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Abstrakt

Galovi¢, Samuel: MozZnosti zvysenia kvality auditu uctovnej zavierky v medzinarodnom
pohlade — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Fakulta hospodarskej informatiky; Katedra
uctovnictva a auditorstva. — Veduci zaverecnej prace: Ing. Petra Kriskova, PhD. Bratislava:

FHI EU, 2020.

Ciel'om zaverecnej prace je poukdzat’ na jednotlivé oblasti auditu, ktorych sa tykaju moznosti
zvySenia kvalitu auditu uctovnej zavierky v medzinarodnom pohl'ade. Praca je rozdelené do

troch hlavnych kapitol. Obsahuje tri tabul’ky a tri obrazky.

Prva kapitola diplomovej prace je venovana teoretickej Casti, ktorej tilohou je objasnenie

zakladnych pojmov tykajucich sa diplomovej prace.

V d’al$ej Casti analyzujeme informacie ziskané od auditorov. Stcast'ou je aj komparacia nami

zistenych vysledkov s odbornou literaturou.

Vysledkom diplomovej prace je konfirmacia vybranych cielov.

KPucové slova: Statutarny audit, kvalita auditu, zvySenie kvality auditu



Abstract

Galovi¢, Samuel: Possibilities to improve the Quality of the Financial Statements Audit in an
international View— Ekonomicka univerzita v Bratislave. University of Economics in
Bratislava. Faculty of Business Informatics; Department of Accounting and Auditing. - Thesis
supervisor: Ing. Petra Kriskova, Ph.D. Bratislava: FHI EU, 2020.

The aim of the final work is to point out the individual areas of audit, which relate to the
possibility of increasing the quality of audit of financial statements in an international
perspective. The work is divided into three main chapters. It contains three tables and three

pictures.

The first chapter of the diploma thesis is devoted to the theoretical part, whose task is to clarify

the basic concepts related to the diploma thesis.

In the next section, we analyze the information obtained from auditors. It also includes a

comparison of the results we found with the literature.

The result of the diploma thesis is the confirmation of selected goals.

Key words: statutory audit, audit quality, increase of audit quality
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Uvod

Audit vo vSeobecnosti zohrava zasadnt tilohu pri rozvijani a rozvoji globalnej ekonomiky a
obchodnych spoloc¢nosti. Rozhodnutia externych auditorov maji vplyv na globalne
hospodarske vysledky a kvalitu celého procesu auditu. Auditori vyjadruji svoje stanovisko k
objektivnosti finanénych vykazov a sprav. Toto je dolezity a klI'aCovy faktor pre pouzivatel'ov
uctovnej zavierky, aby ziskali uistenie, Ze informacie st vykazované spravne a objektivne
reprezentované. Dnes je kvalita auditu jednou z najdolezitejSich zalezitosti v auditorskej praxi.
Vzhl'adom na celosvetovy trend implementovania novych pracovnych technologii, budeme v
tejto diplomovej praci skamat’ globalny vplyv automatizacie, umelej inteligencie a softvérov
a porovnavat’ do akej miery zvysuju kvalitu auditu uctovnej zavierky a do akej miery mézu v

budiicnosti zvysit’ kvalitu auditu Gctovnej zavierky.

Kvalita auditu zohrava délezitu ulohu pri udrziavani efektivneho trhového prostredia a zaist'uje
spolahlivost’ ¢tovnej zavierky, ktord je dolezita pre trhy s dobrym vykonom a zlepSovanie
finan¢nej vykonnosti. Externé audity vykonavané v stlade s medzindrodnymi auditorskymi
Standardmi moézu pomodct vykazujucim podnikom zabezpecit' spolahliva hodnotu ich
finan¢nych vykazov. Kvalitné audity m6zu podporit’ posilnenie riadenia spolo¢nosti a riadenia

rizik.



1. Sucasny stav danej problematiky doma a v zahranici

1.1. Kvalita auditu v medzinarodnom ponati

Pojem kvalita auditu sa v stcasnosti vel'mi ¢asto pouziva v diskusidch medzi z(¢astnenymi
stranami, v komunikaciach o regulacnych organoch, tvorcov noriem, auditorskych
spolo¢nostiach a inych. Kvalita auditu je zlozitym procesom avsak jeho presné vymedzenie ani
analyza doposial’ nie su zname. Prave preto Rada pre medzinarodné auditorské Standardy

IAASB vyvinula Ramec pre kvalitu auditu (IAASB, 2015).

Rada pre medzinarodné auditorské a auditorské Standardy IAASB je nezavislou radou, ktora
stanovuje normy Vv ramci Medzinarodnej federacie uc¢tovnikov. Bola vytvorena ako vybor pre
medzinarodné auditorské postupy v roku 1978 a vyvijala auditorské Standardy usmernenia
a vyhlasenia pouzivané profesionalnymi Gc¢tovnikmi celého sveta. IAASB sa zaradila ako
medzinarodne uznavany tvorca noriem a jej stanovenym cielom je slazit’ verejnému zaujmu
stanovenim vysokokvalitnych medzinarodnych noriem pre audit, kontrolu kvality, preskimania
a iné vierohodnosti. Medzi d’alSie ciele IAASB patria napriklad: zvySenie kvality a jednoty
postupov na celom svete a taktiez posilnit’ doveru verejnosti v globalne auditorské povolanie.
Auditorské Standardy vytvorené IAASB sa zaviazalo pouzivat’ viac ako 113 jurisdikcii na

celom svete (https://library.croneri.co.uk/cch_uk/impg/1-4).

IAASB veri, ze vyvoj ramca je vo verejnom zaujme, pretoze jeho prvoradym ciel'om je prispiet’
k zlepSeniu kvality auditu. Ramec opisuje viacero faktorov, ktoré prispievaju k zvyseniu
pravdepodobnosti dosledného vykonu kvality auditu. Hlavna zodpovednost’ za vykon kvality
auditu nesu auditori, kvalitu auditu je ¢o najlepSie mozné dosiahnut’ v tom prostredi v ktorom
existuje podpora ostatnych ucastnikov dodavatel'ského retazca finan¢ného vykaznictva.
V ramci rozvoja IAASB ur¢ila so vstupom zainteresovanych stran viacero oblasti, ktoré musia
zvazit' auditori aj ostatni ucastnici dodavatel'ského ret'azca finanéného vykaznictva (IAASB,
2015).

IAASB sa nadalej usiluje o stanovenie vysoko kvalitnych auditorskych, zaru¢nych
a kontrolnych sluzieb a taktiez aj 0 zlepSenie jednotnosti postupov profesionalnych ti¢tovnikov

sveta. Medzindrodné Standardy zamerané na kontrolu kvality a medzinarodny ramec pre
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auditorské zékazky sa vztahuju predovSetkym na vSetky typy zékaziek. VsSetky vyhldsenia
IAASB st vytvorené na zdklade riadené¢ho procesu, ktory v sebe zahfna vstupy zékaziek

a uistovacich sluzieb (https://www.iasplus.com/en/resources/global-organisations/iaasb).

IAASB vydava usmernenia, ktoré su relevantné pre auditorov, ktoré zahfnaja:
1) Medzinarodné auditorské standardy (ISA);
2) Medzinarodné Standardy pre auditorské zakazky (ISAE);
3) medzinarodné Standardy tykajuce sa zakaziek na preskimanie (ISRE);
4) Medzinarodné Standardy pre stvisiace sluzby (ISRS);
5) Medzinarodné normy pre kontrolu kvality (ISQC);
6) Medzinarodné Standardy riadenia kvality (ISQM); a
7) Vyhlasenia o medzinarodnej auditorskej praxi (IAPS).

(https://www.iasplus.com/en/resources/global-organisations/iaasb).

Ciel’ IAASB
Cielom je vypracovat stbor medzinarodnych Standardov a inych usmerneni, ktoré budu
uznavané po celom svete. Tymito usmerneniami sa riadia zakazky na audit, preverenie

ainé suvisiace sluzby, ktoré su vykonavané v stlade s medzinarodnymi Standardmi.

1.2. Medzinarodné auditorské Standardy

Auditorska ¢innost” upravuji Medzindrodné auditorské Standardy ISA, ktoré popisuji audit
krok po kroku od jeho ciel'ov, cez dokumentaciu az po koneénu spravu auditora. Medzinarodné
auditorské Standardy (International Standards on Auditing), sa oznacuju ako ISA, ktoré su

vydavané Radou pre medzinarodné Standardy auditu (Kares, 2010).

Medzinarodné auditorské Standardy ISA sa vztahuji na profesionalne Standardy, ktoré sa
zaoberaji zodpovednost'ou nezavislého auditora pri vykone Statutarneho auditu a finanénych
informacii. Medzinarodné Standardy vyddva Medzinarodnd federacia uctovnikov
prostrednictvom Rady pre medzinarodné auditorské Standardy. ISA zahfiia poziadavky a ciele
spolu s aplikacnymi a inymi materialmi. Auditor je povinny mat’ vedomosti o celom texte ISA

a taktiez musi pocitat’ s jeho uplatnovanim a d’al§imi vysvetl'ujucimi materialmi, a taktiez musi
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poznat' ciele avhodne uplatiovat poziadavky (https://www.frc.org.uk/auditors/audit-

assurance/standards-and-guidance/current-auditing-standards).

Definicia a ciele medzinarodnych auditorskych Standardov

Medzinarodné auditorské Standardy ISA sa zaoberaju zodpovednostou auditora za zostavenie
nazoru K G¢tovnej zavierke. Taktiez sa zaobera formou a obsahom spravy auditora, ktora je
vydana v dosledku auditu ctovnej zavierky.

Rémec Standardov ISA uvddzame na obrazku €. 1 nizsie v texte.

Obrazok ¢. 1 : Ramec $tandardov ISA

Uvadzame ramec standardov ISA:

Medzinarodné standardy na kontrolu kvality ISQC 1-99

Medzindrodné Standardy

Medzindrodny ramec pre zékazky na ulstovacle sluzby na stvisiace sluzby

(zostavenle a pod.)

(audit a previerka)

Historické finanéné Ostatné
informdcie finanéné informdcie

Med.(zjinam:né Medzinarodné Medzinarodné

sl Standardy na zakazky standardy

| ;t;ndardy na uistovacie sluzby na suvisiace sluzby

Ut ISAE 3000-3699 ISRS 4000-4699
Medzindrodné
auditorské praktické

usmernenia

IAPS 1000-1999
Medzindrodné

standardy na zakazky
na preverenie
ISRE 2000-2699

Zdroj: (vlastné spracovanie z www.ifac.org)

Cielom poziadaviek ISA je rieSit’ primerani rovnovahu medzi potrebou konzistentnosti
a porovnatel'nosti auditorskych sprav na celom svete a potrebu zvysenia hodnoty auditorskych
sprav tym, Ze sa informacie uvedené v auditorskej sprave stanti relevantnejsimi. Standardy ISA
podporujt stlad v auditorskej sprave a uznavaju potrebu flexibility tak, aby sa prisposobili, ked’
je audit vykonavany v stlade s ISA. TaktiezZ podporuje doveryhodnost na globalnom trhu tym,
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ze lahS$ie identifikuje tie audity, ktoré boli vykonané v sulade s celosvetovo uzndvanymi

normami (https://www.iaasb.org/publications/international-standard-auditing-isa-700-revised-

forming-opinion-and-reporting-financial-statements-5).

1.3. Planovacia faza

Vystupom rozsiahlej auditorskej procedury v auditovanych spoloc¢nostiach je sprava auditora,
hoci sprava auditora ma relativne jednoduchy obsah, predchddza tomuto dokumentu zlozita

procedura tykajuca sa nalezitosti auditu, ale aj planovania priebehov a rozsahu daného auditu.

1.3.1. Pripravné prace

Predtym, ako za¢ne auditor svoju ¢innost’ na zakazke klienta, musi predovsetkym vyhodnotit’
riziko, ktoré dana zakazka prinaSa. Konkrétne, ¢i nastdva riziko obvyklé alebo riziko
vyznamnejSie ako obvyklé. Dané riziko by malo byt posudené¢ okamzite a nasledne nastava

jeho prijatie (Sedlacek , 2006).

V suvislosti s identifikaciou rizik auditor zvazi vysku rizika danej auditorskej zékazky, ktora sa
tyka celkového rizika zakazky. Cielom auditorskej profesie je ziskavat’ takzvanu primerant
istotu, ze uCtovna zavierka ako celok neobsahuje materidlne nespravnosti. Podstata
auditorského rizika pozostava v riziku vystupujicom v zakazke, Ze niektoré materidlne
nespravnosti zostani neodhalené, aj ked’ bude audit naplanovany a prevedeny podla

Standardov.

Zakladné aspekty auditorského rizika:
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Obrazok ¢. 2 : Auditorské riziko

Auditorské riziko

Prirodzené Kontrolné riziko Zaistovacie
riziko riziko

Zdroj: Vlastné spracovanie z ISA 240, dostupné z
https://www.ifac.org/system/files/downloads/a012-2010-iaasb-handbook-isa-240.pdf

Prirodzené riziko je riziko, ktoré sa vyskytuje na urovni G¢tovnej zavierky ako celku, celku
transakcii , zostatkov ti¢tov alebo iné¢ zverejnené informacie a su vyjadrené ako mozna nachylnost’
Kk nespravnostiam, ktoré stvisia S internymi alebo externymi udalostami z dévodu podvodu ¢i
chyby (Schranil, 2010). V zasade sa tu vyskytuji najma rizikové faktory , nad ktorymi auditor
uvazuje este pred prijatim a zacatim zékazky.

Kontrolné riziko suvisi s efektivnostou vnatorného kontrolného systému a naslednym
vyhodnotenim, ¢i by tieto kontrolné aspekty dokézali v¢as identifikovat’ materialne nespravnosti,
pripadne, ¢i by im dokazali zabranit’ alebo ich odstranit’ (ISA 200, 2009). Vnutorny kontrolny
systém budeme hlbSie skimat’ v nasledujtcich kapitolach prace. Riziko vyznamnej nespravnosti
mozeme chapat’ ako kombindciu prirodzeného rizika a kontrolného rizika, ktoré je matematicky
vyjadrené nasledovnym vzorcom:

Riziko vyznamnej nespravnosti ( Risk of material misstatement) = Prirodzené riziko (Inherent

Risk) x Kontrolné riziko (Control risk)

1.3.2. Planovanie auditu

Nasledne po splneni vSetkych relevantnych podmienok pre prijatie zdkazky nastdva faza

planovania. Faza planovanie je vel'mi podstatnou sucastou kazdého auditu, pretoze spravne

14


https://www.ifac.org/system/files/downloads/a012-2010-iaasb-handbook-isa-240.pdf

naplanovanie vedie k zvySeniu efektivity celého procesu, pricom ma zaistit’ véasné odhalenie

moznych materidlnych nespravnosti.

Planovanie auditu ma na starosti partner auditu a vSetci kI"a¢ovi ¢lenovia (manaZzéri, seniori)
timu auditorov. Napldnovana stratégia moze byt pocas priebehu auditu aktualizovand na
zaklade poznanych skuto¢nosti, napriklad neefektivnost’ v kontrolnom systéme, znizenie alebo

zvySenie rizika a podobne (ISA 300).

Pri uvazovani o celkovej stratégii auditu musi auditor vytvorit’ plan auditu, ktorého zékladom
je stanovenie spravnej materiality, vyhodnotenie rizik, navrhnutie konkrétneho rozsahu
auditorskych prac podl'a vyhodnotenia rizik a vSetky poziadavky podla medzinarodnych

auditorskych Standardov (ISA 300).

Vytvéranie celkovej stratégie auditu a planovanie auditu obsahuje vel'mi dolezité fazy auditu,
jedna sanajma o fazy, pri ktorych auditor identifikuje rizika nespravnosti. Dokladné planovanie
auditu je zdkladom pre zaistenie plynulej kontinuity auditu, avSak auditor musi byt pripraveny

na mozné zmeny v plane a stratégii a primerane na nich reagovat’.

1.3.3. Uskutocriovanie postupov vyhodnocovania rizik

Na analyzovanie rizikovych faktorov a vytvorenie spravnej stratégie sa musi najprv auditor
oboznamit’ s postupmi Vv auditovanom podniku, aby mohol analyzovat' vSetky faktory
s rizikom. Vsetky informacie najprv auditor ziskava z internych zdrojov uctovnej jednotky

a nasledne si ich overi cez dostupné externé zdroje.
Ak auditor vyhodnocuje vyznamné rizika vznikajii mu nasledovné povinnosti a postupy:

1) Analyza moznych postupov s veducimi pracovnikmi podniku, pracovnikmi na sekcii
interného auditu a ostatnymi pracovnikmi podniku, ktori poznaju informacie, ktoré
slizia na vyhodnocovanie chyb alebo podvodu.

2) Analytické postupy

3) Inspekcia, pozorovanie
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Tymito postupmi sa auditor uisti, ze mu bolo umoznené sa lepSie zoznamit’ s podnikom,

postupmi v podniku a taktiez postupmi vnitorného kontrolného systému.

Vyssie uvedené fakty mozeme zhrntit’ do 3 oblasti, a to spravne vyhodnotenie rizik, primerana
pozornost’ na oblast’ podnikania uctovnej jednotky a vnutorny kontrolny systém a systém

uctovnictva (ISA 315).

1.4. Realiza¢na faza

Najskor je auditor povinny identifikovat’ rizikd v sulade s €innostou uctovnej jednotky,
vnutornym kontrolnym systémom a Gctovnym systémom spolo¢nosti. Na zaklade spoznanych

faktov v predchadzajicej Casti by mal auditor primerane zareagovat’.

Obrazok ¢. 3 : Reakcie na vyhodnotené rizika

Rizika vyhodnotenia rizik

Na turovni Gctovnej zavierky Na urovni tvrdeni

Reakcia auditora

Dalsie auditorské postupy

Priklady: l

1, Profesijny skepticizmus Testy vecnej

2, Predbezna kontrola spravnosti
auditorského timu

Testy kontrol

3, Prvok
nepredvidatel'nosti

auditorskych postupov
Testy

4 Charakter a rozsah detailnych

Analytické
testy

auditorskych postupov udajov spravnosti
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Zdroj: ISA 330, vlastné spracovanie

Vysledkom tohto obrazku su dostatocné informacie, ktoré pomézu zasadne udrzat’ auditorské

riziko na relativne nizkej a prijatel'nej arovni.

Ako prvé stoji riziko zachytené auditorom, nasledne auditor navrhne v§eobecné reakcie a d’alSie
postupy. Vseobecnu reakciu mézeme chéapat’ ako nasledovné: dohlad nad clenmi timu,
skepticizmus alebo posudenie uctovnych pravidiel, ktoré pouziva auditovany podnik.
Nasledujucou reakciou na vyhodnotenie rizika st nasledujuce auditorské postupy, ktoré
selektujeme na testy vecnej spravnosti atesty kontrol. Vyhotovené testy nam poskytna
dostato¢né mnozstvo dokazov, ktoré auditorovi znizuju hladinu rizika vyznamnej nespravnosti

na akceptovatel'nti uroven.

Povahu v§eobecného postupu ovplyvituje predovsetkym spol'ahlivost’ a u¢innost’ kontrolného
prostredia, ak auditor vyvodil zaver, ze doveruje kontrolnému prostrediu, moze v priebehu
uctovného obdobia vykonavat’ podaktoré auditorské postupy. Ak sa vSak na kontrolu spolahntt’
neda a kontrolné prostredie je v zasade nei¢inné, signalizuje to pre auditora viac auditorskych

postupov, ktoré bude vykonévat’ na konci ti¢tovného obdobia

Nasledne auditor zvazi d’alSie auditorské postupy. Tieto postupy by mali svojou podstatou,
nacasovanim a obsahom vyplyvat’ z vyhodnocovanych rizik vyznamnej nespravnosti na tirovni

tvrdeni. Auditor nasledne zvazuje 3 postupy :

1) Testy kontroly
2) Testy vecnej spravnosti

3) Kombinacia oboch tychto testov

Bez ohladu na vybrani metodiku auditor musi zvazit, ze pre kazdu skupinu transakcii
a zverejnenych udajov je nevyhnutné aplikovat’ testy vecnej spravnosti. Povaha auditorského
postupu je charakterizovana nie len jeho ti€elom, ale aj jeho typom ako napriklad konfirméacia,

analytické postupy a d’alsie iné (ISA 330).

Dalsim z nasledujucich auditorskych postupov bude test kontroly, ktorému sa budeme blizsie

venovat’.
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1.4.1. Testy kontroly

Medzi prvé auditorské testy patria testy kontroly. Pri pouziti tychto testov je auditor povinny
vykonat’ také testy, ktoré ziskaju dostatocné mnozstvo dokazov o efektivite zavedenych kontrol
a je nevyhnutné o to viac dokazov, o ¢o viac sa auditor bude déverovat’ tymto dokazom (ISA

330).

Pokial’ je kontrola automatizovana spolahlivym IT systémom nie je nevyhnutné vykonavat
prilis vela testovani, ak by ale doslo k zmene IT systému , v tom pripade je nevyhnutné sa

uistit’, Ze novy systém nad’alej generuje korektné udaje

Ak auditor vyhlési testy kontroly za efektivne a korektné. Auditorovi sa zasadne znizi mozny
pocet testovanych vzoriek. Pokial’ auditor objavi polozku systému, ktora nefunguje je nutné
rozs§irit’ testy vecnej spravnosti, aby auditor mohol odhalit’ v§etky materidlne nespravnosti (ISA

330).

1.4.2. Testy vecnej spravnosti

Testy vecnej spravnosti zarad'ujeme medzi d’al§ie auditorské postupy. Auditor je povinny
navrhnit’ a uskutocnit’ tieto testy u kazdej vyznamnej skupiny roznych transakcii, zverejnenych
udajov a zostatkov na uctoch bez ohl'adu na vysSku rizika. Vzhl'adom k tomu, ze su rizika
odhadované auditorom, mdze nastat’ situacia kedy rizik4 nie su Uplne odhalené. Test vecnej
spravnosti by v takomto pripade mali sposobit’ zniZzenie mozného rizika nespravnosti (ISA

330).

Ak existuje vel’ky objem transakcii, ktorych objem je relativne dobre predpovedatelny, tak
auditor vicSinou vyuZziva analytické testy, ktoré si neskor predstavime. Pri testoch detailnych
udajov je nevyhnutné sa zamysliet’ nad Gplnostou testovania a obdobim v ktorom testujeme.
Pocas testovania vecnej spravnosti je rozsah testovania dany velkost'ou a vyberom vzorky,

ktora je pevne stanovena v ISA 530.

Nasledne musi auditor postdit’, ¢i nie je potrebné vyuzZit’ pri potvrdeni testov vecnej spravnosti
vyuzit aj externé konfirmdcie. Postup externej konfirmécie sa vyuZiva najmé pri overovani

uctovnych zostatkov (ISA 530).
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Auditor zvazi vyuzitie externych konfirmécii a vyberie si, ze ktoré uctovné jednotky budu na
tieto konfirmacie vybrané. S ¢im priamo suvisi aj rozsah testov a vyber vzorky, ktory si

zadefinujeme nizsie.

1.4.3. Rozsah testov a vyber vzorky

Ked’ auditor navrhuje vzorku musi zohl'adiiovat’ ucel postupu a povahu zékladného suboru
s ktorym bude auditor narabat’ a nasledne vyberie vzorky. Za zakladny subor povazujeme
zoskupenie vSetkych udajov, z ktorych nasledne auditor vyberie vzorky. Ked auditor zvazuje
velkost” vzorky musi precizne uvazit' vSetky mozné vyberové rizikéd a nastavit’ toto riziko na
prijatel'nt vysku. O ¢o nizsie riziko je auditor schopny prijat’, o to viac vzoriek bude potreba
potestovat’. Vel'kost’ vzorky mdze byt stanovena Statistickym vyberom, alebo aj na zaklade

auditorovho usudku.

Akonahle auditor vymedzi vel'kost’ vzorky a nésledne vyberie vzorky moze zah4jit’ testovaciu
fazu. Na kazdej vybranej polozke do testovania auditor vykona testovacie procesy. Pokial’ nim
vybrana vzorka sa v kone¢nom dosledku javi ako nevhodna na potestovanie (napriklad neplatna

faktara), v takom pripade je auditor povinny dant vzorku alternovat'.

Chyba, ktora bola zistena pri uskuto¢neni testov kontrol znamena odchylku a chyba ndjdend pri
testoch detailov je povazovana za nespravnost. Obdobne celkova chyba znamena je sucet
odchylok, alebo sucet celkovych nespravnosti. Odchylky d’alej prejda procesom extrapolacie,

aby mal auditor striktnll predstavu o rozsahu potenciondlnej chyby.

Medzi d’alSie auditorské postupy patria takzvané analytické postupy, ktoré si predstavime

nizsie.

1.4.4. Analytické postupy

Analytické postupy mozno charakterizovat’ ako podrobnt analyzu finan¢nych dat, ktoré sa

tykaji daného podniku. Tuto analyzu je mozné vykondvat’ nasledovnymi spdsobmi:

1) Porovnat informacie z predchadzajiceho uctovného obdobia
2) Porovnat’ informacie s predpokladanymi vysledkami

3) Porovnat’ informacie s obchodnymi informacia v ramci toho istého odvetvia
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Medzi zvolenou materialitou a uroviiou uistenia existuje priama Gimera, ¢o znamena, ze ¢im

vacsie riziko auditor posudil, 0 to viac dokazov je auditor povinny dostat’ od klienta (ISA 520).

1.4.5. Auditorske dokazy

Auditorské dokazy su tie dokazy, ktoré pouziva auditor k vyvodeniu zaverov na ktorych je jeho
nazor zalozeny. Auditorské dokazy obsahuji informdacie zahriiujice v uctovnictve uctovne;j

jednotky, ktoré nasledne slizia ako zakladna pre vyhotovenie uctovnej zavierky.

Na ziskanie dostato¢ného mnozstva auditorskych dokazov je nevyhnutné urcit’ pocet poloziek
aich vyber pre ucely testovania. Polozky urcené na testovanie mozu byt zvolené pomocou
zvolenia Specifickych poloziek, zvolenia vyberu vSetkych poloZiek a vyberom vzorky pre audit

alebo aj ich kombinaciou.

Medzi d’al$iu auditorovu moznost’ patri vyber $pecifickych poloziek. Specifika tohto vyberu
pozostavaju v tom, ze je nevyhnutna dokladna znalost' podniku, dokladné postdenie rizika

a povaha testovaného suboru (ISA 500).

Nasledne po vykonani vSetkych prislusnych testov a postupov je nevyhnutné vsetko dokladne

zdokumentovat’. Dokumentacii a jej nalezitostiam sa budeme venovat’ nizSie.

1.4.6. Dokumentacia

Pre auditora je nevyhnutné dokazat’, ze idaje, ktoré boli zverejnené v G€tovnej zavierke st
zhodné s t¢tovnymi zaznamami Gctovnej jednotky. Pri dokumentacii vyhodnocovani rizik je

nevyhnutné do danej dokumentécie uviest’:

1) Akym spdsobom reagoval na vSetky rizika vyznamnej nespravnosti na Grovni tvrdeni
uctovne] zavierky, nasledne povahu, rozsah a nacasovanie dalSich auditorskych
postupov.

2) Vizbu postupov na vyhodnotené rizika

3) Vysledky auditorskych postupov vratane zaverov (ISA 330)
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1.4.7. Pisomné prehldsenie

Auditor je povinny si vyziadat' od vedenia pisomné prehlasenie o tom, ze boli splnené jeho

povinnosti k zostaveniu uctovnej zavierky v sulade s platnym ramcom uctovného vykazovania.

Pokial’ poskytnuté pisomné prehlasenie nie je spol'ahlivé alebo auditorovi nebolo poskytnutg,
auditor dochadza k zaveru, kedy zamieta vydanie nazoru. Nasledne auditor s pisomnym
prehlasenim uzavrie druhu fazu prevedenim auditu. Na vSetky najdené rizikd sme pouzili
primerané reakcie, testy a auditorské postupy a za pomoci vsetkych testov by auditor mal byt
schopny vyvodit’ zaver k danej zakazke. Nasledne je nevyhnutné vSetky zavery zdokumentovat’

a vykonat kroky, ktoré si objasnime v priprave auditorskej spravy. (ISA 580)

1.5. Zavere¢na faza

Po vykonani testov a vSetkych auditorskych postupov vznika moment, kedy je nevyhnutné, aby
vSetky prace, ktoré boli pouzité pri vykonani auditu boli korektne zdokumentované a nasledne

vykonané kroky nevyhnutné pre zhotovenie auditorskej spravy a auditorského nazoru.

1.5.1. Zhodnotenie dokaznych informdcii

Predtym ako auditor vykona nasledujtice kroky, ktoré smeruju k priprave auditorskej spravy
a dokumentacii, musi predovSetkym vyhodnotit adekvatnost’ a dostatocnost’ vSetkych
dokaznych informacii, ktoré nadobudol pocas auditu a eSte raz skontrolovat’, ¢i nenastalo

poruseniée povinnosti nezavislého auditora, auditorskych Standardov alebo etického kodexu.

Primérna uloha auditora je posudenie, ¢i u€tovna zavierka a vSetky s fiou stvisiace zverejnené
udaje zodpovedaju legislative uctovného vykazovania. Primarne ide o kontrolu, ¢i zverejnena

uctovna zavierka zodpoveda aktualnym zakonom (ISA 330).

Nasledne je pre auditora nevyhnutné overit, ¢i ziskané informdacie st vhodné a v dostatocne;j

miere. Ide teda 0 neustale opakujtci sa cyklus, ktory prebieha v obdobi celého auditu.
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Vyber adekvatnych dokaznych prostriedkov je v rézii auditora na urovni jeho kvalifikacie,
auditorsky Standard obsahuje aj faktory, ktoré m6zu mat’ na auditorove postudenie vplyv. Ide

o faktory:

1) PresvedCivost dokaznych informacii
2) Potencionalne nespravnosti z predchadzajiceho auditu
3) Zdroj auditovanych informacii a jeho relevantnost’

4) Vedomosti o auditovanom podniku a vedomosti 0 jeho prostredi ( ISA 330)

V pripade najdeni nespravnosti auditorom je nevyhnutné vsetky identifikované nespravnosti
véas konzultovat s vedenim podniku, aby mal podnik optimalnu dobu k vyhodnoteniu
a pripadnému opraveniu nespravnosti, aby k nim opétovne nedochadzalo. Pokial’ vedenie
zamietne napravu nespravnosti je pre auditora nevyhnutné prist na dovody odmietnutia napravy
a uvazit’, ¢i kvoli odmietnuti ndpravy nedochddza k ndrastu rizika materidlnej nespravnosti

Vv uctovnej zavierke (ISA 450).

Auditor musi vyhodnotit’ kazdi neopraveni nespravnost a dobre zvazit, ¢i nedoslo
k materialnej nespravnosti nad prijatelnti hranicu. VSetky neopravené nespravnosti maju vplyv
na nazor auditora, pokial ich nekonzultuje sriadenim podniku ariadenie ich nasledne

neodstrani.

Vel'mi podstatnll sti¢ast’ uctovnej zavierky tvoria takzvané u€tovné odhady spolocnosti, ktorym

sa budeme venovat’ v nasledovnej podkapitole.

1.5.2. Skutocnosti, ktoré nastali po datume zverejnenia uictovnej zavierky

Je prirodzené, Ze medzi datumom, ku ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka a auditorskou
spravou uplynie ur¢ita doba, ked’Ze auditorsky proces je relativne naro¢ny a obsahuje pomerne
vel'a ukonov. Je pochopitelné, ze pre auditora je nevyhnutné preverit, ¢i v dobe medzi
datumom, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zavierka a vydanim auditorskej spravy nenastali

skuto€nosti, ktoré by mohli ovplyvnit’ G€tovnu zavierku.

Pokial’ auditor spozoruje udalosti, ktoré by mohli viest' k zmene ctovnej zavierky, moze nastat’

nasledovné:
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1) Auditovana spolo¢nost’ upravi uctovnii zavierku a nasledne auditor na upravenej
uctovnej zavierky vykona vsetky potrebné ukony k jej overeniu
2) Auditovana spolo¢nost’ neupravi uctovnii zavierku a nasledne auditor uvazuje nad

vydanim modifikovaného nézoru (ISA 560).

1.5.3. ,,Going concern “ Nepretrzité pokracovanie uctovnej jednotky

Existuje markantny rozdiel pouzivania auditorskych postupov medzi spolo¢nostou, ktora je
tzv. ,, going concern* a spolo¢nostou , ktora je tesne pred likvidaciou. Povinnost'ou kazdého
auditora je skimat, ¢i existuju informdcie, ktoré by uritym spésobom mohli spochybnit’
,»going concern® a jeho principy. Predpoklady nepretrzitého pokracovania uctovnej jednotky

ohrozuju nasledujuce faktory:

1) Insolventnost’ G¢tovnej jednotky voci veritelom
2) Aktiva maji niz$iu hodnotu ako pasiva
3) Vysoké straty z prevadzkovania podniku

4) Neisté pravne spory, ktoré mézu byt v neprospech podniku

Nésledné vyhodnotenie informécii prebieha na baze diskusii s vedenim Uc¢tovnej jednotky
a dokaznych informdcii ziskanych v priebehu auditu. Pokial’ sa preukaZze, Ze nie je splneny
predpoklad nepretrzitého trvania spolo¢nosti nie je splneny, potom je nevyhnutné zostavit

a nasledne publikovat’ zaporny nazor (ISA 570).

1.5.4. Sprava auditora

Sprava auditora je dokument, do ktorého auditor formuluje svoj nazor Tato sprava podl'a platnej
legislativy musi mat’ vzdy pisomni formu atyp dokumentu musi byt jednoznacne

Specifikovany v jeho nazve.

Po vykonani vSetkych auditorskych postupov sa dostivame k finalnej faze komplexného

auditu, ateda vyjadrenia nazoru na Uc¢tovnu zavierku. Pri formulécii nazoru je povinnost'ou
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auditora vyhodnotit, ¢i je uctovna zavierka vyhotovena v sulade s platnou legislativou a ¢i sa

V nej nenachadzaju vyznamné nespravnosti, ktoré mohli vzniknut’ chybou alebo podvodom.

Pokial’ na zéklade dostupnych informacii posudi auditor, Ze u¢tovna zavierka nie je vyznamne
skreslend v ziadnej oblasti auditor publikuje nemodifikovany nédzor. Ak vSak nastane situécia,
kedy auditor nemdze ziskat potrebné mnozstvo dokazov alebo spozoruje vyznamné

nespravnosti, musi auditor publikovat’ modifikovany nazor ( ISA 700).

1.6. Nové technologie v audite

Po ozrejmeni si zakladov auditorskych postupov sa budeme venovat vysvetlenim pojmov
umelej inteligencie, vel'kych udajov, automatizacie a ich mieste v audite. Nasledne povazujeme
za nevyhnutné definovanie pojmov ako umel4 inteligencia, vel'ké data a automatizécia, aby sme

ich mohli porovnavat s vyjadreniami auditorov priamo z praxe.

Vzhl'adom k svetovému trendu digitalizacie a automatizécie, audit patri medzi oblasti, ktoré
tento trend postihuje tiez. Je to najma preto, ze svetova technoldgia napreduje exponencialnou
rychlost'ou. Medzi technologické pokroky, ktoré v sucasnosti transformuji podniky na celom
svete patria analyza vel’kych dat, umela inteligencia , strojové ucenie a robotika. Kazdodenné

obchodné operacie spolo¢nosti sa menia a spolu s nimi sa vyvija aj technologicky pokrok.

Auditorom sa odporuca, aby tieto technoldgie implementovali do auditu, aby sa zabezpecilo,
ze urcité postupy v procese auditu su automatizované, efektivne a ze idaje mozno l'ahko zbierat’

a analyzovat’ (Dai a Vasarhelyi, 2016,).

Rozdiel medzi digitalizaciou a automatizaciou spociva v tom, ze digitalizacia je proces zmeny
z analogovej na digitalnu formu, zatial’ ¢o automatizacia sa tyka procesu vyuzivania technoldgie

na znizenie 'udskych chyb a zvysenie vykonu (Manyika a kolektiv, 2017).

Nasa diplomova praca sa zameriava na automatizaciu namiesto digitalizacie, pretoze proces

auditu je uz digitalizovany a cielom automatizacie je zlepsit' vykondvané procesy.
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1.6.1. Umela inteligencia v audite

O'Leary (1987, s. 123) definuje umel inteligenciu ako ,, pojem, ktory zahffia mnozstvo aktivit:
expertné systémy, rozpoznavanie vzorov pomocou pocitatov, uCenie a zddvodnovanie

pomocou pocitacov a pouzivanie prirodzeného jazyka v pocitacoch®.

Od auditorov sa ocakava, ze vyuziju profesionalny tsudok a zachovaju si profesionalny
skepticizmus. Nakol'ko technoldgia umelej inteligencie je vytvorena tak, aby napodobnovala
I'udské funkcie, spo¢iva vyzva v tom, ¢i tieto technologie umelej inteligencie buda schopné v
plnej miere vykonavat’ audity bez Gi€asti 'udi. Proces auditu je vel'mi subjektivny a od auditorov
sa oCakava, Ze vykonaju testovanie transakcii tak, aby zabezpecili, Ze neexistuji Ziadne
skreslenia. Jednym z najkomplexnejSich testov, ktoré musia auditori vykonat’ pri kazdom audite

je hodnotenie rizika podvodu (Brown-Liburd a kolektiv., 2015).

Postdenie rizika podvodu je naro¢né pre auditorov s mensimi sktisenost’ami. Preto uskuto¢nili
stadiu o vyhodich =zavedenia expertného systému s nazvom AudEx. AudEx bol
implementovany s cielom pomoct” auditorom lepSie posudit’ pri posudzovani faktorov rizika
podvodu. Tento systém bol vé¢Sinou urceny pre auditorov na vstupnej urovni a auditorov, ktori
nemaju bohaté skusenosti s vykonavanim hodnoteni rizika podvodu a prijimanim rozhodnuti,
ktoré by skuseny auditor bezne dosiahol. Lombardi a Dull zistili, Ze pomocou expertnych
systémov prinutili menej skuseni auditori lep$ie posudit’ vykonavanie postupov posudzovania
rizika podvodu a Ze systém vyskolil auditorov, aby urobili vhodnejsie usudky (Lombardi &
Dull, 2016).

Je zaujimavé, Ze neexistovala ziadna ind nedavna literatiira o automatizovanych systémoch v
audite. Strukturované a neStrukturované tdaje sice v priebehu rokov narastajt, je vSak tazké
urcit, €1 plne automatizované systémy mozu vykonavat’ vSetky postupy, ktoré moze vykonavat’

I'udsky faktor.

1.6.2. Velké data v audite

V dosledku technologického progresu sa tok a mnozstvo informacii zasadne zvysili . Okrem

toho je mozné I'ahko zbierat’ informacie z r6znych zdrojov, ktoré su uchovavané vo vel'kom
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mnozstve a digitalne. Tieto informacie sa oznacuju ako velké data a zahfnaju Struktarované a
nestruktirované tdaje ziskané z roznych zdrojov (Moffit & Vasarhelyi, 2013). Struktirované
udaje pozostavaju z idajov generovanych prostrednictvom podnikovych systémov spracovania
transakcii, ako su systémy predaja, systém riadenia zasob a systém vztahov so zakaznikmi
alebo dodavatel'mi, zatial' ¢o neStruktirované idaje sa generuju z prispevkov zo socidlnych
médii , tlacovych sprav a blogov. Velké data su dalej kategorizované ako 4V: objem,
rozmanitost’, rychlost’ a pravdivost . Objem, rozmanitost’ a rychlost’ sa v podstate tykaju
velkého mnozstva transakcii, ktoré sa pravidelne vyvijaji z r6znych zdrojov a pravdivost’ sa

tyka integrity a spolahlivosti udajov (Alles a Gray, 2016).

Vel'ké udaje je potrebné spravne analyzovat’, aby boli zmysluplné a uzito¢né pre organizéciu .
Analytika Gdajov sa zvyc€ajne pouziva na identifikaciu vzorcov a korelacii v udajoch. Podl'a
(KPMG, 2012, s. 2) je analyza udajov ,,proces, pomocou ktorého sa ziskavaju informacie z
prevadzkovych, finanénych a inych foriem elektronickych tidajov internych alebo externych v
organizécii“. Implementicia datovej analyzy je néarocnd, pretoze si vyzaduje vysoko
kvalifikovanych jednotlivcov a vhodné softvérové a hardvérové zdroje .V dosledku toho je
pouzitie datovej analyzy pri audite stdle minimalne . Pouzitie analytiky tdajov umozni

testovanie vSetkych transakcii vo vzorke.

Testovanie vSetkych transakcii poskytuje auditorom prilezitost’ odhalit’ nezrovnalosti a testovat’
tie transakcie, ktoré su riskantné a nepresné. Analytika udajov spojena s usudkom auditorov
okrem toho zaist'uje, Ze auditori st lepSie pripraveni na formulovanie postupov na odhadovanie
a oceniovanie. Okrem toho by sa tieto postupy mohli pouzit’ na vyvoj modelov, ktoré by mohli
zlep$it' hodnotenie financnej tiesne klientov, aby sa zabezpecilo, Ze auditorsky posudok
nepretrzitej ¢innosti nebude vydany, ked’ klient nie je finan¢ne zivotaschopny (Alles & Gray,
2016).

Pretoze pouzitie vel'kych Gidajov v analytike pri audite je stale nizke , Cao a kol. (2015, s. 425)
uvadza priklady toho, ako iné podniky uplatiiuju analytiku udajov, a tieto priklady potom
pouzivaju na predstavu o tom, ako mozno podobné programy na analyzu udajov pouzit’ pri
audite. Cao a kol. (2015) zdoraznuje, ze policajné oddelenie USA zacalo nedavno pouzivat
analytiku Udajov. Policajné oddelenie analyzuje zloCiny a zhromazd’uje udaje o druhu
spachaného trestného €inu, oblasti a Case. Analytika udajov sa potom pouziva na predvidanie,
kedy sa v tomto susedstve vyskytne d’alsi trestny €in, a policajni dostojnici by mali byt’ vyslani

skor, ako k trestnému ¢inu dojde. V ddsledku toho sa tiroven kriminality v niektorych oblastiach
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znizila. Auditori m6zu na identifikaciu pouzit’ podobnu analytiku transakecii, ktoré st nachylné
na Cinnosti suvisiace s podvodmi alebo vyznamné nespravnosti. Nasledne sa moézu pouzit
kontroly, aby sa zabezpecilo, Ze sa anomalie alebo skreslenie zistia ihned’ po vyskyte. Analytiku
velkych dat je mozné pouzit aj v maloobchode. Stacionarny predajca mdze pomocou
webového systému urcit’ vek zakaznikov, etnické skupiny, polohy a ndbozenské prislusnosti.
Systém potom modze analyzovat' vydavkové navyky zdkaznikov. Tato informacia umoziuje
maloobchodnikom zvysit' Specifické dodavky v urcitych oblastiach, aby sa zvysili prijmy.

Podobne mézu auditori pouzit’ tu isti analytiku na zameranie sa viac na rizikové ¢asti auditu.

Ako uz bolo spomenuté, pouzitie analyzy udajov v auditoch uctovnej zavierky je stale
minimalne a pouzivanie analyzy udajov predstavuje ,,posun paradigmy* v auditorskej profesii.
Medzi hlavné vyzvy, ktorym auditori Celia v suvislosti s analyzou udajov, patria sikromie
klientskych tdajov, integrita a pravdivost’ udajov, auditorské Standardy a odborné znalosti
auditorov (Earley, 2015). Brown-Liburd (2015) okrem toho zdoéraziuje, ze auditori nemaju
odborné znalosti na analyzu externych nefinancnych udajov ziskanych z externych zdrojov.
Okrem toho technologie, ktoré auditori pouzivaju, ako napriklad pocitatom podporované
aplikacné technoldgie (CAAT), nie su dostatoéne rozvinuté na spracovanie nefinan¢nych
udajov a auditori nemaju schopnosti analyzovat’ a interpretovat’ udaje. Auditorské Standardy
napokon vyuzivaji tradiény pristup k auditu a neposkytuji usmernenia na pouZivanie

analytickych udajov pri auditoch Gétovnej zavierky (Earley, 2015).

1.6.3. Automatizacia

Automatizacia obchodnych procesov umoziiuje spoloCnostiam zniZzovat lTudské chyby,
zvySovat’ produktivitu, vykon a rychlost, pretoZe stroje st efektivnejSie ako I'udia. Pocitace st
dnes eSte schopné vykonavat’ mnoZstvo uloh vratane kognitivnych schopnosti ako predtym

(Manyika a kolektiv, 2017).

Vo vSeobecnosti sa l'udia zdrdhaju akceptovat’ rusSivé technologie, pretoze sa obavaju
zamestnania. Je to z toho dovodu, Ze automatizacia eliminovala mnozstvo pracovnych miest od
prvej priemyselnej revolucie. AvSak automatizdcia neodstraiiuje len pracovné miesta, ale
vytvara aj znacny pocet novych pracovnych miest v spolo¢nosti. Silverman (1966) Studoval

vplyv automatizacie na pracovné miesta a dospel k zaveru, Ze automatizacia skuto¢ne sposobuje
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nezamestnanost’ a ni¢i staré zrucnosti. Na druhej strane automatizacia poskytuje 'ud’om
prilezitost’ naucit’ sa nové a cenné zrucnosti pri obsluhe a udrzbe strojov, ktoré nasledne

vytvaraju nové pracovné miesta (Silverman, 1966).

Existuje bezna mylné predstava, ze fyzickym pracam v budicnosti najviac hrozi automatizécia.
Hoci je to do urcitej miery pravda su urcité druhy fyzickych prac, najma tie nerutinné, ktoré su
vel'mi tazko nahraditelné. Praca sa da rozdelit’ do Styroch r6znych typov: manudalne prace,
rutinnd prirucka, rutinné kognitivna a nerutinna kognitivna. Rutinné tlohy st teda tlohy, ktoré
sa opakuju a vykonavaju sa kazdy den podobnym sposobom, nerutinné tlohy sa menia kazdy
deni. Kognitivne ulohy vyzaduju vyuzitie mozgu ¢loveka, zatial' ¢o manualne ulohy zahfnaja

fyzicku aktivitu (The Economist, 2016).

Cinnosti v auditorskej firme mozno tieZz rozdelit na §tyri rozne typy &innosti.
Abdolmohammadi (1999) vykonal §tudiu, aby ur¢il, ako je Struktarovany proces auditu a ktoré¢
oblasti auditu si nachylné na automatizaciu. Podla studie je 39% procesu auditu
Struktarovanych, 41% je polo Struktarovanych a 20% nie je Strukturovanych. Napriek
skutocnosti, Ze polo Struktirované tlohy maju vyssie percento, polo Struktirované tlohy nie st
tak nachylné na automatizaciu ako Struktirované ulohy. Je to tak preto, Zze medzi polo
Struktirované ulohy patria substantivne procedury a testovanie vnutornych kontrol (faza
vykonavania) a auditor pouziva profesiondlny tisudok a o¢akava sa, ze pocas fazy vykondvania

bude zachovévat’ profesionalny skepticizmus.

Podobne sa Kokina a Davenport (2017) domnievaju, ze Struktirované tlohy v procese auditu
sa v buduicnosti automatizuju, pretoZe pri ich vykonavani sa nevyuziva vel'a usudkov. Dalej sa
vyrazne zvysil objem tidajov zozbieranych subjektmi a auditori musia na spravne analyzovanie
udajov vyuzivat’ analyticku inteligenciu a analytiku udajov, ¢o znamena, Ze umela inteligencia
bude tieto ukony vykonavat’ namiesto l'udskych auditorov. Vedenie vo vsetkych auditorskych
spolo¢nostiach ma auditorskych partnerov v najvy$Som bode a auditorski spolupracovnici alebo
auditori na zakladnej tirovni v najnizsom bode. V zasade to znamena, ze partneri auditu
vykonévaju nestrukturované tlohy a manazéri auditu vykonavaju polo Struktirované ¢innosti.
Na zéver auditorski spolupracovnici alebo auditor na vstupnej urovni vykonavaju vsetky
Struktarované ulohy alebo opakujuce sa povinnosti, napriklad prepocitavaji a overuju
transakcie, zatial ¢o auditorski manazéri kontroluji tidaje a auditorski partneri vydavaju

auditorské vyroky. Vysledkom je, Ze Cinnosti a llohy vykonavané auditormi vstupnej trovne a
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auditorskymi spolupracovnikmi st vel'mi nachylné na automatizaciu, pretoze ich ¢innosti su

opakujuce sa a rutinné (Kokina a Davenport, 2017).

1.6.4. Vplyv automatizacie na proces auditu uctovnej zavierky

Vasarhelyi (1984) preskumal zmeny, ktoré automatizacia prindsa do procesu auditu. Boli
identifikované dve zmeny. St to zmeny prostredia a zmeny $pecifické pre dany proces. Podl'a
autora sa zmeny prostredia tykaju fyzického umiestnenia auditora a ¢asu potrebného na pristup
k tidajom a spracovania pracovnych dokumentov. Autor dospel k zaveru, Ze automatizacia
umoziuje mat’ rychly pristup k idajom klienta a Standardizovanym pracovnym dokumentom.
Zmeny $pecifické pre dany proces maju okrem toho vplyv na planovanie zakazky, hodnotenie
vnutornej kontroly a substantivne testovanie. Zdoraznilo sa tiez, Ze automatizacia znizuje ¢as
straveny planovanim zakazky, pretoze sa pouzivaju databazy na preskumanie klienta, tabul'ky
a pocitacové uctovnicke techniky na vykonavanie postupov hodnotenia rizika (Vasarhelyi,
1984). Kym stadia bola priekopnicka a relevantnd vo svojej dobe, technoldgia odvtedy vyrazne

pokrocila.

Kedze auditorski klienti automatizuju svoje uctovné systémy, auditori su vyzyvani, aby zacali
automatizovat’ svoje auditorské procesy. Ked’ze je k dispozicii viac informadcii v redlnom case,
tradicny sposob vykonavania auditov sa stava zastaranym. Z dovodu zlozitej povahy
modernych transakcii sa konvenc¢né auditorské postupy stali neu¢innymi a auditori musia
prehodnotit’ spdsob pripravy auditov. Zvysilo sa tak vyuzivanie IT pri auditoch, ¢o nasledne
viedlo k potrebe automatizovanych auditov . Transakcie, ktoré zahfiiaju odhady a ocenenia,
vSak mézu byt auditované automaticky, pretoZe auditori musia pri vykondvani auditorskych
postupov pri tychto transakciach pouzivat' profesiondlny usudok a zachovavat odborny

skepticizmus (Chan & Vasarhelyi, 2016).

Auditori sa pri auditoch spoliehajii na svoje profesiondlne tsudky, ¢im sa proces stava
subjektivnym. Automatizované postupy auditu vSak musia byt ,formalizované®, aby
zhromazd’ovanie dokazov bolo Struktirované a metodické. Proces musi byt taky, aby systém
urcoval postupy, ktoré je potrebné vykonat v zavislosti od efektivnosti vnutornych kontrol
klienta. To znamend, ze audity sa budu vykondvat’ s pouZzitim existujicej Struktiry, aby sa

zabezpecilo, Ze vSetky audity sa vykonavaji rovnakym sposobom. Formalizované auditorské
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postupy a zhromazd’ovanie Strukturovanych dokazov d’alej zaist'ujui, ze automatizovany proces

auditu sa vykonava spravne aj bez auditorov (Chan & Vasarhelyi, 2011).
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2. Ciel’, metodika prace a metédy skimania

Hlavnym cielom diplomovej prace je na zaklade sucasnych podmienok auditu, navrhnut
moznosti a spdsoby, ktoré by zabezpecili zvysenie kvality auditorskych sluzieb. Na dosiahnutie

tohto ciel’a sme si stanovili nasledujtce dielCie ciele:

- Definovanie auditu a jeho postupov v sulade so Standardmi ISA

- Charakterizovat’ ako ma auditor vyhodnocovat’ rizika

- Dokladne objasnenie vSetkych nalezitosti pri zostavovani auditorskej spravy

- Objasnenie vplyvu automatizacie a digitalizacie na kvalitu auditu uctovnej zavierky
vV medzinarodnom pohlade

- Analyzovanie a zhodnotenie vplyvu automatizacie na kvalitu, véasnost’ a spol'ahlivost’

- Komparicia svetovej literatury a nazory auditorov na celosvetovy trend automatizécie

v audite a jeho mozného vplyvu na kvalitu auditu, ale aj iné aspekty

Pre dosiahnutie stanoveného ciel'a prace, sme aplikovali formu analyzy odbornej literatary
a nasledne sme vykonali komparaciu odbornej literatiry s nazormi I'udi z praxe aich na
konkrétnu problematiku. Nasledne indukciou vyvodzujeme teoreticky zdver pre moznosti
zvySenia kvality auditu v medzindrodnom pohl'ade. Velky doraz kladieme Specialne na vplyv

automatizacie a jej Specifika, ktoré naslednym skiimanim charakterizujeme.

Vysledok tejto prace sa snazime ziskat' systematickym, Struktirovanym roz¢lenenim
skimanych oblasti, ktoré sa tykaji zvySovanie kvality auditu UCtovne] zavierky

V medzindrodnom pohlade.

Zéaverom prace je preto poukdzanie na v§etky nalezitosti automatizacie, umelej inteligencie a jej

ovplyvnenie kvality auditu uc¢tovnej zavierky v globalnom ponimani.
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3. Vysledky prace

V tejto kapitole sme uskutoc¢nili telefonicky rozhovor s auditormi z praxe, v povodnej vzorke
ich malo byt nieco cez 25, ale vzhl'adom na sezénnost’ v audite bolo komplikované ziskat’
informacie priamo od auditorov na tc¢ely diplomovej prace, a tak sme pracovali so vzorkou 5
P'udi. Auditori nam poskytli informacie o nich a o ich klientoch a su uvedené na zaciatku tejto
kapitoly, po ktorych nasleduju tustredné zistenia tykajlice sa automatizacie auditu, procesu
auditu, nepretrzitého auditu a spdsobilosti a zru¢nosti auditorov. Nasledne budu zistenia z
uskutocnenych rozhovorov analyzované. Analyza spociva vo vytvoreni spojenia medzi

empirickymi nalezmi a teoretickym ramcom v ktorom budeme hl'adat’ rozdiely.

3.1. Informacie o auditoroch

Auditor A je senior auditorskej spolo¢nosti patriacej do V4 a ma prax 4 roky v oblasti auditu.
Auditor ma inziniersky titul v odbore uctovnictvo a auditorstvo. Zatial nema dokoncenti
skusku ACCA, ale uz ma niekol’ko skusok z nej. Je zodpovedny za auditorov s niz§ou firemnou

poziciou a za zopar mensich klientov spolo¢nosti.

Auditor B je partnerom auditorskej spolo¢nosti patriacej do V4. Auditor ma inziniersky titul v
oblasti podnikového manazmentu, ma ukoncené vzdelavanie ACCA, Statutdrne skiisky a ma

viac 20 rokov skusenosti s auditom.

Auditor C je Statutdrny auditor malej auditorskej spolocnosti z mojho rodného mesta Lucenec.
Ma viac ako 10 rokov sktsenosti s auditom. M4 ukoncené vysokosSkolské vzdelanie, konkrétne

odbor ekonomika a manazment podniku v Banskej Bystrici.

Auditor D je taktieZ Statutarny auditor menSej auditorskej spolocnosti z mesta Lucenec, ktory
ma taktieZ inziniersky titul v odbore finanény manazment. Ma 12 rokov sktsenosti v oblasti

auditu.

Auditor E je auditor, ktory ma len 2 roky skusenosti v oblasti auditu. Vystudoval v odbore

uctovnictvo a auditorstvo za inziniera a aktualne pracuje v hlavnom meste v jednej z firiem V4,
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Klienti auditora A a auditora B pdsobia hlavne v technologickom priemysle. Klienti auditora A
posobia vicsinou v sektoroch komunikacie a médii, zatial' ¢o klienti auditora B pdsobia v
sektoroch IT, softvéru, komunikéacie a poradenstva. Dal3i traja z piatich auditorov, auditor C,
auditor D a auditor E, priznali, ze odvetvia v ktorych ich klienti pdsobia st diverzifikované bez
toho, aby konkrétne odvetvia Specifikovali. Auditor D vSak uviedol, Ze ich klientom méze byt

cokol'vek od malého miestneho pol'nohospodara po nadnarodnti spolo¢nost’.

Pred polozenim d’alSich otazok tykajticich sa technologickych pokrokov a detailov klientov boli
auditori poziadani, aby opisali, ako osobne vnimaji rozdiel medzi automatizovanym a
tradicnym uctovnictvom. Aby sme lepSie pochopili odpovede auditorov, povazovalo sa to za
relevantnu otazku, ktora sa mé polozit’ hned’ po vSeobecnych otdzkach. Vsetci auditori uviedli,
Ze su oboznameni s konceptom automatizované¢ho uctovného systému. Niektori auditori tiez
spomenuli systémy, ktoré sa pripajaju k automatizovanym uctovnym systémom, pricom tymito
systémami st fakturacny systém a systém prenosu udajov. Auditor A, Auditor B a Auditor C
vyhlasili, ze i€tovny systém je automatizovany, ak na ziadnej Urovni neexistuje I'udsky vstup,
zasah ani zapojenie. Na druhej strane, tradi¢né uctovnictvo potrebuje 'udské vstupy, zasahy a

zapojenia. Auditor D a E maju podobné nézory..

Jednou z otazok tykajucich sa detailov klienta je to, ¢i velkost' klienta ovplyviluje pouzitie
automatizovaného uctovnictva v jeho systémoch. Auditor D a E uviedli, ze vel'ké firmy maju
tendenciu mat’ a pouZivat’ automatizovany uctovny systém. Auditor D tieZ uviedol, ze ,,Vidime,
ze menSie firmy nemaju finanéné prostriedky na investovanie do mnohych automatizovanych
funkcii, a preto vac¢sie st vo vacsej miere automatizovanejsie.“ Auditor A a auditor B veria, Ze
pouzitie automatizované¢ho uctovnictva v systéme ich klientov skor suvisi s droviiou
transakciou ako s vel'kostou. Auditor A spomenul, Ze ,,ked’ mate vel'a transakcii, ktoré musite
zachytit, zaznamenat' a analyzovat, potom mate tendenciu mat’ ovela vicSiu systémovi
podporu v uétovnom procese “ Auditor B okrem toho uviedol, ze velki klienti, ktori maja
vyznamné triedy transakcii vo vztahu k predajom, zasobam a ndkupom alebo inym spo6sobom,
maju vyhodnejsi pomer nakladov a vynosov, a preto sa oplati investovat’ do vel'kych programov

alebo automatizovat’ niektoré ¢asti.

Auditorom bola poloZend otazka, ¢i pouzitie tradicnych alebo automatizovanych uctovnych
systémov v procese finanéného vykaznictva ich buducich klientov mé vplyv na rozhodnutie o
prijati potencialnych klientov za ich skutoénych klientov. Auditor A a auditor B uviedli, Ze

tento faktor ma vplyv na rozhodnutie klienta o prijati, pretoze ma vplyv na audit. Auditor B
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uviedol, Ze sofistikované systémy generuju viac udajov, ktoré¢ nasledne ovplyviiuju kvalitu
auditu. Auditor B tiez uviedol, Ze ,,myslim si, Ze je ve'mi potrebné mat’ niekoho v time, kto sa
rozumie systémom.” Auditor C, Auditor D a Auditor E vyhlésili, Ze nezdlezi na tom, ¢i
potencialni klienti pouzivaju tradicné alebo automatizované uctovnicke systémy. Auditor C
vSak uviedol, Ze to ovplyviiuje cenu auditu. Auditor E navySe odhalil, Ze ich firma sa vzdy

zaujimala o systémy, ktoré klienti pouzivajt, hoci to nie je faktor akceptacie klientov.

3.2. Proces auditu

Procesy auditu boli rozdelené do troch hlavnych faz (faza planovania, fdza vykonavania, faza
ukoncenia a podévania sprav), aby sa zjednodusili rozhovory a ziskali presnejSie odpovede o
tom, ako automatizacia ovplyvni kvalitu auditu G¢tovnej zavierky. Auditori maji r6zne nazory
na to, ¢i automatizacia ovplyvni fazu planovania, ktord spociva v porozumeni klienta,
postupoch posudzovania rizika a vyznamnosti. Auditor A a auditor B veria, zZe automatizacia
najviac ovplyvni fazu planovania. Auditor A povedal: ,,Absolatne. Proces planovania je o
zostavovani  velkého mnozstva informécii, niekedy Struktdrovanych, niekedy
nestruktirovanych. Taktiez o systémovej alebo procesnej podpore, ktord umoznuje auditorovi,
aby nestravil ¢as zhromazd’ovanim informacii. To je obrovskd vyhoda. Mame vela nastrojov
na podporu auditorského timu pri automatizacii procesu zhromazd'ovania udajov. “ V suvislosti
s tymto auditor B uviedol, ze ,,ak mdme umelt inteligenciu, ktora dokaze extrahovat’ vSetky
udaje, dat’ ich dohromady a spocitat, ¢o je relevantné a ¢o nie, samozrejme, ze je to velka
vyhoda.* Auditor C a auditor D pochybuju, Ze automatizacia moéze ovplyvnit’ fazu planovania.
Auditor C uviedol, Ze automatizacia nie je faktorom, ktory ovplyvni fazu planovania, a auditor
D uviedol, ze ,,nemyslim si to, pretoze si vyzaduje vel'a odbornych vedomosti a skiisenosti a
také veci st nemyslim, Ze by stroje mohli nahradit’. TakZe vo faze planovania by som povedal,
Ze V buduicnosti nenastant prili§ velké zmeny. ““ Auditor E si mysli, Ze urcita cast by mohla
byt ovplyvnena, ak faza planovania méZe vyuzit’ vyhodu analyzy tidajov, napriklad integrovat’

analyzu tdajov do hodnotenia rizika.

Testovanie vnutornych kontrol a vykonavanie substantivnych procedir boli zoskupené do fazy
vykonavania auditorského procesu a auditori boli poziadani, aby k tejto faze vyjadrili moZznosti

jej zlepsenia, ich zauzivané postupy a vyjadrili sa k automatizacii a jej budtcnosti. Vsetci
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auditori sa vyjadrili, Ze tato faza bude ovplyvnena, ale ako sa bude tato faza ovplyvnit, medzi

auditormi sa trochu liSi:

,2Mame softvér, ktory nasadzujeme do SAP, ktory sa zameriava na konfiguraciu pre
konkrétneho klienta a potom vypluje vysledok, ktoré automatizované ovladacie prvky su
aktivované a ktoré nie. Ked’ tieto automatizované ovladace nie su aktivované, mozeme
automaticky vytiahnut’ vSetky transakcie pouzivatel'ov, ktori vykonali zmeny alebo zaznamy
do systému, ktoré mohli byt zastavené automatizovanou kontrolou, ktord nie je zavedena.
Potom ako auditori uvazujeme o tom, ¢i tento vysledok ovplyvni sposob, akym vykonavame
nas audit, alebo nie. Na posudenie rizika, v ktorom by tieto nedostatky vnatornej kontroly mohli
skoncit’ vyznamnou chybou v uctovnej zavierke. Nasledne mdzeme tieto transakcie oddelit,
pozriet’ sa na ne osobitne a dospiet’ k zaveru, ze iné transakcie by nemali vplyv na financné

vykazovanie samy osebe... “ auditor A.

,Som si isty, ze v budlcnosti urobime ovela viac vnutornych Kontrolnych testov , ako

substantivne procedtry alebo analytiku uadajov* auditor B.

,,Ak su transakcie hlavnym procesom automatizovaného systému, je nevyhnutné sa zamerat’ na
databazy a integritu systému. Substantivne procedury budua pravdepodobne izolované od

manualnych ¢asti ““ auditor C.

,»Stale viac sa stava, Ze v skuto¢nosti nepouzivame substantivne procedury, ale viac pouZivame
testovanie vnutornych kontrol. Takze predovsetkym testujeme nastavenie a konfiguraciu

automatizovanych uctovnych systémov “ auditor D.

,» Hlavnym posunom podl'a mo6jho nédzoru je menej testovania detailov. Automatizovany systém
v tomto smere dost’ pomohol. Samozrejme, musime vykonavat’ test detailov, ale nie v takej

miere ako predtym “ auditor E.

Zavere€na faza a faza podavania sprav pozostavaji z vydania auditorskych sprav a inych sprav.
Auditor A, auditor B a auditor D vyhlasili, ze tato faza nebude ovplyvnena. Auditor A uviedol,
ze vykonavanie profesiondlneho usudku a diskusia s klientmi budi v tejto faze stale velkou
stcast'ou, zatial' ¢o auditor D uviedol, Ze automatizacia nemdze pomoct’ pri uskutociovani
zéveru. Auditor E si nie je isty, ¢i bude mat’ tato faza dopad, bolo vyjadrené, Ze je to mozné v

buducnosti.
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Na otazku, ktora faza bude najviac zmenend v buducnosti, vSetci auditori odpovedali na fazu
vykondvania. Auditor A a auditor C okrem toho spomenuli aj fazu planovania. ,,Myslim si, Ze
planovanie a testovanie vnutornych kontrol. V budicnosti venujeme viac Casu testovaniu
systémov vnutornej kontroly a planovaniu a identifikacii kontrol, ktoré je potrebné testovat’.*

povedal auditor C.

Podl'a nazoru auditorov bolo zaujimavé zistit’, aké su vyhody automatizacie v procese auditu.
Auditor A uviedol, ze zhromazd’ovanie tidajov a vyt'ahovanie udajov zo systému je rychlejsie.
Auditor B uviedol, Ze zvySuje efektivnost’ a znizuje néklady na audit. Bolo vSak uvedené, ze
pravne poziadavky sa v poslednom case zvysili, Co naznacuje, Ze auditori moézu mat’ k dispozicii
viac pravnych dokumentov, co mdze nakoniec viest’ k automatizacii, ktora nezvysi efektivnost’.
Auditor C tiez uviedol, Ze proces auditu sa stane spol'ahlivejsim a bude efektivnejsi, pretoze
vykonanie auditu bude trvat’ kratSie, pretoze doéjde k menej opakujucim sa tloham, ako je
kontrola. Auditor D si mysli, Ze automatizacia v procese auditu umozni auditorom rychlejsie
prechadzat’ vzorkami, o nasledne vedie k zvysSeniu efektivnosti. Auditor E veri, ze
automatizacia im umoznuje dat’ va¢$iu hodnotu svojim klientom ,, Mohli by sme sa viac
zamerat’ na d’alSie otazky, ktoré by spolo¢nostiam pomohli rozvijat’ sa. My ako auditori mame
vel'ké znalosti a skisenosti od spolocnosti v roznych oblastiach, na ktoré by sme mohli vyuzit

uSetreny cas. “

3.3. Vyuzitie automatizacie v audite a uctovnictve

Zistilo sa, ze je iba 21 % malych a strednych podnikov vo svete, ktoré zaviedli automatizovany
uctovny systém na fakturdciu a vedenie zaznamov o platbach. Okrem toho sa tieZ zistilo, Ze 18
% malych a strednych podnikov vo svete nemd Ziadny druh automatizovaného uctovného
systému (CPA Practice Advisor, 2017). V stvislosti s tym vacSina opytanych auditorov uviedla,
ze viacsina ich klientov ma kombinéciu tradicnych aj automatizovanych systémov pocitania.
Odpovede nedavaju absolutny naznak, ¢i je pouzivanie automatizovaného uctovného systému
Vv Slovenskych firmach castejsie ako vo svetovych, ale odpovede auditorov poukdzali nato, ze
vel'ka Cast’ svetovych slovenskych firiem uz implementovala automatizované uctovnictvo na
urcitej urovni. Iba jeden auditor uviedol, Ze vic¢Sina ich klientov stale pouZiva tradicny uctovny
systém, ale vel'ka Cast’ ich klientov ma kombinaciu tradi€éného a automatizovaného systému

pocitania. To naznacuje, Ze aj na Slovensku existuju firmy, ktoré stile vykondvaju svoje
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uctovnictvo tradicnym spdsobom, hoci technologia pre automatizované systémy je uz k

dispozicii.

KPMG (2017, s. 29-30) uviedla, ze implementacia uétovnych systémov v Gétovnych firmach
priamo ovplyviiuje auditorské spoloc¢nosti. Nuti auditorské spolocnosti, aby zaviedli systémy
na rieSenie informdcii ziskanych od uctovnych firiem, ktoré su generované uctovnymi
systémami. Jednym z ndzorov auditora, s ktorym bol uskuto¢neny rozhovor, auditor C, je
nazoru, ze uctovnicke firmy musia byt tie, ktoré urobia prvy krok v automatizécii. Potom
auditorské spolocnosti budi nasledovat’ G¢tovnu jednotku auditorskym softvérom, ktory
dokaze spracovavat udaje vygenerované¢ firmami pomocou automatizovanych systémov.
Zosuladenie vysledkov literatiry a rozhovorov potvrdzuje, Ze sa ocCakava zalatie
automatizovanych systémov v uctovnych firmach, po ktorych budi nasledovat’ auditorské
spolo¢nosti implementovat’ automatizované auditorské systémy ako reakciu na zmeny v
uctovnych firméach, ¢o by malo zapriCinit' progres v oblasti zvySenia kvality a efektivnosti

auditu Gctovnej zavierky.

Avsak malé spolo¢nosti nemaji prebytocné prostriedky na investovanie do automatizovanych
uctovnych systémov. Velké spolo¢nosti maju lepsi pomer nédkladov a vynosov pri investovani
do nakladného ucétovného systému, najmé ak je objem podnikania vysoky a existuje velké
mnozstvo G¢tovnych udajov, ktoré je potrebné spracovat’ . Traja auditori podporuju toto
tvrdenie a dvaja auditori uviedli, Ze automatizované uctovnictvo nesuvisi s vel’kostou, ale s
uroviou transakcii, napriklad s transakciami tykajucimi sa predaja zasob. Dve rozne odpovede

auditorov naznacujl, Ze vel'ké spolocnosti investuju z jedného alebo oboch dévodov.

3.4. Planovacia faza

Faza planovania sa povazuje za pochopenie klienta, postupy posudzovania rizika a
vyznamnosti. Auditori maji dost’ odlisSné nazory na to, ¢i bude tato faza ovplyvnena
automatizaciou. Podl'a Eilifsen a kol. (2014) je bezné, ze auditorské spolo¢nosti vykonavaju
postupy hodnotenia klientov s cielom rozhodnut’, ¢i potencialneho klienta prijat’ za klienta.
Postupy zvy¢ajne zahaju ziskavanie finan¢nych informacii, ziskavanie informacii tykajacich
sa potencialnej integrity klienta, komunikéciu s byvalymi auditormi o problémoch, ktoré sa

vyskytli alebo nevyskytli, vyhodnotenie auditorskych rizik, postudenie poziadaviek
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Specifickych pre dané odvetvie a urcenie nezavislosti auditorskej spolocnosti od klientskej
entity. Odpovede troch auditorov z piatich sa zhoduju s literatirou v tom zmysle, Ze pouzivanie
tradi¢nych alebo automatizovanych uctovnych systémov v procese financného vykaznictva ich
buducich klientov nie je jednym z faktorov, ktory by ovplyvnil hodnotenie klientov v
spolocnosti pre ktora pracuju. Dvaja z piatich auditorov vSak uviedli, ze firma pre ktora pracuji
dokladne uvazuje nad typom uctovného systému, ktory auditor pouziva pri rozhodovani o
prijati klienta, pretoze pouzitie automatizovaného uctovnictva generuje viac udajov, ktoré je

mozné vyuzit pri vykonavani auditu.

Pokial’ ide o tato fazu na celkovej trovni, dvaja auditori sa domnievaju, ze automatizacia bude
mat’ vplyv na tuto fazu, pretoze faza planovania obsahuje zostavovanie vel'kého mnoZstva
informacii a automatizacia moéze pomdct pri filtrovani, zhromazd’ovani, extrahovani a
Struktirovani tidajov, ktoré mozu byt uzitoéné pri urcovani toho, ¢o je relevantné a o nie.
Dvaja auditori neveria, ze tito fiza moéze byt ovplyvnend automatizdciou, pretoze faza
planovania vyZzaduje vela odbornych skusenosti a znalosti. Automatizacia sa navyse
nepovazuje za faktor, ktory moze ovplyvnit’ tato fazu. Jeden auditor Z opytanych sa vyjadril, ze
na zlepSenie kvality pripravnej fazy by bolo najvhodnejSie vyuzivat’ viac analytickych udajov.
KedZe zistenia st protichodné, je tazké tvrdit’, ¢i automatizacia ovplyvni fdzu planovania alebo
nie. Na druhej strane skuto¢nost, Ze niektori auditori sa domnievaju, ze etapa mdze byt
ovplyvnend, naznacuje, Ze v budicnosti bude mozné, ked’ bude technoldgia vyspelejsia, ze ju

mozno uspesne zaclenit’ do planovacej fazy auditu.

3.5. Realiza¢na faza

Vsetci auditori, s ktorymi sme uskutocnili rozhovor, vyjadrili jednotny nazor, ze faza
vykonavania bude ovplyvnena automatizaciou a automatizacia moze v tejto oblasti vysoko
pomdct” kvalite auditu uctovnej zavierky. VSetci auditori sa domnievaji, Ze v buducnosti
vykonaju viac testov kontroly, ¢o naznacuje menSie zameranie na testovanie detailov. Test
kontroly bol navrhnuty tak, aby zahfial otazky ako napriklad na testovanie systémov,
spracovanie udajov a integritu systémov. Okrem toho traja auditori uviedli, ze tento posun je
uz zrejmy v spolo¢nosti pre ktoru pracuji. Jeden auditor okrem toho uviedol, Ze v budicnosti
sa analytika udajov bude viac integrovat do fazy vykonavania procesu auditu, ¢o umozni

auditorom oddelit’ sthrnné informécie. Napriklad transakcia mdZe byt zoskupend s inymi
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transakciami rovnakého typu. Analytika udajov mdze auditorom pomoct’ pri rozcleneni
jednotlivej transakcie od ostatnych, aby zistili, ¢i tato transakcia ma vyznamny vplyv na

uctovnu zavierku.

Na zéklade informacii ziskanych z rozhovoru sa zda, Ze tiza vykonavania je uz pod vplyvom
automatizacie. Posun je logicky, ak sa berie do Givahy, Ze pouzitie testu kontrol je Gi¢innejSie
ako testovanie kazdého dokazu podrobne. Testovanim kontrol systému, ktory sa pouziva na
zhromazd’ovanie informécii v klientskej spolo¢nosti, méze auditor urcit’, ¢i je systém funkény
alebo ¢i st v systéme nedostatky. Ak je systém dobry, auditor moze doverovat’ idajom, ktoré
spracoval systém klienta. Ak je systém nedostatocny, auditor mdze stale pouzit test detailov na
urcenie, ¢i zhromazdené informacie s pravdivé. Posun vSak nutne neznamena, Ze test detailov
bude uplne nadbyto¢ny. Skor sa stava sekundarnou alternativou na testovanie dokazov, pretoze
to vyzaduje viac Casu. Test detailov sa navySe stava d’alSou moznostou testovania na
vyhodnotenie zhromazdenych dokazov, najméd ak sa auditor domnieva, ze existuje urcity

nedostatok kontrol v systéme.

3.6. Zaverecna faza a faza podavania sprav

KedZze na tato fazu auditu automatizacia ani umeld inteligencia nema Ziadny vplyv
a z opytanych auditorov iba 2 mali doposial’ sklisenosti so zostavovanim auditorskej spravy,
tak je vel'mi tazké zhodnotit’ tito fazu v nasej praci. Auditor B vSak tvrdi, Ze tato faza auditu
toho vel'a na zlepSenie jej kvality sice neponuka, ale on osobne si mysli, Ze je vel'mi dolezité
posiliiovat’ jej transparentnost’, aby jej findlny uzivatelia ziskali lepsi prehl'ad o konkrétnych
udajoch, ktoré sa v danej sprave snazia dohl'adat’. Auditor D tvrdi, Ze tato faza najviac zavisi
od odbornosti auditora. Vo vzdialenejSej budicnosti si vie predstavit’ ur€ity zasah umelej

inteligencie, ale v najblizsich 4 rokoch to vidi zatial’ na zlepSovanie v oblasti ISA Standardov.

3.7. Umela inteligencia a jej vplyv na zvySenie kvality auditu uctovnej

zavierky
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Niektori auditori uviedli, Ze v auditoch zatial’ nepouzivaji umelu inteligenciu, zatial’ ¢o niektori
uviedli, ze by tito moznost' privitali a niektori ju uz aj vyuzivaji. Rozne nazory na to
symbolizuji, pre¢o je audit pomaly na to, aby akceptoval a implementoval technologicky
pokrok . ICAEW (2018) zdoraznili, Ze pouZzivanie umelej inteligencie je v auditorskej profesii
stale nizke v porovnani s inymi profesiami. Zda sa, ze v sti¢asnosti niektoré zo Styroch velkych
spoloc¢nosti pouzivaji technoldgiu umelej inteligencie, zatial’ ¢o iné nie. To d’alej naznacuje, ze
pouzivanie umelej inteligencie je vyraznejsSie vo velkej Stvorke, pretoze maju viac zdrojov na
investovanie do technoldgie. Traja auditori uviedli, Ze vo svojich auditoch uplatiiuje umela
inteligenciu. Dvaja auditori uviedli, Ze motivacia na implementaciu umelej inteligencie Vv
auditoch je nizka, pretoze pri svojich auditoch pouzivajui iny systém, ktory sa pouziva ako
sposob komunikacie a vymeny suborov medzi klientmi a auditormi. Pouzitie tohto systému je
Vv slovenskych spolo¢nostiach popularny a stal sa hlavnou metédou prenosu tdajov. Auditori
pouzivaju tento systém na analyzu Gctovnych zavierok alebo pomerovych analyz a na pripravu
a udrzbu Standardizovanych formatov stborov. Aj auditorské spolocnosti, ktoré uplatiuja

umelu inteligenciu pouzivaju na vykonavanie auditov vel'mi podobny systém.

Ani jeden auditor si nemyslel, Ze auditorsky tisudok alebo profesionalny skepticizmus budia
nahradené umelou inteligenciou. Auditori vSak predpokladaju, Ze v budtcnosti bude
technoldgia umelej inteligencie vykonédvat’ menSie audity, ktoré si nevyzaduju odhady ani
pouzitie usudku. Vyplyva to zo skuto€nosti, ze I'udia sa rozhoduju na zdklade minulych
sktsenosti a intuicie, zatial' o technoldgia umelej inteligencie bude vykonéavat’ iba ulohy
poZadované s pouzitim nastavenych parametrov. Na zéklade ich odpovedi sa zd4, Ze umela
inteligencia a auditori sa buda vzajomne dopliiiat’ v tom zmysle, Ze umela inteligencia extrahuje
pozadované udaje a auditori sa zameraju na analyzu vzorcov a prijimanie rozhodnuti na zaklade
extrahovanych tdajov, ¢o by malo podstatne znizit’ chybovost’ l'udského faktoru. To znamena,
7e aj ked’ je umela inteligencia vyvinuta tak, aby mala zdkladné 'udské funkcie, existuju urcité
Pudské schopnosti, ktoré neméoze napodobiiovat’. Zda sa, Ze v sti¢asnosti, ked’ je technologia
umelej inteligencie vyvinuta tak, aby mala zakladné I'udské funkcie, nemoze nahradit’ 'udsky

intelekt .

Audit je profesia narocné na znalosti, ¢o znamend, Ze oblast’ prace pozostava z usudkov na
zéklade pracovnych sktsenosti a teoretickych vedomosti. V dosledku toho technoldgia nebude

schopna nahradit’ zlozité rozhodovanie zakotvené v profesii (ICAEW, 2018).
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3.8. Analyza vel’kych dat a analytické metody

Auditori uznali, Ze analyza vel'kych dat ma v procese auditu ¢oraz dolezitejSiu lohu. Hoci sa
pouzivanie analytickych udajov v priebehu rokov zvySuje, je potrebné urobit’ viac, pokial’ ide
0 jej vyvoj a uplatiiovanie. Gepp a kol. (2017) tiez poznamenavaju, Ze analytika udajov sa
nevyuziva tak, ako by mala. Na zaklade odpovedi auditorov sa zda, Ze auditorské spolocnosti
vyvijaji svoje vlastné analytické programy a uplatiiuju ich odlisne od seba. Zda sa, ze vel'ké
Styri firmy s v pokrocilom §tadiu vyvoja aplikacie datovej analyzy. Tabul'ka 2 uvadza rozne
stratégie analyzy udajov, ktoré auditori pouzivaju pri svojich auditoch. Z tabulky je zrejmé, ze
auditori pouzivaju analyzu tidajov na analyzu hlavnej knihy, pomerovej analyzy, analyzy
socialnych médii a pocasia. Podobne Austin a kol. (2018) sa zmienil o tom, Ze niektoré
auditorské spolocnosti Coraz viac vyuzivaju analytiku udajov, zatial’ ¢o iné len zacali proces

analyzy udajov uplatiiovat’.

Z analyzy vyplinule, ze vac¢Sina analytickych tidajov sa nevyuziva vo faze planovania auditu a
ze auditori nevyuzivaju analytické udaje, ktoré testuju rizika, podvody alebo finan¢né t'azkosti.
R&zne druhy podvodnych aktivit mézu spocivat’ v prani Spinavych peiazi, sprenevere majetku,
podvodoch s finanénymi udajmi Gplatkarstve a korupcii (Ernst & Young, 2014). Vicsina
auditorov je presvedcend, ze pokial’ by sa viac vyuzivala analytika udajov vo faze planovania,
tato stratégia by mohla lepSie odhalit’ pripadné podvody a vCas informovat auditora. Na
vykonavanie postupov by sa preto pouzilo viac analytickych udajov a traja z piatich opytanych
tvrdili, Ze automatizécia v tomto procese by mohla tieZ pozitivne prispiet’. Nase hodnotenie je
v stilade s Murphym a Tysiacom (2015), ktori sa domnievaju, Ze auditori nepouZzivaji analytiku
udajov vo velkej miere , ale ju uplatiuji len vel'mi zjednodusene. Murphy a Tysiac okrem
toho uvadzajt, ze auditori by na vykonéavanie postupov hodnotenia rizika mali pouZivat’ viac
analytickych idajov. Stidia spolocnosti Ernst & Young (2014, s. 9) naznaéila, ze vi¢ina
auditorskych spolo¢nosti implementuje analyzu tdajov pre tabul'kové néstroje a existuje len
malo firiem, ktoré pouZzivaji analyzu tidajov pre pokrocilé ulohy, ako st socidlne média alebo
nastroje na monitorovanie webu, Statisticka analyza, nepretrzit€é monitorovacie nastroje a
softvér na forenznl analyzu. Podl'a odpovedi auditorov iba jedna auditorskéd spolo¢nost’ vo
vzorke pouziva analyzu udajov na analyzu socidlnych médii. Auditor B sa domnieva, Ze
pouzitie analytickych udajov v priebehu auditu déva auditorom prilezitost’ identifikovat’ a

zastavit’ rizikové transakcie a ¢innosti v rdmci operacii klienta.
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Tabulka €. 2 : Rozne metddy analytickej analyzy udajov pouzivana auditormi.

Auditor Analyticka metdda udajov

Auditor A Analytika socidlnych médii
Analyza pocasia

Auditor B Analyza hlavnej knihy
Benchmarking

Auditor C Analyza databaz

Auditor D Analyza hlavnej knihy

Benchmarking

Auditor E Analyza hlavnej knihy

Zdroj: Vlastné spracovanie

Ako mézeme vidiet’ v tabulke €. 2, najcastejSie vyuzivana je medzi auditormi analyza hlavne;j
knihy a benchmarking. Aplikacia analytickych metdd umelej inteligencie a udajov pri audite
ma pre auditorov mnoho vyhod. Auditori v sticasnosti zriedka testuju nefinancné udaje, ale so
vznikom umelej inteligencie m6zu auditori extrahovat idaje z dokumentov a analyzovat
extrahované udaje pomocou analyzy velkych dat, aby ziskali uzitocné a dblezité informécie.
Jeden z auditorov uviedol, ze analyzu socidlnych médii a pocasia je mozné pouzit’ ako analyzu
udajov. Analyza by sa potom mohla pouZit’ na predpovedanie a predvidanie potencialnych rizik,
¢o by mohlo mat’ vel'mi pozitivny dopad na kvalitu auditu u¢tovnej zavierky. Je to v sulade s
Earlym (2015), ktory uviedol, Ze auditori mézu pouzivat’ modely alebo prediktivnu analyzu na
pomoc pri zistovani rizikovych oblasti v ramci podniku. NajbeznejSou vyhodou analyzy udajov
je to, ze sa testuju vSetky vzorky, ¢o znamend, ze sa zvySuje moznost zistovania rizik
obsiahnutych v transakciach. Taktiez poznamenal, ze odhal'ovanie podvodnych transakcii a

podozrivych uctov by bolo efektivnejsie, pretoze v sti€asnosti je to obzvlast’ tazké.

Auditor A tvrdi, ze troven vyuzivania analytickych udajov je nizka, pretoze nie vSetci klienti
auditu zacali implementovat’ pokrocilé technoldgie do procesu finanéného vykaznictva. Avsak
sa zda, Ze klienti pozaduja, aby auditori pri vykonavani auditov pouzivali automatizovany
proces auditu. Na zdklade nami zistenych dokazov mdzeme ale tvrdit, Ze vac¢Sina velkych a
strednych firiem zavadza zmes automatizovanych uctovnych systémov a niektoré z nich maji
plne automatizované uctovnicke systémy. Mozeme teda tvrdit’, Ze klienti ocakévaji a pozaduju

od auditorov, aby v procese auditu pouzivali pokroc¢ilé technoldgie. Nami zistené tvrdenie je
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teda v sulade s Gepp a kol. (2018, s. 110), ktori tvrdili, ze napriek skuto¢nosti, Ze klienti vo
svojom postupe finanéného vykazovania nepouzivaju pokrocilé technologie, je stale dolezité,
aby auditori implementovali a vykonavali proces auditu pomocou tychto technolégii, pretoze

prinosy prevazuju nad nakladmi.

3.9. Uéinnost’ automatizovaného auditu

Na zéklade empirickych dokazov védcsina auditorov ofakéva, ze automatizacia procesu auditu
povedie k skrateniu Casu straven¢ho na audite. Auditor C tvrdi, ze znizenie poc¢tu hodin
stravenych na auditoch nezlepsi efektivnost’ auditov. Uéinnost’ auditov sa dosiahne vtedy, ked’
auditori vyuzivajl svoj ¢as a zdroje na vykonanie auditov transakcii, ktoré¢ si vyzaduju vacsiu
pozornost. Aj ked’ skoro vsetci auditori veria, ze automatizované audity budi ucinnejsie.
Auditor C si mysli, Ze automatizované audity nebudu efektivne v najblizsich rokoch. Auditor
A ale predpoklada, Ze automatizované audity budu z dlhodobého hl'adiska efektivne. Je to tak
preto, ze néklady na potrebné investicie a Skolenie auditorov bude vyzadovat’ znaéné mnozstvo
casu a financii, ale po rokoch sa tato investicia rychlo vrati. Auditori, s ktorymi sa uskuto¢nili
rozhovory d’alej uviedli, Ze ofakavajui, Ze automatizacia procesu auditu vyznamne znizi

moznost’ vyskytu I'udskych chyb a zefektivni tento proces .

Proces automatizovaného auditu bude zahfiiat’ umell inteligenciu a analyzu vel'kych tdajov,
nepretrZité monitorovanie a nepretrzity audit. Dvaja auditori sa domnievaju, Ze prediktivny a
proaktivny charakter automatizovaného auditu dava auditorom prilezitost’ zvysit’ efektivnost’
auditov. Auditori okrem toho ocakdvajl, Ze poplatky za audit sa nasledne z kratkodobého
hl'adiska zvysia. Automatizovany audit vo vSeobecnosti vyZaduje viac investicii do softvéru a
viac auditorov s vysokou uroviiou zruénosti v oblasti umelej inteligencii a odbornej
sposobilosti. Vysledkom je zvySenie poplatkov za audit. V case tejto diplomovej prace
neexistovala Ziadna literatura, ktora by to podporovala alebo protire¢ila. Auditori sa d’alej
domnievaju, ze ich klienti budu pripraveni zaplatit' potencidlne zvySenie auditorskych
poplatkov. Z dlhodobého hladiska vSak ocakavaju znizenie nakladov pre auditorské
spolocnosti, pretoze vela Ukonov bude vykonavat umeld inteligencia, ¢im v kone¢nom
dosledku auditorska spolo¢nost’” moze usSetrit’ a prijat’ menej zamestnancov na hierarchicky
niz$ie pozicie a taktiez sa auditori domnievaju, ze niektoré z tychto prac by mohol vykonavat
softvér. Auditor B uviedol ako priklad testovanie faktur, kde na vel'kych klientoch mézu tieto
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spolocnosti usetrit’ vel'a ¢asu a financii. Auditor B priznal, Ze v spolo¢nosti v ktorej pracuje uz
maju takyto systém na testovanie faktur, ktory automaticky vytiahne vsetky potrebné tdaje na
potestovanie. Ako napriklad datum vystavenia faktury, sumu faktary, datum thrady faktary,
nazov odberatel'a alebo dodavatela, ¢im sa v konecnom doésledku da u vel’kych spolo¢nosti

uSetrit’ niekol’ko stovak hodin ro¢ne.

3.10. Kvalita auditu uc¢tovnej zavierky, v€asnost’ a spol’ahlivost’

3.10.1. Kvalita

Vysledky tejto Stidie naznacujl, Ze automatizovany audit zvysi kvalitu auditu. Predpoklada sa,
7e pocet chyb sa znizi. Automatizovany systém tiez umozni auditorom zistit’ presni Uroven
spravnosti udajov, napr. 95% udajov je spravnych, namiesto toho, aby uvadzali, ze vyznamnost’
je spravna. Vysledky okrem iného naznacuju, zZe kvalita auditu sa zvysi, pretoze automatizacia
umoziuje auditorom pozriet’ sa na celu populaciu a nasledne vyvodit’ lepSie zavery, ak sa
predpokladé, Ze zozbierané tidaje su spolahlivé. Niektoré zistenia vSak naznacuju, Ze kvalita
auditu zostane na rovnakej urovni ako predtym, pretoze sa predpoklada, ze automatizacia moze
pomoct pri audite, ale nemusi nevyhnutne vykonat audit takym spdsobom, aby sa zvysila jeho
kvalita. Véac¢sina vysledkov je v stlade s Forbes Insights (2019), Ze kvalita auditu sa zvysi v
dosledku automatizovaného auditu alebo technologického pokroku. Jeden z opytanych
auditorov navySe uviedol, Ze spolocnost’, pre ktorti auditor pracuje v sucasnosti vyvija
nepredvidanti metodologiu digitalneho auditu. Tieto informécie naznacuju, Ze auditorské
spolo¢nosti uz zacali vyuzivat auditorsky softvér na zvysenie kvality auditu, ako navrhuje
IAASB (2013, s. 41 - 42). Implementacia auditorského softvéru s novou metodikou digitalneho
auditu v§ak nemusi mat’ na zaciatku pozitivny vplyv na kvalitu auditu, pretoZe pri zavadzani
nového systému sa moze vyskytnut’ vel'a problémov. Ked’ sa stane spol'ahlivym a stabilnym,

mdze to viest’ k zvySeniu kvality auditu.
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3.10.2. Spolahlivost

Zistenia tejto Stadie o spolahlivosti zodpovedaju zisteniam o kvalite. Va¢Sina opytanych
auditorov naznacuje, Ze automatizovany audit zvysi spolahlivost’ auditu a niektori naznacuju,
ze spolahlivost’ sa znizi. T1 auditori, ktori veria, ze sa zvysi kvalita, sa tiez domnievaja, ze sa
zvysi spolahlivost” a naopak. Spolahlivost’ sa pravdepodobne zvysi, pretoze bude mat’ mensi
priestor pre I'udské chyby. Automatizacia umoziuje auditorom skiimat’, ¢o sa stalo, namiesto
Spekulovania, ¢o by sa mohlo pokazit’ a poskytuje auditorom viac idajov na vyvodenie zaverov,
¢im zvysuje ich doveru vo vysledky, ktoré dosiahli. Vacsina vysledkov je v sulade s Taiwom
(2016, s. 2) ,Zze spolahlivost auditu sa zvySi. Dovody pre ktoré sa ocCakava zvySenie
spolahlivosti sa Vv zasade neliSia. ZvySenie dostupnosti informdcii, mnozstva informacii a
znizenie chyb uviedli odbornici v odbornej literature, ale aj auditori s ktorymi sme uskuto¢nili

rozhovor.

3.10.3. Vcasnost

Traja z piatich opytanych auditorov predpokladaju, ze sa véasnost’ (urychlenie procesu ) auditu
zlepsi, zatial’ Co zvy$ni dvaja auditori si nie su isti, Ze akym spésobom sa bude v€asnost’ vyvijat’.
Urychlenie procesu sa predpoklada z niekol’kych dovodov. Bolo uvedené, ze automatizacia
urychli procesy zhromazd'ovania udajov a pomdze pri zabezpeCovani presnosti udajov.
Vysledkom je kratsi ¢as, ktory auditor vyuziva pri zbere idajov a auditor moZze prejst’ k analyze
udajov rychlejsie, ¢o ma potom pozitivny vplyv na trvanie celého auditorského procesu.
Vykonavanie auditu méZe byt navySe rychlejsie, pretoZe automatizacia umoziiuje auditorom
vykonévat’ nepretrzité audity v redlnom case. To znamend, Ze auditori mézu ziskat’ niektoré

udaje uz pred ddtumom uzavierky, ¢o znacne urychl'uje proces auditu.

Vdaka automatizovanému auditu moZu auditori ziskavat’ najpresnejSie a najaktualnejSie
informacie kedykol'vek je to potrebné. Mdze to byt’ vyznamné, pretoze automatizacia umoziuje
auditorom nielen poskytovat’ presnejSie informacie akcionarom a zainteresovanym stranam
rychlejSie , ale moze tieZ pomdct’ odhalit” anomalie a podvodné €innosti v redlnom case (Alles

a kolektiv, 2006).
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3.10.4. Zhrnutie zisteni

Hlavné empirické zistenia tejto prace st zhrnuté v tabulke ¢. 3. Zistenia st do velkej miery v
sulade s existujucou literaturou a existuje len malo neocakavanych zisteni. Automatizacia uz
ma vplyv na odvetvie auditu. V audite st uz implementované pokrocilé technologie ako umela
inteligencia, vel’ké udaje a analytika tidajov, hoci uroven vyuzitia je stale relativne nizka. Pokial’
ide o auditorsky tusudok a profesiondlny skepticizmus, vysledky naznacuju, Ze umeld
inteligencia nebude schopna nahradit’ 'udské vstupy v tychto aspektoch vel'mi dlho. Vysledok
sa zda pravdepodobny vzhl'adom na skutoCnost, Ze existujica technolédgia nie je dostatocne
pokrocild na to, aby naucila stroje robit’ primerany usudok alebo byt skeptickd, ale mozno v
d’alekej budticnosti by to mozné bolo. Udrziavanie technologického rozvoja mozno povazovat’
za dobru vec, pretoze audity ako oblast’ sa vo vSeobecnosti povazuju za zaostavajuce za
technologickym rozvojom kvoli svojej Standardne riadenej povahe a zlozitosti procesu auditu.
Posun k auditu zalozenom na viacerych technoldgiach ovplyvituje proces auditu mnohymi

sposobmi.

Cast’, ktora sa povazuje za najviac ovplyvnenu, je faza vykonavania procesu auditu. Presnejsie
povedané, existuje tendencia, Ze doraz sa bude klast’ skor na testovanie vnutornych kontrol nez
na substantivne procedury. Tento vysledok nie je neocakavany, pretoze faza vykondvania je
fazou, v ktorej je mozné najviac vyuzivat’ automatizaciu a pokrocilé technologie. Pokroky v
technologii podporuji neustaly audit. Technologia vSak stale nie je dostatocne rozvinutd na
spravne vyuZivanie nepretrzit¢ého auditu. Aj ked’ by sa mohol priebezny audit bezchybne
implementovat’ a vyuZivat’, stale sa mozu vyskytnit' d’alSie problémy. Problémy modzu byt
napriklad preruSenia operacii klienta alebo informécii, ktoré nie je mozné z klientskych
systémov ziskat skor, ako je urcity ¢as, tvrdi auditor E. Z tychto dovodov nemusi byt priebezné
vykonévanie auditu vzdy uzito¢né. Nepretrzité audity vS§ak mdzu byt uzitocné pre auditorov,
ak existuju uplné informacie, ktoré mézu skontrolovat’ pred samotnym auditom. To podporuje

dokoncenie auditov uctovnych zavierok v kratSom case.

Zistilo sa tiez, Ze automatizacia by mala zvyS$it' uc¢innost’ auditu a kvalitu auditu. Ked'’Zze do
auditu sa bude integrovat’ viac technologii, chyby l'udského faktora sa znizia. Proces auditu sa
tiez zrychli, pretoze analytika idajov moZe pomdct’ auditorom v €leneni Cisel, skriningovych

dokumentoch, transakcidch a zhromazd’ovani tidajov.
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Z vyskumu vyplynulo, ze kompetencie a zrucnosti auditorov zostanu rovnako doélezité ako
Vv sucasnosti. Bude vSak potrebné dosiahnut’ vyssiu Groven znalosti a zrucnosti v oblasti IT,
tvrdi auditor A. Poziadavka na vySSie urovne vedomosti a zrucnosti v oblasti IT je pochopitel'na
vzhl'adom na to, Ze technoldgie sa do auditu zaclenia viac ako v sucCasnosti. Je tiez
pochopitel'né, ze auditorské a uctovna spdsobilost’ a zrucnosti st v budiicnosti rovnako dolezité
ako dnes. Hoci automatizacia a rozne druhy vyspelych technologii mozu vykonavat' pracu
niektorych auditorov, tak finalny rozhodovaci proces je potrebné prenechat samotnému

auditorovi.

Tabulka €. 3: Zhrnutie ziskanych udajov

Empirické zistenia

Automatizécia
Umeld inteligencia

* Sucasné vyuzitia v auditoch

o Pouziva sa na extrahovanie udajov

0 Vysoka pravdepodobnost’ implementacie

* Auditorsky usudok a profesionalny
skepticizmus

o Nenahradi ho umela inteligencia, pretoze
Pudia pouzivaji rozhodnutia, zdévodnenie a
pocity na rozhodovanie

* Analyza velkych dat

o Podstatné pre audit

o Vicsina vykonavanych analytickych udajov
je vSak zdkladnd. Potrebné st pokrocilejSie
analytické programy.

* Automatizovany audit

o Klienti teraz pozadujii automatizované
audity

o Vaicsina auditorskych spolocnosti  je
technologicky vybavena na vykonéavanie
automatizovanych auditov

o Nie vSetky postupy sa daji automatizovat’

47



* Vyhody umelej inteligencie a analytiky
udajov

o Testovanie nefinan¢nych tdajov

0 100% vzorkovanie - auditori sa mozu
zamerat’ na transakcie, ktoré su zlozitejsie a
vyzaduju si vacsiu pozornost’

0 Znizuje Cas straveny procesom auditu

Proces auditu

Féza planovania:

0 Moze to mat pozitivny vplyv, ak je analyza
udajov dostato¢ne pokrocila a moze sa
integrovat do systému, aby pomohla
auditorom pri hodnoteni rizika.

o Nemozno to ovplyvnit, pretoze si vyzaduje
vel'a odbornych sktisenosti a znalosti

* Realizacné faza:

0 V buducnosti sa bude viac zameriavat’ na
testovanie vnutornych kontrol ako na
substantivne procedury

Zaverecna faza:

0 Neovplyvnena automatizaciou

0 Automatizacia nemoze pomdct’ auditorom
komunikovat s klientmi o nejasnych
problémoch, ktor¢ je potrebné uzavriet’, urobit’
zavery alebo wurobit’ prislusné auditorské

usudky.

Efektivnost’ auditu

Utinnost’ auditu sa z dovodu automatizacie
Zvysi

* Viac pozornosti sa bude venovat’ uctom,
ktoré si vyzaduju odborny usudok

» Konfliktné zistenia o tom, kedy sa zvysi

ucinnost’
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o Automatizacia vedie k zniZeniu poctu chyb,
vdaka comu je proces auditu rychlejsi a
efektivnejsi

o Utinnost' sa dosiahne iba z dlhodobého
hl'adiska, pretoze auditori musia byt na
pouzivanie technologie vyskoleni

Poplatky za audit

» 7 kratkodobého hladiska zvySenie, avSak
Z dlhodobého hl'adiska predpokladané

znizenie

Kompetencie a skusenosti

V buducnosti sa budii vyZzadovat' vysSie
znalosti a zru¢nosti v oblasti IT

» Sucasné kompetencie a zrucnosti, ako su
znalosti auditorskych, uctovnych a danovych

predpisov, zostavaji rovnaké

Kvalita auditu

Kvalita auditu uctovnej zavierky sa zvysi v
dosledku automatizacie:

* Moéze sa napozerat' na celu populaciu, v
dosledku ¢oho moézu auditori urobit’ lepsi
zaver

* Cudské chyby sa zniZia

* Systém dokaZze ukéazat presnu Uroven

spravnosti udajov

Zdroj: Vlastné spracovanie

Zistenia tejto prace naznacuju, Ze automatizacia uz ma vplyv na proces auditu a Ze tento vplyv

4

bude v buducnosti eSte VACSi, pretoze sa bude zvySovat’ technologicky pokrok a zavadzanie

technologie.

Podl'a zisteni je fazou procesu auditu, ktora je najviac ovplyvnena automatizaciou, faza

vykondvania. Faza vykondvania spociva v testovani vnutornych kontrol a vykonavani

substantivnych postupov. Na overenie spol'ahlivosti dokazov sa obvykle pouziva kombinacia
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obidvoch. Tato etapa sa vSak uz meni a zistilo sa, ze v buducnosti sa bude viac zameriavat’ na
testovanie vnutornych kontrol a menej na substantivne postupy, ako napriklad testovanie
detailov. Povazuje sa za pravdepodobné, ze vzhl'adom na technologicky pokrok sa kontrola
stane spol’ahlivejSou a znizi sa potreba substantivnych postupov. Zistenia tejto Studie vo faze
plénovania, ktoré zahtiiaju pochopenie klienta, postupy posudzovania rizika a vyznamnost’, su
protichodné. Niektoré zistenia naznacuju, zZe etapa by sa mohla pozitivne ovplyvnit, ak by
analytika idajov postupovala dostatocne rychlo a mohla by sa integrovat do systému, aby
pomohla auditorom pri hodnoteni rizika. Na druhej strane sa veri, ze etapa nemdze byt
ovplyvnena, pretoze si vyzaduje vel'a profesionalneho tsudku, skiisenosti a znalosti. Zistilo sa,
ze fazou procesu auditu, ktora bola najmenej ovplyvnend, je zavere¢na faza a faza podavania

sprav.

Proces auditu sa povazuje za tUzko suvisiaci s kvalitou auditu uctovnej zévierky,
efektivnostou auditu, spdsobilostou a zrucnostami auditorov. Vysledky naznacuju, Ze pri
automatickom audite sa predpokladd zvySenie kvality auditu. Namiesto vzorkovania
automatizovany audit umoznuje auditorom zvazit' celu populdciu. V dosledku toho moézu
auditori vyvodit lepsie zavery. Okrem toho sa predpokladd, ze automatizované audity znizuji
ludské chyby, pretoze dokazu ukazat’ presnt Grovenl spravnosti udajov namiesto toho, aby
uvadzali, ze vyznamnost je spravna. Zistenia tiez naznacuju, ze efektivnost’ auditu sa v
dosledku automatizécie z dlhodobého hl'adiska zvysi. Predpoklada sa, ze automatizacia znizuje
chyby, pretoze zrychluje proces auditu. V dosledku toho to povedie ku kratSiemu casu
stravenému technickymi pracami a zostane viac Casu na skuto¢ni auditorsku pracu, co
zefektivni auditorské procesy. Pokial’ ide o sposobilost’ a zru¢nosti auditorov, zistilo sa, Ze v
budiicnosti sa budu vyzadovat’ vysSie znalosti a zru¢nosti v oblasti IT, pretoze sucasné znalosti
a zrucnosti, ako su znalosti z oblasti auditu, u€tovnictva a danovych predpisov zostavaju

rovnaké.

Tento vyskum zistil, Ze auditorské spolocnosti sa vel'mi zaujimaji o technologicky rozvoj v
oblasti auditu. Auditorské spolo¢nosti sa zaujimaju najmé o to, aké systémy maju ich klienti a
ako moZzu auditorské firmy vylepSit svoj systém tak, aby vyhovoval zmendm v systémoch
svojich klientov. Zd4 sa, ze auditorské spolo¢nosti uznavaju, ze musia drzat krok s
technologickym rozvojom, aby zostali konkurencieschopné. Integracia automatizacie do

procesu auditu vSak bola pomala kvoli zlozitosti a poziadavke odborného usudku.
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3.11. Buducnost’ auditu

Automatizdcia ovplyviluje otdzky, ako s proces auditu, kvalita auditu, U¢innost auditu,
sucasné ulohy auditu, zamestnanost’ v tejto oblasti a aj spdsobilosti a zru¢nosti auditorov.
Ocakava sa, ze sa zmeni proces auditu a za hlavni zmenu sa povazuje posun od testovania
substantivnych postupov k testovaniu vnitornych kontrol. V diplomovej praci sme tiez zistili,
ze sa v buducnosti ocakdva zvysenie kvality auditu, u¢innost’ auditu a dopyt po kompetenciach
a zrucnostiach auditorov. Zistilo sa tiez, Ze auditorské tllohy sa posunu smerom k poradenskym
uloham a role vstupnej auditorskej irovne budi mat’ s vel’kou pravdepodobnostou nizsi pocet

zamestnancov.

3.11.1. Prakticke vplyvy

V diplomovej praci sme zistili, Ze v budtcnosti sa bude audit sustredit’ menej na substantivne
testy a viac na testovanie vnttornych kontrol. Tieto informacie sa m6zu zohl'adnit’ pri vyvoji
auditorskych procesov, auditorskych postupov a auditorskych metodik. Poméze to auditorskym
spolo¢nostiam zabezpeCit plynuly prechod od substantivnych procedar k testovaniu
vnutornych kontrol. Zistenia tiez naznacujt, Ze IT kompetencie a zru¢nosti sa od auditorov
o¢akavaju v budtcnosti v désledku technologického rozvoja. Zistenia vyskumu tak poméhaju
auditorskym firmam rozpoznat’ schopnosti a zru¢nosti, ktoré je potrebné zachovat’ a rozvijat’.
Zistenia navySe naznacuju, ze kvalita a efektivnost’ auditu sa pravdepodobne zvysi v dosledku
automatizacie a technologického rozvoja v oblasti auditu. Tieto zistenia moézu povzbudit’
auditorské spolo¢nosti, aby prijali a implementovali nové technologie. Vyssia kvalita auditu
znizuje rizikd auditu pre auditorské firmy a zvySuje spokojnost’ klientov v auditorskych

sluzbach.

Na druhej strane zvySenie efektivnosti urychli proces auditu a zniZi pocet auditorov potrebnych
v tomto procese. Auditorské spolonosti mozu robit’ planovanie, ako pridelit’ Cas zamestnancom
inym uloham. Informécie ziskané v tejto diplomovej praci by mohli byt uzitocné aj pre
uctovnicke firmy. Pomaha im pochopit’, ako a pre€o sa proces auditu meni a ¢i existuju
problémy, ktorym je potrebné sa venovat’. Napriklad sa o¢akava, Ze ¢as potrebny na vykonanie

auditu sa znizi v dosledku zvySenia efektivnosti procesu. To by mohlo viest’ uétovné firmy k
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tomu, aby zvazili svoju politiku platieb za audit, ¢i uz by za auditorsku sluzbu mali platit’ mene;j
v dosledku mensieho poctu zamestnancov v auditorskych spolo¢nostiach alebo viac v désledku

zvysenia kvality auditu je zalezitost’ trhu.

3.11.2. Socidlne vplyvy

Poznatky ziskané v tejto diplomovej praci moézu byt uzitocné pre vzdelavacie institicie pri
planovani u¢ebnych osnov na univerzitach. Aby sa zabezpecilo, ze ekonomicki absolventi budu
mat’ kompetencie a zruc¢nosti, ktoré sa pozaduji v buducnosti, bude mozno potrebné urcité
ucebné osnovy upravit. Prispdsobenie ucebnych osnov tak, aby vyhovovalo budicim
poziadavkdm pomadha potencidlnym auditorom porozumiet’ tomu, ¢o sa od auditora ocakéva.
Vysledky tejto diplomovej prace naznacuju, Ze sucasné zru€nosti a zrucnosti suvisiace s
uctovnictvom a auditom budu v budicnosti potrebné, ale bude potrebné viac IT zru¢nosti. Preto
by univerzity mali pri planovani u¢ebnych osnov viac zohl'adnit’ IT. Univerzity m6zu napriklad

poskytovat’ kurzy, ktoré zavadzaju r6zne programy, ktoré sa pouzivaju pri audite a ictovnictve.
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Zaver

Ciel'om tejto diplomovej prace bolo identifikovat’ moznosti zvySenia kvality auditu uctovnej
zavierky v medzinarodnom pohlade, kde sme si ako primarne moznosti na vyber zlepSenia
kvality vybrali najmé technologické vplyvy na audit. Za hlavné technologické zmeny, ktoré
vplyvaji na kvalitu auditu Gctovnej zavierky sme povazovali predovSetkym automatizaciu a

umela inteligenciu.

V teoretickej Casti sme si zadefinovali historiu auditu, jeho podstatu a hlavné ciele auditu, teda
overenie, €1 uctovna zavierka podava verny a poctivy obraz hospodarenia penaznych tokov
v stlade s platnou legislativou prislusnej krajiny. Pretoze vystupom auditorskej profesie je audit
uctovnej zavierky na ktory sa spolicha vel'a zainteresovanych osob, je tato profesia striktne
regulovand a auditor musi mat’ rozsiahle teoretické aj praktické poznatky. Nasledne sme si

zadefinovali jednotlivé fazy auditu a poziadavky Medzinarodnych auditorskych Standardov.

V praktickej Casti prace sme sa venovali rozhovorom a ndzorom auditorov, ktorych sme sa
pytali na moznosti zlepSovania auditu Uctovnej zavierky v stvislosti s automatizéaciou,
digitalizaciou a umelou inteligenciou. Vzhladom na svetovy trend zavadzania umelej
inteligencie a digitalizacie sme skiimali konkrétny vplyv vsetkych svetovych inovacii v audite
a snazili sa vytvorit’ redlny odraz na kvalitu auditu G¢tovnej zavierky a mnohé d’alSie aspekty,
ktoré s modernizaciou suvisia. Aj ked’ vSetci opytani auditori pracuju na Slovensku, tato Studiu
mozeme globalizovat’, pretoze vac¢sina z nich pracovala vo firmach V4. Vyskum diplomove;j
prace dokazal, Ze technologicky pokrok ma silny vplyv na kvalitu auditu G¢tovnej zavierky.
Najviac zasiahnutd faza auditu bola t4 realiza¢nd, kde uZ mnohé automatizované systému
integrované su alebo sa ich integracia planuje. Najmenej zasiahnutou fazou automatizécie bola
ta zavereCna faza kde sa auditori zhodli, ze mnohé prvky auditorského usudku a skepticizmu
umeld inteligencia eSte nie je schopnd nahradit’. Mierne silny vplyv automatizacie ma faza
planovania na ktorl auditori vyjadrili protichodné nazory. NaSa §tadia vSak odhalila, Ze
auditorské firmy st schopnejSie I'ahSie zbierat’ potrebné data na vykondvanie auditu v tejto faze

vd’aka pokrocilym technoldgiam.

Vzhladom k tomu, Ze tato diplomové praca sa zaoberala najmd vplyvom automatizacie na
kvalitu auditu u¢tovnej zavierky a nalezitosti auditu. Buduci vyskum by mohol obsahovat

konkrétne standardy ISA aich vplyv na kvalitu auditu uctovnej zavierky v medzinarodnom
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pohlade a podavat’ pripadny navrh na ich zlepSenia. Vel'a zmien nastane a uz vela aj nastalo
vzhl'adom na danu situaciu ohl'adom ochorenia COVID-19, ktoré bude tiez mat’ silny vplyv na
budicnost’ auditu. Aktualne sa zmenil auditorsky Standard ISA 501 a boli navrhnuté d’alSie

zmeny Vv suvislosti s pracou z domu.
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