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HREA hr forum

excellence award

HREA 2024

SOUTEZ O NEJLEPSI HR PROJEKT

Vyuzijte pFilezitost a predstavte praci svych HR tymi za poslednich 12 mésicu
odborné poroté i vefejnosti.

Své projekty muzZete prihlasit do 30.6.2024

v kategorii Velké spole¢nosti, Stfedni a malé spolecnosti, Neziskové organizace,
vefejna sprava a skoly.

Predstaveni praci a slavnostni vyhlaseni vitézl vcéetné Cen odborné verejnosti

a prezidenta PMF probéhne pod zastitou spole¢nosti Microsoft na
HREA Summitu dne 24.10.2024.

Vice informaci a prihlasku naleznete na hrforum.cz/hrea, nebo napiste na
tereza.havlaskova@pmf-hr.com
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INZERCE

,Chodim ve firmé na angli¢tinu. ...
A vite co? Je to v pohodé! =

Libor, student firemnich kurz(

Zazivame
vzdélanostni diverzitu

iremnivzdélavani prochaziv po-

slednich letech fadou zasadnich

zmén. V covidové dobé se pre-

neslo do online a virtualniho

prostredi. Najednou vse Slo. Tak

to ale casto byva, Ze nepredvida-
né krize zcela prevrati dosavadni ste-
reotypy a pristupy. Pandemicka doba
prinesla do oblasti vzdélavani nova
témata jako péée o dusSevnizdravi nebo
nové styly manazerské prace pro rizeni
lidi na dalku.

Ale tim krize neskoncily. Nastala
doba vysoké inflace a nedaleko nas Rus-
ko napadlo Ukrajinu a po radé desetileti
sev Evropé rozpoutala valka.Itoto mélo
dopad na oblast vzdélavani. Firmy posi-
lily ve svych rozvojovych programech
kurzy financéni gramotnosti a finan¢éni-
ho poradenstvi pro zameéstnance, vice
se vénuji témattim bezpecnosti. Ostatné
téma bezpeénosti nyni silné rezonuje
ve firemnim vzdélavani i v souvislosti
s dynamickym rozvojem technologii,
robotizace a Al. Je to vyzva jak pro fir-
my, tak pro vzdélavatele, aby pripravili
programy, které budou lidi vzdélavat

v digitalni a kyberbezpecnostni gra-
motnosti. Zaroven je to kol pro oblast
BOZP, jak s postupujici robotizaci zajis-
tit bezpeéné a ergonomické pracoviste.

Novym tématem ve vzdélavani se sta-
va mezigeneracni spoluprace a dialog
a i proto vzdélavani spéje k individual-
niapersonifikované podobé. Programy
maji umoznit kazdému, aby se mohl
rozvijet v tom, co potrebuje, nastava
éra vzdélanostni diverzity.

Ve vzdélavaniale v souvislosti s robo-
tizaci ceka byznys dalsitrend - dovzdéla-
vanizameéstnanctinajiné pozice, pokud
o praci kvili nasazenirobott prijdou. Je
to samoziejmeé spojeno s komunikaéni
kampani, ktera vysvétli, Ze roboti uleh-
¢uji lidem praci a diky tomu se mohou
lidé ve své kvalifikaci posunout vy$ado-
sahnout na vyssi prijem.

VSechny zmény a vyzvy budou vyza-
duji od HR komplexni strategicky pri-
stup ke vzdélavani vcetné hodnoceni
jeho kvality a efektivity.

Preji vim v tom co nejvic spécht!

Alena Kazdova
Séfredaktorka
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Jak mohou spole¢nosti rozvijet talenty
a zvysSovat svou konkurenceschopnost

reys

Firemni vzdélavani se neustale vyyviji a adaptuje na proménlivé

podminky trhu prace a technologicky pokrok. Dochazi tak

k transformaci, coz je dlsledek technologického pokroku

a neustalgych zmén v pracovnim prostredi, véetné narustajicich

narokt a vétsi stresové zatéze zaméstnancu.

TEXT ALES POKORNY, KRAUTHAMMER PARTNERS CZECH REPUBLIC, S.R.O.

Zameéstnavatelé si stale vice uvédomuji
vyznam tzv. mékkych dovednosti, jako
jsou komunikace, tymova spoluprace,
cileny rozvoj manazerskych doved-
nosti a schopnost adaptace. Firemni
vzdélavaci programy se proto zameéruji
na rozvoj téchto dovednosti prostired-
nictvim specialné navrzenych kurza
aworkshopt.

Spoleénosti stale vice investuji do tech-
nologii, které umozinuji personalizaci
vzdélavacich programt. Timto zplso-
bem miiZe byt ucebni material prizpa-
soben specifickym potiebam a rychlosti
uceni kazdého zameéstnance, coz vede
k vyssi efektivité a lepSimu zvladnuti
dovednosti.

INZERCE

Zazijte jedineénou silu
seberozvojové skupiny!

Chcete lépe zvladat st
vyhnout'se vyhoreni a
o svoje dusevni zdravi?

2 hrforum 2024

Jednim z nejvyznamnéjsich trendt
je rozsireni ,hybridnich® platforem,
které umoznuji zaméstnanctim ucit se
flexibilné a efektivné. Diky prolinani
prezencni a digitdlnim formy kurza,
video tutoridlim a interaktivnim simu-
lacim mohou firmy $koleni prizptisobit
potrebam jednotlivetia tim optimalizo-
vat vysledky vzdélavani.

Mikroucenizahrnuje kratké vzdélavaci
kurzy (cca 30 minut), které se zaméruji
na specifické dovednosti nebo znalosti.
Tento pristup je idealni pro ,,osvéZeni*
znalostizaméstnancd, ktefi jsou pod ¢a-
sovym tlakem, protoze umoznuje zacle-
nit uéeni/opakovani do kazdodenniho
pracovniho Zivota ve velmi kratkém
¢asovém useku.

ProzvyS$enizapojeniamotivacezamést-
nanct firmy ¢asto poptavaji kurzy obsa-
hujici gamifikaci a interaktivni ucebni
techniky. Tyto metody vyuzivaji prvki
her, praktickych pripadovych studii,
soutéziaprojektovych vystupti, coz ¢ini
ucenizibavnéj$im a interaktivnéjsim.

Firmy se v posledni dobé zaméruji
také na integraci dusevniho zdravi do
firemni kultury. Umoznuji zaméstnan-
cum flexibilni pracovni rezimy a praci
zdomova. Zaroven narista poptavka po
programech zamérenych na podporu
fyzického i dusevniho zdravi zamést-
nanct. Mezi nova témata patii napri-
klad oblast zivotni energie, life-man-
agementu a stale vice popularni jsou
programy zamérené na cilené pobyty
v prirodé jako je Shinrin-Yoku zndmé
u nas pod pojmem Lesni terapie.

Tyto trendy odrazeji Sir$i snahu
o zvySeni efektivity, adaptability a spo-
kojenostizaméstnancd vrameci firemni-
hovzdélavani. S pokracujicim vyvojem
pracovniho prostredi a technologii se
firemni vzdélavaci strategie pravdépo-
dobné budou dile vyvijet, aby vyhovély
novym vyzvam a pozadavkim. /

ACE Consulting Vam nabizi moznost prohloubit
sebepoznani, porozumét druhym a docilit tak napliujicich

cyklus edukativné-sebezkusenostnich workshop.

Seznamime Vas s aktualnimi poznatky psychologie

v praxi. Navic skrze sdileni a sebereflexi v uzaviené
skupiné; kde vznika autenticky mikrosvét, miZeme docilit
kgzené zmény. Zadiname ‘12. zafi 2024, pro vice informaci
hevahejte kontaktovat: rakarova@ace-consulting.cz.




Aby technologie

zameéstnance
nefrustrovaly

Udrzet krok s technologiemi a zajistit, aby je zaméstnanci

efektivné vyuzivali, a byli ve své praci spokojeni, je jednou

z nejvétsich vgyzev zaméstnavatell. Digital Employee Experience

(DEX), tedy zkuSenost zaméstnanct s digitalnimi technologiemi,

ovliviiuje chod celé firmy. Abyste DEX mohli zlepSovat, musite

pochopit, jak zaméstnanci vnimaji digitalni technologie, jak s nimi

pracuji a podporovat je ve snahach maximalné vyuzivat jejich

potencial.

TEXT JAN DOLEJS, CEO, DIGISKILLS

DEX je vic nez zavedeni novych tech-
nologii - jde o klicovy faktor, ktery
ovlivituje spokojenost, produktivitu
a schopnost zavadét a efektivné vyu-
zivat digitalni inovace a nastroje. Po-
skytnout v§em nové pocitace od Applu
avybavitje vykonnymi aplikacemia Al
asistenty je skvélé, ale myslete na to, ze
zameéstnanci musi nové technologie
také chapat a spravneé pouzivat. A to se
¢asto nedéje. Jak toho dosahnout?

Prazkum digitalni gramotnosti ceskych
zameéstnancl vychazejiciz vysledki Di-
giskills Assessmentu sesbiranych mezi
vice nez 6 600 zaméstnanci z 45 firem
ukazal, Ze az 44 % zaméstnanclli ma
kladny vztah k technologiim, ale 10 %
zaujima silné negativni postoje. Tretina
zameéstnanci je nespokojena s I'T vyba-
venim, coz ovliviiuje jejich produktivi-
tu. A témér polovina respondentti vni-
ma schopnostizaméstnavatele v oblasti
digitalizace jako nedostateéné.

Tyto statistiky ukazuji, Ze prestoze
zijeme v dobé prevratnych technologii,
pro radu zaméstnanct jsou zdrojem
frustrace a nespokojenosti. Negativni
postoje pritom casto prameni nejen ze
zastaralého vybaveni, ale také z nedo-
state¢né podpory, nebo nizké irovné
digitalnich dovednosti. A proto je pravé
vzdélavani v oblasti digitalnich doved-
nosti dobrou prilezitosti, jak pozved-
nout ve firmé DEX.

,U Ceskych firem vidim 2 extrémy —
zarizeni i aplikace jsou zastaralé, po-
malé anestabilni, takze se lidem $patné
pracuje. Opakem jsousituace, kdy firma
investuje do modernich technologii,
ale dostane se do stavu, kdy lidé nevy-
uzivaji ani zdaleka jejich potencialu.
DEX je proto v mych oé¢ich o sladéni.
Spole¢nost nabidne moderni digitalni
prostredi a uzivatelé jej umi spravné
vyuzivat,“ ¥ika Jan Dolejs, CEO spolec-
nosti Digiskills, ktera rozviji digitalni
kompetence zaméstnanct v ceskych fir-
mach a pomahda budovat firemni kultu-
ru zameérenou na inovace.

Pokud se chcete propracovat k pozitiv-
nimu DEX, musite postupovat systema-
ticky. Prvnim krokem je pochopeni, jak
sivase firma, respektive jejizameéstnan-
ci, stoji. ,,Digiskills Assessment je na-
stroj, ktery nam v Digiskills pomaha
analyzovat, jak zaméstnancinasich kli-
entli vnimaji technologie a jak je uméji
vyuzivat. Assessment jsme zalozili na
evropském standardu DigComp (Ev-
ropsky ramec digitalnich kompetenci)
a poskytuje kompletni prehled o irov-
nidigitalnich kompetencizaméstnanct
typického pracovniho prostredi,” pri-
blizil Jan Dolejs.

V Digiskills na zakladé vysledkt Digis-
kills Assessmentu vytvari nejen presné
cilené vzdélavaci plany, které zvysuji
digitalni dovednosti zaméstnancd, ale
také identifikuji zaméstnance s poten-
cidlem stat se digitdlnimi ambasadory.
Vnavaznostinavysledky také pomahaji
firmam najit spravné nastroje a zavést
fungujici procesy, které prokazatelné
zlep$i DEX. Digiskills Assessment uka-
zuje, jak sizaméstnancistojia odhaluje,
kde firma nachézi v porovnani s celym
trhem. Zaroven se Assessment stava
podkladem pro jasny plan, jak a kde se
posunout.

S personalizovanymi vzdélavacimi
plany a strategii, kterd bere vavahu spe-
cifické potreby firem, je vhodné nechat
sipripravit rtizné formy Skolenina miru
(od asynchronniho obsahu, webinara,
vlastni vzdélavaci platformy, po prezenc-
ni workshopy a osobni kouéink), a ne-
chat si pomociis vytvorenim prostredi,
kde budou zaméstnancis technologiemi
spokojeniabudou se sami chtit rozvijet.
Jenezbytné mit na pameéti, ze zakladem
je zaméstnance nejen proskolit, ale
inadchnout a vzbudit u nich zajem o di-
gitalni technologie, které jsou nedilnou
soudasti kazdé moderni firmy. /
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KONTAKT

Digiskills.cz

Vybirame - Rozvijime - Vzdélavame

Zjednodusujeme fungovani firem

COACHING
PROSPERITY

2FBE

FOR BUSINESS EXCELLENCE

£ FranklinCovey

Firemni jazykova vyuka

IT kurzy a Skoleni

@ GOPAS

Digiskills

V Digiskills vdm pomuZzeme zjednodusit si zivot i praci
pomoci technologii — od aplikaci Microsoft 365 po
generativni umélou inteligenci. Mame vlastni vzdélavaci
portal, zkuSené lektory a tym, ktery vas provede digitalni
zménou tak, Ze se uz nevratite do starych koleji. Nase
sluzby nejsou jen o vzdélavani; jsou o proméné pracovniho
prostiedi a o kultufe, ktera je oteviena zménam

a inovacim.

ACE Consulting

Unikatni cyklus edukativnich a sebezkusenostnich
workshopu na aktudlni témata (zvladani stresu, nenasilna
komunikace, prevence vyhoteni, efektivni time-
management).

Coaching Prosperity

Lidé za sebou maji mnoho tréninkd, védi co maji délat, ale
Casto to nedokazi pfevést do praxe. Kdyz jim pomuzeme
uvédomit si nékolik jednoduchych principt o fungovani
mysli, ptestanou si stat v cesté. Lidem se usnadni prace

a dokazi firmé piinaset vétsi hodnotu, aniz by museli délat
cokoliv navic.

FBE Praha, s.r.o.

Abyste byli jesté lepsi! Spolupracujeme s firmami pii
dosahovant jejich cilu prostiednictvim vzdélavani,
koucovani, konzultaci a implementacni podpory. Nabizime
svou expertizu v oblasti tvorby firemnich strategii (KPI),
rozvoje dovednosti (leadershipu/ managementu, obchodu,
komunikace a spolupréce, agility) a optimalizaci procesu
(LEAN, Six Sigma, projektovy management, kvalita).

FranklinCovey

Nova vzdélavaci platforma FranklinCovey IMPACT
PLATFORM je unikatnim nastrojem pro systematicky rozvoj
zameéstnancl a védomeé utvateni firemni kultury. Ptispiva
k dosazeni trvalych zmén chovani lidi na individualni

i kolektivni urovni. Ma realné dopady na ekonomické
vysledky firmy.

Glossa — §kola jazyku

Glossa — $kola jazyku nabizi komplexni feseni firemniho
jazykového vzdélavani na miru. Kurzy jako zaméstnanecky
benefit nebo rozvojové vzdélavaci programy? Mame pro
vas teSeni!
GOPAS, a.s. —

pocitacova Skola
Aktudlné nabizime vice neZ dva tisice kurzu a Skoleni
nejruznéjsich IT technologii. Nejvétsi duraz klademe na
kvalitu poskytovanych sluzeb a spokojenost zakazniku.
Vyuka kurzl je vedena zkuSenymi a certifikovanymi lektory
s odbornymi znalostmi i nezbytnymi pedagogickymi
a prezentac¢nimi dovednostmi. Mezi odborniky uznavany
titul MCT (Microsoft Certified Trainer) je vychozim titulem
v3ech lektor(, oviem vétsina z nich je na daleko vyssi
urovni nékolikastupnového systému vzdélavani.

www.coachingprosperity.cz

www.digiskills.cz podpora@digiskills.cz

Datoveé fizeny proces rozvoje. Diky digitalnimu assessmentu, ktery
slouzi jako diagnosticky nastroj k méteni digi dovednosti a zaroven diky
unikatnimu studijnimu portalu, kde zaméstnanci studuji v kombinaci
online kurzu, webinatt, workshopt a microlearningu.

www.aceconsulting.cz info@ace-consulting.cz

Pravidelné setkavani v uzaviené skupiné Vam umozni prohloubit
sebepoznani, porozumét druhym a dosahnout napliiujicich vztaht

mUzZete zazit skute¢ny posun a osobnostni rust.
info@coachingprosperity.cz

Lidi jsou ¢asto piekvapent, ze jim nikdo netika, co maji délat, a ze si
na spoustu véci dokazou ptijit sami, kdyz se na chvili zastavi. Protoze
zmeéna vychazi z jejich vlastnich uvédoménti, a ne z aplikace dalsich
navodu a technik, je pro né mnohem ptirozenéjsi, rychlejsi i trvalejsi.

www.fbe.cz fbe@fbe.cz

vice jak 30 expert(/ témet 30 let zkuSenosti/ lokalni i zahrani¢ni
know-how/ $iroké portfolio metod a nastroju on-line i on-site/
vlastni simulaéni hry (on -line i off — line)/ /akreditované programy.
Zamétujeme se zejména na prakticky uzitek pro klienta. Efektivné
propojujeme mékkeé i tvrdé dovednosti.

www.franklincovey.cz obchod@franklincovey.cz

IMPACT PLATFORM je postavena na aktivnim ucent, zapojuje studenty,
L&D manazerim umoznuje snadnou administraci, sestavovani planu
rozvoje a méteni vysledku. Internim lektorim klienta nabizi studijni
materialy pro ptipravu na vyuku kurzt FranklinCovey.

www.glossa.cz info@glossa.cz

Za 30 let ptedavani jazykovych dovednosti ve firmach jsme nase kurzy
vyladili k dokonalosti. USetfime vam c¢as i praci a ptineseme meétitelné
vysledky. Propracovana metodika, stabilni lektorsky tym, certifikace
kvality. S nami se omluvite!

WWW.gopas.cz info@gopas.cz

Garantujeme svym zakaznikim maximalni mozné vyuziti finanénich
prostfedkd vynalozenych do vzdélavani a zaroven co nejvétsi efektivitu
pti ziskavani novych znalosti a dovednosti. Jako jedini nabizime
Garanci ziskanych védomosti, diky které absolventi nasich kurzd mohou
bezplatné navstivit jiz absolvované skoleni jesté jednou. V ptipadé, ze si
chce probrané téma ptipomenout ¢i vyslechnout od jiného lektora, ma
u nas dvete oteviené.



firemniho vzdélavani

NAZEV PRODUKTU DODAVATEL

Pomahame firmam byt Guspésnéjsi diky lidem.

humancraft

Image Lab — Success through people

" image lab

Adaptacéné-integracni kurzy pro cizince
Praktické vzdélavaci seminate pro zahrani¢ni zaméstnance

INTEGRACNI
CENTRUM
PRAHA

Soft Skills & Power Skills

Krautham mer,,
by Lepaya

Voxy — jazykové online firemni vzdélavani

1

= Omni Solution

PMF Institut

PMF
INSTITUT

skillmea

Skimea

humancraft s.r.o.

Nabizime Spickovou diagnostiku, tréninky, koucink

a konzultace. Pomahame s tématy Komplexni rozvojoveé
programy, Leadership, Talentové programy, Diagnostiky
Insights a Lumina, Soft skills nebo Prodejni dovednosti.

Image Lab s.r.o.

Pomahame rozvijet bussiness. Klicovou souc¢asti uspéchu
je vytvateni motivace. Zanalyzujeme Vase vnitrofiremni
prostiedi a spole¢né s Vami vytvoiime jedinecnou
motivacni atmosféru a opravdovy engagement.

Integracni Centrum Praha
0.p.s.

Organizace zakonem povinnych Adaptacné-integracnich
kurzl pro cizince. Praktické seminate pro cizince

a jejich rodinné ptislusniky na rGzna témata (zdravotni
péce, vzdélavani, zaméstnani, komunitni Zivot atd.)
Skoleni v oblasti interkulturnich kompetenci a aktuality
k zaméstnavani cizincu.

Krauthammer Partners
Czech Republic, s.r.0.

Rozvijime v lidech to nejlepsi s vyuzitim ptistupu pozitivni

konfrontace.

- Pripravte své leadery, prodejce, talenty, specialisty
a interni trenéry na zvladnuti budoucich vyzev méniciho
se svéta.

- Nahradte rozvoj soft-skills a hard-skills rozvojem
klicovych power-skills.

Omni Solution s.r.o.

Voxy je jednickou ve firemnim jazykovém vzdélavani. Tuto
platformu Uspésné pouzivaji stovky organizaci po celém
svété. Voxy vyuziva patentovanou technologii, umélou
inteligenci, zivé kurzy dostupné 24/7 a individualni
ptizpUsobeni k poskytovani jedine¢ného, plisobivého
zazitku z vyuky jazykd, diky kterému studenti zvladnou
dosahnout svych individudlnich cilt za jednu ttetinu ¢asu
oproti tradi¢nim kurzam.

People Management Forum

Komplexni vzdélavani v oblasti personalistiky pro
vSechny kter{ se zajimaji o oblast HR. Flexibilni modulovy
program s moznosti ziskani profesni zkousky Personalista,
certifikované MPSV.

Skillmeas.r.o.

Skillmea je Cesko-slovenska vzdélavaci a kariérni
platforma nabizejici komplexni feSeni pro firmy v oblasti
naboru a rozvoje zaméstnancu. HR manazeti tak mohou

v jednom rozhrani spravovat veskerou agendu od hledani
novych talentt, firemni prezentaci az po organizaci
vzdélavani zaméstnancu v aktualnich technologiich

a trendech.

KONTAKT
“ POPIS PRODUKTU HLAVNI PREDNOSTI PRODUKTU

0

www.humancraft.cz hello@humancraft.cz

Vime, Ze 1idé jsou tim nejdUlezitéjsim faktorem pro byznys uspéch.
I proto jsme ,human”... A ze kvalitni prace s lidmi je opravdové femeslo
délané poctivé a s vasni. A proto ,craft”.

www.imagelab.cz imagelab@imagelab.cz

Klicové oblasti spoluprace: Podpora a realizace zavadéni zmén,Rozvoj
Leadershipu, Rozvoj kliovych dovednosti, Rozvoj Future Skills,
Diagnostika schopnosti potencidlu, Vytvateni inovativni firemni
kultury

https://icpraha.com/ i.drobikova@icpraha.com

Pomuzeme vasim zaméstnancim:

« splnit zakonnou povinnost vu¢i ceskym utaddm

- se rychleji integrovat do ¢eské spolecnosti

Pomuzeme vam:

- zefektivnit proces relokace a integrace nejen vasich zameéstnancu, ale
ijejich rodin

- posilime spolecenskou odpovédnost vasi firmy a divéru zaméstnancl
v organizaci”

www.krauthammer.com info.czech@krauthammer.com

VyuZiti AI a nejvétsi evropskeé blended learning platformy.
Uplatnéni inspiraci z 28 zemi svéta.

Rozvoj autentického potencialu a odhalovani skrytych talentd.
Specialisté pro konkrétni obory podnikani.

Métitelné vysledky rozvojovych projektu.

www.jazykovevzdelavani.cz info@omnisolution.cz

Neomezena 24/7 skupinova online vyuka nebo flexibilni individudlni

online vyuka s certifikovanymi lektory

« Vice nez 100 specifickych kurz( dle odvétvi primyslu nebo typu
pracovni pozice

« Vice nez 55 000 hodin interaktivniho studijniho obsahu

- Voxy Proficiency Assessment® test zdarma

- Detailni reporty o studiu

www.hrforum.cz/vzdelavani info@pmf-hr.com

Hlavni ptidanou hodnotou nasich kurzl jsou lektofi, kteti jsou
vyhledavanymi odborniky z HR praxe. Dale je to sdileni zkuSenosti mezi
ucastniky. Ti jsou z rtznych odvétvi a velikosti firem, ¢imz se navzajem
obohacuji. Neucte se z teorie, ale od odborniku z praxe.

https://skillmea.cz/ debnar@skillmea.cz

Skillmea nabizi nejvétsi nabidku online vzdélavaciho obsahu na
Ceském-slovenském trhu. Profesionalné zpracované online kurzy se
zamétuji na digitalni dovednosti v oborech IT, marketing, grafika, AI,
office a dalsi. Diky ptehlednym reportim a grafim ma HR manazer
neustaly ptehled nad pokrokem a kompetencemi zaméstnancu.



Na Al transformaci je pripravena
méné nez polovina é¢eskych firem
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Z analyzy Trendy v oblasti lidského kapitalu 2024
poradenské a technologické spoleénosti
Deloitte vyplgva, ze pires 80 procent firem
nema spolehlivé metriky pro méreni
socialni slozky ESG uréovangch novou
evropskou smérnici CSRD. Jasnou
predstavu, jak procesy pro ESG
reporting nastavit, ma méné nez
tietina spoleénosti. Ceské a slovenské
firmy zaroven celi potizim pfi integraci
Al a nastavovani spoluprace mezi
lidmi a technologiemi. Kli¢ovou roli
bude podle nich hrat predstavivost
a dalsi dovednosti, které vSak
u zaméstnancu posiluje jen 43 %
z nich.

Spolec¢nosti vedle toho stale vice resi otazky
transparentnosti a davéry spolecné s tématem
mikrokultur, tedy rozdilnych kultur a dynamik
jednotlivych tymt v ramci jedné organizace.

Nova pravidla pro ESG reporting, urcena
smeérnici Evropského parlamentu a Ev-
ropské rady zvané Corporate Sustainabili-
ty Reporting Directive (CSRD), ¢ekaji Ceské

a slovenské firmy jiz v priStim roce. Pres-

toZe povazuje lidskou stranku udrzitelnosti

za dalezitou 93 % Ceskych spolecnosti, jen 58 %
jich je pripravenych na tento trend reagovat.

,Rostouci duraz na environmentdlni, socidlni

aspravni (ESG) aspekty podnikdnije jednim znejvy-

raznéjsich trendit, které vposlednidobé pozorujeme.

2024

ESG faktory nejsou pouze hezkym dopln-
kem podnikani, ale stavaji se stale vice
kliéovymi pro dlouhodobou udrzitelnost
akonkurenceschopnost spolecnosti. Meérit
socidlni slozku ESG v$ak zatim dokdZe jen
19 procent spoleénosti, které se zapojily do
nasicelosvétové studie, ajen t¥etina znich
ma plan, jak tyto metriky nastavit,” vy-
svétluje Zuzana Kostiviarova, expertka
na Human Capital spole¢nosti Deloitte.

V ramci nové legislativy budou firmy
povinné sledovat a vykazovat metriky
tykajici se dopadu na zameéstnance. Jde
napriklad o DEI iidaje k zastoupeni zen
a riznych vékovych kategorii v mana-
gementu, rozdily v odménovani muzi
azennebo informace o dopadech prace
na zdravi zameéstnanct ¢i porusovani
lidskych prav.

,Vétsina spoleénosti v Ceské repub-
lice si je védoma nutnosti transforma-
ce k pristupu k lidskym zdrojim. A to
nejen z duvodu atraktivity pri naboru
novych zameéstnanci, ale predevsim pri
praci a rozvoji téch stavajicich. Hodné
se hovorti o takzvaném upskillingu za-
meéstnanct pri prichodu novych tech-
nologii, o nabidkach flexibilnich forem
praceizdivodu starnuti populace a za-
meéstnavanirodictagenerace Z. Nicmé-
né si myslim, Ze realizace konkrétnich
opatfeni v ramci ¢eskych firem jde po-
maleji, nez by bylo zadouci. VétSinou
jsou impulsem vnéjsi vlivy - napriklad
pandemie ¢i nova legislativa. Naopak
pokud spolecnost dokaze realizovat
konkrétni opatieni rychle, odvazné,
svédomim urcitého rizikaa vlastné tro-
chu pionyrsky, miiZe ziskat obrovskou
vyhodu. KézZby bylo na ¢eském trhu vice
prikladd,” komentuje Martina Zimmer-



Jaké jsou nejvétsi prekazky ¢i vgzvu, které ¢eskym a slovenskgm organizacim
brani v rozvoji predstavivosti a podobnych soft skills?

Nedostateéné pochopeni tématu
a s nim spojenych rizik ¢i prilezitosti

Neschopnost se soustredit - pfiliz mnoho zmén
¢i jinych neodkladnych potieb

Nedostatek zdroju &i investic

mann, Diversity Manager spole¢nosti
SKODA AUTO.

V souvislostisrychlym vyvojem v oblas-
ti umélé inteligence si spolec¢nosti u za-
meéstnanct stale vice vazi schopnosti
jako zvédavost, empatie a kreativita.
Rozvoj predstavivosti dokonce povazu-
je za dilezity 89 % ¢eskych organizaci.
Pouze dvé pétiny z nich vSak skutecné
podnikajivtéto oblasti konkrétnikroky.

V rozvijeni predstavivosti i dalSich
soft skills se spole¢nosti setkavaji s pre-
kazkami na strané zameéstnanct, jako
jsou neporozumeéni tématu éi neschop-
nost se soustredit, aleinedostatek zdro-
jla investic.

»Role umélé inteligence a schopnost
spoleénosti vyuzit nové moznosti spolu-
prace mezilidmi a technologiemi bude do

INZERCE

5 tipu, jak pro
vzdelavani arc
se strategicky

cili organizace

() FranklinCovey

I /.4 75
I /10,8 %
I 50

budoucna klicovym faktorem itspéchu.
Firmy, které iispésné integruji prvky ume-
1é inteligence do svych procesit a sluzeb,
mohou ziskat konkurenéni vyhodu na
trhu. Al mitze zefektivnit procesy, zlepsit
produktyisluzby aposkytnout firmé lepsi
pozicive srovnani s konkurenci, zdlraz-
nuje Kostiviarova.

vvvvvv

budou mit letos nejvétsi dopad na je-
jich Gspéch, radi firmy rovnéz daveéru
a transparentnost. Za dilezité je pova-
Zuje 92,3 % respondentti z Ceskych a slo-
venskych firem.

»Spoleénostiby mély svym zaméstnan-
cumpo ditkladném zvazeni zpvistupnit in-
formace o prioritach a cilech vedeni. Sdilet
by snimimeély i financnia operativni data
tykajici se chodu firmy, proces rozhodova-
nivedeni spole¢nostinebo zpiisob, jakym

serozhoduje o odméndch a o dalsich téma-
tech tykajicich se pracovnikit. Bez téchto
komplexnich zmeén k dosazeni duvéry ze
strany zaméstnancit nedojde,” uvadi Ko-
stiviarova.

Dal$im trendem pro zameéstnan-
ce je téma mikrokultur ve firemnim
prostredi. Jde o fenomén, kdy v ramci
stejné organizace vznikaji v jednotli-
vych oddélenich riizné interni kultury
se specifickou dynamikou. Podpora
a udrzovani rozdilnych mikrokultur
v ramci jedné spole¢nosti klade velky
narok na manazery a lidi spojujici né-
kolik tyma. Na druhou stranu to vSak
umozinuje lépe reagovat na rozmanité
potreby pracovniki s rozdilnymi spe-
cializacemi.

Praveé otézce firemni kultury se spo-
leénost Deloitte vénuje dlouhodobé.
Spoleéné sdal$imi tfemi piliri, kterymi
jsou firemni strategie, Fizenia finan¢éni
vykonnost a inovace, se na ni zameéruje
napriklad v raimci ocenéni Czech Best
Managed Companies, které hodnoti
kvalitu rizeni prednich ¢eskych spolec-
nosti. Trend mikrokultur vnima jako
dulezity az 87,7 % Ceskych a slovenskych
firem, vice nez polovina z nich ale neni
natento trend pripravena efektivné rea-
govat. /

Zdroj: Deloitte
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Opravdu neni Cas Ci penize na vzdélavani?

Navrhli jste vzdélavaci program, ale ¢elite odpovédim typu -

potifebujeme Setfit, firmé se nedafi, rostou naklady, chybi zdroje,

potfebujeme zabrat,... - neni prostor na ,,Skoleni*?

TEXT ROBERT ROTT, COACHING PROSPERITY S.R.O.

Neberte si to osobné, pri¢ina nezajmu
neni ani jeden z uvedenych davodu.
Lidéjen nevidi, jak by jim ,,Skoleni“ do-
kazalo pomocivjejich soucasné situaci.
Va$im tkolem je zjistit, jestli neni prav-
dou opak.

Cojepodstatou existence a ispéchu
vas$i firmy? Umoznovat lidem néco, co
nedokazi nebo nechtéji délat sami, ale
co chtéji natolik, Ze vam za to zapla-
ti. V krizi “je toho potreba jen docilit
s vys$si produktivitou (idealné stejné vy-

sledky s niz§imi naklady nebo mnohem
lepsi vysledky se stejnymi naklady).
Bez ohledu na zpusob zvySeni pro-
duktivity, bude potieba zacit délat néco
jinak. Téchto 5 otazek vdm pomuze od-
halit, co ajak zménit a zda se vyplati do
podpory této zmény investovat:

Mnoho firem si uvédomi, o kolik
Casu, kreativity a vysledkl prichazi
kvili zbyteénému stresu, nedorozu-
meénim nebo negativnimu premysle-
ni, které zplsobuji, Ze lidé vyuzivaji
jen zlomek toho, co umi. V Coaching
Prosperity mame zkusSenost, Ze i bez
velkych investic se kultura a vysledky
firmy skokoveé zlepsi, kdyzsi lidé uvédo-
minékolikjednoduchych, alezdsadnich
nedorozuméni o fungovani mysli a pre-
stanou si diky tomu nevédomé ,hazet
klacky pod nohy".

DrZime palce se zménou, at prijdete
na cokoliv! /

71 % zaméstnancl ma zajem se vzdélavat

Zaméstnanci v Ceské republice
maji zajem se vzdélavat. Jsou
dokonce ochotni se do uréité
miry podilet na platbach za
kurzy a Skoleni. Jako nejcastéjsi
ddvody a motivaci uvadéji, ze
chtéji svou praci délat dobie

a poctivé (46 %), pfipadné

se posunout k zajimavé;jsi
praci s lepsi perspektivou do
budoucna (41 %), vyplgva to

z dat priizkumu Jobsindex
spole¢nosti Alima Career.
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»,V minulosti byly programy $koleni
avzdélavaci kurzy Casto striktné stano-
veny zameéstnavateli. Nynizameéstnava-
telé ale castéji pristupuji ke vzdélavani
svych pracovnikd s vétsim dirazem na
individualnipotreby,” fika Tomas Ervin
Dombrovsky, analytik Alma Career.
LV praxi to znamena, ze zaméstnanci
maji vétsi svobodu ve vybéru skoleni
a kurzl, které odpovidaji jejich osob-
nim a kariérnim cilim, a zaméstnava-
telé jsou ochotni tyto volby podporovat
a financ¢né prispivat na jejich realizaci.
Aktivnizajem se vzdélavat v prizkumu
projevilo 71 % ceskych zaméstnanct,”
rika Jan Nehasil ze Seduo.cz. Urcité se
finanéné podilet je ochotno15 %, ¢astec-
né pak 59 %. Zbylych 26 % se finan¢né
podilet na svém vzdélavani vzaméstna-

ninechce. Podle nejvétsiho ¢eského on-
line vzdélavaciho portalu Seduo.cz patii
mezi top 5 nejzadanéjsich témat kurzt
angli¢tina, MS Excel osobni rozvoj (zvla-
dani emoci, prokrastinace, vyjednava-
ni), leadership a uméla inteligence.

Vmotivacich ke vzdélavani vzameést-
nani vedle nejcastéji zminované snahy
délat praci dobre a poctivé (46 %) za-
meéstnanci uvadéli snahu vice rozumeét
své praciaspravné se rozhodovat (44 %),
39 % se pak chce stat odbornikem ve
svém oboru, 35 % chce diky tomu délat
praci, ktera je bude tésit, a shodné 25 %
chce objevit, co v nich je a zdokonalit se
a chtéji mit jistotu, Ze s vys$sim vzdéla-
nim vzdy najdou uplatnéni. 45 % uvedlo,
Ze maji ve svém soucasném zaméstnani
moznost vzdélavani. /
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HR o parnik napred
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17:00 - 23:00h

Lod NATAL v Praze, Cechilv most - nastupisté ¢.7

Prostrednictvim konceptu teorie her si ovérite, zda jste dobfi nebo naopak Spatni vyjednavaci
¢i obchodnici a zda dokazete dobre odhadnout nasledky svého rozhodnuti.
Kdy je na misté kompromis, zatimco jindy je nutné se branit?
Pro¢ je strategie "zub za dva zuby" efektivnéjsi nez "oko za oko"
a co s tim vS§im ma spolecného "Velky pes“?
Pojd'te s nami hledat kfrehkou hranici mezi laskavosti a naivitou, ambicemi a sobectvim.
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Yk hrforum.cz |

ft



) hr f
. HR Business Forum rrerdm
\M_ by People Management Forum

4

Dovednosti
pro budoucnhost

Vyuziti Al a technologie v naboru a rozvoji
pro zvyseni vykonnosti firmy

26/09/2024 - 13.00-18.30h
Impact Hub - Cyrilska 7 - Brno
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