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Spotrebiteľské	správanie

Dobrý	deň,

ďakujeme	za	Váš	čas	a	ochotu	vyplniť	tento	dotazník.	Tento	dotazník	sa	zameriava	na	tému	spotrebiteľského	správania	vo	vzťahu	k	zeleným
formám	dopravy	na	trhu	Slovenskej	republiky.	Údaje	nám	pomôžu	lepšie	porozumieť	Vašim	preferenciám	a	postojom	k	tejto	problematike.

Odpovede	sú	anonymné.	

1	Pohlavie

Žena Muž

2	Do	ktorej	vekovej	kategórie	spadáte?
Nápoveda	k	otázke:	Vyberte	jednu	odpoveď

Do	18	rokov 18	-	25	rokov 26	-	35	rokov 36	-	45	rokov 46	-	55	rokov Viac	ako	55	rokov

3	Kraj	vášho	trvalého	pobytu?
Bratislavský
kraj

Trnavský
kraj

Trenčiansky
kraj

Nitriansky
kraj

Banskobystrický
kraj

Žilinský
kraj

Prešovský	kraj Košický	kraj

4	Aké	je	Vaše	najvyššie	dosiahnuté	vzdelanie?

Základné Stredoškolské	bez	maturity Stredoškolské	s	maturitou Vysokoškolské

5	Aká	je	vaša	aktuálna	ekonomická	situácia?

Zamestnaný Nezamestnaný Študent Samostatne	zárobkovo	činná	osoba Dôchodca

6	Do	ktorej	z	nasledujúcich	skupín	sa	zaraďuje	váš	čistý	mesačný	príjem?

Do	500	€ 501	-	750	€ 751	-	1	000	€ 1	001	-	1	500	€ Viac	ako	1	500	€
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7	Akú	formu	dopravy	preferujete?

Osobný	automobil Verejná	doprava	(autobus,	vlak,	električka)
Aktívna	mobilita
(cyklistika,
chôdza,	...)

Zdieľaná	doprava
(carsharing,
bikesharing,	...)

Ekologicky	šetrné
vozidlá	(hybrid,
elektromobil,	...)

Neuprednostňujem	žiadnu	konkrétnu	formu
dopravy,	záleží	na	konkrétnych
okolnostiach.

8	Ako	často	využívate	zelené	formy	dopravy	v	rámci	svojich	denných	aktivít?

Denne Niekoľkokrát	týždenne Len	občas,	podľa	potreby Zriedka,	takmer	nikdy.

9	Aké	faktory	by	vás	motivovali	k	častejšiemu	používaniu	zelených	foriem	dopravy?
Zlepšenie	verejnej
dopravy	-	vyššia
frekvencia	spojov,
rýchlejšie	a
spoľahlivejšie
spojenia	verejnou
dopravou	by	ma
motivovali	k	jej
častejšiemu
využívaniu.

Zlepšenie	infraštruktúry
pre	zelené	formy	dopravy	-
lepšia	infraštruktúra	pre
cyklistov	a	chodcov,
vytvorenie	cyklotrás,
získanie	viac	miest	na
zaparkovanie	bicyklov,	by
ma	motivovali	k	ich
používaniu.

Vplyv	na	životné	prostredie	-
vedomie,	že	moje
rozhodnutie	pre	zelené	formy
dopravy	prispieva	k	ochrane
životného	prostredia	a
zníženiu	emisií	skleníkových
plynov,	by	ma	motivovalo	k
ich	častejšiemu	využívaniu.

Sociálny	aspekt	a	spoločenská
akceptácia	-	vnímanie,	že
používanie	zelených	foriem
dopravy	je	spoločensky
prijateľné	a	prispieva	k	tvorbe
zdravšieho	a	udržateľnejšieho
spoločenstva,	by	ma
motivovalo	k	ich	využívaniu.

10	Aké	faktory	vás	odradzujú	od	častejšieho	používania	zelených	foriem	dopravy?
Nedostatočná	infraštruktúra	pre	zelené
formy	dopravy	(cyklistické	cesty,
chodníky,	zastávky	verejnej	dopravy,
parkovacie	miesta	pre	elektromobily,
atď.)

Nedostatočná
spoľahlivosť
verejnej	dopravy,
ako	časté	meškania
a	zrušené	spoje.

Nepraktickosť	zelených
dopravných	prostriedkov
pre	moje	konkrétne
potreby	a	cestovné
vzdialenosti.

Preferencia	pohodlia
súčasných	dopravných
možností,	aj	keď	nie	sú
ekologicky	udržateľné.

Obavy	o	bezpečnosť	pri	používaní
zelených	foriem	dopravy	(napr.	pri
jazde	na	bicykli	v	rušnej	premávke,
bezpečnosť	verejnej	dopravy)
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11	Aké	bariéry	vás	najviac	obmedzujú	pri	prechode	na	zelené	formy	dopravy?

Vysoké	náklady	spojené	s
nákupom	a	údržbou	zelených
foriem	dopravy	(napr.
elektromobilu).

Nedostatočná	informovanosť
-	nie	som	dostatočne
informovaný	o	existujúcich
možnostiach	zelenej	dopravy
a	ich	výhodách,	čo	ma
odradzuje	od	ich	využívania.

Nedostatok
dostupnosti
verejnej	dopravy	v
odľahlých
oblastiach	a
oblastiach	s	nízkou
hustotou
obyvateľstva.

Obmedzenia	v	dopravnej
infraštruktúre,	ako	sú
nedostatok	nabíjacích
staníc	pre	elektromobily
alebo	nedostatok
parkovacích	miest	pre
bicykle.

Pohodlie	a	časová	efektívnosť	-
tradičné	formy	dopravy,	ako	je
osobné	auto,	ponúkajú	vyššie
pohodlie	a	flexibilitu	v	čase,	čo
ma	demotivuje	pri	prechode	na
zelené	formy	dopravy.

12	Kde	získavate	informácie	o	zelených	formách	dopravy?
Nápoveda	k	otázke:	Prosím,	označte	všetky	relevantné	možnosti.

Webové	stránky	a	online
informačné	portály

Médiá	(televízia,	rádio) Tlačené	médiá
(noviny,	časopisy)

Sociálne	siete	(Facebook,
Instagram,	Twitter)

Odborné	publikácie	a	vedecké
články,	štúdie

Nepozorujem	žiadne
zdroje	informácií

13	Aké	environmentálne	výhody	si	uvedomujete	pri	používaní	zelených	foriem	dopravy?
Nápoveda	k	otázke:	Prosím,	označte	všetky	relevantné	možnosti.

Zníženie	emisií
skleníkových	plynov	a
ochrana	životného
prostredia

Zlepšenie	kvality	ovzdušia	a
redukcia	znečistenia

Menšia	spotreba	paliva	a
závislosť	od	fosílnych
palív

Zníženie	hluku	a	zlepšenie
životného	prostredia	v
mestských	oblastiach

Ochrana	prírody	a
biodiverzity
prostredníctvom
udržateľnej	dopravy

Možnosť	prispieť	k	boju	proti
klimatickým	zmenám	a
globálnemu	otepľovaniu

Zlepšenie	životnej	kvality
a	zdravia
prostredníctvom	zelenej
dopravy

Nevnímam	žiadne
environmentálne	výhody
zelených	foriem	dopravy
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14	Ktoré	z	nasledujúcich	možností	si	uvedomujete	ako	ekonomické	výhody	zelených	foriem
dopravy?
Nápoveda	k	otázke:	Prosím,	označte	všetky	relevantné	možnosti.

Nižšie	náklady	na
palivo	a	prevádzku
vozidla.

Zvýšená	efektivita	využitia	času,
napríklad	možnosť	pracovať	alebo
relaxovať	počas	cesty	v	hromadnej
doprave.

Menšia	spotreba
paliva	a
závislosť	od
fosílnych	palív.

Možnosť	získania	finančných
výhod,	napríklad	daňových	úľav
alebo	dotácií	pre	ekologické
vozidlá.

Nevnímam	žiadne
ekonomické	výhody
zelených	foriem
dopravy.

15	Aké	sociálne	výhody	vnímate	pri	používaní	zelených	foriem	dopravy?
Nápoveda	k	otázke:	Prosím,	označte	všetky	relevantné	možnosti.

Zlepšenie	zdravia	a
fyzickej	kondície	v
dôsledku	aktívneho
spôsobu	dopravy,	ako	je
chôdza	alebo
bicyklovanie.

Vytvorenie
príjemnejšieho	a
zdravšieho
životného
prostredia	pre
obyvateľov	mesta.

Podpora	sociálneho
kontaktu	a	interakcie
medzi	ľuďmi	napr.
pri	používaní
verejnej	dopravy.

Možnosť	získania	sociálnych	výhod	alebo
zvýhodnených	taríf	pre	určité	skupiny
obyvateľov,	ako	sú	študenti,	dôchodcovia
alebo	osoby	s	obmedzenou	schopnosťou
pohybu.

Nevnímam	žiadne
sociálne	výhody	zelených
foriem	dopravy.


