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UvVOD
EDITORIAL
Vazeni Ctenarii,

rok se srokem seSel a na vété je posledni letosni Cislo odborného recenzovaného ¢asopisu
Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi. Sesla se v ném pestra smésice clanki, z nichz nékteré
zaznély na podzimcich konferencich ,,Human Resources in Regional Development (HRRD
2016) a ,,GIS v planovani mést a regiond®, které se konaly na Vysoké $kole regionalniho
rozvoje v Praze.

Aktuélni ¢islo pfinasi osm pivodnich a tematicky pestrych ¢lankt. Jako prvni je zatazen ¢lanek
doc. Jitiho Jezka a jeho kolektivu, ktery se vénuje zhodnoceni ekonomickych efektli projektu
Plzen- Evropské hlavni mésto kultury. Nasleduje clanek autorek z Ekonomické univerzita
V Bratislavé Ing. Leskové a dr. Neméthové, ktery je vénovany meétfeni dopadd regionalni
politiky EU. Jako tfeti je zafazen clanek dr. Novotné a dr. Musila z Fakulty managementu
Vysoké skoly ekonomické v Jindfichoveé Hradci, ktery se zamétuje na problematiku promén
venkovskych brownfieldi v komunitni centra. Jako dal$i naleznete ¢lanek Pocitové mapy
V planovani meést a regionti od dr. Panka a dr. Paszta z Univerzity Palackého v Olomouci.
Clanek Mapovani bariér jako soucast dlouhodobé integrace osob se zdravotnim postizenim od
Ing. Struhy a dr. Siminka pfedstavuje inspirativni ptiklad uZiti novych metod v praxi na
ptikladu z Hradce Kralové. Zavérecné tii ¢lanky jsou pak prvnimi publikaénimi vystupy z jiz
diive avizované konference Human Resources in Regional Development (HRRD 2016). Jejich
autory jsou doc. Pucek a kol. — ¢lanek Lidské zdroje v dynamickém modelu muzea, doc. Némec
a dr. Surinek z Vysoké gkoly ekonomické v Praze — ¢lanek Starnuti populace CR a vékové
stereotypy adr. Tereckiova a dr. Dvofdkova z Centra Skolského managementu Univerzity
Karlovy.

Na tomto misté bych si jen znovu dovolila pfipomenout, Ze v§echny publikované ¢lanky byly
double blind recenzovany dvéma nezavislymi recenzenty a Casopis je zafazen do databaze
ERIH+ a usiluje o zatazeni do databaze SCOPUS.

Dale bych Vas rada informovala, Ze na rok 2017 jsou uz pfipravovany dv€ konference, a to jiz
na 8. rocnik konference Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi. Tématem konference bude
Agenda 2030 a nové globalni rozvojové cile udrzitelného rozvoje Vv podminkdach CR — vize a
prilezitost. Konference se uskute¢ni na Vysoké skole regionalniho rozvoje v Praze 6. dubna
2017. Druhou ptipravovanou konferenci je Bezpecnost v regionech 2017, ktera bude zamétena
na aktudlni otazky bezpecnosti mést, obci a regionti, hrozby a rizika regionalni bezpecnosti ve
svétle migracni krize a otazky militarizace a demilitarizace uzemi. Konference se uskutecni 11.
kvétna 2017 tamtéz. BlizSi informace o konferencich, pfihlaSky a pokyny pro pfispévatele
naleznete v sekci Odborna sdéleni.

Zaverem bych chtéla sdélit jeste par novinek, které ¢ekaji nas ¢asopisu od nového roku. V prvé
fad¢ je to rozSifeni nasi redakéni rady o celou fadu zahrani¢nich odbornikti. Jejich ptisobeni by
meélo prinést nejen zkvalitnéni nasi prace, ale i rozsifeni publikovani piispévki od zahrani¢nich
piispévatell a clankt publikovanych anglicky. Jiz prvni ¢islo roku 2017 je ptipravovano jako
celoanglické. Presto ale chce nas Casopis zlstat zaméfen zejména na stiedoevropské otdzky
regionalniho rozvoje, atak dalsi Cisla rocniku 2017 jiz budou opét prevazné psanad Cesky.
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Posledni informace je spise technického razu a tyka se citaénich zvyklosti ¢asopisu. Od pfistiho
Cisla prechazime na tzv. harvardsky citacni systém.

Za redak¢ni radu Vam pieji tspésny rok 2017 a véfim, Ze naSemu Casopisu zachovate i nadale
pfizen a bude pro Vs inspirativnim ¢tenim i v novém roce.

Vladimira Silhankova
V Hradci Kralové, prosinec 2016
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Abstrakt:

Cilem tohoto ptispévku je analyza ekonomickych efektl projektu Plzen — Evropské hlavni
mésto kultury 2015. Vychazi z poznatkli n€kolika empirickych vyzkumu (vlastnich 1 cizich),
realizovanych po skonéeni tohoto projektu. Dochazi k zavéru, Ze realizace projektu pfinesla
fadu pozitivnich zmén a efekty jsou srovnatelné s ostatnimi evropskymi mésty. Klicovou
otazkou zUstava, jak toho vSeho dokaze mésto Plzen vyuzit do budoucnosti.

Abstract:

The aim of this paper is to analyze the economic effects of the project Pilsen - European Capital
of Culture 2015. It is based on the findings of several empirical studies (own and others),
realized after the completion of this project. It concludes that the project has brought many
positive changes and its effects are comparable to other European cities. The key question is
how the city Pilsen will be able to use all this in the future.

Uvod

Velkym kulturnim a uméleckym projektim (megaprojektiim) a jejich vyznamu pro rozvoj mest
a regiond, se v poslednim desetileti vénuje znacna pozornost, a to jak Vv teorii, tak praxi.
Evaluace kulturnich projekti se stala predmétem zajmu mnohych aplikovanych i akademickych
vyzkumu [6]. V oblasti evaluace projektit Evropskych hlavnim mést kultury, alespon podle
citaéniho ohlasu méteno, hraje klicovou roli Palmerova zprava z roku 2004 a 2007 [21], ktera
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v zékladnich rysech shrnuje poznatky pofadatelskych mést. Jeji slabinou je, Ze nenabizi ani
ramcovy postup, jak takové velké kulturni projekty monitorovat a komplexné evaluovat. Ani
Evropské komise, ktera je inicidtorem projektti Evropskych hlavnich mést kultury (EHMK),
doposud nenabidla propracovanou metodiku, kterd by umoznila seridozni porovnani vysledkt
jednotlivych mést.

Obrazek 1: Prehled Evropskych mést kultury
Kulturhauptstadt Europas

(von 1985 bis 1999 Kulturstadt Europas)
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Zdroj: Wikipedie.

Jak uvadi nekteti autofi a potvrzuji predstavitelé nami oslovenych mést, tak monitoring a
evaluace velkych kulturnich projektt pfedstavuje znacny problém, nebot’ se obtizné¢ hledaji
vhodné indikatory Gsp&Snosti, na nichZ by se dokazali vSichni zainteresovani shodnout [15, 17].
Predstavitelé¢ potadatelskych mést navic Casto neskryvaji obavu, ze evaluacni vyzkumy a
pouzit¢ indikdtory spiSe nez pozitivni efekty odhaluji neuspéSnost, ktera vede ke
zpochybnovani efektivity takovych velkych a finanéné€ naroénych investic. Na druhé strané se
v praxi neziidka setkavame s nekritickou oslavou ekonomickych piinost, nejenom velkych
kulturnich a uméleckych projektd, ale kultury jako takové [2, 6, 23, 26]. Jako prakticky priklad
z CR muzeme uvést, sjakymi nekritickymi o¢ekavanimi pfivitala kulturni obec model,
nabidnuty Ministerstvem kultury, ktery jim umoznil vy¢islit ekonomické piinosy kulturnich
akci a jediné tak zdtvodnit jejich smysluplnost a ptinosnost.
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Evaluacni studie o dopadech velkych kulturnich projektt jako nejvyznamnéjsi indikator jejich
ekonomického piinosu nejcastéji pouzivaji pocet nové vytvorenych pracovnich mist. Jejich
autofi jsou Casto kritizovani za to, Ze piehlizeji dlouhodobé a multiplikacni efekty. Vyvoj
efektivnich monitorovacich a evaluacnich systémt a vyzkumnych metodologii pro stanoveni
nejenom ekonomickych dopadi velkych kulturnich projektt, je proto vyzvou jak pro praxi, tak
pro prakticky a teoreticky vyzkum. Je az zarazejici, jak jsou projekty Evropskych hlavnich mést
kultury na jedné stran¢ vyzdvihovany pro jejich nezpochybnitelny ekonomicky ptinos, pti¢emz
na druhé stran¢ chybi vérohodné monitorovaci a evaluacni systémy, které by dokazaly tuto
hypotézu potvrdit.

1. Cil a metodika

Cilem tohoto ptispévku je shrnout poznatky o piinosech projektu Plzenn — Evropské hlavni
mésto kultury 2015 na zadklad¢ empirickych vyzkumi, které byly v této souvislosti realizovany
[1, 12, 13, 22]. Jedna se o vysledky nékolika vyzkumi (nasich i cizich), které byly oficialné
zadany v souvislosti s komplexni evaluaci tohoto projektu pro potieby mésta Plzné,
Ministerstva kultury CR a Evropské komise. Metodickym aspektim jednotlivych vyzkumi se
zabyvame v jednotlivych subkapitolach. [1, 12, 13, 22]. Na zavér se snazime porovnat vysledky
projektu Plzen 2015 s ostatnimi Evropskymi hlavnimi mésty kultury.

2. Od iniciativy k vybéru Plzné Evropskym hlavnim méstem kultury pro rok 2015

Na pocatku iniciativy Plzeni 2015 byla diskuse o tom, Ze je zapotiebi zvysit atraktivitu mésta
jak pro mistni obyvatele, tak pro navstévniky mésta a investory. Zucastnéni se shodli, Ze toho
lze dosdhnout pouze zvySenymi investicemi do oblasti Zivotniho prostfedi, kultury a sportu.
Strategickym cilem rozvoje mésta Plzné se tak stalo vyprofilovani jeho nabidky tak, aby bylo
vefejnosti vnimano nejenom jako priimyslové mésto, anebo mésto piva (¢i V posledni dobé stale
Castéji jako mésto sportu), ale také jako evropské kulturni centrum s pozitivnim image, znamé
nejenom v Ceské republice, ale i v Evropé. Projekt Plzent 2015 byl v této souvislosti chapan
jako vlajkovy projekt s dvéma hlavnimi cili:
¢ vnitini cil: komplexni regenerace mésta (ekonomicka, socialni, kulturni, environmentélni,
urbanisticka), odpovidajici potiebam znalostni ekonomiky a postindustrialni spole¢nosti;

e vngjsi cil: vytvorit nezaménitelnou identitu mésta a zlepsit jeho image jak u mistniho
obyvatelstva, tak u navstévniki a potencidlnich investort;

Vlastni iniciativa ptihlasit se do soutéze o hlavni mésto evropské kultury se zrodila v roce 2003.
Vzesla z odboru kultury Magistratniho ufadu mésta Plzné, ktery v té dobé spolupracoval na
dil¢im projektu s rakouskym Grazem, ktery byl v daném roce evropskym hlavnim méstem
kultury. V pribéhu nasledujicich mésici pod dojmem ziskanych zkuSenosti probihalo
shromazd’ovani informaci o projektu, o podminkach Gcasti, vybérovych kritériich apod. V zafti
2007 méstské zastupitelstvo formalné€ odsouhlasilo, aby se Plzeii zii€astnila soutéZe. Organizaci
celého projektu byl povéten Utvar koordinace evropskych projekti. Vznikl tym pracovnikd,
ktefi méli celou akci na starosti. Byl vytvofen integrovany plan rozvoje mésta s nazvem ,,Plzen
— Evropské hlavni mésto kultury 2015 a ,,Program rozvoje kultury 2009 — 2019%. Oba
dokumenty vytvorily strategicky rdmec pro realizaci projektu Evropského hlavniho mésta
kultury. Do procesu jejich zpracovani bylo zapojeno nejenom politické a administrativni vedeni
mésta, ale také odbornad vefejnost a mistni obyvatelé. Vyznamnou roli sehralo Centrum
komunitniho planovani zapadni Cechy, které podnitilo kreativitu mistnich obyvatel (zv1asté
mladeze), aby ve skupinové hie (,,future city game®) identifikovali problémy mésta a moznosti
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jejich teSeni. Prostfednictvim této participativni metody méli Gcastnici hry odhalit problémy
meésta a nalézt jejich feseni. A to jak ekonomické a ekologické, tak i socialni a kulturni problémy
meésta. V fijnu 2009 byly oba strategické dokumenty schvaleny a zaslana ptihlaska do soutéZze.
Ze tii soutézicich mést byla vybrana dvé mésta Ostrava a Plzein (tietim z4djemcem byl Hradec
Kralové), ktera postoupila do druhého kola. Nakonec 8. zari 2010 vybérova komise vybrala
Plzen jako hlavni mésto evropské kultury pro rok 2015. V ¢em byl projekt Plzné lepsi, nez
projekt konkurenéni Ostravy, kterou favorizovala média? Komise pfedev§im ocenila, ze Plzen
piedvedla profesionalni ptistup a dosahla ,,vynikajici rovnovahy mezi kulturnimi projekty
planovanych na rok 2015 a regeneraci mésta“. (viz Zavére¢na zprava vyberové komise).
Vyznamnou roli sehral také silny politicky zavazek ze strany primatora mésta a viibec vedeni
meésta, dale existujici evropské vazby a kontakty (podle nékterych to byl klicovy faktor
uspésnosti) a také otevienost strategie celého projektu.

3. Monitorovaci a evaluacni systém projektu Plzei — Evropské hlavni mésto kultury 2015

Pti koncipovani monitorovaciho a evalua¢niho systému se vychéazelo z poznatkli zahrani¢nich
mést, kterd byla v minulosti nositeli tohoto projektu. Za nejlépe propracovanou studii dopada
velkych kulturnich a uméleckych projektit EHMK se vétSinou povazuje tzv. liverpoolsky model
(2008), ktery se v modifikované podob¢ vyuzil i pti evaluaci dopadii letnich olympijskych her
v Londyné (2012). Piedstava mechanického ptevzeti tohoto modelu byla od zacatku vyloucena.
Diivodem nebyla pouze odliSnost obou mést (Liverpoolu a Plzné€), ale také objem finan¢nich
prostiedki, které bylo mésto Plzen, zvlasté v dobé celosvétového financni a ekonomické Krize,
ptipravené do realizace projektu a jeho evaluace investovat. Pfestoze je systematicky
monitoring a evaluace projektu EHMK nezbytnou podminkou, aby potfadajici mésto ziskalo
evropskou dotaci (Cenu Meliny Mercouri), tak miizeme konstatovat, jelikoz jsme se touto
problematikou zabyvali od roku 2012, Ze monitorovacim a evalua¢nim otazkdm byla v ptipadé
Plzn¢ vénovéna spiSe okrajova pozornost. Jednim z vyznamnych divodi byly nékolikeré
zmény Ve vedeni projektu, které zpisobily, Ze o zplisobu monitoringu a vybéru evaluatori bylo
rozhodnuto az na podzim 2014, to znamena nékolik mésici pied konani celého projektu.
Nedostatek ¢asu, stejné tak nedostatek finan¢nich prostifedka vedl k tomu, ze nakonec nebyla
vybrana jedna jedina organizace zodpovédna za komplexni evaluaci projektu, jak se ptivodné
predpokladalo, ale jednotlivé evaluaéni oblasti byly svéfeny vicero organizacim (vycisleni
ekonomickych dopadt, zména kulturniho chovani obyvatel mésta, postoje obyvatel k projektu,
navstévnost mésta, image mésta, medialni ohlas projektu, spokojenost s jednotlivymi akcemi
atd.), mezi nimiz, z ¢asovych a jinych divodu, vétSinou nedoslo ke koordinaci aktivit, takze
nékteré vyzkumy se Castecné piekryvaji anebo do sebe nezapadaji. [10, 14, 26]

Spolupracovnici Stiediska pro vyzkum regionalniho rozvoje na Fakult¢ ekonomické
Zapadoceské univerzity v Plzni se vénovali pfedevsim otazkdm ekonomickych dopadi projektu
a vyzkumu informovanosti, postojil a participace obyvatel mésta na projektu Plzeni — Evropské
hlavni mésto kultury 2015.

Pti koncipovani vyzkumu je vychazeli z poznatkli dalSich mést, kterd jsou Plzni strukturalné
podobna anebo jsou povazovana za uspésna. Na zakladé komunikace se zahrani¢nimi experty
jsme pro srovnavaci analyzu nakonec vybrali mésta Weimar (1999), Graz (2003), Linz (2009)
a Pécs (2011), Maribor (2012) a Kosice (2013). Podrobna srovnavaci studie se v souc¢asnosti
pripravuje, a méla by byt publikovana v roce 2016.
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Ptivitali jsme, Ze v ramci sité Evropskych hlavnich mést kultury doslo ke sdruzeni univerzitnich
pracovist’, zodpovédnych za evaluacni vyzkum (ECoC Policy Group), jehoz cilem je vyvinout
komplexni monitorovaci a evaluacni model (systém) pro méfeni multiplikaénich dopadii
velkych kulturnich projektti. Pfedmétem hodnoceni by pfitom méli byt nejenom ekonomické,
ale také socialni, kulturni, environmentdlni a politické dopady. Snahou zminéného
mezinarodniho spolecenstvi, jehoz jsme se stali ¢lenem, je vytvofit novy a inovativni piistup
ke sledovani a méteni dopadu, ktery by prekracoval rdmec bézné pouzivanych kvantitativnich
indikatort (jako napf. rist pracovnich ptilezitosti nebo poctu pfenocovani), a vice zohledioval
jedinecné zkusenosti jednotlivych mést. Duraz se klade na sledovani dlouhodobych efekta a
jejich udrzitelnost. V této souvislosti chceme svymi plzeniskymi zkuSenostmi piispét k tvorbé
zminéného komplexniho monitorovaciho a evalua¢niho modelu. [26]

Na zaklad¢ zahrani¢nich zkusenosti jsme vymezili nasledujici zékladni principy a ptedpoklady,
které jsme pouzili pii koncipovani evaluaéniho vyzkumného programu pro mésto Plzen:

e vyzkumny program musi vychazet z ptredpokladu Sirokych dopadi, které mize projekt
Plzen 2015 mit; nejedna se pouze o kulturni dopady, ale také o dopady socidlni,
ekonomické, environmentilni a urbanistické, coz ptfedpokladd nejenom uplatnéni
komplexniho (holistického) pfistupu k vyzkumu a evaluaci, ale také zapojeni analytikti
z riiznych védnich obort — kulturologti, sociologli, kulturnich antropologt, kulturnich a
urbannich geografii, ekonomi, urbanistl/ planovaci, odbornikii na projektovy/
programovy management atd.;

¢ je nutné kombinovat kvantitativni a kvalitativni metody a postupy vyzkumu;

e je zapotiebi uskutecnovat nejenom aplikovany (pro potieby praxe, resp. decizni sféry),
ale také akademicky vyzkum (z toho vyplyva potieba pouziti Sirokého spektra
vyzkumnych metod a postupit);

e je zapottebi zkoumat kratkodobé, sttednédobé i1 dlouhodobé dopady projektu; evaluacni
vyzkum je zapotiebi zacit realizovat minimalné dva roky pted a pét let po skonceni tohoto
projektu;

e je zapotiebi co nejdislednéji oddelovat dopady projektu Plzen 2015 od dopadu ostatnich
doprovodnych kulturnich a jinych podpor, programt a projekti.

Na zaklad€ zkuSenosti zahrani¢nich mést a diskusi se zainteresovanymi aktéry projektu Plzen
2015 jsme v kvétnu 2012 navrhli nasledujici tematické oblasti a indikatory, které by mély
poslouzit pro komplexni evaluaci projektu.

Tematické oblasti projektu Plzen — Evropské hlavni mésto kultury 2015:

Udrzitelnost kulturniho zivota ve mésté

Participace na kulturnim a uméleckém programu

Identita a image mésta

Filozofie a fizeni projektu

Evropska dimenze

Ekonomické dopady (rGst pracovnich piilezitosti, vydaje navstévniki, investice apod.)
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4. Nejvyznamnéjsi ekonomické dopady projektu Plzein — Evropské hlavni mésto kultury
2015 — vysledky empirickych vyzkumi

Realizace projektu Plzen — Evropské hlavni mésto kultury ukézala, ze kultura neptispiva pouze
k rozvoji tvofivosti, ale je také dulezitym katalyzatorem ekonomického rozvoje. Celkova
navstévnost Plzné — Evropského hlavniho mésta kultury byla vycislena na 1 230 422
navstévnikl (pocet vstupli na poradané akce). Z toho 60 % tvorili mistni obyvatelé, zbytek pak
obyvatelé Plzetiského kraje (20 %) a ostatnich krajii Ceské republiky (15 %). P¥iblizné 5 %
navstévniki tvorili zahranicni turisté [12, 22].

Pocet zahrani¢nich navstévniki, méfeny poctem pfenocovani v hotelich a penzionech, vzrostl
podle udajii Ceského statistického tfadu (2016) oproti béznému roku (2013) o 31,1 %, coz
predstavuje 493 000 pienocovani [12].

Na deset nejvétsich kulturnich akei pfislo 540 933 navstévnikdl, coz ¢inilo cca 44 % z celkové
navstévnosti vSech ptiblizné 580 akci poradanych pod hlavickou Evropského hlavniho mésta
kultury* [12, 22].

Obrazek 1: Celkové dopady vydajii navstévnikii akci Plzné — Evropského hlavniho mésta kultury na
ekonomiku Ceské republiky (2015).

0,0 100,0 200,0 300,0 400,0 500,0 600,0 700,0 800,0

Dopady na produkci (mil. Ké)

Dopady na HOP (mil. k¢) | N 2225

Dopady na zisky PO a podnikateld (mil. K¢) - 70,5

Dopady ha zaméstnanost (prac. mist) _ 388,3

Dopady na mzdy zaméstnanc( (mil. K¢) - 99,3

711,0

Dopady na DPH a spotfebni dan (mil. K¢) - 101,2
Dopady na vybér dani z prijmu fyz. i prav. osob (mil. K¢) I 26,3

Dopady na odvody soc. a zdrav. pojisténi (mil. K¢) . 36,8

Zdroj: [22]

Navstévnici mésta utratili v souvislosti s programem Evropského hlavniho mésta kultury
celkem 564 251 670 K¢ za sluzby a zbozi v restauracich, hotelech, obchodech apod. Tato ¢astka
predstavovala impuls pro ekonomickou aktivitu mistnich podnikii (pfimé dopady) i jejich
dodavateli a subdodavatelti (nepiimy efekt). Celkové vydaje navstévnikti zphsobily rist
produkce ceské ekonomiky o 711 044 610 K¢, z toho dopady zahrani¢nich turistl tvotily 12,7
%. Diky vydajim navitévniki se v celé CR vytvofilo 388,3 novych pracovnich mist (jak u
dodavatelt, tak subdodavatela [12, 22].

Efekty investic do kulturni a volnoc¢asové infrastruktury

Investi¢ni vydaje projektu Plzen EHMK 2015 ¢inily podle naseho zjisténi 1 373 mil. K¢.
Jednalo se pfedevsim o vystavbu Nového divadla (1,085 mld. K¢ — investice a provozni naklady
v letech 2014-2015), rekonstrukei arealu DEPO 2015 (11,6 mil. K¢&), Relax Centrum Struncovy
sady (88,6 mil. K¢), dale Greenways (16,7 mil. K¢) a Gipravy vetfejnych prostranstvi (121,5 mil.
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K¢&). Podle naseho odhadu z uvedené castky ziistalo v regionu (Plzeniském kraji) cca 184 mil.
K¢. V souvislosti s jejich realizaci bylo vytvoieno 139 pracovnich mist [22].

Navs§tévnici a navs§tévnost mésta Plzné v roce 2015

Vyzkumem navstévniki béhem roku 2015, kdy byla Plzeii Evropskym hlavnim méstem
kultury, se zabyvala firma ppm factum, kterd béhem roku (ve ¢tyfech vinach) dotdzala celkem
2091 respondentu [1].

Vétsina navstévnikd navstivila Plzen poprvé (53 %), vicekrat pies Y4 navstévnikt (26 %).
Nejvétsi podil prvonavstévnik ptijel z Némecka (69 %), Slovenska a predevsim vzdalenéjsich
zemi (87 %). Nejcéastéji lidé piijeli automobilem (61 %) nebo autobusem (31 %). Autobus jako
ptepravni prostiedek zvolili pfedevsim zahrani¢ni turisté (hlavné ze Slovenska a Némecka). Po
Plzni se nejcastéji pohybovali vlastnim dopravnim prostfedkem (64 %) nebo pesky. Méstskou
hromadnou dopravu (12 %) a taxisluzbu (5 %) vyuzil relativné maly podil navstévnikd. [1]

Ptiblizn€ polovina navstévniku stravila v Plzni pouze nékolik hodin az cely den (51%). Druha
polovina pak nejcastéji 2-3 dny. NejcastejSimi turisté nocovali v hotelich a penzionech (68%),
zbytek pak vyuZzil pohostinnost zndmych nebo ptibuznych. VétSina navstévniki ptijela do
mésta neorganizované (73%), vétSinou ptijizdéli v mensich skupinach, s rodinou, partnerem/
partnerkou, pfateli nebo znamymi. [1]

Primérné denni Gtrata pii navstéve Plzné €inila v priméru 2107 K¢&. Nejvice za ubytovani (1017
K¢) a ndkupy (561 K¢), o néco méné za stravovani (299 K¢) a vstupné (230 K¢). [1]

Nejcastéji uvadénymi asociacemi s méstem Plzni (odpovédi na otazku, co se vam vybavi, kdyz
se fekne Plzen, moZnost tii odpovédi). K péti nejcastéji uvadénym asociacim patfilo pivo a
pivni festival (66 %), Evropské hlavni mésto kultury (11 %), Skoda Plzen (8 %), architektura a
pamatky (7 %) a sport (6 %). Povédomi o tom, ze je Plzent Evropskym hlavni méstem kultury
pro rok 2015, vyjadiilo 63 % navstévniki. Pred cestou do Plzné zaznamenalo upoutavku
souvisejici s méstem Plzni, resp. EHMK 45 % dotazanych. K nejvyznamnéjsim komunika¢nim
kanalim patfil internet (25 %), dale pak venkovni reklama (8 %), radio (7 %), tisk (5 %) a
letaky (2 %). Turistické informacni centrum b&hem svého pobytu ve mésté Plzni navstivilo cca
24 % navstévnika mésta. [1]

Ptiblizné 11 % navstévniki uvedlo, Ze hlavnim divodem névstévy Plzné byla navstéva
Evropského hlavniho mésta kultury. DalSich 32 % néavstévnikli uvedlo EHMK jako jeden
z dalsich divodii navstévy mésta (srov. obrazek 2). [1]
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v

Obrazek 2: Odpovédi na otazky: ,,Co bylo hlavni ditvodem vasi navstévy Plzné* a ,, Které dalsi
aktivity behem svého pobytu realizujete? “.

Hlavni divod navstévy Plzné
(n=2091, udaje v %)

Dalsi aktivity
(n=2091, udaje v %)

Pamétihodnosti, poznani /
vzdélani

Rekreace, sport, zébava

Névitéva pfibuznych anebo
znamych

Navstéva akci EHMK
Nakupy

Tranzit
Pracovni/sluiebni cesta

Jiny divod

Pamétihodnosti, poznani /
vzdélani

Rekreace, sport, zabava

Navitéva akci EHMK

Nakupy

Navstéva pfibuznych anebo

znamych

Tranzit

Pracovni/ sluZebni cesta

Jiny diivod

32

30

22

73

68

Zdroj: [1]

Celkoveé navstévnici Plzné v ramci dotaznikového Setfeni vyjadfili zna¢nou spokojenost
s navstévou mésta. Jak ukazuji vysledky dotaznikového Setfeni, tak 50 % jich bylo velmi
spokojeno a 49 % spiSe spokojeno. Ve vSech atributech hodnoceni ptevazovalo kladné
hodnoceni. Nejvice byli navstévnici spokojeni s ubytovacimi sluzbami, kulturnimi a
volno¢asovymi moznostmi a v neposledni fadé s Urovni vefejného stravovani. Nejvice
nespokojeni byli s pocitem bezpeéi, méstskou hromadnou dopravou a ¢istotou mésta. Nejvice
se navstévniktim libila katedrala, namésti Svobody S jeho kasnami, dale pak pivovar, synagoga,
Nové divadlo a parkova uprava mésta. Vyhrady méli navstévnici k pfitomnosti bezdomovci,
neCistot¢ a nepotradku, nepiehlednému dopravnimu znaCeni a omezenym parkovacim
moznostem. Nékterych také ve mésté chybélo akvacentrum [1].

Vliv EHMK na podnikani v maloobchodé, stravovacich a ubytovacich sluzbach

V této ¢asti vychazime z vysledki dvou vlastnich empirickych vyzkumd, realizovanych v roce
2014 a 2015. Prizkum probéhl na podzim 20124 mezi stravovacimi zafizenimi (dotazano 86
respondentl) a na podzim 2015 mezi maloobchody (152), stravovacimi zafizenimi (94) a
ubytovacimi zafizenimi (85), lokalizovanymi ve stiedu mésta Plzn¢. Zkoumany areal je
zobrazen na obrazek 3). Ubytovaci zafizeni, vzhledem k jejich mensimu poctu, byla dotazovana
na Gzemi celého mésta. [12]
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Obrazek 3: Uzemni vymezeni dotazovanych maloobchodii a stravovacich zarizeni v letech 2014

(vlevo) a 2015 (vpravo).
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Zdroj: [12]

Obrazek 4: Zméeny v poctu zaméstnancu, trzbach a podilu zahranicnich navstévnikii v maloobchode,

ubytovacich a stravovacich sluzbach ve mésté Plzni v roce 2015.
Zmény v zaméstnancich (% z celkovych odpovédi)

STRAVOVACT

UBYTOVACI ZARIZENT

MALOOBCHODY

o zwy3eni i@dna zména M sniZeni

Zmeény v trzbach (% z celkovych odpovédi)

STRAVOVACH

UBYTOVACH ZARIZENI

MALOOBCHODY

®zvyieni © Z&dnd zména M sniZeni

Zmény v podilu zahr. navitévnikd (% z celkovych odpovédi)
STRAVOVACI
UBYTOVACH ZARIZENT

MALOOBCHODY

mzvyieni © Z&dnd zména M sniZeni

Zdroj: [12]
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Vysledky za rok 2014 ukazuji, ze 80 % z celkového poctu 86 stravovacich zatizeni
predpokladalo narust poétu zakazniku v souvislosti s projektem EHMK, ale pouze cca 42 % se
na tuto udalost n¢jakym zptisobem pftipravovala.

Z obrazku 4 je patrné, ze nejmensi zmény zaznamenal maloobchod. Piestoze 32 % obchodi
zaregistrovalo narast zahrani¢nich spotiebiteld, tak pouze u 14 % se projevil ristem trzeb a 9
% ristem zaméstnanosti. V dusledku potadani EHMK se u 54 % ubytovacich zafizeni zvysily
trzby. Vyzkum déle ukazal, ze u 39 % ubytovacich zafizeni doSlo ke zvySeni podilu
zahrani¢nich navstévnikl a u 9 % se zvysil pocet zaméstnanct. Pozitivné se konani EHMK
projevilo pfedev§im u stravovacich zafizeni: 55 % jich zaznamenalo rUst trzeb, 32 % rist
zahrani¢nich navstévnika a 35 % rlst poctu zaméstnanci [12].

Jak maloobchody, tak stravovaci a ubytovaci zafizeni se na predpokladanou zvySenou
navstévnost v roce 2015 pfipravili tim, Ze zvySily propagaci, provedli modernizaci (hlavné
ubytovaci zafizeni) anebo prodlouzily oteviraci dobu (pfedev§im stravovaci zafizeni a
maloobchody) [12].

Informovanost, postoje a participace obyvatel mésta Plzné na projektu EHMK

V této Casti stavime na vysledcich vlastniho dotaznikového Setfeni, které probihalo na prelomu let
2015 a 2016 (listopad 2015 az tinor 1016) a bylo zaméfeno na celkové zhodnoceni projektu Plzen —
EHMK 2015 obyvateli mésta Plzné, resp. Plzenského kraje. Byla zvolena metoda kvotniho vybéru
respondentii: 70% respondenti tvotili obyvatelé mésta Plzné a 30% obyvatelé Plzeniského kraje.
Respondenti byli vybirani podle véku a pohlavi tak, aby jednotlivé skupiny respondentti vérné
odrazely demografickou strukturu obyvatel Plzné, resp. Plzetiského kraje. Celkem bylo dotazédno 1000
respondentd. Jejich struktura je uvedena v nasledujici tabulce 1. [13]

13

Tabulka 1: Konkrétni rozdéleni respondentii — vyzkum informovanosti, postojit a participace obyvatel
Plzné na projektu Evropskeho hlavniho méesta kultury (2015/2016)

veékové skupiny veékové skupiny

25- 45- 25- 45-
Kvoéty | Muzi | 0-24 | 44 64 | 65+ | zeny | 0-24 | 44 64 | 65+

Plzen 700 | 340 | 83 112 89 56 | 360 | 81 106 94 79

Plzensky
kraj 300 | 150 | 40 47 41 22 | 150 | 38 43 40 29

Zdroj: [13]

Vice jak polovina respondentt (56 %) uvedla, ze byla o projektu Plzen EHMK 2015 dostate¢né
informovana. Pouze 13 % respondent zhodnotilo miru informovanosti jako nedostatec¢nou.
Ptiblizné€ 1/3 respondentt, ktera pravdépodobné déni kolem EHMK pfili§ nesledovala, se k této
otazce nedokazala vyjadfit. Vyzkum prokdzal uzkou souvislost mezi mirou informovanosti a
vztahem respondentl ke kultufe. Respondenti, ktefi vyjadfili pozitivni vztah ke kultute, se citili
byt o projektu EHMK informovani vice, nez respondenti, ktefi uvedli, ze nemaji ke kultute
hlubsi vztah. [13]
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Nejvice vyuzivanym zdrojem informaci (respondenti mohli uvést vice odpovédi) o projektu
EHMK byl internet (54,9 % respondentt), t€sné nasledovany venkovni reklamou, plakaty a
billboardy (54,4 %). K dal$im vyznamnym informaénim zdrojim patfila sdéleni od rodinnych
ptislusnikd, ptatel a znamych (47,0 %), denni tisk (35,7 %), radio (29,7 %) a televize (25,1
%).[13]

Vice jak polovina respondentti uvedla, ze se ucastnila alesponn tii akci, pofadanych pod
hlavickou projektu Plzen — EHMK 2015. Na druhou stranu 15 % z téch, co na otazku
odpovédéli, uvedlo, ze se neucastnili zadné z poradanych akci. [13]

Respondentiim byla polozena otdzka, jestli byli né¢jakym zptisobem zapojeni do ptiprav nebo
realizace projektu EHMK. Z odpovédi vyplyva, Ze 4 % z nich se néjakym zplisobem ztcastnili
ptiprav nebo realizace projektu EHMK. Lid¢é vyjadfujici kladny vztah ke kultufe se do projektu
zapojili vétsi merou (cca 8%). Jako odpoveéd na otevienou otazku, zjistujici zplisob zapojeni
na projektu EHMK, byla nej¢astéji uvadéna dobrovolnd pomoc pfi ptipraveé jednotlivych akei,
obsluha stankt s ob¢erstvenim, produkce hudebnich vystoupeni anebo alternativni produkce.

[13]

Respondenti méli déle za ukol ohodnotit deset nejvyznamnéjSich kulturnich akci EHMK,
oznamkovat je jako ve Skole (1-5) a uvést, které akce by radi zachovali i do budoucnosti. [13]

Z hlediska hodnoceni deseti vybranych nejvyznamnéjsich akci poradanych v ramci projektu
Plzen EHMK 2015, ziskala nejlep$i umisténi tradi¢ni plzenska akce - Pilsner Fest, ktera byla
podle respondentli nejvice navstivenou akei. Obdrzela nejvétsi pocet jednicek (absolutné) a
nejvice respondentl by si ji pfalo zachovat. Na druhém misté skoncila dalsi tradi¢ni plzenska
akce Slavnosti svobody, ktera byla druhou nejvice navstivenou a druhou v potadi, z hlediska
zachovani do budoucnosti. Od ucastnikl dostala dokonce relativné vice jednic¢ek, neZ dostal
Pilsner Fest. [13]

Daéle 1ze yjmenovat akci Obii loutky, ktera je tieti nejcastéji uvadénou v otdzce zachovani akci,
avSak pfi hodnoceni obdrZela nejen velké relativni mnoZzstvi jednicek, ale 1 nejvétsi relativni
pocet étyfek a pétek (ve srovnani s ostatnimi akcemi). Pomérné dobte si vedla také nova akce
- Festival svétla, ktera byla ¢tvrta nejcastéji jmenovana s ohledem na zachovani do budoucnosti
a také pomérn€ hojné€ navstivend. Z hlediska relativniho poctu jednicek od néavstévnikl vSak
vychazi spise prumérné az podpramérné. [13]

Z opacnéeho konce se jako nejhlife hodnocena jevi akce Festival Finale, které si pfeje zachovat
nejméné respondentll. Podle vysledki vyzkumu tato akce patfila k nejméné navstivenym.
Jednalo se 0 pomérné malou akci ve srovnani s ostatnimi. Druhou nejméné navstivenou a
nejméné zminovanou S ohledem na zachovani do budoucnosti, byla akce Kvétiny pro Plzen
Vv ramci Bavorskych dnii. Na druhé strané ziskali Kvétiny pro Plzen od respondentd vice
jednicek, nez napt. Festival svétla. [13]
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Obriazek 5: Ucast na vybranych deseti kulturnich akcich poradanych pod hlavickou Plzeit EHMK
2015 a zajem respondentii o jejich opétovnou realizaci v pristich letech.

Ucast a oblibenost vybranych akci
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Pilsner Fest (3. 10. 2015

Plzefiské oslavy vzniku republiky (28. 10. 2015
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Zdroj: [13].

Nasledn¢ méli respondenti posoudit projekt Plzen — Evropské hlavni mésto kultury 2015 jako
celek. Opét znamkami jako ve $kole (1-5). Celkové byla realizace projektu EHMK hodnocena
nejcastéji znamkou 2 (45 %), dale znamkou 3 (27 %) a znamkou 1 (21 %). Také u tohoto
hodnoceni se projevila zavislost, ¢im pozitivn€j$i vztah respondenta ke kultufe, tim lepsi
hodnoceni. Celkova pramérna znamka byla 2,2. [13]

Ukolem respondentii bylo také zhodnotit projekt Plzeit EHMK 2015 podle nabidnutych kritérii
(méli zatrhnout tvrzeni, s nimiz souhlasili). Piiblizn¢ 2/3 respondentd se shoduje, Ze projekt
EHMK byl tspésné realizovan, dobte propagovan a program EHMK byl natolik pestry, ze si
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kazdy mohl z nabidky vybrat, co chtél. Vice jak polovina respondentl ocenila, Ze projekt byl
dobfe organizovan a vyjadiila nadéji, ze diky ziskanym zkuSenostem a navazanym kontaktim
bude mésto schopné navazat na pozitivni vysledky i1 v budoucnosti. Nejvétsi rozpaky
respondenti vyjadiovali v souvislosti s financovanim projektu (otazka vystavby Nového
divadla) a také s ohledem na vyvaZzenost z hlediska zastoupeni mistnich a cizich umélct.
Nektefi kritizovali slabsi podporu mistni kultufe. [13]

Tabulka 2: Hodnoceni projektu Plzenn EHMK 2015 podle riiznych kritérii. Respondenti méli moznost
zatrhnout tvrzeni, s nimiz souhlasili. Podil odpovedi v %.

Vv programu si kazdy nasel, co hledat 67%
projekt EHMK lze povazovat za uspéch 65%
program EHMK byl dobie propagovan 65%
Plzeni bude schopna navazat na projekt EHMK i v budoucnosti 58%
program EHMK byl dobie zorganizovan 58%
podafilo se navazat bohatou spolupraci s kulturnimi organizacemi napiic¢ 54%
Evropou

Plzen dokaze v budpucnu vyuzit ziskanych kontaktt k dal§imu rozvoji 52%

nejenom kultury

Plzen se stala lepSim méstem, nez byla pied poradanim EHMK 2015 51%
program byl vyvazeny z hlediska zastoupeni mistnich a cizich umélct/ 41%
produkce
finan¢ni prosttedky EHMK byl tcéelné vyuzité 19%
Zdroj: [13]

Subjektivni hodnoceni konkrétnich pfinost projektu Plzen EHMK 2015 o¢ima obyvatel mésta
Plzné a Plzeniského kraje nam ukazuje tabulka 3. Respondenti méli moznost zaSkrtnout vice
moznosti, podle svého uvazeni. Nejvice dotdzanych se shodlo, ze projekt Plzen EHMK 2015
pfispél k rozsifeni a zkvalitnéni nabidky kultury a uméni ve mésté (60,7%). Dokladem je
nejenom vystavba Nového divadla, ale také bohaty kulturni program béhem celého roku. Dale
vice nez polovina respondenti uvedla, Ze zaznamenala rozvoj cestovniho ruchu (zvyseni poctu
navstévnikll a pfenocovani), zvySeni zndmosti mésta u nés i1 v zahrani¢i a v neposledni fadé
podle jejich minéni vyvolal znacné vetejné investice do kulturni oblasti. Zménu image mésta,
nové pracovni a podnikatelské ptilezitosti, zvySeni pocitu soundlezitosti s méstem nebo zvySeni
kvality zivota ve mésté vnima ptiblizn€ 1/3 az 1/4 respondenti. [13]

Tabulka 3: Dopady projektu Pizein EHMK 2015 na mésto Plzen ocima jeho obyvatel a obyvatel
Plzenského kraje.

rozsifeni a zkvalitnéni nabidky kultury a uméni ve mésté 60,7 %

rozvoj cestovniho ruchu 60,3 %
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zvySeni znamosti mésta a jeho kultury doma i v zahranici 57,4 %
vetsi vefejna podpora kultury a uméni ve méste 52,2 %
zména image mésta - Plzeft bude vnimana nejenom jako primyslové, ale také jako

kulturni centrum 39,7 %
vytvoteni pracovnich pfileZitosti v oblasti kultury a uméni 33,3%
vice podnikatelskych prilezitosti 26,3%
zvySeni pocitu sounalezitosti obcanti s m&stem 25,4 %
zvySeni kvality Zivota ve mesté 239%
rozvoj neziskového (ob¢anského) sektoru 9,5%
jiné piinosy 0,0%

Zdroj: [13]

Prostiednictvim dvou otevienych otazek se méli respondenti také vyjadfit K silnym a slabym
strankam projektu EHMK. Jako nej¢astéjsi pozitiva uvadéli: vice kulturnich akei, nové kulturni
zazitky, zviditelnéni Plzné a podpora cestovniho ruchu. Naopak k nejcastéji zminovanym
negativim patii: rizné aspekty financovani projektu (obava o zadluzeni mésta, neprihlednost
financovani, zbyte¢né¢ vynalozené penize), velké mnozstvi lidi na ulicich, pfival turistd
(cizincl), neporadek a hluk. [13]

3. Ekonomické efekty projektii Evropskych hlavnich mést kultury srovnani Plzné
S dalSimi mésty

Jak jsme jiz uvedli v tvodu, tak srovnani dopada projektt Evropskych hlavnich mést je velmi
obtizné, protoze neexistuji ani rdmcové postupy jejich hodnoceni. Na zaklad¢ vetejné
dostupnych informaci mizeme srovnat pouze celkovou navstévnost, vydaje na program a
vydaje na infrastrukturu. Ale i zde je nutné brat srovnavané informace s velkou rezervou a je
nutné je brat s rezervou.

Velikostné se mésta, ktera byla v minulosti drzitelem titulu Evropské hlavni mésto kultury,
pohybuji od relativné malych mést (Guimaraes s 53 tis. obyvateli nebo Weimar s 62 tis.
obyvateli) az po velké metropole (Kodan s 1,4 mil. ¢i Istanbul s 12 mil. obyvateli). Srovnani
jednotlivych EHMK podle poctu obyvatel, realizovanych dil¢ich projektii, vykazované
navstévnosti a vydajti, nabizime v pichledu v tabulce 4. Vydaje jsou uvadény za v§echny roky
ptipravy a realizace programu (s vyjimkou tidajii za Lucemburk, Sibiu, Essen a Guimaraes, kde
nebylo ¢asové rozpéti specifikovano).

Podle celkové sumy pouzitych finanénich prostfedkt byl nejvétsim projekt istanbulsky (193
mil. euro), kodansky (155 mil. euro) a liverpoolsky (122 mil. euro). Naopak nejmensi rozpocet
mél projekt Reykjaviku (8 mil. euro), Bergenu (13 mil. euro) a Tallinu (14 mil. euro). Co se
tyka investic do infrastruktury, tak v nékterych piipadech se nam nepodafilo zjistit jejich
pfesnou vyse, nebo jsme méli pouze informace, ze zadné vétsi investice nebyly realizovany
(Maribor, Stavanger). Nejvetsi znamé investice do infrastruktury realizovali v Marseille (665
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mil. euro), Weimaru (411 mil. euro) a Linci (323 mil. euro), naopak investi¢né nejméné narocné
byly projekty v Boloni a Avignonu (8 mil. euro) nebo v Lucemburku (16 mil. euro).

Pramérné celkové vydaje na program, vypoctené z dostupnych udaji (tabulka 4) jsou ve vysi
49 mil. euro (median je 35 mil. euro). Primérné vydaje na kulturni infrastrukturu jsou ve vysi
160 mil. euro (median 82 mil. euro).

Z tabulky je zjevné, ze nelze nalézt Zadnou jednoznacnou zavislost mezi velikosti mésta a vysi
vydaju (na ptipravu projektu ¢i infrastrukturu). Mezi mensimi mésty najdeme jak projekty s
malym rozpo¢tem (Reykjavik ¢i Umea), tak i S velkym (Guimaraes ¢i Weimar), a nelze tvrdit,
ze by rozpocet ptimo umérn¢ rostl S velikosti mésta. I velkd mésta mohou mit maly rozpocet,
jak dokazuje napt. Riga ¢i Janov (obé mésta s rozpoctem do 30 mil. euro).

Tabulka 4: Srovndni ekonomickych efektii projektii Evropskych hlavnich mést kultury.

pocet obyvatel | pocet celkova vydaje na vydaje na
mésta v dobé | projektd/ navstévnost | program infrastrukturu
konani aktivit (mil. euro) | (mil. euro)
EHMK
Lucemburk 1995 77401 500 1170 000 22 16
Kodan 1996 1362 264 670 6 920 000 155 220
Thessaliniki 1997 1084 001 1271 1 500 000 67 233
Stockholm 1998 113 1218 N/A 55 N/A
Weimar 1999 62 452 N/A 7 000 000 46 411
Avignon 2000 85 937 200 1500 000 21 8
Santiago de
Compostela 2000 94 489 1210 N/A N/A N/A
Reykjavik 2000 111 342 284 1473724 8 N/A
Brusel 2000 133 859 350 7 000 000 33 82
Bergen 2000 230993 500 N/A 13 N/A
Bologna 2000 379 964 551 2150 000 34 8
Helsinki 2000 555 474 503 5400 000 33 N/A
Krakov 2000 737 927 121 N/A N/A N/A
Praha 2000 1181126 380 N/A 29 N/A
Porto 2001 257 800 350 1246 545 59 169
Rotterdam 2001 595 389 524 2 250 000 34 N/A
Bruggy 2002 116 836 165 1 600 000 27 69
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Salamanca 2002 156 006 1100 1927 444 39 47
Graz 2003 226 244 108 2755271 59 56
Lille 2004 180 000 N/A N/A 74 70
Janov 2004 904 353 N/A N/A 30 200
Sibiu 2007 185 000 867 N/A 17 137

Lucemburk 2007 480 000 584 3327678 57 N/A

Stavanger 2008 1118 2 000 000 39 Zanedbatelné

Liverpool 2008 435500 7 000 9700 000 122 N/A
Linz 2009 190 000 200/7700 3500 000 69 323

Vilnius 2009 550 000 100/1500 1500 000 20 44
Pécs 2010 160 000 650/4675 1000 000 35 140
Essen/Ruhr 2010 2 000 000 5500 3400 000 81 N/A
Istanbul 2010 12 000 000 586 12 000 000 193 64
Turku 2011 177 000 8 000 2 000 000 56 N/A
Tallin 2011 400 000 7 000 2000 000 14 195
Guimaraes 2012 53 000 2000 2000 000 42 42
Maribor 2012 120 000 405/5264 3100 000 28 Zanedbatelné
Kosice 2013 240 000 600/3000 N/A 23 78
Marseille 2013 850 000 950 11 000 000 99 665
Umea 2014 119071 N/A N/A 19 393
Riga 2014 700 000 488 1 600 000 27 N/A
Plzen 2015 175 000 580 1 230 000 14 51

Zdroje: [4,5, 8,9, 10, 11, 12, 18, 19, 20, 21, 24, 25]

Velmi rozdilné jsou také udaje ohledné vydajii na infrastrukturu, kde lze najit velmi vysoké
¢astky u malych mést (Weimar), stejn¢ jako nizké Castky u velkych mést (Istanbul). Lze tedy
usoudit, ze vySe ani jednoho z téchto vydaji nesouvisi s velikosti mésta, ale spiSe s jeho

schopnosti ziskavat dotace a s pfipravenosti programu.

Pocet projekti ¢i aktivit vypovida o velikosti (rozsahu) celého projektu, avsak tyto udaje nejsou
prilis smérodatné, jelikoz se Casto jedna o odhady a kromé toho neni u nékterych projektt z
uvedenych zdroji ziejmé, zda se jedna o pocet akci nebo projektu.
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Pfilakani navstévnikt a z nich plynouci ekonomické piinosy jsou vétSinou jednim z hlavnich
cila jednotlivych EHMK. Kromé absolutnich poctd navstévnikli, coz jsou vétSinou
kvalifikované odhady, je dilezité analyzovat také zmény v po¢tu navstévnikt. Tak napi. v Linci
2009 doslo k narastu poctu prenocovani o 10 % ve srovnani s predchozim rokem, a to i pies
probihajici ekonomickou krizi. Ostatni rakouska meésta hlasila ve stejnou dobu pokles poctu
ptenocovani - Graz o 1,8 % a Viden o 4,6 % [20]. V Essenu 2010 doslo ke zvySeni poc¢tu
navstévnikl o 13,4 %, celkovy pocet pfenocovani se vyhoupl k 6,5 miliontim, coZ generovalo
navyseni piijmi/ trzeb o vice nez 90 miliont euro [24]. V Tallinu 2011 doslo k 22 % nartstu
poctu pfenocovani zahrani¢nich turistti, coz bylo mnohem vice, nez 8% zvySeni ve zbytku zemé
[25]. V Marseille 2013 se zvysil pocet pienocovanych o 9 % (5,7 mil. euro) [19]. I v Umee
2014 se projevilo meziroéni zvyseni poétu prenocovani o 21 % [8]. Je tedy zjevné, Ze znacka
EHMK pomaha jejim nositeliim nastartovat cestovni ruch, ktery mize mit velmi pozitivni
ekonomické efekty.

Zavér

Vysledky empirickych vyzkumd, realizovanych v roce 2015 a pocatkem roku 2016, to znamena
bezprostiedné po ukoncéeni projektu Plzen — Evropské hlavni mésto kultury 2015, ukazuji, ze
projekt pfinesl fadu pozitivnich zmén, jak v oblasti navstévnosti, tak i v oblasti investic a
ekonomickych ptinost. Vysledky jsou srovnatelné s ostatnimi evropskymi mésty, hlavné témi
ze sttedni a vychodni Evropy.

Jak ukazuji zahrani¢ni poznatky, tak klicovou otdzkou zistava, jak toho vSeho dokéze mésto
Plzen vyuzit do budoucnosti. Existuji zna¢na ocekavani a bude zajimavé sledovat, jaky dopad
na rozvoj mésta bude mit projekt ze sttednédobé a dlouhodobé perspektivy. Jestli Plzen dokaze
vyuzit navazat kontaktl s evropskou kulturni scénou (cirkusové uméni), jestli se skute¢né
zvysila informovanost o mésté a jeho image, zda se podaii rozb&hnout centrum kreativniho
podnikani DEPO 2015 atd. To jsou vyzkumné vyzvy, na né€z se chceme v budoucnosti zaméfit.
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Abstrakt:

V ¢lenskych krajinich EU v stlasnosti prebichaju mnohé diskusie, &i poskytovanie
nenavratnych finanénych prostriedkov v rdmci projektov ma svoje opodstatnenie a Zelanu
ucinnost’ alebo ide len o plytvanie finanénymi prostriedkami. Cielom ¢lanku je pokusit’ sa
vyhodnotit” dopad podpory priemyselného vyskumu a experimentalneho vyvoja smerujiceho
do inovacii z prostriedkov EU na podniky a ich vybrané ukazovatele. Ziskané vysledky
Z kvantitativneho a kvalitativneho vyskumu prinaSajia nové poznatky o ucinnosti podpory.
Okrem problémovych oblasti podpory ¢lanok identifikuje aj pozitivne stranky pomoci a prijima
odporucania, ktoré by mohli odstranit’ nedostatky a viest ku kvalitnej§im vysledkom
hodnotenia.

Abstract:

In the face of current discussions among the EU member states raises a question whether
financial support has a significance and desired effectiveness or means just wasting of financial
sources. Therefore the main goal of this article is to provide an impact assessment of the EU
industrial research and experimental development support oriented in innovations and measure
the implications of its application on selected indicators. Due to different results gained from
quantitativeand qualitative research the present article brings knowledge about the effectiveness
of support. In addition to problem areas of support, we identified its positive aspects and
proposed some recommendations which could eliminate deficiencies and lead to better results.

Uvod

Aj ked’ sa EU prostrednictvom regionélnej, resp. kohéznej politiky uz od 80. rokov usiluje o
znizovanie nerovnosti medzi regionmi a zaistenie rovnomerného vyvoja v ramci celej EU, jej
aplikovanie v roznych podmienkach vedie k odliSnym vysledkom aj ndzorom. Vyznamnym
prvkom pri zvySovani U€innosti kazdej aktivity je totiz vyhodnotenie, ¢i sa aktivity realizovali
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tak, ako sme ich naplanovali a identifikdcia moznosti, ako sa daji ucinky zlepsit'. Uz samotna
uroven hodnotiacich kultur krajin podmieniuje disparity medzi regionmi, pretoze spravne
vyhodnotenie realizacie aktivit vedie aj k zlepSovaniu riadenia politiky ako takej [1]. S
rastucimi vydavkami na kohéznu politiku réstol aj tlak na zvySovanie urovne evaluacie, ¢o
napokon vyustilo do reformy Strukturalnych fondov.

Cielom c¢lanku bude pokusit’ sa vyhodnotit dopad podpory, ato konkrétne projektov
priemyselného vyskumu a experimentalneho vyvoja smerovaného do inovacii z prostriedkov
EU na podniky a ich vybrané ukazovatele. Inovéacie si dnes povazované za hlavny zdroj
ekonomického  rastu, umoziuji  zvySovat  produktivitu, su zakladom rastu
konkurencieschopnosti a zvySuju blahobyt ob¢anov [11]. V dosledku globalnej ekonomickej
krizy sa vSak podla studii zvySuje riziko opédtovného rastu rozdielov v inovacnej vykonnosti
krajin EU, pri¢om najviac ohrozené su tzv. dobiehajuce krajiny. Zaroveti sa vyvija Soraz va&si
natlak na efektivnejSie a hospodérnejSie zaobchadzanie s verejnymi prostriedkami v prospech
verejného zaujmu. Napriek mnozstvu realizovanych vyskumov a teoretickych studii je preto
nevyhnutné stale sledovat’ a hodnotit’, aky dopad ma verejna podpora na inova¢ntl vykonnost’
firiem a aky prospech z rastu inovacnej vykonnosti plynie [12]. V stcasnej evaluacnej praxi
kohéznej politiky prevladdaju kvalitativne metddy vyskumu, hoci v poslednych rokoch sa
objavuju snahy o aplikaciu kvantitativnych metdéd. V tomto smere narasta tlak na vyuzivanie
metdd hodnotenia dopadov, ktoré neboli pri hodnoteni intervencii Strukturdlnych fondov
doposial’ standardne pouzivané [9]. Preto budeme vo vyskume vyhodnocovat’ dopad podpory
prostrednictvom jednej z metdd hodnotenia dopadov, a to metody Difference-in-Differences
v kombinacii s realizaciou kvalitativneho, resp. dotaznikového prieskumu medzi podporenymi
firmami.

1.Hodnotenie dopadov inova¢nej podpory podnikov

Mnohi autori [12] sa dnes zhoduju na tom, ze inovacie, vedomosti a ucenie sa predstavujt
klaicové faktory pre ekonomicky rozvoj a zabezpeCenie konkurencieschopnosti firiem,
regionov a krajin. Nastroje, ako podporit’ inova¢né ¢innosti su rdozne, rovnako ako ich vplyv.
V nasledujicom texte uvddzame mozné varianty podpory inovacnych aktivit a sposoby
merania ich dopadov. MnozZstvo realizovanych vyskumov a teoretickych §tadii prichadza
s odlisnymi vysledkami, aj preto je nevyhnutné stale sledovat’ a hodnotit,, aky dopad mé verejna
podpora na inovac¢nll vykonnost firiem a aky prospech z rastu inova¢nej vykonnosti plynie [14].

V studii realizovanej v Rusku v roku 2015 [11] sa skimal dopad podpornych nastrojov na
inovac¢né spravanie firiem, hl'adajiaci odpoved’ na otazku, aka rolu zohréva Statna podpora pri
inovacnej schopnosti firiem a ktoré ukazovatele znacne ovplyvituje. Vyuzil sa predovsetkym
prieskum na tirovni senior manazmentu na vzorke 652 firiem rézneho veku, odvetvia, vel’kosti
a vlastnictva. Z hlavnych zisteni vyplyva, ze daflové stimuly boli zva¢Sa poskytnuté mlad$im
firmam, zatial’ ¢o finanéna podpora zrelSim firmam. Podl'a $tadie maji dotacie na vyskum a
vyvoj dlhodobejsi efekt ako daniové stimuly, pretoze nitia firmy realizovat’ nové projekty a
umoziuju ich planovanie s dlh§ou dobou navratnosti. Na druhej strane, prijemcovia dotacii st
vdcSinou vyberani na zaklade priaznivych hodnét ukazovatelov vykonnosti, ¢o vytvéra
predpoklad, ze inovacné projekty by boli realizované aj bez podpory statu. Ide o tzv. crowding
out — vytlacaci efekt, ktory je podla Stadie pri daftovych stimuloch mensi. Inovécie zaroven
zvysuju celkovy output podniku. ZriedkavejsSie ovplyviiuju aj vykonnostné ukazovatele — v
tretine pripadov technologické inovécie zvysili produktivitu a pri Stvrtine pripadov ziskovost’.
NavySe podla vyskumu spociva hlavny problém nedostatocnej expanzie inovacii v slabej

24



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2016/04

motivécii firiem zvySovat’ efektivnost’ podniku prostrednictvom inovécii. Stat v tomto smere
zlyhava, pretoze na jednej strane povzbudzuje firmy k inova¢nym aktivitam a poskytuje stimuly
najmd pre udrzatelné a exportujuce firmy, na strane druhej ziskanie Statnej podpory
nezohladiuje objem vydavkov firmy na technologické inovécie a ani kvalitu inovécii.

Predmetom vyskumu realizovaného v Argentine [2] bolo hodnotenie efektu Podporného
programu pre organizacné zmeny realizovaného v obdobi rokov 1999 az 2007 a jeho vplyv na
zamestnanost’ a mzdy. Cielom samotného programu bolo posilnit’ argentinske malé a stredné
podniky v case liberalizacie obchodu, a to spolufinancovanim technickej podpory az do vysky
50 %. Najviac prijimatel’'ov poziadalo o podporu v oblasti procesnych (749) alebo produktovych
(167) inovacii. Pocas 8 rokov sa podporilo 1 266 firiem. Na hodnotenie dopadu sa pouzila
metoda Propensity score matching, priktorej sa identifikovala skupina zamietnutych
ziadatel'ov s podobnymi charakteristikami (zamestnanost, priemerna mzda, priemerny rast
zamestnanosti, priemerny rast mzdy, vek firmy, odpracovany pocet rokov zamestnancov, ...).
Zaroven sa aplikovala metdda Difference-in-Differences, kde sa dodato¢ne sledovali udaje
zamestnanosti a miezd aj z rokov 1996-1998 (aby sa zabezpecila zhoda charakteristik aj v
obdobi pred podporou). Implementacia tohto programu mala pozitivny efekt na zamestnanost’
aj mzdy. Podpora produktovych inovacii zvySila zamestnanost’” vo firmach o 22 %, pri
procesnych inovaciach to bol narast o 19 %. Median po¢tu zamestnancov vo firmach tak
vzréstol z 25 pracovnikov pred podporou na 30 po ukonceni podpory. Dopad produktovych
inovacii bol zaroven vacsi pri ukazovateli realnej mzdy — narast o 4 %, zatial’ ¢o pri procesnych
inovaciach vzrastla o 2 %. Zo Studie vyplyva, Ze takéto typy programov umoznuji vytvarat
viac a lepsie pracovné miesta a zvySuju efektivnost’ a konkurencieschopnost’ firiem. Program
dokonca zvysil produktivitu prace.

Dalsia $tudia [15] hovori o tom, Ze vlada moZe byt vyznamnym determinantom inovacnej
vykonnosti firiem. Prijimanie prostriedkov z verejnych zdrojov méoze stimulovat’ firmu k
d’alSim aktivitdm v oblasti vyskumu a vyvoja, av§ak az v neskorSom obdobi, kde sa ukazuje
omeskanie dopadu verejnej inovacnej podpory na firmy, ktoré trva zvy€ajne jeden az dva roky.
Podr'a d’alsej studie [5] firmy, ktoré spolupracovali s inymi subjektmi zaznamenali znac¢ne Va¢si
efekt plynuci z inovaénych aktivit. Velkost' firmy mé vSak pomerne negativny vplyv
na produktové inovacie, t. z. ¢im je firma vacsia, tym menej sa inovaéne orientuje na produkt.
Tento zaver je v rozpore s literatirou, ktord tvrdi, Ze vel'ké firmy st vSeobecne ochotné
inovovat’ viac v porovnani s malymi. Studia to vysvetluje tym, Ze velké firmy sa viac
zameriavajl na procesné inovacie, ktoré v kone¢nom dosledku ¢asom ved k novému produktu.

Pri hodnoteni dopadov a efektov intervencii na konkurencieschopnost” podnikov literatura
vychadza prevazne z mikro §tadii [10], hoci objavuji sa aj prispevky na makro trovni [7].
Predchédzajuci prehlad $tadii ukazuje, Ze spOsoby, akymi mozZno merat dopad na
konkurencieschopnost' podnikov su rozne, ako aj moznosti sledovania samotného rastu
konkurencieschopnosti. Su¢asna evidencia potvrdzuje, ze existuje urcita hranica, po ktord ma
verejna podpora pozitivny efekt na celkovy rozvoj podniku [4], pri ¢om by sa mala okrem iné¢ho
zohl'adiiovat’ velkost’ firmy merand v pocte zamestnancov [10; 3], vlastnictvo ¢i doba
existencie podniku [4]. Ukazovatele, prostrednictvom ktorych moZeme merat
konkurencieschopnost’ su napr. trzby z predaja alebo ziskovost’ [6], ktoré poukazuju na
finan¢nt vykonnost’ firmy, trhovy podiel firmy [6] ¢1 produktivita prace [8; 6].
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2. Metodologia vyskumu

Regionélna politika predstavuje vyznamnu polozku v rozpoéte EU, aviak tieto sumy - &asto
krat vynalozené na neodovodnené projekty, v Ktorych nahradzaji existujice investicie, nie
vzdy vedu k planovanému rozvoju a nemajui tak pozadovanu ucinnost’. Hlavnym cielom ¢lanku
bolo preto pokusit’ sa vyhodnotit’ dopad podpory z prostriedkov EU na podniky a ich vybrané
ukazovatele. Na dosiahnutie stanoveného ciel'a sme si polozili zakladni vyskumn( otazku:
Dosahovali podporené firmy lepsie vysledky v porovnani s nepodporenymi v zmysle vybranych
ukazovatelov konkurencieschopnosti? Hlavni vyskumni otazku sme nésledne doplnili
podotazkou: V akej miere bola podpora firiem iicinna? Pre spravne zodpovedanie vyskumnych
otazok a naplnenie stanovenych ciel'ov bola vybrana vzorka firiem, na ktorej bol nésledne
aplikovany vyskum. Pri vybere firiem sme sa rozhodli zaoberat’ oblast’ou podpory inovac¢nych
¢innosti v podnikoch, nakol’ko inovacie patria v sucasnosti k jednym z najvyznamnejSich
faktorov konkurencieschopnosti vobec.

2.1 Metodika ziskavania a spracovania dat

Zamerali sme sa na Prioritnu os 1 Inovacie a rast konkurencieschopnosti Operacného programu
Konkurencieschopnost' a hospodarsky rast, z ktorej sme si vybrali Opatrenie 1.3 Podpora
inovacnych aktivit v podnikoch. VSetky udaje o vyzvach vybrané¢ho opatrenia, schvalenych a
neschvalenych ziadostiach o NFP, ako aj o detailoch zazmluvnenych projektov sme ziskavali z
udajov tykajucich sa programovacieho obdobia 2007-2013 poskytnutych Ministerstvom
hospodarstva SR na webovej strdnke Slovenskej inovacnej a energetickej agentiry. V ramci
Opatrenia 1.3 sme sa zamerali na prva vyzvu (KaHR-13SP-0801) vyhlasent 19. decembra 2008
a ukoncenu 29. aprila 2009. Vyberova komisia prvotne schvalila celkom 21 Ziadosti o NFP, z
ktorych niektoré projekty boli mimoriadne ukonéené. Ku dnu 30. aprila 2015 sa v Zozname
zazmluvnenych projektov v ramci tejto vyzvy nachédzalo 12 firiem. V Zozname neschvalenych
ziadosti o poskytnutie NFP figurovalo 25 podnikov. Pre 12 podporenych a 25 nepodporenych
firiem sme spracovali vlastnt databazu, v ktorej sa sledovali viaceré ukazovatele.

Nazov projektu, vysku zmluvne viazanych NFP v roku schvélenia a miesto realizacie projektu
(v pripade podporenych firiem) sme zistovali z udajov poskytnutych na webovych strankach
Ministerstva hospodarstva SR a SIEA. Na tidaje o datume vzniku firmy, druhu vlastnictva, sidle
spolocnosti a SK NACE firmy sme vyuZili databazu Finstat. PretoZe najstarSie udaje o kategorii
poctu zamestnancov siahali len do roku 2012, na zistenie stavu v roku 2010 sme pouzili udaje
z databdzy Orbis. Data o vyskach trzieb firiem v jednotlivych rokoch a mzdovych nakladoch
sme Cerpali taktiez z databazy Orbis. Pri niektorych podnikoch boli tidaje o trzbach nedostupné
uplne, pri inych boli dostupné iba Ciasto¢ne, teda len za urcité roky. Tento fakt v konecnom
dosledku ovplyvnil vysledky vyskumu, ktoré si popiseme v d’alSej Casti.

2.2 Metodika kvantitativnej analyzy

Aby sme zmerali dopad inovac¢nej podpory na firmy a zistili, ¢i priniesla Zelany u¢inok, rozhodli
sme sa vo vyskume vyuzit metodu Difference-in-Differences (DiD). K dispozicii sme totiz mali
dve skupiny subjektov (podporené a nepodporené, resp. zamietnuté firmy) s podobnymi
charakteristikami v zmysle rovnakého ciel’a, resp. d’alSieho planovaného rozvoja. Navyse sme
boli schopni ziskat’ data o podporenych aj nepodporenych subjektoch, a to pred aj po realizécii
podpory. Na uskuto¢nenie kvantitativneho vyskumu pomocou metédy DiD sme si najprv
stanovili determinujtci ukazovatel’, ktorym boli v naSom pripade trzby firiem v obdobi rokov
2007-2013. Hned’ na tvod treba podotknit, Ze kvoli obmedzenym udajom o trzbach u
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nepodporenych firiem sme boli niteni zahrnut' do vypoctov len tie podniky, pri ktorych sme
disponovali kompletnymi datami v sledovanych obdobiach. Z celkového poctu 25
nepodporenych firiem sme teda vylucili 13 a v kone€nom dosledku ndm na vypocty posluzilo
12 podporenych a 12 nepodporenych podnikov.

Aby sme odhadli dopad inova¢nej podpory, museli sme porovnat’ priemerné hodnoty oboch
skupin:

E(Ya-Ys|Ti=1)aE (Y% - Y%|Ti=0)

Najprv sme zmerali priemernil zmenu trzieb vo firméch pred intervenciou (porovnanie rokov
2007 a 2010) vyjadrent indexom ,,b* (before) a priemernu zmenu trzieb vo firmach po
intervencii (porovnanie rokov 2010 a 2013) vyjadrenti vo vzorci indexom ,,a“ (after). Urobili
sme tak osobitne pre podporené (Ti = 1), ako aj nepodporené subjekty (Ti = 0). Vo vzorci nam
» T vyjadruje podporent skupinu, ,,C* porovnavaciu skupinu a ,, ¥ vysledkova variabilna
premennu, ¢o v nasom pripade predstavuje zmeny trzieb. Tymto vypoctom sme dostali rozdiel
medzi obdobiami, resp. rozdiel v ¢ase. Aby sme mohli zmerat’ rozdiel medzi tymito subjektmi
za jednotlivé ¢asové obdobia, odratali sme priemernt zmenu trzieb v nepodporenych firmach
od priemernej zmeny trzieb v podporenych firmach zvlast’ v obdobiach pred aj po intervencii.
Priemerny u¢inok podpory na podporené subjekty (ATT — average treatment effect on the
treated), resp. odhad DiD mézeme vyjadrit’ ako rozdiel dvoch rozdielov:

ATT (DiD) =E (YTa=Y'u|Ti=1)—E (Yo - Y%[Ti=0)

Jednotlivé rozdiely su premietnuté aj v Grafe 3, ktory ndm umoznil vizudlne pozorovat
vysledny rozdiel. Ten spociva v predpokladanej subeznosti podporenej skupiny subjektov (v
pripade, ze by podporu nedostala) s vyvojom nepodporenej skupiny.

2.3 Metodika kvalitativnej analyzy

Aby sme zistili, ako vnimali poskytnuti podporu samotné firmy, vyuzili sme metdodu
dotaznikového prieskumu. Dotaznik bol zlozeny zo 16 otazok a Struktirovany do 3 Casti: v
prvej sme sa pytali na vSeobecnu mienku o faktoroch konkurencieschopnosti podniku,
moznostiach jej zvySovania aj prostrednictvom inovaénej aktivity a cez projekty EU. Zarovei
sme zistovali bliz§ie informacie o realizovanom projekte a aké pozitiva, resp. negativa z neho
plynuli. Vyuzili sme tu prevazne otvorené otazky, aby sme neovplyvnili ndzor respondenta a
dozvedeli sa z tychto odpovedi €o najviac. V d’alSej Casti sme sa zamerali na administrativny
proces, ktory so sebou Cerpanie NFP prindsa. Hned’ na tivod sme vyuzili Skdlovanu otazku ako
respondenti hodnotia proces Ziadania o NFP v zmysle naro¢nosti. Pomocou uzavretych otazok
sme zist'ovali intenzitu vyuzitia inych foriem podpory inovacnych aktivit ¢i prekazky v procese.
Na prekazky, av§ak v inovacnej ¢innosti podnikov na Slovensku, sme sa opytali aj otvorenou
otazkou. V poslednej Casti dotaznika sme sa snazili zistit’ u€innost’ podpory. Pouzili sme tu iba
zatvorené otazky. Respondenti mali moznost’ vyjadrit’, ¢i by pouzili rovnaky objem finan¢nych
prostriedkov na inovaéné €innosti, ak by bola ich ziadost’ o NFP zamietnutd a ¢i by podl'a nich
zaznamenali rovnaky narast/pokles trZieb aj bez realizacie projektu. Zaroven sme sa opytali, ¢i
doslo vd’aka inovaénym aktivitam k tispore konkrétnych ndkladov a ¢i st firmy na zaklade tejto
skusenosti presvedcené o tom, Ze inovacie mozu zvysit' konkurencieschopnost’ ich podniku.
Tento dotaznik sme najprv elektronicky rozposlali 3 najlepSim a 3 najhorSim firmam z hl'adiska
rozdielu medzi zmenami trzieb v obdobiach pred a po intervencii.
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3. Empirické vysledky

Indikativna vyska finan¢nych prostriedkov pridelena na sledovanti vyzvu bola 82 984 797 EUR.
Na Regionalne pracoviska SIEA bolo do konca terminu predkladania doru¢enych 46 ziadosti o
NFP v celkovej vyske vydavkov 90 107 921,58 EUR a celkovej pozadovanej vyske
NFP 42 556 434,54 EUR. Podmienky formalnej kontroly splnilo 35 Ziadosti, ktoré postapili do
d’alSieho procesu - odborné¢ho hodnotenia. Vo vsetkych 11 pripadoch zamietnutych ziadosti o
NFP bolo dovodom nesplnenie kritérii uplnosti. Nasledoval proces odborného hodnotenia
prostrednictvom internych a externych hodnotitelov. Minimalny stanoveny pocet bodov v
ramci odborného hodnotenia dosiahlo 22 z 35 ziadosti o NFP. Dovody zamietnuti ziadosti o
NFP vo vsetkych procesoch hodnotenia su zhrnuté v Grafe 1. Napokon bolo po schvaleni 21
ziadosti o NFP v celkovej vyske 18 155 301,02 EUR v obdobi realizacie projektov mimoriadne
ukoné&enych 8 z nich?.

Graf 1: Déovody zamietnutia Ziadosti o NFP v ramci vyzvy KaHR-13SP-0801

1 Nedosiahnutie stanoveného
poctubodov vramcel
odbornéhohodnotenia

11 13

Nesplnenékritéria uplnosti

Stiahnuta ziadatel om

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdaklade Zoznamu zamietnutych Ziadosti o NFP.

V Zozname zmluvne viazanych projektov sa uvadza 12 Gspesnych prijimatel'ov NFP v celkove;j
vyske 7 195 354,18 EUR. O jednej firme, ktora podl’a nasich zisteni sidli v Banskobystrickom
kraji, nie su zname ziadne daje, resp. nie je zname, ¢i bol projekt mimoriadne ukonceny, aj
ked’ tuto skuto¢nost’ mozeme predpokladat’.

Mikro podniky z hl'adiska po¢tu zamestnancov, ktoré podla definicie zamestnavaju menej ako
10 pracovnikov, realizovali 2 projekty v podiele 13 % z celkovej vysky NFP. Malé¢ podniky,
ktoré zamestnavajii od 10 do 49 zamestnancov, v nasom pripade dostali na uskutocnenie
4 projektov 34 % z celkovej vysky NFP. Strednym podnikom s po¢tom zamestnancov 50 - 249,
sa uslo z podpory az 39 %, a to na realizaciu taktiez 4 projektov. V tejto vyzve boli ukoncené
len 2 projekty velkych firiem so zamestnanostou vySSou ako 250 pracovnikov, s podielom 14
% na celkovom objeme podpory.

! podla Zoznamu mimoriadne ukongenych projektov
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Graf 2: Prehlad vysky NFP z hladiska zamestnanosti v podporenych podnikoch
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade udajov z databdzy Orbis.

3.1 Kvantitativny vyskum — metéda Difference-in-Differences

Aby sme zmerali dopad inovacnej podpory na firmy a zistili, ¢i priniesla zelany u¢inok, rozhodli
sme sa vo vyskume vyuzit metodu Difference-in-Differences (DiD). Vyskum pozostaval zo
sledovania priemernych zmien trzieb medzi obdobiami pred a po intervencii a zaroven zvlast
pri podporenych aj nepodrenych subjektoch. Zo vSetkych hodndt sme si vypocitali priemerné
zmeny trzieb medzi rokmi 2007 - 2010 a 2010 - 2013. V pripade podporenych firiem bola
priemernd zmena trzieb pred intervenciou, t. z. medzi rokmi 2007 a 2010, 2,36 % a v obdobi
rokov 2010 - 2013 trzby v priemere poklesli o 8,69 %. Rozdiel priemernej zmeny trzieb pred
intervenciou a po nej bol pri podporenych subjektoch -11,06 %, kde znamienko minus indikuje,
ze tieto firmy dosahovali po intervencii 011,06 % negativnejSie zmeny trzieb. V pripade
nepodporenych subjektov bol rozdiel medzi obdobiami 35,36 %, ¢ize firmy dosahovali po
realizécii podpory o 35,36 % priaznivejSie zmeny trzieb. VSetky hodnoty si zobrazené v
Tabulke 1. Po odratani jednotlivych zmien po stipcoch zistujeme rozdiel v percentualnych
zmenach trzieb medzi podporenymi a nepodporenymi subjektmi v hodnote 14,38 % pred a -
32,04 % po intervencii. To znamena, ze podporené firmy dosahovali v obdobi pred intervenciou
v priemere 0 14,38 % lepsie hodnoty vyvoja trzieb ako nepodporené firmy. V obdobi po
intervencii sa tato situacia obratila a podporené subjekty na tom boli o 32,04 % horSie v
porovnani s nepodporenymi subjektmi. Ak tieto rozdiely (rozdiel medzi obdobiami a rozdiel
medzi subjektmi) horizontalne aj vertikdlne od¢itame, ziskame odhad DiD, ktory je v naSom
pripade - 46,42 %. Tieto skuto€nosti su uvedené v Grafe 3.

TabulPka 1: Prehlad rozdielu v trzbdach medzi jednotlivymi subjektmi a obdobiami

Odhad DiD 2007-2010 |2010-2013 |Rozdiel medzi obdobiami
Podporené subjekty 2,36% -8,69% -11,06%
Nepodporené subjekty -12,02% 23,34% 35,36%
Rozdiel medzi subjektmi 14,38% -32,04% -46,42%

Zdroj: Viastné spracovania na zdklade udajov z databazy Orbis.
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Ak predpokladame subeznost podporenej skupiny subjektov (v pripade, ze by podporu
nedostala) s vyvojom nepodporenej skupiny, prichadzame k zaveru, ze podporena skupina by
mala dosahovat’ v priemere o 37,72 % ndrast trzieb v rokoch 2010 - 2013. Vychadzame totiz z
pociatoénych hodno6t zmien trzieb pre jednotlivé subjekty, ktoré salisili o 14,38 % v prospech
podporenych firiem v obdobi pred realizdciou podpory. A ked’ze priemerny vyvoj trzieb
nepodporenych subjektov bol pozitivny a v obdobi rokov 2010 - 2013 dosahoval 23,34 %-tny
narast, predpokladame kontrafaktual, a teda, ze podporené firmy (resp. tato skupina subjektov
v pripade, Ze k intervencii nedoslo) by boli stale v lepSej situacii o 14,38 %.

Graf 3: Difference-in-Differences

40%

30% 23.34%

20% DiD:
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14,38 % -8,69%0
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Podporené subjekty Nepodporené subjekty

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdaklade udajov z databazy Orbis.

V skutoénosti sa vSak priemerné zmeny trzieb podporenych subjektov znizili az o0 32,04 % v
porovnani s nepodporenymi subjektmi, resp. ich trzby poklesli o 11,06 % V porovnani s
obdobim pred intervenciou. Odhad DiD je teda - 46,42 %.

Tieto vysledky vSak nie st uplne. Ked’Ze sme boli ntteni z dévodu nedostatoénych tdajov
vylucit’ z vyskumu 13 nepodporenych subjektov, ¢o predstavuje viac ako ich polovicu, vysledné
zmeny trzieb a samotny odhad DiD mohli dosiahnut’ iné hodnoty.

Pri 7 firmach nebolo mozné zmeny zaznamenat’ vobec kvoli absencii dat, teda nevieme ani
odhadnut, ¢i bol vyvoj trzieb negativny alebo pozitivny. Ak sa ale pozrieme na Ciastocne
dostupné udaje o vyvoji trzieb pri zvySnych 6 nepodporenych firméch, zistujeme, ze v obdobi
rokov 2010 - 2013 bol narast trzieb u 3 z nich viac ako o 100 %. Najvacsi narast bol az o 495
% a nasledne o 321 %. Ani jedna z tychto firiem nedosiahla v obdobi po intervencii zaporné
hodnoty zmien, jedna viak mala zmeny nulové. Udaje o rokoch 2007 - 2010 dostupné neboli.
Vo vyskume dokonca uvazujeme o dvoch zamietnutych Ziadostiach podanych jednou firmou,
t. z., Ze vyvoj trzieb tejto firmy je zapocCitany dvakrat. Navyse, nepodporené firmy mohli vyuzit
ini formu podpory a investicnych injekcii, ¢im ovplyvnili narast trzieb. Okrem toho,
zavadzanie inovacii je naro¢né na as, finan¢né prostriedky a pracovnu silu. Je teda mozné, ze
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podporené firmy sustredili svoju pozornost’ na zavadzanie novych technolégii, v désledku ¢oho
ich trzby poklesli.

3.2 Kvalitativny vyskum — dotaznikovy prieskum

Na zéklade rozposlaného dotaznika elektronickou formou sme dostali odpoved’ od stredne
velkej firmy s poznamkou, Ze pracovnik zaoberajuci sa podporou EU reagoval len na tie
otazky, ktoré povazoval za ddlezité a poznal na ne odpoved’. Verejna podpora tejto firme skor
umoznila zvysit’ inovacné aktivity a zaroven konkurencieschopnost’, hoci bol v tomto pripade
vyuzity na podporu inovaénych aktivit aj bankovy uver. Bez prostriedkov EU by viak podnik
pravdepodobne nezaznamenal rovnaky narast trzieb a nepouzil rovnaky objem financii na
inova¢né ¢innosti, ktoré v kone¢nom ddésledku viedli k uspore personalnych nakladov. Firma
je po tejto skuisenosti urcite presvedcend, ze inovacie mozu zvysit’ jej konkurencieschopnost’.
Z tohto hl'adiska m6zeme podporu oznacit’ za G€innu, ked’ze z odpovedi vyplyva, Ze priaznivo
ovplyvnila konkurencieschopnost’ firmy. Podnik sa vSak stretol v procese ziadania o NFP s
prekdzkou administrativnej zdtaze a ohodnotil tento proces ako dost’ naro¢ny. Tato skuto€nost’
mdze byt’ v buducnosti domotivujuca a odradit’ podnik od ziadania o NFP.

Na zaklade vysledkov dotaznika druhého podniku, kde ide o velkt firmu, mézeme povedat,, ze
podpora EU tu taktiez zvysila konkurencieschopnost’ firmy, ktord v tomto pripade najviac
ovplyviiuji ndkladovost’ vyroby, dostupnost’ vstupov, resp. konkurencieschopnych materialov
a cena prace. Vo firme narastol vd’aka prostriedkom EU aj rozsah inovaénych aktivit
ovplyvnenych najmé dopytom. Firma tu na zdklade dopytu hl'adala vSetky mozné sposoby, ako
zvysit produktivitu prace a rozhodla sa tak pre produktové inovacie, ktoré mali znizit’
nakladovost’ vyroby. Podniku sa vskutku prostrednictvom inova¢nych €innosti podarilo znizit
energetické aj materialové naklady, hoci okrem zdrojov EU vyuzila aj bankovy tver. Podla
zamestnanca by nedoslo k rovnakému narastu trzieb medzi obdobiami bez vyuzitia NFP a po
tejto sktisenosti je presvedceny, ze inovacie mézu vyznamne zvysit® konkurencieschopnost’
firmy. Z tohto hladiska moZeme podporu opdt oznacit’ za U€inni. Podnik by vSak
pravdepodobne bol ochotny pouzit’ rovnaky objem finan¢nych prostriedkov na realizaciu tychto
¢innosti aj bez zdrojov EU, ked’Ze sa snazil uspokojit existujiici dopyt. Dokonca sa zapojil aj
do dalsich Styroch vyziev tykajucich sa oblasti inovacii a jednej z oblasti edukécie
zamestnancov. Zaroven sa pocas procesu ziadania o NFP — ohodnoteného ako dost’ naro¢ny,
stretol, podobne ako firma v prvom pripade, s administrativnou zatazou a zdihavym procesom.
Z tohto pohl'adu badame negativny efekt nahradzania vlastnych zdrojov prostriedkami EU, &o
CiastoCne naruSuje tvrdenie, Ze podpora bola UCinnd. NavySe, opit sa tu stretdvame s
demotivujucim aspektom procesu.

Pri snahe o zhodnotenie vysledkov z dotaznikového prieskumu vychadzame teda iba z dvoch
odpovedi. Obaja nasi respondenti patrili medzi troch najaspesnejSich prijemcov podpory z
hl'adiska rozdielu medzi zmenami trzieb v obdobiach pred a po intervencii, ¢o zaroven
potvrdzuju aj vysledky z ich odpovedi, podla ktorych verejna podpora EU v podstate zvysila
konkurencieschopnost’ ich firiem. Hoci Vv tejto casti vychadzame len z dvoch odpovedi,
dotaznikovy prieskum bol pouzity ako doplitujiica metdda pri hodnoteni konkurencieschopnosti
podnikov, ktord je v tomto vyskume merand primarne prostrednictvom sledovania ukazovatel’a
trzieb — ako jedného z odporucanych indikatorov konkurencieschopnosti — za vyuzitia
dopadovej metody Difference-in-Differences.
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Zavery

Europska komisia sa neustale pokusa zlepSovat’ podmienky uplatiiovania kohéznej politiky,
vratane evaluacie ¢innosti s iou spojenych, jej implementacia na trovni Statov vSak moze byt
odli$na, ¢o v konecnom dosledku mdze byt jeden z faktorov spdsobujucich prehlbovanie
disparit medzi regionmi. Eurdpska komisia preto vytvara tlak na clenské krajiny, aby
systematicky a objektivne hodnotili vSetky aktivity a umoznili tak posudit’ vysledky dosiahnuté
zavedenim urcitého programu. Aby sme zhodnotili poskytnutu verejnu podporu a zodpovedali
na otazku, ¢i Dosahovali podporené firmy lepsie vysledky v porovnani s nepodporenymi v
zmysle vybranych ukazovatelov konkurencieschopnosti?, pozreli sme sa na aplikovanie
kohéznej politiky prostrednictvom podpory inovacnych ¢innosti firiem, ked’ze inovacie dnes
predstavuju jeden z najvyznamnejSich faktorov konkurencieschopnosti. Pri pozorovani u¢inku
inovacii na podporené firmy v zahrani¢i mézeme konstatovat, ze ich implementicia ma
pozitivny efekt na zamestnanost’ a mzdy, zvySuje konkurencieschopnost’ firiem a produktivitu
prace. Dokonca vd’aka nim rastie celkovy output a zriedkavejsie ovplyviiuji aj vykonnostné
ukazovatele. Na zaklade dotaznikového prieskumu medzi vybranymi slovenskymi podnikmi,
ktorého sa zucastnili dve firmy spomedzi dvanastich podporenych subjektov, sme mohli
posudit’, akohodnotia danti inovaéni podporu prijimatelia v zmysle vplyvu na ich
konkurencieschopnost’. V prvom rade treba povedat’, ze o vyuzitie zdrojov ur¢enych na rieSenie
projektov priemyselného vyskumu a experimentalneho vyvoja smerovaného do inovécii nebol
velky zaujem. Spomedzi len 46 ziadosti o nenavratné finan¢né prostriedky, ktoré postupovali
zdihavym schval'ovacim, resp. zamietacim procesom, bolo nakoniec ispeine ukonéenych iba
12 projektov a vycerpanych len necelych 9 % prostriedkov z indikativnej vysky NFP pre tuto
vyzvu. Projekty EU podla respondentov pomohli k zvyseniu konkurencieschopnosti a rastu
inova¢nych aktivit v ich firmach. Za faktory konkurencieschopnosti boli oznacené najma
nakladovost’ vyroby, dostupnost’ vstupov, resp. konkurencieschopnych materidlov a cena prace.
Inovacie v tomto pripade vedia ovplyvnit’ tieto vstupy, ale neboli priamo oznacen¢ za primarny
faktor. Jednej firme sa napokon vdaka inovaénym ¢innostiam podarilo znizit' energetické a
materidlové naklady, o sa zhoduje s vysledkami zo zahrani¢nych Studii. V d’alSej firme sa
zniZili personalne néklady, ¢o moZe znamenat’ aj nahradenie pracovnikov technologiou. Z tohto
hl'adiska sa zvysila konkurencieschopnost’ sledovanych podnikov. Pre lepSie zodpovedanie
podotazky: V akej miere bola podpora ucinna?, sme vyuZzili jednu z kontrafaktualnych metod,
a to Difference-in-Differences, kde sme pozorovali zmeny trzieb, ako vykonnostného
ukazovatel'a pred tym, aj po tom, ako bola intervencia realizovana, a to pri podporenych aj
nepodporenych subjektoch. Pri porovnani obdobi pred a po uskutoneni podpory mozeme
zhodnotit, Ze podporenym firmam sa objem trzieb v ¢ase zniZzil o priblizne 46 % v porovnani s
nepodporenymi subjektmi. Na zéklade tychto zdverov by sme oznacili podporu za neti¢inna.
Vyskum mal vSak svoje nedostatky, takZze nemozno jednoznacne tvrdit, ze jeho vysledky su
stopercentné. Ak si vysledok porovname s kvalitativnym vyskumom, v ktorom sa sledovala
ucinnost’ podpory z pohladu firiem a vysledky boli priaznivejsie, je zlozité priklonit’ sa k
jednému zaveru. Hoci firmy hodnotili tito verejni podporu pozitivne a st po tejto skiisenosti
presvedcené, Ze inovacie mozu vyznamne zvysit ich konkurencieschopnost, objavil sa tu aj
negativny efekt nahrddzania financii podniku verejnymi prostriedkami. Na to, aby sme mohli
odhadntt,, v akej miere bola podpora G¢inna, by bolo potrebné vykonat’ hlbsiu analyzu, ked’ze
ovplyvnenych je viacero aspektov. Za pozitivum vSak mdzeme povazovat’ priaznivy dopad na
naklady podnikov, a teda pravdepodobné zvysenie produktivity prace a stimulovanie firiem k
d’al§im aktivitam v oblasti vyskumu a vyvoja aj prostrednictvom nastavenia indikatorov
vysledku a dopadu v rdmci vyzvy. Za negativnu stranku podpory by sme mohli oznalit’
vyskytujiice sa nahradzanie vlastnych zdrojov prostriedkami EU a pokles trZzieb podporenych
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firiem v porovnani s nepodporenymi. V tomto pripade vSak nepozndme intenzitu zavislosti
medzi premennymi.

Napriek dobrej prvotnej myslienke, resp. vhodnému nastaveniu kohéznej politiky EU, moze
teda jej implementacia vzhl'adom na r6zny kontext krajin viest’ k rozli¢nym uc¢inkom a nasledne
roznemu vyhodnoteniu. Do budicna teda odpora¢ame vzhl'adom na odlisni evaluacnu kultaru,
aby sa tie Staty, disponujuce nizSou uroviiou kvalifikacie expertov, ich kvality vedomosti,
zrucnosti a skusenosti, snazili priblizit' tym vyspelejSim, napr. aj prostrednictvom procesu
ucenia sa, tak ako to bolo zauzivané v severnej Casti Eur6py. Zaroven by mala vlada dbat’ na
vykonavanie kvalitnej evaluacie ¢innosti a presadzovat’ pristup top-down, nie bottom-up, ktory
na Slovensku prevazuje. Pomoct’ by mohlo aj tzv. capacity building, resp. posiliiovanie kapacit,
V zmysle vzajomnej vymeny expertov medzi zaostalejSimi a poprednymi krajinami za uc¢elom
pozorovania a ucenia sa. Tu by bolo vsak potrebné zabezpecit, aby nedochadzalo k fluktudcii
uz zauCenych zamestnancov. Na zdklade analyzy vyzvy, preskimania mechanizmu
poskytovania podpory a reakcie respondentov povazujeme za nevyhnutné do budicna
odbremenit’ podniky od naro¢nej administrativnej zataze, ktord pdsobi domotivujuco a
zabezpecit, aby proces ziadania o NFP bol ¢o najprehladnejsi. Pripadne by bolo vhodné
dokladnejSie zadefinovat’ kritéria opravnenosti, ¢i uz z hladiska sidla firmy alebo sekcie
odvetvovych ekonomickych ¢innosti, ked’ze tieto udaje mo6zu byt I'ahko pozmenené. Zaroven
by sme odporucali hl'adat’ spdsob, ako prildkat’ firmy do oblasti vyskumu a vyvoja, resp.
inovacii, a ako poukazat na ich vyznam v sGéasnych globalnych podmienkach. Za
najdolezitejSie vSak povazujeme, aby sa v budlcnosti vykonavalo pravidelné sledovanie
programov a hodnotenie dopadov sucasne s prieskumom medzi intervenovanymi subjektmi,
napriklad prostrednictvom povinného on-line dotaznika. Takéto opatrenie by Casovo nezat’azilo
firmy prili§ a umoznilo by ziskat’ kvalitnejSie vysledky z hodnotenia, ktoré je dnes kvoli
pracovnej vytazenosti pracovnikov vo firmach vel'mi tazké ziskat. Aj v tomto pripade by
prispelo k spolahlivejSim zaverom a umoznilo zhromazdit' informacie a dovody, preco
intervencia Ciasto¢ne zlyhala.
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Abstrakt:

Soucasné venkovské brownfieldy deprimuji obyvatele obci, ktefi je vnimaji jako némé svédky
své vlastni za&fné minulosti. Budovy vznikly v disledku politickych rozhodnuti a v nové
politické situaci ztratily v lokalité svoji funkci. Pokud je mistni komunita silna a aktivni, je
v obci potencidl k revitalizaci venkovskych brownfieldii v polyfunkéni komunitni centra a
byvalé brownfieldy oZivaji rozmanitymi spontdnnimi aktivitami mistnich aktér. Ti podnécuji
obecni samospravu k vytvareni podminek pro komunitni Zivot a tak nikoliv politickym
rozhodnutim, jako dfive, ale obCanskymi iniciativami, vznikaji v obcich zarodky, ¢i dokonce
plné funkéni, komunitni centra. Specifikou téchto malych venkovskych komunitnich center je,
7e mistni obyvatelé necekaji na nékym vytvorenou nabidku aktivit, ale sami vytvareji jejich
program.

Abstract:

Rural brownfields nowadays depress residents of villages who are perceived as silent witnesses
to their own illustrious past. Buildings which have arisen as a result of political decisions and
the new political situation in the area have lost their function. If the local community is strong
and active in the community there is potential to revitalise rural brownfields in multipurpose
community centres and regenerate rural brownfields into varied spontaneous activities of local
actors. They encourage local governments to create conditions for community life and not for
political decisions like in the past, but civic initiatives arising in community incubators, or even
fully functional community centres. A special characteristic of these small rural community
centres is that the locals do not wait for someone to set up a range of activities, but create their
own programme.

Uvod
Pro svoji mnohoznacnost neni anglicky pojem brownfield prekladan. Urbanisté jim vesmés

rozumi stavbu nebo plochu, ktera pro svlij zanedbany stav nemuze byt vyuzivéana a stava se tak
,hnédym polem®. Protipélem brownfieldu je greenfield (,,zelené pole®), coz jsou novostavby
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na novych, dosud nezastavénych pozemecich, tzv. na zelené louce. Brownfieldy mohou byt opét
vyuzivany az po jejich regeneraci (revitalizaci). Ta se mnohdy odehrava s vefejnou podporou,
protoze soukromy sektor uptednostiuje greenfieldy a o investice do brownfieldii nema zajem.
Ptitom je z hlediska udrzitelného rozvoje povazovano oziveni brownfieldii za urbanisticky lepsi
feSeni nez zastavovani novych pozemkt (Narodni strategie regenerace brownfieldd, 2008), a
zahustovani zastavby je preferovano proti jejimu rozlévani do krajiny.

Brownfields se staly vyznamnym tématem jiz pted pulstoletim, predevsim v USA a Kanadg,
pozd&ji 1 v Evropé. Pojem je wuzivan od roku 1992 (https://en.wikipedia.org/
wiki/Brownfield_land). V Ceské republice vzrostl zjem o tuto problematiku koncem 90. let
20. stoleti, kdy se zacaly ve vétsi mife brownfields vyskytovat predev§im jako dasledek
privatizace a trzniho hospodafstvi. Casem se za¢al pouZivat po&estély pojem brownfieldy.

Brownfieldy znehodnocuji izemi, ve kterém se vyskytuji a maji negativni dopady na jeho
socioekonomicky potencidl. Zkoumany jsou pievazné opusténé prumyslové a zemédelské
budovy a arealy a izemi po byvalé tézb¢, které poznamenévaji zaméstnanost, vytvareji ptiznivé
prostfedi pro kriminalitu apod. Jejich vyskyt je spojovan se zatézi pro zivotni prostredi
v disledku predevsim kontaminace pidy byvalou ¢innosti. Regenerace takovych brownfieldi
je ovsem velice nakladné a i kdyz je dotacné podporovana, poptavka vysoce prevysuje moznosti
nabidky. Pro feSeni pravé téchto brownfieldll byla pfijata jiz zminéna strategie (2008). Stranou
pozornosti jsou brownfieldy ob¢anské vybavenosti, kterym je vénovan tento ¢lanek.

Existuje rliznd typologie brownfieldii: napt. podle kritéria ptivodniho tc¢elu, podle polohy ¢i
moznosti nového vyuziti (http//:www.env.cz/AIS/web-pub.nsf/Spid/MZPMAF4Z1M5W).
Pravé tak je rozmanita klasifikace a kategorizace brownfilds. Zmifime, jako relevantni pro nasi
piipadovou studii, klasifikaci Brownfields ABC, ktera se svymi dvanacti typy brownfielda
vychazi z pouze tiitypové klasifikace CABERNET (Jackson, 2003). V ni osm kategorii
vychazi z posouzeni objektu a ¢tyii slouzi k posouzeni projektt jejich regenerace.

Z ekonomického hlediska mtizeme rozlisit pét druhti brownfields: prvnim druhem jsou takova,
kterd maji velmi dobrou lokaci a tedy i situaci na trhu. Takovym objektlim neni tieba poskytnout
finan¢ni pomoc z vetejnych prostiedkil, miize se jim ale dostat vefejné nefinan¢ni intervence.
Druhym druhem jsou brownfields jiz ne tak dobfe situovana; ta potiebuji vetejnou financni a
nefinan¢ni intervenci; za optimélni pomér vetejné a soukromé finan¢ni pomoci je povazovan
1:5. Ttetim druhem jsou objekty uréené k nekomercnimu vyuziti; zde se predpoklada pomér
vefejnych a soukromych zdroji 1:1, pficemz je prave revitalizace téchto objekti vhodna pro
grantovou podporu. Ctvrtym druhem jsou objekty v havarijnim stavu, jejichZ odstranéni je
hrazeno z vefejnych zdroju. A koneéné patym druhem jsou objekty pivodné nekomercéné
uzivané, u kterych neni na dalsi vyuziti nad€je a feSenim jsou jejich demolice (Jackson, 2005).
Venkovské brownfields, kterym vénujeme pozornost v nasi ptipadové studii, jsou vesmes
tfetiho az patého druhu. Odhadujeme, Ze takovych je na éeském venkové asi 3 4007

Komunitni centra vznikaji v prostoru mezi jedincem a spolecnosti. Do vetejného prostoru lidé
vstupuji, aby ovliviiovali spravu véci vefejnych a tak kvalitu svého zivota. Zatimco ve

1V nasem piipadé bylo zkouméno 93 venkovskych obei (mimo mést, ktera tvotila 12% sidel v tizemi) a na jednu
takovou obec piipadlo 0,6 brownfieldu. V Ceské republice je asi 6 500 obci a pokud budeme uvazovat stejny
podil mést jako v nasem piipad¢, jedna se o asi 5 700 venkovskych obci, tj. 3 400 brownfieldd. Kvalifikovany
odhad Ministerstva pro mistni rozvoj méstskych brownfieldi je dle Jackson 10 000 [2005].
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starovékém Recku, kolébce demokracie, byl vstup z oikos do polis, tedy ze soukromého do
vetfejného prostoru, vysadou jen majetnych muzi, nyni, po staletich bojii o ob¢anska, politicka
a socialni préva je prtilezitosti pro vSechny. Ve vefejném prostoru vytvarime neformadlni sité
(Fric, Vavra, 2012), pro realizaci vefejné prospesnych projektii se sdruzujeme a ,,feSenim
malych problémi se u¢ime fesit velké” (Bachelard, 2009, s. 143). Uspokojujeme tak svoje
potieby byt nejen individui, ale také spolecenskymi bytostmi, potfebu byt spolu s druhymi a
byt jimi uzndvani, stejné jako potfebu seberealizace a altruismu. Nebot soucasny diraz na
jednotlivce je vyvazovan vytvarenim spoleCenstvi, ktera nam skytaji bezpeci a jistoty v tomto
baumanovském tekutém svété a ,,vynucend individualizace je to, co clovéku zbyva, kdyz byl
vyvazan z piediva socidlnich opor® (Beck, 2004). S ristem sociadlni anomie v souc¢asném
atomizovaném epizodickém svété, svété zrychlujici se socialni fragmentace (Safr, Bayer,
Sedlackova, 2009), ,,jsme svédky volani po navratu ke komunité*“ (Fri¢, Vavra, 2012).

Tradi¢ni pospolitosti, o nichz pfemitali klasi¢ti sociologové, se transformovaly k postmoderni
komunity, které pftispivaji ke spoleCenské rozmanitosti. ,,Neni realné pozadovat, aby se
ptisludnici urc¢ité komunity ve v§em shodovali, nebot’ by to mohlo ohrozit pestrost spolecnosti.
V nécem vsak ke shod¢ dojit musi. Spole¢ny zéklad sdilenych hodnot musi existovat....Ma —
li komunita $tésti, stdvaji se hodnoty, jez postupné vytvari, pevnou soucasti jejich tradic,
historie a vzpominek.“ (Gardner, 1999, s. 18). Zivot v komunité vytvaii a posiluje socialni
kapital aktérq, ,,Komunita je nejviditelnéjsi projev socidlniho kapitalu.* (Stachova, 2008, s. 39).
Z hlediska spolecenské solidarity je zadouci, aby to nebyl svazujici socialni kapital, pti kterém
je komunita prospéSna jen sama sob& a v partikularizované vziajemné dlvére se
uzavird okolnimu svétu, ale aby se rozvijel pfemostujici socidlni kapital vedouci ke
generalizované divéte, v divéie v tento svét (Newton, 1997). Vetejné prospésné komunity
pravé timto svym kapitalem vytvareji ony neformalni sité, které jsou ,,mezistupném mezi
jednotlivcem a spolecnosti (Kabele, 1998, s. 195), ,,pfechodovou bazi mezi soukromym
piistupem a institucemi, puisobicimi ve vefejném prostoru® (Stogr, 2001, s. 140). Torpe
povazuje za spoleCensky piinosné slabé pfemost’ujici site, které netvoii uzaviena spolecenstvi
a roz8ifuji oblast divéry i mimo své ¢leny (2003), tedy jakysi kompromis mezi svazujicimi a
pfemost’ujicimi interakcemi.

Komunity byvaji rozliSovany podle riznych kritérii, napf. na obc¢anské, 1écebné a vycvikové
(Hartl, 1997) nebo lokalni, kulturni a intelektudlni (Stastn, 2016) &i sidelni, zajmové a virtualni
(Fri¢, Vavra, 2012). Clark uvadi konkrétné¢ neformalni z4jmové a malé sousedské skupiny
(2004). Co je vSem komunitdm spolecné, je vzdy sdileni urcitého prostoru, hodnot a interakei.
Dle Hartla je ,.komunita misto, kde ¢lovék muze ziskavat emocionalni podporu, ocenéni a
praktickou pomoc v kazdodennim zivote* (1997, s. 35). Mnohdy byva komunita chapana praveé
jako lokalni. Tak publikace Partnerstvi, komunita, filantropie uvadi ,,Komunita jsou lidé, ktefi
ziji v geograficky definované oblasti a mezi kterymi existuji vzdjemné socialni vazby a kteti
jsou citoveé vazani k sobé navzajem a k mistu, kde Ziji.*“ (2001, s. 6 — 7). Dle Philipse se sidelni
komunita vyznacuje spole¢nym uzemim, spole¢nou historii, spole¢nymi hodnotami, spole¢nou
ucasti na rtiznych aktivitach a vysokym stupném solidarity (1993). Wasserman uvadi vlastnosti
nezbytné pro soudrznou skupinu: blizkost a dosazitelnost ¢lenti a ¢asté vzajemné vazby, které
se odehravaji vice mezi ¢leny v porovnani s necleny skupiny (1999). Tato ptipadova studie je
vénovana prave lokalnim komunitadm.

O mife koheze komunity svédéi jak ochota lidi v komunité vzdjemné si pomadhat, tj.
generalizovany altruismus, tak uc¢ast v mistnich dobrovolnickych organizacich (Lockwood,
1996). A to je ovsem mnohdy provdzané: zprvu spontanni procesy v neformalnich sitich se
postupné organizuji, az vznikaji formalni struktury, které jsou pfiznacné pro organizace.
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V lokéalnich komunitdch vznikaji mistni organizace, které jsou nevladnimi neziskovymi
organizacemi. Jejich cilem je sdruzit mistni aktéry k feSeni spole¢nych problémd, vyjadiovat a
prosazovat jejich zajmy (Mansfeldova, Kroupa a kol., 2005). Podle Mansfeldové bylo ¢leny
takovych mistnich organizaci v roce 2003 asi 13% ceské populace (2005). Brokl nazyva mistni
organizace neviditelnou masou ledovce obc¢anské spolecnosti pod jeho $pickou, kterou tvori
vSechny nevladni organizace (2002). Jednalo se vesmés o obCanska sdruZeni, kterd se po roce
2014 v souladu s novym obcanskym zakonikem transformovala ve spolky. O situaci nasi
demokracie nepochybné sveéd¢i jejich vyrazny nartst.

Graf 1: Pocty registrovanych obcanskych sdruzeni
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Zdroj: data Brokl, 2002 a Splichal, 2007 a http://www.mvcr.cz/clanek/poskytnuti-informaci-dotaz-k-
poctu-registrovanych-obcanskych-sdruzeni-do-konce-roku-2013.aspx, graf viastni

Pro lokalni komunity neni ov§em organizace s urcitou pravni formou podminkou — to jen
mnoho neformalnich spolecenstvi objevuje nejen nevyhody, ale i vyhody zaloZeni organizace.

Pojem komunitni prace byva spojovan se zamérnym organizovanim komunitnich aktivit, vnasi
tedy do komunitniho zivota manazerské pojeti. Jejim cilem je kompetentni komunita a
vytvafeni strategii feSeni problémt (Stastna, 2016), dle Hartla je to ovliviiovani socialnich
zmén v lokalité, k nimz dochazi na zaklad¢ situacni analyzy (Hartl, 1997). Detailnéji vysvétluje
metodu komunitni prace Lendova: po zjisténi problémi se spolecné stanovuji cile a hledaji

informace nezbytné k jejich dosazeni; pak se tvofi projekt, ktery se realizuje a vyhodnocuje
(2000).

Komunitni aktivity nalézaji prostor v komunitnim centru. V ném se odehravaji rizné aktivity a
sluzby a funguje tedy na principu nabidky a poptavky v t€sném spojeni s komunitni praci.
V nasi ptipadové studii vénujeme pozornost takovym komunitnim centrim, kterd vznikaji
spontanné dobrovolnickou ¢innosti ¢lentt komunity, snad jen s naznaky komunitni prace ze
strany vefejné spravy, reprezentované komunalnimi politiky, ktefi mnohdy sami do komunity
patii.
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Proménu néekterych venkovskych brownfield v komunitni centra jsme zjistili vyzkumem,
ktery jsme uskutec¢nili v letech 2006 a 2016. V roce 2006 tvoiili vyzkumny tym akademiéti
pracovnici Fakulty managementu Vysoké skoly ekonomické, v roce 2016 byl tym tvofen Casti
t&chto pracovnikii a studenty magisterského a doktorského studijniho programu fakulty?.
Obdobna vyzkumna metodologie vV obou letech ndm umoznila postihnout zmény, kterymi
brownfieldy prosly. V prvnim vyzkumu jsme vycerpavajicim zpisobem zmapovali vyskyt
objekti ve zvoleném tUzemi jindfichohradecka (s vyrazn¢ venkovskym charakterem a
S vylouc¢enim uzemnéspravnich obci III. typu) a provedli jejich zakladni analyzu s cilem zjistit
jejich situaci ve zménénych politickych podminkach. Popsany byly objekty puvodnich $kol,
kulturnich domti a prodejen spotfebniho druzstva Jednota. Tyto objekty byly identifikovany
katastralnim tUzemim, parcelnim cislem a adresou. Kritéria pro deskripci byla ptivodni a
soucasny ucel objektu, soucasnad mira vyuziti objektu, jeho vlastnictvi a postaveni v uzemné
planovaci dokumentaci a jeho zjevny stavebni stav. Kombinaci vyuziti a stavebniho stavu
budovy jsme ziskali informaci o brownfieldech. Data jsme ziskali studiem dokumentu,
polostandardizovanymi rozhovory a standardizovaného pozorovani (byla zhotovena
fotodokumentace vSech objektil). Zpracovani dat jsme provedli metodami popisné statistiky a
statistickou analyzou softwarem R verze 2.2.1. Analyza byla vénovana zjiSténi péti dimenzi:
demografické, dopravni dostupnosti, vlastnictvi, socidlni a ptijmové aktivity. Zkoumano bylo
celkem 336 objektii ve 101 samospravnych obcich a 141 jejich mistnich ¢asti, tedy celkem ve
242 lokalitach — vesnicich. Vystupem z vyzkumu byly databaze potencidlnich a realnych
brownfields (Novotna a Musil a kol., 2006).

Situaci tehdy zjisténych redlnych brownfieldi jsme vénovali vyzkum po deseti letech, v roce
2016. Vyzkumnym cilem bylo postihnout zménu brownfieldl za konsolidovanych politickych
pomért. Zkoumano bylo 52 brownfieldti ve 32 obcich a 45 lokalitach (vesnicich), tedy vSechny
brownfieldy z roku 2006. Téméf polovina objekt byly byvalé Skoly (25) a vzdy asi ¢tvrtina
byly ptivodni kulturni domy a prodejny Jednota (13 a 14). Opét jsme kazdou lokalitu navstivili,
objekt prohlédli a pofidili jeho fotodokumentaci a vedli polostandardizované rozhovory,
tentokrat pouze s predstaviteli obci. Kritéria pro deskripci byla migraéni saldo obce
k 31.12.2015, socialni aktivity v obci (pocet kulturnich a spolecenskych akci potadanych
obyvateli obce za rok), vlastnictvi (obec, organizace, osoba) a stavebni stav objektu (obnoveny,
obnovovany, chatrajici, zchatraly) a jeho uZivani (ano, z¢asti, ne). Zpracovani dat jsme provedli
metodami popisné statistiky a statistickou analyzou v komerénim programu SAS
EnterpriseGuide 5.1. Byly provedeny testy nezavislosti (Fishertv test) a pro komparaci dat
2006 a 2016 jsme pouzili test symetrie. VSechny testy byly provedeny na 5% hladiné
vyznamnosti.

Venkovské brownfieldy jako odraz politickych zmén

Vsechny tii typy zkoumanych venkovskych brownfieldi vznikly v disledku politického
rozhodnuti v konkrétni politické situaci. Pfi zménach politickych pomérii vesmés pozbyly
svého ptvodniho tcelu a v tom lepSim piipadé€ sviij i€el zménily, v tom hor§im ptipadé nikoliv,
piestaly byt vyuzivany a zacaly chatrat.

2 Vyzkum v roce 2006 se uskute¢nil za podpory programu Vyzkum pro potieby regionit WB-12-05 Ministerstva
pro mistni rozvoj a v roce 2016 byl podpofen Interni grantovou soutéi Fakulty managementu VSE.
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Objekty skol vznikaly od roku 1774 jako reakce na zavedeni vSeobecné vzdélavaci povinnosti
v ramci terezianskych reforem, které piinesly v systému Skol 1 trivialni Skoly. Byly to
monofunkéni budovy, Casto situované na prestizni mista ve vesnicich. V tehdy piiznivé
demografické situaci byly plné déti a svoji obanskou funkci plnily témét dvé stoleti. K jejich
rozvoji vyznamné prispél po stu letech rissky zakon, ktery ukladal obcim povinnost ztidit skolu
pii minimalnim poétu 40 vzdélavanych déti. Zavedeni jednotné Skoly zakonem z roku 1948
doslo k likvidaci soukromého a cirkevniho Skolstvi (Halada, 2004). Diisledkem sluc¢ovani obci
a zavadéni tzv. stfediskovych obci v 70. a 80. letech 20. stoleti bylo masivni ruSeni
venkovskych Skol. Budovy Skol se vyprazdnily, n¢kdy zacaly byt uzivany jako svazacké
klubovny, ubytovny, jidelny aj. Dalsi vina ruseni venkovskych skol pfisla v nové politické
situaci po roce 1989: byly zruSeny spadové oblasti skol, ekonomické zatéz provozovani skol
piesla na obce a k neptiznivé demografické situaci se ptridala vyrazna migrace mladsi populace
z venkova do mést — vesnice se vyprazdnily od déti.

Ve zkoumaném tizemi bylo 135 objektd piivodnich $kol, z nichz asi pétinu jsme v roce 2006,
vzhledem K jejich stavebnimu stavu, oznadili za brownfieldy. V pribéhu nasledujicich deseti
let bylo 60% brownfieldi stavebné opravovano a jejich pocet se zmensil na 10. Tak se stalo, ze
zatimco v roce 2006 nebylo vitbec uZivano 22% brownfieldt, v roce 2016 to bylo uz jen 16%
z brownfieldii v roce 2006. Tento ptiznivy vyvoj revitalizace objekt ptivodnich skol ukazuji
grafy 2a 3.

Objekty kulturnich domil vznikaly na vesnicich v kontextu vladnouci ideologie centralizace
zem&delské vyroby a piiblizovani venkova méstim. Prvni zminku o vystavbé venkovskych
kulturnich doma nalezneme jiz v programovém prohlaseni vlady z roku 1948 a k prvnimu
legislativnimu vymezeni doslo v istavnim zédkonu o narodnich vyborech v roce 1954. Kulturni
domy byly stavény s finan¢ni podporou statu piedevsim v 60. letech, kdy se jednalo pfedev§im
o prestavby existujicich objektli, a nasledné¢ v 80. letech 20. stoleti, kdy $lo o novostavby
potfizované mnohdy brigadnicky v akci Z (od slova zvelebovani). Jednalo se o ,,povinné
dobrovolnou‘ neplacenou praci vykonavanou pod spole¢enskym natlakem v ramci centralniho
planovani. JiZ v dobé svého vzniku byly kulturni domy velmi mélo vyuzivany (plesy, dobirky,
pfip. estrady), nemalé provozni néklady byly hrazeny dotovanymi zemédélskymi druzstvy a
statnimi statky.

Ve zkoumaném uzemi bylo 76 objekt ptivodnich kulturnich domt, z nichz jsme v roce 2006
s ohledem na jejich stavebni stav oznacili asi pétinu jako brownfieldy. V prabéhu nasledujicich
deseti let bylo ptes polovinu brownfieldii stavebné opravovano a jejich pocet se zmensil na 6.
Tak se stalo, Ze zatimco v roce 2006 nebylo viibec uzivano 30% téchto brownfieldd, v roce
2016 to bylo uz jen 15%. Tento piiznivy vyvoj revitalizace objekt piavodnich kulturnich domi
ukazuji grafy 2 a 3.

Objekty byvalych prodejen spotiebniho druzstva Jednota vznikaly na vesnicich od 50. let 20.
stoleti pod heslem ,,Zbozi z Jednoty do kazdé samoty“. V roce 1952 vladda rozhodla o
provozovani statniho obchodu ve méstech a druzstevniho obchodu na venkové. Otevieni
prodejen Jednota znamenala pro vesnici vzdy zvySeni Grovné této sluzby. Zprvu byly pro tento
ucel rekonstruovany stavajici objekty, pozdéji byly budovany vétsi unifikované stavby. V nové
politické situaci 90. let 20. stoleti opustila Jednota 60% svych, piedevSim ztratovych
venkovskych, prodejen.

Ve zkoumaném tizemi bylo 125 objekt piivodnich prodejen Jednota, z nichz jsme v roce 2006
s ohledem na jejich stavebni stav oznacili 11% jako brownfieldy. V pribéhu nasledujicich
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deseti let byla asi tfetina brownfieldl stavebné opravovéna a jejich pocet se zmensil na 5. Ty
ovSem nejsou viibec uzivany, zatimco v roce 2006 brownfieldy uzivany byly. Tak se stalo, Ze
zatimco v roce 2006 nebylo vibec uzivano 19% téchto brownfieldti, v roce 2016 to bylo uz
36% z brownfieldi v roce 2006. Tuto slozitou situaci objektt pivodnich prodejen Jednota
ukazuji grafy 2 a 3.

Graf 2: Pocet brownfieldii 2006 a 2016
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Nejptiznivejsi vyvoj revitalizace brownfieldd je patrny u plvodnich prodejen Jednota, ze
kterych prosly timto procesem béhem poslednich deseti témét dvé tretiny (zatimco v pripadé
kulturnich domi to byla dobra polovina).

Spolu s celkovym ubytkem zkoumanych brownfieldd v Gizemi roste pocet budov, které jsou
uzivany — i kdyz mnohdy dochézi k uzivani i chatrajicich objektt (brownfieldd). Nicméné
statisticky vyznamny vztah mezi stavebnim stavem objektu a jeho uZivanim jsme prokazali
(hodnota Fisherova testu je mensi nez 0,01%).
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Graf 3: Uzivdni brownfieldi z roku 2006 (n = 52)
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V obdobi 2006 — 2016 vzrostl pocet pln¢ vyuzivanych brownfieldt (coz koresponduje s jejich
celkovym ubytkem) a poklesl pocet brownfieldi uzivanych jen zcasti ¢i viibec ne. Zmény
VvV uzivani vSech brownfieldl, ke které doSlo v pribéhu poslednich deseti let, jsou statisticky
vyznamné (hodnota testu symetrie je 0,02%). Nejvétsi potencidl ke zméné uzivani mély budovy
puvodnich kulturnich domt. Z grafu 2 je zfejma specificka situace piivodnich prodejen Jednota:
jen malokteré jsou uzivany, jsou —li ve Spatném stavebnim stavu.

Pro proces revitalizace brownfieldi je dilezité kdo je jejich vlastnikem. Souvislost mezi
stavebnim stavem objektu a jeho vlastnictvim se ukazala byt statisticky vyznamnou (hodnota
Fisherova testu je 1,96%). U Sesti z 52 objektti doslo béhem deseti let ke zméné vlastnictvi a
novi vlastnici stejné ¢asto objekt obnovovali, jako ho nechali chatrat.

Z grafu 4 je patrné, Ze hlediska revitalizace brownfieldii jsou nejlepSimi vlastniky obce a
nejhorSimi osoby.
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Graf 4: Vyvoj brownfieldii dle viastnictvi
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Vyzkumem jsme prokazali, Ze v nové politické situaci zdliraznujici samospravu obci, se obce
chovaji jako dobii spravci, ktefi se o své nemovitosti staraji. A nejen to: v nové ekonomické
situaci stojici na trznim hospodafstvi, nemaji na mysli jen sviij ekonomicky prospéch, ale pecuji
téz o obCanskou vybavenost, kterd vytvaii podminky pro vyssi kvalitu Zivota obyvatel.

Proména v komunitni centra

V roce 2016 byly uzivany stavebn¢ obnovené brownfieldy predevsim v rozvijejicich se obcich,
tj. v obcich s pfiristkem obyvatel. Souvislost mezi kladnym migra¢nim saldem a uzivanim
objektl byvalych brownfieldi je statisticky vyznamna (hodnota Fisherova testu nezavislosti je
0,47%). Jsou to prave lidé, kteti svymi redlnymi ¢i potencialnimi aktivitami podnécuji obecni
zastupitelstva k vytvafeni podminek pro svoji ¢innost — a budovy nepochybné takovou
podminku ptedstavuji. Jejich existence v obci vytvari prilezitost pro spoleenské a kulturni
aktivity — a soucasné prave vyskyt téchto aktivit vytvafi tlak na mistni samospravu k revitalizaci
vhodnych brownfieldl. Pokud byla spolecenska aktivita obyvatel obce v roce 2006 vysoka,
byla vysoka i v roce 2016; vztah mezi nimi pies propast deseti let se téZ ukazal byt statisticky
vyznamnym (hodnota testu symetrie je 0,02%). Chapeme to tak, ze socialni aktivita obyvatel
pted deseti lety vytvofila podminky pro revitalizaci brownfieldl v dalSich letech.

Ze vSech v roce 2016 revitalizovanych brownfieldl z roku 2006 ozila asi tfetina mnohymi
rozmanitymi aktivitami mistnich obyvatel natolik, az ztratily spolu se svym pivodnim tcelem
1 svoji monofunk¢nost a staly se Zivymi polyfunkénimi centry spolecenského a kulturniho
zivota obce. Jednalo se pouze o objekty ve vlastnictvi obci. Z osmnéacti revitalizovanych
brownfieldli v majetku obci to byla situace dvandacti. Nebylo dilezité, zda jde o objekt byvalé
Skoly, kulturniho domu ¢i prodejny Jednota, i kdyZ ty se v takova centra transformovaly
nejméné Casto (zfejmée vzhledem ke svému dispozi¢nimu feseni) a kulturni domy nejcastéji.
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Graf 5: Struktura komunitnich center dle piivodniho uicelu budov

m Skoly
B kulturni domy

m prodejny Jednota

Zdroj: vlastni

Jaké aktivity se v téchto ozivlych byvalych brownfieldech odehravaji? Predevsim se zde ke své
zajmové Cinnosti schazeji rozmanité skupinky mistnich obyvatel, ktefi nevytvofili Zadnou
organizaci (muzikanti, hraci stolniho tenisu ¢i jini hraci) a mistni spolky a sdruzeni (hasici,
myslivei, véelafi, starajici se o volnocasové aktivity déti atp.): ti uzivaji prostory center jako
svoji klubovnu. Takové vyuziti maji vSechna centra. VétSina center je mistnimi obyvateli
uzivana pro oslavy narozenin a svatebni hostiny a vétSina také umoznuje ptipravu obc¢erstveni.
Mensi polovina center je vyuZivana mistnimi sportovci (jako Satny a pro setkavani po zapasech)
a také pro tane¢ni zabavy. Néktera jsou téz misty akci pro déti (oslavy konce ¢i zac¢atku Skolniho
roku, détsky den, karneval), poskytovani sluzeb (knihovny, masaZze) ¢i setkani rodak.
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Graf 6: Rozmanitost aktivit ve dvandcti revitalizovanych polyfunkcnich brownfieldech

EEEEEET

klubovna oslavy  obcerstveni tanecni sportovci pro déti sluzby rodaci
zabavy

Zdroj: Viastni

Polyfunkénost dvanéacti budov revitalizovanych brownfield nas vede k poznatku, ze se jedna
o komunitni centra. Skutecnosti je, ze v kazdém z téchto center se odehravaji minimalné 3 a
maximalné 7 z osmi spontanné¢ vzniklych aktivit. Za spiSe zarodky komunitnich center miizeme
oznacit ta, v nichz je rozmanitost aktivit nizsi.

Diskuse

Komunitni centra obecné stoji na zdmérné komunitni praci, kterd je zameéfena na cleny
komunity. Jim nabizi urcité aktivity (kurzy, besedy, workshopy atp.) a akce (vystavy,
prednasky, divadelni ptedstaveni, filmové projekce) a mistni aktéfi se jich vice ¢i méné aktivné
ucastni. Je jim tedy nabizen urcity program a je otdzkou, zda se setkd s odpovidajici poptavkou.
Tato, vesmés méstska, komunitni centra, vznikaji tedy politickym rozhodnutim a komunitni
zivot je v nich organizovan.

Zcela odlisna je situace venkovskych komunitnich center. Ta vznikaji spontdnni poptavkou
mistnich aktérii po misté ve vefejném prostoru, ve kterém by se mohl jejich komunitni zivot
odehravat. Tato poptavka vytvafi tlak na mistni samospravu, ktera je tak motivovana mimo jiné
i k revitalizaci mistnich brownfieldti — nevyuzitych neudrzovanych budov, které ztratily svoji
puvodni funkci. Ta poptavka je nekdy tak silna, az dochdzi k vyuzivani i pro komunitni Zivot
naprosto nevhodnych chatrajicich budov.

Vyznamné je téz zachovani historické kontinuity, kdy jsou budovy udrzovany a uzivany, byt
k riznym ucelim, po desetileti. Je tak udrzovana ,pamét mista“, dulezitd pro rodové
a individualni kofeny.

A to, co se v komunitnim centru déje, si urcuji mistni aktéfi sami. Nikdo jim nenabizi hotovy
program, je na nich co, jak a kdy se tam odehrava. Protoze piedstavitelé mistni samospravy
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jsou sami ¢leny komunity, dochéazi k zivelnému propojovani kazdodennich aktivit obyvatel
S mistni moci. Spontaneita procesit vzniku a provozovani venkovskych komunitnich center
déava témto centriim specificky charakter. Podstatné ovSem je, zZe jsou misty, ve kterych mistni
obyvatelé saturuji svoji potebu sdruzovat se pii napliiovani svych zajmu a vzajemn¢ se svoji
dobrovolnickou ¢innosti obdarovavat. Revitalizované brownfieldy se tak mohou stavat i misty,
ve kterych se posiluje svazujici socialni kapital a odehrava komunitni zivot.

Zavér

Nepochybné¢ maji méstské brownfieldy negativni dopady na vétsi pocet lidi, ale pravé tak
nepochybné jsou venkovské brownfieldy rozesety po celé krajiné ve venkovskych obcich,
kterych je mnohem vice neZ mést. A je to pravé venkovska populace, se svymi oproti méstské
populaci konzervativnéj$imi postoji, ktera je mistnimi brownfieldy vyznamné devastovana.
Brownfieldy, a to nikoliv na poslednim misté, svym vzhledem a opusténosti deprimuji
obyvatele izemi. Proto byvaji nékdy oznacovany jako deprimujici zony. Jsou svédectvim
byvalé prosperity a negativné vypovidaji o sou¢asném stavu spole¢nosti v globalnim i lokalnim
m¢étitku. Budovy a aredly vznikly a zazivaly dny své slavy v urcitém politickém kontextu a
jejich soucasny stav je jeho kritickou reflexi. Tak se stavaji pro pamétniky zjevnym popienim
jejich dobré minulosti, zptisobuji zmateni jejich hodnot a vedou ke skepsi vii¢i soucasné
politické situaci. Jejich odstranéni cestou jejich promény ve funk¢ni a uzivané objekty tedy
prispiva k ptfiznivému politickému klimatu ve spole¢nosti.

Revitalizace venkovskych brownfieldi mistni samospravou za vefejné financni podpory
v multifunkéni komunitni centra, ke které dochdzi na ptani mistnich obyvatel, je nadénym
feSenim, které vede ke zvySeni kvality zivota venkovani a ddvd opodstanéni lokalnim
demokratickym procestim.
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Abstrakt:

Mentalni mapovani a mentalni mapa jsou koncepty, které historicky sehravaly dtlezitou roli
V planovani mést 1 jejich vyzkumu. Lynch 1 Gould definuji mentalni mapy rozdilng, Gould
chape mentalni mapu jako odraz prostorovych preferenci. Lynch naopak rozumi mentalni
mapou samotné zobrazeni prostoru jedincem, ve kterém se projevi jeho vnimani obsahu mapy,
prostorové umisténi, orientace atd. Pocitové mapy jsou podskupinou gouldovkého typu
mentalnich map, které umoznuji obanlim zaznamendvat emo¢ni preference ohledné mist, ve
kterych bydli, ¢i se vnich Casto pohybuji. Nasazeni pocitovych map (PocitoveMapy.cz)
V planovani mést a region vychazi z mySlenky GeoParticipace, tedy vyuziti prostorovych
nastrojlil v zapojeni obCanii do rozhodovaciho procesu, ktery se jich tyka. NejCasteji se jednd o
rozhodovani o prostoru, ktery je vefejny, ale mize se také jednat o sdileni informaci ¢i pocit
o okoli, ve kterém ziji. Vystupy z podobnych ,,barometrii* prostorovych pociti mohou hrat
vyznamnou roli v rozvoji mésta, pokud jsou jim ochotni naslouchat lidé, ktefi o rozvoji mésta
rozhoduyji.

Abstract:

Mental maps and mental mapping are concepts historically linked with urban planning and
respective research. Ever since Kevin Lynch and Peter Gould started working with place
perception and used mental maps to explore city visualisation and spatial preferences,
participation has become an integral part of geographical research. Gould uses preferential
emotional maps, while Lynch works with perceptional maps. Emotional maps are subgroup of
Gould-style mental maps and allow citizens to mark their emotional preferences about places
they live or commute often. Emotional maps are linked with the concept of GeoParticipation,
that works with public participation in local decision making process. The results from these
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tools can be used in further urban planning as a part of participatory planning support system
(PPSS).

Uvod

Pocitové mapy lze chéapat jako podskupinu mentalnich map® (Gould a White 1974) a jako
takové spadaji do oboru zvaného behaviordlni geografie, ktery se zabyva studiem chovani
jednotlivel v prostoru a také jejich vnimanim mista, vybérem lokality ¢i volbou trasy (Danék
2013). Mentalni mapy zacali geografové vyuzivat v 60. a 70. letech 20. stoleti? jako vyjadieni
percepce mésta ¢i ke studiu prostorovych preferenci obyvatel (Drbohlav 1991). Mentalni mapy
jsou ulozené ve védomi ¢loveka, kde jsou cely Zivot formovany, upravovany, zpiesiovany a
zapominany (Siwek 2011). Jedna se tedy o subjektivni vyjadieni autora na dany geograficky
prostor — naptiklad mésto, i sidlist€. Jednim z prvnich ptikladii vyuziti mentalnich map
V regiondlnim rozvoji u nds, v té dobé jesté v papirové verzi, byla ptiprava izemniho planu
Klasterce nad Ohii v roce 1998 (Kyncilova 1998). Obcané méli moznost pomoci mentalnich
map komentovat budouci rozvoj mésta a §lo o ptedzvést budouciho vyvoje v oboru, pro ktery
se nyni pouziva pojem participativni planovani.

Preferencni mentalni mapy, obc¢as také mentalni mapy gouldovského typu, vytvaieji subjektivni
obrazy, u kterych nelze hodnotit sprdavnost ani miru shody s realitou, protoze obsahuji
kvalitativni hodnotici soudy jejich tvirca (Siwek 2011). Historicky existuji rizné piistupy jak
tyto mapy konstruovat. Studované tzemi je vétSinou rozdéleno na mensi plochy, at’ uz uméle
(pravidelnou siti®) nebo podle jiz existujicich regionti*, a respondenti na slepych ¢&i
podkladovych mapach pftifazuji sva hodnoceni, body, preference jednotlivym mistiim.
Vyslednd mapa je poté tvofena mapovou syntézou odpovedi vice respondenti. Preference se
mohou tykat riznych témat, az jiz bydleni, préace, traveni volného ¢asu, ¢i ochrany a kvality
zivotniho prostiedi. ZvlaStnim ptfipadem negativnich preferencnich map jsou mapy strachu ¢i
pocitu nebezpedi, které jsou v soucasné dobé hojné vyuzivany v Ceské republice (Panek et al.
2017; Kosova 2016; Stasikova 2011) i v zahrani¢i (P6dor 2016). Dalsi moznosti je vyuziti
mentalnich map ve vyzkumech kriminalni psychologie, ktera se vénuje chovani zlo¢incti v
prostoru (Polisenska 2006).

Mentalni mapy maji pomérné Siroké vyuziti v fadé védnich disciplin. Naptiklad napomahaji
snadnéjSimu zapamatovani zejména prostorovych informact, u vétsi skupiny lidi mohou slouzit
jako obraz stupné vzdélanosti, napomahaji predpovidat mozny smér migrace obyvatelstva nebo
regionalniho rozvoje (Vozenilek 1997). S pouzivanim mentalnich map se v soucasné dob¢ Ize
setkdvat stale Castéji, zejména pii prendSeni kognitivnich myslenek o prostoru do fyzické
podoby, nebo pii ovéfovani geografickych znalosti (Bldha a Pastuchova Novéakova 2013).
Velmi uceleny a dikladny piehled o teorii i praxi mentalnich map pak nabizi publikace

! Jedna se o Gouldovsky, obcas také nazyvany preferencni typ

2 Kevin Lynch (1960) pro studium percepce mésta a Peter Gould a Rodney White (1974) pro studium
prostorovych preferenci

* Naptiklad ¢tvercova (Siwek 1988), ¢i hexagonalni grid (Panek et al. 2017)

* Administrativni regiony, ¢i povodi (Vozenilek 1997)
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Percepce geografického prostoru® od Tadeusze Siwka (2011). Stru¢ny uvod do mentalnich map
nabizi také kapitola Mentdalni mapy v komunitnim rozvoji Z publikace GeoParticipace (Panek
etal. 2014). Vyzkum i nasazeni pocitovych map je jednim z geografickych trendd i v zahranici,
kde jsou pocitové mapy pouzivany napiiklad pro analyzy bezpecnosti v Mad’arsku (P6dor
2016), turistické preference v navigaci v Rakousku (Huang et al. 2014; Gartner 2012) ¢i
V participativnim planovani vefejného prostoru ve Finsku (Kahila-Tani et al. 2015; Kytta et al.
2015; Kahila a Kyttd 2009), Polsku (Jankowski et al. 2015) ¢i na Islandu (Panek a Benediktsson
2017)

Kombinace modernich technologii, predev§im Webu 2.0, rychlého a mobilniho internetu
S teorii mentdlnich map umoznila vzniku celé fadé aplikaci, jako jsou Pocitové mapy?,
ZmapujTo’, Lepsi misto®, Chodci sob&®, Cisty-Komin?®, OdkazPreStarostu'* a mnoho jinych
v Cesku i v zahrani¢i. Tyto aplikace umoziuji sbér prostorovych informaci at’ uz subjektivnich
&i objektivnich. Pravé tato kombinace map a dotaznikového Setfenil? spada do konceptu
GeoParticipace definovaného autory ve stejnojmenné publikaci (Panek et al. 2014, s. 62) takto:
,, GeoParticipace je pojem, ktery popisuje vyuziti prostorovych nastrojii v zapojeni obcanii do
rozhodovaciho procesu, ktery se jich tyka. Nejcastéji se jedna o rozhodovani o prostoru, ktery

réc

Jje verejny, ale miize se také jednat o sdileni informaci ¢i pocitii o okoli, ve kterém Ziji “.

Cil a metody

Hlavnim cilem ¢lanku je piedstavit metodu pocitovych map a jeji vyuziti v oblasti
participativniho planovani vefejnych prostorii. Clanek se opira predeviim o zkusenosti autort
s nasazenim pocitovych map ve spolupraci s Narodni siti Zdravych mést Ceské republiky
(NSZM) a o reSersi vyuziti pocitovych map v Ceské prostiedi a v zahrani¢nim vyzkumu. Cilem
¢lanku neni podat podrobny popis vSech moZznych metod zapojeni ob¢ant do rozhodovani, ale
soustiedit se pfedevsim na prostorové metody a zde nejvice na fenomén pocitovych map.

Emoce v prostoru

Emoce a geograficky prostor jsou propojené pojmy, protoze téméi kazda lokalita dokaze
vyvolat urcité emoce (Mody et al. 2009) a mista mohou byt chapana mimo jiné jako pfijemna
¢i nepiijemna, bezpe¢na ¢i nebezpetna, nudna ¢i zabavna (Korpela 2002). Emoce tedy silné
ovliviyji, jak urcité misto obcané vnimaji (Zadra a Clore 2011). Piestoze se jedna o jednu ze
zékladnich slozek lidské existence, tak jejich zobrazovani na mapach ¢i v prostorovych datech
bylo do nedavna velmi omezené (Griffin a Mcquoid 2012), protoze kartografie se historicky

5 Konkrétné kapitola 6 Mapovani subjektivné vnimaného prostoru — mentdlni mapy
& www.PocitoveMapy.cz

" www.Zmapujto.cz

8 www.Lepsimisto.cz

9 www.Chodcisobe.cz

10 www.cisty-komin.cz

1 www.odkazprestarostu.sk

12V anglicky psané literatufe se asto pouziva termin Computer-Assisted Web Interviews (CAWI)
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zaobira predevsim mapovanim prvki a jevi, které jsou méfitelné a viditelné (Wilson 2011). Na
druhou stranu kriti¢ti kartografové vzdy piipominali, ze prostor by se m¢l mapovat tak, jak jej
lidé zazivaji, a to tedy vcéetné subjektivnich emoci (Pearce 2008). Autorky Griffinova a
Mcquoidova (2012) rozliuji tii kategorie, pokud jde o emoce a mapy. Jedna se o (1) mapy
emoci, (2) pouziti map pro sbér emoci, a (3) emoce pii pouzivani map. Pocitové mapy, tak jak
jsou chapany v tomto ¢lanku, jsou kombinaci prvnich dvou kategorii. Mapy jsou vyuzity pro
sbér dat i1 pro jejich vizualizaci.

Ruzni autoti (Reeve 2014; Russell 1980; Barrett 2006) popisuji emoce na dvoudimenzionalni
0se — piijemné-nepiijemné, silné-slabé. Tento popis vSak nekoresponduje s geografickym
chapanim prostoru a emoci v ném, kde geografové spiSe pracuji s emocemi jako se
subjektivnim vztahem mezi osobou a prostorem (Smith et al. 2012). Dal$im klicovym aspektem
je, zda pocitové mapy vubec mapuji emoce, kdyz mezi kladené otazky muze patfit napiiklad
Kde radi nakupujete? ¢i Kde vnimdte centrum mésta?. Christopher Perkins (2009, s. 130)
popisuje pocitové mapy jako “projekci lidskych emoci v kartografickém prostoru a jako
nastroj, ktery uzivateli umoznuje vytvaret si viastni emocni prostor tim, Ze si vybirame, které
pocity, zkuSenosti a zdajmy umistime na mapu’. Autofi tohoto ¢lanku se shoduji s vyse
zminénym nazorem Perkinse, a proto pouZzivaji pojem pocitové mapy i pro otazky, které nemaji
emocni podstatu. Hauthalova a Burghardt (2016, s. 2) sice argumentuji, Ze ,,pocitové mapy jsou
témer exkluzivné tvoreny vyzkumniky “, to ale siln€ kontrastuje s mnozstvi komunitnich projekti
a S boomem participativnich pfistupl nejen v mapovani, které se zacaly objevovat piredevsim
po pfijeti dokumentu Agenda 213 (IDRC 1996; Kvéton et al. 2013). Od Konference OSN o
zivotnim prostedi a rozvojil* se zadaly objevovat projekty, které vyuzivaly participativniho
mapovani (Chambers 2003, 2006; Corbett et al. 2006; Perkins 2007; Glockner et al. 2004,
Panek a Vlok 2013; Elwood 2002; Craig et al. 2002), ale az v poslednich deseti letech se zacaly
prosazovat koncepty kvalitativniho GISu (Elwood a Cope 2009) a subjektivnich vrstev v GIS
(Huang et al. 2014).

Existuje nekolik zpusobu, jak je mozné ziskavat pocitové informace a percepce od obcantl.
Zakladni sbér dat 1ze rozd¢lit na tii kategorie:
1) Meéfeni pomoci biometrickych zarizeni (Nold 2009; Bergner et al. 2011), které je ve

vétsin€ piipadld finanéné narocné a pracuje s relativné malym vzorkem respondentd.
Vysledky lze také zpochybnit, protoze je jen obtizné identifikovatelné, co presné
zpisobilo télesnou reakci, kterd byla zamétena pomoci biometrickych ¢idel.

2) Vyuziti dat ze socialnich siti jako napiiklad z Facebooku, Twitteru ¢i Flickeru (Biever
2010; Bollen et al. 2011; Mislove et al. 2010). Tento funguje v gramaticky jednodussich
jazycich, jako je naptiklad angli¢tina, pro které existuji rozsahlé vyznamové slovniky™®.
Avsak pro ceStinu, ktera pouziva sklonovani ptidavnych jmen a zaroven je relativné

13 Respektive jeho lokalni varianta Mistni Agenda 21 (MA21), coZ je program snaZici se uplatnit principy
udrzitelného rozvoje na regionalni trovni a vénuje se mistnimu rozvoji, povzbuzeni ekologické aktivity obyvatel
a zajmu o kulturni Zivot mést a obci. Pfedpokladem pro uskutec¢iiovani mistni Agendy 21 je zapojeni mistnich
obcandi a verejnych Cinitell.

14 Také znamd jako Summit Zemé nebo také Rio konference, ktera se konala v Rio de Janeiro ve dnech 3. az 14.
Cervna 1992.

15 Napiiklad ANEW (Affective Norms for English Words) nebo AFINN (Affective lexicon od Finn Arup
Nielsen).
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bohatd na ironii, je velmi naro¢né pouzivat automatizované postupy generovani
pocitovych map z dat ze socidlnich siti.

3) Posledni moznosti jsou rizné verze dotazniku (Huang et al. 2014; MacKerron a Mourato
2010; Mody et al. 2009), mezi které se fadi naptiklad i nastroj PocitoveMapy.cz'®, finsky
model Maptionnaire!’, kanadska platforma GeoLive'®, ¢i Survey123 for ArcGIS*®

V ceském prostiedi se pocitovymi mapami inspirovali naptiklad v jiho¢eskych Vodnanech, kde
zapojili déti z mistnich Skol do tvorby pocitové mapy Vodnan. Pocitova mapa Afrodity
Vodnanské byl dlouhodoby projekt ob¢anského sdruzeni Vodnany Zijou!, kterého se v roce
2010 zucastnili Zaci viech sedmi vodianskych $kol. Zaci méli k dispozici velkoformatové
plany Vodnan a Sest barevnych izolep, kterymi mohli vyjadfovat své pocity k ur¢itym mistim
ve méste.

Barvy reprezentovaly tyto pocity:
e modra = tady se bojim,
cervena = tady prozivam lasku,
fialova = tady je to osklivé,
zluta = tady si ddvam sraz,
bila = tady je nuda,
zelena = tady jsem, kdyz mam volno.

Tim, Ze zaci nalepili do mapy barevny pasek, oznacili misto pocitem, ktery v nich vyvolava.
Z technického hlediska je tato metoda velmi jednoduchd, protoze staci vyuzit mapu mésta a
nékolik riznobarevnych pasek ¢i lepicich papirkd, které budou pouZity pro zaznaceni pocitii.
Dale je zapotiebi dostatek Casu a prostoru, aby si lidé mohli uvédomit, jak na né prostor ptisobi,
a zacit tyto pocity popisovat a pfifazovat jim prostorovou slozku. Béhem mésice tak zakreslilo
své pocity asi sedm set lidi z fad Siroké vetejnosti a stovky zaki. Celkem tak vzniklo ¢trnéct
map, které mohou byt dale pouzity jako architektonické podklady v planovani dalSiho rozvoje
meésta (re:vodnany 2010; Vodnany Zijou 2010). Pocitové mapy Vodnan prezentuji inovativni
ptistup v praci s prostorem a v behavioralni geografii. Vztah Kk jednotlivym mistim ve mésté
ovliviuje, jak se v dané lokalité citi a jak ji vyuZzivaji. Projekt je také zajimavy tim, Ze si za
jednu ze svych cilovych skupin vybral zaky mistnich §kol. Dohromady své pocity do mapy
zaznamenala vice nez pétina obyvatel Vodnan, kteti naptiklad oznacili jako nejosklivéjsi misto
koupalisté Skorna. Dale se také ukézalo, Ze strach se nesiii v ulickach a temnych koutech, ale
ze se chodci 1 fidi¢i obavaji pfevazne prechodli na okruzni silnici kolem centra.

18 Konkrétné se jednd o verzi tzv. Computer-Assisted Web Interviewing (CAWI), coz miZze byt chapano jako
soucast konceptu Participatory Planning Support System (PPSS) definovaného finskymi védci Kahila a Kytté
(2009)

Mwww.maptionnaire.com

18 www.geolive.ca
¥ surveyl23.arcgis.com
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Obrazek 1: Pocitovd mapa — ZS Alsova

=l8 P oA NV \M

3
Z
n
®
c
o
LN

Od roku 2010, kdy byla vytvofena pocitova mapa Vodian, vzniklo v Cesku n&kolik desitek
dalsich pocitovych map. Tyto pocitové mapy vznikaly jako umélecké projekty (Jan Adanus
2013), vramci piedvolebni kampané (Forum Jihlava 2014), vramci pfiprav zadani
urbanisticko-architektonické soutéze (Agora CE 2014), jako doprovodny program sousedskych
slavnosti (ArtWall Strakonice 2012), ve velké mife v ramci akademického vyzkumu a
studentskych praci (Panek et al. 2017; Kosova 2016) a predev§im v ramci aktivit samosprav,
kterymi jsou riznd setkdni s obcany, kulaté stoly ¢i akce Forum Zdravého mésta (Zouharova
2016; Holubec 2016; Narodni sit’ Zdravych mést 2016). Jejich autofi pouzivali jak analogové
verze sbéru dat (papirové mapy), tak i elektronické verze (webové stranky, mobilni aplikace
aj.), ¢1 kombinaci obou pfistupti. Historicky se participativnimu pldnovéni, pod které lze
pocitové mapy zaclenit, vénuje v ¢eském prostiedi neziskovy sektor, a to predevsim Nadace
Partnerstvi a AGORA CE?, ¢&i akademicky sektor (Hynek a Hynkova 1979, 1980; Cermak a
Vobecka 2011). V poslednich nékolika letech se do oblasti participativniho mapovani,
piedevsim prostfednictvim spoluprace s neziskovym ¢i akademickym sektorem pousti fada
mést, napiiklad ptes odbor planovéani (IPR Praha), odbor strategického rozvoje (Brno) ci
oddéleni marketingu (Ostrava). V nasledujici Casti jsou popsany a zhodnoceny zku$enosti

Zdroj: re:vodiiany (2010)

20 AGORA CE je jednim ze zakladatell projektu PAKT co? je projekt koalice nestatnich organizaci: Agora CE, Centrum pro komunitni préci
stiedni Cechy (CPKP), Partnerstvi, Zeleny kruh a Stiftelsen IdéBanken (Norsko)..
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s implementaci pocitovych map pomoci vybranych pfistupli, popsany jejich vyhody a
nevyhody.

Zakreslovani do papirové mapy pomoci pastelek

Kresleni je jedna z klasickych metod zaznamu informaci a poznamek do mapy, kterou byly
vytvareny prvni pocitové mapy. Je to jednoduchy a Siroce zndmy zptsob, ktery je financné i
technicky velmi nenaro¢ny, avsak piinasi nékolik nevyhod. Lidé si musi pastelku predévat,
tudiz pokud informaci zaznacuje jeden obcan, ostatni se nemohou zapojit. Tim dochazi
k vytvofeni urcité bariéry participace — nutnost ptedani ,,moci‘ nad pastelkou. Tomu lze piedejit
napiiklad zajisténim vétSiho poctu pastelek stejné barvy. Druhou nevyhodou je Spatna
identifikace jednotlivych barev, pokud by dochazelo k prekryvu — napi. n€ktera mista jsou
oznacena jako oblibena skupinou skolaku, ale zaroven jako oskliva tieba seniory. Treti
nevyhodou je nutnost rozliSovat mezi vice druhy prostorové reprezentace — bod, linie, polygon,
coz u nize zminénych typl odpadd, protoze se pouzivaji pouze bodové znaky, které jsou
jednodussi pro prostorovou analyzu i vizualizaci vysledk.

Obrazek 2: Ukazka pocitové mapy tvorené pastelkami v Trebici
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Zdroj: archiv Jifiho Panka 2014
Nalepovani samolepek ¢i ustrizku z izolepy

Metoda lepenim byla pouzita jak pro tvorbu v uvodu zminované vodnanské pocitové mapy, tak
i pro tvorbu pocitové mapy Ostravy (fajnOVA 2016). Vyhodou oproti pouziti pastelek je
moznosti jednodussi distribuce materidlu (samolepek) mezi respondenty a také snadnost
omezeni poctu hlast na jednoho respondenta (G¢astnik dostane napiiklad tii samolepky od
kazdé barvy). Nevyhodou zde je, stejné jako u pastelek, nemoznost identifikace barvy, ktera
lezi pod jinou nalepenou samolepkou. Dale je obtizné spocitat, kolik samolepek jednotlivé
barvy se na map¢ objevuje, a tudiz alespon ¢asteéné kvantifikovat jednotliva témata.
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Obrazek 3: Ukdzka pocitové mapy tvorené samolepkami v Ostravée

fajnOVA mapa

Zdroj: fajnOVA (2016)

Barevné Spendliky ¢i vlajecky

Bodani barevnych $pendlikii ¢i vlajecek s ¢isly je jednou z nepropracovanéjsich analogovych
technik tvorby pocitovych map. Spendliky maji vyhody samolepek — jednodussi zapojeni vice
respondentll a moZznost omezeni mnozstvi hlasii na osobu, ale zaroven se neptekryvaji a je
mozné je relativné jednoduse spocitat i na rozsahlejsi mapé. Nevyhodou muze byt nebezpeci
vypadnuti ze zabodnutého prostoru pfi manipulaci s mapou, nemoznost zaznacit totoZznou
lokalitu ve velkém mnozstvi, ¢i potfeba ziskat relativné velky pocet $pendliki stejné barvy.
Tato metoda je v soucasné dobé dominantni pfi tvorbé analogovych pocitovych map v ramci
projektu PocitoveMapy.cz.
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Obrazek 4: Ukdzka pocitové mapy tvorené kombinaci Spendlikii a vlajecek v Praze Libus

Zdroj: archiv Jiriho Panka 2016
Obrazek S: Ukdzka pocitové mapy tvorené Spendliky s Cisly pro jednodussi identifikaci prirazenych
komentaru ve Vsetiné
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Webové aplikace na sbér dat a tvorbu pocitovych map

Prikopniky v zapojovani ob¢anii do rozhodovaciho procesu pomoci participativnich GIS
piistupt jsou vyzkumnici z finské Aalto University, ktefi vytvofili software softGIS (Kahila a
Kyttd 2009), ptedchiidce soucasného Maptionnaire, ktery je pouzivdm v mnoha zemich
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(Jankowski et al. 2015; Hennig a VVogler 2016; Schmidt-Thome et al. 2014; Kahila-Tani et al.
2015) V ceském prostiedi se podobna aplikace vyviji pod nazvem PocitoveMapy.cz a jedna se
0 online crowdsourcingovy nastroj. Tento nastroj byl navrzen jako internetova aplikace, ktera
je zalozena na knihovné Leaflet. PocitoveMapy.cz umoznuji uzivatelim shromazdovat
prostorova data na mapovém pokladu podobné jako jiné crowdsourcingové webové ndastroje
pro mapovani. Na rozdil od programi Ushahidi, Umap, ArcGIS Online a mnoha dalSich,
aplikace PocitoveMapy.cz nevyzaduje registraci nebo instalaci zadného specialniho softwaru,
piidavného modulu (plug-in) nebo virtudlniho serveru. PocitoveMapy.cz jsou vytvoieny jako
internetova aplikace, ktera vyuziva dvé hlavni open-source knihovny JavaScriptu; jQuery pro
zékladni uzivatelské interakce, kontrolni aplikace a knihovnu pro mapové interakce. Tato
aplikace mize byt konfigurovana JSON souborem, ktery obsahuje zdkladni mapové nahledy,
aplika¢ni postupy a automaticky vyskakovaci okno obsahu. Konfigura¢ni soubor mtze byt
uvedeny ve zdrojovém kodu (hard-coded) nebo vytvoreny z databaze webové aplikace, ktera
slouzi k administraci webu a ke zpracovani dat (tzv. backend). Vysledky z frontendu (&asti
webu viditelné pro bézné navstévniky) jsou asynchronné poslany na backend, kde je vyuzit
jednoduchy MVC ramec (architektura webové aplikace rozdélujici data, uZivatelské rozhrani a
fidici ¢ast navzajem od sebe), ktery je napsan v jazyce PHP. Databaze MySQL se pouziva pro
uklddani metadat od uZivatelli a geodata jsou uloZena ve formatu GeoJSON. Administrace
stranek je vytvoiena pomoci CSS (bootstrap) a spravci mohou stahovat celd metadata z
MySQL, ¢i pouze prostorova data v GeoJSON.

Obrazek 6: Ukdzka aplikace PocitoveMapy.cz na prikladu Podoli u Brna

Pocitova mapa Podoli u Brna
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Zdroj: http://www.pocitovemapy.cz//podoli-u-brna-2016/

Zavér

Pocitové mapy umoznuji sbirat, analyzovat a vizualizovat subjektivni, kvalitativni a bottom-up
prostorové informace v hierarchickém a kvantitativnim prostfedi geografickych informacnich
systému. Pocitové mapy byvaly zanedbanou c¢asti kartografie, ptrestoze dokdzi pracovat
s informacemi dtilezitymi piedev§im pro uzemni planovani a regionalni rozvoj. Participativni
pfistupy v mapovani a kvalitativni GIS umoziuji nasazovat nastroje, které zvysuji participaci
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obc¢antl na rozhodovacim procesu a ziskavat tak data o méstech, dynamice a lidech, ktefi v nich
bydli (Kloeckl et al. 2011).

Participace mé legislativni zakotveni jak v ¢eské tGstavé, tak i v Zakoné o obcich (Ceska
republika 2000) a v evropskych umluvach (Aarhus Convention 1998; European Commision
2007). Sir§imu nasazeni geoparticipativnich nastroji, véetné pocitovych map, brani spise
ostych a averze na strané zastupcii samosprav nez pravni piekazky, presto se situace zlepsuje.
Narodni sit’ Zdravych mést naptiklad zaclenila pocitové mapy do svych aktivit jako dobrovolné
roz§iteni akce Forum zdravého mesta, AGORA CE stejné jako Nadace Partnerstvi pravidelné
spolupracuji na projektech participativniho planovani vefejného prostoru (Casto se jednd o
mensi lokality — sidlisté (Panek a Paszto 2017), namésti (Agora CE 2014), ¢i park).

Pouzité zdroje (abecedné):

[1] AARHUS CONVENTION, 1998. The UNECE Convention on Access to Information, Public
Participation in Decision-making and Access to Justice in Environmental Matters [online]. 1998.
Ziskano z: http://www.unece.org/fileadmin/DAM/env/pp/documents/cep43czech.pdf

[2] AGORA CE, 2014. Budoucnost Malostranského nameésti [online]. [vid. 15. Gervenec 2016].
Ziskano z:
http://www.iprpraha.cz/uploads/assets/soubory/data/projekty/praha_pro_lidi/budoucnost__malost
ranske_namesti.pdf

[3] ARTWALL STRAKONICE, 2012. Pocitové mapy [online]. Ziskano z:
http://www.artwallstrakonice.cz/pocitove-mapy/

[4] BARRETT, Lisa Feldman, 2006. Solving the emotion paradox: Categorization and the experience
of emotion. Personality and social psychology review. Sage Publications, ro¢. 10, ¢. 1, s. 20—46.

[5] BERGNER, BS, Peter ZEILE a Georgios PAPASTEFANOU, 2011. Emotional Barrier-GIS — A
new approach to integrate barrier-free planning in urban planning processes. In: Proceedings
REAL CORP [online]. book. na, s. 247-257. ISBN 9783950311006. Ziskano z:
http://realcorp.at/archive/CORP2011_27.pdf

[6] BIEVER, Celeste, 2010. Twitter mood maps reveal emotional states of America. New Scientist.
Elsevier, ro¢. 207, ¢. 2771, s. 14.

[7] BLAHA, Jan a Tereza PASTUCHOVA NOVAKOVA, 2013. Mentalni mapa Ceska v podani
Ceskych zakn zakladnich a stfednich $kol. Geografie-Shornik CGS. ro¢. 118, ¢. 1, s. 59-76.

[8] BOLLEN, Johan, Huina MAO a Xiaojun ZENG, 2011. Twitter mood predicts the stock market.
Journal of Computational Science. Elsevier, ro¢. 2, ¢. 1, s. 1-8.

[9] CORBETT, Jon, Giacomo RAMBALDI, Peter KYEM, Daniel WEINER, Rod OLSON, J
MUCHEMI, Michael K MCCALL a Robert CHAMBERS, 2006. Participatory learning and
action. Mapping for change: practice, technologies and communication. book. London:
International Fund for Agriculture Development. ISBN 1-84369-605-3.

[10] CRAIG, William J, Trevor M HARRIS a Daniel WEINER, 2002. Community Participation and
Geographical Information Systems [online]. CRC Press. ISBN 978-0-415-23752-9. Ziskano z:
doi:10.1201/9780203469484

[11] CERMAK, Daniel a Jana. VOBECKA, 2011. Spoluprdce, partnerstvi a participace v mistni
verejné sprave : vyznam, praxe, prislib. Sociologické nakladatelstvi (SLON). ISBN
9788074190674.

[12] CESKA REPUBLIKA, 2000. Zdkon o obcich. 2000.
[13] DANEK, Petr, 2013. Geografické myslen; : #ivod do teoretickych pi7stupi. Brno: Masarykova

58



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2016/04

univerzita. ISBN 978-80-210-6694-6.

[14] DRBOHLAV, Dusan, 1991. Mentalni mapa CSFR - Definice, aplikace, podminénost. Geografie—
Sbornik CGS. ro€. 96, ¢. 3, s. 163-177.

[15] ELWOOQOD, Sarah, 2002. GIS use in community planning: a multidimensional analysis of
empowerment. Environment and Planning A abstract. ro¢. 34, ¢. 5, s. 905 — 922.

[16] ELWOOD, Sarah a Meghan COPE, 2009. Qualitative GIS: a mixed methods approach. book.
SAGE. ISBN 9781412945660.

[17] EUROPEAN COMMISION, 2007. Leipzig Charter on Sustainable European Cities [online].
2007. [vid. 22. ¢ervenec 2016]. Ziskano z:
http://ec.europa.eu/regional_policy/archive/themes/urban/leipzig_charter.pdf

[18] FAJNOVA, 2016. Vypliite fajnovou mapu [online]. Ziskano z: http://fajnova.cz/vyplnte-fajnovou-
mapu/

[19] FORUM JIHLAVA, 2014. Pocitova mapa [online]. Ziskano z:
http://www.forumjihlava.cz/volby _2014/akce_v_ulicich/pocitova_mapa

[20] GARTNER, Georg, 2012. Putting Emotions in Maps—The Wayfinding Example.
mountaincartography.org [online]. s. 61-65. Ziskano z:
http://www.mountaincartography.org/publications/papers/papers_taurewa_12/papers/mcw2012_s
ec3_ch08_p061-065_ gartner.pdf

[21] GLOCKNER, Heike, Meki MKANGA a Timothy NDEZI, 2004. Local empowerment through
community mapping for water and sanitation in Dar es Salaam. Environment and Urbanization
[online]. roc. 16, ¢. 1, s. 185-198 [vid. 4. zati 2012]. ISSN 0956-2478, 1746-0301. Ziskano z:
doi:10.1177/095624780401600115

[22] GOULD, Peter a Rodney WHITE, 1974. Mental Maps. Harmondsworth: Pelican Books.

[23] GRIFFIN, Amy L a Julia MCQUOID, 2012. At the Intersection of Maps and Emotion : The
Challenge of Spatially Representing Experience. Kartographische Nachtrichten. ¢. 6, s. 291-299.

[24] HAUTHAL, Eva a Dirk BURGHARDT, 2016. Mapping Space-Related Emotions out of User-
Generated Photo Metadata Considering Grammatical Issues. The Cartographic Journal [online].
Maney Publishing Suite 1C, Joseph’s Well, Hanover Walk, Leeds LS3 1AB, UK, 17.2., ro¢. 53,
¢. 1, s. 78-90 [vid. 18. bfezen 2016]. Ziskano z:
http://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1179/1743277414Y.0000000094

[25] HENNIG, Sabine a Robert VOGLER, 2016. User-Centred Map Applications Through
Participatory Design: Experiences Gained During the “YouthMap 5020’ Project. The
Cartographic Journal [online]. Taylor & Francis, 24.5., s. 1-17 [vid. 31. kvéten 2016]. ISSN
0008-7041. Ziskano z: doi:10.1080/00087041.2016.1148217

[26] HOLUBEC, Ondfej, 2016. Tady je dobfe, tady Spina. Valasské Klobouky budou mit vlastni mapu
emoci. iDNES.cz/zlinsky kraj [online]. Ziskano z: http://zlin.idnes.cz/mestska-mapa-emoci-
vznika-ve-valasskych-kloboukach-f8s-/zlin-zpravy.aspx?c=A160305_ 2230411 zlin-zpravy_ras

[27] HUANG, H, G GARTNER, S KLETTNER a M SCHMIDT, 2014. Considering Affective
Responses towards Environments for Enhancing Location Based Services. ISPRS-International
Archives of the Photogrammetry, Remote Sensing and Spatial Information Sciences. ro¢. 1, s. 93—
96.

[28] HYNEK, Alois a Jana HYNKOVA, 1979. Prostorové percepce Zivotniho prostfedi mésta
Boskovice a okoli ve vychové k péci o zivotni prostiedi. Shornik CGS. ro€. 84, ¢. 4, s. 287-299.

[29] HYNEK, Alois a Jana HYNKOVA, 1980. Percepce prostiedi a mentalni mapy ve vychové k péci
o zivotni prostiedi. Scripta Fac. Sci. Nat. Univ. Purk. Brun: Geographia. ro¢. 10, ¢. 5, s. 233—
248.

[30] CHAMBERS, Robert, 2003. Whose reality counts? Putting the first last. book. London: ITDG

59



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2016/04

Publ. ISBN 185339386X.

[31] CHAMBERS, Robert, 2006. Participatory mapping and geographic information systems: whose
map? Who is empowered and who disempowered? Who gains and who loses? The Electronic
Journal of Information Systems in Developing Countries. ro¢. 25, ¢. 2, s. 1-11.

[32] IDRC, 1996. The Local Agenda 21 Planning Guide. The International Council for Local
Environmental Initiatives (ICLEI), The International Development Research Centre (IDRC), The
United Nations Environment Programme (UNEP). ISBN 0-88936-801-5.

[33] JAN ADANUS, 2013. Pocitovd mapa [online]. 2013. JAN ADANUS.

[34] JANKOWSKI, Piotr, Michat CZEPKIEWICZ, Mareck MEODKOWSKI a Zbigniew
ZWOLINSKI, 2015. Geo-questionnaire: A Method and Tool for Public Preference Elicitation in
Land Use Planning. Transactions in GIS [online]. 5.12., s. online first [vid. 15. leden 2016]. ISSN
14679671. Ziskédno z: doi:10.1111/tgis. 12191

[35] KAHILA, Maarit a Marketta KYTTA, 2009. SoftGIS as a Bridge-Builder in Collaborative Urban
Planning. In: Stan GEERTMAN a John STILLWELL, ed. Planning Support Systems Best
Practice and New Methods [online]. Dordrecht: Springer Netherlands, The GeoJournal Library, s.
389-411 [vid. 28. listopad 2012]. ISBN 978-1-4020-8951-0. Ziskano z: doi:10.1007/978-1-4020-
8952-7

[36] KAHILA-TANI, Maarit, Anna BROBERG, Marketta KYTTA a Taylor TYGER, 2015. Let the
Citizens Map—Public Participation GIS as a Planning Support System in the Helsinki Master
Plan Process. Planning Practice & Research [online]. Routledge, 15.12., s. 1-20 [vid. 4. leden
2016]. ISSN 0269-7459. Ziskano z: doi:10.1080/02697459.2015.1104203

[37] KLOECKL, Kristian, Oliver SENN, Giusy DI LORENZO a Carlo RATTI, 2011. Live
singapore!-an urban platform for real-time data to program the city. In: Computers in Urban
Planning and Urban Management, CUPUM [online]. s. 1-18. Ziskano z:
http://senseable.mit.edu/papers/pdf/20110708_Kloeckl_etal LiveSingapore_ComputersUrban.pdf

[38] KORPELA, Kalevi, 2002. Children’s environment. Handbook of environmental psychology.
Wiley New York, s. 363-373.

[39] KOSOVA, Daniela, 2016. Lokality strachu z kriminality na tizemi mésta Jihlavy. Univerzita
Palackého v Olomouci.

[40] KVETON, Viktor, Jifi LOUDA, Jan SLAVIK a Martin PELUCHA, 2013. Contribution of Local
Agenda 21 to Practical Implementation of Sustainable Development: The Case of the Czech
Republic. European Planning Studies [online]. Routledge, 11.1., ro¢. 22, €. 3, s. 515-536 [vid.
24. biezen 2016]. ISSN 0965-4313. Ziskano z: doi:10.1080/09654313.2012.753994

[41] KYNCILOVA, Lenka, 1998. Mentalni mapa. Moderni obec. ro¢. 4, &. 11,'s. 19.

[42] KYTTA, M., a. BROBERG, M. HAYBATOLLAHI a K. SCHMIDT-THOME, 2015. Urban
happiness: context-sensitive study of the social sustainability of urban settings. Environment and
Planning B: Planning and Design [online]. ro¢. 47, s. 1-24. ISSN 0265-8135. Ziskano z:
doi:10.1177/0265813515600121

[43] LYNCH, Kevin, 1960. The image of the city. book. MIT press. ISBN 978-0262620017.

[44] MACKERRON, George a Susana MOURATO, 2010. Mappiness [online] [vid. 12. za¥i 2015].
Ziskano z: http://www.mappiness.org.uk/

[45] MISLOVE, Alan, Sune LEHMANN, Yong-Yeol AHN, Jukka-Pekka ONNELA a J. Niels
ROSENQUIST, 2010. Pulse of the Nation: U.S. Mood Throughout the Day inferred from Twitter
[online] [vid. 12. zati 2015]. Ziskano z:
http://www.ccs.neu.edu/home/amislove/twittermood/?utm_campaign=Facebook+Page&utm_cont
ent=Pulse+of+the+Nation+US+Mood+Throughout+the+Day+inferred+from+Twitter&utm_medi
um=postitat&utm_source=facebook

60



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2016/04

[46] MODY, Ruturaj N, Katharine S WILLIS a Roland KERSTEIN, 2009. WiMo: location-based
emotion tagging. In: Proceedings of the 8th international Conference on Mobile and Ubiquitous
Multimedia. inproceedings. s. 14.

[47] NARODNI SIT ZDRAVYCH MEST, 2016. Verejné forum Zdravého mésta nabizi inovativni
postupy pro zapojeni obyvatel do deni v obcich [online]. Ziskano z:
http://zdravamesta.cz/index.shtml?apc=r2302119n

[48] NOLD, Christian, 2009. Emotional Cartography [online] [vid. 3. ¢erven 2016]. Ziskano z:
http://emotionalcartography.net/

[49] PANEK, Jiii a Karl BENEDIKTSSON, 2017. Emotional mapping and its participatory potential:
Opinions about cycling conditions in Reykjavik, Iceland. Cities [online]. ro¢. 61, ¢. 1, s. 65-73.
ISSN 02642751. Ziskano z: doi:10.1016/j.cities.2016.11.005

[50] PANEK, Jiii, Milan HRUBES, Miroslav KUBASEK, Jaroslav VALUCH a Vendula
ZAHUMENSKA, 2014. GeoParticipace - jak pouzivat prostorové ndstroje v rozhodovani o
lokalitdach ve kterych Zijeme? Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN 978-80-244-
4359-1.

[51] PANEK, Jiii a Vit PASZTO, 2017. Emotional Mapping in Local Neighbourhood Planning: Case
Study of Ptibram, Czech Republic. International Journal of E-Planning Research [online]. ro¢. 6,
¢. 1, s. 1-22. Ziskano z: doi:10.4018/IJEPR.2017010101

[52] PANEK, Jifi, Vit PASZTO a Luka$ MAREK, 2017. Mapping emotions: spatial distribution of
safety perception in the city of Olomouc. In: Igor IVAN, Alex SINGLETON, Jifi HORAK a
Tomas INSPEKTOR, ed. Lecture Notes in Geoinformation and Cartography: The Rise of Big
Spatial Data [online]. Ostrava, Czech Republic: Springer International Publishing, s. 211-224.
ISBN 978-3-319-45122-0. Ziskano z: doi:10.1007/978-3-319-45123-7

[53] PANEK, Jifi a Chris VLOK, 2013. Participatory mapping as a tool for community empowerment
— a case study of community engagement in Koffiekraal, South Africa. In: Manfred F.
BUCHROITHNER, ed. 26th International Cartographic Conference [online]. s. 26. Ziskano z:
http://icaci.org/files/documents/ICC_proceedings/ICC2013/_extendedAbstract/969_abstract.pdf

[54] PEARCE, Margaret Wickens, 2008. Framing the days: place and narrative in cartography.
Cartography and geographic information science. Taylor & Francis, ro¢. 35, ¢. 1,s. 17-32.

[55] PERKINS, Christopher, 2007. Community mapping. Cartographic Journal, The [online]. 1.5.,
ro¢. 44, ¢. 2, 5. 127-137. ISSN 00087041. Ziskano z: doi:10.1179/000870407X213440

[56] PERKINS, Christopher, 2009. Performative and embodied mapping. International Encyclopedia
of Human Geography, Oxford: Elsevier. s. 126-132.

[57] PODOR, Andrea, 2016. Measuring citizens fear of crime of using a web application — A case
study. In: GI_Forum.

[58] POLISENSKA, Veronika Anna, 2006. Mentélni mapy: Definice, vyzkum a otazka prostorového
rozhodovani. Ceskoslovenskd psychologie. ro¢. 1, s. 64-70.

[59] RE:VODNANY, 2010. Pocitové mapy [online] [vid. 1. &ervenec 2014]. Ziskano z:
http://www.revodnany.cz/index.php?p=vodn-pocit-mapy

[60] REEVE, Johnmarshall, 2014. Understanding motivation and emotion. book. John Wiley & Sons.

[61] RUSSELL, James A, 1980. A circumplex model of affect. Journal of personality and social
psychology. American Psychological Association, roc¢. 39, €. 6, s. 1161.

[62] SCHMIDT-THOME, Kaisa, Sirkku WALLIN, Tiina LAATIKAINEN, Jonna KANGASOJA a
Marketta KYTTA, 2014. Exploring the use of PPGIS in self-organizing urban development: Case
softGIS in Pacific Beach [online]. 2014. [vid. 31. kvéten 2016]. Ziskano z: http://www.ci-
journal.net/index.php/ciej/article/view/1080/1111

[63] SIWEK, Tadeusz, 1988. Uzemi Ceskoslovenska o¢ima studentii geografie. Shornik CGS. rog. 93,

61



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2016/04

¢. 1,s.31-37.

[64] SIWEK, Tadeusz, 2011. Percepce geografického prostoru. book. Praha: Ceska geograficka
spolecnost. ISBN 978-80-904521-7-6.

[65] SMITH, Mick, Liz BONDI a Joyce DAVIDSON, 2012. Emotional geographies. book. Ashgate
Publishing, Ltd.

[66] STASIKOVA, Linda, 2011. Relevantnost vyskumu strachu z kriminality v urbannej geografii.
Geograficky Casopis. ro€. 63, €. 4, s. 325-343.

[67] VODNANY ZIJOU, 2010. Vyrocni zprava Vodniany Zijou [online] [vid. 1. &ervenec 2014].
Ziskano z: http://www.vodnanyzijou.cz/vz-vyrocka-2010.pdf

[68] VOZENILEK, Vit, 1997. Mentéalni mapa a mentélni prostorové piedstavy. Geodeticky a
Kartograficky obzor. ro€. 43, €. 1, s. 9-14.

[69] WILSON, Matthew W, 2011. ‘Training the eye’: formation of the geocoding subject. Social &
Cultural Geography. Taylor & Francis, roc. 12, ¢. 4, s. 357-376.

[70] ZADRA, Jonathan R a Gerald L CLORE, 2011. Emotion and Perception: The Role of Affective
Information. Wiley interdisciplinary reviews. Cognitive science [online]. 1., ro¢. 2, €. 6, s. 676—
685 [vid. 7. biezen 2016]. ISSN 1939-5086. Ziskano z: doi:10.1002/wcs.147

[71] ZOUHAROVA, Dagmar, 2016. Vefejné forum ukéazalo nové istaré potieby. Novinkou byla
pocitova mapa. Moravskotiebovsky zpravodaj [online]. ro€. 14, €. 2, s. 1-2 [vid. 15. ¢ervenec
2016]. Ziskano z: http://www.pocitovemapy.cz/uploads/unor.pdf

62



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2016/04

MAPOVANI BARIER JAKO SOUCAST DLOUHODOBE INTEGRACE
OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

MAPPING BARRIERS AS A PART OF LONG TERM INTEGRATION
OF HANDICAPPED PEOPLE

Ing. Pavel Struhal?

PhDr. Marek Simtinek*

IStatutarni mésto Hradec Kralové 2Vysoka $kola regionalniho rozvoje
Ceskoslovenské armady 408 Katedra regionalniho rozvoje
502 00 Hradec Kralové, Ceska republika Zalanského 68/54
pavel.strtuha@mmhk.cz 163 00 Praha 17, Ceska republika
marek.simunek@mmhk.cz pavel.struha@vsrr.cz

Kli¢ova slova:
GIS, geograficky informaéni systém, bariéry, mésto, databaze

Key words:
GIS, geographic information systems, barriere, city, database

Abstrakt:

Soucasti strategického planovani jakéhokoli mésta, ¢i regionu, predpoklada kromé jiného snahu
o takovy urbanisticky rozvoj, ktery by vedl k posileni socidlni pée o imobilni, sluchové i
zrakové postizené obCany. Jednou z klicovych oblasti, zminénych v Strategickém planu rozvoje
meésta Hradce Kralové do r. 2030, je 1 podpora a rozvoj socialnich sluzeb, konkrétné realizace
opatfeni, zaméfena na osoby se zdravotnim postiZzenim. Jednim z téchto opatieni je vytvofeni a
kontinualni rozvoj interaktivniho mapového portalu, zaméfeného na prezentaci mésta z pohledu
jeho (bez)bariérovosti, navrZzeni metodiky naplilovani relevantnimi daty a systému zapojeni
zdravotné postizenych ob¢ani do jeho realizace. Smyslem je prezentovat modernimi prostiedky
konkrétni trasy a objekty z hlediska stupné bariérovosti podle jasnych kritérii ze dvou pohledii
—nevidomych a télesné postizenych obcant, kteti se aktivné podileji na mapovani. Projekt je
v soucasné dobé ve fazi realizace, ktera spo¢iva v mapovani vybranych tras a objektti, vytvofeni
databaze dle kritérii bariérovosti pro jednotlivé kategorie postizeni a prezentace vysledkil
V map¢ — webovém publika¢nim portdlu. Vysledky této ¢innosti jsou vyuzivany jednak k
navrhovani optimalnich tras prostfedkt MHD, pro zpracovani planii investic na rekonstrukce
zdravotné postizenych ob¢anti po mésté. Projekt vznikl s finanéni podporou MPSV CR a
vyznamnou roli pfi jeho realizaci hraly Geografické informacni systémy (GIS).

Abstract:

Part of the strategic planning of any city or region suggests among others an effort for the
urbanistic development that would lead to the reinforcement of social care of immobile, hearing
or visually impaired citizens. One of the key parts mentioned in Strategic development plan of
Hradec Kralové till 2030 is also the support and development of social services, more precisely
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the implementation of measures focusing on people with disabilities. One of such measures is
to create and continuously develop interactive map portal focusing on presentation of the city
from the perspective of its barriers (or lack of those), to design a methodology of feeding the
system with relevant data, as well as to create a system of handicapped citizens’ inclusion in
portal’s implementation. The aim of this is to present in modern way particular paths and objects
according to the level of their barriers divided by certain criteria from perspectives of visually
impaired and physically handicapped citizens, who actively participate in data collection. The
project is currently in its implementation phase that consists of collection of data about selected
paths and objects, creation of database according the barriers’ criteria for particular types of
handicap and presentation of results in the form of a map — web publishing portal. The results
of this activity will be used for designing the optimal routes of public transport vehicles, for
creation of plans for investments in and reconstruction of sidewalks, for private investors and
property owners and mainly for safer movement of disabled/handicapped people in the city.
The project was created with financial support of Czech Ministry of Labour and Social Affairs
and the GIS played the important role in its implementation.

Uvod

Hradec Krélové se dlouhodobé prezentuje jako mésto pratelské osobam se zdravotnim
postizenim, coz v praxi doklada tfadou konkrétnich aktivit z oblasti dostupného bydleni ve
specialné upravenych bezbariérovych bytech, podporou chranéného a tréninkového bydleni,
sluzeb socialni rehabilitace, dennich stacionatii, rehabilitanich dilen s pracovni terapii, osobni
asistence, pijCoven rehabilitacnich a  kompenzacnich  pomilcek, poradenstvi,
psychorehabilitacnich pobyti, aktivizacnich sluzeb, priivodcovskych a predcitatelskych sluzeb
1 podporou aktivit sméfujicich k odstrafiovani bariér. Systémovy pfistup mésta ma zéklad
V koncepéni Cinnosti svéfené odboru socialnich véci a zdravotnictvi zdejSiho magistratu meésta.
Vedle aktivit spadajicich do samostatné plisobnosti obce, které jsou zékladem tohoto piispévku,
je nutné zminit i zcela zasadni roli socialni prace vykonavané v ramci pienesené pisobnosti
obce s rozsifenou pasobnosti, jez tvoti zaklad profesionalni pomoci osobam se zdravotnim
postiZzenim.

Mezi zéasadni koncepéni dokumenty mésta zabyvajicimi se tématikou osob se zdravotnim
postizenim je tieba na prvnim misté jmenovat 5. plan rozvoje socidlnich a souvisejicich sluzeb
mésta Hradec Kralové na obdobi 2016 — 2018, ktery byl schvalen zastupitelstvem mésta
Vv prosinci 2015 usnesenim ¢. 830/2016 a ktery je volné k dispozici na webovych strankach [1].
Dokument vychazi z potteb komunity, byl zpracovan ve spolupraci s poskytovateli mistnich
socialnich a navazujicich sluzeb [2] a jeho obsah tvoii mimo jiné téz samostatna cast vénovana
osobam se zdravotnim postizenim, kterd zahrnuje konkrétni prabézné realizované a
Vv Sestimési¢nich cyklech hodnocené cile a opatieni, jez napliuji principy potfebnosti a
dostupnosti sluZzeb pro obany mésta. Soucasti této strategie je i cil 3.4: Na uzemi mésta je
umoznén bezbariérovy pohyb a pristup kinformacim lidem se zdravotnim postizenim.
Opatienim, které dany cil napliiuje, je pak snaha podporovat aktivity vedouci k odstranovani
bariér a predchézeni vniku novych bariér ve vSech oblastech bézného zivota.

Vedle vyse uvedeného komunitniho planu ma ptesah do oblasti pomoci osobam se zdravotnim
postizenim i Koncepce specifickych forem bydleni schvalena zastupitelstvem mésta v lednu
2016 usnesenim ¢. 891/2016 [3] feSici napt. problematiku bezbariérového bydleni, dale pak
koncepce prevence kriminality v Hradci Kralové na obdobi 2016 — 2019 [4] zabyvajici se mimo
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jiné problematikou ohrozeni osob se zdravotnim postizenim riznymi formami protipravni
¢innosti, pficemz jako dualezit¢ vnimame 1 hodnoceni pocitu ,,pocitu bezpeci obyvatel mésta
v riznych méstskych lokalitdch. Jako zastfesujici strategicky dokument vnimame Koncepci
prorodinné politiky mésta na obdobi 2016 — 2020, schvalenou na bfeznovém zasedani
zastupitelstva mésta usnesenim €. 1017/2016 [5], ktera teSi problematiku podpory
kralovéhradeckych rodin z pohledu bydleni, vzdélavani, zaméstnavani, zdravotni a socialni
péce a volného casu. Také zde nalezneme konkrétni piesahy do oblasti zkvalithovani
bezbariérové infrastruktury v rdmci mésta véetné dnes jiz stoprocentné nizkopodlazni méstské
hromadné dopravy. Veskeré uvedené koncepce jsou soucasti platného Strategického planu
rozvoje mésta Hradce Kralové do roku 2030, opatieni 6.6 — Socialni oblast a zdravi obyvatel
[6], pravidla systémové podpory registrovanych socialnich sluzeb i navazujicich aktivit jsou
ukotvena v dokumentu, schvaleném na prosincovém zasedani zastupitelstva mésta usnesenim
¢. 831/2015 [7].

V prub¢hu roku 2015 se podatilo diky evropskym dota¢nim programim a ve spolupraci
s Kralovéhradeckym krajem dokoncit dlouhodobé ptipravovany vyznamny investi¢ni projekt -
vybudovani zazemi Centra pro integraci osob se zdravotnim postizenim Kralovéhradeckého
kraje, 0.p.s.,. Centrum dnes nabizi vzdélavaci programy a nejriznéjsi sportovni aktivity. Zdravi
i zdravotné postizeni obcané zde naleznou veskeré potiebné informace v oblasti socialni,
piipadné finanéni, ale i v oblasti bariér ¢i pracovniho uplatnéni (http://www.czphk.cz/).

Aktivity mésta souvisejici s rozvojem socialni a souvisejici oblasti byly opakované zuroceny
fadou ocenéni, z nichz je mozné vyzdvihnout zejména nasledujici:
e Obec pratelska rodiné (2009, 2012 — v obou pripadech 1. misto, cena Ministerstva prdce a
socidalnich véci CR za koncepéni pristup k rozvoji prorodinné politiky)

e Cena socialnich sluzeb (2011 — /. misto; Cena Krajského uradu Kralovéhradeckého kraje za
projekt systémového komunitniho planovani socialnich sluzeb)

e Mé¢sto s vynikajici socidlni situaci (2011 — 2. az 3. misto; cena MasterCard Ceska centra
rozvoje a VSE Praha)

e Zlaty erb Kralovéhradeckého kraje za nejlepsi elektronickou sluzbu (2014 - /. misto za
projekt Bezbariérovy Hradec)

e Mosty (2015 — Cena Narodni rady osob se zdravotnim postizenim CR za vyznamny podil na
rekonstrukci a dostavbé budovy Centra pro integraci osob se zdravotnim postiZenim
Kralovéhradeckého kraje)

1. Mapovani architektonickych a orienta¢nich bariér v Kralovéhradeckém kraji
— prvni vyuziti GIS

V roce 2006 byl realizovan projekt, financovany z prostiedkii Spole¢ného regionalniho
opera¢niho programu (SROP) ktery byl zaméfen na komplexni analyzu bezbariérového
prostiedi u 35 participujicich obci II. a III. stupné na izemi Kralovéhradeckého kraje a nasledné
mapovani architektonickych a orientacnich bariér. Realizatorem projektu bylo Centrum pro
zdravotné postizené Kralovéhradeckého kraje (CZP KHK - www.czphk.cz, dnes Centrum pro
integraci 0sob se zdravotnim postizenim Kralovéhradeckém kraje, 0.p.s.) za podpory
Kralovéhradeckého kraje [8]. Poslanim projektu bylo iniciovat tvorbu mistnich partnerstvi za
ucelem podpory socidlni integrace osob se zdravotnim postizenim. Prostfedkem mély byt
prvotni impulzy k systematickému fteSeni problematiky odstraniovani architektonickych a
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orienta¢nich bariér, coz v konkrétnich piipadech umoznilo zdravotné¢ postizenym
spoluobcantim fakticky piistup k okolni spolecnosti.

Projekt tvorily dvé vzajemné se prolinajici linie:
e Tvorba metodiky a nasledné zmapovani architektonickych a orienta¢nich bariér
u vetejnych staveb ve vSech obcich Kralovéhradeckého kraje s povéenym Obecnim
ufadem
e Provazani problematiky odstraniovani téchto bariér s procesy komunitniho planovani na
lokélni a regionalni tirovni s cilem podpory mistniho partnerstvi.

Cilovym klientem projektu jsou obcané se zdravotnim postizenim Kralovéhradeckého kraje,
ktefi jsou ohrozeni socidlni exkluzi v disledku nedostatecného feSeni pristupnosti vefejnych
budov a dalSich staveb ob¢anského vybaveni. Dale obce II. a III. stupné v Kralovéhradeckém
kraji, ptip. dal$i vefejné instituce, které ziskaly informaci o existujicich bariérach spolu s
doporucenimi, jak neodpovidajici stav fesit.

Pfi realizaci tohoto projektu byly poprvé komplexnéji vyuzity nastroje geografického
informacniho systému (GIS).

Realiza¢ni tym tvofili:
e koordinator projektu - CZP KHK

e architekt a dopravni inzenyr, ktery navrhl metodiku mapovani a kritéria bezbariérovosti pro
jednotlivé druhy mapovanych objektl

e 0s0by s jednotlivymi stupni zdravotniho postiZeni, které pfimo v terénu mapovaly bariéry

o QIS specialista, ktery jednotlivé objekty lokalizoval v map€, z mapovanych charakteristik
objektd vytvarel databazi a na jejim zaklade¢ klasifikoval v mapé stupen bariérovosti. Nasledne
vytvarel pro jednotlivé obce mapy bariér.

Pro tvorbu a sprdvu mapovanych dat pro jednotlivé obce byl vyuzit SW ArcGIS Desktop 9.0.,
ve kterém byla vytvofena vektorova data (ve formatu ESRI SHP) jednotlivych objektt, které
nasledné byly propojené s databazi a na zakladé stanovenych kritérii oklasifikovany (obarveny
v mapach). Mapy pro jednotlivé obce byly vytvofeny v SW ArcExplorer - jednoduchém
prohliZeci geografickych dat.

Protoze v té dobé vétSina obci nedisponovala webovym mapovym serverem, byly mapy
vygenerovany do formatu PDF, aby mohly byt publikovany na jejich webovych strankach.
Nemoznost vypinatelnych vrstev ¢inila vysledné mapy hure Citelnymi — jedna ze zkuSenosti
tedy je, Ze je nutné jednoznacné pouZit néktery z dostupnych webovych publikacnich systémi,
které tehdy jesté nebyly samoziejmosti. ..
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Obrazek 1: Vyrez mapy bariér mésta Dviir Krdalové a jednotlivé kategorie bariérovosti (legenda

mapy)

7300,33 \, _

iDvur Kralové n.L. - bezbariérové

objekty a pifechody
OBJEKTY S BEZBARIEROVYM VSTUPEM

KATEGORIE

@ Newyhovujidi - bariéra
@ Pristup s pomoci-zvonek
@ Uroviiowy vehod

O Pevna rampa vytah

© Prenosna rampa

@ Botni, zadni vchod

PRECHODY BEZBARIEROVE

KATEGORIE
Ostatni
wm \/od linie zebra, svét signal najezdy
= \/id.zebry, najezdy
== \/od linie zebra,najezdy
= Zebra svét signal néjezdy
= Svet. signal
Zebra

V mapach pro jednotlivé obce jsou lokalizovany:
e Objekty s riznym stupném bariér — fesil se vstup
o Ptechody bezbariérové

Referen¢ni mapova a polohopisna témata

« Rastrova mapa 1 : 10 000 (Cesky tGifad zem&méficky a katastralni)
e Zakladni baze geografickych dat (ZABAGED) — vektorova data (Cesky urad

zemémeticky a katastralni)

Projekt neziskal finan¢ni prostiedky na aktualizaci a byl ukoncen.

nicméné¢ ziskali cenné zkuSenosti, zejména:

Realizatofti projektu

e Vplanovani kapacit a moZnosti pfi terénni praci — mapovani bariér
e pii navrhovani kritérii bariérovosti a nasledném vytvareni databaze k objektim
e koncipovani mapového podkladu tak, aby byl piehledny, ¢itelny a srozumitelny Siroké

vetejnosti
e nutnost pravidelné aktualizace — trvale udrzitelny projekt

2. Mapovani bariér v Hradci Kralové

Systémové mapovani bariér na zcela jiné urovni bylo na izemi mésta realizovano od roku 2013
a pokracuje dodnes. Projekt byl ve své pocatecni fazi podpoten z dotace MPSV CR, kterou
meésto obdrzelo v ndavaznosti na vitézstvi v soutézi Obec pratelska rodine a je v souladu se

Strategickym planem rozvoje mésta Hradec Kralové do roku 2030 [9].

Projekt je soucasti komplexniho pfistupu k odstraiiovani bariér na uizemi meésta:
e Méstska hromadna doprava (na izemi mésta je MHD plné bezbariérova — obnova
vozového parku probihala v péti etapach v letech 2011 — 2013 a byla

spolufinancovana z ROP NUTS II Severovychod)

e Dopravni sluzby pro osoby se zdravotnim postizenim (mésto podporuje na svém
uzemi sluzby DOSIO, 0.p.s. pii zajistovani mobility zdravotné postizenych obcanil)
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e Realizace tras svobodného pohybu

e Vytvoteni dostupnych turistickych tras v rekreacnim prostredi Méstskych lesti ve
spolupraci s klubem ceskych turistii - ¢aste¢né Sotolinové, dostupné pro voziky, trasy
v kombinaci s trasami asfaltovymi vytvaieji vice nez 30 km sit’.

e Mapovani bariér prostiednictvim osob se zdravotnim postizenim

Obrazek 2: Bezbariérové trasy v Méstskych lesich HK, vhodné pro vozickare

MMSQ,«H MALSOVA
LHOTA ! - @
AVSKE Néhon »

MEST]

Béle¢
N.Orligj

68

==== Trasy pro vozickafe -cca 13,5 km

In-line brusleni - cca 17 km

0 375 750 1500 2250 3000
[ - mevl

Zdroj: viastni.

2.1. Postup mapovani

V ramci projektu jsou pritbézné mapovany trasy, na kterych lezi dilezité objekty obcanské
vybavenosti — utady, Skoly, zdravotnicka zafizeni, finan¢ni instituce a dalsi, dale zastavky
MHD a prechody pies komunikace a jejich technické vybaveni (semafory, vodici prvky...).

Mapovani probihd ve dvou etapach v ndvaznosti na financovani projektu:
e ctapa: hlavni trasy - financovani z grantu MPSV — do 2014

(mapovani hlavnich tras, objektl, zastavek MHD, vytvofeni publikaci,
multimedialnich DVD, webového mapového projektu)

e etapa: - financovani z rozpoc¢tu mésta - dosud

(mapovani objektli a pfistupit do zdravotnickych zatfizeni, mapovani vedlejsich tras,
pribézna aktualizace webové mapy)
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Obrazek 3: Zakladni smery bezbariérového mapovani v Hradci Kradlové
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Realizaéni strukturu tvori:

Zdroj: viastni

e Centrum pro integraci osob se zdravotnim postizenim KHK. o.p.s. — vybér a zaskoleni
mapérl — osob se zdravotnim postizenim — spolukoordinator projektu

e Management odboru socialnich véci a zdravotnictvi Magistrat
koordinace projektu

u mésta HK — vedeni a

e Zdravotn¢ postizeny — vozi¢kar s asistentem z organizace Cesty bez bariér - mapér

e Zdravotn¢ postizeny — nevidomy s asistentem — TyfloCentrum Hradec Kralové, o.p.s.

- mapér
e GIS specialista Magistratu mésta HK — tvorba a sprava dat

e Specializovana IT firma T-Mapy, s.r.o. - GIS integrator Magi
technologické zajisténi projektu

stratu meésta —

Pfi terénnim mapovani vypliuji jednotlivi mapéfi tabulky hodnoceni jednotlivych kritérii

zkoumanych objektli. Vyplnéné tabulky jsou nasledné zdrojem pro tvo
Ty jsou v mapé oznaeny jednoduchymi a piehlednymi piktogramy
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o7

druhu postizeni (vozic¢kari, nevidomi, neslySici) a barvami podle celkového hodnoceni

objektu/trasy — jako na semaforu.

Obrazek 4: Atributy objektii, mapovanych vozickari — priklad

* [z
a SlRka vsTUPU VNITRN] PROSTOR s
INSTITUCE D | do | 80| | bez 2 POZNAMKA
%! 80 | a | barié be‘:llz:ar‘ é
> | cm |vice r | @
‘ Vstup v
Okresni soud A A A A ‘ doprovodu soudni| 1
straze
Stredni primyslové $kola i \ 3
strojnicka
Statni védecka knihovna | A A A A 1
MS, Specialni ZS,
Praktické Skola HK & A & & 1
Zcela
Fakultni nemocnice A A A A bezbavrijrové 1
prostredi

Zdroj viastni

Obrazek S: Atributy objektii, mapovanych nevidomymi — priklad

e B messter | amé
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tr. CSA
383/5
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dvere
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Zdroj viastni

Obrazek 6: Atributy tras, mapovanych nevidomymi — priklad
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Zdroj viastni
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Obrazek 7: Atributy prechodii, mapovanych nevidomymi — priklad

obousmérny  dobra castecné ne ne Situované pouze
vjezd na varovné pasy,
parkovisté u nejsou vizualné
hotelu Stadion kontrastni. Absence
pred zimnim signalnich past.
stadionem Absence vodiciho

pasu prechodu.

Zdroj viastni

Obrazek 8: Ciselné a barevné hodnocent priistupnosti objekti.

m HODNOCENi | HODNOCENI
zrakové post. | télesné post.

Terminal MHD 1 1
Hlavni nadrazi 1 1
Ceskd posta 2 1 1
Hotel Cernigov 3

CEZ — z&k. centrum 1
Jidelna CEZ 3 1

lékadrna na nadrazi
Zdroj: viastni

Pro vysledné hodnoceni objektii byla zvolena nasledujici kritéria [10]: 1

ZELENA

e Pfistupny je cely objekt nebo jeho vétsi cast alesponi s jednim bezbariérovym vstupem.
Navstéva je mozna bez predchozi domluvy.

e Rampy (mobilni i pevné) pfed vstupem i uvniti objektu maji sklon pri délce do 3 metrii
maximalné 12,5 %, pri délce do 9 metrii maximalné 8 %. Sirka pevnych ramp je
minimalné 110 cm.

e Dvefe a prichody jsou Siroké minimalné 80 cm, plati 1 pro vstupni (hlavni) kiidlo
dvoukftidlych dvefti. Vyska prahit je maximalné 2 cm.

e Pro piekonani vyskovych rozdili je k dispozici samoobsluzny vytah a jeho rozméry jsou
minimalng: sirka dveri 80 cm, vnitini rozmer Kabiny — sirka 100 cm x hloubka 125 cm.
Objekty s plosinou nevyhodnocujeme jako objekty piistupné.

e Pokud se jedna o objekt s toaletami pro vetejnost, k dispozici je ptistupna toaleta — WC
I. nebo v ptipad¢, Ze jsou vSechny ostatni pozadavky na pfistupnost naplnény, alespoil
¢asteCn¢ pristupna toaleta — WC II. .

o Povrchy a sklon komunikaci v objektu a jeho bezprostiednim okoli vyraznéji
nekomplikuji pohyb na voziku.

ZLUTA
e Pristupna je jen Cast objektu nebo objekt nenapliiuje nékteré z pozadavki uvedenych

u objektu ptistupného. Popis nesplnénych pozadavki je uveden v textu.
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e Rampy a lyziny (mobilni i pevné) pted vstupem i uvniti objektu maji sklon pri délce do
3 metrii maximalné 16,5 %, pri délce do 9 metru maximalne 12,5 %. Sirka pevnych
ramp je minimalné 110 cm.

e Dvefe a prichody jsou Siroké minimdalné 70 cm. Vyska prahit je 2 - 7 cm.

e Vytah ma rozméry minimaln¢: sirka dveri 70 cm, vnitini rozmeér kabiny — sirka 100 cm
X hloubka 110 cm.

e Rozméry plosiny jsou minimalné: §irka dveri 70 cm, prepravni plocha — sivka 70 cm X
hloubka 90 cm. Informace o nosnosti jsou uvedeny v dopliiujicim textu.

e Piistupnost WC neni rozhodujicim faktorem. Vzhledem ke stavajici pfistupnosti
prostiedi v CR by pozadavek na existenci alespoii WC I1. u objekt ¢aste¢né piistupnych
znamenal pietazeni velké ¢asti objektli k objektim neptistupnym.

e Pred vstupem do objektu je maximalné jeden schod bez reseni k jeho prekonani.

e Piistup nebo pohyb po objektu je zvlast komplikovany (kombinace raznych divodi).
2.2. Realizace projektu v prostiedi GIS

Data a databaze byly vytvofeny a jsou spravovany v SW ArcGIS Desktop 10.x na podkladé
aktualni ortofotomapy, mapy ¢isel popisnych (budovy s popisnymi ¢isly a ulice jsou udrzovany
pomoci centralniho registru RUIAN). Komunikace jsou navic prezentovany v realné podobé
vcetné vodorovného dopravniho znaceni — podkladem téchto dat je Pasport komunikaci mésta
Hradec Kralové.

Projekt je nasledné vypublikovan do prosttedi webového publikaéniho prostiedi ArcGIS Viewer
for Flex [11] , aby byl dostupny kazdému uzivateli, kterému pak k prohlizeni mapy postaci
pouze webovy prohlize¢. Vyhodou tohoto feSeni je jiz zminéné webové feSeni, intuitivni
zobrazeni atributl k objekttiim popt. dal$i dokumentace a fotogalerie, moznost piepinani vrstev
podle cilové skupiny (mohu si zobrazit pouze objekty, mapované pro jednotlivé stupné
postizeni). Pro snadnou lokalizaci objektt slouzi fulltextovy vyhledavac adres, tras a ulic a
moznost zobrazeni soutadnic v systémech S-JTSK a GPS. Samoziejmosti je pfehlednd legenda
a nastroje pro tisk. Mapovy projekt je propojen s aplikaci Google Street View, uzivatel si pak
muZze prohlédnout panoramatické snimky okoli mapovaného objektu a naplanovat si optimalné
trasu.

Uzivatel si mize také volit podkladovou mapu — vektorovou mapu cisel popisnych nebo

ortofotomapu. Nad obéma vrstvami je mozno zobrazit (nebo zobrazeni vypnout) redlny obraz
ulic v€etné vodorovného dopravniho znaceni.

72

72


http://www.cuzk.cz/ruian/RUIAN.aspx

Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2016/04
Obrazek 9: Prostiedi ArcGIS Viever for Flex a moznosti dvou podkladovych map
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Zdroj: webova stranka mapdi/ého projektu na webu m
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Obrazek 10: Prostredi ArcGIS Viever for Flex - zobrazeni atributii, fotografie objektu a sirsiho okoli
v Google Street View

L\ HRADEC KrALOVE Bezbariérovy Hradec
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Google Sreet View

Zobrazeni snimkii Street View
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[ STSK: 641010, 1042881 1345
|© Magistit mésts Hradec Krblow, 2016

Zdroj: webova stranka mapového projektu na webu mésta www.hradeckralove.org

2.3. Vystupy projektu

Vystupy projektu jsou krom¢ mapového projektu i brozura a CD-ROM. Publikace Mapovani
bariér v Hradci Kralové Kralové hodnoti vybrané trasy na uzemi mésta Hradce Kralové a
objekty na téchto trasach z pohledu bariérovosti pro osoby télesn¢ a smyslové postizené.
Soucasti publikace je vedle mapy i1 audionahravka popisi tras pro osoby se zrakovym
postizenim.
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Obrazek 11: Vystupy z projektu

Zdroj: viastni

2.4. Prezentace projektu

Projekt byl prezentovan na webovych strankach mésta Hradce Kralové a Kralovéhradeckého
kraje, v ramci aktivit infocentra Hradce Kralové, v regionalnim tisku a televizi a v rozhlasu
(Cro Hradec Kralové).

Problematice mapovani bariér se vénoval také diskusni pofad na stanici Cro 2 Praha. Prezentace
projektu byla i na odbornych akcich a konferencich, zaméfenych na socialni oblast
a zdravotnictvi (napf. na Festivalu socidlnich sluzeb, konferenci Labska stezka, nebo
multigenera¢ni akci Den rodiny).

Odbornd stranka projektu byla prezentovana na konferenci Internet ve statni spravé

a samospravé a konferenci  GIS v planovani mést a regiontl, poiadané Ceskou asociaci pro
geoinformace (CAGI) a Vysokou $kolou regionalniho rozvoje (VSRR).

2.5. Dilezité odkazy

e Webova stranka projektu: http://www.hradeckralove.org/hradec-kralove/bezbarierovy-
hradec

o Interaktivni mapa Bezbariérovy Hradec: http://www.hradeckralove.org/hradec-
kralove/bezbarierovy-hradec

e Publikace ke stazeni — aktivity Odboru socidlnich véci a zdravotnictvi Magistratu
mésta: http://www.hradeckralove.org/noviny-a-novinky/edice-radnice

2.6.0cenéni projektu

Projekt byl v roce 2013 nominovan na cenu Narodni rady osob se zdravotnim postizenim Mosty
v kategorii instituce veiejné spravy (jeden z 5 projekti v rdmci CR). V krajské soutézi Zlaty
erb zvitézil v kategorii Nejlepsi elektronicka sluzba v roce 2014 (v celostatni soutézi obsadil 5.
misto)
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Obrazek 12: Ocenéni projektu
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Hradec Kralové

Mésto Hradee Kpulove

Zdroj: viastni

2.7. Udrzitelnost projektu

Od zahdjeni II. etapy je projekt financovany plné z prostfedki mésta Hradce Kralové. Projekt
je cilovou skupinou — osobami se zdravotnim postizenim, odbornou i laickou vetejnosti velice
kladné& pfijiman. Je tedy velkd motivace jej udrzZet stale aktualizovany. K tomu sméfuje i snaha
zapojit obCany meésta, aby pfispivali svymi podnéty a ndvrhy, poptipadé upozornovali na
neaktualnost mapy v ptipadé odstranéni bariéry na hodnoceném objektu. Pro tento ucel byla
ziizena e-mailova adresa bariery.hk@mmhk.cz a vyhlasena anketa s dotazy:
1. Uvedte prosim konkrétni mista a priklady toho, kde jsou podle Vas nejvetsi rizika
V pohybu po mésté, napriklad v okoli svého bydliste nebo pracovisté na uzemi mésta
Hradce Kralové?

2. Které objekty v Hradci Kralové byste rad(a) navstivil(a) a z ditvodu bariér nemiizete?

3. Kudy by mély vést bezbariérove trasy mésta, abyste byl(a) schopen(na) si zajistit
zdkladni Zivotni potreby vcetné kulturniho a sportovniho vyzZiti i k rekreacnim uceliim?
Odkud a kam vedou Vase nejcastéjsi cesty po méste?)

4. Co je potreba zménit v méstské hromadné doprave z hlediska bariér?

V pribéhu roku 2016 probéhne jiz ¢tvrta etapa mapovani bariér na uzemi mésta Hradce Kralové.

Od této etapy budou mit mapéfi z fad nevidomych (resp. jejich asistenti) k dispozici GPS
datalogger CANMORE GP 102+, ktery umozni automatickou registraci mapovanych tras a
jejich export ptes vyménny format GPX do formatu ESRI Shapefile, pro dalsi zpracovani a
vizualizaci v publika¢nim prostiedi ArcGIS Viewer for Flex.
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Obrazek 13: GPS datalogger CANMORE GP 102+ a prostredi ovladaciho SW CanWay Tour
Planner

Zdroj: www.canmore.com
3. Zavér

Projekt Mapovani bariér je realizovan osobami zdravotné postizenymi a je primarné urcen opéet
zdravotn€ postizenym, zejména pro piehled o bariérach na planované trase, sekundarné jsou
vystupy z projektu vyuZitelné pro Sirokou vefejnost, napt. pro seniory ¢i rodice s kocarky.
Informace o tom, jak postizeni vnimaji bariéry, také vyuziji majitelé objektti pro které by mélo
byt motivaci bariéry odstrafiovat.

Vyspélost spole¢nosti, resp. obce/mésta/regionu, je ddna také tim, jak se stavi ke svym
postizenym spoluobcaniim. Toto téma by mélo byt obsazeno v koncepcnich dokumentech, jako
strategie rozvoje ¢i uzemné planovaci dokumentace. Kralovéhradecky projekt Mapovani bariér
je pak dulezitou podplrnou a argumentacni slozkou strategii schvalenych na mistni irovni; je
prikladem dobré praxe pro realizatory obdobnych projektii na uzemi republiky. Autofi vitaji
aktivity dalSich mést, jako riziko v8ak vnimaji roztfiSténost systému a doporucuji nastaveni
zakladni standardizace mapovani bariér, jejiz zaklad shledavaji v kritériich uvedenych v bodé
3. tohoto ptispévku.

Pouzité zdroje:

[1] HTTP://WWW.HRADECKRALOVE.ORG/FILE/9918/ - 5. plan rozvoje socialnich a souvisejicich
sluzeb v Hradci Kralové na obdobi 2016-2018

[2] HTTP:// WWW.HRADECKRALOVE.ORG/FILE/8046/- Adresat socialnich sluzeb 2014

[3] HTTP://IWWW.HRADECKRALOVE.ORG/FILE/9916/ - Koncepce specifickych forem bydleni v
Hradci Kralové

[4] http://www.hradeckralove.org/urad/program-prevence-kriminality-2012-2015 - Koncepce
prevence kriminality 2016 - 2019
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[5] http://www.hradeckralove.org/file/10221/ - Koncepce prorodinné politiky 2016 - 2020

[6] http://www.hradeckralove.org/file/353 - Strategicky plan rozvoje mésta Hradce Kralové do roku
2030 — aktualni

[7] http://www.hradeckralove.org/file/9917/ - Systém podpory socialnich sluzeb pro obéany HK

[8] http:/iwww.kr-kralovehradecky.cz/cz/gis/mapy-kraje/mapovani-barier--jako-podpora-socialni-
integrace-11212// - webové stranky Kralovéhradeckého kraje o projektu

[9],[20] http://www.hradeckralove.org/hradec-kralove/bezbarierovy-hradec - webova stranka mésta
Hradce Kralové o projektu

[11] http://resources.arcgis.com/en/communities/flex-viewer/index.html - webové stranky ESRI, inc.

Podékovani
Prispévek byl zpracovan za aktivni pomoci Odboru socidlnich véci a zdravotnictvi magistratu

mésta Hradce Kralové a Centra pro integraci osob se zdravotnim postizenim
Krdlovéhradeckého kraje, o.p.s..
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LIDSKE ZDROJE V DYNAMICKEM MODELU MUZEA

HUMAN RESOURCES IN DYNAMIC MODEL OF MUSEUM
Milan Jan Pagek®, Martin Sobotka?, Antonin Sim¢&ik®
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Klicova slova:
muzeum, systémova dynamika, fizeni lidskych zdrojt, kvalita vefejné prospésnych sluzeb

Key words:
museum, system dynamics, human resource management, quality of utilities

Abstrakt:

Vyznamnou soucasti kazdé organizace vetfejného i soukromého sektoru jsou lideé, které nelze
chapat pouze jako jeden ze zdrojl pro danou organizaci, ale je potfebné na n¢ nahliZet jako na
faktor, ktery se podili na ispéchu celé organizace. Clanek se zabyva otazkou, jaké misto
zaujimaji lidské zdroje v organizaci typu muzeum. Jako nastroj zkoumani téchto zdroji vyuziva
pohledu systémové dynamiky, na jejimz zakladé je vytvofen model, ktery umoziiuje zkoumat
organizaci jako systém vzajemn¢ propojenych a na sebe reagujicich prvki. Tento dynamicky
model tak umoziuje odkryvat strukturni vzorce v systému muzea a pomaha fesit otazku, jak
ucinné lidské zdroje vyuzivat pro posileni v§ech hlavnich funkci muzea, tedy funkce pamétové,
didaktické 1 zazitkové.

Abstract:

The people are the crucial component of every organization of public or private sector. They
are not only the one of the sources for the organization, but it is important to see them as the
factor which participates on the success of the organization. The article deals with the question
what position have the people in the organization as the museum. The system dynamics is used
as the tool for research of this source in the article. The discipline of system dynamics helps us
to create the model which enables to search the organization as the system of interconnected
and reacted elements to each other. This dynamical model helps us to uncover the structural
patterns in the system of the museum and helps to solve the question what is the efficient way
for usage of the human resources for the strengthening the all of the main functions of museum
—we mean the memory, didactic and entertainment functions.
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Uvod

Oblast muzejnictvi a piislusné realizované aktivity poskytuji vetejné prospésné sluzby (viz
zakon o ochran¢ sbirek muzejni povahy), které piinaseji pozitivni efekty nejen z hlediska
uchovani historického dédictvi, ale ¢im dal Casté&ji ptispivaji svymi aktivitami napt. v oblastech
vzdélavani, cestovniho ruchu, podpory mistniho komunity a spolecenského zivota apod. Aby
tyto aktivity pfindSely co nejvétsi efekt v danych oblastech, je potiebné zabyvat se zdkladnimi
faktory, které maji hlavni vliv na jejich obsah i kvalitu. Zejména se jedna o faktor lidskych
zdroj, které tento ¢lanek postihuje. Cilem ¢lanku je zachytit vlivy ptisobeni lidskych zdrojti na
produkované aktivity instituce muzea a vyjadrfit tak jejich misto nejen v rdmci dané instituce,
ale zachytit jejich vliv i v sir§im kontextu rozvoje dané lokality. Zachytit tyto vazby neni
jednoduché, prestoze pro oblast fizeni dané instituce vcetné fizeni lidskych zdroju je znalost
téchto dopadii zdsadni. Uvedena znalost pfinadsi potfebny mechanismus pii hodnoceni pfinost
dan¢ instituce i mechanismus pro efektivni provedeni ptipadnych potfebnych zmén. To se miize
projevit i napf. v silngjsi vyjednavaci pozici pii hledani dodate¢nych financnich zdroji.
V samotné oblasti lidskych zdrojii se miiZze jednat o otdzku odménovani, otdzku motivace
pracovnikl i vyhodnoceni vlivu jednotlivych pracovnikii na kvalitu poskytovanych sluzeb. Jako
nastroj pro uvedenou analyzu je v ¢lanku pouZit pfistup systémové dynamiky, ktery umoziuje
zachytit strukturu vazeb mezi jednotlivymi faktory, ale umoziuje také v piipadé kvantifikace
danych vazeb simulovat dopady pfislusnych opatfeni pti fizeni lidskych zdroji 1 celé
organizace.

1. Charakteristika aktivit muzea a jeho funkci

Cinnosti v oblasti muzejnictvi lze spojovat zejména s oblasti produkce sluzeb. Pro jejich lepsi
poznani je dobré podrobit je klasifikaci a urcit tak jejich zakladni charakter podle zékladnich
kritérii (blize viz napf. Streckova, 1997). Vedle jiz vySe zminéného zatfazeni aktivit muzei do
odvétvi sluzeb lze vyuzit pro jejich zatfidéni kritéria sektoru, podle kterého maji nejblize ke
kategorii tzv. kvartarniho sektoru. Ten je tvofen zejména sluzbami uspokojujicimi spolecenské
potieby, tj. potieby souvisejici s zivotem Clovéka ve spolecnosti. Toto zatfazeni lze spojit
s obecnou strukturalizaci vetejného sektoru, které je v literatufe provedeno do Sesti blokt.
V tomto ptipadé bude pro nas zdsadni blok odvétvi rozvoje ¢lovéka. Oblast muzejnictvi lze
totiz zaradit do oblasti kultury nekomercniho charakteru.

Vyuzijeme-li pro klasifikaci aktivit muzea dalsi blizké kritérium zpiisobu financovani produkce
sluzeb, potom lze muzejnictvi zaradit zejména do kategorie netrzniho (neziskového) sektoru.
Tento sektor byva spojovan se zpusobem financovani, kdy subjekt je zcela nebo z podstatné
¢asti financovan z prerozdélovacich procest. To znamen4, ze prostfedky na provoz se ziskéavaji
pievazné zvetfejnych rozpoltl, piipadn€é jinych néstrojii  spojenych s vefejnym
pterozdélovanim (napf. nadacni fondy, sponzorstvi apod.). Streckova (1997) upozoriiuje, Ze
pokud jiz se produkty v této oblasti poskytuji za urc¢itou cenu, nema tato cena charakter trzni
ceny, ale jedna se o ur¢itou formu podilu spotiebitele na ndkladech na danou produkci.

Sluzby lze dale také chapat zejména jako veiejné sluzby. Jedna se o takovy druh sluzby, kdy
uzivatelem (spotiebitelem) je vefejnost jako socidlni subjekt (srov. Ochrana, 2007).
Poskytovatelem sluzeb jsou organizace vetejného sektoru, kdy tcelem jejich existence neni
dosahovani zisku, ale dosahovani uzitku. Autofi Nemec, Wright (2002) potom dopliuji, Ze
tento uzitek lze také spojovat s kategorii jako tzv. vefejného zajmu. Tento spiSe normativni

80

80



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2016/04

pojem nés opét privadi k mysSlence, ze obsah poskytovanych sluzeb neni definovan trhem.
S kategorii vefejného zajmu operuje také napt. BenCo (2005), ktery jej spojuje zejména
S upokojovanim potieb s nadindividualnim (celospoleCenskym) charakterem.

Zarazeni instituci muzei do oblasti vetejného sektoru je dano také povahou jejich zakladatele.
Ve vétsing pripadi je zakladatelem instituce vetejné spravy. Tuto tezi 1ze podlozit statistickymi
daty, kdy napt. k 31. 12. 2014 bylo v CR celkem 509 muzei, z toho bylo 6,5 % (celkem 33
muzei) zfizovano statem, 18,9 % kraji (96 muzei), 54,2 % obcemi (276), 20,4% lze povaZovat
za soukromé (104 muzei). Z hlediska pravnich forem funguji muzea v piipadé CR
jako ptispévkové organizace (zfizovatelem je stat, kraj ¢i obec), dale se Ize setkat s utvarem ¢i
organiza¢ni slozkou obecniho (méstského) ufadu. Pravni forma mize dale nabyvat podoby
neziskové organizace naptiklad ve formé obcanského sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti
(jedna se o organizace zaloZzené do roku 2014, tedy do doby nabyti ucinnosti nového
obcanského zakoniku) ¢i cirkevni organizace a podobné. V neposledni fad¢€ existuji muzea také
jako obchodni spole¢nosti — naptiklad spolecnost sru¢enim omezenym, fyzickd osoba
podnikajici na zéklad€ zivnostenského zékona atd.

Vyse uvedenou charakteristiku a klasifikaci jednotlivych aktivit muzea je potfebné doplnit o
konkrétni prehled ¢innosti, které jsou spojené s existenci a zivotem muzea. Uvedeni do
problematiky ¢innosti muzea je potfené spojit se samotnym vymezenim muzea jako instituce.
Sou¢asna situace muzei v CR je fizena zejména zdkonem &. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek
muzejni povahy. Tento zdkon v §2, odst. 4 definuje muzeum jako ,,instituci, ktera ziskava a
shromazduje prirodniny a lidské vytvory pro védecké a studijni ucely, zkouma prostiedi,
Z néhoz jsou prirodniny a lidské vytvory ziskavany, z vybranych prirodnin a lidskych vytvorii
vytvari sbirky, které trvale uchovava, eviduje a odborné zpracovava, umoznuje zpiisobem
zarucujicim rovny pristup vSem bez rozdilu jejich vyuzivani a zpristupniovani poskytovanim
vybranych verejnych sluzeb, pricemz ucelem téchto cinnosti neni zpravidla dosazeni zisku.
Tato definice tedy pfiznava muzeu zejména dvé funkce, kterymi jsou funkce pamétova a funkce
vzdélavaci. Autofi Picek a kol. (2016) doporucuji srovnani vySe uvedené definice s pojetim
ICOM (International Council of Museums). Muzeum vV tomto pojeti je ,,neziskovd stdla
instituce ve sluzbach spolecnosti a jejiho rozvoje, ktera je oteviend verejnosti, ziskava,
uchovava, zkoumad, sdili a vystavuje hmotné a nehmotné doklady o lidstvu a jeho prostiedi za
ucelem vzdelavani, studia a potéseni* (ICOM, 2016).

Pii komparaci uvedenych dvou zakladnich charakteristik muzea jako instituce byva
zduraziiovano (srov. napt. Pucek a kol., v tisku), ze ob¢ definice pfisuzuji muzeu dvé zakladni
funkce, kterymi jsou funkce pamétova a funkce vzdélavaci. Druhd zminovand definice ICOM
pfidava k prvnim dvéma uvedenym funkcim také funkci zazitkovou. Ob¢ definice uvedené
funkce pouze vyjmenovavaji. Tedy 1ze konstatovat, Ze ani jedna z funkci neni upfednostiiovana
oproti ostatnim. VSechny tfi funkce se tak realizuji soucasné a vytvareji tak komplex aktivit
(poskytovanych sluzeb), kdy dochézi k prolinani vSech tfi funkei.

Blizsi vhled do aktivit muzea muze poskytnout prehled zakladnich ¢innosti, jez muzea v praxi
vykonavaji. Tyto ¢innost Ize shrnout do n€kolika okruhti. Jednotlivd muzea nejsou v tomto
ohledu shodna a jejich ¢innosti se mohou lisit, pfesto ur€ity réimec mohou vytvofit. Nasledujici
ptiklady okruhtl ¢innosti vychazeji z realii Muzea regionu Valassko, p. o., které vykonava:

e metodickou a edukacni Cinnost,

e kulturné-vzdélavaci ¢innost,

e cinnost sbirkotvornou a péci o sbirky,
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e védecko-vyzkumnou a odbornou ¢innost,
e edicni a publikacni ¢innost.

Metodicka a edukacni ¢innost spociva v organizaci programu pro Skoly. Jedna se zejména o
lektorské a jiné programy k vystavam, vytvarné a dalsi soutéze nebo spolupotadani Skolnich
olympiad. Také sem muze spadat doplitkova vyuka a popularizace urcitych védnich obort.
Muzeum tak muze spolupracovat se vSemi typy vzdélavacich zafizeni. Jednotlivé programy
jsou pfizpusobeny zejména matefskym ¢i zdkladnimi Skolam. Déle se muze jednat o
konzultantskou a posudkova ¢innost studentiim stéednich a vysokych skol.

Kulturné-vzdélavaci ¢innost zahrnuje expozice a vystavy. Piitom se mize jednat o vystavy
vlastnich pfedmét v rdmci dané instituce, ale 1 v rdmci instituci jinych. Opomenou nelze také
vystavy prevzatych pfedméti. Vystavy a expozice mohou byt doplnény odbornymi vyklady
nebo pfednéskovou ¢innosti. Do kulturnich aktivit se také zahrnuje potadani akci a programi
pro Sirokou vefejnost.

Sbirkotvorna ¢innost souvisi se spravou sbirkovych predméti, jejich evidenci, jejich pohybu
(vnitini 1 vnéj$i pohyb sbirkovych pfedméti), skladovanim. Do této ¢innosti se také fadi také
konzervace, preparace a restaurovani.

Védecko-vyzkumna a odbornd ¢innost spo¢iva ve vyzkumu prostiedi, ze kterého sbirkové
pfedméty pochézeji. Vyzkum predstavuje zapojovani riznych védnich disciplin (historie a
archeologie, discipliny zabyvajici se ndrodopisem a kulturou, vytvarnym uménim, ekologii,
botanikou, zoologii apod.). Do této ¢innosti lze také zaradit icast na védeckych konferencich a
seminafich. Samotny vyzkum lze provadét vlastnimi pracovniky muzea i prostfednictvim
spoluprace s externimi subjekty.

Do edi¢ni a publikacni ¢innosti mohou spadat vlastni vydavané publikace a periodika. V rdmci
publikaci se jedna zejména o priivodce vystavou, katalogy a informacni letaky. Do publikaéni
¢innosti vSak muize spadat také sepisovani odbornych textd pro sborniky a odborné periodika
vydéavana jinymi subjekty. V neposledni fadé sem patii také medializace.

2. Teoreticka podstata sluZeb produkovanych muzeem

Produkty poskytované muzeem lze v pfevazné mite spojit s poskytovanim sluzeb vefejnosti.
Obsah i1 forma jejich poskytovani se pfimo odrazi ve vlastnim zivoté muzea jako takového.
Z tohoto divodu je nutné vénovat pozornost také podstaté sluzeb. Kotler a Armstrong (2004)
charakterizuji sluzbu jako jakoukoliv ¢innost nebo vyhodu, kterou jedna strana miiZe nabidnout
stran¢ druhé, je v zdsad¢ nehmotna a jejim vysledkem neni vlastnictvi. Produkce sluzeb muze,
ale také nemusi byt spojena s hmotnym produktem.

Mezi zakladni rysy sluzeb lze zatadit (Vastikova, 2014):
e nehmotnost,

neoddélitelnost sluzeb od poskytovatele sluzeb,

heterogenita (proménlivost),

pomijivost,

absence vlastnictvi.
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Vyse uvedené vlastnosti maji podstatny vliv na produkcei i spotiebu ¢innosti realizovanych
muzeem. Nehmotna povaha sluzeb zptsobuje, Ze obsah sluzby nelze skladovat ¢i vracet. Tato
vlastnost je dilezitd zejména pii hodnoceni kvality sluzeb, protoze tu nelze pfedem
zkontrolovat (oproti vyrobkiim).

Lukésova a kol. (2009) k vySe uvedenym bodiim poznamenavaji, Ze jednou poskytnutou sluzbu
obvykle jiz nelze nahradit tim, Ze by byla poskytnuta znovu. Zaroven stejna sluzba muize byt
poskytnuta odliSnym zptisobem, a to v zavislosti na lidech, case, vyuzivani technologii apod.
Poskytovani a potfeba sluzeb probihaji soubézné a obvykle vyzaduji ptitomnost poskytovatele
1 zadkaznika. V urcitych ptipadech se vyzaduje i participace zakaznika.

Vyse uvedené vlastnosti se také promitaji do oblasti hodnoceni kvality sluzeb a souvisejici
oblasti spokojenosti zakaznika se sluzbou. Tyto dva vzajemné propojené koncepty poté
ptedstavuji jeden ze zdkladnich faktori Gspéchu sluzby poskytujici organizace. V piipadé
muzea je otazka kvality a spokojenosti zdkaznikd spojena s navstévnosti — ukazatelem, ktery
umoziuje hodnotit jeho vykonnost (viz napt. NIPOS, 2016).

Pokud se jest¢ vratime k myslence dosahovani kvality vetejnych sluzeb, nelze opomenout
zakladni faktory, které ke kvalité pfispivaji. Rada autorti se snaZila tuto oblast podchytit. Mezi
nejvyznamngj$i pociny v této oblasti patii pfinos autorti Parasuraman, Zeithaml, Berry (1988),
jejichz vytvoreny koncept zakladnich determinantii kvality sluzeb je dosud vyuzivan a Casto
jen lehce modifikovan. Mezi zékladni faktory kvality sluzeb lze podle uvedenych autorii
zatadit:
o fyzické podminky (tangibles) — pfimefenost prostfedi, vybaveni, vcetné¢ vzhledu
pracovnikl organizace a komunika¢nich materialt,
e spolehlivost (reliability) — schopnost poskytnout to, co bylo slibeno ptesné a spolehlive,
e zodpovédnost (responsivenesS) — ochota pomahat zakazniktim a poskytovat jim rychlé
sluzby,
e seridznost (assurance) — znalosti a zdvofilost pracovnikd, jejich schopnost vyvolat
diivéru a jistotu,
e vciténi (empathy) — péce a individualizovana pozornost vénované zadkaznikim.

Tento piistup bude také v tomto ¢lanku vyuZit pro zachyceni pfinost lidského faktoru ke kvalité
zivota (viz nize dynamicky model muzea).

3. Systémova dynamika jako nastroj modelovani socioekonomickych procesu

Ptistup systémové dynamiky predstavuje védeckou disciplinu, ktera zkouma chovani vzajemné
provéazanych prvki. Dochézi tak ke zkoumani zpétnych vazeb, které se vyskytuji mezi prvky
urcitého systému. Systém tedy nechdpeme pouze jako fetézec kauzalné propojenych prvki, ale
snazime se hledat i takové vztahy, kdy vysledek urc¢itého chovani (vztahu) zpétné ovlivni
prvotni faktory, které dané chovani vyvolaly. Vztah pficina — nasledek lze tak Iépe zasadit do
jejich okoli, se kterym jsou provazany. Prostfednictvim pfistupu systémové dynamiky tak lze
zkoumat i udalosti, které jsou od sebe odd€leny v prostoru i v ¢ase a piesto jdou spolu propojeny
do jednoho strukturniho vzorce (blize viz napi. Senge, 2007). Sterman (2000) dopliuje, ze
systétmova dynamika umoziuje nazirat na svét jako na komplexni systém. Z tohoto uhlu
pohledu potom i systém s nékolika prvky mize vykazovat pomérné komplikované chovani.
Systémova dynamika umoziuje porozumét této komplexité, protoze vedle zkoumani zavislosti
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mezi jednotlivymi prvky hleda vysledné zmény, které se projevi v systému jako celku. I malymi
zménami je tak mozné ovlivnit chovani celého systému.

Systémova dynamika vyuzivd modelového piistupu. Za néstroje vyuziva tzv. pri¢inné
smyckové diagramy (umoznuji zejména zachytit systém a jeho strukturu vazeb) a diagramy
hladin a toki (které jsou spojeny zejména s kvantifikaci vztahti mezi prvky systému za pomoci
matematického aparatu, ¢imz lze provadét simulace chovani systému).

Uvedeny pristup piinasi také zakladni rizika, se kterymi je nutné pocitat. Pouze kvalitné
sestaveny model bude pfinaSet vysledné simulace, které se budou blizit redlnému chovani.
Model je tak nutné sestavit na pevné danych predpokladech (srov. napt. Sterman, 1991). Také
je nutné uvazit, ze kvantifikace zejména mékkych proménnych je problematicka. Piesto se
doporucuje pracovat i pii simulacich s mékkymi daty, protoze prave ty mohou byt pro vysledek
simulace rozhodujici.

4. Lidské zdroje v kontextu dopadii pri jejich Fizeni
4.1 Lidské zdroje v instituci muzea

Lidské zdroje predstavuji v ptipadé muzea jeden ze zakladnich faktort, které ovliviuji
poskytované sluzby muzeem. Svij vliv na chod organizace maji v podstaté vsSichni
zaméstnanci, piestoze mira vlivu se méni podle pozice, kterou zastavaji. Z hlediska struktury
muzejniho persondlu patii mezi hlavni skupiny zejména odborni pracovnici. Dle roc¢enky
instituce NIPOS (2015) se v roce 2014 skupina odbornych pracovnikli podilela na vsech
pracovnicich (v pfepocteném stavu) hodnotou 49,9 %. Meziro¢né ptitom dochazi v poslednich
letech Kk naristu daného podilu. Za odborné pracovniky se v tomto pfipadé povazuji védecti
pracovnici, kuratofi sbirek, kvalifikovani konzervatofi, restauratofi, lektofi a pracovnici
managementu muzea. Jde tedy vesmées o zaméstnance s vysokoskolskou kvalifikaci, popt. o
sttedoSkolaky.

Z hlediska fizeni lidskych zdroja je pottebné skupin€é odbornych pracovnikl vénovat nalezitou
pozornost, protoze maji nejen vliv na interni procesy v muzeu, ale jak naznaci nize dynamicky
model hospodafeni muzea, ovlivni také vztahy vné tuto instituci. Uvazime-li, Ze aktivity muzea
se poji vedle potadani vystav a expozic také s pfipravou programil napt. pro mateiské, zakladni
1 stfedni Skoly nebo pofadddnim akci napf. pfi pfileZitosti pfipominani mistnich udalosti,
piipadné mize dochazet k dalsi spolupraci s municipalitami a mistnimi obCany. Dale je také
nutné uvazit, ze muzea pusobi také v oblasti cestovniho ruchu. I v tomto piipadé miize dochazet
k navazovani vztahti na regionalni tirovni (opét napt. s municipalitami, krajem, destina¢nimi
spole¢nostmi apod.), ptipadné dochazi k ptilivu turistil z Ostatnich regiont ¢i ze zahranici.

4.2 Dynamicky model lidskych zdroji v instituci muzea

Dynamicky model v tomto ¢lanku se snazi zejména zachytit zdkladni vazby mezi ekonomickou
strankou muzea, hodnocenim jeho vykonnosti, fizenim lidskych zdroji v muzeu ve vztahu ke
kvalité¢ poskytovanych sluzeb a také dopady v regionalnim kontextu. Model vyuziva ptistupu
vySe zminéného pfi¢inného smyckového diagramu, ktery umozni zachytit zakladni zpétné
vazby mezi zobrazenymi prvky systému. Zobrazeny model je pouze dil¢i ¢asti problematiky
Zivota muzea.
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Vytvoteny model zachycuje dvé zakladni aktivity muzea, kterymi jsou v tomto piipadé
poradani vystav a expozic v muzeu a poradani programii pro Skoly a Skolskd zafizeni.
Rozdilnost téchto aktivit spociva v cilové skupiné spotiebiteli sluzeb muzea, v dlouhodobosti
€1 narazovosti danych aktivit, ale také v jejich obsahové strance. Model je dale doplnén o
ukazatele, které umoziuji hodnotit vykonnost muzea. Konkrétné se jedna o ukazatele:

e navstévnosti muzea ¢i programu,

e ckonomické samostatnosti muzea,

e zavislosti na ptispévku ziizovatele.

Ukazatel navstévnosti je pro muzeum zéasadni. Proto s nim budeme pracovat pii tvorbé
dynamického modelu. Obtiznost v uchopeni tohoto ukazatele vSak spociva v jednotlivych
aktivitich muzea, ale také konstrukci dané¢ho ukazatele. Navstévnost spolu s poctem stalych
expozic patii mezi ukazatele hodnotici vykonnost v oblasti muzejnictvi (viz NIPOS, 2016).
Navstévnost je vyjadiena poctem navstévnikl vystavy, ktery se zjisti podle poctu prodanych
vstupenek (pfi volném vstupu je dovoleno pouzit odborny odhad — blize viz NIPOS, 2014).
Navstévnost tak miizeme métit prosttednictvim pocétu navstivenych expozic.

Obtize pii vyuziti takto definované néavstévnosti mohou souviset s pofadanymi aktivitami.
Hodnoceni, které je zaloZzeném na poctu prodanych vstupenek, narazi v piipad¢ aktivit, pfi
kterych navstévnik neplati vstupné. Jedna se napf. o akce a programy urcené pro vetrejnost. Dale
muize byt hodnoceni néavstévnosti zkresleno v piipadé aktivit souvisejicich se Skolnimi
navstévami.

Vztah navstévnik-vstupenka nemusi vzdy vyjadiovat skutecny fyzicky pocet navstévniki
muzea. Vypovidaci schopnost takto pojatého ukazatele se sniZzuje v pfipadé, Ze muzeum
realizuje nékolik oddé€lenych expozic, kdy je vyZadovano, aby navstévnik zakoupil nekolik
vstupenek. Expozice muzea, vyuZiti doprovodnych aktivit, ndkup upominkovych predméti
apod. se vsak stale vztahuje k jedné osobé. Z téchto diivodu bude v nize vytvaieném modelu
navstévnost vztahovana k navstévniku jako fyzické osobé.

Ukazatel ekonomické samostatnosti se ur¢i jako pomér vynosti muzea z ¢innosti a finan¢nich
vynosli v poméru k celkovym provoznim nakladim. Naproti tomu ukazatel zavislosti na
prispévku ztizovatele se urci jako pomér vynosi z transfert zizovatele k celkovym provoznim
nakladim. Dynamicky model muzea nabizi detailnéj$i pohled na uvedené ukazatele tim, Ze
naznacuje zékladni faktory, které uvedené ukazatele ovliviuji.

Model muzea zobrazeny na nasledujicich obrazcich zobrazuje vztahy mezi odbornymi
pracovniky vmuzeu a jejich podilu na zakladnich faktorech ovliviujicich kvalitu
poskytovanych sluzeb. Tyto zakladni faktory vychazeji z vyse uvedenych zakladnich faktora,
které ovliviiuji kvalitu poskytovanych sluzeb. Model je doplnén o ptislusné dopady do oblasti
hospodatfeni muzea.
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Obrazek 1: Model navstévnosti muzea
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Vyse uvedeny model zachycuje pofadani vystav a expozic v muzeu a poradani programi pro
matefské a zakladni Skoly v regionu. Kazda z téchto skupin je ovliviiovana zakladnimi faktory,
které mohou ovlivnit kvalitu poskytovanych sluzeb muzeem. Zachyceny kauzalni vztah z
hlediska dopadu na navstévnika je zde zachycen v dynamické podobé. Tato dynamika
zachycuje faktory zvySujici zdjem navStivit muzeum a zarovenl zvySuje spokojenost
navstévniki s ucasti na danych aktivitach. Zvysujici se pocet navstévnika a prohlubovani jejich
spokojenosti vSak zpravidla zanechdva po sob& nejen odraz v hospodareni muzea, ale také
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zachycuje urCit¢ dopady v tzemi. Pod témito Uizemnimi dopady mlZzeme vnimat napf.
doporuceni vyslovené spokojenymi navstévniky potencidlnim navstévnikim, aby 1 oni
navstévu uskutecnili. Také se mize jednat o moznost znovu navstiveni muzea v budoucnu,
nebo rlst patriotismu mistnich.

Vztah mezi navstévnosti a hospodafenim (rozpoftem) muzea je sledovan jednak
prostiednictvim vstupného na expozici muzea €i programu. Vstupné potom urcuje piijmy
rozpoctu muzea. Zaroven vsSak piedstavuje limitujici faktor, protoze zvyseni ceny vstupného
muze potencialni navstévniky zaroven odradit. Druhy dopad rostouci navstévnosti souvisi s
instituci zfizovatele. Pfi jednani muzea se zfizovatelem tak rostouci navstévnost podporuje usili
muzea o navyseni rozpoctu pro dalsi roky.

Vyse rozpoctu se odrazi také ve vnitinim chodu muzea. Model nastifiuje ¢tyfi mozné dopady
rozpoctu, kdy rostouci vydaje mohou podpofit:

e rust odbornosti lektort (zajisténi napf. jejich Skoleni),

e nakup novych exponatl ¢i vybaveni,

e rust interaktivity expozice, kdy navstévnici jsou v ptimém kontaktu s exponaty (modely

apod.).

Z vyse uvedeného popisu modelu je patrné cyklické propojeni mezi pracovniky muzea a jejich
aktivitami v kontextu jejich dopadu na muzeum a vnéjsi okoli. Jednotlivymi oblastmi aktivit
muzea a vnéj$imi vlivy (navstévnici, tloha ztizovatele apod.). Model tak umoziuje zkoumat,
jak fizeni v oblasti lidskych zdroji. Kvantifikace vztahti mezi jednotlivymi prvky systému tak
umozni managementu muzea simulovat rizné scénare budouciho vyvoje.

Zavér

Oblast tizeni lidskych zdrojii se neobejde bez hodnoceni jejich vykonnosti a dosazenych
vysledkll. Nejedna se vSak pouze o zachyceni uvedeného pouze v ramci instituce muzea, ale o
zachyceni vazeb i v regionalnim kontextu. To potom umozni i vnimat piinosy muzea jako
takového. Tento ¢lanek se zabyva prave otazkou fizeni lidskych zdroji v oblasti muzejnictvi.
Clanek se snazi zachytit teoreticka vychodiska systémové dynamiky ve vazbé na ekonomicky
zivot muzea. Pravé v duchu systémové dynamiky byl vytvoren model v podobé pii¢inného
smycCkového diagramu prozatim v grafické podobé. Uvedeny model je dilezity teoretické
roving, protoze je zakladem pro kvantifikaci a moznosti tak simulovat zékladni procesy, ke
kterym pfi fizeni lidskych zdroji dochazi.
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Abstrakt:

Piispévek se zabyva demografickym procesem starnuti populace CR a jeho diisledkem pro trh
prace. Déle jsou rozebirany moZzné stereotypy ve vztahu k seniorim na pracovistich. Proces
starnuti je popsan podle demografickych prognéz Ceského statistického tufadu a
Prirodovédecké fakulty Univerzity Karlovy. Stereotypy byly popsany ve vlastnim vyzkumu
autorti. Starnuti populace CR je dolozeno v obou demografickych prognézach. Vysledky
vlastniho vyzkumu nejsou jednozna¢né a neumoziuji formulovat zavér o plisobeni stereotypt
viiéi star§im osobam u studenttl vysokych ekonomickych §kol v CR.

Abstract:

The article deals with the demographic process of ageing of the Czech population and its
consequence for the labour market. Further, the study examines the possible stereotypes in
relation to seniors in the workplace. The process of aging is described according to demographic
projections of the Czech statistical office and the Faculty of Science of Charles University.
Stereotypes have been described in the own research of the authors. The aging of the population
of the Czech Republic is documented in both demographic forecasts. The results of their own
research are not unambiguous and do not allow to formulate a conclusion about the effects of
stereotypes towards the elderly among students of higher economic schools in the Czech
Republic.
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Uvod

V Ceské republice se pti diskusich o reformé penzijniho systému objevilo n&kolik prognoz
o penzijni reform¢, byla prognoza Prirodovédecké fakulty University Karlovy a progndza
Ceského statistického uradu. Autorim piispévku se nejedna o problém penzijniho zabezpeceni,
ale reaguji na fakt starnuti populace CR a zabyvaji se n¢kterymi problémy trhu prace, které se
starnutim populace souvisi.

1. Starnuti populace v Ceské republice

Demografickd prognéza Ceské republiky s nejdelsim oficialné publikovanym &asovym
horizontem byla zpracovana na Piirodovédecké fakulté Univerzity Karlovy v Praze (viz tabulka
1). Prognodza vychazi z vysledku s¢itani lidu, které bylo provedeno v roce 2001, a dale z udaju
bézné evidence pohybu obyvatelstva a zachycuje vyvoj v letech 2003—-2065. Druha prognéza
je prognoza Ceského statistického tfadu (viz tabulka 2). Tato progndza mé kratsi casovy
horizont, protoze kon¢i v roce 2050. Z uvedenych tabulek je mozné vysledovat, ze vékova
struktura populace se postupné€ a vytrvale méni ve sméru starnuti a pomér mladsSich osob proti
star§im se v horizontu 40 let dramaticky zméni smérem k pievaze starSich osob nad mlads$imi.
V obou uvadénych prognodzach se autoii spoléhaji na dlouhodobé trendy spojené s procesy
rozeni, starnuti a umirani a jejich pfirozenymi ovliviiujicimi faktory. Vysledky statistického
zjisStovani tohoto pfirozeného procesu lze rozsifit o faktory kulturni, socidlni a psychologické,
které mohou v kratkém case zménit demograficky vyvoj. Demograficky vyvoj je v evropskych
zemich v soucasné dobé ovlivnén zejména klesajici porodnosti a prodluZovanim primeérné
delky zivota obyvatelstva, coz ve vysledku piindsi starnuti populace a zvySovani poctu osob v
postproduktivnim véku. Za ptedpokladu, Ze nenastanou ve spolecnosti zdsadni demografické
zmény, napi. zvySeni urovné plodnosti, zvySeni miry migrace, zvysSeni imrtnosti a podobné, je
méZné predpokladat, ze v blizké budoucnosti dojde k vyznamnému Ubytku obyvatelstva v
produktivnim véku.

Soucasny trh prace nachazi pracovni potencial zejména u osob ve stfednim produktivnim véku,
coz je s ohledem na ptedpokladany demograficky vyvoj dlouhodobé neudrzitelné. Z tohoto
diivodu je v Ceské republice stejné jako v zemich EU nutné hledat alternativni fedeni, tzn.
zapojit volné pracovni sily. Reseni demografickych zmén lze nalézt ve vytvateni piileZitosti
pro uplatnéni volné pracovni sily na trhu prace. V Ceské republice se v souéasné dobé vymezily
tii skupiny osob, tvofici volnou pracovni silu spole¢nosti. Osoby zafazené do téchto skupin je
mozné za urcitych specifickych podminek uplatnit na trhu prace. Prvni skupinu tvoii studenti,
ktefi obtiZzn€ kombinuji studijni a pracovni Zivot. Druhou skupinu tvoii matky, respektive
otcové s détmi, ktefi obtizné kombinuji osobni nebo rodinny a pracovni Zivot. Tito statisticky
vykazuji pomérné nizkou zaméstnanost. Tieti skupinu tvofi starSi osoby, kterym vk
znesnadiuje uplatnéni na trhu prace. (MPSV, 2004)

Starsi osoby lze v soucasné dob¢ charakterizovat jako osoby nad 50 let. Tato vé€kova hranice je
v publikaci Starnuti a politika zaméstnanosti Ceské republiky povazovana za vhodnou pro
mezinarodni srovnani. Podle zakona €. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen zakona o zamé&stnanosti) byly osoby nad 50 let véku zatazeny do skupiny
osob, které potiebuji zvySenou péci pii zprosttedkovani zaméstnani. Presto vékova skupina nad
50 let zatim vykazuje pomérné vysokou uroven zaméstnanosti. ZvySovani véku odchodu do
diichodu vyznamné ovlivituje pracovni aktivitu starSich osob a zaroven plisobi na celkovou
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zameéstnanost ve spolecnosti. (Do skupiny osob, jimz se pti zprostfedkovani zaméstnani méla
vénovat zvySena péCe podle zakona o zaméstnanosti, byly vedle osob starSich 50 let véku
zafazeny rovnéz osoby se zdravotnim postizenim, fyzické osoby do 20 let véku, t€hotné zeny,
kojici zeny a matky do devatého mésice po porodu, osoby pecujici o dité do 15 let véku, osoby,
které jsou vedeny v evidenci uchazecli o zaméstnani nepietrzité déle nez 5 mésici a osoby,
které potiebuji zvlastni pomoc.)

Tabulka 1: Struktura populace CR podle pohlavi a véku — tidaje Prirodovédecké fakulty UK Praha

2003 2010 2020 2030 2040 2050 2065
Populace 10214 10305 10404 10 376 10 231 10 065 9716
(v tis. osob)
Muzi 100 100 100 100 100 100 100
0-19 23,0 21,2 21,1 20,3 19,4 19,8 19,8
2054 53,5 51,4 48,3 44.8 42,1 40,5 40,5
55— 64 12,4 14,3 12,3 14,1 14,4 12,1 12,1
65 - 11,1 13,2 18,2 20,8 24,1 27,1 27,7
Zeny 100 100 100 100 100 100 100
0-19 20,7 18,9 18,7 17,9 17,3 17,7 17,8
20-54 49,7 47,9 45,2 41,8 38,6 36,9 37,3
55— 64 12,9 14,7 12,3 14,0 14,6 12,6 11,6
65 - 16,7 18,5 23,8 26,4 29,6 32,8 33,3
Celkem 100 100 100 100 100 100 100
0-19 21,8 20,0 19,9 19,1 18,3 18,7 18,8
20-54 51,6 49,6 46,7 43,3 40,3 38,6 38,9
55 - 64 12,7 14,5 12,3 14,0 14,5 12,7 11,8
65 - 14,0 15,9 21,2 23,7 26,9 29,9 30,5

Zdroj: Burcin a Kucera (2010)

Tabulka 2: Struktura populace CR podle pohlavi a véku — tidaje Ceského statistického viradu

2003 2010 2020 2030 2040 2050 2065
Populace 10214 10305 10 404 10 376 10 231 10 065 9716
(v tis. osob)
Muzi 100 100 100 100 100 100 100
0-19 23,0 21,2 211 20,3 194 19,8 19,8
20-54 53,5 51,4 48,3 44,8 42,1 40,5 40,5
55-64 12,4 14,3 12,3 14,1 14,4 12,1 12,1
65 - 11,1 13,2 18,2 20,8 24,1 27,1 27,7
Zeny 100 100 100 100 100 100 100
0-19 20,7 18,9 18,7 17,9 17,3 17,7 17,8
20-54 49,7 479 45,2 41,8 38,6 36,9 37,3
55 - 64 12,9 14,7 12,3 14,0 14,6 12,6 11,6
65 - 16,7 18,5 23,8 26,4 29,6 32,8 33,3
Celkem 100 100 100 100 100 100 100
0-19 21,8 20,0 19,9 19,1 18,3 18,7 18,8
20-54 51,6 49,6 46,7 43,3 40,3 38,6 38,9
55 - 64 12,7 14,5 12,3 14,0 14,5 12,7 11,8
65 - 14,0 15,9 21,2 23,7 26,9 29,9 30,5

Zdroj: CSU (2004)
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Od roku 2011 Evropska rada rozhodla o nové strategii Evropa 2020, kterd ma z pohledu trhu
prace zvysit miru zaméstnanosti osob v kategorii v€kové skupiny 20—64 let na 75 %, pocet
vysokoskolsky vzdélanych lidi ve véku 30-34 let ma v zemich EU vzrist nejméné na 40 % a
rovnéz ma dojit ke snizeni poctu mladych, ktefi ptedCasné opoustéjicich vzdeélavaci systém na
tiroveti pod 10 %. Ceské republika t&chto hodnot nedosahuje, piesto lze konstatovat, Ze mira
zaméstnanosti vékové kategorie 20—64 let mirné vrostla (v roce 2011 dosahla cca 66 %). Na
evropském trhu prace ma v sou¢asné podobé Ceska republika dobré postaveni, nebot’ vykazuje
vysokou uroven zaméstnanosti, hlavné u muzi ve stfednim véku, tzn. maximalni vyuziti
potencialu jejich pracovni sily. Hodnoceni Ceské republiky v poétu vysokogkolsky vzdélanych
lidi ve véku 30 az 34 let nebylo pozitivni. Podil vysokoskolsky vzdélanych lidi dosahl 23 %,
coz nas zafadilo mezi posledni sledované zemé EU. Kladné je hodnocena mira
nezameéstnanosti, kterd je dlouhodobé nizsi nez primérna mira za vSechny zemé EU. V roce
2012 mira registrované nezameéstnanosti dosahovala zhruba 8,5 %. (Evropska komise, 2010)

2. Starnuti populace v Ceské republice

Stari byva Casto chapano jako cosi negativniho. Toto posuzovani zistava i pies fizenou snahu
o zlepseni pfistupu k seniortim. Téma je pro spolecnost stale diskusni. Nikdo jiz ocekava od
stafi, Ze bude ménéno a vyvijeno a bude mit svoji budoucnost. Stafi je spojovano s Ubytkem
télesnych i dusevnich schopnosti, se ztratou vlastni sobéstacnosti a nutnou zavislosti na pomoci
okoli, rodiny ¢i instituci. V souladu s tim se objevuje nazor, Ze starnuti vede ke snizeni
vykonnosti. Ale plati také, ze zkuSenost starSiho ¢lovéka muze vyrazné kompenzovat urcité
ubytky nékterych schopnosti. Ekonomicka fixace na mladi je prosazovéana od poloviny 20.
stoleti. Dlraz na mladi provazi spolecnost i dnes. Kult mladi ma zékonité sviij dasledek —
nepropagovat stari.

Negativni posuzovani schopnosti starSich osob — pracovniki bez ohledu na jejich skutecné
vlastnosti a dovednosti je oznacovano jako stereotyp. Stereotyp lze chapat jako uréity druh
postoje, ktery neni pouze shrnutim osobni zkuSenosti, ale ma socidlni zéklad. V empirickém
vyzkumu, jehoz vybrand zji§téni jsou zde publikovana, byly zachycovany jednak intuitivni,
emocionalni reakce na obecné situace (Kahneman, 2012) a dale prezentovana jednani
v urcitych definovanych situacich. Smyslem bylo vysledovat, zda v uvedeném ptipad¢ emoce
souviseji s rozhodovanim. Dotazovéni byli studenti magisterského studia na Vysoké Skole
ekonomické v Praze a Vysoké Skole finan¢ni a spravni. Vybér nebyl ndhodny. Dotazovani
probéhlo v terminu 14. az 18. biezna 2016. Dotdzano bylo celkem 104 studentii. Odpovédi na
nasledujici otdzky (s relativnimi Cetnostmi) byly pouzity k identifikaci emoci v chovani
cloveka:
1. Moje emoce maji obecné silny dopad na zpiisob mého jedndni (69 %) nebo maly nebo
zadny vliv na to, jak se chovam (31 %).
2. KdyzZ jsem pod tlakem, obecn€ moje jednani se odklani od normalu (59 %) nebo zlstava
beze zmény (41 %).
3. Obecné dovoluji, aby mé emoce a nalady mély dopad na mé chovani (40 %) nebo drzim
své rusivé emoce a impulzy pod kontrolou (60 %).
4. Kdyz jsem pod tlakem, snadno se necham rozptylit jinymi vécmi (38 %) nebo myslim
jasn¢ a sousttedeéné (62 %).
5. Kdyz identifikuji ptilezitosti, jsem vzdy nejisty, zda budou trvat (40 %) nebo aktivni,
abych je vyuzil (60 %).
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6. Skupinové rozdily ptinaseji vzdy potize a neklid (36 %) nebo jsou vzdy chépany
a ocenovany (64 %).

7. Kdyz vidim zaujatost a nesnasenlivost, vzdy vyzyvam lidi k iniciativé postupovat proti
tomu (68 %) nebo pfimhouiim oci a ignoruji to (32 %).

8. Vzdy jsem naslouchal dalezitym sloviim, ktera byla vyicena (71 %) nebo poslouchal
dobfe a pozorné citové narazky (29 %).

9. Predstavované perspektivy jinych vnimam vzdy jako srozumitelné a vhodné ukazané
(75 %) nebo zahalené otazkami a klamavé (25 %).

10. Vzdy komunikuji v ptipadé, ze kazdy chépe, co fikdm (36 %) nebo ze kazdy hleda
vzajemné porozuméni a plné sdileni informaci (64 %).

Z prezentovanych vysledkt dotazovani plyne, ze studenti vnimaji vliv emoci na své jednani (1.
a 2. odpovéd’). To ovSsem neznamend odklon od racionalni urovné komunikace (8. — 10.
odpovéd) a racionalniho zvladani situace (3. az 7. odpovéd’). To jsou ovSem souhrnné vysledky,
individualni kombinace otazek mohou soubor studentti vice strukturovat. Déle jsou uvedeny
otazky na chovani ¢lovéka v definovanych situacich, ve kterych se mohou projevit stereotypy
k lidem urcitého veku:

1. Mate za tkol sestavit projektovy tym a chybi jedna osoba, kterd ma byt zajiSténa
z vnéjsich zdroju. Budete pii vybéru této nové osoby preferovat pracovnika s praxi
dlouhou nebo kratkou? (Dlouhou — 73 % a kratkou 27 %)

2. Vybirate pracovnika, ktery ma absolvovat $koleni na novou techniku s tim, ze po tomto
Skoleni bude on $kolit své spolupracovniky. Bude pro tento ukol lepsi a vyberete spiSe
pracovnika mladsiho nebo star§iho? (Mladsiho 70 % a starSiho 30 %.)

3. V odménovani se uplatituje obCas princip seniority, to znamena, ze se zakladni plat
zvySuje s délkou praxe. Povazujete tento princip za spravny a opravnény nebo
zanespravny a neodivodnény? (Spravny a opravnény 52 % a nespravny a
neodivodnény 48 %)

4. S jakymi osobami se vam osobné lépe spolupracuje, a které byste preferoval v
hodnoceni pracovnikti? Osoby flexibilni, tvofivé, s malou svazanosti s pravidly a
dynamické, i1 pfesto, ze jejich jednani pfinasi mnoho rizik a nejistot (42 %) nebo osoby
stabilni, spolehlivé, obeznamené se stanovenymi postupy bez rizik a nejistot (58 %)?

5. Bude odchazet do diichodu vedouci vyznamného oddé€leni pro podnik. Na jeho misto je
dlouhodob¢ ptipravovan jeho podfizeny, ktery ma nad 50 let. O misto se rovnéz uchazi
mlady pracovnik kolem 30 let, ktery dosahl pfi plnéni svého prvniho tkolu vyznamného
uspéchu. Ktery z téchto uchazecii by podle vas mél byt na misto vedouciho jmenovan,
ten mladsi nebo stars$i? (Mladsi 51 % a starsi 49 %)

6. Kazdy ud€la n¢kdy chybu, ale ne vzdy je tolerance k chybam riznych osob stejna.
Komu, podle vés, 1ze chyby v praci pfi plnéni pracovniho tikolu spise tolerovat, star§Simu
nebo mladsimu ¢lovéku? (Starsimu ¢lovéku 21 % a mladSimu ¢loveéku 79 %)

7. Které osoby budou mit podle vaSeho ndzoru snahu mirnit a odstraniovat konflikty, které
se mohou na pracovistich mezi spolupracovniky vyskytnout? Osoby mladsi nebo starsi?
(Mladsi 26 % a starsi 74 %)

V uvedenych rozhodovacich situacich dochézi k rozdilnym vysledkiim. Jsou prezentovany jak
preference starSich nebo pfenesené starSich, tj. v situaci vybéru pracovnika do tymu, pfi odhadu,
kdo bude asi fesit konflikt a upfednostnéni pracovnika bez rizikového i1 kdyz ne tvofivého.
Naopak v situaci, kdy ma byt tolerovana chyba, je to spojeno s osobami mladSimi. V situaci
nadhrady za odchézejiciho vedouciho pracovnika nebo pii zaujeti stanoviska k uplatnéni
principu seniority v odménovani jsou odpovédi rozdélené na piiblizné poloviny.
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Zavér

Starnuti populace CR je obsazeno ve vsech statistickych prognozach. Akcent na mladi v
popkultufe miize posilovat nepfiznivé postoje vuci star§Sim pracovniklim a stabilizovat je jako
urcité stereotypy vuci vékove starSim osobam. Vyzkum provadény u studentli ekonomickych
Skol ale ptisobeni stereotypti neprokazal, nebot’ vysledky nejsou jednoznacné a takovy zaveér
neumozinuji. Naopak, z vysledk Ize usoudit, ze v odpovédich pfevazovala tendence k
racionalnimu zvladnuti problémi. To je 1 racionalni zvlddnuti moznych problémua se
zaméstnavanim starSich osob. Zaroven to ale znamend, Ze je nutné nejen predat studentim
informace, ale téz zajistit, aby tyto informace dobfe vyhodnotili a pfijali.
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Abstrakt:

Ptispévek se zabyva problematikou regionalniho $kolstvi z pohledu aktér vzdélavaci politiky
a Skolského managementu zejména jako oblasti spolecenské praxe (edukacni reality).
Vychodiskem pro cely text a zejména pro obsahovou analyzu vyjadieni Gcastniki fokusnich
skupin slozenych z odbornikii a "poucenych laikii" v oboru Skolsky management jsou
dokumenty vzdélavaci politiky (konkrétné Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do
roku 2020 a Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky na
obdobi 2015-2020). Zakladni otazkou dvou kol fokusnich skupin (realizovanych v letech 2014
a 2015) bylo: ,,Jaké jsou zakladni pfednosti a nedostatky soucasného ptistupu ke vzdélavani
v regionech CR?“. Diskutovana aktualni témata regionalniho 8kolstvi (vysledky fokusnich
skupin ziskané obsahovou analyzou ptispévki ucastnikll) odpovidaji piehledu oblasti
uvedenych v Dlouhodobém zdméru vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky
na obdobi 2015-2020.

Abstract:

The paper deals with regional education from the viewpoint of educational policy makers and
school management, in particular as an area of social practice (educational reality). Educational
policy papers (specifically the "Educational Policy Strategy of the Czech Republic until 2020"
and the "Long-term Aims for Education and Education System Development in the Czech
Republic for the period 2015-2020") constitute the starting point for the whole text and
especially for the content analysis of observations made by participants of focus groups
composed of specialists and "informed laypersons™. The basic question for two rounds of focus
groups (which took place in 2014 and 2015) was "What are the basic strengths and weaknesses
of the current approach to education in the regions of the Czech Republic?". The discussed
current themes of regional education (results of focus groups obtained by content analysis of
participants' contributions) correspond with an overview of areas referred to in the "Long-term
Aims for Education and Education System Development in the Czech Republic for the period
2015-2020".
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Uvod

Problematika regionalniho $kolstvi je v kontextu Ceské republiky aktualné spojovana zejména
s jeho financovanim, jehoz reforma se v roce 2016 stala jednou z priorit Ministerstva skolstvi,
mladeze a télovychovy (srovnej s Reforma financovani..., 2016; Vlada schvalila reformu...,
2016). Nasledujici ptispévek si klade za cil zasadit uvedeny segment vzdélavaci soustavy do
SirSich  souvislosti témat a oblasti diskutovanych a feSenych odbornou vefejnosti
(reprezentovanou zde primarné pracovniky a vedoucimi pracovniky Skol a Skolskych zafizeni
a dal$imi manazery vzdélavani).

Vychodiskem nasich tvah o zasazeni problematiky regionalniho Skolstvi do rdmce Skolského
managementu a obecnéji do ¢eského vzdélavaciho systému se staly dva zakladni strategické
dokumenty — totiz Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2020 (dale jen
Strategie 2020) a na ni zalozeny Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy
Ceské republiky na obdobi 2015-2020 (dale jen Dlouhodoby zamér CR).

Vymezeni regionalniho Skolstvi, jeho cile a priority, vyplyvajici ze Strategie 2020, a zejména
pak problematika rozvoje regionalniho Skolstvi v oblastech uvedenych v Dlouhodobém zdméru
CR jsou pfedmétem prvé &asti tohoto piispévku. Bliz§i pozornost je dale v textu zaméfena na
prezentovani vystupi z fokusnich skupin realizovanych v letech 2014 a 2015 v Centru
Skolského managementu Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy.

1. Regionalni $kolstvi v CR a jeho strategické ukotveni

Pojem regionalni skolstvi byl podle Priichy a Vetesky (2012, s. 216) u nas zaveden v roce 1990,
,kdy byl pfijat zdkon €. 564/1990 Sb., o statni spravé a samospraveé ve Skolstvi, jenz zahdjil
proces decentralizace spravy Skolstvi“. Vyvoj a fungovani regionalniho Skolstvi (tj. soustavy
matefskych, zékladnich a stfednich $kol spolu s konzervatofemi a vy$§imi odbornymi Skolami)
v rdmci vzdelavaci soustavy byl a stile je kromé legislativnich a ekonomickych faktor
ovlivnén vyznamné pfedevsim faktory demografickymi (zdkladni udaje o Skolach v piehledu
casovych fad — viz Klenthova, 2013).

Strategie vzdé&lavaci politiky Ceské republiky do roku 2020 byla schvalena v roce 2014.
Konstatuje se v ni mimo jiné, ze ,,v uplynulé¢ dekade prosly témét vSechny Casti Skolské
soustavy pomérn¢ zdvaznymi proménami‘, pro oblast regionalniho Skolstvi jsou uvedeny
,decentralizace fizeni a kurikularni reforma“ (oboje Strategie 2020, 2014, s. 12). Strategie 2020
nahradila Néarodni program rozvoje vzdelavaci soustavy z roku 2001 (Bila kniha 2001) a stala
se klicovym strategickym dokumentem, urcujicim také rozhodujici prurezové strategické
priority. Konkrétné€ se jedna o: sniZovat nerovnosti ve vzdélavani, podporovat kvalitni vyuku a
ucitele jako jeji klicovy pfedpoklad a odpovédné a efektivné fidit vzde€lavaci systém (Strategie
2020, s. 12)

Pro zde sledovanou problematiku regionalniho Skolstvi Ize nalézt relevantni odkazy ¢i ukoly
pro kazdou z uvedenych priorit. Pozadavky na snizovani nerovnosti ve vzdélavani a vytvareni
prilezitosti ve vzdélavani kromé& jinych faktorii souviseji také s problematikou vytvareni
podminek ke vzdélavani v riiznych regionech CR (podrobné&ji viz Strategie 2020, s. 13-14).
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Nasledujici, ve vyc¢tu druhd, priorita - podporovat kvalitu vyuky a ucitele jako jeji klicovy
piedpoklad — mize byt podle textu Strategie 2020 dosazena pouze v ptipade zvySeni atraktivity
profese ucitele prave v regionalnim skolstvi, zavedenim funk¢niho kariérniho systému, zménou
piesvédceni o moznostech seberealizace v ucitelské profesi, v€etné zvyseni jejiho uznani ve
spolecnosti, a ujasnénim role uciteltl v sou¢asném edukacnim prostoru (podrobnéji viz Strategie
2020, s. 25). Z hlediska skolského managementu se jako vyznamné jevi také cile uvedené u
druhé priority a sméfujici ke zménam ve "vstupnim vzdélavani" a v dalSim rozvoji feditelti Skol
(ibid, s. 28). Stejna priorita se dale tyka také cilti vzdélavani, respektive zplsobii, jimiz jsou
popsany v kurikuldrnich dokumentech (ibid, s. 29). Vzhledem k tomu, ze kurikularni reforma
byla uvedena jako zasadni zmeéna, k niz doslo v regionalnim Skolstvi, 1ze na nadchézejici ipravy
kurikuldrnich dokumentii nahlizet rovnéz jako na jedno z vyznamnych témat Skolského
managementu v kontextu regionalniho skolstvi.

Ke skolskému managementu explicitné odkazuje tfeti priorita - odpovédné a efektivné fidit
vzdélavaci systém - zvySeni autonomie Skol a odpovédnosti jejich managementu jsou dalSim
uvedenym prvkem promény Ceského vzdélavaciho (Skolského) systému. Vliv diléich opatieni
a cili v ramci tteti prifezové priority (viz Strategie 2020, s. 34-38) na skolsky management
jako oblast praxe i studijni a védni obor Ize anticipovat také z diskusnich pfispévkl uvedenych
zde déle v textu.

Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky na obdobi 2015—
2020 je jednim z implementacnich dokumentt Strategie 2020, pfedstavuje vyznamny nastroj
formovani vzdélavaci soustavy, urcuje ramec dlouhodobych zamért kraji a sjednocuje ptistup
staitu a jednotlivych kraji zejména v oblasti nastaveni parametri vzdéldvaci soustavy
(Dlouhodoby zdmér CR, s. 3).

Dlouhodoby zamér CR zpfesiiuje strategii rozvoje regionalniho $kolstvi, zaloZenou na tfech
zékladnich pilifich, kterymi jsou (a) vzdélavani pro budoucnost, (b) snizovani nerovnosti ve
vzdélavani a (c) kvalita vzdélavani a zlepSovani pedagogickych dovednosti ucitelt, v téchto
oblastech:
Ptedskolni vzdélavani
Zakladni vzdélavani
Stfedni vzdélavani
Vyssi odborné vzdélavani
Strategie dalSiho rozvoje sité kol a Skolskych zatizeni
Zefektivnéni systému hodnoceni zaki, Skol a Skolského systému
Zefektivnit systém hodnoceni zakii a Skol (priklon k formativaimu hodnoceni)
Poskytnout prostrednictvim vysledkii z testovani informaci kazdé skole o jeji praci
Zefektivnit hodnoceni systému
G. Rovné prilezitosti ve vzdélavani, poradenstvi, vzdélavani déti, zakd a studentl se
specialnimi vzdélavacimi potiebami
Pedagogicko-psychologické poradenstvi ve skolstvi a jeho zména
Kariérove poradenstvi
H. Zlepseni podminek pedagogickych pracovnik
Kariérni system ucitelu, odmenovani ucitelit
Pocatecni vzdeélavani ucitelii a jejich dalsi vzdeélavani
Postavent a priprava reditelii skol
I. Zakladni umélecké, jazykové a zajmové vzdélavani
Zakladni umélecke skoly

TmMmoOm>
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Jazykove skoly s pravem statni jazykové zkousky
Zajmove vzdelavani
Vzdélavani pro udrzitelny rozvoj
Ustavni a ochranna vychova a preventivné vychovna péce
Dalsi vzdélavani
. Rizeni §kolského systému

Irx«=

Dv¢ kola fokusnich skupin byla slozena z odborniki — feditelti Skol a Skolskych zafizeni,
pedagogickych pracovnikli, ostatnich pracovnikii Skol, Skolskych zafizeni a dalSich
vzdélavacich organizaci, rodicl a ,,poucenych laiki“ (studentii oboru Skolsky management,
ktefi pracuji mimo vzdélavaci organizace). Ti vSichni sdélovali jednak své vlastni nazory, déale
své zkuSenosti a ktefi rovnéz odkazovali na nazory odborné vetejnosti prezentované
v odborném tisku.

Prvni kolo fokusnich skupin se konalo v roce 2014 a zucastnilo se jej celkem 58 ucastnikd,
druhé kolo pak v roce 2015 a zacastnilo se 33 Ucastnikli. Pro ob¢ kola fokusnich skupin byla
polozena stejnd zakladni otdzka: ,.Jaké jsou zakladni pfednosti a nedostatky soucasného
ptistupu ke vzdélavani v regionech CR?*,

V obou letech se projevily podobné trendy ve struktuie diskutovanych témat (viz tabulka 1 a
grafy 1 a2). Nejvice diskutovanym tématem bylo predskolni vzdélavani (téma A), kterému
bylo v roce 2014 vénovano 58 piispévku (tj. 34 % z celku vSech piispévki) a v roce 2015 22
prispévka (31 %), a zlepSeni podminek pedagogickych pracovniki (téma H), kterému bylo
Vv roce 2014 vénovéno 52, tj. 30 % ptispévki a v roce 2015 16, tj. 22 % ptispévkia. V roce 2015
se jako nosné jevi i téma sttedniho vzdélavani (téma C) s 19, tj. 27 % piispévka.

Shoda panuje i v tématech, ktera naopak nebyla diskutovana viibec — jsou to v obou letech téma

strategie dalSiho rozvoje sité skol a Skolskych zafizeni (téma E), vzdélavani pro udrzitelny
rozvoj (téma J) a ustavni a ochranné vychova a preventivné vychovna péce (téma K).
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Tabulka 1: Struktura diskutovanych témat v letech 2014 a 2015

A. Piedskolni vzdélavani 58 34 %

potet v pocet 1 voe
prispévki prispévku
22

31 %

B. Zakladni vzdélavani 8 5% 0 0%
C. Stied délavani 11 6 % 19 27 %
D. Vyssi odborné vzdélavani 2 1% 1 1%

E. Strategie dalSiho rozvoje sité Skol a Skolskych 0 0% 0 0%

zarizeni

F. Zefektivnéni systému hodnoceni zZikii, $kol a 6

0, 0,
Skolského systému 3% 2 3%
G. Rovné prilezitosti ve vzdélavani, poradenstvi,
vzdélavani déti, zaka a studenti se specialnimi 20 12% 8 11%
vzdélavacimi potiFebami
H. ZlepsSeni podminek pedagogickych pracovniki 52 30 % 16 22 %
Zakladni umélecké, jazykové a zajmové 6 3% 1 1%

vzdélavani

J. Vzdélavani pro udrZitelny rozvoj 0 0% 0 0%

Ustavni a ochranna vychova a prevent

vychovna péce

57

M. Rizeni $kolského systému

0 0% 0 0%

L. Dalsi vzdélavani 8 5% 3 4%
1

1% 0 0%

|

Zdroj: viastni zpracovani

Graf 1: Struktura diskutovanych témat v roce 2014
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Graf 2: Struktura diskutovanych témat v roce 2015

s A Predikolm vadélavani

2015

0% 0% 0%
1%

Zdroj: viastni zpracovani
2. Diskutovana aktualni témata regionalniho Skolstvi - vysledky fokusnich skupin

Nasledujici ptehled vystupt z diskusi uskutecnénych v ramci fokusnich skupin odkazuje na
prehled oblasti uvedenych v Dlouhodobém zaméru CR. Cetnost a struktura piispvki jsou
zpracovany graficky (viz vyse). Nasledujici piehledovy text sumarizuje a v dil¢ich ohledech
komparuje textaci Dlouhodobého zaméru CR (tuéné uvedena dil¢i témata, zdiraznéna
v Dlouhodobém zaméru pro uvedenou oblast) s vystupy fokusnich skupin pro jednotlivé oblasti
Dlouhodobého zaméru CR. Diskutovana témata jsou v ramci jednotlivych oblasti opét uvedena
tu¢né. Kurzivou jsou uvedeny sumarizujici vystupy vyjadieni ucastnikti fokusnich skupin.

A. Predskolni vzdélavani

Dlouhodoby zamér CR nastoluje v oblasti piedikolniho vzd&lavani nékolik zakladnich témat,
mezi nimiz dominuje nutnost navysit kapacity materskych $kol v souladu s demografickym
vyvojem v CR a s potiebou zavést uplatnéni legislativniho nédvrhu zavedeni povinného
posledniho ro¢niku predSkolniho vzdélavani pro vSechny déti. Tento povinny posledni
ro¢nik ptedSkolniho vzdélavani ma mimo jiné umozZnit u déti ze socidlné¢ znevyhodnéného
prostiedi eliminaci hendikept, které si pfinaseji z rodiny, a zvySeni jejich vzdélavaci Sanci. Toto
povinné vzdélavani je dle Dlouhodobého zaméru 1 Strategie 2020 klicové pro osobnostni a
socialni vyvoj déti a pro vyrovndni nerovnomérnosti ve vyvoji déti, pro vyrovnani
nerovnomernosti v jejich vyvoji a usnadnéni jejich vstupu do zdkladniho vzdelavani. Matetské
Skoly musi tedy zajistit pfednosti piijimani pfedSkolakd, tj. déti ve v€ku 5 let.

Dalsim tématem Dlouhodobého zaméru v oblasti predskolniho vzdélavani je péce o déti do 3
let, ktera by méla byt systematicky a instituciondlné feSena. Upravou podminek (napiiklad
snizenim poctu déti ve tfide, zvySenim poctu pomocného persondlu, zajisténim vhodného
materidlniho vybaveni) by mélo byt umoznéno pfijimat ve vétsi mife do predSkolniho
vzdélavani 1 déti ve v€ku od 2 let.
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U ucastnikii fokusnich skupin v obou letech se nejvetsi zdajem projevil o diskusi tykajici se
zavedeni povinného posledniho rocniku vzdélavani. N diskusi se vyjadiuji jak zastanci tohoto
opatreni, tak jeho odpiirci, pricemz vice je prispévkii, které se zaméruji na negativni stranku.
Diskutujici zpochybnovali predevsim to, Ze by zavedeni povinnosti predskolniho vzdelavani
méla byt ta spravna cesta k pripravé deti ze socialne znevyhodnéného prostredi, diskutovali
take o tom, zda nejde o zasah do prav rodiny. Diskutujici zminovali i mozné praktické problémy
souvisejici se zavedenim tohoto opatreni, jako napriklad: jakym zpiisobem budou reseny
pripadné absence déti, jak vzroste administrativni narocnost na pracovniky materskych skol
V souvislosti se zdpisem, sledovanim dochazky apod., jak se bude 7esit zvyseni poctu déti ve
tridach, zda budou ucitelky pripravené na komunikaci s rodici téchto déti, zda budou schopny
adekvatné pripravovat deti na prechod do zakladni skoly v pripade, Ze se budou muset vénovat
zaroven deétem, které napriklad neovladaji zcela nebo vibec Cesky jazyk, nemaji zakladni
hygienické navyky apod. Problémem mohou byt také kapacity materskych skol, které jsou
V soucasné dobé na mnoha mistech v republice naplneny az preplnény. Zastanci tohoto
opatreni argumentuji predevsim tim, Ze vysvétlovani dilezitosti predskolniho vzdélavani prave
V socialné znevyhodnénych rodinach neprindsi efekty a déti takto vzdeldavany nejsou, uzakoneni
povinnosti je tedy jednou z moznych cest.

Druhym z diskutovanych témat je zavedeni péce o déti od 2 let. Zde se opét projevuji zastanci i
odpiirci tohoto opatieni. Mezi moznymi problémy a riziky se objevuje predevsim nutnost
intenzivnéjsi prdce s témito détmi, nezbytnost snizit pocet déti ve tridé, nemoznost zvldadat tridu
dvouletych déti bez asistenta Ci asistentil, otazka, zda u dvouletych déti md jit spise o péci, nebo
o vzdeélavani a jak moc je péce o dvouleté dité odlisna od péce o dité trileté (jiné vyvojové ukoly,
jiné hracky, jiné zarizeni, adekvatni vzdélani pedagogii), zda kapacity materskych skol budou
stacit i na péci o tyto deti. Jako alternativu pak nékteri diskutujici navrhuji détské skupiny,
které ovsem také vidi jako znacné problematické, nebot' zde podle jejich nazoru dochdzi
zpravidla pouze k ,, hlidani “ déti, nikoliv k usili o jejich rozvoj.

Tématem souvisejicim je téma vékové smiSenych skupin déti v materskych Skolach. Mezi
pozitiva tohoto pristupu patii to, ze vékove smisené skupiny funguji jako prirozené deétské
skupiny, nauci starsi deti toleranci, mladsim pomohou v rychlejsim vyvoji, zlepsuji komunikaci
mezi detmi, ohleduplnost, citlivost k druhym, uci je klicové kompetence jako napriklad
vyjedndvani, schopnost argumentace, prijimani odlisnosti, mezi negativa pak diskutujici radi
napriklad organizacni problémy (ruzna rychlost chiize déti na spolecnych vychazkach aj.).
podle diskutujicich vyzaduje veétsi kreativitu, zkusenost, velmi dobré organizacni schopnosti a
trpélivost.

Dalsim z diskutovanych témat bylo zavedeni pFipravnych tiid zakladnich Skol. Kromé pozitiv
spatrovanych predevsim v moznosti aklimatizace déti na Skolni prostredi, byla diskutovana
otazka velikosti takovychto trid, tedy pri jakém minimalnim poctu budou tyto tridy otevirany, a
téma provazanosti pripravnych trid a odkladu skolni dochazky.

Teéematem, které prolind témér vSemi ostatnimi a miiZeme je povazovat za ,, prirezoveé“ je téma
omezenych kapacit matei'skych Skol. Diskutujici je zminuji nejen v souvislosti se zavedenim
povinného posledniho rocniku materskych Skol a zavedeni pripravnych trid, ale také
v souvislosti s otazkou kritérii prijimani deti do predskolniho vzdélavani, v souvislosti
S demografickymi zménami a problematickym planovanim, které neni na tyto zmeny pripraveno
(resp. s nimi dopredu nepracuje).
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V souvislosti s materskymi Skolami byla okrajové diskutovana i témata zavedeni tabletii a
obecné prace s informacnimi a komunikacnimi technologiemi ¢i téma kvality materskych skol.

B. Zakladni vzdélavani

V oblasti zakladniho vzdélavani mizeme v Dlouhodobém zaméru CR najit n&kolik zakladnich
témat. Jsou jimi kapacity zakladnich Skol, kde se jevi jako problém velké mnozstvi déti
ptichazejicich na prvni stupen zakladnich skol.

Vyznamnym tématem, které je potieba fesit, je vysoka mira odkladd $kolni dochazky, a to
piedevsim z divoda logopedickych vad, nedostatecné adaptace a potizi se soustfedénim. Ke
zlepsSeni soucasného stavu by mélo ptispét zavedeni jednotné diagnostiky k posuzovani skolni
zralosti ditéte.

Ttetim kliCovym tématem je kurikularni reforma zakladniho vzdélavani a s ni souvisejici
zkvalitnéni 2. stupné zakladniho vzdélavani, a to jak po strance zkvalitnéni vyuky, tak
materidlniho vybaveni Skol. Souvisejicim dlouhodobym problémem zékladniho Skolstvi je
odchod Zaku do vybérové zamérenych tfid a vysoky podil odchodi déti ze zakladnich Skol
na viceleta gymnazia.

Ucastnici fokusnich skupin se oblasti zakladniho vzdélavani vénovali spise okrajové, a to pouze
Vroce 2014. Jejich diskusni prispévky se zamérovaly na dvé oblasti, a to odchody Zdkii na
viceleta gymnazia, které vétsina z diskutujicich vidi jako znacny problém a negativum naseho
zakladniho Skolstvi, a to predevsim proto, ze takto dochazi k ubytku Zaku ZS poklesu urovné
prdce ve tiddach, snizovani narokii jak na zaky zistavajicich na ZS, tak na zaky prechdzejici na
viceleta gymnazia, prilis brzka diferenciace vzdélavaci drahy Zdka. ReSenim je podle
diskutujicich, stejné jako podle Dlouhodobého zaméru, snizeni poctu (tid) viceletych gymnazii
a navraceni jejich piivodni funkce vzdeldavani mimoradné nadanych deéti.

Druhym z diskutovanych témat byla nedostatecnd koordinace SVP v ramci riiznych Skol
V ruznych krajich — zvysuje se procento migrace Zaku, kteri maji (mohou mit) po prestéhovani
vdzné problémy s adaptaci na zcela jiny plan vzdélavani, nez jaky byl nastaven ve skole, kterou
dosud navstévovali.

C. Stiedni vzdélavani

V oblasti stfedniho vzdélavani Dlouhodoby zamér konstatuje vyznamné sniZeni poctu

studentu stiednich Skol, které by se ovSem diky pfiznivéjsimu demografickému vyvoji mélo
postupné kompenzovat.

Velkym tématem stfedniho vzdélavani je uplatnitelnost absolventii na trhu prace a s nim
souvisejici téma spoluprice $kol se zaméstnavateli a pobotkami Utadu prace. K lepsi
uplatnitelnosti absolventii by m¢l pfispét i novy systém financovani regionalniho Skolstvi,
ktery zvyhodni obory stiedniho vzdélavani, jejichz absolventy trh prace pozaduje, a
provazanost RVP na Narodni soustavu kvalifikaci (NSK), ktera reflektuje pozadavky
zameéstnavatelll. V této souvislosti Dlouhodoby zamér rovnéz navrhuje posilit vyuku
zaméienou na osvojeni si cizich jazykt a vyuku zaméfenou na rozvoje pienositelnych
dovednosti, které umoznuji flexibilitu a snadnou adaptaci na ménici se socidlni, ekonomické a
environmentalni podminky.
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Klicovym tématem regionalniho stfedniho Skolstvi je vystupni hodnoceni Ziki, zejména
Vv oborech vzdélavani s vyucnim listem a v oborech vzdé€lavani s maturitni zkouSkou, ktera
bude v nasledujicim obdobi reformovana.

Diskutujici se v oblasti stredniho vzdélavani zamerili predevsim na aktudlni problematiku
zavedeni povinné maturity 7 matematiky. Tuto zménu podle jejich ndzorit podminuje
implementace klicovych zmén skolniho vzdeélavaciho programu a kvality vyuky matematiky na
Skolach, a to nejen strednich, ale i zakladnich, a dostatecna a vcasna informovanost vsech
zucastnenych. Dalsim z moznych faktoru, které by mohly usnadnit zavedeni této zmeny, je podle
diskutujicich povinna jednotna prijimaci zkouska z matematiky na obory vzdélavani ukoncené
maturitni zkouskou, ktera by umoznila eliminovat vstup do téchto oborii zakiim bez ohledu na
jejich znalosti a schopnosti.

Dalsim z diskutovanych témat byl piechod absolventii na trh prdce. Diskutujici se zamérili
predevsim na efektivitu stazi ve firmach, které z jejich hlediska jen velmi malo napliuji sviij
potencidl — staze jsou velmi kratké, zaméstnavatelé zpravidla nenechavaji studenty délat
odbornou prdci, dostatecné se jim nevénuji, stize a praxe jsou casto pouze ,, formalni . ReSenim
by mohla byt vétsi provazanost Skolni a firemni oblasti, vétsi rozsah praxi, delsi cas straveny
na praxi, systematicnost v planovani a realizaci praxi, inspirace tzv. ,,best practices* (napr.
Skoda auto), ale i vétsi zainteresovanost a motivovanost zaméstnavatelii (napr. v podobé
danovych ulev v pripade, ze by méli studenty nebo nezaméstnané absolventy na praxi).

Dalsim diskutovanym tématem je odliv studentii 7 ucebnich obori, ktery ma za nasledek ruseni
néekterych ucebnich oboru a v dusledku vyznamné snizeni poctu kvalitnich FemeslInikii a zaroven
snizeni urovné kvality strednich Skol, kam nastupuji i ti studenti, kteri diive nastupovali pravé
na ucebni obory.

Ucastnici diskutovali i téma nové zavadené mistrovské zkousky a jejiho ucelu a funkce ve
vzdélavacim systému, a to predevsim ve vztahu k moznému vstupu do terciarniho vzdeélavani.

D. Vyssi odborné vzdélavani

V oblasti vyssiho odborného vzdélavani Dlouhodoby zamér CR konstatuje sniZujici se pocet
uchazecii o vzdélavani v disledku demografického poklesu, na coZ je potieba reagovat
ur¢itymi optimalizacnimi kroky.

Diskutujici se této oblasti vzdelavaini venovali v minimdlni mive. Z jejich diskusnich prispévkii
je patrné, Ze jako problematické chdapou predevsim nedostatecnou, resp. neexistujici
provdzanost a prostupnost studijnich programii VOS s bakaldiskymi studijnimi programy
VS, kterd neni ze strany MSMT nijak Fesena.

E. Strategie dalSiho rozvoje sité kol a Skolskych zarizeni

Tato prifezové oblast je v Dlouhodobém zaméru rozdéleno do tii témat: (E1) hlavni cile zmén
ve Skolském rejstiiku, které se zaméiuje na kapacity Skol na rlznych urovnich Skolského
systému; (E2) opatfeni, kterd povedou ke zvySovani, pfipadné sniZzovani ¢i stabilizaci kapacit
Skol, a (E3) proces schvalovani zmén ve Skolském rejstiiku krajskym ufadem a Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy.
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K tomuto tématu se ucastnici diskuse nijak nevyjadrovali.
F. Zefektivnéni systému hodnoceni Zaku, Skol a Skolského systému

V této oblasti Dlouhodoby zamér CR zmifiuje tii zakladni oblasti. Jsou jimi zefektivnéni
systému hodnoceni zakl a Skol, poskytovani prostfednictvim vysledki z testovani informaci
kazdé skole o jeji praci a zefektivnéni hodnoceni systému.

Zefektivnéni systému hodnoceni zdkd a Skol se zaméfuje predevSim na posileni tzv.
formativniho zpisobu hodnoceni Zzakiu, které ssebou nese stanoveni jasnych kritérii
hodnoceni, které umozni srovnatelnost vystupti vzdélavani, a jejich provazani s kritérii
hodnoceni kol Ceskou $kolni inspekci a umoznit tak lepsi propojeni externiho hodnoceni
s vlastnim hodnocenim $koly.

Poskytovani prostfednictvim vysledkt z testovani informaci kazdé skole o jeji praci znamena
ptedevsim pravidelné ovérovani vysledkit Zaka v 5. a 9. rocniku zakladnich Skol a
odpovidajicich ro¢nikii viceletych gymnazii a konzervatofi s cilem ziskat informace o
vysledcich vzdélavani a poskytnout tak Skolam, zakiim a rodi¢im zpétnou vazbu o vysledcich
vzdélavani v jinych nez profilovych predmétech.

Zefektivnéni hodnoceni systému spociva v zapojeni ¢feskych Skol do mezinarodnich
vyzkumi (PISA? TIMSS, PIRLS, ICILS, TALIS atd.), doplnéni vysledka téchto Setfeni o
zjisténi Ceské 8kolni inspekce a jejich dalii vyuziti smérem ke zvyseni efektivity $kolniho
vzdélavani v CR.

Diskutujici se zamérili predevsim na otazku formativniho hodnoceni, které povazuji za velmi
prinosné predevsim pro samotného Zdaka i studenta a pro jeho motivaci ke studiu. V souvislosti
S tim diskutuji také vyhody a nevyhody slovniho hodnoceni a znamkovani.

G. Rovné prilezitosti ve vzdélavani, poradenstvi, vzdélavani déti, Zaka a studentu se
specialnimi vzdélavacimi potfebami

V této oblasti se Dlouhodoby zamér CR zaméiuje na tii kli¢ova témata, jimiZ jsou rovné
prilezitosti ve vzdélavani, pedagogicko-psychologické poradenstvi ve Skolstvi a jeho zména a
kariérové poradenstvi.

Rovné prilezitosti ve vzdélavani, to znamend, Ze osobni a spolecenské okolnosti jako je
pohlavi, etnicky ptivod ¢i rodinné zdzemi nesmi predstavovat pirekazky pii dosahovani maxima
vzdélavaciho potencidlu. V rdmci tohoto tématu Dlouhodoby zamér hovoii predev§im o
integraci Zaku se zdravotnim a mentilnim postiZenim do béznych trid, stejné jako o
integraci a zkvalitnéni vzdélavani pro cilové skupiny déti a Zaka s problémovym
socioekonomickym a kulturnim ziazemim tak, aby jejich vzdélanostni potencial mohl byt
maximalné uplatnovan, ¢emuz ma napomahat zptesnéni diagnostiky a naslednd podptirna
opatteni.

Pedagogicko-psychologické poradenstvi ve $kolstvi, které se ma orientovat piedev§im na
aktualni otdzky souvisejici s agresivnim a nepfizplisobivym chovanim, problematickym
rodinnym zazemim a S psychiatrickymi diagnézami déti. Zamétovat se ma na pét zakladnich
oblasti: prevenci Skolniho netispéchu, praci s tfidou a prevenci rizikového chovani, poskytovani
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kariérového poradenstvi, spolupraci se zdkonnymi zastupci zakli a na podporu pedagogl pfi
praci se zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

Kariérové poradenstvi poskytované na trovni Skolskym poradenskych zafizeni a Skol.

Diskutujici se v této oblasti zamérili predevsim na aktualni téma ruSeni zakladnich Skol
praktickych, které prevazna cast diskutujicich chape jako krok, ktery je sice populdrni, nikoliv
vSak ucelny. Argumentuji vétsinou vybavenosti téchto skol specialnimi pomiickami, prostredim
a pedagogickymi pracovniky, kteri jsou vzdelani k praci s détmi s postizenim. Misto ruseni
téchto skol navrhuji zvazit kritéria prijimani Zakii do téchto skol a individualni posouzeni
moznosti integrace Zaka misto plosného zruseni tohoto typu skol a ,,ndsilné* integrace vsech
Zdaku se zde vzdélavajicich do béznych zakladnich skol bez ohledu na prospéch daného zZaka i
zakladni skoly a ostatnich zdkii a pracovnikii v ni. Zakladni Skoly nejsou podle diskutujicich na
plosnou integraci pripraveny, a to materialné, financné ani persondlné. Za nezbytnou
podminku integrace povazuji predevsim ochotu rodicu spolupracovat se skolou. Obecné se da
Fict, ze diskutujici zaujimaji postoj inkluze ano, ale v rozumné mire a s podporou skoly i rodiny
daného ditéte.

Druhym diskutovanym tématem je vzdéldavani nadanych déti. Diskutujici se zamysli nad tim,
zda je Cesky vzdeldvaci systém, ktery vyzaduje alespon standardni vykony ve vsech predmeétech,
nastaven pro tyto deti vhodné, zda by nebylo vhodnéjsi rozvijet a podporovat je v tom, pro co
maji vlohy a talent, pricemz v ostatnich predmétech by nebyly tyto déti ,,nuceny* podavat
alespon primeérny vykon.

Dalsim z diskutovanych témat je pedagogicko-psychologické poradenstvi v piedSkolnim
vzdélavani. Diskutujici upozoriuji na to, Ze problémy s chovanim se projevuji uz u deti
V predskolnim véku, kdy je problém potieba zachytit a co nejdrive za spoluprdace materské skoly,
poradny a rodice resit.

Kromé téchto témat se objevuje v diskusich i téma genderové nerovnosti ve vzdélavani a role
vychovnych poradcii na zakladnich skolach.

H. ZlepSeni podminek pedagogickych pracovniki

ZvySovani profesionality a zlepSovani pracovnich podminek pedagogickych pracovnikl je
jednou z priorit MSMT. Orientuje se pfitom piedev§im na dokondeni a realizaci kariérniho
systému uciteli a feditelli, na zlepSeni odménovani pedagogickych pracovniki, na modernizaci
jejich pocateniho vzdélavani a posileni jejich dal$iho vzdélavani a na podporu a zlepSeni
postaveni a vzdelavani fediteli Skol.

Kariérni systém uciteli a Feditela a jejich odménovani jsou klicovymi tématy vzdélavaci
politiky jiz n€kolik let. Jde zejména o vytvofeni standardl pro ucitele a feditele, popsani
podminek a moznosti kariérniho postupu, piipraveni hodnoticich procesii a navrzeni
instituciondlniho a finan¢niho zajisténi celého systému. To vSe by mélo smérovat k zvySeni
kvality $kol, ke zmé&nam priorit v fizeni $kol, ke zvySovani kvality prace uciteli a ke zlepSovani
vysledkd déti, zakt a studentli Skol. Naroc¢nosti prace ucitell musi odpovidat nejen prestiz
spojend s timto povolanim, ale 1 jejich platy.
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S timto tématem tizce souvisi poéateéni vzdélavani uliteli a jejich dalsi vzdélavani, které je
dle Dlouhodobého zaméru CR potieba modernizovat, a to piedev§im vyznamnym posilenim
pfimé prupravné pedagogické praxe ve Skolnim terénu za asistence zkuSenych pedagogl
V ramci pocatecniho vzdélavani a posilenim dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnik.

Tretim klicovym tématem je postaveni a priprava rediteli $kol, nebot' pravé na jejich
pedagogickych, odbornych a fidicich schopnostech zavisi UspéSny chod skoly a celého
vzdélavaciho procesu v ni.

Nejdiskutovanéjsim tématem bylo zavedeni kariérniho systéemu. Diskutujici jednak zvaZovali
pro a proti jeho zavedeni, kdy mezi vyhody radili predevsim motivaci pedagogickych
pracovniku k dalsimu vzdélavani a rozvoji, zvyseni kvality jejich prace, ,,spravedlivejsi‘
odmeénovani ¢i Sance na zvySeni statusu ucitelské profese a jeji atraktivity, mezi rizika pak
financni ndrocnost, demotivace. Mnozi pak vyjadiuji urcitou skepsi, nebot o zavedeni

vvvvv

nejistotu pedagogickych pracovnikii.

Dalsim z hojné diskutovanych témat bylo pocdteéni vzdélavani ucitelii, které je podle
diskutujicich jednim z klicovych faktoru ovliviiujicich kvalitu vzdeélavani. Diskutujici predevsim
doporucuji inovovat pocatecni vzdeélavani ucitelii smerem k vétsimu zaméreni na to ,,jak“ ucit,
tedy na pedagogické dovednosti studenti pripravujicich se na ucitelské povolani. DiilezZita jsou
podle nich témata jako napriklad prdce s tridnim kolektivem, ale klicové je podle nich zejména
zvySeni podilu reflektované praxe na skolach, tedy praktické pripravy na povolani. Pri
prechodu z vysoké Skoly do prvniho zaméstnani je pak podle diskutujicich rozhodujici role
mentora/poradce/uvadéjiciho ucitele, ktery poskytne zacinajicimu uciteli velmi potrebnou
zpétnou vazbu.

Pozadavek na zvySeni stupné vzdélani ucitelii mateiskych Skol na minimalné bakalarsky
stupen se setkal u diskutujicich s pochopenim a pozitivnim prijetim, nebot podle jejich nazoru
to muze prispét k zefektivneéni jejich prace, zlepSeni komunikace s rodici, lepsi znalosti metodiky
prace s détmi, zvySeni prestize této profese a respektu k ni. Zdaroven ale upozornuji na moznda
uskali s tim spojena — napriklad obtize pri dopliiovani tohoto vzdeélani pri zaméstnani, kdy
zejména v mensSich materskych skolach neni mozné uvoliiovat pracovniky v pracovni dny,
odchod starsich zkuSenych ucitelek, které nemaji ambice se vzdelavat nebo jim to neumozni
Casove ci jiné duvody, lepsi priprava na vykon této prace na stiednich pedagogickych skolach
apod.

Dalsim z diskutovanych témat bylo vzdélavani vedoucich pracovnikii, a to nejen reditelii Skol,
které by podle diskutujicich mélo byt systematické a predchazet jejich nastupu do funkce, ale i
vzdeélavani urednikic MSMT, pracovnikii piimo Fizenych organizaci, pracovnikii Ceské §kolni
inspekce, zastupcii ziizovatelii atd., pro néz zadné formdalni vzdeélani v oboru neni stanoveno,
coz se mnohdy odrazi v kvalité jejich prace.

S timto tématem souvisi i vzdélavani nepedagogickych pracovnikii Skol a Skolskych zaiizeni,
které se Fidi nikoliv zakonem o pedagogickych pracovnicich, ale pouze zakonikem prace. |
presto je podle diskutujicich velmi Zadouci, aby tito pracovnici (zejména pracovnici skolnich
jidelen, ucetnich, hospodarek atd.) méli dostatecné vzdélani a prubézné je doplnovali a
aktualizovali, coz ale mnohdy narazi na problémy zejména financniho razu.
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Dalsim diskutovanym tématem spise prurezového charakteru byla moZnost zvySeni prestiZe
ucitelského povolani v nasi spolecnosti a jejiho vnimani jak ze strany uchazecii o studium na
pedagogickych fakultdach, tak Zaku, studentu a jejich rodicu, ale i verejnosti.

I.  Zakladni umélecké, jazykové a zajmové vzdélavani

Dlouhodoby zamér CR vidi tfi zakladni témata této oblasti. Jsou jimi zakladni umélecké §koly,
které jsou chapany jako vyznamny ¢lanek vzdélavacich systému a za kliGové je v nich
povazovano predev§im vzdélavani pedagogli a plynuly nabéh RVP ZUV, jazykové Skoly s
pravem statni jazykové zkousSky a zajmové vzdélavani probihajici ve Skolskych zafizenich
pro zajmové vzdélavani (Skolni druzina, skolni klub, stfedisko volného ¢asu).

Diskutujici se zamérili pouze na treti téma, tedy téma zdjmového vzdélavani, které je podle
jejich ndzoru velmi nedostatecné podporovano, coz se projevuje napriiklad v tom, Ze ve
Skolském zakoné je zminéno jen velmi okrajove a provadeci vyhlaska k nému je zastarala a
neodpovida soucasnym poZadavkiim.

Diskutujici se dale zamérili na cilovou skupinu téchto zaiizeni, kterou formdlné tvori Zdici ve
veku 6-15 let. Ze zkuSenosti diskutujicich vsak vyplhva, Ze zajem o aktivity zajmového
vzdelavani je i mezi détmi predskolnimi a také mezi dospélymi, coz ale bohuzel Dlouhodoby
zamér CR ani Strategie 2020 nepodporuje.

Samostatnym diskutovanym tématem pak bylo vzdélavani externich spolupracovnikii Stiredisek
volného casu a Domit déti a mladeZe, které diskutujici povazuji za velmi diileZité a prinosné
Jjak pro tyto pracovniky, tak pro pracovisté a jeho klienty, avsak nesnadno dosazitelné.

J.  Vzdélavani pro udrzitelny rozvoj

Vzdélavani pro udrzitelny rozvoj (VUR) podle Dlouhodobého zaméru CR nepiedstavuje jednu
specifickou oblast vzdélavani, ale prifezovy princip, ktery je napliovan napii¢ vzdélavanim,
vyznacuje se svymi typickymi obsahy, principy, metodami a prostiedky a zamé&fuje se zejména
na pochopeni propojenosti a vziajemné souvislosti ekonomickych, socidlnich a
environmentalnich hledisek rozvoje na vSech trovnich, vnimani udrzitelného rozvoje jako
celostniho a systémového piistupu, ktery sméfuje k ekonomicky prosperujici spolecnosti a
respektuje socidlni a environmentdlni souvislosti a limity a rozvoj kompetenci (znalosti,
dovednosti a postojil) pro demokratické a svobodné rozhodovani ve vlastnim 1 vefejném z4jmu
v souladu s prdvem a s principy udrzitelného rozvoje.

Toto téma nebylo v ramci fokusnich skupin diskutovano.

K. Ustavni a ochranna vychova a preventivné vychovna péce

Ustavni a ochrannéd vychova je v resortu Skolstvi realizovana ve §kolskych zarizenich pro
vykon tstavni a ochranné vychovy. Déti jsou do zatizeni umistovany na zékladé soudniho
rozhodnuti. Dlouhodoby zamér CR hovoii v této souvislosti o nutnosti prosazovat prevenci
rizikového chovani a vyuzivani metod a pfistupii preventivné vychovné péce s cilem snizit

pocet déti v Gistavni péci.

Toto téma nebylo v ramci fokusnich skupin diskutovano.
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L. Dalsi vzdélavani

Dalsi vzdélavani je vyznamnou soudasti napliiovani konceptu celozivotniho vzdélavani. Ceska
republika se zavazala, Ze do roku 2020 dosahne podil ucastniki dalSiho vzdélavani
minimalné 15 % dospélé populace. K tomu je potieba prehodnotit a prenastavit systém
financovani dalSiho vzdélavani, rozvijet systém uznavani vysledki dalSiho vzdélavani,
zajistit nabidku a p¥istup k ob¢anskému vzdélavani a obecné podporovat aktivity dalSiho
vzdélavani.

Soucasti dal§iho vzdélavani ma byt i nové navrhovand mistrovska zkouska, kterda umozni
nahrazeni pfedchozich stupiiit vzdélani nutnych pro vykon nékterych Zivnosti a umozni vstup
do terciarniho vzdélavani (mistrovska zkouSka bude postacujici ndhradou za maturitni
zkousku).

Diskuse ucastnikii fokusnich skupin se zamérila predevsim na nutnost vytvaiet piedpoklady
pro dalSi vzdélavani, resp. celoZivotni vzdélavani jii na Skoldach, K cemuZz jsou potieba
kvalifikovani pedagogoveé.

Ddle se diskuse zamérila na otazky financovani dalSiho vzdélavani, které je dle ndzorii
diskutujicich nedostatecné, stejné jako jeho podpora ze strany statu a jeho vnimdni, resp.
vnimani jeho potiebnosti verejnosti.

M. Rizeni $kolského systému

V ramci této oblasti jsou v Dlouhodobém zaméru CR fesena témata k dovr$eni kurikularnich
zmén (vytvofeni Narodniho programu vzdélavani, ustaveni Narodni rady pro vzdélavani
vyhodnoceni dosavadnich zkuSenosti se vzdélavacimi programy), lepsi strategické planovani a
vyhodnocovani zavadénych opatieni a jejich propojovani s vysledky pedagogického vyzkumu,
efektivnéj$i monitorovani zmén ve vzdélavacim systému apod.

K tomuto tématu se v diskusich objevil pouze jeden prispévek, ktery se vénuje vyhodam a
nevyhoddam centralizace a decentralizace vzdeldvaciho systému.

Zavér

Regionalni Skolstvi tvofi zaklad eské vzdélavaci soustavy. Vysokd mira autonomie, ale také
odpovédnosti Skolskych manaZeri a provédzanost fizeni regiondlniho Skolstvi na urovni
Skolniho managementu (managementu jednotlivych Skol a Skolskych zafizeni) s prifezovymi
prioritami Strategie 2020 ¢ini z uvedeného tématu vyznamnou soucést Skolského managementu
také jako dynamicky se rozvijejictho védniho oboru. V piispévku jsme problematiku
regionalniho Skolstvi nejprve uvedly do souvislosti s rozhodujicimi strategickymi dokumenty
(Strategii vzdé&lavaci politiky Ceské republiky do roku 2020 a z ni vychazejiciho Dlouhodobého
zaméru vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky na obdobi 2015-2020).
Priifezové priority Strategie 2020 a zejména oblasti obsazené v Dlouhodobém zaméru CR jsme
vyuZzily pro tfidéni témat, aktualné diskutovanych ucastniky fokusnich skupin organizovanych
v letech 2014 a 2015 v Centru Skolského managementu Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy. U¢astniky fokusnich skupin byli v obou letech jak vedouci a ostatni pedagogiéti
pracovnici, tak pracovni jinych vzdélavacich organizaci a dalsi "poucenti laici" (studenti oboru
Skolsky management, nepracujici ovsem ve vzdelavacich institucich) a zastupci rodicu.
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V obou letech se projevily podobné trendy ve struktufe diskutovanych témat. Nejvice
diskutovanymi tématy bylo ptfedSkolni vzdelavani a zlepSeni podminek pedagogickych
pracovniki. V roce 2015 se jako nosné jevi i téma stfedniho vzdélavani. Shoda panovala i v
tématech, ktera nebyla diskutovéna vibec. Konkrétné¢ se jednalo o témata strategie dal§iho
rozvoje sité skol a Skolskych zafizeni, vzdélavani pro udrzitelny rozvoj a ustavni a ochranna
vychova a preventivné vychovna péce. Podil jednotlivych diskutovanych i nediskutovanych
témat byl pravdépodobné¢ dan slozenim tucastniki fokusnich skupin a dale skutecnosti, Ze
néktera témata/oblasti v Dlouhodobém zaméru CR nejsou v centru zajmu regionalniho $kolstvi.
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