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Vzdélavani v ekonomickych predmétech
ve stoleti Ceskoslovenska

Education in Economic Subjects in the Century
of Czechoslovakia

Ondyiej Asztalos, Libor Pavera

Abstrakt

Prispévek shrnuje hlavni milniky ve dvou oblastech ekonomického vzdélavani
v Ceskoslovensku za posledni stoleti vyvoje: soustfed’uje se na §kolstvi stiedni ekonomického
charakteru a na vzdélavani ucitelti ekonomickych predméti. Institucionalni zajisténi sttedniho
ekonomického vzdélavani souviselo s potiebami a podminkami odborného vzdélani
vV pribéhu rozvoje jednotlivych etap existence Ceskoslovenska, resp. Ceské republiky. Béhem
této doby bylo zajistovano ekonomické vzdélavani riznymi formami vzdélavacich instituci.
Na vznik a charakter instituci poskytujicich ekonomické vzdélani ptisobil nejen typ
ekonomického systému, ale i faktory politické a ideologické.

Klic¢ova slova: Skola stfedni, Skola vysoka, vzdélavani, ekonomie, ekonomika.

Abstract

The paper summarizes the main milestones in two areas of economic education in
Czechoslovakia in the last century: it focuses on secondary economic education and on the
training of teachers of economic subjects. The institutional form of secondary economic
education was related to the needs and conditions of vocational education during the
development of individual stages of Czechoslovakia's existence or the Czech Republic's
existence. During this time, economic education was provided by various educational
institutions. The origin and character of institutions providing economic education were
influenced by not only the type of economic system but also by factors political and
ideological.

Keywords: secondary school, college or university, education, economics, economy

JEL klasifikace: A29
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Uvodem

Sto let existence samostatného Ceskoslovenska dovoluje pohlédnout zpét, na pocatky
vzdélavani v ekonomickych piedmétech v dob¢ tzv. prvni ¢eskoslovenské republiky. Pujde o
pohled dvojim smérem: na ekonomické vzdélavani stfedoskolské a na vysokosSkolskou
pripravu uciteld, tedy téch, ktefi méli zkvalitnit ekonomické vzdélavani u nés.

Béhem stoleté existence naSi republiky dochazelo k riznym proméndm stiedniho
ekonomického vzdélavani ve vSech profesich, zejména u povolani ekonomické povahy.
Pfitom nutno poznamenat, ze historicky k vyraznéjSimu rozmachu stiedniho ekonomického
vzdélavani dochazelo jiz od osmdesatych let 19. stoleti, kdy se rozviji nejen Skolstvi v oblasti
ekonomické, ale 1 jiné oblasti stiedoskolského vzdélavani (zemédélstvi, lesnictvi apod.); prvni
obchodni akademie v Praze vznikla jiZz vroce 1886 v Resslové ul., pozd&ji vznikaji jiné
obchodni akademie ¢eské i némecké na nasem tGzemi.

Ekonomické vzdélavani soustied'uje osvojené ekonomické poznatky a také vzdélavaci proces,
zahrnujici jeho organizaci, formy i metody vyuky. Profese je vychodiskem v rozhodovani o
zaméfeni ekonomického vzdélavani a vyzaduje odborné ekonomické vzdélani. Je nesporné,
ze aktivity a zivotni rozhodovani kazdého vyzaduji urcité ekonomické poznatky, jez jsou
soucasti vSeobecného vzdélani. Ekonomické vzdélavani se podili na formovani osobnosti
kazdého z nas. Zejmena aktudlni byvaji poznatky finanéni povahy, jejichz absence u ob¢ant
zpusobuje aktualni finanéni problémy ekonomiky a spolecnosti. Vychodiskem ekonomického
vzdélavani jsou na stfednich Skolach rdmcové vzdélavaci programy, resp. Skolni vzdélavaci
programy. V oblasti vysokého Skolstvi jde o akreditaéni materialy, v nichZ je shrnuto
kurikulum budouciho ugitele ekonomickych predmétii. Na fakulté Financi a uéetnictvi VSE se
ekonomické vzdelavani organizuje pfedevSim v oblasti financi a Gcetnictvi. Jejich dikladné
zvladnuti, pochopitelné kromé jinych znalosti a pfedpokladd, je vychodiskem pro piipravu
ucitele ekonomickych predmétii.

1 Profesni struktura spolecenské pracovni sily a ekonomické vzdélavani

Zakladnim vychodiskem pro ekonomické vzdélavani je zejména zmény v profesni struktuie
spolecenské pracovni sily. Podminkou plnéni pracovnich ¢innosti a aktivit je kvalifikace,
protoze je spjata s vykonem urcité profese. Stupeini kvalifikace jednotlivce je zavisly na jeho
vzdélani a na odborné praxi. Kvalifikace je pfedevSim vysledkem vzd¢lavani, zejména
odborného, a spolu s praxi vytvaii kvalitu pracovniki v rlznych profesich a oblastech
narodniho hospodarstvi. Plati to pro vSechny etapy spoleCenského rozvoje. Ke znaénym
zménam dochazi v soucasné dobé¢, kdy se spolu s nastupem primyslové revoluce 4.0 zjist'uje,
ze Skolstvi odpovida spise stavu 2.0 (zejména piednaSky Kena Robinsona, vefejné dostupné
na portalu Youtube). Na okraj jenom piipomenime, Ze prumyslové revoluce se odliSuji podle
zapojeni hlavniho zdroje sily ¢i hybatele do pramyslu: péra (1.0), elektrickd energie (2.0),
automatizace a IT ve vyrobé¢ (3.0) a konecné digitalizace, robotizace a zapojeni umelé
inteligence (4.0).
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Vychodiskem zvySovani kvalifikace prostfednictvim vzdélavani je od roku 1990 transformace
celého spektra ceské ekonomiky. Jeji prebudovani z ekonomiky planovitého hospodarstvi
(economic planning) na trzni ekonomiku zahrnuji zmény vlastnickych vztahi, jejichz
zékladnou je soukromé vlastnictvi, coz se nutné zpétn¢ promita do regulace ekonomiky.
Misto centralné planovaného hospodaistvi, které bylo zaloZeno na administrativnim fizeni,
nastoupil trh jako néstroj ekonomického fizeni. Zmény se projevily nejen v odvétvové
struktufe ekonomiky, ale 1 v potfebach, poptdvce a nabidce zbozi, v konkurenci,
mezinarodnich ekonomickych vztazich a v dalSich dynamicky se rozvijejicich atributech trzni
ekonomiky. Systémové zmény v ekonomice doprovazely zejména zmeény legislativni,
upravujici podnikani, zdanovani, pracovni vztahy a socidlni podminky. Ekonomicka
transformace ovliviiovala rovnéz zmény ve Skolské soustaveé, jez se projevily ve struktuie
Skolstvi i v obsahu vzdélani. Kvalitativni zmény se dotkly zejména obsahu vzdélani, zmény
kvantitativni Ize pozorovat v rastu poctu skol a zakl a studentii, konecné strukturalni zmény
je mozno vidét ve skladbé obor vzdélani, typu skol, jejich stupnich a ve skladbé zaka a
student?.

V podminkach trzni ekonomiky zaméstnavatelé posuzuji uchazee o zaméstnani také z
hlediska jeho osobnosti (spoluprace, kreativita, samostatnost pii feSeni problému, flexibilita
apod.). Takto se postupuje i u povolani, kterd predstavuji ekonomické cinnosti rtzného
zaméteni (manazer, marketingovy pracovnik, ucetni, finan¢ni referent apod.).

Ucinnost vykondvani jednotlivych profesi vyzaduje odborné vzdélani u vSech pracovnikil
urcitou miru ekonomickych znalosti. Profesni struktura je tudiz zakladnim vychodiskem i pro
ekonomické vzdélavani.

2 Odborné ekonomické vzdélavani

Odborné ekonomické vzdélani je zadkladni podminkou pro Uspésné zapojeni do pracovniho
procesu. Uchaze¢ o pracovni misto musi mit odborné znalosti a dovednosti v urc¢itém oboru
své cCinnosti (strojirenstvi a kovovyroba, stavebnictvi, zeméd¢€lstvi, chemicky primysl,
finance, cestovni ruch, informatika aj.) a obecné dovednosti (pocitatovd zpusobilost,
numerické zpracovani, jazykové predpoklady apod.). Ekonomické odborné vzdé¢lani se lisi
podle skupin pracovnich sil.

Stiedni ekonomické kolstvi v CR se vyvijelo velmi intenzivné uz od osmdesatych let 19.
stoleti. Bylo organizovano v rtiznych systémech — v ramci monarchie i v ramci nové vzniklé
republiky. Od vzniku republiky az do zacatku padesatych let minulého stoleti probihalo
ekonomické vzdélavani ve dvou stupnich. K typu netplného stfedniho Skolstvi patfily
obchodni Skoly, které v obdobi dvou let poskytovaly nelplné ckonomické vzdélani.
Absolventi kol vykonavali pfevazné jednodussi prace, zejména v podnikové administrative.
Uplné stfedni odborné vzdélani poskytovaly obchodni akademie, které trvaly &tyfi roky.
Absolventi Skol méli dobrou povést, podniky je pfijimaly do pracovnich pomért s
ocekavanim kvalitni ekonomické €innosti.

Od druhé poloviny padesatych let 20. stoleti se neuplné ekonomické vzdeélavani organizovalo
na dvouletych hospodaiskych Skolach, uplné stiedni vzdélani poskytovaly vyssi hospodaiské
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Skoly. Nové nazvy Skol odrazely zmény politickych poméri a poslouzily hlavné k odliseni od
Skol (burzoaznich) prvorepublikovych. V dalSich letech dvouletymi Skolami byly ekonomické
Skoly, resp. stfedni ekonomické Skoly. Po listopadové revoluci v roce 1989 se tyto Skoly opét
piejmenovaly na obchodni Skoly a obchodni akademie. Byly vysledkem porevolu¢nich zmén
Vv oblasti politiky i ekonomiky. Tyto Skoly navazovaly na tradi¢ni ptibuzné skoly, naznacujici
navrat k volnému trznimu hospodaistvi.

Obsah i zaméfeni ekonomického Skolstvi v obdobi prvni republiky bylo zaloZeno na trznich
ekonomickych vztazich a na soukromém vlastnictvi. Po druhé svétové valce se obsah a
zaméteni sttedniho ekonomického Skolstvi radikalné zménily. Ekonomické poznatky té¢ doby
vyjadfovaly piechod trzni ekonomiky na ekonomiku administrativné regulujici, zaloZenou na
statnim a druzstevnim vlastnictvi, které se stalo rovnéz dobovym obsahem vzdélavani.

Vzdé€lavaci instituce pro ekonomické vzdélavani mély tuto podobu:

- po vzniku CR to byly obchodni akademie (étyileté studium s maturitou) a obchodni $koly
(netplné stiedni vzdélani, zpravidla dvouleté) bez maturity. Toto oznaceni Skol poskytujich
odborné ekonomické vzdélavani bylo zruSeno az v po zméné politického a ekonomického
rezimu v roce 1948. Jejich nazvy vsak nevyplyvaly z toho, Ze se jedna o vzdélani pracovnikt
v obchod¢, ale z pojeti Cinnosti firem, kdy ekonomické znamenalo obchodni, protoze
zéveérecnou ¢innosti podnikatelil byl prodej zbozi a sluzeb.

- po unorové zmeén¢ politického, spolecenského a ekonomického systému v 1948 nastalo opét
jiné institucionalni oznadovani $kol poskytujici stiedni ekonomické vzdélani. Uplné vzdélani
poskytovaly Skoly Ctyfleté s nazvem vyssi hospodarskéd Skola, netplné stiedni ekonomické
vzdélani poskytovaly hospodarské skoly s dvouletym studiem. Obchodni skoly byly uréeny k
vzdélavani pracovnikil v obchod¢ a sluzbach.

- v dalsich letech se toto oznaceni S$kol zménilo na stfedni ekonomické (Ctyfleté) a
ekonomické Skoly (dvoulete).

- v prvnich letech po roce 1990 se Skoly poskytujici stiedni ekonomické vzdélani opét vratily
k ptivodnimu historickému nazvu (obchodni akademie a obchodni $koly). Obchodni akademie
v t¢ dobé byly paralelné Ctytleté i pétileté, obchodni Skoly trilet¢ a dvouleté. Bylo to
vysledkem piedstav a zajma riznych nazorovych a zajmovych skupin, které se dostaly do
cela Skolskych instituci, a prosazovaly navrat k minulosti s pfihlédnutim k zahranii¢nim
zkuSenostem, zejména podle vzoru Rakouska. V pozdéjsi dob¢ vsak ekonomické vzdélavani
bylo sjednoceno do ¢tyfletych obchodnich akademii, obchodni Skoly byly zruSené.

- instituciondlni formy organizace odborné¢ho vzélavani vcetné vzdélavani ekonomického
technickych a vyrobnich oborii se historicky pfili§ neménily (stfedni primyslové skoly,

stiedni zemédélské a lesnické Skoly).

- institucionalni uénovské vzdélavani pro vyrobni obory se rovné¢z ménilo, ale v mensi mife.
Na ném se podilely aktivné rovnéz firmy.

14



Predmétové zajisténi ekonomického vzdélavani se na stiednich Skolach béhem historie
Ceskoslovenska, resp. Ceské republiky rovnéz meénilo. Lze konstatovat tyto jeho vyvojové

etapy:

- k nejvétsim proménam piredmétové skladby dochazelo na Skoldch ekonomického zaméteni.
V prvnich letech republiky se ekonomické vzdélavani realizovalo v pfedmétech obchodni
nauka a ucetnictvi. Struktura obsahu uciva obchodni nauky obsahovala poznatky ekonomické
teorie (jeji ndzev byl odvozen od rakouské védni ekonomické discipliny). Druhd ¢ast uciva se
zaméfila zejména na organizaci obchodniho podnikéni. Ekonomické vzdélavani té¢ doby bylo
koncipovano jako jednota ekonomickych a neekonomickych pfedmétt praktického typu,
jejichz zejména praktické poznatky navazovaly na poznatky ekonomické (psani na stroji,
tésnopis a stenotypistika).

- po roce 1948 se pfedmétova organizace ekonomické vyuky dale vyvijela. Ekonomické
vzdélavani zejména probihalo v pfedmétu nazvaném socialistické hospodaistvi, bylo
dopliiovano o ptfedmét politicka ekonomie, zatazovany do posledniho ro¢niku, a v ucetnictvi
(podnikové pocetnictvi). Zakladni ekonomické predméty byly orientovany na odvétvové a
funkéni ekonomiky (finance a uvér, ekonomika, podnikova ekonomika, organizace a fizeni
aj.). K vyznamnym patfil pfedmét zaméfeny na socialistické planovani. Vypocetni predméty
mély v ucebnich programech rovnéz své zastoupeni. Tyto pfedméty byly dopliovany podle
mezipiedmétové koncepce o neekonomické piredméty (t€snopis, psani na stroji, technika
administrativy a hospodaiské pocty). Ve studijnich programech se poprvé objevovaly
predméty, které byly zaméfeny na pocetni a evidencni techniku. V té dob¢ rovnéz zacinaly
uvahy o pocitacich.

- po roce 1990 doslo k radikdlni proméné predmeétové skladby vyuky zaméfené na
ekonomické vzdélavani. Tyto pfedméty jiz obsahuji poznatky, které vyjadiuji procesy trzni
ekonomiky. Osovymi ekonomickymi pfedméty byla podnikova ekonomika a ucetnictvi.
VVyznamné misto v ucebnich programech zaujala pocitacova technika, ktera se tyka vyuzitim
pocitacli k vypocetnim a uCetnim ucelim. Ne¢kdy se vyskytoval i predmét hospodarska
korespondence. Zafazeni pfedmétu politicka ekonomie nebyva samostatné, mnohdy byval
spojen s predmétem podnikova ekonomika. Velka zména v pfedmétové struktuie se vSak tyka
zruSeni tzv. grafickych pfedmétli (psani na stroji a tésnopis) jako dasledek vyuZzivani pocitact.

Ramcové rozvrzeni obsahu ekonomického vzdélani je pro soucasné obchodni akademie
nasledujici:
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Tabulka 1: Ekonomické vzdélani na obchodnich akademiich

Oblast vzdélani Tydenni  pocet|Celkovy pocet
hodin vyuky vyukovych hodin
Vzdé¢lavani o informacich a komunikaéni technologii 6 192
Pisemna a ustni komunikace 4 128
Podnik, podnikové ¢innosti, fizeni podniku 16 512
Finance, dané, financ¢ni trh 9 288
Trzni ekonomika, narodni a svétova 5 160
Celkem 40 1280

Vztah ucitelské a Skolské obce k ramcovym vzdélavacim programtiim (RVP) je rozporuplny.
Mél byt sice vyznamnym dokumentem urcujicim obsah vzdélavani na obchodnich
akademiich, ale néktefi ucitelé jej povazovali jen za kvalitni slohovou praci, kterou se Skoly
vazné nezabyvaji. Skolni vzdélavaci programy se na zakladé RVP tvofi komplikovang. Tento
dokument se vSak vyuziva uz n€kolik skolnich rokd.

3 Promény vzdélavani ucitelt ekonomickych predméti

V pribéhu vyvoje Ceskoslovenska, resp. Ceské republiky se podminky postaveni ugiteld,
kteti organizuji ekonomické vzd¢lavani, podstatné zménily. Je to profese, ktera
prostfednictvim ekonomického a psychologicko-pedagogického a didaktického vzd€lani
formuje zéky. Ucitel ekonomickych pfedmétt je pedagogickym pracovnikem, ktery dosahuje
vysokoskolské vzdélani magisterského stupné.

Zpocatku nasi statnosti bylo vzdelavani ucitelt komercionalisti svéfeno nove vzniklé Vysoké
Skole obchodni v Praze. Ustavena de iure byla zakonem ¢&. 461/1919 Sb. z. a n. Fakticky v§ak
nevznikla, ale byla soucasti prazské techniky, jejiz soucasti zlistala rovnéz po vyhlaSeni
zdkona ¢. Samostatna obchodni, resp. ekonomicka vysoka $kola vznikla teprve v roce 1953.
Na vysokeé Skole obchodni byly zavedeny dva studijni obory: komercni inzenyrstvi (tiileté az
pétileté studium) a ucitelsky obor tzv. stredoskolska profesura (dvouleté az tiileté studium).
V obou studijnich oborech se vyzadovala jednoro¢ni az dvouro¢ni ekonomicka praxe ve
firmach. Soucasti studia, podle tzv. ucebné osnovy, byly rovnéz nasledujici predméty:
matematika (pro kandidaty ucitelstvi), kupecké aritmetika, seminaf pro metodiku komer¢niho
vyucovani, filozofie, pedagogika a literatura.

SpolecCenské postaveni uciteli — profesori — bylo ovlivnéno mnoha politickymi a
ideologickymi faktory. O ucitelskou profesi na obchodnich akademiich byval vzdy veliky
zajem. Toto povolani mélo totiz v té dobé velkou spoleCenskou prestiz. Projevilo se to i
Vv pestré struktute ucitelskych sbort, v nichz bylo mozné najit riizné kategorie uciteli: smluvni
profesor, zatimni profesor a suplujici profesor. Do nejvyssi kategorie patfil definitivni
profesor, ktery mohl na Skole plisobit neomezené¢ az do penze.
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Béhem okupace ceskych zemi Némeckem byly vSechny vysoké Skoly zavieny. Vzdelavani
ucitelit komerénich pfedmétdl tudiz zaniklo. Teprve po osvobozeni Ceskoslovenska byly
vysoké Skoly znovu otevieny. Vysokoskolské ekonomické vzdélani bylo znovu obnoveno na
Vysoké Skole obchodni v Praze, kterd umoziiovala opét ptipravu ucitell ekonomickych
predméti pro stiedni Skoly. Prisly vSak politické zmény po unoru 1948, které znamenaly také
zmény ekonomické, jez se promitly do vzniku novych vysokych kol zaméfenych na studium
ekonomickych obort.

Zakonem ¢. 227/1949 Sb. zanikly nékteré vysoké Skoly star$i (Vysoka Skola politickd a
socidlni v Praze, Vysokda Skola obchodni a Vysoké Skola socialni v Brn¢) a zfizena byla
Vysoka kola politickych a hospodatskych véd (VSPHV) se sidlem v Praze. Vysokogkolskym
ekonomickym vzd€lavanim se zabyvala hospodarska fakulta jmenované vysoké Skoly; vedle
fakulty hospodaiské méla vysoka Skola fakulty politicko-diplomatickou a spolecenskych véd.
Na VSPHV se viak piiprava uéitelt ekonomickych pfedméti neuskutediiovala.

Skola byla az p#ili§ spjata s prvnim (generalnim) tajemnikem tustfedniho vyboru komunistické
strany Rudolfem Slanskym. Po jeho zatCeni a popravé zistavala Skola bezprizorni, a proto
vladnim nafizenim z &asti VSPHV, resp. z jeji hospodaiské fakulty vznikla k 1. zaii 1953
samostatna Vysoka kola ekonomickd (VSE). Do studijnich obort byl zaglenén také obor
ucitelstvi ekonomickych predmétii; konkrétné v pripadé tohoto oboru se v roce 1953 zacalo
vyuCovat od druhého ro¢niku. Hlavni slozkou vzdélavani budoucich ucitelti bylo vzdélani
ekonomické, které bylo doplnéno vzdélanim psychologicko-pedagogickym a didaktickym.
Kromé teoretické piipravy musel student uditelstvi absolvovat pedagogickou praxi na
Skoléach, néslechy i1 vystupy ve vyucovani. Kandidat ucitelstvi absolvoval rovnéz tzv. vyrobni
praxi v podniku a nasledné i praxi ekonomickou.

Z pocatku ekonomické vzdélavani v ucitelském studiu predstavovalo 39 % hodin vyuky,
psychologicko-pedagogické ptipravé bylo vénovano 22 %. Ty udaje jsou vSak nepiesné,
protoZe — jak jiz bylo uvedeno — studium ugitelstvi za¢alo na VSE v roce 1953 od druhého
ro¢niku. Proto chybi tdaje za prvni ro¢nik. Ekonomické vzdélavani v této dobé prevazovalo,
avsak v rozumné relaci k ostatnim disciplinam.
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Tabulka ¢. 2: Struktura obsahu vzdélavani ucitelu

Poiadové Skupina predméta Pocet tydennich Podil v %
dislo vyukovych hodin
padesatd |sedmdesatd| soucasnost| padesatd |sedmdesatd|soucasnost
léta léta léta léta
1. Spolecenskoveédni 23 16 11 9,60 8,60 5,90
2. Matematicko-statistické 16 32 14 6,70 17,20 7,50
3. Jazykové 24 12 12 10,10 6,50 6,40
4. Ekonomické 93 65 11 39,10 34,90 63,10
5. Psychologické a 52 45 20 21,90 24,20 10,70
pedagogickeé
6. Ostatni 30 16 12 12,60 8,60 6,40
Celkem 238 186 187 100 100 100

Zdroj: Indexy absolventli oboru

Ze srovnani udaja z tabulky vyplyva, Ze se v sedmdesatych letech 20. stoleti zménila relace
mezi ekonomickym a psychologicko-pedagogickym rozsahem vyuky ve prospéch druhé
skupiny pfedméti. Bylo to vyrazem dobové interpretace a pojeti ucitelské profese.

Po celou dobu pripravy uditelti ekonomickych predméti bylo studium ned€lené a pétileté.
Pouze za tzv. prvni republiky, od vzniku Vysoké Skoly obchodni, bylo studium ucitelt
komerénich pfedmétli dvouleté, na rozdil od studia komercniho inzenyrstvi, které bylo
Z pocatku tiileté, ale pozdéji bylo prodlouzeno o jeden rok (rovnéz pod vlivem délky studia na
jinych ekonomickych vysokych skolach v Evropé).

Od roku 1990 na VSE piiprava uditelts ekonomickych predméti pokraduje v fadném studiu.
Ucitelem ekonomickych predméti na Skolach musi byt absolvent s magisterskym studiem,
pro vyuku praktickych ekonomickych predméta vSak dostacuje bakalarské studium. Struktura
obsahu vzdélani na ucitelském oboru se v obdobi ekonomické transformace zna¢né zménila.
Prevazuje ekonomické vzdélavani (pres 63 %). Déano je to rovnéz vysledkem jiné koncepce
vzdelavani na vysoké skole, na niz doSlo k posileni ekonomického charakteru; naopak podil
hodin k psychologickému a pedagogickému studiu se velmi snizil, tvofil jen 10,7 %.

Studenti a absolventi ekonomickych studijnich oborit v obdobich po roce 1953 az dosud
mohli v CR ziskat pedagogickou aprobaci v tzv. doplitujicim pedagogickém studiu (ve
zkratce DPS). Tohoto studia se mohou tcastnit absolventi vSech oborti ekonomického studia
existujicich na Skole. Dopliujici pedagogické studium pln¢€ odpovida obsahu fadného denniho
studia. Je nyni realizovano v akreditovaném programu MSMT a trva dva semestry,
absolventim je uznavano Ceskou S$kolskou inspekci. Pro ziskani aprobace musi kazdy
poslucha¢ slozit statni zkousku z disciplin psychologicko-pedagogickych a didaktickych pted
statni komisi a obhajit zavére¢nou praci.
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O kvalité piipravy uciteli ekonomickych pfedméti rozhoduje do zna¢né miry kvalifikace
ucitelii katedry a $koly. Od pocatku vzniku VSE pusobili pii piipravé uditelti ekonomickych
predméti  vyucujici, ktefi se se z4mem vénovali urcitym veédnim disciplinam
psychologickym, pedagogickym a didaktickym, jez byvaly vhodné dopliovany o dalSi
predméty (rétorika, hospodarska cestina, dé&jiny ceské kultury aj.). Svym postojem
k pedagogické praci ucitelé katedry kladné ovliviiovali studenty ucitelstvi. Na katedru
piichazeli uéit pievazné kvalitni stfedoSkolsti ucitelé ekonomickych predmétn, ucitelé jinych
vysokych Skol, popi. lidé z hospodaiské praxe. Pti zaloZeni oboru ucitelstvi ekonomickych
predméti hrali rozhodujici ulohu prof. Hampl a prof. Bolze. V dalSich letech se vystiidalo
vice uciteli riznych disciplin, jejich jména 1 oblasti plisobeni se najdou pievdzné v
prilezitostnych tiscich (srov. Asztalos, 2013).

Koncepce a poslani katedry a zmény pii piipravé ucitelti ekonomickych predméti se promitly
do nézvu katedry. Nové vznikla katedra metodiky ekonomicky predméti v roce 1953 piili§
zdiraziiovala metodické postupy vyuky na zakladé postoji ucitelt, ktefi pfichazeli ze
sttednich Skol. Byli zvykli organizovat vyuku na katedfe podle svych pedagogickych
zkuSenosti. Nepiihlizeli k potteb& zobeciiovat vyukové postupy, a ani prace na katedfe je k
tomu prilis nemotivovala. V dalSich letech se tento piistup uciteltl katedry zasadné zménil. Ve
vyuce svych disciplin vychdzeli ze zobecnénych vyukovych postupii a zkuSenosti.
V pedagogické praci zdokonalovali své védomosti, které postupné ziskavali svou
pedagogickou cinnosti. Postupné¢ se zacali opirat o vysledky psychologickych a
pedagogickych véd, kter¢ vhodné propojovali svlastni oborovou predmétovosti
(ekonomickymi pfedméty a jejich vyucovanim). Jejich kontakty s pedagogickymi fakultami a
zdjem uditeld odbornych kateder o jejich praci na VSE pfivedly katedru metodiky
ekonomickych predméti k obecnéjSimu nazvu — katedra metodiky se zménila na katedru

pedagogiky.

Po revolu¢nim déni v roce 1989 byla katedra pedagogiky pfevedena na nové vzniklou fakultu
financi a UcCetnictvi. Prala tomu povaha nové vzniklych obchodnich akademii, na nichz se
hlavnim vyuéovacim ekonomickym piedmétem stalo Gletnictvi. Pojeti VSE sméfovalo
k pojeti Skoly jako instituce ekonomického charakteru — podle zahrani¢nich vzort. Nazev
katedry pedagogiky uz nebyl na Skole pfijiman, naopak byly znat tlaky se pfi vzdélavani
uciteli opirat o pedagogické fakulty. Proto se v ndzvu katedry od t¢ doby zduraznila i
ekonomicka stranka — katedra se ptejmenovala na katedru didaktiky ekonomickych pfedméta.
Od roku 1990 katedra rozvijela svou ¢innost v ruznych oblastech (monografie, ucebni
pomticky, ucast na védeckych projektech a grantech apod.).

Zvyseni urovné pedagogickych disciplin na katedfe bylo vysledkem zapojeni katedry do
vyzkumu a védy. Katedra uspésné fesila mnoho vyznamnych problému spojenych s piipravou
uciteli ekonomickych predméti. Zapojila se do mezindrodni spoluprace predevsim s katedrou
pedagogiky Ekonomické univerzity v Bratislavé nejriznéj§imi formami., zejména v
publikovani ucebnic a monografii. Katedra je Clenem vyzkumného tymu, ktery tvofi
vzdélavaci instituce v Rakousku a ve Velké Britanii; byla ¢lenem svétového spolecenstvi
uciteli ekonomickych pfedmét. Vyznamna publikace, kterd se tyka metodiky ekonomickych
pfedmétl, vysla v srbochorvatstiné. Po celou dobu existence katedry méla katedra kontakty
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studijni povahy s mnoha staty (Némecko, Polsko, Mad’arsko, Bulharsko aj). Katedra potadala
mnoho konferenci a workshopti, domécich a zahrani¢nich.

Ptiprava ucitelii ekonomickych pfedméth probihala soucasné s ptipravou ucitelt tzv.
predméth grafickych. Jejich nazvy nebyly ustalené (psani na stroji, technika administrativy,
obchodni korespondence apod.). Pfiprava uciteli jmenovanych pfedmét probihala od vzniku
¢eského obchodniho skolstvi az do soucasnosti. V souvislosti s témito predméty se vyucovalo
tésnopisu (stenografie) a stenotypistice, ur¢ené ke zrychleni mluveného slova. Bylo to obdobi
hospodaiskych styk v podminkach knizni technické tirovn€ zdznamt obchodnich kontaktii
mezi podniky a firmami. Pisemné zaznamy byly provadény ru¢né (psacim strojem). Ke
zrychleni pfi zachycovani slovnich projevi bylo pouzivano zvlastni pismo (tésnopis). Tato
piiprava ucitelti souvisela s aplikaci technickych prostiedkli (psaci stroje, uctovaci stroje).
Tuto situaci zménil vyssi stupen uvedenych technickych prostiedkil, napt. pocitaci. Proto tyto
predméty byly po roce 1990 zruSeny, ptip. nahrazeny. Pfitom obsahem grafickych predméta
vlastné nebyly ekonomické poznatky, které jsou zahrnuty do predmétii ekonomickych.

Ptiprava ucitelti uvedenych pfedméti neprobihala na vysoké Skole, ale na specidlni a za tim
ucelem zfizené specidlni instituci — Statnim Ustavu tésnopisném. Po revoluci byla pfiprava
uditeld pievedena na katedru didaktiky ekonomickych pfedmétd VSE. Studia grafickych
predmétii se Ucastnili ucitelé riznych predméti. Do néj byli zapojeni i studenti oboru
ucitelstvi ekonomickych predmétt, ktefi si svou budouci aprobaci rozSifovali o piredméty
grafické. V soucasné dob¢ jsou formy komunikace v oblasti ekonomickych procesu zalozeny
na vyspelé pocitacové technice. Vzdélavani pro tuto ekonomickou komunikaci se organizuje
prostfednictvim programu Pisemni a elektronickd komunikace na VSE, jez méa povahu
celoZivotniho vzdélavani uciteld.

Studium ucitelstvi ekonomickych pfedmétl z pocatku vychazelo ze zkuSenosti zakladateli
oboru. Obsah a zaméfeni tohoto studia vypracovavalo a schvalovalo vedeni vysoké Skoly za
souhlasu ministerstva Skolstvi. Pozdé&ji do toho vstupovaly rizné instituce, které byly
garantem kvality ptipravy uciteltl ekonomickych predmétii, napt. Vyzkumny ustav odborného
Skolstvi. V soucasné dobé maji rozhodujici slovo instituce, které posuzuji obsah a zejména
kvalitu vysokoskolského vzdélavani na mezindrodni urovni. To se vztahuje i na pfipravu
uciteli ekonomickych prfedmétl. Kvalitu vzdélavani posuzuji tzv. akreditacni komise, které
na zéklad¢ posouzeni vzdélavacich dokumentii a podminek kvality studia udé€luji akreditaci
opraviiyjici k vysokoskolskému vzdélavani. Do roku 2016 byla akreditacni komise soucasti
MSMT, resp. poradnim organem ministerstva, od roku 2016 vznikl po novelizaci
vysokoskolského zakona samostatny a na ministerstvu nezavisly Narodni akreditacni tfad
svyraznou pravomoci v dané oblasti. Jednotlivé obory byly roz¢lenény do tzv. oblasti
vzdelavani. Kvalitni vysoké Skoly maji moznost pozadat ufad o tzv. institucionalni akreditaci
pro oblast vzdélavani, ktera ma platnost po deset let. Ucitelské obory podle vladniho nafizeni
se staly regulovanym povolanim, a proto je pied akreditaci potieba ziskat souhlas piislusSného
ministerstva; tyka se to rovnéz oboru ucitelstvi ekonomickych predmétl, ktery realizuje
Katedra didaktiky ekonomickych predméti. Skoly, které realizuji uditelstvi odbornych
pifedmétt a nedisponuji samostatnymi katedrami pedagogiky, didaktiky a psychologie, jsou
jistym zptsobem handicapovany, nebot’ museji ve svych fadadch mit odborniky s ptisluSnou
publika¢ni Cinnosti. Je vSak tézko predstavitelné, ze by odborné ucitelstvi realizovaly
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pedagogické fakulty, které sice disponuji odborniky z oblasti pedagogicko-psychologické a
didaktické, ale nemaji kvalitni zdzemi odborné z oblasti ekonomické. Akreditacni proces by
tak mél ptihlizet k dobrym tradicim, tj. v piipadé VSE k tomu, Ze od roku 1953 se zde
nepfetrzité rozviji a realizuje obor ucitelstvi ekonomickych pfredméti, jehoz absolventi po 1éta
uspesné plni svoji misi na ¢eskych obchodnich Skolach, ekonomickych lyceich 1 gymnaziich.

Zavér

Ekonomické a pedagogické vzdélavani uciteli ekonomickych predmétt je zajistovano
komplexng. Tento princip byl dodrZen po celou dobu existence Ceskoslovenska. Plati to i v
dnesni dobé v CR. Obor uéitelstvi ekonomickych predméti jako samostatny obor existuje u
nas jiz malem sto let.

Rozvoj vzdélavani i trend ucit se v pritbéhu celého zivota se v poslednich desitkach let staly
jednou z hlavnich politickych priorit Evropské unie. Realizaci priorit Evropska unie jde vstfic
mnoha programy, které maji za cil vytvofit vrstvu ,,unijni inteligence* jak na tirovni studentt
vysokych $kol, tak na urovni pedagogt a védct. Cilem snah je dosahnout kvalitniho
vzdelavani a kompetenci u vétSiny obyvatel Unie, cozZ ma vyznamny dopad na ekonomiky
jednotlivych ¢lenskych statii, a tim 1 na ekonomiku Evropské unie jako celku. Na jednu stranu
jsou vzdélavaci systémy Evropské unie velmi rtiznorodé, dlouhodobé ovlivitované tradicemi,
mistnimi podminkami a ekonomickou situaci jednotlivych stati (primérmneé se na Skolstvi
vynaklada unijnimi staty kolem 7 % hrubého domaci produktu), na druhou stranu mizeme
najit shodné znaky, jez jsou ovlivnény podobnymi trendy i snahami 0 rozvoj.
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Formativni hodnoceni pro efektivni uceni s aplikaci na
ekonomické vzdélavani

Formative Assessment for Effective Learning with
Application to Economic Education

Kateiina Berkova

Abstrakt

Formativni hodnoceni ptedstavuje proces efektivniho uceni studentii. V ¢eském vzdelavani
neni jeho vyuziti tolik rozSiteno. Formativni hodnoceni je proces hledani a interpretovani
dokladu, které studenti a jejich ucitelé vyuZivaji k ur¢ovani, kam v procesu uceni dosli, kam
se potfebuji dostat a kam chtéji smetovat dale. Jednad se o naro¢ny proces, kterému je nutno
vénovat pozornost také v ekonomickém vzdélavani, aby proces uceni byl co nejvice efektivni.
Cilem pftispévku je proto definovat formativni hodnoceni, porovnat jej se sumativnim
hodnocenim zalozenym na standardni klasifikaci primérem zndmek. Ptispévek demonstruje
piiklady dobré praxe z oblasti zpétné vazby studentim a technik formativniho hodnoceni,
které jsou zdrojem uceni.

Kli¢ova slova: formativni hodnoceni, efektivni u¢eni, ekonomické vzdélavani, klasifikace.

Abstract

Formative assessment is an effective learning process for students. Its use is not so much
widespread in Czech education. Formative assessment is the process of searching for and
interpreting documents that students and their teachers use to determine where they have
reached the learning process, where they need to get and where they want to go. This is a
sophisticated process, which also needs to be addressed in economic education, to make the
learning process as effective as possible. The aim of the paper is to define formative
assessment, compare it to the summative assessment based on the standard classification by
mean marks. The paper demonstrates examples of good practice in student feedback and
formative assessment techniques that are the source of learning.

Keywords: Formative assessment, effective learning, economic education, classification.

JEL klasifikace: A21, A29
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Uvod

Ve vzdélavani zaujima velice vyznamné misto zpétna vazba a hodnoceni procesu uceni
studentd. Ucitelé pouzivaji riznorod¢ hodnotici prostiedky a postupy. Hodnoceni studentti
ve standardnim pojeti odrazi pouze fakt, jak student zvladl, resp. tfida jako celek zvladla
Vv daném okamziku ucivo, které bylo pfedmétem pisemné ¢i Ustni diagnostické vyucovaci
jednotky. Studenti obvykle maji jasnou ptfedstavu o obsahu uciva v izolovaném Gseku, ktery
slouzi jen jako podklad k hodnoceni a diagnostice jejich znalosti a dovednosti. Stejné tak je
se studenty procvicen rozsah a forma pro zaznam feSeni uloh. Zpétna vazba je studentim
poskytovana zejména prostiednictvim kvantifikovatelného vysledku — zndmkou. Zamyslime-
li se nad vypovidaci hodnotou soucasného zpiisobu hodnoceni studentti ve vzdélavani pomoci
pruméru zndmek, dojdeme jednoduchou dedukci k zavéru, ze tento zptisob vérné nevypovida
o komplexnich schopnostech studenti a jeho posunu. Hodnoceni mtize byt zkreslené tim, Ze
je student srozumén s jednotlivymi aspekty z hlediska obsahu, rozsahu i formy, které budou
predmétem zkousSeni. Ma Sanci se na to dukladné pfipravit. Ucitel hodnoti pouze postupy a
vysledek, ke kterému student doSel v realném ¢ase. Ve znamce se tak neodrazi komplexni
kognitivni vyvoj studenta. I studenti cht&ji znat vysledky svého kognitivniho vyvoje, coz
soucasny zpusob klasifikace prozatim neumoziuje. Steelova a kol. (2007, s. 24) zminuje, ze
., tradicni formy hodnoceni se sice v nasi kulture pevne udrzuji, ale ucitelé citi, Ze nestaci plnit
funkce, které by hodnoceni plnit mélo ““. Mnohé studie z prostiedi primarniho a sekundarniho
stupné vzdélavani v USA (Wiliam, 2011) dokazuji, ze klasifikace na urovni procent, bodl a
znamek ve skutecnosti snizuji vykony studentt.

Tyto zdkladni myslenky podnitily cil pfispévku, ktery mé prehledovy charakter. Ptispévek
podava zakladni piehled o dalSim mozném zplUsobu hodnoceni studentti. Jednd se o
formativni hodnoceni, které neni jest¢ v Ceském vzdé€lavani tolik rozsifené. Nicméné jeho
hlavni pfednost lze spattit v pozndvani globalniho kognitivniho vyvoje studenta, a to zejména
pii vyuziti metod aktivniho uceni a kritického mysleni. Prispévek si klade za cil definovat
formativni hodnoceni, porovnat jej se sumativnim hodnocenim zaloZzenym na standardni
klasifikaci primérem znamek. Ptispévek demonstruje piiklady dobré praxe z oblasti zpétné
vazby studentiim a technik formativniho hodnoceni, které jsou zdrojem uceni.

1 Formativni hodnoceni vs. sumativni hodnoceni jako primér znamek

Formativni hodnoceni nepatii mezi tradicni pfistupy k hodnoceni pokroku zakt na zékladé
shromazdénych a objektivné vyhodnocenych dukazd. K vymezeni formativniho hodnoceni
lze piistoupit z riznych hledisek. Je ale nutné jej chapat mnohem S$ifeji nez jako tradi¢ni
formu hodnoceni uspéchu zakt ve skole na bazi znamek od nejlepsi po nejhorsi. Formativni
hodnoceni piedstavuje proces hledani a interpretovani dokladi, které Zaci a jejich ucitelé
vyuzivaji pfi urovani, kam zaci v uceni v danou chvili dosli, kam pottebuji jit dale a jak se
tam maji nejlépe dostat (Gadsby, 2012; Wiliama, 2011, In Majerova, 2017). Formativni
funkce umoziuje sledovat a pfedev§im komplexné hodnotit vyvoj zdka. Jak tento hodnotici
proces uchopit, vyklada pét klicovych strategii, které vymezil Wiliam (2011, In Majerova,
2017). Wiliam (2011) ve svém pojeti chape formativni funkci hodnoceni jako sadu aktivit
V nasledném logickém portadi:
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e Vyjasnit cile uCeni a kritéria uspéchu, tak aby jim zaci porozuméli.

e Pfipravit otazky, tikoly a aktivity, efektivné fidit diskuse a aktivity tak, aby pfi nich
vznikaly dikazy o uceni.

e Poskytovat zpétnou vazbu, ktera zakim umoznuje posouvat se vpred.

e Aktivovat zaky, aby se vzajemné stali zdrojem uceni.

e Aktivovat zaky, aby se stali vlastniky svého uceni.

Pro spravné pochopeni smyslu formativniho hodnoceni je velmi uzitecné rozliSovat mezi
¢innosti ucitele (ang. teaching) a procesem uceni, kterym prochazeji zaci (angl. learning).
V ¢eském jazyce nemusi byt rozdily v téchto pojmech tolik ziejmé. Ulelem formativniho
hodnoceni v pojeti Wiliama (2011) je ziskat informace pro rozhodovéani o dalSich krocich sve
vyuky (teaching) vedoucich k lepsimu, dalSimu zakovu uceni (learning). Ucitel se musi
zhostit pomérné slozitého tkolu — pribézné vyhodnocovat tispésnost své prace. Ucitel tak
identifikuje to, co se naucili Zaci a nasledné na zakladé toho rozhoduje o svych dalSich
pedagogickych krocich, které musi vést k plnéni konstruktivniho vychovné-vzdélavaciho cile.

Hlavni rozdil mezi formativnim hodnocenim a tradi¢ni formou sumativniho hodnoceni na
zékladé kvantifikovatelného vysledku (bodl, procent a znamek) je tedy to, Ze ucitel nezjistuje
momentalni zakav vykon pro to, aby jej ohodnotil znamkou. Ale zjist'uje jej zejména pro to,
aby ziskal z vyhodnoceného procesu uceni — Cinnosti zaka (learning) zpétnou vazbu pro
planovani vyuky a rozhodnuti o jejim dalSim vyvoji (Majerova, 2017). Formativni hodnoceni
vede ke zkvalitiovani vyuky — ¢innosti ucitele (teaching) s dopadem na kvalitu procesu uceni
Zaka (learning).

Formativni hodnoceni je vyuZivano zejména v zahrani¢i. Existuji i vyzkumné studie, které
dokladaji vysledky vyzkumut na urovni hodnoceni uciteli, které poskytuji dikazy o plnéni
cilt z hlediska jejich pedagogické €innosti smérem k napliiovani cilti v procesu uceni zaka
(Herppich, Wittwer, 2018). Dale jsou publikovany studie zaloZzené na formativnim hodnoceni
¢innosti zaki v procesu uceni v sekundarnim stupni vzdélavani (Shelley et al., 2018).

V kvalité procesu uceni zdka se pak reflektuje cely jeho kognitivni postupny vyvoj.
Formativni hodnoceni by mélo vést predevsim k tomu, aby se zéci stali zodpovédnymi za své
udeni. Stali se vlastniky svého u¢eni. Zak si musi uvédomovat, kde se v plnéni cile nachazi a
Co a Jak ma vykonat, aby se vzhledem kcili zlepSil. V praxi to znamena, Ze Z&ci
v sou¢innosti s uCitelem si urcuji, jaky dalsi krok je tfeba ucinit na cesté ke zlepSeni
(Majerova, 2017). Z toho diivodu zaujima v procesu uéeni velmi vyznamnou roli reflexe. Zaci
si musi uvédomit, co se nauéili ¢i nenauéili. Zaci tedy provadéji metakognici, coz znamena,
Ze hodnoti sami sebe i spoluzaky.

Sumativni hodnoceni jako prtimeér znamek piedstavuje tradicni formu hodnoceni uspéchu
Zaka ve Skole. Takové hodnoceni ma za ukol k dohodnuté uzavérce sumarizovat vysledek
uceni. Toto pojeti ve vzdelavani stale prevlada, jelikoz se hodnoti, jak zak zvladl izolované
tematické Useky, které Ize po ukonceni uzaviit a piejit k useku navazujicimu ¢i zcela novému.
Tato forma hodnoceni nehodnoti posun Zaka ani jeho vykon vzhledem Kk cilim, ale pouze
vyhodnocuje jeho posun ve vztahu k vysledkiim ostatnich zakt ve skupiné (Majerova, 2017,
Cap, Mares, 2011). Tento typ sumativniho hodnoceni je orientovany zejména na okamzik
ukonceni uceni, kdy je zdk hodnocen. Podle teorie pedagogického konstruktivismu (Steelova
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a kol., 2007, s. 25) ,,mdme dat Zdakiim otevienou prileZitost, aby mohli svoje pozndni sami
budovat a aby mohli pred nami v riiznych ikolech otevrit svou mysl a dali nam nahlédnout do
toho, jak jejich porozumivani probiha*. Ucitel by mé&l neustale korigovat zakovo uéeni v ¢ase
a nikoliv v okamziku, kdy je proces skoncen.

2 Zpétna vazba studentiim jako strategie formativniho hodnoceni

Zasadni strategii formativniho hodnoceni je zpétna vazba urcend studentim. Zpétna vazba je
v zasad¢ informace pro toho, kdo néco Cinil, o tom, jak se Cinnost dafila, resp. zdafila
vzhledem Kk cilim, které sledovala. Tyka se nejenom vysledku prace, ale také pribéh prace
(Steelova, 2007; Reitmayerova, Broumova, 2007). Pfipadem zpétné vazby je hodnoceni.
Hodnoceni porovnava néco s nécim. Pii hodnoceni Skolniho Uspéchu pouzivame Skalu od
nejlepsiho po nejhorsi. Hodnoceni pouze srovnava nase néco s nééim jinym (Slavik, 1999).
Cili nelze tim méfit posun Zdka vzhledem k cilim. Na druhou stranu zpétna vazba bude
funkéné zajisténa tehdy, kdyz udici se jedinec bude vyuzivat danou informaci s Umyslem
zlepsit svij vykon (Steelova, 2007).

Zpétnad vazba tedy neni pouze oznameni hodnoceni — znadmky zékovi, ale ucitel musi
poskytnout informaci o tom, jak by se mél zak zlepsit. Vyzkumné studie z USA na Urovni
primarniho a sekundarniho vzdélavani prokazaly (Wiliam, 2011, s. 122-124), Ze znamky
snizuji vykony zaku. To je zpusobeno tim, ze jakmile Zaci ziskaji znamku, uceni kondi.
Znadmky tedy zastavuji proces uceni. Sumativni hodnoceni primérem znamek lze vylepsit,
resp. zptesnit tim, ze bude ucitel sledovat kognitivni vyvoj zaku z hlediska kognitivnich
dimenzi vymezenych revidovanou Bloomovou taxonomii (Anderson, Krathwohl, 2001). To
doklada vyzkum uskuteénény v pfedmétu uéetnictvi na obchodnich akademiich v CR.

Tabulka 1: Klasifikace podle praméru znamek versus realny vykon v kognitivni dimenzi v predmétu
ucetnictvi

Studijni vysledek Vykon v Vykon Vykon Vykon za Studijni
z daného predmétu dimenzi v dimenzi v dimenzi vSechny vysledek podle
Zapamatovat | Porozumét Aplikovat dimenze realné
schopnosti

1<1-0,9> 0,565 0,692 0,408 0,555 4
2 <0,89-0,75> 0,522 0,618 0,280 0,473 5
3<0,74-0,6> 0,532 0,577 0,242 0,450 5
4 <0,59 -0,5> 0,455 0,509 0,202 0,389 5
5<0,49 - 0> 0,481 0,513 0,141 0,378 5

Zdroj: Berkova, Krpalek (2017)

Z tabulky 1 vyplyva, ze skute¢ny vykon v realném Case u 284 zaku ve véku 17-18 let byl jiny
nez v okamziku, kdy bylyi zaci hodnoceni znamkou. Je to zpusobené zejména tim, Ze byl
proces uceni jiz ukoncen. Z vyzkumu (Berkovd, Krpalek, 2017) také vyplynulo, Zze u zakt
nebyly dostatecné rozvijené zkoumané kognitivni trovne.
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V hodnoceni schopnosti zaku lze pracovat i s taxonomii kognitivnich dimenzi (Majerova,
2017). Na tomto principu si ucitel pro jednotlivé pisemné prace i pro celkové hodnoceni za
pololeti vybuduje zakladni pilif, na kterém je klasifikace zakt zalozena, napt. v této podobé:

e 40 % celkového hodnoceni bude tvofit vase schopnost zapamatovat si a uvést fakta.

e 30 % celkového hodnoceni bude tvofit vase dovednost porozumét souvislostem a
orientovat se v tématu.

e 30 % celkového hodnoceni bude tvorfit vase dovednost sdélit samostatn¢, souvisle a
srozumitelné to, co jste se naucili.

Navzdory vysledkiim tohoto vyzkumu pfipustme, Ze ani taxonomie kognitivnich dimenzi
nezarucuje informaci o momentalnim vyvoji zZaka a nevylepSuje informacni hodnotu poznatku
o tom, co by mé&l zak uéinit pro to, aby se zlepsil vzhledem K cili. Cili bychom méli piejit na
»chytfejsi® systém klasifikace. Takovy systém by mél poskytovat jasné informace o tom, kde
se zaci ve svém uceni nachazeji.

3 Systém formativniho hodnoceni pro podporu uceni

Systém formativniho hodnoceni nuti zaky i ucitele pfemyslet v pojmech dlouhodobé&jsiho
uceni. Tento systém monitoruje prubéh procesu uceni zaka. Je-li zdk na zacatku hodnoticiho
obdobi excelentni, ale pozdéji v jeho pribéhu selhdva, jeho sumativni hodnoceni se miize
zhorsit. V systému formativniho hodnoceni jsou Zaci vice motivovani a vtaZeni do
monitorovani svého vlastniho uceni. Vice se o n¢j zajimaji, ucitele vnimaji jako mentora,
toho, kdo je vede, nez toho, kdo tidi jejich ¢innost. Timto aspektem se jejich vysledky
zlepSuji (Wiliam, 2011, s. 125 In Majerovéa 2017).

Strukturovany piehled dosazenych vykona zakt uvedeny v tabulce 2 miize mit podobu tzv.
semaforu. Na zakladé nashromazdénych dikazi ucitel bodoveé skoruje v tabulce kazdou
sledovanou oblast hodnocené kompetence u kazdého zéka napiiklad na trovni jednoho
tematického celku. Pro vétsi prehled ucitel zvyrazituje skoére barevné jako na semaforu
s vyuZitim této Skaly (Strakova, 2013):

e 0 bodt — 7adny ditkaz mistrovského zvladani [EEINGHE.
e 1bod - né&jaké dtikazy mistrovského zvIadani (zlutd),
e 2 body - silné dtikazy mistrovského zvladani (zelena).

Pro ptiklad systému formativniho hodnoceni v pfedmétu ucetnictvi byl vyuzit tematicky celek
Ucetni uzavérka a zavérka, ktery je rozdélen do 10 hodnoticich oblasti:

1. Postupy na konci ucetniho obdobi
2. Zdklad dané a dan z prijmu

3. Vymezeni a tiident ucetni zaverky
4

Kategorizace ucetnich jednotek, vykazovani a zverejinovaci povinnost
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Sestaveni rozvahy

5
6. Sestaveni vysledovky
7.
8
9

PouZiti rozvahy v praxi, interpretace informaci

Pouziti vysledovky v praxi, interpretace informaci

. Komunikace (Feseni problémii)

10. Argumentacni dovednosti (Feseni problémii)

Vysledny soucet bodii kazdého zaka je vydélen dvaceti (tj. 2 body za kazdou oblast). Tim
ziskame procentualni vysledek, ktery poslouzi jako voditko pro Klasifikaci na konci
hodnoticiho obdobi.

Tabulka 2: Systém formativniho hodnoceni zékii v pfedmétu tcetnictvi podle modelu D. Wiliama

Hodnocend | 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. % | Stupe

oblast ol

Vystupy 1. 2. 3. | 4 5, 6. | 7. | 8 | 9. | 10.

Klasifikaén | 1. 1. 1. | 1 1. T

i obdobi

Z&k

Zak 1 2 2 2 1 2 2 2 1 i B | 75 C
%

74k 2 2 2 2 2 2 ] 1 1 ] 1 | 65 D
%

Zak 3 1 2 2 2 2 2 2 1 i B | 75 C
%

Zak 4 2 2 1 2 2 2 2 2 il il 85 B
%

88 100 88 88 100 75 88 63 38 25
% % % % % % % % % %

Zdroj: Strakova (2013, In Majerova 2017)

V praxi Ize pracovat s hodnocenim a jeho interpretaci nasledujicim zptisobem. Chce-li Zak 4
veédét, co musi udélat proto, aby dostal klasifikacni stupent A (nejvyssi), ucitel mu sd€li, aby
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dokazal, Ze jednu ze tfech oblasti, ktera je zatim hodnocena jednim bodem, nyni zvlada na
urovni dvou boda (Majerova, 2017).

Zaveér

Prispévek si kladl za cil zpracovat piehled o formativnim hodnoceni jako zdroji efektivniho
uceni v ekonomickém vzdélavani. Formativni hodnoceni je propracovany, komplexni a
strukturovany systém, v Ceské republice prozatim malo vyuzivany. Pfednosti tohoto
hodnoticiho systému je poskytovani informace o momentalnim vyvoji zaka, o tom, co by m¢l
zéak ulinit pro to, aby se zlepsil vzhledem k cili. Nicméné¢ tradicni forma klasifikace na bazi
pruméru zndmek odrazZi pouze okamzity stav a vykon Z&ka ve srovnani s vykonem ostatnich.
Nezarucuje, aby zak vnimal vlastni posun, coz snizuje vykony zaku ve Skole. Ptispévek mél
podobu zékladni informacni injekce. Vyhledoveé bude toto téma zkoumano s cilem vytvofit
funk¢ni teoreticky model systému formativniho hodnoceni pro ekonomické vzdélavani.
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Podpora zaujmu ziakov a ich spokojnosti s vyu¢ovanim na
strednych Skolach

Support Pupils' Interest and their Satisfaction with
Secondary School Education

Alexander Bilcik

Abstrakt

Autor v prispevku opisuje spravanie l'udi v sticasnej vyspelej spoloc¢nosti. Poukazuje na
vyznam prace ucitelov na teoretickom aj praktickom vyucovani. Doraz kladie na spokojnost’
Ziakov strednych $kél a ich uplatnenie v tejto spolo¢nosti.

Kracove slova: kvalita Skoly, Ziaci, metody a formy, socialna klima
Abstract

In this contribution the author describes a behavior of people in today's advanced society. It
points out the importance of teachers' work on both theoretical and practical teaching. The
focus is on the satisfaction of secondary school pupils and their application in this society.

Keywords: quality of school, pupils, methods and forms, social climate

JEL klasifikacia: | Health, Education, and Welfare

Uvod

V stredoeuropskom priestore plati, ze I'udia travia v Skole, ktora ich vychovava a pripravuje
na uplatnenie v spolo¢nosti, Stvrtinu svojho Zivota. Pritom mnozstvo deti nechodi do Skoly s
radost'ou a mnohi absolventi Sk6l maju na svoje Skoly aj negativne spomienky. Podla Laszla
(2014) je zrejmé, Ze uvedene skusenosti Ziakov aj Studentov su spdsobené najméa uniformitou
vzdelavania, neprihliadanim na ich zaujmy a individualitu. TieZz pasivitou Ziakov, priliSnou
direktivnostou (tlohou ziakov je pocuvat ucitela, vyvijat Cinnost’ iba na jeho pokyn,
opakovat’ €1 napodobniovat’ ¢innost’ ucitela alebo majstra odbornej vychovy). Napriek
v slovenskom $kolstve Coraz CastejSiemu spominaniu kvality Skoly, stdle viaceri pedagogicki
pracovnici vytvaraju malo miesta na samostatnost’, aktivitu, tvorivost’ a pozitivne zazitky
svojich Ziakov. Ani po vySe 400 rokoch odkaz, aby Skola bola prijemnym a vzruSujucim
zéazitkom, aby ucitelia menej vyucovali, ale Ziaci sa viacej naucili, aby na Skolach bolo mene;j
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vzruchu, zhonu amarnej prace, ale zato viacej radosti azaruéeného uspechu
J. A. Komenského o Skole hrou zostava nenaplneny.

1 Spravanie sa I'udi v spolo¢nosti

A ako je to s nami? Mame spomienky na staré¢ Casy, ked’ sme boli v predskolskom veku, boli
sme slobodnym clovekom, lebo sme robili presne to, ¢o sme chceli. Dieta moze posobit’
uplne nespttane, lebo zatial’ nebolo obmedzované ¢i pretvarané. Pri pozorovani deti vidime,
Ze povacsine maju na tvarach velky tismev a vel'mi dobre sa bavia. Objavuju svet, neboja sa
hrat’, netrapi ich minulost’ a nestarajli sa 0 budticnost. Ziji iba v pritomnosti. Vel'mi malé deti
sa neboja vyjadrit’ o citia. St také milé, Ze ak vnimaju lasku, doslova sa v nej kipu. Vobec sa
neboja vyjadrit’ eméciu. Taky je opis spravania sa normalnej I'udskej bytosti.

Ruiz (2012) vysvetluje, ze ako deti sa neobavame buducnosti ani sa nehanbime za minulost’.
Nasim normalnym l'udskym prejavom je radost’ zo Zivota, hranie, objavovanie, sme Stastni
a milujeme. Aj v d’alsich vyvinovych obdobiach je nase skuto¢né ja stale malé diet’a, lebo
dobre sa citime, ked’ robime to, ¢o nas bavi, hrame na klavir, mal'ujeme, piSeme, alebo inym
spdsobom vyjadrujeme sami seba. Su to najst’astnejsie chvile nasho zivota. Ked’ sa nestardme
0 minulost’ a netrdpime sa pre budicnost’.

Uvedené prejavy ludi sa vSak vplyvom prostredia menia, mame zodpovednost, musime
pracovat’, chodit’ do Skoly, zarabat’ na zivobytie. Uz sa neusmievame a zvazneli sme, dokonca
robime veci pre radost’ druhych, aby nas prijimali a niezeby sme Zili tak, aby sme robili
radost’ sebe. Sme pritom stale St'astni?

Mame pravo byt sami sebou, hovorit’ nie, ked’ chceme povedat’ nie a éno vtedy, ked’ chceme
povedat’ ano. Vtedy sme sami sebou. Ak neustdle koname ¢iny vzdy najlepSie ako vieme,
staneme sa odbornikmi. VSetky vedomosti sme sa naucili opakovanim. Opakovanim sme sa
naucili ¢itat’, pisat’, dokonca i chodit. Sme majstrami v pouzivani rodného jazyka, lebo sme sa
zdokonalovali. Dalej Ruiz (2012) objasiiuje, Z¢ namiesto slobody s nevinnostou, méme
slobodu v mudrosti. Svoj nazor mdzeme slobodne zmenit, nebat’ sa poziadat o to, ¢o
potrebujeme, povedat’ 4no ¢i nie na hocico a pred hocikym. Mnoho I'udi chodi kazdy den do
prace kvoli vyplate a peniazom za vykonanu pracu. Nevedia sa dockat’ vyplaty alebo piatka ¢i
soboty, kedy maju vol'no, pracuji pre odmenu a vysledkom je, Ze sa praci brania. Poki3aju sa
jej vyhnut, ¢o je stale tazSie a pritom ju nerobia najlepSie ako dokdzu. Po cely tyzden t'azko
pracuju, v préci trpia, lebo maju pocit, Ze musia. Musia pracovat’ preto, aby dostali peniaze
a preto su neStastni. Cez vikend maju dva dni oddychu, aby si mohli robit’ ¢o chci. A ¢o
urobia? Vybijaju svoje napitie, nespokojnost’ a stres ato aj bez ohl'adu na pocity I'udi vo
svojom okoli. NeteSit' sa ztoho, ¢o sa prave deje, znamend zit' v minulosti, ¢o vedie
Kk sebaltosti, trapeniu aslzdm. Zdoraziuje, ze ak Zijeme v minulosti, neteSime sa
z pritomnosti, lebo si Zelame, aby to bolo inak. Nepotrebujeme ni¢ dokazovat’, na Com zalezi
je radost’ zo zivota. MoZu to aj Ziaci v nasich Skolach?
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2 Praca so Ziakmi na Skolach

Stadia PISA ukazuje, Ze spokojni Ziaci sa aktivnejsie angaZuji vo vzdelavacom procese
a dosahuju aj lepSie vysledky. V gramotnosti su slovenskeé deti pritom podpriemerné, v pocite
Stastia sme v poslednom prieskume skoncili treti od konca. Podl'a vyskumu Krajcovej
z Univerzity Komenského pocituje vac¢Sina naSich Skoldkov stres a psychickd nepohodu.
Zvysuje sa u nich vyskyt neurotizmu a Uzkosti. (Laukova, 2016).

Moderné Skoly maju pritom k svojim Ziakom flexibilnejsi pristup, vol'nejSie osnovy aj systém
znamkovania aviac sa zameriavaju na vSestranny rozvoj dietata. Ako autor prispevku uz
v minulosti (Bil¢ik, 2016) uviedol, snahou prace dobrého ucitel’a na vyu¢ovacom procese ma
byt jeho takd organizéacia, aby na iom zucastneni ziaci boli spokojni, uvedomeli, aktivni
atento proces prezivali sradostou, pricom svoje vedomosti, zru¢nosti a pracovné navyky
budu vediet’ vyuzit’ aj v svojej budicnosti.

Predpokladom tspe$nej prace vyucujicich je vyuzivanie takych metdd a foriem prace vo
vyucbe, ktoré st pre ziakov zaujimavé a atraktivne. V tradi¢nych S$kolach vyucujtci
zameriavaji svoju pozornost’ viac na obsah uciva s cielom naucit’ svojich ziakov ¢o najviac.
Ucitelia aj majstri odbornej vychovy na strednych odbornych skolach maju pritom moznost’
vyuzivat’ aktivitu ziakov, ich tvorivost’ a ndpaditost’ pri $tidiu. Ako zdroje informacii pritom
okrem ucebnic mo6zu vyuzivat aj inu odbornu literaturu, elektronické zdroje, experimenty,
samostatn pracu Ziakov, ktori tak ziskavaju vedomosti a skusenosti aj vlastnymi silami
apritom ich to povzbudzuje klepsim vykonom. UCcitel nie je prisnou autoritou, ale
partnerom Ziakov, organizatorom aj ¢lenom riesitel'ského kolektivu. Jeho jasna a logicky
zrozumitel'na komunikacia so ziakmi, vychadzajtca aj z ich predstav a moznosti, je zakladom
uspesnej spoluprace na vyucovani. Ulitelia na teoretickom vyudovani mavaju zvycajne
k dispozicii jednu alebo dve za sebou idiice vyucovacie jednotky trvajtice 45 alebo 90 mindt,
pri¢om pracovny deit majstra odbornej vychovy na odbornom vycviku u prvych a druhych
ro¢nikov trva spravidla Sest’ vyuCovacich jednotiek, spolu 315 minut, pri tretich a Stvrtych
ro¢nikoch $tudia sedem vyucovacich jednotiek, spolu 375 minat s tou istou uc¢ebno-vyrobnou
skupinou s mensim poc¢tom Zziakov ako na teoretickom vyucovani. Tento rozdiel ovplyviuje
aj dizku jednotlivych faz na vyulovani acharakter &innosti jednotlivych aktérov
vyucovacieho procesu.

1. 3 Vztah vyucujucich k ziakom

Vztah uditela k Ziakom v triede ¢i majstra odbornej vychovy k u¢ebno-vyrobnej skupine
Ziakov je urCujucim momentom pre vSetko ostatne. Kuchédrova (2012) uvédza, Ze ak
vyuéujuci prejavuje maly zaujem o dianie v triede, rovnako sa za¢nu spravat’ aj jeho ziaci.
Preto je pre vyucujuceho vel'mi dolezité od prvej chvile prejavit’ svoj zaujem o0 dobru
atmosféru na vyucovani, ktora dotvara poriadok a prijemné vyucovacie prostredie.

Dalej vysvetluje, ze pre spravne vedenie triedy je potrebné budovat dobré vztahy medzi
ucitelom a ziakmi ako aj medzi ziakmi navzajom. Stanovit’ a dbat’ na dodrZiavanie pravidiel,
postupov a zasad. Aktivne zapajat’ ziakov do planovania adiania v triede a prispdsobovat’
u¢ebné osnovy tak, aby davali priestor na tvorivost’ a Citové prejavy Ziakov.
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Ak ziak vie, €o sa od neho ocakava, vtedy sa dokaze lepSie pripravit’ a je si istejsi.

Kuchéarova (2012) tieZz poukazuje na Zivotné zruénosti, ktoré pomahaju ucitelovi pri
nedirektivnom riadeni triedy a Ziaci ich vyuZivaju aj pri sebahodnoteni a posudzovani svojich
vykonov. Ide 0 nacvi¢ené schopnosti ¢loveka, ktoré potrebuje pre kvalitny a GspeSny Zivot. SU

to:

Integrita — celistvost’ osobnosti, poctivost’, aprimnost’ a moralne pravidla.
Flexibilita — schopnost’ menit’ plany v pripade potreby.

Iniciativa — schopnost’ vykonat’ nie¢o, kde vidim, Ze je to potrebné.

Vytrvalost’ — pokracovat’ v zacatom diele aj napriek t'azkostiam.

Organizéacia — vediet’ poriadne planovat’, usporaduvat’ a realizovat’.

Zmysel pre humor — vediet’ sa smiat’ a byt vesely a vtipny bez zraiiovania inych.
RieSenie problémov — hl'adat’ rieSenia v rdznych situaciach, naucit’ sa prekonavat
prekazky.

Trpezlivost’ — Schopnost’ ¢akat’ na nieco alebo na niekoho, pracovat’ na nieCom
sustredene.

Priatel'stvo — vediet’ si vybrat’ a udrzat’ priate'a pomocou vzajomnej dovery

a starostlivosti.

Zvedavost’ — snaha dozvediet’ sa alebo poznat’ veci v plnom rozsahu.

Snaha — pokusat’ sa o nie¢o s vynaloZenim najvacSieho Usilia.

Spolupraca — spolo¢na praca na rovnakom cieli.

Starostlivost — vSimat’ si, ¢o potrebuju ini l'udia, pomahat' im, starat’ sa o nich.
(Kuchérovg, 2012)

Vztahy uéitelov so ziakmi sa podiel’aji aj na socidlnej klime v triede a s povazované za
jeden z indikatorov kvality vyucby.

Blasko (2007) ich vymenoval nasledovne:

vytvaranie priaznivych, neformalnych, partnerskych vztahov medzi vyucujicim
a Ziakmi, snaha o hlbSie poznanie svojich Ziakov,

vedenie Ziakov k vzajomnej pomoci a tolerancii, k nenasilnému rieSeniu konfliktov,
ucitel ide svojim spravanim prikladom,

cielene predchadzanie prejavom zosmieSnovania spoluziakov v triede, vytvorenie
dobrych vzt'ahov medzi ziakmi v triede,

preferovanie otvorenej komunikacie so ziakmi, rady ucitel’a pri Studijnych, pripadne aj
osobnych problémoch Ziakov,

skimanie motivécie, vSimanie si potrieb Ziakov, reagovanie na ich podnety,
zaistovanie podmienok pre ziakov s rdznymi schopnost'ami,

Ziaci vidia ako sa 0 nich ucitel' zaujima, ¢i mu na nich zalezi a obracaju sa na ucitel'a
so svojimi problémami,

autentickost’ ucitel'a v snahe pomdct’ v nudzi, vcasné a citlivé odporacanie ziakovi
a jeho rodi¢om, pomoc Specialistu (psycholodga, lekara, Speciadlneho pedagoga),
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e organizovanie aj mimotriednych a mimoskolskych akcii uc¢itelom, pri ktorych sa
tento spoznava so Ziakmi aj v inych socialnych kontextoch ako je vyucba,

e vyuZivanie primeraného humoru pri zvySovani sebavedomia Ziakov k ich uvolneniu
vtedy, ked’ su tito napéti, nervozni ¢i nepokojni.

zZaver

Autor prispevku sa stotozfiuje s ndzorom Tureka (2008), ktory tvrdi, Ze je naliehavo potrebna
mravna obroda I'udi humanisticky orientovanou vychovou, aby v ich hodnotovom rebricku
boli na prvych miestach laskavost’, mier, porozumenie, tolerancia, spolupraca, pomoc inym,
reSpektovanie inych, nenasilné rieSenie konfliktov a d’alSie.

Ak sa nam paci, ¢o robime, vtedy robime vsetko najlepSie ako vieme, bavime sa a
nepocitujeme nudu ¢i krivdu. Ked’ robime najlepSie ako vieme, u¢ime sa akceptovat’ samych
seba. Musime si v8ak byt’ vedomi svojich chyb a ucit’ sa z nich. U¢it’ sa z vlastnych chyb
znamena, Ze trénujeme, poctivo hl'adime na vysledky a neprestdvame cvicit. To sa oakava aj
od ziakov v skole. Ak budu robit’ v§etko najlepsie ako dokazu, ¢innosti sa im budd pacit’

a buda mat’ z nich nielen UZitok pre svoje d’alSie uplatnenie v spolo¢nosti, ale aj radost’ zo
zivota. Vtedy budu Ziaci spokojni, nasa spolo¢nost’ produktivna, praca pedagogickych
zamestnancov ucinna a Skoly povazované za kvalitné.

Prispevok je ¢iastkovym vysledkom rieSenia grantovej tilohy podporovanej agentirou KEGA
¢. 004DTI-4/2018 Model podpory rozvoja emocionalnej inteligencie Ziakov strednych
odbornych $kal.
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Odborne vzdelavanie v SR v ostatnych rokoch
Vocational Education in Slovakia in Recent Years

Eleonéra Cerndkovd

Abstrakt

Clenstvo SR v EU ajej institiciach uréuju aj zmeny napredovania a orientacie d’alsieho
rozvoja odborného vzdeldvania avychovy. Je potrebné zosuladit narodnu klasifikaciu
odborov vzdelavania s medzinarodnou Klasifikaciu odborov vzdelavania, zdokonalit’
a zefektivnit' experimentalne overovanie novozavadzanych Studijnych odborov, vytvorit
systém zavadzania Sirokoprofilovych odborov pre prislusné pozicie trhu prace, tiez orientovat’
odborné vzdelavanie vo vztahu k hospodarskej politike, politike zamestnanosti regionalnej
rozvojovej politike. Je potrebné analyzovat' sucasny stav a d’alSie moznosti spoluprace
inStitUcii a organizacii trhu prace a Skolského systému.

KPacové slova: odborné vzdelavanie, Studijny odbor, reforma v odbornom vzdelavani

Abstract

The membership of Slovak Republic in European Union and its institutions has determining
impact on changes and orientations in the development of our vocational education system. It
IS necessary to coordinate national classification of various fields of study with international
classification of educational fields, to improve and increase effectiveness of experimental
verification of newly introduced fields of study, to create system of introducing of broadband
study fields for relevant positions at the labour market, as well, and to orient vocational
education toward economic politics, employment politics and regional developmental politics.
Also, it is necessary to analyze the contemporary status and further possibilities of co-
operation among institutions and organizations at the labour market and the educational
system.

Key words: vocational education, field of study, reform in educational systém

JEL klasifikace: | 21

Uvod

V sti¢asnom obdobi prebehla komplexna obsahova a Strukturdlna zmena v r6znom rozsahu
a ponati na vSetkych urovniach vzdeldvacieho systému. Vzdelavacie reformy st podmienené
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predovsetkym novymi poZiadavkami na vzdelavanie, resp. celozivotné vzdelavanie, ktoré
vyplyvaju zrozvoja vedy atechniky, informaénych akomunikaénych technologii
a v neposlednom rade aj zo zmien na trhu prace. Vzdelavacie reformy maju dlhodoby
charakter a predpokladom ich UspeSnosti je vytvorenie priaznivej klimy v spolo¢nosti, tieZ aj
politicka a finan¢na podpora. Snahou $kolskej politiky je pripravit’ adekvatny obsah a systém
vzdelavania tak, aby sa v iom uplatnili strategické inovaéné procesy. Vyvoj vzdelavacich
programov je otvorenym procesom planovania, realizacie a hodnotenia institucionalneho
vzdelavania a vyZaduje si rozhodovanie a praktické rieSenie na drovni Statu, Skoly a triedy. Je
to dolezité, pretoze vztahy medzi $tudijnymi a u¢ebnymi odbormi a svetom prace nie su
jednoznacné, prestava byt’ urujica vézba na konkrétne povolanie, doraz sa kladie na rozvoj
kla¢ovych kompetencii a tieZ na celozZivotné vzdelavanie. Stale je tu rozpor medzi Specificky
zameranymi poZiadavkami trhu prace ako je preferencia konkrétnej pripravy na povolanie
a ziskanie dokladnych =zrucnosti anavykov avSeobecnejSimi potrebami spolo¢nosti
a jednotlivca napr. preferencia adaptabilného a flexibilného absolventa.

1 Zakladné pojmy

Odborné vzdelavanie rozvija vedomosti, zru¢nosti, navyky a d’al$ie schopnosti edukantov,
nadobudnuté v nizS8om strednom vzdelavani. Vysledkom tohto vzdelavania je odborné
vzdelanie, ktoré je sucastou odbornej kvalifikacie. Umoziiuje Zziakom zapojit' sa do
pracovného procesu ako kvalifikovand pracovna sila, alebo pokracovat’ v §tadiu. Odborné
vzdelavanie mdzeme rozliSovat’ z dvoch hl'adisk:

1. podla dosahovanych stupniov:
e stredné odborné vzdelavanie, kde je certifikatom vyucny list,
e Uplné stredné odborné vzdeldvanie, kde je certifikdtom maturitné vysvedcenie,
2. podla smerov odborného vzdeldvania, ktoré sa viazu na urcité skupiny povolani, napr.
smer chemicky, ekonomicky, strojarsky, odevny a podobne.

Aby odborné vzdelavanie pripravovalo v stlade s cielmi, ktoré ma plnit, je potrebné klast’
poziadavky na odborné ucivo tak aby: umoznovalo rozvoj zaujmov a aktivity Ziakov,
jednotlivé Gdaje, vzajomne vyvazené a podmienené, zodpovedali teoretickym a veobecnym
poznatkom, vyuc€ovanie vytvaralo v ziakoch presvedcenie o objektivnosti a zakonitosti vyvoja
prirody a spolo¢nosti, schopnostiach ¢loveka objavovat’ apoznavat' tieto zakonitosti,
uvedomele ich vyuZivat vo svojej praci, ucivo koncepciou zodpovedalo logickym
a dialektickym zakonitostiam a postupom, aby Ziaci chapali nielen jednotlivé javy a deje, ale
aj ich podstatu, vztahy, suvislosti a pri€iny tychto javov, aby boli schopni podl'a svojho veku
a podmienok urobit’ vhodnu analyzu a syntézu, vedeli vyuzit' teoretické poznatky v praxi
a dokazali zovSeobecnovat svoje praktické skusenosti (Orbanova,
http://www.siov.sk/vseobecne-a-odborne-vzdelavanie/9511s).

Stredné Skoly poskytuju Ziakom stredné vzdelanie a pripravuju ich na vykon povolani
a ¢innosti v narodnom hospodarstve a v ostatnych oblastiach Zivota a pripravuju aj na stadium
na vysokych Skolach. Stredné Skoly sa zriaduju azruSuji podla siete ustanovenej
Ministerstvom Skolstva Slovenskej republiky. Stredné Skoly vo svojej vychovno-vzdelavacej
¢innosti  zabezpeCuju teoretické vyucovanie, praktické vyucovanie avychovu mimo
vyucovania diferencovane, podla jednotlivych druhov strednych $koél, studijnych odborov
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a ucebnych odborov (Vyhlaska ¢. 80/1991 Zb.). V SR tvoria sustavu strednych $kol gymnazia
a stredné odborné Skoly (Zakon 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani, Skolsky zakon).
Stredna odborna Skola (Prucha, Walterova, Mares, 2001, s.231) poskytuje vyssie sekundarne
vzdelanie, pripravuje pre vykon odbornych C¢innosti, najmi technicko-hospodarskych,
ekonomickych, pedagogickych, zdravotnickych, socialnopravnych, umeleckych a kultarnych,
pripravuje aj na Stadium na vysokej Skole. Medzi r6zne typy strednych odbornych $kél patria
aj stredna pol'nohospodarska Skola, stredna ovocinarsko-vinarska Skola, stredna lesnicka
Skola, strednd veterinarna Skola a stredné priemyselné Skoly napr. potravinarska. Stredné
priemyselné Skoly pripravuju ziakov pre vykon odbornych ¢innosti v rdznych odvetviach
narodného hospodarstva - priemyslu. Vyucuji sa u¢ebné odbory — nematuritné a maturitné
Studijné odbory. V ostatnych rokoch vznikaju zdruzené stredné Skoly splynutim strednych
odbornych 3kél a strednych odbornych ucilist s rovnakym alebo podobnym obsahom
odborného vzdelavania s cielom efektivne riadit’ vychovno-vzdelavaci proces, skvalitiovat
vyuZivanie persondlneho a materialneho zabezpecenia tychto $kol. (Zakon ¢. 29/1984 Zb.).
Spojené Skoly predstavuju iny typ integracie Skol a Skolskych zariadeni so suhlasom ich
zriadovatelov pod spoloénti spravu, spojené $koly maju jedného spoloéného riaditela. Skoly
si zachovavaju svoje poévodne poslanie a odborno-pedagogickd funkciu ako osobitne
organiza¢né utvary pod vedenim odborno-pedagogicky vediceho — zastupcu. Hospodarska
sprava Skoly je spolo¢na. Spojena $kola je pravny subjekt.

VysSia odborna Skola poskytuje v jednotlivych Studijnych oboroch vysSie odborné vzdelanie.
Stadium je ukonéené absolutériom. Podla medzinarodnej klasifikacie stupriov vzdelania
ISCED /International Standard Classification of Education/ je tento typ Stidia zaradeny do
stupnia vzdelania 5B. Absolvent ma pravo pouzivat’ za menom oznacenie absolventa vyssej
odbornej Skoly (DiS). Denné Studium trva najmenej 2 a najviac 3,5 roka. Takéto Studium
prehibi a Specializuje stredoskolské upIné vzdelanie. V ostatnych rokoch v3ak nie je také
navstevované zdovodu zavedenia  Struktdrovaného  vysokoSkolského  Stadia a
nasledne preferencie vysokoskolskeho bakalarskeho Stadia.

Odborné vzdelavanie poskytuju aj vysoké Skoly. Vysoka Skola je vzdelavacia a vedecka
inStiticia na vychovu najvysSie kvalifikovanych odbornikov. Slovensky zakon o vysokych
Skolach (Zéakon ¢. 131/2002 Z. z.) ju definuje ako ,,vrcholnd vzdeldvaciu, vedeckd a umelecku
ustanovizen. Specifické odborné vzdelavanie moze realizovat vzdelavacia agentlra
vyuébou formou akreditovanych kurzov roznej dizky v réznych oblastiach vzdelavania. Pre
ucely certifikacie musi byt jasne Specifikovany obsah vyucby napr. u¢ebnym planom a
hodinov¢ dotéacie. Najkratsi kurz nesmie mat’ menej ako pat’ vyucovacich hodin.

Zakladnym vychodiskom koncepcie vzdeldvania na odbornych Skolach je ciel’ konkrétneho
odboru. Z mnoZstva poznatkov sa vyberaju také, ktoré nepodliehajd rychlym zmenam
vedecko-technického pokroku a ktorych osvojenie je dblezité vo viacerych odboroch.
Umoziuji osvojenie si SirSich a dlhodobejSie platnych vedomosti, zrucnosti, navykov,
logické myslenie, uplatiovanie vhodnych metdéd prace. Splnenie cielov odbornej zlozky
stredoskolského odborného vzdeldvania zabezpecuji Specidlne odborné predmety.
(Michalek, 2000, s.32). V 50-tych rokoch minulého storo¢ia sa predtym jednotna odborna
priprava diferencovala podl'a jednotlivych odvetvi priemyslu. Prejavovali sa tendencie
vymedzovat' tzke profily pocetnych odborov. V d’alSom vyvine vymedzovanim S$irsej
odbornej profilacie sa pocet odborov znizoval (Pavlik, 1985, s.411).
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Sustava Studijnych a ucebnych odborov (Obdrzalek, Horvathova, 2004, s.314) je prehl'adne
a systematicky usporiadany zoznam vsetkych odborov utriedeny do skupin s uvedenim stupna
adizky pripravy. Zoznam odborov vydiva MS SR po dohode s Ministerstvom prace,
socidlnych veci a rodiny a so zainteresovanymi Ustrednymi orgdnmi a socidlnymi partnermi.
Ststava je ziva, otvorena, pocet a charakteristika odborov sa meni; zriaduji sa nové odbory
ainé, ktoré uz nezodpovedaju novym potrebdm a poziadavkam, zanikaju. Odbory sa
vyhlasuju prislusnymi pravnymi normami. Tato sustava sa vyvija a meni podla spolo¢ensko -
hospodarskych potrieb i moznosti pripravy odbornych pracovnikov na prislusnych druhoch
Skol (Pavlik, 1985, 411).

2. 2 Prehl'ad o sucasnom stave rieSenej problematiky

V uplynulych rokoch sa trh préace iba formoval. Orientoval sa na evidenciu nezamestnanosti
avolnych pracovnych miest, bez dokladnejSej analyzy o potrebe kvalifikovanych
pracovnikov s dlhodobej$im vyhl'adom v ramci ocakavaného rozvoja odvetvi narodného
hospodarstva. Rychle tempo inovacii v priemyselnych technoldogidch podstatne zvysilo
produktivitu a kvalitu vyroby. Stucasne redukuje poziadavky na nizko kvalifikované pracovné
sily. Uzko 3pecializovana priprava sa stava neefektivnou — tazsie sa odhaduje jadro nutnych
vedomosti a zru¢nosti potrebnych o niekol’ko rokov po skonceni odborného §ttidia. Pracovne
produktivny cas trva viac ako 30 rokov (produktivny vek sa zvySuje) a za tato dobu
technoldgie zastaravaju, niektoré pracovné miesta zanikaja, vznikaju d’alSie nové. Priprava
na povolanie by sa mala orientovat’ na vSeobecné zruénosti a nie Specifické. Zamestnavatelia
V hospodarsky vyspelych Statoch sveta prijimaji do zamestnania prednostne l'udi, ktori maju
vysSSie vzdelanie, dobré zaklady jazykovej pripravy, prirodnych vied, informatiky, ktori
rozumeju technologickym procesom aktori vedia tvorivo, samostatne rieSit problémy,
pracovat’ v timoch, orientovat’ sa v novych informaciach, maju ochotu vzdelavat' sa a sl
adaptabilni. (Turek, Rosa, Zelina, 2000, s.5) Zasadné spolocensko-politické a ekonomickeé
zmeny postupne urcuji poziadavky na potrebu obsahovej a formalnej reStrukturalizacie
vychovno-vzdelavacej ¢innosti.

Stratégia rozvoja regionov sa iba postupne rozvija; siet’ odbornych §kdl nie vzdy zodpoveda
potrebam rozvoja regionov; pocet §kol nie je uplne koordinovany. Zaujem rodi¢ov a Ziakov sa
orientuje prevazne na maturitné odbory — tento zaujem nie je vZzdy konfrontovany s potrebami
trhu préce v regione. Jednym z doésledkov transforméacie odborného vzdelavania a pripravy je
aj znizenie poctu odborov na strednych $kol&ch zhruba o 37 %. Zo systému sa vyradili najma
pasivne odbory, Cize také, o ktoré nebol zaujem, alebo ich absolventi si nenachadzali
uplatnenie v zamestnani. Zaniklo 571 zo 1 032 odborov, ale vzniklo 189 novych, ostalo 650
odborov na vSetkych typoch strednych $kol. (Pocet odborov na strednych 2005). Zaroven sa
musi inovovat’ a tvorit’ novéa pedagogickd dokumentacia a je potrebné Skolit’ pedagogickych
pracovnikov.

Trend optimalizacie siete strednych 3kol je zalozeny na snahe uviest’ siet’ §kol do stladu
s demografickym vyvojom a potrebami trhu prace. P6vodne zriadené stredné odborné Skoly
uz nie vzdy vyhovuja pozZiadavkam rychlejSie sa meniaceho trhu prace a stdle trva Ubytok
Ziakov v rocnikoch strednych 8§kol oproti predchadzajucemu desatrociu. Siet' §kol bola
predimenzovand, neefektivne sa vyuZivali kapacity Skél a ich finan¢né potreby boli vysoké
(Pracha, Walterova, Mare$, 2001, s.147). Spolupraca v oblasti vzdeldvania a odbornej
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pripravy na Eurdpskej urovni zohrava vyznamnu Glohu pri optimalizacii systému stredného
odborného Skolstva aj v SR. Zaroven sa tym podiel’a na formovani eurdpskej spolo¢nosti a
k tomu je klI'icovym faktorom rozvoj europskych programov vzdelavania a odbornej pripravy.
Zasadnutia Europskej rady v Lisabone v marci 2000 uznalo déleZitd ulohu rozvoja odborného
vzdelavania ako rozhodujucu sucast’ ekonomickej a socialnej politiky, hlavne v otazkach
podpory socialnej integracie, sudrznosti, mobility, zamestnanosti a konkurencieschopnosti.
Nové oblasti pre spolupracu v na eurdpskej trovni uréila sprava ,,Konkrétne budice ciele
systémov vzdelavania aodbornej pripravy* schvalend na zasadnuti Eurdpskej rady
v Stokholme v marci 2001.Takisto je vyznamna Deklarécia europskych ministrov vzdelavania
a Eurdpskej komisie z konferencie v Kodani v roku 2002 o rozSirenej eurdpskej spolupraci
v odbornom vzdelavani a priprave (tzv. Kodanska deklaracia). Hlavnymi prioritami budd
europska dimenzia, transparentnost, informacie a poradenstvo, uznavanie kvalifikacie,
zabezpecenie kvality (Deklaracia europskych ministrov.2003). NaSe Skolstvo nadvédzuje na
spominané trendy. Uplatni sa dvojuroviiovy model vzdelavacich programov: ramcové
vzdelavacie programy vymedzia zakladné rdmce povinneého vzdelavania, zavazny obsah
definuji v podobe vzdelavacich oblasti nie v konkrétnych predmetoch. Skolam tak ostava
priestor pri koncipovani ich Skolskych vzdelavacich programov. Jednotlivé Skoly tak mozu
pontknut’ vlastné jedine¢né vzdelavacie programy s vlastnou Struktdrou predmetov
aucebnym planom (Humajova, 2006). V ostatnom obdobi sa v naSom vo vzdelavani
uplatiiuje Standardizacia, ktora zblizuje zamery a ciele odborného vzdeldvania v jednotlivych
europskych krajinach. Kazdy Stat si vypractva vlastny narodny Standard orientujuci sa na
europsky trh vzdelavania a prace; uplatiuju sa v iom vsak $pecifikd, tradicie, kultdra vlastnej
krajiny. Koncepcia tvorby vzdelavacich programov s uplatnenim Standardu odbornej vychovy
a vzdelavania dava priestor pre posilnenie autonémie. Skola ako samostatnd organizaéna
jednotka s pravnou subjektivitou ma pri tvorbe vzdelavacich programov ur€itd volnost,
prebera zan aj zodpovednost’ za jeho konkrétnu podobu a dosiahnutie vysledkov (Jakubova,
Galan, Mikuld$, 2002, s.6). Pre optimalizaciu siete strednych 3$kol ddlezity Standard
stredoSkolskej vychovy a vzdeldvania. V fiom st stanovené poziadavky $tatu na vzdelavacie
programy navrhované pre oblast’ stredoSkolského odborného vzdelavania a pripravy.
Orientuje sa na stanovenie poziadaviek klucovych kompetencii, zdkladného odborného
vzdelavania, ciel'ovej zlozky vSeobecného a odborného vzdelavania garantujuce Siroky zéklad
vzdelania ako predpokladu mobility absolventov a celoZivotného vzdelavania. Standard
odbornej vychovy a vzdelavania sa vyuZiva aj na tvorbu novych vzdelavacich programov, aj
na postupnu inovaciu.

Jednou z kladovych rezortnych reforiem MS SR je reforma odborného vzdelavania a
pripravy. Je tu navrat k dudlnemu systému vzdelavania, resp. Kk ¢iastoéne dualnemu systému
vzdelavania, ktory je zjednoduSene otom, Ze zamestnavatelia budd intenzivnejSie
spolupracovat’ pri rozhodovani, aké Skoly, Studijné odbory a vzdelavacie programy budu
vznikat, vzhladom k potrebam trhu prace, av ktorych zamestnavatelia budd aktivne
participovat’ na priprave ziakov. KI'aicovou ulohou bola priprava nového zakona o odbornom
vzdelavani a priprave, ktora zacala za intenzivnej spoluprace so zamestnavatelmi najma
s vizbou na dualne odborné vzdelavanie (Rozhovor ministra skolstva Dusana Caplovica pre
A..Z Press, 2014).
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Zodpovednost za rozvoj ludskych zdrojov v polnohospodarskom sektore a aj
V potravinarskom nesie rezort pddohospodarstva, ¢o sa premieta v osnove koncepcie rozvoja
lesnickej, vodohospodarskej, agrarnej a potravinovej politiky. Ministerstvo pddohospodarstva
SR a Agrointitat sa spolupodielaju na tvorbe pedagogickych dokumentov pre SOS
pol'nohospodarske a potravinarske spolu s Ministerstvom Skolstva SR a inymi profesnymi
inStitGciami v zmysle Z&sad organizacie a ¢innosti odbornych komisii, tiez Koordina¢ne;j
rady pre odborné vzdelavanie na strednych odbornych Skolach. Realizuje sa niekolko
projektov v oblasti zmien stredoSkolského odborného vzdeldvania. Napr. projekt Kurikularna
transformacia vSeobecnovzdelavacej zlozky stredoskolského vzdelavania v procese pripravy
mladeZe na trh préace, ktory realizuje Statny pedagogicky Ustav v spolupréci s externymi
odbornikmi. Pokryva vsetky typy strednych $kdol okrem 2-ro¢nych ucebnych odborov.
Cielom je spojit' Skolské vzdeldvanie sredlnym zivotom, zvysit pestrost vyucovania
a aktivitu Ziakov v fiom (Reforma vzdelavania, 2005). Statny institat odborného vzdelavania
(SIOV) poskytuje sluzby v oblasti stredo3kolskej vychovy a vzdelavania pre 581 strednych
odbornych $kol s 580 odbormi a zameraniami, s 218 050 Ziakmi, ¢o je 70 % stredoskolskej
mladeZe. Aktivity SIOV v ostatnom ¢ase boli orientované na zoslladenie narodnej
Klasifikacie vzdelavacich s medzinarodnou klasifikaciou odborov, na vytvorenie systemu
Sirokoprofilovych odborov, na podporu spolupréce institucii trhu préce a Skolského systému.
Dalej je to tvorba vzdelavacich programov, inovacia sa¢asnych, tvorba novych
pedagogickych dokumentov, tvorba ucebnic auéebnych materidlov. V roku 2005 bola
vykonana inovacia zakladnych pedagogickych dokumentov pre 51 uéebnych a Studijnych
odborov, transforméacia dokumentov pri 11 odboroch, tvorba novej dokumentécie bola pre 14
novo zavadzanych odborov. Ustav informacii a prognoz $kolstva dodava materiély, ktoré st
podkladom pre zmeny a Upravy v odbornom strednom $kolstve (napr. siet’” strednych $kol,
poéty ziakov a ucitel'ov na nich, kvalifikovanost’ u€itel'ov, sledovanie uplatnenia absolventov
SOS v praxi, analyza vyvoja poétu deti v SR...) (Vyroéna sprava 2006, s. 24).

Dualne vzdelavanie, ako systém stredného odborného vzdelavania, je na Slovensku zavedené
zvacsa v technickych odboroch. Niektoré Skoly spolupracuju s konkrétnymi podnikmi, a tak
pokracuju v klasickom praktickom dudlnom vzdelavani. To znamena, Ze ziaci sa ucia nielen
pocas vzdelavania v Skole, ale najmd v podniku, priamo u zamestnavatela. Pri dudlnom
vzdelavani sa ponuka moznost uzatvorenia uéebnej zmluvy medzi zamestnavatelom
a Ziakom uz od 1. ro¢nika, Ziaci dostavaju za vykonant prax odmenu a moéZu sa dostat’ aj na
zahraniénu staz (Spackova, 2016).

Kym pred niekolkymi rokmi sa ocakavalo, Ze trajektorie skolskych populacnych skupin budu
mat’ v tomto desatroci jednoznacne klesajuci trend, redlny vyvoj od roku 2003 naznacuje,
Ze je nutné tieto predstavy korigovat’ a aktualizovat’ prognézy. Ako naznacuje demograficky
vyvoj Skolskej populacie, mézeme v najblizSich rokoch ocakavat’ vyraznejSie kvantitativne
zmeny v Struktare sustavy $kol a Skolskych zariadeni regiondlneho Skolstva. Ocakava nas
pokracujuci pokles ziakov strednych $kol. Naopak zdkladné Skoly zacinaji rast’ a taktiez
materské Skoly zaznamenavaju zvySeny populacny tlak. Referencnou populaciou Zziakov
strednych $kol je mladeZ vo veku 15- az 18- rokov. Jej dlhodoby a vyrazny 41 % -ny fazovy
pokles sa postva az do roku 2019. V porovnani s 354 tisicmi Ziakov strednych $ko6l v roku
2000 sa znizi na 208,5 tisic ziakov, t. j. o 145,5 tisic. V d’alSom obdobi bude ukazovatel’ rast’
priemernym tempom 1 %, v roku 2025 dosiahne urovei priblizne 230 tisic. Pocet 19- ro¢nych
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rastol do roku 1998, od vtedy klesa. Klesajuca faza s priemernym trojpercentnym tempom
bude trvat’ do roku 2021, ked’ by mala dosiahnut’ hodnotu 51,4 tisic. Od roku 2022 by mal
ukazovatel mierne vzrast na priblizne 55 tisic osob. Stredné odborné Skoly dosiahli
kvantitativny zenit v polovici 90-tych rokov minulého storocia, od vtedy pocet ziakov v nich
klesa. Pocet trie v SOS bol 8 587 v roku 2003 a v roku 2017 - 5 768 tried (Centrum vedecko-
technickych informécii MS SR. 2018). Vidiet, ze siet’ SOS sa tomu musi prispdsobovat’
a zaroven reagovat aj na trendy rozvoja jednotlivych odvetvi hospodarstva.

zZaver

Zakladnym cielom snaZenia je rast kvality zZivota, aj v SR. Tento ciel’ je formulovany ako
proces zmien, Vv ktorom sa vyuZivanie zdrojov, vychova avzdelavanie, orientacia
investicného a technického rozvoja, ako aj vyvoj institucionalnych Struktar a vzdjomné
spravanie institucii i obcanov bude uvadzat' do suladu so stéasnymi i buducimi potrebami
spolo¢nosti v SR. PredovSetkym so zameranim na zabezpecenie inteligentného rastu,
opierajuceho sa o znalosti ainovacie apodporovaneho zvySovanim kvality vzdeldvania,
pristupom ku vzdelavaniu pre vietkych anapoméhanim premene novych myslienok na
inovativne produkty a sluzby (Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skiSobnictvo SR. 2013,
str.5). PoZiadavky na optimalizaciu systému vychovy avzdelavania v SR vych&dzajd
z priorit strategickej orientacie stredného odborného vzdelavania a vychovy, ktoré suvisia
s tlohou $koly pripravit’ absolventov na pracu v rychlo sa meniacej spolo¢nosti s meniacimi
sa poziadavkami trhu prace, smozZnostou uplatnenia sa na ecurdépskom trhu prace.
Z uvedeného vyplyvaju poziadavky na mnohé zmeny hlavne v odbornom vzdelavani. Zmeny
su orientované na skvalitnenie vychovného pdsobenia vyufovania, na flexibilni odbornt
pripravu na pracu v SR aj v zahranici, na celozivotné vzdelavania a na pozitivne uplatnenie sa
nielen v pracovnom, ale tiez v osobnom a spolocenskom Zzivote. Je potrebné sledovanie
trendov odborného vzdelavania a pripravy v zahraniéi, hlavne v $tatoch EU a tieto poznatky
vyuzivat pri tvorbe vzdeldvacich programov a Vv dalSom vzdeldvani pedagogov. Nutné je
podporovat’ vytvaranie a uplatiiovanie lokélnej — regionélnej vzdelavacej politiky, kde mézu
zasiahnut’' zamestnavatelia, rodicia, organy Statnej spravy atd’. Vhodné je pozmenit’ vS§eobecné
vzdeldvanie a zamerat’ sa na rozvoj kI"acovych kompetencii, na rozdiel od $koly zameranej na
iba zvladanie vedomosti. Je potrebné, aby skoly, rodicia, ziaci mohli vyuzit' va¢Siu vol'nost’
v tom ¢o, ako a kedy vzdelavat’. Preto je nutné podporovat’ samostatnost’, zodpovednost’, ale
aj vytvarat’ systém kontroly kvality vzdelavania. Podporovat’ spajanie vzdelavania s readlnym
zivotom. Prehodnocovat’ po piatich rokoch ucebni dokumentéciu, podporovat’ Sirokd
profilaciu odborov. Prirodzenym vyvojom sa postupne vyformuje konkurencné prostredie
medzi odbornymi Skolami, ktoré povedie kusiliu dosiahnut’ ¢o najvyssiu kvalitu
vzdelavacieho programu a tym aj vzdelavacej ponuky.

Skolstvo je sektor, ktory je pre kazdy §tat velmi dolezity. Vychova buducich ob&anov, ktorym
by mal poskytnat’ adekvatne vzdelanie, aby mohli plnohodnotne a kvalitne zit'. Zasluhoval by
si preto primerané spracovanie ajeho fungovanie by nemalo byt podmienené len faktormi
ako generovanie zisku, efektivnost’, ¢i trhova vychova pracovnikov. Vzdelavanie je viac nez
nadobudanie intelektudlnych ¢i praktickych zru¢nosti. V Skolach vychovavame ¢loveka ako
kultdrneho a mysliaceho tvora, ktory dokaze raciondlne a kriticky nahliadat na svet.
Vzdelanie by malo podporovat’ kvalita kazdého jedného Ziaka a rozvijat’ ich (Siegel, 2018).
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NezZelatel’né situacie v triede, ktoré ovplyvinuja ucenie sa
Ziakov

Undesirable Situations in the Classroom that Affect Pupils'
Learning

Martin Drosc¢ak

Abstrakt

Stadia poskytuje vyskumné zistenia o &innostiach Ziakov v triede pri ich udeni sa, pri¢om sa
zameriava iba na nezelatelné prejavy ziakov, ktoré moézu negativne ovplyvnit vyucovaci
proces. Ucenie sa je aktivna, zamerna a cielavedoma ¢innost’ jedinca a rusivé prejavy v triede,
najmd nevhodné spravanie sa, vyrusovanie ¢i nereSpektovanie nastavenych pravidiel, moze
tento proces negativne ovplyvnit. Autor Stadie ponuka moZzné rieSenie takychto situdcii
Vv praxi.

Klicova slova: ziak, ucitel’, ucenie sa, rusivé spravanie sa ziaka, vychova

Abstract

The study provides research findings on pupil activities in class while learning, focusing only
on unwanted pupils' manifestations that may negatively affect the teaching process. Learning
Is an active, deliberate and goal-directed activity of an individual and disruptive behavior in
the classroom, particularly inappropriate behavior, disturbance or failure to observe set rules,
may adversely affect the process. The author of the study offers a possible solution to such
situations in practice.

Keywords: pupil, teacher, learning, pupil disturbing behavior, upbringing

JEL klasifikace: A2

Uvod

VSkolskej triede sa odohrava kazdy den niekol'ko roznych situacii, ktoré mozu nezelatel'ne
ovplyvnit’ d’alSie u€enie sa Ziakov. V primarnom vzdelévani ucitel’ vedie do 25 ziakov (podla
245/2008 Z. z.) a kazdy den s nimi vykonava vela roznych aktivit. AvSak bez ucinnych
pravidiel a pracovnych postupov by dochadzalo k obrovskému premrhavaniu ¢asu, ktory je
vyCleneny na ucenie sa. Pozname to z praxe, ako sa dookola opakuje: ,,M&m zlomend
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ceruzku®, ,,Ako moézem vyriesit’ tito matematiku?*, ,,UzZ to mam hotové!*, ,,Co mam robit’
teraz?*“, ,,Zabudol som si doméacu ulohu doma.*

V sekundarnom vzdelavani sa ucditel’ stretava denne s viac ako 100 Ziakmi, ktori pouZzivaju
tucet u¢ebného materialu a ktori sa ¢asto presiivaji do roznych, najmé Specializovanych tried.
Okrem uz vysSie spomenutého, tito Ziaci navySe skaSaju narusat’ aj ucitel'ovu autoritu prave
ich nezelateI'nym spravanim sa.

1 Vyskumna Stadia — pozorovanie ¢innosti Ziakov na vyucovani

Obraz o ¢innostiach v Skolskej triede sme sa pokusili ziskat’ aj prostrednictvom vyskumne;j
metddy — pozorovanim. Konkrétne sa jednalo o priamu kratkodobu extraspekciu (Chraska,
2007, s. 151). Zhotovili sme si vlastny pozorovaci protokol, do ktorého sme zaznamenavali
pozorované Udaje. Zistovali vyskyt a druh roznych ¢innosti ziakov v triede. Pre zameranie
tejto Stadie vyberame iba Cinnosti stivisiace s ruSivym, nevhodnym ¢i nezelanym spravanim
sa ziaka na hodine.

Pri vyhodnocovani sme zaznamenavali jednotlivé ¢innosti na vyuCovani a nasledne sme
urobili prepis do tabulky, ¢im sme ziskali celkovy obraz vyskytu tychto ¢innosti vo
vyucovacom procese (blizie vid’ Tabulka 1).

Vo vyskume sme sa orientovali na tradi¢né a typické Stvorrocné gymnézia, v ktorych
neprebiehala alternativna forma vyucby. Vyber reprezentativnej vzorky bol zamerny. Triedy
sa vyutovali podla $kolského vzdelavacieho programu, ktory vychadzal zo Statneho
vzdelavacieho programu pre gymnazia (ISCED 3A - vysSie sekundarne vzdelavanie) a z
Réamcového ucebného planu pre gymnazia so Stvorronym Stidiom s vyucovacim jazykom
slovenskym. Vo vyskume sme sa orientovali na druhé roéniky v tychto gymnaziach.

Pocet ucitel'ov bol v obidvoch skupindch skiumanych predmetov (SJL, DEJ, MAT, CHE)
rovnaky, spolu sa do vyskumu zapojilo 26 ucitel'ov a u kazdého ucitel'a sme pozorovali po tri
vyucovacie hodiny. V spoloc¢enskovedne zameranych predmetoch bol ucitel’ s najkratSou
praxou 3 roky a s najdlhSou praxou 25 rokov, priemerny pocet rokov praxe bol 11,62 rokov
V prirodovedne zameranych predmetoch bol ucitel’ s najkratSou praxou 9 rokov a s najdlhSou
praxou 38 rokov, priemerny pocet rokov praxe bol 22,85 rokov.

Celu naSu vzorku tvorili ucitelia s priemernou dlzkou praxe 17,24 rokov, ktori ucili priemerne

v siedmych rdznych triedach vjednom vyufovacom tyzdni. Priemerny pocet ziakov
vyucovanych jednym ucitel'om bol N = 189.
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Tabulka 1: Zadznam z pozorovania vyucovacich hodin

Pocet
Pocet Pocet disciplinarnych
Predmet | ucitel'ov | pozorovani rieSeni
Spoloc¢enskovedné | SJL 6 18 100
predmety DEJ 7 21
Prirodovedné MAT 6 18 109
predmety CHE 7 21
> 26 78 209

Zo vsetkych disciplinarnych rieSeni bolo zaznamenanych niekor’ko réznych druhov prejavov,
napr. Ziak zaspal na hodine, Ziak kladie opdtovne otazky, ktoré uz boli zodpovedane, Ziak si
nepiSe poznamky a nie je schopny odpovedat’ na otazky, Ziak sa pyta, ¢i bude diskutovana
téma na teste, Ziak si dokoncuje doméacu ulohu v Skole pred hodinou, Ziak odpisuje od
ostatnych, podvadza na teste, Ziak prichddza neskoro na hodinu, Ziak odhadzuje po triede
odpadky, Ziak ni¢i cudzi majetok, kritizuje nazory ostatnych spoluZiakov/spoluziacok, Ziak
bije spoluZiakov/spoluziacky, Ziak hada sa so spoluziakmi/spoluziackami, Ziak chodi do Skoly
nevhodne obleceny, Ziak si nenosi u¢ebnice alebo iné pomocky, Ziak vstava zo svojho miesta
a opusta ho pocas ucitelovho rozpravania, Ziak sa bavi so spoluziakmi, ked ugitel'’ hovori,
Ziak rozprava bez prihlasenia, Ziak Zuje Zuvacku, Ziak si robi na hodine zadania na iny
predmet, Ziak pouziva nadavky a iné nevhodné slova, Ziak kri¢i na ucitela, Ziak odmietne
urobit’ to, o ¢o ho ugcitel’ poziadal.

Woolfolk (2014) sa vo svojej préaci zaoberd okrem iného aj vytvaranim pozitivneho prostredia
pre ucenie sa. Uvadza jeden priklad, ked’ sa jedného dna pozerala na kvizova sutaz v televizii
a na stopkach merala ¢as reklamnych preruseni kvizu. Zistila, Ze polovica ¢asu celého kvizu
bolo venované komerénému programu. Nasledne to prirovndva ku Skolskému prostrediu,
Vv ktorom su niektoré vyucovacie hodiny rovnako ruSené ré6znymi nezelatelnymi aktivitami
ako vyruSovanie, neskoré prichody na hodinu, haddky medzi ziakmi a dalSie vysSie
spomenuté. Cas venovany vyuéovaniu sa tymto znizuje, ¢o v koneénom dosledku méze viest
K hor§im vzdelavacim vysledkom. Je teda na ucitelovi, ako si nastavi jeho manazment
v triede; teda ako si nastavi pravidla, ktorych sa budu drzat’ aj ziaci v triede.

Conkova (2017) sa vo svojej publikicii rovnako zaobera najastej$imi vychovnymi
problémami, ktoré sa vyskytuji v $kolskom prostredi, ale aj mimo neho. Dalej uvadza, Ze
takéhoto ziaka mozno oznadit’ za problémového ziaka. Su to Zziaci, ktori sa v Skole prejavuju
problémovym spravanim, teda ti, ktori sa odliSuju od normy a poziadaviek $koly. Ovplyviiuju
tym interakciu s ucitelom, ktory ich vnima inak, ako tzv. bezproblémovych Ziakov. Je na
ucitel’ovi, ako sa s takymito Ziakmi vyrovna.

Podl'a medzinarodnej stadie Talis (OECD, 2007; Krosnakova, Kovacova, 2010) travia ucitelia
priblizne 11% vyucovacieho Casu rieSenim disciplinarnych problémov v triede. Z nasich
vyskumnych vysledkov vyplyva, ze toto Cislo moze kolisat’; vzdy to bude zalezat' aj od
ucitel’a a rovnako aj od zloZenia Ziakov v triede. Jedno sa vSak potvrdzuje, Ze takéto prejavy
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sa vyskytuji a mézeme sa domnievat’, ze budu (ak uz nie s) dennou stcastou vnaruSania
vyucovacieho procesu.

Vyskumy venované rozdielom vo vnimani nevhodného spravania medzi uéitel'mi skusenymi
a ucitelmi menej skasenymi vychadzaju z predpokladu, Ze dlhSia pedagogickd prax vedie
K tomu, ze ucitelia vedia posudit’ dianie Vv triede inak ako ich mladsSi kolegovia. Vyucujuci
s dIhSou pedagogickou praxou, na rozdiel od za¢inajucich ucitelov vnimaju spravanie Ziakov
komplexnejSie, kym menej sktiseni ucitelia st skdr povrchni; d’alej su skuseni ucitelia schopni
selektovat’ podstatné informacie z diania v triede, robia rychlejSie a presnejSie zavery (Wolff,
Jarodzka, van den Bogert, Boshuizen, 2016).

2 Pravidla, ktoré moézZu motivovat’ pri uceni sa a podporovat’ ucenie sa

Subor opatreni pre dodrziavanie urenych noriem spravania sa je disciplina, pricom Skolska
disciplina sa chape ako spravanie Ziaka v Skole, ktoré sa riadi dvoma normami. Prvou je
pisomn& norma, ktorou je Skolsky poriadok, a druhou normou st slovné pokyny ucéitel'ov,
vedenia Skoly a pod. (Zahatnhanska, 2015).

V suvislosti s disciplinou sa spaja problémové sprévanie sa Ziaka, ktoré nastava pri uplnej
znalosti spolofenskych noriem apri celkovom duSevnom zdravi, teda za podmienok
zachovania normality osobnosti. Navonok sa to prejavuje ako nedisciplinovanost’, ktord moze
smerovat voCi ucitefom — drzost, wvulgarnost, vandalizmus, Sikanovanie, kradez,
poskodzovanie veci ucitelov, drogy, zaskolactvo, fyzické utoky, klamstvo, ohovéranie atd’.,
a voci spoluziakom — vulgérnost’, Sikanovanie, bitky, krddeze, posSkodzovanie osobnych veci,
ohovéranie, odmietanie pomoci spoluziakom, imyslené bojkotovanie préace v skupine ai.
Emmer, Evertson (2009) navrhujt Sest’ prikladov pravidiel pre sekundarne vzdelavanie:

1. Priniest’ vSetky potrebné pomdcky do triedy. U€itel musi upresnit’ ty pera, ceruzky,
zoSita a d’alsSim pomocok.

Byt’ na mieste a pripraveny na hodinu este pred zvonenim.

3. Respekt a sluSnost’” ku vsetkym. Toto zahina boje, verbalne nardzky, vSeobecné
problémy v triede.

Pocuvaj a sed’, ked’ niekto iny hovori.
Respektuj majetok inych. To znamena majetok Skoly, spoluziakov ale aj ucitel’a.

PridfZaj sa vSetkych skolskych pravidiel. Treba sa uistit,, Ze ziaci vedia pravidla skoly.

VySSie uvedené treba chapat’ ako navrch pre pracu ucitel’a. Existuji aj d’alSie faktory, ktoré
vyrazne pozitivne mozu ovplyvnit’ pracu zZiakov v triede.

zZaver

udi okolo nas.
Vychovné pdsobenie z rodi
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, dodrziavanie

loveka. Toto spravanie sa sa dostava aj do

Skolské prostredia; ziaci su k sebe neprajni, zli a nijako to neobchadza ani ku vztaku k
ucitelom. ESte vzdy vSak Cest’ slusSnym, dobrym, vychovanym detom.
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Vychova k podnikavosti ve fiktivni firmé

Entrepreneurship Education in Student Practice Firms

Marie FiSerova

Abstrakt

Ptispévek se zamétuje na fiktivni firmy jako néstroj vychovy k podnikavosti zakl stiednich
Skol ekonomického zaméteni. Zamysli se nad vyhodami i nevyhodami tohoto specifického
pifedmétu v komparaci s jinymi odbornymi ekonomickymi pfedméty. Porovnava jej rovnéz
s dalsi alternativou studentskych podnikd — JA firmami. Soucasné pojednava o pozadavcich
kladenych na osobnost ucitele 1 osobnost zéka.

Kli¢ova slova: Vychova k podnikavosti, fiktivni firma, JA firma, ekonomické piedméty,
osobnost ucitele

Abstract

The paper focuses on practice firms (also known as virtual enterprises) as a tool for the
entrepreneurship education of students of business secondary school. It contemplates the
advantages and disadvantages of this specific subject compared to other professional
economic subjects. It also compares it with another version of student companies — JA firms.
Additionally, it deals with the demands placed on the personality of the teacher and of the
student.

Keywords: Entrepreneurship education, practice firm, JA firm, economic subjects, teacher
personality

JEL klasifikace: A210

1 Moznosti rozvoje podnikatelskych kompetenci ve stFedoSkolském
ekonomickém vzdélavani

Kompetence k podnikani jsou povazovany za nesmirn¢ vyznamné pro celkovy spoleéensky
vyvoj a jsou hojné zmitovany jak vramci Evropské unie, tak i v Ceské republice.
Podnikavost je Casto sklonovanym tématem a zcela pfirozené se vychova k podnikavosti stava
soucasti i stfedoSkolského vzdélavani. Doporuéeni Evropského parlamentu a Rady
0 klicovych schopnostech pro celozivotni uéeni (2006) fadi podnikavost mezi jednu z osmi
téchto kompetenci. Dokument uvadi jejich vycet: ,, 1. komunikace v materském jazyce,
2. komunikace v cizich jazycich, 3. matematicka schopnost a zakladni schopnosti v oblasti

51



vedy a technologii, 4. schopnost prdce s digitalnimi technologiemi, 5. schopnost ucit se,
6. socialni a obcanské schopnosti, 7. smysl pro iniciativu a podnikavost, 8. kulturni povédomi
avyjadreni”. Smysl pro iniciativu a podnikavost je zde charakterizovan jako ,,schopnost
Jjedince prevadet myslenky do praxe, ktera predpoklada tvorivost, schopnost zavadét novinky
a nést rizika i planovat a ridit projekty s cilem dosdhnout urcitych cilii”. Za dilezitou je
povazovana mimo jiné schopnost rozpoznat piilezitost k obchodnim aktivitim a obecné
porozuméni ekonomickym mechanismtim véetné povédomi etiky podnikani.

Vychova k podnikavosti v Evropé nyni vychazi zdokumentu Strategie Evropa 2020
(Evropska komise, 2010), jehoZz snahou je v podstaté pozvednout evropské hospodarstvi,
s ¢imz souvisi zvySeni zaméstnanosti a uplatnitelnosti kazdého ¢loveka. Pfedpokladem toho je
pravé podpora iniciativy a podnikavosti, a tak se podnikatelska vychova dostala do kurikula
Skol ve statech EU.

Ani kurikuldrni dokumenty Ceské republiky nejsou pochopitelné vyjimkou. V souladu s cilem
tohoto ¢lanku se zamé&fim na Ramcovy vzdélavaci program pro obchodni akademie (MSMT,
2007), ktery rovnéz vymezuje osm klicovych kompetenci absolvent (kompetence k uceni,
kompetence k feseni problémt, komunikativni kompetence, personalni a socialni kompetence,
obCanské kompetence a kulturni povédomi, kompetence k pracovnimu uplatnéni
a podnikatelskym aktivitdm, matematické kompetence, kompetence vyuzivat prostredky
informacnich a komunikacnich technologii a pracovat s informacemi).

Pro téma tohoto pfispévku je vyznamna zejména kompetence k pracovnimu uplatnéni
a podnikatelskym aktivitam, ktera je v dokumentu charakterizovana takto: ,,Vzdéldvani
sméruje k tomu, aby absolventi byli schopni optimalné vyuzZivat svych o0sobnostnich
a odbornych predpokladii pro uspésné uplatnéni ve svété prdace, pro budovani a rozvoj své
profesni kariéry a s tim souvisejici potiebu celoZivotniho uceni..."*

K wvychové k podnikavosti na stfednich odbornych Skolach pfispivaji jednotlivé dilci
ekonomické predmeéty, zejména ekonomika, ucetnictvi, informacni technologie, pisemna
a elektronicka komunikace a dalsi, v nichz zaci ziskavaji fadu védomosti a dovednosti pro
podnikéni nezbytnych. AC jsou tyto znalosti pomérné¢ obsahlé, Zaci je obvykle vnimaji
roztiisténé a nedavaji si je do souvislosti. Proto ve vysSich ro¢nicich pfichazeji ke slovu
integrované odborné piedméty, v nichZ Zaci vyuziji dosaZzené poznatky z uvedenych dil¢ich
predméti pii feSeni komplexnich ptikladt, nékdy i ptipadovych studii. Jmenujme napiiklad
predmét ekonomicka cviceni (feSeni ptikladi — propojeni zejména znalosti z ekonomiky a
ucetnictvi).

VEtsi moznosti pfipravit studujici na podnikatelské aktivity vSak nabizeji dal$i nastroje
vychovy k podnikavosti: projektova vyuka, cvicna kancelaf, fiktivni firma, realna studentska
firma (Junior Achievement firma). Projektova vyuka muze byt realizovana projektovymi
pracemi v ramci jednoho pifedmétu, projektovymi dny, dlouhodobymi specidlnimi projekty
nebo soutéZemi. Ve cvicné kancelafi ucitel ptipravi tkoly a navodi situace, které simuluji
zivot podniku. Miuze tak velmi dobfe a systematicky procvicit u¢ivo z riaznych oblasti, plné¢
urCuje vSe, na ¢em budou Zéci pracovat. Cvi¢na kancelat pracuje izolované, nejsou zadné
kontakty s jinymi cviénymi kancelafemi, neexistuje centrala, ktera by hrala roli statnich uradi
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nebo banky. V dalSim textu se budu zabyvat fiktivnimi firmami a jejich komparaci s JA
firmami. Z pojednani vyplynou i zasadni rozdily v porovnani s cvi¢nou kancelaii.

20.

2 Pojeti fiktivnich firem

Fiktivni firma se ukazuje byt G¢innou formu vyuky, propojujici teoretické poznatky zakt
s praxi. Integruje znalosti z jednotlivych odbornych ekonomickych pfedméti vyucovanych
na stfednich Skoléach, rozviji tvlir¢i schopnosti zakl, podnécuje jejich iniciativu, zdokonaluje
komunikativni dovednosti v¢etné schopnosti prezentovat vysledky své prace a uméni pracovat
Vv tymu. Zna¢nou mérou tedy piispiva k rozvoji klicovych i odbornych kompetenci v souladu
S ramcovymi vzdélavacimi programy.

Podstatou fungovani fiktivni firmy je simulovani procesii v podnikatelském subjektu. Zaci se
pii své praci postupuji podle platnych pravnich predpist, vyuzivaji skute¢né formulaie pro
styk s institucemi (tj. financnim Gfadem, zivnostenskym tfadem, rejstiikovym soudem apod.)
I S obchodnimi partnery. Kazda firma ma svého feditele a je roz¢lenéna na oddéleni — napf.
oddéleni pravni, ucetni, obchodni, marketingu apod. (struktura mtize byt riznd). Prodavané
zbozi ¢i sluzby jsou vSak pouze fiktivni, penize rovnéz. Velmi dilezitym momentem Cinnosti
fiktivni firmy je pravé kontakt s jejim okolim — tedy s ostatnimi fiktivnimi obchodnimi
partnery, bankami, Gfady. Ten je umoznén existenci sité fiktivnich firem nejen v celé CR, ale
I vEvropé a ve svété vubec. Platebni styk zajistuji fiktivni banky. Rovnéz je potiebna
simulace ¢innosti Zivnostenského uradu, financniho tufadu, rejstiikového soudu, spravy
socialniho zabezpeceni atd., kterou zajist'uji narodni centrdly fiktivnich firem, u nas Centrum
fiktivnich firem (CEFIF) pfi Narodnim tustavu pro vzdélavani v Praze. (Fiktivni firmy se
zacaly rozvijet zejména v 70. letech 20. stoleti v Némecku, kde byly vyuzivany k prakticke
rekvalifikaci nezaméstnanych. Rozvoj fiktivnich firem v Ceské republice byl inspirovin
zkuSenostmi z obchodni akademie ve Vidni. Prvni vznikaly v roce 1992, v listopadu téhoZ roku
bylo zaloZzeno Centrum fiktivaich firem pri Vysoké skole ekonomické v Praze pod vedenim
doc. Ing. Miloslava Rotporta, CSc. Roku 2001 bylo Centrum prevedeno na NUOV (nyni NUV)
V Praze. Podrobnéji viz: http.://www.nuv.cz/p/centrum-fiktivnich-firem/strucna-historie)

Zavrsenim kontaktd mezi jednotlivymi fiktivnimi firmami jsou veletrhy, a to na Grovni
regionalni i mezinarodni. Zde maji Zaci moznost prezentovat vysledky své prace a porovnavat
je s vykony kolegi z jinych fiktivnich firem — z jinych Skol, dokonce i z jinych zemi (vyuZiti
arozvoj jazykovych dovednosti je nasnad€). Pravé tato skuteCnost je jednim
Z nejvyznamngéjsich charakteristickych ryst prace ve fiktivni firmé.

Vyhody a nevyhody tohoto zpiisobu vyuky Ize shrnout nasledovné (Rotport, 2008):

Vyhody:

e 7&ci ziskavaji zkuSenosti kontaktu se statnimi tfady a dal§imi institucemi (své chyby
odhali Casto az po upozornéni ptislusného fiktivniho ufadu, nikoliv po zésahu svého
ucitele),
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e pii styku s ostatnimi fiktivnimi firmami, zejména na veletrzich, je umoznéno srovnavani
urovné znalosti (pocit odpovédnosti za dobré jméno skoly),

e Z&ci trénuji praci v tymu,

e zdokonaleni komunika¢nich dovednosti Zaka (véetné komunikace v cizich jazycich),

e rozvoj jejich prezentanich dovednosti (tvorbou katalogii, webovych stranek nebo
prezentaci), podporovani kreativity,

e pfibliZeni praxi, avSak bez rizika redlnych ztrat,

e neni nutno vynakladat ¢as na vytvareni skuteCnych produktii ¢i sluzeb, o to vice je mozno
se soustfedit na ekonomické problémy,

e posileni mezipredmétovych vazeb.

Nevyhody:

o jelikoZ zboZi, sluzby i penize jsou fiktivni, maji Zaci omezenou moznost ovéieni skutecné
zivotaschopnosti svého podnikatelského zdméru,

e nelze systematicky procvicit vSechny slozky uciva (na rozdil od ekonomickych cviceni
nebo cviénych kancelaii),

e jsou vykonavany ¢innosti, které vyplynuly z kontaktu s okolim, ucitel ma jen omezenou
moznost ovlivnit jejich vybér,

e nutnost specifického zptisobu hodnoceni, problematickd mize byt klasifikace jednotlivce
jako soucasti tymu (ve skuping je nékdo velmi iniciativni, jiny naopak neaktivni, ucitel by
mél mit pfitom stale ptehled o praci vSech, coz byva obtizné).

Z pohledu ucitelt i zakd je nejcennéjSi pravé ucast na regionalnich, popf. mezinarodnich
veletrzich, kterou se oteviraji moznosti ziskavani a vzdjemné vymény zkuSenosti. Otviraji se
moZznosti navazovat nové kontakty a zazit spolecné jedine¢né chvile. Zasadni vyznam ma téz
skutecnost, ze zaci vysledky své Cinnosti prezentuji navenek — vystavuji svym obchodnim
partnerim faktury, vypliuji objednavky, fiktivnimu finan¢nimu ufadu posilaji dafiova
priznani, pottebné piehledy pak fiktivni spravé socialniho zabezpeceni, fiktivni zdravotni
pojistovné atd. Jejich praci tak hodnoti mnoho lidi zven¢i, nikoliv pouze jejich ucitel, jak jsou
tomu zvykli v jinych piedmétech. A to je opravdu velmi dobra piiprava do Zivota.

3 Porovnani fiktivnich firem s JA firmami z pohledu Zaki

Na rozdil od fiktivnich firem studentské firmy Junior Achievement (JA firmy - O principech
fungovani JA firem pod metodickym vedenim Junior Achievement Czech lze podrobnéjsi
informace nalézt na: http://www.jacr.cz/o-junior-achievement.aspx.) obchoduji s redlnym
zbozim a realnymi penézi. Zaci jsou tedy omezeni disponibilnimi penéznimi prostiedky a
s ohledem na to nuceni zvolit i odpovidajici predmét podnikéani. Pro nabizené produkty nebo
sluzby museji hledat skute¢ny odbyt, coz piredpoklada nepodcenit priazkum trhu a celkovou
pfipravu podnikatelského zdméru. V prib¢hu ¢innosti pak reaguji na signaly trhu apod.
Z tohoto faktu vyplyvaji n€které vyhody oproti fiktivni firmé (zaci se ocitaji v pozici
opravdovych podnikatel®), ale i nevyhody (nékteré podnikatelské napady zapadnou, protoze
jsou s danym finanénim omezenim nerealné, Zaci mnoho ¢asu vénuji zajisténi, popt. vyrobé
produkti atd.)
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Je proto zajimavé poznat, jak uvedené formy vyuky vnimaji sami zaci, popf. zjistit, kterou
Z nich maji ve vétsi oblibé, kterd je pro né ptinosnéjsi. Vysledky takto zaméteného vyzkumu
popisuje Pind’akova (2018). Provedla vyzkum kratkodoby, individualni a empiricky, a to
metodou dotaznikového Setieni. Dotaznik obsahoval celkem 11 otazek. U téch, které
pozZadovaly vyjadieni postoje a miry souhlasu ¢i nesouhlasu s danym vyrokem, byla vyuZita
tzv. Likertova Skala. Pocet moznych odpovédi byl zamémé v sudém poctu bez moznosti
odpovédi ,,nevim®, ,tak napal® apod., ,,aby byli studenti donuceni nad odpovédi vice
premyslet a rozhodnout se v jaké mire souhlasi ¢i nesouhlasi.” Autorka se obavala, Ze
respondenti by jinak nevyplnili dotaznik zodpovédné a vétSinou by odpovidali neutralné.

Kvantitativni vyzkum byl realizovan na trech veletrzich studentskych firem. Prvnim
veletrhem byl 12. regionalni veletrh fiktivnich firem uskutecnény na Obchodni akademii
Vinohradskd v Praze. Veletrh se konal dne 24. ledna 2018 a zGcastnilo se ho celkem 27
fiktivnich firem z 15 riznych Skol. Ze 70 rozdanych dotaznikd bylo studenty vyplnéno 48
(navratnost necelych 69 %). Druhym byl 24. ro¢nik mezinarodniho veletrhu fiktivnich firem
konany ve dnech 21. — 23. biezna 2018 na Vystavisti v Praze (112 fiktivnich firem ze 7
riznych stati Evropy). Ze 70 dotaznikt jich bylo zpét odevzdano 50 (néco malo pies 71 %).
Odpovédi byly ziskany i od studend fiktivnich firem z Italie, Rakouska, Belgie a Slovenska.
Do tietice bylo dotaznikové Setfeni uskuteénéno na 23. ro¢niku veletrhu JA Studentska firma
roku 2018, ktery se konal 12. 4. 2018 v Galerii Harfa v Praze (39 JA Firem z CR). Autorce se
podatilo ziskat 81 dotaznik ze 100 rozdanych (81 %). Celkovy pocet respondentl je tedy
179. Odpovéd’ na otazku, jak hodnoti zaci zajimavost predmétu fiktivni/JA firma, podava
nasledujici tabulka:

Tabulka 1: Hodnoceni predmétu z hlediska zajimavosti

Hodnoceni Fiktivni firma | JA Firma
Velmi zajimavy 61 38
Spise zajimavy 37 36
Mén¢ zajimavy - S)
Nezajimavy - 2

Zdroj: Pind’akova (2018)

Kli¢ovou byla otazka, zda predmét motivuje zaky K vlastnimu podnikani. Odpovédi jsou
znazornény graficky:
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Graf 1: Motivace k zakladani vlastniho podnikani u studenti fiktivnich firem. Zdroj: Pind’akova
(2018)
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Graf 2: Motivace k zakladani vlastniho podnikani u studentii JA firem. Zdroj: Pind’akova (2018)

Bezpochyby pozitivni je zjisténi, ze 79 % zaku fiktivnich firem otazku motivace k vlastnimu
podnikéani zodpovédélo kladné (ur€ité ano, spiSe ano). Vidime vsak bohuzel vyznamny rozdil
Ceskych respondenti oproti zahranicnim. U JA firem kladn€ (urCité ano, spiSe ano)
odpovédélo 61 % studentli (o 18procentnich bodl ménég). Je ziejmé, Ze lepsi vysledek
fiktivnich firem v tomto ohledu ovlivnily pravé odpovédi ze zahrani¢nich firem. U Eeskych
zéka je zde hodnoceni fiktivnich firem o néco horsi, ale nikoliv vyrazné. Muzeme fici, ze
fiktivni firmy i JA firmy pfispivaji k motivaci k podnikani ptiblizné stejnou mérou.

Je tedy patrno, ze obé metody vyznamné motivuji Zaky k zaloZeni vlastniho podnikéni.
Umoznuji ziskat mnoho potiebnych kompetenci pro podnikatelskou ¢innost.

21. 4 Naroky na ucitele a zaky v pfedmétu fiktivni firma
Uz od pocatku vyuky je vyzadovana urcita Groven teoretickych znalosti zakt z ekonomiky
(postaci zakladni znalost danové evidence, popt. i ucetnictvi, pokud se jej Z&ci podle

prislusného Skolniho vzdélavaciho programu uci), vhodné jsou téz zakladni dovednosti
z pisemné a elektronické komunikace, v jisté mife jsou potiebné i jazykové dovednosti — ve
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fiktivni firmé totiz nejde o ziskavani novych védomosti. Je tedy potfeba zaradit tento predmét
az ve dvou poslednich roc¢nicich, resp. poslednim ro¢niku. Kromé téchto znalostnich
predpokladii jsou vSak nezbytné i urcité osobnostni rysy. Prace v tymu muze byt problém pro
individualisticky zamétené zaky, kteti preferuji svou samostatnou praci, za kterou také nesou
sami odpovédnost. Védomi odpovédnosti za vysledky celého tymu neni bezesporu kazdému
vlastni, pro zdarné fungovani fiktivni firmy je pfitom nezbytné. Velmi negativni roli mohou
sehrat ti, ktefi s oblibou spoléhaji, ze praci nakonec udéla nékdo jiny.

Pozadavky kladené¢ na ucitele tohoto pfedmétu jsou obrovské, a to jak po strance znalosti
(ekonomika, ucetnictvi, marketing, informacni technologie, pisemna a elektronicka
komunikace, cizi jazyky), ale i po strance praktického vyuZiti pedagogické psychologie,
organiza¢nich schopnosti, duslednosti a spravedlivého hodnoceni prace tymu i jednotlivct.
Fiktivni firmu mtze aspé$né vést jen takovy uditel, ktery ma zajem o tuto praci a piedpoklady
k ni. Pedagog bez nadSeni t€Zko muize nadchnout pro fiktivni firmu Zaky. Zaujeti je opravdu

vedeni Skoly a bral tak tuto praci jen jako povinnost, zkratka nutné zlo.

22. Zaver

Fiktivni firmy jsou velmi vyznamnym a ucinnym nastrojem motivace zaku k vlastnimu
budoucimu podnikéni. Umoznuji ziskavat podnikatelské kompetence, které jsou povazovany
za klicové pro celozivotni vzdélavani. Ve srovnani se studentskymi firmami Junior
Achievement sice maji ne¢které nevyhody, napf. realnost podnikatelského zaméru neni pro
zéky spolehlivé ovéfitelna, ale na druhou stranu poskytuji vEétSi moznosti vénovat se
ekonomicke i tcetni strance podnikani, a tak pfispivaji k ziskani mnohych podnikatelskych
dovednosti a zkuSenosti.
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Vyskumné ukotvenie kybersikany v slovenskom
a zahranicnom kontexte

Research Anchor of Cyberbullying in Slovak and Foreign
Contexts

Vladimira Hladikova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera problematikou kybernetického Sikanovania a ma charakter teoretickej
Stadie. Hlavnym cielom prispevku je na zaklade teoretického skumania a komparacie
viacerych autorskych pristupov predlozit’ vybrané dolezité vyskumné projekty a Studie, ktoré
sa zaoberaju predkladanou témou. Autorka v prispevku reflektuje niekol’ko medzinarodnych,
eurdpskych i slovenskych projektov zameranych na skimanie aktualneho stavu, faktorov,
désledkov, prejavov, prevencie, dovodov vzniku i vyskytu kyberSikany najmé v kontexte deti
amladeze. V zvere prispevku je zdbrazneny vyznam realizdcie takychto vyskumov
a projektov, ktoré mozu slazit’ a pomdct’ v boji proti elektronickému Sikanovaniu a zaroven
mozu byt’ délezitym prevenénym faktorom a opatrenim.

KPacové slova: kybersSikana, vyskum, projekty, Eurdpa, Slovensko
Abstract

The paper deals with the issue of cyberbullying and has the character of a theoretical study.
The main objective of the paper is on the basis of the theoretical research and comparison of
several authorial approaches to present selected important research projects and studies that
deal with the presented topic. In the paper, the author reflects several international, European
and Slovak projects aimed at examining the current state, factors, consequences,
manifestations, prevention and reasons for origin and occurrence of cyberbullying, especially
in the context of children and youth. At the end of the paper, emphasis is placed on the
realization of such research and projects which can serve to help with the fight against
electronic bullying and can be an important preventive factor and measure.

Key words: cyberbullying, research, projects, Europe, Slovakia

JEL klasifikacia: Y,Z
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1 Kybersikana a jej medzinarodné vyskumné projekty

Od roku 2000 sa zacali v médiach objavovat prvé spravy ainformacie tykajluce sa
kyberSikany ako rizikového spravania a formy komunikacie v kyberpriestore. Spociatku iSlo
0 nevhodné, uradzlivé alebo vyhrazné textové spravy posielané mobilnymi telefénmi alebo e-
mailami. V priebehu niekolkych rokov sa kyberSikana rozsirila do chatovacich miestnosti,
okamzZitych sprav (instant messagingu), webovych strdnok ai. V tomto kontexte mozno
uviest, ze za autora pojmu kyberSikana je povazovany Kanad’an Bill Belsey, podl'a ktorého
klasickej definicie (2004, s.1) kybersSikana ,,zahrrnia pouzZitie informacnych a komunikacnych
technolégii na podporu Umyselného, opakovaného a nepriatelského sprdvania jednotlivca
alebo skupiny, ktorého cielom je poskodit ostatnych®. Hlavnym cielom prispevku je preto na
zéklade teoretického skimania a komparacie viacerych domacich i zahrani¢énych zdrojov
prezentovat vybrané vyznamné medzinarodné inarodné empirické Stadie a projekty
zamerané na problematiku kybersSikany.

Prvé empirické Stadie zamerané na kybernetické Sikanovanie vznikli v USA (Aftab, 2006,
Hinduja, Patchin, 2007, 2009, Kowalski et al., 2008, Willard, 2007). V sucasnosti sa
kyberSikana vyskytuje na celom svete, apreto tento globalny problém je medzinarodne
skumany. Vo vSeobecnosti mdZzeme povedat’, Ze prevalencia obeti kyberSikany sa pohybuje
okolo 24 % a pachatel'ov kybersikany od 16% do 18% (Patchin, Hinduja, 2012). Diverzna
skupina krajin vykazuje najvys§iu mieru kybersikany na &ele s Cinou (70%), Singapurom (58
%), Indiou (53 %), Argentinou (52 %), Ruskom (49 %) aaj Tureckom (47%). Menej sa
s tymto javom stretneme vo Franctzku, Taliansku, Katare ¢ Noérsku. Studie o kyberSikane
maju prierezovy charakter a zameriavaji sa bud’ na rizikové faktory, ucastnikov, vyskyt,
pri¢iny alebo dosledky kyberSikany. V sucasnej dobe absentuje dostatok dlhodobych stadii,
ktoré by skamali konkrétne parametre elektronického Sikanovania (Holla, 2015).

J. Smahaj-M. Zielina (2015, s. 75) hovoria, Ze jednotlivé vyskumy sa odliduju v &islach, ktoré
udavaju percentualny vyskyt kyberSikany medzi detmi a mladistvymi. Nezhody pramenia
predovsetkym z roznorodej metodologie. Vyznamnym faktorom je napriklad nedostatocna
reprezentativnost’ vzorky respondentov (mala vzorka, Specifické typy $kol, obmedzenost
vysledkov len na urditi oblast’ atd.). Dalej sa mnohé vyskumy rozchadzaju v zakladnej
definicii kyberSikany, z coho potom pramenia jednotlivé otazky a hodnotenie toho, ¢o eSte
povaZujeme za kyber(tok aco ktymto atakom uz nezarad’ujeme. V radmci doterajSich
vyskumov kyberSikany sa naj¢astejsie stretavame s normativnym alebo ipsativnym pristupom
K jej meraniu:
e normativne meranie poskytuje informéacie o tom, ¢o si myslia ostatni o kybersSikane
alebo Sikanovani. lde teda 0 meranie ur¢itého javu na zaklade postrehov ostatnych.
Casto sa vyuziva hodnotenie vrstovnikov za pouzitia konkrétnych prikladov;
e ipsativne meranie poskytuje osobny pohl'ad na Sikanovanie na zaklade vlastnych
skusenosti a osobného vnimania. Najéastejsie sa vyuzivaju tzv. ,,self-report” dotazniky
(napr. Olweusov dotaznik). Tieto dotazniky obsahuju komplexné klacové otazky
zamerané na ¢innosti spojené s pouzZivanim IKT a rizikovym spravanim.
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Ciel'om tohto prispevku nie je predostriet’ absolutny vypocet realizovanych medzinarodnych
i ndrodnych  projektov  aempirickych ~ vyskumov  tykajacich  sa  problematiky
kyberSikanovania, ale skor poukazat' na niektoré znich av struénosti ich predstavit.
Komparéaciou viacerych domaécich i zahrani¢nych zdrojov (Holli, Hulanova, Smahaj,
Hudecova-Kurcikova a i.) prindSame nasledujuce vybrané vyskumné projekty:

1. Eurdpsky projekt zamerany na Sikanu a kyberSikanu. Projekt sa realizoval v rokoch
2004-2008 ajeho cielom bolo podporit’ vSetky typy organizacii zameranych na vyskum,
prevenciu aochranu obeti askupin ohrozenych tymito fenoménmi. V jednom z jeho
Ciastkovych podprojektov (na Bolonskej univerzite) vyskumnici zistovali vyskyt i dopad
kyberSikany na socialne stratégie, povahu a prediktory spravania veddceho k viktimizacii
rovesnikov. Jednym z kIi¢ovych zamerov celého projektu bola aj priprava Specifickych
vzdelavacich materidlov, ktoré by zvysili povedomie o kyberSikane medzi rodi¢mi, ucitelmi
a politikmi.

2. Projekt Kyber-tréning — ide o medzinarodny projekt Nemecka, Spanielska, irska,
Anglicka, Portugalska, Norska a Svajéiarska a bol realizovany v rokoch 2008-2010. Hlavnym
vystupom bol tréningovy manudl pre lektorov, ktori pracuju s rodi¢mi, $kolami a mladeZou —
obetami kyberSikany. Projekt zozal velka popularitu a Uspech aj u SirSej verejnosti a bol
kladne hodnoteny viacerymi Specialistami na tuto problematiku.

3. EU Kids Online (2006-2009) je projekt zalozeny Programom Europskej komisie
bezpecného internetu. Ciel'om bolo vytvorenie tematicky rovnako zameranej siete zacielenej
na identifikaciu, porovnanie a vytvaranie zaverov z existujucich a prebiehajucich vyskumov
v Europe, ktoré sa zaoberali témou ,,deti atechnologie”. Sekundarnym cielom bola tiez
vzajomna podpora vyskumnych timov aorganizacii. Projekt na zaéklade svojej reSersnej
¢innosti odhalil urcité Specifika nebezpeéného spravania na internete.

4. EU Kids Online 11 (2009-2011) — nadviazal na predchadzajdci vyskum, viedla ho prof. S.
Livingstone. Zameral sa na postupy a skdsenosti deti a rodicov s pouzivanim IKT a online
bezpecnosti. Snazil sa tiez odpovedat’ na otazky suvisiace s frekvenciou nebezpe¢nych javov
a ohrozeni v kyberpriestore, ich dopad, reakcie deti a znalosti rodi¢ov o mozZnostiach ochrany
svojich deti.

Od roku 2012 je Slovensko ¢lenom a sucastou celoeuropskej siete EU Kids Online
I11. Projekt je tiez financovany z programu Eurdpskej komisie Safer Internet, zdruZuje
vyskumnikov a odbornikov z celej Eurdpy a realizuje porovnavaci vyskum so zameranim na
deti, ich spravanie a bezpec¢nost’ na internete. Narodny tim EU Kids Online III. zastreSuje
Vyskumny Ustav detskej psycholdgie a patopsychologie. Stéastou tohto timu je aj
eSlovensko o.z., ktoré zabezpeCuje Sirenie vyskumnych zisteni k odbornej verejnosti —
ucitel'om, psycholégom a ostatnym pracovnikom s detmi a mladezou, ako aj komerénému
sektoru.

5. COST Action 1SO801 a kybersSikana — projekt predstavuje medzinarodnu europsku siet
vyskumnych pracovisk eurépskych krajin a Australie. Vyskum prebiehal v rokoch 2008-2012
a cielom bolo zdiel'at’ odborné informacie o kyberSikane v Skolskom prostredi a jej zvladani,
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ako i posilnovat pozitivne vyuZzivanie technoldgii v oblasti medziludskych vztahov. Do
projektu sa zapojilo Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Dansko, Ceska republika, Esténsko,
Finsko, Francuzsko, Nemecko, Grécko, Mad’arsko, Island, Irsko, Lotyssko, Taliansko, Litva,
Luxemburgsko, Holandsko, Norsko, Pol'sko, Portugalsko, Slovinsko, gpanielsko, Svédsko,
Svajéiarsko, Turecko, Velka Britania a Australia. Slovensko do tohto projektu zapojené
nebolo. Vyskumnici analyzovali existujuce odporticania, ktoré sa tykali negativneho dopadu
kyberSikany na medzil'udské vztahy a pozitivne pouzivanie novych technolégii.

6. Svetovy internetovy projekt (World Internet Project) — bol zriadeny v rokoch 2009-2010
Fakultou komunika¢nych §tudii  univerzity v Singapure, Vyskumnym inStitatom
monitorovania internetu Bocconi v Taliansku a univerzitou v Milane. Cielom projektu bolo
vytvorit medzinarodné vyskumné siete zaoberajuce sa IKT. Pocas prvych rokov sa do
projektu zapojilo viac nez 25 krajin. Zakladatelia veria, Ze internet vyznamne zasahuje do
nasho socialneho, politického i ekonomickeho Zivota, dokonca ho povazujua za najvplyvnejsi
a najvyznamnejsi kultarny aspekt poslednych 50 rokov. Vyskumnici z projektu realizuju
konferencie, publikuju manudly aodborné texty atiez uskutoiiuju viaceré vyskumy
v stvislosti s touto problematikou. Zaujimavostou je, ze Ceska republika je vd'aka
Vyskumnému institatu deti, mladeze arodiny Masarykovej Univerzity v Brne jednou
z ¢lenskych krajin projektu.

Celosvetovo  zndmi s vyskumnici S. Hinduja aJW. Patchin (2016,
https://cyberbullying.org/2016-cyberbullying-data), spomenut moézeme jeden zich
najaktualnejSich vyskumov z roku 2016, v ktorom skumali 5700 Studentov vo veku 12-17
rokov v Spojenych Statoch. Vysledky vyskumu ukazuju, Ze az 33,8% respondentov sa stalo
minimalne raz za zivot obetou kyberSikany, najcastejSie sa preukazali hlape, nevhodné,
zranujuce komentare v komunikéacii online. Takmer 12% ziakov uviedlo, Ze boli e-agresormi
Vv elektronickej komunikacii asponn raz. Za velmi zaujimavé povazujeme v kontexte
kyberSikany aj empirické skimanie ¢eskych vyskumnikov z Univerzity Palackého
v Olomouci pod vedenim K. Kopeckého (2016, s. 5-8), ktori sa venovali fenomenu
kybernetického Sikanovania ucitelov. Vyskum prebiehal v roku 2016 a zGcastnilo sa ho 5136
respondentov z celej krajiny, priemerna dizka ich praxe bola 20,65 rokov. Vysledky
preukazali, ze necelych 22% respondentov sa stalo obetami niektorej z foriem kyberSikany,
najCastejSie dochadzalo k verbalnym atokom prostrednictvom mobilnych telefénov
ainternetu (ponizovanie, urazanie, zosmieSnovanie, strapniiovanie a podobne). K d’al§im
rozsirenim formam utokov patri prezvananie, vyhrazanie, zastraSovanie i Sirenie poniZujucich
fotografii. Co sa tyka dizky trvania utokov, prevazujii kratkodobé utoky, ktoré prebehli
v priebehu jedného-dvoch tyzdnov. Dlhodobé utoky na pedagdgov st menej Casté, napr. ataky
trvajuce dlhSie ako pol roka potvrdilo 9 % zo vSetkych ucitelov, ktori kybernetické
Sikanovanie zazili osobne.
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2 Vybrané empirickeé Studie a projekty kybernetického Sikanovania na
Slovensku

Ak hovorime o vyskumoch kyberSikanovania na celonarodnej drovni v ramci Slovenska,
modzeme spomenut’ napr. Studiu K. Kopeckého (2016 in: Holla, 2016, s. 38) zroku 2013-
2014, ktorého sa zucastnilo 1466 respondentov vo veku 11-17 rokov. Preukdzalo sa, Ze
najviac slovenskych deti je vystavenych slovnym utokom (28%), zneuZivaniu hesla (27%)
arelativne dost’ roz$irené je aj zastraSovanie a vyhraZanie (17%). Na naSom Uzemi bolo tiez
realizovanych niekol’ko vyskumov lokalneho charakteru, napr. vyskum kyberSikanovania na
strednych $kolach (Sevéikova, Halachova, Ziakova, 2014), resp. na zakladnych a strednych
Skolach (Dulovics, 2011). Zaujimavym su viacere vyskumy Specialistky K. Hollej. Napriklad
experiment z roku 2015 bol realizovany na vzorke 1619 Ziakov (chlapci — 43,1 %, diev¢ata —
56,9 %) vo veku 11-18 rokov z celej Slovenskej republiky. Stadia si kladie za ciel pomocou
analyzy rozptylu hlavnych efektov (vek, kraj, typ Skoly) posudit’ skoére kyberSikany u
chlapcov au dievcat. Najvyssie skore kyberSikany sa prejavilo u chlapcov v Nitrianskom
kraji. Z hl'adiska typu $kol mali najvyssie skore kyberSikany ziaci strednych odbornych $kol.
U dievcat najvyssie skore kyberSikany dosahovali ziaCky gymnézii. Z hl'adiska kraja bolo
kyberSikanovanie u diev€at vyvazené. NajcastejSimi formami, ktoré pouzivali chlapci —
pachatelia kyberSikany bolo posielanie hrubych — osocujtcich urazok na internete (28,9 %),
posielanie nepravdivych informacii (24,3 %) a zdielanie kompromitujucich fotografii na
internete (19,6 %). S podobnymi formami sa stretli aj obete kyberSikany. U diev¢at medzi
najcastejSie formy kyberSikany patrilo zverejiiovanie nepravdivych informacii (17,9 %),
posielanie urazajucich sprav a komentarov (17,6 %) a zdiel'anie kompromitujucich fotografii
na internete (11,1 %). Je potrebné dodat, Ze K. Holla (individudlne alebo v kolektive)
realizovala aj niekol’ko d’alSich vyskumov tykajucich sa kyberSikanovania, sextingu a inych
negativnych javov v kontexte réznych korelacii.

Za zmienku tiez stoji vyskum PrileZitosti a rizika pouzivania internetu — Facebook detmi
realizovany v obdobi 2011-2015 Vyskumnym Ustavom detskej psychologie a patopsychologie
pod vedenim J. Tomkovej (2015), ktorého sa zcéastnilo 1035 deti vo veku 11-18 rokov.
Vysledky vyskumu ukazali, Ze jednym z vyznamnym faktorov, ktory prispieva k eliminacii
rizik v kyberpriestore st vedomosti a zruénosti v nastavovani sikromia profilov na socidlnych
sietach a Vv tom, ako sa zachovat v pripade negativneho zazitku. Podl'a tohto vyskumu ma
sukromie svojho profilu zabezpecené 84 % adolescentov a len 55 % deti. Viac nez patina deti
ma profil verejny, pretoze si ho nevie zabezpecit a 12% deti toto zabezpecenie ani nepovazuje
za dolezité. Vyskumnici tiez zistili, Ze ti, ktori maju profil verejny, doii zdmerne vpisuju
omnoho viac osobnych informacii. ZodpovednejSie online spravanie sa tiez prejavilo
Vv suvislosti so zaujmami rodicov o spravanie deti v kyberpriestore.

Portal zodpovedne.sk uvadza v suvislosti s kybersikanovanim na Slovensku niekol'’ko d’al$ich

vSeobecnych, ale zaujimavych faktov:

. najcastejSiec sa mladi Tludia (49,8 %) stretavaji na internete S nadavanim
a vysmievanim, na druhom mieste s ohovaranim alebo Sirenim nepravdivych informacii
(42,6 %);
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. mladi 'udia sami priznavaju, Ze na internete si najcastejSie ,,robia srandu z inych® (59
%), vysmievaju sa alebo nadavaju niekomu (49,8 %) a fotografuju alebo natacaju inych
v trdpnych situéciach, a potom to zverejnia (16,5 %);

. 65,4 % obeti kybersikanovania vie, kto je agresorom. NajcastejSie je to niekto, koho
poznaju osobne (bud’ zo Skoly alebo z okolia) alebo ich znamy z internetu (18,5 %);
. ak sa dospievajuci stretnu s kyberSikanovanim, vo viac¢Sine pripadov 0 tom nikomu

nepovedia. Ak sa nickomu zveria, tak je to najcastejSie kamarat (v 21,1 % pripadov).
Niekomu dospelému o incidente povedalo len 8,9 % mladych I'udi — ato 6,9 % z nich
rodicovi a2 % ucitelovi
(http://www.zodpovedne.sk/index.php/sk/ohrozenia/kybersikanovanie).

zZaver

KyberSikanovanie je nepochybne mozné oznalit' za jeden z najaktudlnejSich avelmi
zavaznych fenomenov dneSnej doby. Na zéaklade viacerych autorskych pristupov mozno
skonStatovat, ze najrizikovejSou skupinou, ktord je tymto javom ohrozena su prave deti
amladez. V prispevku boli predstavené vybrané vyskumné projekty zamerané na
problematiku elektronického Sikanovania, faktory jeho vzniku, konkrétne prejavy ¢i dosledky
spbsobené obetiam.

Prave na zéklade tychto zisteni zastdvame néazor, Ze je nesmierne dolezité neustale realizovat’
podobné empirické Studie asucasne ich vysledky spajat’, komparovat’ a kreovat” z nich
konkrétne narodné i medzinarodné koncepcie a projekty, ktoré by vysledky svojho skimania
| zverejnovali pre odbornu i laicku verejnost’. Pretoze len ak budeme poznat’ medzery a limity,
konkrétne problémy a najcastejsie odpovede suvisiace s predkladanou problematikou, bude
mozné pracovat’ na ich odstraneni, resp. eliminacii vzniku a najma negativnych konzekvencii
nielen na obete samotné, ale i na rodi¢ov, vzdelavacie institicie a spolo¢nost’ vo v§eobecnosti.
Realizacia podobnych vyskumov a poznanie skutoéného stavu preto jednozna¢ne povazujeme
za jeden zvyznamnych anenahraditelnych sposobov amoZnosti prevencie vyskytu
a existencie kybernetického Sikanovania najma v kontexte deti a mladeze.
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U¢inné zvladnuti prezentace v anglickém jazyce

How to Deal with a Presentation in English Effectively

Lenka Holeckova

Abstrakt

Soucasna doba piinasi velké mnozstvi vyzev. Jednou z nich mize byt i zvladnuti prezentace
v anglickém jazyce. V mnoha zamé&stnanich je jeji absolvovani kazdodenni samoziejmosti,
s ¢imz je tfeba poditat i pii piipravé zaki a studentl - budoucich absolvent - na vstup na trh
prace. Piitom pro velkou ¢ast z nich je pfedstava, Ze stoji pfed plnou mistnosti lidi a maji
piednést projev, doslova no¢ni mirou - a to i za predpokladu, Ze jejich prezentace ma
probéhnout v matetském jazyce. O to vétsi stres logicky nastava pti vyzveé prezentovat urcité
téma v jazyce cizim. Jak se tedy s cizojazyénou prezentaci, konkrétné s prezentaci
v anglickém jazyce, vypotadat co nejlépe? Prispévek piinadsi vybrané tipy a doporuceni, ktera
mohou byt napomocnd vSem, ktefi tkolu prednést projev v cizim jazyce celi. Kratce
prezentovany jsou taktéz vybrané vysledky vyzkumného Setfeni zaméteného na zajem zakt a
studentii o rozvoj prezentacnich dovednosti.

Klic¢ova slova: Prezentace, anglicky jazyk, pfiprava, nervozita.

Abstract

Nowadays, we are facing a lot of challenges in our everyday lives. One of them could be to
deal with a presentation in English language. This task is an everyday must in many jobs. It is
necessary to consider this fact in the process of students” preparation for their entrance on a
labour market. However, for many of them the idea to stand in front of the audience and have
a speech is a nightmare - even in case that the speech should be performed in their native
language. It is logical that the task to present a topic in a foreign language is even more
stressful for them. How to manage a presentation in English effectively? This paper brings
selected tips and recommendations that could be helpful not only to students but also to all the
people that are facing the task to manage a presentation in a foreign language. It also presents
in short selected research results focused on students” interest to develop their presentation
skills.

Keywords: Presentation, English language, preparation, nervousness.

JEL klasifikace: A29
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1 Prezentace jako vyzva

Dle DeVita (2008) lidé zazivaji nervozitu pii vSech typech komunikace, ale tréma pfi
vefejném projevu byva nejcastéj$i a nejsilnéjsi. Obzvlasté pro méné zkuSeného feCnika je
prezentace pred publikem casto zna¢nou vyzvou. Do této kategorie vétSinou spadaji zaci
sttednich 1 studenti vysokych Skol, ktefi zkuSenosti s vefejnym projevem teprve sbiraji.
Znacny stres Casto citi i ve chvili, kdy maji vystoupit pfed svymi spoluzaky ¢i kolegy, tedy
pied znaimym publikem. Je evidentni, Ze pokud je tfeba navic zvladnout prezentaci v jiném
nez mateiském jazyce, kdy je slovni zdsoba ptfece jen omezenéjsi, miize se tento ukol jevit jiz
jako nezvladnutelny.

Jak Zaci a studenti své pocity pfi prezentovani v cizim jazyce vnimaji a v ¢em by se pfipadné
chtéli zlepsit? Odpovédi na tyto (a dalSi) otdzky pomohlo zjistit vyzkumné Setfeni, které
probéhlo v lednu 2017 na vSeobecném gymnéziu na Praze 4, kde bylo dotazovano 44 zaka
maturitnich ro¢nikd, a taktéZ na soukromé vysoké skole ekonomického zaméteni na Praze S,
kde bylo dotazovéno piesné¢ 50 studentli (Skoly si nepialy zvetejnit své ndzvy). Vyzkumné
Setieni bylo cileno na zjisStovani zajmu o rozvoj prezenta¢nich dovednosti a taktéz na oblasti,
na které je tfeba se nejvice zaméftit. Pro ticely tohoto textu budou prezentovany pouze vybrané
vysledky.

Jedna z otevienych otazek byla zaméfena na pojmenovani hlavniho aspektu, ktery by zaci a
studenti v ramci svych prezentacnich dovednosti v cizim jazyce dle svého nazoru potiebovali
nejvice rozvijet. Ve zminovanych aspektech panovala ¢asto shoda, coZ umoznilo shrnout je
do nékolika oblasti, jak je patrné z Tabulky 1 a 2. Tabulka 1 pfitom poukazuje na vysledky
zakl gymnazia, Tabulka 2 se tyka studentii vysoké Skoly.

Tabulka 1: Zajem o zlepSovani vybranych prezenta¢nich dovednosti — Zaci gymnazia

Aspekt, ktery chci u sebe rozvijet Podil dotazovanych

Odstranéni trémy, zbaveni se stresu, 23 %
piekonani nervozity

UdrZeni pozornosti publika, zaujeti 16 %

posluchact
Vhodna neverbalni komunikace, 11%
zrakovy kontakt s posluchaci, ptirozené

pohyby pfi prezentaci

Zdroj: Vlastni Setfeni

Dotazovani Zaci gymnazia by dle vlastniho hodnoceni patrného z Tabulky 1 nejvice
potiebovali ovladnout svou trému (necelych 23 % dotazanych), dale zlepsit presvédCivost
projevu (16 %) a vhodné ovladnout svou neverbalni komunikaci pii projevu (11 %).

Podobné vysledky piineslo i Setfeni na vysoké Skole, jak je vidét z Tabulky 2, kde rovnéz
panovala v nékterych zminénych aspektech shoda.
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Tabulka 2: Zajem o zlepSovani vybranych prezenta¢nich dovednosti — studenti vysoké Skoly

Aspekt, ktery chci u sebe rozvijet Podil dotazovanych

Odstranéni trémy, tiesouciho se hlasu, 58 %
zapominani textu kvuli stresu

Dovednost formulovat myslenky, 24 %
srozumitelné vyjadfit to podstatné

ZlepSeni vyslovnosti 10 %

Zdroj: Vlastni Setieni

Dotazovani studenti by dle vlastniho hodnoceni nejvice potiebovali taktéZ pracovat s trémou
(58 % dotazanych), dale byt schopni formulovat u¢inné své myslenky (24 %) a zlepSit svou
vyslovnost (10 %). Jak je z Tabulky 2 patrné, tréma u dotazovanych vysoko$kolskych
studentil hrala jesté vétsi roli a byla zminovana ¢astéji, nezli u zakh gymnazia.

V ramci Setfeni byla dotazovanym zakim a studentim poloZena taktéZz otazka, ktera
monitorovala jejich obvyklé pocity pii prezentovani obecné (nejen v jazyce anglickém). Zaci
gymnazia jako svij nejcast&jsi pocit uvadéli nejistotu (18 %), nervozitu (9 %), negativni
pocity, kdyZ je spoluzaci neposlouchaji (7 %). Studenti vysoké Skoly zminovali nejéastéji
nejistotu z nedostatku znalosti tykajicich se prezentovaného tématu (20 %), ale zminili i
pozitivni pocity tykajici se moznosti prezentovat téma, které mize zaujmout i ostatni (18 %).
Dalsim ¢astym pocitem byla nervozita a stres z vét§iho mnozstvi lidi (16 %).

Jak je zvysledku patrné, prekondvani strachu, nejistoty, obav a uzkosti z vetfejného
vystoupeni jsou aspekty, které jak zaci vybrané sttedni Skoly, tak i studenti vysoké Skoly sami
hodnotili jako ty, kterym potfebuji vénovat nejvétsi pozornost. To je jiste¢ opodstatnéné, nebot’
stres a tréma sice fe¢nika mohou do jisté miry pti jeho vystoupeni podpofit, ale ¢asto jej
ovlivituji negativné a znemoznuji mu podat vykon, ktery jeho potencial nabizi.

S negativnimi pocity pii projevu je ale mozné a ucelné pracovat. Néasledujici kapitola se
zamé&fuje pravé na moznosti prace s trémou a Stresem a taktéz piedstavi nékteré dalsi tipy,
které mohou pii prezentaci (nejen) v cizim jazyce pomoci.

2 Tipy pro zvladnuti prezentace v anglickém jazyce

Aby prezentace méla pozadovany dopad a byla GspéSna, je tieba si zakladni aspekty vcas
promyslet. Podle Business Spotlight (2007) jsou zékladem spravné prezentace:

e Dobré¢ planovani a ptiprava,
e jasna struktura,
e orientace na potieby posluchaci.
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Nejprve je tedy potieba piemyslet nad samotnou strukturou prezentace a ptipravit si potiebné
materialy k jednotlivym bodim. Podle Grussendorfa (2007) ma vétSina formalnich, ale také
mnoho neformélnich prezentaci tfi zdkladni ¢asti:

e Sdéleni poslucha¢tim, co jim bude feceno - tedy Gvod,
e samotn¢ sd€leni - tedy hlavni Cast projevu,
e shrnuti, co jiz bylo feceno - tedy zaver.

Podle Hospodarové (2004) je tteba jiz pti piiprave prezentace mit promyslen zejména jeji cil -
tedy co a pro¢ budeme sdélovat. Cilem prezentace pfitom muze byt napiiklad posluchace
informovat, presvéd¢it ¢i motivovat je k akci (napiiklad pro koupi uréitého produktu),
pifipadné je pobavit.

Pokud prezentaci pfipravujeme v programu PowerPoint, je vhodné brat v avahu néktera
doporuceni, ktera jsou univerzalni a vyuzitelnd nejen pii prezentaci v anglickém jazyce
(Holeckova, Fialova, 2015):

e Neni vhodné pouZiti prilis velkého mnozstvi efektl, které ptisobi rusive,

e velikost pisma by nem¢la byt mensi nez 28 bodt, aby bylo zietelné i pro posluchace
ve vzdalen¢jsich fadach,

e prezentaci je tieba povazovat pouze za doprovodny nastroj. Posluchaci by neméli byt
zahlceni informacemi, které jsou na jednotlivych snimcich uvedeny. Pfi ¢teni by
potom navic nebyli schopni pozorné poslouchat fe¢nika. Proto se doporucuje délku
textu minimalizovat — postacuje pét ¢i Sest fadkid na jednom snimku,

e text na jednotlivych snimcich by mél byt naznacen pouze v bodech, nikoli sepsan v
celych vétach,

e pii pfipravé nelze opomenout fakt, ze je to poslucha¢, kdo je kliCovym prvkem
pfipravy i vlastni prezentace (Plaminek, 2012, s. 142). Proto je vhodné mit pfedstavu o
velikosti publika a jeho sloZeni.

Co se tyCe samotného vystoupeni, zde je vhodné se zaméfit zejména na tipy na piekonani
trémy, kterd zvlasteé u méné zkusSengjSich fecnikli Casto vyvstdva. Dle Plaminka (2012)
existuji obecné prospésné rady, které pomahaji fecnickym vykonim univerzalné. ZvySuji
soustfedéni, umoziluji odstranovat neobratnost a posilovat jistotu. Jedna se zejména o hluboké
a dikladné dychani, které uklidiiuje mysl a usnadnuje koncentraci. Diilezité je taktéz byt pti
prezentaci ve stalém kontaktu s posluchaci - nebat se shrnovat jiz fe¢ené, ptat se, komentovat,
opakovat.

Dle DeVita (2008) mohou byt pii ptipraveé prezentace ndpomocné nasledujici kroky:

e Ziskavat zkuSenosti - nové a nezvyklé situace, k nimz bezesporu patii i projevy na
vetejnosti, mohou vyvadét clovéka z miry. Proto je vhodné se snaZit, aby tyto situace
nebyly nové a nezvyklé. Nejlepsi zptisob, jak toho dosdhnout, je ziskat co nejvice
zkusenosti i s projevy v anglickém jazyce. S nabytymi zkuSenostmi pocate¢ni obavy a
Uzkost ustoupi pocitu kontroly, klidu a radosti. ZkuSenost fe¢nikovi ukaze, ze dobry
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vykon pfi vefejném projevu piinaSi uspokojeni, které ptrevdzi nad piredchozimi
obavami,

seznamit se dobte s prostiedim, v némz se ma projev konat - napiiklad zkouset si jej
ptimo v konkrétni mistnosti,

pozitivni mysleni a dokonala ptiprava - zna¢nd ¢ast strachu, ktery v souvislosti
S vefejnym projevem prozivame, je strachem z netispéchu. Pravdépodobnost nezdaru a
taktéZ strach z n¢j snizime pfiméfenou a ptipadné i mimotadnou ptipravou. Obavy
byvaji nejcastéjsi na zacatku projevu, a proto je vhodné se naucit prvnich nékolik vét
své fe¢i zpaméti. Pokud se v ni vyskytuji slozité tdaje nebo cisla, je vhodné je mit
napsané a pocitat stim, Ze je budeme pfed¢itat. Zbavime se tak strachu, Ze je
Zapomeneme,

pohybovat se a zhluboka dychat - fyzicka aktivita pomiiZze obavy zmensit.

Mikulastik (2010) taktéz doporucCuje soustiedit se na pfitomnost - pravé na to, co délame,
nikoli na to, jak by to mohlo dopadnout. Své pocity nehodnotit, ale pouze je vnimat.

Plaminek (2012) zde opét zminuje vyznam kontaktu s posluchaci, kterému muze napomoci
stavéni minima pfekazek mezi posluchace a fe¢nika. Pfekdzkou mlize byt i uzivana technika,
proto je vhodné ji pouzivat pouze stiidmé a projektor vypinat, pokud chce fecnik ziskat
pozornost.

Na zavér je ucelné shrnout ne¢kolik bodl pro vlastni prezentaci:

Pocatek projevu v anglickém jazyce mlizeme mit doslova napsan, abychom neméli
obavy, Zze nam prvni véty vypadnou. Lépe neZ pomuchlany papir v ruce pusobi
reprezentativni desky, na nichz je osnova poloZzena (pomoci mohou desky s klipsem),
je tieba udrzovat o¢ni kontakt s obecenstvem. Pozornost by méla byt pfitom vénovana
celému publiku,

pii projevu v cizim jazyce je obzvlast¢ dilezit¢ mluvit pomalu a zfetelné, jasné
artikulovat a mluvit dostate¢né nahlas,

vhodné je pii ptednesu intonovat, tzn. stiidat vySku a silu hlasu, aby nebyl projev
monotdnni. Intonace v angli¢tiné ma své zakonitosti, podle nichZ je potieba se tidit
(tzv. intonation patterns),

pted vystoupenim je vhodné se napit, vydychat, projit se. Tim se ¢aste¢né odstrani
tréma,

mluvit bez zkousky si miize dovolit jen velmi zkuSeny fecnik. Je proto ucelné si
prezentaci vyzkousSet nanecisto,

zakladnim zdrojem sebejistoty je trénink, tedy nacvik prezentace v praxi — kdyz fe¢nik
mluvi pied publikem opakované€, postupné pievadi koncentraci od svého vykonu k
pocitiim a staviim posluchaci (Plaminek, 2012),

po projevu je vhodné provést jeho analyzu, pii niz si feCnik uvédomi své ptipadné
chyby, ale i to, co se povedlo.
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Co je ale nejdulezitéjsi, ani ptipadnymi chybami pfi prezentaci by se fe¢nik nemél nechat
odradit a vnimat je jako netspéch. Chyby se pii projevu v cizim jazyce mohou u méné
zkuSenych fecnikii vyskytnout, ale pravé jejich uvédoméni napomize zlepSit projev do
budoucna.

3 Prinosy prezentovani

Piispévek se zabyval prezentovanim v anglickém jazyce s dirazem na moznou piipravu zakl
a studentii na jeho ucinné zvladnuti. Piinesl vysledky vyzkumného Setfeni zobrazujiciho
obvyklé pocity zakl a studentil pfi prezentaci a taktéz aspekty, na jejichz rozvoj by se radi do
budoucna pii pripravé cizojazyéné prezentace zaméfili. ProtoZze na prvnim misté byla
zminovana tréma a byl evidentni zdjem s ni pracovat a naucit se ji prekonavat, piispévek se
zaméfil zejména na vybrané tipy, které by pro zvladnuti trémy mohly byt pro zaky a studenty
prinosné.

Prezentacim obecné je urcit¢ tieba vénovat v procesu vzdélavani pozornost. Jiz samotné
prezentovani uréitého tématu napomaha rozvoji komunika¢nich dovednosti, schopnosti
formulace myslenek a argumentace. Zaci a studenti zlepSuji své vefejné vystupovani,
kulturnost projevu, spisovné vyjadfovani, techniku fe¢i véetné zietelné artikulace. To plati o
to vice u prezentace v anglickém jazyce, k jejimuz zvladnuti je zapotiebi dostate¢na slovni
zasoba, znalost vyslovnosti, intonace a dalSich fonetickych aspektti tohoto jazyka.

Zaci a studenti se diky prezentovani ugi pijimat zp&tnou vazbu, a to véetné piipadné kritiky.
A nasledna vlastni reflexe toho, co se pfi absolvované prezentaci podatilo a v ¢em je naopak
potteba se do budoucna zdokonalit, napomize neustalému zlepSovani jejich prezentacnich
dovednosti.
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Rola ucitela v projektovom vyucovani

Role of the teacher in the project teaching

Zuzana Chmeldrova, Andrea Conkovd

Abstrakt

V prispevku uvadzame vysledky vyskumu nazorov ucitel'ov na Slovensku na rolu ucitel'a a
najdolezitejSie funkcie interakcie medzi ucitelom a ziakom v projektovom vyucovani. V
zavere su zhrnuté odporacania pre vzbudenie motivacie a samostatnosti ziakov v projektovom
vyucovani, ktoré st primarnym predpokladom pre ich UspeSnu précu.

Krucové slova: projektové vyucovanie, komplexna vyucovacia metoda, projekt, rola ucitel’a,
funkcie interakcie medzi ucitel'om a ziakmi.

Abstract

In the article, we present the results of the research of opinion of some teachers in the Slovak
republic on the role of a teacher and the most important functions of the interactions between
a teacher and a pupil in the project teaching. In the conclusion are summed up some
recommendations to generate the motivation and an autonomy of pupils in project teaching,
which are the primary assumptions for their successful work.

Keywords: project teaching, comprehensive teaching method, role of the teacher, functions
of interaction between a teacher and pupils.

JEL klasifikacia: 010, 020.
25.

Uvod

Jednym z ciel'ov reformy $kolstva je premenit’ tradi¢né vyucovanie, v ktorom hra hlavnu rolu
ucitel’ a doraz sa kladie na paméitové ucenie, na Skolstvo moderné, tvorivé a aktivizujlce,
v ktorom sa vyuZije osobnostny potencidl kazdého Ziaka v ¢o najvéacsej miere. Jednou
zmoznych ciest je vyuzivanie projektového vyulovania, ktoré ma zaciatky v pracach
amerického pragmatického pedagoga J. Deweya uz zo zaciatku 20. storoCia. Podl'a neho sa
maju ziaci ucit’ prostrednictvom rieSenia problémovych situacii, vlastnou aktivitou
a sktisenost'ou. T4 ma rozvijat’ ich samostatnost’ a suvisiet' s kazdodennym Zivotom. Meni sa
tak rola ucitel'a, ktory prestava byt tradiénym sprostredkovatelom informacii, ale skor je
poradcom, usmernovatelom vzdelavacich aktivit Ziakov.
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V prispevku analyzujeme jeho rolu v projektovom vyucovani z pohl'adu dnesnych uéitel'ov na
Slovensku.

1 Projektové vyucovanie - teoretické vymedzenie

K rozpracovaniu Deweyho myslienok neskor prispel W. H. Killpatrick, autor prvej Stadie
0 projektovom vyucovani z roku 1918. Projektom oznacuje kazdu planoviti a samostatnu
¢innost,, kedy sa riesi nejakéd uloha za ucelom jej vyrieSenia. Hlavnym cielom teda nebolo
osvojovanie si novych informacii, ale rozvijanie schopnosti potrebnych pre Zivot, pre rieSenie
Zivotnych uloh, problémov. To zodpoveda cielom v modernej didaktike aj u nas — ucit’ sa ucit’
namiesto osvojovania si velkého mnozstva informécii.

VyraznejSie rozsirenie vyuZzivania projektového vyucovania nastalo po 2. svetove] vojne,
predovietkym v USA a Statoch z&padnej Eurdpy, ale v poslednych rokoch sa mu pozornost’
venuje aj na Slovensku. Spomenut moézeme napriklad pracu E. Petraskovej (2007) a
prispevky B. Kosovej (1996), 1. Tureka (2008), E. Petldka (2012), M. Danisa (2001) ¢i E.
Rosikovej (2001).

Medzi americkym a eur6pskym pristupom vo vzdelavani je vSak nutné hladat’ kompromis.
Tato zdsadu — ucenie sa od konkrétnejSicho k vzdialenejSiemu — presadzoval v nasich
podmienkach didaktiky uz J.A. Komensky. Mo6Ze byt preto prirodzenejSie nadviazat’ na nasu
historiu a skdsenosti ako hl'adat’ podobné, no vychadzajtce z inej mentality I'udi.

Dodnes nachadzame v suvislosti s projektovym vyucovanim unas terminologickd
nejednotnost’. Na jednej strane je projektové vyucCovanie chapané ako koncepcia vyucovania,
na strane druhej ako projektova metdda, ktora sa zarad’uje medzi metédy vyucovania, resp.
sa pojmy projektové vyucovanie a projektova metdoda zamienaji a pouzivaji ako synonyma.
Suvisi to s nejednoznacnostou prekladu z anglosaskej literatury, resp. nespravnym pouzitim
spravne preloZzenych terminov v kontexte uz existujicich pojmov v slovenskej, resp. ¢eskej
didaktickej terminoldgii.

Niektori autori, napr. J. Mafak a V. Svec (2003) ho zarad'ujti medzi komplexné vyucovacie
metddy. ,,V nasej koncepcii vyucovacich metéd sa tzv. komplexné metody odliSuju od
tradicnych a aktivizujucich metod hlavne tym, Ze ide o zlozité metodické utvary, ktoré
predpokladaju roznu, ale vidy ucelenu kombindciu a prepojenie niekolkych zdakladnych
prvkov didaktického systému ako st metody, organizacné formy wucby, didaktické
prostriedky alebo Zivotné situacie, ktorych ucinnost a Zivotnost potvrdila prax. (Mandk,
Svec, 2003, s. 131). V zmysle uvedeného budeme projektové vyucovanie chapat’ ako
komplexnu vyucovaciu metodu.

Zhrnic viaceré definicie apristupy, projektové vyuCovanie mozno vymedzit ako
»Systematicky proces ziskavania a uplatiiovania poznatkov, v priebehu ktorého udiaci sa
predvida, planuje a realizuje vo vymedzenom case, sam alebo s ostatnymi uciacimi sa, pod
dohl’'adom vyucujuceho, pozorovatel’nu aktivitu, ktora v pedagogickom kontexte vyust'uje
do konkrétneho vysledku* (Proulx, 2004).
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Pri definovani projektového vyucovania vychadzame z definicie samotného slova ,,projekt*
z 15. storoCia — ide o0 predstavu stavu, ktory chceme dosiahnut’ a spdsob, akym chceme
,, uchopit’™ problém. Frey (1992, s. 14) projekt charakterizuje ako ,,nieco, co realizuje
skupina, teda rozsiahle, planované a konkrétne ucivo*. V naSich podmienkach Skoly byva
projekt vymedzovany aj ako ,,problém*, ,,plan, navrh*¢i ,,ucivo .

Stotoziiujeme sa s pristupom K. Freya (1992, s. 18), ktory projekty deli podl'a ¢asu trvania:
e malé projekty (od 2 do 6 hodin),
e stredné projekty (od 1,2 dni do maximalne 1 tyzdia),

o velké projekty (od 1 tyzdna do niekol’kych rokov).

V naSich podmienkach $kdl sa moézeme stretntt’ s tym, ze uditelia povazuju za projekt aj
pracu pocas kratSiecho c¢asového intervalu. V tomto pripade vSak mozeme hovorit’ len
0 aktivitach, ktoré sa vyznacuju istymi prvkami projektového vyucovania a praca Ziakov je
Casto realizovana samostatne v domacich podmienkach. Ide o projektovo orientované aktivity.

2 Rola uditela v projektovom vyucovani

V nami realizovanom vyskume, ktory prebiehal v mgji 2018 dotaznikovou metédou, sme
zistovali ndzory respondentov na rolu ucitela, ktory realizuje projektové vyucovanie a na
funkciu jeho interakcie so ziakmi. Zucastnilo sa ho 112 ucitel'ov strednych odbornych $kol
z celého Slovenska, vyucujucich odborné technické predmety, z toho 66 Zien (56,90 %) a 46
muzov (39,66 %) vo veku od 40 do 60 rokov.

Pytali sme sa, ktora rola resp. roly su v popredi u uditel’a pri projektovom vyucovani. Na
prvom mieste je podla nazoru respondentov rola manazéra (50 %), nasleduje rola
podporovatel'a (41,38 %), rola pomocnika (37,93 %), rozhodcu (10,34 %) a na poslednej
priecke je rola vodcu (8,62 %). Je to spravne uvazovanie v sllade s ndzormi odbornikov
z pedagogickej oblasti, pretoze pri projektovom vyucCovani nema byt ucitel’ ten, kto udava
smer, tempo a napli ¢innosti ziaka alebo skupiny ziakov, ale predovsetkym ten, kto podporuje

v

a poskytuje pomoc v pripade, ked’ Ziaci o fiu poziadaju.

V nasledujucej polozke dotaznika mali uclitelia oznacit' ta funkciu interakcie medzi
ucCitePom a Ziakom, ktora je podla ich nazoru pri projektovom vyucovani
najdolezitejSia. Vyberali si z funkcii interakcie, ktoré sme uviedli podl'a Helusa (1988). ISlo
konkrétne o tieto funkcie: delega¢na funkcia, funkcia odovzdavania vychovno-vzdelavacieho
obsahu Ziakom, funkcia rozvijania psychickej vybavy Ziakov, funkcia vytvarania priaznivych
socialno-psychologickych podmienok vyucby a dialogicko-socializa¢na funkcia.

Za najdolezitejSiu oznacili dialogicko-socializa¢nu funkciu (35 %). Jej podstatou je, aby sa
ziaci naucili pozerat’ na rozlicné situacie, rieSené problémy aj seba samych nielen zo svojho
osobného hladiska, ale aj hl'adiska ostatnych spoluziakov, a aby sa dokazali zainteresovat’ na
spolo¢nych veciach, aby dokézali komunikovat’ svoje nazory, postoje, rieSenia ostatnym, ale
aj naopak, aby dokézali akceptovat’ nazory ostatnych spoluriesitelov.
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Nasledovala funkcia odovzdavania vychovno-vzdelavacieho obsahu (uciva) ziakom (30 %).
O tom, do akej miery je vhodné priamo sprostredkovat’ ziakom pri projektovom vyucovani
ucivo, mdézeme polemizovat. Ved predsa benefitom projektového vyucovania ma byt prave
samostatné nachadzanie informécii, ich analyzovanie, posudenie a nachadzanie vlastnych
rieSeni. Ak ziakom poskytneme vSetky informécie, ochudobnime projektové vyucovanie
0 badatel'sky prvok, ziakov o vnutorné psychické napdtie, zvedavost, ktord vznikd pri
neuplnosti ¢i viacznacnosti informacii. To vSak neznamena, zZe ucitel’ nemoze ziakom poradit’
pri vybere vhodnej metody rieSenia alebo ich usmernit, ak zisti, Ze sa danym postupom
rieSenia nepriblizuja k ciel'u. Vdaka tomu moézu ziaci dokazat’ vyrieSit’ aj taky problém, na
ktorého rieSenie by sami nemali, ale s pomocou uéitel'a uz st toho schopni, ako hovori aj
Vygotského tedria zony najblizSieho vyvinu.

Na tretom mieste sa umiestnila funkcia vytvarania priaznivych socialno-psychologickych
podmienok vyuéby (20 %). Pokojné podporujtce prostredie je predpokladom pre dosahovanie
dobrych vykonov pri duSevnej praci, naopak ak su jehosucastou negativne emocie - strach ¢i
napétie, tak su kognitivne procesy Ziakov blokované a vysledky rieSenia sa zhorSuju. Ucitel’
by mal preto v triede vytvarat’ demokraticki atmosféru, aby sa Ziaci mohli plne a bez obav
venovat’ praci, nemali strach poziadat’ o radu alebo pomoc, ak nevedia postupovat’ v rieSeni
projektu. Ucitel by mal byt vzdy pozorny a aktivny, aby zistil, ¢i sa ziaci pri rieSeni projektu
uberaju spravnym smerom.

Posledné miesto patri funkcii rozvijania psychickej vybavy Ziakov (10 %) a delegaénej
funkcii (10 %) s rovnakym percentom. Umiestnenie delegacnej funkcie na poslednom mieste
je neocakavané, pretoze pri projektovom vyucovani ide snad’ o najvacSiu moznost ucitel’a
preniest’ zodpovednost’ za vychovno-vzdelavaci proces na samotnych Ziakov.

Vsetci ucitelia realizujuci projektové vyucovanie sa zhodli v odpovediach na otazku, ¢i
vyzaduje projektové vyucovanie intenzivnejSiu interakciu medzi uéitel'om a Ziakom ako iné
spOsoby vyucovania. VSetci odpovedali kladne.

26. 3 Diskusia a zaver

Deweyho predpoklad roly ucitel'a v projektovom vyuc€ovani, kedy je manazérom, poradcom,
potvrdil aj n&S vyskum z pohl'adu ucitel'ov. Nutna je preto aj zmena aktivity ziakov, kde sa
vyZaduje ich samostatnost’ v badani. Rozvijanie samostatnosti a zodpovednosti Ziakov pri
projektovom vyuc¢ovani oznacuj aj napr. A. Tomkov4, J. Kasova, M. Dvorakova (2009).

Ucitel’ nie je jedinym zdrojom poznania, jeho Uloha je vSak vel'mi dblezita. Musi vzbudit
zaujem Ziakov o dianie okolo nich. Pomoéze, ak uditel’ nebude Ziakom prezentovat’ ucelené
pravdy, ale bude im poskytovat’ prvotné informacie a klast' otazky, ktoré stvisia s u¢ivom.
Hrladanie odpovedi je tak na samotnych ziakoch. Ucitel’ cely proces prace na projektoch
kontroluje, aby si ziaci pracu na nich nezjednodusovali, zaroven poskytuje ziakom pri praci

podporu.

Kedze projektové vyuCovanie je zamerané na praktické skusenosti a Ulohy, ktoré vychadzaju
z redlnych skdsenosti Ziakov, rola a autorita uéitela moéze byt posilnena tym, Ze ho Ziaci
vnimaju ako sprostredkovatel’a tychto praktickych skusenosti.
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S cielom vzbudit' u Ziakov zaujem o aktivne badanie a samostatnost’ pri praci, navrhujeme,
aby ucitel
e nechal ziakom vol'nost’ pri vybere témy projektového vyucovania,
uvadzal prekvapivé informécie, ktoré suvisia s preberanym ucivom,
uvadzal priklady na moznosti vyuzitia u¢iva v praxi,
umoznil Ziakom ziskat’ dobru znamku alebo plusové body pocas hodiny,
odburaval strach ziakov, aby sa nebali pytat’ a prejavit’ svoje myslienky k preberanej
teme,
vyuzival nazornost’ — pomaocky, ukazky,
e chvalil Ziakov,
e vyuzival stitazivost Ziakov,
e vyuZival pracu v timoch,
e priebezne kontroloval aktivity ziakov.

Projekt by mal vychadzat’ z vnltornej motivacie ziakov, zaujmov, mali by ho robit’ pre seba,
spontanne. Samozrejme, ucitel’ a Skola by ich mali pri vybere usmeriiovat’, poskytovat’ im
zazemie aprostriedky. Mala by Ziakom umoznit' orientovat’ sa v novych, autentickych
situaciach.

Niektoré zdroje (napr. Perrenoud, 2001) dokonca tento proces stotoziiuji s tzv. vndatornym
projektom, to znamena, Ze Ziak ma v $kole najst’ svoje Zivotné zameranie, to, o ho napliia
a zaujima, aby touto cestou Siel pocas svojho Stadia (napr. pri vybere projektov), ale aj neskor
Vv zivote. Malo by ist’ o 0sobny profesionalny projekt.

Uloha ucitel'a je tak od pociatku velmi délezita — jeho tilohou je vzbudit' zaujem Ziakov
0 dianie okolo nich. Pomdze, ak ucitel’ nebude ziakom prezentovat’ ucelené pravdy, ale bude
im poskytovat’ prvotné informacie a klast’ otazky, ktoré¢ suvisia s u¢ivom. Hl'adanie odpovedi
je tak na samotnych Ziakoch.
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Vychova k podnikavosti a problematika spole¢enské
odpovédnosti firem

Entrepreneurship Education and the Issue of Corporate
Social Responsibility

Alena Kralova

Abstrakt

Prispévek je zaméfen na nejnovéjsi poznatky vztahujici se k vychové k podnikavosti zakt
stiednich a studentll vysokych Skol v ekonomickych predmétech. Mlada generace by méla byt
vedena k tomu, aby byla schopna uspokojovat své soudobé potieby a zaroven neohrozovat
budoucnost. Proto by méla byt spoleGensky odpovédna, prispét k ekonomickému ristu a
udrzitelnému rozvoji spole¢nosti. Uvedeny pfistup ovliviiuje piipravu budoucich uciteld
ekonomickych predméti, zvlaste v predmétech jako je podnikové praktikum, cvi¢na kancelér,
fiktivni firma nebo Junior Achievement firma.

Kli¢ova slova: podnikavost, integrované pifedméty, model vychovy k podnikavosti,
spolecenskéa odpoveédnost firem

Abstract

The paper focuses on the latest knowledge related to the education of students of secondary
schools and universities in economic subjects. The young generation should be led to satisfy
their contemporary needs and at the same time not threaten the future. Therefore it should be
socially responsible and contribute to the economic growth and sustainable development of
society. This approach influences the preparation of future teachers of economic subjects
especially in subjects such as Enterprise workshop, Training firm, Fictive firm or Junior
Achievement firm.

Keywords: entrepreneurship, integrated subjects, model of entrepreneurship education,
corporate social responsibility

JEL klasifikace: A2
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Uvod

V Ceské republice se od roku 1992 zacaly soub&zné rozvijet predméty, které vyznamnym
zpusobem prispély ke zlepseni vychovy k podnikavosti zaka stiednich a student vysokych
Skol. Jedna se o predméty podnikové praktikum, cviéna kancelat, fiktivni a Junior
Achievement firma. VVzorem pro zavedeni podnikového praktika byla zkuSenost s vyukou
ekonomickych cviéeni v Ceské republice. Pro zavedeni cviénych kancelaii to byla osvédéena
forma vyuky v Némecku, pro vyuku fiktivnich firem vyuka v Rakousku, pro vyuku Junior
Achievemet firem vyuka aplikované ekonomie v Americe. Uvedené pfedméty patii mezi tzv.
integrované piredméty, které spojuji teoretické poznatky s podnikovou praxi. Kombinuje se
zde propojeni jednotlivych vyucovacich predméti a spojeni teoretickych i praktickych
predmétl veetné podnikové praxe. Predméty patii mezi oblibené a stale se tispé$né vyvijeji na
vSech typech stfednich 1 vysokych skol.

1 Teoreticka vychodiska

Proces realizace uvedenych tzv. ,integrovanych pifedméti si klade vysoké naroky na
vyucujici. Musi teoreticky zvladnout jak Sirokou oblast ekonomické problematiky vcetné
podnikani a praxe (mikroekonomii, ucetnictvi, dané, marketing, management, finan¢ni fizeni,
pravo, makroekonomii, informac¢ni technologie a podnikovou praxi ....), tak musi mit chut’
realizovat moderni trendy ve vyvoji spole¢nosti a vzdélavani (Kralova a kol., 2018, s. 103-
105).

Jedna se o realizaci znalosti zaloZzenych na:

a) teoretickém modelu vztahujici se k rozvoji podnikani (obrazek 1),
b) didaktickém trojthelniku (ucitelé, zaci, uéivo),

c) dosahovani kognitivnich znalosti podle taxonomie Blooma,

d) kognitivné konstruktivnim pfistupu ve vzdélavani a uceni,

e) koncepci spoleenské odpoveédnosti firem.

Ad a) V modelu podnikatelského vzdélavani je naznaceno, jakym zptisobem a v jakém sledu
ma byt vychova k podnikavosti na Skolach koncipovana. Nejprve je ticba dosdhnout prvni
urovné, kterd je orientovana na vzdélavani v oblasti fizeni podnikéni:

e zaloZeni a zahdjeni vlastniho podniku — podnikani jako samostatné vydéleéné ¢innosti,
e podnikani jako profesionalni ¢innosti — mensich 1 vétSich firem, kde se jiz integruji
piistupy rizik a inovaci.

Druha uroven uvedeného modelu obsahuje vzdélavani podnikatelt z celé ekonomické oblasti
fungovani trzni ekonomiky.

Treti Groven se zaméfuje na podnikani z Sir§iho hlediska — z hlediska socialniho podnikani.

Ctvrta Groven se zamétuje na prispéni rozvoje podnikatelského ducha.
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The model of entrepreneurship education

Level I11: Entrepreneurship - promotion of a civil society
(social entrepreneurs)

Level II: Entrepreneurship— education of economics
(framework for market economy)

Level I: Entrepreneurship— business management
education

entrepreneurial professional
self-employment self-employment

* business start-up » employed
+ starting one’s own entrepreneur

business * intrapreneur

...understanding market economy — introduction into the micro- and
macro economy & economic policy

...through development of pedagogical aims llke maturity and enlightenment

_...of attitudes like autonomy, accountability ete.

Obréazek 1: Model vychovy k podnikavosti. Zdroj: Aff, J. (2013)

Adb) Didakticky trojahelnik (Kansasen, 1999) tvoii zaklad vzdélavaciho procesu. Na jeho
vrcholu stoji ucitel, ktery poskytuje néco nového, na druhém student, ktery piijima a pietvari
nové a uéi se tomu, co je sdélovano a piijato. Treti vrchol tvori kurikulum, které se zamétuje
na dosazeni urc¢ité urovné podnikani (obrazek 1). Podle této urovné se ekonomické predméty
mezi sebou odliSuji (napf. v ekonomice na stfednich Skoldch se vyucujici zaméfuji na
dosaZzeni prvni urovné, v integrovanych predmeétech spojené s praxi jiz na dosazeni Ctvrté
urovng).

Adc) Bloomova taxonomie naznacuje, jak dosdhnout kognitivnich cili v ekonomickém
zapamatovani, porozuméni, aplikace, analyzy, hodnoceni, tvofivosti). Tato znalost hierarchie
Kognitivnich cili piedstavuje nezbytny piedpoklad kazdého vyucujiciho zajistit Gspésny
pokrok ve vychové k podnikavosti (podrobnéji Kralova a kol., 2018, s. 43-46).

Add) Kognitivni pfistup je zaméfen na aktivni znalost problémua studentti a zaka, ktera
vychazi z jejich zkuSenosti, vede je k samostatnému rozhodovani, tviiréimu pfistupu, k feseni
problémi, ke schopnosti pfemyslet o vlastnich mySlenkovych procesech (Sternberg, 2005).

Ade) Konstruktivisticky piistup zduraziuje uéeni s porozuménim. Konstruktivismus tvrdi, Ze
uceni je aktivni a konstruktivni proces (Biggs, Tang, 2011). Prostiednictvim tohoto pfistupu
ucitelé uplatiuji jiny pohled na stanoveni vzdélavacich cild, planovani a ptipravu uvedenych
hodin v porovnéni s tradiénimi pfedméty (viz Adc). Uvedeny ptistup ovliviiuje pouzivat
moderni vyucovaci metody (aktiviza¢ni), didaktickou techniku véetné e-learningu, jiny styl
ucitele, coz ma dasledky na zménu vztahu mezi vyucujicim a Zdkem ¢i studentem (jedna se
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spiSe o rovnocenny — konzultativni vztah) i na jejich zpétnou vazbu ve t¥idé (hodnoceni zaka
a studentu).

Adf) Corporate Social Responsibility (CSR) - ptedstavuje realizaci 3. a 4. tirovné podnikani
(obr. 1). Jedna se o takovy zpiisob chovani firem, ktery ma pozitivni dopad na zlepseni kvality
Zivota zaméstnancu a jejich rodin, vytvoreni jejich dobré povésti. Problematika CSR je
postavena na tfech zakladnich pilifich, které se vzajemné prolinaji (obrazek 2). Zamétuje se
na celé prostiedi ekonomické (profit), socidlni (people) a environmentéalni (planet). Tento
dobrovolny koncept zahrnuje Sirokou oblast aktivit (tabulka 1), ktery pfispiva Kk
ekonomickému ristu spolenosti a k jeho udrzitelnému rozvoji. V nékterych publikacich
(Slack, 2013) Ize nalézt vztahy se zuCastnénymi stranami a dobrovolnost jako dalsi
samostatné sledované prvky v uvedeném prostiedi.

\/

Obrazek 2: Tii pilife CSR Zdroj: vlastni

Tabulka 1: Prostfedi a aktivity CSR

Ekonomické prostredi Socidlni prostiedi Environmentalni prostiedi
Socialné-ekonomické nebo | Rozvoj lidského kapitalu Ochrana zivotniho prostiedi a
finan¢ni aspekty vcetné (pFispiva k lepsi spolecnosti, k zajisténi udrzitelnosti obchodnich
socialni odpovédnosti integraci socidlnich zdjmii do aktivit (vede k lepSimu
podniki z hlediska dopadu | obchodnich operaci firem, hospodareni s odpady - recyklace,
na obchodni ¢innost podporuje vzdélavani a rozvoj vodou, energiemi a jinymi zdroji,
(zachovéni ziskovosti Zaméstnancii). odstranovani emisi, dopravni
prispiva k hospodarskemu zdtéze...).
rozvoji).

Zainteresovanost Outplacementova centra
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za¢astnénych stran (konzultacni centra

(zameéstnancu, zakaznikii, zaméstnavatelii pro

dodavateli) o problematiku | zaméstnance...).

firem.

Transparentni podnikani VyvézZeny pracovni a osobni Zivot
(zverejiiovani a (efektivni kombinace pracovniho
poskytovani informaci, a osobniho Zivota...).

ktere se dotykaji napriklad
financniho hospodareni).

Etické chovani Rotace préce (ziskavaji ukoly
(respektovani lidskych prav | napric celé firmy...)

a hodnot, dobrocinnosti,
ktera neni predepsana
zakonem) a dalsi.

Zdroj: Slack et al. (2013)

Uvedeny koncept ,,moderniho podnikani* mtze pro mnohé firmy ptedstavovat obrovskou
ptilezitost, jak si vybudovat silné postaveni na trhu. Vzhledem ke skutecnosti, Ze se vétSinou s
problematikou spolecenské odpovédnosti setkavaji podnikatelské subjekty aZz v rdmci svého
pusobeni, je stdle vice zadouci, aby se objevovala ve vySe zmifovanych integrovanych
predmétech. Podle soucasnych zjisténi (Hordkova, 2018) je uvedena problematika na
stiednich Skolach zatazovana velmi malo (91 % zaku se s problematikou CSR nikdy nesetkali
ve vékovém rozpéti mezi patnacti az devatendcti lety). Presto je ziejmé, Ze v integrovanych
pfedmétech naléza stale vétsi a vétsi misto.

2 CSR ve vyuce integrovanych ekonomickych predmétu

Z nize uvedeného ptehledu (Tabulka 2) je ziejmé, Ze problematika spole¢enské odpovédnosti
firem musi byt do vyuky stfednich i vysokych $kol zatazovana. Rozdily se tykaji praktické
aplikace uvedené problematiky. V podnikovém praktiku je mozné uvedené prvky zaclenit do
obchodni ¢innosti firmy, ve cviéné kancelafi do podnikatelského zaméru, které Zaci ¢i
studenti mohou prezentovat. Ve fiktivni firmé jiz mohou aplikovat uvedené prvky
spoleCenské odpovédnosti firem nejen pii piipravé podnikatelského zaméru, ale také
V realizaci obchodni ¢innosti firmy. V pfedmétu JA je ziejmé, Ze uvedené aspekty CSR se
zaclenuji do podnikatelského zdméru, do realizace obchodni Cinnosti firmy, ale projevuji se
také pii jeji likvidace. Zde ¢ast svého zisku musi Zaci ¢i studenti vénovat na konkrétni jeji
aktivity (vétSinou se jednd o dobro¢inné). Kromé toho se mohou také zapojit do rtiznych
projektu, soutézi, webinaii nebo ucasti tuzemskych a mezinarodnich veletrhi, které téz
pfispivaji ke zlepSeni znalosti problematiky CSR. V letoSnim roce se jedna piedevsim o
projekt Social Innovation Relay (projekt motivujici studenty k vymysleni inovativniho
podnikatelského feSeni konkrétniho spolecenského nebo socidlniho problému) a ESP —
Entrepreneurial Skills Pass (ziskani certifikdtu podnikatelskych dovednosti), zapojeni do
soutéze JA Innovation Camp (zaméfena na oblast aktualnich problému v oblasti inovaci,
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technologii a vzdélavani), sledovani webinaita (napt. Socialni podnikani — trend soucasnosti,
Nebojte se socidlnich oblasti...) ¢i pfipravu na soutézni veletrh Studentskd firma roku
(prezentace uplatnéni CSR) narodni a evropské findle (www.jacr.cz).

Tabulka 2: CSR ve vyuce ekonomickych piedméta

Junior Achivement Fiktivni Firma Cvi¢na kancelar Podnikové
Firma praktikum

Priprava Priprava podnikatelského | Ptiprava podnikatelského Realizace obchodni
podnikatelského zaméru, realizace zaméru (ekonomické, éinnosti
zaméru, realizace obchodni ¢innosti socialni i environmentalni (ekonomické,
obchodni ¢innosti a (ekonomicke, socidlni a | aspekty) socialni a
ukonéeni firmy environmentalni aspekty) environmentalni
(ekonomicke, sociélni a aspekty)
environmentalni
aspekty)

Zdroj: vlastni Setfeni
Zavér

Integrace ekonomickych pfedmétt s praxi zlepSuje troven ekonomického vzdélavani, zvysuje
zajem o podnikani, o socialni podnikani a ptispiva k rozvoji podnikatelského ducha. Jedna se
o moderni formu ekonomického vzdélavani, kterd vyraznym zpisobem ovliviiuje dosazeni
Ctyf arovni modelu vychovy k podnikavosti (obr. 1).

Katedra didaktiky ekonomickych predméti uvedené aspekty zaclefiuje a bude stale vice
zaClenovat do kurzi pfi piipravé uciteli ekonomickych predmét, zvlasteé do kurzi
podnikového praktika, cviénych kancelafi, didaktiky fiktivnich firem a didaktiky Junior
Achievement firem. Vyucujici musi byt pfipraveni, ze uceni v téchto predmétech ¢i kurzech
probihd pii Cinnostech, které jsou poutavé a nezapomenutelné. Na budouci ucitele jsou
kladeny dalSi naroky, které se vztahuji k otazkam:

jak fesit problémy zabavnou cestou,

jak konkretizovat problematiku,

jak zatadit experiment, nejistotu pfi realizaci,

jak umoznit zakum ¢i studenttim vcitit se do roli a problematiky,
okamzité zpétné vazby,

jak integrovat teoretické poznatky s praxi,

jak zlepSovat znalosti o spolecenské odpoveédnosti firem.
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Analyza klicovych komponent pedagogicko-psychologické
pripravy budoucich uditeli strednich Skol

Analysis of Crucial Components of Educational
Psychology in Preparation of Teachers for Secondary
Schools

Kristyna Krejcova

Abstrakt

Predlozeny ptispévek se zabyva analyzou klicovych oblasti pedagogické psychologie, které
by mély byt soucasti profesni ptipravy ucitelt stfednich skol. Opira se o teoretické pfistupy,
ale také o komplexni vyzkum Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, ktery mapuje
aktualni potfeby ucitelti v oblasti praxe, resp. jejich pohled na pfipravenost absolventl
ucitelskych oborh pro riizné oblasti praxe. V zavéru shrnuje a interpretuje aplika¢ni poznatky,
které z téchto potieb vychazeji.

Klicova slova: klicové kompetence ucitele, pedagogicka psychologie, socidlni dovednosti,
vzdélavani ucitelt

Abstract

The paper deals with analysis of crucial areas of educational psychology that should be
incorporated into the education of secondary school teachers. The analysis is based on
theoretical approaches as well as on a research of Ministry of Education, Youth and Sports
CR that identifies current needs of teacher in praxis and their view on a readiness of
prospective teachers for various situations. In conclusion, the paper formulates
recommendations growing from teachers” needs.

Keywords: crucial competencies of a teacher, educational psychology, social skills, teachers’
education

JEL klasifikace: | 2

1 Kompetence potiebné k vykonu ucitelské profese

Profesni piiprava budoucich ucitela by méla piedstavovat komplexni plisobeni zacilené na
vytvareni predpokladil ke zvladani Sirokého spektra situaci a pozadavk, jimz je ucitel (nejen)
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ve Skole vystaven. Konkrétni naplin tohoto pusobeni se odviji od specifikace schopnosti a
dovednosti, které jsou pro vykon ucitelské profese nezbytné.

Ptedpoklady pro vykon prace ucitele jsou predmétem fady publikaci. Jednim z tradi¢nich je
pristup Kyriacoua (1996), ktery hovoti o dovednostech spojenych s planovanim a ptipravou
vyuCovaci hodiny (vybér obsahu a cili vyu¢. hodin, volba adekvatnich metod), dale o jeji
efektivni realizaci (vyZadujici efektivni komunikace, adekvatni zapojeni zakt apod.), o
dovednostech spjatych s fizenim vyucovaci hodiny (time-management, souvisejici socialni
dovednosti), zminuje rovnéz rozvijeni pfiznivého klimatu tfidy, vytvafeni a udrZovani
pravidel a v neposledni fad¢ dovednosti diagnostické a autodiagnostické.

Gillernova (2012) ¢leni predpoklady ke zdarnému vykonu ucitelské profese do ctyt kategorii.
Popisuje oblast dovednosti odbornych, utvatejicich znalostni zdzemi pro vyuku konkrétnich
pfedmét. Didaktické dovednosti pak umoznuji efektivni zprosttedkovani ucitelovych
védomosti a znalosti zaktiim. Dovednosti diagnostické cili jednak na hodnoceni Zzakovych
dovednosti a poznatkd, ale také na neformalni hodnoceni jednotlivych zakt i celé tiidy, které
umoziuje flexibilné reagovat na jejich aktualni stav (napft. zatadit vice aktivizacnich metod,
pokud je tfida ,,rozjafena* z ptedchéazejici exkurze apod.) i na potieby jednotlivce (napf. u
jedince s obtizemi v koncentraci pozornosti sezeni v piednich lavicich, ¢asty o¢ni kontakt,
piip. pomoc se strukturaci zadéani).

Posledni, avSak neméné dilezitou je oblast dovednosti socialnich, mezi nez fadime napf.
kompetence spjaté se socidlni percepci, tedy poznavani socidlnich objektii, dale se socialni
komunikaci (empatie, akceptace, autenticita, efektivni aktivni naslouchani, sd€lovani zpétné
vazby, asertivita), schopnost utvaret a vést skupinu, kooperovat a fesit konflikty. Z pohledu
pedagogické psychologie Ize fici, ze dobfe rozvinuté socialni dovednosti mohou vyrazné
napomoci zapojeni dovednosti z ostatnich uvedenych oblasti.

Jednim z padnych davodu, pro¢ by ucitel mél dbat na rozvoj svych socialnich dovednosti, je
fakt, Ze slouZi jako jeden z modeld pro utvareni téchto dovednosti u samotnych zakt. Na
sttednich Skolach je tato skutecnost nékdy opomijend, je vSak tfeba si uvédomit, Ze u
adolescent dochazi k oslabovani rodi¢ovského vlivu a tim padem také k hledani dalSich
socializa¢nich vzori.

Na nékterych Skolach panuje pfedstava, Ze rozvoj socialnich dovednosti je zde pIné zajistén
konénim adaptacnich programii a dalSich preventivnich akci (pfednasek externistii apod.),
neni tedy véci ucitell a vyuky, ktera se mé soustfed’ovat Cisté na zprostiedkovani odbornych
znalosti a dovednosti. Je vSak tieba si uvédomit, ze jednim z klicovych ptredpoklada efektivni
vyuky je pfiznivé socidlni klima ve tiidé, k jehoz nastoleni a udrzovani adaptacni programy
na pocatku studia obvykle nestaci.

Vzhledem k predstave, ze vychovné pasobeni ucitele je stéZejni zejména u mladsich déti, se
tendenci k podpofe tohoto typu dovednosti v sekundarnim vzdélavani nesetkavame tak Casto,
jak by bylo potieba. Krejcova (2011) uvadi, ze preventivni aktivity zacilené na rozvoj
socidlnich dovednosti jsou uplatiovany predevSim na prvnich stupnich zakladnich Skol, dale
pak s mensi intenzitou na druhych stupnich téchto typi $kol a na stfednich Skolach se s nimi

87



(s vyjimkou jiz zminénych adapta¢nich kurzi na pocatku studia) obvykle jiz ptili§ nepocita.
., Mnozi ucitelé argumentuji, Ze problematice prevence ¢i rozvoje socidlnich dovednosti by
méla byt veénovana pozornost v dobé predchoziho studia a stredni Skola ma poskytnout
predevsim profesni pripravu. Predchozi kapitoly opakované ukadzaly, Ze dospivani predstavuje
specifické vyvojové obdobi, ktere stale vyZaduje pedagogické a vychovne vedeni. (...)
Duvodem je také rozvoj a zrani kognitivnich procesu. Dospivajici jsou jiz schopni
metakognice a abstraktniho uvazovani na velmi kvalitni urovni, maji zajem o ruznorodé
informace, chteji diskutovat a dozvidat se nova fakta i ziskavat nové zkusenosti. Principy
mnohych vycvikovych programii se pro né teprve nyni stavaji pochopitelné a srozumitelné a
Jsou schopni je prenést do kazdodenniho Zivota. “ (Krejcova, 2011, str. 158)

2 Vnimana pripravenost absolventii ucitelskych obort

V predchozim textu jsme se zamétovali na teoretické vymezeni pozadavkii na vykon ucitelské
profese na Urovni schopnosti a dovednosti. Dale se budeme zamyslet nad tim, nakolik jsou
tyto kompetence rozvijeny v pregradualni pfipravé ucitelti. Vstupnimi daty pro tyto tvahy
budou vysledky z prizkumu Analyza piedpokladi a vzdélavacich potfeb pedagogickych
pracovniku pro zkvalitnéni jejich prace, realizovaného agenturou Factum Invenio pro
Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT CR, 2009).

Cilem vyzkumu bylo zjisténi postojii k ucitelské profesi, motivacnich faktora vedoucich
K jejimu vybéru a vnimani ucitelské identity, dale pak vnimani silnych a slabych stranek
stavajici podoby ucitelské ptipravy na pedagogickych fakultach; dalsi cile spocivaly
Vv identifikaci vyzev soucasného vzdélavaciho systému y hlediska vnimani ucitelti a analyza
realizovanych zmén ve vyuce, identifikace aktualnich obtizi ulitelské¢ praxe a vyuzivani
nabidek dalSiho vzdélavani ucitelti. Vyzkum formou osobnich standardizovanych rozhovort
tazatell s uciteli byl realizovan u 1002 ucitelt prvniho a druhého stupné zakladnich Skol a u
ucitelil stfednich skol vSech typl. Ucitelé stfednich $kol (gymnazii a sttednich odbornych $kol
V maturitnich 1 nematuritnich oborech) ¢inili 52% celého vyzkumného vzorku.

Soucasti uvedeného vyzkumu bylo hodnoceni rozvijenych kompetenci na fakultach
vzdélavajicich ucitele (pedagogickych 1 nepedagogickych), pficemz oblasti zaclenéné do
dotazniku korespondovaly s kategoriemi schopnosti uvedenymi v ptedchozim textu — jednalo
se 0 schopnosti oborové, didaktické diagnostické i socialni.

Dle 70% oslovenych ucitel je oborova pfiprava uciteli na fakultach kvalitni, odborné
kompetence jsou tedy dle vétSiny respondentii rozvijeny dostatecné. Témeétr dvé tretiny
respondentti (65%) souhlasi s vyrokem, ze studenti fakult vzdélavajicich uditele se v téchto
institucich naudi, jak planovat vyuku, 50 % respondenti vSak nesouhlasi s tvrzenim, Ze se
absolventi téchto fakult nauci zvoli nejefektivnéjsi zpusob, jak latku podat. 49 % oslovenych
uciteli zakladnich a stfednich Skol pak vyjadfilo nesouhlas stvrzenim ,Na fakultach
vzdélavajicich budouci ucitele se studenti nauci odhadnout rozsah a naroc¢nost latky, ktera je
vhodna pro ruzné skupiny zaku.”“ Lze tedy shrnout, Ze v oblasti didaktickych kompetenci
povazuji ucitelé vyuku na fakultach za efektivni jen castecné.
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K evaluaci rozvoje diagnostickych kompetenci bylo do dotazovani zatazeno tvrzeni ,,Na
fakultach vzdélavajicich budouci ucitele se studenti nauci, jak hodnotit praci zaku®. S timto
tvrzenim souhlasi polovina respondentt (51%), pficemz ,,mira souhlasnych odpoveédi klesa s
naristajici délkou praxe a s vékem ucitele. Cim starsi a zkuSenéjsi ucitelé, tim méné souhlasi
s tim, Ze se hodnoceni Zdku lze naucit na fakulte. Toto zjisténi poukazuje na minéni ucitelii, ze
hodnoceni Zdku se ucitel uci praxi* (MSMT CR, 2009). Zminény nizor je ovSem v uréitém
rozporu se skutecnosti, ze nutnosti formalniho 1 neformalniho hodnoceni zakl a student jsou
ucitelé vystaveni takika od prvniho dne své praxe, je tudiz nezbytné, aby byli na tuto ¢innost
kvalitn€ ptipraveni jiz béhem pregradudlniho studia.

Oblast socidlnich kompetenci postihuji dvé tvrzeni. Vyrok ,,Na fakultich vzdé¢lavajicich
budouci uditele se studenti nauéi, jak v praxi zvladnout zaky* odmitlo 70% oslovenych
ucitelil, pficemz intenzita nesouhlasu roste s délkou praxe. Déle bylo zaclenéno tvrzeni ,,Na
fakultach vzdé€lavajicich budouci ucitele se studenti nauci, jak piedchéazet kazenskym
problémim* s nimz nesouhlasily témét tii Ctvrtiny dotdzanych (73%). Mira nesouhlasu je
opét vysSsi u respondentii, ktefi u¢i vice nez patnact let. Na zakladé téchto tvrzeni lze
usuzovat, Ze socidlni kompetence uciteld jsou na fakultdch rozvijeny nedostatecné. Vzhledem
ke specifikaci vysledku dle délky praxe muZeme usuzovat, ze se jednad o problém spise
,Hhistoricky®, nebot’ jej nejozehavéji pocituji uditelé, ktefi jsou v praxi nejdelsi dobu. Tuto
skutecnost vSak muzeme také interpretovat jako dusledek bohatSich zkuSenosti, které tyto
pedagogy konfrontovaly s vétsim mnozstvim vychovné obtiZnych situaci.

Nedostatky Vv rozvoji formélniho vzdélavani vramci formalni piipravy uditeld na VS
reflektuje také nasledujici otdzka empirického Setfeni, zamétena na navrh oblasti, v nichz jsou
nedostatky absolventll nejvice patrné. Dle respondenti se jedna piedevSim o zvladani
kazeniskych problémt (71%), jednani s rodici (54%) a o praci ve tfid€, v niz maji déti rtizné
potieby (43%). Za touto triddou dovednosti pievdzné socialniho charakteru zlstava
administrativa, didaktika, pravni priprava, vyuzivani informaé¢nich technologii ve vyuce a
hodnoceni prace zaki.

3 Kilicové oblasti pedagogické psychologie pro ucitele stiednich Skol

Znalosti pedagogické psychologie jako védni discipliny zamétené na psychologické aspekty
vychovy a vzdélavani jsou pro budouciho ucitele zcela nezbytné, samy o sobé vSak rozhodné
nejsou dostacujici. Jejich ziskavani musi jit ruku v ruce se rozvojem adekvétnich dovednosti i
postojti k nejriznéjSim otazkdm edukacni praxe.

Pro uditele je nezbytné znat ontogenetické zakonitosti lidské psychiky, a to se specifikaci
vyvojovych stadii, v nichZz se nachazeji jeho Zaci — u stfednich skol se jedna pfedevsim o
stddium pozdni pubescence a adolescence. V ramci procesu uceni jsou stézejni poznatky
Z oblasti rozvoje mysleni a souvisejicich kognitivnich procesti, ktery vyznamnym zptisobem
determinuje schopnost pochopit predkladané ucivo (viz napt. Piaget, 1999). Kli¢ové jsou
rovnéz znalosti o interindividudlnich odliSnostech v oblasti dispozic zédkli a studentii a o
moZnostech rozvoje jejich intelektoveho potencidlu (Mertin, Krejcova, 2012).
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Dalsi oblasti pedagogické psychologie, s niz je tieba budouci ucitele seznamit, je teorie uceni
a jeji aplikace ve vzdé€lavacim procesu. Jedna se zejména o obecné zakonitosti procesu uceni a
souvisejici kognitivni funkce - zejména pozornost, pamét’, ale také mysleni a metakognice
(Cép, Mares, 2001; Sternberg, 2009). Pozoruhodnou oblasti jsou poznatky o individualnich
preferencich ve zptlisobu pfijimani a zpracovani informaci, tedy teorie kognitivnich a u¢ebnich
stylii a jejich aplikace ve vyuce a domaci piiprave studentli (napt. Krejcova, 2013).

Uvedené tematické oblasti jsou zameéfeny zejména na psychologické aspekty Skolni
uspésnosti v uz§im pojeti. Pro komplexni osobnostni rozvoj zakd a student, ale také pro
kvalitni socialni klima ve t¥idé umoznujici efektivni vyuku je nezbytné, aby se uéitel seznamil
i sdalsimi poznatky pedagogické psychologie. Jde zejména o oblast motiva¢né-volnich
vlastnosti, ale také 0 socio-emocionalni aspekty vychovy a vzdélavani. Uc€itel by mél znat
jednotlivé styly vychovného ptsobeni ve Skole a dokazat v souvislosti s nimi zreflektovat sviij
vlastni p¥istup, jeho vyhody a omezeni (viz napt. Cap, Mares, 2001). S tim také tésné souvisi
uzivani motivacnich prosttedkd ve vyuce.

Aby vsak byly vztahy a celkové klima ve tfidé skutecné podnécujici a harmonické, je tfeba
cilené prace na rozvoji socialnich dovednosti. Uc€itel by proto mél znat i fadu poznatkl
Z oblasti socialni psychologie, zejména struktury a dynamiky malé, formalné vzniklé socialni
skupiny, kterou je Skolni tfida. V zacatcich prace s konkrétni tfidou stoji zejména socialni
percepce, tedy vzajemné poznavani se zaky, utvareni predstav a ofekavani o dalsi spolecné
existenci, které by mélo byt provazeno formulovanim jasnych a srozumitelnych pravidel pro
fungovéani Skolni tfidy (idealn¢ ve spolupraci se zaky). Tato pravidla by méla zahrnovat i
opatfeni vztahujici se k socidlnim dovednostem, tedy napt. davani prostoru a naslouchani
(mluvi vzdy jen jeden, ostatni mu vénuji pozornost) apod. Témito jednoduchymi opatienimi
zaroven pifimo kultivujeme socidlni dovednosti zakl, aniz bychom do vyuky zatfazovali
n¢jaké specialni aktivity.

Podobné muzeme podnécovat schopnost prace ve skuping, a to metodami kooperativniho
vyucovani (Kasikova, 1997), které je zaloZzeno na vytvoieni pozitivni vzajemné zavislosti
mezi zaky, tedy situace, kdy vykon celé skupiny je zavisly na vykonu kazdého jejiho ¢lena.
Pti spolupraci zaci zaroven cvi¢i své komunikaéni dovednosti, tedy schopnost prosadit sviij
nazor, argumentovat, pfijmout nazor druhého, dospét ke kompromisnimu feSeni. Tento
zpusob prace je zaroven moznosti pro trénink feSeni konfliktd, nezbytné soucasti socialniho
zivota, které lze vyuzit pro dal§i rist a rozvoj mezilidskych vztahid. K tomu je ovSem
zapotfebi, aby sam ucitel znal postupy optimalniho feSeni konflikti a dokazal je
zprostifedkovat zaktim.

217.
Zavér
Jak uz bylo konstatovano, obdobi dospivani je z riznych dtvodi pro rozvoj socidlnich
dovednosti velmi vhodnou etapou. Zaroven se vSak stava, Ze v ucitelé v ramci sekundarniho
vzdélavani na svoji vychovnou funkci jiz z velké ¢asti rezignuji, piip. ji omezi na feSeni jiz
vzniklych kézeniskych obtizi (kterym by bylo vySe uvedenymi postupy tfeba mozné zcela
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predejit), event. k vychové piistupuji nesystematicky a intuitivné. Je si vsak tfeba uvédomit,
ze aplikaci tzv. intuitivnich postupli ve vychové vétSinou spise opakujeme vzorce chovani,
které jsme jako objekt vychovy sami zazivali, bez faze jejich zvédomeni, kritické reflexe a
bez zapojeni poznatkd, které by mohly napomoci k efektivni a komplexni vychové a
vzdélavani. Nelze si tedy nez prat, aby jednim ze sméra, jimiz kraci nase soucasné Skolstvi,
byl cileny a systematicky rozvoj socialnich dovednosti nejen zakt, ale také samotnych
ucitelt.
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Vyznam emocionalnej inteligencie pre uplatnenie sa ziakov
strednych odbornych skél na trhu prace

The Importance of Emotional Intelligence for the Use of
Pupils in Secondary Vocational Schools in the Labour
Market

Lucia Kristofiakova, Roman Hrmo, Daniela Hil¢ikovad, Daniel
Kucerka

Abstrakt

Prispevok je zamerany na tému emocionalnej inteligencie a jej spojitost’ s uplatnenim sa
Ziakov strednych odbornych 8kdl na trhu prace. Emociondlna inteligencia je
0 sebauvedomeni, sebaovladani, motivacii Kk vys$sim cielom, empatii, obratnosti
Vv spolo¢enskom styku. V prispevku poukazujeme na prinos emocionalnej inteligencie v
suvislosti s profesijnych uspechom a moznost’ jej rozvijania. Sucastou prispevku je
priblizenie nami realizovaného projektu KEGA ¢. 004DTI-4/2018 ,,Model podpory rozvoja
emocionalnej inteligencie Ziakov strednych odbornych 3$kol“ a prezentovanie vysledkov
ziskanych vramci predvyskumu. Uvadzame vysledky zistovania urCitych schopnosti
a vlastnosti emocionalnej inteligencie Ziakov strednych odbornych $kol.

KPucové slova: emocionalna inteligencia, stredné odborné Skoly, trh prace, vyskum

Abstract

The paper focuses on the topic of emotional intelligence and its relation to the use of pupils of
secondary vocational schools in the labour market. Emotional intelligence is about self-
realization, self-control, motivation to higher goals, empathy, social skills. In the paper we
point out the contribution of emotional intelligence in terms of professional success and the
possibility of its development. The part of the paper is an approximation of KEGA project
No. 004DTI-4/2018 ,,Model that will support the development of emotional intelligence of
pupils at secondary vocational schools“ and the presentation of results obtained in the
framework of pre-research. We present the results of detecting certain abilities and
characteristics of the emotional intelligence of pupils of secondary vocational schools.

Keywords: emotional intelligence, secondary vocational schools, labour market, research
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Uvod

Téma rozvijania emocionalnej inteligencie je v stucasnosti aktualnou témou predovsetkym v
stvislosti s uplatnenim sa v praxi. Ako uvadzaju Bradberry a Greaves (2013) emocionélna
inteligencia je schopnost’ rozpoznat’ a pochopit’ svoje vlastné emocie a pocity ostatnych l'udi.
Je to umenie pouzit' tieto uvedomenia pre ovlddanie svojho spravania a vztahov.
Emocionalna inteligencia je ,,nieco v kazdom znas, ¢o nie je jednoducho uchopitelné.
Ovplyviiuje, ako riadime naSe spravanie ako sa orientujeme v spolo¢enskom prostredi a ako
dokazeme dosiahnut’ pozitivne vysledky na zdklade osobnych rozhodnuti. Podl'a autoriek
GajdoSove] a Herényiovej (2002) ked zhrnieme doterajSie poznatky o emociondlnej
inteligencii, dospejeme k ndzoru, ze tieto schopnosti si stcastou taktu, spolocenského
uspechu, a dokonca i osobnej pritazlivosti. Ti, ktori su nadani v oblasti interpersonalnej
inteligencie, dokazu bez problémov nadvizovat vztahy s druhymi l'ud'mi, rozoznavaju
reakcie a pocity T'udi, patria k vodcovskym typom a dobrym organizatorom, s prehladom
rieSia konflikty a nedorozumenia neodmysliteI'ne patriace ku kazdej I'udskej ¢innosti.

1 Vyznam emocionalnej inteligencie

V sucasnej dobe sa stavame svedkami prevratnych zmien v poziadavkdch na osobné
vlastnosti podmieniujiice uspech na pracovisku. Vsetci sme podrobovani novému hodnoteniu
podla novych meritok, kedy prestava zohravat’ rozhodujucu rolu miera inteligencie, vzdelania
a skusenosti, naproti tomu do popredia vystupuje poznanie a zvladnutie vlastnych moznosti a
schopnosti a uroven komunikacie s okolim. Tieto nové meritka sa stile viac uplatiiuji pri
rozhodovani predstavitelov organizéacii o tom, kto ma byt do zamestnania prijaty a kto nie,
kto ma byt’ povyseny a kto preskoceny, kto zachovany a kto prepusteny (Goleman, 2000).

V poslednych rokoch sa v suvislosti so schopnostami objavil novy pojem emocionalna
inteligencia. Skiimanie emocionalnej inteligencie bolo podmienené sklsenostou, ze aj
vysokointeligentni jednotlivei zlyhdvaju v situdciach, ked maji rieSit menej obvyklé
problémy vo vlasthom uplatneni sa. Ide najma o také cinnosti, ktorych podstatou je
medzil'udskd komunikacia, praca s l'ud'mi (ucitelia, riadiaci pracovnici atd’.). Zo sktsenosti
vyplyva, Ze aj vysokointeligentni jednotlivei mézu mat’ problémy pri vzdelavani, uplatiiovani
zruénosti a v medzil'udskych vztahoch vébec, ak u nich absentuje schopnost’ medzil'udskej
komunikacie (Kac¢ani, Buckové, 2001). Ked’ bola emocionalna inteligencia prvykrat objavena,
stala sa chybajucim c¢lankom vysvetlujicim podivuhodné zistenie: l'udia s mimoriadne
vysokou inteligenciou (1Q) vykonnostne prekonavaju tych s priemernym 1Q len v dvadsiatich
percentach pripadov, zatial’ ¢o I'udia s priemernou inteligenciou podavaju v sedemdesiatich
percentach pripadov lepSie vykony nez nadpriemerne inteligentni jedinci. Tato anomalia od
zékladov podkopala predpoklad, Ze 1Q je determinujucim faktorom pre to, aby bol ¢lovek
uspesny. Vedci si uvedomili, Ze musi existovat’ i ind premennd, ktora dokaze vysvetlit' dovod
uspesnosti l'udi, od ktorych sa, aspoil podl'a IQ parametrov, neo¢akavali vynimo¢né vysledky.
Dlhodoby vyskum a vel'a studii na tuto tému ukazali na emocionalnu inteligenciu ako na
rozhodujuci faktor (Bradberry, Greaves, 2013).
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Ako uvadza Boro$ (2002) J. D. Mayer a P. Salovey (1993) navrhli medzi prvymi model
emocnej inteligencie, v ktorom urcili viacero rozhodujtcich typov schopnosti, ktoré v
emocnej inteligencii vystupuju ako ustredné. K najdélezitejSim mozno zaradit’: sebavedomie,
sebaovladanie, motivaciu, empatiu a socialnu kompetenciu. ZmieSany model emocionalnej
inteligencie, ktory vytvoril Bar-On (1997), povaZzuje emocionalnu inteligenciu za oznacenie
rozmanitej skupiny osobnostnych charakteristik, ktoré mézu predvidat’ Gispech v pracovnom
aj osobnom Zivote. Autor emocionalnu inteligenciu definuje ako cely rad nekognitivnych
sposobilosti, kompetencii a zruc¢nosti, ktoré ovplyviiuji pripravenost’ jedinca uspe$ne sa
vyrovnavat s narokmi a tlakom prostredia. Emocionalna inteligencia je podl'a neho vel'mi
dolezité, pretoze odpoveda na otdzku, preco s niektori 'udia schopni uspiet’ v Zivote lepsie,
ako druhi. Preskumal osobnostné charakteristiky, ktoré determinuju Uspech jedinca nad ramec
kognitivnej inteligencie. Identifikoval 5 vSeobecnych dimenzii, ktoré sa delia na 15 sub3kal.
Neubauer a Freudenthaler (2007) ich povazuju za klIicové faktory emocionalnej inteligencie:
intrapersonalne schopnosti, interpersondlne schopnosti, adaptabilita, zvladanie stresu,
vSeobecna nalada (Gabrhelova, 2016). Goleman (2000) upravil model Saloveya a Mayera do
verzie, kde viac vynikne rola emocionalnej inteligencie vo svete prace. Jeho adaptacia zahina
celkovo pat zakladnych emocionalnych a socidlnych schopnosti: sebauvedomenie,
sebaovladanie, motivaciu, empatiu a spolocensku obratnost’.

Rozvoj emociondlnej inteligencie ¢loveku umozni dosiahnut’ vac¢sie uspokojenie v osobnom i
profesionalnom Zivote. Vysoka emocionalna inteligencia nam da sebadoveru, pocit $tastia a
moznost’ zvolit’ si v zivote taky smer, po ktorom najviac tizime, a venovat’ sa mu (Wilding,
2010). Bradberry a Greaves (2013) uvadzaju, ze EQ ma velky prinos v savislosti
s profesijnym uspechom. Pomocou EQ moéze ¢lovek najst’ spdsoby, ako dosiahnut’ ohromné
vysledky, ked’ zameria svoju energiu konkrétnym smerom. EQ je zakladnym atribitom pre
vela zasadnych schopnosti, ovplyviiuje v podstate vSetko, ¢o kazdy den hovorime a robime.
EQ ma najvacsi vplyv na kvalitu vykonu na pracovisku, je zakladom pre riadiace pozicie
a osobnostny rozvoj. EQ je mozné zlepSovat,, preto nezalezi na tom, ¢i ho l'udia maja nizky
alebo vysoky.

Povazujeme za dolezité venovat’ sa na strednych odbornych Skoldch téme emocionalnej
inteligencie a mozZnostiam jej rozvijania u Ziakov. V nasSich aktivitich venujeme pozornost’
emocionalnej inteligencii a aktudlne sa problematikou zaoberame v rdmci rieSenia projektu
KEGA. Projekt blizsie predstavujeme v nasledujticej Casti prispevku.

2 Realizacia vyskumu

Téma vyznamu emocionalnej inteligencie pre uplatnenie sa Ziakov strednych odbornych Skél
na trhu prace je pre nas zaujimava a zaoberame sa fou aj v ramci grantovej ulohy
podporovanej agentirou KEGA ¢. 004DTI-4/2018 Model podpory rozvoja emocionalnej
inteligencie Ziakov strednych odbornych Skél.

Hlavnym cielom projektu je realizacia analyzy stéasného stavu na strednych odbornych

Skolach v SR v suvislosti s rozvijanim emocionélnej inteligencie Ziakov a vytvorenie navrhu
modelu podpory rozvoja emocionalnej inteligencie Ziakov strednych odbornych Skél.
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RieSenie projektu je naplanované na roky 2018 a 2019. V sulade so stanovenymi ciel'mi a
naplanovanym harmonogramom projektu riesitel'sky kolektiv v roku 2018 pripravil nastroje
merania pre analyzu sucasného stavu na strednych odbornych Skolach v SR v sdvislosti s
rozvijanim emocionalnej inteligencie Ziakov. Zaroven bola vytvorena databaza vybranych
strednych odbornych Skél v SR pre realizciu vyskumu. Pre analyzu stcasného stavu a
zmapovanie situacie boli vybrané stredné odborné Skoly z viacerych krajov Slovenska
(Trenciansky kraj, Trnavsky kraj, Nitriansky kraj, KoSicky kraj). Vyskum a analyza
vysledkov prebieha v tomto obdobi.

Pred zacatim vyskumu sme realizovali predvyskum. U Ziakov strednych odbornych Skdl sme
zistovali ur¢ité schopnosti a vlastnosti ich emocionélnej inteligencie (El). Predvyskumu sa
zucastnilo 215 respondentov. PouZili sme test EQ od W. Reichela (2011), ktory obsahuje 70
poloziek. Test zistuje nasledovné schopnosti a vlastnosti: sebakritika, kontrola citov,
schopnost’ vcitit’ sa, snaha dosiahnut’ vykon, zat'aziteI'nost,, schopnost’ nadvdzovat’ kontakty,
schopnost’ komunikovat’. Na zéklade vyhodnocovacieho kI'i¢a sme urcili vysledné hodnoty,
na akej urovni su schopnosti a vlastnosti emocionalnej inteligencie Ziakov (na stupnici od 0
do 10, 0 — neexistuje, 10 — vel'mi dobré). Prehl'ad zisteni uvadza Tabulka 1.

Tabul’ka 1: Schopnosti a vlastnosti emocionalnej inteligencie Ziakov

Schopnosti a vlastnosti El Ziakov 516 |7 |8|9]10

Sebakritika

Kontrola citov 49 |33 |(53|68| 7 | 3

4
1 11|32 |55|72|25]|17
2
7

51|68 89| 0

o
o

Schopnost’ vcitit’ sa

Snaha dosiahnut’ vykon 25 4719211812419 10

ZataziteI'nost 26 |15 | 77129 145]19 | 2

OO0 |0 |O|O|Oo
O |00 |0 |O0|O |k

Schopnost’ nadvédzovat’ kontakty 12 128 | 15 |111| 22 | 12 | 15

OO |O|OlOc|O|O (N
AOIMN|OOCIOINMN|W

Schopnost’ komunikovat’ 00 32 1141105/ 33|15] 9 | 3

(Skala 0 — 10: 0 neexistuje, 10 vel'mi dobré)

Pri samotnom vyskume pouzivame vytvorené a vybrané dalSie nastroje: Dotaznik crtovej
emocionalnej inteligencie TEIQue-SF (K. V. Petrides, London Psychometric Laboratory,
University College London; slovensky preklad: E. Nabélkova, L. Kaliska, Univerzita Mateja
Bela v Banskej Bystrici, Slovensko ), Dotaznik pre ziakov pre analyzu sucasného stavu v
suvislosti s rozvijanim emocionalnej inteligencie a zistovanim poziadaviek na vyucovaci
proces na strednych odbornych Skolach v SR, NEO pét'faktorovy osobnostny inventar (podla
NEO Five-Factor Inventory P. T. Costu a R. R. McCraeho; prvé slovenske vydanie — Imrich
Ruisel, Peter Halama) a Dotaznik pre ucitelov pre analyzu sucasného stavu v suvislosti s
rozvijanim emocionalnej inteligencie a zistovanim poziadaviek na vyucovaci proces na
strednych odbornych Skolach v SR. Kompletne spracované vysledky vyskumu ocakdvame
v druhej polovici roka 2019.
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zZaver

Téma emociondlnej inteligencie a jej spojitost’ v suvislosti s uplatnenim sa Ziakov na trhu
prace je aktualnou témou. Zaoberame sa nou aj vramci rieSenia grantovej Ulohy
podporovanej agentirou KEGA ¢. 004DTI-4/2018 Model podpory rozvoja emocionalnej
inteligencie Ziakov strednych odbornych 8kol. V prispevku sme prezentovali vysledky ziskané
v ramci predvyskumu, ktory bol zamerany na zistovanie urCitych schopnosti a vlastnosti
emocionalnej inteligencie Ziakov strednych odbornych Skdl. V stucasnosti prebieha v rdmci
projektu hlavny vyskum. RieSenim projektu vypracujeme analyzu stcasné¢ho stavu na
strednych odbornych Skolach v SR v suvislosti s rozvijanim emocionélnej inteligencie Ziakov
a vytvorime navrh modelu podpory rozvoja emocionalnej inteligencie Ziakov strednych
odbornych $kal.
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Podnikavost a finan¢ni gramotnost ve vazbé na statni
spravu a lidské zdroje

Entrepreneurship and Financial Literacy in Relation to
State Administration and Human Resources

Pavel Krpalek

Abstrakt

Autor v ¢lanku diseminuje vybrané vysledky vyzkumu v rdmci grantoveho projektu Grantové
agentury Akademické aliance reg. ¢. GA/2018/7 ,,Faktor financi a podnikavosti z hlediska
rozvoje lidského kapitalu“, vychodiskem je dlouhodoby empiricky vyzkum realizovany ve
vysokoskolském eduka¢nim prostfedi a pedagogické zkuSenosti autora ve vyuce podnikové
ekonomiky a oborové didaktiky ekonomickych predméti. V prezentované vyuce jsou
uplatnovany principy socidlniho konstruktivismu, holisticky pfistup a dusledna integrace
uciva. Z hlediska rozvoje finan¢ni gramotnosti dochdzi k synergickym efektim v propojeni

.....

rozvijenymi odbornymi a kli¢ovymi kompetencemi vzdélavanych.

Klicova slova: finance, podnikova ekonomika, rozvoj lidskych zdrojt, statni sprava, vysledky
vzdélavani, kompetencni model, didakticka efektivnost.

Abstract

The author disseminates some selected research results within the scientific project Grant
Agency Academic Alliance no. GA/2018/7 with name "Factor of Finance and
Entrepreneurship in Terms of Human Capital Development”, based on long-term empirical
research carried out in the university educational environment and pedagogical experience
of the author in the teaching of Business Economics and the subject Didactics of the
Economic Subjects. The principles of social constructivism, the holistic approach and the
consistent integration of the curriculum are applied in the presented teaching. From the point
of view of the development of financial literacy, there are synergic effects in linking with
leadership to entrepreneurship, which is manifested by complex knowledge and more
harmoniously developed professional competences and key competences of the educated
students.

Keywords: finance, business economics, human resources development, state administration,
educational results, competency model, didactic effectiveness.

JEL klasifikace: A12, A20, A21, A22, A23, BO
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1 Integrace uciva podnikové ekonomiky, lidské zdroje a interesenti

Teorie vyucovani ekonomickych pfedmétt je komplexni védou, pfedpokladajici v soudobych
podminkach kreativné aplikovat prvky digitalizace (Primysl 4.0), sdilené ekonomiky,
finan¢niho vzdélani, pracovniho kapitalu a vazby na interesenty, statni spravu, financ¢ni ufady
a instituce socidlniho zabezpeceni. Urcity problém je v tom, zZe soucasné pojeti financniho
vzdélavani v podob€ finanéni gramotnosti je koncentrovano na urovné primarniho az
sekundarniho vzdé¢lavani a tyka se pouze racionality hospodafeni domacnosti, jejich slozek
penézni, cenové a rozpoctové gramotnosti. Tento model byl pomérné zdafile rozpracovan,
Vv roce 2017 néasledné oponovan a precizovan po podoby aktualizovaného standardu finanéni
gramotnosti. DoSlo k vyznamnému posileni témat, tykajicich se bezhotovostnich plateb,
ochrany osobnich udajii, kritického posuzovani nabidky sluzeb a zbozi, samostatného
sestaveni rozpoctu a porovnani majetku a zavazku, uroceni, porovnani finan¢nich produkti,
kratkodobého a dlouhodobého planovani a hodnoceni rizik pfi vytyCovani cilli, zabezpe€eni
se na stafi, vzniku a rizik u ptij¢ek véetné uvédomeni si disledkti nesplaceni a zptsobt feseni
zadluZeni a predluzeni. Revidovand finanéni gramotnost je vice nez diive vnimana jako
souhrn znalosti, dovednosti a postoju jedincti nezbytnych k dosazeni finan¢ni prosperity
prostfednictvim zodpovédného finanéniho rozhodovéani. Tyka se vSak rodinnych pfijmu,
rozpoCtli, rozhodovani ve sféfe osobnich financi. Neni zahrnut rozmér korporatnich
a vefejnych financi. Ten je rozvijen az ve vysokoskolském vzdélavani. Dilezité je rozvinout
jej v celé §ifi podniku a jeho okoli. K nejvyznamnéj$im interesentim patii finan¢ni urady
ainstituce socidlniho zabezpeeni (zdravotni pojistovny a Ceskd sprava socialniho
zabezpeceni). Problematiku zdanéni piijmt a odvodu socidlniho a zdravotniho pojisténi musi
kvalifikovany ekonom zvladnout z pozice zaméstnance (a mit nad nimi kontrolu) i z pozice
podnikatele - zaméstnavatele (optimalizace danového zéakladu, eliminace chyb a sankci).
Idealnim prostfedkem pro finan¢ni vzdélavani jsou v tomto ohledu integrované formy vyuky
Vv podobé Cvi¢nych firem, Ptipadovych studii, Podnikového praktika, zpracovani a obhajoby
Podnikatelskych plant, rozvijejicich vyznamné podnikatelsky potencial. Zakladnim cilem je
vyprofilovat podnikohospodarské kompetence studentii, tak aby ovladali ekonomickou
terminologii, porozuméli v§em podstatnym jeviim a procesiim v systémovych souvislostech,
ovladali principy majetkové a kapitalové vystavby podniku, porozuméli hierarchii cild
a funkci podniku, jeho Zivotniho cyklu, orientovali se dokonale v pravnich formach podnikani
a porozum¢li podstaté podnikani, efektivnosti hospodareni, zjistovani vysledku hospodateni,
fizeni cash-flow, analyze bodu zvratu, finan¢ni analyze a byli tak schopni vyuZzivat Gcetnictvi
pro podporu rozhodovaci ¢innosti v podniku. Ve vyuce podnikové ekonomiky je uplatiiovana
systematickd snaha o holisticky pfistup: horizontdlni integraci poznatkli jednotlivych
podnikovych ¢innosti od zasobovaci logistiky a provozni ekonomiky pfes ucetnictvi a finance
az po marketing a management, dale pak vertikalni integraci uciva spocivajici v propojovani
teorie s praxi realne ekonomiky.
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2 Vychodiska a cile grantového projektu GA AA reg. ¢. GA/2018/7 Faktor
financi a podnikavosti z hlediska rozvoje lidského kapitalu

Faktory optimalniho pojeti a ucinnosti finan¢niho vzdélavani a vedeni k podnikavosti patii
K prioritdim soudobé vzdélavaci politiky Evropské unie i Ceské republiky. Zaroveii jsou
tématem relevantnim, uznavanym a vyznamné diskutovanym ve védecké komunite. Svédci
0 tom fesitelskym tymem v tivodu feSeni projektu provedena analyza dosavadni trovné feSené
problematiky, ktera byla uspé$né prezentovana spolu s vysledky vyzkumi na respektovanych
mezindrodnich védeckych konferencich EMFSA 2018 a REEP 2018 se sbornikovymi
piispévky indexovanymi v databdzich Web of Science/Scopus a diseminovana ve védeckych
Casopisech. Projekt GA/2018/7 si kladl za cil analyzovat formovani lidského kapitalu ve fazi
formalniho vzdélavani, konkrétné se zaméfil na vazbu finanéni gramotnosti a podnikatelského
potencialu na vyssi struktury kognitivni domény vzdé€lavacich cili podle Bloomovy
taxonomie, kam patii zejména kreativita, kritické hodnoceni, argumentace a analyticko-
syntetick¢é mysleni. Jadrem vyzkumu byla efektivnost napliiovani téchto cili s podporou
modernich koncepci vzdélavani. Projekt byl meziuniverzitni, podilel se na ném autor jako
hlavni fesitel spolu s tymem Vysoké Skoly obchodni v Praze ve spolupraci s tymem Vysoke
Skoly ekonomické. Nejprve bylo analyzovano aktudlni pojeti intelektualniho kapitélu,
nasledn¢ byl abstrahovan lidsky kapital, vysledek situacni analyzy byl nésledné jako
teoreticko-metodologické vychodisko promitnut do cilovych kompetenci absolventd ve
studijnich programech ekonomického vzdélavani s dekompozici do vzdélavacich cila podle
revidované Bloomovy taxonomie. Vrcholové cile byly zkoumény exaktnimi metodami z
hlediska efektivnosti nasazeni aktivizujicich metod edukace ve vztahu k finan¢ni gramotnosti
a podnikatelskému potencidlu studenti, a to z hlediska jak formativniho, tak i sumativniho
hodnoceni, tedy ve vztahu k vysledkim uceni, ale také z hlediska postojového,
reprezentovaného Urovni dosazené motivace a spokojenosti klientd vzdélavani s urovni vyuky
a s urovni dosazenych kompetenci. Projekt neni chépan jako ukonceny, jeho vysledky jsou
vychodiskem podané ptihlasky standardniho grantového projektu Grantové agentury CR
snazvem ,Paradigmatické zmény jako vysledek posileni vysSich dimenzi kognitivnich
procest v ekonomickém vzdélavani®.

3 Implementace vysledkii FeSeni projektu na Vysoké Skole obchodni véetné
hodnoceni dopadia na zefektivnéni vyuky

Rozvoj mékkych kompetenci a jejich postaveni na trhu prace jiz dlouhodobé nabyva na
vyznamu a vyrovnava se dualezitosti odbornych kompetenci zaméstnanct, coz dokazuje fada
respektovanych zahrani¢nich empirickych studii (Borghans, Weel, Weinberg, 2006; Bacolod,
Blum, 2010; Weinberger, 2014 ad.) Podle Krpéalka a Krpéalkové Krelové (2012) lze cilové
kompetence sledovat ze dvou pohledi: jako klicové kompetence a odborné kompetence.
Tento pojem vymezuje fada autorl, ktefi se shoduji v tom, Ze se jedna o ziskané postoje,
znalosti a dovednosti jedince, které jsou nezbytné k pracovnimu vykonu (Kessler, 2006;
Spencer, Spencer, 2008; European Commission, 2008, 2007). Empiricky je nepochybné
prokédzéano, ze vyssi uroven kompetenci, nejen pro jejich produktivitu, ale také pro jejich
relativni vzcnost, vede k lepSimu postaveni jedince na trhu prace. Efekt se odrézi zejména ve
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vysSi Sanci jedince ziskat zaméstndni, v nizSim riziku jeho propusténi a ve vyssi mzdée
(Orazem, Vodopivec, 1997). Pfi¢inou rostouciho vyznamu méekkych kompetenci jsou
preference zaméstnavatell ve vztahu k vyvoji pracovnich pozic. Podle autori Borghans,
Weel, Weinberg (2006) doslo v obdobi mezi 1éty 1970 a 2002 ke zna¢nému nardstu poctu
osob vykonavajicich pracovni pozice, pro jejichz vykon byly mekké kompetence vyznamné.
V obdobi 1977 az 2010 byl rist zaméstnanosti koncentrovan zvlasté v povolanich, ktera
kladla pozadavky na odborné (finan¢ni) i mékké kompetence. Uvedena zjiSténi jsou také ve
shod¢ s vyzkumy autorti Bacoloda a Bluma (2010), ktefi prokéazali signifikantni pozitivni
korelaci mezi poZzadavky jednotlivych pracovnich mist na odborné a mékké kompetence.
Vedeni k podnikavosti a diraz na klicové kompetence je tedy vice nez opravnény. Efektivnost
vyuky na Vysoké Skole obchodni byla systematicky zvySovana kromé inovace vzdélavaciho
obsahu cestou integrace uciva také uspeésSnou aktivizaci studentli ve cvienich nasazenim
projektového vyucovani, samostatné prace studentli a tymové prace, vyuzivanim kazuistik,
ptikladii dobré praxe a souvislych ekonomickych piikladi, simulujicich co mozna nejvérnéji
procesy realné podnikové ekonomiky. Osvédéilo se také - jako soucast sumativniho
hodnoceni - vyuzivat bodované vysledky hodnoceni pribézné prace studentli v semestru,
tvorby a obhajoby origindlniho podnikatelského planu anebo bonifikace zdatilych prezentaci
seminarnich praci na aktualni témata z podnikohospodarské praxe.

Dlouhodobé¢ (jiz od roku 2011) se pii prohlubovani didaktické efektivnosti vyuky podnikové
ekonomiky a personalistiky vénujeme funkéni implementaci metodiky vedeni studentt
k podnikavosti. Zakladem pro to je identifikace podnikatelského potencidlu, resp. kvocientu
(Entrepreneurial Quotient: EQ na bazi osvédeného a mezinarodné srovnatelného méteni
v ramci statistik Eurobarometru, prelozen¢ho a aplikovaného prof. Ivanem Turkem) a na bazi
lokalizované metodiky dr. Ivana Schulera z Ustavu experimentalni psychologie Slovenské
akademie véd (Turek, 2005). Béhem obdobi let 2011 — 2018 jsme pracovali s cilovymi
skupinami o velikosti 80 — 150 studentt. Studenti po pfedb&ézné instruktazi vyplnili kvizy
podnikatelskych predpokladii a piidruzeny znalostni test na finan¢ni gramotnost, nasledné na
dal§im cviceni byli sezndmeni s vysledky a v fizenych rozhovorech zodpovédéli ad hoc
dopliujici otazky vyucujicich. Prvnim zajimavym zjisténim byly relace studentt, ktefi se
vyslovili pro podnikani jako vlastni preferovanou volbu pracovni kariéry po absolutoriu
vysoké Skoly. Byla to pokazdé vice nez tietina student (2011: 34,2 % , 2012: 38,5%, 2013:
33,1%, 2014: 33,4%, 2015: 35,7%, 2016: 34,9%, 2017: 36,7%, 2018: 37,7%), zajimavé je, Ze
zvlasté v poslednich méfenych letech dalSi vice nez tretina respondentti chtéla podnikat az po
ziské&ni primarnich pracovnich zkuSenosti v zavislé ¢innosti. Uvedené preference podnikani
(v obou téchto dvou kohortach) pievysuji dostupné Udaje o preferencich respondentt ze zemi
transformovanych ekonomik a blizi se udajim za vyspélé zapadni ekonomiky, kde je
zpravidla uvadéno, ze téméf polovina respondenti preferuje samostatné podnikani pied
zavislou ¢innosti. Nesoumétitelna s tim je nadale situace v USA, kde az dvé tretiny
respondentt preferuji podnikani pied zavislou ¢innosti. Vyznamna ¢ast studentt (68,5 %
v roce 2018) se nachdzela v pasmu +15 az +34 bodu, kde jsou takto vyhodnocenym jedinciim
piisuzovany vysoké Sance byt uspéSnym podnikatelem. Zajimavé je i opakovane zjisténi, ze
zdaleka ne vSichni studenti, kteti dosahli vysokého naméru bodu, a tedy by ,.teoreticky vzato*
méli mit lepSi osobnostni piredpoklady a motivaci k podnikani, by chtéli bezprostiedné po
studiu zacit samostatné podnikat. VétSina dotazanych by radéji ped zahajenim podnikani
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ziskala alespon n¢jaké pracovni zkusenosti jako zaméstnanci. Dobrym signalem pfipravenosti
hodnocenych studentti jsou tradiéné i vysledky testd finan¢ni gramotnosti, prokazujici
schopnost racionaln¢ podlozeného finan¢niho rozhodovani a logického odhadu. Dobré
vysledky jsou dosahovany i ve znalostnich testech na administrativné spravni souvislosti
podnikani, dan¢ a odvody necini studentim problémy, jak zpohledu zaméstnance, tak
| zaméstnavatele. Vyborné vysledky jsou dosahovany ve studijnim piedmétu Ptipadové
studie, kde nékteré podnikatelské zdméry studentli byly navrzeny k realizaci prostfednictvim
podnikatelského inkubatoru Prague Startup Centre, se kterym Vysoka Skola obchodni
navazala kontakt na bazi uzavieného memoranda o spolupraci.

4 Implementace cvi¢né firmy na Vysoké skole ekonomické v Praze

V podminkéach akademicky orientovanych studijnich programi terciarniho vzdélavani lze
u studentii ekonomie velmi dobie rozvijet podnikavost a finan¢ni gramotnost prostiednictvim
simulaéni a projektové metody, a to v jednosemestralnim studijnim pfedmétu Cviéna firma.
Podle konceptu Berkové (2016a) je piedmét ideové vystavén na pudorysu simulace
podnikové Cinnosti, kdy studenti zpracovavaji vlastni projekt (byznys plan), ktery nasledné
prezentuji v plénu. Takto prakticky orientovany studijni predmét zajist'uje rozvoj schopnosti
vykonavat dil¢i podnikové ¢innosti zabezpecujici chod firmy, jako jsou ¢innosti ekonomické,
marketingove, obchodni a personalni (fizeni financi, t€etnictvi, zasobovaci a prodejni ¢innost,
péce o zdkazniky), za které nesou studenti ve své cvicné firme odpovédnost. Ucitel do jejich
¢innosti zasahuje a méni vyvoj trhu, na ktery cviéné firmy reaguji. Celd jejich ¢innost je
vedena v ekonomickém software. Marketingovou strategii se zaméfenim na Public Relations
a propagaci pievaznd vétSina studenti feSi za podpory grafickych programt, které jim
umoziuji vytvaret firemni loga, propagacni inzerce. Digitaln€ nejzdatnéjsi studenti vytvare;ji
webové stranky své cviéné firmy. Ze sociadlnich siti vyuZivaji nejvice Facebook, uréeny ke
sdileni dat a zpétné vazbé. Jejich projekt poté vyusti do finalniho vyhodnoceni finanénich cilt
a vysledki ¢innosti v horizontu jednoho roku. Jsou hodnoceni za dil¢i vystupy, tj. zpracovani
a prezentovani (véetné obhajoby) podnikatelského zaméru, za aktivitu na jednotlivych
cviCenich a za plnéni ukold v ramci jednotlivych ¢innosti cviénych firem. Ve snaze vést
studenty k vzdjemnému obchodovani mezi cvicnymi firmami je velice efektivné rozvijena
komunikac¢ni a personalné-socialni kompetence. Vyucujici vyuziva metodu autoevaluace, kdy
studenti v ramci sebereflexe hodnoti vlastni prezentaci projektu. Na hodnoceni prezentace se
dale podili ucitel a ¢lenové (studenti) z ostatnich cviénych firem v dané skupiné. Cvicna firma
je hodnocena z hlediska techniky provedeni prezentace a vystoupeni, vymezeni cili a vize,
marketingové strategie, finan¢niho planovani a tiplnosti zakladatelského rozpoctu a personalni
politiky a systému odménovani pracovnikii cviéné firmy. Tyto vysledky jsou studentim
zveiejnény. Podle dil¢ich vysledkt vyzkumu Berkové (2016a), ktery byl proveden na bazi
evalua¢niho dotazniku a studijni ankety vyplyva, ze vétSina studentt hodnoti tento studijni
predmét jako zajimavy (76% respondenttl). Studenti mohou byt vice motivovani, protoze
béhem celého semestru v postupnych krocich vytvaii vlastni projekt. Usili, které musi
vynalozit a Cinnosti, které spravuji a nesou za n¢ odpovédnost, se priblizuji podminkam
ekonomické praxe. Mnohdy zazivaji ndrocné stresové situace, které jsou piedevSim dany
naro¢nosti v komunikaci (nutnost pfedani si informaci v pozadovaném terminu a ¢ase). Toto
spojeni tkont simulujicich firemni chod je jisté¢ pro studenty lakavé a zajimavé, coz také
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plyne z vysledkl ankety. Hlavnim faktorem determinujicim zajimavost pfedmétu je prace
v ekonomickém software, s nimZ studenti VSE v Praze nemaji téméf adnou zkusenost.
Znacny vliv ma styl vedeni vyuky projektovou metodou, kdy jsou studenti hodnoceni za
skupinovou praci podle své odpovédnosti. Celkové je s kvalitou predmétu na Urovni
vyzkumného vzorku spokojeno 86% studentli. Miize to byt dano naptiklad tim, Ze studentim
je zajiStovana zpétnd vazba vystoupenim konzultanta z praxe ve vyuce, ktery na zacatku
semestru se studenty analyzuje navrhy jejich projektu a to piedev§im v oblasti Public
Relations s pfesahem do marketingu se zaméfenim na realné problémy s konkurenci
(problémy typu ,,jak se odliSit od konkurence®, ,,jak dat o sob¢ védét). Atraktivita predmétu
se zvysuje také tim, Ze konzultant z praxe je ptitomen na zavére¢né prezentaci studentskych
projekti. Studenti kladn¢ hodnotili prakti¢nost predmétu, simulovani hlavnich podnikovych
¢innosti na bazi ptipadovych studii s prvky ekonomické praxe, v€etné ukonli nutnych pro
zalozeni firmy a také praci v ekonomickém software (Berkova, 2016b). Vysledky projektu
vyusti do podéani navrhu vyzkumného projektu aplikovaného vyzkumu simula¢ni ekonomické
hry v ramci tieti vyzvy Eta Technologické agentury CR na jafe 2019.

Zavéry a doporuceni pro praxi

Pti aplikaci shora uvedenych pfistupti ke konstrukci kurikula a realizace vzdé¢lavaci praxe
bylo jednozna¢né prokazano, Ze integraci uciva a aktivizaci vyuky roste kvalita vyuky, jsou
dosahovany lepsi vysledky uceni a harmonictéji jsou rozvijeny odborné a kli¢ové kompetence
studentil, zaroven se zvysuje uroveil motivace studentt, jejich zajem o ucivo a spokojenost
s vyukou, coz je jasné dolozitelné vysledky studentskych anket ve studijnim informacnim
systému InSIS Vysoké Skoly ekonomické a UIS Vysoké Skoly obchodni v Praze. Pro dalSi
zdarny rozvoj vedeni k podnikavosti a implementace finan¢ni gramotnosti lze doporucit
nasledujici systémova opatieni: standardné do studijnich plant zaradit prakticky orientované
integrované piedméty (Cvicné firmy, Piipadové studie, Podnikatelské plany apod.), Siteji
vyuzivat konzultantl zpraxe, zajistit vice vyzadanych ptfednaSek odborniki z praxe,
vyznamné posilit ve studijnich planech podil praxe v podnicich, zadani kvalifikacnich praci
vice orientovat na potieby praxe, idealné vychazet z pfimého zadani podnikove sféry.
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Profesijné kompetencie cvicnych ucitel’ov

Professional Competencies of Training Teachers

Katarina Krpalkova Krelova, Martina Nycovd

Abstrakt

Prispevok sa zaobera Specifickymi profesijnymi kompetenciami, ktorymi by mal disponovat’
cvi¢ny ucitel’, ktory sa podiel'a na priprave buducich ucitelov ekonomickych predmetov. Su
prezentované niektoré vysledky diagnostického vyskumu, ktorého sa zacastnilo 245 ucitel'ov
ekonomickych predmetov. Bolo zistené, ze ucitelia povazuji za najdolezitejSie profesijné
kompetencie cvicnych ucitel'ov schopnost’ realizovat’ rozbory vyucovacich hodin, podpora a
motivacia Studentov praxe a schopnost’ efektivne komunikovat' a poskytovat’ relevantné
poradenstvo.

Klic¢ova slova: kompetencie, profesijné kompetencie, fakultna Skola, cvicny ucitel’

Abstract

The paper deals with specific professional competences that should be available to a training
teacher who is involved in the preparation of future teachers of economic subjects. Some
results of diagnostic research are presented, attended by 245 teachers of economic subjects. It
has been found that teachers consider the ability of teachers to be able to carry out classroom
lessons, support and motivation of students and the ability to communicate effectively and
provide relevant advice as the most important professional competence of training teachers.

Keywords: competencies, professional competences, training faculty school, training teacher

JEL klasifikace: A20, A23, 123

1 Osobnost’ u¢itel’a ekonomickych predmetov a jeho kompetencie

V stcasnosti je mozné sledovat’ ur€itt snahu o hl'adanie toho, ¢o je prijatelné a vSeobecne
prijimané aj vo vyjadreni terminu ucitel. Preto aj v medzinarodnych suvislostiach sa za
ucitel'a povazuje profesional, ktory vykonava edukacnu pracu na niektorom stupni alebo type
$kol, asplha na to uréené kvalifikaéné predpoklady. Hoci mozno jednoducho definovat
pojem ucitel, nemozno presne Specifikovat’ detaily, pretoze v ramci ucitel'skej profesie
rozoznavame viac subprofesii. Medzinarodné pristupy sa preto venuju aj problematike
ucitelov a ucitel'skej profesie a priprave na pracu ucitel’a podla presne uréenych kritérii.
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Kazda profesijna ¢innost’ je zaloZzena na Specifickych poziadavkach, normach a je uréitym
sposobom organizovand. Vzhl'adom k ciel'u a obsahu ¢innosti vyzaduje kazdéa profesia urcité
vedomosti, zru¢nosti, navyky. Kladie poziadavky na psychické procesy, pozornost, volu,
prekonavanie prekdzok (NeleSovské, 2005).

V suvislosti s uvedenym sa da polozit’ otazka: kto je dobry ucitel? Je to predovsetkym clovek,
ktory miluje deti, nachadza radost’ v styku s nimi, vie sa s detmi priatelit’, berie si k srdcu
detskt radost’ a zial’, pozna detsku duSu a nikdy nezabuda, Ze on sam bol tiez dietatom. Veri,
ze sa kazdé diet'a mdze stat’ dobrym ¢lovekom. Dobrym ucitel'om je tieZ ten, kto dobre pozna
svoj odbor, ktory vyucuje, miluje ho a je oboznameny s najnovsimi pedagogickymi trendmi
a vyskumami (Nelesovska, 2005). Ak ma uditel' efektivne vykonavat svoje tlohy —
vzdelavat’, vychovavat’ a rozvijat’ osobnosti Ziakov, musi ako sme uz skor uviedli, dokladne:

e ovladat’ svoj odbor,
e mat dobru pedagogicku pripravu,
e vhodné (poZadované) osobnostné vlastnosti,

e vysoku vSeobecnu kulturu.
Z osobnostnych charakteristik sme vyzdvihli tvorivost.

Z&ujem odbornikov 0 osobnostné charakteristiky ucitel'ov je vyvolavany snahou zistit, ¢i tieto
vlastnosti maju vplyv na kvalitu, efektivnost’ a vysledky vychovno-vzdelavacich procesov.
Tzn., ide o zist'ovanie toho, ¢i to, ¢o sa ziaci v $kole naucia a akym sposobom, je tiez zavislé
od urcitych rysov uéitel'ovej osobnosti. Jednym z nich je D. M. Windham.

D. M. Windham (1988), ktory vo svojej koncepcii indikatorov efektivnosti vychovno-
vzdelavacich procesov povazuje za relevantné osobnostné charakteristiky ucitel'ov tie, ktoré
st vlastnost'ami determinujiicimi kvalitu u€itel’a. Uvadza:

stupen ucitelovej kvalifikacie,
rozsah vycviku,

Specializécie,

vek,

profesijné skdsenosti,

etnickd prislusnost,

verbalne schopnosti,

postoje.

Ak by sme sa pozreli na vek vs. profesijné skisenosti, dochadza tu ku kontroverzii. Empirické
vyskumy vsak nepotvrdili, Ze vek uéitel’a, ¢ jeho dizka ugitel'skej praxe, je jednoznaéne vo
vyznamnej korelacii so vzdelavacimi vysledkami Ziakov. Z tohto je zrejmé, Ze nadobudanie
profesijnej sklsenosti postupuje u uéitelov inym tempom, nez &asova dizka ,.sluzby“
v profesii (Windham, 1988).
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V novodobe;j historii vyvinu tedrie ucitel'skej profesie sa rdzni autori zaoberaju problematikou
hladania najvhodnejSich a nevyhnutnych kompetencii resp. sposobilosti ucitel’a, ktoré maja
tvorit’ jadro jeho profesionality, a ¢oraz naliechavejSie pozaduji zmeny v poZiadavkach na
profesijnd pripravu avykon ucitela. Tento trend je v stredoeurépskom kontexte vel'mi
vyrazny od 90 — tych rokoch 20. storo¢ia. Mozno v iom identifikovat’ niekol’ko dominujticich
tendencii, od ktorych zavisi Struktdra a priority vo formulacii uéitel'skych kompetencii:

e hladisko pregradualnej pripravy, jej obsahu a formulacie profilu absolventa,
e hladisko konkrétneho kontextu edukacnych situécii,

e hladisko wucitela ako autonomneho subjektu, resp. osobnostna orientdcia
v dynamickom ponimani,

e hladisko poziadaviek rozvijajucej sa spolo¢nosti zo strany regionu, rodiny, Statu,
Eurdpy, vyjadrené prostrednictvom kIa¢ovych kompetencii ¢loveka.

Tieto aspekty sa v uvedenom poradi postupne presadzuji, vzagjomne prelinaja a smerujd
k sti¢asnému prevladaniu treticho a Stvrtého hl'adiska.

Zaciatky 90-tych rokov su charakteristické aj tym, Ze problematiku ucitel'skych kompetencii
a sposobilosti rieSia najmd pedautologovia teoretici, zvacsa pedagogovia vysokych Skol
pripravujucich ucitelov. Obsah pozadovanych zmien sa orientuje na zmeny v pregradualnej
priprave ana reformy ucitel'ského vzdelavania. Kompetencie a sposobilosti uditela sa
vymedzuju v nadvéznosti na obsah pripravy uéitelov, t. j. aké priority ma priprava ucitel’a
zohl'adiiovat’. V tomto trende si zname najmid normativne modely, ktoré uréujia, ¢o v bode
doviSenia pripravy mé absolvent vediet, resp. dokdzat’ urobit’ (a nie, akd ma byt jeho
profesionalna kompetencia).

Klasickym pripadom su (aj doteraz prezivajice) pristupy formulovat’ kompetencie, ktoré
kopiruju pripravu ucitel’a v zauZzivanom ramci (Kolektiv autorov, 2006):

e odborno-predmetova zloZzka pripravy,

e pedagogicko-psychologickéa zlozka pripravy,

e metodickd, resp. predmetovo-didakticka zloZka pripravy.
Ch. Kyriacou (1996, s. 26) triedi oblasti pedagogickych spdsobilosti podl'a ¢innosti ucitela,
ktoré prispievaji k Gspesnosti vyucovania. Jeho vychodiskom je dosahovanie didaktickych
cielov a kritériom potrebnych pedagogickych sposobilosti je efektivne vyucovanie. Akcentuje

potrebu prehlbovat’ sposoby premyslania a rozhodovania, no zaroven aj schopnosti na
praktické vykonavanie zamerov a rozhodnuti. Ide o spésobilosti:

e Planovanie a priprava — sposobilosti podiel’ajuce sa na vybere didaktickych ciel'ov, na
vol'be cielovych zrucnosti, ktoré maji ziaci na konci hodiny zvladnut’ a spdsobilosti
zvolit’ najlepsie prostriedky na dosiahnutie tychto ciel'ov.

e Realizacia vyucovacej jednotky — spbsobilosti potrebné na Gspesné zapojenie Ziakov
do vyucovacej ¢innosti.
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e Riadenie vyucovacej jednotky — sposobilosti potrebné na riadenie a organizaciu
ucebnych ¢innosti, ktoré udrzia pozornost’ Ziakov, ich zaujem a aktivitu.

e Klima triedy — spésobilosti potrebné na vytvorenie a udrzanie kladnych postojov
ziakov voc¢i vyu€ovaniu a ich dlhodobu motivaciu.

e Disciplina — spoésobilosti potrebné na udrZanie poriadku a na rieSenie vSetkych
prejavov neZiaduceho spravania sa Ziakov.

e Hodnotenie prospechu Ziakov — spdsobilosti potrebné na hodnotenie vysledkov Ziakov,
aplikované pri formativnom i sumativnom hodnoteni.

e Reflexia vlastnej prace a evalvacia — sposobilosti potrebné na evalvaciu vlastnej prace
s cielom zlepsit’ ju.

Pre identifikaciu vnatornych predpokladov ucitel’'a k vykonu ucitel'ského povolania pouziva
vdcSina autorov termin sposobilost’ ucitel'a. Podl'a Koudely (1998) je spdsobilost’ ucitela
ekonomickych predmetov dané nasledujacimi skupinami predpokladov:

e osobnostné predpoklady fyzické a psychické (dobry zdravotny stav, vhodny vek, socialna
zrelost, mordlne a charakterové vlastnosti, Uroven rozumovych schopnosti, psychicka
stabilita, empatia, komunikativnost’, tvorivy pristup),

e VvSeobecné vzdelanie a Sirsi rozhlad (vSeobecnd vzdelanost a kultivovanost, dobra
znalost materského jazyka a solidna troven vystupovania, prehl'ad a hlbSia znalost
kultary, vSeobecny politicky a ekonomicky rozhl'ad, schopnost’ d’alSieho vzdelavania),

e odborné vzdelanie vratane odbornej praxe (odborné ekonomické vzdelanie a prax v
odbore, komplexnost odborného vzdelania s adekvatnym zameranim, podnikavost,
schopnost’ viest’ tim, organizovat’ pracu, analyzovat’ a hodnotit’ vysledky ¢innosti),

e pedagogické, psychologické a didakticke vzdelanie vratane pedagogickej praxe (zaujem o
pedagogickl tedriu a prax, pedagogicky talent, reSpektovanie a vyuZivanie zakonitosti
vyucovacieho procesu a socialnych vztahov v triede, diagnostické schopnosti, schopnost’
vytvarat a dalej rozvijat logické myslenie ziakov, schopnost reSpektovat
mezipredmetové vztahy a suvislosti v ucive, schopnost’ rozvijat’ samostatnost’, iniciativu
a tvorivost’ ziakov).

Vseobecne teda mozno konStatovat, ze ulitel’ musi byt odborne zdatny, osobnostne zrely
a psychicky zdravy. Len takato osobnost’ dokaze splnit’ poziadavky, ktoré st na fiu z hl'adiska
profesie kladené, nakolko ucitel' je kazdodenne vystavovany rieSeniu rdznych situdcii
suvisiacich s odbornou problematikou alebo socialnou atmosférou v Skolskej triede. RieSenia
sa sice realizuji vo vzajomnej interakcii s inymi, ale v kone¢nom désledku je na ne sém.

2 Cviény uditel’ a jeho profesijné kompetencie

Pedagogicku prax Studentov ucitel'stva vedie cvi¢ny ucitel. Cvi¢ného ucitel’a definuje L.
Podlahova (2002, s. 42) ako ucitel'a, ktory ,,pracuje v trvalom pracovnom pomere na
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zadkladnej alebo strednej cviénej Skole a v obdobi pedagogickej praxe sa stava
spolupracovnikom vysokej Skoly, ktora Studenta — praktikanta na jeho Skolu vyslala“.

Zakladné roly a funkcie cviénych ucitel'ov charakterizovala R. Perclova (1997, s. 60-61) na
zaklade vysledkov medzindrodného vyskumu cviénych ucitelov v Siestich krajinaich EU,
Ruska a Kanady. Ide o:

e poskytovanie informécii Studentom (o ziakoch, triede, ucebnych materidloch,
sposobov hodnotenia, vyucovacich Stylov a stratégiach) a vytvaranie moznosti pre ich
d’alsi rozvoj,

e riadenie a kontrolu u¢ebnych podmienok studentov,

e asistovanie pri Studentskych ¢innostiach,

e hodnotenie Studentov.

V Cechach ani na Slovensku neexistuje legislativne nariadenie o vzniku a fungovani cvi¢nej
Skoly a cvi¢ného ucitel’a, vysoké skoly, ktoré maju akreditované ucitel'ské studijné programy,
su preto nutené vytvarat’ si vlastné poziadavky na vyber cvicnej Skoly a cviénych ucitel'ov.
Cviéni uéitelia nemaju jasno v pravidlach kontaktu s fakultou, nie s si vedomi svojich prav
a povinnosti, obavaju sa praxujucich Studentov, maju deficit v didaktickych informaciach,
zastaravaju v pedagogickej, psychologickej, v odbornej tedrii, nie s s fakultami zjednoteni
v hodnoteni Studenta a pod (Filova, 2013). Z uvedeného ddvodu si stanovime parametre
kvality ucitel’a, z ktorych odvodime kIicové kompetencie cvicného ucitel'a. Rola cviéného
ucitela je zodpovedna avelmi naro¢na acviéni ucitelia v priebehu pedagogickej praxe
vystupuju ako:

e radcovia, ktori poskytuju ,,dobré rady* tykajuce sa kazdodenného Zivota v Skolskej
triede, povzbudzuju Studentov a pomahaju im zvladat’ pociatocné tazkosti,

e vzory profesionalov, ktori Studentom predvadzaju vzorovy profesijny vykon v triede,
rozne pristupy k vyucébe, rozmanité vyucovacie postupy, vzt'ah k Ziakom a kolegom
a pod.,

e zdroj informacii o Skolskom kurikule, dokumentacii, charakteristikach Ziakov,
vyucovacich stratégii, a pod.,

e tréneri, ktori zodpovedaju za vycvik Studentov v prislusnych pedagogickych
schopnostiach a sposobilostiach,

e pozorovatelia Studentov v triede,

e poskytovatelia spatnej vazby a podporovatelia schopnosti Studentov, konstruktivnej
kritiky priebehu a vysledkov vlastnej ¢innosti,

e povereni zhromazdovatelia informacii 0 priebehu praxe Studentov a poskytovatelia
konstruktivnej spravy a hodnotenia o tom fakulte.

Aby cviény uéitel’ naplinal vietky poziadavky, je potrebna tizka spolupraca s fakultou, ktora
mdze vyrazne prispiet’ k rozvijaniu komplexnej sposobilosti cvicného ucitel’a.
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3 Diagnosticky vyskumu kompetencii cviénych uéitel’ov

Na katedre didakticky ekonomickych predmetov VSE v Prahe sa realizuje pregraduélna
priprava ugitelov ekonomickych predmetov. Clenovia katedry sa uz dlhodobejsie zaoberaji
problematikou pedagogickych praxi. V akademickom roku 2017/2018 bol realizovany
diagnosticky vyskum zamerany na zefektivnenie pedagogickej praxe, t.j. spoluprace fakulty
a cviénych ucitel’ov.

Ciel’ diagnostického vyskumu: Zistit’ nazory ucitel'ov ekonomickych predmetov na
profesijné kompetencie cvi¢nych ucitel'ov

Metdda diagnostickeho vyskumu: dotaznikové Setrenie (Skalovacie polozky)
Respondenti diagnostického vyskumu: 245 ucitel'ov ekonomickych predmetov
Dalej uvadzame niektoré vysledky dotaznikového Setrenia (tabul’ka 1 a 2).

Zistovali sme akymi kompetenciami by mal disponovat cvi¢ny ucitel. Vysledky su uvedené
V tab. ¢.1.

Tabul'ka €. 1: Preferencia kompetencii cvicného ucitel’a

KOMPETENCIE Urcite Skér Nedoké&zem Skor Urdite

ano ano sa nie nie
rozhodnut’

Vysoka uroven vyucovacich 77 68 81 19 0

schopnosti

Vynikajice vysledky ucitela 43 93 91 18 0

Uplatnenie najnovsich poznatkov 64 103 66 12 0

Tvorivost’ a originalita 73 93 65 13 1

Presvedcenie o déleZitosti praxe 99 74 61 11 0

Zaujem o spolupracu s buducimi 92 74 66 12 1

ulitel’mi

Osobnostné vlastnosti 93 76 69 7 0

Dizka pedagogickej praxi 47 78 82 36 2

Pravidelnost’ spoluprace s 28 75 102 28 12

fakultou

Spolu 28% 33% 31% 7% 1%

Zdroj: vlastné spracovanie

Z tabul’ky je zrejmé, ze v priemere 76 respondentov (31%), t.j. tretina respondentov vyskumu
nedokazala posudit’, ¢i dand kompetencia je alebo nie je vyznamna pre vykon kvalifikovanej
¢innosti cviéného ucitel'a. Predpokladame, ze tito ucitelia nemaju osobnu skusenost’, t.j. nie su
cviénymi ucitel'mi Studentov, ktori sa pripravuji na ucitel'ské povolanie. 28% respondentov
jednoznac¢ne suhlasi a povaZzuje uvedené kompetencie vyznamné pre pracu cvi¢ného uditel’a,
d’alej m6zeme konStatovat’, Ze pozitivny postoj k uvedenym kompetencidm vyjadrilo 61%
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respondentov, naopak len 8% respondentov nepovazuje uvedené kompetencie za doleZité
v suvislosti s vykonom prace cviéného ucitel’a.

Dalej sme zistovali, ktoré profesionalne kompetencie cviéného uéitela povazuju uditelia
ekonomickych predmetov za najddleZitejSie. Vysledky uvddzame v tabul’ke ¢. 2.

Tabul'ka €. 2: Preferencia profesijnych kompetencii cvi¢nych ucitel'ov

Profesijné kompetencie cvicného uditel’a %
respondentov
hospita¢na ¢innost’ 5,2
hodnotenie vysledkov 8,8
rozbory vyucovacich hodin 16,2
kladenie otazok 4,7
kooperativna komunikacia 10,4
podpora a motivacia Studentov praxe 21,8
pedagogické diagnostika, stanovenie vzdelavacich potrieb 59
orientacia v aktualnych pedagogickych poznatkoch a v metédach vyskumu 6,3
supervizia a pozorovanie Studenta 8,2
individualne poradenstvo 12,6

Zdroj: vlastné spracovanie

Z vysledkov, ktoré sme dotaznikovym Setrenim ziskali je vidiet, ze osloveni ucitelia
ekonomickych predmetov povazuju za najdélezitejSie profesijné kompetencie, ktorymi majd
byt’ cvicni ucitelia vybaveni st schopnost’ realizovat’ rozbory vyucovacich hodin, podpora a
motivacia Studentov praxe a schopnost’ efektivne komunikovat' a poskytovat relevantné
poradenstvo. Prva pedagogicka skusenost’ Studentov uréite vyznamne ovplyviiuje ich postoj
Kk u¢itel'skému povolaniu.

zZaver

V zavere moZeme konStatovat, ze pedagogickd prax je neoddelitelnou sucastou
pregradualnej pripravy buducich ucitel'ov a je potrebné venovat’ patricnii pozornost’ cvicnym
ucitelom, ktori Studentov sprevadzaju pri ich pedagogickych zaciatkoch. Priklaname sa
k ndzoru M. PiSovej (2001), Ze je potrebné:

e zaviest a systemizovat pripravu cviénych ucitelov;

e vypracovat’ Standard pripravy cviénych ucitel'ov, nastroje overovania jeho dosiahnutia a
formu certifikacie;

e v ramci systému kariérneho rastu ucitel’a uznavat’ tato Specifickd kvalifikéciu;

e zvysit tym profesijny status cvicného ucitela, jeho prestiz a umoznit’ adekvatne finan¢né
ohodnotenie.
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Modernizacia vzdelavania v oblasti uctovnictva
na obchodnych akadémiach prostrednictvom projektového
vyucovania a pripadovych stadii

Modernization of Education in the Field of Accounting
at Business Academies through Project Teaching and Case
Studies

Jaromir Novak

Abstrakt

Clanok sa zaobera vybranymi problémami modernizacie vyucby uctovnictva na obchodnych
akadémiach. Zameriava sa na pripadové §tudie a projektové vyucovanie a na ich mozné
vyuzitie v témach stvisiacich s ctovnictvom.

Kruacové slova: projektové vyucovanie, pripadova stidia, predmet Gctovnictvo, obchodna
akademia

Abstract

The article deals with selected problems of modernization of teaching accounting at business
academies. It focuses on case studies and project teaching and their possible use in the topics
connected with accounting.

Keywords: project teaching, case study, accountancy lessons, business academy

JEL klasifikacia: A210

Uvod

Predmet tuc¢tovnictvo je jednym ztradicnych profilovych odbornych ekonomickych
predmetov vyucovanych na obchodnych akadémiach. S vyvojom cielov a foriem vedenia
uctovnictva v hospodarskej praxi aj Skoly postupne reaguju a modernizuju obsah uéiva
v tomto predmete. Ziakom uZ dnes nestaéi ovladat’ principy a postupy tétovania v oboch
uctovnych ststavach, ale ako absolventi obchodnej akadémie by mali byt’ schopni samostatne
viest uctovnictvo v uctovnych jednotkdch pomocou modernych prostriedkov vypoctovej
techniky a informa¢no-komunika¢nych technolégii. Na to zvycajne Skoly reaguju
zaradovanim takto zameraného uciva do osobitnych predmetov (napr. aplikovana
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informatika, ekonomické cvicenia, cvi¢enia zucltovnictva apod.). Tradicny predmet
uctovnictvo sa zameriava skor na teoretické principy vedenia uctovnictva a zvycajne sa preto
vyucuje tradi¢nym, dlhoro¢ne zauzivanym sposobom. Ked’Ze sa ale ¢ast’ ciel'ov a obsahu tejto
vzdelavacej oblasti deleguje na iné predmety, mozno v tomto predmete uSetreny ¢as naplnit’
vyuzitim ¢asovo naro¢nejSich metod ¢i koncepcii vyucby, ktoré st vSak vyrazne napomocné
pri dosahovani inych ako vedomostnych cielov vyu€ovania — napr. pomahajt lepSie rozvijat
uctovnicke aj SirSie ekonomické myslenie Ziakov apod. Medzi takéto metddy prace na
vyucovani patria napriklad riesenie pripadovych studii ¢i projektové vyuCovanie (prip. ich
cielend kombinacia). Na moznosti ich vyuZitia pri vzdelavani Ziakov obchodnych akadémii
Vv oblasti u¢tovnictva sa zameriavame v tomto prispevku.

1 VyutZitie pripadovych stadii a ich kombinacia s projektovym vyu¢ovanim
v predmete uctovnictvo

Obsah vzdelavacieho §tandardu Uétovnictvo a dane podl'a Statneho vzdelavacieho programu
pre odborné vzdelavanie a pripravu: Skupina Studijnych a u¢ebnych odborov 62 Ekonomickeé
vedy, 63 Ekonomika a organizécia, obchod a sluzby | a 64 Ekonomika a organizacia, obchod
asluzby 11 (2013) je koncipovany tak, aby Ziaka obchodnej akadémie viedol k zvladnutiu
metodiky a postupov uctovania Vv sustave podvojného aj jednoduchého uctovnictva. Tento
ciel' sa zvyCajne na Skolach dosahuje postupne vo viacerych vyucovacich predmetoch.
Predmet uctovnictvo vicSina obchodnych akadémii v SR ponima vo svojom Skolskom
vzdelavacom programe tak, aby po jeho skonéeni Ziaci v teoretickej rovine rozumeli vietkym
beznym uctovnym pripadom podnikatel’skych i nepodnikatel’skych G¢tovnych jednotiek a ve-
deli vysvetlit spravny postup ich Gétovania v oboch uctovnych sustavach. Potrebné praktickée
zru¢nosti na vedenie uctovnictva a suvisiacej uctovnej dokumentacie si potom Ziaci zvyc€ajne
rozvijaju v d’alSich nadvéazujtacich predmetoch (napr. zruénost’ pracovat’ s uctovnym softvé-
rom sa rozvija v predmetoch aplikovana informatika, ekonomické cvicenia, cvicenia z Gétov-
nictva ai., zruénost’ vyhotovovat’ G¢tovné zaznamy ako sucast’ suboru vsetkych pisomnosti
uctovnej jednotky sa precvicuje v predmete administrativa a koreSpondencia atd’.).

Pri vicsine tém v predmete uétovnictvo je vel'mi doleZité najmé& porozumenie preberanej
problematike a jej dokladné precvicenie rieSenim prikladov na G¢tovanie uc¢tovnych pripadov
zadanych ucitelom. Tie moézu mat pri sthrnnom opakovani viacerych tém aj formu
komplexnych prikladov s charakterom problémovych tloh, ale len malokedy je dostatocny
Casovy priestor na ich rozvinutie az do podoby rieSenia pripadovej Stadie ¢i dokonca ucele-
ného prakticky orientovaného projektu, resp. na vyuzitie inych aktivizujacich metdd vyucby.

Pripadova stiidia vo vyuovacom procese opisuje urcita situaciu alebo pripad, ktoré sa tykaja
preberané¢ho uciva. Jej stcastou je zvycajne niekolko uloh, ktoré maji ziakov motivovat
K rieseniu nastolenych problémov. Tie su koncipované prevazne tak, aby nemali jednozna¢né
rieSenia a viedli Ziakov skor k rozvoju divergentného myslenia a vzajomnej diskusii. Tento
aspekt zvyraznuju ti autori, ktori pripadove Studie radia k tzv. participativnym vyucovacim
metodam (napr. Kalhous, Obst, 2003).
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Dobré pripadova stidia by mala Ziakom predostriet’ zaujimavy a relativne aktualny pribeh,
ktory je relevantny vo vztahu k cielom vyucovacicho procesu. Mala by umoznit" empatiu
s hlavnymi postavami pribehu a provokovat’ pre ziakov zrozumitel'ny a z h'adiska moznosti
jeho rieSenia primerany konflikt. Ddlezité je, aby nebola prili§ dlhd a aby umoznovala zovse-
obecnenie vo vztahu k cielom a obsahu vyucby. Z hladiska prace uditel'a je preto doélezita
vol'ba témy pripadovej Studie, ktora je v sUlade s vyucovacimi ciel'mi a je primerand Urovni
cielovej skupiny ziakov (Novak, 2017).

Ked si ziaci na zéklade pokynov a usmerneni ucitel'a prestuduju zadané, prip. samostatne
dodato¢ne ziskané materialy k pripadovej $tadii, malo by prist’ k prezentovaniu ich nazorov
na nastolené otazky a diskusii o nich. Ddlezité je, aby diskusiu uditel’ cielene usmeriioval tak,
aby viedla k pozadovanym zovieobecneniam. Ako dodavaji Manak, Svec (2003), Ziaci mozu
nasledne pokracovat’ v rieSeni pripadu metddou hrania roli, prip. inymi metodami. TiezZ
mozno vel'mi vhodne a jednoducho pripadovu stadiu prepojit’ s projektovym vyucovanim.

Jednou zo zakladnych uloh ucitel'a pri projektovom vyucovani je hned’ v ivode aktivizovat
vzdelavacie potreby ziakov tak, aby sami iniciativne chceli pracovat’ na zadanych ulohach
a hl'adat’ rieSenia problémov, ktoré si obsahom projektu. Na takyto tcel je vel'mi vhodna
pripadova S$tadia, ktora ma najmé vyvolat’ diskusiu ziakov a podnietit’ ich k premySlaniu
0 problémoch, ktoré sa v realnom svete rieSia. Jej vystupom zvicsa nie st jasné odpovede na
nastolené otazky, ale len diskusia 0 moznostiach rieSenia a ich spolo¢né zhodnotenie. Takato
diskusia moze pri spravnom usmerneni ucitelom viest' k tomu, aby si ziaci sami rozdelili
ulohy v tematicky nadvézujucom projekte a pustili sa iniciativne do jeho rieSenia.

Pri hl'adani moznych tém a tematickych celkov, kde by vyuzitie tychto metdd mohlo byt
prinosom, sa opierame prvotne o vysledky dotaznikového prieskumu ndzorov stredoskolskych
ucitelov, ktory sme uskutocnili v oktobri 2016 so 135 stredoskolskymi ucitelmi z celého
Slovenska (blizSie pozri Novak, Pasiar, 2017). Jednou z oblasti, ktoré sme v prieskume
skamali, boli nadvrhy tém, pri ktorych tito ucitelia odporucaji vyuzivat' projektové vyucova-
nie. Ziskané namety sme sa snazili kriticky zhodnotit’ a zamysl'ali sme sa nad tym, pri ktorych
znich by bolo vhodné vyuzit na Gvod projektového vyucovania prave pripadovi Studiu.
S vyucbou tctovnictva spomedzi v§etkych takychto tém priamo suviseli najmaé tieto:

kolobeh majetku a hospodarske operacie,

uctovna dokumentacia a obeh uctovnych dokladov v podniku,

ocenovanie v uétovnictve,

obstaravanie a vyrad’ovanie dlhodobého majetku,

opotrebenie dlhodobého majetku a pozZiadavky na aétovné odpisy a ich vypocet,
vypocet miezd zamestnancov,

komplexny stvisly uctovny priklad nadvézujuci na pripadovu $tadiu s informaciami
0 danom podniku,

uctovna zavierka a vyro¢nd sprava uctovnej jednotky,

e finan¢nd analyza GCtovnej zavierky,

e kalkulacie nakladov a cien, rozpoctovnictvo atd’.
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Navrhované témy urcite nie si jedinymi moznymi oblastami, kde by sa dalo skombinovat’
vyuZzitie pripadovych Stadii s projektovym vyucovanim vo vyucbe uctovnictva. Ked'ze ale
vychodiskom boli najcastejSie navrhy skusenych stredoskolskych ucitelov odbornych
ekonomickych predmetov, povazujeme tento zoznam sice len za ilustrativny, ale zaroven za
dobry indikator toho, ¢o by malo byt pre vSetky takéto témy spolo¢né — relativne Sirsi zaber,
pripadne az medzipredmetovy charakter danej tematiky, moznost’ formulovat’ problémové
ulohy s potrebou hl'adania nie vzdy jednoznaénych rieSeni, zrejmé prepojenie teorie s praxou
a zaujimava problematika z pohl'adu ziakov strednej $koly a pod.

2 Suvisly priklad z podvojného actovnictva realizovany formou projektu

Spomedzi viacerych moznych tém sme si na blizSiu analyzu vybrali tematicky celok Savisly
priklad, bezprostredne nadvizujiici na tematicky celok Uétovna uzavierka a iétovna zavierka
Vv sustave podvojného uctovnictva. Predchadzajlicou témou o uctovnej zavierke sa zavrSuje
problematika uctovania v ststave podvojného uctovnictva, apreto vicSina obchodnych
akadémii po jeho prebrati zarad’'uje do svojich uéebnych osnov esSte tematicky celok Suvisly
priklad na zaverecné zhrnutie a komplexné precvicenie uciva celého tretiecho ro¢nika v
predmete ucétovnictvo. Cielom tohto prikladu je vytvorit' ucelenu ststavu uciva a upevnit
ziskané vedomosti a zru¢nosti ziakov spojené s vedenim bezného uctovnictva, ako aj so zosta-
vovanim uétovnej zavierky podnikatel'skych subjektov v ststave podvojného Gctovnictva.

Ak je hlavnym vyuéovacim cielom predmetu Gcétovnictvo, aby ziaci po jeho absolvovani
vedeli samostatne uctovat’ a zostavit’ uctovnu zavierku v sustave podvojného uctovnictva, je
mozné zrealizovat’ takéto zavereéné precvicenie ziskanych vedomosti, zru¢nosti a navykov aj
vyuzitim projektového vyuCovania. Na rozdiel od tradi¢ného stvislého prikladu, pri ktorom
ziaci len prechéadzaju cez uctovné pripady a iné tlohy podl'a zadania pripraveného ucitel'om,
takato forma zhrnutia prebratého u¢iva moéze mat’ vysSiu mieru problémovosti a vyZadovat’
vyrazne vacsiu samostatnost’ a aktivitu ziakov. Zaroven by zadanie na projektové vyucovanie
mohlo umoznit’ Ziakom, aby si sami zvolili napln rieSeného suvislého prikladu podl'a oblasti
podnikatel'skej ¢innosti, ktora im je blizka, o vedie k vy35ej motivécii pri realizacii projektu.

Pri tvorbe zadania a usmeriovani priebehu takéhoto projektového vyucovania sa ucitel’ moze
inSpirovat’ tymito vychodiskovymi propoziciami (podrobnejsie o obsahu tohto typu projektu
hovorime v publikécii Slosar, Novak, 2017):

Nézov projektu: Uétujeme bez véhania od zaciatku podnikania.

Ciele projektu: RieSenim projektu by kazdy Ziak mal preukazat, ze vie aplikovat’ svoje
vedomosti a zruénosti z oblasti U¢tovania a vykazovania uctovnych pripadov v sUstave

podvojného Gétovnictva na priklade uctovnej jednotky so zvolenym predmetom podnikania
pocas prvého tctovného obdobia po jej vzniku.

Kazdy Ziak uspesSnym zvladnutim projektu preukaze, Ze:
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e vie zostavit’ otvaraciu suvahu na zaklade rozhodnutia o predmete ¢innosti a pravnej
forme vznikajtcej Gétovnej jednotky, o pocte jej spolo¢nikov, vyske, forme a spdsobe
splatenia ich vkladov do podnikania,

e dokaze otvorit’ u¢tovné knihy ku ditu vzniku Gétovnej jednotky na zdklade zostavenej
otvaracej stvahy,

e je schopny sformulovat’ a spravne zatuctovat’ vSetky bezné uctovné pripady odzrkadl'u-
juce kolobeh majetku u¢tovnej jednotky pri zvolenom predmete jej ¢innosti s 0Sobit-
nym zretelom na jej Specifika,

¢ ma zrucnosti samostatne vyhotovovat’ uctovné doklady potrebné na zauctovanie tychto
beznych uctovnych pripadov,

e vie vykonavat uzavierkové prace na konci uctovného obdobia vratane spravneho
vyc¢islenia a zatiCtovania vysledku hospodarenia a dane z prijmov Gctovnej jednotky,

e je schopny zostavit’ u¢tovnu zavierku podl'a udajov z bezného uctovnictva,

e pripadne tiez dokaze uvedené Cinnosti vykonavat pomocou vybraného uctovného
softvéru (ak je to pre priemerneho Ziaka na danej Skole primerana Gloha),

e vie prehladne zosumarizovat, ako aj Strucne a zrozumitelne odprezentovat’ obsah
jednotlivych vystupov svojho projektu a tiez vysvetlit’ pripadné nejasnosti.

Vystupy projektu:

e zvoleny nazov uctovnej jednotky a jasny opis predmetu jej ¢innosti,

e zddvodnenie zvolenej pravnej formy, poctu spolo¢nikov, vysSky zakladného imania,
vySky aformy ich vkladov do podnikania asposobu ich splacania, ako aj dalSie
informacie potrebné na zostavenie otvaracej suvahy ku diu vzniku tétovnej jednotky,

e otvaracia sivaha ku ditu vzniku uctovnej jednotky,

e sformulované typické uctovné pripady pre danu oblast’ podnikania spolu s vyplnenymi
relevantnymi Gétovnymi dokladmi vratane vycislenia prislusnych sum aurcenia
spravnych uctovacich predpisov,

e Uctovné pripady zauctované v pisomnej forme na Gctoch v tvare pismena T (prip. pro-
strednictvom zvoleného uctovného softvéru),

e UcCtovna zavierka k poslednému ditu prvého uctovného obdobia po vzniku tctovnej

jednotky.

Finalnym produktom takéhoto projektu mdze byt prezentacia ziakov, ktora strucne, no vystiz-
ne vysvetli podstatu a obsah jednotlivych vystupov projektu. Jej neoddelitelnou sucastou,
ktora by mala byt k dispozicii pre hodnotiace publikum (napr. ucitel'a, ziakov v hodnotiacej
komisii a pod.), je okrem uc¢tovnej zavierky zostavenej k poslednému dniu i¢tovného obdobia
aj harok s formulovanymi a predkontovanymi G¢tovnymi pripadmi s prisluSnymi sumami
(m6ze ho nahradit’ zostava vytlaCena z uctovného softvéru) a priloZzené uctovné doklady
aspon k Casti z nich podl'a zadania projektu.

Metodicky postup Cinnosti v jednotlivych fazach realizacie takéhoto projektu blizSie opisu-
jeme v publikacii Pasiar et al. (2018). Na tomto mieste by sme preto chceli upozornit’ len na
dolezity predpoklad uspesnosti takéhoto projektu, ktorym je ur¢itd minimalna pozadovana
uroven vedomosti a schopnosti Ziakov. RieSenie ,,suvislého prikladu“ formou projektu, kde si
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Ziaci na zéklade svojich vedomosti z t¢tovnictva, ako aj podnikovohospodarskych nauk sami
sformuluju a zdévodnia aj obsah tétovnych pripadov, méze byt pre slabSich Ziakov neprime-
rané. V takom pripade ma ucitel’ moznost’ bud’ reagovat’ cielenym vytvaranim heterogénnych
skupin na rieSenie projektu (zaradenim SikovnejSich aj slabSich Ziakov do kazdej skupiny),
alebo Sikovnejsim Zziakom zadat' opisany projekt a so slabSimi Ziakmi namiesto toho na
hodinach riesit’ tradiény suvisly priklad, ktory sam pripravi. ReSpektovanie individualnych
osobitosti Ziakov je dolezitym predpokladom ucinnosti zvolenych vyu¢ovacich metod.

Zadanie projektu mozno pripadne rozvinut’ az do celoro¢nikovej stitaze o najlepsi uctovnicky
tim v duchu hesla ,,Uétujeme bez véhania od zagiatku podnikania“. Takymto spésobom sa da
zvysit motivacia ziakov vymyslat’ o najvystiznejSie a najredlnejSie Uctovné pripady, resp.
neostat’ pritom iba v rovine uplne beznych uctovnych pripadov spolo¢nych pre vacsinu
uctovnych jednotiek, ale pustit’ sa aj do niektorych narocnejSich a zriedkavejSich tc¢tovnych
pripadov, Specifickych pre zvoleny predmet ¢innosti atd’.

Ak ucitel’ zadd vacSinu uloh v rieSenom projekte na domace prace Ziakov, dolezité je, aby
vopred zvazil moznosti overenia a kontroly toho, Ze Ziaci pracuju na danom projekte skuto¢ne
sami, resp. Ze prinajmensom vsetkym detailom, ku ktorym v projekte dospeli, napokon sku-
to¢ne vSetci Clenovia kazdej skupiny rozumeju. S tymto cielom by sa nemal spoliehat’ len na
zavere¢né hodnotenie pri prezentacii vystupov projektu jednotlivymi skupinami, ale mal by si
robit’ aj poznamky o spdsobe prace a fundovanosti rieSenia konzultovanych problémov v prie-
behu realizacie projektu jednotlivymi skupinami. Zaroven na tento ucel treba pri prezentacii
vystupov projektu klast’ Ziakom otazky tak, aby bolo mozné skutoéne preverit, Ze kazdy
z nich rozumie nielen veciam, ktoré zaradili do pripravenej prezentacie, ale aj obsahu
vsetkych ostatnych odovzdanych vystupov. Na tento tcel je vhodné po kazdej prezentacii
vyvolat’ diskusiu v celej triede o odprezentovanych vystupoch kazdého projektu a povzbudit’
aj Ziakov z ostatnych skupin, aby sa pytali na to, Co im z prezentacie nebolo tplne jasné atd’.

zZaver

RieSenie suvislych prikladov je vzhladom na velky rozsah na to potrebnych vedomosti
a zruCnosti z viacerych tematickych celkov aj pri Standardnom zadani, kde sam ucitel
sformuluje vacSinu informécii o jednotlivych Uctovnych pripadoch (Ziaci len miestami
dopinaju chybajice sumy, uétovné doklady ai.), pre Ziakov pomerne naroéna tloha. Ugitel
by mal preto pozorne zvazit', ¢i v danej triede postacuje vzh'adom na schopnosti jednotlivych
ziakov zavereéné opakovanie V takejto podobe, alebo je mozné vyuzit' aj vySSiu mieru
problémovosti zadanych tloh. Ak to schopnosti Ziakov umoziuji, moze zvysit’ narocnost’ pri-
kladu napriklad uz len tym, Ze ho sformuluje ako zadanie komplexného prikladu bez toho,
aby jasne naformuloval vSetky uc¢tovné pripady, t.j. zZiaci budi mat z celkového opisu
situdcie vydedukovat vSetky uctovné pripady, ktoré by dana uctovnéd jednotka mala podla
nich zauctovat' v zmysle informdacii zo zadania. ESte vysSiu naro¢nost’ by malo zadanie
v podobe pripadovej Studie, ktora by nie vSetky informacie zadala jednozna¢ne, vyZadovala
by urcitll polemiku, rieSenie spornych situacii, resp. rozhodnutia Ziakov, ktoré¢ ovplyvnia aj
uctovné pripady, ktoré bude treba néasledne zauctovat’.
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Nahradenie akejkol'vek formy rieSenia suvislého prikladu projektom predstavuje azda najvys-
Si stupen narocnosti zavereéného opakovania. U¢itel’ by si mal byt vedomy toho, Ze rieSenie
projektu vyZaduje velkii mieru samostatnosti ziakov, ktora je mozna len pri uréitej trovni ich
vedomosti, zruénosti, resp. inych schopnosti potrebnych na tspesné rieSenie projektu. Preto
moze zadanie projektu zjednodusit’ tym, ze ziakom aj Cast’ vstupnych informacii (napr. zame-
ranie Cinnosti Gétovnej jednotky a vybrané priklady typickych u¢tovnych pripadov) priamo
sam zada alebo pomdZze s ich doplnenim aspon skupinam so slabsimi ziakmi atd’.
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Sebareflexia Studentov po absolvovani pedagogickej praxe

Students’Self-reflection after Completion of the
Pedagogical Practice

Darina Orbanova

Abstrakt

Pedagogicka prax je dolezitou sucastou pregradudlnej pripravy budicich ucitelov. Je
prirodzenym prostredim na integréciu poznatkov z disciplin, ktoré tvoria obsah Stadia. Odréza
uroven teoretickej vyucby a vysledky poukazuju na jej klady a zapory. Prispevok sa zaobera
sebareflexiou Studentov po absolvovani pedagogickej praxe. Analyzujeme v fiom nazory
Studentov na turoven teoretickej pripravy, na hodnotenie vlastnej c¢innosti a postojov
k pedagogickej praci. Napriek tomu, Ze vysledky si zaloZené na subjektivnych vyjadreniach,
mozu byt vyuzité na zlepSenie modulu praktickej pripravy ucitel'ov.

KPucove slova: pedagogicka prax, ucitel, sebareflexia

Abstract

Pedagogical practice is an important part of pre-graduate preparation of future teachers. It
makes a natural environment to integrate knowledge from the field of teacher education. It
reflects quality of teaching theory and the results show its pros and cons. This paper is dealing
with student self-reflection after completion of the pedagogical practice. We are analyzing
students’ opinions on the quality of teaching theory, on their self-assessments and attitudes
towards teachers work. Despite of the fact that the results are based on subjective opinions,
they can be used to improve the module of teacher preparation program.

Keywords: pedagogical practice, teacher, self-reflection

JEL klasifikacia: A20, A22

1 Sebareflexia Studentov ako nastroj zlepSovania pedagogickej ¢innosti

Snahou ucitel’a je uspesne plnit’ ciele, ktoré si uréil pre vychovno-vzdelavaci proces. Tak ako
pri kazdej ¢innosti, aj pri vzdeldvani je ddlezité, aby ucitel’ v zaujme dosiahnutia vytyc¢enych
cielov a zdokonalenia svojej prace venoval pozornost' planovaniu, organizovaniu a
hodnoteniu svojej pedagogickej ¢innosti. Z toho vyplyva nevyhnutnost’ sebareflexie, ktora je
délezitym predpokladom autoregulacie a vlastného Gsilia o rozvoj. Je délezitym impulzom
k sebazdokonal’ovaniu a rozvijaniu roznych pedagogickych kompetencii.
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1.1 Teoretické vymedzenie sebareflexie

V pedagogickej terminoldgii rozumieme sebareflexiou uvedomenie si, analyzu, hodnotenie,
usporiadanie a zovSeobeciiovanie vlastnych pedagogickych sktisenosti a poznatkov (Turek,
2008). Sebareflexiu moézeme chépat’ aj ako zamyslanie sa jednotlivea nad sebou samym, nad
svojou osobnost'ou, obhliadnutie sa spdt’ za svojimi ¢inmi, myslienkami, postojmi, citmi,
rekapituldciu urcitého Useku vlastného Zivota ¢i vlastného spravania a rozhodovanie sa
Vv situdciach, ktoré su pre daného Cloveka vyznamné. Cielom je zhodnotit’ seba samého,
rozhodnut’, ¢o a ako zmenit, zvolit' stratégiu pre budicnost’ (Pricha, Walterova, Mares,
2001). Ako uvadza Kantorkova, ,,dovednost sebareflexie vyzaduje analyzu vlastnych
skusenosti s vychovou a vzdeldvanim. Porozumenie procesov vzniku vnimania deti a
pedagogickych situécii, vzniku vlastnych obrazov o detoch. Pochopenie vplyvu vlastného
zmySlania, prezivania a rozhodovania na deti. Postupné preberanie zodpovednosti za
profesijny sebarozvoj. Postupné preberanie zodpovednosti za dosledky svojho rozhodovania a
konania pre deti. Postupné ziskavanie odvahy k pedagogickej tvorivosti a zodpovednost’ za
permanentny proces inovéacie Skoly** (Kantorkova, 2000).

V praxi sa stretdvame s neuvedomelou a uvedomelou sebareflexiou. Charakterizovana
sebareflexia v kontexte prace ucitel'a plati aj pre pracu Studentov pocas pedagogickej praxe,
nakol’ko sa stdvaju sucastou vyucovacieho procesu a preberaji ulohu ucitela daného
predmetu. Neuvedomeld, nezamerna sebareflexia je spontdnna a mala by byt prirodzenou
stcastou prace kazdého ucitela. Prispieva k jej zdokonaleniu, ale ucitel’ sa nezamysl'a nad
svojimi emaociami, postojmi, pri¢inami uspechu ¢i neuspechu vo vlastnej ¢innosti, a preto
nemoze viest k jej dokladnejSiemu poznaniu. Naopak, zdmerna, cielavedoma a planovitd
sebareflexia pomaha ucitel'ovi dokladnejSie poznavat’ svoju vlastni edukacnt ¢innost’. Ucitel’
systematicky zameriava pozornost na planovanie, realizaciu a hodnotenie svojej ¢innosti,
pricom vyuziva rozne sebareflexivne metddy s cielom odstranit’ existujuce nedostatky a
neustale skvalitnovat’ vlastnt ¢innost’ a edukacny proces.

Vyznam cielavedomej a systematickej sebareflexie spo¢iva najméd v tom, Ze:

e zabranuje rutinérstvu v praci ucitel'a, pretoze ucitel’ sa stale ,,hodnoti“ hl'add nové
metody, formy préce,

e umoziuje ucitelovi overovat’ si nové metddy, porovnava predchadzajuce vysledky
prace,

e uci ucitel'a predvidat’ mozné dosledky jeho pdsobenia,

e prispieva k neformalnemu a systematickému sebavzdelavaniu uclitel’a, ktory hl'ada
v literatdre oporu, zdévodnenie svojich metdd a foriem prace,

¢ stimuluje osobnostny rast ucitel'a a jeho profesijny rozvoj,

e smeruje k vytvoreniu celkového sebaponatia (psychologického obrazu o sebe), pretoze
konfrontuje seba samého s ponatim idealneho ucitel’a,

e optimalizuje ¢innost’ ucitel’a na vyucovacej hodine,

e vedie k modernizacii a efektivnosti prace ucitel’a, Ziakov a i. (Hupkova, Petlak, 2004).

Sebareflexia plni viaceré funkcie. Pri poznavacej funkcii si ucitel’ uvedomuje, aky je ucitel’,
aké ma problémy, ako ich zvycajne riesi, s akou uspeSnostou a i. Spétnovdzbova funkcia
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spociva v tom, ze uéitel’ si uvedomuje, ako na jeho zasahy v réznych situaciach reaguju Ziaci,
kolegovia. Funkcia rozvijajuca vedie k sebazdokonalovaniu prostrednictvom sebareflexie.
Podstatou preventivnej funkcie sebareflexie je viest’ ucitela k premyslaniu nad svojim
buducim reagovanim v ur€itych situdciach, aby sa vyhol pripadnym konfliktom. Relaxa¢na
funkcia spociva v tom, Ze spominanie si na prijemné zazitky z pedagogickych situacii prinasa
ucitel'ovi pocit uspokojenia a uvolnenia (Kalhoust, Obst, 2002).

Existujti viaceré metody a techniky sebareflexie, napriklad pozorovanie vlastnej ¢innosti
prostrednictvom videozdznamu, zvukového zdznamu, vzijomné hospiticie ucitelov,
rozhovory so ziakmi, vedenie dennika ucitela alebo odpovede na sebareflektujuce otazky.
Poslednu z uvedenych metdd, t. j. odpovede na sebareflektujlce otazky, sme vyuZzili pri
sebareflexii Studentov dopliiujiceho pedagogického Studia na Katedre pedagogiky,
Néarodohospodarskej fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave, po skonéeni pedagogickej
praxe. Ciel'om bolo zistit’, ako hodnotia Studenti svoju vlastni pedagogickl ¢innost’, a tiez
pripravenost’ na prax. Pomocou sebareflektujucich otazok sme ich viedli ktomu, aby
analyzovali, opisovali, hodnotili a zovSeobecnovali vysledky svojej prace dosiahnuté pocas
pedagogickej praxe.

Pri zostavovani dotaznika sme vychadzali zo skuto¢nosti, Ze existuje viac kategorizacii
sebareflektujlcich otazok. Napriklad Svec uvadza tieto zakladné typy:
e opisné otazky, ktorych ulohou je spdtne si uvedomit’ svoje prezivanie a spravanie
v konkrétnej pedagogickej situacii,
e kauzalne otdzky, ktoré vedu Kk podrobnej analyze vlastného spravania a jeho pricin
v danej pedagogickej situacii,
e rozhodovacie otazky, ktoré nabadaju k hladaniu iného spravania v konkrétnej
pedagogickej situdcii a napomahaji pri hl'adani moznosti d’alSieho profesionalneho
rozvoja (Svec, 1998).

1. 2 Vysledky prieskumu zameraného na sebareflexiu Studentov

Cielom prieskumu bolo zistit nazory Studentov na uroven ich pripravy na prax, na
sebahodnotenie ich vystupov a ziskat' informacie vyuzitelné na zlepSenie modelu praktickej
pripravy buddcich ucitelov ekonomickych predmetov. Nastrojom ziskavania odpovedi bol
dotaznik, ktory obsahoval viac typov otazok, pri niektorych sa Studenti vyjadrovali
Kk viacerym problémom. Skumania sa zacastnilo 56 Studentov, absolvujacich hospita¢nu
vystupovu prax na konci dopliujiceho pedagogického stadia v dennej i externej forme.
V prispevku sa zameriavame na stru¢né vyhodnotenie vysledkov prieskumu, nakolko
podrobnejsia analyza si vyzaduje vacsi priestor.

Mnohi $tudenti maju pred zaciatkom pedagogickej praxe obavy, ako ju zvladnu. Zaujimalo
nas preto, ako vnimaji narocnost pedagogickej praxe po jej absolvovani (vyberali si
Z moznosti vel'mi naro¢na, naro¢nd, mierne ndrocnd a nenaro¢na). Najviac Studentov sa
priklonilo ku kategoérii ,,mierne naro¢na* (58,9 %) a ,,naro¢na* (35,7 %). Za vel'mi naro¢nu
povazoval prax len jeden Student (1,8 %) a za nenaro¢nl dvaja Studenti (3,6 %). Vnimanie
narocnosti pedagogickej praxe je urcite ovplyvnené Uroviiou pripravy Studentov na prax,
ktort hodnotia tiez rozdielne. Uroven didaktickej pripravy povazuje za vel'mi dobri 62,5 %
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Studentov, za dobru 21,4 % Studentov, za vyborna 12,5 % Studentov a len dvaja Studenti (3,6
%) sa vyjadrili, Ze tato priprava je dostatocnd. Za nedostatocnu ju neoznacil ziadny Student.
Strach Studentov ¢asto vyvolava obava z nezvladnutia obsahu vyufovania, preto sme
zistovali, ako vnimajl Grovenl odbornej pripravy na prax. Za vel'mi dobrt ju oznacilo 48,2 %
Studentov, za dobru 26,8 % Studentov, za vybornu 21,4 % Studentov a za dostatocnu 3,6 %
Studentov. Z vysledkov vyplyva, Ze zvladnutie obsahu vyucovania ekonomickych predmetov
by nemalo robit’ §tudentom problémy. Student v pozicii uéitel'a je postaveny pred Ziakov a
mal by zvladnut' rézne pedagogické situacie. Doélezité je zvladnut ,time manazment” a
naplanovat’ si r6zne ¢innosti, ktoré by sa mali pocas vyu€ovania striedat’. K tomu je potrebné,
aby Student disponoval organiza¢nymi a riadiacimi schopnost’ami. Tieto schopnosti Studenti
ohodnotili nasledovne. Najviac Studentov, 62,5 % si mysli, Ze ma vel'mi dobré organizaéné a
riadiace schopnosti, 21, 4 % ich ohodnotilo ako dobré, 10,7 % ako vyborné a len 5,4 %
povazuje tieto schopnosti za dostatocné. Ku kategorii ,,nedostatocné sa nepriklonil ziadny
Student.

Pocas pedagogickej praxe sa Studenti dostavaju do pedagogickych situacii, v ktorych by mali
pohotovo reagovat’. Zistovali sme, v ktorych oblastiach mali po¢as praxe problémy, a naopak,

ktoré zvladali bez problémov, a mdézeme prezentovat’ tieto vysledky:

Tabul’ka 1: Vyskytovanie problémov v danych oblastiach (Udaje v %)

Otazka y Pdp"}’ ed -

ano ciastocne nie
Priprava na vyucovanie 3,6 23,2 73,2
Naformulovanie ciel'ov vyu¢ovacej hodiny 1,8 23,2 75,0
Vychovné pdsobenie pocas vyucovania 1,8 39,3 58,9
Casové rozlozenie vyuéovacej hodiny 10,7 35,7 53,6
UdrZanie discipliny v triede - 44.6 55,4
Motivacia na zaciatku vyucovacej hodiny 8,9 33,9 57,2
Motivacia, aktivna Gcast’ Ziakov pocas vyucovacej hodiny 10,7 32,1 57,2
Jednoduchsie preformulovanie otazky - 17,9 82,1
Odpoved’ na otazky ziakov, rieSenie odbornych problémov - 42,9 57,1
Pohotové reagovanie na podnety Ziakov 7.1 30,4 62,5
Hodnotenie vykonov Ziakov znamkou (4 Studenti nehodnotili) 8,9 17,9 66,1
Slovné zhodnotenie odpovede Ziakov (3 Studenti nehodnotili) 3,6 17,9 73,2

Zdroj: vlastné spracovanie autora

Z udajov vyplyva, ze vicsie problémy sa u viacSiny Studentov neprejavili. Pri moznosti ,,ano
bola najvyssia hodnota dosiahnutd pri ¢asovom rozloZeni hodiny a motivovani a aktivnej
ucasti ziakov pocas vyucovania, s danymi oblastami mali problém 6 zo skimanych Studentov
(10,7 %). Ciastoné problémy sa vyskytli vo vetkych sledovanych oblastiach, ale najvicsie
problémy mali Studenti sudrzanim discipliny v triede (44,6 %), s odpoved’ou na otazky
Ziakov a rieSenim odbornych problémov (42,9 %) a svychovnym pdsobenim pocas
vyucovania (39,3 %). Dokumentuju to aj poznamky, ktoré v dotazniku Studenti uvadzali ako
problémy, sktorymi sa stretli. Co sa tyka udrzania discipliny a vychovnych problémov,
najcastejSie uvadzali pasivitu ziakov, nezdujem o obsah, pracu na hodine, nepripravenost
z predchadzajuceho uciva, vyrusovanie na hodine, pouzivanie mobilnych telefonov,
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nereSpektovanie Studenta — ucitela a i. Pri rieSeni vychovnych problémov sa stretli aj so
Specifickymi situdciami, na ktoré, podla ich vyjadrenia, nevedeli pohotovo reagovat
(napriklad pla¢ Studentky pocas hodiny, intimne prejavy naklonnosti, odmietnutie Ziacky ist’
K tabuli, podvadzanie pri pisomnej praci a i.). S vysSie uvedenymi problémami sivisia aj
problémy tykajiice sa aktivnej ucasti ziakov. Studenti vnimali aj problémy tykajiice sa
vyucovaného obsahu. Problém videli najmd vtom, ze uéili v roznych triedach a rozne
predmety. V navrhoch na rieSenie tohto problému uvadzali zvysit poc¢et mikrovystupov na
cviCeniach, ucit’ stale v tej istej triede, aby mohli nadvdzovat na ucivo, ktoré so ziakmi
prebert a i. Co sa tyka Gasového rozloZenia hodiny, vidime problém v ich neskdsenosti a
predpokladame, Ze ziskanim praktickych skdsenosti by sa problém odstranil. Vo vsetkych
skimanych oblastiach sa Studenti najviac priklonili k odpovedi, Ze nemali problém. Sved¢i o
tom aj celkové zhodnotenie vyucovacej hodiny. Az 83,9 % Studentov odpovedalo, ze nemalo
problém, 16,1 % Studentov sa vyjadrilo, Ze malo Ciastocne problém a ani jeden Student sa
nepriklonil k odpovedi, Ze by mal celkovy problém s organizaciou vyuéovacej hodiny.

Napriek tymto pozitivnym vysledkom sa u Studentov prejavuje v suvislosti s pedagogickou
praxou stres. Faktory, ktoré ho moézu ovplyviiovat’, su rozne. Najvicsi stres mali Studenti
Z obavy, Ze nebudu vediet’ odpovedat’ na otazky ziakov (26,8 %) a ze nebudu vediet’ spravne
vysvetlit' ué¢ivo (25,0 %). Stres im sposobovala aj obava, Ze nezvladnu disciplinu v triede
(19,6 %). Za stresujuci faktor povazuju aj ucast’ cviéného ucitel’a na hodine (14,3 %), alebo
zéastupcu katedry pedagogiky na hodine poc¢as vystupu (10,7 %). Len 2 $tudenti (3,6 %) sa
vyjadrili, Ze nemali vdbec stres.

V d’alSej Casti sme sa zamerali na to, ako hodnotia Studenti uplatnenie viacerych didaktickych
aspektov na vyucovani. Vac¢sina z nich (71,4 %) hodnotila svoj pristup k vyucovaniu ako
demokraticky $tyl, pri ktorom kladli doraz na diskusiu so ziakmi, uprednostiiovanie metod
zaloZzenych na aktivite a rieSeni problémovych uloh. To potvrdzuji aj odpovede, ake
vyucovacie metédy pouzivali v prevaznej miere. Az 46,4 % Studentov uviedlo rovnomerné
zastupenie tradicnych a aktivizujucich metod a 32,1 % wuviedlo prevazné vyuZivanie
aktivizujicich metdéd. V poradi druhy, najéastejsi vyucovaci §tyl bol nevyhraneny, co
potvrdzuje, ze zacinajuci ucitelia, a teda aj Studenti na praxi, zatial’ hl'adaju vlastny sposob
vedenia vyucovania. V zavislosti od situdcie, najméd od postojov Ziakov, sa snazia byt raz
autoritou, inokedy liberalni alebo demokraticki, a tomu prispdsobuju aj vyber vyucovacich
metod.

V priprave na pedagogickd prax na predmetovych didaktikach sa vyuziva mikrovyucovanie
(microteaching) ako vyznamny prvok rozvijania a nacviku zékladnych didaktickych
zrucnosti, a tiez podnetny prvok sebahodnotenia Studentov. Pri iom sa kladie vel'ky doraz na
formulovanie a plnenie vyucovacich ciel'ov, od ktorych sa odvija volba ostatnych prvkov
didaktického systému (obsahu vyucovania, vyucovacich metod, vyucovacich prostriedkov,
didaktickych zasad a i). Véa¢Sina Studentov si mysli, ze vychovno-vzdelavacie ciele splnila
vel'mi dobre (57,1 %) alebo dobre (35,7 %). O vybornom splneni boli presvedceni 3 Studenti
(5,4 %) a jeden Student (1,8 %) si mysli, Ze ciele splnil len dostatoc¢ne.

Pri mikrovystupoch a naslednych metodickych rozboroch vyucovacich hodin robi najvacsi
problém S$tudentom analyza uciva z hladiska vnltropredmetovych a medzipredmetovych
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vztahov. Tomu zodpovedaju aj vysledky, kde Studenti hodnotili, ako sa im podarilo
dodrziavat’ logicka Struktiru uciva vzhladom na vyuzivanie vnuatropredmetovych a
medzipredmetovych vztahov. Viacsina Studentov to ohodnotila stupfiom dobre (46,4 %),
vel'mi dobre uviedlo 28,6 %, dostato¢ne 14,3 % a vyborne 10,7 %. Z toho vyplyva, Ze v tejto
oblasti maju Studenti znacné medzery a je treba zlepSit' ich orientdciu v obsahu uciva
jednotlivych odbornych predmetov na strednych Skol&ch.

Jedna skupina otazok smerovala k ohodnoteniu svojej osobnosti, priCom odpovede
zaznamenavali Studenti na hodnotiacej Skéle s piatimi stupniami (1 = najlepsie, 5 = najhorsie).

Tabul’ka 2: Ohodnotenie osobnosti Studenta

, , Stupen hodnotenia (v %)

Hodnotena oblast 1 > 3 1 5
Postoje a vzt'ah k pedagogickej praci 33,9 53,6 7,1 - -
Postoje a vzt'ah k Ziakom 62,5 33,9 3,6 - -
Zmysel pre zodpovednost a disciplina Studenta 60,7 33,9 54 - -
Podpora samostatnosti Ziakov 25,0 55,3 17,9 18 -
Podpora aktivity a tvorivosti Ziakov 28,6 48,2 23,2 - -
Pedagogicky takt 19,6 55,4 21,4 3,6 -

Zdroj: vlastné spracovanie autora

Celkovo sa hodnotili Studenti vel'mi dobre. NajvysSie hodnotili svoje postoje a vztah
k Ziakom a svoju zodpovednost’ a disciplinu. V tychto oblastiach sa hodnotili najviac stupiiom
1. Druhu skupinu predstavuju oblasti, v ktorych Studenti nemaji dostato¢nt prax, a preto
pocit'uju rezervy a potrebu zlepSenia sa v danych oblastiach. Tyka sa to napriklad podpory
samostatnosti ziakov, ich aktivity a tvorivosti a uplatiovania pedagogického taktu (tu mali
najvacsi problém). Ich postoje a vztah k pedagogickej praci mozno hodnotit’ pozitivne,
nakol’ko az 33,9 % uviedlo stupeni 1 a 53, 6 % stupen 2.

Zavery prieskumu maju pre katedru uz dnes doélezitd informac¢nt hodnotu. Na zéklade
vysledkov uvadzame niekol’ko odporucani na zlepSenie pripravy a priebehu pedagogickej
praxe:

e zvySovat’ kvalitu pripravy studentov v ramci odborovej didaktiky ekonomickych

predmetov, Specidlnych didaktik, psychologie a pedagogiky,
e zamerat’ sa viac na vnutropredmetové a medzipredmetové vztahy v predmetoch,
e vyuzivat mikrovystupy okrem prezentacie obsahu viac na rozne spdsoby hodnotenia,

sebahodnotenia, hodnotenia ostatnymi Studentmi podl'a vopred uréenych kritérii,

e podporovat’ vyuzivanie aktivizujucich vyucovacich metod,

e venovat’ viac pozornosti vychovnému posobeniu a rieSeniu vynimo¢nych a konfliktnych
Situacii v triede,

e zlepsit’ komunikaciu vo vztahu ucitel’ — Ziak.
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Analyzu sebareflexie Studentov povaZzujeme za dolezity nastroj, ktory moéze obohatit’ teoriu i
prax vzdeldvania buducich uditelov. Mdze naviest' ucitelov (pedagdgov, psychologov,
didaktikov) k odpovediam na rézne otazky tykajuce sa praxe, napr. €o je potrebné zmenit' na
pedagogickej praxi, ktorych oblasti by sa mala tykat’ predpriprava na pedagogickl prax, ¢o
v danych oblastiach inovovat’, na ¢o klast’ vacsi doraz a 1. Takymto analyzam sa chceme na
Katedre pedagogiky venovat’ v budicnosti a verime, Ze ich vysledky prispeju ku skvalitneniu
pedagogickej praxe, a tym aj pedagogickej ¢innosti d’al$ich Studentov.
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Vyuzitie mobilného vzdelavania vo vyucovani

Using of Mobile Learning in Education

Ladislav Pasiar

Abstrakt

Prispevok je zamerany na vybrané prvky mobilného vzdeldvania vo vyucovani. Po analyze
ndzorov autorov na tato problematiku sa zameriavame na predstavenie vybranych
konkrétnych webovych a mobilnich aplikacii vo vyucovacim procese. Mobilné vzdelavanie je
Vv stcasnosti vyznamnym fenoménom v kontexte zavadzania IKT do vyucovania. Ucitel
odbornych ekonomickych predmetov mé Siroké moznosti uplatnenia tychto prvkov vo svojej
praci, no ich vyuzivanie by malo respektovat’ predovSetkym didaktické principy s osobnost’
ucitela tychto predmetov.

Kli¢ova slova: mobilné aplikéacie, m-learning, e-learning, IKT

Abstract

The paper is focused on some aspects of mobile learning in education. After analyzing of
opinions of authors in this area, we focused on introducing web and mobile apllications in
education. Today mobile learning is important phenomenon apllication of ICT into education.
Teachers of vocational economical subjects have wide range of opportunities of using these
tools in their work, but using of these tools should respect mainly didactic principles and
personality of theser teachers.

Keywords: mobile apps, m-learning, e-learning, ICT

JEL klasifikace: 1200, 1210

1 Mobilné vzdelavanie

Mobilné vzdelavanie (m-learning) je v sucasnosti jednym z kl'ucovych trendov aplikacie
novych technolédgii do vzdelavania. Wu, W.H. et al. (2012, s. 818) definovali mobilné¢ ucenie
ako ucenie, ktoré¢ sa odohrava, ked’ Student nie je fyzicky pritomny na vopred uréenom
mieste, alebo ked Student vyuziva prilezitosti vzdelavat sa ponukané mobilnymi
technologiami. V mobilnom uceni sa Studenti pripajaju do vzdelavacich aktivit
prostrednictvom mobilnych zariadeni, pricom maju pristup k udajom a maji moZnost
komunikovat s ostatnymi u¢astnikmi vzdelavania prostrednictvom bezdrotovej technologie.
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V ramci e-learningu st vyuzivané Coraz sofistikovanejSie rieSenia, ktoré ulahcuju pracu
ucitel’a a u¢iaceho sa. Jednym z tychto rieSeni je napr. e-learning zaloZzeny na sémantickom
webe. (Sémanticky web je pristup k informacidm na webe, ktory rozSiruje sticasny web o
presné definovanie informadcii, napr. tagovanim, o ma vyznam pri pocitatovom spracovavani
informacii.) Tiez mozeme stale CastejSie vidiet narastajice mnozstvo funkcionalit, ¢i
samotnych nastrojov, ktoré vnasaji didaktické prvky do tejto formy vzdelavania. Casto sa
vyskytujaci problém bol prave vo vyuZivani technologii len na odovzdavanie hotovych
poznatkov. Sucasne vnimané trendy st vSak zaloZzené na inych principoch,
konstruktivistickych. Ide o u€enie postavené na beznej, kazdodennej praktickej sktisenosti
jednotlivca (learning by doing, experiental learning), alebo o spolupréci a podpore viacerych
ucastnikov (collaborative learning), objavovanim vzdelavacieho obsahu uciacim sa v procese
ucenia sa riadenym objavovanim (guided discovery learning), resp. vyuzivanim roéznych
foriem problémového vyucovania. Foriem problémového vyucovania je pomerne velké
mnozstvo a v literatire nachddzame stale nové pomenovania. Treba si vSak uvedomit’, ¢i
nejde iba o cudzojazyéné pomenovanie znamych metod vyucby.

1.1 Né&zory na mobilné technoldgie vo vzdelavani

Napriklad Ravitz (2009) uvadza tieto moznosti problémového vyucovania:

e Case-based learning — pripadové Studie,

Challenge-based learning — vzdelavacie tlohy z praxe mimo povinnych vzdelavacich
uloh,

Community-based learning — napr. teambuilding,

Design-based learning — napr. tvorba webovych stranok,
Game-based learning — hry,

Inquiry-based learning — badatel'sky orientované ucenie,
Land-based learning — vyucba v exteriéri (vidiek), vyuzivanie pody,
Passion-based learning — zazitkova vyucba,

Place-based learning — zazitky viazané na uré¢ité miesto,
Proficiency-based learning — remeselné resp. laboratérne cvicenia,
Service-based learning — napr. obsluzné ¢innosti,

Studio-based learning — tvorivé aktivity,

Team-based learning — kooperacia,

Work-based learning — rézne pracovné ulohy.

Napriek tomu, Ze vyhody pouZivania mobilnych zariadeni v triedach sa zdaji byt nesporné,
ich pozitivny vplyv na vyuc€ovaci proces v rdmci formalneho vzdelavania v ziadnom pripade
nie je ohromujdci. Viaceré Stadie ukazuju, Ze ich vyuzivanie v Skolskom prostredi zlepSuje
kvalitu vzdelania, na rozdiel od tradi¢nych u¢ebnych metdd, zatial’ ¢o iné Studie neponukaju
dostato¢né empirické dokazy na zdovodnenie takychto pozitivnych tvrdeni.

Napriklad autori Nguyen, Barton, Nguyen (2015) uvadzaju, Ze hoci pouZivanie tabletov vo
vzdeldvacom procese vedie k nadobudaniu ur¢itych zru€nosti, nemusi nevyhnutne viest' k
zlepSeniu vykonnosti.
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Podobné studie sa zhoduju s dielami Leunga, Zhanga (2016) a Dhira, Gahwajiho, Nymana
(2013), ktori poukazuju na to, Ze zatial’ ¢o pouzivanie tabletov stimuluje motivaciu k uceniu,
ich skuto¢ny vplyv je diskutabilny.

Ciampova (2014) hovori vo svojej praci o vnutornej a vonkajsej motivacii k uceniu a uvadza,
ze motivacia ucit’ sa, je zaloZzena na vyzve, zvedavosti, spolupraci a konkurencieschopnosti, a
nie v pouzivani réznych zariadeni v triede.

Podl'a Marésovej (2012) je potrebné hovorit’ viac o tom, ¢i vyuZzivanie tychto nastrojov v
Skolskom prostredi je dodato¢ne podmienené pouzitim klasickych textovych ucebnych
pomaocok a spésoboch ich vyuZitia v Skolskom prostredi, ako o ich samotnej efektivite.

Kucirkova (2014) hovori, ze akademicka hodnota tabletu zavisi od vlastnosti aplikécii a od
toho, ako ich obsah mdze ovplyviiovat’ dianie v triede. Rovnako Falloon (2013) vysvetl'uje,
ako je dizajn aplikacie a obsah rozhodujuci pre uéenie sa v produktivnom a motivujucom
prostredi, ¢o demonStroval aj s efektivnym intervencnym programom zalozenym na
starostlivom vybere aplikacii pre triedu. Falloon (2015) ale poukazuje na to, Ze pouZivaniu
tabletov vo vyucCovacom procese by mala predchaddzat doslednost pri organizovani
skupinového vyucovania, rozhovoroch, diskusiach a priklana sa tak k autorom (Flewitt,
Messer, Kucirkova, 2015), ktori vyzdvihuja pedagogické prvky nad technologickymi.

Podrla Ciampovej (2014) by sa akademicky vyskum pouZivania tabletov v triede mal ststredit’
na pedagogické prinosy, potencial zariadenia pre samostudium, personalizaciu zariadenia,
timovl pracu, zvySovanie a zlepSovanie komunikdcie medzi UCastnikmi vzdeldvania,
posilnenie autonomneho ucenia, angazovanost a motivaciu Studentov, resp. efektivnejSie
vyucovanie pre 'udi so Specidlnymi potrebami ako aj vytvaranie interaktivneho prostredia v
triede. VSetky tieto prvky ,,pedagogickej kultury* by mali ucitelia v triedach rozvijat’. (Freire,
2015).

Pouzivanie technoldgii vo vyube vo vieobecnosti a najmi tabletov by malo spliat
predpoklad, ze pedagogika zahfnia technologiu, nie naopak (Hennessy, London, 2013). Bez
alternativneho pedagogického modelu zaloZzeného na osvedcenych postupoch predstavuju
mobilné zariadenia len jeden sofistikovany zdroj v procese vyucby a ucenia, dalsi kus
akademického nabytku (Suarez-Guerrero, 2014). Ciel'om $tadie tychto autorov bolo pochopit’
a charakterizovat’ pedagogicky model ureny na podporu vzdelavacieho pouzivania tabletov v
triede, a nie urcit,, ¢i existuje pri¢inna suvislost’ medzi vyuzivanim tabletov a lepSim vykonom
v Skole.

Ketamo (2003, In Wu, W. H. et al. 2012, s. 818) hovori vo svojom vyskume, Ze mobilné
technologie mozu vo vSeobecnosti priniest’ ur€iti pridant hodnotu vzdelavaniu vyuzivanim
ucenia sa zalozeného na pristupe k sieti, ale nemdzu nahradit’ konvencné pocitace. Doolittle a
Mariano (2008) skumali akym sposobom vedia Studujici vyuzivat’ kapacitu svojej pracovnej
pamadte pri pouZivani desktopoveho zariadenia v kontraste s mobilnym zariadenim. Vyskum
ukazal, Ze Studenti v staciondrnom vzdeldvacom prostredi dosahovali lepSie vysledky, a tiez,
Ze Studenti s nizkou kapacitou pracovnej pamate mali najhorSie vysledky v mobilnom
vzdelavacom prostredi.
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V d’alSej Casti opiSeme vybrané mobilné aplikacie vyuzitelné vo vyucovacom procese nielen
na odbornych ekonomickych, ale aj na inych odbornych ¢i vSeobecnovzdeldvacich
predmetoch.

1.2 Webové a mobilné aplikécie vo vyu¢ovacom procese

Spomedzi mnozstva nastrojov IKT vyuzitelnych vo vyuovacom procese bude nasa
pozornost teraz smerovand k webovym a mobilnym aplikaciam.

Webové aplikacie pracujlce na principe klient-server maju mnozstvo vyhod pre pouzivatela.
Napriklad je to ich v8adepritomnost’ (za predpokladu webového prehliadaca) bez nutnosti ich
inStalacie na zariadenie pouzivatela (vratane aktualizacii). Webova aplikacia disponuje
konkrétnou funkcionalitou, ktort moze vyuzivat ktokol'vek a kdekol'vek s pripojenim na
internet. Vo vyufovacom procese mdzeme vyuzivat Sirokua Skalu webovych aplikacii pre
zefektivnenie prace ucitela, ale aj ziaka a Studenta. Okrem zauzivanych aplikécii ako
napriklad nastroje kancelarskeho balika, poStového Kklienta, rézne féra, galérie, grafické
editory, ale aj nastroje na sprdvu a organizaciu Casu, terminov ¢i komplexné néstroje pre
spravu obsahu webu, mézeme vyuzivat’ mnozstvo d’alSich aplikacii.

Systémy pre riadenie vyucby (LMS - Learning Management Systems), virtudlne vyucbové
prostredia (VLE - Virtual Learning Environment), systémy pre vedomostny manazment (KM
- Knowledge Management), resp. v prostredi ekonomickych predmetov aj systémy na spravu
podnikatel'skych procesov (BPM - Business Process Management), systémy pre podnikové
planovanie zdrojov (ERP - Enterprise Resource Planning), ako aj systémy pre spravu vztahov
so zakaznikmi (ERP - Customer relationship management) si webové aplikacie vyuziteI'né vo
vyucovacom procese ekonomickych predmetov.

Webové a mobilné aplikdcie mo6zu mat’ roznu podobu a funkcie. Cielom vyuZzivania tychto
prvkov vo vyucovacom procese moze byt’ napr.:
e motivacia ziakov ucit’ sa,
e ziskavanie novych vedomosti a zru¢nosti,
rozvijanie tvorivosti u Ziakov,
podpora rozhodovania sa v roznych situaciach,
preberanie zodpovednosti Ziakov za svoje rozhodnutia,
stanovit’ si individudlne tempo v uceni sa
zefektivnenie svojej prace,
iné.

Autori z Metodického centra v Bratislave (2014) uvadzaju viaceré namety pre pracu s
mobilnymi aplikaciami. Ide napr. o aplikacie, ktoreé:

umoziuju objavovat’ svet okolo nas a pracovat’ s tdajmi,
pomahaju pri samostatnom uceni sa, skvalitiovani svojej pripravy,
pomahaju pri priestorovej orientacii a ¢asovej orientacii,
umoziuju skvalitnenie jazykovych schopnosti,

umoziuju rozvijanie CitateI'skej gramotnosti,
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precvicuju zrucnosti,

umoziuju pracu s fotografiami,

umoznuju pracu s videozaznamom,

obsahuju rézne zaujimavosti motivujuce Ziakov,
umozinuju realizovat’ virtualne prehliadky,
rozvijaju tvorivost’ a predstavivost,

umoznuju vytvarat’ rozne testy a kvizy,
umozinuju zapisovanie poznamok.

K uvedenym nametom by sme mohli zaradit’ aj:

vytvaranie vlastnych materidlov uciteI'mi a ziakmi,

pozorovanie urcitych javov a procesov,

dokazovanie a simulovanie réznych javov, procesov a charakteristik,
diagnostiku a overovanie vedomosti, zru¢nosti a navykov,

nastroje pre spatna vazba, ako aj

prezentaciu vysledkov vlastnej préace.

V nasledujtce;j Casti identifikujeme a opiSeme vybrané mobilné aplikacie vhodné pre
vyucovaci proces.

1.2 1 Nastroje pre spatnu vazbu

Socrative

Socrative je aplikécia, prostrednictvom ktorej mdze ucitel zadavat’ ré6zne otazky vo svojej
triede a ziaci resp. Studenti v priebehu kratkeho Casu na tieto otazky odpovedaju. Tato
aplikacia ma svoje dve podoby - ugitel'skd a $tudentsku. Studentska verzia sliZi len na
prihlasenie sa do urcitej triedy (podl'a zadaného kodu) a v ucitel'skej je mozné tieto otdzky
vytvarat. V ramci tejto aplikacie je mozné vytvorit' viaceré typy otazok. Ide o otazky s
moznostami (a, b. c. d), otazky typu pravda/nepravda, ale aj kratke otvorené otazky. Tak isto
je mozné pracovat’ v timoch a vyuzit’ tym prvky stt'azivosti.

Na hlavnej stranke Socrative je mozné vyuzit' existujice testy a vyskuasat’ si tak prostredie
aplikacie. Okrem spristupfiovania testov moze ucitel’ vyuZzit’ aj moznost’ rychlej otdzky, teda
spustenie prazdnej otazky iba s moZznostami, pricom zadanie sprostredkuje ucitel’ len
verbalne.

Socrative umoznuje online iba jeden test a jeho sptistanie a ukoncenie je plne v kompetencii
ucitela.

Kahoot

Kahoot je mobilnd aplikacia, ktorou je mozné zaviest' princip ucenia sa hranim do
vyucovacieho procesu. Tato aplikacia vznikla v roku 2013 v Norsku.
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V sluzbe spadajlcej pod tzv. game-based classroom response systems si u€itel’ vytvori kviz s
I'ubovol'nymi otazkami. Kazdy kviz ma pridelené ¢islo, ktoré Ziaci s mobilnymi zariadeniami
zadaji do nainStalovanej Kahoot aplikacie a vSetci mézu stut'azit’ naraz. Respondenti sa do
kvizu zapdjaju prostrednictvom mobilnych zariadeni pripojenych na internet, ktoré sliZia
pocas hry ako hlasovacie zariadenia. Po kazdej otazke maju okamZitl spatnu vézbu na svoju
odpoved’ a vidia ako v hre stoja v porovnani so spoluziakmi. VyuZzivanie tohto sposobu
zvysuje interakciu medzi vyuCujucim a uciacimi sa, rovnako, ako zlepSuje ich motivaciu
(Wang, 2015). Zhodne je rieSené aj prepinanie otdzok — ucitel’ ¢aka, kym odpovie dostatok
ucastnikov a po vyhodnoteni spusta d’alsiu otazku.

Okrem kvizov je mozné v Kahoot vytvarat' aj dotazniky a ankety, pomocou ktorych st k
dispozicii rychle odpovede na otazky aj s ich kvantitativnym vyhodnotenim.

Okrem vytvarania kvizov zo strany ucitel’a, je mozné vyuzit’ aplikaciu aj na zadavanie tloh
uciacim sa tym, ze vytvaraju vlastné kvizy s otazkami.

MoZnosti nastaveni otadzok, ktoré Kahoot obsahuje, s napr. v podobe zadania otézky,
¢asového limitu na zodpovedanie, pridel'ovanie bodov, nahravanie multimedidlnych stiborov,
moznosti odpovedi, ako aj uvedenia zdrojov.

Quizizz

Podobne ako pri aplikacii Kahoot aj Quizizz je vytvoreny na baze tzv. game-based classroom
response systems, kde si ucitel’ vytvori kviz s l'ubovolnymi otdzkami. Pre ucitel'a je nutna
pociatocna registracia, kde je potrebné zvolit' si zdkladné identifikacné udaje. Nésledne je
mozné zacat’ vytvarat’ novy kviz. Prvotné nastavenie obsahuje nazov, vyber jazyka (dostupna
¢estina), nastavenie zverejnenia a vlozenie obrazku pre cely test. Po zadefinovani zékladnych
nastaveni moze pouzivatel’ prejst’ k vytvaraniu samotnych testovacich otazok. Na l'avej strane
obrazovky su zobrazené textové polia pre vpisovanie zadania a moznosti, na pravej je nahl'ad
vkladanej otdzky. Povol'ovana je len jedna spravna odpoved’. Prepinanie medzi otazkami je
mozné cez bo¢ny panel. Okrem ru¢ného vpisovania otazok je mozné aj kopirovat’ ich z inych
kvizov, ktoré Quizizz dokaze vyhladavat na zaklade zadanych kl'ucovych slov. Zmenou
oproti aplikacii Kahoot je, Ze v aplikécii Quizizz vidia respondenti na svojich mobilnych
zariadeniach aj znenie otazky a aj moznosti na odpovedanie.

Ukladanie testu je spojené s d’alSou ponukou nastaveni. Je mozné vybrat’ naro¢nost’, oblasti,
ktorych sa test tyka a tagy. Pripravené testy je mozné spustit’ nazivo alebo ich nechat’ na
neskor. V pripade ak planuje ucitel’ spustit’ test priamo pocas vyucovania, je potrebné nastavit’
eSte d’alSie parametre. Respondenti sa prihlasuju pomocou kodu. Po prihlaseni vSetkych
respondentov, spusti ucitel’ testovanie. Pocas testovania vidi ucitel’ na svojom zariadeni ako
jednotlivi respondenti odpovedaju a po zodpovedani vSetkych otdzok vSetkymi respondentmi
mdze ucitel’ vidiet’ celkovll tspesnost’ v Statistike kvizu/testu. Vysledky je mozné exportovat’
do tabul’ky.
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Edpuzzle

Ide o aplikaciu, pomocou ktorej moéze pouzivatel vytvorit videokvizy na rozne témy.
Edpuzzle ma svoju verziu aj ako webova aj ako mobilna aplikacia.

Prvym krokom je registracia na tejto platforme. Na zaciatku je potrebné rozlisit’, ¢i ide o
registraciu ucitela, alebo ziaka. Po prihlaseni sa zobrazia pouzivatel'ovi vytvorené kvizy,
ktoré moze modifikovat’ pripadne doplnit’ o d’alSie. Doplnenie nového kvizu zacina nahratim
videa bud’ z portalu Edpuzzle, alebo z ktorejkol'vek inej webovej lokality resp. z vlastného
zariadenia pouzivatela. Je mozné v tomto kroku aj vyhladavat videozaznamy podla
klaCovych slov. Po nahrati, resp. po vybere videozdznamu sa dostavame do tzv. strihacieho
modu, kde je z nahratého videa mozné vytvorit’ kviz.

Strihaci mdd obsahuje 4 ¢innosti, ktoré mdézeme s videozdznamom urobit’.

e Pre potreby kvizu je mozné hned’ v uvode zmensit dizku videa zostrihanim na
poZadovany rozsah. Toto skratenie je intuitivne a robi priamo na ¢asovej osi nahratého
zaznamu.

e Nabhratie sprievodného komentara tvorcom kvizu.

e Nabhratie hudby do videozaznamu.

e Vytvorenie otazok v kvize je tak isto vel'mi intuitivne. Na ¢asovej osi presunieme
ukazovatel na pozadovany Cas, kedy bude otdzka polozena. Ukazovatel na ¢asovej osi
je oznaCeny otdznikom. Po presunuti sa na pozadované miesto na casovej osi,
klikneme na otaznik na ukazovateli a vytvorime otdzku. Otazky mézu byt v troch
tvaroch. Prvym je jednoducha otazka, druhym je vyber z viacerych moZznosti (aj viac
spravnych) a tretim tvarom otazky je komentar.

Po ukonceni vytvarania kvizu a jeho ukladani, je mozné nastavit’ aj moznost’, Ze Ziaci/Studenti
nebudt moct’ pokraCovat’ v pozerani videa bez toho, aby zodpovedali na otazky v kvize.

Edpuzzle umoziuje vytvérat’ aj vlastné triedy ucitel'a s konkrétnymi ucastnikmi a nasledné
posielanie videokvizov je o to jednoduchSie. Ucastnik kurzu sa prihlasuje do konkrétnej
miestnosti pomocou kddu poslaného ucitel'om, resp. reakciou na pozvanie od ucitela.

1.2.2 Vyucbové systémy, online kurzy

Khan Academy

Khan Academy je neziskova organizacia zamerana na vzdelavanie, zaloZzend v roku 2006
Ameri¢anom Salmanom Khanom. Misiou tejto iniciativy je poskytovat vysoko kvalitné
vzdelanie komukol'vek, kdekol'vek. Tato aplikacia (resp. webova stranka) pontka niekol’ko
tisic videozadznamov s lekciami vyuZivajuc lokalitu YouTube. V rdmci Khan Academy najde
pouzivatel' oblasti ako napr.: matematika, fyzika, chémia, organickd chémia, historia,
zdravotnictvo a medicina, finanénictvo, ekonomia, bioldgia, astrondmia, kozmoldgia, atd’.

Aj vd’aka tomuto projektu as zintenzivnili diskusie o tzv. prevratenej triede, ktord funguje na
principe, Ze Ziak resp. $tudent si pozrie videozaznam pred vyuovanim a pocas vyucovania
prehlbuje svoje vedomosti robenim réznych cvieni. Vyucujuci vyuziva Cas, ktory by stravil s
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vykladom uciva rieSenim praktickych uloh, rieSenim nejasnosti, resp. individudlnou pracou so
ziakmi resp. Studentmi.

Ur¢itou nevyhodou pre niektorych pouzivatel'ov mozu byt’ videozaznamy v cudzom jazyku.
V stcasnosti su vSak po celom svete iniciativy, ktoré jednotlivé videozaznamy prekladaju
resp. doplnaju o titulky.

Okrem videozaznamov obsahuje tato platforma aj automatizované priklady na precvicovanie
s priebeznym hodnotenim. VyrieSenie tychto uloh je podmienkou postupu v §tidiu na d’alSiu
lekciu. Samotny videozdznam nie je iba 0 osobe hovorenej sprievodné slovo, resp. znazorneni
procesov, ale je v nich zobrazené aj postupné vytvaranie réznych schém, pisanie po tabuli a
pod.

Medzi vyhody tejto platformy su zarad’'ované napr. aj:

prisposobenie vyucby individudlnemu tempu Ziaka,

neumoznenie pokraovat, pokial’ nie je predchadzajuce ucivo dostatocne pochopené,
ucenie premyslat’, nie memorovat,

motivacia pre uciacich sa,

prenasanie zodpovednosti za sebavzdelavanie na uciacich sa,

Studium v cudzich jazykoch,

jediny systém pre vSetky stupne vzdelavania,

mobilita,

zapojenie verejnosti do celoZivotného vzdelavania,

sledovanie postupu vyucby ucitel'om a pod.

Medzi nedostatkami tohto systému je zarad’ovany hlavne proces expozicnej Casti vyucby,
ktory je tradi¢ny, no zmena je iba vo forme akou je zabezpecCeny prenos poznatkov od ucitel’a
k ziakovi a Studentovi. Tak isto obsah uéiva je vacsSinou faktograficky, zamerany na nizsie
vrstvy hierarchie cielov vyucby (zapamaétanie a pochopenie). Medzi nedostatkami najdeme aj
nutnost’ ucasti ucitel’a resp. rodica pri vyu¢bovom procese. Tiez odporicanie aby ucitel’ vyuzil
skor vlastné instruktazne video vo vyucbe ako material niekoho iného.

EdX - Online Courses
Dal$ou z moznosti vyuzitia MOOC je projekt EdX, ktory vznikol ako spolocné usilie
Harvardskej univerzity a MIT. Neskodr sa pridali aj d’alSie svetové univerzity. Jeho vyhodou

oproti ostatnym MOOC je jeho bezplatnost’, CiZe participacia v kurzoch je zdarma.

Siroké spektrum oblasti jednotlivych kurzov ponuka pouZivatelovi vela moZnosti na
vzdelavanie. lde napr. o architektiru, umenie, biologiu, chémiu, fyziku, literataru,
matematiku ¢i medicinu. Ekonomika a financie majt svoju vlastna oblast’.

Vyucba prebieha formou kurzov, na ktoré sa musi zdujemca zapisat’. Ich trvanie je spravidla
mesiac a pocas tyzdia je mozné vidiet' cca 15 predndsok. Kazdy kurz obsahuje podrobné
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informacie v prilozenych sylaboch, informaciach o tcastnikoch, no uchadzac si méze overit’
aj svoje predpoklady pred tym ako sa pusti do Studia.

Po absolvovani kurzu dostava ucastnik certifikat.

Coursera: Online courses

Coursera je klasickym prikladom MOOC - massive open online courses, ¢ize online kurzy
otvorené¢ masam. Na tejto platforme najde uciaci sa mnozstvo kurzov svetovych univerzit ako
Stanford, Princeton, Columbia ¢i Yale. Uciaci sa si vyberie kurz a systémom podobnym tomu
univerzitnému moze bezplatne Studovat’.

Po absolvovani kurzu je mozné ziskat' certifikat o absolvovani. Jednotlivé prednasky su v
anglickom jazyku resp. v minimalnej miere aj v Spanielskom, ruskom, ¢inskom, ¢i inych
svetovych jazykoch. Spolu je to viac ako 2000 kurzov. Kategoérie kurzov z hl'adiska obsahu st
napr. biznis, pocitacové, socialne, humanitné, ¢i fyzikalne vedy, ale aj vyucba jazykov,
matematiky a pod.

Vyucba v kurzoch prebieha tak, ze Gcastnik sa musi najprv na pozadovany kurz zapisat’. To
moze urobit’ kedykol'vek poCas semestra s podmienkou otvorenia kurzu. Pouzivatel mdze
sledovat’” vSetky kurzy, ktoré st dostupné, teda otvorené. Na zapisanie je potrebné
zaregistrovat’ sa jednoduchym spdsobom a potvrdit’ svoju registraciu v notifikacnej sprave.

Vyucba prebicha tak, Ze jednotlivé témy sa zverejiiuji postupne spravidla v tyzdiiovych
intervaloch. Je potrebné sledovat’ vyucbu a aktivne sa zc¢astnovat’ aj na cvic¢eniach a tillohach
vyplyvajicich z kurzu. Testovanie nie je sice povinné, no sluzi na prehibenie vedomosti. K
predchadzajiicim prednaskam je mozné sa kedykol'vek vratit. Jednotlivé predndsky su
rozdelené do urcitych lekcii, ktoré trvaji od pit do dvadsat minit. Pocas predndsky sa
videozaznam prerusi a ucastnik musi odpovedat’ na kontrolné otazky, ¢o udrzuje pozornost’ a
zabezpecuje interakciu s Gcastnikmi kurzu. V pripade ak nevie G€astnik odpovedat, mdze sa
vratit’ v prednasSke o niekol'’ko mint spit’ a obsah si dostudovat’.

Dizka kurzov je rézna, no spravidla to je od 4 do 12 tyzdiiov. Okrem prednasok ma ti¢astnik k
dispozicii aj d’alsie materialy na ¢&itanie &i prezeranie. Jednotlivé prednasky su dopiiiané o
rozne schémy, obrazky, grafy a ilustracie, teda nejde len o z&znam prednédSajuceho na
prednaske. Ucastnik sa moZe zucastnit’ aj diskusie s prednasajicim. V ramci kurzu je mozné
prispievat’ aj do diskusného fora a diskutovat’ tak aj s ostatnymi ti€astnikmi kurzu. Po vyucbe
v kazdom tyzdni ma ucastnik k dispozicii zhrnutie a test. Na konci kurzu absolvuju tcastnici
skusku s moznost'ou ziskania certifikatu o absolvovani kurzu. Kurz je mozné sledovat’ aj bez
absolvovania testov, ¢i robenia cviceni a v pripade nevyhovujiceho kurzu je mozné
kedykol'vek ho opustit’ a odhlasit’ sa.
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Poznamky k projektu o komplexnim vyzkumu uéiteli
ekonomickych predméta v Ceské republice

Project Notes on a Complex Research of Teachers of
Economic Subjects in the Czech Republic

Libor Pavera

Abstrakt

Cilem pfispévku je shrnout v zdkladnich mySlenkach obsah projektu, na némz se
V soucasnosti podileji pedagogové, doktorandi i studenti studijniho programu ucitelstvi
ekonomickych predméti. Jde o oblast, ktera ma v ¢eskych zemich starou tradici: stfedni
Skolstvi ekonomického zaméfeni u nds existuje od osmdesatych let 19. stoleti, Skolstvi
vysoké, ptipravujici ucitele ekonomickych predmétd, bylo ustaveno v roce 1919 na Vysoké
Skole obchodni, ale jiz pfedtim fungovalo v ramci jinych obort (jako kurzy v ramci Ceské
techniky). Projekt ma nicméné ukazat spiSe na soucasny stav a z faktli dovodit, kudy by se
m¢él dany studijni program ubirat v dalSich desetiletich 21. stoleti v souvislosti se zménami
Skolskych soustav i mezinadrodnim dénim (primyslova revoluce 4.0 apod.).

Kli¢ova slova: skola, ucitel, ekonomika, vzdélavani, tradice.

Abstract

The aim of the paper is in basic ideas to summarize the content of the project, which is
currently being dealt with by teachers, PhD students and students in the field of teaching
economic subjects. It is an area that has an old tradition in the Czech lands: the education of
secondary economic orientation in our country has existed since the 1880s, tertiary education,
preparing teachers of economic subjects, was established in 1919 at the University of
Business in Prague, but it had previously existed within other fields. The project should show
more about the current situation and based on facts it shows the way how this type of
education should develop in the next decades of the 21st century in the context of changes in
school systems, the Industrial Revolution 4.0 and international affairs.

Keywords: school, teacher, economic, education, tradition.

JEL klasifikace: A22, A23, 123
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Uvod

Studijni program ucitelstvi ekonomickych pfedmétt bude v pfistim roce, v roce 1919, slavit
sté vyroc¢i své existence v ramci ¢eskych vysokych Skol. Na Vysoké Skole obchodni, ktera de
iure vznikla v roce 1919 zakonem ¢. 461/1919 Sbirky zakoni a nafizeni, byl jiz obor Gspé$né
zaveden; diky ,,ucebné osnoveé®“ znadme rovnéz predméty, kterymi adepti ucitelstvi prosli.
K vynucenému pieruseni souvislé¢ tradice ve vzdélavani ucliteli ekonomickych pfedmétt
doslo za okupace, kdy vSechny Ceské vysoké Skoly byly zavieny, a kratce na prelomu let
Ctyficatych a padesatych 20. stoleti. Od roku 1953, kdy z hospodaiské fakulty nékdejsi
Vysoké Skoly politickych a hospodaiskych véd vznikla samostatna Vysoka $kola
ekonomicka, bylo uz ucitelstvi ekonomickych predméta trvale péstovano pravé na jmenované
vysoké Skole. Jde o Gctyhodnou tradici, kterd je nesporné delsi nezli tradice jinych ucitelskych
obort uskute¢inovanych napt. pedagogickymi fakultami u nas (ta prvni — prazska —, ktera je ve
svazku fakult Univerzity Karlovy, byla ustavena teprve v roce 1946).

Od roku 1919 opustily tisice ucitelii ekonomickych pfedméti brany vysokych skol, které
v prib&éhu 20. stoleti studijni program uskuteciovaly. Posledni generace uéi riznym
ekonomickym predmétim (ekonomice, ucetnictvi, elektronické pisemné komunikace,
finan¢ni gramotnosti apod.) nejenom na obchodnich akademiich, ekonomickych lyceich nebo
jinych odbornych Skolach, ale i na gymnaziich a na jinych stfednich nebo zakladnich Skolach,
na nichz jiz svitd na lep$i Casy a uplatiluji se na nich (zatim alespoil nepovinné) predméty
ekonomického charakteru (napf. jiz uvadéna financni gramotnost). Tyto predméty a viibec
orientaci mladého ¢lovéka na véci spjaté s finanéni gramotnosti a jinymi kompetencemi
podporuje rovnéz Evropska unie. Konkrétnim ptikladem budiz portdl Consumer Classroom,
ktery ma i svoji ceskou mutaci (https://www.consumerclassroom.eu/cs).

Dokazeme spocitat, kolik uciteli ekonomickych piredméti opustilo brany vysoké Skoly,
dokézeme zfejmé s pomoci zfizovatelll Skol zjistit, kolik jich dnes piisobi na nejriiznéjSich
typech Skol v nasi zemi. Ale nevime, kdo vSechno ekonomickym pfedmétim dnes vyucuje
Vv praxi, jaka je v€kova skladba ucitelstva, zda je o muze ¢i Zeny, jakého nabyli vzdélani
odborného a pedagogicko-psychologického, jaké preferuji didaktické metody apod. Jde o
mnoho neznamych, které si za cil dal objasnit tym pedagogl, doktorandl i ucitelii spjaty
s Katedrou didaktiky ekonomickych pifedméti Fakulty financi a ucetnictvi Vysoké Skoly
ekonomickeé v Praze.

1 Cile projektu

Projekt se zabyva komplexnim vyzkumem osobnosti ulitele ekonomickych predméti
pusobicich na stfednich $kolach (tj. zejména na obchodnich akademiich, v ekonomickych
lyceich, gymnaziich s ekonomickou vétvi, i na jinych typech stfednich §kol) v ramci Ceské
republiky. Jeho cilem je pfinést ucelenou sumu poznani o osobnosti ucitele v sekundarnim
vzdé€lavani, jeho roli, funkci, odpovédnosti i kompetencich, jimiz je vybaven v konkrétni
situaci v konkrétni stfedni skole.

Dosavadni vyzkumy se zaméiuji zpravidla na zaka nebo na studenta. Na opacné stran¢
zéakladniho komunika¢niho fetézce pii predavani ekonomického vzdélavani tu stoji osobnost
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ucitele ekonomickych predméta, kterou je potfeba poznat — v nasem konkrétnim piipade
z hledisek pedagogického, psychologického, didaktického, pfedmétového 1 obecné
spolecenského. Kolem osobnosti ucitele panuji v odborné literatuie spise stereotypy, dohady a
myty, které maji vysledky projektu vyvratit, konkrétnim Setfenim dat na pravou miru, pfip. do
védeckého badani vnést poznatky zcela nové, Cerstvé, neotielé, umoziujici zefektivnit praci
Katedry didaktiky ekonomickych pfedméth pii piipravé uciteli ekonomickych predmétt
v KDEP i v kontextu celé univerzity (VSE v Praze). Pokud je znamo, v ramci CR Z4adn4 jina
vysoka Skola nepfipravuje ucitele ekonomickych predmétli; v této oblasti je ¢innost KDEP
jedinecna.

Kvalitni poznani osobnosti ucitele ekonomickych predméti v sekundarnim vzdélavacim
stupni napomuze rovnéz svétu poskytujicimu tercidlni vzdélavani: pravé vysokoskolské
prostfedi mize sumu ekonomického sttedoskolského uciva adaptovat pro potiteby soucasné
stiedni Skoly a zejména pak smérem k nositelim kvalitnich, ovéfenych a mySlenkové nosnych
poznatkih — smérem k ucitelim pisobicim v sekundarnim vzdélavani ekonomického
charakteru. Vysledky projektu nepochybné¢ povedou k optimalizaci kurikula ucitele
ekonomickych predmétt v ramci KDEP. Lze vSak pravem ocekavat, ze vysledky budou $iteji
uplatnitelné a jejich transfer bude probihat také smérem k jinym vysokym Skolam,
akademickym tustavim a vSem, kdo se zabyvaji sekundarnim a tercidrnim ekonomickym
vzdélavanim v Ceské republice.

Hlavnim cilem je ziskat sumu komplexnich informaci o profilu ucitele ekonomickych
predméti, ktery poskytne zpétnovazebné informace pro profesni i osobnostni rozvoj student
KDEP. Vysledky v podobé systému demografickych, osobnostnich, motivacénich,
schopnostnich a kompeten¢nich charakteristik uciteld ekonomickych piedméti budou
vyuzitelné v praci KDEP, FFU i celé univerzity, poslouzi rovnéz jako zdroj dat a ucelenych
argumentl pro ruzna kvalifika¢ni nebo akreditacni fizeni.

2 ReSitelsky tym, metody a predpokladané vystupy

Zaméfeni projektu, na jehoz feSeni se podileji doktorandi a studenti ucitelstvi ekonomickych
predméti spolu s vyucujicimi katedry, na sekundéarni Skolstvi neni ndhodné ani nahodilé:
jednak odtud, ze stfedoskolského prostiedi, ptichdzi kazdorocné vétSina novych posluchacii
VSE, jednak studenti magisterského studijniho programu z KDEP praktikuji na nékterych
prazskych obchodnich akademiich a konecné absolventi KDEP pak zpravidla odchazeji
vyuCovat pravé na obchodni akademie, ekonomickad lycea, odborné stiedni Skoly a na
gymnazia po celé CR. Projekt neni parcialni, naopak je postaven na komplexnosti
a mezipfedmeétovosti. Zejména na mezipfedmeétovost se pohfichu zapomind na vsech typech
Skol. Pfitom jde o jeden z trendd, po nichZ volaji pfislusnd grémia zabyvajicimi se Skolstvim a
Skolskymi soustavami v ramci celé Evropské unie.

Nebude od véci pfipomenout, ze tym pracuje s prioritami, které byvaji kladeny na soucasné
Skolstvi v evropském prostoru. Na jedné strané¢ se vzd€lani v Evropské unii globalizuje,
sblizuji se jednotlivé Skolské soustavy, nebot se predpokladéd jejich prostupnost, na strané
druhé se vzdélavani diferencuje, nebot’ jednotlivé staty usiluji zachovat specifika lokalni i
tradice. V ¢eském Skolstvi jde pfedevsim o zachovani dudlniho typu Skolstvi (zékladni Skoly a
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zéroven viceleta gymnazia), které v Ceském prostiedi ma tradici sahajici k poloviné 19.
stoleti. AC je vychové a vzdéladvani u nds pfisuzovana dulezitd uloha a misto ma
v dokumentech od Ustavy pies $kolské zakony aZz po nejrizngj$i vyhlasky, neni financovani
ceského skolstvi odpovidajici jeho vyznamu (zatimco v priméru zemé Evropské unie
vynakladaji vice nezli 6% hrubého domaciho produktu, u nas dlouhodob¢ je to jen kolem
5%). Vyhodou vstupu nasi zemé¢ do Evropské unie bylo v oblasti vzdélavani nepochybné
sjednoceni diplomt a jinych dokumentl tykajicich se ziskaného vzdélani. Sjednoceno bylo
rovnéz kurikulum, uplatiiovani demokratickych principi nebo pozadavek celozivotniho
vzdélavani; to se kupf. projevuje ve vzdélavani uciteld ekonomickych piedméti
prostifednictvim DPS (dopliujiciho pedagogického studia). Vedle finanéniho podcenéni
Skolstvi u nas patii k negativiim Ceské soustavy rovnéz neschopnost prodlouzit povinnou
Skolni dochazku nebo vice zainteresovat vefejnost pii aktivnéj$i Ucasti na zalezitostech
vzdélavani a chodu Skol. Nedafi se pfiliS ani inovovat nase vzdélavani v oblasti
mezipfedmétovosti a vyuzivani novych, modernich metod vyuky. Pfitom se jiz mluvi a v
nekterych soustavach zkousSeji vydobytky prumyslové revoluce 4.0 (konkrétné v oblasti
Skolstvi jde o roboty a umélou inteligenci), u nas vsak uroven odpovida spiSe primyslové
revoluci 2.0...

Regitelsky tym piedpoklada v pribéhu feseni projektu publikovat pribézné nékolik vysledkii
povahy obecného i vysledky kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu, které bude mozno
uplatnit v budoucnu rovnéz pii vyzkumu aplikovaném a vyhledavacim. | kdyZ relevantni
literatura k né¢kterym otdzkam vyzkumu existuje, je jednak zifejmé, ze v menicim se prostiedi
globalizovaného svéta rychle zastarava, jednak pfinasi informace Casto z geograficky jin¢ho
prostiedi, nemusi vychéazet z konkrétnich Setfeni a mize tradovat stereotypy a dohady spjaté s
tradici.

Projekt sazi na interdisciplinaritu, otevienost poznavani sekundarni sféry cCeského
vzdélavaciho systému ekonomického charakteru, na vyzkumné metody kvantitativniho i
kvalitativniho charakteru, na zapojeni poslucha¢ti i doktorandi do Setfeni, nebot’ dil¢ich
vysledkd projektu budou moci vyuzit pti zpracovani svych disertacnich / diplomovych praci,
jejichz témata z¢asti koresponduji s vyzkumnym zamérem, jenZ je nyni v prvni fazi feseni.

3 Jednotlivé oblasti vyzkumu — cilova skupina, cesta mezioborového
vyzkumu, zvolené metody, mozna rizika

Cilovou skupinou navrhovaného projektu jsou stiedni $koly v Ceské republice, resp. ugitelé
ekonomickych predméti ptsobicich na riznych typech stiednich Skol v CR.

V oblasti pedagogické oblasti vyzkumu jde o zjisténi, nakolik je v praxi uplatiiovan Skolsky
zakon (z roku 2004), resp. jeho novelizovana znéni ve vztahu k ekonomickému vzdélavani,
implementace novych trendti doporuenych naSemu vzdélavacimu systému evropskymi
grémii, napt. inkluze nebo soucasna podoba dualniho systému, jenz byva predmétem kritiky
(instituci Evropské unie nebo OECD), problematika koedukace ve Skol&ch a jiné zavazne
problémy pedagogicke.
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Nicméné v poptedi stoji Gsili zjistit nazory na ucitelskou profesi u ucitelt stfednich Skol,
motivacni faktory, individualni pfesvéd€eni a diivody, proc¢ si ucitelé voli pravé tuto profesi,
jak se identifikuji se svym zaméstnanim a pozici ve spoleCnosti, jaké piednosti a nedostatky
shledavaji v piipravé na uditelské povolani z pozic praktikujiciho ucitele, jak ucitelé vnimaji
nyni uplatnovany vzdélavaci systém, zda mu rozuméji, resp. maji pfipravené navrhy jeho
korekce a jak jej realizuji v praktickych podminkach té které stiedni Skoly, zda sami zvazuji
nebo piimo realizuji nékteré kroky k napravé, pokud je ji potfeba atd. atd. (srov. Spilkova
2002).

Z hlediska psychologického poznani osobnosti ucitele ekonomickych pfedmétt na soucasné
stiedni Skole se projekt zabyva zejména sebeposouzenim v oblasti socialnich kompetenci
(podle ¢lenéni profesnich kompetenci navrzenych 1. Gillernovou je 1ze rozd€lit na 4 skupiny:
dovednosti odborné, didaktické, diagnosticke a socialni kompetence, srov. Gillernova 2003).

Za jednu z dulezitych cest ke zvySeni kvality ucitelt a jejich vzd€lavani je zde povazovano
vytvofeni profesnich standardi pro jednotlivé kategorie uciteld. Jednim z cilt je rovnéZ pokus
vytvorit a ovefit kompetenéni model ucitele ekonomickych predméti, s diirazem poloZzenym
na Cinnosti, v kterych se projevuji profesni kompetence ucitele, chépané jako soubor
profesnich znalosti, dovednosti, postoji, hodnot i osobnostnich charakteristik. Tyto jsou
vyjadieny v podobé¢ kritérii kvality v osmi oblastech: planovani vyuky, prostfedi pro uceni,
procesy uceni, hodnoceni prace zaku, reflexe vyuky, rozvoj Skoly a spoluprace s kolegy,
spoluprace s rodi€i a Sir$i vetfejnosti a profesni rozvoj ucitele. Zjisténé vysledky lze potom
implementovat do piipravy budoucich ugitelt ekonomickych pfedméti na VSE v Praze.

Svétova pedagogika poslednich let (ukazuje na to piikladové vybrana recentni literatura
pifedmétu) se jiZz odklani od chapani uditelstvi jako technologického procesu, ktery je mozno
pfesn¢ naplanovat a realizovat v jednotlivych krocich, nybrz naopak povazuje ucitelstvi za
slozity, vnitiné proménlivy a predevsSim tvofivy proces osobnostniho setkdvani se ucitele a
zéaka prostiednictvim obsahu vzdélavani.

Ucitel byva chdpan za experta v procesu popisovaného setkavani, jenz pomahda usnadiovat
proces ,,uceni se* I pii feseni skolnich edukacnich (tedy vzdélavacich i vychovnych) situaci,
které ve Skolnim prostiedi nastavaji. Ucitel ma byt schopen ovladat expertni diagnostikované
situace a subjekty, procesy rozhodovani a intervence s piihlédnutim a s bezpe¢nou znalosti
kauzality, interpersonalnich strategii, sebereflexi na odborné bazi postaveného vyucovani
(srov. Loughran 2010).

Ch. Kyriacou (Kyriacou 1996) tfidi oblasti pedagogickych zptisobilosti podle ¢innosti ucitele
a praveé zpusobilosti podle ného pfispivaji k GispéSnosti vyucovaciho procesu. Vychodiskem
jeho ptredpokladi je dosahovani pottebnych pedagogickych cili a kritériem potiebnych
pedagogickych zplsobilosti je potom efektivni vyucovani. Akcentuje potifebu prohlubovat
premysleni a rozhodovani, ale zaroven nepodcenuje schopnosti praktické pti realizaci zdméra
a rozhodnuti. Jde o tyto zpusobilosti: planovani a pfiprava, realizace vyucovaci jednotky,
fizeni vyucovaci jednotky, klima tfidy, disciplina, hodnoceni prospéchu zaka, reflexe vlastni
prace a evaluace. D. M. Windham (srov. Windham 1988) v navrzené koncepci indikatort
efektivnosti ~ vychovné-vzdélavaciho procesu povazuje za relevantni  osobnostni
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charakteristiky ucitelt ty, které determinuji pfimo kvalitu ucitele. Patii sem podle citovaného
autora: stupen ucitelovy kvalifikace, rozsah vycviku, specializace, vek, profesni zkuSenosti,
etnicka prisluSnost, verbalni schopnosti a postoje. Pravé uvedenymi charakteristikami se
zabyva prvni ze sady Setficich dotaznikt, které byly v prvém roce feSeni projektu pfipraveny
(ve€k, pohlavi, specializace, profesni vzdélavani apod.).

Samoziejm& dochazi k necekanym rozdilim v predpokladech; ty nepochybné ukéaze i
pripravovany vyzkum. Napf. podivame-li se na vek versus profesni zkuSenosti ucitele,
dochézi k diskrepancim a jisté kontroverzi: dosavadni empirické vyzkumy nepotvrdily, ze vék
ucitele nebo délka jeho ucitelské praxe stoji jednoznacné ve vyznamné korelaci se
vzdélavacimi vysledky zaka a studentti. Z toho muze byt patrné, Ze k ziskdvani profesni
zkuSenosti dochazi u ucitelti jinym tempem, nezli ji predstavuje casova délka ,,sluzby* (praxe)
v daném oboru.

Mezi nejcastéji dosud vyuzivané metody pii pfiprave instrumenti poznavani osobnosti ucitele
a Skolské praxe patfila dotaznikova Setfeni, pozorovani, fizené rozhovory a statistické
zpracovani dat (v letoSnim roce prostiednictvim placené verze serveru WWW.SUrvio.com).
Nejvétsim rizikem se pfitom ukazala nekazen pfi vypliiovani dotaznikovych Setfeni ze strany
uciteli a nékdy az naprosty nezajem stfednich kol o feSenou problematiku (neni vyjimkou,
ze z nekterych krajti byla navratnost dotaznikovych Setfeni bohuzel nulova).
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Rozvoj emocionalnej inteligencie v su¢asnych
podmienkach skoly

Development of Emotional Intelligence in the Current
School Conditions

Henrieta Rol’kova

Abstrakt

V prispevku sa venujeme téme emocionalnej inteligencie deti a moZnostiam jej rozvoja
v realnych podmienkach Skoly. Emocionalna inteligencia sa vyrazne podiel'a na tispeSnom
fungovani dietata vrodinnom aj v Skolskom prostredi. Je nevyhnutnd na zvladanie
kazdodennych socialnych situacii. Vd’aka nej dokazeme zit’ §t'astny a plnohodnotny Zivot.

KPucové slova: emocionalna inteligencia, sucasna skola, rozvoj emocionalnej inteligencie.
Abstract

In the contribution we deal with emotional intelligence of children and the possibilities of its
development in real school conditions. Emotional Intelligence significantly contributes to the
successful functioning of the child in both the family and the school environment. It is
necessary to manage everyday social situations. Thanks to it we can live a happy and
fulfilling life.

Keywords: Emotional intelligence, Contemporary school, Development of emotional
intelligence

JEL Klasifikace: Z000 Other Special Topics: General

1 Sucasna Skola a rozvoj emocionalnej inteligencie

V praxi sa stale CastejSie stretavame so skuisenost'ou, ze Skolska uspesnost’, ¢1 nadpriemerna
inteligencia eSte nie su zéarukou pre aspechy vV socialnom, spolo¢enskom, rodinnom
a pracovnom zivote. Moderna Skola si uz nevystac¢i s apelovanim na rozvoj kognitivnej
stranky osobnosti ziakov bez riadenej stimuldcie rozvoja klicovych a socidlnych
kompetencii. Tieto sa pre Uspesny Zivot ukazuju ako nevyhnutneé, hoci nenahradzaju poznatky
a vedomosti v danom odbore, ale vedd kich efektivnejSiemu vyuZivaniu. Problematiku
rozvoja emocionalnej inteligencie deti povazujeme za vel'mi aktudlnu a naliehavd. V dnesnej
konzumnej spolo¢nosti orientovanej na vykon, sa jedinec vd’aka vel'mi rychlemu rozvoju
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informaénych technologii dostane za velmi kratky ¢as k mnoZstvu informécii, dokaze
vV danom okamihu komunikovat’ s 'ud'mi z inych krajin, dokonca kontinentov, moze menit’
svoju virtualnu identitu. DokaZe vSak vSetky tieto podnety adekvatne spracovat? Dokaze
predvidat’ a zhodnotit’ mozné rizika? Vie posudit’ adekvatnost’ predkladanych obsahov a
informacii? Moderna doba prinasa mnozstvo vyhod v podobe Spickovych technologickych
vydobytkov, nevynimajdc moderné komunika¢né prostriedky. Mnoho deti sa stava len ich
nekritickymi konzumentami. V ¢om st vSak menej uspes$ni, si vzajomné Kkontakty,
komunikacia a spolupraca s rovesnikmi, rieSenie kazdodennych socidlnych situécii,
konfliktov a efektivne fungovanie v ich prirodzenom prostredi, predovSetkym v rodine
aV skole. Pribtida deti, ktoré nevedia adekvatnym sposobom nadvédzovat kontakty s inymi
det'mi, prispdsobit’ sa kolektivu, primerane komunikovat’ s rovesnikmi a aj dospelymi. Mnohé
z nich nedokazu akceptovat’ socidlne normy, pravidla a reSpektovat’ autority, byt tolerantni.
Akym spésobom médzeme tieto skutoénosti ovplyvnit’? Co mozno robit preto, aby boli deti v
socialnych situaciach uspesnejsie, zru¢nejsie, aby sa rozvijala nielen ich kognitivna stranka
osobnosti ale aj klI'iCové a socidlne kompetencie, socidlne zrucnosti, Zivotné zrucnosti?
Chceme, aby informécie a poznatky deti len prijimali a osvojovali si ich alebo ndm zaleZi aj
na tom, aby ich vedeli zanalyzovat’, kriticky zhodnotit’ a aplikovat’ do Zivota?

Na zékladnych Skolach sa vyucuje predmet eticka vychova, ale jej dotacia jedna hodina
tyzdenne je nepostacujuca. Prioritou predmetu je hodnotova orientacia, budovanie vlastnej
identity. Mo6zZeme stimulovat’ formovanie identity a hodnt bez sebapoznania, schopnosti
sebaregulacie a empatie? Z tohto hl'adiska predmet etickej vychovy nie je svojim obsahom aj
rozsahom podl'a naSho nazoru dostacujuci na to, aby stimuloval emociondlny rozvoj a
pozitivne formoval osobnost’ diet’at’a.

Ulohou 8koly ako vzdelavacej institucie je aj posiliovanie socidlnych a klGdovych
kompetencii ziakov. Univerzalna metoda ako to dosiahnut’ v kone¢nom ddsledku neexistuje.

GajdoSova a Herényiova (2006) odporucajii implementovat’ programy rozvoja emocionalnej
inteligencie spdsobom redukcie uciva na zakladného a jadrové. Takymto spdsobom by sa dal
vyhradit’ priestor na rozvoj emociondlnych kompetencii aj na inych predmetoch, nie len v
ramci etickej vychovy.

Hlavnu tlohu pri rozvoji osobnosti dietat’a v Skole mé ucitel’. Jeho Styl vychovy, pristup k
Ziakom a najma jeho kompetencie potrebné na vytvaranie bezpecného prostredia pre rozvoj
schopnosti emocionalneho prezivania v skupine. Kazdy uditel’ by mal poznat’ §truktiru triedy,
postavenie Ziakov v skupine a vediet' diagnostikovat’” vzt'ahy medzi nimi, aby mohol riesit
vychovné a vzdelavacie problémy adekvatne. Aby to v3etko zvladal, musi byt doésledny a
dokladne pripraveny, trpezlivy, flexibilny v pouzivani metéd zvlddania zatazovych
a konfliktnych situacii, schopny primerane reagovat na prejavy ziakov a v zdvere im
poskytnut’ adekvatnu spéatnu vizbu. Primarne kompetencie zrelého ucitel'a podl'a Gajdosove;,
Herényiovej (2006) predstavuju: osobna zrelost, socialne kompetencie, citlivost’ a vnimavost’,
schopnost’ akceptovat’ individudlne rozdiely Ziakov, autenticky prejav, vyjadrovanie,
preZivanie a regulovanie vlastnych emdcii.

Rozvoj emocionalnej spdsobilosti je potrebné prisposobit’ vyvinovému obdobiu dietata, v
ktorom sa prave nachadza. Dargovd, Conkova (2002) tvrdia, ze je potrebné zabezpecit
nasledovné, aby bol emocionalny rozvoj zmysluplny: vhodné prostredie pre akceptaciu
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a empatiu, zazitkové ucenie, zvysenie zaujmu o svoj vnutorny svet, rozvoj komunikécie na
emocionalnej trovni (Dargova, Conkova, 2002).

Implementéaciou emocionalnej vychovy sabezne s inymi vychovnymi zloZzkami mozno
docielit lepsie vykony ziakov v $kole a ich skolské vysledky. Facilitujice vzdelavanie
podporujuce rozvoj emocionalnej inteligencie by sa malo riadit’ nasledujucimi prvkami:
l.definovat emdcie, ktoré¢ su v interakcii s ucenim a dosahovanim dobrych vysledkov,
2.rozsirovat’ emocionalny slovnik, 3.formovat’ znalost’ taxondmie emdocii, 4.uvedomovat’ si
vplyv emocii na globalny proces ucenia a nadobUdania vedomosti (Schulze, Roberts, 2007).

Pre stimulaciu adekvatneho a primeraného rozvoja osobnosti Ziaka je nevyhnutné zabezpecit’
vhodné materidlne a priestorové prostredie, bohaté na podnety, nastolit’ priazniva atmosféru
psychologického bezpecia v triede aj v Skole a to nie len medzi Ziakmi navzajom, ale aj medzi
ucitelmi a ziakmi. Pozitivna, priazniva Skolska klima prispieva k rozvoju a upeviiovaniu
rovesnickych vztahov, spolo¢nému rieSeniu konfliktov, nadobudaniu hodndt, noriem
potrebnych pre priaznivy rozvoj osobnosti kazdého Ziaka.

2 Emocionalna inteligencia

Moébzeme konStatovat’, Ze konStrukt emocionalnej inteligencie je relativne mlady. Vzdialené
korene emocionélnej inteligencie sa po prvy raz objavili v spojitosti s Thorndikovou
socidlnou inteligenciou, ako schopnostou vychadzat’ s 'ud'mi a mnoho z tychto $tadii neskor
ovplyvnilo spésob konceptualizacie emocionalnej inteligencie (Kaliskd, Salbot, 2011). V roku
1990 Salovey a Mayer ako prvi predstavili koncept emocionalnej inteligencie a definovali ju
jako ,,sucast’ socialnej inteligencie, ktora zahfiia schopnost’ sledovat’ vlastné a cudzie city a
emocie, rozliSovat’ ich a vyuzivat’ tieto informacie vo svojom mysleni a spravani“ (Shapiro,
1998, s. 17). Pojem emociondlna inteligencia sa spopularizoval aj vd’aka publikacii Golemana
z roku 1995, kde ju opisuje ako schopnost dokazat’” sam seba motivovat, aj napriek
prekazkam sa nevzdat' a nestratit’ nddej. Hovori o schopnosti ovladdat’ svoje pohnutky ¢i
naladu a zabranit’ tak tizkosti, ovplyvnit’ kvalitu svojho myslenia a vcitit’ sa do situacie iné¢ho
Cloveka (Nabélkova, 2012). Z uvedeného vyplyva, Ze emociondlna inteligencia je spdsob
chépania vlastnych emdcii ako aj emoécii druhych I'udi. Zahfia v sebe schopnost’ ovladat’, ¢i
usmernovat’ tieto emocie tak, Ze slova a ¢iny vyberame vedome, aby sme dosiahli pozadovany
vysledok a zlepSili kvalitu Zivota. Zavisi prave od emocionalnej inteligencie, do akej miery sa
¢lovek svojimi schopnostami a zru¢nostami presadi v socidlnom prostredi (Wilding, 2010).
Emocionalnu inteligenciu mozno rozvijat’ po cely zivot. Podl'a Wharamovej (2013), ¢lovek s
vysokou emocionalnou inteligenciou: méa lepSie vyvinuté vedomie seba samého, vie, ¢o ho
motivuje a ¢o spusta emocie, je optimisticky naladeny, je prispdsobivejsi a flexibilnejsi,
menej potlaca svoju prirodzenost’, ma menej emocionalnych vylevov, je priatel'sky, ma vacsiu
sebaddveru. V dneSnej dobe existuje mnozstvo poznatkov a pohl'adov na tuto problematiku.
Niektori autori uvadzajl, Ze emocionalna inteligencia mé na nas zivot niekol'’ko nasobne vacsi
vplyv ako 1Q (Goleman, 1995). Na bezné¢ ale aj Specifické fungovanie osobnosti ndm nestacia
len rozvinuté kognitivne schopnosti, rozhodovanie sa na zaklade logiky. Potrebujeme aj také
schopnosti a zruénosti, ktoré spadaji pod emocionalnu inteligenciu, ¢ize bleskové, spontanne
rozhodnutia, ktoré v danej chvili pokladdme za spravne (Kaliskd, Salbot, 2011). Charakter
osobnosti spolu s emocionalnou inteligenciou a 1Q tvoria tri rozdielne vlastnosti, ktorymi
disponuje kazdy jedinec. Nemozno na zaklade kognitivnej inteligencie ¢loveka predikovat
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jeho emocionalnu a naopak. Inymi slovami, ak mé ¢lovek nizku emocionalnu inteligenciu
nemusi dosahovat' aj nizke IQ a naopak. Dal$im tvrdenim, ktoré spochybiiuje vedecku
zmysluplnost emocionalnej inteligencie je, ze samotny pojem inteligencia je vylucne
vyhradeny pre oblast’ kognitivnych schopnosti (Goleman, 1995). Na zéklade r6znych polemik
sa preto sformovali dva zakladne pristupy k skamaniu emocionalnej inteligencie. Prvy z nich
predstavuje emociondlnej inteligencie ako model schopnosti a mozno ju merat testami
maximalneho vykonu v danych oblastiach rovnako ako inteligenciu. Druhy pristup spaja
emocionalnu inteligenciu s osobnost'ou a opisuje ju ako osobnostnu ¢rtu. Nastroje na meranie
maju charakter sebavypoved’ovych ¢i sebapopisnych dotaznikov (Kaliska, Nabélkova, Salbot,
2015).

2.1 Emocionalna inteligencia ako schopnost’

Mayer a Salovey, ako prvi, predstavili koncept emocionalnej inteligencie. Specifikuju ju ako
duevnl schopnost’ odlisnu od klasickych socialno — emocionalnych osobnostnych vlastnosti.
Predstavuje aktualnu schopnost’ chapat’, zatriedovat’ a spracovavat’ emocionalne sytené
informacie. Rozdelili ju do Styroch vetiev: 1.Percepcia emdcii — Zahfia zakladné zruénosti
vo vztahu k emocidm. Ide o ich vnimanie, identifikovanie u seba, vo vlastnych myslienkach,
ale aj u druhych ¢i uz vo vyraze tvare, hlase alebo tone. Taktiez predstavuje schopnost’
adekvatne vyjadrit emocie a rozlisit, ¢i je toto vyjadrovanie spravne, nespravne alebo
pravdivé ¢i nepravdivé. 2.Facilitovanie prostrednictvom emdcii — Popisuje pouZivanie
emocii ako prostriedkov, ktoré nam ulahCuji myslenie tym, ze zacieluju pozornost’ na
dolezité informacie. Podporuje schopnost’ vidiet’ veci z roznych uhlov pohladu a vyuzivat
emocie k lepSiemu usudzovaniu. 3.Emocionalne porozumenie — Zameriava sa na
porozumenie emaciam a ich naslednej analyze. Tyka sa kognitivneho spracovania emocii,
predstavuje schopnost rozpoznat' rozdiel medzi emociami a slovami, interpretovat’ ich
vyznam v medziludskych vztahoch a porozumiet’ zlozitosti citov. 4.Manazment emdcii —
Tato zlozka predstavuje regulaciu emocii s cielom dosiahnut’ emocionalny a intelektovy rast.
Patri sem schopnost’ zostat’ otvoreny prijemnym aj neprijemnym pocitom, schopnost’ vediet
posudit’, kedy sa emdcidm poddat’ a naopak kedy si od nich udrziavat’ odstup. Taktiez zahtiia
aj schopnost’ posiliiovat’ pozitivne emoécie a zmiernovat’ negativne bez toho, aby doslo k
vytesneniu informécii. (Mayer, Salovey, 1997) Tieto Styri vetvy su usporiadané hierarchicky.
Za zakladné psychické procesy povazujeme percepciu emocii, €ize schopnost’ vnimat a
interpretovat’. Najvys§im $tddiom je ich manaZovanie. Autori predpokladaju, Zze jednotlivé
schopnosti, v ramci kazdej vetvy modelu, sa budujd jedna na druhej, postupne v zavislosti od
vyvinového procesu (Kaliska, Nabélkova, Salbot, 2015).

2.2 Emocionalna inteligencia ako osobnostna ¢rta

Je zndmy apouzivany model ¢rtovej emocionalnej inteligencie Petridesa, ktory spolu s
Furnhamom ako prvi popisali jej vzorovu oblast’. Autori zdoraziuji dolezitost’ porozumenia
tomu, Ze emocionalna inteligencia ako schopnost’ a ¢rtova EI su dva rozdielne konStrukty.
Odlisuje ich operacionalizacia samotného pojmu a rozliéné spdsoby merania. Crtova
emocionalnu inteligenciu definuju ako konstelaciu sebapercepcii (akym spésobom vnimame
vlastné emocionalne schopnosti) a emocionalnych dispozicii osobnosti, ktora sa nachadza na
nizSej drovni osobnostnej hierarchie. Merana je prostrednictvom dotaznika emocionalnej
inteligencie (Kaliska, Salbot, 2011).
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Na zéklade obsahovej analyzy uz existujucich modelov emocionalnej inteligencie vybral
klaicové prvky a integroval ich do jedného komplexného modelu. Petridesov model (2009)
pozostava z 15 komponentov, pricom 13 z nich vytvara Styri vSeobecnejSie faktory a 2
(adaptabilita, sebamotivacia) stoja samostatne: 1. Emocionalita — Jedinci, ktori vysoko
skéruju v tomto faktore su v kontakte s ich vlastnymi pocitmi ale aj s pocitmi inych Tudi.
Vedia vnimat’ a vyjadrovat’ emocie a pouzivat’ tieto kvality na rozvoj a udrziavanie blizkych
vztahov s osobne dblezitymi inymi 'ud'mi. Faktor emocionalita sytia komponenty: Crtova
empatia, emo&na percepcia, emoéna expresia, vztahova kompetencia. Crtova empatia meria,
jednoducho povedané, ¢i sa vie ¢lovek pozerat’ na svet ocami druhého. Cudia skorujuci v tejto
Skale st zruéni v konverzaciach ¢i vyjednavaniach. Emocna percepcia meria vnimanie emocii
u seba ale aj u druhych. Jedinci s vysokym skore maju jasno vo svojich pocitoch a vedia ich
dekédovat’ aj u inych l'udi. Osoby s vysokym skore v emocnej expresii vedia presne a
jednoznaéne slovami opisat’ svoje pocity. Vztahovid kompetencia sa tyka predovsetkym
vytvérania a udrZiavania osobnych vzt'ahov a emocionalnych put. (Kaliska, Salbot, 2011) 2.
Sociabilita — Zdoraznuje socialne vztahy a socialny vplyv ¢loveka. Zameriava sa skor na
jednotlivca ako €initel'a v socidlnych kontextoch, nez na osobné vztahy s rodinou a blizkymi.
Jednotlivci s vysokym skére su lepSi v socialnej interakcii, su dobri posluchaci a vedia jasne a
doverne komunikovat’ s 'ud'mi z r6zneho prostredia. (Petrides, 2009) Faktor sociabilita sytia
komponenty: manazment emocii (druhych), asertivita, socialne uvedomenie. Cudia skorujuci
v manaZzmente emdcii, vedia ovplyvnit’ emdcie inych tak aby sa citili lepSie, ked’ to potrebujt
(utesit’ ich, ukludnit’ atd’.) Vysoké skore v komponente asertivnost dosahuja jedinci, ktori su
Uprimni, priami, vedia davat’ aj prijimat’ komplimenty a vedia o nieCo poziadat. LCudia, ktori
vysoko skéruji v komponente socialneho uvedomenia st presvedCeni, Ze st dobri
vyjednéavaci, maju vyborné socidlne zru¢nosti a st vnimavi, adaptabilni. Maji kontrolu nad
svojimi emdéciami a aj nad spdésobom ich vyjadrovania. (Kaliska, Salbot, 2011) 3. Well —
being - Odraza vSeobecny pocit blahobytu, ktory sa odvija od minulych Gspechov az po
buduce ocakavania. Celkovo l'udia s vysokym skore sa citia pozitivni, $t'astni a naplneni. Je v
pozitivnom vztahu s extraverziou, pracovnou spokojnostou, pozitivnym ladenim a s déverou
v intuiciu. V negativnom vztahu je s depresivitou, anxietou a somatickymi tazkost'ami
(Petrides, 2009). Faktor well — being sytia komponenty: optimizmus, ¢rtové $t’astie, sebatcta.
Optimizmus odzrkadluje vSeobecny psychologicky stav v danom momente. Vysoké skore sa
spaja s oCakavanim pozitivnych udalosti v Zivote a so vSimanim si svetlych stranok veci.
Crtové §tastie zahfia prijemné emocionalne stavy, ktoré st smerované skor k pritomnosti.
LCudia skorujuci vysSie st veseli a maji zo seba dobry pocit. Sebalcta meria celkové
hodnotenie seba samého. Vysoko skoruju jedinci s pozitivnou mienkou o sebe samom,
spokojni ¢i sebaisti zatial' co nizko skdrujliici maji tendenciu mat’ malo sebatcty a skor sa
citia, byt netspes$ni (Kaliska, Salbot, 2011). 4. Sebakontrola— Znamena zdravy stupen
kontroly nad svojimi nutkaniami a tuzbami, optimalna regulacia vonkajSich tlakov a stresu.
Tento faktor je v pozitivnom vztahu so svedomitostou a v negativhom s neurotizmom,
psychotizmom (Petrides, 2009). Faktor sebakontrola sytia komponenty: emo¢na regulacia,
nizka impulzivita, zvladanie stresu. Emocnd regulacia meria kontrolu vlastnych citov a
emociondlnych stavov. To znamend, ze I'udia, ktori skéruju vysoko v tomto komponente su
psychologicky stabilni a po zhorSenych emocionélnych stavoch vedia, ako sa dat’ dokopy.
Nizka impulzivita ako tendencia zamyslat’ sa pred tym, ako nieo vykonam. Vysoké skore v
sebe zahfiia zvazovanie vSetkych informacii skor, ako sa doty¢ny rozhodne, ale bez toho, aby
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bol nadmerne opatrny. Ludia, ktori skéruji v komponente zvladanie stresu maju dobre
rozvinuté copingové stratégie. Vedia regulovat’ svoje emocie a vyrovnavat' sa so stresom.
(Kaliskd, Salbot, 2011)

3 Rozvijanie emocionalnej inteligencie v Skolskom prostredi

Podl'a GajdoSovej, Herényiovej (2006) sa socialne zruénosti podielaju na celkovom dobrom
fungovani Ziakov v Skole a odrdZaju sa aj v ich Skolskej UspeSnosti a vykonnosti. Skisenosti
potvrdzuji, ze Ziaci, ktori disponuji nizkou mierou socidlnych zrucnosti, maji v skole
CastejSie problémy v spravani, ¢o sa negativne odraza na ich postoji k skole, uceniu, ucitelom,
prejavuje sa u nich agresia, uzkost’ a prenasaju si to aj do dospelosti.

Zakladom emocionalnej inteligencie je schopnost’ poznat’ a ovladat’ vlastné emocie a poznat’
emocie ostatnych T'udi. Od tychto schopnosti zavisi, do akej miery sa jedinec presadi v
ur¢itom socialnom prostredi, ako bude tuspesny, spokojny v svojom zivote, ako bude
prijimany inymi 'ud’'mi. Rozvijanie socidlnych a emocionalnych kompetencii ziakov zvysSuje
ich emocionalnu inteligenciu a teda vedie u nich k zlepSeniu pohody, sebalcty, prosocialneho
spravania a vysSiemu vykonu. Vyskumné zistenia poskytuji mnozstvo ddkazov o tom, Ze
emocionalna inteligencia ziakov hra kl'a¢ovu Ulohu v ich spravani a aj v ich akademickom
vykone. Investicia do zvySovania Urovne emocionalnej gramotnosti u Ziakov v Skole sa oplati
— nielen preto, ze vyznamne pozitivne ovplyviuje skolsku klimu, ale aj preto, ze ziaci vd’aka
nej maju vacsi predpoklad stat’ sa $tastnymi a uspesnymi dospelymi F'ud’'mi, ktori zvladnu
svoje Zivotné role v profesijnom, v sukromnom, v spolo¢enskom zivote. Osvojovanie si
a rozvijanie socialnych zru¢nosti je dlhodobym a nikdy nekonciacim celozivotnym procesom.
Neda sa vSak rozvijat' len tradicnymi formami vzdelavania. NajvhodnejSou formou ich
rozvoja su zéazitkové metddy, tréningy vyuzivajice aktivne socialne ucenie. Prave tu vzniké
priestor aatmosféra psychologického bezpecia, aby sa ucastnikom vyjadrila podpora,
pochvala, aby zaZivali pozitivne pocity z toho, Ze sa niekto o nich zaujima. Maju moznost’
rozvijat sebareflexiu aj vnimanie druhych TI'udi, vyjadrovanie svojich potrieb, pocitov,
postojov a nazorov, spoznavanie vlastnej hodnoty aj hodnoty ostatnych I'udi. Programy na
rozvijanie socialnych kompetencii a zruénosti ziakov zakladnych $kél smeruju k tomu, aby
lepSie porozumeli sebe a inym, ziskali pozitivny postoj k vlastnej osobe i svojmu okoliu,
vedeli ovladat’ svoje spravanie, nadviazat’ a udrzat’ si dobré socidlne vztahy v triede i mimo
nej. Ide o rozvijanie zakladnych zruénosti komunikacie a vzajomnej spolupréce, tolerancii k
druhym. Na Slovensku jestvuje mnoZstvo programov na rozvoj socialno — emocionalnej sféry
zivota deti v prostredi Skoly, ktoré mozu realizovat’ psychologovia, Skolski psychologovia aj
ucitelia.

V projekte Milénium sa uvadza potreba vyuCovania novych kompetencii, konkrétne
intrapersonalnych a interpersonalnych zrucnosti, ktoré st neodmyslitelnou sucastou
emociondlnej inteligencie. Podl'a Rol'kovej (2016) realizacia intervencnych a rozvijajucich
programov v podmienkach Skoly pomaha Ziakom rozvinut' konkrétne socialne zru¢nosti,
socidlne kompetencie, navodit’ pozitivnu socidlnu atmosféru v triede. Realizaciou programov
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sa moze u ziakov podporit’ aj rozvoj tvorivosti, samostatnosti, zodpovednosti, sebakontroly a
vytvorit’ pozitivhu socidlnu atmosféru, partnerské medzil'udské vztahy, priatel'ské a
podporujuce socialne prostredie. Je tu moznost primeranej sebaprezentacie v skupine,
prezivanie vzajomnej l'udskej blizkosti, nachddzanie podobnosti a rozdielov. Zaroven sa
tymto zlepSia aj podmienky pre ucitelov avychovavatelov v samotnom vychovno-
vzdelavacom procese v konkrétnej triede alebo Skole.

Na zaver by sme chceli vyslovit nazor, ze dobrd Skola a dobri ucitelia uz upustili od
jednoznacnej preferencie rozvoja kognitivnej stranky osobnosti Ziaka avyuZivaju také
stratégie na urovni Skoly ale aj na Urovni predmetov, aby podporili a systematicky rozvijali
klucové kompetencie.
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Jsou studenti finan¢né gramotni? Srovnani vysledki
ze trech kontinentii.

Are University Students Financial Literate? Comparing
Results from Three Continets

Lenka Silberhornova

Abstrakt

Piedmétem mého sdé€leni je analyza finanéi gramotnosti vysokoskolskych studentd v ramci
Ceské republiky, Spojenych statd americkych a Taiwanu. Zaméfuji se predeviim na
vyhodnoceni ziskanych dat z vlastniho Setieni. Setieni je v souladu se studiemi OECD, které
se zabyvaji mezinarodnim srovnavanim finan¢ni gramotnosti. V zavére¢né ¢asti podavam
celkové srovnani vysledkt vybranych stath.

Kli¢ova slova: finan¢ni gramotnost, mezinarodni srovnani, OECD

Abstract

This paper analyses financial literacy of university students within the Czech Republic, the
United States of America and Taiwan. | focus mainly on the evaluation of the data obtained
from my own research. The survey is in line with OECD studies that deal with the
international comparison of financial literacy. In the final part, 1 present an overall
comparison of the results of selected countries.

Keywords: financial literacy, survey, international comparison, OECD

JEL klasifikace: D8 122 O15
29.

Uvod

Politiky jednotlivych stati se stale snazi dosahovat lepSich ekonomickych vysledka. Snahou
je zjistit, pro¢ jedna zemé dosahuje vyssiho ristu nez ostatni. Jednim z faktort mize byt i
finan¢ni gramotnost obyvatel. Historie ukazuje, ze podcenéni urovné finan¢ni gramotnosti
muze vést k finanénim krzizim, které maji negativni vliv i na celkovy blahobyt. Méfeni a
nasledné srovnani Grovné finan¢ni gramotnosti je klicové pro dalsi rozvoj ekonomiky. Velky
krok v tomto sméru udélala Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (Organisation
for Economic Co-operation and Development - OECD). Setieni, ktera provadi napii¢ staty,
jsou ucelenou studii o urovni finanéni gramotnosti. Nevyhodou jsou zatim pouze dvé
provedené studie — i to ukazuje, jak je tato oblast zatim malo prozkoumana. Rozhodla jsem se
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porovnat gramotnost ve tiech vybranych statech mezi studenty a absolventy vysokych skol ve
véku 20-30 let. Vybrané staty jsou Ceska republika (CR), Spojené staty americké (USA) a
Taiwan. Dlvodu pro vybér téchto stath bylo nékolik. V prvni fad¢€ se jedna o tfi staty se zcela
odliSnou geografickou polohou a odliSnou kulturou. Rozdilnost je také v historickém a
ekonomickém vyvoji. Dnes USA patii mezi nejvyspélejsi ekonomiky svéta a Taiwan patii
mezi rychle se rozvijejici ekonomiky (fadi se mezi ,asijské tygry”). SpoleCnym rysem je
velmi vysoka uroven zdélavaciho systému.

1 Studie OECD

Finan¢ni gramotnst je velmi nejednotné definovana. Ve svém Setfeni jsem vychdzela
Z definice OECD. Ve spravé Atkinson definuje gramotnost takto: ,,Financial literacy is
rapidly being recognised as a core skill, essential for consumers operating in an increasingly
complex financial landscape. Financial literacy is a combination of awareness, knowledge,
skill, attitude and behaviour necessary to make sound financial decisions and ultimately
achieve individual financial wellbeing.* (Atkinson, 2012, p. 13)

Komplikovanost a nejednostnost definice stézuje 1 dalSi méfeni a srovnavani. Zatim
nejucelenéjsi dotaznikové Setfeni provedla OECD ve 14 zemich svéta v roce 2012. Na tento
pilotni projekt navézala dal3i studie z roku 2016. Setieni se jiz zucastnilo 30 zemi svéta.
(TFicet zemi a ekonomik, vcéetné 17 zemi OECD, se podilelo na prizkumu financni
gramotnosti. Celkem 51.650 dospélych ve veku od 18 do 79 let bylo dotazovano pomoci
stejnych klicovych otdazek v celkovém poctu 30 jazykit). (Atkinson, 2016) Tato studie rozdéluje
finan¢ni gramotnost na tfi ¢asti: Finan¢ni vzdélani, Finan¢ni chovéani a Postoje k finanénimu
planovani. Ve vSech statech koreluji ysledky v oblastech finan¢niho vzdélani a chovani.
Oproti pilotnimu pruzkumu byly provedeny nékteré zmény, zejména snizeni pozadavku na
¢ast finanéni vzdélani (pro uspokojivé skore staci 70 % spravnych odpovédi misto 75 %) a
uprava formatu celkového skore finan¢ni gramotnosti. Vlastnim Setfenim, které jsem
vytvofila na zdkladé¢ dotazniku OECD, se budu nyni podrobnéji zabyvat. Vysledky
jednozna¢né ukazuji, Ze finan¢ni gramotnost napfi¢ staty neni dostatecnd. Bohuzel
V porovnani ¢tyt let neni pozitivni posun. V nékterych piipadech dochazi dokonce k poklesu
uspésnosti respondentt.

2 Vlastni méreni a vyhodnoceni ziskanych dat

V ramci vlastniho Setieni ve tfech vybranych statech (Ceska Republika, USA a Taiwan) jsem
vytvofila na platformé LimeSurvey (https://www.limesurvey.org) na vlastni webové strance
interaktivni dotaznik. (Webova stranka byla dostupna na http://www.financial-literacy-
thesis.com/). Pti ziskavani dat jsem vyuzila kontakty v zahrani¢i a socialni sité. Respondetnti
bylo celkem pies 200 (unikatnich IP adres), ale ne vSechny vysledky byly pouzitelné. Dale
jsem v rdmci své pracovni stdZe v pojistovné AIG v New Yorku (V rdmci této staze jsem se
setkala s 350 absolventy z celého sveta v ramci tzv. Analyst Program pro ,,juniors talents®).
provedla osobni pohovory. Respondenti jsou z vékové kategorie 20-30 let a jedna se o
vysokoskolsky vzd€lané osoby. V kazdé zemi jsem vyhodnocovala 40 dotaznika, kazdy
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z nich se skladal z 29 otazek. Vyhodnoceni je v souladu s Setfenim OECD rozdéleno do tfech
kategorii tak, aby bylo mozné vysledky porovnavat.

2.1 Ceska republika

Finan¢ni vzdélani je na vysoké trovni, 82,2 % dotazovanych odpovédélo na vice jak 6
spravnych odpovédi, coZ je povazovano za vysoké skore. Musime si vSak uvédomit, Ze Slo o
skupinu vysokoskolaki. Vsechny spravné odpovédi mélo 40 % z nich. V rdmci srovnani
svysledky OECD je toto nadpramérny vysledek, vysokého skore nad 80 % dosahl pouze
Hong Kong (China). ( Vysledky jsou ze studie z roku 2016, kdy byla sniZena uroven pro
hodnoceni dobrého vysledku — pouze 5 spravnych odpovédi). Lichotivé je, Ze vice jak 2/3
odpovédély spravné na otazku tykajici se hodnoty penéz v Case, méné uz, Ze 9 %
dotazovanych povazuje jednoduché a slozené tiroCeni za ekvivalentni. Problemtaicka byla
také Cast tykajici se posouzeni rizika investice. TéméF 20 % projevilo nejistotu, zda vyroky
ohledn¢ rizikovosti jsou pravdivé.

Cast finan¢ni chovani zkouma rozhodovani v oblasti financi, zejména v oblasti vybirani
finan¢nich produkdi a finan¢niho planovani. Zde je velmi dilezita otazka, zda si lidé vytvari
rezervy a sestavuji rozpocet. Za pozitivni finan¢ni chovani je povazovano skoére 6 a vice
(maximum je 9 bodll). Vysledky v této ¢asti jsou velmi tristni, pouze 5 % doséhlo na skore 6 a
vice. Zkreslenim mohly byt otdzky tykajici se uzavieni nového finan¢niho produktu
Vv poslednich dvou letech. Velka ¢ast respondentl netesila vybér novych produkti. Paradoxem
je vysoka znalost o dané problematice, ale nizka mira vyuZziti znalosti v bézném zivoté.

Financni postoje a preference maji respondenti vyjadfit souhlasem s néasledujicimi vyroky:
(Volny preklad z dotazniku OECD, pouZito poprvé v diplomove praci obhajenév roce 2016.)

o Zjistil jsem, ze je vice uspokojujici utrdceni pen€z, nez jejich dlouhodobé spoteni.
e . Mam tendenci zit pro dnesek a zitfek se postara sdm o sebe®.
e ,Penize jsou od toho, aby se utracely*.

Vyroky jsou v nesouladu se spravnym vztahem K financim. Nesouhlas byl vyjadien na
stupnici od 1 souhlas do 5 nesouhlas. VétSina vyjadrila neutralni postoj k danym vyrokiim,
coZ je trochu v rozporu s jinak relativné napdraimérnymi celkovymi vysledky.

2.2 Spojené staty americké

USA se fadi mezi nejvyspélejsi a ekonomicky prosperujici staty svéta. Americkd ekonomika
se znacné odviji od utrat spotiebitelit a to je jeden z divodl, pro€ je financni gramotnost
obyvatelstva velmi dulezitd. Krize zroku 2008 je ukdzkou, jak nedostate¢na financni
gramotnost mtize piispét k celosvétové globalni krizi. Nadpis jednoho z ¢lankt, je nadmiru
vystizny: ,,The U.S. May Be the World’s Richest Country, But It Ranks 14th in Financial
Literacy** (Volny pieklad: USA je mozna nejbohatsi stdt svéta, ale radi se na 14. misto ve
financni gramotnosti) (The Wall Street journal, 2015). ZadluZenost domacnosti ma narUstajici
tendenci, naspofené finance nestac¢i na udrzeni stejného zivotniho standardu béhem penze (
Rozdil mezi redlnymi Usporami a potiebnymi usporami je odhadovin na $6.6 bilionii.
(National Financial Educators Council, 2014) a studentské pujcky prekracuji $1.1 bilionu.
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Vsechny tyto neptiznivé statistiky se bez zvysSeni financni gramotnosti nezmeéni. Snaha zlepsit
finan¢ni povédomi obyvatelstva je silng, ale bohuzel vyzkumy neukazuji Zadny velky
pozitivni vyvoj.

Finané¢ni vzdélani odrdzi styl Zivota v USA. Znalosti z oblasti pajcek jsou nadprimérné,
v dalSich otazkach je uspéSnost vyrazné nizsi. Respondenti také Spatn¢ vyhodnocovali riziko.
Rozlozeni celkového skore je priznivé. Vice jak 50 % dotazovanych mélo pouze jednu
Spatnou odpovéd’, tii Ctvrtiny respondetli zaznamenaly vysoké skore.

Finanéni chovani dotazovanych je lepsi nez v ptipadé CR a Taiwanu, celych 10 %
respondentli dosdhlo na vysoké skore. Toto zjisténi je pfijemnym piekvapenim.

Financ¢ni postoje a preference, neboli vyjadieni souhlasu/nesouhlasu s danymi vyroky je
trochu piekvapive vzhledem k vysokeé zadluzenosti domacnosti v USA. VétSinou byl vyjadten
neutralni nebo negativni postoj. Zadny z respondentti nevyjadiil souhlas.

2.3 Taiwan (Oficialné Cinska republika je ostrov leZici v Zapadnim tichém oceanu.)

Taiwanskd finan¢ni krize spojend s kreditnimi kartami oteviela otdzku twrovné financni
gramotnosti. Jeji pocatky lze vycitat vladé, kterd velmi benevolentné schvalovala vznik
novych bank v devadesatych letech. Banky nabizely kreditni karty i nebonitnim klienttm,
ktefi nasledné¢ méli problém se splacenim dluhii. Vrchol nastava v roce 2006, kdy je dluh
z kreditnich karet 268 biliont $ a vice jak ptl milionu osob neni schopno dluhy splacet. Krize
se nepodepisuje pouze na ekonomickych ukazatelich, ale i na poctu sebevrazd (Taiwan ma
druhé nejvyssi procento sebevrazd na svete). VlIada jako jedno z opatieni zavadi povinnou
vyuku finan¢ni gramotnosti do Skol. Posun v zlepseni celkové situace doklada nékolik
vyzkumt. Po finanéni krizi se nové vice nez 25 % obyvatelstva povaZzuje za ,Setfilka", jak
uvadi jeden z vyzkumu. (Ovid, 2013)

v v

Spatnych vysledkli u otdzek s d¢lenim. Kladn€¢ hodnotim schopnost rozpoznat riziko;
vysvétlenim je pravdépodobné velky vliv osvéty po kreditni krizi. Piesto je v otazce znalosti
velky prostor pro zlepSeni. Pouze 55,6 % dotazovanych ziskalo vysoké skore 6 a vice. Téméft
jedna polovina tazanych nedosahla uspokojivého vysledku, pouze polovinu spravnych
odpovédi a 4 body ziskalo jen 22 %.

Finanéni chovani a jeho vysledky jsou opét dost $patné. Zadny z respondetl nedosahl na
vysoké skore (6 a vice). Vysledky ukazuji zejména nedostatecny zajem o ziskani informaci o
finan¢nich produktech z n¢kolika nezavislych zdroju.

Finan¢ni postoje a preference k financim obecné jsou velmi kladné. S danymi vyroky zcela
nesouhlasilo 11 % dotazovanych a kladného postoje dosahlo témét 60 %.

3 Srovnani vybranych stati

Vysledky vlastniho Setfeni pro kazdy stat jsem nasledné analyzovala v mezinarodnim
srovnani. Opét jsem srovnavala zaznamy v ramci jednotlivych kategorii.
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3.1 Finan¢ni vzdélani

Vysledky této skupiny otazek vykazuji dvé nejvétsi odliSnosti. Prvni jsou rozdily
Vv jednotlivych otdzkach. Pfirozena je snizujici se uspéSnost s narlstajici obtiznosti otazek.
aroku. Vysledky z USA ukazuji na nadprimérné znalosti v oblasti pujcek (Vysvétlenim jsou
studentské pujcky, které jsou v USA béznou soucasti velké casti studentit), ale opét je zde
nekonzistentnost v trovni jejich znalosti napti¢ danymi otazkami.

Celkové porovnani je na zakladé procentualniho vyjadieni pocétu respondentt, kteti dosahli
vysokého skore (v tomto piipadé 6 a vice). CR a USA maji lepsi vysledky nez Taiwan, pfes
dvé tietiny z nich doséhlo dokonce skore 7 a vice.

Graf 1 Celkové vysledky Seti-eni finan&niho vzdélani - srovnani CR, USA a Taiwan

Porovnani skore financnich znalosti
100,0%
80,0% -
60,0% - 73,5%
40,0% - 55,6%
20,0% -
0,0% . . .
CR USA Taiwan

Zdroj: vlastni tvorba i data (Poprvé bylo pouZito v diplomové praci obhajené v roce 2016
uvedené v seznamu literatury #13)

3.2 Finan¢ni chovani

Znalosti nejsou uzite¢né, pokud nejsou pouzivany Vv bézném Zzivoté, proto povazuji financni
chovani za klicovou slozku finan¢ni gramotnosti. Zkoumany vzorek respondentli bohuzel
vykazuje velkou mezeru mezi vzdélanim a praxi. Financéni plany a dal$i moznosti, které
finanéni trhy nabizeji, vyuziva jen malé procento z nich. Tento trend potvrzuji i vysledky
Setteni OECD.
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Graf 2 Finanéni chovani - srovnani CR, USA a Taiwan

Porovnani skore financniho chovani

2
|
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0,00%° "
8 0% 545
0,00%° "
0,00%
0%
2,22%

@ porovnani Taiwan @ porovnani USA @ porovndni CR

Zdroj: vlastni tvorba i data

3.3 Financéni postoje a preference

V ¢asti, kde ma respondent projevit souhlas ¢i nesouhlas svyroky, vidim rozpor mezi
zivotnimi postoji a béZznym chovanim. Souhlas s uvedenymi vyroky nemusi znamenat Spatny
postoj k financim. Vyzkum OECD ukazuje na pozitivni korelaci mezi postoji a chovanim.
Pokud respondeti maji pozitivni vztah k dlouhodobému pladnovéani a vyhybaji se kratkodobé
spotiebé, pak vétSinou vykazuji 1 lepsi finan¢ni chovéni. Srovnani ukazuje opét podobné
vysledky v CR a USA, na Taiwanu je vét§i procento téch, kdo maji sklon ke kratkodobé
spotiebé.
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Graf 3 Postoj a preference v oblasti financi- srovnani CR, USA a Taiwan

Srovnani pozitivniho postoje k financim
100,00%
80,00%
79,41%
60,00% -
58,33%
40,00% - L
20,00% —
0,00% - . . .
USA Taiwan
Zdroj: vlastni tvorba i data
ZAavér

Finan¢ni gramotnost je dtlezitou soucasti komplexniho vzdélani kazdého znas. Jak se
ukazuje, jeji nedostate¢na uroven mize mit neblahy vliv na ekonomicky blahobyt. Vyzkumy
potvrzuji, ze souCasnd uroven vzdélani v této oblasti je nedostate¢nd. Vlastni Setfeni na
vybrané skupiné vysokoskolaki ukazuje, ze s vyS$§im dosazenym vzd€lanim stoupd uroven
finan¢ni gramotnosti. Pfesto je nutné dodat, Ze ziskané informace a vzdélani se ne zcela
projevuji v chovani v souvislosti s financemi. Dokud se ziskané védomosti neaplikuji
v kazdodenim Zzivoté, jsou témer bezvyznamné. Tento trend plati i napti¢ celou spolecnosti.
Dalsi rozvoj ve vzdélavani v oblasti financni gramotnosti by se m¢l zaméfit zejména na
praktické aspekty kaZzdodenniho Zivota.
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Graf 6 Postoje a chovani data CR
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Graf 7 Procentualni vyjadfeni ziskaného skore v USA
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Graf 8 Finan¢ni chovani data USA
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Graf 10 Procentualni vyjadieni ziskaného skore v Taiwan — vlastni Setfeni
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Graf 11 Finanéni chovani data Taiwan

0,00%

52,78%
25,00%
13,89% 8,33%
0,00% 0,00% 0,00% .
8 7 6 5 4 3 2

pocet ziskanych bodl (maximum 9, vysoké skore > 6)

Zdroj: vlastni tvorba i data

164



Graf 12 Procentualni vyjadieni skore v sekei postoje a chovani - data Taiwan
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Innovation of the Educational Process with Using of
Virtual Area

Luboslav Straka

Abstract

The development of modern forms of education also includes the integration of progressive
forms of didactic means. They generally use currently available information and
communication technologies. Under their influence, the traditional way of teaching is
changing, and it takes different forms. On the other hand, however, innovation of classical
didactic means for modern significantly increases the demands for the development of
pedagogues' digital competences. The contribution describes one of the progressively
evolving forms of learning process of professional subjects with the use of virtual area.

Keywords: Information and Communication Technologies (ICT), virtual area, learning,
didactic aids.

JEL Classification: A200

Introduction

The technical evolution and development of modern information and communication devices
affects all areas and spheres of social life. This implies that this development also interferes
with the educational process (Berkova, 2015). The modern form of education gradually
replaces the commonly used ways. At the same time, the development of modern information
and communication means makes it possible to bring new elements into the educational
process and thus open up new opportunities both on the part of educators and on the part of
students (Berkova, 2016). Classical didactic aids in paper form, such as learning texts, under
this influence lose their sense. At present, they are largely replaced by digital information
sources (Drabek, 2008). Similarly also classical teaching aids in the material form of models
are replaced by 3D virtual objects (Drtina, 2011). Their comprehensive implementation in the
learning process adds another dimension, (Chromy, 2017), thereby enabling virtual learning
space to be created.

1 Virtual area

Virtual environments can generally be referred to as electronic environments (Chromy, 2012),
which currently represent a highly sophisticated electronic system platform (Krelova, 2007).
Practical application of virtual area can be used in three different ways. It is a represented in
the passive, active and interactive form. The passive form of the virtual space application is
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considered to be the basic one from which two other forms are derived. In practice, it is
realized based on the principle of a pre-selected program. In this case, it is a virtual area that
can be perceived by the basic human senses. However, it cannot be modified or adapted to
your needs in any way. When applying this form of virtual area, the student is essentially just
an observer. A more sophisticated platform represent of active form of virtual area which
allows the student free movement in area and time according to individual interests. However,
this form does not allow the virtual area to modify or adapt to its individual needs. The top
level of virtual area is interactive application. This app allows the student not only to explore
the virtual environment, but also to modify and adapt it to their individual needs. Also, the
substantial advantage of using this form of virtual area is that virtual objects can be
manipulated by the student.

2 Application of the virtual area in educational process

As mentioned earlier, the continuous development of modern information and communication
devices and the related development of virtual reality in practice offers new possibilities for
innovation in the traditional way of learning (Malega, 2011). Its application in the learning
process can be achieved that the passive listener becomes an active participant in the teaching
unit. Its application in the learning process can cause a passive listener to become an active
participant in the teaching unit. To achieve the highest level of virtual area application in an
interactive form, is a necessary presence of feedback (Marcincin, 2005). Its task is to ensure
mutual communication between the listener and the learning environment. This will ensure
that the student is not limited to choosing answers from the main menu or offered options, but
becomes an active participant in the learning process. An advantage is also if the interactive
form of the virtual space at the same time bears the adaptability features. With the application
of this superstructure, the virtual area can adapt its behavior according to the individual skills,
skills and needs of the listener, as well as the pedagogue. This will ensure that both a student
and a teacher are, in addition, co-workers of a modified form of virtual area. The diagram in
the following figure shows the principle of interconnections in an interactive form of virtual
area which in addition carries with it features of adaptation and optimization.

{ Adaptiveu_ I . .
1 system [ —-{ Virtual learning area %
A

Cc

T
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a — input parameters to ensure adaptation

i — input parameters to ensure optimization

¢ — control parameters of the optimization system

0 — optimized and adapted input parameters to ensure the desired behavior of the virtual learning area

Figure 1: Interactive form of virtual area with adaptability features
3 Virtual area in educational process of vocational subject

The application of virtual area in the educational process offers both a pedagogue and student
a wide range of possibilities, which are with the traditional way of teaching and the use of
conventional didactic means in the teaching process can practically never be achieved (Straka,
2016). The creation of a virtual learning area for the teaching of vocational subjects relies
heavily on the application of state-of-the-art information and communication technologies
(ICT). These are, in particular, state-of-the-art technical devices capable of delivering the
perfect information, collecting, storing and subsequently applying it. The primary goal of
perfect functionality of virtual area is to achieve as real as possible the real object display with
the possibility of arbitrary manipulation. View in virtual environments is to offer the truest
picture of the real world with including all its rules. To achieve this goal, integration of
special peripheral devices is also required (Straka, 2017), which can provide a perfect picture,
sound, tactile or even taste and smoke interaction between the virtual area and its users.

Figure 2: Application of virtual area in the teaching of vocational subjects

The application of virtual area in the teaching of vocational subjects, of course, puts
individual conditions not only on the technical system, but also on the digital competences of
teachers and students themselves. Basic digital skills are not sufficient in this case. From the
point of view of the requirements of the virtual technical system, it is mainly about the
requirements of integration of real operational statuses of technical objects into digital form
(Straka, 2017). Through them, students have the opportunity to understand the principle and
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to get acquainted in detail with the various technical objects that cannot be provided for the
classical way of teaching either in terms of price or size (Sedivy, 2007). These are, for
example, life-threatening or oversized technological devices such as cogeneration units,
power stations plant, rolling mills, machine tools, trucks, and the like. With the use of virtual
area, objects, substances, phenomena and reactions can be monitored in the educational
process, where there is a risk of radiation, explosion, poisoning, etc.

When applying virtual area within a lesson, students additionally have the opportunity to
explore these objects in greater detail without risking damage to the observed object or the
risk of student injury. In addition, they have the opportunity to directly observe, such as,
different technical devices are operating in real operation as than change their behaviour
under different operating conditions, or they may directly interfere with their operating
modes. At the same time, they can be tested as know how to respond adequately to unstable
conditions in the event of instability in different equipment, without really risking their
damage. Moreover, the given form of teaching allows students to develop their autonomy in
solving specific technical problems while testing whether they know respond appropriately to
certain stressful situations. In addition, these situations can be repeated many times without
the technical object being tested as a didactic aid remaining permanently damaged.

The entire course can also be recorded with the possibility of subsequent play, with a detailed
discussion of the entire course of the unit. Each teaching unit can then be evaluated
individually with identified causes, for example, inappropriate behaviour, respectively
responses in certain specific situations. At the same time, to establish conclusions and
recommendations on how to behave and to respond appropriately to the situation of an
unstable situation in real technical objects.

30. Conclusion

The constant development of new modern information and communication devices opens new
opportunities for increasing the quality of the learning process. Their gradual implementation
into the educational process in the form of progressive didactic aids can shift the traditionally
used way of teaching into a position that offers a wide range of options (Téblova, 2008).
These in the case of application of classical didactic aids in "paper” form, respectively in the
form of models can hardly be achieved. The aim of the paper was to describe one of the
possibilities of innovating the traditionally used way of teaching vocational subjects through
the virtual area. The main benefit of virtual area application in the learning process can be
considered to increase the attractiveness, the clarity of the learning unit, but also to increase
the overall efficiency of the learning process.
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Zasady spravnej tvorby pokrocilych multimedialnych
didaktickych pomécok

The Basic Guidelines for Creation of Advanced
Multimedia Teaching Aids

Luboslav Straka

Abstrakt

V sucasnosti si vyucovaci proces bez vyuzitia modernych didaktickych pomécok uz nevieme
ani len predstavit. NavySe pouzitie modernych multimedidlnych didaktickych pomdcok
v eduka¢nom procese posuva Studenta z pasivnej roly posluchdca do pozicie aktivneho
ucastnika vzdelavacieho procesu. Pokrocilou implementaciou najmodernejSich informacno-
komunika¢nych technolégii moéze ucitel aj Student pocas edukacného procesu aktivne
reagovat’ na aktualne vzniknuté situacie alebo navodené podnety. Edukacny proces sa tak
stava putavejsim, pretoze sa moze prisposobovat’ individualnym poziadavkadm Studentov a ich
oblasti zaujmu. AvSak splneniu vsetkych tychto poZziadaviek predchadza precizna tvorba
didaktickych pomoécok pedagdégom. Prispevok popisuje niekol’ko dolezitych zédsad, ktoré je
potrebné dodrzat’ pri spravnej tvorbe pokrocilych multimedidlnych didaktickych pomocok.

KPucove slova: multimedialna prezentacia, didaktické pomécky, vzdelavaci proces, inovacia.

Abstract

Without the use of modern teaching aids, we cannot imagine the education process at present.
Moreover, the using of modern multimedia didactic aids in the education process moves
student from the passive role of the listener into the position of an active participant in the
educational process. Through the advanced implementation of state-of-the-art information and
communication technologies, both the teacher and the student can actively respond to current
situations or induced stimuli during the educational process. The education process becomes
more attractive because it can adapt to the individual requirements of students and their areas
of interest. However, the fulfilment of all these requirements is preceded by the scrupulous
preparation of teaching aids by the teacher. The paper therefore describes several important
principles to be followed when properly creating advanced multimedia teaching aids.

Keywords: multimedia presentation, teaching aids, educational process, innovation.

JEL klasifikace: A200

172



Uvod

V savislosti s modernizaciou edukaéného procesu sa Coraz CastejSie sklofiuje slovné spojenie
multimedialna prezentacia. Slovo multimédium ma svoj pdvod v latinskom slove multus —
vela a medium — prostriedok, sprostredkovatel. 1de teda o slovné spojenie, ktoré v sebe
zahfiia integraciu multimedidlnych elementov, ktorymi su texty, pocitacové animacie, audio
a videosekvencie pouzitelné v prezencnej forme. Ich hlavnou vyhodou oproti klasickym
didaktickym pomo6ckam (Blasko, 2010) je navySe moznost' interaktivity, ktora umoziuje
priamy vstup do prezentacie pocas edukacného procesu. Tak mozno v priebehu edukacného
procesu ovplyviiovat to, ¢o vidime a pocujeme (Drtina, 2011). Prvoradym cielom aplikacie
multimedidlnych didaktickych pomdcok v edukacnom procese je zvySenie celkovej urovne
vzdelavacieho procesu (Drébek, 2008). Tym sa stava edukaény proces nielen atraktivnejsi, ale
zaroven aj omnoho efektivnej$i. Samotnej tvorbe multimedidlnych didaktickych pomdcok
vSak predchddza ndro¢na priprava pedagdga. Pri ich tvorbe st kladené pomerne vysoké
naroky na jeho digitalne kompetencie a zru¢nosti. V mnohych pripadoch zékladné zru¢nosti
V oblasti tvorby textov pomocou pocitacovej techniky nie su postacujuce. Tie su
aplikovatelné iba v pripade uzivatel'skej aplikacie uz vytvorenej multimedidlnej prezentacie
v ramci edukaéného procesu. Ide najméd o spustenie, ovladanie a zastavenie multimedialnej
prezentacie (Chromy, 2014). AvSak tvorba resp. uprava uz vytvorenej prezentacie podla
aktualnych potrieb konkrétnej vyucCovacej jednotky kladie zvySené naroky na digitalne
zrucnosti jeho povodcu (Berkova, 2017).

31. Vybrané zasady pri tvorbe multimedialnych prezentacii

Proces tvorby multimedidlnych prezentacii v sebe zahffia rad doélezitych elementov. Ich
spravna hierarchia dava predpoklad ich funk¢nosti a praktickej aplikovatelnosti (Chromy,
2017). Zaroven je vhodné, aby podstatné elementy navrhovanej multimedialnej prezentacie
boli navzajom dokonale prepojené. Klasicka multimedidlna prezentacia vo vicSine pripadov
pozostava zo statickych a dynamickych elementov. Medzi statické elementy multimedialnej
prezentacie patria napr. texty, tabulky, obrazky a pod. Pre oZivenie azvySenie putavosti
multimedialnej prezentacie je vhodna implementécia aj dynamickych elementov (Kralova,
2015). Medzi ne patri hlavne zvuk, animécia, video apod. Pre zabezpeCenie dokonalej
kompatibility, t. j., aby multimedidlna prezentacia neposobila rusivo, je potrebné zabezpecit
dokonalu integritu vSetkych jej elementov. Vzdjomné prepojenie jednotlivych elementov
moze byt plynulé (automatické) alebo sa spustat’ manualne pomocou vclenenych odkazov.
Preto, aby bola multimedialna prezentacia putava bez ruSivych elementov, azaroven sa
dosiahla vysoka efektivita eduka¢ného procesu, je potrebné pri jej tvorbe dodrziavat rad
zékladnych pravidiel (Berkova, 2013). Prvym doblezitym pravidlom je ziskanie potrebnych
vstupnych informacii. Ide najmé o informacie tykajuce sa objektu zaujmu, ale aj informacie
tykajtce sa ciel'ovej skupiny. Od toho nasledne zavisi vyber vhodnej a premyslenej metodiky,
kompozicie, scenaru a vyber prostredia, v ktorom bude multimedialna aplikacia vytvorena.
Vel'mi dolezita Glohu pre interaktivne ovladanie a prezentovanie multimedialnej aplikacie
zohrava aj pouzivatel'ské rozhranie (Krelova, 2007). Malo by poskytovat’ nastroje na jej
organizovanie a modifikovanie. Zaroven dodlezité je dodrziavanie zakladnych pravidiel pre
pracu s grafickymi motivmi, ktoré umocnuju pritazlivost multimedialnej prezentacie.
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Zakladné zasady pre spravnu tvorbu multimedidlnej prezentdcie mozZno rozdelit’ do tychto
piatich oblasti:

1.
2.

3.

hibkovy zber vstupnych informacii tykajucich sa objektu zaujmu a ciel'ovej skupiny;
vyber ¢o najvhodnejsej metodiky a kompozicie jednotlivych elementov
multimedialnej prezentacie s ohl'adom na objekt zaujmu a kone¢nt ciel'ova skupinu;
vyber vhodnych textovych elementov a grafického prostredia;

navrh vhodného ¢asového, ale aj grafického prepojenia jednotlivych multimedialnych
elementov;

testovanie vytvorenej multimedialnej prezentacie (idealne na vybranej cielovej
vzorke) s naslednym odstrdnenim chyb a vykonanim potrebnych korekcii.

Nosnou ¢ast'ou kazdej multimedialnej prezentacie je jej obsahova koncepcia. Pri jej tvorbe je
potrebné reSpektovat’ niekol’ko pravidiel.

Spravna tvorba multimedialnej prezentacie s vhodnou obsahovou koncepciou a grafickou
prehladnost’ou musi zahriat’:

v

taky text, ktory bude strucne prezentovat’ najpodstatnejSie myslienky, tykajice za
objektu zaujmu. Potrebné je v prezentécii vyhybat’ sa rozsiahlym savislym textom.
Vhodnejsie je volit stru¢né vyjadrenie textu cez odrazky, resp. text nahradit’ schémou
alebo grafickou ukézkou;

kompoziciu textu s ohladom na jeho prehl'adnost’ a ¢itateI'nost’. Text sa nesmie
prekryvat’ s grafickymi prvkami snimky;

vhodne zvolené kontrastné farby medzi textom a grafickym pozadim snimky, napr. pre
tmavy text volit’ svetlé pozadie a naopak;

optimalnu vol'bu velkosti pisma s ohl'adom na jeho dobru Citatel'nost’. Vyhybat’ sa
prilis vel'kym rozdielom vo velkosti a vzhI'ade pisma. Tieto kontrasty posobia vo
vacsine pripadoch rusSivym efektom;

vhodné spestrenie multimedialnej prezentacie napr. pouzitim zvukovych efektov,
pripadne dynamickej animacie. Avsak tieto efekty je potrebné volit’ s citom a ohl'adom
na ciel'ovt skupinu. V opa¢nom pripade moZzu tieto efekty negativne ovplyviiovat’
pozornost’ posluchacov a tak narusit’ celkovy dojem z prezentacie.

Vhodne zvolend textova a graficka kompozicia jednotlivych elementov multimedialnej
prezentacie dava prvotny predpoklad pre splnenie vytycenych cielov. Ide najmé o edukacné

ciele objektu zaujmu, ale aj samotnu putavost’ vytvorenej multimedialnej prezentécie.

Na

nasledujucom obr. 1 st uvedené typické priklady vhodnej (vlavo) a nevhodnej kompozicie
(vpravo) jednotlivych elementov multimedialnej prezentacie.
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elementov. Ich sprivna hierarchia diva predpoklad ich funkénosti
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Zasady tvorby multimediilnych prezentacii

JIultimedidbmpre:,entécia musi Nosnou ¢astou kazdej mulfimedidlnej prezentdcie je jej obsahova

zahrfiar’:

¥ najpodstatnejsie myslienky, tvkajice za objektu
zaujmu;

» vhodne zvolené kontrastné farby medzi textom
a grafickym pozadim snimky, napr. pre tmavy text
volit’ svetlé pozadie a naopak:

» optimalnu volbu velkosti pisma s ohl'adom na jeho
dobru citatelnost’; 5

» vhodné spestrenie multimedidlnej prezentacie napr. 77
pouzitim zvukovych efektov, pripadne dynamickej

animacie.

koncepcia. Pri jej tvorbe je potrebné re3pektovat niekol'ko
pravidiel.

(vhodna kompozicia snimky) (nevhodn& kompozicia snimky)

Obrazok 1: Typické ukazky vhodnej (vI'avo) a nevhodnej kompozicie (vpravo) snimky multimediélnej
prezentacie

Na obr. 1 mozno pozorovat vyznamné rozdiely v kompozicii jednotlivych snimok
multimedialnej prezentacie. Mozno pozorovat,, ako napr. rusivo pdsobia rozsiahle texty ale aj
samotna kontrastna velkost’ pisma, kde sa strieda prili§ velké pismo textu s prili§ malym na
jednej snimke. Dalej nevhodne zvoleny farebny podklad a grafické rozlozenie obrazcov vo
vztahu k hlavnému textu. MozZno tiez pozorovat' nevhodné sa prekryvanie textov, ako aj
prekryvanie sa textu sgrafickymi obrazmi a pod. VSetky tieto ruSivé efekty je mozné
odstranit’ vhodnou kompoziciou snimok. Ukazky moznych rieSeni vhodnej kompozicie
jednotlivych elementov multimedialnej prezentacie st uvedené na obr.1 vl'avo.

32. Pokrocilé aplikacie tvorby multimedialnych prezentécii

D4 sa povedat, ze vysSou urovitiou multimedialnej prezentacie st ich pokrocilé aplikacie. Ide
najma o vhodnu transformaciu jednotlivych elementov multimedialnej prezentacie napr. na
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videoprezentaciu (Krelova, 2014). V tejto aplikacii je mozné vytvarat’ nespoetné mnozstvo
variacii tej istej prezentacie formou zaznamu. VSetky jej elementy, akymi su hovoreny
komentar, animacia, pohyby ukazovatela, Casovanie ainé (Straka, 2017), sa uloZia do
samotnej prezentacie. Prezentacie mozu byt uloZené vo formdate videostiboru (*.mp4, *.mov
alebo *.wmv), pripadne ako subor Cistej prezentacie programu PowerPoint (.ppsx). Samotna
prezentacia sa v podstate stava videom, ktora je mozné sledovat’ napr. pomocou smartfonu na
internete. V pripade vytvorenia multimedialnej videoprezentacie je mozné video ukladat
s r6znym vyslednym rozliSenim (Straka, 2016). Tu vSak treba podotknut’, ze ¢im je vysSia
kvalita videa, tym vacsi je subor multimedialnej prezentacie. To nasledne kladie zvysené
naroky na prenos dat, ako aj ukladaci priestor. Nasledujtca tab. 1 uvadza prehl'ad rozliSeni
s orientacnou hodnotou vel’kosti daného stuboru.

Tabul’ka 1: Prehl'ad zakladnych parametrov suborov multimedialnej prezentacie

Vel'mi vysoki vysoké 3440x1440  nad 1000 zQaJ;%dle_lnéa, ktoré podporuju Ultra-Wide
Stredna LG 1920 x 1080 500-1000 PC a obrazovky s rozlisenim Full HD
Internetova stredné 1280 x 768  100-500 notebooky, tablety, smartfony

Nizka kvalita nizke 854 % 480  do 100 vhodné pre starSie prenosné zariadenia,

ktoré podporuju XGA/XVGA

Videozaznam multimedialnej prezentécie v rozliSeni 1280 x 768 je mozné umiestnit’ na webe.
Studenti si tak maju moznost’ v pripade nepritomnosti na vyucovacej hodine, alebo v ramci
prehlbovania odprednasaného uciva pozriet’ opdtovne celu prezentaciu zo zaznamu.

33. Praktické prinosy vytvorenej multimediélnej prezentacie

Ako uZ bolo vuvode spomenuteé, multimedidlne prezentacie sU Vv sucasnosti jednou z
najcastejSie vyuZivanych didaktickych pomécok vramci vyuéovacieho procesu (Straka,
2016). Pre ich tvorbu existuje mnozstvo réznych softvérov (napr. MS PowerPoint, Impress,
LibreOffice Impress), pricom kazdy z nich m& svoje osobitosti. Tie nasledne so sebou
prinaSaju prislusné vyhody, resp. nevyhody pri tvorbe a praktickom pouZiti multimedialnej
prezentacie (Straka, 2010). Zaroven kladu osobité poziadavky aj na digitalne kompetencie
pedagdgov.
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Medzi hlavné prinosy aplikacie multimedialnych prezentacii v edukacénom procese patri:
v" dosiahnutie stanovenych ciel'ov s vy$Sou pridanou hodnotou;

v" moznost’ adaptivneho prispdsobenia sa aktuadlnym schopnostiam a potrebam
Studentov;

v’ inovécia a ozivenie eduka¢ného procesu;
v moznost’ individualneho prehlbovania uciva;

v’ vyS$8ia efektivita edukaéného procesu.

V pripade pokrocilej aplikdcie multimedidlnej prezentdcie vo forme videoprezentdcie
V ramci edukacného procesu mozno jej praktické vyhody vidiet’ najmd v:

v" moznosti vyhotovovat’ zaznamy s doplnenym hovorenym komentarom;

v' moznosti vyhotovovat’ zdznamy, ktoré zahffiaju doplnené animacie ako pohyby napr.
laserového ukazovatel’a;

v pomerne nizkych narokoch a poziadavkach na digitalne kompetencie pedagdga ako
uzivatel’a aplikacie;

v pomerne nizke hardvérové a softvérové naroky na technické vybavenie pre sledovanie
prezentécie.

zZaver

Jednou z dolezitych sucasti takmer kazdého eduka¢ného procesu je vyuZivanie modernych
technickych prostriedkov a pokrocilych aplikacii (TOblova, 2008). Prakticky bez ich pouZitia
si v stucasnosti uz eduka¢ny proces nevieme ani len predstavit. No aj napriek vyznamnému
pokroku v tejto oblasti nie je mozné Uplne vylucit dolezité postavenie pedagdga. Prave
naopak, pri ich praktickom pouZiti, ale najma pri ich tvorbe sa vyrazne sa zvySuju naroky na
vedomosti a digitalne kompetencie pedagoga. Ciel'om prispevku preto bolo popisat’ zakladné
principy spravnej tvorby multimedidlnej prezentacie. DodrZiavanie tychto zasad ma
napomdct’ k zvySeniu prehl'adnosti prezentécie, k spestreniu opisu predmetu zaujmu, ako aj
celkovému zvySeniu efektivity edukacného procesu.
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VWyuzitie didaktickych zasad spajania teorie s praxou,
nazornosti, sustavnosti a postupnosti a trvacnosti
vedomosti vo vyu¢be ekonomickych predmetov

Using the Didactic Principles of Connecting the Theory
with the Practice, the Visuality, of Systematization and
Continuity and the Durability of Knowledge in the
Teaching of Economic Subjects

Rudolf Slosar

Abstrakt

Vo vyucbe odbornych ekonomickych predmetov sa uplatitujii najma tieto didaktické zasady:
aktivity a uvedomelosti, cielavedomosti a vychovy vo vyucCovani, vedeckosti a adekvéatnej
primeranosti, spajanie tedrie s praxou, Skoly so Zivotom, ndzornosti, sustavnosti a postupnosti,
trvdcnosti vedomosti a vdestranného rozvoja poznévacich schopnosti Ziakov, kolektivnosti vo
vyucovani a reSpektovani individualnych osobitosti ziakov. V tomto prispevku sa zameriame
na zasadu spajania teorie s praxou, Skoly so Zivotom, zasadu ndzornosti, zasadu sustavnosti
a postupnosti ana zasadu trvacnosti vedomosti a vSestranného rozvoja poznavacich
schopnosti Ziakov.

KPacové slova: Didaktické zasady, zasada spajania tedrie s praxou, zasada nazornosti, zasada
sUstavnosti a postupnosti, zasada trvacnosti vedomosti

Abstract

In particular, the following didactic principles are applied in the teaching of vocational
economic subjects: principle of the conscious and active participation of students,
purposefulness and upbringing in teaching, science and adequacy, connecting the theory with
practice, schools with life, visualization, systematization and continuity of knowledge,
durability of knowledge and the universal development of cognitive abilities of students,
collectiveness in teaching, and accessibility and individuality of students. In this paper, we
focus on the principle of connecting the theory with practice, schools with life, the principle
of visualization, the principle of systematization and continuity of knowledge, durability of
knowledge and the universal development of cognitive abilities of students.

Keywords: Didactic principles, principle of connecting the theory with practice, schools with
life, visualization, systematization and continuity of knowledge, durability of knowledge and
the universal development of cognitive abilities

JEL klasifikacia: A20, A23
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Uvod

V didaktikach odbornych ekonomickych predmetov, ktoré su teoretickym zékladom vlastného
vyucovacieho procesu v tychto predmetoch na strednych Skolach, je nevyhnutné vysvetlit
obsah a vyznam najma tychto didaktickych zasad (Slosar, Novak, 2015):

aktivity a uvedomelosti,

cielavedomosti a vychovy vo vyucovani,

vedeckosti a adekvatnej primeranosti,

spajania teorie s praxou, Skoly so Zivotom,

nédzornosti,

sustavnosti a postupnosti,

trvacnosti vedomosti a vSestranného rozvoja poznavacich schopnosti Ziakov,
kolektivnosti vo vyu€ovani a reSpektovania individualnych osobitosti ziakov.

N~ wWNE

V tomto prispevku sa zameriame na zasadu spajania tedrie s praxou, Skoly so Zivotom, zasadu
ndzornosti, zasadu sustavnosti a postupnosti a na zasadu trvacnosti vedomosti a vsestranného
rozvoja poznavacich schopnosti Ziakov.

1 Didakticka zasada spéajania teorie s praxou, Skoly so Zivotom

Osvojovanie vedomosti je efektivne len vtedy, ak sa osvojuju systematicky, t. j. navzajom na
seba nadvézuju a tvoria uceleny systém a ak sa ziskané vedomosti zaroven vyuZiju v praxi — v
tomto pripade v praktickej tvorivej ¢innosti ziakov vo vyucovani.

Je vSeobecne zndme, Ze poznanie praktického vyznamu a uzito¢nosti ziskanych vedomosti
zvySuje zdujem ziakov o ucenie. Prax sama osebe prehlbuje, spresiuje, dopliia
a systematizuje poznatky, uvadza ich do novej sustavy spajanim poznatkov z rdznych
predmetov.

Zasada spajania tedrie s praxou, Skoly so zivotom, vyzaduje interpretovat’ zaklady
ekonomickych vied, z ktorych ekonomické uc¢ebné predmety vychadzaju, ako zovSeobecnené
a systematické vysledky spolocensko-historickej praxe, azaroven poukazovat' na to, ako
ekonomicka veda slizi hospodarskej praxi, pomaha ju pretvarat’ a zdokonal'ovat’ a ako vysledky
hospodarskej praxe spatne ovplyviiuju a verifikuju tedriu.

Vo vyucbe odbornych ekonomickych predmetov ma tato didakticka zasada mimoriadny
vyznam, ¢o sa zdoraziuje aj v zakladnych pedagogickych dokumentoch ekonomickych
Studijnych odborov. Ide o to, aby absolventi obchodnych akadémii dokazali samostatne mysliet
a pohotovo rozhodovat, cielavedome, rozvazne a rozhodne konat a aplikovat’ ziskané
vedomosti, zru¢nosti a navyky v buddcej hospodarskej praxi.

Doélezitou odbornou zlozkou profilu absolventa st zrucnosti orientovat’ sa v konkrétnych
podmienkach hospodarskej praxe a zrucnosti vediet’ vyuzivat’ odborné vedomosti a doterajSie
skusenosti pri rieSeni praktickych Gloh tak, aby sa absolventi za kratky ¢as kvalifikovane
uplatnili v ekonomickej praxi.
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To vSak predpoklada, aby sa pocas celého Studia reSpektovala uvedena didakticka zasada vo
vyucovacom procese. Ide o to, aby sa teoretické a Casto abstraktné poznatky ekonomickych
predmetov spdjali s konkrétnymi problémami hospodarskej praxe, s konkrétnou hospodarskou
politikou naSej krajiny.

Spéajanie tedrie s praxou, Skoly so Zivotom, mdze v odbornych ekonomickych predmetoch
nadobudat’ rozli¢né formy a metédy. Délezita tlohu v tomto smere ma odborna prax v 3. a 4.
ro¢niku v celkovom rozsahu spravidla 20 — 30 dni, ako aj ucast’ na exkurziach v rdznych
podnikatel'skych subjektoch. Na kazdej takejto praxi maji Ziaci moZznost priamo sa
oboznamit’ s realnou ekonomickou praxou, a tak si overit' ziskané teoretické vedomosti
z jednotlivych uc¢ebnych predmetov. Vyznamnou formou spajania tedrie s praxou, Skoly so
zivotom, je ucast pracovnikov hospodarskej praxe na besedach a diskusiach so ziakmi,
pripadne ich priama externa vyucovacia ¢innost’ na Skole (napr. zamestnanec komerénej
banky bude ucit’ voliteI'ny predmet bankovnictvo).

Najdolezitejsim Cinitelom, ktory zabezpecuje spajanie tedrie s praxou, Skoly so Zivotom, je
vsak stredoSkolsky ucitel’ ekonomickych predmetov. Ak ucitel’ chce dobre plnit’ tito funkciu,
musi — obrazne povedané — sledovat’ pulz hospodarskeho Zivota, neprestajne ho pozorovat’ a
vo svojej pedagogickej praci pohotovo reagovat’ na nove impulzy, ktoré hospodarsky Zivot
prinasa.

2 Didakticka zasada nazornosti

Doélezite miesto v systéme didaktickych zasad ma aj zasada nazornosti, ktord vyjadruje
poziadavku, aby si Ziaci utvarali jasné, spravne a presné predstavy a pojmy na zéklade Zivého
vhimania predmetov a javov objektivnej skuto¢nosti alebo na zaklade ich znadzornenia
prostrednictvom rozli¢nych pedagogickych schém, grafov, kresieb a podobne.

Didaktickti zasadu nazornosti podmienuje samotny proces poznavania a VyVinové osobitosti
Ziakov. Proces poznavania prechadza najprv prvosigndlnou a neskor druhosignélnou
sustavou. Nazornost’ znasobuje pocity, rozSiruje vnimanie, ulahCuje predstavivost a rozvija
abstraktné myslenie. Z tychto psychologickych zakladov musi vychadzat ucitel’ pri
uplatiiovani didaktickej zasady nazornosti.

Nazornost’ plni vo vychovno-vzdelavacom procese vela funkcii. PredovSetkym je zdrojom,
pramefiom poznatkov, predpokladom konkrétnosti, vecnosti a redlnosti poznania Ziakov,
ulah¢uje a urychluje proces poznavania, zaroven prispieva k upevneniu vedomosti a ich
trvalejSiemu zapamétaniu, vedie k rozvoju zmyslovych organov a poznavacich procesov
Ziakov. Aby Ziaci chapali, ¢o je podstatné, vedeli spravne zovSeobeciiovat, odhalovat
pri¢inné vztahy a suvislosti a v spravnej miere aktivizovat’ myslienkové procesy, je Ziaduce
primerane spajat’ zmyslovo-ndzorné a logicko-pojmové poznévanie.

Nazornost’ treba vyuzivat v spravnej miere, pretoze zanedbavanie nazornosti vedie
k verbalnosti, jej precenovanie zasa prekaza rozvoju abstraktného myslenia. V tomto smere
ma vyznamnu tlohu pri uplatiiovani nazornosti ucitelovo sprievodné slovo, ktoré zabezpecuje
spravny pomer medzi zmyslovym arozumovym poznavanim, uéi ziakov spravne vnimat’
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a pozorovat, a zaroven ich aktivizuje mobilizaciou ich minulej skusenosti. Vedie ziakov k
uvedomeniu si toho, ¢o sa uz vnimalo alebo prave pozoruje, a k pozorovaniu vztahov a su-
vislosti medzi jednotlivymi ekonomickymi javmi, ¢im zaroven fixuje vnimané poznatky.

Treba si v8ak uvedomit, Ze nazornost' nie je cielom vyucCovacicho procesu, ale iba
prostriedkom na dosiahnutie urcitého ciel'a. Vedeckym zdovodnenim zasady ndzornosti je aj
tedria poznania, ktora zdovodnuje ulohu zmyslovej skusenosti a abstraktného myslenia v
procese poznavania.

Zékladom uplatnenia didaktickej zasady nézornosti je v podstate zapojenie zrakoveho
vnimania do poznavacieho procesu, ak mame na mysli nazornost’ v uzSom zmysle slova.
Nazornost'ou v SirSom zmysle slova rozumieme zapojenie vSetkych zmyslovych analyzatorov,
t. j. nielen zrakového, ale aj sluchového, chutového, cuchového a hmatového.

Ucitel’ by mal vo vyu¢ovacom procese vhodne vyuzivat’ tak slovno-logickd, ako aj zmyslovo-
nazorni pamat’, a to tak vizualnu, ako aj auditivnu a motorickl. Kazdému z uvedenych
druhov pamiti zodpoveda aj ur€ity typ nazornosti, t. j.:

— vizualnej (zrakovej) pamiti zodpoveda vonkajSia nazornost,

— auditivnej (sluchovej) paméti zodpoveda slovno-vnatorna nazornost' (priklady
Z praxe, z literatry atd’.),

— motorickej (pohybovej) pamati zodpovedaju mechanicky sa pohybujlce predmety,
resp. ich makety.

Viacerymi vyskumami sa dokézalo, Ze uplatnenie nazornosti moéze zvysit efektivnost’
y y > y

vychovno-vzdelavacieho procesu a zaroven stupent nadobuidania vedomosti zo strany Ziakov.
Dokumentuju to aj nasledujuce Udaje z grafu (Peter, 1988, s. 153):

STUPNE NADOBUDANIA VEDOMOSTI

Ziak si zapamata

20 % 30 % 50 % 90 %
Z toho, ¢o Z toho, ¢o Z toho, ¢o Z toho, ¢o
pocul. videl. pocul a videl. aj sam vykonal.
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Podl’a toho, ¢i pri uplatiovani didaktickej zasady ndzornosti vyuzivame skutocné predmety,
javy aprocesy, alebo len ich makety, schémy a rbézne pedagogické kresby, hovorime
0 nazornosti:

a) priamej (prirodzenej),
b) nepriamej (symbolickej, schematickej).

Priama ndzornost méd v ekonomickych predmetoch do istej miery obmedzené moZnosti,
pretoze pozorovat’ skutocné predmety, ekonomické javy a procesy v ich prirodzenej, realnej
podobe pocas vyuCovania nie je celkom mozné. Bezprostredne, t. j. priamym pozorovanim
mozu Ziaci vnimat’ r6zne ekonomicke javy a procesy, napriklad pocas odbornych praxi alebo
exkurzii v réznych podnikatel'skych subjektoch.

Za priamu nazornost’ v ekonomickych predmetoch pokladame aj to, ak ziaci vo vyucovacom
procese pracuju s origindlnymi, t. j. v beZnej hospodarskej praxi pouzivanymi formularmi,
vykazmi, dokladmi a pod. Tento druh priamej nazornosti mozno uplatiiovat vo viacerych
odbornych ekonomickych predmetoch. Napriklad v predmetoch uctovnictvo, ekonomickeé
cvicenia alebo cvicné firma to mozu byt tlaciva uctovnych vykazov (stivaha, vykaz ziskov
a strat) alebo rozne tétovné doklady, ktoré sa pouZzivaju priamo v ekonomickej praxi (faktura,
prijemka, vydajka, vypis z bankového uctu...). V predmete aplikovanad informatika Ziaci
priamo pracuju s prostriedkami organizacnej a vypocétovej techniky vratane osobnych
pocitacov.

Vo vyucbe ekonomickych predmetov ma vSak mimoriadny vyznam uplatiiovanie nepriamej
(sprostredkovanej) nazornosti, ktoré sa obvykle spaja s vyuZivanim nazornych uéebnych
pomocok a modernej didaktickej techniky. Vyplyva to ztoho, Ze ucivo v odbornych
ekonomickych predmetoch ma v prevaznej miere vysoko teoreticky a abstraktny charakter. Z
obsahového hl'adiska méZeme nazorné pomaocky, ktoré sa daji uplatnit’ vo vyucbe odbornych
ekonomickych predmetov, rozdelit’ v podstate do tychto skupin:

a) ukazky predmetov vo vecnej podobe,

b) ¢iselny material, tabul’ky a grafy,

C) textové (slovné) tabul’ky,

d) logické schémy,

e) pomdcky zobrazujluce ekonomické javy v pohybe.
Pouzitie tej-ktorej skupiny ndzornych pomécok zavisi od konkrétneho predmetu, konkrétneho
tematického celku a témy, materialnej vybavenosti danej Skoly, ale aj od pedagogickej
sposobilosti uditel'a a vekovych a individualnych skusenosti ¢i osobitosti Ziakov. Zavisi tiez
od miery, v akej si ucitel uvedomuje vyznam a ddlezitost’ uplatiiovania zésady nazornosti,

aod toho, ¢i voli vzdy spravnu formu jej realizacie. Len tak mdze prispiet’ k zvySeniu
ucéinnosti a kvality vychovno-vzdelavacieho procesu v ekonomickych predmetoch.
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3 Didaktickéa zasada sustavnosti a postupnosti

Didakticka zésada sustavnosti a postupnosti vyjadruje nevyhnutnost usporiadat’ ucivo do
logicky usporiadaného systému v sdlade s vychovno-vzdelavacimi ciel'mi. Je zrejmé,
Ze kazda veda a vedna disciplina tvoria logicky usporiadany system faktov, pojmov, zakonov
a kategorii, z ktorych sa do prislusného ucebného predmetu vyberaju poznatky tak, aby
zodpovedali vekovym a psychologickym osobitostiam Ziakov. Vedny systém sa pritom
transformuje na didakticky systém, v ktorom sa poznatky utriedia tak, aby sa nasledujuce
opierali o predchadzajuce, aby jeden poznatok logicky nadvézoval na iny, uz znamy
poznatok.

Zakladnym predpokladom uplatnenia tejto didaktickej zasady je, aby sa uzZ pri zostavovani
zakladnych pedagogickych dokumentov, t. j. u¢ebnych pldnov, uc¢ebnych osnov a na zaklade
nich vypracuvanych stredoskolskych ucebnic prihliadalo na logickl vystavbu jednotlivych
uéebnych predmetov a ich obsahu, t. j. na sGstavnost’ a postupnost’.

Podstata didaktickej zasady sustavnosti a postupnosti spoéiva v samotnom chapani
vyuéovania. Ziaci moZu u¢ivo naozaj pochopit’ len vtedy, ked’ nové vedomosti budi
nadvdzovat na uz skoér osvojené ucivo, ak ucitel bude postupovat od konkrétneho
k abstraktnému, od blizkeho k vzdialenému, od Tah$ieho k tazSiemu, od jednoduchého
k zloZitému, teda tak, ako to pozadoval uz J. A. Komensky. Je zname, Ze Utrzkovité
vedomosti a ojedinelé fakty sa rychlo zabudaju, a, naopak, sustavnost’ poznatkov, ich logické
usporiadanie a Struktdra podporuju zapaméatavanie. Nové osvojené poznatky sa zarad’uju do
sustavy doterajSich vedomosti, zru¢nosti a ndvykov a touto ststavou sa upeviuju. Zaroven
dochadza k transferu, pretoze starSie poznatky sa sucasne obohacuju a rozvijaju v novych
stvislostiach, aplikuju sa v novych podmienkach.

Na velky vyznam tejto didaktickej zasady poukazal J. A. Komensky vo Velkej didaktike, ked’
zdoraznil, ze ,,pri kazdej veci treba polozit’ zaklad, tento zaklad hlboko ulozit, vSetko stavat’
na tomto zéaklade, vSetko, ¢o sa da rozliSovat’, celkom presne rozlisit’, vSetko neskorsie stavat’
na predchéadzajicom a v3etky suvislosti spajat™.

K osvojovaniu sustavy poznatkov vedie ziakov predovSetkym ucitel’ pri vyklade nového
u¢iva. Hlavné myslienky rozvija v logickom postupe. Pomaha Ziakom vstepovat® si ich do
pamati tym, Ze osnovu vykladu, jeho logickd Struktaru napiSe na tabulu alebo znazorni
prostrednictvom spédtného projektora ¢i uplatnenim inej didaktickej alebo vypoctovej
techniky, v zavislosti od charakteru u¢iva a u¢ebného predmetu.

Zésada sustavnosti a postupnosti takisto vyZaduje, aby aj Ziaci pracovali systematicky,
sustavne, aby si zvykli na racionalny systém v praci. Zo zasady sustavnosti a postupnosti
vyplyva aj poziadavka uplatiovat’ medzipredmetové vztahy a interdisciplinarny pristup k
preberanym ekonomickym javom a procesom. Prave v odbornych ekonomickych predmetoch
mozno Siroko uplatnit’ medzipredmetové vztahy, a to nielen v rdmci jednotlivych odbornych
ekonomickych predmetov, ale aj medzi odbornymi ekonomickymi predmetmi a vSeobec-
novzdelavacimi predmetmi. Napriklad v predmete tvod do makroeckonémie mozno vel'mi
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pekne vyuzivat' poznatky ziakov ziskané v tychto vSeobecnovzdelavacich predmetoch:
obcianska nauka, slovensky jazyk a literatira, dejepis.

.....

predmetov, v ktorych z obsahového i ¢asového hl'adiska moze ist’ bud’ o priamu, nepriamu,
alebo o kombinovanu nadviznost’ a postupnost’.

Je tlohou ucitel’a, aby spravne a €o najefektivnejSie vyuzival tieto medzipredmetové vzt'ahy
vo vyuCovacom procese a viedol k tomu aj ziakov. Ciel'om je, aby Ziaci nadobudli prvky
komplexného ekonomického myslenia, a nie izolované poznatky z jednotlivych ucebnych
predmetov. Typickym prikladom moznosti uplatnenia medzipredmetovych vztahov v
odbornych ekonomickych predmetoch je problematika miezd. V predmete podnikova
ekonomika sa Ziaci oboznamuju so mzdami zamestnancov z podnikoveho, odvetvoveho a
funkéného hladiska, v predmete uétovnictvo ziskavaju informéacie o mzdach z ndkladového
a uctovného hladiska, v predmete aplikovana informatika sa oboznamuju so systémom
spracovania miezd prostriedkami vypoctovej techniky a v predmete Uvod do makroekondmie
z narodohospodarskeho, makroekonomického hladiska (mzdy ako sucast’ tvorby hrubého
doméceho produktu). Komplexnym zavisenim ststavy poznatkov o mzdach je prislusné u¢ivo
v tematickom celku Zamestnanci a personalistika v predmete ekonomické cvicenia, ktory sa
na vacsSine obchodnych akadémii vyucuje az vo 4. roéniku.

Aj v ramci jednotlivych ekonomickych predmetov mozno uplatiiovat’ tzv. vnutropredmetoveé
vztahy. Vyplyva to z toho, ze vo viacerych ekonomickych predmetoch sa na reSpektovanie
didaktickej zasady sUstavnosti a postupnosti realizuje stupniovitd vystavba uciva v tzv.
koncentrickych (sUstredenych) okruhoch. Takéto koncentrické usporiadanie ucebnej latky
predpoklada, Ze sa Ziakom objasfiuje najprv v zjednodusenej podobe (1. koncentricky okruh
daného uciva), neskor po jeho spravnom pochopeni a po ziskani z&kladnych vedomosti sa
ucivo roz$iruje o nové poznatky a aspekty tohto javu (2. koncentricky okruh) a nakoniec po
zvl&dnuti vietkych poznatkov o prislu$nej problematike sa u¢ivo prebera celé, t. j. komplexne
bez zjednoduSeni existujucich v predchadzajucich koncentrickych okruhoch (posledny
koncentricky okruh danej problematiky).

Najtypickej$im prikladom koncentrického usporiadania uciva je tematika uctovania miezd a
ostatnych uctovnych pripadov, ktoré s uctovanim miezd stvisia, v predmete uctovnictvo.
Ziaci najprv ziskaju iba zékladné vedomosti o u¢tovani mzdovych nakladov a vyplacani
miezd zamestnancom. AZ neskor, v dalSom koncentrickom okruhu, resp. v novom
tematickom celku (i s uréitym c¢asovym odstupom) nadobudnu vedomosti o tom, Ze
Vv spojitosti so mzdami sa vyskytuju aj Gctovné pripady stvisiace so socialnym poistenim,
danou z prijmov zamestnancov a inymi zrazkami v prospech pravnickych a fyzickych osob,
s tvorbou socialneho fondu a i.

Uplatnenim didaktickej zasady sustavnosti a postupnosti uéitel’ vnasa systém nielen do svojej

vlastnej pedagogickej prace, ale aj do organizacie individualneho Stadia Ziakov, do ich
Skolskych 1 domacich pisomnych prac, uloh a cviceni.
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4 Didakticka zasada trvacnosti vedomosti a vSestranného rozvoja
poznavacich schopnosti ziakov

Osvojovanie poznatkov predstavuje proces ich ustavicného prehlbovania, spresnovania a
upeviiovania. Preto ma didaktickd zasada trvacnosti vedomosti a vSestranného rozvoja
poznavacich schopnosti Ziakov pre vyucovanie velky vyznam. Zo psychologického a
didaktického hladiska je zrejmé, ze osvojovanie poznatkov a rozvoj poznavacich schopnosti
Ziakov su dve stranky toho istého procesu. Tym, Ze si Ziaci osvojuju vedecké poznatky,
spifaju uréité poznavacie ulohy a zaroveti si rozvijajl aj svoje rozumové schopnosti.

Zasada trvacnosti vedomosti a vSestranného rozvoja poznavacich schopnosti vyzaduje, aby si
ziaci osvojili vedomosti, zru¢nosti a navyky dokladne a pevne pri optimalnom vynaloZeni
véetkych poznavacich schopnosti pamati a aktivneho logického myslenia. Je zname, Ze len
pevne osvojené vedomosti moézu tvorit’ zaklad d’alSieho vzdeldvania a samovzdelavania.
Pevné osvojenie vedomosti pomaha sti¢asne rozvijat’ poznavacie schopnosti ziaka. Vyzaduje
pozorné vnimanie a pozorovanie, hlbsie chapanie vzajomnych vztahov a stvislosti medzi
ekonomickymi javmi a procesmi, zovSeobeciiovanie, ¢o predpoklada aktivhu a tvoriva
myslienkovl ¢innost’ Ziakov.

Rozvoj tvorivej myslienkovej ¢innosti je teda zakladom zvySovania efektivnosti vychovno-
vzdelavacicho procesu najmid uplathovanim problémového vyucovania a d’alSich
aktivizujucich vyucCovacich metdd. Uplatiovanie tejto didaktickej zasady kladie urcité
poziadavky tak na préacu ucitel’a, ako aj na ziakov. U¢itel musi predovsetkym spravne volit
vyuCovacie metody vratane metdd zameranych na upeviiovanie uciva, dbat’ na logické
usporiadanie a utriedenie uciva (rozliSovat’ zakladné a pomocné ucivo), ale aj vhodne
vyuzivat' medzipredmetové vztahy a transfery. Ziaci si maju uvedomit, e nadobudnuté
vedomosti, zru¢nosti a navyky budu potrebovat vo svojej budicej praci a aktivne maju
vyuzivat najmé logicku pamét’, nie mechanické ucenie sa naspamat’.

NajdolezitejSia je vSak uloha ucitela, ktory si musi uvedomit, ze popri procese nadobudania
vedomosti, zru¢nosti a navykov je tu zakonity aj proces zabldania, ktory ma svoje
fyziologické a psychologické osobitosti vzhl'adom na vek a dusevnll vyspelost’ ziakov, a Ze
trvacnost’ vedomosti a rozvoj tvorivych, poznavacich schopnosti ziakov zavisi tak od kvality
ich osvojenia, ako aj od ucinnosti boja proti zabidaniu. V boji proti zabudaniu st ucinné
najmi metddy zamerané na precvicovanie a opakovanie uciva, ale i uplatiovanie vedomosti,
zruénosti a navykov v praxi, napriklad pri rieSeni komplexnych uloh a prikladov v rdmci
predmetov ekonomické cvicenia, Gétovnictvo alebo hospodarske vypocty a Statistika.

Na trvalé¢ zapamdtanie uciva maju vplyv aj city a zaujem ziakov, ich samostatnad praca,
uplatnenie iniciativy a tvorivej ¢innosti. V sucasnosti, ked’ sa kladi vysoké naroky na
samostatnost’ a tvorivost’ pri praci, ma reSpektovanie uvedenej poziadavky mimoriadny
vyznam. Vel’ky vyznam pre pevné osvojenie vedomosti ma aj technika duSevnej prace Ziakov,
s ktorou by ich mal ucitel’ oboznamovat’, a tak posobit’ na produktivnost’ zapamétavania.
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Trvacnost vedomosti a rozvoj pozndvacich a tvorivych schopnosti ziakov mozno dosiahnut’
predovsetkym (Turek, 1987, s. 71):

— motivaciou a aktivizaciou ziakov,

— zapojenim viacerych zmyslov do procesu poznavania,

— usporiadanim uciva do systému, ktory ma logicku Struktdru,

—chapanim osvojeného uciva na zdklade samostatnej tvorivej prace pri jeho
osvojovani,

— zabezpeCenim vnutornej spatnej vézby a sebakontrolou,

— aktivnym opakovanim a precvi€ovanim uciva,

— uplatnovanim vedomosti v praxi,

— pravidelnou kontrolou a preverovanim vedomosti, zru¢nosti a navykov ziakov.

zZaver

Didaktické zasady uplatiiované vo vyu¢ovacom procese tvoria otvoreny systém, do ktorého sa
postupne zacleituju nové, v sucasnej etape adekvatne zédsady. Takouto zasadou, o ktorej sa
v poslednom obdobi vela hovori, je aj z&sada spatnej vazby — najmé& v savislosti
s programovanym a problémovym vyucovanim.

Vieme, ze didaktické zasady sa v procese vyucby neuplatiiuju izolovane, ale medzi nimi
existuje vzdjomnd spitost’ a sucasne organickd jednota, navzajom sa ovplyviiuju a podmie-
nuju. Napriklad didakticka zasada ndzornosti sticasne aktivizuje Ziakov a napomaha trvalé
osvojenie si vedomosti, zrucnosti a navykov. Preto treba vSetky didaktické zasady vyuzivat
cielavedome a planovite. Netreba ich chapat ako neporusitelné normy, ktoré sa nasilne
zavadzaju do vyucovacieho procesu. Prave naopak, ich optimalnym vyuzivanim a kombina-
ciou sa ma zabezpeCit zvySenie efektivnosti vychovno-vzdeldvacieho procesu
v ekonomickych predmetoch na strednych Skolach.
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Vybrané problemy vychovy k podnikavosti a podnikaniu
na zakladnych a strednych Skolach v Slovenskej republike

Selected Problems of Education for Entrepreneurship and
Business in Elementary and Secondary schools
In the Slovak Republic

Ludmila Velichova

Abstrakt

Vychova k podnikavosti a podnikaniu prenikaji do mnohych programov vzdelavania
a podnikatel'ské zrucnosti st zaradené medzi klacové kompetencie pre celozivotné
vzdelavanie. V prispevku sa zaoberdme vybranymi problémami implementéacie vychovy
k podnikavosti a podnikaniu na vybranych stupnioch formalneho vzdelavania v Slovenskej
republike. Nasim cielom je posudit’ vyznam tejto implementacie v nadvéznosti na stratégie
Europskej komisie a vymedzit' o¢akavané prinosy vychovy k podnikavosti a podnikaniu pre
absolventov z&kladnych a strednych 3kol.

KPacové slova: podnikavost’, vychova k podnikaniu, podnikatel'ské vzdelavanie, zékladné
Skoly, stredné Skoly

Abstract

Education for entrepreneurship and business penetrate into many of the education
programmes and entrepreneurial skills are included among the key competences for lifelong
learning. In the contribution we review the chosen problems of the implementation of the
education to entrepreneurship and business on the selected levels of formal education in the
Slovak Republic. Our aim is to assess the importance of this implementation in relation to the
strategies of the European Commision and to define the expected benefits of education about
and for entrepreneurship for the graduates of primary and secondary schools.

Keywords: entrepreneurship, entrepreneurial education, business, elementary schools,
secondary schools

JEL klasifikacia: A20, A21, A23
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Uvod

Moderné tedria podnikania vychéadza z predpokladu, Ze jednotlivec sa nerodi ako podnikatel,
ale sa nim stdva aj v dosledku externych vplyvov, medzi ktorymi ma dolezitu ulohu
vzdeldvanie aodbornd priprava. Eurdpska komisia zdoraznila potrebu implementovat
vychovu Kk podnikavosti apodnikaniu do vSetkych stupniov formalneho vzdelavania
vo viacerych dokumentoch. Vyznam praktickej vyucby vramci vzdeldvania a odbornej
pripravy zdoraziuje najma prostrednictvom ,,Ak¢ného planu pre podnikanie 2020 — Opétovné
stimulovanie podnikatel'ského ducha v Eurdpe” scielom zvysit pocet podnikatel'ov
v ¢lenskych statoch, ¢o koresponduje s hlavnymi prioritami Eurdpskej unie v zmysle obnovy
hospodarskeho rastu a zvy3enia Urovne zamestnanosti. Vychova k podnikavosti a podnikaniu,
resp. podnikatel'ské vzdelavanie je tu identifikované ako jeden z troch pilierov na podporu
rastu a rozvoja podnikania v Eurépe. Na poziadavku prvého piliera akéného planu vymedzenu
ako ,rozvoj vzdelavania aodbornej pripravy v oblasti podnikania“ reagovala aj vlada
Slovenskej republiky, ktora sa zaviazala implementovat’ podnikanie a jeho podporu do obsahu
vzdelavania na vSetkych urovniach vzdelavacieho systému. Zamerom podpornych aktivit je
podnikavost’, aktivne obéianstvo, osobné naplnenie a socidlne zaclenenie a Vv neposlednom
rade zamestnatelnost’ jednotlivcov. Ocakava sa, ze vychova K podnikaniu a posiliiovanie
vzdelavania Vv oblasti podnikania bude mat priaznivy vplyv na dynamiku podnikania
v Slovenskej republike a prispeje k individuadlnemu hospodarskemu a sociadlnemu Uspechu
jednotlivcov nielen v lokalnom, ale aj v celospolocenskom meradle.

Cielom vychovy k podnikavosti a podnikaniu je zabezpecit', aby Zziaci a Studenti ,,rozvijali
vlastnu tvorivost’, ziskali schopnosti vyhl'adavat’ a vyuzivat’ podnikatel'ské prilezitosti a niest’
stym spojené rizikd, osvojili si inovativny pristup Kk rieSeniu Zivotnych dloh avyuZivali
pritom vedomosti projektového riadenia, naucili sa pracovat vtime apre tim, zvysili
zodpovednost’ za vlastny zivot apracovni Kariéru, osvojili si Specifické vedomosti
0 podnikani“. (Malach, 2008)

1 Vychova k podnikavosti a podnikaniu ako suc¢ast’ $kolského vzdelavania

Vychova k podnikavosti a podnikaniu ako sucast’ §kolského vzdelavania Uzko savisi s dnes
velmi frekventovanym pojmom podnikatel'ské¢ vzdelavanie. Podnikatel'sk¢ vzdelavanie
chapeme ako ciel'avedomy proces ziskavania podnikatel'skych schopnosti a zruénosti na
vSetkych stupiioch vzdelavacieho procesu, t. j. aj po skoneni sustavnej pripravy na povolanie
pocas celého pracovného zivota ako sucast’ celozivotného vzdelavania. Vychadzame z toho,
ze podnikatel'skymi schopnost’ami a zru¢nostami by nemali disponovat’ len podnikatelia, ale
mali by ich mat’ aj zamestnanci. Podnikatel'ské¢ vzdeldavanie v SirSom chépani nepredstavuje
len podporu potencidlnych podnikatel'ov, ale podporu potencidlnych pracovnych sil, ktoré
dokdZu aktivne prebrat zodpovednost’ za seba a svoju pracu a Vv pripade absolventov Skol
prijat’ ako vyzvu novu Zivotnu situaciu, ktorou je vstup do pracovného zivota. Podl'a nasho
nazoru by malo byt podnikatel'ské vzdeldvanie stcastou SirSie koncipovaného vSeobecného
ekonomického vzdelavania, ktoré tvori zaklad finan¢nej a ekonomickej gramotnosti ob¢anov.
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1.1 Vzdelavanie ako ramcova kPi¢ova podmienka na podnikanie

Vzdelavanie sa povazuje za kl'icovi ramcova podmienku na podnikanie a je aj predmetom
hodnotenia mnohych vedeckych vyskumov a Stadii. Projekt Global Entrepreneurship Monitor
(dalej GEM), ktory monitoruje podnikatel'ska ¢innost’ v 62 krajindch sveta, vo svojich
Studiach potvrdzuje, Ze vzdelavanie ma vyznamny vplyv na budovanie podnikatel'ského
sprévania Vv jednotlivych krajinach bez ohl'adu na to, v akej faze hospodarskeho rozvoja sa
krajina nachadza. V reprezentativnom vyskume GEM, ktory kazdoro¢ne sleduje dynamiku
podnikatel’'ského prostredia na Slovensku i v medzindrodnom meradle, sa sleduju v kontexte
témy nasho prispevku dve klIiové ramcové podmienky na podnikanie: ,,\Vzdelavanie
(zékladné a stredné)“ a,Vzdelavanie (odborné, profesijné, vysokoskolské)“. GEM hodnoti
uvedené ramcove podmienky na zadklade narodného expertného prieskumu NES (National
Expert Survey), ktory zhromazd’uje nazory expertov na urCité aspekty podnikania.
Hodnotiaca skdla rdmcovych podmienok mé rozsah 1 az 5, priCom hodnota ,,1* znamena
podporu a rozvoj podnikavosti, podnikatel'ského myslenia a zru¢nosti. V tabulke 1 uvadzame
vysledky hodnotenia klIicovych ramcovych podmienok v oblasti vzdelavania na zakladnych
a strednych Skolach Slovenska v rokoch 2011 az 2017, ako aj porovnanie 7-ro¢ného priemeru
Slovenska s priemerom eurdpskych krajin, ktoré sa zacastnili prieskumu.

Tabulka 1: Hodnotenie zakladného a stredného vzdelavania ako kI'icovej podmienky na podnikanie
na Slovensku v rokoch 2011-2017

Hodnotenie GEM NES skore 1 -5

KPacova 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | Priemer 2011 — 2017

rdmcova Slovensko | Eur. krajiny
prieskumu

podmienka GEM NES

Vzdelavanie 1,99 | 2,08 | 193 | 221 | 198 | 2,06 | 1,96 2,03 2,13

(z&kladné

a stredné)

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a vysledkov GEM 2011-2017

Ako vyplyva z expertného prieskumu NES, podpora podnikavosti a podnikania v ramci
vzdelavania na urovni zékladného a stredného Skolstva patri medzi najhorSie hodnotene
rdmcové podmienky na podnikanie a uz chronické a stagnujiice nedostatky podnikatel'ského
prostredia na Slovensku. V sledovanom obdobi rokov 2011 — 2017 dosahuje Slovensko
v zékladnom a strednom vzdelavani s vynimkou roku 2014, priemerné aZz podpriemerné
vysledky. Ako sa konstatuje vo vystupoch GEM Slovensko ,,Vzdeldvanie na zé&kladnych
a strednych Skolach nedostato¢ne rozvija podnikatel'ské charakteristiky, vedomosti o trhovych
principoch a zru¢nosti potrebné pre zakladanie a vedenie podnikania.” (Pilkova a kol., 2017).
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V hodnoteni konkrétnych oblasti patriacich do oblasti vzdelavania problematicky vyznieva
najma miera podpory tvorivosti, sebestanosti a osobnej iniciativy, ako aj slaby doéraz na
zakladanie novych firiem. Tato nepriazniva situacia nutne vyZaduje zmeny v odbornej
priprave na podnikanie.

Od vzdelavaciecho systému sa opravnene ocakava, ze ponukne také programy
podnikatel'ského vzdelavania, ktoré dokazu pripravit’ ziakov zakladnych a strednych $kél na
to, aby uspeli v podnikatel'skom prostredi. Podnikatel'ské vzdelavanie ako stuc¢ast’ formalneho
vzdelavania vyzaduje podla nasho ndzoru urcitu Standardizaciu, ktord moéze sluzit ako
zékladna pre ucitel'ov stanovujucich si prislusné ciele, pripravujucich si vzdelavacie materialy
a aktivity avykonavajucich hodnotenie vykonov cielovych skupin. Zaroven treba
konstatovat’, ze na Slovensku takato Standardizacia podnikatel'ského vzdelavania existuje len
v pripade strednych $kol, na rozdiel od viacerych eurdpskych Statov, ktoré disponuju
smernicami upravujucimi kurikulum podnikatel'ského vzdelavania vcitane odporacanych
vyucovacich metod aj pre stupne ISCD 1 — 2 (napr. Déansko, Estonsko, Litva, Loty3sko,
Spanielsko, Rumunsko a i.). Niektoré krajiny maji dokonca vypracovan( $pecialnu stratégiu
podnikatel'ského vzdelavania pre uvedené stupne vzdelavacicho systému (napr. Cierna Hora,
Bosna a Hercegovina, Maceddnsko, Belgicko). Zakladnym vychodiskom Standardizécie
podnikatel'ského vzdelavania na jednotlivych stupiioch formalneho vzdeldvania je posudenie
prinosov tohto vzdelavania pre jednotlivé cielové skupiny.

1.2 Ocakavané prinosy implementacie vychovy k podnikavosti a podnikaniu
na zékladnych Skolach

Pri plneni poziadavky podporovat podnikavost’ a vychovavat' k podnikaniu uz od rannej
mladosti je vhodné zacat’ s touto formou vychovy a vzdelavania uz na zakladnych Skolach. Za
vychodisko ndsho skimania povazujeme skutocnost, ze Zziaci zakladnych $ko6l st ¢lenmi
domacnosti a Vv pozicii spotrebitelov eSte nevnimaji subjekty posobiace na trhu ako
podnikatel'ov. Mnohi, svynimkou Ziakov z podnikatel'skych rodin, dostavaji na pdde
zakladnej Skoly prvu informéciu o tom, kto je podnikatel’ a aké su jeho aktivity a prinosy pre
jednotlivca a spolo¢nost’. Na druhej strane uz v tomto veku prichadzaju do $kdl ovplyvneni
roznymi negativnymi predsudkami voci podnikatelom, ktoré ziskavaji v svojom
bezprostrednom okoli v rodine, od spoluziakov, z médii, internetu a inych komunika¢nych
zdrojov. Vychodiskovym cielom vychovy k podnikaniu na zakladnych Skolach je preto
vytvéranie pozitivneho nazoru na podnikanie a podnikatel'ov a zniZenie, resp. zamedzenie
vplyvu pésobenia negativnych stereotypnych predsudkov. V tomto ponimani je potrebne
implementovat’ vychovu k podnikavosti a podnikaniu na z&kladnych Skolach vSade tam, kde
sa v obsahu vzdelavania uvadzajua konkrétne priklady aktivit jednotlivcov a podnikov, t.j.
prierezovo vo viacerych predmetoch (obc¢ianska nauka, svet prace, pracovné vyucovanie a i.).
Vzdelavanie by malo byt postavené na zvedavosti a prirodzenych schopnostiach Ziakov.
Prvky podnikatel'ského spravania, ktorymi st iniciativa, tvorivost, samostatnost, odvaha,
timovost, mozno podporovat’ pomocou nastrojov primeranych veku Ziakov, t. j. projektovo-
orientovanym vyucovanim, réznymi hrami, simulaciami, modelovanim, kreslenymi pribehmi
uspesnych podnikatelov, ale aj aktivitami mimo $kol nasmerovanymi na lokalnu komunitu
podnikatelov ai. Sucasné Casto pokroc¢ilé zruCnosti ziakov zakladnych kol pri préci
s informaénymi technologiami treba vyuzit' pri vyhladavani informacii o Uspesnych
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slovenskych podnikatel'och, ato ivsmere podpory narodnej hrdosti azdravého
lokdlpatriotizmu. UZ vtomto veku je dolezité, aby si Zziaci zafali uvedomovat’ wlohu
podnikatel'ov v spolo¢nosti. Je vhodné zamerat’ sa aj na priklady uspesnych Zivnostnikov
v oblasti remesiel aaj touto cestou prispiet k sucasnej poziadavke hospodarskej praxe
v smere podpory polytechnickej vychovy na zékladnych Skolach zameranej na rozvoj
pracovnych zru¢nosti a pracu s talentami. V tabulke 1 uvadzame na§ navrh ocakavanych

prinosov vychovy k podnikavosti a podnikaniu ziakov zakladnych 8§kdél vo vztahu
k odporuc¢anym prierezovym témam.

Tabul’ka 1: Prinosy vychovy k podnikavosti a podnikaniu pre Ziakov zakladnych $kél

Prierezové témy

Ocakéavané prinosy

Zaklady ekonomickej
a finan¢nej gramotnosti

Porozumenie zakladnym ekonomickych pojmom a ziskanie
zakladnych predstav o financiach

Vol'ba povolania a kariéra

Uvedomenie si moZnosti vol'by medzi zamestnanim a podnikanim,
sebapoznavanie arozvijanie iniciativy Ziakov

Uloha podnikatel'ov
V spolo¢nosti

Pochopenie vyznamu podnikania pre fungovanie ekonomiky
a porozumenie tlohy podnikatel'ov
v spolo¢nosti, spoznanie vzorov uspesnych podnikatelov

Podnikatel'ské napady
a prilezitosti

Rozoznavanie prilezitosti v kazdej ¢innosti, zvySovanie
sebaddvery, odvahy a samostatnosti Ziakov a nadobudnutie
schopnosti vyhl'adavat’ zdroje informdcii

Situacia na trhu

Porozumenie potrebam ciel'ovych skupin na trhu — zakaznikov,
podnikatelov a Statu

Riziko

Uvedomenie si a posudzovanie neist6ot a rizik a moznosti uéenia sa
z chyb

Z&kladné kroky k podnikaniu
a zaloZenie Skolskej firmy

Poznanie zakladnych krokov, ktoré vedu k zacatiu podnikania,
vyskuSanie si primeranych prac v Skolskej firme s jednoduchym
predmetom ¢innosti

Etika v podnikani a boj proti
korupcii

Poznanie vybranych etickych problémov podnikania a ziskanie
spravnych etickych a moralnych postojov

Pochopenie podstaty a vyznamu filantropie a spoznanie prikladov
firemnej filantropie

Filantropia

Zdroj: vlastné spracovanie

Vychova k podnikavosti a podnikaniu v prostredi zakladnych $k6l na Slovensku je zatial’ iba
Vv zaciatkoch a ma skor charakter projektovej ¢innosti, vyborného vol'no-casového programu
pre 5. a6. rocnik zakladnych Skol spoloc¢nosti JA Slovensko ,Ja Zaklady podnikania“
a pilotného experimentu v ramci volitelného predmetu Technika — vychova k podnikaniu,
ktory sa vyucuje v 9. roéniku zakladnych $kol, v rozsahu 1 hodine tyZdenne, s moznostou
vyucby v dvojhodinovych celkoch kazdy druhy tyzden. Prvé skasenosti s vyucbou tohto
predmetu potvrdzuju, Ze Ziaci zakladnych Skél maju o tento predmet zaujem a zvladli ulohy
stvisiace s vyberom predmetu podnikania, vol'by obchodného mena, loga, sloganu, tvorby
ceny vyrobku ajeho propagéacie ijednoduchych ¢innosti v cvicnych oddeleniach $kolskej
firmy. Na druhej strane treba konsStatovat, Ze obsah vzdelavania tohto predmetu tak ako ho
navrhuje schvaleny vzdeldvaci Standard je narony aV kontexte splnenia cielov
navrhovanych ésmich tematickych okruhov (Motivécia a vyznam podnikania pre spolo¢nost’
a jednotlivca, Postavenie avyznam sukromného podnikania v ekonomike Slovenska,
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Organizacia podnikania, Manazment, Vyroba, Marketing, Etika v podnikani a Praktické
¢innosti) je prideleny vyucovaci ¢as podla nasho nazoru poddimenzovany. Na zdklade
pozorovania vyucovacieho procesu na pilotnych zdkladnych Skolach predpokladame
v buducnosti vyskum zamerany na meranie prinosov zavedenia tohto predmetu do Skolskych
vzdelavacich programov zakladnych Skél a postidenia d’al$ich moznosti posilnenia vychovy
k podnikavosti a podnikaniu na zékladnych Skolach.

1.3 Prinosy podnikatel’ského vzdelavania na strednych $kolach

Na strednych Skolach v Slovenskej republike sa vychova k podnikavosti a podnikaniu
zabezpecuje tak ako to odporuca Eurdpska komisia prierezovo vo viacerych ekonomickych
predmetoch (prostrednictvom samostatnych povinnych predmetov alebo volitelnych
predmetov), kde mozno hovorit uz o forme podnikatel'ského vzdelavania. V pripade
strednych 3kol, najmé strednych $kdl ekonomického zamerania mame s podnikatel'skym
vzdelavanim v Slovenskej republike mnohoro¢né skusenosti. Mozno konStatovat, ze je
stcast'ou vsetkych ucebnych a Studijnych odborov strednych $kél. Na tychto Skol&ch je
cielom podnikatel'ského vzdelavania uz nadobudnutie urcitych podnikatel'skych sposobilosti.
Ziaci sa ucia hovorit' ,jazykom obchodu a podnikania“ a vidiet problémy na trhu oami
stcasnych podnikatel'ov i zékaznikov. Do6raz v odbornej priprave sa kladie na zaklady
podnikatel'skych zrucnosti, ktoré sa vyucuju ako samostatny predmet, alebo su stucast'ou
obsahu vzdeldvania inych predmetov (cvicna firma, resp. cvi¢nd kanceldria, aplikovana
ekonomia, zaklady podnikania, podnikatel'ské praktikum, hospodérsky tyzden, podnikatel'ské
vzdelavanie a i.). Ziaci aplikuju v podnikatel'sky orientovanych predmetoch vedomosti, ktoré
sa nauCili na inych predmetoch a ziskavaji uréité zrucnosti a spoOsobilosti, ktoré uz
nadobudaju charakter podnikatel'skych zruc¢nosti. Okrem toho ziaci nadobudaju dolezité
socialne sposobilosti ako timovost’, schopnost’ komunikovat, prezentovat, sietovat, riesit
konflikty, kritizovat’ a prijimat’ kritiku, a vyznamné podnikatel'ské zruc¢nosti ako schopnost’
niest’ riziko, prejavovat’ iniciativu, riesit’ problémy, niest’ zodpovednost’ za svoju pracu i pracu
timu ai.

Za vyznamné vo vztahu k vymedzeniu prinosov podnikatel'ského vzdeldvania na strednych
Skolach povazujeme koncepciu cvi¢nych firiem a koncepciu Studentskych spolocnosti. Obe
koncepcie podporuju eurdpske siete, cviéné firmy EUROPEN PEN INTERNATIONAL
a Studentské spoloc¢nosti JUNIOR ACHIEVEMENT - YOUNG ENTERPRISE EUROPE.
Ako silné stranky uvedenych programov mozno uviest prepojenie s podnikmi (realnymi
partnermi, sponzormi, tatormi), pruznost’ programov voc¢i rozliénym typom vzdelavania
a podmienkam, nadSenie a motivaciu Ziakov i ucitel'ov a vel’ky potencial iniciativy a inovacii.
Zakladné ocCakavané prinosy podnikatel'ského vzdelavania pre ziakov strednych $kol
vymedzujeme v tabul’ke 3.
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Tabulka 3 Prinosy podnikatel'ského vzdelavania pre ziakov strednych $kol

Prierezové témy Ocakavané prinosy

Podnikatel'ské napady a prilezitosti Ziaci dokazu objavit' podnikatel'sky napad a identifikovat’
podnikatel'skl prileZitost’ na trhu

Vyber predmetu podnikania a pravnej | Ziaci vedia posudit’ podnikatel'sky napad a pretavit’ ho do

formy podnikania predmetu podnikania; poznaju pravne formy podnikania
v SR a postup pri zakladani a vzniku podnikatel’'skych
subjektov v SR

Podnikatel'sky zamer a podnikatel'sky | Ziaci vedia spracovat’ rozhodnutia o predmete podnikania,

plan pravnej forme podnikania a lokalite do podnikatel'ského
zameru; dokazu vytvorit’ podnikatel'sky plan a prezentovat’
ho

Podnikové ¢innosti Ziaci dokazu aplikovat’ zikladné administrativne, obchodné,

marketingové, personalne, finan¢né, uctovné zru¢nosti pri
praci v oddeleniach cvi¢ného podniku, ale aj v styku

S cvi¢nymi partnermi, cviénymi tradmi a verejnostou pri
aktivitach v Skole i mimo nej

Etika v podnikani Ziaci poznaju principy etiky v podnikani a dokazu ich
aplikovat’ v cviénom podnikani

Zdroj: vlastné spracovanie

2 Diskusia a zaver

Europska komisia stdle intenzivnejSie zdoraziiuje potrebu implementovat vychovu
k podnikavosti a podnikaniu do vSetkych urovni vzdeldvania. Vyzyva ¢lenské Staty, aby
poskytli mladym Tud’om prvé praktick¢é podnikatel'ské zruCnosti eSte pred ukoncenim
povinnej Skolskej dochadzky ana tieto nadviazali cielenymi modernymi koncepciami
podnikatel'ského vzdelavania v prostredi strednych $kol. Podnikanie ako klucova
kompetencia nemusi byt podla odporucani Eurdpskej komisie nevyhnutne osobitnym
vyucovacim predmetom. Vychovu k podnikavosti a podnikaniu mézeme uskutocnovat aj
prierezovo prostrednictvom aktivnheho ucenia, projektovo-orientovaného vyucovania
a zazitkového ucenia vo viacerych predmetoch. Do vychovy k podnikavosti a podnikaniu na
zakladnych a strednych Skolach je podl'a nasho nazoru potrebné zapracovat’ Sirsi koncept pre
podnikatel'ské pristupy a nadobudanie podnikatel'skych zru¢nosti. Nad’alej plati, Ze najlepSim
spésobom ziskania vedomosti o podnikani je cvicné praktické podnikanie, prostrednictvo
osved¢enych vyuCovacich predmetov cvicnd firma, aplikovanda ekondémia alebo inych
novovznikajucich podnikatel'sky orientovanych aktivit a projektov. Limitujucimi pri tom su:
nedostatocna flexibilita niektorych $kol pri zavadzani novych vzdeldvacich programov,
nedostatok finanénych zdrojov na vybavenie $pecializovanych ucebni, nedostatok financii na
zaplatenie ucitel'ov za ich pracu navySe, na thradu cestovnych nakladov spojenych s ucast'ou
na veltrhoch, cvi¢nych kontraktacnych ditoch a néro¢nost’ vzdelavacich programov uréenych
na pripravu ucitel'ov. Uskuto¢niovanie vzdelavacich programov, ktoré podporuju podnikavost’
a podnikanie, vyzaduje mimoriadne usilie od ucitel'ov i vedenia $kél. Toto Usilie presahuje
ramec beznych vyucovacich hodin a predstavuje mimoriadne pracovné zataZenie aj na ukor
osobneho volna ucitel'ov. Podla nasich skusenosti nie je priprava ucitelov na tieto procesy
dostato¢na. Ucitelia si tu nevystaia s tradicnymi pedagogickymi postupmi a metodami.
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Stavaju sa poradcami, konzultantmi a instruktormi ziakov, t. j. zasadne sa meni ich tradi¢na
rola vo vyuCovacom procese, ¢o zvySuje ndroky nielen na ich odbornost, ale aj na
pedagogickl a psychologickt spdsobilost’ v oblasti socialnych kompetencii. Medzery su aj
v oblasti spoluprace s redlnou hospodarskou praxou. Ti mozno povazovat’ za kIiCovy prvok
budicich  Gspesnych  vzdelavacich  programov. Zapojenie expertov  z miestnych
podnikatel'skych kruhov ako poradcov (mentorov) méze znamenat zvysSenie kvality tychto
programov a ich atraktivnosti pre cielovl skupinu. Ako zatial’ nerieSitelny problém sa javi
nedostatocnd akceptacia novych vzdelavacich programov ostatnymi ucitel'mi Skoly, na ktorej
sa vzdelavaci program uplatiuje, a Vv niektorych pripadoch aj vedenim 3$kol. Prakticke
problémy pri zavadzani tychto vzdelavacich programov vyplyvaju z tradi¢nej poziadavky
splnit’ ciele u¢ebnych osnov v kazdom predmete, z nedostatoéného poctu hodin na vyucbu
daného predmetu, z nedostatku motivacie a povedomia o vzdelavacej hodnote a prinosoch
tychto programov.
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Teoreticka reflexia problematiky coming outu u ¢lenov
LGBTI komunity

Theoretical reflection of coming out issues in LGBTI

community members
Judita Vicenova, Vladimira Hladikova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera problematikou preZivania a akceptacie neheterosexuélne orientovanych
jednotlivcov so Specifickym doérazom na proces coming outu ama charakter teoretickej
Stadie. 'V prispevku su reflektované viaceré defini¢né ramce coming outu podla roznych
autorskych pristupov a zaroven je pozornost’ ststredena na rozne aspekty suvisiace s touto
témou. Autorky sa orientuju okrem oblasti osobného coming outu aj na tému rodi¢ovského
ale i celospolo¢enského coming outu v Zivote LGBTI jednotlivcov. V zavere je zddraznena
dolezitost’ a vyznam podpory jedincov v tomto zlozZitom Zivotnom procese tak, aby bolo
mozné spolo¢ne kreovat’, uplatiovat’ a dodrziavat’ principy humanizmu, demokracie
a tolerancie v sucasnej spolo¢nosti.

KPacové slova: coming out, homosexualita, identita, rodi¢, akceptacia
Abstract

The paper deals with the issue of survival and acceptance of non-heterosexually oriented
individuals with a specific emphasis on the process of coming out and has the character of a
theoretical study. The paper reflects a number of definitional frameworks of coming out based
on different authoring approaches, while focusing on various aspects related to this topic. In
addiction to the area of personal coming out, the authors also focus on the issue of parental
coming out as well as all-society coming out in the lives of LGBTI individuals. At the end of
the paper, the importance and significance of supporting individuals in this complex life
process are highlighted in such a way that it is possible to jointly create, apply and adhere the
principles of humanism, democracy and tolerance in today's society.

Keywords: coming out, homosexuality, identity, parent, acceptance

YEL klasifikéacia: Y, Z

198



Uvod

Coming out je dlhodoby proces, ktorému sa nevyhne Ziaden prislusnik LGBT komunity.
Anglické slovné spojenie "coming out of the closet” je vyjadrenim procesu, v ramci ktorého
sa Clovek prestane uzatvarat' do seba. Coming out delime na vnutorny, teda "'rozpoznanie,
identifikovanie a prijatie seba ako lesby, geja, bisexualky/bisexuadla alebo trans cloveka" a
vonkajsi, "zdoverenie sa so svojou orienticiou a/alebo trans identitou druhym ludom"
(Franekova a kol., 2015, str. 98). Stein (2004) deli tento proces na odhalenie vlastnej identity
pred sebou samym - coming out a pred ostatnymi - outing. Cervenkova (2002, in Ondrisova a
kol., 2002) rozliSuje aj d’al$i druh coming outu a to vzt'ahovy coming out, teda zddverenie sa
ostatnym l'udom s tym, Ze sme v partnerskom vztahu s clovekom rovnakého pohlavia a
nasledné verejné vystupovanie ako par.

Proces uvedomia zacina najcastejSie v obdobi dospievania, nie je to vSak pravidlom. U zien
dochadza k uvedomeniu homosexudlnej orientacie vacSinou po intenzivhom emocionalnom
kontakte so Zzenou, Casto az po identifikovani sa ako heterosexual. K rozpoznaniu vlastnych
homoerotickych pocitov moze dojst’ v urditych pripadoch aj v zrelom veku. (Cervenkova,
2002, in Ondrisovd a kol., 2002). Podla Brzeka a Pondelickovej (1992) dochadza k
neskorSiemu rozpoznaniu kvoli predoslému potlaaniu realnych pocitov, pripadne ich
neuvedomenia v mladSom veku alebo aj v dosledku tlaku heterosexudlnej spolo¢nosti. V
tychto pripadoch ide o akusi heterosexualnu adaptaciu homosexuala. V kazdom veku to vSak
prinaSa tazkosti, pretoze v pripade sexualnej menSiny jedinec nema v najblizSom okoli
¢loveka, ktory by mu odovzdal svoje skusenosti, ako je to u kultrnych ¢i narodnostnych
mensSin. Aj kvoli tejto kognitivno-behavioralnej neistote sa prislusnik sexuélnej mensiny
nevyhne popieraniu vlastnej orientacie a zmatku, ktory je v pripade pocitu nezapadnutia do
"normy" Uplne bezny (Prochazka, 2006).

Co sa tyka vonkaj$ieho coming outu, Strommer (1989) tvrdi, Ze k nemu musi dojst kvoli
presvedceniu heteronormativnej spoloc¢nosti, ktora povazuje kazdého Ccloveka za
heterosexudlne orientovaného az dovtedy, kym sa neprejavi inak. Je teda potrebné negovat’
tieto predpoklady, aby nedoslo k nerealnym ocakavaniam. Hlavnym cielom tohto prispevku
je preto na zéklade viacerych teoretickych vychodisk aich komparacie predlozit’ uceleny
pohl'ad na problematiku coming outu u ¢lenov LGBTI komunity.

1 Fazy vyvinu homosexuélnej identity

Existuje niekol'ko teorii, ktoré hovoria o fazach sprevadzajlcich prijatie vlastnej sexudlnej
identity. Prochazka (2002) spomina $tyri fazy, ktoré za¢inaju rozpoznanim homosexuality a
koncia pripravenost’ou verejne hajit’ svoje prava a dostojnost’.

V ramci prvej fazy viacSinou dochddza u jedincov k erotickym snom, predstavam, ci
fantaziam, ktoré odzrkadlujt tGzbu k rovnakému pohlaviu, niekedy dokonca k prvym
zamilovaniam. V tomto obdobi su kvoli pocitom neistoty ¢asté bisexualne tendencie. Brzek a
Pondelickova (1992) tvrdia, Ze CastejSie dochddza k vyhl'adavaniu intimnych kontaktov bez
zamilovania sa. Ide len o akési uvolnenie pudovych sexualnych potrieb.
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V druhej a tiez najtazsej faze sa Clovek snazi prijat’ svoju sexualnu orientaciu. Tento proces je
vSak negativne ovplyvneny predsudkami socidlneho prostredia a casto nedostatkom
relevantnych informacii, ¢o moze mat’ za nasledok zhorSenie psychického aj zdravotného
stavu jedinca. Dalsia faza je charakteristickd odhalenim sexualnej orientacie pred ostatnymi,
vacsinou pred priatelmi ¢i rodinou. V tejto faze je velmi dolezitd podpora rodiCov. VO
vécSine pripadov prijimaji I'ahSie homosexualnu orientaciu dcery alebo syna matky (Brzek,
Pondelickova, 1992). Proces coming outu podla Prochazku (2002) sa uzatviara v momente,
kedy je jedinec pripraveny verejne vystupovat ako homosexual.

Proces coming outu Stehlikova, Prochazka a Hromada (1995) rozdel'uji na pat’ faz, a to
precoming out, vlastny coming out, fazu exploréacie, fazu partnerstva a fazu integrécie.

Pod pojmom precoming out sa rozumie obdobie pIné pocitov zmétku, kedy si jedinec
uvedomuje svoju odlisnost, no nedokaze ju vyjadrit' &i pomenovat. Dalsiu fazu opisuje
prekonavanie pocitov menejcennosti a popierania svojej orientacie, a nasledné stotoZnenie sa
s vlastnou homosexualitou. Vo faze exploracie doch&dza k postupnej sociélnej adaptacii v
LGBTI komunite a k prvym experimentom v ramci erotickych vztahov. Tieto skusenosti u
lesbickych zien prichadzaji vécSinou kvoli snahe zapadnit' medzi vrstovnikov, az po
vztahoch s muzmi, ktoré¢ si vSak pocitovo vel'mi chudobné. Sexualny kontakt so zenami
potom prinaSa pocit slasti a dodatocne aj nepokoj vo forme vycitiek (Brzek, Pondelickova,
1992). Nasledujuca faza partnerstva, ako uz aj ndzov napoveda, zahfiia obdobie nadvézovania
prvych partnerskych vztahov, kedy dochddza k zladeniu citovych vztahov a sexualnej
orientacie. Posledna je faza integracie, pocas ktorej jedinec zacleni do svojho hodnotového
systému svoju sexualnu orientaciu.

Vyvin homosexudlnej identity opisuje aj tedria Cassovej (1979, in Smitkova, Kuruc, 2012) ,
ktorda ma az Sest’ faz, prostrednictvom ktorych opisuje jednotlivé Stadia, ktorymi jedinec
moze, ale nemusi prejst’ pocas vnutorného coming outu.

Pociatoéné uvedomenie si homosexudlnych pocitov, myslienok a pritazlivosti je
charakteristické pre prva fazu. V ramci nej dochadza k zmétku v identite ¢loveka, ktory je
preto nepokojny a Casto aj uzavrety. Tieto nové pocity moézu viest’ ku skimaniu samého seba
a k naslednej akceptacii ¢i odmietnutiu svojho sexualneho preZivania a spravania. Casté je
skryvanie, &i potladanie realnych pocitov, pocity bezmocnosti, strachu, ale aj nenavisti. Zeny
v tomto obdobi Casto nadvizuju silne emotivne vztahy, nie vSak sexudlne. Buryanek a
Vanéckova (2012) v pripade odmietania svojho sexudlneho prezivania uvadzaji moznosti
uniku vol'bu dobrovol'ného celibatu, v ramci ktorého trpi psychosocidlne zdravie jedinca,
pretoZze takéto odopieranie si citovej a fyzickej blizkosti spdsobuje vaznu psychicku
deprivaciu. Druhou moznostou je potlacanie vlastnych pocitov a nasledny vstup do
heterosexualneho vzt'ahu, alebo dokonca manzelstva. Zeny &asto motivuje tizba po dietati.
Takyto unik do heterosexudlneho vzt'ahu ma vsak ¢asto za nasledok nadviazanie paralelného
homosexualneho vzt'ahu.

Pocas d’alSej fazy dochadza k porovnavaniu identit, kedy jedinec akceptuje moznost’ svojej

homosexuality, no ma strach zo socidlneho odcudzenia a tak intenzivne rieSi mozné straty a
komplikacie (Smitkova, Kuruc, 2012). V tejto faze vznika u jedinca vnatorny konflikt, ktory
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zéavisi od mnohych faktorov. Jednym z nich je povod, teda z akej rodiny ¢lovek pochadza, aké
ma vztahy s rodi¢mi a pod. Vnutorny konflikt m6ze d’alej posilnit’ pésobenie vierovyznania,
ale aj charakter komunity, v ktorej jedinec Zije (Bass, Kaufman, 2003).

K tolerancii vlastnej identity prispieva v ramci tretej fazy kontaktovanie LGBTI komunity.
Jedinec na zéklade svojich skusenosti s komunitou vnima sam seba. Pocity izolacie a
socidlneho odcudzenia st na Ustupe a Clovek prizndva, ze mdéze byt homosexualom. Na
zédklade pozitivnych skusenosti zacina uvolnenejSie premyslat’ a uvedomovat si, Ze
homosexualna identita nestoji v ceste d’alsim moznostiam rozvoja. V tomto obdobi su eSte
vel'mi Casté pocity hanby, ktoré vyplyvaji najma z heterosexizmu.

V ramci dalSej fazy clovek dospeje k prijatiu identity a k pocitovaniu jej pozitivnych
aspektov. Charakteristické je ustupujlce vnatorné napétie a snaha o sulad medzi vonkajSim
spravanim a vnutornym Zivotom. ESte stadle vSak na jedinca p6sobi pocit straty
heterosexualneho Zivota a t'azkosti spojené s nau¢enou homofobiou. Predposledna faza je tzv.
krizovatkou, kedy ¢lovek vnima svet, ako by bol rozdeleny na dobry homosexuélny a zly
heterosexualny. Docasne kvoli tomuto vnimaniu rozdielnosti méze obmedzit’® kontakt s
heterosexualnymi 'ud’'mi. Podpora zo strany LGBT komunity ho vSak posuva vpred a tak sa
jedinec opét’ zacina povazovat’ za cenného ¢loveka a je hrdy na svoju identitu.

K syntéze identity sa jedinec dopracuje integrovanim svojej sexualnej identity do ostatnych
charakteristik, pricom som orientaciu vnima ako svoju sucast. Vyrovnanost’, ktoru prinasa
integracia, posiliiuje doveru k heterosexudlnym l'udom, aj ked’ jedinec hnev voci
heterosexizmu stéle preziva, len v mensej miere (Smitkovéa, Kuruc, 2012).

2 Modely odhalenia sexualnej orientacie

Predoslé teodrie opisovali fazy, ktorymi €lovek prechadza v rdmci svojho vnatorného coming
outu. Manning (2014) venuje pozornost typologii rozhovorov, pomocou ktorych LGBT
jedinec realizuje svoje vonkajSie coming outy. Vo svojom vyskume objasnil sedem druhov
konverzacii, ktorych vysledkom bolo zdoverenie sa cloveka inym Tudom so svojou
neheterosexualnou identitou.

V prvom rade ide o vopred naplanované konverzacie. Déraz je kladeny na fakt, Ze odhodlanie
zverit’ sa nickomu prichadza skor ako samotny rozhovor. Vicsina tychto konverzacii zacina
formulaciou: "Musim Ti nieCo dolezité povedat™ alebo "Klamal som Ti o niecom doélezitom,
a uz nechcem!". Jedna sa o pripady, kedy sa ¢lovek sdim rozhodne, Ze chce hovorit’ pravdu.

Dal§im typom konverzacie je sprostredkovana konverzacia. Ako jedina z tychto druhov
rozhovorov neprebieha priamou formou, ale sprostredkovanie cez listy, telefonické rozhovory
alebo cez internet. Je to bezpe¢na cesta zdiel'ania informacii o homosexualnej identite, ktora
je definitivna a hlboka. Tretim typom su vyZiadané konverzécie, ku ktorym nedochadza z
iniciativy neheterosexualneho jedinca, ale na vyZiadanie druhej osoby so zamerom objasnenia
situacie, nakol’ko ide vdcSinou o menej typické LGBTI osoby. Rozhodnutie, ¢i osoba prizna
svoju orientaciu, je v jej rukach, nie v rukdch vyzyvajuceho ¢loveka. Prikladom takého typu
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coming outu je, ked’ neheterosexualny Clovek nejasne formuluje svoje vyjadrenia a jeho
okolie ma potrebu objasnenia situacie.

Nasledujuce tzv. naliehavé konverzacie st podobné s vopred planovanymi rozhovormi v tom,
Ze iniciatorom coming outu je neheterosexualna osoba a liSia sa v situacii a kontexte, v ramci
ktorého dochadza k zdiel'aniu informécii. K tomuto druhu coming outu dochadza v pripade,
ze LGBTI osoba pod vplyvom dané¢ho okamihu ¢i situacie citi potrebu vyoutovania.
Prikladom je ak obet’ homofobie ma potrebu vysvetlit', prec¢o k incidentu doslo.

Konfrontacné konverzécie prebiehaju priamou formou tvdrou v tvar a su podobné ako
vyziadané rozhovory s tym rozdielom, Ze vyzadujuci jedinec pred zacCiatkom konverzacie
zhromazdi dokazy na usvedéenie druhého ¢loveka o jeho neheterosexualnom spravani. Tieto
rozhovory su vicSinou negativne ladené, pretoze poukazuju na zradu, ktort LGBTI jedinec
pocituje kvoli naruSeniu sikromia. Romantické/sexudlne konverzacie sa lisia od ostatnych
typov zdielani v tom, Ze cielom rozhovoru nie je informovat druhého ¢loveka o
neheterosexudlnej identite, ale vyjadrit’ tizbu, ¢i uz emocionélnu alebo erotickll a nadviazat
kontakt s osobou rovnakého pohlavia. Poslednym typom je edukacna konverzacia, ktora je
vynimo¢na svojim uéelom. Zdielané odpovede na otazky o neheterosexudlnej identite
¢loveka su zdrojom informacii pre zvedavych I'udi napriklad v rdmci panelovej diskusie pocas
konferencie (Manning, 2014).

Podstatou je, ze nehladiac na sposob zdiel'ania neheterosexudlnej identity, jedinec pociti
ulavu, pretoze kazdé tajomstvo so sebou prinaSa pocit tazoby. V pripade skryvania
homosexualnej orientacie jedinec nevedome podporuje presvedcenie, Ze je na nom nieo
nespravne ¢i zahanbujuce. V pripade vonkajSicho coming outu, kedy nachddza clovek u
druhych podporu, sa zvySi aj jeho sebaakceptacia. V opaénom pripade moze dojst’ k
prehibeniu negativnych pocitov. Aj preto je potrebné spravne rozpoznat, &i je osoba ktorej sa
neheterosexualny ¢lovek planuje vyoutovat’ pripravena na takyto rozhovor. Bass a Kaufman
(2003) ponukaju niekol’ko rad pred vonkajsim coming outom. V prvom rade je dolezité overit’
si, €1 je Clovek, ktorému sa chysta homosexualny jedinec povedat’ o svojej orientacii pravdu,
ustretovy k homosexualom. V pripade neistoty je mozné vyskuSat’ jeho postoj v ramci
vSeobecnej otazky tykajucej sa homosexualov, pretoZze necitlivi a odsudzujici l'udia by
coming out zrejme nepodporili. Dalsou radou je vopred zistit, ¢i je jedinec, ktorému sa
homosexual chysta zverit, pripraveny pozorne pocuvat’; ¢i je doveryhodny a spolahlivy,
pretoze rozhodnutie o d’alSom vyoutovani by malo zostat’ v rukach homosexuala. S cielom
vyhnut' sa neprijemnostiam, napriklad strachu z vydierania, je vhodné uistit’ sa, ¢i je ¢lovek
schopny ponuknut’ pochopenie bez vyhrad. Vel'mi dblezitym aspektom bezpe¢ného zdiel'ania
homosexualnej orientacie je preto vzajomny reSpekt.

Vzijomny reSpekt ako aj porozumenie je najCastejSie oCakavané od priatelov. Prave pri
hl'adani podpory sa casto zameriavame na tuto skupinu socidlneho prostredia. Green a
Mitchell (2008) tvrdia, ze sa mnoho homosexualnych jedincov obracia ku svojim priatelom
patriacim do LGBTI komunity, pretoze im ponukaji vzajomni podporu a moznost
identifikacie. NajvysSiu mieru podpory nachddzaju v tzv. family of choice, teda v
poprepajanom systéme priatelov pontkajacich instrumentalnu a emocionalnu podporu,
narozdiel od family of origin, teda pdvodnej rodiny. Naopak ku kategoériam, u ktorych je vacsi
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predpoklad negativnych reakcii na vyoutovanie, patria menej vzdelani l'udia, starSi l'udia a
muzi, ktori maju castejSie predsudky vyplyvajuce z ndbozenstva, nedostatku informécii ¢i
tolerancie. Prochazka (2002) tvrdi, Ze Zeny reaguju na tému homosexuality lepSie, pretoZe su
viac empatické a jemnejSie v prejavoch.

3 Rodicovsky coming out

Jednou z najzlozitejSich situécii v Zivote LGBTI T'udi je zdbverenie sa rodiCom so svojou
sexualnou orientadciou. Doleziti ulohu hrd v tomto procese kvalita vzajomnych vztahov
medzi homosexudlnym jedincom a rodi¢émi, hodnoty uznavané rodi¢mi, ale aj aktudlna
emocionalna atmosféra v rodine a dostupnost’ zdrojov podpory mimo rodiny (Smitkova,
Kuruc, 2012). Green a Mitchell (2008) hovoria o negativnych désledkoch skryvania realnej
sexualnej orientécie pred rodinou a tvrdia, Ze LGBTI jedinci trpia pocitmi strachu z odhalenia
a pocitmi izolacie, pretoZe niektoré, casto vel'mi dolezité, témy su v pritomnosti rodinnych
prislusnikov tabuizované. Po coming oute rodi¢om su tieto tazkosti prenaSané aj na nich,
pretoze informovanie rodi¢a neznamena okamzité informovanie Sirokej rodiny, ¢im dochadza
opit’ k utajovaniu realnych skutocnosti.

Mnozstvo autorov, medzi nimi aj Smitkova a Kuruc (2012) uvadzaju tzv. paralelny
rodicovsky proces coming outu ako proces postupnej premeny rodiCovskych ocakavani a
planov do buducnosti vo vztahu k dietatu, ktorym prechadzaji rodi¢ia po oznameni ich
dietata, Ze nie je heterosexudlne orientované. Tento fakt prindSa viacero velkych zmien.
Rodi¢ia sa musia zmierit' so stratou heterosexudlnej identity deti, teda aj vizie tradicného
spbsobu Zivota. Ross (Savin-Williams, 2006 in Smitkova, Kuruc, 2012) prirovnala proces
rodi¢ovského coming outu k procesu smutenia nad stratou milovanej osoby a doplnenim o
skusenosti l'udi s touto Zivotnou situaciou opisala jednotlivé S§tadia, ktorymi rodicia
homosexualnych deti po ich zd6vereni sa prechadzaju.

Prvou reakciou na coming out dietata je Sok, najmé vtedy ked o LGBTI identite svojho
diet’at’a rodicia vobec netusia. Pre urychlenie tohto stadia, ktoré trva vacSinou niekol'ko dni, je
vhodné ak diet’a posobi pokojne a poskytuje informacie o svojej orientacii, a hlavne utvrdzuje
rodicov o svojom zaujme zotrvat' v dobrom vztahu (Smitkova, Kuruc, 2012). Jednym z
postojov, ktory rodi¢ia zvyknu zaujat’ je totiZ strach zo straty dietata po vzniku bariér. Po
Soku najcastejSie prichadza odmietanie, alebo dokonca izolacia rodi¢a vo vztahu k svojmu
dietat'u. Poskytnutie primeraného casu je dolezité najmé kvoli tomu, aby rodi¢ia mohli ziskat’
spat’ svoju emocionalnu rovnovahu. Touto formou spravania sa aj brania pred neprijemnou
informéciou, ktori podporuju hlavne homofdbne stereotypy, predstava, Ze su na rieSenie
problému sami, a tieZ presvedcenie o doCasnosti spravania ich dietata. Extrémnou formou
odmietania je rozhodnutie rodicov vobec o téme nediskutovat. Brown (1989, in Ritter,
Terndrup, 2002) urcil niekol’ko scenarov popierania sexualnej orientacie dietata rodic¢mi.
Prvou je udrziavanie vzdialenosti od rodiny a obmedzeného pristupu k informaciam ohl'adom
partnerského Zivota jedinca. V pripade, Ze LGBTI jedinec Zije spolu s rodinou dochadza k
dohoddm o zékaze rozhovorov na tému homosexuality, ¢o ma za nasledok pomenovanie
partnera LGBTI jedinca ako kamarat &i spolubyvajici. DalSou moZnostou popierania je
Ciastotné oslobodenie dietata od tarchy tajomstva zdoverenim sa len jednému z rodicov,
pricom pred druhym z nich sa intimne detaily Zivota dietat’a nepreberaju otvorene.

203



Pocity izolacie a odmietanie dietat’a su mnohokrat nahradené hnevom, ktory moze byt’ tplne
vSeobecny, ale aj zamerany na konkrétneho ¢loveka. V pripade, Ze podozrieva rodi¢ partnera
za zlyhanie vo vychove, hnev obracia na neho. Casté je aj obvifiovanie LGBTI komunity
alebo jej Clena rodi¢mi za negativne posobenie na ich dieta. Dochadza aj ku vzdjomnému
obvinovaniu rodicov kvoli presvedceniu, Ze za vznik homosexuality ich diet'ata moze rozvod.
Tento hnev sa v niektorych pripadoch preukaze aj na zneuziti dietata ¢i vyhodeni z domu
(Smitkova, Kuruc, 2012; Bernstein, 1990 in Ritter, Terndrup, 2002). V pripade
nebezpecenstva vo forme ubliZenia alebo vyhrdzania sa rodinnymi prislusnikmi radi Bass a
Kaufman (2003) ako vhodnu reakciu popieranie svoje homosexualnej orientacie asponn do
doby, kedy bude mladistvy schopny osamostatnenia.

Nasledujacim stadiom je pocitovanie viny, napriklad za premrhanie Sance predist’ situdcii,
ktoré moze vyustit' do depresivnych pocitov. Rodi¢ia sa mézu za svoje dieta hanbit’, a tak
odmietaju Sirenie tejto spravy medzi ostatnymi ¢lenmi rodiny. V tychto situaciach su rodicia
zahlteni svojimi pocitmi natol’ko, Ze prestavajii vnimat problémy ich dietata (Smitkova,
Kuruc, 2012). Po upokojeni situacie rodicia va¢sinou pristupuju k svojmu dietat'u racionalne
a volia spdsob, ako sa bude ich vzajomny vztah uberat. Existuji tri moznosti, prvou je
rozhodnutie podporovat’ LGBTI dieta, ¢im sa posilni vztah, pretoze sa upusti od klamstiev.
Dalsou moznostou je snaha vyvarovat’ sa téme homosexuality, aZ pokial’ rodi¢ bude schopny
prekonat’ svoje limity. Bass a Kaufman (2003) v stvislosti so situaciou kedy rodicia potrebuju
viac ¢asu na vstrebanie a pochopenie orientacie ¢i identity ich dietata, odporucaju postupné
vhasanie témy homosexuality do konverzacii ¢o najprirodzenejSou formou. Tret'ou variaciou
je nastolenie nepriatel'ského vztahu odmietnutim dietat’a (Smitkova, Kuruc, 2012).

Poslednou fazou rodicovského coming outu je plné akceptacia, avSak dosiahnut’ tento level sa
mnohym nepodari za cely zZivot. V idedlnom pripade su rodic¢ia schopni pripustit’ si identitu
dietat’a a zdoverit sa aj okoliu (Smitkova, Kuruc, 2012).

zZaver

Napriek tomu, Ze Zijeme v postmodernej dobe 21. storocia, stile je mozné stretnut’ sa
s negativnymi nazormi a konotaciami spajanymi stémou homosexuality. NieCo tak
samozrejmé a prirodzene, ako je potvrdenie vlastnej identity bez strachu z odmietnutia alebo
inych verbalnych ¢i neraz i fyzickych Gtokov, je pre prislusnikov LGBTI komunity eSte vZzdy
zlozitym problémom. V prispevku su reflektované rozne teoretické pristupy k skimaniu
problematiky coming outu, pricom pozornost’ sa okrem osobného coming outu sustredila aj na
proces rodicovského coming outu, ¢i otdzky zddverenia sa so sexudlnou orientdciou
Vv celospoloCenskom kontexte. Mozno preto skonstatovat, Ze hlavny ciel' prispevku —
prostrednictvo viacerych teoretickych vychodisk a ich komparacie predlozit’ uceleny pohl'ad
na problematiku coming outu u ¢lenov LGBTI komunity, bol naplneny.

V zévere vSak povaZujeme za nesmierne dolezité upozornit’ na skutoCnosti tykajuce sa
predovsetkym podpory, pomoci, tolerancie a prijatia LGBTI jednotlivcov prave pri procese
ich coming outu, ¢i uz v osobnej, rodi¢ovskej alebo inej forme. Mame za to, ze pre
neheterosexualnych jedincov je uz samotny proces prijatia a pochopenia vlastného prezivania
a preferencii nesmierne naro¢ny. Je preto absolttne zasadné a nesmierne dolezité, aby sme Zili
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V spolocCnosti, ktord ¢lenom tejto komunity bude okrem beZnej akcepticie vyjadrovat’ aj
toleranciu are$pekt. Zaverom preto mozno deklarovat, Ze zvySenim povedomia o tychto
otazkach, zverejiiovanim odbornych teoretickych i empirickych $tadii a v neposlednom rade
I uplatiiovanim etickych a axiologickych zasad je mozné spolocne kreovat tolerantnu
avzdelani spolo¢nost’ fungujucu adodrZiavajucu principy demokracie, humanizmu
a akceptacie inakosti.
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Laboratorium spotrebitel’skych studii na FEM SPU v
Nitre a moznosti jeho vyuzitia v pedagogickom vyskume

Laboratory of Consumer Studies at FEM SUA in Nitra
and Possibilities of its Use in Pedagogical Research

Timea Seben Zat'kovi

Abstrakt

V suvislosti s novo otvorenym Laboratdriom spotrebitel'skych §tadii na FEM SPU v Nitre,
ktoré predstavuje originalny, neprevzaty koncept, sa objavuji moznosti aj d’alSieho vyuzitia
nez len pre vyskum v ekonomickych vedach. V ¢lanku naznacujeme aktualne trendy v oblasti
interdisciplinarneho a transdisciplinarneho pristupu v oblasti vyskumu. Popisujeme novu
rozvijajucu sa disciplinu neuropedagogiku a stru¢ne uvadzame namety na vedecko-vyskumne
a pedagogické vyuZitie laboratdria.

Klicova slova: osobnost’ ¢loveka, mozog, neuropedagogika, mozgovokompatibilné ucenie,
vyskum

Abstract

In connection with the newly opened Consumer Studies Laboratory at FEM SUA in Nitra,
which represents an original and unique concept, there are also opportunities for further use
than for research in the economic sciences. In this article we highlight current trends in the
interdisciplinary and transdisciplinary approach to research. We describe a new emerging
discipline of neuropedagogy and briefly introduce ideas for the scientific-research and
pedagogical use of the laboratory.

JEL klasifikace: M3, 12

1 Laboratorium spotrebitel’skych Studii

Osobnost” spotrebitela a ¢loveka vo vSeobecnosti je zlozity systém bio-psycho-socidlnych
schopnosti a vlastnosti. Osobnostou sa zaoberaju viaceré vedy a Studuju ju z hl'adiska
rozmanitych aspektov. Nielen ekonomické vedy, ale aj vedy o ¢loveku, ku ktorym patri
psychologia apedagogika pomahaji objastiovat dynamicky a integrovany subor
motivaénych, temperamentovych, kognitivnych, emocnych a ostatnych kvalit, ktoré
charakterizuju jednotlivca.
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Dna 16. 10. 2018 bolo na Fakulte ekonomiky amanazmentu na Slovenskej
pol'nohospodérskej univerzite v Nitre sldvnostne otvorené Laboratérium spotrebitel'skych
Studii. Laboratérium spotrebitel'skych §tadii predstavuje origindlny a neprevzaty koncept,
zrealizovany skupinou odbornikov a nadSencov pre inovativne vyskumné rieSenia s vyuZitim
najnovsich technologii, unikatny svojimi funkciami v stredoeurépskom vyskumnom a
vzdeldvacom priestore. Pod metodickym vedenim Ing. Jakuba Ber¢ika, PhD., s podporou
Katedry marketingu a obchodu, vedenia FEM a SPU v Nitre, ako aj vd’aka partnerom a
sponzorom vznikol na FEM SPU v Nitre priestor pre prepojenie vedy, vzdelavania,
zékladného, aplikovaného i1 komerc¢ného vyskumu v tom najmodernejSom ponimani.
Laboratorium slizi na vyskum neuromarketingu, manazmentu, psycholégie a ekonémie.

e VyuZiva biometriu a neurozobrazovacie nastroje.

e V laboratoriu je simulovany predajny priestor a multifunkény senzoricky stol.

e V tzv. aromatizaénom boxe laboratoria sa skima vplyv voni na vnimanie preferencii
Cloveka.

° épeciélna vesta snima okrem iného srdcovu Cinnost, elektricku vodivost’ koze, reakcie
na zvuky, teplotu.

e Mobilna o¢na kamera vyhodnocuje vSetky zmeny zraku pri vhimani.

Centrum pedagogiky a psychologického poradenstva Fakulty ekonomiky a manazmentu na
Slovenskej pol'nohospodarskej univerzite (CPPP FEM) v st¢asnosti spolupracuje v ramci
jedného vyskumného projektu spotrebitel'ského spravania na fakulte, avSak priestor na
spolupracu v tejto oblasti a najma v oblasti vyuZitia technického zazemia nového laboratoria
je obrovsky ato ivkontexte aktudlnych  poZiadaviek interdisciplinarneho
a transdisciplinarneho pristupu vo vede a vyskume.

V prostredi vysokoSkolského vzdelavania a vedeckého vyskumu si dominantné poZiadavky
na objektivne, relevantné a validné testovanie hypotéz ¢i tedrii roznymi badatel'skymi timami.
Objavuju sa snahy 0 zmenu resp. uptstanie od zauzivanych a tradovanych ,,pedagogickych
pravd“, ktoré ako potvrdzuju vyskumy neurovedy a psycholdgie, kognitivnej vedy su skor
pozostatky deskripcie apopisu skusenosti, nez skutoénymi pravdami podlozenymi
vyskumami. Tzv. neuromytologie - mézu vzniknut’ z netestovanych teorii alebo ako vysledok
nespravnych interpretécii (napr. tedria uebnych Stylov, MI tedria, tzv. Mozartov efekt apod.)
a v tejto oblasti je vyuZzitie laboratoria nanajvys aktualne.

1.1 Teoreticko-prakticky pohPad na vedecko-vyskumné, vzdelavacie a projektové
vyuzitie Laboratoria spotrebitel’skych studii

Vychodiskom pre vyuzitie laboratoria bude pravdepodobne najcastejSie vyuzivana
poznatkova zakladila neuropsycholégie v stcinnosti so zobrazovacimi technikami.
Neuropsychologické poznatky dnes vyuziva stdle vdcSie mnozstvo odvetvi. Moderné
vyskumy naznacuju, ze mnohé nase rozhodnutia vznikaji v nasej mysli ovel'a skor ako si ich
uvedomujeme aako vznikaju apre¢o je to tak, zostava do velkej miery neprebadanou
oblastou. Ak sa dnes neuromarketing stale viac udomaciuje medzi tzv. neurovedami, je to aj
preto, ze neuromarketingovi vyskumnici stale CastejSie skimaji ¢innost’ mozgu z pohl'adu
rdznych neuroodvetvi a stale CastejSie vyuzivaji moderné pristrojové techniky.
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Stcasné objavy v neurovedach ndm hovoria, Ze organizacia mozgu je flexibilnd a da sa
menit. Toto je zda sa kliCova informacia aj pre edukaciu apre pedagogicky proces na
vysokej Skole. Problémom v dneSnom svete technologii nie je nedostatok informacii ale
mnozstvo informdcii a neschopnost’ selektovat’ priority. V minulosti bolo jednoduchsie pre
I'udsky mozog vybrat’ si z dvoch, troch alternativ. Ale dnes, je takmer nemozné zvladnut
neustalu vol'bu, mozog si tak voli heuristicky stratégie, ktoré poznd, st bezpecné, jednoduché.
Nastéva paradox, mozog sa v mnozstve informdcii uchyl'uje k stale jednoduchs$im vol'bam,
aby nebol zmiteny voli istotu, nechce sa vyvijat, hrozi, ze by nezvolil spravne, riziko je
vysoké. A tak v kognitivnej psychologii zaznamendvame nizky stupeil rozvoja mozgovej
kapacity a edukacia zamerand na vyuZzivanie e-learningu, internetu, socidlnych sieti prinasa
retardovany vyvin komunikaénych zruénosti a intelektovych schopnosti. Mozog je zahlteny
informéaciami, nehovoriac, Ze operantnym podmieniovanim sa nestihli vytvorit' zabehané
spoje. Vysledkom je chaos. Zmenili sa informéacie, zmenili sa technologie, zmenili sa
prostriedky, ale mozog sa vo svojej podstate nezmenil, asponi nie dostato¢ne rychlo
(Rozvadsky Gugova a kol., 2014).

Ak chceme aby bola nasa ¢innost’ efektivna je nevyhnutné vediet’ ¢o sa odohrava v mozgu.
Cim viac vieme, o tom ako mozog pracuje, tym uspe$nej§i moZzeme byt vo svojej praci.
Osobnost’ ¢loveka je systémom, v ktorom st mentélne a telesné funkcie vzajomne prepojené
a rozhodovanie aj ucenie je proces psychofyziologicky.

Dalsou moznostou okrem zamerania na marketingové $tudie je pedagogické vyuZitie
laboratdria. V tejto suvislosti sa objavuju nove pojmy ako neuropedagogika, resp.
neurodidaktika, neuropsychopedagogika (napr. Suaréz, 2006 In MarSak, Janouskova,
2014), edukacna neuroveda (Howard-Jones, 2010; Sala-Anderson, 2012 In Marsék,
Janouskova, 2014), ¢i pedagogicka neuroveda (In Marsak, Janouskova, 2014), ktoré
vychadzaju z principov mozgovokompatibilného ucenia a vyucovania. Objavuju sa Castejsie
najma v poslednych 30-tich rokoch. Nova disciplina sa zacala konstituovat’ v Nemecku,
pojem neurodidaktika zaviedol do pedagogiky Preis v roku 1992 (In Petldk, 2010, s. 6)
a Vv zahrani¢i sa jej v stcasnosti venuje velka pozornost’ (napr. Preis, Karpinska, Schachl,
Spitzer), avSak Vv naSich podmienkach je tato problematika rieSena iba niekolkymi
prickopnikmi a primarne v teoretickej urovni, resp. iba s vyuzitim tradi¢nych vyskumnych
metod.

Neuropedagogika vyuZiva poznatky neurovedy a aplikuje ich na podmienky vzdelavacieho
procesu. Dotyka sa oblasti ako napriklad prisposobenie ucebného prostredia, zabezpecenie
mozgovokompatibilného ucenia, vyuzitie poznatkov ucebnych Stylov v eduka¢nom procese
atd’. Viaceri neurovedci, psycholdgovia, ale aj pedagogovia charakterizujd tento novy trend
ako revoluciu vo vzdelavani, alebo ako vzdelavanie pre 21. storocie. ,,Mozgovokompatibilné
ucenie je v poslednych rokoch modou v pedagogike najmé v USA, je akymsi vSeliekom, od
ktorého sa oCakava vyrieSenie takmer vSetkych problémov suvisiacich s u¢enim i vyucbou*
(Turek, 2004, s. 174).

Z praktického pedagogického hl'adiska mozno laboratorium vyuzit' napriklad na:
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e experimentalne skumanie aktivacie mozgu pri uplatneni réznych vzdelavacich
postupov a obsahov vo vysokoskolskej vyucbe,

e skumanie vplyvu prostredia v procese ucenia sa,

e skumanie emocionalnych zmien v kontexte réznych vzdelavacich obsahov a pri
uplatneni roznych metod vyucby apod.

e Pomocou rOznych metéd, dokaze neuropedagogika a neurodidaktika odhalit’
emoécie, vnimanie, zrozumitelnost a pozornost, ktoru Student danému obsahu
vyuCovania venuje ako aj vplyv faktorov prostredia a didaktickych prostriedkov na
jeho osobnost’. Na zédklade tychto skimani dokaZzeme interpretovat’ ako na Studenta
konkrétny prvok vyucovacieho procesu posobi. Neurodidakticky vyskum moze byt
zamerany na skumanie vplyvu vonkajSich podnetov (vzdelavacieno obsahu,
vyucovacich metod, didaktickych prostriedkov a pod. ) ale i vnUtornych ¢initelov na
reakcie Studenta.

Ocakavanym rezultatom aplikacnej trovne vysledkov potom médze byt

e navrh metodik vysokoskolskej vyucby vo vybranych odboroch s akcentom na vyuzitie
neurodidaktickych poznatkov vyplyvajucich z teoretickej analyzy zdrojov a z
vysledkov experimentalneho skimania,

e zvySovanie kvality pedagogickej ¢innosti vysokosSkolskych ucitelov a tym zvySovanie
kvality vysokych Skél,

e rozvoj pedagogicko-psychologickych kompetencii ucitel'ov.
Uvedené navrhy na skimanie nam umoznia ziskat’ odpovede na vyskumné otazky:

Aké st poznatky vysokoskolskych wuclitelov o strese aemocionalnom preZivani vo
vyucovacom procese? A aké su moznosti jeho zvladania a ovplyviiovania u Studentov?

Ktoré Cinitele tvoriace model vyucby zalozeny na poznani mozgu a jeho funkcidch su
vyuzite'né v podmienkach vysokej Skoly? A mnoh¢ d’alsie...

Neuropedagogika zdoraziuje prirodzené ucenie na zaklade doterajSich poznatkov z vyskumov
mozgu, vychadzajuc z poznatkov klinickej psychologie, kognitivnej psychologie, biologie
a neurovedy, ktoré sa vzajomne prelinaju a aplikuju v eduka¢nom procese.

,»,MozZete kona priviest’ k vode, ale nedonutite ho pit’.* Toto staré prislovie reflektuje myslenie
niektorych ucitel'ov, ze ich zodpovednost’ konci privedenim ,.kona k vode®. Napr. ak sa diet’a
nenauci ¢itat’ podla Standardnych ucebnych pléanov, tak na to nema.

Vyucovat’ mozno aj uplatnenim iného pristupu, ktory zdoraziuje, ze pouzivanim odmien
a trestov mozno dosiahnut’ l'ubovol'né spravanie, akékol'vek chceme. Tento model v zaklade
vidi ziakov ako cvi¢ené mysi, ktoré mozno ovplyviiovat podla potrieb spolocnosti. Ak
dosahuju zI¢ vysledky, ucitelia praktizujici tento model si myslia, Ze Studentov staci odmenit’
a ich vysledky sa zlepsia.
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Treti pristup - Mozgovokompatibilny pristup zdoraznuje neuropedagogika. Ako dosiahneme,
aby sa smaddny kon napil prave z naSej vody? Zastancovia tohto modelu sa zamyslaja nad
tym, ako objavit’ prirodzené prekazky, ktoré brania Ziakom v uceni, a zaroven sa snazia
objavit' prirodzené stimuly, ktoré budi smerovat’ k poZadovanej zmene spravania. (Petlék,
2010).

V pedagogickej praxi sa do popredia neustale dostava potreba skvalitnenia pedagogicko-
psychologickej pripravy ucitelov a v poslednom obdobi najmd s akcentom na poznatky a
najaktualnejsie vysledky vyskumov mozgu,

Neuropedagogika umoziiuje v maximalne moznej miere prihliadat’ na individualne osobitosti
osobnosti Studenta, zameriava sa na rozvijanie Specifickych ucebnych potrieb jednotlivcov a z
tohto doévodu ju mozno povazovat za neodmyslitelnu stcast’ teoretickych vychodisk v
sl¢asnosti preferovanej tvorivo-humanistickej edukacie.

Neuroodidakticky vyskum prispeje k odstrafovaniu neuromytov, nepodlozenych resp.
nespravne interpretovanych poznatkov, ktoré sa traduji v pedagogicke;j literature ale bohuzial
i v realnej praxi.

zZaver

Pre praktické potreby je vyzvou budovanie mostov medzi neurovedou a d’alsimi vednymi
disciplinami. V tomto zmysle je mozné pouzit slovné spojenie priprava ,hybridnych
profesionalov®. Skuto¢nostou je, Ze ,nové vyskumné otazky avyzvy si Ziadajd
transdisciplinaritu. InSpiraciou pre nasu eduka¢na prax aimplementaciu neurovedeckych
poznatkov vo vzdelavani ndm moézu byt inStitucie v zahrani¢i zamerané na transfer
vyskumnych tém do procesu vyucovania, ktory zabezpeCuju timy multidisciplinarne
orientovanych odbornikov (psychologov, pedagogov, biochemikov, lekarov, lingvistov atd’.)
ako napr. Centre for Nuroscience in Education - University of Cambridge, Centrum pre
transfer neurodidaktiky v Ulme, Centre for Educational Neuroscience in London UK,
Educational Neuroscience Laboratory - Faculty of Education, Simon Fraser University,
Centre for Mind and Brain in Educational and Social Contexts - University of Bristol.

Ucitelia by mali ovladdat’ nielen didaktiku ako vedu o vyucovani a vzdelavani, ale spgjat
didaktiku s poznatkami 0 mozgu vo svojej praktickej vyucovacej ¢innosti:

e Pozornost’ treba venovat procesu ucenia sa, funkciam mozgu, emocnym procesom.

e Ucitelia sa musia dosledne zaoberat’ poznavanim svojich Studentov z hl'adiska irovne
psychickych poznavacich procesov, z hl'adiska emoc¢nych a kognitivnych procesov, z
hl'adiska pozornosti, paméte a motivacie apod.

e Vychéadzajuc z poznatkov a vedomosti 0 mozgu je dblezité viest’ ucitel'ov k preferencii
takych metod, ktoré su prirodzené pre Studenta, Cize nejde o klasické ponimanie
zasady individualneho pristupu, ale déraz na neurodidakticky individualny pristup
vychédzajuci z poznania kognitivnych funkcii a emo¢nych procesov Studenta.
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e Naznacené oblasti neurodidaktiky je vhodné zarad’ovat’ vo vysokoskolskej priprave do
vSeobecnej didaktiky a odborovych didaktik, vysokoskolskej didaktiky a zarad’ovat
ich ako stcast’ vzdelavacich aktivit v ramci kontinualneho vzdelavania, realizovat’
neurovyskum.

e Neurodidaktika prikladd vyznam aj tomu, aby ¢lovek — samotny subjekt edukacie
poznal svoj mozog a ucil sa ho spravne vyuzivat' a aj zdokonalovat. Vyuzivat' napr.
zapajanie vSetkych zmyslov do procesov poznavania a uclenia sa, zdujem na
sebavzdelavani a pod. Vlastné sebazdokonalovanie ako napr. praca s viacerymi
informaciami je vlastne cvicenie mozgu.

Ana zaver niekolko slov k etickym vychodiskdm neuropedagogiky a neurovedeckeho
vyskumu:

Neuropedagogika priamo Studuje T'udského jedinca a predovSetkym mentalne f-cie jeho
mozgu, ¢ize jeho ,,najintimnejsie sukromie®. Toto samozrejme vyvolava moralne ¢i etické
dilemy. V stcasnosti sa pojednava dokonca o neuroetike - novo vznikajucom
interdisciplindrnom odbore a expertné skupiny vypracovavaju pokyny a odporucenia,
Vv ktorych st formulované zasady, ktoré je nutné dodrziavat’ pri realizacii neurovedeckych a
neuropedagogickych vyskumov. Zakladnou zasadou je minimalizovat’ vSetky rizika, ktoré by
mohli nevratne poskodit’ (¢i uz fyzicky, psychicky ¢i socidlne) skimané subjekty (Marsak,
Janouskova, 2014).

Ak sa metody neurovied a neuromarketingu stant ucinnej$imi a Siroko vyuzivanymi, mozno
V budtcnosti uvidime produkty oznafené varovanim. Mohlo by ist o maly symbol, ktori
naznaci, ze pri navrhu produktu bol pouzity neuromarketing, podobne ako na niektorych
produktoch vyhlésenie, Ze neboli testované na zvieratach (Cave, 2015).

Hoci ani najpokrocilejsSie postupy nedovoluju ,citat mysel*, mohlo by pochopenie
niektorych mozgovych aktivit viest' potencionélne aj k zneuzitiu naSich slabych miest. Na
druhej strane vSak méZe neuromarketing a neurovyskum napriklad pomoct osvetovym
kampaniam zameranym na verejné zdravie alebo pomoct’ vzdelavacim institiciam vyucovat
tak, aby pocas hodiny udrzali pozornost’ Studentov a pod.
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