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EKONOMICKE TRENDY NA GLO]}ALNOM TRHU
BIOTECHNOLOGII

ECONOMIC TRENDS IN THE GLOBAL BIOTECHNOLOGY
MARKET

Matis Hornacek, Monika Zatrochova

DOI: 10.61544/mnk/KJXU4871

Abstract

Purpose of the article is to provide a comprehensive overview of the global biotechnology market,
highlighting its immense size, rapid growth, and significant contributions to various sectors. It discusses
key drivers of growth, current dynamics, key players, expected prospects, regional market distributions,
and the role of biotechnology in addressing sustainability challenges. Overall, it emphasizes the
promising future of the biotechnology sector and its potential for significant growth and impact on
economic value creation and sustainability.

Methodology/methods where various sources such as academic papers, industry reports, statistical data,
and expert analysis provide an overview of the global biotechnology market. It covers aspects such as
market size, growth trends, key players, regional analysis, and prospects.

Scientific aim of the article is to provide a comprehensive overview of the global biotechnology market,
covering its current size, growth trends, key players, regional dynamics, and prospects. Through data
analysis and expert insights, the article aims to shed light on the immense potential of the biotechnology
sector and its role in driving economic growth, technological innovation, and sustainability.

Findings includes Market Size and Growth as notable advancements in gene technologies have spurred
the emergence of new scientific fields like proteomics, genomics, and metabolomics, contributing to the
sector's expansion. Then Regional Dynamics in North America, led by the United States, currently
dominates the global biotechnology market. However, regions like Europe and Asia-Pacific, particularly
India and China, are expected to experience significant growth in the coming years.

Conclusions (limits, implications etc.) Biotechnology's potential is to provide sustainable solutions to
global challenges, making it a promising sector with significant future growth prospects. The increasing
demand for organic agricultural products, advancements in clinical testing, and the development of more
effective hybrid plants and animals are expected to drive further growth in the biotechnology market.

Keywords: Biotechnologies, Bioeconomy, Sustainability

JEL Classification: 030, 032, L65, Q55
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UvVOD

Sektor biotechnologii v poslednych desatrofiach vyznamne rastie a ziskava na dolezitosti.
Intenzita tohto rastu sa najma v novom miléniu vyznamne zrychlila a su redlne predpoklady, ze
v najblizsich desatroCiach biotechnoldgie spolu so sektorom informacnych technologii zohraju
rozhodujicu ulohu v technologickom vyvoji l'udstva. Biotechnoldgia ako odvetvie je sucastou
dynamického rozvoja v oblasti inovacii, ¢oho vysledkom je vznik novych spolocnosti
poskytujucich tovary a sluzby z celého spektra vyrobnych oblasti siahajacich od
potravinarskeho priemyslu po ochranu Zivotného prostredia a produkciu novych typov lieciv
(Dettenhofer akol,, 2019). Clanok kombiniciou ekonomickych udajov a analyzy
technologickych trendov ponuka prehl'adny obraz o su¢asnom stave biotechnologického trhu.
Vyuzitim regiondlnej analyzy poukazuje na rozdiely a podobnosti medzi hlavnymi
geografickymi ekonomickymi regionmi s ich Statmi v sektore biotechnolégii (Amerika,
Eurdpa, Azia a Oceania) a identifikuje faktory, ktoré ovplyviiuju rast v tychto oblastiach. Na
zaklade aktualnych dat predikujeme vyvoj biotechnologického trhu do roku 2033 a na zaklade
analyzy ekonomickej stranky vyvoja sektora biotechnolégii odhadujeme stcasné trendy.
Clanok sa zameriava na to, aké dolezité su biotechnolégie pre inovacie, ekonomicku expanziu
audrzatel'nost’. Medzi kl'iCové poznatky patri ohromujice ocenenie trhu, dominancia hlavnych
hracov, regiondlna dynamika a vyhliadky budiiceho rastu pohanané technologickym pokrokom
a rastucimi investiciami. V kone¢nom ddsledku podciarkuje sl'ubny trend biotechnologii a ich
potencial riesit’ naliehavé globalne vyzvy, o z nich robi Zivotne dolezity sektor so znaénymi
prilezitostami na rast v budicnosti.

1 CIEL A METODIKA

Cielom clanku je analyza stiCasného stavu v sektore biotechnoldgii v globdlnom meradle,
pokryvajtci jeho sucasnu velkost, trendy rastu, klI'aCovych hracov, regiondlnu dynamiku a
vyhliadky. Prostrednictvom analyzy dat a odbornych textov ¢lanok vysvetluje obrovsky
potencial biotechnologického sektora a jeho tlohu pri hospodarskom raste, technologickych
inovaciach a udrzatelnosti. Metodicky ¢lanok vychadza z odbornych vedeckych publikacii a
analyz biotechnologického trhu od renomovanych medzinarodnych analytickych agentur.
V ¢lanku bol z dostupnych dat porovnany vyvoj biotechnologického trhu v ré6znych regionoch
sveta s cielom identifikovat regionalne Specifika, boli analyzované globalne trhové segmenty,
identifikovani hlavni globalni hraci a prognézy budiceho vyvoja trhu.

2 VYSLEDKY A DISKUSIA

Globalny biotechnologicky trh je obrovsky a rastie rychlym tempom (Johnson, 2022). V roku
2021 mal hodnotu viac ako tisic miliard USD (Polaris, 2021). V roku 2023 mal globalny
biotechnologicky trh hodnotu priblizne 1,4 bilibona USD, v roku 2024 hodnota
biotechnologického trhu predstavuje priblizne 1,6 biliona USD (Polaris, 2024). Pre rok 2033 je
odhad globalneho biotechnologického trhu priblizne 4 biliony USD (Precedence Research,
2024). Mimoriadny pokrok v oblasti génovych technologii v poslednych dvoch desatrociach
viedol k vzniku modernych vednych oblasti, ako st proteomika, genomika a metabolomika,
pricom tieto nové oblasti zase vyrazne prispievaju k rastu celého odvetvia (Polaris, 2021). Ak
by sme sa na vyvoj biotechnologického trhu pozreli blizsie, tak v roku 2020 predstavoval
priblizne 750 miliard USD a v roku 2021 bola odhadovana velkost’ biotechnologického trhu
prave uz zmieneny 1 bilion USD, pri¢om v Spojenych $tatoch americkych bola v roku 2022
odhadovana trhova hodnota celého sektora biotechnoldgii na tirovni priblizne 140 miliard USD
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(Johnson, 2022). V roku 2018 predstavoval prispevok biotechnolégii k HDP 28 Statov
Europskej tinie sumu 34,5 mld. eur, ¢o predstavovalo narast o 11,5 mld. eur oproti roku 2008.
Kazdé euro hrubej pridanej hodnoty vytvorené v biotechnologickom priemysle vedie
k vytvoreniu dodatoéného 1,30 cura hrubej pridanej hodnoty v ckonomike (Haaf, 2021).
Odhaduje sa, ze v rokoch 2021 az 2028 porastie biotechnologicky trh priblizne o 8 az 15 %
(Johnson, 2022). Hlavnymi d6vodmi rastu odvetvia st v suc¢asnej dobe v celosvetovom meradle
predovsetkym vladne iniciativy v prospech biotechnologického trhu a zvySeny dopyt po jeho
produktoch. Biotechnologickému trhu vyznamne pomohli aj nové pokroky v syntetickej
bioldgii a zvysené investicie do vyskumu a vyvoja (Johnson, 2022). Vyznamny vplyv na raste
celého odvetvia ma tiez spolupraca na vyvoji novych terapeutickych produktov medzi
spolo¢nostami. Ako priklad moze sluzit’ spolupraca firiem Amgen a Adaptive Biotechnologies
v aprili 2020 s ciel'om identifikovat’ a vyvinut’ protilatky proti SARS-CoV-2 (Skyquest, 2024).
Pomerne vysoka miera hrubej pridanej hodnoty v biotechnologickom sektore az vo vyske 44
% ukazuje, Ze hlavna tvorba hodnoty sa odohrdva v rdmci tohto sektoru. Zaroven predstavuje
indikator vyznamnych inovacii v sektore priemyslu, ktory poskytuje produkty s vysokou
pridanou hodnotou (Haaf, 2021). Inovacie a rast v sektore biotechnologii do zna¢nej miery
pohanaji najma malé startupy (Skyquest, 2024).

[ 2024 | 2005 | 2026 W 2027 J) 2028 W 2029 W 2030 J 2031 § 2032 Q2033 ]

Graf 1: Odhad narastu velkosti svetového biotechnologického trhu

do roku 2033 v bilionoch Americkych dolarov (USD)
Zdroj: Precedence Research, 2024

V sucasnosti  dynamika biotechnologického priemyslu prekondva dynamiku mnohych
konkurenénych sektorov s vysokou produktivitou. Schopnost’ odvetvia biotechnologii priamo
vytvorit’ 223 000 pracovnych miest s na nich naviazanymi celkovo 933 500 pracovnymi
miestami, schopnost’ zdvojnasobit’ export od roku 2008 a obchodny prebytok vo vyske 22,3
miliardy eur v roku 2018 st dokazom potencialu a konkurencieschopnosti biotechnologii na
svetovom trhu (Haaf, 2021). Medzi vyznamnych hracov pdsobiacich na globalnom
biotechnologickom trhu patria spolo¢nosti AstraZeneca (Velka Britania), Gilead Sciences, Inc.
(USA), Biogen Inc. (USA), Merck (Nemecko), Illumina, Inc. (USA), Novo Nordisk A/S
(Dansko), Thermo Fisher Scientific Inc. (USA), Agilent Technologies, Inc. (USA), Lonza
Group AG (Svajéiarsko), Pfizer Inc. (USA), Bristol-Myers Squibb (USA), Amgen Inc. (USA),
AbbVie Inc. (USA), Regeneron Pharmaceuticals, Inc. (USA), Vertex Pharmaceuticals
Incorporated (USA), Roche Holding AG (Svajéiarsko), Johnson & Johnson Services, Inc.
(USA), Moderna, Inc. (USA), Bio-Rad Laboratories, Inc. (USA) a Qiagen N.V. (Holandsko)
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(Skyquest, 2024). Tieto spolo¢nosti vyznamne investuji do vyskumu a vyvoja a prijimaju
primerané stratégie vratane fuzii a akvizicii, pravidelného uvadzania novych produktov na trh,
partnerstiev a spoluprac s cielom zvysit’ ich pritomnost’ v odvetvi a rozsirit’ si zdkaznicku
zakladnu (Polaris, 2021). Najvacsi podiel na biotechnologickom trhu, predstavujici priblizne
42,5 % mala vroku 2023 Severna Amerika (USA spolu s Kanadou). Podl'a odbornych
predpovedi bude v nadchddzajicom obdobi rokov 2024 az 2031 najrychlejSie rasticim
biotechnologickym trhom Azia (Cina a India) (Skyquest, 2024).

Tempo rastu od 1. Januéra 2020

(index 1=Januar 2020)
do 1. Januara 2021 v %
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Graf 2: Vyvoj prlemernej ceny akcii 970 biotechnologickych spolo¢nosti

vedenych na burzach v Cine, EU a v USA!v roku 2020 a za¢iatkom roku 2021.
Zdroj: Johnson, 2022

Ocakava sa, ze rastuci dopyt po organickom pol'nohospodarskom tovare, zvySené vyuZzivanie
biotechnologii v klinickom testovani spolu s vytvaranim Uc¢innejSich, vyZzivnejSich a
trvanlivejSich hybridnych rastlin a zvierat budi pohéanat’ expanziu biotechnologického trhu
(Polaris, 2021). ZvySend dynamika v odvetvi ovplyvni rdzne aplikacie v ramci
biotechnologického trhu, ako s biopriemysel, biofarmacia, biopol'nohospodarstvo, tkanivové
inZinierstvo, nanobiotechnoldgie a d’alSie (Johnson, 2022). V kontexte celého sektoru
biotechnologii su za rast bioekonomiky najviac zodpovedné priemyselna biotechnologia a
syntetickd biologia. Priemyselna biotechnoldgia je definovand ako pouZivanie enzymov a
mikroorganizmov na produkciu vyrobkov ako je produkcia chemikalii, potravin a krmiv,
Cistiacich prostriedkov, papiera a celuldzy, textilu a na produkciu takzvanej bioenergie (Clarke
a Kitney, 2020). V sucasnosti je vyznamny trend pouzitia biotechnologickych vyrobnych
postupov aspon v jednom kroku vyrobného procesu u produktov s vysokou pridanou hodnotou
ako su napriklad polyméry a Specidlne chemikalie (Festel a kol., 2012). Procesy priemyselne;j
biotechnologie sa napriklad vyznamne vyuZzivaji pri vyrobe bioplastov (Richardson, 2012).
V najblizSom obdobi sa ofakava vyznamnejsi rast v sektore priemyselnych biotechnologii,
ktoré sa budi priamo podielat’ na transformacii priemyslu. Sukromny a verejny sektor
vyuzivaju v priemysle uz teraz biotechnologické nastroje na vyvoj a predaj radu novych
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produktov. Priemyselna biotechnologia je teda uz dnes tGstrednym pilierom inovécii v Europe a
kIaiC¢ovym faktorom pri prechode k udrzatel'nejSiemu a konkurencieschopnejSiemu obehovému
biohospodarstvu (Haaf, 2021). Biotechnologické metddy a aplikdcie mozu urychlit’ prechod na
obehové hospodarstvo (Schilling a Weiss, 2021). Z dlhodobého hl'adiska sa produkcna kapacita
chemického priemyslu sustredi prednostne na priemyselné suroviny na biologickej baze
(Kircher, 2021). Hlavnou vstupnou surovinou pre chemicky priemysel sa tak postupne stane
biomasa (Hess a kol., 2016). Prioritou je odklon od ekonomiky zavislej na neobnovite'nych
zdrojoch energie a prechod na SirSie vyuzivanie obnoviteInych energetickych zdrojov
(Adamowicz, 2017). Vzhl'adom na obmedzené ropné zdroje sa predpokladd, ze z dlhodobého
hl'adiska bude biomasa hlavnou vstupnou surovinou pre chemicky priemysel a vychodiskovou
surovinou pre vyrobu pohonnych latok (Hess a kol., 2016). Bioenergia, chemikalie a
biomaterialy by sa mohli vyrabat’ z obnovitel'nej biomasy v biorafinériach prostrednictvom
biokatalyzy (Zhenjiang a kol., 2010). Viacer¢ Stidie v poslednom obdobi dospeli k nazoru, ze
spojenim farmaceutického priemyslu s biotechnologiami sa vytvori celkovo viac pracovnych
miest ako v pripade klasického farmaceutického priemyslu syntetickych lieciv, ¢o mdze
pomoct’ pri problémoch s nezamestnanost'ou (Cole, 2022). Napriklad sektor biotechnolédgii v
zdravotnictve predstavoval v roku 2018 v Eurdpe celkovo 29,9 miliardy eur alebo 86 %
celkového biotechnologického priemyslu (Haaf, 2021). Z uvedeného je vidiet, Ze momentélne
biotechnologie dominuji prave vo farmaceutickom priemysle. Ocakava sa, ze segment
biofarmaceutického priemyslu v najblizSich rokoch eSte vyrazne porastie. Prepuknutie
ochorenia COVID-19 viedlo viacero spolo¢nosti k investicidm do vyskumu a vyvoja novych
lieciv pre budicu krizu. Na zaklade toho je v najblizSich rokoch ofakavany intenzivny rast
biotechnologického trhu (Polaris, 2021). Komerény rozvoj biofarmak je pohanany najma
velkymi nadnarodnymi spolo¢nostami s dostato¢ne velkym kapitdlom a zazemim, zatial’ o
malé a stredné podniky pohanaju predovsetkym technologicky rozvoj (Festel a kol., 2012).
Ocakéava sa, ze napriklad segment nanobiotechnologii bude pocas najblizSich rokov rast’
vyraznej$im tempom v dosledku zvySujliiceho sa uvddzania novoobjavenych lieciv na trh spolu
s rastucimi investiciami zo sukromného a verejného sektora (Polaris, 2021). V suvislosti
s uvedenym ma mimoriadny vyznam skuto¢nost’, ze v ramci celého biotechnologického sektora
ma momentalne najvacsi trhovy potencial vyroba biopolymérov a aktivnych zloziek lieCiv
(Festel a kol., 2012). V ramci medicinskych biotechnoldgii mal v roku 2021 eSte vyznamny
podiel na trhu sektor tkanivového inZinierstva a regenerativnej mediciny a o¢akdva sa, ze pocas
najbliz8ich rokov eSte vyrazne porastie (Polaris, 2021). Podl'a najnovsich dat malo v roku 2023
na biotechnologickom trhu dominantné postavenie sekvenovanie DNA s celkovym podielom
na trhu priblizne 17,43 % (Skyquest, 2024).
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B Biofarmicia

B Biopriemysel

B Biosluzby

B Biopol'nohospodarstvo

Bioinformatika

Graf 3: Percentualny podiel jednotlivych odvetvi biotechnologii

z celkového trhu biotechnolégii v roku 2022
Zdroj: Towards Healthcare, 2023

B Biofarmaicia

B Biopriemysel

B Biosluzby

B Biopol'nohospodarstvo

Bioinformatika

Graf 4: Odhadovany percentualny podiel jednotlivych odvetvi

biotechnologii z celkového trhu biotechnolégii v roku 2032
Zdroj: Towards Healthcare, 2023

2.1 AMERIKA

V ramci Ameriky st najvyznamnejSou krajinou s najrozvinutejSim biotechnologickym
vyskumom apriemyslom tradicne USA, ktoré st aj svetovou biotechnologickou
supervelmocou. Spomedzi ostatnych krajin z oblasti Ameriky si v mensej miere vyznamné
d’alSie krajiny ako napriklad Brazilia (Polaris, 2021). Severna Amerika v sucasnosti dominuje
na svetovom trhu biotechnologii, najma vd’aka USA a oc¢akéva sa, Ze si svoju dominanciu udrzi
aj Vv najblizsej dekade v dosledku zvysujlcich sa investicii do vyskumu a vyvoja. Okrem toho
sa oCakdva, ze pritomnost’ hlavnych priemyselnych hra€ov v regidéne spolu s rasticim
povedomim o aplikaciach biotechnoldgii bude tiez tento trend podporovat’ (Polaris, 2021). Ako
uz bolo spomenuté vyssie, pokial’ ide o biotechnoldgie v globdlnom meradle, tak jednozna¢nym
lidrom st v tomto sektore Spojené Staty americké. Od roku 2014 dosahuju investicie a podpora
vlady USA v oblasti biotechnologii rekordnt tiroven, pricom 97 % z celkovych vydavkov a tiez
96 % zamestnanosti v ramci sektoru sa realizuje v USA, Kanade a eur6pskych krajinach. Podl'a
dostupnych Statistik velkych spolo¢nosti sa v USA nachddza 318 biotechnologickych
spolo¢nosti s roénym obratom 33 miliard USD. Uvadza sa, Ze v predchadzajicich rokoch bol
na vyskum a vyvoj v oblasti biotechnologie v USA vycleneny rozpocet 20,5 miliardy USD a v
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Eurépe 7,6 miliardy USD (Martin a kol., 2021). Priemerna miera rastu biotechnologii v USA
medzi rokmi 2015 a 2020 bola 0,8 %. Napriklad v sektore agrobiotechnoldgii doslo v priebehu
piatich rokov v obdobi od roku 2015 do roku 2020 k vyznamnému narastu dopytu po geneticky
modifikovanych semenach. Predpoklada sa, ze Studium polnohospodarskej biotechnologie
bude dynamicky pokracovat minimélne do roku 2025. Okrem pol'nohospodarskej
biotechnologie sa intenzivne pokracuje v biotechnologickom vyskume v radmci zdravotnictva
(Martin akol., 2021). Ako uz bolo spomenuté vyssie, d’als§im vyznamne rasticim Statom
Vv sektore biotechnoldgii je v Amerike Brazilia. Podl'a dostupnych Statistickych udajov bolo v
roku 2017 v Brazilii 237 biotechnologickych spolo¢nosti. V tom istom roku predstavoval obrat
brazilskeho biofarmaceutického a biotechnologického trhu priblizne 18 miliard dolarov (Martin
a kol., 2021).

2.2 EUROPA

V poslednom obdobi sa na pode Eurdpskej unie dost’ diskutuje o tom, Ze po obdobi relativne;j
stagnécie Eurdpy by sa mal vyrazne transformovat’ jej priemysel tak aby dokdzal lepsie celit
vyzvam blizkej budicnosti. Vyzvou pre Eurdpsku tniu je nevyhnutnost’ udrzat’ krok s ostatnym
vyspelym svetom v tomto klI'i¢ovom segmente hospodarstva aj v budicnosti ¢o predpokladé
alokaciu vsetkych dostupnych zdrojov na podporu a rozvoj tohto odvetvia (Pianta, 2014). V
ramci EU st vyznamnymi indtitucionalnymi finanénymi stimulmi program Horizont 2020
spolu so stratégiou biohospodarskej ekonomiky a akénym planom pre Eurépu, ktoré su
kreované na rieSenie prave tychto vyziev (Travers, 2014). Europsky biotechnologicky trh je
navySe pre investorov atraktivny vdaka niekol’kym faktorom, konkrétne silnému
technologickému zdzemiu rozdistribuovanému naprie¢ geografickymi oblastami Eurdpy,
Spickovym univerzitdm a vykonnému priemyslu sluziacemu na podporu zékladnej vedy
a inovacii a nakoniec vd’aka vel'’kému mnozstvu vysoko talentovanych l'udi (Le Deu a Da Silva,
2019). V sucasnej dobe patria v Eurdpe medzi najvyspelejSie biotechnologické Staty
predovSetkym Velka Britania, Nemecko, Franctizsko a Holandsko. Po vystapeni Velkej
Britanie z EU hra okrem Nemecka v biotechnologickom priemysle Eurépy vyznamnu tlohu
oblast’ Beneluxu (Wiedhaup a kol., 2020). V Nemecku boli kI"a¢ovymi hnacimi silami pre
rychly rozvoj biotechnologického priemyslu zavedenie podpornych programov nemeckou
spolkovou vladou, vstup rizikového kapitalu, spustenie akciového trhu pre high-tech
spolo¢nosti a podpora podnikatel'ského ducha (Miiller, 2002). Spomedzi eurdpskych statov je
sektor biotechnoldgii najviac rozvinuty vo Velkej Britanii. Odhaduje sa, Ze len v Anglicku je
v sektore biologickych vied zamestnanych priblizne 183 tisic I'udi. Z tohto poctu je 23 tisic
zamestnanych v oblasti medicinskej biotechnologie a 3 tisic v oblasti priemyselnej
biotechnologie. Objem obchodu v medicinskej a priemyselnej biotechnoldgii v roku 2014
predstavoval 5,7 miliardy libier. Priemernd miera rastu biotechnologii v Spojenom kréalovstve
medzi rokmi 2015 a 2020 bola 6,9 %. Existuje kvalifikovany odhad, ktory uvadza, ze prijmy
biotechnologického priemyslu sa medzi rokmi 2020 a 2021 zvySia o 6,7 % na celkovy objem
13,8 miliardy eur. Po odchode z Eurdpskej Uinie zintenzivnila vlada Velkej Britdnie podporu
vedy a vyskumu, nakolko vychadzala z predpokladu, ze budu pohanat’ buduci rast jej
ekonomiky. Oc¢akava sa, Ze zvySenie vladnych investicii do vyskumu a vyvoja (R&D) bude v
nadchédzajucich rokoch obzvlast prospesné. V Spojenom kralovstve sa taktiez rychlo rozvijaju
aj Medicina a medicinske technoldgie, pricom prave v nich patri Britdnia medzi premiantov
skupiny. V roku 2019 bolo v Spojenom kralovstve dohromady 996 biotechnologickych
spolo¢nosti (Martin a kol., 2021). Dalsou vel'mi rozvinutou krajinou s vedou a technikou na
mimoriadnej trovni je Izrael. Izrael sa sice nenachddza na uzemi Eurdpy, je vSak spravne ho
do nej na zaklade geopolitickych a historickych dovodov zaradit. Izrael je d’alsi rychlo sa
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rozvijajuci Stat v oblasti biotechnologického a biofarmaceutického priemyslu. Z Izraelu
pochédza viacero uspesnych biotechnologickych spolo¢nosti, ktorych produkty st na trhoch
vysoko ziskové a tvoria niekolkomiliardové prijmy. Izrael to dokdzal vd’aka kvalitnému
akademickému prostrediu v ktorom vznikaju stovky startupov z ktorych mnohé sa venuju
Spickovym biotechnologidm. Ide o oblasti, kde sa biotechnoldgie prelinaju z informa¢nymi
technoldgiami ako napriklad oblast’ zdravotnickych zariadeni, farmaceutickych zariadeni,
digitdlneho zdravia, vyuzivajucich umelt inteligenciu, cloudové systémy a spracovanie ,,BIG
DATA*. Investicie do sektora biotechnolégii predstavuju v Izraeli miliardy USD a NASDAQ
vykazuje aj miliardy v spolo¢nostiach suvisiacich s ,,Life Sciences*, teda vo volnom preklade
vedami o zivote (Martin a kol., 2021). Nemecko sa v oblasti biotechnol6gii vel'mi dynamicky
rozvija predovsetkym od roku 2013 v dosledku zna¢ného zvysSenia medzinarodnej spoluprace.
Priemernd miera rastu v sektore biotechnologii v obdobi medzi rokmi 2013 a 2018
predstavovala 10 % (Martin a kol., 2021). Nemecko investovalo zna¢né prostriedky do podpory
vedy a vyskumu, ¢o sa prejavilo v mnozstve realizovanych $tadii aj z oblasti biotechnoldgii. To
viedlo k vyraznému zvySeniu mnozstva novych patentov a nasledne prijmov generovanych
biofarmaceutikami za neustaleho zvySovania ich trhového podielu. Napriklad najvyznamnejSou
spolo¢nostou v Nemecku v oblasti biotechnoldgii a genetiky je momentalne spolo¢nost’
QIAGEN. Okrem sektoru farmaceutickych biotechnologii maj v suc¢asnosti v Nemecku silné
zastipenie aj environmentalna a priemyselnd biotechnoldgia (Martin a kol., 2021). Vo
Francuzsku v oblasti biotechnologie aktudlne pdsobi 627 spolo¢nosti, pricom podiel verejnych
investicii v tejto oblasti je 9 %. Zuvedeného vyplyva, ze vo Francuzsku do oblasti
biotechnologii investuju v prevaznej miere sukromné spolocnosti, priCom do tohto sektoru
investuju zna¢né zdroje pretoze len franctizska vlada do oblasti biotechnoldgii investovala
V obdobi poslednych 5 rokov sumu viac ako 6,3 miliardy eur. V ramci biotechnolédgii vo
Francuzsku plati tiez to isté ako v inych $tatoch a sice, ze do biofarmakologického sektoru sa
investuje viac ako do inych biotechnologickych sektorov (Martin a kol., 2021). Hodnota
biotechnologického priemyslu v Taliansku sa najmé s rozvojom zakladného a aplikovaného
vyskumu pre priemysel v poslednych rokoch vyrazne zvysila. V roku 2018 v taliansku posobilo
641 biotechnologickych spolo¢nosti, pricom sa ich obrat medzi rokmi 2014 a 2018 zvysil 0 16
% a presiahol 13,6 miliardy dolarov. S priblizne 4 317 zamestnancami dosiahli investicie do
vyskumu a vyvoja v oblasti biotechnologii sumu 2 milidrd doldrov. Rovnako ako v inych
krajinach, aj v Taliansku je v ramci biotechnoldgii najviac rozvinuty sektor biomediciny. Pre
ilustraciu, v oblasti medicinskych biotechnoldgii v Taliansku podsobi 320 spolo¢nosti
z celkového poctu 641 biotechnologickych spolo¢nosti. Celkové trzby talianskeho
biotechnologického sektoru v roku 2019 predstavovali 13,5 miliardy dolarov, €o predstavuje
medzi rokmi 2015 a 2019 nérast o 11,8 % (Martin a kol., 2021). V Ceskej republike maju
biotechnologie najsilnejSie zdzemie v oblastiach potravinarstva, zdravotnictva, energetiky a
zivotného prostredia (Hajek a kol., 2021).
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Tabul’ka 1: Podiel ekonomicki'ch oblasti sveta na biotechnoloiickom trhu v roku 2022
Severna Amerika 37.76%
Europa 28.77%
Azia a Pacifik 23.80%
Latinskd Amerika, Stredny Vychod a Afrika (LAMEA) 9.66%

Zdroj: Towards Healthcare, 2023

2.3 AZIA A OCEANIA

Ocakava sa, ze azijsko-pacificky trh bude v najblizSich rokoch rast vyraznym tempom v
dosledku zvysujucich sa investicii do vyskumu a vyvoja spolu s rasticou infrastruktirou
zdravotnej starostlivosti. Napriklad Centralna rada pre vyskum v Siddha (CCRS) v Indii
spustila v roku 2021 program ARIVU na motivovanie akademickych pracovnikov a firiem
zvySenému zaujmu o vyskum v oblasti biotechnolodgii a nanotechnologii (Polaris, 2021). India
okrem toho patri medzi 12 najvyspelejSich krajin v biotechnologickom priemysle na svete s
priblizne 3 % podielom na celosvetove] biotechnoldgii priemyslu. India je tiez lidrom v
celosvetovom dodavani vakcin proti tuberkuldze a osypkam. Biotechnologicky priemysel v
Indii pozostava z viac ako 2 700 biotechnologickych startupov a o¢akava sa, ze do roku 2024
ich pocCet vzrastie na 10 000. V Indii je v stcasnosti viac ako 2500 etablovanych
biotechnologickych spolo¢nosti. Aj na zaklade uvedenych informaécii existuje predpoklad, ze
indicky biotechnologicky priemysel, ktory mal v roku 2019 hodnotu 64 miliard dolérov,
dosiahne do roku 2025 hodnotu 150 miliard dolarov. Biotechnologicky sektor v Indii je
rozdeleny do troch hlavnych sekcii na farmaceuticku biotechnoldgiu, pol'nohospodarstvo a
priemyselnt biotechnologiu. Najvacsi podiel ma v Indii z celého biotechnologického priemyslu
biofarmaceuticky sektor so 64 % podielom spomedzi celkovych trZieb, po iom nasleduje
priemyselna biotechnoldgia s 18 % a biopoI'nohospodarstvo so 14 % (Martin a kol., 2021). Po
Indii je d’al§im vyznamnym hradom na 4zijskom biotechnologickom trhu Cina, ktora urobila
najmi v poslednej dekade vyznamny pokrok v biotechnolégidch, najmi pokial ide o
kompetencie a znalosti, hoci na zaCiatku dvadsiateho prvého storocia bola hlboko pod
technologickou hranicou vyspelych zapadnych ekonomik. O tom sved¢i aj fakt, Ze je v Cine
biotechnologia Coraz doleZitejSia. V poslednej dekade sa Specializuje prevazne na priemyselné
biotechnologie, okrem iného v oblasti vyroby biopolyesterov. V oblasti medicinskej
biotechnologie este v nedavnej dobe zaostavala v porovnani s inymi krajinami, no tento rozdiel
sa zmenSuje (Martin akol., 2021). Vyspelou biotechnologickou krajinou so
Spickovymi technoldgiami je Japonsko, ktoré ma velmi rozvinuty napriklad medicinsky
biotechnologicky priemysel. Krajina je jednym zo svetovych lidrov v oblasti neurovied.
V krajine vyvinuli pokrokové sposoby lie¢by u pacientov s poSkodenim periférneho nervového
systému na bunkovej urovni. Trh v oblasti biotechnoldgii v Japonsku vo vSeobecnosti vykazuje
dynamicky rastuci trend. (Martin a kol., 2021). Do skupiny Azia a Oceania som zaradil
Austréliu pre jej geografické umiestnenie, hoci geopoliticky a hospodarsky patri k Eurdpe a
Amerike. Priemernd miera rastu biotechnologii v Australii bola 2,3 % v 5-ro¢nom obdobi medzi
rokmi 2015 a 2020. Predpokladd sa, ze australsky biotechnologicky priemysel bude aj pocas
rokov 2020 az 2025 nad’alej rast’ v dosledku zvySeného dopytu a akceptacie biotechnologickych
produktov. V doésledku toho je predpoklad sustavného rastu odvetvia (Martin a kol., 2021).
Spomedzi mnohych d’alSich krajin, kde sa v poslednych rokoch rozvija biotechnologicky
priemysel stoji za zmienku Turecko, ktoré v poslednej dekade svoj biotechnologicky vyskum a
priemysel intenzivne rozvija. V rokoch 2016 az 2019 sa v Turecku vyznamne zvySilo mnozstvo
spolo¢nosti zapojenych do biotechnologického vyskumu. V roku 2019 pracovalo v Turecku v
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oblasti modernych typov biotechnologii 1692 pracovnikov a celkové vydavky na vyskum a
vyvoj v oblasti biotechnolégii tvorili 1,1 % z celkového $tatneho rozpoctu na vyskum a vyvoj
(Martin a kol., 2021).

ZAVER

Vyznamny pokrok na poli zdkladného vyskumu v oblasti bunkovej bioldgie a nasledna
technicka aplikacia tychto poznatkov najmid v molekularnej biologii, proteomike, genomike
a metabolomike umoznili v poslednych rokoch nebyvaly rozvoj biotechnologii ako
priemyselného odvetvia. Podla Stadie analytickej agentary Polaris ma svetovy
biotechnologicky trh dnes v roku 2024 hodnotu priblizne 1,6 bilidbna americkych dolarov a
Stadie inej analytickej agentry Precedence Research bude velkost' svetového
biotechnologického trhu v roku 2033 uz priblizne 4 biliony americkych dolarov, ¢o poukazuje
na rychlu vzostupnt trajektoriu biotechnologického trhu. Biotechnologie tiez vytvaraju
mnozstvo pracovnych miest ¢i uz priamo v odvetvi alebo nepriamo formou nai naviazanych
subdodavatel'skych retazcov asluzieb, ¢im ma aj znaény multiplikaény efekt pri tvorbe
pridanej hodnoty v ekonomike. Podla zisteni Haafa kazdé euro hrubej pridanej hodnoty
vytvorené v biotechnologickom priemysle smeruje K vytvoreniu d’alSicho dodato¢ného 1,30
eura hrubej pridanej hodnoty v ekonomike. Ak ku tomu prirdtame, Ze miera hrubej pridanej
hodnoty v biotechnologickom sektore je az 44 %, dospievame k poznatku, Ze hlavna tvorba
pridanej hodnoty sa odohrava v ramci biotechnologického sektoru. Biotechnologie su teda
odvetvim ekonomiky generujucim vysokll pridanti hodnotu. Ak k tomu priratame fakt, ze
biotechnologie poskytuju aj udrzatelny model fungovania vyspelej l'udskej spolocnosti
Vv kontexte s meniacimi sa klimatickymi podmienkami, tak musime konstatovat’, Ze ide o vel'mi
perspektivne odvetvie s vyznamnym presahom na celd Tludskil spolo¢nost’ a velkym
potencialom budtceho rastu.

ANOTACIA

Cielom ¢lanku je poskytnut komplexny prehlad o globalnom biotechnologickom trhu s
dorazom na jeho obrovsku velkost, rychly rast a vyznamny prinos pre rozne sektory.
Diskutujeme v lom o kl'icovych hnacich silach si€asného rastu, jeho dynamike, kl'icovych
spolo¢nostiach na trhu, o¢akavanych vyhliadkach rastu do buducna, distribucii na regionalnych
trhoch a ulohe biotechnoldgii pri rieSeni vyziev udrzatelnosti. Vedeckym cielom ¢lanku je
poskytnut’ komplexny prehl'ad o globalnom biotechnologickom trhu prostrednictvom analyzy
idajov a odbornych stanovisk. Clanok sa zameriava na objasnenie obrovského potencialu
biotechnologického sektora a jeho ulohy pri riadeni hospodérskeho rastu, technologickych
inovacii a udrzatel'nosti. V poslednych rokoch sa najma vd’aka vyznamnému pokroku na poli
génovych technologii vyrazne zrychlila expanzia celého biotechnologického sektora. Ocakava
sa, ze rastici dopyt po ekologickych polnohospodarskych produktoch, pokroky v Kklinickej
a personalizovanej medicine a vytvaranie rastlin odolnych proti chorobam a Skodcom s vysSou
vynosnost'ou budu pohanat’ d’alsi rast trhu biotechnologii. Na globalnom trhu biotechnologii st
Vv su¢asnosti dominantnym hra¢om USA nasledované Eurépskou Uniou a najrychlejsie
rasticimi trhmi biotechnolégii su Cina a India. Potencial biotechnologii spoéiva v poskytovani
trvalo udrzatelnych rieSeni globalnych vyziev, ¢o z nich robi sl'ubny sektor s vyznamnymi
perspektivami budiceho rastu.
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Abstract

Purpose of the article is to summarize the current trends in education and their impact on the educational
system. It aims to highlight the need for adapting both the content and form of teaching to equip students
with the skills required to navigate the dynamic changes in the job market and technology.
Methodology/methods the article employs a qualitative analysis of various innovative teaching approaches
in higher education. It reviews existing literature, case studies, and empirical research to examine the
effectiveness of these methods.

Scientific aim is to explore and analyze innovative approaches to teaching in higher education. Various
methodologies are reviewed such as flipped learning, collaborative learning, technology-enhanced
learning, problem-based learning, experiential learning, and competency-based learning. Also, current
trends in teaching, such as the use of technology, artificial intelligence, and virtual reality, and their impact
on transforming education are discussed.

Findings demonstrate that innovative teaching methods significantly enhance higher education. The
flipped classroom model boosts student engagement and performance. Collaborative learning fosters
critical thinking and communication skills, leading to higher satisfaction and retention. Technology-
enhanced learning increases motivation and participation, providing diverse and personalized resources.
Problem-based learning (PBL) improves problem-solving abilities and generates enthusiasm for the
subject matter. Experiential learning connects theory with practice, enhancing employability skills.
Competency-based learning offers tailored experiences, supporting self-paced learning and mastery.
Collectively, these methods create a dynamic and effective educational environment, improving outcomes
and student satisfaction.

Conclusions (limits, implications etc.) The article concludes that innovative teaching methods significantly
enhance higher education by boosting student engagement, performance, and satisfaction. However,
implementing these methods requires substantial resources, training, and institutional support. There are
limitations in scalability and consistency across diverse educational contexts. Despite these challenges, the
positive implications include improved critical thinking, communication skills, and employability.

Key words: Flipped Classroom, Collaborative Learning, Technology-Enhanced Learning, Problem-Based
Learning, Experiential Learning, Competency-Based Learning.
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UvVOD

Svet okolo nés sa Vv si¢asnosti intenzivne meni, pricom dynamika tohto procesu sa zvysuje.
V takomto prostredi vzrastd vyznam schopnosti prispdsobovat sa okamzitym zmenam
okolitych podmienok, pri¢om cely ekosystém trhu prace netvori vynimku. Pre zamestnancov
bude ddlezité mat’ zruénosti potrebné pre rychle zapracovanie sa v novom zamestnani v pripade
nutnosti zmeny zamestnania vzhladom prave na narastajucu dynamickost’ trhu prace.
V nadvidznosti na to vystupuji do popredia univerzalne zrucnosti, ako je napriklad schopnost’
logicky a kriticky mysliet, pracovat’ s informaciami a spravne ich vyhodnocovat’, pracovat’
s prostriedkami informacénych technoldgii a taktiez znalost’ svetovych jazykov, predovsetkym
anglického jazyka. Tuto zakladni sadu budu v réznej miere potrebovat’ uz vsetky typy
povolani, pretoze predstavuju zaklad na ktorom sa d’alej mozu rozvijat’ vedomosti a zru¢nosti
jednotlivych Specializacii. V blizkej budtcnosti bude pravdepodobne celkom bezné, ze bude
zamestnanec CastejSie menit’ zamestnanie nez tomu bolo v minulosti. Treba pri tom brat
V tvahu, Ze aj samotné povolania sa vplyvom vyvoja spolo¢nosti vyvijaji a menia. Mnohé
Z dnes znamych povolani ¢asom zaniknu a vznikn nové, dnes eSte neexistujuce s mnozstvom
pracovnych miest. V tomto bode bude pre kazdé¢ho potencidlneho zamestnanca na trhu prace
klicova jeho schopnost’ adaptacie na nové podmienky. Ak chceme aby absolventi Skolského
systému v Slovenskej republike boli na trhu prace uplatnitelni a v pripade dynamickych zmien
Vv tomto prostredi dostato¢ne flexibilni na to aby si v relativne kratkom ¢ase vedeli ndjst’ nové
zamestnanie, musime ich pripravovat’ systematicky so zvlaStnym zretelom préve na rozvijanie
zmienenych schopnosti, ktoré vedia univerzalne pouzit'® v akomkol'vek prostredi a budu
predstavovat’ dobry zaklad pre rozvoj zrucnosti potrebnych v ramci kazdej novej Specializacie.
Uvedené zmeny navyse priamo vplyvaji na cely systém vychovy a vzdelavania jedinca od
materskej Skoly az po postgradualne univerzitné Studium. Vzdelavaci systém je tak
prostrednictvom spdtnych vézieb zexterného prostredia usmeriiovany k vnitornym
Struktirnym zmendm nevyhnutnym pre prispdsobenie sa trhu prace svojou ponukou
absolventov s konkrétnymi vedomost'ami, zru¢nost'ami a navykmi. Vysokoskolsky systém ako
najvyssia forma vzdelavania jedinca toho nie je vynimkou. Vysledkom snahy prispdsobit’ sa
dobe a jej poziadavkam su prave inovativne pristupy vo vzdelavani Studentov.

1 CIEL A METODIKA

Ciel'om ¢lanku je zhrnut’ stav problematiky trendov vo vzdelavani s ich vplyvom na vzdelavaci
systém. Dynamické zmeny vo svete prace a technologii vedua k potrebe prispdsobenia sa novym
podmienkam a k posilneniu urcitych zru€nosti u Studentov. K dosiahnutiu tychto cielov je
potrebné prispdsobit’ nielen obsah ale aj formu vyucby Studentov tak aby si osvojili praxou
pozadované vedomosti a zru¢nosti. V ¢lanku sa sustred’ujeme na analyzu a vyklad najcastejSie
pouzivanych inovativnych pristupov vo vy$som vzdelavani. Ide konkrétne o inverzna vyucbu,
ucenie zalozené na spolupraci, technologiami podporovanti vyucbu, problémovo orientovanii
vyucbu, vyucbu zaloZenu na osobnej sklisenosti a ucenie zaloZzené na kompetenciach. Kazdy
z uvedenych pristupov je v ¢lanku definovany a diskutovany s cielom ukazat’ jeho vyznam a
prinos pre efektivne vzdelavanie.
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2 VYSLEDKY A DISKUSIA

2.1 INOVATIVNE PRISTUPY VYUKY NA VYSOKYCH SKOLACH

Inovativne pristupy vyuky na vysokych Skoldch st neustale sa vyvijajucim trendom, ktory sa
snazi zvysit kvalitu a efektivitu vzdelavania Studentov. V suCasnosti patria medzi najviac
roz§iren¢ inovativne pristupy vyucby inverzna vyucCba, ucenie zalozené sa spolupraci,
technoldgiami podporovana vyucba, problémovo orientovand vyucba a vyucba zalozena na
osobnej skusenosti.

1. Inverzna vyuéba (Flipped Classroom): Studenti sa zaoberaju §tidiom materialu pred
vyuCovanim a vyucujuci vyuziva triednu Cast’ na diskusie, rieSenie problémov a
aplikaciu teoretickych vedomosti.

2. Ulenie zaloZené ma spolupraci (Collaborative Learning): Studenti pracuju v
skupinach na spolo¢nych projektoch, diskusiach a rieSeni problémov, ¢o podporuje
aktivnu Ucast’ a vzajomnu spolupracu.

3. Technolégiami podporovana vyucba (Technology-Enhanced Learning):
Vyuzivanie rdznych technologickych néstrojov a online platforiem na zlepSenie
pristupnosti, interaktivity a personalizacie vyucby.

4. Problémovo orientovana vyucba (Problem-Based Learning, PBL): Studenti riesia
realne problémy a scenare, ¢im si zlepsSuju kritické myslenie, analytické schopnosti a
aplikované vedomosti.

5. Vyucba zaloZena na osobnej skiisenosti (Experiential Learning, ExL): Studenti
ziskavaju skusenosti a ucia sa prostrednictvom praktickych situécii, stazi, projektov a
externych aktivit.

6. Ulenie zaloZené na kompetenciach (Competency-Based Learning): Studenti si
0svojuju subor stratégii potrebnych pre dosiahnutie ciela.

Uvedené pristupy mézu byt uG€innymi nastrojmi na zlepSenie vzdeldvania a motivacie
Studentov na vysokych Skolach. Je ddlezité, aby sa vyucujuci a inStitacie vysokého Skolstva
neustale informovali o novych trendoch a aplikovali najlepSie postupy pre zabezpecenie
kvalitnej vyucby. Vysokoskolski ucitelia by sa mali v suvislosti s vyukou Studentov zamerat’
predovSetkym na podporu ucenia, dizajn vzdelavania, hodnotenie a spatni vdzbu, vedenie
vzdelavania a profesionalny rozvoj (van Dijk a kol., 2020). Vzdelanie ma katalyticky uéinok
na blahobyt jednotlivcov a budicnost’ naSej planéty. Ak mame skoncovat’ s neudrzatelnym
myslenim a praxou, budeme potrebovat’ transformovany systém vzdelavania, ktory nas privedie
k prosperujlicej a udrzatel'nej budticnosti (Burbules a kol., 2020). Klasické vzdelanie uz na
prechod na Priemysel 4.0 nesta¢i a pre kariérny Uspech je tieZ vel'mi doleZité mat mikkeé
zruénosti (Mingaleva a Vukovic, 2020). Univerzita bude v blizkej budticnosti vnimana ako
prostriedok na vytvorenie socialnej siete priatel'ov a kolegov, na vytvéranie reSpektu, sebaticty,
sebavyjadrenia vyplyvajuceho z vykondvania ¢innosti ¢o nas bavia, pocitu potreby byt
sti¢astou niecoho vécsieho ako je Student sam a zmyslu Zivota a ide teda do zna¢nej miery o
navrat k tradi¢nej ulohe univerzity vyvinutej z gréckeho modelu (Moscardini a kol., 2020).

2.1.1 Inverzna vyucba

Inverzna vyucba, znama aj ako "Flipped Classroom," je inovativny pedagogicky pristup, ktory

obracia tradi¢né postupy vyucovania a ucenia sa. Studenti §tudujii u¢ivo doma a vyuéujuci

vyuziva €as v triede na aktivnu diskusiu, rieSenie problémov a aplikaciu ziskanych vedomosti.

Inverzna vyucba je teda pedagogicka metdda, pri ktorej st tradicné postupy vyuky obratené.
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Studenti sa vopred zoznamia s uéivom (&asto prostrednictvom videi, online materialov alebo
¢itanim) a pocas cviceni s vyucujucim sa venuju aktivnym diskusiam, skupinovym projektom
a individualnym cvi¢eniam (Bergmann and Sams, 2012). Tento pristup umoziuje Studentom
mat’ individualnu kontrolu nad svojim uc¢enim a zaroven vyuzit’ hodiny v triede na interakciu,
rieSenie otdzok a aplikaciu ziskanych poznatkov. V tradiénom vzdeldvani sa informacie
ziskavaju v Skole a ich praktické precvicovanie prebiecha doma. Takyto pristup k uceniu
umozituje $tudentom zamerat’ sa viac na u¢ivo a zaroveti rozvija ich pocit zodpovednosti. Uloha
ucitel'a sa meni na ulohu konzultanta a riaditel'a vyucovacej hodiny, kde sa vyuzivaju naucené
poznatky. Hlavnym zdmerom tejto metddy je efektivne vyuzit ¢as v triede, pricom ucitel’ moze
venovat’ pozornost’ individualnym potrebam kazdého Studenta, podporovat spolupracu na
projektoch alebo spolupracovat’ na $pecifickych tlohach (Hrehova a kol., 2022).

2.1.2 Ucenie zaloZené na spolupraci

Ucenie zaloZzené na spolupraci je pristup ku vzdelavaniu, ktory zdoraziuje spolupracu a
interakciu medzi Studentmi, o vedie k spoloénému zdiel'aniu informadcii, nazorov a rieSeni
problémov. Tento pristup podnecuje kritické myslenie, komunikéciu a vytvara pozitivne vztahy
medzi Studentmi. Zaroven umoziuje réznorodost’ perspektiv a skiisenosti, o moze viest' k
hlbsiemu pochopeniu uciva a lepsim vysledkom ucenia. VSetci Studenti spolupracuju viac ¢i
menej synchronizovane aby spolo¢ne porozumeli ulohe. Skupina je réznoroda, pricom jej
¢lenovia si navzdjom pomdhajii a preto maju spolo¢ni zodpovednost za celi skupinu.
KIia¢ovym ndastrojom ucenia zalozeného na spolupraci je dialdég, v ktorom sa ucastnici
vzdelavania u¢ia nové znalosti a zruénosti (Laal a Ghodsi, 2012). Cinnost’ jednotlivca je
podporovana celou skupinou a naopak, skupina ziskava prospech z kazdého jednotlivého
prispevku. Clenovia skupiny medzi sebou nesutazia, ale snazia sa dosiahnut vzijomné
porozumenie a spolupracovat’ na GspeSnom vyrieSeni ulohy (Hrehova a kol., 2022). Bol tiez
zisteny pozitivny vplyv medzi vyucbou v triede a rozvojom kognitivnych schopnosti studentov
(Shi akol., 2019). Ucenie zalozené na spolupraci, zname aj ako "spolo¢ne silnejsi", je
jednoduchym sposobom vzdeldvania, ktory sa opiera o spolupracu s inymi 'ud'mi. Je to
metodologia, ktora ucitelia vyuZivajl na zoskupovanie Studentov s cielom pozitivne ovplyvnit’
ich ucenie. Podporovatelia tohto pristupu veria, Ze praca v skupinach zvySuje pozornost,
angazovanost’ a ucenie sa Studentov (Klang a kol., 2020). Jednou z hlavnych charakteristik je
Struktirovanie skupin o velkosti 3-6 l'udi, priom kazdy ¢len ma svoju Specificki tilohu a
uspech sa dosahuje prostrednictvom vzajomnej interakcie a koordinovanej prace. V kontexte
kooperativneho ucenia je konecnym cielom vzdy spolo¢ny uspech, ktory sa dosiahne, ak kazdy
¢len uspesne splni svoje utlohy. Naopak, pri individudlnom uceni sa Studenti ststredia na
dosiahnutie svojich ciel'ov nezévisle od ostatnych spoluziakov (Hoorani, 2014).

2.1.3 Technolégiami podporovana vyucba

Technolégiami podporovand vyucba (Technology-Enhanced Learning) je pristup ku
vzdelavaniu, ktory vyuziva technologie na zlepSenie vyucby a ucenia sa. Technologické
nastroje a digitalne prostredie sa integrujii do vyu€ovacieho procesu s cielom zvysit zaujem,
efektivnost’ a prisposobivost’ vzdelavania. Technologiami podporovana vyucba zahfna vyuzitie
roznych technologickych nastrojov, ako su pocitace, internet, rozne softvéry, mobilné aplikacie
a online platformy na podporu ucenia a vyucCby. Tieto technoldégie moézu poskytovat
interaktivne uc¢ebné materidly, moZnosti spoluprace, individudlne prispdsobenie a sledovanie
pokroku (Bates and Sangra, 2011). Uvedena vyucba ma potencidl zlepSit' pristup ku
vzdelavaniu a ul'ah¢it’ prispdsobenie sa r6znorodym Stylom ucenia. Zaroveit mdze posilnit’
vyuébu v oblasti technologickych zruénosti a pripravu na digitalnu dobu. Uloha technolégii vo
vysokoSkolskom vzdeldvani spoc¢iva nielen v poskytovani informacii Studentom, ale aj v
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prekonavani prekazok pristupu ku kvalitnému vzdelavaniu. Ich tlohou je odstranit’ Casové a
miestne obmedzenia s cielom podporit’ moznosti celozivotného vzdelavania pre kazdého a
zaroven podporit’ kreativitu, zvedavost’ a spolupracu. Jednou z tychto technologii, ktora prinaSa
vel'ky potencidl v oblasti vysokoskolského vzdelavania, je umeld inteligencia (Al). Od svojho
vstupu do sféry vyssieho vzdeldvania Al zmenila spdsob, akym sa veci robia v tomto odvetvi.
Ocakava sa, ze tato rastica technologia automatizuje a optimalizuje pracovné postupy a
procesy, ktoré boli doteraz naroéné a zdihavé. Mnoho univerzit a vysokych §kél uZ vyuziva
umelt inteligenciu na zjednodusenie naro¢nych akademickych a administrativnych tloh,
zvySenie poctu zapisov, zlepSenie IT procesov a posilnenie sklsenosti Studentov so
vzdelavanim. Napriek tomu, ze Al ponuka vel'ky potencial pre institucie vysSieho vzdelavania,
jej prijatie vo vzdelavacom sektore zatial zostava nizke. Umeld inteligencia zasiahla do
kazdého odvetvia technolédgie, vratane vzdeldvania. V stcasnosti umoziiuje Al Studentom
ucenie sposobom, aky si sami vybert. Nastroje Al navySe mozu analyzovat’ vykony a navyky
Studentov, ¢o poméha pochopit’ ich vzdelavacie potreby a preferencie. To vytvara vzdelavacie
prostredie s vysokym stupiiom personalizacie. Pandémia COVID-19 vyrazne urychlila zmeny
vo vzdelavacom systéme po celom svete v kratkom casovom obdobi, pricom digitdlne
technoldgie a zrucnosti teraz zohravaju kIi¢ovu ulohu vo vysokoskolskom vzdeldvani na
globalnej trovni (Stalevska, 2021). V stc¢asnosti je dolezité definovanie, ktoré kompetencie su
povazované za kliCové pre moderné organizacie (zamestnavatel'ov), vzhl'adom na ich sucasné
potreby pri udrziavani vysokej konkurencieschopnosti a vykonnosti podniku, ale aj pohl'ad do
buducnosti a predvidanie novych trendov, ktoré prindSa zvySeny proces digitalizacie
(Skrinjari¢, 2022). Napriklad medzindrodné spolocnosti si vazia zahraniéné skiisenosti
absolventov univerzit a bert ich ako pridani hodnotu absolventa dokazujucu jeho kvalitu na
trhu prace (Ortiz-Marcos, 2020). Dynamika Priemyslu 4.0 zac¢ina tlacit’ na zmeny nevyhnutné
pre vzdelavanie 4.0, pricom vzdeldvacie modely musia integrovat’ umelu inteligenciu, spravu
dat, nové technoldgie, robotizaciu a cloud computing (Gonzalez-Pérez a Ramirez-Montoya,
2022). Preto je koncept ,,Univerzita 4.0“ zalozeny na aplikacii konceptov ,,Priemysel 4.0“ vo
vzdelavacich organizaciach (Gueye a Exposito, 2020). Pri implementécii vzdelavania 4.0 sa
preto zdoraziiuje nevyhnutnost’ integracie technologii do vzdelavania (Himmetoglu a kol.,
2020). Univerzity mozu vyznamne prispiet’ k verejnej diskusii a usmernit’ cestu spolo¢nosti
k jej digitalizacii (Pettersson, 2021). Univerzity tiez v dnesnej dobe hl'adaji sposoby ako
podporovat’ podnikanie pri¢om uznavaji, ze napriklad uloha inZinierov sa uz v dne$nej
ekonomike zmenila (Huang-Saad a kol., 2020). Tu je prave treba podotknit, ze garancia
lepsSieho Zivota len vd’aka absolvovaniu vysokej Skoly sa uz v poslednych desatrociach vytratila
(Akour a Alenezi, 2022). V suvislosti s tym je zaujimavy vysledok prieskumu na absolventoch
vysokoskolského s$tidia, ktori si sami vybrali zameranie svojho $tidia. Miera spokojnosti
S vyberom povolania bola vysokéd u absolventov vysokoskolského stadia, ktori vyStudovali
konkrétny odbor, ktory si vopred vybrali avSak miera spokojnosti s dosiahnutim cielov a
pracovnymi vyhliadkami bola u nich vyrazne niz§ia (Presti a kol., 2022). Stvrta priemyselna
revoliicia bude coraz viac vyZadovat Siroké spektrum novych alebo aktualizovanych
kompetencii (Skrinjari¢, 2022). Personalistami z roznych kutov sveta bolo vybranych 37
globalnych kompetencii a mozno ich Struktirovat’ do troch dimenzii: organizacné, vztahové a
sebapozndvacie kompetencie. Predstavenych bolo aj ich Sest’ podurovni: sluzba organizécii,
spolupraca, komunikacia, vedenie, sebauvedomenie a proaktivita (Ortiz-Marcos, 2020).
Vzdeldvanie dospelych, odborna priprava na pracovisku a odbornd priprava v kontexte
aktivnych politik trhu prace pre nezamestnanych sa tiez povazuji za dolezité aby sa predislo
zastaravaniu kompetencii vzhladom na nové poziadavky zalozené na technolégiach (Skrinjaric,
2022). Celosvetové vyuzivanie informaénych technoldgii tak v stcasnosti vyznamne
transformuje vyucovaci a vzdeldvaci proces. Umela inteligencia v sicasnosti predstavuje jeden
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z revolu¢nych néstrojov umoziujucich ucitelom osobne pouzit’ tuto technoldgiu na zlepsenie a
transforméciu ucebnych procesov nielen v online vzdelavani (Seo a kol., 2021). Na umelu
inteligenciu nadvizuje virtudlna realita. Virtualna realita (VR) Studentom ponuka zvySent
interakciu a motivaciu, objavovanie, kontextové ucenie a prilezitosti pre zazitkové vzdelavanie,
ktoré by inak mohli byt nedostupné. VR teda podporuje rozvoj schopnosti Studentov. Podl'a
najnovsich poznatkov pouzitie VR vo vzdelavani hlbsieho charakteru, najma v oblastiach vedy
a mediciny, vyvoladva u Studentov empatické reakcie s vyznamnym dlhodobym vplyvom
(Hrehova a kol., 2022). Vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov tak v sti¢asnosti ¢eli vyzvam
ako pripravit' zdravotnickych pracovnikov na prax vo svete, ktory je Coraz viac preplneny
algoritmami strojového ucenia a automatizaciou a tiez zlepsit’ protokoly hodnotenia a postupy
spatnej vdzby na podporu vzdelavania zalozeného na kompetenciach (McKenney a Reeves,
2020). Vzhl'adom na nevyhnutnost’ umelej inteligencie ako stasti 'udského Zivota bude tiez
potrebné posilnit’ zdkony a predpisy, etické normy a normy verejnej politiky suvisiace s umelou
inteligenciou, aby tieto nové moznosti fungovali v SirSom ramci 'udskej inteligencie (Burbules
a kol., 2020).

2.1.4 Problémovo orientovana vyucba

Problémovo orientovana vyucba je pedagogickda metdoda a vzdeldvaci pristup zamerany na
vyucbu Studentov rieSenim realnych problémov. Proces zadina predstavenim autentického
problému, ktory motivuje Studentov k aktivnemu patraniu, diskusii, vyskumu a analyze. Tento
pristup ku vzdelavaniu zdérazituje vyznamnu tillohu problému ako katalyzatora uéenia. Studenti
si vytvaraju hlbsie porozumenie ku témam, pretoze st aktivne zapojeni do procesu rieSenia
problémov, konstrukcie vedomosti a praktického vyuzitia tedrie v praxi. Kompetencie
informacnej gramotnosti, ktoré¢ zahfiiaju schopnost” vyhladévat’, analyzovat a syntetizovat’
informécie, ako aj hodnotit’ ich doveryhodnost, st v dnesSnej dobe klucové. Vzdelavacie
pristupy, ktoré sa zameriavaji na rieSenie problémov sa opieraju o heuristické metddy, ktoré
nevyuzivaji algoritmy, o podporuje kreativitu Studentov a zvySuje ich zodpovednost’ za
vlastnu pracu (Hrdindkova a Fazik, 2021). Napriklad medzi zru¢nosti dolezité pre absolventov
fakalt spoloc¢enskych vied patria komunikécia, rieSenie problémov, kritické myslenie,
iniciativa, sebadisciplina, socialne a medzikultirne zruc¢nosti (Karaca-Atik a kol., 2023).

2.1.5 Vyucba zaloZen4 na osobnej skiisenosti

Vyucba zaloZend na osobnej skusenosti je pedagogicky pristup, ktory sa zameriava na ucenie
sa praktickymi skusenostami. Studenti sa u¢ia prostrednictvom konkrétnych skiisenosti, ¢o
zahfna aktivity ako staZe, projekty, simulacné cvicenia a iné realne situdcie. Je to metdda, ktora
dava doraz na to, aby Studenti ziskavali poznatky a zru€nosti sklisenostami a praktickymi
situdciami. Studenti su aktivne zapojeni do redlnych situacii, ¢o im umoziiuje aplikovat
teoretické vedomosti v praxi, riesit’ problémy a reflektovat’ nad svojimi skisenost'ami. Tento
pristup k vzdeldvaniu zdoraziiuje vyznam uéenia sa z praxe a z vlastnych skiisenosti. Studenti
sa ucia prostrednictvom reflexie, o im poméha lepSie pochopit’, ako ich skusenosti ovplyvituji
ich vlastné ucenie a rozvoj. Je preukdzané, Ze vedomosti, ktoré sii spojené s bohatymi
asociaciami, sa lepSie udrziavaju. Tieto znalosti vytvaraju siet’: ak sa dotkneme akejkol'vek jej
Casti, mézeme si cely vzor I'ahko vybavit, pretoze vsetko je navzdjom prepojené. Je dolezité si
uvedomit’, ze pamit’ je ovela u¢innejsia, ak zapojime aj prava hemisféru mozgu. Ak si spajame
spomienky s farbami, vofiami, obrazmi a pohybom, tieto informacie zostant lepSie zachované
a ich Zivotnost’ je dlhSia (Palinkas, 2021). Termin ,,experiential pedagogy* ma tiez viaceré
definicie. Asociacia pre vyucbu zalozenti na osobnej skusenosti ju chape ako proces, kde si
Student osvojuje vedomosti, zru¢nosti a hodnoty priamo z vlastnej sktisenosti (Orosova, 2020).
Je to komplexny sposob rozvoja osobnosti vyuzivajuci Specifické metddy a formy vychovy
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zalozené na osobnych skusenostiach a ziskanych poznatkoch (Palinkas, 2021). V suvislosti
s uvedenym treba dodat’, ze jednoduché a monotdnne procesy sa V sucasnej dobe automatizuju
Coraz rychlejSie, zatial Co iné kognitivne procesy sa stavaju zlozitejSimi a vzajomne
previazanymi, ¢im sa skracuje pouzitelnost’ kompetencii zamestnancov v pracovnom procese
atym rastie tlak na neustidle vzdelavanie a preskol'ovanie v com je zahrnutd aj prakticka
priprava (Skrinjari¢, 2022). Niektoré kompetencie sa tak rozvijaji v procese samovzdelavania
a Vv priebehu priemyselnej praxe uz na pracovnom mieste v ramci podniku (Mingaleva
a Vukovic, 2020).

2.1.6 Ucenie zaloZené na kompetenciach

Spoloénym cielom vsetkych pedagogickych pristupov je ziskavanie poznatkov, rozvoj
zrucnosti a budovanie pracovnych navykov. Ucitelia mozu prostrednictvom hodnotiacich
nastrojov, ako su rubriky, prejst’ akademickym obsahom bez vicsich odchylok, prisposobit’ sa
roznymi spdsobmi a prikladmi a tak poskytnut’ Studentom konkrétnejsi zazitok. Metdda zndma
ako VAK je moderny pristup k vyucbe, ktory je jasne viditelny vo svojich ti¢inkoch. Studentov
rozdel'uje podla toho, ako najlepSie prijimaji informacie: vizualne (zrakovo), akusticky
(zvukovo) a kinesteticky (pohybom). U¢itel by mal zohladnit’ tieto kategorie pri vyucbe,
pretoze niektori Studenti preferuji prijimanie informacii pomocou videnia, pocutia alebo
pohybu. Je ddlezité, aby ucivo prezentoval roznymi spdsobmi. Metdéda VAK bola zavedend v
20. storo¢i na pomoc detom s dyslexiou, no v dneS$nej dobe ma vacsi vplyv. V obdobi internetu
sa uéenie pomocou videi stalo popularnym sposobom vzdelavania. Dalsou modernou a menej
beZnou vyu€ovacou metodou je Crossover learning, ktord vyuZziva kombinaciu formalnych aj
neformalnych vzdeldvacich prostredi (Law, 2015). Je to efektivny spdsob, ako zapojit
Studentov do vzdeldvacieho procesu a dosiahnut’ autentické a inovativne vysledky. Formalne
prostredie predstavuje tradi¢né ucebné miestnosti, kym neformalne prostredie zahfiia muzea,
mimoskolské aktivity, internetové platformy a diskusie medzi Studentmi a ucitel'mi (Panke,
Seufert, 2017).

ZAVER

Pedagogické metody zacielené na skvalitiiovanie vyucby vysokoskolskej latky sa neustale
vyvijaju a snazia drzat’ krok s dobou. Treba si vSak uvedomit’, ze proces od vytvorenia
Studijnych programov po ich uspeSnti implementaciu moze trvat’ roky ba az desatrocCia
(Meyer a Norman, 2020). Pre $tat je preto vel'mi dblezité aby jeho Skolsky systém

reflektoval poziadavky spolocnosti, sledoval trendy a nezostal bokom od diania, pretoze
zanedbanie tychto povinnosti by viedlo v dlhodobom horizonte ku stagnacii az zaostavaniu za
okolitymi krajinami. Objavovanie sa novych pedagogickych metéd v zasade nie je ni¢im
novym, tobdZ prevratnym, avsak ¢o je nové, je miera mnoZstva novovznikajliicich metdd

a moZznosti ich dosahu na Siroku masu Studentov najméa vd’aka internetu a socialnym siet’am.
Stale vacsi doraz vo vzdelavani sa bude klast’ na schopnost’ rychlej adaptacie Studentov

v zmenenych podmienkach a spravneho vyhodnotenia nadobudnutych informécii. Trh prace

a jeho vyvoj sa rovnako ako spoloc¢nost’ stava stale viac dynamickym a premenlivym
vzhl'adom na trendy v dopyte po konkrétnej pracovnej sile. V tomto prostredi budii mat’ dobré
vyhliadky prave flexibilni l'udia s prehl'adom a schopnost’ami vyuZivat moderné
komunikacné technoldgie, jazykovo vybaveni a schopni kriticky mysliet. Ciel'om nasho
Skolského systému by preto malo byt vhodnymi pedagogickymi metédami vyuky takychto
absolventov produkovat’ v ¢o najva¢Som pocte tak aby prispeli k udrzatel'nosti a rozvoju
ekonomiky a zivotnej urovne Slovenskej republiky.
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PROCES USKLADNENIA KRVNEJ PLAZMY A OVERENIE
JEHO OPTIMALIZACIE ZA POMOCI PRVKOYV SIMULACIE

BLOOD PLASMA STORAGE PROCESS AND VERIFICATION
OF ITS OPTIMIZATION USING SIMULATION ELEMENTS

Marek Kliment, Jozef Trojan, Marek Mizerak, Jan Kopec

DOI: 10.61544/mnk/BJWS7380

Abstract

Purpose of the article It optimized and improved efficiency in processing blood plasma into card
form for its separation. A simulation was used to verify and plan a change in the current production
process of this product. Based on it, a change in the production process was planned and the volume
of future output was also verified.

Methodology/methods Analysis of the initial state of the issue in the production process. Creating
a digital model using the collected data from the analysis. Design and testing of variants for
optimization design.

Scientific aim Bring closer the methodology of application of simulation in various industries and
production processes. Digitization tools such as simulation are most used in mass production and
have the largest share in the automotive field. The contribution aims to bring closer the possibilities
of using these resources to other areas as well and is the basis of the methodology for their
application not only in homogeneous but also in heterogeneous production processes.

Findings Based on the initial analysis of the subject process and its subsequent transformation into
a digital form, the original production process was innovated and its properties improved as well
as the volume of production output. Simulation models can still be edited, and in the case of adding
some resources to the simulation models, as well as directly to the production stations, it is possible
to reach and subsequently use the resources of the digital twin technology..

Conclusions (limits, implications etc.) The result of the entire digitization process is a convergence
with current trends and standards common within Industry 4.0. The benefit of using a digital
simulation model, but any production process, is the possibility to test its changes without the need
to stop ongoing physical processes and the implementation of changes that can be adjusted in
advance in digital form and physical form, the process of their deployment is shorter and more
effective than it was with innovations in the past.

Keywords: Simulation, blood plasma, optimization, model
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UvVOD

Simulécia je proces, v ktorom sa pomocou vypoctovej techniky imituje redlny proces.
Podstatou simulacie je experimentdlna cCinnost. Cielom tvorby simulacie je zvacsa
optimalizécia, alebo zlepSovanie vlastnosti a efektivnosti simulovaného procesu. Mnoho l'udi
si mysli, ze tieto technologie sa vyuzivaju len v oblasti strojarstva a priemyselnej vyroby a
hlavne a automotive sektore. Tato skutocnost’ je zrejme pravdivd, ale v stcasnej dobe
digitalizacie a neustalych inovéacii v r6znych vednych a spoloc¢enskych odvetviach nachadza aj
implementacia simulédcie ¢astokrat svoje uplatnenie. Dalo by sa skonStatovat’, ze vSade kde
prebieha nejaky transformacny proces, ktory je mozné zmapovat’ a popisat’ nejakym sposobom
jeho vlastnosti je mozné implementovat’ simula¢né technoldgie. Tieto technoldgie je v sucasne;j
dobe mozné integrovat’ aj s prvkami virtualnej, zmieSanej a rozsirenej reality, pomocou ktorych
je mozné ich d’alej rozvijat’ a transformovat’ (Shan, Y.; Guo, ZJ. 2014).

Jednym z ciel'ov prispevku je v prvom rade objasnenie teoretickych poznatkov z oblasti
pocitacovej simulacie. Oboznamenie sa s problematikou je nevyhnutnou sicast'ou prace. Zaisti
aby analyza, ndvrh a implementécia rieSeni smerovali k pozadovanym vysledkom s doérazom
na eliminaciu nepresnosti a chyb (Laciak a kol. 2019) .

Dalsim cielom je podrobna analyza su¢asného stavu vyrobného procesu, ktory
sa zaobera vyrobou medicinskych pomocok, konkrétne ide o vyrobu kariet na separaciu krvnej
plazmy. Ulohou je analyzovat' proces ako celok, no zaroveii detailne preskumat’ kazdu
jednotku, ktora sa v procese nachadza. Toto rozpracovanie nam umozni odhalit’ uzke miesta
procesu, v ktorych bude nasledne navrhnuta optimalizacia (Patalas-Maliszewska a kol. 2022).
Navrhy optimalizacie budeme realizovat v podobe niekolkych variantov, z ktorych sa za
pomoci analyzy stanovi ten najvhodnejsi (Saniuk, S. a kol. 2022)..

1 PROCES VYROBY KARTY PRE SEPARACIU KRVNEJ PLAZMY

Vystupom analyzovaného procesu je karta na separaciu plazmy s ndzvom Cobas HIV-
1, ktort mozeme vidiet' na obrazku 1. Cobas HIV-1 je in vitro amplifika¢ny test nukleove;j
kyseliny na kvantifikaciu virusu 'udského chorobného stavu poruchy imunitného systému typu
1 (HIV-1) v plazme EDTA alebo zo suSenej plazmovej $kvrny infikovanej HIV - 1. Tento test
je urceny na pouzitie v spojeni s klinickym obrazom na klinicku liecbu pacientov infikovanych
HIV-1. Tento test mozno pouzit na potvrdenie infekcie HIV-1 u jedincov reaktivnych na
protilatky a na posudenie progndzy pacienta meranim zéakladnej hladiny HIV-1 alebo na
sledovanie u¢inkov antiretrovirotickej liecby meranim zmien hladin HIV-1 RNA v priebehu
liecby.

Obrazok 1 Karta na separaciu krvnej plazmy (Vlastné spracovanie)
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Karta zasadne meni sposob odberu a spracovania vzoriek plazmy a umoziuje spol'ahlivé
kvantitativne testovanie pacientov s HIV Zijucich v odlahlych oblastiach — dokonca aj v
oblastiach s extrémnym teplom a vlhkostou — pri¢om spifia poziadavky WHO na stanovenie
virusovej zataze HIV pred zacatim lieCby.

Na vykonanie dokladnej analyzy predmetného procesu je potrebné vytvorit' redlny
obraz procesu, ktory v nasom pripade predstavuje simuladcia v programe Siemens TX Plant
Simulation. Proces sa skladd z vyrobnych stanic ktoré vykonavaji procesy strihania,
vyhrievania, lisovania, spajania, dezinfekcie, ulozenia na poziciu, aplikacie a balenia. Kazdu
Z tychto operacii je potrebné prisluSne odsimulovat’ a podrobit’ dokladnej analyze.

Analyza vstupov procesu

V tejto podkapitole si priblizime vstupy, ktoré vstupuju do predmetného procesu.
Priblizime si funkciu jednotlivych vstupov a ich vyznam pri dosahovani pozadovaného
vystupu.

1.1 VSTUP ZAKLADNEJ VRSTVY

Vstupom zékladnej vrstvy sa do procesu dostava, uz ako z nazvu operacie vyplyva,
zakladna vrstva vyrdbaného produktu. Zakladnd vrstva predstavuje najdolezitejSiu Cast’
produktu, pretoze vykonava hlavnu funkciu produktu. Oddelena plazma potrebna na vykonanie
testu virusového ochorenia HIV-1 je konzervovana prave v tejto vrstve.

& &

a) Zakladnd vrstva b) Distan¢na vrstva
c) Separacna vrstva d) Findlna vrstva

Obrazok 2 Jednotlivé vrstvy Cobas HIV-1 (Vlastné spracovanie)

Zéakladna vrstva je rozdelena do 3 sekcii ako mozeme pozorovat’ na obrazku 2 a). V

kazdej z tychto sekcii je zakonzervovana vzorka plazmy testovaného subjektu. VAcSi pocet
konzervaénych sekcii zna¢ne zniZuje riziko kontaminacie vzorky.

1.2 VSTUP DISTANCNEJ VRSTVY

Distancna vrstva, ktord je vidite'na na obrazku 2 b), slizi na vytvorenie medzery medzi
zakladnou a separacnou vrstvou. Do procesu sa dostdva pomocou vstupu distan¢nej vrstvy.

Medzera, ktorti distancna vrstva vytvara je nutna na zamedzenie kontaminacie zékladnej

vrstvy neziadicimi zlozkami vzorky krvi, ktoré su oddelované v predoslej separacnej vrstve
(Obr. 2 ¢)).
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Separovana vzorka plazmy je jedinou zlozkou vzorky krvi, ktort je mozné konzervovat’
dlhsiu dobu bez toho aby doslo k jej znehodnoteniu. Presne z tohto dovodu je nevyhnutné, aby
separa¢na vrstva vyrobku vykondavala svoju funkciu s ¢o najvacSou presnostou.

1.3 VSTUP FINALNEJ VRSTVY

Poslednou stcastou produktu, ktora do procesu vstupuje je findlna vrstva. Funkciou
tohto prvku je potrebnéd konzervacia vSetkych predoslych vrstiev.

Po tispesnom zluceni zékladnej, distan¢nej a separacnej vrstvy sa na zaver prida finalna
vrstva viditeI'na na obrazku 2 d. Tymto su vSetky prvky produktu spojené a vznikéd finalna
podoba produktu vo forme karty na separaciu plazmy Cobas HIV-1.

1.4 ANALYZA PRVKOV A PRIEBEHU PROCESU

Na uspesné dosiahnutie pozadovaného vystupu z procesu je potrebné aby vstupy
procesu absolvovali niekol'ko operacii. Kazdad vyrobnd operdcia prebiecha na samostatnej
pracovnej pozicii. Kazda pracovna pozicia je spracovana a zobrazena v podobe 3D modelu.
Tieto 3D modely, su nasledne pouzité v simulacii procesu, ako aj v navrhoch pre optimalizaciu.

1.4.1. Operacia strihania

Nas proces zacina vstupom pasu zakladnej vrstvy, ktory po dopravnikovom pase
postupuje na stanicu strihania, v ktorej dochddza k nastrihaniu tohto pasu do potrebného tvaru
zakladnej vrstvy.

Operacia strihania (Obr. 3) zabezpecuje aby boli vstupy, v naSom pripade pasy
prislusnych vrstiev, upravené do potrebnych rozmerov na ich uspesnu transformaciu na finalny
vyrobok. Priemerny ¢as potrebny na vykonanie tejto operacie su 3 sekundy. Senzory sa staraji
0 to aby bol vstup strihany v spravnej pozicii a potrebnych rozmeroch. Po vykonani operacie
sa predmet procesu prestva k d’alSej operacii pomocou dopravnikového pasu na stanicu
lisovania, v ktorej sa spajaji s distan¢nou vrstvou. Distanéna vrstva je pripravovana na
stanovi$ti mimo nasho procesu a do procesu sa dostava vlastnym vstupom.

S

i\ ‘

|

Operdcia lisovania Operdcia dezinfekcie Operacia uloZenia
(s krytom/bez krytu) na poziciu

S

Operacia aplikacie Operacia otocenia
finalnej vrstvy ) Operacia vyhrievania (bez
Operacia balenia krytu/s krytom)

Obrazok 3 Operacie vyrobného procesu (Vlastné spracovanie)

1.4.2. Operacia lisovania

Operacia lisovania je v procese potrebnd na spajanie jednotlivych vrstiev do ucelene;j
podoby a teda do podoby prislusného vystupu. Platiia lisu, ktora je na obrazku 3 znézornena
Zltou farbou, sa pomocou pneumatického systému pritlaca na predmet procesu, ¢im dochadza
k vézbe prislusnych vrstiev. Dal$ou funkciou lisovania je zaroveti lisovanie prislunych vrstiev

32



MANazZment a EKOnomika ISSN 1338-5127
Journal of MANagement and ECOnomics MANEKO: 2024.01

do pozadovaného tvaru. Konkrétne findlnu vrstvu je nutné pred aplikdciou vylisovat' do
pozadovanej podoby. Priemerny Cas potrebny na vykonanie operacie lisovania s ¢o najmensou
pravdepodobnost’ou vzniku chyb predstavuje dobu 3 sekind. Po uspesnom spojeni zakladnej a
distan¢nej vrstvy pokracuje polovyrobok k stanici dezinfekcie aby sa predislo jeho
kontaminécii.

1.4.3. Operacia dezinfekcie

Ked’Ze sa vystup analyzovaného procesu pouziva k identifikacii virusového ochorenia,
je potrebné aby vo vyrobnom procese nedoslo ku kontamindcii finalneho vystupu. Tato funkciu
plni v procese operacia dezinfekcie. Tato operacia nasleduje vzdy po lisovani vrstiev
nachylnych na kontaminéaciu. Dezinfekcia je vykonavand pomocou UV ziarenia, ktoré je
emitované UV lampou viditenou na obrazku 3. Dizka trvania tejto operacie je v priemere 5
sekund. Po dezinfekcii nasleduje lisovanie separacnej vrstvy, ktora sa do procesu dostava z
externého stanovista rovnako ako distancna vrstva. Po uspesnom spojeni polovyrobku s
distan¢nou vrstvou opat’ nasleduje dezinfekcia.

1.4.4. Opericia uloZenia na poziciu

Pred kazdou operaciou v naSom vyrobnom procese je potrebné aby bol vstup ulozeny
na potrebni poziciou s urcitou presnostou. Kazda stanica vo vyrobnom procese ma v sebe
implementované néstroje na zabezpecenie tejto pozicie vstupu. Aplikécia finélnej vrstvy nasho
vystupu si ale vyzaduje obzvlast vysoky stupenn presnosti. Na obrazku 3 moézeme vidiet
osobitnil stanicu procesu, ktora zabezpecuje funkciu uloZenia na prislusnii poziciu s

pozadovanym vys$Sim stupiiom presnosti. Priemerny Cas trvania tejto operacie predstavuje 2
sekundy.

1.4.5. Operacia aplikacie finalnej vrstvy

Spojenim zékladnej, distancnej a separacnej vrstvy nam vznikol polovyrobok, ktory je
nutné este spojit’ s findlnou vrstvou. Ked’Ze findlna vrstva nasho produktu ma komplikované
kontury, je nutné ju po jej vstupe do procesu prislusne upravit’ na poZzadované parametre. Pred
spojenym polovyrobku a finalnej vrstvy prechadza finalna vrstva cez operacie strihania,
lisovania a centrovania na prislu§nt poziciu. Rovnako ako si findlna vrstva produktu vyzaduje
vySSi stupen presnosti pri uloZeni na poziciu, tak si vyzaduje aj vyssi stupen presnosti pri
aplikacii. Tato Cinnost’ zabezpecuje stanica aplikacie findlnej vrstvy, ktord je viditend na
obrazku 3. Aplikacia findlnej vrstvy predstavuje najdlhSie trvajiicu operaciu vo vyrobnom
procese, co ndm mdze indikovat’ jedno z potencidlnych uzkych miest v procese, ktoré moze
predstavovat prekazku v dosahovani optiméalneho materidlového toku.

Pripojenim finalnej vrstvy je nutné vzniknuty polovyrobok findlne zastrihnit' do
pozadovanej podoby, o €o sa stara stanica strihania. Po finalnom zastrihnuti ndm vznika
kone¢ny vystup procesu karta Cobas HIV-1, avSak aj tento findlny vystup potrebuje absolvovat’
niekol’ko stanic. Konkrétne ide o stanice dezinfekcie a otoCenia. Dezinfekcia je nutnd, aby
nedoslo ku kontamindcii findlneho vystupu. Na stanici otocenia sa vystup dostava do potrebne;j
pozicie pred operaciou balenia.

1.4.6. Operacia otocenia

Ide o operaciu, ktord sa vykonava pred operéaciou balenia. Finalny vystup je potrebné
pred zabalenim otocit’ o 180° o zabezpecuje stanica otdCania. Relativne nizka komplexnost’
tejto operacie zabezpecuje kratkost’ jej trvania, ktora sa v priemere pohybuje okolo hodnoty 1
az 2 sekund. Na obrazku 3 moZeme vidiet' okrem otacajuceho €lena stanice aj Clena, ktory
zabezpecuje presnu poziciu produktu.
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1.4.7. Operacia balenia

Po dosiahnuti findlnej podoby produktu je nutné aby bol vystup prislusne
zakonzervovany, ¢im sa predchadza jeho kontamindcii a znehodnoteniu. O tato ¢innost’ sa stara
operacia balenia.

Obrazok 3. Ako mozeme pozorovat’ na obrazku 4 ide o relativne komplexnu operaciu,
ktorej doba trvania predstavuje v priemere 5 sekund.

1.4.8. Operacia vyhrievania

Pre tuspesné splynutie aplikovanych vrstiev do jedného celku tak, aby vznikol
pozadovany vystup je potrebné, aby predmet procesu presiel tepelnou upravou. Tuto tepelnu
upravu zabezpeCuje operdcia vyhrievania. Na obrdazku 3 mozeme pozorovat, Ze stanica
vyhrievania je kons$truk¢ne podobna stanici dezinfekcie. Rozdielom je, Ze UV lampa sluziaca
na dezinfekciu je nahradend vyhrevnym telesom. Priemerna doba trvania tejto operacie
predstavuje dizku 4 sektnd.

Finalny zabaleny produkt nasledne postupuje k vystupu, z ktorého je d’alej presunuty do
skladu alebo priamo na expediciu k spotrebitel'om.

Po oboznameni sa s vystupmi a jednotlivymi operaciami nasho analyzovaného procesu,
je potrebné analyzovat’ proces ako celok. Na to aby sme boli schopny proces optimalizovat,
musime odhalit’ Gizke miesta procesu. Uzke miesta procesu predstavujii ¢asti procesu, ktoré
maju potencial byt optimalizované s prinosom vyssich u¢inkov (Pekarc¢ikova, M. a kol 2020).

2 ANALYZA PROCESU A NASLEDNE NAVRHY PRE
OPTIMALIZACIU V UZKYCH MIESTACH
Predtym nez zacneme odhal'ovat’ uizke miesta je ale nutné poznat’ zakladné parametre
nasho procesu, ktoré moézeme vycitat' z tabulky 1. (Trvanie operacie, rychlost’). Informacie
potrebné k odhaleniu tizkych miest procesu nam poskytnu vystupy zo simuléacie v softvéry TX
Plant Simulation vid'. Tabul’ka 1 (Praca, Cakanie, Blokovanie).

Tabulka 1 Cinnosti operacii (Vlastné spracovanie)

Operacia Praca (%) | Cakanie | Blokovanie | Trvanie Rychlost’
(%) (%) operacie (m/s)
(sek.)

Strihanie 1 13,33 0,76 85,91 3 -
Lisovanie diStan¢na vrstva | 24,75 0,31 74,94 3 -
Dezinfekcia 1 38,17 0,50 61,33 5 -
Lisovanie separacnd vrstva | 21,08 6,18 72,74 3 -
Dezinfekcia 2 32,07 0,94 66,98 5 -
Strihanie 2 9,74 0,76 89,51 3 -
Lisovanie finalna vrstva 99,52 0,48 0,00 20 -
Pozicia 9,89 90,11 0,00 2 -
Aplikacia finalnej vrstvy 49,30 50,70 0,00 10 -
Finalne zastrihnutie 9,83 89,18 0,98 2 -
Vyhrievanie 1 39,11 60,89 0,00 4 -
Otocenie 19,56 80,44 0,00 2 -
Balenie 48,68 51,32 0,00 5 -
Vyhrievanie 2 38,89 61,11 0,00 4 -
Dopravnikové pasy - - - - 0,5
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Pomocou percentualneho podielu ¢innosti jednotlivych operdcii moézeme zhodnotit’
spravanie celého procesu (Glova, J. a kol. 2014). Mézeme pozorovat’, ze vSetky operacie
predchéadzajice operacii lisovania findlnej vrstvy maju pomerne vysokl mieru blokovania. To
znamena, Ze tieto stanice s natené pozastavit’ svoju ¢innost’ do momentu, kym stanica za nimi
nie je schopnd dokondit’ svoju operaciu. Z vystupnych udajov moézeme teda urcit’, Zze jedno z
hlavnych tzkych miest predmetného procesu predstavuje oblast’ tykajica sa finalnej vrstvy
vystupu. Optimalizaciou tohto Uzkeho miesta oCakdvame najvyraznejSie pozitivne efekty
(Saderova, J. a kol 2020).

2.1 OPTIMALIZACIA DOPRAVNIKOVYCH PASOV

Z informacii, ktoré¢ nam poskytli vystupy simula¢ného procesu, sme boli schopny urcit’
niekol’ko Uzkych miest vyrobného procesu. Tieto navrhy sa budu zaoberat’ konkrétnou
optimalizaciou tychto uzkych miest. Pri odhalenom uzkom mieste v oblasti dopravnikovych
pasov mdze byt optimalizacnym kritériom zlepSenie plynulosti vyrobného procesu a zvysenie
produkcie celej linky vplyvom zlepSenia dopravy medzi jednotlivymi vyrobnymi poziciami
(Marschall, M. a kol. 2022). Transport v procese predstavuje jedno z odhalenych tizkych miest
predmetného procesu. Takmer polovica Casu, ktory strdvi produkt v procese, predstavuje
transport medzi jednotlivymi operacnymi stanicami. Prvy navrh optimalizacie sa zaobera prave
touto nepriaznivou skutocnostou. Z tabulky 1 rovnako vieme, Ze dopravnikové pasy sa
pohybujt rychlost’ou 0.5 m/s.

Névrh optimalizacie predstavuje vymenu tychto dopravnikovych pdsov za pasy s
dvojnasobnou rychlostou transportu, teda s rychlostou 1 m/s. Po uskutocneni tejto
optimalizacie sme dosiahli nasledujuce vystupy zo simulécie.

Tabul’ka 2 Percentuidlny podiel ¢innosti operacii po optimalizacii dopravnikovych pasov (Vlastné
spracovanie)

Operacia Praca (%) | Cakanie | Blokovanie | Rychlost’
(%) (%) (m/s)
Strihanie 1 13,13 0,06 86,61 -
Lisovanie diStan¢na vrstva | 24,75 0,19 75,06 -
Dezinfekcia 1 38,19 0,33 61,47 -
Lisovanie separacnd vrstva | 21,08 5,97 72,94 -
Dezinfekcia 2 32,08 0,67 67,25 -
Strihanie 2 9,75 0,06 90,19 -
Lisovanie finalna vrstva 99,72 0,28 0,00 -
Pozicia 9,94 90,06 0,00 -
Aplikdcia findlnej vrstvy | 49,44 50,56 0,00 -
Finalne zastrihnutie 9,89 89,62 0,49 -
Vyhrievanie 1 39,33 60,67 0,00 -
Otodenie 19,67 80,33 0,00 -
Balenie 49,16 50,84 0,00 -
Vyhrievanie 2 39,19 60,81 0,00 -
Dopravnikové pasy - - - 1,00
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2.2 OPTIMALIZACIA OPERACIE LISOVANIA FINALNEJ VRSTVY

Ako jednym z dalSich uzkych miest sa ukézala oblast’ tykajica sa operacii
zaoberajucimi sa finalnou vrstvou vystupu. Tento ndvrh optimalizacie sa konkrétne zaobera
stanicou lisovania findlnej vrstvy. Zvolenym optimalizaénym kritériom v tomto pripade bolo
zvySenie produkcie linky pri vykonani konstrukénych zmien pri tejto operacii (Kabele, P. a kol.
2020) . Pred vytvorenim simulacie bol vytvoreny metodicky postup, pre tto ¢ast’ optimalizacie
tohto vyrobného procesu (Obr. 11).
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Obrazok 4 Metodicky postup rieSenia optimalizicie na pracovisku lisovania finalnej vrstvy (Vlastné
spracovanie)
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Finalna vrstva predmetného vystupu ma komplikované kontary, preto aj jej lisovanie do
pozadovaného tvaru predstavuje najdlhSie trvajicu operaciu v celom vyrobnom procese.
Konkrétne tato operacia trva 20 sekund.

Konstrukénou optimalizaciou tejto stanice sme schopny znizit’ tento ¢as az na Groven
15 sekund. Po uskutoc¢nenti tejto optimalizacie sme dosiahli nasledujuce vysledky.

Tabul’ka 3 Percentuidlny podiel ¢innosti operacii po optimalizicii lisovania findlnej vrstvy (Vlastné
spracovanie)

Operacia Praca (%) | Cakanie | Blokovanie | Rychlost’
(%) (%) (m/s)
Strihanie 1 15.75 0.76 83.49 -
Lisovanie diStan¢na vrstva | 29.67 0.31 70.03 -
Dezinfekcia 1 46.39 0.50 53.11 -
Lisovanie separacna vrstva | 26.00 6.85 67.15 -
Dezinfekcia 2 40,28 0,94 58,78 -
Strihanie 2 12,17 0,78 87,06 -
Lisovanie finalna vrstva 99,52 0,48 0,00 -
Pozicia 13,22 86,78 0,00 -
Aplikdcia findlnej vrstvy | 65,83 34,17 0,00 -
Finalne zastrihnutie 13,11 85,58 1,31 -
Vyhrievanie 1 52,22 47,78 0,00 -
Otocenie 26,06 73,94 0,00 -
Balenie 65,00 35,00 0,00 -
Vyhrievanie 2 51,87 48,13 0,00 -
Dopravnikové pasy - - - 0,5

Rovnako doslo k narastu percentualneho podielu pracovnej ¢innosti vSetkych stanic,
ktoré sa nachddzaju v procese pred stanicou lisovania finalnej vrstvy. V tabul’ke 3 mozeme
vidiet, Ze §lo o ndrast v priemernej hodnote priblizne 3%. Dokazali sme, Ze operacie
zaoberajuce sa finalnou vrstvou maju vel’ky potencial na zlepSenie.

2.3 OPTIMALIZACIA APLIKACIE FINALNEJ VRSTVY

Ak teda vieme, Ze operacie spojené s aplikdciou findlnej vrstvy vystupu predmetného
procesu predstavuju vyrazné Uzke miesto, je nutné tieto operacie vyraznejSim spdsobom
optimalizovat’. Tento ndvrh optimalizacie je zna¢nym sposobom radikélny, no ma najvyssi
potencial priniest’ pozadované Uc¢inky. Zvolenym optimalizaénym kritériom v tomto pripade
bolo zvysenie produkcie linky pri vykonani konStrukénych zmien a zjednotenie niekol’kych
operdacii (Gola, A. a kol. 2021). Tento krok by mal uSetrit’ Cas presunu po dopravnikoch, medzi
jednotlivymi operaciami. Pred vytvorenim simulacie bol vytvoreny metodicky postup, pre tito
Cast’ optimalizacie tohto vyrobného procesu (Obr. 5).
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Na obrazku 6 mozeme vidiet’ 3D modely vSetkych stanic, ktoré sa zaoberaju operaciami
stivisiacimi s aplikaciou finalnej vrstvy produktu. Jedna sa konkrétne o operaciu strihania,
lisovania, ulozenia na poziciu a o operaciu aplikéacie finalnej vrstvy. Ked’ze vieme, zZe tieto
operacie sa zaoberaji jednym druhom vstupu a nasleduju bezprostredne po sebe, je mozné
navrhnit' také kons$trukéné rieSenie optimalizacie, v ktorom by jedna stanica vykonavala
viacero operacii sufasne. Tymto sa eliminuje potreba dopravnikovych pasov medzi
jednotlivymi stanicami, ¢im sa vyrazne usetri ¢as.

L

“ [
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Konstrukcné rieSenie optimalizacie na

Opericia lisovania findlnej Operdcia aplikacie findlnej aplikdciu finslnej vrstvy

vrstvy vrstvy

Obrazok 6 Operacie, ktoré si predmetom optimalizacie (Vlastné spracovanie)

Moézeme vidiet' konkrétne konStrukéné rieSenie naSho navrhu optimalizacie. Ide o
stanicu, ktord dokdze vykondvat vSetky spominané operdcie suvisiace s aplikaciou findlnej
vrstvy sucasne. Touto optimalizaciou sme schopny na celkovej aplikacii findlnej vrstvy uSetrit
v priemere az 30 sekiind na jednom vstupe.

Ako je v tabulke 4 viditeI'né, stanica aplikacie finalnej vrstvy predstavuje aj nadalej
vyraznym sposobom vyt'azenu operaciu. Avsak percentudlny podiel blokovania stanic, ktoré sa
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nachddzaju pred stanicou aplikécie findlnej vrstvy sa znacne znizil, ¢o naznacuje znizenie
dopadu uzkeho miesta na predmetny proces. Rovnako sa znizil percentudlny podiel Cakania
stanic nachadzajicimi sa za operaciou aplikécie finalnej vrstvy.

Tabul’ka 4 Percentudlny podiel ¢innosti operacii po optimalizacii aplikacie finilnej vrstvy (Vlastné
spracovanie)

Operacia Praca (%) | Cakanie | Blokovanie | Rychlost’
(%) (%) (m/s)
Strihanie 1 20,67 0.76 78,58 -
Lisovanie diStan¢na vrstva | 39,50 0.31 60,19 -
Dezinfekcia 1 62,78 0.50 36,72 -
Lisovanie separacna vrstva | 35,84 8.81 55,35 -
Dezinfekcia 2 56,68 0,94 42,37 -
Aplikécia findlnej vrstvy | 98,63 1,37 0,00 -
Finalne zastrihnutie 19,61 78,43 1,96 -
Vyhrievanie 1 78,29 21,71 0,00 -
Otocenie 39,07 60,93 0,00 -
Balenie 97,46 2,54 0,00 -
Vyhrievanie 2 77,78 22,22 0,00 -
Dopravnikové pasy - - - 0,5

2.4 ZHODNOTENIE VYKONANYCH OPTIMALIZACNYCH NAVRHOV

Po odsimulovani vSetkych navrhov optimalizacie predmetného procesu a po ziskani
potrebnych vystupov je nutné stanovit, ktory ndvrh prinesie najviac pozitivne ucinky do
procesu (Sasiadek, M. a ,kol 2019). Je potrebné si uvedomit’, Zze hlavnym ciel'om optimalizacie
bolo zvysenie efektivnosti procesu (. S tymto cielom boli navrhnuté vSetky tri varianty
optimalizacie procesu (Balzer, R. akol. 2020). V tabulke 5 mdZeme vidiet porovnanie
vystupov jednotlivych navrhov optimalizacie.

Tabul’ka 5 Porovnanie navrhov optimalizacii (Vlastné spracovanie)

. . , Priemerny Priemerny
Pocet Priemerny : ;
, ; percentudlny | percentudlny
vystupov za | percentualny . .
. . } podiel podiel
jednotku podiel prace blok . y .
casu (ks) stanic (%) okovania Cakania
stanic (%) stanic (%)
Povodny proces 350 32,42 32,31 35,26
Optimalizécia dopravnikovych 352 32,54 32,43 35,03
pasov
Optimalizécia operacie 466 39,79 30,07 30,14
lisovania findlnej vrstvy
Optimalizacia aplikacie finalnej 699 56,94 25,02 18,05
vIstvy

Na obrazku 7 vidime porovnanie vyrobného procesu v povodnom a navrhovanom
optimalizovanom stave v 2D rozliSeni simulaéného modulu. Vidime v optimalizovanom
modely zna¢nu formu skratenia a navonok zjednodusenia celého vyrobného procesu.
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Obrazok 7 Porovnanie 2D simula¢nych modelov, pred a po optimalizacii (Vlastné spracovanie)

Moézeme pozorovat’ korelaény vztah medzi percentudlnym zastipenim pracovného
vytazenia jednotlivych stanic a poctom vyrobenych vystupov za jednotku casu (Manlig, F.
a kol. 2014). Tato skutoénost’ je zaloZzena na logickom fakte. Cim viac prace dokazu zariadenia
v nasom procese vykonat’ tym viac vyrobkov sme schopny vyrobit’ a tym sa radikalne zvySuje
aj efektivnost’ predmetného procesu (Ding, MZ a kol., 2015).

2.5 DISKUSIA

Heiner Winkler a jeho kolektiv vo svojom prispevku: Optimization of Production
Processes in SMEs: Practical Methodology for the Acquisition of Process Information (2022)
zaoberaju tak ako my optimalizaciou vyrobného procesu a jej spdsobmi. Popisuje procesnu
analyzu a sposoby ako dany proces zlepsit. Tento prispevok obsahuje taktiez kompletni
procesnu analyzu s popisom jednotlivych casti a prvkov daného procesu a v niekolkych
variantoch navrhuje optimaliza¢né rieSenia pre dany proces. V prispevku Winklera a jeho
kolegov konzultuji analyzu procesu s pracovnikmi, ktory v tomto procese figuruju. Nami
analyzovany proces sa pracovnikmi nezaoberd, taktiez vSak navrhuje mozné zmeny pre
zlepSenie tohto procesu, ktoré su popisané aj konStrukénymi ndvrhmi danych pracovnych
pozicii, pri ktorych sa navrhuji optimalizacné zmeny. TaktieZ st vSetky navrhované
optimalizacné varianty overené za pomoci simulaénych modelov, ktoré poskytuju relevantné
vysledky tychto narhov. Navyse je nas prispevok okrem navrhov optimalizacie je rozSireny o
metodiky, ktoré je mozno uplatnit’ ako u homogénnych tak aj pri heterogénnych vyrobnych
procesoch a pri ich optimalizacii (Bosak a kol., 2021). Je samozrejme potrebna ich modifikacia
pre konkrétne procesy a urcite nie je mozné ich uplatnit’ Gplne vo vSetkych optimaliza¢nych
procesoch. Je vS§ak mozné sa od nich pri rieSeni optimalizacie odrazit’ a inSpirovat’ sa nimi.

ZAVER

Po dokladnejSej analyze tabulky 5 moézeme teda stanovit, Ze ndvrh optimalizéicie
aplikacie findlnej vrstvy v najvyssej miere prindsa pozadované vysledky. Treba vSak pripustit,
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ze spoOsobuje aj najvacsi zasah do podoby vyrobného procesu. Vyzaduje si tiez velkl
konstruktérsku zru¢nost’ pri ndvrhu takéhoto typu optimalizacie (Balog, M. a kol. 2021). Avsak
pri realizécii tejto optimalizacie je naS proces schopny vyrobit’ takmer dvojnasobné mnozstvo
vystupov za rovnaku jednotku Casu v porovnani s pévodnym procesom. Zariadenia maji pri
blokovania a ¢akania v porovnani s ostatnymi navrhmi optimalizacie (Paska, M. a kol. 2019).

Simulovanie je jednou z najpodstatnejSich sucasti digitalizacie. Tvorba simulacii
redlnych procesov a ich naslednd optimalizacia vo vyraznej miere ovplyviuje efektivnost’
arychlost' zavadzania inovacii do podnikovych procesov. Ak je simulovanie vykondvané
efektivne umoznuje dosahovat vynikajice vysledky v oblasti inovacii, ktoré mozu
predstavovat’ rozhodujtci faktor pri konkurencieschopnosti (Joppen, R. a kol. 2019).

Tento prispevkom bol zamerany na dosiahnutie vyssej efektivnosti vyrobného procesu
za pomoci vyuzitia simula¢ného softvéru TX Plant Simulation. VyuZzivanim softvéru, sme mali
moznost’ odsimulovat’ vyrobny proces vyroby kariet na separaciu plazmy Cobas HIV-1, ktora
pomaha pri odhalovani tohto virusového ochorenia. V uvode sme si priblizili predmetny
analyzovany proces, v ktorom sme realizovali optimalizaciu. Podrobne sme si definovali jeho
vystup ako aj jednotlivé pracovné stanice vykonavajlice potrebné operacie na dosiahnutie
pozadovaného vystupu. Nasledne nasledovala realizdcia simuldcie predmetného procesu
anavrh jednotlivych variant optimalizacii s cielom zvysit' efektivitu vyrobného procesu.
V zéavere sme sa venovali zhodnoteniu predlozenych navrhov (Krajcovic, M. a kol. 2021) .
Hlavnym prinosom tohto prispevku je narast efektivity procesu vyroby prostriedku, sluziaceho
na ochranu l'udského zdravia. Tento narast efektivity je dosiahnuty pomocou simula¢nych
softvérov, ktoré maji v oblasti inovacii nesmierny potencial. Pri pohl'ade na predlozené
metodiky ndvrhov jednotlivych optimalizicii je moZzné skonStatovat, Ze je mozné ich po
mensich, alebo vicsich upravach aplikovat’ aj na iné vyrobné procesy a na ich zaklade
optimalizovat akykol'vek vyrobny proces, ktory je nasledne mozné zhodnotit’ na zaklade
simula¢nych vystupov.
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VERIFIKACIA VYBRANYCH MODELOV PREDIKCIE
BANKROTU V AUTOMOBILOVOM PRIEMYSLE
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

VERIFICATION OF THE SELECTED PREDICTION
METHODS IN AUTOMOTIVE INDUSTRY OF SLOVAK
REPUBLIK

Jana Kronova, Miriam Pekarcikova, Peter Treburna

DOI: 10.61544/mnk/ITSV4245

Abstract The aim of the paper is to compare selected ex ante methods that serve to predict financial
health or financial distress. The introductory part contains theoretical knowledge from this issue, a
description of selected prediction models. In the next part, the goal of the contribution and the
methodology of solving the contribution are presented. The following is an interpretation of the
results of the application of selected prediction models when assessing the financial health of
companies operating in the field of automobile production in the Slovak Republic. The data matrix
consists of financial and accounting indicators of 351 enterprises. The result is a comparison of
applied prediction models.

Purpose of the article The purpose of this article is to compare selected ex ante methods that
indicate the possibility of bankruptcy. These methods are applied to manufacturing companies
operating in the field of automobile production in the territory of the Slovak Republic.
Methodology/methods In the presented article, selected ex ante methods were used to predict
bankruptcy and assess the financial health of companies. Among the prediction methods, the Altman
model was chosen, which is considered the founder of financial forecasting and is the most widely
used prediction model. Furthermore, the prediction models were selected to match the economic
conditions of the country in which the selected models are applied. For that reason, the selection
was narrowed down to the area of V4 countries. A model based on discriminant analysis, logit and
probit was selected for comparison.

Scientific aim The scientific goal of this article is to compare the results of individual methods and
the possibilities of interpreting the results from the point of view of assessing the financial health of
selected samples of enterprises in the field of automobile production in the Slovak Republic.
Findings It follows from the results of individual prediction models that two prediction models
(IN05 and Gulkov's model) evaluate enterprises as prosperous, two prediction models (Zmijevsky
and Pociech et al.) evaluate them as not prosperous, and Altmanov on average characterized
enterprises as located in the gray zone, i.e. they are neither among prosperous enterprises nor
among non-prosperous enterprises. The results point to the ambiguity of financial health prediction
results.

Conclusion The focus of the submitted contribution is the analysis and prediction of the financial
health of companies using known prediction models to predict the bankruptcy of companies
operating in the automotive industry in Slovakia. By comparing the results of individual prediction
models, we can state that the results do not match. As part of further research, we will focus on the
creation of a prediction model using mathematical-statistical methods, whose prediction ability will
be high and will take into account the conditions in the automotive industry in the territory of the
Slovak Republic.

Key words: prediction methods, methods ex ante, automotive industry

JEL Classification: B41; C02; C53; GO0
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UvVOD

Predik¢né modely, ktoré sluzia na predikovanie finan¢nej situacie podnikov vytvorilo
nickol’ko ekondémov aanalytikov apresli vyvojovymi etapami aboli verifikované
Vv Specifickych podmienkach narodnych resp. lokalnych ekonomik. VSetky predik¢né modely
vychadzaju z predpokladu, Ze v podniku uz dlhSiu dobu pred vznikom krizovej situdcie
dochadza k ur¢itym anomaliam a symptomom zhorsenia finanéného zdravia podniku, ktoré su
blizsie popisané v prvej kapitole predkladanej prace. Predikéné metddy zaradia analyzovany
podnik s ur€itou spolahlivostou medzi prosperujuce resp. neprosperujuce (bankrotujtice)
podniky (Kliestik a kol. 2019).

Prvym priekopnikom v oblasti predikcie bankrotu bol Fitzpatrick, ktorého prva stadia
na danu tému bola zverejnena v roku 1932, na ktort nasledne nadviazal v roku 1935 Merwin.
Az v nadchadzajicom obdobi sa zacali pri hodnoteni financného zdravia podnikov vyuzivat
Statistické metody. V roku 1966 ako prvy vyuzil jednorozmernu diskriminacnu analyzu pri
predikcii finanéného zdravia podniku americky profesor Beaver a jeho publikacia sa povazuje
za zéklad bankrotnych modelov. RozsirenejSou diskriminaénou metédou je viacrozmerna
diskrimina¢na analyza, ktora ako prvy pouzil Altman v roku 1968 a predstavil predikény model
Z-Score. Do roku 1980 bola diskrimina¢na analyza dominantnd pri tvorbe predikénych
modelov (Kovacova 2018).

K d’al§im vyznamnym autorom predik¢énych modelov na baze diskriminac¢nej analyzy
patria Taffler (1974), Loris (1976), Springate (19863), Neumaier a Neumaierova (1995, 1999,
2000, 2005), Virag a Hajdu (1996), Chrastinova (1998), Binkert (2000), Gurcik (2002), Sharita
(2003) (Podhorska 2018).

V roku 1980 predstavil Ohlson predikény model zalozeny na logit a neskor v roku 1984
predstavil Zmijewski model zalozeny na probit (Kovacova 2018).

Ako uvadza Podhorska (2018), d’alsimi nasledovatel'mi, ktori vytvorili predikéné
modely na baze logit a probit boli napr. Skogsvik (1990), Boritz a Kennedy (1995), Lennox
(1999).

V 90.rokoch minulého storocia sa pri predikcii finanéného zdravia podnikov zacali
uplatiiovat’ poznatky z neurénovych sieti a za zakladatel'ov sa povazuju Odoma a Sharda v roku
1990 (Podhorska 2018).

V neskorSom obdobi sa zacali vyuzivat modernejSie metody tvorby predikénych
modelov, najmé neurénové siete, genetické algoritmy, rozhodovacie stromy, expertné systémy
a matematické programovanie.

1 CIEL A METODIKA

Cielom predkladaného ¢lanku je komparacia vybranych matematicko-Statistickych
metdd ex ante, ktoré boli aplikované na vstupnu datovi maticu finan¢nych a u€tovnych tdajov
0351 podnikoch pdsobiacich v oblasti automobilového priemyslu na tzemi Slovenskej
republiky.

Do vyberu k predikcii finanéného zdravia resp. finan¢nej tiesne bol zaradeny Altmanov
model, ktory je povazovany za zakladatela prognozovania finan¢ného zdravia a je
najpouzivanejii predikény model. Dalej boli vybrané predikéné modely, aby boli zohladnené
podmienky ekonomiky krajiny, v ktorej sa vybrané modely aplikujt. Z toho dévodu bol vyber
zuzeny na oblast’ krajin V4. Pre porovnanie bol vybrany model zaloZzeny na diskriminacnej
analyze, logit a probit. Nizsie uvadzame teoretické aspekty vybranych predikénych modelov.
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¢ Altmanov model je vyjadreny rovnicou v tvare:
Z = 1,2X1 + 1,4‘X2 + 3,3X3 + O,6X4 + 1X5

kde:
__ pracovny kapital
e aktiva
nerozdeleny zisk
XZ = ;
CBIT aktiva
X3 =——, EBIT - zisk pred nakladovymi tirokmi a daniami

trhova hodnota vlastného kapitalu
4 =

cudzie zdroje
trzby

~ aktiva

5

e Model INO5 ma nasledujuci tvar:
INO5 =0,13 *xx; + 0,04 * x, + 3,97 xx3 + 0,21 * x, + 0,09 * x5

kde:
celkové aktiva
X1 = p T
Y™ cudzi kapital
EBIT . ; s e . v .
x, = ———— , FBIT - zisk pred ndakladovymi tirokmi a dariami
nakladové uroky
EBIT . ; s e . v .
x3 = ————— —, EBIT - zisk pred ndkladovymi urokmi a dariami
celkové a,ktnia
celkové vynosy
X4 = p; p
4 celkové aktiva
obeiné aktiva
X5

~ kratkodobé zavazky

o Zmijevského model ma tvar:

m = —4,336 — 4,513 x x; + 5,679 x x, + 0,004 * x5

kde:
EAT we s
x, = ——, EAT — Cisty zisk
aktiva
cudzie zdroje
Xy = -
2 aktiva
obezné aktiva
x3 =

kratkodobé zavazky

depodobnost bankrotu = ————
pravdepodobnost bankrotu = T———o
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e Gulkov model m4 tvar:

0,0216-0,6131+x1-0,0068+x50,0293+x3-0,0011%x4+0,0240%x5+0,0317+x6—1,0663+x7

p= 1+ 0,0216-0,6131%x,—0,0068+x2—0,0293*x3—-0,0011*x4+0,0240%x5+0,0317*xc—1,0663*x7

kde:
x, — pohotova likvidita =
financéné ucty

~ kratkodobé zavizky + kratkodobé finanéné vypomoci + beiné bankové Gvery

x, — obrat pracovného kapitalu =
trzby za predany tovar + vyroba

obeiny majetok — kratkodobé zavazky — kratkodobé fin. vypomoci — bezné bank. Gvery
financné acty

x2: — podiel financnych Gctov = -
37D f Y aktiva
vlastné imanie

x4 — Stupen samofinancovania = P
f 7 7 aktlva 7 7 . v 7 7 .
bankové very + kratkodobé finantné vypomoci

X5 — Uverova zatazenost = -
aktiva

X¢ — podiel zavazkov voci Statnym inStitaciam =
zavazky zo socidlneho poistenia + danové zavazky a dotacie

aktiva

= 2% EBITDA - zisk pred odpismi, nikladovymi tirokmi a dafiami

X7 =

aktiva’

e Model Pociecha, Pawelek, Baryla a Augustyn ma tvar:
—1,8252+5,0364+x1+0,8671%x,—2,9880%x3+5,4101%x,

e
Ly = 1 + e—18252+5,0364+x,+0,8671%Xx;—2,9880%x3+5,4101+x,
kde:
Cisty zisk + odpisy
X1 = p P P
1™ dlhodobé a kratkodobé zavazky
obeiné aktiva — zasoby
Xy = P i
2 kratkodobé zavazky
hruby zisk /strata
X3 = 77 P
* 7 kratkodobé zavizky
prevadzkovy zisk + odpisy
X4

~ dlhodobé a kratkodobé zavazky

2 VYSLEDKY

Vstupnt databazu udajov pre analyzu financnej situdcie a naslednt predikciu bankrotu
tvorilo 351 podnikov SR za rok 2021 pdsobiacich v ramci:

SK NACE C — Priemyselna vyroba:

29 — Vyroba motorovych vozidiel, navesov a privesov

29.1 Vyroba motorovych vozidiel

29.2 Vyroba karosérii pre motorové vozidla, vyroba navesov a privesov

29.3 Vyroba dielov a prislusenstva pre motorové vozidla
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29.31 Vyroba elektrickych a elektronickych pristrojov pre motorové vozidla
29.32 Vyroba ostatnych dielov a prislusenstva pre motorové vozidla

Databaza uctovnych zéavierok bola ziskand z Univerzalneho registra CRIBIS od
spolo¢nosti CRIF — Slovak Credit Bureau, s.r.o. Odvetvie, ktoré bolo predmetom analyzy je
vyznamnym odvetvim ekonomiky SR z pohl'adu zamestnanosti aj z hl'adiska tvorby HDP.

Pre ucely analyzy atvorby modelov bolo potrebné vybrané podniky rozdelit na
prosperujuce (0) a neprosperujuce (1). Pre zaradenie podnikov do skupiny neprosperujicich
podnikov boli pouzité kritéria podl'a autorov (Bakes, Valaskova, 2018, In: Horvathova,
MokriSova, 2019):

- pomer vlastného imania a zavizkov mensi ako 0,08,

- celkova likvidita mensia ako 1,

- zaporny EAT.

Pouzité kritéria zohladiuju aktualne platnu legislativu v danej oblasti. Podl'a tychto
kritérii sa medzi vybranymi podnikmi nachadza 198 prosperujucich a 153 neprosperujucich
podnikov (Graf 1).

Rozdelenie vzorky podnikov

prosperujuce

neprosperujuce

Graf 1: Rozdelenie analyzovanej vzorky podnikov
Zdroj: viastné spracovanie

2.1 ALTMANOV MODEL

Priemerna hodnota Altmanovho modelu dosahuje hodnotu 2,3, ked’ze Z<2,9. Vybrana
vzorka podnikov sa Vv priemere nachadza v Sedej zone a zavisi od budiiceho vyvoja, ktorym
smerom sa podniky budu uberat’.

Tabul’ka 1: Vysledky Altmanovho modelu

Altmanov model Priemer Median Min Max S?;:ﬁgﬁf:é
x1 0,458513 0,471483 0,003349 0,97529 0,235036
X2 0,174016 0,077852 -0,055484 2,77637 0,258568
X3 0,059623 0,038361 -0,153556 0,44557 0,084074
x4 2,048122 1,533543 1,005197 11,85073 1,672223
x5 0,083896 0,010998 -0,002526 3,64886 0,332737
Z score 2,303365 1,976219 0,390461 9,40918 1,339610

Zdroj: viastné spracovanie
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Na nasledujicom grafe (Graf 2) je znazornené rozdelenie suboru podnikov podla
Altmanovho modelu.

Altmanov model

Z>2,9 prosperujuci
W 1,8<7Z<2,9 Seda zéna

M Z<1,8 neprosperujuci

Graf 2: Rozdelenie podnikov podl'a Altmanovho modelu
Zdroj: viastné spracovanie

Z grafu vyplyva, ze vo vyberovej vzorke podnikov sa nachadza 19% prosperujicich
podnikov, 40% neprosperujucich podnikov a priblizne rovnaky pocet, t.j. 41% podnikov
Vv Sedej zone.

2.2 MODEL INO05

Model INO5 je jeden z predikénych modelov vytvorenych autormi Inka Neumaierova
a lvan Neumaier pre ekonomiku v CR. Model je zalozeny na diskriminagnej analyze, pre
porovnanie modelov zalozenych na diskrimina¢nej analyze a logistickej regresii sme ho
aplikovali na vybrant vzorku podnikov. Priemerna hodnota tohto ukazovatel'a napoveda, ze
vicSina analyzovanych podnikov je prosperujucich.

Tabul’ka 2: Vysledky IN05

Index INO5 Priemer Median Min Max Smeroqajné
odchylka
ax1 2,0481 1,533543 1,0052 11,85 1,672
4X2 172,8407 7,966205 -63,0000 12856,67 1048,437
5X3 0,0596 0,038361 -0,1536 0,45 0,084
X4 0,0839 0,010998 -0,0025 3,65 0,333
7X5 1,8457 1,257160 0,0078 20,77 2,150
ENOS 7,6003 0,928803 -1,5288 515,45 42,031

Zdroj: viastné spracovanie
Vychédzajic z grafického zobrazenia klasifikacie podnikov (Graf 3) podla modelu

INO5 moZeme konStatovat, Ze 32% podnikov je prosperujucich, 49% podnikov je
neprosperujucich a 19% podnikov sa nachadza v Sedej zone.
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INOS

m INO5>1,6 prosperujuci

m IN05<0,9
neprosperujuci

0,9<IN05<1,6 Seda
zona

Graf 3: Rozdelenie podnikov podla INO5

Zdroj: viastné spracovanie
2.3 ZMIJEVSKEHO MODEL

Ciastkové vysledky jednotlivych koeficientov Zmijevského modelu su uvedené
v Tabulke 3. Priemernd pravdepodobnost bankrotu analyzovanych podnikov je 0,34.
Zmijevského model tvrdi, Ze ak pravdepodobnost’ p < 0,5, podnik nie je v bankrote.

Tabul’ka 3: Vysledky Zmijevského modelu

Zmijevského model Priemer Medin Min Max S‘;‘;:ﬁ;’:‘];':a
0 0047012 | 0,029980 | -0,15356 0,39475 0,072460

x2 0,633620 | 0,652085 | 0,08438 0,99483 0,227067

X3 2811803 | 1,646584 | 0,02946 87,79024 6,049291

Zm 0038500 | -0,710908 | -4,83768 1,86038 1,404605
pravdepodobnost 0344919 | 0329398 | 0,00786 0,86534 0,229699

Zdroj: viastné spracovanie
Percentualne zastipenie prosperujucich a neprosperujucich podnikov je znazornené na

Grafe 4. Z grafu vyplyva, ze podl'a Zmijevského modelu, sa vo vzorke podnikov nachadza 30%
neprosperujucich podnikov a 70% prosperujucich podnikov.

Zmijevského model

p>0,5 neprosperujuci

M p<0,5 prosperujuci

Graf 4: Rozdelenie podnikov podla Zmijevského modelu
Zdroj: viastné spracovanie
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2.4 GULKOV MODEL

Daldim z pouzitych predikénych modelov je model od slovenského autora, Gulkov
model. Priemernd hodnota pravdepodobnosti bankrotu je 0,47. Gulkov model tvrdi, ze ak  p
< 0,5 podnik mézeme povazovat’ za prosperujuci, tzn. ze vi¢sina podnikov nachddzajicich sa
Vv nasej vzorke je prosperujucich.

Tabul’ka 4: Vysledky Gulkovho modelu

?];Jcl)lég;l Priemer Median Min Max S?;:ﬁ;fkj:é
x1 0,000072 0,000000 0,0000 0,0131 0,00095
X2 3,693496 0,000000 -81,0002 512,8829 29,97404
x3 0,049953 0,000000 0,0000 0,9586 0,14188
x4 0,355825 0,325771 0,0052 0,9156 0,22746
x5 0,070759 0,000000 -0,0414 0,7299 0,12772
X6 0,019837 0,011193 -0,0294 0,4256 0,03542
X7 0,109890 0,094384 -0,1536 0,5471 0,09132
p 0,471275 0,477749 0,0311 0,6333 0,03915

Zdroj: viastné spracovanie
V Grafe 5 je znazornena klasifikacia podnikov podl'a Gulkovho modelu pomocou

hodnotiacich pasiem. Vo vzorke podnikov sa vyskytuje 10% neprosperujucich podnikov a 90%
prosperujucich podnikov.

Gulkov model

p>0,5 neprosperujuci

M p<0,5 prosperujuci

Graf 5: Rozdelenie podnikov podl'a Gulkovho modelu

Zdroj: viastné spracovanie

2.5 POCIECHA, PAWELEK, BARYLA A AUGUSTYN MODEL

Skupina pol'skych autorov vytvorila logit predikény model, ktory bol aplikovany na
nami vybrana vzorku podnikov. Udaje deskriptivnej statistiky pre uvedeny model su v Tabulke
5. Priemerna pravdepodobnost’” bankrotu dosahuje hodnotu 0,54, tzn. ze 54% podnikov je
ohrozenych bankrotom.
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Tabul’ka 5: Vysledky Pociecha, Pawelek, Baryla, Augustyn modelu

Model Priemer Median Min Max S?;:ﬁg&i:é
x1 0,257990 0,155679 -0,02807 4,12912 0,350662
X2 1,921918 0,919303 0,02167 78,74634 5,404814
X3 0,289208 0,106842 -1,43513 6,51220 0,680470
x4 0,149732 0,058157 -0,55093 2,99623 0,314513

L 0,536913 0,478137 0,00024 1,00000 0,262377

Zdroj: viastné spracovanie

Uvedent skuto¢nost’ potvrdzuje aj nasledujuci graf (Graf 6). Prosperujtcich podnikov
je 47% a neprosperujucich podnikov 53%.

Model Pociecha

L9>0,5 prosperujuci

M L9<0,5 neprosperujuci

Graf 6: Rozdelenie podnikov podl’a modelu Pociecha, Pawelek, Baryla a Augustyn

Zdroj: viastné spracovanie

V nasledujucej Tabulke 6 je uvedené zhrnutie vysledkov pouzitych predikénych
modelov a ich slovné vyjadrenie.

Tabulka 6: Porovnanie predikénych modelov

Predikéné modely Priemerna hodnota Popis

Altman Z score 2,30 Seda zona

INO5 7,60 prosperujtiice podniky
Zmijevsky 0,74 neprosperujuice podniky
Gulkov 0,42 prosperujuce podniky
Pociecha a kol. 0,29 neprosperujuce podniky

Zdroj: viastné spracovanie

Z vysledkov jednotlivych predikénych modelov vyplyva, ze dva predikéné modely
(INO5 a Gulkov model) hodnotia podniky ako prosperujuce, dva predikéné modely
(Zmijevského a Pociecha a kol.) hodnotia ako neprosperujice a Altmanov oznacil v priemere
podniky za umiestnené v Sedej zone.
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ZAVER A DISKUSIA

Vicsina podnikatel'skych subjektov je zakladana s cielom priniest’ benefity pre svojich
vlastnikov s neobmedzenou zivotnostou podniku. Pod vplyvom turbulentného vyvoja
ekonomickej a politicke;j situacie ¢astokrat dochadza k ich zlyhavaniu.

Zlyhania podnikatel'skych subjektov mézu mat rozmanité prejavy, nasledky
a dosledky. Predovsetkym nasledky st fundamentom pre d’alsi vyskum a vyvoj predikénych
metdd a modelov, ktoré dokézu predikovat’ vyvoj finanénej situdcie a pravdepodobnost’ upadku
resp. bankrotu s vysokou presnost'ou a dostato¢nym ¢asovym predstihom.

Taziskom predkladaného prispevku je analyza a predikcia finanéného zdravia podnikov
vyuzitim znamych predikénych modelov na predikciu bankrotu podnikov pdsobiacich
v automobilovom priemysle v SR. Zo Sirokej ponuky modelov, ktoré odborna literattra pontika,
bol vybrany Altmanov model, ktory je odbornikmi povazovany za zékladny model predikcie,
d’alej boli vybrané modely od autorov z krajin V4 pre ich lepSiu aplikovatel'nost’ na nase
podmienky a pre porovnanie s vytvorenymi modelmi na zaklade logit a probit, boli vybrané
predikéné modely zalozené na logistickej regresii.

Komparaciou vysledkov jednotlivych predikénych modelov mdézeme konStatovat’, Ze
vysledky sa nezhoduju. Altmanov model tvrdi, ze va¢sSina analyzovanych podnikov sa nachadza
Vv Sedej zbne, tzn. vysledok pravdepodobnosti bankrotu vacSiny podnikov nie je jednoznacny.
Index INO5 a Gulkov model tvrdia, ze vécSina podnikov je prosperujucich a naopak
Zmijevského model a model Pociecha a kol. tvrdi, Ze vd¢Sina podnikov je neprosperujtcich
asu ohrozené bankrotom. Podnikom ohrozenym bankrotom odporacame, aby zvySenu
pozornost’ venovali predovSetkym finanénému planovaniu a controllingu, ktory by odhalil
problémy v dostato¢nom ¢asovom predstihu. V ramci d’alSieho vyskumu sa budeme venovat’
tvorbe predikéného modelu vyuzitim matematicko-Statistickych metdd, ktorého schopnost’
predikcie bude vysoké a bude zohl'adiovat’ podmienky v automobilovom priemysle na uzemi
Slovenskej republiky.
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Abstract

The purpose of this article is to examine the risks associated with artificial intelligence (Al) within the context of
economic sciences, with a particular focus on the socio-economic transformations of the 20th and 21st centuries.
The authors emphasize that the fundamental principle guiding mega-structures such as international
organizations remains monetization rather than implementing positive changes in Al-human collaboration.
Methodology/methods. The article employs a literature review methodology to investigate existing research
frameworks and theoretical perspectives on the intersection of Al and economic practices.

The scientific aim of this study is to identify and discuss the threats posed by Al arising from human greed and
the operational mechanics of Al, highlighting the differences and sources of these threats. It aims to propose

a balanced approach that emphasizes comprehensive education and a shift from the accumulation of financial
assets towards the valorization of knowledge and added value.

By reviewing scholarly articles, books, and reports, the study synthesizes key findings to present

a comprehensive understanding of the challenges and implications of Al integration into economic systems. Key
observations include:

Al should enhance rather than replace human development.

Overreliance on Al may erode fundamental human skills.

Ethical considerations and privacy protection are paramount in Al integration.

Harmonious coexistence of technology and human values is essential for sustainable business models.

The conclusions of the study emphasize the need for integrating Al with a humanistic approach, ensuring that
technology supports rather than diminishes human capabilities. Businesses must strive for a balance where Al
augments human tasks, enhancing productivity and creativity without compromising human autonomy and
creativity. The study suggests that Al should be viewed as a supportive tool, not a dominant force, in business
processes. The future of business lies in fostering environments where Al and human potential coexist
harmoniously, promoting both innovation and humanism.

Keywords: human capital, entrepreneurship, technological change, artificial intelligence, management,
knowledge.

JEL Classification: J24, L26, 033, M10, M15, D83.

56



MANazZment a EKOnomika ISSN 1338-5127
Journal of MANagement and ECOnomics MANEKO: 2024.01

INTRODUCTION

The business model is the foundation of every organization. It is a tool whose purpose is
to ensure the efficient functioning of the enterprise - a system of interconnections, elements and
relations, arranged in a specific working dependency pattern, which is an image of the operating
strategy of each entity. A characteristic feature of a well-arranged model (and therefore of the
entrepreneur himself (Kuchcinski, 2022) is a certain flexibility that allows for adaptation to the
often dynamically changing conditions of the national economy (Brzézka, 2009). It includes
elements that distinguish a given company from others, including: the target group towards
which the service or product offered is inclined, distribution channels of these goods and
services, its added value, and therefore the goods produced or services provided, relationships
with customers, key resources, revenue structure, and finally developed activities and possible
partnerships or cooperation(Brzozka 2009). Human capital is one of the key components of a
business model, it includes the skills, knowledge, experience and abilities of employees that
contribute to creating innovation (Kuchcinski, 2017) and value in the organization and in
society. Scheme 1 shows one of the aspects of the multidisciplinary
K. M. Krusiec Model, which defines, among others: the above factors in the form of levels of
development of human entrepreneurship in society, taking into account his style of action, type
of life and purpose of functioning.

A
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8 e ]
freedom of the senses, fabulous - authority with wise leaders

RENTIER
7 e
beautiful mind, luxury - manages the property favorably

~ CHAIRMAN OF THE BOARD
6 )
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! 1 ! 1 1 | 1 1 ] »
I 1 I 1 1 ) 1 ) ) 7 i

T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
EXPERIENCE AND KNOWLEDGE [%]

Scheme 1. Levels of human entrepreneurship development according to the multidisciplinary
K. M. Krusiec Model
Source: Authored and prepared by Krzysztof M. Krusiec.
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However, in the era of dynamic development of technology, especially artificial
intelligence (Al), human capital faces new challenges and threats. The use of Al may lead to
the replacement of some roles and functions in companies, which poses a risk to employees and
may have a positive impact on the stability and efficiency of the organization.

Current marketing trends and new technologies offer more and more opportunities to
manage customer relationships so that individual campaigns and other marketing
communication methods become as effective as possible (Lisnik, 2017).

What is extremely important is the fact that nowadays we operate in overlapping realities
and very diverse, often different perceptions of business. At the beginning of the last century,
in the system created for wealthy entrepreneurs, the employee was not a foundation, but merely
an easily replaceable element in the entrepreneur's machine. Occupational health and safety
requirements and awareness in this area were almost non-existent, and the working conditions
themselves were sometimes extremely unfavorable, insulting to human dignity, and the workers
themselves were very often exposed to factors that threatened their health (Gotowicz, 2013).
To this should be added the fact that, according to the 1921 census, approximately 34% of the
Polish population was severely illiterate, and therefore, there was little awareness of labor law,
which was the result of hundreds of years of living in a caste society (polskieradio.pl, 2023). It
was similar throughout Europe, which suffered from the remnants of previous feudal systems
of functioning - whoever had money and social status was a kind of "god" deciding on the fate
of the poor (ONZ, 1957). This situation changed with the post-war reconstruction period after
1945. At that time, the focus was on at least basic education of society, which resulted in a
gradual change in the scale of illiteracy (Britannica, 2023). Due to the construction of the new
world, the social position of the working class increased, this small, underestimated element of
the entrepreneur's machine gained a different status. Basic occupational health and safety
conditions were introduced, customs were changed, and instead of working in the field or
factory, the child was sent to school where he received his education, and this allowed for the
development of a self-aware society. In the 1930s - 1960s, As a result of social protests and the
actions of trade unions and legislation, working hours began to be shortened. Over the decades,
it has been possible to introduce approximately a 40-hour working week and regulate legal
requirements in terms of the employment of minors.

Three historical periods: the interwar period, the Polish People's Republic and
contemporary Poland related to education in Poland were characterized by different features
and assumptions that shaped the essence and structure of education, which significantly
contributed to social changes resulting from education (Palej, Krusiec, 2024).

Nowadays, working conditions in Western countries have changed significantly and visible
exploitation of workers is becoming less common. The business model is constantly evolving.
In the 1990s and at the beginning of the 21st century, the business model was based mainly on
traditional organizational structures, in which the key elements were production, marketing,
sales and customer service (Dichter, 1992). Enterprises sought to optimize costs through
outsourcing and offshoring, the aim of which was to increase operational efficiency and reduce
(sometimes drastic) expenses. At that time, attention was paid to the development of
information technologies and e-commerce, which revolutionized the way of doing business -
the era of the 4.0 economy began (Krusiec, 2019).

HUMAN CAPITAL

The current business model is undergoing transformation along with technological
progress, especially in the field of artificial intelligence (Al), the era of which has revolutionized
social functioning. From this moment a "new era” of man begins.
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Human capital is supplemented with Al competences and capabilities, and processes are
automated, especially repetitive ones, as exemplified by rapidly developing chatbots (graph 1),
whose task is, among others, customer service regardless of the time of day or day of the week.

GPT Sfrjis‘l!iodels @
ChatpT OpenAl

Il
2018 2020 2023 Number of parameters:

e Chat GPT - 1: 117 million
e Chat GPT - 2: billion
e Chat GPT - 3: 175 billion

e Chat GPT - 4: 170 trillion

Graph 1. ChatGPT development
Source: A. Kuchcinski, Multi multa sciunt, nemo omnia. O zastosowaniu sztucznej inteligencji, inaugural lecture
on October 21, 2023, Staropolska Akademia Nauk Stosowanych w Kielcach.

Artificial intelligence writes scripts, codes, analyzes data, creates graphics, texts and
innovations, and plans the functioning of entities. Future business models will be increasingly
more deeply coupled with Al technology, which requires modern people to almost constantly
adapt to dynamically changing work realities. The situation is stimulated by the fact that part
of the modern world has moved to the Internet, where (especially) highly developed
communities spend more and more time. The technologies discussed have the potential to not
only revolutionize the functioning of "Homo Sapiens Interneticus”, but also the entire world as
we know it. The moment has come when Al can replace humans in most jobs, but it will also
cause a progressive degradation of 1Q (Bratsberg, Rogeberg, 2018). We should therefore act in
accordance with the social interest, not the corporate interest, because this system is directed
only in one direction, the goal of which is profit, not human well-being.

Man is by nature greedy and often ruthless, will therefore use Al to increase the well-
being of the individual at the expense of the well-being of all (Palej, 2023).

Artificial intelligence is undoubtedly a monument to human genius, but at the same time it
is nothing in the case of the biblical colossus, it may turn out that the steel giant has feet made
of terracotta, which are unable to support its weight for a long period of time (Biblia, 2015).
The threats posed by Al result from human nature itself - greed and the pursuit of unlimited
wealth, so it is difficult to expect that international megastructures will suddenly give up
increasing profits in order to improve the well-being of society (Biblia, 2015). However, the
same Bible also mentions that unitedly we can achieve anything, but today it seems impossible.

59



MANazZment a EKOnomika ISSN 1338-5127
Journal of MANagement and ECOnomics MANEKO: 2024.01

Graph 2. What is artificial intelligence associated with?
Source: Stills from movies Matrix and Terminator, compare: A. Kuchcinski, Multi multa sciunt, nemo omnia.
0 zastosowaniu sztucznej inteligencji, inaugural lecture on October 21, 2023, Staropolska Akademia Nauk

Stosowanych w Kielcach.

Al (graph 2) does not get tired, is indestructible, immortal, "omniscient”, reproduces
(Alhijawi, Awajan, 2024) and improves itself, is integrated with the entire world and remains
focused on the goal it strives for, having neither conscience nor altruism, it operates within
codes created by corporations whose goal is profit just to have as much power as possible.

THREATS

Threats from Al can be divided - according to the authors - into two categories: some result
directly from human activity, the other from nature based on artificial neurons (self-
improvement and self-learning). In both cases, it is the work of an intelligent contractor, which
is a human, but the artificial neural network gives the Al a certain freedom, and therefore it may
undergo evolution similar to biological one. The human factor includes, among others: social
threats (e.g. unemployment and social inequalities), ethical (e.g. accumulation of profits, biases
resulting from faulty algorithms or threats to freedom - surveillance) (Katrenéik, et al., 2023)
or technological (e.g. system failures, fatal accidents). However, to related factors Al itself
includes, among others: the emergence of a superintelligence superior to humans (which could
replace the human race, just as humans have evolutionarily displaced other species) or the
acquisition of self-awareness by Al.

TRANSHUMANIZM

Another threat, apart from artificial intelligence, is transhumanism, which is based on the
belief that technology is a way to improve human life by improving its intellectual abilities or
condition (Grabowski, 2015). This idea assumes that learning can be mechanical, so self-
development involving working on oneself can be significantly shortened and facilitated by
installing another application in the human brain coupld with technology (Bostrom, 2003). In
this context, about the production of a new human being, reaching beyond the existing
framework of Homo Sapiens Sapiens in order to create a kind of hybrid - the work of Al
embedded in a human being. It is obvious that in the first phases of transhumanism, the potential
derived from technology coupled with humans will be available only to the richest, which will
thus contribute to deepening the differences and the degradation of the human species into ever
greater poverty and unfitness for life in society. At the same time, it is the end of the stage of
self-improvement by working on one's own potential, which means the degradation of
subsequent generations of people and the production of custom-made children, perfect
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according to the catalog or the parents' imaginations, whose only limitation will be their wealth
(Grabinski, 2015). Transhumanism fits into the broad context of contemporary economic and
technological changes, in a world where technologies have a real impact on every sphere of
life, it seems to be the only way to perfect evolution. The disadvantage of this solution is the
degradation of the human role, deprived of internal modifications with technologies and
synchronizing them with humanoids produced on an increasingly larger scale - a new race
inhabiting Earth in an additional new cybernetic reality. In an ideal world and there is nothing
wrong with its transformations, because they serve man as a community, not individuals - if
they serve. Unfortunately, nowadays, considering the actions of corporate megastructures
whose management is based mainly on hard business models, we should expect profits to
accumulate in the hands of a small percentage of people creating their own universes. Therefore,
instead of focusing only on the transformation of the world, we should also focus on ensuring
appropriate living conditions for the entire planet - not for individuals or a few countries, but
for each of us.

PRAGMATISM

Contemporary conscious development of entrepreneurship must be based on the potential
of a person who strives to use technology, not to rely on it, the result of which is to be a self-
sufficient individual who functions intellectually without any obstacles in the modern "dual
reality"”.

According to the authors, in addition to the broadly understood investment in Al and
automation, it is first of all necessary to ensure the stable and humane functioning of societies
around the world, with the rejection of the accumulation of wealth in the hands of the richest -
and, it should be noted, it is not about broadly understood communism or other relocation of
resources, but about educating new generations so that everyone has a chance to receive
appropriate education regardless of race, origin or social status.

The basis for self-development must be the altruistic perception of reality typical of soft
business models. At the same time, it should be emphasized that the indirect goal is not to
equalize all people in accordance with the scientific consensus, but to build a reality in which
knowledge and skills are important, not acquaintances, and in which wealth or origin are not
the only basis for building authority.

CONCLUSION

The use of artificial intelligence in business carries enormous potential, but requires
a balanced approach that integrates technological innovations with humanistic values. Human
capital, with its unique features such as empathy, interpersonal relationships and
humanitarianism, should remain a central element of every organization and, due to its
originality, determine the trend of future business models. The conclusions we should take into
account are:

Integration of technology with humanism

Technology should support and enhance human development, not replace it. While Al can
process vast amounts of data, identify patterns, and make algorithm-based decisions, it cannot
replicate the complex aspects of human emotional and social intelligence. Interpersonal
relationships, empathy and altruism are the foundations of a healthy life and an effective work
environment that fosters creativity, innovation and the long-term success of the organization.
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Impact on skills and competences

Over-reliance on Al can lead to the erosion of fundamental human skills. Despite
technological advances, skills such as written numeracy, contextualization, reasoning, etc.
remain important. Maintaining core competencies ensures that people are there able to
understand and control processes that Al only supports. Without them, there is a risk that
humans will become too dependent on technology, which may lead to a reduction in our ability
to make decisions and solve problems on our own.

Ethics and privacy

Integrating Al into business models also requires deep consideration of ethical and privacy
issues. Algorithms must be designed and implemented in a transparent way to ensure that
decisions made by Al are not arbitrary and that they are morally fair and do not discriminate
against any social groups. Furthermore, protecting personal data must be
a priority to gain the trust of users and customers.

Harmonious coexistence

Businesses must strive for harmony between their use of technology and cultivating human
values. Making optimal use of Al is about supporting people in their tasks, enabling them to
achieve higher productivity and creativity, while maintaining and enhancing their unique
human abilities.

The integration of technology with human potential should be carried out in such a way
that the technology serves as a supporting rather than a dominant tool. The future of business
depends on the ability of organizations to create environments where technology and humanity
work together in a sustainable way, promoting both innovation and humanism. Artificial
intelligence offers unprecedented opportunities for business transformation, but its
implementation must be carefully balanced with human values. Technology should support
human development, not replace it. Modern illiteracy concerns not only the lack of ability to
read and write, but in a broad sense it comes down to limiting the perception of the mind and
creating a worldview as a result of a message whose main goal is arbitrariness.
Contextualization regarding certain phenomena and the description of mechanisms aims to
create an appropriate space for Al, but this cannot be done at the expense of limiting the
autonomy and creativity of the population. It is crucial that enterprises create environments
where Al and human potential work in harmony, promoting innovation, efficiency and human
values that remain irreplaceable.

Humanity consists in maintaining one's inner independence, one's integrity.
If they can make you betray what you love most, then they have already defeated you.

George Orwell
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Abstract

In this article, the author pointing out the concept of ESG as a generally applicable concept, not
only in the business sector, but even in the public sector. Applying the ESG concept in municipalities
would increase the environmental and social perception of municipalities, and the quality of life of
the residents would increase too. The creation of an ESG fund, which would be under the
management of the business sector, would ensure the missing financial resources for municipalities
who are largely dependent on the state budget and therefore cannot devote themselves more to ESG
transformations. The paper represents a further continuation of author’s research in this area.
Purpose of the article

We would like to point out the basic problem of the financing municipalities in the condition of the
Slovak Republic. This municipalities are dependent on financing by state and our paper brings out
the opportunity how to change it.

Methodology/methods

In this paper we use methods like deduction and synthesis because we are trying to make a co-
operation between business sector and municipalities, and our work points out ideas how to do it.
Scientific aim

This paper points out the possibility how to use ESG funds for supporting the municipalities.
Findings

ESG funds brings more efficient redistribution of finances from income taxes.

Conclusions (limits, implications etc.)

We pointed out the positive impact for both sides, especially in increasing the ESG ratings for the
municipalities and for business sector too. ESG funds brings the opportunity to support
municipalities with their effort to improve living of their residents, who are often the workers in the
business sector.

Keywords: sustainability, municipalities, ESG concept, local management.

JEL Classification: G30, M14, 044, Q01
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INTRODUCTION

Nowadays, in addition to profit, the concept of sustainability is mentioned more and
more often in the business world. Every entrepreneur would like to ensure the functioning of
his company in the future and be sure that the company will prosper. Sustainability offers this
possibility, as it discusses the basic problem, such as the question "How to maintain a business
as long as possible and ensure its growth?". In the literature, we first encounter the term
sustainable management, which tries to answer this question. Simply put, sustainability is such
an action that the market perceives as appropriate and prosperous in the future, and because of
this it is willing to support this type of business.

In recent years, awareness of the environmental and social challenges facing the world
has increased, making these issues central concerns of individuals and communities (Dhar et
al., 2022). Those companies that have decided to implement these challenges in their strategies
and plans and subsequently implement them are sustainable in the long term. At the same time,
if global consumers are willing to pay more for sustainable and ecological products, the
competitive advantage of given companies on the market also increases (Aus et al., 2021). In
the framework of sustainability, the concept of CSR - corporate social responsibility - was first
formed, which later gave rise to the concept of ESG - environmental, social and governance.
CSR represents the extent to which companies' actions contribute to social, environmental, and
ethical considerations (Carroll, 1991).

The ESG concept modified CSR in that it also emphasizes the business side, which is
the basis of the entire business and cannot be overlooked. There is also an effort to objectively
measure the degree of sustainability of the company, thanks to which activities in the areas of
the environment and society were added to the reporting of the company's performance (Ognen
et al., 2017). The environmental pillar of the ESG concept addresses environmental concerns
including carbon footprint, efficient use of resources, waste management and reduction of toxic
emissions (Jasch, 2006). The social pillar addresses community issues, workforce management,
human rights, responsibility for products and services, and government deals with the original
idea of business, i.e. business ethics, planning and management (Ognen et al., 2017).

ESG idea existed for decades but has been seriously considered by enterprises and
institutions only since the 2010s and takes a big attention nowadays, especially after pandemic
COVID-19 (from 2019 to 2022). This concept is still a very new tool, but there is a big chance
to develop its advantages and makes its implementation more practical. There is a positive
correlation between disclosure of a company’s ESG information and better performance. Lots
of business and industries have acknowledge that aggressive climate mitigation and carbon
dioxide reduction policies can positively impact their financial profile and lead to sustainable
management (Cormack et al., 2020). Also, the social score is a more prominent driver of lower
stock volatility (Engelhardt et al., 2021). So, the more ESG is the business, the more sustainable
income and performance will it bring in the future.

The main idea of the ESG concept is greater prudence and an active approach in
protection and assistance to the environment and in the social area. Although this approach is
implemented mainly in the business sphere, some states are trying to implement it at the level
of public sector as well, and nowadays thanks to that we can talk about ESG ratings of the states
around the world. Based on this fact, the idea is to create an ESG concept at the level of
municipalities, as the main units of the public sector, which rebuild as it were the lowest form
of management. Thanks to this, their governing power and possibility will be the most effective,
because it is not reliant to any further divisions, approvals, or the consent of the majority in the
parliament.
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Literature review shows that there is a small number of articles, which considering ESG
in content with municipalities. Basic research problem consists of EU legislative
implementation into the municipalities” management - problems of public transport, activities
for energy transformation or dealing with the smog. This brings out important realization that
except for business sector, exist even the public sector and it has even the same problems with
adaptation to the new rules as the business has (Ziolo, Wojtowicz, 2022). The second issue what
can be find in the available literature is the recommendation of implementing ESG into fiscal
policy and in conjunction with this appears tendency to look at the ESG concept as a complex
thing. There is first endeavor of starting to move beyond the level of corporations (Bruno,
Henisz, 2024). Both studies have the same exact conclusions. Municipalities do not have
enough money to implement or to reach ESG concept.

The new paradigm of ESG-oriented municipal bonds can be the new way how to get
finances for infrastructure projects. The potential is to get investors, who like impact investing,
some types of curious investors or that ones who likes new challenges. These bonds are like
normal municipals bonds, but they need certificates to prove the ESG aspect and investors need
to be careful, because of the greenwashing (Municipal Securities Rulemaking Board, 2024). A
TIAA Company Nuveen creates own scoring methodology of the municipal bonds, which helps
evaluate issuers for positive environmental and social outcomes (Nuveen, 2023). This type of
financing is possible in the conditions of USA, so it is still developing.

1 GOAL AND METHODOLOGY

With this contribution above, we would like to point out basic problem of the financial
burden on municipalities, especially in the conditions of the Slovak Republic, and propose a
possible solution to this problem. The contribution is a continuation of the author's previous
work on the implementation of ESG assessment at the level of Slovak and Czech municipalities
(Matviakova, 2023; Matviakova, 2024).

In this paper we will use methods like deduction and synthesis.

2 RESULTS AND DISCUSSION

This application of the ESG concept to municipalities brought a new perspective on the
ESG concept as well, where it was mainly pointed out that ESG is more than just a business
idea of increasing its competitiveness on the market. It is such a complex concept that it can be
used also in areas other than business. The creation of ESG criteria at the level of municipalities
demonstrated the flexibility of municipalities to adapt to new trends and improve the lives of
residents. It is also possible to evaluate individual municipalities based on given criteria and
assign them an ESG rating, which will increase their attractiveness for potential new residents
and tourists, as well as the quality of life of current residents (Matviakova, 2023).

Although ESG would also be applicable to municipalities, the basic problem remains
the fact that in some country’s municipalities rely primarily on financial resources from the
state budget, an example is the Slovak Republic (Matviakova, 2024).

This fact was confirmed by a short financial analysis of the municipalities in the
selected cross-border region of Beskydy, developed in detail in the author's dissertation. For the
purposes of the analysis, we chose a total of 14 municipalities, 7 from the Czech side and 7
from the Slovak side. Based on their financial statements, we selected data such as actual
income, actual expenses, net profit and asset status, data available for the years 2021, 2022 and
2023. Through this data, we calculated 3 indicators - degree of self-financing, total indebtedness
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and return on equity. Table 1 shows these indicators for Czech municipalities and Table 2 for
Slovak municipalities.

Table 1 Financial indicators of individual Czech municipalities

Velké Karlovice Staré Hamry Bila Karolinka
Year 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
fsiilil}]cin 95,70 96,26 95,46 97,91 97,44 97,82 98,66 97,80 97,50 94,00 95,61 96,72
ancing % % % % % % % % % % % %
ratio
Total 430% | 3,74% | 454% | 2,09% | 2,56% | 2,18% | 1,34% | 2,20% | 2,50 % | 6,00% | 4,39% | 3,28 %
indebtedness
Return
on equity 0,10% | 512% | 1,28% | 23% | 2,04% | 2,70% | 0,22% | 3,22% | 1,53% | 4,13% | 1,81 % | 5,60 %
ratio
Halenkov Huslenky Hovézi
Year 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Self-financing ratio 99,21 % 97,99 % 98,43 % 95,44 % 99,90 % 97,13 % 95,05 % 98,57 % 98,08 %
Total indebtedness 0,79 % 2,01 % 1,57 % 4,56 % 0,10 % 2,87 % 4,95 % 1,43 % 1,92 %
Return
on equity 3,60 % 3,64 % 0,33 % 5,78 % 6,94 % 6,02 % -2,22 % 9,23 % 2,50 %
ratio

Source: Matviakova, 2024.

Czech municipalities demonstrate a high degree of self-financing, low overall
indebtedness and adequate profitability of their own chapter. It demonstrates that Czech
municipalities are not very dependent on the state and can largely finance themselves from their
own activities. Their eventual transformation of goals and redistribution of financial resources
for a greater positive impact on the environment and residents should therefore not be a
problem.

Slovak municipalities, on the other hand, are not in a very acceptable position. Based
on their indicators, we can see that their degree of self-financing is low, the highest value in the
table does not even reach 75% of the self-financing rate. Total indebtedness is predominantly
high, with only one municipality having a rate of total indebtedness above 1%. The return on
equity is even negative in one case (-0.39%). We need to point out that high return on equity
means that these municipalities have low net profit and low equity, which can be seen at self-
financing ratio (equity/capital).

68




MANazment a EKOnomika

Journal of MANagement and ECOnomics

Table 2 Financial indicators of individual Slovak municipalities

ISSN 1338-5127
MANEKO: 2024.01

Makov Vysoka nad Kysucou Horna Marikova Turzovka
Year 2021 2022 2023 2021 2022 | 2023 | 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Self-financing | 71,58 | 74,32 | 71,53 | 34,34 32,44 56,73 | 65,61 | 67,40 | 65,04 | 63,86 | 65,90
ratio % % % % % % % % % % %
Total 28,42 o 28,47 | 65,66 | 17,20 43,27 o 32,60 | 34,96 0 34,10
indebtedness % 8,26 % % % % % 152% % % 1.79% %
Return
on equity 1,10 % _00’/39 1%}86 5,65 % 1’0/09 6,58% | 8,84% | 528% | 9,70% | 4,36 % | 391 %
ratio 0 0 0
Korna Dlh4 nad Kysucou Klokocov
Year 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023
Self-financing ratio 66,70 % | 49,73% | 48,86 % 8,47 % 10,91 % 15,05 3319% | 31,72% | 31,27%
Total indebtedness 3330% | 2191% | 51,14% 91,53 % 58,16 % | 84,95% | 66,81% | 2488% | 68,73%
Return
on equity 2,05% 0,84 % 3,43 % 144,60 % 0,46 % 72,43 % 9,34 % 3,18% 7,86 %
ratio

Source: Matviakova, 2024.

Such a high difference in financial indicators between the selected municipalities is
caused primarily by political and economic differences between the Czech Republic and the
Slovak Republic. Mainly the area of fiscal decentralization and the overall system of
functioning and financing of self-governing regions is more efficient under the conditions of
the Czech Republic, and thus brings less dependence on the state. Also, the division of power
itself is defined differently in the Czech constitution. While Czech mayors and mayors are
selected from the ranks of the municipal, or of the municipal council, Slovak mayors and
mayors are elected by the citizens of the municipality, while they do not need to be in the
municipal council, which can potentially cause their reduced abilities (Palas, 2021). In simple
terms, membership in the municipal council means already acquired abilities and competences
in decision-making within a higher position in the management of the municipality, and also
brings a greater degree of cooperation with other governing bodies of the municipality,
respectively within the self-government, in contrast to elected representatives from the ranks of
citizens, when it is not at all certain whether the person in question is qualified to perform this
function.

Since the Slovak Republic currently shows a public finance deficit of over 6% (of GDP)
in 2023 (SU SR), local governments also have reduced finances, which means that they only
have funds for the basic functioning and running of the public administration, i.e. and
municipalities. Even if additional financing from the state budget is insufficient, there is still a
lack of funds for greater development of the public sector (Samospravne kraje Slovenska,
2023).

Despite the small sample of municipalities and only one region, with the support of other
sources mentioned in this chapter, we can claim that municipalities in the Slovak Republic are
not sufficiently financed, neither from the state budget nor from their own resources. Therefore,
based on this analysis in the author's dissertation, we propose a new method and possibility of
financing municipalities in the territory of the Slovak Republic.
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In the conditions of the Slovak Republic, the financing of municipalities mainly consists
of these types of income:
e revenue from local taxes and fees,
e non-tax revenue from property ownership,
e interest and other financial revenue,
e sanctions,
donations and revenue from voluntary collections,
remittances from taxes in the state administration,
subsidies from the state budget,
special-purpose subsidies from the budget of a higher territorial unit,
funds from the European Union or from abroad,
other incomes, which include:
o funds from extra-budgetary monetary funds,
o funds from the difference between revenues and costs after tax,
o returnable sources of financing or pooled funds (Zakon ¢. 583/2004 Z.

z.).

The results of financial analysis above found out that Slovak municipalities do not have
enough own resources in the form of taxes and proceeds from the sale of property and are
dependent on subsidies from the state budget (Matviakova, 2024). Maybe it seems like these
municipalities have lots of income, but they do not have enough money for their economy.

This paper proposes the creation of an ESG fund as a private monetary fund (a fund — a
collection of funds serving a certain goal), which is between the listed types of income presented
above. The basic task of which would be the pooling of funds from private companies doing
business in the territory of the Slovak Republic, and the subsequent redistribution of these
finances between municipalities.

This ESG fund would be created precisely by these private companies, when these
companies would put into the fund a selected % of the amount of their corporate income tax
(currently for 2023 it is in the amount of 21%). These few % would be exempt from taxation
(since taxes are to be used for the citizens of the state and this aid to municipalities is indirect
aid to citizens) (Zakon ¢. 595/2003 Z. z.), which would subsequently be documented to the tax
office, and would provide businesses with the opportunity to contribute to the transformation
of municipalities into more ESG functioning municipalities. Municipalities could apply to the
fund based on submitted projects, where they would characterize an environmental or social
problem for which they need a financial support, and with the help of this project they would
gain for financial resources from the ESG fund. The mayor of the village would be responsible
for submitted projects, who would also present these projects.

Private companies in the ESG fund would elect a fund director and a board of directors,
made up of one representative from each company. Subsequently, according to the amount of
the contribution, they would also receive a share in the vote, which project should receive their
funds for implementation. The projects would have a certain structure created in a formal form,
where the basis would be who submits the project (which municipality and who represents it -
the mayor), what the given project is intended for, how much the financial support would be,
how long the project would last and what are the expected benefits from the given project. The
projects would be submitted within the set period (once every six months until the given date)
to the created system of the given fund, and then a 60-day period would be determined for a
decision on the project.

If the project is accepted, the municipality would have to document all the expenses
associated with the implementation of the project and publish the results of the implementation
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after this project. All formalities of submitting projects would be held publicly, both projects
and acceptance/rejection decisions would be publicly accessible on the ESG fund's website.

The advantage for companies for the creating this form of ESG fund would be these:
e the remission of part of the income tax,
e the better living conditions for their employees,
e their increase of competition in the market,
e cooperation between business sector and public sector.

By this step, for companies to consciously increase the ESG level of the municipalities,
they would automatically increase their ESG ratings, as they would appear more attractive on
the market for potential customers and investors. They would also increase the quality of life
of the residents in these municipalities, and since it is assumed that some of the employees come
from these municipalities, they would practically increase the satisfaction of their employees.
Also, these companies could themselves create project proposals for individual municipalities
and offer these proposals to the mayors. This step would also support cooperation between the
business sector and municipalities, which is very welcome and beneficial (Hamalova, Belajova,
Kovacsova, 2012).

The advantage for public sector for the using this form of ESG fund would be these:
less conscientiousness and work from the state,
more effective allocation of the tax money,
less job positions in state positions, less noneffective costs in state budget,
more job opportunities directly in ESG funds or job in mayor’s office — more
effective jobs and less bureaucracy,
cooperation between business sector and public sector,

e increase the environment and social level in public sector,

e increase of attractiveness for residents and for tourists (also high ESG rating for

municipalities).

A significant advantage of this financing is the reduction of the amount of redistributed
money from the state budget for municipalities, which would reduce the workload of the state,
some jobs could be canceled (these people could go to work in the institution of the ESG fund
or in municipalities with mayors to create ESG projects ), and most importantly, this money
would go directly to the municipalities, they would not have to pass through the decision-
making powers of the state, which would decide whether to allocate funds to the given
municipalities or not (Sabayova, Presperinova, 2018). This will also reduce the level of
bureaucracy, which makes decision-making even slower.

To begin with, we would propose one ESG fund for businesses and municipalities
within the entire state, and later, if this method of financing municipalities would catch on and
be effective, several ESG funds could be created, processing finances and projects within
counties and regions (on the example of Slovakia creation of three ESG funds — for western,
central, and eastern Slovakia). In the event of non-compliance with any conditions, fines and
sanctions would be imposed, which the ESG fund would set based on laws and rules within the
state, as well as by the municipalities.
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CONCLUSION

In conclusion, the ESG concept should be used in other sectors than business sector too.
This concept consist of more than only environmental and social label. It brings out the main
point, and that is people and nature are important, because they are the main keys to business
and its success. Also, everything around us matters, business can not be only the numbers and
indicators, behind them exists qualitative indicators, which can sometimes have higher impact
than quantitative indicators.

In this paper author outlined one method how the ESG can be implemented into the
municipality management system, and author also outlined a new model of financing the
municipalities. Slovak municipalities are lack of money, they can not reach a needed level of
self-financing and even they do not have enough money from state. So, we presented the
opportunity for business sector to help them through the ESG fund, and redistribute some
percentage of income tax into municipalities, who need this money.

This paper provided a proposal and planned continuation of the author's investigation
of ESG issues to apply it in the public sector and increase the level of municipalities and the
quality of life of residents. The author's contribution pointed to the possible connection and
creation of cooperation between municipalities and the business sector, emphasizing the
advantages for both parties. The next step in this issue could be discussion with municipalities
and big corporations in the Slovak republic about the possibility of their cooperation, and
modeling real conditions of how this could work in reality.

LIST OF REFERENCES

Aktuality. 2023. Samospravne kraje Slovenska. [online]. Available:
https://samospravnekraje.sk/

Aus, R.—Moora, H. — Vihma, M. — Unt, R. — Kiisa, M. — Kapur, S. 2021. Designing for circular
fashion: integrating upcycling into conventional garment manufacturing processes.
Fashion and Textiles, [online]. wvol. 8, Article 34. 2021. Available:
https://doi.org/10.1186/s40691-021-00262-9

Bruno, C., Ch. —Henisz, J., W. 2024. Environmental, Social, and Governance (ESG) Outcomes
and Municipal Credit Risk. Business & Society, [online]. vol. 0(0). Available:
https://doi.org/10.1177/00076503231220541

Carroll, A., B. 1991. The pyramid of corporate social responsibility: Toward the moral
management of organizational stakeholders. Business Horizons, [online]. vol. 34(4), pp.
39-48. 1991.

Cormack, C. — Donovan, C. — Kdberle, A. — Ostrovnaya, A. 2020. Estimating financial risks
from the energy transition: Potential impacts from decarbonization in the European
power sector. Journal of Energy Markets, [online]. vol. 13(4), pp. 1-49. Available:
https://doi.org/10.21314/JEM.2020.209

Deficit a dlh SR za rok 2022. 2023. Statisticky urad Slovenskej republiky. [online]. Available:
https://slovak.statistics.sk/

Dhar, B., K. — Sarkar, S., M. — Ayittey, F., K. 2022. Impact of social responsibility disclosure
between implementation of green accounting and sustainable development: A study on
heavily polluting companies in Bangladesh. Corporate Social Responsibility and
Environmental Management, [online]. vol. 29(1), pp. 71-78. 2022. Awvailable:
https://doi.org/10.1002/csr.2174

72



MANazZment a EKOnomika ISSN 1338-5127
Journal of MANagement and ECOnomics MANEKO: 2024.01

Engelhardt, N. — Ekkenga, J. — Posch, P. 2021. ESG ratings and stock performance during the
covid-19 crisis. Sustainability (Switzerland), vol. 13(13), pp. 7133. Available:
https://doi.org/ 10.3390/su13137133

Hamalova, M. — Belajovd, A. — Kovacsova, I. 2012. Postoje miestnej samospravy a
podnikatel'ov k partnerskej spolupraci a priklady dobrej praxe. Masarykova univerzita.
2012. [online]. Available:

https://is.muni.cz/do/econ/soubory/katedry/kres/4884317/34686898/Kovacsova.pdf

Innovation in ESG municipal bond investing. 2023. Nuveen. [online]. Available:
https://www.nuveen.com/en-us/insights/municipal-bond-investing/innovation-in-esg-
municipal-bond-investing

Jasch, C. 2006. Environmental management accounting (EMA) as the next step in the evolution
of management accounting. Journal of Cleaner Production, [online]. vol. 14(14), pp.
1190-1193. 2006. Available: https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2005.08.006

Making an Impact: ESG Investing and Municipal Bonds. 2024. Municipal Securities
Rulemaking Board. [online]. Available: https://www.msrb.org/Making-Impact-ESG-
Investing-and-Municipal-Bonds

Matviakova, N. 2023. Aplikovanie ESG konceptu v riadeni obci vo vybranom regione. GRANT
Journal, vol. 12(2), pp. 38-41. 2023. ISSN 1805-0638.

Matviakova, N. 2024. Kvalita Zivota ako determinant udrzateI'ného rozvoja. Phd. Thesis,
Institute of Management, Slovak University of Technology, Slovakia. 2024.

Ognen, R. — Thomson, T., R., E. 2017. Scores. Thomson Reuters ESG Scores. 2017.

Pals, 1. 2021. Del'ba moci ako princip fungovania obecnej samospravy (v Ceskej republike a
Slovenskej republike). Stdt a pravo. 2021. Vol. 8, no. 2-3, s. 110-120. ISSN 2644-643X.
[online]. Available: https://doi.org/10.24040/sap.2021.8.2-3.110-120

Sabayova, M. — Presperinova, M. Ekonomika a financie verejného sektora. APZ v Bratislave.
pp. 218. 2018. ISBN 978-80-8054-776-9.

Zakon €. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach izemnej samospravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. 2004. [online]. Available: https://www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/ZZ/2004/583/20240501

Zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov. 2003. [online]. Available: https://www.slov-
lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2003/595/20240401#

Ziolo, M. — Wojtowicz, K. 2022. Local Polish self-governments against the challenges created
by the risk of non-financial factors (ESG). Zeszyty Naukowe Szkoly Gtéwnej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie. Polityki Europejskie, Finanse i Marketing.
[online]. vol. 22(77), p. 179-193. Available: 10.22630/PEFIM.2022.28.76.23

Autor:

Ing. Natalia Matviakova

PhD Candidate

Slovak University of Technology, Institute of Management
Vazovova 5, 812 43 Bratislava, Slovakia

Tel.: +421 910 773 616

e-mail: natalia.matviakova@stuba.sk

73



MANazZment a EKOnomika ISSN 1338-5127
Journal of MANagement and ECOnomics MANEKO: 2024.01

SLOVENSKE STARTUPY A ICH VYZVY V S}’JéASNOM
PODNIKATELSKOM PROSTREDI

SLOVAK STARTUPS AND THEIR CHALLENGES IN THE
CURRENT BUSINESS ENVIRONMENT

Milo§ Mrva, Nikola DohanoSova

DOI: 10.61544/mnk/GIGL5655

Abstract

Purpose of the Article. The paper deals with the topic of Slovak startups and the challenges that
these types of companies face in the current business environment. Startups are young innovative
companies, and their entrepreneurial activities bring with them specificities that result primarily
from increased uncertainty. This uncertainty is caused by the fact that startups usually create new
products or services that have not yet been tested by the market. Statistics vary, with estimates
suggesting that between 10% and 25% of startups do not survive the first 5 years of their
existence.

Startups focus on providing innovative solutions to existing problems and try to improve processes
in different sectors. A country’s startup ecosystem is an important element of economic
development and an accelerator for new ideas that help to transform traditional industries. On the
one hand, startups are more agile and flexible to respond to challenges and changes, on the other
hand, they must deal with various existing barriers that complicate their entrepreneurship.

The main research method was a combination of a questionnaire survey, structured interviews,
and subsequent thematic analysis, in which we systematically grouped the findings into selected
categories.

The aim of this paper is to examine the attitudes of Slovak startups towards the entrepreneurial
environment and to identify the challenges and barriers that directly affect their success. As a
sample for this research, 5 Slovak startups were selected, which are operating in different
industries and are in different stages of the life cycle.

Findings and limitations. The result of the presented paper is the identification of key challenges
and barriers faced by Slovak startups. These findings may be applicable to other startups as well
as to economic policy makers responsible for regulating the Slovak business environment. The
limitations of this paper are primarily related to the limited sample of respondents we worked
with.

Keywords: startups, business environment, business life cycle, challenges, barriers

JEL Classification: M13 - New Firms; Startups
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UvVOD

V stiéasnom mimoriadne dynamickom podnikatel'skom prostredi zohravaju startupy
vyznamnu ulohu vo formovani inova¢ného potencidlu krajin. Fungujuci startupovy ekosystém
je vyznamnym atributom ekonomického rastu a tiez katalyzatorom pre nové myslienky, ktoré
napomahaji transformadcii tradi¢nych odvetvi a vyznamne sa podielaji na tvorbe novych
pracovnych miest. Startupy maju potencial rychlejsie a flexibilnejSie reagovat’ na zmeny, vedia
identifikovat’ medzery na trhu, vyvijaju rieSenia pre uzivatel'ské mikrosegmenty a st schopné
dynamicky a efektivne alokovat’ svoje zdroje (Bednar a kol., 2018). Tiez sa ¢asto svojimi
rieSeniami podiel’aju na zlepSovani prostredia pre znevyhodnené skupiny (Kuznecova 2016).

Sucasna doba, ktort ovplyvnuju technologické, spoloc¢enské aj environmentéalne zmeny,
prindsa so sebou zvysenu mieru neistoty a rizika, ktorej musia startupy celit’. Na jednej strane
su agilnejsie a flexibilnejSie vedia reagovat’ na vyzvy a zmeny, na druhej strane sa musia
vyrovnat’ s roznymi existujucimi bariérami, ktoré ich podnikanie komplikuja. (Cardoso, 2020)

V tomto clanku sa zamyslime nad tymito vyzvami a hladdme spdsoby, ako ich
prekonat’. Zamerom autorov je poskytnit’ pohl'ad na podnikatel'ské vyzvy prave z perspektivy
slovenskych startupov v kontexte globalneho trhu. Vyuzili sme sktsenosti skiimanych
subjektov, aby sme sprostredkovali ich pohl'ad na kritické faktory uspesnosti podnikania,
identifikovali budice vyzvy a formulovali odporucania pre zlepSenie podnikatel'ského
prostredia startupov.

Sme presvedceni, Ze len zrozumitel'ny pohl'ad na tieto vyzvy a moznosti moze pomdct’
budicim podnikatelom a inovatorom vytvarat udrzatelné¢ a uspesné startupy, ktoré budu
hnacou silou pre ekonomicky a spoloc¢ensky rozvoj Slovenska.

1 CIEL A METODIKA

Ciel'om prispevku je preskimat’ a identifikovat’ vyzvy a bariéry, ktorym celia slovenské
startupy v sti¢asnom prostredi a priniest’ navrhy na ich zlepSenie. Prispevok poskytuje pohl'ad
na tieto vyzvy a bariéry prave z perspektivy slovenskych startupov v kontexte globalneho trhu.

Hlavnou vyskumnou metodou je kombinacia dotaznikového prieskumu,
Struktirovanych rozhovorov a néslednej tematickej analyzy, v ktorej sme zistené skutocnosti
roz&lenili do vybranych kategorii. Dotaznikovy prieskum a $truktarované hibkové rozhovory
prebiehali v marci a aprili 2024. Dotazniky sme distribuovali elektronicky a rozhovory sme
uskutoc¢nili kombinovanou metodou — osobne aj online.

Ako vzorku tohto vyskumu sme si zvolili 5 slovenskych startupov, ktoré podnikaju
v roznych oblastiach a nachadzaju sa v roznych Stadiach vyvoja. Kazdy zo startupov - Ineduco,
BikeUP, DAITABLE, Wakivaky a Filmzie - prinaSa na trh inovativne rieSenia a vyrobky alebo
sluzby v oblastiach ako vzdeldvanie, cyklistika, IT energetické systémy, textilnd vyroba
astreamovanie filmov. V tabulke 1 moézeme vidiet prehl'ad zakladnych informacii
0 analyzovanych startupoch. Komunikovali sme vzdy s jednym alebo s viacerymi zastupcami
jednotlivych skimanych subjektov. Nasim cielom bolo porozumiet’ ich Specifikdm a na
zaklade nasich zisteni sme formulovali zov§eobecnujuce odporucania.
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Tabul’ka 6 Prehlad zakladnych informacii o skimanych startupoch

Ineduco BikeUP DAITABLE WAKIVAKY Filmzie
Odvetvi . Cyklistik IT tické . .
N ve VI(.E Vzdelavanie, IT Hheded _a S energe Ice Textilna vyroba  Média a zdbava
posobenia deti systémy
Dlzka posobenia 1,5 roka 2,5 roka 1,5 roka 4,5 roka 2 roky
Pocet . . . . .
v 2 spoloénici 4 spolocnici 3 spolocnici 3 spolocnici 2 spolocnici
spoloc¢nikov
Pocet 10 5 10 13 10
zamestnancov | zamestnancov ~ zamestnancov zamestnancov zamesthancov ~ zamestnancov
‘ Lo . Faza . . . . .
Faza vyvoja Faza rastu . Faza spustenia Faza rastu Faza zrelosti
etablovania

Zdroj: Vlastné spracovanie

2 VYSLEDKY A DISKUSIA
2.1 TEORETICKE VYCHODISKA

Startupy st velkym fenoménom v oblasti podnikania uZ takmer 15 rokov. Eric Ries,
autor, ktory ako jeden z prvych priniesol tento pojem, definoval startup nasledovne: “Startup je
Pudskéd inStitacia vytvorend za ucelom poskytovania novej sluzby alebo produktu v
podmienkach extrémnej neistoty.” (Ries, 2011). Dalsi autor, ktory intenzivne prispel do rozvoja
startupov bol Steve Blank, podla ktorého ,Startup je doCasnd organizicia, ktord hl'ada
Skalovatel'ny, opakovatel'ny a ziskovy podnikatel'sky model.“ (Blank a kol., 2020). Zakladatel’
akceleratora Y Combinator Paul Graham hovori, Ze ,,Startup je spolo¢nost’ navrhnuté tak, aby
rychlo rastla. VSetko ostatné, ¢o si spajame so startupmi, vyplyva z rastu.” (Graham, 2024).

Délezité je uvedomit’ si, Ze startupom nie je kazda zacinajica firma. UZ podla definicii
vidime, ze doraz je kladeny na inovativnost’, opakovatel'nost, Skalovatel'nost’ a potencial rastu.
Nemusia to nevyhnutne byt technologické firmy, avSak vic¢sina startupov aktivne vyuZiva vo
svojom podnikani a podnikatel'skych modeloch moderné technologie, ktoré umoziuju
pristupovat’ aj k tradiénym odvetviam podnikania inovativnym spdosobom. Dalsia dolezita
skutoCnost’ je, Ze startup nie je startupom pocas celej svojej existencie, ale je to len vyvojoveé
Stadium jeho Zivotného cyklu. Suvisi to s tym, Ze startup je startupom primarne dovtedy, dokym
hl'adé, validuje a testuje novy Skalovatelny, opakovatel'ny a ziskovy podnikatel'sky model
alebo produkt. Ak tento model alebo produkt najde, tak sa startup zvyc¢ajne neoznacuje d’alej
ako startup, ale vnima sa ako bezny etablovany podnik.

Startupy sa vyznacujll inovativnym pristupom, snahou o rieSenie existujuceho problému
netradiénym spésobom, alebo sa ststredia na uspokojenie nevyuzitého dopytu na trhu, ¢astokrat
v identifikovanom mikro segmente uzivatel'ov (Harris, 2021). Flexibilita a schopnost’ rychlo
reagovat’ na zmeny v prostredi patria k d’alsim charakteristickym ¢rtam startupov.

Na zaklade vysledkov z prieskumu Startup Ecosystem Report 2023 (StartupBlink,
2023), ktory analyzoval umiestnenie krajin a miest celého sveta, mézeme vidiet' poziciu
Slovenska v globalnom kontexte. Obrazok ¢. 1 zobrazuje umiestnenie Slovenska na 65. mieste
z celkovych 100 krajin celého sveta.
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11 Switzerland 21.125 41 Indonesia 5411 Georgia 1.054
12 Ching -2 20.491 42 Romania -3 5.196 72 Costa Rica -5 0917
13 Finland +1 18.372 43 Malaysia -1 5.144 73 Kazakhstan +1 0.914
14 Estonia -1 17.674 44 Croatia +1 5.136 74 Albania +1 0.908
15 Spain +1 16.958 45 Turkiye +1 5.126 75 Lebanon +2 0.870
16 Ireland -1 15141 46 Greece +2 5071 76 Pakistan - 0.824
17 Lithuania - 14.271 47 Argentina -10 5.068 77 Ghana +5 0725
18 Japan +2 13.871 48 Slovenia =1 4.720 78 Cape Verde +2 0715
19 Denmark -1 13.831 49 Ukraine +1 4.634 79 Mongolia +2 0714
20 South Korea +1 12.150 50 Hungary +1 4.438 80 Belarus -10 0.707
21 India -2 11.982 51 Serbia +1 4.424 81 Ecuador +6 0.664
22 Belgium - 11.429 52 Thailand +1 3.428 82 Senegal +10 0.627
23 Norway +1 11.315 53 South Africa -4 3.002 83 Sri Lanka +7 0.626
24 Taiwan +1 10.591 54 Cyprus +1 2.941 84 Azerbaijon +1 0.626
25 Austria -2 9.840 55 Uruguay +1 2.834 85 Moldova +3 0.626
26 Portugal +2 9.692 56 Malta +3 2.761 86 Panama -8 0.626
27 Brazil -1 9.606 57 Armenia +3 2.579 87 Andorra +2 0.623
28 UAE -1 9.518 58 Vietnam -4 2.521 88 Namibia +3 0.621
29 Russia - 8.095 59 Philippines -2 2.469 89 Bangladesh +4 0.620
30 Italy +1 7.897 60 Bahrain +4 2.426 90 Qatar -4 0.574
31 New Zealand -1 7.552 61 Mauritivs +10 2.098 21 Tunisia -8 0.561
32 Iceland +9 7.340 62 Kenya - 1.969 92 Jamaica +2 0.529
33 Poland - 7.065 63 Liechtenstein +5 1.947 93 Morocco -14 0.511
34 Luxembourg +6 7.059 64 Nigeria =3 1.941 94 Kuwait +5 0.445
35 Czechia -3 6.337 65 Slovakia -7 1.940 95 Rwanda -1 0.438
36 Chile -2 6.231 66 Saudi Arabia +6 1.799 96 Uganda new 0.359
37 Mexico -2 5.940 &7 Egypt -2 1.638 97 Angola - 0.323
38 Bulgaria -2 5894 68 Jordan -2 1.567 98 Somalia - 0322
39 Latvia +4 5611 &9 Peru -6 1.185 99 Kyrgyzstan +1 0.295
40 Colombia +4 5.486 70 North Macedonia =1 1.115 100 Bosnia and Herzegovina -5 0.288

Obrazok 8 Startupovy ekosystém: Rebricek umiestnenych krajin

Zdroj: StartupBlink, Global Startup Ecosystem Index 2023

Tieto data ndm umoznuju lepSie porozumiet’ aktudlnemu postaveniu Slovenska v
globalnom podnikatel’skom prostredi a aj v sledovani jeho vyvoja. Navyse trend je negativny.
Ako mozeme vidiet na d’alSom obrazku, od roku 2020 sa pozicia Slovenska kazdoro¢ne
zhorsuje.

2020 2021 2022 2023
Obrazok 9 Umiestnenie Slovenska
Zdroj: StartupBlink, Global Startup Ecosystem Index 2023

Velkou prilezitost'ou pre slovenské startupy, a zdroven hlavny dovod, aby podstipili
riziko, je potencial rastu buducich prijmov, vyplyvajuci z rychleho rastu, ktory mdze priniest’
expanzia na nove¢ trhy. Vd’aka nej mézu diverzifikovat’ svoje zdroje prijmov, a tym znizit’ svoje
rizika. Startupy, ktorym sa podari zvladnut' expanziu, moézu zvySovat' svoju konkuren¢nt
vyhodu prave diverzifikaciou prijmov, aktivit a rizik (Dvorsky, 2021).

Na druhej strane, medzi hrozby abariéry rastu startupov na Slovensku patri
nedostatocnd podpora podnikatel'ského prostredia, vysoké danovo-odvodové zatazZenie,
byrokratickd naro¢nost’ podnikania a tiez napriklad vymahatel'nost’ prava (Sapie, 2016).
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2.2 VYSLEDKY PRACE

Samotny prieskum sa zameriaval na r6zne oblasti a fazy vyvojového procesu startupov.
Zaoberali sme sa vztahmi so zadkaznikmi, existujucim konkuren¢nym prostredim,
prilezitost'ami pre rozvoj podnikania, ako aj bariérami podnikatel'ské¢ho prostredia. Dolezitou
sucast'ou prieskumu bolo vnimanie financovania a potreby nefinan¢nej podpory. Skimali sme
tiez pohl'ady na strategicky rozvoj startupov, na potreby kontinudlneho vzdelavania a tiez na
pozitivne skusenosti a vnimanie vyziev a prilezitosti na d’alsi rozvoj.

Z nasho vyskumu pre potreby tohto ¢lanku vyberame 4 vyskumné otazky a prislusné
prehlady nasich zisteni. Vietky zistenia boli realizované na zaklade dotaznikov a hibkovych
rozhovorov so zastupcami piatich slovenskych startupov, ktoré su blizsie charakterizované
v metodike.

Vyskumna otazka 1:
Aké prilezitosti v ramci aktualneho ekosystému povazujete za perspektivne a kl'aCové pre d’alsi
rozvoj Vasho podnikania?

Prehlad zisteni:

e Networking a eventy: Skiimané startupy povazuju aktivity networkingu a ucast’ na
podujatiach za kIi¢ové pre rast a tspech svojho podnikania. Tieto prilezitosti umoziuju
budovanie dovery a vzt'ahov s ostatnymi ¢lenmi ekosystému, ¢o vytvara zaklad pre
spolupracu a synergické vztahy. Okrem toho podujatia a siete ponukaju platformu na
zdiel'anie napadov, najlepSich postupov a skusenosti, ¢o prispieva k osobnému a
profesionalnemu rozvoju startupov.

e Perspektiva ekosystétmu a dostupnost’ l'udského kapitalu vo verejnej sfére:
Startupy vidia ekosystém ako kl'icovy pre svoj rozvoj a rast, no celia problémom s
nedostatkom kvalitného I'udského kapitalu. Aj ked’ maji vyzvy s hl'adanim vhodnych
Pudi, povazuji verejny sektor za zdroj skiisenych jednotlivcov. Svoje vynaliezavé
napady mozu rychlo zdielat’ s odbornikmi v tejto oblasti, Co im poskytuje pristup k
cennym sktisenostiam a know-how.

e Smerovanie trhu k zelenej ekonomike: Na trhu je ¢oraz va¢si zaujem o ekologicky
udrzatel'né rieSenia a technologie, preto je smerovanie trhu k zelenej ekonomike pre
startupy doleZitym signalom. V tomto trende vidia vynikajlcu prileZitost’ pre svoj rast
a inovacie. Zameriavaju na vyvoj produktov a sluzieb, ktoré¢ budu zodpovedat’ tejto
novovznikajlicej potrebe trhu a zarovei prispievat’ k ochrane Zivotného prostredia.

e ESG reportovanie a prechod na zahrani¢né trhy: Startupy vnimaju ESG ako
prilezitost’. Vidia v iom potencial pre zlepSenie svojej spolo¢enskej a environmentalnej
zodpovednosti, ¢o moézZe zvysit ich doveryhodnost’ a pritazlivost pre investorov a
zakaznikov. Tento zaujem o ESG reportovanie suvisi s trendom rastucej ddlezitosti
udrzatel'nosti a spolocenskej zodpovednosti vo verejnom a obchodnom sektore. Okrem
toho startupy uvazuju o rozSireni na zahrani¢né trhy, co vidia ako prileZitost’ na rast a
diverzifikaciu svojho podnikania.

e Partnerstvda s monetizacnymi platformami: Startupy si uvedomuju vyznam
partnerstiev s monetizaénymi platformami pre svoj rast a prijmy. Je pre nich kIa¢ové
vytvorit’ a udrziavat’ pozitivne vztahy s tymito platformami, o umoznuje synergické
vyhody pre obe strany. Tieto partnerstva im umoznuju zvysit’ svoju viditelnost’ a dosah
na trhu, ¢o mdze viest k ndrastu prijmov a rozvoju ich podnikania.
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Vyskumna otazka 2:
Identifikujete konkrétne hrozby alebo prekazky, ktoré povazujete za kritické pre Vas startup?

Prehl’ad zisteni:

Legislativne obmedzenia a nedostatok finan¢ného Kkapitalu: Legislativne
obmedzenia a nedostatok finanéného kapitalu tvoria kl'ucové prekazky rozvoja
startupov. Startupy jasne vnimaju, ze pravne predpisy spomal’ujti ich schopnost’ rast’ a
prisposobit’ sa dynamike trhu. Tieto obmedzenia mézu branit’ vol'nému podnikaniu a
inovaciam, ¢o ma za nasledok obmedzenu konkurencieschopnost’ startupov na trhu.
Navyse, nedostatok finan¢ného kapitalu predstavuje d’alSiu vyzvu, ktord znevyhodiuje
startupy v ich snahach o expanziu a rozvoj. Bez dostatocnych finan¢nych prostriedkov
je tazké realizovat vyskum a vyvoj, investovat do marketingu a zamestnavat
kvalifikovanych pracovnikov.

Maly trh a rozpoltenost’ trhu: Startupy identifikuju malt velkost’ doméceho trhu a
rozpoltenost’ trhu ako klicové faktory, ktoré ovplyviiuju ich moznosti dosiahnutia
trhového Uspechu. S obmedzenym mnozstvom zdkaznikov na domacom trhu maji
startupy obmedzeny priestor na rast a expanziu. Taktiez réznorodost’ potrieb a
preferencii zdkaznikov v domadcej krajine casto komplikuje ich snahu o U¢inné
oslovenie ciel'ovej skupiny. V tejto situdcii startupy hl'adaju vychodisko v expanzii na
zahrani¢né trhy. Prekrocenie hranic doméceho trhu otvara nové moznosti pre ziskanie
viacsieho poctu zakaznikov a diverzifikaciu ich portfolia. Expanzia na zahrani¢né trhy
tiez umoznuje startupom vyhnit' sa niektorym miestnym obmedzeniam a vyuzit
prilezitosti na rast a rozvoj vo va¢Som a dynamickom trhovom prostredi.

Nestabilita investicii a ekonomicky pokles: Startupy vyjadrili obavy z nestability v
oblasti investicii do inovacii a mozného ekonomického poklesu. Tieto obavy suvisia s
neistotou, ktora méze ovplyvnit’ ich schopnost’ ziskat’ finan¢né prostriedky na rozvoj a
rast. Napriek tymto vyzvam startupy zdorazituji dolezitost pokracovania v
podnikatel'skej Cinnosti a vypracovania stratégii pre odolnost” vo¢i hospodarskym
vykyvom. Startupy si uvedomuju, Ze v obdobi ekonomickej nestability je klucové
zostat’ pruznymi. To znamend, Ze musia byt schopné rychlo reagovat’ na zmeny na trhu
a prisposobit’ svoje stratégie podnikania novym podmienkam. Zaroven si uvedomuju,
ze ekonomicke krizy moZzu tiez predstavovat’ prilezitosti pre inovacie a rast v niektorych
odvetviach. Preto sa snazia identifikovat nové trhové prilezitosti a vyvinlt stratégie na
zachovanie a posilnenie svojej konkurencieschopnosti aj v naro¢nych ekonomickych
podmienkach.

Nedostatok podpory zo strany Statu a pravna neistota: Startupy sa obavaju
nedostato¢nej podpory zo strany Statu a pravnej neistoty, ktoré ovplyviuju ich doveru
v podnikatel'ské prostredie a komplikuju ich strategické planovanie. Tieto obavy sa
tykaji nedostatku transparentnosti v pravnych predpisoch a neschopnosti Statu
poskytnut’ jasnu a stabilnu legislativu pre podnikatel'ské subjekty. Bez dostato¢nej
podpory a stabilnych pravnych ramcov maju startupy obavy, ze sa budt tazko vyhybat
rizikdm a budu sa im tazko planovat’ dlhodobé investicie a rozvojové projekty.

Vyskumna otazka 3:
Ako by ste zhodnotili vase skusenosti z pdsobenia v startupe a aké rady by ste odporucili
inym podobnym podnikom?
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Prehl’ad zisteni:

Odvaha a rychly zaciatok: Pri zakladani podniku je nevyhnutna odvaha a rychly Start,
pretoze to su rozhodujuce prvky, ktoré startupom umoziuju vyuzit prilezitosti na trhu
a prekonat” konkurenciu. Tieto prvky si vyzaduji nielen schopnost’ Celit’ obavam a
ziskat' odvahu na zalozenie podniku, ale aj rychlost, s akou sa musia prijimat’
rozhodnutia a realizovat’ stratégie, aby sa dosiahli ciele.

Preukazanie vytrvalosti a odolnosti voc¢i netispechom: Pre startupy st rozhodujicimi
vlastnostami odolnost’ vo¢i neuspechu a vytrvalost. Musia byt velmi vytrvali a
odhodlani prekonavat’ vyzvy, s ktorymi sa stretavaju v rychlo sa rozvijajicom prostredi
startupov. Je dolezité vytrvat’ pri netspechoch a nikdy sa nevzdavat’ svojich ambicii.
Startupisti sa mézu poucit’ zo svojich chyb a posilnit’ svoju poziciu na trhu tym, ze
prejavia vytrvalost’ a vd’aka tomu su odolnejsi voci netispechom v tomto prostredi.
Agilita a inovacie: Ak chcu zacinajice podniky konkurovat v dneSnom svete, musia
tieto dve vlastnosti uprednostnit. KI'aicom k ich uspechu je schopnost’ prisposobit’ sa
rychlo sa meniacim potrebam a trendom na dynamickom trhu. Neustala inovacia a snaha
0 nov¢ rieSenia problémov su rozhodujuce pre udrzanie konkurencieschopnosti a
prekonavanie prekazok. To im pomaha ziskat' uspech a umoznuje im dlhodobo
prosperovat’.

Hodnotenie relevantnosti trhu a produktu (product-market fit): Na lepSie
pochopenie moznosti a prekazok je pre startupy dolezité dokladné preskiimanie trendov
na trhu, poziadaviek spotrebitel'ov a konkurentov. Na zdklade tychto informacii mézu
spolo¢nosti navrhnut' svoj produkt tak, aby Co najlepSie vyhovoval poziadavkam
cielového trhu a ziskal si dlhodobu poziciu.

Vyskumna otazka 4:
Identifikujte vyzvy a prilezitosti pre buduci vyvoj startupov na Slovensku v rdmci vasho
startupu a odvetvia, v ktorom posobite!

Prehlad zisteni:

Financovanie apodpora startupového ekosystému: Vyuzitie finanénych
prostriedkov poskytovanych institiciami a fungujice financovanie sukromnymi
investormi mdZu vyznamne prispiet’ k podpore a rastu startupového ekosystému.
Edukacia a podpora podnikania: Aktivity zamerané na podporu podnikania a
zvySovanie povedomia pomahaji vybavit' mladych I'udi zru¢nostami a informaciami,
ktoré potrebuju na to, aby uspeli V konkuren¢nom podnikatel'skom prostredi. Ich
podnikatel'sky potencidl moéze podporit’ univerzity, Statne inStitucie, neziskové
organizacie a tieZ aktéri zo sikromného sektora.

Sledovanie trendov a adaptacia: Startupy maji vacsiu Sancu na uspech, ak sa dokazu
rychlo prisposobit’ novym trendom a meniacim sa potrebam spotrebitel'ov. Aktivne
sledovanie trendov pomaha spolo¢nostiam vidiet' nové moznosti a rychlo sa
prisposobovat’ meniacim sa okolnostiam, ¢o zvySuje ich inovaénu schopnost’ a poméha
im udrzat’ si veduce postavenie na trhu.

Diverzifikacia portfélia a personalizacia: Startupy moézu diverzifikdciou svojho
portfolia rozsirit’ svoju spotrebitel'sku zdkladiu a oslovit’ nové segmenty trhu. Vdaka
dorazu na jedinecné poziadavky a preferencie personalizované sluzby d’alej zvySuji
hodnotu, ktort startupy poskytuju svojim zakaznikom. VyuZitim tejto stratégie mézu
podnikatelia posilnit’ svoje vztahy so spotrebitelmi a lepSie splnit’ ocakéavania
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zakaznikov, Co zvysSuje ich konkurencieschopnost a schopnost’ ziskat novych
zakaznikov.

Okrem tychto zisteni prindSame najvyznamnejsie zistenia a odporacania aj z ostatnych
skamanych oblasti. Prehl'ad tychto zisteni a odporucani ndjdete v tabul’ke 2.

Tabul’ka 7 Prehl’ad najvyznamnejSich zisteni a odporicani

Podpora inovacii a
vyskumu a vyvoja:

Zjednodusenie
legislativneho prostredia
a byrokracia:

Poskytnutie pristupu k
financovaniu:

Rozvoj podnikatel’skych
zrucnosti a vzdelavania:

Posilnenie partnerstiev a
spoluprace:

Rozsirenie aktivit
Z lokalnych na
medzinarodné:

Progresivne hodnotenie
relevantnosti trhu
a produktu:

Tieto oblasti su pre rozvoj slovenskych podnikov
nevyhnutné. NavySenie investicii vlady do vyskumu
a vyvoja mdze startupom pomdct rozvijat’ sa a stat’ sa
konkurencieschopnej$imi a prosperovat’.

Zastarané pravne postupy a byrokratické prekdzky mozu
branit expanzii slovenskych startupov. Vlada musi
vyvinut’ spolo¢né tsilie na zjednodusSenie tychto postupov
a zlepSenie pravneho prostredia pre zacinajuce podniky.
Slovenské startupy casto zapasia s nedostatkom
finan¢nych prostriedkov, ¢o moze branit' ich rastu a
napredovaniu. Vlada by mala podporovat’ vytvorenie
d’al$ich finanénych zdrojov pre zacinajuce podniky, ako su
verejné dotacie, datiové Ulavy pre investorov a l'ahSia
dostupnost’ Gverov.

Nové podniky cCasto =zapasia s nesklsenostou a
nedostatkom  odbornych  zrucnosti  zacinajucich
podnikatelov. V1ddy by mali financovat’ programy, ktoré
pomahaju budovat’ podnikatel'ské schopnosti a poskytuji
odborni pripravu, aby nové podniky mali k dispozicii
zdroje potrebné na efektivne fungovanie.

Slovenské startupy by mali hl'adat’ moZnosti na zvySenie
spoluprace a partnerstiev s inymi podnikmi, s
akademickymi inStiticiami a vladnymi organizéciami.
Networking predstavuje prilezitost' zdielania napadov a
potencial na vytvorenie synergickych vztahov. Mdze
podnikatel'om poskytnut’ pristup k dodatoénému kapitélu,
odbornym znalostiam a obchodnym perspektivam.
Startupy by mali vzh'adom na malu velkost domdaceho
trhu uvazovat’ o roz$ireni svojich aktivit na iné trhy.
Vldda by mala podporovat programy zamerané na
internacionalizaciu slovenskych zacinajucich podnikov a
poskytnut’ im zdroje a infrastruktiru, ktoré potrebuji na
pristup na vonkajsie trhy.

Aktivne sledovanie novych trendov a predikcia zmeny
preferencii spotrebitel'ov je kIiCom uspechu startupov.
Zékladom veduceho postavenia na trhu je schopnost
startupov efektivne a rychlo reagovat’ na tieto zmeny na
trhu a spotrebitel'ovi ponuknut’ atraktivny produkt, ktory
reflektuje jeho aktualne potreby a ocakavania.
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Ekologicky udrzatelné a ,,zelené* rieSenia sa v sicasnej

Spoloc¢enska dobe stavaju atraktivnejSou volbou pre cCoraz SirSiu
a environmentalna skupinu spotrebitelov. UdrzateI'né rieSenia pri vyrobe
zodpovenost’: produktov st vyhladavanejSie a uprednostiiované nielen

verejnost’'ou, ale aj investormi.
Zdroj: Vlastné spracovanie

ZAVER

V tomto prispevku sme skumali vyzvy a bariéry, ktorym celia slovenské startupy na
domécom aj zahrani¢nom trhu. Priniesli sme konkrétne odportcania, ktoré¢ moézu startupom
pomdct’ eliminovat’ rizikd a vyuzit’ existujice prilezitosti.

Napriek viacerym existujucim prekazkam, existuje mnozstvo prilezitosti na prekonanie
vyziev a bariér slovenskych startupov, ako napriklad vyuzitie novych trendov alebo
diverzifikacia produktov. Aby dosiahli udrzatelny rast, je pre startupy kli¢ové, aby boli
schopné rychlo sa prispdsobovat dynamickym zmenam a preferencidm na trhu a neustéle
inovovat. Uspech startupov zavisi od ich schopnosti efektivne reagovat’ na meniace sa
podmienky trhu a poziadavky zakaznikov. Startupy moézu tazit' zo svojej vlastnej flexibility
a schopnosti efektivne vyuzit’ dostupné zdroje.

Délezitym aspektom je aj podpora podnikania a vzdelavanie mladych podnikatelov,
ktoré im poskytne potrebné néstroje a vedomosti na zaloZenie a riadenie vlastného podniku.
Celkovo je pre slovenské startupy klIacové investovat do inovacii, flexibilnejSich
podnikatel’skych modelov a zlepSovania svojho konkurenéného postavenia na trhu.

ANOTACIA

Prispevok sa zaobera problematikou slovenskych startupov a vyzvami, s ktorymi sa tieto
typy podnikov stretdvaju v su¢asnom podnikatel'skom prostredi. Startupy st mladé inovativne
spolo¢nosti, aich podnikatel'ské aktivity so sebou prindsaji Specifikd, ktoré vyplyvaja
predovsetkym zo zvySenej neistoty. Vysledky prispevku poskytuju pohl'ad na klI'icové vyzvy a
bariéry, ktorym slovenské startupy celia. Tieto zistenia mo6zu byt pouzitel'né pre iné startupy,
ako aj pre tvorcov hospodarskych politik, ktory regulujii slovenské podnikatel'ské prostredie.
Limitacie tohto ¢lanku suvisia predovsetkym s obmedzenou vzorkou respondentov, s ktorou
sme pracovali.
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, NA CESTE ZA VYNIMOCNOSTOU: ,
VYZNAM AGILITY A SAMOHODNOTENIA V EFEKTIVNEJ
PREMENE PODNIKOV

ON THE WAY FOR EXCELLENCE:
THE SIGNIFICANCE OF AGILITY AND SELF-ASSESSMENT
IN EFFECTIVE TRANSFORMATION OF BUSINESSES

Zora Németh

DOI: 10.61544/mnk/IKCX1417

Abstract

Purpose of the article. The contribution aims to support the application of the self-assessment tool
in companies, to help the development of services in practice with an emphasis on the effectiveness
of the management of activities in increasing performance. It focuses on strategic agility in
connection with quality and self-evaluation as a management tool in the context of effective
transformation in the practice of excellence businesses.

Methodology/methods. The paper, based on analyzes and practice, highlights the importance of
using a self-assessment tool in small and medium-sized enterprises, while quality is recommended
to be perceived as part of all processes and performance management at all levels.

Scientific aim. The main goal of the submitted artcile is to focus on selected determinants of
excellence, i.e. strategic agility and self-assessment. The intention is to raise awareness of the
importance of agility and the application of self-assessment as a tool in small and medium-sized
enterprises with the aim of increasing the efficiency and quality of managing activities. The task is
to identify barriers to adaptation to change and adaptability to the competitive environment,
including pointing out the key principles of exceptional companies.

Findings. In practice, there are various principles of management of business activities. The
problem arises when managing changes in the competitive environment. Even large enterprises, like
smaller enterprises, face challenges, but they use agility to successfully adapt to change, constantly
develop and achieve exceptional results. It is recommended to focus on increasing the effectiveness
of activity management using a self-assessment tool, which is based on the principles of quality
management - a catalyst for continuous innovative development and a pillar of performance
improvement.

Conclusions (limits, implications etc.). The principles of quality management form the basis of the
sustainable development of enterprises of various sizes. Performance evaluation is a key activity in
improving the efficiency and quality of management of activities in exceptional enterprises. The
purpose of the contribution is to highlight the benefit of self-assessment of performance as a separate
tool even in smaller companies. The paper can be a starting point for professionals who want to
participate in the development of smaller ponds in integrating aspects of performance and
digitization of processes.

Keywords: business excellence, agility, culture, self-assessment, development

JEL Classification: M10, M14, L15
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UvVOD

Kazda zmena v konkurencnom prostredi vytvara nové vyzvy pre podnikatel'ské subjekty.
Prijatim efektivnych konceptov a postupov sa podniky stavaji vynimo¢nymi. Tematika
vynimoc¢nosti sa tyka vsetkych podnikatel'skych subjektov. Efektivne budovat rozvoj
podnikania moéze byt’ prospesné pre vSetky typy podnikov. Otazkou je, ako byt vynimoc¢ny a
aké kI'ucové piliere, respektive prinicpy vynimocnosti mozu podniky implementovat’. Je mozné
zaznamenat’ posun v oblasti vynimocnosti. Dynamické a vynimo¢né podniky neustale zvysuju
kvalitu riadenia svojich rozvojovych stratégii a stale sa zlepSuju. V dneSnej dobe sa téma
kontinudlneho zdokonalovania podnikov méze stat’ vyznamnou oblastou aj z toho dévodu, ze
podniky dosahuji uspech posunom od tradi¢nych pristupov riadenia k novej paradigme
zalozenej na otvorenosti a agilite. Sucasny stav a smerovanie uplatiovania strategickych
konceptov a nastrojov v podnikoch ovplyviiuja procesy globalizacie a digitalizacie. KIaGova
rolu zohrava strategicka agilita v efektivnej premene podnikania vratane prisposobivosti
podnikatel'skému prostrediu. (Németh, 2023)

Zakladnym predpokladom vynimoc¢nosti je uplatnenie takého zodpovedného pristupu k
riadeniu podnikov, ktory je zaloZeny na principoch efektivity a kvality riadenia ¢innosti (napr.
model EFQM, model CAF, benchmarking, Six Sigma a iné). Samotny systém, respektive
nastroj negeneruje vysledky, ale kombindciou relevantnych premennych, ako st agilné metody
riadenia, 'udské zdroje, technologie a systémy, moze skor ponukat synergické ucinky na
zvySovanie vykonnosti arozvoja podnikov. Hodnotenie ako nastroj Vv efektivnej premene
podnikov vratane zvySovania efektivity riadenia cCinnosti zohrava klucovi tulohu
v zdokonal'ovani kvality poskytovanych sluzieb a zvySovani vykonnosti, t. j. vynimoc¢nosti
podnikov. Je vychodiskom pre zhodnotenie Girovne uplatnenia r6znych konceptov a smerovania
podniku (s prihliadnutim na meniace sa poziadavky trhu), pomocou ktorého mozno
identifikovat’ prilezitosti na zlepsenie a posunut’ podnik na vyssiu uroven.

Podniky maju prilezitost vedome smerovat’ svoje aktivity v zmysle vynimo¢nosti, pri¢om
mozno predpokladat, Ze v oblasti rozvoja efektivnych pristupov su este rezervy. Jednou
zmoznosti je uplatnit’ principy vynimocnosti, ktoré uznavaji udrzatelny rozvoj a su
praktickym néstrojom umoziujucim organizaciam hodnotit’, kde na ceste k vynimocnosti sa
nachadzaji. Samohodnotenie ako samostatny nastroj je vSak pri zvySujicom sa tlaku na rast
konkurencieschopnosti malych a strednych podnikov novinkou. Integraciou principov
komplexného riadenia kvality do oblasti riadenia menSich podnikov je mozné zvySovat
efektivitu riadenia ¢innosti a vykonnost’ procesov.

Predkladana tematika je aktualna aj z toho dovodu, Ze odborné studie potvrdzuju, Ze je dolezité
zaoberat’ sa vynimocnost'ou a zvysit’ mieru povedomia 0 vyzname zlepSovania sa vo vzt'ahu
K vykonnosti podnikov. Prispevok informuje o vysledkoch prace, t. j. o dolezitosti
samohodnotenia ako ndastroja vynimocnosti, ktory v sucasnych podmienkach digitalizacie
nabera na vyzname. Vyzdvihuje dolezitost strategickej agility a samohodnotenia ako
kl'a€oveého piliera udrzate'ného rozvoja a neustaleho zlepSovania efektivity riadenia Cinnosti
Vv prospech vynimoc¢nosti malych a strednych podnikov (d’alej ako ,,MSP*).

1 CIEL A METODIKA

Hlavnym cielom predlozeného prispevku je objasnit’ vybrané determinanty vynimocnosti
podnikov, t. j. priblizit' prepojenie agility a samohodnotenia a poukazat’ na ich prinosy v
procese efektivnej adaptacie na zmenu. K parcidlnym ciel'om, ktoré umoziuju naplnit’ hlavny
ciel’ prace zarad'ujeme:
e identifikovat’ faktory zlyhania podnikov predovsetkym v procese adaptacie na zmenu,
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e poukazat’ na kIicové principy vynimocnych podnikov,
e poskytnat prehl'ad vysledkov vyskumu o tlohe strategickej agility v uspesnej adaptacie
na zmenu a v efektivnej premene podnikov,
e priblizit’ prepojenie agility a samohodnotenia vo zvySovani vykonnosti podnikov a pri
rozvoji podnikania.
Pri spracovani prispevku boli pouzité zakladné vedecké metddy ako analyza, syntéza, indukcia
a dedukcia, vratane literarnej reSerse. Na zaklade zisteni komparacnou metddou sa prispevok
venuje kl'i¢ovym pilierom efektivnej premeny vynimocénych podnikov.

2 VYSLEDKY A DISKUSIA
2.1 Agilita v prospech uspes$nej adaptacie na zmenu a prispdsobivosti k prostrediu

Nadnérodné korporéacie uspeSne skombinovali vysokll troven efektivnosti a produktivity so
strategickou a organizac¢nou flexibilitou, aby tspeSne zvladli velké transformacie (Quinn,
Rohrbaugh, 1981; Doz, Kosonen, 2008). Do popredia zaujmu sa tak dostavali dynamické
schopnosti (Teece, Pisano, 1994; Zahra a kol., 2012) a organizacna agilita (Appelbaum a kol.,
2017; Tallon a kol., 2019). Adaptabilita organizacnej Struktury ma zéroven priaznivy vplyv na
vykonnost’ podnikov (Appelbaum a kol., 2017). Kompetencia v kontexte podnikového riadenia
je Specidlna schopnost’ podniku, pricom dynamickéd kompetencia si vyzaduje rozne zrucnosti.
Kompetencia moze byt uzitocna ako schopnost’ efektivne riesit’ situacie zvazenim obmedzenti,
vytvaranim vztahov a vnltornych zdrojov (Kaur, Bains, 2013). Spravna stratégia priniesla
benefity s vyuzitim strategickej agility a prilezitosti, ktoré mali potencidl rozvijat sa.
Z uvedenych skuto¢nosti vyplyva aj to, ze organiza¢nd Struktira, vedenie a medziludské
vzt'ahy maju vplyv na kvalitu implementacie agility (Appelbaum a kol., 2017).

V prospech efektivnej adaptiacie k zmendm a dosahovania vynimocnych vysledkov
Vv meniacom sa podnikatel'skom prostredi je ziaduce zmenit’ pristup a metdédy riadenia
(Walumbwa, Lawber, 2003) s orientaciou na podnikovy ciel' (Yeo, Neal, 2004). Na
zabezpecenie schopnosti efektivne pokracovat’ v podnikani, by sa mali rozvijat’ tieto oblasti:

e kultara zodpovednosti, otvorenosti a spoluprace, t.j. kultara, ktora prispieva ku
kreativite a posiliiuje jednotlivcov a rozvija ich schopnosti s cielom zvySenia ich
zodpovednosti pri plneni poslania podniku vratane rozvijania klimy dovery a
pozitivneho postoja (Dellana, Hauser, 1999; Maull a kol., 2001; Naor a kol., 2008;
Catanzaro a kol., 2010)

e systém otvorenej komunikacie (Lakhe, Mohanty, 1994)

e systém decentralizicie, t. j. zlepSenie angaZovanosti zamestnancov a Ucast na
rozhodovani (Schein, 1992; Glover, 1993; Bounds a kol., 1994), pritom stratégia
zmiernuje vztah medzi manazmentom a produktivitou (Neal a kol., 2005)

e systém rozvoja azlepSovania sa: systematické rieSenie problémov/nedostatkov na
zaklade faktov, rozne manaZérske systémy a procesné riadenie, uplatiiovanie systému
vykonnosti a manazérskych nastrojov — napr. benchmarking, samohodnotenie (Lakhe,
Mohanty, 1994; Maull a kol., 2001; McAdam, Kelly, 2002; Grant a kol., 2003).

Interakcie medzi podnikmi a ich obchodnym a inStituciondlnym prostredim vratane prileZitosti
predstavuju vyznamnu Crtu efektivneho obchodného modelu (Cardoni a kol., 2022). Hlavnou
vyzvou pre MSP je udrzatelne zvySovat vykonnost’ aj pri zavadzani novych postupov
zlepSovania efektivity riadenia ¢innosti. Je vSak ziaduce vyzdvihnut’ prinos r6znych koncepcii,
ktoré mozu v prospech uspesnej adaptacie konkurenénému prostrediu pdsobit’ ako katalyzatory
na podporu zlepSenia postupov a vytvarania konkurenénych vyhod podnikov s ohladom na
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vyuzitie prilezitosti a moznosti rozvoja podniku. Vztah medzi prilezitostami na trhu
a vykonnostou podnikov je zndzorneny na obrazku 1. V rdmci tohto vztahu je v popredi
vyznam zdrojov a schopnosti, tvorby hodnoty a zvySovania vykonnosti.

Identifikacia Stratégia a Riadenie Strategické
prileZitosti vstup na trh aktivit a rizik vysledky
Prilezitosti trhu Preskiimanie
zdrojov Zlepsenie
Navratnost’ a schopnosti vykonnosti
investicii
Vyuzivanie
Vyhody regionu kompetencii Inovacie
Tvorba hodnét

Obrazok 1: Vzt’ah medzi prileZitostami podnikovej stratégie a vykonnost’ou
Zdroj: sprac. podla Hoskisson, Hitt, 1990, s. 498.

Hlavnymi dovodmi neuspechov/zlyhania podnikov st obstaravanie kapitalu, technologické
koncepty, trhové prilezitosti/prekazky, pricom v pripade zlyhania zohravaju vyznamnt tlohu
osobné resp. timové schopnosti a kompetencie ako vnutorné faktory. (Triebel a kol., 2018)
Zlyhanie je vysledkom kombinacie roznych faktorov, tak orgamizacnych, produktovych,
Pudskych a finan¢nych, ako aj faktorov trhu a ekosystémov. (Akter, Igbal, 2020)

Tabul’ka 8: Faktory zlyhania podnikov v procese adaptacie na zmenu

Faktor Skupina faktorov zlyhania
Zakotvenie zmien do podnikovej kultary Organizacné faktory
Obnovenie efektivity
Uzivatel'sky nevhodny produkt Produktové faktory
Nedostatok odhodlania, miera odolnosti Ludské faktory
Timové schopnosti a kompetencie
Silna konkurencia Faktory trhu
Pravne vyzvy Ekosystémové faktory
Moznosti financovania Financ¢né faktory
Nedostatok hotovosti

Zdroj: sprac. podia Triebel a kol., 2018; Akter, Igbal, 2020.

Orientacia na prepojenie zlepSovacich iniciativ a podnikovej kultary (Detert a kol., 2000) je
dnes strategickou vyzvou pre vSetky podniky. Je potrebné si uvedomit, Ze zvySovanie
vykonnosti nekon¢i dosiahnutim cielov. Najvd¢Sou konkuren¢nou vyhodou mdze byt prave
schopnost’ udrzat’ si sucasnych zamestnancov. Podniky nesmu zabudat’ na kontinualne
zlepSovanie a neustaly rozvoj v r6znych formach. Na to potrebuji dynamicky model budovania
a vyuzivania kompetencii (Wang, Lo, 2003). Efektivne riadenie dynamického rozvoja
zamestnancov musi byt na prvom mieste. Jednym z hlavnych principov komplexného riadenia
kvality su aj vzdelavanie a rozvoj. Podstatou komplexného riadenia kvality ako kultirneho

88



MANazZment a EKOnomika ISSN 1338-5127
Journal of MANagement and ECOnomics MANEKO: 2024.01

fenoménu (Kujala, Lillrank, 2004) je podpora vztahov zalozenych na komunikacii a spolupréci,
ako aj na vytvoreni agilného prostredia.

> -~ >

Administrativna

ZlepSovanie sa
infrastruktara
Organizacna

arozvoj
infrastruktra
Fungovanie w Fungovanie

Model financovania Strategické priority
Model vykonnosti — ocakavania vykonu Zavedenie konceptov, systémov a nastrojov
Zapojenie zamestnancov

Obrazok 2: Kontinualne zlepSovanie sa ako faktor formovania konkurenénej vyhody —
zosuladenie prilezZitosti kvality a stratégie podniku
Zdroj: viastné spracovanie

2.2 Strategickou agilitou k zvySovaniu vykonnosti: u¢iace sa podniky a udrzatel’ny rozvoj

Strategicka agilita sa tyka schopnosti podniku proaktivne identifikovat’ vznikajuce vyzvy a
reagovat’ na ne, aby sa prediSlo krizam a aby sa zmeny vykonavali efektivne a v¢as (Doz,
Kosonen, 2008). Suvisi so schopnostou preskimat’ podnik a jeho stratégiu v reakcii na zmeny
v podnikatel'skom prostredi a vyuzit' charakteristické vlastnosti s cielom dosiahnut’ zisk a
presadit’ sa v konkurenénom prostredi (Al-Azzam a kol., 2017). Strategicku agilitu je mozZné
dosiahnut’ s konkurenc¢nou silou v kombinovanom stibore vSeobecnych schopnosti (kvalita,
dodavka, flexibilita, vediice postavenie ceny) (Priem, Butler, 2001). Ide o Specialny typ
dynamickej schopnosti (Garcia-Morales a kol., 2007), ktora sa nachadza skor v kontexte vyroby
(Roth, 1996). Niekol'ko §tudii poukédzalo na to, Ze existuje vztah medzi strategickou agilitou
a vykonnostou (Abdullah a kol., 2008). Zistenia $tudii naznacuju, ze velké a malé podniky
majui rozdielne schopnosti (flexibilita, inovativnost’ atd’.), ktoré ovplyviiuju ich vykonnost
(Caloghirou a kol., 2004). Strategicka agilita je schopnost’ podniku prijimat’ strategické
zavazKky, t. j. je kombinaciou troch dynamickych schopnosti (Hollingsworth, 2009; Doz,
Kosonen, 2008, 2010):

e strategicka citlivost’ — organizacné faktory podporujuce strategicku citlivost’ st podobné
faktorom, ktoré podporuju radikalne inovécie: zvySené kognitivne rozpory, dostato¢nti
kognitivnu diverzitu a intenzivnu komunikéciu

e jednota vedenia — kolektivny zavdzok moze byt podporeny pridelenim dvoch roli
kazdému klicovému zamestnancovi: jedna ako veduci funkcnej jednotky, druhd so
SirSou medziorganizacnou zodpovednostou, co buduje potrebné vzdjomné porozumenie
a doveru v zaujme spolupréce a koordinacie
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e tekutost’ zdrojov — kI'aiCovym principom flexibilnej alokacie zdrojov je oddelit’ vykon
rdznych ¢innosti od vlastnictva zdrojov.

Podniky musia strategicky chéapat’® zostladovanie organiza¢nej kultiry s globalnym
obchodnym trendom, t. j. musia byt agilné, flexibilné a v¢as reagovat’ na vyzvy (a prilezitosti),
ktoré prindsaju obchodné tlaky a vonkajSie prostredie, aby prezili konkurencné napitie a
neustdle dosahovali lepsi vykon (Tabe-Khoshnood, Nematizadeh, 2017). Dynamické
schopnosti sa povazuju za najvysSie urovne schopnosti, ktoré sa dosahuji prostrednictvom
vytvarania operacnych schopnosti rozvinutych neustalym vzdeldvanim (Kurniawan a kol.,
2020). Podniky potrebuji mékké zrucnosti, ktoré sa spajaju aj s agilitou, na budovanie
socialnych sieti, ktoré prispievaju k vyhoddm pri podnikani. NajdolezitejSou charakteristikou
makkych zrucnosti je, Ze sa neustdle rozvijaju kazdodennymi skisenostami a praxou na
pracovisku (Shane, Venkataraman, 2000; Robles, 2012; Galanakis, Giourka, 2017).

Podniky sa m6zu prispdsobovat’ vyzvam silnejiceho konkurencného prostredia a rozvijat’ svoje
aktivity prostrednictvom uplatnenia vybranej stratégie, roznych konceptov a modelov. Potreba
prepojenia a zavadzania manazérskych néstrojov a metdd sa v dosledku snahy zaviest’ efektivne
procesy, javi ako aktualna. Usilie podnikov je v sulade s ich poslanim, produkty a sluzby musia
vychadzat' z potrieb a poZiadaviek svojich zainteresovanych stran, priCom je potrebné
zohl'adnit’ aj zmeny konkuren¢ného prostredia. Zmeny v podnikoch spocivaji v zachovani a
rozvijani toho, €o je v existujucej kultare dobré, a na priddvani novych principov riadenia, ktoré
budt stimulovat’ rozvoj (pokrok), zabezpecovat’ dokonalost’ podnikania a zameriavat’ sa na
kvalitu. (Lakhe, Mohanty, 1994; Maull a kol., 2001) Za vSetkymi uspe$nymi podnikmi stoja
lidri, ktori zmenili kultiru svojich organizécii. Kultira kvality (vynimocnosti) ma urcité
charakteristiky, ktoré mozno opisat’ takto (Kajin, Wallace, 2000):

e progresivna kultira vyhodnocuje podnety a reaguje na ne

e kultara sa snazi zachovat’ to, ¢o sa povazuje za skuto¢ny povodny subor presvedceni

e socialna migracia niekedy vytvara hybridné kultary kvality.

V prospech prezitia v konkuren¢nom prostredi a adaptacie na nové podmienky novej éry
vratane integracie vnutorného procesu na zabezpecenie efektivity riadenia ¢innosti v podnikoch
je potrebné:

e rozvijat klimu dovery a pozitivneho postoja, otvorenost’, spravodlivost’ a kultiru, ktora
prispieva ku kreativite, posiliiuje jednotlivcov a rozvija ich schopnosti s cielom zvysit’
ich zodpovednost’ pri plneni poslania podniku (Dellana, Hauser, 1999; Baronien,
Neverauskas, 2005; Zeng a kol., 2015)

e budovat’ kultaru spoluprace, timovu pracu a timového ducha vratane multifunkénych
timov (Peris-Ortiz a kol., 2019; Attar, Abdul-Kareem, 2020)

e uplatiovat’ otvorenu a efektivnu komunikaciu (Lakhe, Mohanty, 1994; Peris-Ortiz
a kol., 2019)

e zvySovat angazovanost zamestnancov aich ucast’ na rozhodovani (Schein, 1992;
Glover, 1993; Bounds akol., 1994) a zlepSovat sa/zlepSovat’ podnikové procesy:
systematické rieSenie problémov na =zdklade faktov, uplathovanie r6znych
manazérskych systémov a riadenie procesov (zameranie na prevenciu), pouzivanie
ukazovatel'ov vykonnosti a modelov hodnotenia podniku, — napr. benchmarking, Six
Sigma a iné. (Lakhe, Mohanty, 1994; Freytag, Hollensen, 2001; McAdam, Kelly, 2002;
Grant a kol., 2003; Dawkins a kol., 2007)

Principy vynimo¢nych podnikov st uvedené v tabul'ke 2. Determinantom rozvoja kazdého
podniku bez ohl'adu na velkost atyp je organizacna kultira. Vo vynimoc¢nych podnikoch
prevlada kultura kvality — vynimocnosti, ktora je zaloZend na samohodnoteni, kontinudlnom
zlepSovani sa a neustalom rozvoji. (Schein, 1992; Glover, 1993; Bounds a kol., 1994)
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Tabul’ka 9: Principy vynimoénych podnikov

Riadenie kvality Principy vynimo¢nych podnikov

Strategické smerovanie, planovanie Zodpovednost’
Zapojenie zamestnancov Strategické smerovanie
Orientacia na vysledky a procesy Tvorba hodnoty
Orientacia na zakaznika Spolupraca

Zapojenie a rozvoj zamestnancov
Meranie a hodnotenie vykonnosti
Neustaly rozvoj a kontinuélne zlepSovanie sa
Uznanie a zdiel'anie poznatkov z osved¢enych postupov

Tvorba hodnoty pre zdkaznika
Kontinualny rozvoj
Komunikécia

Podpora inovacie

Zdroj: viastné spracovanie

2.3 KPucovy pilier efektivnej premeny: samohodnotenie ako nevyhnutna sucast’ rozvoja

Problematikou hodnotenia podnikov sa zaobera viacero autorov (napr. Watson, 1993;
Anfderson, Moen, 1999; Moriarty, Smallman, 2009). Neexistuje vSak jednotny ramec
benchmarkingovej metodologie, ktord sa povazuje za rozSireny manazérsky nastroj (pozri
Camp, 2006; Rigby, Bilodeau, 2007, 2011, 2013). Pre lepSie pochopenie benchmarkingového
procesu su v tabulke 3 stru¢ne vymedzené jednotlivé kroky.

Tabulka 10: Vybrané benchmarkingové metodologie — sithrn krokov

Camp, 1989

Codlings, 1995

Saunders a kol., 2007

Kroky/Fazy

Identifikacia oblasti,
subjektu porovnania

Vyber subjektu
a definovanie procesu

Plan projektu

Priprava — definovanie kritérii,
priprava dat a vyber subjektu

Identifikacia zberu dat
a zber dat

Identifikacia partnerov,
zdrojov dat

Vyskum sti¢asného
stavu

Realizécia — zber dat
z externych zdrojov

Uréenie medzery
vykonu a zacielenie
buduicej vykonnosti

Uréenie medzery
a rozdielov v procesoch

Zber dat

Analyza dat a definovanie
benchmarkingu

Vypracovanie akéného

Zacielenie budtce;j

Realizacia/zavadzanie

Rozhodovanie o cielovych

a monitoring pokroku

a preskimavanie

planu vykonnosti a overenych metod ukazovatel'och
nastavenie cielov a postupov
Realizacia aktivit Realizacia aktivit Hodnotenie Preskimavanie — hl’'adanie

postupov a moznych rieSeni

Rekalibracia
ukazovatel'ov

Rekalibracia
ukazovatel'ov

Analyza vysledkov a navrhy na
zlepSenie

Zdroj: viastné spracovanie

Potreba uplatiiovania samohodnotenia ako nastroja na zvySovanie efektivity a zlepSovanie
kvality riadenia Cinnosti silnie najméd s ohl'adom na viacero skutocnosti (napr. efektivne
uspokojenie poziadaviek a oCakdvani zainteresovanych stran, podpora procesu riadenia
vykonnosti a pod.). Uplatnenie vybranej hodnotiacej metdédy moZe podniku priniest’ novy
rozmer.

Podpora zavadzania hodnotiacich néstrojov do podnikov sa moézZe stat’ centrdlnou osou
zvySovania efektivity a vykonnosti. Hodnotiace néstroje uz nie st vnimané len ako nastroje, ale
aj ako systémy celkového zdokonalovania podnikatel'skych subjektov. Zdoraziuju nielen
prvky kvality, ale aj wudrziavanie, podporu a posiliiovanie vztahov so vSetkymi
zainteresovanymi stranami podnikov. Uspe$né uplatiiovanie hodnotiaceho nastroja si vyzaduje
uzku spolupracu vsetkych zamestnancov a jednotlivych oddeleni podniku, pri¢om na
zhodnotenie urovne zavadzania zmeny/transformacie v podniku je potrebné uplatnovat
integrovany systém riadenia zmeny ako sucast komplexného riadenia procesov a aktivit s
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dorazom na adapticiu nanové podmienky. Tabulka 4 pontka prehlad vybranych
bariér/prekazok rozvoja podniku.

Tabulka 11: Vybrané prekazky rozvoja podniku

Hodnotové Socioeconomické Instituciondlne a Hnacie sily rastu Rast a rozvoj
bariéry bariéry politické bariéry
Etické Ekonomicka situaciaa | Podnikatel'ska Schopnost’
hodnoty pristup k finanénym politika -> | orientacie na trhu -> Inovacia
zdrojom
Filozofia Pristup k 'udskému Spotrebitel'ska Modelovanie Akceptacia
rastu kapitalu kultira -> | obchodu -> | technologie
Kultura a vzdelavanie Obchodné normy, Pristup k finanénym
—kvalifikaéné bariéry predpisy a dane zdrojom Vykonnost’
-> | Vedenie a kvalita -
Zapojenie a ucast’
komunity

Zdroj: viasmé spracovanie

Samohodnotenie predstavuje rozsiahlu oblast’ manazovania a smerovania podnikov, na ktort
vplyvaju rozne principy. Pojmy ako angazovanost, agilita, vykonnost’ a efektivita maju pre
pochopenie riadenia systému kvality zdsadny vyznam. Uplatiovanie hodnotiaceho néstroja ako
systému v podnikoch je zlozity proces (Németh, 2023). Aby uplatnenie samohodnotenia ako
systému prinieslo oakavané vysledky, musia byt zabezpecené nasledujtiice klI'uCové prvky:

e orientdcia na kontinudlne zlepSovanie sa a neustaly rozvoj

e orientdcia na vysledky, aby systém priniesol pozadované Gc¢inky

e orientacia na zakaznika — pridand hodnota pre zakaznika (value-driven Relational

Marketing) (Gronroos, 1997; Peppers, Rogers, 1997; Payne, 2005).

Planovanim aktivit sa vytvara rimec udrzatelného rozvoja podniku, t. j. vytvorenie planu aktivit
resp. projektu podporuje uspesnu implementaciu zmeny. V zaujme rozvoja je potrebné vykonat’
externl analyzu (zahfna identifikaciu zmien a trendov vratane monitoringu, prognézovania a
hodnotenia vysledkov a aktivit pre buducu stratégiu) a takyto systém okrem analyzy aktudlnej
vykonnosti:

e hodnoti ciele, ukazovatele a data

e rozobera priority, ked’Ze sa tykaju zlepSovania vykonnosti a vysledkov

e identifikuje potencidlne alebo vznikajuce problémy suvisiace s vykonnostou a

kontroluje progres

e umoznuje spolupracu timov/oddeleni nielen na rieSeni problémov

¢ identifikuje potencidlne rizika a trendy, ktoré méZu ovplyvnit’ vykonnost.
Hodnotenie systému vykonnosti ma prihliadat’ na kvantitativne a kvalitativne vysledky. Medzi
kl'icové komponenty, ktoré sa pri hodnoteni systému bert do uvahy, patria:

e kvalita a spokojnost’ zdkaznika

e splnenie ciel'ov vykonnosti, kI'i€ovych priorit a stratégie

e organizacna a finan¢na stabilita

e vykonnost.
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Tabul’ka 12: Priklad planu aktivit samohodnotenia systému vykonnosti / vybranej
oblasti

Aktivita Zodpovednost’ Termin Vystup
Uvodné stretnutie timu CEO podla planu Protokol
Skolenie &lenov timu Manazér podla planu Protokol
Vytvorenie programu a planu aktivit hodnotenia ManaZzér podla planu Harmonogram
Stanovenie cielov, predmetu a kritérii hodnotenia | Manazér podrla planu Dokument
Uskutoénenie postidenia na mieste Manazér podla planu Protokol
Realizacia analyzy napliania principov a kritérii Manazér podrla planu Protokol
systému
Vypracovanie spravy Manazér podl'a planu Sprava

Zdroj: vlastné spracovanie

r - ; h
4 Partnerstva Vodcovstvo

Strategické smerovanie a podpora
ZLikaznici I Rozvoj/
Prevadzka Prosperita

Famestnanci

Samohodnotenie vykonnosti

\ Komunity Kultiira kvality

Globdlne prostredie

Obrazok 3: Samohodnotenie ako nastroj budovania zodpovednej prosperity
Zdroj: Németh, 2023.

ZAVER

Vzijomny vztah strategickej agility a samohodnotenia moZzno opisat” ako pilier neustaleho
rozvoja. Uvedené prvky sa povazuji za vyznamné sucasti riadenia vynimo¢nych podnikov.
Samohodnotenie je jednou z efektivnych ciest zodpovedného a efektivneho riadenia MSP.
Vyznam uplatnenia samohodnotiacich nastrojov v MSP zavisi od miery otvorenosti a flexibility
vedenia podnikov. Aktivity suvisiace so zvySovanim urovne uplatiovania strategickej agility a
samohodnotenia v kontexte zvySovania vykonnosti sa zameriavaju na podporu zaclenenia
zodpovedného pristupu do vsetkych ¢innosti a aktivit podnikania. Z tohto dovodu na zaver len
zdoraznime, Ze k vynimocnosti modZe viest' strategické agilita a UspeSna implementacia
samohodnotiaceho nastroja (a systému kvality) za presného definovania cielov. Prinos sa
prejavuje vo vysSej kvalite udrzatelnej hodnoty, zvySovani efektivity riadenia aktivit
a dynamickej reakcii na vyzvy.

Predkladany prispevok je otvoreny dal$im vyskumom a mdze sluzit ako vychodiskovy
materidl pre nastavenie zmeny v prospech zvySovania vykonnosti a rozvoja dynamického
podniku 21. storocia. Vysledky mézu upriamit’ pozornost’” manazérov na prekazky rozvoja
podnikani a na hodnotiace nastroje, ktoré okrem iného sliizia nielen na zdokonal'ovanie kvality
poskytovanych sluzieb, ale aj na identifikdciu prilezitosti, podporu rozvoja a zvySovania
vykonnosti podnikatel'skych subjektov.
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