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ABSTRAKT

JANKOLA, Adam: Cestovny ruch Talianska. [Bakalarska praca] — Ekonomicka univerzita
v Bratislave. Fakulta medzinarodnych vztahov; Katedra medzinarodnych ekonomickych
vztahov a hospodarskej diplomacie. — Veduci prace: Ing. Jana Drutarovska, PhD. —
Bratislava: FMV EU, 2015, 48 stran.

Hlavnym cielom prace je analyzovat Taliansko ako jedného z lidrov na trhu
cestovného ruchu v Eurdpe a ako jednu z poprednych krajin cestovného ruchu vo svete.
Praca sa zaobera predovsetkym vyzdvihnutim najatraktivnej$ich miest a aspektmi, ktoré
ro¢ne prildkaju miliony turistov do Talianska. Praca je rozdelend do troch kapitol.
Obsahuje 5 tabuliek a 1 graf.

V prvej kapitole sa zaoberdme problematikou cestovného ruchu ako celku. Pojmy
acrty charakteristické nielen pre Taliansko a zakladnym pojmom cestovného ruchu.
TaktieZ prvé kapitola je venovana postaveniu Talianska vo svetovych rebri¢koch. Dalsia
Cast’ je venovana charakteristike cestovného ruchu Talianska. V tejto Casti sa venujeme
nielen navstevnikom Talianska ale aj samotnym obc¢anom Talianska. Opisujeme zékladné
faktory, ktoré ovplyviiujii cestovny ruch v danej oblasti.

Zaverecnd kapitola sa zaobera samotnymi aspektmi cestovného ruchu
a konkrétnymi oblastami, v ktorych ma cestovy ruch ma vyznamny vplyv na Zivot

v danych oblastiach.

KPucové slova:
Cestovny ruch, kongresovy a stimulacny cestovny ruch, rezident, vyletnik, turista,
dovolenkar, turistika, ekonomické prostredie, legislativne prostredie, socidlne prostredie,

technologické prostredie.



ABSTRACT

JANKOLA, Adam: Tourism in Italy. [Bachelor thesis] — University of Economics

in Bratislava. Fakulty of International Relations. Department of International Economic
Relations and Economic Diplomacy. — Consultant: Ing. Jana Drutarovska, PhD. —
Bratislava: FMV EU, 2015, 48 stran.

The main objective of this work is to analyze Italy as one of the leaders in the
tourism in Europe, and as one of the leading tourist destination in the world. This
bachelor’s thesis is primarily concerned with highlighting the most attractive places and
aspects which annually attract millions of tourists to Italy. The work is divided into three
chapters. It contains 5 tables and 1 graph.

The first chapter deals with the issue of tourism as a whole. Concepts and features
characteristic not only for Italy and basic concepts of tourism. Also, the first chapter is
devoted to the position of Italy in the world rankings. The next part is devoted to the
characteristics of tourism in Italy. In this section, we are research not only visitors but also
Italian citizens. We describe the primary factors that affect tourism in the area.

The final chapter deals with themselves aspects of tourism and specific areas in

which the tourism sector has a significant impact on life in the areas concerned.

Key words:
Tourism, congress and incentive tourism, resident, sightseer, tourist, vacationers tourism,
economic environment, legal environment, social environment, technical and technological

environment.
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UVOD

Pociatkom druhej polovice minulého storo¢ia zac¢ina dochadzat’ k vyraznejSiemu
rozvoju kultirneho, spolocenského ale aj ekonomického ukazu zvaného cestovny ruch.
Dovodom rozvoja bola aj zvySujica sa zivotna urovenn obyvatelov vyspelych krajin,
mohutny rozvoj dopravy a stabilizacia Statov od konca druhej svetovej vojny. Taktiez
politickd stabilizdcia S$tatov, ale aj modernizacia spolo¢nosti, ktord mala zmenit
spotrebitel'ské¢ spravanie T'udi, atym ovplyvnit apretvorit Struktiru svetového
hospodarstva. V globdlnom meradle dochdadza k nerovhomernému rozvoju odvetvi
cestovného ruchu, ktory je zapri¢ineny rdéznym politickym a ekonomickym rozvojom
jednotlivych Statov, kombinaciou kulturno-historického potencidlu, ale aj samotnym
spdsobom Zivota obyvatel'stva krajin. Prvotné ciele, ako sucast'ou ekonomického odvetvia
cestovného ruchu boli rekredcia a pozndvanie. Zo zacCiatku cestovny ruch bol vyznamnou
sticastou narodnych ekonomik sveta. Cestovny ruch si tak postupne vybudoval stale
miesto medzi ostatnymi hospodarskymi odvetviami a zaradil sa medzi najlepSich
zamestnavatel'ov a najvynosnejsie odvetvie ekonomiky.

Aktuélnost’ problematiky ekonomického vyznamu cestovného ruchu, jeho vyznam
v Taliansku a predovsetkym na§ osobny zaujem o tito problematiku nas viedli k vyberu
témy na bakalarsku pracu. Cestovny ruch sa stal objektom skimania mnohych autorov
avednych disciplin. Zarovenn cestovny ruch sa v suCasnosti stal najvac¢Sim tvorcom
svetového narodného produktu.! Samotny cestovny ruch je oznacovany predovsetkym
v ekonomickych publik4cidch ako fenomén. Za poslednych 40 rokov sa stal vyznamnou
aktivitou naSej spolocnosti azaroven najvyznamnejSim odvetvim  z hl'adiska
ekonomického rozvoja krajiny. Produkuje najvdcsie zisky spomedzi vsetkych sluzieb
roznych hospodarstiev v Krajine.

Ciel'om tejto prace je poskytnit’ obraz o cestovnom ruchu v Taliansku, ako krajine,
ktora sa nachadza na poprednych prieckach vo svetovych rebrickoch. Charakteristika
ekonomickej situacie a taktiez Talianskej republiky z prirodného hladiska - bol jeden
z ciel'ov ako najlepSie charakterizovat’ Taliansko. Tato praca je rozdelena do troch kapitol.

V prvej kapitole bakalarskej prace charakterizujeme cestovny ruch a samotnt
politiku cestovného ruchu. V tejto kapitole venujeme velka pozornost’ charakteristike

zakladnych pojmov cestovného ruchu, ktoré cestovny ruch tvoria a charakteristike

! SVETOVY TRH CESTOVNEHO RUCHU, [online]. [Citované 21.10.2015]. Dostupné na internete: <
http://wol.jw.org/en/wol/d/r38/Ip-v/102002084>



objektov, ktoré¢ su taktiez tvorcami cestovného ruchu. Informécie a poznatky cerpame
predovsetkym z poznatkov Mariana Gucika, ktory sa venoval cestovnému ruchu vo svojej
knihe: ,,Terminoldgia vybranych pojmov v cestovnom ruchu“. Taktiez ur¢ité aspekty
cestovného ruchu skumala ElidSova vo svojej knihe ,,Tvorba regionalneho cestovného
ruchu® . Zaroven v prvej kapitole sa venujeme charakteristike a opisu krajin, ktoré st na
vyssich prieckach v rebricku a zaoberali sme sa do6vodom tychto umiestneni.

V druhej kapitole sa venujeme Taliansku z prirodného hladiska a z hl'adiska
obyvatel'ov. Zadefinujeme si 4 obdobia vramci celého roku a charakterizujeme
obyvatel'ov Talianska v 3 skupinach: obyvatelia Talianska, ktori na dovolenku vycestuju
vramci Talianska, obyvatelia Talianska, ktori vycestuji na dovolenku mimo tuzemia
Talianska a obyvatelia Talianska, ktori vycestuji na dovolenku, pricom ur€ity ¢as straveny
na dovolenke sa nachadzaji na uzemi Talianska a potom vycestuji mimo uzemia
Talianska. Taktiez sa V tejto kapitole venujeme prirodnym podmienkam, ktoré su velkym
lakadlom pre turistov, dovolenkarov ¢i pre iné typy navstevnikov. Tato kapitola rozdel'uje
cestovny ruch Talianska podl'a dvoch ro¢nych obdobi na zimné obdobie a letné obdobie.
Tieto obdobia sme zadelili na zaklade navstevnosti v dané obdobie najvac¢s§im mnozstvom
navstevnikov. Kapitola poskytuje aj opisy jednotlivych casti Talianska, ktoré st
predurcené poskytovat’ len jeden druh turistickej alebo lyziarskej sezony v Case letného
alebo zimného obdobia.

Tretia kapitola je zamerand na objasnenie zékladnych aspektov cestovného ruchu,
opisanych v prvej kapitole. Velkl pozornost’ venujeme prostrediam v Taliansku, ako st
ekonomické, legislativne, socialne a technologické prostredie. V kazdom jednom z tychto
prostredi je charakterizované, o predstavuje jednotlivé prostredia a ¢o podmieniuje I'udi
k tomu, aby vycestovali z miesta byvania. Taktiez cielom tretej kapitoly je SWOT
analyza, ktora nam priblizi, preCo sa Taliansko nachadza na takej priecke v oblasti

svetového cestovného ruchu.
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CIELE A METODIKA PRACE

V bakalarskej praci sme pouzili mnoho metéod a postupov na dosiahnutie
stanovenych ciel'ov.

Hlavnym cielom bakalarskej prace bola charakteristika a analyza cestovného
ruchu Talianska ako jednej z poprednych krajin v Eurdpe a na svete v tejto oblasti.
Druhotny ciel’ bol charakterizovat’ Taliansko ako krajinu, ktora sa nachadza na poprednych
prieCkach v oblasti cestovného ruchu vo svete. Parcidlne ciele naSej prace sa zamerali na
charakteristiku Talianska Vv jednotlivych oblastiach. Vo velkej miere ovplyviiuja
rozhodovanie subjektu cestovného ruchu pre vyber Talianska, ako destinacie, v ktorej bude
travit’ ¢as. Taktiez ciele boli zamerané na miesta cestovného ruchu, ktoré nie si zname
medzi navstevnikmi Talianska. Rozdelili sme si Taliansky cestovny ruch na dve obdobia:
na zimné obdobie a letné obdobie. Kazdé obdobie sme charakterizovali a priviedli sme
priklad.

V prvej faze sme pouzili zdroje z odbornych literatir, taktiez zo Statistickych
tradov a svetovej banky. Tto ¢ast’ sme dopliiiali o informéacie dostupné na internete. Prva
faza je tiez venovand porovnaniu Talianska s inymi krajinami a charakteristikou tychto
krajin. Zadefinovali sme si ich postavenie vo svetovom rebriCku najnavstevovanejSich
Statov.

Informacie jednotlivych rokov, sme ziskali z webovych stranok, zanalyzovali
a nasledne sme ich vyhodnotili. Konkrétne grafické zobrazenia v podobe tabuliek a grafov
sme vypracovali prostrednictvom programu MS Office 2010.

Pocas celého pisanie bakalarskej prace sme pozorovali vplyv jednotlivych oblasti
Talianska na prinos cestovného ruchu. Tieto informacie sme ziskali na zéklade udajov
navstevnosti, vol'ne dostupnych na webovych strankach najnavStevovanejSich miestach
Talianska.

V druhej ¢asti sme sa venovali analyze jednotlivych Casti Talianska. Zaoberali sa
Struktarou jednotlivych oblasti a priviedli priklad.

Tretia Cast’ vyuziva formu SWOT analyzy a taktiez charakteristiky jednotlivych
pojmov zprvej kapitoly. Informacie sme cerpali z webovych kniznych zdrojov
a webovych ¢lankov. Neskor ndm informécie pomohli k objasneniu silnych a slabych

stranok Talianska.
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1 CESTOVNY RUCH

,, Cestovny ruch je subor ¢innosti zameranych na uspokojovanie potrieb suvisiacich
S cestovanim a pobytom osob mimo miesta trvalého bydliska a zvycajne vo volnom case.
Ich cielom je odpocinok, poznavanie, zdravie, rozptylenie a zabava, kulturne a sportové
wzitie, sluzobné cesty, tj. ziskanie komplexného zdZithku ** 2

Svetovo uznavana World Trade Organization (d’alej len WTO) charakterizovala vo
svojej sprave medzinarodny cestovny ruch ako jeden z najvacsich zdrojov prijmov na
svete a dolezitym faktorom platobnej bilancie mnohych krajin. Zaroven opisuje cestovny
ruch ako najrychlejSie rastice obchodné odvetvie na svete a predstavuje az 10 percent
svetového hrubého domaceho produktu. Preto vicSina krajin sa aktivne zapdja do

svetového cestovného ruchu alebo sa aktivne snazi do neho zapojit’.2

1.1 Tvorba produktu cestovného ruchu
,, Cestovatel vidi to, ¢o vidi. Turista vidi to, ¢o vidiet chcel * (Gilbert Keith
Chesterton)

Jeden zo zakladnych marketingovych nastrojov v kombinacii s cenou distribucie
a distribiciou samotnou, ktort vytvara marketingovy mix je cestovny ruch spolo¢nosti
zameranych na predaj produktu z oblasti cestovného ruchu , ktorych ¢innost’ je zamerana
na poskytovanie inych sluZieb. Je dolezité poznamenat’, Ze region cestovného ruchu nie je
region v zmysle administrativno—spravneho hl'adiska ¢lenenia $tatu. Region cestovného
ruchu definujeme ako Cast’ izemia, ktord sa vyznacuje Specifickymi ¢rtami a moznostami
ich vyuzitia. Kazdy region Uzemného celku predstavuje subor relativne prirodzenych
prirodnych podmienok , najma pokial’ ide o obdobie pocas sezony kedy v danom regione
$pecifické vlastnosti prilakaji najviac Pudi. 4

Produkt cestovného ruchu je vSetko, ¢o pontka trh cestovného ruchu, ktory ma za
ulohu uspokojit' potreby navstevnikov a vytvorit im pozadujici subor poznatkov
a zazitkov. Je to subor sluzieb, ktoré cestovny ruch produkuje a ponuka cielové miesto
(tzv. primarna ponuka) a podniky, spolo¢nosti, inStitiicie cestovného ruchu (sekundarna

ponuka). Z pohladu zakaznika tu vidime balik sluzieb, pre ktory je charakteristicka

2 GUCIK, M.: Terminolégia vybranych pojmov v cestovnom ruchu, 2011, s. 1.

3 SVETOVY TRH CESTOVNEHO RUCHU, [online]. [Citované 21.10.2015]. Dostupné na internete:
< http://wol.jw.org/en/wol/d/r38/Ip-v/102002084>

4NARODNA OSVETA, ELIASOVA, D..: Tvorba regionalneho cestovného ruchu, 2007, s. 7.
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podmienenost’, jedineCnost a komplementarita. Zakaznik si balik sluzieb sklada sam,
kombinaciou réznych sluzieb, prevazne s oh'adom na nemateridlny charakter na zédklade
jeho preferencii, odportacani, alebo doterajsich sktisenosti. Riziko pri produkte cestovného

ruchu spoéiva v nemoznosti vyskusat' vybrany balik, ktory si spotrebitel’ vopred zvolil.>

1.2 Druhy cestovného ruchu
., Moderny c¢lovek sa zaujima o veci, pamdtihodnosti, zvyky a kultury odlisné od
Jjeho viastnych prave preto, zZe su iné. Postupne sa objavila nova hodnota: hodnota prezitku

zvldstnosti a novosti, ktoré su cenené kvéli im samotnym. * (Erik Cohen)

Medzi zdkladné druhy cestovného ruchu patri rekreac¢ny, Sportovy, dobrodruzny,
kultarny, kapelno-zdravotny a obchodny cestovny ruch. Taktiez medzi zakladné delenia
patri kongresovy a stimulaény cestovny ruch.® Kongresovy a stimulaény typ cestovného
ruchu st dva najcCastejSie vyskytujlice sa formy cestovného ruchu. OdliSnost’ obchodného
cestovného ruchu spociva v celoroénom vyuzivani daného druhu nezéavisle od sezony resp.
ro¢ného obdobia.

Kongresovy cestovny ruch je jeden z foriem obchodného cestovného ruchu, ktory sa
spaja s pobytom na mieste kongresu a zameriava sa na vymenu vedeckych a odbornych
poznatkov a skusenosti. Takéto podujatia moézu byt narodné, medzinarodné, alebo
nadnéarodné. Medzinarodné kongresy sa organizuji za Ucasti zastupcov z ¢lenskych krajin,
najmenej troch krajin, resp. narodov. Organizatorom je vZdy jedna krajina, ktora kongres
zvolava a pozyva hosti do svojej krajiny, alebo krajiny, v ktorej bude kongres prebichat’.
Na realizacii podujati kongresového cestovného ruchu sa obyc¢ajne podiel'a profesionalny
organizator, ako aj poskytovatelia sluzieb. Kongresovy cestovny ruch z ekonomického
a dlhodobého hrladiska predstavuje najvynosnejs$iu formu cestovného ruchu, ktora nielen
prinasa zisk pre podnikatel'ské jednotky, ale taktiez napomaha rozvoju cestovnému ruchu
v danom regione.

Stimulaény (incentivny) cestovny ruch je forma obchodného cestovného ruchu, ked’
zamestnanci, ohodnoteni najlepsie, ktori sa zaroven vyrazne pricinili 0 obchodny tspech
spolo¢nosti, s pozvani motivovat’ zamestnancov ostatnych pobociek resp. zamestnancov

inych spolo¢nosti. Tato forma cestovného ruchu vznikla v 70 rokoch minulého storocia

5 GUCIK, M.: Terminolégia vybranych pojmov v cestovnom ruchu, 2011, s. 2.

8 MUSAKOVA, M.: Netradi¢né formy cestovného ruchu — moznosti a dopady v slovenskych regionoch,
[online].[Citované 25.10.2015]. Dostupné na internete: < http://www.novaera.sk/clanok/418/netradicne-
formy-cestovneho-ruchu-moznosti-a-dopady-v-slovenskych-regionoch/>
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v obdobi hospodarskej krizy, kedy bol najvacsi zaujem o odbornikov, ktori by vedeli

pomdct’ spoloénosti zbavit sa problémov, charakteristickych pre dana hospodérsku krizu.’

1.3 Vymedzenie pojmov v cestovnom ruchu
., Ked”e ludia nemozu nepretrzite pracovat, potrebuju odpocinok, ale odpocinok

nie je konecny ciel’.* (Aristoteles)

Navstevnik — je ekonomicky subjekt cestovného ruchu, ktory prejavuje dopyt po
produkte cestovného ruchu. Je to osoba, ktora uspokojuje svoje potreby v priebehu
cestovania, alebo pocas kratkodobého, alebo dlhodobého pobytu mimo domova, Spojena
so spotrebou statkov cestového ruchu. 8

Svetova organizacia pre turizmus V roku 1991 charakterizovala navstevnika ako
subjekt zahrnovany do $tatistiky cestovného ruchu, t.j. osobu, ktora cestuje prechodny ¢as
do iného miesta ako je jeho obvyklé miesto pobytu, pricom primarnym tcelom jeho cesty
je iny ciel’ ako vykon4vanie zarobkovej ¢innosti v navstevnickom mieste.’

Rezident — je staly obyvatel’ $tatu, ktorého pobyt na danom mieste presahuje
obdobie dlhSie ako rok a zaroven vyuziva vSetky ekonomické statky daného regionu.
Zaroven svoje posobenie vyuziva aj na svoju zarobkova ¢innost’, z ktorej plynie
dochodok.1°

Vyletnik — je podl'a medzinarodného cestovného ruchu charakterizovany ako
navstevnik, ktory cestuje do iného miesta alebo krajiny. Dizka jeno pobytu mimo domova
je kratsia ako 24 hodin bez toho, aby prenocoval v navstevnickej krajine, a jeho tcel cesty
je iny ako vykonavanie podnikatel'skej ¢innosti.

Turista — je navstevnik krajiny, v ktorej sa rozhodne prenocovat’ minimalne jednu
noc . World tourism organization charakterizuje turistu ako rezidenta v cestovnom ruchu
danej krajiny, ktorého pobyt bude minimalne jedno prenocovanie, ale jeho pobyt neprevysi

viac ako jeden rok.

7 GUCIK, M.: Terminolégia vybranych pojmov v cestovnom ruchu, 2011, s. 2,3.

8 GUCIK, M.: Terminolédgia vybranych pojmov v cestovnom ruchu, 2011, s. 5

® WORLD TOURISM ORGANIZATION: Understanding Tuorism: Basic Glossary, [online].
[Citované 25.10.2015]. Dostupné na internete: < http://media.unwto.org/en/content/understanding-tourism-
basic-glossary>

10 pALATKOVA, M.: Jak ziskat vice piijmu z cestovniho ruchu, 2006, s. 10
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Dovolenkar — je rezident cestovného ruchu, ktorého prvoradym ucelom je
uspokojit’ svoje primarne ciele, akymi st napriklad: oddych, zébava, poznévanie,
rozptylenie, zdravie, kulturne a Sportové vyzitie.

Turistika — je forma cestovného ruchu viac zamerana na Sportovy vykon, resp.
Sportovu aktivitu, ktora je povazovand za jednu z najaktivnejSich foriem aktivneho

odpocinku . Na vykonavanie pohybovych aktivit ¢lovek vynaklad fyzickt namahu.

1.4 Cestovny ruch ako systém

,, Kedysi mal clovek len telo a dusu. Dnes potrebuje eSte aj pas, V opacnom pripade

S nim nebudu zaobchadzat ako s clovekom *“ (Stefan Zweig)

Subjekt cestovného ruchu je fyzicka, alebo pravnicka osoba, ktora vystupuje ako
nositel’ dopytu po cestovnom ruchu ako jeho spotrebitel’ a zaroven aj Gastnik v cestovnom
ruchu. Objekt cestovného ruchu reprezentuje ponukovi stranu na trhu cestovného ruchu
tym, ze tvori ponuku volnych statkov, ktoré s prospesné pre cestovny ruch v danom
regione.

,,Cenovo pristupny turizmus sluzZil ako ideologicky nastroj legitimizdcie
nedemokratického politického rezZimu vyznacujuceho sa potlacanim ludskych prav vratane
prava slobodne cestovat’** (Vladimir Balaz)

Ponuka a dopyt po cestovnom ruchu st ovplyvnené vonkajs$im prostredim na trhu
viacerymi externymi poloZkami:

Ekonomické prostredie — podstatne ovplyviiuje najmé konanie v krajine, kde sa
dany subjekt nachadza. O velkosti cestovného ruchu rozhoduji faktory ako je Uroven
realnych prijmov, vyska HDP a jeho rozdel'ovanie, miera inflacie, miera nezamestnanosti,
danovy systém atd’. Tieto ekonomické ukazovatele mézu mat” vplyv na cestovny ruch
pozitivny, aj negativny. K pozitivnym faktorom radime rast HDP, pomocou ktorého rastie
aj spotreba cestovného ruchu. Negativny faktor predstavuje vysokd inflacia, stagnacia
HDP, rast nezamestnanosti.

Legislativne prostredie — st t0 prevazne pravne normy, ktoré ovplyviiuja stranu
dopytu a ponuky subjektu cestovného ruchu. Mozu posobit’ pozitivne alebo obmedzujico.
Sem patria najmi danové obmedzenia, zakony upravujlice postavenie jedinca ako subjektu

cestovného ruchu, ¢i ako podnikatela, alebo o0soby turistu, dovolenkara. Nemenej

11 GUCIK, M.: Terminolégia vybranych pojmov v cestovnom ruchu, 2011, s. 5
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dolezitym je postoj domacej krajiny ku krajine host'ujucej, respektive, postavenie
hostujticej krajiny ku krajine domace;j, odkial’ subjekt cestovného ruchu pochadza.
Socidlne prostredie — je spravodlivé rozdel'ovanic HDP medzi obyvatel'ov danej
krajiny. Ma vplyv na spotrebu sluzieb a hmotnu spotrebu obyvatel'stva a taktiez ma vplyv
na uroven obzivy, odevu, vybavenia domacnosti predmetmi dlhodobej spotreby, ako aj
uroven verejnej spotreby. Socidlne prostredie hostujicej krajiny ma velky vplyv na
reprezentaciu krajiny a tym aj schopnost’ prilakat’ nové subjekty cestovného ruchu.
Technologické prostredie — predstavuje rozvinutost’ krajiny V prostredi, kde na obidve
zlozky cestovného ruchu posobia: dopravny systém, telekomunikacie, telekomunikaéné
siete arezervaéné systémy. Dostupnost do miesta uréenia taktiez vplyva na pozitiva

a negativa cestovného ruchu v danej krajine.

1.5 Aktualny stav cestovného ruchu vo svete

"Cestovanim zistite, ako sa kazdy myli v nazore na iné krajiny"”, Aldous Huxle
y my yiny

Statisticky odhad dopadu cestovného ruchu na ekonomiku v obdobi 2006 - 2014
nam hovori o kazdoro¢nom narastajucom trende. Pre rok 20132 tento odhad predstavoval
2.16 mld. USD a pre rok 2014 bol odhad 2.36 mld. USD.

Graf 1: Ciastkovy a celkovy prinos pre globilnu ekonomiku cestovného ruchu v
obdobi 2006-2014 (miliardy USD)
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Pramen: Direct and total contribution of travel and tourism to the global economy in

trillion U.S. dollars from 2006 to 2014 [online]. [Citované 14.11.2015]. Dostupné na
internete: < http://www.statista.com/statistics/233223/travel-and-tourism--total-economic-

contribution-worldwide/>

12 Dant problematiku budeme rozoberat’ iba pre rok 2013 pretoze obdobie 2010 — 2015, ktoré skima svetova
banka, ako sledované rozhranie, na dneSny deil eSte nebolo vypocitané. Rok 2013 je najblizsi rok pre ktoré
vSetky potrebné Statistiky sme mali vypocitane a dostupné.
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Na zaklade informacii zo Svetovej banky vieme ustdit, Ze na prvom mieste v rebricku
najéastejiie navstevovanych krajin s Spojené §taty americké, Spanielsko, Francuzko,
Cina, Macau a Taliansko. Na d’alsich prieckach sa umiestnilo Thajsko, Nemecko, Velka

Britania a Hongkong. **

Tabul’ka 1.: NajnavStevovanejSie svetové destinacie v zavislosti na celkovych trzbach

v oblasti cestovného ruchu za rok 2013

2013 Stat USD v miliardéch
1. Spojené Staty Americké 139,6

2. Spanielsko 60,7

3. Francuzko 56,1

4. Cina 51,7

S. Macau 51,6

6. Taliansko 43,9

7. Thajsko 42,1

8. Nemecko 41,2

9. Spojené kralovstvo 40,6

Prameii: The world’s top tourism destination in 2013 [online] [Citované 28.11.2015].
Dostupné na internete: <http://www.infoplease.com/world/travel/tourist-destinations.html>

Spojené Staty americké (d’alej len USA) maji najvacsi prijem z oblasti turizmu z
obdobia rokov 2001 - 2015 v roku 2013. Tento neustale rastici trend sa pravdepodobne
odzrkadli aj na d’alSich obdobiach. USA je krajina bohata na geografické a kultirne krasy.
K dispozicii je Siroka Skala turistickych atrakcii, ako napriklad historické budovy a
pamiatky, muazea, galérie, zabavné parky, festivaly. Turisti hl'adajuci aktivny odpoc¢inok tu
najdu kupele, Sport, reStauracie, hazard, golfové ihriskd a mnoho d’alSich aktivit. USA ma
rozlohu viac ako 9,5 miliénov km?, kde modzeme najst mnoho krasnych miest, ako

napriklad New York, Washington, Chicago, Miami, Las Vegas, Los Angels a mnoho

13 The world’s top tourism destination in 2013 [online] [Citované 28.11.2015]. Dostupné na internete:
<http://www.infoplease.com/world/travel/tourist-destinations.html>
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dalsich, ale aj mnoho prirodnych rezervacii a parkov. Celosvetovo znamym je
Yellowstone park, ktory sa preslavil svojou krasou, farebnymi geotermalnymi pramenmi,
pravidelne vytryskujucimi gejzirmi a velkou plochou lesov, v ktorych ma kazdy turista
moznost’ vidiet vol'ne Zijice zvieratd. Tento park je znamy aj vd’aka rozpravke Medved’
Yogi, ktora vznikla na zaklade iniciativy reziséra, ktory v danom parku spozoroval vol'ne
zijiceho medveda grizly ako vykradal piknikové kosiky.1*

Svetoznamy Grand Canyon sa rozklada na juhozapade USA v State Arizona na
celkovej ploche 4 933 km?. Bol zalozeny v roku 1919 pod zaititou medzinarodne;
organizacie UNESCO. Zdvihanie zemskej kory, vyvolané vzajomnym pohybom
kontinentalnych dosiek sposobujuce tvorbu pohori, je striedané prirodzenym er6znym
,obrusovanim®, vymyvanim a odnosom. Kazdoro¢ne Grand Canyon navstivi 5 miliénov
navstevnikov.15

Cestovny ruch v Spanielsku je vyznamnym ukazovatelom ekonomického Zivota.
V $panielskej ekonomike tvori cestovny ruch 5,7 % HDP.'® V rokoch 1960 a 1970, bola
krajina popularnou destinaciou pre letni dovolenku, najméa turistov z Velkej Britanie,
Nemecka, Francuzska, Irska, Skandinavie, Talianska a krajin Beneluxu. Spanielsko si
drzalo silni poziciu v oblasti cestovného ruchu a nad’alej obsadzuje poprednu priecku
spomedzi najvicSich poskytovatelov turistickych atrakcii. Stdle ma jeden z najvacsich
trhov cestovného ruchu.

V roku 2007 sa Spanielsko stalo druhou najnavstevovanejsou krajinou na svete po
Francuzsku. Za rok 2007 prislo takmer 60 milionov zahrani¢nych navstevnikov do
Spanielska, na zaklade udajov Svetovej organizacie cestovného ruchu, ktord ma svoje
sidlo v Madride. Avsak, v roku 2010 Spanielsko kleslo na $tvrtd najnavitevovanejsiu
krajinu na svete po Francuzsku, Spojenych §tatoch a Cine. Nasledne v rokoch 2011, 2012 a

2013 sa zase vrétilo na druht priecku najnavitevovanejsich krajin, kde sa drzi dodnes. '

4 YELLOWSTONE NATIONAL PARK, [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na internete:
<http://www.visitmt.com/yellowstone.htm|?&&gclid=Cj0KEQiAvuWyBRDO_Y zhpv_4nvEBEIQANBIXM
kngD7Kis06Pc8seX5U6gISJI3F5gcLKY9Sq3LG918YaAvp08PBHAQ >

5GRAND CANYON NATIONAL PARK TRIP PLANNING GUIDE [online]. [Citované 28.11.2015].
Dostupné na internete:
< https://www.grandcanyon.org/plan-your-visit/grand-canyon-national-park-trip-planning-guide-
0?gclid=CjwKEAiAlo-zBRDomsWasvKh4S8SJADSIZkqWBBKiCN-q60U0X7ungd591IxUwzOY Oy X-
2Dg60OWE-hoCY Xfw_wcB >

BCOUNTRY RATINGS: Relative contribution, 2013, [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na
internete: http://www.wttc.org/-
/media/files/reports/economic%20impact%20research/country%20reports/spain2014.pdf

17 INDEX RESULTS — THE TRAVEL AND TOURISM COMPETITIVENESS INDEX RANKING 2013
[online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na internete:
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Letné strediska a plaze v Spanielsku boli ako prvé vybudované a dnes generuju
najvécsie prijmy pre Spanielsku ekonomiku. Mierne podnebie v priebehu celého roka a
rozsiahle pieso¢né plaze Stredozemného mora a Atlantického oceanu, ako aj na jeho dvoch
stiostroviach (na Balearske ostrovy a Kanarske ostrovy) pritahuju turistov najmia zo
severnej Eurdpy, ako aj turistov z celej Europy uz po celé desatrodia.’8

Spanielsko je krizovatkou niekolkych civilizacii. K navitevam pontka a ldka
radom viacerych historickych miest a obci. Medzi hlavné destinacie patria dve najvicsie
Spaniclske mestd Madrid a Barcelona. Obidve ponukaji bezkonkurenény rad atrakcii
a zaujimavosti. Maju velky vyznam pre obchod, vzdelavanie, zdbavu, médid, modu, vedu
Sport a umenie.

Po celom Spanielsku sa nachadza ete trinast’ d’al§ich miest, ktoré st vyhlasené za
svetové dediéstvo zo strany UNESCO.1°

»Mam dve lasky: svoju krajinu a Pariz “(Joséphine Baker)

Ako dalSia v poradi najnavStevovanejSia krajina je Francuzke. V roku 2013
Francuzsko navstivilo 84,7 milibna zahrani¢nych turistov®®, &o urobilo z Franctzka
najoblibenejSiu turistickil destinaciu na svete. Turizmus tvori v krajine treti najvyssi
prijem a to 35,8 miliard eur.?

Ma 37 miest zapisanych v zozname svetového kultirneho dedicstva
UNESCO a ponuka mnoho miest vysokého kultarneho zdujmu
(Toulouse, Strasburg, Bordeaux, Lyon, a d’al3ie).

., Ak ma clovek to stastie, Ze mohol zit'v mladosti v Parizi, potom nech odide
kamkolvek, Pariz je az do konca Zivota s nim, pretoze Pariz je pohyblivy sviatok* (Ernest

Hemingway)

< http://reports.weforum.org/travel-and-tourism-competitiveness-report-2013/index-results-the-travel-
tourism-competitiveness-index-ranking-2013/>

18 SPAIN AS AN INTERNATIONAL TOURIST DESINATION [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné
na internete: <http://atlas.marcasrenombradas.com/analisis/spain-as-an-international-tourist-
destination/?lang=en >

19 CUIDADES PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na
internete: < http://www.ciudadespatrimonio.org/presentaciondelgrupo/index.php>

20 WORLD BANK: International tourism, number of arrivals [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na
internete: < http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.ARVL>

2l FRANCE DIPLOMATIQUE: France, the wolrd’s leading tourist destination[online]. [Citované
28.11.2015]. Dostupné na internete: < http://www.diplomatie.gouv.fr/en/french-foreign-policy/economic-
diplomacy-foreign-trade/facts-about-france/one-figure-one-fact/article/france-the-world-s-leading-tourist >
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Plaze, primorské letoviska a lyziarske strediskd vo vidieckych oblastiach tiez
pridavaju na atraktivnosti Franctizka. Malé a malebné francuzske dediny (ako Collonges-
la-Rouge alebo Locronan) st podporované prostrednictvom zdruzenia NajkrajSie dediny
Francuzska. Dalej oblast "Slavne zdhrady" (angl. ,,Famous gardens) je zoznam viac ako
dvesto  zahrad rozmiestnenych po celom  Francizku. Tato oblast je
podporovana franciizskym ministerstvom kulttry.

Ak hovorim o meste, myslim tym Pariz, ak hovorim o State, mam na mysli
Francuzko, ak hovorim o krajine, myslim tym cely svet. Vzdy som bol myslienkovo pred

svojimi sucasnikmi‘ (Napoléon Bonaparte)

Pariz je hlavné mesto Franctzka a je tretie najnavStevovanejSie mesto na svete.
Ukryva jedny z najviacSich a renomovanych muzei sveta, vritane Louvru, ktory
je najobdivovanej$§im muizeom umenia na svete. Vyznamné muizea st aj Musée d'Orsay a
muzeum Beaubourg. Dominantu mesta, Eifelovu vezu, neobide Zziaden navstevnik.
Nachadza sa tu aj v romanoch ospievany, pribehmi lasky opradeny zamok vo Versailles ,
ktory vznikol v ¢ase vrcholu kralovskej moci ako symbol absolutistickej monarchie.??

Cestovny ruch v Cine sa vel'mi rozsiril pocas poslednych niekolkych desatro&i od
zaciatku reforiem a otvarania ekonomiky. Vznik novej bohatej strednej triedy a uvolnenie
obmedzenia pohybu zo strany &inskych tradov pokladajii obyvatelia Ciny ako cestovny
boom. Cina sa stala jednym zo svetovo najsledovanej§ich a najhorticejsich subjektov na
turistickych trhoch. Svet je na pokraji tohto cinskeho boomu v oblasti cestovného
ruchu. Pocet zamorskych turistov bol v roku 2013 az viac ako 129 miliénov. Devizové
prijmy Ciny boli v roku 2013 na §tvrtom mieste spomedzi vietkych krajin a dosahovali
51,664 milionov USD. %

Jeden zo zékladnych ikonickych symbolov Ciny je Velky &insky mur. Vedie
drsnou krajinou astrmymi horami. Jeho steny tiahnu od zipadnej hranice Ciny
k vychodnému pobreziu ameria priblizne 5000 km. Je to najdlhiia stena v Cine,
postavend v Style antickej obrannej architektury. Velky cinsky muir ma cestné miesto
medzi "siedmimi divmi sveta" a taktiez je na zozname svetového dedicstva UNESCO v

Cine.

22 PARIS CITY PLAN GUIDE [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na internete: <
http://www.telegraph.co.uk/travel/destination/france/paris/33355/Paris-city-break-guide.html >

ZCHINA INBOUND TOURISM [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na internete:
<http://www.travelchinaguide.com/tourism/2013statistics/inbound.htm >
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Jednym z najvicsich archeologickych lakadiel pre navstevnost Ciny je Terakotova
armada. Je to hrobka prvého cisara, ktora sa nachadza blizko zapado-¢inskeho mesta Xian.
Patri medzi mauzolea najvéacsieho rozsahu zvlastnej konstrukcie a najbohatsSieho obsahu na
svete. Terakotova armada si vysluzila oznacenie ako ,,0smy div sveta®. Terakotova armada
bola objavena pol'nmohospodarom v roku 1974, ktory si dal vykopat studnu. V hrobke
Prvého cisara na mieste nasli okolo 8000 hlinenych vojakov, 600 koni a 125 vozov
Z dreva. Bojovnici boli vypracovani do najmens$ich detailov. Vzhl'adom k obrovskému
historickému vyznamu bola hrobka zaradena do zoznamu svetového kultirneho dedicstva
UNESCO.?

Miestom vel'kej navstevnosti je ,,zakazané mesto®, kedysi prezyvané "Palace City",
kde mali obyc¢ajni l'udia zakazany vstup. Extravagantna demonstracia starovekej ¢inskej
architektury, viac ako 8 000 izieb so zlatymi strechami, st elegantne zariadené a
vymalované v Gervenej a zltej farbe.?® Cela tato architektira ro¢ne prildka 15 340 000
turistov aradi sa na prvé miesto navstevnosti spomedzi vSetkych pamiatok na zemi
z hl'adiska navstevnosti.?®

Macao - Osobitd administrativna oblast Cinskej Pudovej republiky, autonémne
izemie na juznom pobrezi Cinskej T'udovej republiky. Lezi na zapadnej strane delty
Perlovej rieky naprie¢ od Hongkongu, ktory je 64 kilometrov vychodne. Centrum Macao,
ako aj jeho okolie je vel'mi rozmanité. Za rok 2014 mesto Macao prilakalo 31,5 miliona
navstevnikov.?” Toto mesto obohacuje turistov 0 cenné znalosti v oblasti historie
v mnohych znamych muzeach ako napriklad Grand Prix Museum, Macao Wine Museum,
alebo Museum of Macao. Centrum mesta je obohatené historickymi budovami, kde turista
ma moznost’ vidiet' prelinanie historickych Casti s modernymi castami mesta Macao.
Najznamejsie historické budovy su napriklad Dom Pedro V Theatre, Holy house of Merca,
alebo Portas do Cerco. Krasu daného mesta dopiiiajii parky a zahrady, o ktoré sa mesto
prikladne stara. Obyvatelia a aj turisti nachadzaja v parkoch a zahradach pokoj a harmoniu.

Mesto Macao, je v Cine jediné miesto kde je hazard legalny a miliony turistov sa kazdym

2 TerakotovdA Armada [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na internete: <

http://www.terakotovaarmada.cz/terakotova-armada/>

SCHINA HIGHLIGHTS: TOP 10 ATRACTION IN CHINA [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na
internete: < http://www.chinahighlights.com/travelguide/china-top-10-attractions.html >

26 OSEM NAJNAVSTEVOVANEJSICH PALACOV SVETA [online]. [Citované 28.11.2015]. Dostupné na
internete: < http://cestovanie.pravda.sk/cestovny-ruch/clanok/352408-toto-je-8-najnavstevovanejsich-
palacov-a-zamkov-sveta/ >

27 SOUTH CHINA MORNING POST: MACAU [online]. [Citované 29.11.2015]. Dostupné na internete:
<http://www.scmp.com/news/hong-kong/article/1688347/macau-tourist-arrivals-75pc-amid-fall-gambling-
revenue>
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rokom hrna na toto uzemie. Macao priznalo vel'kost prijmov za rok 2013 vo vyske 45
miliard USD, ¢o oproti roku 2012 predstavuje narast takmer o 20%. Velky rozmach mesta
je zapriCineny najmé tym, ze Macao je akasi imitacia Las Vegas v Amerike. Toto tizemie

je doslova zavislé od hazardu. 28

2 Hazardny priemysel: Las Vegas je vo¢i Macau trpaslikom [online]. [Citované 6.12.2015]. Dostupné na
internete: <http://www.financnytrh.com/hazardny-priemysel-las-vegas-je-voci-macau-

trpaslikom/zaujimavosti15599>
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2. ASPEKTY CESTOVNEHO RUCHU V TALIANSKU

Taliansko patri medzi najvyznamnejsie turistické letoviska celého sveta. Turistov
laka nielen poc¢asim, ktoré robi tuto republiku tak vynimoc¢nou, ale aj mnozstvom atrakcii,
ktoré davaja turistovi moznost’ spoznat’ krajinu nielen cez leto, ale aj v iné ro¢né obdobia.

Taliansko je rozdelené na 20 regionov, ktoré maju takmer vo vSetkom svoje vlastné
pravomoci. Region je absolutne zodpovedny za vyvoj cestovného ruchu. Talianska ustava
sa 0 regione zmienuje len za Gcelom delegovania pravomoci. Ma bohati a pestra
historiu. Bolo domovom mnohych eurdpskych kultar, ako su napriklad Rimania, a neskor
bolo miestom vzniku umeleckého $tylu Renesancia, ktory zacal v Toskansku, a rozsiril sa
do celej Europy. Hlavé mesto Talianska - Rim, bol aeSte stale je centrom zapadnej
civilizacie, a Vatikan, ktory sa nachadza v Rime, je centrom katolickej cirkvi.

Cestovny ruch je jednym z najvacSich prispievatelov do talianskej
ekonomiky. Viac ako 40 milionov turistov ro¢ne prichadza do krajiny predovsetkym pre
jeho umenie, kuchynu, historiu, modu a kultaru. Krasne pobrezie aplaze, hory a
nesmierne cenné antické pamiatky su taktiez velkym ldkadlom pre dneSnych turistov. K
dispozicii je tu 24 narodnych parkov zapisanych do historického dedi¢stva UNESCO
v Taliansku, ¢im sa Taliansko radi zaroven medzi Kkrajiny s najvacsim poctom parkov
zapisanych v. UNESCO. Rozmanitost’ a krasu atrakcii cestovného ruchu tvoria nielen
slnko, more a piesok, ale aj hory, kultirne pamiatky, gastronomia ¢i spev. Uvedené faktory
dokumentuju 1 Statistické udaje o vykonoch ekonomického efektu cestovného ruchu v tejto

krajine.?®

2.1 Charakteristika navstevnosti v Taliansku

Tabulka 2.: Statistika prichodu turistov do Talianskej republiky 2011 - 2013.

Taliansko 46 119 000 46 360 000 47 704 000

Pramei: THE WORLD BANK: International tourism, number of arrivals, [online]
[Citované 2.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.ARVL>

2 UNDERSTANDING ITALY: Profile of Italy, [online] [Citované 2.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.understandingitaly.com/profile.html />
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Taliansko ako krajina je zaujimava nielen pre zahrani¢nych turistov, ale aj pre
domacich turistov, pre ktorych je Taliansko atraktivna krajina a chci vnej stravit

dovolenku, sluzobnt cestu, alebo spoznavat’ krajinu cestovanim.

Tabul’ka 3.: Databaza I'udi, ktori tvoria cestovny ruch v Taliansku

Typ dat | Ludia ako Ucastnici cestovného ruchu v tisicoch

Vylet (4 - | Dovolenka | SluZzobna

Rozdelenie turistického ruchu 6 noci) (7 a viac
noci)

Casové rozpitie Typ destinacie

Q1-2014 Len Taliansko 2590 1585 3890 655 4325
Len Zahranicie 256 916 1083 141 1182
Taliansko a zahranicie 12 76 164 53 240
Celkovo 2858 2577 5137 850 5747

Q2-2014 Len Taliansko 4040 2692 6 263 840 6 803
Len Zahranicie 544 1361 1738 204 1847
Taliansko a zahranicie 27 151 290 59 406
Celkovo 4612 4203 8291 1103 9 056

Q3-2014 Len Taliansko 4069 12 007 14 284 608 14 443
Len Zahranicie 529 3579 3587 293 3676
Taliansko a zahranicie 160 662 1124 49 1257
Celkovo 4758 16248 18 995 950 19 376

Q4-2014 Len Taliansko 1994 925 2802 475 3150
Len Zahranidie 403 659 1018 136 1100
Taliansko a zahranicie 22 25 80 45 156
Celkovo 2418 1 609 3900 656 4 406

Pramen: ISTAT: People who made trips (quarterly data), [online] [Citované 2.1.2016].
Dostupné na internete: < http://dati.istat.it/?lang=en >

Cielom tabulky je kvantifikovat a analyzovat toky turistov s bydliskom v
Taliansku, a to ako vo vnutri krajiny, tak v zahrani¢i, ako aj poskytnut’ informacie o
charakteristikach ciest. Referen¢né obdobie, su to vSetky mesiace v roku rozdelené na
kvartaly. Turistické toky st rozdelované do ciest z osobnych dovodov a sluzobné cesty.
Taktiez sa rozliSuju medzi: kratke vylety (1-3 prenocovani) a dlhé vylety (4-6
prenocovani). Na zaklade tabulky vidime atraktivnost’ kratkych vyletov pocas celého roka
az na obdobie treticho kvartalu, ktory prebiecha pocas letnych mesiacov. V tomto kvartali
st preferované vylety presahujuce asponi 4 noci, respektive dovolenky. Tento trend

preferencie kratkeho vyletu je ureny najmé zakonom o prenasani sviatkov v Taliansku.
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Pokial sviatok, resp. denl Statneho vol'na pripada na vikend, tak automaticky sa prestiva na
najblizsi pracovny dei. *°

V obdobi treticho kvartalu je najpreferovanejsia vol'ba oddychu - dovolenka, ktora
presahuje ¢asové rozmedzie 7 aviac noci. Ide najmd o mesiace jun, jul a august. Tieto
mesiace st zname najma najvyssimi teplotami v roku na uzemi Talianska. V jednotlivych
historickych autonomnych krajoch Talianska st obchody ako aj firmy a restauracie
zatvorené. Su otvorené len niektoré obchody, ktoré I'udia nevyhnutne potrebuji. Prikladom
takejto autonémnej republiky je napriklad Valle d’Aosta, kde véicSina obyvatel'stva
v mesiaci august odchadza na dovolenku mimo svojho domova. Avsak v zimnych
mesiacoch obyvatelia vynakladaji vsetko svoje usilie na to, aby poskytli turistom, ktori si
prisli oddychnut na hory, vietok komfort, ktory tato autonémna republika ponuka.®!

Kategoria Taliansko a zahraniCie, je opisana v tabulke S najniz§imi absolttnymi
hodnotami. Je to skupina T'udi, ktora tvori cestovny ruch v Taliansku a st aj sucastou
medzinarodného cestovného ruchu. Na svojej ceste sa zastavia v nejakom meste a zotrvaju
urcity Cas. AvSak podla ISTAT ich nemozno radit’ ani medzi l'udi tvoriacich domaci
cestovny ruch, ani zahraniény cestovny ruch.’? Narast tejto kategérie je v obdobi
najvacsicho cestovného ruchu, teda v trefom kvartali, ¢ize v letnych mesiacoch. LCudia

takto uvazujuci, chct spoznat’ Co najviac uz pocas svojej cesty.

"Na svete ma kazdy tolko, kolko si sam vezme."” (GIOVANNI BOCCACCIO)

2.2 Charakteristika prirodnych podmienok v Taliansku

Taliansko ako krajina, ktora je z velkej casti obklopend morom, ma velmi
Specifické podnebie. Hortce a suché letd lakaju 'udi k moru, chladné zimy su atraktivne
najmd pre lyziarov. Podnebie charakterizuje Taliansko ako S§tat nachadzajici sa v
stredomorskom podnebnom pédsme. Zimy v Taliansku st chladné, vlhké na severe a v
hornatej oblasti. Studeny vzduch zo severnej Europy prinesie obcas aj na juh do Talianska
sneh. Na vécSinach hor v Alpach na severe Talianska, sa sneh objavi uz zaciatkom

decembra a sposobi prijatelné podmienky pre cestovny ruch v zimnom obdobi. Na

30 NATIONAL PUBLIC HOLIDAYS IN ITALY, [online] [Citované 2.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://rome.angloinfo.com/information/moving/country-file/public-holidays/>

31 valle d'Aosta Region, Iltaly, , [online] [Citované 2.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.italyworldclub.com/valledaosta/>

32 |ISTAT: People who made trips (quarterly data), [online] [Citované 2.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://dati.istat.it/?lang=en >
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pobrezia Talianska vplyva vysoka teplota mora. Pokial na severe krajiny moZeme
pozorovat’ minusovu teplotu, tak v centre, resp. na juhu Talianska v ten isty Cas je teplota
kladna, a na juhu v ten isty cas mdze byt okolo 20 ° C. Aj toto Specifikum je velkym
lakadlom pre turistov v zime. V lete Taliansko poskytuje obyvatel'om ako aj turistom letné
hortice pocasie s vysokymi no¢nymi aj dennymi teplotami, zvy¢ajne do 33 © C. Burky su
pomerne ¢asté najma v severnych oblastiach. Mnohi l'udia pricestuji na uzemie Talianska
kvoli horam, ini pricestuji do Talianska prave kvoli teplu, ktoré je celorocné na juhu

Talianska v oblasti Sicilie, Malty alebo Kalabrie. 3

2.3 Charakteristika regionu cestovného ruchu v Taliansku

2.3.1 LyZiarske strediskad

Taliansko ako hornata krajina, kde 40% z celého izemia tvoria hory, méa vyborné
podmienky na rozvoj zimnych Sportov a zimnych centier. Nachadzaja sa tu najznamejsie
lyziarske strediska v Alpach, ale aj pohoriach Apenin, ktoré tvoria kostru celého
polostrova. Priemerny pocet dni so snehovou pokryvkou je na severnej ¢asti uzemia viac
ako 90 dni. Na lyzovanie je vhodnd aj Clenitost’ terénu, pricom zna¢nu ¢ast’ pokryvaju lesy.
Talianska republika vykonava mnohé nevyhnutné zasahy pri uprave terénov, aby vytvorili
vyhovujiice podmienky pre komfortny pobyt v lyziarskych strediskach. 3

V sucasnosti sa na Gzemi Talianska nachadza 283 horskych stredisk cestovného
ruchu vratane vybavenosti technickou infrastruktiirou pre zimny cestovny ruch:

- 74 lyziarskych stredisk v oblasti Apenin

- 209 lyziarskych stredisk v oblasti Alp (ztoho 108 lyziarskych stredisk

Vv blizkosti Raktiska)

Tieto lyziarske strediska sa nachadzaja od 573m.n.m do 3899m.n.m., o poskytuje
navitevnikovi krasny vyhlad na krajinu. Celkova dizka svahov v jednom lyziarskom
stredisku nepresahuje 400 km a celkova dizka svahov v Taliansku je 6 077 km. Moznost
uplatnenia jedného lyziarskeho skipasu na viacero vlekov poskytuje navstevnikom Siroku
Skalu priestoru, ktord mozu vyuzit’ a spoznat’ nové miesta. V Alpach je nejedna oblast’, kde

su spojené 4 mesta lyziarskymi strediskami, ¢o dodava atraktivnosti danej oblasti. Ide

3UNDERSTANDING ITALY: The climate of Italy , [online] [Citované 3.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.understandingitaly.com/profile-content/climate.html>

3% YOUNG SCIENTICS: Taliansko , [online] [Citované 3.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.ys.sk/heslo/taliansko.php>
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napriklad 0 mestd Champoluc, Saint Jacques Rovinal, Tache a Staffal. Prave tieto mesta
zazivaji v zimnom obdobi najvicsi naval navstevnikov.

"Je lepsie lutovat, Ze sme nieco zazili, nez lutovat, Ze sme nezazili nic."
(GIOVANNI BOCCACCIO)

Taliansko sa umiestiiuje na poprednych prieckach Europy V pocte lyziarskych
vlekov, v celkovom poéte 1835, hned’ po Francuzku, Raktsku a Svajéiarsku. % Lyziarske
strediska su navrhnuté tak, aby kazdy navstevnik mal na svahu uspokojené vsetky jeho
oCakavania a potreby. TaktieZ ro6znorodost’ trati a terénu uspokoji aj najnaro¢nejSieho
navstevnika. V porovnani so Slovenskom, su sluzby na svahoch aj svahy samotné omnoho
SirSie, upravenejsie a je ich vacsi pocet.

Pri ekonomickom rozhodovani névstevnika je taktiez pontiknuté viacero moznosti,
kde sa ubytovat a kde si kupit® skipas. Obyvatelia Talianska ponukajii navstevnikovi
moznost’ ubytovat’ sa na private priamo u nich doma, alebo v hoteli. Zaznamenané boli len
malé odliSnosti medzi hotelom, privatnym a domacim ubytovanim. Tieto rozdiely sa moézu
povazovat’ za vyhody, ktoré ponuka dany rezort. Ceny jednotlivych ubytovani sa odvijaji
od dostupnosti k ubytovaniu, dostupnosti K lyZziarskemu svahu a sluzbami, ktoré pontka
dané ubytovanie. ¥’

Svahy su taktieZ roz€lenené na rozne urovne sklonu svahu. Pre zaCiatocnikov
a rodiny s malymi det'mi je idealny svah v Passo Tonale. Tato obec lezi v 1880 metrov nad
morom (d’alej len m.n.m) , s lanovkami az do 3088 m.n.m. Je to jedna z mala talianskych
lyziarskych stredisk, ktoré mézu byt’ spristupnené od konca oktobra, do zaciatku méja. Pre
dlha  udrzatelnost snehu tu mnohé narodné timy pripravuja  svojich
reprezentantov. Oznacené trate st predovSetkym vhodné pre zaciatocnikov a mierne
pokrocilych. Passo Tonale je tiez spojena lanovkou na svahoch v Ponte di Legno, ktoré
pontukaju d’alsie pokrocilé vyzvy.

Dal§i typ svahu je naroénejsi, ked’Ze ide o lesny terén. Prikladom je lyZiarske
stredisko blizko dediny Corvara. Dedina Corvara, spolu so susednou dedinou San

Cassiano, ktord je menSia a tichSia, sa nachadza na krizovatke dvoch obrovskych

prilahlych lyziarskych stredisk. Tunajsi lyziarsky areal Alta Badia poskytuje 'ahky pristup

®SKY RESORTS: Sky resorts, [online] [Citované 3.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.skiresort.info/ski-resorts/europe/italy/>

%SKY RESORTS: Sky lifts, [online] [Citované 3.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.skiresort.info/ski-resorts/europe/italy/sorted/number-lifts/>

37 Na zaklade poskytnutych ubytovacich moznosti v oblasti Alp sme porovnali jednotlivé kategérie
ubytovania aich vybavenost sluzbami, miesto kde sa ubytovaci komplex nachddza a dostupnost
k lyZiarskemu svahu a predovsetkym dostupnost’ k samotnému ubytovaniu.
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k okruhu Sella Ronda, ktory je znamy svojimi dobre upravovanymi ¢ervenymi tratami.
Cervené trate su pokladané za trate s vi¢Sou naro¢nostou na lyZovanie. Strmsie svahy
a viacero prekazok, ale aj lyZovanie priamo cez les st velkym lakadlom pre navstevnikov
prave takychto oblasti. Su tiez domovom pre niektoré tichvatné horské restauracie.

Posledny typ vysokohorskej trate s najva¢Sou narocnostou su Cierne trate. Su to
prevazne skalnaté vrchy, udolia. Najzname;jsie je lyziarske stredisko Alagna, kde najvyssie
Casti su na skalnatych vrcholoch. Toto stredisko je spojené so strediskom Champoluc.
Alagna stredisko pontika okolo 12 kilometrov zjazdoviek roznej narocnosti, od
zaCiatoénikov az po pokrocilych lyziarov. Na niektorych tratiach sa nachéadzaju aj
boardparky pre I'udi pouzivajiacich snowboard, ale taktiez su tieto trate spristupnené aj pre
lyziarov.®

Zakaznici ako aj pouzivatelia a samotni pracovnici hodnotili na internete najlepSie
lyziarske strediska. Kritéria hodnotenia zahfiali vzdialenost’ ubytovania k svahu, blizkost’
k nakupnym centram a dostupnost’ k svahu. Okrem toho bol hodnoteny samotny svah a to
konkrétne upravenost, pestrost, mnoZstvo Pudi na svahu a dizka svahu. Pod pojmom
pestrost’ svahu chapeme rdznorodost’ trate, lesné cesty, diferenciacia terénu a naro¢nost’
trate. Zaroven do hodnotenia sa zaraduji aj prirodné podmienky. Jedna
Z najvyznamnejich je doba udrzania snehu a dizka samotnej lyziarskej sezény v danom
lyZiarskom stredisku.

Tretie v poradi najlepSie hodnotené pouzivatelmi je lyziarske stredisko Livigno.
VInité vrchy, nedotknutd priroda, a tol'ko slnka, ako na ziadnom inom lyziarskom
stredisku. Livigno ponuka skvelé podmienky od konca novembra do zaciatku maja: 115
km zjazdoviek na r6znych urovniach od 1800 do 2900 metrov, s 12 ¢iernymi zjazdovkami,
vratane najznamej$im svahom "Giorgio Rocca", 37 cervenych a 29 modrych trati.
V lyziarskom stredisku sa nachadza mnozstvo modernych vlekov, ktoré su k dispozicii,
Sest’ ,,gondol*, 13 sedackovych lanoviek a 11 vlekov na oboch stranéach hory.

Na hodinovej tonédzi, 47 300 l'udi, neexistuje prakticky Ziadna cakacia doba.
Navyse, 110 snehovych diel zaisti umelym zasnezovanim pokrytie na 80% zjazdoviek.>®

Druhd v poradi, najlepSie hodnotend lyziarska zjazdovka sa nachadza

v Dolomitoch.

38 SKI and SNOWBOARD: Best Italian ski resorts, [online] [Citované 3.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.telegraph.co.uk/travel/snowandski/italy/8853693/Best-Italian-ski-resorts.html >

39 Lyziarske stredisko Livigno [online] [Citované 29.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://sk.bergfex.com/livigno/>
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Lyziarsky region Sesto Dolomity lezi v Juznom Tirolsku. Oblast je lokalizovana v strede
svetového kulturneho dedi¢stva UNESCO v Dolomitoch. Lyziarska oblast v Alta Pusteria
- Juzné Tirolsko, laka navstevnikov s dokonale pripravenymi zjazdovkami v celkovej dizke
93 km pre vsetkych typov lyziarov. Pocas lyziarskej sezony Dolomity garantuji najlep$iu
kvalitu snehu a nadherny vyhl'ad na Taliansku krajinu.
Kazdych 30 minut rychlik Ski Val Pusteria spaja dve lyziarske oblasti Sesto Dolomity a
Plan de Corones, ktory pontika pristup k viac ako 200km zjazdovkam.*°

Ako najlepsie hodnotené lyziarske stredisko je stredisko Kronplatz — Dolomiten.
14 miest v srdci Pustertal pontka atraktivnu ponuku zimnej dovolenky. St to Bruneck-
Percha, St. Vigil v Enneberg, Olang, St. Lorenzen, Kiens, Pfalzen, Rasen, Terenten,
Antholzertal a Gsieser Tal, Welsberg, Taisten, Gais-Uttenheim a St. Martin v Thurne. Na
uzemi Kronplatz existuje pre kazdého nieCo. Tiché miesteckd pre tych, ktori si chcu
oddychnut’, neobmedzené moznosti pre tych, ktori hladaju slobodu a chceli by na
dovolenke aktivne spolo¢ensky oddychovat. Svoje miesto si najdu aj l'udia pozitkari,
hladajuci wellness, teda sportovci, ktori hl'adaja aktivnu dovolenku plnu akcie a Sportu.
Lyziarska oblast Kronplatz pontka celkom viac ako 100 km stidle vynikajico
udrziavanych zjazdovych trati. 31 modernych vlekov vedie z troch stran na Siroky,
vacsinou bez stromov a mierne klesajuci vrchol tohto vyhl'adového vrchu. Vieky st vdaka
vel'kému prepravnému vykonu viac ako 63 900 osob za hodinu len malokedy vytaZené,
preto lyZiar nie je ntteny cakat v rade. NajmodernejSie kompaktné zasneZovacie
a vysokovykonné zjazdové zariadenia, garantuju spolu s mnoZstvom pracovnikov
optimalne pomery zjazdovych trati. Od zimy 2006/2007 prebehlo prepojenie na lyZiarsku
oblast’ Alta Badia a Sella Runde.
Kronplatz ako lyZiarsky vrch v Juznom Tirolsku je pre zimnych $portovcov ¢islo 1.4

Severna cast’ Talianska je lepSie prisposobena pre oddych pocas zimnych mesiacov.
Mnozstvo lyziarskych stredisk v Alpach, vysokd uroven zakaznickeho servisu ako aj
blizkost” k ostatnym lyziarskym strediskam len pridava na atraktivnosti Talianska v
zimnych mesiacoch. Juzna Cast’ Talianska je zamerand skor na letné obdobie. Upravené
plaze, mnoZstvo atrakcii pre turistov, dovolenkarov a aj navstevnikov. Siroké spektrum
turistickych atrakcii, historickych miest a mnoZstvo zaujimavych miest, ktoré pontka

Taliansko v obdobi letnych mesiacov je vel'kym lakadlom.

4Lyziarske stredisko Livigno [online] [Citované 29.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://sk.bergfex.com/sextner-dolomiten-alta-pusteria/>
4 Lyziarske stredisko Livigno [online] [Citované 29.1.2016]. Dostupné na internete: <

http://sk.bergfex.com/kronplatz/>
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2.3.2 Plaze a pobrezné oblasti Talianska

Taliansko je obklopené Stredozemnym morom a ma dlhé a pestré pobrezia. More
snazvom il Mediterraneo ma rézne nazvy okolo pobrezia: na zapad od Talianska ho
prezyvaju Mar Ligure, a na juh, ktory je v blizkosti Tyrhénskeho mora sa vola Tirreno. Na
juhu Talianska sa nachadza Ionske (lonio) more apozdiz vychodného pobrezia -
Jadranské more (Adriatico). Niektoré tiseky st chranené ako morské rezervacie, iné (najma
na juhu) boli zastavené obytnymi domami a vilami.

Tradi¢né talianske dediny boli postavené v obrannych miestach, ¢asto v kopcoch
nad morom. A az do prvej polovice dvadsiateho storoc¢ia, mnoho pobreznych nizin bolo
napadnutych malariou. V ndes$nej dobe ndjdeme historické centra miest vo vnatrozemi, ako
aj na kopcoch a pri modernych plazach pozdiz celého mora.

Pri mori lezia aj historické rybarske pristavy ako Portofino a Pasitano, ktoré prave
pre polohu pri dlhych skalnatych pobreZziach zaostali v turistike za silne vyvinutymi
miestami masovych plazi a letovisk. 42

Mesto Rimini je pravdepodobne najslavnejSie primorské letovisko v
Taliansku. Jeho dlhé piesotné plaze pozdiz pobrezia Jadranského mora robili mesto
najatraktivnejSie v rokoch 1960 az 1970. Jeho popularita dlho neubudala, hoci uz sa stava
trochu menej atraktivne pre dnesnych turistov. V sticasnej dobe Rimini poskytuje velké
mnozstvo zdbavy pre mladych l'udi.

Sklada sa z dvoch Casti. Povodné historické mesto sa nachadza par kilometrov od
vnutrozemia. Po¢as druhej svetovej vojny pri bombardovani boli v iom zni¢ené niektoré
star¢ budovy, ale aj napriek tomu je to stale typické talianske mesto s historickymi
ulickami, napriklad Palazzi, Piazze a mnozstvom inych pamiatok. Druha ¢ast mesta
Rimini je dlha plazova oblast, ktora vyrastla od obdobia druhej svetovej vojny. Plaz sa
neustale rozsiruje o nové hotely, moderné bytové domy a formuje pobrezie v zastavanom
pase. Stavby su ale ve'mi monoténne, a vobec nie su malebné. Plaz je rozdelena do stoviek
sukromnych plaZzovych koncesii, kde je plateny vstup S lezadlami a slnecnikmi. VacSina
hotelov mé vlastnt stkromnt plaz, alebo dohody s ostatnymi. 43

Niektoré z najlepsich plazi v pevninovej casti Talianska sa nachadzaju v oblasti
Puglia, najmi v retazci nedotknutych piesocnych pramenov juzne od historického mesta

Avetrana a Manduria. Pre tato oblast’ je zname vino Primitivo.

4 ITALY HEAVEN: Secaside Resorts in Italy [online] [Citované 29.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.italyheaven.co.uk/seaside.html>

4 JTALY HEAVEN: Rimini [online] [Citované 29.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.italyheaven.co.uk/emiliaromagna/rimini.html>
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Biele pieskové plaze, priesvitné vody a neformalne obedy v plazovych domoch, st
charakteristické v tejto oblasti pre dedinu Punta Prosciutto, alebo Torre Colimena. Tato
oblast’ je charakteristickd najma pre rodiny s detmi.

San Fruttuoso v Ligurii je dalSia zaujimavejSia plaz v Taliansku. Nachadza sa asi v
polovici cesty medzi Portofino a rodinnym strediskom Camogli. Dostat’ sa na toto miesto
je mozné iba trajektom. Navyse sa v danej lokalite nato¢ilo mnozstvo filmov snimanych
najmi z terasy reStaurdcie s vyhl'adom na idylicka malt zatoku s plazou. Dana lokalita je
bohata na prirodu a pokoj. ReStauracia Da Giovanni je jedina reStauracia, pokial’ turista
planuje ostat’ v danej zatoke. Je taktiez znama ako lokalita zarad’'ujuca sa medzi primorské
miesta s najmensou rozlohou plaze.

Calabria sa nachadza na Sicilii. Staré mesto, je plné dobrych trotuarov a obchodov,
ma mierny sklon pieso¢nych plazi, ktoré st obl'ibené medzi rodinami. Najrusnejsie byvajh
vecery v Passeggiata kvoli historickému zmrzlinovému poharu Emporium Gelati Tonino
na polceste pozdiz. Tato zmrzlina sa presldvila najmid neoby&ajnymi prichutami ako
napriklad cibulovou, alebo prichut'ou zo sépie.

Viareggio je najtypickejsia talianska plaz pri mori. Charakteristické pre tuto plaz je
mnozstvo objednanych radov plnych slne¢nikov, starostlivo upraveny piesok, mnoZstvo
stkromnych vil a elegantné velké hotely. Typickymi navstevnikmi su rodiny s detmi.
Mnozstvo reStauracii rozneho typu, v ktorych si kazdy zédkaznik vyberie jedlo podla jeho
chuti. Kombinacia historie a §tyl s toskanskou vasnou oceni turista ako neopakovatelnt
spomienku na dané miesto. **

Capri je skalnaty ostrov v blizkosti Neapola a pobrezia Amalfi, s prekrasnym
vyhl'adom, idedlny ostrov na kratke prechadzky s mnozstvo rimskych ruin, butikov a
exkluzivnou atmosférou. Nevyhodou tejto destinacie st ceny. Ako kazdé primorské mesto
Vv obdobi letnych mesiacov svoje ceny na jednotlivé tovary a sluzby zvysuje. Aj napriek
tomu toto miesto ro¢ne navstivi vel'’ké mnozstvo turistov. Ostrov je znamy diferenciaciou
plazi. Mozeme tu najst’ skalnaté, malé kamienkové plaze v Marina Piccola, ale aj niektoré
pieso¢né plaze v Marina Grande.

Cefalu je ocarujuce historické primorské mestecko na Sicilii s Normanskymi
katedralami, atmosférickymi pruhmi, a pieso¢nymi pldzami v blizkosti centra mesta. Téato

kombinacia ponuka autentické kuzlo danej oblasti a na plazi Specificky zivotny $tyl.

% The top 10 beach holidays in Italy [online] [Citované 29.1.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.telegraph.co.uk/travel/hotels/11235705/The-top-10-beach-holidays-in-Italy.html >
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V danej oblasti m& moznost’ turista spoznat’ prirodu a to moznost'ou vyliezt' na kopec za
mestom, jednodnové vylety do d’al$ich zaujimavych sicilskych destinacii, ako je Palermo,
alebo exkurziou na lodi k Liparskym ostrovom.

Pobrezie Amalfi je pravdepodobne najvelkolipej$im pobrezim v Taliansku. Pontka
siroku $kalu atrakcii, od malych plazi v krasnych letoviskach, az po tury s ohromujucim
vyhl'adom. Amalfi plaze si vSestranné plaze na dovolenku s opalovanim, prechadzkami,
plavanim, vyhl'adom a zdhradami.

V Talianskej republike nie su len plaze a lyziarke strediska, ktoré ro¢ne navstevuja
I'udia s cielom oddychu. Taliansko ako krajina s vyznamnou a vel'mi Sirokou kultarou,
poskytuje turistom mnoho miest a kultirnych pamiatok, ktoré ma turista moznost’ navstivit’
a odniest’ si z nich kultirny zaZitok. Samozrejme ako kazdy Stat, alebo miesto turistického
ruchu, je zavislé od navStevnosti subjektov turistického ruchu. Jednotlivé subjekty st
ovplyvnené¢ ekonomickym prostredim domacej krajiny, ako aj ekonomickym,
legislativnym, socialnym a technologickym prostredim krajiny. Subjekt sa o nej rozhoduje

ako 0 moznej dovolenkovej destinacii, resp. ako o destinacii sluzobnej cesty.
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3. CHARAKTERISTIKA SUCASNEHO CESTOVNEHO
RUCHU V TALIANSKU

Této kapitola je venovand SWOT analyze Talianska, ako krajiny na poprednych
prieckach v cestovnom ruchu. Venujeme sa pozitivam a negativam, slabym a silnym
strankam. Na zéklade tabulky sme si vymedzili postavenie Talianska v Eurépe medzi

najnavstevovanej$imi krajinami v obdobi letnej sezony.

Tabul’ka 4.: Najnavitevovanejsie krajiny v letnom obdobi v EU

Krajina HPD p.c. (USD)  Obyvatelstvo (mil) Rozloha (mil km?) Név(grt:i‘;;IOSt’
Taliansko 35 925,88 59,83 301 338 48,6
Francuzko 42 503,30 66,03 643 801 84,7
Spanielsko 29 863,18 46,77 504 645 60
Chorvatsko 13 607, 51 42,53 56 594 14

Grécko 21 956,41 11,03 131 957 26

Pramen: vlastné spracovanie

Tabul'ku sme spracovali na zaklade udajov z roku 2015 dostupnych na stranke
Svetovej banky. Na porovnanie sme si zvolili Styri ukazovatele, ktoré nam daju
najopodstatnenej$i obraz o danej krajine. St to HDP per capita, obyvatel'stvo danej krajiny,
rozloha krajiny a mnozstvo l'udi, ktori pocas roka navstivili krajinu. Na zaklade danych
ukazovatel'ov a Cisiel sme analyzovali a ziskali priblizny obraz o krajinach cestovného
ruchu v Eurépe, tj. Taliansko, Franctzko, Spanielsko, Grécko a Chorvatsko. Taliansko
ako krajina so Stvrtou najvdéSou ekonomikou v Eurdpskej tUnii a taktiez ako 4.

najl'udnate;jsi $tat EU si stale drZi svoje postavenie vo svetovom turizme.

., Kazdy posudok je celkové, alebo ciastocné porovnanie dvojakého systému udajov:

systému cloveka posudzovaného a systému cloveka posudzujiiceho. “ (Boris Vian)

3.1 Ekonomické prostredie Talianska

Délezitym faktorom pre rozhodovanie obyvatel'stva, ¢i si mézu dovolit’ vycestovat’
z mesta Vv ktorom pracuju, byva aj faktor ekonomického rozvoja krajiny. Taliansko ma
roznorodu priemyselntt ekonomiku, rozdeleni do rozvinutého priemyselného severu,
ovladanti stkromnymi spolo¢nostami a menej vyvinuty juh, zavisly na Zzivotnych

podmienkach, ako je napriklad slabo rozvinuté pol'nohospodarstvo. Ekonomika je
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pohanana z velkej Casti aj vyrobou vysoko kvalitného spotrebného tovaru, ktory je vo
vlastnictve.*

V Taliansku je vel'mi znama ¢ierna ekonomika, ktora podl'a niektorych odhadov
zodpoveda za viac ako 15% HDP. Aktivity tejto ekonomiky su najCastejSic zname Vv
odvetvi pol'nohospodarstva, stavebnictva a sluzieb. Taliansko sa pomaly presunulo na
vykonéavanie potrebnych Strukturdlnych reforiem, ako su napriklad generdlne opravy a
zvySovanie poctu pracovnych prilezitosti pre mladych pracovnikov, najmi Zien. AvSak
treba spomenut’, ze mesacnd mzda na pozicidch nevyzadujucich si ziadnu, alebo len
minimalnu kvalifikaciu sa pohybuje okolo 1200 eur za mesiac.4®

Medzinarodna finan¢nd kriza zhorSila podmienky na talianskom trhu prace s
rasticou nezamestnanost'ou z 6,2% v roku 2007 na 8,4% v roku 2010. V dlhodobejsom
horizonte talianskej imigracnej politiky, nizka miera plodnosti a kvét, budu stale viac
namahat’ taliansku ekonomiku. Ekonomika vzrastla 0 1% v roku 2010 po 5% poklese v
roku 2009.4

Medziro¢na miera inflacie v Taliansku, ktora je tretou najvdcSou ekonomikou
eurozony, zostala v decembri 2015 na novembrovej Grovni 0,1% . V medzimesa¢nom
porovnani, ceny tovarov a sluzieb v decembri 2015 stagnovali po novembrovom zniZeni o

0,4%. Aj preto krajina ako je Taliansko prildka tento rok miliény turistov.®

., Kazdy si svoje komplexy vyrdba sam. Kazdy pad boli! Podstatné je vsak postavit' sa na
nohy a kracat dalej.* ( Eleanor Roosvelt)

3.2 Legislativne prostredie

Pravne normy, ktoré ovplyviiuju stranu dopytu a ponuky subjektu cestovného ruchu
mozu posobit’ pozitivne, ale aj obmedzujuco. Sem patria najmd danové obmedzenia,
zakony upravujuce postavenie jedinca ako subjekt cestovného ruchu ¢i ako podnikatela,

alebo osoby turistu, dovolenkara. Nemenej dolezity je postoj domacej krajiny ku krajine

SINTERNATIONAL LIVING: The economy in Italy [online] [Citované 24.3.2016]. Dostupné na internete:
< https://internationalliving.com/countries/italy/the-economy-in-italy/>

4% PRACA V TALIANSKU : Pracovné podmienky v Taliansku [online] [Citované 24.3.2016]. Dostupné na
internete: < http://www.pracavonku.sk/taliansko-praca-v-taliansku/pracovne-podmienky-v-taliansku.html>

47 INTERNATIONAL LIVING: The economy in Italy [online] [Citované 24.3.2016]. Dostupné na internete:
< https://internationalliving.com/countries/italy/the-economy-in-italy/>

4 O PENIAZOCH: Medziroéna miera inflacie v Taliansku dosiahla v decembri 0,1%. [online] [Citované
24.3.2016]. Dostupné na internete: <http://openiazoch.zoznam.sk/cl/163644/Medzirocna-miera-inflacie-v-
Taliansku-dosiahla-v-decembri >
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host'ujicej, respektive postavenie hostujucej krajiny ku krajine domécej, odkial’ subjekt

cestovného ruchu pochadza.

“Je pravdou, Ze tvrda praca este nikoho nezabila, ale preco by sme mali riskovat?”

(Ronald Reagan)

Na zéklade tidajov zo Svetovej banky sme zistili, z ktorej krajiny obyvatelia najviac

navstevuju Taliansko za ucelom oddychu alebo sluzobnej cesty.

Tabul’ka ¢.5: MnoZstvo navstevnikov v letnom obdobi podl’a narodnosti

Krajina MnoZstvo navstevnikov v mil.
Svajiarsko 12,20
Nemecko 11,59
Francizko 10,14
Rakusko 6,61
Vel’ka Britania 4,13
Slovinsko 4,09
Spanielsko 2,76
USA 2,58
Holandsko 2,25
Belgicko 1,28

Pramen: Tourism in Italy: A top 10 list of which nationalitesvisited Italy in 2008 [online]
[Citované 25.3.2016]. Dostupné na internete: < http://italychronicles.com/tourism-in-italy-
a-top-ten-list-of-which-nationalities-visited-italy-in-2008/>

Rok 2008 sme zvolili na zaklade dostupnych informéacii z kazdej krajiny, ked’ze do
dnes$ného dna Taliansko nema kompletné ¢isla za neskorsie roky.

Na zdklade tabulky vidime, Ze najviac navStevnikov, turistov, dovolenkarov
pochadza z okolitych krajin a konkrétne z krajin Eurdpskej tnie. Vynimkou je Svajéiarsko,
ktoré priamo susedi s Talianskom a nie je v Eurdpskej unii. Nakol’ko medzi Svajéiarskom
a Talianskom st dobré politické vztahy a zaroven plati moZznost’ bezvizového vstupu,
ul'ah&uje to obyvatelom Svajéiarska navstivit’ Taliansko. Dalsie krajiny, ako Francuzsko a
Rakusko su taktiez priami susedia Talianska. Nemecko nie je priamy sused Talianska, ale
napriek tomu sa Nemecko pysi vel'kou navstevnost'ou Talianska. Navstevnikom Talianska
ulahcuje transport do Krajiny aj moznost’ cestovat’ v ramci schengenského priestoru, kde

pri prechode hranicami §tatov, netreba pristupovat’ k prehliadke vozidla.
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Na zaklade dat zo Svetovej banky najvac¢sie mnozstvo turistov prichadza z oblasti,
ktoré majui k moru najblizSie, prave na tizemi Talianska. Z Rakuskej republiky st to oblasti
Vorarlberlg, Tyrolsko a Salzburg. Vo Franciuzku su to regiony Rhone-Alpes, Franche-
Comte, Auvergne a oblast’ Bourgogne. Mnoho navstevnikov z Nemecka pochadza z oblasti
Bayern, Baden-wurttemberg, Hessen, Thuringen, Rheiland-Pfalz a Saarland. Tieto oblasti
sa nachadzaju na juhu Nemecka a maju najblizsie k talianskemu moru. Udaje vyplyvaju zo
Statistiky navstevnikov, ktori na dovolenku cestuji autom, karavanom resp. obytnym
privesom. 4°

Na zaklade tabulky ¢.6 vidime, ze Taliansko ako krajina prildka rocne
navstevnikov, dovolenkarov aturistov aj zinych kontinentov. Prvenstvo medzi
kontinentmi drzi USA s 2,58 milionmi l'udi, ktori pristdli na tGzemi Talianska resp.
prekrocili hranice Talianska. Podnety, ktoré vedt k tomu, aby T'udia z Ameriky prileteli
a navstivili Taliansko, su kultara, architektira, prostredie a hlavne mnozstvo miest na
spoznavanie. Miesta turistického ruchu v Taliansku st napriklad Rim, Benatky, Sicilia,
alebo aj oblast’ prezyvana "Cinque Terre®.

NajnavstevovanejSie miesto Talianska je Rim. Dnes ako sidlo Vatikanu a hlavné
mesto Talianska, v minulosti bolo skor ako hlavné mesto Rimskej rie. Nachadza sa v
centralnej oblasti krajiny Lazio. Rim je rozsiahle a zlozit¢ mesto, ktoré je zaroven
historické aj moderné. Je najznamej$im sidlom starovekych rimskych stavieb a Vatikanu.
Toto mesto vydrzalo po dobu viac ako 2500 rokov ako dolezité centrum pre kultiru, moc a
nabozenstvo. V meste Rim sa nachadza mnoZstvo pamiatok a miest, ktoré dokonale
opisuju Zivot rimskych ob&anov ako aj samotnt historiu mesta Rim.>

Dalsie z najnavstevovanej$ich miest pri naviteve Talianska, si Benatky. Benatky st
natol’ko unikatne miesto, Ze na svete niet podobného mesta ako st Benatky. Unikatnost’
tohto mesta je v tom, Ze je postavené na lagine a je obklopené Jadranskym morom.
Nachadza sa v severovychodnej casti Talianska. Mesto Benatky je stostrovie 118
prepojenych ostrovov, stovky krasnych mostov a scénickych kanédlov. Z celkového poctu
kanalov je najznamejsi Grand Canal a rozdel'uje mesto na dve casti. Malebné vodné toky a
historické architektira robi z Bendtok jedno z najromantickejSich miest na svete. Velka
navstevnost’ Benatok nerobi prekdzku pre navstevu mnohych turistov kazdy rok. Moznost’

pozriet’ si nadherné pamiatky, ako je namestie sviatého Marka a Bazilika, D6Zov palac a

4 BANCA DI ITALIA: International tourism in Italy [online] [Citované 25.3.2016]. Dostupné na internete: <
https://www.bancaditalia.it/pubblicazioni/qef/2014-0220/220.pdf?language_id=1>

50 TOURROPIA: 10 best places ti visit in Italy [online] [Citované 25.3.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.touropia.com/best-places-to-visit-in-italy/>

36



Most Rialto, ich krasa odradi turistu sa pozerat’ a vnimat’ davy, ktoré pocas letnej sezony
Benatky znasaju. Jedna z najoblibenejsich veci, ktora poskytuje neobycajny zazitok
beznému turistovi, je zakGpit' si jazdu na gondole, pozdiZ jedného zo svojich mnohych
kanalov.®!

Ako posledné, najviac navsStevovanejSie miesto, ktoré sa odliSuje od
predchédzajicich dvoch hlavne tym, Ze je to skupina miest, sa nazyva "Cinque Terre®.
Odlisuje sa najmé hlukom velkomesta, mnozstvom turistov, ale aj po¢asim a prijateInymi
podmienkami na spoznavanie tychto miest.

Vyznam "Cinque Terre" je v preklade pat’ pozemkov. Na tychto pozemkoch dnes
sidli pat’ dedin: Riomaggiore, Manarola, Vernazza, Corniglia Monterosso. Nachadzaja sa v
severozapadnej pobreznej oblasti talianskej Ligtrie. Dediny oblasti "Cinque Terre", jednej
z najkrajSich krajin v Taliansku, zahfiiaju strmé skalné steny a vinne terasy majuce az
stovky rokov. ,,Cinque Terre® sa moéze pochvalit' starocnym komplexom turistickych
chodnikov, ktoré ponukaju tie najuzasnejSie vyhl'ady z talianskych pobrezi. Chodniky st
oznacené¢ znaCkami. Pre turistov, ktori su tam prvykrat, je najidedlnejSia modrd znacka.
Je vyznaceny dldzdeny chodnik spéjajuci vSetkych pat’ dedin. Je vhodny pre vSetky vekové
kategorie a rodiny s detmi.>

Sicilia je najvicsi taliansky ostrov, oddeleny od kontinentu Messinskou uZinou a
obklopeny Ionskym, Tyrhénskym a Stredozemnym morom. Je to jedna z peral juzného
Talianska. Turisti méZu tento ostrov spoznat' prostrednictvom sprievodcov, ktori ich
oboznamia s krasami prirody, historiou a tradiciami. Réznorodost’ prirody preukazuje
neskutocné bohatstvo Sicilskeho ostrova: hory, kopce a predovSetkym more SO svojimi
farbami a ¢istou vodou. V Stredozemnom mori sa nachadza mnoho malych ostrovéekov
roztrusenych po celom pobrezi Sicilie - Liparské, Egadské a Pelagické ostrovy Pantelleria
a Ustica. Ponukaju turistom scenériu, vonu a chut’ prirody, ktorej sa ¢lovek dotkol len
minimélne. >

Velkou atrakciou Sicilie je taktiez nevyhasnuta sopka Etna. Ro¢ne toto miesto
navstivi vel'ké mnoZstvo navstevnikov. Priroda v okoli sopky je len v minimalnej miere
upravend pre potreby l'udi ato najmi kvoli cestovnému ruchu. Bola tam vybudovana

infrastruktura a niekol’ko hotelov. NajviacSie mnozZstvo turistov navstivilo oblast’ Etny

51 TOURROPIA: 10 best places ti visit in Italy [online] [Citované 25.3.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.touropia.com/best-places-to-visit-in-italy/>

52 TOUROPIA: The best places to visit in Italy [online] [Citované 25.3.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.touropia.com/best-places-to-visit-in-italy/>

% ITALIA: Discover Sicily [online] [Citované 25.2.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.italia.it/en/discover-italy/sicily.html>
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v 2014 kedy naposledy sopka vybuchla. Mra¢no ktoré vyprodukovala bolo vidno spoza
stredozemného mora. Na niekol'ko dni bola postihnuta aj leteckd dopravak, ktord nemohla
v danej oblasti lietat’.>*

Legislativne prostredie tychto krajin poskytuje moznost’ obyvatel'om vycestovat’ za
hranice ¢i uz v zimnych alebo letnych mesiacoch. Ako podnet, kam si obyvatel moze
dovolit’ vycestovat, mdzeme brat’ minimalnu mzdu, preferencie k danej Kkrajine, alebo
preferencie k ur¢itému druhu transportu. Ako turista, navstevnik, musi ratat’ s ur¢itym
mnozstvom penazi, ktoré minie v zahrani¢i ¢i uz na dopravu, ubytovanie alebo jedlo. Ako
fixné ndklady na pobyt v danej krajine povazujeme naklady na prepravu na miesto
oddychu, apotom naspat domov, taktiez naklady na ubytovanie. Naklady na stravu
nemozeme povazovat ako fixny ndklad, pretoze ceny jednotlivych jedal, napojov
a potravin sa v jednotlivych castiach krajiny liSia v zavislosti od dostupnosti a naro¢nosti
dopravy k danému miestu. Taktiez faktom ovplyviiovania cien v jednotlivych miestach je
aj obl'ibenost’ a navstevnost’ turistami daného miesta. Mesta s vysokou navstevnostou
maju ceny tovarov a sluzieb nastavené vyssie, ako mesta S menSou navstevnostou. TaktieZ
rozliSuji roné obdobia cestovného ruchu. V Case letnej sezony, ktord trvd od méja do
septembra, ceny v jednotlivych mestach sa zvySia v porovnani s ostatnymi mesiacmi
vroku. V ¢ase zimnej sezény sa zvySia produkty a sluzby v horskych oblastiach.
V porovnani s letnou sezoénou tieto miesta navstivi mensie mnoZzstvo navstevnikov a preto
jednotlivé ceny tovarov a sluzieb nevzréstli aZz do takej miery, ako rastli ceny tovarov

[ 24

a sluzieb pocas letnej sezony, kedy sa oCakava najvacsi prilev turistov a navstevnikov.

3.3 Sociilne prostredie

Systém socidlneho zabezpeéenia je vyrazom socialnej politiky $tatu. Stat presadzuje
Statnu socialnu politiku tvorbou pravnych noriem — zakonov, zavdznych pre vSetky
socialne subjekty. Stucasne vytvara mechanizmy (procesy) pre realizaciu prava v systéme
socidlneho zabezpecenia a organizuje prerozdelovanie prostriedkov na financovanie
systému socialneho zabezpecenia. Socidlne zabezpecenie sa modze pojat ako systém
nahradnych zdrojov k zabezpeceniu socidlneho bezpecia. Socidlne zabezpecenie je systém
institucii, zariadeni a opatreni, prostrednictvom ktorych sa uskuto¢niuje predchadzanie,

zmieriiovanie a odstraniovanie socialnych udalosti ob¢ana.

% ETNA: Najmohutnej$ia ¢inna sopka Eurdpy [online] [Citované 25.2.2016]. Dostupné na internete: <
http://dromedar.zoznam.sk/cl/1000128/1311986/Etna---najmohutnejsia-cinna-sopka-Europy >
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Daldim vyrazom je socialny politicky systéme §tatu, Spravodlivé rozdelovanie
HDP medzi obyvatel'ov danej krajiny. M4 vplyv na spotrebu sluzieb a hmotnu spotrebu
obyvatel'stva ataktiez ma vplyv na uroveil obzivy, odevu, vybavenia domécnosti
predmetmi dlhodobej spotreby, ako aj troven verejnej spotreby. Socidlne prostredie
host'ujucej krajiny mé vel’ky vplyv na reprezentaciu krajiny a tym aj schopnost’ prilakat’
nové subjekty cestovného ruchu. Uroveit HPD per capita v Taliansku na rok 2014 dosahuje
34908,5 USD.%® Tato turoveh evokuje vy$§iu minimalnu mzdu v Taliansku a vyssiu
priemernt mzdu, ktora dosahuje 1 923 eur.%® V porovnani so Spanielskom, ako krajinou
viacSou po rozlohe, taktiez vacsim HPD per capita a vic§im mnozstvom populdcie,
Spanielsko dosahuje priemernti mzdu na Grovni 1 615 eur. Na zéklade dat zo svetovej
banky sme sa dozvedeli, ze Taliansko, ktoré ma priemernti mzdu na tGrovni 1923 eur, ma
percentualne vacsi pocet I'udi, ktori v letnom obdobi opustia svoj domov za ucéelom
oddychu alebo rekreacného oddychu, na viac ako 5 dni v porovnani s okolitymi krajinami

ako Franctzko a Spanielsko.®’

3.4 Technologické prostredie

Predstavuje rozvinutost’ krajiny v prostredi, kde na obidve zloZky cestovného ruchu
posobia: dopravny systém, telekomunikécie, telekomunikacné siete a rezervacné systémy.
Dostupnost’ do miesta urcenia taktieZ vplyva na pozitiva a negativa cestovného ruchu
v danej krajine. Na zaradenie Talianska a postidenie technologického postavenia Talianska
nam posluzi index globalnej konkurencieschopnosti. Tento index hodnoti schopnost’ krajin
dosahovat’ udrzateI'ny hospodarsky rast v strednodobom horizonte a tym zabezpecit
vysoku Urovei prosperity pre svojich obanov. Index analyzuje Groven verejnych institucii,
infrastruktary, makroekonomickt stabilitu, zdravie obyvatel'stva a zakladné vzdelanie,
vysSie vzdelavanie a tréning, efektivnost trhu tovarov, efektivnost’ pracovného trhu,
vyspelost’ finan¢ného trhu, technologicki pripravenost, velkost’ trhu, vyspelost

podnikovych procesov a irovei inovacii.*

%5 WORLD BANK: GDP per capita [online] [Citované 25.2.2016]. Dostupné na internete: <
http://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD >

% KARIERAINFO: Priemerné platy v EU [online] [Citované 25.2.2016]. Dostupné na internete: <
http://karierainfo.zoznam.sk/cl/1000147/1464849/Priemerne-platy-v-Europskej-unii--Kto-zije-ako-kral-a-
kto-zivori- >

WORLD BANK: Italy [online] [Citované 25.2.2016]. Dostupné na internete: <
http://data.worldbank.org/country/italy >

SALIANCIAPAS: Index globalnej konkurencieschopnosti [online] [Citované 25.2.2016]. Dostupné na
internete: < http://alianciapas.sk/wp-content/uploads/2014/11/02-WEF-koment-2014.pdf >
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Udaje, ktoré tento index spracovaval boli do roku 2014, preto aj rebri¢ek bol
vyhotoveny pre rok 2014. Podet hodnotiacich krajin tymto indexom je 148.%° Taliansko,
ako jedna z hodnotenych krajin sa umiestnila na 40-tom mieste. Pricom porovnavané
Spanielsko sa umiestnilo na 29-tom mieste zo spominaného rebricka. Slovenské republika

sa umiestnila na 65-tom mieste.

3.5 SWOT analyza Talianska

Na zéklade dostupnych informacii sme sa rozhodli vypracovat SWOT analyzu pre
Taliansko v oblasti cestovného ruchu. V tejto Casti budeme skiimat’ negativa, a pozitiva
daného Statu, s ktorymi sa bezny turista moze stretnat. SWOT analyza, teda analyza
silnych a slabych stranok a analyza prilezitosti a hrozieb, nam pomdze jednoducho a

zaroven prehl'adne zhodnotit’ vykonnost’ a perspektivu §tatu.

3.5.1 Silné stranky Talianska

Medzi aspekty, ktoré rocne prildkajii miliony turistov patri predovSetkym
moZnost’ viestranného oddychu. V obdobi letnych mesiacov aj v obdobi zimnych
mesiacov Taliansko ponuka mnoho zaujimavych miest, idedlnych pre oddych, pre
jedincov, aj pre rodiny s detmi. Moznost’ rekreacného pobytu cez leto pontka napriklad
mesto Bella Napoli.

Cast’ mesta Bella Napoli prezentuje éru davnej minulosti. Mesto je predovietkym
zname svojou davnou kultirou a architekturou. Poskytuje mnozstvo miest na prijemnt
rekreaciu a oddych spolu s rodinou resp. spolo¢nostou, s ktorou travi ¢as v tomto meste.
Nachadza sa menej ako dve hodiny od Rima. Toto pristavné mesto bolo zalozené
Grékmi (Neapolis). V meste je vela veci, ktoré obycajného turistu mézu zaujimat’. Mini-
operety sa uskuto¢iiuju na kazdom rohu a blikajiice Vespas je rozmiestnené cez celu pesiu
z6nu na ndmestiach.

Café Gambrinus je najstarSia kaviaren v danej oblasti. Nachadza sa na rohu
namestia Piazza del Plebiscito, vo vybornej polohe pre 'udi, ktori radi pozoruju pokojny
taliansky l'ud ajeho bezny zivot. Charakteristickou ¢rtou kaviarne su aj ceny, ktoré

su prispdsobené najma pre turistov.

59 pre ucely Superindexu PAS vybrala len 100 krajin, ktoré su hodnotené vo vSetkych Styroch rebri¢koch, z
ktorych je Superindex zostaveny. Pozicie jednotlivych krajin v prepocitanom rebricku, ktory je uvedeny
niz8ie, sa preto nemusia zhodovat’ s povodnym rebrickom, nakol’ko 48 zo 148 krajin PAS z hodnotenia
vypustila
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Neapol je velké a rozlahlé mesto shotelmi a ubytoviiami. Poskytuje turistom
neobycajné zazitky a krasne trvalé spomienky, ktoré ich privedil opitovne na toto miesto.®

Dal§im pozitivom Talianska, ktoré prildka mnoho turistov st pldfe a primorské
oblasti s moznostou oddychu na plazi. Je to uréitda forma oddychu, ale aj Sportu, kedze
Taliansko ponuka moznost aj Sportového druhu cestovného ruchu. Nielen pocas zimy
V Alpach, ale aj pocas leta na plazi. Prikladom je mesto Lignano Sabbiadoro ( d’alej len
Lignano). Mesto oddychu nielen zahrani¢nych, ale aj doméacich dovolenkarov. Lignano
ako mesto na polostrove je jedine¢né svojou dlhou, upravenou, a &istou plazou.®
Klasickym prikladom pre zimni sezénu je oblast’ Alp. V tejto oblasti sa nachadza

mnoho miest a obci, ktoré st polozené priamo v horach a s nimi je spojena aj dostupnost’

do tychto miest.

3.5.2 Slabé stranky Talianska

Najvacsim negativom Talianska z pohl'adu cestovného ruchu je komunikdcia.
Velmi malo obyvatelov Talianska hovori plynule anglicky. Ciastogne je tento problém
zapri¢ineny nedostato¢nym vzdelanim v obciach a na dedinach. Obyvatelia velkych miest,
ako aj miest turistického ruchu lepSie ovladaju cudzi jazyk, pretoze su zvyknuti na turistov.
mnohych turistickych mestach anglitina nerobi problém vicSine obyvatel'om. Problém
nastava, ked’ sa navStevnik rozhodne vybrat mimo mesta ako napriklad Benatky, Rim,
Neapol alebo Lignano.

Dalsi problém Talianska je problém s nedistotou. Neporiadok je kombinaciou veku,
prel'udnenia a Tahostajnym pristupom ku riadnemu zberu odpadkov. Turista si nebude
v§imat’ graffiti, ktorych nie je vela, turista si v§imne opotrebené budovy, ktoré su ako
sucast’ talianskej kultry neodmysliteI'nou sucast’ou, alebo chaotické usporiadanie ulic.

Slabou strankou pre Taliansko samotné su tieZ vodi¢i na cestach. Arogantnost’
spolu s neprehl'adnymi pravidlami a preplnenymi cestami cCasto odradia turistu od
dovolenky v Taliansku. Lepsie podmienky pre Soférov prichadzaju v zime. V ¢ase zimného
obdobia je na ceste menej talianskych Soférov, ked’Ze nie vSetky autd Talianov su
prispdsobené pre horské podmienky, kedy v case zimného obdobia sa tam nachadza

najviac cudzich navstevnikov.

0 Why GO ITALY: Naples [online] [Citované 7.4.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.italylogue.com/naples >

SILIGNANO SABBIADORRO: Lignano Sabbiadoro [online] [Citované 7.4.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.lignanosabbiadoro.co.uk/ >
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Obmedzenost’ Talianskej produkcie v oblasti gastronomie je pre obyvatelov
Talianska vel'mi ndro¢na. Taliansko ma vela horského terénu s pddou, ktora nie je prilis
vhodna pre polnohospodarstvo. Produkty vyprodukované talianskou produkciou su
Casto - krat drahSie ako produkty importované zo zahrani¢ia. Zdroje ako paliva, plyn a
elektrinu st drahé a obmedzené.

Pol'nohospodarstvo, tazobné ekonomiky, aj priemerna Zivotna uroven klesajuce;j
populacie, v budicnosti buda mat’ stipajtcu tendenciu, ako aj mnozstvo pédy a zdrojov
pridelenych na osobu. Taliansko taktiez produkuje statky neuspokojivo. Nikto neo¢akava
velky narast v roku 2016. Eurdpska tnia oCakava, Ze talianske HDP vzrastie o 1,5%.
Minuloroéné udaje z prvého $tvrtroku ukézali, Ze tento rok sa rast spomalil®. Taliansko je
velkym verejnym dlznikom (odhadom 105% HDP v roku 2008%%) &o odradza vladu od
zavedenia vyraznych fiskalnych opatreni v podobe stimula¢ného balicka na zmiernenie
vplyvu sucasnej globalnej finan¢nej a hospodarskej krizy.

Taliansko je jednou z najbohatSich eurdpskych krajin, ale ako svetova krajina
Vv oblasti ekonomiky a nezamestnanosti nie je az tak vyspela. V novembri 2008 sa
odhadovalo okolo 7,5 miliona Talianov, ktori ziju pod hranicou chudoby, to je 13%
obyvatel'stva zijiceho V prijmovom rozmedzi nizSom ako 600 eur mesacne pre jednu
osobu, t.j. 1607 eur mesacne pre Stvor¢lennu rodinu, alebo pod 2637 eur mesacne pre
Sest'¢lennt rodinu. Okolo 170 000 T'udi je povazovanych za extrémne chudobnych, alebo
l'udi zijcich hlboko pod hranicou chudoby. Oblast’ Veneto bola povazovana za najbohatsi
region podla prieskumu vykonaného ISTAT, len s 3,3% obyvatel'stva zijacim pod
hranicou chudoby, zatial' ¢o Sicilia bola charakterizovana za najchudobnej$i region s

27,6% obyvatel'stva Zijiicou pod hranicou chudoby. ®°

62 JTALY SWOT ANALYSIS: Italy [online] [Citované 15.4.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.wikiwealth.com/swot-analysis:italy >

8 ITALY'S ECONOMY: Mezza mezza [online] [Citované 15.4.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.economist.com/news/europe/21685509-other-peripheral-economies-take-italys-just-so-so-mezza-
mezza >

%“Hajkovi¢, F., Zeman, J., Zilinsky J.: Fiskalny priestor Eurozény, Konsolida¢né usilie vlady a kriticka
hranica vladneho dlhu v EU a na Slovensku, s. 22  [online] [Citované 15.4.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.nbs.sk/_img/Documents/PUBLIK/wp_5-2012_sj_Hajnovic_Zeman_Zilinsky.pdf >

8 ITALY SWOT ANALYSIS: Italy threat [online] [Citované 15.4.2016]. Dostupné na internete: <
http://www.wikiwealth.com/swot-threat:poverty >
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ZAVER

Taliansko je krajina na poprednych prie¢kach v oblasti cestovného ruchu. Taktiez je
to krajina, o ktort je zaujem nielen v letnych mesiacoch, ale aj v zimnom obdobi. Je to aj
krajina so svojou $pecifickou historiou, kultarou, zvykmi a tradiciami. Jej cestovny ruch sa
stal objektom skumania mnohych autorov a vednych disciplin. Cestovny ruch sa za
posledné roky stal fenoménom. Za poslednych 40 rokov sa stal vyznamnou aktivitou nasej
spolo¢nosti a zdroveni najvyznamnejSim odvetvim z hladiska ekonomického rozvoja
krajiny. Produkuje jeden z najvacsich ziskov spomedzi vSetkych hospodarstiev v Krajine.

Cielom tejto prace bolo poskytnit obraz o cestovnom ruchu v Taliansku, ako
krajine, ktora sa nachadza na poprednych prieckach vo svetovych rebrickoch. Ukazuje
charakteristiku jej ekonomickej situdcie a taktiez Talianskej republiky z prirodného
hladiska, ako krajina vlastniaca mnoho prirodnych bohatstiev a miest, ktoré rocne
prilakaji miliony turistov. Tieto miesta zimného alebo letného charakteru sme opisali
V naSej praci a dostato¢ne charakterizovali miesta, ktoré maji najvacsiu navstevnost’ pre
Taliansko. Prisli sme na zavery, ktoré nam objasnili, pre¢o prave tieto miesta st obl'ibené
medzi navstevnikmi Talianska.

Charakterizovali sme samotnu politiku cestovného ruchu, s iou spojené zakladné
pojmy, ktoré cestovny ruch tvoria a venovali sme sa aj charakteristike objektov, ktoré su
taktiez tvorcami cestovného ruchu. Zadefinovali sme si krajiny a na zaklade udajov sme
prisli na to, pre¢o sa prave Taliansko umiestnilo na 6-tej priecke nasej tabulky. Opis
jednotlivych krajin ndm dal zakladny obraz o tom, pre€o ich navStevnici preferuju.
V niektorych pripadoch to bol sposob zivota astyl, vinych to bola vzdialenost.
V niektorych pripadoch sme sa stretli s preferenciami a v niektorych s atraktivitou
politického systému.

Dalsia ¢ast’ sa venuje Taliansku z prirodného hl'adiska a z hl'adiska obyvatelov.
Obyvatelia boli roz¢leneni na viacero kategorii, na zaklade ktorych sme zistili, Ze vel'ka
Cast’ obyvatel'ov Talianska sa rozhoduje pre dovolenku prave na tizemi Talianska. Tato
¢ast’ nam zadefinovala novy typ obyvatelov, ktori sa rozhodli rozdelit’ svoj ¢as dovolenky
pre zahranicie a svoju krajinu, kde pokracuju vo svojom oddychu, resp. ¢innosti kvoli
ktorej sa vybrali na dany typ oddychu. Tieto objekty cestovného ruchu odchédzaju do
zahraniCia az po urcitej dobe, kde pokracuju vo svojom oddychu resp. v ¢innosti, kvoli
ktorej opustili svoje miesto pobytu. Venovali sme sa aj prirodnym podmienkam, ktoré

V znacnej miere ovplyviiuju rozhodovanie navstevnikov k navsteve daného regionu. Na
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zaklade tejto prace sme zistili, Ze prirodné podmienky Vv Taliansku st pre navstevnikov
rozneho charakteru viac ako uspokojivé v kazdom ro¢nom obdobi. Su to teplé podmienky
Vv lete alebo chladné podmienky idedlne na lyZzovaCku v zime. Mnozstvo lyziarskych
stredisk na severnej Casti Talianska alebo moznost’ oddychnut si pri mori v ¢ase zimného
obdobia priddava Taliansku na atraktivite. Kazdé ro¢né obdobie prildka dostato¢ny pocet
navstevnikov na to, aby sa Taliansko sa aj nad’alej udrzalo na poprednych prieckach na
svetovych rebrickoch.

Tretia Cast’ je zamerand na objasnenie zakladnych aspektov cestovného ruchu,
opisanych v prvej kapitole. Velkl pozornost’ venujeme prostrediam v Taliansku, ako st
ekonomické, legislativne, socialne a technologické prostredie. Charakteristika jednotlivych
prostredi v prvej kapitole naSej prace nam poskytla prostriedky na vyhladanie informacii
o Taliansku v danych prostrediach a eSte viac pochopit’, preco je Taliansko také atraktivne
pre turistov nie len z Eurdpy, ale aj z inych Casti sveta. Pravne normy ovplyviiujace stranu
dopytu a ponuky subjektu cestovného ruchu, st to urcité aspekty, ktoré v zna¢nej miere
vplyvaju na navstevnikov hlavne kongresového typu cestovného ruchu, Vv pripade ak
osoba priSla do Talianska uzavriet' obchod, alebo za inym pracovnym ucelom. Zaroven
Vv legislativnom prostredi sme charakterizovali najnavstevovanej$ie miesta cestovného
ruchu v letnom obdobi. Ekonomické prostrediec nam dalo obraz o ekonomickom Zzivote
Talianska ako S$tatu a 0 obCanoch samotnych. Informacie o priemernej mzde, ako aj
informacie o minimalnej mzde a zakladnych ekonomickych ukazovatel'och nam poskytli
obraz o zivote na uzemi Talianskej republiky. Tieto ukazovatele st spojené so socialnym
prostredim. Vyspelost’ krajiny v urcitych oblastiach, ako napriklad komunikacia, doprava
¢i aj moderné $kolstvo, alebo modernizacia zariadeni pobytu navstevnikov ma taktiez
vplyv na mnoZstvo navstevnikov Talianska. Nasledne sme sa venovali SWOT analyze
Talianska, kde sme opisali jednotlivé silné a slabé stranky Talianska. Medzi silné stranky
jednozna¢ne patria plaze, lyziarske strediskd, plaze a miesta charakteristické svojou
kultirou a dizajnom. Medzi slabé stranky Talianska sme zaradili dopravu, necistotu
ur¢itych miest, ceny domécich vyrobkov, ako aj vySku verejného dlhu, ktory posobi vo

vela oblastiach zivota Talianska a aj v cestovnom ruchu.
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