
 
 

Príloha č. 1 – Analyzované výrobky pekárne ONDO  
Zdroj: Vlastný výskum, vlastný prieskum, vlastné fotografie 

 

Čestné vyhlásenie: V pekárni ONDO som v roku 2023 realizovala päťtýždňovú 

vysokoškolskú absolventskú prax. Mala som možnosť pozorovať manažérov priamo pri 

práci, no napriek tomu, som nemohla interné procesy popisovať verejne. Bola som poučená 

o mlčanlivosti. To bol hlavný dôvodov, prečo je celá diplomová práca písaná z pohľadu 

lojálnych zákazníkov.  

Zistenia sledovanej trojčlennej domácnosti za účelom písania diplomovej práce: 

 

Skutočné názvy výrobkov uvedené v podkapitole 4.3 

Názov a gramáž produktu uvedený na 

(„bločku“) pokladničnom doklade 

Kategória do ktorej 

produkt patrí, podľa 

oficiálnej web 

stránky 

Anonymné označenie 

pre účely písania 

diplomovej práce 

Chlieb tmavý pšenično ražný 900 g, 1 ks, 

t. j. celý, nebalený 

Chlieb Výrobok A (celý) 

Chlieb tmavý pšenično ražný 900 g, 0,5 

ks, tzn. 450g, polovička, nebalený 

Chlieb Výrobok A2 

(polovička) 

Mama Mia cereálne pečivo 65g Bežné pečivo;  

Zdravá výživa 

Výrobok B 

Rožok grahamový tukové pečivo 45 g Bežné pečivo Výrobok C 

Pletenka malá tukové pečivo 50g Bežné pečivo Výrobok D 

Rožok obyčajný tukové pečivo 40g Bežné pečivo Výrobok E 
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Výrobok B (patrí do kategórie Bežné pečivo; Zdravá výživa), Podkapitola 4.3.3 
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Výrobok C (patrí do kategórie Bežné pečivo), Podkapitola 4.3.3 
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Výrobok D (patrí do kategórie Bežné pečivo), podkapitol 4.3.3 
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Obrázok: Výrobok pekárne ONDO – Chlieb tmavý pšenično ražný (tzn. Výrobok A) 

 

 
Obrázok: Výrobky pekárne ONDO – Mama mia cereálne pečivo (tzn. Výrobok B); Rožok 

grahamový tukové pečivo (tzn. Výrobok C); Pletenka malá tukové pečivo (tzn. Výrobok 

D); Rožok obyčajný tukové pečivo (tzn. Výrobok E) 

 

 

 



 
 

Plnený rožok jemné pečivo 80g, tvaroh, Podkapitola 4.3.5 

*Sledované obdobie: od 1. júla 2023 do 24. júna 2024 [Dátum v tvare deň. mesiac. rok] 

Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks 

1. 8. 2023 0,85 12. 1. 2024 0,85 

17. 8. 2023 0,85 9. 2. 2024 0,85 

23. 8. 2023 0,85 11. 4. 2024 0,85 

22. 11. 2023 0,85 2. 5. 2024 0,85 

8. 12. 2023 0,85 28. 5. 2024 0,85 

Počet nákupov spolu* 10 

 

 

Obrázok: Výrobok pekárne ONDO – Plnený rožok jemné pečivo, tvaroh 

 



 
 

Slnečnicová kocka celozr. pečivo 70g; Podkapitola 4.3.5 

*Sledované obdobie: od 1. júla 2023 do 24. júna 2024 [Dátum v tvare deň. mesiac. rok] 

Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks 

1. 8. 2023 0,45 19. 2. 2024 0,45 

8. 9. 2023 0,45 15. 3. 2024 0,45 

11. 9. 2023 0,45 30. 4. 2024 0,45 

10. 11. 2023 0,45 16. 5. 2024 0,45 

8. 12. 2023 0,45 31. 5. 2024 0,45 

23. 1. 2024 0,45 7. 6. 2024 0,45 

15. 2. 2024 0,45 24. 6. 2024 0,45 

Počet nákupov spolu* 14 

 

 
Obrázok: Výrobok pekárne ONDO – Slnečnicová kocka celozr. pečivo 

 



 
 

Moravský koláč makový 80g, Podkapitola 4.3.5 

*Sledované obdobie: od 1. júla 2023 do 24. júna 2024 [Dátum v tvare deň. mesiac. rok] 

Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks 

7. 9. 2023 0,85 15. 4. 2024 0,85 

17. 10. 2023 0,85 2. 5. 2024 0,85 

19. 10. 2023 0,85 7. 5. 2024 0,85 

8. 11. 2023 0,85 10. 5. 2024 0,85 

29. 11. 2023 0,85 20. 5. 2024 0,85 

11. 4. 2024 0,85 7. 6. 2024 0,85 

Počet nákupov spolu* 12 

 

 
Obrázok: Výroby pekárne ONDO – Moravský koláč (orech, mak, tvaroh, jablko) 



 
 

Cereálna rolka jablko 70g, Podkapitola 4.3.5 

*Sledované obdobie: od 1. júla 2023 do 24. júna 2024 [Dátum v tvare deň. mesiac. rok] 

Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 

ks 

18. 7. 2023 0,79 19. 2. 2024 0,79 

25. 7. 2023 0,79 22. 2. 2024 0,79 

2. 8. 2023 0,79 4. 3. 2024 0,79 

13. 9. 2023 0,79 13. 5. 2024 0,79 

22. 9. 2023 0,70 16. 5. 2024 0,79 

29. 9. 2023 0,70 29. 5. 2024 0,79 

6. 2. 2024 0,79 Počet nákupov spolu* 13 

 

 
Obrázok: Výroby pekárne ONDO – Cereálna rolka (lekvár, marhuľa, jablko) 

 

 



 
 

Pletenka veľká tukové pečivo 100g, Podkapitola 4.3.5 

*Sledované obdobie: od 1. júla 2023 do 24. júna 2024 [Dátum v tvare deň. mesiac. rok] 

Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks 

6. 9. 2023 0,42 30. 4. 2024 0,42 

10. 11. 2023 0,42 4. 5. 2024 0,42 

17. 2. 2024 0,42 25. 5. 2024 0,42 

22. 2. 2024 0,42 29. 5. 2024 0,42 

29. 2. 2024 0,42 24. 6. 2024 0,42 

Počet nákupov spolu* 10 

 

 

Koláč zemplínsky 500g nekrájaný nebalený, Podkapitola 4.3.5 

*Sledované obdobie: od 1. júla 2023 do 24. júna 2024 [Dátum v tvare deň. mesiac. rok] 

Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks Nákup realizovaný dňa Cena v € / 1 ks 

5. 8. 2023 2,59 5. 1. 2024 2,59 

15. 8. 2023 2,59 18. 1. 2024 2,59 

28. 8. 2023 2,59 9. 2. 2024 2,59 

8. 9. 2023 2,59 24. 2. 2024 2,59 

4. 11. 2023 2,59 18. 5. 2024 2,59 

Počet nákupov spolu* 10 

 

 

 



 
 

Skutočné názvy výrobkov uvedených v podkapitole 4.3.7 

Skutočné názvy a ceny vybraných výrobkov pekárne ONDO ( € / ks) kúpené dňa: 

Anonymné 

označenie 

Názov a gramáž výrobku podľa pokladničného 

dokladu 

Kúpené dňa Cena v 

€ / 1 ks 

x Sviatočný koláč, 1 100 g (len na objednávku, 

nekúpené, cena podľa cenovky k 4.5.2024) 

x  6,50 

x Sviatočný okrúhly chlieb 900 g (len na 

objednávku, nekúpené, cena podľa cenovky 

k 4.5.2024) 

x 4,80 

x Vianočný chlebík 250g (nekúpené, len podľa 

oficiálnej web stránky) 

x x 

Výrobok 1 Opekance, tukové pečivo 350g, balené 5. 1. 2023 2,50 

Výrobok 2 Koláč zemplínsky, 800g, nekrájaný nebalený 

(široký) 

30. 3. 2024 3,89 

Výrobok 3 Veľkonočná páska, tukové pečivo 150 g (malá) 30. 3. 2024 1,29 

Výrobok 4 Veľkonočná páska, tukové pečivo 250 g (veľká) 30. 3. 2024 1,49 

Výrobok 5 Koláč zemplínsky, 500g, nekrájaný nebalený 

(úzky) 

5. 1. 2024 2,59 

Výrobok 6 Zákusok oblíž prst, 65 g 23. 1. 2024 1,35 

Výrobok 7 Veterník 100g 14. 12. 2023 1,95 

Výrobok 8 Vianočka, 350g, nekrájaná, nebalená 18. 3. 2024 1,99 

Výrobok 9 Sendvič, krájaný bal. 400g 30. 12. 2023 1,35 

Výrobok 10 Mama Mia cereálne pečivo 65g 23. 3. 2024 0,39 



 
 

Výrobok 11 Slnečnicová kocka celozrné pečivo 70g 15. 3. 2024 0,45 

Výrobok 12 Chlieb tekvicový pšen. raž. 200g, krájaný balený 25. 11. 2023 0,99 

Výrobok 13 Chlieb Party pšen. ražný kraj. 600g 4. 3. 2024 1,95 

Výrobok 14 Drevorubačský chlieb 500g krájaný balený 22. 11. 2023 1,79 

Výrobok 15 Cereálna rolka lekvár 70g 22. 2. 2024 0,79 

Výrobok 16 Cereálna rolka marhuľová 70g 22. 2. 2024 0,79 

Výrobok 17 Cereálna rolka jablková 70g 22. 2. 2024 0,79 

Výrobok 18 Zemiaková šiška mak 60g 15. 11. 2023 0,75 

Výrobok 19 Buchty parené lekvár kysnuté cesto 400g 21. 11. 2023 2,49 

Výrobok 20 Knedľa parená kysnuté cesto 700g 27. 7. 2023 2,20 

Výrobok 21  Cereálny závin špaldový mak višňa 250g 

(anonymné označenie tzv. nový výrobok) 

10. 2. 2024 2,45 

Výrobok 22 Cereálny závin špaldový orech jablko 250g 10.5.2024 2,45 

Výrobok 23 Babičkine buchty tvarohové 50g 31. 8. 2023 0,65 

Výrobok 24 Lupačka jemné pečivo 80g 8. 11. 2023 0,53 

Výrobok 25 Moravský koláč orechový 80g 12. 10. 2023 0,90 

Výrobok 26 Moravský koláč jablko, javorový sirup 80g 11. 7. 2023 0,85 

Výrobok 27 Moravský koláč makový 80g 8. 11. 2023 0,85 

Výrobok 28 Štrúdľa orech jablko 100g 14. 9. 2023 1,10 

 



 
 

 

Obrázok: Výrobky pekárne ONDO – Koláč zemplínsky, 800g, nekrájaný nebalený, 

 tzv. široký 

 

 

Obrázok: Výrobky pekárne ONDO – Vianočka, 350g, nekrájaná, nebalená 

 



 
 

 

Obrázok: Výrobky pekárne ONDO – Buchty parené lekvár kysnuté cesto 400g 

 

 

Obrázok: Výrobky pekárne ONDO – Knedľa parená kysnuté cesto 700g 

 



 
 

 

Obrázok: Výrobky pekárne ONDO – Cereálny závin špaldový mak višňa 250g 

(anonymné označenie tzv. nový výrobok) 

 

 

Obrázok: Ponuka výrobkov pekárne ONDO, 4. mája 2024, predajňa Strážske.  

V čiernom košíku nepredajné vzorové kusy na účely marketingovej komunikácie dvoch 

výrobkov, ktoré sú len na objednávku (Sviatočný koláč; Sviatočný okrúhly chlieb) 



 
 

Príloha č. 2 – Analyzované konkurenčné výrobky  
Zdroj: Vlastný prieskum, vlastné fotografie 
NÁKUPY REALIZOVANÉ LEN ZA ÚČELOM ANALÝZY KONKURENTOV -  

Z pohľadu sledovanej trojčlennej domácnosti:   

 Výrobky Pekárne ILaS, Predajňa FRESH v meste Strážske https://ilas.sk/predajne-

ilas/michalovce/ (Konkurent A) 

Skutočné názvy výrobkov uvedených v podkapitole 4.3.4 

Dňa 4. 4. 2024 kúpené vybrané výrobky 

Skutočný a anonymný názov pre výrobky 

pekárne ONDO (Predajňa Strážske) 

Skutočný a anonymný názov pre výrobky 

pekárne ILaS (Predajňa Strážske) 

Produkt 

1a 

Chlieb Párty pšen. ražný krájaný 

balený 600g 

Produkt 

2a 

Chlieb Cigara 750g pšenično 

ražný 

Produkt 

1b 

Mama Mia cereálne pečivo 65g Produkt 

2b 

Viaczrný rožok 65g cereálne 

pečivo 

Produkt 

1c 

Rožok obyčajný tukové pečivo 

40g 

Produkt 

2c 

Rožok tukový 50g bežné pečivo 

Produkt 

1d 

Rožok grahamový tukové pečivo 

45 g 

Produkt 

2d 

Rožok grahamový 60g 

grahamové pečivo 

 

Od 1. marca 2024 do 4. apríla 2024, súvisí hlavne s podkapitolou 4.3.4 

Skutočný a anonymný názov pre 

výrobky pekárne ONDO (Predajňa 

Strážske) kúpené dňa: 

Skutočný a anonymný názov pre 

výrobky pekárne ILaS (Predajňa 

Strážske) kúpené dňa: 

 

Názov podľa 

pokladničného 
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. 
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 d
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Cena 

v € 

Názov podľa 

pokladničného 

dokladu P
.č

. 

Všetky 

dátumy počas 

sledovaného 

obdobia 

Cena 

v € 

Chlieb tmavý 

pšenično ražný 

900 g, 1 ks*2€, 

t.j. celý, nebalený 

P
1

.1
a 

2,00 Chlieb Tmavý 

Zemiakový 

pšenično-ražný 

1000g, 1kg*1,39, 

celý, nebalený 

P
2

.1
a 

7. 3. 2024 1,39 

Chlieb tmavý 

pšenično ražný 

900 g, 0,500 

ks*2€, t.j. 

polovička 450g, 

nebalený 

P
1

.1
b
 

1,00 Chlieb Tmavý 

Zemiakový 

pšenično-ražný 

1000g, 0,500 

kg*1,39, polovička, 

nebalený 

P
2

.1
b
 

16. 3. 2024 0,70 

Chlieb biely 

pšenično ražný 

900g, 0,500ks*2€, 

t.j. polovička, 

450g, nebalený 

P
1

.2
 

1,00 Chlieb Svetlý 

zemiakový, 

pšeničný 1000g, 

0,500kg*1,59, 

polovička, nebalený 

P
2

.2
 

21. 3. 2024 0,80 

Chlieb Párty pšen. 

ražný krájaný 

balený 600g 

P
1

.3
 1,95; 

2,10 

Chlieb Cigara 750g 

pšenično ražný P
2

.3
 12. 3. 2024 1,59 

16. 3. 2024 1,59 

4. 4. 2024 1,59 

https://ilas.sk/predajne-ilas/michalovce/
https://ilas.sk/predajne-ilas/michalovce/


 
 

Sendvič vodové 

pečivo bal. 400g P
1

.4
 1,35 Sendvič 320g 

krájaný P
2

.4
 15. 3. 2024 0,99 

Mama Mia 

cereálne pečivo 

65g 

P
1

.5
 

0,39 Viaczrný rožok 65g 

cereálne pečivo 

P
2

.5
 

7. 3. 2024 0,29 

4. 4. 2024 0,29 

Rožok obyčajný 

tukové pečivo 40g 

P
1

.6
 

0,15 Rožok tukový 50g 

bežné pečivo 

P
2

.6
 

7. 3. 2024 0,13 

16. 3. 2024 0,13 

4. 4. 2024 0,13 

Rožok grahamový 

tukové pečivo 45 

g 

P
1

.7
 

0,22 Rožok grahamový 

60g grahamové 

pečivo 

P
2

.7
 

7. 3. 2024 0,20 

4. 4. 2024 0,20 

Pletenka malá 

tukové pečivo 50g 

P
1

.8
 

0,19; 

0,25 

Žemľa pretláčaná 

55g bežné pečivo 

P
2

.8
 

7. 3. 2024 0,17 

12. 3. 2024 0,17 

21. 3. 2024 0,17 

Koláč zemplínsky 

500g, balený 

krájaný 

P
1

.9
 

2,59 Koláč Biely 

zemplínsky 550g 

krájaný balený 

P
2

.9
 

9. 3. 2024 1,79 

Vianočka 350g, 

nekrájaná, 

nebalená 

P
1

.1
0
 1,99 Vianočka 360g 

krájaná, balená 

P
2

.1
0
 21. 3. 2024 1,49 

Závin kakaový 

jemné pečivo 

250g 

P
1

.1
1
 2,19 Závin s kakaovou 

náplňou 300g 

P
2

.1
1
 12. 3. 2024 1,99 

Pizza rožok 

vodové pečivo 

55g 

P
1

.1
2
 0,75 Rožok s pikantným 

kečupom 70g, bežné 

pečivo 

P
2

.1
2
 15. 3. 2024 0,59 

Knedľa parená 

kysnuté cesto 

700g 

P
1

.1
3
 2,20 Knedľa domáca 

parená 600g 

P
2

.1
3
 12. 3. 2024 1,59 

Buchty parené 

lekvár kys.c. 400g 

P
1

.1
4
 

2,49 Buchty domáce 

parené pln. sl. 

lekvárom 360g P
2

.1
4
 

15. 3. 2024 2,09 

Vanilkový slimák 

jemné pečivo 80g 

P
1

.1
5
 0,85 Vanilkový slimák s 

kakaovou polev. 

80g. Kysnuté pečivo 

P
2

.1
5
 15. 3. 2024 0,65 

 

Sledovanie reakcie konkurenta; súvisí hlavne s podkapitolou 4.3.4 

Skutočný názov a cena výrobkov pekárne 

ONDO (Predajňa Strážske) 

Skutočný názov a ceny výrobkov 

pekárne ILaS (Predajňa Strážske) 

Máj 2024 26. 6. 2024 

2,10€ 

(2.5.2024) 

Chlieb Párty pšen. ražný 

krájaný balený 600g 

1,59 € Chlieb Cigara 750g pšenično 

ražný 

0,39€ 

(16.5.2024) 

Mama Mia cereálne pečivo 65g 0,29 € Viaczrný rožok 65g cereálne 

pečivo 

0,13€ 

(7.5.2024) 

Rožok obyčajný tukové pečivo 

40g 

0,13 € Rožok tukový 50g bežné 

pečivo 



 
 

 

Obrázok: Komparácia vybraných výrobkov pekárne ONDO s výrobkami Konkurenta A 

 

Obrázok: Komparácia výrobkov pekárne ONDO s výrobkami Konkurentov B až E – 

Nemožno objektívne porovnať, pretože by tvrdenia o kvalite a chuti boli príliš subjektívne. 

COOP Jednota predajňa v Strážskom (konkurent B), Tesco predajňa v Strážskom 

(konkurent C), Billa predajňa v Strážskom (konkurent D), Karmen predajňa v Strážskom 

(Konkurent E) 

Ceny vybraných produktov (v € / ks); Lokalita: Strážske; 

Súvisí hlavne s podkapitolou 4.3.4 

Názov produktu Pekáreň 

ONDO 

Konkurent B Konkurent C Konkurent D Konkurent E 

Kúpené dňa 30. 4. 2024 

„Rožok 

obyčajný; 

štandard“ 

0,15 € 0,13 € 0,13 € 0,13 € 0,14 € 



 
 

Pekáreň Remetské Hámre, predajňa v okresnom meste Michalovce 

https://www.pekarenremetskehamre.sk/  (Konkurent F) 

Ceny vybraných produktov (v € / ks); 

Súvisí hlavne s podkapitolou 4.3.4 

Názov produktu Pekáreň ONDO  

(Predajňa Strážske) 

Konkurent F (predajňa 

v meste Michalovce) 

Kúpené dňa 22.6.2027 19.6.2024 

Chlieb tmavý pšenično ražný 900 g, 

1 ks, t.j. celý, nebalený 

1,90 € x 

Chlieb pšenično-ražný tmavý 900g, 

1ks celý 

x 1,90 € 

 

Lidl, predajňa v okresnom meste Michalovce (Konkurent G); Kaufland, predajňa 

v okresnom meste Michalovce (Konkurent H) 

Ceny vybraného produktu (v € / ks); 

Súvisí hlavne s podkapitolou 4.3.4 

Názov produktu Pekáreň ONDO 

(Predajňa Strážske) 

Konkurent G 

(predajňa v okresnom 

meste Michalovce) 

Konkurent H 

(predajňa v okresnom 

meste Michalovce) 

Kúpená dňa 13.6.2024 29. 6. 2024 29. 6. 2024 

Cena v € 

a názov podľa 

pokladničného 

dokladu 

0,13 € (Rožok 

obyčajný tukové 

pečivo, 40g) 

0,13 €  

(Rožok bez E – DA) 

0,13 € 

(Rožok štandard 50g) 

 

ROZHOVOR – Z pohľadu obyvateľov obce Dúbravka (okres Michalovce):  

Pekáreň Kelpek, Čierne Pole, ambulantný predaj až priamo do obce Dúbravka 

(Konkurent CH); Kaufland, predajňa v okresnom meste Michalovce (Konkurent H) 

Ceny vybraných produktov (v € / ks); 

Súvisí hlavne s podkapitolou 4.3.4 a podkapitolou 4.5 

Z pohľadu obyvateľov obce Dúbravka (okres Michalovce)  

Názov 

produktu 

Pekáreň ONDO 

(ambulantný predaj 

v obci Dúbravka) 

Konkurent CH 

(Ambulantný predaj 

v obci Dúbravka) 

Konkurent  H 

(predajňa v okresnom 

meste Michalovce) 

Kúpené dňa Obdobie od 4. do 15. marca 2024 

Chlieb biely 

pšen. raž. 

balený 900g 

2,10 € X X 

Chlieb 900g X 2,00 € X 

Chlieb konz. 

1000 g 

X X  1,69 € 

 

https://www.pekarenremetskehamre.sk/


 
 

ROZHOVOR – Z pohľadu obyvateľa obce Parchovany (okres Trebišov):   

Do zavedenia ambulantného predaja pekárňou ONDO až do obce Parchovany, 

obyvateľ nakupoval chlieb a pečivo takmer výlučne len u v pekárni Tofako (Konkurent I), 

v predajni v obci Parchovany, alebo v obci Sečovce. Ceny výrobkov pekárne ONDO, ktoré 

dňa 7. 5. 2024 kúpil formou ambulantného predaja deklaruje aj pokladničným dokladom: 

napr. Mama mia cereálne pečivo 0,39 €/ks; Rožok obyčajný tukové pečivo 0,13 €/ks. 

(Konkurent I): Pekáreň Tofako, predajne v okrese Trebišov (Parchrovany, Sečovce, 

Trebišov), okrese Michalovce, okrese Vranov nad Topľou http://www.tofako.sk/-nase-

predajne  

 

ROZHOVOR – Z pohľadu obyvateľky mesta Trebišov (okres Trebišov):  

Osoba výrobky pekárne ONDO v podstate vôbec nepozná. V meste Trebišov táto 

pekáreň nemá svoju predajňu a osoba si ich výrobky doteraz akosi nevšimla v iných 

obchodoch. To či je alebo nie je v tomto meste zavedený ambulantný predaj nevie ani 

potvrdiť ani vyvrátiť, no ak aj je, tak túto možnosť doteraz nevyužila.  Osoba obvykle 

nakupuje v pekárni Tofako, v predajni v meste Trebišov.  

 

ROZHOVOR – Z pohľadu obyvateľa obce Slovenská Volova (okres Humenné): 

Najčastejšie nakupuje v COOP Jednote v ich obci (Konkurent J). 

 

ROZHOVOR – Z pohľadu obyvateľky obce Kamenica nad Cirochou (okres Humenné): 

Aj keď najčastejšie nakupuje v ich obci, a to predovšetkým výrobky ich miestnej 

pekárne. Obchod s potravinami (GVP) v tejto obci zahŕňa okrem už spomínaných výrobkov 

„Kamenica“ (napr. Rožok cereálny Kamenica; Chlieb Kamenica), aj výrobky 

z Podvihorlatských pekárni a cukrárni, skrátene PPC (napr. Rožok viaczrnný PPC; Chlieb 

tmavý PPC). V tomto obchode si všimla aj výrobok s názvom Rožok Mama Mia, no 

nemôžme so 100% istotou tvrdiť či ide alebo nejde o výrobok pekárne ONDO.  

Pekáreň v obci Kamenica nad Cirochou (Konkurent K); Podvihorlatské pekárne 

a cukrárne, PPC, https://www.ppac.sk/  (Konkurent L).  

http://www.tofako.sk/-nase-predajne
http://www.tofako.sk/-nase-predajne
https://www.ppac.sk/


 
 

Príloha č. 3 – Anketa  Zdroj: vlastný prieskum  

 Anketa 

 

       Vážení respondenti, ako študentka Ekonomickej univerzity, Podnikovohospodárskej 

fakulty so sídlom v Košiciach Vás prosím o vyplnenie anonymnej ankety. Obsahuje len 

štyri otázky a za okamih ju máte vyplnenú. Výsledky tejto ankety budú využité len na 

písanie diplomovej práce na tému „Cenové stratégie vybraného podniku.“ Anketa by mala 

potvrdiť / vyvrátiť, tvrdenie, že cena, nie je jediné kritérium, ktoré spotrebitelia zohľadňujú 

pri nákupe pekárenských produktov. Ďakujem za vaše pochopenie.  

- Časť A: Kritéria hodnotenia produktov spotrebiteľmi: 

 

 1) Ktoré kritéria sú pre vás najdôležitejšie pri výbere chleba a pečiva ?:  

              (spôsob odpovedania: zakrúžkovať jednu alebo viac možností)  

o čerstvosť;  

o chuť;  

o vôňa;  

o cena;   

o výrobca;  

o druh;  

o tvar;  

o mäkkosť; 

o v celku;  

o krájaný;  

o trvanlivosť;  

o iné (dopísať vlastnú 

odpoveď) 

 

- Časť B: Spotrebiteľské správanie: 

 

       2)  Nakupujete výrobky pekárne Ondo ?               
                         (spôsob odpovedania: zakrúžkovať jednu možnosť) 

 

o 4 a viac ako 4 krát týždenne;  

o 2 až 3 krát týždenne;  

o raz týždenne;  

o menej často;  

o nenakupujem výrobky 

pekárne Ondo           
 

 

       3) Považujete sa za stálych zákazníkov pekárne Ondo ?                    

                      (spôsob odpovedania: zakrúžkovať jednu možnosť) 

o áno; 

o nie;  

o neviem odpovedať 
                   

      4) Považujete ceny výrobkov pekárne Ondo za primerané 

kvalite ?                                         (spôsob odpovedania: zakrúžkovať jednu možnosť) 

o áno; 

o nie;  

o neviem odpovedať 
 

 

Ďakujem za váš čas a odpovede. 

 



 
 

Vyhodnotenie ankety v exceli s použitím funkcie TEXTJOIN, COUNTIF:   

 

Celé znenie otázok a odpovedí; Podkapitola 4.4 

Celé znenie otázky 
P.č. 

otázky 

P.č. 

odpovede 
Možnosť 

(TEXTJOIN) 
Slovná odpoveď 

Ktoré kritéria sú pre vás 

najdôležitejšie pri výbere 

chleba a pečiva? 

1 1 1&1 čerstvosť 

1 2 1&2 chuť 

1 3 1&3 vôňa 

1 4 1&4 cena 

1 5 1&5 výrobca 

1 6 1&6 druh 

1 7 1&7 tvar 

1 8 1&8 mäkkosť 

1 9 1&9 v celku 

1 10 1&10 krájaný 

1 11 1&11 trvanlivosť 

1 12 1&12 

iné (dopísať vlastnú 

odpoveď) 

Nakupujete výrobky 

pekárne Ondo? 

2 1 2&1 

4 a viac ako 4 krát 

týždenne 

2 2 2&2 2 až 3 krát týždenne 

2 3 2&3 Raz týždenne 

2 4 2&4 Menej často 

2 5 2&5 

Nenakupujem výrobky 

pekárne Ondo 

Považujete sa za stálych 

zákazníkov pekárne 

Ondo? 

3 1 3&1 áno 

3 2 3&2 nie 

3 3 3&3 neviem odpovedať 

Považujete ceny výrobkov 

pekárne Ondo za 

primerané kvalite? 

4 1 4&1 áno 

4 2 4&2 nie 

4 3 4&3 neviem odpovedať 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Filtračná otázka: Vyradenie rspondnetov, ktorí nesplnili nutné kritérium,  

tzn. že nakupujú výrobky pekárne ONDO 

Po tomto kroku, sa z celkových 139 respondentov, vylúčilo týchto päť respondentov, 

tzn. nutné kritérium filtračnej otázky splnilo 134 respondentov. 

Vyradení respondenti, odpoveď 2&5; Podkapitola 4.4  

P.č. respondenta Otázka Odpovede Možnosť (TEXTJOIN) 
 

30 

1 1 1&1  
1 4 1&4  
1 5 1&5  

1 6 1&6  
1 9 1&9  

2 5 2&5  
3 2 3&2  
4 2 4&2  

39 

1 1 1&1  
1 6 1&6  
2 5 2&5  

3 2 3&2  
4 3 4&3  

48 

1 1 1&1  
1 2 1&2  

1 4 1&4  
1 9 1&9  

1 11 1&11  
2 5 2&5  

3 2 3&2  

4 3 4&3  

49 

1 1 1&1  
1 2 1&2  

1 4 1&4  

1 11 1&11  
2 5 2&5  
3 2 3&2  

4 3 4&3  

90 

1 12 1&12 

1&12-iné  

(nejem pečivo) 

2 5 2&5  

3 2 3&2  
4 3 4&3  

Koniec    
5 počet respondentov, kt. si vybrali odpoveď 2&5  



 
 

Vyhodnotenie ankety ako celku, pred roztriedením respondentov podľa tretej otázky:   

Zo 139 respondentov, boli vylúčení piati, ktorí nesplnili nutnú podmienku filtračnej 

otázky. Ostalo tak 134 respondentov. Anketu ako celok vyhodnocujeme v týchto štyroch 

tabuľkách. V práci uvádzame len niektoré z nich, buď formou grafu alebo tabuľky. 

Papierové ankete dotazníky sme roztriedili podľa odpovedí respondentov na tretiu otázku, 

a vyhodnocujeme ich priamo v podkapitole 4.4.6 - 4.4.8.  

 

Vyhodnotenie ankety ako celu, prvá otázka – podkapitola 4.4 

Otázka 
Odpovede Početnosť 

Možnosť 

(TEXTJOIN) Text 

Absolútna 

(countif) Relatívna v % 

1 

Ktoré kritéria sú pre 

vás najdôležitejšie pri 

výbere chleba a 

pečiva?* 

1&1 čerstvosť 116 24,32% 

1&2 chuť 75 15,72% 

1&3 vôňa 32 6,71% 

1&4 cena 62 13,00% 

1&5 výrobca 20 4,19% 

1&6 druh 30 6,29% 

1&7 tvar 6 1,26% 

1&8 mäkkosť 35 7,34% 

1&9 v celku 32 6,71% 

1&10 krájaný 18 3,77% 

1&11 trvanlivosť 50 10,48% 

1&12 

iné (dopísať vlastnú 

odpoveď) 1 0,21% 

Spolu odpovedí (sum) 477 100,00% 

Počet respondentov, ktorí odpovedali na anketu a splnili 

podmienku, že nakupujú výrobky pekárne ONDO (count) 134 x 

*Otázka s možnosťou zakrúžkovať jednu alebo viac odpovedí.  

Minimálne jedna odpoveď, maximálne dvanásť odpovedí.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Vyhodnotenie ankety ako celu, druhá otázka – podkapitola 4.4 

Otázka 

Odpovede Početnosť 

Možnosť 

(TEXTJOIN) Text 

Absolútna 

(countif) Relatívna v % 

2 
Nakupujete výrobky 

pekárne ONDO ?* 

2&1 

4 a viac ako 4 krát 

týždenne 32 23,88% 

2&2 

2 až 3 krát 

týždenne 51 38,06% 

2&3 Raz týždenne 29 21,64% 

2&4 Menej často 22 16,42% 

2&5 

Nenakupujem 

výrobky pekárne 

ONDO** 0 0,00% 

Spolu (sum) 134 100,00% 

*Otázka s možnosťou zakrúžkovať len jednu odpoveď.  

**Respondenti, ktorí si vybrali v tejto otázke možnosť 2&5  

boli vyradení z vyhodnocovania ankety.   

 

 

 

 

Vyhodnotenie ankety ako celu, tretia otázka – podkapitola 4.4 

Otázka 

Odpoveď Početnosť 

Možnosť 

(TEXTJOIN) Text 

Absolútna 

(countif) Relatívna v % 

3 

Považujete sa za 

stálych zákazníkov 

pekárne ONDO ?* 

3&1 áno 94 70,15% 

3&2 nie 26 19,40% 

3&3 neviem odpovedať 14 10,45% 

Spolu (sum) 134 100,00% 

*Otázka s možnosťou zakrúžkovať len jednu odpoveď. 

 

 

 

 

 

 



 
 

Vyhodnotenie ankety ako celu, štvrtá otázka – podkapitola 4.4 

Otázka 

Odpoveď Početnosť 

Možnosť 

(TEXTJOIN) Text 

Absolútna 

(countif) Relatívna v % 

4 

Považujete ceny 

výrobkov pekárne 

ONDO za primerané 

kvalite?* 

4&1 áno 115 85,82% 

4&2 nie 4 2,99% 

4&3 neviem odpovedať 15 11,19% 

Spolu (sum) 134 100,00% 

*Otázka s možnosťou zakrúžkovať len jednu odpoveď. 

 

 



 
 

Príloha č. 4 – Celková spotreba potravín v SR v kategórií chlieb 

a pšeničné pečivo od roku 2010 do roku 2022    
Zdroj: Vlastné spracovanie podľa Štatistický úrad Slovenskej republiky 
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