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Priority evropskych pojistitelu

Ing. Jaroslav Mesrsmid, CSc., predseda redakéniho kruhu

Dne 15. ¢ervna 2011 byl na valném shromazdéni CEA! zvolen prezidentem na fiileté obdobf Sergio Balbino,
generdlnf feditel italské pojistovny Generali. Po svém zvoleni formuloval jako hlavni prioritu implementaci
projekiu Solveniost Il Toto vyjédreni neni samo o sobé prekvapuijici, protoze jde o dlouhodobou, koncepéni

a systémovou zdlezitost. Pfi podpote dikladného propracovani vazby mezi wii rizika a odpovidajici vysi
kapitdlu viak poznamenal, Zze dodrzeni tohoto pozadavku by nemélo uskedit strategické roli pojisténi v moderni
ekonomice. K dal3im vyzvém pro pojistovnicivi zafadil makroekonomickou diskusi o systémovém riziku, otdzky
rozvoje penzijntho systému, dosazeni rovnych podminek mezi pojisfovnami a ostatnimi operdtory v oblasti penzi
a zminil rovnéz Geetni standardy?.

Pii obecnosti t&chto priorit je na misté naznadit, co a pifpadné jakd Uskali se v dané oblasti skryvaii, ¢emu musi
CEA vénovat zvydenou pozornost. V oblasti Solventnosti Il je mozné se opiit o dopis, ktery CEA zaslal pocatkem
dubna 2011 na komisafe pro vnitini trh a sluzby Michela Bamiera®. V dopise se upozorivje na tu skutecnost,
Ze pii pripravé implementaénich opatieni prevladd v fadé oblasti konzervativni piistup a ze zmény jsou tudiz
nutné. CEA konkréiné navrhl odpovidaiici extrapolaci bezrizikové drokové kiivky pro diskontovani technickych
rezerv, zabyvat se otdzkami spojenymi s uréenim a kalibract kapitélovych pozadavki a jejich potencidlnimi
procyklickymi efekty, kferé jsou zesileny pro ,dlouhodobé produkty”. Za dofesené nelze podle CEA poklédat ani
ocefiovani akfiv a pasiv apod. V tomfo pifpadé nenf nikierak nadbytecné dodat, Ze fenfo dopis byl podepsan

i dal3imi vyznamnymi celoevropskymi sdruzenimi, a to Pan European Insurance Forum, CFO Forum a CRO
Forum?. Bylo by mozné uvést dalif pfiklady problémi v oblasti Solventnost Il tak, jok o nich CEA informoval
vefejnost v ndsledujicich mésicich tohoto roku. Jednim z nich mize byt neredlnost nékterych termind realizace
implementacnich opatfeni, jeZ jsou navizeny ve smérmici Omnibus .

Podivejme se viak, jok se na evropskou pojistovaci scénu divaiji vybrané narodnf asociace. Celosténi svaz
némeckého poijisfovnictvi (GDV) vydal dokonce publikaci, v niZ jsou obsazena jeho stanoviska, pozadavky

a pranf ohledn& némeckého pojistovnicivi pro rok 2011 smérem k politické sféfe®. Znacny diroz je také kladen
na zvladnuti Solventnosti Il, déle na soukromé zdravolini pojisténi a penze, resp. zajisténi dlouhodobé péce ve stari.
Pokud jde o solventnost, zmifiuje se nezbyinost Uprav s ohledem na neadekvaii nastavent urcitych parametrd pro
vypocty kapitalu. GDV déle varuje, ze v probshu pripravy implementacnich praci se v podstaté wytratil princip
proporcionality, ktery je nezbytny pro malé a stiedni pojistovny, aby nebyly zahlceny nadbytecnymi kapitdlovymi
a jinymi pozadavky. Clanek 29 rémcové smémice 2009,/138/ES byl mél byt v implementacnich opatfenich

na Grovni 2 rozpracovén, ale GDV uvédi, Ze plivodné uvazované clanky 2 a 250 implementacnich opatieni byly
nynf dokonce vypustény. Poukazuje se 2 na problémy v oblasti Zivoiniho pojistén, na nutnost zachovat dspésny
némecky systém kalkulace dlouhodobych garanci v souvislosti s ndvrhem Komise, pokud jde o bezrizikovou
trokovou kfivku. Z t&chto a jinych divodd je GDV pro postupny prechod od Solventnosti | k Solvenmosti II.

! Comité Européen des Assurance (federace nérodnich asociaci pojisfoven z 33 eviopskych zemi]

? Tiskova zprava CEA, 16. 6. 2011

3 Tiskovd zprava CEA, 4. 4. 2011

“ Pan European Insurance Forum (Celoevropské pojisfovaci férum), CFO Forum (Chief Financial Officer Forum), CRO Forum (Chief Risk Officer Forum) 3
3 Versicherungswirtschaft, 1. 7. 2011, str. 915, 940



Priority evropskych pojistiteld

S tim, jok se blizi zatim platny termin pro implementaci ramcové smémice, 1. 31. 10. 2012, kiery je viak jiz
neredlny a md byt posunut na 31. 3. 2013, a dokoncuji se implementacni opatieni, tak se aktivizuji rovnéz
vzdjemné pojisfovny a jejich asociace Amice®. Obavaif se predeviim foho, Ze Solventnost Il v pripadé jejtho prijeff
v soucasné podobé, by v Evropé vyvolala vinu fz”, nebof mali pojistitelé by byli pfislusnymi pozadavky netmémé
zatizeni. Neproporciondlni a nepomémé organizaéni pozadavky, pozadavky na vykaznicvi a zverejiovani

by zplsobily malym pojistitelim obrovské potize. Amice vyjadiuje ndzor, Ze Solventnost Il se malo oprofi jinym
oblastem vénuje strané aktiv. Riziko z umisténi investic, kferé je freba poklédat za klicové, neni pry adekvaing
osetreno.

Asi se nenajde v Eviopé mezi pojistovacimi asociacemi &i sdruZzenimi ¢i svazy ani jeden, u néhoZ by Solventost
Il nebyla mezi prioritami na prvnim misté nebo v popredi. Tykd se to pochopitelné i Ceské asociace pojisfoven

a jejich akfivit, coz dokladd vyroeni zprava za rok 2010. Z wyse uvedeného strucného piehledu o prioritach
vybranych asociaci zpracovaného ke konci zafi 2011 jasné plyne, Ze nékferé problémy v oblasti pifpravy névr-
hu implementacnich opatfeni k rdmcové smémici Solvenmost Il vyzaduji jesté zdsadni piehodnoceni a Upravy.

Priorities of European insurers

At the beginning, the author provides information about the nomination of Sergio Balbinot, general manager
of Generali, for the position of the president of the CEA, and about his and/or CEA priorities. Then the author
defines some GDV priorities for 201 1. The common No. 1 priority of European insurers including Amice is the
proper and proportional implementation of the Solvency Il framework directive and ensuring adequate quality
and quantity of implementing measures of Level 2 and Level 3. The above stated associations refer fo some
problems in the Solvency Il project that should be setiled in the near future. Naturally, the Czech Insurance
Association also pays an increased attention o Solvency |I.

4 ¢ Amice [Association of European Insurers and Insurance Cooperatives in Europe)
7 Versicherungswirtschaft, 1. 7. 2011, str. 940



Imény v postaveni odvétvi pojistovnictvi jako disledek financni
a ekonomické krize a ndslednych regulacnich schémat

prof. Ing. Jaroslav Darihel, CSc., prof. Ing. Eva Duchdckovd, CSc., Vysokd skola ekonomické v Praze

Na priciny vzniku a ndslednou terapii posledni finanéni a ekonomické krize, v soucasnosti se projevujici jako krize
dluhovd, neexistuje v odbornych kruzich nézorovy konsenzus. Mezi divody tohoto stavu je casfo uvadén fakt, ze
krize vznikla na v mnohém ohledu velmi autonomnich a do znaéné miry virtudlnich financnich trzich, a ne jako
dosud v redlné ekonomice. V t#to souvislosti nutno konstatovat, ze politické reprezentace, véetné administrativy
EU, nejevi o zkoumdni pifcin krize valny zdjem, spise se soustieduji na hledant vinikd jejtho vzniku. Profi emfo
hypotefickym vinikdm jsou pak konstruovdna pifsnd regulaéni opatieni, kterd by méla dal3f krizové amplitudé
zabranit. Vedle iz zavedené regulace odménovani bankért, regulace ratingovych agentur a hedgeovych fondd
ald. se z Bruselu chystd dalsi  legislativni smrsf”. V rizném stadiu pifpravy a implementace jsou k vys3i mife
regulace pripravovany OTC derivéty, centrdini depozitare, audit atd. Pojisfovactho byznysu se vyznamné dotkne
pokracovani regulatorniho projekiu Solvency I, aplikace IFRS 4 a garanéni schémata v pojisfovnictvi.

Disledky finanéni krize pro finanéni trhy, zejména pro pojisfovnictvi

Jednotlivé segmenty financnich trhd, snad jen pravé s vyjimkou pojisfovnicivi, byly v prvé etapé krize velmi silné
zasazeny Nejvice bankovni sekfor a instituce a instrumenty kapitélového trhu. Soucasnd dluhova krize, jejiz
z&sadnf feseni se v soucasnosti jiz vymykd moznostem fiskalizace vefejnymi financemi, a tudiz dél vyvolévé
nejistotu a volafilitu na finan&nich trzich, si dél vwbird na krizi nejvice zasaZeném bankovnim trhu své dalsi obéti.
Tou posledni je v dobé psanf fohoto prispévku belgické banka Dexia, kterd oviem v Iéf& 2011 bez problému
prosla stres testy bank v EU. Bankovnf sekior a i ostaini segmenty finanénich trhd jsou rozkolisavany volatilitou
bonity instrumentt, které pred krizi platily z hlediska bezpecnosti investice za bezrizikové. Mame na mysli
predevsim staini cenné papiry. Obavy o dalii vyvoj bonity dluhopisd zemi ,lehkomysiného jihu” podvazuii stabilitu
financnich trhd a ddl vyvoldvaii nervozitu investord.

Pokud se podivéme na disledky finanéni krize pro tradicéné konzervativni svétové pojisfovnictvi, pak mizeme
konstatovat oprofi bankovnimu sekioru zcela zasadni rozdil: dopady krize na odvéivi nebyly zdaleka tak fatdlni.
WWiimkami potvrzujicimi pravidlo byly tzv. monoline pojisfovny a AIG, kieré si svij problém zposobily zdénlive
lukrativnim pojisfovanim inovativnich dluhowych instrumentd v sekuritizované podobé [CDS). Tedy cinnosti, kferd
nebyla tradi¢nim pojistovacim ,core” byznysem, a hlavné nebyla zalozena na tradi¢nich konzervativnich pojising-
technickych principech a zasaddéch kalkulace pojistnych tarifd na principu ekvivalence. Jinak skvélé pojisfovna
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AIG, paffici pred krizi mezi 10 nejvyznamnéjsich financnich instituci svéta, byla v tomto sméru nejvyznamnast
kauzou. Pfed krachem ji nakonec musela zachrdnit fiskalizace ztrét americkou viddou. Nutno oviem zdraznit, Ze
do potizi ji dostaly hlavné akiivity londynské pobocky, pojistujici dluhové instrumenty na zdkladé bankovni licence.

Wznamné zirdty hodnoty akfiv, zejména odepsanim hodnoty dluhopisd zkrachovalé banky Lehman Brothers

&i zkrachovalych islandskych bank, hodnocenych pred krizf nejvyssimi moznymi rafingy, zaznamenaly pojistovny
Allianz a Aegon. Potize méla britskd skupina Lloyds: banka, ve kferé méla ulozeny své rezervy, byla vazné
ohrozena, nakonec viak obdrzela viadni finanéni injekei. Nejvice byly postizeny pojistovny, jednak kieré se
angazovaly v investiénim bankovnicivi a podcenily rizika invesficnich instrumentd, jednak kieré své investice
nedostatecné diverzifikovaly (japonskou pojistovnu Yamato life nedostatecnd diverzifikaci portfolia dokonce
polozila). Zirdty pojisfoven se promitly i do zdpornych hospoddrfskych vysledkd i fady vyznamnych zajistoven,

za viechny jmenujme Svycarskou Swiss Re (hospoddisky vysledek za rok 2008 — 864 mil. CHF), nebo némeckou
Hannover (-134 mil. EUR). Nicméné svétové pojistovnicivi jako celek své postaveni wrazné nezhorsilo a se
ziratami se vyrovnalo. Obdobnd situace nasfala i na ceském pojisiém trhu: i ceské pojistovny utrpély v dobé krize
ziréty hodnoty aktiv v portfoliu, tyto ziréty nebyly enormni a pojistovny je jiz ,vyopravkovaly”.

Diskuse ucinnosti zavadénych regulacnich schémat, zejména Solvency II

Prestoze v pojistovnicivi nebyly dosledky krize zdaleka tak zavazné joko v sekioru bankovnim nebo

na kapitdlovych trzich, bude i v tomto sekioru pokracovdno v zextenziviiovan regulace, kieré v obdobi pred krizf
2&dné problémy neidentifikovala, a tedy se neukdzala jako prilis preventivng G&innd (podobné jako akiuding
Cervencové — 2011 — stres testy v pripadé banky Dexial. Politickou reprezentact v jednotlivych vyspélych zemich
a i v EU je zextenziviiovani regulace vyddvano za 1€k, kiery do budoucna zabrént krizovym jevom. Tento
predpoklad se viak nejevi jako redlny (v EU je jednim z vice méné osamocenych kritikd soucasné regulacni
strategie Ceskd ndrodni banka).

Pokracovéni implementace projekiu pro pojistovnicivi Solvency Il bez potiebnych dprav a modernizace dle
naseho ndzoru ddle vyostii nevyiesené problémy, signalizované odborniky teorefiky i samotnymi pojisfovnami:
ide zejména o wys§i pozadavky na kapitdl ve vztahu pojisiovanym rizikom. Nase vyhrada spociva predeviim

v fom, ze model Solvency pracuje pouze s minulymi pravdépodobnostmi iz nastalych jevd a tedy neumi (a ani
nemdze| anticipovat budouct kvalitativni zmény v charakteru pojisfovanych rizik, ani zcela nové se objevujici
nebezpedi. Tyto pojisfovnami obdvané tzv. ,unknown unknowns” fotiz nemohou mit apriomi pravdépodobnost,
nejsou ani obsazeny v minulych pravdépodobnostnich kvantitéch z arzendlu discipliny poctu pravdépodobnost,
isou budoucimi stavy svéta a zadnému pojisinému matematikovi se zatim nepodafilo minulé podminky, za kferych



vznikl minuly skodni pribéh a jej charakterizujici pravdépodobnosti rozhybat do budoucnosti. Pro kalkulaci t&chto

dosud nezndmych jevi plaff jeden ze z&kladnich mefodologickych paradoxd — jak ucinit budoucnost (budouct
skodnf probéh) predmétem vedeckého zkoumdni, kdyz jako predmét jesté neexistuje. Modely pro farif pojistného
v oblasti pojising technického rizika zmén véemé ,unknown unknowns” vyzaduiji od kalkulujictho pojisiného
technika invenci a subjekfivni empatii budoucich podminek. Z toho plyne, ze po matematice nelze pozadovat
feseni fakovych ekonomickych loh, kieré jako nedialekfické metoda poznéni nemize zviddnout, a tedy ani
implementace matematickych modeld z arzendlu Solvency Il problém budoucich zmén podminek skodniho
prob&hu nebude moci exaking anticipovat.

Dalsf whrada odbornikd, se kierou se ztotoziujeme, se tyké toho, ze matematické modely pro kapitdlové
pozadavky fungujf Iépe pro homogenni pojising soubory. Cht&jii tudiz pojisfovny efekfivnéji vyuZit tyto pristupy
pro stanoveni druhym pilifem projekiu Solvency zpiisnénych kapitdlowych pozadavkd, pok musi co nejvice
homogenizovat soubory svych pojistnych smluv. Vy33i homogenity pak Ize doséhnou apriornim ,ofezévanim”
skodniho prabéhu strikinimi vylukami v pojistnych podminkach, stanovovénim maximdlnich limitd pojistného plnéni
ald., coz se mize ve svém vysledku jevit jako zavazné snizovani &innosti pojisténi. Za t&chto okolnosti se ndm
jevi jako do jisté miry problematickd iniciativa zajisinych brokerd (napf. AON Benfield) o vcelku podrobné a co
nejexakméisi modelovani piirodnich rizik, uplatnénim limitd pojistného plnéni a wluk z pojisténi z divodu vyhovéni
kapitdlovym pozadavkom pravdépodobné nejzévazngjsi cast (nadlimitnich) skod nebude hrazena pojistovnami,

a tedy ani zajisfovnami.

Problém zpfisnéni kapitélovych pozadavki v synergii s nutnym zvysenim ndkladd na relativné podrobny
fransparenini reporting podle fietiho pilife projekiu miZe znamenat ohrozeni rentability byznysu u mensich
pojisfoven. V této souvislosti si nemiZzeme odpustit poznamku: Jiz pred Iéty jsme ve vystupech katedry bankovnicivi
a pojisfovnictvi VSE upozorfiovali na vnitfni nekonzistenci regulatornich projektt pro jednotlivé segmenty financnich
trhd v rdmci tzv. ,risk based approach”. Autonomnost tvircd jednotlivych regulacnich oblasti oviem i naddle
pokraduje: piiprava implementace druhé faze IFRS 4, kterd ma vyznamné ovlivnit G&fovéni zejména v Zivotnim
pojistént (napr. dusledné vykazovéni IZP zvIasf), sjiednotit ocenéni pojistnych zdavazkd, zruseni casového rozlisovant
nepfimych pofizovacich ndkladi atd., je s pozadavky na reporting podle fietiho pilife projekiu Solvency Il zcela
nesouladnd, neli v nékterych pripadech kontraverzni.

Ve sfejném sméru zvySovéni viasiich nakladi pojisfovaci Einnosti budou zfejmé pisobit i opatieni Evropské
komise k vys3i ochrané spotiebitele financnich sluzeb. Garanéni schémata pro pojisfovaci sluzby sice déle

2wyl sfabilitu pojisinych trht a klientskou bezpecnost, je viak ofézkou, zda uZ o nenf nad rozumnou mez. Se
z&mérem snizit pravdépodobnost defaultu finanénich instituci a zwsit ochranu spoffebitele finanénich sluzeb jsou
tudiZ na pojisfovny v rémci aplikace matematickych modelt zvysovany kapitélové a dalsi garanéni pozadavky,
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které znamenaii pro pojisfovny zvyseni ndkladd, kieré se nezdaiji byt v adekvaci s predpokléddanymi piinosy.
Dlouholetym prakiikim v pojisfovndach se asi jako ne zcela rozumnd jevi i diskuse o moznosti vrdtit ve zkusebnf
dobé nezivoini pojistku, a zda kazdoroeni automatické prodluzovani pojisteni nenf nekald soutéz atd.
Pripoctemeri k fomu skutecnost, Ze v rédmci zextenziviiovani regulace vznikly v rdmci budovani nové architekiury
dohledu nad finanénimi trhy nové centralni panevropské orgdny, kieré dostaly do vinku velké pravomoci, ale
nikoliv odpovédnost (CNB byla jeding ze viech dohledovych organd zemi EU proti nové architektute), a tudiz

i pojisfovnicivi bude muset tyto zmény akceptovat. Viechna tato opatfeni se mohou ve svém vysledku jevit

jako fakfory pisobici profi efekfivité odvéivi, coz je o to problémovéjsi, Zze z odbomych studif vyplyvd, Ze

v pojisfovnictvi v poslednich dekadach stagnovala, ne-li klesala produkiivita.

J

Moiné disledky zextenziviiovani regulace pro efektivnost pojistovnictvi

Pojisfovnicivi na strané jedné krizf fatdini ztréty neutrpélo a v krizi veelku obstdlo. Nicméné nejblizsi budoucnost
m0Zze byt pro foto odvétvi v nékterych ohledech slozité. Nepojistenych potencidlnich klientd ubyva, a tak ziskavani
vy3stho podilu na frhu budou muset pojisfovny fesit ostrym konkurenénim bojem. Na ceském pojistném frhu situaci
dobre ilusfruje zostieni konkurencniho boje v segmentu pojisiéni odpovédnosti za skody z provozu motorovych
vozidel, ve kierém byl tarif pojisimého historicky dlouhodobé deformovan a v soucasnosti se jevi znovu na hranici
posfacitelnosti, v nekterych pifpadech, zejména v pojistént tzv. flofil (vozového parku prévnickych osob) jiz pod
fouto hranici, coZ je v piimém rozporu s infencemi regulatoriho projekiu Solvency Il V tomio ohledu je pak

iistym paradoxem, Ze se Ceské pojisfovny vesmés i, Ze s aplikaci pozadavku projekiu Solvency Il nemai
vaznéjst problémy. Uréitou hrozbou je i vyse zminénd potencidlnf moznost siietu pravomoci nérodni a nadndrodni
regulace, ¢ehoz jednoznacnym dokladem je koneéného fedeni problematiky diskriminace podle pohlavi

v pojistnych produktech v ramci EU.

Exemplamim pitkladem snahy o byrokratickou preregulaci ze strany EU, z hlediska pojisiné teorie ve svém
vysledku budici dojem pojisiné-echnické nekompetence a z&sadnitho neporozumént zdkladnim paradigmatom
pojisiné v&dy a poskytujictho dobry argument pro euroskeptiky, je rozhodnuti Soudniho dvora Evropské unie
(bfezen 2011), podle néhoz je piihlédnuti k pohlavi jako rizikovému fakioru pii poskytovani pojistovacich sluzeb
[zejména v rédmci Zivotnich produktt) diskriminacni.

PFi Ovahdch na tofo tma je nuto mit vzdy na zieteli, ze na rozdil od socidintho pojistént, vesmés hisforicky
spravovaného statem, jehoz piijmy a vydaije jsou integrovany do systému vefejnych financi, produkty Zivoiniho
pojisténi komercnich pojistoven musi respektovat ekonomicky princip ekvivalence mezi pifijmy a wdaji. Zasadnim
cenovym parametrem je fedy rizikovost do pojistént prijimanych subjektt. S ohledem na to, Ze pojistovnicivi must



Zelit néhodnému generdtoru, kiery voli skodnf probeh, kalkulacni modely tudiz pouzivaiji velmi subtilni exakini

metody, kferé se snazi anticipovat kvantitativni disledky realizace nahodilosti (to je i jeden ze zakladnich postulétd
projekiu Solvency II).

Pro zvy3eni Gspésnosti odhadi sprévného pojisiného je soubor pojisiénych rozdélovan na mensi, stejnorodgsi skupiny.
Pojisini matematici tedy nejprve provadéii selekei proménnych ovliviijicich frekvenci a wi pojisinych uddlost,

v druhém kroku pak provadéji uréovant tarifnich fiid a podskupin. Kalkulace tarifu pojisiného Zivointho pojisténi je
zalozena na Umrinostnich tabulkach, které obsahuji kvantitativni popis fadu vymirani populace. Pravdépodobnosti
dozitf nebo dmrti pro jednoflivé vékové kategorie jsou podlozeny dlouhodobymi Easovymi fadami, jsou velmi stabilnf
a v case se méni minimdlné a nejwys pozvolna (napf. v souvislosti s frendem prodluzovant lidského Zivotal.

Rozdilny pojistnétechnicky piistup k tarifni skuping muzi a tarifni skuping Zeny je dan obijektivni realitou,
vychdzejicl z jednoznacné statisticky dolozitelné historicky rozdflné promémé doby dozitl obou pohlavi, cemuz
pochopiteln& i musi pii respekiovéni principu ekvivalence odpovidat i z kalkulagnich modeld stanovené rozdilné
tarifovani pojisiného pro muZe a Zeny. Pojisfovny jako jednu z kalkulaénich metod pouzivaif tzv. shlukovou
analyzu, pouzivajici instrumentdF vicerozmémé stafistické analyzy, jejimz zakladnim principem je pravé stanovent
proménnych, kieré slouzi k rozlisovani mezi riziky a vytvétent tzv. homogennich tarifnich skupin. Pojistn&-fechnické
ignorovani jednoho z nejvyraznéisich fidicich znaki je v t&chio souvislostech kalkulacni nonsens.

Rozhodovani soudniho dvora se pfitom neneslo v duchu myslenky, Ze rozlisovéni pohlavi pif kalkulaci

v pojisfovnictvi je nespravedlivé, ale Ze existence podobné legislativy ohrozuje jeden ze zdkladnich morélnich
principd fungovani unie. Jde ale opravdu o dilema mordlnich hodnot a raciondlnich ekonomickych z&jma2

Z hlediska pojistent se fofiz ani pro muze ani pro Zeny situace nezlepsi, ale naopak se zhorsi pro viechny.
Kontraverzn{ soudni rozhodnuti vyvolalo adekvaii reakce: napf. The Economist komentoval rozhodnut jako

z ekonomického hlediska postavené na hlavu, nebof znemozni pojistovnam odmériovat zeny za jejich bezpecnéisi
névyky pfi fizeni motorovych vozidel a naprosfo ignoruje demografickou skute¢nost, Zze Zeny prosté Ziji déle,

a tudiz jsou méné rizikové pii pojisténi pro pripad smrti, ale je nakladn&3i jim vypldcet penze. Rozhodnuti
soudntho dvora znamend snizeni presnosti kalkulace pojisiného, matematické kalkulagni modely, které pracuji
s ndhodnou velicinou, jsou uz ze své stochastické povahy nepresné, a zbavovat se moznosti zavést do modeli
v Case se prakticky neménici stafisticky provéfené rizikové fakiory se jevi jako chovéni protfi zdravému rozumu.
Pojistovny budou muset do konce piistiho roku prevést soudni verdikt do své farifni praxe, coz bude dal3f fakior
zdraZzovéni pojistovacich sluzeb.

Bfeznové rozhodnuti Soudniho dvora Evropské unie bude mit ten dusledek, Ze cely rh piijde o jeden z faktord
pruznosti a konkurenceschopnosti. Pojistovny se fotiz budou muset v tarifu pojistného brénit proti jevu zndmému



Imény v postaveni odvétvi pojisfovnictvi jako dusledek finanéni a ekonomické krize a ndslednych regulacnich schémat

jako antiselekee rizik, tedy profi zvysujici se proporci uzavirani pojistek pohlavim s dosud vys3im pojistnym.

V disledku tohoto rozhodnuti mize i dojit k sjedndvani Zivotntho pojisténi domdcimi subjekty v zemich, kde nejsou
omezovény pojistnéfechnické principy, a tudiz je i levn&jsi pojisiné, coz by mohlo znamenat odliv pojistenych

z eviopského jednotného pojisiého trhu. Ve viech techto kontextech se pak zdd az neuvéfitelng, Ze v rdmci
chysfané ,legislativni smrsti” z EU je pfipravovana dalsi ,antidiskriminacni” smémice zakazujic zohledfovani
véku a zdravotntho stavu. Takovy pristup, ktery se piici zdravému rozumu, by znamenal zanik nékferych fradic¢nich
a historicky osvédcenych komerénimi pojistovnami nabizenych produkio.

Magicky trojohelnik, jehoz viech vichold nelze najednou doséhnout, tvori efekiivita finanénich insfituci, vysoké
klientska bezpecnost a mordini hazard a negativni vybeér. Ve spolecnosti s jistou trovni efiky Ize lépe dosahnout
vysoké efektivnosti pojisfoven, naopak pfi nutnosti v neefické prostiedi zvySovat tlak na klientskou bezpeenost

a snizovat vyskyt mordintho hazardu a negativniho wybéru stéini regulaci mize znamenat moznost pisobeni
regulacnich opaffeni profi samomému pojistovacimu byznysu (a bohuzel ngkdy i proti zdravému rozumu)

s vysokymi néklady téfo regulace, a tudiz i s negativnim dopadem na ekonomiku. Prokazuje se, ze dosazent
vrchold magického frojuhelniku v posilent klientské bezpecnosti a zamezeni mordintho hazardu a adversniho
wbéru, pijde vzdy na Gkor ffettho vicholu, kierym je efektivnost finanénich instituci, v konkrémim pifpadé
pojisfoven. Navic jsme ndzoru, Ze zextenzivnéni regulace neznamend jeji vyssi kvalitu a pro budoucnost nemize
zabrénit opakovani defaultu financnich instituct.

Changes in the position of the insurance industry as a consequence of the
economic crisis and subsequent regulatory concepts

The infroduction of this article is devoted to the common causes of the economic and financial crisis. In the authors
opinion, state administrations including the EU seek primarily subjects at fault, but not the actual reasons for the
crisis. The result is more regulafion. In part 2 of the article, the impact of the crisis on the insurance industry is

’

evaluated, including examples of insurance companies under financial pressure or suffering losses. In part 3 of the
article, the authors focus their aftention on the efficiency of implemented regulatory concepts, especially Solvency
IIl. They demonstrate the pros and cons of the proposed regulation and define its limitations. Part 4 presents
possible impacts of the quantity of regulatory interventions on the efficiency of the insurance industry.
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Reforma zdravotnictvi — systémové zmény

Mgr. et Be. Jan Alexa, Ministersivo zdravotnictvi

V cervnu roku 2011 prosel prvnim ctenim prvni zékon tzv. zdravotnické reformy. Jednalo se o novelu zdkona
48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi. V rychlém sledu za sebou byly v probéhu léta do PSP CR
predlozeny zdkony o zdravotnich sluzbdch a podminkdch jejich poskytovani, o zdravoinické zdchranné sluzbé
a specifickych zdravotnich sluzbdch. Déle bude predlozen novy Zékon o zdravoinich pojistovndch a pocitd se

i se Zékonem o dlouhodobé péci, ktery je v soucasné dobé ve stadiu vécného zéméru. Ceské zdravotnictvi tak
dostane kompletné novy legislativni rémec, ktery nahrad iz casto nevyhovujici zékony pochézejici z dob dévno

minulych. Nové zékony pfinesou fadu konkréinich zmén, pred vyjmenovénim parcidlnich zmén vak povazuji
za nutné se zminit o celkové filozofii reformy, jejich cilech a synergii jednotlivych krokd.

Co se tyk& srovndnf se zahranicim, asi nejvice se reforma inspirovala v Nizozemsku a v Némecku. Nizozemsko
v poslednim desetileli podniklo pomé&rné dsp&snou reformu zejména v oblasti ndkupu 1€kd a corporate governance
zdravomnich pojisfoven. Némecko je pak zajimavou inspiraci v oblasti thradovych systému.

Cilem reformy je predeviim jasny instituciondni design eského zdravomnicivi. Do budoucna musi byt pravidla jasné
nastavena fak, aby se viichni ,hra&i” orienfovali v fom, jakd jsou jejich prava a povinnosti. S tim také souvisi nastavent
podminek fak, aby opravdu existoval rovnocenny trojdhelnik pojisiovny, poskytovatelé a pacienti/pojisténci. Ministersivo
zdravotnicivi a ostaini Ustiedni orgdny sféini spravy pak maji fungovat pouze jako rozhoddi, kiefl dbaji na dodrzovani

pravidel a zasahuji v piipadg, Ze v rémci frojuhelniku jedna skupina ohrozuje préva skupiny jiné.

Vzdjemné vztahy v trojthelniku se v soucasné dobé vyznacovaly neprehlednosti a zejména pacienti méli jen
omezené moznosti domoci se swych prav, pokud vobec védéli, jokd prava maiji. Vziahy mezi poskytovateli
a pojistovnami zase komplikoval pomémé nejasny systém Ghrad, kiery svojf sloZitosti piimo vybizel k riznym
pokustim o obchdzenf pravidel, a zejména pln& nereflekioval objem a kvalitu odvedené prace.

Zmény, kieré nase zdravomicivi éekaii, lze tedy v zdsadé rozdélit do i pilifd podle toho, koho se ta kierd zména
nejvice dotkne.

Poskytovatelé

Novy systém Uhrad pro poskytovatele zalozeny na DRG (Diagnostic Related Groups) by mél zagit platit
od 1. 1.2012. V probéhu poslednich let probihala ¢asfo v odbomych kruzich debata na téma optimalizace
zdravotni sité v CR, aviak existovaly vzdy silné argumenty, pro¢ by optimalizace zalozend na ,administrativnim
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rozhodnutim od stolu” neméla byt provedena. Ministersivo chépe systém zalozeny na DRG jako prirozenou
formu samoregulace systému. Princip thrad zaloZeny na DRG spocivé v fom, Ze poskytovatelé budou placeni
,za diagnézu”, tedy za spravné (lege artis| léceni urcité diagndzy u urcitého pacienta. Ve vypoctu jsou pak
zohlednény komorbidity apod., aby se predeslo moznym negativnim jevom jako je tzv. cream-skimming,
upcoading atd. V souvislosti se zavedenim tohoto systému Ize ocekavar nékolik jeve.

Prvnim jevem by mé&l byt zwseny tlak na efektivitu uvnitf zdravotnickych zafizeni, protoze pripadné plytvéni, ¢i
naopak nespravné osefeni a z néj vyplvaiici dodatedné ndklady na léceni negativnich nésledki nesprévné lécby,
by poskytovatele staly financni prostiedky, kieré mu v rémci Ghrad nebudou kompenzovény. Rovnéz by mélo vymizet
umélé udrzovéni pacientd na liZcich po delf nez nezbyinou dobu, nebof poskytovatelim zmizi incentiv k tomuto
chovani. Na systémové trovni pak dojde k postupné racionalizaci site, profoZe zdravoinickd zafizeni, kieré nebudou
vykazovat dostatecné pacientd, prosté prijdou o penize. Na tomto misfé je oviem nuiné zminit, Ze zdravotnicivi

jako systém si nemize dovolit n&joké prekotné vykyvy, platebni neschopnosti velkych nemocnic apod. Klicové tedy
na této zméné je, aby probihala graduding. Proto je v reformé zakomponovano opatieni, Ze thrada za diagnézy,
které spadaji do klasifikace DRG, bude prvni rok tvofena DRG pouze z 25%. V dalsich letech pak bude procentudlini
podil postupné naristat. Potenciondlng tak sice mize dojit k urcitym nespravedinostem v Ghradéch, ale nebezpeci
deteriorace sité poskytovateld je freba predeiit za kazdou cenu.

S racionalizaci péce souvisi i predpokléddané zruseni nékolika tisict l3zek a jejich prevod z lizek akumni péce

na lizka ndsledné péce. Z pohledu moderniho zdravotnictvi ma nés lozkovy fond nevyhovuijici strukturu. Stamut
obyvatelstva, ale i trendy v mediciné jako je napiiklad rozmach tzv. jednodenni chirurgie, si vyzaduji odpovidaijici
strukiuru 18zek. Nelze rovnéZ opomenout fakt, Ze [0zko nésledné péce vyide pojisiovny v priméru levnéji.

Diky zakonu o zdravotnickych sluzbdch se poskytovatelé rovnéz dockaii nového systému registrace. Vzniknou také
jasné a transparentni podminky, kieré musf subjekt splnit, aby se mohl stat poskytovatelem zdravotnickych sluzeb.
Odstranéni terminologickych nejasnosti prisp&je nejen k vafsi pravni jistoté poskytovateld, ale rovnéz se zamezi
roznym ,nestandardnostem” v procesu ziskdni statutu poskytovatele.

Ukdzalo se také, Ze je tieba vyfesit novou legislativou problematiku zachranné sluzby, siednofit podminky pro
poskytovani, upravit problematiku dojezdowych casd tak, aby bylo jasné, co musi byt spinéno, ale z&roveri aby
se z&konnd povinnost nerozchdzela s realitou diky specifickym geografickym podminkam v riznych okrajowych
astech republiky.

Nakonec zmifime i urCité zmény nelegislativniho, exekutivntho charakteru, kieré se dotkly pifmo izenych nemocnic
Ministerstva zdravotnictvi. Z hlediska vefejnosti je zajimavé zejména predstaven( nové protikorupenf strategie.
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Obecné jiz panuje k roznym takovymto iniciativam skepse, nebof casfo se jednd pouze o PR projekty bez valného

vyznamu. Ve fakulinich nemocnicich viok zavedeni predevsim infernetovych aukef jiz nese prvni ovoce a objevujf
se indicie, Ze se bude jednat o Uspory v féddech desitek az stovek miliond na jednu nemocnici rocné. Piné
posouzeni vlivu t&chto zmén ale bude samoziejmé mozné az po roce, kdy bude mozno srovndvat s predchozi
Geetni obdobi s obdobim novym.

Pojisténci/pacienti

Pro pacienty se diky nové reformé méni vice, nez by se na prvni pohled mohlo zdét. Kazdy si bohuzel ihned
vzpomene na navyseni regulaéniho poplatku za den hospitalizace na TO0KE, oviem zmény jsou podstatné
obsahlejsi. V oblasti poplatkd dojde k urcité racionalizaci, nebof poplatek za polozku na receptu bude
pretransformovan na poplatek za recept.

K obrovskym zméném ale dochdzi zejména v oblasti prav pacientl, zejména pak déti. Z&kon napfiklad nové
zaklédd prévo na nepretrzitou piftomnost zékonného zdstupce ve zdravoinickém zaiizeni u nezlefilého. Zaroven

ale byly vice osefieny i pfipady, kdy je naopak pfitomnost &i poskytovéni informaci zakonnym z&stupcdm vysoce
nezddouci — napitklad u tyranych déti. Pacient faké nejenze md prévo nahlédnout do zdravoinické dokumentace,
ale v pripadé, ze mu bude tofo, nebo nékieré jiné prévo upteno, nebo dojde k hrubému poruseni micenlivosti, bude
mozné udslit poskytovateli pokutu znacné wyie. Koneené tok i do této oblasti pfichdz! urgité forma vymahatelnosti
prava, nebof bez sankei byla mnohd nafizeni v minulosti bezzubd a v praxi spise doporucenim nez pravidlem.

Z hlediska pojistovnicivi je viak potencidlng jednou z nejzajimavéjsich zmén zavedenf tzv. nadstandardu, nebof
alespon teoreficky ofevird moznost k urcitym druhtim pripojisténi. Zavedenim nadstandardu ministersivo sleduje dva
zdkladni cile — pfinést nové prostiedky do systému od lidi, kiefi si mohou nadstandard dovolit a zwseni plateb

za zdravi tak nebude ohrozovat jejich socioekonomicky statut, a zavedenf zcela transparentniho systému v oblasti
poskytovani péce, kdy diky zietelng odlisenému ndroku a nadstandardu odpadnou ,3edé zény” nahrdvaijici
roznym viimnym &i klientelismu.

Klicové pro Uspéch zavedeni nadstandardu je zejména rozumné nastaveni procesu jejich urcovani. Pitom je
freba ciflivé balancovat z&jmy pacientd, poskytovateld i pojisioven tak, aby nikomu nebyla odepfena potfebnd
péce, ale z&rover aby se systém vefejného zdravotniho pojisténi nedostal do financné nednosné situace. Zasadni
roli v fomto procesu budou hrat odborné spolecnosti Ceské lékarské spolecnosti Jana Evangelisty Purkyné.

Prévé od nich vzejdou prvoni navrhy foho, co by mélo byt nadstandardem, kieré pak budou ddle posuzovany
Ministerstvem zdravotnictvi.
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Je otdzka, do jaké miry bude oblast nadstandardu vhodnd k vytvétent pojistnych produktd. Existuje nékolik faktord,
které této altlernativé spise ubiraji na atrakfivité. Predné je fieba upozornit, Ze standardy se postupné budou vyvijet
a fo, co dnes bude zafazeno do nadstandardu, mize byt za pdr let standardem. Zaroved se viak objevi nové
materidly & pomicky, kieré se stanou nadstandardem. Z tohoto hlediska bude systém vykazovat pomémé malou
predikovatelnost, nebof bude zdlezet na stanovisku odbornych spolecnosti a dalsich zainteresovanych stran (MZ,
zdravoini pojisfovny afd.). Pro komeréni pojistovny by tak mohlo byt urcovani sazeb pojisiného pongkud obtizné

v pfipadg, Ze by chtély pojisfovat na poskytnuti nadstandardu jako celku. Pfi omezent pojistovactho produkiu

na presné vymezené spekirum nadstandardd bude nejspis problémem naopak vysokd predikovatelnost cerpdni

z hlediska potenciondlnich klientd, snad kromé nadstandardu u neocekévanych traumat a konsekventng lehkych
sader. Ve véfiné pifpady se ole nadstandard bude tykat predem relativné predvidatelnych polozek (¢ocky, klouby
apod.). Je tedy ofdzkou, zda bude mozné nastavit takové smluvni podminky, aby pojisfovny na pifpadnych
produktech neprodélavaly vinou negativni selekce a zdroven nastavily pojisiné sazby tak, aby byly zajimavé

i pro dosud zdravou ¢ést populace. Cesta takzvanych ,preexisting conditions”, iroce aplikovand ve zdravotnim
pojisteni v USA, je relativné administrativné ndroénd a vyzadovala by ze strany pojistoven nejspise znacné
investice do zfizeni odpovidaiict infrastrukiury k jeji obsluze. Potenciondlini trh v CR v oblasti nadstandardu pfitom
nejspise nebude dosfatecné velky, aby se mohl projevit efekt ,vynost z rozsahu” v dostatecném méfitku.

Kromé& nadstandardu se dd, podle koaliéni dohody, ocekévat miry ndrist spoludcasti jako celku. Z Ghrad budou
vyfazeny fzv. levné a doplitkové léky. Vidda je k navySovéni spolutcasti nucena pristupovat i proto, aby v novych
hospoddrfskych podminkéch hospoddiské krize udrzela solventnost zdravotnich pojisfoven. V poslednich letech
doslo diky zna¢nému zpomalenf rdstu vybéru pojisiného v kombinaci se zavadénim nowych technologii, kieré
sice znaéné zvy3uji Sance na Usp&dnou lécbu zévaznych onemocnéni, ale zdroven predstavuji znaénou finanénf
z&téz, k fomu, ze salda zdravonich pojistoven se dostola do minusu. V soucasné dobé tak vlasiné vétiina z nich
,spaluje” zasoby z let pred krizi.

Na druhou stranu v 1ékové politice dnes existuji urcité nesystémovosti, kvdli kierym pacienti plati, i kdyz by
nemuseli. V planu je proto redefinice referenénich skupin tak, aby v kazdé skupiné existoval 1ék bez doplatku.

Ldravotni pojisfovny

Podstainé zmény cekaif i zdravoini pojistovny. V soucasné dobé panuje ponékud nesystémovy stav, kdy si VZP
a zaméstnanecké pojisfovny v urcitém smyslu nejsou rovny, sou ziizovdny riznymi zakony a VZP navic plni
fadu obsluznych funkei pro systém jako celek. Zdravoini pojistovny maiji rovnéz fadu ne zcela odtvodnitelnych
odlisnosti od normdlnich obchodnich spolecnosti — zejména co se tyce odpovédnosti spravnich rad. Minisferstvo
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zdravotnicivi hodlé podminky pro pojistovny v fomto smyslu narovnat a v soucasné dobé se pripravuje novy

Zd&kon o zdravotnich pojistovnach. Obrysy z&kona se teprve rodi, ale jiz fed' jsou jasné pfinejmen3im dvé zmény
— prévni odpovédnost a ruceni majetkem u &lend spravnich rad a ziizeni jakési servisni organizace (Kancelar
zdravomnich pojisfoven). Prvni zm&na md pomoci vylepsit corporate governance a piispét i ke kultivaci politickych
vlivi na pojistovny. Pro fizeni zdravotnicivi je vak kli¢ovejsi druhd zména. Novd servisni organizace by méla
obstardvat klasifikace a zejména se pricinit o zajistovani spravedlivého pierozdélovaciho algoritmu. Poffebnym
podkladem budou podrobné stafistiky. Uvazuje se proto o minimalné funkénim propojent, pokud ne rovnou

o slouceni UZIS, KSRZIS i dalsich organizaci, kieré shromazduji a analyzuji data ve zdravotnicivi. Poprvé tak
vznikne v CR instituciondlni zézemf, kieré by mélo umoznit (co do kvalit lidského kapitalu i co do kvality i objemu
dat] provédéni napfiklad Health Technology Assesment [HTA). Jinymi slovy bude mozné skutecné profesiondinim
zplUsobem oceriovat pfinos vstupu jednotlivych fechnologif do systému, posuzovat efekfivitu ndkupd velmi drahych
zaiizenf jednoflivymi poskytovateli v rémci struktury jimi poskytované péce a poliebdam ,spddového” regionu
apod. Ceskd republika je pritom jednou z méla zemi OECD, které zatim potfebnym insfituciondlnim zazemim

k provadéni HTA dle zpravy #éto organizace nedisponuje.

S touto zménou souvisi faké rozsifeni zdravotnickych registrd. Je trochu s podivem, Ze v rdamci medidlnich prestrelek
se sfalo tercem i rozsifeni a zkvalinéni regisiri a hovoif se o zneuzitelnosti dat. Napfiklad onkologicky regisir

u nds funguie jiz pres 40 lef a neni mi zndm piipad, kdy by doslo k n&jakému zneuziti. Pouze kvalitni stafistika
navic mize zajistit odpovidajici data k tomu, aby si i pojisiovny mohly spocitat pravdépodobnosti dmrti u uréitych
komorbidit, védecti pracovnici mohli zpracovévat analyzy o riiznych enviromentdlnich determinantech zdravi

&i vlivu piijatych politik na zdravotni stav obyvatelstva apod. U registrd poskytovateld a lékafd pak jde zejména

o uceleny obraz o lidském kapitalu ve zdravotnicivi a jeho strukiure. Pri neddvné akei Dékujeme — Odchdzime se
tofiz ukdzalo, Ze data jsou sbirdna Easto v natolik nestasing strukiufe, Ze je obtizné viasing urcit, kolik lékai jaké
odbornosti kde v republice mame. Kvalitni data pak mohou pojistovndm slouZit joko zaklad pro evidence-based
fizenf zdravomnicivi.

Dalsi zmé&nou pro pojistovny bude jednoznacné ureni zv. Easové a misini dostupnosti. V soucasné dobé
pojisténci nejen Ze vlasing pofadné nevédi, na co maji ndrok (coz oviem castecné vyplyvé z fakiu, Ze oblast
zdravotnicivi je natolik slozZitd a Seznam vykond natolik rozsahly, ze to b&zny obcan védét nemize), v jaké
vzddlenosti od bydlisté na fo maji narok a v jakém case musf sluzbu dostat. Pritom zvId3f Easovd dostupnost
moze hrét klicovou roli, specidlné u onkologickych onemocnéni nebo u zdravomické zachranné sluzby. Zdravorni
pojisfovny budou na druhou stranu mit jasné uréeno, co a kde museji mit nasmlouvéno tak, aby plnily svym
klientom.
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Reforma zdravotnictvi — systémové zmény

Vyse zminéné pochopiteln& neni Gplnym vyctem reformy, existuje mnoho oblasti, kieré by zaslouZily samostatny
clanek a zde nebyl as je probrat — dlouhodobd péce, vzdélavani a persondlini vyhlaska apod. Presto viak vyse
zminéné snad ukazuje, jakym smérem se reforma ubird. Transparentnost a synergie provadénych zmén je piitom
nuino podminkou Uspé&chu, a to zejména v pfipadé asi nejddlezit&jsi zmény, kierou bude zména Uhradovych
mechanismi na DRG-based systém.

Priklady ze SRN ukazuji, Ze se systém po zavedeni DRG miize zacit chovat wrazné hospodaméii, aviak zdrover
se jednd o zménu, kierd bude klést znaéné pozadavky na kvalitu statistiky a informovanost aktérd systému.
Dostatecné dobre piipravené klasifikace, spocitané sazby, fungujici pojisfovny ale i pojisténci védomi si svych
prav a ndrokd jsou tedy nutnym komplementem. V soucasné dobé pripravovand i schvalovand legislativa by méla
zaruit, ze viechny poffebné zmény probéhnou tak, aby vysledny celek posunul eské zdravomicivi vykonnostf

i costbenefit efektivitou smérem k Usp&snym pitkladom ze zahraniéi aniz by ,po cesfé” dochdzelo ke zbytecnym
wkyvim a zbytnym nakladdm.

Resumé

Healthcare reform - system changes

The article gives a basic overview of the content and goals of the healthcare reform. It describes expected
synergic effects of particular measures and lists features that might impact various "“stakeholders” in the system. Also
discussed are possibilities arising for the insurance sector as a result of the infroduction of “standard care” and
"above-standard care”.
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Clanek k vyplatni fazi viddniho ndvrhu zdkona o dichodovém
spofeni (snémovni tisk 412)

JUDr. Jana Cechovd, PhDr. Viadimir Prikryl, Ministerstvo financi

Vidda dne 30. cervna 2011 predlozila Poslanecké snémovné PCR névrh zékona o diichodovém sporeni. Cilem
tohoto ¢lénku je sezndmit ctendie s obsahem ndvrhu zékona a okomentovat dpravu tzv. vyplaini faze, kterd

se ykd soukromého pojisténi. Ke dni zpracovani fohoto Elanku byl névrh projednén v Poslanecké snémovné
([snémovni tisk & 412) a schvdlen s upravami. S timto ndvrhem souwvisi i ndvrh viddniho zékona, kterym se méni
nékferé zdkony v souvislosti s pfijetim zdkona o dichodovém spofeni a zékona o doplitkovém penzijnim sporeni
([snémownf tisk & 414).

PHijeli této prévni Upravy odivodiioval v Poslanecké snémovné PCR ministr financi Ing. Miroslav Kalousek. Jako

cil viédniho névrhu zékona o dichodovém spofeni oznadil zaveden! tzv. druhého, fondového, dichodového
pilife. Na bazi dobrovolnosti m& umoznit obcanim diverzifikovat podle vlastintho rozhodnuti rizika budouciho
penzijntho zabezpeceni mezi stéini piliF a druhy dichodovy pilff, tedy mezi riziko solventnosti statu a mezi rizika
kapitdlovych ttht. Kazdy obéan Ceské republiky starsi 18 let se bude moci kdykoliv do svych 35 let rozhodnout,
Ze nebude odvédét celkove 28 % z hodnoty své prace do stamiho, tzv. prib&zného pilite, ale Ze bude odvddet
pouze 25% a 3% si bude uklddat na své soukromé sporeni. Podminkou je, Ze si k fémfo 3 procentim pridd jesté
dalsi 2%. V konecném disledku by tak v penzijnim systému, prvni i druhy pilif je vniman jako soucdst penzijntho
systému, mélo dojit k navyseni prostiedko.

Diichodové sporeni budou ve spofici fézi provozovat penzijni spolecnosti, jejichz cinnost se bude Fidit podminkami
podnikani na kapitélovém trhu s ddrazem na specifika, jez jsou viastni produkiim spofeni na stéif, a to dlouhodobost
a zvyiend obeziemost. Proti soucasnému fungovani penzijniho pripojisténi je disledné oddélen majetek akciondid
spolecnosti od vklado klientd. Vklady klientd nesmi byt zahmuty do konkurzni podstaty. V pifpadé finanénich potizi
penzijni spolecnosti by vklady jednotlivych klientd prebrala jind, zdravd penzijni spolecnost.

Kazdd penzijni spolecnost bude muset mit povinné licencovény étyii fondy pro rdzné investicni strategie.

Pro strategii konzervativni, vyvézenou a dynamickou. Civrtym fondem bude fond statnich diuhopisd, kde se investor
m0ze rozhodnout, Ze chce spoiif na stéif pouze prostfednicivim ndkupu Seskych stamich dluhopist, dluhopist

zemi Evropské unie, OECD a nékterych dalsich mezindrodnich organizaci, jejichz rating patff mezi 5 nejlepsich
ratingowych kategorif od renomované ratingové agentury. Uplata za spréavu maijetku v téchto fondech bude
odstupfiovana podle stupné ndrocnosti invesficnich strategii. Fondu stéinich dluhopisd bude nélezet 0,3 %, fondu
konzervativnimu 0,4%, fondu wvézenému 0,5% a dynamickému 0,6% z objemu spravovanych prostredkd. Ucastnik
systému bude moci prechdzet z jedné investicni strategie do druhé podle toho, zda bude ochoten nést vatsi miru
investi¢niho rizika s vidinou véfsi miry zisku, ¢i naopak, upfednostni véfi jistotou, fedy mensi miru rizika s nizsim
vynosem. Umoznéna bude i zména penzijni spolecnosti.
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Clanek k vyplatni fazi viddniho navrhu zdkona o dichodovém spofeni (snémovni tisk 412)

Vyplatu dochod, tedy vyplatni fazi, budou zabezpecovat soukromé pojisfovny. Ucasinik diichodového spofeni
se po dosazeni ndroku na dichod z prvniho pilife mize rozhodnout pro dozivotni starobnf dichod, dozivotni
starobnf dichod se sjednanou wplatou pozistalosiiho dichodu po dobu 3 let nebo starobni dichod na dobu
20 let. V pripadé predcasné smrfi Gcasinika bude z &dsti jeho nasporenych prostedkd, kterd pripadne

na nezlefilého, pojisfovna vypldcet sirofei dichod po dobu 5 let. Podrobnési popis téfo féze uvadime nize.

Soucdsti viadni diichodové reformy je i ndvrh zdkona o dopliikovém penzijnim spofent (snémovnt tisk &. 413),
ktery predstavuje zasadni reformu takzvaného fietiho pilife, to znamend stévajictho penzijniho pripojistént se
stémnim prispévkem. | zde by mélo dojit k dislednému oddéleni majetku akciondit penzijnich fondd a majetku
Gcasinikd a zajisteni, ze vklady Ocasinikd nebudou predmétem konkurzni podstaty. Pozménuje se i motivace

k uklédani prostiedkd do tohoto spofent tim, ze posunuje hranice pro stainf prispévek tak, aby teastnici byli vice
motivovani k vyssim Glozkam a k vy3sim Usporédm na staif.

Zpravodai tisku &. 412, pan poslanec Vladislav Vilimec, zdiraznil, Ze cilem této diichodové viadni reformy

ie vyhvorit a umoznit viceslozkovy systém dichodového zabezpeceni. Je zcela evidentni, ze v disledku
demografického vyvoje roste podil seniord. Klesd podil platcd a stoupd podil dichodcd. Na jednoho diichodce
v souCasnosti piipadaji zhruba dva ekonomicky akfivni lidé, platci socidintho pojisieni. Pokud by nedoslo

ke zméné systému, v roce 2050 by podle n&kterych analyz byl pomér 1 : 1. Postupné prodluzovéni véku
odchodu do diichodu jen z&&sti upravuje pocet prispévateld a prjemcd davek. Pouze fafo parametrickd zména
nem0ze v budoucnu zajisfit financovéni diichodu, kieré by odpovidalo soucasné Zivoini trovni dichodcd.

Dal3f zvysovani odvodd na dichodové zabezpeceni by mélo negativni dopad na cenu prace, zaméstnanost

a ekonomicky rdst.

Z divodové zpravy k navrhu zdkona vyplyvd, Ze v disledku ndristu poctu diichodcd (o 80 tisic za posledni

3 roky), poklesu zaméstnanosti a zaostavani ristu nomindlnich mezd za valorizaci dichodd se probézny
ddchodovy systém dostal z rovnovdhy mezi piijmy a vydaiji v roce 2008 do deficitu 35 mld. K& v roce 2010.
Bez podstatnych zmé&n v diichodovém systému by sice v nejblizsich 20 letech deficity dichodového &ty
nepiekrocily hranici 1% HDP, pozdéiji by viak bez reformnich opaftfeni dosahly trovné okolo 4 % HDP. Névrh
zdkona o dichodovém sporeni piedpoklédd, ze vytvoreni adekvémiho systému penzijniho sporeni by mélo
pfinést pozitivni dopady na Geastniky tohoto systému a prispét k posileni stability a dlouhodobému fungovant
fohoto sekioru finanéniho trhu. Vytvoreni moderniho, dostatecné robustniho a pritom flexibilniho II. pilife
dichodového sytému je klicovym prvkem pro jakékoliv dal3f kroky v oblasfi dochodového zabezpecent.

Navrh zdkona definuje dichodové spofeni jako shromazdovani a umistovani prosttedkd téastnika dochodového
sporen( do diichodovych fond obhospodarovanych penzijni spolecnosti a prevod prostiedkd tcastnika.



Uéastnikem maze byt fyzické osoba, kterd dosahla véku 18 let, pokud uzavie s penzijni spolecnost smlouvu

o dichodovém sporeni nejpozdéji do konce kalenddintho roku, ve kierém dosahne véku 35 let, nebo do 6
mésict od 1. ledna 2013, anebo ode dne, od kterého byla poprvé od 1. ledna 2013 poplatnikem pojistného
na dichodové pojisteni. Ucastnikem se nemoze stét fyzickd osoba, kferé jiz byl pfizndn starobni dichod podle
zdkona o diichodovém pojistént.

Uéast na diichodovém sporeni vzniké registraci prvni smlouvy o diichodovém spofeni mezi fyzickou osobou

a penzijni spolecnosti v Centrdlnim registru smluv, a to k prvnimu dni druhého kalenddfniho mésice ndsledujiciho
po kalendainim mésici, ve kterém byla smlouva doruéena Centrélnimu registru smluv. Centrdlni registr smluv je
informaénim systémem vefejné sprévy, jehoz sprévcem a provozovatelem je Generdlni finanéni feditelstvi.

Smlouvou o dichodovém spofeni se penzijni spolecnost zavazuje shromazdovat a obhospodafovat prostiedky
Geastnika v diichodovém fondu nebo vice fondech podle z&kona o dichodovém spofent a sjiednané strategie
spofeni a prevédét prostiedky Gcastika za podminek a zplsobem stanovenym timto z&konem. Penzijnf
spolecnost je povinna uzavfit smlouvu o dichodovém spofent s fyzickou osobou, kierd spliuje zakonem
stanovené podminky.

Od smlouvy o dichodovém spofent, kferd byla zaregistrovéna v Centrélnim registru smluv, nemize penzijni
spolecnost ani Geastnik odsfoupit, vypovédé&t ji ani uzaviit dohodu o jejim skon&eni, s vyjimkou vypovedi
Geastnika nebo dohody o skonceni smlouvy za tcelem prevodu prostfedki Geastnika k jiné penzijni spolecnosti.
Smlouvu o diichodovém spofent Ize uzavift pouze s jednou penzijni spolecnosti, s vyjimkou prevodu prostiedkd
Gcastnika k jiné penzijni spolecnosti. Zaméstnavatel nesmf ovliviiovat zaméstnance pii vybéru penzijni
spolecnosti, ani nesmf piijmout Uplatu, odménu nebo nepenézitou whodu v souvislosti s uzavienim smlouvy

o dichodovém spofeni zaméstnancem. Ugast na diichodovém spofeni zanika dnem tmrti Géastnika nebo ke dni
pravni moci rozhodnut soudu o prohléeni dcasinika za mrivého, nebo dnem registrace jiné pojisiné smlouvy

o pojisténi dichodu uzaviené mezi iasinikem a pojistovnou v Cenirdinim registru smluv.

Dnem, od kterého je Ueastnikovi piiznén starobni dichod ze z&kladniho dichodového pojistént [statnf systém,
fi. . pilif), mu vznik& ndrok na prevedent jeho prostiedkd z dichodového pojistent jako dhrady jednordzového
pojistného na pojisténi dichodu na zdkladé pojisiné smlouvy o pojisténi diichodu. Prostiedky tcasinika lze
prevést pouze na jednu pojistnou smlouvu. Tento ndrok se nepromlcuje. Penzijni spolecnost je povinna uhradit
foto jednordzové pojisiné na zdkladé pisemného ozndmeni spravece Centréintho registru smluv o registraci
pojisiné smlouvy o pojidténi dichodu. Pojisiné se prevede na Gcet pojisfovny uvedeny v pojisiné smlouvé, a fo
nejpozdéji do konce kalenddainiho mésice bezprostiedné nasledujictho po kalendainim mésici, v némz bylo
ozndmen/ o registraci doru¢eno penzijnf spolecnosti.
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Clanek k vyplatni fazi viddniho navrhu zdkona o dichodovém spofeni (snémovni tisk 412)

Pojistnou smlouvu o pojisteni dichodu miZe uzaviit pouze poijisiovna, kterd je podle zdkona o pojisfovnicivi
opravnéna provozovat na Uzemi Ceské republiky Zivoini pojisténi podle pojistného odvétvi zahmuiictho pojistén
tykajici se délky lidského Zivota, které je upraveno prévnimi piedpisy z oblasti socidlniho pojisténi, pokud zdkon
umozruje jeho provadéni pojistovnou na jeji viastni Ucet. Toto pojisiné odvétvi je uvedeno v bodu IX. &ésti A prilohy
&. 1 k z&konu o pojistovnicivi. Jednd se o implementaci smémice Eviopského parlamentu a Rady 2002/83/ES

o zivomnim pojisténi, kterd v &l. 2 odst. 3 definuje dané pojisiné odvéivi Zivoiniho pojisténi jako operace zdvisejici
na délce lidského Zivota, kferé jsou predepsany nebo stanoveny v prévnich piedpisech o socialnim pojisteni, jsoui
vykondvény nebo spravovany pojistovnami na jejich viasini riziko v souladu s pravnimi predpisy clenského statu.
Stejnym zpdsobem je toto pojisiné odvévi definovano v &l. 2 odst. 3 pism. c] smé&mice Evropského parlamentu

a Rady 2009/ 138/ES o pristupu k pojisiovaci a zajistovact cinnosti a jejim vykonu (Solventnost Il). Danymi
predpisy z oblasti sociélntho pojistent bude predeviim zdkon o dichodovém sporeni a s nim souvisejici zakony

z této oblasti, které jsou upravovény zménovym zdkonem (snémovnf tisk &. 414). Jsou fo zékon &. 582/1991 Sb.,
o organizaci a provédéni socidintho zabezpeceni, zakon &. 589/1992 Sb., o pojisiném na socidlni zabezpeceni
a piispévku na stainf politiku zamésinanosti, zékon &. 117/1995 Sb., o stdini socidlni podpote a zdkon &.
155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi.

Pojisfovna nesmi odmitnout uzaviit smlouvu o pojisténi dichodu s Gcastnikem dichodového sporent, kierému vznikl
ndrok na Ghradu jednordzového pojistného na pojisténi dichodu. Tato smlouva musi byt uzaviena pisemné a Fidi
se vyhradné ceskym prévem. Toto omezeni odpovidd nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593,/2008
o préwu rozhodném pro smluvni zévazkové vztahy (Rim 1), kdy podle ¢l. 7 odst. 4 pism. b) na pojisiné smlouvy,
pro které clensky stét ukladé povinnost uzaviit pojisteni, moze Elensky stat odchylné od odstaved 2 a 3 stanovit, ze
pojising smlouva se bude fidit pravem ¢&lenského stétu, kiery uklada povinnost uzaviit pojisténi. Na tomto misté je
fieba zminit, Ze z&kon pouziva pojem Gcasinik i u pojising smlouvy, i kdyz pievodem prostfedkd zanikla smlouva
o diichodovém sporeni. Jde o ¢isté praktické rozhodnuti, aby se ve vyplainf fézi, zejména u sirot€ich dichodo,
odlizily osoby, kieré jsou povinny smlouvu uzaviit (pojisinici), a osoby opravnéné pobirat dichod.

Je samoziejmé, ze pojisfovna, kierd uzaviela pojistnou smlouvu o pojisténi dichodu, bude potfebovat

Gdaje vedené v Centralnim registru smluv. Proto zakon ukladd spravei tohoto registru pojistovné poskytovat
zpUsobem umoziujicim ddlkovy piistup Udaije tykajici se GCastnika, penzijni spolecnosti, kierd uzaviela smlouvu
o dichodovém spofeni, ze kieré md byt provedena Ghrada jednordzového pojisiného, a data zaniku tcasti

na dichodovém spofent, prizndni starobniho diichodu ze zdkladniho dichodového pojistént, umrti pojisiéného
z pojisiné smlouvy o pojisténi dichodu a registrace pojisiné smlouvy o pojisténi dichodu.

Od pojisiné smlouvy o pojisteni dichodu, kterd byla zaregistrovéna v Centrélnim registru smluv, nemize
pojistovna ani pojistnik odstoupit, vypovédét ji ani uzaviit dohodu o jejim skonceni. Nedilnou soucdsti této

20



smlouvy jsou pojisiné podminky, kieré obsahuji, mimo ndleZitosti stanovenych z&konem upravujicim pojistnou
smlouvu (novym obcanskym zdkonikem po nabyti jeho Geinnosti), také pravidla pro vypocet diichodu a dmrinostni

tabulky pouzité pojisfovnou pro vypocet diichodu a vysvétleni parametrd vstupuijicich do fohoto vypoctu.
Pojistovna podd Ceské nérodni bance na zékladé jeji zadosti vysvétleni pouzivanych dmrtnostnich tabulek.

Znacné konfroverzni je ustanoveni, kieré pojisténi diichodu vylucuje ze zprositedkovatelské Einnosti

v pojistovnicivi podle zakona upravujictho zprosttedkovéni pojisténi a zprostiedkovani tohoto pojisténi zakazuje.
Je sice pochopitelné, Ze snahou bylo zamezit snizovani prostfedki naspoienych Geastniky dichodového

sporen o Eéstky vyplécené na provizich, aviak takovéto fedeni velmi pfipomind vneseni ustanoveni § 2 odst. 3
do zékona &. 185/1991 Sb., o pojistovnictvi, Ceskou ndrodni radou. Pfipomindme, Ze podle tohoto ustanovent
Zivotni pojisténi osob maijicich trvalé bydliste v Ceské republice, pojisténi majetku na dzemi Ceské republiky

a odpovédnosti za skodu vyplyvajici z &innosti fyzickych a prévnickych osob na tzemi Ceské republiky, bylo
moZné pouze u pojisfovny podnikajic na Gzemi Ceské republiky v souladu s tehdejsim z&konem o pojisfovnictvi.
| foto ustanoven( se vyznacovalo neodbornosti, nebof nepokryvalo fadu moznych pojistént jako napf. pojistent
Urazu, pojisténi uslého zisku atp., a bylo pfedmétem kritiky jak domdcich, tak i zahraniénich odbornikd.
Obdobné Ize hodnotit i tenfo zakaz zprostiedkovani pojisténi. Stejného vysledku |ze tofiz dosahnout i jinymi
prostiedky, aniz by bylo nutné takio hrub& zasahovat do prava podnikani. Je véci podnikatelskych subjeks,
jakym zplsobem si zabezpeci prodej svych produkit a za jakou cenu. Chiéloli se zamezit snizovéni prostredkd
GCastnikd dichodového spofeni, mohlo se pouze zakdzat vyplacet zprostredkovatelské provize z t&chto
prostiedkd. Bylo pak pouze na rozhodnuti pojisfovny, zda se napi. podéli o svdj zisk se zprostiedkovatelem.
Stejné tak nemd logiku zakdzat Emio Gastnikom vyuzit odborného zdzemi zprostredkovatelt pojisténi pi volbé
pojistovny. | fi se mohou se zprosifedkovatelem dohodnout na odméné za jeho Einnost.

Neprodlené po uzavieni pojisiné smlouvy je pojisfovna povinna predat jedno vyhotovent pojisiné smlouvy

o pojisteni dichodu uzaviené s Geastnikem sprévei Centrélniho registru smluv. Ten ovéfi, zda Gcasinik
dichodového sporeni, ktery pojistnou smlouvu o pojisténi dichodu uzaviel, nemd jiz registrovanou jinou pojistnou
smlouvu o pojisteni diichodu, a zda byl Gasinikovi diichodového sporent piiznan starobni diichod ze zdkladniho
dichodového poijisteni. Jsouli spinény zdkonem stanovené podminky, zaregistruje smlouvu k prvnimu dni druhého
kalendaintho mésice nasledujiciho po kalenddinim mésici, ve kierém mu byla pojising smlouva dorucena.

V opacném pifpadé v téfo |hifé rozhodne pojisinou smlouvu nezaregistrovat. Toto své rozhodnuti bez zbytecného
odkladu zasle pojisiovné a pojisenému. V takovém pripadé smlouva zanikd od pocdatku dnem vydani fohoto
rozhodnuti.

Pokud Gcasinik zemre nebo je prohldsen za mrivého za trvéni smlouvy o diichodovém spofent, tj. ve spofici fézi,
stvaii se prostfedky nasporené v dichodovém pojisténi pfedmétem dédicivi. Jei viak dédicem fyzickd osoba,
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kterd k datu omrtf 0¢astnika nedosdhla 18 let véku, pouziji se prosttedky G¢asinika odpovidajici dédickému
podilu nezletilého na thradu jednorézového pojisiného na pojistént sirotciho diichodu. Zakonny zéstupce, nebo
soudem usfanoveny opatrovnik nezletilého je povinen takovou pojistnou smlouvu ve prospéch nezlefilého jako
pojisténého uzaviit do 1 mésice ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti soudu o d&dicivi, jehoz predmétem bylo
urceni dédického podilu na prostfedcich Ucasinika. Uzavieni této smlouvy je pak povinen dolozit do 15 dnd
ode dne jejiho uzavieni soudu, ktery rozhodl o dédicivi. Prevod prostiedkd téasiika odpovidaijicich dédickému
podilu nezletilého jako Ghrady jednordzového pojisiného se fidi stejnymi pravidly, jako prevod prostredki

na pojisténi dichodu.

Jedi d&dicem fyzickd osoba, kierd je ke dni Gmrti Gcasintka starsi 18 let, prevede penzijni spolecnost jeho
dédicky podil na jeho diichodové spofent, pokud se stane Gcasinikem tohoto spofeni nejpozdéji dnem nabytf
prévni moci rozhodnuti soudu o dédicivi, a to do 1 mésice ode dne, kdy o to dédic pisemné pozadal.

V opacném piipadé mu v této Thité penzijni spolecnost jeho podil vyplat.

Navrh zdkona sfanovi, Ze z pojistné smlouvy o pojisténi dichodu vznika pii splnéni zékonem stanovenych
podminek ndrok na dozivotni starobni dichod, dozivotni starobni dichod se siednanou vyplatou pozistalosiniho
dichodu po dobu 3 let, starobni déchod na dobu 20 let, nebo sirofci dichod na dobu 5 let. Diichod se vyplaci
bud'v pravidelnych mésicnich penézitych splatkach dozivomé, nebo po stanovenou dobu, a fo ve smlouvé
dohodnutém terminu. Diichod se zacind vyplécet nejdiive prvnim dnem kalenddiniho mésice bezprosiredné
ndsledujictho po dni, ke kferému uplyne 15 dnii ode dne prevodu prostiedkd z diichodového spoieni. Z&kon
predpokladd, ze lhity o zpisob vypléceni dichodu si pojistovna upravi v pojistnych podminkéch nebo dohodne
v pojisié smlouvé s pifiemcem dichodu.

Zakon definuje oprévnéné osoby jako osoby, kieré maii ndrok na vyplatu nékferé z forem dochodu. Na dozivoinf
starobni dichod md nérok pouze Geastntk. Na doZivotni starobni dichod se sjednanou vyplatou pozistalostniho
dichodu po dobu 3 let m& ndrok Geasinik a po dobu 3 let ode dne jeho Gmrif osoba uréend v pojisiné smlouve
o pojisténi dichodu. Takio lze urcit pouze jednu osobu, kierou je Ucastnik oprévnén ménit. Tato zména je 0&innd
dnem doruceni pisemného ozndment této zmény pojistovné. Pozustalosini dichod musi byt vypldacen ve stejné
wii jako by byl vyplécen dcasinikovi starobni dichod. Na starobni dichod na dobu 20 let ma nérok pouze
Geastnik, a to po dobu 20 lef ode dne zahdjeni vplaty diichodu. V pfipadé omrii téasiika prede dnem
ukonceni vyplaty fohoto dichodu se kapitdlovd hodnota pojistént véetné vynosi stévd predmétem dédicivi.

Na sirofci dochod md nérok nezletily. V pfipadé omrif nezlefilého prede dnem ukon&ent vyplaty dichodu se
kapitélova hodnota pojisténi véetné vynost stava predmétem dédicivi. Ke zde uvedenym vynosdm na tomfo
misté pouze poznamendvame, ze se jednd o vynosy, kieré jdou nad rdmec povinného navysovani dochodu.
Kapitdlovou hodnotou pojisténi bychom mohli zjednodusené oznacit jako hodnotu rezervy vytvorené k urcitému
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datu k danému pojisténi diichodu. S ohledem na to, Ze pojisiné je zaplaceno jednordzové, nepfichdzi v tvahu

zillmerizace, 1j. rozdil mezi netto a brutto rezervou zpdsobeny neuhrazenymi ndklady na vznik pojisteni. Tato
rezerva samoziejmé zahruje i piiznané podily na vynosech nad povinné zhodnoceni. Ndvrh zdkona tak pouze
zdirazrivje, Ze predmétem dédicivi je celkovd hodnota pojisteni k datu ukonceni vyplaty dichodu.

Vyplaceny dichod se pravidelng zvysuje zpisobem a za podminek stanovenych Ministerstivem préce

a socidlnich véci provadéct vyhlaskou, a to vzdy k 1. dubnu kalenddiniho roku pro dichody, jejichz vypléceni
zapocalo nejpozdéji 31. prosince bezprostfedné predchdzejiciho kalenddfniho roku, ve kterém mé byt diichod
navysen. Ze zmociiovaciho ustanoveni névrhu zékona o diichodovém spofent vyplyvd, Ze Ministersivo préce

a socidlnich véci vydd tuto wyhlasku s prihlédnutim k inflagnimu cili Ceské ndrodni banky. Lze tak ocekavat, Ze
tofo zhodnocovéni se bude pohybovat okolo 2%, co? je inflaéni cil v celkové inflaci platny od ledna 2010

do pristoupeni Ceské republiky k eurozéné. Snahou Ceské ndrodni banky je udrzenf skutecné hodnoty inflace
v rozmezi jednoho procenintho bodu na obé sirany od inflacniho cile.

Je logické, Ze by bylo neefektivni vypldcet dichod z marginélni &astky. Proto z&kon stanovi, Ze vznikne-li narok
na dichod, kdy soucet pravidelnych mésicnich splatek nepresdhne za kalendaini rok castku 1000Ke, vyplat
se dichod jednordzové. Tato castka se ze zdkona zvysuje o wii ristu thmného indexu spoffebitelskych cen

za domécnosti celkem pokazdé, kdyz se tento index zvysi o vice nez 10 procentnich bodi oprofi roku, v némz
doslo k poslednimu zvwyieni dichodd, poprvé oprofi roku nabyti Geinnosti zakona o dichodovém sporent. Zakon
soucasné ukladd Ministerstvu financi uvefejnit takio upravenou &éstku ve Finanénim zpravodaii. V takovém
pfipadé md pojistovna nérok pouze na thradu nékladd vynalozenych na vyplatu plnéni. Z fextu vyplyvaif urcité
nejasnosti. Majfi se uhradit pouze ndklady spojené s vyplatou jednorézového dichodu, pak jakoby se neméla
uzavirat pojisiné smlouva. Jenze bez ni nemiZe byt ani prevedena ¢astka naspofend v diichodovém spofeni ani
vzniknout prévni vztah mezi pojisfovnou a G&astnikem. Castku nembize vyplatit ani penzijni spolecnost, nebof

ta nemize védét, v jaké wsi pojisfovna spocitd vyse uvedenou mésiéni splatku dichodu. Vzhledem k tomu, Ze
se bude s nejvési pravdépodobnosti jednat o ojedinélé pFipady, zejména u sirofeich dichodd, nemély by tyto
nejasnosti byt vazngjsim problémem.

Zvlésini Gprava se tyké vypldceni dichodu do zahranici. V takovém piipadé moze pojisiovna pozadovat Ghradu
odpovidajici vwy3i nakladd vynalozenych na jeho vyplatu, pokud se viak nejednd o wyplatu dichodu do jiného
&lenského stétu nebo do jiného statu, se kterym Ceskd republika uzaviela dvoustrannou smlouvu o socidlnim
zabezpeceni. Uhrada t&chto ndkladd se odecitd z vyplaceného dichodu.

Ukoncen( wyplaty dozivoiniho starobniho dichodu konci dnem umrti dcasintka, doZivotntho starobniho dichodu
se sjednanou wyplatou pozistalosintho dichodu uplynutim 3 let od pocétku vyplaceni pozistalostniho diichodu
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nebo divéjsi smrtf osoby opravnéné k jeho vyplaté, starobniho diichodu na dobu 20 let uplynutim této doby
nebo diivesi smrif Gcasnika a siroteiho dichodu uplynutim doby 5 let od pocatku jeho vyplaty nebo drivéjsi
smrif nezletilého. Doslori k prevodu prostedkd Geasinika na pojisinou smlouvu, aniz by doslo k zahdjeni vyplaty
dichodu, pficemz v téfo dobé doslo k Umrtf Gasintka, aniz by urgil osobu oprévnénou k vyplaté pozistalostniho
dichodu, stavaji se prevedené prostiedky predmétem dedicivi. Stejny postup platf i v pifpadé, kdy v této dobé
zemre UEastnik i oprdvnénd osoba k wplaté pozistalosiniho diichodu, bylHi siedndn dozivotni starobni dichod
s vyplatou pozustalosintho diichodu.

Navrh zdkona stanovi, Ze s ndroky na dichod z pojisiné smlouvy o pojisténi dichodu a jeho vyplatou

Ize nakladat pouze zpisobem, jakym Ize nakladat s ndroky na starobni dochod a jeho wyplaiu podle zdkona

o dichodovém pojisteni. Podle § 62 zdkona ¢. 155/1995 Sb., dichodovém pojisteni, ve znéni pozdéjsich
predpisd, ndrok na dichod a ndrok na vyplatu dichodu nelze postoupit ani dat do zdéstavy. Dohodu o srazkach
z diichodu Ize uzavift jen pro pohledavky na vyzivném a na piispévku na wyzivu a na Uhradu preplatku

na dichodu, a to az do astky, kterou Ize srazit vykonem rozhodnuti. Pro wkon rozhodnuti srazkami z dochodu
platf ustanoveni § 276 az 281 obcanského soudniho fadu o wkonu soudnich rozhodnuti srdzkami ze mzdy.

Jak jsme se zminili jiz vie, z&kon ukladd poijistovné pravidelng zvysovat vyplaceny dichod zptsobem

a za podminek stanovenych vyhléskou Ministerstva préce a socidlnich véci, a to vzdy k 1. dubnu kalendéiniho
roku. Pfi uvazovaném 2% pravidelném navySovéni vyplacenych diichodi |ze predpokladat, Ze pojistovna bude
dosahovat investovénim akiiv, jejichz zdrojem jsou technické rezervy vyivorené k vyrovndnt t&chto zavazkd, vyssiho
zhodnocen!. Proto zékon ukladd pojisiovné nejméné Q0% vynosd z tohoto investovani akfiv kazdorocné pouzit

k nawyseni vyplécenych dichodd nad ramec zvysovani diichodd. Obdobné i v piipadeé piiznivéjsiho probshu
pojisteni dichodu, napf. pifznivéjsim skodném pribshu dozivomich dichodd, kdy z&kon uklédd nespotfebovanou
Cast pojisiného pouZit ve prospéch ostamich pojistenych z pojisteni dichodu. Pro ndzomost uvédime tabulku
zpracovanou pojistnymi matematiky, kieré zobrazuje mozny Easovy wvoj dichodu s 2% garanfovanym
zhodnocenim a pii investiénich vynosech 4% nad garantovand 2% (z toho 90% pojistenému, tedy dalsich 3,6%
iako podily na vynosech). Nejsou uvazované zadné dspory z rozsahu (ani u 1€ v3si varianty), prestoze by jich

u vétsich instituci mohlo byt dosahovano. Wpocet vychdzi z predpokladu, Ze dasinik se rozhodne pro wyplatu
starobniho dichodu na dobu 20 lef a v 65 letech bude mit nasporeno:

Varianta A — osoba 35 let vstupuje do II. pilife, spoif 30 let a v 65 lefech ma 1,23 mil. Ke.

Varianta B — osoba 18 lef vstupuje do Il. pilife, spofi 47 let a v 65 letech m& 3,68 mil. Ke.

* Pro variantu A je vyse roéntho diichodu 49 100KE, fj. cca mésicng 4 100KE.

* Pro variantu B je vy3e roéniho diichodu 146 Q00Kg, tj. cca mésicné 12 240Ke.
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Vyse vyplacené penze Navyseni véetné podilu na zisku

Rok vyplaty Varianta 1 Varianta 2 Varianta 1 Varianta 2
1 49104 146 913

2 51 889 155 246 105,7% 105,7%
3 54832 164 052 105,7% 105,7%
4 57 942 173 357 105,7% 105,7%
5 61229 183 190 105,7% 105,7%
6 64 701 193 580 105,7% 105,7%
7 68 371 204 559 105,7% 105,7%
8 72 249 216 161 105,7% 105,7%
9 76 347 228 422 105,7% 105,7%
10 80 677 241 379 105,7% 105,7%
11 85253 255069 105,7% 105,7%
12 Q0 090 269 537 105,7% 105,7%
13 Q5199 284 825 105,7% 105,7%
14 100 599 300 981 105,7% 105,7%
15 106 305 318052 105,7% 105,7%
16 112 335 336 092 105,7% 105,7%
17 118 706 355155 105,7% 105,7%
18 125 439 375299 105,7% 105,7%
19 132 554 396 586 105,7% 105,7%
20 140 072 419081 105,7% 105,7%
Celkem vyplaceno 1743 893 5217 536

Celkem zaplaceno 1 230 000 3 680 000

Vynos 141,78% 141,78%

Navrh zakona upravuje nad rédmec zékona o pojistovnicivi i nékteré podminky provozovani pojisténi dichodu.
Prikladem je povinnost pojisfovny vést Geetnicivi fak, aby zdroje pro pojisténi dichodu a pro ostatn( Zivotni
pojisteni byly oddélené, a celkové prijmy, predevsim pojisiné, platby zajistiteld, piijmy z investovéni, a wdaje,
zejména pojisind plnéni, doplnéni technickych rezerv, zajisiné a provozni naklady, byly rozvizeny podle toho,
zda je jejich pivodem pojisténi dichodu nebo ostatni provozovand Zivoini pojisténi. To plati obdobné pro
akfiva urcend k vyrovndni zévazkd z pojisténi dichodu a z osfamich provozovanych Zivoinich pojisténi, kde pro
jednotlivé instrumenty a transakce musi byt vynosy a ndklady jednoznacné piifazeny k pojisteni diichodu nebo
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k ostatnim Zivotnim pojisténim a pfevody t&chto aktiv mezi pojistenim dichodu a ostatnimi Zivotnimi pojisténimi
Ize realizovat pouze prodejem mezi portfolii za frzni cenu. Smyslem je prisné oddélit toto pojisténi dichodu

od ostatnich pojisténi obdobné jako je povinnost oddélent Zivomniho a nezivoiniho pojisténi v pripadé, kdy je
pojisfovna provozuje soub&zné. Teoreticky vzato to mize byt v pocdtecni fazi nevyhodou pro pojisténi dichodu,
nebot budou investovdany mensi prostredky. V zdvislosti na pociu Gastnkd a viozenych castkéch by se viak
Easem tato nevyhoda mohla zménit na whodu.

Mezi dalsi povinnosti pojisfovny patfi predkladat Ceské nérodni bance wkazy o provozovani pojistén
dichodu v rozsahu, formé a lhotdch stanovenych jeji vyhldskou, povinnost uvetejiiovat na jejich internetovych
strankach aktualni nabidku pojisteni dochodu. Soucdsti této nabidky je vzorec pro vypocet diichodu

s vysvétlenim parametrd vstupujicich do tohoto vypociu [vypocet je soucdsti pojistnych podminek). Nabidku
pojisfovna zasild také viem penzijnim spolecnostem, které budou provozovat diichodové spofent a které i
uvefejni na svych infernetovych strdnkdach. | ndlezitosti této nabidky bude stanovovat Ceskd narodni banka
vyhléskou.

Zdakon ukladd penzijni spolecnosti povinnost 2 mésice pred dosazenim dichodového véku Gasinika podle
zdkona o dichodovém poijisténi, nebo po vzniku ndroku Gcasinika na prevedent prostiedkd z diichodového
sporen( na pojisténi dichodu na jeho z&dost, oslovit pojistovny s zadosti o poskytnuti zédvazné nabidky. V z&dosti
penziini spolecnost uvede vék Ucasiika a wysi prostiedkd na jeho Uctu diichodového sporeni. Pojistovna je
povinna poskytnout zévaznou nabidku nejpozdé&ji do 10 dni. Zdkon sice nesfanovi, od kdy se tato |hdta pocita,
ale z vkladu snad |ze dovodit, Ze jejim pocatkem je datum piijeti z&dosti. Nabidka je pro pojistovnu zdvazné
po dobu 6 mésict ode dne piijetl Zadosti a nesmi se odlisovat od akiudIni nabidky. Penzijni spolecnost predd
tyto nabidky bez zbytecného odkladu t&astnikovi a informuje ho o jeji Casové omezené z&vaznosti. Zakon

také stanovi, Ze zavaznosti nabidky neni dotéena povinnost pojistovny zohlednit ve vyplaté dichodu uhrazené
jednordzové pojistné. Tofo ustanoveni zni ponékud nesfasiné. Lze se domnivat, Ze tim mélo byt feceno, ze
jednordzové pojisiné mize byt o néco vy3si nez v dob& poddani z&dosti o poskymuti zavazné nabidky. Tento
rozdil musi pojisfovna pi vypoctu dichodu vzit v dvahu.

Po uzavieni pojistné smlouvy sprévce Centrélniho registru smluv poskytne penzijni spolecnosti, mimo jing, také
datum registrace pojisiné smlouvy o pojisténi dichodu, identifikaéni Gdaje pojistovny, kterd uzaviela pojistnou
smlouvu o pojisténi diichodu, a G&ef pojisfovny k Ghradé prostredkd jako jednordzového pojistného za toto
pojistént.

Nakonec musime zminit i vyznamnou zménu zdkona o danich z pifjm0, kierou pfindsi vyse uvedeny
snémovni tisk 414, tedy névrh zmé&nového zdkona v souvislosti s pfedmé&tou dafiovou reformou. Novela
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zé&kona €. 586/1992 Sb., o danich z pifjm0, piinddi, mimo jing, také zménu § 4 odst. 1 pism. 1), jejimz
dusledkem by mélo byt osvobozeni od dané z piijmd z
1. penze vyplacené z penzijniho pripojisténi se statnim prispévkem, penze z penzijniho pojiseni a diichod
z pojisténi pro pripad doziti s vyplatou diichodu, a to z pojisténi pro piipad doziti, pro pripad smrti nebo
doziti a z dichodového pojistent, u kierych neni vymezeno obdobi jejich pobirant,
2. invalidni penze z penzijniho pipojistént se stéinim piispévkem na dobu uritou, invalidni penze na urcenou

dobu a jednordzové pojisiné pro penzi podle zdkona upravujiciho doplitkové penziinim sporent,

3. jinych plnénf z pojisténi osob, s vyjimkou jednordzowych plnéni, odkupného nebo odbyiného a penze
z penzijniho pojisténi a z pojisténi pro pifpad doziti, a to z pojisténi pro pripad doziti, pro pripad smrti nebo
doziti, z dichodového pojistent a z doplikového penziintho spofeni, u kierych je vymezeno obdobf jejich
pobiréni, a s vyjimkou jiného pifjmu z pojisténi osob, kfery nenf pojistnym plnénim a nezaklada zénik pojisiné
smlouvy.

O plnéni podle bodu 1. a 2. se tak tofo osvobozeni proti sou¢asnosti rozsiiuje.

Zavérem bychom chtéli vyjadfit svoji podporu viddnim reformém. Samoziejmé, je mozné mit rozné ndzory

na to, jak by mély byt financovany dichody, zdravotni pée, skolstvi atp. Zadny zaruéené sprévny recept viak
neexistuje a vzdy je lepsi néjaké fedeni, nez zadné. Nemizete stavét dim, kdyz nemdte vykopané zdklady.
Uspé&snost reforem bude zdviset na fadé fakiord, zejména na poctu Gastniks a na stabilité pravniho prosted!.
Ta je nakonec jednou ze zakladnich podminek Gsp&snosti jakékoli ekonomické innosti. A v fom ma Ceskd
republika je3té hodné co dohdnét.

Article on the payout phase of the government draft law on pension saving
(Parliamentary Print 412)

The aim of this article is to analyze the main changes to be infroduced info the pension system as of 2013. After
a general overview of the key principles of the newly infroduced funded Pillar Il and the reformed Pillar I, the
article focuses on the payout phase in Pillar II. While the funds in both Pillar II and Il will be administered by
pension companies, pension benefits from Pillar Il can be paid out solely by insurance undertakings. Hence the
article describes the rafionale under this scheme and the mechanism of asset transfer, allocation and payout.
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Mikrosimulaéni model ¢eského dichodového systému se
stochastickymi kariérami

Ing. Peir Bednarik

1 Uvod

Clének popisuje model ceského dichodového systému, ktery byl vyvinuty pro Ministerstvo prdce a socidlnich
véci CR v letech 2010-201 1. Od predchozich models v CR se odlisuje zejména svou mikrosimulaéni povahou.
Wpocty probihaji na drovni konkréiniho jedince v populaci. Ddlezitym prvkem je zpdsob projekce pracovnich
kariér jedincd a uddlosti v jejich Zivots. Uddlosti a pracovni rozhodnuti jsou generovdna néhodné na zéklads
danych pravdépodobnosti. Disledkem je, Ze kazdy jedinec mé zvolenou konkréini a jedinecnou Zivoini drdhu,
coZ umoZiiuje vzit v potaz veskeré nelinedmi podminky a zdvislosti v dichodovém vzorci. Diky t&mto prvkim je
mozné fimto modelem nejen presnéji analyzovat agregdini vysledky, ale zejména analyzovat rozdéleni dichodd
za Ucelem posouzeni chudoby dichodct a zdsluhovosti dichodového systému.

V prvnf &asti popiseme konstrukei a strukiuru modelu a v druhé casti ukdzeme ilustrativni vysledky modelu
na jedné kohorté.

2 Konstrukce modelu
Model je implementovan v softwarovém systému Prophet vyvinutém spolecnosti Sungard. Vypocty probihaif
s mésiénim casovym krokem longituddlnim zpisobem [pocitd jeden modelovy bod oz do smrti, poté dalsi).

2.1 Modelované objekty - modelové body

Wpocty probihaiji na Grovni modelového bodu, ktery reprezentuje jednotlivee z populace. Protoze nékferé
penézni foky zavis nejen na Zivoté dané osobou, ale i na jeho roding, jsou rodinni pifsludnici také soucdst
vypoctd pro dany modelovy bod. Kazdy modelovy bod tedy obsahuje hlavni osobu a nékolik pomocnych osob.

Prvni pomocnou osobou v modelu je manzel/manzelka (nebo potencidini manzel /manzelka v pfipadé
svobodnych lidi) hlavni osoby zejména za Geelem vypociu vdovskych/vdoveckych diichodd nebo pro pripad

splitingu (sdileni vyméiovaciho zdakladu mezi manzely).

Déti jsou modelovény zjednodusené (pouze vék, smrt a odchod z doméenosti) za Gcelem vypoctu sirotctho

dichodu.

Do celkovych i individudlnich vysledki vstupuji pouze pen&zni toky za hlavni osobu, protoze pro kazdou
pomocnou osobu existuje modelovy bod, ve kierém je osobou hlavni.
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2.2 Modelové vypocty
Modelové vypocty se dajf rozdélit do t&chto vzajemné propojenych oblasti:
* Generovani ndhodnych uddlosti;

e Kariérni drahy zachycujici ekonomickou (nelaktivitu jedince v pribéhu celého Zivota;

* Rodinné vziahy odrézejici rodinny stav jedince a pocet narozenych a vychovanych défi;

° Vypocet pen&znich tokd sestavajici z modelovani piijmu jedince [véeiné pifjmd manzela/manzelky), plateb
do dichodového systému (pojisié na dichodové zabezpeceni) a vyplaty dévek z dichodového systému.

2.2.1 Udalosti

Dilezité uddlosti v Zivoté modelovanych jedinc jsou modelovény ndhodné mésiéné na zakladé definovanych

pravdépodobnosti danych uddlosti. Modelovany jsou ndsledujict uddlosti:

® Smrt;

o Ukonc&enf studia;

° Vznik invalidity, zména stupné invalidity, zanik invalidity;

¢ Svatba, rozvod,/ovdovéni:

* Narozeni ditéfe, ukonceni péce o ditg, zacdtek a konec péce o rodiny;

* Odchod do starobniho dichodu:

* Emigrace;

® Jiné (zmé&na moznosti soub&hu préce a pobirdni starobniho dichodu, zména platu, prechod mezi
zaméstnancem a OSVC).

Vstup novych jedinct do modelu (narozeni a imigrace) je dan v modelowych bodech.

Na zdklodé uddlosti jsou konstruovany stavové proménné. V modelu jsou ndsleduiic stavové proménné:

® Zivy [ano/ne), student (ano/ne|, invalidita (ano/ne|, Zenaty (ano/ne), péce o dité (ano/ne), péce o rodinu
[ano/ne), starobni dichodce (ano/nel, v penzijnim systému (ano/nel, stupedi invalidity podle legislativy,
moznost soubshu préce a pobirani starobniho dichodu dle legislativy, OSVC (ano/ne).

Na zdkladé uddlosti a stavovych proménnych jsou konstruovény Zivotni a kariémi dréhy a rodinné vziahy.

2.2.2 Kariérni drahy
Kariérni dréha jedince v daném modelovém bodé je posloupnost stavi ekonomické akfivity/neaktivity a zména
stavu je spousténa uskutecnénymi uddlostmi. Uvazujeme nésledujici stavy a podstavy:
® Zaméstnany
- Zdrawy;
— Nemocny;
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* Nezaméstnany;
— Osoby vedené v evidenci tfadu prace (oddélené pobirajici a nepobirajici dévky v nezaméstnanostil;
— Osfamni osoby bez zaméstnan;

* Neaktivni osoby;
— Osoby vedené v evidenci Giadu prace (oddélené pobirajici a nepobirajici davky v nezaméstinanosti);
— Osoby, které nejsou vedené v evidenci Gfadu prace;

* Osoby mimo diichodovy systém [emigranti, ozbrojené slozky).

Specidlnim stavem je smrt, kierd vede k ukon&ent projekce hlavni osoby. Avsak projekce pomocnych osob
pokracuje z divodu mozZnosti modelovat pozistalosini diichody.

Pfechod z jednoho stavu do jiného je vysledkem rozhodovacich procesd, ndhodnych uddélosti a posouzent
splnéni podminek pro vstup do daného stavu (napf. dostatecnd doba pojistent pro priznanf starobniho dichodu,
apod.). Zména mize byt vyvoldna ndhodnou uddlosti (napf. ukonceni neaktivity pfi dokoncenf studia, prechod
do neaktivity pii narozenf ditéte, zvysend pravdépodobnost ukonceni zamésiani pri vzniku invalidity) nebo moze
vzniknout bez podkladné uddlosti na zakladé probézné pravdépodobnosti [napf. prechod ze zamésinanosti

do nezaméstnanosti, navrat z rodicovské dovolené do zaméstnani).

Pro neakfivni osoby je uréen divod neaktivity na zdkladé stavovych proménnych. Divody neaktivity jsou
ndsleduiict:
° pecujici o dit&, invalidni dochodce stupné 1, 2, 3, starobni diichodce, student/dit&, péce o rodinu.

2.2.3 Rodinné vztahy

Dal3f &ast vypoctd souvisi s modelovanim rodinnych vziaht hlavni osoby. V kazdém modelovém bodu ma
hlavni osoba piifazeného partnera na zacdatku projekee i v piipadg, Ze je svobodnd &i rozvedend. Svatby,
rozvody a opé&tovné svatby jsou modelovany jako ndhodné uddlosti na zdkladé predpokladd o shatecnosti

a rozvodovosti. Je predpokladdno, ze partner hlavni osoby je stejny i v pifpadé op&tovné svatby po rozvodu &i
ovdovén.

Narozeni déff je také modelovéno jako ndhodnd uddlost na zakladé mér plodnosti zeny v paru. Kariémf drahy
détf nejsou modelovany plng, ale pouze zjednodusens [vék, smrt, sirotek, odchod z domécnostil.

2.2.4 Penézni toky
Kariérni dréha a rodinny vztah definuji podminky vzniku néroku na vyplatu davek ze systému dichodového
zabezpeceni. Cast modelu projektujici penézni toky vyuZivd informace o kariéri drdze a rodinném stavu
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k vypoctu plateb do diichodového systému a wplaty dévek z dichodového systému. V této casti modelu se

modeluj:

° Hruby mésiéni plat na zaklodé mzdové inflace a kariériho rstu platu (deferministicky nebo stochasticky).
Prijem jedince v daném mésici je pak urcen v kombinaci s informaci o ekonomickém stavu;

e Prispévky do dichodového systému podle soucasné legislativy odvozené z pfijmu jedince v daném mésici;

* Prispévky do fondového pilife a akumulace fondu odvozené z pifjmu jedince v daném mésici a informace
o (Casti ve fondovém pilifi;

e Starobnf diichody podle soucasné legislativy [fédny, trvale kraceny, soubgh s vydélecnou Einnosti);

* Wplata anuity z fondového pilite a fond pfi vyplatni fézi v pfipadé Gcasti jedince ve fondovém pilfi;

e Invalidni dochody podle soucasné legislativy (podle stupné invalidity, soubéh s wdé&lecnou Einnosti);

* Vdovské/vdovecké dichody podle soucasné legislativy (trvalé a docasné);

e Sirotei dochody podle soucasné legislativy;

® Dichody v soubghu s jinym diichodem.

3 llustrativni vysledky modelu pro nové narozenou kohortu

3.1 Nastaveni modelu

Vysledky v této kapitole zndzoriuji plnou kohortu jedinct narozenych v roce 2008. Jednd se 0 119 914
jedincd na zacdatku projekce ve véku O oz 1 rok. Kazdy jedinec je reprezentovan pravé jednim modelovym
bodem (tzn. grupovani nenf uplainéno). Z dovodu srovnatelnosti pen&znich tokd v riznych kalenddrnich
letech se pfedpokladd bezinflagni vyvoj [cenovd a mzdové inflace nastaveny na nulu). Kariémi rost platu je
deferministicky a zavisi na dosazeném vzdélani.

Jedinci narozenf v roce 2008 nemaiji za sebou zadnou kariémi historii a jejich Uplng kariéra je urcena modelem.
Jedinou informaci, kierou model piebird z modelového bodu, je ddaj o véku dokonéeni vzdéléni a pocdtecnt plat
bezprosifedné po dokonéeni vzdélani. Modelovy bod obsahuje také informaci o potencidlnim parinerovi. Tyto

vysledky tedy ilustruji, jak je modelovana nové kohorta a k jakym hodnotdm model konverguje v dlouhém obdobi.

Vysledky prezentované v téfo kapitole ukazuji vyvoj jedné kohorty v &ase. Vysledky v roznych kalenddinich letech
odpovidaji danym vékom kohorty (vék jedincd v kohort& je sfejny pro véechny v posledni den kalenddainiho roku),
profo v tomfo pifpadé Easové dimenze nesou plnou informaci o véku kohorty.

3.2 Kariérni drahy
Nasledujici graf ilustruje rozdélent jedinc podle jejich ekonomického stavu (blize kapitola 2.2.2) a jok se foto
rozdéleni méni v case.
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Obrazek 1: Pocet jedincd v daném ekonomickém stavu v daném véku — Zeny
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V piedchozim grafu jsou pouze jedinci ve stavu neaktivity rozdéleni dle dovodu neaktivity. Proto napfiklad
celkovy pocet invalidnich osob tvoif nejenom neakiivni invalidé znazoméni v grafu, ale také cast jedincd ve stavu
zaméstany a nezaméstnany, kieff jsou zdroveri pfijemci invalidntho dichodu. To ilustruje nésledujict graf, ktery
ukazuje rozdélenf invalidnich diichodct podle ekonomického stavu.

Obrazek 2: Pocet invalidnich dochodct v daném véku dle ekonomického stavu — muzi a Zeny
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3.3 Modelovani platu
Tato kapifola prezentuje projekei vyvoje platu. V tomto modelovém béhu byla predpokladana nulovd mzdovd
inflace a zmény platu jsou vysledkem pouze kariérniho rdstu platu.

V ndsledujicim grafu je zndzorména pro muze zdvislost primémého platu na vzdélani.

Obrazek 3: Primémy plat muzd dle véku a vzdslani

50 000

e 7 kladni
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25000 /
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——————
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Nasledujici graf ukazuje rozdélenf platd muzi ve véku 50 let. Hranice platowych intervald byly zvoleny jako

ndsobky castky 500Ke.

Modré &dra zndzoriuje vystup z modelu, zatimeo zelend Eéra odpovidd prifezovym datim z databdze
STATMIN VZ. Rozdily, zejména v nizkych mzdowych intervalech, jsou zpUsobeny tim, ze databdze STATMIN VZ
obsahuje i éstecné Gvazky bez moznosti jejich identifikace a o&isténi jejich viivu.

Oprofi nizsim vékim je zde posun k vyssim platom a ,zt&zknuti chvostu” ve wyssich platowych infervalech
v disledku kariérniho ristu platu.
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Obrazek 4: Pocet osob s platem v daném infervalu po 500KE — muzi ve véku 50 let
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3.4 Vznik naroku na starobni dichod

Tato kapitola demonstruje vysledky festovanti existence ndroku na pfiznéni starobniho dichodu (vek a doba
pojisténi). Lze pozorovat, ze pocet osob s dostatecnym poctem let doby pojisténi pro nérok na predéasny dichod
je vysoky a pocet osob bez ndroku na starobni diichod pii dosaZenf statutérni vékové hranice je velmi nizky.

Obrdazek 5: Pocet osob s narokem na starobni dtichod — muz
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3.5 Doba poijisténi a prispévkova doba

Tato kapitola prezentuje grafy zndzorAujici rozdéleni doby pojisténi pii odchodu do starobniho diichodu.
Rozdélenf doby pojisténi [fj. doby zahmuijici viechny doby uznévané pro posouzeni ndroku na starobni diichod,
tzv. néhradni doby) je porovndno s rozdélenim prispévkové doby (1. doby zahrnujici pouze obdobi, kdy jedinec
byl zaméstnén a platil prispévky). Jednd se o histogram zachycujici pocet osob s danym poctem let doby
pojisténi a prispévkové doby. Pro muZe je rozdil mezi dobou pojisténi a pfispévkovou dobou relativné maly,
aviak v pifpadé Zen ndhradni doby za obdobi péce o dité zpisobuiji vyznamny rozdil a tvoff tak wznamnou
&ast dichodovych prav

Obrézek 6: Pocet osob s danou délkou doby pojisteni a pifspévkové doby — Zeny, iédny dichod 65 let a nizsf
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3.6 Promérny vymérovaci zaklad

Ndsledujici graf zndzorfiuje promémy vyméfovact zaklad pii odchodu do dichodu generovany modelem.
Primémy vyméfovaci zdklad se pocita jako promémy plat béhem poslednich 30 let predchézejicich odchodu
do dichodu po odectent vlivu vylougenych dob. Prvni graf ukazuje histogram primérného vyméfovaciho zakladu
(jeste pred redukci). Prvni vichol kolem 6G000KE je zapiicingn zachycenim osob samostatng vydélecné cinnych,
iejich vymérovaci zdéklad je vyznamné nizsi.
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Obrazek 7: Histogram promémého vymérovaciho zdkladu (pred redukei) pii odchodu do dichodu — pocet osob
v daném intervalu po 500Ké
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Druhy graf ukazuje histogram vypoctového zdkladu, coz je primémy vyméiovaci zéklad po uplaméni redukénich
hranic (100% v prvnim infervalu do 10 500Ke, 30% ve druhém intervalu do 27 000KE a 10% vyse).
Wpoctovy zdklad vstupuie jiz pitmo do vypociu diichodu. Vysoké vyméfovaci zéklady z predchoziho grafu
[promérny vyméfovaci zéklad pred redukei] jsou zhustény v blizkosti redukénich hranic v dosledku redukenich
koeficientd nastavenych na nizkych hodnotdach. To dokresluje silné redistributivni viastnosti ceského dichodového
systému.

Obrdézek 8: Histogram promémého vypociového zakladu (po redukei] pfi odchodu do dichodu — pocet osob
v daném intervalu po 500Ke
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3.7 Nové pfiznany diuchod
V této kapitole jsou predstaveny vysledky vpoctu nové priznaného dichodu. Prvni graf je histogram nové

priznanych dichodd. Wrazny vrchol v blizkosti &astky 12 500K vznika v dosledku prechodu osob s minimdlnim
invalidnim ddchodem do sfarobniho dichodu.

Obrazek 9: Histogram nové priznaného dichodu — pocef osob s danym dichodem v infervalu po 500Ke
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Poslednf graf v této kapitole ukazuje zdvislost ndhradového poméru (podil nové priznaného dichodu

16 000
16 500
17 000

k promémému vyméfovacimu zakladu pred redukci) na promémém vyméfovacim zékladu pred redukei a ilustruje

tak redistributivni viastnosti ddchodového systému. Je patrné, Ze ndhradovy pomér vwyznamné zavisi na platu

a rychle klesa s ristem platu z dovodu existence redukénich hranic a redukénich koeficientd.
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Obrézek 10: Primémy ndhradovy pomér pro nové priznané dichody v zdvislosti na promémém vyméiovacim
zdkladu pred redukei a 5. az 95. percentil
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3.8 Implicitni dluh

Nasledujici graf ukazuje implicitni dluh na jednu osobu. Hodnoty byly prevedeny do mzdové trovné roku 2008
[na zdklodé predpokladaného rostu promémé mzdy). Implicitni dluh je spocten jako rozdil mezi soudasnou
hodnotou budoucich starobnich dichodd a souc¢asnou hodnotou budoucich pfispévkd na starobni dochody
[pfispévky predpokladdany na Grovni 20,5% z hrubé mzdy). Byla pouzita diskontni mira 4%.

Hodnota ve véku nula (priblizng CZK 0,6 miliond) reprezentuje jednordzovy piispévek, se kterym by bylo nutné
pii narozeni zadit spofit (pii vynosu 4 %), aby piispévky vystacily na pokryti budoucich dichodi dle stavaijici
legislativy. Pomémé vysokd hodnota znamend, Ze soucasny dichodovy systém je i pro nové narozené kohorty
nastaven nerovnovézné fj. lidé ze systému dostanou vice, nez do ného daiji) a systém by byl dlouhodobé
deficitni i pii stabilni populaci.
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Obrézek 11: Impliciini dluh na osobu v milionech CZK v zavislosti na véku
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3.9 Pripadova studie - zména redukénich hranic

Vysledky v téfo kapitole ilustruji dopad zmény redukénich hranic, coz je jeden z prvkd zvazované diichodové
reformy. Je simulovan dopad postupného prechodu od soucasnych redukénich hranic [100% v prvnim infervalu,
30% ve druhém intervalu a 10% vy3e) na redukeni hranice dle akiudiniho névrhu diichodové reformy (100 %

v prvnim infervalu, 26 % od druhého infervalu az do ctyindsobku promémé mzdy, 0% vyse). Jde tedy o malé
snizenf zapocitévani ve druhém infervalu a podstainé navyseni ve fretim intervalu. PHjmy nad ctyfindsobkem
promémé mzdy uZ nejsou zapoditavany.
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Mikrosimulaéni model ¢eského dichodového systému se stochastickymi kariérami

Zmény v redukénich hranicich jsou zobrazeny v ndsledujicim grafu.

Obrazek 12: Redukéni funkee [na vodorovné ose promémé vyméfovaci zéklady pred redukei a na svislé po redukci)
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Dopad na rozdélen( vypociového zékladu je zobrazen na nésledujicim grafu. Je vidét, ze diky mirému snizeni
procenta v druhém intervalu doslo k mirmému posunu rozdéleni doprava. Oviem diky zvyseni procenta ve frefim
intervalu doslo k wyraznému néristu chvostu rozdélent.

Obrazek 13: Histogram primémého vypoctového zdkladu (po redukei) pfi odchodu do dichodu — pocet osob
v daném intervalu po 500Ké
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V dalsim grafu je ukézén dopad zmén na primémy néhradovy pomér dle promérného vyméfovaciho zakladu.

Doslo k velice nepatrnému snizeni ndhradového poméru pro vyméiovaci zéklady ve druhém infervalu
a k wrazné&jdimu nardstu ndhradového poméru pro wyssi vyméiovaci zaklady.

Obrazek 14: Promémy ndhradovy pomér pro nové priznané dichody v zavislosti na promémém vyméfovacim
zdkladu pred redukef
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Cléanek popisuje model ceského dichodového systému, ktery byl vyvinuty pro Ministerstvo préce a socidlnich véci
CR v letech 2010 = 201 1. Od predchozich modeld v CR se odlisuje zejména svou mikrosimulaéni povahou.
Wpocty probihaiji na trovni konkrétniho jedince v populaci. Dilezitym prvkem je zpUsob projekce pracovnich
kariér jedinci a uddlosti v jejich Zivoté. Uddlosti a pracovni rozhodnuti jsou generovéna ndhodné na zakladé
danych pravdépodobnosti. Disledkem je, Zze kazdy jedinec ma zvolenou konkrétni a jedinecnou Zivoini dréhu,
coz umoziuje vzit v potaz veskeré nelinedmi podminky a zdvislosti v diichodovém vzorci. Diky t&mto prvkom je
mozné fimto modelem nejen presnéji analyzovat agregdmi vysledky, ale zejména analyzovat rozdéleni dochod?d
za U&elem posouzeni chudoby dichodcd a zasluhovosti dichodového systému. V elanku je popsan modelovact
pfstup a jsou prezentovany ilustrativn( vysledky na jedné kohorté.
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Mikrosimulaéni model ¢eského dichodového systému se stochastickymi kariérami

Microsimulation model of the Czech pension system with stochastic careers

The article describes the model of the Czech pension system which has been developed for the Czech Ministry
of Labour and Social Affairs in 2010-2011. The main innovative feature of this model is its microsimulation
nature. The calculations are performed on the level of single members of the population. Another important
feature of the model is the way how the careers and life events of individuals are modelled. The events and
career decisions are generated randomly based on given probabilities. Thanks fo this each individual has

a uniquely specified life path, which allows taking into account all of the non-linear conditions and dependencies
in the pension formula. Thanks fo these features is it possible not only fo calculate more accurate aggregate
results but mainly to analyze the distribution of pensions. This is inferesting mainly for the purposes of assessing
poverty af old age and the redistributive properties of the pension system. The arficle describes the modelling
approach and present sample results on a single cohort.
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Solventnost I — aktudlni stav a vyvoj

Ing. Miroslav Kotaska, KPMG, Mgr. Jan Bouska, CNB
Novou regulaci pojistovnicivi Solventnost Il jisté nenf treba predstavovat. S tim, jak se blizi — nebo naopak, jok

se ukdzalo bdhem projedndvdéni Omnibusu ll, oddaluje — datum dcinnosti smémice a provddéciho predpisu, je
vhodné zamyslet se nad fim, jaké konkréini pozadavky a pravidla provadéci predpis prinese.

Pravni zaklad Solventnosti Il

Na Ovod si osvézme, na jakych principech je Solveninost Il postavena. Cely regulatorni koncept byl pripravovan
iiz od prosince 1999, kdy Evropskd komise (ddle také ,EK") oznémila zamér revidovat smémice regulujici
pojistovnicivi, jejichz vznik je datovan do 70. let minulého stoleti. Zakladni principy, na nichz nova regulace sfoff,
pak byly predstaveny v roce 2004, kdy EK zvefejnila oficialni Rémec pro konzuliaci (Framework for Consuliation).

Do pripravy béhem takio dlouhého obdobi — ano, Solventnost Il se vyjedndvd vz 12 letl — zasahlo nékolik
uddlosti. Predné to byla doporuceni ve zpravé barona Alexandra Lamfalussyho, podle nichz je pfijimana
eviopskd legislativa v oblasti finanénich sluzeb. Tzv. lamfalussyho proces, pro sekior financnich sluzeb oficialng
prijaty Radou EU v roce 2002, pocitd s tim, ze zakladni principy regulace jsou obsazeny v rédmcové smémici

[v pifpadé Solvenmosti Il je fouto smérmict jiz piijatd smémice ¢. 2009/138/ES), technické detaily jsou pak
soucdst provadéciho predpisu druhé Grovné (pracovni verzi ndvrhu projedndvala EK s &lenskymi stéty a z&stupci
fthu b&hem lofiského a lefosniho roku) a jejich uplatiiovéni na freti trovni zaijisfuji dohledové orgény sdruzené

v evropskych wborech (v oblasti pojistovnicivi pivodné CEIOPS!), kieré mohou pfijimat nezavaznd doporuéent

upresiujici predpisy prvni a druhé trovné. Ve civité trovni pak EK konfroluje provadéni eviopské legislafivy.

V reakei na finanénf krizi nedévnych let pak Eviopskd unie upravila pisobnost a cinnost vybord freff trovné.

Z nich vznikly plnohodnotné agentury s prévni subjekfivitou a moznosti prijimat z&vaznd i nezdvaznd pravidla

a prijimat rozhodnuti z&dvazné pro nérodni dohledové orgény (napi. pfi mediaci spord mezi orgdny dohledu).
Tyto agentury — v pojistovnicivi se jednd o EIOPA? — vznikly na zacatku roku 2011 a jejich role, povinnosti

a konkrémi akfivity se stéle jesté upfesiuii a teprve praxe ukaze, jak silné bude jejich posfavent ve skute¢nosti.
Stejné tak teprve budoucnost ukéze, nakolik se budou isit predpisy druhé trovng, kieré vyddva Evropska komise
[po projedndni se clenskymi staty v Radé EU o Evropskym parlamentem), a predpisy ffeti Grovng, kieré Evropskd
komise pouze formaIng schvaluje, ale za pifpravu jsou odpovédné prévé evropské dohledové agentury.

Dalsf novinkou, kierd zasahla do priprav Solventnosti Il, je piijeff Lisabonské smlouvy, jez zménila postup pripravy
provadécich predpisd. Smémice oznacovand jako Omnibus Il zavadi tzv. lisabonizaci Solventnosti |, tedy

! Committee of European Insurance and Occupational Pensions Supervisors 4 3
2 European Insurance and Occupational Pensions Authority



Solventnost Il — aktudlni stav a vyvoj

proces piijimani provédécich predpisd podle ¢lanku 290 Smlouvy o fungovéni Eviopské unie. Pvodni forma
provadéciho predpisu, tzv. provadéci opatfen (implementing measure), se nyni oznacuje jako akt pfenesené
pravomoci (delegated act]. Diskuzi o pravnich implikacich Lisabonské smlouvy viak nechme pro dcely tohoto
¢lanku stranou, obsah Omnibusu Il rozebereme detailn&ji nize.

Ramcova smérnice

Obsah rémcové smémice je znam iz #€méf dva roky — od chvile, kdy byla smémice 25. listopadu 2009 vyddna
v Urednim véstniku EU. Struéné si tedy pripomeiime, co vedlo k jejimu vzniku a jaké jsou hlavni zésady, na nichz
je smérnice posfavena.

Jako hlavni divody pro prijeti nové regulace pojisfovnictvi se uvadéi zejména vy3si ochrana pojisinikd,
modernizace regulace zohledfujici vyvoj na finanénich trzich, zvysent konkurenceschopnosti evropskych
pojistoven a maximdlni harmonizace napfic clenskymi stéty. Toto je pak promitnuto do celého textu rdmcové
smérnice a vibec do celého regulatorniho konceptu. Napiiklad vys3i ochrana pojisinikd je pifmo uvedena v ¢l.
27 rédmeové smérmice jako primémi cil dohledu. Modernizace regulace se pak promitd do ekonomického
pistupu postavenému na vyhodnoceni celé rozvahy pojisfovny (tzv. fofal balance sheet approach)

a na ocefovani aktiv i zavazkd jejich trzni hodnotou. Pozadavek na maximdlini harmonizaci je zase realizovén
minimem nérodnich diskreci a také tim, Ze provadéci predpis druhé drovné mé mit formu primo G&inného
nafizenf, coz omezi ,tvofivost” Elenskych stétd pfi implementaci do ndrodnich predpiso.

Rémcovd smérnice plné odpovidé poZadavkim z Lamfalussyho procesu — obsahuje z&kladni principy regulace

a technickych defaild v nf najdeme pomémé malo (napf. vstupni parametry pro nékolik wpocti kapitdlovych pozadavkd).
Tyto zdkladni principy také odpovidaji dalsimu modernimu trendu pipravy legislativy — prechod ze systému dohledu
zaloZeného na pravidlech (rulesbased system) na systém zalozeny na principech (principles-based system). Tento

posun v regulaci a samotném vykonu dohledu klode znacné pozadavky jak na reguldtory, jejichz préce do budoucna
nebude spocivat ve ,slepém odskriavani” splnéni regulatornich pozadavkd, ale spise v kvalifikovaném posuzovéni viech
souvislostf, tak na pojisiovny, kieré budou muset dolozif, Ze jejich postupy jsou v souladu s obecnymi principy.

Podstatu nové regulace vysvétlime ddle v €lanku na zakladé konkrétnich pozadavkd, kieré piinese provadéct
predpis.

Pro Gcely obecného popisu ramcové smémice uvedme, ze pozadavky Solventnosti Il |ze rozclenit do fif pilifo —
kvantitativniho (ocefiovani akfiv a zavazkd, véemé technickych rezerv, vypocet kapitdlovych pozadavks, uréent
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kapitdlu a pravidla pro investovani), kvalitativniho (fidici a kontrolni systém| a pilife spocivajictho v posilent
transparentnosti (pravidla pro uvefejiovani informaci a vykazovani viiéi dohledu). Déle Solventnost Il prindsi
posileny dohled pojistovacich skupin, coz byla asi nejkontroverzn&jsi pasdz navrhu rdmcové smémice kvili
navrhu EK zavést tzv. rezim podpory skupiny (group support regime), diky kterému by pojisfovny nemusely kryt
celkové kapitdlové pozadavky kvalitnim kapitélem, ale €ast by mohly kryt piislibem matefské spolecnosti. Tento
névrh byl pro vétsinu élenskych statd (i CNB) neprijatelny, nicméné soucasné iniciativy Eviopské komise v oblasfi
krizového fizeni pro finaneni instituce napovidaji, ze EK se svého zdméru zcela nevzdala.

Zbytek smérnice pak vorf tzv. prepracované znéni (recasf] stavajicich 13 pojistovacich smémic, kieré Solventnost
II'rusi. Jeding smérnice, kterd bude naddle v platnosti, je smémice ¢. 91/674/EHS o roénich Geetnich zévérkéch
a konsolidovanych tcetnich zévérkach poijistoven. Ucetni pravidla tak zstavaii pro pojisfovny v platnosti a je na fo
freba pii implementaci Solventnosti Il pamatovat. V Ceské republice, kde je ¢ast zminéné smémice implementovéna
jak do z&kona o Geetnicivi a provadéci vwyhlasky pro pojisfovny, tak i do zdkona o pojistovnicivi, by — podle
probghu dosavadnich diskuzi — mélo byt zvoleno feseni, Zze zakon o pojistovnicivi bude fransponovat pouze
Solventnost ll, zatimco Geetni pravidia pro pojistovny by méla byt upravena pouze v zdkoné o Geetnicivi.

Jak bylo vyse uvedeno, do pifprav celého regulatorniho rémce zasdhla v letech 2008 a 2009 finaneni krize.
Jednim z post krizowych opatfeni Evropské unie bylo zfizeni dohledowych agentur pro bankovnicivi, pojisfovnictvi
a zaméstnanecké penze a kapitdlovy trh. Ctendi Pojistnych rozprav jiz méli moZnost se s novou eviopskou
architekturou sezndmit — viz napf. lének guvernéra CNB Miroslava Singera v &isle 26,/2010.

Pravomoci a role nové ziizené agentury EIOPA bylo nutné promitnout do konkrénich ustanoveni Solventnosti I,
Zaroven bylo nuiné z legislativnétechnického hlediska upravit proceduru prijimani provadécich predpist druhé
rovné tak, aby lépe odpovidala Lisabonské smlouvé. V ostatnich sekiorech toto probghlo béhem let 2009-2010
novelou pifslusnych smérnic, kierd byla oznacovana jako Omnibus I. Profoze Solventnost I v druhé poloving roku
2009 jesté ekala na oficidini vydéni v Urednim vésiniku EU, bylo nutné ji novelizovat az v druhé ving, coz se
déje pravé nyni pii diskuzi nad névrhem Evropské komise oznacovanym jako Omnibus II°. Navrh byl predlozen
Evropskou komisi v lednu 2011 a od té doby je intenzivné diskufovan v pracovni skuping Rady EU. V' zéFi
tohoto roku, kdy jsme pFipravovali tento élanek, se stdle éekalo na schvaleni kompromisu
ministry financi v Radé Ecofin a na zahdjeni trialogu s Evropskym parlamentem (EP).
Veskeré nize uvedené informace tak reflektuji stav vyjednavéni mezi élenskymi staty

na pracovni Urovni a v Zzadném pfipadé je nelze povazovat za kompletni a zavazné.

3 Pro Gplnost dodévéme, ze Omnibus Il drobn& novelizuje také smérnici & 2003/71/ES o prospekiu. 45



Solventnost Il — aktudlni stav a vjvoj

V gem podstatném tedy Omnibus Il méni rémcovou smérmici? Predné jsou to nové pravomoci EIOPA vydévat
z&vazné standardy fietf Grovné — Omnibus Il zmocnuje EIOPA k vyddan takovych standardd a zdroven stanovi
terminy, do kdy by méla pfipravit jejich navrhy. Tyto zavazné standardy se budou tykat celé fady oblasti, pficemz
jako nejdolezitgjsi je mozné oznadit oblast vykaznicivi (vwkazy pro dohled si tak nebudou definovat jednotlivé
orgdny dohledu, ale budou harmonizované napiic clenskymi staty), ocefovani pro potieby Solvenmosti I

[v&einé zjednodusenych wypoctd technickych rezerv), vypocet solventnosiniho kapitélového pozadavku, mefody
klasifikace kapitélu do jednotlivych fiid a parciélni interni modely. Pro viechny tyto oblasti by EIOPA méla svoje
navrhy, uz vefejné konzuliované, predlozit do 30. zaif 2012. Dalif zavazné standardy bude EIOPA pripravovart
v ndsledujicich lefech a budou ddle rozvijet prakticky viechny oblasti popsané v provédécim predpise druhé
rovné. Nejzazsi termin pro predlozeni ,méné dilezitych” standardd je pak 31. prosince 2016.

Kromé vydavani zavaznych standardd obsahuje Omnibus Il zmocnéni pro EIOPA k dalsim dkondm, jako je
napi. urceni bezrizikové vynosové kiivky pro vypocet nejlepsiho odhadu technickych rezerv, véeiné vyhlasovani
pripadné proticyklické prirdzky (counter-cyclical premium), kierd se bude k bezrizikové vynosové kiivce pricitat.

Déle Omnibus Il do konkrétnich oblasti zavadi zédvaznou mediaéni proceduru EIOPA. Ta bude urovndvat spory
mezi orgdny dohledu a jejf rozhodnuti v daném sporu bude pro nérodni orgdny dohledu zévazné. S mediacni
procedurou se setkdme zejména v dohledu pojistovacich skupin — typickym pitkladem je zévaznd mediacnf
procedura pii schvalovéni skupinového inferntho modelu. Spory viak bude moci EIOPA Fesit i v jinych oblastech
— napr. v pripadé sporu pri kontrole pobocky v jiném ¢lenském stété (hostitelsky orgén dohledu se bude chtit
z(&astnit kontroly na misté v pobocce v jeho stété a domovsky orgén dohledu by mu piffomnost na kontrole
nechtél umoznit) nebo v pifpadé kontroly ve spolecnosti poskytujict outsourcing v jiném clenském staté. Eviopska
komise plvodné navrhovala i zavedeni zévazné mediace pro schvalovani ozdravnych pland pojisfoven ze
skupin s centralizovanym fizenim rizik. Mohlo by tak doijit k situaci, kdy by EIOPA v mediacnim sporu rozhodla
o pojisfovné z Elenského statu i protfi ndzoru piislusného orgénu dohledu. To bylo pro CNB nepiijatelné, a proto
ie z jejtho pohledu mozné vnimat vypusténi tohoto ustanoveni v pracovni skupiné Rady EU pozitivné.

Posledni podstatnou novinkou, kierou Omnibus Il zaved|, byla zmocnéni pro zavedeni prechodnych
obdobi. Ta viak byla Evropskou komisi navrzena naprosto nekonzistening — napf. desetileté prechodné
obdobf na ocefovéni aktiv a zévazkd, vypociu solventnosmiho kapitélového pozadavku (SCR) nebo
navysovani kapitédlového pozadavku dohledem. Zardzejici byl zejména fakt, ze do té doby EK

2&dnd takové prechodnd obdobi nepredpoklédala — pocitalo se pouze s pfechodnymi obdobimi pro
klasifikaci hybridnich kapitalowych néstrojo nebo vyhodnocovani srovnatelnosti dohledu ve tiefich statech.
Ve vysledném kompromisu pak zistala opravdu pouze ta prechodnd obdobi nutnd pro hladky prechod
na novy systém.
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Omnibus Il také posouva Gcinnost Solventnosti Il = pivodné EK navrhla posunout t¢innost smémice z 31. fijna 2012

na 1. ledna 2013, a to zejména z dovodu piizpdsobeni informacnich systémd pro vykazovani (prechod na zagatku
roku je jok pro pojisfovny, tak pro organy dohledu vzdy jednodussi nez v pribéhu roku). Uz behem jedndni v Radé
se viak ukdzalo, Ze vzhledem ke zpozdéni v predlozent a projedndvéni Omnibusu Il je tento dvoumésicni odklad
nedostatecny jok pro piipravu transpozice Solventnosti Il do ndrodnich predpisd, tak pro piipravu provadéciho
nafizeni a zejména navazujicich standard EIOPA. Podle kompromisntho névrhu dojednaného v Radé EU by
nakonec méla byt plainost rémcové smémice odlozena na 31. biezna 2013 [do tohofo dafa budou musef mit
&lenské sty smérnici fransponovanou), Ucinnosti by pak smémice nabyla 1. ledna 2014. Navic by pojisfovny

od 1. cervence 2013 mohly poddvat zédosti o schvdleni doplitkového kapitélu, infernich modelt a parametrd
specifickych pro pojistovnu. Pdlrocni lhita pred G&innosti smérice by méla poskytnout pojisiovnam i dohledovym
organdm dostatecny casovy prostor pro schvdlenf takovych z&dosti v predstihu, aby pojistovny tyto néstroje mohly
zacit pouzivat od prvntho dne U&innosti nové regulace.

Wbor Evropského parlamentu pro hospoddisvi a ménu (ECON) by mél v listopadu 2011 schvdlit stanovisko EP?,
poté bude ndsledovat trialog a ke schvdlent findIniho kompromisu by mélo dojit v lednu 2012. Nakolik je tento
harmonogram realisticky se 1&zko posuzuje, musime viak doufat, Ze si viechny strany uvédomuji casovou tisef,
pod kterou musi pracovat. Co nejrychlejsi piijeti Omnibusu Il je fofiz nezbyiné pro véasné prijefi provadéciho
predpisu k Solventnosti Il = EK nemdze oficidlng vydat navrh tohoto predpisu pied nabytim t&innosti Omnibusu I
[fo se d& cekat zhruba v Gnoru/breznu 2012). A teprve oficidlnim vydanim navrhu EK zacindg bézet legislativni
proces, jehoz délka se d& predpoklédat zhruba na 1 rok, z éehoz znacnou Edst zaberou preklady.

Provadéci piepis k Solventnosti Il

Jak pravi piislovi, dabel je skryt v defailech. V pifpadé Solventnosti |l se tedy dabel skryvé v necelych

400 stranéch provadéciho predpisu plného technickych detailt. Navrh, kiery EK pripravuje a diskutuje se
clenskymi staty i hlavnimi asociacemi na eviopském pojistném trhu (CEA, Amice, CRO Forum, CFO Forum,
Group Consultatif aj.), je zalozen na radach CEIOPS, které byly vypracovény a konzultovany v roce 2009.
Do kalibrace a vysledné podoby standardniho vzorce, ktery je nedilnou soucdsti provadéciho predpisu, pak
samoziejmé promluvily vysledky kvantitativnich dopadovych studif, zejména pak QIS5 z roku 2010, na jejichz
z&kladé se kalibrace nékterych vypoctt jesté nedévno upravovala.

Jak bylo jiz vyse uvedeno a v probéhu vyjedndvéni i potvrzeno Evropskou komisi bude mit provadéci predpis
formu pifmo U&inného nafizeni. Tim tedy odpadne nutnost implementovat fenfo predpis do nérodnich pravnich
norem a omez/ se rozdilné Gpravy v jednotlivych stétech.

“ Viz harmonogram zvefejnény na htip:/ /www.europarl.europa.eu/oeil /file.jsp2id=5895 1 32&noticeType=nulldlanguage=en 47



Solventnost Il — aktudlni stav a vjvoj

Struktura textu odpovidd zndmému ffipilifovému” zndzoméni Solventnosti Il. Po nékolika dvodnich ustanovenich je
rozsahlé pasdz vénovana prvnimu pilifi, tedy kvantitativnim pozadavkam.

Pilit 1 — kvantitativni poiadavky

Pomérné kréice je rozvedeno ocefiovéni akiiv a zévazkd jinych, nez jsou technické rezervy — predpis odkazuje
na mezindrodni Geeinf standardy ve formé, jak je do svého pravniho fadu prevzala Evropské unie nafizenim

& 1606/2002. Déle pak jsou explicing uvedeny nékteré polozky, jako napt. majetkové vcasti, goodwill,
nehmotnd akfiva a odloZzené danové pohledavky, a zpsob jejich ocenovani. Zaroveri je expliciing upraveno
zachyceni materidlnich podminénych zavazkd v rozvaze poijistoven. K tomuto moznd frochu neobvyklému kroku
vedlo to, ze doplitkovy kapitdl, kiery ma vétsinou povahu podminénych pohledavek, je také uznévan jako
regulatorni kapitdl.

Dalsi ¢ést je vénovéna oceriovani technickych rezerv — od zachyceni zavazku, véetné jeho ,ohraniceni” (contract
boundary), pres pozadavky na kvalitu dat, z&kladni metody wpoctu technickych rezerv az k bezrizikové
vynosové kfivce. Jeji stanoveni by méla provadét EIOPA pro viechny relevanini mény, avsak stdle jesté nenf jasné,
jak presné bude bezrizikova vynosovd kiivka urcena, a fo zejména proto, ze Eviopskd komise na posledni chvili
[na jafe fohoto roku) zagala uvazovat o zahruti riznych prirdzek. Blize se tomuto tématu vénujeme v poslednf
&asti naseho clanku. Provédéc predpis faké upravuje vypocet rizikové marze, véeiné vyie sazby nakladd

na kapifél ve wii 6%, a zdkladni druhy pojisténi, podle nichz musi pojisfovny technické rezervy segmentovart.
Na zavér této dsti jsou pak uvedeny jesté obecnd ustanoveni pro pouZiti zjednodudenych metod pro vypocet
technickych rezerv a pohledavek ze zajisinych smluv.

Navazujici ¢ast provadéciho predpisu je vénovdana kapitdlu, a to schvalovani doplikového kapitdlu [veéetné
obsahu Zz&dosti o schvdleni) a klasifikace kapitalovych instrumentt do jednotlivych fiid (Tiers). Provadéci predpis
vyjmenovavé konkréii poloZzky veetné jejich klasifikace a zéroven obsahuje z&kladni kritéria pro tuto klasifikaci
do prislusnych fiid. Déle jsou uvedeny limity pripustnosti jednotlivych fiid pro kryti kapitélowych pozadavkd. SCR
budou pojistovny muset kryt minimdIng z poloviny kapitalem z Tier1, naopak kapitél z Tier3 bude pripusiny pouze
do vyie 15% SCR. Minimdlni kapitdlovy pozadavek (MCR) pak bude muset byt kryty minimalné z 80% kapitdlem
z Tier1. Zérover je omezen podil podfizenych zavazki a prioritnich akeii na maximding 20% celkového Tier1 .
Na zavér je zafazeno prechodné obdobi pro klasifikaci hybridntho kapitdlu do jednotlivych fid.

Zhruba frefina textu provadéciho predpisu je vénovana vypociu solventinosiniho kapitdlového pozadavku podle
standardniho vzorce. Pro Gcely nadeho fextu nemd smysl rozebirat tuto pasdz do detailt — staf konstatovani, ze
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provadéci predpis defailné popisuje vypocet kapitdlovych pozadavkid k jednotlivym rizikim, véeiné zohlednéni
technik snizujicich riziko, pouZivani parametri specifickych pro pojisfovnu [véemné jejich schvalovéni), zachazeni
s UCelové vazanymi fondy (ring-fenced fundss) apod. Provédéci predpis také definuje rizika, kierd jsou zahrnuto
do vypociu SCR, aviak nejsou zminéna v rédmcové smérnici — jednd se o riziko nehmotnych aktiv a také riziko
spojené s aplikaci proticyklické prirazky. Je moznd vhodné uvést, Ze timto nejde provadéci predpis nad ramec
smémice, protoze fa sama itkd, ze SCR pokryvé minimalné rizika upisovaci, trzni, kredimi a operacni, takze
pridavani modult do vypoctu SCR je mozné. Provadéci predpis také stanovuje povinnost EIOPA sbirat od swych
¢lend data, podle nichz bude posuzovéno nastaveni kalibrace vypocit, a EIOPA mé pravomoc navrhnout zmény
v kalibraci jednotlivych wypoctd, véetné zmény korelacnich parametro.

Pasdz vénovand internim modelim obsahuje podrobné pozadavky na interni modely (véemé testd, kieré mus
spliiovat, jako je test uZitf, fest statistické kvality apod.) a detaily k procesu schvalovani #&chto modelt, véetné
obsahu zadosti a procesu jejiho schvalovani.

Minimdalnimu kapitélovému pozadavku je vénovano pdr élankd predpisu, které obsahuii vzorec wpoctu. Zde
doslo v neddvné dobé k podstainé zméné oproti pivodnimu zdméru pocitat MCR jako maximum ze dvou
vysledkd, protoze to by bylo v rozporu s ustanovenim rémcové smérmice, které stanovi, ze MCR se pocitd lineami
funkei. Proto byl cely vypocet znovu kalibrovén. Poslednich par clankd z pilife 1 je vénovano pozadavkim

na investovani do sekuritizovanych akfiv.

Pilif 2 - kvalitativni poiadavky

Cast vénovand druhému pilifi blize specifikuje pozadavky na Fidici a kontrolni systém (RKS) stanovené rémcovou
smémici — od obecnych, jako je zajisténi efektivni spolupréce a interniho reportingu nebo odborné a mordini
zplsobilosti Elend statutémich orgdnd, aZ po konkréini poZzadavky kladené na jednotlivé funkce pojistovny.

Pfestoze je rozsah Gpravy vénovany RKS ve srovndni s pozadavky kladenymi na pili 1 vyrazné mensf, je

mozné, ze jeji implementace do infernich systémd bude mnoha pojisfovnam cinit vétsi potize nez implementace
kvantitativnich pozadavkd prvniho pilite. Kvalitativni pozadavky tofiz, jak jiz ndzev napovidd, nebyly predmétem
festovan( v kvantitativnich dopadovych studiich a nékferé pojisfovny se tak s podrobné&isi koncepci pozadavki

na RKS sezndmi poprvé az v okamzik zvefejnéni provédéciho predpisu Evropskou komisi. Na druhou stranu viak
mzeme pojisfovny uklidnit konstatovanim, Ze v souéasnosti platnd vyhlaska fadu konkrétnich pozadavkd RKS jiz
upravuje a provédeéci predpis zadnou radikdlnf zménu nepfinese.
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Solventnost Il — aktudlni stav a vjvoj

V obecné roving odpovidd predstavensivo za vyivoreni, udrzovani a uplatfiovéni uceleného RKS, ktery se skladd
ze vzdjemné se prolinajicich systém fizenf rizik a vnitini kontroly, odpovidajictho organizaéniho uspofadént

s jasnym vymezenim Cinnosti a odpovédnosti, procesd vnitin( i vn&jsi komunikace, zamezovani stietu zajmd,
népravy identifikovanych pochybeni atp. K fadnému zavedeni RKS pozaduje provédéci predpis po pojisfovnéch
vytvoreni a dodrzovéni hned nékolika vnitfnich predpist, pricemz stanovi i jejich minimdélni obsah. Soucdsti
obecnych pozadavki na RKS je také Gprava procest a dokumentace ovéfovéni ocenéni aktiv a zévazkd,
zejména pak technickych rezerv.

K zajisténi odpovidajicich persondlnich predpokladd pro fédny a obezfetny vykon innosti budou pojistovny
povinny nastavit odpovidajici procesy pro konfinudIni posuzovéni, zda osoby povéiené vykonem klicowych
funke® plni pozadované podminky dovéryhodnosti (fit and proper). V pifpadé statutérnich orgdnt se objevuje
toké dodatecnd podminka, aby orgdn jako celek disponoval nezbytnymi znalosimi a zkusenostmi potiebnymi
k fadnému fizeni pojisfovny.

V oblasti fizenf rizik provédéci piedpis jednak blize specifikuje oblasti a rizika, na kieré se systém fizent rizik
vztahuje, ddle stanovi zejména pozadavky na strategie a postupy pfi rozpoznévéni, ohlasovani a Fizent rizik,
veemé vniffnich definic a limitd rizik a zatézowych testo.

S funkef fizen rizik je velmi Uzce spojena faké pojistné-matematické funkce, jejiz Einnost je v névrhu provadéciho
predpisu upravena velmi detailng, a to zejména v oblastech srovnani nejlepsiho odhadu technickych rezerv

se zkusenostmi a vyjadfovani nazoru na celkovou koncepci upisovani a na adekvémost zajistnych ujedndént.

V obecné roving se tak tkoly a povinnosti pojistng-matematické funkce nelisi od insfitutu odpovédného pojisiného
matematika, jak byl zaveden v ceském zdkoné o poijisfovnictvi. CNB se pfi vyjedndvani o implementaci smérnice
zasazuje o zrudenf insfitutu odpovédného pojisiného matematika a ponechéni pouze pojistn&matematické funkee,
jak pozaduje smémice.

Funkce interntho auditu a funkce kontroly dodrzovani povinnosti plynoucich z prévnich predpist a z vnitinich
predpisd pojisfovny (compliance] jsou upraveny velmi struéné. Za zminku stoji odlidnd Uprava persondlniho
zajisteni funkee inferniho auditu, kterd je podle ramcové smérnice nezdvisld, a proto se osoby odpovédné
za vykon inferntho auditu nemohou podilet na wykonu jinych funkei, zatimeo u ostamich funkef je vzdjemné
prolinani pfipusténo (jeli v souladu s principem proporcionality).

Provadéct predpis déle obsahuje pomémé detailni podminky pro outsourcing. Pojisfovna, kierd hodlé vyuzit
externtho zajistént sluzeb nebo cinnosti, musi zavést a uplatriovat odpovidaijici opatient k fizenf souvisejicich rizik.
Pfed externim zajist&nim vykonu vyznamné funkce nebo Einnosti musi pojisfovna splnit fadu podminek, zejména

5 o 3 Kli€ovymi funkcemi jsou ,funkce osob s G&asti na fizeni pojistovny” a déle funkce fizeni rizik, compliance, interniho auditu, pojistn&matematickd funkce
a pfipadné dalif pojisfovnou inferné definované funkce.



zajistit, Ze povéfenim jiné osoby nedojde k poruseni préavnich predpist (napf. v oblasti ochrany osobnich

Gdajo), ovéiit, zda poskytovatel disponuje nezbytnymi finanénimi, persondlnimi a technickymi prostiedky a zda
poskytovatel prijal vhodnd opatfeni k zamezenf pifpadnych siiett zajmd. Obdobné defailng jsou upraveny také
ndlezifosti smlouvy o externim zajisténi klicové Einnosti nebo funkce, pricemz se zakladnimi ndlezitostmi kazdé
takové smlouvy musi byt wslovné sezndmeno predstavensivo pojistovny. | pres vyse nastinénou komplexnost
regulafornich pozadavki se pojisfovna outsourcingem somoziejmé nezitkd odpovédnosti za fadny vykon externé
zajisténé funkce a Einnosti.

V oblasti odméfiovani zaméstnanct budou pojistovny povinny pfijmout a uplatiiovat pisemnou koncepci
odmérnovéni, kierd zohledni predeviim povahu cinnosti pojistovny, jejf dlouhodobé zajmy, ekonomické vysledky
a rizikovy profil. Koncepce by méla upravovat nejen odmériovani zaméstnancd pojistovny, ale také lend jejich
orgén0. Tomuto pozadavku odpovidd i postup pro schvalovéni koncepce, kdy predstavensivo prijimé obecné
principy. Na schvalovan( politiky odméfovani clend statutarnich orgdnd by se viak méli podilet také akciondari,
pifpadné Elenové druzsiva.

Mezi pozadavky provadéciho predpisu na RKS chybf viastni posuzovanf rizik a solventnosti (ORSA) zminéné
rémcovou smérnici. Presfoze je ORSA jednou z nejproblematictéjsich oblasti celého RKS pojisfoven a prestoze se
jednd o novy regulatorni institut (alespon v evropskych pravnich predpisech upravujicich pojistovnicivi), provadéct
predpis jej viibec neupravuje. Je viak nuiné zddraznit, Ze se jednd o vlastni vyhodnocovani - cilem tedy je,
aby se sama pojisfovna zamyslela nad svymi potiebami kapitélu a riziky, kieré podstupuje. Stanoveni obsahu

a strukiury ORSA zdvaznym prévnim predpisem by céstecné tuto odpovédnost z pojisfoven sejmulo. Zéroveri je
viak vhodné poznamenat, ze EIOPA pripravuje nezdvozné, ale do defailu rozpracované doporucent fetf trovng,
které pojistovném usnadni implementaci procesu ORSA do jejich fidiciho a konfrolntho systému.

Druhé& kontroverzn{ oblast kvalitativniho pilife, kierou je navyseni kapitdlového pozadavku ze strany dohledu,

iiz v provadécim predpisu upravena je. Aby bylo mozné vyuzivat navyseni kapitdlového pozadavku jako
efektivni néstroj dohledu, bylo nezbymé na trovni provadéciho piedpisu stanovit predpoklady, kdy se rizikovy
profil pojisfovny vyznamné odchyluje od pokladovych predpokladd k vwpoctu SCR, a kdy se RKS vyznamné
odchyluje od stanovenych zdkladnich pozadavkd. V prvnim piipadé byly stanoveny dva prahy vyznamnosti, a to
rozdil 10% a 15% mezi pivodnim kapitdlovym pozadavkem a prepocitanym kapitdlovym pozadavkem, ktery
odchylky rizikového profilu jiz zohledfuje. V piipadé rozdilu ve wii 10% se predpokladd, Ze se rizikovy profil
vyznamné odchyluje, nicméné orgén dohledu nenf timio prahem vazan. V piipadé rozdilu vétitho nezli 15% je
viak odchylka povazovana za vyznamnou vzdy. Pro posouzeni vyznamnosti nedostatkt RKS bylo stanoveno sest
kritérif, jako napf. pravdépodobnost a vyznam pfipadnych nezddoucich dopadd na pojisniky &i finanénf situaci
pojistovny. Provadéci predpis ddle upravuje postupy pro ulozenf a zruseni navysent kapitdlového pozadavku.

51



Solventnost Il — aktudlni stav a vjvoj

Pilit 3 — zvefejiiovani informaci a vykazovani dohledu

Posilovant transparentnosti a trzni discipliny bylo jednim z cild Solvenmosti Il od samého pocdtku. To je promitnuto
ve velmi podrobnych pozadavcich na informace, kieré o sob& pojistovna bude muset uvefejnit ve zprévé

o solveninosti a finanénf situaci. Kromé obligatich informact o viasticich pojistovny, hlavnich Einnostech apod.
bude zpréva obsahovat defaily o fidicim a konfrolnim systému (hlavni z&sady a popisy, jak pojistovna zajistuje
klicové funkce nebo jokou mé politiku odménovani), rizikovém profilu (informace podle jednotlivych typo rizik,
veemé rizik, kferd nejsou soucdsti standardniho vzorce, jako je napf. riziko likvidity; informace o vysledcich
z&t&zovych testl; koncentraci rizik apod.), ocefiovéni akfiv a zévazkd [véeiné rozdild oproti ocefiovani pro
G&etnictvi) a fizenf kapitdlu (informace o kapitdlowych pozadaveich &lenénych podle jednotlivych rizik; o strukiufe
kapitdlu; o pripadnych nedodrzenich kapitélowch pozadavki atd.). UvaZuje se o tom, Ze nékferé informace
budou pojistovny ve zprévé uwvédeét v podobé vkazd pro dohledové orgdany, aby byly uvetejiované ve shodné
strukiufe. V prvnich tiech lefech Oc¢innosti smérnice se bude postupné zkracovat lhita pro vypracovani této zprévy
— po frech letech od nabyti Geinnosti smémice by pojisfovny mély tuto zprévu zvefejiiovat nejdéle 16 tydnd

po konci jejich eetniho obdobi.

Dohledovym organiim budou pojisfovny navic predkladat obdobnou zpravu, kierd by méla byt jeste podrobnasi
a bude obsahovat i citlivé ¢i divémé informace, kieré nelze zvefejiiovat (jako typicky piiklad takové informace
je mozné uvést vysledek ORSA). Oproti vefejné zpravé o solventnosti a finanéni situaci bude mozné zpravu

pro dohled vypracovavat pouze jednou za ffi roky, pokud nenastanou vyznamné zmény oproti posledni zprévé
nebo dohled v névaznosti na vyhodnoceni dané pojistovny neulozi povinnost vypracovavat tuto zpréavu kazdy
rok. Souhrn obsahujici véechny podstatné informace budou muset pojisfovny predklédat kazdy rok. Terminy pro
predkladéni zprévy pro dohled jsou shodné s terminy pro uvefejnéni zpravy o solventnosti a financni situaci
pojistovny, véetn& piechodného obdobf v prvnich ffech letech G¢innosti smémice.

Sou&dsti vykazovani vici dohledu jsou i wkazy pojisfoven. Jejich forma a obsah budou definovény v zavazném
standardu EIOPA — provadéci nafizeni obsahuje pouze terminy pro jejich zaslani dohledu. Dojde tak témar

k naprosté harmonizaci vykazovani napiic celou EU, &lenské stéty si budou moci pouze z divodd narodnich
specifik definovat specidini wkazy, do podoby ,standardnich” wkazd nebudou nijak zasahovat. Nastaveni
systémd a viibec piiprava na harmonizované vykaznicivi je asi jednou z nejvéfsich wyzev, které nyni pred
pojisfovnami stoji a mé&la by jim byt vénovéna ndlezitd pozornost. Proto jiz byly névrhy wkazd neformalng
konzuliovény s vyznamnymi evropskymi asociacemi na zacdtku tohoto roku a na podzim je mozné ocekdvat
spusténi oficidlni vefejné konzultace EIOPA, b&hem niz bude mozné se k vykazim vyjadiit.

Pojisfovny nejsou jedinymi subjekty, po nichz je v Solventnosti Il vyzadovana znacnd fransparentnost. Orgdny
dohledu budou muset zvefejiiovat agregované statistické ukazatele za nérodni trhy, viechny nérodni predpisy
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regulujici Einnost pojistoven, véetné obecného popisu kritérii a mefod pouzivanych pii vykonu dohledu. Defailni
pozadavky na fofo zvefejfiovdni je rovnéz soucdsti provédéciho predpisu.

Dalsi prvky provadéciho predpisu

Dilezitou soucdsti provédéciho predpisu jsou pak oblasti, kieré nelze zafadit ani do jednoho pilife, ale jsou
minimdlné stejn& dilezité. Jednou z t&chto oblasti je dohled pojisfovacich skupin — provadéct predpis obsahuije
nékolik technickych detaild nutnych pro wpocet skupinové solventnosti (napf. kritéria pro rozhodovani o povolent
pouzitl mefody dedukce a agregace pro wypocet skupinového SCR, zachdzeni s nékferymi pridruzenymi
spolecnostmi apod.), postupy pro schvalovan( skupinovych infernich modeld, kieré je mozné rozlisit na ty, jez
slouzi k wypoctu pouze skupinového SCR, a ty, kieré je mozné pouzit i pro vypocet SCR jednotlivych pojisioven
ze skupiny, pfi¢emz postupy pro schvalovani t&chto modelt se lisi podle moznosti ingerence hostitelskych organd
dohledu. Dilezitou soucdsti jsou také ustanoveni pro uverejfiovani informaci pojisfovacimi skupinami a jejich
vykazovani vici dohledu. Predpis pak obsahuje také pozadavky na spolupréci orgdnt dohledu v kolegiich,
veemé vymény informaci. Zde je mozné upozorit na navrh EK, podle néhoz by si organy dohledu vyménovaly
viechny zprdvy o solventnosti a financni situaci a zpravy pro dohled za viechny pojistovny ve skuping, véeiné
prislusnych relevanich wykazd, pokud si ve smlouvé o spolupraci nedefinuji rozsah vyméfiovanych informaci
iinak. Standardni rozsah vymény informaci navrhovany EK by jisté posilil informovanost dohledd, nicméné

18zko si |ze predstavit situaci, kdy CNB obdrzi viechny zminéné dokumenty za viechny pojistovny ze skupiny

s celoevropskou pisobnosti (napk. Allianz, AXA nebo ING), navic zfejmé v jazycich zemi sidel #&chto pojistoven
[otézku jazyka t&chto zprév predpis vibec nefesi). Pozadavek na sdileni informaci tak nabyva pomérmé
absurdnich rozmérb.

Provadéci predpis ddle obsahuje pozadavky na zajistovaci Geelové osoby [special purpose vehicle — SPV)
a postupl pro jejich licencovani. SPV musi byt ,plné financovand” (fully funded; zjednodusené feceno musi
mit akfiva minimdIné v hodnoté agregované maximdélIni expozici vici riziku), na jejich investice se vziahuje
pravidlo obezfeiné osoby a osoby fidici SPV nebo vlastnici kvalifikovany podil musf spliovat pozadavky
na dovéryhodnost.

Poslednf ¢ast provédéciho predpisu sfanovuje podminky pro vyhodnoceni rovnocennosti dohledu ve fretich
stétech — jaka kritéria budou brana v Gvahu pfi samotném vyhodnocenti, aby systém dohledu mohl byt uzndn

za rovnocenny Solvennosti ll. ProtoZe se nedd ocekavat, Ze by bylo mnoho zemi, kieré by tato kritéria plnily jiz
od samého pocdatku Ocinnosti Solventnosti II, zavadi provadéci predpis také piechodné obdobi, behem kterého
bude ffefl zemé uzndna za rovnocennou, pokud splnf urgité podminky (vefejné se zavaze implementovat systém,
ktery by mohl splnit dand kritéria, aktivné spolupracuje pfi vwhodnocovani rovnocennosti, jeji dohledové orgdny
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maijf povinnost mléenlivosti apod.). Délka tohoto pfechodného obdobi jesté bude diskutovana pii schvalovant
Omnibusu Il = dé& se predpokladat, ze bude nakonec pét let. EIOPA mezitim jiz vypracovala pro Evropskou
komisi vyhodnoceni rovnocennosti dohledu pro Swycarsko, Bermudy a Japonsko (névrh rady EIOPA byl veejné
konzultovan v z&Fi tohoto roku.

Oteviené otdzky

V ¢&lanku jsme se pokusili naznacit obsah Solventnosti Il, zejména vztah rdmcové smémice a provadéciho
predpisu. Znowu opakujeme, Ze informace v ¢lanku jsou zaloZeny na textech a névizich, kieré ndm byly

k dispozici v zaif 201 1. Konecnd verze jak Omnibusu |, tak provédéciho predpisu k Solventnosti Il mize
jesfé nabyt zmén v zdvislosti na projednavani v pislusnych pracovnich skupinach a orgénech Evropské unie.
Na zavér bychom jesté chtéli shrout nékolik otevienych ofézek a kontroverznich bodu, kieré si urcité zaslouzf
vyl pozornost jiz nyni, #€mé&F dva roky pred nabytim Gcinnosti smérnice.

Vykaznictvi

Jako prvni si dovolujeme zafadit vykaznicivi. Jak je uvedeno wie — provadéci predpis obsahuje pouze nékolik
mdlo detaild k pravidelnym wkazom, jejichz obsah, forma i periodicita zasilani dohledu budou stanoveny
pfipravovanym zévaznym standardem EIOPA. Ten by mé&l byt vefejné konzultovan na podzim tohoto roku a urcité
by bylo vhodné, aby se ceské pojistovny této konzultace zicastnily — bud akiivné (zasilani pfipominek|, nebo si
alespor interné zkusily vyplnéni t&chto wkazl, aby Zjistily, kde jsou nejvetsi nedostatky. Piprava internich systémo
a procesU na vykaznicivi uréité neni zdlezitosti par mésico.

Zatimco naprostd harmonizace v obsahu jednotlivych vykazi napiic EU je prakticky dand, foda otdzek panuje
nad technikou prenosu dat. EIOPA v sronu 2011 spustila konzultaci tykajici se formatu XBRL — tato konzuliace je
velmi fechnickd a U&astnici se majf vyjadfit ke vhodnosti tohoto formétu. Bohuzel chybi jedna zdkladni otdzka

— bude povinné pouzivat format XBRL na nérodni drovni k prenosu informaci od pojistoven vici dohledovym
organtime Z hlediska CNB je fato ofézka naprosto zésadni. Predepsant jednotného formétu napiic EU by si
vynutilo znacné ndklady pro pojisfovny i dohledové orgény ze zemi, kieré fento formét dosud nepouzivaii.
Navic CNB jako integrovany organ dohledu prosazuje harmonizovany piistup ke viem dohlizenym institucim

— zvoleni jednoho formdtu pro pojistovny a jiného napf. pro banky nebo jiné dohlizené subjekty by bylo velmi
nekonzistentni a mohlo by ztiZit pristup k informacim pfi vykonu dohledu. Pro CNB by tak bylo idedlni, pokud
by si narodni orgény dohledu mohly samy urcit formdt prenosu informaci od dohlizenych subjektd, zatimco napf.
format prenosu dat od orgdnt dohledu do EIOPA by byl harmonizovany.

54



Bezrizikova vynosova kfivka

Z pocatku piipravy Solventnosti Il tomuto prakticky nekonflikinimu tématu nebyla vénovéna zadnd pozornost —
bezrizikova vynosovd kiivka pro diskontovani budoucich penéznich tokd se méla odvodit z Gdaji dostupnych

na finanénich trzich a spory se vedly pouze o to, zda bude odvozena od stdinich dluhopist nebo Grokovych
swapl. Zastupci Velké Britanie v roce 2009 zacali na rznych drovnich poukazovat na problém s britskym trhem
dozivomnich anuit a zpisobem urceni vhodné vynosové kfivky pro tyto produkty — v dobé krize dochdzi ke znacné
volafilité v hospoddiskych wysledcich pojisfoven a fedenf bylo spaffovéno v zaveden! prirdzky k bezrizikové
kiivce. Tato piirdzka by odpovidala nadwynostm z korpordinich dluhopist, kieré z velké vétiny vofi portfolia,
iimiz pojisfovny kryji zavazky z dozivoinich anuit, a byla nazyvana jako prémie za nelikviditu (illiquidity
premium).

Pracovni skupina slozend ze zastupced trhu i dohledovych organd pak ve své zprévé ze zacatku roku 2010
souhlasila s konceptem prirdzky za nelikviditu a doporucila jeji pouziti pro diskontovani zavazkd z dozivotnich
anuit. Evropskd komise viak pouzila tento ndvrh na viechny pojising produkly s tim, Ze wyse prirazky by

byla odstupiiovand podle povahy produkit — na anuity by bylo mozné pouzit celou piirézku, zatimco napr.

na produkty nezivotniho pojisténi pouze polovinu. Samotné roziazovéni produkit viak bylo pomémé arbitrérm,
profoze kritéria nebyla jednoznacna.

V reakci na vysledky QIS5 pak EK s tmyslem odstranit ,,umé&lou volatilitu v technickych rezervach a prebytku
kapitélu” navrhla v kvéu 2011 pouzivat piirdzky dvé. Jiz zmifnovand proficyklickd prirdzka se mé vziahovat
témé&f na viechny produkty. Pravomoc sfanovenf této prirdzky mé EIOPA, kierd by tak méla init ,fransparentnim,
obezietnym, spolehlivym a objektivnim zpisobem”, a to na z&kladé rozdilu mezi bezrizikovou vynosovou kiivkou
a vynosem, kierého by pojisfovny byly schopné dosahnout z reprezentativniho portfolia aktiv. Bohuzel zadné
dalif defaily, napf. jak urgit takové reprezentativni portfolio akfiv nebo jak presné vypociat prirdzku, ndvrh
provadéciho predpisu neobsahuje. Piirdzka by se méla vyhladovat pouze v situaci ,stresovanych finanénich
trh0”, v jinych situacich bude nulovd. Kiritéria pro vyhléseni piirdzky jsou opét pongkud mlhavd a je otazkou,
nakolik bude mozné vyhldseni prirdzky raciondlng ocekavat. Pojistovny by mély byt schopné samy odvodit, kdy
Ize ocekdvat vyhléeni proticyklické prirazky — to je dilezité nejen pro samotny vypocet fechnickych rezerv, ale
také proto, ze zaveden/ prirdzky znamend také kapitélovy pozadavek na riziko ndsledné zmény této prirdzky
[provadéct predpis takio zavadi novy pod-modul trzniho rizika). Existuji viak ndzory, ze wyhldseni proticyklické
prirdzky musf byt neocekévané.

Proticyklickou pfirdzku nebude mozné aplikovat na diskonfovani zavazkd, u nichz bude pojistovna pouzivat
druhou navrhovanou piirdzku nazvanou matching premium (pozn. aut. — névrhy na preklad jsou vitany). Jeji
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aplikace bude ¢ist& na pojisiovng, jeji vypocet bude odvozen od konkréintho portfolia akfiv pojisiovny. Pojisfovny
budou moci futo prirdzku pouzit pouze pro produkty, kieré spini celou fadu kritérif, jako napf. prémie se vztahuje
pouze na G&elové vazand portfolia zavazky i aktiv, kterd je kryii; podkladové smlouvy nevyZaduiji budouci platby
pojistného; upisovaci riziko podkladowvych smluv obsahuje pouze riziko dlouhovékosti, nakladd a riziko revize (de
facto se tedy jednd o anuity); penézni toky z portfolia aktiv kryjict technické rezervy jsou zafixované a nemohou
byt emitenty t&chio akfiv mé&nény apod. Samotnou wi prirdzky pak pojistovna vypocte jako rozdil primérného

a tzv. fundamentdlniho spreadu mezi bezrizikovou vynosovou kiivkou a wynosy podkladového portfolia akfiv.
Tento pomérné slozity popis davd 1usit, Ze zavedent této piirdzky nenf zcela v souladu se snahou EK snizit
komplexnost névrhu provadéciho predpisu.

Z vy3e uvedeného je vidét, ze z Cisté technického problému se stala politickd ofdzka se znacnymi dopady

na viechny pojistovny, kterd stdle jesté neni dofedena. Profo vidime stanoveni Grokové miry potfebné pro
diskontovani technickych rezerv joko jednu z nejzdsadnésich otevienych ofdzek pro dalii vyjedndavani

o provédécim predpise. Jeji dolezitost mimo jiné podirhuje i stanovisko Evropského hospodarského a socidintho
vyboru k névrhu Omnibusu Il, podle néjz je stanoveni Grokové miry rozhodnutim s vyznamnym dopadem

na penzijni spofeni a jako takové ,nemize byt takto dilezité politické rozhodnutl pfijato pouze na administrativni
Grovni EIOPA” (viz bod 3.15 stanoviska®). Uvidime tedy, nakolik budou nové dohledové agentury opravdu
nezdvislé.

V ¢lanku jsme se pokusili zevrubné shrnout akiudinf stav pifpravy regulace Solventnosti II. Byt se novy regulatomni
ramec projedndvda na eviopské Urovni jiz nékolik let, existuje stéle pomémeé mnoho ofevienych zdsadnich ofdzek,
jejichz vyfedeni je tieba v nejblizsi budoucnosti vénovat hodné pozomosti.

Solvency Il - update and prospects

The article provides an update of Solvency I, especially of the amendments to the Framework Directive that will
be implemented through the Omnibus Il Directive, currently under negotiation in the Council and the European
Parliament, and the confent of the implementing measure. Furthermore, the article points out some open questions
which deserve to be closely followed in the near future, such as reporting of insurance undertakings and the
determination of the riskfree inferest rate.

5 6 ¢ htip:/ /eescopinions.eesc.europa.eu/ eescopiniondocument.aspx2language=EN&docnr=07968year=2011



Nékolik pozndmek k nové Gpravé outsourcingu v pojistovnictvi'

Zdenék Hustak, BBH, advokdtni kanceldf v. o. s.

Pojistovact sekfor se v soucasnosti pripravuje na zdsadni zmény v podminkdch pro cinnost pojistoven

a zajistoven (ddle spolecné jako ,pojistovna’ nebo ,peojistovny’). Smémice Evropského parlamentu a Rady
2009/138/ES, ze dne 25. listopadu 2009, o pristupu k pojistovaci a zajistovaci cinnosti a jejim vykonu
[Solveninost ll] (déle jen ,Selvency II’) piindsi fadu novych institutd a pravidel pro cinnost pojistoven. Jednou

z oblasti, kterou nové regulace vyznamné ovlivni, je vyuZivdni outsourcingu. Nové pozadavky na outsourcing

v oblasti pojistovnictvi priblizuji rezim outsourcingu pravé dvérovych instituci a obchodniki s cennymi papiry.
Zémérem tohoto piispévku je piiblizit hlavni prvky dpravy outsourcingu v rémci Solvency I, uvést zkusenosti

s pravidly pro outsourcing u bank a upozornit na nékteré kritické prvky nového rezimu.

K pojmu outsourcingu

Outsourcingem se obecné rozumi praxe, kdy spolecnost urcité své hospoddiské cinnosfi nevykonavé sama, ale zajisfuie
iejich wykon prosfiednictvim externtho poskytovatele. Solvency Il vymezuje outsourcing, resp. ujedndni o outsourcingu

v oblasti pojisiovnicivi, jako ,ujedndni v jakékoli podobé mezi pojistovnou nebo zajisiovnou a poskytovatelem sluzeb bez
ohledu na fo, zda podléhd dohledu nebo ne, podle néhoz dotycny poskytovatel sluzeb vykondvd proces, sluzbu nebo
Cinnost — af iz pifmo nebo prostiednicivim jejich dalsiho externiho zajisténi — kierou by jinak vykondvala sama pojisiovna
nebo zajistovna.? Pro srovndni, stévaiici Uprava v zékoné o pojistovnicivi® pouzivé ve vziahu k ujednéni o outsourcingu
pojem ,smlouva o vyclenéni Einnosti”. Ucelem takovéto smlouvy je , trvaly nebo docasny prevod nebo rozdslent
nékierych cinnostf, s vyjimkou prebiréni pojistnych rizik do pojisiéni nebo prebiréni zajisinych rizik do zajisiéni, a to bud'
v celém rozsahu, nebo z&dsti na jinou osobu”. Z uvedenych dikef Ize dovodit, Ze zamérem eviopského ,smémicoddrce”
bylo podfadit pod pojem outsourcingu nejen jakékoliv opatfeni vedouct k fomu, Ze fieff osoba vykondvd ucelené cinnosti,
které by jinak vykonavala pojistovna sama, ale i dilei prvky t&chio Einnostf &i procesy a technické & jiné prostiedky, kieré
vykon takowychio procest umozfiuji. Vymezeni outsourcingu v Solvency Il rovnéz vyslovné zminuje moznost subdelegace
outsourcovanych cinnosti a vyivéieni fetézcd nékolika poskytovateld umoziujicich flexibilngjs vyuzivant sluzeb fiefich osob
s piislusnou expertizou a technickym & persondinim vybavenim, které by jinak musela mit pojistovna sama. Nicméné ne
Gplng kazdé wyuzitf sluzby poskytované freff osobou je nuino povazovat za outsourcing. Kupi. jeli najat externi konzultant
ke zpracovdni jednorézového rozboru, nebude se zpravidia jednat o outsourcing. O outsourcing by viak mohlo jit

v pifpadé, pokud by jej pojistovna ndsledné zacala povéiovat vytvorenim, vykonem ¢i fizenim urcité inferni funkce nebo
procesu.*

Smérnicova definice outsourcingu cili na ,ujedndni [o outsourcingu] v jakékoliv podobé” oproti cemuz je stévajici
tuzemskd Uprava postavena na fom, ze se md jednat o smlouvu. V koneéném disledku zde patmé rozdil bude

1 Zdenék Hustak, of counsel v advokani kanceldii BBH, advokdtni kanceldr, v.o.s. Praha

2 Cl. 13 bod 28 Solvency Il

2 8 5 odst. 6 zdkona & 277/2009 Sb., o pojislovnicivi, ve znéni pozdéjsich predpist 57
4 Srov. napf. CEIOPS Advice for Level 2 Implementing measures on Solvency lI: System of Governance (listopad 2009) bod 3.349
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minimdlni, nebof ,ujedndni o outsourcingu” bude vzdy smlouvou vyjadiujici dohodu pojistovny a poskytovatele
outsourcovanych sluzeb, byf by nebyla zachycena pisemn&, nahravkou ¢i jinym dokumentovanym zpisobem.

Je zajimavé, ze Solvency Il v definici outsourcingu expliciné nevylucuje moznost ,prebirdni pojistnych rizik

do pojisténi nebo prebirdni zajisinych rizik do zajisténi" jako to &ini stévajici tuzemskd Uprava. Toto omezeni nenf
zminéno ani v névrhu provadéciho opatfeni k Solvency Il a mize tak byt ofézkou, zda evropsky zakonoddrce
nechtél piipustit i outsourcing t&chto cinnosti - samozfejmé za splnénf piislusnych obezfemnostnich podminek.

K pojmu , poskytovatel outsourcingu” nebo , poskytovatel sluzeb” prévni predpisy neobsahuji specifickou
definici. Nicméng Ceska ndrodni banka (,ENB”) v tiednim sd&leni CNB k wkonu &innosti na finanénim trhu
ze dne 21. 12, 2010 [ddle jen ,UFedni sdéleni k vykonu &innosti'|° vymezila pojem poskytovatel
outsourcingu ndsledovné — jednd se o souhmné oznaceni jakychkoli jinych (tfefich) osob ve vziahu

k poskytovateli finanénich sluzeb (bez ohledu na to, zda tato jind osoba sama je nebo nenf poskytovatelem
finan&nich sluzeb), veetn& jinych osob v ramci téhoz podnikatelského seskupent, jejichZ prostfednictvim
poskytovatel finanénich sluZeb pifpadné vykondva nékteré své Einnosti (realizuje urité procesy, zajisfuje urcité
funkce, poskytuje urgité sluzby apod.), pfitom outsourcingem CNB rozum/ jakékoli obchodni uspofadani mezi
poskytovatelem financnich sluzeb a jinou osobou za GEelem vykonu urcitych Einnosti poskytovatele financnich
sluzeb prosffednictvim jiné osoby.

Prameny upravy

Prévni Uprava outsourcingu v oblasti pojistovnicivi obsazend v Zakoné o pojisfovnicivi doznd zasadniho
prepracovani v ramci transpozice Solvency Il. Rezim outsourcingu nastaveny v Solvency Il priblizuje pozadavky
na outsourcing v oblasti pojisfovnicivi rezimu oufsourcingu obsazeném v piedpisech pro Uvérové instituce

a obchodniky s cennymi papiry. Pritom samotnd Solvency Il deklaruje snahu o maximdlni harmonizaci téchto
pravidel mezi roznymi sekiory finaneniho trhu.¢ Vedle textu Solvency Il jsou pro diskusi outsourcingu a jeho
podminek podstaind také pripravovand provédéci opatieni k Solvency II. Zatim je vefejné dostupny ndvrh
provadéciho opatient.” Tento dokument byl vyddn v rdmci legislativnich pifprav na vydéni provadécich predpisi
ke smémici Solvency Il a jeho findini verzi vydé Komise patrné v prvni poloving roku 2012. V rémei standardniho
evropského legislativniho procesu budou tyto dvé trovné pravnich predpist doplnény vykladovymi standardy
EIOPA. Pro praktické nasfaven pravidel a postupid v oblasti outsourcingu v rémci pojisfoven budou rovnéz
relevantn( i dal3f uznévané standardy vydévané mezindrodnimi organizacemi.

Detailni podminky a doporucend praxe pro oblast outsourcingu jsou obsazeny v roznych zdsadéch, standardech,
doporucenich a podobnych materidlech vydavanych mezindrodnimi institucemi a evropskymi reguldtory. Pro

5 Dokument je dostupny na webové strance htip:/ /www.cnb.cz/cs/dohled_financni_tth/legislativni_zakladna/banky_a_zalozny/metodiky_vyklady. html
¢ Srov. Recital 37 in fine Solvency Il = "Tyto pozadavky [na outsourcing] by mély zohlediiovat &innost Spolecného féra (pozn. Joint Forum) a jsou v souladu se stévaiicimi
pravidly a praxi v bankovnictvi, jakoZ i se smémici 2004/39/ES a jeji aplikaci na Gvérové instituce.”
5 8 7 Doporugeni CEIOPS [sougasné EIOPA — European Insurance and Occupational Pensions Authority] Advice for Level 2 Implementing measures on Solvency II: System of
Governance z listopadu 2009 a konzultaéni dokument Komise:



oblast pojistovnicivi nelze stavaiici materidly pouzit bez dalstho doslovné. V soucasnosti nicméné existuje jednak

podstatny frend priblizovani regulace oblasti pojistovnicivi regulaci bankovnicivi, jednak v oblasti outsourcingu
existujl urcité obecné principy, kferé |ze aplikovat bez ohledu na konkrémi oblast podnikéni. Jako pitklad
standardd upravujicich podminky outsourcingu Ize uvést:
* Basel Committee on Banking Supervision The Joint Forum Qutsourcing in Financial Services (dnor 2005)°
o CEBS Guidelines on Outsourcing (prosinec 2006)°
o Uredni sdéleni CNB ze dne 18. ervence 2007 k pravidlom obezretného podnikéni bank a spoiitelnich

a uvérnich druzstev — Outsourcing

Pfinosy a rizika outsourcingu

Nazomy piehled outsourcovanych sluzeb, divodd a motivd pro outsourcing v oblasti finanénich sluzeb uvadi
vyde zminénd publikace Basilejského vyboru Outsourcing in Financial Services. Podle analyzy Basilejského
vyboru jsou nejcastéji outsourcovanou &innosti IT sluzby, administrativai Einnosti a zajisfovani distribuce

a logistiky. 1

Hlavni dovod pro outsourcing je ekonomicky a spociva v Uspore nékladd. Divodem Uspory v nékladech jsou
jednak pifpadnd levn&jsi pracovni sila v misté sidla poskytovatele outsourcingowych sluzeb, jednak tzv. tspory
z rozsahu. Uspor z rozsahu dociluje jednak poskytovatel outsourcingovych sluzeb, nebof se soustredi pouze
na poskytovani identické outsourcingové sluzby, a to v&simu mnozsivi klientd, jednak pifjemce outsourcingy,
nebof se mize soustiedit na svoji hlavni Einnost a ziska dodatecné zdroje pro nové projekty. !

Podle analyzy ECB z roku 2004 zminované v doporuceni Basilejského vyboru'? jsou hlavnimi motivy pro
outsourcing snizeni nakladd, pfistup k novym technologiim a jejich lepsi fizen! a moznost soustiedit se na hlavni
akiivity spolecnosti.'®

Qutsourcing s sebou 162 nese fadu rizik, kierd opét prehledné shmuije citovand publikace. ' Jednd se zejména o:

* sfrategické riziko (poskytovatel ma dalsi akfivity neslucitelné s cili prijemce outsourcingu, nedostatecnd moznost
dohledu nad poskytovatelem, ztrata odbomosti u pifjemce)

* reputacni riziko (nekvalini sluzby, porusovéni doporucenych postupd)

e compliance riziko (nedodrzovani zékond na ochranu spoffebitele a obezietnostich pravidel)

* operaéni riziko {omyl, chyba, podvod, selhanf techniky, nedostatecnd kapacital

a ddle riziko spjaté s vystupni strategii, riziko protistrany, riziko zemé sidla poskytovatele, atd. Rizeni viech

uvedenych rizik je feSeno ve vyse uvedenych materidlech zabyvajicich se outsourcingem.

8 Dokument je dostupny na webové strance http:/ /www.bis.org/press/p050215.htm

¢ Dokument je dostupny na webové strance http:/ /www.eba.europa.eu/Publications/Standards-Guidelines.aspx

19 5. 5 Basel Committee on Banking Supervision, The Joint Forum, Qutsourcing in Financial Services, February 2005
!" 5. 6 Basel Committee on Banking Supervision, The Joint Forum, Outsourcing in Financial Services, February 2005

2 lbid. s. 6

5 Ibid. 5. 6 59
“ lbids. 1112



Nékolik pozndmek k nové Gpravé outsourcingu v pojistovnictvi

Trend pfiblizovani bankovni regulaci

V soucasné dobé je na evropské i svétové Grovni mozno zaznamenat velmi silny trend rozsifovéni bankovni
regulace (resp. regulace ,0vérovych insfituci”) na dalsi a dalif oblasti. Tento frend se v soucasnosti tykd zejména
obchodnikd s cennymi papiry, kétovanych spolecnosti, platebnich instituci, kolektivniho investovani a prave
pojisfovnictvi.

Pdvodni Gprava outsourcingu v pojisfovnicivi je obsoZzena zejména v ustanoveni § 6 odst. 4 Zdkona o pojisfovnicivi.
Tafo Gprava je pomémé benevolentni a vyluéuje moZnost outsourcingu pouze ve vzichu k piebirani pojisinych

a zajisinych rizik. Dale vyzaduje, aby outsourcing neved! ke zkreslovén( teemicivi nebo ochrozovani stability podnikani
pojistoven.

Nova Uprava implementujici smérnici Solvency |1 priblizi Upravu outsourcingu v pojistovnicivi Gpravé outsourcingu

Gvérovych instituci, a to zejména v ndsledujicich smérech:

(a) bude zavedeno rozliseni b&zné a vyznamné Einnosti nebo funkee pojistoven, pricemz u vyznamnych &innosti
nebo funkci bude pro outsourcing zaveden prisn&jsi rezim co do pozadavkd na fizent rizik, informacnich
povinnostf vici CNB atd.,

(b) bude rozvedena povinnost pojistoven ve vziahu k zaijisténi moznosti dohledu CNB nad outsourcovanymi
ginnostmi a ve vziohu k fizenf rizik vyplyvajicich z outsourcingu

Veelku |ze fici, Ze pravidla pro outsourcing v pojisfovnicivi se fak alespori na Grovni zékona!® stanou emé&f
identickymi s pravidly platnymi pro Gvérové insfituce. Drobné odchylky v obou Upravach zminime nize.

Pfipustnost outsourcingu podle nové pravni upravy

Z hlediska pripustnosti outsourcingu obecné& novd Uprava nepfindsi zasadni zménu. Stéle bude platit, ze je
pifpusiny outsourcing veskerych Einnost pojistovny

(a) kromé& prebirani pojisinych rizik nebo prebirani zajisinych rizik, a

(b) za podminky, Ze takovy postup nevede ke zkreslovéni tcemicivi nebo ohrozovani stability hospodareni.

Nova Uprava viak piinese zcela zdsadni rozdéleni outsourcovanych cinnosti na bézné a vyznamné, '¢
analogicky s tim, jak je fato délba provedena v legislativé pro banky a obchodniky s cennymi papiry. Pro
outsourcing féchto dvou kategorif innostf 1z pfinese nova Uprava odlisné podminky.

Kategorii vyznamnych cinnosti zavadi smérnice Solvency 17, kierd hovori o kritickych & dolezitych provoznich
funkcich ¢&i cinnostech |, critical or important operational functions or activities') a zé&roved uvadr jejich

15 Pro Gv&rové instituce jsou viak fafo pravidla obsaZena v Obezfetnostni vyhlasce.

6 o ¢ Pojem vyznamné &innosti existuje i v plainé Gpravé Zékona o pojisiovnicivi, a to v § 23 odst. 1 pism. d), nicméné vzhledem k Gpravém, kieré pfinese franspozice
Solvency Il se tento Eldnek zaméfuje na nové zavedeném rozlisent.



vymezeni. Tato kategorie se zaroveri piekryva s kategorii ,vyznamnych &innosti” vymezenou v predpisech
upravujicich ¢innost bank a obchodnikd s cennymi papiry. Konkréing se jednd o vymezeni uvedené v § 216
vyhlésky €. 123/2007 Sb., o pravidlech obezietného podnikani bank, spofitelnich a Gvémich druzstev

a obchodnikd s cennymi papiry (ddle jen ,ObezFetnostni vyhlaska’). Novd prévni Gprava proto

konzisteniné s praxi v bankovnim sekioru povazuje za vyznamné takové Einnosti,

(a) jejichz selhani mbze mit vyznamny vliv na finanénf stabilitu, ohrozit schopnost plnit povinnosti vyplyvaijici
z vykondvané Einnosti véetné povinnosti iddného a plynulého poskytovéni sluzeb;

(b) jejichz vykon je podminén udélenim opravnéni k cinnosti prislusnym organem;

c) které predstavuji zménu predpokladd, na jejichz zdkladé byl pojistovné povolen vykon &innosti nebo

(d) které maiji nebo by mohly mit vyznamny vliv na funkénost nebo efektivnost fidictho a kontrolniho systému.

Ostatnf Einnosti jsou béznymi cinnostmi. Existujf tedy ffi kategorie €innosti z hlediska pfpustnosti outsourcingu:

[a) Einnosti, jeZ outsourcovat nelze za z&dnych okolnosti (prebiréni pojistnych rizik nebo prebiréni zajistnych
rizik);

(b) cinnosti, jez |ze outsourcovat za piisnéjsich podminek [vyznamné cinnosti);

(c) zbytkové &innosti, jez |ze outsourcovat za standardnich podminek [b&zné cinnosti).

Aby pojistovna podle nové Upravy visbec mohla pristoupit k wyuZiti outsourcingu, musi splnit fadu podminek

— vedle stanoveni obecné strategie vyuZiti oufsourcingu, piijde o prijeti a praktickou implementaci piislusnych
vnitinich predpisd upravujicich postup pfi vybéru poskytovateld sluzeb, uzaviréni smluv o outsourcingu, konfrolu
vykonu outsourcovanych &innostf, véetné kontroly dodrzovani siednanych kvalitativnich pozadavkd a servisnich
standard ¢i identifikace a fizent rizik souvisejicich s outsourcingem. Specifickym poZzadavkem je vytvorent

a implementace kontingenéniho planu a souvisejicich zaloznich opatfeni. Outsourcing vyznamnych Einnosti je
rovnéz nutno dopiedu oznémit organu dohledu.

Podminky outsourcingu béinych cinnosti

Zd&kladni podminkou outsourcingu shodné dle plainé a navrhované tpravy je, ze

[a) outsourcing nepovede ke zkreslovani t&etnicivi nebo ohrozovani stability hospodateni pojistovny, '8

(b) pojistovna bude v souvislosti s outsourcingem povinna plnit celou fadu informaénich povinnosti (jiz pri
z&dosti o udéleni povoleni k provozovani &innosti'® a nésledné informacni povinnosti ve vziahu k uzavienym
smlouvém o outsourcingu)?°, piitom

[c) navrhovand Gprava nové zavad povinnost piijmout vnitini predpis obsahuijici pravidla pro prevod &innostf
a dal3f otézky spjaté s outsourcingem.?!

7 e 49

8

§ 6 odst. 4 platného Zdkona o pojisfovnicivi, § ba odst. 1 Zakona o pojisfovnictvi ve znéni navrhované novely

19§ 15 Zakona o pojisfovnictvi

2§ 40 odst. 5 Z&kona o pojisfovnictvi 6‘
21 8 7a odst. 1 pism. e] Zakona o pojisfovnicivi ve znéni navrhované novely



Nékolik pozndmek k nové Gpravé outsourcingu v pojistovnictvi

Z&Kladnim pozadavkem ve vztahu k vnitinimu fungovéni poijisiovny je pozadavek, aby outsourcing neved! k ohrozeni
stability pojistovny. Tento pozadavek se piimo vziahuje k fizent rizik spjatych outsourcingem. Pravidla a podminky pro
vyuzivéni outsourcingu fak nejsou ve své podstaté nicim jinym nezli systémem fizenf rizik spjatych s outsourcingem.

Zd&kladni z&sady tohoto systému jsou nésledujici:??

* prostiednictvim outsourcingu se nikdy pojisfovna nemize zbavit své odpovédnosti za plnéni povinnosti
plynoucich ji z prévnich predpist — pojisfovna je tedy odpovédna za sva pochybeni i za pochybenf
poskyfovatele outsourcingu;

* mé&l by existovat komplexni vnitini predpis umozfiujici posoudit, kieré cinnosti jsou v rémci pojisfovny vhodné
pro outsourcing a jak je ffeba pfi outsourcovdni techio Einnosti postupovat;

° v ramci pojistovny by méla existovat sirategie fizeni veskerych rizik spjatych s outsourcingem a pojisfovna by si
techto rizik méla byt plné védoma;

° wyuzivan( oufsourcingu nesmi v zadném piipadé brénit dohledu nebo ohrozovat schopnost pojisfovny plnit své
z&vazky;

° pii whéru poskytovateld outsourcingu by pojisfovna méla disledné provéfovat viechny faktory, kieré by mohly
mit vliv na jejf schopnost fadné a veéas plnit veskeré své zavazky;

* smlouvy o outsourcingu by mély byt pisemné a upravovat viechny podstatné aspekty oufsourcingového vztahu,
vEetné prdv, povinnost, odpovédnosti a ocekavant stran (k obsahu standardni smlouvy o outsourcingu viz
nize):

* pojisfovna by méla zavést 1zv. contingency plan, co? je plén pro pifpad, Ze by poskytovatel néhle
z jakéhokoliv divodu nebyl schopen poskytovat outsourcované sluzby [k téfo otdzce podrobnéii viz nize);

* pojisfovna by méla ucinit paffiéné kroky, jez by zajistily ochranu osobnich 4dajo, dovémych informact
a obchodniho tajemsivi pii zpracovani dat poskytovatelem.

Dalsi podminky pfi outsourcingu vyznamnych cinnosti

Pfi oufsourcingu vyznamnych cinnosti bude pojisfovna povinna spinit nasledujici dodatecné podminky:

[a) vylougeni vzniku nepfiméfeného rizika,? tedy jesté piisn&j3i uplaméni obecnych zdsad fizent rizika
vznikajictho z outsourcingy;

(b) zajisteni soucinnosti poskytovatele s pojistovnou a CNB; %

(c) zajisténi trvalého piistupu k tdajom outsourcované innosti pro pojisfovnu, CNB a auditory; 2

(d) zajisteni pistupu CNB do provoznich prostor poskytovatele; 20

[e) poskytnuti informace o zadméru uzaviit outsourcingovou smlouvu ohledn& vyznamnych &innosti, a to pred jejim
uzavienim.?

22 napf. s. 3 Basel Commitiee on Banking Supervision, The Joint Forum, Outsourcing in Financial Services, February 2005
23§ ba odst. 3 Zakona o pojisfovnicivi ve znénf navihované novely

2 Ibid.

% Ibid.

2 lbid
62 77§ 23 odst. 1 pism. d) Zékona o pojisiovnicivi ve znéni navihované novely



Rozsffené povinnosti pojisfovny v pfipadé outsourcingu vyznamnych Einnosti zahmuji tedy zejména

proporciondlné rozsdhlejsi a disledn&jsi aplikaci obecnych zdsad platnych pro outsourcing, celou fadu
informaénich povinnosti a zajisténi plynulych informacnich tokd mezi poskytovatelem outsourcingu a viemi
zainteresovanymi osobami tak, aby tyto osoby mély principidIng stejny piistup k informacim, jakoby dand cinnost
oufsourcovana nebyla.

Uprava dodatecnych povinnosti spjatych s outsourcingem vyznamnych cinnosti pojisfovny jde dokonce ddle nez
obdobnd Uprava zakotvend v § 216 Obezfetnosini vyhlésky pro povinné osoby, nebof ostatni povinnosti plynou
z uzndvanych standard.

Ovutsourcing a kontingenéni plany

Solvency Il klade velky diraz na zajisténi kontinuity Cinnosti pojisfoven. Ve vziahu k fadé oblasti veéetné
oufsourcingu stanovuje pozadavky na vyivoren( konfingenénich pland pro pifpad mimofadné situace — typicky
havarie, vélky ¢i piirodni pohromy. V pripadé outsourcingu je specifickym pozadavkem na tyto plany pro
mimofadné situace stanoven postup v piipadé, kdy poskytovatel outsourcingu nebude naddle schopen
pokracovat v fddném zajistovani outsourcované Einnosti. Priklady situaci, kdy poskytovatel nebude schopen
naddle zajisfovat outsourcované sluzby uvédi kupi. CNB v Urednim sdélenf k outsourcingu:28

° wznamné zmény na strané poskyfovatele outsourcingu,

° vwyznamné zmény podminek v zemi sidla poskytovatele outsourcingy,

° nadmérnd koncentrace v souvislosti s outsourcingem na strané poskytovatele (jeden poskytovatel zajistuje
uréitou Einnost mér pro cely sekfor) nebo na strané povinné osoby (pro povinnou osobu zajisfuje outsourcing
celé fady ¢innosti jen jedna osobal,

° odebrani povolent k provédéni outsourcované Einnosti na strané poskytovatele;

Hlavn{ rolf pland pro mimorédné situace je omezeni operacnich rizik plynoucich z vyuZitf outsourcingu. Tyto
plény by proto méli fesit postup v typickych situacich, kdy dojde k selhéni poskytovatele &i k jinym okolnostem,
které zpUsobi naruseni poskytovani outsourcovanych sluzeb. Pro tento Gcel musi pojisfovna zajistit dostatecné
persondlni, technické & organizacni zélozni zdroje a systémy, které ji umozni omezit negativni dopady
vyplyvajici z naruseni fédného poskytovéni outsourcovanych sluzeb. Neopomenutelnou soucésti pfipravy

na mimorddné situace je €7 pravidelné testovani zéloznich zpsobid zajisfovani outsourcovanych sluzeb.

Pfi tvorbé& plénd pro mimofadné situace musi pojisfovna vychdzet z hodnoceni miry podstupovaného rizika

a vyznamu outsourcovanych &innosti. Je proto nepochybné, Ze pii oufsourcingu vyznamnych cinnosti pojisfovny
musi mit z&lozni opatieni a kontingenéni plany pro mimorédné situace velmi robustni.

28 Ufedni sdéleni CNB ze dne 18. cervence 2007 k pravidlim obezfetného podnikani bank a spoitelnich a Gvérmich druzstev — Outsourcing, s. 2 6 3
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Pozadavky na smlouvu o outsourcingu

Na rozdil od Upravy v Obezietnostni vyhlésce? neobsahuje zatim navrhovand prava outsourcingu

v pojisfovnicivi expliciini pozadavek na formalni zachycenf smlouvy o outsourcingu, aviak z doporucovanych
postupl plyne, Ze tato smlouva by méla byt uzaviena pisemné. Zpravidla bude mit podobu tzv. Service level
Agreement. Z&kladni obsahové ndlezitosti by mély byt takové, aby umozfiovaly pojisiovné splnéni viech
povinnosti, kieré i plynou z prévnich predpist, véeiné Gpravy podminek outsourcingu.

Navrh provadéciho opatieni k Solvency 113 uvadi mezi pozadavky, kieré by méla smlouva o outsourcingu

obsahovat nésledujict:

® presné vymezen( prév a povinnosti smluvnich stran;

° zdvazek poskytovatele vykondvat outsourcovanou Einnost v souladu s pozadavky prévnich predpisd,
pozadavky orgénd dohledu a doporucovanymi standardy; smlouva by méla rovn&z specifikovat zavazek
poskytovatele poskymout potfebnou soucinnost pifslusnému organu dohledu pojistovny;

* poskytovatel uvede veskeré skutecnosti, jez by mu potencidlng mohly brénit v féddném vykonu outsourcované
cinnosti;

* poskytovatel mize smlouvu ukonéit jen s dostatecné dlouhou vypovédni dobou pro to, aby mohly byt jeho
sluzby nahrazeny;

° moznost ukonceni smlouvy v pfiméfené dobé v piipadg, Ze pojisiovna zjisti, ze poskytovatel nevykondva svou
ginnost fédné v souladu s pozadavky prévnich predpist ¢i se smluvnimi podminkami;

* pojisfovna musi mit pifstup k veskerym informacim o outsourcovanych €innostech a zpdsobu vykonu
outsourcingu; ddle musi mit moznost, aby poskytovateli mohla stanovit specifické podminky vykonu
outsourcované ¢innosti, véetné moznosti udélovat konkrétni instrukce:

° povinnost poskytovatele zajistit ochranu dovémych informact o klientech pojisiovny (véeiné osobnich ddajo)
a pojistovné;

e smlouva musi nastavit podminky pro pfistup k informacim ohledn& outsourcovanych &innosti a zpsobu jejich
provadén( véeing pistupu do provozovny poskytovatele jok ze strany pojistovny, tak jejich auditord a orgdnu
dohledu:

* smlouva také musi umoznit, aby se orgén dohledu mohl obracet s dotazy a pozadavky pfimo
na poskytovatele;

* zpUsob feeni sporu, pokud je poskytovatel z jiného stéty;

* Gprawu viastnicivi k predmé&tim dusevniho &i primyslového viastnicivi vytvorenych poskytovatelem.

Pro pifpad, Ze bude sjedndna moznost poskytovatele delegovat vykon outsourcovanych Einnosti na dalsi osoby,
by vedle vy3e uvedenych pozadavkd méla smlouva vymezit podminky takového sub-outsourcingu. Principidiné

64 22 8 11 odst. 3 Obezieinosini vyhldsky
3 CEIOPS Advice for Level 2 Implementing measures on Solvency II: System of Governance October 2009.



takové delegace na zakladé smlouvy o sub-outsourcingu nesmi vést ke zhorsent kvality outsourcovanych sluzeb

a k omezeni piistupu k informacim o outsourcovanych &innostech jak ze strany pojistovny, tak jejich auditord
a orgénu dohledu.

V souvislosti se smlouvou o outsourcingu je ddle vhodné zdiraznit pozadavek uvedeny v Solvency I, podle
kterého je za Gcelem zajisténi t&inného dohledu nad outsourcovanymi funkcemi nebo &innostmi nezbymé, aby
orgdny dohledu pojisfoven vyuzivaijici outsourcing mély prévo provadét inspekei na misté pifmo u poskytovatele
sluzby a aby mély pifstup ke viem relevantnim tdajim, kieré mé v drzeni poskytovatel externich sluzeb, af je
fenfo poskytovatel regulovanym subjektem, ¢i nikoli. V soucasnosti ustanoveni upravujici postup o podminky

pro zpiistupnéni informaci orgdndm dohledu neni ve smlouvach o vy&lenén &innosti prilis bézné. Rovnéz
poskytovatelé sluzeb na takovou moznost nejsou zpravidla pripraveni. Proto bude potfebné v rédmci revize smluv
o oulsourcingu a pfi uzavirdn( smluv novych pamatovat i na tyto nové aspekty a adekvamé je do textu smluv
promitnout a na strané poskytovateld sluzeb zajistit, Ze budou t&mto regulatornim pozadavkim schopni vyhovét.

Pojisfovna by méla mit k dispozici také smluvni néstroje k operativnimu prosazent svych pozadavki — vedle
nastaven specifickych servisnich standardi pdjde zpravidla o zakotvent uréitého eskalaéniho procesu a napf.
stanoveni smluvnich pokut za poruseni podminek smlouvy, dodani sluzeb v neodpovidaiici kvalité &i s prodlevou
atp.

Ve vziahu k outsourcingu v rdmci skupiny je mozno podminky nasfavit relativné volngji. Nicméné i v pripadé
vnitroskupinového outsourcingu bude nezbyiné proces volby poskytovatele nélezitg zdokumentovat, wyivoiit
smluvnf ramec a kontingenéni plany stejné, joko by se jednalo o outsourcing mimo skupinu. Pritom je nutno

mit na zieteli pozadavek na efektivitu ndstrojd, kieré ma pojisiovna k dispozici k prosazeni svych pozadavkd

a zajisténi plnéni pozadavkd ji ulozenych prévnimi predpisy. Resenim zde moze byt adekvami nastavent
eskalagnich procesi tak, aby se pojistovna mohla domoci swych oprévnénych pozadavkd napf. i vici matefské
spolecnosti. V tomto konfexiu je potfeba pripomenout, Ze i osoby v rémci skupiny pojistovny (zejména osoby
ovladaijici pojistovnu) maii uréitou odpovédnost v ramci plnéni obezietnostnich pozadavkd na trovni celé skupiny.

Pozndmka k praktické aplikaci uznavanych standardi v oblasti outsourcingu

V souvislosfi s uvedenymi standardy pro outsourcing a jejich prakfickou aplikaci povazujeme za vhodné piiblizit
stévajici praxi v bankovnicivi, kferd bude s velkou pravd&podobnosti aplikovéna pro futuro také v pojistovnicivi.
Zde tuto problematiku specificky upravuje Obezietnosini vhléska, kterd rovnéz vychazi z evropskych predpist.
Konkréing ustanoveni § 9 odst. 2%? téfo vyhlasky ukladd povinnym osobdm zvolit si uzndvany standard,

65
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tedy uzndvané a osvédeené principy a postupy vyddvané uzndvanymi osobami a vyuZivané pii Einnostech
obdobného charakferu. Dalii specifikaci této povinnosti provedla CNB v Urednim sdélenf k vkonu cinnosti,

v némz faktéz uklada poskytovateli financnich sluzeb povinnost zvolit a promitnout do internich predpist vhodné
zvolené standardy a ddle je pfi vykonu cinnosti uplatriovat.®?

V piloze Utedniho sdéleni k vykonu &innosti uvéadi CNB prehled (i) vybranych uzndvanych standardd a i)
prehled potenciélné uznatelnych standardd. Pokud si povinnd osoba zvoli uznévany standard, ktery bude
vyhovovat pozadavkim stanovenym CNB v Urednim sdéleni k vykonu cinnosti, bude CNB povazovat

za splnénou povinnost uloZenou v § @ odst. 2 Obezfenosini vyhlasky.

Pokud by si povinnd osoba zvolila jiné uznavané standardy nez ty, které CNB doporucuje v Urednim sdélent
k vykonu ¢innosti, bude muset ové&fit, zda jejich obsah nebo pouziti by nebylo v rozporu s ustanovenimi
Obezietnostni vyhlésky a jinymi pravnimi predpisy, a aby jejich prostfednictvim nebyl obchdzen dcel
Obezietnosini whlasky a jinych pravnich predpisd.

Samotny proces ,volby standardu” je vnitiné strukiurovany a zahrnuje ndasledujici kroky:

i) identifikace jednotlivych dileich cinnosti, kieré v rdmci své Einnosti povinné osoba provadi (outsourcing, Fizent
rizika atd.);

[ii) provedenf identifikace stfandardd dopadaijicich na pifsluiné &innosti;

(iii) proveden jejich vyhodnocent;

(iv) rozhodnutf o vybéru vhodnych aplikovatelnych standardd pro konkrémni &innosti; a

[v] jejich naslednd implementace do vniffnich predpisd.

Tento proces je potiebné zdokumentovat. Nésledné je povinnd osoba déle povinna periodicky vyhodnocovat
aplikované standardy z pohledu jejich akiudlnosti a jejich pouZitelnosti a pfiméfenosti vzhledem k rozsahu,
povaze a slozitosti dané konkréi cinnosti a v pifpadé zjisiéni rozporu je povinna provést piislusné zmény.
Rovnéz pokud dojde ke zméné pifslusného standardu, je potfebné provést pislusné zmény ve vnitinich
predpisech a postupech.

Samostatnou otdzkou je, zda je mozné, aby si povinnd osoba standard nezvolila — k tomu by primérné
mohlo dojit v pfipadé, Ze standard neexistuje nebo existujici standardy (af doporucené CNB nebo jiné)
nejsou na pfisluinou cinnost aplikovatelné — u wyse diskutovanych standardi upravujicich outsourcing fo viak
nebude piichdzet v Gvahu.

3 K naplnéni predpokladu fadné sprévy a Fizeni spolenosti prostrednictvim uplatiiovani fadnych postupt povinng osoba zvoli a do vnitfnich predpist promitne
i vybrané uzndvané a osvédeené principy a postupy vydévané uzndvanymi osobami a vyuzivané pfi Einnostech obdobného charakieru (ddle jen ,uznévany
standard”). Povinnd osoba pravidelné provéiuje, zda vnitini predpisy a ji zvolené uzndvané standardy jsou naddle akiudini a pfiméfené rozsahu, povaze

6 6 a sloZitosti €innosti povinné osoby.”
s Clanek 9 Piflohy &. 2 Uredniho sdélent k vykonu cinnosfi



Solvency Il pind3i zasadni reformu pravidel pro innost pojisfoven. V oblasti outsourcingu je jejim cilem

posileni schopnosti pojistoven zvlddat rizika spjatd s outsourcingem jejich Einnosti. Nové Gprava outsourcingu

v pojistovnicivi z obecného hlediska nepochybné predstavuje dalsi krok ke sjednoceni rezimu jednotlivych skupin
regulovanych finan¢nich insfituci, a to podle vzoru Gpravy zavadéné zprvu pro banky. Mize byt otdzkou, zda
koncept ,onesizefits-all” je idedlnim Fesenim, nicméné fenfo frend se akiuding zdd byt nezvramym. Z hlediska
jednotlivych pojistoven novd prévni dprava predstavuje zpfisnéni dosavadniho rezimu plamého pro tuto

oblast. Vedle nezbymosti upravit vnitini pracovni procesy, foky informaci, nastaveni odpovédnosti a kontrolnich
pravomoci v rdmci pojisfoven a prijeti novych vnitinich predpisd vyvold novy rezim nepochybné potfebu provést
dokladnou inventarizaci a revizi outsourcingovych smluv a jejich Upravu ¢ sjedndni smluv zcela novych. To vie
bohuZzel pfinese znaéné administrativni ndklady.

PfestoZe dnes jesté nejsou k dispozici findlni texty provadécich opatieni a wykladovych standardd, Ize

na zdkladé Upravy outsourcingu v bankovnim sektoru a publikovanych névrhd provédécich opatfent s vysokou
pravdépodobnosti odhadnout vyslednou podobu pravidel pro outsourcing. Je tak zcela ziejmé, Ze opaffen,
kterd budou pojisfovny muset pfijmout, se neomezi pouze na samotné smlouvy o outsourcingu, ale promitnou
se &z do risk managementu, systému vnitin{ kontroly a vwyznamné zasdhnou vibec do celého systému corporate
goverance pojisfoven. Vzhledem k fomu, Ze fermin Gcinnosti nového rezimu Solvency Il pro pojistovny se

iiz blizi, a rozsah predpokladanych tprav a zmén neni margindlni, je potiebné zacit s pFipravou pfislusnych
opaffeni co nejdrive.

Notes on new rules for outsourcing in the insurance sector

Solvency Il represents a fundamental reform of regulation of insurance companies. In the area of outsourcing, the
aim of Solvency Il is to enhance the ability of the insurance companies to manage the associated risks. Generally,
the new outsourcing regime for the insurance sector represents a further step fowards the unification of regulation
of various types of financial institutions based on the model of banking regulation. However, the question remains
whether the "one-sizeitsall” approach is an optimum solution. Yet this frend seems to be actually ireversible.
From the perspective of individual insurance companies, new rules represent a stricter regime. Apart from
necessary amendments to the infernal processes, information flows, re-adjustment of the liability and control
powers within insurance companies, and adoption of new internal regulations, the new regime requires insurance
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Nékolik pozndmek k nové Gpravé outsourcingu v pojistovnictvi

companies fo review and update the outsourcing agreements and, eventually, fo enfer info new agreements.
Regretiably, these changes will bring significant administrative costs for the insurance industry as well.

Although the final versions of the Solvency Il implementing measures have not been approved vet, it is possible
to estimate with high level of probability the final shape of the new outsourcing regime based on the outsourcing
regime applicabless the banking secfor and on published drafts of the implementing measures. It is obvious that
the measures which the insurance companies will have to adopt are not limited to the outsourcing agreements,
but will affect risk management, the internal control system, and will also significantly impact the whole system of
corporate governance of the insurance companies. With respect to the approaching date of coming into force of
Solvency I, and with respect to not marginal extent of the measures to be taken by the insurance companies, it is
highly advisable to start preparation of the respective measures as soon as possible.
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Role pojistnych matematiku

Mgr. Jan Svéb, Ph. D., Kooperativa pojistovna, a. s., VIG

Tento cldnek je vyprovokovdn zejména zménami okolo nové regulace — Solveninosti 2 (1), speciciné zavddénim
pojisiné matematické funkce. Zamysleni nad rolemi pojisinych matematikd mé vsak jests $irsi konfext. Solveninost 2 je
jen jedhnim z aspekid pojisiovnicivi, stejné, jako je pojising matematickd funkce jen jednim z aspekid Solventnosti 2.
Proto naplnéni pojistné matematické funkce bude jen jednou z cinnosti pojisinych matematiki. Zkusme si fo fedly trochu
roztfidlit

Statutarni role

Zaénéme popisem statutarnich roli, stévajici — odpovédny pojistny matematik o nové zavadéné -
pojisiné matematické funkce.

Odpovédny pojistny matematik

Z&kladni statutérnf roli je funkce odpovédného pojistného matematika (ddle i jen ,OdPM”), kierd je upravend

v z&koné o pojisfovnictvi.! Pro véfSinu ctendid jde pravdépodobné o zndma fokia, profo jen struéng. Zakladnimi
povinnostimi pojistovny je nechat si od OdPM posoudit sprévnost

* rozdéleni vynosi z financniho umistén’,

° zpUsobu vypociu sazeb pojisiného a jejich pfiméfenost,

* wie technickych rezerv a finanéntho umisténi,

* vypociu disponibilni a pozadované miry solveniosti a

e dalsich pouzivanych pojisiné matematickych mefod.

Ddale OdPM v rémci regulatorniho reportingu ovéfuje sprévnost polozek nékferych wkaz a vyhotovuje zprévu
o své cinnosti pro vedeni spolecnosti.

V pifpadé zjisteni nedostatkd v hospodarent spolecnosti ma OdPM povinnost je oznémit vedeni, véetn& névrhu
opaffeni. Pokud pojistovna navrhovand opatfeni nerealizuje a dalsi vyvoj ohrozuje splnitelnost zévazkd, OdPM
bezodkladné informuje dohled nad finanénim trhem, tedy Ceskou ndrodni banku (ddle jen ,dohled” nebo
L,CNB"). Plni tedy i tzv. ,whistle blowing” roli.

Funkci OdPM miiZe vykondvat bezbhonny matematik s praxi a osvédenim od Ceské spolecnosti aktuard, 2 3 (CSpA).

Je tedy ziejmé, ze OdPM je konkrétni esoba a jako fakovd je jasnym parinerem pro jedndni s vedenim
firmy i s dohledem.

1 Zakon &. 277 /2009 Sb., o pojisfovnictvi, §80 a §81
2 a pfipadné jiné profesni organizace akreditované u Mezindrodni spolecnosti aktudrd (IAA) 69
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Role pojistnych matematiki

Pojistné matematické funkce

Solveninost 2 m& znamenat lepsi ochranu pojisintkd a méla by vyprovokovat pojistovny* k efektivngjsimu Fizent
rizik. To, Ze se zvySuje vyznam pojisiné matematiky, vyjadiuje smémice explicing v clanku &. 48, kde je
zavedena pojisiné matematickd funkce (ddle jen AF z anglického ,actuarial function”). Je zde uveden také piimy
odkaz na funkei fizeni rizik, kferd se definuje v ¢lanku &. 44.

Pojistné matematické funkce mize byt provédéna vice osobami a miZe byt i outsourcovéna, a proto se nejevi
byt tak konkrémi jako osoba OdPM. Smérnice ani nezmifiuje primo pojem drZitele pojistné matematické
funkce (,actuarial function holder”). Tenfo pojem najdeme az v implementacnich opatenich druhé (2) a fretf (3)
Grovné. V prvnim pifpadé v lanku 265 SG13 o odménovani a v Elanku 285 PDS4 o systému fizenf {,system of
governance”), aniz by bylo definovano, co drzitel funkce znamend. Ve druhém piipadé je v &lénku o nofifikaci
(3.64) jiz uvedeno, ze drzitelem funkce se rozumi osoba odpovédnéa za vykon funkce. Jasngji
je fo uvedeno v Gvodnich pozndmkdéch (1.11), kde je i zminka o tom, kdo je drzitelem funkce v pifpadé jejtho
oufsourcingu. Je fo osoba, kierd md na starosti dozor nad outsourcingem ve firmé. To jiz je od konceptu OdPM
velmi daleko.

AF je zodpovédnd za oblast technickych rezerv (koordinace vypoctu, zajisténi vhodnosti metod, modeld,
predpokladi a daf]. Déle je AF odpovédnd za srovnévéni odhadd technickych rezerv s realizacemi

a za zprévy veden( spolecnosti o piiméfenosti jejich kalkulace. Mimo oblast technickych rezerv se vyjadiuje
k upisovaci politice, pfiméfenosti zajistného programu a piispiva k tvorbé internich modeld.

Kvalifikaeni pozadavky nejsou podminény certifikaci profesni organizace.

Porovnani obou funkci

Zd&sadni vwhodou stévajiciho stavu je, ze OdPM je konkréini osoba. Navic je to casto osoba takovd, kterd
se na frhu pohybuje fadu let a je ziejmd jeji profesionalita a integrita, o niZ se mdZe opirat jak vedeni
pojistovny, tak dohled. AF je v tomto smyslu krokem zpét.

Ddle je tieba rozlisovat pojmy. V Solventnosti 2 se jednd o technické rezervy definované jako nejlepsi odhad
plus prirdzka, nikoliv o G&etni ocenéni fechnickych rezerv, za jehoz posuzovani je dnes odpovédny OdPM. Ani
nézor na upisovaci politiku nenf totéz jako odpovédnost za postacitelnost sazeb. Je vagnéjsi. Pripisovéni podild
na zisku je zcela mimo rozsah AF.

Pfipomefime si tedy Gvodni vétu. Solventnost 2 je jen jednim z aspekti pojistovnictvi. Nesmime
proto zapominat na aspekty ostatni. Ze nejde jen o lokdlnf situaci, uvidime ddle.

7 o “ a zajisfovny, coZ zde ddle nebudeme expliciing zmifovat.



Prizkum Groupe Consultatif

Groupe Consultatif® provedla studii (4) mapujici role pojistnych matematiki v soucasnosti. Vysledky prozkumu
sv&dei o st@vaijicim sirokém zapojeni pojisiych matematiki do &innosti pozadovanych od budouci AF. Mnohé
7 téchto zapojeni maji navic podobu statutarnich roli. Tim se rozumi, ze je role v mnoha &lenskych statech
vyzadovdna dozoréimi orgény, a mize byt naplnéna pouze certifikovanymi® pojistnymi matematiky. Témar
viechny pojistovny, resp. zajisfovny, provozujici zivoini pojisténi a asi dvé fietiny provozujici nezivomni pojistént

v EU se v soucasné dobé spoléhaii na pojising matematické profesiondly pfi stanoveni, validaci a schvdlent
fechnickych rezerv, coz je jeden ze zdkladnich pilifd pojisiné matematické funkce.

Dal3i aspekty AF (zajisténi, upisovani a modelovani rizik) povedou k vé&tiim zménam jak pro firmy, tak i pro
pojisiné matematiky samotné. Je nezbytné mit zajistén vhodny ramec jak pro tuto Cinnost, tak pro dalsi
vzdélavani. Groupe Consuliatif a jeji ¢lenské asociace jsou funguiici platformou, kierd je schopna tofo zajisfit,
a kde iz vyvoj timfo smérem probihd.

Zakladni vystupy z prozkumu GC

Studie si polozila nékolik zakladnich of¢zek.

e Jaky je pocet profesiondlng kvalifikovanych pojistnych matematiki v pojisfovnictvi a je dostatecny?
® Jaké jsou soucasné role pojistnych matematikd v pojisfovnictvie

© Jakd je kvalifikace smé&rem k naplnéni soucasnych roli2

® Jakd jsou soucasnd ocekdvani vzhledem k AF2

Poget certifikovanych pojistnych matematik

Zivot 8181
Nezivot 4763
Zdravomi pojisténi” 742
Penzijnf fondy 5000
Zajisténi 639
Celkem 19 325

Studie se zicasinilo 20 asociac! s vice nez 19 fisici pojisinych matematikd, predstavujicich 90% viech jednatlivych pojisiych
matematiki reprezentovanych Groupe Consultafif. K fomu je fieba pripocitat 6000 studentd. Ocekavany rocni rist pociu
pojistnych matematikd je 7% se specializact pro Zivoini pojisténi a 10% pro nezivomi pojisiéni po dobu ndsleduiicich 5 let.

5 Groupe Consultatif Actuariel Europeen — www.gcactuaries.org — (déle i jen ,GC’) byla zalozena v roce 1978, aby spojila akivdrské asociace
v Eviopské unii a zastupovala profesi pojisinych matematikd v diskusi s institucemi Eviopské unie o stavajicich a navihovanych pravnich predpisech EU,
které mohou mit dopad na profesi pojistnych matematiki. Groupe nyni také predstavuje férum pro diskusi mezi aktudrskymi asociacemi po celé Eviops.

¢ Cerfifikace [tzv. full membership) je nastrojem siednoceni pozadavkd na kvalifikaci a praxi mezi aktudrskymi asociacemi v EU. Certifikaci provadaif
lokalni asociace podle spolecnych méfitek. V soucasnosti je certifikace jednou z podminek k wykonu funkce odpovédného poijisiného matematika v Ceské

republice. 7 l
7 Rozuméjme tzv. similar fo life, tedy zalozené na vzorcich pouzivanych v Zivoinim pojistént.



Role pojistnych matematiki

Zivotni pojisténi Nezivotni pojisténi
Belgie 10 2
Ceskd republika 5 1
Déansko 3 1
Estonsko 1 1
Finsko 8 4
Francie 1 3
Irsko 4 1
lilie 3 1
litva 1 1
Lucembursko 2 1
Madarsko 2 1
N&mecko 7 6
Nizozemsko 1 1
Polsko 1 1
Portugalsko 1 1
Rakousko 1 1
Recko 1 1
Spanélsko 1 1
Svédsko 1 1
Velkd Britanie 16 3
Promér EU 2 1

Prvnf tabulka ukazuje rozlozeni poctu certifikovanych matematikd podle specializaci. Druhd ukazuje primémy
pocet pojistnych matematikt podle specializace a zemé. Je freba vzit v Gvahu, Ze v druhé tabulce jde o viechny
&leny asociace, nejen ty certifikované. Je tieba brat tato priméma &isla jen jako indikativni, nebof jsou ovlivnéna
specificnosti kazdé jednotlivé zemé&.®

Lze konsfatovat, ze co do pociu jsou akiudrské asociace a profese jako celek schopny naplnit ocekévani kladend
na pojisiné matematickou funkci. Naopak soucasny rozsah akfivit pojisinych matematikt pojisiné matematickou
funkci znacné presahuje. Panuje obecné ocekavani, ze soucasni reprezentanti funkce odpovédného pojisiného
matematika budou zajisfovat i pojisiné matematickou funkci.

’ 2 & Za CR je ve studii uvedeno 100 matematikis se specializaci pro ZP na 19 zivoinich pojisfoven a 30 matematiki pro NP na 27 nezivoinich
pojistoven



Profesni organizace a systém certifikace

Jak je uvedeno wie, Groupe Consultatif sdruzuje lokdlni profesni organizace pojistnych matematiki. Ceska
spolecnost aktudrd byla pred vstupem Ceské republiky do EU &lenem pfidruzenym, od vstupu je clenem plnym.
To znamend povinnost dodrzovat certifikacni standard Groupe Consultatif. Ten hovoif jednak o kvalifikacnich
predpokladech (podrobny sylabus Ize nalézt na webu CSpA i GC), ale i o nuiné praxi a o povinném systému
celozivoiniho vzdélavani, véeing skolenf profesionalismu.

Jednim z Gkold, kieré si profesni organizace na sebe také kladou, je dbdt o vefejny zdjem. Jde o tkol profese
jako celku. To se napliivje pravé nekompromisnimi pozadavky na profesionalismus jednotlived. Odpovédnost
jednoflivce za vefejny zdjem je limitovana na tzv. whistle blowing roli, pokud je zakonem stanovena.

Vsechny zminéné standardy Ceskd spolecnost aktudrd spliiuje (také diky Gzké spolupréci s Matematickofyzikélni
fakultou Univerzity Karlovy) a Ize dokonce konstatovat, Ze na vysoké Grovni. Proto jsou pojistni matematici
certifikovani CSpA uzndvdni i za hranicemi CR (a fo nejen na zakladé formalni dohody o uznavéni vzdélévani).
Certifikaci Ize chépat joko garanci kvality. Tato garance je uzndna i v souasné legislativé v rdmci pozadavkd,
které musi spliovat odpovédny pojistny matematik.

Kvalita certfifikovaného matematika je déle podporena a posilena systémem (odbornych a profesnich) standardd

vypracovévanych IAA * GC i CSpA samotnou. Kombinace znalosti svého oboru i znalosti ve vztahu k fizenf rizik
a zapojeni pojistnych matematikd v pojistovndch po mnoho let udélaly z pojisinych matematikd doleZité poradce
veden firem, nebof jsou schopni prevést kvantitativni informace do firemni politiky. Dobrd a efekfivni komunikace
ie tomu z&kladem.

Role pojistnych matematiki v Solventnosti 2

Tak jako jsme ukdzali, Ze Solventnost 2 je jen jednim z aspektl pojistovnicivi, projdeme celou Solventnost 2,
abychom ukdzali, ze AF je jen jednim z aspekit Solventnosti 2. Pilif po pilifi se budeme zabyvat vhodnou
kvalifikaci pro urgité Einnosti v rdmei Solvenmosti 2. Velmi dobfe je to shmuto také v dokumentu holandské
spolecnosti aktuard (5). Nejde o vyhrazovani specifickych roli pojistnym matematikiim, ale naopak o nabidku
spolehnout se na pojisiné matematickou profesi.

7 Zalozena v roce 1895 je IAA — www.actuaries.org — celosvétovou asociaci profesnich pojisiné matematickych spolecnosti. Je zde k tomu, aby ’ 3
podnécovala globdini rozvoj profese.



Role pojistnych matematiki

PiliF 1

Solventnost 2 zavédi mnoho novych kvantitativnich pozadavkd. Jde zejména o trzné konzistenini ocenéni
akfiv a pasiv a o vypocet kapitdlového pozadavku (SCR) af uz standardni formuli (ddle jen ,STD") nebo
Eastecnym nebo plnym internim modelem (ddle jen ,PIM”, resp. ,IM"). Tyto pozadavky nevyvstanou az

v budoucnosti, jiz nyni roste potieba pojisinych matematikt diky jejich zapojenf do nejroznéjsich dopadowych
studif (QIS) a do vyvoje infernich modelt. Dilezité slovo maiji také jako poradni hlas managementu pri
zvazovani dopadu modeld na obchodnf innost.

Lze konsfatovat, ze vzhledem k ocefiovani pojistnych zdvazki a dalich polozek rozvahy trzné konzistentni
hodnotou nardsté koemplexita vypoéta. Pri sianovovani zékonem pozadovaného kapitdlu se bere

v Gvahu fada rizik, veetné rizik, kierd se diive v Gvahu nebrala o nepafii do tradi¢niho rozsahu prace
pojistného matematika. Prevedent vysledkd solventnostni analyzy, trzné& konzistentniho ocefovani do finanénf
politiky a rozhodovdni, nésledné implementace a monitorovéni nabude na dilezitosti. Profesni organizace
a vzdélavani pojistnych matematikd se rychle prizpusobuiji, aby produkovaly experty
na finanéni Fizeni rizik pro pojistfovny. | rozvoj vzd&lavani pojistnych matematikd v CR je konzistentnf
s pozadavky.

Pilir 2

Vlastni posouzeni rizik a solventnosti

Vlastni posouzent rizika a solventnosti (ORSA) mé& byt demonstraci, Ze management spolecnosti mé pod kontrolou
viechny obchodni/pojistovact akfivity, finanénf a solventnosini pozice, a fo jok dnes tak i v budeucnu. To
vyzaduje komplexni kvantitativni analyzy zaméiené do budoucna.

Implementaci ORSA si Ize predstavit jako postup zacinajici néjakou pocdatecni/akiudin strategii a n&jakou
pocatecni chuf k riziku (,risk appetite”). Ddle se iterativné hledaii dalsi strategie a chuf riskovat, které jiz budou
ve vzdjemné rovnovdze a konzistenci, kratkodobé i dlouhodobé. Tato rovnovdha je z kvantitativniho hlediska
vysledkem rovnovéhy projekei rozvahy a vysledovky. Po pocdtecnim nastaveni musi nésledovat pribézné
sledovani souladu strategie a chufi riskovat se skutecnym wyvojem rizik.

V pripadé ORSA bude management pozadovat nejméné takovou miru jistoty ohledné vysledkd a procesu, aby
byly akceptovatelné dohledem. Certifikovani'® pojisini matematici jsou zcela jisté kvalifikovani pfinést vyznamny
piispévek k takio pozadované jistofé. Jsou navic kompetentni pfindet vyznamné pispévky k prevedeni vystupd
z ORSA procesu do redIné politiky firmy. Analyzy zaloZzené na predikcich budoucich cash flow
patfi jiz dnes do jejich kli¢ovych kompetenci.

74 19 Certifikace Ceskou spolecnosti aktuars



Funkce Fizeni rizik
Pfi pouziti interntho modelu se kvalitni fizeni rizik mize projevit nizsim kapitdlovym pozadavkem v porovnani se
standardni formuli. Funkce Fizent rizik m& pokryt mimo jiné i tyto &innosti:

* ndvrh a implementace interntho modelu,

* testovéni a validaci inferntho modelu,

e dokumentaci inferntho modelu a viech ndslednych jeho zmén,

e analyzovat Ocinnost infernfho modelu @

© informovat vedent firmy o G&innosti interniho modelu, navrhovart oblasti pofebujict zlepseni a podavat zprévy
o krocich sméfujicich k vylepsenf dfive odhalenych slabin.

Kromé& dalsich profesi sledujme zejména uplaéni profese pojisinych matematikd. To Ize na prvni pohled nalézt
zejména v rémci prvntho bodu, ale ve skutecnosti se bez oboru pojistné matematiky zfejmé neobejde zadny ze
zminénych bodu. Jiz nyni jsou pojistni matematici zapojeni do vytvéreni infernich modeld a tedy do zakladani
pojistn& matematické funkce a funkce fizent rizik.

Otdzka externiho prezkumu

V soucasné dobé vytvareji pojisfovny na dobrovolné bazi reporty o implicitni hodnoté. Investofi mohou
pozadovat doplnit tyto reporty o oblast Solventnosti 2. To by mohlo vést k pozadavku na nezavisly
pfezkum a objektivni vyhodnoceni modeld, vypoéti, vysledkd a reporti. A to, i kdyz nic
fakového nenf smérnici expliciing vyzadovano. Navic mize byt i v zajmu pojistoven si objednat externi nezavisly
prezkum swych reporto.

I na strané prezkumu bude tedy logicky potieba dalsich expertd. Profesiondld, ktefi jsou na zakladé relevantniho
vzdélani a zkusenosti, jak funguje obchodni &innost pojisfoven, schopni posoudit reporfované kvanfitativnf
aspekly. Pojistni matematici jsou velmi dobfe pripraveni i na tuto roli.

PiliF 3
Reporty maijf slouzit jako reflexe procest ve firm&. Maii byt fransparentni, konzistenini a porovnatelné. Zejména
viak jsou dal3im ndstrojem, jak zwsit miru jistoly jejich odbérateld.
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Role pojistnych matematiki

Zprdva o solventnosti a finanéni situaci (SFCR)

Vefejn& publikovand ,zpréva o solventnosti a finanénf situaci” je hlavni a povinny report. Md obsahovat
obchodni wysledky, popis fizeni spolecnosti, popis strukiury a organizace Fizenf rizik. Z hlediska &isel pak frzné
konzistentni rozvahu, technické rezervy, popis fizeni kapitélu a pouziti [P)IM. Tedy velmi mnoho polozek, kieré
bude piipravovat pojistny matematik. Ackoliv zde nenf povinnost, th a pojistitelé sami mohou vyzadovat externt
prezkum reportu. Roli pojistnych matematikd pfi vzniku fohoto dilezitého reportu Ize najit na obou strandch.

Zpréva pro dohled (RTS)

Tento report dopliiuje predchozi report, je uréeny dohledu a mé obsahovat strategii, dovéra data a projekei
SCR a ocekavanych rizik do budoucnosti. Je zde ffeba demonstrovat, Ze zaklad kvantitativnich analyz je

v souladu s ocekavanimi a také jak byla ocekévani naplnéna a jak se projevila ve vysledcich.

Obvyklym tkolem pojisiného matematika je pravideln& takové analyzy provadét a tim spise o nich reportovat.
Nabizi se ze strany dohledu navic pozadovat povinné posouzeni certifikovanym
pojistnym matematikem alespon nékterych kvantitativnich aspektt reportu. To by zwsilo
jistotu dohledu o obdrzeném reportu a znamenalo by to moznost dosazeni srovnatelnosti reportli, nebof pfi
takové povinnosti mize CSpA piipravit odborné standardy pro své ¢leny.

Zpréva k ORSA

Zde md byt dolozena konzistence mezi v rémci strategie planovanym rizikovym profilem a tim skutecnym. Déle
se md dolozit, jak je politika firmy reflekiovéna internim modelem nebo standardni formuli. Je povinnost report
vyhotovit nejméné jedenkrdt rocné, nicméné je povinnosti pojisfovny odivodnit, Ze fo je frekvence dostatecnd.

ORSA stimuluje k urceni budoucich rizikovych pozic, k odhadovani jejich zmén, k nalezeni metody, jok fofo
adekvaing méfit a jak to moze byt predjimano / predikovano vzhledem ke strategicky planovanym kapitdlovym
pozicim.

Primo odpovédny za ORSA je management a predpoklédd se projekce na 3 az 5 let. Wznamné role pojistného
matematika je pravé pii pripravé predikci SCR a rizik. Ddle také v analyze, v ocekévanich a jejich naplnéni,
véetné vyhodnoceni kvantitativniho dopadu rozhodnuti managementu na projekce

a vystupy a zpétné vazby do politiky firmy.

Kvantitativni reportovaci $ablony (QRT)

Standardizované reporty maji poskytnout signdly o ménici se finan&ni situaci, solventnosti a vysledcich pojistiteld.
Bude predepsdna jednoind strukiura, umoziivjici jednoduchou srovnatelnost. Pojisini matematici se budou podilet
na pifpravé nejriznéjsich polozek reportt.
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Zpréva o poutziti kapitdlovych model

PoZaduje se, aby interni modely byly dobfe vnoreny do firmy. Tzn., aby byli Elenové managementu

a predstavenstva s t&mito modely dobfe obezndmeni. Report o pouziti kapitélovych modeld ma obsahovat

informaci:

° o zpUsobu a Urovni povédom( vedeni spolecnosti o provozovani IM, véemné jeho strukiury, logiky, dynamiky,
omezeni, diverzifikaci a rozsahu,

o zpUsobu, jak IM prispiva k rozhodovan,

o technikéch odhadovani parametr a k fomu pouzitych modelech,
o zpUsobu, jak jsou modely validovany,

o zplsobu, jak se dokumentuje teorie, predpoklady a opodstaiéni modelu a
o zplsobu, jak jsou vystupy z modelu konzistenini s dalsimi pozadavky Solventnosti 2.

Pojistni matematici se spolu s dalsimi profesemi budou podilet na viech &&stech. Povinnosti tvrcd interniho
modelu je komunikace s vedenim spolecnosti o zavadéném modelu a tedy naplnéni prvniho z bodi. Zcela jisté
ie certifikovany pojistny matematik pln& kompetentni k validaci infernich modeld. V ramci nezavislého prezkumu
mizeme predpokladat, Ze pozadavek na posouzeni presnosti a aplikovatelnosti pouzitého modelu (STD i IM)
bude zajisten [certifikovanym) pojisinym matematikem.

Uvedeny podil na reportingu Ize chdpat i jako vefejnou funkci pojisiné matematické profese.

Shrnuti roli v ramci Solventnosti 2

S Chrisem Daykinem (6] si polozme nékolik otdzek.

® Je AF krokem dopredu?

° ... nebo krokem zpét 2

° Bude AF zqjisfovéna jinou profesi neZ pojistnymi matematiky?

* Budou pojisini matematici zajisfovat dalif funkce a role?

* Nepfedpokladd se z&dnd certifikace pro AF. Nenf tedy potieba?

Pojistné matematickd funkce je jen Eésti z rozsahu &innosti, ke kierym je certifikovany pojistny matematik
kompetentni. Soucasné povinnosti odpovédného pojisiného matematika jsou v nékolika bodech sirsf, nez
pozaduje AF:

° posouzeni piidélovani podilt na zisku,

° posouzeni U&etni vyse technickych rezery,

* posouzeni postacitelnosti pojisiného, resp. sazeb a

* hlageni problémd dohledu [, whistle blowing”).
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Role pojistnych matematiki

V tomto pohledu je AF krokem zpét ze standardu, kiery jiz existuje. Krokem vpied je nutnost se vice zamyslet
nad zaclen&nim pojisinych matematikd v ramci celého fidictho a kontrolniho systému. To dévd prilezitost 1&zit
z dobrého nastavent (pokles SCR, omezent rizik). Na druhou stranu je nuiné zaijistit i sou¢asné povinnosti nad
rémec AF. CSpA i CAP jsou toho ndzoru, Ze by to nemélo byt ponechdno jen na vili pojisoven, ale mélo by
to byt standardizovano, nejlépe legislativng. Nejde o nic, co by jiz nebylo sou¢asnou legislativou ustanoveno.
Snad jen pridat ochranu osoby, kierd provede nahldseni problému dohledu, z hlediska skod pifpadné
zplsobenych timto hlasenim.

Zatimco si Ize jen t&zko predstavit, Ze bude AF provozovana jinou profesi nez pojistnymi matematiky
[vzd&lanim, nikoliv nuiné &leny profesni organizace), je zcela redIné, ze diky svym znaénym a sirokym znalostem
a kontinudlnimu vzdélavani jsou certifikovani pojistni matematici kvalifikovéni prevzit odpovédnost i za funkci
fizenf rizik nebo se na ni vyznamné podilet. Navic mohou hrdt vedouci roli pfi provadéni analyz, zejména téch
kvantitativnich, véein& navazujictho reportingu. Pojistny matematik miZze znacné prispét k jeho zavedeni i kvalitg,
fransparentnosti, konzistenci a porovnatelnosti. Zapojen pojisiného matematika v rémci pifpadného prezkumu je
pridanou hodnotou pro viechny zicasingné (i pojisiniky, akciondre, ratingové agentury).

Povinnost certifikace pro vykon funkce odpovédného pojistného matematika v CR je spravnym zékladem jak pro
nové zavadéné aspekty, tak pro jiz existujici aktivity mimo rozsah Solvenmosti 2.
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Pro¢ pouzivat pojistné matematiky?

AF m0Ze provédét kdokoliv splfivjici poZadavky fit and proper”, pro¢ tedy zrovna pojistni matematicie Spolu

s Chrisem Daykinem (6) se domnivém, Ze zejména proto, Ze:

* jejich kvalifikace a vzdélavani pokryva danou problematiku a jejich certifikace znamend i nutnost dodrzovart
pozadavky pro svij dalsi profesni rozvoj;

* profesnf organizace maiji sviij Kodex profesiondlntho chovani, kiery prosazuji prostiednictvim disciplindrnich
schémat, a profo je ,fit and proper” snadno prokozatelnég;

* navic maji odborné znalosfi v oblasti fizen rizik a infernich modeld, kde se mohou drzet pojisiné
matematickych standardd, kferé jsou konzistentni v rdmci celé EU diky Groupe Consultatif.

Piehled roli pojistnych materiald (prevzato z (6))

MCR/SCR
Ekonomicky kapifdl

Implicitn hodnota

Vseobecnd konzistence

Technické rezervy
Strategie, vykon

Ugetnicivi, reporting,
rekonciliace podle vice
standardd

Rizeni (goverance)

RKS
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Role pojistnych matematiki

e Technické role
— posuzovan( dostatecnosti a kvality dat/4dajo
— zajisténi vhodnosti metodik/modeld
- zaqjisteni vhodnosti predpokladd
— vypocet technickych rezerv
— porovnavani nejlepsich odhadi se zkusenosti
— rozvoj internich kapitdlovych modeld
— provadéni vypoctt pro ORSA
- ALM
— vyhodnocenf technik snizovanf rizika
* Dohledové role
— koordinuje vypocet technickych rezerv
— dohliZi na vypocet technickych rezerv
— dohlizi na pifpravu ORSA [pro RM funkce
* Role ve vykaznictvi
— pisemnd zprava pro AMSB dokumentujici tkony, kieré provadi AF a jejich vysledky, identifikace nedostatkd
s doporucenimi k népravé
— zprdva obsahujici prehled o tkonech provedenych AF popisujici, jak piispiva k dcinnému provadéni systému
fizenf rizik
© Poskytovani stanovisek
— celkové upisovaci politika
— postacitelnost pojisiého
— dopad opcf a garancf
— dopad roznych fakiord na upisovact politiku
— dopad anfiselekce
— pfimé&fenost zajisfovacich smluv, véeiné dalsich néstrojd ke zmirnént rizika, jako jsou SPV
* Poradni role
— doporuceni vyplyvajici z roli pojisiné matematické funkce
— poradenstvi v oblasti infegrace rizikowych modeld do provozu
— poradenstvi v oblasti dopadu vysledkd inferntho modelu
— poradensivi v oblasti volby firemnf politiky vyplyvaijici z ORSA
* Role pii prezkumu [review)
— nezdvislé hodnoceni Einnosti pojisiné matematické funkce
— obijekfivni prezkoumdni zpravy o solventnosti a finanéni situaci (SFCR)
— objektivni prezkoumani zprévy pro dohled (RTS)



— objektivni pirezkoumani kvantitativniho vykaznictvi (QRT)
- validace internich modeld

— poradenstvi externimu auditorovi jako prezkoumdvaijici pojistny matematik (reviewing actuary)
o Certifika¢ni role

— formdlni podpis zpravy o solventnosti a financnich podminkdach
* Role nad ramec pozadavkd Solvency I

— férové oseffeni zakaznikd

— design produkit a cenotvorba

— rozdélovani podild na zisku

— rozdélovani kapitalu mezi skupinami pojistnikd

— trzné konzistentnf implicini hodnota (MCEV)

— finanénf vykaznicivi v souladu s IFRS4

Podrobné vystupy z prozkumu GC

Wzkum se v defailu zamé&fil na ndsledujici role

* fechnické rezervy a specidlni ocefiovani, presnost dat, metod, predpoklads,
* upisovaci politiku — sazbovani a nové produkty,

° priméfenost zajisinych smluy,

° systém fizen rizik se zaméfenim na projekci budouct finanéni pozice a

° wvoj IM, ALM, posouzeni solveninosini pozice, podily na zisku.

Nasledujici tabulka ukazuje zapojenf pojistnych matematikd v mnoha aspektech fizeni financi a rizik pojisfoven
v soucasné dobé&. Z prozkumu vyplyvd, Ze je zde solidni zdklad pojisiné matematickych zkusenosti a odbornych
znalosti, které by mé&ly byt vuZity, aby byl zajistén Gspéch jak pojistné matematické funkce a tak i Solventnosti 2.

V tabulce je uvedeno nékolik pomérd:

e Zemé: pocef zemi s pojistnymi matematiky zapojenymi v dané oblasti innosti v porovnéni s celkovym
poctem zemf

* Firma: pocet firem s pojistnymi matematiky zapojenymi v dané oblasti innosti v porovnant s celkovym
poctem firem

o Aktuar: pocet pojistnych matematiki v zemich, kde je deklarovéno jejich zapojent v dané oblasti cinnosti,
v porovnéni s celkovym poctem pojistnych matematikd.

Zapojeni pojisinych matematikd



Role pojistnych matematiki

Statutdrni role v ZP Statutarni role v NP

Zemé Firma Aktudr Zemé Firma Aktudr
Technické rezervy 73% 60% 92% 58% 96% 30%
Solventnost 54% 38% 82% 27% 28% 4%
Sazbovéni 62% 34% 80% 38% 30% 8%
Zajistent 31% 19% 54% 27 % 22% 5%
Podily na zisku 38% 32% 80% 19% 19% 3%
Finan&nf projekce 31% 55% 80% 15% 55% 80%
AM 27% 26% 55% 23% 51% 6%
Nové produkty 35% 12% 10% 19% 23% 6%
Rizenf rizik 15% 16% 46% 8% 14% 1%
Inferni modely 12% 14% 48% 8% 14% 3%
Technické rezervy
Ocedovani 73% 60% Q2% 58% Q6% 30%
Data 58% 57% 1% 42% 87% 28%
Metody 65% 59% 92% 54% 94% 30%
Predpoklady 62% 58% Q1% 54% Q4% 29%
ALM
Modelovant 27% 26% 55% 23% 51% 6%
Investiéni strategie 27 % 21% 12% 19% 28% 4%
Solventnost
Kapitalovy pozadavek 23% 25% 46% 19% 28% 4%
Investiéni strategie 54% 38% 82% 27 % 19% 4%
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Role of actuaries

The article discusses the role of actuaries in the context of the entire insurance industry. First, it defines their
statutory role — responsible actuary and actuarial funcfion. Whereas insurance is not just Solvency 2, if
demonsirates that in some respects, abandoning the concept of responsible actuary would be a step back.
In addition, the artficle explains the system of certification of actuaries by their professional associations. This
certification could increase the certainty of stakeholders in many respects, not only in the case of actuarial
function. The role of actuaries is not just in actuarial function, but in many other aspects of Solvency 2 as
presented in the article. The article concludes with overviews of the roles of actuarial professionals in the
insurance industry.
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Lahranicni modely pojisténi pro pfipad pracovniho drazu a nemoci
z povoldni

Ing. Jaroslav Mesrsmid, CSc., Ceskd asociace pojisfoven

Jednou z oblasti, kterd neni eviopskym prévem jednoiné upravena, je pojisiéni pro piipad pracovniho drazu a nemoci
z povoldni. V nékterych clenskych stdtech EU je systém privatizovdn, v jinych zistal v rémci socidintho zabezpeceni
[verejny systém). Lze viak naijit i modely smisenéd, jez se opiraiji o soucinnost vefejného a soukromého sekioru.

Nedd se fici, ze v Ceské republice je v této chvili tato koncepéni otézka findné vyiesena. Proto mé smysl se
podivat, kde a jak je v clenskych stdtech EU provozovdn soukromy systém, fj. soukromé poijisténi pro pripad
Urazu nebo nemoci z povoldni, a minimélné se poucit.

1. Stavajici pravni Oprava a varianty reseni

Zdkonné pojisteni odpovednosti zamésiavatele za skodu pii pracovnim drazu nebo nemoci z povoldni se nynf fidf
§ 205d zdkona ¢. 65/1965 Sb., zakoniku prace, a provédéct wyhldskou &. 125/1993 Sb., kierou se stanovi
podminky a sazby zdkonného pojisténi odpovédnosti zaméstinavatele za skodu pii pracovnim Urazu nebo nemoci
z povoldni, ve znéni pozdéjsich predpist, a to na zékladé § 365 zdkona &. 262/2006 Sb., z&kontk préce,

ve znéni pozdgjsich predpist. Tento systém je funként jiz émé&F dvé desitky lef. Je zaloZen na souinnosti sfétu

a dvou soukromych pojisfoven. Stat rozhoduje o legislative, fedy podminkach provozovani zakonného pojisiént a je
financnim garantem systému. Provozovani zékonného pojistént je stdtem pojistovndm honorovdno.

V roce 20006 byl stejné jako zakonik préce prijat zakon &. 266,/2006 Sb., o trazovém pojisténi zaméstnancd,
ve znéni pozd&jsich predpist, kiery by mé&l nahradit wse uvedenou Upravu zdkonného pojisténi odpovédnosti
zaméstavatell za skodu pfi pracovnim Grazu. Tento zdkon mé nabyt Gcinnosti dnem 1. ledna 2013.

Vzhledem zejména k zavaznym vécnym a pravnim nedostatkdm zdkona &. 266,/2006 Sb., na nichz se shodla
fada odbomikd, posunu jeho G&innosti az na vyie uvedeny fermin a vicendkladom siéiu, jez by tato transformace
piinesla, pokud jde o dopady na staini rozpocet, byla v roce 2010 znovu oteviena otézka, zda je fesenf formou
z&kona o Urazovém pojistén zaméstinanch opfimdlni.

Minisferstvo financi zpracovalo a rozeslalo do vnéjsiho pripominkového Fizeni materidl pro viddu Ceské republiky
pod ndzvem ,Varianty koncepéniho fesent fransformace zdkonného pojisteni odpovédnosti zamésmavatele

za skodu pii pracovnim Grazu nebo nemoci z povoldni”.

Tento materiél prehledn& a velmi kvalifikovang i objektivné nejdfive charakterizuje stévaijict systém, ukazuje
na jeho nedostatky a poté vymezuje a hodnoti mozné varianty koncepéniho feseni sledované otézky.
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Pokud jde o charakteristiku stavajiciho pojisténi, iak je podana nésledovné:

o Pojisténi vznika na zakladé zakona, nastanei skutecnost, s niz zakon spojuje vznik tohoto pojistent, tedy bez
projevu vile jeho subjekid.

* Pojisténi je konstruovano jako ndhrada skody ve wy3i rozdilu mezi pfijmem zaméstnance pred vznikem skody
a pfijmem po Graze, s piipoctenim piipadného plného nebo castecného invalidniho diichodu pobiraného
z téhoz divodu.

e Pojisteni je provozovano dvéma tuzemskymi pojisfovnami.

* Pojisteni je koncipovano jako neziskové, piipadnd majetkovd Ujma vznikld pojisiovndm provozovénim pojisténi
je kryta ze stéiniho rozpoctu a prebytek je odvédén do stéintho rozpodtu.

* Néklady pojisfoven jsou stanoveny prévnim predpisem, stejné jako sazby, u nichz fo tim padem znemozriuje
pruznou reakci na zménu rizika.

Za nedostatky stavajiciho pojisténi material Ministersiva financi povazuje:

® Zd&kon neumozniuje vyuzivat &ast vybraného pojisiého k prevenci a rehabilitaci.

o Systém je zaloZzen na pribézném financovéni a generuje tak zavazky, kieré museji byt hrazeny z budouciho
pojisiného, jehoz wyse je nejistd, a to zejména v dobé hospoddrské krize provdzené vyraznym poklesem
zamésmanosfi a pijmd stamiho rozpociu. Tim, ze znacnou &ast thrady skod predstavuii renty, generuje fofo
pojisteni budouci zavazky statu, ke kierym nejsou vytvoreny odpovidaiici rezervy.

* Vdaje daného pojisteni jsou mandatornimi vydaiji sfétu.

* Jsou poflageny motivacni prvky bézné v soukromém pojisténi, jako napitklad sleva nebo pfirdzka na pojisiném
v zdvislosti na predchdzejicim skodném priibéhu, takze neni moznd regulace rizika.

* Vysadni postaveni dvou pojisfoven je podle Ministerstva financi v rozporu s pravidly Evropské unie
o hospoddrské soutézi.

Wse uvedend charakteristika a hodnocenti stévajiciho systému nenf doslovnou citaci materidlu, ale v kazdém
pifpadé jde o zavéry Ministersiva financi v ném obsazené.

Material vymezuje tyto varianty feseni:
Varianta | = Urazové poijisténi zaméstnanc,
Varianta Il = Zrugeni zdékona &. 266,/2006 Sb., o trazovém pojisténi zamésinanct a nahrazen( zdkonného

pojisteni zakonem o pojisténi odpovédnosti zaméstinavatele za skodu z pracovniho drazu nebo nemoci
z povoldni,
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Varianta IIl = Prenesen provozovani zékonného pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za skodu pii pracovnim
Urazu nebo nemoci z povoldni jako zakdazky stétu na vybrany soukromy subjekt nebo subjekty (varianta PPP),

Varianta IV — Prenesen provozovdni zdkonného pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za skodu pii pracovnim
Urazu nebo nemoci z povolani na Ceskou spravu socidntho zabezpeceni, s vyuzitim Jednotného inkasniho mista.

U kazdé z t&chto variant je uvedena zdkladni charakteristika, vwhody a nevyhody a financovéni. Nechybf ani
podrobnéjsi popis jednotlivych variant.

Ceska asociace pojistoven v ramei vnéjsiho pipominkového fizeni jednoznacné podpoila variantu II. Vysledek se viak
nedostavil, nebof vidda Ceské republiky dany materiél neprojednala a nerozhodla tedy o findlnim fesent.

Materiél Minisfersiva financi neobsahuje informace o tom, jak je tofo pojisténi upraveno v jinych lenskych
statech EU, pifpadné ve svété vibec. Je tudiz Gcelné se této ofdzce vénovat, protoze pii koncep&nim
rozhodovéni mohou byt zahraniéni zkusenosti cennou inspiraci.

Predné je tieba konstatovat, ze v élenskych statech EU existuji v zasadé tfi systémy:’

* privatizované (a provozované soukromymi operdtory, kierym bude v nésledujici casti €lénku vénovéna zvidsini
pozormnost),

° vefejné systémy (napfiklad Francie, ltélie, Rakousko, SRN),

° smiSené zalozené na kombinaci vefejného a soukromého systému (napfiklad vefejny systém poskytuje jen
minimé&Ini Ohradu a zbytek odpovédnosti zaméstinavatele je feSen soukromym pojisténim nebo soukromi
pojistitelé nabizeji jen doplikové pojiseni nebo pifpad, kdy jsou privatizovény pouze pracovni trazy a nikoli
nemoci z povoldni).

Pres roznost ndrodnich pifstupd danou v fadé pifpadi |, historickou” kontinuitou je skutecnosti, Ze evropské prévni
akty k pojistovnictvi niklerak nebrani provozovani soukromého pojisténi pro piipad pracovniho Urazu, resp. s tim
pocitaji. V &lénku 55 smémice Rady 92/49/EHS ze dne 18. cervna 1992 o koordinaci pravnich a sprévnich
predpist tykaijicich se pifmého pojisténi jiného nez Zivoiniho a o zméné smémic 73,/239/EHS a 88/357/EHS

[ffetl smé&rnice o nezivomim pojisténi) se uvadi:

,Clenské staty mohou pozadovat, aby kazdd pojistovna, kterd nabizi na viastni riziko na jejich tzemi pojistént
pro pripad pracovnich trazd, plnila jejich zvI&3ii vnitrostami predpisy tykajic se takového pojisiéni, s vyjimkou
predpist tykajicich se finanéntho dozoru, kiery je ve wluéné pravomoci domovského clenského statu.”.

8 6 ! Pojisténi pracovnich Grazi a nemoci z povoldni, Ing. Jaroslav Mesrdmid, CSc., Pojistny obzor €. 12/2004, st. 56



Tato Gprava je v podstaté pievzata do smémice Eviopského parlomentu a Rady 2009/138/ES ze dne 25. listopadu

2009 o pristupu k pojisiovaci a zajistovaci cinnosti a jejim vykonu (Solventnost ll) = viz elanek 207, kierd zrusuje freti
smémici o nezivoinim pojisténi s &innostf od 1. listopadu 2012.

2. Prehled o pojisténi pro pfipad pracovniho Urazu a nemoci z povolani -
vybrané evropské zemé

Za privatizovany systém |ze pokladat systém, kiery provozuji soukromi pojistitelé na zakladé pojisinég smlouvy
a povinnosti zaméstnavatele se pojistit na z&kladé prislusného pravniho predpisu. MozZe jit o pojistent
odpovédnosti zaméstnavatele nebo o pojisténi pro pfipad pracovniho Grazu za GEelem néhrady skody.

Ddle Ize uvést, Ze i v soukromych systémech hraje stét aktivni roli (legislativa, kontrola, spravovani fondu pro
nemoci z povoldni apod.). Financovanti je v nich kapitdlové, nikoli pay-asyou-go (probézné). V detailech se
systémy odlidujf (vy3e ndhrady skody, standardizovand &i nikoli, pojisténi také drazd na cesté do prace a z prace
zahmuto & nezahrnuto, postih vi&i odpovédné freli strang, sazby atd.).

Tyto dilei rozdily vyplynou z nize uvedenych prévnich Gprav soukromého pojisténi ve vybranych Elenskych statech
EU:

Velka Britanie - Zakon o povinném poijisténi odpovédnosti zaméstnavatele,
19692

VWse uvedeny zdkon je z 22. fijna 1969 a v zdsadé uklédd povinnost kazdému zaméstnavateli, kiery podnika
ve Velké Britanii, se pojistit a udrzovat toto pojisteni na zakladé jedné nebo vice pojisinych smluv uzavienych

s licencovanym pojistitelem (pojistiteli) pro pripad odpovédneosti za Graz nebo nemoc, kieré utrpéli jeho
zaméstnanci a kieré vznikly v dosledku jejich zaméstinani ve Velké Britanii. Nenfli stanoveno jinak, tak se zdkon
nevziahuje na podnikéni mimo Gzemi Velké Briténie.

Zdakon obsahuje celou fadu vyluk. Nepozaduie, aby bylo sjednéno pojistént toho zamésinance, jehoz je
zaméstavatel manzelem, manzelkou, otcem, matkou, dédeckem, babickou, nevlastinim otcem, nevlasini matkou,
synem, dcerou, vnukem, vnuckou... Pokud nenf v prévnich predpisech uvedeno jinak, povinnost byt pojistén se
netykd zaméstiancy, kfeil nemaif trvaly pobyt ve Velké Britanii. Dalsi vyjimky z povinnosti se pojistit se pak tykait
vybranych Gfadi nebo instituci zfizenych z&konem nebo podnikd v nérodnim viastnicivi apod.

Zd&konem je zqjidténo, aby si zaméstnanec mohl kdykoli v pojisiné dob& od zaméstnavatele vyzadat potvrzent
o pojisteni. Napfiklad zaméstnavatel musi predlozit foto potvizeni rovnéz inspekiorovi, kiery je iédné zmocnén
pro Ucely kontroly napliovénti tohoto z&kona a ddéle poskyinout ke kontrole pojistku osobém, kieré jsou k tomu

2 Employers” Liability (Compulsory Insurance) Act 1969 87
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zmocnény pravnimi predpisy. Osobé (zaméstavateli], kterd nesplni vyse uvedené povinnosti ohledné potvrzent
o pojisténi a pojistky, hrozi pokuta az do vyse 50 GBP.

Zaméstnavatel, kiery nesplnil povinnost se pojistit, resp. urcitého dne neni pojistén, tak spéchal prestupek a je
povinen zaplafit pokutu nepresahujici 200 GBP. Pokud prestupek zamésiavatele jako obchodni spolecnosti byl
spachdn se souhlasem nebo nedbalosti ze strany feditele & jiného vedouciho pracovnika, tak moze byt udélena
obdobnd pokuta.

Minimalni limit pojistného plnénf cinil 2 mil. GBP na jednu pojisinou uddlost; v roce 1998 byl zvysen na 5 mil. GBP
na jednu uddlost. Definice pracovniho Grazu zahrnuje také mentdini ,poranéni” a nervové soky. Wiuky z pojisténi se
tykaji skodnych uddlosti, jez jsou kryty pojisiénim odpovédnosti z provozu vozidla, a pobfeznich insfalaci, jako jsou
napitklad ropné ploginy.

Pozndmka: Ve Velké Britdnii existuje jesté plnéni na zdkladé ,Social Security Act 1989”. Jestlize zamésinanec
utrpél pracovni draz nebo onemocné| nemoci z povoldni, mize byt odskodnén i podle tohoto zdkona.

V piipadsg, Ze ale obdrzi plnéni od zamésinavatele, tak sidt chce cast financnich prostiedkd, které vyplatil,
nazpét.®

Finsko - Zakon o poijisténi pracovnich Urazd

VWse uvedeny zakon byl pfijaf v roce 1948, ale od t& doby byl nékolikrat novelizovén. Zakon uklada
zaméstnavateli povinnost pojistit se a platit pojisiné. Pojisténymi osobami jsou zaméstnanci, a fo jak pro
piipad pracovniho drazu [a to véeiné Urazu na cesté do préce nebo z prace), tak nemoci z povoldni. Pojistént
je provozovéno soukromymi poijistiteli. Exisiuje ,Federation of Accident Insurance Insfitutions”
(federace pojistiteld pracovnich trazd) jako instituce koordinujict cinnost 15 pojistiteld. Federace md rovnéz
pravo siedndvat dané pojisteni. Organizace pisobici na pracovnim trhu (zaméstnavatell a zaméstanct)

hrajf znacnou tlohu pii tvorbé odpovidaijict legislativy. Jejich zdstupci pusobi v ,Occupational Accidents
Compensation Board” (rada pro odskodnéni pracovnich drazi) a angazuji se pii odvoldni poskozenych
napiiklad profi wsi vyplaceného plnéni.

Pojistné plnéni je soucésti finského socidlniho zabezpeéeni (jde tedy o Workers's Compensation), jehoz
konkréini druhy vymezuje zd&kon o pojisténi pracovnich trazi. Cilem zakona je zaijistit poskozenym odpovidaijici
Groven prfjm0. Pojisfitel m& povinnost ziskat viechny Udaje potfebné pro seffenf skodné uddélosti a pro wyplatu
plnéni. Urcitou specifikou finského trhu mize byt, Ze ndrok na plnénf maiji t&z mensinovi akciondfi a spolecnici,
ddle podle zvldsiich pravnich predpisd i studenti, ucni a zemédélci.

8 8 3 Pramen: CEA, Employers'Liability and Statutory Compensation for Workplace Injury in Europe: A Survey, RC 0049 (07,/00)



Pokud jde o vyluky, tak povinnost pojistit se nemd jako zamésinavatel siét. Ministersivo financi platf odskodnénf

stdnim zamésinancdm. Wijimku majf i tzv. mali zamésinavatelé, pokud maiji zamésinance pouze na 12 nebo
méné pracovnich dnf v roce. Osoby samostatné vydélecné cinné nemaii povinnost, ale maji moznost sjednat
pojisténi dobrovolné. Pokud jde o rodinné prisluiniky zamésinavatele, tak piipadd v tvahu pouze dobrovolné
pojisteni. Uritou zajimavosti je, ze fyzicky Utok behem préce mize byt uznén za pracovni traz.

Pramen: Statutory Accident Insurance Scheme in Finland, VWorkers” Compensation, prezentace poskytnutd
Federation of Finnish Financial Services, srpen 201 1

Norsko - zakon tykaijici se pojisténi Urazu v promyslu?
Wae uvedeny zdkon z cervna 1989 upravuje pifpady, kdy nastal pracovni traz zamésinance pfi praci pro
zaméstnavatele. Zamésinavatel je povinen sjednat pojisteni tak, aby opravnénd osoba byla plng odskodnéna.

Stat jako zaméstnavatel nemd povinnost sjiednat pojisteni. Pokud jde o mésta a obce, tak prisluiné ministersivo
iim m0Ze odsouhlasit, Zze se nemusi pojistit u soukromého poijistitele. Zaméstnanci statu a mést i obcef v pripadé,
Ze nejsou soukromé pojisténi) mohou pozadovat ndhradu skody pfimo od svého zaméstnavatele.

Jinak je zamésmavatel povinen siednat pojisténi odpovédnosti u soukromého pojistitele nebo

u pojistovaciho poolu. Toto pojistént je piimo aplikovatelné na odskodnéni poskozeného, tedy existuje tzv.
piimy ndrok. Jesflize je pojistnd smlouva zrusena, tak pojistitel je naddle odpovédny, a to az do doby nez

nové smlouva nabude G&innost. Lhita by ale neméla prekrocit 4 mésice od zaniku pojisténi. V piipadg, ze
poijistitel upoming platbu pojisiného nebo sdéluje, Ze smlouva byla zrusena, tak musi zaméstnavatele informovat
o dusledcich, které ma neexistence pojisten.

Zd&kon upravuje také pravo na ndhradu skody. Pojistitel ji miZze pozadovat po tom, kdo zpisobil pracovni draz
nebo nemoc z povoldni Umysiné. Jestlize nastane piipad, ze zaméstnavatel je nepojistény, tak pojisiné plnénf
mus{ vyplatit viichni licencovani pojistitelé s tim, Ze krdl stanovi prévnim predpisem napitklad to, jak se vy3e
skody mezi n& rozdéli.

Pojistitelé jsou povinni vést evidenci pracovnich Urazi a nemoci z povoldni. Stétni Gfady, organizace
zaméstavatell i organizace zaméstnanc mohou zé&dat o vstup do evidence za Geelem vyuziti informaci v ném
obsazenych pii prevenci.

Na zékladé zékona jsou pojistény pracovni Urazy a nemoci z povoldani zpisobené zaméstnancim
v Cinnosti na pracovisti béhem pracovni doby. Pojistitel v pfipadé skodné uddlosti musi zkoumat, zda tomu tak bylo.

“ Act No. 65 relating to industrial injury insurance dated 16 June 1989 89
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Pojistné plnéni miZe byt snizeno, jestlize zamésinanec Umysiné nebo hrubou nedbalostf pispél k pracovnimu drazu.
Pojistné podminky® jedné norské pojisiovny obsahuii v souladu s jinym zdkonem ustanoveni, ze pokud pojisinik
nesplnil svoji povinnost poskyinout informace, tak nérok na pojisiné plnéni mize byt snizen nebo zcela zaniknout.

V pojistnych podminkdach je rovnéz upraveno, ze pokud probihd policejni vyseffovéni pracovniho trazu nebo
probih& Sefieni ze strany orgdnu inspekce prdce, tak pojistitel je oprévnén pozdrzet vyplatu plnéni az do doby,
kdy je vyseffovani ukonceno. Z pojistnych podminek také plyne, ze castka odskodnéni, na niz je narok podle
zdkona o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla nebo podle jiného zdkona o ndhradé skody, se odecita
od wie plnénf zjistené podle fohoto z&kona.

Belgie - zakon o pracovnich Urazech®

Belgicky zdkon o pracovnich trazech nabyl dcinnosti dnem 1. 1. 1972, Tykd se opravdu jen pracovnich Grazd;
nemoci z povolént se hradi ze ,stéintho fondu”. Zakon je pomémé detailni, nopriklod z hlediska vymezeni
,zamé&stnavatele” nebo definice ,cesty do prace a z prace”. Za pracovni Graz se fofiZ povaZuje i raz,

ke kferému doslo na cesté do prace a z prace.

Velmi podrobné je prévné upraveno téz odskodnéni, jako napfiklad smrtelného pracovniho trazu, pracovni
neschopnosti, davek ¢i zdravoni péce. Ndroky jsou vymezeny piimo v zdkoné nebo je v z&koné zmocnéni pro
Jkréle”, ze stanovi napfiklad farif v pfipadé, kdy poskozeny mdé svobodnou volbu poskytovatele zdravomni péce.

Vyméfovacim zdkladem se rozumi roéni odména, na kierou mél zaméstnanec prévo v roce predchdzejicim
Grazu, s ohledem na funkei, kierou zastéval v podniku v okamziku Grazu.

Poskozeny mize nezdvisle na pravech vyplyvajicich z tohoto zdkona uplatnit ve vymezenych pifpadech své
ndroky dle ob&anskopravni odpovédnosti vici zaméstnavateli u soudu v pifpadech vymezenych v zakoné.

V pifpadg, Ze si pracovni Graz zpisobi ob&f tmysIng, nemd ndrok na ndhrady stanovené timto z&konem.

Je téz upraveno, ze pojisfovna a Fond pracovnich Grazi mohou uplatnit ndrok vici pojistovng, kerd pojistila
odpovédnost vlasinika (fidice] nebo drzitele motorového vozidla nebo proti prislusnému Garanénimu fondu.

Fond pracovnich Grazi je vefejnoprévni insfituce s viasini prévni subjekivitou, kierd je ziizena pfislusnym
krélovskym vynosem. Poskytuje plnéni v pfipadech, kdy zaméstnavatel nesjednal pojisténi nebo pokud pojisfovna
neposkyine véas pojisiné plnénf atd.

9 o * Pojistné podminky k ,Employers” Liability Insurance — Occupational Injury”, poskyinuto z Finance Norway - FNO, srpen 2011

¢ Zékon o pracovnich drazech ze dne 10. dubna 1971



Zamésinavatel je povinen uzavift pojisténi pracovnich razi u soukromé poijisfovny, kierd je oprévnéna

uzavirat pojisténi profi pracovnim Urazim ... a vyhowuje viem pravidldim a podminkam podle tohoto zékona.
Zamésinavatel mize mit vice pojistnych smluv, nebof md pravo pojistit u riznych pojisfoven zaméstnance, ktef
pracuji na rbznych pracovistich zaméstnavatele. Podle CEA? je pojisiéni povinné pro soukromy sektor, ale
dobrovolné pro veiejny sekior.

Zamésinavatel nebo jeho zdstupce je povinen hldsit pifsluiné pojisfovné a v pripadech stanovenych kralem
rovnéz piislusnému inspekiorovi bezpecnosti prace kazdy Uraz, kiery mize byt divodem k pouziti fohoto z&kona.
Pracovni Graz moze ohldsit poskozeny nebo jeho oprévnéné osoby.

Skody v dosledku pracovnich Grazt, zpisobenych whbusninami, snadno vznétlivymi létkami, korozivnimi

nebo jedovatymi l&tkami pii nakladee, wklddee nebo pii 4drzbé vojenské techniky nebo v dusledku explozi
zplsobenych prostou piitomnosti této techniky, odskodfiuje pojistovna. Ta viak mize inkasovat od Fondu
pracovnich Urazd k tizi stéiu castky, které vynalozila, v pifpads, Ze ke skodém, ke kterym doslo v Belgii, doslo
v disledku nahodilé a nepredvidatelné pritomnosti latek nebo techniky.

Dansko - zakon o poijisténi pro pripad nahrady zaméstnancim?

Na trhu se nevyuziva pojisténi odpovédnosti zamésiavatele jako napitklad ve Velké Britanii, ale Workers’
Compensation (odskodnéni zaméstnanc — soukromé pojisténi pro pfipad pracovniho Grazu), kieré je doplnéno
nepovinnym odpovédnostnim krytim v rémci pojisteni odpovédnosti podnikateld. Pojisteni je povinné a zahmuje
jak pracovni Uraz, tak nemoc z povoldni. Ale v roce 1999 byly nemoci z povolani vy&lenény do samospravné
instituce. Nepovinné pojisténi odpovédnosti mé vyznam tehdy, pokud nékterd z nemoci z povoldni nenf

v oficidlnim seznamu t&chto nemoci nebo jestlize je tieba uhradit odskodnénf ve vy3i Eastce nez je ndrok podle
zékona o pojisteni pro piipad ndhrady zaméstnancim.

Portugalsko - zakon ¢. 100/1997 tykaijici se pracovnich Grazd a nemoci

z povolani?

Odpovédnost za pracovni Graz mize zaméstnavatel dle wie uvedeného z&kona pienést na pejisfovnu. Je
freba zdiraznit, ze v Portugalsku je povinné pojisténi pro piipad pracovniho trazu zafazeno do pojistného
odvéni ,traz", tedy nikoli mezi pojisténi odpovédnosti.

Jinak je to ale v pfipadé nemoci z povoléni. K vy&lenéni nemoci z povoldni, resp. jejimu oddé&leni
od pracovniho Urazu, doslo vzhledem ke znacnému mnozstvi pripadi plicniho onemocnéni — silikozy.
Pro nemoci z povolani byla vytvoiena specidlni neziskovd organizace v rdmci stéitho socidlniho
zabezpecen.
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Mimo EU je soukromé pojisténi provozovano takiéz v Turecku a podle dostupnych prament prevazuje v USA.
Napitklad z&kon statu Massachussets = Worker’s Compensation Act Chapter 152 — pocit¢

i's tim, Ze pojistitel prebere uzavienim pojisiné smlouvy odpovédnost za zamésiavatele a vyplati mu v pipadé
pojisiné uddlosti odskodnéni. Pomé&mé podrobné je upravena spoludcast (§ 25A). Komisaf pro pojistovniciv
pozaduje, aby kazdy pojistitel navrhl zdjemci o pojisténi spolutcast. Jednotlivé wse spolutcasti musi byt
zvefejnény a o castkach predem rozhodne komisat. Funguije fo pritom fak, Ze jakmile je zvolena spolutéast,
fak pojisteny zaméstnavatel musi pocitat s jeji thradou pojistiteli. Ten vyplati kompleini pojistné plnéni a pak
pozaduje po pojiséném zamésinavateli thradu spoluicasti. Poucit se |ze i ze zpsobu sjednavani pojisténi.
Pokud je zdjemce o pojisténi dvakrdt (z n&jakych divodd) poijistiteli odmitnut, pokud jde o siednéni pojistént, tak
md moznost se obrdtit na komisare, kiery — jsouli piislusnym zaméstinavatelem splnény podminky specifikované
v zdkoné — urci pojistitele, kfery musi danému zamésinavateli po zaplaceni pojisiného vystavit pojistku.

Na zavér této césti — o vybranych soukromych systémech pojisieni pro pripad pracovniho drazu

(@ nemoci z povoldni] je freba zmnit rovnéz jejich vwhody a nevyhody'!. K vwhoddm nespomné patii zejména:
schopnost adaptace na zmény v pracovnim prostredi, schopnost adaptace na vyvoj v oblasti precedencniho
préva, pozitivni vliv konkurence na probéh likvidace skod nebo zkvalitfiovani systému na zakladé zkusenosti
pojistitele s likvidaci skod atd. K nevyhoddm jsou fazeny napiiklad: rozdily v podminkéch mezi pojistiteli, tlak
konkurence na snizovan( sazeb — riziko Gpadku, zadnd garance kontinuity apod.

3. Charakteristika navrhu zakona - mozné reseni

Tuzemské pojisfovny pUsobici na eském pojisiém trhu prokdazaly, Ze jsou schopny zvlddnout nérocné vyzvy,
resp. spolecenské objedndvky, jako byla napfiklad likvidace skod z povodni 1997 a 2002, pievod z&konného
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla na povinné smluvni pojisténi &i pifprava a provozovani pojistént
cestovnich kancelaif pro pifpad Gpadku.

Jsou piipraveny vstoupit i do pojisténi pro piipad pracovniho Grazu a Usp&sné jej provozovat. Hovoif pro fo jak
skutecnost, ze dvé pojistovny provozuii zakonné pojisténi, tak odbornost zaméstnancd pojistoven a také jejich
financni zdravi, nemluvé o tom, Ze fada t&chto spolecnosti je deefinymi spolecnostmi pojistoven pisobicich v t&ch
&lenskych statech EU, kde existuje privatizovany model tohoto pojisténi a tedy dlouhodobé zkusenosti tamnich
poijistiteld v této oblasti.

Jednim z prvotnich predpokladd pro soukromé pojistént pro pfpad pracovniho trazu a nemoci z povoldni je
piiprava piisluiné legislativy. Ceskd asociace pojistoven se tim zabyvala jiz v lefech 2004-2005. V ervnu 2011
zahdjila &innost pracovn( skupina pro pracovni Uraz, kierd dostala stézejni tkol pripravit ndvrh zékona o pojistént
odpovédnosti za skodu z pracovniho Urozu nebo nemoci z povolani wuzitelny v rémci legislativni iniciafivy.
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V zait 2011 byl pracovni ndvrh zékona dokoncen. Lze jej charakterizovat takto:

 vymezuje zdkladni pojmy, jako zaméstnavatel, poskozeny, pracovni Uraz & nemoc z povoldnt,
° uklada zaméstnavateli povinnost byt pojistén, a fo jedinou pojistnou smlouvou,

° v névrhu je zakomponovan pifmy nérok poskozeného na pojising plnén,

° vymezuje rozsah pojisteni odpovédnosti zamésinavatele — podle zakoniku prace,

e rehabilitaci ale ponechdva na dohodé smluvnich stran (1. pojistitele a pojisinikal,

 minimdlnf limit pojisiného plnéni by mé&l cinit 35 mil. Kg,

° pocitd se spoludcasti (ale jen bylai sjedndnal,

* zachrafiovaci néklady by mély byt hrazeny pouze v rémci sjednaného limitu pojisiného plnéni (a jejich vyse
m0Ze byt v pojisiné smlouvé omezena),

pojistné by mélo byt stanoveno jako ndsobek vyméiovaciho zakladu (podle z&kona o pojistném na socidlni

zabezpeceni a pifspévku na stéini politiku zaméstnanosti) a piislusné sazby podle rizikovosti innosti daného
zaméstnavatele,

° zahmuje 1€z prévni Gpravu ,budoucich nérokd” a ,snizeni ndhrady”,

* komplexné je rozpracovano pravo pojistitele na nahradu plnénf; napfiklad je konkréiné na z&kladé zakoniku
prace a dalich pravnich predpist definovdno 1€z ,zvidste zavazné poruseni predpisd k zajisteni bezpecnosti
a ochrany zdravi pii praci”, které zakladd prévo poijistitele vici pojisénému na ndhradu toho, co za ného
plnil, a to az do wyie vyplacenych castek,

° zékonnym ,partnerem” pojistoven by se mél stat Staini Gfad inspekee préce dle zdkona &. 251,/2005 Sb.,

* nad rédmec zékona o pojisiné smlouvé jsou vymezeny specifické pifpady zaniku pojistent,

* je upraven wkon staiiho dozoru a spravni deliky.

* je navizena nezbyind zména néklerych zakonl a zrusenf zdkona o Grazovém pojisteni zaméstnancd.

Pokud wyie uvedeny navrh projde pozitivné pfipominkovym fizenim v rémci Ceské asociace pojisfoven a externim
posuzovénim, a sfane se fak oficidlnim, bude mozné se mu v budoucnu vénovat v Pojistnych rozpravéch
podrobnéii. V kazdém pripadé jde o vyznamnou a odborné narocnou legislativu.

Foreign models of insurance against occupational injuries and occupational
diseases

In the Czech Republic, there is exlege liability insurance providing coverage of damage caused by an
occupational (bodily) injury or by an occupational disease. There are some reasons a change is needed, as
described in a document of the Ministry of Finance, which was published in 2010 under the name "Options of
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Zahraniéni modely pojiténi pro pfipad pracovniho Grazu a nemoci z povoldni

the conceptual solution fo exlege liability insurance of the employer against damage caused by an occupational
injury or by an occupational disease”. Regarding provision of this insurance by private entities, it may be useful fo
take into account foreign models of the so called Worker's Compensation or liability insurance of the employer.
The author therefore pays affention fo the relevant legal regulation in Great Britain, Finland, Norway, Portugal,
Belgium, Denmark, efc. In conclusion, he informs about the activity of the working group of the Czech Insurance
Association which in early September 2011 prepared a draft legal regulation for liability insurance of the
employer against damage caused by an occupational injury or by an occupational disease. Basic principles of
this insurance are defined in this article.
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Pravidlo 35 — metody zvySovdni divéryhodnosti reportingu
v pojistovnictvi

Ing. Katefina Lhotskd, Ness Czech s.r.o.

Spolehlivost, aktudlnost, dplnost a prikaznost informaci — kolikrdt jste v posledni dobé slyseli nebo cefli tyto
wyrazy v souvislosti s poZadavky regulace — af iz existujici nebo blizici se2 Zamysleli jste se nékdy nad tim, co
vlastné znamenaiji? Kdy je néjakd informace spolehliva, nebo jak zajistit, Ze je opravdu dplnd@ Obycejné si
pod t&mito vyrazy a formulacemi kazdy dokdze ,néco” predstavit. Problém je v tom, Ze to ,néco” nemusi byt
vzdy stejné. A pokud existuje nékolik roznych ,néco”, logicky z toho wyplyvd, Ze co je pro jednoho dostatecnou
zdrukou spolehlivosti nebo prokaznosti, jinému stacit nemusi. Obecné Ize konstatovat, Ze naplnéni poZadavku
na dostatecnou spolehlivost, dplnost, akiudlnost a prikaznost, lze dosahovat pouze na zdklade vyuziti pafficné
kvalitniho informacniho zdroje. Jednim z nejdulezitgjsich takovych zdroji je reporting a kvalita takto ziskdvanych
informaci je déna predevsim jeho divéryhodnosti.

Moznd je skoda omezovat se pouze na pozadavky regulace. Minimdiné stejné vysoké ndroky by mély
pojistovny mit i na svij internf reporting jako na zdroj dostatecné kvalitnich informaci o fungovdni spolecnosti

a jejim fizeni. Investice do reportingu viak zpravidla nejsou tim, co pojistovny vnimaii jako prioritni. Piednost
maji a budou mit pfedevsim fakové projekty, které maji piimy dopad na postaveni spolecnosti na irhu, jeji profit
a profitabilitu. Problémem ovsem je, Ze bez dostatecné kvalitnich informaci neni nikdo schopen urcit, kferé
investice se skutecné vyplatily, a kdy byly naopak vynaloZené prostiedky promrhdny. Pak se foliz mize napfiklad
lehce stdt, Ze se pojistovna opdji ristem nové produkce, aby vzdpéti vystiizlivéla pii pohledu na cervend &isla

v hospoddrském vysledku. Opatieni na podporu obchodu bez toho, aby byly dovéryhodné a véas monitorovény
wysledky, jsou pak hazardem, ktery nemd nic spolecného se zdravym podnikatelskym rizikem (které je samo

o sobé v pojistovnicivi velice ciflivou ofdzkou). Ale zvyseni divéryhodnosti reportingu miZe znamenat i dalsi
kvantifikovatelné piinosy. Urcité mezi né palfi Uspory casu (a tim i néklads) pfi sestavovdni riznych vykazd,
hléseni a jinych reportd souvisejici se snizenim pracnosti a zjednodusenim jejich kontroly. Déle sem Ize zapocitat
i Uspory souvisejici s moznym rozpusténim Sésti technickych rezerv jako disledek méné konzervativniho pristupu
k jejich stanovovéni. V soucasnosti je foto pojeti ddno &dstecné i snahou pokryt mozné dopady vyplyvajici

z nepiesnosti podkladd pro vypocet. O profitabilité jsem se uz zminila. Snad by bylo vhodné dophnit i fo, Ze
pozndni skutecné profitability (af jiz vziazené k produktu, nebo ffeba k prodejnimu kandlu) a jeji kvalifikované
fizeni je cestou ke zlepseni obchodnich vysledki pojistovny.

Co je divéryhodnost reportingu?

Divéryhodnost reportingu byla definovana v Elanku ,Reporting v pojisfovnicivi a metody jeho zkvalitiovani”,
ktery byl publikovan v Pojistnych rozpravach ¢islo 26. Pojdme si piipomenout alespori hlavni myslenky. Jak jiz
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Pravidlo 35 — metody zvySovani divéryhodnosti reportingu v pojisfovnictvi

bylo konstatovano, kvalita informact je urcovéna kvalitou jejich zdroje, pricemz jeho dovéryhodnost je viastnosf,
kterd jej moze kvalifikovat stejné jako nedtvéryhodnost pro zménu diskvalifikovat pro pouZiti. Jak viak tyto
afributy vymezite Z&kladni definice zni takio: Reporting je dovéryhodny, pokud spliiuje podminku
spravnosti, srozumitelnosti a zachovani souvislosti.

Tato definice je také nékdy nazyvana pravidlem 3S (Spravnost, Srozumitelnost, Souvislosti). Jednotliva § jsou
pak vymezena fakio:

Spravnost — Reporfovand dafa |ze povazovat za spravnd, pokud odpovidaif ovéfitelné skutecnosti.

Srozumitelnost — Reporiovand data jsou srozumitelnd, pokud obsahuif kvalitativng pravé to, co opravnéné
ocekava jejich prijemce.

Souvislosti — Jednotlivé reporty, kieré jsou soucdsti reportingu, popisuji skutecnost v souladu s objektivné
existujicimi souvislosimi.

Tradicni mefody se soustied predevsim na kvalitu reportingu, coz je dekomponovéno na dosazeni odpovidaijici
kvality dat a kvality jejich zpracovéni. Pri konfrontaci s definici divéryhodnosti reportingu je ziejmd jejich
nedosfatecnost, protoze castecné naplfiuji pouze podminku sprévnosti a nefesi pozadavek srozumitelnosti
a respekiovani souvislosti. To ale jesté neznamend, Ze je fradiéni pristup a priori $patny. Oviem z pohledu
pozadavku na pouzitf reportingu jako zdroje kvalitnich informact, je kvalita reportingu pouze podminkou nutnou,
nikoliv postacujici. Tou je oz naplnéni viech pravidel 3S. Pro objasnénf rozdilu mezi obéma piistupy, uvadim
nékolik jednoduchych piikladu:
* Tradiéni metody se snazi zajistit, ze pokud na vstupu vznikne hodnota (napiiklad 1000), tok se zobraz
i v reportu, nikde se ,cestou” neztrati a ani nezméni. Pravidla ddvéryhodnosti se navic zaméiuji i na to, jestli
vytvorent této hodnoty na vstupu bylo sprévné. Jestli odpovidd tomu, co mé obsahovat, k cemu se vziahuje
a jesfli je korekini i zpusob jejiho vzniku.
e Pravidla dovéryhodnosti ddle uréuii, ze se ,cestou” nezméni smysl wie uvedené hodnoty 1000, a Ze s ni
viichni pracuji v souladu s jejim vyznamem. Pokud je napiiklad tato hodnota hrubé predepsané pojisiné
za konkrétn obdobl, tak neni mozné, aby byla nékym pouzivana v jiném vyznamu (ifeba jako zaslouzené
pojisiné).
* Reporting a dal3i zpracovéni #to hodnoty musf respekiovat objektivné existujici souvislosti. Napriklad
u finanentho reportingu se musf vychdzet ze vziahi mezi vynosy a néklady a jejich asového zafazent.
Pokud tedy onéch 1000 je reportované jako hrubé predepsané pojisiné za obdobf, musi nam nezménéné
vstupovat od mésice své splatnosti nebo svého vzniku (podle foho, co nastévé pozdgji) i do vypoctu a reportu
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pohledavek, do vwypoctu rezervy na nezaslouzené pojisiné a do vypociu daliich technickych rezerv podle

charakteru pojisténého rizika, pifpadné do vypociu pasivntho zajisténi a provizi. Musf tedy existovat vazby
mezi nékolika vypocty a reporty.

Pokud spojime vyse uvedené dilei definice v jednu obecnou, zni takio:

Reporting je dovéryhodny tehdy, pokud zobrazuje spravna data, jejichz vyznamu pfijemce
rozumi a o nichz vi, Ze se pouzivaiji korekiné i pro souvisejici vypoéty nebo reporty.

Tolik struénd rekapitulace klicovych myslenek zminéného &lénku. Je evidenini, Ze samotn& definice je prilis
obecnd na to, aby bylo mozno jednotlivé pravidla konkréing aplikovat. Proto jsou naformulovany jednotlivé dilgs
principy a zdkonitosti, jejichz respekiovénim dojde k naplnénf definovanych pravidel. Ty jsou pak promitény

v kazdé pojisfovné do odpovidajicich opatieni v oblasti provoznéprocesni, metodické a kontrolni. Tam, kde je to
nezbying, nebo Gcelné jsou pak jednotliva opatieni podpofena zdsahy do [T systémd.

Rozsitujici principy a zdkony

Zvy3ovani ddvéryhodnosti reportingu je realizovano za dodrzovdni t&chto principd a zakond:
* Princip sledovéni ocelu

e Princip prapficiny

e Princip komplexity

e Princip adekvamosti

e Princip ovéfeného zdroje

e Princip jednoho vypociu

* Princip jednoho obrazu pravdy
® Princip zachovani defailu

* Princip dekompozice

® Princip vzniku informace

® Z&kon zachovani dat

 Z&kon jednoznacnosti
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Princip sledovani ucelu

Hovoif o tom, Ze reporting musi priméiené napliovat pozadavky na &innost nebo systém, jehoZ vstup je vyuzivén.

V praxi to znamend, ze napitklad pozadavky na finanéni reporting musi piiméfené napliovat pozadavky na tcetnicivi
[Geemni z&sady), pozadavky na provozni reporting musi respekiovat provozni specifika a sledovany cil fizeni provozu
a obchodnf reporting musf naplfiovat Ucel sledovat a zérovefi motivovat obchodni sif. Profoze finanéni reporting je
pro kazdou spolecnost exirémné dilezity, pokusme se posoudit, jak jsou podporeny obecné G&eini zdsady v soucasné
dobé&. Nejednd se o z&dny prizkum, profo nenf u kazdé zasady uvedeno, kolika procent pojistoven se dany popis
tyka. Nicméné ze zkugenost |ze konstatovat, Ze popisovany stav nenf ani zdaleka vyjimecny a v nékterych pffpadech
je dokonce obwykly. V zadném pripadé fo ale neznamend, ze dané Geetni zasady nejsou v pojistovndach dodrzovény.
Déje se tak ale zpravidla ,ruéné&” na sfrané G&etnicivi a bez vazby do primamich informacnich zdrojd. To oviem také
znamend, Ze pii kontrole zat&tovanych dat se jen velmi t&zko dosahuje shody s primémimi hodnotami a must byt
pamatovdno na to, Ze se fakové nestandardni zaschy provadély a jak se realizovaly.

Nezavislost Ucetnich obdobi
Vyzaduje U&tovéni hospoddiskych pripadd do obdobi, se kierym vécné a ¢asové souvisi, a nikoli do obdobi, kdy
doslo k pohybu penéznich prostfedki. Uplatiiovani této zasady vede k casovému rozlisovani nakladd a vynosd.

Lze konsfatovat, Ze tato zé&sada je ze strany reportingu jednou z nejméné podporovanych. Projevuie se to
vétdinou tak, Ze reporty vytvérené se stejnymi vstupnimi parametry poskytuji pfi opakovaném spusténi odlisné
vysledky, které mohou byt nedplné, aniz to uZivatel reportu zjisti. Jednotlivé transakee (piedpisy, skody, pohyby
rezerv, provize apod.| jsou zafazovdny do reportu na zakladé rozdilnych casovych tdajs. Casto nenf
respekiovano pravidlo, Ze o fransakei se U¢tuje bud v obdobl, ke kierému se vziahuje (napf. podle splamosti,
nebo v obdobi, ve kterém se o ni dozvim (podle toho, co nastévé pozdéii). Vyjmenované priklady se vziahuji
k jednoduchym zdlezitostem. Oviem mnohem zdvaznéjsi je nedodrzovani této zdsady ve vzajemnych
souvislostech. Napfiklad nenf stejné predepsané pojising, kferé je zaictovdno a to, které vstupuje do dalsich
zévérkovych zpracovdni (pohleddvky, rezerva nezaslouzeného pojisiného, dal3f technické rezervy v zavislosti
na povaze rizika, pohleddvky, provize, pfipadné zajisteni atd. ).

Vymezeni Gcetni jednotky

Ucetni jednotka je uzavieny celek, za kiery se vede Ucetnictvi, sleduje majetek a zavazky, predkladaii a sestavuif
Geeini wykazy.

Financni reporting zpravidla nemd na tuto zdsadu zadny viv. Teoreticky mohou tvorit vyjimku wystupy z fzv.

servisnich sffedisek poskytujicich sluzby vice subjektim, pokud tyto subjekty intern& nedostatecné oddéli. Zadny
takovy pifpad nenf oviem zném.
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Zakaz kompenzace
Stanovi, Ze lze provadét vzajemné vyrovndni poloZek v ramci O&etni zévérky pouze ve specifickych pripadech
stanovenych zdkonem o Ucetnictvi.

Napliovan( této zasady je zpravidla bez jakéhokoliv viivu a dopadu finanéniho reportingu. V omezenych
piipadech se mize projevovat napfiklad fak, ze pohledévky a pieplatky jsou pii vwpoctu agregovany a piitom
moze dojit k jejich vzajemné kompenzaci.

Nepretrzitost trvani firmy
Zd4sada predpokladd nepretrzitost frvént firmy (konec jejf cinnosti nenf pevné uréen).

Tato z&sada je bez vlivu finanéniho reportingu. Ve vyjimeénych pripadech se stévé to, Ze n&jaky report je Easové
omezen v disledku chyby.

Stalost metod

Tato zdsada sfanovi, ze firma nesmi béhem G&etntho obdobi ménit zplisoby ocefovani, postupy odpisovant,
postupy Uctovani, uspordddéni a obsah polozek eeini zavérky a postupy pro provedeni konsolidace Geetni
z&verky.

Nejvétsim ohrozenim dodrzovani téfo zdsady jsou zdanlivé ,nic neménici” Upravy reportd provédéné v pribéhu
Geetntho obdobi (roku). Kazdd takovd zména je tfotiz v podstaté modifikaci metody vypociu dané veliciny

a mize fedy ve svém disledku znamenat jeji proménlivost. Optimdélnim fesenim je fedy provadeét zmény reportl
vyuzivanych v rdmci financniho reportingu vzdy k zagétku roku. Pokud to nenf z n&jakych dovodd mozné,

tak to znamend provést generovani takového reportu od pocatku roku az do okamziku jeho zmény a opravit
zatetované hodnoty. To nemusi byt vzdy jednoduché a hrozi tu vazné nebezpedi, ze nebudou dodrzeny viechny
souvislosti. Proto by se takovato zména reportu méla provadét pouze z velice zévaznych dovodi (napfiklad
odstranéni chyby s velkym dopadem).

Zasada opatrnosti
Zd&sada uréuje, ze majetek a vynosy nesmé&ii byt nadhodnocovdny, zavazky a néklady naopak podhodnocovany.

Tato zdsada je casto v dosledku neddvéryhodnosti reportingu napliiovana konzervativn&ji, nez by tomu bylo,

kdyby se pojisfovny mohly na svij reporting opravdu spolehnout. Nejednd se tedy o nedodrzovéni zasady, ale
o prehnanou opatmost. Lze tedy konstatovat, Ze tuto zdsadu reporting nepodporuie.
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Zasada objektivity

Urcuje, Ze Gcemicivi musi byt vedeno Uplng, prokazné a spravné tak, aby vérné zobrazovalo predmét Geemicivi.
Napliovan této zasady je prinejmensim spomé. Vzhledem k tomu, Ze nedivéryhodnost reportingu jesté a priori
nemusi znamenat, Ze reporting poskytuje chybné podklady (piestoze je to pravdépodobné|, nelze s urcitosti ani
konstatovat, ze z tohoto ddvodu nenf zdsada podporovana. Nicméné nedivéryhodny zdroj nemdze urcite byt
zdrojem prikaznym. Proto se |ze priklonit k tomu, Ze tafo zdsada nenf zpravidla reportingem naplfiovéna.

Historické ceny
Podle této zdsady se majefek ocefuje k okamziku jeho pofizeni. Vijimku tvofi moZnost ocefiovat urcité slozky
majetku — napf. kratkodobé cenné papiry — fzv. redlnou hodnotou.

Tato zdsada neni vzdy napliiovéna. Napitklad v oblasti cizoménovych operac se ¢asto stava, Ze historické
ceny nejsou uchovavany. V pojisfovnicivi to viak nemusi mit dopad jen v okamziku, kdy k takové operaci dojde,
ale tieba i do rezervovani t&chto pripadd. Pii malych objemech se nejedend sice o zavazny problém, oviem

u pojisfovny poskytujici prthraniéni sluzby v cizi méné vétstho rozsahu mize dochézet k pomé&mé znacnym
rozdildm, pokud tyto operace nejsou v rémci reportingu oeffeny spravné.

Bilan¢ni kontinuita
Uréuje, ze zahajovaci bilance pro dané Gcetni obdobi musi souhlasit se zavérecnou bilanci minulého
Gcefniho obdob.

Casfo nenf reportingem podporovéna. Zménové reporty za obdobf (vétsinou mésiéni), u kterych je pocatek
obdobf reprezentovén pocétecnim stavem a konec obdobi koncovym stavem, mnohdy nerespekiuii to, ze
koncovy stav predchoziho obdobi musi byt stejny jako pocdtecni stav nasledujictho obdobi.

Zasada materiality
Pozaduje, aby G&etnf vkazy obsahovaly takové kvantitativng vymezené informace, kieré jsou pro uZivatele
vyznamné z hlediska jejich rozhodovanti.

Zd&sada nenf vzdy reportingem podporovana. Pokud je v jeho ramci zjiséna néjakd materidini informace, je
v disledku neddvéry v samotny informacni zdroj nuino nejdfive slozité ovéfovat, zda je informace opravdu
pravdiva. To je oviem ta lepsf varianta. Horsi je, kdyz reporting nedokéze néjakou informaci a hlavné jeji
materialitu zachytit.
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Princip prapficiny

Tento princip urcuje postup feseni nekonzistenci. Pokud je n&jakd zjisténa, je nutno vzdy hledat jeji priciny a tyto
priciny odstranit. V praxi fo znamend, Ze nenf piipusing trvalé feden ve formé kompenzace ndsledkd. Pokud je
napitklad chybné reportovano predepsané pojisiné a piicinou je to, Ze chybou procesu predepsané pojisiné
neopravnéné vznikd, je zapotrebi odstranit tuto chybu a nikoliv napiiklad do reportu zafadit néjaké kompenzaéni
polozky, které ném budou ,odecitat” nesprévné vzniklé predpisy. Divodem je to, ze takio chybné generovany
predpis se promité do kazdého jeho pouziti i v jinych reportech. Kompenzace v rémci jednoho nebo i nékolika
reportd tak nezaruci odstranéni viech nekonzistenci. Naopak dojde zpravidla k porusent souvislosti a tim padem
ke zhor3ent situace.

Kompenzaéni fedent |ze pouzit pouze ve specifickych a vyjimeénych pipadech. Ani tak by se nemélo tykat
oblasti s potencidlné velkym dopadem a feseni by mélo byt pokud mozno jen docasné. Zaroven musi byt
zajisténo to, ze kompenzace je provadéna analogicky u viech souvisejicich (odvozenych) velicin tak, aby
nedoslo k porusent souvislosti. Samoziejmosti je pak probé&zny monitoring problému.

Podle mého nézoru nenf fento princip v pojisfovndch uplatfiovén dostatecng. Divodem je zpravidla neuvédomant
si nebezpedi pramenici ze ,zakonzervovéni” problému. Disledkem jsou pak prave ona rychld kompenza&ni
feSeni se véemi vyse popsanymi nedosfatky a absenci jakéhokoliv monitoringu problému.

Princip komplexity

Tento princip uréuje, Ze nekonzistence a diskrepance nejsou nikdy fedeny izolovang, ale vzdy ve vzajemnych
souvislostech. Je tedy nuiné nejdfive odhalit prapricinu viech rozdild a navrhnout feseni pokryvajici maximum z nich
a zdroven nevylvéejici nové problémy. V praxi to znamend, Ze je nuno se velmi zamé&fit na souvislosti a vzdy
analyzovat vechny dopady navrhovanych Uprav. Komplexitu je také nutno chapat v éase. Pristup ke hledanf fesenf
tedy nelze omezovat pouze na soucasny stav, ale mély by se zohlednit i budouci znémé uddlosti.

O principu komplexity plati v podstaté totéz co o principu prapficiny. Tedy Ze je uplafiovan nedostatecné.
Priciny jsou podobné: neuvédoméni si nebezpeci prameniciho z podcenéni problému a jeho ndsledkd. Analyzy
dopadd se sice zpravidla v n&jaké formé provadsaii, ale pokud se ukdze, Ze navrhované feseni ovlivivje celou
fadu souvisejicich oblasti (a je tedy prim&feng nakladné), hledd se feseni jednodussi. Tim je casto néjaké
kompenzacni, a fedy i méné komplexnf fesen'.
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Pravidlo 35 — metody zvySovani divéryhodnosti reportingu v pojisfovnictvi

Princip adekvatnosti

Urcuje, ze kazdé piijaté opatieni musi byt adekvami dopadim plynoucim ze zjisténych nekonzistenci. Je tim
minéno, Ze Usili [prostfedky) vynalozené na feseni problému by nemély byt véisi nez nepiiznivy Ucinek v pfipadé
ieho nefeseni. U nedostatkd s malym dopadem pak zpravidla staci jednoduché opatieni podchycené napriklad
metodicky bez slozitych zdsahd do IT systémo. V t&chfo pipadech je oviem zdroveri nuné konfrolovat G&innost
fakového opatfeni a zdrover fo, jestli se dopad a riziko ¢asem nezvétiuji a nenastal fedy Eas na investovani vice
Gsilf o prostiedki do fedeni daného problému.

Ureit adekvaini ndklady je casto velice slozité. Jak jiz bylo uvedeno, ¢asto neni dostatecné analyzovéna
prapfi¢ina, problémy se neposuzuji komplexné a tedy je jasné, Ze nejsou ani zndmy skutecné dopady. Proto
neni ani mozné zodpovédné stanovit, které ndklady jsou jeste adekvami, a kdy je dopad problému mensi nez
prostiedky numé k jeho odstranéni. Zpravidla se tedy voli jednodussi pristupy, kieré oviem misto feseni problému
prinési spise jeho prekryti se viemi negativnimi disledky.

Princip ovéieného zdroje

Tento princip urcuje, Ze pro pouzitl dat jako informacniho zdroje musi byt zaruceny a znamy tyto okolnosti:

* Vyznam dat - jaky vé&cny vyznam data maii, co popisujf.

* Produkiové nebo jiné zdvislosti — jak se méni vyznam dat v zavislosti na produkiu nebo na jinych okolnostech
[tlyp pojistnika, ¢asova zdvislost, posloupnosti stavi apod.).

e Pouzitelnost dat — k Gemu je mozné je pouzit [pifpadné za jakych podminek) o k cemu v Zadném pripadé ne.

* Odkud se data do zdroje dostévaji a jokym zplisobem.

* Neménnost dat ulozenych ve zdroji — data Ize pouze pfidavat, ale nenf mozno je mazat ani modifikovat.

* Historie dat = zda méla data v minulosti vzdy stejny vyznam, nebo zda se tento vyznam ménil (pokud ano, tak
kdy a jak).

* Jaké jsou nad daty provadény kontroly a vysledky téchto kontrol.

V optimdlnim piipadé je v pojisiovné pouzivan pro reporting pouze jeden takovy zdroj, oviem v nékferych
specifickych pfpadech je mozno wyuZivat vice zdrojo za predpokladu, Ze mnoZiny dat tam ulozenych jsou navzajem
disjunkini. Tedy, Ze neobsahuji data vztahujici se vécné a asové k sfejnym okolnostem nebo uddlostem. Tato
podminka newylucuje, Ze fato data nemohou byt uloZena v pojisfovné na vice mistech. Pouze jedno takové misto Ize
viak pokladat za ovéfené a data z n&j povazovat za informa&ni zdroj. Tomuto zdroji se také nékdy Fikd referencni.
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Pokud jiz pojistovny pristupuji k budovani néjakého spolecného datového zdroje, zpravidla se omezuji pouze

na technickou ¢ast takovych feseni a opomijeji vyznam dat, jejich vzajemné vécné zdvislosti, relevanci pro rozné
G&ely a jejich historii. Piimym disledkem je pak to, Ze zatimco technickd kvalita dat se zlepsuje, jejich informacni
hodnota stagnuje nebo v nékterych pfipadech mize i klesat.

Princip jednoho vypoctu

Kazdy vypocet veliciny musi byt v pojisfovné provédén pravé jednou [na jednom misté]. Takio provadény vypocet
je nazyvan referencnim. Plati pro néj to, Ze by nemé&l vwyuzivat jind data nez referenéni. Pokud je tuto velicinu
nuiné pouzivat na vice mistech, (mezi-jvysledek vypoctu musi byt ulozen pro dalsi pouziti. Pokud nenf tento
princip dodrzen, dochdzi zpravidla k rozdilom v kalkulacich.

Dodrzovani tohoto principu nejvice ohrozuje rozffisténost jednotlivych IT systémd v rdmci jedné pojisfovny. Ménit
tyto aplikace je zpravidla velmi komplikované, v nékterych pripadech dokonce nemozné. Urcitym kompromisem
ie ponechdni viech vypocti v nezménéné podobé, jejich ,ignorovéni” a pouzivani pouze t&ch, kieré jsou
oznaceny jako referencnf provédéné nad referenéni mnozinou dat, ukladaijici mezivysledky pro dalsi pouziti

atd.).

Princip jednoho obrazu pravdy

Stanovi, Ze pro informaéni hodnotu n&jakého zdroje a jeji zvy3ovani ma vessi prioritu zachovéni souvislost pred
dosazenim dilei spravnosti. Tedy plati, ze Oprava nékterych veli¢in by neméla byt provadéna za cenu, Ze budou
poruseny vzdjemné souvislosli s jinymi veli¢inami a konzistence informaéniho zdroje. Zjednodusené Ize fento
princip shmout do véty: ,MizZe to byt 3painé, ale musf to byt stejné”. Tento princip nepfimo vyplyvd i z principl
prapriciny a komplexity. Jejich dodrzenim dochdzi zpravidla automaticky i k dodrzenf principu jednoho obrazu
pravdy.

Pokud jsou principy prapiiciny a komplexity aplikovény neddsledng, je logické, ze podobné nedokonalé je

i respektovant principu jednoho obrazu pravdy. Pojistovny se zpravidla omezuji na vyivéient report z jednoho
Gloziste dat a hife osefiuji, jestli souvisejici reporty jsou vyivaieny ze sfejné mnoziny a za pouZitf stejnych (nebo
kompatibilnich) mefod.
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Pravidlo 35 — metody zvySovani divéryhodnosti reportingu v pojisfovnictvi

Princip zachovani detailu

Podle tohoto principu by méla byt uchovévéna veskerd data v maximdlni mite detailu, rizné agregované formy
by mély byt produkovany pouze pro specifické tcely a nemély by byt vyivareny pii soucasném zruseni detailnf
formy. Defailni forma musi byt uchovavéna v rémei ovéiengho (refereneniho) zdroje. Agregované formy by mély
byt tvofeny za pouziti principu jednoho [referenéniho) vypociu.

Nejvétsim nebezpecim pro respekiovani tohoto principu je vyivareni riznych agregovanych forem dat, aniz by
bylo mozné zjistit, z kterych dat vlasiné tato forma vznikla.

Princip vznikv informace

Tento princip urcuje, Ze pri vzniku kazdd fransakee (nopr. predepsané pojising, pojisiné plnéni, zména rezervy,
platba, provize apod.] musi vzniknout zéroveri viechny klicové vécné (napf. produkt, riziko, druh predpisu, typ
plnéni apod.) a asové Udaje [napi. Geetni obdobi, datum a &as vzniku transakce apod.). Pokud to z n&jakého
ddvodu nenf mozné (zpravidla technického — napitklad komplikovanost zmeény v IT systému, kde transakee vznikd),
musi byt klicové tdaje vygenerovény ,nejdfive, jok je to mozné” a zdroven musf byt zajisténa jednoznacnd vazba
na pivodné vzniklou transokei. Az takio obohacend data mohou byt soucdsti ovéfeného zdroje, kde naopak nesmf
figurovat fransakce pdvodni [nebo musi byt zietelné oddélena tak, aby nemohlo dojit k zaména).

Respektovani tohoto principu je pifmo zdvislé na moznostech pojistovny modifikovat svoje IT systémy, kieré
pifsluiné fransakce generuji. Dodavatelé t&chto systémo se zpravidla orientuji pouze na samotnou podporu
ginnosti se spravou pojisténi, likvidaci, prodejem pojisténi apod. a nutnost o viech téchto aktivitdch ndsledné
reportovat ve svych feSenich podcenuji. Proto je tento princip casto nedodrzovan.

Zakon zachovani dat

Zd&kon zachovani dat znf:
Zadna data nemohou byt nevratné zménéna nebo zrusena.

Ze zdkona vyplyvaif tyto zpsoby prace s daty:

® Pokud maiji byt data modifikovéna, je nutné, pivodni zachovat a zménu provést aZ na jejich nové vzniklé kopii
[verzi). Pro tu samoziejmé také plati z&kon zachovéni dat.

° Pokud maiji byt dafa zrusena, je nuiné, aby byla tato data oznacena pifznakem zrusen.

* Nastaveni piiznaku zrusent je specifickym pfipadem zmény.
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Zdkon je v IT systémech pojistoven zpravidla dodrzovan, i kdyz ne disledné. Existuji data, u kterych znamend
jejich zmé&na nendvratnou zirdtu pivodnich hodnot.

Likon jednoznaénosti

Zd&kon jednoznacnosti zni: Data maiji vidy pravé jeden vyznam, ktery je jednoznaéné
pojmenovany a neménny.

Ze zdkona vyplyvd, ze nelze vyuZivat data ve vice nez jednom vyznamu. Pojmenovéni vyznamu je zpravidla
spojeno s ndzvem néjaké datové polozky, nebo sloupce reportu. Mohou ale vznikat i slozitgjsi konstrukce. Mize
se ffeba jednat o kombinaci datové polozky a hodnoty v jiné datové polozce nebo ve vice polozkéch. Pak
hovofime o fom, Ze vyznam je na téfo hodnoté zavisly a typickym pitkladem moZe byt treba odlisny vyznam pole
,pojisiné &astka” na poli ,kéd produkiu”.

V pojisfovndch se zpravidla neprojevuje nedodrzovani tohoto zdkona v tom smyslu, Ze by data méla vice
vyznamd, ale spise v fom, ze v nékterych pifpadech nenf vyznam zndm presné, nebo dokonce vibec. Jedna
se pak spise o jeho ,tuseni”, kieré se samoziejmé wvijl v case — bud' se zpresivje, pokud se najde nékdo, kdo
se vyznamem zacne zabyvat, nebo se zamlzuje, pokud napfiklad ten, kdo o vyznamu védél nejvic, pojistovnu
opusti.

Opatieni na zvyseni divéryhodnosti

Zvyseni divéryhodnosti reportingu se zpravidla nedosahne pouhymi Gpravami jednotlivych reportd (tm se
mnohdy situace naopak zhor3i), ale kombinaci cilenych a vzajemné provazanych opatieni v provozné-procesn,
mefodické a kontrolni oblasti. Tato opatient je v nékterych pripadech nutné a nékdy vhodné podporit pifslusnymi
zménami IT systém{. Neznamend fo tedy, Ze zdsah je nutné provadét vzdy. Toto rozhodnuti zpravidla z&visi

na posouzen( dopadu v souladu s principem adekvamosti.

Provozné-procesni

Tato opatfeni maji za cil odstranit piicinu diskrepanci a fim padem i nepiiznivé ndsledky. Aby byla G&inng,

je nuiné poznat pravou piicinu problému a nikoliv ndsledek, kiery je za nékieré priciny casto zaménovany
[princip prapficiny). Tuto piicinu je nuiné zkoumat ve vzdjemnych souvislostech a simulovat, jaké dopady bude
mit jeji odstranénf (princip komplexity). Pokud by mélo fedeni nepfiznivy dopad na jiné veliciny, nejednd se
pravdépodobné o prapficinu, nebo existuji jesté jiné prapiiciny a je zapotiebi pokracovat v jejich analyze.
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Pravidlo 35 — metody zvySovani divéryhodnosti reportingu v pojisfovnictvi

Vsledné Feseni musi byt pfiméfené moznym nepiiznivym dopaddm (princip adekvatnosti). Provozné-procesni
opalieni maji pozitivni dopad predeviim na zlepseni Sprévnosti o Souvislosti.

Pfi stanovovéni a névrhu Uprav procest je vhodné mit na paméti, Zze neni zpravidla tcelné viechny Einnosti

v pojistovné za kazdou cenu svdzat presné definovanymi procesy. Posouzeni miry z&visi na mnoha okolnostech.
Jednou z nich mdze byt velikost pojistovny (ve vétsich je nutné vice Einnosti podchytit procesy, v mensich fo

pro zménu miZe vyvolaf zirdtu jejich pruznosti). Nebezpeci z piflisného ,zaprocesovéni” spocivé predevsim

v komplikovanosti zmén, zirété schopnosti fesit mimofadné situace, alibismu pracovnikd v pripad nutosti
vyjime&né udélat ,néco jinak”, a také ve zirété jejich motivace [pocit , kolecka v soukoli”). Pokud se naopak
zvolf piilis nizk& Groven ,zaprocesovani” mize dojit k t€zkostem v fizeni, nekontrolovanému dublovani nékterych
ginnosti, nebo naopak k jejich neprovadent, k nizsi zastupitelnosti apod.

Metodicka

Metodické opatfeni na podporu divéryhodnosti jsou zaméfena predeviim preventivné. Tzn., Ze jejich cilem
je vyivorit fokové prostfedi v pojisfovng, kieré bude predchdzet moznym kolizim a nedokonalostem maijicim
za nasledek snizovant kvality poskytovanych informaci. Zpravidla napomahaif zlepsovani v oblastech viech 3S.

Sem patffi tato opatient:

 Zavedeni a pouzivéni slovnikd pojmd

° Urceni viastnikd dat

* Definice referencnich dat a nastaveni referencnich vypocto
e Uréenf ndlezitosti reportd a jejich nastaveni

* Vznik rozhodnych tdaijd pro reporting

Zavedeni a pouzivani slovniku pojmu

Slovniky pojm0 vytvareji uzivatelg [nikoliv IT) za Geelem sjednoceni ndzvoslovi, zajisteni pouzivéni stejnych

pojmenovani a vyrazl pro sfejné skutecnosti a jednomé chapani jejich vyznamu. Slouzi k jednoznacné

a zjednodusené komunikaci mezi uzivateli navzajem a mezi uzivateli a IT. Aby bylo zavedenf t&chto slovnikd

opravdu (&inné a prineslo ocekdvand pozitiva, je zapotfebi dodrzet tyto zasady:

* Pojem, ktery nenf ve slovniku, ,joko by nebyl”.

* Kazdy pojem je nadefinovan pravé jednou.

e Existujici pojmy je mozné wyuzit pro definici jinych pojmd (pozor na cyklické definice, kdy je pojem definovén
jinym pojmem, fen pak dalsim pojmem a dalsim a tak ddle, aZ se k definici néjakého pojmu pouZije definice
ieho predchudcel.
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° Kazdy pojem mé& svého viasinika, ktery za pojem odpovidé a urcuje pravidla pro jeho pouzivant.
* Definice pojm0 nelze ménit (vyjimkou mohou byt tieba opravy chyb apod.). V pfipadé poffeby zmény Ize

zaloZit novou verzi pojmu, nebo Gplné novy pojem.
® Je vhodné zajistit odpovidajici kulturu definovant (pravidla pro vytvéteni definic).

Nize je uveden pitklad takového slovniku. Text kurzivou oznacuje Gdaje, kieré vypliuje IT (moze jich byt vic,

nez je uvedeno v pitkladé — zdlezi na tom, kolik IT systém{ pojisfovna vyuzivéd), ostatni vypliuji uzivatelé. Pro
samotnou realizaci |ze pouzit i pomémé jednoduché prosttedky (napi. Excel). Pro vétsi pojisfovny se slozitgjsi
ferminologickou zdkladnou a slozitymi odpovédnostmi je vhodn&jsi wuzit sofistikovangsi feseni (aby se zaijistilo

sdilent, pfistup pouze k nékterym zaznamdm, historie zmén apod.)

Nézev pole

Pojem

Vyznam

Jednoznaény ndzev pojmu pouzivany pii definici
poZzadavkd uZivateld na report, nebo pro definice
jinych pojmd.

Priklad

Mésieni t&etni hruby predpis

Definice pojmu

Presnd definice pojmu. Lze pouzit presny popis,
nebo ffeba popis typu ,pole Roenf pojisinég
na obrazovce Detail smlouvy”.

Hrubé predepsané pojising, jehoz Geetni obdobi
odpovidd pozadovanému mésici.

Oblast

Skupina pojmd majici mezi sebou logicky vziah.

Predpisy

Doména reportingu

Oznaduje, pro jaky typ reportingu se dany pojem
whradné pouziva.

Finanéni reporting

Vlasinik Kdo za dany pojem obsahové a v&cné odpovidé Odbor teetnicivi
a uréuje pravidla pro jeho uZivani.
Oznacenf v reportu Oznacgeni pojmu v reportech (ndzev sloupce). Hruby predpis
Vypocet U pojm{ pro vypocitévané hodnoty obsahuje N/A
vzorec.
Pouziti K &emu se pojem smi pouzivat a k Gemu se vyslovng  Pro zdvérkové reporty pracujici s predepsanym
pouzit nesmi. pojisinym (predpisy, pohledévky, rezervy,
zajisténi, provize). Nepouzivat pii vypoctu dluhu
k upomindni.
Verze Datum, od kierého lze pojem pouzivat. 1.1.2011

Ndzev pole v IT systému A

Ndzev datového pole v IT systému A, nebo zpuisob,
jak je mozno pole ziskat.

Premium. Monthly kdyz Premium. AccPeriod=uceini
obdobi and Premium. Type="Account’

Nazev pole v IT systému...

Ndzev datového pole v IT systému ..., nebo
zpUsob, jak je mozno pole ziskat.

Poznamka

libovolnd pozndmka nezafaditelnd v rémci jinych
polozek slovniku pojmd.

Néhrada za dfive chybné definovany pojem
Mésicni predpis
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Pravidlo 35 — metody zvySovani divéryhodnosti reportingu v pojistovnictvi

Uréeni vlastnikd dat

V pojistovnéch (a nejen tam) je pomémé hluboce vzitg predstava, Ze viastinikem dat je IT. Nenf to viak pravda.
Neznamend fo, Ze IT nevlasini z&4dné data, ale jsou fo vesmés takovd, kierd slouzi jeho viasmimu provozu
(napfiklad rdzna nastavent, piistupovd préva, uZivatelské octy a profily apod.). Pro fa osfaini je zapotrebt
vlastika urcit a nenf to vzdy Oplné jednoduché. Nicméné existuje pravidlo, kieré tomuto urceni napomahd:

Vlastntkem by mél byt ten, kdo mé& z dat nejvessi uzitek a ma nejvice moznosti jejich obsah ovlivnit af pozitivng,
nebo negativné. Mezi jeho Gkoly patii predeviim:

* Odpovidat za obsahovou sprévnost dat.

e Uréovat pravidla pfistupu a pouzivéni dat (po dohodé s ostatnimi uzivateli).

* Podilet se na definici pojm0 a kontrolovat pouZivani slovniku pojmad.

* Popisovat objektivné existujici souvislosti mezi daty.

e Spolupracovat na tvorbé reportl vyuZivaiici tato data.

* Kontrolovat dodrzovani metodickych opatfent pro praci s daty.

Nasledujici tabulka ukazuje priklad nastaven viastnicivi dat v pojisfovné. Je zde uveden pojem ,spoluvlasinik”,
ktery oznacuje toho, kdo ma z dat také vyrazny uzitek a ma také moznost jejich obsah zasadné ménit (fedy
ménit s velkym dopadem). Proto je vhodné, aby se na viastnicivi daf podilel a z&roven nesl priméfenou
odpovédnost vyplyvajici z povinnosti viasiika. Odpovédnost hlavniho viastnika pfitom zdstava zachovéna.
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Oblast Vlastnik Spoluvlastnik

Klienti Obchodnf sluzba

Smlouvy a rizika Spréva smluv

Predpisy Sprava smluv

Platby Platebni styk

Vyplaty pnénf Platebni styk Likvidace
Unity Sprava smluv Asset management
Technické rezervy (bez RBNS) Pojistnd matematika

Podily na zisku a bonusy Sprava smluv

Skody Likvidace

RBNS Likvidace

Pohleddvky a preplatky Sprava smluv

Provize Obchodni sluzba

Zajisteni Pojistnd matematika

Odmény zaméstnavateldm Obchodnf sluzba Spréva smluv

Definice referenc¢nich dat a nastaveni referenénich vypocti

Toto opatfeni ve své podstaté vychdzl z principt ,ovéfeného zdroje” a ,jednoho wypodiu” a je jejich prakfickou
realizaci. Referenéni dafa jsou takovd, kierd Ize povazovat za ,nejlepsi moznd” a jsou profo vyuzivéna v rdmci
celého reportingu. Jak stanovf i princip ,ové&feného zdroje” je whodné&isi, kdyz jsou uloZena na jednom misté,
nenf fo viak nepiekrocitelnou podminkou. Na referenéni data jsou uplatiiovény ve zvysené mite pravidelné
kontroly. Referenéni data jsou propojena s referenénimi vypocty, jejichz [mezivysledky jsou ukladany pro dalsi
pouZiti (princip ,jednoho vypoctu”). Referenéni vypocty by nemély wuZivat jind data neZ referencni.

Urceni nalezitosti reportu a jejich nastaveni

Nastaveni zavazného formatu reportu pomahd zlepsit jeho srozumitelnost, zprohlediuje praci s nim a pomdhd eliminovat
omyly plynouci z jeho nesprévného pouzivani. Kazdy report by mél v hlaviéce obsahovat nejméné tyto daie:

* Ndzev reportu.

* Doménu reportu (napf. finanénf reporting, provozni reporting apod. )

® Datum a &as vytvoreni

® Seznam a hodnoty viech parametrd, se kierymi byl report vytvaren

® Verzi reportu.
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Pravidlo 35 — metody zvySovani divéryhodnosti reportingu v pojistovnictvi

K t&mfo parametrim |ze piidat jesté tyto, kieré nejsou nezbyiné nuné, ale jejich pouZiti mdze vyrazné pomoci
predevsim pii analyze nékterych rozdilo:

* Informaci o tom, zda byl report wivaien za uzaviené obdobi (jen u finanéniho reportingu)

* Informaci o tom, zda se jednd o prvni vytvoreni reportu s danymi parametry

° Jméno uzivatele, kfery report vytvarel.

Dilezité také je, aby viechny ndzvy byly v souladu se slovnikem pojm0. Pro vé&fsi srozumitelnost je piilozen priklad.

Mésiény zména RBNS Verze: 3.11

Doména: Financni reporting
Datum a €as vytvoreni: 3. 5. 2011 14:32
Parametry: Ucetni mésic: 201104

Utvar: 103 - Likvidace pojisténi osob

Skupina: Ve
Uzaviené obdobi: Ano
Spusténi reportu: |
Uzivatel: Pithodova Alena

Utvar Skupina Riziko- Riziko- Stav-1.1.  Stav- Stav- Zména

kéd ndzev pocatek konec za mésic
mésice mésice




Vznik rozhodnych 0Gdaji pro reporting

Toto opatieni pln& vychazi z ,principu vzniku informace”. S jeho realizaci viak mohou byt spojeny urcité
problémy. Nejzavaznéjsi komplikaci jsou velmi vysoké naklady v souvislosti s nutnymi zd&sahy do iz existujicich
T systému, pricemz takové zmény znamenaii i zvyiené riziko zavleceni chyby do téchto aplikaci. V takovych
piipadech je tedy nuto uplamit i, princip adekvatnosti” a porovndvat tyto ndklady a rizika [respektive jejich
dopady) s ocekavanymi prinosy. Pokud se oviem pojisfovna pfipravuje na pofizeni nového IT systému (na sprévu
smluy, likvidaci apod.) je urcité vhodné pozadovat, aby ,princip vzniku informace” systém respekfoval jiz

od samého pocdatku. lze pritom ocekdvat argumentaci dodavatele (af iz interntho nebo externtho), kierd se
bude zasfifovat ,nesystémovym fesenim” nebo ,Ze to je zdleZitos! reportingu, kiery vyivéreny systém nefesi”.

Je zapotiebi se nenechat odradit a na pozadavku disledné trvat. Zminénd argumentace je zpravidla vedena
snahou odsouvat tento problém s tim, ze ,reporfing se vzdycky néjak wyfesil a ted jsou na pofadu dne dolezits;si
véci”. Wsledky tohoto piistupu nakonec vidime kolem sebe dnes a denné...

Do této skupiny paffi mefody, kieré nemaii za cil pfedchazet chybdm, ale co nejdiive na mozné nekonzistence
upozornit. Jejich aplikaci dojde ke zlepsen ve viech 3S. Konkréing se jednd o tyto metody:

e Kontrola datovych tokd

e Kontrolni body a soucty

* Kontroly davek

* Konfrola ocekavané skutecnosti

Kontrola datovych toku

Pri této kontrole se prochdzi cesta, kterou data putuji od svého vzniku oz po zobrazeni v reportu. Zpravidla se
postupuje zp&iné, tedy z reportu k mistu vzniku dat. Timfo mistem neni mysleno zaddni hodnoty do vstupniho
pole n&jakého IT systému, ale skutecny vznik. Tedy nopiiklad zapsani wse pojising castky do prislusného policka
na papirovém formuldii pri sjedndni smlouvy. Pri analyze datovych tokd je nutno kontrolovat predeviim:

° Zda data neméni ,cestou” svij vyznam.

e Ze souvisejici veliciny maji spolecny zdroj (vypocet).

° Zda sfejné veliciny v riznych reportech maii sfejny zdroj.

e 7e cesly" souvisejicich veli¢in se ve sméru ke zdroji potkavaii, ale neprotinaji.



Pravidlo 35 — metody zvySovani divéryhodnosti reportingu v pojistovnictvi

Kontrolni body a souéty

Urceni dafowych fokd je dilezité i pro stanoveni kontrolnich bodd. Je to zpravidla n&joky prechod mezi systémy, nebo
fo m0Ze byt i misto v rémci systému, kieré mé podobny charakter. Na &chto kontrolnich bodech je vhodné provadét
kontrolu pomocf kontrolnich ¢isel. Jednd se o pomémé jednoduché opatreni, oviem velice spolehlivé. Nezjistime sice
zpravidla, kde konkréing problém nastal, ale jsme alespon informovéni o tom, ze doslo k urgité nestandardnosti.

Kontroly davek

Jednd se o analogii ,ndleZitosi reportt” popsanou vyse. Informace o davce je vhodné piimétené doplnit
nebo modifikovat tak, aby byla informace co nejupln&si. Pokud na sebe navazuje nékolik davek, must byt
vie zabezpeceno tak, aby nésledujici davka nebyla spusténa diiv, nez povodni skoni (coz je jednoduchél,
a zdroved, aby se nespustila v piipadé, ze predchozi davka skoncila chybou (to uz je komplikovangjsi).

Kontrola ocekavané skuteénosti

Jednd se v podstaté o model chovani redlného kmene, pomoci kterého odhadujeme predpokladané vystupy

z reportingu. Pokud je mezi predikci a skutecnosti nevysvétlitelng velky rozdil, doslo pravdépodobné k néjaké
nekonzistenci. Pfi nastavovéni modelu je numé volit kompromis mezi drovni granularity a pracnosti, oseffit
mimotadnosti (kalamity apod.), pracovat se sezénnimi viivy (cestovni pojisiéni, ...) a se véemi dalsimi
nestandardnostmi. Je také nezbyiné rozpoznat, co je jesfé piijatelnd odchylka (vznikla nepresnosti modelu) a co
ie jiz rozdil, kterym bychom se méli zabyvat.

Jak postupovat pii zvySovani divéryhodnosti reportingu

VWse popsané postupy, principy a konkréii opatieni zaruéuji dostatecnym zpisobem dosazeni divéryhodnosti
reportingu. Jak ale zajistit jejich prakfickou realizaci? Pokud se pojistovna rozhodne se touto oblast vézné
zabyvat, velmi zahy se zastavi u prvni ofdzky — jak a odkud zacite Odpovédét na ni neni vilbec jednoduché.
Ukazme si tedy zdkladni posloupnost nutnych krokd. Cely proces |ze rozdélit do nékolika fézi, kieré maif svoji
logickou ndvaznost a z nichz by neméla byt z&dnd preskocena. Maif foto pofadt:

1. Zjisteni stavu reportingu

. Identifikace problémowych mist

. Analyza dopadu

. Prioritizace

. Analyza piicin nedivéryhodnosti

. Névrh fesent

. Rozhodnuti o redlizaci

o NO O M N

. Realizace.
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Pojdme se na jednoflivé faze podivat podrobnéii, specifikujme jaké innosti a prog se v nich provadéjf, a co je
iejich vystupem.

Zjisténi stavu reportingu

V této fazi se provadi mapovani akiudlniho stavu reportingu. Zijisfuje se, jaké reporty jsou v pojistovné vyuzivang,
kdo je wyivait a jak, kdo je wuziva a k cemu, jakd je jejich historie atd. Ddle se mapuiji hlavn{ &innosti [procesy)
poijistovny, produkiové skladba (i minuld) a troveri technologické podpory. Viechny reporty jsou propojeny

s cinnostmi/procesy, ke kterym se vézou, podobné jako s produkty.

Vystupem je komplexni piehled o viech reportech, jejich obsahu, primarnim dGcelu, vzdjemnych vazbach,
zpdsobech vzniku, cemosti vytvareni, uzivatelich, zplsobech vyuzitl a vazbéch na produkly a cinnosti.

Identifikace problémovych mist

V rémei této efapy se analyzuji jednotlivé wystupy, zjisluji se nekonzistence a to nejen v rdmei jednoho reportu,
ale i mezi reporty navzdjem. Za timto Gcelem se analyzuji jednotlivé produkly a procesy a zjisfuji se jejich
omezeni. Podobné se postupuie i pfi posuzovdéni technologické podpory. Specidlni pozormost je pak vénovéna
pravé tomu, zda a jak jednotlivé reporty a reporting joko celek tato omezeni respekiuji a fesi.

Vstupem je seznam problémovych mist reportingu s uvedenim aktudlntho stavu, sprévného [pozadovaného stavu
a vysvéilenim, v cem problém spociva.

Analyza dopadi

Analyza dopadi je dolezita pro kvantifikaci rozdild mezi aktuélnim a poZadovanym stavem a pro odhad
moznych vyssich nékladd (nebo nizsich vynoso) pri nefesent identifikovanych problémd. Analyza se provédi pro
kazdé problémové misto zvIasf. V nékterych pifpadech Ize dosdhnout pomémé exakinich odhadd, v jinych je
presnost mensi. Voditkem mohou byt napitklad finaneni zirdty, kieré diky konkrénimu problémovému mistu utrpéla
pojistovna v minulosti. Analyza dopadd by neméla pomijet moznou eskalaci problémd do vyssich budoucich
nakladd snizeni vynosd) i v delsim casovém horizontu. Nemélo by se zapominat také na reputacni riziko.

VWstupem je seznam problémovych mist doplnény o finanéni dopady v riznych casowych horizontech
[kratkodoby, sitednédoby, dlouhodoby). Tento seznam je podkladem pro prioritizaci.

Prioritizace

Na zakladé analyzy dopadi jsou jednotlivym problémovym mistim pidéleny priority pro fedeni. Wstupem je
prioritizovany seznam problémovych mist.
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Pravidlo 35 — metody zvySovani divéryhodnosti reportingu v pojistovnictvi

Analyza pFi¢in neddvéryhodnosti

Jednotlivé problémové mista jsou analyzovdna z pohledu pravidel ddvéryhodnosti a jednotlivych principd
a zdkonitosti. Je uréena piicina nedivéryhodnosti, pricemz se nejcasté|i uplatiujf principy prapriciny,
komplexnosti a sledovani Geelu. Wstupem je seznam problémovych mist s uréenou piicinou (prapficinami).

Navrh reseni

Pro kazdé problémové misto je vytvoren ndvrh fedeni [pripadné ndvrh na docasnou kompenzaci). Mize se pfitom
vychdzet z opatieni, kierd jsou naznacena v tomto &lénku, nebo Ize pouzit i jind. U kazdého fesent je dolezité
uréit néklady na jeho realizaci. Nejednd se pritom jen o néklady na Gpravy na Grovni technologif, ale vydaje
celé spolecnosti. Pri hledéni feseni by mél byt zohlediovén i princip adekvamosti. Jinak totiz hrozi, Ze prislusny
navrh by byl v dalsim kroku odlozen pro svoji neekonomicnost.

VWstupem efapy je ndavrh feseni a ndklady na jeho realizaci pro kazdé problémové misto.

Rozhodnuti o realizaci

Na zdklodé predlozenych ndvrhi feseni, nakladd na jejich realizaci, priorit jednoflivych problémowych mist
a wie jejich financnich dopadt je rozhodnuto o realizaci/odlozeni realizace. Rozhodnuti by pfitom mélo
respekiovat princip adekvéinosti. Vyssi efektivity nakladd na odstranéni problémovych mist Ize dosahnout
propojenim fedeni, které maiji synergicky efekt (princip komplexnosti). VWstupem je rozhodnutf o realizaci/
odloZeni realizace.

Redlizace

Probihd vlasini realizace feseni. V jejim ramci dojde k odstranénf (pripadné docasné kompenzaci) problémového
mista. Dolezitym krokem v téfo fézi je samoziejmé ovéfeni, zda bylo opravdu problémové misto odstrangno
[kompenzovdano), nebo ke zlepseni nedoslo, pripadné doslo i ke zhorsent (vytvoreni nového problémového
mista).
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Samoiné zvy3ovani divéryhodnosti reportingu je jisté Uloha nesmimé obtiznd a dlouhodobd. Vedle podcenovani
ieho role se na tom podili i to, Ze vysledky a prinosy nejsou okamzité zjevné a zasténci ,rychlych feseni” jsou
zpravidla zpochybiovany. Ovsem samotny posun v kvalité ziskévanych informaci je pouze prvnim krokem.

A nutno dodat, Ze tim jednodussim. Daleko slozitgjsi je dosazenou divéryhodnost reportingu a fedy i kvalitu
ziskévanych informaci udrzet. Wrazné tomu mize pomoci napitklad to, Ze se podaii prokdzat souvislost

s dosahovanymi hospoddiskymi vysledky. Pak tofiz podstatnym zpisobem rosfe motivace a zdjem celé pojisfovny
udrzet dosazeny sfav. ..

3S rule - improving of trustfulness of reporting in insurance

The article continues in the subject described in the article “Reporting in insurance and ways of ifs improvement”
published in No. 26 of this journal. The basic definition is enlarged by more precisely principles and rules.
Subsequently explains specified steps in operational and process area, methodology and control procedures.
The subject is described generally; nevertheless the arficle pays enhanced focus to the financial reporting in
conclusion. Trustfulness of this kind of reporting can be decisive factor with big impacts (in both meanings —
positive and negative). There are described basic requirements fo reports and also evaluated, which are now
usually fulfilled and which not.

The article enlarges the new view on subject. The difference is particularly in the way how ensure quality of
reporting. Usual methods are based on “technical” quality, but they usage is just fulfillment of necessary condition,
no sufficient. These are reachable by application of methods, which ensures conservation of content, right
understanding and compliance with objectively existing confext.
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Informace ve zdravotnictvi

Ing. Zaneta Bouckovd, Ph. D., Ing. Jan Ohm, Technickd univerzita v Liberci

V soucasné dobé jsou projedndvany zdkony, konkréing zdkon o zdravotnich sluzbdch, zdkon o zdravonich
pojistovndch a novela zdkona o vefejném zdravotnim pojisténi, které by mohly vnést novd pravidla do zpésobu
vedeni zdravoinické dokumentace a faké ovlivnit moznosti vyuZiti soukromych pojistnych produktd pii krytf
zdravotnich rizik a zékonem vymezenych nékladé zdravotni péce.

Pojem informace se v obecném pojeli chdpe jako ddaj o rediném prostiedi, ktery zahrnuje také v ném probihajici
procesy. Ekonomické védy pfistupuji k informaci jako ke zdroji, ktery mize vést k zisku nebo uZitku. Informace
ndm umoZfiuji odstrafiovat neurCitosti systémd. V prispévku se zaméfime na informace, které hraji doleZitou roli pfi
rozhodovdni soukromych pojistoven vstupuijicich na irh zdravoini péce.

Asymetrie informace

Pri rozhodovani o rozsifeni moznosti uplatnéni soukromych pojisfoven a jejich pojistnych produkit na trhu
zdravoini péce v Ceské republice je ffeba nejprve zvézit z&sadni ekonomicky problém spocivajici v asymetrii
informace mezi klienty a pojistovnami. Samotny vyklad tohoto trzntho selhdni nenf jednotny. Na jedné strané
existuji ndzory, ze na frhu je lépe informovdana strana poptdvky po pojisténi. Zakaznik pojistovny nejlépe znd
svoji individudlni rizikovost, a tim paddem moze t&Zit z nabizenych pojistnych produkit. V konkrémim pfipadé
zdravointho pojisténi budou fedy pojisiéni vyhledévat klienti s vygsi nez pramémou rizikovosti a budou si
siedndvat faké vyssi pojisiné kryti, coz ve vysledku pfi raciondinim chovani pojistovny musi vést ke zvySovani
pojisinych sazeb. Naopak Klienti s nizsi rizikovosti nebudou mit v takovém pifpadé zdjem o sjednani takové
pojistky a situace vyUsti v ekonomicky zndmy jev nepifznivého vybéru. Tuto myslenku vyjédrili napitklad Stiglitz
s Rothschildem ve své znamé praci z roku 1976 (Stiglitz, a dalsi, 1976). Ackoliv sam Stiglitz tuto teorii o mnoho
let pozdéji lehce zpochybnil (Stiglitz, 2009), je rozhodné legitimni a byla inspiraci pro mnohé viady smérem
k regulatornim opatfenim na pojistnych trzich.

Oprofi této interpretaci asymetrie informace vystupuji viak i mnohé namitky. Jaroslav Danhel (Darihel, a dalsi, 2005)
shmuje mozné pfistupy feorie her v oblasti pojistovnictvi se zavérem, Ze individudini ekonomické subjekty jsou pfi
rozhodovéni o tom, zda se pojisti, nedostatecné informacné vybaveny. Klienti pojisioven nemohou exaking a priori
kvantifikovat svou rizikovost, a tudiz provadét ,sebeselekci”, jak tvrdf Stiglitz. S pihlédnutim k dalsim aspekiim

z humanitich v&d (psychologie, sociologie apod.) je pak i na zakladé empirickych Zjisténi potvizeno, Ze jedinec
preferuje mensi zirdtu v podminkdch jistoty pred moznosti ziraty velké. V tradi¢nich myslenkovych konceptech je tak
na z&kladé konkavni funkee uZitku (predpoklad averze k riziku) vysvétlovdna poptavka po pojistént.
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Ve prospéch informaéni vwhody poijistitele, tedy strany rzni nabidky, hovoif i dalsi argumenty. Z hlediska
informaéniho je zasadni rozdil mezi pfistupem jednotlivce pii moZnostech zjisténi apriomich pravdépodobnosti

financnich zfrat oproti pifstupu pojisfovny. Pojisfovna ziskava vyhodu v tom, Ze k danym jevom moze pristupovot
jako k hromadnym a vyuzit matematicko-statistické metody k odvozeni predpokladaného skodniho pribéhu.
Ackoliv se jednd pouze o prilezitost vychdzet z minulych realizact daného rizika, je tato whoda ziejmd (Danhel,
a dalsi, 2005).

K tomu je treba podotknout jesté dvé pozndmky. Za prvé, pojisiny kmen pojistovny mize byt tak maly, Ze nebude
adekvaing fungovat statisticky zdkon velkych ¢isel, resp. riziko s takio malym kmenem spojené (&ili variabilita

v rémci daného sfatistického souboru) bude nepiiméfeng vysoké. V tomto pifpadé je viak nasnadé otdzka, zda
by pojisfovna v fakovém pifpadé vibec méla na trhu existovat. Obecné Ize fici, ze tofo riziko se pojistovna snazi
eliminovat v ramci svého risk managementu a je spojeno se samotnym podnikdanim v oboru pojisfovnictvi.

Druh& piipominka miZe sméfovat ke strukiufe pojistného kmene pojisfovny. Je samoziejmé, Ze pojisiny kmen
pojistovny nebude strukiurding shodny se standardnim statistickym souborem, ale inklinuje spise k vy3si rizikovosti
(Danhel, a dalsf, 2005). V pojisténich spojenych se zdravim &i Zivotem pojisténych viak casto dochazi

k naprosto opacnému efektu, kdy byvaji siedndvéna klienty s niz3f rizikovosti. Pficinou je socidlni status jedincd,
kteff tato pojisteni uzaviraji, af uz z divodd viasini odpovédnosti, ekonomickych moznosti ke siedndni pojistént ¢i
samoiné selekce pojisfoven a distribuénich sitf (Vostatek, 2000).

Z vyse uvedeného lze shmout, Ze pojistovny celi endogennimu riziku vyplyvajicimu z asymetrie informace

za pomoci prevazné matematicko-statistickych metod. Toto riziko je plné v souladu se samotnou podstatou
pojistovaci cinnosti a vyplyvd ze stochastického charakteru jevd, kieré jsou pfedmétem komeréniho pojistént.
Raciondlné chovaijici se pojistitel si tedy vybere do svého portfolia takové spekirum rizik, kieré bude Emto
predpokladim vyhovovat. Oproti tomu fakiory vyplyvajici z mordiniho hazardu a nepfiznivého vybéru se jevi
jako exogenni, neprirozené vnesené do trzniho systému. Na strané nabidky je viak vyhoda poijistitele Einitelem
endogennim, jelikoZ pojistitel je prévé tim subjektem, ktery miZe wuZit informaci o minulém probéhu ndhodnych
jev. Vn&jsi priciny nedokonalosti frhu |ze spatfovat v existenci podvodnych subjekit provozujicich &innosti
souvisejici s pojistnym byznysem, coz je analogif stejného fakioru na strané poptévky (Darihel, a dalsi, 2005).

Prijimeme tedy tezi, Ze subjekty pojisiného trhu mohou byt ve zkoumaném odvéivi oboustranné asymetricky
informovany a v souladu s cilem &lénku se bude nasledujici kapitola vénovat rozboru problematiky nahlizenf
do zdravotni dokumentace v souvislosti s asymetrii informace na pojisinych trzich. Je viak freba striking oddé&lit
sekior vefejného zdravointho pojisténi a — na viceméné frzné orientovanych principech — sekfor pojistént
komer¢niho.
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Ldravotnicka dokumentace a opravnény pfistup k informacim

NeZ pristoupime k rozboru dopadd na asymetrii informaci v pfipadé zmény omezeni pristupu do zdravotnické
dokumentace, je dilezité definovat, co vie pojem zdravomnickd dokumentace zahrmuie.

Zdravotnickou dokumentaci vymezuje zdkon &. 20/19606 Sb., o péci o zdravi lidu. Presngii se jednd o § 67b,
ktery definuje obsah zdravomické dokumentace. Definice zdravotnické dokumentace zahmuje ffi oblasti. Prvni
dokumentaci charakterizuje jako osobni tdaje pacienta a informace o jeho zdravotnim stavu. Dalsi upravuje
mozné vedeni dokumentace na zdznamovém nosici ve formé textové, grafické nebo audiovizudlni. A posledni
upravuje zdravotnickou dokumentaci jako Gdaje vedené v listinné nebo elekironické formé. V zadném jiném
pravnim predpise nelze nalézt detailn&jsi definici zdravotnické dokumentace.

Wse zminény zdkon &. 20/1966 Sb., o péci o zdrav lidu, také upravuje, kieré osoby maji opravnéni k piistupu
do zdravomnické dokumentace pacientd. V zakong je taxativné uvedeno, kdo smi i bez souhlasu pacienta
nahlizet do zdravotnické dokumentace.

Ldravotni pojisfovny

Z pohledu pristupu do zdravomické dokumentace jsou zdravoini pojisiovny (vefejné a zamé&sinanecké)

ve vyznamném posfaveni. Reviznf [ékafi zdravoinich pojistoven maji dle § 67b odst. 10 zdkona &. 20/1966 Sb.,
oprévnén nahlizet do zdravoni dokumentace bez souhlasu pacientt. Rozsah této moznosti déle upravuje § 42
zdkona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravoinim pojisténi. Nahlizenf v takovém rozsahu je umoznéno z didvodu
mozné kontroly oprévnénosti a spravnosti vyictované zdravoini péce hrazené z vefejného zdravointho pojistént.

Legitimitu prévni Gpravy zvyhodnujict postaveni zdravotnich pojistoven Ize zddvodnit existenci vefejného zajmu.
Stat je platcem pojisiného na vetejné zdravorni pojisténi za nékteré skupiny obyvatel. Stami prostredky plynou
poskytovateldm zdravotni péce i prostiednicivim orgdni staini spravy. Zainteresovanost stétu pri financovéni
zdravoini péce |ze povazovat za hlavni aspekt pfi zakotveni moznosti zdravotnich pojistoven nahlizet

do zdravotnické dokumentace i bez souhlasu pacientt.

Soukromé pojisfovny

Sledovéni zdravotniho sfavu je pro soukromé pojisfovny poskytujici pojisténi osob velice zésadni innost.
Komeréni pojistovny posuzuji zdravotn stav klientd pro spravné stanoveni vyie pojisiného rizika, od kferého



se ndsledné odviji vyie pojistného. Pak také pojistovny zkoumaii zdravomni stav pojiseného v pifpadé kontroly
oprévnénosti vyplaty pojistného plnéni. Pravo soukromych pojisfoven nahlizet do zdravomnické dokumentace
pojisténct upravuie § 50 zdkona &. 37,/2004 Sb., o pojistné smlouvé. Pojistovny z hlediska tohoto zdkona
maii pravo nahlizet do zdravotnické dokumentace (pozadovat Udaje o zdravotnim stavu), pokud Gdaje souviseif
se sfanovenim vyse pojisiného rizika, wie pojisiného nebo Seffenim pojisié uddlosti. Z&dsadni podminkou pro
moznost nahlizenf je pisemny souhlas pojisténého. Soukromé pojisfovny ddle povétuji smluvni zdravotnickd
zaiizeni k nahlizen do zdravotnické dokumentace pro potfeby Seffeni zdravotniho stavu pojisténcd. Tato
zdravotnickd zafizeni jsou uvedena ve wyétu subjekit, kieré dle § 67b odst. 10 zé&kona &. 20/1966 Sb., maji
iiz oprévnéni nahlizet do zdravotni dokumentace bez souhlasu pacientd.

Existenci pravni Gpravy pojisiné smlouvy, jejiz soucdsti je i uvedend podminka pro pojistovny pro nahlizeni
do zdravotnické dokumentace, |ze zddvodnit poliebou zaijistit ochranu spotfebitele — klienta (pojisténce).
Tento pristup se bé&zné pouzivd v zemich EU. Nastaveni podminek vychdzi z prava Evropského spolecensivi,
kde je stran& — soukromé pojisfovné — piisuzovana siln&jsi a vyhodn&jsi postaven vzhledem k jeji odbomosti
a ekonomickym moznostem oproti klientim.

Ldravotni pojistovny versus soukromé pojistovny v situaci trinich selhani

Potencialni zmény v pfistupu ke zdravoinické dokumentaci nabizeji urgity prostor k jednoduché analyze
moznych dopadi. Komerénf pojisfovny maji nesporny zdjem na tom, aby mély piistup ke zdravotni dokumentaci
svych klientd, pokud mozno bez véfsich prekdzek. Snazf se tim celit moralnimu riziku ze strany swych klientd

a ziskat vice informaci k eliminaci jevu nepfiznivého wybéru. V dnesni situaci je pistup pojistoven k informacim
o pacientech realizovan prostrednictvim pisemného souhlasu klienta. Soukromé pojistovny tedy maji moznost
piistupu ke zdravotnické dokumentaci, jelikoZ si mohou vyminit tento piistup napf. obligatornim zakotvenim

do pojisiné smlouvy k urcitym druhdm pojistént.

Problém mize nastat v souvislosti s casovym hlediskem obou typl trzniho selhani. V piipadé mordliniho hazardu
se raciondlng jednajici pojistovna chréni pii konstrukei produkiu zakotvenim wyluk, casowych fransiz (cekact ¢i
karencnf doby)] nebo jinych klauzuli v pojisiné smlouvé. AZ jejich porusenim vznika konkrémi realizace mordiniho
rizika, jez by méla byt odhalena v rémci mechanismd kontroly prévé i diky umoznénému nahlizeni do zdravotni
dokumentace.

Pomémé nespravedlivé se ale mize jevit stav, kdy zdravoini pojistovna moZe éelit mordlnimu hazardu zdénlive

a priori, jelikoz nemd povinnost pisemného souhlasu a je na taxativné vyjmenovaném seznamu instituci a osob,
které maiji pifstup ke zdravotni dokumentaci. Jak jiz bylo zminéno, dand Uprava je predeviim oddvodnéna dcastt
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statu v systému verejného zdravomniho pojisténi a existenci tzv. ,vefejného z&jmu”. Zaméstinanecké zdravorni
pojistovny sice maiji moznost strukiuru svych pojisiych kmend urcitym zpdsobem regulovat (na rozdil od VZP), ale
v souctu podle z&kona (€. 550/1991 Sb., o vieobecném zdravotnim pojisténi) musi de facto piijmout viechny
obyvatele s frvalym pobytem v dané zemi. TudiZ je eliminace mordlniho rizika u jedné pojisfovny viasing pouze
jeho presunem na pojistovnu jinou. Mira realizace mordiniho rizika se odviji od celé fady aspektt (efické troven,
kulturn&-historicky kontext apod.). Jeho samotnd existence aviak nenf v systému komeréniho pojisténi endogenns
zakorenéna. Kdyz bude chtit klient (af uz z jakéhokoliv dovodu) podvadét, pak se jiz nejednd o ndhodny jev.

Dilezitym rozdilem je také poskytovéni plnéni obou druhd pojistoven. Zdravoini pojistovny poskytuif plnénf
pro své klienty ve formé vécnych davek, zatimco pojisfovny komereni prevézné formou dévek penéznich.
Komerénf pojisténi ma navic v tomto segmentu dobrovolnou podobu. Charakter pojistnych podvodd je tedy
odlisny.

Podle zveiejnénych tdajo CAP bylo v CR v roce 2010 soukromymi pojisfovnami Seffeno 5142 piipad
pojistnych podvodi. Pojisténi osob se tykalo 943 pripadd, coz predstavuje 18,3 % z celkového pociu Seffenych
podvodd. Podil pipadd segmentu pojisténi osob se o nékolik procentnich bodt zwsil v porovnani s predchozimi
roky. Tento wyvoj lze ocekévat vzhledem ke zvy3ujicimu se podilu Zivotniho pojisténi vici nezivoiimu pojistént
na predepsaném pojisiném. Presto nelze tyto Udaje povazovat za alarmuijici.

V souvislosti s pipravovanymi legislativnimi zménami v systému zdravotntho zabezpeceni v CR existuje

moznost rozsifeni vyuzitl soukromych pojistnych produkid pfi financovéni zdravotni péce. Pro porovnani efektd
inverzniho pifstupu Ize zvolit USA, kde zdravotnicky systém byl zalozen na soukromém zdravomnim pojistént

s prvky vefejného zabezpeceni za pomoci programd Medicare a Medicaid. Podle dostupné studie bylo v USA
v roce 1998 zdravoinimi pojisfovnami prosetiovano 42 371 piipadd pojistnych podvodd. Nejvétsi podil mezi
pachateli podvodd byl zjistién u poskytovateld zdravoini péce (72 %) a Klientd (10 %). Podle poslednich informact
se na pojistnych podvodech v lefech 2006 - 2008 podileli poskytovatelé zdravoini péce ze 48 % a klienti

z 33%. Odhaduje se, ze v roce 2007 pocet pojistovnami Setfenych pojistnych podvodd dosdhl #€mér pil
miliénu (promémé 363 pifpadd na pojistovnu).

Z vyse uvedenych informac Ize vysledovat jasné tendence vysstho vyskytu pojisinych podvodi v pifpadé
zvysujictho se podilu soukromych pojistnych produkit pii kryti ndkladd zdravotni péce.

Soukromym pojisfovném k preventivnimu odhalovéni mordlniho rizika nepomidze ani tak zpfistupnéni zdravotni

dokumentace bez souhlasu klienta, ale spise duslednd spolupréce ve svém vlasinim — frznim — segmentu
zdravotntho a nemocenského pojistént s cilem celit exogennim vlivom rizika. Z tohoto hlediska se jako dcelné jevi
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napr. vyivarent registrd rizikovych klientd podobné jako tomu je i u jinych druht komereniho pojisteni nebo jak veli

obdobnd praxe z oblasti kreditnich ratingt u bankovniho sekioru.

Analogickd situace nastava u nepfiznivého vybéru Klientd. Zdravotni pojisfovny nefunguii na trznich principech

a nestanowuji pojisiné dle wyse rizika. Vlivem nevhodného nastaveni prerozdéleni pojisiného dochdazelo k tomu,
ze zamésinanecké zdravoini pojisfovny prijimaly do pojisténi predevsim pojistence, kfefi nevyzadovali nékladnou
péci. Vysledkem byla véfsi koncentrace rizikovéjsich a nakladngjsich pojisténcd u Vieobecné zdravoini pojistovny.
Schvdlenim zmény v prerozdéleni pojisiného (zohlednéni nékladovych indexd vékovych skupin pojisténcd)

od roku 2007 mél byt vziah mezi VZP a zamé&stnaneckymi pojistovnami narovndn. Je logické, ze z hlediska
rizikovosti bude existovat pojistovna, kierd bude sdruzovat frzné nezadouct pojistiny kmen, aviak ze socidlniho
hlediska existuji padné divody pro existenci takové instituce.

Na strané nabidky existuje uréité riziko mordiniho hazardu, kery je urcitym zpdsobem vniting zakotven v systému,
ale nebyl dosud rozebiran. V pifpadé pojistént, kierd jsou pro spolecnost dolezitd, existuje obava ze strany

statu (vefejnosti], aby byla populace adekvéing zajisténa. Tudiz zdravoin! pojistovny vystupuji v preferovaném
postaveni a v pifpadé finanénich problémd je 1&mér jisté, Ze stat prispéchd na pomoc. To samoziejmé evokuje
urcité riziko, které predstavuje pokuseni manazer pojisioven chovat se rizikovéji [amordlngii) nez kdyby jejich
role nebyla tak vyznamnd. Konkréiné jde o problém mezi &mi, kiefi maji moznost rozhodovat o pojistént v rémci
svého spolecenského povéren (agent] a t&mi, kieff je vedenim povéiili (principal]. Vyhodou vefejné formy
zdravotnich pojistoven je fakt, Ze selhéni z tohoto uspoiadani vyplyvaiici je rozlozeno na celou spolecnost,
ielikoz vlastniky (shareholders) jsou prostednicivim stéiniho aparétu v podstaté samotni zi&astinéni obyvatelé
(stakeholders), kierych se rozhodovanf tykaji. Zirdta i zisk z t&chto selhdni jsou tedy socializovany. Takio vznikajici
mordIni hazard je v systému inherenini a neni mozné se z n&j vyvézat. Demokratické strukiury jsou zalozené

na fomfo principu a jedinym ohroZenim je nemoznost UCasti véiSinovych zicasinénych aktérd (stakeholders)

na kontrole a fizeni pojistovny za pomoci demokratickych mechanismo.

Pokud bude naristat tloha soukromého pojisteni, mize byt legitimni ofdzka, zda se komereni pojistovny
nedostanou do situace, kierd je zde licena jako role pojistoven vefejnych (zdravotnich). Potom, pii umoznéni
stejnych pravidel jako maji dnes pojisfovny zdravoini, mize dojit k piflisnému oddélent (rozevieni nizek) mezi
aktéry, kiefl v systému rozhoduji a t&mi, kieff jsou v systému pouze z(&astinéni. Ve strukiurdch vefejného pojistént
bude vysledek (zfrata) v urgité mite socializovén, ale v komereni pojisfovné bude socializovan pouze vysledek
zirdfovy, zatimeco zisky budou vzdy privami.

V tomto ohledu fedy nenf piilis divodd ke zméné soucasného legislativniho stavu z hlediska pistupu
do zdravomnické dokumentace, jelikoz neméni (a ani nemdze zménit) realizaci trzniho selhdni v podobé
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mordintho hazardu na strané poptévky po pojisiéni. Doslo by oviem ke zmé&né informacni asymelrie smérem
ke zvyhodnéni strany komerénich pojistoven.

Z uvedeného rozboru vyplywé, Ze autori shledévaii potencidlni zmény v oblasti moznosti nahlizeni

do zdravotnické dokumentace jako urgity zdsah do asymetrie informace na pojistnych trzich. V souvislosti

s rosfouct Ulohou soukromého pojisténi je nuiné, aby informacni whoda nebyla komerénimi subjekty zneuzitelng,
ale naopak vedla pojistitele k v&t3i odpovédnosti. Pojistovny by mély elit exogennim vlivim asymetrie informace
za pomoci vétif spoluprace a koordinace Einnosti v oblasti detekce pojistnych podvodd. Stejné tak otdzka
nepfiznivého vybéru souvisi s pojistitelnosti jednotlivych rizik. Zdravotni a komereni pojistovny by mély mit jasné
vymezeno (na zdkladé socioekonomické reality) v jakych segmentech se mohou pohybovat.
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Healthcare system information

The proposed changes in the healthcare system might have influence on the use and significance of private
insurance products in relation fo funding selected health care segments in the Czech Republic. The article
analyzes the existence of asymmetric information between clients and insurance companies in the area of the
healthcare market. The main goal of the article is fo examine the issues of access fo medical records both

in terms of patient health and from a private insurance company’s point of view. The authors summarize the
impact of changes in medical records access on the information asymmetry. The outcome of the article is

a recommendation for private insurance companies to increase the level of cooperation and coordination of
activities conceming fraud detection and creation of high-risk client registry.
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Povinnost unisexového tarifovani podle rozhodnuti evropského
soudniho dvora

JUDr. Erika Ma&ékovd, LL.M., Ph. D., advokdtka

V bieznu 2011 rozhod| Eviopsky soudni dvir o zruseni &dsti smérice Rady 2004,/113/ES ze dne 13. prosince
2004, kterou se zavddi zésada rovného zachdzeni's muzi a Zenami v piistupu ke zbozi a sluzbdm a jejich
poskytovani. Rozhodnuli ve véci C 236,09 ze dne 1. biezna 2011 zakazuje pouziti pojisinématematickych
wpocts u rdznych pohlavi jako fakioru pro uréeni wyse pojisiného &i pojisiného plnéni, a to k 21. prosinci 2012.

Rozhodnuti mé&lo Sirokou publicitu nejen v odbornych kruzich, coz s ohledem na zévaznost jeho dopady
na tarifovénf rizik je pochopitelné.

Predmétnym rozhodnutim byla zrusena doposud pravem aprobovand moznost pouZiti pojistné-matematickych
wpoCtS pii uréovani wie pojisiného a pojistného plnéni v piipadé muzd a Zen, a fo i v piipads, Ze tyfo ddaje
jsou spolehlivé, akiualizované a verejné dostupné.

Piedmét rozhodnuti

Podstatou soudniho rozhodnuti bylo posoudit, zdai je ¢l. 5 odst. 2 smémice Rady 2004,/ 113/ES, kierou se
zavadi zésada rovného zachdzeni s muzi a zenami v pifstupu ke zbozf a sluzbém a jejich poskytovani (déle

jen ,Smérnice 2004,/113") slucitelny s &l. 6 odst. 2 Smlouvy o Evropské unii, konkréing se z&sadou rovnosti

a nediskriminace zaru¢enou fimfo ustanovenim.

Clanek 5 Smérnice 2004,/113, nazvany Pojistné-matematické faktory, fikd, Ze:

1. Clenské staty zaiisti, aby ve vsech nowych smlouvach uzavienych nejpozdéji po 21. prosinci 2007 nevedlo
pouziti pohlavi jako fakioru pfi vypoctu vyse pojisiného a pojisiného plnéni pro tcely pojisténi a souvisejicich
finanénich sluzeb u jednotlivych pojisténcd k rozdilom ve wsi pojistného a v pojisiném plnéni.

2. Bez ohledu na odsfavec 1 mohou ¢lenské stéty do 21. prosince 2007 rozhodnout o povolen pfimérenych
rozdild ve wii pojistného a pojisiného plnéni u jednotlivych pojiséncy, jeli pohlavi ureujicim fakiorem pi
hodnocent rizika zalozeném na pfislusnych a presnych pojisiné-matematickych a statistickych tdajich. Dotyené
clenské staty vyrozumi Komisi a zajist, aby presné ddaije tykajici se pouziti pohlavi jako uréujictho pojistné-
matematického fakioru byly shromazdovany, zvefejfiovény a pravidelng akiualizovany. Tyto Elenské staty
po péfi letech od 21. prosince 2007 svd rozhodnuti prezkoumaii s prihlédnutim ke zpravé Komise uvedené
v &lanku 16 a vysledky prezkumu predaii Komisi.

3. Néklady souvisejici s t&hofenstvim a matefstvim nesmi u pojisténcd v zadném piipadé vést k rozdilm ve vysi
pojistného a pojisiého plnénti.
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Clenské staty mohou odlozit provédéni opatfeni nezbytych pro splnéni tohoto odstavce nejdéle na dva roky
od 21. prosince 2007. V takovém piipadé dotyény ¢lensky stét neprodleng vyrozumi Komisi.

Podstata argumentace Evropského soudniho dvora (ESD) méla rovinu vécnou, do kieré se ale vyrazné promitly
argumenty prévnéformdlni i aspekly casové.

a) Argumentace vécna
Soud pfi predmétném rozhodovéni musel porovnat €&l 5 Smémice 2004,/ 113 se zakladnimi smluvnimi
dokumenty a zejména zdsadami, na kierych stoji Eviopskd unie.

Ze z&kladnich predpist Eviopské unie soud vychdzel zejména z ¢lanku 6 Smlouvy o Eviopské unii, ktery

ve svém odsfavci 2 stanovi, ze EU cii zakladni prava zarucend Eviopskou tmluvou o ochrané lidskych prav
a zékladnich svobod a ta, jez vyplyvaji z Ustavnich tradic spolecnych ¢lenskym statom, jako obecné zasady
préva Spolecensivi.

Clanky 21 a 23 listiny zékladnich prév Evropské unie uvadgji, ze se zakazuje jakakoli diskriminace

eew

zaloZend na pohlavi a Ze rovnost Zen a muzi musi byt zajisténa ve viech oblastech.

Pojem diskriminace pfitom definuje piimo Smémice 2004,/113, kterd d&li diskriminaci na pfimou a nepfimou.
Definice je véak pomémé abstrakini (pokud se s jednou osobou zachdzi z dovodu jejtho pohlavi méné priznivé,
nez se zachdzi nebo zachdzelo nebo by se zachdzelo s jinou osobou ve srovnatelné situaci), a tudiz ve své
podstaté zahrnuje émér jakykoliv rozdilny piistup mezi muzi a Zzenami.

Formdlng technicky bylo pouZiti pojistné&-matematickych fakiord ve Smémici 2004,/ 113 koncipovéno jako
vyjimka z pravidla zdkazu diskriminace.

Obecné kazdd vyjimka pojmové obsahuje prvek casové omezenosti (ajnebo jistou védomou odchylku
od rovnovdzného stavu.

Pojistné&-matematické fakiory pouzivané v pojistovnicivi nejsou ,vyjimkou” ve smyslu pouzitém ve Smérnici
2004,/113, ale jsou elementarnim principem fungovani pojistoven. Tyto fakiory tedy nepfistupuji do pojistént
jako prvky mimorédné, ale predstavuji samou podstatu pojistovnicivi pfi ocefiovani a praci s rizikem. Smérnice
fo koneckoncd i priznavd, kdyz tvrdi, Ze nékteré kategorie rizik se mohou lisit mezi muzi a Zenami. V nékierych
pfipadech je pohlavi jednim, nikoliv viak jedinym z rozhodujicich faktort, pii hodnocent pojistovanych rizik (€l.

19 Preambule Smérnice 2004 ,/113).
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Povinnost unisexového tarifovani podle rozhodnuti evropského soudniho dvora

Sou&asné ale znovu zddrazivje, Ze i tam, kde tyto rozdilné fakiory existuji, mohou clenské staty rozhodnout
o povoleni ,vyjimek”. Smérnice blize definuje podminky povolenf ,vyjimky”, a to pokud zakladni pojising-
matematické a statistické Gdaje, z nichz wpocty vychézeji, jsou (kumulativng):

1. spolehlivé,

2. pravidelng se akiualizuji a

3. jsou vefejnosti k dispozici.

b) Argumentace ¢asova

Casovy aspekt ,vyjimky" predstavovala zejména povinnost zajistit ve viech nowych smlouvdch uzavienych

po 21. prosinci 2007 nemoznost pouziti pohlavi jako fakloru pii vypoctu wwie pojistného a pojisiného plnént.
Pokud viak ¢lenské staty pouziji zakonnou vyjimku, musejf tyto staty po péti letech od 21. prosince 2007 své
rozhodnuti piezkoumat s prihlédnutim ke zpravé Evropské komise (¢l. 5 bod 2 Smémice 2004,/113).

Evropsky soudnf dviir fofo ustanoveni hodnofil tak, Ze v ném chybi ustanoveni o dobé uplatiovant t&chto vyjimek,
tedy Ze jsou clenské staty, které wyuzily uvedené moznosti, opravnény umoznit pojistiteldm uplatiiovani tohoto
nerovného zachdzeni bez éasového omezeni.

Divody prijeti Smérnice 2004 /113 versus pohlavi jako pojistné matematicky faktor

Obbhajitelnost ,vyjimky” vyzniva jesté hiF ve vziahu k dovodom a cilim, pro kieré byla Smérmice 2004,/113
prijata. Tam soud zejména poukazoval na fo, ze Ucelem smémice je stanovit rémec pro boj profi diskriminaci

na zdkladé pohlavi v piistupu ke zbozi a sluzbam a jejich poskytovani s cilem zavést v clenskych statech zasadu
rovného zachdzeni s muzi a zenami (€l. 1 Smémice 2004,/113). Jinymi slovy, idedlnim stavem je podle
evropského prava situace prostd jokékoliv diskriminace.

Jako dal3f z argumentt pro zrueni ,wyiimky” poslouZil i osmnacty bod odivodnéni Smérice 2004,/113, ktery iikd,
ze v dobg, kdy byla smémice prijata, bylo pouzivéni pojisiné&-matematickych fakiord tykajicich se pohlavi bézné
rozsitenym postupem v pojisfovnicivi. Toto konstatovéni evokuje vyklad, Ze pohlavi jako pojisinétechnicky fakior je

v dnednf dobg jiz prekonanym parametrem, relevaninim pouze v dobé vzniku pravniho ramee, nikoliv viak nyni.

Téiisté soudni argumentace

S ohledem na shora uvedené pak soud uzaviel, Ze cilem sledovanym Smérnici 2004,/113 v oblasti
pojistovnicivi je, jak to odrézi jeji ¢l. 5 odst. 1, pouziti pravidla stejné vyie pojisiného a stejného pojistného
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plnéni pro obé pohlavi. Osmndcty bod odivodnéni této smérnice vyslovné uvédi, Ze, aby se zajistilo rovné
zachézen( s Zenami a muzi, nemélo by pouzivéni pohlavi jako pojisiné-matematického fakioru vést k rozdilom
ve Wi pojistného a v pojistném plnéni. Devatendcty bod odivodnéni uvedené smémice oznacuje moznost
Clenskych statd nepouzit pravidlo stejné vyie pojistného a stejného pojistného plnéni pro obé pohlavi jako
vyjimku”. Za téchto okolnosti existuje nebezpeci, ze wyiimka z rovného zachdzeni s muzi a zenami stanovend
v el 5 odst. 2 smémice 2004,/113 bude pravem unie povolena bez omezen.

Fakior pohlavi ESD wylozil nikoliv jako standardni parametr pfi hodnocenf rizika, ale jako parametr vyjimecny,
ktery navic bez casového omezeni pisobi neodivodnéné rozdily mezi muzi a Zenami, a tudiz plsobf
diskriminacné. Takové ustanovent je pak v rozporu s uskutecnovénim cile rovného zachdzeni s muzi a Zenami.

Jakkoliv se shora uvedené rozhodnuti velkého sendtu Eviopského soudniho dvora mize zdat joko formalistické
&i dokonce demagogické, nelze nevidét, ze dobrym divodem pro vydéni takovéto rozhodnuti byla nepresnd
a z pohledu pojisiné techniky neobhdjitelnd definice pojisiné matematiky jako ,wyjimky” pfimo ve Smérnici
2004/113. V fomio smyslu prispél k souasnému stavu unisexového tarifovdni stejnou mérou orgdn legislativni
i soudni.

Dal3f otdzkou je, nakolik je i nenf evropsky trend k vykladu diskriminace zamémé socidlni. Neni pochyb o tom,
ze rozhodnuti soudu prineslo paradoxné zcela zjevnou diskriminaci mezi muzi a zenami, pokud jde o analyzu
rizika. Ze se tak déje zcela zfejmé v neprospéch exakinich védeckych disciplin, je rovnéz nepochybné. Neni
ale nepravdépodobné, Ze by evropské insfituce dospély ke sfejnému zavéru bez ohledu na znéni Smérnice
2004/113 a jejf vyklad, ze se prosté jednd o ofdzku pfistupu a zjevného upfednostiovani socidlniho aspekiu
pred aspekty trznimi. Pro pojisfovny, pro kieré je mapovant rizik pomoci exakinich parametrd stézejnim zpisobem
préce, to nenf dobrd zpréva. Prindsf velkou nejistotu do dlouhodobych modeld postavenych na predikovaném

a méfitelném chovaéni. Neni pritom nepravdépodobné, Ze podobné diskriminacné bude v budoucnu hledéno
fieba na parametr véku nebo zdravi.

Unisex rates in the European Court of Justice ruling

In March 2011 the European Court of Justice decided about an annulment of the part of Council Directive
2004/113/EC of 13 December 2004 implementing the principle of equal treatment between men and women
in access fo goods and services and their provision. The decision (Case C 236,/09 of 1 March 2011) prohibits
the use of actuarial calculations of different sex as a factor in defermining the amount of premium and insurance

indemnity, as of 21 December 2012.
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The Court concluded that the purpose of Directive 2004,/ 113 in the insurance services sector is, as is reflected
in Article 5(1) of that directive, the application of unisex rules for premiums and benefits.

There is a risk that the EU law may permit the derogation from equal treatment of men and women, provided for
in Article 5(2) of Directive 2004/ 113, fo persist indefinitely.
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Corporate Governance — predmét a ndstroj regulace

Drahomir Kubdri, Allianz pojistovna, a.s.

Tri vychodiska regulace

Corporate governance je soucésti prava spolecnosti. Governance znamend vykonévéni kontroly nad
spolecnosti.! Rizenf a kontrola jsou prvky jednoho systému regulujici se navzdjem. Reknei se fizenf, znamend to
kontrolu, a feknei se kontrola, znamend to Fizeni. Pojem corporate governance byl poprvé pouzit v roce 1960.?
Soucasnd vina reforem byla spustena vydanim Cadburyho Code of Practice, ktery byl zvefejnén v roce 1992
Burzou cennych papird v Llondyné.® Definic tohoto pojmu najdeme celou fadu. Vbirdme definici z Cadburyho
Report on the Financial Aspects of the Corporate Governance: ,Corporate Governance je systém, kierym je
spolecnost fizena a konfrolovana.” A nésleduje véta ,predstavensiva jsou odpovédnd za fizenf (governance)
svych spolecnosti”.# Budeme v dalsim pro zjednoduseni pouzivat pro pojem govemnace ceské slovo fizeni. Budeli
fo pro osvétleni mnohoznaénosti vyznamu pojmu téelné, pouzijeme anglicky vyraz. Uvahy a wklady se vztahuji
na pojistovny a zajistovny. Pro zjednoduseni budeme pouZivat slovo pojisfovna. Citovand definice pracuje

s pojmy fizeni a kontrola, protoze tak, jako i jiné definice, vyjadiuje faktickou Einnost spojenou se sprévou

a fizenim spolecnosti. Spojeni sprava a Fizen( v souvislosti s corporate governance pouzila v roce 2001 Komise
pro cenné papiry pfi tvorbé Kodexu spravy a fizeni spolecnosti. Rizeni pojmové obsahuje i kontrolu, nebof Fdic
ginnost je zdroven cinnosti kontrolni. Rozlisovat je viak nuino mezi &innost wwkonnou (vwkonné predstavensivo,
feditelé) a kontrolni.®

,Corporate governance” je subsystém vieobecného socidlntho systému, kfery ma aspekly ekonomické a kulturni, kieré
nelze vzdy viésnat a ani fo nenf nuiné, do pravnich norem.” Jde o systém slozity svwym vnifinim uspoidddnim, jok se
Ovem tim vé&fii je i vyznam govermnance pro organizaéni i operacni fizeni. Jak ukdzaly fi vyzkumy spolecnosti
McKinsey provedené v roce 1999 az 2000 v Asii, Eviopg, Spojenych stdtech a v Latinské Americe akciondii se
stavaji postupné aktivngjsi ve Spojenych stétech i jinde, protoze V&, Ze lepsi corporate governance prinese lepsf
vysledky. Podobné v roce 2002 vyzkum provedeny touto spolecnosti na rozvijejicich se trzich v Asii ukazuje, Zze
spolecnosti, které piijaly piisna pravidla corporate governance jsou odméfiovany instituciondlnimi investory.®

Oxford Advanced Learner’s Dictionary, 7. vydani, 2005. str. 672. zemi se viadne, spolecnost se kontroluje.

Eells, Richard S.F., The meaning of Modern Business: An Infroduction fo the Philosophy of large Corporate Enterprise, Columbia Press N.Y., 1960, WIKIPEDIA 01.10.2011
Plny fext na www.ecgi.org/codes/documents/cadbury.pdf , Report of the Committee on the Financial Aspects of Corporate Governance

Cadbury Report 2.5

PIny text na www.mfcr.cz. Kodex sprévy a fizenf spole¢nosti - Corporate Governance, 5. koneénd verze, tnor 2001, kierou vypracovala skupina pro Komisi s cennymi papiry, pod

vedenim Tomdse Jezka a za odborné spolupréace Jennie Mills a Barry Bird, British Know How Fund, prevzato ke dni 31. 12. 2005, zdroj: FNM

o

,O definici corporate governance si jednoduse myslim, Ze jde o systém, kierym je spolecnost fizena"

(,Corporate Governance is the system by which companies are run”). P. Charkham, poradce guveréra Bank of England a ¢len Cadburyho wbor pise A. Cadburymu19. prosince
1991.
Haberer Thomas, Corporate Governance, Wien 2002, str. 2

~

Plny fext na www.mckinseyquarterly.com/three_surveys_on_corporate_governance_965. Srov. &2 préci John M. Olin Center for Law, Economics and Business, What matter in
Corporate Governance, Harvard 09/2004. Zabyva se viivem jednotlivych ustanoveni korpordtniho préva na hodnotu firmy. Plny text na www.law. harvard.edu. /programs/ I 2 9
olin_center/
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Spolecenska smlouva

Korporace je zalozena smlouvami, kieré upravuji vziahy mezi jednotlivymi jejimi Gcasiniky a umozuji jim

fidit firmu podle svého?. Mezi jednotlivymi Geastniky probihaji ekonomické transakce na zakladé propojent
nekonecéné fady smluv'®. Hodnota t&chto ekonomickych transakef vyjadiuje hodnotu korporace'!. Vziah hodnoty
spolecnosti a jejiho uspofadani uvniti i navenek fesi dvé teorie. Teorie agent principdl, kierd zdorazriuje
vlastickou strukiuru. Naopak teorie osob zocasménych [stakeholder, na rozdil od shareholder) zdirazivje, ze
Geelem firmy je vytvorit hodnotu viem zi&astnénym osobdam. Vzhledem k tomu, Ze obé teorie vyjadiuji hodnotu
firmy, navrhuje Thomsen je spojit do jednoho rémce, vychdzejic z teorie zi¢asinénd osoba — agent'?. Timto
spojenim feorie vziahu Gcasinik — agent vede k z&véru, Zze manazer jednd jako agent, nikoliv jen ku prospéchu
vlastntka, nybrz a zejména viech Gcasinikd'®. Rozlisujf se dva okruhy U&astnikd. Vnitini okruh déastnikd tvori
predstavenstvo, dozoréi rada a Vlastnici (akciondri), vnéjsi okruh pak pojistnici a jini beneficienti, zaméstnanci,
véfitelé, dohledové organy, spotfebitelé. Jde tedy o osoby na korporaci ekonomicky a socidlné zicastnéné
(zainteresované).

Usporadani spolecnosti se pohybuje mezi z&jmy Geasinikd a z&jmy manazerd. Privilegium uspofddat své smluvni
vziahy ndlezi z logiky véci vnitinimu okruhu G¢astnik, primdrné toto prévo pfislusi viastnikim a managementu.
M predeviim za cil chrénit zajmy viasiikd, investord a podle intenzity vefejného zd&jmu dalsich dcastnika
vztahd. Mira ochrany viastnikd a investord urcuje korpordmni strukiuru. Oddélent vykonné &innosti od &innosti
kontrolni je zakladnim postulatem kazdé regulatomi konstrukce korporace.

Ridit spolecnost podle svého v rémci daném prévnimi predpisy je zdkladem ekonomickych a spolecenskych
vziahU ve spolecnosti. Regulace vypliuje tento volny prostor a urcuje délbu moci mezi tcastniky smlouvy.
Vzdjemny pomér volného vybéru, jak organizovat denni obchod a predepisovént cinnosti, urcuje miru ochrany
GCastnika. Vesi volnost prospiva viastnikim a investorim. Na Einnosti spolecnosti je viak zainteresovan 3irsi okruh
osob, Ucastnikd, nez jsou management, vlastnici a investori. Ekonomické z&jmy Gcasniki nemohou byt vzdy
shodné, naopak mohou byt v mnohém protikladné; tak akciondf usiluje o zvy3eni hodnoty spolecnosti, a tim
svého podilu v ni, pojisinik ocekdavd splnéni zavazkd, management zajimavé pobidky, zamésinanci benefity,
vé&fitel ¢i invesfor napi. rychlé zhodnocenf finan¢nich prostiedkd atd.

Regulace a Fizeni pomoci principi

Jak bylo shora uvedeno, fizeni nenf jen kategorie ekonomickd a pravni, nybrz i spolecenskd. Chovani dcastnikd
nelze upravovat pouze pravnimi normami. Regulace vymezuije v rychle se ménicim trznim prosiredi, komplexite

? Easterbrook Frank H. and Fischel Daniel R. The Economic Structure of Corporate Law, Cambridge, London 1991, sir. 1

19 Thomsen Steen, Economics and Management, 2004, sir. 4, plny text www.emeraldinsight.com, téZ Easterbrook, Fischel sir.12
' Easterbrook, Fischel, str. 17

12 Hill C.W., Jones T.M. Stakeholder-agency Theory, 1992 (Thomsen str. 4)

l 30 13 Thomsen str. 4, Haberer sir. 4 a ndsl.
14 Haberer sir. 4



vziaht, neustdlé inovaci finanénich produkit rémec celého systému a uspofadani zakladnich prvkd corporate

governace a musi se vyhybat detailnim pravidldm, chtic ponechat volnost dcastntkdm systému. Pruznou aplikaci
predpist umoziiuji predeviim dobrovolnd pravidla chovani predstavujici uzndvané standardy relevantniho trhu'®.
Tato pravidla chovani byvaiji nazyvéna téz soft law'®. Doporucent jsou zpravidla postavena na principech
[principle based approach). V mnohém jsou viak predstupném tzv. tvidé regulace, kdy jsou doporucent, kodexy
chovani a obchodni efiky apod. transformovény do legislativnich akto.

Regulace pomoci principi je prvnim vychodiskem soucasné regulatorni politiky na svétové Grovni. Princip
regulace zaloZeny na fizenf rizik [risk based principle approach) je druhym vychodiskem a ochrana t&astnika,
a zejména spofiebitele, ffefim wychodiskem soucasné regulace.

V roce 2001 zaved| britsky dohled Financial Services Authority (Ufad pro finanéni sluzby, zkrdcené FSA)
11 principd regulatorniho systému, kieré z vétsi casti byly uplatfiovény jiz jeho predchidcem Securities and
Investment Board (Rada pro cenné papiry a investice)'”. Nenf od véci je cifovat:
1. firma musi provozovat podnikdni s integritou,
2. musi podnikat vysoce odbornég, s péci a diligence [ndlezitd péce),
3. firma vénuje ndlezitou péci organizaci a kontroluje své zdlezitosti odpovédné a efekiivné s adekvamim
systémem Fizen{ rizik,
. firma musf udrzovat odpovidaijici finanéni zdroje,
. firma musf dodrzovat fédné standardy frzntho chovén,
. firma musf vénovat ndlezitou pozornost z&jmim swych zdkaznikd a chovat se k nim cesing,

N O O M

. firma musf vénovat ndleZitou pozornost informaénim potiebdm svych klientt a sdélovat jim informace
zpdsobem, kfery je jasny, esiny a neni zavédéjici,
8. firma musf fesit konflikty z&jm0 cestn&, a to jak mezi sebou a zdkazniky, tak mezi zakazniky a osfatnimi
klienty,
Q. firma musi zajistit odpovidajici ochranu klientskych aktiv, pokud je za n& odpovédng,
10. firma musi mit s regulatorem /dohledem ofeviené vztahy spolupréce a musi sdilet (s FSA] pfiméfené vie
tykajici se firmy, o cem (FSA) ocekdvd, ze bude informovan.

Smyslem regulace zalozené na principech je odklon od dikiatu prostrednicivim detailnich, prikazujicich

pravidel a dohledovych &innosti, jak maijf firmy provédét svij obchod. Pristup regulace a/nebo dohledu
zaloZeny na principech samoziejmé neznamend opusténi podrobnych pravidel, zejména pokud jde o ochranu
spolfebitele, povolovaci procesy, informacni povinnosti, harmonizaci finanéniho trhu vnifiniho i eviopského.
Regulace zaloZend na principech znamend polozent vétstho dirazu na dodrzovani principl a na vysledky jako
prosifedek pro dosazeni regulatornich cili a mensi doroz na pitkazové normy. Regulace zaloZend na principech

1> Napt. OECD Principles of Corporate Governance, 2004, OECD Guidelines on Insurer Governance, 2011, Guidelines for Pension Fund
Govemnance, 2005. Plny fext na www.oecd.org/datacecd. Déle napr. Uredni sdéleni Ceské narodni banky &. 21,/2008 k pravidlom
obezietného vykonu cinnosti penzijnimi fondy, Uredni sdéleni Ceské ndrodni banky z 27. 5. 2011 k vykonu &innosti na finanénim trhu —
operaén riziko v oblasti informacniho systému, Uredni sdéleni Ceské narodni banky ze dne 10. 12.2010 k vykonu cinnosti na finanénim
trhu:kvalitativni pozadavky souvisejici s vykonem Einnosti — zékladni informace. PIné fexty www.cnb.cz

¢ Toto tzv. mékké pravo charakierizoval prezident European Policy Forum Graham Mather jako ,regulaci na fichych podrazkéch”, kierd by se
&asem ,méla stdt tzv. tvrdou regulaci nebo byt zrusena”, Neu Zircher Zeitung z 23. 10. 2011 l 3 l

17 Principles — based regulation, Focusing on the outcomes that matter, FSA 2007. Plny text na www.FSA.gov.uk
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umoziuje jak pro spolfebitele, tak pro investory vy3si efekfivitu a d&innost napliiovéni pozadavkid reguldtora

a/nebo dohledu (FSA).

Regulace a fizeni na zakladé systému Fizeni rizik

Politika fizent rizik [Risk based approach] je vedle Fizeni na zakladé principd druhym wychodiskem fizeni

a ndstrojem regulace. Pojistovny musi fddné ohodnocovat a fidit své rizika, hodnotfit aktiva a zavazky, véetné
fechnickych rezerv. Kazdy podnik musf wyvinout odpovidajici mechanismy. Musi mit cit pro vaimdnf rizik. Rovnéz
rizikové zaloZzeny piistup je pojimdn jako orientovany na principy. Jako pitklod nejlepsich prakiik Ize uvést
pozadavky némeckého dohledového orgénu Bundesanstalt fiir Finanzdientsleistungsaufsicht (Spolkovy Urad pro
dohled nad finanénimi sluzbami, zkréacené BaFin) na rizikovy management v pojisfovnach’.

Rizikovy management zahrnuje dle BaFin definici strategie rizik, kierd je konzistenini s obchodn strategif,
odpovidajicimi organizaénimi a opera&nimi pravidly, vnifinim rizikovym Fizenim a konfrolnim systémem,

pravé fak joko internim systémem auditu a infernf kontroly. Rizika, kterd se berou v potaz, musi mit materidlnf
povahu (princip materiality, kfery je oviem podfizen principu proporcionality). Riziko je definovano jako
moznost nedosazeni vyslovné formulovaného nebo nepiimo sledovaného cile. Viechna rizika identifikovana
managementem jako rizika, kieré mohou mit dopad na finanéni pozici pojistovny, wykon nebo tok penéz jsou
povazovéna za materidlni. Termin riziko je definovan ve vziahu k jeho dopadim. Riziko musi byt inferprefovéno
z pohledu cil, kierych mé byt dosazeno. Lze jej vymezit jako negativni pokles nebo pozitivni pokles [nebylo
dosazeno cili). Negativni pokles je zirdta. Z tohoto pohledu je freba vnimat fizenf rizik. Nicméné management
se musi zabyvat jak podnikatelskymi moznostmi, tak riziky, kterym pojistovna celi. Kvalitativni vwhodnocent rizik,
definované jako materidlni, je prvnim tkolem v jejich zviddani. Piic¢emz se bere v Gvahu jak efekt s dopadem
do zavérky, tak mimo ni. Kategorizace rizik snizuje jejich komplexitu (tedy sloZitost]. Minimdlni kategorizace rizik
zahmuije upisovaci riziko, frzni riziko, kreditni riziko véemné rizika zemé&, operacni riziko, riziko likvidity, riziko
koncentrace, strategické riziko, reputaéni riziko [pozndmka autora: strategické a reputacni riziko je v soucasné
dobé& zahrnovano do rizik operacnich)'?.

Odpovédnost za fizeni rizik je celkovd. To znamend, Ze vsichni manazeii jsou informovéni o rizicich, kterym

je pojistovna vystavena, mohou posoudit hlavni dopady a mohou podniknout opatieni, jak dopadim zamezit.
To znamend, Ze viichni manazefi jsou odpovédni za zavedent, stdly rozvoj a fungovani systému fizent rizik.
Kazdd pojistovna musi mit odpovidajici systém fizeni rizik, jehoz prvky jsou zejména proporcionalita, proces
identifikace rizik, materialita, zohlednéni vn&jich a vnitfnich faktord, strategie pojisfovny, ekonomické a politické
situace apod., strafegie rizik a jejich rozpoznavani, techniky snizovéni rizik, kontrolnf mechanismy, postupy, ze

18 Zirkular 3 /2009 ~ Minimum Requirements for Risk management in Insurance Undertakings, 2009. Plny texi na www.bafin.de. Déle srov. Smérmice
Evropského parlamentu a rady 2009/138/ES o pfistupu k pojisfovaci a zajisfovaci &innosti a jejim vykonu ( Solventnost Il], &. 44, z. & 277/2009 Sb.
o pojisfovnictvi, § 7, whl. & 434/2009 Sb., § 2 a &ast Il
l 32 19" Ramcovd smémice Solventnost Il vyjmenovava a definuje ndsledujici rizika: upisovaci riziko, frzni riziko, Gvérové riziko, operaéni riziko, riziko likvidity
a riziko koncentrace, &l. 13 body 30, 31, 32, 33, 34, 35.



rizika musi byt fizena soustavné na principu shora dold. Obchodni strategii pojistovny je obchodni orientace,
cile a planovani v priméfeném casovém horizontu. Naproti fomu strategie rizik je popis, jak se celi rizikim, kierd
vzniknou z obchodni strategie. Je v odpovédnosti managementu a nelze ji prenést. Zdsadnim pozadavkem je

toleranci z hlediska finaneniho vyjédreni, pivod rizika jak z hlediska pojisimého odvéivi, tak piip. geografického,
kde fedy vznikd. Rizika vyplyvajici z obchodni strategie se promitaiji do rizikové strategie s ohledem na jejich
dopad do finanén situace, vykonnosti a do tokd penéz pojisiovny a postupd, jak rizika fidit v dennim obchodé.
Rizikovd strategie je neustdly proces. Objevii se nové riziko napr. v souvislosti se zavedenim nového produkiu,
vstupu na frh, pandemie, nové obchodnf strategie musi byt vyhodnoceny jeho dopady a prehodnocen celkovy
rizikovy profil (BaFin).

Systém fizenf rizik je soucdsti fizeni pojistovny. Proto musi byt zasazen do jejtho organizaéniho rémce, coz se
promitd do organizaéni strukiury (vzajemné nadfizenosti a podiizenosti a odpovédnosti) a operacnf strukiury
(upisovani, investicni fizeni, rezervovani, zajisteni atd.) pojisfovny a odpovédnosti managementu a odpovédnosfi
funkce Fizent rizik, véetn& zamezeni konfliktu z&jm0. Osoba odpovédnd za vymezeni rizika nemdZe soucasné riziko
monitorovat a kontrolovat. Jak jsme se jiz zminili odpovédnost managementu je celkovd a nelze ji prenést (BaFin).

Zminime se i o kompetencich osoby odpovédné za funkei Fizenf rizik. Nezdvislost téfo funkce spocivé v tom, ze
fafo osoba neni odpovédnd za piijefl rizika nebo za zpracovani na operacni drovni. Funkce, resp. osoba v téfo
funkci, je odpovédnd za identifikaci, analyzu a vyhodnocenf rizik, vyvoj metod a procest pro vyhodnocovéni
rizik a jejich monitorovéni, hldseni o identifikovanych a analyzovanych rizicich a koncentraci rizik, doporugent
limitt, monitorovani limitd rizik na souhrné drovni, monitorovani opatfeni k zamezenf rizikdm, vyhodnoceni
planovanych strategii z hlediska rizik, vwhodnoceni novych produktd a stévajiciho portfolia z hlediska rizik,
ovéfovan( vyhodnocen rizik provadéné podnikovymi Uivary (BaFin).

Ochrana Gcastnikd a pojistnikd jako spotiebiteld

Ochrana tc¢astnikd a tedy i pojistnikd a dalsich zakaznikd paffi k predpokladdm fadného fungovant trhu.
Hlavnim cilem Gpravy v oblasti pojisténi a zajisténi a dohledu nad foufo oblasti, je pfiméfend ochrana pojisinikd
a opravnénych osob?. Systém Fizeni pojisfovny musi obsdhnout z&jmy viech Geastnikd. Pro dcastniky veemné
spolfebiteld plati pozadavky na efekfivni systém Fizeni. Regulace mé& své néklady, na druhé strané sehrévé
pozifivni roli v fom, Ze zleviiuje néklady viem Geastnikdm tim, Ze upravuje jejich vztahy a predchdzi dlouhym
hleddnim feseni pripadné sportim. Cim je systém fizeni kvalitngjsi, tim vétsi je hodnota spolecnosti pro viechny
Géastniky. Ucastnici musi mit k dispozici informace o strategii, plénech a jednotlivych cinnostech spolecnosti,
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majetkovych pomérech a vlasinickych vztazich a organizaéni strukiufe?!. Weet piikladd fadného fizeni odpovidda
predeviim zdjmu vlastnikd a investord, coz k zaijisténi efektivni ochrany spoffebitele nestaci. Spotiebitel se
pohybuije v frznim prostredi a celi soutézi nabidek pojistoven. Je vystaven tlaku riznych prodejnich kandli.
Pojistovny jako poskytovatelé sluzeb nabizeji skdlu produkit a sluzeb, kieré se neustdle méni [nékdy pouze
zdanlivé). To jsou nékteré vyznamné skutecnosti ovliviijici socidlni a pravni postaveni spotfebitele. Tento vliv
viak nemusi byt a neni vzdy negativni. Tak hospoddrské soutéz pojistoven prispivé ke zkvaliméni nabidky,
snizovani cen, také roznost distribucnich kandl je ku prospéchu spotiebitele, nebof vzajemnd konkurence
prodejnich — poradenskych sluzeb vede k jejich zkvalinéni a téz ke snizovéni cen. Uloha reguldtora spocivé

v fom, aby ochranou spotiebitele eliminoval negativni viivy trhu a naopak, jak jiz bylo fe¢eno Gvodem, udrzoval
frh stabilni. K tomu vyiv&if reguldtor rozné prévni, efické, organizaéni a jiné ndstroje. Predeviim spofiebitel

musi byt jasné&, jednoduse informovdn o viem, co potiebuje pro své rozhodnuti o nabizené sluzbé a jejim
poskytovateli. Pojistovna musi nabizet takové produkty, kferé odpovidaii potiebdam spotfebitele. Spotiebitel si musi
byt védom nejen svych prdv, ale i svych povinnosti spojenych s finanéni sluzbou, kierd se mu dostévd. Spofiebitel
se vzdélava a je vzdélavan ve znalostech financi. Pro feseni spord se uplatiiuje funkce ombudsmana. Shrnuto
smyslem regulace je zaijistit pro spotfebitele spravedlivy obchod a podporovat G&inny, spofddany a férovy trh.

’ eow I

fizeni pojistoven v doporucenich OECD

Smémice OECD o systému fizeni v pojisiovnéch (OECD Guidelines on Insurer Governance) byly wyivoreny v roce 2005
jako doporuceni OECD. Revidovand verze byla schvdlena radou OECD 19. kvéina 2011. Zakladem pro Smérmici jsou
tzv. Principles OECD of Corporate Governance z roku 1999, novelizované v roce 2004. Tyio Principy voif 12 zaklad
pro doporucent rady OECD o zdkladnich principech regulace zamésinaneckych penzijnich systémd. Na rozdil od Principd
z roku 1999, které mifili predevsim vné OECD, jsou adresdty Smémice pojisiovny z Elenskych i neclenskych zemi OECD.

Smémice jsou nezdvaznym doporucenim pro pojistovaci sekior tj. pro akciové spolecnosti, vzdjemné pojisiovny
nebo dalsi typy poskytovateld pojisténi piimého a pro zajistovny.

Zd&sady jsou rozdéleny do ctyi Edsti:
1. struktura governance,

2. vniffni mechanismy govemnance,
3. skupiny a konglomerdty,
4.

ochrana zainteresovanych osob.

l 3 4 21 Srov. piflohu 5 k vyhlésce ¢. 434/2009 Sb. a &l. 51 smémice solventnost Il



1. Struktura governance
Prvni East se tedy zabyva strukiurou fizeni. Zakladnim principem je jasné stanoveni povinnost, odpovédnosti
a pozadavkd na kvalifikaci fidicich osob a ochrana prév akciondit a dalsich zainteresovanych osob jako jsou

pojistnici, zamésinanci, vé&fitelé a organy dohledu.

1.1 Pfedstavenstvo a kli¢ové vykonné funkce

Z&kladnim prvkem Fidicf strukiury pojistovny je predstavensivo jako fidici orgén stanovici zakladni povinnosti,
odpovédnosti, hodnoty a clle, sfrategii a organizaci pojisiovny. Predstavenstvo cinf kli¢ova obchodni rozhodnufi,
wybiré klicové wkonné pracovniky, kiefi nesou odpovédnost za uplatiiovdni rozhodnuti predstavenstva. Uloha kligowych
pracovniki v doporucenf OECD se oviem odviji od toho, zda predstavensivo je vykonnym orgdnem ¢i nikoliv.

Smémice prikladaijf velky vwznam zvyieni nezdvislosti rozhodovani ve skupinowych strukiurach. Podstaind cdst
predstavenstva mé& sestévat z nevykonnych Elend predstavenstva, kieff nebudou zavisli na skupiné a jejim
managementu. Disledkem predchozi teze je doporuceni rozdéleni pozice predsedy a hlavniho vykonného
manazera [Chief Executive Officer). Kde jsou pozice kombinovény (spojeny), predstavenstvo ma zasedat bez
vykonnych ¢lent nebo jiného managementu a zvézit jmenovan( vedouctho nezdvislého ¢lena s jasnym manddatem
a auforitou.

1.2 Vybory

Bez ohledu na sfrukiuru a systém fizeni novym prvkem usporéddéni Cinnosti predstavensiva jsou vybory. Jsou to
orgdny ustavené predstavenstvem, kieré maiji za cil zlepsit efekfivitu, kvalitu o nezavislost rozhodovani a zlepsit
fizeni a dohled nad pojisfovnou. Zé&kladnim postuldtem jejich cinnosti je nezdvislost a v koncepci predstavované
smérnict OECD z roku 2011 téZ vazanost na nezdvislé Eleny predstavensiva. Zejména se doporucuje zajistit,
aby wbory byly nezdvislé pii projednévani & posuzovéni fransakel mezi propojenymi osobami, finanéniho

a nefinanéntho zpravodajsivi reporting), nominaci &lend predstavensiva a vybéru osob pro kli¢ové vykonné
funkce, vwbéru auditora, akiudra, velkych outsourcingovych aranzmd a v odméfovéni. Z wetu plyne, jaké vybory
si OECD predstavuje, Ze pojisfovna zfid!.

1.3 Externi auditor
Externi audifor je soucdsti [vnitini) struktury Fizeni pojistovny. Auditor provéfuje, jakou md pojistovna kontrolu nad
svym vykaznictvim, ovéfuje hodnotu zavazkd z pojisinych smluv a posuzuje priméfenost technickych rezerv.

2. Vnitini mechanismy Fizeni

Vnifini mechanismy fizeni jsou systém fizenf rizik a systém vnitin{ kontroly, podporované minimalné klicovymi
funkcemi, kieré zahrnujf fizenf rizik, aktuarkou funkei, funkci compliance a funkei interntho auditu.
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3. Skupiny a konglomeraty

Smémice uvadi, pokud jde o skupiny a konglomeraty, ctyfi z&kladni doporuceni. Za prvé, viasmicivi, strukiura,
smlouvy a vziahy musi byt fransparentni jak uvniti skupiny, tak navenek vi&i zainteresovanym osobdm.
Usporadani skupiny musi byt srozumitelné 1€z predstavenstvu a osobam v kli¢ovych wkonnych funkcich.

Za druhé, predstavensivo a klicové wkonné osoby musi mit piehled o obchodnich operacich a rizicich skupiny
a nejvétsich spolecnostech ve skuping. Za fiefi, systém fizeni m& byt koherentni, funkéni a fransparentni, musf
zajistit odpovédnost predstavensiva pojistovny ve skupiné cinit nezévisld rozhodnuti, kontrolni funkce kontrolujict
spolecnosti musi postupovat z hlediska perspektivy skupiny a podporovat kontrolni funkce v konfrolované
spolecnosti. Kontrolnf funkce pojisfovny ve skuping musi byt zachovany a podporovat nezdvislou kontrolu operact
pojisfovny a identifikaci a zmiriovani 3ffent rizik. Za &vrté, doporucuje se rozvinout fok informaci v rémci
skupiny, aby byl komplexni pfehled o skupinovych dohoddch, operacich, rizicich, a tak mohla byt identifikovéna
a zmiména rizika, tykajict se skupiny.

4. Ochrana zainteresovanych osob

Struktura a systém fizeni pojistovny by mély zajistit ndleZitou ochranu zajmd a prav viech zainteresovanych osob
[véemé pojisinikt, zaméstnancy, v&fiteld, dohledu a spoffebiteld) fddnym otevienym a trznim chovanim, efekfivnim
fizenim, n&pravnymi mechanismy a respekiem k pravim a ocekavanim akciondid (nebo clend — pojistinikd —

u vzdjemnych pojisioven) a pojisinikd podilejicich se na prebytku.

5. Transparentnost a zverejnéni

Pojisfovny by mély presné a jasné& zvefejfiovat akiudini informace, aby poskytly téastnikom a obzvlaste
akcion&fim (resp. ¢clendm vzajemnych pojistoven) a pojisintkdm fédny pohled na jejich strategii a cile,
obchodni akfivity, systém Fizeni, vlastnickou strukturu, kompenzace, vykon, finanéni situaci a na to, jak zviadaif
rizika, kferym jsou vystaveny. Zvefejnéni musi byt provedeno zpUsobem, kiery nepiinese dodatecné Usili
uzivateldm.

6. Trzni chovani a finanéni vzdélavani

a) Poznej svého zdkaznika

Pojistitel by mél vyhodnotit troven, jak klient porozumél pojismému produkiu a rizikim. Toto ohodnocent
by se mé&lo aplikovat obzvléste ve smlouvéch, kieré jsou slozité, obsahuji z&vazky dlouhodobé povahy

nebo predstavuji podstatnou East souéasnych nebo budoucich pFijmd nebo zahrnuji dilezity pienos rizik
na pojistnika.

Kde se fo jevi na zakladé podstaty nebo slozitosti smlouvy, pojistitel by mél usilovat, aby porozumél potiebdm,
rizikové toleranci a kapacité zakazniko.
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b) Cestné zachdzeni

Pojisfovna by méla jednat se zdkazniky a pojisiniky cesiné a drzet se ndlezitych standardi trzniho chovént
ve viech stadiich existence pojistné smlouvy.

c) Informace na miru

Pojistovna by méla poskytnout z&kaznikovi a pojistnikovi vhodnou, relevanini a konkréinf informaci tykajict
se pojistnych produkit a smluv, véemé kryti, benefitd, zavazkd, poplatki a jinych zdleZitost vziahujicich se
k pojistent.

7. Ndhrada (odskodnéni)

Pojistovny by mély zidit férové, U&inné a transparentini procesy pro vyfizovénf stiZznosti a postupy pro odvoldn,
procedury pro fedeni sporli a vedle toho identifikovat alternativy pro ndhrady pojistnikm (pozn. napf. stiznosti
adresované dohledu).

Pojistnici by méli mit pristup k zakonem upravenym néhradovym mechanismim, aby urovnali spory s pojistiteli,
minimdlng soudni cestou nebo prostednicivim regulatorntho & dohledového orgdnu.

Systém fizeni (System of governance) podle Solventnosti Il a pfipravovanych delegacnich aktu

Systém fizeni pojaty v navrhovaném fzv. delegacnim akiu ve formé naiizent, kfery se v Evropské komisi
pripravuje, konkrefizuje a dilem i nové upravuje pravidla pro fidici a kontrolni systém pojisfovny, vychézejice ze
smérnice Solventost Il. Struéné se budeme zabyvat koncepci Upravy, nebof znéni nafizent se stdle na eviopské
drovni diskutuje. Naiizeni zahmuje pravidla Fizenf klicowych Cinnosti pojisfovny, jok z hlediska principd, tak
operacnich a organizacnich pozadavkd.

Systém fizeni (System of governance) je obsaZen v kapitole IX a je rozdélen do péti &ésti: Prvky systému, funkce,
pozadavky na bezihonnost, outsourcing, ofdzky odmé&novanti.

Cast prvni nazvand prvky systému fizeni obsahuje obecné pozadavky na fizeni, princip proporcionality, systém
fizenf rizik, oblasti, kieré pokryvd systém fizent rizik, ohodnoceni aktiv a zévazkd, validaci technickych rezerv

a dokumentaci k nim a interni konfrolnf systém.

Podrobnéii se zastavime u obecnych pozadavkd na fizeni. Je povinnosti (poznédmka autora:jde o nafizeni)
pojistovny zajistit U&innou spolupréci, vnitinf wkaznicivi a komunikaci viech dotcenych Grovni, prihlednou
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organizaéni strukturu s jasné danymi odpovédnostmi a vztahy podfizenosti a nadfizenosti. Clenové organd
kolektivné (tj. v celku, nebof kazdy md& svou zpdsobilost k vykonu funkce a piisluinou odpovédnost) maij
odpovidajici kvalifikaci, znalosti a vlastnosti Fidit podnik. Podobné to plati i o zaméstnancich. Kazdy musf
zndt svoji odpovédnost v podniku a mit podminky pro plnéni tkold. Kazdd pojistovna musi mit fungujici
informaéni systém a fadnou politiku uchovavani zaznami. Bezpecnost, integrita a dovémnost informaci je
dalsim pozadavkem. Kazdy musi dostat véas informace, kieré potiebuije ke svému rozhodovéni. Funkce fizeni
rizik, compliance, vnitini audit a akiudrskd funkee jsou v pojisfovné povinné. Jejich wykon musi odpovidat
strategickému obchodnimu smé&fovani pojistovny. Politika odméfovéni musi podporovat fizent rizik. Politiku
zachovéni provozu pojistovny musi mit vypracovéna kazdd pojisfovna. Ve vedeni pojistovny musi byt
nejméné dvé osoby. Pojisfovna musi predchdzet konflikiom zajm0 a Fesit je. Pro aplikaci t&chto principt platf
samoziejmé princip proporcionality.

Cast druhd se zabyvd wetem a obsahem funkef v pojisfovng, které zabezpedi systém governance. Proto

se tyto funkce nazyvaii klicovymi. Jde ve smyslu &l. 19 odst. 29 smémice Solventnost Il o funkei rizikového
managementu, funkci compliance (zajisfovani shody|, funkci interntho auditu a funkei aktudrskou. V &ésti treti
se ndvrh zabyvd pozadavky na zpisobilost a nezdvislost osob v klicovych funkcich pojistovny. Cast &tvrtd se
zabyvd externim zajisténim sluzeb nebo Einnosti (outsourcing) a stanovi zakladni pozadavky, jako je prijeli
pisemnych z&sad pro politiku outsourcingu, kterd hodnoti dopad outsourcingu do obchodni Einnosti pojistovny.
Predpis ¢z ukladd pojistovné povinnost provést provérku dodavatele sluzeb a vymezuje zakladni ndlezitosti
smlouvy. Otézky odmériovéni upravené v Eésti 5 jsou exponovanym tématem. Nafizeni stanovi z&sady
odméfiovéni v pojistovné; politika odménovani musi byt pisemnd, v souladu se strategif rizika a obchodnf
politikou.

V pojedndni jsme se podrobn& nezabyvali eviopskou legislativou. V odpovidajicich pasdzich byly oviem
prameny predeviim rémcovda smérmice Solvenmost Il a plipravované nafizen( pouzity. Rdmcova smémice

ie phijata a G&innd; v soucasné dobé se diskutuje jeji dodatek (tzv. Omnibus ll). Rovnéz v pifpravé jsou tzv.
delegacni akty jako implementacni pravidla, kterd budou vyddna ve formé nafizeni, jokoz i tzv. implementacni
akly jako doporucujici smémice. V soucasné dobé se pripravuje ve spolupréci se viemi relevantnimi Gastniky
trhu franspozice smémice do zdkona o pojisfovnicivi. Solventnost Il je vyznamnym predélem v [nejen!) pojet
fizeni spolecnosti. Je dikazem teze, Ze pravidla chovani vydévand po dohodé tcasiikd relevantniho trhu

ve form& doporuceni, osvédéHi se, jsou transformovana do pravnich predpisd. Prikladem je smérnice OECD

o fizeni v pojistovnicivi charakferizovand vyse.

V aplikaéni proxi musf pojistovna prihlizet jak k prévnim predpisim, tak doporucenim nadndrodnf Grovné nebo

Ceské ndrodni banky jako dohledového organu. K nejlepsim praktikam, s nimiz je fieba pracovat, paffi i kodexy
chovani a obchodnf efiky profesnich sdruzenf nebo koncernd, k nimz podnik ndlezi.
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Corporate Governance - subject and instrument of regulation

This article is devoted to a very important and up-to-date issue, which is corporate governance and system of
governance. The author starfs with describing theorefical approaches fo the topics and with definitions of the
relevant terms formulated by infernational insfitutions and also by reputable professionals. The added value of this
part of the article consists in sfafing the reference sources. Then the author explains the difference between a risk-
based principle approach and a risk-based approach regarding risk management in an insurance company

and outlines the BaFin's actual policy in this field. Consumer profection is deemed an infegral part of the system
of governance of an insurance company. The author pays attention to the OECD and EU documents concerning
corporate governance and sysfem of governance of insurance companies. The significance of the Solvency |l
framework directive is emphasized, too, including the information about the EU preparation of the delegated acts
or draft regulation, respectively.

139



28/2012

Pojisiné rozpravy vychézeiji zpravidia jednou az dvakrdt roéné (bez ndroku na periodicitu) v ndkladu 500 wytiskd. Redakee prijima staté
a pojedndni védeckého a teoretického charakteru se vziahem k pojistént, zajisténi, zabrané skod, pipadné i k dalsim navazujicim disciplinam.

Vydavatel: Ceskd asociace pojisioven

Odpovédna osoba: Marcela Kotyrova

Na Pankraci 1724,/129/budova Gemini B/, 140 00 Praha 4
Tel.: +420 222 350 164, fax: +420 221 413 400

e-mail: pojisine.rozpravy@cap.cz

Internet: www.cap.cz

Redakéni kruh:

Ing. Zaneta Bouckovd, Ph.D., prof. Ing. Jaroslav Darhel, CSc., prof. Ing. Eva Duchéckovd, CSc., Ing. Filip Holy, Ph.D.,

Ing. Franfisek Kalouda, CSc., MBA, prof. JUDr. Marie Karftkové, CSc., Ing. Véclav Kfivohlavek, CSc., RNDr. Lucie Mazurové, Ph.D.,
Ing. Jaroslav Mesrsmid, CSc. [piedsedal, JUDr. Véra Skopové, Mgr. Jan Svéb, Ph.D., prof. Ing. Jaroslav Vostatek, CSc.

Redakéni prace:
Mgr. Eva Trojanové

Graficka Uprava a sazba: ENTRE s.r.o, Chodovecké ndmésti 8, 141 00 Praha 4
Tisk: Prinfo, spol. s r.o., Osfrava

© Pretisk a rozmnozZovani povoleno jen se souhlasem redakce.

Cena: 250Ke

Do vyroby preddno: leden 2012

Nazory a hypotézy obsazené v jednotlivych autorskych prispévcich je tieba povazovat za osobni postoje a piistupy aufora, nikoliv za stanovisko
instituce, kterou zastupuje nebo u kieré je zamésindn, ani za stanovisko vydavatele, tj. Ceské asociace pojistoven, pokud nenf uvedeno jinak.

140






L

ceska asociace
pojistoven



