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ABSTRAKT

BARTSCHOVA, MARTINA: Marketing v OS SR — Ekonomicka univerzita v Bratislave.
Podnikovohospodarska fakulta so sidlom v Kosiciach; Katedra obchodného podnikania. —

Veduci zaverecnej prace: Ing. Jozef Gajdos, PhD.. — Kosice: PHF EU, 2020, pocet stran
56.

Cielom zévere¢nej prace je: na zaklade analyzy navrhnut’ marketingovu stratégiu
pre ziskavanie profesionalnych vojakov do Ozbrojenych sil Slovenskej republiky
zamerani na mladych ludi. Praca je rozdelena do 4 kapitol. Obsahuje 20 grafov, 17
tabuliek a 2 prilohy. Prva kapitola je venovana: teoretickym poznatkom z literatiry

tykajucej sa marketingu vSeobecne
V d’alSej Casti sa charakterizuju: ciele a metodika prace

Zaverecna kapitola sa zaobera: vysledkami nasej marketingovej stratégie a vyhodnotenim

dotaznika

Vysledkom riesenia danej problematiky je: navrh marketingovych zlepSeni pre ozbrojené

sily
KPucové slova:

Marketingova stratégia, ziskavanie zamestnancov, Statna sluzba, profesionalny vojak.



ABSTRACT

BARTSCHOVA, MARTINA: Marketing in Armed Forces of Slovak republic — University
0 Economics in Bratislava. Faculty of bussines economy with seat in Kosice; Department
of commercial entrepreneurship — Final thesis supervisor: Ing. Jozef Gajdos, PhD.. —
Kosice: PHF EU, 2020, number of pages 56.

The aim of the final thesis is: on analytical basis offer marketing strategy for
recruiting new military professionals into AFSR aimed on young population. The work is
divided into 4 chapters. It contains 20 graphs, 17 tables and 2 attachements. First chapter is
devoted to : theoretical definitions based on literature in touch with current situation in
selected sector.

Next part characterized: goals and methodology of work

Final chapter deals with: results of our marketing strategy, evaluation of answer sheet
Result of solution is: marketing developments offer for AFSR

Key words:

Marketing strategy, employees acquisition, state service, military professional.
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Uvod

S marketingom sa V dneSnej dobe stretavame v kazdej oblasti naSho Zivota.
Marketing v sucasnosti ovplyviiuje nase spravanie a rozhodovanie sa ¢i uz pri Zivotnom
Style, nakupovani beznych potravin ale aj finan¢ne hodnotnejSich veci v naSom Zivote.
Marketing je neoddelitelnou sucastou fungovania podnikov, firiem ¢i organizécii.
Marketing tvori hlavnu Ulohu pri vnimani daného podniku zdkaznikmi, ¢i novymi
zamestnancami. Spravne vyuZzitie marketingu je velmi dolezite aj v oblasti prijimania
zamestnancov. Marketingovd stratégia je proces, ktorym zabezpecime efektivne
fungovanie podniku. V nasej bakalarskej praci sme sa zamerali na marketing

v Ozbrojenych silach Slovenskej republiky.

Nasa bakalarska praca poukazuje na moznosti zlepSenia marketingu prijimania
zamestnancov do Ozbrojenych sil. Na zaklade analyzy trhu, skiimania naplnenosti
v suc¢asnom stave, predpokladov do buducna a dotaznika hl'add moznosti zlepSenia

marketingu prijimania zamestnancov do tohto pracovného odvetvia.

Cielom naSej prace je na zaklade analyzy navrhnut’ marketingovu stratégiu pre
ziskavanie profesionalnych vojakov do Ozbrojenych sil Slovenskej republiky. Taktiez sa
zamerat hlavne na zlepSenie aktudlnych marketingovych stratégii, ktoré funguju

a zhodnotit’ ich efektivnost’.

Praca pozostava zo Styroch kapitol. V prvej kapitole sa venujeme teoretickym
poznatkom z literatiry tykajucej sa marketingu vSeobecne. Zhodnoteniu sucasného stavu
zamestnanosti v Ozbrojenych silach Slovenskej republiky a sti¢asného stavu v zahranici.
V d’alSej kapitole si definujeme ciel’ prace. V kapitole ¢islo tri si podrobne spravime
analyzu trhu v danej oblasti, zameriame sa na pochopenie vniitornej situacie v OS SR kde
spracujeme SWOT analyzu, a ur¢ime si marketingovu stratégiu, ktorou sa budeme d’alej
zaoberat. V poslednej, Stvrtej kapitole si zhodnotime vysledky naSej marketingovej
stratégie, vyhodnotime si dotaznik a zhodnotime navrhy, ktoré by sme navrhovali pouzit

pri marketingu prijimania zamestnancov do OS SR v buducnosti.
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1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

V sucCasnej dobe sa marketingu prijimania zamestnancov venuje mnoho
odbornikov. Kazda organizacia a spolo¢nost’ ma Specifické poziadavky na zamestnancov,

a to plati aj pre Ozbrojené sily.

1.1 Specifikacia zakladnych pojmov

S pojmom marketing sa mdzeme stretnit’ v réznej odbornej literature. Slovo
marketing je anglického pdvodu ,,the market”” a znamena trhovisko alebo trh.

Kotler a Keller (2007) marketing chapu ako umenie a vedu vyberu cielovych trhov,
ziskavanie, udrziavanie arozSirovanie poctu zdkaznikov vytvaranim, poskytovanim
a zdiel'anim lepSej hodnoty pre zakaznika.

Stris§ (2009) marketing podla Strissa je Cast’ procesu riadenia, vysledkom ktorého
je poznanie, predvidanie, ovplyviiovanie a V poslednej faze uspokojenie potrieb a priani
zdkaznikov efektivnym a vyhodnym spdsobom, ktory zabezpecuje splnenie cielov
podniku.

Kotler a Armstrong (2004) hovoria 0 marketingu ako prostriedku, ktory sa usiluje
o riadenie trhovych vztahov. Cielom je podla nich vytvorit' prostrednictvom zmeny
hodnotu pre zédkaznikov a uspokojit’ ich potreby.

Kita (2017) prezentuje marketing ako rozsiahly stbor Tl'udskych aktivit, ktoré
podmieniujit mnozstvo jeho definicii formulovanych z odliSnych vedeckych a praktickych

hl'adisk.

Z vyssie uvedeného je zrejmé, ze pod pojmom marketing kazdy odbornik vidi nie¢o
svoje. VSetky vysSie uvedené definicie sa zhoduju v spoloénom znaku marketingu a to je
orientacia na zakaznika a trh. MozZno povedat’, ze marketing sa orientuje na spokojnost’
zakaznikov, dobry vysledok firmy, uspokojenie potrieb zdkaznikov, efektivnost’ splnenia
cielov. Hlavnym cielom je dosiahnutie zisku a ekonomického rastu. Cim budu zékaznici

spokojnejsi, tym lepSiu prosperitu budt jednotlivé podniky, firmy a organizéacie dosahovat'.

Marketing ovplyviiuju nasledujiice faktory: dodavatelia, distribu¢né kanaly,
konkurenti a verejnost. Nasim cielom je implementovat’ marketingovu analyzu, ktora je

vhodna na ziskanie dostatoéného mnozstva mladych zamestnancov do OS SR.
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Kotler aArmstrong (2004) hovoria marketingovej stratégii ako o riadeni
marketingovych aktivit ktoré zacinaju celkovou analyzou situacie v ktorej sa firma prave
nachadza. Dalej hovoria o tom, Ze si dana firma musi analyzovat’ svoje trhy a prostredie
aby mohla objavit’ atraktivne obchodné prilezitosti, a aby sa vyhla moznym hrozbam.

Jedlicka (2007) hovori, ze marketingova stratégia je najdolezitejSim a najmé
dlhodobejsie vyuzivanym ndstrojom strategického manazmentu akejkol'vek firmy
poOsobiacej vo vysoko konkuren¢nom trhovom prostredi.

Mati$ (2007) marketingova stratégia podl'a Matusa je zakladna stratégia z ktorej
vychadzaju jednotlivé podnikatel'ské jednotky pri plneni vlastnych marketingovych cielov.

Blazkova (2007) marketingové stratégie podla Blazkovej charakterizuji smer,
ktory bude jednotka sledovat’ v ur¢itom obdobi , a ktory vedie k najucinnejSej alokdcii
zdrojov pre dosiahnutie vyty¢enych marketingovych cielov.

Jakubikova (2008) chape marketingov stratégiu ako rozhodnutie firmy o tom ako,
kde a kedy konkurovat’.

Papcunova a Baldzova (2008) hovoria, Ze marketing sa realizuje prostrednictvom

marketingového planovania ktoré mézeme rozdelit’ na 3 Casti:
Koncepcna faza:

e definovanie doteraz pouzivanej marketingovej stratégie

e vytyCenie strategickych (dlhodobych) marketingovych ciel'ov.
Analytickd faza predstavuje poznavanie a analyzu trendov v prostredi:

e analyza marketingovych trendov
e analyza propagacie na verejnosti

e analyza konkurencie podla prislusnych oblasti resp. demografickych ukazovatel'ov
Realizacna féaza:

e definovanie ciel'ov, tvorba variantov a vyber vhodnej marketingovej stratégie

e formulacia vykonavacich programov.

Matas a kol. ( 2008) podl'a Matisa marketingova stratégia tvori jednu ¢ast’ podnikove;j
stratégie aje rozhodujucou funkénou stratégiou. Na Obr.l predstavuje faktory,

ovplyviiujiice marketingovu stratégiu podniku.

13



Demograficko-ekologické prostredie Technicko-prirodné prostredie

Dodavatelia Distribu¢né kanaly

Marketingova analyza

£
spotrebi

Marketingova kontrola w Marketingové planovanie

Marketingova implementacia

Konkurenti Verejnost’

Politicko-legislativne prostredie Socidlno-kultiirne prostredie
Obr. 1 Faktory ovplyviiujiice marketingovu stratégiu firmy

Zdroj: Matus a kol , s. 53

Na zéklade definicii marketingovej stratégie od roznych autorov, faktorov ktoré
marketingovu stratégiu ovplyviujl, a definicii o ma marketingova stratégia obsahovat’ sa
nd§ nazor najviac zhoduje tvrdenim, ze marketing sa realizuje prostrednictvom
marketingového planovania ktoré moézeme rozdelit’ na 3 casti, s tymito troma Castami
budeme d’alej pracovat’.

Kita ( 2017) hovori o marketingovom mixe ako 0 siibore marketingovych nastrojov,
ktoré firma pouziva na to , aby dosiahla marketingové ciele na cielovom trhu.

Kotler a Armstromg (2004) definuju ,Ze marketingovy mix bol determinovany
potrebou zo strany odbornikov pokusit’ sa zostavit’ stibor urcitych néstrojov, ktoré by
umoznili jeho pouzivatelom rychlejSiu a l'ahSiu orientaciu a umoZioval by im poznat
moznosti a Obmedzenia jeho jednotlivych prvkov.

Z definicii marketingového mixu je zrejmé, Ze je to subor nastrojov ktoré pouziva

dana firma, podnik aby sa rychlejSie prepracovala k ciel'u ktory si urcila.
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1.2 Osobitosti marketingu v Ozbrojenych silach

Povolanie vojak je jednoznac¢ne velmi Specifické povolanie. Preto aj marketing

ktory sa poziva na prijimanie zamestnancov musi Specificky.

Dobrého vojaka nerobi vojakom len jeho odborné vzdelanie v danej oblasti, ale

predovsetkym vnutorné presvedcenie, osobnd motivacia a vernost’ svojej krajine.

Marketing prijimania zamestnancov do Ozbrojenych sil je Specificky. Cudia ktory
maji zdujem stat’ sa profesiondlnymi vojakmi musia absolvovat’ preverenie fyzickej
zdatnosti , psychickej odolnosti a zdravotnej kondicie. Podmienky prijatia do Statnej sluzby
profesionaleho vojaka stanovuje zakon ¢.281/2015 Z.z. o Statnej sluzbe profesionalnych

vojakov Ozbrojenych sil Slovenskej republiky.

https://www.regrutacia.sk/ (2020) Profesiondlnym vojakom modze byt jen ten ,
ktory ma minimalne 18 rokov a maximéalne 30 rokov, minimélne stredné odborné
vzdelanie bez maturity, §titne obéianstvo SR alebo $tatu ktory je ¢lenom EU alebo ¢lenom
medzinarodnej organizacie zabezpecujicej spoloéni obranu proti napadnutiu ktorej je SR
¢lenom , trvaly pobyt na uzemi SR, ovlada Statny jazyk , ku diu prijatia do Statnej sluzby
nie je evidovany ako obcan, ktory odoprel vykon mimoriadnej sluzby, je bezthonny,
spolahlivy , zdravotne sposobily, psychicky spdsobily a fyzicky zdatny, je spdsobily na
pravne ukony v plnom rozsahu, diilom prijatia do ozbrojenych sil nesmie byt ¢lenom
politickej strany alebo politického hnutia, podnikat’ alebo vykonavat ini zarobkovu

¢innost’, Uspesne absolvuje vyberové konanie.

Kvalita udskych zdrojov je pri vybere profesiondlnych vojakov velmi ddlezita.
V situdcii dne$nych dni, ked’ svet postihla pandémia COVID-19, si vela 'udi uvedomilo
dolezitost’ aj Ozbrojenych sil. Denne je nasadzovanych mnoZstvo profesiondlnych vojakov
v boji s touto pandémiou. Preto je nesmierne dolezité, aby Ozbrojené sily a ich personalna
naplnenost’ bola na ¢o najvy$Sej trovni. Je vel'mi ddleZite aby vyber profesiondlnych
vojakov prebiehal kvalitne, na zdklade stanovenych kritérii, aby sme v tazkych casoch

citili z Ozbrojenych sil tu najlepSiu podporu.

1.3 Ozbrojené sily Slovenskej republiky a v zahranici

Slovenska republika ako aj vSetky okolité S$taty disponuje silovou zloZkou.
Ozbrojené sily Slovenskej republiky su sucast'ou nasho statu od jeho vzniku. Hlavnou

ulohou Ozbrojenych sil je zarucovat’ obranu SR a bezpecnost Statu pred vonkajSim
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ozbrojenym napadnutim cudzou mocou, ako aj plnit zavdzky vyplyvajice
z medzinarodnych zmlav. Popri tychto tlohach sa podiel’aji na zachovavani verejného
poriadku, zvrchovanosti, izemnej celistvosti a nedotknutel'nosti hranic SR, na plneni uloh
v Case vynimocného alebo nidzového stavu a pri odstraiiovani jeho nasledkov a na plneni
uloh v zahrani¢i pri humanitarnej pomoci, vo vojenskych a mierovych pozorovatel'skych

misiach medzinarodnych organizacii alebo v ramci vojenskych cviceni.

Doterajsi vyvoj zamestnanosti v Ozbrojenych silach Slovenskej republiky sa
vyznaCoval znizovanim poctu profesiondlnych vojakov. Naplnenost Ozbrojenych sil
Slovenskej republiky sa za poslednych 10 rokov ako vidime v Tab.1, vyznacovala len
znizovanim poctu profesiondlnych vojakov. V roku 2009 bola naplnenost’ na urovni
91,8%, ¢o bolo najviac za poslednych 10 rokov. V roku 2010 sa naplnenost’ Ozbrojenych
sil percentualne znizila o 1,9 percenta. O rok neskor to bol pokles o 1,6 percenta. Pokles
bol v roku 2012 ato 0 3,7 percenta. Od roku 2013 do roku 2015 percenta naplnenosti
oscilovali okolo 83 percent. Pozitivom bolo, ze v danych rokoch v desatinach percent
naplnenost’ Ozbrojenych sil stupala. Nasledne v roku 2016 priSiel percentualne najvacsi
pokles poctu profesionalnych vojakov v Ozbrojenych silach. V priebehu roka armada
prisla o 246 vojakov. Tieto Cisla stale klesaja, v roku 2018 bol stav 12 342 vojakov. Realny

stav armady je poddimenzovany o 3 925 profesionalnych vojakov.

Tab. 1 Naplnenost’ persondlnych stavov - prislusnici OS SR

Rok 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Planovany
16075 15803 15809 14772 14778 14854 15070 15591 16150 16267
stav

Redlny stav 14764 | 14199 | 13959 | 12497 | 12284 | 12421 | 12579 | 12333 | 12309 | 12342

Naplnenost’ v

%

91,8 89,9 88,3 84,6 83,1 83,6 83,5 79,1 76,2 75,9

Zdroj: vlastné spracovanie z: https://www.mosr.sk/data/files/3888_2019-k-01-regrutacia-

cudzincov-do-os-sr-dilemy-a-moznosti.pdf

Pre kratke porovnanie uvadzame niekolko poznamok o situacii v Ceskej republike,
v ktorej sa pozitivne vyvijala od roku 2014. Skuto¢né pocty profesionalnych vojakov sa
v Ceskej republike od roku 2014 zvysuji ro¢ne v priemere o tisic vojakov. Najvacsim

prinosom Vv poéte profesionalnych vojakov bol rok 2016. Ceska republika na zaklade
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vyvoja situdcie za posledné roky maé lep$i marketing prijimania zamestnancov, o je

vidite'né na zvySovani poctov profesiondlnych vojakov v armade.
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2 Ciel’ prace

Cielom BP je na zdklade analyzy navrhnut marketingovl stratégiu pre ziskavanie
profesiondlnych vojakov do Ozbrojenych sil Slovenskej republiky zamerani na mladych
I'udi. Za poslednych 10 rokov sa percentudlna naplnenost Ozbrojenych sil na tzemi
Slovenskej republiky znizuje. Ozbrojené sily st v danom obdobi poddimenzované o 3 925
profesionalnych vojakov. Je dolezité vtomto odvetvi zvolit spravnu marketingova
stratégiu pre ziskavanie profesionalnych vojakov a zvysit’ tak naplnenost’ Ozbrojenych sil.
Ozbrojené sily st hlavnou obrannou a silovou zlozkou statu. Ozbrojené sily mézu byt
nasaden¢ aj pri likvidacii nebezpecnych situacii ako st povodne, zemetrasenia ¢i poziare.
Je nesmierne dolezité, aby rezort Ozbrojenych sil disponoval dostatonou naplnenostou,
a aby sa neznizovala pri tom kvalita profesionalnych vojakov.

Ciastkovym cielom nasej prace je zistit' ¢i maju mladi 'udia dostatoéné informécie
0 povolani profesionalny vojak. Ciastkovym cielom prace je analyzou trhu zistit' na aku
kategoriu l'udi sa ma marketing Ozbrojenych sil zamerat a navrhnut' marketingové
zlepSenia, ktoré by pomohli zvySeniu percentualnej naplnenosti Ozbrojenych sil a znizili

by poddimenzovanie Ozbrojenych sil.
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3 Metodika prace a metody skumania

V nasledujucej kapitole si predstavime pracovné postupy, spdsob ziskavania udajov,

pouzité metddy a objekt skimania.

3.1 Pracovné postupy a sposoby ziskavania udajov

Aby sme v nasej praci dosiahli jednotlivé ciele, ¢i uz hlavny ciel’ alebo vedl'ajsie

potrebujeme si urCit’ pracovné postupy :

preskumat’ sucasny stav naplnenosti vV Ozbrojenych silach za poslednych 10

rokov,
preskiimat’ naplnenost’ na jednotlivych hodnostiach,

vypracovat a ohodnotit’ predpokladanti naplnenost’ Ozbrojenych sil do

buducnosti,
vypracovat marketingovu situa¢nt analyzu,
ako sucast’ marketingovej situacnej situacie vypracovat SWOT analyzu,

vypracovat 3 fazy marketingovej stratégie a to koncepcnu fazu, analyticku

fazu, a realiza¢nu fazu,

v analytickej faze ako jej sucCast vypracovat dotaznik a vyhodnotit’ po

jednotlivych otazkach ,

realiza¢nu fazu venovat’ celkovému vyhodnoteniu dotaznika na zaklade

oblasti,

zhodnotit’ realizaé¢nu fazu.

Udaje pre tvorbu bakalarskej prace pochadzaji zo spolahlivych zdrojov. Pouzité su

internetové portaly, ktoré su oficidlnymi strankami Ozbrojenych sil Slovenskej republiky.

https://www.mosr.sk/

https://personal.mil.sk/

https://regrutacia.sk/
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Hlavnym zdrojom tudajov potrebnych pre vysledky st udaje z roceniek Ozbrojenych
sil, rocnych vyhodnoteni jednotlivych utvarov a vyhodnoteni persondlneho uradu

Ozbrojenych sil.

3.2 Pouzité metody

V bakalarskej praci sme pouzili netédy: analyzu, SWOT analyzu, porovnanie,

marketingovu stratégiu a dotaznik.

Analyzu sme pouzili na rozClenenie a preskimanie zamestnanosti v OS SR,
Analyzovali sme naplnenost’ OS SR za poslednych 10 rokov, preskimali sme obsadenost’

po hodnostiach, vekovy priemer profesionalnych vojakov.

V d’alsom bode sme pouzili SWOT analyzu ako nastroj strategického planovania na
zhodnotenie silnych, slabych stranok, vonkajSich prilezitosti a ohrozeni a ich vzajomnu
stvislost’, v ktorych sa Ozbrojené sily nachadzaja. SWOT analyza zahffia monitorovanie

marketingového prostredia interného aj externého.

Porovnavanim skutoénym a pldnovanym poctov profesionalnych vojakom sme
zistime percentudlne obsadenie OS SR. Porovnavat’ budeme Skuto¢né a pldnované stavy

za poslednych 10 rokov.

Na zaklade ciel'ov bakalarskej prace si uréime marketingovu stratégiu podl'a ktorej
budeme postupovat’. Marketingovu stratégiu si rozdelime do troch faz ktorych body

budeme postupne napliat’, aby sme dosiahli pozadovane vysledky.

Dotaznik sme pouzili ako pomerne rychle zistovanie informacii o nazoroch, postojoch
a znalostiach. Dotaznik je najfrekventovanejSia metoda zistovania tdajov. V dotazniku
sme ziskali vyjadrenia ciel'ovej skupiny l'udi na otdzky, ktoré sme zostavili na zaklade

marketingovej analyzy.

Pre spracovanie dotaznika sme preferovali elektronicki formu, ¢ast’ dotaznikov sme

distribuovali v papierovej forme na vybrané stredné skoly.

Pre nas§ dotaznik sme pouzili uzatvorené otazky, ktoré ndm lepSie umoznia vyhodnotit’

dané oblasti.

Vzorka testovanych l'udi dotaznikom bola vytvorend na zéklade zisteni, Ze priemerny
vek v OS SR je vysoky. Vzorka l'udi ktory nam vyplnali dotaznik st $tudenti strednych

Skol. Dotaznik sme sa rozhodli distribuovat’ fyzicky, Studentom strednych 8§kol,
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a samozrejme aj elektronicky. N4&§ dotaznik vyplnilo 940 Studentov strednych §kol.
Fyzicky sme dotaznik rozdali na 11 Skolach v réznych krajoch Slovenskej republiky, ¢o
predstavovalo 275 respondentov. Roznorodost’ krajov kde sme dotazniky rozdali bola
dolezitd na ziskanie informacii z uzemia celej Slovenskej republiky. Prostrednictvom
internetu ndm dotaznik vyplnilo 665 respondentov, elektronicky dotaznik sme tak isto
rozposielali ucitelom strednych §kol z roznych krajov Slovenskej republiky. Na zaklade
mimoriadnej situacie ktora bola vyhlasena na uzemi Slovenskej republiky sme nemali
moznost’ viac dotaznikov distribuovat’ §tudentov vo fyzickej forme. Casovo sme vyskum
pomocou dotaznikov vykonavali 3 mesiace. Prvé dotazniky boli distribuované v mesiaci

februar. Elektronické vyplianie dotaznikov sme zastavili na konci mesiaca april.

3.3 Charakteristika objektu skiimania

Skimanym objektom sii OS SR a nachadzaju sa na doméacom trhu. Histéria OS SR
siaha 26 rokov do minulosti. OS SR funguju od vzniku samostatnej Slovenskej republiky.
Na uzemi Slovenskej republiky si OS SR silovou zlozkou ministerstva obrany, ktora
zabezpecuje bezpecnost’ Statu. Na Gizemi Slovenskej republiky sa nachadza 26 vojenskych
utvarov. Vojenské Utvary sa nachadzaju v kazdom kraji na tzemi Slovenska, takZze pri
ziskavani zamestnancov sa nemusime orientovat na dany kraj. NaSa orienticia na

ziskavanie zamestnancov moze byt plo$na na cele izemie Slovenskej republiky.
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4 Vysledky

4.1 Marketingova situa¢na analyza

V nasledujticej kapitole si analyzujeme trh OS SR a zamestnanost’ v danom odvetvi.
Marketingova situa¢na analyza (MSA) je prostriedok, na zaklade ktorého zhodnotime
minuly vyvoj dan¢ho odvetvia a zamestnanost’ v iom. V MSA odhadneme stav budiceho
vyvoja, o ndm pomoze pri formovani buduicej trhovej pozicie podniku v danom odvetvi

a zamestnanosti v fiom .

Ulohy MSA st skiimanie vnutornej analyzy OS SR a analyzy postavenia OS SR

Vv danom prostredi .

Casovy horizont realizacie MSA rozdelime do troch fiz ato doterajdi vyvoj

zamestnanosti v OS SR, sucasny stav, odhad buduceho vyvoja.

Vysledkami MSA je pochopenie vnutornej situacie v OS SR, pochopenie v akom
prostredi existuje trhovy potencidl zamestnanosti v OS SR, rozpoznat a identifikovat

vnutorne silné a slabé stranky, vonkajsie prilezitosti a ohrozenia a ich vzajomnu stvislost’.

4.1.1 Ulohy MSA

Skumanie vnuatornej analyzy OS SR. OS SR sa nachddzaji na doméacom trhu.
Historia OS SR siaha 26 rokov do minulosti. OS SR funguju od vzniku samostatnej
Slovenskej republiky.

Analyza postavenia OS SR v danom prostredi. Na Gzemi Slovenskej republiky st
OS SR silovou zlozkou ministerstva obrany, ktora zabezpec€uje bezpecnost’ Statu. Na tizemi
Slovenskej republiky sa nachadza 26 vojenskych utvarov. Vojenské ttvary sa nachadzaji
v kazdom kraji na Uzemi Slovenska, takZe pri ziskavani zamestnancov sa nemusime
orientovat’ na dany kraj, ale naSa orienticia na ziskavanie zamestnancov moze byt ploSna

na cele izemie Slovenskej republiky.

4.1.2 Casovy horizont realizdcie MSA

Sucasny stav percentudlnej naplnenosti po jednotlivych hodnostiach uvedena
V nasledujicom Obr. 2 ukazuje, Ze 100 percentni obsadenost mame na hodnostiach

desiatnik a stabny nadrotmajster. Naopak najmensiu percentualnu obsadenost mame na
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najbeznejSich a najpotrebnejSich miestach ako vojak, slobodnik, porucik a nadporucik, ¢o

st kI'ai€ové hodnosti a funkcie pre spravne fungovanie Ozbrojenych sil.

Pocet prislusnikov OS SR
3000

2500
2000
1500

1000

p Lir |||||
o IlI I

63 62 61 60 57 56 55 54 53 52 26 25 24 23 22 14 13
Ciselné oznacenia hodnosti profesionalnych vojakov *

Planovany stav . Skutocny stav Obsadenost v %

Obr. 2 Percentudlna naplnenost’ po jednotlivych hodnostiach

Zdroj: vlastné spracovanie z: https://www.mosr.sk/data/files/3888 2019-k-01-regrutacia-

cudzincov-do-os-sr-dilemy-a-moznosti.pdf

Obr. 3 nam ukazuje rozdelenie profesionalnych vojakov kategorii ktorymi st :

muzstvo, podddstojnici, niz$i dostojnici, vyssi dostojnici, generali.

Na Obr. 3 vidime oznacenie jednotlivych hodnosti a ich nazov.

OZNACENIE HODNOST KATEGORIA
12 vojak 2. stupha
13 slobodnik MUZSTVO
14 desiatnik
22 Catar
23 rotny
24 rotmajster PODDOSTOINICI
25 nadrotmajster
26 $tabny nadrotmajster
52 poruéik
53 nadporuéik NI25I DOSTOINIC
54 kapitan
55 major
56 podplukovnik vYSSI DOSTOINICH
57 plukovnik
60 brigadny general
61 generalmajor
62 generdiporuti GENERALI
63 generdl

Obr. 3 Vojenské hodnosti

Zdroj: vlastné spracovanie z: https://www.mosr.sk/data/files/3888 2019-k-01-regrutacia-

cudzincov-do-os-sr-dilemy-a-moznosti.pdf
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Na nasledujicom Obr. 4 je priemerny vek profesionalnych vojakov. Priemerny vek
profesionédlnych vojakov v Ozbrojenych silach je 35,5 rokov. Z toho jasne vyplyva, Ze nasa
armada nutne potrebuje mladSich I'udi. Pri tejto zodpovednej, fyzicky a psychicky naro¢nej
praci je vel'mi dolezité, aby Ozbrojené sily robili vSetko pre to, aby mladi 'udia mali
zaujem o tuto pracu, a aby boli dost’ informovany o tom, ¢o tato praca obsahuje, a ako

postupovat’ pri zaujme o tuto pracu.
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NNNNNNNNI"\'V\.’
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~

I Pocet prislusnikov OS SR

Priemerny vek

Obr. 4 Priemerny vek profesiondlnych vojakov

Zdroj: vlastné spracovanie z: https://www.mosr.sk/data/files/3888 2019-k-01-regrutacia-

cudzincov-do-os-sr-dilemy-a-moznosti.pdf

Odhad mozného budiiceho vyvoja Ozbrojenych sil prezentujeme predpokladanou
personalnou naplnenostou Ozbrojenych sil Slovenskej republiky, ktora je rozpracovana
v Tab.2 a Tab.3. Do roku 2030 podla predpokladu rozvoja Ozbrojenych sil by sa mala
zvySovat. Narast v prvom roku sa predpokladd na 7 percent. Predpoklad takéhoto

enormného nérastu je zvySovanie platov u profesionalnych vojakov.

Dalej sa podla predpokladov naplnenost’ bude zvySovat’ v priemere o 3,6 percenta.
V dalSich rokoch sa predpokladany stav personalnej naplnenosti mé ro¢ne zvySovat’ o 1,5
percenta. Ndarast stavu naplnenosti Ozbrojenych sil sice podl'a predpokladov ocakédva
zvySovanie, ale vroku 2024 podl'a predpokladov pocty I'udi nebuda ani také, aky bol

planovany stav v minulom roku.

Tab. 2 Predpokladana naplnenost’ OS SR do roku 2030
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Rok 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Predpokladany
13281 | 13799 | 14561 | 15361 | 15761 | 16161 | 16411
stav
Narast v % 7,6 3,9 5,5 2,6 2,5 15 15

Zdroj: vlastné spracovanie z: https://www.mosr.sk/data/files/3888 2019-k-01-regrutacia-

cudzincov-do-os-sr-dilemy-a-moznosti.pdf

Tab. 3 Predpokladana naplnenost’ OS SR do roku 2030

Rok 2026 2027 2028 2029 2030
Predpokladany
16661 | 16911 | 17161 | 17411 | 17600
stav
Narast v % 15 14 1,4 1 -

Zdroj: vlastné spracovanie z: https://www.mosr.sk/data/files/3888 2019-k-01-regrutacia-

cudzincov-do-os-sr-dilemy-a-moznosti.pdf

4.1.3 Vysledky MSA

Pochopenie vnutornej situacie OS na zéklade vysSie uvedenych skuto¢nosti:

nedostatok profesiondlnych vojakov

e vysoky priemerny vek profesionalnych vojakov

¢ nedostatok profesiondlnych vojakov na kl'ic¢ovych miestach v OS SR.

¢ nedostatok mladych I'udi v OS SR.

® Vyvoj zamestnanosti sa neubera smerom percentualneho zvySovania zamestnancov
v OS SR

e poddimenzovanie OS SR o necelych 4000 profesionalnych vojakov

Na zéklade pochopenia vnutornej situacie v OS SR moézeme zhodnotit, Ze trhovy
potencidl pre naplnenie OS SR sa pre nés nachddza u mladych l'udi. Trhovy potencidl pre
nas existuje na strednych Skolach. Na strednych Skolach sa nachadza mnozstvo mladych
I'udi r6znej odbornosti, ktori by pri zdujme o tito pracu vyrazne podporili zvySenie
zamestnanosti v OS SR. OS SR potrebuju profesionalnych vojakov kazdej odbornosti,

preto je vel'mi dolezité oslovit’ 'udi na strednych Skolach r6znej odbornosti.
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Rozpoznanie a identifikovanie vnutornych silnych a slabych stranok, vonkaj$ich
prilezitosti a ohrozeni a ich vzajomnu suvislost. Spracovanie SWOT analyzy je uvedené

v Tab.4, a matica vysledkov SWOT analyzy je zobrazena na Obr.4.

Tab. 4 SWOT analyza

Zamestnanie V §tatnej ) '
5 Zamestnanie Vv Statnej sfére 5
sfére
Dobré kolektivnost’ 8 Neustala moznost’ nasadenia 8
MozZnost’ pracovného ) .
X2 7 Psychicky néaro¢nejSia praca 5
e rastu
N
=
G .
20 Vzdelévanie sa na danych
N . 9 Nedostatok mladych I'udi 9
&;‘ funkciach
S
Q
§ Zdokonalovanie sa vo g Vysoky priemerny vek g
;§ fyzickej zdatnosti profesionalnych vojakov
Spolu 37 35

Moznost’ prace len v mestach,
N Velkost OS SR 9 kde sa nachadzaji vojenské | 5
i§ utvary
<
&
= Moznost’ prace v roznych g Vicsia konkurencia .
“S\ krajoch Vv rozvinutejSich krajoch
S
2 . o
?§ Verejne dostupné platové . Splnenie  testov  psychickej g
=
§ podmienky sposobilosti
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Dobre finan¢ne Splnenie testov fyzickej

ohodnotena praca sposobilosti

spolu 31 28

Zdroj: vlastné spracovanie

Hlavné problémy, ktorym OS SR celia su nedostatok vojakov a vysoky priemerny vek

vojakov.

Hlavné predpoklady do budticnosti je ziskanie novych zamestnancov do OS SR, v mladom

veku. Sustredit’ sa na Studentov strednych skol.

4.2 Marketingova stratégia
4.2.1 Koncepcnd faza

Koncepcna faza definuje doteraz pouzivani marketingovu stratégiu v OS SR.

Marketingova cinnost’ je v Ozbrojenych silich zamerand na cielenu regrutaciu, a
Vv poslednych troch rokoch sa zameriavala na: cielenti regruticiu, podporu zvySovania

vlastenectva a branného povedomia ob¢anov SR, prezentacie OS SR na verejnosti
Na Obr.5 st graficky znazornené marketingové ¢innosti za posledné 3 roky.

V roku 2016 bolo realizovanych 173 aktivit. Najviac aktivit bolo zameranych na
pozitivnu prezentaciu a zvySovanie doveryhodnosti rezortu obrany SR. Aktivity boli
realizované v stlade s planom persondlneho uradu. Z celkového poctu aktivit bolo na
$kolach realizovanych 103 aktivit. Prevazne i§lo o vysoké $koly: Univerzita P. J. Safarika
v Kosiciach, Lekarska fakulta, Slovenska zdravotnicka univerzita v Bratislave, Univerzita

Komenského, Lekarska fakulta v Martine a Zilinska univerzita.

V roku 2017 bolo realizovanych 160 aktivit. Najviac aktivit bolo zameranych na
pozitivnu prezentaciu a zvySovanie doveryhodnosti rezortu obrany SR. Aktivity boli
realizované v sulade s planom persondlneho uradu. Z celkového poctu aktivit bolo na
Skolach realizovanych 93 aktivit. Prevazne i§lo o projekt vlastenectva a brannej pripravy

na strednych Skolach.

V roku 2018 bolo realizovanych 141 aktivit. Najviac aktivit bolo zameranych na

pozitivhu prezentdciu a zvySovanie doveryhodnosti rezortu obrany SR. Aktivity boli
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realizované v stilade s planom personalneho uradu. Z celkového poctu aktivit bolo na
skolach realizovanych 76 aktivit. Vo vac¢sine tymito aktivitami boli prednasky zamerané na

edukacné oblasti :

e dobrovol'na vojenska priprava,

e ako sa stat’ prislusnikom OS SR.

180

160 -

140 -
120 -
100 - B celkovo aktivit

80 - M aktivity na Skolach
60 -
40

20 A

2016 2017 2018

Obr. 5 Grafické spracovanie marketingovej ¢innosti v zamerani na $koly

Zdroj: vlastné spracovanie z: https://personal.mil.sk/data/att/84301 subor.pdf

V grafickom zobrazeni vidno, Ze aktivity na verejnosti v poslednych rokoch maju
klesajucu tendenciu. V priemere su rocne Ozbrojené sily priblizené len 90 $koldm na
uzemi Slovenskej republiky. Pri pocéte $kol v nasej republike je to ¢islo extrémne malé.
Predpokladame, ze velké mnozstvo Studentov hlavne strednych $kdl nevie o moznostiach
ako sa stat’ profesionalnym vojakom, nevedia ¢o dana praca obsahuje a ¢o vsetko by mali

splnit’ ak by sa chceli stat’ profesionadlnym vojakom.

Na podporu regrutacie vroku 2018 OS SR zriadili internetovy portal

https://www.regrutacia.sk/. Ukazka internetového portalu je na Obr.6. Tento internetovy

portal je v dnesnej dobe pre mladych Tudi vybornym marketingovym prostriedkom.
Dnes$na generacia mladych l'udi je vel'mi zdatna v praci s po¢itatom a ziskavani informacii
touto formou. Na tomto internetovom portali sa moézu zaregistrovat jednotlivci,

organizacie a Skoly a dostavat’ najnovsie upozornenia.
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Obr. 6 Ukadzka internetovej stranky regrutdcia

Zdroj: vlastné spracovanie z : https://www.regrutacia.sk/

Propagacia prostrednictvom letakov a bilbordov je v sucasnej dobe na popredi.
V poslednom roku sa na uzemi OS SR rozmiestnili billboardy na réznych verejnosti
dostupnych miestach. Tymto krokom sa vojenska sluzba dostava viac do povedomia l'udi.

Billboardy a letaky st v podobe ako je uvedené na Obr.7.
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Obr. 7 UkaZka letaku, billboardu OS SR

Zdroj: vlastné spracovanie z : https://personal.mil.sk/

Strategickych (dlhodobé) marketingové ciele su: zvySenie marketingovej cinnosti so
zameranim na Skoly, vicSia propagacia internetového portalu regrutacia.sk a povinné
zverejiiovanie informacii na Skolach, rozmiestnenie billboardov na dostatoéne dostupnych

miestach pre mladych l'udi .

4.2.2 Analytickd faza

V analytickej faze si spracujeme dotaznik, ktory distribuujeme Studentom strednych
Skol a na zdklade dotaznika ur¢ime, ¢i st marketingové prostriedky, ktoré pouzivaji OS

SR dostato¢né a ¢i Studenti maji dostato¢né informacie 0 danom obore.
Na zaklade dotaznika vyhodnotime tieto oblasti:

e su marketingové trendy dostato¢né na upovedomenie verejnosti,
e je dostato¢nd propagécia na verejnosti a na strednych Skolach,
e analyzujeme ¢i konkurencia (ini zamestnavatelia) pouzivaju podobné alebo

rovnaké marketingové ¢innosti.

N4as dotaznik sme adresovali ziakom strednych §kol, ktori su pre nés potencialnymi
vojakmi. Dotaznik sme zostavovali na zéklade strategickych oblasti, ktoré sme zhodnotili,

ze potrebujeme zanalyzovat'.
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Zistovali sme ¢i je ndplii prace profesiondlnych vojakov dostato¢ne znama Studentom.

e vedia ¢o praca vojakov zahfiia a ¢i rozmyslali o povolani profesionalny
vojak,

e (iinformacie o tom Co treba splnit’, aby sa ziak mohol stat’ profesionalnym
vojakom su dostatocne pristupne,

e (i st informacie pre ziakov §kol zrozumitel'né,

e (i ziaci strednych §kol, ktorych rodicia alebo niekto z rodinnych
prislusnikov st zamestnani ako profesionalni vojaci maju vacésiu tendenciu

rozmysl'at’ o povolani profesionalneho vojaka.

Dotaznikom v teoretickej rovine zistime, ¢i ziaci so zaujmom o Sport maju vacsi
zaujem o pracu v Ozbrojenych silach. Dalej sme otdzky formulovali na zaklade
marketingovych trendov, ktoré Ozbrojené sily pouzivaju ako je braneckd priprava na
strednych Skolach, dobrovolnd vojenskd sluzba, novy internetovy portal regruticia.sk,
plagaty a letaky, ktoré informuju o praci v Ozbrojenych silach.

Otazky v dotazniku nadvézuju na seba, pricom cely dotaznik je uvedeny ako Priloha €.1.

Dotaznik budeme vyhodnocovat najskor parcidlne, potom komplexne.

Najskor si vysledky ziskané pomocou dotaznika vyhodnotime parcidlne. Ciel'om prvej
otazky bolo zistit’ ako atraktivne je pre Studentov strednych $kél povolanie profesionalny
vojak. Vyhodnotenie otazky ¢.1 a pocet odpovedi je uvedeny v Tab.5 a nasledne graficky

znizornene na Obr.8.

Tab. 5 Vyhodnotenie otizka ¢. 1

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 416 44%
Nie 524 56%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zéklade vyhodnotenia odpovedi na otazku Cislo 1 sme zistili nasledovné skutoc¢nosti:

e povolanie profesiondlneho vojaka je v nedostatoénom povedomi mladych l'udji,

e viac ako polovica respondentov nemé zadujem pdsobit’ v tejto sfére.

31




Otazka ¢.1

m ANO
NIE

Obr. 8 Grafické spracovanie odpovedi na otizku ¢.1

Zdroj : vlastné spracovanie

Ciel'om druhej otazky bolo zistit’ v akom povedomi sit moznosti vstupu do Ozbrojenych sil
pre Studentov strednych $kol. Vyhodnotenie otazky ¢€.2 apocet odpovedi je uvedeny

v Tab.6 nasledne grafické znazornené na Obr.9.

Tab. 6 Vyhodnotenie otdazka ¢.2

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 512 54,5%
Nie 428 45,5%

Zdroj : vlastné spracovanie

Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 2 sme zistili nasledovné skuto€nosti:

e moznosti vstupu do Ozbrojenych sil st v nedostatocnom povedomi Studentov

strednych $kol.

32




Otazka ¢.2

m ANO
NIE

Obr. 9 Grafické spracovanie odpovedi na otiazku ¢.2

Zdroj : vlastné spracovanie.

Cielom tretej otazky bolo zistit’ ¢i Studenti strednych §kol vedia ¢o musia splnit’ pri vstupe
do Ozbrojenych sil. Vyhodnotenie otazky ¢.3 apocet odpovedi je uvedeny v Tab.7.

nasledne grafické znazornenie odpovedi na otazku €.3 je znazornené na Obr.10.

Tab. 7 Vyhodnotenie otdazka ¢.3

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 428 45,5%
Nie 512 54,5%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 3 sme zistili nasledovné skutocnosti:

e Studenti strednych $ko6l maju malé povedomie o tom ¢o musia splnit’ pri vstupe do

armady.
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Otazka ¢.3

m ANO
NIE

Obr. 10 Grafické spracovanie odpovedi na otazku ¢.3

Zdroj : vlastné spracovanie

Cielom Stvrtej otazky bolo zistitt v akom povedomi Studentov je ndpli prace
profesionalneho vojaka. Vyhodnotenie otazky ¢.4 a pocet odpovedi je uvedeny v Tab.8

a nasledne graficky znazornené na Obr.11.

Tab. 8 Vyhodnotenie otizka ¢.4

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 456 48,9%
Nie 484 51,9%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 4 sme zistili nasledovné skutocnosti:

e Studenti strednych $kol maju nedostato¢né povedomie o tom, €o je népliiou prace

profesionalneho vojaka, a ako vyzera kazdodenna praca profesionalneho vojaka.
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Otazka ¢.4

= ANO
NIE

Obr. 11 Grafické spracovanie odpovedi na otazku ¢é.4

Zdroj : vlastné spracovanie

Cielom piatej otazky bolo zistit’, ¢i Studenti strednych §k6l maju vedomost’ o existencii
internetového portalu, ktory informuje o prijimacich konania do Ozbrojenych sil.
Vyhodnotenie otazky ¢.5 apocet odpovedi je uvedeny v Tab.9 graficky znazornené na
Obr.12.

Tab. 9 Vyhodnotenie otizka ¢.5

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 216 23,4%
Nie 724 77%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 5 sme zistili nasledovné skuto¢nosti:

e Studenti strednych §kol maji vel'mi malé povedomie o internetovom portali
regrutacia.sk, ktory jednoducho a presne informuje o prijimacich konaniach do

Ozbrojenych sil.
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Otazka ¢.5

m ANO
NIE

Obr. 12 Grafické spracovanie odpovedi na otazku &.5

Zdroj : vlastné spracovanie

Cielom Siestej otazky bolo zistit, ¢i je vykonavanie aktivit na strednych Skolach
Vv dostatoénom mnozstve. Vyhodnotenie otazky ¢.6 a pocet odpovedi je uvedeny v Tab.10

nasledne graficky znazornené na Obr.13.

Tab. 10 Vyhodnotenie otizka &.6

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 336 35,7%
Nie 604 64,3%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 6 sme zistili nasledovné skutocnosti:

e aktivity Ozbrojenych sil vykonavanych na strednej $kole su v nedostatoénom

mnozstve.
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Otazka ¢.6

m ANO
NIE

Obr. 13 Grafické spracovanie odpovedi na otazku &.6

Zdroj : vlastné spracovanie

Ciel'om siedmej otazky bolo zistit’, ¢i je niekto z rodiny respondentov profesionalny vojak.
Vyhodnotenie otdzky ¢€.7 apocet odpovedi je uvedeny v Tab.11 ndsledne graficky

znazornené na Obr.14.

Tab. 11 Vyhodnotenie otizka &7

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 300 31,9%
Nie 640 68,1%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 7 sme zistili nasledovné skutocnosti:

¢ len menej ako jedna tretina Studentov strednych $kol ma v rodine profesionalneho

vojaka, ¢o moze ovplyvnit’ ich vedomost o praci v Ozbrojenych silach.
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Otazka ¢.7

= ANO
NIE

Obr. 14 Grafické spracovanie odpovedi na otazku ¢&.7

Zdroj : vlastné spracovanie

Parcidlnym cielom vzhl'adom na odpovede respondentov na siedmu otazku bolo zistit’
kol’ko $tudentov ma Vv rodine profesionalneho vojaka.

Cielom 6smej otazky bolo zistit’ ¢i Studenti strednych $§kol zaznamenali plagaty na pracu
v OS SR. Vyhodnotenie otdzky ¢.8 apocet odpovedi je uvedeny v Tab.12 nasledne

graficky znazornené na Obr.15.

Tab. 12 Vyhodnotenie otdzka &8

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 276 29,4%
Nie 664 70,6%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 8 sme zistili nasledovné skuto€nosti:

e len nieCo nad % respondentov zaznamenalo V ich okoli plagaty na pracu

v Ozbrojenych silach.
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Otazka ¢.8

= ANO
NIE

Obr. 15 Grafické spracovanie odpovedi na otazku ¢.8

Zdroj : vlastné spracovanie

Ciel'om deviatej otazky bolo zistit’ ¢i Studenti strednych §kél zaznamenali inzeraty na pracu
v OS SR. Vyhodnotenie otazky ¢.9 apocet odpovedi je uvedeny v Tab.13 nasledne

graficky znazornené na Obr.16.

Tab. 13 Vyhodnotenie otizka .9

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 212 22,6%
Nie 728 77,4%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 9 sme zistili nasledovné skuto¢nosti:

e menej ako % respondentov sa na internetovych portaloch stretli S inzerciou prace

v Ozbrojenych silach.
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Otazka ¢.9

= ANO
NIE

Obr. 16 Grafické spracovanie odpovedi na otazku ¢.9

Zdroj : vlastné spracovanie

Cielom desiatej otazky bolo zistit,, ¢i Studenti strednych $kél majii vedomost’ o zarobku
profesionalnych vojakov. Vyhodnotenie otazky ¢.10 a poéet odpovedi je uvedeny v Tab.14

nasledne graficky znazornené na Obr.17.

Tab. 14 Vyhodnotenie otdzka ¢ 10

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 444 47,2%
Nie 496 53,2%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 10 sme zistili nasledovné skutocnosti:

e len menej ako 1/2 respondentov by vedela, aky zarobok by ich ¢akal ak by sa stali

profesiondlnymi vojakmi.

40




Otazka ¢.10

= ANO
NIE

Obr. 17 Grafické spracovanie odpovedi na otazku ¢.10

Zdroj : vlastné spracovanie

Cielom jedenastej otazky bolo zistit’, ¢i by Studenti strednych $kél vyskusali dobrovolnu
vojenskll sluzbu. Vyhodnotenie otazky ¢.11 apocet odpovedi je uvedeny v Tab.15.

Grafické znazornenie odpovedi na otazku €.11 je zndzornené na Obr.18.

Tab. 15 Vyhodnotenie otizka ¢.11

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 396 42 1%
Nie 544 57,9%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 11 sme zistili nasledovné skutocnosti:

e len menej ako 1/2 respondentov by vyskusalo dobrovol'nu vojensku sluzbu.
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Otazka ¢.11

= ANO
NIE

Obr. 18 Grafické spracovanie odpovedi na otazku ¢.11

Zdroj : vlastné spracovanie

Cielom dvanastej otazky bolo zistit' ¢i Studenti strednych §kél maji zal'ubu v Sportovych
aktivitaich. Vyhodnotenie otdzky ¢€.12 a pocet odpovedi je uvedeny v Tab.16 nasledne

graficky znazornené na Obr.19.

Tab. 16 Vyhodnotenie otizka ¢.12

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 692 74%
Nie 248 26,4%

Zdroj : vlastné spracovanie
Na zaklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 12 sme zistili nasledovné skutocnosti:

e len menej ako 1/4 respondentov nema zal'ubu v $porte.
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Otazka ¢€.12

= ANO
NIE

Obr. 19 Grafické spracovanie odpovedi na otazku ¢.12

Zdroj : vlastné spracovanie

Ciel'om trinastej otazky bolo zistit’ ¢i je pocet hodin telesnej pripravy na strednych skolach
dostato¢ny. Vyhodnotenie otdzky ¢.13 a pocet odpovedi je uvedeny v Tab.17 nésledne

graficky znazornené na Obr.20.

Tab. 17 Vyhodnotenie otizka ¢.13

Odpoved Odpovede Podiel
Ano 844 90,3%
Nie 96 25%

Zdroj : vlastné spracovanie

Na zéklade vyhodnotenia odpovedi na otazku ¢islo 13 sme zistili nasledovné skuto¢nosti:
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e len menej ako 1/4 respondentov nemala na strednej $kole viac ako jednu hodinu

telesnej pripravy.

Otazka ¢.13

= ANO
NIE

Obr. 20 Grafické spracovanie odpovedi na otizku ¢é.13

Zdroj : vlastné spracovanie
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4.2.3 Realizacna faza

Oblasti, na ktoré sme hl'adali odpovede v analytickej Casti:

e st marketingové trendy dostato¢né na upovedomenie verejnosti,

e je dostato¢na propagécia na verejnosti a na strednych Skoléch,

e pouziva konkurencia, iny zamestnavatelia podobné alebo rovnaké marketingové
metody na ziskanie zamestnancov

Ozbrojené sily pouzivaju tieto marketingové trendy :

e internetovy portal regrutacia.sk,

e vizualna propagacia na pracu vV Ozbrojenych silach,

e inzeraty na pracu v Ozbrojenych siléch.

Marketingovym trendom na upovedomenie verejnosti sme sa v dotazniku venovali
V otazkach ¢.5, ¢.8, ¢.9.

Internetovy portal regrutacia.sk nepozna skoro 80% respondentov. Tak isto plagaty
na nabor profesiondlnych vojakov do Ozbrojenych sil zaregistrovalo len 29%
respondentov, Co je pri zamestnavatelovi pdsobiacom na celom tzemi Slovenskej
republiky velmi maly pocet. Inzeraty na inzerénych portdloch ako su profesia.sk
a podobné zaregistrovalo priblizne 22% respondentov. Ked’Ze mladi l'udia ako prvé pri
hl'adani praci po strednej Skole siahnu po internete a inzerénych portaloch zaoberajucich sa
pracovnymi ponukami, by to ¢islo malo byt’ ovel'a vicsie.

Ozbrojené sily vykonavaji viacero aktivit na verejnosti. Jednou z tychto aktivit je
aj aktivita ,,branecka priprava’’, ktora sa vykonava na strednych $kolach a oboznamuje

Studentov s tym, ¢o obnasa praca profesiondlneho vojaka a s ¢im sa tam stretne.

Tymto marketingovy trendom na propagéciu na strednych Skolach sme sa venovali
Vv otazke €.6.

Z 940 respondentov len 35,7 % zazilo na svojej strednej Skole branecku pripravu.
Dotaznik bol fyzicky vypliiovani Ziakmi rovnakej Skoly, takZe tieto informacie su mierne

nepresné. Na zaver naSej prace vieme tito otazku spojit’ s koncepcnou fazou a zhodnotit’
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0 kolko viac alebo menej by sa malo vykonavat’ aktivit, aby sa praca profesionalneho
vojaka dostala viac do povedomia Studentom strednych $kol.

Praca v Ozbrojenych silach nie je beZznym povolanim, preto aj marketingova
stratégia ako zaujat’ potencidlnych profesiondlnych vojakov by mala byt vynimocna.
V dnesnej dobe zamestnavatelia ziskavaju zamestnancov hlavne prostrednictvom internetu
ainzerénych portdlov uréenych na inzerciu volnych pracovnych miest. Letaky,
transparenty a plagaty pouziva dostatok vel’kych firiem. VacSia firma ma svoj internetovy

portal, kde sa dozviete zakladné informacie o firme.

4.2.4 Zhodnotenie realizacnej fazy

V realizaCnej faze sme sa venovali hladaniu odpovedi u respondentov na 3 dané

otazky. Pri prvych otdzkach sme po vyhodnoteni dotaznika dostali odpovede o nizkom
povedomi respondentov o tychto aktivitich, a tretiu otdzku sme zodpovedali na zaklade
prieskumu, ktory sme vykonali vo velkych slovenskych firmach. Marketingové trendy,
ktoré pouzivaju Ozbrojené sily st v mnozstve, ktorom sa pouZzivaju nedostatocné na
oslovenie dostatoéného mnozstva Studentov.
Navrhy na zlepSenie su tieto : zvac¢sit povedomie o internetovom portaly regrutacia.sk,
zvysit mnozstvo plagatov oslovujucich mladych Tudi, zlepsit miesta ich umiestnenia.
Zvacsit' portfolio internetovych portalov, kde budu uverejnované inzeraty na pracu
v Ozbrojenych silach.

Pri prvom navrhu na zlepSenie je niekol'’ko moznosti. Automatizovat’ systém, ktory
by posielal vyzvu o registraciu sa na stranke regrutacia.sk Ziakom strednych §kél. Dalsou
mozZnostou je strednym Skolam posielat’ informacie o zaCatych vyberovych konaniach, 0o
ktorych sa viac ziaci mozu dozvediet’ na internetovom portali regrutacia.sk. Plagaty, ktoré
vyuzivaju Ozbrojené sily st umiestiiované na vhodnych miestach, ich pocet je vSak vel'mi
nizky.

Pri druhom navrhu na zlepSenie mame moznosti, umiestiiovat’ plagaty vo véacésich
poctoch na miestach vysokej frekvencie verejnosti, distribuovat’ plagaty na stredné skoly.

Portaly na inzerciu vol'nych pracovnych pozicii je prva vec, po ktorej siahnu mladi
I'udia v dnesnej dobe, preto je vel'mi dolezité, aby Ozbrojené sily aj na tychto portaloch
mali svoje zastipenie. Navrhom na zlepSenie je zvacsit’ portfolio internetovych portalov,
kde budu uverejiiované inzeraty na pracu v OS SR. Inzeraty na volné pracovné pozicie

uverejnit’ inym spésobom ako bezné firmy.
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4.3 Dliskusia
4.3.1 Parcidlne vyhodnotenie — navrhy na zlepsenie

Na zaklade odpovedi na otazky v dotazniku mame tieto navrhy na zlepSenie.

e Dostat’ povolanie profesiondlneho vojaka do povedomia Studentov strednych skol.

e Oboznamit’ Studentov s moznostami vstupu do Ozbrojenych sil.

e Oboznamit' Studentov s poziadavkami, ktoré maju Ozbrojené sily na svojich
potencialnych zamestnancov.

e Priblizit Studentom strednych §ko6l kazdodennu naplii prace profesionalnych
vojakov.

e Dostat do vacsieho povedomia u Studentov strednych §kol internetovy portal
regrutacia.sk.

e Zvysit aktivity Ozbrojenych sil na strednych Skolach.

e Lepsie umiestnenie plagatov na pracu v OS SR, a SirSia distribucna siet’.

e Zvysit mnozstva inzeratov na internetovych portaloch ponutkajucich pracu.

e ZvySenie povedomia o zarobku profesiondlnych vojakov, aby sa povolanie
profesiondlneho vojaka stalo atraktivnejSie.

e Zhodnotenie popularnosti dobrovol'nej vojenskej sluzby.

4.3.2 Komplexnée vyhodnotenie - navrhy na zlepsenie

V komplexnom vyhodnoteni sme sa zamerali na stvislosti otdzok v dotazniku.

Z dotaznika sme vyhodnotili, ze Studenti strednych §kol, ktori maji rodinného
prislusnika, ktory pracuje v Ozbrojenych silach maju vicsie povedomie o tom, ¢o praca
profesionalneho vojaka obnasa, a kde by sa mali obratit’, ak by sa mali stat’ profesionalnym
vojakom. Ak sa v rodine Studenta strednej Skoly nachadza profesionalny vojak, Studenti
vedia ¢o musia splnit, aby sa mohli stat’ profesiondlnym vojakom. Z rozhovorov so
Studentmi strednych $kol sme zistili, Ze hoc je povedomie toho ¢o maju splnit’ 45,5%, ani
tym, ktory vedia otom €o maji splnit nevedia ako to prebieha, ¢o vSetko obsahuje
lekarska prehliadka, psychotesty. Vel'a studentov strednych $kdl ma strach z neuspechu.
Z prijimacieho konania je Studentom strednych $kol najviac jasna telesnd priprava, ktora
ma jednoznacné tabul’ky.

Navrh na zlepSenie :
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e spracovat’ video o prijimani profesionalnych vojakov, ktoré bude v skratke
obsahovat’ vSetko ¢im si musi Student prejst’, kym sa stane profesionalnym
vojakom,

e Vvideo z redlneho prostredia, aby $tudenti videli ¢o a ako ich ¢aka,

e video propagovat na internetovom portaly regrutacia.sk, ale aj na inych
portaloch, ktoré st pre Studentov strednych $kol atraktivnejsie: Facebook,

Instagram.

Jednym z problémov prijimacieho konania do Ozbrojenych sil st testy telesnej
zdatnosti. V poslednych rokoch sa kritéria, ktoré musi uchadza$ o zamestnanie do
Ozbrojenych sil splnit’ neustale znizuji. Napriek zisteniu z dotaznika, Zze az 74 percent
Studentov ma zal'ubu v §porte a viac ako 90% Studentov ma na strednej Skole viac ako
jednu hodinu telesnej pripravy v tyzdni st fyzické zdatnosti Studentov strednych $§kol
nedostatocné. Vicsina zakladnych a strednych $ko6l mali doneddvna predmet telesna
priprava hodnoteny len titulom absolvoval/ neabsolvoval, va¢sou motivaciou pre Studentov
je znamka, ktord moézu dosiahnut. V dneSnej dobe je Sport a fyzickd kondicia vel'mi
dolezita. Vela I'udi ma pracu, ktora im neumoznuje venovat’ sa Sportu a fyzickej aktivite.
Dobra fyzickd kondicia u ¢loveka ma vplyv aj na jeho zdravie, imunitu, ¢o mdzeme
zaregistrovat’ aj v tomto obdobi, ked’ je svet skisany koronavirusom.

Navrh na zlepSenie :

e zvysit naroCnost’ telesnej pripravy na zakladnych a strednych Skolach,

e zvySit ciele telesnej pripravy na zékladnych a strednych skolach.

Branecka priprava je projekt, ktory ma studentom strednych §kol priblizovat’ pracu
profesiondlnych vojakov. Aj ked’ z dotaznika sme zistil, Ze s braneckou pripravou sa na
Skole stretlo len necelych 36% Studentov, ztychto 36% by skoro vSetci vyskusali
dobrovolni vojenskt pripravu. Branecka priprava priblizuje Studentom pracu
profesionalnych vojakov, mozu si vyskuasat’ vystroj, ktorti pouzivaji profesionalny vojaci,
sadnut’ si do vojenskych vozidiel, a vel'a d’al§ich Cinnosti, ktoré su pre profesionalnych
vojakov kazdodennymi ¢innost’ami.

Navrh na zlepSenie :
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zvysit mnozstvo braneckych priprav, ktoré su organizované na
strednych Skolach aby sa napln prace profesionalnych vojakov ozrejmila

Studentom strednych Skol.
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Zaver

Marketing ako neodlucitel'na sucast’ naSho Zivota na nas vplyva z kazdej strany. Je
len na danych podnikoch ako tento néstroj vyuziji vo svoj prospech. Marketing je velmi

ucinnou formou ovplyviiovania obyvatel'stva vV kazdom smere.

Ozbrojené sily st hlavnou obrannou a silovou zlozkou Statu, ich nedostato¢na

naplnenost méze mat v krizovych situaciach negativny vplyv na fungovanie Statu.

Analyzou trhu sme zistili, Ze nedostatok profesionalnych vojakov je dlhodoby
problém Ozbrojenych sil Slovenskej republiky. Percentualna naplnenost’ Ozbrojenych sil
za poslednych 10 rokov neustdle klesd. Obsadenost’ po jednotlivych hodnostiach je len

v mélo pripadoch postacujica.
Predpokladand naplnenost’ Ozbrojenych sil do roku 2030 je narast o 27,1 % .

Marketingovou situacnou analyzou sme zistili, ze v Ozbrojenych silach je vysoky
priemerny vek profesionalnych vojakov. Marketingovou situa¢nou analyzou a SWOT
analyzou sme vyhodnotili, Ze hlavnym predpokladom do buducnosti je ziskanie novych
zamestnancov v mladom veku.V d’alsom skiimani sme sa sustredili na Studentov strednych
skol.

V podkapitole Marketingova stratégia sme si urCili stratégiu, akym spdsobom

chceme oslovit’ mladych l'udi.

Analyzou v koncepénej faze sme zistovali ¢i aktualna marketingova stratégia
pouzivania v Ozbrojenych silach je pouzivana v dostato¢nej intenzite, aby oslovila
Studentov strednych $kol. Koncepcna faza a rozbor cielenej regruticie za posledné roky
nam ukdzali, ze marketingova stratégia je pouzivana v nedostatonom mnozstve

a nedostava sa do povedomia Studentov strednych $kol.

Dotaznikom sme spravili prieskum u 940 respondentov, zréznych krajov
Slovenskej republiky. N&3§ dotaznik obsahoval 13 otazok. Studenti strednych kol
v dotazniku odpovedali vyberom odpovedi ANO/ NIE.

Vyhodnotenim dotaznika v realizanej faze naSej marketingovej stratégie sme
zistili, Ze intenzita pouzivania marketingovych stratégii v Ozbrojenych silach je velmi

nizka. Malo Studentov vie, Co vObec obnasa praca profesionalneho vojaka, a navrhli sme
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opatrenia, ktoré by mohli zvysit informovanost’ Studentov strednych §kol o tomto

povolani.

Sthrnnym vyhodnotenim suvislosti v dotazniku sme navrhli opatrenia, ktoré by

mohli prijat’ zdkladné a stredné skoly, o sa tyka fyzickej zdatnosti mladych l'udi.

Rok 2020 priniesol so sebou virus, Sktorym v prvej linii bojuje zdravotnictvo,
vojaci a policajti. Povolanie profesionalneho vojaka nie je jednoduché, ale uvedomme si
jeho potrebu v krizovych a mimoriadnych situaciach. Bud'me vda¢ni profesionalnym
vojakom za vykon ich povolania. Prijmime také marketingové opatrenia, aby aj

Vv buducnosti v podobne;j situacii sme mali I'udi, ktori budu za nas bojovat’ v prvej linii.
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Priloha ¢.1

Dotaznik

P.c Znenie otdazky Odpoved’

1. Rozmyslali ste o povolani vojak? ANO NIE

5 Ak by’s.t? sa chceli stat’ vojakom vedeli by ste kam JNO NIE
sa obratit’?

&l Viete o musite 'splmt aby ste sa mohli stat JNO NIE
profesionalnym vojakom

4. Viete o obnasa praca profesionalneho vojaka? ANO NIE

5. Poznate stranku regrutacia. Sk ANO NIE

6. Bola na vasej Skole vykonand aktivita OS SR,, JNO NIE
branecka priprava,,

7. Je niekto z ¢lenov vasej rodiny vojak ? ANO NIE

8. Zaznamenali ste plagaty na pracu v OS SR? ANO NIE

9. Zaznamenali ste inzeraty na pracu v OS SR? ANO NIE

10. Ma_lte vedomost o zarobku profesionalnych JNO NIE
vojakov?

11. | vyskasali by ste dobrovolna vojenska sluzbu? ANO NIE

12. | Mate zalubu v Sporte? ANO NIE

13. Mali ste na Skole viac ako jednu hodinu telesne;j JNO NIE

pripravy tyzdenne ?
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Priloha ¢.2

Fotografie z braneckej pripravy na strednych $§kolach
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