
ABSTRACT 

The monography responds to the highly topical issue of connecting two 

areas in today's world of changes which resonate in theory and in practice of

management - the people and changes in the context of management.

Development of personnel management developing naturally by changes, which

depend on the perception of human resources in the organization. In the

development of management we record periods when a person in a company is

being perceived as the technical part of the production line. The beginnings of

Personnel Management took the form of work, which was the administratíve

contact with employees, where there can be no activity that has the

characteristics of management as we know it today. Later into the limelight

managers discovered source of motivation in relation to their performance.

Persona! activities in organizations acquire status that requires a level of

expertise and approaches to human resources in the long-term development.

Diversion of pri mar focus to generate profits and customer orientation leads to

rethink the importance of resource organization and management defines human

resources as determinants of the use of other resources organizations in their

business. Acquisition of managerial competencies required by specialists in

personnel matters has significant impact into changes in holistic competence.

Their main task has become to foster the competitiveness of the organization in

the market. Responsibility for the sustainable competitiveness of the

organization of the market Jeads to an attempt to take part in decision-making on

issues of long-term prosperity, and thus to participation in strategic decisions.

The strategic partner in the business means to predict generate, but also to

demonstrate their contribution to enterprise-wide performance. Developments in

human resource management is directed to the elimination of service and

administratíve activities and leads to maximizing engagement and participation.

Particular sections of the monography are focused on specific major changes,

the causes of these changes and their implications in the processes, procedures

and practices in human resources management. These are further explained by

its logical organization and main thematic areas people attraction, motivation to

performance and retention, and development of human potential in

organizations. The monography is a source of innovative knowledge in the field

of human resources management, based on the results of research work, inspired

by the contemporary changes in the business environment in the context of

cultural and social changes, the behavior of organizations and organizational

behavior. 
Keywords: change management, human resources, strategic human resource 
management, human capital, human potential 
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ťJvoD 

Monografia je venovaná riadeniu ľudských zdrojov v kontexte zmien, 
lľdt1 obsahuje súvislosti dvoch tém kľúčových pre konkurencieschopnosť 
s11tnsných podnikov - ľudí a zmien. Elitné postaveníe ľudských zdrojov ako 
kľúčového zdroja konkurencieschopnosti v organizáciách je súčasnosti 
nesporné. V monografii z užšej perspektívy identifikujeme zmeny spôsobené 
ľXponenciálnym tempom sa vyvíjajúcimi inováciami vo svete techniky 
11 lcchnológií, ktoré sú sprevádzané zmenami sociologického a demografického 
l hurnkteru. Práve tieto oblasti sú zdrojom dôležitých výziev pre riadenie 
ľudských zdrojov, s ktorými sa personálni špecialisti v súčasnosti musia 
vyrovnať. Predpokladá to však zmenu pohľadu organizácie na riadenie ľudských 
1dmjov, ako i zmenu pohľadu samotných personálnych manažérov na svoje 
11lohy a príspevok k podnikateľskému výsledku. Prudké tempo zmien vyvoláva 
potrebu prekonať vžité pohľady a vzorce správania, ktoré boli vytvorené 
u funkčné v minulosti, no nepostačujú v dnešnej dobe. 

Na súčasné riadenie ľudských zdrojov je treba nazerať predovšetkým 
prostredníctvom ich prínosu k výsledku podnikania, na rozdiel od tradičného 
p1 [stupu, ktorý vnímal túto oblasť ako isté servisné zázemie a koncentroval sa 
111k predovšetkým na obsah a procesy v tejto oblasti. Súčasné riadenie ľudkých 
1drojov tak nadobúda a obsahuje strategický charakter, a tak sa stáva tvorcom 
pridanej hodnoty pre všetkých stakeholderov organizácie. Schopnosti získať 
a udrLať si kvalitných zamestnancov, formovať a rozvíjať ich potenciál či riadiť 
ich výkonnosť patria ku kľúčovým činnostiam manažmentu ľudských zdrojov 
v organizáciách. Monografia zachytáva zmeny v riadení ľudských zdrojov 
v logickej štruktúre podľa týchto kľúčových oblastí. Monografia obhajuje 
1111tnosť zmeniť prístup k personálnemu riadeniu v organizáciách, navrhuje 
s111cry, ktorými možno takúto zmenu dosiahnuť a tiež analyzuje situácie 
v slovenských organizáciách z hľadiska pripravenosti na túto zmenu. Je 
výsledkom práce kolektívu autorov, učiteľov predmetu Riadenia ľudských 
1drojov na Katedre manažmentu Ekonomickej univerzity v Bratislave. 
.lcdnotliví autori prispeli témami, ktorým sa profesionálne venujú. 

Poznatky publikované v monografii sú fo1mulované na základe výsledkov 
niekoľkých výskumov. Hlavným zdrojom je výskum zameraný na praktické 
ri11dcnie ľudských zdrojov v organizáciách na Slovensku, ktorý využíva 
1111.:todiku medzinárodnej výskumnej siete CRANET. Cranfieldsky projekt je 
1ť11li1.ovaný vo výskumnej sieti CRANET (The Cranfield Network on 
l11lc1 nntional Human Resources Management), koordinovaný z The Cranfield 
Sd1ool of Management, Veľká Británia. Projekt zastrešuje 40 univerzít a 
vysokých škôl so zmeraním na ekonomiku a manažment z krajín z celého sveta, 
ť lm výskum nadobúda medzinárodných charakter. Poslaním výskumnej siete je 
p111vidclnc získavať informácie o riadení ľudských zdrojov, uskutočňované 
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