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NEPRIMA PODPORA VAV U CESKEHO PODNIKU
R&D TAX INCENTIVES IN CZECH ENTERPRISE

Nina Boc¢kova

Abstract: Support for Research, Development and Innovation is a priority for economic
growth in advanced economic systems. The aim of this paper is to confirm the conjecture
regarding the feasibility of R&D tax incentives in the legislative environment. In the Czech
Republic, the economic environment is motivated to economic development and growth
by membership in the European Union. Open the possibility of European integration
and the need to meet the objectives of the Strategy Europe 2020 has brought new
opportunities to exploit the potential of Czech human resources in Research, Development
and Innovation. The Czech Republic has third best conditions for enterprises involving in its
operations its own R&D, according to European Tax Analyzer. Nevertheless the statistical
indicators show that enterprises use more direct R&D support, financed from state budget,
this paper evaluates the example of manufacturing company utilizing public support to
R&D and R&D tax incentives within the industry. The selected barriers for non-use of R&D
tax incentives are described. Despite the existence of barriers, the author managed to
demonstrate a positive effect on increasing the company's competitiveness in the use
of R&D tax incentives.

Keywords: R&D tax incentives, Small- and medium enterprises, Competitiveness,
Benchmarking.

JEL Classification: O31, 038, R19.

Uvod

Ceska republika podle Gidaji Eurostatu ztratila diky postupnému zvySovani jednotkovych
naklada prace v obdobi 1995 — 2011 konkuren¢ni vyhodu, kterou se drzela diky relativné
niz8§i cené vyrobnich ndkladii a niz§i cené¢ produkce. Jednou zpodminek udrzeni
konkuren¢ni vyhody je schopnost podnikii zavadét nové vyrobky a sluzby, inovovat
produkci a procesy. Ceska republika si vramci zemi EU drzi relativné dobrou pozici

z hlediska technologické pfipravenosti (31. misto) a vhodnosti prostfedi pro inovace
(34. misto). [12]

Vyzkum a vyvoj (dale jen VaV) v podnikatelském sektoru je jednou z cest zvySovani
konkurenceschopnosti podniku a je sledovan také jako soucast riistu konkurenceschopnosti
ekonomiky jako celku. V inovativnich ekonomikach, mezi néz Ceska republika patii [12], je
propagovana, budovana a rozvijena nova, tzv. znalostni ekonomika. Ke klasickym
vyrobnim faktorim se piidava dal§i — vzdélani. To je casto chdpano jako inovacni
schopnost.[6] Studie ze zahrani¢i ukazuji na vhodnost vyuzivani pfimé podpory VaV
1 neptfimé podpory ve formé¢ danovych pobidek. [1, 2, 5, 13, 14, 16, 17] V Ceské republice
(CR) je podpora VaV ve viech sektorech provadéni jednou z prioritnich os. Moznost
vyuzivat nepfimou podporu VaV u podnikatelskych subjektd je v CR vélenéna
do legislativnich podminek od roku 2005. Dosud této moznosti nejvice vyuzivaly velké
podniky, které si vétSinou udrzuji pozici leadera na trhu a investice do VaV jsou pevnou
poloZkou jejich rozpoctu. Oproti tomu malé a stfedni podniky — dale jen MSP jsou
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limitovany poctem pracovnikl, které mohou vyclenit na VaV, finan¢nimi prostiedky
a tlakem konkurence v oboru. Otazkou pro autorku bylo, pro¢ MSP nevyuzivaji vice
nepiimou podporu a zda je u subjektu, ktery této moznosti vyuziva, skutecné¢ mozné hovotit
o zvySovani konkurencni pozice v ramci pramyslového odvétvi, ve kterém subjekt plsobi.

1 Formulace problematiky

Cilem pfiispévku je vyhodnoceni konkurencni schopnosti podniku aktivné vyuzivajiciho
nepiimou podporu VaV. Konkurenceschopnost podniku je posuzovana v ramci jednoho
odvétvi zpracovatelského primyslu, primyslového odvétvi CZ-NACE 26 — Vyroba
pocitacii, elektronickych a optickych pfistroji a zafizeni (elektronicky pramysl).
Zpracovanim primarnich a sekundarnich dat, ekonomickych tdaji zkoumanych subjektii
a jejich porovnanim prostfednictvim benchmarkingu je mozné potvrdit dopad vyuzivani
jednoho ze zpusobli podpory VaV na hospodaiské vysledky podniki aplikujicich VaV,
vcetné vlivu na jejich konkurenceschopnost. Vysledky vyzkumu a provedeni srovnani
podniku investujicitho vlastni prostfedky do VaV vradmci elektronického primyslu jsou
vyznamné aktualnosti vybraného tématu, svym praktickym pfinosem a zaméfenim
na konkrétni primyslové odvétvi.

1.1 Definice pojmii

Podpora VaV se objevuje vodborné literatufe jako jedna zcest pro zvySovani
konkurenceschopnosti podniku. Pfed feSenim kazdého vyzkumného Ukolu je nezbytné
definovat zakladni pojmy. Zakladni definice a pojmy, které jsou vyuzivany pro prace s udaji
VaV jsou uvedeny podle Zékona ¢. 130/2002 Sb., novelizace v Zadkon&¢ 110/2009 Sb.
o podpote VaV:

Vyzkum je systematickd tvlr¢i prace rozSifujici poznani, vetné poznani cClovéka,
kultury nebo spole¢nosti, metodami umoziujicimi potvrzeni, doplnéni ¢i vyvraceni
ziskanych poznatkl. Provadéni této ¢innosti je mozné:

a) Zdkladnim vyzkumem,
b) aplikovanym vyzkumem,
c) experimentdlnim vyvojem,
d) inovacemi
v' inovace postupt,
v’ organiza¢ni inovace. [10]

Vyndlez — technické teSeni technického problému. MiiZe se jednat o prototyp, funkéni
model nebo inovativni mySlenku, ktera zlepsi vykonnost stroje, efektivitu procesu atd.

Inovace — ptevedeni vynalezu v obchodovatelny prvek.

Patent — vyhradni pravo pfiznané staitem vynalezu, ktery je novy, ma tviir¢i trovei a lze
jej primyslové vyuzit. [18]

Piima podpora VaV ze statniho rozpoctu CR — cilené vynakladani finan¢nich prostiedki
ze statniho rozpoctu, domécich i zahrani¢nich fondii na podporu VaV ve vSech sektorech
provadéni VaV. Podle CSU se v CR ¢&leni sektory na neziskovy, podnikatelsky, vladni
a vysokoskolsky sektor. Celkova piima podpora VaV z vetejnych zdroji zahrnuje veSkere
finan¢ni prostiedky poskytnuté z vetejnych rozpoctl na podporu VaV, véetné prostiedkli
plynoucich na VaV do zahrani¢ni.



Neprima podpora VaV — nejcastéji poskytovani daiiovych tlev ekonomickym subjektim
provadéjicim vlastni VaV. Napf. sleva na dani, dotovani urokli z uvéri, mechanismy
garanci stati, ulevu na clech apod.

Bechmarking — pro ucely tohoto ptispévku budeme vychézet z ptekladu ,,benchmark*
— porovnavaci ukazatel. Benchmarking podnikové vykonosti — srovnani podnika
podle NACE.

2 Metody
2.1 Zkoumany vzorek

Ptispévek se zameétuje na dopady investic do VaV u MSP, jejichZ hlavni ¢i vedlejsi
¢innosti jsou zatfazeny do Ciselniku CZ - NACE pod kodem 26 - Vyroba pocitaci,
elektronickych a optickych pfistrojii a zafizeni. Segment elektronického primyslu byl
zvolen na zékladé¢ vyzkumného zaméru autorky. Leadeifi zpracovatelského pramyslu
— automobilovy a strojirensky primysl — jsou ¢asto zkoumanym vzorkem v ekonomickych
a odbornych studii. Elektronicky a elektrotechnicky primysl jsou tietim nejvétsim odvétvim
zpracovatelského primyslu z podhledu vydaji na VaV. I ptfes pokles trzeb v 1. Q 2013
elektronicky primysl zistava odvétvim, které se fadi k vyznamnym =z hlediska poctu
zaméstnancil, tvorby pfidané hodnoty a z hlediska po¢tu ekonomicky aktivnich podnikd.
Oslovené podniky byly vybrany z databdze Amadeus podle zadanych kritérii, tak aby byly
splnény definice MSP podle Evropské komise [21], viz PoCet zamé&stnancti: 10 < x < 249,
obrat: 10 milionl € <y < 50 miliona €, bilan¢ni suma: 10 milionti € < z < 43 milionu €.
Sidlo podniku bylo specifikovdno na tzemi Jihomoravského kraje.

Jihomoravsky kraj byl vybran jako kraj, ktery je v HDP/obyv. na 2 misté za hlavnim
méstem Praha a souCasné je na 11. mist¢ v PZI/HDP (podil pfimych zahranicnich investic
na hrubém domacim produktu). Hodnoceni kraji je dle [7]. Celkovy pocet krajii v CR je 14.

2.2 Sbér dat

Sekundarni data =ziskand z databaze Amadeus, byla ovéfena ve Sbirce listin
(Vypis z Obchodniho rejstiiku). Dalsi sekundarni data pro hodnoceni vybraného
pramyslového odvétvi a udaje o vydajich na pifimou a nepfimou podporu VaV byla Cerpana
z vefejné dostupnych databazi CSU. Cast udaji byla poskytnuta GFR na zakladé
specifikované zddosti Generdlnim finan¢nim feditelstvim.

2.3 Pouzivané metody

Ziskana data byla podrobena analyze. Sledované udaje byly sefazeny vybranymi
statistickymi metodami (zejména Casoveé fady) a analyzovany. Primarni data byla ziskana
z dotaznikového Setfeni a upfesnéna metodou fizeného rozhovoru. Pro hodnoceni postaveni
podniku vramci odvétvi je pouzita ukazatelovd soustava INFA Inky a Ivana
Neumaierovych, a to jeji ¢ast, pyramidovy rozklad ro¢niho ukazatele EVA.

EBIT Uz VK
ROE — 2. —a @G5
Z

A

(D

! Zkratka NACE je odvozena z francouzského nazvu ,Nomenclature générale des Activités économiques
dans les Communautés Européennes*



kde:

ROE (rentabilita vlastniho kapitalu) — Vysledek hospodateni po zdanéni/Vlastni kapital
CZ/Zisk — Vysledek hospodateni po zdanéni/Vysledek hospodateni ptfed zdanénim
VK/A — Vlastni kapital/Aktiva

UM - Odhad urokové miry

UZ/A — Uplatné zdroje/Aktiva

Likvidita L1 — Finan¢ni majetek/(Kratkodobé zadvazky + kratkodobé bankovni uvéry)
EBIT/A — Tvorba produkeéni sily bez ohledu na ptivod kapitalu a irovné zdanéni

3 Rozbor problému

Priméarnim cilem vyspélych ekonomickych spolecenstvi je rst vSeobecného blahobytu
obyvatelstva. Moderni ekonomické trendy v sobé propojuji zvySovani produktivity,
efektivnosti a soucCasné dodrzovani principll trvale udrZitelného rozvoje. Pro udrZeni
a zvySovani konkurenceschopnosti podnikil, stati a statnich svazka je nezbytné zvySovat
efektivitu  vyroby, kvalitu produkce a kvalitu Zivota obcanli pii minimalnich
dopadech pro zivotni prosttedi. Jednim =z prioritnich cild vSech plani na zvySeni
konkurenceschopnosti je rust pfidané hodnoty pomoci investic do VaV. Odlisnosti
v pfistupu v podporéch investic do VaV najdeme u vSech vyspélych ekonomik. Jinou
metodiku podpory voli USA, Japonskou, Korea a jinak postupuje Evropska unie.[5]

Investicemi do VaV je podporovan vladni, podnikatelsky, vysokoSkolsky a neziskovy
sektor. Financovani VaV v CR je mozné rozdélit na tti zékladni osy:

1) Pfima podpora VaV

Piima podpora VaV v CR je rozdélena na institucionalni a ti¢elovou. Béhem obdobi
2005-2011 doslo ke zméné struktury prosttedka piidélovanych na podporu VaV. V roce
2005 byla vyssi institucionalni podpora o témét 2 mld. K¢&, v roce 2011 jiz Gcelova podpora
pfesahla instituciondlni o 2,1 mld. K& [15] Nejvétsi objem financnich prostredki
ptidélovanych ze statniho rozpoctu je do vefejnych a statnich vysokych skol a vetfejnych
statnich instituci. V roce 2011 to bylo 40 % (9,2 mld. K¢) z celkovych vydajii statniho
rozpoCtu na VaV. Vefené vyzkumné statni instituce cerpaly 33 % (7,7 mld. K¢)
z celkovych vydaji stdtniho rozpoctu na VaV. Soukromé podniky jsou tfetim nejvétSim
pfijemcem statni podpory na VaV. Vroce Cinil jejich podil 17 % (3.8 mld. K¢)
na prostredcich statniho rozpoctu poskytnutého na VaV. Ostatni vladni, vefejné a neziskové
instituce obdrzely 8 % (1,9 mld. K¢&) a zbyvajici 2% (466 mil. K¢&) byla poskytnuta
vefejnym podnikiim. [11] Pocet podniki, které v roce 2011 ziskaly ucelovou podporu
na VaV je cca 840. [15]

2) Nepiima podpora VaV

Jako nepfimou podporu, tzv. R&D tax incentives chdpejme pro tento piispévek
odcitatelnou polozku od zakladu dané podle novely Zakona o dani z ptfimu 586/1992Sb.
z roku 2005. Podle § 34 ods. 4 — 8 mohou pravnické osoby uplatiiovat naklady uplatnéné
na vyzkum, vyvoj a inovace jako odcitatelnou polozku. Fyzické osoby se tidi § 34 ods. 4.
Pocet podnikii vyuZivajicich nepiimou podporu VaV se v CR od roku 2005 zvysuje.
Ze 434 podniki v roce 2005 na 833 podnikti v roce 2011.

Ve sledovaném obdobi tvofily podniky zahrani¢ni afilace vice nez 60%, podil
soukromych domacich podnikl se pohyboval mezi 32 — 40%. Vetejné podniky vyuzivaly
pouze 1 % z celkového objemu nepiimé podpory vaV. Podle velikosti maji nejvétsi podil
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velké podniky (pfes 70 %), stfedni podniky 16 — 22 % a malé podniky se pohybuji do 10 %
podilu. V roce 2011 vyuzily podniky 8,38 mld. K& na podporu vlastniho VaV ze svych
zdroji a snizily o tuto Castku svij danovy zaklad. Na dani z pfijmu tak bylo do statniho
rozpoctu odvedeno o 1,6 mld K& méné.

3) Zahranicni investice do VaV

Zahrani¢ni investice do VaV jsou tvofeny n¢kolika polozkami: zdroje od soukormych
investortl (podniky se sidlem mimo CR) a prostiedky vefejnymi, kterymi se rozumi fiannéni
prostiedky z fondi EU, mezindrodnich organizaci a vlad ostatnich stati. Objem prostredkii
z vefejnych zahrani¢nich zdroji tvoii pfiblizné tietinu soukromych zahrani¢nich zdroji
pfichazejicich na financovani VaV do podnikatelského sektoru v CR. [15]

Obr. 1: Financovdni vydajii na VaV v podnikatelském sektoru v mld. K¢

Zdroj: [ 10, GFR, vlastni zpracovani autora]

Obr. 1 znazoriiuje vyvoj vydaji na VaV v podnikatelském sektoru podle zdroje
financovani. Z Obr. 1 je patrné, ze obliba nepfimé podpory, jako mozZného zdroje
financovani VaV v podnikatelském sektoru, se zvySuje, zatimco podpora soukromych
podnikatelskych subjektii z vefejnych zdrojii se pohybuje stdle kolem castky 5 mld. K¢
rocné. Dominantnim zdrojem vydaji na VaV ze zahrani¢nich zdroji jsou zdroje z EU.
Pocet pracovist’, vyuzivajicich zahraniéni zdroje na VaV zaznamenal v letech 2006 — 2011
nejvetsi relativni nértst u soukromych podnikt pod zahrani¢ni kontrolou. [15]

Zpracovavani sekundarnich dat poskytuje pouze obecné zavéry. Je mozné zjistit objemy
finan¢nich prostfedkli poskytovanych na VaV, porovnat vysledky jednotlivych odvétvi [4],
porovnat spotifebu vydaji na VaV v podnicich podle velikosti, ale pouze odvétvi jako celku.
Pro ovéfeni informaci o navratnosti investic do VaV je nezbytné ziskat primarni data.

Zamérem autorky bylo ziskat informace pfimo od domacich vyrobnich podniki, které
vyuzivaji nepiimou podporu VaV. Udaje o takovych subjektech nejsou veiejné dostupné.
Bylo nutné oslovit pfimo podniky nebo daniové poradce, ktefi mohli mit informace
o subjektech. Ze 400 oslovenych danovych poradci pouze dva uvadéli zkuSenosti
s takovymi typy subjektii. Tyto subjekty nespliiovaly podminku ptislusnosti ke zvolenému
prumyslovému odvétvi a podminku regiondlni ptisluSnosti. Z databaze Amadeus bylo
vybrano 79 subjekti, které¢ uvadély jako hlavni ¢i prvni vedlejsi pfedmét podnikani ¢innost
zafazenou do CZ-NACE 26. Tyto podniky byly osloveny dotaznikem. Na dotaznik
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odpovédélo 58 podnikil. Z tohoto poctu pouze 29 podniki uvedlo jako hlavni pfedmét
¢innosti vyrobu. 15 podnikii uvadi, Zze v néjaké podobé vyuziva vysledkii VaV. Pouze
7 podnikt uvadélo, ze VaV provadi samo, 5 podnikd uvéadélo Cerpani piimé podpory
ucelové nebo zfondi EU, pfipadné se jednalo o podniky pod zahrani¢ni kontrolou.
Soukromé domaci podniky provad¢jici VaV (s vyuzitim nepiimé podpory VaV) byly pouze
dva. Jeden podnik vroce 2012 snepfimou podporou teprve zacinal, druhy podnik se
vyzkumu a vyvoji s vyuzitim nepiimé podpory vénoval jiZ tfi zdanovaci obdobi.

Obr. 2 : Vyvoj trieb a provoznich ndkladii za dobu existence podniku

Zdroj: [Vykazy zisku a ztrat sledovaného podniku]

Tento podnik vyuzil v minulosti 1 ostatni zptisoby podpory ve financovani VaV. Bylo
tedy mozné hodnotit zkuSenosti s vyuZivanim vice druhl financovani. Ziskani primarnich
dat bylo provedeno metodou ftizeného rozhovoru. Informace poskytoval predseda
predstavenstva. Podnik byl zaloZen v roce 2007, zabyva se poskytovanim SW poradenstvi
v oblastt HW a SW, vyrobou a opravou elektrickych stroji a pfistroji a vyrobou
elektrického vybaveni. Podnik je podle po¢tu zaméstnancii 1 podle vySe obratu a bilance
fazen do kategorie maly podnik. Za dobu podnikani vyuzival k financovani riznych aktivit
finanénich prostiedkt poskytovanych ze statniho rozpoétu CR — agenturou Czech Trade,
tfadem prace CR, Jihomoravskym inova¢nim centrem. V ramci poskytovani Inovaénich
vouchert Jihomoravského kraje uspél v 1. a 2. kole. V letech 2011 — 2012 ¢erpal podnik
finan¢ni prosttedky na VaV ze 7. Ramcového projektu v celkové vysi 2.300.000 K¢.
O existenci nepiimé podpory VaV se management podniku dozvédé€l pred Ctyimi roky
pfi spoluprici se zahrani¢nim partnerem, ktery je na moznost takové statni podpory
upozornil. Od roku 2010 podnik tuto moznost vyuziva na sve dalsi VaV aktivity.

Podnik je od druhého roku své podnikatelské c¢innosti stdle ziskovy. Predseda
pfedstavenstva podniku uvedl, Ze po zkuSenostech s vypracovanim zadosti o dotace
poskytované z vetejnych a zahrani¢nich zdroji, je vyuzivani nepfimé podpory vyvoje
a vyzkumu vyrazn¢ jednodusi, administrativné a ¢asové méné narocnou, financni narocnosti
mnohonasobné¢ levnéj§i formou podpory VaV v podnikatelském sektoru. Na rozdil
od projektti financovanych ze 7. RP a prostfedkl ¢erpanych z grantovych agentur postacuje
k financovani VaV zvlastnich zdrojii Interni projekt VaV. Interni projekt VaV,
samoziejm¢ s presnou specifikaci provadéného vyzkumu, vyvoje ¢ inovace,
s predpokladanymi néklady a dobou uskutec¢iiovani je €asove 1 financné méné narocny nez
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projekty piimé podpory VaV. Sledovani a oddélené Gctovani nakladl tohoto projektu neni
podle slov predsedy predstavenstva narocnou zatézi pro zaméstnance podniku.

Obr. 3: Vyvoj hospodaiského vysledku a nepiimé podpory za dobu existence
podniku

Zdroj: [Priloha k ucetni zavérce sledovaného podniku]

Obr. 3 znazoriuje vyvoj Cisttho VH a vysSe odcitatelné polozky dle § 34 odst. 4 — 8
Zékona o dani zpiijma ¢. 586/1992 Sb., ktery podnik vyuzivd na financovani vlastni
vyzkumné ¢innosti.

Tab. 1: Vyse podpory VaV sniZenim dané 7 piijmu v tis. K¢

Sledovany rok 2010 2011 2012
Vyse odpoctu 442 637 645
Uspora na DPPO 83,98 121,03 122,55

Zdroj: [Vlastni vypocty]

Pii 19% dani zpfijmu pravnickych osob (DPPO), ktera plati od roku 2010,
podnik vyuzil na vydaje VaV financované z vlastnich zdroji prostiedky v celkové vysi
1 724 000 K¢. Formou neptimé podpory stat prispél ¢astkou 327 000 K¢. Jednotlivé vyse
odpoctu jsou uvedeny v Tab. 1.

Podle Zizlavského [20, s. 95] je nejspravnéjsi metodou porovnani sp&$nosti podniku
— porovnani pomoci benchmarkingu. Doporufené porovnani na inovacnich webovych

portalech je zamétfené zejména na podniky s inovacnim procesem. Pro srovnani spole¢nosti
v CR se jevi jako nejlepsi pouZiti portalu Ministerstva primyslu a obchodu.
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Tab. 2: Postaveni podniku podle Benchmarkingového diagnostického systému financnich
indikdatorit INFA v CZ-NACE 26

Sledovana hodnota

/Sledovany rok 2009 2010 2011
EBIT/A 52 % 55,74 % 20,79 %
Odvétvi -9,23 % -2,36 % -7,51 %
TH 15,92 % 16,34 % 10,60 %
Likvidita L1 3,67 % 2,14 % 2,00 %
Odvétvi 0,08 % 0,10 % 0,11 %
TH 0,16 % 0,10 % 0,34 %
ROE 53,03 % 61,48 % 27,46 %
Odvétvi -90,68 % -40,34 % 0%
TH 37,06 % 35,54 % 24,07 %

Zdroj: [Vypocty podle [8]]

Benchmarkingovy diagnosticky systém finan¢nich indikatortt INFA — ochrannd znacka
Inky a Ivana Neumaierovych, ktery byl k30. 4. 2012 inovovan o srovnani podle
odvétvového clenéni CZ — NACE a tupravu algoritm vypoctu v zdvislosti na zméné
vykaznictvi CSU. Pravé moznost srovnani firem pusobicich ve stejném odvétvi prokaze,
zda aplikace vyvoje a vyzkumu je jednou z moznosti, jak konkurenceschopnost podniku
zvysit.

V Tab. 2 jsou uvedeny udaje ziskan¢ pro sledovany podnik z Benchmarkingoveého
diagnostického systému finan¢nich indikatori INFA. Hodnoty, které diagnosticky systém
zaznamenal pro podnik, ktery v odvétvi CZ-NACE 26 provadi VaV vyrazné pievysuji
hodnoty podnikli ve vybraném odvétvi zpracovatelského primyslu a soucasné jsou ve vSech
hodnocenych finan¢nich ukazatelich nad hodnotami podniki tvotficich hodnotu (TH).

4 Diskuze

Nezbytnost investic do vyzkumu, vyvoje a ndsledného vyuzivani ziskanych poznatki
pro inovace je fenoménem rozvoje viech ekonomik. Piistup Ceské republiky k investicim
do VaV je zaloZzen na vybéru ovétenych pfistupi vyuzivanych ve vyspélych svétovych
ekonomikach. I pies rostouci vydaje na VaV, CR hranice vyty&ené strategii Evropa 2020,
s tempem rustu, které je v obdobi 2005 — 2011 nedosahne. [3]. Potvrzené studie a vyzkumy
ze zemi s vyspélymi ekonomikami prokazovaly vyhodnost vyuzivani nepfimych podpor
na VaV, jako ekonomicky pfinosnych stimuldtori zvySovani VaV investic z vlastnich
finan¢nich zdroji podnikii. Hodnoceni konkurenceschopnosti malého podniku z odvétvi
NACE 26 bylo vybrano v souladu se zkoumanym vzorkem podnikli z disertacni prace
autorky — Vyroba pocitacii, elektronickych a optickych pfistrojii (elektronika). Elektronika
patii mezi nejvyznamnéjSi odvétvi zpracovatelského primyslu spolecné s NACE 22
— Vyroba pryzovych a plastovych vyrobkil (guma a plasty), 24 — Vyroba kovi a slévarenstvi
(hute), 28 — Vyroba strojii (stroje) a 29 — Vyroba motorovych vozidel (auta). Zpracovatelsky
prumysl vykazuje podle Finanéni analyzy podnikové sféry se zaméfenim
na konkurenceschopnost sledovanych odvétvi za rok 2012 kladné hodnoty ukazatele EVA.
Z hlediska vlastnické struktury vykazovaly ve sledovaném obdobi pohyb do kladnych
hodnot ukazatele EVA zejména podniky se zahrani¢nimi vlastniky. Soukromé podniky
pod domadci kontrolou setrvavaly v zdpornych hodnotich, i kdyz meziro¢né zlepSily své
hodnoty. [9]
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V CR neni VaV okrajovou zéleZitosti. Jeho podpora vyplyva nejen ze Strategie Evropa
2020 (nahrazuje Lisabonskou strategii), Strategie mezinarodni konkurenceschopnosti CR,
Rady pro vyzkum, vyvoj a inovace. U soukromych domacich podnikii — kategorie MSP — je
zdjem o vlastni VaV na nizké Grovni. Z proveden¢ho dotaznikové Setfeni vyplynulo, Ze
podniky které uvadi jako podnikatelskou ¢innost, ¢innost zarazenou do CZ — NACE 26 a 27
se vétSinou jedné o podniky zabyvajici se montaZemi hotovych vyrobkt, opravami a nikoliv
vlastni vyrobou. VétsSina podnikd, které vyrabi, se zaméfuje na zakézkovou vyrobu. Tyto
podniky se vlastnimu VaV nevénuji a vyrabéji pouze pro odbératele na zakladé jejich
pozadavkl. Minimum podnikli zahrnuje do svych strategickych planti investice do vlastniho
VaV a inovaci. Nejcastéji uvadénymi bariérami pii ziskdvani ptimych dotaci jsou: vysoka
administrativni narocnost, finanéni ndklady souvisejici s poplatky za zpracovani zadosti
poradenskymi agenturami a hlavné nejistota, ze finan¢ni prostfedky podnik ziska.
O existenci nepiimé podpory védély z dotdzanych podnikii pouze dva. Ostatni uvadély, ze
jejich ucetni ¢i datovy poradce tyto informace nemd, dale zminovali udajnou
administrativni naro¢nost srovnatelnou se Zadostmi o piimé dotace. Castou odpovédi bylo
1 to, Ze podniky jsou schopné inovovat samy z vlastnich zdroju, ale vyZaduji od statu sniZzeni
byrokracie u podnikatelské ¢innosti. Prizkum a provedeny rozbor v podniku, ktery vyuziva
nepiimou podporu vice zdanovacich obdobi po sob¢, potvrdil, ze skutecné takovy podnik je
v ramci srovnavaného odvétvi vysoce konkurenceschopny, jednda se o podnik stabilné
vytvéiejici pfidanou hodnotu.

Podle studie s pouzitim Evropského danového analyzatoru [5] jsou legislativni
podminky v CR mezi tfemi zemémi v ramci EU, které poskytuji investoriim a podnikiim
nejvyssi ulevy na podporu VaV financovanou z vlastnich zdroji. Pro¢ tedy po 8 letech
existence zkouma, vyviji a inovuje v CR 29 podnikt, ztoho 7 v JmK (CZ NACE 26)
za nepiimé podpory VaV? Podle dat z dotazniku soukromé domaci podniky zaméiuji
nepiimou podporu VaV s naro¢nosti ziskani pfimé podpory. Majitel¢ a management MSP
nema Casto dostate¢né informace o existenci takové moznosti financovani VaV z vlastnich
zdrojti a proto nejcastejSim piijemcem nepiimé podpory jsou velké a zahrani¢ni podniky.

V zahranicni ziskavaji nepfimé podpory stale vice ptiznivcl. Zahrani¢ni studie prokazuji
usporu vetejnych financi vynaklddanych na financovani VaV v podnikatelském sektoru.
Tyto prostfedky mohou byt vyuzity na jiné vladni vydaje a soucasné se sniZuje objem
vedlejSich nakladii na ministerstvech, agenturach a dalSich organizacich, které pfimou
podporu ptidéluji. [1] [2] [14]

Ptipadova studie jednoho podniku prokdzala, ze aktivni pfistup managementu
sledovaného podniku k vyuzivani rtiznych forem spoluprace, hledani dalSich zplsobt
financovani a postaveni v ramci odvétvi je ditkazem toho, Ze i maly podnik miize mit vlastni
pracovniky vyclenéné na VaV a produkovat vykony na zdkladé inovaci zavadénych
do vyrobki, sluzeb i vlastniho podnikového procesu.

V ptispévku byla pouZzita jako metoda hodnoceni konkurenceschopnosti benchmarking.
Pii dalSim zkoumani problematiky VaV v podnikatelském sektoru je vhodné zamyslet se
nad slovy profesora Zeleného, ktery upozornuje specidlné Ceské manazery na nutnost
zménit mySleni ohledné VaV a inovaci. Tedy pfestat se srovnavat a métit benchmarkingem
a dale hledat moznosti jak zvySovat své konkurencni postaveni. [19]
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Zavér

Konkurenceschopnost podnikli je nezbytnou podminkou konkurenceschopnosti celého
statu. Konkuren¢ni postaveni podnikii v ramci globalizace vyzaduje neustdlé hledani
novych moznosti zvySovani tvorby pfidané hodnoty. Podniky, které zkoumaji, vyvijeji
a inovuji, maji v ramci jednotlivych odvétvi vyrazné vyssi Sance prosadit se na trhu, ziskat
naskok pred konkurenci a vytvofit ekonomicky =zisk. Poskytovani financi na VaV
do podnikové sféry zvetejnych rozpocti se muze jevit spiSe jako kontraproduktivni.
Nékteré podniky o€ekéavaji od statu neustdlou podporu a tim je popiran sam princip trzni
ekonomiky. Porovnadnim pomoci bengmarkingu bylo potvrzeno, Ze investice vlastnich
zdroji do VaV s vyuzitim nepfimé podpory je dilezitym faktorem pii rozvoji podniku
a budovani jeho konkuren¢niho postaveni v ramci sledovaného primyslového odvétvi.
Pterozd€lovani financi ve statnim rozpoctu v ramci pifimé podpory VaV pro podnikatelské
subjekty je financné¢ a administrativné néarocna zalezitost. Tzv. piimou podporou je
naruSovano trzni prostfedi i1 princip samotného podnikdni podle Schumpetera. Podniky,
které dokdzi inovovat z vlastnich prostfedkl, piedstavuji pro fiskalni politiku stabilni
¢lanek. Nejen, ze odvadeji vytvoreny zisk, ale soucasné zavadéji do svych strategickych
planti plany na rozvoj podniku, vytvareji si stabiln€j$i postaveni v konkurencnim boji
a piispivaji ke snizeni nezaméstnanosti v regionu.

Podékovani

Tento ¢lanek byl zpracovan s podporou vyzkumného projektu: FP-S-13-2052
Mikroekonomické a makroekonomické principy a jejich plisobeni na chovani firem.
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KOMPARACE BANKOVNICH SYSTEMU V ZEMICH BYVALE
JUGOSLAVIE AV CESKE REPUBLICE

THE COMPARISON OF BANKING SYSTEMS IN THE COUNTRIES
OF FORMER YUGOSLAVIA AND IN THE CZECH REPUBLIC

Libéna Cernohorska, Filip Honza

Abstract: The paper deals about a comparison of the banking systems of the countries of the
former Yugoslavia with the banking system of the Czech Republic. The aim of this paper is
to analyze the specifics individual banking sectors of all former members of the Socialist
Federal Republic of Yugoslavia (Slovenia, Croatia, Macedonia, Bosnia and Hercegovina,
Serbia, The Republic of Kosovo and Montenegro).The aim of this paper is the comparison
of individual banking sectors of all former members of the Socialist Federal Republic
of Yugoslavia and the Czech Republic on the basis of selected indicatorsand characteristics
(the comparison of central banks, monetary policy, interest rates, etc.). In comparison the
Czech Republic and Slovenia - Slovenia suffered the greatest losses coming after the
financial crisis in 2008 and had to take difficult measures in order to help meet capital
requirements set (but both in the 90th years did not affect any crisis). Countries like Serbia,
Bosnia and Herzegovina, The Republic of Kosovo and Montenegro are highly dependent
on economic developments in the European Union. European Union is for these countries
a very important trade and investment partner.

Keywords: Banking system, Central bank, Monetary policy, Inflation, Inflation target.
JEL Classification: E52, E58, G21.

Uvod

Bankovni systém se stal neodmyslitelnou slozkou narodniho hospodaistvi kazdé zemé.
Stejné tak jako jind odvétvi, ma 1 bankovnictvi své charakteristické znaky a specifika, které
se ptizpusobuji plisobeni vnitinich a vné&jSich vlivli ekonomického sektoru. Kazdy stat
potiebuje pro spravné fungovani ekonomiky spolehlivou a stabilni bankovni soustavu,
nebot’ problémy bankovniho sektoru mohou mit dopad na finan¢ni sektor, ale
1 na ekonomiku zemég.

Kazdy bankovni systém jednotlivych zemi ma sva specifika, ktera ovliviiuje celosvétova
globalizace. Ta pusobi na bankovni systémy po celém svété. Kazdy stat ji ale piijima
riznymi zpusoby. Nékteré staty si zachovavaji vice své tradi¢ni rysy bankovnictvi, které
vznikly v pribéhu vyvoje daného systému, nckteré zase piebiraji prvky globalizované
ekonomiky.

Cilem prace je specifikovat bankovni sektory v zemich byvalé Jugoslavie a v Ceské
republice a nasledné provést jejich vzajemnou komparaci. Ve sledovanych bankovnich
sektorech doslo v poslednich letech k fadé zmén (zejména pii provadéni ménové politiky
prislusnymi centralnimi bankami a k privatizaci obchodnich bank).
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1 Historie vybranych bankovnich systémiu
1.1 Historie bankovniho systému zemi byvalé Jugoslavie

Témet veskera aktiva a uspory zemi byvalé Jugoslavie byly vedeny a drzeny v bankach
¢i v hotovostni form¢& dindrd nebo cizi meény. Finan¢ni instituce spadaly pod centralni
bankovni systém, ktery se sklddal z Narodni banky Jugoslavie, centralnich bank Sesti
¢lenskych statli a dvou autonomnich provincii. Déle zde vystupovaly jiné finan¢ni instituce
jako interni banky a Jugosldvské banky pro mezinarodni hospodarskou spolupraci.
Komercni ¢ast systému byla tvofena nejen ze sto Sedesati Sesti zakladnich bank, ale i deviti
pfidruZenymi bankami. [9]

Na rozdil od ostatnich zemi byvalého vychodniho bloku, zem¢ byvalé Jugoslavie mély
zavedeny dvojstupiiovy bankovni systém. Do roku 1960 byl centralni systém zodpoveédny
za planovani a provadéni monetarni politiky. [28] V tomto roce dosSlo k reformdm, kde
banky ziskaly autonomii 1 zahrani¢ni zkuSenosti. Podilely se na finan¢nich 1 komer¢nich
¢innostech pro podniky a podnikatele. Bankovni trh Socialistické federativni republiky
Jugoslavie (SFRJ) byl v té dobé jednim znejvyspélejSich na tzemi stiedni a vychodni
Evropy. [29] Problém byl v tom, ze plsobil v nepfizptisobivém trznim prostfedi. Volna
¢innost bank vSak moc dlouho nevydrzela, jelikoz jim bylo odepfeno pravo vytvaret zisk.
[28] Narodni banka Jugoslavie zacala stanovovat horni hranici moznosti Cerpani uvéru se
specialni irokovou sazbou pro urcitou ¢ast hospodatstvi.

Roku 1980 zastihlo Socialistickou federativni republiku Jugoslavie nékolik krizi
zpusobenych vysokym fiskalnim deficitem, sménnym kurzem, atd. Narodni ména dinar
oslabila, tudiz zahrani¢ni uvéry ziskané za podpory vlady v letech 1970 az 1980, bylo tézké
splacet. To mé¢lo za nasledek negativni dopad na portfolio bank i na rostouci dluh statu,
jehoz splaceni u zahranicnich véfitelli se podafilo odlozit dosazenim dohody s Patizskym
a Londynskym klubem. Pfetrvavajici dluhové problémy vyustily k ptijeti nového zdkona
o bankach v roce 1989. Dalsim cilem bylo ziskat zpét hospodaiskou stabilitu za pomoci
Markovic¢ova programu.

Vroce 1990 vSak veskeré reformy ztroskotaly kvili pocatku rozpadu Socialistické
federativni republiky Jugoslavie. [29] Jesté pied rozpadem bylo téméf tiicet procent aktiv
bank ve Spatném stavu. Centralni banka Jugoslavie pfevzala veskeré devizové rezervy, coz
nékterym bankdm po rozpadu piineslo veliké Gjmy na majetku. [28]

1.2 Historie bankovniho systému Ceské republiky

Pocatecni obdobi transformace ceské ekonomiky bylo charakteristické vysokou
rizikovosti podnikani, pfi¢emz pii obecném nedostatku kapitdlu v ceské ekonomice byla
transformace a s ni spojena privatizace feSena formou uvérii. Tim se banky dostaly do silné
zavislosti na vyvoji ekonomiky, na uspéSnosti transformacnich procest. V daném obdobi
vSak tyto banky predstavovaly vyznamny stimul pro rozvoj ekonomiky a proces privatizace
a jejich problémy byly v tomto smyslu urcitou dani za rychly pribéh ekonomické reformy.
Rizikovost nového prostiedi se v plné mife projevila v nésledujicich letech zejména ve
Spatné¢ kvalit¢ uvéroveého portfolia. Jednalo se predevSim o malé banky, které¢ mély
v disledku ne pln€ rozvinuté ¢innosti omezeny prostor pro absorbci tak vysokého rizika,
coz vedlo az k ohroZeni jejich dalsi existence.

Ustiedni (centralni) bankou Ceské republiky je Ceska narodni banka (dale tez CNB),
ktera vznikla k 1. 1. 1993 rozd€lenim Statni banky &eskoslovenské na Ceskou narodni
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banku a Slovenskou narodni banku. Existence CNB jako centralni banky statu je zakotvena
v Ustaveé Ceské republiky. Jeji postaveni upravuje zakon o Ceské narodni bance. [blize [11]]

2 Metody

Pti zpracovani prace je pouzita pfedev$im metoda analyzy, kterd je vyuzita pii zkoumani
odborné¢ literatury, vyro€nich zprav jednotlivych centralnich bank a statistickych databazi.
Metoda analyzy je pouzita i pii sekundarni analyze sledovanych dat a dale je vyuzita
komparativni analyza pro srovnani jednotlivych bankovnich systéml mezi zemémi byvalé
Jugoslavie a Ceskou republikou podle zvolenych indikatora (napt. dle provadéni ménové
politiky, vyhlasovanych urokovych sazeb, stanoveni inflanich cili). Pfi komparaci je
zéaroven vyuzita 1 metoda explanace, tj. vysvétleni zjisSténych souvislosti.

3 Komparace bankovnich systému a diskuze
3.1 Porovnani ménovych politik v Ceské republice a zemich byvalé Jugoslavie

Se vznikem a rozvojem centrdlnich bank se poji velky meznik ve vyvoji samotného
bankovnictvi. Existence této instituce ale nemusi znamenat existenci dvojstupiiového
bankovniho systému. Centralni banka ma své vyznamné az nezastupitelné misto predevSim
v ménové oblasti a pii regulaci kazdého moderniho bankovniho systému. Jeji cile, funkce
a postaveni jsou v mnohém odli§né od ostatnich bank.

Centralni bankovnictvi v Ceské republice saha historicky az do poéatkda 19. stoleti.
Samostatna Ceska narodni banka vznik4 az v roce 1993. U byvalych jugoslavskych zemi
jsou nejstarsi historick4 fakta o centralni bance Cerna Hora z roku 1905 aZ do roku 1931,
kdy se stala soucasti Narodni banky kralovstvi Srbii, Chorvatii a Slovincti. Staty Slovinsko
a Chorvatsko mély zalozeny své vlastni centralni banky diive nez Ceskéa republika a to
v letech 1991 a 1990. Poté nasledovaly staty jako Bosna a Hercegovina v roce 1997, Cerna
Hora 2011, Srbsko 2003 a posledni Kosovo v roce 2008. [1,15,20,25]

Hlavnim #idicim orginem centralnich bank je bankovni rada. Bankovni rada Ceské
narodni banky (CNB)ma 7 &lend, stejné jako Centralni banka Kosova (CBK) a Centralni
banka Cerné Hory (CBCH). Bankovni rada Slovinské narodni banky (SNB) ma 5 &lent,
Narodni banka republiky Makedonie (NBRM) 9 <¢lenid, Centralni banky Bosny
a Hercegoviny (CBBH) 5 ¢lenii, Narodni banka Srbska (NBS) 5 ¢lenti a Chorvatska narodni
banka (CHNB) ma 6 ¢lent plus 8 externich ¢lenil bankovni rady. [10]

3.1.1 Cile ménovych politik

Jedinou zemi, kterd jako c¢len Eurozény vykondva spolecnou monetdrni politiku
s Evropskou centrdlni bankou (ECB), je Slovinsko. Vroce 2006 byla SNB plné
implementovana mezi ¢leny Evropského systému centralnich bank (ESCB).

Kazdy stat, respektive jeho centrdlni banka, si stanovuje rizné cile ménové politiky
(Tab. 1). U vétsiny sledovanych zemi se jedna o udrZeni cenové stability. Kosovo a Cerna
Hora maji za hlavni cil ménové politiky stanoveno udrZeni stability finan¢niho systému.
Bosna a Hercegovina se zamétuje na udrzeni ménové stability.
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Tab. 1: Hlavni cile jednotlivych ménovych politik

Stat Hlavni cil ménové politiky
Slovinsko (ECB) Udrzeni cenové stability
Chorvatsko UdrZeni cenové stability
Makedonie Udrzeni cenové stability
Bosna a Hercegovina UdrZeni ménové stability
Srbsko UdrZeni cenové stability
Kosovo UdrZeni stability finan¢niho systému
Cerna Hora UdrZeni stability finan¢niho systému
Ceska republika Udrzeni cenové stability

Zdroj: viastni zpracovani podle [2,12,19,21,22,24,25,26]
3.1.2 Ménové politické ndstroje

Centralni banky vyuZzivaji k vykonu ménové politiky zejména nepiimé nastroje v podobé
operaci na volném trhu, automatickych facilit a povinnych minimalnich rezerv.

Sledované centralni banky maji velmi podobnou strukturu ménové politickych nastrojt.
VSechny instituce vyuzivaji kfizeni likvidity repo operace. Centralni banky Ceské
republiky, Srbska a Cerné hory nepouzivaji nastroje strukturdlnich operaci. Pokud se jedna

vvvvv

drazeb pokladni¢nich poukazek.

Centralni banky jednotlivych statli vyuzivaji prakticky stejné automatické facility. Staty
z byvalé Socialistické federativni republiky Jugoslavie (SFRJ), krom Slovinska, pouzivaji
navic je$té nastroji intraday Givéru. Centralni banka Cerné hory ma nejvice odlignou politiku
téchto vestavénych stabilizatort, jelikoz nevyuziva zadnych depozitnich facilit.

Nejvice odlisné monetarni politiky od ostatnich jsou politiky CBBH a CBK. Jedinym
nastrojem pouzivanym CBBH jsou povinné minimalni rezervy, proto je tato centralni banka
kritizovana Mezinarodnim ménovym fondem za svou pasivni ménovou politiku. CBBH se
piijetim konvertibilniho eura musela vzdat autonomie vykonu monetarni politiky a jeji stav
se odviji od pribéhu ekonomiky Evropské unie. Stejné tak nejsou vyuzivany ménové
nastroje v Kosovu, které ptfijetim eura ziskalo stabilni makroekonomickeé prosttedi a stabilni
miru inflace. [2,7]

Pii porovnani zakladnich nastrojti ménové politiky (Tab. 2) je vidét, ze CNB vyuZiva
dvoutydennich repo operaci (2T repo operace), kdeZzto ostatni staty maji tento nastroj
nastaven na dobu jednoho tydne (1T repo operace). CNB, kdyZz vylou¢ime repo sazbu
CHNB, ktera v soucasnosti nevyuZziva tento nastroj kvili dobré likvidité, operuje s nejnizsi
sazbou tohoto néstroje. 2T repo sazba byla stanovena na 0,05 %. Nejvyssi sazbu u repo
operaci vykazuje NBS, jejiz kliCova sazba je stanovena na 11,25 %.
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Tab. 2: Zakladni nastroje vyuZivané centrdlnimi bankami a jejich sazby
(k31.12. 2012, v %)

2T repo operace | 1T repo operace | Depozitni facilita | Lombardni avér| PMR
& 2T repo sazba Diskontni sazba | Lombardni sazba
NB
0,05 0,05 0,25 2,00
ECB Fixni sazba Depozitni sazba | Vypijéni sazba
0,75 0,00 1,50 1,00
Repo sazba Depozitni sazba | Lombardni sazba
CHNB
- 0,25 6,25 13,50
Zakladni sazba | Depozitni sazba | Vypujcni sazba
NBRM
3,50 0,75 3,98 10,00
NES Kli¢ova sazba Depozitni sazba | Vypijcéni sazba
11,25 8,75 13,75 5,00
. Repo sazba Vypujéni sazba
CBCH p ypw
9,38 10,38 9,50
CBBH
10,00

Zdroj: viastni zpracovani podle [2,19,22,24,25,26,27]

U depozitnich facilit, které nejsou vyuzivany CBCH, ma nejniz§i sazbu ECB, ktera
netroéi ulozena depozita. Druhou nejnizsi sazbou je diskontni sazba CBN ve vysi 0,05 %.
Nejvice mohou zhodnotit své pencézni prostiedky banky u NBS, kterd ma depozitni
sazbu 8,75 %.

U lombardnich uvéra maji opdt nejniz§i sazby CNB a ECB ve vysi 0,25 % a 1,5 %.
U NBS a CBCH sazby lombardnich uvérit dosahuji hodnot ptesahujicich hranici 10 %.

Odlisnosti také vznikaji u povinnych minimélnich rezerv (PMR) nejen u vySe sazeb, ale
také u délky splatnosti & rozdilu mezi zahrani¢nimi a domacimi ménami. CNB, ECB
a CHNB vyzaduje povinné minimalni rezervy u vkladi do dvou let. NBRM ma stanovené
povinné minimalni rezervy ve vysi 10 % pro doméci ménu al3 % pro cizi ménu. Povinné
minimalni rezervy NBS zahrnuji sazbu 5 % pro domaci ménu, 29 % pro zahrani¢ni ménu se
splatnosti do dvou let a 22 % pro cizi ménu se splatnostni nad dva roky. CBCH stanovuje
dvé sazby PMR (pro vklady se splatnosti do jednoho roku 9,5 % a nad jeden rok ve vysi
8,5 %). Stejny princip povinnych minimalnich rezerv vyuzivd i CBBH, jejiz sazby jsou
10 % pro devizové zavazky se splatnosti do jednoho roku a 7 % pro splatnost nad jeden rok.

Vyvoj sazeb repo operaci maji podobny CNB a ECB (Tab. 3). Obé zaznamenaly
klesajici trend jejich sazeb. Zbylé centralni banky, mimo NBS, své sazby repo operaci
od roku 2009 snizovaly. NejnizSich hodnot dosdhla NBRM, kterd v roce 2012 ma svou
zékladni sazbu na 3,73 %. Klicova sazba NBS se od roku 2009 pohybuje mezi 9 — 11,5 %.
Tato sazba pomaha NBS regulovat inflacni tlaky a také ma tato sazba pomoci dostat inflacni
hodnoty, které ma Srbsko také nejvyssi, do stanoveného inflacniho pasma. Proto NBS musi
vyuzivat vyS§§ich urokovych sazeb nez ostatni centralni banky. VySe klicové sazby NBS
také ovliviluje vysi depozitni a lombardni sazby, které jsou od ni stanoveny + 2,5 %.
CHNB kvili dobré likvidité v bankovnim sektoru v roce 2009 piestala vyuzivat nastroj
repo operaci.
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Tab. 3: Vyvoj sazeb repo operaci porovnavanych centrdlnich bank
v letech 2007 - 2012 (v %)

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 Sazba
CNB 3,50 2,25 1,00 0,75 0,75 0,05 |2T repo sazba
ECB 4,00 2,50 1,00 1,00 1,00 0,75 | Fixni sazba
CHNB 4,06 6,00 - - - - Repo sazba
NBRM 4,77 7,00 8,50 4,11 4,00 3,73 | Zakladni sazba
NBS 10,00 17,75 9,50 | 11,50| 9,75 11,25 | Kli¢ova sazba
CBCH 9,09 9,36 9,38 9,63 9,64 9,38 | Repo sazba

Zdroj: viastni zpracovani podle [19,20,22,24,26,27]

Tab. 4: Vyvoj sazeb depozitnich facilit porovndavanych centrdlnich bank (v %)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Sazba
CNB 2,50 1,25 0,25 0,25 0,25 0,05 | Diskontni sazba
ECB 3,00 2,00 0,25 0,25 0,25 0,00 | Depozitni sazba
CHNB 0,50 0,50 0,50 0,50 0,25 0,25 | Depozitni sazba
NBS 7,50 15,25 7,00 9,00 7,25 8,75 | Depozitni sazba

Pozn: Nejsou zahrnuty idaje depozitnich facilit NBRM pro nedostatek informaci a CBCH, kterou nejsou
vyuzivany
Zdroj: vlastni zpracovani podle [20,22,24,27]

Vyvoj sazeb depozitnich facilit (Tab. 4) mél u CNB a ECB klesaji trend v letech 2007 az
2009. Poté se do roku 2011 drZely na stejné trovni. Pro rok 2012 CNB sniZila diskontni
sazbu na 0,05 % a ECB svou depozitni sazbu sniZila na 0 %. CHNB drZi prakticky své
depozitni sazby nezménény. V roce 2011 méla tuto sazbu na stejné urovni jako ECB
a CNB. Posledni instituci, u které byl sledovan vyvoj sazeb depozitni facility, NBS, stanovi
depozitni sazbu o 2,5 % niZe nez svou kliCovou sazbu. Jeji sazba vykazuje mnohem vyssi
hodnoty nez sazby depozitnich facilit stanovené ostatnimi centralnimi bankami.

Sazby u lombardnich Gvéra (Tab. 5) maji opét nejvice podobné CNB a ECB. Obég tyto
instituce mély v roce 2010 a 2011 toto sazbu na stejné vysi 1,75 %. CNB ji v nasledujicim
roce snizila o 1,5 %, kdeZzto ECB jen 0 0,25 %. Lombardni sazba stanovend CHNB se drzela
vétSinu sledovanych let na trovni 9 %. Prakticky stejny trend vyvoje vypljcni sazby mély
NBRM a CBCH, kde jediny rozdil byl, Zze sazby CBCH jsou o 1 % vy33i. NBS mé hodnoty
vypujcnich sazeb opét nejvyssi, pohybujici se nad 10 % a o 2,5 % vyssi nez vlastni kli¢ovou
sazbu. ECB a CNB drzi své sazby lombardnich avéri minimalné o 2 % niZe neZ ostatni
centralni banky.
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Tab. 5: Vyvoj sazeb lombardnich uvérit porovndvanych centrdalnich bank v letech
2007 - 2012 (v %)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Sazba
CNB 4,50 3,25 2,00 1,75 1,75 0,25 | Lombardni sazba
ECB 5,00 3,00 1,75 1,75 1,75 1,50 | Vypijcni sazba
CHNB 7,50 9,00 9,00 9,00 9,00 6,25 | Lombardni sazba
NBRM 7,50 8,50 10,00 5,50 4,23 3,98 | Vypiijéni sazba
NBS 12,50 20,25 12,00 14,00 12,25 13,75 | Vypujéni sazba
CBCH 8,50 9,50 11,00 6,50 5,23 4,98 | Vypijcni sazba

Zdroj: vlastni zpracovani podle [19,20,22,24,26,27]

3.2 Vyvoj inflace v Ceské republice a zemich byvalé Jugoslavie
3.2.1 Inflacni cile sledovanych centralnich bank

Mezi hlavni cil vétSiny sledovanych zemi patfi udrzeni cenové stability. Pouze tfi
narodni banky k dosazeni tohoto cile vyuzivaji procesu cilovani inflace. Jedna se o CNB,
SNB a NBS. [7, 19, 23]

Tab. 6: Inflacni cile centrdlnich bank

CNB ECB (SNB) NBS
Rok Vyse Rok Vyse Rok Vyse
2007 | 3%=+1% | 2007 2% 2007 4-8%
2008 | 3%=+1% | 2008 2 % 2008 3-6%

2009 | 3%+1% 2009 2% 2009 8% +2 %
2010 | 2%+1% 2010 2% 2010 6%=+2%
2011 | 2%+1% 2011 2% 2011 | 45%+1.5%
Zdroj: vlastni zpracovani podle [3,4,5,6,7,8,10,25]
Infla¢ni cil ECB je udrzovat inflaci u hranice 2 % (Tab. 6). Od roku 2010 ma podobny

cil i CNB, ktera ma tento cil stanoven na 2 = 1 %. NBS ma stanoven inflaéni cil, ktery by se
v roce 2011 nemél vychylit vice nez 1,5 % od hranice 4,5 %. [14, 23]

3.2.2 Vyvoj inflace ve sledovanych zemich

SNB i CNB v poslednich dvou sledovanych letech své inflaéni cile splnily, kdezto NBS
se vroce 2011 velmi odchylila od stanoveného cile. Nejniz§i hodnoty inflace vykazuje
Slovinsko, Chorvatsko a Ceska republika. Celkové pak méla vétsina statu nejniz§i miru
inflace vykéazanou v roce 2009 (po vypuknuti celosvétové finan¢ni krize). Nékteré staty
vtomto roce dosahly 1 deflace. Soustavné nejvysSi miru inflace drzi Srbsko, které
nedokézalo splnit sviij inflacni cil z roku 2011 a mélo nejnizsi index spotiebitelskych cen
v roce 2010 na urovni 6,1 %.

Za nejvetsi faktor, ovliviujici inflaci v zemich byvalé Jugoslavie a v Ceskeé republice, 1ze
oznacit vyvoj cen potravin, cen energii, zejména ropy a u nékterych statl i zmény
regulovanych cen.
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Tab. 7: Vyvoj inflace porovndvanych zemi v letech 2007 — 2011 (v %)

Zemé 2007 2008 2009 2010 2011
Slovinsko 3,8 5,5 0,9 2,1 2,1
Chorvatsko 2,9 6,1 2,4 1,1 2,3
Makedonie 2,3 8,3 -0,8 1,6 3,9
Bosna a Hercegovina 1,5 7.4 -0.4 2,1 3,7
Srbsko 6,4 12,4 8,1 6,1 11,1
Kosovo 4.4 9,3 2,4 3,5 7,3
Cerna Hora 4,3 8,8 3,5 0,7 3,2
Ceska republika 3 6,3 0,6 1,2 2,1

Zdroj: viastni zpracovani podle [12, 13,16,18]

Pocatky bankovnich systémii v zemich Slovinska, Chorvatska, Makedonie provazela
hyper inflace, kterd se postupné do roku 1995 posunula do rozmezi padivé inflace (Tab. 8).
Ceska republika, na rozdil od téchto zemi pii svém zadatku, ani jednou nedoséhla hodnot
hyperinflace a v roce 1995 jiz klesla na hodnoty bézné inflace 9,1 %. [14, 17, 18]

Tab. 8: Historicky vyvoj inflace u vybranych zemi

Zemé 1991 1992 1993 1994 1995
Slovinsko 109,33 | 237,96 33,95 21,00 21,00
Chorvatsko 99,30 594,85| 1466,79| 111,76 23,54
Makedonie 250,00 338,68 126,40 15,80
Ceska republika 56,60 11,10 20,80 10,00 9,10

Pozn.: Zbylé staty nemohly byt zahrnuty pro nedostatek informacit
Zdroj: vlastni zpracovani podle [14,16,17,23]

3.3 Vyvoj poctu bank ve sledovanych bankovnich sektorech

Z pohledu poctu bank plisobicich v danych bankovnich sektorech se jejich pocet
v zemich byvalé Jugoslavie sniZuje nebo ziistava na stejné urovni (Obr. 1). V Ceské
republice se pocet uveérovych instituci do roku 2011 zvySoval a nyni zde funguje
44 uveérovych instituci. Nejblize v poctu bankovnich subjekti je Chorvatsku
s 41 institucemi, nésledované Srbskem s 33 institucemi a Bosna a Hercegovina (BaH)
s 29 bankami. Ve Slovinsku piisobi 25 uvérovych instituci a ma prakticky stejny pocet
bankovnich subjektti jako Makedonie. Nejméné bank je v Kosovu a Cerné Hote (CH), ktery
se pohybuje okolo 10 bank. [8]

Nejpodobngjsi strukturu bankovnich instituci ma Chorvatsko, které, stejné jako Ceska
republika, ma krom& komer¢nich bank, spofitelen a pobocek zahrani¢nich bank 1 stavebni
spofitelny. Bankovnim trhem je pak také velmi podobné Slovinsko, ve kterém ale neplisobi
stavebni spofitelny, 1 kdyz je ¢lenem Evropské federace stavebnich spofitelen. Zbylé staty
byvalé SFRJ si jsou podobné svoji strukturou bank bez tucasti zahrani¢nich pobocek
a stavebnich spofitelen.

Mimo bankovnich systéml Slovinska, kde jsou banky vlastnény z polovicni vétSiny
domacimi subjekty, a Chorvatska, kde vétSinova zahrani¢ni UcCast ziskala nadpolovicni
vétSinu bank az v roce 2011, maji zbylé bankovni systémy vétSinu bank fizenou vétSinovym
podilem zahrani¢nich bank (stejné tak jako v Ceské republice).

24



Obr. 1: Vyvoj poctu bankovnich instituci v porovndavanych stdtech
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Zdroj: vlastni zpracovani podle [8]

Samotné nejvEétsi banky plsobici na jednotlivych bankovnich trzich jsou fizeny
zahrani¢nimi bankovnimi skupinami. Nikoli vS8ak v pfipadé¢ Slovinska, kde nejvetsi
bankovni subjekty fidi domaci vlastnici. Nejvice vlastnickych podilli u nejvétSich bank
ve statech byvalé SFRJ ma slovinskd NLB Group, ktera vlastni pfedni banky, kromé své
zemé, i v Makedonii a Cerné Hofe. Piedni piicky bank v Chorvatsku a Bosné a Hercegoviné
spadaji pod vlastnictvi UniCredit Group. Dalsi italskou skupinou, ktera také ovlada predni
pricky ve dvou statech, a to opét v Chorvatsku 1 v Srbsku, je Itesa Group. Ze skupin
pisobicich v Ceské republice se v zemich byvalé Jugoslavie nejlépe vede Raiffeisen Bank
Internationl Group, ktera ma nejvétsi bankovni podil na trhu Kosova s Bosnou
a Hercegovinou. Vedle téchto skupin zde samoziejm¢ pusobi i dalsi bankovni skupiny
napt. fecké Nationl Bank ofGreece Group, OTP Group z Mad’arska, SociétéGénérale Group
z Francie, Erste Group nebo HypoAlpeAdria Group z Rakouska. [1, 2, 7, 26]

Zavér

Bankovni sektor je v dneSni dob& nedilnou soucasti kazdé vyspélé zemé&. Stejné tak jako
v Ceské republice, tak i vzemich byvalé SFRJ, se za¢al formovat bankovni systém
do dnesnich podob az po roce 1990, kdy doslo k rozpadu zemi vychodniho bloku. K obnové
bankovnich sektort balkanskych statlh velmi ptispéla svou tcasti Bank Rehability Agency,
kterd nastartovala privatizaci bankovnich subjektd v téchto statech. Tato agentura byla

zaklddana jednotlivymi staty kudrZzeni stabilniho bankovniho systému a k dohledu
nad bankovnim sektorem.

Prodej statnich podili mezi soukromé subjekty a umoznéni tak vstupu zahrani¢niho
know-how na domaci trhy jednotlivych zemi pfineslo mnoha bankdm uzdraveni
a prosperitu. Nejdynamictej$i adaptaci mezi vyspélé bankovni sektory se prokazalo
Slovinsko, ve kterém sidli velké bankovni skupiny. Velmi dobife se po privatizaci bank
dafilo ibankovnimu sektoru v Ceské republice, ktery je v soudasné dobé stabilni.
Do nékterych stath se proces privatizace dostal diive, do nékterych pozdéji. Velkou pficinou
tohoto zpozdéni byl véle¢ny konflikt, ktery zanechal nejvétsi nasledky ve statech Srbska,
Bosny a Hercegoviny a Kosova.

Banky ve statech byvalé SFRJ piindSeji nové investiCni piilezitosti, a proto svétové
bankovni skupiny zde zaCinaji otvirat své dcefiné spolecnosti. VSechny stity se snazi
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o pristoupeni k Evropské unii. Jejich pfistoupeni by vedlo k dal§imu roz$ifeni bankovnich
instituci v rAmci tzv. principu jednotného pasu. Dva z téchto statl, Kosovo a Cerna Hora, jiZ
dokonce pouzivaji euro za svou narodni ménu, coz velmi ovliviiuje jejich monetarni
politiku. Kosovo z tohoto divodu nemd vlastni monetarni politiku. Na tyto trhy pronikaji
nejvice investofi z Rakouska, Némecka, Francie, Italie, ale 1 ze statl jako je Recko &i
Turecko. Velky pocet dcefinych spolecnosti v téchto statech ma i samotné Slovinsko.

Nejvice podobné bankovni prostiedi jako Ceska republika ma Slovinsko, které se stalo
také Clenem Evropské unie, a také Chorvatsko, jehoZ banky (stejné tak jako banky v CR)
musely byt z vétsi Casti zprivatizovany zahrani¢nimi vlastniky.

Bankovni sektor se stal pro jednotlivé ekonomiky velmi dalezitou slozkou ovliviiujici
déni celého narodniho hospodafstvi. Jeho upadek v jednotlivych zemich mize mit
v soucasné dob¢ 1 nemaly dopad nejen na ekonomiku daného statu, jehoZ bankovni sektor se
ocitl v krizi, ale 1 na ekonomiky ostatnich stata.

Podékovani

Vznik &lanku byl podpofen Grantovou agenturou CR v ramci projektu ¢. 14-02108S
,»Vzajemnd interakce krizi statu a bank*.
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PRAVDEPODOBNOST RUINOVANI PRI ZAJISTENI
RUIN PROBABILITY IN REINSURANCE

Jan Gogola

Abstract: In actuarial science ruin theory uses mathematical models to describe
an insurer’s vulnerability to ruin. Theoretical foundation of ruin theory describes
an insurance company who experiences two opposing cash flows: incoming cash premiums
and outgoing claims. The insurer’s surplus at any future time is a random variable since its
value depends on premiums and claims. The insurer want to keep the probability of ruin
as small as possible, or at least below a predetermined bound. Lundberg’s inequality
provides an upper bound for the probability of ruin in infinite time and is one of the most
famous results in ruin theory. One of the options for an insurer who wishes to reduce the
probability of ruin is to effect reinsurance. We shall consider two kinds of reinsurance
arrangement: proportional and excess of loss reinsurance. We could consider a reinsurance
arrangement (from an insurer point of view) to be optimal if it minimizes the probability
of ruin. The goal of this paper is to illustrate how changes in the premium loading factor
(used by insurer and reinsurer) affect the probability of ruin in both kind of reinsurance.
We find also the optimal type of reinsurance under certain conditions.

Keywords: Reinsurance, Ruin theory, Proportional and Excess of Loss Reinsurance,
Adjustment coefficient, Retention level, Compound Poisson process.

JEL Classification: C18, G22.

Uvod

Teorie ruinovani se zabyva modely kolektivniho rizika v delSim obdobi a slouzi
na posouzeni nahodnych vykyvl hodnoty ptfebytku pojistovny v ¢asovém intervalu nékolik
let. Ruinovanim pojistovny budeme rozumeét skuteCnost, ze v urCitém case piebytek
pojistovny U poprvé klesne do zapornych hodnot. [5]

Zajisténi je opétovné pojiSténi Casti rizika. Pfimy pojistitel (anebo prvopojistitel)
podstupuje ¢ast svého rizika do zajistovny. Tu ¢ast rizika, kterou si ponechdva, se nazyva
vlastni vrub. Pojistitel za pfesun €asti rizika plati zajistné. ZajiSténim se pojistitel zbavuje
casti rizika, které je vysS$i nez mulZze pojistit nebo ponechat na vlastni vrub. Zajisténim
pojistitel dosahuje vétsi homogenitu pojistného kmene.

Z hlediska zplisobu déleni pojistného plnéni mezi pojistitele a zajisStovnu délime
zajisténi na proporciondlni a neproporcionalni.

Cilem pfispévku je prozkoumat, jaky vliv maji vybrané formy zajisténi a jejich rozsah
na pravdépodobnost ruinovani.
1 Formulace problematiky

Necht' ndhodnd proménna X piedstavuje hodnotu individudlniho pojistného plnéni.
Predpokladejme, Ze existuji jeji momenty m, = E(X) a m, = E(X"), které jsou kone¢né.
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Pii proporciondlnim zajiSténi se pojistné plnéni déli mezi pojistitele a zajiStovnu
v pfedem sjednaném poméru «, zvaného podil na vlastni vrub piimého pojistitele
(ang. quota share). Pojistitel plati fixni podil ¢ z kazdého pojistného plnéni, bez ohledu
na jeji vySku. Pak ta ¢ast, kterou hradi pojistitel, ma hodnotu

Y=aX. (D

......

Z=(-a)X. )

Neproporcionalni zajisténi Skodniho nadmérku (ang. excess of loss) je zaloZzené
na dohod€ mezi pojistitelem a zajiStovnou, podle niz zajiStovna vyplati pojistiteli plnéni
presahujici pfedem sjednanou sumu. Tato suma se nazyva maximalni uroveit M na vlastni
vrub pojistitele anebo priorita. Pravdépodobnost, ze vyska plnéni je vysSi, nez priorita je
obecné mala.

Prabéh nékterych Ciselnych charakteristik v zavislosti od priority miizeme najit v [3].

Pti neproporcionalnim zajisténi pojistitel hradi pojistnd plnéni v celé vysi, kdyZ hodnota
plnéni neptesahne vlastni vrub M. Pti pojistném plnéni vEétsi nez M, pojistitel hradi sumu M
a zbytek zaplati zajiStovna.

Potom pro plnéni pojistitele plati: ¥ = min{X;M}, 3)
a pro plnéni zajistovny: Z = max{0; X-M}. (4)
Obecné plati X =Y + Z.
2 Metody
Ptebytek (surplus) pojistitele U(¢) v Case ¢ 1ze vyjadfit ve tvaru
Ut)y=U,+c-t-S(@1), (%)
kde

U, je pocatecni hodnota rezervniho fondu nebo pocate¢ni kapital pojistitele,

¢ je konstantni mira intenzity pfijmu pojistného. Pfedpokladdme spojity piijem pojistného
v Case,

S(¢) je vyska celkoveho pojistného plnéni v Case ¢.

Ptebytek pojistitele je nahodna proménna, jejiz hodnota zavisi od vySky plnéni. V praci
pfedpoklddame, Ze proces celkovych pojistnych plnéni za jednotku casu je slozeny
Poissontiv proces s parametrem A.

Pravdépodobnost ruinovani W(U) v nekone¢ném casovém horizontu definujeme jako
¥(U) = P[U(t) < 0] pro n&jaké 0 <7<+

vvvvvv

[6], umoziujici shora omezit pravdépodobnost ruinovani pojistovny v nekoneéném
¢asovém horizontu.

Podle této nerovnosti pro kazdou hodnotu U pocate¢niho rezervniho fondu pojistovny
plati
YU)<e ™. (6)
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Pfitom R je parametr, zndmy jako koeficient upravy, resp. koeficient korekce
(ang. adjustment coefficient [2]). Jeho hodnota zavisi na rozdéleni individualnich pojistnych
plnéni a na intenzité pfijimani pojistného. R miizeme povazovat za miru rizika.

V pojistovnictvi se prava strana Lundbergovy nerovnosti pouziva jako aproximace
pii stanoveni pravdépodobnosti ruinovani pojistovny, kterd se snizuje s rostouci hodnotou
koeficientu upravy R.

Proto v naSem pfispévku budeme maximalizovat koeficient Upravy R, protoze tim
minimalizujeme Lundbergovu horni mez pro pravdépodobnost ruinovani.

Koeficient Gpravy pro sloZzeny Poissoniiv proces definujeme jako jediny kladny koten
rovnice

A+c-R=A-M,(R), (7)
kde M , (R)je momentova vytvarejici funkce v bodé R.

Rovnice (7) je implicitni rovnici pro vyjadieni koeficientu R. Pro nékteré typy rozdéleni
F(x) individuélnich pojistnych plnéni lze najit explicitni vyjadieni, pro nékteré (vEétSinu) jen
numerické (ptiblizné) feseni.

V ptipad¢, kdy individuélni pojistna plnéni maji exponencidlni rozdéleni s parametrem 9,
koeficient pravy R ma jednoduché vyjadieni R = %

+
ze kterého vyplyva, Ze hodnota R zavisi jenom na rizikové pfirdzce € pojistitele
a na parametru o exponencialniho rozdéleni.

Kdyz individuélni pojistné plnéni ma exponencialni rozdéleni Exp(0), je mozné odvodit

1 jednoduchy a uzZite¢ny vztah pro pravdépodobnost ruinovani W(U) ve tvaru
1 _%0

. o’ 8
e . (8)

\P(U)=1+z9

Odvozeni tohoto vztahu je mozné najit v [4].

3 Rozbor problému

Zajisténi je jednou z moznosti, jak mlze pojistovna minimalizovat pravdépodobnost
ruinovani maximalizaci koeficientu upravy R.

Ptedpokladame, Ze sniZeni variability pojistnych plnéni zvysi jistotu pojistitele, a tim se
snizi 1 pravdépodobnost ruinovani. Z tohoto pohledu se bude =zajisStovaci smlouva,
resp. rozsah zajiSténi povazovat za optimdlni jestli bude vést k minimalizaci
pravdépodobnosti ruinovani W(U). ProtoZe je obecné t&zké najit jeji presné feSeni, pokud
zname vztah mezi W(U) a R, budeme maximalizovat hodnotu R.

Budeme uvazovat dva druhy zajisténi:
e Proporcionalni zajisténi (proportional reinsurance),

e 7ajisténi Skodniho nadmérku (excess of loss reinsurance).

3.1 Maximalizace koeficientu tipravy R pri proporcionilnim zajisténi

Ptredpokladejme, Ze pojiStovna uzaviela proporciondlni zajiSténi pojistnych plnéni
s podilem & na vlastni vrub.
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Dale piedpokladejme piijem pojistn¢ho ¢, za jednotku Casu (napi. rok) pfed zajiSténim
Vv tvaru

c,=(1+0)-4-my, 9)
coz predstavuje pramérné celkové pojistné plnéni za jednotku Casu pro slozeny Poissoniiv
proces s parametrem A a s rizikovou piirazkou 6.

Budeme ptedpokladat, ze zajistné se pocita podle vztahu

c. =(1+8)-0-a)-4-m,, (10)
kde & je rizikova ptirazka zajiStovatele.

Protoze zajiStovna plati podil 1-a zkazdého pojistného plnéni, vyraz
E(Z)=(1-a)-A-m,, ptedstavuje oCekavané plnéni zajistovny za jednotku Casu. Z toho
pro Cisty piijem pojistného piimého pojistitele po zajiSténi za jednotku casu dostdvame
vztah

¢ =1+ -1+&)-1-a)]-A-m,. (11)

Dale budeme ptedpokladat, ze £> 6. V opacném piipadé by bylo mozné pro pojistitele
pfesunout celé riziko na zajiStovnu a vydélat jisty zisk. Napiiklad kdyby 6=0,2 a £=0,1,
tak by pojistitel piijal pojistné ve vysce 1,2-1-m,. Pak by zajistil celé riziko za zajistné
L1-A-m, a ponechal si jisty zisk 0,1- 1 -m,.

Aby byl Cisty prijem pojistného pro pfimého pojistitele po zajisténi kladny, musi platit
nerovnost

1+6)>1+&)-(1-a) resp. a>9:_§. (12)
+
Existuje vSak znacny tlak na pojistitele, nebot’ jeho Cisty ptfijem za jednotku Casu
po zajisténi « - A-m, musi byt vyssi nez celkové ocekavané plnéni za jednotku €asu. Proto
pozadujeme, aby platila nerovnost (1+8)—(1+¢&)-(1-a) > a, aneb po Uprave

a>1-230. (13)
S
Posledni nerovnost stanovuje minimalni hodnotu rizikové pfirazky pojistitele, jelikoz
1—?2% pro 6 <¢. Pokud jsou rizikové ptfirazky stejné, pak o >0 a v tom piipadé
+

muze vlastni vrub « nabyvat jakékoliv hodnotu z intervalu (0, 1). Pokud je vSak 6 < &, pak
pojistitel si musi ponechat Cast rizika.

Ur¢eme koeficient upravy R jako funkci podilu na vlastni vrub ¢, pokud pojistné plnéni
ma exponencialni rozdéleni s distribu¢ni funkci F(x)=1-¢" a pojistovna i zajistovna
pouzivaji stejnou rizikovou pfirdzku tj. 6 =¢&.

Rozdéleni individudlnich plnéni pojistitele po zajisténi je exponencidlni s parametrem

01 . Vyplyva to z toho, Ze kdyz pojistné plnéni pojistitele je ¥ =« - X, pak
a

0,l-y

F(y):P(YSy):P(XSlj:I—e a
o
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Proto rovnice urcujici R ma tvar A+c-R=4A-M,(R)

T e 01 Y
A+(1+6)-2-10-a-R=2-[e" —=.e «dy
o
0
1+(1+6)10-q-R=—
1-10-a - R
R:L,pr00<a£1. (14)
(1+6)-10-a

Vidime, ze R je klesajici funkci vlastniho vrubu a. To znamena, Ze jestli « kles4, roste
hodnota R, a tudiz klesa i1 pravdépodobnost ruinovani pojistovné HU) v nekonecném
casovém horizontu. Obracene, kdyz « roste, klesd hodnota R, a tudiZz roste hodnota
pravdépodobnosti ruinovani H(U) v nekonecném ¢asovém horizontu. To je pfirozené, nebot’
¢im mensi vlastni rub, tim mensi je riziko ruinovani pro pojistitele.

Prakticka ukazka 1. Uvazujme ptipad, kdy rizikova ptirazka pojistitele a zajiStovny se lisi.
Necht' je distribuéni funkce pojistnych plnéni opét F(x)=1-e*", rizikova pfirazka
pojistitele a zajistovny jsou

a) =0,1ac=0,15,
b) =0,1a £=0,30.
a) Cisty piijem pojistitele po zajiténi podle vztahu (11)je ¢ = (115 -2 —0,5)- 4.
Nerovnost (13) nam ftika, Ze %< a <1, tj. pojistitel si musi ponechat alesponn tfetinu

z kazdého plnéni.

Rovnice, ktera definuje R, ma tvar /1+(11,5-a—0,5)-/1-R:#,
1-10-a-R

cozvedek R = 1’5'0[2_0’5 anebo R = 3'?_1 , pro l<0¢§1.
10-I1L5-a¢” -0,5-2) 230-a” -10-a 3

Vidime, ze koeficient tpravy R opét zavisi na hodnoté vlastniho vrubu c.

Obr. 1. ukazuje koeficient upravy R jako funkci podilu @ na vlastni vrub ptimého pojistitele
pro hodnoty « z intervalu 0,4 az 1.
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Obr. 1: Koeficient R jako funkce podilu « na vlastni vrub

Zdroj: vilastni zpracovani
Z grafu vidime, Ze existuje urcité rozpéti hodnot o, «, <@ <1, takové, Ze pokud je podil

a na vlastni vrub z tohoto intervalu, pak koeficient R piekro¢i hodnotu, kterou dosahneme
pro a =1, tedy pro ptipad pojisténi bez zajisténi.

V naSem ptipadé je «,=0,4783.
Najdéme jesté takovou hodnotu a, kterd maximalizuje hodnotu R.

J— . 2 . f—
Derivaci R podle « dostaneme 4R _ =690 1460 d 5 10 .
da (230-a” -10 @)

Maximalni hodnotu R pak dostaneme, kdyz (;ﬂ =0.
a

Kofeny rovnice jsou «, =0,0225 a a, =0,6442. Pak maximalni Uroven ma koeficient

upravy R pro hodnotu, ktera je z intervalu G;l> , 4. a=0,6442.

Tedy pokud je naSim cilem minimalizovat pravdépodobnost ruinovani, pak optimalni
podil na vlastni vrub pojistitele méa hodnotu 0,6442.

Poznamenejme jesté, Ze optimalni feSeni v jednom smyslu nemusi byt optimalnim
v jiném smyslu.

Naptiklad, jestli se pojistitel rozhodne nevyuZit zajisténi (ponecha si vSechno riziko), pak
jeho ocekavany zisk za jednotku ¢asu je 6- A1 -m,. Konkrétné v naSem ptikladu 0,1-1-10= 1.

Jestli se pojistitel rozhodne uskutecnit zajisténi s podilem « = 0,6442 na vlastni vrub,
pak jeho ocekdvany zisk za jednotku CcCasu je 0,4663-1, tj. rozdil piijmu
¢ =[0+0)-1+&)-A-a)]-A-m, = [A+0,)—(1+0,15)-(1-0,6442)]-1-10 = 6,9079- 4
a o¢ekavaného plnéni -4 -m,= 6,442- 1.

b) Cisty piijem pojistitele po zajisténi podle vztahu (11)je ¢" = (13- —-2)- 4.
Nerovnost (13) nam tika, Ze §< a <1, tj. pojistitel si musi ponechat alespon dv¢ tfetiny

z kazdého plnéni.
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A

Rovnice, ktera definuje R, ma tvar A +(13-a¢—-2)-A-R=——"——,
1-10-a-R

cozvedek R = 3.0(2_2 , pro 2 <.
10-(13-a° -2-a) 3

Z Obr. 1. vidime, Ze R je rostouci funkci «, pojistitel by si musel ponechat celé riziko, aby
maximalizoval koeficient Upravy R. V tomto piipadé¢ ndklady na zajisténi prevazeji
nad sniZenim ve variabilit€ pojistného plnéni.

3.2 Maximalizace koeficientu Gpravy R pri zajiSténi Skodniho nadmérku
(excess of loss)

Pti zajisténi Skodniho nadmérku s maximalni Grovni M na vlastni vrub pojistitele se
zajistné pojistovné za jednotku ¢asu rovna

c.=(1+8)-1-E(2), (15)
kde £ je rizikova pfirdzka zajistovatele a Z = max{0,X — M.
Pro pojistné plnéni Y pojistitele plati ¥ = min{ X, M }.
Cisty piijem pojistného ptimého pojistitele za jednotku &asu po zajisténi je

¢ =(1+0)-A-m —(1+&)-A-E2). (16)
Z téchto ptedpokladl ziskame rovnici definujici R ve tvaru

A+c -R=1-M,(R)

A+c -R=1- AfeRx'f(x)dx+eR'M-(l—F(M))}. (17)

0

Prakticka ukazka 2. Necht individualni pojistné plnéni X mé& rovnomérné rozdéleni
na intervalu (0; 20), tedy f(x)=0,05 pro 0 < x < 20. Ur¢ime koeficient upravy R, kdyz
pojiStovna i zajiStovna pouzivaji stejnou rizikovou pfirdzku tj. & = £=0,1.

0 20
Ze zadani vyplyva: E(Z)= [(x—M)- f(x)dx =[(x—M)-0,05 dx=10—M +0,025-M?,
M M

a M, (R)= [ 0,05 dv+e™ (1-0.05-M)= Y1)+ et (1-0,05- M).

0

M 0,;)5 -(eR

Pak dostaneme rovnici, kterd definuje R ve tvaru

0,05 '(eR

At (LA M = 11-0025 2 M%) R= 4= 2™ —1))+ " (1-0,05- M),

1+ (L1-M —1,1-0,025-M?)- R =0’%~(e“4 —1))+ ™ (1-0,05-M). (18)

Rovnici (18) miiZzeme spoditat numericky pomoci nastroje ,,Resitel programu MS Excel
[1]. Obr. 2. ndm ukazuje koeficient Gpravy R jako funkci M.
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Obr. 2: R jako funkce M, pro 6 = &= 0,1.

Zdroj: viastni zpracovani

Vidime, Ze kazda uroveit M na vlastni vrub je mozna, kdyz se rizikové ptirazky rovnaji.
R je klesajici funkci M, a lim R(M) =+
a—0"

Prakticka ukazka 3. Necht plati stejné ptedpoklady jako v pfedchazejicim ptikladu, jenom
0 < £ . Ur¢ime koeficient Gpravy R, kdyz
a) 8=0,1a¢=0,15,

b) 6=0,1a &=0,30.

a) Pokudje #=0,1a £=0,15,tak ¢ =11-1-10-1,15-1-(10- M +0,025-M*)
resp. po upravé ¢ =-0,5-A+115-1-M —115-0,025-1-M*. Tato hodnota musi prevysit
oc¢ekavané plnéni pojistitele ocisténé o zajisténi.
Ocekavané plnéni pojistitele je:
AEX)=A-E(Z)=A-10—-A-(10—M +0,025-M*) = A-(M —0,025-M?).
Dostavame nerovnici —0,5+1,15-M —1,15-0,025-M* > M —0.025- M * <>
= 3-M?*-120-M +400<0. (19)
Resenim nerovnice (19) je interval (3,67; 36,33).
To znamend, Ze minimalni Grovenl M na vlastni vrub je 3,67.
Tedy stejné jako pii proporcionalnim zajiSténi s riznymi hodnotami & a & existuje jista

minimalni roven, kterou si pojistitel musi ponechat.

b) Pokud je 8=0,1 a £=0,30,
dostavame nerovnici —2+1,3-M —1,3-0,025-M* > M —0.025- M *<
= 3-M?—120-M +800<0. (20)
Resenim nerovnice (20) je interval (8,45; 31,55).

Tedy minimalni Groveil M na vlastni vrub je 8,45.

Na Obr. 3. vidime koeficient upravy R jako funkci urovné M na vlastni vrub pojistitele.
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Obr. 3: Koeficient R jako funkce M.

Zdroj: viastni zpracovani
V ptipad€ bez zajisténi, tedy pro M = 20, méa koeficient Upravy hodnotu 0,1397
(bez ohledu na rizikovou ptirdzku zajisStovny).
Na Obr. 3 mazeme vidét, ze pro &= 0,15 plati R(M) > R(20), kdyz 4,87 < M < 20
a R(M) < R(20), kdyz 3,67 <M < 4,87.
Pro &= 0,3 plati R(M) < R(20) pro vSechna ptipustna M.

Proto jestlize £= 0,15 a = 0,1, ptimy pojistitel mize zvysit hodnotu koeficientu tipravy
R efektivnim zajisténim tak, ze Girovent M na vlastni vrub zvoli vyssi nez 4,87.

V piipade, ze &= 0,30 a € = 0,1, pojistitel by si musel ponechat celé riziko, aby
maximalizoval koeficient upravy R.

4 Diskuze
Zamysleme se jest¢ nad tim, pokud predpokladdme stejné podminky pro oba typy
zajisténi, jaké jsou pravdépodobnosti ruinovani pojistitele.
Aby bylo porovnani mozné, piedpokladejme, Ze ocekavané pojistné plnéni pojistitele
pii obou typech zajisténi se rovnaji, t].
E[min{X; M }]= E[a- X]. (21)

I-x

Uvazujme pojistné plnéni s distribu¢ni funkci F(x)=1-e" a rizikovou pfirazku
pojistitele &= 0,1 a rizikovou pfirdzku zajistovny &= 0,15 (stejn¢ jako v Piikladu 1.). Dale
predpokladejme, Ze pojistitel uzaviel proporcionalni zajisténi s podilem « = 0,6 na vlastni
vrub.

Pak E(Y) = E(a-X) = aE(X) = 0,6-10 = 6.

Potom ¢ =[1+0)-(1+&)-(I—a)]-A-m, = (1,1-1,15-0,4)-1-10 = 6,4-A.

Rovnice pro vypoCet R ma tvar: A+c -R=1-M,(R),
1

1-6-R’

R=0,01042.

A+64-A-R=4-
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Uvazujme ted’ zajiSténi Skodniho nadmérku s maximélni Grovni M na vlastni vrub
pojistitele. Hodnota vlastniho vrubu M musi byt takova, aby oc¢ekavana hodnota pojistného
plnéni pojistitele po zajisténi byla 6 (stejnd hodnota jako pii proporciondlnim zajisténi).

M

Potom E(Y)= Ix-f(x)dx+M-(l—F(M)) =6,
0
10-(1-e ™) =6,
e ™M =04,
M=9,163.

KdyzZ ted’ predpokladame, ze 6= 0,1 a £= 0,15, tak pro rovnici na vypocet R dostavame:

M
A+c -R=21- (Iem 0,1- e dx + e -e‘o’l'M}
0
1 — g (O1-RM
0,1-R
Za M dosadime hodnotu 9,163 a rovnici feSime numericky.
Vysledek je R =0,01635.

Koeficient Gpravy pfi zajisténi Skodniho nadmérku je véEtSi nez pii proporciondlnim
zajisténi. TudiZ za jinak neménnych podminek je zajiSténi Skodniho nadmérku vyhodné;si
pro pojistitele, protoze ddva mensi pravdépodobnost ruinovani.

A+64-1-R=1- (O,l : + e OM j ,

Zavér

V ptispévku se zabyvame vlivem rizikové prirazky pojistitele a zajistovny
na pravdépodobnost ruinovani. Z vysledki nam vyplyva, ze pii urcitych hodnotach
rizikovych piirazek dokdzeme maximalizovat koeficient Upravy a tim minimalizovat
pravdépodobnost ruinovani, pti nékterych, kdyZ je cena zajisténi ptili§ vysoka, je lepsi si
ponechat celé riziko.

Pokud porovname proporcionalni zajiSténi a zajiSténi Skodniho nadmérku z pohledu
pojistitele je vyhodnéjsi zajisténi Skodniho nadmérku. Do praxe se tento vysledek miize
promitnout tak, Ze zajiStovna stanovi vysSi rizikovou pfirdzku pro zajisténi Skodniho
nadmérku neZ proporcionalnim zajiSténi (za jinak neménnych podminek).

Pti zajisténi se pojistitel musi rozhodnout, jestli chce maximalizovat zisk, pfiCemz
soucasné zvysuje riziko ruinovani, nebot’ minimalizovat riziko.

Pojistovna musi najit kompromis mezi mirou zisku a pravdépodobnosti ruinovani.
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PRISTUPY KE STANDARDIZACI VEREJNYCH SLUZEB
V CR SE ZAMERENIM NA SOCIALNI SLUZBY

APPROACHES TO STANDARDIZATION OF PUBLIC SERVICES
IN THE CZECH REPUBLIC WITH FOCUS ON SOCIAL SERVICES

Martina Halaskova, Renata Halaskova

Abstract: This paper at the theoretical level deals with starting points and approaches to
standardization of public services in the Czech Republic and in more detail focuses on the
standardization of social services in the Czech Republic in terms of quality and quantity.
This paper, on the basis of theoretical starting points of standardization of public and social
services aims to provide an empirical view of the standardization of selected social services
in the Czech Republic. In the practical part of the paper is paid a closer attention to the
application of standards in quantitative terms at the selected social care services in regions
of the Czech Republic. Between the years 2007 and 2011 on the examples of social care
services of residential character and outpatient services and the services of terrain
character in regions of the Czech Republic was analysed their availability. Based
on analysis the availability of social care services in regions of the Czech Republic was
compared with recommended standards. By means of method of multidimensional scaling
between the years 2007 and 2011 was carried out comparison of similarities or differences
in regions of the Czech Republic according to the availability of selected social care
services.

Keywords: Standardization, Public services, Social services, Social care services, Quality
standards, Standards of equipment with services.

JEL Classification: H00, H41, H49.

Uvod

Otéazka standardizace ma pfili§ mnoho rozmérti a nedd se na ni jednoduse a jednozna¢né
odpovédét. Neoklasickd mikroekonomie definuje ptipady, kdy je mozné zvazit ptipadnou
realizaci statni intervence, jinak ptfedpokladd, Ze vSechny spolecenské funkce jsou
dosahovény prostfednictvim mechanismu nabidky a poptavky [21];[15]. Neoklasicka teorie
v souvislosti se standardizaci naznacCuje, ze potieba centrdlni standardizace muze byt
spojena s problémem nedostate¢né informovanosti a upozoriiuje, Ze standardizace je v praxi
Casto spojend s paternalismem, tj. predpokladem, Ze spotiebitel neni v dané situaci
,»nejlepSim soudcem svého blahobytu® [21].

Standardizaci vetfejnych sluzeb je vénovana pozornost nejen v teoretickych ptistupech,
ale 1 v praktické rovin¢ ve vétSin€ evropskych zemi. Vefené sluzby v souvislosti se
standardizaci jsou pojimany a vysvétlovany i fadou autort [22]; [18]; [22]; [4]; [17].

Ceska republika (CR) pfistoupila ke standardizaci vefejnych sluzeb v roce 2002, kdy
piislusné rezorty zodpovédné za tvorbu politiky v oblasti vetejnych sluzeb zacaly klast
diraz zejména na zachovani kvality a dostupnosti vetejnych sluzeb zpohledu obcana.
Vetejné sluzby byly rozdéleny do tii skupin — spravni €innosti, finan¢ni podpory a vécné
vefejné sluzby a jednotlivymi resorty byly navrzeny vetejné sluzby vhodné ke standardizaci
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[4]. Nejpropracovangjsi je v soucasne dobé standardizace socidlnich sluzeb. Socialni sluzby
predstavuji vyznamny segment vécnych vetfejnych sluzeb a jsou povazovany dle [25]; [19];
[11]; [3]; [6] za vyznamnou Cast aktivit statu, samospravy a nestatnich subjektd, ktera resi
problémy jednotlivcil, rodin a skupin ob¢anli a tim pozitivné ovliviiuje socidlni klima celé
spolecnosti.

Ptispévek si klade za cil, na zéklad¢ teoretickych vychodisek standardizace vetejnych
sluzeb s konkretizaci na sluzby socialni, poskytnout empiricky pohled na standardizaci
vybranych socialnich sluzeb v CR. BliZe se zaméfujeme na aplikaci standardd vybavenosti
u vybranych sluZeb socialni pé&e v krajich CR v letech 2007 a 2011.

1 Teoreticka vychodiska standardizace verejnych sluzeb
1.1 Teoreticka vychodiska standardizace

Standard pfedstavuje ustdlenou, normalni miru nebo stupeni, ktery tvoii zéklad
hodnoceni néceho a standardizace je uvedeni na standard, jednotna Uprava neboli
standardizovani. Vymezeni téchto pojmi neni jediné ani kone¢né. Pojmy standard, norma
a standardizace jsou vysvétleny a vymezovany fadou autord [22]; [9]; [2]; [15]; [16]; [18].

Dva zékladni pfistupy ke stanovovani standardl a standardizaci uvadi [15]. Standardy
decentralizované, které jsou zaloZzené na dobrovolném definovani stanovenych ukazateli
charakterizujicich poskytovani ptisluSné sluzby, které se subjekt zavazuje dodrZovat.
A standardy centralni jako centrdln€ stanovené normy, které definuji nckteré parametry
(kvalitativni nebo kvantitativni) poskytovani ptislusné sluzby.

Standardy rozdé€luje [16] do né€kolika kategorii. Mezi zakladni typ standardl se fadi
fyzické standardy, které se pouzivaji ke kontrolni ¢innosti ve vefejném sektoru. Tyto
standardy se vyuzivaji tam, kde je nasazovan personal (pocet lidi), spotfebovavan material
(pocet kusti, hmotnost) nebo poskytovany sluzby (pocet obslouzenych obcanil). Druhym
typem jsou nakladové standardy, které jako méfici kritérium pouzivaji penézni jednotku.
Pouzivaji se pro sledovani obdobnych objektli a ¢innosti jako u fyzickych standardii. Tretim
typem jsou tzv. standardy programové, které se pouZzivaji pro hodnoceni a kontrolni ¢innost
programovych aktivit. Standardy mohou byt i jako cile. V tomto ptipadé cil vystupuje jako
kontrolni bod. Pokud je cil verifikovatelny, lze jej méfit a brat jako kritérium uspéSnosti
realizace ¢innosti.

Vetejné sluzby dle [18]; [17]; [27]; [1]; [5] jsou druhem sluzeb, jejichz uzivatelem je
vefejnost jako socialni subjekt. Ugelem veifejné sluzby je uspokojeni vefejnych potieb,
pficemz producentem, organizatorem, garantem ¢i reguldtorem této sluzby je instituce
vefejné spravy.

Standard vetejné sluzby dle [9, s. 25] je ,,smérné Cislo od — do, které v redlu muize
dosahovat rizné hodnoty*. Nejedna se tedy o normou ustavujici striktni pravidlo. Standard
muze mit riiznou formu, podminky uplatnéni standardu mohou mit normativni povahu, tedy
byt stanoveny i zdkonem. Smluvni partnefi tj. poskytovatelé verejnych sluzeb by méli mit
urcitou uroven jistoty (finan¢ni, pravni apod.) o dosazitelnosti podpory vdzané na ptislusnou
vefejnou sluzbu za stanovenych podminek na stran€ jedné, a obCane tj. klienti, by pak m¢li
mit urCitou uroven jistot o dosazitelnosti spotieby vetejné sluzby za dané, piipadné
prokazatelné situace, tedy vramci svych opradvnénych ocekavani a dle stanovenych
standard. Obdobn¢ se ke standardizaci vetejné sluzby vyjadiuje [18, s. 17]. Vefejna sluzba
,Jj€ poskytovand ve formé urCité normy, kterd zaruCuje (kvalitativni, kvantitativni,
resp. kvalitativné kvantitativni mix) stejnost poskytovaného druhu vetejné sluzby v rdmci
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daného teritoria. Pfijaty standard dané vefejné sluzby pak vyjadiuje kvalitativni
¢1 kvantitativni (resp. oboji) pozadavky na danou veiejnou sluzbu v pfedem stanovené
kvalitativni mife a kvantitativnim rozpéti.*

1.2 Standardizace vefejnych sluzeb v Ceské republice

V Ceské republice nastal zlom po roce 2000, kdy se vlady CR k problematice feeni
dostupnosti a kvality vefejnych sluzeb aktivné ptihlasily. V programovém prohléseni
ze srpna 2002 vlada kladla diiraz zejména na zachovani kvality vefejnych sluzeb a zajisténi
dostupnosti vetejnych sluzeb z pohledu obcana. Jako zikladni cile v ptislusnych oblastech
vldda mimo jiné vytycila zlepSeni dopravni obsluznosti, zachovani izemni dostupnosti
poStovnich sluzeb, posileni efektivni sit€ socidlnich sluzeb, zvySeni kvality vzd€lavani,
podporu dostupnosti Sirokého spektra forem sportovni ¢innosti, standardizaci jednotlivych
druhti a forem zdravotni pé€e a podporu kultury [23].

U vécnych vefejnych sluzeb, které byly piislusnymi rezorty oznageny v CR jako
»vhodné ke standardizaci® jsou uvedeny zplisoby, které byly vyuzity pro feSeni jejich
dostupnosti a kvality. Pfislusné resorty pii vybéru vhodnych mozZnosti vychazely
z nasledujicich alternativ [4]:

e Stanoveni standardii v pradvnim piedpise,

e stanoveni tkol statni organizaci,

e Uprava licen¢nich podminek,

e vytvofeni podminek sdruZzovani obci za stanovenym ucelem,
e doporuceni v resortnich koncepcich,

e komunitni planovéani,

e feSeni transparentnosti,

e feSeni porovnanim a soutézenim — metoda benchmarkingu.

Tendence stanovené vladou CR v roce 2002 pokradovaly v rizné intenzité i v dal§im
obdobi stim, ze vSechny vySe uvedené zpiisoby jsou vyuzitelné k zajisténi ¢i podpoie
odpovidajici kvality a dostupnosti vefejnych sluzeb 1 v soucasné dobé. Ptehled skutecné
dosazenych definic a standardii vécnych vetejnych sluzeb (ptivodné vybranych v roce 2002
ke standardizaci) uvadi Tab. 1.

Tab. 1: Soudasny stav standardizace vécnych veiejnych slufeb v CR

Verejné sluzby | Celkem Celkem % Celkem v r. 2012 | % uspéSnost
vr.2002 do r. 2012 uspéS$nost v | standardizovanych | standardiza-
vybranych | definovanych | definovani ce
Socialni sluzby 27 27 100 24 89
Zdravotnictvi 10 10 100 4 40
Skolstvi 25 21 84 0 0
Kultura a
t€lesna kultura 3 3 100 3 100
Doprava 1 1 100 1 100
Informaéni
sluzby 3 1 33 1 33
Celkem 69 63 - 33

Zdroj: [24, s. 84]
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Z Tab. 1 vyplyva, ze v obou piipadech, tj. definovat vSechny vybrané vécné vetrejné
sluzby a posléze je standardizovat, se vybrané resorty zhostily s rtiznou intenzitou a tomu
odpovidaji 1 dosazené¢ vysledky. Vzhledem ktomu, Ze proces standardizace vécnych
vefejnych sluzeb pokraduje i na jinych urovnich (nikoliv jen ve vztahu k Usneseni vlady CR
zroku 2002) je v dalS§im textu podrobnéji vénovdna pozornost zavedenym standardiim
v odvétvi socilnich sluzeb v CR.

1.2.1 Standardizace socidlnich sluseb v Ceské republice

Standardizaci socialnich sluzeb v CR je vénovana systematicka pozornost z hlediska
kvality poskytovanych socidlnich sluzeb od roku 2000. Kvalita socidlnich sluzeb se odviji
od uspokojeni potieb a z4jml nejenom samotnych uzivatelll sluzeb, ale 1 zajmi zadavatell
sluzeb, tedy téch subjekti, které sluzby objednavaji a plati z vefejnych zdrojii - napt. obci,
kraji ¢1 statu. Standardy kvality a principy socidlnich sluzeb jsou definovany zdkonem
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a zamétuji se na standardy procedurélni, personalni
a provozni. Kromé zdkonnych standardi kvality socidlnich sluzeb jsou definovéany
1 druhové standardy socialnich sluzeb [3]; [7].

Mensi diraz byl zatim kladen na hodnoceni vybavenosti socialnimi sluzbami na Grovni
uzemnich celka [26];[20];[7] na zdklad¢€ doporucenych standardl kvantitativniho charakteru
(dle stanoveného poctu mist nebo osob pro konkrétni sluzbu). Doposud byly provedeny tfi
analyzy vyvoje vybavenosti izemnich celkii sluzbami socidlni péce pro staré a zdravotné
postizené obCany. Poprvé byla zpracovéana v poloviné 90. let minulého stoleti [10], kde byly
analyzovany udaje za rok 1995 a diraz byl kladen piedevSim na analyzu vybavenosti
jednotlivych okresti misty v domovech diichodct, v domovech-penzionech pro dichodce,
v domech s pecovatelskou sluzbou a vybavenost pecovatelskou sluzbou. Dalsi analyzy
vybavenosti regionii sluzbami socidlni péce se realizovaly vroce 2002, kde byly
analyzovany udaje za rok 2000 a v roce 2006, kde byly analyzovany udaje za rok 2005.

2 Metody

KTli¢ovymi metodami védeckého zkoumani jsou metody klasifikacni analyzy, komparace
a abstrakce pfi tvorbé teoreticko-metodologického ramce feSeni problematiky, metody
syntézy a ¢astecné indukce pii vyvozovani zavéri vyzkumu. V aplikacni Casti je pouzita
metoda analyzy sekundarnich dat, metoda vicerozmérné analyzy a komparace.

Analyza vybavenosti kraji CR vychazi z dostupnych sekundarnich statistickych dat
Ministerstva prace a socialnich véci CR. Vybavenost krajii CR na ptikladech sluzeb socialni
pé€e pobytoveho charakteru (domovy pro seniory, domovy se zvlaStnim rezimem, tydenni
stacionaie) a sluzeb ambulantniho a terénniho charakteru (denni stacionafe, centra dennich
sluzeb, pecovatelska sluzba) v letech 2007 a 2011 je porovnana s doporuc¢enymi standardy.

Pro porovnani kraji CR dle vybavenosti vybranymi sluzbami socialni péée v letech 2007
a 2011 je pouzita metoda vicerozmérné analyzy - metoda mnohorozmérného Skalovani,
ktera se pouziva predeviim k porovnani objekttl (v tomto piipadé kraji CR), kdy neni znam
podklad rozmért srovnani. Cilem mnohorozmérného $kalovani je urcit jak pocet dimenzi,
tak polohu objektu (soutfadnice objektu). Znamena to, Ze ¢im je vétsi podobnost mezi dvéma
objekty (kraji CR), tim by mély byt blize body, které je v modelu zobrazuji. Vyhodou
mnohorozmérného Skalovani je, ze nevyzaduje predpoklady linearity, metricity nebo
vicerozmérné normality. Mnohorozmémé Skdlovani umoznuje analyzovat i relativni
Cetnosti a prevést je na matici vzdalenosti, z niZ je nasledné vytvofen bodovy graf
znazornujici podobnost ¢1 vzdélenost objektl. Vystup mnohorozmérného Skadlovani ma

43



podobu bodoveho grafu ("percepcni mapy"), ve kterém osy predstavuji zdkladni rozméry
(dimenze) a body produkty, respondenty, ndzory, nebo jiné objekty pro srovnani.
Rozhodujici pro posouzeni validity vysledki mnohorozmérného Skalovani jsou dva
ukazatele:

e Mira dobré shody (S-stress) rozdilu mezi vzdalenostmi objektli vypoctenych pomoci
mnohorozmérného Skalovani a skuteCnymi vzdalenostmi objekti pied jejim
provedenim. Cim niZ8i nabyvéa hodnoty (minimum 0, maximum 1), tim lepsi je
shoda.

o Ctverec korelaéniho koeficientu (RSQ) vstupnich vzdalenosti objektt a vzdalenosti,
které¢ jsou vypocteny mnohorozmérnym Skalovanim a urfeny ze soufadnicovych
hodnot jednotlivych objektti v percepéni mapé s ptislusSnym poctem dimenzi. RSQ
miZe nabyvat hodnot v intervalu <0;1>, kdy hodnoty >= 0,60 jsou povaZovany
za ptijatelné pro validitu vysledkt [12]; [8].

3 Aplikace standardii v odvétvi socidlnich sluZeb v Ceské republice

Vyjdeme-li ze skute¢nosti, ze vyznamnou pomuckou pii hodnoceni vyvoje socialnich
sluzeb mohou byt navrhy trovné standardi (normativil) vybavenosti jednotlivych regiont
sluzbami socialni péce, které byly zpracovany byvalym Federdlnim ministerstvem prace
a socialnich véci v poloviné 80. let 20. stoleti, ale do praxe nebyly nikdy zavedeny, nabizi se
moznost tyto standardy ovéfit v sou¢asnych podminkéch [26].

3.1 Hodnoceni vybavenosti vybranych sluZeb socialni pé&e v krajich CR
dle doporucenych standardu

Hodnoceni vybavenosti vybranych sluzeb socialni pé¢e v krajich CR je provedeno
v letech 2007 a 2011 dle doporucenych standardi z roku 2010. Vybrané sluzby socialni
péCe pobytového charakteru (domovy pro seniory, domovy se zvlastnim rezimem, tydenni
stacionafe) jsou porovndny s doporucenym standardem vybavenosti misty v domovech
pro seniory v relaci na 1000 osob starSich 80 let (tj. 160 mist) a sluzby socidlni péce
ambulantniho a terénniho charakteru (denni stacionare, centra dennich sluzeb, pecovatelska
sluzba) jsou hodnoceny dle poctu osob, kterym je poskytovana pecovatelska sluzba v relaci
na 1000 osob starSich 65 let (tj. 75 osob). Blize doporucené standardy uvadi Tab. 2.

Tab. 2: Doporucené standardy vybavenosti sluzbami pro staré a zdravotné postiZené
zroku 2010

Doporucené standardy vybavenosti pro
vybrané sluzby socidlni péce

Vybavenost misty/poctu osob

Vybavenost misty v domovech pro seniory 160.00 mist
na 1 000 osob 80+ T TS
Pocet osob, kterym je poskytovana 75,00 osob

pecCovatelska sluzba na 1 000 osob 65+

Zdroj: [26, 5. 47 ]

Spole¢né hodnocenou vybavenost misty v domovech pro seniory, v domovech se
zvla$tnim rezimem a tydennich stacionafich v krajich CR v roce 2007 a 2011 v porovnani
s doporu¢enym standardem pro vybavenost misty v domovech pro seniory na 1000 osob
star§ich 80 let dokumentuje Obr. 1.
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Obr. 1: Vybavenost misty v domovech pro seniory, v domovech se zvlaStnim reZimem
a tydennich staciondvich v krajich CR na 1 000 osob starsich 80 let
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Zdroj: viastni vypocty a zpracovani dle [13],[14]

V pribéhu sledovanych let spolecné hodnocena vybavenost mist v domovech
pro seniory, vdomovech se zvlaStnim rezimem a v tydennich stacionafich nejvyraznéji
vzrostla v hlavnim mésté Praze, ve StfedoCeském a Moravskoslezském kraji, dale i v kraji
Jihogeském, Usteckém a Jihomoravském. V soudasné dob& spoleéna vybavenost mist
v domovech pro seniory, v domovech se zvla§tnim rezZimem a v tydennich stacionéfich
ve vétsiné kraji CR prevysuje doporudeny standard 160 mist pro osoby starsi 80 let.

Obr. 2: Spolecna vybavenost pecovatelskou sluzbou, dennich staciondiii a centrech
dennich sluzeb v relaci na 1000 osob starSich 65 let v letech 2007 a 2011

300
2 280
w)
© 260 A
;é 240
£ 22
S 200 -
S 180 4R
S 160 -
= N8B -
s 1218 R 1
& 100 A B
B B |
9 08 =8 & 8 5 5 e L
< 60
2 {03 BB BRlE - 50 ERs0RBRRRER BEBREERAER
- IR BN B B B B B e I rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr
o
5 0 - . . . . . ,
S @ » » D : N N N D L@ D S » SN
T PP E S EE
M M T I M O M
& & ¢ F e & N
<& %'{'@ ® A va‘ © S Q° & Joe?«‘
& ‘q}o W &
@0

2007/CDS m2007/DS m2007/PS m2011/PS m2011/DS m2011/CDS
PS — pecovatelska sluzba DS — denni stacionaie CDS — centra dennich sluzeb
Zdroj: viastni vypocty a zpracovani dle [13],[14]
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Spolecna vybavenost pecovatelskou sluzbou, misty v dennich stacionatich a v centrech
dennich sluzeb (Obr. 2) byla, v porovnani s doporu¢enym standardem (75 mist na 1000
osob star§ich 65 let), ve vétSiné kraji dostacujici. K nejvétsimu nartistu ve vybavenosti
témito sluzbami doslo mezi 1éty 2007 a 2011 v kraji Moravskoslezském, Hlavnim mésté
Praze a kraji StfedoCeském, coz bylo zplisobeno piedev§im rostouci vybavenosti misty
v dennich stacionatich nebo v centrech dennich sluzeb.

3.2 Porovnani kraji CR dle vybavenosti sluzbami socialni pé¢e metodou
mnohorozmérného Skalovani

Metoda mnohorozmérného Skalovani (MDS), kterd odhaluje podstatné dimenze
na zakladé podobnosti nebo vzdalenosti objekti, je pouZzita pro porovnani vybavenosti kraji
CR vybranymi sluzbami socilni péée pobytového, ambulantniho a terénniho charakteru
v letech 2007 a 2011.

Pro posouzeni validity vysledki mnohorozmérného Skalovani je rozhodujici
S-stress = 0,0 tj. mira dobré shody rozdilu mezi vzdalenostmi objekti (kraji CR)
a RSQ = 1,0, tj. ¢tverec korela¢niho koeficientu vstupnich vzdalenosti objektl a vzdalenosti
vypoctenych mnohorozmérnym Skalovanim. Ukazatel RSQ dosahl hodnoty 1,0 ¢imz byla
prokazana kvalita modelu mnohorozmérného Skalovani pii pouziti dvou os a ptipadna treti
dimenze by jiz do modelu nepfinesla zddnou podstatnou informaci.

Mezi kraji CR (Obr. 3) jsou vétsi rozdily z pohledu vybavenosti sluzbami socialni péce
pobytového charakteru, coz dokazuji vzdalenosti na dimenzi 1, kde se hodnoty pohybuji
vrozmezi od -3 do 2. Hodnoty na dimenzi 2 (vybavenost sluzbami socidlni péce
ambulantniho a terénniho charakteru) se pohybuji vrozmezi od -1,5 do 1,5.
Z Obr. 3 vyplyvaji nasledujici vztahy:

e Pro dimenzi 1 plati, Ze ¢im se kraje CR posouvaji vice doleva, tim jsou vyssi
hodnoty vybavenosti mist u pobytovych sluzeb socialni péce (vybavenost mist
v domovech pro seniory, v domovech se zvlaStnim reZimem a tydennich
stacionafich). Naopak pokud se kraje posouvaji doprava, vybavenost
u pobytovych sluzeb socidlni péce se snizuje. Hodnoty vybavenosti sluzbami
socialni péce kolem 0 ptredstavuji stiedni hodnoty.

e Pro dimenzi 2 plati, Ze ¢im vice se kraje CR posouvaji nahoru, tim jsou vyssi
hodnoty vybavenosti terénnich a ambulantnich sluzeb socidlni péce
(vybavenost mist v dennich stacionafich, v centrech dennich sluzeb a vybavenost
peCovatelskou sluzbou). Naopak ¢im vice se kraje posouvaji dolli, tim je
vybavenost témito sluzbami nizsi.

Strukturu podobnosti kraji CR dle vybavenosti vybranymi sluZbami socialni péce
pobytového, ambulantniho a terénniho charakteru v letech 2007 a 2011 zachycenou na dvou
dimenzich dokumentuje Obr. 3.
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Obr. 3: Porovndni krajii CR dle vybavenosti vybranymi sluzbami socidlni péce

v letech 2007 a 2011
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Zdroj: vlastni zpracovani v programu SPSS

Z Obr. 3 vyplyva rozdéleni kraji CR do 4 shlukd podle podobné nebo odlisné
vybavenosti vybranymi sluzbami socidlni péfe pobytového charakteru (na dimenzi 1)
a dle vybavenosti sluzbami ambulantniho a terénniho charakteru (na dimenzi 2). Rozd¢leni
krajii CR do shlukt dokumentuje Tab. 3.

Tab. 3: Rozdéleni krajii CR do shlukii podle vybavenosti vybranymi sluibami socidlni
péce v letech 2007 a 2011

Ptehled shluki Kraje CR dle vybavenosti vybranymi sluzbami socialni péée
Shluk 1 PHA 2007, PHA 2011,
Shluk 2 STC 2007, STC 2011, MSK 2007, MSK 2011,
JHM 2007, JHM 2011
Shluk 3 ULK 2007, ULK 2011

Z1LK 2007, ZLK 2011, JHC 2007, JHC 2011, HKK 2007,
HKK 2011, OLK 2007, OLK 2011, VYS 2007, VYS 2011,
Shluk 4 PAK 2007, PAK 2011, PLK 2007, PLK 2011, LBK 2007,
LBK 2011, KVK 2007, KVK 2011
Legenda: PHA — Hlavni mésto Prahq, STC - Sttedocesky kraj, JHC — JihoCesky kraj, PLK - Plzensky kraj,
KVK - Karlovarsky kraj, ULK - Ustecky kraj, LBK - Liberecky kraj, HKK - Kralovéhradecky kraj,
PAK- Pardubicky kraj, VYS - Kraj Vysocina, JHM - Jihomoravsky kraj, OLK — Olomoucky kraj,
ZLK - Zlinsky kraj, MSK- Moravskoslezsky kraj

Zdroj: vlastni zpracovani v programu SPSS

Kraje CR na zékladd porovnani (dle zastoupeni vybranymi sluzbami socialni péce
a dle struktury vybavenosti sluzbami socidlni péce terénniho, ambulantniho a pobytového
charakteru) v letech 2007 a 2011 (viz. Obr. 3 a Tab. 3) jsou rozd¢leny do 4 shluki:

Shluk 1 — Hlavni mésto Praha (PHA) patiilo v roce 2007 a 2011 ke krajim s vyssi
vybavenosti sluZzbami socidlni péfe ambulantniho a terénniho charakteru (tj. vybavenost

47



mist v dennich stacionatfich, v centrech dennich sluzeb a pocet osob vyuZivajicich
peCovatelskou sluzbu), ale sniz§i vybavenosti sluzbami socidlni péfe pobytového
charakteru (tj. vybavenost mist v.domovech pro seniory, v domovech se zvlaStnim reZimem
a v tydennich stacionafich). V pribcéhu let 2007 a 2011 doSlo v Hlavnim mésté¢ Praze
k nejvy$Simu nartistu vybavenosti u sluzeb terénnich (pocet osob, kterym je poskytovana
pecovatelska sluzba).

Shluk 2 - tvoii SttedoCesky kraj (STC), Moravskoslezsky kraj (MSK) a Jihomoravsky
kraj (JHM), které v letech 2007 a 2011 ptedstavovaly kraje s nejvyssi vybavenosti sluzbami
socialni péte pobytového i ambulantniho a terénniho charakteru v ramci CR. Jedna se
zérovei o populaéné nejvétsi kraje CR. Vletech 2007 a 2011 doslo v téchto krajich
k nejvyraznéjSimu nartistu spolecné hodnocené vybavenosti u sluzeb pobytového charakteru
(vybavenost misty v domovech pro seniory a vdomovech se zvlaStnim rezimem).
V Jihomoravském kraji (JHM) v letech 2007 a 2011 naopak doslo ke sniZeni vybavenosti
poctu mist nebo osob u sluzeb ambulantniho a terénniho charakteru (denni stacionéfe,
centra dennich sluzeb a peCovatelska sluzba).

Shluk 3 - Ustecky kraj (ULK), ktery se v letech 2007 a 2011 vyznacoval jednou
z nejvysSich vybavenosti pobytovymi sluzbami sociadlni péce, ale dosahoval nizsi
vybavenosti  sluzbami  socidlni péfe ambulantniho a terénniho charakteru
(pocet mist v dennich stacionafich, v centrech dennich sluZzeb a pocet osob s pecovatelskou
sluzbou).

Shluk 4 tvoti devét kraji CR. Olomoucky kraj (OLK), Zlinsky kraj (ZLK), Jiho¢esky
kraj (JHC), Plzensky kraj (PLK), Kralovéhradecky kraj (HKK), Pardubicky kraj (PAK),
kraj Vysocina (VYS), Liberecky kraj (LBK) a Karlovarsky kraj (KVK). V letech 2007
a 2011 Olomoucky kraj (OLK), Zlinsky kraj (ZLK), JihoCesky kraj (JHC)
a Kralovéhradecky kraj (HKK) vykazovaly mirné nadprimérnou vybavenost sluzbami
socidlni péfe pobytového charakteru (tj. vybavenost mist v domovech pro seniory,
v domovech se zvlaStnim rezimem a v tydennich stacionafich). V letech 2007 a 2011 byl
patrny nejvyrazngj$i ndrlst vybavenosti v JihoCeském kraji (JHC) u mist v domovech
pro seniory a v domovech se zvlaStnim reZimem. Naopak ve Zlinském kraji (ZLK) se
projevil mirny pokles vybavenosti mist v tydennich stacionafich. Plzenisky kraj (PLK),
Pardubicky kraj (PAK) a kraj Vysoc€ina (VYS) se vyznacovaly v letech 2007 a 2011
pramérnou vybavenosti jak u pobytovych sluzeb socialni péce, tak i primérnou vybavenosti
sluzeb socialni péCe ambulantnich a terénnich (tj. vybavenost peCovatelskou sluzbou,
vybavenost mist v dennich stacionafich a v centrech dennich sluzeb). Naopak Liberecky
kraj (LBK) a Karlovarsky (KVK) v tomto shluku vykazovaly v letech 2007 a 2011 nejnizsi
vybavenost sluzbami socialni pé€e pobytoveého, ambulantniho i terénniho charakteru.

4 Diskuze

Souc¢asné hodnoceni vybavenosti kraji socidlnimi sluzbami probihd na zikladé¢
doporucenych standardli kvantitativniho charakteru tj. stanoveného poctu mist nebo osob
pro konkrétni sluzbu [11]; [20]; [26]; [7].

Z vysledkti hodnoceni vybavenosti vybranych sluZeb socialni pée v krajich CR je
mozné konstatovat, ze spole¢na vybavenost misty v domovech pro seniory, v domovech se
zvla$tnim rezimem a vtydennich stacionafich (Obr. 1), ve vétsiné kraji CR
(kromé& kraje Karlovarského a Libereckého) doporuceny standard 160 mist v relaci
na 1 000 osob starSich 80 let pfevySuje. V souvislosti s demografickym vyvojem a starnutim

48



populace by mohlo v dalSich letech dojit k navySeni pozadavkl na stavajici kapacity mist
u sluzeb dlouhodobé péce (zdravotné - socialni sluzby), které vyuzivaji zejména osoby
star§i 80 let a osoby se zdravotnim postizenim. Spole¢nd vybavenost misty v dennich
stacionafich, centrech dennich sluzeb a vybavenost peovatelskou sluzbou v krajich CR
(Obr. 2) byla hodnocena, v porovnani s doporucenym standardem (75 mist na 1 000 osob
starSich 65 let), ve vétsin€ kraju jako dostaujici. S procesem transformace socialnich sluzeb
lze v nasledujicich letech v krajich CR piedpokladat trend spojeny s deinstitucionalizaci
socidlnich sluzeb tj. omezovanim sluzeb pobytového charakteru a naopak rozSifenim
nabidky sluzeb ambulantnich a terénnich.

Na zékladé porovnani kraji CR dle vybavenosti vybranymi sluZbami socialni péce
pobytového, ambulantniho a terénniho charakteru v letech 2007 a 2011 (Obr. 3) mizeme
konstatovat, ze mezi kraje nejméné si podobné vzhledem k zastoupeni vybranymi sluzbami
socialni péce patii populacné nejvétsi kraje Stiedocesky, Moravskoslezsky a Jihomoravsky
kraj (shluk 2) s nejvyssi vybavenosti vybranymi sluzbami socidlni péce, coz mize souviset
1 sUzemni dostupnosti sluzeb v téchto krajich. Naopak Liberecky a Karlovarsky kraj
(ve shluku 4) vykazovaly nejniz$i vybavenost vybranymi sluzbami socialni péce, coz
souvisi 1 se skutecnosti, Ze se jednd o kraje s nejmenSim poctem obyvatel. Z porovnani
kraji CR dle struktury vybavenosti vybranymi sluzbami socialni pése (Obr. 3) dale
vyplynulo, Ze¢ mezi kraje nejméné si podobné patii kraj Ustecky (shluk 3) s pievazujici
vybavenosti pobytovych sluzeb socialni péce (tj. vybavenost misty v domovech pro seniory,
v domovech se zvlastnim rezimem a v tydennich stacionafich) a Hlavni mésto Praha (shluk
1) spievazujici vybavenosti terénnimi a ambulantnimi sluZzbami tj. pocet osob
s peCovatelskou sluzbou, pocet mist v dennich stacionafich a v centrech dennich sluzeb, coz
muze souviset 1s vetsi dostupnosti téchto sluzeb v Hlavnim mésté Praze.

V souvislosti s hodnocenim vybavenosti socidlnimi sluzbami v CR zistavaji jestd
nekteré oteviené problémy. V jednotlivych krajich dle [20]; [26] urcité rozdily v rozsahu
poskytovanych socialnich sluzeb souvisi zejména s mirou urbanizace, s vé&kovou,
kvalifika¢ni, profesni a socidlni strukturou obyvatelstva na daném tzemi, se strukturou
osidleni jednotlivych tzemnich celkl, s velikosti obci a s hustotou obyvatelstva. Proto
namétem pro dalsi vyzkum miZze byt hodnoceni vybavenosti kraji CR sluzbami socialni
péCe s pithlédnutim k tzemni a ekonomické dostupnosti sluzeb nebo vékové struktuie
obyvatelstva v krajich vyuZivajicich tyto sluzby.

Zavér

Standardizace veifejnych sluzeb v Ceské republice je realizovana v ramci piisluinych
resortll u vécnych vetejnych sluzeb, které¢ byly oznafeny jako vhodné ke standardizaci.
Jedna se zejména o sluzby socidlni, sluzby ve zdravotnictvi, sluzby ve Skolstvi, v kultufe,

v dopravé a informacni sluzby, kdy vytvofené standardy maji pievazné dobrovolny
charakter.

Nejpropracovanéjsi je v CR standardizace socialnich sluzeb, kde jsou vytvofeny
a zavedeny do praxe standardy kvalitativniho 1 kvantitativniho charakteru. Standardizaci
socidlnich sluzeb je vénovadna systematickd pozornost z hlediska kvality poskytovanych
socidlnich sluzeb od roku 2000. Standardy kvality a principy socidlnich sluzeb jsou
definovany zdkonem o socidlnich sluzbach (s ucinnosti od roku 2007) jako tzv. zdkonné
standardy a zaméfuji se na standardy procedurélni, persondlni a provozni. Pozornost je
vénovana i standardim kvantitativniho charakteru tj. standardim vybavenosti uzemi
socialnimi sluzbami (podle stanoveného poctu mist nebo poctu osob pro konkrétni sluzbu).
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Pti hodnoceni rozsahu poskytovanych socialnich sluzeb v jednotlivych krajich je nutné
vychézet z jejich vybavenosti, pfiemz nelze uplatiiovat stejna hlediska na celém tizemi CR.
Vybavenost tzemi socidlnimi sluzbami je nutné posuzovat a rozvijet dle [26]; [20]
i v SirSich aspektech (Uzemni a finan¢ni dostupnost, névaznost sluzeb, informovanost
obcanti, kvalita vykonu sluzeb nebo ekonomicka efektivnost), nez jen samotnou pfitomnost
ptislusnych zaftizeni a aktivit.
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ANALYZA EFEKTIVNOSTI VYPUJCNI SLUZBY
VE VEREJNE KNIHOVNE — PRIPADOVA STUDIE

ANALYSIS OF EFFICIENCY OF LENDING SERVICES
IN PUBLIC LIBRARY - CASE STUDY

Pavla Kot’atkova Stranska

Abstract: The main objective of public service is to satisfy the public needs of society
and to maximize the benefits to the individual users of those services. Perception of the
importance of public services lies in the difficulty of determining the benefits of these
services for society and the economy as a whole. Valuation of the benefits of public services
and the effectiveness of the provision takes place ex post, i.e. based on a subjective
assessment of consumers of these services. This paper focuses on determination of benefit
lending services on case of the Municipality Library Kutna Hora.

The paper analyses efficiency of lending services. The analysis is based from relations
benefits and costs. Benefit of lending services is based on the ability of consumers to express
their willingness to pay for the lending service of their disposable income, or from another
source e.g. tax assignation. The result of the paper will be determining the value of lending
services the Municipality Library Kutna Hora.

Keywords: Lending services, Municipal Library Kutnda Hora, WTP, Benefit.
JEL Classification: H41, H49.

Uvod

Ziskavani informaci vyuzitim sluzeb vefejnych knihoven je nejen v soucasné dobé
b&Znou zalezitosti. Rada zahrani¢nich védeckych studii [3, 5, 8, 9, 18] se snaZi ocenit uZitek
spottebitele vznikly zejména spotiebou sluzeb vetfejnych knihoven (dale jen knihovnické
sluzby). Ocenéni uzitku neni zalezitosti statickou, ale dynamickou. Dynamika ve spotieb¢
knihovnickych sluzeb spociva v jeji variabilité v ¢ase a charakteru spottebitelll. Dilezitym
prvkem v ramci ocenéni uzitku plynouci ze spotieby knihovnickych sluzeb je samotna
schopnost spottebitelil ocenit vznikly uzitek. [1] Je-1i spotiebitel schopen stanovit hodnotu
uzitku v penéznich jednotkdch plynouci ze spotfeby knihovnickych sluzeb, pak si
uvédomuje jejich piinos.

VySe zminéné zahrani¢ni studie maji za hlavni cil identifikovat metody, které lze
aplikovat na problematiku ocenéni uzitku plynouci ze spotfeby knihovnickych sluzeb.
Vysledkem neni jen urceni hodnoty knihovnickych sluzeb v penéznich jednotkéch, ale
dochézi k ur€eni vstupni hodnoty pro analyzu efektivnosti vetejnych financi.

V soucasné dobé¢, zejména v dob¢, kdy se nejen evropské staty potykaji s neustdle se
zvySujicim zadluZenim vetejného sektoru, je nutné sledovat efektivni vynakladani vefejnych
financi, a tedy poskytovat vefejné sluzby co mozna nejefektivngji. Efektivné poskytované

vvvvv

vynalozit na jejich poskytovani.
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Cilem ptispévku je stanovit pfinos vypujcni sluzby na piikladu Méstskeé knihovny Kutna
Hora (dale jen MKKH). Ptinos vypujcni sluzby bude vychazet ze schopnosti spotiebitelli
vyjadiit svou ochotu platit za vypijéni sluzbu ze svého disponibilniho dichodu, ptipadné
zjiného zdroje a to dafové asignace. Vypujcni sluzba byla vybrana ztoho divodu,
ze prestavuje hlavni a vyznamnou sluzbu, kterou vetejné knihovny zabezpecuji a poskytuji.
K naplnéni stanoveného cile byly vyuzity vysledky z dotaznikového Setfeni konaného
v MKKH.

1 Teoreticky ramec
1.1 Definice vypiijéni sluzby

Vyptjcéni sluzba je jednou z mnoha dalSich knihovnickych sluzeb, které knihovny
(at’ vetejné, védecké aj.) nabizi. Zakladni typy knihovnickych sluzeb definoval napt. ve své
publikaci Hemola [12], které rozdé&lil na tii typy, a to sluzby primarni, sekundarni
a terciarni. Vypijéni sluzba dle Hemoly patii do sluzeb primarnich. Primarni sluzby
zptistupiiuji primarni dokumenty® uloZenych v knihovnich fondech. Jiz z nazvu sluzby
vypovida o tom, ze se jedna o sluzbu historicky nejstarsi a prvotni sluzbu poskytovanou
uzivatelim knihovny. [4] SluZzba méla zajistit fyzicky ptistup k dokumentiim, které byly
tézko dostupné. Do této skupiny primarnich sluzeb patii: [12]

- Sluzby vypijcni (jednd se o zpfistupnéni dokumentli uzivatelim knihovny bud’
v prezenéni €1 absencni formé, vramci této sluzby jsou dale rozliSovany
sluzby: sluzba rezerva¢ni; meziknihovni vypajéni sluzba — MVS; mezindrodni
meziknihovni vypljéni sluzba — MMVS; cirkulacni vyptjéni sluzba — sluzba
poskytovana zejména ve védeckych knihovnach, kdy dokument obiha mezi ¢tenati
¢1 mezi knithovnami dle pfedem definovaného schématu;

- sluzby kopirovaci (uzivatel knihovny disponuje pouze kopii ve fyzické podobé,
v ramci této sluzby se lze setkat se sluzbou reprografickou — uzivatelim knihovny je
zhotovena kopie z digitdlniho dokumentu; jiz mén& cCasto se vyskytujici je
poskytovani  sluzby mikrografické — zhotoveni mikrografické kopie,
resp. zmenSeniny z ptivodniho dokumentu;

- primarni digitalni sluzby (novy zpisob piistupu k primarnim dokumentiim v rezimu
online i offline; pfistup do pocitacového systému plnych textl (plnotextové
databaze) bez tisténych substituti — e-knihy, e-Casopisy; vyhodou této sluzby je
zptistupnéni dokumentli v aktudlnim znéni oproti dokumentlim v tist€éné podobé
nebo k historickym dokumentiim, kde je nutna ochrana originalu pfed poskozenim
¢1 znehodnocenim; soucasti této sluzby je sluzba dalkového dodéni dokument
(ve zkr. DDD) v radmci Virtudlni polytechnické knihovny, resp. Elektronického
dodavani dokumentti (EDD) fungujici od 80. let 20. stoleti — dochéazi k dodani
dokumenti (e-kopie dokumentil) na vyzadani uzivatelem knihovny, pfiCemz
origindl miiZze byt ve verzi ti§t€né ¢i elektronické.

V Ceské republice tyto sluzby poskytuje napt. odborna knihovna Centrum informaénich

a knihovnickych sluzeb VSE Praha, Zemé&dé&lska a potravinatska knihovna Praha.

2 Primarni dokumenty zaznamenavaji myslenky, ideje a poznatky, resp. jsou to ptvodni dokumenty. Jedna se
o literaturu odbornou i krasnou, kterd neni redukovana knihovnou. Do této skupiny dokumentt patii téz digitalni
textové dokumenty, zkracené pieklady, pretisky, encyklopedie, dokumenty sumarizacni.
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- prekladatelsko-tlumoc¢nické sluzby (zajisStuji uzivatelim knihovny pfistup
k dokumentiim v jazyce jim srozumitelnym).

Tyto sluzby (pfekladatelsko-tlumocnické) jsou poskytovany pouze v nekterych
knihovnach, napt. Skoda-Auto MI. Boleslav, Odborn4 knihovna Ministerstva financi CR,
Ustiedni zemé&dé&lska a potravinaiska knihovna.

Vedle Hemoly [12] lze nalézt dalsi pfistup ke knihovnickym sluzbam
(a tedy 1 k vypijcni sluzb€), a to v knihovnim zakong. Nékteré knihovnické sluzby jsou
vykondvany ze zakona €. 257/2001 Sb., o knihovnach a podminkach provozovani vefejnych
knihovnickych a informac¢nich sluzeb (dale jen ,knihovni zakon*). Tento zdkon
¢. 257/2001 Sb., v § 4 a § 14 vymezuje vetejné knihovnické a informacni sluzby, které jsou
poskytovany knihovnou bezplatng, a u nékterych sluzeb je stanoven administrativni
poplatek. [25] Vypujéni sluzba je dle vySe uvedené¢ho zdkona vykondvana bezplatné. Téz je
rozliSovana forma vypijéni sluzby, a to na sluzbu vypljcni absencni (zptistupnéni
knihovnich dokumentl z knihovniho fondu knihovny pro studium mimo budovu knihovny)
a sluzbu vypijéni prezenéni (zpiistupnéni knihovnich dokumenti z knihovniho fondu
knihovny pro studium v budové knihovny).

Vyptjéni sluzba dle zdkona o knihovnach a dalsich dokumentech® je definovana jako
sluzba, kterd zajiStuje uzivatelim knihovny (registrovanym cCtendiim) zaptjceni
dokumentu/ii (at’ pro prezencni ¢i absen¢ni formu), ktery je/jsou v knihovnim fondu dané
knihovny. [16, 20, 21]

1.2 Pristupy k ocenéni sluzeb poskytovanych verejnymi knihovnami

Analyzy efektivnosti vetejnych sluzeb vyuzivaji nejcastéji princip odvozeni z metody
analyzy uzitkli a nakladi, tedy z metody CBA (ang. piekl. Cost-benfit analysis). Urceni
a stanoveni hodnoty nékladi je pomérn€ jednoduché. Naklady celkové na vetejné sluzby
vychazi z dohod vytvofenych na trzich. Ocenéni nékladl je tedy trzni, pfiCemz je nutné
vyuZit pi ocenéni tzv. rektifikaci trzni ceny’. VyuZivaji se tedy tzv. stinové ceny’,
z divodu nutnosti zapocitat nejen explicitni naklady, ale téZ 1 implicitni (skryté) ndklady.
Velice problematické je ohodnoceni uzitkii. Ocenéni uzitkl je subjektivni, nebot vychazi
z ocenéni uzitkll spotiebiteli, kteti vnimaji uzitek plynouci ze spotieby vetejnych sluzeb
ruzné. Z tohoto diivodu je nutné vyuzivat pro souhrnné ocenéni uzitkii empirickéd Setteni.
Princip spoc¢ivd v dotazovani, kdy dochédzi ke zjisténi hodnoty vefejnych sluzeb
(resp. vetejné sluzby) piimo od spotiebitell. [2, 21]

Pro potteby vyse uvedeného empirického Seteni se v praxi vyuzivaji dvé metody, a to:
- Metoda WTP (ang. piekl. Willigness To Pay);
- metoda WTA (ang. ptekl. Willigness To Accept compensation).

Metoda WTP zjistuje ochotu platit za spotfebu vefejné sluzby (tzn. snizit svij
disponibilni dichod) a metoda WTA se zaméfuje na ochotu pifijmout kompenzaci
za nespotiebovavani.

NejcCastéji se v praxi vyuziva piistup WTP [9, 10, 11, 13, 14]. A to proto, Ze studie
zaméfené na stanoveni preferenci ukazaly vyznamné rozdily ve vysledcich pti pouziti WTA

* Mezi zékladni a dillezité dokumenty definujici knihovnické sluzby pati:[7, 16, 17, 20, 25].
* Rektifikace trzni ceny = Gprava trni ceny, nebot’ trzni ceny nezohlediuji celospoleenské naklady.

> Stinové cena = upravena cena (napf. upravena o velikost dotace).

55



a WTP. NejvyznamnéjSim rozdilem je fakt, Ze pfi pouziti metody WTA jsou uvadény
zpravidla vys$s§i hodnoty, nez pii vyuziti metody WTP. Toto zjisténi vyplyva z faktu, zZe
pokud respondenti rozhoduji o nékladech, které sami ponesou (v ptfipadé¢ metody WTP),
budou odhady téchto nakladl vzdy podhodnoceny, nez pokud budou respondenti zvazovat
kompenzaci, kterd jim bude poskytnuta napiiklad z vefejnych zdroji (v ptipadé metody
WTA). [13, 14, 21]

Ochota platit (WTP) je metodou zkouméni ochoty subjektu platit za urcitou
sluzbu. Vyjadiuje penézni Castku, jejiz obétovani je pro subjekt naprosto shodné jako
zachovani status quo (v piipadé¢ kladného efektu), nebo také penézni Castku, pfi jejimz
piijeti je subjekt indiferentni mezi ni a spotfebou dané¢ho statku (v ptfipadé¢ negativniho
efektu). [10, 13, 14, 20]

1.3 Méreni efektivnosti poskytovani vypujéni sluzby

Vymezeni pojmu efektivnost v ekonomické praxi je nejednotné a lze se setkat s riznymi
pfistupy kjeho vymezeni. Dle Tetievové [23] pojem efektivnost piedstavuje absenci
plytvani. Jinymi slovy feCeno, je snahou z dostupnych zdroji maximalizovat uzitek
a mnozstvi statkli vedouci k uspokojeni potieb jednotlivct.

Podobny pohled piinasi Cejthamr [6], ktery definuje pojem efektivnost jako takové
vyuziti vzacnych zdroji, které pifind$i maximalni uroven uspokojeni dosazitelného
pii danych vstupech.

Dle Ochrany [19] lze efektivnost vyjadfit jako pomér mezi ptinosy, reprezentujici
vstupy, a ndklady, které ptedstavuji vystup. Blize viz néasledujici vzorec (1).

__ uZitky
" néaklady ! (1)

kde E ... efektivnost
> 1 ... pokud plati, jedna se o efektivnost.

Ptinosy ve vzorci vychazi z podrobné analyzy ptinost (resp. uzitki), které jsou ocenény
v penéznich jednotkach. K ocenéni v penéznich jednotkach je v n€kterych ptipadech nutné
pouzit metody k tomu urcené (viz kap. 1.2).

V rdmci posouzeni efektivnosti je stanoven piredpoklad, aby vysledek vySel vyssi nez
jedna, tzn., kolik uzitku (resp. jaky piinos) pfinese jedna vynaloZend koruna, v tomto
pifipadé€ na vyptjcni sluzbu.

Vzorec (1) dle Ochrany [19] bude nasledné vyuzit dale v pfispévku k naplnéni
a dosaZeni stanoveného cile.

2 Metodika vyzkumu

Ve vyzkumu byla pouzita pro ocenéni knihovnickych sluzeb metoda kontingentniho
ocenovani s aplikaci ptistupu WTP. Primarni data vstupujici do metody WTP byla ziskana
pomoci empirického dotaznikového Setfeni formou elektronické verze dotazniku
(typ CAWI). Dotaznikové Setfeni probcéhlo vroce 2013 u vybrané vetejné knihovny,
a to MKKH. Prizkum byl realizovan s podporou Ministerstva kultury.

Vyzkumny zdmér byl zaméfen na vycisleni hodnoty sluzeb knihovny a kvantifikaci
uzitku plynouciho z existence vetejné knihovny piimo jejimi uzivateli. Zakladni panel
respondentii byl tvofen pouze uzivateli dané knihovny. Celkovy pocet respondenttl, kteti se
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zuCastnili dotaznikového Setfeni probihajiciho elektronickou formou (typ CAWI)
a otevienym pruzkumem v obdobi kvéten az Cerven 2013, byl 169. Celkovy pocet ¢tenaiil
knihovny ¢ini 2 400.
Mezi ¢leny panelu byli nahodné vybrani uzivatelé MKKH, ktefi splnili tato kritéria:
o V¢k 15+ (1994 a starsi),
e alespoii 1 vyphjcka v roce 2013,
e uvedena e-mailovéa adresa.

Zakladni soubor tvofil celkem 169 respondentd, pfiCemz za identifikovatelné
respondenty z hlediska pohlavi, véku a piijmové skupiny domécnosti, které lze vyuzit
k dalsi analyze, je povazovan celkovy pocet 77 (z toho 63 zen a 14 muzil), tedy ptiblizné
46 %.

Vékové slozeni Ctendii se pohybuje vrozmezi 15 — 70 let, pfi¢emZ nejpocetnéjsi
skupina ¢tendii se pohybovala ve vékovém rozmezi 35 — 45 let. Primérny veék Ctenare
vyjadfené medidnem cCini 41 let. Blize viz Obr. 1.

Cisty mési¢ni pfijem domécnosti respondentt (dale jen étenafl) se pohybuje v rozmezi
15 tis. — 29 tis. K&. V rdmci celkového souboru tito Ctenafi ¢ini 44 %. Dale bylo zastoupeno
26 % ctenar, jejichZ mésicni Cisty piijem domacnosti se pohybuje mezi 30 tis. — 34 tis. K¢.
13 % ctenafil na otdzku ohledné Cistého piijmu domacnosti neodpovédélo.

Obr. 1: Charakteristika zakladniho souboru étendiin
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Zdroj: vlastni zpracovani autora dle dotaznikoveho Setrent

3 Vysledky vyzkumu
3.1 Analyza ochoty platit za knihovnické sluzby

V dotaznikovém Setfeni méli Ctenaii odpovidat na otazky, které byly stanoveny dle
principti metody WTP. Ke zjisténi, kolik finan¢nich prostredkil jsou ¢tendii ochotni piispct
na fungovani a poskytovani knihovnickych sluzeb dané vetfejné knihovny, pomohly
nasledujici otazky respektujici metodu kontingentniho ocenovani - typ WTP:

- Pokud byste mohl/a rozhodovat o alokaci financnich prostredkii z danové
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asignace’, jakou cdstku byste byl/a ochotny/d rocné piispivat na fungovdni
knihovny?

- Jakou Ccastku byl/a byste ochotny/a rocné platit na fungovani knihovny?
(Omezeno maximalnim limitem 10 000 K¢)

- Jakou castku byl/a byste ochotny/a prispivat knihovné na konkrétni sluzbu?

Ctenafi byli dotazovani vramci ochoty platit ze dvou platebnich instrumentii a to
z diivodu rozdilnosti pfistupti metody WTP a WTA.

Z vysledki dotaznikového Setfeni vyplyva, ze cCtenafi vnimaji uzitek plynouci
ze spotfeby knihovnickych sluzeb. Tento aspekt je podpofen tim, ze ¢tenafi vycislili svou
ochotu pfispét knihovné urCitou ¢astku, at’ se jednd o castku z disponibilniho dichodu
nebo v rdmci danové asignace. Vice v nasledujicim textu.

3.2 Analyza ochoty platit za knihovnické sluzby z disponibilniho diichodu a danové
asignace

Z vysledk dotaznikové Setfeni vyplyva, ze Ctenafi by byli ochotni platit kazdy rok
piispévek pohybujici se v intervalu <400 K¢&; 10 000 K&>. Ochotu platit za knihovnické
sluzby se vyjadiilo témét 82 % cCtendrli (v absolutnim vyjadfeni 63 Ctendit). Blize
viz Obr. 2. Ctenafi si v dusledku vySe uvedeného uvédomuji vznikly uZitek spotiebou
knihovnickych sluZeb.

Priimérna hodnota ptispévku odpovida hodnoté¢ medianu 2 000 K¢&. Nejvice, resp. vyssi
castku by byli ochotni platit ¢tenafi ve vékové kategorii 35 — 45 let (vyjma dvou extrémnich
piipadl v ramci vékovych kategorii). Nejcastéjsi ¢astka, kterou by byli ochotni Ctenafi
prispét, byla 1000 K¢ (19krat se vyskytla v odpovédich). Struktura roc¢nich piispévki
v zavislosti na vé€ku ¢tenate ukazuje nize uvedeny Obr. 2.

Obr. 2: Ochota platit za knihovnické sluzby z disponibilniho diichodu

Zdroj: viastni zpracovani autora dle dotaznikového Setreni

Vysledky dotaznikového Setteni pro otazky: ,,Pokud byste mohl/a rozhodovat o alokaci
financnich prostredkii z danové asignace, jakou castku byste byl/a ochotny/a rocné prispivat

% Daiiova asignace byla ¢tenattim vysvétlena v ramei otazky jako napovéda. Pokud by byla moznost a spotiebitelé mohli
rozhodnout o pferozdéleni ¢asti finanCnich prostedku (tj. jejich dani) sméfujicich do statniho rozpoctu.
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na fungovani knihovny? “ a ,Jakou castku byl/a byste ochotny/a rocné platit na fungovani
knihovny? (Omezeno maximalnim limitem 10 000 K¢) “, ukazuje nize uvedeny Obr. 3.

Obr. 3: Ochota platit za knihovnické sluZby z disponibilniho ditchodu a daiiové
asignace

Zdroj: vlastni zpracovani autora dle dotaznikoveho Setreni

Ze ziskanych vysledkl vyplyva, Ze ¢tenaii si knihovnu a jeji poskytovani knihovnickych
sluZzeb ceni na tolik, Ze by vice byli ochotni platit ze svého disponibilniho diichodu nez
v piipadé, Ze by mohli mit o dany piispévek niz§i dand. Ctenafi by byli ochotni platit
ze svého disponibilniho dichodu v priméru (vyjadiené medidnem) pfiblizné 2 000 K¢
ro¢né. V pfipadé, Ze by mohli rozhodovat o alokaci finan¢nich prosttedkt z dafové
asignace, pak by byli ochotni platit vpriméru 300 K¢ rocné (opét vyjadieno
prostrednictvim hodnoty medianu).

3.3 Analyza ochoty platit za vypijéni sluzbu

V dotaznikovém Setfeni byli Ctenafi dotazovani, jak vnimaji vznikly uzitek spotiebou
konkrétni knihovnické sluzby, a to vypujéni sluzby. Ctenati vyjadienim své ochoty platit’
za vypujéni sluzbu tak prezentovali, jak danou sluzbu vnimaji, resp. jak vnimaji jeji
uzitecnost. Vysledky z dotaznikového Setteni ukazuje Tab. 1.

Tab. 1: Ochota platit za knihovnické sluzby

Vypijéni sluzba Ochota platit
(v K¢, median)
Pljceni knih, Casopisii vyhledanych bez pomoci knihovnika 10
Pljceni knih, casopisti vyhledanych s pomoci knihovnika 10
PijCeni Ctecky e-knih 20
Meziknihovni vyptjéni sluzba (ozn. MVS) 20

Zdroj: vlastni zpracovani autora dle dotaznikoveho Setreni

Z vySe uvedené Tab. 1 je patrné, Ze Ctenafi by byli ochotni platit za pijceni knih,

casopisu piiblizné 10 K¢&. Vice by byli ochotni platit za pajceni e-knih a v piipadé vyuziti
meziknihovni vypiijéni sluzby, kde by ptispévek Cinil 20 K¢.

7 Analyza zavislosti mezi pijmovou skupinou &tenafe a poétu realizovanych vypajéek nebyla potvrzena
(realizovano pomoci korelaéni analyzy).
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Z vyse uvedené¢ho vysledku je stanovena primérna cena jedné vypijcky, a to na 15 K&.
Lze tedy fici, ze uzitek z jedné vypujcky je Ctenaii ocenén ve vysi 15 K¢.

3.4 Analyza efektivnost vypujcni sluzby
3.4.1 Vybrané ukazatele MKKH

Pro analyzu efektivnosti vyptjéni sluzby v MKKH bylo nutné zpracovat ukazatele, které
pfedstavuji pro danou analyzu vstupni veli¢inu. Jedné se o celkové naklady, které knihovna
vynakladé na poskytovani knihovnickych sluzeb, tedy i vypijéni sluzbu.

Knihovni fond piedstavuje v priméru celkem 80685 knizniho materialu
(jako napft. knihy, CD, DVD, atd.), vyjadieno pro obdobi 2000 - 2010. K jeho navySovani
dochazi pribézné kazdy rok. Naptiklad stav knihovniho fondu v roce 2010 ptedstavuje
zvySeni pfiblizné o 2 %. Pocet vypujcek Cinil vroce 2010 celkem 239 994, v piipadé
piepoctenim na 1 registrovaného Ctenaie pfipada v praiméru 78 vypljcek za rok. Primérny
pocet registrovanych ¢tendit v obdobi 2000 — 2010 ¢ini 3 077. Vyvoj vypijcek je blize
graficky prezentovan na nize uvedeném Obr. 4.

Obr. 4: Vypujcky celkem za rok v obdobi 2000-2010
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Zdroj: vlastni zpracovani autora dle vyrocnich zprav MKKH [15, 24]

Naklady celkové v MKKH ¢ini v priméru (vyjadieno medidnem) 7 184,481 tis. K¢,
z toho na sluzby pfipada v priméru 882,212 tis. K¢. Tyto ndklady MKKH jsou kryty
v pruméru z 93 % dotacemi (jedna se o neinvesti¢ni pfispévek ztizovatele, statni dotace
a neinvesti¢ni piispévek z rozpoctu Stredoceského kraje). Zbylych ptibliznych 7 % nakladi
je kryt z vlastnich trzeb knihovny.

3.4.2 Hodnota vypujcky v MKKH

Stanovenim, resp. vyjadfeni efektivnosti vypljcky (dale jen hodnota vypajcky
v MKKH), je nutné urcit celkovou hodnotu vyptjcky pro MKKH. Jedna se o vyjadieni
soucinu primérné ceny za jednu vypljcku a celkovym poctem vyptlijcek za rok. Primérny
pocet vypijcek za obdobi 2000 — 2010 ¢ini 205 386 vypujcek (vyjadieno prosttednictvim
medianu). Vysledna hodnota vypujcky je tedy:

15 * 205386 =3 080 790 K¢.

Vysledna castka 3 080 790 K& predstavuje celkovou hodnotu vypljcky v MKKH
a predstavuje ptinos (resp. vystup) MKKH. Jednd se o ocenéni vypjéni sluzby jednotlivymi
¢tenaii knihovny.
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K vyslednému posouzeni a vyc¢isleni efektivnosti vyplijéni sluzby MKKH je nutné tento
piinos poméfit s naklady na sluzby, které MKKH vznikaji na jejich poskytovani. Hodnota
efektivnosti vypijEni sluzby je stanovena na zaklad¢ vzorce (1).

E=3080790/882212=3,49

Vyslednd interpretace stanovené hodnoty efektivnosti vyptjcni sluzby MKKH je, Ze
z kazdé vynaloZené koruny na vypujéni sluzbu by knihovna ziskala 3,49 K¢. V ramci
posouzeni efektivnosti je nutné, aby vysledek vysel vyssi nez jedna. V tomto piipadé
dochézi k hodnoté vyssi nez jedna, a lze tedy tici, Ze MKKH je ve své Cinnosti efektivni
z hlediska ocenéni ¢tenatii. Ochota Ctenait vyjadiit svlyj vznikly uZzitek ze spotieby vypiijéni
sluzby ptedstavuje, jak si ¢tenaitit MKKH ceni jeji existenci.

Zavér
Vétsina stati si v poslednich letech prochazi tizivou ekonomickou situaci a je snahou
vynakladat efektivné vetejné finance tak, aby nedochazelo k plytvani a neprohlubovalo tak

danou tizivou ekonomickou situaci. Dochézi ke kontrolam v oblasti poskytovani
a zabezpecovani veiejnych sluzeb s kolektivni spotiebou, zejména je hlidana oblast kvality.

Zkoumani efektivnosti poskytovani vetfejnych sluzeb s kolektivni  spotiebou
(tedy 1 knihovnickych sluzeb) jsou predmétem zajmu védeckych studii, které se snazi
obh4jit vlozené vefejné financni prostiedky a stanovit vznikly ptfinos. Moderni pfistupy
na zaklad¢ principu kontingentniho oceniovani pomahaji k ziskavani informaci a stanovuji
metodologie, které k danému zkoumani efektivnosti vyznamné ptispivaji a mohou zajistit
optimdlni alokaci vetfejnych finan¢nich prosttedki, resp. vetejnych financi.

Cilem pfispévku bylo stanovit piinos vypljéni sluzby na ptikladu MKKH. Pfinos
vypujcni sluzby vychazel ze schopnosti spotiebiteld (resp. Ctenattl) vyjadiit svou ochotu
platit za vyptjéni sluzbu ze svého disponibilniho dichodu, piipadné zjiného zdroje
a to danové asignace. Z vysledkt dotaznikového Setteni vyplyva, Ze ochotu platit vyjadiilo
témet 82 % z celkoveého poctu dotazovanych CEtenditi. Jejich odpovéd lze povazovat jako
argument pro oznaceni, ze Ctenafi vnimaji poskytovani a zabezpeCovani sluzeb knihovny
jako uzitecné. Je nutné ale zminit, Ze se jedna o sluzby, které jsou obecné oznacovany jako
zbytné sluzby (jedna se o sluzby, bez kterych se spotiebitel obejde).

Dotaznikové Setfeni dale ptfinasi vysledky vramci uplatnéni metody WTP, ktera
zjistovala ochotu platit za knihovnické sluzby. Ctenafi by byli ochotni platit ze svého
disponibilniho dichodu v priméru pfiblizné 2 000 K& rocné. V ptipadé, ze by mohli
rozhodovat o alokaci finan¢nich prostiedkli z dafiové asignace, pak by byli ochotni platit
v pruiméru 300 K¢ ro¢né. Dalsi vyzkum se tykal vyjadieni ochoty platit za konkrétni
knihovnickou sluzbu, a to vyptjéni sluzbu. Jednu vypijcku tak ¢tenéii ocenili v priméru
ve vysi 15 K¢.

K naplnéni hlavniho cile pfispévku bylo nutné zpracovat analyzu efektivnosti vypijéni
sluzby. Vstupem analyzy byly naklady MKKH, které knihovna vynaklddad na zabezpeceni
a poskytovani sluzeb. Vystupem analyzy byl vznikly ptinos, ktery byl vyjadien
prosttednictvim celkové hodnoty vypijéni sluzby. Vysledna hodnota efektivnosti vypijéni
sluzby MKKH ¢ini 3,49 K¢ z pohledu ¢tenaiti. Lze tedy fici, Ze z kazdé vynalozené koruny
na vypujcni sluzbu MKKH ziskéd knihovna 3,49 K¢&. Z daného zjisténi je patrné, ze MKKH
poskytuje a zabezpecuje vypujcni sluzbu efektivné z hlediska pohledu ¢tenéiti.
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Vysledek a zavéry tohoto ptispévku piispeji k dalSimu detailnimu Setfeni a analyze,
zejména v roz§ifeni na dalsi sluzby poskytované knithovnou.
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ASSESSMENT OF SUSTAINABILITY OF LOGISTIC ACTIVITY
OF PORT OF KLAIPEDA

Audrius Kutkaitis, Ligita Simanskiené, Darius Burgis

Abstract: In this article we analyze the relation between sustainable development
and logistic activity of sea ports. The assessment of sustainability of development of logistic
activity in seaports is important for determining current trends of development, to indicate
problematic areas and to develop means of adjusting development according
to predetermined goals. The main problem that the article deals with is the complexity
of sustainable development assessment that usually requires specific approach when trying
to determine sustainability of specific activity of specific organization. In this article we
showed how we used a developed instrument to assess sustainable development of logistic
activity of Port of Klaipeda. We determined that social level of sustainable development,
developed especially fast in Port of Klaipeda, but it was not related to the development
of the ecological and economic levels, general trends of sustainable development tended
to decrease.

Keywords: Sustainable development, Logistics, Seaports, Assessment, Transportation.
JEL Classification: Q56, R11, L90.

Introduction

Various logistics systems significantly influence globalization processes that affect the
development of national economies. Emergence of new logistics centers and continues
development of the existing ones is one of indicators of a favorable environment created
for the logistic processes [20], [23]. The benefits provided by sustainability and sustainable
development are emphasized both in research works and in the national development
strategies. Researchers [8], [31], [13], [5S] emphasize society’s view of the global ecological,
economic, and social problems and state that each person can affect the resolution of those
problems by starting to improve their own fields of activity. Therefore, the subject of this
article is logistic activity of seaport which affects all three above mentioned fields, and is
significant for the development of the region. The aim of the research is to develop a model
for sustainability assessment of port logistic activity and to use it for the assessment of the
sustainability of Port of Klaipeda logistic activity.

1 Statement of a problem

Port development is to be related to sustainable development of the port logistic activity
that enables cargo flow generation. The development of port logistic activity is thought
to lack sustainability due to a number of factors that affect port activities
(political, financial, the level of industrialization, geographical location, etc.). Contemporary
mathematical-statistical methods of cargo flows forecasting [6], [24], [26] used in the
development of port logistic activity do not fully evaluate the potential impact of general
processes and are not related to sustainable development, which is one of the contemporary
priorities in the development of organization activities [2], [3]. Authors who deal with the
subject of sustainable development essentially agree about the levels of sustainable
development (ecological, economic, and social), which makes the assessment
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of sustainability a complex process. The factors of sustainable development at a regional
level and in organizations performing different activities and located in different places
could be different. Due to different reasons, they are not topical for some organizations
or cannot be displayed, while for other fields of activities, the same factors can be essential,
therefore, assessment of sustainability becomes quite problematic.

2 Methods

In this article the method of scientific literature analysis was employed with the aim
of identifying the criteria of port sustainable development and collecting secondary data
to be compared with the primary data of the author‘s research. Reconnaissance method was
employed to analyze port documents, interviews with specialists and consultants
of respective fields. Qualitative research was employed and data was collected by means
of expert survey and depth interviews. To verify the research instrument, i.e. a partly
structured questionnaire, statistical analysis methods by means of the SPSS software were
used. And finally the results of research were presented using graphical display.

3 Problem solving
3.1 Theoretical aspects of sustainable logistic activity

Scientific research related to logistics is developing fast all over the world, numerous
research projects of both analytical and empirical character are devoted to logistic processes
under market economy conditions. Scientific analysis of sustainable logistics is based on the
experience of these researchers: [1], [10], [11], [2], [3], [18],[15], [25], [9], [23], [27]. The
authors, mentioned above, have the experience of implementation of novelties and viable
technologies in organizations in different countries of the world, however, their works do
not feature the links between port logistics, sustainable development, and the sustainability
of logistics activity.

In his research, V. Paulauskas [21], [22], [23] dealt with the subject of port management
and discussed technological criteria and parameters of port management. He identified the
processes taking place in port, defined the technological parameters of ports, and presented
the principal characteristics. He partly discussed the principles of sustainable development
in port management by describing the circumstances of maritime security, environmental
protection, and pollution reduction in ports and by justifying economic indicators of linear
shipping.

Quite a few works discussed the general aspects of port development. The authors were
noticed to most frequently deal with specific aspects of port development. Scientific articles
lacked a holistic approach to port development in the context of sustainable development.
The proposed models are valuable, however, in order to apply them, one needs numerous
precise and exhaustive primary data; therefore, their practical application is not easy.
G. Dievulis [6] studied the modeling and planning of transport flows. His general methods
of huge volume and complicated relationships for the solution of problems of transport
flows distribution were ineffective, and the proposed algorithms could be used merely
for the solution of practical transport objectives. As mentioned above, V. Paulauskas [20],
[21], [22], [23] provided abundant materials on the management of maritime transport, port
activity, and port development. His works discussed the factors that influence port activities
and whose impact was to be assessed in a complex way, presented the methodological
framework of research into cargo flows in port and discussed the application of the
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principles of logistics in transport systems; however, they were not related to sustainable
development and the application of its principles to logistics.

The issues of sustainable development in terms of ecology were analyzed by V. Smailys
[28]. Both the positive outcomes of the development of the Baltic and Lithuanian maritime
transport and additional ecological problems were considered in works of V. Smailys [28]
and O. Stepanov [29]. R. Maksimavicius et al. looked into the relationship of port
development and flow changes: cargo flows affected the development of port
terminals [14].

Current standards of living that we enjoy in European Union [12], are greatly dependent
on the development of ports. The articles on the growth of economics and labor productivity
occasionally featured statements that the processes of logistics were affected
by international trade, although the role of the transport infrastructure was difficult
to establish, the designing of large and complex logistic systems made a great impact
on port activity [17]. On the basis of publication data [7], one could state that half of the
international trade took place between the countries that were distanced by no more than 3,
000 km, as a huger distance meant an increase in transport expenses. The World Bank [32]
emphasized the significance of technical characteristics of cargo flows at an international
level for the improvement of transport infrastructure by observing the principles
of sustainable development. It is important to establish the dependence of the processes
of logistics on sustainable development.

An important role in the transport movement between ports and inland regions was
performed by external and transit trade [1]. Well-functioning corridors of all type cargo
flows were significant because they enabled internal trade operations, an increase
in competitive capacity, and effectiveness in the development of economic collaboration
and regional integration.

The issues of competitiveness of transport links between ports were considered by the
Joint Transport Research Centre [17]. The costs of internal transportations were established
to have exceeded the sum of the costs of maritime transportation and port operations [4].
To quote some authors [16], [19], shipping lines managing organizations admitted that their
clients considered a most important thing to be the development of transport links in the
general link “from door to door” of the logistics [30]. The assessment both from the
viewpoints of a specific port and of the link of production and trade proved that the
significance of transport links between ports and inland regions was increasing. Currently,
there is a general agreement on the fact that sustainable transporting links between ports
and inland regions were of utmost importance.

3.2 Modeling of sustainability calculation of seaport logistic activity

Sustainable development of logistic activity should be one of the goals of any given
seaport that is why it is important to calculate the level of sustainability, so one could
evaluate the progress. Our calculation is based on the works of R. Ciegis [2], [3]
on determining the level of sustainability; to calculate the integrated index of sustainable
development (Isp) of logistic activity we used this formula:

Isp=X;a;1;, (1)
Where:

I; — indicators of sustainable development of logistic activity;
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a; — weighs of sustainable development indexes (where X; a; = 1);
Isp — integrated index of sustainable development of logistic activity.

In this formula all of the levels of sustainable development (economic, social
and ecological) are accounted for:

Isp = allgp + axlsp + aszlcp, (2)
Where:

Ip, Isp, Icp — indexes of economic, social and ecological development;

ai, a;, a; —weighs of said indexes (a; + a, + a3 = 1);

al, a2 ir a3 — ekonominio, socialinio vystymosi ir aplinkos biiklés indeksy svoriai
(galioja salyga: al + a2 + a3 = 1);

Isp — integrated index of sustainable development of logistic activity.

Each of the indexes (/zp, Isp, Icp) in turn 1s comprised of several indicators:
1, m— 2,' a; R,’ (3 )
Where:

R;— indicator of particular index;
a; — weigh of the indicator in the particular index (where X; a; = 1);
I, — particular index.

When forming the integrated indicator, if the increase in the values of the comprising
indicators is considered as harmful, the indexes are recalculated:

ILA = Iﬂm (4)

This way all indicators get the values that are applicable to the integrated index
of sustainable development of logistic activity of seaport.

3.3 Research in Port of Klaipeda

During research the factors of assessment of port logistic activity were presented
in seven assessment actions whose consistent implementation enabled the assessment
of sustainability of logistic activity in Port of Klaipeda. By action 1, seven settings in which
port developed its activities were established. By action 2, the levels of sustainability
relevant to the assessment of sustainability in Port of Klaipeda were defined. By action 3,
the criteria significant for the logistics activity in the port were established. Later the
specialists of the port logistics were selected who assisted in the choice of measurable
indicators important for port logistic activities. By action 3, we also selected sustainability
assessment specialists able to establish whether the indicators that identified logistic
activities were significant for the levels of sustainability. The specialists of sustainability
assessment understood the essence of the activity and were able to properly assess the
identified indicators significant for logistic activities. By action 4, expert assessment was
performed when the specialists of logistics development in the port defined measurable
indicators significant for the port logistic activity. By action 5, the specialists
of sustainability assessment invited to the research assisted in the selection of indicators
significant for logistic activity and the levels of sustainable development. By action 6,
after the specialists of port logistics development and sustainable assessment tested the
indicators, the analysis of indicator sensitivity was made: we tested whether the indicators
of sustainability assessment of logistics activity did not repeat or did not measure the same
state expressed in a different way. At that stage, not only the levels of sustainability
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at which the assessment was done were identified, but also the settings in which the
indicators were located were established. By action 7, the sustainability assessment of the
logistic activity of Port of Klaipeda was done. Specific meanings of the identified indicators
were established; the reliability of the indicators and their component values were tested.
At that stage, the compliance of the indicators distributed over the levels of sustainability

to the nominal size was calculated.

The principles of the worked out methodology were applied to the sustainability
assessment of logistics activities in Port of Klaipeda. The components of the sustainability
levels of port logistic activity were calculated. The research data obtained from Klaipeda
State Seaport Authority (KSSA), were processed by means of descriptive comparative
statistics and the factor analysis methods.

Tab. 1: Values of indicators of sustainability of Port of Klaipeda logistic activity
Period of assessment

Code Indicator 2007 2008 2009 2010
-, | Number of hard
= | particles in air, 20 20 25 28
E3 =2 mg/m’
5 | NO,, mg/m’ 22 25 15 21
< SO,, mg/m’ 2 5 2 2,9
Total of harmful
p.1s5 | material gatheredasa | 09 6 | g1g7,15 3809,58 4752,51

result of logistic
activity, m’®
Heavy metals in the

E. 19 | sediments of seaport 2225,51 2013,48 2143,04 1759.46
water area, mg/kg
K.1 Percent of GDP 0138576 | 0,132317 | 0,155916 | 0,156082

created, %

K.3 InveStmEﬁtrsoferyean 33949938,0 | 48080109,0 | 18538867,0 | 22749942,0

K.16 Cargo, 1000 t. 27360.0 29880,0 27865,90 31277,7
S.8 Expenses onsocial | 3 620 4o0 | 4272549 | 4.345.019 4.234.948
security, Euros

Area affected by noise
S.11 pollution near port 1132,91 1127,72 1133,93 1146,37

facilities, ha

Funds for employ
S.13 education, GDP % 0,000135 0,000191 0,000301 0,000252

Source: Authors

After completing the research analysis by means of descriptive statistics methods, we
found out that logistic activity of Klaipeda State Seaport Authority partly complied with the
character of sustainable logistics activity fig.1. Sustainable logistic activity was recorded

at two levels — social and economic.
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Fig. 1: Change of sustainability indicators of Port of Klaipeda

Source: Authors

During the logistic activity assessment in 2008 to 2010, the re-distribution of the
logistics activity of Port of Klaipeda was recorded: the sustainability levels of logistic
activity distributed themselves at the ecological and economic levels. The social level,
developed especially fast at Port of Klaipeda, but was not related to the development of the
ecological and economic levels. After calculating accumulated wvalues of indicators
of sustainable development of logistic activity in Port of Klaipeda (fig. 2), we can see that
general development trends tend to decrease.

Fig. 2: Change of accumulated index of sustainability of Port of Klaipeda

Source: Authors

On the basis of the obtained outcomes of the empirical research the conclusion was
drawn that the model of sustainability assessment of logistic activity in Port of Klaipeda was
practically applicable as a measure that could help assess the sustainability of logistic
activity in a port and provide opportunities of its development to get additional benefits.
As an instrument of self-assessment of the port logistic activity aiming to identify the fields
and areas of improvement, as a guideline for taking care of ecology and social environment,
in creating added economic value, as a practical aid contributing to the image of the port
logistic activity and as a subject of scientific discussion of further research in the
identification of the trends and levels of sustainable development.
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4 Discussion

Port of Klaipeda has a clear vision of the development of its logistic activity, due to the
specificity of the port geographical location, the uniqueness of the political environment,
wide distribution of the types of transported cargoes, claims of increasing cargo flows, huge
mutual competition, and unrestricted possibilities to organize international routes. Declared
logistic activity standards of Port of Klaipeda can be a basis for the development
of sustainable logistic activity with the ecological, economic, and social contexts.
Sustainable development of logistics activity in ports of the eastern Baltic seacoast
1s promoted by regulated, planned, or spontaneous interventions emerging in the settings
of an organization. To assure sustainability of logistics activity in seaports, we have
to identify the sources of waste and pollution and their state, the indicators disclosing
economic results, and the indices identifying social development.

In order to apply the model to organizations implementing other types of activities, it
should be revised according to the contextual differences. The research was conducted to
assess the logistic activity of Ports of Klaipeda; therefore, the sustainability assessment
of seaport activity in other countries should be done by taking into account the national
context of those countries and the measured indicators.

As identified in the research, nine sustainability indicators were significant for port
logistic activity that had indices at each sustainability level. However, to the author‘s mind,
other major criteria could be identified to define the port logistic activity in other ports.

To observe port development trends with respect to different levels of sustainability, we
would consider reasonable to continue research and to analyze longer port development
periods (a decade and more) and to compare them with other Baltic ports.

Conclusion

The development of ports, as main logistic centers, is one of most important factors
that affect major trends of regional development. The assessment of sustainability
of development of logistic activity in seaports is important for determining current trends
of development, to indicate problematic areas and to develop means of adjusting
development according to predetermined goals.

During research we devised seven steps of determining sustainability of Port of Klaipeda
logistic activity which let us to prepare a set of indicators for determining different levels
of sustainability. After evaluating the change of those indicators during the period of three
years, we could determine main trends of development of logistic activity of Port
of Klaipeda.

Logistic activity of Port of Klaipeda partly complied with the character of sustainable
logistic activity it was recorded at social and economic. During the logistic activity
assessment from 2008 to 2010, the re-distribution of the logistic activity of Port of Klaipeda
was recorded — the sustainability levels of logistic activity distributed themselves
at ecological and economic levels. The social level, developed especially fast at Port
of Klaipeda, but was not related to the development of the ecological and economic levels.
After calculating accumulated values of indicators of sustainable development of logistic
activity in Port of Klaipeda, we determined that general development trends tended
to decrease.
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ZAKON PRVNI CISLICE A JEHO APLIKACE
FIRST DIGIT LAW AND ITS APPLICATION

Jaroslav Seibert, Jaromir Zahradka

Abstract: The paper deals with the first digit law which is also called as the Benford law.
The history, empirical evidence and a simple explanation of its validity are reviewed.
This law showed that the data in the real world have the property that the first digit
1 appears in 100 numbers about 30 times, the first digit 2 about 17 times, and so on the first
digit 9 about 5 times. This law states that data sets from different fields leading digits tend
to be distributed logarithmically. The Benford’s distribution is verified for the set consists
of the numbers of inhabitants of all towns in Czech Republic and for the set of prices of the
medicinal drugs. Further, some cases of application of this law in the investigation
of specific economic data are presented.

Keywords: First digit phenomenon, Significant digit, Benford’s distribution, Values
analysis.

JEL Classification: C12, Cl14, CI6.

Uvod

Uvazujme libovolnou mnozinu ¢iselnych dat, které vyjadiuji hodnotu jisté ptirozené
vymezené veliiny zredlného svéta. Pfitom nezalezi na tom, zda se jednd o data
geograficka, makroekonomicka, ceny zboZi v supermarketech, tabulky fyzikalnich konstant,
hodnoty nékterych funkci na jistém diskrétnim definicnim oboru a podobné. Pfedpokladem
je, ze pocet Cisel v souboru je alespon v fadu tisicti. UrCuje se ¢etnost vyskytu jednotlivych
Cislic na prvnim platném misté. V naSem piipadé tedy prvni Cislice rtizné od nuly v zapisu
¢iselneho udaje v desitkové soustaveé. Pro jednoduchost budeme v dal$im textu pouZzivat
pouze pojmenovani ,,prvni Cislice®. Na prvni pohled se zda, Ze by pravdépodobnost vyskytu
Cislice d=12,.9 jako prvni C¢islice méla podléhat rovnomérnému rozloZeni

s pravdépodobnosti
1
P(d)=—=0,11....
(d) 5

Ve skuteCnosti v takovych datovych souborech se nejcastéji objevuje jako prvni Eislice
jednicka a Cetnost vyskytu dalSich ¢islic postupné klesa v potadi od 2 az k 9.

1 Historie a zdivodnéni zakona
1.1 Charakteristika zakona prvni Cislice
Uvazujme nejdiive pro jednoduchost &iselnou posloupnost {a,} danou funké&nim

piedpisem a, = Aa", kde A4,a jsou nenulové kladné konstanty. Pomoci programu

MATLAB ur¢ime hodnoty prvnich 10 000 clent posloupnosti tohoto typu pii A=1
a postupné pro hodnoty a =15, a =11, a =1,05. V Tab. 1. jsou uvedeny Cetnosti vyskytu
jednotlivych ¢islic jako prvnich €islic ¢lenti téchto posloupnosti.
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Tab. 1: Cetnost prvnich éislic u 10 000 &lenii posloupnosti {1 . a”}

Prvni Cislice 1 2 3 4 5 6 7 8 9
a=15 3008 1761 1248 972 789 668 581 512 461
a=11 3009 1762 1249 970 792 670 579 513 456
a=105 3009 1765 1248 969 792 670 581 511 455

Zdroj: vlastni zpracovani

Z uvedenych hodnot je skute¢né ziejmé, ze v téchto souborech zhruba 30% cisel zacina
jedni¢kou a ¢im vySS8i je prvni Cislice, tim méné pravdépodobnéji se na zacatku Cisel
objevuje.

1.2 Historické poznamky

Tuto zékonitost poprvé zvefejnil vroce 1881 americky matematik a astronom
S. Newcombe [11] v casopise The American Journal of Mathematics. Jeho tvrzeni
vychazelo z pozorovéni, Ze v logaritmickych tabulkach v technické knihovné jsou evidentné
nejvice ohmatané stranky s ¢isly zacinajicimi jednickou. Dlouha desetileti vSak jeho tvrzeni
nebyla vé€novana pozornost. Az v roce 1938 tento z ur€itého hlediska pfirodni jev znovu
Prozkoumal ptes 20 000 ¢iselnych udaja ve 20 riznych souborech dat, jako byly naptiklad
delky 335 fek, mérnd tepla 1389 chemickych slou€enin, statistiky v americké baseballové
lize, ¢isla uvedena v &lancich na titulnich strankdch novin apod. Rada autorti kriticky
nahlizela na Benfordiv vybér zkoumanych soubori dat s poukazem na ucelovost tohoto
vybéru s ohledem na ocekévany vysledek. Pres veskeré vyhrady se vSak ukdzalo, ze platnost
zékona prvni ¢islice je velmi Casty jev, a 1 proto se v soucasnosti pouziva pro tuto zédkonitost
pojmenovani Benfordiv zakon.

Je zajimavé, Ze ziejmé prvni vyznamnéj$i zminkou o tomto zakoné v Cestiné je kratky
¢lanek P. Kantorka zroku 1998 v Casopise Vesmir [10]. P. Kantorek je znamy cesky
karikaturista, ktery vystudoval fyziku na Masarykové univerzité, v roce 1968 odesel
do Kanady a v soucasné dob¢ je profesorem fyziky na Univerzit¢ v Torontu. Ve svém
¢lanku konstatuje. ,, Nejde o zddny matematicky trik, ale o skute¢ny ptirodni zdkon, jimz se
fidi soubory jakychkoliv pfirozenych dat, bez ohledu na jejich podstatu nebo fyzikalni
jednotky. Jedinou podminkou je, ze data musi byt v minimalnim rozsahu tii logaritmickych
intervald.*

PtedevSim v poslednich dvaceti letech se v zahrani¢nich Casopisech objevilo mnoho
piispévki razné odborné kvality, které se vénuji tomuto ,first digit phenomenon®.
V soucasnosti webové stranky Benford Online Bibliography [3] obsahuji vice nez
600 odkazii na tyto pfispévky. I kdyz autofi tohoto ¢lanku nemohli projit vSechny tyto
odkazy, ptesto je zfejmé, ze okolo Bernfordova zakona je stale mnoho nedofeSenych otdzek,
jak zhlediska cist¢ matematického, tak ptedevSim z hlediska moznosti jeho praktického
vyuziti naptiklad v ekonomickych analyzach.

1.3 Matematické zduvodnéni a konkretizace zakona

Obratme nyni pozornost k matematické strance zékona. Je naprosto ziejmé, Ze zakon
platit nebude v piipadé soubort dat, kde jednotliva ¢isla jsou vytvarena nahodnym vybérem
Cislic na jednotlivych pozicich, pfiCemz tyto Cislice jsou vybirdny se stejnou
pravdépodobnosti, coz piedstavuje rovnomérné rozloZeni pravdépodobnosti. V literatuie 1ze
najit celou ftadu rdznych dikaz, zdivodnéni ¢i odvozeni zdkona prvni Cdislice.
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Z pochopitelnych divodl vétSina z nich je zaloZzena na metodach statistickych a z teorie
pravdépodobnosti. Pro zijemce miizeme doporucit napiiklad clanky T. P. Hilla [9],
R. A. Raimiho [15], D. Cohena [4] nebo R. S. Pinkhama [13]. Pro nase potfeby vSak postaci
nasledujici odvozeni, jehoZz zikladni ideu ptevezmeme zclanku K. A. Rosse [17],
otiSténého v Casopise The American Mathematical Monthly.

Uvazujme posloupnost danou funkénim piedpisem «, = Aa". Jako jednoduchy model

pro tuto posloupnost miizeme pouzit pocet obyvatel jisttho mésta, kde celociselna
proménna n vyjadfuje ¢as v uréitych jednotkach, naptiklad v letech. Cislo A udava podet
obyvatel ve vychozim roce, kdy » = 0. Dany ptedpis ptredpoklada, Zze pocet obyvatel se meéni
exponenciadlné, pfi¢emzZ pro « >1 roste v ¢ase a naopak pii 0 <« <1 klesa. Dale budeme
pfedpokladat, ze pocet obyvatel roste. ProtoZze vynasobenim hodnot @, mocninou c¢isla
10 se prvni ¢islice neméni, mizeme také predpokladat, ze pocateéni populace 1< 4<10
a zéklad exponencidlni funkce vyhovuje podmince. 1<a <10. Na Obr. 1 je zobrazeny
priibéh rostouci exponencidlni funkce f(¢)= Aa' mezi funkénimi hodnotami 10“ a 10**'.
Z n¢ho je jasné vidét, ze Cas, ktery odpovida tomu, kdy prvni ¢islici funkéni hodnoty je
1 urcuje interval <C1, C,), prvni &islicd je 2 urcuje interval <C2 ,C;), atd. Proto 1 je tedy prvni
Cislici mnohem déle, nez kdyz prvni ¢islici je 9.

Obr. 1: Graf ritstu populace

Zdroj:[17]

Nyni mizeme dokoncit odvozeni funkéniho vyjadieni zdkona prvni Cislice. Uvazujme
libovolnou nenulovou ¢islici d, pak jeji umisténi jako prvni Cislice odpovida intervalu
<cd, ¢;.1). Cheeme uréit délku tohoto intervalu v zavislosti na hodnoté d .

Podle Obr. 1 plati ztejmé& f(c,)= Aa =d 10

fleg)=Aa =(d+1)-10".
a po zlogaritmovani (pti zékladu 10)
logA+c,loga =logd +k
logA+c,, loga = log(d +1)+ k.

Odectenim poslednich rovnosti a jejich jednoduchou upravou dostavame

log(d +1)-1logd = (c,,, —c,)-loge .
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Uvéazime-li dale, ze vzhledem k pouziti pravdépodobnosti, 1ze interval <01» ¢0) povazovat
za jednotkovy, miizeme psat log10 —logl =1-log«, odkud plyne loga =1.

Ziskali jsme tedy funk¢ni vyjadfeni zédkona prvni Cislice, neboli Benfordova zékona,
v béZzn€ pouzivaném vyjadieni vztahu pro pravdépodobnost, Ze Cislice d bude prvni Cislici
v zapisu &isla z daného souboru P(d)= log(l +§). Ptislusné pravdépodobnosti pro jednotlivé
Cislice jsou v nasledujici tabulce. Nahodné veli¢iny, jejichz rozdéleni odpovida uvedenym
hodnotam, se n¢kdy oznacuji jako veli¢iny podléhajici Benfordovu rozdéleni.

Tab. 2: Pravdépodobnosti ze zakona prvni Cislice

d 1 2 3 4 5 6 7 8 9
log% 0.30103 | 0.17609 | 0.12494 | 0.09691 | 0.07918 | 0.06695 | 0.05799 | 0.05115 | 0.04576
Zdroj: [17]

2 Ovéreni platnosti zakona na vybranych souborech

V zahrani¢ni literatufe lze najit ovéfovani zakona prvni Cislice na mnoha datovych
souborech pfirodniho (pfirozeného) charakteru. Pfedchozi odvozeni ukazuje, Ze zékon jisté
plati, jestlize se jednd o hodnoty nahodné veli¢iny, které se méni podle jistého
exponencialniho ristu nebo klesani. Casto se ukazuje, Ze zakon plati vétsinou i pro veliginy
s lognormalnim rozdélenim. Rada autorti se pokousela stanovit presn&j$i charakteristiku
¢iselnych soubord, pro které zakon bude platit.

vvvvv

formulovat v téchto ctyfech bodech:

1. Ciselna data musi byt dana ve stejnych mérnych jednotkach (pocet obyvatel, délkova
¢i ploSnéa mira, penézni ména apod.).

2. Dat musi byt dostatené mnozstvi, vétSinou se pozaduje tadové tisice dat, jako
minimalni se uvadi 500 hodnot.

3. Ciselné hodnoty by mély byt v rozpéti alespoi ti1 (logaritmickych) fadi.
4. Ciselné hodnoty by nemély byt v piisluiném rozpéti zdola ani shora nijak omezeny.

Na druhou stranu se podaftilo naptiklad dokazat, ze nezalezi na zdkladu ¢iselné soustavy,
v niz jsou udaje vyjadieny, coz pravé pii pouziti v ekonomickych modelech se ziejmé jen
stézi vyuzije.

V Ceské literatufe se objevilo jen nékolik seriéznich pokusi ovéfovat nebo piimo
aplikovat zakon prvni Cislice [7], [8], [14]. Vice k t€émto ¢lankiim v nasledujici kapitole.
Rozhodli jsme se proto ovétovat platnost zakona na dvou datovée odliSnych souborech, které
jsou vetejné piistupné na Internetu. V mnoha zahrani¢nich odkazech je citovano ovefovani
zékona na urcitych demografickych souborech, konkrétné se vétSinou tykajici poctu
obyvatel. Vyuzili jsme proto toho, Ze v roce 2011 probéhlo v Ceské republice séitani lidu
a analyzovali jsme soubor tvofeny pocty obyvatel vSech 602 mést v nasi republice. Krom¢
Statistické rocenky a dalSich dokumentii, ve kterych se vysledky sc¢itani lidu objevuji, Ize
tento udaj najit 1 v internetové encyklopedii — Wikipedie [19]. Tento soubor splituje vSechny
Ctyfi vySe pripomenuté podminky na posuzovany soubor dat. Nejvétsi pocet obyvatel ma
samoziejm¢ hlavni mésto Praha, konkrétné 1272 690, nejméné 74 obyvatel ma Ptebuz.
I kdybychom vynechali Prahu, kde by pocet obyvatel mohl byt chapan jako mezni hodnota,
nebudou relativni Cetnosti zastoupeni prvnich Cislic v Tab. 3 nijak ovlivnény. I kdyz je
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vidét, Ze Cetnosti prvnich Cislic v ¢islech tohoto souboru postupné klesaji od 1 do 9 pfiblizné
podle posuzo-vaného zdkona, urc¢it¢ odchylky lze pozorovat. Domnivame se, Ze tyto
odchylky jsou ovlivnény niz§im po¢tem ¢isel v souboru.

I z téchto diivodl jsme jako druhy pouzili soubor s 9593 polozkami. “Statni ustav
pro kontrolu 1é€iv* v souladu se zakonem zvetejniuje ,,Seznam 1é¢ivych ptipravki a potravin
pro zvlastni 1€karské ucely* hrazenych ze zdravotniho pojisténi Seznam je vydavan vzdy
k 1. dni kalendarniho mésice a uvadi Uplny vycet z vefejného zdravotniho pojiSténi
hrazenych 1é&ivych piipravkil (LP) a potravin pro zvlastni lékaiské ugely (PZLU), o jejichz
thradé Ustav rozhoduje, v&etné jejich maximélnich & ohlasenych cen vyrobce, vyse
a podminek thrady vcetné jejich nejvyssi mozné tthrady pro konecného spotiebitele spolu
s vysi doplatku do zapocitatelného limitu® [18]. Ceny v tomto Seznamu se pohybovaly
pfiblizné v rozpéti od 10 do 100 000 K¢&. Prislusné relativni Cetnosti jsou uvedeny
v poslednim tadku Tab. 3. Z téchto udaji je zfejmé, ze soubor cen ze Seznamu velice dobie
odpovida Benfordovu rozdé€leni.

Tab. 3: Pravdépodobnosti vyskytu prvni Cislice d v souborech: A — pocet obyvatel mést
CR; B - cenik 1é¢iv MZCR
d 1 2 3 4 5 6 7 8 9

A 0.26578 | 0.19601 | 0.15615 | 0.0967 | 0.09635 | 0.06146 | 0.05150 | 0.04153 | 0.03156

B 0.30304 | 0.17864 | 0.11735 | 0.08478 | 0.08607 | 0.06610 | 0.06418 | 0.05061 | 0.04923

Zdroj: viastni zpracovani

Obr. 2: Srovndani relativnich Cetnosti vyskytu prvnich Cislic v souborech
A a B s Benfordovym rozdélenim

Zdroj: viastni zpracovani

3 Aplikace zakona v ekonomii

V poslednich letech se objevila fada studii, které se pokousely aplikovat zdkon prvni
Cislice pfi analyze datovych soubor v ekonomické a financni oblasti. Cilem téchto analyz
bylo posoudit, zda Ciseln¢ udaje v jednotlivych finan¢nich vykazech a jinych ekonomickych
statistikdch odpovidaji Benfordovu rozdéleni. Pokud ano, je takovy soubor vérohodny,
pokud ne, vznikd podezieni, Ze Ciselné udaje byly upravovany. Psychologicky zaklad
pro takovyto zavér Ize vyjadfit takto. Jestlize ¢lovék védomé upravuje ¢i falSuje vétsi pocet
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udaji, zda se mu vérohodné&jsi, pouzivat na zacatku Cisel jednotlivé Cislice stejné cCasto.
Ve srovnani se zdkonem prvni Cislice pak vyskyt Cislic na prvni pozici je Castéj$i nebo
naopak méné casty. Timto porovnanim se da s velkou pravdépodobnosti vytipovat
podeziely soubor Ciselnych dat. Vratime-li se ke konkrétnim publikovanym analyzam, je
tteba konstatovat, Ze naprostd vétSina z nich ukéazala shodu s Benfordovym rozdé€lenim. Je
to celkem pochopitelné, protoze se pracuje Casto s citlivymi udaji a zvefejnéni podezieni
z falSovani idajii by pro autory mohlo mit i nepifijemné disledky. AvSak i nalezeni shody
s Benfordovym rozd€lenim ma vyznam vtom, Ze je stile znovu potvrzovana platnost
zékona prvni Cislice. Z tohoto pohledu miizeme nahlizet 1 na naSe vysledky uvedené
v predchozi kapitole.

Nyni tedy ptfipomeneme nekteré z publikovanych analyz. T. A. Mir [12] analyzoval data
ziskana ze zprav neziskové organizace Global Financial Integrity, kterd se zabyva pomoci
pifi snizovani nezdkonnych finan¢nich toki (Illicit Financial Flows) z rozvojovych zemi.
Data v téchto zpravach byla zalozend na makro-ekonomickych tudajich dostupnych
z mezinarodnich finan¢nich instituci a tykala se celkem 160 rozvojovych zemi. Analyza Ctyt
zprav tykajicich se rtznych c¢asovych obdobi ukazala v ptfipadé prvni Cislice shodu
s Benfordovym rozd¢lenim. Tim byla prakticky potvrzena relevantnost ziskanych dat.

Cilem vyzkumu autord M. Zgela a J. Dobsa [20] byla analyza finanénich vysledkt
500 vyznamnych spole¢nosti ze stfedni a vychodni Evropy v letech 2007, 2008 a 2009.
Vyzkum byl zaloZen na vyrocnich zprdvach Delloite, coZz je oznaeni, pod nimz
v nezavislych spolecnostech spolupracuji desetitisice odborniki, a poskytuji tak vybranym
klientim sluzby v oblasti auditu, poradenstvi, finan¢niho poradenstvi, fizeni rizik a dani.
I zde vysledky ukazaly shodu s rozloZzenim pravdépodobnosti ze zakona prvni Cislice.

V této souvislosti je mozné piipomenout i1 prace publikované u nds. Zda se, Ze jedinou
skute¢né rozsdhlou a fundovanou analyzu konkrétnich ucetnich dat provedl P. Hanzal
s kolegy [7] a [8]. V téchto analyzach byla na rozsahlém souboru vice nez 4 milion
ucetnich ptipadli opét potvrzena shoda se zdkonem prvni Cislice. Zavéry lze také najit
v [7] a [8], v€etné charakteristiky cilti, které podnikatelsky subjekt sleduje pfi piipadném
Lupravovani dat v jednotlivych oblastech finan¢niho ucetnictvi. V oblasti vynost i nakladt
jde o snahu ovlivnit platbu dan€ z pfijmi, v oblasti vydanych a do$lych faktur o Gctovani
fiktivnich faktur a podobné.

Pti statickém zpracovani analyz datovych souborli se zpravidla postupuje tak, ze se
stanovi jako nulova hypotéza shoda s Benfordovym rozloZzenim a vhodnym kritériem
se hypotéza testuje. NejCastéji se pouziva test dobré shody y-kvadrat. Kromé dfive

uvedenych podminek je nutné se ujistit, zda ¢iselné hodnoty nejsou vysledkem nahodného
vybéru (ve smyslu uziti metod umélé inteligence) nebo zda nejsou ovlivnény psychickymi
aspekty (ceny v marketech zacinajici napt. 999), Pfitom je samoziejmé, ze i v ptipadé, kdy
jsou splnény vSechny pozadované parametry souboru, a piesto jsou zjiStény statisticky
vyznamné odchylky od Benfordova rozdéleni, nelze to povazovat za potvrzeni hypotézy, Ze
data byla néjakym zplisobem zmanipulovana. Jedna se ale o vérohodné upozornéni
na ,,podeziely* soubor, ktery je pak nutné jinymi auditorskymi prosttedky prozkoumat. I to
vSak je jisté velmi u€innym pomocnikem auditorii v prvotni orientaci pii forenznim auditu.
Nejpozoruhodnéjsi zaveéry své analyzy ekonomickych dat predstavili némecti autofi
B. Rauch a kol. [16], ktefi zkontrolovali ekonomické statistiky vSech ¢lenskych zemi

Evropské unie za poslednich 10 let. Jejich zavéry se t&Sily velké pozornosti i v ¢eskych
médiich. Ze statd eurozony vykazuji nejniz$i shodu s Benfordovym rozdélenim Recko
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a Belgie, u kterych je tedy nejsiln€j$i podezieni na upravovani svych makroekonomickych
udaji. Naopak nejlepsi vysledky z tohoto hlediska vykazuje Nizozemsko a Portugalsko.
Pro nas je zajimavé, Ze z 11 evropskych zemi, které nepiijaly Euro, se Ceska republika
umistila na tfetim misté. Nejlep$i vysledky prokazalo Polsko, naopak nejhorsi
zase Rumunsko.

4 Diskuze

Jak uz bylo diive uvedeno on-line databaze obsahuje vice nez 600 titulti pojednavajicich
o Benfordovu zdkonu a jeho mozném vyuziti v riznych oborech. Je ziejmé, Ze se tato
databaze bude dale rozriistat. Pro matematiky je zde vSak celd fada nedofeSenych otazek.
Nekteré z nich zformuloval K. A. Ross ve svém c¢lanku [17], ktery povazujeme za stézejni
pro matematické chapani zdkona. Uvadét zde nékteré znastolenych probléma neni
pro ulely tohoto piispévku uzitecné, protoze vétSinou jde o problémy specialni, které
rozvadéji jiz dilci vyteSené situace.

Z hlediska moZzného pouziti zdkona prvni ¢islice miZzeme jeSté piipomenout jednu
situaci z politologie. Objevuji se pomérné ¢asto pokusy detekovat s pomoci tohoto zdkona
falSovani vysledku voleb v nékterych zemich. Nebudeme zde uvadét zadne odkazy, které si
v pfipadé¢ zajmu mulZe Ctenaf najit na Internetu. Nepodafilo se ndm ale v této souvislosti
objevit skute¢n¢ detailni a fundovanou analyzu volebnich vysledkli. Zhodnoceni vSak je
nutn¢é nechat na odborniky v této oblasti.

Zavér

Jako strucny zavér, ktery v jistém zjednoduSeni vyjadiuje cil tohoto piispévku, miizeme
pouzit jemné upravenou citaci z ¢lanku P. Kantorka. ,,Aplikace zdkona prvni Cislice je
dalekosahla. Méame-li vétsi soubor jakychkoliv dat, mizeme pomérné¢ jednoduchym
statistickym rozborem lehce zjistit, jsou-li data skutecna (pfirodni), nebo podeziela.
Pochopitelné ale plati zakladni pravidlo statistiky: Cim vice dat, tim lepsi souhlas
s teoretickou kiivkou. Zakon se bohuzel nedd pouzit k zlepSeni Sance vyhry v Sazce,
protoZze nahodile tazena Cisla 1 aZ 9 mohou byt sefazena v libovolném potadi. V kazdém

piipadé je to vSak zdkon fascinujici a je zajimavé, jak malo 1 renomovanych akademiki
o ném vi.*
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THE EXPANSION STRATEGY OF MULTINACIONAL CHAINS

Erika Seres Huszarik, Eniké Dobai Korcsmaros

Abstract: Retail operates as an intermediary in between the wholesale and final customers.
After the change of regime in Slovakia the first multinational chains appeared and started
to create their hypermarket-network throughout the country. It is well known that these
international companies are getting bigger slice cleaved off of the retail market, as a daily
shopping gradually supplanted by large weekly shopping trips, and as a result, of course,
increased the size of the amount spent per purchase occasion. The key of the success
of chains comes from appropriately selected sites. This paper examines the criteria for site
selection of food chains in Slovakia. In our research, we consider the most important factors
that influence the location choice (the road network coverage, the number of available
income and population) as well as the penetration index to examine the current situation
in the Slovak retail market. The penetration index examines the various size categories
of municipalities in at least the percentage of the test facility as a commercial store network.
The study ends with the research conclusions and proposals for future development.

Keywords: Chain stores, Site selection, Slovakia, Retail market, Penetration index, Size
category.

JEL Classification: L1 1.

Introduction

Retailing has gone through significant development since the change of regime. Due
to a rise in the standard of living, active demand increased, and customer needs diversified.
At first, retailers were not able to satisfy these customer needs. However, the above
mentioned modified demand urged them to extend their product range. As a result, there
was an increase in the number of their stores as well. [4]

After the Slovak market had opened up a lot of western investors arrived to the country
and the number of shopping centres and hyper- and supermarkets owned by multinational
retail companies increased rapidly. Customers quickly adapted to a wider selection offered
by the newly arrived businesses and changed their shopping habits accordingly. Daily
shopping was replaced by larger-scale weekly shopping, which of course resulted in higher
spending per shopping trip. Customers' need for comfort was also increasing gradually,
and international chains did their best to satisfy those demands. [9]

1 Statement of a problem

On the focus of researches included the retailers are investigations about the right site
selection. Choosing the right location is important because the wrong decision has
a negative impact on the success of business.

Analysis of the factors defines the site selection had been mentioned in the 18th,
19th century by the researchers. The most significant representative of this generation was
Thiinen, who had examined the installation principles of individual farm units in 1826. [11]
The first researcher who identified the most significant factors influencing the site selection
(materials, labour costs, transportation costs) was Alfred Weber (1928). [12] The excellent
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choice of site selection theories is Hotelling model (1929), which highlights that during the
choosing of right site it is necessary taken into account by the competing companies
decision.[6] Prominent figure of that period is Christaller (1933), who coined the theory
of central places. [5]

The transformation of retail has affected the development of location theory as well.
On the focus of respective economic geography there is the production and related activities
in the product. However, the product must not only be prepared and sent to the device, but
as Applebaum [1, 2] warns, the task of geography is to help the presentation of the
information about the product, to assess the market, to determine the location of the
business unit, select the appropriate sales channel, select a wholesale and retail unit
premises. Despite the fact that trade is an important part of the tertiary sector, the
geographers' attention for a long time avoided the study of retail geography, as the retail do
not manufacture products.

Brown (1992) in relation to site selection distinguishes between the theoretical and the
practical school. The practical approach started to develop after the II. World War in Britain
and examined problems about the site selection of retailers. In contrast, representatives
of the trends dealt with analysis of the more spatial structure and evolution of retail systems.
Practical research trends were rather inductive, while the theoretical rather deductive
logic. [3]

The relevant literature about retail geography can be divided into three groups. The first
group consists of studies that analyse the structure and evolution of the retail based
on Christaller's central places theory. The second group includes those authors who have
approached the consumer side of the topic, focusing on consumer behaviour and perceptions
of consumers. The third group includes the design and site selection strategy in retail
outlets.

2 Methods

This paper deals with the expansion strategies of retail chains. The idea of the research
carried out by Tibor Tiner's study Commercial facilities site selection criteria in Hungary.
We used the above-mentioned author's approaches and methodology for the research
in Slovakia.

In order to provide a detailed and well-structured analysis, factors influencing the choice
of location will be discussed such as the purchasing power of the population of the districts
in Slovakia, and the Slovak road network. We were collected data about food, furniture
and furnishings retail chains in Slovakia from the internet. We look at their sites
from retailer's official website and with the help of the market penetration index, we will
examine to what extent the number of stores is close to the ideal value. The penetration
index is the percentage ratio of the number of commercial units and the right size categories
of municipalities. The paper aims to describe retail chains in Slovakia and to analyse the
relations between them as well as to analyse the number of stores in regional breakdown.

3 Factors influencing the choice of location of retail chains

Investors need to consider a number of factors before choosing the location for a new
retail establishment. The analysis of natural environmental and social economic factors is
of utmost importance. The size of the settlement and of its attraction zone, the purchasing
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power of its inhabitants and good transport links are all important factors that influence
retailers’ choice.

Similarly, the number of people living in the attraction zone of the potential retail
establishment is also of particular importance. [10]

Fig. 1: Number of districts in Slovakia in different population categories

Source: [own collection from online sources]

As it can be concluded from Figure 1, 21.5% of the districts in Slovakia have
a population of more than 100 000, while the population of Bratislava and the surrounding
regions exceeds 430 000. Bratislava is followed by the districts of Nitra, Zilina, Kogice
and PreSov. Each one has a population of more than 150 000. The population of western
regions outnumbers the one of eastern regions by far. The fast growing Bratislava, situated
in Western Slovakia, and its vicinities have a combined population of 432 000. Population
growth in some western districts is also significant, namely in the districts of Trnava
(with a population of 129 000), Dunajskéa Streda (with a population of 118 607) and Nitra
(with a population of 165 011). Similarly, the districts of Komarno (with a population
of 106 414), Nové Zamky (with a population of 145 586) and Trenc¢in (with a population
of 113 994) are also considerable. Thus, it can be concluded that the western regions
of Slovakia are particularly suitable for the opening of large retail establishments. Though
not to the same extent as the western part of the country, but the eastern regions are also
suitable for the establishment of retail outlets due to the large population of the KoSice
and PreSov Districts, with 233 886 and 167 616 inhabitants, respectively. Besides
considering the size of the population, the income level of the inhabitants is also important.

The income level of people living in the capital and its agglomerations as well
as of people in the western districts is the highest. The smallest number of large-shop-floor
retail establishments can be found in those districts of Central and Eastern Slovakia, where
the income level of people is the lowest. The districts of KoSice and PreSov do not belong
to the above group, since their population is relatively large. As a result, stores of various
retail chains can be found primarily in KoSice and its vicinities, which 1s the second biggest
town in the country in many respects. The first place regarding the number of job
opportunities belongs to the capital, Bratislava. Consequently, it is the most prosperous
region as well. The identical indicators of southern and north-western regions are of average
values. Thus, on the basis of the above information it can be specified in which regions
distribution channels might be most profitable. The higher the incomes, the more people can

86



afford to shop, and the customer base will also increase in number. This means that
customers with higher incomes will buy a wider range of goods in a larger amount than
those who earn less.

The third factor influencing the choice of location is the level of accessibility of retail
establishments (hypermarkets, specialist stores and other megastores) by car. Motorways
and expressways are considered to be of utmost importance in this respect. These had to be
built in a way, so that the retail establishments would be easily accessible even for foreign
customers. The roads with the heaviest traffic in Slovakia are the D1 and D2 motorways.
The previous one goes in northward direction from Bratislava towards the Czech Republic,
and the latter one is the highest-capacity road of the country that crosses Slovakia
from Bratislava via KoSice, all the way to the Ukrainian border. The R2 and Rl
expressways are also high-capacity roads. R2, just like the D1 motorway, also crosses the
whole country from west to east, but it ends in KoSice. R1 also goes in a west-east direction,
but it is a lot shorter at present. It is known that for the establishment of their new stores
retail chains tend to choose those locations, which are situated near busy roads going
by large settlements. [10]

4 Hypermarket chains in Slovakia

Out of all hypermarket chains, Tesco Stores SR a. s. has the highest number of stores
in Slovakia, which has been present on the market since 1999. According to the most recent
statistics, the company runs 140 large-shop-floor establishments all over the country. Out
of these 51 could be considered important from the perspective of the present study, since
these 50 stores belong to the category of hypermarkets. The British retail company also
operates supermarkets and retail units of other kinds. Out of the 51 Tesco hypermarkets
there are two in Bratislava. The vast majority of them (96%), however, were opened in other
regions of the country. Tesco hypermarkets can be found in 48 Slovak towns altogether.
This fact indicates that Tesco has put large emphasis on winning customers' trust in regions
out of the capital.

Hypernova, which opened the first two Slovak hypermarkets in 2001, has only as few as
21 stores in the country. Their stores are considered to be one of the most visited ones;
though, the company is present on the Slovak market to a much smaller extent than the first
and biggest Tesco Stores SR a. s. Hypernova has a single store in Bratislava, and the
remaining 20 are situated in other towns. The latter ones make up 95.2% of all Hypernova
stores. This suggests that, similarly to its British competitor, Hypernova also targeted
customers outside the capital in the framework of its expansion strategy.

Kaufland, an increasingly expanding German multinational corporation, opened its first
store in Slovakia in 2000. Though with their 43 stores they got ahead of Hypernova
in their expansion, their presence on the Slovak market can be considered moderate
in comparison with Tesco. Out of their all stores three are situated in the capital. The
remaining 39 units making up 90.7% of all, similarly to the strategy of Hypernova
and Tesco, have been opened and maintained in smaller and larger towns. Thus, it can be
concluded that Kaufland also relies on the profitability of stores located further away
from the capital.

The Carrefour retail company has been present on the Slovak market since 2000. They
opened their first hypermarket in Danubia Shopping Center in Petrzalka, a district
of Bratislava. Currently there are four Carrefour stores in Slovakia, two of which can be
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found in Bratislava. There is one in KoSice and also in Zilina at Dubeni Shopping Center.
Carrefour is not one of the biggest retail corporations with a large distribution channel
in Slovakia; however, annually it attracts more than 8 million customers to its stores. [7]

4.1 Peculiarities of the expansion of hypermarket chains

There are 72 towns in Slovakia whose population exceeds 10 thousand. We classified
these towns into six groups: population exceeding 100,000, population of 100,000 - 50,000,
population of 50,000 - 30,000, population of 30,000 - 20,000, population of 20,000 - 15,000
and population of 15,000 - 10,000. It can be observed that the lower the category, the more
settlements can be found in a group. This suggests that the number of megastores
in settlements will decrease with their size. The indexes relating to the above phenomenon
can be expressed by calculating the penetration index (PEX) of hypermarkets.

Table 1 shows to what extent the above mentioned hypermarket chains are present
in settlements belonging to different categories.

Tab. 1: Penetration index (PEX) of hypermarkets

Size of Tesco Kaufland Hypernova Carrefour
settlement | Number of | Number Number Number Number
(thousand | settlements of PEX of PEX of PEX of PEX

inhabitants) stores stores stores stores
above 100 2 3 1.500 5 2.500 2 1.000 3 1.500

50-100 8 8 1.000 9 1.125 4 0.500 1 0.125

30-50 11 8 0.727 8 0.727 10 0.909 - -

20-30 18 17 0.944 12 0.667 5 0.278 - -

15-20 14 10 0.714 9 0.643 - - - -

10-15 19 5 0.263 - - - - - -

Source:[ Statistical Office of the Slovak Republic and the websites of the stores]

On the basis of Table 1 it can be concluded that in the category of towns
with a population above 100,000, of which there are only two in Slovakia, there is rather
high competition between hypermarket chains. Tesco stores can be found in both towns.
In Bratislava there are even two. Each of the other three retailers also has more than one
store in the above mentioned two towns. The penetration index of each hypermarket chain
reaches the ideal value of 1.00. Thus, they have more than one store both in KoSice
and in Bratislava too. Besides hypermarkets, Tesco also runs further supermarkets
in the researched towns. This strengthens its position on the market.

In the category of towns with 50-100 thousand inhabitants Tesco and Kaufland have
a dominant position. Having a penetration index of 1.125, Kaufland also has a dominant
position in the same group. There are three hypermarkets in Zilina: a Tesco, a Kaufland
and a Carrefour store. Hypernova did not want to or has not opened a store in this town yet.
Contrary to this, there is competition between Tesco, Kaufland, and Hypernova in towns
like PreSov, Trendin or Nitra. Carrefour is represented only by one store (in Zilina),
but Hypernova has only five stores fewer in the above towns than Kaufland, its
German competitor.
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In the category of towns with 30-50 thousand inhabitants, where there are 11 settlements,
there i1s fierce competition between hypermarket chains. Carrefour does not have stores
in this category of settlements, but Tesco, Kaufland and Hypernova have 8, 8 and 10 stores
in them, respectively. This fact indicates their nearly equal position. The towns in this
category are e.g. Liptovsky Mikulds, Zvolen, Komarno, Nové Zamky, Levice, Humenné,
Bardejov etc.

The research of towns in the category of those with 20-30 thousand inhabitants showed
very strong Tesco dominance. There are 18 towns in the group, and there is a Tesco
hypermarket in 17 of them. The British company, however, has to compete with Hypernova
in Pezinok and Rimavska Sobota and in Ruzomberok, Lucenec, Dunajska Streda compete
with Kaufland two. These towns make up 16.7% of all in the category. Thus, their
combined penetration index is 1.88, which can be considered as a relatively adequate value,
since there is at least one hypermarket in each town.

There are 14 towns in Slovakia with their population between 15 and 20 thousand.
With its ten stores in Ziar nad Hronom, Puchov, Dolny Kubin, RoZnava, Kezmarok, Senec,
Galanta, Detva, Banovce nad Bebravou and Malacky, Tesco is a winner in this category too.
Neither Hypernova nor Carrefour has stores in the settlements of this group. It is only
Kaufland that competes with Tesco Stores SR a.s. in seven towns of this group. The
combined value of penetration indexes amounts to 1.36 in this case.

In the category of settlements with 10-15 thousand inhabitants Tesco also has a dominant
role, since none of its three above mentioned competitors have stores in these towns.
The penetration index in this case is 0.263, which is a rather low value.

5 DIY retail chains

Out of all DIY retail chains in Slovakia Baumax is the biggest one. It has been
on the Slovak market since 1996 and has 14 stores. Three of them are located in Bratislava.
Thus, the proportion of stores not located in the capital amounts to 78.6%.

With regard to the number of retail units, Merkury Market comes in as second, which
currently has 14 stores in Slovakia. One of them are in the capital, and the remaining 13 are
in other towns. Consequently, the proportion of stores not located in the capital is 92.9%.
This 1s a significantly high value.

One of the least represented DIY retail chains in Slovakia is Hornbach. The company
was started up in 1996 and they have opened stores in Austria, the Netherlands, the Czech
Republic, Luxembourg, Sweden, Romania and also in Slovakia. They have only two stores
in the country: one in Bratislava and the other one in the opposite corner of the county,
in KoSice.

5.1 Expansion strategy of DIY stores

We analysed the penetration of DIY retail chains in Slovakia, and compared their PEX
with the ones of hypermarkets (Table 2).
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Tab. 2: Penetration index (PEX) of DIY retail chains

Size of Baumax Merkury Market Hornbach
settlement | Number of | Number Number Number
(thousand | settlements of PEX of PEX of PEX

inhabitants) stores stores stores
above 100 2 5 2.500 2 1.000 2 1

50-100 8 8 1 7 0.875 - -

30-50 11 1 0.091 4 0.364 - -

20-30 18 - - 1 0.056 - -

15-20 14 - - - - - -

10-15 19 - - - - - -

Source: [ Statistical Office of the Slovak Republic and the websites of the stores]

On the basis of the data presented in Table 2 there is minor competition between the
three DIY retail chains in towns with more than 100,000 inhabitants. There are three
Baumax and one Merkury Market stores and one Hornbach unit in Bratislava, while
in Kosice their corresponding numbers are two, one and one, respectively. Consequently,
the penetration index of each DIY retail chain in this settlements category reaches the ideal
value of 1.000.

On the other hand, in towns with 50-100 thousand inhabitants there is fierce competition
between Baumax and Merkury Market, since Hornbach does not have stores in these towns.
While Baumax has stores in each town of this category (Martin, Zilina, Tren&in, Nitra,
Trnava, Banska Bystrica, Poprad, PreSov), Merkury Market has opened stores only in seven
of them (Zilina, Trencin, Nitra, Trnava, Banska Bystrica, Poprad, PresSov).

The fewer inhabitants Slovak towns have, the fewer DIY stores are located in them.
Hornbach does not have stores in towns with 30-50 thousand inhabitants either. There is one
Baumax and one Merkury Market store in Prievidza, and Merkury Market has a retail outlet
in Michalovce, Zvolen and Levice. As it can be concluded, Merkury Market has three stores
more in towns with 30-50 thousand inhabitants than Baumax. The combined value of the
penetration index amounts only to 0.364 in this case.

A rather big change can be observed in the next category. In towns with 20-30 thousand
inhabitants there are no DIY retail units, apart from the only Merkury Market store
in Dunajska Streda.

Similarly, there are no DIY stores in the next two settlement categories, with
15-20 thousand and 10-15 thousand inhabitants, either.
6 Home furnishing retail chains

The third group of megastores analysed was the one of home furnishing retail chains.
Jysk, the Danish retail chain, definitely has a dominant position in this group. They opened
their first Slovak retail outlet in Tren¢in on 26 October 2006. Currently they have 32 retail
units, three of which can be found in the capital. The other 29 stores are located in other
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towns. More than 90% (90.6%) of Jysk's stores are located out of the capital. This means
that Jysk, similarly to its competitors, primarily focuses on markets out of the capital.

Another home furnishing retail chain in Slovakia is Kika. With its four stores it belongs
to the group of minor retailers in the country. The German company opened its first Slovak,
apparently very modern, store in 2005. The other three are located in KoSice, Poprad,
Banska Bystrica.

Fima Mdbel cannot be considered a major retail chain either, since they have only three
stores in the whole country. Their head office is in Dunajska Streda. It is worth pointing out
that all of their three retail units are located in Western Slovakia. There is one in the capital
and one in Dunajska Streda and Nové Zamky. The expansion strategy of home furnishing
retail chains is similar to the ones of hypermarkets and DIY retail chains, since 66.7% of all
DIY stores are located out of the capital.

6.1 Peculiarities of the expansion of home furnishing retail chains

The aim of the research was to analyse what strategy furnishing retail chains follow
in choosing new locations in Slovakia.

Tab. 3: Penetration index (PEX) of home furnishing retail chains

Size of Jysk Fima Mobel Kika
settlement | Number of | Nymber Number Number
(thousand | settlements of PEX of PEX of PEX

inhabitants) stores stores stores
above 100 2 5 2.500 1 0.500 2 1

50-100 8 7 0.875 - - 2 0.250

30-50 11 10 0.909 1 0.091 - -

20-30 18 8 0.444 1 0.056 - -

15-20 14 2 0.143 - - - -
10-15 19 - - - - - -

Source: [Statistical Office of the Slovak Republic and the websites of the stores]

On the basis of the data in the table it can be stated that Jysk owns the majority of stores
in all settlement categories, except the category of towns with 10-15 thousand inhabitants,
where none of the 19 towns has a home furnishing store in it.

In towns with more than 100,000 inhabitants, of which there are only two in Slovakia,
there are eight home furnishing stores: five Jysk stores, a Fima Mdbel store and two Kika
stores. There are five retail units in Bratislava (3 Jysk, 1 Fima Mdbel, 1 Kika), and three
in Kosice (2 Jysk, 1 Kika). The value of the penetration index of each three chain exceeds
1.000, of course.

In towns with 50-100 thousand inhabitants Jysk has a significantly dominant position.
The company has stores in the following towns: Martin, PreSov, Banskd Bystrica, Nitra,
Trnava, TrenCin and Poprad. Thus, there is only one town in the category, namely Zilina,

where there is not a Jysk store. The penetration index comes near to the ideal value of 1.000.
It is 0.875.
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There are 11 towns in the category of settlements with 30-50 thousand inhabitants
in Slovakia. This group is also dominated by Jysk with its ten retail units. They have stores
in the following towns: Bardejov, Michalovce, Zvolen, Levice, Komérno, Nové Zamky,
Prievidza, Liptovsky Mikulds, Humenné and Spisskd Nova Ves. Fima Mdbel has only one
store in this category, namely in Nové Zamky. Its penetration index is almost negligible,
since it is only 0.091.

In the category of settlements with 20-30 thousand inhabitants Jysk stores also
outnumber competitors’ units. The retail chain has already opened stores in Lucenec,
TrebiSov, Rimavska Sobota, Hlohovec, Senica, Dunajska Streda, Piestany
and Ruzomberok. The company's penetration index is 0.444 in this category. Fima Mobel
has a store only in one town out of the 18 in the category of towns with a population
of 20-30 thousand. This is of course reflected in the value of the penetration index, which
reaches only 0.056. Kika is not represented in this group of settlements either.

It can be observed that the lower we go in settlement categories, the fewer home
furnishing stores are located in the towns of the category concerned. In the group of towns
with a population of 15-20 thousand there are only two home furnishing stores: there is
a Jysk store in RoZnava and one in Plichov. As a result, the value of the penetration index is
a lot lower than the ideal amount. It amounts only to 0.143.

As it has been mentioned earlier, there are no home furnishing stores in the lowest
settlement category. For this reason the PEX is also zero, obviously.

Conclusion

The aim of the study was to analyse the expansion strategies of multinational retail
chains in Slovakia.

Retail trade plays a significant role in the economy of most EU member states. Its GDP
contribution is rather high, and it also contributes to economic development by creating job
opportunities. Globalisation processes taking place in economy and society also have
an influence on the retail market. As a result of the expansion of multinational corporations
there have been significant changes in the structure of the retail market in Central
and Eastern Europe. Recently, retail trade has been dominated by multinational retail
chains. Not only do these corporations endanger small shops, they are also very strong
competitors of local, national retail chains. The number of their shops and the combined size
of the shop floor they use is increasing all over Europe year by year.

Market surveys have shown that there are still significant differences between the retail
markets of Southern and Western Europe. While there is a high level of concentration in the
countries of Northern, Western and Central Europe, the markets of southern regions are still
not saturated. In spite of this, retail markets in Europe as a whole are becoming more
and more concentrated.

Shopping centres and hypermarkets are considered to be the most powerful distribution
channels of both food and non-food items. While by the year 2000 only two shopping
centres and one multinational retail chain had entered the Slovak market, currently there are
almost 40 shopping centres and more than 100 hypermarkets in the country. Despite the fact
that the biggest increase in the number of retail chains could be observed in 2006 and 2007,
new stores are still opened on a regular basis, and the Slovak market is still not saturated.
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Being familiar with customer needs is a must for all retail chains in the current market
situation. All retail market actors must be familiar with their customers' motivations,
product preferences and must know when they go shopping as well as what sort of in-store
shopping environment they prefer. Marketing decisions must be based on customer
orientation. The main points of their strategy should be the promotion of sales by attracting
more customers to their stores and by providing further training to their shop assistants, so
that they will understand and perceive customers' values, attitudes and personalities.

As for the attitudes of Slovak customers, it can be stated that they have quickly adapted
to new retailers on the market, and have forgotten small shops that had been popular earlier.
On the other hand, new surveys suggest that the popularity of small shops is bound to rise
in the future.
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SPATIAL DISTRIBUTION OF COMPETITIVENESS SUPPORT
IN THE SLOVAKIA IN RELATION TO GROWTH POLES
AND SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES

Lenka Smékalova, Sarka Hrabinova, Martin Habuda

Abstract: The paper discusses the spatial dispersion of competitiveness support to the
Slovak entrepreneurs via Operational Programme Competitiveness and Economic Growth
in programming period 2007 — 2013 with relation to allocation granted to growth pole
municipalities and small and medium enterprises. The analysis of implemented projects
in reference period 2007 — April 2013 shows marked support for small and medium
enterprises in terms of total allocation of European Union support. Spatially the
programme is consistent with the intent to direct the European Union support to the growth
poles rather than other municipalities with notable differences in thematic focus of the
projects in innovation and cohesion growth poles despite no explicit preference of growth
poles in programme manual or calls for proposals.

Keywords: Competitiveness, European Union, Growth poles, Slovakia, Small and medium
enterprises.

JEL Classification: H25, R58.

Introduction

The issue of spatial distribution of the structural funds allocation is as of yet a topic that
1s widely observed mostly on the level of NUTS II respectively NUTS III regions. This
closely corresponds with the viewpoint of the European Union as a whole which delimitates
the Convergence regions at NUTS II level in order to provide financial resources to support
sometime doubted convergence of the EU regions [12]. [13] states that the lack of focus
on lower administrative levels is rather curious taking into consideration the importance
of the external financial resources such as structural funds aid that are dedicated to limiting
the regional disparities. With this notice in mind this paper deals with the spatial allocation
of the Operational Programme Competitiveness and Economic Growth at the level of LAU
2 - Slovak municipalities.

As previously mentioned the European Union considers the eligibility for financial aid
within the means of structural funds according to the GDP per capital in PPS at the NUTS 11
level. Considering the size of several Member States and the subsidiarity principle it is quite
understandable that a Member State would developed a more detailed demarcation
of intervention regions within its boundaries. The demarcation of the intervention regions
varies widely even in geographically near Member States with relatively similar history
economically speaking. Poland for example does not have a clear strategy of defining
intervention regions at lower administrative level which has already been criticized and so
the intervention regions are more or less identical with European Union demarcation of the
economically weak Convergence regions. The Czech Republic as a Member State that is
rather close to the Slovakia geographically and share substantial part of history including
the previous policies of their shared state that were aimed to greatly reduce regional
disparities with little thought to wider economic and social consequences [1]. The Czech
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Republic has a national demarcation of so called regions with focused state aid delimitated
at the LAU 1 and LAU 2 levels although [8] find no significant proof they are indeed
preferred in terms of receiving European Union support. These intervention regions
as in Poland represent economically weak areas of the Member State and significantly differ
from Slovakia.

The approach of Slovakia as described in National Strategic Reference Framework is
quite different from the above mentioned. Slovak government has delimitated intervention
regions at the national level in the form of growth poles. The approach stems from the
growth poles theory as presented by Francois Perroux although he personally intended it not
for geographic but rather for economic space [14]. Growth pole theory within the frame
of regional policy intervention suggests that limiting the investments into several chosen
locations will result in increased economic activity in surrounding region [19].

The demarcation of Slovak growth poles which are officially approved to gain most
from the structural funds allocation was made with very strong relation to the Slovak
settlement system. The growth pole cities had to fulfil condition of being the seat of selected
higher administrative structures, the growth pole municipalities were determined according
to the number of inhabitants, seats of lower administrative structures and educational
facilities [11]. Curiously enough no significance was given to the economic or wider
sociologic characteristics relaying mostly on settlement structure as described in 2001
Concept of Spatial Development of Slovakia. The European Commission has already
expressed the concept of growth poles should be more efficient in 2014-2020 programming
period [5].

Nevertheless Slovak concept declares higher priority of supporting the growth poles that
are divided into cohesion and innovation growth poles [20].

This intention is set at the national level of Strategic reference framework and pertains to
all structural funds financed operational programmes in the Slovak Republic. The
Operational Programme Competitiveness and Economic Growth was chosen due to its
nature as the operational program most focused on support of the entrepreneur. The in depth
analysis will allow achieve more than verification of objective with regards to spatial
distribution of structural funds allocation. The secondary objective is to verify declared
support of the small and medium enterprises (SMEs).

As the SMEs account for more than 98 % of European Union enterprises and according
to estimate employ 67 % of European labour force [3] and are widely regarded
as indispensable for economic growth they also face some difficulties especially with regard
to accessing financial resources to support various endeavours in research and development
[17], [22], human resources or promotion area [21], [25]. The studies of government
or Union support oriented at SMEs have been undertaken in many countries, e.g. Polish
study by [10], United Kingdom study by [27], Italian studies by [18], [28] or the regional
level study from the Czech Republic by [26]. The legal concept of state aid to SMEs was
discussed by [9]. The studies show various results and the recommendations mostly focus
on reduced bureaucracy and simplifying of necessary procedures which is already reflected
by the European Commission [2], [4].

1 Statement of a problem

The European Union support of enterprise competitiveness in the Slovakia is
implemented mainly through the cohesion policy instruments, namely the Operational
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Programme Competitiveness and Economic Growth which is the object of research
described in this paper.

The main aim of this paper is to verify whether the declared intention of supporting
SMEs and targeting the growth pole municipalities was so far achieved in the programming
period 2007-2013 within the Operational Programme Competitiveness and Economic
Growth while attempting to differences between the nature of projects located in innovation
and cohesion growth poles. Secondary intention is to evaluate the support given to the
SMEs as opposite to large companies with reference to proclaimed support of the SMEs
at the Union level and Slovak national level as declared in the programming document
of The Operational Programme Competitiveness and Economic Growth which aims
at improving the SME's access to finance, single market of the European Union, the very
establishment of SMEs, their technology capacity, or human resources and networking [15].

2 Methods

The Central coordination Body of the Slovakia regularly publishes the list
of beneficiaries of all operational programmes coordinated by the bodies in the republic.
The list as of 30th April 2013 provided the very basis of the researched projects' matrix.
The list includes information about beneficiary (name and identification number), project
(part of title, date of start and ending of the project, unique code of project) and the budget
(planned Union contribution, national budget resources and private contribution).

The information, however, was insufficient for the purpose of the analysis therefore
it had to be completed by further information about the beneficiary gained from the
Statistical registry of organizations maintained by the Statistic Office of the Slovak
Republic. The registry supplied information about SK-NACE category, number
of employees, institutional sector and seat of the beneficiary.

As for the projects the unique code, an ITMS code, enabled when decomposed to
identify the specific priority axis and measure within whose frame the project was
implemented. Still the information related to project were insufficient especially because it
lacked the actual location of the project implementation. This information was obtained
from Central Register of Contracts maintained by the Government Office of the Slovak
Republic. The Central Register of Contracts contains information about public contracts
concluded from 2011 onwards including later amendments. The layout of the contract
concerning the provision of a non-repayable financial contribution is unified and includes
the information about the place of implementation of the projects which provided necessary
data on location. The contracts that were concluded before 1st January 2011 were often
amended. These later amendments included the same information about location. As for any
other projects the information about location was derived from the same type of contract
published on Central Register of Projects maintained also by the Government Office
of the Slovak Republic.

The enlarged matrix of projects and their attributes was then completed by adding
reclassified data pertaining to growth poles and number of inhabitants of impacted
municipalities. The matrix was comprised of 1021 projects and 74 more technical assistance
projects which were excluded from further evaluation as they represent amount of allocation
dedicated to daily programme maintenance.
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Tab. 1: Attributes of researched projects

Attribute Possible values
NACE category SK-NACE divisions 01-99
Number of employees | Microenterprise
reclassification

Small enterprise
Medium enterprise

Large enterprise

Institutional sector of | Local or central government

beneficiary Private sector

Seat of beneficiary/ | Municipality — District — Self-Governing Region
Site of implementation

Priority axis Innovations and Growth of Competitiveness
Energy Sector
Tourism

Technical Assistance

Measure 1.1 Innovation and technology transfers
1.2 Support of common services for entrepreneurs
1.3 Support of innovation activities in enterprises

2.1 Increasing energy efficiency both on the side
of generation and consumption and introducing advanced
technologies in the energy sector

2.2 Establishment and modernisation of public lightening
for towns and municipalities and consultancy providing
in the field of energy sector

3.1 Support of business activities in tourism

3.2 Development of information tourism services,
presentation of regions and of Slovakia

4.1 Technical Assistance

Implementation area Municipality — District — Region

Growth pole Innovation growth pole
identification of

. . Cohesion growth pole
impacted municipality

Not a growth pole
Number of inhabitants | Average number of inhabitants in years 2007 - 2012
of impacted
municipality

Source: Authors
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3 Problem solving and discussion

The Operational Programme Competitiveness and Economic Growth states its aim is
to ensure the sustainable economic growth and employment through priority axes
and measures introduced in table 1. As of April 2013 there have been 32 calls for proposals
issued by the managing and intermediate bodies. These covered all priority axes with the
exception of Technical Assistance which is not the subject of this research. All the calls
for proposals were spatially oriented at the Convergence regions of Slovakia that is all the
regions with the exception of the Bratislava Self-Governing Region where the capital of the
country is located. This limitation was most often used for the location of project
implementation although in projects oriented at supporting the companies in attending
various fairs, meeting and exhibitions the location of company seat was also restricted to
Convergence regions only. The support of the SMEs is quite pronounced as half of the
proposals have been restricted to the SMEs only and one more preferred the SMEs
in selection criteria giving additional point for being micro, small or medium enterprise.
Given than 4 more calls for proposals were directed at regions and municipalities only, there
were only 11 calls for proposals that did not specifically take into account whether the
beneficiary is a SME or not.

The preference for SMEs is quite pronounced while the preference for cohesion
and growth poles is not specifically mentioned in the calls for proposals documentation
and neither it is overly emphasized in programme manual. With the exception of measure
3.2 Development of information tourism services, presentation of regions and of Slovakia
all the measures are to be implemented in all types of municipalities within the area
of Convergence regions.

The total allocation of the evaluated projects that have been implemented from 2007
to April 2013 amounted to 644,5 mil. € from the European Union resources, 106,4 mil. €
from the Slovak national budget and 600,5 mil. € of co-funding resources procured by the
beneficiaries. The ratio of Union to other resources was visibly favourable in the local
and central government institutions projects in comparison to the beneficiaries
from the private sector. Every Euro of the private sector contribution was complemented
by 0,83 € from Union resources and 0,14 € from Slovak government resources.

The distribution of the intended total Union resources allocation of 968,3 mil. € among
the measures is indicated in fig. 1 on the left side, the right side depicts the dispersion
of those resources as it was in the evaluated projects (644,5 mil. €). The greatest
disproportion can be seen in Measure 1.1. Innovation and technology transfers which is the
largest intended one and so far disproportionately small, other measures are so far
implemented proportionally to the intended allocations.
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Fig. 1: Distribution of resources among the measures as planned (left) and in
implemented projects (right)

Source: Authors’ calculations, [16]

A closer look at the beneficiaries of The Operational Programme Competitiveness
and Economic Growth reveals that the programme is predominantly focused on private
sector subjects rather than public sector at least in terms of total amount of financial aid they
gained so far — 491,3 mil. € of allocation to private sector to 153,2 mil. € to public, though
in terms of sheer number of the projects (693 project approved in private sector to 328
in public sector) the disproportion is not as large. While looked at by the pure mathematical
average the public sector beneficiaries' projects are generally smaller these institutions
implement several nationwide projects of substantial allocation oriented mainly
at accessibility of finance for SMEs and locally oriented projects preparing the business
infrastructure. These projects and their outputs will be further used to the benefit of private
entrepreneurs. Only the measure 2.2 Establishment and modernisation of public lightening
for towns and municipalities and consultancy providing in the field of energy sector is
significantly focused on public sector with smaller immediate benefits to the entrepreneurs.

The proclaimed support the SMEs is greatly evinced in the decomposition of the
European Union resources allocation among the size categories of beneficiaries from the
private sector (see table 2). The SMEs account for approximately 94 % of all private sector
implemented project and 91 % of Union resources allocation. The resources complementing
private investments differ only slightly among the size categories, however, the largest
perceivable difference lies with the large companies that receive slightly lesser amount
of Union support per invested €.
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Tab. 2: Characteristics of projects implemented by the private sector subjects

Company size Number of Share of total EU Average EU resources
projects resources allocation per 1 € of private co-
funding
Microenterprise 280 43,5 % 0,75 €
Small enterprise 204 25,4 % 0,70 €
Medium enterprise 166 21,9 % 0,76 €
Large enterprise 28 6,0 % 0,65 €
Unknown size 13 3.2% 0,77 €

Source: Authors’ calculations based on [6], [7]

As for the SK-NACE identification of the beneficiaries the most prominent one is the
Public administration and defence; compulsory social security (84) with 21 % of European
Union allocation which associates all the public sector bodies and institutions. The private
sector does not have such an outstanding category. The allocation is distributed through
greater number of SK-NACE divisions however there are some more remarkable ones such
as Wholesale trade, except of motor vehicles and motorcycles (46) with 9,3 %, Activities
of head offices; management consultancy activities (70) with 7,9 % or Electricity, gas,
steam and air conditioning supply (35) with 5,5 %. From a broader point of view 39 %
of the allocation is aimed at the secondary sector and 61 % on the tertiary sector.

The overall spatial distribution of the Union resources per one inhabitant at the level
of Slovakian municipalities is depicted in fig. 2 according to the location of implementation
of the projects. The picture clearly shows that municipalities that are either cohesion
or innovation growth pole are quite numerous. Also they represent the main territory
of project implementation belongs indeed among the municipalities designated as growth
poles. Only 13,5 % of Union resources are directed into non-growth pole municipalities
whereas the remaining allocation is directed into the growth poles with distinct preference
for innovation growth poles (46,7 % of Union resources sum). The absolutely
largest amount of European subsidy per inhabitant are recorded in small municipalities
(100 — 200 inhabitants) in Central Slovakia and are connected to the development of tourism
infrastructure most prominently in mountain resorts of the Tatra Mountains. Other than that
highest per inhabitant allocation can be found in relatively small municipalities that are
seats to companies implementing projects concerning energetic efficiency.

While the allocations directed to large cities are in total larger than in smaller
municipalities and so is the number of projects which do tend to concentrate in larger
municipalities the per inhabitant calculation visibly favours smaller settlements that are
either attractive from the point of view of tourism or are the location of a strong successful
beneficiary.
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The matter of difference between three types of municipalities — cohesion growth poles,
innovation growth poles and non-growth poles is described in table 3 from the point of view
of project types. It confirms the assumption that the general support for entrepreneurs is
most pronounced in the innovation growth poles which are in fact the largest municipalities
and as such are understandably also centres of economic activities. The support
for municipalities concentrated in public lighting projects follows the opposite trend as the
non-growth pole municipalities are more often smaller and have not yet implemented public
street lighting and energy efficiency measures. The support for tourism entrepreneurs also
reflects rather peripheral position of cohesion growth poles and non-growth poles as areas
more suitable for development of tourism activities.

Tab. 3: Distribution of European Union resources among project types and municipality

types

Municipality | Innovations, Energetic Public street Support of
type technology and | efficiency in lighting and | entrepreneurs
services for manufacturing | public energy in tourism
entrepreneurs efficiency
Innovation 68% 18% 2% 13%
growth pole
Cohesion 47% 13% 12% 27%
growth pole
Not a growth 21% 28% 26% 25%
pole
Source: Authors’ calculations based on [6], [7]
Conclusion

The implementation of The Operational Programme Competitiveness and Economic
Growth complies with the overall intent declared in the National Strategic Reference
Framework of the Slovak Republic for current programming period in terms of spatial
distribution of the European allocation. While neither the operational program nor the
program manual documents explicitly state the allocation is to be directed solely to the
growth poles delimitated by the Slovak government, the majority of Union allocation indeed
targets these municipalities while the implementation outside the growth poles is rather
infrequent in its occurrence.

The projection of the analysis results into map shows several peaks in municipality
support which can be most often connected to building tourism infrastructure
in mountainous region of central Slovakia. The question of character of supported projects
in cohesion growth poles, innovation growth poles and non-growth pole municipalities
posed at the beginning of the paper is sufficiently covered by the analysis of thematic focus
of the projects and confirm there are indeed differences not only in amount of support
but rather in the nature of implemented projects. In consistence with the character
of delimitation of the growth poles the innovation poles show marked preference for private
sector implemented project with focus on direct entrepreneurship support, the cohesion
growth poles exhibit propensity to stronger support of tourism entrepreneurship as do the
non-growth pole municipalities which are overall characteristic by the most prominent
involvement of public sector beneficiaries.
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Generally the results of the analysis show success in both declared intentions
— to support SMEs and spatially direct the resources to the growth poles consistently
with the long-term development strategy of Slovak government.
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SOUDOBE VYVOJQVE TENDENCE
NA KOMODITNICH TRZICH

CONTEMPORARY TRENDS IN THE COMMODITY MARKETS

Kamil Smolik, Oldfich Rejnus

Abstract: The commodity markets are currently subject to significant changes, especially
after the technology bubble in 2000 and its subsequent bursting. After 2000 investors began
to look for new investment opportunities in order to extend the diversification of their
investment portfolios and create new ways of speculation. Since that time the emergence
of a commodity boom can be traced. This has had a significant effect on the development
of commodity and financial markets which in turn has considerably affected the functioning
of the world economy.

The paper deals with the modern day trends in commodity exchange trading, focusing
specifically on the issue of financialization of commodity markets. Firstly the paper defines
and describes these trends in detail and then analyzes it from a range of perspectives.

The aim of this paper is to determine which factors are the driving force in the
contemporary rapid development of the financialization of commodity markets and what are
the implications and consequences for the functioning of the global economy. The end of the
paper will discuss the question of whether the process of financialization of commodity
markets is beneficial or harmful for further development of the world economy, or more
precisely whether it is appropriate to leave these markets to spontaneous development or is
it necessary to begin to regulate commodity trading worldwide.

Keywords: Financialization, Commodity Markets, Price Level, Volatility, Financial
Markets, Market Economy.

JEL Classification: G1, G11, G12.

Uvod

Na komoditnich trzich dochazi v soucasnosti k vyraznym zméndm. Jiz po vzniku
technologické akciové bubliny v roce 2000 a jejim nasledném prasknuti zacali investofi
hledat dal§i moznosti investic za ucelem §ir$i diverzifikace investicnich portfolii a novych
zpusobi spekulace. Od této doby lze datovat vznik tzv. komoditniho boomu, jenz vyznamné
ovliviiuje déni nejen na komoditnich, ale souc¢asné i na finan¢nich trzich, coZ ma znacny
vliv na fungovani celé svétové ekonomiky.

1 Rozbor problému

Komoditni investi¢ni instrumenty se v minulosti odliSovaly od finan¢nich investi¢nich
nastrojii tim, Ze se vzhledem ke své hmotnosti nedaly ve vétSim rozsahu obchodovat
promptné, neboli s okamzitym vypofaddvanim sjednanych obchodi. Financializace
komoditnich trhi vSak tuto skute¢nost podstatné¢ zménila. A jelikoZ se v souCasnosti stala
vyznamnym celosvétovym vyvojovym trendem, jevi se jako nezbytné ji podrobnéji
analyzovat.

107



2 Cil a metodologie

Cilem ptispévku je vprvni fadé teoreticky vymezit a charakterizovat proces
financializace komoditnich trhii a nasledné€ tento jev analyzovat z nésledujicich dilcich
hledisek. Konkrétn¢ se bude jednat o analyzovani:

» Vlivu financializace komoditnich trhli na vyvoj cen a volatilitu komodit,

» vyvoje obchodovéani komoditnich terminovych derivatovych instrumentt od roku 1998,
» vlivu nekomer¢nich participantli na volatilitu cen vybranych komodit,

» vzijemné propojenosti komoditnich a finan¢nich trhd,

= diverzifikace investi¢niho portfolia jako stimulu k financializaci komoditnich trhi,

» faktoru financni paky jako stimulu k financializaci komoditnich trh.

Pii téchto jednotlivych dil¢ich analyzach budou pouzity vedle dalSich statistickych
metod pfedevSim metoda korelace a Grangerova kauzalita za vyuZiti statistickych programi
Statistica 10 a EViews 6.

3 Analyza pri¢in a ekonomickych dopadi financializace komoditnich trhii

Financializaci komoditnich trhli 1ze v prvni fad€ charakterizovat jako vyrazny rust
objemi obchodli s komoditami, jejichz vypotfadani neprobihd fyzicky, nybrz finanéné.
Tento zplisob obchodovani praktikuji predevSim spekulanti, jimz finan¢ni forma
vypotadavani obchodli vyhovuje. Je pro né totiz jednodusi a navic jim nehrozi, Ze by museli
pfipadné nedobrovolné fyzicky dodat ¢i odebrat piisluSnou komoditu.

Druhym charakteristickym rysem financializace komoditnich trhii je pak 1 to, Ze se
komodity stale Castéji pouzivaji jako soucast portfolii investicnich a podilovych fondi,
anebo se spole¢né s komoditnimi burzovnimi indexy stavaji podkladovymi aktivy rtiznych
druhii nové konstruovanych syntetickych tzv. ,strukturovanych produkti”. Témi mohou byt
strukturované terminové vklady, rtizné druhy strukturovanych dluhopisti, cenné papiry
strukturovanych fond kolektivniho investovani ¢i rtzné druhy tzv. sekuritizovanych
pakovych derivatt. [15] Mezi faktory, které vedou investory k tomuto zpiisobu obchodovani
komodit, patii vedle diverzifikace jejich investiCnich portfolii téZ, v ptipad€ provadéni
spekulace, existence (mnohdy zna¢né vysoké) finan¢ni padky. A co se tyCe emitentl
strukturovanych produktti, tak tém davaji podkladové komodity ¢i komoditni burzovni
indexy moznost dale rozSifovat varietu konstrukci nové vytvafenych syntetickych
derivatovych produkti.

Financializace komoditnich trhii se projevuje mnoha riznymi zpisoby, a rovnéz tak
existuje celd fada faktord, které tento vyvojovy trend zplisobuji. Z toho vyplyva skute¢nost,
ze feSeni tohoto problému vyzaduje provedeni cel¢ fady rizné zaméfenych analyz.

3.1 Analyza vlivu financializace komoditnich trhi na vyvoj cen a volatilitu komodit

V soucasnosti se vedou diskuze o tom, jaky vliv maji tzv. ,finan¢ni investofi” na ceny
komodit a jejich volatilitu. Tyto otazky fesi dvé zakladni teorie.

Prvni, tzv. ,fundamentalni teorie” ptredpokladd, ze ceny komodit jsou determinované
témet vyhradné fundamentalnimi faktory a Ze vSichni ucastnici obchodovani vychazeji
pii svém rozhodovéni z ocekavani vyvoje nabidky a poptavky na spotovych trzich. Tato
teorie vychazi z predpokladu teorie efektivnich trhli, Ze ceny komodit okamzité a spravné
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absorbuji veskeré dostupné fundamentalni informace a ocekavani. Paklize by neinformovani
ucastnici obchodovdni na komoditnich trzich vyhodnotili cenu komodity nespravné,
informovani Ucastnici trhu by toho vyuzili, coz by pfisluSnou cenu vratilo do rovnovahy
,fundamentalnich hodnot”. [19] Z toho vyplyva, Ze ceny komodit by nemély byt
ovliviiovany financializaci, nybrz by mély byt determinovéany skute¢nymi fundamentalnimi
faktory, které jsou také pfic¢inou zvySené volatility cen komodit. Mezi zastdnce této teorie
patii napt. Hong a Yogo [10], Pirrong [13], Power a Turvey [14] nebo Singleton. [18]

Druha, tzv. ,finan¢ni teorie” piedpokladd, ze kromé fundamentdlnich faktord hraje
u volatility cen komodit vyznamnou roli také ocekdvani, chovani a interakce riznych
ucastnikll na trhu, zahrnujici informované investory, noise traders (jedna se o obchodniky,
ktefi vytvareji sva investicni rozhodnuti bez racionalniho vyuZiti fundamentalnich dat. Tito
investofi nasleduji trend, pfehnané reaguji na dobré ¢i Spatné zpravy a vyuzivaji
technickych analyz) a neinformované investory vyuzivajicich pii svém rozhodovani
zejména statistickych technik. Noise traders a neinformovani investofi potom mohou
zpusobit vznik tzv. stddového efektu [22], respektive vyrazné odchyleni cen od jejich
,fundamentalnich hodnot* [19]

3.2 Analyza vyvoje obchodovani komoditnich terminovych derivatovych instrumenti

Komoditni derivaty jsou vysoce volatilnimi instrumenty, nékteti autofi je dokonce fadi
mezi nejrizikovéjsi formy investic viibec [12] a lze je obchodovat riznymi zplsoby.
Zakladni formou burzovniho obchodovani komodit je tradicni obchodovani s komoditnimi
futures, ptipadn€ obchodovani s burzovnimi opcemi.

Na obrazku 1 je zndzornén vyvoj poctu komoditnich derivatovych kontrakth
na svétovych komoditnich burzich od roku 1993 do roku 2011. Tyto udaje, piesto, Ze
jednotlivé druhy kontrakti blize nespecifikuji, jednoznaén€¢ vypovidaji o procesu
financializace komoditnich trhli. A co je zvlasté vyznamné, jejich prudky nartst je patrny jiz
v predkrizovém obdobi cca od konce roku 2005. Vedle toho pak pochopitelné existuji téz
smluvné (nej€astéji prostrednictvim OTC trhu) uzavirané pevné terminové kontrakty typu
forward, swapy a smluvné sjedndvané opce.

Obr. 1: Derivatové transakce na svétovych komoditnich burzdach v mil. kontraktii

Zdroj: [2]
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3.3 Analyza vlivu nekomerc¢nich participanti na volatilitu cen vybranych komodit

Existuje  nckolik  kategorizaci  participanti na  komoditnim  trhu. CFTC
(Commodity Futures Trading Commission), coZ je regulator komoditnich trha ve Spojenych
statech americkych, rozliSuje dvé zakladni kategorie.

Prvni skupinou jsou tzv. ,komer¢ni* Ucastnici trhu, mezi které patii subjekty, jejichz
pozice jsou povazovany za zajiStujici. ZajisStovatelé (hedgers) se prostfednictvim futures
kontraktii (nebo kupnich opci na futures) zajistuji proti budoucim neptiznivym cenovym
vykyvim pfislusné komodity. [3]

Druhou skupinou jsou potom ,,nekomeréni* ucastnici trhu (spekulanti), kteti poskytuji
likviditu a vytvareji protistranu pro dlouhé ¢i kratké pozice zajistovateli. Zamérem
spekulantl je profitovat na cenovych vykyvech, pfitom podstupuji riziko vyraznych ztrat
v piipadé nepredpokladaného cenového vyvoje. [1]

V souvislosti s financializaci komoditnich trhti se vedou diskuze o tom, zdali ma
zvySeny pocet spekulanti a jejich obchodni strategie dopad na ceny komodit. Proto
provedeme empirickou analyzu vztahu mezi vyvojem spotovych cen vybranych komodit
a mnozstvim zobchodovanych futures a opci na komoditnich burzach. Vztah mezi t€émito
proménnymi je zpohledu hodnoceni financializace komoditnich trhi zasadni naptiklad
podle Redrada, Carrera, Bastourre a Ibarlucia. [17]

Data nezbytnd pro tuto analyzu jsou publikovana Commodity Futures Trading
Commission. Konkrétné se jedna o tydenni reporty Commitment of Traders (COT), v nichz
je zvetfejnén anonymni souhrn pozic participantid. Tim tyto reporty pfispivaji ke zvysSeni
transparentnosti derivatovych obchodll na komoditnich burzach v USA. Na zaklad¢ téchto
reportl totiz ziskdme pocet ,,net* futures/opcnich pozic (coz je rozdil dlouhych a kratkych
pozic) nekomercnich ucastnikii trhu v jednotlivych mésicich (upraveno pomoci
aritmetického priméru v daném meésici) od pocatku roku 1998 do btezna roku 2013. Druhou
proménnou jsou pak mésicni aritmetické pruméry spotovych cen u nasledujicich komodit:
kava Arabika (Coffee, Sugar & Cocoa Exchange - divize New York Board of Trade),
kukufice (Chicago Board of Trade), bavlna (New York Cotton Exchange), ropa WTI
(New York Mercantile Exchange), zlato (Commodity Exchange Inc.), sojové boby
(Chicago Board of Trade), cukr (Coffee, Sugar & Cocoa Exchange) a pSenice
(Chicago Board of Trade). Ceny jednotlivych komodit byly ziskany z databdze World Bank
a z oficialnich kurzl na pfislusnych komoditnich burzéch.

Na zéklad¢ ziskanych dat nasledné vypocitdme Pearsonlv korela¢ni koeficient, jehoz
matematické vyjadieni je uvedeno niZe, mezi pfisluSnymi proménnymi.

(1)

Kde r je hodnota korelacniho koeficientu, x a y jsou proménné a jsou aritmetické
praméry téchto proménnych. Korela¢ni koeficient miize nabyvat hodnot od v intervalu
<-1; 1>. V ptipad¢ kladné korelace se obé proménné chovaji identicky, v ptipad¢ zaporné
korelace jedna proménna roste a druha klesa. Nulova hodnota a hodnota blizici se nule znaci
neexistenci linedrniho vztahu. Nabyva-li korelac¢ni koeficient |r| hodnot od 0,3 do 0,7,
jedna se o stfedni zavislost a hodnoty nad 0,7 indikuji vysokou zévislost testovanych
proménnych. [9]
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Dalsi pouZitou metodou je Grangerova kauzalita, ktera slouzi k hodnoceni zavislosti
dvou proménnych, v tomto pfipadé mnozstvi ,net pozic nekomer¢nich ucastniki trhu
a spotovych cen komodit ve sledovaném obdobi. ,,Paklize je signal X, kauzalni
v Grangerove smyslu signalu Y;, pak minulé hodnoty X; mohou obsahovat informaci, kterd
pomiize predikovat hodnoty Y.“ [11] Testovani pomoci Grangerovy kauzality spociva
v testovani hypotéz, zdali proménna X, ovliviiuyje proménnou Y, v rizné zpozdénych
hodnotéch.

Grangerova kauzalita je testovana v kontextu linearnich regresnich modelti. Uvazujeme
-li tedy o linearnim autoregresnim modelu dvou proménnych Y, a X, je matematické
vyjéadreni nasleduyjici:

v, = i aY(t—j)+ iﬁym -+ )

Kde p je maximalni pocet opozdénych pozorovani zahrnutych do modelu, j vyjadiuje
casovy posun od ¢ (¢ =1, 2, 3,..., n), n je poCet pozorovani, o a f§ jsou regresni koeficienty
a ¢ jsou nadhodné chyby pro kazdou ¢asovou fadu. Pro testovani nulové hypotézy uvazujeme
o tom, ze Casova fada X, ovliviluje v Grangerové smyslu ¢asovou fadu Y, v ptipad¢, kdy se
koeficient f; 1i51 od nuly. Statistickou vyznamnost zpozdénych hodnot je mozné testovat
prostfednictvim F-testu.

V ramci provedenych analyz Grangerovy kauzality byl pii testovani stacionarity
casovych tad pouzit Dickey-Fuller test (ADF), na zéklad¢ kterého byly analyzovany pouze
prvni diference proménnych. Jednotlivé vypocty byly provedeny v programech Statistica 10
a Eviews 6.

DosazZené vysledky

Na obrazku ¢islo 2 je uvedeno grafické zndzornéni poctu ,.net pozic (s Ciselnym
vyjadienim na levé ose grafu) a vyvoj spotovych cen pftisluSnych komodit. Hodnoty
korelacnich koeficientii jsou potom uvedeny v tabulce ¢islo 1. Vypocty jsou vypracovany
na hladiné vyznamnosti p < 0,05 v obdobi 01/1998 az 03/2013.
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Obr. 2: Grafické znazornéni vyvoje poctu spekulativnich ,,net* pozic a spotovych cen
analyzovanych komoditnich aktiv

Zdroj: vlastni zpracovani
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Tab. 1: Korelacni koeficient mezi poctem spekulativnich ,,net“ pozic a spotovymi cenami
analyzovanych komoditnich aktiv

Komodita Korelaé¢ni koeficient
Kava 0,4157208
Kukufice 0,8010091
Bavlna 0,5207324
Ropa 0,7912161
Zlato 0,7673693
S6jové boby 0,8429130
Cukr 0,5602071
PSenice 0,2494127

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty korelacnich koeficienti mezi ,net* otevienymi pozicemi nekomercnich
ucastniki u jednotlivych komodit jsou ve vSech ptipadech kladné, pficemz hodnoty korelace
u kukufice, ropy, zlata a sdjovych bobt jsou pfiblizné 0,8. Tento vysledek tedy poukazuje
na fakt, Ze zvySeny pocet spekulantli na trhu zastavajicich dlouhé pozice je spojen s ristem
cen zkoumanych komodit a vice versa, respektive u vSech sledovanych komodit byla
indikovana stfedni az vysokd zavislost mezi témito proménnymi. V obrazku €. 2 je navic
vyjadieny pfesny vyvoj poctu ,,net” pozic a ceny konkrétnich komodity, ze kterych vyplyva
nejen vySe uvedend zavislost, ale také fakt, Ze hodnoty ,net“ pozic jsou u vétSiny
analyzovanych komodit rostouci a nekomerc¢ni investoii ¢asto vstupuji do dlouhych pozic
s kup a drz (,,buy & hold*) investi¢ni strategii.

Tab. 2: Grangerova kauzalita mezi sledovanymi proménnymi

Komodita Nulova hypotéza F-statistic p-value Vysledek
Kava ,.het pozice neovliviiuji cenové vykyvy | 5.78894 0.01715 Zamitnuto
Cenové vykyvy neovliviiuji ,,net” pozice | 0.08461 0.77147 Nezamitnuto
Kukufice ,.het” pozice neovliviiji cenové vykyvy | 0.43169 0.51200 Nezamitnuto
Cenové vykyvy neovliviiyji ,,net” pozice | 0.09602 0.75701 Nezamitnuto
Bavlna ,.het” pozice neovliviiuji cenové vykyvy | 0.10305 0.74856 Nezamitnuto
Cenové vykyvy neovliviiuji ,,net" pozice 3.12863 0.07864 Nezamitnuto
Ropa ,.het” pozice neovliviiuji cenové vykyvy | 5.17292 0.02413 Zamitnuto
Cenové vykyvy neovliviji ,,net” pozice | 2.32797 0.12884 Nezamitnuto
Zlato ,.het” pozice neovlivilji cenové vykyvy 1.67813 0.19684 Nezamitnuto
Cenové vykyvy neovliviiyji ,,net” pozice | 3.19000 0.07579 Nezamitnuto
S6jové boby ,.het” pozice neovliviiuji cenové vykyvy 1.66350 0.19880 Nezamitnuto
Cenové vykyvy neovliviiuji ,,net” pozice 1.62281 0.20436 Nezamitnuto
Cukr ,.het” pozice neovliviiuji cenové vykyvy 1.74556 0.18813 Nezamitnuto
Cenové vykyvy neovliviiyji ,,net” pozice | 0.00411 0.94891 Nezamitnuto
Pienice ,.het pozice neovlivilji cenové vykyvy | 0.03535 0.85105 Nezamitnuto
Cenové vykyvy neovliviiuji ,,net” pozice | 0.49219 0.48386 Nezamitnuto

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vysledkii Grangerovy kauzality (tabulka cislo 2), kde je uvaZzovano s ¢asovym
zpozdénim jednoho meésice, vyplyva, Ze ve vétSiné piipadl nebyla na stanovené urovni
statistické vyznamnosti tato kauzalita potvrzena. Kauzalita je potvrzena pouze u kavy
a ropy. Ani u téchto komodit vS§ak neni mozné interpretovat vysledek tak, Zze by byla mezi
proménnymi pti¢inna zavislost. Lze pouze konstatovat, Ze u zminovanych dvou komodit je
mozné prostrednictvim ,,net” futures a op¢nich pozic zptesnit predikci jejich spotové ceny.
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3.4 Analyza vziajemné propojenosti komoditnich a finan¢nich trhi

Velice popularni formou ,,investovani do komodit” a jsou v poslednich letech také
investice do komoditnich index1, jez jsou vSeobecné povazovany za souhrnné indikétory
vyvoje cen na komoditnich trzich. Jde o investice, které lze realizovat mnoha rtiznymi
zpusoby, a to nejen prostiednictvim terminovych derivatovych instrumenti, ale 1 fondi
kolektivniho investovani, anebo riznych druhii strukturovanych produkti. K t€émto ucelim
lze vyuzit rizné komoditni indexy, které se vzijemné lisi zptsoby konstrukce, dale pak
obsazenymi komoditami, pfipadné vahami, které jsou jednotlivym komoditam pfifazeny,
v terminech rolovani jednotlivych kontraktii (jde o nahrazeni stavajicitho kontraktu
s blizici se dobou splatnosti kontraktem se vzdalenéjSi dobou vypotadani), apod.
Mezi nejvyznamnéjs$i komoditni indexy pouzivané jako podkladova aktiva patii napft.
Standard & Poor’s — Goldman Sachs Commodity Index (S&P-GSCI), Dow Jones - UBS
Commodity Index (DJ-UBSCI), Deutsche Bank Liquidity Commodity Index (DBLCI), aj.

Pouzivani komoditnich indext jako podkladovych aktiv je velice Casto predmétem
odborné¢ diskuze. Nékteti autofi je totiz povazuji za zdroj fundamentdlni nerovnovahy
komoditnich trhii (napt. Tang, Xiong [21], Gilbert [5]). Investofi totiz pfi investovani
do futures odvozovanych od komoditnich indext v pfevdzné vétSin€ piipadi spekuluji
na vzestup kurzu, takze vstupuji do dlouhych pozic. Tim zpisobuji zvySovani cen komodit,
a to bez jejich fyzického vyporadavani.

Pozornost komoditnim indextiim je vénovana Tangem a Xiongem [21] rovnéZz vzhledem
ke stale tésnéj$i korelaci sakciovymi vynosy. V publikaci [Index Investment
and Financialization of Commodities tito autofi uvadéji, ze financializace komoditnich trhli
vede ke zvySené volatilit¢ komoditnich trhi a pravé k vétsi korelaci vynost s vynosy
akciovych indext — viz nasledujici obrazek 3. Ten dokladuje, ze trend ptiblizovani korelace
vynosi mezi komoditnim indexem S&P GSCI a akciovym indexem S&P 500 je
nejvyraznéjsi od padu Lehman Brothers v roce 2008, coz soucasné prokazuje tendenci ke
sblizovani komoditnich a finan¢nich trha.

Obr. 3: Korelace vynosit S&P 500 a S&P GSCI

Zdroj: [21]
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3.5 Analyza diverzifikace investicniho portfolia jako stimulu k financializaci
komoditnich trhi

V padesatych letech devatenactého stoleti vytvotil Harry Markowitz zékladni principy
teorie portfolia a formuloval vyhody vzijemné diverzifikace finan¢nich a realnych aktiv
spocivajici v takové alokaci aktiv, jez pfinaSi investorovi maximalni ocekavany vynos
pii stejné urovni rizika. Investor v tomto ptipad€ uvazuje o charakteristikdch a korelaci
jednotlivych aktiv (investi¢nich instrumenti), které ovliviiuji vynos a riziko celého
investiéniho portfolia. A jelikoz ceny komodit ovliviiuji jiné faktory nez je tomu
u finan¢nich investi¢nich instrumentd, jevi se pro diverzifikaci investi¢nich portfolii jako
velice vhodna. A jeSté navic jsou téZ i dostate¢né likvidni.

Problematikou vyznamu komodit v investicnim portfoliu se jiz diive zabyvala tada
autoril. Za nejvyznamngjsi prace jsou povazovany napt. publikace Gortona a Rouwenhorsta
[7], ktefi shleddvaji komoditni aktiva jako atraktivni tfidu aktiv pro diverzifikaci
investicniho portfolio a investice do komoditnich aktiv posouvaji z hlediska moderni teorie
portfolia k tzv. efektivni hranici. Kromé téchto praci se investicim do komoditnich aktiv
vénuje jeSté mnoho dalSich autorti, mezi které se mimo jiné fadi Gordon [6] nebo Stoll
a Whaley. [20]

V souvislosti s moderni teorii portfolia vyhodnotili Rejnu§s a Smolik [16] zdkladni
proménné této teorie, a to historicky vynos a volatilitu jednotlivych sektori komoditniho
trhu v komparaci s akciovymi a dlouhodobymi dluhopisovymi instrumenty a ndstroji
penézniho trhu v ¢asovém intervalu 1. 1. 1998 az 19. 11. 2012. Tato analyza potvrdila
vhodnost diverzifikace investi¢niho portfolia prostfednictvim komoditnich aktiv vzhledem
k jejich vysoké vynosnosti, zaroven vSak poukazala na vysokou volatilitu komoditnich
aktiv, zejména pak energetického sektoru.

3.6 Analyza existence finan¢ni paky jako stimulu k financializaci komoditnich trhi

Jak jiz bylo prokazano, financializace komoditnich trhli sblizuje finan¢ni a komoditni
trhy. A tato skutecnost ma jesté¢ jednu vyznamnou dimenzi. JelikoZ se ceny terminovych
derivatovych instrumenti (v daném ptipadé se jedna ptedevsim o burzovni futures) vztahuji
k ocekavanym promptnim cendm jejich podkladovych aktiv, je zfejmé, ze se terminové
a promptni ceny navzajem ovliviiuji.

S tim potom souvisi skutecnost, ze se tzv. ,,papirovymi komoditami”, resp. manipulaci
s cenami kontrakti futures odvozenych od komodit ¢i komoditnich indext daji ovliviiovat
promptni ceny komodit samotnych. Dé&e se to napf. shortovanim, zadavanim
tzv. ,inteligentnich burzovnich ptikazi”, obchodovanim na zaklad¢ technické analyzy,
apod. A jesté navic, velci institucionalni investofi, jako napt. hedgeové fondy ¢i exchange
traded funds /ETF/ nakupuji do svych portfolii zna¢né objemy komodit. A jelikoz
pii vstupech do pozic plati pouze margin, mohou s ,,malymi penézi” ovladat velkd mnoZstvi
podkladovych komodit, u kterych v ptipadé€ finan¢niho vypotadani nemusi ani v¢as uzavirat
své pozice. Tim dochazi k vyraznému zvySovani poptivky po komoditach, které
predstavuji Casto vstupy do vyroby, pfiCemzZ vibec nejde o poptavku, pi1 které dochdzi
ke spotiebé ptislusné komodity nebo k jejimu kratkodobému skladovani v rdmci tvorby
rezerv. A cely tento vyvojovy trend je podle mnoha ekonomtii (napi. Gensler [4])
umozinovan nedostatecnou regulaci komoditnich trht.
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4 Diskuse

Z provedené analyzy vyplyva, ze financializace komoditnich trhtt mé jak nékteré kladné
stranky, tak zaroveii 1 stranky zaporné.

Jako kladné stranky lze hodnotit snadnost vypotddavani komoditnich terminovych
obchodu, které ulehCuje vlastni obchodovani. Dale pak umoZnuje obchodovat komodity
v menSich lotech a tim zpfistupnit burzovni obchodovéani komodit pro méné¢ vyznamné
(mensi) investory. To nasledné zvySuje likviditu komoditnich trhi a tim 1 celkové
zobchodované objemy. Dal§im pozitivnim faktorem je pak usnadnéni diverzifikace
investicnich portfolii, a to nejen velkych, nybrz 1 mensich investort.

Na druhé¢ strané vSak existuje cela fada negativnich projevl financializace komoditnich
trhd. V prvni fadé se jednd o moznou ucelovou manipulaci s promptnimi cenami komodit,
s ¢imZ rovnéz souvisi rast jejich volatility, a v neposledni fad¢ pak ptfevazujici pisobeni
na zvySovani komoditnich cen. To je velice nebezpecné napi. u potravinaiskych komodit,
anebo u komodit pfedstavujicich vstupy do vyroby. A lze-li manipulovat s promptnimi
cenami komodit, daji se tim pochopitelné ucelové ovliviiovat 1 hodnoty vSech od nich
odvozovanych syntetickych strukturovanych produktli, coz mize vazné narusit fungovani
celého svétového finanéniho trhu a tim 1 rozvoj svétové ekonomiky.

Zavér

Z uvedenych skutecnosti vyplyva, ze regulace komoditnich trhl se jevi jako nutna, coz si
Jiz uvédomuyji predstavitelé vétSiny ekonomicky vyspélych zemi. Nicméné je ziejmé, ze
vzhledem k existujicimu tésnému propojeni komoditnich a finan¢nich trhli je zapottebi

provadét veskera regulacni opatieni spolené pro oba tyto trhy a nelze je od sebe striktné
oddélit.

Podékovani
Tento c¢lanek byl zpracovan s podporou vyzkumného projektu: FP-S-13-2052
Mikroekonomické a makroekonomické principy a jejich pisobeni na chovéni firem.
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SOCIALNI SLUZBY A JEJICH EFEKTIVNOST
SOCIAL SERVICES AND THEIR EFFICIENCY

Martin Sobotka

Abstract: The article deals with the issue of social services and with the ways of their
insurance of their efficiency production and using. The concept of efficiency is based
on economy and effectiveness. At the same time, this concept is further influenced
with specific nature of social services. We can partially define and characterize these
services as the part of public services. However, the essence of the social services exceeds
the limits of public services and is becoming the private services. Rather, The production
and consumption of these services is subject to the market principles. The aim of this article
do not relate with the all partial elements of social services (the large diversity can cause
that the securing of efficiency will be necessary adapt to these partial specifics). The point
of view which is used in this article generalizes the category of social services as the
specific entity and searches these services as a public service.

Keywords: Economy, Effectiveness, Efficiency, Public services, Social services, System
dynamics.

JEL Classification: H53, P36.

Uvod

Socialni sluzby jsou fenoménem, ktery provazi clovéka v urcitych etapach jeho Zivota,
zejména v situacich, kdy jeho Zivotni troven klesa, nebo kdy se jedinec stava tzv. socidlné
potfebnym. Socidlni sluzby potom pomahaji piekonat kritickou situaci, nebo ji alespon
zmiriuji. Z tohoto divodu piedstavuji socialni sluzby faktor podpory kvality zivota.
Zaroven vSak vSeobecna omezenost zdroji (penéznich 1 lidskych a materialovych) nuti
hledat odpovéd’ na otazku, jak efektivné zajistit produkei téchto sluzeb.

Clanek nabizi moznost, jak hledat faktory, které ovliviiuji poskytovani socialnich sluzeb.
Zaroven se snazi zhodnotit dopady téchto faktorii na efektivnost poskytovani socialnich
sluzeb. Jednou z moznosti je vyuziti ptistupt systémové dynamiky, kterd pomaha vnimat
svét jako systém, jehoZz prvky jsou navzajem provéazané. Tento piistup umoznuje zjistit, jak
chovani jednoho prvku ovlivni prvek dalsi a jakym zpiisobem se potom toto chovani
promitne v systému jako celku. Ptistup syst¢emové dynamiky by tak mohl ptispét k tizeni
efektivnosti socialnich sluzeb.

1 Charakteristika socialnich sluzeb

Socialni sluzby lze podle jejich povahy zatadit z velké casti do kategorie veifejnych
sluzeb. Nelze konstatovat, Ze spadaji zcela do této kategorie. Mertl [7] uvadi, Ze
charakteristika socidlnich sluzeb je v podstaté¢ kontroverznim tématem. Divodem je fada
pohledu a pfistupt k jejich vlastni klasifikaci. Znacna jejich heterogennost jednoznaénou
klasifikaci téchto sluzeb ztézuje.
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Zékon o socidlnich sluzbach (108/2006 Sb.) definuje socidlni sluzby jako Cinnosti, které
zajist'uji pomoc a podporu osobam za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence socialniho
vylouceni. Tyto sluzby zahrnuji:

e Socidlni poradenstvi,
e sluzby socidlni péce,
e sluzby socidlni prevence.

Socialni sluzby podle své povahy tedy lze z ekonomického hlediska zatadit do kategorie
smiSenych statkli, protoze nespliiuji zakladni charakteristiky Cistych vetejnych statkli. Lze je
vSak zafadit i do kategorie soukromych statki. Camsky, Sembdner a Krutilova [2]
piipominaji, Ze oblast socialnich sluzeb prosla zeyména po roce 1989 rozsdhlymi zménami.
Cést téchto zmén souvisela pravé také s jejich marketizaci a komercionalizaci. Socidlni
sluzby se tak z Casti zacaly poskytovat individualizované na zdkladé obchodniho kontraktu
mezi poskytovatelem a uzivatelem.

Podobné z institucionalniho hlediska (podle typu financovéni), které déli ekonomické
statky na Cisté trzni statky, necisté trzni statky a netrzni statky, umoziuje zaradit tyto sluzby
opét do vSech tii kategorii. Mertl [7] dodava, Ze v této souvislosti 1ze zminit zékladni
rozdéleni vydajl na socialni sluzby na:

e Vydaje soukromé (na zaklad¢ rozhodnuti jednotlivce),
e vydaje vefejné (na zaklad¢ vetejné volby).

Vydaje soukromé jsou zavislé na odpovédnosti a pristupu jednotlivce ke své
socidlni situaci. Nesporné jsou vSak také zavislé 1 na disponibilnich zdrojich jednotlivce
(tedy na jeho rozpoctovém omezeni). Soukromé vydaje na socidlni sluzby nevytvareji
v okamziku jejich spotieby zdroje k jejich financovani. V podstaté se vyuziva nepiimych
mechanismi financovani, jako jsou zdroje jinych subjektii (rodinna solidarita) nebo dochazi
k rozlozeni financovani v Case. Zaroven soukromé vydaje piedpokladaji konkrétniho
Clovéka, ktery je schopen se neustdle a pravidelné¢ raciondlné rozhodovat. Efektivnost
soukromych vydaji na socidlni sluzby je tak postavena na zéklad¢ individualnich
preferenci. (blize viz [7])

Vetejné vydaje jsou realizovany na zékladé principli a postupl vefejné ekonomie. Stat
poskytuje socialni sluzby sdm nebo prostfednictvim alokace vetejnych prostredki
podminénymi legislativnimi pravidly garantuje dostupnost téchto sluzeb. Stat potom vytvari
politiku socidlnich sluzeb, kterd by méla odrazet priority spolecnosti. Tim se v podstaté
dostavame ke kategorii vefejného z4jmu, s niZ se v literatuie 1 v praktickém Zivoté Casto
operuje. Diskuzi nad definici vefejného z4jmu mizeme nalézt napf. v [6]. Z mnoha zde
uvadénych definic lze uvést napt. tu, kterd vefejny zajem ztotoziiuje s jakymkoliv
opatfenim, které zvySuje celkovou velikost uziteCnosti ve spolecnosti. Ochrana, Pavel
a Vitek [8] upozornuji, ze obsah tohoto pojmu je normativni. V obecném pojeti se jim totiz
muZe rozumét takovy zajem, ktery odpovidd potfebam vetejnosti jako celku. AvSak
nalezeni kritéria pro stanoveni tohoto zajmu je dano normativnim pohledem na dany
problém a na dopady (ekonomické i socialni) na cilové skupiny. Normativni povaha
rozhodovani o vyuziti vefejnych zdrojli pro financovani vetejnych sluzeb vSak nevylucuje
nutnost zkoumani efektivnosti téchto sluzeb, protoze zékladni ekonomicky problém
omezenosti zdroju pronika i do této oblasti.
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2 Pristupy k hodnoceni efektivnosti
2.1 Hodnoceni efektivnosti ve verejném sektoru

Pozadavek na hodnoceni efektivnosti vyplyva z potieby vyuzit vhodnym zplsobem
vzacné dostupné zdroje. Cibakova a kol. [1] pfipomind uzsi a §irSi chapani efektivnosti
ve vetejném sektoru. UZ$i chapani Ize spojit s paretovskou efektivnosti, které predpoklada,
ze optimalni je takové feSeni, kdy nemtizeme zvysit uzitek jednotlivci, aniz bychom snizili
uzitek ostatnim subjektim. Predpokladem tohoto pozadavku je:

e Hospodarnost pii alokaci finan¢nich prostfedkii na vefejné statky ve vefejném
sektoru produkovane,

¢ individualni uzitek jednotlivce pii uspokojovani statkii,
e kolektivni uzitek, ktery je souhrnem individualnich uzitkt jednotlivei.

Takto pojaty kolektivni uzitek vSak je obtizné kvantifikovatelny, protoze jednotlivcei jsou
rozdilni, co se ty¢e miry uspokojovani potieb. Také dosaZeni paretovské efektivnosti v praxi
neni vzdy realné. Pokud zvySime uzitek socidlné slabSich obcant, je nutné toto zvySeni
kompenzovat snizenim ostatnich vetfejnych vydaji, nebo danové zatizit ostatni skupiny
obyvatel.

Sir§i pojeti efektivnosti stavi na porovnani vystupl a vstupt. Z hlediska samotného
hodnoceni efektivnosti je nutné vénovat pozornost také dalSim pojmim, které jsou
s efektivnosti spojeny. Lze se tedy setkat s pojmy:

e Hospodarnost,
e UcCinnost.

Hospodarnosti se rozumi takové pouziti zdroji, kdy stanovenych cili a ukold
dosahujeme sco nejniz§imi ndklady. Hospodarnost se tak vztahuje k proziravému
finanénimu managementu, ktery zahrnuje sniZovani naklad prostfednictvim ucinnéjSich
procesti obstaravani a Gispor.

Picek, Ochrana [9] zminluji problematiku hospodéarnosti v oblasti vefejné spravy
zejména v kontextu vybéru vetfejnych zakézek, kde se jako jedno z hlavnich kritérii pouziva
pouZito i pouze toto kritérium). V piipadé CR je mozné v této souvislosti také zminit
ustanoveni zdkona o finan¢ni kontrole. Aplikace kritéria hospodéarnosti jako jediného
pro vybér vetejné zakazky je mozna. Dal$i podminkou vSak je skuteCnost, Ze dana
minimalni Groven vydaji zabezpeci poZadovanou kvalitu.

Utinnost se sleduje ve vztahu ke stanovenym cilim a dosaZenym vysledkiim
(4€inklim ¢1 dopadiim). Také ji 1ze vymezit jako takové pouziti prostiedki (vefejnych),
které zajisti optimdlni miru dosaZenych cili pi1 splnéni stanovenych cili. Kritérium
ucinnosti tedy provéfuje ekonomickou racionalitu pouzitych zdroji. V praxi se casto
zkouma stupen naplnéni cili s ohledem na vynaloZené néklady. Pro samotné hodnoceni se
muze pouzit fada kvantifika¢nich nakladové uzitkovych metod.

Na tomto misté je vhodné zminit, Ze napt. Ceska legislativa pojem ucinnost nepouziva.
Tento termin nahrazuje pojmem ,,ucelnost®.
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Halaskova [3] dodava, Ze pojmy UcCelnost a hospodarnost jsou svym obsahem piibuzné.
Proto jejich rozliSovani miize Cinit obtize. Zejména to plati, pokud UCinnost (Ucelnost)
posuzujeme jako vztah mezi prostfedky a dosazenymi vysledky.

2.2 Hodnoceni efektivnosti socialnich sluzeb

Jak bylo vySe uvedeno, piestavuji socialni sluzby specidlni typ vetejnych sluzeb
(z ¢asti se 1 pojeti vefejnych sluzeb vymykajici). Stejné tak hodnoceni efektivnosti
socialnich sluzeb neni v Ceské republice pravidelnd provadéné. Na tuto skutednost
upozoriiuje napt. MatouSek [5], kdy pfipomind, Ze zavadéni standardd kvality
(uplatiiované v souvislosti se zakonem 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach) netesi otazku
efektu sluzby. Zaroven socidlni sluzby jsou jednim z poslednich typl vefejnych sluzeb,
u kterych se zac¢ind uplatiiovat védecky pristup ke zkoumandi jejich efektivnosti.

Védecky piistup posuzovani se za€ind prosazovat zejména v 60. a 70. letech 20. stol.
Diiraz se klade zejména na poznévani kauzdlnich vztahli mezi socidlnim problémem,
socialni sluzbou a dosaZzenym efektem. Cilem je nalézt kritérium, podle kterého by bylo
mozné posoudit, zda poskytnuta sluzba je dobra &i $patni. Casto se k tomu pouZivaji
experimentalni pokusy.

Pozdéjsi pristupy (konec 70. let) upoustéji od cile vynést hodnotovy soud o poskytnuté
sluzbé. Posoudit sluzbu by m¢l jeji uzivatel. Také se klade diraz na zplsob poskytnuti
sluzby. V této souvislost je nutné zminit Carol Weiss (blize viz [5]), ktera upozoriuje
na neslucitelnost vyzkumu a socialnich programi. Organizace poskytujici socialni programy
jsou tlaceny ktomu, aby vychazely vsttic protichidnym z4jmim riznych politickych
struktur, které o existenci programu rozhoduji. Socidlni programy tak nemusi byt
poskytnuty vSem uZzivatelim ve stejné kvalité. Hodnoceni efektli programi tak miize byt
ovlivnéno zajmovymi skupinami.

Dalsi vyznamné stadium hodnoceni se opird o komplexni vyzkum socialnich programii,
které¢ by mélo zahrnovat:

e Rozbor potiebnosti programu,
e rozbor zplsobu realizace programu,
e rozbor uzite¢nosti programu.

Pfi samotném hodnoceni efektivnosti socidlnich sluzeb je nutné mit dale
na paméti (dle [7]):

e Zmeéna ve vysledné kvalité Zivota muze byt vysledkem dlouholetého vyvoje,
o efektivni socidlni péce se mlize projevit pouze jako zpomaleni negativniho trendu,

e hodnoceni efektivnosti v socidlni péci je Castecné subjektivni, protoze je zavislé
na sebehodnoceni uzivatela sluzeb.

Mertl [7] dale upozornuje, ze z vySe uvedenych okolnosti, které ovliviiuji efektivnost,
nelze potom socidlni sluzby brat pouze jako pouhou produkci téchto sluzeb, protoze
produkce socidlnich sluzeb tedy zahrnuje procesy:

e Koordinacné integratni — do procesu socidlnich sluzeb se zapojuje tfada dalSich
aktérli mimo poskytovatele a klienta,

e politicky — za podminek omezenosti zdroji se ptfedpoklada vetejna volba,
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e ucici se — nutnost zvladnout pomérné velky objem znalosti i nutnost pouclit se
z vlastnich chyb ¢i realizace existujicich projekt.

3 Efektivnost socialnich sluzeb a systémova dynamika

Z ptedchozi kapitoly plyne, zZe hodnoceni efektivnosti socidlnich sluzeb neni samo
o sob¢ jednoduchou zélezitosti. Navic vysledek poskytnuté sluzby je ve vétSiné ptipada
ovlivnén fadou faktor. At uz se jedna o osoby poskytujici sluzbu, podminky, za kterych je
sluZzba poskytnuta, nebo se mize jednat o spoleCenské prostiedi, v jehoZ ramci se socidlni
sluzby poskytuji. Proto se jevi jako vhodné posuzovat efektivnost poskytovani socidlnich
sluzeb na bazi komplexniho pfistupu.

Komplexni piistup (komplexita) 1ze vnimat ve dvoji podobé¢, jako (viz [10]):
e Detailni komplexitu,
e dynamickou komplexitu.

Detailni komplexita (téZ kombinatoricka komplexita) byva vnimana jako pocet prvkd,
které je pfi analyze Zadouci vzit v ivahu. Naproti tomu dynamicka komplexita pfistupuje
k analyze jako systému vztahl, které se nachdzeji mezi zkoumanymi prvky. Z tohoto
pohledu 1 vrelativné malém poc¢tu zkoumanych prvkl miiZzeme nalézt pomérné
komplikovany systém vzajemnych vztahii. Chovani takto vnimaného systému prvkt nemusi
tedy byt snadno odhadnutelné.

Védeckou disciplinou, kterd se zabyvd zkoumanim chovéani vzijemné provéazanych
prvkl, je pfistup systémové dynamiky. Jeji piistup k analyze zahrnuje zkoumani
tzv. zpétnych vazeb mezi prvky. To znamena, Ze systém nechapeme pouze jako fetézec
kauzéalné propojenych prvki. Pfi analyze se snazime vnimat i1 takové kauzalni vztahy, kdy
vysledek ur€itého chovani mize ovlivnit prvotni faktory, které toto chovani spustily. Navic
systtmova dynamika umoziiuje zapojit do analyzy také problematiku ¢asového zpozdéni.
Zejména pokud budeme analyzovat problematiku socidlnich sluzeb v dlouhodobém
horizontu (teprve tehdy mohou byt zmény v Zivoté uZzivatela sluzeb patrné, jak bylo vyse
uvedeno), hraje ¢asové zpozdéni jednu z hlavnich roli.

Systémova dynamika vyuZziva pro analyzu zobrazeni systému prvki ve formé
tzv. pti¢innych smyckovych diagramil a diagramt stavi a tokli. Vyhodou téchto néstroji je,
ze zkoumana struktura systému je relativné ptehlednd a vazby mezi prvky jsou snadno
graficky zachytitelné. Dalsi vyhoda pfistupu systémové dynamiky spociva v mozZnosti
doplnéni znazornéného systému o vzorce popisujici vztahy mezi zapojenymi prvky a tento
systém nasledné podrobit simulacim. Vysledek simulaci je ovlivnén zejména dvéma
zékladnim vazbami mezi prvky (viz napf. [4], [10]):

e Samoposilujici vazba (kauzalni vztah mezi prvky A a B je pozitivni, jestlize zména
u prvku A vyvola zménu u prvku B ve stejném sméru),

e vyvazujici vazba (kauzalni vztah mezi prvky A a B je negativni, jestlize zména
u prvku A vyvold zménu v prvku B v opacném sméru).

Konecny vysledek simulace dynamického modelu tak zavisi na vzdjemné propojeni
samoposilujicich a vyvazujicich se vazeb, na uvdzeni Casového zpozdéni ¢i na sile
vzajemnych vztahl. Kauzalita mezi prvky nemusi byt vyjadfena linedrng. Vztah miize byt
1 tzv. nelinedrni, kdy napt. velka zména u prvku A vyvola jen nepatrnou zménu u prvku B
a opacné mald zména u prvku A zpisobi velkou zménu u prvku B.
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4 Dynamicky model efektivnosti socialnich sluzeb

Ptistup systémové dynamiky umoziuje graficky zachytit pfislusny model efektivnosti
socidlnich sluzeb. Na obrazku 1 je zachycen zjednoduSeny model (v podobé piicinného
smyckového diagramu), ktery zachycuje hospodarnost poskytovani socialnich sluzeb.
Hospodarnost je vtomto modelu vnimdna prostfednictvim ndkladii na poskytovani
socialnich sluzeb.

Obr. 1: ZjednoduSeny model hospodarnosti socialnich sluzeb

(/ potfebno.
Dobro¥olnici ,
Cet uzZivate

socialnich sluzeb stupnost -
Naroky na vzdélavani sluzeb

a kvalifikaci

\ Kvalita sluzeb
&et pracovnikd \“ Néklady na Cena poskytovanych
poskytujicich socialni socialni sluzby sluzeb

sluzby
Naklady na
pracovnk

Tento zjednoduseny model zachycuje pouze nékolik zakladnich faktorii, kterymi jsou
pracovnici poskytujici socidlni sluzby, dobrovolnici, uzivatelé¢ socidlnich sluzeb. Lze
predpokladat, ze rust socialni potiebnosti s sebou piindsi zvySujici se pocet uzivatelt
socidlnich sluzeb. Rist poctu socidlnich pifipadi také klade zvySené naroky na pocet
pracovnikli v socidlnich sluzbach, ptipadné pocet dobrovolnikil, ktefi poskytuji socidlni
sluzby. Kladnd zména v poctu pracovnikd i uzivateli sluzeb ovlivni celkové naklady
na socialni sluzby. V tomto ilustrativnim modelu déale uvazujeme, Ze zména nakladi
(tedy uvazovany rist) bude mit pfimou souvislost s cenou, za kterou budou uzivatelé
nakupovat pfislusné sluzby (mtize se uvazovat cena trzni i cena v podob¢é uzivatelského
poplatku). VySe ceny vSak ovlivni dostupnost poskytovanych sluzeb. UvaZzované snizeni
dostupnosti tedy zpétné pocet uzivateli socialnich sluzeb a zaroven toto snizeni dostupnosti
bude zvySovat vyznamnost otdzky socialni potiebnosti. Do uvazovaného fetézce kauzalit je
podle obrazku 1 nutné zakomponovat také vliv dobrovolnikii, pfipadné vliv kvality
poskytovanych sluzeb.

Zdroj: autor

Jiz vySe bylo poznamenano, hospodarnost a u€innost jsou piibuznymi pojmy. Je mozné
posuzovat ucinnost (GCelnost) jako vztah mezi prostiedky a dosazenymi vysledky.
Halaskova [3] poznamenava, ze rozdil mezi kritériem Ucelnosti a hospodarnosti spociva
v tom, Ze hospodarnost ve smyslu dosazené relace mezi vloZenymi prosttedky a dosazenym
vysledkem hodnotime vzdy jen pomoci kvantitativnich ukazateli (zpravidla v penéznich
jednotkach), acelnost mize byt vyjadiena i v jinych jednotkach.

Sluzbu je mozZné oznacit za ucinnou (Ucelnou), pokud dosahuje zamysSleného cile
bez ohledu na prostiedky a zdroje, které byly v ramci jejiho poskytovani vynaloZeny.
Pro samotné hodnoceni Uc¢innosti (ucelovosti) je nutné stanovit ukazatele, které nam ji
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zprostiedkuji. Napft. iniciativa Timur [11] doporucuje vyjadifovat G€innost prostfednictvim
ukazateld spokojenosti uzivatelll s danou sluzbou, pfipadné prostfednictvim dostupnosti
dané sluzby. Uroven spokojenosti 1ze hodnotit napt. prostfednictvim ukazatele:

e procento spokojenych ptijemct dané sluzby.

Pro kritérium dostupnosti 1ze zvolit ukazatele napf.:

e Mira snadného (obtizného) piistupu ptijemcii sluzby k sluzbé samotné,
e procento obyvatel bydlicich v dosahu 300 m od poskytovatele sluzby,
e procento obyvatel (domacnosti), které jsou piijemci sluzeb,

e pocet poskytnutych sluzeb v urcitém obdobi.

Haléaskova [3] v souvislosti s t€innosti hovoii také o pojmu pfiméfenosti. U ni lze
sledovat, zda provedené opatieni odpovida nebo odpovidalo sledovanému ucelu a nakolik je
¢i bylo dostatecné. Pii méfeni vynakladanych prostiedki lze sledovat také to, jak
poskytovani sluzeb respektuje soucasné vydajové moznosti.

Zavér

Rozvoj spole¢nosti, diiraz na riist kvality Zivota obyvatel nebo snaha o snizovani disparit
mezi jednotlivymi oblastmi v zemi s sebou piinasi pozadavky na zajiStovani socidlnich
sluzeb obyvatelstvu. Zarovenl vSak omezené zdroje, které lze zapojit do poskytovani
socialnich sluzeb, nds nuti klast si otazku tykajici se zajiSténi efektivnosti pii jejich
poskytovani. Podobn¢ jako v jinych oblastech, i zde se v ramci efektivnosti musi zkoumat
ucinnost sluzeb a jejich hospodarnost.

Oblast socialnich sluzeb je vSak také specifickou zejména tim, Ze zmény v kvalité zivota
lidi se neméni ihned pii jejich spotiebé. Prostfedky na jejich zajiSténi se vSak musi
vynakladat bezprostfedné. Tim spiSe potieba zkoumat efektivnost danych sluzeb se stdva
zasadnim problémem pfi jejich zajistovani. Také mnoho faktorti ¢i ménicich se podminek
nuti analyzovat ex ante, jaké sluzby poskytovat, jaké sluzby jesté podpofit, nebo naopak
utlumovat. Pfitom je dilezité vnimat vSechny aspekty, které jsou poskytovanim socidlnich
sluzeb dotCeny. Z tohoto diivodu se jevi jako vhodné pouzit pro jejich planovani ptistup
systtmové dynamiky. Jejim pifinosem je analyza dopadi kauzédlnich vazeb mezi
pfinosem je moZnost analyzy systému 1 v piipadech, kdy reakce mezi jednotlivymi prvky je
zatizena Casovym zpozdénim.
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KONCEPT REGIONALNI ODOLNOSTI A MOZNOSTI
JEHO APLIKACE NA REGIONY CESKE REPUBLIKY

THE CONCEPT OF REGIONAL RESILIENCE AND THE POSSIBILITIES
OF APPLICATION FOR REGIONS OF THE CZECH REPUBLIC

Ondfrej Svoboda

Abstract: Discussion of regional development have recently expanded the concept of the
"regional resilience". The term "resilience” comes from the Latin "resilire"” which means "jump
back" or "rebound". The concept of regional resilience refers to the ability of the region
to restore original condition after the incident, which constitutes a significant negative
deviation from equilibrium state. As the example for a negative step change can be considered
the full spectrum of events from the global economic downturn to natural disasters,
anthropogenic or mixed origin. In this regard, regions are more or less resilient. The article
discusses the basic approaches related to the concept of regional resilience and presents some
of the possible approaches in the quantification of regional economic resilience. Also possible
determinants of regional economic resilience are tested. Results from evaluating the sensitivity
of regions to the economic downturn on the example of the regions NUTS 2 of the Czech
Republic are discussed.

Keywords: Regional development, Regional resilience, Recessionary shocks, Determinants
of Regional resilience, Employment.

JEL Classification: RO, R10,R11.

Uvod

Posledni dobou je v otazkach regionalniho rozvoje zmifiovana tzv. regionalni odolnost, ktera
muze byt nahlizena jako schopnost regionu v co nejlepsi mite ustat nenadalé negativni udalosti.
Pro uchopeni tohoto konceptu je typické Siroké vymezeni moznych negativnich udalosti, které
mohou na region pusobit [14]. Do oblasti regionalnich véd byla odolnost pfevzata z oblasti
environmentalnich studii zamé&fujicich se na biologickou schopnost adaptovat se a prospivat
za ruznych environmentalnich podminek [8].

Prvni zminka, tykajici se dané problematiky, se objevila jiz v roce 1973 [6]. Za autora
konceptu odolnosti je povazovan kanadsky ekolog C. S. Holling, ktery tento koncept poprvé
pouzil ve své odborné stati [6] zabyvajici se souvislostmi mezi udrzZitelnosti ekologického
systému a jeho stabilitou. Pozdéji se 1 s dalSimi autory podilel na tvorbé monografie zabyvajici
se specifickymi rysy vyvoje socialnich a ekologickych systémt [4], ktera predstavila svétu cely
explanac¢ni ramec (n¢kdy nazyvany ,resilience theory*) s celou fadou souvisejicich pojmii.
Propojeni socialni a environmentalni sféry je v tomto explanacnim ramci akcentovano 1 tim, Ze
na odolnost socio-ekonomického systému je nahliZzeno jako na nutnou podminku pro dosazeni
udrzitelného rozvoje [17]. Diky Sirokému rozsahu pojmu odolnost a navazujicim konceptim
zacalo byt také pouzivano souhrnné oznaeni ,resilience science®, které¢ zastfeSuje vSechny
souvisejici pojmy [16].

Jako inspirace pro pfijeti pojmu do oblasti regionalni ekonomie poslouzily studie, vétSinou
z USA, ve kterych byly hodnoceny regionalni politiky z hlediska schopnosti reakce a odolnosti
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uzemi vi¢i mimoiadnym udalostem (jednalo se o Siroké spektrum udalosti - naptiklad
teroristicky Utok z 11. za&ii 2001, hurikan Katrina (viz napft. [3], [5]). N&ktefi autofi se ndsledné
zamg&fili na moznost preneseni konceptu odolnosti do oblasti regionalniho ekonomie s cilem
postihnout pojmem dopad nejriznéjSich vykyvii - napiiklad hospodaiskd recese,
nepiedvidatelny vzestup hlavnich regiondlnich konkurentl, neocekavana uzavirani
podnikovych provozil, vyzvy vychazejici z technologickych zmén [13]. V soucasné dobé je
uvedeny koncept rozpracovavan odborniky z fad regiondlnich analytikti, ekonomil izemniho
rozvoje a hospodarskych geografii. Mezi hlavni piedstavitele tohoto myslenkového proudu patii
soudobi piedstavitelé ekonomické evolucni geografie. Mezi vyznamné autory v této oblasti
patii napiiklad Martin [10], Hill, Wial a Wolman [5], Pendall [11], Fosterova [3]. V Ceské
odborné literatuie se problematikou regionalni odolnosti zabyvala v neddvné minulosti
napi. Kucerova [9], Kraft a kol. [8] a v soucasnosti badatelsky tym Jaroslava Koutského [7].

Neékteti autofi zminuji (napiiklad Kraft a kol. [8], Koutsky a kol. [7]), ze propojeni
ekonomik nepfinasi jen sva pozitiva, ale také zvySenou citlivost regionli na rizné hospodarské
vykyvy. Vysoka otevienost ekonomik a ztoho vyplyvajici vzdjemna zavislost regioni je
v okamzicich hospodaiskych problémii pfi¢inou zvySené nachylnosti ekonomik viic¢i ottestim.
S ohledem na finan¢ni a hospodarskou krizi nabyva tato problematika na aktualnosti a iniciuje
vznik novych pfistupi. Martin a Simmie [13] uvadi, Zze pro dlouhodoby uspéch regiondlni
ekonomiky neni tolik podstatné definovat piedpoklady rovnovahy, ale spise je nutné se zaméfit
na schopnost regionu pfizpisobovat se. Pfizplsobeni regionu je pak nahlizeno jako
ptizpisobovani na jedné strané¢ odvétvové a technologické a na druhé strané institucionalni
struktury a struktury trhu prace. Pfizptisobeni jednotlivych struktur ma byt uskute¢iiovano
v zéavislosti na ménicich se konkuren¢nich, technologickych a trznich tlacich a ptileZitostech.

V odborné literatuie se lze setkat s fadou riznych definic regionalni odolnosti. Naptiklad
Fosterova [3] definuje regionalni odolnost jako ,,schopnost regionu odhadnout, pfipravit se,
reagovat a zotavit se z n¢jaké poruchy*. Tato definice je pomérn¢ Sirokd a obsahuje v sobé
schopnost regionu zotavit se jak zmimofddné wudalosti zivelniho charakteru, tak
1 z hospodaiského Soku. Vzdy je vSak mozné predpoklddat dopad do ekonomiky regionu.
Dawley [1] vymezuje regionalni odolnost jako: ,,schopnost regionu pruzné ptizpisobit své
chovani nepiijemné skokové zméné“. Dale je mozné nalézt definice zaméfené na uzsi
vymezeni pojmu regiondlni odolnosti. Podle Hilla [5] znamend ekonomicka odolnost regionu
(,,regional economic resilience®) ,,schopnost regionu zotavit se uspéSné¢ z Soku, ktery
ekonomiku odklonil z dosavadni cesty riistu (¢i ma potencial ji v blizké budoucnosti z ristové
cesty odklonit)®.

Zuvedenych definic je mozné odvodit, Ze existuje pojeti obecné regiondlni odolnosti
(viz definice Fosterové nebo Dawleyho), které v sobé implicitné zahrnuji 1 ekonomickou
odolnost regionu. Dale existuji definice akcentujici dopad negativni udalosti prave
do ekonomiky regionu. Je vSak nutné podotknout, ze ani v piipadé akcentovani dopadu
do ekonomiky regionu neni nutné zdroj udalosti hledat ptimo v ekonomice (at’ daného regionu
nebo jeho okoli), ale mize se jednat o mimotadnou udalost napiiklad Zivelniho charakteru.
S ohledem na tento fakt je nutné zminit studie zabyvajici se napiiklad dopady extrémniho
pocasi na hospodarsky produkt. Jedna se o analyzy odolnosti resp. zranitelnosti tzv. kiehkych
ekonomik (,study of fragile economies) jako tomu je v piipadé néckterych malych
ostrovnich statu.

Jak jiz bylo zminéno, pojem ,,regionalni odolnost byl do problematiky regionalniho rozvoje
pfevzat zoblasti environmentalnich studii. Ekologick¢é uchopeni pojmu poslouZzilo
jako inspirace pro vznik konceptu regionalni odolnosti s oznaenim ,.ekologicka*

128



(v anglické literatufe ,,ecological resilience®). Druhym pojetim tohoto pojmu je tzv. ,technické*
pojeti odolnosti regionu (v angl. literatufe ,,engineering resilience*) [10].

Prvni pojeti nazird odolnost jako schopnost systému absorbovat poruchu a reorganizovat
svoji strukturu. Cilem zmény struktury je zachovani stejné funkce, kterou systém zastaval
pied vychylenim z rovnovazného stavu [17]. Zjednodusené lze fict, Ze oznaceni ,,ekologicka*
bylo zvoleno s ohledem na pfistup v ekologii, kdy je predpokladem to, Ze se ekologicky systém
v riznych casech miize nalézat v riznych ustalenych stavech a ptitom plni srovnatelnou funkei.
Systém se pak v ramci adaptace na vychyleni nemusi vracet k pivodnimu stavu, ale mtize prejit
k jinému ustdlenému stavu s cilem zachovat svoji funkci. Tento piedpoklad je zakladni
odliSnosti od pojeti technické odolnosti, které predpokladd navrat do rovnovéazného stavu
pted vychylenim [4].

Druhé pojeti vymezuje odolnost jako schopnost systému vratit se po vychyleni
do plvodniho rovnovazného stavu. Tato definice odolnosti je velice blizka pojeti konceptu
»stability” pouzivaného ve fyzice. V ramci uvedeného ptistupu mize byt méfen cas, ktery je
nutny pro navrat systému zpét do rovnovazného stavu. Odolné;jsi regiony jsou pak ty, které¢ maji
¢as navratu do rovnovazného stavu krats$i nez regiony ostatni. Jiny postup v rdmci tohoto pojeti
méti schopnost systému spocivajici v navratu k predkrizové urovni sledovanych ukazateld.

V posledni dobé nachazi zminény pojem uplatnéni napiiklad ve studiich zamétenych
na hodnoceni dopadt finan¢ni a hospodaiské krize [8]. Pro ucely tohoto ¢lanku je koncept
regionalni odolnost vniman pravé ve smyslu odolnosti regiondlni ekonomiky v reakci
na hospodaiské Soky, byt je jeho vyznam mozné vnimat daleko Sifeji. V pfispévku je
na piikladu ¢eskych regiont urovné NUTS 2 ukédzan jeden z moznych pftistupu k hodnoceni
regionalni odolnosti na zaklad¢ regionalni irovné zaméstnanosti v navaznosti na reakci regionti
na finan¢ni a hospodarskou krizi z roku 2008.

Piinos Clanku je mozné spatiovat v predstaveni obecné pouzivanych charakteristik
regionalni odolnosti a v navrzeni charakteristik novych (zpozdéni nastupu faze poklesu a tempo
zmény regiondlni zaméestnanosti ve fazi riistu a poklesu). Naslednym piinosem je kvantifikace
regionalni odolnosti pomoci zhodnoceni reakce regiondlni zaméstnanosti na financni
a hospodatskou krizi z roku 2008. Dlivody pouZiti regionalni zaméstnanosti pro kvantifikovani
regionalni odolnosti jsou uvedeny v 1. kapitole. Ve snaze interpretovat rozdily v regionalni
odolnosti je navic provedena analyza potencidlnich determinant regiondlni odolnosti. Pro tuto
¢ast je pouZita korela¢ni analyza. Konkrétné se jedna o vyuZiti Spearmanova koeficientu, ktery
se doporucuje pro zjistovani miry tésnosti vazby mezi dvéma ukazateli v piipadech, kdy neni
mozné splnit predpoklad normality vstupnich dat a linearity vztahu mezi ukazateli. Divody
nesplnéni téchto predpokladii jsou uvedeny na konci 2. kapitoly. Pfinosem ¢lanku je v této
oblasti také navrh sady determinant, ktery se zaklad4 na zobecnéni 3 sad determinant regionalni
odolnosti. Pro ucely tohoto piispévku je v analytické ¢asti vychazeno z technického pojeti
regionalni odolnosti.

1 Determinanty ekonomické odolnosti regioni

Za zakladni kdmen vyzkumu regionalni odolnosti 1ze povaZovat hledani determinant, které
ovlivituji chovani regiont v oblasti jejich odolnosti. Cilem vyzkumti (napt. [8]) je predevSim
odhaleni determinant (¢i faktordl), které zvySuji odolnost regiond vi¢i negativnim
hospodaiskym Soktim. Rada studii se zaméfuje na nalezeni a ovéfeni determinant regionalni
odolnosti. Naptiklad Martin mezi hlavni determinanty ekonomické regionalni odolnosti fadi
tyto faktory [10]: dynamicky rast regionu, struktura hospodafstvi, exportni orientace
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a specializace regionu, lidsky kapital, inovani mira, obchodni a podnikové kultura, umisténi
regionu, institucionalni uspotradani regionu.

Podobnou skupinu determinant regiondlni odolnosti navrhuje Fosterova [3]. Ta navrhla
tzv. Resiliency Capacity Index, jehoz ucelem je hodnotit regiondlni odolnost ex-ante. V ramci
indexu vymezuje determinanty regionalni odolnosti skladajici se ze 3 skupin [3]: 1. regionalni
ekonomickd kapacita (slozend z miry diverzifikace ekonomickych aktivit regionu, kvality
podnikatelského prostiedi, velikosti nakladi na bydleni, miry nerovnomérnosti piijmii),
2. socio-demograficka kapacita regionu (sloZena z miry vzdélanosti obyvatelstva, miry chudoby
v regionu, kvality zdravi populace a miry osob bez zdravotniho postizeni), 3. regionalni
komunitni kapacita (slozena z miry kvality vefejné infrastruktury, miry volebni ucasti, intenzity
migrace regiondlni populace, miry vlastnictvi nemovitého majetku).

Problematikou determinant regionalni odolnosti se zabyva v Ceské republice Koutsky a kol.
Ten vymezuje 3 hlavni skupiny determinant regionalni odolnosti [7]:

e Hlavni makroekonomické ukazatele,
e ukazatele trhu prace a
e dopliyjici ukazatele.

Koutsky v kazdé skupiné€ uvadi nékolik ukazateli. Do prvni skupiny fadi naptiklad hruby
domaéci produkt na obyvatele, tvorbu hrubého fixniho kapitdlu, objem piimych zahrani¢nich
investic, produktivitu prace, pocet podniki pod zahrani¢ni kontrolou. Druhou skupinu tvoii
napiiklad mira ekonomické aktivity obyvatelstva, mira zaméstnanosti, pocet nezaméstnanych,
pocet volnych pracovnich mist, podil zaméstnancti v malych a stfednich podnicich na celkové
zaméstnanosti atd. Do doplilujicich ukazatell fadi charakteristiku produkce v ramci stavebnictvi
(napt. pocet dokoncenych bytil) a ukazatele organizaCni statistiky (napf. pocet vzniklych
a zaniklych subjekti celkem).

Na zéklad¢ uvedenych tii pojeti regiondlnich determinant, Ize s jistou mirou zobecnéni
pfistoupit k vymezeni vyznamnych skupin faktord regiondlni odolnosti, které lze rozclenit
do 5 skupin:

e Ekonomické vykonnost regionu,

e inovacni aktivita,

e kvalita a vyuzZiti lidského kapitalu,

e odvétvova struktura regiondlni ekonomiky,

e charakteristiky trhu prace.

2 Metodika vyzkumu

Aby bylo mozné hodnotit vyznam jednotlivych determinant, je nejprve nutné stanovit, jak
dospét k vérohodnému srovnani regiondlni odolnosti mezi regiony. Pfi kvantifikaci ekonomické
regionalni odolnosti se Casto pouZziva regionalniho produktu nebo zaméstnanosti, ale 1 nékterych
dalSich charakteristiky vyvoje regionalnich ukazatelii. Lze mezi n¢ zatradit napiiklad vyvoj
mezd, vyvoj produktivity prace nebo investic. VétSinou se vSak za vhodny zdklad
pro kvantifikaci tohoto ukazatele povazuje bud’ regionalni produkt, nebo regionalni uroven
zameéstnanosti. Vzhledem k problemati¢nosti stanoveni regionalniho produktu je ¢asto sledovan
vyvoj regionalni zaméstnanosti. Oproti regionalnimu produktu ma jak své vyhody, tak
i nevyhody. Jako nevyhodu Ize vnimat ptedevsim to, Ze v sob¢ absentuje tidaj ohledné velikosti
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produktivity prace. SpoleCnou nevyhodou obou ukazatelli je nemoZnost odstinéni vlivu
dojizdéni za praci.

Moznost kvantifikovat ekonomickou odolnost na zakladé¢ dynamiky regionalniho produktu
je znacné omezena tim, ze zvetejiiovani téchto udajii podléha relativné velkému zpozdéni. Toto
zpozdéni odpovida povinnosti narodnich statistickych ufadi uvefejiiovat regionalni HDP
nejpozdéji do 2 let od konce sledovaného obdobi. V praxi se tak tyto udaje daji ziskat prave se
zpozdénim 2 let.

Vyhodou ukazatele regionalni zaméstnanost je jeho socidlni rozmér v reakci regionu
na hospodaisky Sok. Lze totiz konstatovat, Ze prudce klesajici uroveit zaméestnanosti mize byt
v duasledku puasobeni negativniho hospodaiského Soku vnimdna obyvateli jako citelny
znak ekonomické neodolnosti regionu a to i v piipadé, kdy regiondlni produkt klesl jen
zanedbateln€. Z téchto diivodu je 1 v tomto ptispévku pro kvantifikaci dopadu hospodarské
krize (resp. pro kvantifikaci regionalni odolnosti) pouzivana regiondlni Grovenn zaméstnanosti.
Jako podobny piiklad tohoto pfistupu lze uvést studii anglického ekonomického geografa
Martina Rona [10], ktery se zamé&fil na analyzu dopadt recesi zkoumanych prostfednictvim
dlouhodobych Casovych fad irovné zaméstnanosti regionit NUTS 1 ve Velké Britanii.

V ramci analyzy vyvoje Casové fady regionalni zaméstnanosti 1ze v souvislosti s dopadem
hospodatského Soku vymezit obdobi poklesu (faze poklesu) a nasledného ristu zaméstnanosti
(faze oziveni). ZjednoduSené lze na Casovou fadu vyvoje zaméstnanosti pohlizet tak, Ze se
sklada pouze z téchto dvou fazi. Faze poklesu zafina v Case, kdy fada dosahuje svého lokalniho
maxima a kon¢i v ¢ase svého lokdlniho minima (analogicky faze oziveni). Toto vymezeni je
dilezité pro konstrukci charakteristik vyvoje c¢asovych tad vnavaznosti na negativni
hospodaisky Sok.

Pro hodnoceni regionalni odolnosti se pouzivaji nékteré vyznamné charakteristiky, které
slouzi k posouzeni velikosti dopadu negativniho hospodarského Soku na uroven zamestnanosti
nebo produktu [10]:

e Velikost poklesu urovné zaméstnanosti (piedstavuje procentudlni pokles urovné
regionalni zaméstnanosti na konci faze poklesu oproti hodnoté pred poklesem),

e velikost rlistu Urovné zaméstnanosti (predstavuje procentudlni rist trovné regiondlni
zaméstnanosti ve fazi oziveni oproti hodnoté na zacatku faze oziveni).

Déale byly pro tucely tohoto piispévku navrzeny nasledujici charakteristiky regionalni
odolnosti:

e Rychlost poklesu trovné zameéstnanosti (% tempo zmény Urovné zaméstnanosti
ve fazi poklesu),

e rychlost oZiveni Grovné zaméstnanosti (% tempo zmény Urovn€ zaméstnanosti
ve fazi ristu),

e 7zpozdéni ndstupu faze poklesu regiondlni zaméstnanosti ve srovnani s poklesem
zamg&stnanosti na narodni trovni.

Za odolnéjsi regiony (ve srovnani s ostatnimi) je mozné povazovat ty, [10]:
e U nichz doslo k menSimu neZ primémému poklesu zaméstnanosti nebo produktu,

e unichZ doslo k poklesu pozdéji nez v ptipad€ ostatnich srovnavanych regiont,
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e jejichz okamzik nastupu faze oziveni nastal diive nez v piipadé¢ priméru vsech
regiont,

e jejichZ rychlost obnoveného ristu je mozné hodnotit jako nadpriimérnou ve srovnani
s ostatnimi regiony.

Jako méfitko pro hodnoceni odolnosti regiondlni ekonomiky budou pouZivany Ctyii
ukazatele vyjadiujici velikost zmény regionalni Urovné zameéstnanosti v obdobi mezi
vyznamnymi okamziky. Jedna se o okamzik pocatku hospodaiské krize, ktery je v kazdém
regionu stanoven samostatné jako okamzik, kdy dana Casova tfada doséhla ve ctvrtletich let
2007 a 2008 maxima. Vybér téchto rokli je motivovan nutnosti zachyceni pocatku dopadt
finan¢ni a hospodaiské krize, kterd byva datovana do roku 2008 (viz napt. [10]). Dalsim
vyznamnym okamzikem je analogicky okamzik dosazeni minima ¢asové fady (tento okamzik
ukoncuje tzv. fazi poklesu). Specifickym okamzikem je uplynuti sledovan¢ho obdobi
(coz je pevné stanoveny okamzik, v piispévku se jednd o okamzik 2. Ctvrtleti 2012, ktery
odpovida posledni zndmé hodnot€ regionalni zaméstnanosti v dob€ tvorby piispévku).

Dalsi ¢ast prispévku se vénuje analyze vhodnych zastupcti navrzenych determinant, které
maji schopnost vysvétlit odliSnosti v odolnosti mezi regiony. Tab. 1 obsahuje ukazatele, které

byly zvoleny k navrzenym determinantam. Pro vhodné aproximéatory determinanty lidského
kapitalu je pouzivana mezinarodni klasifikace vzdélani ISCED (viz metodika Eurostatu [2]).

V ramci zkoumani vhodnych determinant regionalni odolnosti bylo cilem vyzkumu ovéfit
nasledujici 4 hypotézy:

HI1: Velikost urovné vSech zkoumanych determinant snizuje ve fazi poklesu relativni pokles
regiondlni Grovné zaméstnanosti.

H2: Velikost urovné vSech zkoumanych determinant zvySuje ve fazi oZiveni relativni rlst
regionalni urovné zaméstnanosti.

H3: Velikost urovné vSech determinant vyvolava zpozdéni nastupu faze poklesu regionalni
urovné zaméstnanosti.

H4: Velikost tirovné vSech determinant zvySuje ve fazi oZiveni hodnotu tempa ristu regionalni
urovné zamestnanosti
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Tab. 1: Seznam moZnych ukazatelii piidruZenych k navrienym determinantim

Determinanty Ukazatel za region NUTS 2

HDP ve stalych cenach na obyvatele
Ekonomicka sila | Tvorba hrubého fixniho kapitalu

regionu Produktivita prace (HDP ve stalych cendch na zaméstnance)
Hruba pridana hodnota

Inovacni mira (dle metodiky Regional Innovation Scoreboard)
Inovaéni aktivita | Vydaje na R&D celkem na obyvatele
Podil osob v R&D ze zaméstnanych

Podil ekonomicky aktivnich osob - nejniZsi tiroven vzdélani
Podil ekonomicky aktivnich osob - stiedni urovein vzdélani
Podil ekonomicky aktivnich osob - nejvyssi urovein vzdélani
Mira zaméstnanosti v oblasti védy a technologii (HRTS)

Lidsky kapital

Pocet zaméstnancti v hl. odvétvich dle klasifikace NACE

Hrub4 ptidana hodnota hl. odvétvi dle klasifikace NACE
Produktivita prace odvétvi v hl. dle klasifikace NACE

Tvorba hrubého fixniho kapitalu hl. odvétvi dle klasifikace NACE

Struktura odvétvi

Mira ekonomické aktivity
Trh prace Mira zaméstnanosti
Pocet volnych mist na 1 zaméstnance

Zdroj: autor

Hypotézy €. 1 a 2 jsou zvoleny tak, aby bylo mozné posoudit vliv zkoumanych determinant
regionalni odolnosti na dv€ hlavni charakteristiky dopadu recese do oblasti regionalni
zameéstnanosti (cilem je ovéfit silu vlivu determinant na relativni velikosti poklesu a nasledného
ristu v urovni zameéstnanosti). Dale bylo cilem konstrukce hypotéz ¢. 3 a 4 odhalit
determinanty, které opozd'uji nastup propousténi a dale pak ty, které zvySuji rychlost pfijimani
zamg&stnanct ve fazi oZiveni.

Pro vypocet 4 charakteristik kvantifikujici regiondlni odolnost byly pouzity Casové tady
irovné zaméstnanosti jednotlivych regiontl. Casové ¢&tvrtletni fady trovné zaméstnanosti
regioni NUTS 2 Ceské republiky v obdobi mezi 1. &tvrtletim 2007 a 2. étvrtletim 2012
byly ziskany z databaze Ceského statistického tfadu [15] a hodnoty regiondlnich ukazateld
(viz tab. 1) patiici ke zvolenym determinantam byly ziskany pro rok 2007 z regionalni databaze
Eurostatu [2]. Rok 2007 byl zvolen v souvislosti s tim, Ze se jednalo o posledni rok, kdy se
finan¢ni krize jesté neprojevila v oblasti realnych ekonomickych veli¢in [8]. Proto byl tento rok
pouzit pro sbér dat ukazatelli determinant. Jedinou vyjimku tvofi inovacni mira, ktera byla
z divodu absence pro rok 2007 zjiSténa za rok 2006 (tato hodnota byla pro zkoumané regiony
zjiSténa z databaze Regional Innovation Scoreboard [12]).

Ctvrtletni &asové fady trovnd zaméstnanosti byly upraveny metodou X-12-ARIMA
za Ucelem ocisténi Casovych fad od sezonnich vykyvii. Pro nalezeni tzv. bodl zvratu
(lokélniho maxima a lokalniho minima) byly fady vyhlazeny Hodrick—Prescottovym filtrem
(HP filtr s parametrem lambda=2). Uvedené upravy byly provedeny pomoci software Gretl
verze 1.9.9. Z divodu ovéfovani hypotéz byly dile stanoveny potiebné charakteristiky
regionalni odolnosti (uvedené v 2. kapitole). Ziskané hodnoty uvadi Tab. 2.
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Dale byla provedena korelacni analyza. VZdy byl posuzovan vztah nckteré¢ho z ukazateli
a prislusné charakteristiky dopadu recese. Vzhledem k malému poctu dat (8 udajti odpovidajici
8 regioniim NUTS 2 CR) nebylo mozné prokazat normalitu datové zakladny, proto byl pouzit
Spearmantiv korela¢ni koeficient. Druhym divodem jeho vyuziti byla nemoznost pfedpokladat
linearni vztah mezi sledovanymi ukazateli.

3 Vysledky analyzy

NiZe uvedena tabulka (Tab. 2) obsahuje jednotlivé charakteristiky dopadu hospodaiské krize
na vyvoj irovné zaméstnanosti zkoumanych regionti NUTS 2 CR. Velikost zpozdéni nastupu
faze poklesu irovné zaméstnanosti je méfena poctem obdobi (Ctvrtleti) konstruovaného jako
rozdil hodnoty ¢asu mezi okamzikem zaatku regiondlniho poklesu a okamzikem, kdy doslo
k zacatku poklesu na tirovni celého statu (jedna se o Ctvrtleti 4Q2008).

Tab. 2: Charakteristiky dopadu krize do oblasti vyvoje zaméstnanosti

. Pokles trovné . y Velikost ,Prumverny 1:ust
Region . . Rust urovné it urovné zamestn.
- q zamestnanosti 9 .| zpozdéni nastupu % “z
soudrznosti Y zamg&stnanosti —— v % (od pocatku
(NUTS2) o v % (faze riistu) S 1. faze ristu a7
(faze poklesu) (ve Ctvrtletich) do 2Q2012)
Praha 4.6% 2.4% 2 1.2%
Sttedni Cechy 2.6% 4.7% 0 0.7%
Jihozépad 5.1% 1.3% -2 0.2%
Severozapad 3.3% -3.0% -1 -0.5%
Severovychod 3.8% -0.2% -1 -0.1%
Jihovychod 3.0% 0.0% -2 0.0%
Stfedni Morava 8.3% 4.4% -4 1.1%
Moravskoslezsko 6.3% 1.4% 0 0.3%
Primér 4.6% 1.4% -1.00 0.4%

Zdroj: autor

Velikost tempa rlstu regiondlni zaméstnanosti je konstruovana jako procentualni zména
urovné zaméstnanosti v obdobi pocatku faze poklesu a stavem zaméstnanosti na konci Ctvrtleti
2Q2012. Pocatek faze poklesu nastal u jednotlivych region v riznych ctvrtletich v obdobi
mezi 1Q2010 a 2Q2011 (nejcastéji v 1Q2010). Tato hodnota udava primémé tempo rastu
zamg&stnanosti v jednotlivych regionech od nastupu prvni faze oziveni.

Z diivodu zjednoduSeni vypoctu velikosti primérmého ristu a i zdivodu zachovani
srovnatelnosti je ve vypoctu odhlizeno od skuteCnosti, ze v piipadé¢ nekterych regiont
(Jihozapad, Severozapad, Severovychod a Jihovychod) doslo pfiblizné na konci roku 2010
k vyraznému druhotnému poklesu zaméstnanosti vlivem poklesu tempa rastu HDP. Tato
charakteristika tak v pfipad€¢ uvedenych regionli odrazi vyvoj zaméstnanosti jak faze oziveni,
tak 1 naslednych fazi (druhotné faze poklesu a druhotné faze oziveni). V piipadé regionii
Severozapad a Severovychod tak tato skuteCnost vede k zdpornému tempu rdstu tGrovné
zamgstnanosti (druhotnd faze poklesu nebyla nasledné vykompenzovana druhotnym riistem).

Regiony majici podprimérné (v piipadé hodnoceni ristu a zpozdéni naopak nadpramérné)
hodnoty je moZzné povazovat za vice odolné (tucn€ vyznacené udaje) ve srovnani s regiony
ostatnimi. Aby bylo mozné odtivodnit pfi¢inu téchto meziregionalnich rozdild, bylo ptistoupeno
ke korelacni analyze.
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Nize uvedena tabulka (Tab. 3) ukazuje vysledky korelacni analyzy pouze pro ty
charakteristiky dopadu hospodaiské krize, u kterych byly nalezeny statisticky vyznamné vztahy
s né¢kterymi z testovanych regiondlnich ukazatelii. Statisticky vyznamny korelacni vztah
ukazateli determinant byl nalezen pouze u dvou charakteristik (velikost zpozdéni ndstupu
poklesu regionalni zaméstnanosti a primérné tempo ristu regionalni zaméstnanosti).

Tab. 3: Vybrané vysledky korelacni analyzy (tucné vyznaceny stat. vyznamné hodnoty)

“ Korela¢ni
Korela¢ni :
: koeficient - koo ef:101e’nto-
Determinanty Ukazatel Velikost Prur,nernyvrust
zpozdéni urovne -
zamestnanosti
Ekonomicka sila HDP v béZnych cendch na obyv. 0.598 0.419
S — Tvorba hrubého fixniho kapitalu 0.400 0.143
Produktivita prace 0.788 0.476
Inovacni mira (dle metodiky RIS - 2006) -0.275 0.000
Inovacni aktivita | Vydaje na R&D celkem na obyvatele 0.476 0.375
Podil osob v R&D ze zamést. (soukr.sekt.) 0.642 0.448
Pocet ek. akt. osob - nejniZsi ur. vzd. -0.170 -0.830
Lidsky kapital | Pocet ek. akt. osob - stfedni ur. vzd. -0.480 -0.290
Pocet ek. akt. osob - nejvyssi ur. vzd. -0.040 0.330
Struktura odvétvi | Pocet zam. v odvét. dle klas. NACE statisticky nevyznamné
Mira ekonomické aktivity 0.100 0.520
Trh prace Mira zam¢stnanosti 0.230 0.381
Pocet volnych mist na 1 zam. 0.412 0.429

Zdroj: autor

4 Diskuze k vysledkiim korela¢ni analyzy

Vysledky koreladni analyzy zcela nepotvrdily ani jednu z ovéfovanych hypotéz. Casteénd
byla potvrzena hypotéza €. 3 a 4. V piipadé hypotézy . 3 byla potvrzena kladné korelace mezi
velikosti produktivity prace a velikosti zpozdéni nastupu faze poklesu trovné zaméstnanosti.

V ptipad¢ hypotézy €. 4 se potvrdila zapornd korelace mezi poctem ekonomicky aktivnich
osob s nejniz§im vzdélanim a rychlosti, s jakou probihd rlst zaméstnanosti (resp. primérné
tempo rastu trovné¢ zameéstnanosti). Uvedené vysledky jsou ve shodé se zavéry podobnych
analyz (napf. [8]). Pokud se znovu podivame na rozdilnou velikost regionalni odolnosti
meéfenou charakteristikami v tabulce €. 2, pak je moZzné sohledem na vysledky korelacni
analyzy stanovit pficiny opozdéni nastupu faze poklesu zaméstnanosti regionu NUTS 2 Praha
a také pfiiny nadprimérného relativniho rstu zaméstnanosti v regionech NUTS 2 Praha,
Stiedni Cechy a Stiedni Morava.

Region Praha je vtomto ohledu moZzné oznaCit za vice odolny, jelikoZz vynika jak
produktivitou prace, tak i minimalnim poctem ekonomicky aktivnich osob s nejniz§im
vzdélanim. Pro region Stredni Cechy a Stfedni Morava plati, Ze patii k regionlim majicim mensi
byt jednim z diivodd, pro€ v jejich piipad€é doslo k rychlej§imu ndriistu urovné zaméstnanosti
ve fazi oziveni neZ u regionll ostatnich. Nalezené zdivodnéni vSak nelze piijmout zcela
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bezvyhradné. Tomu odpovidd 1 mira tésnosti zkoumaného vztahu zvolené determinanty
a rychlosti rtistu (viz obr. 1).

evwv s

vzdelanim

Zdroj: autor

Zavér
Piispévek seznamuje se zdkladnimi zplsoby vymezeni konceptu regionalni odolnosti.
V rdmci naplnéni vyzkumného cile bylo na zékladé zobecnéni uvedenych sad determinant
navrzeno 5 determinant regionalni odolnosti. Soucasti postupu prace bylo ovéfeni platnosti
4 vytyCenych hypotéz, které sméfovaly k ovéfeni vlivu navrzenych determinant. Ani jedna
z hypotéz nebyla analyzou zcela prokézana. Pfesto byl nalezen statisticky vyznamny vztah mezi
produktivitou prace a velikosti zpozdéni nastupu faze poklesu regionalni zaméstnanosti a také

s jakou dochézi k naristu irovné zaméstnanosti.

Omezeni u€inénych zavert vyplyva nejen z pomérné malého vzorku zkoumanych regiont,
ale 1 ze zkoumani dopadd pouze jednoho hospodaiského Soku. V dalSim vyzkumu bude proto
snaha o roz§ifeni nejen zkoumanych regionti, ale 1 nalezeni dalSich udalosti, kter¢ je mozné
v ramci regionalni odolnosti vnimat jako negativni zmény (Casto skokové povahy). Zavérem je
mozné zminit, Ze pojem regionalni odolnosti se stdle naléza ve fazi vyvoje a teprve jeho
aplikace na konkrétni problémy ukaZze, zda je tento explanacni rimec pfinosnym nebo nikoli.
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KAUZALNE VAZBY MEDZI PRIAMYMI ZAHRANICNYMI
INVESTICIAMI, ZAHRANICNYM OBCHODOM
A EKONOMICKYM RASTOM V ESTONSKU

A CAUSAL RELATIONSHIP BETWEEN FOREIGN DIRECT INVESTMENT,
TRADE AND ECONOMIC GROWTH

Zuzana SzKkorupova

Abstract: Foreign direct investment (hereinafter FDI) is generally considered to be
an instrument how to stimulate economic growth of any country. For this purpose
governments of transition countries try to encourage the inflow of foreign direct investment
by various measures. There are several theories and approaches to this problem that, on the
one hand, support the claims about the positive effects of FDI on the economy but on the
other hand, they also counter these arguments. The aim of this paper is to analyse the
relation between foreign direct investment, economic growth and export in Estonia.
Estimation of effects on economic growth and export was performed in the period
from 1997 to 2012. The co-integration method and vector error correction model were
applied on quarterly data. The results confirm the existence of long-term relation between
the variables analysed. We reveal a negative impact of foreign direct investment
and positive impact of gross domestic product on export. Next we reveal a positive impact
of foreign direct investment and export on gross domestic product.

Keywords: Foreign Direct Investment, Export, Economic Growth, Cointegration, VECM,
Estonia.

JEL Classification:F21, F41, F43.

Uvod

Cely region strednej a vychodnej Eurdpy (SVE), kde sa radi aj Estonsko, si od zaciatku
90. rokov 20. storoCia preSiel transformaénym procesom z centrdlne planovaného
hospodarstva k trznému. Tento proces bol sprevadzany velkou vlnou privatizacie
strategickych podnikov. Podkapitalizovana podnikatel'skd sféra si vyzadovala prilev
kapitalu zo zahrani¢ia, mnohé vlady tak pristipili postupne k predaju podnikov do ruak
zahranicnych investorov.

Restrukturalizacia, privatizdcia a liberalizdcia centrdlne riadeného hospodarstva
predstavovala pre Estonsko stratégiu ako sa adaptovat na trznii ekonomiku a zvladnut
transformacny proces. V ramci tejto stratégie vlada Estonska zahgjila na zaciatku 90. rokov
privatizaény proces, ktory vyvrcholil v roku 2001. Na zdklade toho je mozné konStatovat’,
ze v 90. rokoch dominovali v estonskej ekonomike hlavne priame zahrani¢né investicie
(PZI) realizované vo forme privatizacie. S d’alSimi vyznamnymi opatreniami estonskej
vlady andslednym vstupom do medzinarodnych zoskupeni ako Svetovej obchodnej
organizacie, Eurdpskej tnie a Eurdpskej menovej Unie, suvisel idal§i prilev priamych
zahrani¢nych investicii.

Vlady jednotlivych Statov, najma v tranzitivnych ekonomik, realizuju a poskytujia mnohé
investicné stimuly za UCelom ziskania vyznamnych priamych zahrani¢nych investicii.
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VSeobecne byvaju priame zahrani¢né investicie oznacované za nositelov pozitivnych
efektov na ekonomiku hostitel'skej krajiny. V pripade tranzitivnych ekonomik ide priméarne
o pozitivne efekty PZI na ekonomicky rast, export ¢i zamestnanost’, know how, technologie.
Problematika efektov priamych zahrani¢nych investicii byva diskutovand na rdznych
urovniach. Mnoho empirickych $tadii sa venuje overovaniu tychto uvedenych a d’alSich
efektov PZI na hostitel'ska krajinu.

Cielom tohto ¢lanku je, na zaklade zrealizovaného vyskumu, zistit’ ¢i existuju dlhodobé
kauzdlne vdzby medzi priamymi zahranicnymi investiciami, ekonomickym rastom
a exportom v pripade Estonska, v obdobi od roku 1997 do roku 2012. Za tymto ucelom
bude vyuzity Johansenov kointegraény test a model korekcie chyby. Clanok je rozdeleny
do piatich Casti. Prva sa venuje prehl'adu relevantnej literatary, v druhej je popisany vyvoj
skimanych veli¢in, tretia ¢ast’ je zamerana na Specifikaciu modelu a idajov. V Stvrtej Casti
je prevedené testovanie dlhodobych vdzieb medzi skimanymi veli¢inami a piata Cast’ sa
venuje modelu korekcie chyby.

1 Prehl’ad relevantnej literatiary

Existuje rada empirickych $tadii, ktor¢ sa zaoberaji skumanim efektov PZI
na ekonomicky rast aexport a vzajjomnymi vizbami medzi tymito veli¢inami. Pristupy
k skimaniu tychto efektov su rozne. Vysledky azavery jednotlivych Studii sa liSia
v zavislosti na zvolenom skimanom obdobi, spracovani dat, zapojeni d’alSich premennych
do modelu ¢i zvolenej ekonometrickej metode. V tejto stvislosti moze ist o skimanie
jednosmernej védzby ¢i obojsmernych kauzalnych vizieb. K skimaniu véizieb medzi danymi
veliCinami byva vyuzivany autoregresny model VAR, regresnd analyza ako aj analyza
panelovych dat. Téato kapitola prindsa zavery vybranych relevantnych Studii.

Fabry [4] skima vzt'ah medzi PZI, exportom a ekonomickym rastom prostrednictvom
Johansenovho testu kointegracie a Grengerovho testu kauzality. Vyskum bol realizovany
na vzorke krajin zo SVE. Vyskumom bol preukazany vplyv PZI na ekonomicky rast, a to
v pripade Albanska a Ruska. Naopak vplyv ekonomického rastu na prilev PZI bol zisteny
v pripade Mad’arska, Pol'ska a Rumunska. Autorka vyskumu konstatuje, ze v ramci krajin
SVE ma export silnej$i vplyv na ekonomicky rast nez na priame zahrani¢né investicie
a naopak vplyv priamych zahrani¢nych investicii na export nebol vyskumom v krajinach
SVE preukazany.

Rovnaky pristup vyuziva k skimaniu vztahov medzi priamymi zahrani¢nymi
investiciami, ekonomickym rastom aexportom Alici et al. [1]. Vyskum realizovali
za Casové obdobie 1987 — 2002 v Turecku s vyuzitim Stvrtro¢nych tudajov. Pomocou
zvolenej metddy vyskumu sa im nepodarilo preukazat’ dlhodobu vézbu medzi PZI
a ekonomickym rastom. Autori tvrdia, Ze v Turecku prilev PZI neprinaSa pozitivne ucinky
na ekonomicky rast krajiny. Rovnako sa im nepodarilo preukazat vplyv PZI na export
v Turecku. Dritsaki et al. [3] pri svojom vyskume vézieb medzi PZI, exportom
a ekonomickym rastom vyuzili model VAR. Vyskum realizovali pre Grécko na ro¢nych
datach a za Casovy usek 1960 — 2002. Zavery Stadie poukazuji na obojstranny vztah medzi
exportom a ekonomickym rastom. Rovnako bol zisteny vplyv PZI na export ako
aj na ekonomicky rast v Grécku. Obdobnym sposobom testovala Pacheco-Lopéz [8] vztah
medzi priamymi zahraniénymi investiciami a exportom v Mexiku. Testovanie prebehlo
na ro¢nych datach za obdobie 1970 — 2000. Pomocou modelu VAR bol preukizany
obojstranny vzt'ah medzi exportom a PZI. Na jednej strane vyvoz stimuluje PZI na druhe;j
strane PZI prispievaju k rastu exportu krajiny. Pelinescu [9] sa vo svojej Stadii zameriavaja

140



na skumanie dopadov priamych zahrani¢nych investicii na ekonomicky rast a export
v Rumunsku. Vyskum realizuji pomocou vyuzitia zlogaritmovanych a sezéonne ocistenych
udajov hrubého domaceho produktu, priamych zahraniénych investicii a exportu za ¢asové
obdobie 2001 — 2009. K modelovaniu kauzédlnych vézieb vyuzivaju rovnaké postupy, ako
boli zmienené vo vysSie uvedenych vyskumoch. Zaverom konStatujt, ze PZI maju slaby, ale
pozitivny vplyv ako na hruby domdci produkt, tak aj na export. Tiez uvadzajl, Ze na to aby
sa priamy vplyv PZI na ekonomicky rast a export prejavil v silnejSej forme je potrebny dlhsi
casovy interval. Vyskumov, ktoré pre modelovanie kauzalnych vézieb medzi premennymi
PZ1, export a ekonomicky rast vyuzivaji model VAR, je dostato¢né mnozstvo. Zavery
a vysledky vyskumov sa rdznia a neda sa jednoznacne tvrdit, Ze by platilo, ze prilev PZI ma
vplyv na ekonomicky rast ako aj na export, a Ze medzi tymito veli¢inami v kazdom pripade
existuje dlhodoba vézba. Aktudlnost’ vyuzitia tohto modelu 1v siCasnosti potvrdzuje
aj §tadia Igbal et al. [5]. Stadia je zamerana na overenie existencie dlhodobych vizieb medzi
PZI, zahranicnym obchodom a ekonomickym rastom v Pakistane. K vyskumu je vyuzity
model VAR. Empiricka analyza vyuZiva Stvrtrocné data PZI, importu, exportu a hrubého
doméceho produktu za obdobie 1998 — 2009. Zavery vyskumu poukazuji na pozitivny
vplyv priamych zahrani¢nych investicii na rast exportu. Autor tieZ uvadza, ze PZI a export
si dolezitymi faktormi, ktoré pozitivne vplyvaji na ekonomicky rast v Pakistane.

2 Vyvoj priamych zahrani¢nych investicii a d’alSich skimanych veli¢in

Estonsko, podobne ako ostatné Staty strednej a vychodnej Eurdpy sa radi do skupiny
postkomunistickych Statov. Nezavislost od Sovietskeho zvidzu ziskalo vroku 1991.
Transformacny proces zcentralne planovanej na trznti ekonomiku prebehol v krajine
pomerne rychlo auspesne, Co sa nasledne pozitivne podpisalo na ekonomickom vyvoji
v porovnani s ostatnymi §tdtmi SVE. Téato kapitola je zamerana na popis vyvoja skimanych
veli¢in primarne za ¢asové obdobie 1997 — 2012, za ktoré je néasledne realizovany vyskum.

2.1 Priame zahrani¢né investicie

Po pade komunistického rezimu boli novou vladou v Estonsku vytvorené podmienky
pre relativne rychlu privatizaciu Statnych podnikov aich odpredaj do ruk strategickym
investorom. Rychla reStrukturalizicia, privatizdcia a zaroven liberalizacia investi¢nych
podmienok, teda vytvorenie priaznivych a nediskriminaénych podmienok pre prilev
zahrani¢ného kapitalu vo forme PZI bol podporeny vstupom Estonska do Svetovej
obchodnej organizacie v roku 1999 a zaradenim Estonska na konci devitdesiatych rokov
do rokovani o vstupe do Eurdpskej unie, ktorej ¢lenom sa stalo v roku 2004. Negativne
poznacila prilev PZI financn4d kriza, o sa prejavilo poklesom zdujmu zo strany
zahrani¢nych investorov aodlivom PZI. Stavy PZI vpomere k HDP v Estonsku
za sledované obdobie dokumentuje Obrazok 1.

141



Obr. 1: Stavy PZI/HDP (%)

Zdroj: viastné spracovanie na zdaklade UNCTAD

V prvej polovici 90. rokov prebiehala realizicia priamych zahrani¢nych investicii
primarne formou privatizacie. Postupom cCasu zaali na vyzname mnaberat’ cezhrani¢né
akvizicie a zvySoval sa tieZ podiel PZI realizovanych na zelenej luke. Akvizicie najvacSieho
vyznamu sa realizovali v oblasti bankovnictva, ato v roku 1998 kedy SEB Bank ziskala
Union Bank of Estonia a Swedbank ziskala Hansapank. V oblasti telekomunikacii stoji
za zmienku akvizicia, pri ktorej Telia Sonera ziskala podiel v Eesti Telecom, v roku 1999.
K dal§im vyznamnym priamym zahrani¢nym investiciam v Estonsku moéZeme zaradit
v oblasti spracovatel'ského priemyslu Ericcson, ABB, Electroncs Manufacturing Services.
Dalej su to firmy ako Vopak EOS, JELD-WEN, Balti Spoon, Cargotec ¢i Wendre.

Z teritoridlneho hladiska priame zahrani¢né investicie plyni do Estonska primarne
zo severskych §tatov, ako st Svédsko, Finsko &i Nérsko. Skandinavske spolo¢nosti maju
priblizne 80 % podiel na vSetkych PZI v Estonsku. Vyznamny investori su tiez z krajin ako
je Holandsko, Rusko, Cyprus a Dansko. Podl'a odvetvovej Struktary plynt PZI priméarne
do sluzieb, a to hlavne do finanénych sluzieb. Dalej nasleduje oblast nehnutelnosti,
spracovatel'sky priemysel, infrastruktira, telekomunikécie, vel’koobchod a maloobchod.

2.2 Tempo rastu hrubého domaceho produktu

Ekonomicky rast sa v sledovanom obdobi v Estonsku vyvijal kolisavo. V jednotlivych
rokoch bol zaznamenany ako extrémny prepad ekonomiky, tak aj vysoky ekonomicky rast.
Zaciatok 90. rokov bol poznaceny transformanym procesom, €o sa prejavilo aj na vyvoji
tempa rastu HDP, ktory vykazoval zaporné hodnoty. V rokoch 1995 — 1997 sa zacali
prejavovat’ prijimané ekonomické reformy pozitivne ina ekonomickom raste. Opidtovne
k poklesu tempa rastu HDP dochadza v rokoch 1998 a 1999, ¢o bolo spdsobené krizou
v Rusku a Azii. K vyraznému oZiveniu ekonomiky doslo v roku 2000 a v pozitivnom trende
sa estonska ekonomika vyvijala do roku 2007. V tomto obdobi dosahoval rast ekonomiky
v priemere 8 %. S prichodom svetovej finan¢nej krizy dochadza v rokoch 2008 a 2009 tiez
k prepadu estonskej ekonomiky. Vo vécsSine krajin SVE sa finan¢nd kriza prejavila az
koncom roku 2008 a vyraznejSie az v roku 2009. Vynimku tvorilo Estonsko, kde prejavy
ekonomickej krizy je mozné sledovat’ uz v roku 2008. Kaprova [6] uvadza, ze Estonsko
svojou recesiou so vSetkymi dosledkami doplatilo na prakticky osem rokov trvajici
hospodarsky rast, teda na ¢asovy subeh prehriatia ekonomiky a néstupu svetovej finan¢nej
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krizy. Aj napriek negativnym dopadom financnej krizy sa Estonsku Statisticky podarilo
dodrzat’ predpisané Maastrichtské kritéria a ako jedind krajina v Case krizy v roku 2011
vstipila do eurozony. V roku 2012 zaznamendva estonska ekonomika opédtovny pokles.
Vyvoj tempa rastu HDP je zachyteny v Obrazku 2.

Obr. 2: Tempo rastu HDP (%)

Zdroj: viastné spracovanie na zaklade EUROSTAT
2.3 Export tovarov a sluzieb

Estonsko zaznamenavalo od prechodu z centrdlne pladnovanej ekonomiky na trznu
postupny narast exportu tovarov a sluzieb v absolitnom vyjadreni. K miernemu poklesu
v 90. rokoch dolo v roku 1999 v dosledku krizy, ktora sa odohravala v Rusku. Dalsi pokles
vyvozu tovarov a sluZieb zaznamenava krajina tieZ v rokoch 2007 a 2009, a to v dosledku
negativnych prejavov svetove] financnej krizy. Kaprova [6] uvadza, Ze export v Estonsku je
dolezitym faktorom, ktory prispieva kekonomickému rastu. Krajina je exportne
orientovana. Export v pomere k HDP predstavuje za celé sledované obdobie v priemere
71,6 %. Ide o typicky priklad malej otvorenej ekonomiky. Vyvoj exportu tovarov a sluzieb
k HDP zachytdva Obrazok 3.

Obr. 3: Export tovarov a sluZieb/HDP (%)

Zdroj: viastné spracovanie na zakladé World Bank
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Vyvoz je orientovany predovsetkym na krajiny Eurdpskej tnie. K hlavnym obchodnym
partnerom Estonska patri predovietkym Finsko, Svédsko, Rusko, ostatné Pobaltské krajiny,
Nemecko arovnako USA ¢i Dansko a Norsko. Komoditnti Struktaru exportu tvoria
predovSetkym elektrické a elektronické stroje a zariadenia, minerdlne produkty
pol'nohospodarske a potravinarske vyrobky, drevo a kovovyrobky.

3 Specifikacia modelu a idaje

Z metodologického hladiska modelovanie kauzéalnych vzt'ahov medzi exportom, hrubym
doméacim produktom a priamymi zahraniénymi investiciami vychddza zuz v prehlade
literatary zmienenej Studie Dritsaki [3]. Kauzéalny vzt'ah medzi uvedenymi veli¢inami bude
skiimany na zaklade autoregresného modelu (VAR) v nasledujticej podobe:

EXP = f(PZI,HDP) (1)
HDP = f(PZI,EXP) (2)
Jednotlivé premenné v rovnici znamenaji:

e EXP = export,

e PZI = priame zahrani¢né investicie,

e HDP = hruby domaéci produkt.

Export predstavuje vyvoz tovarov asluzieb vbeznych cendch. Priame zahrani¢né
investicie zachytavaju stavy PZI v krajine. Hruby domaci produkt je vyjadreny v trznych
cenach. Vsetky udaje su zachytené v milionoch EUR. VSetky pouZzité udaje su kvartalne.
Vyskum je realizovany za ¢asové obdobie od prvého kvartalu roku 1997 az po Stvrty kvartal
roku 2012. Casova rada je zvolena za dané obdobie vzhl'adom k dostupnosti dat, priméarne
priamych zahrani¢nych investicie, ktoré su v predoslom obdobi v Statistikdch vykazované
len ro¢ne. Vyuzitie ro¢nych udajov k odhadu kauzilnych vézieb medzi vymedzenymi
veli¢inami je nedostato&né vzhladom na dizku dasovej rady.

Udaje zachytavajiice export a hruby doméci produkt s ziskané z Eurostatu. Udaje
o stave priamych zahrani¢nych investicii st ziskané z centralnej banky Estonska. Export
a hruby domaci produkt boli sezénne ocistené, o je oznacené skratkou ,,sa* na konci nazvu
casovej rady. VSetky vyuzité ¢asové rady k testovaniu boli zlogaritmované. Logaritmovanie
bolo prevedené za ufelom dosiahnutia zmenSenia rozptylu jednotlivych Casovych radov
a zabezpecenia ich naslednej stacionarity. Zlogaritmované casové rady st oznacené
pismenom ,,L.* pred nazvom kazdej ¢asovej rady.

Pre testovanie kointegracie je potrebné, aby zlogaritmované ¢asové rady boli staciondrne
na prvych diferencidch I(1) a na svojich hodnotach nestacionarne. Testovanie stacionarity
prebehlo pomocou Augmented Dickey-Fuller testu (ADF test). Oneskorenie ¢asovych radov
v ADF teste bolo zvolené na =zaklade Shwarzovho kritéria. Na zéklade vyvoja
zlogaritmovanych a sezoénne upravenych dat, bola do testovacej rovnice stacionarity
zahrnutd v pripade premennych EXP a HDP konsStanta, v pripade PZI konStanta s trendom.
Testovanim sa preukdzalo, Ze vSetky vyuzité Casové rady su staciondrne az na prvej
diferencii. Vysledky ADF testu zachytdva Tabulka 1. Indexy aab oznacuju v tabulke
vyznamnost na 1 % a 5 % hladine vyznamnosti.
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Tab. 1: Testy jednotkového koreria

Na hodnotéach Na prvej diferencii
Premenna
Oneskorenie | T-statistika ADF | Oneskorenie | T-statistika ADF
LEXP sa 10 -0,957° 10 -5,631°
LHDP sa 10 -1,011° 10 -2,989"
LPZI 10 -0,796° 10 -6,316°

Zdroj: vypocty autora

V lavej casti tabulky st uvedené udaje zachytavajice hodnoty, ktoré vyjadruju
nestacionaritu skiimanych casovych radov na ich hodnotach. V pravej casti tabulky su
zachytené idaje vyjadrujice stacionaritu ¢asovych radov na prvej diferencii. Preukédzanim
stacionarity Casovych radov az na prvych diferenciach, bol splneny predpoklad
pre testovanie a skimanie dlhodobych vizieb medzi stanovenymi veli¢inami.

4 Testovanie dlhodobych vizieb medzi PZI, EXP a HDP

K testovaniu dlhodobych vizieb medzi velicinami PZI, EXP a HDP bol vyuzity
Johansenov kointegrany test. Pre potreby tohto testovania je potrebné urcit’ optimalne
casové oneskorenie. Hodnota optimalneho poctu oneskoreni bola ur€end pomocou Akaike
informac¢ného kritéria aplikovaného na odhad nediferencovaného modelu VAR. Na zédklade
tohto testu bol ur¢eny optimalny pocet oneskoreni na Styri obdobia, Co konkrétne znamena
Styri Stvrtroky.

Na zéklade prevedeného Johansenovho kointegraéného testu bola preukézand existencia
kointegra¢nych vdzieb medzi danymi veli¢inami jak v pripade zavislej premennej HDP,
tak v pripade zdvislej premennej EXP. Vysledky kointegracného testu st zachytené
v Tabulke 2.

Tab. 2: Johansen kointegracny test

Vysledky kointegraéného testu EXP = f(PZI,LHDP) a HDP = f(PZI, EXP)
Nulové Trace Statistika Kriticka MaXTEi.gen Kriticka
hypotézy hodnota 0,05 Statistika hodnota 0,05
=0 43,7331 35,19275 23,15759 22,29962
r<=1 20,57572 20,26184 16,63225 15,89210
<=2 3,943468 9,164546 3,943468 9,164546

Zdroj: vypocty autora

Kointegracné rovnice maju nasledujuci tvar:

LEXP,, = —1,685LPZI + 3,968LHDP,, — 8,886 (3)
(0,399) (0,754) (2,668)

LHDP,, = 0,425LPZI + 0,252LEXP,, + 2,239 (4)
(0,132) (0,072) (0,453)

Z rovnice (3) vyplyva, ze pre Estonsko nebola preukdzand dlhodoba pozitivna vézba
medzi priamymi zahraniénymi investiciami a exportom. ZvySenie priamych zahrani¢nych
investicii, vyvola s oneskorenim Styroch Stvrtrokov pokles exportu o 1,685 %. Pokles
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objemu exportu pri prileve PZI je sice vrozpore s teoreticky popisovanymi prinosmi
priamych zahrani¢nych investicii, avSak mdze to byt spdsobené typom PZI, ktoré su
zamerané na vyhladavanie trhov. Tieto PZI plynt do krajiny za G¢elom ziskania podielu
na trhu v zahrani¢i a s cielom zniZenia ndkladov na zasobovanie tohto trhu. Takéto PZI
nebyvaju exportne orientované atak ani neprispievaju k rastu objemu exportu. Medzi
ekonomickym rastom a hrubym domacim produktom bola preukédzana dlhodoba pozitivna
vézba. Pri raste HDP o 1 % dochédza k rastu exportu o 3,968 %. Mdzeme konStatovat, ze
hruby domdaci produkt aexport sa vyvijaji rovnakym smerom, ¢o je v sulade
s ekonomickou logikou.

V pripade zavislej veli¢iny HDP, mdzeme na zéklade rovnice (4) tvrdit, Ze medzi
hrubymi domacim produktom a priamymi zahrani¢nymi investiciami ako aj exportom bola
preukazana dlhodoba pozitivna vdzba. Rast priamych zahrani¢nych investicii o 1 %, vedie
pri oneskoreni Styroch Stvrtrokov k rastu hrubého doméaceho produktu o 0,425 %. Pozitivny
vplyv priamych zahranicnych investicii na ekonomicky rast potvrdzuje teoreticky
prezentované pozitivne efekty priamych zahrani€nych investicii. Tedrie zaoberajice sa
ekonomickym rastom povazuju akumulaciu kapitalu za hnaciu silu ekonomického rastu
tzn., Ze priame zahrani¢né investicie by mali mat’ prostrednictvom vplyvania na kapitalov
akumuldciu schopnost’ pozitivne ovplyviiovat ekonomicky rast. Pozitivna vézba bola
preukazand 1 medzi exportom a hrubym domacim produktom. Rast exportu o 1 % vyvolava
po uplynuti Styroch kvartalov rast HDP 0 0,252 %.

5 Model korekcie chyby

Pomocou Johasnenovho kointegraéného testu bola potvrdend existencia dlhodobych
vizieb medzi skimanymi veli¢inami. Kointegracia vSak neprihliada k moZnosti vzniku
kratkodobych vykyvov medzi danymi veli¢inami. K odhaleniu tychto vykyvov sluzi v rdmci
kointegracie Model korekcie chyby, tiez nazyvany ako Vector errror corection model
(VECM). Tiez Cipra [2] uvadza, ze model korekcie chyby je adekvéatnym ndastrojom
ku skiimaniu kratkodobych odchylok k dosiahnutiu dlhodobej rovnovéahy medzi skimanymi
premennymi. Model korekcie chyby ma tvar:

ALEXP sa; = lagged(ALEXPsa, ALHDP,, ALPZIt) + Aup + Vi (5)
ALHDP_sa; = lagged(ALHDPsa,ALEXPsat ALPZIt) + Aup_ + Vi (6)

kde lagged oznacuje urcity pocet oneskoreni vysvetl'ujicich premennych. Optiméalny pocet
oneskoreni je pri testovani modelu korekcie chyby urCeny na zéklade Akaike kritéria.
A predstavuje prva diferenciu veli€iny, u.; je oznaCenie pre odhadované rezidualne zlozky
z dlhodobého vztahu, ktory je zisteny pomocou kointegratného testu. 1<A<0 znamena
rychlost’ navratu k dlhodobej rovnovahe. V, predstavuje ndhodnu zloZzku bieleho Sumu.

Pomocou zmieneného Akaike kritéria bol pre model korekcie chyby urceny optimélny
pocet oneskoreni Styri kvartdly. Vhodné nastavenie modelu bolo testované pomocou
vybranych testov rezidualnych zloziek. Konkrétne Slo o test autokorelacie, normality a test
heteroskedasticity. Pomocou tychto testov bolo preukdzané, Ze ani jeden z troch javov sa
v modeli nenachadza a model je zvoleny spravne. Vysledky modelu korekcie chyby pre oba
skimané vztahy je uvedeny v Tabulke 3. Indexy aab oznaCuji 1 % a5 % hladinu
vyznamnosti. Statistickd vyznamnost’ koeficientov chybovej zlozky modelu potvrdzuje, Ze
modelom je mozné vysvetlit' kratkodobu dynamiku a tiez konvergenciu k rovnovaznemu
stavu. V pripade rovnice, kde je zavislou veli¢inou export, je 4,4 % kratkodobych odchylok
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od dlhodobého rovnovazneho stavu korigovanych zmenami v zavislej premennej modelu
v Stvrtom Stvrtroku. Rychlost’ konvergencie k rovnovaznemu stavu v tomto pripade nie je
prili§ vysoka. V pripade zdvislej premennej HDP, model korekcie chyby vysvetluje
17,3 % mieru konvergencie krovnovaznemu dlhodobému vztahu v pripade vzniku

kratkodobych Sokov.
Tab. 3: Model korekcie chyby
Premenna D(LEXP_sa) Premenna D(LHDP_sa)
CointEql 0,044° CointEql 01737
(1,639) (-3,354)
0,176 -0,028
D(LEXP_sa(-1)) (1097 D(LHDP_sa(-1)) 0.19)
D(LEXP sa(-2)) 0.196 D(LHDP _sa(-2)) 0,452
(1,372) (3,091)
-0,037 0,294
D(LEXP_sa(-3)) 0.256) D(LHDP_sa(-3)) 2.08)
D(LEXP_sa(-4)) 0,308 D(LHDP_sa(-4)) 0,208
(-2,200) (1,266)
0,224 0,030
D(LPZI(-1)) (1570 D(LPZI(-1)) 0517
D(LPZI(-2)) 0187 D(LPZI(-2)) 0,038
(-1,406) (-0,588)
0,022 -0,041
D(LPZI(-3)) 0.170 D(LPZI(-3)) (0674
D(LPZI(-4)) 0074 D(LPZI(-4)) 0,005
(0,604) (-0,092)
0,495 0,024
D(LHDP_sa(-1)) (1647) D(LEXP sa(-1)) (0.302)
D(LHDP _sa(-2)) 0014 D(LEXP sa(-2)) 0:025
- (0,048) - (0,357)
-0,626 -0,058
D(LHDP_sa(-3)) (2.154) D(LEXP sa(-3)) (:0.839)
D(LHDP_sa(-4)) 0316 D(LEXP_sa(-4)) 0,196
- (1,531) - (-2,886)
. 0,009 c 0,009
(0,868) (1,670)
R’ 0,421 R’ 0,529
Adj. R* 0,254 Adj. R* 0,393
F-Statistika 2,519 F-Statistika 3,895
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Zavér

Cielom tohto ¢lanku bolo, na zdklade zrealizovaného vyskumu, zistit' ¢i existuju
dlhodobé¢ kauzalne vizby medzi priamymi zahranicnymi investiciami, ekonomickym rastom
a exportom v pripade Estonska, v obdobi od roku 1997 do roku 2012. Za tymto G¢elom bol
vyuzity pristup podla Dritsaki [3] adlhodoby vztah medzi priamymi zahrani¢nymi
investiciami, exportom a ekonomickym rastom bol skimany na zaklade autoregresného
modelu (VAR). Na ziklade Johansenovho kointegracného testu bolo preukdzané, ze medzi
skimanymi veli¢inami existuje dlhodoba vizba. Dalej bola preukidzana negativna vizba
medzi priamymi zahraniénymi investiciami a exportom a pozitivna medzi hrubym domacim
produktom aexportom. Dlhodobd negativha vdzba medzi exportom a priamymi
zahrani¢énymi investiciami mdze byt vysvetlend typom priamych zahrani¢nych investicii,
ktoré plynu do Estonska. Ide o PZI, ktoré st zamerané na vyhladavanie trhov. Tie plyni
do krajiny za ucelom ziskania podielu na trhu v zahranici a s cielom znizenia ndkladov
na zasobovanie tohto trhu. Takéto PZI nebyvajii exportne orientované a tak neprispievaju
k rastu objemu exportu. To potvrdzuje i Stidia OECD [7], kde sa uvadza, ze velku skupinu
investorov v Estonsku tvoria trhy vyhladavajaci investori, druhu vel'kt skupinu investori
realizujuci PZI za tUCelom zefektivnenia vyroby a tretiu velka skupinu investori
vyhladavajuci prirodné zdroje. Dalej bola vyskumom preukazana dlhodoba pozitivna vizba
medzi priamymi zahraniénymi investiciami a hrubym domdcim produktom v Estonsku.
Model korekcie chyby a Statistickd vyznamnost' koeficientov chybovej zlozky modelu
potvrdili, Ze modelom je mozné vysvetlit kratkodobu dynamiku a tiez konvergenciu
k rovnovaznemu stavu.
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APLIKACE MODELU POPTAVKY PO PREDMETECH
DLOUHODOBE SPOTREBY V PRAXI

APPLICATION OF DURABLE GOODS DEMAND MODEL IN PRACTICE

Jana Skoludova, Miroslava Lovichova, Bohuslav Sekerka

Abstract: Demand theory dealt with a number of authors and historically passed through
its development until after the determination of the demand, breakdown kinds of inquiries,
mathematical determination of demand function, graphical derivation, to the mathematical
and graphical analysis of the determinants of demand in the short and long term. This
article outlines the historical background of the theory of supply and demand functions
described. Furthermore, the closer we pay problems classical model of demand in terms
of short-term consumption. The article is more focused on describing the demand
for durable goods and its practical application, which is processed on the basis of statistical
data, particularly from the Czech Statistical Office and the Association of automotive
suppliers. Finally, we summarize the results of the application and put it in the context
of short-term and long-term view in terms of the demand for durables consumption.

Keywords: Demand, Demand fiction, Consumers, Long-term consumption.
JEL Classification: A19, C30, D0O.

Uvod

Pokud detailnéji pohlédneme na vyuziti klasické teorie poptavky, vnimdme tento
popisovany model poptavky jako nepostihujici z hlediska chovani spotiebitelii na trhu zcela
ptesné. Teorie je predevSim staticka, coz znali, ze nepostihuje zmény v Case, zmény
spotifebnich zvyklosti, Zivotnich podminek a dalSich faktorti. Klasicka teorie vyhovuje
pro takové komodity, kde jsou navyklé spotfebni zvyklosti, zejména pro komodity
kratkodobého charakteru. Cilem clanku je praktickd aplikace modelu poptavky
po ptedmétech dlouhodobé spotieby, na zakladé modifikace klasického modelu poptavky,
ktery pIné€ nevystihuje poptavku po dlouhodobé spotiebé.

1 Teorie poptavky
1.1 Historicka vychodiska teorie poptavky

Teorie poptavky bezesporu prosla ur€itym historickym vyvojem. Prvni, kdo poprvé
pouzil zobrazeni poptavky jako klesajici funkce, byl A. A. Cournot (1801-1877) v knize
,Recherches sur les principes mathématiques de la théorie des richesses* (1838) a vyjadfil
tak zéavislost mezi poptdvanym mnozstvim a cenou na trhu. Tim vytvofil podminky
pro piesnéjsi popis fungovani mechanismu trhu, véetné pro hledani zavislosti mezi zménou
ceny a zménou celkového piijmu firmy [2]. Déle poptavkovou kiivku zavedl E. J. Dupuis
(1804-1866) v roce 1844 a teorii poptavky a nabidky formuloval A. Marshall (1842-1924)
v knize ,,Principles of Economics®, kde doSel k mnoha zasadam, na kterych dodnes stoji
soucasna mikroekonomicka teorie [1].

Klasickd ekonomie v podani A. Smithe, D. Ricarda, J. S. Milla, K. Marxe se zabyvala
vyhradné stranou nabidky a poptavka jakoby viibec neexistovala. Mezi léty 1870 az 1890
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(1900) se zacalo na poli ekonomie modernizovat a ekonomové W. Jevons (Anglie),
C. Menger (Rakousko), L. Walras (Francie) a H. H. Gossen (Némecko) charakterizovali
teorii mezni uzitecnosti. A. Marshall poté pokraCoval a piebiral pouze Casti predeslych
teorii [2].

1.2 Funkce poptavky

A. Marshall definoval poptavku jako klesajici funkci, kterd je odvozena z funkce
mezniho uzitku [3]. Clovék, ktery se rozhoduje pofidit si uréité mnozstvi daného statku,
porovnava prostiednictvim penéz mezni uzitek tohoto statku s meznim uzitkem statkd
ostatnich. Z jiného Uhlu zékon klesajici poptavky ndm fika, pokud cena urcité komodity
stoupne, ceteris paribus®, maji kupujici tendenci kupovat mensi mnozstvi této komodity.

vvvvvvv

Poptavka po urcité komodité je tedy vyjadiena mnozstvim dané komodity ve fyzickych
jednotkach, které je spotiebitel ochoten v urcitém obdobi koupit za danou cenu. Jak je
uvedeno ve vztahu (1), poptdvané mnozstvi je funkci uvazované komodity [3].

Qp = D(P) (1)

Jinymi slovy existuje vztah mezi trzni cenou zbozi a mnozZstvim, které jsou kupujici
ochotni si koupit. Poptavku miizeme ¢lenit na individudlni (poptavka jednoho spotiebitele),
trzni (poptavka po jednom druhu zbozi) a agregatni (souhrn vSech zamyslenych koupi).
Dale mizeme poptavku déelit na efektivni koupé€schopnou a potencialni poptavku.
Vredlném 7zivot¢ dochdzi na trhu kpoptdvkdm nulovym, Ilatentnim, klesajicim,
nepravidelnym, plnym, nadmérnym, negativnim ¢i nezdravym. Pfi¢emz velikost poptavky
po urcité komodité za daného Casového obdobi je urovano tfadou cCiniteld, napt. cena
poptavané komodity, cena ostatnich komodit, dichody domadcnosti, struktura potieb
domécnosti, pisobenim reklam a jinymi. Je zndmo, Ze kardindlni a ordindlni uzitkové
funkce byly vychozim pfedpokladem pro vysvétleni chovani spotiebiteld.

2 Metody

Cilem clanku je prakticka aplikace modelu poptavky po predmétech dlouhodobé
spotfeby, na zdkladé modifikace klasického modelu poptavky. Dlraz bude kladen
na kratkodobou aplikaci poptavky a obdobim t budeme rozumét interval (t-1,t). Metodou je
stanovena modifikace klasického modelu poptavky. Budeme se zajimat o soucasnou
vybavenost poptavky po pfedmétech dlouhodobé spotieby, blize z hlediska dlouhodobého
trendu, v¢etn¢ souvislosti kratkého a dlouhodobého obdobi.

Kromé klasického uziti statistickych, matematickych a ekonomickych metod v naSem
zpracovani praktické aplikace modelu poptavky po piredmétech dlouhodobé spotieby, se
budeme zaobirat uzivanim metody v podob¢ regresni analyzy, jez se pouziva pii zkoumani
zavislosti dvou a vice €iselnych proménnych. Je to souhrn statistickych metod a postupt
slouZicich k odhadu hodnot nebo stiednich hodnot né&jaké proménné odpovidajici danym
hodnotam jedné ¢i vétSiho poctu vysvétlujicich proménnych. Nejvice se praveé tato analyza
rozs$ifila pfi analyze a prognézovani spotieby a poptavky, kdy se konstruuji rizné regresni
modely slouzici k odhadu sttedni (primérné) spotieby ¢i poptavky domacnosti s riznym
piijmem, sriznym poctem clent apod. Pijde nam tedy o to, nalézt ,idealizujici*
matematickou funkci takovou, aby co nejlépe vyjadiovala charakter zéavislosti a co

¥ Ceteris paribus — z lat. ,,za jinak nezménénych podminek
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nejveérnéji zobrazovala pribéh zmén podminénych priméra zavisle proménné. Je to tedy
pievazné hypoteticka funkce. Cilem regresni analyzy je co nejlepsi pfiblizeni empirické
(vypocitané) regresni funkce k hypotetické regresni funkci. [9]

3 Rozbor problému

Dftive, nez se blize soustiedime na postup aplikace naSeho modelu je k véci se zminit
o tom, Ze této problematice neni v domdci, ¢i zahrani¢ni literatufe vénovano az zase tolik
pozornosti a prostoru, a to prevazné v oblasti, na kterou jsme se v rdmci aplikace modelu
poptavky po pfedmétech dlouhodobé spotieby soustiedili, tj. automobilovy pramysl.

Klasicky model poptavky je vhodny pro zkoumani poptavky po pfedmétech kratkodobé
spotfeby. Nyni se zaméifme na popis poptavky po predmétech dlouhodobé spotieby.
Do pfedmétti dlouhodobé spotieby fadime moznost neptetrzité spotieby béhem delSich
obdobi, ned¢litelny charakter a ndkup téchto pfedméti 1ze odlozit. Diky moznosti odkladu
nakupu mohou vznikat urCité vykyvy v poptavce, coz muze mit vliv 1 na Uspory
a zadluzenost. [3] Piedméty dlouhodobé spotieby se uzivanim znehodnocuji
a po znehodnoceni jsou nahrazovany novymi.

Ptredpoklada se, Ze poptavka po produktech roste s postupnym pronikanim na trh. VysSe
vybavenosti (pocet predmétii uzivani) roste s rastem redlnych piijmi a dosahne urcité
hladiny nasycenosti, kdy se poptadvka omezi na nahrazeni opotfebovanych exemplari [3].
Poznamenavame, ze nakupy dlouhodobych statkil jsou hrazeny zejména z tspor.

V ramci individudlni poptavky miizeme rozliSovat urcita staddia, ktera vyplivaji
z psychologickych faktorii, pocatecni poptavky, Zivotnosti vyrobku, nahrazujici poptavky
atd. V analyze po pfedmétech dlouhodobé spotieby rozlisujeme nésledujici veliCiny [3]:

e PocateCni poptavka (initial demand), kdy spotiebitel kupuje dany vyrobek
dlouhodobé spotieby poprvé.

e Nahrazujici poptavka (replacement demand), kdy uzivatel odkladd vyrobek
dlouhodobé spotieby a kupuje novy. Pfic¢inou této vymeény miize byt napiiklad
technickd vyména (opotfebeni nebo zniCeni), ekonomickd vyména
(nové provedeni miize byt levnéj$i na udrzbu ¢i uziti), nebo trendovd vymeéna
(nové trendy diktuji novy design, i kdyz je vyrobek doposud pouzitelny) ci
inovace produkta.

e Dodatecnd poptavka (additional demand) je poptavka vlastniki predméti
dlouhodobé spotieby (aktivné jsou pouzivany), ktefi chtéji nakoupit dal§i kus
téhoz vyrobku k dal§imu/dodateénému vyuziti.

e Rozsifend poptavka (expansion demand) je souhrn pocCatecni a dodatené
poptavky. RozSifend poptavka se rovna rdstu mnozstvi zboZi v uzivani,
s podminkou, Ze odklada-li uzivatel urcity vyrobek, nahrazuje jej ve stejném
casovém obdobi.
e Celkova primarni poptdvka (total demand) je celkovd poptavka po skupiné
vyrobki v ur¢itém ¢asovém obdobi.
e Specificka poptavka (specific demand) je poptavka po urcité znalce v ramci
vyrobkové skupiny.
Vysledkem kazdého typu poptdvky je odlisSné chovani spotiebitele pii nakupu,
kdy vznikaji rGzné durhy obchodnich probléma pro vyrobce, nésledné pro dodavatele.
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Poptavku po  produktech dlouhodobe spotieby Ize analyzovat z kratkodobeho
nebo dlouhodobého hlediska. Clanek se zaméiuje teoreticky vice na kratkodoby pohled,
kde vychazime z modelu, jehoz autorem je R. Stone a D. A. Rowe. [10]

Budeme vychazet z predpokladu, Ze poptavka je funkci dosazeného stavu a je podtizena
snaze spotiebitele dosdhnout urcité vyse vybavenosti, ktera je zpravidla vétsi nez dosazena
urovenn. Pii tom spotfeba dlouhodobych pfedméti je definovana jako postupné
znehodnocovani. Obdobim t budeme rozumét interval (t-1,t).

Uvazujeme-li néktery produkt dlouhodobé spotieby a oznacme si: [5][7]

N; vysi vybavenosti v Case t
N1 vysi vybavenosti v Case t-1
‘N;  pozadovanou vysi vybavenosti v Case t

Vi Cistou poptavku v obdobi t

Ct renovacéni poptavku v obdobi t

Uy celkovou poptavku v obdobi t

B parametr charakterizujici opotfebeni nové nakoupenych vyrobkt

o parametr charakterizujici opotiebeni irovné vybavenosti

r parametr charakterizujici ¢asové zpozdéni mezi poZzadovanou a realizovanou trovni.

Veli¢iny N; a °N; se vztahuji k ur¢itému ¢asovému okamziku t. Veli¢iny v, u;, ¢, se
vztahuji k obdobi. Veli¢ina “N; miize byt stanovena napiiklad s vyuzitim logistické funkce,
jez znazornuje vztah (2). PfiCemz extrémni hodnoty vybavenosti mohou nabyvat nuly
nebo dosahnou hladiny saturace S (kazdd domacnost vyrobek vlastni). Pokud od hladiny
saturace odecCteme poZadovanou vySi vybavenosti v ¢ase t, zaznamendvame domacnosti,
které stale nejsou vyrobky dlouhodobé spotieby jesté¢ vybaveny, tj. okruh potencionalnich
zéakaznikt [5].

Ne=S/(1+e™ "™, 2)
kde
a urovilova konstanta ovliviiujici vychozi troven N;
b vyjadiuje rychlost nasycovani trhu (¢im vyssi b, tim rychleji se trh nasyti).

Cista poptavka zvySuje dosaZeny stav vybavenosti. Kde’to renovaéni poptavka
nezvysuje dosaZeny stav vybavenosti a vyjadiuje nahrazeni predméti, které byly k dispozici
na zacatku obdobi a béhem obdobi byly vyfazeny, a které byly zakoupeny v daném obdobi
a byly v témz obdobi spotiebovany ¢i zniCeny. Parametry B a o zavisi na délce obdobi,
na chovani spotiebitelll, a také na technické Zivotnosti. Obecné se da predpokladat, Zze plati
B> a>1,pticemz B # 1, kdy vyrobek béhem obdobi neni zcela spotfebovan a jde tedy
o vyrobek dlouhodobé spotieby, a je-li B = a, pak pfedpokladdme, ze vesSkeré nakupy jsou
kumulovany na pocatek obdobi.

Ozna¢me si t.| za zacatek obdobi a t za konec obdobi, pak vysSe vybavenosti v ¢ase t N;
vypocitame nasledujicim vztahem:

N =N+ u-¢ (3)
Cistou poptavku v obdobi t vypo¢itame vztahem:
Vi = Nt — Nt—l (4)

Pricemz plati také vztah ve stejném obdobi t:

Vi= Ui - Ct (5)
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Renovacni poptavku v obdobi t vypocitame vztahem:

¢ = Nui/o+u/P (6)
Poté celkovou poptavku v obdobi t miizeme vypocitat pomoci vztahu:
U = V¢t ¢ (7)

Pficemz zndme-li stav vybavenosti v ¢ase t N; a ndkupy v obdobi t, miZeme pomoci
parametrt B, a odvodit celkovou poptavku u; a pomoci defini¢ni rovnice také cistou
poptavku v,. Pfepokladejme, ze spotiebitelé v kazdém obdobi snizuji provedenymi nakupy
rozdil mezi dosazenou trovni N, a pozadovanou trovni “N; o konstantni ¢ast:

h=[p/ a]*r (8)
Z tohoto ptedpokladu a vztahu dale plyne vypocet pro Cistou poptavku vy:
vi= [B/ a]*r* ("Ni - Noy) )

Pti tom velikost koeficientu r zavisi na délce obdobi a na chovani spotfebitelti a miizeme
psat 0 <r < [B/ a]. Vzhledem k piedpokladu > a plati 1 > [/ .

Z predchézejicich vztahl, po Gpraveé vzorct a zahrnuti veskerych koeficientli dostavame
vypocet celkove poptavky u;.
ue=[B*/C a(B -D)I*("Ni- [(@ -1)/ a]* Ny + [(o — B*r)/ a]* u., (10)

Tento vysledny vzorec udavéa velikost celkové poptavky v obdobi t v zavislosti
na pozadovaném stavu vybavenosti na zaatku obdobi “N; a na konci uvazovaného obdobi
‘N1 a na celkové poptavee v obdobi prechazejicim. Dale pfedpokladejme, pozadovany stav
vybavenosti zavisi na cen¢ vyrobku a dichodech, pficemz tuto zavislost lze vyjadfit
ve tvaru “N;:

°Ni = [(a(B - 1)/ B°]*[a + b*p, + c(p/P),+ g(t-1)], (11)
kde znacime
Py duchod v obdobi t

p cenovy index zkoumaného vyrobku
P cenovy index ostatnich vyrobki
T cas

a, b, ¢, g jsou parametry, které ndm poslouzi k nasi simulaci ohledn¢ modelace poptavky
po piredmétech dlouhodobé spotieby. Parametr ,,a*“ a ,b* pfedstavuje v nasi simulaci
konstantu vySe poptavaného mnozstvi, parametr ,,c* potom konstantu tykajici se cenového
vyvoje a parametr ,,g* souvisejici s casovym obdobim tykajici se doby poptavky.

Dosadime-li tedy ptedpokladanou zavislost do vzorce pro u; ziskdme velkost poptavky
zéavislou na dichodech a cenach. Pomoci regresnich rovnic se daji ur¢it odhady hodnoty
parametrd, které jsou vSak v diasledku silné korelace veli¢in py, pii, (p/P), (p/P)et, Up, Uiy
malo spolehlivé.

4 Diskuze

V ramci praktické aplikace postupu vypoctu poptavky u predmétit dlouhodobé spotieby
si za vzorovy pfedmét zvolime osobni automobil, respektive si pfiblizime a zanalyzujeme
celkovou situaci v automobilovém priamyslu a jeho poptavkovou situaci z dlouhodobého
a kratkodobého hlediska v Ceské republice.
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Jak jiz bylo uvedeno vySe, vedle ceny pfisluSného statku, existuji jeSté dalsi faktory,
které maji vyrazny vliv na poptdvku. Mezi nejvice uvadéné faktory patii primérnd Groven
piijmd, velikost populace, ceny ptibuznych statkl a spotiebitelsky vkus.

Co se tyCe samotného automobilového prumyslu, vystupuji na strané poptavajicich jak
fyzické, tak 1 pravnické osoby. Na stran¢ nabizejicich distributofi, prodejci osobnich
automobild, jakozto konecnych produkti automobilového primyslu. Vyraznym specifikem
pro trh osobnich automobilll je, ze jsou zde nabizeny a poptavany ptedmcty dlouhodobé
spotieby. Ty zavisi na ¢ase uzivani (Zivotnost delsi nez 3 roky), ptijmech, jejich vybavenost
roste s ristem redlnych piijml, ndkupy téchto pfedméth jsou hrazeny zejména z Uspor,
jejich nasycenost Casem dosahne hladiny, kdyse poptdvka omezi na hrazeni
opottebovanych exemplait v ramci dlouhodobého trendu.

V souvislosti s vydaji na ndkup zbozi dlouhodobé spotieby, tvoii tyto vydaje pouze
jednu osminu spotifebnich vydaji. Jsou vysoce citlivé na zmény hospodaiského cyklu
-rapidné vzrustaji v obdobi expanze, v obdobi recese dramaticky klesaji. Stejné jako
piedchozi dvé soucasti spotiebnich vydaji, 1 vydaje na ndkup zbozi dlouhodobé spotieby
odrazeji vyvoj pfijmid domécnosti. Zarovenn jsou nachylné a prudce reaguji na zmény
urokovych sazeb. Prestoze ndkupy zbozi dlouhodobé spotfeby tvofi jen malou cast
celkovych vydajii na spotiebu, vykyvy hodnoty mohou byt velké, coz zplisobuje vyrazné
zmény rytmu vyvoje celkovych spotiebnich vydajl, a to zejména pti srovnavani ctvrtletnich
hodnot. Zbozi dlouhodobé spotieby dale ptikladem zahrnuje osobni automobily, nabytek,
¢1 elektroniku.

4.1 Dlouhodobé hledisko

Praktické zpracovani poptdvky po predmétech dlouhodobé spotieby se soustied’uje
na osobni automobily. Obr. 1 ndm ukazuje vyvoj prodeje osobnich automobill
(novych 1 ojetych) v Ceskeé republice od roku 1993 do roku 2012.

Obr. 1: Prodej osobnich automobilii v letech 1993-2012 v Ceské republice

Zdroj: [8], vlastni zpracovani
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Udaje v Obr. 1 predstavuji datovy zéklad pro modelovani faktor ovliviiujici poptavku
po osobnich automobilech zdlouhodobého hlediska. V ramci zékladnich faktori
ovliviiyjicich poptavku jsme uvadéli cenu, jez je zékladni determinantou poptavky
vyvoj ceny automobill v priméru snizuje, jako piiklad bychom mohli uvést nejprodavanég;si
a nejpoptavanéjsi model v CR, coZ je Skoda Octavia, jejiz vyroba byla zahajena v roce 1996
a cena Cinila okolo 400000 K¢&. V souCasné dobé tento typ osobniho automobilu
(samozifejmé jiz se spoustou zmeén v tovarnim zpracovani, vybavenosti atd.) je cena okolo
300 000 K¢. [8] Z Obr. 1 je tedy patrny nartist prodeje osobnich automobild a tim padem
1jejich poptavka, kdy se nam potvrzuje fakt, Ze s klesajici cenou9, poptavka roste.

Dalsi faktor, ktery vstupuje do modelu, je primérna uroven pitijmu, kdy v porovnani
s rokem 1993 a rokem 2012 vzrostla primérna Groven meési¢nich piijma téméf Ctyinasobné,
atoz 5904 K¢ (1993) na 24 460 K¢ (2012) [6]. Lze opétovné soudit ptihodny vyvoj situace
v souvislosti s poptadvkou po osobnich automobilech, tedy nariist primérnych mési¢nich
piijmu.

Déle by bylo vhodné vramci faktorti, ovliviiujicich poptavku, zminit se o cenach
pfibuznych statkdi, coz jsou substituty, které v oblasti automobilového primyslu,
a konkrétné tedy ve skupin€¢ osobnich aut, pfedstavuji snad jen jiné typy a modely
jednotlivych osobnich automobilii, dle preferenci spotiebitele ¢i pozadavki na vybavenost.
Komplementem pak budeme uvazovat pohonné hmoty.

V ramci souhrnného posouzeni vyvoje poptavky a prodeje osobnich automobilii béhem
casové fady 20 let miizeme fici, Ze jde o vyvoj linearné nartstajici, pouze ve srovnani roku
2005 a 2006 mizeme vidét pokles zajmu o osobni automobily, a to o 3389 kusi, coZ Cini
pokles 0 2,66 %. [8] Naopak s nejvetsim narGstem se mizeme setkat v roce 2009, kde se
vykazuje narist o 17 998 kusl, coz ¢ini 12,53 % oproti roku predeslému. Hlavnim
disledkem bylo sniZovani prodejni ceny osobnich automobilli v souvislosti se svétovou
ekonomickou krizi v roce 2008. [8]

4.2 Kratkodobé hledisko

V kratkodobém hledisku se zamé&tfime na modelaci poptavky po osobnich automobilech
za rok 2012 (tedy vdob& <t, t-1>). Nasledujici Tab. 2 zachycuje vyvoj poptavky
ve sledovaném roce 2012, v jednotlivych krajich Ceské republiky.

? V priiméru pofizovaci cena OA poklesla o 5,6 % [8].
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Tab. 2: P¥iklad prodeje osobnich automobilii v jednotlivych krajich Ceské republiky

vroce 2012
POCET PODIL
KRAJ PRODANYCHOA| V%
PRAHA 63723 36,62
JIHOCESKY 7931 4,56
JIHOMORAVSKY 15592 8,96
KARLOVARSKY 4115 2,36
KRALOVEHRADECKY 5966 3,43
LIBERECKY 5359 3,08
MORAVSKOSLEZSKY 13456 7,73
OLOMOUCKY 6079 3,49
PARDUBICKY 4752 2,73
PLZENSKY 7116 4,09
STREDOCESKY 20414 11,73
USTECKY 8161 4,69
VYSOCINA 5522 3,17
ZLINSKY 5823 3,35
CELKEM 174009 100

Zdroj: [8], vilastni zpracovani

Zamé&me se nyni jiz konkrétnéji na vyvoj poptavky a vSech faktort, které s ni souvisi.

Uréime si jako kritérium rok 2012 a jeho poptavku po osobnich automobilech v Ceské
republice. Z Tab. 2 je patrné, Ze se zde projevuje pusobeni faktorli poptavky, a to uroveini
piijma, velikost populace a spotiebitelsky vkus. Tyka se to prevazné kraji: Stfedocesky,
Praha, Jihomoravsky a Moravskoslezsky. Veliky rozdil miizeme pozorovat v poctu kusii
prodanych aut za rok 2012 v kraji Praha a napiiklad kraji StiedoCeském, kde je pocet
populace nepatrné vyssi (1 279 342 k 1. 1. 2013) nez v kraji Praha (1 246 780 k 1. 1. 2013).

Vysokou poptavku a odbyt osobnich aut mizeme pftiradit k faktoru urovné piijmi, kdy
v Praze vroce 2012 dosahovala vySe primémé hrubé mésicni mzdy 35 521 K¢&, oproti
StiedoCeskému kraji byla podstatné nizsi, a to 26 227 K¢ a v kraji Jihomoravském ¢inila
26 405 K¢, na rozdil od celorepublikového priméru, ktery ¢inil 24 460 K¢&. [4][6]

Z podobného davodu, tj. vySe primérné mésicni mzdy oproti ostatnim krajim
aprimérné celorepublikové vySi za rok 2012, bychom mohli zdivodnit faktor
spottebitelského vkusu, kdy se samoziejmé podle vyse mésic¢nich piijmt odliSuje 1 typ
prodavaného osobniho automobilu, tedy takového automobilu, jehoz potizovaci cena
se pohybuje okolo 1 000 000 K¢ a vice. [8]

Na zaklad¢ jiz zanalyzovanych a zjiSténych potiebnych udajii, provedeme vypoctové
operace souvisejici s poptavkou po predmétech dlouhodobé spotieby, konkrétné osobnich
automobilech v roce 2012.

Vypoctové parametry:
B parametr charakterizujici opotiebeni nové nakoupenych vyrobku

a parametr charakterizujici opotebeni irovné vybavenosti
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V nasem piipadé¢ o = la B = 2, kdy uvazujeme v téchto hodnotach z divodu nové
pofizené¢ho osobniho automobilu, kdy charakter opotfebeni u zcela nového osobniho
automobilu je zanedbatelny.

r parametr charakterizujici casové zpozdéni mezi pozadovanou a realizovanou trovni

Tento parametr bude v ramci nasi modelace pifedstavovat hodnotu 6 mésict (0,5),
ato podle toho, ze budeme uvazovat pllro¢ni zpozdéni mezi poZzadovanou a realizovanou
urovni poptavky v domacnostech, na zakladé vlivu uspor, jez jsou hlavni determinantou
v poptavce po pfedmétech dlouhodobé spotieby.

N; vysi vybavenosti v Case t

Vyse vybavenosti v ase t zna¢i pocatek sledovaného obdobi, pfiCemz vysi ukazatele

w . 10 W [ W /4 W w [e] 14 r
uvazujeme 5 pii primérné hodnoté pozadavkll na vybavenost u zcela nového osobniho
automobilu.

N1 vysi vybavenosti v Case t-1

U tohoto ukazatele uvazujeme stejnou hodnotu 5, 1 kdyz se jedna o konec sledovaného
obdobi, avsak u zcela nového osobniho automobilu nedochdazi k radikalnim zménam.

°N; pozadovanou vysi vybavenosti v ase t

V prvni fazi dosadime hodnoty do vztahu (11) pro vypoéet °N,, jelikoz vyslednou
hodnotu potiebujeme pro stanoveni vypoctu u.

Uvazujeme:
o=
=2
p=71"
P=39"
p=2.3"

parametry:a=1,b=1,c=1,g=1

"Ny = [(a(B - 1)/ B]*[a + b*p, + c(p/P),+ g(t-1)]
N, =[(1(2 - 1)/ 24]*[1 + 1%2.3+ 1(7.1/3.9),+ 1]
°N, = 6,1205128

Pokud bychom dale uvazovali zvySeni jednotlivych parametrt a, b, ¢, g o jeden bod
navic, tedy jejich hodnoty by se rovnaly 2, 3, 4, 5 atd. dostaneme ndasledujici vysledky
v ramci vySe pozadované vybavenosti v ¢ase t, tedy “Ni:

a,b,c,g=2 = 12,24

a,b,c,g=3 = 1836

a,b,c,g=4 = 2448
Dale dosad’'me pro modelaci vypoctu celkové poptavky u.

ue= [B2/( a(B -INI*("Ni- [(-1)/ a]* N + [(@— B*1)/ a]* u,,y

ue=[2%/( 1(2-1))]*(6.1205128 - [(1 -1)/ 1]*6.1205128) + [(1 — 2*0.5)/ 1]* 1

u.= 24,48

12 Uvazujeme stupnici vyse vybavenosti <I — 10>, kdy 1 = nejmensi vybavenost, 10 = nejvétsi vybavenost.
"'SDA, [8]
2 SDA, [8]
B SDA, [8]
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Na zaklad¢ dosazenych hodnot u jednotlivych ukazateli miizeme usuzovat, Ze vysledek
u nasi simulace celkové poptavky u predméti dlouhodobé spotieby, tedy osobnich
automobild pfinasi hodnotu 24,48, ktera zachycuje poptavku za rok 2012.

Po porovnani hodnot proménnych, tedy “N; a uvedenou vysi celkové poptavky, vidime
shodu u vySe parametrt a, b, ¢, g =4 s hodnotou celkové poptavky za rok 2012.

Dale, mGizeme pozorovat urCité ptiblizeni naSemu vychozimu zadani, hodnoté 5, kterou
jsme si v avodu vypoctl urcili jako N; - vysi vybavenosti v ¢ase t, coz zachycuje grafické
zpracovani simulace (viz. Obr. 3). Po stanovenych vypoctech a zpracované simulaci
muzeme konstatovat, ze k ur¢itému nasycené (saturaci) dochazi pii vybavenosti s hodnotou
4 a vysi celkové poptavky u,= 24,48.

Obr. 2: Grafické zachyceni simulace poptavky

Hodnota parametru
Zdroj: Vlastni zpracovani

Zavér

V zavislosti na dosaZzeném stupni zivotni irovné se mimo jiné méni 1 Uroven a struktura
osobni spotfeby. Jednou ze zakladnich pfi¢in strukturdlnich zmén ve spotiebé je skutecnost,
7e spotiebitelé uspokojuji své individualni potieby hierarchicky podle stupné naléhavosti.
Navic se zménami zivotniho stylu a s vyvojem rozhodujicich ekonomickych faktorti, jako
jsou vySe disponibilnich piijml obyvatelstva a cenova hladina, se postupné méni
1 spottebitelské preference. S ristem redlnych piijmi se prosazuje pii celkovém zvySovani
poptavky stale rychlejsi tempo u vydajl na tzv. pfedméty dlouhodobé spotteby (PDS), ¢imz
jejich podil spolu s vydaji na sluzby ma v celkovych vydanich spotiebitelii rostouci vahu.

V naSem pftipad¢ jsme provedli simulaci a analyzu poptavky po pfedmétech dlouhodobé
spotteby z dlouhodobého a kratkodobého hlediska. Vseobecné mulzeme usuzovat,
7e poptavka po osobnich automobilech ma rostouci tendenci, a to z obou ¢asovych pohledi.

Jak jiz bylo fe€eno vyse, podobné simulaci nebylo vénovano tolik pozornosti, a to jak
v domdci, tak i v zahrani¢ni literatuie. Vychazeli jsme tedy ze zéklad autorti R. Stone a D.
A. Rowe, ktefi se modelem poptavky po pfedmétech dlouhodobé spotieby zabyvali a ve své
praci z 50. let 20. stoleti tento model rozpracovali. [10]
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NaSe vysledky vtéto modelaci poptavky po piredmétech dlouhodobé spotieby
z kratkodobého hlediska vypovidaji o konstantnim naristu vzdy o hodnotu °N; = 6,12, coz je
hodnota vypovidajici o pozadované vysi vybavenosti v ¢ase t, v naSem ptipad¢ to tedy byl
rok 2012, kdy urcujicim vychodiskem pro zjisténi dané¢ho vysledku byly parametry a, b, ¢, g
v hodnoté¢ rovnajici = 1. Nésledné je pak modelace rozvita o dalsi hodnoty, pfi zvySeni
téchto parametrii vzdy o jednu hodnotu vys$i, tedy = 2, 3, 4 a 5. Po dosazeni tohoto
postupného nartstu parametrii do naseho vypoctového vzorce, jsme ziskali hodnoty
v rozpéti 6,12 az 30,62. Podle vyse provedenych vypocti nachazime shodu ve veli¢inach
vySe vybavenosti v ase t °N;, tedy jiz ve zminéném roce 2012 a ve vysi celkové poptavky
u;, coZ je koeficient 24,48. Jinymi slovy feceno, tato shoda vypovida o uspokojeni zdkaznikt
vjejich poptdvce po automobilech zhlediska jejich pozadavkii na vybavenosti
odpovidajicich v§em parametriim, jezZ byly do této modelace zahrnuty.

V ramci dalS§iho rozpracovani této modelace a simulacniho ndstinu v grafickém
zpracovani bychom navrhovali naslednou analyzu za rok 2013 a jeji srovnani s nasi
provedenou analyzou. Zajimavy by byl 1 pohled, ktery by rozd¢€lil analyzu vypocth vyse
celkové poptavky a vySe vybavenosti osobnich automobild, uzitkovych a automobill
nakladnich. Nasledné vysvétleni a porovnani ukazatelii se zjiSténim limitd a hranic vyse
vybavenosti a celkové poptavky.
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UTILIZING SIMULATION MODEL IN LARGE-SCALE
PRODUCTION MANAGEMENT

Petr Snapka, Marie MikuSova, Terezie Mutinova

Abstract: Main aim of this paper is to present the simulation model for large-scale
production process, where usage of the model helps to simulate the course of production
for different dynamic characteristics of workplaces’ operations. This model can be used
for both the preparation process of the production and also in the realization process,
it means within the framework of operative production management and this way it can
contribute to its efficiency. The structure of the model is created by functional blocks
and their linkages considering organizational and chronological hierarchy of the actions
which are presented as the model’s structure. The theoretical knowledge of regulation,
hierarchical system and optimization are the base for the simulation model creation.

Keywords: Dynamic behavior, Functional blocks, Mass production, Production Process,
Simulation model.

JEL Classification: C610, L230, M11.

Introduction

One of the issues of changes aimed at the increasing production and business activities
efficiency is intensifying and rationalizing production process (system) by application
of flexible management system that would be adequate to these changed requests [6].

In the production process these requirements are concerned primarily with achieving
higher levels of labour productivity, increasing time and performance utilization
of equipment, staff economy, relative savings of physical work, determination of optimum
parameters of workplaces in the connection with economic decisions’ criteria
(cost optimization, expenses, profit etc.).

Model considerations presented in this paper relate to large-scale production process
with parallel linkage of workplaces.

1 Basic Preconditions of the Presented Simulation Model

When forming dynamic characteristics of the large-scale production process including its
modeling projection, the following characteristics are considered:

a) functional characteristics of elements, which form the process’ dynamics of the
production process and are presented by special functions of sub-blocks and blocks
modeling dynamic characteristics of production process (blocks labeled “RS”, “PSI”,
“PSII”, “MAX”, “PR” and “NS”);

b) structure of its linkage and behavior, i.e. its dynamic characteristics which are
determined by the character of transformation of the value and change its inputs
to its outputs.

Individual functional blocks and sub-blocks model dynamic characteristics are based
on discrete linear transformation, further on the basis of non-linearity in the form of time
delays and limitation of output change of individual blocks and sub-blocks of the model
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when changing its inputs and then by limitation given by transformation output sign [4].
Functional blocks, its sub-blocks and its linkage are functionally determined in a way that it
is possible to, by the modeling of its application, express criteria condition for evaluation
of effectiveness of existing dynamic characteristics of large-scale production process,
analyze it and execute simulation evaluation of the changes’ impact [9].

Criteria condition of assessing required level of dynamic characteristics of workplaces
is based on theoretical knowledge verified in practice, namely, that dynamic characteristics
must be such, so that it is possible in case of the existence of unproductive states
at a workplace to fulfill production tasks in the remaining time, i.e. from certain time to the
end of given period. This requires, apart from securing the production of required
production’s remaining amount by the period end, also balancing already existing
undesirable deviation in the production tasks fulfillment [1]. The time duration
of unproductive state at a workplace influences productive time in shift (the time, in which
product is produced). If the projected time ¢, is fulfilled, the shift is considered, from the
viewpoint of possibility to fulfill production tasks as normal, if the projection time ¢, is not
fulfilled, the shift is considered as pessimistic, and if it comes to extension of time ¢,
the shift is considered as optimistic.

Criteria condition for evaluation of required level of dynamic process’ characteristics
of large-scale production process is possible to write in formula:
QR (T —1) = Qur(T— 1) + oy AQ(D), (1)
where:
Qpr*(T — 1) — maximum amount of production, which is possible to produce in time,

(T —1) — while respecting necessary or limiting conditions (dynamic characteristics)
of workplace’s operation in the production process, such as: productivity of equipment,
productivity of conveying equipment, level of requirements for safety conditions
at a workplace, admissible level of cost effectiveness of workplace operation, etc.,

Qpr(T — 1) —required amount of production, which should be produced in time (T - 1),

> i:; AQ(t) — sum of undesirable regulation deviations in the fulfillment of required amount
of production in the time interval t =0 to ¢t = 7

(T — 7) — the time when it should come to balancing of arisen deviation at the latest,

7— time, in which it comes to finding out the amount of incepted deviation from time ¢ = 0,
1.e. from the time determined by us as the beginning of monitoring the production progress
and deviation in production.

Criteria condition is determined from the empiric operation management of production
organizations and from the logic of management based on deviation method
(application of regulation principles, management with a closed structure), which is the base
of a large-scale production’s management process and therefore also forms required
dynamic characteristics of production system [7].

2 Methods

In order to create such a management system it is necessary to have knowledge
of a dynamic behavior and characteristics of production system and its management [9].
Under the term of dynamic behavior we consider reactions, i.e. with what changes of output
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levels in time does the production system react to changes of the values of its inputs, while
the dynamic behavior of the system is dependent on its dynamic characteristics [1]. One
of the possibilities how to solve the problematic of analysis and creation of systems
with required dynamic behavior is its exploration with the use of simulation models [8, 10].

This approach was used for the analysis and projection of dynamic behavior of mass
production system. The principles of logistics [5] and the principles of feedback control [2]
cannot be overlooked. Formed simulation model was elaborated based on theoretical
findings of regulation, hierarchical systems, empiric research, and optimization and was
systematically tested by software.

3 Simulation Model Structure

The base of simulation model structure is formed on the basis of regulation
circumference, since by the regulation process application it is possible to simulate
large-scale production’s fulfillment of the criteria condition.

Individual functional blocks of the model labeled “PR”, “MAX”, “RS”, “PSI”, “PSII”,
and “NS” and its functional linkage and behavior in given hierarchical structure
(functional, time and organizational decomposition) are set in the analogy of process
management with a feedback, on which base we are able to test the level of required
dynamic characteristics of large-scale production process.

Functional block “PR” is a block determining controlling quantity, block “NS” is a block
of failure state impact simulation (unproductive states), blocks “RS”, “PSI” and “PSII”
model are regulating system connected with regulated one, including feedback loops.

Time decomposition is based on the fact that partial sub-systems of a given system are
activated in different time levels. In the case of simulation model, meaning that the model’s
blocks and sub-blocks are activated during shifts and within the framework of given period
(e.g. month) the fulfillment of the production tasks are given by market, (they are based
on demand).

The activities of blocks “RS”, “PSI”, “PSII” and “MAX”, possibly block “PR” are
activated by internal shifts and in the framework of time level the period activates the
activity of blocks “PSII”” and “PR”.

Organizational decomposition of a complex system, which production system is,
is realized considering organization structure of its creation purpose [3]. In a case of the
model it is a structure of parallel linkage of workplaces from the view of its possible
production representation and 1its grouping into hierarchically higher controlling
and organization levels.

From the view of functional decomposition, we decompose the system into four levels,
namely:

- Stabilizing: regulation with balancing undesirable deviation — activity of block “RS”;
- optimizing: optimization of controlling quantity (quantities) — activity of block “PR”;

- adaptation: adaptation of regulation process, including optimization of controlling
quantity considering newly arisen condition of system’s activity — activity of block
‘GPR’SD;
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- self-organizing: system’s structure change, if it is not able to fulfill target behavior
with given limitations (it is not applied in the model).

Functional block “PR”

This block is modeling optimal determination of controlling quantity, such as market
required amount of production (T") from individual workplaces for the time periods while
respecting conditions determining maximum of possible dynamics of production at the
workplace considering the limitation of its possible operation: technological, safety
and transportation. Simultaneously both, the minimum of operation’s cost effectiveness
at the workplace and fulfillment of required level of production qualitative parameters
are respected.

Functional block “MAX?”

This block is modeling the outcome of criteria condition required dynamic
characteristics of production process, i.e. such situation in evaluating the possibility to fulfill
tasks at the workplace, when the given time for the whole period is fully used for production
together with maximal possible production dynamics in the shift.

Functional block “MAX” is model’s “signalization” of a operation’s state , which warns
of a situation that it does not have to come to the fulfillment of required task in the
production for a given period and that it is necessary to think about transfer of tasks among
workplaces (if it is possible).

Functional block “NS”

This block is modeling systems of unproductive states (failure/malfunction) in the
production process in workplaces on the base of generating and by the usage of random
number system or deterministic implementation into process of its simulation, when the
unproductive states make a system, which is a relative system in the connection to shift’s
real time, both from the view of time duration and inception moment of these unproductive
states. In model it comes to generating a group of unproductive states expressed by time
of inception, time duration and characteristics of its influence on production process in the
sense that it is state of stopping or limiting production at a workplace.

Stochastically determined combination of unproductive states at workplace in shift is
considered in model as one of possibly really existing situations at a workplace, from the
view of influence of unproductive states in the connection to the length of its duration
and amount of failures of production resulting from this.

Functional blocks “RS”, “PS” and “PSII”

They model dynamics of fulfillment task progress in production from the view of time
hierarchy, namely: internal shifts (block RS), shift (block PSI) and shift with the linkage
to determined period (block PSII) for individual workplaces. The outcome of blocks “PSI”
and “PSII” is the determination of controlling quantity (expected production) for time level
of shift and internal shift and its possible change.

Blocks “RS”, “PSI” and “PSII” model represent regulating and regulated system
according to the analogy of regulation circumference. More detailed characteristics
of purpose functions and linkage of individual blocks in simulation model are mentioned
in another paper. Linkage of model’s individual blocks is shown in Fig. 1.
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Fig. 1: Simulation model structure

Source: Authors
Legend of individual quantities (information) used in Fig. 1 is following:

T, - marker’s required production amount (demand) from workplace for given period
(t. period )

T® - optimal amount of required production determined by calculation for i-” workplace
for given period (t. period )

Ty - required production amount from workplace per shift (shift expectation) (t. sm™)

T."™(S) — maximum amount of production from workplace given by simulation for given
period (t period™)

Tm) - shift expectation of workplace production after having done the correction as the
consequence of undesirable deviation inception in production (t. sm™)

T.S - determined production amount from workplaces, given by simulation, after finishing
S-th shift from the period beginning (for given time) (t. time™)

ZS — unproductive state with maximum amount of its influence in workplace towards
lowering possible production from workplace (t. min™)

As fundamental input quantities, when change of their level will, in the process
of simulation, influence the level of process dynamics of possible workplace task fulfillment
in given period, are considered following quantities: amount of workplace shifts in given
period, effectiveness of controlling influence, capacity limitation of production
from workplace considering applied technological system, limitation in safety
and manipulation, productive time in shift for production by production equipment, amount
of reserves in workplace productive activity and in the amount of productive time in shift,
required revenue from utility products from refining process, cost effectiveness of operation
and occurrence frequency of so called unproductive states in workplace, information delay
and delays in possible realization of given measures in workplace operation.
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4 Discussion
By applying the simulation model it is possible:

e To simulate the course of large-scale production and results in the process
of production for different, in simulation determined, dynamic characteristics
of workplaces operations;

e to determine, in advance, the situations and times when it would not come
to fulfillment of workplaces’ tasks with the necessity to adapt the whole process
of production which is lying in the redistribution of required workplace’s
production tasks with the possibility to fulfill these tasks within the organization
or reorganization of workplace structure (e.g. by operating another workplace
or other workplaces), possibly there is a signal for the necessity of its
preparation etc.;

e to optimally (sub-optimal) divide the distribution of required production
to individual workplaces with regards to determined objective criteria
and considered limiting conditions of mass production process realization;

e to create a database of production results achieved for certain technologies
operated in certain conditions and objective requirements on the production
process within different time, hierarchical levels with the possibility to its
utilization for strategic, tactic and operative production management.

Conclusion

The next step of presented research will be focused on simulating model behavior.
Simulation model behavior is formed by purpose functional activity of its blocks
and sub-blocks and its linkage considering organization and time hierarchy of their
influence within the framework of determined feedback loops and defined linkage.
Simulation process from in terms of time hierarchy will begin from the highest hierarchical
time level of simulation, i.e. with the activity of the function block “PR” which is impacting
in the time level, meaning period towards to functional blocks impacting in lower
time levels.

In terms of organization hierarchy the simulation will take place at every workplace.
After finishing simulation of fulfilling required task in production of given workplace, this
amount will be added to production of other workplaces with the objective to determine
final amount of production for all workplaces of given organizational unit in shifts and after
period ending. This simulation can help in capacity planning and also in strategic
management of the organization.

Dynamics’ simulation model of large-scale production process at given hierarchical
organization level can be used in both the process of preparation of this production and also
during the process of realization, i.e. within the framework of operative production
management and therefore contribute to its efficiency.
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DOPAD DEMOGRAFICKEHO VYVOJE NA KONTINUITU
ZNALOSTI VORGANIZACICH V CESKE REPUBLICE

IMPACT OF DEMOGRAPHY ON THE KNOWLEDGE CONTINUITY
IN ORGANIZATIONS IN THE CZECH REPUBLIC

Hana Urbancova, Lucie Vnouckova

Abstract: The development of science, technologies and human resources significantly
influences the economic and technological development in current knowledge society. This
article aims to analyze and evaluate the impact of demographic trends on the knowledge
continuity in the Czech Republic. Efficient investment in knowledge is the key for growth
in the medium and long term. However, if these employees leave the organization, their
knowledge will leave with them impacting competitive advantage. Based on the
demographic age index (108%), index of burden, index of economic dependence, there is
a need for organizations to monitor the level of knowledge sharing between generations
of employees and to analyze which workers with such knowledge leave. The objective was
achieved through the analysis of secondary and primary data sources. One of the
conclusions of the article is that the proper ensuring of knowledge continuity of retiring
workers can retain the knowledge and also the made investments will not be lost.

Keywords: Demography, Age management, Knowledge continuity, Employees, Investment.
JEL classification: J11, D§3.

Uvod

Informace, vzdé€lani, znalosti, véda a technologie jsou pojmy, které se stavaji klicovymi
v soucasné spolecnosti — tj. spole€nosti zaloZen¢ na znalostech, a to pfedevs§im v souvislosti
s jejim dal$im rozvojem [9; 16]. S nastupem 21. stoleti a povazovanim informaci a znalosti
za vyrobni faktory asaktudlnim demografickym vyvojem, tj. vSeobecnym starnutim
populace, nabyva na sile otdzka zajiSténi kontinuity znalosti v organizacich [2; 18].
Kontinuita znalosti se zabyva transferem kritickych znalosti od odchazejicich pracovnikii
pii personalnich zménach. Identifikace téchto pracovniki, jejichZz odchod miliZze organizaci
ohrozit, v§ak neni vzdy jednoducha [19]. V souCasné dob¢ se vSak organizace po celém
svété mohou zabyvat age managementem, ktery jim pomiZe identifikovat klicove
pracovniky v organizacich a u nich nésledné zajistit kontinuitu znalosti [21]. Organizace by
se mély snazit uchovavat a efektivné prendset kritické znalosti, aby o dané znalosti
s odchodem znalostnich pracovnikii do dichodu ¢i ke konkurenci nepftisly [15]. Je nutné
st uvédomit, Ze na znalostech pracovnikil jsou zalozeny téméf vSechny Cinnosti v organizaci
a bez jejich v€asného pieneseni na nastupce se znalosti ztrati.

Cilem clanku je analyzovat a néasledné¢ zhodnotit dopad demografického vyvoje
na zabezpeCeni kontinuity znalosti v Ceské republice. Dil¢im cilem prace je zhodnotit
fluktuaci dle vékovych kategorii (mladSi zaméstnanci, stfedni vékova skupina a starSi
snizeni usili, trvdni odchodu, podminky setrvani, reakce manazera, nabidka zmény
a motivace zmény). V prvni Casti ¢lanku jsou uvedena teoreticka vychodiska prace, ktera
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prezentuji vysledky provedenych vyzkumi na danou problematiku a demograficky vyvoj
obyvatelstva ve svétd i v Ceské republice. Dale jsou uvedeny metodiky provedenych
vyzkumt, podle kterych byla zpracovana, analyzovéna a vyhodnocena ziskand primarni
data. Kapitola vysledky je Clenéna do ¢ty Casti, ktere se zaméfuji na vyvoj zabezpeceni
kontinuity znalosti v Ceské republice, vyvoj fluktuace v Ceské republice, dale se diléi Gast
kapitoly vénuje oblasti investic do znalosti a fluktuaci a v neposledni fad€ verifikaci
vysledkt. Clanek obsahuje v kapitole diskuse azavér shrnuti a doporueni v dané
problematice.

1 Formulace problematiky

Hlavni hodnotu kapitalu ptfedstavuji v dnesni, tzv. nové ekonomice informace, znalosti
a inovace, které podmiiuji uspéch na svétovych trzich. Zékladni tezi vSech teorii
spolecnosti zaloZzené na znalostech je, ze vzriistd procento vyrobki, které jsou relativné
nenaro¢né na suroviny, avSak vyzaduji rozsahlé know-how. V ptipadé modernich produkti
se cena vyrobki ¢im dal vice odviji nikoliv od ceny surovin a prace, ale od védéni, které
bylo k vyrobé zapotiebi [20].

Beazley [2] uvadi, Ze hlavnim nebezpecim pro pfistich 25 let je z vétSi Casti starnuti
populace a odchod silnych ro¢nik do diichodu, coz je podlozeno statistikami z organizaci
v USA. Druhym zplisobem ztraceni znalosti je fluktuace pracovni sily [2; 10; 17].

Cely svét se potyka s tichou krizi starnuti populace. Nyni velké mnoZstvi organizaci
(pfedevsim v USA) pospicha se zavedenim piipravy na prichod nové generace pracovnikii
na kazdé organizacni urovni [23; 30]. Podle Amerického ufadu pracovnich statistik je
problém pienosu znalosti pfedev§im problémem soucasnych spolecnosti v Americe. Autofi
v [2; 10] uvadi, ze v pfiStich 10 letech bude 43 % pracovni sily odchazet do dichodu
a 500 nejvetSich spolecnosti piijde o 50 % svych manazeri na seniornich pozicich béhem
ptistich péti let. Druhym jesté zasadnéjSim problémem jsou hrozici odchody do dichodu
silnych ro¢niki, které zakladaji krizi znalosti. Beazley [2] podotyka, Ze vice nez 17 % lidi
ze silnych ro¢nikli zastavalo vykonné a fidici funkce a odeSlo do dichodu v roce 2008
a napt. 60 % zkuSenych manaZeri ropnych spole¢nosti odeslo do konce roku 2012.

Vramci Ceské republiky je dle poslednich udaji CSU za rok 2011 v kategorii
produktivniho obyvatelstva 69,7 % obyvatel, ve v€kové kategorii 65 a vice let je to
15,7 % obyvatel, coz je vice nez pocet déti v republice. Rovnéz se snizuje porodnost, ktera
situaci se starnutim obyvatelstva, tj. zvySovanim poctu obyvatel v poproduktivnim véku,
zvysuje. V roce 2011 bylo dle CSU zaznamenano 108 673 Zivé narozenych déti. Podet Zivé
narozenych se jiz tietim rokem snizuje. Zatimco v letech 2009-2010 byl meziro¢ni pokles
1,2 tisice, v roce 2011 se jiz narodilo o 8,5 tisice déti méné nez v roce predchozim. Uroveti
uhrnné plodnosti po tfech letech stagnace na hodnoté 1,49-1,50 ditéte na jednu Zenu klesla
v roce 2011 na 1,43 ditéte. Primérny vék matek pii porodu se dale zvysil na 29,7 roku.

Udaje dle predikci [6] bohuZel ukazuji, Ze pocet obyvatel v produktivnim véku bude
1 naddle klesat. Pfi sniZovani po¢tu zaméstnanct v produktivnim véku a rostouci mobilité
pracovni sily, zvlasté odchodi talentovanych pracovnik do zahrani¢i ¢i1 velkych mést [7]
a vétSimu vyuzivani nahodilych pracovnik, je jiz vysoka fluktuace skute¢nosti pro vétSinu
spolecnosti po celém svéte. Napriklad vysledky [14] ukazuji, Ze primérna mira fluktuace
zaméstnanci u organizaci s vice nez 100 zaméstnanci byla v roce 2012 na 11,5 %. Vyssi
fluktuaci Ize pozorovat nejvice u organizaci se zahranicnim vlastnictvim, dale u organizaci
podnikajicich ve stavebnictvi a v obchodé&. Pti fluktuaci vSak organizace mtze byt ohrozena
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ztratou znalosti odchazejicich znalostnich pracovniki. V ptipadé odchodu nositele
kritickych znalosti je nutné zabezpecit v€as kontinuitu znalosti (zabezpecit pienos znalosti
mezi soucasnymi zamestnanci a generacemi zaméstnanct [18]) a mit vybraného vhodného
nastupce, nejlépe talentované¢ho pracovnika (napf. studenty).

Znalostni pracovnici, ti co maji znalosti, které jsou pro organizaci dulezité, jsou
dle [18; 28] vétSinou lidé, ktefi jsou v organizacich del§i dobu, zazili mnoho radikéalnich
zmeén a feSili mnoho krizovych situaci. Jsou nositeli prevazné tacitnich (skrytych) znalosti,
které jsou pro organizaci dle [2; 18; 29] rozhodujici, jelikoz jsou kliCem ke znalostnimu
managementu a vytvareni znalosti v organizaci. Sila tacitni znalosti spociva predevSim
v uplatnéni lidské odbornosti v konkrétnim ptipadé a v jejim rozvijeni pifi komunikaci
mezi lidmi. Tacitni znalost je soubor dovednosti, zkuSenosti, intuice, pravidel, principi,
mentdlnich modeli a osobnich pfedstav konkrétniho c¢lovéka nebo skupiny lidi
[2; 9; 10; 28]. Je vzdy propojena s Cinnostmi, postupy, rutinami, idejemi, népady,
hodnotami a emocemi jedince ¢i skupiny. Znalostnimi pracovniky mohou byt zaméstnanci
vekové starsi, jez nabyli mnoho zkuSenosti, ale 1 mladsi. Potteba sledovat a zohlediiovat vék
zaméstnancil v organizacich nastala s nastupem znalostni ekonomiky a také uvédoménim si
zastupcl organizaci, ze znalosti zaméstnanct jsou pro né nejcennéj$Sim aktivem. DalSimi
podnéty ke sledovani a zohlednovani véku zaméstnancii se také staly demograficky vyvoj
starnuti obyvatelstva a radikalni zvySeni poctu pracovniklt v dichodovém véku [22; 24].
K podpoie této oblasti slouzi tzv. age management.

Age management (fizeni zohlediujici v€k zaméstnanctl) je termin uzivany pro ¢innosti,
jejichz uelem je podporovat komplexni pristup k feSeni demografickych zmén na pracovisti
[25]. Lze shrnout, Ze jde o opatieni, kterd bojuji s vékovymi bariérami a/nebo podporuji
diverzitu v organizaci [26]. Zahrnuje rovnéz Ccinnosti, které zajistuji, aby kazdy
zaméstnanec dostal moznost naplnit sviij potencial a nebyl znevyhodnén kvili svému véku
[11; 31]. Age management se zaméfuje na skupinu pracovniki starSiho véku a je nutné si
uvédomit, Ze pravé tato skupina pracovnikli mize mit kritické znalosti pro danou
organizaci, které ziskali v organizaci béhem své profesni kariéry [27; 29]. Jednou z cest, jak
situaci ztraty znalostni eliminovat, je spoluprace odborného potencidlu veékove starSich
zaméstnancil v diichodu jako mentort a kouc¢t mladych talentli a tim zabezpeceni kontinuity
znalosti, jeZ organizaci ochrani ptfed ztratou znalosti [2].

2 Metody

Clanek vznikl na zakladé analyzy sekundarnich a primarnich zdroji. Dale byla vyuZita
metoda dedukce, indukce a syntézy poznatkii. V ¢lanku jsou vyuzity podklady Organizace
pro hospodaiskou spolupraci (ddle OECD) a sekundarni zdroje dat byly ziskany z Ceského
statistického titadu za rok 2012 (dale CSU) [6].

2.1 Metodika vyzkumu zaméreného na kontinuitu znalosti

Primarni data zaméfend na kontinuitu znalosti byla ziskdna pomoci kvantitativniho
vyzkumu, ve kterém byla pouzita dotaznikovd technika sbéru dat. Organizace byly
do vyzkumu vybrany kvotnim vybérem, aby struktura odpovidala struktufe organizaci
v Ceské republice dle [6]. Dotaznikového Setfeni se v obdobi od 10/2011 do 6/2012
z(&astnilo celkem 109 organizaci realizujici svou ¢innost na uzemi Ceské republiky.
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Struktura organizaci ve vyzkumu 2011/2012 zaméteného na kontinuitu znalosti byla
nasledujici:
e Dle sektoru podnikéni: soukromy 71,6 % organizaci, vefejny 28,4 % organizaci,

e dle velikosti (podle po¢tu zaméstnancii): malé¢ 49 %, stfedni 29 %, velké 22 %
(Clenéni mal¢ do 50, stfedni 50 — 249, velké 250+).

Dosazené¢ vysledky jsou rovnéz komparovany s vysledky z ptedchozich let, tj. vysledky
dotaznikového Setfeni provedené¢ho v letech 2010 a 2011, kterého se zlcastnilo
167 organizaci z oslovenych 560 (navratnost 20,52 %).

Struktura organizaci ve vyzkumu 2010/2011 zaméfeného na kontinuitu znalosti byla
nasledujici:
e Dle sektoru podnikdni: soukromy 81,4 % organizaci, vefejny 18,6 % organizaci,

e dle velikosti (podle poCtu zaméstnancil): malé 46,7 %, stiedni 25,8 %, velké
27,5 % (€lenéni malé do 50, stfedni 50 — 249, velke 250+).

Pro vyhodnoceni vysledkli jsou pouzity metody deskriptivni statistiky ve statistickém
software SPSS 19 (absolutni a relativni Cetnosti, testovani zavislosti mezi stanovenymi
kvalitativnimi znaky a testy sily zdvislosti). Déle se v ¢lanku vychazi z ukazateli [6] a je
provedena analyza ukazatelii: index stafi, index zavislosti a index ekonomického zatiZeni.
Ukazatele byly vybrany s ohledem na to, Ze pracovni trh v Ceské republice neni dlouhodobé
neménnym prostiedim, které by ignorovalo spoleCensky vyvoj, demografickou situaci
nebo naroky byznysu a jednotlivé organizace se musi umét ménicim se podminkdm
vnéjSiho prostiedi a trendim (z nich vychazejicich) ptizptsobovat. Personalni planovani
v organizaci je odvijeno od vyvoje pracovniho trhu a ten je ovlivnén demografickym
vyvojem daného statu.

NiZe jsou definovany vypocty jednotlivych ukazateli, které jsou v ¢lanku pouzity. Tyto
vysledky jsou nasledné analyzovany a hodnoceny v souvislosti s problematikou kontinuity
znalosti. Index stafi je velmi casto pouZzivanou charakteristikou vekové struktury
obyvatelstva, ktery vypovidd o starnuti populace [6], rovnéZ index zavislosti a index
ekonomického zatiZzeni patii do ukazateld, které jsou zjistovany pii dlouhodobém sledovani
demografického vyvoje obyvatelstva ve staté [6].

Pouzité vypodty vychazi z podkladi Ceského statistického ufadu (véetnd vymezeni
jednotlivych vékovych kategorii):
e Index stafi = pocet osob ve veéku 65 a vice let na 100 déti ve véku 0-14 let.
e Index zavislosti = udava, kolik osob v ekonomicky neaktivnim véku

(starSich 65 let a déti ve véku 0 — 14 let) pfipadd na 100 osob v ekonomicky
aktivnim véku 15 — 64 let v daném ¢asovém okamzZiku na daném Gzemi [6].

e Index ekonomického zatizeni = udava, kolik osob ve véku 14 let a méné
a ve véku 65+ ptipada na 100 osob v ekonomicky aktivnim véku (15 — 64 let).

2.2 Metodika vyzkumu zaméieného na fluktuaci

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno dvéma po sobé nasledujicimi kvantitativnimi
vyzkumy, prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Oba dotazniky zodpovédélo
100 zaméstnancd, ktefi jiz opustili své pracovni misto, pfitom respondenti se neopakovali.
Celkem bylo analyzovano 202 Uplnych a vyplnénych dotaznikdi (N=2650). Dotazniky
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se zamétovaly na pfi¢iny odchodu, piistup zaméstnanct k praci, vykonu a znalostem,
¢asova prodleva mezi rozhodnutim o odchodu a odchodem, vniméni piesunu a nasledujici
pracovni pozice, afektivita béhem odchodu, komunikace a vztahové faktory béhem odchodu
zaméstnance. Specifické oblasti tykajici se pfi¢in fluktuace a pfenosu znalosti byly
dotazovany opakovanég, aby se predeSlo zkresleni. Metodou ziskani dat prvniho vyzkumu
byl elektronicky dotaznik, ktery sim zaznamendval a ¢aste¢né tiidil odpovédi respondentd.
Druhy, kontrolni dotaznik, vyuzival metodu zjisStovani CATI (telefonické dotazovani ihned
zaznamenavané do pocitace). Vybér reprezentativniho vzorku, ktery zastupuje populaci
zaméstnancii napii¢ odvétvimi, byl proveden pomoci aplikace nahodného vybéru
telefonnich cisel, coz v sobé zahrnuje vyhody vicestupiiového nahodného vybéru. Vzorek
byl vybran pouze pro ucely vyzkumu mezi zaméstnanci ve véku 20 az 50 let, ktefi opustili
své zaméstnani béhem posledniho roku. Vzorek byl ¢lenén dle vé€kovych kategorii - mladsi
zaméstnanci (20-24 let), stfedni veékova skupina (25-44 let) a star§i zaméstnanci
(45 a vice let).

K méfeni bylo pouZito v prvnim vyzkumu uzavienych otdzek s jednou, ¢i nékolika
moznymi odpovéd’mi, které byly sestaveny na zdklad¢ studia literatury, dokumentti a jinych
souvisejicich vyzkumt, provedenych autory [3; 17].

Ve druhém vyzkumu bylo pouzito sémantického diferencidlu, ktery umoznil zjisténi
nuanci v postojich respondentli prostiednictvim dotazniku. Dotazovani udali na stupnici
1 az 7 jejich piiklon k jednomu z pfedem danych extrémnich vyrokd. Skala umoznila zjistit
nejen postoj respondenta jako takovy, ale i jeho silu [1].

Za pouziti indukce a dedukce byly nejprve identifikovany faktory ovlivityjici odchod
a jeho okolnosti. Jedna se o faktory: odménovani, jistota, o¢ekavani, komunikace, uznani,
vztahy a podnikova kultura. U téchto faktorG byla prokézéna silnd zéavislost mezi
nespokojenosti a odchodem zorganizace (na hladiné vyznamnosti 0,01). Faktory
a konstrukty byly sestaveny podle obdobnych vyzkumi [3; 17] a déale analyzovany. Jako
ovéfeni platnosti faktorti byla pouzita faktorovd analyza, ktera pfinesla stejné vystupy.
Analyza obou dotaznikli separatné i spolecné pfinesla stejné vysledky, z toho diivodu lze
usuzovat na reliabilitu 1 validitu studie.

Pro analyzu obou vyzkuma byl pouzit program Microsoft Excel 2007 a SPSS.
Priikaznost ziskanych vystupii a vztahli podpofily néstroje deskriptivni statistiky,
pro testovani vysledkl byla vyuZita analyza rozptylu, parametrické testy a zjisténi korelace,
regrese a determinace. Pro hlub$i rozbory byly ve druhém vyzkumu pouzity metody
vicerozmérné statistiky, zejména faktorova analyza (vyuzita byla rotace metodou Varimax,
pro vybér mnozstvi vyznamnych faktori bylo vyuzito Kaiser-Guttmanovo pravidlo;
pro vybér determinant vyznamnych pro tvorbu faktoru byly vybrany ty, které mély vyssi
absolutni hodnotu nez 0,3 podle doporuceni [1; 4] aanalyza hlavnich komponent.
Zkoumany vzorek nebyl délen podle pohlavi ani podle sektoru ¢i oboru, ve kterém
pracovali, nebot 2 test prokdzal, Ze mezi témito skupinami nejsou statisticky
vyznamné rozdily.
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3 Rozbor problému

V ramci kapitoly jsou prezentovany a zhodnoceny vysledky v dané problematice.

3.1 Dopad demografického vyvoje na kontinuitu znalosti v Ceské republice

Ceska republika, tak jako jiné zemé, je na po¢atku procesu starnuti obyvatelstva. Poprvé
v Ceské historii byl v roce 2007 pocet lidi mladSich 20 let niz$i neZ pocet obyvatel ve véku
65 let a vice. PocCet ipodil seniorit v populaci roste v disledku zmén v demografické
struktufe (zmén v mirach porodnosti, imrtnosti a migrace) a prodluzuje se stiedni délka
zivota [7]; [8]. Demograficky vyvoj a snim spojené starnuti populace tak ptfedstavuje
ekonomicke riziko ve stfednim a dlouhém obdobi. Management organizaci musi uvazovat,
jak se pfipravit na mozny odchod zameéstnanci do dichodu a jak udrzet znalosti svych
dlouhodobych pracovnikli. MozZnosti je aplikovani managementu kontinuity znalosti
a predavat pritbézné kritické znalosti starSich znalostnich pracovniki na jejich nastupce.

Je nutné si uvédomit, ze kdyz zaméstnanci odchdzi z organizaci, odnasi si s sebou 1 své
znalosti, které mohou byt pro organizaci klicové. Bez spravného procesu k zachyceni téchto
znalosti a jejich pfeneseni na néstupce, jsou tyto znalosti ztraceny. Ve vysledku tém, ktefi
odchézejici pracovniky nahrazuji, zabere vice Casu zaulit se a dosahovat co nejrychleji
pozadované urovné vykonnosti a to ztoho divodu, Ze znalosti a zkuSenosti jejich
predchtdct se ztrati. To vede k ochromeni schopnosti organizace jednat rychle a rozumné.

Na zéklad¢ vyzkumu lze konstatovat, ze celkem 73 % oslovenych organizacich odchod
kli¢ového pracovnika z divodii personalnich zmén (odchod do dichodu, ke konkurenci)
uréitym zpiisobem ohrozi. Jedna se o ohrozeni zdivodu ztraty kritickych znalosti
¢1 moznosti uplatnéni téchto kritickych znalosti u konkurence a tim dochéazi ke ztraté
konkurenéni vyhody oproti konkurentiim, kterou jim tyto znalosti poskytovaly.

Dle komparace vysledkii vyzkumi v oblasti zabezpeceni kontinuity znalosti v letech
2011 a2012 Ize konstatovat, ze je situace témeéf totoznd. Organizace si uvédomuji,
7ze znalosti pracovnikl jsou pro né¢ dulezité, ale systematicky kontinuitu znalosti
nezabezpecuji. Jednd se stidle o nahodilou aktivitu a zabezpecCeni kontinuity znalosti
se provadi az tésn¢ pied odchodem pracovnika. To je vSak jiz vétSinou pozd¢ a kritické
znalosti od odchazejicich pracovnikli se jiz nestihnou ptredat. Celkem 64 % organizaci
podporuje piedavani znalosti formou zauceni nastupci (v mens$i mife vyuzivaji
zaznamenavani znalosti a vyuzivani znalostnich databéazi). V nize uvedené tabulce 1 jsou
uvedeny vysledky komparace vyzkumi v letech 2011 a 2012.

Tab. 1: Zabezpeceni kontinuity znalosti v organizacich

Rok 2011 | Rok 2011 | Rok 2012 | Rok 2012
Sledovana oblast v % v % v % v %
ANO NE ANO NE
Zabezpeceni kontinuity znalosti 83 17 79 21
Ptedévani znalosti nastupci 76 24 64 36

Zdroj: viastni vyzkum

Na zaklad¢ vyzkumu lze konstatovat, Ze nejvice se kontinuita znalosti pomoci predavani
znalosti na odchazejictho zaméstnance zabezpeCuje ve velkych organizacich
(nad 250 zaméstnanci) a to z diivodu velké specializace jednotlivych pozic.

Pro potteby c¢lanku byla za rok 2012 rovnéz testovana zavislost mezi stanovenymi
kvalitativnimi znaky (zabezpeceni kontinuity znalosti a turoven hodnoceni znalosti
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v organizaci). K vypoctu zavislosti byl pouzit Pearsonliv koeficient a k vypoctu sily
zavislosti byl pouzit koeficient Cramerovo V. Byla testovana nulova hypotéza
Hy: Zabezpeceni kontinuity znalosti nezavisi na ohodnoceni znalosti v ramci organizace.
Tato hypotéza byla testovana z diivodu zjisténi, zda organizace ohodnocuji sdileni znalosti
mezi odchazejicimi pracovniky (nositeli kritickych znalosti) ajejich nastupci. Jde
o podstatny nastroj stimulace (faktor na organizacni Grovni), ktery ovlivituje uroven sdileni
znalosti s nastupci.

Vyzkum prokazal zavislost mezi zabezpeCenim kontinuity znalosti a ohodnocenim
znalosti v dané organizaci. P-hodnota Pearsonova koeficientu byla 0,002 a sila zavislosti
pomoci Cramerova V byla stfedni (0,336). Lze proto konstatovat, Ze zabezpeceni kontinuity
znalosti zdvisi na tom, jak organizace znalosti pracovnikii a jejich sdileni s ndstupci
ohodnocuje.

V soucasné dobé& diky demografickému vyvoji a jeho zohledilovani age managementem
v organizacich a manazerské praxi [25; 31] stale vice naristd vyznam zabezpeeni
kontinuity znalosti. Zabezpeceni kontinuity znalosti totiZ vychazi z demografického vyvoje
a s nim souvisejiciho stdrnuti obyvatelstva a potieby feSit situaci mozné hrozby ztraty
znalosti odchodem znalostnich pracovnikii do dichodu. Ménici se veékova struktura
obyvatelstva a pracovni sily, progndézy o starnuti spoleCnosti a uvahy o moZznych
ekonomickych a socidlnich disledcich se stdvaji impulzem pro politiky 1manazery
organizaci k realizaci rtiznych opatfeni smétujicich k udrzeni demografické rovnovahy,
k podpotfe a motivaci starSich pracovnikti, ale hlavné v neposledni tfadé k zabezpeceni
uchovani znalosti téchto pracovnikli. Lze proto konstatovat, Ze demograficky vyvoj
obyvatelstva v Ceské republice ma dopad na zabezpeeni kontinuity znalosti. V piipadg, Ze
bude kontinuita znalosti v organizacich zabezpefovana systematickym procesem a znalosti
klicovych pracovnikii budou sdileny, pfendSeny a uchovavany prabézné, diive, nez
pracovnik odejde (zalezi na monitorovani vékové struktury pracovnikli organizace pomoci
age managementu), organizace o znalosti nepfijde a odchod pracovnika organizaci neohrozi.

3.2 Fluktuace zaméstnanci — ohroZeni ztraty znalosti

Nejcastéji opoustéji zaméstnani mladi lidé. Jak prokazal vyzkum, jednd se az o 70 %
dobrovoln¢ odchazejicich zaméstnancti (ve véku od 25 do 44 let). Je to déno vétsi
impulzivitou v mladsim véku 1 moznosti relativné snadného nalezeni nového zaméstnani.
Jak vyplyva z vyzkumu, vice nez polovina respondentli uvedla, Ze své stanovisko s nikym
nediskutovala, necekala radu ani zménu k lepSimu a odchazela bez dalSich pokusi
o vyfeSeni nevyhovujicich podminek. U mladSich, i starSich lidi je odchod postupnéjsi,
opatrnéjSi a odchazi také méné¢ zaméstnancli i s mensi frekvenci a ne tolik impulzivnim
jednanim. Vysledky nazorné ukazuje tabulka 2.

Tab. 2: Odchod 7 organizace podle vékovych kategorii

Kategorie 20-24 let 25-44 let 45 a vice let
Diskuse okolnosti odchodu v organizaci 43 % 58 % 27 %
Nabidka zmény od zaméstnavatele 61 % 76 % 12 %
Spravnost rozhodnuti hodnocend zpétné 92 % 91 % 100 %
Snizeni pracovniho vykonu do doby 770, 64 % 46 %
odchodu

Zdroj: viastni vyzkum
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OhroZeni ztraty znalosti lze oCekavat zejména u mladSich zaméstnanct, ktefi jednaji
impulzivnéji, odchazi rychle a nesdileji znalosti. Naopak starS$i zaméstnanci ohrozuji sdileni
znalosti tim, Ze se nechtéji o své znalosti podé€lit a svlij odchod a pocity s nikym nediskutuyi.

Navic se ve vyzkumu projevila mala zainteresovanost manazerii ohledné udrZeni si
stavajici pracovni sily pfi zhodnoceni vystupnich pohovori. Zaméstnanci uvadéli, ze
pii vystupnich pohovorech jim manaZer nenabidl moznosti zlepSeni, pokud by se rozhodli
zustat a s organizaci dale spolupracovat. V tomto sméru se projevilo neosobni jednani, kdy
vice nez tfi Ctvrtiny respondentli uvedly, Ze jejich nadfizeny se nesnaZil o jakoukoli nabidku,
zlepSujici dosavadni pracovni podminky.

vrwe

uchovat zaméstnance s kritickymi znalostmi pouze tim, Ze upravi nevyhovujici faktor. To
potvrzuji vysledky vyzkumu, nebot” nespokojenost zameéstnancli s pracovni pozici
a organizaci béhem rozhodovéani o odchodu ukazuje pouze 46 % védomé nespokojenych
zaméstnanci. Dalsi, vice nez polovina respondenti béhem svého rozhodovani neni silné
presvédcena o nevyhovujicich podminkach. Z toho vyplyva, Ze tyto zaméstnance je mozné
ziskat zpét vhodnym pfistupem. Dotazovani zaméstnanci také uvadéli, Ze existovala
konkrétni udalost, ktera je donutila ke kone¢nému rozhodnuti o podani vypovédi.
Vyslednych 70 % respondentti uvedlo konkrétni zlom, ktery inicioval celkové rozhodnuti,
které nasledovalo kratce poté.

Zameéstnanci, pravé pokud odchazeji rychle a bez varovani, ¢asto nemaji jakoukoli touhu
sdélit nejen diivod, ale ani pfedat znalosti. VySe uvedeny popis situace podporuji vysledky
faktoroveé analyzy, které jsou uvedeny nize. VyuZzita byla rotace faktorti metodou Varimax.
Analyza odhalila dva vyznamné faktory. Pro vybér mnoZzstvi vyznamnych faktori bylo
vyuzito Kaiser-Guttmanovo pravidlo. Variance a procentni vyjadieni vysvétlujici slozky
nalezenych faktort je uvedeno v tabulce 3.

Tab. 3: Variance vysvétlené jednotlivymi faktory

Faktor Variance % variance Kumulativni %
Faktor 1 1,650 23,574 23,574
Faktor 2 1,216 17,373 40,947

Zdroj: viastni vyzkum

Pro vybér determinant vyznamnych pro tvorbu faktoru byly vybrany ty, které mély vyssi
absolutni hodnotu nez 0,3 podle doporuceni [1; 4]. Kladna nebo zaporna zavislost je dale
rozebrana ve smyslu jejiho vysledného piisobeni tak, jak byly kédovany odpovédi vstupujici
do analyzy. Tabulka 4 uvadi faktory a jevy, které¢ byly nalezeny jako slucujici polozky
bude vysvétleni faktorti popsdno pouze pod tabulkou, neni mozné dovnitt tabulky vtésnat
popis vSech moznych odpovédi, které byly zkouméany a kodovany vzdy s jednim extrémem
a némou promeénnou.
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Tab. 4: Vysledné faktory nalezené metodou Varimax

Vstupni vyroky Faktor 1 Faktor 2
Zatajovani pticin 0,653 -0,014
Snizeni usili -0,516 0,040
Trvani odchodu -0,532 -0,071
Podminky setrvani 0,679 -0,144
Reakce manazera -0,260 0,346
Nabidka zmény 0,359 0,669
Motivace zmény -0,118 0,790
NAZEV Extrémni pripad zlomové Snaha zaméstnancii 0 zménu
FAKTORU situace bez odezvy manaZeru

Zdroj: viastni vyzkum

Vysledky analyzy odhalily dva faktory, coz pifesné¢ odpovida dvéma piedem
pfedpokladanym typlim zaméstnancii (impulzivni mladi a spekulujici starsi). Faktor 1 je
mozZn¢ piirovnat k extrémnimu stresu, ktery vedl k rychlému odchodu. Faktorova analyza
piinesla vysledky, které slucuji piipady odchodu zaméstnancu, kteii nediskutovali
problematickou situaci se zastupci organizaci, doba odchodu byla tak kratka, Ze ani nesnizili
své pracovni Usili, nebot’ odesli vétsinou tentyz den a zaroven uvedli, Ze neexistovalo nic, co
by je pfimélo zménit ndzor. Pii odchodu jim nebyla nabidnuta Zadné kompenzace, pokud by
se rozhodli zlstat. Téchto extrémné rychlych odchodii a souvisejicich ptipadi vedoucich
k nezvladnuti stresu je témé&f jedna Ctvrtina ze sledovaného vzorku.

Druhy faktor oznacil zaméstnance, ktefi se sice snazi o zménu, chtéji na soucasné pozici
setrvat, ale volani po zméné nebylo vyslySeno (nebyla jim nabidnuta zddna kompenzace).
Proto nésleduje odchod. Pfitom tito zaméstnanci uvadéli, Ze byli pouze nespokojeni na
soucCasné pozici, nebyli ,,pfetazeni* jinam ani je nelédkala jina pracovni pozice. Organizace
zde zbytecné piichazi o zaméstnance, kteti byli jinak odhodléani zlstat.

Jak vyplyva z vyzkumu, zamé&stnanci ¢asto chtéji sdelit své zkuSenosti, ale neni nikdo,
kdo by jim naslouchal. U druhého ptipadu dochézi k tomu, ze zaméstnance nevyhovujici
podminky natolik roz¢ili, ze odmitaji cokoliv pfed svym odchodem feSit. Jedni se
o extrémni piipady na obou strandch, nicméné zobrazuji Casté problémy v Ceskych
organizacich (celkové oba nalezené faktory vysvétluji 41 % ptipadi, které se vyskytly
ve vzorku). Z toho diivodu je v zdjmu zachovani znalosti obéma situacim predchazet. Staci
naslouchat zaméstnancim, a to v obou ptipadech. V prvnim pro odstranéni nevyhovujicich
praktik, ve druhém proto, aby nedoslo k vyhroceni situace.

3.3 Shrnuti vysledki

Jakkoli definovany index stafi je vyhledavanym ukazatelem pro mezinarodni srovnani
1 dobfe vypovidajici charakteristikou vyvoje vékového slozeni a zdkladnim indikatorem
procesu starnuti obyvatelstva, ktery probiha v riizné mife na celém svété [7]. V kontextu
demografického starnuti je velmi dilezitou dimenzi struktura obyvatelstva, predev§im
poméry mezi mladou sloZzkou populace, slozkou ekonomicky aktivni a slozkou seniorskou,
tedy ukazatel ekonomické zavislosti [8]. Z poméru téchto vEkovych skupin se odvijeji
vSechny tivahy o tzv. problému starnuti populace, ktery s sebou nese problémy s ubyvajicim
poctem pracovnich sil, starnuti pracovni sily a sni souvisejici piedpokladané snizeni
vykonnosti ekonomiky atd. [8]. Pro zhodnoceni jsou vypolteny nize uvedené
charakteristiky. Data pro vypocty byla ziskana z [6].
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Index stari = 1658938/1528362 = 1,085435257 * 100 = 108,54 %

Vysledek lze interpretovat tak, Ze na 100 dé&ti ptipadalo vroce 2011 [6] v Ceské
republice 92 diichodcii (zaokrouhleno na pocet osob smérem nahoru). Na zakladé vyzkumi
[8] Ize shrnout, Ze podil mladé populace do 19 let (budouci pracovni sila) bude mirné klesat,
podil pracovnich sil ve véku 20 — 54 let bude klesat vyraznéji, ale podil osob ve véku
50 — 64 let bude v obdobi 2020 az 2037 nartstat. Podily seniorské populace (nad 65 let)
vykazuji permanentni linedrni rast. Do roku 2050 se z 15, 7 % [6] zvysi na 31 %.
Na zéklad& tdaji [7] lze Fici, Ze Ceska republika je relativné blizko praimérné hodnoty EU
(107,57 %), oproti tomu nejnizsi index stafi v ramci zemi EU je v Irsku (54,25 % - data
CSU, 2011).

Index zavislosti = 1658938/7393550 = 0,224376 * 100 = 22,44 %

Vysledek Ize interpretovat tak, Ze na 100 obyvatel v produktivnim véku ptipada v roce
2011 [7] celkem 23 obyvatel v poproduktivnim véku (zaokrouhleno na pocet osob
smérem nahoru).

Situace je vSak ponékud rozdilnd v jednotlivych regionech. NejstarSi obyvatelstvo ma
Praha, kde pfipadd na 100 seniord piiblizné¢ 76 déti. Naopak v krajich Stfedoceském,
Usteckém a Libereckém jesté stile podet déti mirné pievazuje nad poétem 65letych
a starSich. Pocet zaméstnanych osob na 1 obyvatele v diichodovém véku je v soucasné dobé
2,06, ale toto ¢islo bude i1 nadéle klesat. Na zaklad¢ vypocti piipada na 1 osobu
v diichodovém véku 2,66 osob v produktivnim véku.

Vzhledem k tomu, ze index ekonomického zatiZzeni nariista, bude neustdle ptibyvat
starSich lidi, ktefi budou ekonomicky neaktivni. Proto je nutné jim vytvaret dle [8] vhodné
podminky pomoci age managementu. Vyvoj dle [7] ukazuje, ze do roku 2010 mél index
ekonomického zatizeni dlouhodobé klesajici trend, od roku 2010 vSak zapocal jeho strmy
rast. Nejvys$si meziro¢ni zména nastala mezi roky 2010 a 2011. Vyvoj sledovanych indext
s dlouhodobou predikci jsou uvedeny v tabulce 5.

Tab. 5: Vyvoj sledovanych indexii s dlouhodobou predikci

Index 2000 | 2010 | 2015 | 2020 | 2025 | 2035 | 2045 | 2055 | 2065
Index stari 83,1 | 107,0 | 117,1 | 128,7 | 145,6 | 187,8 | 222,5 | 232,7 | 243.,6
Index zavislosti | 19,8 | 21,6 | 26,3 31,2 | 34,2 | 39,1 52,0 | 60,2 | 58,9
Index
ekonomického 59,3 546 | 59,0 | 669 | 72,0 | 74,0 | 89,7 | 103,3 | 100,8
zatizeni

Zdroj: [7]

Vyzkumy [12] dale ukazuji, Ze vzhledem k tomu, ze iimrtnost v poslednich desetiletich
v Ceské republice byla pomérné mald a rovnéz vliv migrace byl doposud nevyrazny, zavisi
vékové slozeni obyvatelstva predev§im na vyvoji poctu narozenych v piedchozich
desetiletich. Ten v$ak byl v Ceské republice znaéné nerovnomérny, obdobi s pomé&mé
vysokym poctem narozenych déti se stiidala s obdobimi nizké porodnosti. Proto je i vékové
slozeni populace dle vyzkumii [10; 20] v Ceské republice znaéné nepravidelné. Nékteré
vekové skupiny jsou velmi pocetné (napi. 30 az 39 let, tj. osoby narozené v 70. letech),
v jinych vékovych skupinach je pocet obyvatel daleko mensi (napt. 10 az 14 let, tj. osoby
narozené na prelomu tisicileti). Nepravidelna vékova struktura bude mit mimo jiné
za nasledek nepravidelny vyvoj poméru poctu dichodctu ku poctu osob v produktivnim
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véku, coz miize v budoucnu zpiisobit nestabilitu dichodového systému. Nize jsou
identifikovany aplikujici strategie vramci Evropské unie a soucasné trendy v Ceské
republice v oblasti demografického vyvoje obyvatelstva.

Dosavadni strategie v ramci Evropské unie:

e Pocitat se =zapojenim starSich zaméstnanci do pracovniho procesu
(formou dohod),

e zapracovat zohlednéni v€kovych kategorii do personalni politiky organizaci,

e motivovat zaméstnavatele k zavadéni principti takzvaného age managementu
a nasledné u znalostnich pracovniki zajiStovat kontinuitu znalosti.

V soucasné dob¢ vSak dochazi k antidiskrimina¢nim opatfenim ¢i vyskytu mezi-
generacniho napéti.

Trendy v Ceské republice:

e Jednoznacna ptednost mladSim lidem pted starSimi, ti vSak nemaji zkuSenosti
a star§i lidé, ktefi jsou nuceni odejit, nebudou ochotni piedat své znalosti
a zkuSenosti,

e diskriminace pracovnikii nad 50 let pfi hledani nového zaméstnani, ¢i odchodu
do pted¢asného diichodu,

e cxistence negativnich stereotypil vii€i star§Simu véku, napt. horsi prizpiisobeni se
novym pozadavkim, pomalej$i uceni, nizsi pracovni tempo,

e zvySovani dichodového veku zvysuje finanéni zatéz diichodového systému.

Na zéklad¢ vySe uvedeného lze konstatovat, ze mladych lidi, které je mozné zaméstnat,
bude v Ceské republice stale ubyvat, téch starSich naopak hodné ptibude. Proto je nutné
poukazat na to, Ze 1 zaméstnavani starSich lidi mé své velké vyhody [5; 13].

Na zékladé vyzkumut [13] je zaméstnanost lidi ve vékové skupiné nad 50 let v Ceské
republice o deset procent nizs$i nez ve Finsku (zemé& aplikujici age management) a piistup
k lidskym zdrojiim neni Gplné citlivy a odpovédny. Je proto nutné v soucasnosti pracovat
s lidskymi zdroji citlivéji.

Vyzkumy provedené ve Finsku také ukazuji, Ze v pfipad€ zaméstnanim starSi skupiny
lidi ziska organizace danovou ulevu. Rovnéz je aplikovano, ze kdyz ¢lovék bude pracovat
naptiklad o dva roky déle, projevi se to na vysi jeho diichodu. Do budoucna je vSak nutné se
starat také o podporu zdravi pii praci a ergonomii prace. Vyzkumy [13] rovnéz ukazuji, ze
organizace neumi pracovat se starSimi lidmi. Je nutné se tomu naucit.

Lze shrnout, Ze v ptipadé€, Ze organizace aplikuji age management, je tak aplikovano
pouze na zakladni Grovni a to tak, ze kdyz €lovEk starne, je pfeveden na jednodussi praci
(neplati vSak ve vSech oborech ekonomiky). Je nutné si vSak uvédomit, Ze je to Spatny
piistup. Je tfeba najit pro kazdého takovou praci, pfi které mize byt maximalné produktivni.
Organizace by mély vSechny finanéni prosttedky vlozené do aplikovani age managementu
a zabezpeceni kontinuity znalosti brat jako investici, ktera se jim za ur¢itou dobu vrati.

4 Diskuse

Ztratu znalosti odchodem pracovnikit do dichodu ¢i fluktuaci 1ze povazovat za vaznou
hrozbu. Zpisob, jak celit této hrozb¢, je zavedeni strukturovaného programu pro pienos
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kritickych znalosti. Je zfejmé, Ze ne vSechny znalosti mohou byt posbirany a pteneseny, ale
to neni cilem. Cilem je pienést pouze kritické provozni znalosti, souvisejici s pracovni
pozici, které by v ptipadé ztraty ohrozily ¢innost organizace, tj. zajistit kontinuitu znalosti.
Z vyse uvedeného vyplyva, ze trend v demografickém vyvoji obyvatelstva zvySuje potiebu
zajisténi kontinuity znalosti. Rozvojové 1rozvinuté zemé jsou nyni v obdobi, kdy velké
mnozstvi obyvatel dosahuje diichodového véku a ani Ceska republika neni vyjimkou. Tento
trend bude v nejbliz§ich dvaceti letech pokraCovat a po toto obdobi se da predpokladat
zvySena poptavka po zajisténi kontinuity znalosti v organizacich.

Snaha o zajiSténi kontinuity znalosti tu vzdy byla, jelikoz vzdy existovaly snahy zajistit
pfedavani znalosti ve vSech oborech lidské ¢innosti, tedy nejen na organiza¢ni Grovni, ale
1 védecké a piipadné socidlni Grovni (napf. v rodinach). Lidstvo se neustile snazi o své
vlastni zdokonalovani, o sviij rozvoj a tato vlastnost je Clovéku pfirozena. Nejde tedy
o novou disciplinu, ale pouze o jeji exaktni popis zalozeny na védeckém a statistickém
zaklad& vyplyvajicich z analyzy a syntézy dat Ceského statistického uiadu a vyzkumu [13].

Investice do znalosti v souasné dobé rostou, ale 1 nadale nedosahuji pfedstav zastupcii
EU. Podle European Innovation Scoreboard nejvice investuji do znalosti staty Finsko,
Svédsko, Dansko, Francie a Nizozemi. Finsko je rovnéz zemi, kterd se snazi ploSné
aplikovat age management v organizacich. Organizace v soucasné dobé musi do znalosti
neustale investovat, tyto investice se jim vSak vrati. Znalosti jsou totiz pfedmétem
konkurenéniho boje a lze je povazovat za moderni zbran organizaci.

Zavér
Starnuti obyvatelstva a odchody do dichodu znalostnich pracovnik zakladaji krizi

znalosti. Pro organizaci je aplikovani managementu kontinuity znalosti moZznosti, jak
zmirnit dopad tohoto jevu.

Soucasné zvySovani investic do lidskych zdroji neni dostate¢né. Je nutné, aby investice
do znalosti byly pouzity efektivné s dirazem na navratnost investic do znalosti a to
1 z dlouhodobého hlediska. Tyto investice musi byt alokovany a pfedevSim pouzity tak, aby
se to odrazilo v efektivngj$im a kvalitnéjSim systému fizeni znalosti, vys$§i vykonnosti
organizaci a rozvoji mezinarodn¢ konkurenceschopnych vyrob a sluzeb ptinaSejici vyssi
pfidanou hodnotu pro zikaznika. Je nutné si uvédomit, Ze investice do intelektualniho
kapitalu je bezesporu investici do budoucnosti organizace abez vhodného nastroje
pro mapovani, planovani a fizeni znalosti a zabezpeceni jejich kontinuity neni mozné tuto
investici efektivné zhodnocovat. Demograficky vyvoj; do budoucna klade ¢im dal vétsi
diraz na potfebu zabezpeceni kontinuity znalosti v organizacich. Vysledky vyzkumu
prokazaly, Ze je tfeba se zamé&fit na zajiSténi kontinuity znalosti u zaméstnancti vzhledem
k jejich kategoriim a budoucimu vyvoji. OhroZeni ztraty znalosti lze ocekédvat zejména
u mladSich zaméstnanci, ktefi jednaji impulzivnéji, odchazi rychle a nesdileji znalosti.
Naopak starSi zaméstnanci ohroZzuji sdileni znalosti tim, Ze se nechtéji o své znalosti pod¢lit
a svij odchod a pocity s nikym nediskutuji. Klicova je pfi tomto procesu komunikace
(mezi zaméstnancem a nadfizenym), kterou cCasto sami zaméstnanci oznacuji jako
nedostate¢nou ¢i nevyhovujici a tedy jako pfi¢inu svého odchodu.
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