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ABSTRAKT

HUSAR, Jakub: Vztah medzi cudzimi zdrojmi komercénych bank a ich aktivnymi finanénymi
obchodmi — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Narodohospodarska fakulta. Katedra
bankovnictva a medzinarodnych financii. Ing. Viera Malacka, PhD. — Bratislava: NHF EU,
2020, 49s.

Ciel'om zaverecnej prace je poskytnit’ informacie o dostupnych produktoch komerénych
bank, ktoré poskytuji svojim klientom. Praca je rozdelena do 3 kapitol. Obsahuje 3 grafy,
a 13 tabuliek. Prva kapitola je venovana komerénym bankam a ich aktivnym a pasivhym
operaciam. Charakterizujeme jednotlivé operécie, ktoré tvoria podstatna Cast’ aktiv a pasiv
komer¢nej banky. V druhej Casti sa venujeme urceniu ciel'ov zadverecnej prace a popisaniu
metodiky prace. Zaverecna kapitola sa zaoberd vybranymi pasivnymi a aktivnymi

produktami, ktoré poskytuji vybrané komercné banky.

Kruacové slova: komeréna banka, aktivne operacie komerénych bank, pasivne operacie

komercnych bank, bezné ucty, terminované vklady, spotrebné a hypotekarne uvery



ABSTRACT

HUSAR, Jakub: Relationships between foreign sources of commercial banks and thier active
financial transaktions — University of Economics in Bratislava. Faculty of National
Economy. Department of Banking and International Finance. Ing. Viera Malackd, PhD. —

Bratislava: NHF EU, 2020, 49s.

The aim of the thesis is to provide information about available products of commercial
banks, which they provide for their clients. The thesis is divided into 3 chapters. It contains 3
charts and 13 tables. The first chapter is devoted to commercial banks and their active and
pasive operations. We characterize individual operations that form a substantial part of the
assets and liabilities of a commercial bank. In the second part, we focus on determining the
goals of the thesis and desribing the methodology of work and research. The final chapter

deals with selected passive and active products provided by selected commercial banks

Keywords: commercial bank, active operations of commercial banks, passive operations of

commercial banks, current account, term deposits, consumer and mortgage loans
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Uvod

Nasledkom prudkého rozvoja modernych technologii je cely svet pod natlakom
modernizacie zauzivanych metéd a postupov abankovnictvo nie je vynimkou. Nastup
internetu a uz v dnesnej dobe bezné vyuzivanie pocitacov st hlavné dovody na potrebnu
modernizaciu. Mnoho Tudi uz preferuje jednoduché arychle vybavenie zdomu ako
vybavovanie pomocou osobného kontaktu. Banky musia prichddzat’ s novymi vyuzitiami
modernych technologii pre svojich klientov. Neustale pribudaji nové moZnosti pre klientov
ako tieto technologie mozu vyuzivat, ¢i uz ide o kontakt s bankou, ziskavanie potrebnych
informacii alebo spravovanie dostupnych produktov. Tento pokrok je predovsetkym dolezity
v aktualnom roku 2020, kedy nésledkami Sirenia COVID-19 st banky nutené zlepSovat
technologické moznosti. V mnohych Statoch boli zavedené opatrenia na znizenie osobného
styku, ¢o znamend pre banky nevyhnutnost’ vyuzivania technologii aj na operacie, na ktoré
to doteraz nebolo potrebné. Preto bude modernizacia nevyhnutnou, a pre banky, ktoré

vhodne zareaguji moZe znamenat’ zlepSenie pozicie vo¢i konkurencii.

Hlavnym cielom tejto prace je poskytnut informacie o dostupnych produktoch
vybranych bank pomocou ich webovych stranok, ktor¢ mézu vyuzivat bezny obcania.
Teoretické informéacie boli spracované z kniznych zdrojov a zaverecnych prac. Na ziskanie
informacii o dostupnych produktoch boli vyuzité predovSetkym internetové stranky
jednotlivych bank, aby bolo mozné ukazat vyuzitie dostupnych technologii, ktorymi
disponuju tieto vybrané¢ banky V sucasnosti. Jednotlivé produkty budeme analyzovat
anasledne porovnavat medzi 3 vybranymi bankami. Na zacCiatku tejto prace Si
charakterizujeme komer¢né banky a ich mozné operacie. Ako prvé vysvetlime aktivne
operacie, ktoré¢ patria u beznych obéanov medzi najviac vyuzivané sluzby v bankovnictve.
Pri tychto operacidch poskytuju banky svojim klientom finanéné prostriedky, za ktoré si
narokuju uroky, z ktorych tvoria zisk. Pre komeréné banky predstavuje nenavratenie
finan¢nych prostriedkov vel'ké riziko, a preto pred poskytnutim preveruji klienta a jeho
schopnost’ vratenia tychto prostriedkov. Nasledne sa presunieme na pasivne operacie, ktoré
uzko stvisia s aktivnymi operaciami, kedZe komeréné banky ziskavaju zdroje na aktivne
operacie prave z pasivnych operacii. Klienti vyuZzivaju tieto operacie na odkladanie svojich
prostriedkov do bank a ich moZné zhodnotenie. Pre banky su tieto operacie nevyhnutné na
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jej fungovanie, predovsetkym ziskané zdroje od obyvatel’stva, ktoré predstavuji priblizne 95
% z celkovych pasiv, ktorymi banka disponuje. V tretej kapitole sa uz zameriame na
jednotlivé produkty, ktoré ponukaji CSOB, Slovenska sporitelia a Postova banka pri
pasivnych aj aktivnych operaciach. Produkty boli vybrané pomocou internetovych stranok
tychto bank. Najskor su tieto produkty strucne charakterizované a nasledne su porovnavane
medzi vybranymi bankami. Vybrané produkty su zamerané na individualnych klientov,
kedze pre spolocnosti si dostupné aj iné¢ produkty. Najskor budeme skumat pasivne
operacie, skimané produkty budi bezné uCty a terminované vklady, a pri aktivnych
operaciach to budt spotrebné a hypotekarne tuvery, ktoré budeme porovnavat medzi
vybranymi bankami. Na zaver sa zameriame na vztah tychto vybranych produktov
Kk bilanciam jednotlivych bank za rok 2019 a ich zmeny z roku 2018 na strane pasiv ako aj
aktiv. Budeme skumat’ mnozstvo prostriedkov z pasivnych a aktivnych operacii, ich narast a
podiel na celkovych pasivach a aktivach banky a aj v stru¢nosti vyhodnotime, ktoré banky
poskytuji vyhodnejSie produkty. Zarovenl porovname vyvoj bilancii jednotlivych bank od
roku 2010 po 2019 zaznamenanych v grafoch spolu svyvojom beznych tuctov,

terminovanych vkladov, poskytnutych uverov a celkovych zavizkov banky.
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[ 4

1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Bankovy systém v SR je subor vSetkych bank, jednotlivé banky st podla zakona ¢
438/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov stanovené ako : ,,pravnicka 0soba, ktora ma
sidlo v Slovenskej republike, je zalozena ako akciova spolo¢nost, ma bankovu licenciu,
prijima vklady a poskytuje uvery. Podl'a zdkona o bankéch banka musi mat’ na Slovensku
vlastnicku formu akciovej spolo¢nosti. Na zaloZzenie banky a vykondvanie bankovych

operacii je potrebné bankové povolenie, ktoré udeluje Narodna banka Slovenskej

republiky“! Bankovy systém sa zvy¢ajne deli podl’a rozvoja a mnoZstva institticii, ktoré ho
tvoria na : Jednostuptiovy - Hlavne v krajinach s centralnym hospodarstvom, ako

napriklad Kuba, Severnd Korea atd’. Bankovy systém tvori iba centralna/Statna banka.

Dvojstupiiovy — PouZziva sa vo vicSine krajin, kde zabezpecuje stabilitu meny
a podporuje rozvoj finan¢ného trhu. Tento systém tvori centralna banka zamerana na emisiu
penazi a udrziavanie stability a komer¢né banky, ktoré st zvicsa zamerané na zisk. Banka je
Specificky subjekt, ktory pracuje hlavne s cudzimi zdrojmi od obyvatel'stva a preto musi byt
bankovy systém prisne regulovany a kontrolovany, ,,banka musi dodrziavat’ urcité zasady
stability a taktiez bezpeénosti a to kvoli uréitym rizikim v bankovom podnikani“Z. Jeho
pripadny vypadok by mohol sposobit’ vel'ké problémy v hospodarstve Statu a jeho vztahov
S0 zahrani¢im. Bankovy systém SR je tvoreny centralnou bankou (NBS), Europskou
centralnou bankou, ked’ze patrime do eurozony a komerénymi bankami, ktoré mozu byt :
obchodné, investi¢né, rozvojové, hypotekarne, stavebné sporitel'ne, zahrani¢né banky atd’.
Existuji aj medzinarodné banky ale tie nezapadaju do bankového systému krajiny. Operacie
banky, ktoré poskytuju klientom, moZeme delit’ na: aktivne obchody — banka je veritel’ a za
to dostava urok (Gvery, pdzicky, zaruky), pasivne obchody — banka je dlznik (vklady,
emitovanie cennych papierov), indiferentné obchody — banka je iba sprostredkovatelom
(realizacia platobného styku, uschova cennych papierov, poskytovanie poradenskych
sluzieb). Bankovy systém celi v poslednych rokoch natlakom modernizécie, je potrebné

neustale zlepSovat’ mozné vyuzivanie novych technologii. Tento natlak na modernizaciu sa

LHORVATOVA, E. a kol.: Bankovnictvo. Zilina: Georg, 2009. str. 69
2 HORVATOVA, E. a kol.:Operacie komerénych bank. Bratislava: EKONOM, 2010. str. 304
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hlavne prejavil v aktualnom roku 2020, kedy nasledkami celosvetového §irenia Covid-19 je
pre bankovy systém nevyhnutné vyuzivanie modernych technologii. Banky postupne
zacCinaju poskytovat' niektoré sluzby uz aj bez osobného kontaktu na pobocke banky.
V mnohych bankach je internetbanking uz beznou sucast'ou spoluprace medzi bankou a jej
klientom, v poslednych rokoch uz nie je neobvyklé zalozit’ si bezny Gcet cez internet alebo
poziadat’ o pdzicku cez internet. Internetové banky veda tento technologicky pokrok, ale aj
kamenné banky sa snazia o neustale zavadzanie novych operacii cez internet. Pre kamenné
banky je vSak stale vyhodnejSi osobny kontakt, ked’Ze klienti predstavuju pre banku vel'ké
riziko. Aj klienti, hlavne zo starSej generdcie Casto preferuju osobny kontakt, kedze na
internete nie je mozné vzdy dostat’ vSetky poZadované informacie. Aktudlna kriza vo svete

vSak méze byt dobrou motivaciou na potrebnii modernizaciu, ktord by mohla urobit’ bankovy

systém transparentnejsi a efektivnejsi.
1.1 Komeréné banky a moznosti ich financovania

1.1.1Komercné banky — aktivity, bilancia, ciele

Komer¢né banky vykondvaji svoje ¢innosti na zaklade povolenia, ktoré¢ udel'uje NBS
spolu s MF SR. K ziskaniu povolenia je potrebné podat’ ziadosti, ku ktorej je nasledne
potreba zaplatit’ vklad do zdkladného imania banky najmenej 16 600 000 eur, banka ktora
chce vykondvat hypotekarne obchody musi mat’ zdkladné imanie minimalne 33 200 000 eur.
Okrem zakladného imania musi mat’ banka stanoveny obchodny plan a preukézat sa, ze je
schopna zvladnut’' nepriazniva finan¢nu situaciu. Po splneni vSetkych podmienok dostane
banka povolenie na vykonavanie svojich Cinnosti. Komeréné banky su pravnické osoby,
ktoré funguju na finanénom trhu a obchoduju s peniazmi pri dodrziavani zasad stability a
bezpecnosti. Na nasom tizemi ich rozdel'ujeme podl'a zamerania na ¢innosti Na univerzalne
a Specializované (zamerané iba na niektoré operacie). Banky st dolezité pre ekonomiku Statu
a plnia mnoho funkcii r6zneho zamerania. Za najzdkladnejsie funkcie su povazované funkcia
finanéného sprostredkovatela, funkcia emitenta bezhotovostnych penazi a funkcia

uskutoc¢niovania bezhotovostného platobného styku.
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Aktivity komercnej banky sa delia hlavne na aktivne a pasivne. Bankova bilancia
vyjadruje mnozstvo majetku banky a jej zdrojov v hodnotovej forme. Majetok je na strane
aktiv a zdroje, ktorymi banka disponuje, st na strane pasiv. Komer¢na banka musi nepretrzite
riadit’ ziskavanie pasiv a hl'adanie primeranych aktiv prinaSajucich zisk. Forma bilancie je
pre vSetky banky rovnaka ale jej zlozenie mé kazda banka iné. To je zavislé od ¢innosti, na
ktoré je banka zamerana, ako aj podl'a vyznamu jednotlivych poloziek v bilancii. Pri aktivach

sa urcuje poradie hlavne podl'a ziskovosti, rizikovosti a likvidity.

Aktiva Pasiva
1.Pokladni¢né hotovost’ 1. Vlastny kapital banky
2 Rezervy 2.Prijaté dlhodobé uivery osobitného
Charakteru
3.Nakupené cenné papiere 3.Z4vazky voci klientom
4.Pohl'adavky voci inym bankam 4.Zavazky voci bankam
5.Pohl'adavky voci klientom 5.Zavazky z emitovanych cennych papierov
6.Majetkové podiely a vklady 6.Hospodarsky vysledok minulych rokov
7.Pohl'adavky voci akcionarom 7.Hospodarsky vysledok bezné¢ho obdobia

8.Hmotny a nehmotny majetok banky

9.Nakupen¢ vlastné akcie

10.Investicie

Vlastny kapital komercnej banky tvori na strane pasiv okolo 6%, hlavnu cast’ tvori cudzi
kapital

,»Aktivne operacie st financné prostriedky, ktoré pochadzaju z komerénej banky pre klientov
tejto banky. Pri tychto operdciach je bankovy kapital plne vyuzivany. Pasivne operécie, su
operacie, pomocou ktorych prichddzaji do banky finan¢né prostriedky. Komeréna banka

tieto prostriedky sustred’uje na bankovy kapital. Neutralne operacie musi komeréna banka
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vykondvat za téelom kvalitného bankového systému.“ ® Primarnym cielom komerénych
bank je podobne ako aj pri podnikoch, dosahovanie maximalneho zisku pri dodrziavani
bezpecnosti a stability. Banky sa zaroveil snazia o udrzanie, ¢o najlepSej pozicie na

konkuren¢nom trhu. K dal$im cielom patria udrzanie likvidity, solventnosti a rentability.

1.2 Aktivne operacie

Pri tychto operaciach je komercnd banka veritel’ a jej klienti su dlznici. Komercna banka
poskytuje produkty klientom a za thto sluzbu pozaduje trok, ktory je jej zdrojom zisku =
urokovy zisk. Aktivne operacie st ,,subor podnikatel'skych aktivit, pri ktorych sa vyuziva
kapital sustredeny prostrednictvom pasivnych bankovych operacii. St to vSetky operacie, pri
ktorych banky zhodnocuju tento kapital, a to predovSetkym prostrednictvom ziskavania

uroku.

1.2.1  Uverové operdcie

Uvery st vyuZivané na prekondvanie nedostatku zdrojov s podmienkou ich vratenia po
urcitom case za vopred dohodnutych podmienok. Su najddlezitejSou sucast'ou portfolia
banky. Banka sa pri uverovych operaciach na ur¢iti dobu vzdava svojho kapitalu. Pomahaja
k ekonomickému rastu, kedZe premiefiaji Uspory na investicie. Maximalna vyska
poskytnutych Giverov zavisi od kapitalu banky. Urokovy zisk tvori priblizne 80% z celkového
zisku banky. Uvery maju vysoku rizikovost’ a nizku likviditu. Pri rozhodovani ¢i a v akej
vyske banka poskytne uver sa hlavne skiima bonita klienta, ¢ize jeho schopnost splatit’ tver.
Casto sa poskytuju na vopred dohodnuty G&el, ¢o je hlavne dblezité pri podnikatelskych
uveroch, ked’ze to moze suvisiet’ s ich navratnostou. Banka sa moéze snazit' zabezpeéit
vratenie Uveru vratane urokov roznymi formami nahradného splatenia v pripade

neschopnosti klienta vratit’ tirok pri beznych podmienkach. Vsetky produkty, ktoré moze

3 COREJOVA T. a kol.:Bankovnictvo 1 — Postavenie a tilohy banky v nasej ekonomike, Bratislava: Educo-
Consult 1995. str. 149
4 HORNIAKOVA, I’ a CUNDERLIK, L.: Finanény trh. Bratislava: Vydavatel'ské oddelenie Pravnickej fakulty
UK. 2009 str. 35
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klient vyuzivat’ na financovanie potrieb nielen pomocou penaznych prostriedkov, ale aj inych

bankovych produktov nazyvame bankové uverové produkty.
Bankové uverové produkty delime na :

e Penazné uvery — readlne poskytnutie financnych prostriedkov. Klient sa zarucuje, ze
vV dohodnutej lehote splati tiver aj spolu s trokmi. Tieto uvery priamo ovplyviuju
bilanciu banky, teda jej likviditu.

e Zavdazkové uvery a zaruky — neposkytuju sa financné prostriedky ale len zaruka
banky na splatenie klientovych zavizkov v pripade jeho neschopnosti splacat’ ich
sam. Ovplyvnuje to bilanciu banky iba vtedy ked’ banka plati zavizky klienta.

e Alternativne formy financovania — umoznuju ziskat’ finan¢né prostriedky za urcitych
Specifickych podmienok. Patri sem faktoring a forfaiting.

e Emisné operacie pre klientov — banka sa stara o emisiu cennych papierov svojich
klientov za urcity vynos.

NajcastejSie sa delia uvery podl'a ich doby splatnosti na kratkodobé (do 1 roka), strednodobé
(1-5 rokov) a dlhodobé (nad 5 rokov). Dalsie moznosti delenia mozu byt podla meny,

subjektu, tcelovosti, urenia, spdsobu splacania.
Kratkodobé a strednodobé uvery

Pouzivaju sa hlavne na pokrytie prevadzkovych potrieb, vynimocne ich je mozné

pouzit’ na investicné potreby. Pre fyzické osoby s zvac¢sa hradené naklady na spotrebu.

Kontokorentny tver patri v modernych ekonomikach medzi najviac pouzivané
kratkodobé uvery. Tento uver je kombindciou vkladového auverového uctu. Banka
poskytuje klientovi bezny tcet, na ktorom mdze Cerpat’ zdroje aj do zaporného zostatku,
debetu. Prichadzajii sem platby klientovi (mzda, dochodok,...), ale zaroven aj odchadzaju
platby. Klient moézZe Cerpat’ prostriedky z i¢tu maximalne do vysky tiverového rdmca, ktory
je zapisany v zmluve. Splatnost’ kontokorentného tveru byva do jedného roka, ale banka
moZe svojim klientom prolongovat’ splatnost’ kazdy rok, a tak tento tiver méze nadobudnuat’
strednodoby aj dlhodoby charakter. Pre klientov su kontokorentné uvery lakavé vd’aka ich

moznosti debetného Cerpania a moznosti Cerpania ked’ je potrebné. Nevyhodou je vysoka
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cena, ked'ze trokové sadzby byvaju nickedy aj nieckolkonasobne vysSie ako zakladna

urokova sadzba.

Spotrebny tver mézeme charakterizovat’ ako tver poskytnuty sikromnym osobam
a domacnostiam zvycajne sluziaci na nakup predmetov, ako su napriklad novy automobil,
dovolenka alebo pripadne aj na drobné upravy nehnutelnosti. Zvycajne sa splacaju
Z beznych prijmov. Na ziskanie niektorych tiverov nie je potrebné poskytnit’ preukazanie
dostatocného prijmu ani zabezpecenia. Jednotna klasifikdcia spotrebnych uverov neexistuje,
mozu byt aj kratkodobé, strednodobé a v niektorych pripadoch aj dlhodobé. Preto sa

roz€letuji podl'a najcastejSie pouzivanych postupov na :

Revolvingové spotrebné uvery — vietky spotrebné avery pri ktorych je averovy ramec. Urok

sa plati len za vyCerpany uver. Je poskytovany pre klientov, ktori maju stabilny prijem.

Splatkové spotrebné uvery — Charakteristické st pravidelnym, zvyCajne mesanym
splacanim tveru aj s trokom. Poskytuji sa priamo (medzi klientom a bankou) alebo

nepriamo (obchodnik preda tovar klientovi a zaroven sprostredkuje ziskanie uveru.

Preklenovacie spotrebné uvery — vyuzivaju sa na vyrovnanie ¢asového nesuladu tokov
penaznych a hodnotovych. Napr. predaj bytu a kapa nového, tvery pre pol'nohospodarov.

Zvycajne je tento uver splateny jednorazovo pri ziskani finan¢nych zdrojov.

Lombardny uver splatenie zabezpe€uje pomocou zastavy hnutel'ného majetku alebo
prav. Uver sa poskytuje maximéalne do vysky 60-90% hodnoty zalohy. Najvyhodnejsim
druhom zalohy je cenny papier vd’aka jeho vysokej likvidite. Aj ked’ je cenny papier pouzity
ako zéaloha pri uvere jeho vynosy nadalej poberd povodny majitel. Ako zaloha méze byt
pouzity aj tovar, teda presnejSie dokumenty o vlastnosti tovaru. Tento tovar musi mat’ trvala
hodnotu, nesmie podlichat’ skaze a nesmie mat’ vysoké naklady na skladovanie, Gdrzbu a iné.
Dalej sa mozu ako zaloha pouZit pohladavky, drahé kovy (musi sa overit’ pravost a cena
znalcom), prava (zivotné poistky, autorské prava), vklady na uctoch. Pri nedodrzani terminu
splatnosti tiveru moze banka zalohu spenazit’ a vyplatit’ Gver aj s urokmi. Vyhodou je, ze

klient nemusi pri potrebe zdrojov svoj majetok predavat’, ale moze ho pouzit’ ako zalohu.

Eskontny tuver je uver, pri ktorom banka odkupuje zmenky od klientov za diskont.

Urokova sadzba sa odvodzuje od zakladnej Girokovej sadzby. Zmenky zaktipené od klientov

16



moéze komer¢na banka d’alej odpredat’ centralnej banke. Predaj zmenky od klienta komeréne;j
banke sa nazyva eskont a predaj zmenky centralnej banke je reeskont, ktory ale na Slovensku
nie je mozny. Podmienky obchodovania so zmenkami su rozhodované centralnou bankou.
Nakupované st iba zmenky so splatnostou viac ako 180 dni a musia to byt’ cudzie zmenky,

teda zmenky, ktoré uhradza tretia osoba v prospech veritel'a. Naklady na eskontny uver patria

vwe

Akceptacny uver banka neposkytuje financ¢né prostriedky, ale len svoje dobré meno
ako istotu na splatenie zmenky. Klient musi vlozit’ finan¢né prostriedky na tcet banke pred
lehotou splatnosti zmenky, banka vyplaca zmenku veritelovi v den splatnosti aj v pripade,
ak klient nedodal potrebné finanéné prostriedky. Banka ziskava akceptacni proviziu, ktora
byva obvykle dana mesa¢ne urcitym percentom zmenkovej sumy. Majitel'ovi zmenky tento
uver zabezpecuje istotu splatenia zmenky, ked’ze pri nebankovych subjektoch byva Casto
tazké urcit’ ich bonitu. Preto je jeho Casté vyuzitie v zahrani¢nom obchode. Na petiaznom

trhu su vel'mi dolezité a popularne zmenky nakupované kvalitnymi bankami.

Avalovy tver (rucitel'sky uver) banka sa zavizuje za splatenie dlhu zmenkového
dlznika pri jeho neschopnosti splatit’ tento dlh. NajCastejSie sa rozliSuja 2 varianty :

zmenkovy aval a avalovy uver vo forme rucenia.
Dlhodobé uvery

Za dlhodobé uvery mozeme povazovat uvery so splatnostou viac ako 5 rokov.
Pouzivaji sa predovSetkym na financovanie investicii, financovanie potrieb Statu

a miestnych samosprav a obstaravanie majetku. Za dlhodobé uvery povazujeme :
a) Emisnu pézi¢ku
Podstatou je, Ze pri tejto operacii banka funguje hlavne ako sprostredkovatel’ tveru
pomocou emisie dlhopisu. Klient neziada v banke o uver, ale 0 emisiu cennych papierov.
Banka pomdha predaju cenného papiera pomocou svojho dobrého mena a znalosti na
kapitalovom trhu. Cenne papiere, ktoré emituje komer¢na banka, mdéZu nakupovat iné
ekonomické subjekty, ale aj samotnd banka. Priebeh poskytovania emisnej pdZicky ma dve

fazy. Zacina pripravnou fazou, kde sa rozhoduje o tom, aky druh a forma cennych papierov

sa bude emitovat, podmienky splacania pdzicky, uverové, urokové a kurzové podmienky

17



emisie a vypracovava sa prospekt emitenta. Tento prospekt zahfiia vSetky podstatné
informacie o cennom papieri aj 0 emitentovi. Pomaha investorom rychlejsie a jednoduchsie

sa rozhodovat’ o investovani do cennych papierov.
b) Uverovy upis

V Gverovej zmluve je zapisany vztah medzi bankou a klientom a ich zavizky.

Zaroven s uverovou zmluvou sa vystavuje iverovy Upis (zaviazkova listina), v ktorom je

zapisané prehlasenie dlznika, ze splati iver v dohodnutom termine aj s tirokmi a poplatkami.
Bankam tento dokument sluzi ako doklad o pohl'adavke, ktory je predovSetkym dolezity pri
konkurzoch alebo prevodoch pohl'adavky. Tento upis nie je cennym papierom a nemozno s
nim obchodovat. Uvery na tipis mozu byt poskytované od jednej banky v pripade nizsich
hodndt tGveru s relativne kratkou dobou splatnosti. Uvery s vddSou hodnotou mézu
poskytovat’ mensSie skupiny bank, ktoré poskytuju uver podobnym dielom, atak isto sa
rovnakym dielom delia vynosy. Ako sprostredkovatel vystupuje len jedna banka. Na
najvacsie uvery sa zameriava konzorcium bank, kde jedna banka ma hlavné postavenie
sprostredkovatela a hovorcu konzorcia. Veduca banka zabezpeCuje kontakty s dlznikmi
a poskytuje aj najvacsiu ¢ast’ uveru. Potom nasleduju riadiace banky, ktoré maji nizsiu ucast’
na uvere anakoniec si banky skoro s minimalnou ucéastou. Podl'a tohto rozdelenia sa

rozdel'uju aj vynosy a pripadné rizika.
c) Hypotekarne a komunalne uvery

Hypotekarny tver je Specificky svojim uréenim na investovanie do nehnutelnosti
a zabezpeCenim nehnutelnostou. Patri medzi najCastejSie formy poskytovania uveru.
Poskytuji ho hlavne hypotekarne banky, mézu ho ale poskytovat’ aj komeréné banky
a sporitelne s licenciou na poskytovanie hypotekdrnych tverov. Pri tychto tiveroch musi
platit, Zze ich doba splatnosti nesmie byt dlhSia ako Zivotnost' nehnutelnosti, ktora bola
pouzita ako zaloha na poskytnutie hypotekarneho tiveru. Doba splatnosti byva zvycajne od 4
do 30 rokov a zdroje na financovanie ziskava banka emisiou a predajom hypotekarnych
zaloznych listov. Ako zabezpecenie Gveru moze byt pouzitd aj nehnutel'nost’ tretej osoby.
Hypotekarne zalozné listy st zdkonom stanovene verejne obchodovatelné dlhopisy, ktoré
mdze emitovat’ len banka s povolenim vykonavat' hypotekarne obchodovanie. Splacanie

uveru sa zacina aZz po jeho vycCerpani, ato pravidelnou zvyCajne mesacnou splatkou
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skladajiicou sa z umoru a troku. V pripade potreby méze banka odlozit’ prva splatku.
Komunalny tver je na rozdiel od hypotekarneho tveru zabezpeCovany len prdvom na
nehnutel'ny majetok obce alebo vyssieho uzemného celku. Na jeho financovanie sa ziskavaju
zdroje z emisie a predaja komunalnych obligacii. Poskytuje sa na investicie do nehnutel'nosti

s ucelom ich vyuzitia na verejnoprospesny ucel.
d) Stavebné uvery

Zameriavaju sa nanho stavebné sporitel’ne, pripadne banky, ktoré maji prisluSni
licenciu. Stavebné sporenie sa pouziva na financovanie bytovych potrieb jeho ucastnikov.
Banka s klientom uzatvara zmluvu o stavebnom sporeni, kde sa dohodne cielova suma, ktort
by chcel klient usporit’ a vyska splatok, ktoré bude klient pravidelne platit. Obvykle toto
sporenie trva 6 rokov. Suma, ktor by mal klient postupne vlozit’ na stavebny uver, by mala
predstavovat’ viac ako polovicu cielovej sumy. Zvys$na Cast’ cielovej sumy je poskytnuté
pomocou uveru. Sporitelnia tento uver poskytuje az po vyplateni nasetrenej sumy. Banka
nemusi Gver poskytnut’ jednorazovo, méze ho poskytovat' podla dokladov z vystavby.

Urokové sadzby byvaju niz§ie ako u spotrebnych tverov.

1.2.2 Investicné operdcie

V Slovenskej republike s investicné sluzby upravené Zakonom o cennych papieroch
a investi¢nych sluzbach ¢. 566/2001 Z.z.. ,Investi¢né ¢innosti bank sa vztahuju na ukladanie
zdrojov do cennych papierov na vlastny ucet komercénej banky, ktora obchod vykona.
Mozeme tu zaradit’ ale aj vklady do hmotného a nehmotného majetku a kapitalova cast’

“> Medzi zakladné druhy cennych papieroch, ktoré banka vyuziva

V ostatnych spolo¢nostiach.
vo svojich investi¢nych operaciach patria : akcie, podielové listy (iba v pripade ak ma banka
podielové fondy zriadené Asset managementom), dlhopisy, vkladové listy, Seky,

pokladni¢né poukazky a mnohé d’alSie.

Okrem tverovych a investi¢nych operacii banka pouziva aj iné operacie, ktoré sa sem
nezarad’uju. Medzi tieto ostatné aktivne operacie zarad'ujeme faktoring a forfaiting, pripadne

sem mdzeme zaradit’ aj projektové financovanie alebo lizing. Pri faktoringu ide o odkupenie

5 POLOUCEK, S. Bankovnictvi. Praha. C.H. Beck, 2006. str. 450
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kratkodobych pohl'adavok bankou na zaklade ziadosti klienta. Byva poskytovany zvycajne
na 30-180 dni. Forfaiting sa na rozdiel od faktoringu zameriava na nakupovanie
strednodobych a dlhodobych pohl'adavok klienta. Tieto pohl'adavky sa mézu odkupovat’ len
na dobu 1 roka a viac.

1.3 Pasivne operacie

Prostrednictvom pasivnych operdcii banka ziskava potrebné zdroje na svoju
podnikatel’'sku ¢innost’. ,,Ciel'om pasivnych operacii komercnej banky je ziskat’ kvantitativne
dostato¢nu a kvalitativne optimalnu $truktiru peniaznych zdrojov pre financovanie aktivnych
bankovych obchodov a na krytie bankovych investicii do oblasti, ktoré priamo nevytvaraju
zisk.*“®. Bez pasivnych operacii na ziskavanie zdrojov by banka nemohla vykonavat aktivne
operacie. Banka je v tejto situdcii dlznik a vyplacanie trokov predstavuje hlavné naklady.
Tieto zdroje mézu pochadzat’ z vlastnych zdrojov alebo cudzich zdrojov, ktoré tvoria
prevazni Cast’ zdrojov. Vlastné zdroje st tvorené napriklad vkladmi akcionarov
a zakladatel'ov, rezervami alebo nerozdelenym ziskom. Hoci tvoria na strane pasiv iba okolo
6% z celkovej sumy, st pre banky kriticky dolezité. Sluzia predovSetkym na ochranu banky
Vv pripade nepriaznivého vyvoja trhu a jej neschopnosti splacat’ svoje zavazky. Cudzie zdroje
predstavuju okolo 94% zo strany pasiv a st tvorené hlavne vkladmi od klientov. Pasivne
operacie sa mozu Clenit podla viacerych hladisk. Pouzijeme ¢lenenie Horvatovej a kol.

(2004) podrla vztahu ekonomickych subjektov :

I. priame pasivne obchody — zdroje s ziskavané od obyvatel'stva, podnikov,
vlady
ii. nepriame pasivne obchody — zdroje pochadzaju od inych komerénych bank

iii.  pasivne obchody s NBS

Podl'a ekonomickych subjektov sa vklady ¢lenia na : vklady od obyvatel'stva, vklady od

podnikov a vklady od inych subjektov (Stat, banka, neziskova organizacia)

SBELAS, J. a kol.: Management komerénych bank, bankovych obchodov a operacii. Zilina: Georg. 2010. str.
299
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1.3.1 Vkladové produkty

Klient vklada svoje finan¢né prostriedky do banky ako investiciu, banka potom méze
s prostriedkami podnikat’ po ur€iti dobu. Banka je dlznik a na poziadanie klienta musi
vyplatit menoviti hodnotu vkladu a Groky. Urok méZe byt zo strany klienta brany ako cena
za vzdanie sa svojich penaznych prostriedkov. Vsetky vkladové produkty komerénej banky

zahfia vkladova zakladna.

Neterminované vklady alebo inak povedané vklady na poZziadanie su vklady na
beZznych Gctoch v banke vyuzivané na kazdodenny bezhotovostny platobny styk. Pre klientov
su prostriedky na beZznom ucte volne k dispozicii na uspokojenie ich potrieb. Z hl'adiska
likvidity banky patria medzi najmenej vyhodné, avSak vyhodou je stile disponovanie
penaznych prostriedkov s malym tGroéenim. Priblizne 50% z celkovych vkladov
obyvatel'stva je drzanych na beznych uctoch. Tym, Ze tu prebieha neustaly platobny styk, sa
celkovy stav na beznych tctoch nikdy nebude rovnat’ nule a moézeme teda povedat, ze su to

pre banku dlhodobé zdroje. Tento efekt sa nazyva ,,efekt usadeniny*.

Terminované vklady su charakteristické tym, ze na rozdiel od neterminovanych
vkladov, kde boli peniazné prostriedky stale k dispozicii pre klienta, sa musi klient na uréita
dobu vzdat’ vloZenych penaznych prostriedkov. Tato charakteristika z nich tvori pre banku
stabilny zdroj prijmov. Terminované vklady st pomerne vysoko trocené, ¢o narastd pri
dlhsej lehote splatnosti. Mdzeme ich rozdelit’ z Casového hladiska na kratkodobé (doba
splatnosti do 12 mesiacov), strednodobé (doba splatnosti 1-5 rokov) a dlhodobé(5 a viac
rokov). Pre banku su dlhodobé najbezpecnejSie, a preto ich pouziva na svoju dlhodobu
podnikatel'sku aktivitu. Podl'a viazanosti ich mézeme rozdelit’ na terminované vklady bez
moznosti vyberu pred uplynutim doby viazanosti, alebo vklady s moznostou vyberu pred
uplynutim doby viazanosti. Aj ked” ide o ucet bez moznosti vyberu moze klient poziadat’

0 svoje zdroje aj pred lehotou splatnosti, ale banka uctuje sankéné poplatky.

Usporné vklady su &asto vyuzivané na usporu zdrojov a uspokojenie potrieb fyzickych
os0b s cielom vyuZitia ziskanych zdrojov napr. na stavbu nehnutel’nosti, kiipu auta. Pre

banku st vel'mi stabilny sposob ziskavania zdrojov. Naj€astejSie rozdelenie podla literatury

byva :
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a) vkladové ucty — vyuzivaju sa predovsetkym vkladné knizky, ¢o bolo popularne
hlavne minulosti, v dnes$nej dobe su uz nahradzované inymi produktami pre ich
vysoké naklady na spravovanie

b) ¢ty majetkového sporenia — klienti vkladaju prostriedky na majetkovy tcéet a banka
ich vyuziva na investovanie do cennych papierov. Charakteristické st progresivnym
uro¢enim a vyuzitim zdrojov len na kapitdlovom trhu. Banka ich poskytuje len na
stanovené ucely. Néaklady na realizaciu obchodu banka strhava klientovi.

C) ucty poistného sporenia — ide 0 pravidelné sporenia stivisiace sO Zivotnym poistenim.
Fyzické osoby pouzivaji Casto tieto usporné ucty za ucelom sporenia. Klientovi
mdze byt vyplatené poistné plnenie alebo jeho Cast’ aj v pripade dozitia sa ur¢itého
veku ale uplynuti dohodnutej lehoty. Banka pontka tieto produkty, lebo jej poskytuju
dlhodoby peniazny kapital.

d) ucty stavebného sporenia — tu sa uplatiiuje zakon ¢. 310/1992 Z.z. o stavebnom

sporeni.

Depozitné certifikaty alebo vkladové listy su emitované komerénou bankou v listinnej
forme vyuzivané ako alternativa k terminovanym vkladom. Vydavaju sa na vopred
dohodnutti dobu splatnosti a vysku trokovej sadzby. Pre klientov su popularne vdaka ich
urokovému vynosu, ktory je vyssi ako u terminovanych vkladov. Ked’ze sit smerované na
obyvatel’stvo, podniky a verejny sektor, banka ich emituje v réznych menovitych hodnotach.
Splatnost’ byva zvyCajne do jedného roka, ak je vacSia ide o terminované depozitné
certifikaty. Depozitné certifikaty mozu byt obchodovatel'né alebo neobchodovatel'né pocas
drzby. Banka ich vyuziva ako stabilny zdroj prijmov, pretoZe vie presne, na akti dobu moze
pouzivat’ tieto penazné prostriedky. Po uplynuti lehoty splatnosti banka odkupi cenny papier

spolu s urokmi od klienta naspét’.

Bankové obligacie patria medzi nedelitelné dlhové cenné papiere, ktoré st emitované
na 3-5 rokov. Zo vsetkych vkladovych operacii predstavuji pre banku najbezpeénejsi zdroj,
ale zaroven aj najdrah$i. Z dlhovych obligacii nie je nutné prispievat’ do fondu ochrany
vkladov, ked’ze na rozdiel od ostatnych druhov vkladov sa na nich nevztahuje Zakon ¢.

118/1996 Z. z. 0 ochrane vkladov. Clenia sa na 3 hlavné skupiny :
e (generalne bankové obligacie — st kryté vSeobecnymi aktivami banky
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e obligécie kryté Specifickymi druhmi aktiv :

o komunalne — zabezpecené¢ majetkom miestnych organov aemitované na
presne urceny ciel’

o hypotekarne zalozné listy — Mo6zu ich emitovat’ iba institticie s licenciou na
vykondvanie hypotekarnych operacii. Pre banku ide o vel'mi bezpecné zdroje,
ked’ze klient ruci majetkom a zdroje ziskané z HZL mézu byt pouzité len na
krytie HZL a poskytovanie hypotekarnych tverov. Kvalitou moézu byt HZL
porovnavané so Statnymi cennymi papiermi.

e Kkonvertibilné bankové obligacie — v ¢ase splatnosti st vymeniteI'né za akcie bank

1.3.2 Uvery od CB a inych KB

V pripade ak ma komeréna banka nedostatok prostriedkov, alebo chce vyrovnat
svoju likviditu, moze ziskat' dodato¢né zdroje od inych bank alebo od centralnej banky.
Centralna banka ponuka komerénym bankam prostriedky pomocou operacii na vol'nom trhu
a roznych programov v nestandardnej menovej politike. Banky mo6zu poziadat’ CB o uver,
na Slovensku to zabezpecuje NBS, ktora zistuje dopyt po pozadovanych finan¢nych
prostriedkoch za cely bankovy sektor v krajine aten zasiela ECB. Komeréné banky si
poskytuju zdroje navzajom medzi sebou najcastejSie v podobe reeskontu zmeniek, kedy
banka predava zmenku inej banke, ktora ju je ochotna zaplatit’, alebo v podobe dojednanych

vkladov, pri ktorych byva dohodnuta urokova sadzba a lehota splatnosti.
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2 Ciel prace

Hlavnym cielom tejto prace je poskytnit informacie o dostupnych produktoch
vybranych bank pomocou ich webovych stranok, ktoré mozu vyuzivat’ bezny obcania. Na

dosiahnutie hlavného ciel’a je potrebné

e Charakterizovat’ bankovy systém v SR

e (Charakterizovat’ aktivne a pasivne operacie komerénych bank

e Vyhladat pomocou internetovych zdrojov dostupné produkty ponukané
vybranymi bankami

e Opisat jednotlivé produkty a porovnat’ ich vyhody medzi vybranymi bankami

e Vysvetlit’ vzt'ah vybranych produktov k celkovej bilancii banky

e Zhodnotit’ vyvoj produktov a bilancii za posledné roky

Prvym cielom bolo charakterizovanie bankového systému v SR, ¢o sme uskutoc¢nili
pomocou kniZznych zdrojov. Nasledne sme potom charakterizovali aj jednotlivé aktivne
a pasivne operacie komerénych bank. V praktickej Casti prace sme pomocou internetovych
stranok jednotlivych bank vybrali jednotlivé produkty, ktoré sme ndasledne opisali
a porovnavali ich ponuku v jednotlivych bankach. Produkty si zamerané na individualnych
klientov. Produkty sme vyberali s ponuk 3 bank , a to medzi Ceskoslovenskou obchodnou
bankou (CSOB), Slovenskou sporitel'nou (SLSP) a Postovou bankou (Pb). Najskor budeme
skamat’ produkty pasivnych operacii — bezné ucty aterminované vklady. Zaroven
poskytneme stru¢né ohodnotenie produktov podla ich vyhodnosti pre klientov. V druhej
Casti sa budeme zameriavat’ na produkty aktivnych operacii. V tejto Casti budeme skumat’
a porovnavat’ spotrebné a hypotekdrne uvery, ktoré podobne ako pri pasivach strucne
ohodnotime. Ako d’alSie sa zameriame na vztahy v tychto bankach medzi ich vybranymi
produktami a ich celkovou bilanciou na strane aktiv a pasiv s cielom porovnania ich narastu
vV rozmedzi rokov 2018 a 2019. Budeme skimat’ aj vyvoj aktiv a zdviazkov jednotlivych bank
ako aj beznych tctov, terminovanych vkladov a poskytnutych tiverov za obdobie 2010 -2019.

Hlavné zameranie bude na celkovi zmenu, ktoré bola zaznamenana v tychto rokoch.

K vypracovaniu tejto Bakalarskej prace bolo vyuzitych viacero metéd. Teoretické

informécie som spracovaval predovSetkym pomocou analyzy z domacich kniznych zdrojov
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a bakalarskych prac. Vo velkej miere boli vyuzité aj internetové zdroje aj z dovodu zlej
situdcie v krajine. Na zacCiatku praktickej Casti prace sme prostrednictvom analyzy
internetovych zdrojom zistili dostupné ponuky skimanych komeré¢nych bank a zistovali ich
vyhody pre individudlnych klientov pomocou dostupnych dokumentov, vyrocnych sprav,
poplatkoch a urokovych sadzbach. Nasledne sme porovnavali jednotlivé produkty vo
vybranych bankach, pri ktorych sme aj zistovali ich vztah K celkovym bilanciam pasiv

a aktiv. Na zaver sme zhodnotili vyvoj produktov, zavidzkov a aktiv v rozmedzi 2010-2019
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3 Vysledky prace a diskusia

V tejto kapitole budeme sktimat’ dostupné produkty pomocou, ktorych klienti ukladaja
svoje prostriedky do bank. Budeme sa zameriavat' na produkty, ktorych informacie st
dostupné pomocou slovenskych internetovych stranok. V aktudlnom roku 2020 je vel'mi
dolezitda kvalita bezkontaktnej komunikdcie ndsledkami Sirenia virusu COVID-19

a karanténnymi opatreniami s nim stvisiacimi.

3.1  Cinnost’ CSOB, Slovenskej sporitel'ne a Postovej banky na Slovensku
Ceskoslovenska obchodna banka a.s.

CSOB ma4 jediného akcionara, ktorého ziskala uz v roku 1999 nasledkami privatizacie
bank v Ceskoslovensku. Tento akcionar KBC Bank N.V. situovany v Belgicku je zaroveii
materskou spoloénostou CSOB, ktora zabezpeéuje skupinu KBC, ktora patri medzi
najvyznamnejSie finanéné skupiny v strednej a vychodnej Eurépe s mnohymi dcérskymi
spolo¢nostami na Slovensku a v okolitych krajinach. CSOB vznikla uznesenim vlady
14.10.1964 abola uréena na zabezpeCovanie finan¢nych zahrani¢nych obchodov
a udrziavanie dozoru nad po6zickami Vv cudzich menach. Po Neznej revolacii v roku 1989
rozsirila CSOB zameranie svojich sluZieb zo zahrani¢ného obchodu aj na sluzby zamerané
na novovznikajice projekty a fyzické osoby s ¢im suvisel aj nasledny narast pobociek.
V roku 2006 bola vytvorena CSOB Finanéna skupina, ktorej ¢lenmi boli CSOB, CSOB
Poistoviia, CSOB Stavebna sporitel'na, CSOB Leasing, CSOB Asset Management, CSOB
d.s.s. a CSOB Faktoring. Vytvorenie tejto skupiny upevnilo jej poziciu na Slovenskom trhu,
ktora sa v priebehu rokov zosiliiovala az do dne$nej doby, kedy patri medzi jedny
Z najvyuZzivanejSich bank na Slovensku. V roku 2020 sa uz v tejto skupine nenachadzaju
CSOB Asset Management, CSOB d.s.s. a CSOB Faktoring a ako nové st tu KBC Asset
Management a CSOB nadacia. Podl'a velkosti aktiv bola CSOB 4. najvi¢sou bankou na

Slovensku v roku 2017 v hodnote 8,03 miliona eur.
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Slovenska sporitel’nia a.s.

Slovenska sporitelna vznikla na Slovensku v 1825 ako filialka Die Erste
oesterreichische Sparkasse abola prvou sporitelnicnou instituciou na Slovensku. Prva
samostatna sporitelna vznikla v 1841 pod nazvom PreSporska sporitelnia, ku ktorej
v priecbehu par rokov prirdstli sporitelne VvV mnohych mestdch Slovenska. Podstatné
upevnenie situacie na trhu prislo v roku 2001 ked’ sa Slovenskd sporitelnia stala ¢lenom
skupiny Erste Group, ktora si uz od zaciatku 21. storo¢ia udrziava poziciu jednej z najvacsich
bankovych skupin v strednej Europe. Do Erste Group patria banky v statoch : Mad’arsko,
Cesko, Slovensko, Chorvatsko, Srbsko, a Rumunsko, spolu s Raktskom, kde je situovana
hlavna banka Erste Bank der oesterreichischen Sparkassen AG. Slovenskd sporitel'ha si uz
niekol’ko rokov udrziava poziciu najvdcSej komercnej banky na Slovensku, ¢i uz ide
o0 velkost’ aktiv, tiverov poskytnutych klientov, vkladov od obyvatel'stva ako aj v pocte

bankomatov a mnohych dalsich.
Postova banka a.s.

Postova banka a.s. bola zaloZzena v Decembri 1992 a zacala svoju ¢innost’ zac¢iatkom
nasledujuceho roka. Vznikla za uc¢elom riadenia penaznych sluzieb na postach a spoluprace
s bankovou sustavou. V roku 2000 sa PoStovd banka stala zmluvnym partnerom so
Slovenskou postou za ucelom predaja vybranych bankovych produktov a sluzieb na postach.
V roku 2003 sa Postova banka stala viac ako 50% akcionarom Prvej penzijnej spravcovske;j
spolo¢nosti, nasledne v roku 2008 odkupila 100% podiel akcii. V tomto roku bola zaroveii
pridand do skupiny Postovej banky aj Postova poistovia. Aktualne sa v skupine Postovej
banky nachadzaju: PoStova poistovia, Prva penzijné, DSS Postovej banky, Nadacia PoStove;j
banky, 365 bank a mnohé dalSie. Ekonomicky magazin The Banker uréil v roku 2010

Postovu banku ako banku roka vd’ake jej spravne nastavenej stratégie.

3.2 Pontkané produkty v ramci pasivnych operacii vybranych bank

Komeréné banky ziskavaji pomocou pasivnych operacii zdroje, ktoré nasledne

vyuzivaju na aktivne operdcie. Prevaznu cast’ tychto zdrojov tvoria cudzie zdroje, ktoré st
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ziskavané od obyvatel'stva. Na ziskavanie cudzich zdrojov maji banky vytvorené velké

mnozstvo produktov

3.2.1 Vybrané pasivne produkty CSOB

Uket Pohoda je vd’aka modernizacii mozné zalozit' aj cez internet a pri tomto
zriadeny uctu ziska klient vyhodu neplatenia poplatkov na 6 mesiacov za vedenie uctu. Za
vedenie uctu je poplatok 6 € mesacne, ktory ale méze byt podobne ako pri inych uctoch
zniZzeny na 0 € v pripade dodrzania urcitych podmienok. Uréené su 3 podmienky pri ktorych
sa v pripade splnenia 1 z nich poskytuje zl'ava 50 % z poplatku a pri splneni aspon 2 je
poskytnuta zl'ava 100 %.

1. Mesacny kreditny obrat na ucte minimalne 400 € bez prevodov medzi
vlastnymi tctami zaroven je potrebné zrealizovat’ aspon 3 pravidelné¢ SEPA
platby mesaéne a zaroven je potrebné zrealizovat’ 5 a viac platieb kreditnou
alebo debetnou kartou = aktivne vyuzivanie tctu.

2. Priemerny mesacny zostatok depozit, investicii a tverovych produktov musi
presiahnut’ 20 000 €

3. Klient musi mat’ zavedené Podnikatel'ské konto a musi ho aktivne vyuzivat.
Pre fyzické osoby je aktivne vyuzivanie spravenie aspon 5 platobnych
operacii, pre pravnické osoby je potrebné spravit asponn 10 platobnych
operacii.

K tomuto uctu ziska klient moznost 1 vyberu mesaéne z bankomatu inej banky v SR
a zaroven aj 1 odoslanu platbu v eur v pobocke bez poplatkov. Na spravovanie uctu
elektronicky je mozné vyuzivat Moja CSOB a CSOB SmartBanking. K iétu je poskytovana
karta Visa Classic alebo Debit MasterCard. Pri aktivnom vyuzivani u¢tu ziskava klient

zvyhodneny Urok pri Sporiacom G¢te depozit a pri Hypotekarnych a Spotrebnych tiveroch.

Utet Extra Pohoda je vylepseny tdet Pohoda s viacerymi vyhodami, ktory je
podobne ako pre klasickom 0¢te Pohoda mozné zalozit' online. Za tento ucet je ureny
poplatok 12 € mesacné, ktory podobne ako u G¢tu Pohoda méze byt pri splneni podmienok
znizeny na 50 % alebo 0 %. Zmena je v hodnotach, ktoré je potrebné dosiahnut, v 1.

podmienke je minimalny kreditny obrat na ucte zvySeni na 1500 € a v 2. podmienke je
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priemerny mesacny zostatok zvySeny na 30 000 €. Tento et ma vo svojej cene zahrnuté
niektoré sluzby navyse od bezného uctu Pohoda. Neuctuje sa ziaden poplatok za vyber
hotovosti v eur. z bankomatov inej banky v krajinach SEPA. Zaroven nie st poplatky vyber
hotovosti z bankomatov inej banky v SR ani za odoslané platby v eur v pobocke. Dalsou
vyhodou je, ze klient pri zalozeny Gc¢tu Extra Pohoda ziskava cestovné poistenie ku karte
a urazové poistenie (pre pripady smrti nasledkom trazu a trvalych nasledkov Grazu v rozsahu
min 51 %). Klient ziskava zriadenim G¢tu moznost’ vyberu 2 kariet spomedzi Visa Classic,
Debit MasterCard a MasterCard GOLD. Podobne ako pri G¢te Pohoda sa pri aktivnom
vyuzivani ziskavaju zvyhodnené troky pri sporiacom ucte depozit a pri Hypotekarnych

a Spotrebnych tveroch.

Terminovany vklad je pre klientov, ktori maji zaujem o ziskanie lepSicho urocenia
ako pri beznych tétoch. Je mozné si zvolit’ dobu sporenia na 3 a 6 mesiacov alebo na 1, 2
alebo 3 roky. Pri dobe sporenia nad 1 rok sa uroky vyplacaju kazdy rok k vyro¢iu vkladu.
Zriadenie a vedenie uctu je bez poplatkov. Dispozi¢na lehota pri terminovanych vkladoch
s dobou viazanosti do 1 mesiaca je jeden deni po uplynuti doby viazanosti, ak to pripadne na
den, ktory nie je pracovny umozni banka klientovi disponovat’ s vkladom najbliz§i pracovny
den. Na zalozenie je potrebny minimalny vklad vo vyske aspon 500 €. Ak by klient chcel
svoje prostriedky vybrat’ mimo dispozi¢nej lehoty, tak mu budu zatac¢tované sank¢éné poplatky
za predéasny vyber, ktoré st 0,75 % z vyberanej sumy vo vyske minimélne 3 €. Urokové
sadzby boli na rok 2020 stanovené nasledovne : pre 3, 6 a 12 mesacné terminované vklady
je urokové sadzba 0,01 % a pre 24 a 36 mesacné terminované vklady je tirokova sadzba 0,10

%.

3.2.2  Vybrané pasivne produkty Slovenskej sporitelne

Osobny ucet je mozné zalozit' cez aplikaciu George a pri takomto zalozeny ziska
klient 3 mesiace bez poplatkov za vedenie uétu. Podobne ako v CSOB je tu moznost’ zniZenia
poplatku za vedenie Gc¢tu o 50 % pripadne 100 %, pri dodrZani urcitych podmienok. Tento
program sa Vv Slovenskej sporitel'ni nazyva Vyhodny stucet. Na ziskanie zlavy 50 % je
potrebné zrealizovanie bezhotovostnych platieb platobnou kartou v obchodoch alebo cez
internet v minimalnej vyske 100 € zaroven je potrebné zrealizovat’ aspoti 1 pravidelnu platbu
a zaroven aspon 1 vklad na sporiaci produkt. K ziskaniu 100 % za tieto podmienky upravujua
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na minimalne 200 € v podobe platieb platobnou kartou a pri pravidelnych platbach sa
potrebné minimalne 3 platby. Klient moze namiesto tejto podmienky ziskat' 100 % zlavu ak
jeho aktiva presiahnu 15 000 € alebo spravit’ asponi 5 transakcii mesacne platobnou kartou
na Business ucte. Bez Vyhodného suctu su poplatky za vedenie uctu vo vyske 5,90 €

mesacne. K tomuto uctu dostane klient kartu Visa Electron alebo Maestro.

Utet Exclusive pontika viacero vyhod ako Osobny téet za zvy$ené mesaéné poplatky
za vedenie uctu. Tento ucet avSak oproti osobnému Uctu nie je mozné zaloZit’ online. Pri
tomto ucte je takisto mozné vyuzit' Vyhodny sucet. Podmienky na ziskanie tejto zl'avy st
vSak narocnejSie ako pri Osobnom tucte. Pri 50 % zl'ave su podmienky, ktoré musi klient
splnit’ zvySené pri bezhotovostnych platbach na minimalne 200 € a pravidelné platby musia
byt minimalne tri. K ziskaniu 100 % zl'avy st pozadované bezhotovostné platby minimalne
400 € alebo musia klientove aktiva dosiahnut’ aspoii 30 000 €, ostatné podmienky su rovnaké
ako pri Osobnom ucte. Klienti bez Vyhodného suctu musia platit’ poplatok za vedenie uc¢tu
v sume 8,90 € mesacne. Pri zriadeni uctu ziskava klient kartu Visa Classic alebo Mastercard
Mass. V cene ma neobmedzené vyberanie z bankomatov z bank, ktoré patria do Erste Group
a Z bankomatov bank v SR a krajin EHP pri vybere v eur. Zaroven klient s tymto Gétom ziska

50 % zlavu na ziskanie karty Mastercard World.

Terminovany vklad ma stanoveny minimalny vklad vo vyske 500 €. Mozné doby
viazanosti s 1 mesiac a 1 a 3 roky. Klient ma moznost’ zalozit’ terminovany vklad nielen
Vv eurach ale aj v Ceskych korunach, americkych dolaroch a britskych librach, avSak pre tieto
vklady je moznost’ iba 1 mesa¢ného alebo 1 rocného vkladu. PredCasny vyber pred
skoncenym viazanosti nie je mozny, na vybranie prostriedkov je potrebné zrusit’ terminovany
vklad, ktorého trokové sadzba sa pri tomto zmeni na 0,00 %. Urokové sadzby su pri vietkych
dobéch viazanosti 0,01 % ale pri 3 ro¢nom vklade je urokova sadzba pri vyuziti Vyhodného
suctu zvySend na 0,11 %. Pri 1 rocnom vklade mozZe ale klient vyuZit' ponuku na zriadenie
Kombi vkladu. Suma, ktort klient pouZije na Terminovany vklad je 1/3 a dalSie 2/3 je
potrebné investovat’ do podielového fondu. Existuji 3 druhy Kombi vkladu, pri ktorych sa
meni trokova sadzba Terminovaného vkladu. Pri Kombi 1.5 st 2/3 investované do SPORO
Aktivne portfolio a Girokové sadzba sa menina 1,5 %. U Kombi 2.0 je potrebné investovanie

do SPORO SIP Aktiv a urokové sadzba je 2 % a u Kombi 2.5 je to SPORO Globélny akciovy
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fond a trokova sadzba je 2,5%. Pri tychto vkladoch sa minimalna vyska vkladu meni na 1500
€ a je potrebné zaplatit’ vstupny poplatok z investovania do podielového fondu pri Kombi 1.5

0,80 %, pri Kombi 2.0 1,00 % a pri Kombi 2.5 je to 1,20 %.

3.2.3 Vybrané pasivne produkty Postovej banky

UZzitocny ucet je zatial mozné zalozit iba na obchodnych miestach banky
a k zaloZeniu staci iba obciansky preukaz. Za vedenie U¢tu je ureny poplatok 5,90 €
mesacne, pri ktorom je vSak mozne ako aj v ostatnych bankach ziskat’ 100 % zlavu. Tato
zl'ava sa ziskava ak ma klient v priemerny denny kreditny zostatok na osobnych uctoch
a vkladovych produktoch viac ako 20 000 €. Klient ma moZnost’ ziskania vyhod pri aktivhom
vyuzivani u¢tu pomocou programu vel’ké plus, vd’aka ktorému moze ziskat’ zI'avu z Grokove;j
sadzby p6zicky, alebo odmenu pri Dobrom sporeni rezerva. Podmienka na ziskanie tychto
vyhod je uskuto¢nenie debetnych transakcii v hodnote aspon 300 € mesacne. Klient ma pri
Uzito¢nom u¢te moznost’ vyberu hotovosti z bankomatu inej banky raz mesaéne bez
poplatkov. Postova banka na rozdiel od CSOB a SLSP neméa v ponuke vylepsenu verziu

bezného udtu ako bol Ucet Extra pohoda alebo Exclusive, ale ponuka obmenu bezného uétu

V podobe Uctu pre seniorov alebo pre mladych.

Terminovany vklad je mozne zriadit’' v eurach na obdobia 12, 24 alebo 48 mesiacov
na pobockach Postovej banky. Urokové sadzby st podla mesiacov 0,01/0,10/0,10 %.
Minimalny vklad nie je ur€eny a pri predCasnom vybere pride klient o narok na vyplatenie
uroku z vyberanej sumy. Za zriadenie a vklad hotovosti sa netuctuje ziaden poplatok, avsak

je potrebné zaplatit’ poplatok za realizaciu transakcie na poste v hodnote 1,30 €.
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3.2.4 Porovnanie vybranych pasivnych produktov CSOB, Slovenskej sporitelne a Postovej
banky

Vyhody  Poplatok
Zikladny ZaloZenie za za 100 %

Poplatok za vyber
z bankomatu inej

ucet online zaloZenie vedeniu zlava
banky v SR

online ucétu

Al’lO =
6 splnenie 2 )
‘ mesiacov podmienok Ano ale 1 krat
e bez SHLIAS (min. 400 € mesacne nie
poplatkov a aktiva
20 000 €)
Ano =
splnenie 1
podmienky
(min. 200 €
a aktiva
15000 €
Ano
priemerny
kreditny Ano ale 1 krat
zostatok mesacne nie
viac ako
20 000 €

Tabulka 2 Porovnanie Uctu Pohoda, Osobného uctu a Uzitocného uctu, vlastné spracovanie

) 3 mesiace
Ano bez 5,90 €
poplatkov

Ano vzdy

UZzito¢ny
ucet

Nie = 590 €

Uéty v CSOB a SLSP je mozné zalozit’ online ale pri Giéte Pohoda ziska klient o 3
mesiace naviac bez poplatkov ako pri Osobnom uéte. Pri iéte Pohoda podobne ako pri
Uzito¢nom Géte moze klient raz mesacne vybrat’ hotovost’ z bankomatu inej banky v SR bez
poplatku. Osobny téet je vyhodnejsi vdaka niz§iemu poplatku za vedenie v sume 5,90 €, ako

aj pri uzito¢nom Ucte, a jednoduchSiemu ziskaniu zl'avy 100 % z poplatku za vedenie Gctu.
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Poplatok za
vyber
100 % zPava  z bankomatu
inej banky v
SR

Cestovné
poistenie
k platobnej
karte

Poplatok
VylepSeny ZaloZenie za

ucet online vedenie
uétu

AIIO =
: splnenie 2
Ucet Extra ‘ podmienok
Pohoda Ano 1200€  hin 1500 €
a aktiva
30 000 €
Ano =
: splnenie 1
Ucet . podmienky
Exclusive RN 8.90€  (min. 400 €
a aktiva
30 000 €

Tabulka 3 Porovnanie Uctu Extra Pohoda a Uctu Exclusive, viastné spracovanie

Nie Ano

Nie Nie

Pri vylepSenych t¢toch ma moznost’ zaloZenia online iba ticet Extra Pohoda. Tento
ucet pontka v cene aj cestovné poistenie platobnej karty a urazové poistenie v pripade smrti
alebo v pripade trvalych nasledkov trazu v rozsahu min. 51 %. Uget Exclusive ma vyhody
podobne ako pri zakladnych Gctoch v nizsej cene za vedenie uctu, ktora je o 3,10 € mesacne
nizSia ako u uc¢tu Extra Pohoda. Zarovenn ma ucet Exclusive vyhodu v podmienkach na
ziskanie 100 % zlavy z poplatkov za vedenie Uctu, ktoré sa liSia o minimalny kreditny obrat,

ktory je pri ucte Exclusive 400 € a pri t¢te Extra Pohoda 1500 €.

Terminované Doba Min. Zvyhodnené Popla:[ok Z,a
predcasny

. : urokové .
Vklady viazanosti sadzby v % vklad us. -

3,6, 12, 24, Lo
ot omeNO gy e Awaie
mesiacov ' ' ’

. 12M — Kombi ..
SO 312,36 5 1001001 s00e  3em—  Zrusemie TV
sporitel’na meslacov , PR a us=0,00 %

Vyhodny sucet
Strata Groku
Postova 12, 24, 48 . .
banka R, 0,01/0,10/0,10 1€ Nie z vs3l/anr§/nej

Tabulka 4 Porovnanie Terminovanych vkladov, viastné spracovanie

Terminovany vklad v CSOB ma vyhody v véiésej ponuke doby viazanosti, lepsich

zékladnych trokovych sadzieb pri 24 a 36 mesiacoch. Postova banka pontika rovnaké
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tirokové sadzby pri 24 a 48 mesiacoch. V CSOB moze klient vybrat' svoje prostriedky
predcasne s poplatkom 0,75 % z hodnoty vyberu, zatial’ o v Slovenskej sporitel'ni je mozny
vyber iba zruSenym terminované¢ho vkladu a tym sa zmeni urokova sadzba na 0,00 %,
Vv postove] banke sa pri predCasnom vybere prichadza 0 Groky zvybranej sumy.
V Slovenskej sporitel'ni maju klienti moznost’ vyhodnejSieho tiro¢enia pri 36 mesaénej dobe
viazanosti, ked’ splnia podmienku na ziskanie Vyhodného suc¢tu o 0,10 %. Zaroven maju pri
12 mesaénych terminovanych vkladoch moznost’ zalozenia Kombi uctu, ktory zdvihne
urokovu sadzbu z 0,01 % na 1,50/2,00/2,50 % v zavislosti od podielového fondu do ktorého

investuje.

3.3 Ponitikané produkty v ramci aktivnych operacii vybranych bank

Aktivne operédcie sa vyuzivaju v komerénych bankich na poskytovanie zdrojov,
ktorymi disponuji pre klientov. Tieto zdroje vacSinou pochadzaji z pasivnych operacii.
Banky nésledne pri splacani tychto produktov vyzaduji splacanie urcitych trokov. Z tychto

vyplatenych tirokov banka generuje zisk.

3.3.1 Vybrané aktivne produkty CSOB

Spotrebny tver je poskytovany v hodnotach od 600 € do 25 000 €, s dobou splatnosti
Vv rozmedzi 1 — 8 rokov. Pri tomto Gvery je poskytovana stala zakladna trokova sadzba 5,5
% p. a.. AvSak pri tejto irokovej sadzbe je mozné zniZenie o 1 % ak klient vyuziva aktivne
ucet a pri refinancovany tiveru je mozné znizit’ Us. o 2 %. Zalozenie uveru je mozné iba na
pobocke banky. Pri zakladani uveru je potrebné zaplatit' jednorazovy poplatok na
spracovanie uveru vo vyske 20 €. Pri zmene zmluvnych podmienok zo strany klienta sa
uctuje poplatok 40 €. K uveru je mozné si doplatit’ poistenie, ktoré sa pontika v dvoch
variantoch Poistenie A a Poistenie B. Poistenie A v sebe zahfiia poistenie pre pripad smrti,
pripad invalidity (nad 70 %) néasledkom trazu alebo choroby a pripad dlhodobej pracovnej
neschopnosti (od 60 dna PN). Za toto poistenie sa i¢tuje mesacny poplatok vo vyske 0,1241
% zo sumy poskytnutého uveru. Poistenie B je rozsirené poistenie k Poisteniu A a zahifia
Vv sebe vSetky Casti Poistenia A a eSte navySe zahfia poistenie pre pripad straty zamestnania
(nedobrovolne, min. 60 dni). Za poistenie B sa mesacne plati 0,1908 % zo sumy

poskytnutého tveru.
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Hypotekiarny uver sa vicsinou poskytuje klientom na kapu, vystavbu alebo
rekonstrukciu nehnutelnosti a urokova sadzba zacina od 0,89 % roc¢ne, avSak je moznost
zriadit’ hypotekarny tver aj bez urcenia ucelu a dokladovania, pri tejto moznosti sa ale
zvysuju urokové sadzby, ktoré sa pohybujt od 1,35% p. a. a viac. Uver sa poskytuje s dobou
splatnosti na 4 — 30 rokov a mozna hodnota sa pohybuje od 5 000 € po 300 000 €. Je mozné
poziadat’ o fixné urokové sadzby na urc¢ité obdobie. Tieto sadzby boli 9.4.2020 upravené na
urokové sadzby pri ucelovych uveroch fixné na 1 rok od 1,50 % roc¢ne, 3 roky od 0,89 %, 5
rokov od 0,99 %, 10 rokov od 1,29 %, 15 rokov od 4,35 % a 20 rokov od 4,45 %. Pri
neucelovych tveroch su doby fixacie rovnake, ale menia sa irokové sadzba na 4,60 %/ 1,35
%/ 1,49 %/ 1,59 %/ 1,69 %/ 5,45 %/ 5,55 %. Za spracovanie uveru sa plati poplatok 90 €
a Vv pripade zmeny zmluvnych podmienok zo strany klienta sa plati poplatok 180 €. K tomuto
uveru je mozne platitt mimoriadne splatky, ktoré je mozné platit’ raz ro¢ne vo vyske
maximalne 20 % zo zostavajucej istiny v pobocke banky, alebo je mozné platit’ raz za 31 dni

v maximalnej vyske do 1,5 % zostavajiicej istiny pomocou CSOB SmartBanking.

3.3.2 Vybrané aktivne produkty Slovenskej sporitelne

Moderna pozi¢ka sa poskytuje v hodnotach od 300 € do 35 000 € a doba splatnosti
mdze byt podobne ako v CSOB v rozmedzi 1 — 8 rokov. Urokova sadzba sa pohybuje od 4,9
% po 7,9 % ro€ne v zavislosti od vySky Gveru pri zvyhodneni poc€as vyuZzivania Vyhodného
suctu. Od vysky tveru v hodnote 300 € az 12 000 € je trokova sadzba 7,9 % p. a., od 12 000
€ po 16 000€ je urokova sadzba 6,9 % p. a. a 0d 16 000 € po 35 000 € je trokova sadzba 4,9
% roc¢ne. Podobne ako v pripade tirokovej sadzby sa poplatok za zriadenie iiveru meni podla
hodnoty Gveru. Poplatok moze byt od 30 € po 300 €. Ako aj pri spotrebnom tGvere v CSOB
je aj ktomuto uveru mozné doplatenie na poistenie. V ponuke su k dispozicii 2 druhy
poistenia. Roz§ireny subor poistenia je pre pripad pracovnej neschopnosti, plnej a trvalej
invalidity (nad 70 %) a tmrtia. Komplexny subor poistenia zahiiia v sebe Roz§ireny stibor
poistenia a k nemu este pridava poistenie pre pripad straty zamestnania. Za Roz§ireny stibor
sa plati mesacne 6,5 % zo splatky Gveru a pri Komplexnom stbore je to 8,80 % zo splatky

averu.

Hypotekarny uver sa v Slovenskej sporitel'ni poskytuje na obdobie od 5 do 30 rokov

vwe
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0,79 % p. a., avSak tieto urokové sadzby su uz zvyhodnené pri vyuzivani programu Vyhodny
sucet. Pri splneni podmienok sa pri Vyhodnom stéte mozu urokové sadzby znizovat az
00,70 % p. a.. Ako aj v CSOB aj tu je mozné zafixovat’ urokové sadzby a to na obdobia 1,
3, 5,10 a 15 rokov. Fixné urokové sadzby mozu byt pri 1 roku 0,79 % - 1,49 %, pri 3 rokoch
0,89 % - 1,59 %, pri 5 rokoch 0,89 % - 1,59 %, pri 10 rokoch 1,19 % - 1,89 % a pri 15 rokoch
0d 1,69 % - 2,39 % v zavislosti od toho ¢i klient vyuZziva program Vyhodny stucet. Podobne
ako pri Modernej p6zicke sadzba za zriadenie Giveru progresivne meni v zavislosti od vysky
uveru v sumach od 199 € po 999 €. Zaroveii je mozne priplatenie za poistenie, ktoré sa ale
od Modernej p6zicky 1isi v tom, ze su k dispozicii 3 subory. Zakladny subor je pre pripad
smrti a plnej a trvalej invalidity. Za tento stbor je poplatok 8,90 % zo splatky iiveru mesacéne,
pri Rozsirenom stibore je to 11,00 % zo splatky a pri Komplexnom subore sa plati 13,30 %
zo splatky. Pri zmene zmluvnych podmienok zo strany klienta sa uctuje poplatok 149,00 €.
K tomuto uveru je aj moznost’ vyuzitia mimoriadnych splatok a to 2 krat rocne vo vyske
maximalne 20 % zo zostatku istiny. Tento produkt bol oceneny titulom Hypotéka roka

tyzdennikom Trend a Fincentrom.

3.3.3 Vybrané aktivne produkty Postova banka

Dobra pozicka byva v hodnotach 300 € — 30000 € s dobou splatnosti ako aj
u ostatnych bank od 1 do 8 rokov. Urokova sadzba je stala a to na arovni 4,90 %, avsak pri
aktivnom vyuzivani UZito¢ného Gétu je navySena o 1 %. Za poskytnutie pozicky je uctovany
poplatok v hodnote 1 % z celkovej pozicanej sumy. K pdzicke je mozné zriadenie aj
poistenia ato v podobe zakladného suboru poistenia, kde je zahrnuté smrt’, invalidita
a praceneschopnost’, alebo komplexného suboru, kde je k zdkladnému suboru pridand este

strata zamestnania. Za tieto poistenia sa plati poplatok v hodnote 0,12 % mesacne zo sumy

uveru pri zékladnom subore a 0,14 % pri komplexnom stibore.

Hypotekarny uver sa poskytuje v hodnotach od 10 000 € - 500 000 € s dobou
splatnosti v rozmedzi 4 — 30 rokov. Klient moze ziskat’ zvyhodnent trokovu sadzbu o 0,30%
pri aktivnom vyuZzivani UzZitocného G¢tu. Zaroven mdze vyuzit’ moznost’ fixacie trokovych
sadzieb na obdobie 1, 2, 3, alebo 5 rokov, ktoré za¢inaji od 0,50 % Vv zavislosti od hodnoty
zalozenej nehnutelnosti. Za poskytnutie Gveru sa uctuje poplatok vo vyske 0,80 % z objemu
uveru, avSak minimalne 250 € a maximalne 1000 €. Pri zmene zmluvnych podmienok zo
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strany klienta je poplatok 200 €. Podobne ako pri spotrebnom tvery si moze klient doplatit’
poistenie, poistenie v pripade smrti a invalidity sa plati 0,04 % zo sumy uveru mesacne, a pri

poisteni doplnenom o praceneschopnost’ je poplatok 0,05 % zo sumy uveru mesacne.

3.3.4 Porovnanie vybranych aktivnych produktov CSOB, Slovenskej sporitelne a Postovej
banky

- . Poplatok
. Doba Urokova P L
Uver . Suma za Moznost’ poistenia
splatnosti sadzba : .
zriadenie

600 — Ano =
Spotrvebny 1-8 25 000 45-55 20 € zakladné 0,1241 %
uver CSOB rokov € % rozsirené 0,1908 %
z poskytputého averu
Moderna 1-8 00— 49-79 zéklﬁiﬁz z 5%
poZidka rokov 30 goo o | ST e R0 %
splét’ky uveru
Ano =
1-8 3300860 49-59 Ot;g"mu Z8kladné 0,12 %
pozZicka rokov % . rozsirené 0,14 %
€ uveru

zZ poskytnutého tiveru
Tabulka 5 Porovnanie spotrebnych uiverov

Spotrebny uver v CSOB ma oproti Slovenskej sporitel'ni a Postovej banky vyhody
Vo vyhodnejSej trokovej sadzbe a zaroven aj niz$i stabilny poplatok za zriadenie len
V hodnote 20 eur. Moderna p6zicka ma vyhodu v $irSej ponuke poskytovanych prostriedkov.
Poistenia zahfnaju rovnaké podmienky na poistné plnenie a poplatok moze byt vyhodnejsi
aj pre klientov CSOB, alebo Postovej banky ako aj pre klientov Slovenskej sporitelne
v zavislosti od vysky uveru a vysky splatok.

. Poplatok za
Hypotéka Doba Urokova Poplatok za zmenu

na byvanie  splatnosti SRl sadzba zriadenie zmluvnych
podmienok

x 4-30 5000-  Min0,89
U rokov 300 000 € % e b

Slovenska 5-30 7 000 — Min 0,79
rokov 300 000 € % s Eea i

Postova 4-30 10000—- Min0,50 250 - 1000 200 €
banka rokov 500 000 € % €

Tabulka 6 Porovnanie Hypotekdarnych viverov
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Hypotekarne uvery su v tychto bankdch velmi podobné, jediné podstatné rozdiely su
v poplatkoch za zriadenie, v ktorych je najvyhodnejsi CSOB a v poplatkoch za zmenu
zmluvnych podmienok zo strany klienta, v ktorych je vyhodnejsia Slovenska sporitel'na.
Postova banka ma vyhodu vo vyske poskytovaného tiveru a v moznej fixnej irokovej sadzbe
len 0,50 %, nevyhodou je jej vysoky poplatok za zriadenie G¢tu a zmenu zmluvnych
podmienok. Celkovo st vybrané produkty v bankach vel'mi podobné, vacSinou sa lisia
v individudlnych vyhodach, ktoré ponukaju svojim klientom. Néatlaky konkurencie nutia
komer¢né banky aby neustale vylepSovali svoje produkty a pridavali im nové vyhody, vd’aka

ktorym by boli viac preferovany ako konkurencia.

3.3.5 Porovnanie vybranych produktov a celkovej bilancie aktiv a pasiv vo vybranych

bankach

Ceskoslovenska obchodna banka

2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 2019

Bezné ucty klientov 1523 | 1550 | 1978 | 2822 | 3374 3625

Terminované vklady 1790 | 2321 | 2241 | 2098 | 2259 2114

a sporiace ucty klientov

Vklady a avery prijaté od 3473 | 4076 | 4522 | 5618 | 6115 6 187
klientov v amortizovanej

hodnote

- 4645 | 4762 | 5337 | 6832 | 7720 7932
Zaviazky

Zavizky a vlastné imanie 5795 | 6027 | 6799 | 8543 | 8506 8 738

Tabulka 7 VKlady auvery prijaté od klientov a celkové zdvézky a Viastné imanie(Vl) CSOB, vlastné spracovanie z
individualnej uctovnej zavierky k 31.12.2019

V tejto tabulke si moéZeme vSimnut, Ze zatial ¢o prostriedky na beznych uctoch
narastaju, prostriedky na terminovanych vkladoch a sporiacich uétoch klesaji, ¢o je aj
nasledkom dne$nej doby. Klienti chcu v dneSnej uponahlanej dobe mat’ svoje prostriedky
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stale k dispozicii v pripade potreby, o terminované vklady a sporiace Uty zvycajne
neumoziuju. Prostriedky na beznych uctoch v roku 2019 narastli o 7,45 % oproti roku 2018,
k comu mohla prispiet’ aj moznost’ zaloZenia G¢tu cez internet, co ponuka uz vacSina bank.
Pri terminovanych vkladoch a sporiacich t¢toch bol pokles o 6,39 % v roku 2019. Bezné
ucty predstavovali v roku 2018 okolo 43,7 % z celkovych zavidzkov banky, zatial ¢o
terminované vklady a sporiace Uty predstavovali 29,26 %. Tento pomer sa zmenil na 45,71
% pri beznych Gctoch a 26,66 % v roku 2019. Pri nezmenenom trende by prostriedky na

beznych Gétoch mohli do roku 2022 predstavovat’ viac ako polovicu z celkovej hodnoty

vvvvv

vvvvv

vvvvv

Poskytnuté K Opravné
uvery 31.12.2019 polozKky

Poskytnuté uvery
v amortizovanej hodnote

Spotrebné UL EPYSRIN (7 589) 270 265
uvery eur

LMMEEO US| 5650470 | (13 306) 3641 166
uvery eur

NI S | 6489376 | (114126) 6 375 250

Tabulka 8 Poskytuté iivery CSOB, vlastné spracovanie z individudlnej tictovnej zavierky k 31.12.2019

Sice su spotrebné uvery dostupnejsie ako hypotekarne, ked’ze hypotekarne tvery musia byt
zalozené nehnutelnost'ou a aj vyuzitie prostriedkov musi savisiet’ s nehnutel'nostou, tak je
celkova hodnota poskytnutych spotrebnych uverov podstatne nizsia ako u hypotekarnych
uverov. Spotrebné uvery moézu byt’ vyuzité aj inak ako na nehnutel’'nost’ a ¢asto nemusia mat’
kolateral. Pri spotrebnych uveroch sa poskytuje menej prostriedkov ako pri hypotekarnych
uveroch, a aj preto predstavuju spotrebné uvery iba 4,24 % z celkovej hodnoty poskytnutych
uverov, ¢o pokleslo 00,20 % zroku 2018. Hypotekarne uvery predstavovali 57,11 %
z celkovych poskytnutych Gverov, prinaraste o 1,90 % z roku 2018. Z celkovych aktiv banky
predstavovali spotrebné tivery iba 3,10 %, zatial’ ¢o hypotekarne Givery 41,67 %. V roku 2018
mali spotrebné Gvery podiel na celkovych aktivach 3,13 % a hypotekarne tvery 39,03 %. Pri
pokracujucom trende by hypotekarne tvery mohli predstavovat’ viac ako 50 % celkovych

aktiv do roku 2023, zatial’ co bude podiel spotrebnych tverov pri nezmenenej stratégii stale
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klesat. Uvery poskytnuté klientom predstavovali 72,96 % z celkovej hodnoty aktiv banky

v roku 2019, ¢o je narast o viac ako 2 % z roku 2018.

Uvery poskytnuté klientom v
amortizovanej hodnote SOz 4132 | 4581 | 609 | 6014 | 6375

Aktiva spolu 5795 6027 | 6799 | 8543 | 8506 |8738

Tabulka 9 Uvery poskytnuté klientom a celkové aktiva CSOB, viastné spracovanie z individuadlnej uctovnej zavierky k
31.12.2019

Bezné uéty v CSOB vzrastli od roku 2010 po 2019 o necelych 138 %, zatial’ ¢o terminované
vklady a sporiace ucty vzrastli iba o nieco malo cez 18 %. Poskytnuté tivery narastli za toto
obdobie 0 121,18 %, ich rychlejsi narast zacal v roku 2015 kedy narastli z roku 2014 0 18,14
%, zatial’ ¢o v roku 2014 vzrastli iba o 7,26 %. Aktiva a pasiva banky sa za sledované obdobie
zmenili 0 66,31 %. Najvac¢si narast v celkovych aktivach a pasivach bol v rokoch 2014 —

vvvvv

uveroch.

Vyvoj 2010-2019 CSOB
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Graf 1 Vyvoj 2010-2019 v CSOB, viastné spracovanie z vyrocnych sprav
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Slovenska sporitel'fia

Bezné ucty klientov 3195 3408 4544 6 047 7880 | 9160

Terminované vklady 4 425 4111 3474 2 944 5777 | 5259
a sporiace ucty

klientov

Vklady a uvery 8 158 8412 9 666 11384 | 13657 | 14419
prijaté od klientov
Vv amortizovanej

hodnote

Zavazky 10 098 10 572 11657 | 13263 | 15933 | 17 047

Zavizky a vlastné 11 027 11777 12968 | 14825 | 17413 | 18 627

imanie

Tabulka 10 VKlady a ivery prijaté od klientov a celkové zavizky a V| SLSP, viastné spracovanie z individudlnej uictovnej
zévierky k 31.12.2019

V Slovenskej sporitelni sa situdcia vyvija podobne ako v CSOB, prostriedky na
beznych Gctoch narastaji, zatial’ ¢o na terminovanych vkladoch a sporiacich uctoch klesaju.
Ked’ze je Slovenska sporitelnia najviac vyuzivanou komer¢nou bankou na Slovensku, tak sa
aj jej pasiva a aktiva menia vyraznejsie ako v inych bankach. Prostriedky na beznych uctoch
percentualne vzrastli z roku 2018 viac ako 2 nasobne ako pri CSOB, ato 016,24 %, ¢o
predstavuje narast skoro o 1,3 milidona eur. Pri terminovanych vkladoch a sporiacich uétoch
bol tiez zaznamenany pokles ako aju CSOB, at0 0 8,97 %, aviak tento pokles nebol v takom
vyraznom rozdiely vo¢i CSOB ako pri beznych tuétoch. Z celkovych zavizkov predstavovali
bezné ucty 49,45 % v roku 2018, ¢o sa zmenilo na 53,73 % v roku 2019. V Slovenskej
sporitel'ni je tento pomer priblizne o 8 % viac ako v CSOB. Pomer terminovanych vkladov
sa zmenil v roku 2019 z 36,25 % na 30,85 %, ¢o je priblizne 2 nasobny pokles ako pri CSOB.
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V sledovanom obdobi mala Slovenska sporitelia najvacsi narast pri beznych uctoch aj
terminovanych vkladoch a sporiacich u¢toch v obdobi medzi 2016 — 2018, ¢o bolo pri

terminovanych vkladoch a sporiacich ¢toch sposobené velkym poklesom od roku 2012.

Finanéné
aktiva
ocenované v 2010 2012 2014 2016 2018 2019

amortizovan
ej hodnote
l'Ivery a
pohladavky

mil
5680 6714 | 8085 | 10250 | 12817 | 13 826

vocéi )
klientom [l
mil
Aktiva spolu . 11 027 11777 | 12968 | 14825 | 17 413 | 18 627
eur

Tabulka 11 Poskytnuté uvery a celkové aktiva SLSP, viastné spracovanie z individualnej uictovnej zavierky k 31.12.2019

Pri aktivach nevykazuje Slovenskd sporitel'fia individualne hodnoty pre jednotlivé
uvery, ale iba hodnoty podla toho kam boli uvery poskytnuté (domécnosti, vladny sektor,
ostatné finanéné institacie, nefinanéné institicie). Do domacnosti bolo poskytnutych 73,63
% zo vSetkych poskytnutych uverov. VSetky poskytnuté tvery klientom predstavovali
74,22% z celkovej hodnoty aktiv Slovenskej sporitelne , &o je iba rozdiel 1,26 % voc&i CSOB.
Z roku 2018 tento pomer narastol iba o 0,61 % pricom v CSOB bol tento narast v pomere
viac ako 2 nasobny. Zmenu v celkovej bilancii mala Slovenska sporitel'nia skoro o 7 %, zatial’
¢o CSOB iba o necelé 2,73 %. V rozmedzi 2010-2019 mala pri beznych wétoch mala
Slovenska sporitelia najvac¢si narast spomedzi vybranych bank ato o0 186,63 %. Pri
terminovanych vkladoch a sporiacich uétoch bol podobny nérast ako v CSOB ato 0 18,84
%. Podobne ako pri beznych uctoch bol narast pri iveroch najvacsi spomedzi vybranych
bank, v hodnote 143,40 %, ¢o je o viac ako 20 % viac ako v CSOB alebo PB. Narast aktiv
a pasiv bol oproti CSOB vi&si iba o nie¢o malo cez 2,6 %, v hodnote 68,92 %. Vd'aka
velkému narastu beznych Uc¢tov a terminovanych a sporiacich uctoch bol najvacsi narast
poskytnutych tiverom tiez medzi 2016 — 2018, o spdsobilo aj najvacsi narast pasiv a aktiv

za sledované obdobie.
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Vyvoj 2010-2019 SLSP
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Graf 2 Vyvoj 2010-2019 v SLSP, viastné spracovanie z vyrocnych sprav

PoStova banka

Bezné ucty klientov 880 933 1315 | 1630 | 1866 | 1938

Terminované vklady 1349 1915 2258 | 1965|1628 | 1713

a sporiace ucty klientov

Vklady a ivery prijaté od 2230 2849 | 3574 | 3596 | 3595 | 3652
klientov v amortizovanej

hodnote

Zavazky 2 368 3023 3636 | 3648 | 3634 | 3727

Zavizky a vlastné imanie 2 569 3427 4202 | 4256 | 4268 | 4370

Tabulka 12 Viklady a uvery prijaté od klientov a celkové zavizky a VI Pb, Viastné spracovanie z individudlne uctovnej
zavierky k 31.12.2019
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V Postovej banke podobne ako aj v CSOB a SLSP narastla hodnota beZnych aétov,
avSak narast bol spomedzi tychto bank najmensi a to iba 0 3,86 %. Vyrazna zmena ale nastala
pri terminovanych vkladoch, kde CSOB aj SLSP mali sledovani pokles v roku 2019, zatial
¢o Postova banka ma narast o 7,76 %. Bezné tucty tvorili vroku 2018 tvorili 51,36 %
zZ celkovych zavizkov a Terminované vklady 39,29 %. V roku 2019 sa pomer pri beznych
uctoch zmenil iba o necelé percento na uroven 52,01 % a pri terminovanych vkladoch
vzrastol na 41,29 %, ¢o by sa pri nezmenenom trende mohlo dostat’ nad troven 50 % do
konca roku 2024. Postova banka zazila svoj najvac¢si narast pri beznych uctoch ako aj pri
terminovanych vkladoch a sporiacich uctoch medzi 2012 — 2014, odkedy hodnoty

terminovanych vkladoch a sporiacich uétov iba klesali.

Finan¢éné
aktiva
ocenované v 2010 2012 2014 2016 2018 2019

amortizovanej
hodnote
ﬁvery a
pohladavky
voci klientom

Aktiva spolu r:dlr 2569 | 3427 | 4202 | 4256 | 4268 4370

Tabulka 13 Poskytnuté iivery a celkové aktiva Pb, vlastné spracovanie z individudlnej uictovnej zavierky k 31.12.2019

mil.
eur

1116 | 1792 | 2238 | 2015 2641 2431

Postova banka vykazuje finan¢né aktiva podobne ako SLSP, kde sa Givery rozdel'uju
podl'a toho kam sa poskytuji. Dominovali domacnosti av§ak len zo 49,49 %, ¢o bolo v roku
2018 eSte menej a boli viac poskytované tivery nefinanénym korporacidm. Podiel Giverov na
celkovych aktivach predstavoval 56 %, ¢o je najmenej s pomedzi vybranych bank. Tento
pomer poklesol z roku 2018 skoro 06 %, zatial o v CSOB a SLSP narastol. Zmena

v celkovej bilancii banky bola s narastom 2,39 %, ¢o bolo iba o 0,34 % menej ako v CSOB.

Za obdobie 2010-2019 bezné uclty vzrastli najmenej spomedzi vybranych bank a to
0 120,28%, ale terminované vklady a sporiace UCty mali naopak zase najvic$i narast
z vybranych bank v hodnote 26,92 %. Poskytnuté uvery mali podobne ako bezné ucty
najmensi narast o 119,20 %, avsak oproti CSOB je mensi len o necelé 2 %. Pri celkovych

.....

poskytnutych uveroch bol v rokoch 2010 — 2012, ¢o zapri€inilo aj najva¢si narast celkovych
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aktiv a pasiv, ktory bol nasledovany o nieco men$im narastom v rokoch 2012-2014, po

ktorych sa hodnota aktiv a pasiv zvySovala iba v pomerne malych hodnotéach.

Vyvoj 2010-2019 Postova banka
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Graf 3 Vyvoj 2010-2019 v PB, viastné spracovanie z vyrocnych sprav
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Zaver

V tejto praci som sa venoval pasivnym a aktivnym operacidm komercnych bank, ktoré
banky pontkaju svojim klientom. Cielom tejto prace bolo poskytnat informacie
0 dostupnych produktoch vybranych bank pomocou ich webovych stranok, ktoré mozu
vyuzivat’ bezny obc¢ania. K tomuto ciel'u sme sa postupne dopracovali pomocou ¢iastkovych
cielov. Najskor bolo potrebné charakterizovat’ bankovy systém v SR a jednotlivé aktivne
a pasivne operacie, ktoré¢ sa vyuzivaji. Nasledne sme v praktickej casti pomocou
internetovych zdrojov vybranych bank ur¢ili jednotlivé produkty naSho skiimania. Vykonali
sme komparativhu analyzu medzi jednotlivymi produktami vo vybranych bankach
a nasledne ohodnotili vybrané produkty podl'a vyhod pre klienta. Vybrané produkty boli pri
pasivnych operéciach bezné ucty a terminované vklady a pri aktivnych operéciach spotrebné

a hypotekarne uvery.

Pri pasivnych operaciach by som povazoval CSOB za najvyhodnejsiu, predovietkym pri
beznych uctoch a to hlavne pri zakladnom ucte pohoda, pri ktorom st poskytované lepSie
vyhody ako pri osobnom ucte v SLSP, alebo uzito¢nom ucte v Postovej banke. Pri klasickom
terminovanom vklade ma CSOB a PB vyhodu lepsich Grokovych sadzieb, aviak pri vyuZiti
moznosti kombi vkladu sa stiva SLSP najvyhodnejsia, ale nevyhodou je, ze klient musi
pouzit’ svoje prostriedky nielen do terminovaného vkladu ale aj na investiciu do podielovych
fondov, zaroven je tito ponuku mozné vyuzit’ len pri 1 rocnych vkladoch. Pri aktivnych
operaciach boli tieto banky vyrovnané. CSOB je vyhodnejsia pri spotrebnom tvery, vd’aka
jej nizS§iemu poplatku za zriadenic uC¢tu a vyhodnejSim tdrokovym sadzbam. Pri
hypotekarnych uveroch ma Postova banka vyhodu v poskytovani vicSej sumy a moznej
niz8ej fixnej trokovej sadzbe, avSak poplatok za zriadenie méa spomedzi vybranych bank
najvacsi ako aj poplatok za zmenu zmluvnych podmienok. Pri celkovej bilancii pasiv a aktiv
za posledné roky 2018 a 2019 si najlepsie viedla Slovenska Sporitel'na, aj vdaka jej vicsej
klientskej zakladni. Tieto vybrané banky sa v priebehu rokov vymiefiali V najvaésich
narastoch pasiv a aktiv. V rokoch 2010 — 2012 mala svoj najvac¢si narast Postova banka,
v rokoch 2014 — 2016 zaznamenala svoj najvi¢si narast CSOB a v rokoch 2016 — 2018 mala
zase Slovenska sporitelfia svoj najvacsi narast. Za celé sledované obdobie 2010-2019 si pri
beznych Gétoch najlepsie viedla Slovenska sporitel'na a to skoro s 3 nasobnym narastom. Pri
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terminovanych vkladoch a sporiacich G¢toch najlepSie obstdla Postovd banka s narastom
o viac ako 8 % oproti konkurencii. V poskytnutych uveroch zase dominovala SLSP a to
0 viac ako 20 % oproti CSOB a PS. Pri celkovych aktivach a pasivach za celé sledované
obdobie si najlepsie viedla Postova banka a najhorsie Ceskoslovenska obchodna banka. Teda
mozeme povedat, Ze Postova banka mala najlepSie zvolent stratégiu. Mozné zmeny Vo
vyuzivani a ponuke produktov méze priniest zavadzanie novych technoldgii a nasledne
vytvaranie novych produktov, ktoré by mohli priniest’ zmeny aj na konkuren¢nom trhu medzi

jednotlivymi bankami.
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