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INFORMACIE O ZDRUZENI CAESaR — Centrum
vzdelavania, vedy a vyskumu

Zdruzenie CAESaR — Centrum vzdelavania, vedy a vyskumu je dobrovolné zdruzenie
odbornych, vedeckych a pedagogickych pracovnikov, doktorandov, Studentov univerzit,
vysokych, strednych a zakladnych $kol, a inych os6b so zaujmom o vzdelavanie, vedu
a vyskum; a to bez ohl'adu na ich svetonazorov(, politickdl ¢i narodnostnd prislusnost'.

NAZOV ZDRUZENIA
Nazov obcianskeho zdruzenia je skratkou vytvorenou z prvych pismen anglického
prekladu nazvu zdruZenia:

CAESaR - Centre for Activities: Education, Sciences dnd Research.

Tak ako vladol v minulosti Caesar Rimu, tak vladnu v sUcasnosti svetu vedomosti a
vzdelanie.

CIEL ZDRUZENIA

Zakladnym cielom zdruzenia je podpora vzdeldvania na vSetkych Urovniach, podpora
rozvoja vedy v oblasti zakladného a aplikovaného vyskumu, propagacia a Sirenie
informacii z oblasti vzdelavania, vedy a vyskumu.

AKTIVITY ZDRUZENIA
Cinnost’ zdruzenia v sUlade s uvedenym cielom spociva najma v nasledujlcich aktivitach
a projektoch zameranych na:

I. zdruZzovanie odbornych, vedeckych a pedagogickych pracovnikov,
doktorandov, Studentov univerzit, vysokych, strednych a zakladnych $kol, a inych
0s6b so zaujmom o vzdelavanie, vedu a vyskum,

II. zvySovanie kvality formalneho, neformalneho a informalneho vzdelavania
odbornych, vedeckych a pedagogickych pracovnikov, doktorandov, Ziakov, Studentov
a 0s6b so zaujmom o vzdeldvanie, vedu a vyskum. Ide najma o organizovanie a
realizovanie aktivit v oblasti:

a) formalneho vzdelavania v primarnej, sekundarnej a terciarnej sfére vzdelavania,

b) neformalneho vzdeldvania so zameranim na rozvoj celoZivotného vzdeldvania
v stlade s potrebami trhu prace,

c) informdlneho vzdeldvania: elektronické a zmieSané vzdeldvanie,

d) odborného vzdelavania odbornych, pedagogickych a vedeckych pracovnikov,

e) pripravy odbornikov pre oblast’ d'alSieho vzdelavania: poradcov, metodikov, lektorov
a manazérov vzdelavania,

f) podnikového vzdelavania,

g) podpory talentov v r6znych oblastiach vzdelavania.

III. zvySovanie kvality prace v oblasti vzdelavania, vedy avyskumu so
zameranim sa na propagaciu vysledkov, vymenu vedomosti a skisenosti. Ide najma
o aktivity a projekty zamerané na:

a) podporu Ucasti vedeckych a pedagogickych pracovnikov na vedeckych podujatiach
doma a v zahranidi (seminare, konferencie),

b) podporu tvorby a vydavanie vedeckych a odbornych prac, ucebnic a ucebnych textov,
Casopisov a odbornych publikdcii,
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c) organizovanie seminarov, konferencii a dalSich odbornych podujati v oblasti
vzdelavania, vedy a vyskumu,

d) propagaciu vysledkov vedeckej a pedagogickej Cinnosti doma a v zahranici, tak
v podobe publikacii ako aj v prostredi internetu,

e) podporu studijnych pobytov a odbornych stazi ¢lenov zdruzenia na Slovensku ale
aj v zahranidi.

IV. vypracovanie expertiz, odbornych posudkov a poradenstvo v oblasti
vzdelavania, vedy a vyskumu. Ide najma o aktivity a projekty zamerané na:

a) podporu personalneho a kariérneho poradenstva na Skolach a vo firmach,

b) vypracovanie odbornych posudkov, analyz, recenzii a expertiz v stlade s ciefom
zdruzenia.,

c) realizaciu informacného a poradenského servisu v oblasti vzdelavania, vedy
a vyskumu,

d) poradenstvo v oblasti vypracovania a realizovania projektov a aktivit v stlade
s ciel'om zdruzenia.

V. podporu d'alSich aktivit v oblasti vzdelavania, vedy a vyskumu v sulade
s rozhodnutim Clenskej schodze.

ZDRUZENIE MA TIETO CENTRA:

e Centrum vzdelavania CAESaR, ktoré zabezpeCuje vzdelavanie Clenov zdruzenia
a verejnosti,

e Centrum vedy a vyskumu CAESaR, ktoré zabezpeCuje vyskum, vyhlasuje granty
a koordinuje projekty,

e Centrum — Edicia CAESaR, ktoré zabezpecuje vydavanie ucebnic, ucebnych textov,
odbornych knih, odbornych a vedeckych Casopisov,

e Centrum virtualnej kniznice CAESaR, ktoré zabezpecuje kompletizaciu odbornych
¢lankov, publikacii a knih odbornikov a ¢lenov zdruzenia,
e Poradenské centrum CAESaR, pre potreby Clenov zdruzenia a verejnosti.

PodrobnejSie informacie o zdruzeni, jeho realizovanych a pripravovanych aktivitach
ziskate na internetovej stranke zdruZenia:

http.://zdruzeniecaesar.host.sk
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ANALYZA STAVU PRIAMYCH ZAHRANICNYCH
INVESTICII V REGIONOCH SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Jarmila Vidova

Abstrakt

Slovenska republika vo svojom vyvoji pocas transformacného obdobia
utrpela viacero padov spoOsobenych prave neluspechom jednotlivych clankov
hospodarskeho priestoru ako celku, ¢o spbsobovalo retazovl reakciu negativnych
dopadov na celkovy vyvoj. Za posledné desatroCie sa okrem inych negativnych javov
v SR, podobne ako v ostatnych transformujlcich sa krajinach, objavila a udomacnila
podkapitalizovanost’ ekonomiky. RiesSit' tento problém vlastnymi silami je zrejme
nemozné, preto je potrebné najefektivnejSie vyuzit' zdroje, ktoré sa ponukaju
z vonkajsieho prostredia, predovsetkym priame zahranicné investicie.
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Kl'acové slova
Zahranicné investicie. Konkurencieschopnost. Hospodarsky rast. Transformacny
proces.

Abstract

Slovak Republic in evolution through transformation period takes a few
fallings caused by failure in partial of economic area as whole, what has an influence
to reaction of negative impacts to overall process. In last ten years in SR has
homeland, as in other transforming countries, under capitalization of economy. To
solve this problem by own is probably not possible, therefore is more effective to
use resources, which are coming from outside, mainly foreign direct investments.

Keywords

Foreign investments. Economics growth. Economy. Effective production.
Transformation process.

uvoD

Ekonomika SR vo svojom vyvoji poCas transformacného obdobia utrpela
viacero padov spbdsobenych prave nelspechom jednotlivych ¢lankov hospodarskeho
priestoru ako celku, ¢o spdsobovalo retazovu reakciu negativnych dopadov na
celkovy vyvoj. Za posledné desatrocie sa okrem inych negativnych javov v SR,
podobne ako v ostatnych transformujlicich sa krajinach, objavila a udomacnila
podkapitalizovanost’ ekonomiky. Riesit' tento problém vlastnymi silami je zrejme
nemozné, preto je potrebné najefektivnejsSie vyuzit' zdroje, ktoré sa ponukaju
z vonkajSieho prostredia, predovsetkym priame zahrani¢né investicie.

V Slovenskej republike sa stretavame s vyraznymi rozdielmi vo vyvoji a v
dosiahnutej ekonomickej Urovni medzi  regidnmi. Vyrazné su rozdiely medzi
regionmi nachadzajicimi sa na vychode azdpade Uzemia spocCivaju najma
v rozdielnej drovni vybudovanej infrastruktary, rozvoji priemyslu a v celkovej
zivotnej Urovni.

Medzi najrozvinutejSie regiony patria Bratislavsky, Trnavsky region,
k najzaostalejSim patria PreSovsky, Banskobystricky regién, c¢o dokazuje aj
nasledujlca ukazuje tabulka.

Tabulka ¢.1

STAV PRIAMYCH ZAHRANICNYCH INVESTICIi PODI'A REGIONOV K 31. 3.
2004

Podnikova sféra Bankova sféra Spolu
?ﬁ‘r’;}’“ mil. Sk % |mil. USD %  |mil. Sk [% |miLUSD|% |mil. Sk |% |mil. USD |%
Bratis. 184 562| 62,4| 5595,8| 62,465 672| 100| 1991 100| 250 234| 69,2 7 587,0| 69,2
Trnavs. 20342 69 6168/ 69 o o of o 20342 56/ 6168 56
Trendian. | 12854 43| 3897 4,3 o o o o 12854 36 3897 36
Nitrians. | 11953] 4,00 3624 4,0 o o of o 11953 33 3624] 33
Zilinsky | 16320 55 4948 55 o o of o 16320 45 494,8 45
Banskob. | 8845 3,00 2682 3,0 o o o o 8845 24 2682 24
PreSovs. 6158 2,1 186,7] 2,1 o o o o 6158 1,7] 1867 1,7
Kosicky | 34854 11,8] 1056,8] 11,8 of o of o 34854 9,6] 10568 9,6
Spolu 295 888| 100 8 971,20 10065 672] 100] 1991] 100 361 560] 100] 10 962,3] 100
Zdroj: SARIO
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BRATISLAVSKY KRAJ

V regidne prevlada vysoka koncentracia priemyslu (takmer vSetky sektory).
Juh regidonu sa Specializuje na pol'nohospodarske odvetvia. Z ekonomického,
spolocenského a vedecko-technického hladiska patri kraj k regionom s vysokym
potencidlom rozvoja. Je hybnym pdlom v rozvoji hospodarstva SR.

Objem PZI k 31. 3. 2004 predstavoval 250 234 mil. Sk (prvé miesto
z pomedzi vsSetkych krajov Slovenska), ¢o je 69,2%-ny podiel PZI na celkovom
objeme zahrani¢nych investicii v SR. Dovodom je najmd vel'mi dobrd dostupnost
regiénu, rozvinuta infrastruktira a kvalifikovana pracovna sila. V regione sa posobia
najvacsi investori na Slovensku

Tabul'ka ¢. 2
Vyvoj stavu PZI v Bratislavskom kraji
1999 2000 2001 2002 2003 3/2004
Stav PZI v mil. SKK |57 082 99 068 146 424 221 640 |232 449 | 250 234
Stav PZI v mil. USD |1350,5 2090,5 3021,1 5536 6366,90 |7508,00
Podiel stavu PZI na | 59,4 55,9 62,8 71,6 72,5 69,2
SR (%)

Zdroj: NBS, Sario 2004

TRNAVSKY KRAJ

Kraj sa rozprestiera na zapade krajiny a patri mu dominantné postavenie
v energetickom priemysle. Svoje zastlpenie tu ma hutnictvo, sklarsky, chemicky
a potravinarsky priemysel. Nachadzaju sa tu najvacsie zdroje vyroby elektrickej
energie - Jadrova elektrareri Jaslovské Bohunice avodné elektrarne Gabcikovo
a Madunice. DalSie vyznamné odvetvia poOsobiace v kraji su polygrafia, hutnictvo,
chemicky a sklarsky priemysel, Co predstavuje aZz 90% exportu regionu. Vo
vSeobecnosti vSak Trnava nepatri medzi proexportne orientované kraje. Tento stav sa
vSak meni vplyvom presunu taziska produkcie do odvetvi s vy$Sou mierou pridanej
hodnoty, presné strojarstvo a elektronika. Kraj je centrom vyroby vina a inych
potravinarskych vyrobkov. Ma dobre rozvinutl cestnud a Zeleznicnu siet’.

Stav PZI k31. 3. 2004 bol 20342 mil. Sk ¢o predstavuje 5,6-ny % podiel
zahrani¢nych investicii SR. Trnavsky kraj sa stal velmi atraktivnym regionom pre
zahrani¢nych investorov, najma vdaka strategickej pozicii  (blizkost' Bratislavy
a hranice s Madarskou a Ceskou republikou). Najvac¢si investori sU z oblasti
automobilového priemyslu, strojarenstva a elektrotechnického. Svoje zastUpenie tu
maju spolocnosti: SONY, INA, SACHS, EISMANN AUTOMOTIVE, a iné.

Tabulka ¢. 3 Vyvoj stavu PZI v Trnavskom kraji

1999 2000 2001 2002 2003 3/2004
STAV PZI
V MIL. SKK 8 539 9674 10276 |12 168 12 574 20 342
Stav PZI
v mil. USD 202 204,1 212 303,9 344,4 616,8
Podiel stavu
PZI na SR|8,9 5,5 4,4 3,9 3,9 5,6
(%)

Zdroj: NBS, SARIO
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NITRIANSKY KRAJ

Kraj sa nachadza v niZine na sutoku riek, jeho poloha je idedlna pre vyrobu
vina a pestovanie obilnin. Ma dobre rozvinuty dopravny systém. V meste Komarno sa
nachadza najvacsi rieCny pristav na Slovensku. Z hladiska hospodarskych
charakteristik patri do polnohospodarsko - priemyselného typu. Rozhodujlcimi
priemyselnymi odvetviami su strojarsky, chemicky a potravinarsky priemysel.
Potravinarsky priemysel je rozmiestneny takmer po Gzemi celého kraja.

Stav PZI k 31. 3. 2004 bol 11 413 mil. Sk, ¢o predstavovalo 3,3%-ny podiel
PZI tohto kraja na zahrani¢nych investiciach SR. Nitra sa radi medzi regidny Slovenska

Vv

su z Holandska a Nemecka.

Tabul'ka ¢. 4
Vyvoj stavu PZI v Nitrianskom kraji
1099 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 3/2004
2:;;’ PZIvmil. | So4c | 4503 | 7626 | 8606 | 10652 | 11413
f,tsa; PZLV mil 86,2 95,0 1573 | 2150 | 323,6 | 351,3
Podiel stavu PZI
na SR (%) 3,7 24 2,3 2,7 3,09 3,3

Zdroj: NBS, SARIO
TRENCIANSKY KRAJ

V poradi druhy ekonomicky najsilnejSi kraj je miestom vyroby textilii,

potravin, strojarskych, gumarenskych a chemickych vyrobkov. V minulosti bol centrom
zbrojarskeho priemyslu. Zapadn( hranicu tvori: Statna hranica s Ceskou republikou,
ktora klasifikuje tento regién ako prihrani¢ny. Disponuje velmi dobre rozvinutym
systémom cestnej a Zeleznicnej dopravy. Povazim prebiehaju koridory dopravnej
a technickej infrastruktiry nadregionalneho vyznamu.
Dlhoro¢nl tradiciu ma odevny a textilny priemysel (Merina Trencin, Ozeta Trencin,
Makyta Puchov), potravinarsky (Nestlé Food Prievidza, Milex Nové Mesto nad Vahom)
ale aj strojarsky, chemicky (NCHZ Novaky), gumarensky (Matador Puchov, Vegum
Dolné Vestenice), sklarsky (LR Crystal Lednické Rovne) a tazobny (Hornonitrianske
bane Prievidza).

Stav PZI k 31. 3. 2004 bol 12 854 mil. SK, ¢o predstavuje 3,6%-ny podiel
na zahrani¢nych investiciach SR. V regione sa rozvijaju aj nové progresivne odvetvia.
Z investicii do produkcie kablovych zvazkov a ovladacich prvkov mozno v tomto kraji
najst’ zahrani¢nych investorov ako su napriklad Leoni, Steag Electronic Systems, Q-
Nova. V oblasti strojarenstva tu ma zastUpenie Sauer Danfoss, Emerson Electric, AR
a ini.

Tabulka €. 5
Vyvoj stavu PZI v Trencianskom kraji

1999 2000 |2001  |2002 |2003 |3/2004
:f(alz’ PZIvmil. |\ o549 |6749 [7009 |8954 |8761 |12 854
f’t;l;’ PZLvmil. | o3y 1404  |1465 |2236  |240 389,7
Podiel stavu
b21 na SR (k) |67 38 3,0 29 2,7 3,6

Zdroj: NBS, SARIO
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ZILINSKY KRAJ

Kraj je dolezitou medzinarodnou krizovatkou severozapadnej Casti
Slovenska. Severny kraj je Zeleznicnym spojenim medzi Slovenskom, Pol'skom
a Ceskom. Ekonomika kraja je zast(pend vietkymi odvetviami, pricom rozhodujuci je
priemysel a stavebnictvo. Prlemyselny charakter kraja_ ovplyviiuje  blizkost’
prlemyselnych z6n susedskej Ceskej a Pol'skej republiky. TaZiskovymi odvetviami
priemyslu su: spracovanie kovov (OFZ Istebné), chemicka vyroba (PovaZzské chemické
zavody Zilina), textilnd vyroba (Maytex Liptovsky Mikulas) energetika, celuldézno-
papierenska vyroba (NEUSIEDLER SCP a. s. Ruzomberok, Tento Zilina). V kraji ma
dalej zastupenie aj strojarensky priemysel (Kinex BytCa, INA Kysucké Nové Mesto,
KLF- ZVL Kysucké Nové Mesto), elektrotechnicky priemysel (Alcatel Liptovsky Mikulas),
mliekarenstvo (Liptovska mliekaren).

Stav PZI k 31. 3. 2004 bol 16 320 mil. Sk, ¢o predstavuje 4,5%-ny podiel
na zahrani¢nych investiciach SR. Z vyznamnych spoloCnosti tu ma svoje zastUpenie
Alcatel (telekomunikacné pristroje), Swedwood (drevospracujlci priemysel), Punch
Campus (elektronicky priemysel).

Tabulka ¢&. 6 Vyvoj stavu PZI v Zilinskom kraji

1999 2000 |2001 |2002 |2003 |3/2004
gf(‘"&’ PZI vmil |, 4, 8 527 10316 [12241 |12307 |16320
3?6’ PZIL vmil.| g, - 179,9 212,84 |305,7 337,1 494 8
Podiel stavu PZI
na SR (%) 3,5 4,38 4,4 4,0 3,8 45
Zdroj: NBS, SARIO
BANSKOBYSTRICKY KRAJ

Hustota osidlenia tohto kraja je najnizSia v SR, (70 obyvatel'ov na 1 km).
Severna Cast' kraja sa vyznaCuje pomerne vysokym stupfiom industrializacie —
previada drevarensky, metalurgicky, strojarsky, elektrotechnicky, textilny,
potravinarsky, farmaceuticky priemysel, stavebnictvo a vyroba stavebnych hmét.
Vdaka banskej histérii kraja je dominujicim odvetvim priemyslu v regiéne hutnictvo,
ktoré predstavuje viac ako 60% celkového prlemyselneho exportu kraja. Najvacsie
spolocnosti kraja su: Slovalco Ziar nad Hronom, SZNP Ziar nad Hronom, ktoré sa
zaoberaj vyrobou hlinika a Zeleziarne Podbrezova. Dal$imi vyznamnymi sektormi st
celulézno- papierensky priemysel, ktory je reprezentovany spolo¢nost'ou Harmanecké
papierne Harmanec, farmaceuticky priemysel: Fermas, Biotika Slovenska Lupca a iné.

Stav PZI bol k 31. 3. 2004 bol 8 845 mil. Sk Co predstavuje 2,4%-ny podiel
na zahraniCnych investiciach SR. Medzi etablovanymi spolo¢nostami prevladaju
najvacsi investori z Nemecka a Rakuska.

Tabulka €. 7 Vyvoj stavu PZI v Banskobystrickom kraji

1909 [2000 [2001 2002 |2003 |3/2004
Sff.l’ PZLvmil. [, 759 |5440 (8180 |8271 |8189 |8845
f’jtsa; PZIvmil.| 56 |1148 |1688 |2066 |2243  |268,2
Podiel stavu
PZI na SR|5,0 3,1 3,5 2,7 2,6 2,4
(%)

Zdroj: NBS, SARIO
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PRESOVSKY KRAJ

LeZi na uzemi vychodného Slovenska. Radi sa medzi najvacSie regiony
s najvyssim pocCtom obyvatelov, ale aj s vysokou nezamestnanostou. Co sa tyka
rozlozenia priemyslu, na jeho Uzemi ma zastUpenie chemicky priemysel (Chemlon
Humenné, Chemosvit Svit), potravinarsky priemysel (Solivary PreSov, Macom
Humenné).

Strojarsky a elektrotechnicky priemysel je koncentrovany do okresov
PreSov a Svidnik. Drevospracujuci priemysel je umiestneny v okresoch PreSov
a Vranov nad Toplou. Cestny a zelezni¢ny systém je dobre rozvinuty.

Stav PZI k 31. 3. 2004 bol 6 158 mil. Sk ¢o predstavuje 1,7%-ny podiel PZI
na zahrani¢nych investicidch v SR. NajvyznamnejSimi investormi si v sucasnosti
Whirpool Poprad a Nylstar, Rhodia Industrial Yarns (chemicky priemysel — vldkna),
ZVL Auto.

Tabulka €. 8
Vyvoj stavu PZI v PreSovskom kraji

1999 2000 2001 2002|2003 |3/2004
ooy PZLvmillyp33 4743|5531 [5694 (5764|6158
3tsa|;’ PZL vmil- |05 11001 1141 142,2 157,9 |186,7
Podiel stavu PZI
na SR (%) 44 2,7 2,4 1,8 1,8 1,7

Zdroj: NBS, SARIO

KOSICKY KRAJ

V sUcasnosti je krajom s najvySsim potencidlom pracovnej sily na
Slovensku. Je v poradi druhy v suvislosti s exportom a podielom HDP. Americky
ocelovy gigant US Steel zabezpecil tomuto kraju dostatocnu priemyselnd buducnost’.
Je tiez charakteristicky vysokou Uroviou vzdelania, ale aj nezamestnanosti.

Hospodarstvo kraja charakterizuje priemysel a pol'nohospodarstvo.
Najvyznamnejsimi priemyselnymi odvetviami su hutnicky, chemicky a elektrotechnicky
priemysel. V elektrotechnike poOsobia spolocnosti so zahranicnym kapitalom ako
napriklad: BSH Drives and Pumps, Siemens Automotive. V Michalovciach sa
nachadzaju prevadzky Nafty Gbely Specializované na tazbu plynu. Chemicky priemysel
je zastUpeny spoloCnostou (Chemko Straze). Krompachy a Rudnany su doleZitym
centrom farebnej metalurgie a tazby zeleznej rudy.

Stav PZI k 31. 3. 2004 bol 34 854 mil. Sk ¢o predstavuje 9,6%-ny podiel
PZI na zahranicnych investiciach SR. V poslednych rokoch sa prilev PZI do kraja zvysil.
Hlavnou priinou je zmena vlastnictva jedného z najvacSich slovenskych podnikov —
hutnickej spolocnosti VSZ KoSice, ktora vstdpila do spoloéného podniku US Steel.
DalSimi investormi si Siemens Automotive, Embarco aslebo Taylor- Wharton Harsco.
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Tabul'ka ¢.9 Vyvoj stavu PZI V Kosickom kraji

1999 | 2000 2001 2002 2003 3/2004

Stav PZIvmil.|7915 |38437 |37589 (32371 |32250 |34 854
SKK

Stav PZI v mil. | 187,3 |811,1 775,6 808,52 |883,3 1056,80
usbD

Podiel stavu 8,2 21,7 16,1 10,5 10,1 9,6
PZI na SR
(%)

Zdroj: NBS, SARIO
ZAVER

Vel'kou vyhodou Slovenskej republiky, pred ostatnymi krajinami strednej
a vychodnej Eurdpy sU podmienky vytvorené pre vstup novych investorov do
hospodarskeho priestoru. Slovensko sa stalo magnetom pre investorov vd'aka rovnej
dani, nizkym mzdovym nakladom, fiskalnej reforme, rozvijajucej sa dopravnej
infrastruktire a celkovej priaznivej podnikatel'skej klime. Okrem spominaného
priaznivého prostredia, ktoré vytvorili zrealizované pro-investi¢né reformy, je velkou
devizou Slovenska dostupnost’ vysoko kvalifikovanej pracovnej sily. Slovensko ma a
87,6 % vysoko alebo stredoskolsky vzdelaného obyvatel'stva. I napriek tomu, Ze toto
Cislo je pomerne vysoké, nedosahuje Uroven vzdelanosti v Eurdpskej unii. Vzdelanost'
v Slovenskej republike sa pod vplyvom ciel'ov stanovenych vladou a Lisabonskou
stratégiou stava Coraz diskutovanejSou témou. Teda Uroven vzdelanosti sa moze
chapat’ taktiez ako vyhoda pri uchadzani sa Slovenska o zahrani¢né investicie, ¢o bude
mat’ nepochybne .vplyv na d'alsi rozvoj regidénov Slovenska.
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DAVAME DO POZORNOSTI ZAUJIMAVE WEB STRANKY:

\ Asociacia doktorandov Slovenska: www.ads.sk

ADS je organizacia zdruzujlica doktorandov a mladych vedcov (do dovrSenia 35. roku
veku) posobiacich na Slovensku.

Cielom ADS je zlepSovat’ kvalitu vyskumu mladych slovenskych vedcov. Pre
dosiahnutie tohto ciela sa asociacia usiluje identifikovat’ hlavné problémy doktorandov
a mladych vedcov, navrhnit’ ich rieSenia a poméct’ v uskutocneni optimalnych rieseni.
Spolupracuje s ministerstvom Skolstva, Slovenskou akadémiou vied i univerzitami na
(aspon postupnom) zlepSovani podmienok prace doktorandov i Zivota celkove. K tomu
patri samozrejme snaha o zvySovanie Stipendii a nastupnych platov, rieSenie bytovej
otdzky, zrozumitelny a transparentny sposob obsadzovania novych vedeckych a
pedagogickych miest na univerzitach. Snazi sa zlepSovat’ informovanie spolocnosti, ale
aj doktorandov navzajom, o Uspechoch, ktoré mladi vedci dosahuju, a o problémoch,
ktoré doktorandov stretavajlu. ZabezpeCuje preto prehlady a Statistiky o Cinnosti a
Uspechoch mladych vedcov a doktorandov zvlast’ pre potreby ministerstva, Akadémie,
vysokych $kél a pre informovanie verejnosti.

Ciele ADS

1. Identifikovat’ a pomoct’ riesit’ najdolezitejSie problémy doktorandov

2. Pomoct’ zlepsit’ sustred'ovanie informacii o doktorandoch (pre informovanost’
verejnosti, doktorandov, pre potreby SAV, univerzit a pre Ministerstvo
Skolstva).

3. Zlepsit komunikaciu s verejnostou

4. Zlepsit' financovanie mladej vedy na Slovensku celkovo

5. Zabezpecit' dobrd komunikaciu s doktorandmi na Slovensku

6. Spolupracovat’ so zahrani¢im

Zdroj: www.ads.sk

www.projektovymanazer.sk

Portal Projektovymanazer.sk ponidka mladym l'ud'om, ucitelom, zamestnancom Statnej
a verejnej spravy a ostatnym zaujemcom o oblast’ projektového riadenia moznost’
zdokonalit’ sa v tejto oblasti.

Prostrednictvom e-learningovych tried sa zoznamite s problematikou projektového
riadenia a naucite vyuzit' jednoduchym spOGsobom pokrocilé manazérske techniky
riadenia projektov. VyuZivanie vzdelavacich sluzieb portalu je bezplatné. Priprava
kvalitného projektu vyzaduje okrem osobnostnych predpokladov manazéra aj spravne
zachyteny projektovy zamer. Po bezplatnej registracii budete mat’ moznost’ vyuzit’
nastroj na pripravu projektového zameru.

Tento portal vznikol v spolupraci s Europskym socialnym fondom. Vd'aka podpore zo
zdrojov Eurdpskej Unie je vyuzivanie vSetkych sluzieb portalu bezplatné a portal je po
registracii pristupny kazdému mladému cloveku a zaujemcovi o problematiku
projektového riadenia.

Europsky socidlny fond pomaha rozvijatt zamestnanost’ podporovanim
zamestnatelnosti, obchodného ducha, rovnakych prilezitosti a investovanim do
l'udskych zdrojov.

Zdroj: www.projektovymanazer.sk
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ANALYZA VYBRANYCH UKAZOVATELOV
SLOVENSKEHO POISTNEHO TRHU AKO SUCASTI
JEDNOTNEHO EUROPSKEHO POISTNEHO TRHU
Erika Pastorakova

Anotacia

Poist'ovnictvo tvori neoddeliteln( sucast’ kazdej trhovej ekonomiky. Poist'ovnictvo je
ovplyviiované ekonomikou Statu. Na druhej strane ma poist'ovnictvo velky dosah na
ekonomiku Statu, ako aj socidlnu oblast’. Prispevok sa preto zaobera analyzou
vybranych ukazovatelov slovenského poistného trhu, s dorazom na Specifické
ukazovatele poist'ovnictva, ako aj ich vztah k vytvorenému HDP. Nakol'ko je slovensky
poistny trh sucastou jednotného eurdpskeho trhu, zaujimavé je sledovat’ aj
porovnanie vyvoja vybranych ukazovatel'ov v ramci krajin Eurdpskej Unie

Abstract

Insurance business is an inseprable component of each economy. It is closely related
and influenced by the economy. On the other hand the insurance itself has significant
impact on the economy, including social care. This article deals with analysis of
selected indicators of the Slovak insurance market, with emphasis on special ratio
indicators and its relationship to GDP. As the Slovak insurance marktet is a part of the
single European insurance market, it is interesting to monitor the development of the
selected indicators and ratios in member countries of the European Uninon.

Kl'icové slova
Systém single passport. Predpisané poistné. Poistenost. Koncentracia na poistnom
trhu.

Keywords
System Single Passport, underwritten insurance, insurance coverage, concentration on
the insurance market

uvoD

Slovensky poistny trh presiel do dnesného dna velmi dolezitou fazou vyvoja.
Ukoncenim tejto vyvojovej etapy bolo prinavratenie sa slovenského poistného trhu ku
komercénym principom, k transparentnosti, dlhodobej prosperite, ochrane zaujmov
klientov a solventnosti. Dnesny slovensky poistny trh povaZzujeme za porovnatelny a
konkurencieschopny voci ostatnym krajinam, predovsetkym Eurdpskej Unie. Ciel'om
prispevku je analyzovat' aktudlny stav na slovenskom poistnom trhu v kontexte
Clenstva SR v Eurdpskej unii ako aj zhodnotit’ vysledky tejto analyzy. Prispevok je
vystupom rieSenia grantového projektu Ekonomickej univerzity v Bratislave pre
mladych pedagdgov ¢. 2315003 s nazvom ,Vplyv eurdpskych integracnych procesov
na poistny trh v SR".

STAV NA SLOVENSKOM POISTNOM TRHU

K 30. 6. 2005 pdsobilo na slovenskom poistnom trhu 25 poist'ovni (z toho 16
univerzalnych, 5 Zivotnych a 4 neZivotné poistovne) a Slovenska kancelaria
poistiovatel'ov. Pri hodnoteni subjektov ponuky na poistnom trhu musime pripomenut,
Ze driom vstupu Slovenskej republiky do Eurdpskej Unie ziskali zahrani¢né poistovne z
Clenskych Statov moZnost’ pOsobit’ na Uzemi Slovenska aj bez povolenia organu
dohl'adu nad poistovnictvom, a to na zaklade systému single passport. Poistovne
so sidlom v niektorom clenskom State Eurdpskej Unie alebo Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru mézu po splneni jednoduchych povinnosti vo¢i domovskému
organu dohladu vykonavat' poistovaciu cinnost na Uzemi Slovenska na zaklade
povolenia, ktoré im bolo udelené v state svojho sidla.
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Analogicky mo6zu poistovne so sidlom na Slovensku po ohlaseni takéhoto
Uumyslu vykonavat’ poistovaciu ¢innost’ v inom Clenskom State. Na Uzemi Slovenska
moze poistoviia z iného clenského Statu vykonavat' poistovaciu cinnost’ dvoma
sposobmi, a to bud prostrednictvom svojej pobocky alebo na zaklade prava
slobodného poskytovania sluzieb bez zriadenia pobocky. K 30. 6. 2005 evidoval organ
dohl'adu nad poist'ovnictvom 185 poistovni z inych Clenskych Statov, ktoré mozu
vykonavat’ poist'ovaciu ¢innost’ na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez
zriadenia pobocky (v 152 pripadoch v nezivotnom poisteni, v 14 v zivotnom poisteni a
z Clenskych Statov uprednostnila poskytovanie poist'ovacich sluZieb na zaklade
prava slobodného poskytovania sluZieb bez zriadenia pobocky. Pricinou
takéhoto stavu je najmé kratka doba Clenstva Slovenska v EU, kedy zahranicné
poistovne z Clenskych Statov pred trvalou pritomnostou na poistnom trhu najprv
skimaju charakteristiky a spravanie tohto trhu. Taktiez pri zriadeni pobocky je
potrebné vykonanie viacerych pravnych Ukonov, je s nim spojena narocCnejsia
administrativa a vysSie vstupné naklady.

Organ dohl'adu d'alej eviduje 4 poistovne so sidlom na Uzemi Slovenska, ktoré
po splneni notifikacnej povinnosti mOzu vykonavat poistovaciu Cinnost’ v inom
Clenskom State, a to bud’ na zaklade prava slobodného poskytovania sluZieb bez
zriadenia pobocky alebo na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb
prostrednictvom pobocky (Allianz-Slovenska poist'oviia, a.s. v Ceskej republike,
Madarsku, Pol'sku a v Rakusku, QBE poist'oviia, a.s. v Ceskej republike, Estonsku,
Litve, LotySsku, Pol'sku, Slovinsku, Grécku, Mad'arsku, KOOPERATIVA poistoviia,
a.s. v Madarsku, Pol'sku, Slovinsku, Ceskej republike a v Rakisku, a UNION
poist'oviia, a.s. v Ceskej republike).

Pre slovensky poistny trh je charakteristicky vysoky podiel zahrani¢éného
kapitalu, ktory ovplyvnil poistny trh najmé prinosom medzindrodnych skisenosti,
know-how, zavadzanim novych poistnych produktov a zlepsenim ekonomickej sily v
sektore poistiovnictva. Vstup zahrani¢nych akcionarov do poist'ovni bol prinosom uz
v minulych rokoch z hl'adiska adaptacie sektoru poistovnictva v sdvislosti s pripravou
Clenstva SR v EU. Tabulka ¢. 1 deklaruje Struktiru relevantnych podielov
zahrani¢ného kapitalu na zakladnom imani poistovni k 30. 6. 2005.

Implementacia zahrani¢ného know-how a medzindrodné skusenosti sa
prejavili v rozSirovani rozmanitosti pontkanych poistnych produktov a v zlepSeni
ekonomickej sily celého poistného trhu. K 30. 6. 2005, z celkového poctu 25 poist'ovni,
bolo 23 poistovni so zahrani¢nou majetkovou Ucast'ou, pricom v 21 z nich bol
prevazujuci, resp. 100 % podiel zahrani¢ného kapitalu na ich zakladnom imani. Dve
poistovne boli vo vylu¢nom vlastnictve slovenskych subjektov (bez zahrani¢ného
kapitalu: Komunalna poistioviia, a.s. a poistovina TATRA, a.s.), z toho jedna z nich je
vlastnena nepriamo zahrani¢nym akcionarom. Celkovy podiel zahrani¢ného kapitalu na
zakladnom imani vSetkych poistovni k 30. 6. 2005 predstavoval hodnotu 91,82 %. Vo
viacerych poistovniach, kde je majoritnym akciondrom zahrani¢ny subjekt,
predstavuji aj minoritni akcionari nepriame zahraniCné investicie. Nepriame
zahrani¢né investicie mozeme sledovat’ aj v poistovniach, kde je majoritnym
akcionarom slovensky subjekt. Zapocitanim nepriamej zahranicnej investicie by podiel
zahrani¢ného kapitalu na zakladnom imani vzrastol na 97,06 %.

Tendencia zlucovania poist'ovni a ich zarad'ovania do velkych finan¢nych
celkov (poistovacich skupin alebo finanénych konglomeratov) sa v priebehu prvého
polroka 2005 na slovenskom poistnom trhu neprejavila v konkrétnom zl(ceni,
pripadne akvizicii existujucich poistovni, mozno vSak predpokladat, ze vzhl'adom na
pokracujicu globalizaciu finan¢ného trhu, ako aj vzdjomné zblizovanie jednotlivych
sektorov financného trhu k takémuto konaniu dbjde, najméd u stredne velkych
poistovni, ktoré by tymto mohli sledovat’ optimalizaciu nakladov zvySovanim podielu
na trhu.
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Tabul'ka 1: Struktira podielu zahrani¢ného kapitalu na zakladnom imani poistovni k 30. 6. 2005

Podiel Podiel ZA na | Podiel ZA na | Podiel ZA na Zmena
zahrani¢nych celkovom celkovom ZI | celkovom ZI | podielu ZA
STAT akcionarov zahraniénom | k 30.6.2005 | k 31.12. na
(ZA) na kapitale 2004 celkovom ZI
zakladnom
imani (ZI)
(v tis. Sk)

Nemecko 5293 760 44,54 % 40,90 % 42,04 % -1,14 %
Rakusko 2 295 482 19,31 % 17,73 % 17,51 % 0,22 %
Holandsko 1202 192 10,12 % 9,29 % 13,23 % -3,94 %
Spojené 1 056 295 8,89 % 8,16 % 8,46 % -0,30 %
kral'ovstvo
(UK)
Belgicko 628 500 5,29 % 4,86 % 2,70 % 2,15 %
Ceska 608 921 5,12 % 4,70 % 0,50 % 4,21 %
republika
USA 370 004 3,11 % 2,86 % 2,96 % -0,10 %
Mad'arsko 165 000 1,39 % 1,27 % 1,32 % -0,05 %
évaj(v:iarsko 135 000 1,14 % 1,04 % 1,08 % -0,04 %
Francutzsko 130 000 1,09 % 1,00 % 1,04 % -0,04 %
Celkom 11 885 153 100,00 % 91,82 % 90,83 % 0,98 %

Zdroj: NBS — Polro¢na sprava o poist'ovnictve k 30. 6. 2005

V rdmci analyzy slovenského poistného trhu je nutné okrem poctu poistovni
aich akcionarov zistovat' aj dalSie ukazovatele, ktoré s Specifické vzhl'adom na
Specifikd poistovacej cinnosti. V nasom prispevku sa zameriame na sledovanie
a vyhodnotenie ukazovatel'a predpisané poistné globalne, aj jednotlivo za Zivotné
a neZivotné poistenia, ako aj podielu predpisaného poistného na HDP a Skodovosti.

ANALYZA PREDPISANEHO POISTNEHO

K zakladnym ukazovatel'om, ktoré sliZia na hodnotenie stavu na poistnom trhu, patri
predpisané poistné. Predpisané poistné je ukazovatelom vykonnosti, pretoze je
rozhodujucim vynosom kazdej poistovne. Vynosom rozumieme zvySenie
ekonomickych UZitkov Uctovnej jednotky v Gctovnom obdobi, ktoré sa da spolahlivo
ocenit. Predpisané poistné sa spravidla sleduje v niekolkych rovinach. Sleduje sa
zvlast’ za Zivotné poistenia, zvIast’ za nezivotné poistenia, ako aj v globale. Predpisané
poistné v sebe zahffia prijaté poistné, ktoré je zaplatenou cenou poistnej ochrany.V
prvom polroku 2005 zaznamenal poistny trh na Slovensku pokles celkového
predpisaného poistného. Medzirocne, t. j. oproti 30. 6. 2004, pokleslo celkové
predpisané poistné o 16 794 tis. Sk, percentualne o 0,06 %, na hodnotu 27 320 054
tis. Sk. V Zivotnom poisteni predpisané poistné medziro¢ne vzrastlo o 11,69 % na
hodnotu 10 760 846 tis. Sk a v neZivotnom poisteni predpisané poistné dosiahlo
hodnotu 16 559 208 tis. Sk, o predstavuje medzirocny pokles o 1 142 895 tis. Sk,
percentudlne o 6,46 %. Vyrazny pokles v predpisanom poistnom neZivotného
poistenia spdsobila cenova politika poistovni v povinnom zmluvnom poisteni
motorovych vozidiel ku koncu roka 2004. K 30. 6. 2005 bolo v Zivotnom poisteni
evidovanych 5 048 355 kusov vSetkych platnych (uzavretych) poistnych zmlav
dlhodobého charakteru (uzavreté na dobu aspon jedného roka), Co predstavuje
medzirocny pokles v pocte poistnych zmlav o 2,49 %.
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V nezivotnom poisteni bolo k 30. 6. 2005 evidovanych 4 702 512 kusov platnych
poistnych zmllv, ¢o je o 260 083 kusov viac ako k 30.6.2004, percentudlne narast o
5,85 %. Nova produkcia bola v celkovom predpisanom poistnom zastUpena 38,73 %
podielom, priCom v Zivotnom poisteni novej produkcii patril 33,22 % podiel a v
nezivotnom poisteni podiel 42,31 %.

Najvyssi objem predpisaného poistného v prvom polroku 2005
vykazala Allianz-Slovenska poist'ovia, a. s. vo vyske 10 163 863 tis. Sk. Na celkovom
predpisanom poistnom sa Allianz-Slovenska poistoviia, a. s. podielala 37,20 %
podielom. Objem predpisaného poistného Allianz-Slovenskej poistovne, a. s. teda
medzirocne poklesol o 10,02 %. Pokles objemu celkového predpisaného poistného bol
spOsobeny poklesom predpisaného poistného v nezivotnom poisteni o 13,77 %.
Predpisané poistné Zivotného poistenia vzrastlo o 2,10 %.

Druhy najvyssi objem predpisaného poistného vo vyske 5 748 763 tis. Sk
dosiahla KOOPERATIVA poistovia, a. s., Co predstavuje medzirony narast o 8,18 %
a 21,04 % podiel na poistnom trhu. Po nej nasleduji AMSLICO AIG Life poistovna a.
s. s objemom predpisu vo vySke 1 768 430 tis. Sk, medzirocnym narastom o 5,26 % a
6,47 % podielom na poistnom trhu a Ceska poistovia — Slovensko, a. s. s objemom
predpisu vo vyske 1 714 996 tis. Sk, medzirocnym poklesom o 5,52 % a 6,28 %
podielom na trhu. Prvych pat’ poistovni s najvyssim objemom predpisaného poistného
uzatvara ING Zivotna poistoviia, a. s. s objemom predpisu vo vyske 1 173 191 tis. Sk,
medziro€nym ndrastom o 7,55 % a 4,29 % podielom na trhu. Pre analyzu vyvoja
predpisaného poistného uvadzame v tabulke ¢. 2 vyvoj podielov Zivotného a
nezivotného poistenia vzhl'adom k predpisanému poistnému za obdobie polrokov 1999
— 2005.

Tabul’ka c. 2:

Podiel Zivotného a nezivotného poistenia na celkovom predpisanom poistnom
(v mil. Sk)

Obdo- |Zivotné |Podiel |Medzi- Nezivotné Podiel |Medzi- Celkom |Medzi-

bie poiste- | (%) rocna poistenie (%) rocna rocna
nie zmena zmena zmena

predpisu predpisu predpisu

30.6. 3800 26,41 - 10 591 73,59 - 14 391 -

1999

30.6. 4643 30,40 22,16 % 10 631 69,60 0,38 % 15 274 6,13 %

2000

30.6. 6 920 37,31 49,05 % 11 628 62,69 9,38 % 18 548 21,44 %

2001

30.6. 7 748 37,70 11,97 % 12 806 62,30 10,13 % 20 554 10,82 %

2002

30.6. 8 461 35,66 9,20 % 15 269 64,34 19,23 % 23730 15,45 %

2003

30.6. 9635 35,24 13,87 % 17 702 64,76 15,94 % 27 337 15,20 %

2004

30.6. 10 761 39,39 11,69 % 16 559 60,61 -6,46 % 27 320 -0,06 %

2005
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Z deklarovanych Udajov jasne vyplyva, ze k 30. 6. 2005 dosiahol podiel Zivotného
poistenia na celkovom predpisanom poistnom hodnotu 39,39 %, Co je oproti
predchadzajucemu polroku narast o 4,15 percentualneno bodu. Mozno teda
konstatovat, Ze podiel predpisaného poistného v Zivotnom poisteni od roku 2000
postupne narasta od 30% do 40% podielu na celkovom predpisanom poistnom. Do
budicna vSak predpokladédme zvySovanie podielu Zivotného poistenia, najmd s
ohladom na pravdepodobny kontinudlny rast nasej ekonomiky, zatraktivnenie
Zivotného poistenia zmenou danovej a dochodkovej politiky. NeZivotné poistenie
dosiahlo k 30. 6. 2005 60,61% podiel na celkovom predpisanom poistnom. V ramci
slovenského poistného trhu sa teda eSte nedosiahol podiel Zivotného a nezivotného
poistenia 50:50, resp. podiel, v ktorom by predpisané poistné za Zivotné poistenia
prevysilo predpisané poistné u nezivotnych poisteni. Na vyspelych poistnych trhoch sa
totiz podiely pohybuju vtychto rozmedziach. Za doleZité povaZzujeme eSte
pripomenut, ze pomer Zivotného a neZivotného poistenia z pohladu predpisaného
poistného sa odliSuje k 30. 6 a k 31. 12. kazdého analyzovaného roka. Nepomer medzi
podielmi Zivotného a neZivotného poistenia vypocitaného k polroku a ku koncu roka je
predovsetkym spoOsobeny tym, Ze v poistnom odvetvi B10a - povinné zmluvné
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla, ktoré
predstavovalo v neZivotnom poisteni k 30. 6. 2005 podiel 44,58%, nie je predpis

poisteni je uzatvorena k 1. 1. daného roka a k tomuto datumu je aj splatené poistné.

PODIEL PREDPISANEHO POISTNEHO K HDP

Medzi makroekonomické agregaty, ktoré maji  rozhodujuci vplyv na rozvoj
poistovnictva patri najma vyvoj HDP, inflacie, nezamestnanosti, Urokovej miery,
Uverov, ako aj mzdova regulacia. Velmi Castym ukazovatelom je preto podiel
predpisaného poistného na hrubom domacom produkte Cize poistenost. Ide o
indikator merajuci vahu poistnych obchodov v narodnej ekonomike. Je to ukazovatel,
ktory slizi aj na komparaciu poistovnictva v réznych Statoch. V krajinach EU bol v
roku 2001 podiel predpisaného poistného na HDP 9,13 %. V krajinach OECD bola
hodnota poistenosti 9,24 %. Rozvoj poistovnictva na makroekonomickej Urovni sa
teda meria agregovanym ukazovatelom — poistenost'ou, ktory je vyjadreny ako podiel
predpisaného poistného k hrubému domacemu produktu (HDP), pricom poistenost’ je
indikator merajlci vahu poistnych obchodov na narodnej ekonomike. Tento indikator
napriek tomu, Ze je hlboko pod priemerom vyspelych eurdpskych ekonomik, od roku
1995 medziro¢ne rastie v priemere o 0,174. NajvacSie narasty zaznamenal tento
ukazovatel' v predchadzajlcich obdobiach. K 30. 6. 2005 z doévodu poklesu celkového
objemu predpisaného poistného klesol podiel predpisaného poistného na HDP o 0,32
% na hodnotu 3,96 %. Postupny narast poistenosti je dokumentovany v nasledujlcej
tabul'ke.

Tabul'ka ¢. 3: Vlyvoj podielu predpisaného poistného k HDP (vzdy k 31. 12.)

HDP v beznych Predpis poistného | Podiel predpisu k
ROK cenach (v mld. Sk) (v mid. Sk) HDP
1993 406,6 8,399 2,07%
1994 486,1 9,193 1,89 %
1995 568,9 10,725 1,89 %
1996 628,6 14,041 2,23 %
1997 708,6 17,087 2,41 %
1998 775,0 21,424 2,76 %
1999 835,7 23,728 2,84 %
2000 908,8 27,487 3,02 %
2001 989,3 32,118 3,25 %
2002 1.096,4 36,621 3,34 %
2003 1195,8 42,417 3,55 %
2004 1325,5 48,088 3,63 %

Zdroj: Statisticky urad SR, Urad pre finan¢ny trh
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Pre porovnanie v krajinach Visegradskej Stvorky najvyssi podiel predpisaného
poistného k HDP bol dosiahnuty v Ceskej republike, dalej nasledovali Pol'sko,
uvedené podiely predpisaného poistného k HDP za rok 2004 krajin Visegradskej
Stvorky.

Tabul'ka c. 4: Podiely predpisaného poistného k HDP krajin Visegradskej Stvorky
(v beznych cenach)

HDP (v mid. Predpis Podiel predpisu k HDP
Krajina Sk) poistného (v mid.
Sk)
Slovensko 1 325,50 48,088 3,63 %
Cesko 2 751,10 112,263 4,08 %
Mad'arsko 3 226,54 94,769 2,93 %
Pol'sko 6 824,79 262,987 3,85 %

Zdroj: organy dohladov a Statistické Urady jednotlivych krajin, prepocitané kurzom
NBS platnym k 31. 12. 2004

Pre porovnanie uvadzame v tabul'ke ¢. 5 podiely poistného na HDP v % za
celd Eurdpsku Uniu za roky 1992 a 2004, ako aj podiel poistného na HDP u vybranych
krajin Eurdpskej Unie. Za rok 1992 sme okrem clenskych krajin Eurdpskej Unie uviedli
aj dalSie, vtedy esSte neclenské krajiny, ktoré st predmetom nasho zaujmu.

Tabul'ka ¢. 5: Podiel poistného na HDP (v %)

1992 2004

EU (25) 6,2 9
Ceska republika 2,6 4,08
Esténsko 2,2
Cyprus 3,2 4,8
Litva 1,3
Lotyssko 2,1
Mad'arsko 2 2,93
Malta 3,2 5,2
Pol'sko 1,8 3,85
Slovensko 1,9 3,63
Slovinsko 3,2 5,8

v

Hodnoty v tabulke €. 5 jasne deklaruju, Ze oproti roku 1992 sa celkova
poistenost’  z krajin V4 najviac zvysila v Ceskej republike. Zaroven je mozné
jednoznacne deklarovat, Ze z desiatky novych Clenov Eurdpskej Unie predstihuju
krajiny V4 v roku 2004 v tomto ukazovateli predovsetkym Slovinsko, Malta a Cyprus.
Odstup krajin V4 od priemeru EU ma Strukturalny charakter. Predpokladame, ze sa
bude postupne zmensSovat, hlavne z dovodu predpokladaného rastu podielu Zivotného
poistenia na celkovom predpisanom poistnom na zaklade rastu realnych prijmov
a vyuzitia poistnych produktov v ramci dochodkovej reformy.
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KONCENTRACIA NA SLOVENSKOM POISTNOM TRHU

Koncentracia poistného trhu moze byt merana roznymi ukazovatel'mi. Na zaklade
koncentracie meranej predpisanym poistnym mozno koncentraciu na celom
slovenskom poistnom trhu charakterizovat’ ako vysoku, kedZe viac ako 58 %
poistného trhu ovladdali iba dve poistovne (Allianz-Slovenska poistovia, a.s.
a KOOPERATIVA poistovia, a.s.), pricom kazda z nich vykazala podiel na poistnom
trhu vyssi ako 10 %. V Zivotnom poisteni tieto dve poistovne ovladli viac ako 40 %
a v nezivotnom poisteni bezmala 70 %. Vysok( koncentraciu na poistnom trhu
dokresluje aj fakt, ze len dve

poistovne mali k 30. 6. 2005 vyssi ako péatpercentny a nizSi ako desatpercentny
podiel na poistnom trhu, pricom spolu zastupuji 12,75 % poistného trhu. Na zaklade
tychto Udajov mozno konstatovat, Ze poistny trh v Slovenskej republike je v prevaznej
miere koncentrovany, pricom poistny trh je viac koncentrovany v nezivotnom ako v
Zivotnom poisteni, ¢o je spdsobené najma vysokou koncentraciou trhu v povinnom
zmluvnom poisteni motorovych vozidiel a jeho podielom na celkovom nezivotnom
poisteni. Podla Udajov Statistického Uradu SR v roku 2004 bolo na Slovensku
evidovanych 5 384 tis. osOb. Celkové predpisané poistné k 30. 6. 2005
prepocitané na jednu osobu potom predstavuje hodnotu 5 074 Sk, pricom
predpisané poistné v zivotnom poisteni na osobu predstavuje hodnotu 1 999 Sk a v
nezivotnom poisteni hodnotu 3 075 Sk. MG6zeme konsStatovat, Ze v porovnani
s hodnotami z krajin ako napr. Vel’ka Britania, ide o velmi nizke hodnoty.

ZAVER

Analyzu slovenského poistného trhu sme realizovali prostrednictvom ukazovatelov,
ktoré sme vybrali na zaklade medzinarodnych skdsenosti a obvyklych hodnoteni, ktoré
sa vypracovavaju v krajinach s rozvinutym poistovnictvom. Pre celkovl analyzu
slovenského poistného trhu by sme museli vyuzit mnozstvo dalSich ukazovatelov,
ktoré vSak neboli predmetom nasho zaujmu v prispevku. Na zdklade vybranych
ukazovatelov mozno konstatovat, Ze na slovenskom poistnom trhu prebieha
kontinualny zdravy rast, ktory by mal zabezpecit' dlhodobé prosperovanie celého
slovenského poistného trhu. Slovensky poistny trh UspeSne rieSi problémy
pretrvavajlice z obdobia monopolnej poistovne: priliS vysoka koncentracia, velky
podiel Allianz-Slovenskej poistovne, a.s. na trhu, ako aj relativne nizky zaujem
o poistenie (hodnota poistenosti). Na zaklade analyzovanych (dajov mozno
konstatovat, Ze poistny trh sa postupne nasycuje a vol'ného priestoru, ktory by sa dal
este ziskat', zostava stale menej. Preto v snahe odliSit’ sa od konkurentov a presadit’
sa na trhu musia konkurujlce poistovacie spolocnosti zdokonal'ovat’ a, neprestajne
inovovat’ svoje produkty a prispdsobovat’ sa aktudlnym potrebam trhul. V zmysle
doterajSieho vyvoja mézeme celkovo konstatovat, ze vstup Slovenskej republiky do
Eurdpskej Unie znamenal kvalitativny krok vpred pre slovensky poistny trh.
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VYMEDZENIE FAKTOROV, KTORE VPLYVAJU NA
ROZHODNUTIE KLIENTOV O DOJEDNANI ZIVOTNEHO
A NEZIVOTNEHO POISTENIA

Jarmila Buchova

Abstrakt

Zostrujuci sa konkurencny boj na trhu poistenia vedie v poslednych rokoch
poistovacie spolo¢nosti k tomu, aby sa zameriavali na prieskum poZiadaviek a potrieb
zédkaznikov, s cielom ziskat' a dlhodobo si udrzat zakaznika. Ide predovSetkym
o identifikaciu a analyzu faktorov rozhodujlcich pre dojednavanie poistenia a pri
vybere poistovne, ktoré je moZné zoradit' do nasledujicich skupin: subjektivne
psychologické faktory, objektivne ekonomické faktory, kvalita produktu a hodnotenie
poistovne. Prispevok je zamerany na charakteristiku tychto Styroch zdkladnych skupin
faktorov. Do skupiny subjektivnych psychologickych faktorov mozno zaradit' postoje
a oCakdvania klientov, subjektivne vnimanie potreby poistenia a ziskané referencie.
Vyznamnou skupinou faktorov su objektivne ekonomické faktory ako: financny
situacia, vyvoj makroveli¢in a cena poistenia. Dolezitym faktorom ovplyviujlicim dopyt
po poisteni je kvalita produktu. Hodnotenie poistovne a najma ziskana ratingova
trieda su faktormi doleZitymi pri vybere poistovne.

Abstract

The time of soft insurance market leads insurance companies to focuse on survey of
customers’ demand and needs to acquire and hold a customer. First of all it comes
about factors of identification and analysis which are determined by underwriting of
policy and insurance company which can be arranged to the following groups:
subjective psychological factors, objective economy factors, quality of product and a
rating of insurance companies. This contribution is about characteristics of four basic
groups of factors. To the group of subjective psychological factors may belong the
standpoints and expectations of clients, subjectively taken of insurance’s needs and
acquired references. Significant group of factors are objective economic factors like
financial state, development of macro values and price. Important factor which has
influence on demand for insurance is quality of product. Rating of an insurance
company, mainly rating class, are factors which are important when choosing an
insurance company.

Kl'Géové slova

Poistenie. Faktory dojednania poistenia. Rating poistovni. Ratingové kritéria.
Ratingova trieda.

Keywords

Insurance. Factors of insurance arrangements. Rating of insurance company. Criteria
of rating. Rating class.

FAKTORY VPLYVAJUCE NA ROZHODNUTIE O DOJEDNANI POISTENIA

Poistny trh sa vyznaCuje znacnou volnostou tak v oblasti tvorby cien, v oblasti
definovania poistného krytia, ako aj v oblasti poskytovania sluZieb. To vSetko pdsobi
na zostrenie konkurenéného boja medzi poistovacimi spolocnostami. Siroka ponuka
poistenia vedie k dezorientacii zakaznikov, ¢im sa do popredia dostava poZziadavka
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poradenskych sluzieb na zorientovanie sa v ponuke poistnych produktov. Meni sa aj
kvalita pristupu k zakaznikom, ktori si aktivne vyberaji produkty, ktoré najviac
vyhovuju ich potrebam. Neplati teda, Ze zadkaznik akceptuje ponuku, ktord sa mu
predlozi. Uvazovanie jednotlivych zakaznikov je znacne odliSné, pretoze vychadza z ich
individualnych potrieb. Kritériom vyberu poistného produktu teda nie je iba cena
poistenia.

Na rozhodnutie klienta o dojednani zivotného a neZivotného poistenia vplyva niekolko
faktorov, ktoré je mozné rozdelit' do nasledujucich zakladnych skupin:
Subjektivne psychologické faktory:
epostoje a ocakavania v oblasti objektivnych ekonomickych velicin,
epotreba poistenia,
eziskané referencie.
Objektivne ekonomické faktory:
ofinancnad situacia, ktord ovplyviiuje stav a vyvoj makroveli¢in, ako:
nezamestnanost, disponibilny prijem, cenové tendencie, tvorba Uspor a pod.
ecena poistenia a systém zliav.
Kvalita produktu:
eStandardné, resp. Specifické poistné krytie,
eexkluzivnost’ produktu,
esubstitu¢né produkty,
ekvalita sluzieb.
Hodnotenie poist'ovne:
epredovsetkym rating poistovne.

Jednoznacne mozno konstatovat, Ze existuje zavislost’ rozhodovania o zabezpeceni sa
prostrednictvom Zivotného poistenia predovsetkym od ocakavaného vyvoja globalnych
ukazovatelov ako je vyvoj prijmov, miera inflacie a pod.. Pri hodnoteni vsetkych
tychto faktorov je potrebné vziat’ do Uvahy skutocnost’, Ze individualne spravanie nieje
situdcie v buducnosti, ktord sa vSak nedd vopred presne zhodnotit. Vyznam
psychologickych faktorov je aj v tom, Ze reakcie subjektov na objektivne skutocnosti
su viac ovplyviiované subjektivnym chapanim a interpretaciou niektorych skisenosti,
ako objektivnou skutoCnost'ou, resp. tym, ako sa tato skutoCnost’ subjektu
bezprostredne dotyka.

SUBJEKTIVNE PSYCHOLOGICKE FAKTORY

Vplyv  subjektivnych  psychologickych ~ faktorov. na ochotu zabezpecenia
prostrednictvom Zivotného poistenia, resp. Uspor je zrejmy. Tato ochota je do znacnej
miery odrazom zamerania ekonomickych subjektov a ich ocCakavani, a dojednavanie
poistnych zmltv dlhodobejsieho charakteru predpoklada okrem schopnosti zabezpecit’
sa aj urcité odhady a oCakavania v oblasti prijmov a zamestnanosti. Plati teda, ze
psychologické faktory — postoje a ocCakavania — maju podstatny vplyv na ochotu
subjektov dojednavat’ zivotné poistenie. Ich spolo¢nym znakom je, Ze maju vzt'ah k
buduicnosti. Rozhodujicim vplyvom dopytu po poisteni je optimizmus alebo
pesimizmus zakaznikov.

MO6ze sa vychadzat z toho, Ze pozitivhe postoje a oCakavania maju pre dopyt po
Zivotnom poisteni mimoriadny vyznam, pricom vSak nemozno wvylucit' dvojstranné
pOsobenie, pretoZe napr. potreba zabezpeCenia méze vznikn(t' tak z pozitivnych, ako
aj z negativnych ocCakavani do buducnosti. Vzhladom k dlhodobému charakteru
Zivotného poistenia, hlavne v oblasti motivu budovania majetku (zabezpecenie prijmu
v buducnosti), mozno konstatovat, Ze v pripade produktov Zivotného poistenia
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so Setriacou zlozkou (rezervotvorné poistenie) je psychologicky vyhodnou nie
atmosféra neistoty, ale istota, optimizmus, nadeje a dovera. Naopak pri nezivotnom
poisteni je psychologicky vyhodnou z hl'adiska uzatvarania poistenia neistota, obava a
riziko Skody.

Dopyt po poisteni je ovplyviiovany aj charakterom zavaznosti, resp.
nevyhnutnosti poistenia, napr. dopyt po poisteni rastie so zavadzanim novych
foriem povinnych poisteni (napr. povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spOsobenl prevadzkou motorového vozidla, povinné zmluvné poistenie notarov,
lekarov a pod.), ale napr. aj v pripadoch, ked’ je poistenie podmienkou pre ziskanie
averu.

Poist'ovacie spolocnosti by nemali pri svojej Cinnosti zabudat’ na fakt, Ze vyznamnym
faktorom ovplyviujicim rozhodovanie klientov o vybere a uzavreti poistenia su
referencie o poist'ovacej spolocnosti, o produkte a sluzbach, ktoré klienti
ziskavaju od znamych (spokojnych alebo nespokojnych klientov).

OBJEKTIVNE EKONOMICKE VELICINY

Medzi zakladné objektivne veli¢iny vplyvajlice na rozhodovanie subjektov o Zivotnom
poisteni patria:

o Vyvoj makroveli¢in: nezamestnanost’, cenové tendencie, tvorba Uspor a pod..
. Financna situacia domacnosti a podnikov,

VYVO3J MAKROVELICIN

Nezamestnanost’

Vplyv subjektivneho vnimania perspektiv rozvoja tohto faktora ma vyznamny vplyv na
dopyt po Zivotnom poisteni. Hlavne v pripadoch, ked nezamestnanost’ vysoko stupa,
moZe to mat’ negativny dopad na dopyt po Zivotnom poisteni z dovodu obavy o stratu
zamestnania. Tvorba rezerv v obdobiach hospodarskej neistoty, resp. vyssej
nezamestnanosti, sa za tejto situacie uskutocniuje skor vo formach vkladov, ktoré si z
kratkodobého hl'adiska I'ahko likvidné. Pesimistické odhady budiceho vyvoja situacie
na trhu Zivotného poistenia oslabuju motivaciu k budovaniu majetku a vedd k poklesu
dopytu po produktoch Zivotného poistenia spojenych s tvorbou kapitalu. Na druhej
strane vSak pesimistické odhady vyvoja trhu prace posiliiuji motivaciu k zabezpeceniu
pozostalych a vo svojich dosledkoch maju pozitivny vplyv na dopyt po rizikovych
poisteniach.

Tvorba Uspor

Sucasna ochota vytvarania Uspor spojend s budicou schopnost'ou budovania majetku
predstavuje predpoklady pre vsetky druhy zmluvného sporenia, hlavne pre Zivotné
poistenie so sporivou zlozkou. Pri¢inou tejto ochoty je dlhodoby charakter tychto
zmldv. Vynimkou je jednorazovo platené Zivotné poistenie. Optimistické odhady
buducej tvorby Uspor u vsetkych druhov Zivotného poistenia maju pozitivny vplyv na
dopyt. Odhady tykajlce sa tvorby Uspor maju silni a bezprostrednd slvislost’ s
vyvojom dopytu po Zivotnom poisteni.

Cenové tendencie

Dlhodoby charakter zmliv Zivotného poistenia vedie k tomu, Ze vyznam faktora
stability meny znacne rastie. MoZno teda konstatovat, Ze rast cien, resp. postoje a
Optimistické hodnotenie buducej realnej kupnej sily si realnou zakladiiou na
budovanie Uspor, ktoré st dlhodobo zmluvne viazané a mézu mat’ pozitivny vplyv na
dopyt po produktoch Zivotného poistenia spojenych s tvorbou kapitalu.
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V pripade ocakavaného rastu cien davaju jednotlivci prednost’ skor kratkodobym
formam tvorby majetku. Vnimanie tendencie k zvySovaniu cien nevytvara priaznivé
prostredie pre dojednavanie rezervotvornych poisteni (poisteni so Setriacou zloZkou) a
mozZze mat’ za nasledok proces restrukturalizacie dopytu smerom k rizikovym
poisteniam (zabezpecenie pre pozostalych).

Financna situacia domacnosti
V ramci tedrie sporenia plati, Ze budovanie Uspor rastie sicasne s rastom neistoty
budiceho vyvoja prijmov. Tento efekt sa vSak prejavuje iba u kratkodobych, resp.
I'ahko likvidnych foriem Uspor. Naproti tomu produkty Zivotného poistenia so sporivou
zloZzkou budu mat’ Uspech v pripade oCakavaného priaznivého vyvoja prijmu, pretoze
sa vyznacuju inymi vlastnostami.

Pozitivne postoje k osobnej financnej situacii ovplyviuju predovsetkym v pozitivnom
zmysle dopyt po produktoch Zivotného poistenia obsahujlcich zlozku tvorby kapitalu.
Je teda mozZné vydedukovat, Ze ak je postoj voci vlastnej financnej situdcii stale viac
pozitivnejsi, potom rastie motivacia poistnika k dojednaniu poistenia. Postoj voci
finanénej situacii je do znacnej miery ovplyvneny postojom voci vSeobecnému
hospodarskemu vyvoju, z Coho vyplyva nutnost podrobit’ hospodarsky vyvoj
analytickému zhodnoteniu. Domacnosti si vytvaraju perspektivny pohl'ad na zaklade
uréitého komplexu celohospodarskych a spolocenskopolitickych predpokladov a
odhadov.

Ak ide o motivaciu k vlastnému zabezpeceniu, dopyt po ochrane prostrednictvom
Zivotného poistenia nezavisi iba na skutocnom vyvoji prijmov jednotlivcov, ale tiez na
odhade budiceho ekonomického vyvoja. Vyvoj Zivotného poistenia je akymsi odrazom
na jednej strane konjunktiry, na strane druhej dovery voci poisteniu. Optimistické
hodnotenie vSeobecnej hospodarskej situacie rovnako ako optimistické hodnotenie
osobnej financnej situacie ma na dopyt po Zivotnom poisteni pozitivny vplyv. Avsak
odhady budtcej vSeobecnej situacie maji, v porovnani s odhadmi osobnej financnej
situacie, na spravanie jednotlivca relevantne mensi a Casovo viac posunuty vplyv.
Ocakavania tykajlce sa vSeobecného hospodarskeho vyvoja je potrebné interpretovat’
skor ako signaly moznych zmien spravania.

Financna situacia podnikov

V zavislosti na finan¢nej situacii podniku ma podnikatel’ moznost’ rozhodnut’ sa medzi
viacerymi spésobmi krytia vzniknutych $kéd, k ¢omu moéze vyuzit' rozne financné
zdroje. Ide o vyber z nasledujucich moznosti:

e Odstranenie skod samopoistenim, t. j. Uplnym alebo dciastocnym krytim
objektivne existujucich rizik vlastnymi alebo Uverovymi prostriedkami bez
rozdel'ovania rizika na iné subjekty. Riziko a jeho dosledky nesie podnikatel
sam. Velké podniky si vytvaraji viastné zdroje na krytie skod. Vychadza sa pri
tom z predpokladu, Ze naklady na vytvorenie vlastného fondu su nizsie, ako
naklady na zabezpecenie komeréného poistenia, pretoze sa uSetri napr. na
administrativnych nakladoch, zisku poistovne, proviziach pre maklérov a pod.

e RozloZenim rizika na viac subjektov, napr. uzatvaranim dohod o vzajomnej
pomoci, vytvaranim spolo¢nych finan¢nych zdrojov, utvéranim spolkov a
zdruzeni, vytvorenim kaptivnej poistovacej spolocnosti alebo krytim rizika u
komercnej poistovne.

Vyhodou poistenia v komercnej poistovni v pripade vhodného plosného a Casového

rozlozenia rizika je nizka cena a disponibilnost’ finan¢nych zdrojov v dohodnutej vyske
hned’ po uzavreti poistenia.
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Cena poistenia a systém zliav
Vyznamny vplyv na spokojnost’ zdkaznikov, a vytvorenie pozitivnej vazby klienta k
poistovatel'ovi, ma nie len samotna vyska ceny poistenia (poistné), ale sposob tvorby
ceny, na ktorom sa podiela samotny zakaznik vo forme roznych zvyhodneni a zliav.
Existujlci zakaznici sa vyznacuju nizSou mierou citlivosti na ceny a vysSou frekvenciou
dojednavania d'alSich poistnych zmlav. Prinosom tohto postupu je aj pozitivna reklama
vo forme odporucani na daného poist'ovatela.
Poist'ovatel’ méze poskytovat' zl'avy na poistnom napr.:
e za nizSie riziko (preferncné tabulky) — selekcia rizika napr. nizSie sadzby pre
nefejciarov,
e za komplexnost' rizika — v pripade uzavretia poistnej zmluvy na viac rizik,
za spOsob platenia poistného — zl'avy v pripade rocne plateného poistného,
za doterajsi bezskodovy priebeh, a pod.

KVALITA PRODUKTU

V podmienkach deregulovaného poistného trhu patri snaha odliSovat sa od
konkurencnej ponuky medzi najvyznamnejSie hybné sily Uspechu poistovatela. Do
popredia sa stale vo vacsej miere dostavajli nastroje necenovej konkurencie, ako
kvalita produktu a sluzieb, inovacia poistnych produktov a pod.

Standardné, resp. Specifické poistné krytie

Rozsah poistnej ochrany zakladného produktu Standardne formulovany v poistnej
zmluve a poistnych podmienkach, moéze byt doplneny v ramci zmluvnych dojednani
Specifickymi poZziadavkami a podmienkami poistného krytia. Individualne poziadavky
jednotlivych zakaznikov vSak Standardné produkty napokryvaju.

Doélezitou oblastou necenovej konkurencie je zavadzanie inovacii do ponuky poistnych
produktov. Poist'ovacie spolocnosti preto prichadzaju na trh s produktami vytvorenymi
Specialne pre konkrétne skupiny zakaznikov, napr. pre mladych l'udi, seniorov, zeny,
zaujmové skupiny ¢i jednotlivé druhy povolani. Poistovatelom mozno doporudit, ze
Uspech v praxi maju len tie inovacie, ktoré uspokojuju potreby zakaznikov na vyssej
Urovni a zaroven sa vyznaCuju vysokou flexibilnostou, st kombinovatelné s inymi
produktami, su pre zdkaznikov zrozumitel'né, vykazuji vyhodny pomer medzi cenou a
ponukanym prinosom a navysSe predstavuju pre klienta istotu do budicnosti.

Exkluzivnost’ produktu

Pod pojmom exkluzivnost produktu mame na mysli jedinecnost’ produktu, resp.
nemoznost’ ziskat’ tento produkt u inych poist'ovatelov. Zarad'uju sa sem produkty
vytvorené individudlne pre potreby konkrétneho zadkaznika. Takto ziskani zakaznici sa
vyznacuju az 95% vernost'ou k danému poist'ovatel'ovi.

Substitucné produkty

Pod pojmom substitu¢né produkty sa rozumeju produkty konkurencie v rdmci odvetvia
ale aj z inych odvetvi. Pri konkurencii v rdmci odvetvia sa hodnoti vel'kost’ a Struktura
odbytu, realizuje sa analyza poCtu poistovatelov a ich pristup k jednotlivym
zakaznikom, analyzuju sa ponukané konkurencné produkty. Na poistny trh vstupuja aj
spoloc¢nosti, ktoré ponudkaju poistenie popri svojej hlavnej cinnosti, napr. leasingové
spolocnosti, banky, maklérske firmy, realitné kancelarie, autosalény a pod. Na dopyt
po poisteni vplyva aj rozsah a druh substitu¢nych produktov, napr. bankové Gvery,
konta sporenia, zabezpecovacia technika, Uverové karty a pod.
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Kvalita sluzieb

Ide predovsetkym o kvalitu bezprostrednych sluZzieb tykajucich sa poistného produktu,
ako: poradenska Cinnost’ v oblasti dojednavania poistenia, sluzby pocas doby poistenia
a likvidacia skod. Klient pozitivne hodnoti nie len rychle a kvalitné poskytovanie
sluzieb, ale aj rozsah poskytovanych Specidlnych sluZieb. Kvalitu dojednavania
poistenia ovplyviiuje predovsetkym dostupnost’ predajcov poistenia, ich odbornost’ a
kompetentnost'.

Vyznamnu Ulohu maju aj doplnkové sluzby, ktoré st z hl'adiska produktu irelevantné,
napr. financné sluzby Sirsieho rozsahu, poradenstvo v oblasti risk manazmentu, sluzby
v oblasti zabrany skod, asisten¢né sluzby, callcentra a pod..

Je samozrejmé, Ze kvalitné a rychle sluzby predstavuji na trhu poistenia znacnud
konkurencnl vyhodu. V praxi je takouto konkuren¢nou vyhodou napr. dojednavanie
zmllv a nahlasovanie poistnych udalosti telefonicky, resp. prostrednictvom internetu.

HODNOTENIE POISTOVNI

Vyskumy tykajlce sa hodnotenia komercnych poist'ovni potvrdili fakt, ze pri vybere
poistovne povazuju klienti za rozhodujlice poistné sadzby, seridznost’ firmy a
schopnost’ spinit’ si budtice zavazky vyplyvajlce z dohodnutych poistnych zmlav.
Faktory vplyvajlce na schopnost’ spinit’ si budlce zavazky si mnohé, vel'mi rozmanité
a navzajom previazané. Medzi ne patria:’

- nedostatky v opatreniach poistno-technického charakteru,

- prilis rychly rast objemu cinnosti poistovne,

- podvody alebo iné druhy imyselného nespravneho jednania,
- nadhodnotenie aktiv,

- nevhodné investovanie financnych prostriedkov,

- hibSie zmeny v oblasti riadenia,

- nepostacujlica zaistna ochrana,

- Skody katastrofického rozsahu.

Ako najdolezitejsi faktor krachu poistovne sa uvadzaju nedostatky v opatreniach
poistno-technického charakteru. Ide o oblast rozkladania rizika vramci tvorby
poistného kmena. Pomerne dobrou poistitelnostou sa vyznacuju rizikd s velkou
poCetnost'ou subjektov, ktoré s nimi ohrozené. Tieto sa vyznacuju nizkym rozptylom
celkovych hodnét skéd za urcité Casové obdobie. Selekcia potom umoziuje vylucit
z poistného kmena rizika, ktoré mézu spoOsobit’ vysoké Skody, resp. nositelom rizik,
u ktorych sa vyskytuji Skody pomerne Casto. Vel'mi naro¢né je naopak poistenie rizik,
kde si Skody malo Casté, avSak ich velkost' je tazko odhadnutelna. Jedna sa napr.
o priemyselné rizika, o rizikd sUvisiace s vyvojom alebo niektoré vynimocné rizika.

Ratingové kritéria

V tedrii a praxi sa vytvorili nasledujice kritéria pre rating poistovni:
e Primeranost),

Prehl'adnost,

Presnost/,

Aktualnost,

Stabilita v Case,

Nezavislost/,

Dobrovol'nost'.

! Bozsnyakova, E.: Platobna neschopnost’ komer&nych poistovni a pri¢iny jej vzniku. Edamba,
2. vedecky seminar doktorandov EU Bratislava. 1999. ISBN 80-225-1173-0. s. 25-28
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Primeranost’ sa chape v zmysle adekvatnost’. Ratingy a hodnotiace kritéria, ktorych
cielom je pomoc poistnikovi pri rozhodovani sa medzi poistovatelmi, musia byt
primerane prispdsobené tomuto rozhodovaciemu problému. Vyber a objektivne
hodnotenie poistovni vSak z tohto hl'adiska v praxi nie je mozny, pretoze v skutoCnosti
je kazdy individudlny poistnik ovplyvneny svojimi subjektivnymi preferenciami vo
vztahu k poistovatelom. Rating je mozné povazovat’ za primerany vtedy, ak existuje
dostatoCny sulad medzi hodnotiacimi kritériami, ktoré tvoria jeho zaklad a medzi
kritériami, podla ktorych sa poistnik rozhoduje pre tu ktord poistoviiu. Vysledky
ratingov je mozné rozliSovat’ podla toho, ¢i su prehladné, v zmysle transparentnosti a
kontrolovatelnosti. U transparentnych ratingov je mozné zistené vysledky vypoctom
prekontrolovat’ a to za predpokladu, Ze subjekt, ktory rating vypracoval, uvedie
pouziti metddu a postup hodnotenia, a Ze Udaje z ktorych rating vychadza su verejne
dostupné. V praxi je vSak tato podmienka znacne obmedzena, pretoze ratingové
spolocnosti vel'mi ¢asto pracuju s internymi Gdajmi, ktoré im pre tento Ucel poskytne
poistovatel'.

Rating sa hodnoti ako presny vtedy, ak sU pouzivané vstupné informacie UpIné, a
zaroven pouzivané postupy bezchybné. Pod pojmom Uplné informacie mame na mysli
cely rad internych ukazovatelov, ktoré poskytuje poistovatel’ ratingovym agenturam.
Udaje tykajlce sa odhadov a progndz je potrebné vel'mi podrobne analyzovat'. Taktiez
musi byt’ dodrzana podmienka, Ze agregacia Ciastkovych (dielCich) informacii nesmie
viest’ k skresleniu ratingu ako celku. Vzhladom k rychlym a vyraznym zmenam na
poistnych trhoch je potrebné brat’ do Gvahy iba aktualne ratingy. Je nevyhnutné, aby
ratingové agentury prehodnocovali ratingy a aktualizovali hodnotenia poist'ovatel'ov.

Kritéria ratingovych agentir by mali byt’ nastavené tak, aby sa malo vyrazné kolisanie
vysledkov poistovatela prejavilo iba v nepatrnych alebo v Ziadnych zmenach v
hodnoteni. V praxi su ojedinelé pripady zmien ratingu poistovatela v priebehu doby
niekol'’kych mesiacov.

Rating realizuju nezavislé ratingové agentlry, ktoré zverejnuju vysledky ratingu az po
povoleni na zverejnenie, ktoré im poskytne prislusny poistovatel. Dobrovolnost
hodnotenia sa prejavuje aj v tom, Ze poistovatel' poskytuje agentdram interné a
déverné udaje z oblasti:

. Uctovnych dokumentov,

o Interview so zastupcami manazmentu,

o Informacii o spokojnosti zakaznikov (napr. vo forme dotaznikov).

Pri hodnoteniach sa nejedna iba o mechanické ¢i matematické hodnotenia procesov,
hodnotenie kvality poistovatela je doplnené o zhodnotenie zaverov kompetentnymi a
nezavislymi expertmi.

RATINGOVE KRITERIA SPOLOCNOSTI ASSEKURATA

Ratingova spolocnost’ Assekurata pouziva pri hodnoteni kvality poistovatela u
nezivotnych druhov poistenia nasledujlce hodnotiace kritéria:
1. bezpectnost — do hodnotenia sa berie 1/3 z celkového poctu dosiahnutych
bodov tohto hodnotiaceho kritéria,
2. orientacia na zakaznikov — do hodnotenia sa berie 1/3 z celkového poctu
dosiahnutych bodov tohto hodnotiaceho kritéria,
3. vysledky hospodarenia — do hodnotenia sa berd 2/9 z celkového poctu
dosiahnutych bodov tohto hodnotiaceho kritéria,
4. rast — do celkového hodnotenia sa berie 1/9 z celkového poctu dosiahnutych
bodov tohto hodnotiaceho kritéria.
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Vaha hodnotenia spolocnosti je teda na prvych dvoch kritériach. Slabsie hodnotenie v
prvych dvoch kritériach nemoze byt vylepSené velmi dobrymi vysledkami v ostatnych
kritériach.

Hodnotenie bezpecnosti

Bezpecnost’ sa chape ako schopnost’ poistovatela trvalo a za vSetkych okolnosti splnit’
si svoj prislub poistnej ochrany voci poistenému za predpokladu vzniku vopred
dohodnutej poistnej udalosti. S rastom konkurencie na poistnom trhu pristipila
spolocnost’ Assekurata k hodnoteniu nielen aktualnej bezpecnosti poistovatela, ale aj
k vypracovaniu prognéz buducej bezpecnosti poist'ovatela.

Postup pri hodnoteni bezpecnosti je nasledujuci:
1. Hodnotenie preferencnych hodné6t zistenych z kvantitativhych Gdajov z
doterajsieho vyvoja poist'ovacej spolo¢nosti:

- hodnotia sa Udaje z vnltorného Uctovnictva, ktoré su relevantné z hl'adiska
bezpecnosti,

- tieto data sa prepocitaji na vopred stanovené ukazovatele bezpeCnosti za
obdobie 5 rokov,

- ukazovatele sa porovnaju s dosiahnutymi ukazovatemi u ostatnych
porovnavanych poistovatelov z referencnej skupiny (zostavenej na zaklade
kritérii: poistné odvetvie, typy zakaznikov a pouzivané odbytové cesty),

- nasledne su ukazovatele normované (urcenim hornych a spodnych hranic) a
premenené na preferencné hodnoty, napr. prostrednictvom degresivnych
preferennych funkcii sa zohladfiuje pokles hrani¢nej uzitoCnosti. Tieto
preferencné hodnoty sU vypocitané z Cisto kvantitativnych ukazovatelov z
minulého vyvoja.

2. Zhodnotenie budiiceho potencialu poist'ovacej spolo¢nosti — doplnenie
kvantitativnych Udajov o dodatoc¢né kvalitativne informacie ziskané z interview o
manazmente, stratégii spolocnosti a o d'alSie interné Gdaje.

Hodnotenie orientacie na zakaznikov

Tento ukazovatel znamena poznat' zakaznikov, sibor ich poziadaviek a stupen
uspokojovania tychto pozZiadaviek. Zakladné ukazovatele charakterizujice
spokojnost’ zakaznikov su:

potreba zabezpecenia rizika (resp. niekolkych rizik),

rychla a nebyrokraticka likvidacia skod,

kompetentna poradenska Cinnost’ pri dojednavani poistenia a zrozumitelnost/,
dobra dostupnost’ poist'ovatela,

kvalitné poskytovanie sluzieb pocCas platnosti poistenia a v pripade potreby
rieSenie roznych problémov klienta,

e vySka a istota poistného plnenia,

e vyhodna vyska poistného a jej pomer k poistnému krytiu.

e o o o o

Ako vidiet, cena je iba jednym z faktorov, a to nie najdolezitejsim, podla ktorého sa
poistnici rozhoduju pri vybere poistovatela. Jednotlivé ukazovatele zistuju ratingové
agentlry prostrednictvom dotaznikov pre poistnikov z poistného kmena hodnoteného
poistovatela. Sucastou informacii o kontaktnych Gdajoch poistnikov v poistnom kmeni
je poist'ovatel’ povinny poskytnUt’ ratingovej agenture aj analyzu kmena a obchodnej
¢innosti z hl'adiska predmetu poistenia, vekovej Struktury, regionalneho rozdelenia a
pod. Za postacujuce sa v praxi povazuje realizacia cca 700 dotaznikov na 10 000
vzorke poistného kmena. Spolocnost Assekurata vyuziva pri zistovani tychto
ukazovatelov Specializovan( institdciu na prieskum trhu, ktora realizuje tento
prieskum formou interview po teleféne.
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Hodnotenie vysledkov

Cielom hodnotenia je zdokumentovanie vykonnosti poistovatela vo vztahu k
dostatocnému objemu finan¢nych prostriedkov. Analyzuje sa celkové hospodarenie
podniku, a to tak oblast’ ekonomiky poistenia, ako aj oblast’ ekonomiky poist'ovacieho
podniku. Iba Uspesni poistovatelia si m6Zu nahospodarit’ dostatocny objem financnych
prostriedkov na posilnenie vlastného kapitalu a na financovanie investicii, ktoré su
predpokladom pre tvorbu a rozdelenie zisku v prospech poistenych. Kvantitativne
ukazovatele ziskané zo vstupnych Uctovnych dokladov su doplnené o kvalitativnu
interpretaciu expertmi ratingovej agentury.

Hodnotenie rastu

Pri hodnoteni rastu sa vychadza z filozofie, Ze nadmerny rast poistovatela je dokazom
toho, Ze jeho poOsobenie na trhu bolo nadpriemerne akceptované a po jeho
produktoch bol nadpriemerny dopyt Pri hodnoteni rastu sa berie do Uvahy nie
absolUtny rast, ale rast oCisteny o storna poistnych zmlGv.

Spoloc¢nost’ Assekurata vyuZiva na hodnotenie rastu nasledujlce ukazovatele:
e miera rastu brutto poistného v ramci celkového rozsahu cinnosti,
e miera rastu brutto poistného v jednotlivych odvetviach,
e miera rastu poCtu kusov uzavretych poistnych zmltv.

Vzt'ah medzi prijatym poistnym a poctom dojednavanych poistnych zmliv je v praxi
Castokrat diskutabilny, napr. vyrazny pokles sadzieb poistného sa prejavi v raste poctu
uzatvorenych poistnych zmldv, pricom ndrast prijatého poistného nemusi byt taky
vyrazny. Preto je potrebné aj tieto kvantitativne ukazovatele doplnit o dodatocné
kvalitativne informacie, ktoré zhodnotia experti agentury.

Klasifikacna stupnica spolocnosti Assekurata

Ratingova | Rating | Definicia Kategoria
trieda Poistovatel spifia
poziadavky na kvalitu
1. A++ Vyborne Vel'mi dobry
2. A+ Vel'mi dobre
3. A Dobre Dobry
4, A- Celkom dobre
5. B+ Celkom uspokojivo
6. B Uspokojivo Uspokojivy
7. B- ESte uspokojivo
8. C+ Slabo
9. C Vel'mi slabo Slabo
10. C- Mimoriadne slabo
11, D nedostatocne Nedostatocne
ZAVER

Pri vybere poistovne a poistného produktu je cena poistenia (poistné) iba jednym z
mnohych faktorov, ktoré vplyvaji na rozhodnutia klientov. Pre poistovaciu spolo¢nost’
je dolezité poznat' a analyzovat’ vSetky doleZité faktory rozhodovania a ich vyvoj a
zmeny odhadnit’ eSte skor, nez sa zaznamenaju do Statistickych materidlov z novo
dojedndvanych poistnych zmlav. Identifikacia zmien tychto faktorov je vyznamnym
prinosom pre planovanie odbytu a d‘alSich cinnosti, stvisiacich s produktami poistenia.
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ODBORNY SLOVNIK

Bankopoistenie

Vznik bankopoistovnictva slvisi s rozvojom bankovych sluzieb. Je stUcastou portfélia
financnych sluzieb banky a jeho cielom je uspokojit’ poziadavky klientov na jedom
mieste. Bankopoist'ovnictvo mozno v strucnosti charakterizovat’ ako vyvoj, distriblcia
a implementacia nakladovo efektivnych bankovych a poistovacich produktov pre
spolo¢ny segment zakaznikov. Budicnost’ bankopoistiovnictva je v tom, Ze umoZiuje
racionalizaciu a zefektivnenie ¢innosti bank a poistovni.

Bankopoistenie je nastroj dlhodobého investovania, ktorym sa finanéné prostriedky
klientov nielen zlrocia, ale klient ziskava pomoc pri vzniku nepriaznivych,
neocakavanych Zivotnych udalosti. Investicia do tychto produktov zarucuju poistnu
ochranu, vyplatenie zmluvne dohodnutej nasporenej sumy zvySenej o podiel na
zhodnoteni rezerv po uplynuti lehoty poistenia ako aj ochranu pred inflaciou.
Tendencia splyvania bankovych a finanénych sluzieb bude mat’ za nasledok existenciu
malého poctu velkych subjektov so znacne diverzifikovanou ponukou finanénych a
poistovacich sluZieb. V zasade mozno oCakavat, ze tento trend sa bude dotykat, vo
vacsej ¢i mensej miere, vSetkych poistovatelov.

Jednotlivé druhy bankopoistnych produktov:

e cestovné poistene: napr. k platobnym kartam, k beznym uctom,

e poistenie liecebnych nakladov v zahranici, napr. k platobnym kartam,

e poistenie domacnosti a nehnutelného majetku: napr. pri  poskytovani
podnikatel'skych Uverov, pri spotrebitel'skych Uveroch, pri hypotekarnych
Gveroch,
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e poistenie zostatku Uveru: napr. pri spotrebnych Uveroch,
e poistenie schopnosti splacat’ Gver: napr. k revolvingovym, spotrebnym a
hypotekarnym Gverom,
¢ havarijné poistenie: napr. pri poskytnuti Gveru na motorové vozidla,
e Urazové poistenie a poistenie nezamestnanosti: napr. k spotrebitel'skym
Gverom, Zivotné poistenie: k hypotekarnym Gverom, k Gverom stavebného
sporenia,
investitné Zivotné poistenie,
déchodkové poistenie,
poistenie kl'i¢ovych zamestnancov: pre podnikatel'skych klientov,
e apod.
Bankopoistné produkty su vyhodné pre vsSetky subjekty, ktorych sa bankopoistenie
tyka. Je prinosom pre banky, poistovne a klientov.

Vyhody pre banku:
¢ ochrana uzavretych obchodov,
e komplexné financné sluzby,
¢ konkurencna vyhoda

Vyhody pre poist'oviu:
¢ nizke distribu¢né naklady,
e vyuzivanie bankovej distribucnej siete,
¢ konkurencna vyhoda,

Vyhody pre klientov:
e komplexné poradenstvo,

¢ |ahka dostupnost,
e administrativna jednoduchost/,
e rychlost’ uzavretia obchodu,
e ochrana.
-bj-
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DEFINOVANIE INVESTICNYCH RIZIiK A VYMEDZENIE
SUBORU METOD NA ICH ZNIZOVANIE

Roman Buch

Abstrakt

Kazda podnikatel'ska aktivita je spojenda s urcitym stupfiom ochoty a odvahy
investovat’ kapital do zvoleného investicného zameru s cielom, aby sa v ¢o najkratSom
Case zhodnotil a prinasal zisk, je teda spojena s urcitym stupfiom investi¢ného rizika.
Prispevok predstavuje uceleny pohl'ad na definovanie zakladnych investi¢nych rizik vo
vzt'ahu k dlhodobym investicidm a zameriava sa na vymedzenie jednotlivych metod na
ich znizovanie. Spravna a vCasna identifikacia investiCnych rizik zvySuje UspeSnost’
dlhodobych hmotnych investicii.
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Abstract

Every activity of entrepreneur is connected with specific level of willingness and
courage to invest a capital to a selected investment project to increase profit in a
short time. Therefore it is connected with the specific level of investment risk. This
contribution shows complex view to definitions of general investment risks in relation
to long-term investments and it is focused on determination of particular methods to
its decrease. Right and early identification of investment risk increases fruitfulness of
long—term tangible assets.

KI'icové slova
Investicie. Investi¢né rizika. Postoje investora k riziku. Pristupy k zniZovaniu rizika.
Metddy zniZovania investinych rizik.

Keywords
Investments. Investment risks. Investor's approach to risk. Approach to risk
decreasing. Methods of decreasing of investment risks.

SPECIFIKA INVESTICNEJ CINNOSTI

Investicie sa z makroekonomického hladiska charakterizuji ako pouzitie Uspor
k vyrobe kapitdlovych statkov, resp. k vyvoju technoldgie a k ziskaniu ludského
kapitalu.! Znamenaji obetovanie dnesnej hodnoty za Ucelom ziskania budUcej
hodnoty. Kvantitativne predstavuju rozdiel medzi hrubym domacim produktom a
suctom spotreby, verejnych vydavkov a Cistého vyvozu.

Investi¢na Cinnost’ a jej financovanie podnikom — je na rozdiel od beznej prevadzkovej
¢innosti — charakteristicka niekol’kymi vyznamnymi Specifickymi znakmi:
e Rozhoduje sa v dlhodobom ¢asovom horizonte, ktory zahffia pripravu
hmotnych investicii, dobu vystavby a Zivotnost’ investicie,
e S dlhodobym c¢asovym horizontom suvisi aj vacSia moznost' rizika odchylok od
povodnych zamerov, najméa oCakavanych vynosov,
e Ide o kapitalovo narocné operdcie, ktoré vyzaduju vysoké jednorazové vklady,
e Investi¢na cinnost’ je vel'mi ndrocna na Casovl a vecnu koordinaciu subjektov
i celého investi¢ného procesu,
e Investovanie Uzko suvisi so zavadzanim novych technoldgii a novych
vyrobkov,
e Niektoré investicie maju zavazny dopad na infrastruktiru a Zivotné prostredie.

Vsetky tieto Specifikd kladu r6zne poziadavky na pouzivané techniky rozhodovania a
financovania hmotnych investicii. Medzi najdolezitejSie patria:

1. Dosledné reSpektovanie ¢asu (Casova hodnota penazi),

2. Respektovat' riziko vyplyvajuce z dlhodobosti investicii,

3. Uvazovat variantne s réznymi faktormi, ktoré ovplyviiuju investicny projekt
a jeho financovanie,

4. Posudzovat’ investicie nie len z hl'adiska vynosovosti a rizika, ale aj z hl'adiska
jeho vplyvu na likviditu podniku.

V nasledujlcej Casti prispevku sa budeme podrobne venovat’ analyze druhého bodu,
t.j. definovaniu investi¢nych rizik a metdd ich znizovania.

' Vidova, J.: Investi¢na tedria a politika — seminare. Bratislava: Ekoném 2002.
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CLENENIE INVESTICNYCH RIZIK

Medzi zakladné investicné rizika, s ktorymi by sa malo uvazovat' pri hodnoteni kazdého
investi¢ného projektu patria nasledujlce rizika:

1. Riziko casu y
S rasticim casovym horizontom rastie riziko rozhodovacej schopnosti. Cim je

.....

investiciu, a tym vacsie riziko je spojené s rozhodnutim

2. Riziko vyberu

Ide orizikd na strane investora — rozhodovatela tykajuce sa nedostatocnej
technickej a ekonomickej znalosti, nedbanlivosti pri vybere investicného projektu.
Vyber zlého variantu investicného projektu zvysuje celkové riziko a zniZuje vynosy
Z investovania.

3. Rizika ¢asovej projektacie
Ide o rizika zlého Casového a technologického planovania investicie.

4. Inflacné riziko

Riziko suvisiace s poklesom redlnej hodnoty roCnych vynosov z realizovanej
investicie. Cim je miera inflacie vySSia, tym vySsie je riziko znehodnotenia vynosov
Z investicie.

5. Cenové rizika
Rizikd na strane dodavatela, ktoré slvisia s moznou zmenou cien vstupnych
faktorov investicie.

6. Makroekonomické rizika

Ked'Ze sa kazda investicia realizuje v uritom makroprostredi, ktoré sa vyznacuje
svojou dynamikou, zmena podmienok makroprostredia ovplyviiuje vynos
z investicie. Do tejto skupiny zarad'ujem rizikd zmien darfovych sadzieb, zmien
odpisovej politiky a pod.

7. Riziko dodavatel'a investicie

Tato oblast’ zahfia tak rizika tykajice sa spolahlivosti dodavatela investicie, ako
aj poctu dodavatel'ov. Vyssi pocet dodavatel'ov investicie zniZzuje cenu investicie
z dovodu konkuren¢ného boja. Ak existuje iba jeden vyhradny dodavatel
technoldgie, zvySuje sa riziko moralneho zastarania; v pripade krachu dodavatela
dlhodobej investicie je ohrozeny servis ainovacia technoldgie. V pripade
investicnej vystavby existuje vysokeé riziko vypadku dodavatel'skych prac.

8. Rizika predmetu investicie

Ide orizikd suUvisiace s poskodenim a zni¢enim (resp. kradezou) predmetu
investicnej realizacie. Ide napr. o zniCenie budovy pri zemetraseni alebo
zaplavach, poskodenie alebo nefunkénost’ vyrobnej linky a pod.

9. Uverové riziko

V pripade, Ze sa investicie financuji vo forme Uveru, narast Urokovej miery
daného Uveru nad ocakdavani (a teda planovand) uUrokovi mieru, pésobi
negativne na vynos investicie.
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10. Riziko likvidity
Cim ma investicny projekt dlhodobejsi charakter, tym sa zvySuje riziko likvidity,
pretoze klesa jeho schopnost’ transformacie na likvidné penazné prostriedky.

11. Rizika struktary zdrojov financovania

Meradlom rizikovosti financovania investicie je pomer cudzich zdrojov financovania
investicie k vlastnému kapitalu. Cim je tento pomer vyssSi, tym vysSie je riziko
poklesu vynosov z realizovanej investicie (napr. zdrazenie cudzieho kapitalu).

12. Rizika z flexibility nakladov investicie

Flexibilita nakladov investicie je vyjadrend pomerom variabilnych a fixnych
nakladov na investiciu. Cim je podiel fixnych investicii na celkovych néakladoch
vysSi, tym vysSie je riziko znizenia vynosov z investicie v pripade poklesu vyroby.
Je potrebné si uvedomit, Ze fixné naklady vznikaju aj pri nedokoncenej investicii.

13. Rizika zavislosti investicnych projektov

Ide o odvetvovl nevyvazenost’ a koncentraciu investicii jedného odvetvia, alebo
pribuznych odvetvi. Problémy v jednom odvetvi investicii zvySuju riziko znizenia
vynosov z investicii v zavislych investi¢nych projektoch.

14. Rizika teritorialnej koncentracie investicii

V pripade geografickej nevyvazenosti investicie ide o umiestnenie investicii do
jednej lokality (regionu). Pripadné negativne zmeny v danej lokalite (zaplavy,
uragan) ovplyvnia vynosy z investicii.

15. Transportné rizika
Cim je dihSia vzdialenost dodavatela od miesta investicie, tym vysSie je riziko
transportu.

16. Riziko zmluvnych vzt'ahov

Ide orizikd vyplyvajlice z nedostatocného pravneho zaistenia zavazku medzi
investorom a dodavatelom, jeho podmienok dodania, podmienok splatnosti,
charakteru sankcii a pod.

17. Kurzové rizika

Tykaju sa rizika zmeny menového kurzu realizovanej investicie oproti oakavanej
(planovanej). Kurzové rizika pripadaju do Uvahy v pripade realizacie zahrani¢nych
investicii, v pripade dlhodobého zahrani¢ného dodavatel'ského Uveru v cudzej
mene, ako aj v pripade technoldgie zo zahranicia, ktorych prendjom je viazany na
zahrani¢nu menu.

18. Menové rizika

Do tejto skupiny rizik patria kurzové rizika pri devalvaciach a revalvaciach, zmeny
podmienok vnutornej zamenitelnosti, premenlivost’ stavu hotovosti v cudzej mene
na devizovych Gctoch a Spekulativne problémy finanéného podnikania.

19. Politické rizika

Tieto rizikd si predovsetkym vysledkom politickej nestability a zmien politickych
systémov v jednotlivych krajinach a regidénoch. Analyza a hodnotenie politického
rizika sU potrebné na eliminaciu, resp. minimalizaciu moznych finan¢nych strat,
ktoré mozu byt spbésobené vplyvom neziaducich politickych faktorov, kde su
umiestnené investicie. V sucasnej globalnej ekonomike potreba hodnotenia
politického rizika znacne rastie.
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POSTOJE INVESTORA K RIZIKU

Zo skusenosti z hospodarskej mézeme rozlisovat tri zékladné typy postojov (vztahov)
k investi¢nému riziku (Valach s. 159):

Averzia (nechut’) kriziku: Investor sa snazi vyhnut' riskantnejsim investicnym
projektom a vyhladava projekty s nizkym rizikom. Za riskantnejSie sa také investicné
rozhodnutia, s ktorymi sa spaja vysoky stupen nahodnych dosledkov, teda ista
frekvencia rizikovych faktorov.

Sklon k riziku: Investor naopak vyhladava riskantnejSie investicné projekty s
predpokladom vyssich efektov (vynosov) investicie, ale tiez s vySSim nebezpecenstvom
negativnych vysledkov investicie. Investor podcefiuje nahodné negativne vplyvy
a precefuju sa mozné pozitivne vplyvy.

Neutralny postoj: Investicnd averzia k riziku a sklon k riziku si v rovnovahe, su
priblizne rovnaké.

Postoj k riziku je u investora zavisly od mnohych faktorov, hlavne od:

e 0sobného zaloZenia investi¢ného subjektu,
e ekonomického postavenia (sily) investora,
e systému motivacie subjektu.

PRISTUPY K ZNIZOVANIU RIZIKA

Riziko podnikatel'skych zdmerov (resp. investi¢nych zamerov) nie je pevne dané. Sice
nezavisi od podnikatel'ského subjektu (investora), ale toto riziko mozno vhodnymi
aktivitami investora (resp. podnikatela, manazéra) znizit/, pripadne Uplne eliminovat.
Riziko podnikatel'skej Cinnosti preto zavisi od iniciativneho a angazovaného konania
manazéra, resp. podnikatela, ktorého zakladom su urcité aktivity orientované na
znizovanie rizika. Tieto aktivity mozno roz€lenit’ podla ich povahy do dvoch zakladnych
skupin (Szabo, s.116) :
e aktivity orientované na oslabovanie, resp. eliminaciu pricin vzniku
rizika, tzv. ofenzivny pristup k riziku,
e aktivity zamerané na zniZovanie, redukciu negativnych dosahov
rizika na prijatelna mieru, tzv. defenzivny pristup k riziku.

Aktivity orientované na oslabovanie, resp. eliminaciu pricin vzniku rizika: do
tejto skupiny mozno zaradit' tie druhy cinnosti, ktoré by zniZili pravdepodobnost’
vyskytu rizikovych situacii s nepriaznivymi dosahmi na efekty podnikatel'skych
projektov a velkost tychto dosahov. Tieto cinnosti by mali byt zamerané
predovSetkym na ovplyvnitelné, resp. relativne ovplyvnitelné faktory rizika. Tieto
aktivity podnikatel'ského subjektu sa sustred'uji na urciti prevenciu rizika Ako priklad
mozno uviest’: transfer rizika, vyuzivanie sily a tzv. vertikalnu integraciu.

Aktivity zamerané na zniZzovanie negativhych dosahov rizika: do uvedenej
skupiny aktivit mozno zaradit’ tie Cinnosti, ktoré sa sUstred'uju predovsetkym na
znizovanie nepriaznivych dosahov vyskytu urcitych rizikovych situdcii. Tu teda nejde o
ovplyviiovanie vlastnych pricin vzniku rizika, ale o to, aby Gcinky vzniku rizika na firmu
(napr. v podobe finan¢nych strat z urcitého investi¢ného projektu) boli znizené na istd
ekonomicky prijatelni mieru. Medzi vyznamné priklady tychto stratégii patria napr.
diverzifikacia, etapové rozhodovanie (postupne, sekvencné) a poistenie.
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V nasledujlcej Casti prispevku vymedzujem niektoré v praxi uplatfiované pristupy
redukcie investi¢ného rizika. Tieto pristupy si orientované bud’ na priciny, alebo na
odstranenie negativnych dosahov rizika.

METODY ZNIZOVANIA INVESTICNEHO RIZIKA

Realizacia investitnych zamerov je spojend s vysSim, resp. nizSim stupfiom rizika,
v zavislosti od vyberu investicného zameru. V podnikatel'skej praxi je jednou z metdd
znizovania podnikatel'ského rizika — vyhybanie sa riziku. Tato metdda vSak nema
v pripade investicného rizika svoje uplatnenie, pretoze kazdy investicny projekt je
spojeny s urcitym stupfiom rizika. V nasledujlcej Casti prispevku sa budeme venovat’
vymedzeniu metdd, ktoré sa vyuZivanu na znizenie investi¢nych rizik.

1. Ohranicenie rizika

Podstata tejto metddy je v stanoveni tzv. rizikovych hranic, t. j. hornej, resp.
dolnej hranice, v ktorej je rizikovost' investicnych projektov pre podnikatel'sky
subjekt prijatel'na, napr. minimalna poZzadovana vynosovost’ investicie, maximalne
fixné naklady investicie a pod.

2. Odvetvova diverzifikacia rizika

Spociva v snahe rozlozit' riziko na ¢o najvacsiu zakladnu oblasti investicii, ¢im sa
rozlozi riziko vyplyvajuce z koncentracie investicii. Cim je vy3$ia nezavislost
ochrana proti riziku.

NajvacSie znizenie rizika sa dosahuje diverzifikaciou do cinnosti vzajomne
nezavislych, resp. do cinnosti nepriamo zavislych (predaj dazdnikov a sinecnikov,
vyroba teplych napojov a zmrzliny).

3. Diverzifikacia predmetu investicie
Napr. v pripade nakupu vyrobnej linky pripadaji do Gvahy dva spdsoby
diverzifikacie (Valach, s. 161):

e vertikdlna diverzifikacia, zamerana na predchadzajici alebo
nasledujuci stupen vyroby, napr. podnik si sdm vyrobi polotovary,
alebo rozsiruje finalizaciu vyroby (napr. nie len vyroba umelej hmoty,
ale aj predaj vyliskov),

e horizontalna diverzifikacia, napr. na vyrobky doplnkového charakteru.

NajrozSirenejSim druhom diverzifikacie je rozSirovanie tohto vyrobného programu,
t. j. zahriovanie vyrobkov réznorodej povahy do vyrobného sortimentu tak, aby
dosledky poklesu dopytu po jednom vyrobku, resp. skupine produktov boli
kompenzované zvySenim dopytu po inych skupindch produktov. RozSirovanie
vyrobného programu vedie na jednej strane k znizovaniu trhovych rizik, na strane
druhej vSak neumoznuje vyuzit' v dostatolnej miere efekty vyplyvajuce zo
Specializacie firmy. Strata Ci znizovanie tohto efektu je teda urcitou cenou, ktoru
treba platit’ za zniZenie rizika rozsirovanim vyrobného programu (Szabo, s. 117).

4. Diverzifikacia z hl'adiska dodavatel'a

Cielom diverzifikacie je znizenie zavislosti investora od dodavatela investicie, ide
napr. o rizika vypadku dodavatela, rizika spol'ahlivosti dodavatela a pod.
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5. Geograficka diverzifikacia

Geograficka diverzifikacia rozklada rizika podnikania v r6znych krajinach i
regionoch sveta. Znizuje napr. rizikd politické, kurzové, prirodnych katastrof
a pod..

6. Diverzifikacia poctu investicii

Vyznamnym spOsobom zniZzovania investicného rizika je sUcCasna realizacia
viacerych investicnych zamerov. Ked' sa realizuje jediny investicny projekt, potom
jeho nelspech moéZe ohrozit’ financn( situaciu a stabilitu firmy. Pokial’ sa vSak
realizuje stcCasne viac investicnych projektov, potom je len malé nebezpecenstvo,
Ze vsSetky sa skoncia nelUspechom. Podstatne vacSia je pravdepodobnost, Ze
niektoré projekty budu Uspesné, niektoré budu nelspesné, pricom straty tychto
neuspesnych projektov budu pokryté zo zisku UspesSnych projektov.

Prakticky vyznam redukcie investicného rizika diverzifikaciou poctu investicii
potvrdzuju skdsenosti z hospodarskej praxe. Velké kapitalovo silné spolocnosti,
ktoré mo6zu byt znacne diverzifikované, sa dostavaju do existencnych tazkosti
zriedkavejSie ako malé firmy. Kapitdlova slabost’ malych firiem (najma firiem
novovznikajucich) neumoziuje diverzifikaciu, a jej prosperita Uzko suvisi s
priaznivymi vysledkami Casto jediného investicného projektu. Nelspech tohto
projektu vyrazne ovplyviiuje jej finanénd situaciu a moze byt pric¢inou bankrotu.
Poznatky z hospodarskej praxe dokumentuju, ze prevazna vacSina
podnikatel'skych nelspechov konciacich sa bankrotom postihuje prave malé
firmy.(Szabo, s. 117)

7. Etapova priprava a realizacia projektu

Projekt sa rozdeli na niekolko etdp a kazda nasledujica etapa sa koncipuje
variantne. Vol'ba variantu zavisi na vysledkoch predchadzajlcej etapy. Etapovou
realizaciou projektu sa zniZzuje riziko strat, ale na druhej strane moézZu rast
investi¢né naklady.

Prednostou etapovej pripravy a realizacie investicného zameru je okrem znizenia
financného rizika tohto projektu aj znizenie narokov na financ¢né prostriedky v
prvej etape realizacie projektu, pretoze tieto prostriedky sa rozkladaju do
viacerych etap. Urcité nebezpelenstvo vsak vznika z toho, Ze pri znacnej vyske
nendvratne vynaloZzenych prostriedkov v prvej etape realizacie projektu (v
anglosaskej terminoldgii ide o tzv. sunk cost - utopené naklady) sa Casto prejavuje
tendencia pokracovat’ v projekte aj napriek jeho pomerne malej vynosnosti, resp.
pri malych vyhliadkach na Uspech.

8. Zabezpecenie flexibilnosti investicii

Nepriaznivé vplyvy vyskytu niektorych rizikovych situdcii, resp. urcitého vyvoja
faktorov rizika, mozno znizit’ flexibilnost'ou investicnych projektov, ktoré umoznuju
pohotovl a nakladovo efektivnu reakciu na zmeny predpokladaného vyvoja okolia.
Flexibilnost’ projektu vyrobného charakteru mozno zabezpeCovat' napr. vol'bou
vyrobného zariadenia, resp. technoldgie, ktora nie je Uzko Specializovana, ale ma
univerzalny charakter.

Podobne tomu napomaha aj znizovanie fixnych (nepruznych) nakladov. Pri nizkych
fixnych nakladoch nehrozi také vel'ké riziko poklesu vynosu z investicii v pripade,
Ze sa investicie nerealizuju podl'a oCakavani. (Valach, s. 161)

Medzi dalsSie moznosti patria napr.: uplatiiovanie rozlicnych foriem prenajmu
(leasing), Uroven kritickych bodov ¢i bodov zvratu, organizacna struktira, formy
motivacie a stimulacie.
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9. Delenie rizika

Je to spOsob znizovania rizika, pri ktorom sa riziko rozdel'uje medzi minimalne
dvoch Ucastnikov, ktori sa spolocne podielaju na realizacii investicného projektu.
Delenie rizika mozno dosiahnut’ viacerymi spésobmi, napr. ziskanim nenavratnych
dotacii, zakladanim spolo¢nych podnikov atd. Obycajne ide o velké projekty
s nejasnym vysledkom.

ZaloZenie spolocného podniku sa priaznivo prejavuje napr. pri ziskavani
potrebnych prostriedkov na financovanie podnikatel'ského zameru (finan¢né
institicie ocenuju silu dvoch alebo viacerych spolocnosti namiesto jednej).
Vyhodou zaloZenia spolo¢ného podniku na realizaciu takého projektu je aj to, Ze
kazdy Gcastnik ma taky podiel investicii na projekte, ktorého strata v pripade
neuspechu neohrozi finanénu stabilitu firmy.

Za znacné znizenie financného rizika vSak plati kazdy Ucastnik spolo¢ného podniku
i znizenim potencidlneho zisku, ktory sa rovnako ako riziko medzi nimi vzajomne
rozdel'uje v pomere ich kapitalovej Ucasti. (Szabo, s. 119)

10. Transfer rizika

DalSim vyznamnym a Casto pouZzivanym sposobom zniZzovania podnikatel'ského
rizika je jeho transfer (presun) na iné subjekty (dodavatel'ov, odberatel'ov a pod.).
Presun rizika sa uskutociiuje réznymi sposobmi, napr. (Valach, s. 162):

e Uzatvaranie dlhodobych kupnych zmlliv na dodavku surovin, materidlov
a polotovarov za vopred dohodnutych podmienok, napr. pri pevnych cenach
alebo cenach kizavych, urcovanych spravidla v zavislosti od predajnych cien
vyrobku, ktory sa z danej suroviny vyraba (eliminacia, resp. znizovanie
cenovych rizik).

e Prendjom vyrobného zariadenia, resp. inych prostriedkov (leasing). V tomto
pripade podnikatel’ nekupuje urcité potrebné zariadenie, ale prenajima si ho
od vyrobcu (tzv. priamy leasing), resp. od leasingovej spoloCnosti (tzv.
nepriamy leasing), pricom za tento prendjom plati, a to v sllade s
uzatvorenou leasingovou zmluvou urcité poplatky.

e Terminové obchody, resp. terminové zaistovanie (hedging). Terminové
zaistovanie znizuje riziko z cenového pohybu uzatvorenim dalSich kontraktov
opacného charakteru, ¢im umoziuje napr. kompenzaciu strat pri predaji
urcitého tovaru ziskom dosiahnutym pri ndkupe tohto tovaru.(Szabo, s. 121)

11. Vyuzivanie poistenia

Poistenie ako spbsob redukcie rizika je zalozené na principe zoskupenia
velkého poctu individualnych rizik, ¢o umoziuje zvysit schopnost’ predikcie
vyskytu rizikovych situacii a strat s nimi spojenych. Za urcity poplatok (poistné,
ktoré tvori sucast’ nakladov danej firmy) je potom tejto firme v pripade vyskytu
rizikovej situacie vzniknuta strata nahradend poistoviiou, a to podla podmienok
poistnej zmluvy: bud’ v plnej, alebo Ciastocnej vyske.

Vztahuje sa prevazne na meratelné rizika objektivneho charakteru — tzv.
poistitelné rizikd. V poslednej dobe sa rozSiruje poistenie rizik skor
nepoistitelnych,  napr. rizikd  zahrani¢ného  obchodu, investovanie
v zahranici.(Valach, s. 162)
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12, Tvorba rezerv v podnikoch

V tomto pripade podnik (investor) znizuje riziko tym, Ze tvori cielené rezervy,
napr. rezervy vyrobnych zasob, odbytové zasoby, financné rezervy v likvidnej
forme. Niektoré podniky musia zo zakona tvorit’ rezervné fondy (a. s., S. r. 0.) Ak
nevznikne strata, uSetria sa naklady spojené s poistenim a vytvorené rezervy
zvysia vlastny kapital podniku. (Valach, s. 162)

13. Dostatoc¢né mnozstvo informacii

Dolezitym spOsobov eliminacie investi¢ného rizika je zabezpecenie dostatocného
mnozstva vstupnych informacii, napr. trhové analyzy, prieskumy trhu pred
uvedenim novych vyrobkov na trh, informacie o konkurentoch a finanénom
postaveni obchodnych partnerov.

14. Vyuzivanie sily
Do tejto skupiny mozno zahrnit’ viac rozli€nych aktivit, ktorych uréitym spoloénym
znakom je vyuzivanie sily, dominantného postavenia alebo konkurenénych
prednosti firmy na oslabenie, resp. eliminaciu niektorych faktorov rizika. Niektoré z
tychto aktivit odrazaju poznanie, Ze urcité (vladne a iné) organy a institlcie maju
kl'iCovu Ulohu pri formovani budicich podmienok podnikatel'skej ¢innosti. Medzi
tieto aktivity vyuZivajuce sily patri napr. vytvorenie natlakovych skupin
zameranych za alebo proti prijatiu niektorych zakonov, legislativnych opatreni i
obchodnych obmedzeni, presadzovanie poZiadaviek na ziskanie Statnych dotacii
na vyskumné a vyvojové projekty a kapitdlové investicie, vyuzitie politickych
procesov na blokovanie vstupu zahrani¢ného tovaru, zahrani¢nej konkurencie atd'.
(Szabo, s. 122)
ZAVER
Investicie sU zakladnym predpokladom rozvoja a rastu podnikatel'ského subjektu.
Potreba investicii a vyber konkrétneho investi¢cného projektu a jeho variantu je
vysledkom analyzy mnohych faktorov, ktoré ovplyviiuju rozsah a Struktdru
podnikovych investicii. Spravna identifikdcia a ohodnotenie investicného rizika je
jednym zo zakladnych kritérii vyberu optimalneho investi¢ného projektu. Pod pojmom
analyza rizika investicnych projektov sa rozumie urcity systematicky postup prace
s rizikom v suvislosti s investovanim. Zahffia dve fazy. Prvou je urCenie kritickych
faktorov rizika investicného projektu. Na tuto fazu nadvazuje faza stanovenia bodu
zvratu (vyrovnania) investi¢ného projektu.
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AKADEMICKY SLOVNIK
Abstrakt v skratke

Abstrakt je konkrétna a vystizna charakteristika obsahu clanku/dokumentu. Je to
skratené, prsné vyjadrenie obsahu dokumentu. V nezmenenej forme sa
zverejiuje v databazovych systémoch. Synonymom pre pojem abstrakt je
termin referat.

Typy a rozsah abstraktov:
Nestrukturovany abstrakt: piSe sa zvycCajne ako jeden celok, jeden odstavec. Mal by
obsahovat’ 75 - 150 slov.

Strukturovany abstrakt: piSe sa v odstavcoch a kopiruje zakladné ¢lenenie
dokumentu/clanku. Mal by obsahovat’ 150 — 250 slov.

Charakteristika abstraktu:
e V abstrakte by nemalo byt ani jedno nadbytoCné slovo, jeho text musi byt
homogénny , logicky, plynuly a Citatel'ny, no na druhej strane nie telegraficky.
e Ma byt Citatel'ovi zrozumitel'ny aj bez Studia celého dokumentu.
e Je miniaturou ¢lanku/spravy bez Specifickych detailov.
e Ma podporit zaujem Citatela a podnietit ho, aby si precital cely
dokument/clanok.

Abstrakt by sa nemal zamienat' s inymi kratkymi Gtvarmi:

Anotacia: kratka informacia o problematike vo forme poznamky, vysvetlivky alebo
velmi strunej charakteristiky. Spravidla sa pripaja k bibliografickému
popisu dokumentu alebo k bibliografickému odkazu na dokument.

Vyt'ah (extrakt): kratky vypis jednej alebo niekolkych casti dokumentu, ktoré
vystizne charakterizuju cely obsah.

Suhrn (resumé): kratka rekapitulacia vysledkov prace, strucné zopakovanie
vyznamnych prinosov a zaverov. Byva spravidla na konci dokumentu
a obsahuje suhrnnd informaciu otom, k Comu sa autor dokumentu
dopracoval (neobsahuje informacie ocieli prace ani o pouzitych
metddach).

Zdroj: Mesko, D., Katus¢ak, D., Findra,J. a kol.: Akademicka prirucka. 2., upravené a

doplnené vydanie. Martin: Osveta 2005, s. 63-69. ISBN 80-8063-200-6.
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