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ABSTRAKT

Kucharovd, Veronika: Tvorba a alokdcia systému pre potreby riadenia a rozhodovania
v podmienkach konkrétnej firmy. — Ekonomickd univerzita v Bratislave. Fakulta
hospodarskej informatiky; Katedra uctovnictva a auditorstva. — Vedulici zdverecnej prace:

Ing. Mgr. Rendta Antalova, PhD. — Bratislava: FHI EU, 2017, 74 s.

Cielom tejto prace su navrhy rieSeni konkrétnych uloh z oblasti manazérskeho
uctovnictva. Tieto ulohy sme rieSili vredlnom podniku, ktory sme pre ucely tejto
diplomovej prace pomenovali XYZ, s.r.o. Pri praci sme vyuzivali podnikovy informacny
systém MS Dynamics NAV 2015 a v menSej miere aj starSiu verziu MS Dynamics NAV 5.
Préca je rozdelend do 4 kapitol, obsahuje 12 tabuliek a 8 obrazkov. Prva kapitola sa venuje
teoretickym aspektom rieSenej problematiky. V prvom rade vSeobecnej charakteristike
manazérskeho uctovnictva. V druhom rade charakteristike kalkuldcii, konkrétne
kalkulacnému systému a metédam zostavovania kalkuldcie ndkladov. Druhd kapitola je
venovana hlavnému cielu a Ciastkovym cielom, ktoré poméhaji pri splneni hlavného
ciela. Tretia kapitola opisuje metodiku prace, ktord sme pri pisani vyuzivali. Posledna
kapitola je praktickou castou tejto diplomovej prace, kde sme podniku XYZ, s.r.o.
predstavili svoje ndvrhy v oblasti predbeznych kalkulécii za sluzby, ktoré si sucastou

podnikovych zdkazok.

KPacové slova:
podnikovy informacény systém, kalkuldcie nékladov, predbeznd kalkulécia nakladov,

podnik



ABSTRACT

Kucharovd, Veronika: The formation and allocation system for needs of management and
decision- making under conditions of a specific company. — The University of Economics
in Bratislava. Faculty of Economic Informatics; Department of Accountancy and Auditing.

— Supervisor: Ing. Mgr. Rendta Antalovd, PhD. — Bratislava: FHI EU, 2017, 74 pgs.

The main purpose of this work is to solve specific tasks of management accounting. We
have solved these tasks in a real company, which we named XYZ, s.r.o. for the purposes of
this graduation thesis. We used the business information system MS Dynamics NAV 2015
and the older version of MS Dynamics NAV 5.

The work is divided into 4 chapters, containing 12 tables and 8 pictures. The first chapter is
dedicated to theoretical aspects of issues solved. At first, it is about the characteristics of
managerial accounting. Secondly, the calculation characteristics, concretely the calculation
system and calculation methods. The second chapter is dedicated to the main goal and
partial goals that help to execute the primary goal. The third chapter describes the
methodology of the work we used to write. The last chapter is a practical part of this
graduation thesis, where we presented XYZ, s.r.o. with its proposals for preliminary

calculations for services which are part of business orders.
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Uvod

Prioritnym cielom kazdej firmy je zaistenie dlhodobej a stabilnej pozicie na trhu.
K dosiahnutiu tohto ciel'a musi firma velakrat absolvovat’ ekonomické rozhodnutia, na
ktorych zavisi buducnost’ daného podniku. Tieto rozhodnutia st zavislé od mnohych
faktorov, ku ktorym patri predovSetkym situdcia na trhu, schopnosti zamestnancov,
dostatok skusenosti a podobne. NajdodlezitejSim a ovplyvnitelnym faktorom pri riadeni
firmy je spravne urcenie ceny vlastnej produkcie. Zvolenim spravnej ceny si firma zaisti
dosiahnutie zisku a tak aj dlhodobu prosperitu.

Je treba poznamenat’, Ze firmy problematiku spravneho urcenia ceny vlastnej
produkcie velakrat podceniuju a nevyuzivaji vyhody, ktoré im tato znalost’ moze priniest’.
Vstupuju tak do konkurenénych bojov bez znalosti svojej vlastnej cenovej hranice, ktord
by mala kazda firma ¢o najpresnejsie urcit’. Ide o hranicu, kedy firma pokryje svoje vlastné
ndklady apo tomto prekroceni zaCina na danej zdkazke vytvéarat’ zisk. Jedine s touto
presnou informaciou by firmy mali vstupovat’ do verejnych stt'azi aj do obchodovania ako
takého. Realita je vSak Casto taka, Ze firma si stanovi konkuren¢ne orientovanu cenu a tak
pride k podceneniu vlastnych ndkladov a prislusna firma tak nevytvori na danej zdkazke
ziadny zisk. Je mozné, Ze bude aj hlboko stratovad a tym si méze spdsobit’ kratkodobé
existencné problémy, ktoré mozu prerast aZz do ukoncenia ¢innosti. Kazdy podnik by sa
preto mal snazit’ o dosledné sledovanie vlastnych vynalozenych ndkladov, aby mohol bez
akychkol'vek problémov obstat’ v boji s konkurenciou a zabezpecit’ si tak perspektivny rast.

Skumana firma v tejto diplomovej prici sa zaoberd zdkazkovou vyrobou a vyuziva
nakladovy spOsob stanovenia ceny. Takéto wurCenie ceny velmi tUzko suvisi
s problematikou kalkuldcii. Teériu o kalkuldcidch zarad’'ujeme do manazérskeho
uctovnictva.

ManaZzérske uctovnictvo nie je regulované zo strany Statu tak ako financné
uctovnictvo a podniky si ho vedu pre svoje osobné potreby a zdujmy. Je preto jasné, Ze
v kazdom podniku bude systém manazérskeho uctovnictva nastaveny inak. Tvorba
manazérskeho systému tctovnictva je zlozity a ndro¢ny proces. Vacsinou ide o dlhodobejsi
proces neustdleho vylepSovania tak, aby manaZment ziskal ¢o najddveryhodnejSie
informdcie pre svoje rozhodovanie. My sa v tejto diplomovej praci zameriame ako tento
systém manazérskeho uctovnictva funguje v nami skdmanom podniku a ¢i poskytuje

spravne a kvalitné informécie, ktoré vedud k spradvnym rozhodnutiam.
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1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

1.1 Informacie v manazérskom actovnictve

Manazérske uctovnictvo mdzeme chapat’ ako usporiadany komplexny systém
informdcii, ktoré zobrazuji a skimaji ekonomicku realitu podniku. Ak je tento systém
nastaveny spravne, smeruje k efektivnosti, u¢innosti a hospodarnosti riadenia podniku a

poskytuje spravne a v€asné informécie pre vSetky irovne manazmentu.

Otazkou vsak je, aké su spravne informacie a aké znaky méa mat spravna
informécia. Malo by ist’ o doveryhodnu informéciu, ktord bude vhodna ako podklad pre

urcité rozhodovanie a je nutné aby mala tieto nasledujice vlastnosti:

e relevancia a vhodnost’

e kvalita, spravnost’, presnost’
e aktualnost’ a v€asnost’

e kvantita a primeranost’

e ndakladovéa primeranost’

e uplnost’’

Aby informdcie s takymito vlastnostami mohli vzniknuat’ je potrebné mnozstvo dat ticelne
zozbierat, spravne spracovat anasledne bezchybne prezentovat. Potom mozeme
manazérske Uctovnictvo definovat’ ako subsystém komplexného podnikového uctovného
systému, ktory pracuje s informdciami od pouzivatela. Systém nasledne tieto informacie
triedi, zoskupuje, analyzuje a usporadiiva do prehl'adnych manaZérskych vykazov. Tieto
vykazy by sa mali zostavovat’ pomocou réznych U¢tovnych technik a postupov ale pri

v

potreby rozhodovania musi byt vyssi ako néklady vynakladané na tento systém. >

! PALMER, S. - WEAVER, M. 2000. Uloha informaci v manazerském rozhodovani. 1. vydanie. Praha:
GRADA, 2000. 166 s. ISBN 80-7169-940-3.

2 NEEDLES, B. - POWERS - M.,CROSSON, S. 2005. Financial & managerial accounting. 7. ed. Boston:
Houghton Mifflin Company, 2005. 1297 s. ISBN 0-618-39362-5.
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1.2 Rozdiel medzi manazérskym a finanénym tétovnictvom

Zakladné prvky tctovného informaéného systému tvoria nasledujice podsystémy:
a) finan¢né uctovnictvo
b) manazérske uctovnictvo
Tieto podsystémy maji iny obsah ainformuji tymto obsahom iné skupiny

pouzivatelov.

a) Ak by sa mali blizSie definovat’ obsah a pouZzivatelia finan¢ného uctovnictva, tak
do obsahu modzeme =zaradit' informacie o aktivach, pasivach, ndkladoch, vynosoch
a vysledku hospodarenia. Vo finanénom uc¢tovnictve ndjdeme tiez informdcie o vzt'ahoch
podniku k vonkaj$iemu prostrediu, napriklad k dodavatelom, odberatel'om, bankam,
a podobne. Tymto obsahom financné uctovnictvo informuje dve zakladné skupiny

pouzivatel'ov:

e prva skupina st pouzivatelia, ktori maji priame finan¢né zaujmy v danom podniku,
to su napriklad dodévatelia, investori, veritelia a podobne.

e druhd skupina su pouzivatelia, ktori maji v danom podniku nepriame financéné
zaujmy alebo vykondvajui kontrolnud a regula¢nu ¢innost’ v podniku, to st napriklad

danovy urad, burzy cennych papierov a podobne.

Finan¢né uctovnictvo sa musi zostavovat v stilade s platnou legislativou. To znamena, Ze
vykazy z finan¢ného G¢tovnictva maju predpisanti formu, podla ktorej sa zostavuju. Je to
z doévodu poskytovania informécii najmi externym pouZzivatel'om a predpisanou formou sa
zabezpeci porovnatelnost’ tychto informdacii vykazovanych vo finanénom uctovnictve.

Informécie z finan¢ného uctovnictva sa zameriavaju hlavne na minulost’.

b) Do obsahu manazérskeho uctovnictva mézeme zaradit’ rozne informacie, ktoré
sluzia pre interné potreby podniku. St to napriklad informécie o ndkladoch vykonov,
informacie pre rozhodovanie, informécie pre finanéné uctovnictvo a podobne. Ako sme uz
spomenuli, sluzia hlavne pre internych riadiacich pracovnikov a preto nie su tieto

informacie regulované zo strany Statu. V podnikovej praxi je manazérske uctovnictvo
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znacéne diferencované a zavisi od osobitosti daného podniku a metdd riadenia. Manazérske

étovnictvo sa na rozdiel od finanéného uétovnictva orientuje aj na buducnost’. >

Zhrnutie podstatnych rozdielov medzi finan¢nych a manazérskym uUctovnictvom
podl’a ¢asopisu Finan¢ni management je nasledovné:

Finan¢né Uc¢tovnictvo sa zameriava hlavne na minulost’ a manazérske uctovnictvo
by malo poskytnat podklady pre porovnanie skutocnosti so ziaducim stavom a pre
vyhodnotenie variant buddceho vyvoja.

Predmetom finan¢ného uctovnictva st hlavne externé vzt'ahy podniku s okolim
a manazérske uctovnictvo zobrazuje aj interné vztahy medzi utvarmi a ich procesy.

S ohl'adom na to, Ze informacie finanéného uctovnictva su pristupné aj konkurencif,
maju predkladatelia vykazov tendenciu skryvat dolezité informacie (obchodné tajomstva).
Hlavne faktory ovplyviujuce vysledky predaja. Naopak manazérske uctovnictvo poskytuje
o tychto vysledkoch $iroko $trukturované a podrobné informacie.”

Len s finanénym uctovnictvom si moze vystalit iba firma s jednym druhom
vykonu, ktory predava vzdy za rovnakl cenu a vyrdba stdle rovnakym postupom. Potom
medzi manazérskym a finanénym uc¢tovnictvom nebude rozdiel. Ale aj takyto podnik
potrebuje mat’ nastroj k tomu, aby zistil, kde vo vnitri podniku vznikd zisk alebo strata.

A prave manazérske Giétovnictvo odpoveda na otazku, kde tento zisk alebo strata vznika. >

1.3 Charakteristika manazérskeho uctovnictva

ManaZzérske uctovnictvo moéZeme chapat’ ako podsystém informacéného systému
podniku. ManaZérske uctovnictvo a finan¢né Uctovnictvo by mali byt spolu prepojené.
Striktne ich oddelit’ ani nevieme, pretoZe mnoho dat a informdcii v rdmci manazérskeho
uctovnictva pochadza prave z finan¢ného uctovnictva. Je dobré ak manazérske uctovnictvo
podnik neustdle zdokonal'uje, aby poskytovalo stale presnejSie informéacie, a aby sa tento

systém prispdsoboval situdcidm a vyzvam na trhu. Pri finanénom uctovnictve taklto

3 STARICKOVA, Z. 2010. Manazérske tictovnictvo. 1. vydanie. Bratislava : EKONOM, 2010. 150 s. ISBN
978-80-225-2921-1.

* KRAL, B. 2013. Vliv krize na vyvoj manazerského ucetnictvi. In Finanéni management. ISSN 1214-9292,
2013, rog. 10, &. 6, s. 10.

> PIEGZOVA, V. - BERGEROVA 1. 2013. Kde vznika zisk ¢i ztrata? Odpovéd je v manazZerském iicetnictvi.
In Finan¢ni management. ISSN 1214-9292, 2013, ro¢. 10, 2013, €. 6, s. 19-20.
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moznost nemame, ked’Zze sme povinny sa riadit’ pri jeho vedeni zdkonmi a inymi pravnymi
pravidlami.
Ulohy manazérskeho Giétovnictva v siiéasnom potiati st napriklad:
e zabezpeCovanie a poskytovanie informéacii pre finan¢né uctovnictvo
e zabezpeCovanie a poskytovanie informécii pre vyrobkové a cenové riadenie
e zabezpeCovanie a poskytovanie informécii pre zodpovednostné riadenie ttvarov
e zabezpeCovanie a poskytovanie d’alSich informacii pre riadenie, ak nie st zahrnuté

v predchéddzajicich bodoch.

Na zéklade tychto tloh mo6Zeme konStatovat, Ze ide o zabezpeCenie a poskytovanie

. ;e . . v , . . 6
informacii, ktoré su potrebné pre bezn¢, strednodob¢ a dlhodobé riadenie.

Manazérske uctovnictvo ma primarnu funkciu poskytovat’ informacie ako néstroj
riadenia. Primdrnym zameranim manazérskeho uc¢tovnictva v podnikovej praxi je podla
casopisu Finan¢ni management, poskytnat’ kvalitné informdcie o faktoroch ovplyviiujicich

vysku zisku. To sa prejavuje:

e v diferencovanom pohlade na meranie celkového skuto¢ného a predpokladaného
zisku

e vsnahe vyjadrit prinos jednotlivych vykonov, procesov, aktivit a dtvarov
k celkovému zisku a kvantifikovat’ r6zne Grovne prirastkového alebo oportunitného

zisku.’

ManaZérske uctovnictvo dosahuje svoju hlavnii funkciu pomocou nasledujucich
nastrojov:
e kalkulacie
e rozpoctovnictvo
e zodpovednostné Gctovnictvo
e Statistika

e operativna evidencia

® STUBNOVA, . 1995. Manazérske iictovnictvo pre auditorov. 1. vydanie. Bratislava : SUVAHA, 1995. 64
s. ISBN 80-88727-10-3.
" KRAL, B. 2013. Vliiv krize na vyvoj manazerského iicemictvi. In Finanéni management. ISSN 1214-9292,
2013, ro¢. 10, €. 6, s. 10.
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Povodne sa tieto nastroje povazovali za samostatné ekonomické odbory, t.j. podsystémy
informac¢ného systému podniku. Dnes su spajané do podsystému- manazérske

tétovnictvo.t

Obrazok 1: Subsystémy manazérskeho uctovnictva

Rozpottovmcto

¥ nutroorganizaing
wétovnicto

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: STARICKOVA, Z. 2010. Manazérske iictovnictvo.

Nékladové uctovnictvo je jeden zo zékladnych stavebnych pilierov manazZérskeho
uctovnictva, ktory v sebe integruje rozpoctovnictvo, kalkuldcie a vnuatroorganizacné
uctovnictvo. Hlavnym rozdielom medzi ndkladovym a manazérskym uctovnictvom je

orientdcia manazérskeho iGtovnictva aj na oblast’ strategického riadenia.®

Rozpoctovnictvo poskytuje informdcie o ndkladoch, vynosoch a peniaznych tokoch
vnutroorganiza¢nych utvarov. Plni taktiez nasledujuce funkcie: zefektiviiuje riadiaci
proces, koordinuje riadiace ¢innosti, poskytuje podklad pre bezni kontrolu, motivuje

k dosiahnutiu podnikovych cielov.’

Vnutroorganizacné ucétovnictvo je nastroj, ktory umoziuje spravne zaznamenat

ndklady a vynosy a ich kontrolu so stanovenymi hodnotami.

8 STARfCKOVA, Z.2010. Manazérske uctovnictvo. 1. vydanie. Bratislava : EKONOM, 2010. 150 s. ISBN
978-80-225-2921-1.

® HRADECKY, M. - LANCA J. - SISKA L. 2008. Manazerské ticetnictvi. 1. vyd. Praha: GRADA, 2008. s.
264 . ISBN 978-80-247-2471-3.
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Kalkulacie poskytuji informdcie o ndkladoch na vykony a procesy.” A prive
kalkuldcidm, ako sucasti manazérskeho uctovnictva, budeme venovat’ prioritni pozornost’,

ked’Ze vysledkom tejto prace bude zostavenie kalkulécii pre zvoleny podnik.

1.4 Pojem kalkulacia

Kalkulacie moézeme povazovat za zlozku manazérskeho uctovnictva, ktord
predstavuje najstar§$i metodicky nastroj riadenia. Kalkulacie maju velky vyznam
a nezastupitel'né miesto v podnikovej praxi. Aby kalkulécie plnili svoj ucel je potrebné ich
neustdle skvalithovat’ a zvySovat ich vypovedaciu schopnost’ a vyuzitie vo viacerych

2 . o1
etapdch riadenia.'”

Kalkuldcia podla M. Kupkovica predstavuje urcenie alebo zistenie ndkladov na
jednu kalkula¢nt jednotku vykonu. Kalkulaénou jednotkou rozumieme urcéity vykon
(vyrobok, polotovar, pracu alebo sluzbu), ktory méze byt vymedzeny mnozstvom, ¢asom
alebo inym spdsobom. Kalkulécie sa vyuzivaju najmi pri stanovovani vnutropodnikovych
cien vykonov, pri zostavovani rozpoctov, pri kontrole a rozbore hospodarnosti vyroby a
rentability vykonov, pri limitovani ndkladov, pri cenovom rozhodovani a podobne.11

Vo vSeobecnosti sa pojem kalkulacia pouziva pre vyjadrenie roznych vypoctov
a prepoctov. Kalkulaciu vlastnych nakladov moézeme chapat’ ako cinnost’, ktorou sa
vypocitaja, stanovia alebo zistia a vykazu vlastné ndklady vyrobkov, prace alebo sluZieb,
ktoré su druhovo aj objemovo presne vymedzené. Pre vymedzenie pojmu vlastné naklady

su rozhodujtce tri prvky:

e vyrobky, polotovary, vlastné vyrobky, priaca a sluzby, ktoré predstavuju objekty
kalkul4cie ndkladov
e vlastné naklady vyvolané konkrétnymi nositeI'mi, ktoré predstavuji obsah

kalkulacie nakladov

e truktira nékladov, v ktorej sa vykazuju vlastné naklady pomocou kalkul4cii'*

' STARICKOVA, Z. 2010. Manazérske tictovnictvo. 1. vydanie. Bratislava : EKONOM, 2010. 150 s.
ISBN 978-80-225-2921-1.

" KUPKOVIC, M. a kol. 2002. Kalkuldcie a rozpocty. 2. dopl. vyd. Bratislava : SPRINT, 2002. 254 s. ISBN
80-88848-95-4.

' SCHROLL, R. - BACA, J. - JANOUT, J. 1990. Kontrola nikladi a kalkulace v primyslu.

1. vyd. Praha: Nakladatelstvi technické literatury, 1990. 448 s. ISBN 80-03-00382-2.
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1.5 Kalkulaény systém

Kalkula¢ny systém podniku, tvoria jednotlivé druhy kalkulécii, ktoré st vymedzené
svojou zdkladnou funkciu, ktorou je riadenie hospoddrnosti a efektivnosti po linii

vyrobkov.

,»Vymedzenie kalkulaéného systému mézeme vyjadrit’ takto:

e kalkulaény systém v SirSom ponimani - tvori okrem jednotlivych druhov kalkulécii
vyrobnych ndkladov aj predajnd cenu.

o Kalkula¢ny systém v uzSom ponimani — tvoria jednotlivé druhy kalkuldcii

vyrobnych nakladov.

Z hladiska funkcie, ktoru by mala kalkulacia plnit’ v riadeni, a z hl'adiska casu, kedy sa

zostavuje, rozliSujeme tieto druhy kalkulécii:

1. Predbezna kalkulacia
e planova (intervalova) kalkulacia
e operativna (okamihovd) kalkul4cia
e prepoctova (rozpoctova) kalkulacia
2. Vysledn4 kalkul4cia

3. Cenova kalkulacia“

1.5.1 Predbezna kalkulacia

1.5.1.1 Planova kalkulacia

Planova kalkuldcia je jednym z néstrojov na zabezpecenie plnenia planu v podniku.
Vyjadruje troven ndkladov, ktort ma podnik dosiahnut’ v pldnovanom obdobi, v priemere
pri uskutociiovani vykonu. V definicidch sa mézeme stretnut’ aj s pomenovanim kalkuldcia
priemernych, kalkuldcia normdlnych ndkladov alebo prognosticka kalkulécia.

Pldnova kalkuldcia sa zostavuje na zdklade pldnovych progresivnych noriem.
Priame nédklady sa kalkuluji na zdklade noriem spotreby a vykonovych noriem. Nepriame

ndklady sa do kalkuldcie zapocitaju percentudlnou sadzbou na zéklade rozpoctu

13 STARICKOVA, Z. 2010. Manazérske uctovnictvo. 1. vydanie. Bratislava : EKONOM, 2010. 150 s.
ISBN 978-80-225-2921-1.
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prevadzkovej a spravnej rézie. Planové kalkulicie moézeme zostavit aj na zéklade
vychodiskovych kalkuldcii vykonov s prihliadnutim na zmeny oproti vychodiskovym
kalkuldcidm.

Planova kalkuldcia sa vyuziva v podnikoch so Standardizovanymi vykonmi.
V podnikoch so zdkazkovou vyrobou st potrebné spravidla len udaje pre jednotlivé
zékazky, teda nie pre celd periddu pldnovania.

»Vyznam planovych kalkulécii je v tom, ze m6ézu ur¢it dolni hranicu ceny pri
cenovom rozhodovani asd jednym zo zdkladnych predpokladov zostavenia
proporcionalneho planu podniku.*

Planové kalkulacie si vyzaduja dokladné sledovanie nakladov. Podl'a E. Subertovej
si ndklady néstrojom kontroly, pomocou nich sledujeme usporu, resp. prekrocenie
skutoénych nakladov oproti planovanym nékladom'.

Osobitnou formou planovych kalkulacii st cielové kalkulacie nakladov. ,,Podstatou
metody ciel'ovych kalkulacii ndkladov je to, ze cena vyrobku je zndma, ale vyrobok musi
byt vyvijany tak, aby pri jeho vyrobe boli dodrZzané ocakdvané naklady.“ Podnik si vopred
vypracuje variantné rieSenia kalkulacii, ktorymi potom modeluje vyrobné, technické,
obchodné a iné podmienky, kym nedosiahne pripustné ndklady na vyvijany vyrobok. Tento
typ kalkuldcie by sme mohli pouzit' aj napriklad na zdkazkovu vyrobku, ked’ sa podnik
snazi vo verejnej sitazi pontknut’ ¢o najnizsiu cenu.

,,Pri aplikécii cielovych kalkulécii ndkladov:
e urCuje cielové (alebo maximalne) naklady pred subdodavatelov jednotlivych
komponentov
e analyzuje sa pouZzity materidl, technologia vyroby, forma vyroby, sposob
spracovdvania, priebeh a postup montdze apodobne. Touto metédou sa urcia
priblizné néklady na vyrobu

cvwr

komponenty, ktoré bude podnik vyrabat’ sam

e vyberie sa najvhodnejsi variant nakupnej politiky* °

'* Subertové, E.: Vyznam sledovania nédkladov v polnohospodarskom podniku. In: Grznar, M. a kolektiv:
Podnikanie v agropotravinarstve. Vydavatel'stvo EKONOM 2006. s. 58. ISBN 80-225-2156-6.

' TOTH, M. - TOTHOVA A. 2009. Plinovand kalkulicia a jej pouzitie v podniku.In Podnikanie a
konkurencieschopnost’ firiem 2009: zbornik z medzinarodnej vedeckej konferencie [CD-ROM]. Bratislava:
Katedra podnikovohospodarska FPM EU, 2009, s. 480-485. ISBN 978-80-225-3738-5.
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1.5.1.2 Operativna kalkulacia

Podnik ju zostavuje na zdklade operativnych technologicko-hospodarskych noriem
priamych ndkladov, stanovenych v najlepSom pripade pre najmenSie Useky vyrobného
procesu, t.j. pre jednotlivé spotrebné a technologické operacie. Nepriame ndklady sa potom
zahrn do operativnej kalkulacie cez kratkodoby rozpocet. Vyuzivaju ju najmi vyrobné
oddelenia, ktoré nemaju vlastnd technickd pripravu vyroby. Operativna kalkuldcia je

nastrojom kratkodobého riadenia hlavne priamych nakladov.

1.5.1.3 Prepoctova kalkulacia

Prepoctova kalkulacia sa zostavuje na zaklade vyrobnych nakladov podobnych
vlastnych vyrobkov. Zostavuje sa najmid pre nové ainovované vyrobky ale aj pre
investicie, ktoré budd potrebné na ich vyrobu. Prepoc¢tova kalkulacia sluzi ako nékladovy
limit vyvijaného vyrobku, ktory sa stdva limitom pre operativnu alebo planovu kalkuldciu
a jej uplatnenie mézeme najst’ aj pre cenové rozhodovanie. Je ndstrojom riadenia dplnych

vyrobnych ndkladov najmé v predvyrobnych etapach.

1.5.2 Vysledna kalkulacia

,»Vysledna kalkulacia sa zostavuje z tidajov uctovnictva, pripadne z operativnej
evidencie. V podnikoch, ktoré pouzivaji normovu metdodu, sa vysledna kalkuldcia
zostavuje rozdielovo zo zdkladnej kalkuldcie, zmien noriem a odchylok od noriem.
Vyuzitie vyslednej kalkulacie je najmd v kontrole vyrobnych nakladov.” Jej uplatnenie
modzeme najst’ v podnikoch, v ktorych sa ¢asto menia podmienky alebo sa vyraba §iroky a

neopakovatelny sortiment. '

1 STARICKOVA, Z. 2010. Manazérske uctovnictvo. 1. vydanie. Bratislava : EKONOM, 2010. 150 s.
ISBN 978-80-225-2921-1.
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1.5.3 Cenova kalkulacia

Medzi zdkladné metddy zostavovania cenovej kalkulacie patri:

e metdda cenovej kalkuldcie na baze zohl'adiiovania nakladov, ta sa d’alej rozdel'uje
na:
1. metédu cenovej kalkul4cie na baze tplnych nakladov

2. metddu cenovej kalkulacie na baze neuplnych (¢iastkovych) nakladov

e metoda cenovej kalkulacie na baze reSpektovania, td méze byt na zaklade:
1. hodnotového systému zdkaznika

2. cien konkurencie.

1.5.3.1 Metéda cenovej kalkulacie na baze aplnych nakladov

Tato metdda vychddza z predpokladu, Zze ocakavand cena ma pokryt vsetky
ndklady, ktoré vznikli v stvislosti s vyrobou a predajom vykonov ama tiez dosiahnut
primerany zisk. V cenovych kalkulaciach sa uvazuje so ziskom pred zdanenim. Aplikéciou
tejto metddy mozu vzniknit’ nepresnosti pri odpocitani reZijnych nékladov (spolo¢nych
ndkladov) z ceny, najmé v pripade ak je predpokladany objem vyroby a predaja rozdielny
oproti skutoénému. V metdde cenovej kalkuldcie na baze dplnych ndkladov si problémom
fixné ndklady, ktorych podiel pri odCerpavani vynosov je pri réznom objeme predaja

rozdielny.

1.5.3.2 Metéda cenovej kalkulacie na baze netdplnych nakladov

Pri tejto metdde sa jednotlivym vykonom prirad’uji len tie naklady, o ktorych sa
uvazuje, Ze priamo suvisia s vyrobenymi a predanymi vykonmi. Ostatné ndklady sa
povazuju za spolo¢né a si zahrnuté spolu so ziskom v polozke marza. Za nédklady, ktoré
mozeme priradovat jednotlivym vykonom priamo mozno povazovat vyrobné néklady
vykonov, priame ndklady a variabilné ndklady vykonov. Metédu cenovej kalkulacie
neuplnych ndkladov je vhodné pouzivat v ramci existujicej kapacity a nezmenenych

fixnych nakladov.
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1.5.3.3 Metéda cenovej kalkulicie na baze reSpektovania hodnotového systému

zakaznika

Tato metdda spociva najmé v ziskavani informacii o trhu a na zdklade nich
v prisposobovani sa situdcii v dopyte. Informécie o trhu sa ziskavaji najmi prieskumom
trhu, ktory si robia podniky bud’ sami napriklad pomocou osobnych rozhovorov
s kupujicimi, r6znymi dotaznikmi, anketami a pod., alebo im potrebné informécie o trhu
poskytuju Specializované institacie. Na zaklade takychto informacii si podnik stanovuje
cenu. Pri velkom dopyte si moze stanovit’ vysoku cenu, pri nizkom dopyte nizku cenu.
Podnik zvy¢ajne zvazuje, ¢i ma urcity zisk dosiahnut' stanovenim vyssej ceny alebo
vyrobou a predajom vacSiecho mnoZstva vykonov. V pripade, Ze vyrobca moZe
ovplyviiovat dopyt cenou alebo mnozstvom svojich vykonov, vznika jav, ktory je
oznacovany ako elasticita dopytu. Na stanovenie ceny touto metédou maju vplyv mnohé
dalsie faktory, a to napriklad kupna sila spotrebitel'ov, ich predstava o kupe urcitého
tovaru, o cene, kvalite tovaru, jeho Zivotnosti, existencia a cena zamenitel'nych vyrobkov a

né.

1.5.3.4 Metoda cenovej kalkulacie na baze cien konkurencie

Metoda cenovej kalkulacie na baze cien konkurencie spociva v sledovani
ponukovych cien a v prispdsobovani sa tymto cendm. Pred stanovenim ceny je potrebny
prieskum jednotlivych faktorov a posudenie ich mozného vplyvu na cenu. ReSpektuje
faktory ako napriklad citlivost’ zdkaznikov na urcitych vyrobcov alebo na urcité znacky,

Struktara trhu, dodatoéné sluzby pri nakupe a podobne.

1.6. Struktira nakladov v kalkulacii

Néklady kalkula¢ného clenenia na priame a nepriame su usporiadané do urcitej
Struktary, ktord sa oznacuje ako kalkula¢ny vzorec. VSeobecny kalkulaény vzorec obsahuje
nasledujtce polozky:

1. Priamy materiél
2. Priame mzdy

3. Ostatné priame néklady

"7 STARICKOVA, Z. 2010. Manazérske ictovnictvo. 1. vydanie. Bratislava : EKONOM, 2010. 150 s.
ISBN 978-80-225-2921-1.
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4. Vyrobné néklady
Vlastné naklady vyroby (polozky 1-4)
5. Spravna a zasobovacia rézia
Vlastné naklady vykonu (polozky 1-5)
6. Odbytové naklady
Uplné vlastné naklady vykonu (polozky 1-6)

7. Zisk

8. Predajna cena vykonu

Do polozky priamy material patria najmé suroviny, zdkladny materidl, polotovary,
pohonné hmoty, pomocny a ostatny material.

Do polozky priame mzdy zahriiujeme mzdy bezprostredne suvisiace s uskuto¢nenim
vykonu. To si mzdy vyrobnych robotnikov, ktori priamo vyrdbaji dany vyrobok a dajui sa
presne vycislit na 1 vyrobok alebo zdvisia od odpracované¢ho Casu na danom vyrobku
(pocet normohodin) a od tarifnej mzdy robotnika

Do polozky ostatné priame naklady zahiname naklady, ktoré sa daju ur¢it’ priamo na
kalkula¢nu jednotku. Spravidla zahrituji energie, odpisy, opravy a udrziavanie, prispevky
na socialne zabezpec€enie a podobne.

Rezijné naklady su spolo¢ne vynakladané naklady na celé kalkulované mnozstvo
vyrobkov alebo vynakladané na zabezpecenie chodu celého podniku, ktoré sa nedaju
priamo stanovit’ na kalkula¢ni jednotku. Rezijné naklady moézeme rozdelit’ na vyrobni
rézZiu, spravnu réziu, zasobovaciu réziu a odbytovu réZiu.

Vyrobnu (prevadzkovl réziu) méZeme charakterizovat’ ako spolocné vyrobné naklady. St
to ndklady suvisiace sriadenim a obsluhou vyrobného procesu, ktoré nemozno urcit
priamo na kalkula¢nii jednotku. Napriklad spotreba energie vo vyrobe, odpisy strojov
v dielni, opravy strojov, mzdy obsluhujicich a pomocnych zamestnancov a podobne.
Spravnu réZiu mdézeme charakterizovat' ako spolo¢né naklady celého podniku. Suvisia
s riadenim a spravou celého podniku. Su to napriklad ndklady na kancelarske potreby,
spotreba energie v administrative, mzdy pracovnikov spravy (riaditel, uctovnicka,
sekretarka), zdkonné socidlne poistenie z tychto miezd ainé administrativne ndklady
(telefon, fax, internet...)

Zasobovaciu réziu tvoria naklady spojené s ndkupom, skladovanim a vydajom materidlu.

Odbytové ndklady su ndklady spojené s odbytom vyrobkov. Su to napriklad ndklady na
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skladovanie vyrobkov, propagiciu, reklamu, predaj aexpediciu vyrobkov, obaly

a podobne.18

1.7 Metédy zostavovania kalkulacie nakladov

,Metddou zostavovania kalkulacii ndkladov sa rozumie uréity postup stanovenia
alebo zistenia nakladov na uréity vykon.«

,Metddy kalkulacie ndkladov predstavuju rozne sposoby pre vycislenie poloziek
nakladov pripadajucich na kalkula¢nu jednotku. VolI'ba metody kalkulacie nakladov zéavisi
od charakteru vykonov (rovnorodé a r6znorodé) a na podmienkach v ktorych sa vykony
uskutocnuju (druh ¢innosti, technoldgia a typ vyroby).

Sposob kalkulovania nékladov zavisi od predmetu kalkulovania, pozadovanej Struktury
nakladov, od metody pripocitania a prepoc¢tu ndkladov na kalkula¢nua jednotku.* 20

Stru¢ne si jednotlivé metédy vymenujeme a v podkapitole 1.7.1 sa budeme podrobnejsie
venovat len tej metdde, ktord pouzijeme pre potreby aplikacnej Casti tejto diplomove;j

préce.

Najcastejsie sa v praxi pouzivaju tieto metddy:

e kalkulacia delenim, ti charakterizujeme ako kalkuléciu, ktora vsetky naklady
daného obdobia, tykajucich sa rovnakych dokoncenych vykonov, stanovi na
kalkulacnu jednotku prostym delenim poctom kalkulaénych jednotiek

vyrobenych za rovnaké obdobie.

% prosta kalkulacia delenim

% kalkulacia delenim s ekvivalentnymi (pomerovymi) ¢islami

% postupna (stupiiovita) kalkulacia delenim.

e prirazkova kalkulacia, ktord charakterizujeme ako kalkuldciu, pri ktorej sa

cast’ nakladov stanovi na kalkulaéni jednotku priamo a ¢ast’ ndkladov

" SYNEK, M. akol. 2011. Manazerskd ekonomika. 5. aktual. a dopl. vyd. Praha: GRADA, 2011. 471 s.
ISBN 978-80-247-3494-1.

" STARICKOVA, Z. 2010. Manazérske tictovnictvo. 1. vydanie. Bratislava : EKONOM, 2010. 150 s.
ISBN 978-80-225-2921-1.

2 RUSNAKOVA, J. 2012. Kalkuldcie a rozpoctovnictvo [online]. Dostupné na internete: https://www.ako-
uctovat.sk/clanok.php?t=Kalkulacie-a-rozpoctovnictvo&idc=71
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nepriamo pomocou vhodnej zdkladne. Pouzije sa vtych pripadoch, ked
jednotlivé druhy vykonov vyvolavaju ndklady, ktoré sa lisia vyskou aj svojou

skladbou a ich pomer nie je dlhSiu dobu staly.

% s jedinou prirazkou
1

< s niekoPkymi prirazkami.”
Podl'a toho ¢i néaklady prirad'ujeme v aplnej alebo neuplnej kalkulacnej Struktare

delime kalkula¢né techniky na:

a) Metody absorpénej kalkulacie, sa inak nazyvaju aj kalkul4cie dplnych ndkladov.
Ich tlohou je priradit’ ndklady na jednotlivé vykony v Uplnej kalkula¢nej Strukture.

To znamena, ze jednotlivé vykony absorbuju (pohlcuju) vsetky zlozky nakladov.

e prosta metoda kalkulacie

o zikazkova metéda kalkulacie
e metoda zdruZenych vykonov
o fazova metéda kalkulécie

e postupna metéda kalkulacie

e rozdielova metoda kalkulacie

b) Metédy neabsorpcnej kalkuldcie, sa inak nazyvaji ako kalkuldcie netplnych
ndkladov a sleduji len priame nédklady (variabilné) a prispevok na dhradu fixnych
ndkladov azisku. PretoZze fixné naklady pri¢inne nestvisia s kalkulacnou
jednotkou, ale s casovym obdobim, je treba ich jednoznac¢ne oddelit od

variabilnych nakladov.

¢ metoda variabilnych nakladov

e metdoda analyzy bodu zvratu

¢) Nové kalkula¢né metody

2l KUPKOVIC, M. a kol. 2002. Kalkuldcie a rozpocty. 2. dopl. vyd. Bratislava : SPRINT, 2002. 254 s. ISBN
80-88848-95-4.
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e Kkalkulacia Zivotného cyklu
e kalkulacia cielovych nakladov

e metéda ABC.

1.7.1 Rozdielova metoda kalkulacie

Rozdielova metdda kalkulacie patri medzi metody absorpénych metod kalkulacie.

Vsetky metody, ktoré sem zarad'ujeme okrem rozdielovej metddy, patria medzi uhrnné
met6dy. Uhrnné metédy kalkulovania nakladov umoziujii kontrolu ndkladov az po
skonceni daného vykonu, resp. po skonceni sledované¢ho obdobia.
Zistené odchylky maji nizku vypovedaciu schopnost’, pretoZe neumoziujii usmeriovat
vznikajice rozdiely nakladov pocas vyroby. To znamena, Ze thrnné metody len konstatuju,
ze odchylky medzi skutocnymi a vopred stanovenymi nakladmi vznikli ale neumoznuju
ich korigovanie v radmci vnutropodnikového riadenia. =

Tuto poziadavku ale spifiaju rozdielové metody kalkulacie na zéklade $tandardov.
Vdaka nim je mozné spolahlivo merat’ a kontrolovat’ naklady v podniku. Pri stanoveni
Standardov je potrebné splnit’ tieto dve podmienky:

e Standardy st vysledkom podrobnej analyzy a skiimania vykonnosti z minulosti

a posudzovania budicich podmienok

e Standardy st predmetom pravidelnej revizie, pretoZze st urCené za urcitych
podmienok, ktoré sa moézu menit. Tieto Standardy sa potom tymto novym
podmienkam musia prisposobit’. V spojitosti so stanovenim Standardov v podniku
sa vyvinula najdolezitejSia rozdielova metdda riadenia ndkladov. Nazyva sa metdda

Standardnych nakladov (standard costing). **
1.7.1.1 Metoda Standardnych nakladov
Metdda Standardnych nékladov sa v minulosti nazyvala aj terminom normovéa

metoda. Podstatou tejto metody je, ze najprv sa urcia naklady vyroby a sluzieb na zéklade

odhadu a kalkuldcie a potom sa zisti skutocny stav tychto ndkladov a porovna sa s dopredu

* MACIK, K. 1999. Kalkulace ndkladii — zdklad podnikového controllingu. Praha: MONTANEX a.s., 1999.
241 s. ISBN 80-7225-002-7.

» KUPKOVIC, M. a kol. 2002. Kalkuldcie a rozpocty. 2. dopl. vydanie. Bratislava : SPRINT, 2002. 254 s.
ISBN 80-88848-95-4.

# KOSTKOVA, A. - LAJOS, B. 2011. Kalkuldcie a rozpocty podniku. 1. vydanie. Bratislava: EKONOM,
2011. s. 195. ISBN 978-80-225-3240-2.
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ur¢enymi odhadmi a ciel'mi. Tieto odhady nazyvame Standardné naklady (standard cost).
Rozdiely, ktoré zistime porovnanim skuto¢ného stavu so Standardmi nazyvame odchylky.
Pri metode Standardnych ndkladov sa priame naklady v kalkulécii urcuja podla noriem
arezijné¢ naklady sa na kalkulacnu jednotku prepocitavaju z prislusnych rozpoctov
pomocou prirdzky alebo sadzby.

Pri stanoveni noriem sa Casto najprv stanovuje vychodiskovad alebo orienta¢na

norma, ktord sa neskor upravuje. Tieto dva varianty normy su:

e idedlna norma, ktord vychadza z predpokladu, ze sa pocas produkéného procesu
neobjavi ziadna komplikdcia.
e dosiahnutel'na norma, ktord vychadza z redlnych predpokladov a skiisenosti.
Idealny Standard je ale za beznej prevadzky nedosiahnutelny ale je mozné ho pouzit’ ako

’ . , r v ’ , . 5oy ’ v 7 s 2
vychodiskovt hodnotu, ktora sa asom spresni, ked” budu k dispozicif prislugné tdaje.*

Casom ale moze ddjst’ k zmene normy. Zodpovednost’ za tito zmenu moze mat
upraveny technologicky postup, z dovodu udspory ndkladov alebo dosiahnutia lepSej
kvality. Jednd sa o odchylku, ktord nazyvame zmena normy. Castou chybou v literatiire je
prave zamienanie slov zmena a odchylka, pretoze su to odliSné pojmy. Zmena je rozdiel
operativnych noriem a najCastejSie vyjadruje zefektiviiovanie procesu. Odchylky naopak
vyjadrujo  hospodarnost’  vykonného persondlu pri  vykonavani jednotlivych

technologickych operacii. Z textu vyplyva, Zze mézeme sformulovat’ nasledujuce vztahy:

zmena Standardu = operativny Standard — zakladny Standard

Operativny Standard je zadkladom operativnej kalkulécie a vyjadruje konkrétne vyrobné
podmienky. Operativne Standardy sa menia so zmenami technologicko-organiza¢nych
podmienok anésledne nato sa zmeni aj operativha kalkuldcia. Aby tieto zmeny
operativnych kalkuldcii neboli prili§ Casté, je potrebné si stanovit’ operativnu kalkuldciu

k ur¢itému datumu. Této kalkulacia sa nazyva zakladna kalkulacia. Zakladna kalkulacia je

» PETRIK, T. 2009. Ekonomické a financni Fizeni firmy - Manazerské iicetnictvi v praxi.
2. roz8ir. a aktual. vyd. [online]. Praha: GRADA, 2009. ISBN 8024730243. Dostupné na internete:
https://books.google.com/books?id=3G-7L_60r2sC&pgis=1.
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zostavena na cely rok dopredu. Potom rozdiel medzi zdkladnou a operativnou kalkulaciou

je zmena Standardu, ktord mdze byt’ kladna alebo zaporna.

Vysledna kalkulacia je potom vzt'ah:

zakladna kalkulacia + zmeny §tandardov + odchylky od operativnych $tandardov

Odchylky od operativnych Standardov vypocitame ako rozdiel skutocnych nékladov

a nékladov podla operativnych Standardov vzhl'adom na skuto¢né naklady. Odchylky od

Standardov sa vykazuju v momente ich vzniku.

Matematicky zapisany vzt'ah:

odchylka od operativneho §tandardu = skutona spotreba — operativny $tandard *°

Odchylky vznikajd z r6znych pri¢in. Podnik analyzuje pri€iny ich vzniku a hl'ada

kto nesie za ne zodpovednost’. Pri odchylkach treba urcit’:

vysku odchylky

skutocnost,, ¢i ide o Usporu alebo prekrocenie
pri¢inu vzniku odchylky

utvar, v ktorom odchylka vznikla

utvar zodpovedny za vznik odchylky

vyrobok, ktorého sa odchylka tyka

Odchylky od noriem moZzno z ¢asového hl'adiska zistovat’:

pred zaciatkom operacie

po jej skonceni

po zhotoveni série alebo po spracovani urcitej davky
na konci G¢tovného obdobia

pri inventarizacii nedokoncenych vyrobkov

% KOSTKOVA, A. - LAJOS, B. 2011. Kalkuldcie a rozpocty podniku. 1. vydanie. Bratislava: EKONOM,
2011. s. 195. ISBN 978-80-225-3240-2.
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Najmenej ziaduce si zhladiska priebeznej kontroly, posledné dve moznosti.
Najvhodnejsia je prva moznost’, pretoze vhodnym opatrenim méze podnik predist’ vzniku

neziaducej odchylky.”’

Standardy nékladov si moZe podnik stanovit’ na pracovnu silu, na materidl a na
réziu. Kedze v tejto diplomovej praci sa budeme snazit’ stanovit' Standardy pre montazne
prace v podniku XYZ, s.r.o. , popiSeme si bliz§ie stanovenie Standardov nakladov na
pracovnd silu.

Stanovenie tohto druhu Standardu si vyzaduje dokladnt analyzu a dobre prepracovany
uctovny ainformacny systém. Postupuje sa tak, ze sa stanovia takzvané Standardné
naklady na hodinu prace (standard labour hour). Je to normované mnoZstvo prace, nutné
k vyrobe urcitého objemu produkcie v stanovenej kvalite, vyjadrené vo vzt'ahu k casovej
jednotke a v peniazoch. Potom, ¢o je tento Standard vykalkulovany, je uréena odhadom
urovenn oCakavanych nakladov na pracovnu silu v danom rozpocétovanom obdobi a tento
udaj je preneseny do hlavného suhrnného rozpoctu ako konecny limit. V praxi sa casto
vyjadruje ocenenie produkcie pomocou celkového poctu Standardnych hodin miesto poctu

2
kusov. 28

* KUPKOVIC, M. a kol. 2002. Kalkuldcie a rozpocty. 2. dopl. vydanie. Bratislava : SPRINT, 2002. 254 s.
ISBN 80-88848-95-4.

* PETRIK, T. 2009. Ekonomické a financni Fizeni firmy - Manazerské iicetnictvi v praxi.
2. rozSir. aaktual. vyd. [online]. Praha: GRADA, 2009. ISBN 8024730243. Dostupné z:
https://books.google.com/books?id=3G-7L_60r2sC&pgis=1
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2 Ciel prace

Hlavnym cielom tejto prace st navrhy rieSeni konkrétnych uloh z oblasti
manazérskeho uctovnictva.
Na dosiahnutie hlavného ciela tejto prace je potrebné splnit’ aj Ciastkové ciele,
ktorymi su:
e preskimat’ a pochopit’ podnikovy informacny systétm MS Dynamics NAV 5
v nadviznosti na manazérske uctovnictvo
e preskimat’ a pochopit’ podnikovy informaény syst¢tm MS Dynamics NAV 2015
v nadvdznosti na manazérske uctovnictvo
e zobrazit na priklade, aki zmenu v Uctovani vyvolal prechod na novSiu verziu
podnikového informacného systému a ako sa to prejavilo vo vypocte zisku na
zékazku
e navrhnut podniku rieSenie pre oblast’ predbeznych kalkul4cii ndkladov za sluzby

(doprava, montaze).

Pre reédlnejSie zachytenie tejto problematiky sme si zvolili ako objekt pre potreby
tejto diplomovej prace firmu, o ktorej sme mali informécie aj z interného prostredia.
Z dovodu uvéadzania aj dovernych informdcii z uctovného informacného systému sme
pomenovali firmu ako XYZ s.r.o. Po preskiimani a spoznani prostredia firmy sme dospeli k
oblastiam, ktoré by bolo vhodné spracovat’ a koreSpondovali by s hlavnym cielom tejto
préce.

Vyznamnym medznikom bol rok 2016, ked’ podnik presiel zo svojho podnikového
informacéného systému MS Dynamics NAV 5 na novSiu verziu MS Dynamics NAV 2015.
Tento prechod vel'mi vyznamne ovplyvnil cely obchodny proces, ateda aj Uctovanie
uctovnych pripadov a v dosledku tychto zmien aj manaZérske analyzy. Preto povazujeme
za dolezité vysvetlit’ tuto zmenu a aj na redlnom priklade z podnikovej praxe, a ako tito
zmena ovplyvnila manazérsku vysledovku.

Po preskimani oblasti, ktoré sa tykaju manaZérskeho Uctovnictva v podniku sme
zistili, ze prechod na novsiu verziu umoznil do nékladov na jednotlivé zdkazky zahrnat’ uz
aj ndklady, ktoré sa v starSej verzii podnikového informacného softvéru do zakazky
nezahfiiali. Ide hlavne o nadklady za sluzby a mzdy, ktoré st priamo spojené so zakazkou,

najmd doprava montdze a mzdy projektantov. Pre tieto ndklady vSak v podniku neexistuje
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predbezna kalkulacia. Dostavaju sa do zakazky az po zatctovani faktar. Obchodnik, ktory
zostavuje cenovi ponuku pre zdkaznika, cenu za dopravu aj montaz len odhaduje na
zéklade skusenosti. Preto sme sa rozhodli navrhnit podniku rieSenia pre oblast
predbeznych nékladov za dopravu aj za montazne prace. Nasim ciel'om je hlavne pomdct’

podniku pri stanoveni predbeznych ndkladov za sluzby, ktoré s sicastou danej zakazky.
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3 Metodika prace a metddy skumania

Predkladand praca je zamerand na problematiku hl'adania rieSeni pre konkrétne
oblasti manazérskeho uctovnictva vo vybranej firme. Po preskimani systému
manazérskeho uctovnictva sme si stanovili ciel, vyrieSit v podniku problematiku
predbeznych kalkulacii na dopravu a montaz. Tento stanoveny ciel’ sme riesili v dvoch

rovinach:

e teoretickej rovine

e analytickej rovine.

Spracovand literatira obsahuje zdkladné pojmy, ktoré sa tykaji problematiky
manazérskeho Uctovnictva. Pri spracovani teoretickej Casti sme vychddzali z dostupnych
domacich ale aj zahrani¢nych kniZnych zdrojov. Okrem kniZnych zdrojov sme spracovali
aj Clanky z odbornych casopisov a zo zbornikov, ktoré vysli na zaklade uskuto¢nenych
vedeckych konferencii. Zdroje tychto spracovanych informdcii sa nachddzaji v zozname
pouzitej literatiry. Uvodna Gast je venovana vSeobecnej definicii manazérskeho
uctovnictva a rozdielom medzi manazérskym a finanénym Uc¢tovnictvom. Hlavna cCast’ je
uz venovana vymedzeniu pojmu kalkulécia, kalkulaénému systému, Struktire nakladov
v kalkulécii a metédam zostavovania kalkulécii. Konkrétne sme sa zamerali na rozdielovi
metddu kalkulacie, ktora zahfila metddu Standardnych nakladov, ktora chceme aplikovat’
pri rieSeni predbeznej kalkulacie na montaZne prace. Literatura teda poskytuje dostatocne
uceleny prehl'ad danej problematiky.

V praktickej Casti tejto diplomovej prace sme na uvod popisali ¢innost’ skiimaného
podniku a podnikovy informac¢ny systém. KedZe sa v nadvidznosti na manaZérske
uctovnictvo v podniku uskutocnili vyznamné zmeny, ktoré boli spdsobené prechodom
podniku zo starSej verzie podnikového informacného systému MS Dynamics NAV 5, na
novsiu verziu MS Dynamics NAV 2015, metdodou komparacie sme si tieto zmeny ukazali
na redlnom priklade zdkazky v starSej aj novSej verzii podnikového informaéného systému.
Vystupy z novsej verzie sme z dovodu dévernosti udajov uz nezverejiiovali ale spracovali
sme ich do prostredia MS Excelu 2010. Metédou komparicie sme teda zistili, Ze prechod
na novsiu verziu umoznil do ndkladov na jednotlivé zdkazky zahrnit’ uz aj naklady, ktoré

sa v starSej verzii podnikového informacného softvéru do zakazky nezahfnali. Dalej sme
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pozorovanim systému zistili, Ze tieto naklady sa do zdkazky dostadvaju az po zalUctovani
prislusnych faktir a ich pribliznt vysku si stanovuji obchodnici len na zéklade skusenosti
z minulosti. Ndsledne sme vykonali analyzu tohto problému alogickymi dvahami sme
dospeli k navrhu rieSenia pre predbeznt kalkulaciu ndkladov na dopravu aj montazne prace
tak, aby bola ¢o najpresnejsia. Vyuzili sme pri tom matematické metdody ako priemer a
vazeny aritmeticky priemer. Pri kazdom rieSeni sme zist'ovali, ¢i je mozné dané rieSenia aj
implementovat’ do podnikového informaéného systému. Tieto ndvrhy rieSeni boli aj
predlozené¢ podniku a posudené ako mozny buduci prinos pre podnik, ktoré je mozné

s pomocou IT $pecialistov aj implementovat’ do podnikového informa¢ného systému.
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4 Vysledky prace a diskusia

4.1 Podnikatel’ska ¢innost’ spolocnosti XYZ, s.r.o.

Firma posobi na slovenskom trhu od roku 2003 ako pobocka ceskej materskej
firmy. Zaoberd sa vyvojom apredajom kanceldrskeho, Skolského a kovového nabytku
a tieZ ndvrhom a realizdciou administrativnych interiérov a vzdeldvacich inStitcii vratane
spracovania projektovej dokumentacie a vyrobnej dokumenticie k atypickym interiérovym
prvkom. Firma sa Casto zucastiuje aj verejnych sutazi.

Spolocnost’ spolupracuje pri realizacii jednotlivych zdkaziek so svojimi zmluvnymi
subdoddvate'mi. To znamend, Ze samotna vyroba ndbytku a komponentov neprebieha
v materskej ani v dcérskej spolocnosti. Hlavnou interne vykonavanou cinnostou je
projektova ¢innost. Mnohé ndvrhy nédbytkovych zostdv boli ocenené za svoj dizajn
v prestiznych sutaziach. Vo firemnom katalégu sa daju prezerat’ hlavné sekcie ako nabytok
pre materské Skoly, Skolsky nabytok, odborné ucebne, jedalne, kancelarsky nabytok,
kovovy nabytok a sedaci ndbytok. V tomto katalogu ndjdeme hlavne interne navrhnuté
nabytkové rady ale aj vyrobky inych zmluvnych dodavatelov spolocnosti. Takymto
dodavatelom je napriklad dodéavatel' kancelarskych stoli¢iek alebo dodavatel
interaktivnych tabul’ a podobne. Projektova ¢innost’ nekonci len pri navrhovani vlastnych
nabytkovych rdd. Po vymerani priestoru, kde ma byt zrealizovand zdkazka, interny
projektanti navrhuji rdozne varianty vizualizacii, z ktorych si zdkaznik vyberie. Tieto
vizualizacie velakrat znamenaju aj navrhy roznych atypickych prvkov, ktoré sa posielaju
subdodavatelom do vyroby. Dal§imi interne vykonavanymi &innostami su obchod,
uctovnictvo a Ciastoéne montdze, pretoze firma disponuje internymi aj externymi
montaZznikmi. Externe je zabezpefovand uZz spominand vyroba a taktiez doprava. BliZSie
sme cely proces prebiehajici v podniku v nadvédznosti na ndklady popisali v kapitole 4.3,
kde uvddzame aj konkrétny priklad.

Co sa tyka skladovych priestorov, centralny sklad, ktory patri materskej spoloénosti
sa nachadza v Ceskej republike. Na Slovensku sa nachadza mensi skladovy priestor, ktory
je vo vlastnictve XYZ, s.r.o..

V stcasnosti mé slovenskd spolo¢nost’ jedného vykonného riaditel’a pod ktorym su
dvaja projektanti, traja obchodnici, jeden vedici obchodného oddelenia, jeden asistent
obchodného oddelenia, veduci skladu a jeden vedici montdzi. Pod finanénym riaditelom je

hlavny uctovnik a asistent hlavného uctovnika. Okrem stalych zamestnancov pracuji vo
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firme aj brigadnici, ktori poméhaju pri montaZznych pracach. Podrobne sme organiza¢nu

Struktaru zachytili na obrazku €. 2.

Obrazok 2: Organizacna Struktura spolo¢nosti XYZ, s.r.0.

| vykonny riaditel finanény riaditel
projektant 1 zdstupca riaditela/ veduci obchodného hlavny aétovnik
obchodny manaiér oddelenia
projektant 2 asistent uctovnika
asistent riaditela/ obchodny asistent

obchodny manaiér
veduci skladu

obchaodny
reprezentant veduci montadi

Zdroj: Vlastné spracovanie

4.2 Podnikovy informacny softvér MS Dynamics NAV

V dobe neustdle sa zlepSujucich technolégii a stdle novych inovacii v IT- sfére, sa
tomuto progresu nevyhol ani podnikovy informaény systém MS Dynamics NAV (predtym
Navision). Prva verzia tohto systému vysla eSte vroku 1983, zaloZzena danskou
spolo¢nostou PC & C avolala sa Navision Financials 1.0. Bola urend pre jedného
pouZzivatel'a so zdkladnymi ¢tovnymi funkciami. Tento softvér sa od vydania prvej verzie
stal velmi uspeSnym abolo vydanych niekolko verzii. V roku 2002 ho odkipila
spolo¢nost’ Microsoft. V roku 2005 prisli s verziou pod nazvom aky pozname dnes, a to
Dynamics NAV, vtedy verzia 5.0. Odvtedy bolo vydanych niekolko verzii
(2009,2013,2015,2016). Najnovsia vysla 26.10.2016 a volala sa MS Dynamics NAV 2017.

Dnes je teda MS Dynamics NAV podnikovym informacnym systémom, ktory je
uréeny hlavne pre vyrobné podniky pracujiice vo viacSine odvetvi priemyselnej vyroby. Je
vhodnéd pre spolo¢nosti so sériovou a zdkazkovou vyrobou a pre tych, ktory vyzaduju
komplexné a zarovenn jednoduché softvérové rieSenie s intuitivnym uZzivatel'skym
prostredim, ktoré poskytuje svojim klientov mnoZstvo funkcii a vyhod. Tieto vyhody sme
zachytili v 6smich bodoch:

1. Intuitivne ovlddanie je dosahované tym, Ze tento informacny systém sa podoba
inému produktu Microsoft Office, atak umozinuje 'udom pracovat efektivne

pomocou nastrojov, ktoré uz poznaju apreto MS Dynamics slubuje, Ze
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zamestnanci sa naucia s tymto softvérom pracovat’ za ovela kratSiu dobu ako pri
inych informacnych systémoch pre riadenie podnikatel'skych procesov a systémov,
skratka ERP.

2. RieSenie je postavené na najpouzivanejSej databaze na svete MS SQL server.

3. Je garantovany budici vyvoj na zaklade cielov spolo¢nosti, ze investuje
kazdoro¢ne 35 % z obratu do rozvoja tohto produktu.

4. Navratnost’ investicie je vypocitand na 1,5 roka. T4 je dosahovana zjednoduSenim
podnikovych procesov. Automatizovat sa moézu procesy od strategického
manazmentu, riadenia vztahov so zdkaznikmi, vylepSovania obchodného cyklu,
riadenia pohladavok, skladovych zdsob apodobne. Zamestnanci tak mdzu
minimalizovat’ ¢asovo naro¢né a rutinné ¢innosti.

5. Rozsirend funkcionalita zabezpecuje, ze je pokryta vac¢sina podnikovych oblasti. Je
vhodna ale aj pre menSie zacinajice podniky, ktoré si mozu zakupit' len zakladnt
funkcionalitu za priaznivdi cenu, z moznostou rozSirovania funkcionalit
v buducnosti.

6. MS Dynamics NAV je bezpetny systém, pretoze pristupy je mozné nadefinovat
samostatne.

7. Samozrejmostou je integracia na dalSie produkty od Microsoftu (Word, Excel,
Outlook, ale 1 XML integracia na iné systémy pomocou Web Services alebo
MSMQ).

8. DalSou z vyhod je uréite flexibilita Gpravy vystupov zo systému. Uzivatel’ si moze
sam upravit’ vzhl'ad svojich reportov, obrazovky, poradie poli¢ok, umoziuje taktiez

vyfiltrovanie dét a ich zoradenia podl'a poziadaviek uzivatela.
4.3 Zakladné procesy fungujice v spolo¢nosti

Pre pochopenie podnikatel'skej €innosti spolo¢nosti sme uviedli proces vzniku
nového projektu a uviedli jednoduchy priklad z beznej podnikovej praxe v nadvédznosti na

zachytenie ndkladov, ktoré pri nej vznikaji. Tieto ndklady, okrem materidlovych

a tovarovych, sme uviedli do hranatych zitvoriek.
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Proces novej zakazky:

1. Obchodnik sa na zaciatku kazdého projektu stretne so zakaznikom, aby sa
zadefinovali jeho predstavy a poziadavky. Potom sa zabezpefia dokumenty

k tvorbe ndvrhu a nasledne sa navrhne d’al$i postup a ddtumovy harmonogram.

2. Dalsi proces uz maji na starost’ interny architekti, ktori spracuju vetky informécie
a dokumenty od zdkaznika, ktoré im poskytne obchodnik. Najprv sa ndjde
optimalne rieSenie a nasledne sa vypracuje vizualizdcia v niekol'kych variantoch,
ktoré potom obchodnik konzultuje s danym zdkaznikom. Zdkaznik sa potom

rozhodne pre findlny variant.

3. Poslednou fazou je realizacia zadkazky podl'a vopred dohodnutého harmonogramu.

Priklad procesu novej zakazky:

Zakladna skola v Banskej Bystrici si objednala navrh a realizaciu jazykovej uc¢ebne.
K tejto zakazke bol prideleny obchodnik, ktory riesi zdkazky na strednom Slovensku
[mzdové ndklady obchodnika]. Néasledne tento obchodnik predloZi potrebné informdcie
a dokumenty internému architektovi, ktory vypracuje niekol'ko vizualizicii danej
jazykovej ucebne
[mzdové ndklady architekta]. Zakaznik si jeden ndvrh vyberie a vypracuje sa cenova
ponuka, ktord zdkaznik schvali. Obchodné oddelenie [mzdové naklady obchodného
oddelenia] potom objednd podla objednavky potrebné materidly a tovary. Napriklad
stolové dosky Skolskych lavic, kostry Skolskych lavic, katedru, Ziacke stoli¢ky, Skolské
skrinky, tabulu, flipchart, korkové ndstenky a podobne. Ak ma zdkaznik Specifické
poziadavky alebo projektant navrhne pre danti miestnost’ atypicky nabytok, zabezpeci sa
vyroba tohto atypu (napriklad materidlového, farebného alebo rozmerového). Nasledne sa
zabezpeci (ak je objednand zdkaznikom) doprava k zdkaznikovi [naklady na dopravu]
a montaZ na mieste dodania [mzdové naklady montaZnikov]. Ciastoéne by sa mali do
ndkladov na konkrétnu zdkazku zahfnat' aj naklady na odpisy automobilov obchodnikov
alebo montéznikov, pohonné hmoty spotrebované na zdkazku a podobne. Ich zahrnutie by

vSak bolo komplikované.
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4.4 Zmena tctovania pri prechode na MS Dynamics NAV 2015

Koncom roka 2015 spolocnost XYZ, s.r.o. preSla zo svojho podnikového
informacného systému MS Dynamics NAV 5.0 na novSiu verziu MS Dynamics NAV
2015. Tato implementdcia bola velmi naroénym procesom z finanéného aj casového
hl'adiska. V kone¢nom doésledku by vSak mala v budicnosti zabezpecit' navratnost’ tychto
prvotnych vysokych ndkladov v podobe efektivnejSej prace zamestnancov atym aj
k znizovaniu nakladov.

Pri prechode z MS Dynamics NAV 5.0 na MS Dynamics NAV 2015 nastali zmeny
pri Uctovani uctovnych pripadov, ktoré povazujeme za potrebné vysvetlit. Pre

zjednoduSenie prikladu o DPH neuvazujeme.

4.4.1 U¢tovanie v MS Dynamics NAV 5.0

Material:

Obstaranie: 111/321

Prijatie na sklad (prijemka): 112/111

Spotreba materidlu vo vyrobe: 501/112 => 123/613 aktivicia vyrobku

vyrobeného vo vlastnej réZii

Predaj vyrobkov: 311/601

Vyskladnenie vyrobkov: 613/123

Predaj materiélu: 311/642

Vyskladnenie materidlu: 542/112

Ako priklad Gc¢tovania o materidly a vyrobkoch méZeme uviest’ stol, pretoze je poskladany
z roznych materidlov. Tieto materidly boli objednané od subdodavatelov. Ked sa tieto
materidly pospdjali vznikol vyrobok vyrobeny vo vlastnej rézii. To bola jedind "vyroba",

ktord v podniku prebiehala.

Tovar:

Obstaranie: 131/321
Prijatie na sklad (prijemka): 132/131
Predaj tovaru: 311/604
Vyskladnenie tovaru: 504/132
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Ako priklad uctovania tovaru modzeme uviest’ kancelarsku stolicku alebo tabulu. Ked'Ze
tieto mozné sucasti zdkazky sa objedndvaju ako hotovy tovar, ktory spolo¢nost’ predava

d’ale;.

Roézne sluzby suvisiace so zakazkou, ktoré podnik predava:
To su napriklad doprava, mzdové ndklady na montdznikov a podobne. Tieto ndklady sa v

MS Dynamics NAV 5.0 do celkovej kalkuldcie ndkladov na zdkazku nezahriiovali.

Doprava: 518/321
Mzdové néklady: 518/321
Odberatel’ska faktura sa zatuctuje: 311/602

4.4.2 U¢tovanie v MS Dynamics NAV 2015

V starSej verzii softvéru sa do zdkazky nedostavali vSetky ndklady s flou stvisiace
a preto novsia verzia mala priniest’ v tejto oblasti pozitivhu zmenu. T4 bola uskuto¢nena,
pretoze do podnikového informacného systému v MS Dynamics NAV 5.0 sa teraz
dostavajl po zauctovani aj ndklady na dopravu, montdz a tiez mzdy projektantov v hodnote
umernej Casu venovanej danej zdkazke. Ako sme uz spominali v kapitole 4.3. ¢iasto¢ne by
sa mali do nakladov na konkrétnu zdkazku zahfnat' aj nédklady na odpisy automobilov
obchodnikov alebo montaznikov, pohonné hmoty spotrebované na zdkazku a podobne. Ich
zahrnutie by vSak bolo vel'mi komplikované.

Prechod na novsiu verziu softvéru znamenal aj zmenu niektorych pojmov pri
uctovani uctovnych pripadov. St6l, ktory sme uctovali ako vyrobok, pretoze bol
poskladany z r6znych materialov, je teraz pre podnik polotovarom. Stolicka, ktord bola
uctovana ako tovar je teraz pre podnik iba materidl. V novom NAV je teraz vyrobkom
kompletne celd zdkazkova vyroba, ktord obsahuje stol, stolicky, skrinky a podobne. Pre

prehl’'adnejSie porovnanie sme zostavili tabul'ku.

Tabulka 1: Zmena v klasifikécii zloZiek zasob pri uctovani uctovnych pripadov

Predmet MS Dynamics NAV 5.0 | MS Dynamics NAV 2015
Stolicka tovar materidl

Stol vyrobok polotovar

Podnoz material materidl

Cela zdkazka | x vyrobok

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Proces spracovania zdkazky v novom NAV sme zachytili v 11. bodoch:

1. Rozsirenie cenovej ponuky o odberatel'ski objednavku, zdrovenn na vyrobnu
zdkazku, kde sa vygeneruju potrebné komponenty a polotovary sa taktiez rozlozia
na komponenty

2. Vytvorenie automatickych rezervicii, ak je to mozné

3. Vygenerovanie transferov z centrdlneho skladu alebo objednavok od dodévatela
cez zoSit poziadaviek

4. Vygenerovanie TNG (technologického postupu v logistike) napriklad pre dopravu
a montaze, a z nich cez zoSit subdodavatel'ov ndkupné objednavky

5. Po dodani sa komponenty — materidly naprijemkuji na sklad: 112/111 a zatctuje sa
faktira 111/321

6. Cez dennik spotreby sa spotrebuji komponenty: 501/112 a zaroven sa nam
zauctuje nedokoncena vyroba: 121/611

7. V pripade vyrobku sa okrem spotreby komponentov uctuje vyroba: 122/612 voci
611/121

8. Faktury za rozne sluzby — ako doprava, externé objednané montaze — sa Uctuju:
518/321 a zaroven takisto do nedokoncenej vyroby 121/611

9. Rezijné naklady - ako napr. mzdy montdznikov, mzda projektanta — sa cez dennik
kapacit uctuji ako nedokoncena vyroba: 121/611; nakol’ko v nakladoch uz su (521)

10. Pri dokonceni vyroby az adjustovani vSetkych ndkladov sa skumuluja vSetky
nedokonené vyroby a polotovary — 611/121; 612/122 — a spocitanim vznikne
vyrobok: 123/613 a ten sa vyskladni: 613/123

11. Odberatel'ska faktra sa uctuje uplne nezavisle od tychto procesov, bez ohl'adu na

to, ¢o sa objednalo, dodalo, spotrebovalo — 311/601

Napriklad doprava (faktira na 310 eur + 62 eur DPH)

Cena dopravy bez DPH.......................... 310 eur  518/321
Suma DPH........cccocovviiiiieeeeeee, 62 eur  343/321
Uget nedokonéenej vyroby..................... 310 eur  121/611 => dostane sa do nakladov
na zédkazku do "vyrobku"

123/613

Pre jednoduchsie pochopenie opisaného procesu v bodoch, uvddzame priklad z podnikove;j

praxe.
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Priklad:

Podnikovy informacny systém MS Dynamics NAV 2015 sa po rozsireni cenovej ponuky o
odberatel'ski objedndvku, a ak je potrebné zaroven aj na vyrobnu zakazku, je schopny
automaticky rezervovat’ potrebné komponenty. Systém si objednavku rozklada z dovodu,
ze jednotlivé komponenty sa objednavaju u viacerych subdodéavatel'ov. Ako priklad sme si
zobrali kanceldrsky stol. Jeho podnoze sa objednavajii od materskej spolocnosti, ktora
niektoré najbeznejSie pouzivané komponenty drzi na centrdlnom sklade (vygeneruje sa
transfer z centrdlneho skladu). Doska stola sa posiela na vyrobu niektorému
subdodavatelovi, ktory ma vol'né kapacity (vygeneruje sa objedndvka od dodavatel'a). Ak
obchodné oddelenie dostane informaciu, Ze jeden zo subdodavatelov uz nemd volni
kapacitu automaticka rezervacia, ktort NAV vykonal sa jednoducho prepiSe na iné¢ho
subdodavatela. Dalsim prikladom moze byt $kolska lavica. Kovové &asti lavice su
automaticky rezervované systémom u subdodavatel'a vyrabajuceho kovové diely a doska
lavice u subdodavatel'a dodavajucim drevené sucasti. Velakrat sa do vyroby posielaju aj
atypy, ktoré si ocenuji priamo subdodavatelia ale podnik pribliznu cenu atypu pozna. Ak
si zdkaznik objednal aj dopravu a montaZz obchodné oddelenie vygeneruju sa TNG a z nich
objednavky od dodéavatel'ov na dopravu a montdz. Po dodani sa komponenty, t.j. stcasti
napriklad kancelarskeho stola a materidly napriklad stolicka naprijemkuju na sklad
a zauctuju sa dodavatel'ské faktiry. Po zatc¢tovani sa komponenty a materidly dostand do
spotreby a zarovenl sa zauctuje nedokoncend vyroba, cez ktort sa tieto naklady priradia
konkrétnej zdkazke. Zmena oproti starSej verzii softvéru je najviac viditelna pri t¢tovani
sluzieb stvisiacich s danou zakazkou. Tieto naklady sa cez nedokoncenu vyrobu taktiez
prirad’uju ku konkrétnej zakazke. Preto vyhodnotenie zdkazky vytvorenej v MS Dynamics
NAYV 2015 uz podava presnejsie informacie o zisku dosiahnutom z realizovanej zdkazky.
Percento zisku je spresnené aj tym, Ze opdt sa cez nedokoncent vyrobu dostane do
zékazky aj mzda projektanta, ktory na zakazke pracoval. Vysledna suma je vypocitana ako
hodinovd mzda projektanta x pocet hodin venovanych projektu danej zdkazky. Do
nakladov na zdkazku by sa mohli zahrnit’ aj mzdy obchodnikov a obchodného oddelenia,
¢o by vSak bolo velmi narocné a v kone¢nom dosledku aj nepresné. Pre ukazku sme
v kapitole 4.6. porovnali dosiahnuté percento zisku z danej zdkazky v MS Dynamics NAV
5.0 av MS Dynamics NAV 2015. Pri uzatvdrani danej zdkazky obchodnym oddelenim sa
vSetky polozky na ucte nedokoncend vyroba skumuluju aj so zatctovanymi nakladmi na
polotovary a materidly a vznikne vyrobok, ktory ako sme uZz spomenuli je vlastne

kompletnd zdkazka. Tento vyrobok sa zaroven vyskladni. Odberatel'ska faktira

40



zékaznikovi sa vystavuje mimo celého opisaného procesu. Ak mé zdkaznik objednanud

montdz aj dopravu na konkrétne miesto, obchodnik vyfakturuje aj tieto sluzby za

priblizni/predpokladanti cenu. Tu nastava problém, ktory je predmetom rieSenia v nasej

diplomovej praci. Konkrétne sa mu venujeme v kapitole 4.7.

4.5 Zobrazenie zakazky v MS Dynamics NAV 5.0 (starSia verzia)

Pre predstavu ako vyzerala kompletna zdkazka v MS Dynamics NAV 5.0 (starSej

verzii podnikového informaéného systému) sme si uviedli jednoduchy priklad.

V nasom priklade ide o objednavku pre nemenovani poistoviiu na zariadenie

kancelarie. Na§ podnik XYZ, s.r.0. od svojho €eského subdodavatel'a objednal potrebny

tovar. Konkrétne mobilny kontajner so Styrmi zasuvkami a s centrdlnym uzamykanim

adve skrine typu 30H. Tuato faktiru od dodavatela sme nasli cez polozky Nakup

=>Histéria => UGtované faktury. Tato faktira bola predtym objedndvkou pod &islom

521 141 621. A bola priradend k Cislu odberatel'skej objedndvky 530 141 142.

Obrazok 3: Printscreen zatuc¢tovanej faktiry od dodéavatel’a
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Zdroj: Podnikovy informaény systém MS Dynamics NAV 5.0 spolo¢nosti XYZ, s.r.o0.
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Po stlaceni klavesy F9 sa ndm zobrazila Statistika danej zauctovanej dodéavatel'skej faktury.
Ked’Ze i§lo o dodavatel'a z Ceskej republiky suma na fakture bola v &eskych korunach,
konkrétne 7 231 CZK. Softvér vSak ukazuje aj sumu v mene platnej na dzemi Slovenskej
republiky v mene euro na riadku Ndkup (LM). Konkrétne v sume 261,75 eur, ktord si
softvér sam vypocita podla aktudlnych kurzovych listkov. O DPH netctujeme, ked’ze ide

o ¢eského dodéavatela atym padom ide podla zdkona o DPH o nadobudnutie tovaru

z iného ¢lenského §tatu EU.

Obrazok 4: Printscreen Statistiky zauctovanej faktary od dodavatel'a
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Zdroj: Podnikovy informac¢ny systém MS Dynamics NAV 5.0 spolo¢nosti XYZ, s.r.o0.

Potom sme hladali odberatel'sku faktiru cez polozky Predaj => Histéria => Ué&tované

faktdry a vyhladali si naSu konkrétnu podrla Cisla odberatel'skej objednavky 530 141 142.
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Obrazok 5: Printscreen zati¢tovanej odberatel'skej faktury
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Zdroj: Podnikovy informacény systém MS Dynamics NAV 5.0 spolo¢nosti XYZ, s.r.0.

Po stlaceni klavesy F9, sme si opit’ zobrazili Statistiku. Tu sme uvideli ndklady na zédkazku
v sume 261,75 eur, o su vlastne nédklady na obstaranie tovaru ndm zname z dodavatel'ske;j
faktiry. Odberatel’'ské faktira bola teda vystavend na sumu 470,60 eur bez DPH. Rozdiel,
ktory vznikol medzi trzbou a ndkladmi na zdkazku bol vypocitany na sumu 208,85 eur.
Této suma predstavuje 44,4 % z celkovej trzby. Toto ¢islo by sme mohli nazvat’ ziskom ale
neslo by o presné vyjadrenie, pretoZe do nakladov na dant zakazku sa nezahrnuli skuto¢né
ndklady za dopravu a mzdy montaZnikov, ale len priblizné néklady v hodnote 50 eur (ako
vidime na obrazku ¢islo 5), ktoré stanovil obchodnik len na zaklade svojich skusenosti.
V pripade, Ze by iSlo o vacSiu zdkazku napriklad navrh a realizaciu chemickej ucebne pre

strednu Skolu, nezahrnuli by sa sem ani ndklady na pricu interného dizajnéra.
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Obrazok 6: Printscreen Statistiky zauctovanej odberatel'skej faktiry
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Zdroj: Podnikovy informac¢ny systém MS Dynamics NAV 5.0 spolo¢nosti XYZ, s.r.o0.

4.6 Zobrazenie zakazky v MS Dynamics NAV 2015 (novSia verzia)

Jednym z rieSeni, ktoré by podniku umoznili dostat’ do ndkladov na jednu zdkazku
aj naklady za sluzby a mzdy bola implementécia novsej verzie softvéru. Stale vSak nepdjde
o kalkulaciu Uplnych nékladov, pretoZe sa do kalkuldcii stale nebudu zahfiat’ naklady ako
napriklad odpisy, pohonné hmoty a podobne.

MS Dynamics NAV 2015 obsahuje moduly ako: Sprava financii, Predaj
a marketing, Nakup, Sklad, Vyroba, Projekty a Pldnovanie zdrojov. Tieto moduly obsahuji
aj d’alSie podoblasti. Jednou z noviniek pri prechode na novsiu verziu bolo Centrum roli (v
preklade Centrum uloh), ktoré je hlavnym pristupovym bodom aplikdcie Microsoft
Dynamics NAV. Centrum tloh umoZziuje vytvorit’ pouzivatel'ské rozhranie konkrétnemu
zamestnancovi na mieru. Funguje ako domovskd strdnka systému aje to to prvé, o
pouzivatel' uvidi, ked’ sa MS Dynamics NAV spusti. Centrum uloh sa tradicne sklada

z nasledujtcich Casti, ktoré sa daji 'ubovol'ne nastavit.
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Obrazok 7: Centrum udloh
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Zdroj:http://www.dynamicsnav.cz/2013/10/uzivatelska-privetivost-a-centrum-roli-

dynamics-nav/

Jednou z hlavnych vyhod Centra uloh je, Ze je ve'mi jednoduché ho prisposobit’ potrebam
pouzivatel'a. Jednotlivé Casti si mdze pouZivatel' jednoducho pridat, odstranit’ alebo inak
prisposobit’ a tieto vykonané zmeny potom nie su premietnuté u jeho kolegov. A to vSetko
bez nutnosti zdsahu administratora. Pri kazdom =z tychto centier tloh moéze nastavit
nadriadeny pristupové prava a zaistit' bezpecnost podnikovych dat. V MS Dynamics je
mnoho prednastavenych centier tloh. Napriklad pre obchodnych manaZérov, projektovych
manazérov, obchodnikov, Gctovnikov a podobne. Ale tieto centrd dloh sa daju aj vytvorit’
pre iné pozicie, ktoré nie si prednastavené ato napriklad pre vykonného riaditela,
finan¢ného riaditela, veduceho vyroby, veduceho skladu, skladnika, veduceho servisu
a vel'a d’alSich.

Ako sme uZ spominali, problematika implementacie je zlozity a dlhy proces. Preto
pri prechode na novSiu verziu sa IT S$pecialisti vZzdy primdrne zaoberaji funkciami
nevyhnutnymi na bezny chod podniku. Manazérske analyzy su preto eSte aj v tomto Case
stile v procese zlepSovania a dprav.

Prostredie MS Dynamics NAV 2015 sme si popisali aspon na ukazku
v tabul’kovom procesore Excel. V Pulte dispecera by sme si nasli podl'a ¢isla objednavky

vSetko ¢o so zakazkou suvisi. Prave tu v zdlozke zauctované doklady by sme nasli
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odberatel'ské a dodavatel'ské faktiry. Odberatel’skd faktira napriklad s ¢islom SOP180370

by bola na jednom riadku zauc¢tovana ako:

Tabul’ka 2: Zatétovana odberatel'ska faktara

Cislo Popis DPH MnoZstvo %"I‘,il‘{“’tkova cenabez | ppy
FAKTURACIA Fakt}lrujeme Vam sortiment

podl'a zoznamu
50P180370 DPH 20 1 | 4308,25 5169,9
Zdroj: Vlastné spracovanie zauUctovanych odberatel'skej faktury z podnikového

informacéného systému MS Dynamics NAV 2015 spolo¢nosti XYZ, s.r.0.

Dodévatel'ska faktira mdéze mat’ ovela viac riadkov, ked’Ze na jednu zdkazku sa moéze
objednavat’ od réznych dodavatelov a subdodavatelov rdzne materidly, polotovary
a sluzby.

Tabulka 3: Zatuc¢tované faktiry od dodavatel'ov

Nakup od Obstaravacia

Cislo dokladu |dodavatela Cislo Popis MnoiZstvo |cena(LM) Zakazka
524160567  |K003590 5ATP00298 Katedra pre jazykovd uebfiu |4 46,58877 50P180370
524160567 |K003590 5ATP00300 Lavica pre jazykovii uéebfiu |5 52,30179 50P180370
524160567  |K003590 5ATP00301 Lavica pre jazykovti uéebfiu |13 75,67285 50P180370
524160567 |K003590 548100 Zaokrdhlenie nakup faktdr 1 -0,00147 50P180370
524160574 K021571 M001817 Ziacka stoli¢ka 12 19,38 50P180370
524160574 K021571 M001818 Ziacka stoli¢ka 10 19,38 50P180370
524160574  |K021571 M001819 Jiacka stolitka 12 19,38 50P180370
524160574  |K021571 M001820 Ziacka stolitka 15 19,38 50P180370
524160613  |K020133 7008808 Stolitka otoénd s kolietkami |1 60,57692 50P180370
524160613  |K020133 7008808 Stolitka ototnd s kolietkami |1 60,57692 50P180370
524160613  |K020133 7008808 Stolitka otoénd s kolietkami |1 60,57692 50P180370
524160613  |K020133 7008808 Stolitka otoénd s kolietkami |1 60,57692 50P180370
524160653 |K010719 50P180370  |Doprava 1 160 50P180370
524160653 |K010719 50P180370  |Doprava 1 160 50P180370
524160657 |K014676 50P180370  |Doprava 1 16,57356 50P180370
Zdroj: Vlastné spracovanie zauctovanych dodévatel'skych faktur podnikového

informacéného systému MS Dynamics NAV 2015 spolo¢nosti XYZ, s.r.o.

Ak by sme sa chceli dozvediet’ aky skutocny zisk pripadd na konkrétnu zédkazku, v novom
NAYV by sme si otvorili i¢tovné schémy, konkrétne uctovnii schému Zékazky a vyfiltrovali
koéd zakazky, ktord si chceme pozriet. Napriklad zdkazku, ktord sme si popisali, s ¢islom
50P180370. Vyslednu tabulku uctovnej schémy Zdkazka s ¢islom 5SOP180370 sme si

zobrazili v tabulke ¢. 4.
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Tabulka 4: Uctovna schéma Zéakazka ¢. 50P180370

Popis Bezné obdobie

Spotreba materialu 2 623,54
Sluzby 336,58
611 DAL nedokoncend vyroba 3083,12
613 DAL vyrobky 3083,12
Naklady celkom (123xxx) 3 083,12
Trzby za vlastné vyrobky 4 308,25
Naklady celkom 3 083,12
Vynosy celkom 4 308,25
ZISK 1225,13
% 28,44

Zdroj: Vlastné spracovanie uctovnej schémy podnikového informacného systému MS

Dynamics NAV 2015 spolocnosti XYZ, s.r.o.

Zistili sme, Ze ak by sme pocitali ndklady, ktoré vznikli len z faktir od dodévatel'ov bola
by to suma 2 623,54+ 336,58=2 960,12eur (v tabulke ¢. 3 st uvedené vsetky zatuctované
ndkupné faktiry zo zdkazky). Ak by sme pocitali zisk z takto pocitanych nakladov, vysiel
by ndm zisk na zdkazku 31,16 %, o predstavuje 1 342,32 eur. Skuto¢né nédklady na
zakazku vsak boli o trochu vysSie a to vo vySke 3 083,12 eur, kedZe cez ucet 611-
Nedokoncend vyroba sa okrem spotreby materidlu a zauctovanych faktur na dopravu
pravdepodobne zauctovali aj mzdové naklady pre danu zdkazku. Z toho ddvodu bol
skuto¢ny zisk 28,44 %. Teda vidime, Ze podnik prechodom na novsiu verziu podnikového

informac¢ného systému ziskal spresnent informdciu o zisku zo zdkazky.

4.7 Konkrétne navrhy rieSeni pre oblast’ manazérskeho tictovnictva

V kapitole 4.6 sme uviedli, Ze IT- Specialisti sa primarne pri prechode na novi
verziu softvéru zaoberali funkciami, ktoré st nevyhnutné pre bezny chod podniku.
Manazérske uctovnictvo a s nim suvisiace manazérske analyzy su eSte aj v tomto Case
v procese, kedy je stale o vylepSovat. Vécsina tychto procesov, ktoré by bolo potrebné
implementovat’ do systému, je ale ¢asovo velmi naro¢nd alebo nékladna a vyzaduje si
neustdlu spoluprécu s IT- Specialistami. V predchddzajicich kapitoldch sme si ukdzali, ako
sa s pomocou nového sposobu uctovania uctovnych pripadov v podniku priradia jednotlivé

ndklady na dopravu, montaz a podobne cez nedokoncenu vyrobu k danej zdkazke. Tym
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sme dokazali, ze vzniknuty zisk vypocitany v novsej verzii NAV je presnejsi, ked’ze st do
danej zdkazky prirad’ované uz aj nédklady dovtedy nezahfnané.

Po dokladnom preskimani podnikového informac¢ného systému sme dospeli
k oblastiam manazérskeho ucCtovnictva, ktoré potrebuju v blizkej budicnosti
implementovat’ vhodné rieSenie. Touto nami identifikovanou oblastou je oblast
predbeznych kalkulacii nakladov na zakazku. Problémom je, ze ndklady za dopravu
amontdz sa do zdkazky dostavaju az po zauctovani faktir za tieto sluzby. Podnik teda
nevie dopredu aka bude vysledna cena tychto sluzieb, teda kol’ko tieto sluzby budi podnik
stat’. Tato predbezna kalkulacia je vel'mi vyznamna hlavne pri stanoveni ceny vo verejnych
stitaziach, kde uz nie je mozné cenu neskor upravovat. Ako priklad tejto situdcie
uvddzame objedndvku S5OP131111 na skrinky pre Sukromna zakladnt Skolu v Presove.
V tabulke €. 5 vidime, Ze vzniknuté naklady na tato zadkazku boli priblizne 717 eur ale podnik
vystavil faktaru Skole na priblizne 594 eur. Z toho vyplyva, Ze podnik zle urcil predbeznmi

kalkulaciu nakladov na dopravu a montaz, ktord bola v sume az 299.4 eur, Co je priblizne 50 %

nakladov celej zédkazky.

Tabulka 5: Zauc¢tované faktary od dodavatel'ov (SOP131111)

Popis Mnozstvo | Obstaravacia Celkova cena
(ks) cena (€/ks) bez DPH
Doprava 1 95 95
Doprava 1 95 95
Skrina kombinovana 2 85,48906 170,9781
Skrina s dverami 1 94,89434 94,89434
Skrinka kombinovana 1 91,20684 91,20684
Zaokrihlenie ndkupnych faktir 1 0,01332 0,01332
Montaz skolského a kancelarskeho nabytku 1 109,4 109,4
Plastova zasuvka F2 5 3,8 19
Plastova zasuvka F2 6 3,8 22,8
Plastova zasuvka F2 5 3,8 19
Spolu: 717,2926

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade objedndvok od dodéavatel'ov konkrétnej zdkazky

z podnikového informacného systému MS Dynamics NAV 2015
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Tabul’ka 6: Odberatel’'ska faktara pre objednavku SOP131111

Cislo Pobis Mnoistvo | Jednotkova cena bez
P (ks) DPH (€/ks)
FAKTURACIA Fakturujeme Vam sortiment podl'a
zoznamu
sOP131111 §kr1nky Leo - Sikromnd zdkladna 1 593.78
Skola X

Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade odberatel'skej objedndvky z podnikového

informacéného systému MS Dynamics NAV 2015

Softvér MS Dynamics NAV 2015 je schopny po implementacii rieSenia tieto
predbezné¢ naklady pocitat, no v podniku zatial takéto rieSenie neexistuje. Ak by
predbezné kalkulacie na tieto sluzby existovali zefektivnil by sa cely proces, pretoze by

bolo mozné sledovat nasledujiuce skuto¢nosti:

e zistovat’ odchylky skuto¢nosti od planu
e urcovat pri¢iny ich vzniku
e zhodnotit’ ich dopad na podnik

e prijat’ korek¢éné opatrenia.

Aby sme pochopili ako prebieha cely proces spominanych sluzieb od objednavky

az po zaplatenie dodavatel'skej faktiry uviedli sme priklady z podnikovej praxe:

4.7.1 Doprava

Obchodné oddelenie vygeneruje k odberatel'skej objedndavke TNG k doprave
apotom cez zoSit subdodavatelov potrebné objednavky od dodéavatelov. Asistent
obchodného oddelenia podl'a rozmerov, mnoZstva a hmotnosti vypocita, aké velké
nakladné auto je potrebné objednat’ na transfer danej objednavky. Na zdklade cenovej
ponuky prepravcov vyberie najvyhodnejSiu cenu. M6ze nastat’ aj pripad, Ze najvyhodnejSia
cenova ponuka od daného prepravcu ale nie je spravnym rieSenim, ked’ze nevie zabezpecit
prepravu v pozadovanom c¢ase. Podnik spolupracuje s tromi dopravnymi spolo¢nost’ami.
Po uskutoc¢neni prepravy pride podniku faktira. Po jej zauctovani sa priradi k danej

zékazke.
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Problém, preco systém nevie vypocitat predbezné naklady na dopravu ku
konkrétnej zdkazke spocCiva v tom, Ze doprava sa mdze uskutoCnit’ réznymi spdsobmi.
Obchodné oddelenie objednava dopravu 1 az 2 tyzdne dopredu pred uskutoCnenim
prepravy na miesto dodania. Obchodnik ale musi zakaznikovi vypracovat’ cenovi ponuku,
ktora zahfna aj dopravu vicsinou aj 1 az 3 mesiace pred uskuto¢nenim tejto dopravy.

Zo ziskanych podnikovych informdcii vieme, ze doprava ukazdého dodavatela alebo
subdodavatela moéze prebiechat réznym sposobom. Uvadzame najcastejSie situdcie

z podnikovej praxe:

1. Dopravu zabezpeti samotny dodavatel do skladu v Bratislave. Takychto

dodavatel'ov ma podnik Styroch. A doprava je uz zapocitand v cene komponentov.

2. Podnik objednd externi dopravni spolocnost, ktord zabezpeci dopravu
z centralneho skladu v Ceskej republike do skladu v Bratislave (v tomto pripade ide
o vicsie nakladky réznych komponentov na rdzne zdkazky, vécSinou stolicky,

podnoze...).

3. Pri doprave z centradlneho skladu Casto nastdva situicia, ked’ kamion mé dve
naklddky. Jednu v centrdlnom sklade ajednu u ceského dodéavatela v susednom
meste. Tieto dve nakladky sa potom vykladaji v sklade v Bratislave. Toto je
najcastejSie vykondvand trasa zabezpeCend externou dopravnou spolo¢nostou.
Ked’7e zcentrdlneho skladu aod tohto dodavatela v Ceskej republike podnik

objednava najviac.

4. Dopravu zabezpeci externd dopravna spolocnost” od dodévatela priamo na sklad

v Bratislave alebo v urcitych pripadoch priamo k zdkaznikovi.

Rozhodnutie o vykonani dopravy na sklad alebo priamo k zdkaznikovi urobi obchodné
oddelenie v pripade, Ze ide o vel'ké kovové skrine, zdkaznik si objednd len dopravu bez
montaZe alebo Casova tiesen.

V pripade tazkych a velkych skrin je zbytocné robit’ naro¢ni nakladku a vyklddku
dvakrat, preto je doprava véacSinou objednand priamo k zdkaznikovi. V pripade dodania bez
montaze je zbyto¢né zvéazat objednavku na sklad v Bratislave, kedZze na sklade sa

vykladaji véacSinou len objednavky, ktoré ¢akaju na montaz pripadne d’alSie komponenty
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od iného dodéavatel'a. Co sa tyka ¢asu dodania, mnohokrat musi byt zikazka vybavena
urychlene. Ide o velké zakazky, ktoré podnik prijal aj so skrdtenym ¢asovym terminom

dodania.

5. Najvyhodnejsia situacia nastava vtedy, ak montdZnici cestou z montdze na sklad,
mézu po ceste vyzdvihnuat pripraveny materidl alebo polotovar od svojho

dodavatel’a alebo subdodavatel’a a zvezu ho na sklad.

Je teda zrejmé, ze mozu nastat’ rozne situdcie, s ktorymi by si softvér neporadil tak dobre
ako T'udsky faktor. Ked’ze ide o zédkazkovu vyrobu, kazda je svojim spoésobom Specificka,
ale nie takd Specifickd ako je napriklad zdkazkova vyroba v stavebnictve. Je to z toho
dovodu, Ze pokial’ ide napriklad o zdkazku pre Skoly priblizne 80% objednavok obsahuju
rovnaké komponenty ato stoly, stolicky, lavice, katedry, tabule a podobne. V pripade
kancelarskych priestorov ide tiez o kancelarske stolicky stoly a skrine. Rozdielnosti tak
mozu nastat’ len vrozmeroch, farbich, materidloch ainych moZznych kvalitativnych
ukazovateloch. A prave to je pre nas rozhodujuce pri hl'adani rieSenia na otazku, ako ¢o
najpresnejSie vypocitat naklady na dopravu este pred predloZzenim cenovej ponuky
zdkaznikovi. Do softvéru sice nevieme implementovat’ jednotné rieSenie ale vieme, Ze
vicSina zakaziek ma opakujici sa charakter a teda objednavky budt zvaZané podobne ako
v minulosti. O minulé skdsenosti sa mdézZe podnik opriet’ aj pri zdkazkdch, ktoré nemaju
povahu opakovanej objedndvky.

Uved'me si priklad: Zdkaznik si objednal u€ebiiu. Do tabulky ¢. 7 sme vypisali
predmet objedndvky zo systému MS Dynamics NAV 2015 .

Tabul’ka 7: Objednavka k u€ebni zo systému MS Dynamics NAV 2015

Popis Pocet kusov | Dodavatel

Kovova skrina na vykresy 2 Dodéavatel’ 1 (CZ)
Polica pre skrifiu 800mm 14 Dodavatel’ 2 (CZ)
Skrina otvorend SOH 1 Dodavatel’ 2 (CZ)
Eggtauszjgfiia 1 Dodavatel’ 2 (CZ)
Skrifa s dvermi §tandard, SOH 1 Dodavatel’ 2 (CZ)
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Skrina s dvermi 30H, uzamykacia 4 Dodavatel’ 2(CZ)

Skrina s dvermi §tandard, 30H 2 Dodavatel’ 2 (CZ)

Lavica pre jazykovi uc¢ebnu 2 Dodavatel’ 2 (CZ)

PC katedra 1 Dodavatel’ 2 (CZ)

Kancelarske kreslo 1 Dodavatel’ 3 (SK)

Kostra stolicky 18 Centrélny sklad (CZ)

Stolicky zelené 18 Centrélny sklad (CZ)

Dopravna spolocnost’ 1 1 Dodéavatel’ 1 (CZ) - Sklad

Dopravna spoloc¢nost’ 2 1 Dodavatel’ 2 (CZ) + Centralny sklad - Sklad

Zdroj: Vlastné spracovanie objednavky zo systému MS Dynamics NAV 2015

V tabulke vidime, ze komponenty na zdkazku boli zvdzané od troch dodavatelov
a z centrdlneho skladu. U dodavatela 3 zo Slovenska ale vieme, Ze objednavku
zabezpecuje vo vlastnej rézii do podnikového skladu. Externa doprava prebehla od
dodavatel’a 1 priamo na sklad a od dodavatel’a 2 a tieZ z centrdlneho skladu v rdmci jedne;j
objednavky tiez na sklad. To, ¢o ale v tabulke nevidime je, Ze v ramci dopravy 1 aj
dopravy 2 sa okrem objednédvky pre konkrétnu zdkazku na ucebiiu zvazali komponenty aj
pre iné zdkazky. Tu nastdva problém, pretoZe softvér pri vypocte predbeznej ceny za
dopravu nemd informicie otom, kolko sa bude zvdzat zo skladu alebo od daného
dodavatela.

Do systému navrhujeme implementovat’ rieSenie, ktoré by zabezpecilo predbeznu
cenu dopravy dostat’ do cenovej kalkuldcie na zdkazku za podpory obchodnika alebo
obchodného oddelenia, ktoré poskytnu na tento vypocet potrebné informécie, ktoré bude
pred vypoctom nutné zadat’. Zatial’ sa do odberatel'skych faktur dostdva len priblizna cena
na zdklade skusenosti obchodnika a neexistuje rieSenie podporované softvérom. Pri kazdej
cenovej kalkulacii uz obchodnik vidi, kde softvér dané komponenty rezervoval a teda
odkial’ budi zvazané. Otazka je kam budi zvdZané a v akom aute. Pri dodavateloch, u
ktorych vieme, Ze zabezpecia dopravu je to jednoduché. Naklady na dopravu si zahrnuté
v cene komponentov na zakazku. ZlozitejSie to bude v pripade dodavatel'ov a centrdlneho

skladu, odkial’ si dopravu zabezpecuje sam podnik.
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Dolezité¢ je, aby sa stanovila Co najpresnejSia predbeznd cena dopravy a aby
nenastal pripad, ze sa stanovi ovela nizSia cena ako bude skuto¢na, tak ako sa stalo
v pripade objedndvky v tvode tejto kapitoly. Ak bude kone¢na suma nizSia od predbezne;j
bude to pre podnik samozrejme ta lepSia moznost. V uvedenom priklade doslo
k podceneniu vlastnych ndkladov za dopravu a montaz na zakazku z dévodu nespravne;j
predbeznej kalkulacie daného obchodnika. Ale aby sa zdkazka stala v kone¢nom dosledku
stratovou az 0 20% nie je az taky Casty pripad. Obchodnici a obchodné oddelenie uzZ mé za
12 rokov svojej Cinnosti skusenosti s pribliznym odhadom ceny na dopravu aj montéaz
a najhor§imi scendrmi su maximalne bud’ minimalny zisk alebo minimédlna strata.

Podcenovanie svojich vlastnych ndkladov na dand zdkazku je ale najcastejSim
problémom pri verejnych zdkazkdch, na ktorych sa podnik casto zcastiiuje a stt'azi
s inymi firmami o ziskanie zdkazky. Vtedy sa snazi podnik stanovit’ hlavne konkuren¢ne
orientovand cenu aj napriek tomu, ze ziska len minimalny zisk, lenze zdkazka sa moze
natiahnut’ na dlhSie obdobie a cena, ktord bola dohodnuta v minulosti, uz nie je adekvatna

k vynaloZzenym nakladom a to pre podnik znamen4, Ze zdkazka sa mdze stat’ aj stratovou.

4.7.1.1. Metéda priemerného percenta

Tymto rieSenim chceme pomdct podniku za podpory MS Dynamics NAV 2015 spresnit’
svoje odhady za ndklady na dopravu pred kone¢nou cenovou ponukou. Kedze nevieme
vopred vypocitat’ vel'kostnu kategoriu vozidla, ktoré¢ budeme na zvoz potrebovat’, rieSenim
je zavedenie priemerného percenta pre kazdého dodavatela u ktorého ma podnik
skusenost, ze doprava prebieha bez vel'kych vykyvoch v priblizne rovnakom objeme a na
rovnakej trase. Toto percento by potom znazoriiovalo, aky bol pomer ceny dopravy
k celkovej cene doteraz zvazanych objednavok. Vypocitame ho na zdklade udajov

z podnikového informacného systému.

Priklad:

Pri tomto priklade vychddzame z tabul’ky ¢. 8. Od dodavatel’a, so sidlom na Slovensku sme
uskutoc¢nili objednavky, ktoré boli zvazané externou dopravnou spolo¢nostou v objeme
521 920 eur. Pocet objednanych preprav bolo spolu osemdesiat, v celkovej hodnote 26 600
eur. Z toho vyplyva, Ze za jednu prepravu podnik zaplatil v priemere 332,5 eura a hodnota
jednej naklddky bola v priemere 6524 eur. Ztoho vyplyva, Ze dodavatelovi by sme

priradili priemerné percento, ktoré dostaneme podielom priemernej ceny za jednu
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uskutoCnent dopravu a celkovej priemernej sumy jednej naklddky. To je priblizne 5,097
%. Toto percento by sa aktualizovalo kazdou zat¢tovanou fakturou za dopravu. Napriklad
d’alSia objednavka prepravy by bola od dané¢ho dodavatel’a na sklad v Bratislave v celkovej
sume objedndvky 4500 eur a cena za dopravu by bola 250 eur. Spolu by bolo vykonanych
osemdesiatjeden preprdv v celkovej sume 26 850 eur acelkovd suma zvazanych
objedndavok 526 420 eur. Nové priemerné percento by bolo 5,100 %. Ak by doslo
k pripadu, Ze od dodédvatela musi podnik narychlo zviest' nejaky komponent na sklad,
zapocitame to rovnakym spdsobom. ISlo by napriklad o zvoz objedndvky len na jednu
zdkazku v hodnote 800 eur a cena dopravy by bola 50 eur. Z ¢oho vyplyva, Ze nadklady na
tito prepravu predstavovali 6,25%, ¢o je o 1,15% viac ako v doterajSom priemere 5,100%.
Priemerné percento by ale po zauctovani tejto externej dopravy vzrastlo iba o dve tisiciny
percenta. A ked'Ze iSlo o vynimoény zvoz rozdiel pldnovanych nakladov a skuto¢nych
nakladov by nebol az taky kriticky. Samozrejme tento spésob by bolo potrebné po
implementacii do softvéru pravidelne kontrolovat, ¢i poskytuje stéle relevantné informacie
o danych ndkladoch. Pre prehl'adnost’ sme zostavili tabul’ku s vypoc¢itanymi hodnotami.
Metodu priemerného percenta je ale vhodné pouzivat’ len na opakujice sa a bezné
objedndvky od dodavatel'ov na sklad v Bratislave. Objedndvka s akymkol'vek nie beznym
indikdtorom, by mala byt’ posudzovana individualne. Napriklad pri objednavke, ktorti sme
si uviedli v Gvode tejto kapitoly mal obchodnik zvazit, Ze objednavka je z vychodného
Slovenska a doprava bude pravdepodobne zabezpecena samostatne. V tomto pripade by

bolo vhodnejsie pouzit’ na predbeznt kalkulaciu dopravy postup podla kapitoly 4.7.1.2.

Tabulka 8: Priklad na ukazku pre vypocet metddy priemerného percenta

4 p p Kumulovana cena Priemerné
Uskutocnené dopravy | Kumulovana cena doprav Sl %
80 26 600 521920 5,097
81 26 850 526 420 5,100
82 26 900 527 220 5,102

Zdroj: Vlastné spracovanie
V podnikovej praxi sd priblizne v90 % pripadov na jednu zdkazku objedndvané

komponenty od viacerych dodéavatelov a preto by sa vysledné ndklady za dopravu

vypocitali nasledujticich spdsobom. Ak podnik prijme objedndvku s celkovymi ndkladmi
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na komponenty 230 eur, podnikovy informacny systém si ju automaticky rozlozi
a zarezervuje tieto komponenty ujedného alebo viacerych dodéavatel'ov. U daného
dodavatel'a vieme, Ze nédklady na dopravu budi priblizne 5,102 % zo sumy 150 eur.
Priemerné percento ndkladov na dopravu z centrdlneho skladu je napriklad 3,820 %
z celkovej sumy 80 eur. Predbezné naklady na dopravu teda buda v sume 7,65 + 3,056 =

10,706 eur.

4.7.1.2 Individualne stanovené predbezné naklady za dopravu

Ak by obchodnik vedel, ze doprava sa bude uskutoc¢iiovat’ samostatne, a pojde od
dodavatel’a alebo zo skladu priamo k zdkaznikovi a teda nebude obsahovat’ aj komponenty
inej zakazky, vtedy mozeme tiez vyuzit’ nastroje systému NAV. Takisto by mal obchodnik
podla tejto metddy postupovat’ ak vie, ze nejde o Standardnt zékazku. Napriklad zvazat’ sa
budi od dodédvatela velké skrine, kde je pravdepodobné, ze pojdu priamo na miesto
dodania alebo ide o zdkazku z vychodného Slovenska alebo je nutné rychle vybavenie
objedndvky a podobne. Softvér na zéklade zadanych adries dodavatela a odberatel’a
vypocita vzdialenost’ pomocou aplikacie Google Maps, ktort ma MS Dynamics NAV
2015 zabudovanu.

Obrazok 8: Aplikacia Online mapy v MS Dynamics NAV 2015

DOMOVSKA STRANKA AKCE MNAVIGACE SESTAVY

Js Dimenze |____I!.-’-'-.u:|re5}r prijemce £ Poznamky &
[T}, Bankowni Géty 25 Kontakt (EY Online mapy &Y
"a Povoleni pfimého inkasa Kfizové odkazy &Y

Zdroj: Printscreen z podnikového informaéného systému MS Dynamics NAV 2015

Samotna vzdialenost’ ale pri objednavke externej dopravy nestaci, pretoze treba poznat aj
objemovi (m?®) a hmotnostna (kg) kategériu vozidla, ktoré bude potrebné na kone¢né
stanovenie ceny. Softvér by mal byt aj v tejto oblasti schopny pocitat’ sam, ked’Zze pri
kazdom jednom komponente objednavky je v systéme zaznamenand jeho hmotnost’ aj
rozmery (vyska x $irka x diZka). Systém NAV si len prepodita hmotnost’ a rozmery s
poctom objednanych kusov a vypocita potrebné auto. Ked’ze podnik XYZ, s.r.o. objednava

dopravu od troch roéznych dopravcov, cenniky tychto spoloc¢nosti by sa prepojili so
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systémom NAYV a predbeznd cena by bola priemernou cenou danych dopravcov. Aj tu je
ale vhodné na zdklade skusenosti obchodného oddelenia alebo daného obchodnika
prednastavit’ v softvéri napriklad vazeny aritmeticky priemer, ked'’Zze napriklad doprava z
centrdlneho skladu na sklad v Bratislave je zabezpeCena vo vécSine pripadov tou istou

dopravnou spolo¢nost’ou.

4.7.2 Montazne prace

Obchodné oddelenie vygeneruje k odberatel'skej objedndvke TNG na montaz a
potom cez zoSit subdodavatelov potrebnd objedndvku. Podnik XYZ, s.r.o. ma jedného
veduceho montézi, ktory je zodpovedny vo vécSine pripadov za montaze na zépadnom
a strednom Slovensku. Obchodné oddelenie podl'a naplanovanej logistiky rozhodne, kedy
akam sa pdjde na montdz. Podla rozsahu pric sa zabezpecia aj brigddnici. Vedici
montaze a brigddnici komunikuji s obchodnym oddelenim a vedicim skladu. Vedtci
montdze vedie priebezne pocas mesiaca montazne listy, kde je uvedené na akej zékazke sa
pracovalo, kto sa jednotlivych zdkazok zcastnil a kol'ko hodin. Do pracovného Casu sa
zapocitava aj precestovany ¢as na danu zakazku alebo zdkazky. Na konci mesiaca veduci
montdze odovzdd montdzne listy obchodnému oddeleniu a hlavny ucétovnik vyplati
prislusné mzdy. Tieto mzdy sa cez dennik kapacit v softvéri aktivuji do nedokoncenej
vyroby. Zauctuju sa cez dennik, pretoze v ndkladoch uz st na ucte 521.

Podnik si objedndva pre svoje zdkazky na vychodnom Slovensku externii montaznu
firmu, ktord sidli na vychodnom Slovensku. Rozdiel je v tom, Ze pri ukonceni montaze
pride faktira za montaZ, ktora sa zauctuje ako sluzba na ti€et 518 a suvztazne na ucet 321.
Takisto sa zauctovanim aktivuji do nedokoncenej vyroby do ndkladov na zdkazku. Vo
faktdre je okrem dodania montaznych sluzieb aj cena za dopravu externych montaznikov
na miesto montaze.

Pri internych montaZnikoch sa zatial’ cena za pohonné hmoty (PHM) do ndkladov
na zékazku nezapocitava. Je to z dovodu zlozitej evidencie PHM na jednotlivé zakazky.
PretoZe v ramci jedného diia sa moZe ist' na montaz na rdozne zédkazky a hodnota PHM na
konkrétnu zdkazku sa tazko eviduje. Napriklad ide sa na montaZ zo skladu v Bratislave na
zakazky v Malackach a Novom Meste nad Vahom. Po ceste na zdkazku do Nového Mesta
nad Vdhom sa ale eSte montaZnici zastavia v Senici k dodavatel'ovi pre hotové
komponenty k inej zdkazke, ktoré sa vyloZia na sklade. V kapitole 4.7.2.2 sa pokisime

najst’ rieSenie pre problematiku PHM.
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Nasim cielom je dosiahnut’, aby predbeznd kalkuldcia ndkladov na montdz bola
stanovend Co najpresnejSie. V dvode kapitoly 4.7 sme uviedli priklad, kedy boli
obchodnikom zle vycislené naklady na montaz a dopravu a celd zdkazka bola z tohto
dovodu stratova.

Presnu predbeznu kalkulaciu ndkladov na montdz dosiahneme ak zavedieme na
montazne prace normu. Pomocou normovania prace zistime mnozstvo normohodin
potrebnych na montdz jednotlivych objednanych komponentov zakazky. Pomocou
normohodin sa potom nésledne vypocita aj mnozstvo potrebnej pracovnej sily na dant
montdz. Tuto problematiku sa budeme snazit’ vyriesit' v podkapitole 4.7.2.1.

Problémovou oblastou bude hlavne urcenie ndkladov spojené s cestou na dané
montaZze. PretoZze okrem problematiky spotreby PHM na jednotlivé zékazky, budeme
musiet’” vypocitat mzdové ndklady montdZnikov za cestu, pretoze do mzdy sa im
zapocitava aj tento Cas. Problémom je to, Ze v jeden den je vykonanych spravidla viac
montazi, ktoré dopredu nevieme ako budd napldnované. Tuto problematiku sa budeme
snazit’ vyriesit' v podkapitole 4.7.2.2.

V pripade externej montdznej firmy nemusime riesit’ spdsob urcenia predbeznych
nakladov, ked’Ze s firmou ma podnik XYZ, s.r.o. dojednané presné cenové podmienky na
vykon montdZze adoprava na miesto montdZze je vcene ich dodavanych sluzieb.
Obchodnikovi teda do predbeznej kalkulacie staéi vypoéitat pomocou normohodin dizku

trvania montaZe a vynasobit’ ju presne ur¢enou hodinovou mzdou.

4.7.2.1 Normovanie montaZnej prace

Po rozhovoroch s vedenim podniku sme zistili, Ze novsia verzia podnikového
informacéného systému MS Dynamics NAV 2015, ktora bola implementovana uz obsahuje
udaje o ¢asoch v normohodindch, ktoré si potrebné na poskladanie danych komponentov.
Napriklad zloZenie Standardnej kancelarskej kombinovanej skrine trvd 30 minlt a sd
potrebny dvaja montaznici. Na zlozenie Skolskej lavice je potrebnych 15 minut a je
potrebny jeden montaznik.

Aby vSak systém vedel stanovit’ kol’ko montdZnikov bude potrebnych na dant
montaZ odpori¢ame podniku implementovat’ aj tabul’ku, na zdklade ktorej sa systém bude
rozhodovat. Aj ked’ napriklad pre poskladanie vSetkych komponentov budu stacit’ dvaja
montédznici, z dovodu efektivnosti montdze bude lepSie, ak by boli na montdZz vyslany

aspon traja. Na zaklade skusenosti podniku by sa zostavila tabulka, ktord by urcovala
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potrebny pocet montdznikov na zdklade suctu normohodin potrebnych na
skompletizovanie zékazky na mieste montaze.

Tabulka 9: Tabulka zostavend podnikom pre urcenie potrebného po¢tu montaznikov

Pocet normohodin spolu Potrebny pocet montaznikov
X 1
X 2
X 3

Zdroj: Vlastné spracovanie

Vysledkom systému uz bude predbezné cena montédze stanovena ako:

(mnozstvo normohodin potrebnych na kompletizdciu zdkazky *hodinovd mzda
montaznikov).

Mzda montaznikov je podla aktudlnych pracovnych zmlav nastavena tak, ze veduci
montdze ma 6 € /hodinu a brigadnici 4 € /hodinu. Systém bude predpokladat, ze kazdej
montdze sa musi zic€astnit’ vedlici montaze.

Do6vodom, pre¢o v podniku nie je eSte na montazne prace zavedend normovand
metoda je, Ze tento systém nie je po technickej ani po praktickej stranke dplne dotiahnuty
tak, aby poskytoval za kazdych okolnosti spravne udaje. Je to vSak len otazkou Casu.

Po zavedeni tohto rieSenia bude musiet podnik dodrziavat' pravidla metody
Standardnych nékladov ako bolo uvedené v teoretickej Casti v kapitole 1.7 tejto diplomovej
prace. Hlavne sledovat zmeny a odchylky od stanovenych Standardov a dokladne ich
analyzovat'.

Ale pre zostavenie kompletnej predbeZnej kalkul4cie ndkladov na montaZne price
bude podnik potrebovat’ aj predbeznu kalkulaciu ndkladov na PHM a mzdové nédklady na
presun montaznikov na miesto montaze, ked’Zze sa montaznikom do mzdy pocita aj tento
¢as. RieSenie pre tuto problematiku zatial’ v podniku ani v systéme neexistuje, a preto sa ho

budeme snazit’ navrhnut'.

4.7.2.2 Naklady presunu na miesto montaZze (PHM + mzdové naklady)

Ako sme uZz uviedli montaznikom sa do mzdy zahffia aj ¢as potrebny na presun na
miesto montaze. AvSak, ak by sme vypocitali len Cas potrebny na presun zo skladu
v Bratislave do miesta montaze, kalkuldcia nakladov pre podnik by bola nepresna.
Z hl'adiska cenovej ponuky pre zdkaznika by ale bol takyto idaj postacujici, €o si eSte

ukdZzeme a vysvetlime na priklade. V podnikovej praxi ale pracovnik obchodného
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oddelenia naplanuje montaze ¢o najefektivnejsie. To znamend, ze denne chodia montéznici
na viacero montazi a do r6znych slovenskych miest a dedin tak, aby sa o najviac Setril ¢as
a ndklady. Preto z hl'adiska kalkulacie nakladov podniku za montaZ nemoézeme pocitat’ s
tym, ze sa uskutocni za den len jedna montaz. Tuto situaciu si ukazeme na jednoduchom

priklade.

Priklad:

V dany den montaze boli podl'a podnikovej logistiky napldanované dve montaze. Zo skladu
v Bratislave trvala cesta na montaz ¢. 1 spolu 2,5 hodiny. Z montaze ¢. 1 sa iSlo na montaz
¢. 2. Tato cesta trvala 30 minut. Cesta spat’ na sklad trvala spolu 3 hodiny. Spolu teda
montdznici v dany den precestovali 6 hodin. Ak by sme ale ndklady pocitali tak, ze kazdu
cestu na konkrétnu zdkazku pocitame zvlast, vysledny cas ateda aj ndklady by boli
rozdielne. Na montdz ¢. 1 by sa pocitalo s casom dopravy na danu zakazku 2,5 hodiny tam
a2,5 hodiny naspit. Na montaz ¢. 2 by sa pocitalo s casom 3 hodiny tam a 3 hodiny
naspédt. Redlne sa ale spojenim dvoch montdzi v jeden deni, ktoré boli relativne dost

vzdialené od Bratislavy usetrilo vela ¢asu.

Riesenim, ktoré¢ by sme podniku navrhovali je, aby sa do systému MS Dynamics
NAV implementovalo rieSenie, ktoré za kazdy mesiac vypocita priemerny ¢as presunu
zbodu A do bodu B. To znamend, Ze sa s€itaju vSetky vykonané montdze v priebehu
mesiaca. Napriklad ¢as zo skladu na montaz €. 1, €as cesty z montaze ¢. 1 na montaz €. 2,
Cas cesty z montdze €. 2 na montdz C.3 atak d’alej. Tento sucet Casov potom vydelime
poctom presunov. MontaZe, ktoré st uskutociované v ramci Bratislavy do vypoctov

zahriovat’ nebudeme. Pre vysvetlenie uvddzame priklad z podnikovej praxe. Pre

vysvetlenie sme pouZili interné udaje z montaznych listov za dva po sebe idlice mesiace.

Tabul’ka 10: Casové udaje z montaznych listov za august 2016

Datum Presun Cas jedného Celkovy ¢as | Pocet Priemerny cas
presunu presunov jedného presunu
1.8.2016 Bratislava - 238 mintit 5 48 mintit
Pezinok 33 minut
Sered’ 35 mindt
Lehota 20 minut
Levice 50 minut
Bratislava 100 mintit
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3.8.2016 Bratislava - 158 minnut 3 53 mintt
Sered’ 45 minut
Nové Mesto
nad Vahom 43 minut
Bratislava 70 mint

5.8.2016 Bratislava - 266 minut 4 67 minut
Trnava 42 minut
Vrable 44 minut
Sahy 50 minit
Bratislava 130 minnit

9.8.2016 Bratislava - 185 minnt 3 62 mintt
Nové Zamky 85 minut
Nitra 40 minut
Bratislava 60 minut

10.8.2016 Bratislava - 216 minut 4 54 minut
Zahorska Ves
Nové Mesto 34 minut
nad Vahom 105 mintt
Piestany 20 mintt
Bratislava 57 minut

16.8.2016 Bratislava - 333 minadt 4 83 minut
Dubnica nad
Vahom 88 minnt
Zilina 43 mintit
Martin 32 minnt
Bratislava 170 mint

19.8.2016 Bratislava - 108 minut 3 36 minut
Ruzindol 51 minut
Bernolakovo 32 minut
Bratislava 25 minnt

22.8.2016 Bratislava - 120 minut 2 60 mintt
Nitra 60 minut
Bratislava 60 minut

23.8.2016 Bratislava - 84 minut 2 42 minut
Trnava 42 minut
Bratislava 42 minut

25.8.2016 Bratislava - 228 minut 2 114 minut
Zvolen 114 minut
Bratislava 114 minut

30.8.2016 Bratislava - 84 minut 2 42 minut
Trnava 42 minut
Bratislava 42 minut

Spolu: 2020 34

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade montaznych listov z podniku XYZ, s.r.o.

Tabulka 11: Casové udaje z montdznych listov za september 2016

Datum Presun Cas Celkovy Pocet Priemerny cas Odchylka
jedného | cas presunov | jedného (60miniit)
presunu presunu

2.9.2016 | Bratislava - 260 minit | 2 130 minut +70

Banska
Bystrica 130 minuat
Bratislava 130 minut
5.9.2016 | Bratislava - 66 minut 2 33 minut -27
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Pezinok 33 minut
Bratislava 33 mindit
7.9.2016 Bratislava - 30 minnt X X
Stupava 15 mindt
Bratislava 15 minnt
8.9.2016 Bratislava - 357 minadt 71 minut +11
Komarno 90 minut
Starovo 45 miniit
Levice 57 minnt
Sahy 35 mintt
Bratislava 130 minnit
12.9.2016 | Bratislava - 300 mindt 150 mintt +90
Martin 150 minut
Bratislava 150 minnt
14.9.2016 | Bratislava - 328 mindt 82 minut +22
Dubnica nad
Vahom 88 minnt
Martin 60 minnt
Svitoplukovo | 105 mintit
Bratislava 75 mimit
19.9.2016 | Bratislava - 333 minadt 83 minut +23
Dubnica nad
Vahom 88 minnt
Zilina 43 mintit
Martin 32 minut
Bratislava 170 mintt
20.9.2016 | Bratislava - 30 minnt X X
Stupava 15 minat
Bratislava 15 mintt
22.9.2016 | Bratislava - 157 minut 52 minut -8
Nové Mesto
nad Vahom 75 mimit
Trnava 40 minut
Bratislava 42 minut
23.9.2016 | Bratislava - 210 mintt 70 minut +10
Topol'¢any 90 mindt
Sala 60 minuit
Bratislava 60 mimit
26.9.2016 | Bratislava - 30 minnt X X
Stupava 15 minat
Bratislava 15 minut
27.9.2016 | Bratislava - 100 minut 50 minut -10
Dunajska
Streda 50 mimit
Bratislava 50 mintt
28.9.2016 | Bratislava - 122 minut 41 minut -19
Doj¢ 60 minut
Stupava 47 mintit
Bratislava 15 minut
29.9.2016 | Bratislava - 345 minadt 115 minadt +55
Sala 60 mintit
Lucenec 120 minut
Bratislava 165 mintt
30.9.2016 | Bratislava - 195 minnut 65 minut +5
Malacky 30 mindt
Nové Mesto
nad Vahom 90 minut
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Bratislava 75 minut
Spolu: X X 2863 42 942 X
Upraveny | x X 2773 36 X X
sucet:
Priemer: | x X X X 77 +17

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade montaznych listov z podniku XYZ, s.r.o.

Na zéaklade Statistiky zostavenej z montaZznych listov vidime, Ze v mesiaci august
bolo vykonanych 34 presunov za celkovy ¢as 2020 minut. Priemerny ¢as jedného presunu,
vykalkulovany na nasledujici mesiac september, by bol zaokrihlene 60 minat. Kedze
neuvazujeme o presunoch z miesta v Bratislave na iné miesto v Bratislave, do Statistiky by
nemali byt’ zapocitavané ani presuny v radmci diia s celkovym ¢asom krat$im ako 60 mint.
V mesiaci august sa ale takéto Casy nevyskytuji.

Za mesiac september vidime, ze sa zvysil pocet presunov na 42 azvysil sa aj
celkovy pocet minit na 2863. Priemerny c¢as jedného presunu, vykalkulovany na
nasledujiici mesiac oktéber, by mal byt zaokrihlene 68 mintt. Na riadku upraveny sucet
ale upravime sucet o hodnoty, ktoré maju celkovy ¢as do 60 minat. Potom ndm vychddza
priemerny ¢as na jeden presun v nasledujicom mesiaci oktober priblizne 77 mindt po
zaokruahleni.

Podnik mdéze sledovat aj vzniknuté odchylky. Napriklad v auguste by pocital
odchylku od priemerného casu za mesiac jul. Za mesiac august nam vysiel priemerny ¢as
na jeden presun 60 minit po zaokrihleni. V mesiaci september teda moézeme zistit
odchylky od tejto hodnoty na jeden presun. Hodnoty sme uviedli v poslednom stipci
tabul’ky. Najvicsia odchylka ndm vysla +90 minut. Ale v celkom hodnoteni odchylky za
mesiac september nam vysla na riadku priemer odchylka iba +17 mindt na jeden presun.

Este je treba dodat’, Ze kone¢ny vysledok bude esSte vyndsobeny dvomi, ked'ze 60
mindt a 72 minat su ¢asy len za jeden presun a montaz sa vzdy zacina aj konci na sklade
v Bratislave. Vysledné priemerné hodnoty by tak boli za august 120 mintt a za september
140 minait.

Tato metdda je vhodna, pretoZze pocas mesiacov nenastavaji vysoké vykyvy
a zohl'adiuje sa tak napredovanie spolo¢nosti v podobe stidle viac uskuto¢iiovanych
zdkaziek. Ak mdme k dispozicii aktualny priemerny pocet minut presunu, stac¢i ho len
vynasobit’ ¢asovou mzdou. Pre vediceho montaZe je to 6 eur na hodinu a brigadnikov 4

eurd na hodinu.
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Vystup v MS Dynamics NAV by teda v predbeznej kalkuldcii na montaz

zobrazoval nasledujice informécie:

a) o pocte normohodin potrebnych na danu zékazku [a]

b) na zdklade potrebnych normohodin vygeneruje pocet pracovnikov potrebnych na
montdz danej zakazky [b]

¢) na zaklade Google Maps vypocita Cas potrebny na presun v minttach [c]

d) mzdové ndklady na zdklade uvedenych udajov [d]

Vysledna kalkuldcia by vyzerala nasledovne:

a*(1*6€+b*4€)+c*(1*6€+b*4€)=d

Na zéaklade tychto troch bodov bude vediet’ obchodnik stanovit’ predbezni cenovi ponuku
na montaz pre daného klienta.

Ale pre tcely stanovenia predbeznych nakladov podniku musime pocitat’ s tym, ze podnik
si naplanuje montaze tak, aby uSetril naklady aj Cas. Preto sa vjeden denn uskutocni
s najvacsou pravdepodobnost’ou viac ako jedna montaz. Preto na spresnenie ndm systém
vygeneruje aj implementované rieSenie z kapitoly 4.7.2.2 asoftvér ndm spracuje aj

informaciu o:

e) priemernom pocte minit na presun montazneho auta

f) ocakévanych mzdovych ndkladoch na tento presun

Po zatctovani montdZe za spominany mesiac september sa do zdkazky, cez ucet
611- Nedokoncend vyroba, prenesi skutocné ndklady na tito montdz. Pri cenovej
kalkulacii sme uvazovali s moznostou, ze interny montaznici pdjdu len na jednu dant
zékazku. V tomto pripade podnik nepodhodnoti vlastné nidklady a nebude stratovy.

Napriklad: obchodnik zostavuje cenovi ponuku na jazykova ucebiiu s montazou do

obce Doj¢. MS Dynamics NAV 2015 zobrazi dve vysledné kalkuldcie nakladov:

e vyslednu kalkuldciu na zostavenie cenovej ponuky => zdkaznik nemusi vediet, ze
podnik si logistiku naplanuje tak, aby €o najviac uSetril, zakaznikovi sa zostavi
cenova ponuka ako by iSlo o situéciu, ze sa uskuto¢ni len jedna montéz k danému

zakaznikovi.
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e vyslednu kalkuldciu na zostavenie predbeznych nakladov pre podnik => realnejsi

scenar, iSlo by sa na viac montazi. Slizi pre potreby podniku.

a) pocet normohodin potrebnych na danu zakazku: 5
b) pocet pracovnikov potrebnych na montaz danej zakazky: 3 (1 vedici+2
brigadnici)

c) Cas potrebny na presun: 60 minit *2 (2 hodiny)

Vysledna kalkuldcia nakladov zo systému:

5% (1*6€+2%4€)+2,0*(1*6€+2*4€)=98¢€

d) priemerny poc¢et minut na presun montdzneho auta: 60 minit *2 (2 hodiny)

e) mzdové ndklady na priemerny presun

Vysledna kalkuldcia zo systému:

S*(1*6€+2%4€)+2,0*(1*6€+2*4€)=98¢€

Na konci mesiaca sa zauctuju montdzne prace a na zaklade montaznych listov zistime
skutocné mzdové ndklady na zdkazku. Vidime, Ze montaZ prebehla 28.9. a montaZ v obci
Doj¢ bola spojend s montdzou v Stupave. Spojenim tychto dvoch zakaziek sa uSetrilo 28
mintt. Vidime, Ze montdz v Stupave je v sucte mensia ako 60 mintt. To znamena, ze pre
tuto zdkazku by MS Dynamics NAV 2015 predbeznu kalkuldciu pocital len pre ucely
zostavenia cenovej ponuky na montaz. T4 by sa potom porovnala so skuto¢nymi nakladmi,

ktoré na tato zakazku vznikli.

Vypocet:

e vzdialenost’ Bratislava — Doj¢ je 120 mindt (tam- spat’)

e vzdialenost’ Bratislava — Stupava je 30 mindt (tam- spét’)

e sucetje 120 + 30 = 150 mintt

e skuto¢ny sucet ¢asu je ale 122 mintt

e Usporu 28 minut rozpocitame na zdkazky pomerom 8: 2 (0,8= 120/150 a 0,2=

30/150)
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e zdkazka do obce Doj¢€ trvala s isporou 97,6 mintty a do Stupavy 24,4 mindty

e vysledny ¢as, ktory bol potrebny na presun je 97,6 minity (1,63 hodiny)

Datum Presun Cas Celkovy Pocet Priemerny ¢as Odchylka
jedného | ¢as (min) presunov | jedného (60minut)=>
presunu presunu z augusta
(min)

28.9.2016 | Bratislava - 122 minit | 3 41 minut -19

Doj¢ 60 mintit
Stupava 47 mintt
Bratislava 15 mintit

Vysledna kalkulacia zo systému po zauc¢tovani skutocnych nakladov:

S5*(1*6€+2%4€)+1,63*(1*6€+2%4€)=9282€

Do predbeznej a vyslednej kalkulacie by sme mali zapocitat’ aj ndklady za PHM, ktoré sa

zatial' do ndkladov na zdkazku nedostavaju. Podniku by sme odporucili zakipenie

moderného GPS zariadenia, ktoré by monitorovalo vSetky jazdy na montaze a poskytovalo

by prehl'adné informdacie o najazdenych kilometroch na jednotlivé zdkazky a tiez

priemernej spotrebe dodavky. Popripade tieto zdznamy moZze viest’ vedliici montaze, ktory

bude poctivo vypliat’ knihu jazd. Predbezné ndklady vypocitame podobnym spdsobom ako

v pripade mzdovych nakladov pri presune montdznikov na miesto montaze.

Tabulka 12: Udaje o najazdenych kilometroch z montaznych listov za august 2016

Datum Presun Pocet km na Celkovy Pocet Priemerny pocet km
jeden presun | pocet km presunoyv na jeden presun
1.8.2016 Bratislava - 328 5 66
Pezinok 36
Sered’ 45
Lehota 22
Levice 69
Bratislava 156
3.8.2016 Bratislava - 259 3 86
Sered’ 69
Nové Mesto
nad Vahom 71
Bratislava 119
5.8.2016 Bratislava - 373 4 94
Trnava 64
Vrable 69
Sahy 60
Bratislava 180
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9.8.2016 Bratislava - 259 3 86
Nové Zamky 120
Nitra 38
Bratislava 101

10.8.2016 Bratislava - 250 4 63
Zahorska Ves
Nové Mesto 32
nad Vahom 103
Piestany 20
Bratislava 95

16.8.2016 Bratislava - 487 4 122
Dubnica nad
Vahom 150
Zilina 69
Martin 29
Bratislava 239

19.8.2016 Bratislava - 121 3 40
Ruzindol 60
Bernolakovo 32
Bratislava 29

22.8.2016 Bratislava - 202 2 101
Nitra 101
Bratislava 101

23.8.2016 Bratislava - 128 2 64
Trnava 64
Bratislava 64

25.8.2016 Bratislava - 404 2 202
Zvolen 202
Bratislava 202

30.8.2016 Bratislava - 128 2 64
Trnava 64
Bratislava 64

Spolu: 2939 34

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade montaznych listov z podniku XYZ, s.r.o.

Postup sme teda zopakovali ten isty ako pri vypocte priemerného ¢asu na jeden presun. Na
zaklade Statistiky zostavenej z montaZnych listov vidime, Ze v mesiaci august bolo
vykonanych 34 presunov za celkovy pocet kilometrov 2939. Priemernd vzdialenost
jedného presunu, vykalkulovana na nasledujici mesiac september, by bola 86 kilometrov.
Ked’Ze neuvazujeme o presunoch z miesta v Bratislave na iné miesto v Bratislave, do
Statistiky by nemali byt zapocitavané ani presuny vradmci dina s celkovym poctom
kilometrov 40 (20 km tam a 20 km naspit’). V mesiaci august sa ale takyto pripad
nevyskytol.

Poznamka: Do $tatistiky sice presuny v stcte pod 40 km a pod 30 mintt nezapocitavame
ale spotreba PHM na tieto zdkazky sa zapocitava rovnako ako v ostatnych pripadoch do

nakladov na danu zédkazku.
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Znovu uvazujme o priklade, Ze obchodnik zostavuje cenovli ponuku na jazykovu ucebnu

s montazou do obce Doj¢. MS Dynamics NAV 2015 zobrazi dve vysledné kalkulacie:

e vysledni kalkuldciu ndkladov na PHM pre potreby zostavenia cenovej ponuky (v
pripade, Ze by sa i§lo len na tto jednu montaz)
e vysledni kalkuldciu pre potreby zostavenia predbeznych nédkladov za PHM pre

podnik (redlnejsi scenar, iSlo by sa na viac montazi)

Vyslednd kalkuldcia ndkladov [c] pre Ucely zostavenia cenovej ponuky by vyzerala

nasledovne:

e vzdialenost’ od skladu na miesto dodania * 2 = [a]
e [a] * priemernd spotreba vyuzivana na vypocet = [b]

e [b] * priemernd cena PHM = [c]

Po dosadeni ddajov by vyzerala kalkuldacia na ucely zostavenia cenovej ponuky

nasledovne:

a=784%2=156,8 km
b=156,8 * = =15,68 1

100
c=15,68 * 1,035 = 16,2288 €

Pozndmka: Priemernd spotrebu dodavky a priemernid cenu PHM by si stanovil podnik, pre
priklad sme pouzili priemernt cenu PHM za jil 2016 zo Statistického uradu a obvykld

spotrebu dodavky.

Vysledna kalkulacia [c] pre ucely zostavenia predbeznych ndkladov by vyzerala

nasledovne:
e Priemernd vzdialenost’ jedného presunu * 2 = [a]

e [a] * priemerna spotreba vyuzivand na vypocet = [b]

e [b] * priemernd cena PHM = [c]
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Po dosadeni udajov by vyzerala kalkulacia na ucely zostavenia predbeznych nakladov

nasledovne:

a=86%*2=172km
b=172 % —=17,21

100
c=17.2%1,035=17,802 €

Po zauctovani PHM na ucet 501, si podla GPS alebo knihy jdzd overime skutocné

naklady, ktoré vznikli na PHM a priradime ich jednotlivym zdkazkam.

Datum Presun Pocet km Celkovy | Pocet Priemerny pocet
na jeden pocet km | presunov | km na jeden
presun presun

28.9.2016 | Bratislava - 156,2 3 52,1

Doj¢ 78,4
Stupava 65,4
Bratislava 12,4

Montaz vobci Doj¢ bola spojend s montdZou v Stupave dna 28.9.2016. Vypocet

skuto¢nych nakladov na PHM a priradenie PHM k danej zdkazke by vyzeralo nasledovne:

e ak by montaz prebehla zvlast, tak ako sme ju ocenili v cenovej ponuke, sucet
kilometrov by bol 78,4 + 78,4 = 156,8

e ak by montaz prebehla zvlast’ v Stupave, tak sucet kilometrov by bol 12,4 + 12,4 =
24,8. V tomto pripade ide o montaZz v stcte do 40 km a predbezné kalkulacie by
MS Dynamics NAV 2015 nepocital. Vypocitala by sa len kalkuldcia ndkladov pre
potreby cenovej ponuky a ta by sa potom porovnala so skutocnymi nakladmi, ktoré
v stvislosti s touto zdkazkou vznikli

e sucet kilometrov by bol v tomto pripade 181,6

e spojenim dvoch montazi bol ale vysledny sucet najazdenych kilometrov 156,2

e vypocitame pomer 8,6: 1,4 (0,86 =156,8/181,6 a 0,14 =24,8/181,6 )

e tymto pomerom vyndsobime skuto¢ny sucet najazdenych kilometrov
0,86 * 156,2 = 134,332 km pre obec Doj¢
0,14 * 156,2 = 21,868 km pre Stupavu

e skuto¢ny pocet kilometrov vyndsobime priemernou spotrebou dodavky

134,332 km * % =13,43321
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21,868 km * — = 2,1868 1
100

e pocet litrov vynasobime priemernou cenou na PHM, ktort si ur¢i podnik
13,4332 1% 1,035 = 13,9 € - vysledna cena PHM pre obec Doj¢
2,1868 1 * 1,035 = 2,26 € -vysledna cena PHM pre Stupavu.

Rekapitulacia kalkulacie nakladov na montaz pre zakazku v obci Doj¢:
Vyslednd kalkuldcia ndkladov zo systému pre ucely zostavenia cenovej ponuky na montaz:

5% (1*6€+2%4€)+2,0*(1*6€+2%4€)=
98 € + 16,2288 € (pripocitanie PHM) = 114,2288 €

Vyslednad kalkulacia zo systému pre ucely zostavenia predbeznej kalkulacie vlastnych

nakladov na montaz:

5¥(1*6€+2*4€)+20*(1*6€+2*4€)=
98 € + 17,802 € (pripocitanice PHM) = 115,802 €

Vysledna kalkuldcia ndkladov zo systému po zatctovani skutocnych nakladov:

SE(1*6€+2*4€)+1,63*(1*6€+2*4€)=
92,82 € + 13,9 € (pripocitanie PHM) = 106,72 €

Z uvedenych kalkulacii vidime, Ze predbeZzna kalkuldcia ndkladov bola stanovend
celkom presne len o rozdiel priblizne 9 € (115,802 € - 106,72€). Cenovu kalkul4dciu sme
stanovili tak, aby sme nepodhodnotili ndklady na montdz a preto sme predpokladali
situdciu, Ze by sa montovala v dany deil len jedna zdkazka. Spojenou montaZou sme
dosiahli dsporu 7,51 € (114,2288€ - 106,72€).

Vidime, Ze priemerna ¢asova hodnota pre tito zakazku bolo rovnaka ako skutocna
potreba Casu na presun k danej montéazi a preto predbezna kalkulacia vysla rovnako 98 €.
Co sa tyka spotreby PHM v tomto pripade bola zikazka v obci Dojé¢ spojena len zo
zakazkou v meste Stupava, ktord je len 15 mintt od Bratislavy a tak to vlastne vyzera,

akoby sa uskutocnila len jedna montdZ hoci boli v skuto¢nosti dve atym padom sa
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nedosiahla vel’ké uspora ndkladov na PHM ani Gspora ¢asu. Obchodné oddelenie sa vSak
snazi logistiku vzdy planovat’ ¢o najefektivnejsie, aj ked’ nie vzdy je to mozné.
Pre uplnost’ tychto kalkulacii je potrebné pripocitat’ aj predbezné ndklady na

externu dopravu vypocitané podl'a navrhovaného riesenia v kapitole 4.7.1.1 alebo 4.7.1.2.
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Zaver

Po prechode podniku XYZ, s.r.o. na novsiu verziu podnikového informa¢ného softvéru
MS Dynamics NAV 2015 sa do nédkladov na konkrétnu zadkazku zacali dostavat aj naklady
za sluzby ako doprava a montdze. Do nékladov na dant zdkazku sa vSak dostali az po
zaucCtovani faktary cez nedokoncenu vyrobu. Nasim cielom bolo pomdct’ podniku zostavit’
rieSenie, ktoré by sa dalo implementovat do MS Dynamics NAV 2015 a pocitalo by
predbezné néklady za spominané sluzby. Tento ciel’ sa ndm podarilo naplnit’ a v kapitole
4.7. sme predstavili nase rieSenie.

Pre problematiku predbeznych kalkulacii na dopravu sme pomocou vlastnej metody
priemerného percenta nasli rieSenie pre uskutociiované externé dopravy, ktoré majd
opakovatel'ny charakter. Tito metddu sme predstavili v kapitole 4.7.1.1.

Pre S$pecifické pripady realizovanych externych doprdv sme navrhli rieSenie
s pomocou existujicich ndstrojov. MS Dynamics NAV 2015, ktoré sme spojili
s matematickou metédou vazeného aritmetického priemeru. BliZSie je tato problematika
opisand v kapitole 4.7.1.2.

Pre montdze sa nadm takisto podarilo najst vhodné rieSenie pre zostavenie
predbeznych kalkulacii. Po rozhovoroch s vedenim podniku sme sa dozvedeli, ze MS
Dynamics NAV 2015 obsahuje ddaje o pocte normohodin pre cely sortiment, ktory je
mozné objednat’. Zatial' v§ak tento systém pre montdZzne prace zavedeny nie je, ked’Ze si
vyzaduje doladenie po technickej aj praktickej stranke. Do néasho rieSenia sme ho ale
pouzili, kedze zavedenie normohodin pre montdzne prace je uz len otdzkou casu. Po
vypocitani potreby normohodin na konkrétnu zdkazku bude podnik vediet, kol'ko Casu
bude trvat’ samotnd montdZ. Do systému sme navrhli implementovat’ rieSenie na zaklade
ktor¢ho systém vypocita aj potrebny pocet montaznikov ku konkrétnej montdzi, ato
pomocou tabul’ky zostavenej podnikom na zéklade doterajSich sktisenosti. Tato tabulka
bude obsahovat’ sucet potrebnych normohodin na konkrétnu montdz a z tohto suctu bude
vychadzat’ potrebny po€et montaznikov. BliZSie je tejto problematike venovand kapitola
4.7.2.1.

V kapitole 4.7.2.2 sme nasli rieSenie aj pre stanovenie predbeznych nakladov na
spotrebované pohonné hmoty a mzdy, ktoré¢ vznikaji pri presune montdznikov na miesto
montaze. Pri rieSeni sme pouzili $tatistiku vypoc€itanu z montaZnych listov. Podobne ako
pri doprave sme rieSenie navrhli cez priemerné hodnoty. Co sa tyka pohonnych hmét,

okrem rieSenia vypoctu predbeZnej kalkulacie sme podniku predlozili rieSenie aj pre oblast’
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priradovania nékladov za pohonné hmoty na konkrétne zakazky, s ktorymi tito spotreba
savisi. Na zaver sme navrhli kalkula¢né vzorce, ktoré budu sluzit’ na rozhodovanie o
zékazke alebo na jej buducu analyzu. Navrhli sme kalkulaény vzorec, ktory bude sluzit
obchodnikom. Poskytne im ddaje o predbeznej cene za montaz z pesimistického hladiska,
¢ize najvyssie ndklady, ktoré moézu vzniknat. S vysokou pravdepodobnostou vsak budu
nizsie, ked’ze pracovnici obchodného oddelenia sa snazia logistiku dopravy aj montaze
planovat’ s o najviacsou efektivitou. Dalej bude systém pocitat’ aj predbeznti kalkulaciu
vlastnych nédkladov na zdklade priemernych hodnét, ktoré si systém sam vypocita
z implementovaného rieSenia. Po zatc¢tovani skuto¢nych nékladov sa vykonaju analyzy
a zhodnotia sa odchylky, ktoré vznikli.

Tieto névrhy rieSeni boli aj predlozené podniku a postidené ako mozny buduci
prinos pre podnik, ktoré je mozné s pomocou IT Specialistov aj implementovat do

podnikového informacného systému.
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