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Al ma schopnost
automatizovat
rutinni ukoly, zrychlit
procesy a prinest
inovace, které jsme
si dosud nedokazali
predstavit. cc
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Pred Al
neuteces

Uméla inteligence (Al) se rychle
posunula z futuristickych debat

a konceptt do skuteé¢ného Zivota.

Jeji uplatnéni ma potencial pretvaret
obory. Diky jejimu rychlému néstupu se
ocitdme na prahu zasadni transformace,
ktera ovlivni svét, tak jak ho zndme.
Otazkou tedy neni, zda nas Al zasahne,
ale jak hluboko. Nar(staiji ale i rizika
spojend s jejim neuvazenym vyuzivanim.
Obzvlast v tomto ptipadé plati réeni:
Dobry sluha, ale zly pan. Proto je
nezbytné, abychom se o Al zajimali,
porozuméli ji a predchézeli rizikdm,
ktera prinasi. Méli bychom se aktivné
zapojovat do diskuzi o vyuZitelnosti Al,
protoze nasim cilem je, aby spole€nosti
slouzila dobte a abychom nad nf
neztratili kontrolu.

Al ma schopnost automatizovat

rutinni Gkoly, zrychlit procesy a pfinést
inovace, které jsme si dosud nedokazali
predstavit. V pojistovnictvi jiz nyni
nachazi uplatnéni v rdmci automatizace
procesl, personalizace pojistnych
produktt &i prediktivni analyzy rizik.

To jsou jen nékteré z moznosti, jak mUze
Al transformovat nase odvétvi.

Nicméné s timto pokrokem pfrichazi

i otazky tykajici se etiky, bezpecnosti

a zodpovédného vyuzivani. Pokud
nechame Al rlst bez potfebné regulace
a dohledu, mGze dojit k problémtm,
jako je sifeni dezinformaci, ¢i nar(istu
kybernetickych hrozeb i omezenf
lidskych svobod. Nedavné vyzkumy

ukazuii, Ze naptiklad pokud se Al

zacne ucit od jiné Al bez lidského
z4sahu, mdze to vést ke ,smycce”
vzajemného ovliviiovani, ktera by

mohla zplsobit kolaps systému. Tento
stav, kdy Al reprodukuje chyby, mlze
mit fatalni dopady do pojistovnictvi,
které je na presnych datech a jejich
hodnoceni zavislé. Krom toho jsou

diky Al kybernetické atoky vyuZivajici
pokrocilé algoritmy a machine learning
stale sofistikovanéjsi. Dal§im rizikem je
iteni dezinformaci neboli fake news.
Algoritmy schopné generovat realisticky
vypadajici texty, obrazky €i videa mohou
byt zneuZity k manipulaci vefejného
minéni.

Hrozeb, které je nutné v€as podchytit, je
cela Ffada. Regulace umélé inteligence je
také jednim z kliCovych témat, ke kterym
se upinaji diskuze i na evropské Urovni.
Evropsky parlament a Rada pracuji na
aktu o umélé inteligenci, ktery by mél
vstoupit v platnost v roce 2026. Tato
regulace poprvé zavadi harmonizovana
pravidla, jejichz cilem je podpora diveéry,
bezpecnosti a inovaci pro zavadéni
umelé inteligence v praxi. Pfedpis

ale také stanovuje povinnosti pro
uZivatele, poskytovatele a distributory
Al, s dlirazem na transparentnost,

lidsky dohled a bezpec¢nost dat, pricemz
pojistovnictvi patii v tomto ohledu

k oborlim s ptisnéjsi regulaci.

Pojistovny spravuji obrovské mnozstvi
dat a musi klast daraz na robustni

Editorial ’

bezpetnostni opatfeni. Rozdily mezi
pojistovnami, technologickymi
spole¢nostmi se zacinaji v nékterych
oblastech stale vice stirat. V souvislosti
s rozvojem technologii musi pojidtovny
Celit kybernetickym hrozbam, ale i stéle
udalosti souvisejicich s dlvéryhodnosti
informaci. Zaroven roste poptavka po
kyberpojisténi, coz vytvari prilezZitosti
pro nové pojistné produkty, ale také
vyZaduje d@kladnou analyzu novych
typt rizik. KliGové je, aby pojistovny
investovaly do rekvalifikace svych
zaméstnanc( a zajistily, Ze budou mit
potfebné dovednosti pro praci v novém,
technologicky pokrocilej§im prostredi.

Je jisté, Ze uméla inteligence pfinasi
jak ptilezitosti, tak vyzvy. Abychom
zajistili, Ze ndm Al bude slouZit jako
dobry sluha, je nezbytné docilit
odpovédného vyuzivani technologii

s robustni kybernetickou bezpec¢nosti
v zadech. Bez peclivého dohledu

a regulace nelze predchéazet fetézovym
chybédm s potencialné zavaznymi
dasledky, cemuz by mélo pojistovnictvi
zaloZené na identifikaci a pochopeni rizik
predchézet.

Pozn.: Text byl vytvoren

ve spoluprdci s GPT 4 :-D.

Jan Matousek
vykonny feditel
Ceské asociace pojistoven
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. Interview

Likvidator ma predevsSim
hledat, jak Skodu bez prutahi

zaplatit

Ani za padesat let nejde obsahnout pojistovnictvi jako celek, je to Skola na cely Zivot,
mysli si osobnost pojistného trhu Zdené&k Tugek. Svou kariéru v oboru zagal v Ceské
statni pojistovné jesté pred revoluci, ale provazela ji fada sluzebnich cest do turisticky
zapomenutych krajl v Africe nebo Indii. Nékolik let plsobil na postu reditele likvidace
a nakonec predel k makléftim, byl jednim ze zakladatel(i asociace ACPM. Nejen na
jeho pohled na svét poijistiteli a zprostfedkovatelll jsme se zeptali v nasledujicim

rozhovoru.

V prvni Fadé mi dovolte poblahoprat
Vam k ziskani ocenéni osobnost
pojistného trhu. V pojistovnictvi
pusobite témér pil stoleti. Co to pro
Vas znamena?

Je to urcité dost dlouha doba, navic

v jediném oboru. Vnimam to dnes jako
svlj hezky straveny pracovni Zivot. Fakt,
Ze jsem nemél potfebu obor ménit,
svédCi o tom, Ze mé ta prace vidy
bavila a Ze jsem si tedy po absolvovani
vysoké Skoly zvolil dobre. K volb& mé
primélo dvousemestralni studium

kurzu pojistovnictvi v zahraniénim
obchodé& na Obchodni fakulté VSE.
Navic pojistovnictvi je obsahly obor

a ani za tak dlouhou dobu ho nelze plné
profesné absolvovat. J& jsem napfiiklad
nikdy nepracoval v Zivotnim pojiSténi

a také o ném pramalo vim. No a jesté
dluZzno dodat, Ze po tom témeér pllstoleti
najednou vidite, jak to vlastné rychle
ubéhlo...

Svou kariéru jste zacinal jesté pred
revoluci. Co se Vam vybavi, kdyz se
fekne socialistické pojisStovnictvi nebo

Ceska statni pojistovna byli pfedevsim

Ceska statni pojistovna?

Terminy jako socialistické pojistovnictvi
nebo politickd ekonomie socialismu
vyu&ovana na VSE plisobi spise
Gsmeévné. Néco jiného je Ceska statni
pojistovna se svou znamou budovou

ve Spalené ulici, kde jsem v roce 1979
zacal pracovat. Nastoupil jsem do
specializovaného Utvaru - zavodu pro
zahrani¢ni pojidténi a zajisténi (ZP2). Zde
se jednalo o devizova rizika a pojisténi
fungovalo srovnatelné se zapadnimi
pojistovacimi trhy. Nagimi klienty byly
podniky zahraniéniho obchodu, CSA

a Ceskoslovenska ndmofrni plavba. Rizika
byla bézné zajistovana na londynském
trhu a v Munich Re. Za¢inal jsem jako
likvidator marine Skod v oddéleni vyvozu,
pozdéiji jsem se specializoval na vyvozni
investi¢ni celky a také namorni kasko

a institut spole¢né havarie.

Navic Ceska statni pojistovna byli
predevsim lidé, ktefi tvofili zaklad
dnesni podoby poijistného trhu. Ja
jsem zde stravil v prvni etapé krasnych
12 let, opoustél ji z pozice reditele

[ X B4

odboru likvidace 8kod. Z Fad poijistovny
se rekrutovali mnozi Feditelé nové
vznikaijicich pojistoven a makléfskych
spole¢nosti po sametové revoluci.

Jako likvidator jste pracoval i v Indii.
Jak na to vzpominate? A liSi se procesy
likvidace v exotickych krajich?

Jesté Castéji nez v Indii jsem likvidoval
8kody na investi¢nich celcich v Africe

a arabském svété. Ceskoslovensko bylo
velkym vyvozcem investi¢nich celk(

do tehdy spratelenych zemi (Libye,
Egypt, Stdan, Etiopie, Syrie, Irak, iran,
Recko a samoziejmé Sovétsky svaz).
Vyvazely se kompletni technologie pro
pivovary, textilni tovarny, elektrarny,
rafinérie ropy, geologické vrty atd. Ve
vétsiné téchto zemi bylo povinné lokalni
pojisténi (admitted), které viak nebylo
klientdm k uZitku. VétSinou nenabizelo
potfebny rozsah pojisténi, v pripadé skod
neposkytovalo plnéni viibec, a pokud
ano, pak v lokanich ménach. Proto
podniky zahrani¢niho obchodu uzaviraly
navic pojisténi doma u ZPZ Ceské statni
pojistovny. V souctu jsem na investi¢nich

lidé, kteFi tvorili zaklad dnesni podoby

)7
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pojistného trhu.

Dnes je trh jiz zna¢né saturovan,

(X B4 4
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ale ned3 se vyloucit pribéh néjakého nového

celcich v zahrani¢i stravil cca jeden

rok, vzpominam na desitky sluZebnich
cest rad, poznal jsem zemé a mista,
kam se bézné necestuije, setkal jsem se
s mnoha zajimavymi lidmi a odborniky
z dodavatelskych vyrobnich podnikd.

Ve spolupraci s nimi se dafilo na misté
po ohledani Skod ¢asto minimalizovat
jejich rozsah a tim padem i vys$i nahrad,
nebot lidé z vyrobnich zavodu byli vidy
schopni a ochotni fadu $kod Fesit formou
oprav, zatimco nasi klienti z podnikd
zahrani¢niho obchodu radi automaticky
prosazovali nahradni dodavky v plném
rozsahu. Jednalo se pritom vzdy

o Skody velkého rozsahu ¢asto v fadu
desitek milionti korun, at uz $lo o kody

hrace na trhu.

z dopravy, nebo vlastni montéaze.

Rozjizdél jste také pobocku maklérské
spoleénosti MARSH v Praze. V jejim
cele jste pak pusobil celych 7 let. MiiZe
se podle Vas podobny pFibéh opakovat
i dnes?

Pocéatek devadesatych let byl pro rozvoj
pojistného trhu neopakovatelnou

dobou, velice hektickou s velkym
ocCekavanim u vSech nové vznikajicich
subjektd. Dnes je trh jiz zna¢né
saturovan, ale neda se vyloucit pfibéh
né&jakého nového hrace na trhu (tfeba

i z fad téch, ktefi tady jiz byli, po néjaké
dobé ¢innost ukongili a rozhodnou

se vratit). Nicméné urdité ten

potencionalni pribéh bude postradat to
porevoluéni nadSeni a ocekavani.

Béhem své kariéry jste pracoval jak
na strané maklérq, tak pojistiteld. Jak
hodnotite tyto svéty? LiSi se od sebe
avcem?

Jsou soucésti jednoho oboru, ale jak
fikate, jsou to dva svéty. KdyZ je mam
porovnat a vyjadfit se co nejjednodusseji,
ekl bych, Ze svét poijistitell je jaksi
klidné&jsi. U maklérd je vice citit tlak
klientd, pracovni napli a sjednavané
produkty se ¢astéji méni se skladbou

a potfebami klientely. Maklér tedy
vétSinou musi obsahnout celou $kalu
produkt( a nejlépe od vSech poijistiteld,
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Interview

S .

ktefi ten ktery produkt nabizeji. Smyslem
je vybrat pro klienta to nejvhodnéjsi
kryti z nabidky celého trhu. Pojistitel

to ma trochu jednodussi. Ale berme
tohle jednoduché porovnani s rezervou.
Nakonec cil je pro oba svéty totozny,
vSichni chtéji mit spokojené klienty

a mit s nimi dobré a perspektivni vztahy.
A samozfejmé oba chtéji mit i dobré
vztahy mezi sebou.

Pred 30 lety jste stal u zrodu ACPM.

Co vas tehdy vedlo k zaloZeni asociace?
Jaké jste méli cile? A podafrilo se je
naplnit?

V devadesatych letech se za€al budovat
skute¢ny konkuren&ni pojistny trh

a bylo tfeba se inspirovat tam, kde
takové trhy jiz existovaly a fungovaly.

U maklérl to zacalo prostymi smlouvami
o spolupraci s pojistovnami, byli jsme
tehdy v Marsh and McLennan mezi
prvnimi, kdo studovali znéni takovych
smluv v zahranic¢i a pak s ¢eskou verzi

8li vyjednavat do Ceské pojistovny.

Prvni diskuze o textu takovych smluv
byly docela zdbavné. Taktéz bylo

jasné, Zze vaznost a odbornost profese
pojistovaciho makléfe bude nutné zastitit

6 Pojistny obzor 2/2024

vlastni asociaci, proto jsme se nejprve

v uz8im kruhu mezinarodnich maklérd
(MARSH, Willis, Sedgwick a Minet) zhruba
prvni rok schazeli, shanéli informace

o ¢innosti makléfskych asociaci

v zahranici a pfipravovali prvni navrhy
stanov a etickych kodex. Poté jsme
iniciovali prvni schizi v té dobé ¢innych
maklérskych firem a asociaci forméalné
zalozili v bfeznu 1994. DalSim cilem bylo
jeil zapojeni do BIPAR, evropské federace
pojistovacich makléra. ACPM byla
oficialné prijata za ¢lena BIPAR v fijnu
1998.

KdyzZ vidite asociaci dnes, posouva se
jeji uloha a fungovani? A jaké momenty
povazZujete v jeji historii za klicové?
Jednoznac¢né ano, asociace urazila od
devadesatych let velky kus cesty. Je to
vidét v jeji Cinnosti, v poCtu ¢lenl a stéle
narUstajicim objemu zprostifedkovaného
pojistného. Za klicovy moment

v historii asociace povazuiji siednoceni

s konkurenéni Komorou poijistovacich
maklérd zalozenou v roce 1999

(pavodni nazev byl Sdruzeni nezavislych
pojistovacich makléft). Dohoda

o slouceni vstoupila v platnost 1. 1. 2005.

Foto © Goran Tacevski

ACPM je velmi aktivni v oblasti
vzdélavani a zvySovani odborné Urovné,
a to nejen svych &lentl. ACPM je také
pfipominkovym mistem pro navrhy
zakonnych norem v poijitovnictvi,
spolupodilela se na pfipravé zadkona

¢. 38/2004 Sb., o pojistovacich
zprostredkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udalosti. Tutéz
roli plnila i pfi aplikaci smérnic Evropské
unie do Ceské legislativy, konkrétné IDD
a ¢eského zakona o distribuci pojisténi
a zajisténi. Asociace dlstojné haji zajmy
své profese a stala se uznavanym
subjektem pojistného trhu.

Jak vnimate aktualni vyvoj pojistného
trhu? Je podle Vas v lepsi, nebo horsi
kondici nez pred 30 lety?

Zde je odpovéd jednoducha. Pojistny
trh spatfuji ve vyrazné lepsi kondici

nez pred 30 lety. | obecné povédomi

0 vyznamu pojisténi je na vySSi drovni,
roste propojisténost a v konkurenénim
prostredi je z ¢eho vybirat.

V jakych oblastech maiji podle Vas
pojistovny nebo zprostFedkovatelé
rezervy?

Kazda pojistovna i kazdy maklér védi

o svych rezervach a védi nejlépe, co a kdy
jesté vylepsit. Jako v jinych oblastech

i v pojistovnictvi jde vyvoj velmi rychlym
krokem. Zvladat vSe od naplnéni
podminek legislativy aZ po co nejlepsi
poskytovani sluzeb i pro nejmensi
klienty, pokud mozno tou nejvyspélejsi
technikou, je opravdu fuska. Tim, Ze jsem
stravil nejvice let v likvidaci pojistnych
udalosti, mohu se podélit o prostou
moudrost svého prvniho $éfa, ktery mi
po dvou letech zaskolovani sdélil toto:
LPamatuite si, Ze likvidator ma predevsim
hledat, jak Skodu zaplatit, nikoliv jak ji
zamitnout. A je-li Skoda k zaplaceni, pak
ji ma zaplatit bez zbyte¢nych pritah(.
Pokud $koda nenf pojisténim kryta a musi
byt zamitnuta, je to nepfijemné pro
likvidatora a jesté vice pro klienta, ale
nezbyva nez se s tim smifit a poucit se.
Vzdy se tim fidte i pro zachovani dobré
povésti pojistovny.”

Pojistovnictvi jste zasvétil velkou

Cast Zivota. Co Vas na tomto oboru
nejvic bavilo nebo lakalo? A co byste
vzkazal tém, ktefi se po kariéfe teprve
rozhlizeji?

Jak jsem jiz tikal, ten obor je pestry

a rozsahly. Bavilo mé vice véci. Treba
moje prvni specializace na $kody marine
a investi¢ni celky. Bavilo mé, Ze mohu pfi
praci pouzivat cizi jazyky. Bavilo mé ucit
se spoustu novych véci pfi nastupu do
maklérské firmy, bavila mé spoluprace

s lidmi i vyhledavani novych kolegt.

V MARSH jsme prvnich 7 let neméli

k dispozici z&dné HR a personalistika
byla na nas. Tési mne, Ze z prvnich deseti
vybranych zaméstnanc( jsou dodnes
respektovani odbornici v pojistovnictvi,
3 z nich dokonce na pozici GR pobog&ek
zahrani¢nich pojistoven na ¢eském trhu.
Pro mladé lidi, ktefi uvazuji o zahajeni
kariéry v oboru poijistovnictvi, mam
jednoduché doporuceni. Jdéte do toho

Interview -

Svét pojistitell
je jaksi klidnéjsi.
U makléri je
vice citit tlak

klientt.

s plnym odhodlanim, pokud vas prvni
prace jen trochu zaujme, méte se co ucit
cely Zivot a nebudete se nudit. ©

Titul inZenyra ekonomie ziskal na Obchodnf fakulté VSE v Praze v oboru zahraniéni obchod. V srpnu 1979 nastoupil do Ceské statni
pojistovny. V letech 1992-1998 byl feditelem makléfské firmy Marsh McLennan. V této dobé také inicioval a spoluzakladal Asociaci
Geskych pojistovacich maklérd, 4 roky byl jejim prezidentem. Dale pracoval v pojistovné Zurich, po povodnich v roce 2002 se vrétil
do Ceské poijistovny na pozici Feditele TOP likvidace, od roku 2006 byl feditelem likvidace $kod v pojistovné AlG, dne$ni Colonnade.

Komorni rozhovory moderatorky

Michaely Hergetové se zajimavymi

insurance
talk

osobnostmi pojiStovnictvi a finanéniho trhu
o jistotach a nejistotach a o tom,
jak to druhé co nejvice minimalizovat.

Noe@c@

inzerce
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. Legislativa a pravo

Provize, benchmarky
a produktové rizeni

Kam sméruje vyvoj legislativhich zmén
EU v oblasti retailovych investic?

ﬁ Nina Desanti Danielowitzova, LL.M., koordinator evropské agendy, Ceska asociace pojistoven

Clanek na dalsich Fadcich pfedstavi hlavni kontury pozmé&fovacich navrhii Retailové
investi¢ni strategie (RIS) ze strany Evropského parlamentu a ¢lenskych stati
a zaméri se predevsim na nejkontroverznéjsi okruhy: regulaci provizi, value for money

Vg

a produktové fizeni pro investi¢ni Zivotni produkty.

Rok po zvefejnéni navrh( na podporu
retailovych investic' se jak europoslanci,
tak Clenské staty vyjadrili k balicku
legislativnich zmén RIS. Za Evropsky
parlament byla zpravodajstvim
povérena europoslankyné Stéphanie
Yon-Courtin za liberélni frakci Renew
Europe a podafilo se i pred volbami

do Evropského parlamentu dojednat
kompromisni pozménovaci navrhy za
podpory stfedopravicovych a pravicovych
frakci a odhlasovat je na vyboru ECON
20. bfezna 2024.> Pomérné zahy se

k balicku legislativnich navrhd vyjadrily
Clenské staty a na konci belgického
predsednictvi, konkrétné dne 12. ¢ervna,
se dojednala pozice Rady.?

Stale nekoncici diskuze k provizim

Ohledné regulace provizi pfipomerfime,
co navrhovala Evropska komise. Novy
¢lanek 29a smérnice o distribuci
pojisténi (insurance distribution directive,
dale pak jen ,IDD") zakazoval pobidky

Bude zasadni presvédcit instituce EU, ze

u transakci typu execution only a dale
v pripadech, kdy se jedna o nezavislé
poradenstvi, které neni na eském
pojistném trhu relevantni. Nicméné
nad to omezeni vyplaty pobidek
Komise nepfimo limituje v pfipadé, ze
se s investory nejednéa transparentné
a spravedlivé, konkrétné kdyz pojistovna
nesplni pozadavky na produktové fizeni,
zejména test vhodnosti. Europoslanci
se pfiklonili k uzsi varianté a zakazuiji
pobidky pro nezavislé poradenstuvi.
Status nezavislého poradce je

v pozménovacim névrhu europoslancu
vice specifikovan.* Naopak pozice Rady
ptidava na povinnostech pojidtovnam
a zprostredkovatellim, a to v podobé
nového provizniho testu v kombinaci

s hlavnimi principy, kdy se investi¢ni
Zivotni produkt maze zprostiedkovavat
formou vyplaty provizi. Clenské staty
ve své pozici napriklad poZzaduii, aby

si pojistovny a jejich zprostfedkovatelé
vedli detailni zdznamy o splnéni
podminek vyplaty provizi a mohli je

pfipadné doloZit dohledovému orgéanu.
Zakladni principy provizniho testu jsou
vlozeny do odlvodnéni a pozaduiji ex
ante ukotveni provizniho schématu,

jeho schvéleni béhem produktového
fizeni a v kazdém pfripadé pred distribuci
samotného produktu.®

Timto pozménovacim navrhem &lenské
staty uvedly do diskuze systém
povolenych a nepovolenych pobidek,
ktery by de facto znamenal ztizeni, nebo
dokonce znemoznéni prodeje produkt(
v rdmci provizniho systému.

Ve findlnim vyjednavani béhem trialogl
za madarského a polského predsednictvi
bude zasadni presvédcit instituce

EU, Ze provizni test neni garanci

lepsi distribuce investi¢nich Zivotnich
produkt( a nemél by vést k faktickému
zdkazu pobidek. Jakakoliv regulace
pobidek by se méla vyhnout dodate¢né
byrokracii formou vedeni zaznamd,
priliSné sloZitosti a preskriptivnosti.

provizni test neni garanci lepsi distribuce

JJ
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investi¢nich zivotnich produkt.

Clenské staty
v Radé evropské
benchmarky
podporuiji.

Pokud jde o value for money (VfM),
odhlasovany kompromis Evropského
parlamentu je ponékud méné pfiznivy
nez ten v oblasti provizi. Evropské
benchmarky definované EIOPA text
ponechav4, avsak jen pro Gcely dohledu
a bez povinnosti zohlednit je béhem
procesl produktového fizeni.

Zaklinadlo ,value for money”

Stejné tak ¢lenské staty v Radé evropské
benchmarky podporuiji, kompromisni text
navrhuje ,kombinaci unijnich a narodnich
srovnavacich kritérii” s daldimi
upfesnénimi a ,peer review”, které by
pojistovny (povinné) pouzivaly b&éhem
produktového fizeni. Je znepokoijivé,

Ze takova kritéria by stale presahovala
Gist& dohledové ucely, nebot vyrobci
pojistnych produktd by museli pouzivat
benchmarky ve svych produktech,
zdlivodniovat odchylky a vykazovat udaje
organiim dohledu. Naopak jako pozitivni
mUZeme hodnotit to, Ze pozménovaci
navrhy Rady ukotvuiji princip, Ze pro
vypracovani benchmark( EU by

EIOPA méla vychazet jiz z dostupnych
reportingovych zdroja, napf. KID nebo
jinych existujicich vykaz(, a navysit
reporting jen v pfipadé, Zze data nejsou
dostupna jinak. Na popud nékterych
zemi, napt. Némecka a Francie, text

I

také povoluje narodni benchmarky,
ale pouze pokud budou zavedeny pred
1. Cervencem 2024 a pouzitd metodika
bude srovnatelna s metodikou EU.

Co nového v POG (product and
oversight governance)

Novinkou komisniho navrhu byl
rozsiteny test vhodnosti a principu
jednat v nejlepSim zajmu klienta.
Rozsiteny test vhodnosti v novém ¢lanku
30 IDD ukotvuie to, Ze zprostfedkovatelé
musi vysvétlovat zakazniklim jasnym

a jednoduchym zplsobem Ucel testu
vhodnosti a ziskavat veskeré relevantni
(nezbytné a pfiméfené) informace.

Novy test vhodnosti by vS§ak mimo

jiné obsahoval diverzifikaci portfolia na
zakladé informaci klienta o véech jeho
investi¢nich produktech. Europoslanci
nutnost diverzifikace vypousti, ¢lenské
staty ji v testu vhodnosti ponechavaiji

v maximalni mozné mite a zaroven
upresnuiji, Ze nemuze byt vhodny takovy
produkt, ktery obsahuije prvky, jez nejsou
nezbytné pro dosazeni cild zakaznika

a které zpUsobuiji dodate¢né naklady.

Déle plvodni navrh Evropské komise

v ¢lanku 29b IDD zavedl novy test,

a to jednat v nejlepSim zajmu klienta.
Konkrétné zprostfedkovatel investi¢niho
produktu musi v rdmci tohoto

nového testu vyuZivat Sirsi nabidku
produktd, klientovi nabidnout vice nez
jeden produkt a porovnat je v ramci
referenénich hodnot neboli benchmarkd
a doporucit mu ten nakladové
nejefektivnéjsi.

Verze europarlamentu kritérium ,Sirsi
nabidky produkt(” vypousti a pripousti,

7e nabidka ,multi option products’,

tzn. investi¢niho produktu s rdznymi druhy
podkladovych fond(, je dostate¢na ke
splnéni vySe zminéného. Dale umoziiuje
vazanym zprostfedkovatelim nabidnout

Legislativa a pravo .

klientovi dostate¢nou $kalu produktt od
jedné pojistovny. Clenské staty v tomto
ohledu s parlamentnim kompromisem
souhlasi, jen pozmé&novaci navrh v testu
nejlepsiho zajmu dodava, Ze klientovi
mé byt nabizena ,diverzifikovana” skala
~vhodnych” produkta.

Kompromis Evropského parlamentu
upousti od nakladové efektivity
(zachovava efektivitu na zakladé
vykonnosti, rizik, poplatkt a nakladu),
kdezto ¢lenské staty cenovou efektivitu
v testu nejlepsiho zajmu maiji. Cenova
efektivita se ma posuzovat tak, Ze se
zohledni naklady a souvisejici poplatky
investi¢niho Zivotniho produktu, jakoz
i dalSi faktory relevantni pro zakaznika,
jako je vykonnost a oCekavana
navratnost. Pozice Rady v recitalech
déle upresriuje, co se mysli cenovou
efektivitou a dostate¢nou skalou
nabizenych produktd.

Regulaci se pojistny sektor zifejmé
nevyhne

Finalni diskuze k bali¢ku RIS budou
probihat béhem aktualniho madarského
predsednictvi a mozn4 i nasleduijiciho
polského. Je pravdépodobné, Zze ve
vysledném textu budou evropské
benchmarky, at jiz v minimalni verzi jako
dohledovy néastroj, nebo v pfisnéjsim
pojeti jako povinny néastroj produktového
fizeni. Urcité regulaci provizi se sektor
také nejspise nevyhne, doufejme vsak,
Ze evropsky zakonodarce nepujde
cestou Sirokého zakazu a spiSe nastavi
rozumné podminky pro vyplatu provizi

u investi¢nich Zivotnich produkta.

Je nasnadé, Ze provize, benchmarky

a produktové Fizeni jsou témata, ktera
budou precedentem pro budouci celkové
revize smérnice IDD a inspiraci pro
regulovani distribuce Zivotniho rizikového
pojisténi a nezivotnich produktl. ©

Https:/pojistnyobzor.cz/clanky/lepsi-podminky-pro-retailove-investory-prinese-je-retailova-investicni-strategie-evropske-komise.
Https:/www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2024-0160_EN.html.

Retail investment package: Council agrees on its position - Consilium (europa.eu)
4a. Member States shall require that, where an insurance intermediary or insurance undertaking distributing insurance-based investment products informs

the customer that advice is given on an independent basis, the insurance intermediary or insurance undertaking:

(a) assesses a sufficiently large number of insurance products available on the market which are sufficiently diversified with regard to their type and
product providers to ensure that the customer’s objectives can be suitably met and are not limited to insurance products issued or provided by entities
having close links with the insurance intermediary or insurance undertaking;
(b) does not accept and retain fees, commissions or any monetary or non-monetary benefits paid or provided by any third party or a person acting on
behalf of a third party in relation to the provision of the service to customers.
This paragraph shall not prevent insurance intermediaries whose legal status qualifies them as independent, from presenting themselves as not
contractually tied to a specific insurance undertaking if they indicate that they receive inducements.

The inducements test should, where applicable, be performed when setting up the inducement (including inducements schemes) between the payer and

the receiver of the inducement and in case of changes to the existing inducement. The inducements test should - where linked to a product - be part of
the product approval process. The analysis of the inducement should in any case be performed before any payment has been made or received. In case of
ongoing inducements, firms must fulfil the requirements of the inducements test on an ongoing basis as long as they continue to pay or accept and retain

the inducement.

This does not change however the timing of the inducements test. Possible examples of qualitative criteria reflecting compliance with applicable
regulations could be the number of legitimate complaints, the results of internal controls or inspections or compliance with the target market. As regards
transparency requirements in relation to research fees, the specific rules of the [include reference to the Listing Act when adopted] should apply.
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Udrzitelnost v pojistovnictvi:
Role Taxonomie EU

A

Julian Toth, COO, International Sustainable Finance Centre (ISFC), executive director,
Czech Sustainable Investment Forum (Czech SIF)

Pojistovny hraji zasadni roli pfi ocenovani klimatickych rizik a pomoci jednotlivetim

i podnikim zvladat naklady spojené s negativnimi dopady klimatické zmény.
Vyznamna uloha poijistoven je jasné rozpoznana i na Grovni EU, kde je zohlednéna

v regulacich zaméfenych na fizeni téchto dopadti a urychleni transformace na
udrzitelnou a zelenéjSi ekonomiku. V tomto ¢lanku se podivame na jednu z klicovych
regulaci - EU Taxonomii - a jaky ma dopad na poijistovny, zejména v oblasti jejich
upisovaci €innosti a povinnosti reportovani.

Co je to Taxonomie EU?

Taxonomie EU (dale také jen
,Taxonomie")' je klasifika&ni systém pro
environmentalné udrzitelné hospodarské
¢innosti - touto Grovni ¢lenéni (tj. na
¢innosti, activity level) se tak zcela
vymyka tradiénimu vykaznictvi (které se
zaméfuje na ekonomicky subjekt jako
celek, entity level). Cilem Taxonomie je
poskytovat jasna kritéria udrzitelnosti,
zvy$ovat transparentnost, zabranit
greenwashingu, podporovat investice

s environmentalnimi prvky a pinit cile
EU v oblasti klimatu a dalSich cilG

Obrazek 1: Vztah zeleného financovani a financovani pirechodu v priibéhu ¢asu

spojenych se Zivotnim prostredim,

v souladu s Patizskou dohodou a dal§imi
mezinarodnimi zavazky, stejné jako se
Zelenou dohodou pro Evropu. Definice
jsou dostupné v nafizeni (EU) 2020/852,
znamém jako ,nafizeni o Taxonomii”
(Taxonomy Regulation).

Taxonomie se zameéfuje na Sest

environmentélnich cil:

- zmirnéni zmeény klimatu,

- pfizpGsobeni se zméné klimatu,

- udrzitelné vyuzivani a ochrana vodnich
a morskych zdrojq,

- prechod na obéhové hospodarstvi,

- prevence a kontrola znecisténi,
- ochrana a obnova biologické
rozmanitosti a ekosystému.
Tyto cile mohou byt naplfovany
prostfednictvim raznych typa
hospodarskych €innosti:
- aktivity vyznamné pfispivajici alespori
k jednomu z vySe uvedenych 6 cild,
+ u klimatického cile zmirfiovani
(tzv. mitigace) se nékdy také
hovoti o nizkouhlikovych (Jow-
-carbon) ¢innostech; za urcitych
predpokladd se mohou kvalifikovat
pro tento cil také ¢innosti pfechodné
(transitional)?, &imz se maiji na mysli

Kratkodoby

Financovani

Financovani
tranzice

Stfednédoby

Financovani

Financovani
tranzice

Zelené

financovani

Dlouhodoby

Financovani

Zelené

financovani

Zdroj: Commission Recommendation (EU) 2023/1425 of 27 June 2023 on facilitating finance
for the transition to a sustainable economy (adaptovdno)
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¢innosti posouvajici ekonomiku
smeérem ke klimatické neutralité,
- aktivity podptirné (enabling).

Taxonomie usiluje o presmérovani
kapitalovych tokd k udrzitelnym
investicim, zac¢lenéni udrzitelnosti do
fizeni rizik a podporu dlouhodobych
investic - viz obrazek 1, jenz ilustruje
vztah mezi zelenym financovanim

a financovanim prechodu (transition
finance) dnes a v priibéhu &asu.

Taxonomie je dulezita pro pojistovny,
protoZe jim pomaha |épe chapat

s Taxonomii za finanénfi rok. Celkové
toto mize poukazovat na to, ze i kdyz
portfoliové spole¢nosti vykazuii vice,
nemusi se to nutné promitnout do
reportingu finan¢nich instituci. Nutno
vSak zdaraznit, ze nékteré finanéni
subjekty budou poprvé zverejfiovat
soulad s Taxonomii teprve v roce

2024 a pojistovny a zajistovny poprvé

i poméry z upisovani. Navic dané udaje
zahrnovaly jenom GAR (Green Asset
Ratio)® a GIR (Green Investment Ratio).

Nicméné predesly vyzkum od GS’
zminuije, Ze velké evropské pojistovny

Legislativa a pravo .

Pojistovny vykazuiji procentualni
ukazatele jak pro sva investi¢ni, tak
pro upisovaci portfolia:

- GUR - zeleny upisovaci pomér
» Od zac¢atku roku 2024 budou

pojistitelé poprvé hlasit Groven
souladu (alignment) svych
¢innosti v oblasti neZivotniho
pojisténi pokryvajici kalendarni rok®
2023 prostfednictvim ,zeleného
upisovaciho poméru” (GUR), jak je
stanoveno v pfislusném delegovaném
aktu (tzv. Disclosures Delegated Act,
Annex IX).

Cilem Taxonomie je poskytovat jasna “
kritéria udrzitelnosti, zvySovat transparentnost,
zabranit greenwashingu, podporovat investice

,, s environmentalnimi prvky.

ekonomické aktivity, které mohou byt
environmentalné udrzitelné.

A jak je na tom reportovani dat?

Na zakladé nejnovéjsiho informacéniho
prehledu zverejnéného Platformou pro
udrzitelné finance (PSF)? a vyzkumu
provedeného spole¢nosti Goldman
Sachs (GS)* se kapitalové vydaje (CAPEX)
do projektl v souladu s Taxonomii za
finanéni rok 2023 vyrazné zvysily.s

Ve finanénim roce 2022 (FY 2022)
vykézalo zhruba 600 evropskych
spolecnosti kapitalové vydaje do aktivit

v souladu s Taxonomii ve vysi 196 mid. eur.
Za FY 2023 spole¢nosti vykazaly jiz

248 mld. eur, coz signalizuje pozoruhodny
rtst. Studie GS ani informace poskytnuté
PSF se bohuzel blize nezminuiji o tom, jak
bylo téchto hodnot dosaZzeno, napfiklad
zdali je to proto, Ze spole¢nosti mozna lépe
chapou, jak vykazovat, nebo zda jde Cisté

o to, Ze rozsah spole¢nosti byl vétsi, cemuz
napovidaji zvefejnéné udaije.

Pokud se zaméfime na finan¢énf
instituce vSeobecné, vidime, Zze v tomto
pripadé byl tento narlst zanedbatelny,
protoZe jak v pfipadé obratu, tak

u CAPEXu v souladu s Taxonomif

na Urovni portfolia ¢inil narlst za
stejné vykazované obdobi pouze

1 mld. eur. Podle analyzy GS jenom
jedna pojistovna na Grovni portfolia
reportovala pomér CAPEX v souladu

maiji vysoky potencial souladu

s Taxonomii pro nezivotni pojisténi

a taktéz se oGekava, Ze pojistovny
budou mit vyrazné vy$§i miru souladu
s Taxonomii ve srovnani s dalSimi

srovnatelnymi finanénimi spole¢nostmi.

A proto existuje pfedpoklad, Ze se tato
Cisla zvysi, aZz se posuneme vpred,
hlavné co se tyce jak reportovani,

tak narlstu vykazovani ze strany
spole¢nosti.

Jak ovliviiuje Taxonomie EU
pojistovny?

Pojistovny jsou v ramci finanéniho
systému klic¢ovi hraci pro
prizpGsobeni se zméné klimatu,
nebot pomahaji upisovat naklady
na odstranovani nasledk( katastrof
souvisejicich se zménou klimatu

a zaroven vyuzivaji prilezitosti

ke zvySeni svého oslovitelného

trhu (napt. upisovani zajidténi

proti zmé&né klimatu). Majetkové

a Urazové pojisténi pomaha zmirnit
finanéni zatéz spojenou s rostoucim
vystavenim ekonomik udéalostem
souvisejicim s klimatem a spravné
ocenit klicova rizika a externality
spojené se zménou klimatu. Proto
pojistovny jako manazefi rizik, jejich
nositelé a investofi maiji zasadni
zdjem a hraji dlezitou roli pfi
podpore udrzitelného hospodarského
a socialniho rozvoje a v zelené
tranzici.

- GIR - zeleny investi¢ni pomér
* Pojidtovny na zadatku roku 2024
poprvé ozndmi Uroven souladu
(alignment) svych investi¢nich
aktivit pokryvajicich kalendarni rok
2023, prostiednictvim ,zeleného
investi¢niho poméru” (GIR).

Kromé vySe uvedeného je dilezité
zdUraznit, Ze Taxonomie EU v oblasti
upisovani se vztahuje pouze na neZivotni
produkty a pouze na ty, které podporuiji
pfizplsobovani se zméné klimatu (CCA).
Toto znamen4, Ze snahy pojistitelli

o podporu zmén zmirfiovani klimatu
nejsou v souc¢asné dobé zpusobilé dle
Taxonomie.

Vzhledem k tomu, Ze vétSina aktivit
pojistoven je v oblasti upisovani,
soustfedime se v dalSi ¢asti vice na
GUR.
Pokud jde o GUR, hlavni zp(sobilé
pojidtovaci ¢innosti (vyjma jiz zminéného
Zivotniho pojisténi) jsou spojeny s:
a) pojisténim lécebnych vyloh;
b) pojisténim ochrany pfijmu;
¢) pojisténim odpovédnosti
zaméstnavatele za Skodu pfi
pracovnim Urazu nebo nemoci
z povolani;
d) pojidténim odpovédnosti za $kodu
z provozu motorovych vozidel;
e) ostatnim pojidté&nim motorovych
vozidel;
f) pojisténim namotni a letecké dopravy
a pojisténim prepravy;

Pojistny obzor 2/2024 1"
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Taxonomie je duilezita pro pojiStovny,

pomaha3 jim lépe chapat ekonomické aktivity,
které mohou byt environmentalné udrzitelné.

)7

g) pojidténim pro pfipad pozaru a jinych
Skod na maijetku;

h) asistenci.

Tyto pojistovaci ¢innosti museijf

souviset s upisovanim rizik souvisejicich

s chronickymi - napf. zména teploty

pocasi, tani permafrostu ¢i okyselovani

ocedand - i akutnimi klimatickymi riziky,

jako jsou tfeba viny veder, lesni pozZary,

laviny nebo tornada.

A jak vypocitat GUR?

Pojistovny a zajistovny pocitaji klicovy
ukazatel vykonnosti souvisejici

s upisovacimi ¢innostmi a uvadéji vynos
z nezivotniho pojisténi ve vysi Castky
hrubého predepsaného pojistného
(gross premiums written), resp. vynos
ze zajisténi odpovidajici pojistovacim
nebo zajidtovacim ¢innostem v souladu
s Taxonomif (tj. jiZ zmin&né poskytovani
pojistovacich sluzeb v oblasti nezivotniho
pojisténi souvisejici s upisovanim
klimatickych rizik anebo krytim téchto
rizik postoupenim zajistiteli). Kliovy
ukazatel vykonnosti je vyjadren

v procentech v poméru k jedné z téchto
hodnot:

J)

PojiStovny

jsou v ramci
finanéniho
systému klicovi
hraci pro
pFizptisobeni se
zmeéné klimatu.
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- celkovéa Céastka hrubého predepsaného
pojistného nezivotniho pojistént;

- celkovéa ¢astka hrubého predepsaného
zajistného neZivotniho zajisténi;

- celkové vynosy z pojistnych smluv
nezivotniho pojistént;

- celkové vynosy ze zajistnych smluv
nezivotniho zajisténi.

Informace se zverejiuiji za jednotlivé

environmentalni cile v procentech,

pfipadné v penéznich jednotkach.

Ackoli se proces vypoctu GUR nemusi
zdat slozity, predstavuje mnoho vyzev,
zejména z hlediska vykazovani.

Za prvé, i kdyz si Taxonomie klade za

cil sjednotit pristup nebo vykazovani,

v souc¢asné dobé se vzhledem k tomu,
Ze vystupy nejsou auditovany, provadi
na urovni osvédcéenych postuptl. To
znamen4, Ze i kdyZ vystupy mohou
vypadat stejné&, nemusi obsahovat stejné
Gdaje.

Za druhé, spole¢nosti pouzivaiji

razné Sablony pro vykazovani udajl
souvisejicich s Taxonomii, a proto kdyz
pojidtovny takové vystupy obdrzi, mdze
pro né byt velmi obtizné je konsolidovat.
To vyZzaduije dalsi Gsili a zdroje.

Za treti, Compendium of Market
Practices (Sbornik trznich postupt)®

od PSF zminuije, Ze pozorovani trhu
naznacuiji fadu probléma ve vztahu

k vykladu pravidel pro podavani zprav

o zpUsobilosti (véetné toho, zda by
politiky v rdmci oboru podnikani

mély byt zahrnuty s explicitnim nebo
implicitnim pfistupem). Sbornik uvadi
téz radu probléma s vykladem ve vztahu
k vykazovani souladu (v&etn& zachazeni
s pojistnym, podavani zprav o tom, Ze
nezplsobuiji Zz&dné vyznamné Skody
/DNSH/ a minimalni kritéria socialnich
zaruk). K zajisténi srovnatelnosti bude
nutné tyto aspekty vyjasnit.

Za Gtvrté, pojistovny mohou mit
problémy s vlastnim vykaznictvim,
protoZe hranice vykaznictvi udrzitelnosti
Casto presahuije hranice finan¢niho
vykaznictvi. Navic, stejné jako portfoliové

spoleénosti, i pojistovny vykazuji ponékud
odlisné, s rozdilnou Grovni podrobnosti,

a vétsina z nich pouziva vlastni
vykazovaci tabulky.

A jak vam miize Taxonomie pomoci?
Jaké jsou moznosti?

Je dulezité si uvédomit, Ze Taxonomie
mUZe predstavovat spoustu pfilezitosti,
nejen zatéz, a to jak v upisovacich, tak
v investi¢nich procesech. Napftiklad
zvy$enim transparentnosti, jak bylo
téz zdlraznéno v uvedeném nedavno
zverejnéném reportu Compendium of
Market Practices.

| kdyZ jsme se vySe vice zaméfili na
upisovaci ¢innosti, nize uvedeme
i investice.

Postupy upisovant:

Vyvoj produktii: Pojistné produkty
mohou byt navrzeny tak, aby podporovaly
a motivovaly k udrzitelnym postuptm.
Navic by se to mohlo spojit s jejich
souc¢asnymi postupy a dodat jim vétsi
jasnost, v€etné zamezeni greenwashingu.
Produkty, u nichz by to mohlo fungovat
nejvice, jsou pojisténi ekologickych
budov, projekty obnovitelnych zdroj(i
energie nebo udrzitelné zemédélstvi,
které Ize prizpUsobit tak, aby splfiovaly
kritéria Taxonomie.

Posuzovani rizik: Taxonomie nabizi
zéklad pro hodnoceni dopadu
pojisténych ¢innosti na Zivotni prostredi.
Poijistitelé mohou tato kritéria vyuZzit

k posouzeni udrzitelnosti rizik, ktera
upisuiji, a tim sladit sva rizikova portfolia
s environmentalnimi cili a posilit svou
povést udrzitelnych poijistitel(. To by
mohlo byt sladéno vice nebo zapadat do
Zasad pro udrzitelné pojisténi (Principles
for Sustainable Insurance - PSI).

Investi¢ni ¢innosti:

Sprava aktiv: Pojistovny jsou
vyznamnymi institucionalnimi
investory. Taxonomie poskytuje témto
spole¢nostem ramec pro posuzovani

udrzitelnosti jejich investic. Tim, Ze sva
portfolia sladi s Taxonomii, mohou
pojidtovny zajistit, aby jejich investi¢ni
¢innosti prispivaly k cilim v oblasti
Zivotniho prostredi, jako je zmirfovani
zmeény klimatu, pfizpGsobovani se
zméné klimatu anebo udrzitelné
vyuzivani a ochrana vodnich a motskych
zdroj(.

Rizeni rizik: Pojistovny musi Fidit

rizika spojena se zménou klimatu

a environmentalni udrzitelnosti.
Taxonomie jim pomaha identifikovat

a uprednostnovat investice do udrzitelné
infrastruktury a technologif, sniZzovat
vystaveni environmentalnim rizikdm

a sladit je s globalnimi klimatickymi cili.

Pojistovny jsou dilezitym hraéem pro
prechod k udrzitelnéjsi ekonomice

Tento ¢lanek se snazil priblizit, pro¢ je
Taxonomie dlleZzitym néstrojem pro
pojistovny a jejich upisovacfi ¢innosti.
Taxonomie je totiz kli¢ovym krokem

k udrzitelnému finanénimu systému,
poskytujicim rdmec pro environmentalné
udrzitelné ¢innosti. Zahrnutim upisovani
rizik do Taxonomie je pfiznana zasadni
role sektoru pojistovnictvi pti adaptaci
ekonomiky na klimatickou zménu.

Pro pojistovny pak znamena integraci
udrzitelnosti do jejich investi¢nich

a upisovacich postup, zvySeni
transparentnosti a dodrzovani pravnich
ptredpisl a v kone¢ném ddsledku
prispiva k Sirsim cildm ochrany Zivotniho

prostfedi a odolnosti vi¢i zméné klimatu.

Integraci Taxonomie a jejich principt
do svych rozhodovacich procest
pomahaiji pojistovny podpofit prechod
k udrzitelné&jsi ekonomice.

Legislativa a pravo .

ISFC neboli International
Sustainable Finance Centre je
nezavisly a apoliticky neziskovy
think-tank, ktery se specializuje
na udrzitelné finance a plsobf

v Cesku. ISFC je ¢lenem Platformy

pro udrzitelné finance (zfizené
Evropskou komisi a Ministerstvem
financf jakoZto staly poradni
organ) a organizuje kazdoro&ni
summit zaméfeny na udrzitelné
finance ve stfedni a vychodni
Evropé.

Kdybyste méli zajem dozvédét se
vice, pfipadné pomoci s vasim
reportingem, nevaheijte se na nas
obréatit. ©

CO JE UCELEM TAXONOMIE

Klasifikovat
udrZitelné ekonomické aktivity

Prispét k transformaci
znecistujicich sektort a podpofit prechod
k bezemisni ekonomice

Podporit transparentnost

zverejiovanim informaci o udrzitelnosti
ekonomickych aktivit, coz povede k informovanéjsim
investi¢nim rozhodnutim

Zmirfiovani f
zmény klimatu

Pfizplisobovani
se zméné klimatu

Ochrana a obnova
biodiverzity
a ekosystémi

Taxonomie EU prinasi jednotny ramec pro klasifikaci udrzitelnych ekonomickych aktivit. Prispiva
tak k mobilizaci soukromého kapitalu potfebného na transformaci k bezemisni ekonomice.

KOHO SE TAXONOMIE TYKA

Aktéri na finanénim trhu,

jimz usnadni reportovani o environmentélnich cilech, ke kterym
svymi aktivitami pfispivaji, a o podilu investic, jez jsou s taxonomii
v souladu

Velkych podnikd,
na které se vztahuje povinnost zverejfiovat prehled nefinanénich
informaci (tykajicich se environmentalni nebo socialni oblasti)

EU a ¢lenskych zemi
pii stanovovani standardu a pravidel pro zelené finanéni produkty

6 CiLO TAXONOMIE

—~
OO Prevence g —j

a omezovani
znecisténi
Udrzitelné vyuzivani Prechod
a ochrana vodnich na obéhové
a mofskych zdroju hospodafstvi

+ Taxonomie je predevsim klasifikacni systém, ktery podiéha
pravidelné aktualizaci. Je technologicky neutréini.

X Taxonomie neni povinnym seznamem k investovani ani
nehodnoti finanéni vykonnost investic.

3 ZAKLADNi PODMINKY
pro naplnéni pozadavk( taxonomie

Znacné prispivat
k alespori jednomu z 6 uvedenych cilt

e Vyznamné neposkozovat
(do no significant harm, DNSH) ostatni cile

e Spliiovat minimalni zaruky,
tedy dobre jednat i v dalSich oblastech podnikénf
nepodléhat korupci, nevyuzivat détskou préci,
nediskriminovat a ddstojné platit zaméstnance aj

UdrZitelné ekonomické aktivity jsou konkrétné
definovany technickymi screeningovymi kritérii
v tzv. aktech v prenesené pravomoci (Delegated
Acts, DAs). Pokud aktivita dana kritéria nesplni,
dle taxonomie se nekvalifikuje.

Zdroj: Evropskd komise

Taxonomii se b&zné oznaduie jak nafizeni o Taxonomii, tak souvisejici delegované akty (zejm. Climate Delegated Act a Environmental Delegated Act -

v podrobnostech viz https:/finance.ec.europa.eu/regulation-and-supervision/financial-services-legislation/implementing-and-delegated-acts/taxonomy-

regulation_en).

Za predpokladu, Ze (i) jsou jejich emise sklenikovych plynl vyrazné nizsi, nez je primér u daného odvétvi &i pramyslu, (ii) jestlize nebrani rozvoji a zavadéni

nizkouhlikovych alternativ a (jii) nevedou k tomu, Ze dojde k zakonzervovani aktiv neslugitelnych s cilem klimatické neutrality s ohledem na jejich vysoké
emise sklenikovych plynii a s ohledem na jejich ekonomickou Zivotnost (,carbon lock-in" efekt).

3 Https:/finance.ec.europa.eu/document/download/08dd5091-6df7-45ed-8dc1-2583007594c4 _en?filename=240605-sustainable-finance-taxonomy-

factsheet_en.pdf.

© ® N o o &

GS SUSTAIN 2024: EU Taxonomy Monitor: Latest Green Revenue & Green Capex shows Significant Growth in Second Year.
Tato data nejsou kompletni, jelikoZz ne v8echny spole¢nosti zverejnily své udaje.
GAR je ukazatel pro banky a vyjadfuje podil expozic v souladu s Taxonomii (tzv. Taxonomy-aligned) v porovnani s celkovymi aktivy banky.
GS Europe Insurance 2024: An Underappreciated Climate Adaptation and EU Taxonomy Opportunity.
Legislativa uvadi kalendarni rok, ale znamena to vykazovaci obdobi.

Https:/finance.ec.europa.eu/publications/platform-sustainable-finance-report-compendium-market-practices_en.
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$ Novinky z rozhodovaci praxe

S narokem na nahradu
Skody se nevyplati otalet

Nejvyssi soud ke Skodé spodivajici ve vzniku
dluhu a jejimu promliceni

Mgr. Martin Sztefek, Ph.D., LL.M.,
4 JSK, advokatni kancela¥

1

Mgr. Barbora Autratova,
JSK, advokatni kancelar

v v s

V rozhodnuti se spisovou znackou 23 Cdo 1594/2021 se NejvysSi soud zabyval
otazkou zacatku bé&hu subjektivni promléeci Ihlty u prava na poskytnuti nahrady
Skody spocivajici ve vzniku dluhu.

V posuzovaném pfiipadé $lo o spor,

v némz se 7alobkyné (dafova poradkynég)
domaéhala zaplaceni ¢astky z titulu ndhrady
Skody, kterou ji mél zplsobit jeji smluvni
partner - dafiovy poradce, ktery i a jejim
klientlim poskytoval dafiové poradenstvi.
Zalovany $kodu zp(isobil pochybenim

pfi podani Zadosti o tzv. vratku DPH.
Sdéleni finan¢niho Gradu, ze kterého bylo
pochybeni Zalovaného patrné, Zalobkyné
obdrzela 1. prosince 2014. Zalobkyné pak
dne 22. tinora 2019 informovala o vzniku
Skody svého klienta. Klient poté vymahal
nahradu zplsobené skody po Zalobkyni,
kterou Zalobkyné uhradila prostfednictvim
svého odpovédnostniho pojistitele s tim,
Ze vySe pojistného plnéni byla snizena

0 ¢astku spolutiCasti ve vysi 75 000 Ke.

Zalobkyné se nasledné domahala po
Zalovaném néhrady $kody odpovidajici
zaplacené spoluti¢asti. Soud prvniho
stupné uzavrel, Ze védomost o vzniklé
Skodé a o0 osobé povinné k jeji nahradé
nabyli Zalobkyné i jeji klient jiz v roce

2016 a ke dni podani Zaloby byl tedy
narok proml€en. S timto zavérem vsak
nesoubhlasil odvolaci soud, ktery byl toho
nazoru, Ze tato védomost vznikla Zalobkyni

az v roce 2019, kdy ji jeji klient k ndhradé
Skody vyzval, a Zalobé vyhovél.

Nejvyssi soud se ve svém rozhodnuti
nejprve obecné vyjadril k pocatku béhu
promiceci Ihaty pro pravo na nahradu
Skody. Nejprve piitom zdUraznil, ze pro
pocatek béhu subjektivni tiileté promlceci
Ihaty podle § 620 odstavce 1 ob&anského
zakoniku je rozhodné, kdy se poskozeny
dozvi o skutkovych okolnostech, ze kterych
Ize dovodit vznik skody, jeiji priblizny rozsah
a také to, kdo za $kodu pravdépodobné
odpovida.

Dale se NejvySsi soud zabyval vykladem

§ 2952 obganského zakoniku, podle kterého
mUZe Skoda spocivat i ve vzniku dluhu na
strané poskozeného,' a poukazal na to, Ze
nova pravni Uprava predstavuje odklon od
dosavadniho poijeti Skody, podle kterého
samotn4 existence pohledavky nebo
soudni rozhodnuti o povinnosti zaplatit
nepredstavovaly skute¢nou Skodu nebo
usly zisk. Nové se naopak uplatni zavéry
potvrzené i odbornou literaturou? o tom, Ze
zatizeni jméni dluhem predstavuje skodu,
jinymi slovy Skodou na jméni neni nutné jen
zmensSeni aktiv, ale i zvétSeni pasiv.

V névaznosti na tento vyklad Nejvyssi
soud pak hodnotil po¢atek béhu promiceci
Ihdity pro tento konkrétni spor. Uzavrel, ze
pocéatek béhu promiceci Ihity je navazan
na okamzik vzniku dluhu Zalobkyné vici
jeifmu klientovi, respektive k okamziku, kdy
se o vzniku dluhu Zalobkyné dozvédéla
nebo se dozvédét méla a mohla. Konkrétni
datum pak soud navéazal na 1. prosinec
2014, kdy Zalobkyné obdrzela rozhodnuti
finan¢niho Gradu, ze kterého bylo
pochybeni Zalovaného patrné. Zavérem
Nejvyssi soud dodal, Ze pro uréeni
okamziku poc¢éatku promlceci Ihlty neni
rozhodné, zda a kdy byl dluh ¢astecné
splnén z pojistného pinéni, nebot pravo na
vyplatu pojistného plnéni nema obecné
povahu naroku na nahradu $kody.

Ze zavérl Nejvy$siho soudu tedy plyne, ze
s uplatnénim naroku na nahradu $kody
vl¢i potencialnimu skddci se poskozenému
nevyplati otélet. Je ale nezbytné trvat na
tom, aby kvalita informaci, které poskozeny
ziska, byla dostate¢na pro podani Zaloby
na nahradu kody, nebot okam?zik ziskani
téchto informaci je okamzikem, kdy prévo
dospiv4, a je tedy rozhodny pro poc¢atek
béhu promiéeci lhity. ©

' Viz ustanoveni § 2952 obé&anského zakoniku: ,Hradi se skuteénd $koda a to, co poskozenému uslo (usly zisk). Zalezi-li skuteénd skoda ve vzniku dluhu,
md poskozeny prdvo, aby ho $ktidce dluhu zprostil nebo mu poskyt! néhradu.”

2 MELZER, F. In: MELZER, F., P. TEGL a kol. Ob&ansky zdkonik - velky komentdr: Svazek IX (§ 2894-3081). Praha: Leges, 2018, § 2894; m. &. 44, 45; nebo
BEZOUSKA, P. In: HULMAK, M. a kol. Ob&ansky zdkonik VI. Zévazkové prévo. Zvidstni &dst (§ 2055-3014). Komentat. Praha: C. H. Beck, 2014, § 2952, m. &. 9.

14 Pojistny obzor 2/2024

Pojistné spektrum .

Injekce do zdravotnictvi

Pro¢ CR potfebuje komeréni zdravotni pojisténi?

®

Ne Ze by to déjiny neznaly, ale sou¢asna dekada zrovna neoplyva prvky stability.
Covidova krize, napadeni Ukrajiny Ruskem, energeticka krize, inflace, pnuti na
Blizkém vychodég, vyhrocené volby svétovych statnik(l, demografické vymirani
Evropy, realna hrozba globalnich obchodnich valek. Kdyz uz, snad zlistane jen

u téch obchodnich. V tom aktualné zijleme. Mozna se ptate, jak tento katastroficky
vycet souvisi s komercnim zdravotnim pojisténim, tedy produktem, o jehoz
implementaci do legislativy v Ceské republice se pravé jedna. Kratka odpovéd:
Velmi. Dlouhou odpovéd' rozvijim v textu nize.

Ales Rod, ekonom, €len Narodni ekonomické rady vlady,
vykonny feditel Centra ekonomickych a trznich analyz

Graf 1: Vyvoj dluhu a salda sektoru vladnich instituci v % HDP a vyvoj strukturalniho salda v % HDP*
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*Odhad a predikce na zakladé Makroekonomické predikce MF CR (LEDEN 2024).
Zdroj: MFCR
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. Pojistné spektrum

Graf 2: Srovnani relativnich vydaji na zdravotnictvi v Evropé (2022)
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B Vefejné vydaje na zdravotnictvi (v % HDP)
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Zdroj dat: Eurostat

Ekonomie vefejného sektoru se
intenzivné zabyvéa vefejnou volbou -
volbami obyvatel odpovidaijicich na
otazku, jaky podil vyprodukované
hodnoty bude vefejnym sektorem
prerozdélen od jedné mnoZiny
obyvatel zemé ke druhé mnoziné
obyvatel zemé&. V ¢asech slozitych

a tézkych, které ramuje vySe uvedeny
vycet udalosti, jez béZznému volici
kazdy den serviruije tisk, radio,
televizni zpravodaijstvi ¢i sociélni sité
(ty tasto ve vyrazné drsné&jsi podobg),
se ve spole¢nosti kumuluiji obavy,
rizika, nejistoty. Prosté strach.

Rizika a nejistoty ve spole¢nosti

B&zny voli¢ méa pak ve volbach
potencialné na vybranou:

Bud' tato rizika a nejistoty
akomoduije do svého jednani,

tim paddem musi rozhodovat
odpovédné, studovat a kalkulovat
mozné varianty, pravidelné sbirat
informace a vyhodnocovat je,
Casto si i utdhnout opasek a byt
pfipraven na to, Ze za sva chybna
rozhodnuti nekompromisné ponese
ekonomickou odpovédnost... Takovy
voli¢ pak hlasuje pro méné statu,
mensi miru prerozdélovani a vyssi
miru osobni odpovédnosti.

Anebo ma tendenci rizika a nejistoty
presouvat na treti stranu, kterou je
verejny sektor. Verejny sektor je ve
volbach reprezentovany politikem,
ktery vystraSenému voli¢i rad otevie
svou naru¢. Takovy voli¢ spi$ nez
osobni odpovédnost preferuje vyssi
miru pferozdélovani, kterd pomuze
saturovat jeho osobni rizika a nejistoty,
pokryvat z eraru pripadné dopady jeho
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chybnych rozhodnuti jakkoliv by to tfeba

suboptimalni alokaC| zdrojd v ekonomice.

Podivame-li se na graf 1", ktery ukazuje
¢asovou radu perspektivou hospodareni
sektoru vladnich instituci v nasi zemi,
vidime, jakému voli¢i vlady v poslednich
péti letech vice naslouchaii. Deficity

v fadech drive tézko predstavitelnych
stovek miliard korun, neustaly tlak

voli¢h a dalSich zajmovych skupin

na smérovani vydajl, prohlubovani
dotacnich politik a populistické sliby,
které roztac¢i nezadouci spirdlu moralniho
hazardu v klicovych soucastech €eského
narodniho hospodafstvi - zdravotnictvi,
Skolstvi, financich, trhu prace -, ale

i v pfistupu k podnikani v nékterych
sektorech. V Ceské republice se moralni
hazard propisuje do vefejnych financi,
kdyZ jsou pomoci eraru saturovana rizika
a nejistoty voli¢d. To zaroven stavi bariéru
daldimu rdstu vydaja v téchto oblastech,
jelikoz dluhova brzda se nikdy v historii
nebliZila tak rychle jako nyni. Tento

trend konzervuije status quo, ale nijak se
nevyrovnava s budoucimi vyzvami.

Zdravotnictvi pod tlakem

Pravé sektor zdravotnictvi je tim,

v némz se tlak a preference voli¢l
projevuji velmi silné. Chceme hodné
péce, chceme ji na kazdém misté nasi
zemé a chceme ji ,zadarmo”. Preference
voli¢l tim determinuji takovou alokaci
zdroj(, o které Ize tézko fict, Ze je
optimalni. A leckterého respondenta
bézného denniho zpravodajstvi mozna
prekvapi, ze téch zdrojl pfitom nenfi
UpIné malo. V mezinarodnim srovnani
plati, 7e vefejny sektor v Ceské
republice alokuje do zdravotnictvi
dlouhodobé nadpriimérny podil HDP,

ktery po kulminaci covidu-19 vynesl
nasi ekonomiku na samotné celo
(viz graf 2). Byt se vede odborna
diskuse nad tim, zda jsou vystupy
zemi metodicky srovnatelné, ¢esky
sektor zdravotnictvi rozhodné

neni v mezinarodnim kontextu
podfinancovany.

Co je naopak pro ¢eské zdravotnictvi
velmi symptomatické, jsou finanéni
toky do sektoru, v nichz naprosto
dominuiji verejné zdroje proti zdrojlim
privatnim. PFimé vydaje doméacnosti
na zdravotni péci, navic ve velké

mite tvoFené doplatky na léky, patl“'l’
unii. V. mezinarodnim srovnani se
nadstandardni kryti zdravotnich
problém0 verejnym zdravotnim
systémem samozfejmé projevuje

v prvé fadé v odméreném pfistupu
jedincl ve spole¢nosti k vlastnimu
zdravi a (ne)ochoté ménit své aktualni
nezadouci chovani (obezita, alkohol,
tabak, stres...) tak, aby v budoucnu
dosahovalo lepsiho zdravotniho stavu,
a tudiz generovalo vy$si jednotky let
ve zdravi (QALY). Jen toto jednani by
pak zdravotnimu systému generovalo
mensi ndklady a dalo mu jakous takous
nadéji prezit proti hrozbé, ktera se na
néj Fiti.

Do vyctu dalezitych faktor( uréujicich
stabilitu v ¢eském zdravotnictvi
musime totiZ pfidat jesté jeden

dilek - demografii. Demografické
krivka, kterou stru¢né charakterizuje
graf 4, bude €eskému zdravotnictvi

v nasledujicich dekadach generovat
dosud nepredstavitelny nékladovy
Sok. O tom, Ze vydaje na pacienty
rostou v zavislosti na véku, nas vyjma
elementarni logiky presvédcéuje i graf 5.
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Graf 3: Podil prostiedki vynakladanych na zdravotnictvi v roce 2021 podle zdroje financovani (v mld. K¢&)

13 %

Zdroj financovani

Objem (v mid. K¢&)

Zdravotni pojistovny 41,4
Statni rozpocCet 78,9
Domécnosti 73,8
Krajské a obecni rozpocty N4
Soukromé zdroje 50

Domacnosti

B Zdravotni pojistovny

M Statni rozpocet

M Krajské a obecni rozpotty
Soukromé zdroje

Zdroj dat: CSU, VZP

Kde hledat prostor pro zlep$eni?

KdyZ shrneme vySe uvedend obecna
fakta, dostaneme nésleduijici skladacku:

1. Ve spolecnosti se kumuluji rizika
a nejistoty.

2. Voli¢i maiji tendenci prenaset je do
verejnych financi.

3. Verejné finance jsou pod tlakem
a nedokazi saturovat dalSi potreby.

Vztahneme-li je do sektoru zdravotnictvi,

pridavame néasleduijici dilky:

4, Ve zdravotnictvi je relativné dostatek
penéz pro stavajici demografickou
strukturu.

5. Financovani zdravotnictvi je
asymetricky vychylené k alokaci
z verejnych prostredk(, coZ generuje
neefektivity, jejichz feSeni véak ma
politické naklady, a proto k nému
nedochazi.

6. Demograficka krivka netprosné
zvySi naklady v oblastech, jako je
zdravotnictvi nebo socialni péce,

s nimiz si verejny sektor s ohledem na
vySe uvedené nedokaze poradit.

Reseni vyse uvedeného dilematu vidim
jednoznaéné ve vy$si mite zapojeni

Tabulka 1

Typ poijisténi

Dopliikové pojisténi pro komfort

Popis pojisténi

soukromého sektoru, ktery by synergicky
mél vefejnému sektoru pomoci fesit
tyto velké vyzvy. A to ne guerillové, ale
systematicky a planované. Verejny sektor
se musi naucit chodit za soukromym
sektorem a fikat: Potfebujeme vasi
pomoc. A zdravotnictvi je pfimo
ucebnicova oblast. Pro¢?

Za prvé to pFinasi novy kanal penéz,

s nimZ nejsou spojeny negativni
politické konsekvence, a tudiz je
dobre prosaditelny. Za druhé jde

o incentivu, ktera efektivné motivuje
ke strukturalnim zmé&nam na
nabidkové strané ve zdravotnictvi,
kdyz stavaijici nabidku sluzeb vhodné
doplfiuje o niche produkty a sluzby -
ty pomahaiji Iépe alokovat zdroje
(napf. pIné vyuzit potencial odbornik(
nebo odbornych pracovist), zvySovat
kvalitu sluzeb (napt¥. doplitkovymi
sluzbami pfi hospitalizaci, sdruzenou
komunikaci s pracovisti, kde se pacient
I6¢i apod.) anebo tyto sluzby nabizet

i lidem bez osobnich zndmosti nebo
klientelistickych vazeb na lékarsky
persondl. A za treti, je to vlastné jedina
cesta k tomu, aby se ve vefejném
zdravotnim systému podafilo zachovat

Poskytuje pojisténctim rychlejsi pristup ke zdravotnim sluzbam, lepsi ubytovani a vy$si standard

stavaijici kvalitu sluzeb, kdyz uvazime
vySe uvedend omezeni a perspektivy.

Role komerénich pojistoven

Je dobre, Ze u soucasné vlady padaiji
tyto argumenty na Grodnou putdu

a situace se posouva dopredu.
Nejen Ze se podafrilo do systému
implementovat produkt pojisténi
dlouhodobé péce (LTCI), ktery statu
pomuze Fesit vyzvy na poli demografie
a zvySené poptavky, ale i nabidky
sluzeb v oblasti socialnich sluzeb,
ale mluvi se kone¢né i o produktu
komer¢niho zdravotniho pojisténi
(pFipojisténi).

Systém privatniho zdravotniho pojisténi
funguje nejc¢astéiji jako komplement
povinného zdravotniho pojisténi

v mnoha zemich svéta. Jak ukazuje
tabulka 1 s vybranymi pfiklady z Evropy,
na naSem kontinentu se nejCastéji
jedna o doplrikové pojisténi pro
komfort (umozhuije zvysit standard

nad rdmec vefejnym systémem
hrazenych sluzeb), doplitkové pojidténi
pro sluzby (umozfuje v ramci pojisténi
Cerpat sluzby, které nejsou vefejnym

Svycarsko, Belgie,

péce v nemocnici, moznost volby lékafe Irsko
Dopliikové poijisténi pro sluzby Pokryje rtizné sluzby a procedury, které nejsou hrazeny z vefejného poijisténi, jako je Nizozemsko,
stomatologicka péce, alternativni medicina, antikoncepce, naslouchéatka Svycarsko

Dopliikové pojisténi na spolutiCast | Kryije riizné typy spoluti¢asti nebo administrativnich poplatk( spojenych se zdravotni péci, snizuje
finan¢ni zatéz pro pacienty

Francie, Slovinsko

Substituéni pfipojisténi

Poskytuje moZnost sjednat si soukromé pojisténi jako alternativu k verejnému zdravotnimu
poijisténi. Je zde vétsi flexibilita a moznost volby poijistovny a bali¢ku.

Némecko

Zdroj: CETA (2024)
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. Pojistné spektrum

Graf 4: Vyvoj poctu diichodcii a pracujicich osob do roku 2060
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Graf 5: Vydaje na pacienty v zavislosti na véku (v K&)
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systémem hrazené), dopliikové
pojist&ni pro spoluti¢ast (kryje
finan&ni participaci pojisténce pfi
Cerpéani péce, hradi administrativni i
registraéni poplatky aj.), nebo dokonce
i substitu¢ni pojisténi jako alternativu
k vefejnému pojisténi.

Neni pfitom nezbytné nutné legislativné
do detailu uréovat, jak presné ma
produkt vypadat, duleZité je dat moznost
jeho vzniku. Komer¢ni pojistovny jej

ve spolupréci s platci zdravotni péce,
poskytovateli zdravotni péce i klientskym
kmenem dokéazi dobfe nadesignovat

a upravovat podle toho, jak se
spolecnost vyviji a jaké rizika a potfeby
generuie.

V zemich, kde produkt funguije, dochézi
skute¢né k vyznamnym synergiim

mezi robustnim a ne zcela flexibilnim
vefejnym systémem na strané jedné

a velmi pruznym privatnim systémem
na strané druhé. Novy hybridni systém
nijak neomezuije Cerpani sluzeb
vefejného zdravotnictvi (to je dllezité),
ale naopak do systému pfinasi nové
penize na zlep$eni kvality péce nebo
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modernizaci zdravotnickych zafizeni,
svym plsobenim v systému zvySuje
transparentnost v poskytovani zdravotni
péce a financovani zdravotnickych
sluzeb, vnasi do systému prvky
konkurence, ktera vede k vyssi
efektivité i kvalité, a v neposledni
fadé do systému vnasi podstatny
klientsky narativ, ktery se projevuije

v lepsim planovani, ve vy$si rychlosti
poskytovanych sluzeb, v digitalizaci
komunikace, ale i v tlaku na lepsi
postaveni potifeb pacienta v celém
systému.

Neni nac cekat

Vyhodou a zaroveri i nevyhodou Ceské
republiky je, Ze systém verejného
zdravotnictvi je velmi kvalitni. Pro¢
nevyhodou, ptate se? ProtozZe na kvalitu se
rychle zvyka, ale pomalu se od ni odvyka -
a proto je dlleZité, aby se systém

snazil Iépe vyuzivat privatni zdroje at iz
finanéniho, nebo lidského kapitalu, a tak
pecoval o svou udrzitelnost. Pfiznejme

si, ze dlouhodoba udrzitelnost ceského
zdravotnictvi neni téma, které by pfi feSeni
aktualnich vyzev néjak zvlast rezonovalo.
Staci se podivat na priimérny vék lékard

v jednotlivych odbornostech.

Byt je komer¢ni zdravotni pojisténi
spojeno s fadou myt( a nepravd, jako
napfiklad Ze omezuje pfistup k péci lidem
bez tohoto produktu (neomezuie, pfistup
k péci je nedotknutelny!), Ze snizi standard
péce chud3im lidem (nesnizi, naopak na
ném vydélaji i lidé bez produktu!) nebo Ze
je to produkt pro hornich 10 tisic (naopak,
nejvétsi zajem o néj maji primérné
vydélavajici domacnosti), zkugenosti

ze zemi, kde produkt funguije, ukazuii

jeho vyznamné pfinosy i ve zdravotnich
systémech, které jsou kvalitativné pod
arovni Ceské republiky. To vytvari pravé
onen vysoky potenciél implementace do
¢eskych podminek.

Studie, na které pravé pod mym vedenim
pracuje tym v Centru ekonomickych

a trznich analyz (CETA) a ktera bude
publikovana v druhé poloviné roku 2024,
navic demonstruije, Ze implementace
privatniho prvku do verejného zdravotnictvi
generuje nad ramec vys$si efektivity

v samotném sektoru zdravotnictvi

i pozitivni makroekonomické dopady,
naptiklad na trhu prace a produktivitu
prace nebo psychickou stabilizaci

a zlepSovani dusevniho zdravi na strané
poptavky i nabidky po zdravotni

pécéi. ©

T Https:/www.mfcr.cz/assets/attachments/
2024-03-26_Statni-rozpocet-2024-v-kostce_
v02.pdf.

Autor je ekonom, pUsobf
jako vykonny reditel v Centru
ekonomickych a trznich analyz

(CETA) a jako ¢len spravni rady
Anglo-American University (AAU).
Premiérem Petrem Fialou byl

v roce 2022 jmenovan do Narodni
ekonomické rady vlady (NERV).

inzerce

AKADEMIE CAP

UNIKATNI
VZDELAVACI PLATFORMA
PRO POJISTOVNICTVi

Ceska asociace pojistoven (CAP)

spustila v roce 2020 vzdélavaci portal
Akademie CAP, ktery nabizi komplexni
vzdélavani nejen v oblasti pojistovnictvi.
Portal Akademie CAP najdete

na webu www.akademiecap.cz nebo
ho muZete pohodIné pouZivat

v prfehledné

mobilni aplikaci.

Coje
Akademie
CAP

» Zkousky Odborné zputsobilosti
» Nasledné vzdélavani oo (AT ............. °
» E-learningovy kurz Manual flotilnika

» Odborné seminare
» Vzdélavani na miru - katalog vzdélavani

Co Akademie
CAP nabizi?

Katalog profesniho vzdélavani

nabizi velky vybér soft a hard

skills kurz(l. Cilem je zpFistupnit

kvalitni profesni vzdélavani vSem
zaméstnanctim &lenskych poijistoven CAP.

Katalog
vzdelavani -

Nabidka kurz(l je ukazkova a priibézné
ii dopliiujeme. Akademii CAP mizete
poptat na jakoukoliv vzdélavaci akci

a potrebu, ktera v pojistovnach vznikne.

STACi 3 KROKY

1. Popiste svou vzdélavaci potrebu.

2. Inspirujte se v naSem portalu. e

3. Kontaktuijte své kolegy na HR,
ktefi Akademii CAP poptaiji.

“Jak se
prihlasit

VSechny informace a kontakty najdete na webu www.akademiecap.cz.
Dalsi informace se k vam dostanou prostifednictvim vaseho

e-mailu. PrihlaSenim ziskate profil, kde budete moci sledovat svou historii,
najdete tam certifikaty po absolvovani a také studijni materialy.

Akademie

Ceské asociace pojistoven



. Interview

Pojistovny maji v zelené
transformaci klicovou roli

Az 11 miliard eur spravovanych aktiv ¢ini z pojistoven nejvétsiho institucionalniho
investora v Evropé. Aktualni vyzvy v podobé klimatickych zmén stavi pojistovnictvi do
jedine€né pozice, kdy muze spole€nosti skute€né pomoci. VSe ale zavisi na tom, zda
dokaZze tyto prostifedky nasmeérovat spravnym smérem, uvedl v bilanénim rozhovoru
Andreas Brandstetter, generalni feditel UNIQA Insurance Group, kterému v kvétnu
2024 skonc¢il mandat prezidenta Insurance Europe.

Letos jste po Sesti letech opustil post
prezidenta Insurance Europe. Jak na
tyto roky vzpominate? Jakou cestou
se podle Vas bude pojistovnictvi
ubirat? A jak hodnotite sou¢asné
trendy a vyvoj?

Prevzit pfedsednictvi Insurance Europe
pro mé bylo velkou cti. Snazil jsem se
zohlednit potfeby a o¢ekavani vSech
¢lenl Insurance Europe nezavisle na
velikosti zemé, kterou reprezentuii.
Kazdy stat ma sva specifika a je
dalezité, aby poijistovnictvi vystupovalo
prostfednictvim Insurance Europe na
Grovni EU jednotné. Michaela Koller,
generalni feditelka Insurance Europe,
sehrala v téchto ukolech kli€ovou roli.

Vyzvy, jako je zvy$eny vyskyt pfirodnich
katastrof, kybernetické hrozby

a demografické zmény, jsou pro
pojistovnictvi ptilezitosti, kdy mize
prospét spole¢nosti. BohuZel se stale
Castéji setkdvame s dlsledky toho, Ze
tvlrci legislativy plné nerozumi tomu,
jak nase odvétvi funguije. Proto bude

i nadale nasim ukolem vysvétlovat,
jak funguje nas obchodni model

a jaké pozitivni dopady mlzeme mit
v nasich zemich prostrednictvim
nabidky finanéni ochrany, poskytovanim
poradenstvi v oblasti snizovani rizik

a prostrednictvim naSich vyznamnych
investi¢nich schopnosti.

Muize pFisnéjsi regulace sblizit
evropské trhy?

Evropské trhy regulace nesblizi,
pokud plsobi bud jako pfekazka pro
ochranu, kterou pojistovny nabizeji,
nebo pro jejich schopnost investovat
do ekonomiky. Misto toho je tfeba se
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zameéfit na tfi kliCové cile: zvySovat
prosperitu ob¢ant EU, stimuloval rist,
inovace a konkurenceschopnost firem
v EU a uspokojovat obrovské potfeby EU
v oblasti klimatu, digitalnich a dalSich
investic. Pokud dosdhneme toho, ze
pomUGzeme zvysit disponibilni pFijmy
obyvatel, diverzifikovat financovanfi
podnikd v EU a vytvofit prostiedi pro
rast podnikd v EU, vznikne silné&{si
jednotny trh.

Ceska asociace pojistoven se ¢asto
zabyva problematikou samoregulace
a Fizeni distribuce pojisténi. Jak

v tomto ohledu hodnotite evropsky
trh?

Pokud jde o distribuci pojisténi, mélo
by byt politickou prioritou podpofrit
snizeni regula¢ni byrokracie, aby se
dosahlo zjednoduseni pro investory.
Samoregulace je bezesporu jednim

z uZite€nych zplsobd, jak chranit
opravnéné zajmy spotiebitell a zaroven
implementovat standardy odvétvi, které
jsou v praxi proveditelné.

V soucasné dobé se nejen
pojistovnictvi potyka s nestabilnim
ekonomickym prostiedim. Jak témto
tlakiim odolava a co Ize délat do
budoucna?

Covid a véalka na Ukrajiné ukazaly, jak
globalizace v poslednich desetiletich
ucinila evropskou ekonomiku zavislou
na vnéjSim svété. Nyni vidime
mnoho deglobaliza¢nich trend(,
které ovlivni i naSe odvétvi. Spolu

s rostoucimi naklady na pracovni
silu danymi nedostatkem pracovnich
sil predevsim ve stfedni a vychodni
Evropé budou tlagit na inflaci.

Poijidtovnictvi se v minulych letech
ukéazalo jako velmi odolné. Nyni se
odvétvi vyrovnava s témito vyzvami
tim, Ze nabizi nova pojistna resenf

a usiluje o vétsi efektivitu ruku v ruce
s lepSi uzZivatelskou zkuSenosti. Uméla
inteligence jiz je a jeSté vice bude
nedilnou soucasti naSeho hodnotového
fetézce. V naSem podnikani budeme
svédky také mnohem vétsi vertikalni
integrace, tedy propojeni pojistoven

s poskytovateli sluzeb v ramci
klientskych ekosystémd.

Dalsimi naléhavymi vyzvami jsou
zména klimatu a jeji dopady nebo
diasledky demografického vyvoje na
spoleénost. MiiZe byt pojistovnictvi
hybatelem zmén? Jaké konkrétni
kroky podnika a v éem vidite
potencialni prekazky jeho vétsi
angaZovanosti?

Pojidtovnictvi je s nejvétsi
pravdépodobnosti jednim z nejvétsich
hybatelt zmén! Pro¢? Udrzitelna
restrukturalizace ekonomiky

a spole¢nosti je obrovskou
transformaci, nékdy se hovoti o dalsi
pramyslové revoluci. To samoziejmé

Evropské trhy
regulace nesblizi.

Zdroj: UNIQA Group

Jednim z klicovych zajmu

Interview -

v rdmci své produktové nabidky a zde
velmi ocefuji napt. zavadéni novych
produktt dlouhodobé pége v Ceské
republice.

V Rakousku je soukromé zdravotni
pojisténi doplitkem zakonného
verejného zdravotniho pojisténi. Jak
hodnotite pfinosy pro Vas zdravotni
systém?

V Rakousku je v podstaté cela
populace dobre zajisténa verejnym
zdravotnim systémem - a to je dobfre!
Jako soukromé zdravotni pojistovny
navazujeme na tento funguijici systém
verejného zdravotnictvi a vnimame se
jako doplikovy partner, ktery nabizi
dalsi sluzby.

Zaroven si uvédomujeme, Ze témér
vSechny systémy zdravotni péce

v Evropé Celi znaénym vyzvam.
Starnouci populace, stéle rostouci
naklady na zdravotni péci diky novym
Iékafskym poznatklim a sluzbam

a Casto nespravné stanoveni priorit:

v Rakousku bylo v lorském roce poprvé
vynaloZeno na zdravotni péc¢i vice nez
50 miliard eur, ale bohuzel pouze dvé
procenta z této Castky byla vynaloZena
na prevenci.

V souladu s tim - a to je dobra zpréva -
mnozi Rakus$ané prebiraji odpovédnost:
4 710 (38 %) konstatovali, Ze zdravi je
pro né prioritou, a rozhodli se uzavfit
soukromé pojisténi pro jeho dalsi
vyhody a sluzby.

Z hlediska celostniho systému

zdravotni péce je to obzvlasté dllezité
zdlraznit: soukromé zdravotni pojisténi

evropskych zakonodarctu by méla byt

vyzaduije také odpovidajici velké
investice. A skute¢nost je takov,

Ze pojistovnictvi je s 11 miliardami
eur spravovanych aktiv nejvétsim
institucionalnim investorem v Evropé.
Zda se zelena transformace podafi,
zavisi také na tom, zda pojistovnictvi
dokéaze tyto prostfedky nasmérovat
spravnym smérem. Tok kapitélu,
ktery by mél do zelené transformace
smeérovat, vSak v souc¢asné dobé
celosvétové stagnuije. Pri¢iny stagnace

jsou zejména riziko greenwashingu,
nejistad o¢ekavani navratnosti na
dlouhodobé ¢asové ose, dlouha doba
zpracovani rozSiteni obnovitelnych
zdrojd energie a geopolitické krize, které
odvadéji pozornost od klimatické krize.

Demograficky vyvoj je jasny, populace
Evropy starne a méni se struktura
klientl pojistoven a jejich potieby. Dalsi
fenomén poslednich let je migra¢ni
vina do Evropy. Na to pojistovny reaguii

konkurenceschopnost.

v Rakousku vyznamné pfispiva ke
snizeni zatéze zdravotnického systému,
a to stejné jak v oblasti nakladu, tak

i v oblasti kapacity. Diky rakouskému
systému kazdy pacient v soukromé
nemocnici de facto Setfi penize
verejného sektoru, a tedy rakouskych
danovych poplatnikd.

Jak podle Vas ovlivni vysledky

evropskych voleb klicové pravni
pFedpisy pro poji§tovnictvi? Méli
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Uméla
inteligence jiz
je a jeSté vice
bude nedilnou
soucasti
naseho
hodnotového
Fetézce. ‘ ‘

bychom se obavat pfisnéjsi regulace
v zajmu ochrany spotiebitele?
Evropské volby jsou pro v§echny
pojistovny a Insurance Europe jako
jejich zastupce vzdy specifickym
okamzikem. Vzhledem k znatné
fluktuaci europoslanctll je bohuzel
vzdy nutné zacit znovu vysvétlovat
specifika naseho odvétvi.

Jednim z kli€ovych zajma
evropskych zdkonodarct by méla
byt konkurenceschopnost. Regulace,
kterd v tomto kontextu funguije

ve prospéch poijistovnictvi, neni
automaticky v rozporu s ochranou
spotrebitele. Naopak, ziednoduseni
nékterych regulatornich pozadavk(,
jako je naptiklad zvefejfiovani
informaci, by zadkazniklim nesmirné
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prospélo, protoze by jim poskytované
informace byly srozumitelnéjsi

a urychlily by proces sjednavani
smluv.

Existuji oblasti, v nichZ se ¢eska

a rakouska pojistovaci asociace
shoduiji, pokud jde o témata, kterym
jste se vénovali na zasedanich
Insurance Europe? Jak byste popsal
rozdily ¢i podobnosti mezi nasSimi
trhy?

Rakouskéa a ¢eska asociace
pojistoven Uzce spolupracuji mezi
sebou a s asociacemi z ostatnich
trhli stfedni a vychodni Evropy

s cilem prosazovat specifické zajmy
pojistovnictvi v nagem regionu. Mam
pocit, Ze ve vétSiné oblasti jsme

vzdy dokéazali mit spolecny néazor.

Aktivni pFistup ¢eské asociace,
reprezentované Janem Matouskem,
byl vzdy velmi ocenovan.

Cesky a rakousky trh jsou si velmi
podobné, vzdyt hlavni zahrani¢ni
pojistovny po sametové revoluci prisly
do Ceské republiky pravé z Rakouska.
Cesky trh je velmi rozvinuty a jediné
zdsadni rozdily v nabizenych
produktech jsou dany legislativnim
rdmcem, ktery neumoziiuje ¢eskym
komerénim pojistovnam nabizet
soukromé zdravotni pojisténi

nad uroven zakladnich kryti jako
denni davky. Z vlastni zkuSenosti

vim, Ze ¢esky pojistny trh je také
technologicky velmi vyspély a mnoho
vyvinutych mySlenek Ize vyuzit

i v Rakousku. ©

Je CEO evropského poijistovaciho koncernu UNIQA Insurance Group AG ¢inného
v 18 zemich. V letech 2018 aZz 2024 vykonaval funkci prezidenta Insurance Europe.
Andreas Brandstetter ziskal magistersky titul (1992) a doktorat (1994) v oboru
politologie na Videriské univerzité v Rakousku, v€etné ro¢niho stipendia na

Kalifornské univerzité v San Diegu v USA.

Riziko nepojisténych

A4

hospitalizaci

a RNDr. Petr Jedli¢ka, Ph.D., vedouci oddéleni pojistné matematiky a analyz, SUPIN

V roce 2023 poijistovny za zdvazna onemocnéni a hospitalizace vyplatily klientiim
bezmala 4 miliardy korun. Podle analyzy Ceské asociace poijistoven mohli Cesi
ziskat dalSich 2,5 miliardy korun, pokud by méli pro tento pfipad sjednano pojisténi.
4 z 10 hospitalizaci totiz pojiSténé nejsou.

Roéné stravi Cesi ve véku 20-64 let

v nemochnicich celkem 4 724 269 dn(.
Na [0Zkovém oddéleni se podle odhadl
prospal alespon jednu noc kazdy sedmy
Cech v produktivnim véku. O néco vice
dnl pritom pfipadalo na Zeny. Vyssi
podil Zen zejména mezi 20. a 40. rokem
Zivota souvisi s pobyty v porodnici.
Tésné po 50. roku se riziko hospitalizace
u muzl a Zen vyrovnava a poté u obou
pohlavi stoup4, pficemz u muz{ je rast
vyrazneé rychlejsi. Riziko hospitalizace
se ale nevyhyba ani mlad$im ro¢nikdim
a i u mladych muz( dosahuije okolo

10 %.

Primérna vyplata za pojisténi pro
pripad hospitalizace a zavazného
onemocnéni dlouhodobé roste.

Graf 1: Riziko hospitalizace podle véku

Od roku 2019 vzrostla prlimérna
¢astka vyplaceného plnéni klientim

0 31 %. Prlimérné pojistné pInéni
skokové vzrostlo v roce 2020 vlivem
pandemie covidu-19, v roce 2023 se
ale stabilizovalo a pojistné plnéni na
jednu pojistnou udalost dosahuije

v priiméru vice nez 14 tisic korun.
Celkem za vSechny hospitalizace

v roce 2023 pojistovny vyplatily témér
4 miliardy korun. Podle dat a vypoctl
CAP kombinuiicich pog&ty fegenych
pojistnych udalosti a celkovych statistik
za hospitalizace dostupnych ze zdroje
Ustavu zdravotnickych informaci

a statistiky (UZIS) ale bylo v roce
2023 pojisténo jen 62 % hospitalizaci
a zévaznych nemoci. Namisto

6,4 miliardy korun, které mohly byt

Ekonomické informace [l

Cechlim z pojisténi vyplaceny, tak
ziskali o 2,5 miliardy korun nizsi ¢astku.

Rekapitulaci poCtu pojistnych udalosti
i celkovou roéni ztratu potencialnich
klientd z divodu absence pojisténi
uvadi tabulka 1.

Objem vyplaceného pInéni dosahuije
vyznamné nizsich hodnot neZ objem
celkové potencialni ztraty z rozdilu
mezi nemocenskou a mzdou klienta.
Za rok 2023 tento rozdil predstavuje
cca 2,5 mld. K&. Vyrazné vyssi rozdil
z celkovych poctl hospitalizaci

u ekonomicky aktivnich osob bude
ale zplsobeny vysokym zastoupenim
velmi kratkych hospitalizaci, kde zfejmé
pojistna udalost nevznika. ©
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M Ekonomické informace

Tabulka 1: Pocet pojistnych udalosti véetné nepojisténych

2019 | 2020 | 2021 | P77 | 2023
Pojistné udalosti hospitalizace a zavazné nemoci 380 174 282 799 230 960 268 481 279 782
PInéni z pojisténi hospitalizace a zavazné nemoci 4,09 mid. K¢ 3,69 mid. K¢ 3,53 mid. K¢ 3,99 mid. Ké 3,95 mid. Ké
Potencialni vyplata 5,03 mid. K¢ 5,25 mid. K¢ 5,58 mid. K¢ 5,95 mid. Ké 6,37 mid. Ké
Priimérna ¢astka na pojistnou udéalost 10 754 K& 13 055 K& 15 276 K¢ 14 865 K¢ 14122 Ké
Ztrata 943 059 Ké 1558 497 Ké 2 050 887 Ké 1958 617 Ké 2 420 962 K¢
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Anketa: Kdy si klienti nejéastéji sjednavaiji pojiSténi pro pripad hospitalizace

a co je k tomu motivuje?

ktery by se o dité staral.

Foto: NN Zivotni pojistovna

mozné hospitalizace, i z pInéni za tyto typy rizik.

Odpovida Jitka Volna, zastupkyné Feditele tiseku tvorby produkti CPP:

U CPP se hospitalizace sjednava ve 3 variantdch - z ddvodu Grazu, z dévodu nemoci
a hospitalizace s doprovodem. Kazd4 mé svoji motivaci pro uzavfeni. VySe pojistného plnénf
se odviji od vySe sjednané pojistné ¢astky a od poctu pllnoci v nemocnici stravenych. Narok
na plnéni vznika prvni palnoci.

PInéni z hospitalizace je mozno chapat napt. jako pfispévek na nadstandardni pokoj, na poplatky
spojené s pobytem, jako kompenzace za ¢as straveny v nemocnici, jako zajisténi prostredkd
pro pripad ocitnuti se v nemocnici apod. Myslet by na toto pojisténi méli hlavné Zivitelé
rodin, na Urazovou hospitalizaci by neméli zapominat prfedevsim sportovci, lidé s rizikovym
povolanim &i lidé s aktivnim Zivotnim stylem, nebot u nich je riziko Grazu vy$si. V ptipadé
vypadku prijm0 ze zaméstnani ¢i vydélecné ¢innosti je spravné nastavena pojistnd ochrana
velmi dllezita. | kdyZ souc¢asna medicina dokaze pobyt v nemocnici oproti predchozim roklim
podstatné zkrétit, tak ale stale nékteré diagndzy znamenaji dlouhy pobyt na lizku, coz muize
zpUsobit problémy v rdmci rodinného rozpoctu. Prekroci-li délka hospitalizace 30 pulnoci, je
pojisténému umoznéno poskytnuti zalohy na pojistné plnéni.

Odpovida Eva Trajboldova, manazerka produktii pojisténi osob UNIQA:

Odpovida Michal Korejs, Feditel produktu a underwritingu NN Zivotni pojistovny:

Foto: CPP

Nejvyssi zdjem o pojistné kryti hospitalizace evidujeme u déti a studentd, kde poptavka prevy-
Suje primér asi 0 50 %. Motivace je nejcastéji u rodict a predpokladame, Ze vychazi z potreby

dardni péci v nemocnici, ale motivem mdze byt i pokryti vypadku pfijmd jednoho z rodi¢g,

Takeé pro ostatni vékové segmenty jde o pomérné oblibené pripojisténi, o které je stabilné vys-
8 zajem. V NN si jej sjednéva vice nezZ polovina klient(l. Ostatni obvykle preferuji kvalitni krytf
velkych Zivotnich rizik, tj. sijednani vyssich pojistnych ¢astek na riziko invalidity, dlouhodobé
péCe a zavaznych onemocnéni. U téchto vyznamnych rizik mame opravdu velmi vysokou
propojisténost, jde o nase ,vlajkové” produkty. A tak i klienti, ktefi nevyuziji pfimo pojisténi
hospitalizace, mohou alternativné pokryt pripadné naklady spojené s vaZznou nemoci, v€éetné

Je treba korektné fici, Zze pripojisténi dennich davek pro pripad hospitalizace fadime k nadstavbovym produktiim, k nimz
by klient mé&l pfistoupit v pfipadg, Ze uz ma kvalitné pokryta zakladni a fatalni rizika (smrt,

//
Wy 1

Foto: UNIQA

kombinovanou verzi.

nebo pfiplaci nékolik stokorun denné, aniz by to mélo vyrazny dopad na pojistné.
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trvalé nasledky Urazu, invalidita, pfipadné velmi vazna onemocnéni) s dlouhodobym dopadem
na néj a predevsSim jeho blizké. VE&tSi vyznam mize mit toto dil¢i kryti za urcitych okolnosti
pro osoby s vy$simi financénimi zavazky, jejichz umorovani mdize pfi pracovni neschopnosti
dluznika vice zatizit, takze uvita i stokoruny na bézny kazdodenni Zivot. Ze zkuSenosti ale vime,
Ze takovi lidé toto pripojisténi pfilis nevyuZivaji. Soucasné je vSak také tfeba vzit v Gvahu, Ze
trendem dnesni doby je zkracovani nemocni¢niho pobytu pfi jednodussich diagnézach nebo
vykonech, protoZze medicina je dnes k pacientovi zpravidla Setrnéjsi a U¢innéjsi. Ze statistik
vime, Ze drtiva vétSina hospitalizaci souvisi s nemoci. Proto mé-li klient zajem o toto davkové
pripojiSténi, doporu¢ujeme ho jak pro pfic¢inu Urazu, tak i onemocnéni. UNIQA nabizi jen tuto

Z nasSich zkuSenosti a statistik vyplyva, Ze vétsi zdjem o tento druh pfipojisténi je mezi rodici
déti ve véku do 10 let, ktefi davku pouziji na Uhradu ubytovani s ditétem v nemocnici nebo ,na
prilepSenou” malému pacientovi. UNIQA pro tento Ucel u déti nasobi davku na dvojnasobek

Foto: GCP

Odpovida Petr Prochazka, rfeditel tiseku pojisténi osob Kooperativy:

Pojisténi hospitalizace se sjednava stabilné na cca % vSech nové uzavienych smluv.
Obvyklou motivaci kryti tohoto typu rizika je snaha kompenzovat finanéni ztraty
souvisejici s dlouhodobymi pobyty v nemocnicich jak u dospélych, tak u détskych
pojisténych. Jednim z divodl ¢astého zatazeni tohoto rizika na smlouvu je i pFizniva
cena, kterd umozniuje sjednavat primérné pojistné ¢astky v hodnotadch mezi 700 az
800 K¢ za kazdy den hospitalizace. PfredevSim u déletrvajicich pobytl je pak takové
plnéni vyraznou pomoci dorovnat finanéni ztraty.

Foto: Allianz

Ekonomické informace [l

Odpovida Miroslav Bima, senior manazer produktového managementu Zivotniho
pojisténi Generali Ceské pojistovny:

Hospitalizace by méla byt predevsim doplikem kliGovych pripojisténi v Zivotnim po-
jisténi (smrti, invalidity, neschopenky, vaznych nemoci, nesobésta&nosti, trvalych na-
sledkd). Pom(ize pokryt vydaje na nadstandardni pokoj &i stravu (Iéky, vitaminy &i dal&i
doplriky, které nejsou hrazené zdravotnimi pojistovnami), zajisténi chodu domacnosti
pti hospitalizaci pojisténého (péce o déti, domaci zvitata...), doprovod ditéte do nemoc-
nice Ci cestovani na navstévy.

Motivaci ke sjednani je mit feSeni, kdyZz bude muset byt klient néjaky ¢as v nemocnici,
coz mUZze mit dopad jak pfimo na néj, tak na jeho pfipadnou rodinu i domacnost.

Jde tedy jak o ,vlastni komfort” (napt. polohovaci Itizko, klimatizace, televize i lepsi
jidlo), tak o zajisténi bezpetného chodu domacnosti, kdyZ tam nebude klientka &i klient
moci byt. Daldim divodem mize byt pokryti vydaji na dopravu do/z nemocnice (na-
vitévy hospitalizovaného). A nesmime také zapomenout na ty nejmensi - kazdy rodic¢
bude jisté rad, pokud ve zdravotnickém zafizeni bude moci zlstat se svym ditétem.

Foto: Kooperativa

Odpovida Jan Tronicek, senior expert Zivotniho pojiSténi a penzijniho spofeni
Allianz:

Pojisténi hospitalizace patfi mezi nasimi klienty k nejvice oblibenym pripojisténim
a sjednavaiji si ho relativné &asto. Cini tak v ramci sjednani komplexni Zivotni pojistky,
kdy pfipojisténi hospitalizace predstavuje doplnék k pojisténi tzv. velkych rizik (smrt,
invalidita, zavazna onemocnéni). Motivaci pro sjednani je zajisténi si pfijmu po dobu
pobytu v nemocnici, ktery mohou vyuzit napt. k Uhradé nakladd chodu domacnosti,
Uhradé za lepSi pokoj v nemocnici ¢i lazensky l1é¢ebny pobyt.

re

PFi pojistné udalosti, tedy hospitalizaci v nemocniénim zafizeni, pojistovna pojisténému

vyplaci denni davku.

Toto pojisténi se miize vztahovat na:

hospitalizaci z diivodu trazu,

hospitalizaci z diivodu nemoci,

doprovod zakonného zastupce u ditéte pri hospitalizaci,

doprovod zakonného zastupce u ditéte pri pobytu v rehabilitaénim zafizeni.

Pojistny obzor 2/2024
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’ Na aktualni téma

Novela mysliveckého zakona
by méla rocné usetrit
pojiStovnam cca 500 mil. K¢

Mgr. Adam Voldan, pracovni skupina Mojzi$ Il, Ceska asociace pojistoven

Novela mysliveckého zakona by méla roc¢né usetfit pojiStovnam cca 500 mil. K¢,
statu a vlastnikiim lesti az 6 mld. K& ro¢né. Aspon si to slibuji navrhovatelé a zastanci
nového zakona, mezi které se fadi i Ceska asociace pojistoven.

V dobé vzniku tohoto ¢lanku byl navrh
zdkona po schvaleni vladou a ¢ekal na
projednani v Poslanecké snémovné
Parlamentu Ceské republiky, kde je
evidovan jako snémovni tisk €. 732.
ProtoZe myslivecka jednota pfipravuje
protesty a demonstrace, citime jako
dalezité navrh touto cestou podpofit

a vysvétlit, v ¢em jsou navrhované zmény
potiebné a pfinosné. V nasledujicim
¢lanku proto popiSeme, pro€ se pojistny
trh rozhodl pfipoijit k podporovatellim
zdkona a jaké prinosy od novely
ocekavame.

Graf 1: Poéty dopravnich nehod

K problematice stavu lesli jsme se

jako asociace dostali postupné pres
problematiku prevence Skod z pfivalovych
destd. V nasich diskusich s odborniky
jsme narazili na fakt, Ze pfirozena obnova
lestl po klirovcové kalamité témeér
neprobiha a obnova lesd vysadbou je
velmi pomala a pfili§ draha. Obnovu lesa
totiz komplikuje pfemnoZzena sparkata
zver. Statistiky lesnikd jsme nésledné
ovérovali v nasich pojistnych statistikach
z CKP. P¥i pohledu na poéty nehod

v dUsledku stretu se zvéri je situace
alarmuijici. Od roku 2010 narostl pocet

stfetll vice nez trojndsobné, jak ukazuje
graf 1.

ZvéF na silnicich

Je dllezité zdlraznit, Ze pozorovani je
zcela oddéleno od inflace, nebot jde

o pocty nehod zplsobenych stfetem se
zveri, nikoli o celkové Skody. Dramaticky
narlst stejné tak nelze nijak vysvétlit
rostoucim poc¢tem automobilll, coz

je zvyraznéno kfivkou podilu nehod
zplsobenych zvéfi na celkovém poctu
nehod - v roce 2010 to bylo 4,3 % ze
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Zdroj: CKP
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Graf 2: Odlovy zvéfe - historicky vyvoj v CR

Na aktualni téma ’
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vSech nehod, zatimco v roce 2023 uz

17,2 % vSech nehod. Na konstrukci
produkt( pojisténi stietu se zvéfi se
dlouhodobé nic neméni. Ostatné data

o nehodéach prebira CKP z policejnich
statistik, které jsou na typu pojisténi

i propojisténosti nezavislé. Jediné mozné
vysvétleni takto prudkého nardstu jsou
tedy vySSi pocty sparkaté zvére. Pokud by
se zachoval pomér nehod zplisobenych
stfetem se zvéri z roku 2010, pak bychom
meéli fadové 4 000, nikoli 177 000 nehod,
coZ by pfi sou¢asné primeérné skodé pfi
stietu se zv&fi (43 600 K& v roce 2023)
¢inilo Gsporu 560 miliont K& ro¢né.

Pocet zvéfe dynamicky nartista

Data, kterd mame k dispozici v rdmci
pojisténi vozidel, pak velmi dobfe
koreluji s odhadem $kod, ktery vznika

v rdmci pravidelného monitoringu
narodni inventarizace les(, ktery provadi
Ustav pro hospodafskou Gpravu lesa.

Z dlouhodobych statistik odlovi v CR

je vSude patrny vyznamny néarlst stavu
vS§ech druh( sparkaté zvére, ktery ma

Dynamika
rustu poctu
zvére je
neudrzitelna.

navic silny rostouci trend. Zejména stav
divocaka je alarmuiici, ale podobné
dynamicky rlst vykazuije i jelen nebo
danék, jen jejich poc¢ty nejsou zatim tak
vyrazné. Nutno podotknout, Ze jesté

v 80. letech byly stavy divo¢ak( také
nevyznamné, ale pravé dynamika rlstu
zpUsobila, Ze z po¢tu 12 000 zastrelenych
divocakad v roce 1981 narostl pocet

na soucasnych 230 000 zastfelenych

Graf 3: Srovnani hustoty populace ¢erné zvére (odstiely)

kust v roce 2021. Pravé dynamika rdstu
poctu zvére je neudrzitelna, navic ve
statistikach sledujeme pouze pocty
zastrelenych, nikoli po&ty narozenych
kusu, takze skute¢na rychlost pfiristku je
jesté vyssi.

Situace je dlouhodobé neudrziteln4, to
vidime i ze srovnani s okolnimi zemémi,
kde pocty zvére na 1 ha jsou vyrazné
nizsi, viz graf pro ¢ernou zvét. V CR

je ro¢né sloveno 4krat vice zvitat nez

v Rakousku a dvakréat vice divo¢akd nez
na Slovensku nebo v Polsku. V Némecku
se situace pfiblizuje, ale i tak mame
fadové o 50 % zvéfe vice (vyjimkou

je rok 2018, ale to je dano predevsim
velkou volatilitou ¢eskych mysliveckych
statistik). Na Slovensku a v Polsku plsobi
aktivné mistni Selmy, které udrzuji stavy
na akceptovatelné drovni, v Rakousku

a Némecku zase situaci napomaha
aktivnéjsi myslivecké hnuti. Pro novelu
zdkona se proto fada opatfeni odvozuije
predevsim z rakouského a némeckého
myslivectvi, nebot jsou zde srovnatelné
historické i pfirodni podminky.
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SK Al e SR PL (R
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Zdroj: UHUL
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Zdroj: UHUL - kontrolni plochy v rdmci ndrodni inventarizace lest doklddaji schopnost lesa k pfirozené

obnové. Plochy uvniti* a vné oplocenky byly vymyceny ve stejnou dobu.

Skody zpiisobené zvéFi

Problém prfemnoZzeni zvéfe dokladaji
dal$i data a studie, at u? jde o UHUL,
IFER, Asociaci soukromych zemédélcd,
nebo sdruzeni vlastnikd lest. Souhrnna
data o Skodach na lesich jsou ziskavéana
z narodni inventarizace lest, sledovanim
kontrolnich ploch v rdmci cca 300 lokalit
napti¢ CR. Prehled vy&islenych roénich
Skod je prezentovan v tabulce 1.

Zvér komplikuje pFirozenou obnovu lesa

K témto vycislitelnym Skodam je
nutné si pfipomenout vyznam lesa
jako zasadniho faktoru pro pfirodnf{
rovnovahu. Les nejlépe zadrzuje
srazky, vyrovnava teplotni extrémy

a dodéva vldhu béhem sucha. Ostatné
tyto ekosystémové funkce nas vedly

k diskuzim ohledné vyznamu lest

v prevenci majetkovych Skod. Stale
palCivéji si vyznamnosti vS§imame pravé
ve Skodnich udélostech, kdy zhor$ené
zdravi lestt mélo vyznamné dopady na

velikost a rozsah zplisobenych skod.

V roce 2020 to byl Sumvald, kde privalovy
dést zpusobil 8kody za 600 mil. K&.
Skody odpovidaly stoleté vodg, ale

pratrz mracen prinesla srazky jen cca

80 mm. Pro¢ byly $kody tak obrovské,
kdyZ srazky neodpovidaly stoletym
srazkovym extrémdam? Neobvyklou vysi
8kod spojujeme s kolapsem smrkovych
lest. V povodi tvorily cca 40 % Uzemi
Cerstvé odkryté holiny, po kterych voda
stekla témeér okamzité. Povodfiova vina
tak neméla moznost rozlozit se v ¢ase.

V roce 2022 to byly pro zménu rozsahlé
pozary v Ceskosaském Svycarsku,

které nemély v historii Ceské republiky
obdoby. Kromé suchého pocasi byla
hlavnim faktorem kumulace suchého
dreva v lesich v dlsledku jejich napadenf
klirovcem. Neexistuje jasna metodika, jak
tyto ekosystémové funkce lesa vycislit,
pravdépodobné jde ale o dal$i jednotky
miliard K& ro¢né. S klimatickou zménou
tento vyznam poroste. Nedavné udalosti
nas presvédcuii, Ze zdravi lest bude hlavni
oporou v boji s klimatickymi zménami.

Tabulka 1: Roéni §kody zpisobené zvéFi (v miliardach K¢)

Zdravi lesu

bude hlavni
oporou Vv boji

s klimatickymi
zménami. €€

Novela mysliveckého zakona

Proto jsme se jako asociace rozhodli

podpofit novelu mysliveckého zdkona,

ktera prinasi celou fadu zasadnich

novinek. Pfedné jde o:

+ stanoveni povinné minimalni vyse lovu
odvozené od miry poskozeni lesa,

Na lesich - ztraty zptsobené poskozenim a omezenim ristu dievin (okus, loupani, vytloukani)

Naklady na ochranu lesti (stavba oplocenek)

Na zemé&délskych plodinach (pouze 6 zakladnich plodin)

Skody v dopravé

Celkem vycislitelné hospodarské skody

Zdroj: CAP, diskuzni panel pro obnovu lesa
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« snizeni minimalniho vyméru honiteb
z 500 ha na 250 ha,

+ udélovani narokovych povolenek k lovu
pro hospodatici subjekty se souvislymi
pozemky nad 30 ha,

* novy systém evidence ulovené zvére,
ktery bude nyni digitalni a vefejné
pristupny.

Kazdy z téchto novych prvkl ma svoje

opodstatnéni a v néjakém ohledu pfinasi

dobrou praxi z okolnich zemi, kde se
dlouhodobé dafi drzet populace sparkaté
zvére na stabilnich ¢islech. Predné

Zdroj: UHUL - srovndni dvou 14letych porostt, kdy prvni je silné poskozen okusem, druhy byl ubrénén
prirozenému vyvoji. Vliv na produkci dfeva je enormni.

zvére vedou k vétsi atraktivité honitby.

V soucasnosti se spolky brani vstupu
novych myslivel, ktefi by méli zajem lovit
Jiejich” zvéF, nebot z moznosti lovit se stal
vynosny obchod a myslivecké spolky si
tuto vysadu dosud branily pravé na akor
vlastnikd. Odlivu myslivel by mélo proto
zabréanit posileni prav vlastnik{. V souladu
s praxi v Rakousku a v Némecku by se
méla zmensit vymeéra honiteb. Ocekava
se, ze vlastnici budou zakladat nové
myslivecké spolky a myslivcl bude
pribyvat. Stejné tak budou mit vlastnici

Pri srovnani s okolnimi
zemeémi jsou pocty zvére
,, na 1 ha vyrazneé vyssi.

je nutné stanovit povinnou vysi lovu

a zavést systém jeji evidence. Stavajici
systém selhava, a jak sdm ministr uvadi,
pouha tuzka stacila k jeho naplfhovani.
Myslivecka jednota se boji, Ze pfipadné
penalizace za nesplnéni lovu mohou
odradit myslivce od myslivecké ¢innosti,
a tak jesté vice klesne pocet lovc(l.
Lesnici a vlastnici lesti a zemédélské pady
si ale stézuiji, ze myslivci viibec nemaiji
motivaci lovit vice, protoZe vysoké stavy

pravo vstoupit do soucasnych spolk(

a lovit kolem svého Gzemi, pokud vlastni
alespon 30 ha pudy. Poslednim krokem
ie elektronizace evidence ulovené zvére;
systém by mél byt nové prikazny

a verejné dostupny, aby nevznikaly
pochyby a dohady, co bylo odloveno ve
skute€nosti a co pouze na papite.
Ceska asociace pojistoven se aktivné
zapoijila do diskuze nad pfipravovanym
zakonem loni na podzim, a to hned

dvéma cestami. Jednou z nich byla
participace na legislativnim procesu,
kdy jsme se aktivné vyjadrovali v ramci
mezirezortniho pfipominkového

fizeni k navrhu nového z&kona. Nase
stanovisko sméfovalo pravé na
potfebu FeSeni stavu sparkaté zvére

v lesich, nutnost posileni prav vlastnikd
lesti a upravu velikosti honiteb. Zde

je vhodné upozornit, Ze G¢ast na
legislativnim procesu, a to nejen

v rdmci pfipominkového fizeni, je

jedna z hlavnich aktivit asociace, kdy

je nasim cilem pfijeti komentovaného
zakona v co nejvhodnéjSim znéni. Jsme
presvédceni, Ze ackoliv vzdy je prostor
pro zlep$eni, aktualini znéni navrhu
novely rozhodné bude pfinosem.

Druhé cesta nasi podpory byla formou
ptipravy konference vénované obnové
lesa. Konference se Ucastnili zastupci
CzU, UHUL, CMMJ. Za asociaci jsme
prezentovali naSe statistiky a ukazali
vyrazny narust $kod v disledku stretu
se zvéfi. CAP tak prinesla nezavisly vhled
do situace, kdy myslivci zpochybnuii
data lesnikd s argumentem, Ze tato
data nejsou plo$na a prezentuiji jen
kratkodobé lokalni vykyvy. V tomto
ohledu nelze nase data zpochybriovat.
Jde o priklad iniciativy, kdy se asociace
aktivné zasazuije o prevenci skod a tim
ochranu zajmu pojistnik{, navic v tomto
pripadé pfispivame i k celkové lepSimu
stavu lesU, potazmo i adaptaci na
klimatické zmény. ©
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’ Na aktualni téma

Jak lovit bliz prirodeée?

Aktivni Fizeni populaci zvére s cilem minimalizace
vlivu na obnovu lesa

-

<

Ing. Zdenék Machagek, Ph.D., Ceska zemédélska univerzita v Praze, Lesy CZU

Snizovani pogetnich stavil zvére je v Ceské republice dlouhodobé nelispésné

a u myslivecké odborné verejnosti nepopularni. Prosté snizovani stavli dokonce ani
nevede k tspésnému cili, kterym je spokojenost vlastnika pozemku ¢ili zemédélského
nebo lesniho hospodare. Nasledujici ¢lanek se vénuje vyuziti aktivniho fizeni populaci
zvére s cilem vytvofit druhové a prostorové pestry les odolny klimatické zméné.

Netizeny lovecky tlak vytvari stres
populace zvére, ktery mlze mit fadu
vedlejsich efektl a nemusi vést

k potfebnému snizeni vlivu zvéfe na
prostfedi. Nesoulad zajmu vlastnika
pozemkU a uZivatele honitby vede

k dlouhodobému potlagovani zajmu
vlastnikd a logickému tlaku na zménu
legislativy. Starnouci a méné pocetna
zakladna myslivell neni dostatecné
motivovana k FeSeni stavi zvére

a dopadu vlivu populaci zvére na
prostredi. Aktivni Fizeni populaci zvére je
postaveno na biologii jednotlivych druhtd
zvére, vyuziva potravnich a klidovych
preferenci v prostiedi a je zaloZzeno na
intenzivnim mysliveckém hospodareni,
pricemz zajmy vlastnika pozemku
nejsou dlouhodobé& poskozovany,

ba naopak, prevence feSeni $kod je
podporena systematickou komunikaci
mezi uzivatelem honitby a lesnim ¢i
zemédélskym hospodarem. Aktivni
management pracuje s hustotou
populaci zvére, ktera je ptirodé blizka,
mnozstvi ulovené zvére vychazi z Ubytku,
ktery by v Gzemi probihal, pokud by

byly v prostredi pfitomni predatori

v pfirozeném mnozstvi.

Management neznamena jen odlov

Mladé lesni kultury’ jsou pod obligadtnim
tlakem zvére, at iz hovotime o umélé,
nebo pfirozené obnové. Zvéf méa v tomto
pripadé zasadni vliv na druhovou
diverzitu prirozené obnovy a odrlstani

30 Pojistny obzor 2/2024

zejména melioracnich a zpevnujicich
drevin v umélych vysadbach. Jako G¢inné
Ize v tomto ptipadé pouZit oploceni
proti zvéri, které ma vsak pouze lokaln{
efekt a pfi soucasné velikosti lesnickych
Usekl ¢i revirll a pouZiti ekonomickych
technologii neni oploceni efektivné
udrzitelné. Navic oplocenim pastevné
atraktivnich ploch v podstaté nutime
zvér, aby se soustredila predevsim

do mist s potencialem pfirozeného
zmlazeni? a tim podporujeme dalsi
Ujmu na lese a zejména jeho druhové
pestrosti. Oplocovani lesnich kultur Ize
v podstaté z dlouhodobého hlediska

a pohledu prostorové i druhové pestrosti
lesa povaZovat za Skodlivé, nehledé na
vSudypritomné pozinkované draty, na
jejichZ uklid mnohdy vlastnikovi lesa
nezbyvaji prostfedky. Predevsim lesy
postizené kalamitou vyZaduiji zvlastni
pfistup pro zajisténi efektivni obnovy,
cest k cili je cela fada, ale v kazdém
pfipadé je vliv zvéfe na odlesnénych
plochach zasadni. Na ploSe, ktera zcela
ztrati klima lesa, je efektivni odristani
cilovych drevin limitovano vlivem zvére
i ostatnich faktor(, které se na oteviené
a oslunéné ploSe chovaji diametralné
jinak nez v zapojeném lese. Vliv zvéfe na
odrastani kultur kalamitnich holin m(Zze
byt fatalni, a to zejména plsobenim
nenapadné srnci zvére nebo i zajice.
Managementova opatfeni spocivajici

v aktivnim Fizeni populaci zvéfe majf

pti disledném dodrzovani na odrlstan{
lesnich kultur obrovsky efekt a nejedna

se pritom o prostou redukci pocetnich
stavl zvére.

Vysledky hospodafeni v lesich ZU

Lesy CZU hospodafi celkem na 6 700 ha
lesnich pozemk(, 5 000 ha jsou pozemky
vlastni, ostatni propachtované. V roce
2018 se myslivecky hospodafrilo na
3500 ha vlastnich honiteb s lovem

8,5 ks / 100 ha srn¢éi zvére, naklady

na péstebni ¢innost v tomto roce

¢inily 16 450 tis. K&. Ochrana kultur

proti zvéfi se realizovala predevsim
oplocenim (12 km ro&¢né s nakladem
1085 tis. K&), dale individualni ochranou
za témér 350 tis. K&. V rdmci aktivniho
fizeni populaci srnéi zvére se podafilo
posunout odstfel od roku 2019 na vice
nez desetinasobek se zamérenim Fizeni
populaci zvéfe do mladych lesnich kultur.
Zaroven byly oplocovani kultur i realizace
individualni ochrany proti zvéfi v lesich
ve vlastni honitbé zcela zruSeny. Celkové
naklady na péstebni ¢innost v pribéhu
Gyt let klesly o jednu tfetinu (v roce
2022 ¢inily 10 380 tis. K¢&) a v dal3ich
letech o¢ekavame dalsi vyznamny pokles
naklad( na péstovani mladych lesnich
kultur souvisejici s vy$8im vyuZitim
potencialu obnovy.

Vy$e uvedend ¢isla jednoznacné
dokladaii, jak dllezité je pracovat
s prirozenou, pfirodé blizkou populaéni
hustotou zvére pro hospodare na
lesnim pozemku. Tato ¢&isla v sobé v§ak

nezahrnuiji jeden zasadni benefit a tim
je vysSi druhova pestrost pfirozené
obnovy lesa a tim vytvoreni lesq,
které maiji vy$si potencial odolnosti
vUci klimatické zméné. Dnes iz bézné
pracujeme s 8 druhy dfevin v mladych
lesnich porostech, v nékterych
pripadech i s 12 druhy. Bézné se
zmlazuije a odrlsta dub, buk, javor,
jasan, tfeSen, habr ¢i jedle. V soucasné
dobé se potykdme s véts§im vyskytem
a vlivem okusu semenackad zajicem.

Velmi dualezita je komunikace se
statni spravou a vytizeni vyjimek

ze zakazanych zpUsobU lovu. Statni
sprava myslivosti je vSak v nékterych
pripadech velmi konzervativni

a vSechny pozadované vyjimky ze
zakéazanych zplsobU lovu neumozni,
byt se chova v rozporu s doporucenim
Ministerstva zemédélstvi a zdjmem
vlastnika, nezabiraji ani argumenty

o komplikovaném lovu v rozsahlych
holinach po klrovcové kalamité.

Klicovy je shér dat

Od roku 2019 jsou data o ulovené
zvefi v ramci projektu aktivniho fizeni
populaci zvére, zahrnuijici télesnou
kondici, reprodukéni potenciél

i kvalitu trofeji, peclivé sbirdna

a nasledné budou vyhodnocena.
Sbér dat z prostiedi se zamérenim
na vyhodnoceni vlivu samoziejmé
probihé také.

Ceska myslivecka legislativa bohuzel
nepracuije cilené s biologii jednotlivych
druh( zvére. Praxe jednoznacné dokazuie,
Ze selektivni pfistup k fizeni populaci
zvére vede k ovlivnéni pocetnich stavl
zvére, jejiho chovani a tim i jejiho

vlivu na prostredi. Cilena aktivni prace

s populacemi zvére je nastrojem k tomu,
aby vlastnik pozemku nebyl podkozovan
snizenym vynosem nebo Skodami zvéri

a myslivecky hospodar pritom provozoval
aktivni a Uspé&Sny lov. Kazdy druh zvére
uprednostriuje ve své strategii jinou
potravu a ma jiné pozadavky na klid

a tkryt. Uginnost nahanék pfi aktivnim
fizeni populace srnci zvére se v praxi
potvrdila jako stéZejni. Prestoze je zvér

v lesnim prostredi lovena bez jakékoliv
selekce a ve vysoké intenzité cca

100 kust srné&i zvére na 1 000 ha honitby,
nevede takovy lov ke sniZeni kvality

ani produkéni schopnosti populace.

Z mysliveckého chovatelského pohledu
dokonce snizeni popula¢ni hustoty vede
ke zvySeni kvality trofeji.

Principy aktivniho managementu

Aktivni management populaci zvére je
podminén aktivnim pFistupem, dobrym
planovanim i technickym vedenim lovu.
Organizace spole¢ného lovu cilena na
Uspéch, zejména u srnéi zvére, je na
pripravu velice naro¢na, vyZzaduje znalost
prostfedi a dostatek loveckych psu.
Naro¢nost lovu se v Case s adaptaci
zvére na intenzivni lov zvySuje. Je nutné

Graf 1: Vyvoj zajisténosti kultur v zavislosti na odstfelu srnci zvéfe - Lesni
sprava Vale¢, divize Karlovy Vary, VLS CR, s.p.
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Na aktualni téma ’

hledat stale nové prvky do spole¢nych
lov(l a apelovat také na zménu vnimani
srnéi zvére v ocich ¢eskych myslivca.

Dllezita je i skute¢nost, Ze ptirodé blizky
management nepredpoklada prikrmovani
srnci zvére. Tato zvéF ma v pfirozeném
prostiedi obrovsky vybér pestré stravy

a pro podporu kvality umélé pFikrmovani
¢lovékem nepotrebuje, prikrmovani
dokonce u srnci zvéfe ani nevede ke
zméné prostorové aktivity. Vysoky

odlov v desetinasobnych ¢islech oproti
béZnému mysliveckému hospodareni
dlouhodobé jednoznacéné nevede

k vyhubeni zvére. Omlazené populace
dobre prosperuii, produkuiji velké
mnozstvi zvéfiny a jeji vnitrodruhovy tlak
a tlak na prostredi se vyznamné snizi.
Aktivni odlov v rizikovych zonach mladych
kultur pak vede k vysoké efektivité
péstebni ¢innosti a bezproblémovému
zajisténf kultur, viz graf 1.

Praktické zkuSenosti ukazuiji, Ze
myslivecké planovani se srnéi zveéri
neni postavené na realnych zakladech
a prirozené populaéni hustoté této
zvére. Aktivni fizeni populaci srnéi zvére
je mozné doporudit pro lesni honitby

s vysokymi Skodami plisobenymi touto
zvéri, ale neobejde se bez cileného
lovu v lesnich kulturdch a mlazinach.
Technicky je individudIni lov v mladych
lesnich porostech neuginny, a proto je
treba vyuzit spole¢ného lovu se psy,
idealné nahanky se slidénim.?

Vyhody pro majitele lesa, myslivce
i krajinu

PFi silném loveckém tlaku se zménf
intenzita odrdstani i druhové

sloZenfi dfevin a zarover nedochazi
ke sniZzeni poc¢tu lovenych kus(

zvére. Prostfednictvim aktivniho
managementu populaci zvére Ize
doséhnout propojeni zajmu vlastnika
pozemkU i uZivatele honitby. Druhova
pestrost obnovy lesa se vyznamné
zvysi, zejména ve prospéch listnatych
drevin. Lesni hospodat pfi vyuziti
aktivniho fizeni populaci zvére
nemusi chranit mladé lesnf kultury
oplocenim, vyrazné tak snizuje naklady
na péstebni ¢innost a nemusi fesit
intenzivni kontrolu oploceni. Aktivni
management nenfi prosta redukce
stavll zvére a uzivatel honitby pracuje
s intenzivnim loveckym vyZitim

i finan¢nimi prijmy za zvéfinu ¢i
trofeje. ©

Proces, kdy se lesni porost obnovuije pfirozenou cestou, kdy nové stromky vyrdstaji z pafez(, semen nebo vyhonkd.
Specificka forma nahariky, pfi které jsou sttelci doprovazeni honci a psy, ktefi zvéf pronasleduiji a Zenou smérem ke strelctim.

Pojistny obzor 2/2024 31



- Interview

v WO e ”

Cesi jsou zvykli na garance,
oow I ) 4 y -

pojistovny ceka osveta

Podle Josefa Lukaska, nového predsedy sekce pojisténi osob CAP, se v Cesku

skvéle prodavaiji rizikové produkty. Chybi ale vétsi zapojeni pojiStoven do zdravotni

péce a do vyplatni faze poijiSténi na diichod. V Cele sekce by rad dosahl dalSich
pozitivhich zmén ve prospéch obc¢antl, podobné jako dafiového zvyhodnéni pro

pojisténi dlouhodobé péce.

V kvétnu jste se stal novym predsedou
sekce pojisténi osob CAP. Pivital jste
tuto nabidku?

Velmi mé tato nabidka potésila a moc

si ji vazim. Zaroven je to pro mé zavazek
k tomu, abych pomohl s rozvojem tohoto
typu pojisténi nejen na Urovni Allianz, ale
celého pojistného sektoru.

Jak vnimate dosavadni ¢innost sekce,
v ¢em vidite pFinos ¢innosti sekce

a jejich PS a na co byste rad kladl
diiraz pod vlastnim vedenim?
Kolegové a kolegyné odvadéji v Zivotni
sekci skvélou praci a snazi se pro kazdé
téma hledat takové reseni, které bude
ve prospéch klienta, zaroven bude

pIné pokryvat legislativni a reputaéni
rizika, a v ivahu berou také povést
celého odvétvi. Rad bych pokracoval

ve vedeni sekce ve stejném duchu jako
m{j pfedchiddce Ondra Poul. Zaroven
chci a musim detailnéji rozumét
strategii prezidia, abych ji mohl G¢inné
implementovat do diskuzi, rozhodnuti

a doporuceni sekce.

Dafi se Vam nalézt konsenzus mezi
pojistovnami pFi praci na standardech,
kterych bylo v posledni dobé nékolik?
Jsem presvédcen, Zze pokud se dané
téma velmi detailné prodiskutuije, fekne
se, co je spole¢nym jmenovatelem

Rad bych
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a spole¢nym cilem sektoru, tak potom se
konsenzus a jeho rozumnéa implementace
hledaji pomérné snadno. Sekce toto
prokazala v poslednich letech nékolikrat.

Co miiZete mezi sebou sdilet a kde
zacina hranice obchodniho tajemstvi?
To, jak by mély byt diskuze na Grovni
asociace vedeny, je urc¢ité dulezité téma.
hranice, Fidit ¢i zapojovat se do diskuzi na
konkrétni téma a zaroven zlstat v obecné
roving, aniz bychom sdileli (védomé ¢&i
nevédomeé) obchodni tajemstvi. Velmi
také musime dbat na transparentnost

a kvalitu diskuze tak, aby splfiovala
vSechny regulatorni a zdkonné naroky.

To si musime stéle pfipominat. Reputace
sektoru musi byt jednoznac¢né vidy na
prvnim misté.

Jaké ukoly sekci aktualné cekaji?
Mame celou sadu standardnich

Ukold typu zavadéni zakonnych Gprav

z evropské nebo narodni legislativy.
Kromé toho nas v rdmci sekce ale ¢eka
podrobné debata k tématlm, ktera se
pohybuiji na pomezi zdravotné-socialnim,
anebo se jedna primo o témata z oblasti
zdravotni. Jiz v loriském roce se ndm
podafilo uspét v tom, Ze jsme dosahli
dafového zvyhodnéni pro pojisténi
dlouhodobé péce. To je jeden z téch

priklad( efektivni prace sekce ve
prospéch ¢eskych ob¢ant a véfim, ze
neni posledni.

Reaguiji podle Vas pojistovny
dostatecné rychle na aktualni danové
zvyhodnéni produktii dlouhodobé
péce? A kdy lze ocekavat masivnéjsi
rozSifeni tohoto produktu?

MUze se zdat, Ze pojistovny nepostupuii
dostatecné rychle, Ze pal roku poté, co
prislusna legislativa zacala platit, je jen
nékolik z nich pFipraveno dany produkt
nabidnout. Je ale nutné si uvédomit,
kdy byla dana legislativa schvélena a jak
rychle. Ve stejné dobé& byly schvéleny
také dalSi zmény v oblasti dafiovych
zakon(, pojisténi motorovych vozidel,
AML atd. VZdy je dllezité nejen ,pfipravit
produkt’, ale pfipravit i obchodniky,
klienty, cely proces sjednani pojisténi,
spravy smluv a podobné. To je hodné
naro¢né a je logické, Zze vsechny
pojistovny chtéji nabizet produkt, ktery
bude Uspésny, coz stoji ¢as a Usili.

Je podle Vas spravny ¢as na zavedeni
komerc¢niho zdravotniho pojisténi?
Najde si podle Vas tento produkt svou
klientelu?

Nedokazu fict, kdy bude ten nejlepsi Cas
na zavedeni komer¢niho zdravotniho
pojisténi. Velmi ocenuiji pravé postup

pokracoval ve vedeni sekce “
ve stejném duchu jako miuj pfedchudce.

Diskuze musi
spinovat
vSechny
regulatorni

naroky. “

kolegti z asociace, ktefi se nesnazi
véci uspéchat, ale hledaji spravné /
nacasovani pro potfebné kroky | /
v legislativé, v komunikaci, pracujise ¥ ,/
spolecenskym o&ekavanim. To vse, b ﬁ
podle mé, napomaha tomu, abychom 4

méli co nejlepsi podminky pro

zavedeni produktu, ktery bude uZite¢ny

a zajimavy pro co nejvétsi pocet klientd.

Dojde podle Vas k napraveni reputace
investicniho Zivotniho pojisténi?
Pripravit takovy produkt, ktery by byl
jednoduchy a snadno pochopitelny

pro kazdého a soucasné obsahoval
komponenty pojisténi, investic, pfipadné
dalsi garance, je extrémné slozité.
Domnivam se proto, Zze komplexni
produkty, jakym investi¢ni Zivotn{
pojisténi rozhodné je, budou mit své
klienty i v budoucnu, ale bude to velmi
omezena skupina zakaznik(, ktefi

budou schopni takto komplexni produkt
pochopit. Pro ty ostatni tu budou
produkty jednodussi, spiSe s rizikovymi
pripojisténimi nez investicné ladéné.

Na trhu je dnes obrovské mnoZstvi
investi¢nich a spofricich produktd, které
jsou velmi jednoduché, a pro pojistovaci
sektor je slozité jim konkurovat.

Jak se vyviji pojisténi osob

v mezinarodnim kontextu? Roste
jeho tloha i s ohledem na feSeni
sociodemografickych otazek?
Cesko ma oproti jinym zemim velkou
vyhodu v tom, Ze od néas nasi klienti
poZaduiji kryti biometrickych rizik a také
je nakupuiji. Domnivdm se proto, Ze
budeme relativné jednodusSe pfijimat
ze svéta produkty z uz zmifovaného
sociélné-zdravotniho pomezi. Co ndm
chybi a co bude slozZité nabidnout,

to jsou produkty, které klientim
pomohou kryt jejich riziko nizsiho
priimu v diichodovém véku. Ceska
populace je zvyklad na garance, které
jsou v dnesni dobé velmi drahé, proto
se také zdaji byt velmi drahé produkty
pokryvajici pojisténi vyplaty diichodu.

V tomto sméru nas ¢eka velmi narocna
osveétova prace.

V jakém horizontu bychom se
podle Vas mohli pFiblizit k Grovni
propojisténosti v oblasti Zivotniho
pojisténi obvyklé v zapadnich
zemich?

Jak u? jsem fikal, v Ceské republice
umime skvéle prodéavat rizikové
produkty, v tom jsme evropska
Spicka. Chybi ndm zdravotni pojisténi
a vétsi zapojeni pojistoven do vyplatni
faze pojisténi na dlchod. Pokud se
podafi zapojeni pojistoven do téchto
dvou oblasti, mGzeme Cekat, Ze se
Groven propoijisténosti vyznamné
priblizi té, kteréa je obvykla v zapadni
Evropé. ©

Na ¢eském pojistném a penzijnim trhu se pohybuije uz od roku 1994, kdy zacinal
na pozici pojistného matematika pro zivotni pojisténi. V Allianz pracuje od

roku 2001, proSel rliznymi pozicemi v oblastech pojistné matematiky a tvorby

a spravy produktl a od roku 2015 je ¢lenem predstavenstva Allianz pojistovny.
Ve své pozici odpovida za vyvoj produktl a profitabilitu. Zaroven je také ¢lenem

predstavenstva Allianz penzijni spole¢nosti. BEhem své profesni kariéry se podilel
na rozvoiji aktivit Ceské spoleénosti aktuard, jako byly &innosti odpovédnych
pojistnych matematikd ¢i principy adekvatnosti technickych rezerv. Byl soucasti
tymu pro implementaci principt Solvency 2 do ¢eského pravniho radu.
Dlouhodobé je ¢lenem statistické skupiny SUPIN k povinnému ruceni a sekce
nezivotniho pojisténi. V sekci pojisténi osob se snazi popularizovat produkty ze
socialné-zdravotniho pomezi a otazky zmén dichodového zabezpeceni.
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Ozveny z Helsinek:
Protect. Connect. Invest.

i Y
r@ JUDr. Jana Lix Andras¢ikova, LL.M., redakéni rada Pojistného obzoru
i

14. mezinarodni konference Insurance Europe se konala béhem dlouhych, svétlych
dnl koncem kvétna 2024 ve finskych Helsinkach. Hlavnim organizatorem byla finska
asociace Finance Finland, ktera pro vyro¢ni konferenci rezervovala krasnou budovu
Finské narodni opery a baletu.

Frédéric de Courtois, prezident Insurance Europe, zdroj: Insurance Europe

Hlavnim heslem konference bylo
Protect. Connect. Invest., coz se odrazilo
i na pokrytych tematickych okruzich.
Odbornici z pojistoven, finanéniho

svéta, ale i dalSich sektor( se zabyvali
aktualnimi otazkami, kterym dnes
pojistovnictvi Celi, a to i ve vztahu

k nové konstituovanému Evropskému
parlamentu a Evropské komisi.

Na stole tak byla prfedev§im zména
klimatu a jeji prevence, cesta ke
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spotrebiteli i regulaéni zatéz. Novy
prezident Insurance Europe Frédéric de
Courtois zdlraznil, Ze poijistitelé jsou
soucésti feSeni mnoha problémd, kterym
Evropa celi. To se pribézné ukazuje

napf. na ¢im dal tim frekventovanéjSich
extrémech pocasi, kterych jsme svédky

i na evropské padé.

otevieny i potfebé inkluzivity v pojistném
sektoru. Zaznélo doporuceni, ze

i k persondlnimu obsazeni je vhodné
pristupovat s otevienou mysli. V kontextu
Sirokospektralnich zmén spole¢nosti

i pfirody tak neni od véci pfijimat
uchaze€e o zaméstnani, ktefi nejsou
jakoby kopii nds samotnych.

Uvodni panel byl dedikovan budoucnosti
ale i pravidelngj$im klimatickym
udalostem, napf. ve Finsku se jedna

o zéplavy zplsobené tanim permafrostu
nebo prvni zkuSenost s tajfunem.

To mé hluboky globalni dopad, coz
vyvolava vazné otazky ohledné cenové
dostupnosti pojisténi (tzv. insurance

gap, mezera v pojistné ochrané), Fizeni
souvisejicich rizik a zajisténi co nejvyssi
miry ochrany. Zaznélo, Ze prevence nenf
business modelem, ale méa byt v zajmu
nas vsech. Bylo otevfeno téma povinného
pojisténi jakozto mitigacniho opatfeni.

Ve statech s nizkou mirou pojisténosti,
napt. Italii, by se mohlo jednat o G¢inny
nastroj. AvSak i zde je potreba brat v potaz
dalsi faktory, napft. ekonomicky index

a dostate¢né datové podklady.

Cilem je naijit a aplikovat dlouhodobé
udrzitelna feSenf a ta pozitivné
komunikovat v(¢i spotrebitelim i dalS§im
dotéenym stranadm, napt. bankovni
sektor by mohl ptizplsobit hypoteéni
podminky novym pojistnym produktdm
zohlediujicim aktuélni miru rizik. To

se konkrétné v Nizozemi povedlo po
povodnich v roce 1953 nebo ve Finsku
u snizovani CO,, elektromobily jsou
velmi rozsifené. Ano, i tato mince ma

Investice do feseni, William Vidonja (Insurance Europe), Patrick Itdniemi, Petra Hielkema (EIOPA),

Juha Koponen (LocalTapiola), Susan Neely (GFIA), Anya Suprunenko (European Youth Parliament),

zdroj: Insurance Europe

dvé strany, ale této polemice nebyla
konference vénovéna. Na sloZitou tranzici
je samoziejmé potfeba nezanedbatelnych
investic, PPP a opatrnosti vici green
washingu. Predevsim je vSak potfeba
projevit aktivitu ze strany vefejného
sektoru. Trochu smutné, avSak realisticky
bylo v tomto kontextu konstatovano:
,There is no glory in prevention.” Na
druhé strané mame k dispozici porad
lepsi technologie i data, coz by se mélo
odrazit i na pojistnych produktech.

Evergreen ochrana spotrebitele byl
pojat optikou digitalizace a rostoucich
mezer v ochrané a hodnoceni, nakolik
pojistné produkty a sluzby splfuiji
jejich souc¢asné potreby spotiebiteld,
vcetné mladsich generaci, a co

by mohli o¢ekavat v budoucnu.
Opétovné byla zdtraznéna nutnost
podpory finanéniho vzdélavani,
finanéniho zac¢lenéni a zapojeni
mladych spotrebitell do diskuze.

To akcentovala i pfedsedkyné EIOPA,
Petra Hielkema. Konference byla
ozvlastnéna video prispévky zastupcl
fluorescentni generace a mladym
ekonomickym guru Patrickem
Itdniemim. Ti akcentovali sloZitost aZ
nesrozumitelnost pouzivaného jazyka
a doporucovali jeho zjednodu$eni.
Dale vymezili preferenci digitalniho
siednavani i marketingu a adaptaci
Skolnich osnov vzhledem k potrebé
finanéni gramotnosti.

Debata se nevyhnula ani o¢ekavané
Retailové investi¢ni strategii

a Solventnosti Il, které by mély povzbudit
spotrebitele k investicim, a tak podpofit
kompetitivitu a kapitalovou Ulevu.

Nejvyraznéjsi potlesk sklidila Fatim Diarra,
finska poslankyné, ktera v prispévku
motiva¢nim jako z TedX otevrela téma
inkluzivity. Bez servitkd uvedla, Ze
genderovéa vyvazenost na pracovisti
nestaci a diverzita na pracovisti prinasi
velké plusy.

Hlavni rozhovor vyroéni konference
vedla Michaela Koller, generalni feditelka
Insurance Europe, s Timo Ritakallio,
generalnim feditelem OP Financial
Group. Ten nabidl seversky vhled na
business otevieny spotiebitellim diky
vysoké mite digitalizace, automatizace

a transparentnimu pouZzivani dat.

Fatim Diarra, finskd poslankyné,
zdroj: Insurance Europe

Ze svéta ‘

Zavérecny panel byl vénovan nezbytnosti
kontextudlni, propojené regulaci. Brusel
byl oznacen za silikonové tdoli regulace.
Pojistovnictvi jako takové je vysoce
regulované a pod pfisnym dohledem

na narodni i evropské Urovni. Regulaéni
Unava se zvySuije, reportingova zatéz uz je
dlouho spiSe kontraproduktivni: ,One size
doesn't fit anybody.”

Zatimco dobré regulace je pro
konkurenceschopné a prosperuijici
odvétvi nezbytna, dobife minén4, ale
$patné navrzena pravidla mohou
mit negativni d@sledky pro odvétvi
a spotfebitele, pfedevsim ve smyslu
informacniho pretizen.

Povedené konference, jak iz to byva,
nabidla odpovédi, ale i otazky. Jak nejlépe
omezit zménu klimatu, feSit souvisejici
rizika a podpofit Usili o pfizplsobeni se
této zméné? Jak nové pojimat cestu
spotfebitele a podporovat finanéni
vzdélavani, finanéni za¢lenéni a zapojeni
mladych spotiebiteld? Jak vytvofrit
rdmec, ktery zachova zaruky a ochranu,
k nimz se odvétvi vzdy zavazovalo,

aniz by omezoval inovace ve prospéch
spotiebitell a evropské ekonomiky?

Nalezeni feSeni vSak lezi nejenom

na bedrech pojistného sektoru, ale
zasadnim faktorem je spoluprace

s regulatory, zdkonodarci, dalsimi sektory
i ob&anskou spole&nosti. Redeni urgité
nepfijdou sama od sebe ani ze dne na
den. Avsak prilis dlouha prokrastinace se
nemusi vyplatit. Status quo se nezda byt
udrzitelnym.

Tyto vyzvy z roka na rok nezmizi a je
pravdépodobné, Ze se jich dotkne

i vyro¢ni konference Insurance
Europe v roce 2025. Ta se bude konat
v Bruselu. ©

Blizsi informace
o konferenci
Insurance
Europe: Protect.
Connect. Invest.
najdete zde:

Save the date

Insurance Europe's 15th
International Conference

5. éervna 2025, Brusel (Belgie)
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. Z domova

Pres 1 000 sport
s pojiStovnami bez soudi}

@ Mgr. Toma$ Pavlik, tiskovy mluvéi Ceské asociace pojistoven

Mimosoudni feSeni sporu je dllezitym, ale bohuzel ¢asto opomijenym instrumentem.
| proto pred lety zaloZila Ceska asociace pojistoven KancelaF ombudsmana, aby nutné
vSechny spory neeskalovaly k soudu, kde je vysoké riziko ndhrady naklad(i v pfipadé

neudspéchu pro pojisténé. Ale také proto, aby zlepSovala kulturu ve vztahu mezi

spotiebiteli a pojiStovnami.

Za prvnich pét let svého fungovani se
Kancelaf ombudsmana Ceské asociace
pojistoven maze pochlubit konkrétnimi
vysledky v oblasti ADR. Konkrétné od roku
2019 eviduije vice nez 1000 podanych
navrhd na mimosoudni feSeni spor(i
spotfebiteld s pojidtovnami. Diky innosti
Kancelare Fada z nich skon¢ila smirem

a ve prospéch spotrebitele. Z té tisicovky
mimosoudnich FeSeni skoncilo smirné
zhruba 40 procent pfipad(. Patfi sem totiz
i situace, kdy nenfi uzaviena dohoda, ale
spotrebitel akceptuje dlvody, pro€¢ nem(ze
byt Gspésny, predmét sporu se vyjasnil

a spor odstranil. Vice nez 2,5 tisice klientl

pak Kancelar poskytla odborné poradenstvi.

Kancelar ombudsmana CAP se
mimosoudnim feSenim spotrebitelskych
sporll zabyva od Unora 2019. NejCast8&ji
fesi spory z pojisténi nemoci a Urazu,

z pojisténi majetku (zejména pojisténi
stavby a domacnosti) a z pojisténi
vozidel. Pfedevsim jde o spory vznikajici
z likvidace pojistné udélosti. Pri srovnani
let 2019 a 2023 je jen v této oblasti
evidovan 80% narlst podnétd. To podle
prof. Aleny Mackové, ombudsmanky
Kancelare, svéd¢i jednak o tom, Ze narlista
povédomi o existenci ombudsmana
specializovaného na poijisténi jako instituce
chranici spotrebitele, ale sou¢asné

i o dlivére a ochoté verejnosti fesit spory
timto zplsobem. S vyraznym odstupem
nasleduii spory ve véci spravy pojisténi,
které se tykaiji napf. zmény pojisténi,
zmény vySe pojistného nebo vymahani
pojistného pojistovnou. Zajimavy je také
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pojiStoven FeSi spory plynouci ze vS§ech druh
pojisténi, kromé Zivotniho pojisténi, které je
,, ve vyluéné pusobnosti finanéniho arbitra.
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Podil respondentil, ktefi by se v pFipadé problému s pojistovnou
obratili na KancelaF ombudsmana CAP, roste

2024

trend posilovani sporti o zanik pojistént,
které zacinaji dominovat nad spory ohledné
spravy poijisteni.

Klienti pojistoven se mohou obrétit na
Kancelar ve chvili, kdy se se svou zéleZitosti
obrétili na pojistovnu a ta nevyfidila
zalezitost podle predstav spotiebitele.
Spotiebitel nasledné poda stiznost
(odvolani nebo reklamaci). A pojistovna
odpovi opét negativné nebo tfeba
neodpovi vibec. Letitd zkuSenost Kancelare
poukazuje na to, Ze spotebitelé maji pravé
Gasto problémy pfi komunikaci s poijistiteli.
Rovnéz pri Setfeni pojistnych udalosti
Kancelar detekuje v nékterych pfipadech
komunikaéni chyby ze strany pojistiteld.
Pojistovny komunikuiji se spotfebiteli

¢asto velmi formalng (tzv. likvidaéni dopis
jen odkazuje na ustanoveni pojistnych
podminek a podrobné spotfebiteli nenf
vysvétleno, pro¢ a v ¢éem konkrétné
dopadé na jeho ptipad), ale objevuiji se

i komunikaéni chyby napf. pfi zajistovani
asisten¢ni pomoci. Pochybeni jsou také
pri zjistovani pojistného zajmu, tedy pfi
vyjasfiovani predmétu a rozsahu pojisténi
pfi jeho sjednavani.

Zaroven smluvni dokumentace je pro
spotrebitele naro¢n4, protoze je sloZita.
Spotiebitelé bohuZzel také ¢asto nevhodné
voli typ anebo rozsah poijisténi, a to proto,
Ze se tézko orientuii v Siroké nabidce
pojistnych produktd. Néktefi také podcenuiji
vyznam pojisténi kli¢ovych hodnot svého
pojistného zajmu, v€etné zdravi.

Pri sjednavani pojisténi by spotrebitel mél
ddkladné vyhodnotit a také pokud mozno
predvidat pojistna nebezpeci. Peclivé

je tfeba zkoumat i rozsah a ddsledky
nejrliznéjSich vyluk z pojisténi a také
povinnosti vyplyvaijici z pojisténi pro
spotrebitele, napf. povinnost udrzovat
majetek nebo oznamovat pojistiteli dllezité
zmeény apod. Také proces $etieni pojistné
udalosti klade na spottebitele pomérné
vysoké naroky, protoze musi mj. pravdivé
vysvétlit vznik udalosti a rozsah jejich
nasledk( a predlozit poijistiteli potfebné
doklady. To ma zasadni vyznam pro
poskytnuti nebo odmitnuti pInéni ze strany
pojistovny.

Obecné pak plati, Ze v otadzkach pojisténi by
spotfebitelé méli byt maximalné obezretni
a pripadné nejasnosti smluvni dokumen-
tace si pfedem ozfejmit a vyjasnit. ©

KancelaF ombudsmana Ceské
asociace pojistoven z.u.:
Predmétem cinnosti je ochrana
spotrebitele, a to zejména
zajisténi nezavislého, nestranného,

transparentniho, efektivniho,
rychlého, spravedlivého, odborného
a dobrovolného mimosoudniho
feSeni spotrebitelskych spor(
souvisejicich s nezivotnim
pojisténim.

Otazka pro

prof. Alenu Mackovou,
ombudsmanku Kancelare
ombudsmana CGeské asociace
pojistoven

Zdroj: Lidové noviny

Je néco, co Vas i po péti letech
dokaze na praci pro Kancelar
prekvapit?

SpiSe neZ prekvapi bych asi rekla,

Ze zasdhnou. Jsou to smutné
pripady, vétSinou se tykaiji zdravi,
kdy pojistovna nevyplati pojistné
plnéni, protoZe napf. nemoc nebo
Uraz jsou dusledkem chronickych
problémd, kterymi pojistény trpél jiz
pred pocatkem pojiSténi, nebo se
jedna o pripady, které jsou z pojisténi
vylouceny nebo kdy bylo tfeba

si k zakladnimu pojisténi sjednat

i pripojisténi. Ale mdze byt sporné,
zda o takovy pfipad jde, nebo ne.
Nase KancelaFr neposuzuje konkrétni
otazky zdravotniho stavu, jsme
pravnici, ale snazime se stranam
pomoci najit shodu na cestg, jak
takovou spornou otazku vyjasnit.
Napf. dohodou o tom, kdo zdravotni
stav odborné zhodnoti a jak se
strany podéli o naklady takového
postupu, a také o tom, Ze strany
budou odborny zavér respektovat.
Napriklad v loriském roce se ndm
takto podafilo dosédhnout pro
spotrebitele plnéni z pojisténi
invalidity ve vysi vice nez 2,5 mil.
korun. Tento spor jsme sice Fesili vice
nez predpokladanych 90 dn(, ale zde
je podstatny vysledek. Pokud by se
spor presunul k soudu, méfila by se
doba jeho feseni pravdépodobné na
roky...
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Osveta mezi makleri
CAP a ACPM pofadaji seminafe k podpojisténi majetku

9 Ing. Petr Koblizek, poradce vykonného Feditele CAP

Na padé Ceské asociace pojistoven probiha vice jak rok trvajici diskuze o nastrojich,
jak omezit riziko podpoijisténi u retailového pojisténi majetku, tak i v oblasti
korporatniho pojisténi a v oblasti pojisténi odpovédnosti. Podnétem k této aktivité
bylo tornado na jihu Moravy z pfedlofiského léta, kdy se problém podpoijiSténi projevil
v plném rozsahu. Objektivni existence palCivého problému byla potvrzena i sbérem
dat o rozsahu podpojisténi provedenym CAP z Gdaijtl z uzavienych pojistnych udalosti
mezi ¢lenskymi pojistovnami.

se konaly pod zastitou vedeni CAP

a ACPM v gesci sekce distribuce ve
spolupraci se sekci pojisténi majetku.
Seminarl se zG¢astnilo 187 zastupcl
zprostiedkovatelskych spole¢nosti

Konkrétnim vysledkem prace tymu
odbornikd bylo pak pfijeti ocenovaciho
standardu CAP - ,Systém stanoveni
hodnoty rodinného domu v retailovém
pojisténi” - opirajiciho se o metodiku
vytvofenou Stavebni fakultou CVUT, na a na workshopech vystoupili zastupci
jehoz zakladé byla vytvorena kalkulacka CAP ze sekce distribuce a renomovani
pojistnych hodnot u retailového majetku odbornici z &lenskych pojistoven ze

a indexy cen stavebnich naklad( byly
zvetejnény na strankach CAP k vyuziti
za UCelem ovéreni korektni pojistné
hodnoty pojistovaného korporatniho
maijetku.

sekce neZivotniho pojisténi, konkrétné
z pracovnich skupin pojisténi
retailového a korporatniho majetku,
likvidace a rizikovych inZzenyrd. Akce
zaznamenala $iroky ohlas a byla
provazena Zivou, bohatou diskuzi
svédcici o nezbytnosti osvéty mezi
maklérskymi spole¢nostmi. Jejim cilem

Vysledky této odborné ¢innosti jsme
komunikovali s cilovymi uZivateli

novych néastrojl, tedy zprostredkovateli
sdruZzenymi v partnerské Asociaci
¢eskych pojistovacich makléfd, s niz
dlouhodobé CAP spolupracuie. A rozhodli
jsme se, Ze spole¢né se vydame cestou
prevence, vzdélavani a osvéty.

Z jednani vzesla spole¢na iniciativa
usporadat sérii setkani s nasimi
vazenymi obchodnimi partnery,
zprostredkovatelskymi spole€nostmi

s cilem formou prfednasek a nasledné
diskuze podpofit vyuzivani novych,
kvalitnich nastroj(i spravného
nastavovani pojistnych hodnot v praxi.

-
Roadshow v Olomouci, Hradci a Praze ./" /
< M
Jaroslav Urban (SUPIN) prezentoval maklérim v hotelu Vienna Andél v Praze
statistickd data o podpojisténi, zdroj: CAP

Pracovni snidané v Olomouci (16. 5.),
Hradci Kralové (20. 5.) a Praze (31.5.)
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bylo ukazat, Zze zdjem o narovnani
neutéSeného stavu nastaveni pojistnych
hodnot pojistovaného majetku,

ktery panuje napfi¢ pojistovnami

jak u privatniho majetku, bytovych
domt, jednotlivych bytovych jednotek,
rekreacnich dom, majetku malych

a strednich podnikateld, ale i vybaveni
domacnosti a nastaveni pojistnych
¢astek u pojisténi odpovédnosti, je
snahou a zdjmem spole¢nym a vysledku
je mozno dosdhnout pouze spoleCnym
systematickym usilim.

Eva Polachovd (Kooperativa) béhem svého tvodniho slova v Olomouci v hotelu Clarion, zdroj: CAP

PFi¢iny podpojisténi maji bohuzel
hluboké kofeny a musime
konstatovat, Ze jsme na zacatku
feSeni tohoto objektivné existujiciho
problému. Zprosttedkovatelé

v diskuzi volaji po $irs§i medialni
podpore prevence rizika
podpojisténi a realizaci dalSich akcfi
tohoto typu pfi uvadéni dalsich
nastrojd umoznuijicich spravné
nastaveni pojistnych hodnot na
vstupu do pojisténi ¢i pfi obnové
pojisténi.

V Hradci Krélové prezentoval data o podpojisténi Petr Jedlicka (SUPIN), zdroj: CAP

Z domova .

SeminaFi to nekonéi

Na maklérska setkani navazal pldenn{
pracovni workshop v sidle CAP,

jehoz se Gcastnili odborni garanti

ACPM z makléFskych spole&nosti

a metodici majetkového pojisténi

z Elenskych pojistoven (zastupci PS
retailovy majetek, korporatni majetek,
likvidace). Pfedmétem setkani bylo
zhodnoceni a diskuze o podnétech
vzeslych z pléna probéhlych seminara.
Vysledkem je dohoda o naslednych
krocich a o oblastech a tématech, kde
zUCastnéni spatfuji naléhavou potrebu
pokraovat v nastavené smysluplné
diskuzi a hledat spole¢na feseni, ktera
se promitnou v kvalité sluzeb pro
koncového zakaznika. Mezi tématy,
ktera zarezonovala mezi U¢astniky
zavéreCného workshopu, patfi napf.
problematika ocenovani korporéatnich
nemovitosti v pojistovnach (ocefovaci
vyhlaska, kubikova metoda, koeficienty,
indexace) s ohledem na konstrukéni
charakteristiky, bylo poukazano na velké
rozdily ve vysledcich ocenéni v zavislosti
na pouzitych metodach (zminény
soubory zemédélskych staveb, zahrnuti
zpevnénych ploch, inZzenyrskych siti),

byl zminén problém vypoctu totélnich
Skod u soubor(l staveb, moznost
udrzeni stfednich a malych firem na
Grovni redlné stanovenych poijistnych
hodnot prostfednictvim valorizace,
riziko podpojisténi u souborl zasob

a nutnost téma tvorby metodiky jako
vychoziho bodu, na kterém bude panovat
shoda umoznujici metodiku zplsobu
vypoctu pojistné hodnoty, pojmout

jako minimalni smérnou hodnotu pro
urcity typ nemovitosti. Velkym tématem
s komplexni diskuzi byla oblast pferuseni
provozu a spravného nastaveni pojistnych
¢astek a nastaveni doby ruc¢eni, otazky
preruseni provozu v pfipadé parcialni
$kody, diskuze o definici podstatné
Skody. Jako dalSi oblast zajmu byla
identifikovana problematika zajistnych
smluv a jejich tloha v FfeSeni podpoijisténti,
oblast prevence podpojisténi v pojisténi
odpovédnosti a stavebn&-montaznim
pojisténi a feSeni otazky okolniho majetku
u CAR.

VSechna témata byla sepsana a budou
prednesena k diskuzi a zpracovani

v odpovidajicich pracovnich skupinach se
zapojenim odbornikd ACPM.

Dalsi zastavkou na pomysiné spole¢né
trati, na kterou jsme se spolu s ACPM
vydali, bude seminar na téma spravného
nastaveni parametrd pojisténi preruseni
provozu a odpovédnosti za $kodu, ktery
CAP planuje uskuteénit jiz v poloving
fijina. ©
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. Z domova

Dokazovani znaleckymi
posudky stale generuje
radu otazek

»l Prof. JUDr. Alena Mackova, Ph.D.,

B

ombudsmanka Kancelafe ombudsmana Ceské asociace pojistoven

V €ervnu se na Pravnické fakulté Univerzity Karlovy s organiza¢ni pomoci Spolku
¢eskych pravnikd VSehrd uskutecnil pod dvou letech jiz druhy roénik konference
vénované znaleckému pravu. MysSlenka pravidelného féra zaméreného na praktické
konsekvence znaleckého prava je Zivotna a téma zajima Siroky okruh potencialnich

posluchac.

Je vSeobecné znamou skuteénosti, Zze
stav znaleckého prava zaloZzeny normami
ze 60. let se stal neudrZitelnym a za
potfebami zaostaval jiz neinosné.
Nedostatky nekritizovala jen sama
znalecka profese. Bylo vefejnym
tajemstvim, Ze stav znaleckého prava

i praxe ma negativni disledky v Sir§im
kontextu. Je mimo veSkerou pochybnost,
Ze znalecky posudek je diikaznim
prostfedkem s mimoradnym vyznamem
nejen v soudnim procesu civilnim, ale i ve
v8ech dalsich procesech, at probihaji pred
nékterym z organt soudnich, ¢i jinych.

Geneze jadra recentni pravni Gpravy
zékona €. 254/2019 Sb. m4 proto kofeny
ve vSeobecné znamych nedostatcich
jak v regulaci statusovych otéazek znalct
v€etné odpovédnosti a dohledu, tak

i v otdzkach spojenych se zadavanim,
tvorbou a naslednym pouzitim
znaleckého posudku k jeho vlastnimu
Gcelu, tj. posouzeni odborné otazky.
Novou pravni Upravu provazela velka
ocekavani, ale zahy se ukazaly prvni
problémy, pfedevsim statusové, vCetné
nednosné vyse znale¢ného. Ukazovalo
se stéle zfetelnégji, Ze cestou vykladu
nového znaleckého prava fesit, a proto
se pristoupilo k feSeni legislativnimu. | to
bylo logicky jednim z témat odborného
féra.
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Reditel odboru insolven&niho

a soudnich znalct Ministerstva
spravedinosti Mgr. Cujan detailn&
predstavil tzv. technickou novelu zakona
&. 254/2019 Sb'. Ugastnici vyslechli jak

davody novely, tak prehled hlavnich zmén.

Dalsi vystupuiici byla pani predsedkyné
Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich
Mgr. Martina Flanderova s pfispévkem
Znalectvi z pohledu soudniho manazera.
Pani pfedsedkyné pripomenula recentni
pravni ramec znalecké ¢innosti.
Soucasné informovala o vzniku pracovni
skupiny vénované otazkam zlepseni

[
Wl
il

situace v oblasti znaleckého dokazovani
manazerskou cestou, kterou iniciovalo
kolegium predsedt krajskych soudd.
Pani pfedsedkyné predstavila i konkrétni
instrumenty, které podle jejiho nazoru
mohou eliminovat prodluzovani fizeni.

S mimoradné zajimavym prispévkem
vystoupil i dr. Karel Simka, Ph.D., predseda
Nejvy$siho spravniho soudu. Hned

v Uvodu vyjasnil domnély paradox, ze
skute€nost, Ze v fizeni pred Nejvy$sim
spravnim soudem se znalci Casto
neobjevuji, neznamena, Ze by praxe
tohoto soudu nezahrnovala hodnoceni

Na konci kvétna se na Prdvnické fakulté UK konal jiZ druhy ro¢nik konference na téma
aktudini praxe v oblasti dokazovani znaleckymi posudky, letosniho rocniku se zacastnilo
cca 140 ucastnikd, a to jak osobné, tak i on-line formou. Zdroj: VSEHRD

odbornych otazek praxe. Na konkrétnich
prikladech demonstroval presny opak.
Site jim jen prikladn& zmin&nych oblasti
byla ohromuijici (zdravotnické otazky

ve vztahu k posuzovani invalidity,

politicka situace ve vztahu k Zadosti

0 azyl, oblast energetiky, léCiv, jejich

ceny, ale i i€inkd, cela oblast zivotniho
prostredi - vliv stavby na krajinny raz,
hlukové limity atd.). Z pohledu soudce
pak demonstroval o¢ekavani soudce ve
vztahu ke znalcové posouzeni. Zd(raznil
pritom vyznam jazykového vyjadreni
posudku znalce, coz plati i o vysvétleni
metody, kterou znalec pouZil zplisobem
pro soudce akceptovatelnym, protoze
znalce oznacil za zprostredkovatele
odbornych informaci pro jiného
profesionéla - a to soudce. Své zavéry
oprel o velmi podrobny kvalifikovany
rozbor soudniho rozhodovani ve dvou
oblastech (a to posuzovani zdravotniho
stavu jedince a dale pak posuzovani
pripojeni technického zatizeni, konkrétné
fotovoltaického systému). Na rozhodnuti
NSS 2 Ads 17/2017 ve véci invalidniho
ddchodu zcela konkrétné vyjasnil povahu
odborné otazky a z ni plynouci naroky

na posudek znalce v obou zminénych
oblastech, tj. jak by mély z pohledu
soudce vypadat takové odborné otazky

a vyjasnéni metody, kterou znalec ke svym
zavérlim dospél. Neméné zajimavy byl pak
priklad jiné odborné otazky, tj. konkrétné
vyhodnoceni spravnosti postupu reviznich
technikd pfi posuzovani tzv. vychozi revize
fotovoltaické elektrarny a s ni souvisejici
otazky. Tento pfiklad, resp. pfipad z praxe,
byl mimoradné zajimavy i proto, Ze
prinesl nesoulad mezi dvéma znaleckymi
Gstavy (konkrétné CVUT a VUT). Pan
predseda Nejvyssiho spravniho soudu
ucinil z obou prikladi obecné zavéry,
protoZe i v takovych situacich musel
soud rozhodnout: podkladem pro
rozhodnuti soudu musi byt mj. i zpétna
prezkoumatelnost zavérd (mi. pro¢ a jaka
data a pro¢ jsou povazovana za spolehliva
a v druhém pripadé i jakasi predstizna
polemika). Pan piedseda Nejvy$siho
spravniho soudu mj. i presveédgivé vymezil
ramec, ktery nesmi byt znalcem pfi
zpracovani posudku ptekro¢en (mj. zminil
nepripustné vyboceni z odbornosti pfi
zjistovani skutkového stavu, tj. nemoznost
hodnotit dlikazy mimo svou odbornost

a fedit pravni otazky).

Ze je téma znaleckého dokazovani
tématem zasahujicim v8echny

sféry soudnictvi, potvrdil i prispévek
dr. FrantiSka Puryho, Ph.D., predsedy
trestniho kolegia Nejvy$siho soudu,
nazvany Néktera uskali znaleckého

dokazovani v trestnim Fizeni. Pan predseda
trestniho kolegia se vyjadril jak k obecnym
otazkam, tj. k hranicim skutkové pravni
otazky a vyznamu znaleckého posudku
jakoZto samostatného dlkazniho
prostredku, tak i k mezim znaleckého
dokazovani, a to ve dvou konkrétnich
pripadech. Jde o posouzeni stavu
vyluéuijiciho zpUsobilost fidi¢e motorového
vozidla po poziti drog (a vysvétlil posun
soudni praxe ve vztahu k nezbytnosti
posudkd toxikologa i psychiatra, viz
stanovisko ¢. 2/2020) a nahradu
nemaijetkové Gjmy na zdravi vzniklé
trestnym ¢inem pimé obéti (bolestné

a ztizeni spoledenského uplatnéni).

Zevrubny byl vyklad dr. Pdryho

i k druhému okruhu pfipadu. Podrobné
rozebral vyznam rozhodnuti €. 15/2020 S.
rozh. tr. z hlediska nezbytnosti diikazniho
podkladu zejm. ve znaleckém posudku,

a to v oboru zdravotnictvi, v odvétvi
hodnoceni miry bolesti a funkénich
schopnosti pfi tjmach na zdravi (diagnoza
a zjisténi odbornika). Zminil i nalez US

k metodice Nejvyssiho soudu k nadhradé
Gjmy na zdravi a jeji zkoumanou Ustavnost
(viz PI US 27/23).

Predseda vrchniho soudu v Praze

dr. Lubo$ Dorfl, Ph.D., se po pfipomenuti
povahy a odliSnosti znaleckého posudku
od jinych dlkaznich prostredk( velmi
podrobné vénoval hodnoceni posudku
znalce soudem. Pfipomnél, Zze nové
znalecké pravo postup vypracovani,
resp. i nalezitosti znaleckého posudku
nyni precizuje, coz je tfeba pfi
hodnoceni posudku reflektovat (mj. tedy
zdkonné nélezitosti, zdkonny postup

pfi vypracovani a dale pak relevanci,
pravdivost i pfesvédgivost posudku).
ZdUraznil vyznam metody zpracovani
posudku, kterd napt. u znaleckého
urovani ceny vede ke zcela odliSnym
vysledklim, a okamziku rozhodného

pro zdroje dat, ze kterych posudek
vychézi. PfesvédCivé naznacil, jaky okruh
otazek by si mél soudce klast, pokud
znalecky posudek hodnoti (mj. zda je
metoda lege artis prfezkoumateln,
vnitiné integralni atd.). Dr. Dorfl se
vénoval i dal$im klicovym otazkam
hodnoceni znaleckého posudku, a to
feSeni rozporu mezi posudkem a jinymi
dtkaznimi prostiedky a zejména pak
feSeni rozporu mezi rznymi znaleckymi
posudky. Pfesvédcivé argumentoval

pro procesni postupy, kterymi ma byt
rozpor pisemné vysvétlen znalci nebo
vyjasnén pfi jejich spole¢ném vyslechu.
To by mélo vést k novému posudku
téhoz znalce, pfipadné pak posudku

Z domova .

Moderace se ujala organizdatorka konference
profesorka Alena Mackovd. Zdroj: VSEHRD

reviznimu, resp. superreviznimu, coz by
meélo prfedchazet nezadoucimu fetézeni
posudkd. Pan predseda vSak presvédciveé
doSel k zavéru, Ze retézeni posudk nebo
superrevizi je mozno predejit diislednym
postupem od zadani po hodnoceni
posudku predloZzeného.

Dr. Ing. Lukas Kfistek z BDO Valuation se
zaméfil na dolozky posudkd, na porovnani
postupl v riznych typech proces( a na
feSeni vad posudkd. Pfipomenul rezimy
§ 127a OSR a 110a TR, resp. rozhodnuti
9As206/2014. V kontextu uréovani
ocenéni znalcem zminil relevanci dat
pouzitych znalcem (a pfipomnél nalez
11.US 647/2015). Jako zvlastni postupy
pti zadavani, resp. i hodnoceni zminil
podrobné situace zadani posudku
spole¢né protistranami, resp. doplnéni
posudku na Zadost soudu.

Konferenéni vystoupeni pak uzavrela
svym pfispévkem Mgr. Marta FiSnerova
z advokatni kancelare JSK, kteréa si
poloZila otazku: A bez znalce to nejde?
Zd(raznila vyznam odborného vyjadreni
vydavaného v listinné podobé organem
vefejné spravy (napf. k uréeni pficiny

a ohniska poZaru nebo bezpe&nosti letu),
pricemz lékarska zprava takovou povahu
nema. Zminila i dopad rozhodnuti

32 Cdo 3443/2019 ohledné moznosti
zalozit pochybnost o spravnosti posudku
znalce vérohodnym jinym dkazem.
Pfipomnéla i postoj NS k otazce
nekritického prebirani zavér( znalce
soudy (22 Cdo1561/2010) a pFipojila

se k vyslovenym argumentlm pro
odstranéni rozporu mezi nékolika
posudky procesnim postupem
aprobovanym jiz soudni praxi. Zajimava
byla jeji analyza vztahu elektronického
ddikazu a znaleckého posudku z oblasti
IT (na ptikladu printscreenu e-mailu)

a rozebrala k tomu i rozhodnuti NSS
5As343/2018. ©

TV dobg, kdy je tento prispévek finalizovan (11. 7.), byl navrh zmén predloZen Poslanecké snémovné CR (jako snémovni tisk &. 750).
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PojiStovna roku

Slavnostni vyhlaSeni vysledkl 23. ro€niku odborné
ankety, v niz pojiStovaci makléfi posuzuji vykony
pojistitell

Vysledky ankety oznamila Asociace &eskych poijistovacich makléfd (ACPM)
ve spolupraci s Ceskou asociaci pojistoven (CAP) na galaveéeru v Kongresovém centru
CNB ve stfedu 29. kvétna 2024 za Géasti vice neZ dvou set makléfti, top manazer

sew

pojistoven, predstavitel(i asociaci finan¢niho trhu.

VsSichni ocenéni v ramci 23. ro¢niku
odborné ankety Pojistovna roku

Stejné jako loni hodnoceni univerzélnich pojistoven
ovladla skupina Vienna Insurance Group (VIG)
prostifednictvim svych dcer - ve véech vyhlasovanych
kategoriich Kooperativa ziskala tfi zlaté,

&tvrtou pak CPP.

Ocenéni v kategorii Zivotni pojisténi

Prvni misto v kategorii Zivotni pojistént,
stejné tak jako Pojisténi obcani ziskala
Kooperativa pojistovna.

Ocenéni v samostatné kategorii

Specializované pojisténi

Kategorii Specializované pojisténi stejné jako vloni
ovladla ERV Evropska pojistovna, a.s., nasledovana
COFACE, AGRA pojistovnou a spole¢nosti Atradius,
ktera se na vysluni vraci po nékolika letech. Pétici

pak uzavfela D.A.S. Skupinu TOP 5 naopak opustila
pojistovna Credendo (byv. KUPEG).
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Z domova ‘

Pojistovaci maklé¥ roku

V hodnoceni vykonu poijidtovacich makléft za rok 2023
se organizatofi ankety vratili k osvédé¢enému formatu

z minula, tedy k vyhldSeni TOP 5 bez urceni pofadi
(vitézové jsou Fazeni abecedné). Ani zde nenastala
zména oproti pfedchozimu ro¢niku: mezi pét nejlepsich
se opét zafadili dlouholeti ¢lenové ACPM, spole&nosti
INSIA, OK GROUP, PETRISK, RENOMIA a RESPECT.

Ocenéni v samostatné kategorii

Autopojisténi

Nejlépe bodovala Ceska podnikatelska pojistovna
nasledovana Kooperativa pojistovnou. Treti pficku
obsadila Generali Ceska pojistovna, &tvrtou Allianz
pojistovna. Pétici ocenénych uzaviela DIRECT
pojistovna.

Osobnost pojistného trhu

V rdmci 23. ro¢niku ankety prezidium Asociace Ceskych
pojistovacich maklért také jiz tradi¢né udélilo Cestny
titul osobnost pojistného trhu za vynikajici a mimoradny
ptinos rozvoji ¢eského poijistovnictvi. Do pomysiné

siné slavy byl uveden Ing. Zdenék Tugek (uprostted),
jeden z iniciator(i zalozeni ACPM pred tficeti lety a také
v poradi druhy predseda Asociace, ktery celou svou
profesni kariéru zasvétil pojistovnictvi, at uz jako makIér,
nebo manazer pojistoven. Ocenénf prevzal z rukou Jana
Matouska (CAP) a Ivana Spirakuse (ACPM).

Uvodni projev

Viyhlaeni ankety probiha ve spolupraci s Ceskou
asociaci pojistoven. Martin Divi$, prezident CAP

a generalni feditel Kooperativa pojistovny, pronesl
Gvodni Fe¢ po boku Ivana Spirakuse, predsedy ACPM
a generalniho feditele spole¢nosti INSIA.
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Pojistna smlouva na
rekreacni nemovitost
z roku 1959

Lenka Slabejova, gestor oblasti neZivotniho pojisténi Ceské asociace pojistoven

Je to témér zazrak, Ze jesté v roce
2024 existuje pojistna smlouva

z roku 1959, ktera byla az do roku

2024 v platnosti. Klient si v zafi

1959 zodpovédné poijistil ve Statni
pojistovné svuj rekreaéni objekt véetné
domaécnosti.

V této dobé se bézné pouzivaly
papirové pojistné smlouvy, kde se do
smlouvy veskeré néasleduijici Gpravy

a poznamky taxacniho oddéleni psaly
ruéné. Rozsah pojisténi byl podobny
jako dnes a kryl zejména zakladni
rizika - pozar, Zivly, odcizeni. Také jiz
v té dobé platila standardni 6tydenni
vypovédni [hita.

Hodnota rekreac¢niho objektu v roce
1959 byla klientem stanovena na

18 000 Kg. Statistickym propoctem
bychom dnes dostali ¢astku

570 000 K& za nemovitost. Jelikoz
se v Case vyvijely normy a predpisy
pro stavbu i rekrea¢nich nemovitosti,
pravdépodobné by v dnesni dobé

stavba chaty vyzadovala vySsi investici.

Rekrea¢ni domacnost klient ohodnotil
na 4 000 KE. V dnesnich cenach by to
predstavovalo az 127 000 K&.

Pokud se podivame na pojistné,

v roce 1959 bylo klientovi vypocteno
na 104,80 K&, za nemovitost 41 K&

a za domacnost 64 K¢. Propocteno
na dnesni ceny by se pojistné za
nemovitost pohybovalo pfiblizné

v Castce 1298 K¢ a za domacnost

v ¢astce 2 025 K&. Celkem by tedy
klient zaplatil 3 323 K&. Jen pro
predstavu, primérna mzda za tu dobu
vzrostla na 32nasobek a ceny na
Tnasobek proti roku 1959. ©
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Jiri Charypar i na sklonku
zivota zpival své milované arie

<

Jifi Charypar

Dne 19. kvétna 2024 opustil Jifi Charypar
tento svét. V poslednich minutach svého
zivota zpival operni arie. Mimoradné
rozlouc¢eni s mimoradnym ¢lovékem.

Jifi Charypar byl vyjime¢ny v mnoha
ohledech: jako ¢len predstavenstva
Allianz pojistovny, jako odbornik na
pojidtovnictvi a IT, jako filantrop, jako
milovnik opery, jako milovnik zvitat.

Clen predstavenstva Allianz: Jiti se

mnou od roku 1991 spolupracoval na
projektu zaloZeni nové poijistovny v Ceské
a Slovenské republice. Zpo€atku mne
podporoval jako poradce. Brzy se vSak
ukéazalo, Ze ndAm mnohem Iépe pomlze,
kdyZ se stane ¢lenem predstavenstva

a bude ndm pomahat budovat
pojistovnu. Jifi ale nikdy nepfikladal titulu
¢lena predstavenstva vyznam. Ke véem
se choval stejné viele a pozorné, at uz to
byli zaméstnanci, kolegové, konkurenti,
nebo obchodni partnefi.

Odbornik na pojisténi: Jiti byl jednim

z nejuznavanéjsich odbornik{ na pojisténi
vozidel na ¢eském pojistném trhu. Mél
hluboky prehled o poijisténi, a proto
vyznamné prispél k rychlému ziskovému
rastu Allianz pojistovny. ZaslouzZil se

o demonopolizaci pojisténi odpovédnosti

z provozu vozidla na konci 90. let.
VSichni si vaZili jeho rad: zaméstnanci,
konkurence, obchodni partnefi, Grady,
vSichni ocefovali jeho automobilovy
davtip, ackoliv Jifi nikdy nemél Fidic¢sky
prikaz a sdm nikdy nefidil auto.
Odbornik na IT: Jesté dnes jeho byvali

kolegové z IT oddéleni o ném Fikaiji, ze
v kazdém programovém kédu, at uz byl

jakkoli dlouhy, naSel chyby, které ostatni

po dlouhém zkoumani prehlédli. V IT
Uspésné pracoval desitky let, ale nikdy
nepouzival vlastni pocitac, natoz chytry
telefon nebo néco podobného.

Lidumil: Jiti se vzdy rad setkaval

s lidmi. | po odchodu do dlichodu se
co nejCastéji setkaval s prateli, byvalymi
kolegy a obchodnimi partnery. Zistal

Jifi Charypar a Thomas Miinkel, VANOCNI ZOFIN, rok 2000

Thomas Minkel, byvaly predseda ptedstavenstva, Allianz pojistovna, a.s.

Gzce spjat s pojidtovnictvim a vzdy se
zajimal o novinky, zejména na ¢eském
pojistném trhu. Pomahal lidem, kde jen
mohl, ale kdyz byl sam, chodil rad do
prazské zoo mezi zvitata.

Milovnik opery: Jeho velkou vasni byla
opera. Znal v8echno a v3echny. Jeho
sbirka oper na CD a DVD je legendarni
a vyuzival kazdé prilezitosti, aby vidél

a slySel operni predstaveni v Praze

i v zahranici.

Jiti byl pro mé po cela desetileti
mnohem vic nez jen kolega. Byl to m{j
blizky pritel, svédek, kmotr naseho
syna a jeden z nejuzasnéjsich lidi, které
jsem znal. Chybi mi jeho smich, vielost
a laskavost. Bude§ nam vSem chybét,
mily Jifi - a nakonec jsi zpival...
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Personalni zmeny

Zuzana Javorikova,

project & data science lead, Anderson Willinger

KOOPERATIVA POJISTOVNA

Nicolas Mucherl,

clen predstavenstva a CFO

Od ¢ervence 2024 se k predstavenstvu
pojistovny Kooperativa ptipojil Nicolas
Mucherl, ktery nové zastavéa funkci ¢lena
predstavenstva a finanéniho Feditele
(CFO) v Kooperativé a soutasné také

v Ceské podnikatelské pojistovné, a.s.,
¢lenu skupiny Vienna Insurance Group
(VIG). Jeho kariéra je hluboce zakofené&na
v pojidtovnictvi, s rozsadhlymi zkugenostmi
na vedoucich finanénich pozicich

v rdmci skupiny VIG. Pfed pfichodem

do soucasné role pUsobil jako vedoucf
planovani a kontroly ve Vienna Insurance
Group AG ve Vidni, kde stravil tfi a pal
roku. Predtim zastéval pozice finan¢niho
feditele a Clena predstavenstva

v pojistovnach Compensa Vienna
Insurance Group v Litvé a InterRisk
Vienna Insurance Group v LotySsku. Jeho
bohaté kariéra ve skupiné VIG ho dovedla
az do soucasné role, kde bude tézit
predevsim ze své zkuSenosti s Fizenim
finanénich operaci a rizik.

GENERALI Ceska pojistovna

Katarina AndraSovska,

head of HR & organizace

Katarina AndraSovskéa se v ¢ervnu

2024 ujala nové role a prevzala fizenf
lidskych zdrojd a organizace v Generali
Ceské poijistovné. Jeji kariéra v oblasti
fizeni lidskych zdrojd zahrnuje vice nez
dvé desetileti bohatych zkuSenosti.
Oblasti HR se vénuije jiz od roku

1999, kdy zacinala svoiji kariérni

cestu v Tesco Stores SR na pozici

HR manazerky. Béhem své kariéry se
postupné presunula k HR manazerskym
a reditelskym rolim v oblasti finan¢nich
sluzeb, véetné KB Pojistovny, kde
zodpovidala za celou oblast HR,

a Komeréni banky, kde pUsobila jako
manazerka HR front office pro retailové,
korporatni a investi¢ni bankovnictvi. Po
vice neZ deseti letech ve skupiné Société
Générale se nyni stava soucasti skupiny
Generali.
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RENOMIA GROUP

Ondfej Burian, cyber risk management

& insurance leader

Ondfej Burian se od kvétna stal novym

cyber risk management & insurance

leaderem pro region stfedni a vychodnf

Evropy ve spole¢nosti RENOMIA GROUP.

Jeho klicovou misi bude posilit sluzby

v oblasti fizeni kybernetickych rizik

a pomoci klientlm ziskat Spickové

kybernetické pojisténi. Kromé toho se

zaméFi na rozvoj novych sluzeb, jako je

Saa$ platforma Renomia Cyber Defense

Center a Renomia Cyber Assist, které

klientdm poskytuji komplexni zhodnoceni

rizik a bezpe€nostnich opatfeni. Ondrej

mé dlouholeté zkuSenosti v oblasti

kybernetické bezpe&nosti, které ziskal
predevsim béhem svého

plsobeni v IBM a BlueVoyant, kde ved|

UNIQA Cz expanzi do regionu CEE.

Michal Hatle,

omnichannel & digital director

Michal Hatle se od ¢ervna stava novym

feditelem omnichannel & digital pro

CZ/SK v pojidtovné UNIQA. V nové roli

prebird zodpovédnost za oblasti CRM,

digitalni a pfimy prodej, analyzu prodeje

a market intelligence. Do UNIQA Michal

Hétle prechazi po sedmileté cesté ve

spole¢nosti E.ON, kde nejprve ved|

digitalni transformaci jako head of

digital a poté prevzal odpovédnost za

customer value management (CVM)

a digitalni kanaly. Kariéra Michala

je bohaté predevsim na zkuSenosti

z oblasti digitalniho marketingu

a prodeje. Pracoval na manaZzerskych

pozicich nejen v Ceské republice, ale

i na mezinarodni Grovni, napfiklad jako

director of international online marketing

v Tokiu. V priibéhu své kariéry se vénoval

prevazné implementaci digitalnich

strategii, optimalizaci zadkaznickych cest

a transformaci prodejnich procesu.

V roce 2023 byl Michal ocenén mezi

tfemi nejlepSimi v kategorii Digitaln{

lidr roku 2023 na prestiznich IDC Future

Enterprise Awards.

Foto: Michal Hétle, zdroj: Uniga
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