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Nameéty k definovani etické politiky
vysokych skol*

doc. Ing. Marie Bohatd, CSc.

CERGE-NHU, Politickych vézit 7, Praha 1
marie.bohata@cerge-ei.cz

prof. Ing. Milan Zik, CSc.

VSEM, Nérozni 9, Praha 5
milan.zak@vsem.cz

Uvod

V ¢lanku uvefejnéném v dCisle 2/2017 tohoto
Casopisu jsme predstavili etické kodexy jako
nejrozsirenéjsi nastroj institucionalizace etiky
na univerzitidch a vysokych Skolach. Nastinili jsme
historii, typologii a hlavni atributy kodext a pou-
kazali na jejich prednosti i slabé stranky. Uvedli
jsme empirické poznatky, a to predevsim z anglo-
saskych zemich, kde se kodexy zacaly uplatnovat
jako nastroj fizeni a kultivace etické kultury orga-
nizaci soukromého i vefejného sektoru.

V této stati se pokusime navrhnout systé-
movy piistup k institucionalizaci etiky a jeho
integraci do systému Fizeni vysokych §kol. Nasi
ambici je opfit tento zdmér o relevantni zku-
Senosti ze soukromého i vefejného sektoru.
Vysvétlime nejprve teoreticky ramec potom se
zaméfime na jeho komponenty v podobé ndstro-
jG, procest a struktur a uvedeme i konkrétni do-
poruceni pro subjekty tercidarniho sektoru, které
se zajimaji a usiluji o posilovani etické kultury
a integrity svych organizaci. Cldnek je jednim
z vystuptl vyzkumného projektu VSEM ,Etika

v fizeni vysokych $kol“, jehoz cilem je poskyt-
nout relevantni podnéty k vypracovani etické po-
litiky Ceskych vysokych Skol.

1 Ramec etického Fizeni (eticka politika)
Etiku chdpeme jako nutnou podminku dobré
sprdvy a Fizeni (governance) a smyslem ramce
je zastfesit Casto fragmentovany pristup k reSeni
urCitych etickych problémt do konzistentniho
pristupu posilujiciho etiku a integritu organice
jednak uvnitf, jednak ve vztahu k vnéjsimu pro-
stredi. Tento rdmec zahrnujici jak vnitini, tak
vnéjsi konstituenty/stakeholders se opird o tfi
pilife, jimiZ jsou ndstroje, procesy a struktury.
Uvedené pilite plni odlisné funkce a je zadouci
uvadét je do zivota v uréité logické posloupnosti
krokd. Inspiraci jsou pro nds zejména ramec vy-
vinuty Institute of Business Ethics pro univerzi-
ty a vysoké Skoly ve Spojeném krélovstvi (Ethics
Matters, 2016), ramec OECD pro posileni inte-
grity vefejného sektoru (Integrity Framework,
2008), ale i zkuSenosti soukromého sektoru pfi
prosazovani etiky v jeho aktivitach.

Y Cldnek vznikl s podporou grantu Centra ekonomickijch studii Vysoké skoly ekonomie a managementu
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1.1 Nastroje etické politiky

Za hlavni ndstroje mizeme povazovat predevsim
krédo/deklaraci hodnot, eticky kodex, fizeni ri-
zik, proti-korupéni politiku ¢i nastaveni systému
vnitfniho oznamovéni nekalych praktik (whistle-
blowing). Jak bylo uvedeno v citovaném c¢lanku,
etické kodexy predstavuji nejrozsirenéjsi, ale za-
roven mnohdy jediny ndstroj prosazovani etiky
na univerzitich a vysokych skolach. Casto byvaji
vypracovavany a zavadény do zivota bez vyjasné-
ni zdkladnich hodnot, k nimz se dana organiza-
ce hldsi, snazi se uplatnovat ve svych ¢innostech
nebo spolecnost ocekava, ze se tak ve skutecnos-
ti déje.

Deklarace hodnot

P¥i snaze o definovdni hodnot se miiZeme inspi-
rovat slovy z predmluvy editort Havlicek, Krbec
(2014, s. 7): , Tématem predloZené monografie
Je ukdzat, jakou roli hraji hodnoty ve stdte, a to
nejen jako zdkladni principy demokratického
systému, napf¥. svoboda a rovnost, ale také ja-
kou roli hraji v souvislosti s cilem ¢i zdjmem
stdtu, s ulohou instituci, obcanské spolecnosti
a v neposledni fadeé s ilohou vzdélanosti a kul-
tury spolecnosti“. Ve stejné publikaci, v textu
,Uloha hodnot ve spoleénosti“ uvadi filozof Vac-
lav Némec nésledujici obecné pojeti hodnot (s.
33): ,puvodni misto hodnot je v naSem chténi,
rozhodovani a jedndni“ a z pohledu ekonoma
ve stejné publikaci popisuje Milan Zdk hodnoty
jako obecné cile spoleCnosti zalozené na kon-
sensu a na harmonizaci spoleCenskych zdjmu
(s. 114).

Lze se domnivat, Zze fundamentalni hodnoty,
na jejichz prosazovani by univerzitni a vysoko-
Skolska sféra méla aspirovat, jsou z velké Cas-
ti spoleCné. Vérime, ze se bude dafit postupné
prekondvat tzké utilitaristicky zaméfené vnima-
ni etiky omezené na dosahovdni maximalniho

zisku pro maximalni pocet jedinci a vSeobecné
vnimdni potfeby udrzitelného rozvoje a spo-
leCenské soudrznosti povede k prosazovani
respektu vici lidem i okoli, odpovédnosti a mo-
ralnich kvalit téch, kdo vychovavaji budouci ge-
nerace.

Ve snaze definovat jakysi minimalni soubor
zakladnich hodnot
jsme vysli z mezioborového dialogu odborniki
z humanitnich obort na portdlu webdialog.cz.
Predevsim se jednalo o dialog filozofti a ekono-
mu pod vedenim filozofa Viclava Némce a eko-
noma Milana Zika. Dale byli k diskusi pfizvani
zastupci riznych vysokych kol véetné studentq,
ktefi méli moznost vyjadfit svou hodnotovou
orientaci. Do tohoto procesu se zapojili i ¢leno-
vé Spolecnosti pro etiku v ekonomice, podnika-
ni a spravé. Pracovni verze kréda/hodnotové
deklarace byla ddna k dispozici zainteresované
odborné verejnosti prostiednictvim ¢lanku v ca-
sopise Andragogika (Bohatd, Zak, 2017). Smysl
této iniciativy, jakoz i vlastni pracovni text De-
klarace, byl pfedstaven vedeni nejvlivnéjsich in-
stituciondlnich stakeholders, za néz povazujeme
Ceskou konferenci rektor, Radu vysokych $kol
a Nérodni akreditacni ufad zaloZzeny na podzim
roku 2016 na zdkladé zdkona 137,/2016 Sb. o vy-
sokych §koldch. Ucelem zahdjeného rozsihlého
konzulta¢niho procesu je nejen dosazeni konsen-
zu a sdilené interpretace jednotlivych hodnot,
ale i vytvofeni pocitu spoluvlastnictvi, ktery je
pro spolecné pfijeti stézejniho spolecného doku-

(spolecného jmenovatele)

mentu zdsadni. Soucasna verze Deklarace ma na-
sledujici podobu.

Toto prohldseni pedagogit a zaméstnancu
vysokiych Skol je urceno studentim a dalSim
zainteresovanym strandm, ale i Siroké verejnos-
ti. Reflektuje poslini vysokich skol a definuje
vudci principy a spolecné hodnoty pro vysoké
Skoly.
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Posldni vysokijch skol:

Vysoké skoly predstavuji vrcholnd centra vzdé-
lanosti, nezdvislého pozndni a tvurci Cinnosti.
Posldnim vysokijch skol je:

1. Vzdeldvani: Vychovdvat svobodné, samostat-
né a odpovédné odborniky ve svém oboru.
Vychovdvat je k SirSimu rozhledu a ke spole-
Censké vnimavosti a odpovédnosti.

2. Vyzkum: Péstovat svobodné bdddni a vy-
zkum, a uchovdvat, zprostredkovdvat a roz-
hojriovat dosazené lidské pozndni. Rozvijet
a podporovat tvirci a kritické mysleni.

3. Kulturni pusobeni: Vytvdret oteviené, kritic-
ké a inspirativni prostiedi pro diskusi a ¥i-
beni ndzort, podilet se na vefejné diskusi
o0 spolecenskijch a etickijch otdzkdch, a pfi-
spivat tak k utvdieni demokratické spolec-
nosti.

4. Otevrenost do budoucnosti: Hledat své dalsi
role ve spolecnosti, a pfedevsim nést spolu-
odpovédnost za spoleCenské déni v regionu
svého pusobeni

Fundamentdini hodnoty:

Své poslani naplnuji vysoké skoly za predpo-

kladu, Ze je jim ponechdna potfebnd autonomie

k tomu, aby se mohly rozvijet a spravovat v sou-

ladu s fundamentdlnimi hodnotami, ktergmi

jsou zejména:

= Svoboda mysleni a projevu, a tcta k prav-
de.

n  Tolerance a otevienost k ndzorim druhych,
pripravenost k diskusi a respektovdni prdav
a distojnosti jedinct (nediskriminace).

»  Kolegialita, kriticnost a sebe-kriticnost, inte-
lektudini poctivost, excelentnost, integrita,
a odpovédnost.

= Kualita.

u  Transparentnost a pfipravenost ke skliddni
Ucti na zdkladé evaluace kvality a efektivity
své ¢innosti.

Pouze ze svobodného mysleni a svobodné
diskuse, nezdvislé na jakékoli politické, ekono-
mické i ideologické objedndvce, mohou vzejit
skutecné objevy a pfinosné védecké visledky,
které jsou nicim nenahraditelngm zdrojem cel-
kového rozvoje a celkové civilizacni tirovné spo-
lecnosti. Nezdvislost vSak sama o sobé nestaci.
Zdsadni roli hraji i profesiondlni a mravni kva-
lity vyucujicich a priklad, jaky svgm jedndnim
a postoji ddvaji studentiim.

Na zdaveér této Casti se jeSté pokusme vysvétlit,
pro¢ klademe takovy duraz na hodnoty. Pfedpo-
kladdme totiz, Ze od nich se odviji organizacni
kultura, kterd je podle fady autorti velmi dualezitd
pro uplatnovani etiky v organizaci, napf. Solomon
(1992), Lynch (1994), van Klooster, Meyer (2016).
Kultura muze etické jedndni bud’ podporovat
nebo naopak umozinuje sifeni jednani neetického.

Pro dplnost jesté dodejme, Ze hodnoty jako
jadro organizacni kultury nepfedstavuji jeji je-
dinou moznou koncepci. Podle Scheina (1984),
jehoz teorie je velmi vlivna, organizacni kultura
predstavuje zdkladni predpoklady a presvédceni,
které jsou sdileny v organizaci, funguji podvédo-
mé a jakymsi samoziejmym zpusobem definuji,
jak organizace vidi a chce vidét sama sebe i své
okoli. Jinymi slovy jde o naucené odpovédi nebo
reakce na problémy. Hodnoty jsou vnimany spis$
podvédomé a nemaji pfimy vliv na jedndni. Pravé
v tom spocivd rozdil ve srovnani s vyse charakte-
rizovanym piistupem, kdy hodnoty maji na jed-
nani primy vliv.

Jind koncepce organizacni kultury se odviji
od ctnosti!, které determinuji, jak jejich nositelé
vnimaji a vyhodnocuji razné situace a nasledné

U Jak zndmo, ctnosti jsou zdkladem etiky Platonovy a Aristetolovy.
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jednaji. V tomto pripadé je kultura tvorena sdi-
lenymi praktikami, pravidly a pobidkami, na je-
jichz zdakladé si ¢clenové organizace péstuji urcité
navyky a dispozice jednani (Solomon, 1992).

Rozlisovéni tfi raznych koncepci neni sa-
moucelné. Je tfeba davat je do souvislosti se
spoleCenskym poslanim pfislusnych organiza-
ci, které pomdha posoudit, zda a do jaké miry
je uvazovand koncepce pro danou organizaci
vhodnd. Konkrétné jde o spravnost predpo-
kladid u “Scheinovy“ koncepce, relevantnost
ctnosti a konecné vystiznost hodnot u ndmi pro-
pagovaného pfistupu. Domnivime se, ze i toto
koncepcni rozliSeni, které se na prvni pohled
nemusi jevit jako zdsadni, podtrhuje vyznam S§i-
roké diskuze vedené na téma spolecné hodnoty
vysokého Skolstvi. Zminéné tfi mozné koncep-
ce organizacni kultury a jejich charakteristiky
nazorné osvétluji van Klooster a Meyer (2016),
ktefi zkoumaji organizacni kulturu v bankovnic-
tvi. Neni bez zajimavosti, Ze pro bankovni sek-
tor povazuji za nejvhodnéjsi kulturu opirajici se
o ctnosti.

Etické kodexy jsme podrobné piedstavili
v predchozim Cdisle tohoto cCasopisu (Bohatd,
2017), a proto se jimi nebudeme zabyvat v této
stati.

Rizeni rizik

Etika je nékterymi praktiky povazZovdna za
soucdst fizeni rizik, ale nas pristup k rizikim
pojimé etiku v jeji zastfesuji roli. Rizeni rizik
byvd definovdano jako oblast Fizeni zaméfend
na analyzu a snizovani rizik pomoci rGznych
metod a technik prevence rizik, které eliminuji
existujici nebo odhaduji budouci rizikové fak-
tory. Cilem je omezit pravdépodobnost vyskytu
rizik a/nebo sniZit jejich dopad (Rizeni rizik,
2017). Razné typy rizik predstavuji ruzné typy
etickych problémt (Beauchamp, Bowie, 1993).

V manazerské literatufe vénované ftizeni rizik
se uvadéji Ctyfi provazané fize procesu fize-
ni rizik, jimiZ jsou identifikace, zhodnoceni,
zvlddnuti (zmirnéni) a monitoring. Ze Siroké li-
teratury, kterd je k dispozici k tomuto tématu,
Ize uvést rozsdhlou publikaci Geskych autort
Smejkala a Raise (2013). Z hlediska naseho té-
matu povazujeme za Ucelné rozliSovat tfi hlavni
oblasti Fizeni rizik, a to rizika ve vztahu k legis-
lativé, ke zdrojum a ve vztahu ke stakeholders.
Ve vztahu ke stakeholders je Zddouci vénovat
pozornost a potrebné usili reputacnimu rizi-
ku (viz ptiloha ilustrujici p¥istup University of
Edinburgh).

Z poznatkl ziskanych studiem pristup
uplatnovanych na tuspésnych zahrani¢nich uni-
verzitach, zejména na Harvardské univerzité
a univerzité v Edinburgu, lze odvodit jakési mo-
delové schéma uplatnovini metod fizeni rizik,
které zahrnuje nasledujici komponenty:
= Prehled uddlosti, které skolu nebo jeji povést

poskodily v posledni dobé (napf. za posled-

nich pét let) a prehled takovych udalosti, ke
kterym za stejné obdobi doslo u hlavnich
predstaviteli oboru vlastni ¢innosti.

= Trendy ve vyvoji zmén celého prostiedi, které
by mohly nepfiznivé ovlivnit provoz, hospo-
dareni nebo povést skoly do budoucna:

- ekonomické prostredi, vztahy ke sponzo-

ram;

- dynamika poptdvky po studiu;

- legislativni prostredi;

- technologické prostredi (IT, bezpecnost);

- dynamika rozvoje védy a vyzkumu u hlav-

nich predstavitel oboru.
= Katalog rizik podle pravdépodobnosti vysky-
tu a dopadu:

- v pfijimacim rizeni;

- v provozu vzdélavaciho cyklu;

- vevédeé a vyzkumu;
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- ve vsech Cinnostech provozné podporuji-

cich hlavni ¢innosti;

- ve vztazich k zaméstnanctim, partnertim,

socialnimu okoli.
= Systém fizeni kvality:

- vytvareni a aktualizace hlavnich ukazateld;

- systém sebehodnoceni;

- externi hodnoceni;

- TeSeni stiznosti;

- nastaveni drovné zdvaznosti a Casového

horizontu dokumentace.

Podle naseho ndzoru by bylo velmi uzitecné
konzultovat tento pfistup s internimi auditory,
a to za ucCelem dosazeni synergii a maximalni
efektivnosti.

Vniti*ni oznamovaci mechanismy
(whistleblowing)

Miceli a Near (1985) pouzili vyraz whistle-
blowing pro oznaceni p¥ipadl, kdy stdvajici nebo
byvaly zaméstnanec néjaké organizace upozor-
ni vefejnost nebo opravnény orgin na neetické
nebo nezikonné jedndni na pracovisti, k némuz
dochdzi se souhlasem nadfizenych a je pro-
ti vefejnému zijmu nebo néjakym zpusobem
vefejnost ohrozuje. Vétsina pozdéjsich definic
zdUrazinuje, Ze osoba oznamujici jednd v dob-
ré vite? a nesleduje vlastni prospéch, coz svym
zpusobem legitimizuje poruseni zasady loajality
vuéi organizaci, kterd je za dany problém odpo-
védna. Zasadni podminkou této legitimizace vsak
je neuispésna snaha nebo nemoznost vyresit pro-
blém standardnimi vnitinimi postupy. Vzhledem
k tomu, Ze osoba oznamujici nepfijemné skutec-
nosti pro organizaci, jejiz souCdsti je nebo byla,
riskuje své postaveni i povést, je tfeba zajistit
v takovych situacich potfebnou ochranu?®.

Z praktickych zkusenosti je patrné, Ze postu-
pem Casu dochdzi nejen k zeslabovani negativni
konotace, jiz vyraz whistleblowing navozuje (ve
smyslu ,praskani“), ale i k jeho institucionaliza-
ci, a to v organizacich vefejného i soukromého
sektoru. Je vSak tfeba zdlraznit, Ze jde vyhradné
o oznamovani nekalych praktik ¢i Skodlivého jed-
nani uvnitf organizace a potfebnou ochranu osob,
jez tak Cini, pred odvetnymi opatfenimi ze strany
vedeni. Rada ,eticky gramotnych“ organizaci ma
vypracované postupy a struktury pro vnitfni ozna-
movani, protoze si uvédomuji, Ze jiz jejich exis-
tence sama o sobé prispiva ke zvySovani davéry
uvnitf organizace i jeji davéryhodnosti navenek.

Zadnd organizace neni usetfena rizika, Ze se
néco nepodafi. Je proto zddouci, aby organizace
vytvately kulturu, kterd podporuje upfimnost
a skutecny zdjem svych zaméstnancu fesit problé-
my, aniz by se museli obavat ztraty zameéstnani
¢i jinych negativnich duasledki pro své postaveni
a dalsi kariéru. Jak mizeme pozorovat predevsim
ve velkych spolecnostech a organizacich, soucasti
takové kultury je umoznéni pristupu k nezdvislé
konzultaci/radé, jmenovani pracovnikii mimo
fidici hierarchii, ktefi se maji pfipadnymi oznda-
menimi néjakych nepravosti zabyvat, respektova-
ni davérnosti, pokud si to dotycnd osoba preje,
moznost sdélit informaci ¢i obavu mimo béznou
fidici hierarchii, ale také hrozba sankce za fales-
né obvinéni. Je ziejmé, Ze takovd kultura neni
samozrejmosti a jeji utvafeni vyzaduje presvéd-
Civy postoj a Gsili vrcholového vedeni, které je
ochotno demonstrovat, Ze vnimd ,vnitini whist-
leblowing“ jako nastroj ke zkvalitnéni fungova-
ni organizace. Nejde pfitom o nastaveni diktatu
vnitfniho oznamovani, ale povzbuzeni, pokud to
situace vyzaduje, a ukdzani moznych mechanis-

2 Zkusenost vSak ukazuje, Ze nékdy byvd tézké posoudit motivaci.

3 Ochrana by se neméla tykat téch osob, které imysiné oznamuji nepravdivé informace.
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mu. Pro organizaci a jeji davéryhodnost je efek-
tivnéjsi feSit problémy uvnitf a omezovat tak
riziko, Ze dojde k vefejnému ozndmeni.

Pro ilustraci uvadime vysledky z prazkumu
k politikdm a procedurdm pro whistleblowing?,
ktery probéhl na konci roku 2013 a v lednu 2014
na 143 univerzitich ve Spojeném kralovstvi (Le-
wis, Phillips, 2014). Prevdzna vétSina univerzit,
které se zucastnily prizkumu, politiky pro whist-
leblowing zvefejnuje, ostatni je poskytuji zdjem-
ctim na vyzadani. Celkovou odpovédnost za tyto
politiky maji nejCastéji
= 0soby z utvara pro Fizeni lidskych zdroji

(27%),
= vyborl pro audit (23%)
= univerzitnich sekretariata (17%).

Okruh osob, které maji moznost vyuzivat
existujici procedury pro whistleblowing je po-
mérné Siroky. 75 % tvofi zaméstnanci, ale pro-
cedury jsou pristupné i studentim, smluvnim
partnertum, hostim apod.

Pokud jde o prvotni ozndmeni néjakého pro-
blému, nejcastéji se dotycni obraceji
= na univerzitni sekretare (43%)
= na vybranou osobu® (26%)

Od 22 univerzit neni k dispozici informace,
kdo se ozndmenim zabyvad, jinak na prvnim misté
figuruji interni auditofi (33%). Anonymni podné-
ty umoziuje 67 % univerzit a 95 % z nich zaru-
¢uje daveérnost.

Za velmi dulezité je mozno povazovat zjisténi,
= Ze 92 % univerzit informuje oznamovatele,

jak postupuje pfislusné Setfeni
= 78 % univerzit specifikuje, na koho se ma

oznamovatel obratit, neni-li spokojen se zpu-
sobem projedndvani svého oznameni.

V takovych pfipadech je nejCastéji zminovan
hlavni auditor (44%) a externi organizace (40%).
Nezdvislé poradenstvi ohledné zvazovanych ¢i
podanych ozndmeni poskytuje 41 % univerzit
a 26 % univerzit umoziuje oznamovatelim pfi-
vést si zastupce dle vlastni volby, ktery pfednese
zalezitost na pfislusném jednani. 92 % univerzit
ma k dispozici sankce pro pripady zdmérného
podavani nepravdivych ozndmeni (oproti podob-
nému pruzkumu z roku 2000, kdy existenci
sankci uvedlo 35 % univerzit, zde doslo k ob-
rovskému narustu). 48 % univerzit, které se zu-
Castnily pruzkumu, sleduje efektivnost svych
procedur, pfiCemz 18 % z nich planuje ve velmi
kratké dobé provést revizi existujicich procedur.
Velmi zajimavy je pohled na whistleblowing
z perspektivy povinnosti:
= 32 % dotdzanych univerzit poskytuje néjaké
vedeni (guidance)
= 67 % charakterizuje svaj p¥istup jako povzbu-
zovani

= 20 % univerzit whistleblowing ocekava, 11 %
se domniva, Ze by k tomu mélo dochdzet

= 2 % povazuji whistleblowing za povinnost.

Situaci v CR, kde negativni vnimani whist-
leblowingu bylo historicky hodné silné, mapuje
vyzkum Ceské pobocky Transparency Intertnatio-
nal (2009). V soucasné dobé vsak nemame k dis-
pozici zadné empirické poznatky z univerzitniho
prostredi.

Poznamenejme jesté, Ze ochrana osob, které
se rozhodnou néjaké nekalé praktiky ozndmit,
se stala dalezitym tématem i na evropské trovni,
o Cemz svédci i neddvno zahdjend vefejnd kon-
zultace v rdmci p¥ipravy celoevropského legisla-
tivniho feSeni této problematiky (www.euoffice.

Y Vedle terminu whistleblowing se pouZivd i alternativni oznaceni ,,public interest disclosure®, tedy ozndmeni ve

vefejném zdjmu.

9 Vybér zdvisi predevsim na povaze problému
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eurolympic.org/blog./public-consultation-whist-
leblower-protection).

1.2 Procesy

Procesy zahrnuji vybér a vyvoj ndstroja a nasled-
né jejich zavedeni do bézného Zivota organizace
a integraci do systému Fizeni, a to jak v poloze
strategické, tak i operativni. Mizeme je uspofia-
dat do ¢tyf okruha:

Konceptualizace a vypracovdni politiky
Obsahem konceptualizace (Yahr, Bryan, Schi-
mmel, 2009) jsou procesy spojené se stanove-
nim cil(i ve vazbé na poslani a vize, konzultace
stakeholders, rozhodovani, komu bude eticka
politika urCena, jakd bude jeji struktura, tj.
bude uspotfadana dle profilujicich Cinnosti or-
ganizace (pedagogickd ¢innost, véda a vyzkum),
dle témat (stfet zdjmu, véda a podnikatelské
¢innosti, rovné prilezitosti) nebo podle konstitu-
entli/stakeholders (pedagogicti pracovnici, Fidi-
ci orgdny, administrativni pracovnici, studenti).
P¥i vlastnim vypracovani politiky je zdsadni
Gcast a podpora vrcholového vedeni. Nedopo-
rucuje se plné svéfit vypracovani etické politiky
externimu poradci. Je tfeba mit na védomi, Ze
vypracovani etické politiky vyzaduje odhodlani
vedeni, leadership, dostatecny Cas i lidské a fi-
nanc¢ni zdroje.
Komunikace a implementace

Pokud ma byt etickd politika efektivni, or-
ganizace se musi rozhodnout, jakym zptusobem
ji bude prosazovat a jak zajisti, aby se ji jeji
zaméstnanci/Clenové Fidili. Nutnou podmin-
kou uvedeni politiky do Zivota je jeji znalost
a porozuméni jejimu smyslu i obsahu, k ¢emuz
slouzi predevsim Skoleni zaméstnanct, trénink
a poradenstvi v pripadé nejasnosti. Cilem téchto
aktivit by mélo byt utvifeni obecného povédo-
mi v organizaci, ze jednani v souladu s etickou
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politikou se striktné vyzaduje (je podminkou za-
meéstndni v organizaci) a je zdasadni pro dlouho-
dobou udrzitelnost organizace. Pfitom nestaci
etickou politiku $ifit jen uvnitf organizace, ale
je ji tfeba komunikovat i navenek za ucelem
informovdni externich stakeholders. Soucdsti
implementace musi byt i reportovani v p¥ipadé
porusovani p¥ijatych principt ¢&i pravidel a priji-
mani opatfeni k ndpravé vCetné sankci. K tomu
je potfeba vytvorit jednak jasné procedury, jed-
nak struktury (viz ddle) a zajistit, aby byly vse-
obecné znamy.

Monitorovdni a hodnoceni

Uplatnovani etické politiky je tfeba sledovat a vy-
hodnocovat. Osvédcenou praxi predstavuji sebe-
hodnotici dotazniky nebo hodnoceni odbornymi
kolegy (peer review) ¢i hodnoceni externimi po-
suzovateli. Monitorovani a ndasledné pfijimani
pfipadnych nédpravnych opatfeni ¢i aktualizace/
revize politiky slouzi k soustavnému zdokonalo-
vani organizace. Zverejiovani hodnoticich zprav
a stanovisek vedeni organizace k témto zprdavam
(podobné jako v piipadé auditu) je projevem
ochoty organizace skladat Géty (accountability)
a prosazovat kulturu otevienosti, coz vede k po-
silovani davéryhodnosti organizace. V takovém
prosttedi 1ze hodnoceni vyuzivat i pro benchmar-
king a benchlearning.

Aktualizace a revize

V rychle se ménicim svété pribyva etickych dile-
mat, objevuje se potfeba novych standarda a vy-
vijeji se i oCekavani spolecnosti. Eticka politika
musi reagovat na aktudlni vyzvy. Doporucuje se
provadét pravidelné aktualizace a v ndvaznosti
na vysledky monitoringu etické politiky a hod-
noceni i pripadné revize. Etickd politika i jeji na-
stroje musi byt stdle relevantni a pomdahat fesit
nové se objevujici problémy.
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1.3 Struktury/aktéri

Podminkou funkéni a ucinné etické politiky je
existence podpurnych struktur nebo aktéri
s jasné vymezenou ulohou a odpovédnosti. Ve
velkych spoleCnostech dnes existuji nejen urceni
pracovnici (Ethics Officers), jejichz naplni je pro-
sazovani etické politiky, ale i celé utvary. Stile
Castéji jde o utvary, které zodpovidaji zaroven
za dodrzovani pravnich a etickych norem (Ethics
and Compliance).

Strukturami rozumime i cesty, jimiz je moz-
no predavat informace o pripadném porusovani
pravidel a etickych problémech, naméty k aktua-
lizaci i revizi politiky apod. Velmi rozsirené jsou
tzv. horké linky nebo linky pomoci. Soucasti me-
chanismu této vnitini komunikace, kterd muze
byt Casto i anonymni, jsou i pFislusni adresati
(byvaji to jednotlivci nebo etické vybory, pfipad-
né eticky ombudsman), na néz je mozno se ob-
racet. Tyto urCené osoby nebo funkcni skupiny
jsou povinny zabyvat se jednotlivymi nameéty
a vétsinou téz informovat o dalsim postupu a po-
skytovat zpétnou vazbu.

Nase prvni diléi empirické poznatky tykaji-
ci se fungovani Etickych komisi na univerzitich
a vysokych skoldch v CR jako dosud jediné pod-
purné struktury jsme uvedli ve zminovaném ¢lan-
ku o etickych kodexech (Bohatd, 2017). Témata,
jimizZ se podle dostupnych informaci komise do-
sud zabyvaly, jsou pomérné uzkd a vétsinou se
tykala plagidtorstvi a poruSovani publikacni etiky.

Vzhledem k tomu, Ze smyslem tohoto ¢lanku
je formulovat i praktickd doporuceni, ddvime ke
zvazeni nasledujici ndméty ke zvySeni Gcinnosti
etickych komisi:
= Povazujeme za uzitecné, aby v etickych komi-

sich byli zastoupeni vedle pedagog i studenti.
= Z hlediska kontinuity by bylo vhodné zavést

klouzavé funkcni obdobi clenu etickych ko-
misi.
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= Veétsi transparentnost ohledné agendy jed-
nani a vysledki (jedndni jsou nevefejnd) by
mohla napomdhat spravné interpretaci jed-
notlivych principti a pravidel, a tim zptso-
bem i prevenci neetického jednani.

= K podanym podnétim by méla byt povinné
poskytovana zpétna vazba.

= Z vychovnych divoda by mohlo byt prospés-
né, kdyby nékterd jedndni probéhla otevie-
nou formou.

Zaver

Etickd politika uplatiovana nékterymi osvice-
nymi organizacemi vefejného i soukromého
sektoru muze byt inspiraci pro univerzity a vy-
soké skoly. ZkuSenosti uspésnych zahranicnich
univerzit napovidaji, Ze efektivni etickd politika
i v jejich pfipadé znamend vice nez piijeti etic-
kého kodexu. Eticky kodex hraje dulezitou roli
a lze tvrdit, ze je patefi celkové etické politiky,
ale sdm o sobé neni dostateCnym ndstrojem
etického fizeni. Je vhodné, aby byl doplnén jes-
té dalsimi ndstroji, jako nap¥. deklarace hodnot
Ci fizeni rizik apod. Soucasti politiky, kterd m.j.
napomahd i dodrzovani zdsad a pravidel stanove-
nych kodexem v kazdodennim Zivoté organizace,
jsou procesy a je podporujici struktury. Procesy
I1ze shrnout do ¢ty okruht, a to konceptualizace
a vypracovani etické politiky, komunikace a im-
plementace, monitorovini a hodnoceni, aktuali-
zace a revize.

Na univerzitich a vysokych skolich v CR
zatim nachdzime pouze jediny ndstroj etického
fizeni, jimz jsou etické kodexy. AZ na ridké vy-
jimky pf¥i jejich vypracovani nebyli konzultovani
stakeholders, kodexy nejsou komunikovany, je-
jich implementace neni ani fizena ani monitoro-
vdna a vyhodnocovdna. Pokud jde o podpurné
struktury, existuji pouze etické komise, jejichz
poslanim je projednavat p¥ipady porusovani etic-
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kych kodext a prijimat stanoviska. Funguji jen
jako poradni orgdn rektora a jednaji neverejné.
Anonymnimi ozndmenimi se nezabyvaji. Podle
informaci, jez maji autofi tohoto ¢lanku k dis-
pozici, neexistuji zadné horké linky nebo linky
pomoci. Nejsou uréené osoby, které mohou po-
skytnout nezavislou radu i asistenci v pfipadé
potieby.

Zda se, ze problematice vnitfniho oznamovi-
ni nepravosti (whistleblowingu) neni vénovina
pozornost a stranou zdjmu zUstdva i Fizeni rizik,
prestoze na radé vysokych skol se tato problema-
tika pfednasi.

Pro vypracovani etické politiky Ceskych uni-
verzit a vysokych skol navrhujeme postupovat
v nasledujicich krocich:

1. Vyjasnit zédouci hodnotovou orientaci a hod-
noty publikovat (napf. formou deklarace ¢i
kréda).

2. Vypracovat nebo revidovat existujici eticky
kodex s ohledem na definované hodnoty.

3. Definovat rizika a vypracovat systém jejich ¥i-
zeni.

4. Provést analyzu vnitini komunikace v rdmci
organizace a nastavit kanaly a mechanismus
vnitiniho oznamovéani s cilem zkvalithovani
¢innosti organizace.

5. Zavést monitorovani uplatnovani etického ko-
dexu a efektivity vnitini komunikace.

6. Vypracovat mechanismus komunikace k etic-
kym otdzkam s externimi stakeholders.

7. Povérit pracovnika/utvar, ktery bude od-
povidat za implementaci kodexu, zajiStovat
trénink a konzultace a bude komunikovat
s Etickou komisi, pokud je ustavena. Bude
téz v kontaktu s vrcholovym vedenim a jako
tkolem bude upozornovat na potfeby aktua-
lizace Ci revize kodexu.

Vypracovani etické politiky a jeji uvedeni do
praxe je velmi ndroCnou zilezitosti. Vyzaduje
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silné odhodlani vedeni, leadership, dostatecny
Cas i lidské a finanéni zdroje. Vzhledem k tomu
ze Uspésné zahraniéni univerzity etické politiky
vypracovaly a snazi se je uplatnovat, 1ze se do-
mnivat, Ze je jen otdzkou Casu kdy i pfedni Ces-
ké univerzity nastoupi tuto cestu. Pobidkou by
mohla byt snaha zvySovat kvalitu svych Cinnosti
i reputaci v pedagogické i védecko-vyzkumné sfé-
fe v celosvétovém meéritku.

Priloha

Pristup University of Edinburgh k fizeni rizik

a mezni pfijatelné riziko

Rozsifovani hranic poznani, tvorba inovaci a za-

vadeéni strategickych novinek vzdy prindsi rizika.

Ucinné Ftizeni rizika zvySuje pravdépodobnost

dosahovéni uspésnych vysledkt a zdroven pro-

spivd dobrému jménu a udrzitelnosti vysoké
drovné univerzity.

Rizeni rizik je uplatiovano v zakladnim ram-
ci, ktery zahrnuje:
= ovladaci procesy;
= specifikaci pristupu Univerzity k rizikim

a stanoveni mezniho prijatelného rizika;
= identifikaci, vyvhodnoceni a zvladani vyznam-

nych rizik;

= auditni procesy;

= hlavni sméry fizeni univerzity a prostredi fi-
zeni a kontroly.

Dokument nazvany Prohldseni ke zvladani
rizik a jejich mezni ptijatelnosti definuje miru ri-
zika, kterou je Univerzita pripravena podstoupit
pri sledovani svych dlouhodobych cilii. Vyjadiuje
hlavni zasady, které Univerzita uplatiuje p¥i orga-
nizovani své Cinnosti. Je v platnosti od roku 2013
a v roce 2016 byly provedeny drobné tpravy.

1. Pokud jde o stanoveni priorit, potfeba vyva-
rovat se rizikim ohrozeni povésti, nedodrze-
ni predpistu a financnich ztrat vyzaduje brat
v Uvahu prioritu dalsich faktor®, napf. bude

11
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prijatelné podstupovat riziko ve vyzkumnych
Cinnostech provozovanych tak, aby nevy-
stavovaly Univerzitu nadbyteénym rizikum
v oblasti reputace, dodrzovani pfedpisti nebo
financi. Obdobné je Univerzita oteviena ino-
vacim v oblasti vzdéldvani a studentské pra-
xe, pokud to podporuje a vylepSuje dobré
jméno a neohrozuje financni zdroje nebo do-
drzovéani zdkonnosti. Rizika musi byt vyhod-
nocovana vyvazenym zpusobem - v mnoha
pripadech jsou rizika spojena jak s vykondva-
nim né&jaké ¢innosti, tak s necinnosti.
2. Vzhledem k ruznorodosti prostfedi Univer-
zity ma ProhldSeni pusobit jako voditko pro
akademické Cinitele i vedouci odborniky
a Cleny vybort tim, ze oznaci
= oblasti, v nichZ by kolegové méli vykrocit
vpred a byt inovativni

= oblasti, v nichz by kolegové méli byt kon-
zervativni a ve svych Cinnostech se drzet
predpisu a

= hranice“, které by se podle vrcholového
vedeni nemély prekracCovat, aniz by byl in-
formovan nejvyssi fidici organ University
Court (UC).

3. Kde je to vhodné, do Univerzitou zavedenych
procesu a postupt budou vtéleny zisady Pro-
hlaseni.

4. Odpovédnost za ftizeni Cinnosti Univerzity
podle zdsad ProhldSeni spocivd na vedeni
Univerzity, zejména na vedoucich cinitelich
koleji, skol, podptirnych sluzeb a pomocnych
spolecnosti, jakoz i vyborech koleji.

Prohldseni ke zvldddni rizik a jejich mezni pfi-
jatelnosti

Ptistup Univerzity k rizikim Ize charakterizovat
tak, ze Univerzita usiluje o minimalizaci vysta-
vovani se riziku ohroZeni povésti, nedodrzovani
zakonnosti a rizika financ¢nich ztrdt, zatimco ak-
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ceptuje a povzbuzuje zvysenou miru rizika tam,
kde se snazi naplnit své posldni a dosdhnout
svych cila. Uzndvd, Ze mezni pfijatelnost rizika
kolisa podle provozované Cinnosti a Ze dana pfi-
jatelnost rizika musi byt vzdy podfizena ujisténi,
ze mozné prinosy a odpovidajici rizika jsou plné
chdpany a odsouhlaseny pred zahdjenim vyvoje,
pii Cemz jsou ptijata pfiméfenda opatfeni ke zmir-
néni danych rizik.

Povést, dobré jméno Univerzity - Je povazo-
vano za zasadni, ze Univerzita chrani své dobré
jméno. Univerzita proto mezni pfijatelnost rizika
klade velmi nizko. Vykon jakékoli Cinnosti, ktera
by mohla povést Univerzity ohrozit, by mohla
vést k nepfiznivé publicité nebo ke ztraté dave-
ryhodnosti ze strany politické reprezentace Skot-
ska nebo Spojeného kralovstvi, popiipadé ze
strany poskytovatelt prostredka na ¢innosti.

Zdkonnost, soulad s platnymi predpisy - Uni-
verzita prikldadd velkou dulezitost zdkonnosti,
nechce pfipoustét zadné porusovani zdkona, pred-
pist, odbornych standardd, vyzkumné Ci 1ékarské
etiky, ¢i vyskyt korupce nebo podvodua. Usiluje
o udrzeni akreditaci vizanych na odbornost a pro-
vozni standardy, mezni pFijatelnost rizika tedy sta-
novi velmi nizko pro vSechny zélezZitosti, které by
mohly privést akreditace do ohrozeni.

Finance, hospodafeni a sprava majetku -
Univerzita usiluje o udrzeni dlouhodobé finané¢ni
stability a celkovou financni odolnost. Zatimco
snahy o dosazeni finan¢nich vysledki sméfu-
ji vySe, Univerzita zaméfuje sva finanéni rizika
tak, aby nebyla prekrocena ndsledujici minimal-
ni kritéria (fyfo hodnoty byly schvdleny UC
20.6.2016).
= dosahovat prirtastku roéniho pfijmu pramér-

né 2 % v triletém obdobi, pokud UC neschvali

jinak;
= provozovat Cinnosti osobnimi ndklady nizsi-
mi nez 60 %;
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= dosahovat navratnosti vynalozenych investic
nejméné 2 % nad miru inflace ve tfiletém ob-
dobi;
= nepfipustit dlouhodobé pujcky nad 20 % ak-
tiv, pokud DU neodsouhlasi p¥ipustnost kvili
vyjimeénym okolnostem;
= piirastek vynosit ma dvojndsobné prevysit
urokovou sazbu;
= udrzovat likviditu na drovni tfimeésic¢nich vy-
daju.
VySe uvedené parametry pro mezni piijatelné
riziko maji prioritu pfed vSemi ndsledujicimi.
Vyzkum - Univerzita chce byt na prednich
mistech pri vytvdreni poznatki a piinost pro
spolecnost. Preje si rozsitit své vyzkumné ¢innos-
ti a zlepSovat svou vykonnost pri kazdém dalsim
hodnoceni REF (Research Excellence Frame-
work - vyhodnocovdni vyssich vzdéldvacich in-
stituci UK podle pozitivnich ucinkt vijzkumu).
Uznava, ze tyto snahy jsou spojeny s vy$sim stup-
ném rizika pfi rozvijeni vyzkumnych cinnosti a je
postacujici podstoupit rizika a) limitovana aspekty
etickymi a dale b) zajisténa tim, Ze mozné pFinosy
a odpovidajici rizika jsou plné chdpdny a odsou-
hlaseny pred zahdjenim vyvoje, pfiCemz jsou pri-
jata pfiméfend opatfeni ke zmirnéni danych rizik.
Vzdéldvdani a studentské praxe - Univerzita
se snazi povzbuzovat studenty k rozvinuti celo-
zivotni touhy po poznani, jakoZ i podnécovat
prukopnické inovativni a nezdvislé pristupy spo-
lu s ambicemi dosahovat tspéch. To minimdlné
predpoklada, ze Ctvrtina prizkum( bude prova-
déna se zapojenim studenti. Uzndavd, Ze toto je
spojeno s vySsim stupném rizika pfi rozvijeni
vzdélavacich metod a studentské praxe a je po-
staCujici podstoupit rizika pfi zajisténi toho, aby
mozné piinosy a odpovidajici rizika byly plné
chdpany a odsouhlaseny pied zahdjenim vyvoje,
priCemz jsou pfijata priméfend opatieni ke zmir-
néni danych rizik.
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Viymeéna poznatki - Univerzita se snazi byt
mezi vid¢imi nositeli pfevodu poznatkd, mysle-
nek, ideji, dovednosti a zkuSenosti do poraden-
ské cinnosti, inovaci, dusevné pravni ochrany
a podnikatelskych iniciativ - a v§im tim obohatit
spolecnost. Uzndvd, ze toto je spojeno s vysSim
stupném rizika a je postacujici podstoupit rizika
pii zajisténi toho, aby mozné piinosy a odpovi-
dajici rizika byly plné chdpany a od souhlaseny
pred zahdjenim vyvoje, pfiCemz jsou pfijata pri-
méfend opatieni ke zmirnéni danych rizik.

Mezindrodni spoluprdce - Univerzita se ve
svych ¢innostech zaméfuje na dosahovani Gcin-
ki v globadlnim méritku. Proto zvySuje spolupra-
ci pfi vyzkumnych a dalSich kooperacich i pfi
vyméné studentd ve vazbé na v(ddi instituce po
celém vété. Silné se angaZuje na utvdfeni tak
rozsahlych siti, aby podepiraly posldni a povést
Univerzity, stfedné se zapojuje do investovani
ve prospéch zdmotskych vyzkumnych zafizeni,
v nevelkém rozsahu pak do rozvoje studentskych
kampust mimo Spojené kralovstvi.

Rizeni vétsich zmén (napi. projekty, spo-
luprdce, ftize) - Univerzita pravidelné rozviji
Cinnosti v oblasti vyznamnych zmén, aby se pfi-
zpusobila zménam v regulacnim a technologic-
kém prostiedi podle povahy a rozsahu ¢innosti.
Univerzita pfedpokldadd, Ze provadéni takovych
zmén bude tizeno v souladu s osvédCenymi pro-
jektovymi postupy a bez sklonu k uplatnovani
odchylek od pfislusnych standardd.

Odpovédnost za Zivotni a socidlni prostre-
di - Univerzita si klade za cil pfispét vyznam-
nym, udrzitelnym a spoleCensky odpovédnym
pfinosem Skotsku, Spojenému kralovstvi i sve-
tu prostfednictvim svého vyzkumu, vzdélavani,
vymény poznatk(i a provozni Cinnosti. Uzndva,
ze toto zahrnuje zvySenou miru rizika a je po-
stacujici, aby akceptace tohoto rizika vzdy bra-
la v tvahu plné pochopené potenciadlni prinosy
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a rizika jiz pred zahdjenim odsouhlasené Cin-
nosti a aby byla zajisténa rozumnd opatieni ke
zmirneéni rizika.

Lidé a kultura - Univerzita si klade za cil
ocenovat, podporovat, rozvijet a plné vyuzivat
potencidlu svych zaméstnanct, aby na Universi-
té vytvorila podnétné a bezpecné misto k praci.

14

Klade diiraz na kulturu akademické svobody,
rovnosti a rozmanitosti, na distojnost, respekt
a kolegialitu, pravidelnd vyroéni hodnoceni, od-
borny rozvoj pracovnikt - a konecné na zdravi
a bezpecnosti pracovnikli, studentl i navstévni-
ki To vse bez jakychkoli odchylek od vlastnich
standard pro tyto oblasti.
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Uvod
V dnesnim svété je kazda organizace plné zavisla
na Cinnostech lidi, ktefi v ni pracuji a tim pddem
Uspéch kazdé organizace a jeji konkurence-
schopnost zdvisi na pracovnim chovani a vysled-
cich lidské prace. Vedeni kazdé organizace vi, Ze
bez lidského potencidlu nejsou schopni dlouho-
dobé plnit své cile. Klicovym zdrojem jsou lidé,
se kterymi se v organizaci spolupracuje a komu-
nikuje. Je vsak nutné umét udrzet si soucasné
zaméstnance a zdroven umét ziskat talentované
uchazece z vnéjsiho prostiedi.

Ziskani vhodnych zaméstnanci je jednim
z hlavnich faktora ovliviiujicim ndslednou fluk-
tuaci zaméstnanct (Shipp et al., 2014). Je tieba
klast diraz na vhodnost kandiddta na pracov-
ni misto z pohledu ndplné price i kolektivu,
kultury, kterd na pracovisti prevladd a zazemi
(Branham, 2009; Lievens et al., 2007; Van Hoye
et al., 2016). Je tfeba vénovat pozornost systé-
mu piijimani, aby nové najati zaméstnanci méli
redlné predstavy, které jsou v souladu s jejich
hodnotami (Deiblova, 2005; Van Hoye, Lievens,
2005; Wilding, 2010) a zustavali v organizaci co
nejdéle. Stdvaji se cennym aktivem s hlubokymi
znalostmi o organizaci, pracovnich procesech
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a podileji se na sdileni mise, vize a strategie
(Branham, 2009; Collins, 2001; Somaya, William-
son, 2008), coz napomdhd budovani znacky za-
meéstnavatele (Love, Singh, 2011).

Kazda organizace si musi na zacatku svého
rastu uvédomit, ze ndbor novych zaméstnanci
neni zadarmo, i kdyZ spravny vybér zaméstnan-
ct byl, je a bude vzdy nesnadny (Osoian, Zaha-
rie, 2014). V soucasné dobé existuje vice metod
ziskdvani zaméstnancd, nez bylo v minulych
letech. Mezi nejvyznamnéjsi metody ziskavani
zaméstnancu patfi napf. inzerdty, doporuce-
ni zaméstnancu, vyvésky a letdky, spoluprice
s agenturami, spoluprdce s ostatnimi organiza-
cemi (Skoly), ,on - line“ ziskdvani pracovnikl
(Nikolaou, 2014), inzerce v médiich a na inter-
netovych strankdch, a pfimé osloveni jedince
(Breaugh, 2013; Howardson, Behrend, 2014).
Je také dulezité, kym budou pracovnici vybira-
ni, zda persondlnim oddélenim ¢i organizace
pfenechd vybér externi persondlni agenture.
V praxi lze obé dvé tyto metody efektivné kom-
binovat. Mezi nejpouzivanéjsi a neoblibené;jsi
metodu patii inzerce v médiich a na interne-
tovych strankdch. Danou problematikou se za-
byvd mnoho autord, lze poukdzat na vyzkumy
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Dahling et al. (2013), Zhu et al. (2013) ¢i Niko-
laou (2014).

Cilem c¢lanku je identifikovat metody ziskd-
vani zaméstnanci a zhodnotit jejich vyuzivani
v konkrétni organizaci a jejich droven spolu-
price s vybranou persondlni agenturou. Dil¢im
cilem je testovat zavislosti mezi zvolenymi kva-
litativnimi znaky. Vyzkum byl realizovan v pri-
béhu rok 2016 a 2017, lze tak ziskané vysledky
komparovat s predchazejicimi i naslednymi roky.
Z divodu zhodnoceni piinost formulovanych
doporuceni pro organizaci bude vyzkum i naddle
pokracovat. Prvni ¢ast ¢lanku se zaméfuje na te-
oretickd vychodiska a komparaci ndzora autorii
na danou problematiku, dalsi ¢dst pak predstavu-
je metodicky postup zpracovani ¢lanku. Kapitola
vysledky se zaméfuje na vyhodnoceni vysledku
provedeného vyzkumu, diskuse a zavér pak su-
marizuji zjisténi z provedenych Setfeni a propoju-
ji je se ziskanymi teoretickymi poznatky.

1 Teoreticka vychodiska prace

Sozen et al. (2016) ¢i Lakshman (2014) definuji
lidsky kapitdl jako souhrn ziskanych a vroze-
nych schopnosti, dovednosti, védomosti, zkusSe-
nosti, talentu, motivace, navykt a energie, jehoz
rozvoj je jednim ze zdkladnich cilt pokrocilych
koncepci persondlni prace v organizaci. Chuang
et al. (2013), Van Hoye et al. (2016) dodavaji, ze
méfeni lidského kapitilu mutZe p¥inést vycho-
disko pro tvorbu strategie tzv. rozvoje lidskych
zdrojii, kontrolovdni a klasifikovani efektivity
persondlni prace. Je dilezité si uvédomit, ze lidé
a jejich rozvoj predstavuji pro organizaci investi-
ce, jelikoz bez vhodnych pracovnik(i neni zadna
organizace schopna dlouhodobé plnit cile. Na za-
méstnance by se tedy mélo pohliZet jako na cen-
né aktivum, do kterého se investovat vyplati. Je
vsak nutné ziskat takové pracovniky, ktefi timto
aktivem pro organizaci opravdu budou, pri ndbo-
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ru tak muaze organizace vyuzit externi persondl-
ni marketing.

Externi persondlni marketing v sobé podle
Brachtla (2006) zahrnuje jednotlivé kroky nabo-
rového procesu, tedy osloveni a ziskani novych
pracovniki, a jejich vybér. Zamérem téchto akti-
vit je vytvaret a podporovat dobrou povést orga-
nizace jakoZto zaméstnavatele a navazovat vztah
s uchazeci o pracovni mista, a to zejména diky
kvalitni komunikaci (Deprez-Sims, Morris, 2010;
Cocchiara et al., 2016). Zdmérem tedy neni po-
tencidlnim zaméstnanctim nabidnout pouze stej-
né ¢i vyssi financni ohodnoceni a benefity, nybrz
rovnéz vytvorit pfijatelné pracovni prostredi,
tuto informaci prodat a ulozit ji do mysli vefej-
nosti (Hraskovd, Bartosovd, 2014). Cilovou sku-
pinou pfitom mohou byt jak aktivni, tak pasivni
kandidati (Clovék, ktery v dany moment sdm pra-
ci aktivné nehledd).

VySe zminénd povést organizace jakozto za-
meéstnavatele je podle Bursové (2009) souborem
urcitych, vétsinou neuchopitelnych, znakua a kva-
lit, diky nimzZ je mozné danou organizaci odlisit
od organizaci konkurencnich. VétSinou je povést
spoluvytvarena tremi prvky - vizi (dlouhodobou
orientaci organizace), image (dojmem z organiza-
ce) a kulturou organizace, coz potvrzuji i vyzku-
my Van Hoye (2013), Chuang et al. (2013).

Armstrong (2015) zastdvd také ndazor, Ze
aktivity majici za ukol pfitdhnout nové vhod-
né kandidaty jsou ovliviovany zejména schop-
nosti rozliSit, vyhodnotit a ndsledné i vyuzit
nejvhodnéjsi zdroje pro ziskdni potencidlnich
kandidata. Lidé jsou nejdulezitéjsim aktivem
organizace a rozhodovani o jednotlivych néaro-
cich na né a o aktivitich a zdmérech ziskdvani
zameéstnancu patii mezi zcela zdkladni ukoly
managementu organizace, coz potvrzuje napf.
Urbancova et al. (2015) ¢i Osoian, Zaharie (2014).
Nespravné zavéry plynouci z konecného vybéro-
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vého fizeni mohou byt ndkladné nejen z financ-
niho hlediska, ale mohou mit dopad i na kulturu
a image.

Lze shrnout, Ze vnéjsi personalni marketing
se orientuje na oblasti jako je (1) prazkum trhu
prace, (2) objevovani potencidlnich zdroju za-
méstnanct, (3) pouzivani fady ndstroji Public
Relations pro posileni znacky zaméstnavatele
nebo (4) vyhodnocovani G¢innosti uplatinovanych
postuptt (Deprez-Sims, Morris, 2010). Navazani
komunikace mezi dvéma stranami - zaméstnava-
telem a potencidlnimi uchazeci o zaméstnani - je
oznacovano za podstatu ziskavani zaméstnancl
(Siky¥, 2012). Tato komunikace md za cil infor-
movat tyto uchazece o volném pracovnim misté
a jeho zdkladnich atributech.

Je vsak nutné si uvédomit, Ze nastavend
strategie Fizeni lidskych zdroji, jejiz soucasti by
méla byt strategie ziskdvani zaméstnancti, musi
vzdy reagovat na zmény, které se tykaji strategie
organizace, musi odpovidat vnitinim podminkdm
organizace ale zaroven respektovat vnéjsi pod-
minky, ve kterych organizace funguje. Mezi di-
lezitou soucdsti strategie fizeni lidskych zdroji
by mélo byt proto ukotveni persondlniho marke-
tingu a pldnovani a ziskdvani zaméstnanct. Dle
Bursové (2009) planovani persondlnich ¢innosti
predstavuje rozhodnuti o tom, jaké Cinnosti bu-
dou v budoucnosti realizoviany nebo jaké zmé-
ny z realizovanych cinnosti budou uskutecnény
v ramci stanovenych cilt organizaci. Hlavni plan
zabezpecovani lidskych zdroja se zabyva pristu-
pem ziskavani pracovnikt jak z vnitfni i vnéjsi
zdroji organizace. Kazdy zaméstnavatel by ne-
mél zapomenout, Ze pii ziskdvani pracovniki
nepokryje jen soucasnou potfebu prace, ale hlav-
né budouci potrebu. Jestlize se jednd o efektivni
ziskavani pracovnikd, neni mozné ho provadét
bez analyzy pracovnich mist a jejich produk-
ta (tzn. specifikace a popis pracovniho mista).
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Dle Brachtla (2006) plan ziskavani pracovnik(
obsahuje zdroje ziskdvani zaméstnanct - sko-
ly, inzerce, typy a pocty pracovniku slouzici ke
kryti potreby vietné Casu, realizace programu
ziskdvani pracovnik(i a plany vyuziti pracovnikil
(napF. pracovnici na ¢astecny tuvazek). Tyto plany
zahrnuji odménovani, rozvoj, kariéru, prilezitost
k lepsimu vzdélani, prispévek na prestéhovani
a naborovy pispévek. Sikyf (2014) uvadi, Ze or-
ganizace zahajuje pfi ziskdvani pracovnik(i akci
a vysle signdl o tom, Ze potrebuje obsadit dané
pracovni misto. Organizace pak ndsledné oceka-
va zpétnou vazbu od potenciondlnich uchazect
0 zaméstnani.

Do vyuzivanych metod ziskdvani pracovnika
v praxi patfi napi.: inzerce v médiich, inzerce na
internetu, vyuziti externich sluzeb - poradenské
agentury, spolupracovani se vzdélavacimi institu-
cemi, spolupracovani s ifadem prace, spoluprace
s odbory, védeckymi organizacemi, vyvésky, leta-
ky, doporucené uchazece, nabidky uchazecu, ve-
letrh pracovnich pfilezitosti, modely specifikujici
pozadavky na pracovnika, potenciondlni uchaze-
Ci se nabizeji sami. Z metod ziskdvani zaméstnan-
cll z vnitfnich zdroji jsou nejvice pouzivané dle
Howardson, Behrend (2014) ¢i Urbancova et al.
(2015) - inzerce na internetu, na mistni vyvésce
nebo ndsténce, rozesilani nabidky zaméstnani
elektronickou postou, doporuceni zaméstnance,
primé osloveni zaméstnance v organizaci.

Z metod ziskdvdni zaméstnancu z vnéjsich
zdroju patii do nejvice pouzivanych inzerce
v tisku, inzerce na internetu, inzerce v rozhlase
Gi v televizi, spoluprdce se Skolami, spoluprice
s urady prace a persondlnimi agenturami, oslo-
veni jedince mimo organizace, coZ potvrzuje
i Bauer et al. (2004), Hraskovd, Bartosova (2014)
¢i Urbancova et al. (2015).

S ohledem na vysSe feCené lze sumarizovat,
ze diky ,vélce“ o talenty, kterd v soucasné dobé
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probihd, je pristup organizace a jeji atraktivita
uvnitt i navenek zcela zasadni. Zaméstnanci se
totiz jiz nechtéji pouze identifikovat se samotnou
praci, ale rovnéz i se svym zaméstnavatelem. Lze
proto shrnout, ze k efektivhimu externimu per-
sondlnimu marketingu patfi mnohem vice, nez
jen schopnost zatraktivnit zaméstnavatele nave-
nek nebo vytvorit pfijemné pracovni prostredi.
V optimdlnim p¥ipadé by méla byt strategie per-
sondlniho marketingu (interniho i externiho)
zaClenéna a respektovdna ve vsech dalSich Cin-
nostech v ramci Fizeni lidskych zdroji v dané or-
ganizaci. Zhodnocenim aktualni situace realizace
externiho persondlniho marketingu v konkrétni
organizaci (pfipadova studie) se zabyva kapitola
LVysledky“.

2 Metodika

Teoretickd vychodiska price vychazi ze studii
odborné literatury a védeckych clanku. Z teore-
tickych metod pozndni byla vyuzita indukce, de-
dukce, analyza a syntéza. Pripadova studie byla
vypracovana na zakladé internich materidl zvo-
lené organizace a provedeného vyzkumu v dané
organizaci. V rdmci této organizace byl realizo-
van kvantitativni i kvalitativni vyzkum. Jedna se
o organizaci, kterd se zabyva vyrobou, instalaci,
opravami elektrickych stroji a p¥istroju, elektro-
nickych a komunikacnich zatizeni. Spolecnost
byla zalozena v roce 1993 a sidli v JihoCeském
kraji. Organizace méla k 31. 12. celkem 550 za-
meéstnanci,
(63,0 %) tvori délnické profese, management
celkem 6,2 %, administrativa 3,0 % a specialis-
té 27,8 %. Dand organizace byla vybrdna z toho
divodu, ze do konce roku 2018 je v rdmci jeji
strategie napldnovano pfijeti dalSich cca 50 no-
vych zaméstnanct pfevazné v ramci délnickych
profesi s durazem na vyuziti sluzeb persondlni
agentury.

nejvétsi procento zaméstnancli
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Organizace byla vybrana z toho davodu, ze
se jednd o celosvétovou spoleCnost, kterd za-
méstnava stovky zaméstnanct v JihoCeském kra-
ji. Organizace zvefejnuje denné desitky volnych
pracovnich pozic, kde poté probihd nékolik po-
hovort se zkuSenymi personalistkami a budouci-
mi nadfizenym. Z hlediska evidovanych volnych
pracovnich mist v JihoCeském kraji byla v roce
2016 zaznamendna vyrazné vyS$si poptivka za-
méstnavatelt po novych pracovnicich nez v pred-
chozim roce a tato organizace neni vyjimkou.

Dotaznikové Setfeni v rdmci vybrané orga-
nizace bylo zaméfeno na agenturni a kmenové
zaméstnance, které vykondvaji manudlni prdci
ve vyrobé, na zaméstnance pracujici s adminis-
trativou, na zaméstnance pracujici na HR oddé-
leni, ve finan¢nim oddéleni, v IT oddéleni, atd.
Dotaznikové Setfeni probihalo tzv. ndhodnym
prostym vybérem, kterého se ztcastnilo celkem
250 zaméstnancd. Dotaznikové Setteni probihalo
v papirové podobé a poté vyplnéné otdzky v do-
taznikovém Setieni byly vrdceny zpét persondlni-
mu oddéleni. Navratnost dotaznikového Setfeni
byla 80.00 % tj. 200 respondentt. Papirova for-
ma byla zvolena predevsim kvuli vétsi pravdépo-
dobnost navratnosti.

Dotaznikové Setfeni obsahovalo identifikacni
otdzky tykajici se vékové struktury respondentq,
pohlavi, vzdélani a struktury dle pracovni pozice.
Z dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze v orga-
nizaci zaméstnanci pracuji pramérné 5 let a vice,
jednad se tedy o stdlé zaméstnance, ti vsak v pro-
cesu ziskdvani novych pracovnikt spatfuji nedo-
statky, proto bylo provedeno Setfeni a vysledky
predloZeny vedeni organizace. VétSina zaméstnan-
cu byla ziskdna prostfednictvim persondlni agen-
tury, protoze z 200 dotazovanych osob bylo 80
agenturnich zaméstnancua. Dale byly vysledky ové-
feny fizenymi rozhovory s personalistkami z dané
organizace (n = 2) a z personalni agentury (n = 2).
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Pro zpracovani a vyhodnoceni dat byla pou-
zita deskriptivni a ndsledné univariacni analyza,
kdy pomoci jednorozmérné statistiky byly po-
psany jednotlivé vysledky (absolutni a relativni
Cetnosti). Vysledky byly popsany jak slovné, tak
zobrazeny pomoci grafi a kontingencnich tabu-
lek. S ohledem na trend podpory diversity v or-
ganizaci s velkym darazem na pohlavi (struktury
zaméstnancl nejenom v managementu viz na-
priklad vyzkumy Choi, Rainey (2010) ¢i Kramar
(2012)), byly zjistovany zavislosti mezi zvolenymi
kvalitativnimi znaky a to poskytnutim dostatec-
nych informaci o volné pozici, divodem zdjmu
uchazeCe o volnou pracovni pozici Ci zpétnou
vazbou z prvniho kontaktu s organizaci a po-
hlavim respondent(i. V souladu s vyzkumu Choi,
Rainey (2010) ¢i Kramar (2012) tak byly tak tes-
tovany 3 nulové statistické hypotézy:

1. HO;: Poskytnuti dostate¢nych informaci
o volné pracovni pozici nezdvisi na pohlavi
uchazece.

2. HO,: Divod zdjmu uchazece o volnou pracov-
ni pozici nezavisi na pohlavi uchazece.

3. HO,: Zpétna vazba z prvniho kontaktovani or-
ganizace ohledné volné pracovni pozice neza-
visi na pohlavi uchazece.

Pro vyhodnoceni hypotéz byl primarné vyu-
zit Pearson(iv y2 test. Jestlize byla vysledna hod-
nota nizsi nez stanovend hladina vyznamnosti
o = 0,05, nulova statistickd hypotéza byla zamit-
nuta. Vyuzita byla také analyza korelace, resp.
asociace, kdy tyto testy pomohly odhalit pfipad-
né vztahy mezi proménnymi a jejich silu. K vy-
hodnoceni vysledk( byl vyuzit MS Excel 2013.

S ohledem na vybér organizace z JihocCes-
kého kraje, je nutné dle Ceského statistického
uradu sumarizovat dulezité charakteristiky, kte-
ré vysledky ovliviuji. Lze konstatovat, Ze v Jiho-
Ceském kraji dosdhl pocet osob s jedinym nebo
hlavnim zaméstnanim ve 3. Ctvrtleti 2016 celkem
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314,1 tis., z toho bylo 177,9 tis. muzu (56,6 %)
a 136,3 tis. zen (43,4 %). Primérny mésicni po-
Cet evidovanych uchazecli v Jihoceském kraji byl
19 541 osob (tj. 0 3 418 méné nez v roce 2015).
Nejvice uchazec bylo nové evidovdno v mési-
ci lednu (5 026 uchazecll) a nejméné v Cervnu
(2 370 uchazecl). Nejvice uchazeca ukoncilo
evidenci v dubnu (5 317 uchazecdl) a nejméné
v prosinci (2 085 uchazec). Nejpocetnéjsi skupi-
nou evidovanych uchazeca k 31. 12. 2016 podle
vzdélani byla skupina absolventi stfednich kol
67,6 %, z toho stfedoskolaci s maturitou 23,6 %.
Skupina uchazecu se zakladnim vzdélanim a bez
vzdéldni se podilela na celkovém poctu neza-
méstnanych 25,9 % a absolventi vysokych kol
6,6 %. Vyzkum je zaméfen na vybranou organiza-
ce, jelikoz je dulezitym zaméstnavatelem v rdm-
ci JihocCeského kraje, ktery vyznamné ovliviiuje
vy$e uvedené charakteristiky.

3 Vysledky

Kapitola prezentuje vysledky provedeného vy-
zkumu ve vybrané organizaci. Vysledky jsou také
nasledné komparovany s teoretickymi vychodis-
ky a v ramci diskuse nasledné komparovany s vy-
sledky zahrani¢nich vyzkum.

Vysledky kvalitativniho i kvantitativniho vy-
zkumu ve zkoumané organizaci ukdazaly, Ze or-
ganizace aplikuje moderni zplsoby ziskavani
zameéstnancll v podobé vyuzivani persondalni agen-
tury, vyuzivani doporuceni zaméstnanct neboli
reference od predchozich zaméstnavateli a vyuzi-
vani socidlni sité Facebook. Organizace spolupra-
cuje pro ziskdvani vhodného kandidata s ufadem
prace Pisek, volné pracovni pozice se objevuji na
oficidlnich strankdch ufadu price - www.upcr.
cz. Organizace vyuziva nejen internetové stranky
aradu prdce Pisek, ale i internetové stranky www.
prace.kurzy.cz. Mezi dalsi metody vybéra zamést-
nanct lze fadit zkoumdni motivaéniho dopisu,
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ktery je nedilnou soucasti dokumentt od vsech
uchazeCli a slouzi k predstaveni zaméstnavateli.
Organizace praktikuje k vybérim zaméstnancl
i vnitfni zdroje organizace. Inzerat o volné pra-
covni pozici je vyvésen na nasténce, kde okolo ni
projde denné nékolik stovek zaméstnancu. Téchto
internich pfesunt se v organizaci realizuje mno-
ho, jednd se o mladé talentované zaméstnance,
ktefi se ve své kariéfe posouvaji vyse.

Dotaznikovym Setfenim bylo zjisténo, ze ma
organizace nejvétsi podil stdlych zaméstnanca,
ktefi v organizaci pracuji 5 let a vice. Celkem
35 % respondentt uvedlo, Ze v organizaci pra-
cuji méné nez 1 rok a jejich odpovédi byly pro
vyzkum dulezité, protoze si pribéhem procesu
ziskdvani zaméstnanca prosli pred relativné krat-
kou dobou. Dotaznikového Setfeni se ztcastnilo
celkem 65 % Zen a 35 % muzl. Celkem 22,5 %
respondent bylo ve véku 19-25 let, 40 % re-
spondenta ve véku 26-35 let, 32,5 % ve véku
36-45 let a pouhych 5 % ve véku 46 let a vice.
Dotaznik byl vyplnén 80 % respondentd na
délnické pozici, 7,5 % skladnikd, 7 % oddéleni
kvality, 2 % IT oddéleni a mistrd, 1% oddéle-
ni nakupu a pouhych 0,5 % oddéleni logistiky.
Struktura vzdélani respondent(l je nasledujici -
60 % respondenti ma stfedoSkolské vzdélani,
32,5 % vyucni list, 5% vysokoskolské vzdélani
a pouhych 2,5 % zakladni vzdélani. Jelikoz dotaz-
niky byly distribuovdny ndhodné (viz metodika),
nebylo mozné ovlivnit, zda se dotaznikového Se-
tfeni zGcastni vice agenturnich nebo kmenovych
zaméstnanct. 60 % respondentd je zaméstnino
v organizaci na HPP (kmenovi zaméstnanci)
a 40 % je agenturnich, tzv. externi pracovnici
pres persondlni agenturu na HPP. Celkem 40 %
respondentt se dozvédélo o volné pracovni po-
zici pfes personalni agenturu, 35 % pres inzertni
portal, 20 % pies urad prace Pisek a jen 5 % pies
oficidlni stranku organizace.
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Z dotaznikového Setieni vyplynulo, ze organi-
zace umi volné pracovni misto na inzeratu velmi
dobre popsat, protoze 90 % respondenti uvedlo,
ze bylo zfejmé, na jakou pracovni pozici se hlasi
a co se od nich ocekdvd, pouhym 10 % respon-
denti nebylo jasné, o jakou pracovni pozici se
jednd, tyka se to hlavné migrantd. Je nutné zda-
raznit, Zze v souasné dobé v organizaci pracuje
stale vice migrant(i, bohuzel vSak za méné penéz
nez Cesky zaméstnanec, z davodu komunikac-
nich bariér, delsiho adaptacniho procesu atd. Za-
vislost mezi dostatecnou informaci o volné pozici
a pohlavim zobrazuje Tab. 1.

Tab. 1 b
Kontingencni tabulka »

Dostatek informaci Pohlavi

o0 volné pracovni pozici

Ano
Ne

Celkem

Zdroj: vlastni vyzkum

Déle bylo zjisténo, ze 70 % respondentt
se zucastnilo jednoho kola vybérového Fizeni,
15 % se zucastnilo dvou kol vybérového fizeni
a 15 % respondentu t¥i kol vybérového fizeni.
60 % respondent(i pfi prvnim kontaktu s orga-
nizaci mélo dobry pocit, 27, 5 % respondenti
vyborny a pouhych 12,5 % Spatny (Spatny pocit
z prvniho sezndmeni s personalistou a budou-
cim nadfizenym, Spatné prostiedi pfi pohovoru
- nervozita, mléeni a vyhybané chovdni ze stra-
ny personalisty a budouciho nadfizeného). Pro
organizaci se jednd o pozitivni zpétnou vazbu,
protoze 80 % respondentu uvedlo, ze prostredi
pii pohovoru bylo pratelské. 87,5 % responden-
td mélo u pohovoru personalistu s budoucim
nadiizenym, nejcastéji délka pohovoru trvala
45-60 minut, u 55 % dotazovanych, u 40 %
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Graf 1>
Duvody zdjmu respondenta o volnou pracovni pozici
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Zdroj: vlastni vyzkum

dotazovanych pohovor trval méné nez 45 mi-
nut. U vSech zaméstnancti byla informovanost
0 organizaci zajiSténa na 90 %, proto zde je
prostor pro zlepSeni. Zda k tomu i nyni muaze
p¥ispivat proces adaptace, kterou musi absolvo-
vat kazdy novy zaméstnanec. V dotaznikovém
Setfeni byla zahrnuta otdzka, jaky davod za-
jmu respondenta vedl pracovat v dané organiza-
ci (Graf 1).

Z vyse uvedeného grafu lze sumarizovat,
ze nejvice respondenti (celkem 25 %) uvedlo,
Ze si organizaci vybrali na zikladé doporuceni
od znamych. Tito respondenti kladou diiraz na
dobrou informovanost a se zdjmem si zjist'uji
informace nejenom od zndmych, ale kontaktuji
rovnéz personalni oddéleni dané organizace, kde
jsou volnd pracovni mista. Na druhém misté re-
spondenti zvolili vysi mzdy (22,5 %), coz souvisi
nejcastéji s jejich rodinnym stavem, poctem déti
atd. Nabizené benefity (5 tydnt dovolené, stra-
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venky, pifijemné prostredi, sluzebni automobil,
sluzebni mobil, perspektivni praci v nadndrodni
spolecnosti, prispévek na penzijni p¥ipojisténi od
zaméstnavatele, prispévky na obédy a veclefe) za-
ujalo celkem 12,5 % respondentt. Vysledky byly
déle testovdny v zdvislosti na pohlavi responden-
ta (viz Tab. 2).

Tab. 2 »
Kontingencni tabulka

Divody zajmu respondenta

A Celkem
0 volnou pracovni pozici

 Mzdové ohodnoceni © 35 . 10 i 45

: Nabizené benefity © 20 ¢ 5 i o5
 Bydlisté v blizkostiorganizace  : 20 : 20 : 40
Dobré povést organizace 20 0 30
Doporuceni od zndmych 0 40 50
Nenalezeni jiné pozice 7 3 10
 Celem S 1M 88 : 200

Zdroj: vlastni vyzkum
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Daéle bylo zjistovano, jaky pocit mél respon-
dent pfi prvnim styku s organizaci (Graf 2).

Graf 2 »

Zpétna vazba respondentu pri pronim kontak-
tovdni organizace

N
S

60 %

(==

(=]

275 %

=}

Pocet respodent
N W s O O
(=) [«=)

12,5 %

—_
(=]
y

(=]

Dobry

Pocet respodentt

Vyborny Spatny

Zdroj: vlastni vyzkum

Lze Tici, ze pozitivni zprava pro organizaci je,
ze 60 % respondent(t uvedlo, Ze jejich pocit pri
prvnim kontaktu s organizaci byl dobry. Oproti
tomu 12,5 % respondentt mélo $patny pocit pri
prvnim styku s organizaci (Spatny pocit z prv-
niho sezndmeni s personalistou a budoucim
nadfizenym, Spatné prostfedi pfi pohovoru -
nervozita, ml¢eni a vyhybané chovani ze strany
personalisty a budouciho nadfizeného) a zlepse-
nim této situace se musi primdrné HR oddéleni

Tab. 3 »
Kontingencni tabulka

Prvni dojem pi

- q : Celkem
kontaktovani organizace

 Vigborny © 3 ¢ 25 55

 Dobry © 80 : 40 : 120
: Spatny 5 0 20 . 25
 Celkem © M5 ¢ 85 : 200

Zdroj: vlastni vyzkum
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promptné zabyvat. Vyzkum ndsledné zjistoval

zavislosti pohlavi a zpétné vazby respondent( pfi

prvnim kontaktovdni organizace (vit Tab. 3).

S ohledem na vysledky statistického testova-
ni l1ze shrnout, Ze:

1. Poskytnuti dostateénych informaci o volné
pracovni pozici nezavisi na pohlavi uchazece,
p-hodnota = 0,190.

2. Duivod zdjmu uchazece o volnou pracovni po-
zici nezavisi na pohlavi uchazece, p-hodnota
=0,470.

3. Zpétnd vazba z prvniho kontaktovani organi-
zace ohledné volné pracovni pozice nezdvisi
na pohlavi uchazece, p-hodnota = 0,230.
Celkové lze sumarizovat, ze nejCastéji vy-

uzivanou metodou pro vsechny kategorie za-

meéstnancti vyjma managementu je spoluprace

s personalni agenturou. Tato spoluprice je dlou-

hodobd a vedenim organizace je hodnocena pozi-

tivné a to jak z hlediska financ¢nich ndkladd, tak

i rychlosti obsazeni volné pozice véetné vhod-

nosti vybéru (tj. vétsSina zaméstnancy, jenz jsou

doporuceni persondlni agenturou, v zaméstnani
pracuji déle nez 2 roky, nedochdzi tak k nadmeér-
né fluktuaci). Zjisténé vysledky v ramci celého
vyzkumu byly ndsledné diskutovany také s per-
sonalistkami. Z Fizeného rozhovoru s personalist-
kou z organizace a s personalistkou z persondalni
agentury bylo ziejmé, Ze personalisti vykondavaji
svoji praci spiSe intuitivné s vyuzitim své znalosti
z psychologie a dlouholeté praxe. Personalistiky
jsou si védomy nedostatkt, které chtéji do za-
¢atku nového procesu ziskavani pracovniku dle
nastavené strategie, eliminovat ¢i zcela odstra-
nit. Do budoucna budou proto dle doporuceni
inzerovat volné pracovni pozice nejenom v ramci
urada prace (délnické profese), ale i nadéle spo-
lupracovat s persondlnimi agenturami pro ziskani
administrativnich pracovnik( a specialist (na za-
kladé stanoveni kompetencnich model v ramci
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organizace), headhuntingu pro manazerské po-
zice. V neposledni fadé budou personalistky pre-
zentovat spolecnost a volné pracovni pozice na
stfednich a vysokych skolach/univerzitich v rdm-
ci daného kraje. Cilem je ziskdvat administrativni
pracovniky a specialisty. Vzhledem k problémtm
se ziskdanim vhodnych pracovnika je organizace
ochotna pfistoupit na nabidku flexibilnich forem
organizace prace a pracovnich rezimt, ¢im pred-
pokladd mozné zlepSeni externiho persondalniho
marketingu. Soucasné bude nutné aktualizovat
a zmodernizovat webové stranky organizace.

4 Diskuse

Vétsina prezentovanych autortt se shodla (napft.
Howardson, Behrend, 2014; Chuang et al., 2013;
Deprez-Sims, Morris, 2010), ze lidské zdroje jsou
pro organizace velmi dualezitym ¢lankem, a proto
je v dnesni dobé velmi dtlezité zabyvat se pro-
blematikou vybéru zaméstnancii. Mezi nejdrazsi
metody ziskdvani pracovniku se dle vysledki vy-
zkumu tadi vyuzivani persondlnich agentur, coz
je nejCastéji pouzivand metoda v rdamci zkouma-
né organizace, headhuntingu nebo leasing pra-
covnikd. Jako Casové ndro¢na byla oznacovadna
zejména spoluprdce se vzdéldvacimi institucemi,
na které chce dand organizace vice zapracovat,
naopak mezi Casové adekvatni metody se fadi
vyvésky v organizaci, doporueni zaméstnancem
nebo piipad, kdy se uchazeci hldsi sami. S vyso-
kou administrativni zatézi je poté spojen leasing
pracovnikii, oproti tomu zcela bez probléml
v této oblasti je pouzivani vyvések, doporuceni
zaméstnancem nebo spoluprice s urady prace.
Jako celkové nejefektivnéjsi, bohuzel se nejedna
0 nejcetnéjsi metodu vyuzivanou v dané organiza-
ci, byla prezentovana metoda doporuceni zamést-
nancem a pronajimani pracovnikd, coz se tyka
vsech pozic véetné manazerskych. S ohledem na
vysledky i obdobné vyzkumy (napt. Hitka et. al.
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2015; Urbancovi et al., 2015) Ize Fici, Ze nejméné
jsou pro vybér managementu vyuzivany ndbory
ve Skoldch (coz souvisi s tim, ze absolventi jsou
vétsinou bez zkuSenosti a musi ziskat dostatecné
zkuSenosti a znalosti na nizsich pozicich) a per-
sondlni leasing. Z vysledk( lze vSak shrnout, Ze
nejvice pouzivané zpusoby informovani vefejnosti
o volnych pracovnich mistech se v rdmci manage-
mentu a specialistd nijak zdsadné nelisi ani v Ces-
ké republice (CR, n = 402) ani na Slovensku (SK,
n = 339). U administrativy jsou preferoviny inzer-
ce v médiich (50,7 % CR, 53,0 % SK), dale webové
stranky spolecnosti (49,3 % CR, 43,0 % SK), inzer-
ce na pracovnich portalech (job.cz, prace.cz, pro-
fesia.sk, monster.com), ¢ Gfady prace (35,6 % CR,
27,0 % SK). K dspéchu vétsiny vyse zminénych
metod je vSak nutny GCinny persondlni marke-
ting, coz je v souladu s Nikolaou (2014).

Stejné jako persondlni marketing interni,
i ten externi muze vyuzivat fadu ndstrojl, re-
spektive médii, pricemz se jednd o velmi dile-
zitou volbu zdvislou na zamyslenych zdrojich
uchazeCl a oCekdvanich organizace. Mezi jiz kla-
sické prvky ndboru lze zatadit tiskovou inzerci
nebo vyuziti profesionalnich agentur. V dnesnim
svété ovSem i tvaf celého ndborového procesu
formuji socidlni média, diky kterym je mozné
oslovit i ty kandidaty, ktefi v danou dobu ani
zaméstnani aktivné nevyhleddvali (Blacksmith
a Poeppelman, 2014), je vSak nutné, aby na své
webové prezentaci véetné socidlnich médii zkou-
mand organizace zapracovala.

Pracovni trh Ceské republiky a zahraniéi je
velmi rozdilny, hlavné ve vysi minimdalni mésic-
ni mzdy. Pokud Clovék na sobé vyrazné pracuje
v zahranici (napf. rizné kurzy, Skoleni) vyplata
stoupd. V zahraniéi si hodné lidi chvali zamést-
nani pres persondlni agenturu, kterd pro zameést-
nance zajisti nejen zaméstndni, ale i ubytovani.
V Ceské republice je viditelny rozdil ve vyplaté
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mezi agenturnimi a kmenovymi zaméstnanci, coz
v zahrani¢ni neni. Na méné kvalifikované profese
v zahrani¢ni je kladen daraz na znalost jazyku,
kdezto v Ceské republice neni podminkou pro ci-
zince znalost Ceského jazyka, ale chut’ pracovat
na smeény a pracovat prescasy.

Na zdkladé vyse uvedeného lze shrnout, ze
ziskavani pracovnikt je jednou z persondlnich
¢innosti, kterd ma za dkol zabezpecit, Ze volna
pracovni mista pfildkaji dostateCné mnozstvi
vhodnych uchazec, s piiméfenymi ndklady
a v zadoucim terminu. Cely proces ziskavani
pracovnikli ma dvandct zdkladnich krok, toto
pojeti se ovSsem muze samoziejmé u ruznych od-
bornych autort mirné lisit. Je vSak nutné zohled-
novat i faktory ovliviiujici ziskavani pracovnika,
do kterych patii vnitini podminky vztahujici se
k pracovnimu mistu nebo k organizaci a obecné
vnéjsi podminky (napf. jiz vySe zminénd situace
na trhu prace).

Je vSak nutné také zduraznit, Ze organizace
stdle maji problémy s nedostatkem odbornika,
ktefi budou odchédzet do dichodd, a neni do-
statek talentovanych ndstupcu, coz predstavu-
je shodnou situaci i v analyzované organizaci.
Organizace nejenom v Ceské republice ale i na
Slovensku tak pokracuji v aktivitich podpory
zdjmu nejenom o technické obory, napf. propa-
gaci na zdkladnich, strednich i vysokych $kolach,
coz potvrzuji i vyzkumy Tucekovd, Geist (2013).
Proto lze konstatovat, Ze budovéani znacky za-
meéstnavatele navenek pomoci podpory externiho
marketingu je v soucasné dobé pro organizace
klicové a jejich zapojeni v prestiznich soutézich,
napf. zaméstnavatel roku, je jednou z moznosti,
jak budovat pozitivni image organizace.

5 Zaver
S ohledem na vySe uvedené lze konstatovat,
ze spravny vybér zaméstnancu byl, je a bude
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vzdycky nesnadny. Vysledky ukazaly, ze zkou-
manda organizace, kterd byla vybrdna pro p¥ipa-
dovou studii, pfi vybéru novych zaméstnanct
stdle nejvice vyuzivd spoluprdce s persondlni
agenturou pro vSechny kategorie zaméstnan-
cu a tuto spoluprdci hodnoti organizace pozi-
tivné, nebyly vSak prokazadny zdavislosti mezi
zkoumanymi kvalitativnimi znaky (p-hodnota se
pohybovala od 0,190 do 0,470). S ohledem na
dosazené vysledky lze shrnout, Ze s ohledem na
chystanou persondlni strategii naboru novych
zaméstnancy, si v soucasné dobé zkoumana or-
ganizace pfi vybért zaméstnanct vede dobfre,
presto lze organizaci pred budoucim ndborem
doporucit nékolik navrht na zlepSeni. napft.:
spolupracovat se vzdélavacimi institucemi, zu-
Castnit se na veletrzich pracovnich pf¥ilezitosti,
pravidelné kondni meetingu a usporadat team-
building, zménit vzhled oficidlnich webovych
stranek organizace a pravidelné aktualizovat
sekci volnd pracovni mista, zlepSit spolupraci
s danou personalni agenturou a rozsitit volna
pracovni mista na ruzné webové portaly. Ves-
keré technické realizace doporuceni (Casové,
finan¢ni, persondlni, procesni) byly pfedlozeny
vedeni organizace, které s navrhy v soucasné
dobé aktivné pracuje. Praktickym pfinosem
¢lanku je prezentace vysledka provedeného vy-
zkumu ve vybrané organizaci a identifikace me-
tod ziskdvani zaméstnancu vyuzivanych v praxi.
Teoretickym prinosem clanku je komparace na-
zorlu zahranicnich autort na danou problemati-
ku a vyvozeni shrnuti. Vzhledem k tomu, Ze se
jedna o neustdle aktualni téma, bylo by vhodné
v budoucim vyzkumu zjistovat efektivnost jed-
notlivych metod ziskdvani novych pracovnik(
na trhu préace a zlepSovani znaCky zaméstnava-
tele pomoci zlepSovani externiho persondlniho
marketingu.
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RECRUITMENT PROCESS WHIT EMPHASIS ON
EXTERNAL PERSONAL MARKETING: CASE STUDY

Ing. Martina Vlkovd, Ing. Hana Urbancova, Ph.D.

ABSTRACT

At present human capital ranks among the most important sources of an organization. For the
organization, it is important to maintain its market position and competitiveness in today’s
rapidly evolving market. The organization is fully dependent on the activities of people who work
in it, since employees constitute a very significant element of the organization. However, it is
necessary to effectively address them with current vacancies. Every organization uses a variely
of recruitment methods in order to acquire the most suitable potential candidates. Therefore, the
paper aims to identify recruitment methods and evaluate their use in the selected organization
and to evaluate the level of their cooperation with the selected personal agency. The partial aim
is to test of dependencies of the selected qualitative characteristics. The results have shown that
the organization use modern recruitment and selection methods. However, the management of the
selected organization must be recommended not only to cooperate with educational institutions
to improve the organization “s HR marketing, but also fo attend job fairs and, last but not least, to
change the organization s official website, which will help attract new potential employees.

KEYWORDS
Human resource management, recruitment methods, external personal marketing, potential
employees
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Uplatinovani systémua kompenzace

a odmeénovani pracovniku v éeskych
organizacich z perspektivy hodnoceni
organizacni vykonnosti’

Mgr. Hana Gruntovd Kolingerovad

Institut evaluaci a socidlnich analyz
hana.gruntova@inesan.eu

Uvod

Lidsky faktor v soucasnosti vyznamné a cas-
to rozhodujicim zpusobem ovliviiuje celkovou
vykonnost organizace. Znacna Cast pozornosti
managementu se proto soustfedi na fizeni vy-
konnosti pracovniku jakozto jednu z prioritnich
oblasti Fizeni lidskych zdrojt, které je v soucas-
nosti povazovano za jeden z hlavnich pilifa cel-
kového fizeni vykonnosti organizace (Kocianovd,
2012, s. 101). Mezi podstatné otazky, které proto
musi zaméstnavatel brit v dvahu pfi fizeni lid-
skych a také finanénich zdroji organizace, patfi
také zplusob kompenzace a odménovani pracov-
nika.

V perspektivé celkové vykonnosti organizace
ma systém kompenzace a odménovani pusobit
na bdzi pozitivni motivace ve sméru zvySovani
vykonnosti pracovnikt a zajisténi retence téch
vykonnéjsich, a tim prispivat k vykonu celé or-
ganizace (Armstrong, 2006, s. 623, 710; Wohe
a Kislingerovd, 2007, s. 234). Rada autort zaby-

vajicich se danou problematikou (napf. Artley
a Stroh, 2001, s. 15, 52; Armstrong, 2006, s. 659;
Aguinis, 2013, s. 3; Knorovd, 2015) zastivd na-
zor, ze zakladem struktury kompenzaci a odmén,
které maji motivovat, by méla byt adekvatni for-
ma hodnoceni pracovni vykonnosti. V soucasnos-
ti se pfitom prosazuji komplexni modely fizeni
uplatiujici systematické hodnoceni celkové or-
ganizacni vykonnosti, které podporuji provizani
celkové vykonnosti organizace se systémem hod-
noceni pracovnika.

Odborné texty zaméfené na problematiku
kompenzace a odménovani se vétSinou zabyvaji
popisem jednotlivych ndstroji a jejich efektem
na vykonnost jednotlivce ¢i organizace nebo
analyzou vybrané organizace. Nékteré pak pri-
naseji empirickd data z kvantitativnich Setfeni
v organizacich (pro prehled viz napt. Bryson et
al, 2012, CRANET, 2011; WorldatWork a Vivent
Consulting, 2016), nicméné jen zlomek téchto
prispévka se zaméfuje na vztah ndstroju kom-

) Clanek prezentuje hlavni zjisténi z vyzkumného Setfeni realizovaného v rdmci projektu ¢. CZ.3.01.2012.221.002

s nazvem Systémy méreni vykonnosti v Ceskych organizacich, feSeného Institutem evaluaci a socidlnich analyz

(INESAN).
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penzace a odménovani a systému pro hodnoceni
vykonnosti. V Ceském prostredi takovy vyzkum
provedl Petera et al. (2013; 2014), ktery se zamé-
fil vyluéné na problematiku systémut odménovani
a uplatiovani systému pro hodnoceni a fizeni vy-
konnosti.

Dostupné analyzy se vSak nezabyvaji otdz-
kou, zda existuje zdvislost mezi pouzivanim sys-
tému pro hodnoceni vykonnosti a pouzivinim
nastroji odménovani. Tento pfispévek se zamé-
fuje na to, jak Ceské organizace uplatnuji vybra-
né nastroje kompenzace a odménovani, pricemz
je porovndno uplatnovani vybranych ndstroju
odmeénovani mezi raznymi typy podnikt. K tomu
byla vyuzita data ziskand INESANem v kvétnu
2012, ktera byla zpracovana statistickymi meto-
dami analyzy dat.

1 Soucasny stav poznani
1.1 Vybrané ndstroje kompenzace

a odménovani
V ramci fizeni vykonnosti organizace, resp. fize-
ni pracovnik( Gicastnicich se na organizacnim vy-
konu, jsou vyuzivany rizné ndstroje kompenzace
a odménovani. Vedle zdkladni mzdy ¢i platu jsou
dale uplatnovany dopliujici systémy, kde zvlastni
dlohu sehrdvé tzv. zdsluhovd odména. Prestoze
podle Armstronga (2006, s. 709) nelze pifedpo-
kladat, ze vnéjsi motivitory v podobé penéz jsou
tim, co vytvari dlouhodobou motivaci, je zasluho-
va odména povazovana za jeden z vyznamnych
motivacnich ndstroju (Jensen et al., 2006, s. 119).

Pokud jde o systémy penéznich odmén, které
se vztahuji k individudlnimu vykonu, schopnos-
tem, pfinosu nebo dovednostem, hovoii se o in-
dividudlni zdsluhové odméné (Rose, 2014, s. 61;
Armstrong, 2009, s. 286; Ogbonnaya et al.). Vedle
ocenéni a ovliviiovani chovéni jednotlivcd, a s tim
souvisejiciho zvySeni vykonu organizace, je mezi
divody uplatnovani tohoto systému odménovani
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fazeno zvlasté ziskavani a udrzovani vykonnych
pracovnik(i, zaméfeni pozornosti na hlavni vy-
sledky a hodnoty organizace, akcentace vyznamu
vykonu a podpora zmény organizacni kultury
(Armstrong, 2006, s. 710). Pokud je zdsluhova
odména v penézni formé, oznaCuje se obecné
jako pohyblivd slozka platu (Pilafova, 2008, s. 61)
nebo jako proménlivd penézni odména Ci penéz-
ni bonusy (Armstrong, 2006, s. 709, Borowski
a Daya, 2014, s. 666; srov. Rose, 2014, s. 30, 152).

Bonusy pro pracovniky predstavuji odménu
vyplacenou za dosazeni stanoveného individudl-
niho ¢i celofiremniho cile. Muze jit o jednora-
zové nebo opakujici se odmény, jejichz vyse je
v praxi diferencovana podle pozice pracovnika.
Smérem k délnickym pozicim se frekvence hod-
noceni vykonu a vypldceni pohyblivé slozky
zvysuje (mésiéni hodnoceni, mésiéni vykonové
prémie), smérem k manazerskym pozicim se fre-
kvence hodnoceni a vypldceni pohyblivé slozky
naopak snizuje (kvartdlni hodnoceni, kvartdlni
vykonové prémie a roCni bonusy). Pfiznavani
bonust se vaze na urCité ukazatele, které se lisi
u jednotlivych kategorii pracovnikta (Dvofdkovd,
2007, s. 335).

Systémy bonifikace zalozené na vykonu or-
ganizace (tj. dosazeni hospoddiského vysledku,
plnéni planu, splnéni strategickych cila) byvaji
urCeny vrcholovému managementu, a to podle
Armstronga (2009, s. 321) proto, Ze ma nejvétsi
vliv na vysledky firmy. Nejen proto je odméno-
vani Fidicich pracovnik(l v centru zdjmu velkych
spolecnosti, a jak dokldda studie spolecnosti Pe-
dersen & Partners (2014), s velikosti organizace
roste také vyznam jejich hodnoceni. Podle dané
studie asociace mezi velikosti organizace a vysi
odmény odrazi miru odpovédnosti manazera,
kterd se s velikosti spoleCnosti zvySuje.

Pro stfedni management jsou podle Urbana
(2005) zpravidla pouziviny jednak ukazatele
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ekonomickych vysledka celé organizace a jed-
nak ukazatele zisku svéfeného useku, zisku
jednotlivych zakdzek ¢i dalsi ukazatele. Pro spe-
cialisty jsou pak podle Urbana (2005) zpravidla
nejvhodnéjsi ukazatele splnéni osobnich tkola,
pro obchodniky individudlni vysledky mérené
trzbami, obratem, dosazenim cil(i, pro administ-
rativni zaméstnance splnéni individudlnich cila,
hodnoceni kompetenci a zvySovani kvalifikace,
pro délniky ukazatele produktivity, plnéni no-
rem, kvality individualniho vykonu, dochazky,
dodrzovani bezpecnosti price apod. V nékterych
vyrobnich podnicich se také lze setkat s prémii
za pritomnost honorujici nulovou pracovni ne-
schopnost (Urban, 2005).

Podle vyzkumu Petery et al. (2013), ktery
se vSak zaméfil pouze na nejvétsi Ceské spo-
leCnosti (s pramérnym poctem témér 5 300
zameéstnancil), poskytovalo 80 % (n = 20) sledo-
vanych podnikti bonusy zaméstnancim, ktefi
nejsou v manazerské pozici. Co se tyce bonust
pro management, Petera et al. (2013) zjistil, Ze
je poskytuji v zdsadé vSechny nejvétsi podnika-
telské subjekty ptisobici v Ceské republice (déle
jen CR), které byly v centru jejich pozornosti.
Armstrong (2006, s. 635) pak napt. uvadi, ze pro
vyssi exekutivni pracovniky nabizeji ro¢ni pobid-
kové programy, resp. programy bonust vsichni
velci zaméstnavatelé ve Velké Britanii (podle po-
slednich setfeni 90 %).

Vedle bonust pro vykonné pracovniky a ma-
nagement lze uplatnit také méné Casté ndstroje,
jako je podil na zisku, ktery predstavuje nejcas-
téjsi formu odménovdni zaloZenou vyluéné na
vysledcich hospodateni organizace. Podle Wag-
nera a Petery (2014) jej Ize definovat jako jaky-
koli systém odmeénovédni, ktery pfimo spojuje
zisk podniku za urCité obdobi s odménami pro
zaméstnance za dané obdobi. Funguje na celo-
podnikové bazi a obvykle se poskytuje vsem pra-
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covnikiim organizace (Armstrong, 2006, s. 726),
pfipadné je odstupiiovan napi. podle pracovniho
zafazeni pracovnika. UCelem tohoto systému je
zvlasté posilovani loajality a identifikace pracov-
nika s organizaci a zvySovani ochoty pracovniku
ke vzdjemné spolupraci.

Co se tyCe miry vyuzivani daného nastro-
je organizacemi, podle vyzkumu Petera et al.
(2013) uplatiuje dany zpusob odménovani 15 %
Ceskych velkych organizaci. Z vysledkt Worl-
datWork a Vivient Consulting (2016, s. 12) lze
dovodit, ze podil jimi sledovanych podnika (Cle-
nové asociace, podniky ruznych velikosti a riz-
ného zaméreni) je 20 % (n = 201). CRANET
(2011, s. 69) uvadi, ze sdileni zisku uplatnovalo
19 % (n = 218) britskych spolecnosti, 71 % né-
meckych (n = 420) a 20 % slovenskych organi-
zaci (n = 219); data pro CR nejsou dostupnd. To
ukazuje na velkou diferenci napfi¢ evropskymi
zemémi.

Pomérné vzicnou, avsak podle poradenské
firmy ECOVIS (2011) stéle Castéji vyuzivanou for-
mou odménovani a motivace nejen vedoucich pra-
covnikd, jsou akciové pobidky a opcni programy.
V CR vsak jimi podle etfeni spole¢nosti Pedersen
& Partners (Grabmayerovd, 2013) nejsou obvykle
odmeénovani - na rozdil od fidicich pracovnik( ve
Spojenych stiatech nebo Velké Britanii - ani vrcho-
lovi manazefi. Hlavnim diivodem je podle Grabma-
yerové (2013) skutecnost, Ze firmy v kontinentdlni
Evropé zajistuji financovani pomoci bankovnich
avérd, nikoliv dpisem akcii na burze, a tak
akciové opce nehraji pfi odmeénovani fidicich pra-
covnik(i takovou roli. Z vysledki WorldatWork
a Vivient Consulting (2016, s. 12) Ize dovodit, Ze
tento typ odménovani vyuzivalo 12 % jimi sle-
dovanych organizaci (n = 201), CRANET (2011,
s. 69) pak uvadi, ze akciové opce jsou vyuzivany
v 19 % (n = 218) britskych firem, 25 % némeckych
(n=420) a u 10 % (n = 219) slovenskych.
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1.2 Systéem kompenzaci a odmén jako soucdst
fizeni vykonnosti organizace

Zakladnim rysem strategického p¥istupu k fizeni
lidskych zdrojt je vertikdlni provazani strategie,
vykonnosti organizace a individudlniho chovani
(Green, 2006; Epstein, 2008, s. 3). Mezi predni
problémy pri fizeni organizacni vykonnosti pro-
to patfi vytvoreni takového systému kompenzaci
a odménovani, ktery bude podminovat chovani
podporujici organizacni cile. Za zakladni predpo-
klad pro adekvétni rozhodovani o kompenzacich
a odméndch je povazovan (Artley a Stroh, 2001,
s. iii; Heneman a Werner, 2005, s. 137; Jensen et
al.,, 2006, s. 160) vhodny systém fizeni vykonnos-
ti. Aktudlnim tématem vyzkumu i odborné praxe
(Schiehll a Morissette, 2000; Knorova, 2015) je
tak vytvofeni mechanismu, ktery umozni propo-
jit chovéani ucastniki organizace, resp. systém
kompenzaci a odménovani se systémem pro hod-
noceni celkové vykonnosti organizace. Provazani
systému kompenzaci a odmén se systémem hod-
noceni vykonnosti, resp. s firemnimi ukazateli
vykonnosti je v souCasnosti v centru pozornosti
také rady autort zabyvajicich se fizenim organi-
zacni vykonnosti, designem a implementaci sys-
tému pro hodnoceni vykonnosti (napf. Knorova,
2015; Epstein, 2008, s. 3).

Ptestoze neni dostatek diikaza dokladajicich
pozitivni vliv provdzani pobidek a hodnoceni or-
ganizacni vykonnosti, 1ze pfedpoklddat, Ze sys-
tém hodnoceni vykonnosti, ktery je adekvatné
provazany se systémem pobidek, bude ovliviiovat
chovéni pracovnikli pozadovanym smérem (Man-
zoni, 2008, s. 19; srov. Green, 2006). Aby vSak
systém vykonovych odmén motivoval pracovniky
k maximdlnim vykonum pfi zajisténi maximdlni
kvality prdce, byl schopen zajistit diferenciaci
mezi jednotlivymi pracovniky a soucasné byl vni-
man jako objektivni, je podle autoru (Pilafovd,
2008, s. 62; Armstrong, 2006, s. 659) nutné, aby
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organizace disponovala presnymi a spolehlivymi
metodami méfeni vykonu pracovnika a kvalitnim
systémem hodnoceni, ktery by obsahoval ade-
kvatni kritéria pro hodnoceni vykonu.

Za predpoklad optimdlniho fizeni vykonnosti
organizace i hodnoceni a ocenovani pracovnik(
je povazovano navazani téchto aktivit na strate-
gii organizace (Manzoni, 2008). Heneman a Wer-
ner (2005, s. 250) pak zduraziuji, ze systém
kompenzaci a odmén a ramec méfeni by mél byt
navrhovan jako integrdlni ¢ast uceleného proce-
su strategického Fizeni. V praxi vsak podle Eps-
teina (2008, s. 14) dochazi k tomu, ze struktura
kompenzaci a odmén a méfeni vykonnosti, na
kterém je tato struktura zaloZena, se nepodafi
sladit s celkovou misi a strategii organizace. Dal-
i autofi (Kerr, 2004) dokladaji, ze v fadé organi-
zaci provazani organizacni strategie se systémem
kompenzaci a odmén absentuje a ani se o ném
nediskutuje. Zalozeni systému odmén na hodno-
ceni vykonnosti, které plné neodpovidd organi-
zacni strategii a cilim, je podle Epsteina (2008,
s. 14) davodem toho, ze uplatnované pobidky
vedou k chovani pracovniku, které neni v zdjmu
cile organizace.

Management organizaci mivd problémy jak
s navrhem, tak implementaci systému hodnoce-
ni vykonnosti a systému kompenzaci a odmén,
a to na rtiznych organizacnich urovnich. Uspéch
téchto systému je pfitom Casto nejasny. Manzoni
(2008) napt. uvadi, ze pfestoze ve vétsiné sledo-
vanych organizaci byla snaha ocenovat chovdéni,
které bylo zadouci, bylo k tomu pouzivino ne-
kompletni méfeni relevantnich dimenzi. Nové
moznosti predstavuji standardizované a komplex-
ni pristupy pro hodnoceni, resp. fizeni organizac-
ni vykonnosti, které mohou poskytnout vystupy
pro tvorbu a kalibraci systéma kompenzaci a od-
meénovani. Tyto pFistupy, vyvijené v interakci aka-
demickych kruhti a odbornik(i z praxe a usilujici
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o integrované rizeni podnikovych procest (napi.
Balanced Scorecard, Activity Based Costing/
Management, Total Scorecard,
Performance Prism), zohlednuji rtuzné dimen-
ze podnikové vykonnosti a zdaraznuji vyznam
nefinan¢nich indikdtora vykonnosti (Krdl et al.,
2006).

Systém kompenzace a odménovani muze byt
vsak uchopen také jako podplrny ndstroj pro
fungovani systému hodnoceni vykonnosti. Pravé
provazanost hodnoceni vykonnosti se systémem

Performance

kompenzaci a odménovani, které je naplni zvlds-
té implementacni faze, podle de Waala a Couneta
(2009) urcuje vyslednou funkénost implemen-
tovaného systému. Pokud se poskytovani kom-
penzaci a odmén nefidi vysledky poskytovanymi
systémem hodnoceni vykonnosti, mohou byt pra-
covnici neochotni pouzivat systém méreni vykon-
nosti, coz se pak odradzi v nedostateCném vyuziti,
resp. omezené funkcnosti systému.

Systém kompenzaci a odmén by mél byt
vnimdn jako soucdst Fizeni celkové vykonnosti
organizace. Nastroje odménovani vsak maji riz-
nou vazbu na celkovou organiza¢ni vykonnost
i na jeji hodnoceni. Vétsiho vyznamu miiZze tato
vazba nabyvat v p¥ipadé hodnoceni manazer,
jejichz cinnost je z hlediska zajisténi celkové vy-
konnosti organizace vnimdana jako klicova, nebo
pii pouzivani takovych ndstroju odménovani,
které vychdzeji z hodnoceni celkové vykonnos-
ti organizace. Pro nastaveni nékterych ndstroju
odmeénovani tak maze byt dobrym pfedpokladem
standardizovany systém pro hodnoceni vykon-
nosti.

2 Vyzkumné otazky

(1) Jak Casto sledované Ceské podnikatelské or-
ganizace uplatiuji vybrané systémy odménova-
ni, a to bonusy pro vykonné pracovniky, bonusy
pro management, sdileni zisku a akciové opce,
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resp. podil na zdkladnim jméni? Lisi se zkou-
mané organizace v dané praxi podle velikosti
(vyjadfené poctem zaméstnancll) a sektoru hos-
poddtské cinnosti?

Nulové hypotézy:

HO1: Uplatiovani bonust pro vykonné pracovni-

ky neni zavislé na velikosti organizace.

Uplatinovani bonust pro management neni

zavislé na velikosti organizace.

Uplatnovéni sdileni zisku neni zavislé na

velikosti organizace.

HO4: Uplatiovani akciovych opci, resp. podilu

na zakladnim jméni neni zavislé na velikos-

ti organizace.

Uplatiovani bonusti pro vykonné pracov-

niky neni zavislé na sektoru hospodarské

¢innosti.

HO06: Uplatiovani bonust pro management neni
zavislé na sektoru hospodarské ¢innosti.

HO7: Uplatiovani sdileni zisku neni zdvislé na
sektoru hospodarské ¢innosti.

HO8: Uplatnovani akciovych opci, resp. podilu
na zdkladnim jméni neni zdvislé na sektoru

HO02:

HO3:

HO5:

hospodaiské Cinnosti.

(2) Zdvisi uplatiovdni vybranych ndstroji od-

meénovani na tom, zda organizace sleduji svoji

vykonnost pomoci standardizovaného systému?

Lze zde zaznamenat rozdily na zdkladé velikosti

(vyjddfené poctem zaméstnancl) a sektoru hos-

podarské cinnosti?

Nulové hypotézy:

HO09: Uplatiovani bonusti pro vykonné pracov-
niky neni zavislé na sledovani vykonnosti
standardizovanym systémem.

HO010: Uplatnovani
neni zavislé na sledovani vykonnosti stan-
dardizovanym systémem.

HO11: Uplatnovani sdileni zisku neni zdvislé na
sledovani vykonnosti standardizovanym
systémem.

bonusii pro management
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H12: Uplatnovani akciovych opci, resp. podilu
na zdkladnim jméni neni zavislé na sledo-
vani vykonnosti standardizovanym systé-
mem.

3 Metodologie
Vyzkum byl realizovin Institutem evaluaci
a socidlnich analyz (INESAN) v rdamci projek-
tu CZ.3.01.2012.221.002 Systémy méereni vy-
konnosti v organizacich, ktery se zaméfil na
souCasné systémy, metody a pristupy k méveni
vykonnosti v Ceskych podnikatelskych organi-
zacich. Cilem vyzkumu bylo popsat praxi or-
ganizaci ve vyluéné Ceském vlastnictvi, tj. bez
deklarované pritomnosti zahrani¢niho kapitdlu,
aby tak popisovana praxe predstavovala vlastni
iniciativu zkoumanych organizaci a nikoli praxi
importovanou z centrdl nadndrodnich korporaci.
Podle povahy problému byla zvolena kvanti-
tativni metoda vyzkumu. K vytvoteni vybérového
souboru byla pouzita technika stratifikovaného
pravdépodobnostniho vybéru. Do vybéru byly
zahrnuty pouze organizace v Ceském vlastnic-
tvi, pfiCemz vlastnickd struktura organizaci byla
ovéfovana podle dostupného registru vlastnik(i
(RES, Obchodni rejsttik). Tabulky 1 az 3 ukazu-
ji identifikacni ddaje analyzovanych organizaci.

Tabulka 1 »
Struktura podle ekonomického sektoru

Zemédlstvi, lesnictvi a tézba 1%
Zpracovatelsky pramysl 49 %
ElektFina, plyn a stavebnictvi 12 %
Doprava, obchod a pohostinstvi : 16%
Administrativa, informatika, vzdélavani, kultura a véda 12 %
 Celkem . 100%

Zdroj: INESAN (kvéten 2012). Vlastni zpracovani (n = 331).
Pozn.: Pro analyzu je z divodu nizSich Cetnosti pouzita
také tfikategoridlni proménna: (1) primdrni sektor 11 %, (2)
sekunddrni sektor 61 % a (3) tercidrni sektor 28 %.
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V kvétnu 2012 bylo na tzemi CR realizovino
celkem 331 validnich telefonickych rozhovor
(technika CATI) s vedoucimi pfedstaviteli jednot-
livych organizaci (feditelé, CEO, CFO). Mira na-
vratnosti Cinila 27 %.

Tabulka 2 »
Struktura podle poctu zaméstnanctu

Velikost vyjadrena poétem zaméstnancu

Malé organizace (do 99 zaméstnancU) 50%
Stredni organizace (100-249 zaméstnanc) 32 %
Velké organizace (250 a vice zaméstnancu) i 18%
_ Celkem . 100%

Zdroj: INESAN (kvéten 2012), n = 326. Vlastni zpracovani,
Pozn.: Organizace, které dany tidaj neuvedly, nejsou zahr-
nuty (n =5).

Data byla zpracovdna statistickymi analytic-
kymi metodami, jejichz zdkladem byla frekvencni
a korelacni analyza; pro testovani statistickych
hypotéz byl uzit chikvadridt test nezavislosti
a pro zjisténi sily vztahu koeficient asociace Phi
(D). Testy zavislosti byly standardné provedeny
na 5% hladiné statistické vyznamnosti.

Mira uplatinovani vybranych ndstroja hod-
noceni byla zjisStovdna pomoci vyctové otazky:
LJaky pouzivite ve vasi organizaci systém od-
ménovani?“ Zastupci organizaci mohli oznadit
Ctyfi nastroje odmeénovani (,bonusy pro vykonné
pracovniky®, ,bonusy pro management, ,sdileni
zisku“, ,akciové opce, resp. podil na zdkladnim
jmeéni“).

Pouzivani standardizovanych systéma k hod-
noceni vykonnosti bylo zjiStovano pomoci vy-
Ctové otdzky: ,Jakym zpusobem sledujete miru
naplnovani vytyCenych cil?“ Zastupci organiza-
ci mohli vybrat rGizné zpusoby, pfiCemz jednim
z nich bylo hodnoceni ,pomoci standardizova-
nych ndstroja, postupt ¢i metodik pro méfeni vy-
konnosti“ (zahrnujici napt. Balanced Scorecard,
Activity Based Costing/Management, Total Per-
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formance Scorecard, Performance Prism aj.).
K ttidéni druhého a tretiho stupné byla vyuzita
rekédovana proménnd ,hospodéisky sektor” bud’
o tfech, nebo o péti kategoriich. T¥idéno bylo
dale podle proménné ,velikost“ se tiremi kategori-

emi vyjadrené poctem zaméstnancu v organizaci.

4 Vysledky
4.1 Uplatniovani vybrangch ndstroju
odménovani
V prvni Cisti byla analyza zamétena na otdzku, jak
Casto sledované ceské podnikatelské organizace
uplatnuji vybrané systémy odmeénovani. Podle pro-
vedené analyzy jsou v Ceskych podnikatelskych
organizacich zahrnutych do vzorku vyuziviny
nejCastéji bonusy pro vykonné pracovniky. Uplat-
nuje je témér 7 z 10 danych subjekt. V poloviné
téchto podniku jsou také udélovany bonusy ma-
nagementu, v mensi mife pak maji zaméstnanci
téchto podnikatelskych subjektii moznost sdilet
zisk a jen vyjimecné jsou poskytovany akciové
opce, resp. podil na zdkladnim jméni (Graf 1).
Pii sledovani diferenci podle poctu zamést-
nancu byla statisticky vyznamnd asociace zjisténa

v piipadé bonusi pro management (p = 0,002;
® = 0,2) a slabsi vztah u bonus pro vykonné
pracovniky (zde byl zjistovan rozdil mezi maly-
mi a stfednimi organizacemi na jedné a velkymi
subjekty na druhé strané, nebot’ mezi malymi
a strednimi nebyly vyznamné rozdily; p = 0,032;
® = 0,12). Bonusy pro management jsou pracov-
nikiim poskytovany ve 43 % malych organizaci,
v 51 % strednich a 70 % velkych (n = 162, 104,
60). Bonusy pro vykonné pracovniky jsou uplat-
novany v 66 % malych a stfednich organizaci
a v 80 % velkych (n = 266, 60). U sdileni zisku
a akciovych opci, resp. podilu na zdkladnim jméni
se vztah s velikosti organizace neprokdzal.

Na zdkladé testu zdvislosti byly HO1 a H02
zamitnuty, nebot’ byla prokazana statistickd za-
vislost mezi uplatnovdni bonusi pro vykonné
pracovniky, resp. pro management, a poctem
zameéstnancu organizace. H03 a HO04 zamitnuty
nebyly, nebot’ statistickd zavislost mezi uplatio-
vanim sdileni zisku, resp. akciovych opci, a po-
Ctem zaméstnancu organizace nebyla prokazana.

Asociace se sektorem hospoddiské cinnos-
ti byla nalezena v pfipadé uplatnovani bonust

Graf 1)
Uplatniovani vybrangjch systémi odmeénovdni

§ bonusy pro vykonné pracovniky 68 %

2 ‘ 5

g bonusy pro management 50 %

E ]

§ sdileni zisku 24 %

wg J

akciové opce/podily na zakladnim jméni :I 4%
0% 25 % 50 % 75 %
Mira uplatiovani vybraného systému odménovani

Zdroj: INESAN (kvéten 2012), n = 331/331,/331,/331. Vlastni zpracovani.
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pro management (p = 0,05; ® = 0,17). S timto
zpusobem odménovani se lze nejCastéji setkat
v oblasti (1) zemédélstvi, lesnictvi a tézby, dile
pak v oblasti (2) zpracovatelského primyslu
a v oblasti (3) elektfiny, plynu a stavebnictvi,
kde takto management odménuje priblizné
kazdd druhd organizace. V mensi mife jsou
bonusy pro management vyuziviany Ceskymi
organizacemi zabyvajicimi se (4) dopravou,
obchodem a pohostinstvim a nejméné casto
jej uplatnuji podniky z oblasti (5) administra-
tivy, informatiky, vzdélavani, kultury a védy
(Graf 2).

U bonusti pro vykonné pracovniky, sdileni
zisku a akciovych opci, resp. podilt na zdklad-
nim jméni asociace prokazana nebyla.

Na zdkladé testu zdvislosti byla H06 zamit-
nuta, nebot’ byla prokdzina statistickd zavislost
mezi uplatiovdnim bonusii pro management
a sektorem hospodarské cCinnosti. HO05, HO07
a HO8 zamitnuty nebyly, nebot’ nebyla prokdzina
statistickd zdvislost mezi uplatiovanim bonust
pro vykonné pracovniky, resp. sdileni zisku, resp.
akciovych opci a sektorem hospodaiské ¢innosti.

4.2 Pouzivdni standardizovaného ndstroje pro
hodnoceni organizacni vijkonnosti

V druhé Casti se analyza zaméFila na zodpovéze-

ni otazky, zda existuje asociace mezi pouzivanim

standardizovaného nastroje pro hodnoceni or-

ganizacni vykonnosti a uplatiovanim vybranych

ndstroji odmeénovani.

Graf 2 »
Uplatriovani bonust pro management podle sektoru hospoddrské cinnosti
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Zdroj: INESAN (kvéten 2012), n = 37/163/41,/52,/38. Vlastni zpracovani.
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Bonusy pro vgkonné pracovniky

Bez pouziti kontrolni proménné se ukdzal slaby,
ale statisticky signifikantni vztah (p = 0,042; ®
= 0,11), pficemz bonusy pro vykonné pracovniky
byly uplatnovany v 75 % sledovanych organizaci,
v nichz byl standardizovany ndstroj implemento-
van, a v 65 % v téch, v nichz takovy nastroj neni
dosud vyuzivan (n = 114, 217). Po pouziti kont-
rolni proménné ,poCet zaméstnanci“ se vztah
ukazal jako platny pouze v ptipadé malych or-
ganizaci, tj. u organizaci do 99 zaméstnancl
(p = 0,006; ® = 0,22). Zde byly bonusy pro vy-
konné pracovniky uplatiiované u 81 % organizaci
pouzivajicich standardizovany néstroj a u 59 %
organizaci, v nichz dany ndstroj dosud imple-
mentovany nebyl (Graf 3).

Po pouziti kontrolni proménné ,sektor hos-
podarské Cinnosti“ nebyla prokizina zdavislost
mezi pritomnosti standardizovaného ndstroje

Graf 3 >

v organizaci a uplatnovanim vybranych systé-
mua odménovani prokdzana (primarni: p = 0,121;
sekundarni: p = 0,134; terciarni: p = 0,539).
V pfipadé primdrniho sektoru, kde byl problém
s nizkymi Cetnostmi, je mozné na zdkladé znac-
ného rozdilu v relativnich Cetnostech (23 pro-
centnich bod() a sily vztahu (® = 0,26) pfesto
predpokladat existenci vztahu, kdy podniky,
v nichz vykonnost hodnoti pomoci standardizo-
vaného systému, odménuji vykonné pracovniky
bonusy Castéji, nez v organizacich, kde k hodno-
ceni vykonnosti standardizovany systém nepouzi-
vaji (Graf 4).

Na zdkladé testu zavislosti p¥i pouziti kont-
rolnich proménnych H09 nebyla zamitnuta, ne-
bot’ nebyla prokazdna statistickd zavislost mezi
uplatiiovdanim bonusi pro vykonné pracovniky
a pouzivanim standardizovaného ndstroje pro
hodnoceni organizaéni vykonnosti.

Vztah uplatriovdni bonust pro viykonné pracovniky a pouZivdni standardizovaného ndstroje pro

hodnoceni vijkonnosti podle poctu zaméstnancu
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Zdroj: INESAN (kvéten 2012), n = 48, 114/35, 69/31, 29. Vlastni zpracovani.
Pozn.: Organizace, které dany udaj neuvedly, nejsou zahrnuty (n = 5).

Ekonamicke listy 32017

39



RECENZOVANE CLANKY

Graf 4 »

Vztah uplatiiovdni bonusu pro vgkonné pracovniky a pouZivdani standardizovaného ndstroje pro

hodnoceni vijkonnosti podle sektoru
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Zdroj: INESAN, (kvéten 2012), n = 22, 15/135, 69,/60, 30. Vlastni zpracovani.

Bonusy pro management

Vysledky testu zdvislosti uplatnovani bonusu
pro management a pouzivani standardizovaného
nastroje pro hodnoceni vykonnosti bez pouziti
kontrolni proménné ukdzaly maly, ale statisticky
signifikantni vztah (p = 0,001; ® = 0,18). Dany
nastroj odménovani byl uplatiiovan v 62 % sle-
dovanych organizaci, v nichz standardizovany
nastroj k hodnoceni vykonnosti pouzivaji, a jen
ve 44 % subjektd, v nichz standardizovany na-
stroj dosud implementovan nebyl (n = 114, 217).
Pfi pouziti kontrolni proménné ,pocet zamést-
nanci“ se vztah mezi pouzivinim standardizo-
vaného ndstroje a odménovanim managementu
bonusy ukdzal platny pouze pro malé organi-
zace (malé: p = 0,012; stfedni: p = 0,369; velké:
p = 0,464), kde je koeficient ® = 0,2. V rdmci
této skupiny jsou bonusy odménovani manazeri
v 58 % sledovanych organizaci s implemento-
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vanym standardizovanym ndstrojem a pouze ve
37 % organizaci, v nichZ standardizovany ndastroj
dosud nepouzivaji (Graf 5).

Pouziti kontrolni proménné ,sektor hospo-
darské cinnosti“ pak prokdzalo zavislost uplat-
novani bonusti pro management a pouzivani
standardizovaného systému pro hodnoceni vy-
konnosti v pfipadé sekunddrniho a tercidrniho
sektoru, nikoli vSak v pripadé primdrniho (pri-
marni: p = 0,641; sekundarni: p = 0,012; terciar-
ni: p = 0,047). U sekundarniho sektoru byla
hodnota ® = 0,18, u tercidrniho 0,21, coz jsou
slabé zavislosti. Z hlediska relativnich Cetnosti je
mezi organizacemi v sekundarnim sektoru rozdil
osmndct procentnich bodu, zatimco v tercidrnim
sektoru je to dvacet jedna procentnich bodua
(Graf 6).

Na zdkladé testu zdvislosti pri pouziti kon-
trolnich proménnych byla HO010 zamitnuta
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Graf 5 »

Vztah uplatriovdni bonusu pro management a pouZivani standardizovaného ndstroje pro hodnoce-
ni vgkonnosti podle poctu zaméstnanct
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Zdroj: INESAN (kvéten 2012), n = 48, 114/35, 69,/31, 29. Vlastni zpracovani.
Pozn.: Organizace, které dany tidaj neuvedly, nejsou zahrnuty (n = 5).

Graf 6 »

Vztah uplatriovdni bonust pro management a pouZivani standardizovaného ndstroje pro hodnoce-
ni vgkonnosti podle sektoru
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Zdroj: INESAN (kvéten 2012), n = 22, 15/135, 69,60, 30. Vlastni zpracovani.
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v pripadé malych organizaci sekundédrniho a ter-
cidarniho sektoru, nebot’ v jejich pripadé byla pro-
kadzana statistickd zdvislost mezi uplatiovanim
bonusti pro management a pouzivanim standar-
dizovaného ndstroje pro hodnoceni organizacni
vykonnosti.

Sdileni zisku

Vysledky testu zavislosti uplatnovani sdileni
zisku k odménovani zaméstnancii a pouziva-
ni standardizovaného ndastroje pro hodnoceni
vykonnosti ukdzaly bez pouziti kontrolni pro-
meénné slabsi, ale statisticky signifikantni vztah
(p = 0,000; ® = 0,22). Dany systém odménova-
ni byl uplatiovan v 37 % organizaci, kde pou-
zivali standardizovany ndstroj, a v 17 % téch,
v nichZ tento ndstroj dosud implementovan
nebyl (n = 114, 217). Pouziti kontrolni promén-
né ,pocet zaméstnanci“ pak ukazalo, ze vztah
neni platny v pripadé malych a velkych organi-
zaci (malé: p = 0,129; stfedni: p = 0,000; velké:

Graf 7>

p = 0,225), nicméné v pfipadé velkych organizaci
je ale rozdil pomérnych Cetnosti v fddu patnéct
procentnich bodu (Graf 7). Ve stredné velkych or-
ganizacich pouzivajicich standardizovany nastroj
pro hodnoceni vykonnosti pak uplatnuji sdileni
zisku Castéji (43 %), nez v organizacich, kde ta-
kové nastroje nepouzivaji (9 %).

Asociaci mezi uplatiovanim sdileni zisku
a pouzivanim standardizovaného systému pro
hodnoceni vykonnosti lze pak pozorovat bez
ohledu na sektor hospoddiské Cinnosti (primar-
ni: p = 0,025; sekundarni: p = 0,015; tercidrni:
p = 0,013). Nejsilngjsi vztah (stfedni zdvislost)
je v ptipadé primarniho sektoru (® = 0,37). Zde
zaméstnancum umoznuji sdileni zisku v 53 % or-
ganizaci s implementovanym standardizovanym
systémem a v 18 % subjekti bez daného néstro-
je hodnoceni vykonnosti (Graf 8). To znamenda
rozdil triceti péti procentnich bodd. V pripadé
ostatnich dvou sektora je vztah slabsi (v obou
® = 0,17), priCemz v sekunddrnim sektoru je

Vztah uplatiiovdni sdileni zisku a pouZivani standardizovaného ndstroje pro hodnoceni vijkonnosti

podle velikosti

% 75 % O pouzivaji standardizované
& néstroje pro méfeni
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=] 25 % 1 0 O nepouzivaji
<
'§- 9 % standardizované néstroje
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Zdroj: INESAN (kvéten 2012), n = 48, 114,/35, 69/31, 29. Vlastni zpracovani.
Pozn.: Organizace, které dany udaj neuvedly, nejsou zahrnuty (n = 5).
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Graf 8 »
Vztah uplatiiovdni sdileni zisku a pouZivdni standardizovaného ndstroje pro hodnoceni vijkonnosti
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Zdroj: INESAN (kvéten 2012), n = 22, 15/135, 69,/60, 30. Vlastni zpracovani.

rozdil mezi sledovanymi typy organizaci Sestnact
procentnich bodq, v tercidrnim dvacet jedna.

Na zdkladé testu zavislosti pfi pouziti kon-
trolnich proménnych byla HO011 zamitnuta
v pripadé stfednich organizaci bez ohledu na
ekonomicky sektor, nebot’ v pfipadé téchto orga-
nizaci byla prokazdna statistickd zdvislost mezi
uplatiovdnim sdileni zisku a pouzivanim stan-
dardizovaného ndstroje pro hodnoceni organi-
zacni vykonnosti.

Akciové opce, resp. podil na zdkladnim jmeni

Vysledky testu zdvislosti uplatiiovani akciovych
opci, resp. podilu na zdkladnim jméni a pouzivini
standardizovaného néstroje pro hodnoceni vykon-
nosti bez pouziti kontrolni proménné neukdza-
ly statisticky signifikantni vztah (p = 0,365; ® =
0,05). Dany systém byl uplatnovan v 5 % organiza-
ci, v nichz byl standardizovany ndstroj pouzivan,
a ve 3 % subjekt bez implementovaného ndstroje
pro hodnoceni vykonnosti (n = 114, 217). Vzhle-
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dem k nizkym cCetnostem nebylo mozné pouzit
kontrolni proménné. Na zdkladé testu zavislosti
nebyla HO12 zamitnuta, nebot’ nebyla prokdzana
statistickd zdvislost uplatiiovdni akciovych obci
a pouzivani standardizovaného ndstroje pro hod-
noceni organizacni vykonnosti.

5 Diskuse

V pripadé vybranych Ceskych podnikatelskych
organizaci hraje zasluhovd odména v podobé
bonust pro vykonné pracovniky a bonust pro
management vyznamnou roli, jako tomu je také
v jinych zahranicnich organizacich (Armstrong,
2006, s. 635).

Vzhledem k tomu, Ze dostupné vyzkumy cas-
to pracuji s jinak vymezenymi kategoriemi nebo
s jinak konstruovanym vzorkem, srovndni s vy-
sledky jinych vyzkum lze provést pouze omeze-
né. Co se tyCe bonust pro vykonné pracovniky,
Ize provést orientacni srovnani s vyzkumem Pe-
tery et al. (2013), ktery mj. zahrnul viechny sub-
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jekty pusobici na tzemi CR (nikoli tedy vyluéné
subjekty v Ceském vlastnictvi, jak tomu bylo
v pripadé provedeného vyzkumu). Podle zjisténi
zde prezentovaného vyzkumu udéluje tyto bo-
nusy stejné procento organizaci (tj. 80 %), které
lze oznacit jako ,velké“ (tj. subjekty s 250 a vice
zameéstnanci).

Podle provedeného vyzkumu jsou bonusy
pro management poskytovany sice pouze v ka-
zdé druhé organizaci, velké organizace je vSak
pouzivaji v pruméru Castéji. To odpovidad absenci
rozvinutéjsiho managementu ve velmi malych or-
ganizacich a praxi velkych spolecnosti, pro které
je odménovani fidicich pracovnika standardem,
resp. skutecnosti, Ze s velikosti organizace roste
také vyznam odménovani téchto pracovniki (Pe-
dersen & Partners, 2014). Porovnani vlastnich
zjisténi (70 % organizaci s 250 a vice zaméstnan-
ci uplatnuje bonusy pro management) s vysledky
vyzkumu Petery et al. (2013), podle néhoz tyto
bonusy poskytuji v zdsadé vsechny nejvétsi pod-
nikatelské subjekty pusobici v CR, asociaci uplat-
novani daného ndstroje odmeénovdani s velikosti
dale potvrzuje.

V pripadé bonusti pro management vyzkum
ukazuje také diferenciaci na zdkladé odveétvi.
Proménnd ,sektor hospodarské cinnosti“ se
pritom projevila jako ordindlni: smérem k ter-
cidarnimu sektoru se uplatnovani bonust pro ma-
nagement snizovalo. Nejcastéji tak tyto bonusy
byly uplatnovany v oblasti zemédélstvi, lesnictvi
a tézby (62 %) a nejméné Casto v oblasti admini-
strativy, informatiky, vzdélavani, kultury a védy
(32 %). Rozdily by mohly byt dany jinymi poza-
davky zvlasté na niz$i management v jednotli-
vych sektorech, coz se muze odrdzet v odliSné
strukture odménovani nebo v tom, Ze je pohybli-
vé Casti platu atp. ptiklddan jiny vyznam.

Omezené srovnani s predchozimi vyzkumy
1ze ulinit také v ptipadé sdileni zisku a akci-
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ovych opci, resp. podild na zdkladnim jméni.
Nizkd mira uplatnovani akciovych opci, resp. po-
dila na zdkladnim jméni, kterou ukdzalo Setfeni,
je v souladu s tvrzenim, Ze tento systém odmé-
novani je v Ceském prostfedi firmami vyuzivin
vzéacné (Grabmayerovd, 2013). Setfeni provedené
INESANem ukdazalo vyznamné nizsi podil organi-
zaci uplatiujicich akciové opce, nez uvedené vy-
zkumy (WorldatWork a Vivient Consulting, 2016,
s. 12; CRANET, 2011, s. 69).

V ptipadé sdileni zisku jsou vysledky do-
sazené na zakladé vyzkumu INESANu o 10
procentnich boda vys$si, nez které prezentuje
Petera et al. (2013) a CRANET (2011, s. 69) pro
Britdnii a Slovensko, blizi se trovni zjisténé
spolecnostmi WorldatWork a Vivient Consul-
ting (2016, s. 12) a vyznamnym zpusobem se 1isi
od némecké praxe. Zde je rozdil 47 procentnich
boda. V této souvislosti by bylo napf. zajimavé
komparovat systémy odménovani v CR a Né-
mecku, které je nejen nejvétsim ekonomickym
partnerem CR, ale i konkurenci z hlediska pra-
covni sily.

Prestoze v malych organizacich poskytuji ve
srovnani s vétsimi subjekty vykonnym pracovni-
kiim bonusy v mensi mife, zajimavym zjisténim
je, ze v malych organizacich primdrniho sektoru
s implementovanym standardizovanym systémem
hodnoceni vykonnosti tyto bonusy poskytuji za-
méstnanctum cCastéji, neZ v malych organizacich
primarniho sektoru, kde dany standardizova-
ny ndastroj dosud neimplementovaly. Systémy
pro hodnoceni vykonnosti jsou pritom obecné
pouzivany Castéji ve velkych organizacich nez
v malych, jak ukazuji dalsi vyzkumy subjekta vy-
konavajicich svoji ¢innost na tuzemi CR (Zborko-
vd, 2013, s. 77). Zjisténi by tak mohlo ukazovat
na specifickou spojitost odménovani a pouzivani
systému hodnoceni vykonnosti v malych organi-
zacich primarniho sektoru, pficemz by §lo dale
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sledovat, jaké dopady ma rozdilnd praxe na napf.
na to, jak zaméstnanci vnimaji hodnoceni jejich
prace.

V souvislosti se situaci v pfipadé bonusu Ize
usuzovat na jiné uplatnéni standardizovanych
nastroju hodnoceni vykonnosti v jednotlivych
sektorech hospodarské Cinnosti, které mtize byt
ddno odliSnym vyznamem vykonnych a vedou-
cich pracovnikt. Zatimco v malych organizacich
primarniho sektoru by tyto ndstroje mohly byt
vyuzivany k hodnoceni vykonu pracovniku, ale
nikoli k hodnoceni managementu, v sekundar-
nim a tercidarnim sektoru naopak k hodnoceni
managementu, avSak nikoli vykonnych pracov-
nika. Podle provedené analyzy nabyva ddle po-
uzivani standardizovanych systémt hodnoceni
vykonnosti vyznamu zvlasté pri uplatiovani sdi-
leni zisku, coz odpovidd praxi, kdy je vyuzivin
model vynosti a ndkladi (Wagner a Petera,
2014).

Zjistéena zavislost uplatiovani nékterych
systém@ odménovani (bonusy pro vykonné pra-
covniky, bonusy pro management, sdileni zisku)
a pouzivani standardizovaného systému hodno-
ceni vykonnosti by mohla poukazovat na to, ze
pouzivani systému hodnoceni vykonnosti pod-
poruje uplatiiovani systémt odménovani, kdy
poskytuje takové indikatory, které umoznuji de-
finovat vysi odmény (srov. Artley a Stroh, 2001,
s. iii). Lze tak usuzovat zvlasté v piipadé sdileni
zisku.

Podle dat se vsak tato zdvislost nevyskytuje
zvlasté v pripadé zde zkoumanych velkych orga-
nizaci a naopak se vice uplatiiuje v p¥ipadé or-
ganizaci malych. Bylo by pfitom mozné, Ze zde
hraje roli hlavni ucel pfijeti nastroje pro hod-
noceni vykonnosti. Malé organizace by tyto na-
stroje mohly pfijimat pfedevsim s cilem postavit
systém hodnoceni zaméstnanct na datech, za-
timco velké organizace predevsim s cilem ziskat
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integrovanou perspektivu na slozitou soustavu
podnikovych aktivit.

poznatkovou bazi v dané odborné oblasti, umoz-
nuji jednotlivym organizacim porovnat své vlast-
ni praktiky s praxi zkoumaného vzorku. Platnost
zavéra zde ucinénych je vSak do jisté miry ome-
zena, a to jiz proto, ze vychazeji z dat sebranych
v roce 2012. Vzhledem k tomu, Ze se vsak jednd
o problematiku, kterd nepodléhd tak rychle zmé-
nam, vypovédni hodnotu data zcela neztratila.
Navic se jedna o posledni dostupnd data, kterd
jsou k dispozici. Pro tvrzeni o aktualnim stavu
by bylo potfeba provést novy sbér dat a ovéfit,
k jakym zménam v mezidobi doslo.

Je potieba dédle poukdzat na skuteCnost, ze
data odrazeji situaci, kdy doslo k rozvinuti eko-
nomické krize, kterd se v CR zacala vyraznéji
projevovat od roku 2009. Ekonomicka nestabili-
ta spojend s obavami z budouciho vyvoje pritom
mohla mit vyznamny vliv na uvazovani manage-
mentu podnikl, které se tyka inovaci v oblasti
odmeénovani i hodnoceni vykonnosti. Mohlo tak
dojit napt. ke zmeéné strategie smérujici ke snize-
ni nebo stabilizaci ndklad.

Zjistéeni
dosud jen velmi kuse mapovanou oblast vyzku-
mu podnikové praxe zaméfené na uplatnovani
nastroju kompenzaci a odménovédni a systému
pro hodnoceni a fizeni vykonnosti. Z hlediska
rozsifeni poznatkové bdze je zapotiebi dalsich
vyzkumu, které by byly vice zacileny na vztah
pouzivani jednotlivych ndstroji  kompenzaci
a odménovani a nastroju pro hodnoceni organi-
zacni vykonnosti. Za timto Gcelem by bylo vhod-
né podrobngéji diferencovat jednotlivé kategorie
zameéstnancu i ndstroje odménovéani (individudl-
ni x skupinové), které by vSak mély byt chapany
jako propojeny systém zahrnujici finanéni i nefi-
nanéni kompenzace.

provedeného vyzkumu doplnuji
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Zaver

Odménovani a kompenzace zaméstnanc patii
mezi praxi, kterd md vyznamny vliv na celkovou
organizacni vykonnost a proto je zduraznovina
dtlezitost propojeni odménovdni se systémem
organizaCni vykonnosti. Ndstroje
odmeénovani se lisi tim, na zdkladé jakych krité-
rii jsou postaveny, a jejich uplatiiovdni se mize
mezi organizacemi lisit. Tento ¢lanek se v prvni
Casti zaméfil na otdazku, v jaké mife zde sledova-
né Ceské organizace vyuzivaji vybrané ndstroje
odménovani a jak se tato praxe lisi mezi riznymi
typy organizaci.

Z vybranych ndstroji odménovani jsou
zkoumanymi subjekty nejcastéji uplatnovany
bonusy pro vykonné pracovniky (68 %) a bo-
nusy pro management (50 %). Kazdd Ctvrtd
organizace pak uplatnuje sdileni zisku a jen
zlomek subjekttl akciové opce, resp. podily na
zakladnim jméni (4 %). Bonusy pro vykonné
pracovniky jsou castéji uplatiované velkymi
organizacemi (80 %), které také castéji odmé-
nuji management (70 %), coz koresponduje se
zavéry z ostatnich dfive provedenych vyzku-
mu. Bonusy pro management byly nejCastéji
uplatnovany v podnicich z oblasti zemédélstvi,
lesnictvi a tézby (62 %), nejméné Casto z oblasti
administrativy, informatiky, vzdélavani, kultury
a veédy (32 %).

Potfeba optimdalniho uplatiovani
ji odménovani muze vyzadovat implementaci
standardizovanych systému hodnoceni celkové
vykonnosti. Tyto systémy vSak na druhé strané
mohou podpofit uplatinovani nékterych nastrojl
odménovéni. Tato praxe se pfitom miiZe mezi
ruznymi typy organizaci lisit. Zde provedend ana-
lyza se ve druhé Casti zaméfila na otazku, zda

hodnoceni

nastro-
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se uplatnovani vybranych ndstroji odménovani
mezi organizacemi lisi podle toho, sleduji-li svoji
vykonnost pomoci standardizovaného systému.

Uplatnovani vybranych ndstroji odménovani
v nékterych ptipadech zkoumaného vzorku sou-
visi s tim, zda organizace sleduji svoji vykonnost
pomoci standardizovaného systému ¢i nikoliv.
Bylo tomu tak zvlasté v malych organizacich
primdrniho sektoru. Ve zkoumanych malych or-
ganizacich sice poskytuji svym vykonnym pracov-
nik(im bonusy v mensi mife, nez jak je tomu ve
vétsich podnicich, pokud vsak tyto organizace
pusobi v primdrnim sektoru a jiz v nich byl im-
plementovan néjaky standardizovany systém pro
hodnoceni vykonnosti, pak bonusy svym vykon-
nym zaméstnancim poskytuji Castéji, nez malé
organizace primarniho sektoru bez systému pro
hodnoceni vykonnosti. V pfipadé bonusa pro
management je tomu také v pripadé malych sub-
jektd, ale pusobicich v sekunddrnim a tercidarnim
sektoru.

Co se tycCe sdileni zisku, existuje tu asocia-
ce ve skupiné strednich organizaci. Tam, kde
pouzivaji standardizovany systém pro hodno-
ceni vykonnosti, tam je dany nastroj odméno-
vani uplatiovdn Castéji, nez u subjektd, kde
takovy ndstroj neni v organizaci implementovan.
U akciovych opci, resp. podilu na zdkladnim jme-
ni se vztah s pouzivanim standardizovaného na-
stroje pro hodnoceni vykonnosti neprokazal.

Odmeénovani pracovnikt z hlediska zajisténi
celkové organizacni vykonnosti by méla byt ve-
novana dalsi pozornost. Zvlasté pak s ohledem
na vice detailni popis praxe organizaci tykajici
se vztahu uplatiovdni ndstroji odménovani a po-
uzivani ndastroju pro hodnoceni organizacni vy-
konnosti.
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EMPLOYEE REWARD SYSTEMS IN THE CZECH
ORGANIZATIONS FROM THE PERSPECTIVE

OF ORGANIZATIONAL PERFORMANCE
MEASUREMENT

Mgr. Hana Gruntovd Kolingerovd, Institute for Evaluations and Social Analyses

ABSTRACT

This paper focuses on a use selected reward systems and further on its relationship with a use
of performance measurement system in Czech organizations. First, selected reward systems are
characterized and then the reward system as a part of performance management is described. In
the empirical part, there are findings about current practices in Czech business organizations. The
first empirical part answers the question about the extent to which organizations are using bonuses
for executives, bonuses for management, profit sharing and share option (proportion of share
capital). The second part shows relationship of the use of selected reward systems and the use of
performance measurement systems. The data published in the article is based on a sample of Czech
organizations that was selected by stratified random sampling; 331 telephone interviews (CATI)
were conducted in 2012. The analyze shows that bonuses for executives are applied most frequently
(68%), very rarely then the share option / proportion of share capital (4%). The application of
selected reward systems, except for the implementation of share options / proportion of share
capital, is partly depends on the use of performance measurement system.
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Introduction

This paper deals with the development of the
first financial derivatives traded on the Prague
Stock Exchange during the interwar period.
This period was chosen conceptually because
the first independent stock exchange, which still
contained many elements taken from Vienna’s
Stock Exchange, was created. In this period, the
Czechoslovak Republic was founded and from
the economic point of view it was necessary to
ensure the existence of a capital market where
companies could obtain their capital for develop-
ment, which was very important in this period,
because for example Skoda factories, as the flag-
ship of the then industry during the first world
war, were transformed into a war industrial com-
plex and after the war there was not enough de-
mand for this type of production. Furthermore,
it was necessary to secure the financing of oper-
ating needs as companies faced a lack of liquid
money due to bad debts, in particular for arms
supplies during the war, which Vienna was una-
ble to pay. In this period, it was traded through
the main exchange channel the so-called ,Srank*
where the best titles of the bourse were traded,

also with a prospective development of options
contracts. They traded ,stelaze“, ,donty“ (that
have the character of today’s options), premiums
on individual titles of the Prague Bourse, gold-
en rents, where the underlying asset were bonds.
During this period, a great progress in the devel-
opment of the capital market in Czechoslovakia
is visible, as well as signs of regulation of some
bourse transactions. The aim of the paper is to
provide a comprehensive description of the trad-
ing of financial derivatives at the Prague Stock
Exchange in the interwar period.

1 Research methods

The paper deals with the development of the
first financial derivatives traded on the Prague
Stock Exchange during the interwar period. The
method of work is the description of methods
of trading on the Prague Stock Exchange and
characteristics of then types of financial deriv-
atives on the Prague Stock Exchange from the
years 1919 to 1938. The research of historical
literature and documents prevails in the paper.
Historical stock sources and contemporary liter-
ature available related to the topic of the paper

) The paper is prepared as one of the outputs of the IGA VSFS Prague research project ,Aktudini trendy ve vijvoji
financnich trhtt“ (Current trends in financial markets) funded by the institutional support of the research organiza-

tion University of Finance and Administration, Prague.
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are used. The then periodicals are quoted in
the paper (Lidové noviny, Hospodaisky rozhled,
Véstnik Prazské burzovni komory, Narodni listy,
etc.). The then types of securities and financial
derivative transactions are described. The rep-
resentation of commodity bourse in the interwar
period is mentioned.

2 Prague Bourse in the interwar
Czechoslovakia

After World War I and the emergence of inde-
pendent Czechoslovakia, the Prague Stock Ex-
change for Commodities and Securities opened
on 3.2.1919. Shortly after, its activity was inter-
rupted due to the ongoing monetary reform of
Finance Minister Alois Rasin. Stamping of secu-
rities and creation of official asset registers was
done. The interruption of trading lasted from
26 February to 04 August 1919. After the re-
sumption of trading, currencies were traded, the
exchange rate of which was determined by the
Czechoslovak Devised Central Office. At the end
of April 1919, the foreign exchange trade was
first realized on the Prague Stock Exchange. The
volume of these trades averaged 7 to 8 billion
crowns per year. These trades lasted until 1931,
when measures were taken to protect the Czech-
oslovak Crown and the volume of these foreign
exchange trades declined rapidly (Lidové noviny
04.02.1919, p. 3; Soucek, 1924, p. 104; Fousek,
1927, p. 10; PBK, 1938, p. 12).

After the World War I, new bourses of com-
modity character were set up around the Prague
Stock Exchange, specializing in particular types
of commodities: timber bourse, fruit bourse, egg
bourse, coffee bourse, flax bourse). There were
crop bourses in individual cities in order to cover
as much area as possible - the crop bourse was
created in Olomouc, Brno and Bratislava. This
boom took place in the 1920s. At that time there
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was practically no trade with commodities on
Prague Stock Exchange (Hospodaisky rozhled
14.08.1930, p. 3; PBK, 1938, p. 21)

In this period, i.e. the 1920s, attempts were
made to establish a stock exchange in Bratislava,
where there was a private market and therefore
demand, but these efforts did not lead to the de-
sired result and for the entire period of independ-
ent Czechoslovakia, i.e. until March 1939 no stock
exchange was set in Bratislava. (Lidové noviny
20.01.1921, p. 6; Lidové noviny 30.05.1940, p. 8).

Trade of all
stopped at the Prague Stock Exchange in Sep-
tember 1938, i.e. 9 days in Munich treason. All
trades remained only fragments in the form of
trade in currencies. In the coming years, private
trade was taking place to the extent possible in
these difficult times. Courses were published in
the press and instead of personal meetings, the
trade took place remotely in the form of a phone

financial instruments was

call with brokers.

3 Organization of trading on the Prague
Stock Exchange

The organization of Prague Bourse was largely

in agreement with the Vienna Bursa organiza-

tion, which took over the parameters of its oper-

ation from the Paris Bursa. Methods of settling

transactions and trades were of three types:

= Sraik.

= Official coulisse.

= Kulisa exota.

3.1 Srarnk

Transactions on the bourse’s main market - that
is to say, on the ,Srank*, were negotiated by bro-
kers, in the then-terminology called the sensals.
Today we would call these participants brokers.
These brokers traded on a foreign account, trad-
ing on their own account was prohibited. They
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should not be in any relationship, nor guaran-
tors of traders or securities issuers. The control
of these sensals was carried out by the bourse
commissioner. For each trade made, these bro-
kers had a remuneration called “agreeable”.

Trading on the ,Srank“ was attended by
members of the ,Srank“ company that were not
typical members of the stock exchange. For an
annual fee, they bought a place by the railing
(Soucek 1924, pp. 122-124; Paulat and Dvorak,
1937, p. 7; Fuksa, 1937, pp. 31, 76).

3.2 Official coulisse

The ,official coulisse“ was the style of trading,
when the Bursa’s Chamber approved ,coulisse
traders“, usually from the rank of bankers, trad-
ed on their own account. They were “market
makers” in today’s terminology and had a big
influence.

On the coulisse, it was traded directly or
indirectly through a sensal or an agent (Eco-
nomic Review, 26.10.1928, p. 10; Hajek, 1929,
p. 40). The best stocks were traded on the
coulisse and the acceptance of the stock title
was very valuable.

In the 20 years of the 20th century, shares of
companies such as Skoda, Zivnobanka, Brnénskd
strojirny, etc. were traded on the coulisse.

The coulisse trade, in contrast to the ,Srank®,
was much more aggressive, more speculative,
and only a more stable group of investors partici-
pated in this type of trade - derivatives were also
traded in this type of trade.

3.3 Kulisa exotu

This third type of trades on the Prague Stock
Exchange reflected the private market, where se-
curities, that were not quoted, were traded. The
Minister of Finance made the decision about the
quotation at that time. The reasons why compa-
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nies were not quoted are diverse, for example, the
four-year existence of the company was not met,
the company did not pay dividends for three con-
secutive years, etc. (Gatscha, 1929, pp. 64-66).

4 Financial derivatives at the Prague Stock
Exchange in the interwar period

4.1 Trades, terminology, breakdowns

V During the interwar period, a variety of trades

with securities were traded in Europe. These

trades were divided into:

= Fixed.

= Premium (conditional).

= Auxiliary.

Settlement of these trades was straightfor-
ward - through clearing on a particular day or
settled for ready-made funds immediately after
the conclusion of the contract. The last type of
settlement was a term settlement when the ful-
filment was carried out after a longer period
(Ruzicka, 1934, pp. 146-148).

At that time, financial derivatives were char-
acterized by their conditional function, i.e. they
included optional elements. Financial derivatives
were then divided into:

,Donty“: A financial contract where the

agreed premium was included in a higher

purchase rate or at a lower sales rate.

= Simple bonuses: The financial contract, when
the bonus premium was paid in advance.

= Multiple Trades: The type of trade in which
the buyer of the financial instrument - the
stock - has secured, at a higher exchange
rate than the daily rate, the right to purchase
once more or several times the amount of fi-
nancial instruments that was agreed for that
rate. The seller of the financial instrument at
the lower rate had the right to resell.

= ,Steldze“: The type of business in which the
buyer has the right and the obligation to pur-
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chase the agreed amount of financial instru-

ments at a rate higher than the rate of the

deal made or to deliver at a lower rate.

Apart from ,stelaze, all of the above types
of contracts included the arrangement about the
right of takeover and/or delivery where the op-
tion holder had the right to buy respectively sell
the underlying asset. There was an obligation in
the ,stelaze“.

The above-mentioned types of contracts cur-
rently correspond to financial derivatives - op-
tions. In details, these types were very different
and there were nuances in using these products
on different bourses in Europe.

4.2 Description of basic types of transactions
at the Prague Stock Exchange

In this part of the paper the derivative transac-
tions, which were usually concluded during the
existence of the Prague Stock Exchange, will be
described in detail. In particular, the attention is
paid to trades of option character. Further, term
and report transactions will be described - these
are classified as auxiliary.

4.3 Simple takeover and delivery premiums
Simple takeover or delivery premiums as traded
on the Prague Stock Exchange are, by their very
nature, what we know from the current terminolo-
gy - the European call, put options. These trades
were realized with a bid price (base) equal to the
daily price of the underlying asset. At the Prague
Stock Exchange, the premium was usually closed
with a maximum of three months’ settlement.

The usual closing price was twice the amount
of the underlying asset if the treasury assets
were shares, which was the dominant underly-
ing asset at the Prague Stock Exchange, and the
number of shares was 50. This number was due
to the assurance operations. The declaration of
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application of the premium has to be made by
the holder on the exchange date preceding its
maturity (i.e. mostly on Thursday) (Paula, 1928,
pp. 77-82; Hajek, 1929, p. 56).

4.4 ,Steldze“

The buyer of the ,stelaze“ was entitled, at his
own discretion, to either sell the underlying asset
for the agreed lower price to seller, or to buy it
from him at the agreed higher rate. He had the
right to sell part and buy part. The total number
of underlying assets must be equal to the agreed
number within the negotiated transaction. On
the Prague Stock Exchange the ,steldze“ con-
tained multiples of the usual stock closing, i.e. it
was usually 25 stocks. ,Steldze“ were traded on
the Prague Stock Exchange independently.

From the point of view of securing and
valuing of transactions, ,stelaze“ had a very
important role on bourses that did not have a de-
veloped futures market (financial derivatives mar-
ket). The Prague Bourse could also be included
in this undeveloped market (Rubrom, 1872, pp.
124-128; Brabec, 1925, pp. 11, 43, 52-54; Lion,
1930b, pp. 17-38).

4.5 Two-Way premiums

The two-way premium was created by a combi-
nation of take-over and delivery premiums at a
bid price equal to the market price and was paid
in advance. This double premium in current ter-
minology corresponds to the “straddle” option
strategy (Hull, 2011, p. 382). This contract was
not traded separately at the Prague Stock Ex-
change.

4.6 ,Donty“

,Donty“ are primarily distinguished from sim-
ple premiums by the fact that the option premi-
um is not paid in advance, but is quantified by
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the surcharge (deduction from the rate). This is
the right - the possibility to withdraw from the
trade, which was conditional upon the payment
of the severance pay (litkup) (Brabec, 1928, pp.
50-52). In the current terminology, this contract
would correspond with the so-called Break For-
ward or Boston Option (Chance, Brooks, 2015,
p. 503).

4.7 Multiple trades

For these transactions, one party purchased a
certain number of financial instruments with the
right to claim an equal number for the same ex-
change rate on the day of the application, or the
securities could legally sell the same number for
the same exchange rate. This right could be ex-
ercised multiple times, i.e. several times in suc-
cession. The option premium was reflected in the
initial purchase or sale price, which was higher or
lower than the daily rate. The advantage of these
deals was that the buyer did not have to deal with
the issue of financing longer-term positions (Bra-
bec, 1925, pp. 54-55; Paulat, 1928, pp. 93-95).

4.8 Report trades
These trades originated at the Amsterdam Stock
Exchange in the 17th century. The original pur-
pose of these deals was to borrow financial instru-
ments for a fee, later to buy financial instruments
with later sale or sale with the current future pur-
chase. Report trades were also called ,stravni“
trades. In today’s terminology, repo operations
or reverse operations are involved. At the Prague
Stock Exchange, these trades were closed to the
arrangement (weekly, ultimo) and to the term that
was agreed or to the notice of termination. In gen-
eral, these were trades where fulfilment or realiza-
tion was moved to a later or earlier date.

The percentage fee was derived from the
Lombard rate, the fee was further derived from
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the current supply and demand, but the percent-
age fee was also derived from the investor’s cred-
itworthiness (Brabec, 1925, pp. 19, 31; Kaspar,
1930, p. 22; Razicka, 1934, pp. 24, 21).

These trades were important in the field of
speculation on falling prices, as they allowed the
realization of so-called short sales. These trans-
actions were used by large financial institutions,
as well as banking houses for additional income
from investment sources of securities.

Precise information on the details of these
transactions on the Prague Stock Exchange are
unfortunately very sketchy as it was not regulat-
ed and trades were realized individually.

In Hospodarsky rozhled (1932), was about
this type of trading at that time written: “Rental
rates are rising, for example, the shares of Skoda
factories are now paid 3 Czechoslovak crowns per
week.” (Hospodaisky rozhled, 07.04.1932, p. 7).

The offer of these trades declined due to
limitations and counter-measures against short
selling, in then terminology ,kontremina“. These
sales mainly aimed at lending of financial instru-
ments. For example, in 1922, short positions
accounted for up to 125,000 shares in absolute
terms. In this situation, when not the margin-
al part of the freely traded shares was in this
position, the stock exchange commissioner in-
tervened by a decree in which he non-bindingly
recommended to stop the lending of financial in-
struments for up to 3 months. Furthermore, this
issue was addressed by the Ministry of Finance,
especially in banking houses and banks (Nation-
al Letters, 28.10.1922, p. 6; Economic Outlook,
10.04.1930, p. 7)

4.9 Time-delayed trades on the Prague Stock
Exchange

Time-delayed trades, in today’s terminology

the term trades, are trades where the fulfilment
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takes place in the future. At the Prague Stock
Exchange, these trades were closed at the end
of the month and the settlement of these trades
took place on the same day. This principle
helped to eliminate the problem of financing of
long-term positions, or borrowing financial in-
struments to cover short positions. These trades
were made at the Prague Stock Exchange
for quite a limited period, from 03.01.1927 to
05.09.1931. These were mainly trades with the
shares of Zivnobanka, Poldina Huté and Skoda
factories.

5 The Development of the Option Market
at the Prague Stock Exchange

At the Prague Stock Exchange, the option
contracts were traded already in period of the
Austria-Hungary. The earliest dated mention
of options trading is found in the daily newspa-
per Bohemia (16.02.1853, p. 3), where it states
that premiums on shares of Vienna’s company
LKreditky“ are traded. The Prague Stock Ex-
change was closely interconnected with the
Vienna Stock Exchange during the period of
Austria-Hungary and many titles from the Czech
countries were traded. The oldest ,steldze“

Table 1 »

trades appear in the press at the turn of the
1960s and 1970s (Die Presse, 13.12.1868, p. 7;
Neue Freie Presse 02.11.1872, p. 9; Wiener Zei-
tung, 18.12.1874, p. 11).

After the First World War, the options re-
turned on the post-war Prague Stock Exchange,
even though it was not found from the sources
when exactly it happened. Also, it is impossible
to trace the real significance of the return of
these contracts. However, Paulat (1928, p. 78)
states that trading with option contracts began
in 1924. The earliest data on premiums can be
traced back in 1920, when Narodni listy have
many times published the prices of monthly
premiums to take over for Pragobanka, Bohe-
mian Industrial Bank, Zivnobanka, Bohemian
Discount Bank, Agrarian Bank, Union Bank and
Dankovka.

According to preserved sources, it is not
possible to say with certainty whether some ti-
tles were really traded at these courses. Narod-
ni Listy could then publish these courses purely
from the data they obtained directly from the
banking houses.

In the issue of Narodni Listy (27.10.1920),
the January premium for the takeover of the

Development of premiums prices from selected institutions in 1920 (these are the oldest traceable

data)

Institution

10. 04. 1920*

08. 05. 1920* * 14. 05. 1920* *

¢ Agrarian Bank 30-40 35-45 : 35-45
 Dangk 36-44 - 35-45
¢ Union Bank 20-24 35-45 : 26-32
Zivnobanka 22-26 26-32 26-32
Bohemian Discount Bank 22-26 26-32 26-32
Bohemian Industrial Bank 30-36 30-36 30-36
Pragabanka 40-50*** 45-45 45-45

Note: * Settlement to last April, ** Settlement to last May, *** Settlement to last June.
Source: Narodni Listy (11.04.1920, p. 7; 09.05.1920, p. 6; 16.05.1920, p. 6).
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Bulgarian sugar factory is explicitly noted at
the purchase price of 45 Czechoslovak crowns,
and the selling price is 55 Czechoslovak crowns.
The December premiums for the provision of
this share of this title were in the range of 30-35
Czechoslovak crowns. For example, December’s
,stelaze“ were for 130 Czechoslovak crowns and
January for 200 Czechoslovak crowns. Further
data mention the January premiums for take-
over of 20-24 Czechoslovak crowns and Decem-
ber delivery premiums of 12-16 Czechoslovak
crowns of Skoda factories shares.

At the turn of 1923,/1924, the negotiated
premiums and ,steldZze“ were published for Sko-
da factories, which, as a very important compa-
ny, has enormous interest of the investors. At
this time, the premium, term trades are trying to
propagate Prokop and Bouda bank, which pub-
lished and subsequently sent the reference rates
of one, two and three months premium for the
delivery and takeover and ,steldZe“ on shares
of the Skoda factories as well as the shares of
Zivnostenska banka, Strojirny Danék, Rakouské
kreditky, Alpinské montdnni spolecnosti, Brnén-
skych strojiren a Poldina hut" (Narodni listy
12.12.1923, p. 5).

In 1925, the Prague Stock Exchange began
to trade premiums not only for shares but also
for bonds. In November of the same year, the
Nérodni listy published a premium at 6% for a
flourish loan (the ultimo settlement for January,
a 1% rate.) The rate is quoted in percent and
not in absolute numbers, since in the pre-war
bourse rules the premium was stated in percent,
not currency. For example, the weekly bulletin
Penézni bursa of 01.02.1925 on page 5 shows an
increased interest in Poldina shares.

In larger volumes, premium transactions
were probably traded in 1926, and major bank-
ing houses played a leading role, such as men-
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tioned Prokop and Bouda, further Hasek a spol.
and J. Lion (Paulat, 1928, p. 78). Unfortunately,
it is not possible to confirm this from the con-
temporary materials, since the relevant data on
the volumes of such trades, were not available
from newspapers or banking houses. Probably
because of competition. To support the claim of
increased volumes of premium trading, it is indic-
ative of an increase in the overall market liquidi-
ty by the listing of fixed-term (short-term) trades
on the Prague Stock Exchange in 1927. This
year, the ultimate settlement of transactions for
the best titles was made. Long-term deals have
gained considerable scope, as bids were not limit-
ed to shares, but they also traded bond bonuses.
At that time there was also an increase of inves-
tors who were weaker in their capital (Economic
Policy 06.01.1928, pp. 2-3).

Overall, there was an increase in the liquidi-
ty of the market and a term market for securities
was created at that time, which was not listed in
coulisse. In general, it can also be said that term
transactions have increased market credibility
and reduced the demand for report transactions
to some extent. Report (,stravni“) trades were
carried out in ,Srank“ and “kulisa exotd”, and
also trades of small volumes.

In the period 1927-1928, the Prague Stock
Exchange markedly increased the volume of pre-
mium transactions. At the time of the absolute
boom in 1929, the position of the Skoda facto-
ries premium was around 30,000 pieces. The
underlying financial instrument (asset) at that
time was in particular the shares of coulisse of
companies such as Skoda, Poldina Hut, Zivnos-
tenskd banka and Krizik, i.e. companies that
were the flagship of the then industry and bank-
ing. Trades with premiums in ,Srank“ were not
so frequented and did not reach similar volumes.
Less frequent titles such as Prazskad Zelezaiska
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spolecnost, Kralovodvorskd cementdrna, Spol-
ek pro chemickou a hutni vyrobu were traded
in ,Srank“. Furthermore in ,Srank® were traded
premiums so called heavy securities i.e. shares,
which were traded at more than 1,000 Czecho-
slovak crowns.

During this period, financial structured prod-
ucts were also traded where the underlying as-
sets were bonds. The most famous derivatives of
the then era were so-called golden rents, which
were high-risk claims for the successor states of
the former Austria-Hungary to be repaid. The
program of these instalments was laid down un-
til 1980. These products were not recorded on
the official exchange rate list, but they were pre-
miums which were very attractive for small de-
positors (Borsen und Wirtschaftsnachririchten,
30.11.1929, p. 1; Bursovni kuryr, 1929).

This boom of these structured financial prod-
ucts came to an end in the wake of the Great
Depression of the late 1920s, which led to major
changes in the economic and political apparatus.

In September 1931, the Prague Stock Ex-
change ended the ultimo settlement, and the
official coulisse of this bourse contained only
one title - Skoda factories. Only members of
the Prague Clearing Bank’s governing body,
in which were no physical persons, were admit-
ted to trading. Members are capital-strong en-
tities. In the same period, there was a ban on
the trading of term and premium transactions
with bonds (Véstnik Prazské bursovni komory
04.09.1931; Kaspar, 1931, p. 29).

The premium trades where the underlying as-
sets were shares continued to be traded on the
Prague Stock Exchange without regulatory or
other barriers and restrictions. The volumes of
these trades began to rise again in early 1934,
when the positions in the premiums of the Sko-
da factories hit the bound of thousands pieces.
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However, term and also premium bond transac-
tions were carried out unofficially. An example
of such trading is the beginning of 1934, when
extensive closing of transactions in premiums
was published, but also in ,steldze“ for Austrian
and Hungarian gold rents. By the end of March
of the same year, their positions were valued at
between 40 and 50 million Czechoslovak crowns.
This was also associated with the rise in premi-
um rates on these structured bonds (Econom-
ic Outlook 08.02.1934, p. 7; 01.03.1934, p. 7;
29.03.1934, p. 9).

Overall, from 1928 until the end of August
and September 1938, the Prague Stock Ex-
change traded with premiums and ,steldze“. Of
course, differences in the structure of titles and
differences in the volume of these transactions
over the given time period were noted. During
this period, the title of Skoda factories retained
its privileged position. This company was the
pillar of the economy. The second company that
was frequently traded was Poldina Hut'.

Conclusion

The aim of the paper is to provide a comprehen-
sive description of the trading of financial de-
rivatives at the Prague Stock Exchange in the
interwar period. The contemporary available
literature and the then periodicals were used
(Lidové noviny, Hospoddisky rozhled, Vést-
nik Prazské burzovni komory, Ndarodni listy,
etc.).Part of this analysis was the detailed char-
acterization of individual transactions at the
Prague Stock Exchange for the period under
review. This analysis shows that Prague Stock
Exchange was very limited in terms of tradable
titles, the most popular and most traded title
was Skoda factories, further titles of other gi-
ants of the then industry, and from this analysis
it follows that investors had a lot of commercial
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instruments to reach their investment objec-
tives and, last but not least, there was a de-
velopment of the option market. The main
outcome is the knowledge of the fact that even
a century ago, trading on the stock exchange
was very developed and sophisticated, for ex-
ample, it was possible to observe the outset of
telephone trading with the broker. It is possible
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to realize how developed trading opportunities
were available already in the interwar period
(from 1919 to 1938) on the Prague Stock Ex-
change. The market at that times was charac-
terized by a lack of investment opportunities,
further by more complex trading mechanism of
trading on the stock exchange and by the com-
plexity of individual financial instruments.
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FINANCIAL DERIVATIVES TRADED ON PRAGUE
STOCK EXCHANGE IN THE INTERWAR PERIOD

Ing. Michal Bock, Ing. Mgr. Jaromir Tichy, MBA

ABSTRACT

The aim of the paper is to provide a comprehensive description of the trading of financial
derivatives at the Prague Stock Exchange during the interwar period. The method of work is
the description of methods of trading on the Prague Stock Exchange and characteristics of then
types of financial derivatives on the Prague Stock Exchange from the years 1919 to 1938. The
research of the contemporary available literature and the then periodicals is made (Lidové noviny,
Hospoddrskiyj rozhled, Vestnik PraZské burzovni komory, Ndrodni listy, etc.). Financial derivatives
of that time vary greatly in their structure and character. They are simpler than current financial
derivatives with respect to the underlying asset. At that time, the underlying asset was a stock or
bond, but also the debt of newly established countries after the First World War was traded. The
structure of trading on the Prague Stock Exchange during this period is mainly examined in
this paper. During this period, premiums on various titles were traded which were listed on the
stock exchange list (,5raitk“). These were mainly Skoda factories and banking institutions that
arose after the fall of Austria-Hungary. The paper deals purely with transactions in financial
derivatives, not with the development of the Prague Stock Exchange itself. From this description
results that investors disposed with many business tools to achieve their investment goals and that
also the option market was developed. The then market was characterized by a lack of investment
opportunities, by a more complex trading mechanism on the stock exchange and by the complexity
of individual financial instruments.
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Uvod

Prokrastinaci je mozné v soucasné dobé pova-
zovat za fenomén, ktery ma tzky vztah k vyvo-
ji celé spoleCnosti, kterd je zaméfena na vykon.
Lidskd spolecnost je stdle vice orientovdna na
vykon a vysledky. Vychézi-li se podle literatury
z predpokladu, ze vykonni jedinci jsou obvyk-
le aspésni (Illova, 2013; Gabrhelik, 2006), lze
usuzovat, ze prokrastinatofi jsou povazovani za
neuspésné. Toto tvrzeni vsak nemusi byt vzdy
pravdivé. Vedle tzv. obecné prokrastinace souvi-
sejici s odkldddnim véci v bézném Zzivoté, se ob-
jevuje také tzv. prokrastinace akademicka, ktera
souvisi predevsim se studenty a specifickym aka-
demickym prostredim.

Studenti vysokych $kol se vétSinou mohou
sami rozhodnout, zda chodit na pfednasky. Tato
jejich moznost volby, jak sv(j studijni ¢as vyplni,
svadi k odkladani dkolt a povinnosti na pozdéji.
Lze proto diskutovat o tom, zda vysokoSkolsky
systém studia ma na pfistup studentt k plnéni
tkolli a povinnosti pozitivni ¢i negativni vliv.
Dosavadni vyzkumy uvddi, Ze se tendence pro-
krastina¢niho jedndni zvysuji tehdy, kdy studen-
ti své studium prodluzuji a ze se tyto tendence
vice vyskytuji u pisemnych a terminovanych tko-
1t nez u povinné Cetby, studia na zkousku nebo

dochdzky na zdvazné schuzky (Klingsieck, 2013;
Kramulovd, 2011; Gabrhelik, 2008).

Cilem clanku je identifikovat konkrétni typy
ukolu/aktivit, které studenti odklddaji a charak-
terizovat divody pro dany typ prokrastinace.
Struktura ¢lanku je néasledujici: v prvni ¢asti jsou
vytvofena teoretickd vychodiska price a popsdn
metodicky postup, na jehoz zdkladé byl reali-
zovan primdrni vyzkum. Ziskané vysledky jsou
zhodnoceny ve stejnojmenné kapitole Vysledky
a nasledné diskutovany a komparovany s obdob-
nymi vysledky vyzkuma v kapitole Diskuse.

1 Teoreticka cast

Pro charakteristiku stézejniho pojmu tohoto
piispévku, prokrastinace, je mozné pouzit fadu
definic. Jednou, v CR pravdépodobné nejcito-
vanéjsi, je definice od Hartla a Hartlové (2010,
s. 448), ktefi oznacuji prokrastinaci za ,likna-
vost, vahdni; sklon odklddat tikoly a povinnosti,
zejména z duvodu lehkomysinosti Ci lenosti“.
Ellis a Knaus (2002) popisuji prokrastinaci jako
touhu vyhnout se urCitym aktivitim, kterd je
spojena s prislibem sobé samému o pozdéjsim
dokonceni tkolu a s hleddnim vymluv, kterymi
1ze odlozeni ospravedlnit. Tento pojem je mozné
rovnéz chdpat jako dobrovolné odlozeni zamysle-

Y Cldnek je zpracovdn jako jeden z vystupti grantového projektu Mind Power Vysoké Skoly ekonomie a managemen-

tu, a. s.
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ného utkolu nebo Cinnosti a to i pfes uvédomé-
ni si negativnich dusledka (Klingsieck, 2013).
Prokrastinace je pokldddna za urCity osobnostni
rys (Schouwenburg et al., 2004; Milgram et al.,
2000), pricemz nékteré vyzkumy dokonce potvr-
zuji vyznamny vliv genetiky (Arvey et al., 2003;
Janssen et al., 1999). Nékterymi autory (napfi-
klad Baumeister, 1997) je prokrastinace chdpdna
jako selhdni samoregulace, Solomon et al. (1984)
o ni poté hovofti jako o lidské slabosti.

Diaz-Morales et al. (2008) nebo Ferrari et al.
(1995) v této souvislosti zduraznuji, Ze prokras-
tinace byva spojena s dlouhodobymi, znacné
nepfiijemnymi pocity. Konkrétné se miize jednat
napiiklad o depresivni ¢&i tzkostné pocity (Cha-
baud et al., 2010), nedostatek sebeurcujici moti-
vace (Lee, 2005) nebo nizsi miru sebetcty (Lay
a Silverman, 1996; Martin et al., 1996). Prokrasti-
novani nelze charakterizovat jako chovani typic-
ké pouze pro konkrétni skupiny lidi, nejcastéji
se vSak projevuje v mladé dospélosti, kolem véku
20 let (Kramulovd, 2011). Ferrari et al. (1995)
zdUraznuji, ze prokrastinace je problémem ze-
jména u vysokoSkolskych studentd, pro néz je
specifickd nutnost samostatného planovéni a vy-
konavani tkola a dalsich ¢innosti.

Prokrastinaci je mozné clenit z fady hledisek,
priCemz pro predlozeny ¢lanek je podstatné dé-
leni na prokrastinaci obecnou spojenou s odkla-
danim ¢innosti v bézném zivoté a prokrastinaci
akademickou, kterd je spojena predevsim se stu-
denty a specifickym akademickym prostfedim
(Gabrhelik, 2008). Druhy jmenovany typ je spjat
predevsim s odklddanim prace na projektech,
esejich, Clancich, odbornych pracich, dale pak
s oddalovanim studia na zkousky ¢i testy, domlu-
venim si konzultaci s vyucujicimi nebo registraci
predméta a podobné (Ferrari, 2001). Jednoduse
feCeno, akademickou prokrastinaci je mozné
definovat jako odlozeni akademickych ukola
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z ruznych davoda (Akbay a Gizir, 2010). Schu-
bert a Stewart (2000) upozoriuji na riziko, ze se
student ocitne v urcitém bludném kruhu: studen-
ti-prokrastinatori odkladaji své akademické po-
vinnosti a radéji se vénuji jingm neproduktivnim
aktivitdm, které samy o sobé vedou ke snizeni
vykonnosti a k negativnim emocim. Toto jednani
ve svém dusledku opét nepfiznivé pusobi na stu-
dijni vysledky. Na druhé strané nelze opomenout
fakt, ze akademickd prokrastinace muiize byt
prospésnd, nebot’ napriklad podle Chu a Choi
(2005) rada studenta lépe pracuje pod Casovym
tlakem a z této situace tedy svym zpusobem t&zi.

Problematikou prevalence, respektive vysky-
tu akademické prokrastinace u student se za-
byvala fada studii. Naptiklad podle autorti Burka
a Yuen (2008) ovliviuje akademickd prokrastina-
ce az 80 % studentl. Ellis a Knaus (2002) uvadi
rozpéti 80-95 %, Ferrari et al. (1995) nebo (Khan
et al.,, 2014) se rovnéz prikldni k 95 %. Naopak
Onwuegbuzie (2004) zminuje 40-60 % student
bojujicich s akademickou prokrastinaci, stejné
tak se lze setkat s vysledkem 50 % (Ozer et al.,
2009).

Davody prokrastinace pfitom mohou byt
razné. Napriklad Ellis a Knaus (2002) spatfuji
moznou pFi¢inu v existenci urcitého strachu ze
selhani, pfi kterém mad jedinec obavy, ze je nad
jeho sily splnit dany ukol v pozadované kvalite,
terminu apod. Mimo vys$e uvedeny duavod Andres
a Dobrovskda (2015) pripojuji perfekcionismus,
vysokou obtiznost tkolu nebo jeho neprijem-
nost, Spatnou motivaci, respektive lenost, zmatek
a v neposledni fadé také potize se soustfedénim.
Lay (1986) naopak vidi dvé hlavni priCiny pro-
krastinace: nedostateénou schopnost fizeni Casu
(time management) a neochotu plnit nepfijemné
nebo prili§ narocné tkoly.

O pochopeni a kvantifikaci
(respektive i obecné) prokrastinace se védecti

akademické
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pracovnici a dalsi odbornici snazi jiz dlouhou
dobu. Usiluji o sestaveni adekvidtniho méfici-
ho instrumentu, ktery respektuje a zohlednuje
specificnost akademického prostredi. Naptiklad
Gabrhelik (2008) uvadi nasledujici pfehled nejpo-
uzivanéjsich sebeposuzovacich skl tykajicich se
akademické prokrastinace:

= Posuzovaci §kdla prokrastinace pro studenty

(PASS, Procrastination Assessment Scale for

Students).
= Skéla prokrastinace pro studentskou popu-

laci (PSS, Procrastination Scale For Student

Populations).
= Aitkenové inventdtr prokrastinace (API, The

Aitken Procrastination Inventory).
= Tuckmanova 8§kdla prokrastinace

Tuckman Procrastination Scale).
= Formuldf akademické prokrastinace pro stu-

denty (Academic Procrastination Student

Form).

Déle lze doplnit jesté napriklad skdlu akade-
mické prokrastinace (APS, Academic Procrasti-
nation Scale), viz McCloskey (2011) i jeji kratsi
variantu (Yockey, 2016). Stejné tak je mozné zmi-
nit $kdlu aktivni prokrastinace (The Active Pro-
crastination Scale), kterd sice nebyla primdrné
vytvotfena pro akademické prostiedi, ale v fadé
vyzkum jiz byla v téchto specifickych podmin-
kach vyuzita (Choi a Moran, 2009).

V rdmci provedeného vyzkumu byly vyuzity
prvni dvé jmenované $kaly, a proto jsou detailné-
ji specifikovany nize.

Autory posuzovaci skdly prokrastinace pro
studenty (PASS) z roku 1984 jsou L. J. Solomon
a E. D. Rothblum. Tato $kdla ve své podstaté
méfi prevalenci akademické prokrastinace a du-
vody pro toto odklddini (Rakes a Dunn, 2010),
pricemz se jednd o jednu z nejcastéji pouzi-
vanych 3kdl (Harrington, 2005; Ferrari et al,
1995). V dotazniku je pouzivana Likertova skala

(TPS,
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v rozpéti 1-5 a celkové je studentim predlozeno
44 polozek ze tfi oblasti.

Skélu prokrastinace pro studentskou popula-
ci (PSS) vytvoril roku 1986 C. H. Lay. Dotaznik
zahrnuje 20 tvrzeni, u kterych maji respondenti
oznacit, do jaké miry je v danych tvrzenich uve-
dené chovani pro né typické (Lay, 1986).

2 Metodika vyzkumu

Dotaznik vyplnilo mezi daty 21. 5. 2017-
13. 7. 2017 celkové 158 respondentt, pfiemz se
jednalo vyhradné o studenty VSEM, a. s. (cilovou
skupinu tvofili studenti VSEM, a. s.). Otdzky lze
rozdélit do dvou skupin, a to na otdzky vedou-
ci k ziskdni identifika¢nich Gdaju respondent
a meritorni otdzky tykajici se ndzort a chovani
studenttt VSEM, a. s. v souvislosti s prokrasti-
naci. V ramci dotazniku bylo vyuzito nékolik
validovanych $kdl, konkrétné se jednalo o La-
yovu $kdlu prokrastinace pro studentskou po-
pulaci a o posuzovaci §kdlu prokrastinace pro
studenty od autorek Solomon a Rothblum, z niz
byla pouzita pouze prvni Cist s 18 otdzkami,
zjist'ujici prevalenci akademické prokrastinace.
Autorem obou Ceskych verzi téchto dotaznikt
je Roman Gabrhelik (Gabrhelik, 2008). Respon-
dentim byly pokldddny selektivni
otazky, ale také polouzaviené otazky, kdy si re-
spondent mohl zvolit a uvést svou variantu od-
povédi. Poradi otdzek bylo voleno tak, aby byl
respektovan logicky sled, priCemz otazky tykajici
se identifikacnich znaka byly zafazeny na konec

uzaviené

dotazniku.

Jasnost, jednoznacnost a smysluplnost ota-
zek byla provéfena v predvyzkumu, kterého se
zGCastnilo est studenttt VSEM. Podle ziskanych
poznatkl byly vybrané otdzky jesté upfesnény,
doplnény a pFipadné pfeformulovany.

V rdmci tohoto vyzkumu se podilelo na od-
povédich 105 Zen a 53 muzl. Vice nez 65 % re-

65



RECENZOVANE CLANKY

spondentt bylo ve véku 18-26 let, cca 17 % ve
véku 27-35 let, pfes 13 % ve véku mezi 36-44
lety a cca 3 % mezi 45-53 lety. Byli osloveni ne-
jen prezendéni studenti (celkem 82 respondentt),
ale také kombinovani (76 respondentt). VétSinu
respondentt tvorili studenti bakaldfského stu-
dia (95 respondent(l). Respondenti byli oslovo-
vani elektronickym dotaznikem (vytvofenym na
serveru Click4Survey) predevsim prostrednic-
tvim e-mailu (celkem bylo odesldno 119 emaila).
Jako dalsi distribucni kandl poslouzily skupiny
na socidlnich sitich zaméfené na studium na
VSEM, a. s. Byla zvolena nepravdépodobnostni
technika vybéru, konkrétné ucelovy vybér (Dis-
man, 2002) zalozeny pouze na usudku vyzkum-
nika o tom, co by mélo byt pozorovino a o tom,
co je mozné pozorovat. Zavéry formulované
z Ucelového vybéru nelze prili§ zobecnovat.

Velikost vybérového vzorku byla stanovena
dle nésledujiciho vzorce (1) od Krejcie a Morga-
na (1970):

B ZZxNxrx(1-r71)
s_(dzX(N—l))+(zzxr><(1—r))’

kde:

s = pozadovana velikost vzorku;

N = velikost zdkladniho souboru (= 1 400, pru-
mérny pocet studenttt VSEM v obdobi, kdy
probihal vyzkum);

z = pozadovany stupen jistoty, spolehlivost (= ko-
eficient 1,96 pro stupen jistoty 95 %);

d = pripustnd mira odchylky, chybovosti (= 3 %,
tedy 0,03);

r = oCekdavand mira odchylky, respektive predpo-
kladand troven vzorku (= 4 %, tedy 0,04).
Skrze tento statisticky pristup k vypoctu ve-

likosti vzorku byl za vyuziti vySe uvedenych ko-

eficienttl stanoven minimalni pocet respondent(
na 147, coz bylo v ramci provedeného vyzkumu

(n = 158) splnéno.

(1)

66

Vybrané kategoridlni proménné byly zapra-
covany do tabulky absolutnich (n,) a relativnich
Cetnosti (p,). Relativni Cetnost p, urcuje, u jaké
Casti zakladniho souboru obsahuje zkoumana
proménna obménu. Po vyndsobeni 100 je vyjad-
fen tento udaj v procentech.

Mutabilita znaci rozdilnost sledované katego-
ridlni proménné. Mira mutability Ciselné urcuje,
jak rozdilné hodnoty kategoridlni nomindlni pro-
ménné maji prvky statistického souboru. Mira
mutability nabyva hodnot od 0 do 1 a plati, ¢im
vy$S§i je mira mutability, tim vice je u proménné
obmén. Miru mutability M lze vypocitat pomoci
vzorce (2):

M =n2 —Ei-‘=1 nf. 9
nn-1)

Nejvyssi mira mutability (2) nastane v pFipa-
dé, ze rozsah ndhodného vybéru je roven poctu
obmeén. Poloha je u nomindlni proménné charak-
terizovana modalni kategorii. Jestlize je relativni
Cetnost modalni kategorie vy$si nez 50 %, lze
tuto kategorii chdpat jako majoritni.

3 Vysledky

Z vysledki vyplyvd, Zze 156 respondentt (ze
158 zacastnénych) ma pocit, Ze alespon nékdy
ve vztahu ke studiu odkladali dilezité véci. Pou-
hych 58,9 % z celkového poctu 156 prokrastinu-
jicich respondentt planuje napliovani studijnich
ukold. V souvislosti se zvolenym tématem byly
rovnéZz zkoumdny hlavni p¥iCiny prokrastinace,
které jsou zobrazeny nize v tabulce 1. Respon-
denti mohli urcit pouze 1 odpovéd na otizku:
»,Co sami u sebe pokladdte za hlavni ptiCinu pro-
krastinace v souvislosti se studiem?“

Proménnd se popisuje pomoci tzv. tabulky
Cetnosti obsahujici absolutni Cetnosti n; a rela-
tivni Cetnosti p, vyjadtujici podil poctu vyskyta
dané kategorie na celkovém rozsahu souboru.
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Jednotlivé Fadky pozorovani jsou urceny pro
odpovédi jednotlivych respondentt, sloupce ob-

sahuji absolutni a relativni Cetnosti. Vzhledem
k tomu, Ze se jednd o kvalitativni (kategoridlni)
nomindlni proménné, nelze v tomto p¥ipadé pro-
vadét aritmetické operace.

Tabulka 1 »
Priciny prokrastinace - tabulka cetnosti

i Absolutni { Relativni
Cetnost i cetnost
n i

i

© Ungjsi okolnosti (préce, rodina)

Pramen: Vlastni vyzkum

Z tabulky 1 vyplyva, Ze 42,3 % vsech respon-
dentli pokladd za pricinu své prokrastinace
vneéjsi okolnosti (napf. préci, rodinu) a 18,59 %
nedostatek Casu.

U této kategoridlni proménné lze prozkou-
mat miru mutability. Mira mutability v tomto pfi-
padé ¢ini 0,7432, coz znadi vyraznou mutabilitu.
Lze tedy konstatovat, ze 74,33 % dvojic prvkl
ma ruznou hodnotu kategoridlni proménné.

Je zajimavé, Ze respondenti muzského po-
hlavi spatfuji Castéji hlavni pficinu své prokras-
tinace v souvislosti se studiem ve své lenosti Ci
nespravném planovani Casu, zatimco dotazované
zeny se citi nejvice ovlivnény praci a rodinou ja-
kozto vnéjsimi okolnostmi a déle pak oproti mu-
zum vice vyzdvihuji rovnéz vliv nedostatku casu
nebo zlodéju ¢asu. U kombinované formy studia
poté zcela logicky byly za hlavni davod prokras-
tinace ve vztahu ke studijnim povinnostem vnéj-
$i okolnosti, tedy prace, rodina apod. V ramci
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moznosti odpovédi ,jiné“ respondenti zminovali
napiiklad nenadalé uddlosti, potfebu odpocin-
ku nebo nizkou uroven dohledu ze strany Skoly
(nejsou stanoveny pfesné terminy zkousek, ode-
vzdani praci apod.).

Dalsi odpovédi smérovaly k sebeposuzova-
cim §kaldm a jsou uvedeny nize v tabulce 2. Jsou
uvazovany absolutni Cetnosti z celkového poctu
156 prokrastinujicich student.

V tabulce 2 jsou vyznacena barevna pole, kte-
rd znadi silné prokrastinacni chovéni. Napf. pro
9,6 % respondentt je velmi typické (a pro 32,7 %
respondenti spiSe typické), Zze se Casto pfistih-
nou pii zpracovani ukoll, které zamysleli vyho-
tovit dfive. Naopak pro 37,2 % respondentl je
velmi typické (a pres 31 % spiSe typické), Ze oka-
mzité odpovidaji na zmeskané telefonaty.

Dalsi otdzky sméfovaly k identifikaci ukold,
které studenti odkladaji, a jsou zobrazeny na na-
sledujicim grafu 1. Jednda se o tyto tkoly: psani
pisemnych praci; studium na zkouSku a zkou-
Seni; dodrzovédni ukoll, které souvisi s Cetbou
zadanych texti v prubéhu tydne; povinnosti
souvisejici s univerzitni administrativou (napf.
vyplnovani prihlasek, registrace pfedmétu, vy-
zvednuti identifikacni karty, vyzvednuti podkla-
da atd.); schuzky a dochdzka (sjedndni schiizky
s vyucujicim, konzultace s vyucujicim); $kolni ak-
tivity obecné.

V grafu 1 jsou uvedeny relativni Cetnosti ve
100% skladaném sloupcovém grafu.

Z provedeného vyzkumu vyplynulo, Ze 77 re-
spondenttl nikdy neodklddd sjednané schuzky
a dochdzku. Stejné tak 37 respondentt nikdy
a 60 respondent(i témé¥ nikdy neodklddd povin-
nosti, které souviseji se Skolni administrativou.
Naopak 53 respondentd téméf vzdy odklada
a 20 respondentt vzdy odklddd psani pisemnych
praci. Stejné tak pfipravu na zkouSku témér
vzdy odklada 55 respondentt a 6 vzdy odklada.
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Tabulka 2 »
Sebeposuzovaci skdly (relativni cetnosti)

Velmi
typické

Velmi

i i Spise
i netypické |

Spise
typické

—— Neutralni

Sg;ttopls:eeéj:gggﬂgz:ytom, Zze délam ukoly, které jsem zamyslel 385% 2308% 3077 % 3269% 962%
¢ Nedélam tkoly, dokud neni tésné pred odevzdanim. 1090% : 2692% : 1346% @ 3NM% @ 1731%
Kdyz doctu knihu, ktera je vypﬂj?en’a z k'nihovny, ihned ji vratim, 14.74% 23,08% 2179% 25,64 % 14.74%
: bez ohledu na datum, do kdy ma byt vracena. : ; ;

¢ KdyZ je Gas vstavat, vétinou ihned vstavam z postele. 1410% @ 2372% : 1080% @ 2115% : 3013%
ggz\éalluse, Ze poté, co dopisi dopis, trvad mi nékalik dni, nez jej 35.90% 32,05% 17.95% 962% 449%
¢ Obecné odpovidam na (zmeskané) telefonaty okamzité. 833% : 1090% : 1218% @ 3141% @ 3718%
Ltélg)x, gﬁ&;re vyZaduji kréatké sezeni u stolu a praci na nich, 0308% 3910% 15.38% 1859% 385%
¢ Obvykle se rozhoduj, co nejrychlei je to mozné. 321% . 1154% @ 2308% : 3910% @ 2308%
at;izzedgﬁatier;uu;?;zdenl pred tim, nez zacnu délat praci, 8.33% 1859% 23.72% 36,54 % 1282%
* Obvykle musim spechat, abych dokonGil dkol v terminu. 513% : 2179% : 2244% @ 3289% : 1795%
Eggﬁazl;ic:gvsiﬁadggfn, ziidkakdy zjistim, Ze musim néco na 17,31 % 29.49% 2051 % 0564% 705%
sg:épr:l’ifliir;?&ksé%iktery je pred odevzdanim, Casto ztracim cas 1090% 2756 % 962% 37.82% 1410%
¢ Radgji odchazim na schizku s predstihem. 192% :  1154% : 154% : 3013% @ 4487%
i Casto zatinam na Ukolu pracovat krétce po jeho zadéni. 1474% ¢ 3269% | 2436% i 2179% 8.4 %
i Casto mém tkol splnén drive, nez je potFeba. i 1474% ¢ 3397% | 2436% i 2179% 513 %
Xﬁ\c,j?’n mi to vychazi tak, Ze darky na Vanoce nakupuiji na posledni 2115 % 35.26 % 1603 % 1667 % 1090%
 Obuykle kupuji i tu nejpodstatnéisi véc na posledni chyili 2500% : 4423% : 1346% @ 1474% | 256%
S:;J/?/;rlz\cli;konmm vsechny Ukoly, které jsem si na ten den 449% 26.92% 3013% 3333% 513%
¢ Opakovan fikam ,udélam to zitra”. 577% : 2821% : 2949% : 3013% @ 769%
i Obvykle se postaram o to, abych mél /a véechny Ukoly hotové 8.97 % 28,85 % 0044 % 3141 % 833%

i pred tim, nez se veder uklidnim a relaxuii.

Pramen: Vlastni vyzkum

Mezi muzskymi a zenskymi respondenty nebyly
nalezeny v odpovédich vyznamné rozdily. Na za-
kladé ziskanych vysledkt je mozné pouze napii-
klad Fici, ze muzi dvakrat Castéji vzdy Ci témeér
vzdy odkladaji povinnosti souvisejici s Cetbou
textt a Castéji rovnéz odkladaji schizky s vy-
uCujicim apod. Stejné tak se dotazovani muzi
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v poméru 4:3 vici Zenam domnivaji, ze ¢asto od-
kladaji skolni aktivity obecné.

Nésledné byly otazky sméfovany ke zjisténi,
do jaké miry studenti vnimaji jako problematické
odkldadani vybranych ukolq, jak je uvedeno nize
na grafu 2. Graf 2 také zobrazuje relativni Cet-
nosti ve sloupcovém ve 100% skladaném grafu.
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Graf 1 »
Mira odkladdni konkrétnich typu dkolu

1,00+
0,90 -
0,80 - myzdy odkladdm
0,70 -
0,60 - B téméf vzdy
0,50 odkldddm
0,40 = obéas odkldddm
0,30 -
0,201 = témér nikdy
0,10- neodkladdm
0,00 - . . . — )
Psani Studium Dodrzovdni Povinnosti  Schutzky Skolni = nikdy
pisemnych na zkousku  ukolq, souvisejici a dochdzka  aktivity neodklddim
praci a zkousSeni které s univerzitni obecné
souvisi admini-
s Cetbou  strativou
zadanych
texta
v pribéhu
tydne

Pramen: Vlastni vyzkum

Je zajimavé, Ze celkové odklada psani pi-
semnych praci vzdy ¢i téméf vzdy 73 dotazo-
vanych, ale jako problém to vnimd pouze 66
z nich. Méné typické je na zikladé pfedchozich
vysledkli pro respondenty prokrastinovat pri
studiu na zkousku, ovSem i pfesto je to pro 27
respondentt problém témér vzdy a pro 6 stu-
dentt vzdy. Na zdkladé této studie je poté od-
kladani studia na zkousku o néco typictéjsi pro
muze, nez pro zeny a to zhruba v poméru 5:4.
Zcela nejednoznacné jsou vysledky sledované
u dodrzovani tkolt (35 respondentli konsta-
tuje, Ze s tim nejsou spojeny témé¥ nikdy pro-
blémy, kdezto 36 respondentu tvrdi, Ze maji
témeér vzdy problémy s prokrastinovanim v rdm-
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ci dodrzovéni ukold). Prokrastinaci u schiizek
a dochdzek vétsina respondentu téméfr vubec
nezminuje.

Ambici posledni meritorni otdazky je zjisténi,
do jaké miry by student chtél snizit sklon k pro-
krastinovdni na uvedenych tkolech. Odpovédi
jsou vyznaceny v grafu 3 s relativnimi Cetnostmi.
Byl zvolen 100% skladaci sloupcovy graf.

Z vyzkumu lze usoudit, Ze nejvétsi cast do-
tazovanych ma potfebu snizovat skon k pro-
krastinaci u psani pisemnych praci. Konkrétné,
miru prokrastinace u této Cinnosti chce snizo-
vat celkové 142 respondenttl. Taktéz 43 respon-
dentl chce urcité snizovat a 31 respondenti
asi md potiebu snizovat sklon k prokrastina-
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Graf 2 »

Vnimdni prokrastinace na konkrétnich ikolech jakozto problemu

1,00

vzdy je problém

0,90 —
0,80 -
0,70 = témeér vzdy
0,60 -
= obcas
0,50 -
0,40 -
® témer nikdy
0,30 -
0,20 - = vubec to neni
problém
0,10 -
0,00 - - - - : :

Psani Studium Dodrzova- Povinnosti  Schtizky Skoln{
pisemnych na zkouSku ni dkol,, souvisejici a dochdzka aktivity
praci a zkouseni  které s univer- obecné
souvisi zitni
s Cetbou admini-
zadanych  strativou
texta
Pramen: Vlastni vyzkum
ci v pFipadé studia na zkousku. Tyto vysledky 4 Diskuse

souvisi s informacemi v grafu 2, ponévadz tyto
2 typy ukolt hodnoti studenti jako velmi pro-
blematické a proto chtéji snizovat sklon k pro-
krastinovani. Naopak 61 respondentti nechce
a 40 respondent téméf nemd potrebu snizo-
vat sklon prokrastinovat u sjednanych schizek
a dochazky, coz do jisté miry souvisi s vysled-
kem v grafu 1.
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Vzhledem k mnozstvi oslovenych studentu, ktefi
sami u sebe vnimaji existenci prokrastinac¢niho
chovéani v souvislosti se studiem, se lze pfiklo-
nit k vysledktim studii Ellis a Knaus (2002), Fe-
rrari et al. (1995) ¢i (Khan et al., 2014), nebot’
i v rdmci sledovaného vybérového vzorku byla
prevalence akademické prokrastinace velmi vy-
sokd - prakticky témér stoprocentni. Vysledky
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Graf 3 »
PozZadovand mira sniZeni prokrastinace na konkrétnich tkolech
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praci a zkouSeni  které s univer- obecné
souvisi zitni
s Cetbou admini-
zadanych  strativou
text

Pramen: Vlastni vyzkum

vyzkumu mezi studenty Vysoké skoly ekonomie
a managementu konkrétné ukdazaly, Ze studenti
maji tendenci se vyhybat uritym aktivitdm, pri-
marné psani pisemnych studijnich vystupt. To
muze souviset s tim, Ze studenti obecné povazuji
vani semindrni prace ¢i alternativnich pisemnych
vystuptl (Vnouckovd, 2017) a tento fakt muze mit
vyznamny vliv na odkladani daného dkolu. Dru-
hé misto obsadila prokrastinace tykajici se do-
drzovani ukold, které souvisi s Cetbou zadanych
textt v prabéhu tydne. V této souvislosti neni
mozné opomenout fakt, Ze soucasnd generace
milenidl(l preferuje elektronickd média a ze diky
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tomu (a samoziejmé dalsim souvisejicim fakto-
ram) Cte a vnima psany text odliSnym zptisobem

Na strané jedné si tedy dotazovani studenti
uvédomuji svou prokrastinaci na urcitych typech
ukolu a aktivit, na strané druhé bylo ovSem zjis-
téno usili prokrastinaci eliminovat, napfiklad
prostfednictvim snahy o pldnovani studijnich
tkoll (58,9 % z celkového poctu prokrastinuji-
cich respondentl planuje naplnovani studijnich
ukola). Podobné vysledky ohledné vyhybani
se uritym aktivitim doklddaji i vyzkumy Ellis,
Knaus (2002). S ohledem na skuteCnost, ze vy-
zkum odhalil vyskyt akademické prokrastinace
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mezi oslovenymi studenty, je nutné se zaméfit
na davody, jez k prokrastinaci tyto studenty
vedou. V rdmci této studie nebyly zkoumdny as-
pekty prokrastinace jakozZto osobnostniho rysu
(Schouwenburg et al., 2004) nebo vliv genetiky
(Arvey et al., 2003), ale pozornost byla zamérena
na vliv okoli i vnitfnich, specificky vnimanych
faktoru, které samotného studenta ,odldkaji“ od
pripadnych povinnosti (blize viz napriklad Schu-
bert, Stewart, 2000). Ve vyzkumu tedy nebyly
primarné respondentim predklddany moznosti
jako strach z neudspéchu ¢i averze vuci danému
tkolu, protoze tyto faktory byly jiz jako vnitfni
divody prokrastinace prokdzany v radé vyzku-
mu (Solomon et al., 1984; Steel, 2007). Nabi-
zené moznosti odpovédi byly vygenerovany na
zakladé zpracovanych teoretickych vychodisek
s prihlédnutim k vySe uvedenym faktiim. Respon-
denti nejcastéji uvadéli jako divod prokrastinace
v souvislosti se studiem okolni prostredi pfed-
stavované naptiklad rodinou ¢i pracovnimi po-
vinnostmi, coz je v souladu s vysledky vyzkumu
Abu a Saral (2016) nebo Rakes et al. (2013). Dru-
hou nejcastéji zminovanou pricinou byl nedosta-
tek Casu (bez blizsi specifikace) a to u necelych
19 % respondentl, u kterého nelze opomenout
jeho souvislosti s ¢tvrtym nejcastéjsim davodem
- $patnym time managementem a to ve shodé
s Lay (1986). Vliv schopnosti sprdvného ftizeni
a planovani casu byl pfitom dokdzdn naptiklad
podle Burns et al. (2000), Ocak a Boyraz (2016).
Lenost byla z nabizenych variant odpovédi treti
nejcastéjsi, coz ukazuje na vyznam tohoto aspek-
tu ve shodé se Senécal et al. (1997). Na rozdil od
vysledkt ziskanych ve studii Ozer et al. (2009)
lenost jako hlavni diivod prokrastinace oznacova-
lo 0 néco vice muzu nez zen, v uvedeném vyzku-
mu tomu bylo naopak. Oproti vyzkumu Solomon
et al. (1984) lze na zdkladé ziskanych vysledki
fici, Ze mezi muzi a Zenami existuji v oblasti aka-
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demické prokrastinace urcité rozdily, ale na dru-
hou stranu zase nejsou zcela zdsadni.

V pripadé, Ze studenti budou chtit eliminovat
své prokrastinaCni jednani, je nutné, aby dbali
na spravné navyky, podporovali pozitivni mys-
leni, detailné si pldnovali ¢innosti v pracovnim
i studijnim Zivoté a stanovovali si terminy s do-
stateCnou rezervou (viz napiiklad Nabélkova
a Ratkovska, 2015). Prvnim krokem k eliminaci
prokrastinacniho jednani je rozlozeni ukolt na
mensi Casti a stanovovani pouze redlnych a do-
sazitelnych cil(. Potom se 1ze vyhnout pri¢indm
prokrastinace jako je dle Ellis, Knaus (2002)
strach ze selhdni Ci snaha dosahovat neredlnych
cilad mnohdy v nedosazitelné kvalité, coz potvrzu-
ji Andres, Dobrovska (2015). Doporuceni lze ov-
Sem dat i ke zkoumanym spise vnéjsim faktorim
ovliviiujicim akademickou prokrastinaci. Jednim
z konceptli, ktery muze prokrastinujicim stu-
dentiim pomoci v mnoha ohledech, je schopnost
spravné a efektivniho fizeni a planovani Casu,
tedy time management (Ocak a Boyraz, 2016).

Zaver
Nejen osloveni studenti Vysoké Skoly ekono-
mie a managementu, ale vysokoSkolsti studenti
obecné, jsou béhem svého studentského Zivota
a studia stavéni do situace, kdy je nutné splnit
tkol ¢i povinnost v urcité kvalité a zdroven do-
drzet zadany termin. Tyto dvé oblasti neni vzdy
jednoduché skloubit, tedy vsechny tkoly zvlddat
v nejvyssi kvalité a vSe plnit v terminech. UrCitd
mira prokrastinace je proto pozitivni a logickd,
jak bylo prokazano v teoretickych vychodiscich.
Predlozeny clanek prezentuje vysledky vy-
zkumu mezi studenty v oblasti akademické pro-
krastinace. Z dosazenych vysledk vyplyvd, Ze
vétSina oslovenych studentt ve vztahu ke studiu
dulezité véci odklada, priCemz nejcastéjsi prici-
nou prokrastinace je, jak uvedla vétsina (42,3 %)
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respondentd, prace a rodina a jejich povinnosti
v ramci téchto oblasti. Déle pak byly identifikova-
ny dalsi divody akademické prokrastinace souvi-
sejici s time managementem (29 % respondentt),
s vnitfni motivaci k dkolu, konkrétné s lenosti
(cca 1/5 respondenttl). Dalsi osobnosti divody
(obava z netdspéchu atd.) zkoumdany nebyly, ne-
bot" jejich vyznamny vliv byl jizZ opakované pro-
kdzan v jinych vyzkumech,

Mezi nejvice odkladané ¢innosti mezi dotazo-
vanymi studenty patfilo psani pisemnych praci
(73 respondentu), nebo ukoly souvisejici s Cet-
bou zadanych textt v pribéhu tyden (44 respon-
dentt). Naopak nejméné odklddanymi ¢innostmi
byly schiizky, konzultace apod. (pouze 8 respon-
dentt) nebo administrativa souvisejici se studiem
(22 respondentt).

Na zdkladé vysledkl vyzkumu lze sumarizo-
vat, Ze nejvétsi motivace ke snizeni sklonu k pro-
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krastinaci je spojena s psanim pisemnych praci.
Prestoze si studenti uvédomuji, Ze prokrastinace
ma své stinné stranky, napf. prdvé u problema-
tického odkladani psani pisemnych praci (stres,
zhorSeny zdravotni stav, dodatecné financni
nadklady atd.), 1ze konstatovat, Ze s ohledem na
pruamérnou délku psani odborného vystupu, kte-
ra vychdzi ze statistik informacné poradenského
centra VSEM, a. s., se tato situace mezi studenty
nelepsi.

Teoretickym p¥inosem ¢lanku je komparace
nazoru autorti na problematiku fenoménu pro-
krastinace a praktickym prinosem ¢lanku je pak
prezentace vysledk aktudlniho tématu na ade-
kvatnim vybérovém souboru studentt (n = 158)
v ramci vybrané vysoké skoly. S ohledem na ak-
tudlnost tématu je vhodné se v ramci vyzkumu
dale zaméfit na vyvoj prokrastinaéniho chovani
u studentt VSEM.
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ACADEMIC PROCRASTINATION OF STUDENTS
AT THE UNIVERSITY OF ECONOMICS AND
MANAGEMENT PRAGUE

Ing. Helena Smolovd, Ph.D., Ing. Pavla Kubovd, Ph.D., Ing. Hana Urbancovd, Ph.D.

ABSTRACT

Procrastination can currently be seen as a phenomenon that is closely related to the development
of society as a whole. Human society is increasingly focused on performance and results. If,
according to the literature, it is assumed that executives are usually successful, it can be concluded
that procrastinators are considered unsuccessful. However, this claim may not always be true.
The phenomenon of procrastination also appears in the academic sphere, the so-called academic
procrastination. Students of universities can usually decide whether to attend lectures. This
space for their decision to complete the study time calls for postponement of tasks and duties for
later. Therefore, it is possible to discuss whether the universily education system has a positive
or negative influence on the students’ access to the tasks and duties. Therefore the main aim of
the article is to identify specific types of tasks that students postpone and characterize the reasons
for the type of procrastination. The data was collected by the questionnaire survey (n = 158).
Several validated scales were used within the questionnaire, namely Lay’s Procrastination Scale
for the student population, and the judging scale of procrastination for students by Solomon
and Rorthblum. The results show that students very often procrastinate thanks written thesis (73
respondents). Totally 42.3% respondents say that it is connected with their hard work and family.

KEYWORDS

Academic procrastination; postponing tasks; students.
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marketa.snydrova@vsem.cz

Uvod

VysokosSkolské studium v dnesni dobé jiz neni
povazovano za elitni zalezitost, fada odbornik{i
i organizaci jej jiz povazuje za standard a zaro-
ven jeden ze zdkladnich predpoklada pro dosa-
zeni lepsiho pracovniho uplatnéni, vyssi pozice
i vyssiho mzdového ohodnoceni (Hartog, Sun,
Ding, 2010; Kraftova, Matéja, 2014). Statistiky
ukazuji, Ze vysokoSkolsky vzdélani lidé jsou
mnohem méné ohrozZeni ztrdtou zaméstndni i ne-
zaméstnanosti obecné a doba hledani zaméstna-
ni je v jejich pripadé krat$i nez u osob s niz$im
vzdélanim (Kraftovd, Matéja, 2014; Blideanu, Dia-
conescu, 2015), zalezi vsak na kvalité konkrétni
vysoké Skoly, kterou absolvovali (Hartog, Sun,
Ding, 2010). Snadnost ¢i nesnadnost prechodu
studentll ze studia do praxe zdalezi nejen na dél-
ce a kvalité studia, ale také na podminkach trhu
prace a pfistupu zaméstnavateltt (Blideanu, Dia-
conescu, 2015). Hinchliffe a Jolly (2010) k uvede-
nému dodavaji, Ze uplatnitelnost absolventt je
rovnéz ovlivnéna velikosti zaméstnavatele a sek-
torem v némz pusobi. Vyzkumy také ukazuji, ze
v porovnani pozice absolventli magisterského

a bakalafského studia na trhu préce, je pozi-
ce absolventli magisterského studia z hlediska
uplatnitelnosti lepsi (Zelenka, 2008; Snydrovd,
Snydrové, Vnouckovd, 2017).

Studium na vysoké skole Ize povazovat za vy-
zvu pro studenty zvladnout ndro¢né tkoly a pro-
jekty, mélo by jim pfinést moznost vénovat se
zvolenému oboru, ziskat odpovidajici teoretické
poznatky, naucit se time managementu a odpo-
védnosti za sva vlastni rozhodnuti (Price, Maier,
2010). Artur, Hisrich a Cabrera (2012) zdaraznuji
vyznam vysokoskolského vzdélani pro podnikd-
ni, nebot’ ziskané znalosti umoznuji absolven-
tam lepsi pochopeni fungovani trhu. Kraftova
a Matéja (2014) pak zminuji, Ze vysokoskolské
vzdéldni md také celospoleCenské dopady, mezi
néz zahrnuji vyssi kvalitu spoleenského zivota
projevujici se ve fungovani demokratickych prin-
cipli ve spoleCnosti a v niz§im vyskytu kriminali-
ty ¢i ve vykonnéjsi ekonomice.

Tento Clanek se primdrné zabyvda hodnoce-
nim prinosu vysokoSkolského studia z pohledu
absolventt pro jejich dalsi osobni a pracovni
zivot. Cilem ¢lanku je zjistit, jak absolventi Vy-

Y Cldnek vznikl s podporou grantu Centra ekonomickijch studii Vysoké skoly ekonomie a managementu v rémci pro-

Jektu GCES1117.
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soké skoly ekonomie a managementu hodnoti
prinos studia na vysoké §kole obecné i pfimo na
Vysoké skole ekonomie a managementu a jak se
shoduje Ci rozchdzi jejich pohled na vysokoskol-
ské studium s vyzkumy, které byly v této oblasti
provedeny.

Data byla sbhirdna pomoci elektronického do-
tazniku (CAWI) zaméfeného na absolventy, jejich
uplatnitelnost a jejich hodnoceni pfinosu vyso-
koskolského vzdélani na Vysoké $kole ekonomie
a managementu, ddle pak byly ziskané informace
zpresnény pomoci focus groups a individualnich
rozhovort. Clanek se nejprve vénuje dvodu do
problematiky, ndsleduji teoretickd vychodiska,
popisujici zkoumanou problematiku p¥inosu stu-
dia na vysoké Skole na zdkladé soucasné odbor-
né literatury. Teoretickd vychodiska slouzi jako
zdklad pro zpracovani dalSich ¢asti clanku. Me-
todika, oznacend jako Cast tfeti, ukazuje zpusob
zpracovani ziskanych primdrnich dat. Kapitola
Vysledky se zaméfuje na vyhodnoceni vysled-
kli provedeného dotaznikového Setteni, vysledk(i
provedenych focus groups, individudlnich roz-
hovoru a jejich interpretaci. Diskuse sumarizuje
zjisténi z provedenych vyzkumu, komparuje je
se ziskanymi teoretickymi poznatky a vyzkumy
jinych autort. Zavér ¢lanku pak shrnuje vystupy.

1 Teoreticka wychodiska

Pfinos tercidarniho vzdélavini je v soucasné,
rychle se vyvijejici spolecnosti, nezpochybnitelny
a jeho absolventi maji zna¢nou vyhodu na trhu
prace (Snydrovéd, Snydrova, Vnouckovd, 2017),
nebot’ se zvySuji pozadavky zaméstnavatelti ne-
jen na znalosti a dovednosti zaméstnancti, ale
i na dosazeny stupen vzdélini (Koucky, Rys-
ka, Zelenka, 2014). Avsak, jak jiz bylo zminéno
v uvodu tohoto Clanku, pocet studenti a absol-
ventu vysokych Skol roste a stivd se tak spiSe
standardem nez zdlezitosti elit (Hartog, Sun,
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Ding, 2010; Kraftovd, Matéja, 2014; Marginson,
2016).

Vyzkumy ukazuji lepsi uplatnitelnost studentt
magisterského studia v porovnani s pozici absol-
ventd studia bakaldfského (Zelenka, 2008; Sny-
drové, Snydrova, Vnouckovd, 2017). Avsak v ramci
vysledkt vyzkumu Reflex 2013, zamétujiciho se
obecné na studenty vysokych Skol, se pfi hodno-
ceni odpovédi samotnych absolventt ukazuje, jak
klesajici podil téch, jejichz pozice vyzaduje ma-
gisterskou droven vzdélani, tak na druhé strané
autori zminuji i skutecnost, Ze bakaldfi Gasto pra-
cuji na pozicich, které by vyzadovaly magisterské
vzdélani (Koucky, Ryska, Zelenka, 2014). Autofi
déle zminuji, Ze dochdzi také k presunu Casti ab-
solventt na pozice, kde staci bakalarské vzdélani
¢i na pozice vyzadujici nizsi droven vzdélani. Au-
tori pak doplnuji, Ze tyto presuny absolventti mezi
pozicemi, bez ohledu na troven vzdélani, jsou za-
i snizovanim pozadavka pracovnich pozic (Kouc-
ky, Ryska, Zelenka, 2014).

Jednim z ocekdvanych ptinost vysoké Sko-
ly je ziskdni jak ekonomickych, tak i socidlnich
a osobnich vyhod, a to jak v soukromém, tak
v pracovnim zivoté (Hartog, Sun, Ding, 2010;
Kraftovd, Matéja, 2014; Blideanu, Diaconescu,
2015; Buchner-Jeziorska, 2011). Autofi dodévaji,
ze tyto vyhody souviseji s jiz zminovanou lepsi
uplatnitelnosti na trhu prace, vyssim mzdovym
ohodnocenim, moznosti ziskdni kvalifikovanéj-
§i prdce spojené s vySSim socidlnim statusem.
V osobnim zivoté pak vSe zminéné prindsi vyssi
zivotni standard (Buchner-Jeziorska, 2011).

Je zajimavé, Ze vysokoSkolské vzdélani je
hodnoceno jako pfinosné pro osobni rozvoj
i profesni uplatnéni bez ohledu na to, zda jej
hodnoti muzi nebo zeny (Sianou - Kyrgiou,
2012; Wetterer, 2017; Wilton, 2007). Lze vSak
konstatovat, ze ndsledné postaveni na trhu pra-
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ce je jiné pro zZeny a jiné pro muze a korelace
mezi dosazenym vzdélanim a zastdvanou pozici
je u obou pohlavi odlisnd. Bez ohledu na ziskané
znalosti zastavaji zeny Castéji podfadnéjsi, méné
kvalifikované a huafe ohodnocené pozice nez
muzi (Sianou - Kyrgiou, 2012; Wetterer, 2017;
Wilton, 2007).

Absolventi tedy celkové vidi pfi hodnoceni
vysoké skoly jako pfinos predevsim prenos zna-
losti a ziskani dovednosti a schopnosti, které jim
umozni vykondvat kvalifikovanou prédci ve zvo-
leném oboru a zdroven tyto znalosti zaméstna-
vatelé vyzaduji od svych zaméstnanct (Koucky,
Zelenka, 2011). Vyzkumy vsak zaroven ukazuji,
ze nejproblematictéjsi zalezitosti v uplatnéni
absolventi po ukonceni studia a jejich pfecho-
du do praxe je, ze jsou Casto ze vzdélavaci in-
stituce vybaveni pouze teoretickymi znalostmi
a jejich praktické dovednosti v aplikaci vystudo-
vané problematiky jsou nulové, coZ zaméstna-
vatelé hodnoti negativné (Tymon, 2013; Trcka,
2014; Ulovec, 2014). Také vysledky vyzkumu
Reflex uvadéji prilisné zaméreni vysokych $kol
na teoretické poznatky a podcenéni praktického
zaméfeni vyuky (Koucky, Ryska, Zelenka, 2014).
Kraftova a Matéja (2014) vsak uvadéji, ze je nut-
nosti, aby zaméstnavatelé vnimali roli vysokych
skol nadCasové a zaméfovali se na hleddni poten-
cidlu vysokoskolskych odbornikt, ktery vyplyva
z jejich SirSich a obsdhlejSich védomosti a niko-
liv, aby se zaméfovali na pouze kratkodobé po-
zadované praktické dovednosti, vyplyvajici pouze
z aktudlni situace v organizaci. Autofi déle zdu-
raznuji nutnost interakce mezi kvalifikacni struk-
turou absolventt vysoké Skoly pfechazejicich do
praxe a potfebami pracovniho trhu, avsak varuji

pred usmérnovanim této interakce jejim navaza-

nim na cile, které by byly kratkodobé a specificky

zaméfeny (Kraftova, Matéja, 2014).

Na zdkladé zpracovanych teoretickych vy-
chodisek bylo formulovdno sedm hypotéz. Tyto
hypotézy byly formulovany jako nulové (o nee-
xistenci vztahu mezi proménnymi), z hlediska
moznosti statistického testovdni a ptripadného
vyvraceni hypotéz, byt nékteré jiz provedené
vyzkumy ukdzaly na dil¢i vztahy mezi proménny-
mi. Ovsem tyto vztahy nebyly statistiky vyznam-
né. Proto nyni k testovani dochdzi.

H,: Neexistuje korelace mezi hodnocenim vyu-
zitelnosti znalosti/dovednosti absolventil
a stupném absolvovaného studia.

H,,: Neexistuje korelace mezi stupném studia
a ziskdnim znalosti/dovednosti.

H,;: Neexistuje korelace mezi vyuzitelnosti zna-
losti/dovednosti a pohlavim absolventa.

H,,: Neexistuje korelace mezi vyuzitelnosti zna-
losti/dovednosti a ziskdanim lepsi pracovni
pozice po absolutoriu.

H,s: Neexistuje korelace mezi stupném studia
a ziskanim lepsi pracovni pozice po absolu-
toriu.

H,s: Neexistuje korelace mezi postupem do ma-
gisterského stupné studia a pohlavim absol-
venta.

H,;: Neexistuje korelace mezi ziskdnim lep3i pra-
covni pozice po absolutoriu a pohlavim ab-
solvent.!

2 Metodika

Pro sbér dat v rdmci primarniho vyzkumu byly
vyuzity tfi metody: dotaznikové Setfeni, focus
groups, dva individudlni hloubkové rozhovory.

U (otdzky: Kam Vis studium posunulo? Co Vam studium dalo? Odpovidd Vase pracovni pozice Vasemu vzdéldni? Po-
kud ne, uved'te proc: Znalosti a dovednosti, které jsem béhem studia ziskal/a jsou v praxi vyuZitelné/nevyuzitelné.
Jakd je vase forma studia? Jaky stupen: studia studujete? Jaké je vase pohlavi?)
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V ramci primarniho dotaznikového Setfeni
byli pomoci mailové korespondence (obsahujici

odkaz na dotaznik) osloveni vSichni absolventi
VSEM, ktei{ skolu absolvovali v poslednich 5 le-
tech (tj. od roku 2012 do Cervna 2017). Celkovy
pocet oslovenych absolventii dosidhl 805 osob.
Névratnost dotazniku pak cinila 205 dotaznika,
tj. 25,5 % z celkového poctu rozeslanych dotazni-
ka (n = 205).

Ucast absolventtl v Setfeni byla dobrovoln,
tj. dotaznik nevyplnili viichni absolventi VSEM,
ale pouze ti absolventi, ktefi méli zdjem odpové-
dét, coz muze byt povazovano za limit vyzkumu.

Dotaznik se zaméfoval na uplatnitelnost
a zkusenosti absolventt VSEM a jejich vnimé-
ni pfinosu studia na vysoké Skole, obsahoval
celkem 31 otdzek, z toho, 6 otdzek otevienych,
24 otdzek s moznosti vybéru odpovédi a 1 otaz-
ku, kde respondenti pomoci pétibodové Skaly
(kde 1 znamend zcela souhlasim a 5 zcela ne-
souhlasim) vyjadrili miru souhlasu ¢i nesouhla-
su s uvedenymi tvrzenimi. VSechny otdzky byly
doplnény moznosti pridat komenta¥, doplnit in-
formace, nebo informace dovysvétlit. Stanovené
hypotézy vychazely z teoretickych vychodisek
a otazky v dotazniku byly formulovdny tak, aby
zjisténé informace mohly vést k jejich potvrzeni
nebo zamitnuti. Data byla shromazdovana po-
moci metody CAWI (online dotaznik) a ndsledné
zaznamendvana do statistického software (Excel
a SPSS). Anonymita respondentt byla zajisténa
rozeslanim odkazu na dotaznik, umistény na
Google docs, ktery respondentiim umoznil vypl-
néni online dotazniku, bez uvedeni jejich jména
¢i jinych identifikacnich udaja. Software, kde byl
dotaznik umistén, neumoznuje zpétné dohledani
respondenta. Dotaznik vSak obsahoval otevre-
nou nepovinnou otazku, kde mohli respondenti,
v ptipadé zajmu dalsi spoluprice se skolou, vypl-
nit svou mailovou adresu.
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Sbér dat se uskutecnil od poloviny kvétna
2017 do konce Cervence 2017. Vysledky byly déle
vyhodnoceny textem a doplnény tabulkou.

Dotaznikového Setreni se zucastnilo 205 re-
spondentq, z nichz bylo 65 muza (31,7 %) a 140
zen (68,3 %), coz odpovida i poméru muza a Zen
v celkovém poctu absolvent(. Vékové rozvrstveni
respondentt ukazuje tabulka 1.

Tabulka 1 »
Vekové rozvrstveni respondenti

Vékové skupina |

2025kt | 44(215%) . 9(44%)

5(2.4 %)

Pramen: Vlastni zpracovdni

Tabulka 1 ukazuje, Ze nejvétsi zastoupeni
maji respondenti ve skupiné 26-30 let.

Setieni se zucastnilo 107 absolvent(i baka-
lafského studia v oboru Podnikovd ekonomika,
Marketing a Komunikace a Lidské zdroje, tj.
52,2 % (1 absolvent bakalarského studia pravé
studuje magisterské studium), 59 absolventt ma-
gisterského studia v oboru Management firem
(28,8 %), 30 respondenti absolvovalo jak baka-
larsky, tak magistersky stupen studia) (14,6 %),
7 absolventa MBA (3,4 %), 1 absolvent 3 mési¢ni-
ho studijniho programu - modulu (0,5 %) a 1 ab-
solvent typ studia nevyplnil (0,5 %).

Oblasti dotaznikového Setfeni byly déle zkou-
many pomoci kvalitativniho vyzkumu, konkrét-
né metody focus group a metody individudlniho
hloubkového rozhovoru. V priubéhu mésice zari
2017 probéhly Ctyfi focus groups a dva indivi-
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dudlni hloubkové rozhovory zaméfené na uplat-
nitelnost absolventll a jejich vnimdni prinosu
studia na vysoké skole. K tcasti na kvalitativhim
vyzkumu byli vyzvdni pouze absolventi, ktefi de-
klarovali sv(ij zdjem se Skolou naddle spolupra-
covat a byli ochotni se kvalitativniho vyzkumu
zucastnit. V rdmci vSech focus groups byly absol-
ventim polozeny totozné otazky. Byli zastoupeni
jak absolventi bakaldfského, tak magisterského
stupné studia. VSechny dil¢i focus groups trvaly
60 minut a mély od 3 do 7 ucastnik(i. Celkem se
focus groups ucastnilo 18 udcastnika. Vzdy byl
pritomen jeden moderator diskuse, ktery zajis-
toval srovnatelny postup u vSech dil¢ich skupin.
U kazdé skupiny byli pritomni dva pozorovatelé,
ktefi zapisovali pribéh skupinového rozhovoru.
Vsech focus groups se ucastnil také psycholog,
ktery byl jednim ze zapisovatelli a dohliZel na
spravny prubéh a objektivitu focus groups. In-
dividudlniho rozhovoru se tcastnil vzdy jeden
absolvent a tazatel. Oba individudlni rozhovory
trvaly 1 hodinu a jednalo se o rozhovory polo-
strukturované. Rovnéz byli p¥i obou rozhovo-
rech pfitomni dva zapisovatelé, z nichz jeden
byl psycholog, aby byl zachovin stejny postup
jako pti focus group a nedoslo k nespravné in-
terpretaci. Druhy zapisovatel byl zdroven v roli
tazatele. VSechny skupinové rozhovory i oba in-
dividudlni rozhovory byly ndsledné piepsany do
pisemné formy a ddle analyzovdny pomoci obsa-
hové analyzy na zdkladé klicovych slov jiz vyuzi-
tych v kvantitativnim vyzkumu. Zvukovy zdznam
rozhovorl porizovan nebyl.

Vysledky ziskané pomoci uvedenych metod
byly nésledné vyhodnoceny a zpracovany.

Primdrni data byla nejprve vyhodnocena po-
moci nastroju deskriptivni statistiky. Nasledné
byla zpracovdna do tabulky. Pro dalsi analyzu
dat byla pouzita korelacéni analyza, statistickd
zavislost byla hodnocena pomoci Spearmanova
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korelacéniho koeficientu. Tento test byl vyuzit
z davodu typu proménnych. Jednd se o nepara-
metricky korelacni koeficient, ktery neni ovliv-
nén odlehlymi hodnotami a odchylkami od
normality, nebot’ pracuje pouze s poradimi po-
zorovanych hodnot. Test byl proveden na hladiné
statistické vyznamnosti 0,05.

Limitem c¢lanku je, ze ziskané informace
pochézeji pouze od absolventd VSEM, kte¥i se
dobrovolné zuacastnili dotaznikového Setfeni
i provedenych focus groups ¢i individuélnich roz-
hovort a nezahrnuje tak pohled vsech absolven-
th Skoly.

Jako limit ¢lanku by také mohla byt vnimédna
skutecnost, Ze je zaméfen pouze na absolventy
Vysoké Skoly ekonomie a managementu a ni-
koliv na absolventy vysokych $kol obecné, diky
Cemuz nelze zavéry Clanku zobecinovat na ab-
solventy vSech vysokych $kol. Zdmérem autorek
vSak bylo zjistit nejen pfinos vysokoSkolského
studia jako takového, ale zejména piinos VSEM
pro absolventy této vysoké skoly, aby mohlo né-
sledné dojit k dpravé profilti absolventt, skladby
studijnich pland, cila predméta a studia a dalSim
vhodnym tpravam, které povedou k neustdlému
zvysovani kvality vyuky VSEM a k jesté lepsimu
uplatnéni jejich absolventd.

3 Vysledky

V souvislosti se specifiky pfinosu studia pro ab-
solventy byly testovany hypotézy o vztazich mezi
Bylo
predpokldddno, Ze jednotlivé proménné, cha-
rakterizujici hodnoceni absolvovaného studia
nebudou vyrazné provazany a nebude dochdazet
ke korelacim. Nicméné testovdni mélo ovéfit ne-
diskriminaci dil¢ich skupin a dosazeni pfinost
u vSech sledovanych skupin. U vSech promén-
nych bylo tohoto predpokladu dosazeno, jak
lze vidét v tabulce 2 u hypotéz H, az H,, kte-

jednotlivymi sledovanymi proménnymi.
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Tabulka 2 »

Test hypotéz tykajicich se prinosu studia pro absolventy (N=205, p=0,05)

hypotéza

Spearmanova korelace zamitnuti H,

vyuzitelnost znalosti /dovednosti - stupen studia 0,063 ne
tupen studia - ziskani znalosti /dovednosti, prehledu 0124 ne
uZitelnost znalosti /dovednosti - pohlavi -0,015 ne
uzitelnost znalosti /dovednosti - ziskani lepsi prac. pozice 0159 ne
tupen studia - lepSi prac. pozice 0134 ne
tupen studia - pohlavi -0,208 ne
 lepi prac. pozice - pohlavi -0,004 ne

Pramen: Vlastni zpracovani.

ré charakterizuji neprokazani vztaha. Do tabul-
ky 2 byly pouzity i nalezené korelace negativni
a statisticky nevyznamné, tj. nelze zamitnout HO
o neexistenci korelace.

Jak lze vidét v tabulce 2, neexistuje korelace
mezi stupném vystudovaného studia a vyuzitel-
nosti znalosti/dovednosti, tj. vSechny znalosti
a dovednosti jsou vyuzitelné jak u absolvent(l
bakaldfského, tak magisterského stupné studia,
jen s jinou urovni. Stejné tak neexistuje korela-
ce mezi stupném vystudovaného studia a ziska-
nim znalosti/dovednosti. V ramci focus groups
absolventi jak bakaldfského tak magisterského
studia rovnéz shodné hodnotili, Zze p¥inos vyso-
koskolského studia spociva v ziskdni a rozsifeni
znalosti ve studovaném oboru, v osobnim roz-
voji (rozvoj kritického mysleni, komunikacnich
a prezentacnich dovednosti, zlepSeni organizace
prace, nauceni se zvlddat obtizné ukoly, praco-
vat pod stresem, etc.), lepSim uplatnéni na trhu
prace a celkové v otevieni novych moznosti jak
v osobnim, tak v pracovnim zivoté. Absolventi
také zminili, Ze v souCasné dobé se vysoka Sko-
la stavd jiz standardem a mnoho organizaci ji
bere jako zakladni predpoklad pro vykon kvalifi-
kovanéjsi pozice, avSak zalezi na kvalité vysoké
skoly. Studenti se naudi diskutovat, klast otazky
sobé i druhym. Pozitivné bylo také hodnoceno,
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ze béhem studia se studenti nauci samostatnosti,
ziskavaji schopnost vyhleddvat zdroje, respektive
podklady pro feSeni zadanych tkold a nésledné
s nimi pracovat. V ramci dvou focus group zazné-
lo, ze vysokoSkolské studium je ze zacatku vni-
mano nékdy jako nutné zlo, jedna-li se o nutnost
ho absolvovat pro udrzeni mista, ale, jak uvedl
jeden z GCastnikQ: ,vydrzi-li clovék, je to velky
pFinos nejen pro néj, ale i pro organizaci®.
Testovani hypotéz ukdzalo, Ze pohlavi ne-
koreluje s vyuzitelnosti znalosti/dovednosti, tj.
vSechny znalosti a dovednosti jsou vyuzitelné
stejné u absolventt i absolventek. Rovnéz i v ram-
ci focus groups absolventi zminovali vyuzitelnost
znalosti shodné jak muzi, tak zeny. To je opacny
vysledek, nez je uvedeno v teorii. Roli mohou
hrat samoziejmé specifika soukromé Skoly a to,
ze studenti jsou ve vétsiné piipadii zaméstndni
jiz béhem studia. Na druhou stranu muze jit o po-
stupné vyrovnavani rozdil(i mezi pohlavimi.
Vyuzitelnost  znalosti/dovednosti
luje se ziskanim lepsi pracovni pozice. Ziskani
znalosti/dovednosti tedy nemusi souviset se

nekore-

ziskanim lepSi pracovni pozice. Celkem ziskalo
lepsi pracovni pozici 125 absolventa (tj. 60,9%),
ovsem néktefi uvadéli jiné ptinosy, jako je lepsi
zivotni styl, lepsi postaveni, lepsi finanéni i nefi-

<<

nanéni ohodnoceni, vétsi pfehled, vyssi gramot-
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nost v mnoha oblastech. Celkem 36 (17,5 %)
absolventi uvedlo, ze nedosdhli po absolutoriu
zadného z uvedenych prinost. P¥i hodnoceni
korelace mezi pracovni pozici a dosazenym vzdé-
lanim absolventi - respondenti z focus groups
ve vétsiné zminovali posun v rdmci organizace,
lepsi pracovni uplatnéni nebo vétsi moznosti na
trhu prace. AvSak tfetina ucastnik(i focus groups
zminovala, Ze se po absolutoriu neposunula ¢i
musela z pGvodniho mista odejit, protoze ko-
legam vadilo vysokoSkolské vzdélani. Naopak
oba respondenti z individudlnich rozhovort
uvedli, Ze se posunuli jak profesné, tak v osob-
nim zivoté. Stupen vystudovaného studia stejné
nemd vliv na ziskdni lepsi pracovni pozice, jak
vyplynulo z focus groups. Posun zaznamenavaji
jak absolventi bakalafského, tak magisterského
stupné. Mezi pohlavim absolvent(i a stupném do-
sazeného vysokoSkolského vzdéldni neni vztah.
Obé pohlavi studuji shodné v bakaldfském i ma-
gisterském stupni. Pohlavi, v pfipadé oslovenych
respondent(, taktéz nemd vliv na ziskdni lepsi
pracovni pozice po absolvovéni vysokoskolského
vzdélani. Lepsi pracovni pozice dosahuji shodné
absolventi i absolventky, jak uvadéli v dotazni-
cich i béhem focus groups.

V ramci diskuze zaméfené na hlavni prinos
studia na Vysoké Skole ekonomie a managemen-
tu zaznélo v rdmci vSech focus groups i v rdm-
ci obou individudlnich rozhovoru, Ze Skola je
zaméfena na praxi a je naroCnd, coz absolventi
hodnotili pozitivné. Praktické zaméteni Skoly vy-
plyvd nejen z toho, ze fada predndsejicich jsou
odbornici z praxe, ale také jsou zatazeny prak-
tické aplikace do vyuky, prednaSky uspésnych
lidi z raznych oblasti v rdmci hostd VSEM, je
vyzadovdna praxe ve firmach, atd. Zejména je
praktickym pfinosem absolutoria mozZnost na-
uCit se prezentovat v ramci obhajob semindr-
nich a zavéreCnych praci, dale zminovali lepsi
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praci s Casem (time management); propojeni te-
oretickych a praktickych poznatk®, schopnost
pracovat s informacemi a postupovat podle sta-
novenych pravidel, ziskdni sebediscipliny a pii-
pravenosti na zménu. Je zajimavé, Ze absolventi
velmi ocenovali pfinos zpracovdni semindrnich
praci a vySe zminéné prezentace semindrnich
praci az po ukonceni studia, kdyz p¥isli do praxe,
avsak uvadéli, ze v prubéhu studia semindrni
prace nehodnotili pozitivné, nebot’ jim pripa-
daly ndrocné a stresujici. V praxi pak ocenili, ze
se pii zpracovani tohoto konkrétniho tkolu na-
ucili vyhledavat informace v literarnich zdrojich
i na internetu, pracovat s nimi, provadét rozbor
a vysledky prezentovat pred Sirokym auditoriem,
prijmout naslednou kritiku a obhdjit svj ndzor.
Zvlasté pozitivné byla hodnocena také flexibilita
skoly v moznosti nastupu do studia tfikrat roc-
né (studium na VSEM probihd formou trimestrt
a studenti mohou nastupovat do studia k 1.10.,
1.1. a 1.4. kalendainiho roku). Déale pak ve vyu-
zivani blended learningu (kombinace pfimé vyu-
ky, video learning, video konferenci) pfi vyuce
(coz vede k moznosti skloubit studium a praci)
Ci flexibilité zkousek, tento pohled uvadeéli jak
Gcastnici focus group, tak rozhovoru. Jeden
z respondentt individudlnich rozhovor uvedl,
ze pravé flexibilita a moznost naplanovat si, kdy
bude délat zkousky ho, z jeho pohledu, posunula
nejvice a je to, dle jeho ndzoru, to, co od vysoké
skoly ocekdval. Studenti vSak rovnéz navrhovali
oddeélit védecky zaméiené studenty od studentq,
ktefi chtéji ziskat pouze teoretické a praktické
znalosti nutné pro vykon praxe. VSichni absol-
venti azZ na jednoho by zvolili stejné studium,
kdyby se mohli rozhodovat znovu.

4 Diskuze

Primdrni vyzkum ukdzal, Ze stupen vystudova-
ného studia ani pohlavi absolventt nemd vliv na
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vyuzitelnost znalosti/dovednosti ani na ziskdni
znalosti/dovednosti. Testovani hypotéz nepro-
kadzalo pfimy vztah vyuzitelnosti znalosti/do-
vednosti na ziskani lepsi pracovni pozice. Avsak
pfesto piinos vysokoskolského studia spociva
dle dcastnikd primdrniho vyzkumu privé v zis-
kani a rozsifeni znalosti ve studovaném oboru,

v osobnim rozvoji a lepsim uplatnéni na trhu
prace, coz zminuji i néktefi odbornici v rdmci
svého vyzkumu (Koucky a Zelenka, 2011; Sia-
nou - Kyrgiou, 2012; Wetterer, 2017; Wilton,
2007). Posun v kariéfe zaznamenadvaji jak absol-
venti bakaldrského, tak magisterského stupné,
coz je v souladu s vyzkumem Reflex 2013, ktery
zminuje kariérni posuny obou skupin absolven-
th. (Koucky, Ryska, Zelenka, 2014). Primdrnim
vyzkumem nebyl prokdzan vztah mezi pohlavim
absolventli a stupném dosazeného vysokoSkol-
ského vzdéldni, avsak néktefi autofi zminuji,
diskriminovanost Zen na vys$sich stupnich vzdé-
lavaciho systému (Smidovd, 2008; Sianou - Kyr-
giou, 2012). Pohlavi taktéz nemd vliv na ziskdni
lepsi pracovni pozice po absolvovani vysokoskol-
ského vzdeélani. Lepsi pracovni pozice dosahuji
shodné absolventi i absolventky. Vyzkumy vSak
ukazuji, ze nasledné je pozice zen na trhu prace
jind a ptes snahu o odstranéni genderové nerov-
novahy jsou absolventky vysokoskolského studia
Castéji v pozicich, kde neni vysokoskolské vzdéla-
ni pozadovadno a obecné na nizsich pozicich nez
absolventi a stejné tak se genderovd nerovnova-
ha odrazi ve vysi mezd (Burchell, Hardy, Rubery,
Smith, 2014; O’Reilly et al., 2015).

Primarni vyzkum rovnéz potvrdil, Ze absol-
venti ve shodé s nékterymi odborniky (Hartog,
Sun, Ding, 2010; Kraftova, Matéja, 2014; Margin-
son, 2016), vnimaji vysokou Skolu jako zdklad
pro vykon kvalifikované pozice. V rdmci primar-
niho vyzkumu absolventi uvadéli jako pfinos stu-
dia ziskadni teoretickych a praktickych znalosti
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a dovednosti; nauceni se time managementu; pre-
zentacim; praci se zdroji; propojeni teoretickych
a praktickych poznatk(; schopnost pracovat
s informacemi a postupovat podle stanovenych
pravidel;
ti na zménu atd. coz koreluje s vyzkumy, které
provedli Price a Maier (2010). Studium také dle

ziskdni sebediscipliny; pripravenos-

ni a znalost své hodnoty na trhu préace, coz je ve
shodé s vyzkumem Wye a Lima (2009) ktefi uva-
déji, ze pouze v pripadé, Ze absolvent znd svoji
hodnotu na trhu prdce, nemd problém se ziska-
nim odpovidajici pracovni pozice.

Pozitivni hodnoceni vysoké ndroCnosti Vy-
soké Skole ekonomie a managementu jejimi ab-
solventy je ve shodé s tim, co v rdmci vyzkumu
Reflex 2013 uvddeéji Koucky, Ryska, Zelenka
(2014), tedy se skutecnosti, Ze narocnost vysoké
Skoly je obecné absolventy vnimana jako pfinos-
nd. Skola byla absolventy v rdmci primdrniho
vyzkumu pozitivné hodnocena také ve vztahu
k zaméfeni na praxi a skuteCnosti, Ze vyucujici
jsou odborniky z praxe. Vysledky primdrniho
vyzkumu jsou tak v rozporu s vysledky projektu
Reflex 2013, které ukazuji, Ze studenti hodnoti
vyuku spiSe jako teoreticky zaméfenou a ziskava-
ni praktickych znalosti a dovednosti je hodnoce-
no spiSe podprumérné (Koucky, RySka, Zelenka,
2014). Je zajimavé, Ze v ramci mezindrodniho
srovnani se uvadi, ze celkové v Ceské republice
se Skoly vyrazné priklanéji k vyuce teoretického
zakladu, zatimco nabyvani praktickych doved-
nosti béhem studia je podcenoviano (Koucky,
Ryska, Zelenka, 2014).

Zvlasté pozitivné byla v ramci primdrniho
vyzkumu hodnocena flexibilita §koly ve vyuziva-
ni blended learningu p¥i vyuce, coz je v souladu
s vyzkumy Owstona a Murtha (2013), i v moz-
nosti nastupu do studia trikrdt ro¢né a flexibilité
zkousek.
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Zavér

Vysledky primdrniho vyzkumu vykazuji ve vét-
siné pfipadd shodu s vyzkumy uvedenymi v teo-
retické Casti v hodnoceni pfinosu studia vysoké
skoly i v hodnoceni konkrétnich oblasti, které
se vysokoskolského studia tykaji. Rozpor byl za-
znamenan u pohlavi, kde nebyly zjistény rozdily,
ackoliv v teorii jsou rozdily zminovany. Avsak
vysledky v oblasti vyuzitelnosti znalosti neuka-
zaly, ze by na tom byli absolventi bakalarského
studia htife nez absolventi studia magisterského.
Obé skupiny hodnoti vyuzitelnost znalosti stejné.
Primdrni vyzkum potvrdil, Ze absolventi celkové
hodnoti vysokou $kolu jako zaklad pro budouci
pracovni uplatnéni i pro osobni rozvoj. Prinos
vysoké Skoly vidi primdrné v ziskani takovych
znalosti a dovednosti, které jim umozni ziskani
odpovidajici pracovni pozice i odpovidajictho
socialniho statusu. Celkové se také ukazuje nut-
nost zavedeni modernich trend(i do vysokoskol-
ské vyuky (video konference, videofora, atd.),
které odpovidaji pozadavkiim studentt, absol-
ventt i moderni doby jako takové.

Vysledky vyzkumu také ukdzaly, ze absolven-
ti Vysoké Skoly ekonomie a managementu hod-
noti Skolu a vysokoskolské studium jako takové
pozitivné. Zvlasté pozitivné je v ramci primdrni-
ho vyzkumu hodnoceno, ze $kola je zaméfena na
praxi a zprostfedkovani nejen teoretickych, ale
i praktickych znalosti a dovednosti. Z hlediska
kariérového posunu vysledky ukazuji pozitivni
posun po absolutoriu u 2/3 absolvent bakalai-
ského, magisterského i MBA programu. Na roz-
dil od vyzkumt uvedenych v teoretické Casti

86

primarni vyzkum neprokazal lepSi posun u ab-
solventtl magisterského studia nez u studentt
bakalafského studia. AvSak 1/3 absolvent ka-
riérovy posun po absolvovani Skoly nezazname-
nala a néktefi z nich dokonce zminili, Ze museli
puvodni misto opustit (pf. zavist kolegl1). V ramci
focus groups se presto ukdzalo, zZe je vétsina ab-
solventt spokojena s oborem, ktery vystudovali
a i v pripadé moznosti opétovné volby by volili
stejnou vysokou $kolu a stejny obor.

V ramci kvalitativniho vyzkumu néktefi ab-
solventi navrhovali rozdéleni vyuky na védecky
zaméfenou a prakticky orientovanou, dle zdjmu
studentt o obor. Od 1. 10. 2017 nezdvisle na
vysledcich prezentovaného vyzkumu k tomuto
rozdéleni v ramci vysoké Skoly vSak jiz skutecné
doslo.

Na zdkladé zjisténych vysledki je navr-
hovdno zvySeni poCtu prezentaci i v rdmci
jednotlivych pfedméti. Dale pak, vzhledem k po-
zitivhimu hodnoceni praktického zaméfeni Skoly,
zaclenéni feSeni dalSich praktickych aplikaci do
studia jednotlivych pfedmétu.

Dalsi vyzkum bude zaméfen na identifikaci
konkrétnich znalosti a dovednosti absolvent(i
nutnych pro jejich dalsi profesni zivot.

Vysledky primdrniho vyzkumu budou daile
pouzity jako vychodiska pro dpravu profila ab-
solventd, skladby studijnich plandg, cil(i pfedméti
a studia s cilem zajistit neustdlé zvysovani kvali-
ty vyuky na VSEM a zvy$ovani znalosti a doved-
nosti absolventtl, coz by jim mélo zajistit jesté
lepsi uplatnéni na trhu prace a celkové v dalSim
profesnim zivoteé.
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1 Introduction

Macroeconomic policy can be defined as a set
of tools used to create stable growth, as well as
new job positions in the national economy. It is
influenced by short-term and long-term econom-
ic cycles, therefore it is necessary to distinguish
different apparatus when dealing with instabil-
ities in a public finance sector, competitiveness
struggles, exchange rate, GDP stagnation, rising
level of unemployment, decreasing inflow of FDI,
inflation or deflation pressures, economic and fi-
nancial crises.

Over the past years, world economy has been
shaped by implementing new financial meas-
ures in Eurozone and geopolitical instability,
which has had a direct or indirect impact on var-
ious fields of Visegrad Group economies. Even
though the global economic growth has risen,
the average growth in the European Union (EU)
and rest of Europe has been affected by external
shocks in a form of slowing Chinese and the US
economy, migration crisis or geopolitical ten-
sions in the Russian context.

In regard of macroeconomic situation, the
stability of the V4 region is currently threat-
ened by British exit from the EU, decreasing in-
ternational demand for local export and rising
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social spending due to rapid ageing population.
Given the general problems in doing business
in Eastern Europe, the V4 countries need im-
provements in an over-bureaucratic apparatus,
anti-corruption measures, as well as more effec-
tive interconnections between private and public
sphere regarding education.

Economic experts and international insti-
tutions have defined several problematic areas
in macroeconomic situation of V4 countries,
such as decreasing volume of foreign direct in-
vestment inflow (FDI) or high unemployment of
the youth. Based on our results, we confirm the
trend and we offer more findings.

The paper analyses macroeconomic evolution
of V4 countries in business-related indices. More-
over, we focus on describing situations when a
country reaches economic values that exceed the
standard. The reasoning is based on facts and
data published by international organizations,
mainly Organization for Economic Cooperation
and Development (OECD), World Bank, Interna-
tional Monetary Fund (IMF) and Eurostat. The
study turns attention to the comparison of indi-
vidual Visegrad Four countries and V4 average
in the same year. We provide a graphic illustra-
tion of evolution and comparison of all indica-
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tors. Where possible, we illustrate forecasts for
the year 2017 and 2018, which comprise mainly
economic projections by Eurostat. Future prog-
nosis are explained by personal reasoning based
on existing literature, economic data, trends and

research.

2 Literature Review (National Reform
Programme)

According to the newest edition of the Euro-
pean Commission (EC) recommendations, it is
vital to mention National Reform Programme
(NRP) that belongs to the agenda of Europe
2020. NRP is a national strategy of EU member
states focusing on sustaining stable macroeco-
nomic situation and reaching inclusive growth
for the period of 2-4 years after its publication.
It is prepared by the Ministry of Finance of in-
dividual countries. Given these recommenda-
tions for V4 countries, it is more practicable to
decide which macroeconomic indicators to in-
clude in our research. All data used in this sec-
tion are based on the documents published by
the European Union (2017b).

In general, since the last financial crisis of
2008, the region of Visegrad Four is described as
a centre of recent economic expansion in the EU
and its recovery has been mostly stable. Taking
the V4 Group individually, the EC recommends
as follows.

The Czech Republic nowadays experiences
slight economic boom with increasing number
of prosperous enterprises and getting high-con-
fident financial ratings at the same time.
Together with declining world oil prices and in-
creasing FDI inflows, the country is expected to
increase the level of public investment. What is
more, the unemployment rate is lowest among
EU countries (after Germany) and the volume
of illegal labour contracts is diminishing. As a
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contrast, the Czech Republic still keeps dispos-
able space to improve in the field of tax evasion,
long-term instability of public finance, a propor-
tion of investment devoted to R&D, high energy
intensity and low transparency of government
procurement. The Czech Republic is currently
preparing a new action plan to support small
and medium companies, especially in four are-
as: qualitative business environment, business
internationalization, energy saving in business
and easier access to credit.

Hungary managed to implement various re-
forms in the post-crisis period, thus the recovery
of its economy was partially achieved. The gov-
ernment succeeded in lowering debt, reaching
balanced current account and combating tax eva-
sions. Furthermore, economic growth is stable
and state’s main target of decreased unemploy-
ment rate was obtained as well. In fact, Hungary
is currently trying to be among most competitive
economies in the world with an objective of the
inclusive, stable and smart economic growth.
Conversely, there are many problematic areas,
which put Hungary below the EU average, such
as high funding costs or poor access to credit
(The Institute for Economic and Entreprise Re-
search, 2016).

Poland with its new government since Oc-
tober 2015 belongs to the countries that have
set the most challenging targets in regard of
their national macroeconomic situation and the
strategy Europe 2020. The challenges contain a
robust reduction in poverty rate, stable volume
of private consumption and private investment,
high rate of 20-64 year-old-people employment or
investing 1.7 % GDP to R&D. The main aim for
the year 2017 is to enhance cooperation of pub-
lic authorities with enterprises, science sphere
and general public. Admittedly, we can assume
that Poland’s achievements are on a good way,
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but important tasks are still waiting. This list in-
cludes relatively low GDP pc (only 68 % of EU
average), no plans for implementation of inde-
pendent fiscal council, limiting extensive VAT
rates, eliminating obstacles to investment in rail-
ways and lack of labour mobility due to housing
policies, poor transport infrastructure or access
to childcare (Eurostat, 2017a).

For the period close to the end of financial
crisis, the recovery of the Slovak economy has
been one of the most dynamic in the EU. Eco-
nomic growth projected for the year 2017 is
3.0 % and 3.6% for 2018 as a consequence of
boosted domestic consumption and investment,
stable market, favourable interest rates and
cheap oil (European Commission, 2017d). Within
NRP, the Slovak Republic plans to implement re-
forms regarding lower tax rate for legal persons,
higher salaries for teachers, creating 100 000
new working positions, to adopt mandatory fis-
cal audits for hospitals and to finish building
highways. Among negative factors of the Slovak
Republic we can mostly find a high level of cor-
ruption, missing regulation of tax system, still
rising level of youth and long-term unemploy-
ment, inefficient public procurement and strong
dependency on automobile and electrical indus-
try in the foreign ownership.

3 Methodology

The article provides a descriptive overview of the
current macroeconomic situation of the Visegrad
countries. The primary objective of the paper is
to analyse the current macroeconomic situation
of the Czech Republic, Hungary, Poland and the
Slovak Republic and to examine reasons of the
extreme values. The partial aim consists in rec-
ognizing macroeconomic and external factors,
which have potential impact on the evolution of
the V4 economies.
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The article is structured as follows. The first
part reviews countries” national intentions in
the form of National Reform Programmes. The
next two sections of the paper present evolution
of main economic indicators, which represent
the key results of the paper. The second chapter
offers analysis of general economic indicators
(GDP, GDP growth, GDP per capita). They are
followed by future economic prognosis for the
year 2017 and 2018 (signed *2017 and *2018 in
a grey colour). The third chapter describes quali-
ty and factors of business environment in the V4
Group (especially employment, health, traffic and
costs of living comparison). In the research, we
use general analysis to briefly define the status
of individual V4 countries in the regional eco-
nomic relations. In each section, we calculate
a V4 average value in order to easily compare
countries” macroeconomic positions. The study
also includes steps for determining the common
and different factors of the Visegrad Four coun-
tries.

4 Main Findings: National Economy
Performance of Visegrad Countries

The chapter examines an overview of the recent
evolution of basic indicators regarding nation-
al economy of the Czech and Slovak Republic,
Hungary and Poland. Where available, we offer
economic forecasts for the years 2017 and 2018
in a grey colour (*2017, *2018) that are based
on EU estimates. Every figure includes V4 aver-
age (¢ V4), which allows to compare individual
countries between each other and with an av-
erage value of the integration. The section con-
sists of three subsections. Firstly, we offer three
most complex economic performance indicators
of the countries. Secondly, we compare rates of
unemployment and indices regarding household
consumption and savings. Thirdly, we examine
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government efficiency including public debt,
budget and current account balance. This anal-
ysis of economic indicators follows Eurostat,
OECD and IMF data and prognosis.

4.1 Main Economic Performance Indicators
When discovering the health of V4 economies,
we use three fundamental indicators that are
widely used by economists, investors and policy
makers. We aim at analysing the development
of national values of GDP, GDP per capita and
annual economic growth. While a GDP growth
indicator reveals shortterm economic cycles,
next two indices are used to contrast health of
the economies. Generally, Visegrad countries are
similar economies and their performance influ-
ence the whole region.

The V4 perspective is shaped by the fact that
they currently represent economic engine of the
EU growth. Their GDP volume rises annually by

Figure 1 )»
Annual GDP growth (%)
' L 2015 |

2016 | *2017 | *2018 '

‘cz 27 | 45 24 : 286 : 27
H 40 0 31 . 20 | 36 | 35
L 33 38 27 @ 35 32
8K 26 | 38 33 30 36

oVAaverage 32 38 26 32 33

Note: *2017 and *2018 means forecasts.
Source: Eurostat (2017a), author s own processing.

Figure 2 »

Nominal GDP (bin. $)

. 2014 | E E
‘cz © 208 ¢ 185 : 194 201
‘H S8 11 2 M7 18
“PL . 845 475 467 488
“sK © 10 ¢ 8 ¢ 90 : 95
‘oVdaverage . 247 217 . 217 . 225

Note: *2017 means forecasts.
Source: Eurostat (2017b), author “s own processing..
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Figure 3 »
Nominal GDP pc ($)

2014 2015 2016 *2017

‘cz 19769 : 17570 © 18326 : 19,002
‘H © 14007 : 12240 © 11903 : 12,023
“PL 14332 ¢ 12492 ¢ 12309 @ 12867
“sK © 18539 : 15979 © 16848 : 17,476
‘eV4 16662 . 14570 @ 14797 = 15342

Note: *2017 means forecasts.
Source: European Commission (2017a), author s own
processing.
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3-4 % in average, thus they belong to the most
prosperous EU economies. Figure 2 suggests
that Poland is obviously the biggest V4 country.
It reaches a much higher value of nominal GDP
then the rest of the V4 together. However, if one
compares GDP per capita, Poland radically falls
under the V4 average with a difference of almost
€ 5,000 from Slovakia and € 6,000 from the
Czech Republic (see Figure 3). According to the
per capita welfare, the Czech citizens enjoy the
highest standards of living.

4.2 Social Monitor Indices

Employment indices belong to the most impor-
tant factors when deciding where to place future
business project. Figure 4 indicates that the rate
of youth unemployment peaked to the extreme
level in the post-crisis period. In 2012, all EU
countries had to combat a 20-30 % unemploy-
ment rate. At present, a relatively high rate still

Figure 4 »
Rate of Unemployment (%)
| 2014 | 2015 | 2016

| 2017 | *2018 |

‘cz i 81 : 51 40 i 35

‘H © 77 ¢ 88 . 51 : 41 : 39
‘PL . 90 ¢ 75 : B2 : 52 : 44
‘SK i 182 : M5 : 96 : 8B : 76
‘'eV4 . 90 @ 77 @ 62 . 54 | 48

Note: *2017 and *2018 means forecasts.
Source: Eurostat (2017b), author “s own processing.
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persists in Slovakia. Due to the appropriate pol-
icies implemented after the crisis of 2008, youth
unemployment radically decreased in Hungary,
Poland and the Czech Republic (see Figure 5).
On the one hand, the Czechs keep lowest youth
unemployment rate and the second lowest rate
of total unemployment in the European Union
(MZVaEZ SR, 2016, p. 32). On the other hand,
employment performance in Slovakia is fairly
below the V4 average, even though there are big
investment and new job positions created in the
country every month (OECD, 2017).

In the same way, households belong to the
most important subjects in the economy. They
do not act only as a final consumer, but they
also supply factor services. In the first place,
they contribute to the state budget in a form of
paid taxes. Equally important, they provide fi-
nancial institutions with the savings in the form
of deposits, stocks, bonds and financial assets
investment. Figure 6 displays that Hungarians

Figure 5 »
Youth Unemployment rate (%)

| 2013 | 2014 | 2015 | | 2/2017 |
‘cZ 190 . 159 @ 126 : 105 : 103
‘H © 266 0 204 ¢ 173 ¢ 129 @ M2
‘PL . 273 | 239 : 208 @ 177 | 145
'Sk 337 . 297 @ 285 @ 222 i 19
'eV4 267 . 225 . 193 . 158 = 115

Source: OECD (2017), author “s own processing.
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Figure 6 »

Household Saving Rate (%)

i 2012 2013
‘cz CoM4 10.86 177 1181
‘H © 824 : 975 © 1089 962
‘PL . 788 ¢ 780 © 519 444
£ sK © 819 | 581 | 720 @ 88
‘eV4 . 831 . 858 : 876 : 867
Note: Data for the year 2016 are still not available
(as of July 2017).
Source: Eurostat (2017b), author “s own processing.
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Figure 7 »
Household Investment Rate (%)
{2012 | 2013 |

‘cz gl | 794 823 | 886
‘H © 497 ¢ 508 : 522 : 514
“PL © 79 ¢ 730 ¢ 782 808
£ 8K © 753 ¢ 746 ¢ 730 736
‘eV4 . 714 © B90 714 . 736

Note: Data for the year 2016 are still not available
(as of July 2017).
Source: Eurostat (2017b), author “s own processing.
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tend to save more than average V4 citizens and
they invest radically less. Slovak, Czech and Pol-
ish people all invest about 8 % of their dispos-
able income in average (see Figure 7), but the
volume of savings remain uneven and unstable.
While Czech pensioners think they need more
savings for future, Polish elder people have been
decreasing their savings since the pension sys-
tem reform in 2014 (Debski, & Swiderski, 2016,
p. 126).

4.3 Government Performance Monitoring
Economic statistics on government performance
are vital to assess public service delivery to citi-
zens and business. In our research, we compare
budget and current account balance, as well as
public debt of individual countries with the V4
average. Figures below show how governments
of the V4 states perform and if they meet EU
membership criteria.

Figure 8 »

Public Budget Balance (% of GDP)

] | 2015 | 2016 | *2017 | *2018
ez © 06 : 06 : 03 : 01

‘H © 18 ¢ 18 ¢ -23 . -24

FPL © 26 . -24 : -29 -29

FsK © 27 ¢ 17 ¢ 13 ¢ -0B

eV4 . 19 . 13 . 18 -15

Note: *2017 and *2018 means forecasts.
Source: European Commission (2017d), author “s own
processing.
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The Commission predicts Visegrad econo-
mies to reach maximum budget deficit of 2.9 %
in 2017 and 2018, thus all four budgets will meet
the Maastricht criterion (Eurostat, 2017). Incon-
sistent with previous years, the Czech Republic
with new Minister of Finance Babi$ has experi-
enced budget surplus in 2016 and is positively
projected to do so in the near future. Similarly,
the public debt of Poland, the Czech and Slo-
vak Republic is maintained within the Maas-
tricht criteria range. Only current Hungarian
government ’s debt represent 75 % of GDP, but
is expected to drop by 2018 (see Figure 9). Ad-
ditionally, Hungary is the only V4 country with
a highly positive current account balance (Eu-
rostat, 2017).

Figure 9 »
Visegrad 4 Government Performance Indices
% Current Account Balance (% of GDP)
6
4 /\
2 .
0 ..oO” ®®cccscsnne
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% Gross Public Debt (% of GDP)
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Note: *2017 and *2018 means forecasts.
Source: European Commission (2017d), author s own
processing.
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5 Main Findings: Doing Business in
Visegrad Countries

The third chapter analyses business environ-
ment of Visegrad Group countries that belongs
to the most attractive in Europe. The chapter
is created by three parts. The first one reveals
how much Visegrad countries allocate to the
research and development. The next part deals
with employment monitoring in V4 economies,
mortgage opportunities and types of compa-
nies that dominate the economy. The last but
not least subsection determines other factors
that have major impact on decision making of a
business location. As shown below, the most im-
portant factors are health care, traffic and costs
of living.

5.1 Business-Related Indicators
Business-education partnership includes various
activities that improve efficiency of the business
sphere and increase accessibility of private sec-
tor to graduates. It is very important to support
education, trainings, workshops, as well as R&D,
innovation capital and new technologies. Once
the population becomes educated and the high-
tech industry is spreading, the country is far
more attractive for foreign investors.

Table 1 offers comparison of the V4 expendi-
ture shares on education and R&D with V4 aver-
age values. We can see that Czech business units
invest three times more on R&D than Polish and
Slovak firms. Even though the Slovak economy
suffers from over-dependency on FDI, companies
allocate very few finance to the research. Simi-
lar statistics apply to the governments and their
support of R&D and education. As most gradu-
ates are in Poland and new ones return from the
UK, it is vital that country invests relatively a
great deal of public finance into education (Eu-
rostat, 2017).
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Table 1 »

Expenditure on Business-Related Fields (Educa-
tion and R&D)

Public Spending on Education (% of GDP)

‘ez ¢33 35 ¢ 36 : 34
H m 33 . 33 | 33
P 43 46 . 43 44
. sK 30 36 = 34 . 3B
‘va | 37 | 38 | 37 | 37

Note: Data for the year 2016 are still not available. There are no
data for a Public Spending on Education index in 2014 nor 2015.
Source: Eurostat (2017b), author “s own processing.
Figure 10 »

Business Environment Indicators

In general, easy access to finance has a bene-
ficial effect on business growth. However, as eco-
nomic recession comes up, the mortgage market
burns and households often lose their property.
Figure 10 shows that the lowest cost of mort-
gage (as a percentage of household’s income) is
in Slovakia (61.47%), but the lowest mortgage
interest rate was offered in January 2017 in the
Czech Republic (2.07%). Contrary, monthly cost
of mortgage in Hungary was almost equal to the
monthly income (97.29%) and Hungarian house-
holds pay the highest interest rate on mortgage
(6,09%). Local economists critique that vulnera-
ble “Orbanomics” will lead to economic disaster
(Byrne, 2015).

Figure 11 demonstrates that business envi-
ronment of Visegrad countries is primarily cre-
ated by small companies of 1-4 employees. The
highest number of large firms with 50-249 work-
ers may be found in Slovakia, majority of which
supply products for Volkswagen, Kia Motors,
Samsung and Jaguar Land-Rover (Ministry of
Finance of the Slovak Republic, 2016). Addition-
ally, Poland dominates medium-sized companies
with 10-19 employees and larger companies with
20-49 workers (see Figure 11).

Income (%) Mortgage Indices in 2016 (%) pa
100 7
80 /\\ :
. / ~—— A
40 \ 3
\
20 / 2
1
0 0
CZ H PL SK
Mortgage az a share of income e Mortgage interest rate (%) p.a
Source: Eurostat (2017b).
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Figure 11 »
Business Environment Indicators
number of Enterprises by Size
enterprise
300 000 " CZ
250 000
200 000 =H
150 000
= PL
100 000
50 000 u SK
0 l.-- el _ -l 1 -
1-4 5-9 10-19 20-49 50-249 250+ number of
employees

Source: Eurostat (2017b), author s own processing.

5.2 Employment Statistics

Firstly, labour productivity is an index showing
a qualitative parameter of business environment.
It is measured as a ratio between GDP and a
number of hours worked (labour input in the
economy). In the region of V4, labour produc-
tivity is relatively equal and rising in each coun-
try, as high as €102-112 of output per 1 hour
worked (see Table 2). Secondly, the table below
displays decreasing labour costs in Poland and
the Czech Republic, while notably rising labour
costs in Slovakia and Hungary mainly due to
excessive creation of new jobs in the automo-
bile and electronic industry. According to the
Eurostat statistics, the highest total labour costs
are in Slovakia (€10/hour), while in other V4
countries remain below that point. Thirdly, the
highest average salary is annually given to Pol-
ish workers, the lowest salaries are paid to Hun-
garian employees. However, the significant rise
in average salary since 2012 has been noticed
in the Slovak and Polish economy (more than
5 %) as workers” qualification increases and la-
bour unions get stronger. Fourthly, an index of
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Weekly Hours Worked does not cover the quality
of products and is comparable in the region get-
ting the value of around 40 hours per week. Less
than 40 hours/week is worked only in Hungary,
but declining tendency has been recently moni-
tored in Slovakia. By contrast, there is a signif-
icantly rising number of Slovak employees who
work Sunday shifts (almost 20 % of all Slovak
employees).

5.3 Other Factors Influencing Business
Location Decision Making

When allocating a new project, an investor tries
to analyse all dimensions of the state’s business
environment, starting with national strategies
and legal policies, through social background
and ending up with costs of doing business in
that country. All factors have a positive or neg-
ative impact on the company and its final output
(in terms of volume, price, quality, market, con-
sumers, suppliers, etc.). Thus it is convenient
to study other practical factors of the Visegrad
Four group and its relation to the business envi-
ronment. In this study section, we primarily aim
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Table 2 »
Employment Indicators

Labour Productivity per Hour Worked
(GDP / total number of hours worked) in €

% change

‘0z 21357 i 21121 : 21260 : 21689 ¢ 27

‘H 19836 : 19616 : 19419 : 20
CPL ip0457 © 93156 56
'SK 20776 : © 21,340 52

‘gV4 : 21057 : 21294 : 21929 : 39

80 79 70 6.0

g2 . 78 . 7

84
©o192 193 ¢ 193 : 197
‘gVa Co124 20 ¢ M5 : N4

o V4
Source: Eurostat (2017b), author s own processing.
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at comparing the field of health care, pollution,
costs of living and mortgage affordability in the
V4 countries.

5.3.1 Health Care Index

Regarding the quality of health care providing
to citizens in Visegrad countries, it is necessary
to mention its under-development in comparison
to Western and Scandinavian countries. Accord-
ing to the Health Care Index! (Numbeo, 2017),
Poland and Slovakia dispose of a relatively mod-
erate level of health care. On the one hand, the
index for Hungary remains low (53.54%) due to
dissatisfaction of patients with long waiting time
in medical institutions, limited government ex-
penditures into the health care and thus a high
contrast between the quality of public hospitals
and private clinics. Moreover, Hungarian patients
complain about not finding a soap, towels or a
glass in hospitals and about the poor quality of
daily meals.? Nurses spend 2-3 hours of the work-
ing day with administration duties (e.g. counting
the servings of a daily meal). Because of low doc-
tors’ salaries, hundreds experts emigrate each
year from Hungary. According to the president
of the Hungarian Chamber of Health Techni-
cians, Zoltin Balog, health care workers earn
one-tenth as much in Hungary as they do in Ger-
many, England or Sweden (Lestydnszky, 2015).
By contrast, Hungary is famous for the medical
tourism, which is biggest among the European
Union. Many German, Austrian and Slovak cus-
tomers prefer cheaper treatment in Hungary to
domestic medical institutions, mainly in the field

U Health Care Index is a part of the database created by
the company Numbeo doo. Index considers quality
of e.g. medical staff skills, equipment for modern tre-
atment, courtesy of the staff, convenience of location.

2 average costs of a daily meal in public hospitals in
Hungary is less than 1 USD.
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of dentistry, plastic, orthopaedic surgery, derma-
tology, anti-aging treatment or eye surgery. On
the other hand, the Health Care Index is relative-
ly high for the Czech Republic 74.53 % (Numbeo,
2017). While the Slovak healthcare system is in-
terlocked to the Hungarian system, Czech health
care keeps on the traditions of the Austrian sys-
tem (from the time of Austria-Hungary Empire).
Czech patients are extremely satisfied with the
access to the medical reports and availability of
difficult surgery procedures within 90 days.

5.3.2 Traffic

In terms of traffic indicators, we examine the
overall average time and distance of com-
muting to work or to school. A time range of

Table 3 »
Traffic Indicators

Commuting Co,
metro/ | production
i by passenger

70 P54 202 . 512

train*

36 | 253 181 8
P a0 =0 | 85 | e
sk 83 %1 | 83 . 88
ev4a. 70 295 = 138 68

Commuting Efficiency
(seconds per 1 km)

1103 3238 17790
1122 3318 17807
1036 34:45 o130
1423 3509 14800
171 3358 17632

Source: Numbeo (2017), author s own processing.

3 There is no metro in Slovakia. In this case, statistics
for Slovakia are limited to transportation by train.
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all 4 countries is between 32-35 minutes and
distance between 32-35 km. However, if we
calculate efficiency of commuting (number of
minutes per 1 km traveled) we find out that
1 km of commuting in Slovakia takes 148 sec-
onds in average, which is the best performance
in the V4 (see Table 3). What is more, car is
the most common mean of transportation in
Slovakia (36 % of all means of transportation),
but only 2.8 % of passengers take metro/train.
This means ten times less than in the Czech
Republic and Hungary (Numbeo, 2017).2 Our
results suggest that the highest volume of CO?
emissions per passenger is produced in Slova-
kia (878 kg), which exceeds the V4 average by
200 kg (Numbeo, 2017).

The statistics confirm that the strongest air
and water pollution has been measured in Po-
land. According to the Greenpeace monitoring
(Greenpeace, 2015), a Polish city Skala is more
polluted than Beijing. In Poland, coal industry
employs about 100 000 workers as the govern-
ment tries to promote a self-sufficiency energy
strategy. In fact, Poland regularly overpasses EU
limits on pollution, which is a current subject to
the EU Court of Justice (Embassy of the Repub-
lic of Poland in Bratislava, 2016).

5.3.3 Costs of living

Numbeo surveyed thousands of entries about
the price of selected items (see Table 4) in the
world cities. When we compare V4 countries,
the highest costs of living are definitely in Slova-
kia (prices in Bratislava are 13 % higher than in
Budapest, 11 % higher than in Warsaw and 6.5%
higher than in Prague) (Numbeo, 2017). When
buying an apartment, the average price of 1 km?
outside the city is highest in the Czech Republic
(1,444 EUR), while it is 40 % less (876 EUR) in
Hungary. The monthly rental price of a 1-room

Ekonomické listy 3|2017



Table 4 »
Costs of living in V4 countries (price of selected items)

Costs of living (EUR)

McMeal 444 481 3.92 500 g

Pepsi 103 0.82 0.85 123 0.98
Milk 063 067 0.55 0.72 064
Bread 0.74 0.59 0861 0.85 0.70
Egg 129 148 149 162 147
Chicken breast 5.20 453 3.56 494 456
Marlboro cigarettes 344 3.53 346 3.0 348
VW Golf 1,4 80 kW 14.03 16.86 1514 1525 1573
gasoline (11) 1.09 1.08 101 123 110
utilities : 141.85 14758 14812 169.08 151,66
1-room apartment outside the city - rent 323.31 239.32 29760 346.40 301.66
apartment outside the city - buy (1 km?) 144400 876.72 1192.00 1292.00 117091

Source: Numbeo (2017), author s own processing.

apartment is highest in Slovakia (346 EUR), in
Hungary is 31 % less (€ 239).

When comparing costs of products listed in
the Table 4, our results turn in favour of Poland,
which is the cheapest country in the V4 region.
Shops and restaurants offer definitely cheapest
food, while rental prices remain at the V4 aver-
age level. In contrast, the Slovak Republic be-
longs to the most expensive countries in Eastern
Europe having every product more expensive
than the rest of the V4 states (except automo-
biles). Prices in the Czech Republic and Hungary
are comparable with the V4 average (Numbeo,
2017).

6 Conclusion

Even though the population of the Visegrad
Group is comparable to the population of Germa-
ny, gross domestic product of all four countries
together reaches one quarter of the Germany “s
GDP. Their joint export volume (inside and out-
side EU) creates just 50 % of German exports
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and only 10 % of EU exports (European Com-
mission, 2017b). In particular, average GDP per
capita of the Visegrad countries makes 75 % of
the EU average. But it is important to realize
that V4 economies grow the most dynamically
in the EU. Actually, the Czech Republic, Hunga-
ry, Poland and Slovakia share common history
and economic background as they were a part
of the Hungary-Austrian Empire and then mem-
bers of Council for Mutual Economic Assistance
(Comecon). On the plus side, this is the reason
why trade ties within the Visegrad Group have
become very strong. On the minus side, they
suffer from similar economic threats, as well as
external factors like Brexit or slowing Chinese
demand for European goods.

It should be noted that economic negoti-
ations of the Visegrad Groups are usually dis-
cussed in the format V4+4 (Bulgaria, Croatia,
Romania and Slovenia). We believe that the
common cooperation of the V4 with regional
and strategic partners (Austria, Japan and Egypt)
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will accompany dynamic economic growth of the
whole region.

The results of our research are consistent
with formal documents published by internation-
al organizations and the EU. In general, we con-
firm that the post-crisis recovery of the Visegrad
countries was faster and stronger than expected.
The crises showed that some economic costs
were underestimated, but the V4 have already
implemented effective measures to fix it. Togeth-
er with positive values of current economic in-
dicators, we expect favourable macroeconomic
evolution of the Czech Republic, Hungary, Po-
land and the Slovak Republic in the near future.

In comparison to the EU countries, the study
has confirmed a very positive prediction for the
GDP growth of all four economies in 2017 and
2018. What is more, Visegrad countries (except
the Czech Republic) will achieve high and stable
growth of more than 3 % p.a. thus will belong to
the most prosperous economies in the EU. When
taken separately, our findings suggest differ-
ent problematic fields to be considered in each
V4 state, but feeble support of education, weak
share of expenditure on R&D and public indebt-
edness are characteristic for all. Generally speak-
ing, all regional and EU problems regarding
macroeconomic instability remain in the Viseg-
rad Group countries as well. In summary, the pa-
per provides evidence that there are several key
economic factors that the governments of the V4
states should bear in mind when planning na-
tional strategies and action plans. According to
the macroeconomic indices that we have selected
for the research, we assume that the macroeco-
nomic situation is most favourable in the Czech
Republic (the country acts as a winner in 11 indi-
cators) and then in Hungary (it ranks 9 times at
the 2nd place in 23 indicators). The third place
belongs to Poland with 10 third-placements in in-
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dices. Finally, our findings confirm that the worst
performing economy is Slovakia, which reaches
the worst values in 9 selected indices.

Based on our indicators ~ demonstration, we
have examined that the Czech macroeconomic
stability is positively influenced by low unem-
ployment, a relatively high-class healthcare sys-
tem, relatively low costs of living within the V4
Group, as well as reaching a budget surplus as
the only V4 country. However, the Czech Repub-
lic is primarily dependent on German economy,
trade and companies located near the borders.

The results show negative deviation of
Hungary from the V4 average in the field of
national GDP per capita, the highest costs of
mortgage and weak tax-avoidance legislation.
Widely-spread corruption has started to signal
a red alert for the country s reputation. Despite
the fact that Hungary has become a famous
medical touristic centre, many doctors and med-
ical experts leave country and try to find a bet-
ter-paid job abroad.

It remains an open question whether Polish
economy will become the most prosperous econ-
omy within the V4 region as many economists
and geopolitical experts predict. Our personal
approach supports this idea, but findings of the
paper have proved that majority of selected mac-
roeconomic indicators occur below the V4 and
EU average. This list mainly includes standards
of living, GDP per capita, low support of R&D,
as well as a relatively high budget deficit and air
pollution).

Even though the business environment of
the Slovak Republic is fairly attractive for trans-
national corporations, which create job oppor-
tunities for a skilled and high-educated part of
population, the results argues contrary. The
macroeconomic stability may be challenged by
fragile dependency on automotive and export
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industry. As costs of living are dramatically ris-
ing, youth and long-term unemployment still per-
sists at high levels and education system misses
reforms, we estimate a gradually decreasing FDI
inflow.

Like many empirical papers that use nonex-
perimental data, our results should be seemed as
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a new report of current macroeconomic situation
of Visegrad countries with estimates for the near
future. Because our research covers analysis of
macroeconomic indicators related to the business
sphere, it would be essential to further investi-
gate other aspects of the Visegrad economies (ag-
riculture, migration, transportation or energy).
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ABSTRACT

The paper offers an overview of current macroeconomic situation of the Visegrad countries
and general prognosis for the near future. Data used in the research are primarily based on
the documents from the European Commission, its statistical system FEurostat and several
financial organizations. For each macroeconomic indicator, we calculate a V4 average value to
easily compare the countries. The article covers analysis of reform programmes of the V4 states,
which were used as a base for the indices selection. Findings of the research include short-term
projections of macroeconomic situation for the years 2017 and 2018 with deductive reasoning.
All in all, Visegrad Group countries belong to the most dynamic regions of the EU and are
forecasted to progress smoothly, with improving all macroeconomic indicators except the area of
public budget balance (only the Czech Republic reached budget surplus in 2016) and household
savings in Hungary and Poland. The study also puts emphasis on problematic areas that should be
considered with high attention (especially high youth unemployment and limited expenditure on
R&D).
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Zaverecna zprava projektu
Matematika VSEM - Lineéarni algebra*

Doc. RNDr. Jan Coufal, CSc., Mgr. Ing. Julie Smejkalovd, Mgr. Ing. Jifi Tobisek

Vysokad Skola ekonomie a managementu, Narozni 2600/9a, 158 00 Praha 5 - Stodulky
jan.n.coufal@seznam.cz, julie.smejkalovi@vsem.cz, jiri.tobisek@vsem.cz

Uvod

Od 1. zari 2016 do 31. srpna 2017 probiha-
lo feSeni vyzkumného projektu Matematika
VSEM - Linedrni algebra registrovaného v ram-
ci Systému grant CES VSEM pod registraénim
Cislem GCES0916. Projekt navazoval na grant
Operacniho programu Praha adaptabilita (dale
OPPA) s finan¢ni podporou Evropského socidlni-
ho fondu pro projekt Popularizace matematiky
a podpora prechodu stfedoskolskijch studenti
na vysoké Skoly technického sméru (zkrace-
ny nazev: Matematika VSEM, registraéni &islo:
CZ.2.17/3.1.00/36239 - Coufal, Tobisek, 2015)
a z rozvojového projektu Financni matematika
VSEM registrovaného u Interni grantové agentu-
ry VSEM identifikaénim &{slem R0O3 podporovany
Interni grantovou agenturou Vysoké Skoly eko-
nomie a managementu, o.p.s. (Coufal, Tobisek,
2015a a 2016).

Clének navazuje na piispévky Coufal, Smej-
kalova, Tobisek (2016 a 2017). Linearni algeb-
ra patfi mezi velice uzitecné pfedmeéty, coz lze
dokdzat také hojnosti uziti zdkladnich pojmu
linedrni algebry v raznych oblastech obecné
a aplikované matematiky. Koteny linearni algeb-
ry nalezneme v oblastech teorie Cisel (elementar-
ni a algebraické), geometrii, abstraktni algebfe,

nékterych Castech matematické analyze (diferen-
cidlni rovnice, integralni rovnice a funkciondlni
analyza) a fyzice (Coufal, Smejkalova, Tobisek -
2016).

Text uvadi jednotlivé vystupy projektu vcet-
né on-line aplikace nabizejici soubor minilekci
poskytovanych prostfednictvim videosekvenci
jednodusSe pochopitelnych matematickych ndvo-
dt. Aplikace je vyuzitelnd rovnéz samostatné pro
zajemce o rozvoj Ci opakovani znalosti matema-
tiky zaméfené na ekonomické, technické a pri-
rodovédné obory vysokych skol. Jsou pouzity
zkuSenosti s e-learningem na VSEM, ale také
odstranény mozné nevyhody nékterych prvka
e-learningu (Mosna, 2013).

Zékladnimi vystupy jsou videoprezentace
(nebo minilekce), testy, Prirucka uzivatele pro-
jektu Matematika VSEM, ¢lanky v odbornych
Casopisech a pFispévky na mezinarodnich konfe-
rencich.

1 Videoprezentace

Bylo vytvofeno 56 videoprezentaci o celkovém
Casovém rozsahu 21 h 31 m 42 s, které jsou
umistény www strankdch Matematika VSEM
(2017). Jejich néazvy, Casovy rozmér a strucny ob-
sah:

" Clanek je zpracovén jako zavérecny vystup vyzkumného projektu Matematika VSEM - Linedrni algebra registrované-
ho v rémci Systému grantt CES VSEM pod registraénim &islem GCES0916.
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8. Linedrni algebra (15 m 17 s): je uvedena
algebra jako odvétvi matematiky zabyvajici se
abstrakci pojmt a vlastnosti elementdrnich ma-
tematickych objekt, jako jsou cisla, polynomy,
matice apod. Historicky se déli na elementdrni
algebru, kterd byla tzce spjata s vlastnostmi
konkrétnich objektd a zabyvala se symbolickou
manipulaci s vyrazy a feSenim rovnic. Dédle se
zminuji vyznamné Cdsti historie algebry a ¢lené-
ni celého kursu Matematika VSEM - Linedrni
algebra.

8.1 Aritmetické vektory (21 m 42 s): definice
aritmetickych vektora, aritmetického vektoro-
vého prostoru, operaci s aritmetickymi vektory,
nulového a opaéného vektoru, déle vlastnosti nu-
lového a opa¢ného vektoru.

8.1.1 Linedrni kombinace aritmetickijch
vektorti (20 m 4 s): definice linedrni kombinace
vektorim priklady, definice linedrni zavislosti
a nezdvislosti vektort, nutnd a postacujici pod-
minka linedrni zavislosti a nezavislosti vektora.

8.1.2 Podprostory (21 m 42 s): definice pod-
prostoru aritmetického vektorového prostoru,
trividlni podprostor, prunik podprostoru.

8.1.3 Linedrni obal konecné mnoZiny vek-
tortt (20 m 46 s): definice linedrniho obalu ko-
necné mnoziny vektor(, vlastnosti linedrniho
obalu.

8.1.4 Vlastnosti linedrné nezdvislych vekto-
ru (20 m 25 s): priklady, Gpravy skupiny linedrné
nezavislych vektor(, vlastnost skupiny linedrné
nezavislych vektora.

8.1.5 Urcujici skupina podprostoru (21 m
33 s): definice urcujici skupiny podprostoru, pii-
klady, véta o elementdrnich upravach urcujici
skupiny, véta o vlastnostech urcujici skupiny.

8.1.6 Bdze podprostoru (19 m 16 s): Steini-
tzova véta o zaméné, definice baze podprostoru,
priklady, véta o poctu vektori v bazi podprosto-
ru, definice dimenze podprostoru,
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8.1.6.1 Dukaz a dusledky Steinitzovy véty
(11 m 1 s): dukaz, dasledky Steinitzovy véty o za-
meéneé.

8.1.7 Dalsi bdze podprostoru
(33m 9 s): kanonickd baze aritmetického vekto-
rového prostoru, soufadnice vektoru vzhledem
k bazi podprostoru, véta o soufadnicich vektoru
k bazi podprostoru, soufadnice vektoru vzhle-
dem ke kanonické bazi, priklady.

8.1.8 Skaldrni soucin vektoru (24 m 11 s):
definice skaldrniho soucinu vektor(, p¥iklady,
elementdrni pouziti skaldrniho soucinu v ekono-
mii, Kroneckerovo delta, vlastnosti skaldrniho
souCinu vektort, definice normy vektoru, vlast-

vlastnosti

nosti normy vektoru (Cauchyova-Bunakovské-
ho-Schwartzova nerovnost, trojuhelnikova nebo
Minkowského nerovnost).

8.1.8.1 Ortogondlni a ortonormdlni vektory
(22 m 7 s): definice odchylky vektort, kolinedrni
a ortogonalni vektory, ortogonalni a ortonormal-
ni vektory, priklady, véta o linedrni nezdvislosti
ortogondlnich vektoru.

8.1.8.2 Ortogondlni a ortonormdini bdze
(20 m 11 s): definice ortogondlni a ortonormal-
ni baze podprostoru, vyhody ortonormalni baze
podprostoru, piiklady, véta o existenci ortonor-
malni baze podprostoru,

8.1.8.3 Gramiiv-Schmidtiv ortogonalizacni
proces (35 m 44 s). popis Gramova-Schmidtova
ortogonalizacni proces (nebo Gramovy-Schmid-
tovy ortogonalizace), Gramova-Schmidtova or-
togonalizace v dimenzi 2, Gramova-Schmidtova
ortogonalizace v dimenzi 3, ptiklady.

8.1.8.3 Gramiiv-Schmidtiv ortogonali-
zacni proces — pokracovdni (28 m 28 s): Gra-
mova-Schmidtova ortogonalizace v dimenzi 4,
priklady.

8.1.8.4 Ortogondlni doplnék  podprosto-
ru (23 m 43 s): definice ortogondlniho dopliku
podprostoru, lemma o ortogonalnim dopliku,
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vlastnosti ortogondlniho doplnku podprostoru,
monotonie ortogondlniho doplinku podprostoru,
priklady.

8.1.8.5 Pouziti skaldrniho soucinu vektort
(18 m 57 s): pouziti skaldarniho soucinu vektor(
v ekonomii, priklady, vypocet skaldrniho soucinu
v Excelu, pouziti skaldrniho soucinu vektort ve
fyzice, posuvny pohyb.

8.1.9 Vektorovy soucin vektoru (28 m 15 s):
definice vektorového soucinu, ptiklady, vekto-
rovy soucin obsahujici nulovy vektor, vektorovy
souCin linedrné zavislych vektoru, vektory a, b
a vektorovy soucin a x b , pravidlo pravé ruky,
ptiklad, vlastnosti vektorového soucinu vektor(,
priklad.

8.1.9.1 Vliastnosti a pouZiti vektorového
soucinu (29 m 31 s): dalsi vlastnosti vektorové-
ho soucinu, pfiklady, vektorovy souéin ve fyzi-
ce, smiSeny soucin vektorl, ptiklad, vlastnosti
smiseného soucinu vektorli, objem rovnobézno-
sténu.

8.2 Matice (17 m 41 s): definice matice typu
r x s, rovnost matic, nulovd matice typu r x s,
hlavni a vedlejsi diagondla matice, fadkovy
a sloupcovy prostor matice, hodnost matice, p¥i-
klady.

8.2.1 Hodnost matice (19 m 48 s). matice
v Gaussové tvaru, vlastnosti matice v Gaussové
tvaru, definice ekvivalence matic, véta o elemen-
tarnich dpravach matice, priklady.

8.2.1.1 Hodnost matice - pfiklady (19 m 48
s): priklady.

8.2.1.2 Hodnost matice - dalsi pfiklady
(16 m 29 s): priklady.

8.2.2 Transponovand matice (16 m 41 s):
definice transponované matice, priklady, véta
o vlastnostech transponované matice.

8.2.2.1 Jednoduché maticové operace (24 m
53 s): soucet matic, redlny ndsobek matice, opac-
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nd matice, vlastnosti nulové a opacné matice,
vektorovy prostor matic, pfiklady.

8.2.3 Dalsi typy matic (17m 11 s): matice
v Gaussové-Jordanové tvaru, vlastnosti matice
v Gaussové-Jordanové tvaru, Ctvercovd matice,
horni a dolni trojuhelnikovd matice, vlastnosti
horni a dolni trojuhelnikové matice, diagonalni
matice, symetrickd matice, véta o symetrické ma-
tici, jednotkovd matice, antisymetrickd matice,
véta o antisymetrické matici, priklady.

8.2.3 Dalsi typy matic - pokracovdni (19 m
29 s): vlastnosti diagondlnich matic, symetricka
redukce symetrické matice, pFiklady.

8.3 Soustavy linedrnich rovnic (22 m 3 s): li-
nedrni rovnice, soustava linearnich rovnic, feSeni
soustavy linedrnich rovnic, ekvivalentni soustavy
linedrnich rovnic, rozSifend matice soustavy li-
nearnich rovnic, matice soustavy linedrnich rov-
nic, pfiklady véta o ekvivalentnich soustavach
linedrnich rovnic.

8.3.1 Reseni
(14 m 19 s): Gaussova eliminaéni metoda, Jorda-
nova eliminaéni metoda, piiklady.

8.3.1 Reseni soustav linedrnich rovnic - po-
kracovdni (14 m 47 s): ptiklady, Frobeniova véta,
Frobeniova podminka, véta o poCtu feSeni sou-
stavy linedrnich rovnic.

8.3.2 Priklady 7eSeni soustav linedrnich
rovnic (17 m 38 s): priklady.

8.3.2 Priklady 7eSeni soustav linedrnich
rovnic - 1. pokracovdni (22 m 22 s): priklady,
partikuldrni feSeni soustavy linedrnich rovnic,

soustav linedrnich rovnic

zakladni feSeni soustavy linedrnich rovnic.
8.3.2 Priklady 7eSeni soustav linedrnich
rovnic - 2. pokracovdni (33 m 33 s): priklady.
8.3.2.1 Dalsi priklady (23 m 35 s): srovna-
ni Gaussovy a Jordanovy eliminacni metody,
piiklady.
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8.3.2.2 Jeste priklady (20 m 3 s): priklady,
pfechod od jednoho zdkladniho feSeni k dalSimu
zéakladnimu feSeni.

8.3.3 Neékteré ekonomické aplikace (21 m 2
s): prechod od jednoho zdkladniho feSeni k dalsi-
mu zdkladnimu feSeni, optimdalni feSeni soustavy.

8.3.3.1 Nejen ekonomické aplikace (17 m 54
s): Leontiefiv model ekonomiky, soustava linear-
nich rovnic p¥i feSeni ulohy tykajici se elektrické-
ho obvodu.

8.3.4 Homogenni soustavy linedrnich rov-
nic (21 m 15 s): homogenni soustava linedrnich
rovnic, trividlni feSeni homogenni soustavy li-
nedrnich rovnic, priklady, ortogondlni doplnék,
homogenni soustava pfifazend této soustavé
linearnich rovnic, obecné feSeni soustavy linedr-
nich rovnic.

8.3.5 Pocitace nepocitaji pfesné (24 m 11 s):
reprezentace Cisel na pocitaci, védecky zdpis re-
alnych Cisel, zdpis redlnych cisel uzitim plovouci
radové Carky, standard IEEE, jednoduchd pfes-
nost, dvojita presnost, rozsifena presnost, Ctyina-
sobnd presnost.

8.3.5 Pocitace nepocitaji presné - pokraco-
vdni (11 m 20 s): stabilni a nestabilni feSeni, p¥i-
klady, odstranéni problém?.

8.4 Maticovd algebra (20 m 21 s): maticové
operace, soucin matic, ptiklady, nékteré elemen-
tarni vlastnosti soucinu matic.

8.4.1 Soucin matic (46 m 51 s): vlastnosti
soucinu matic, priklady, véta o souéinu navzdjem
transponovanych matic, vytykdni matice, matico-
vy zapis soustavy linedrnich rovnic.

8.4.2 Reguldrni a singuldrni matice (32 m
21 s): reguldrni matice, singuldrni matice, inverz-
ni matice, véta o existenci inverzni matice, Jor-
dantiv algoritmus pro vypocet inverzni matice,
piiklady, redlny ndsobek reguldrni matice.

8.4.3 Vlastnosti reguldrni matice (31 m 44
s): véta o navzdjem inverznich maticich, priklady,
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véta 0 zaméné transponovani a inverze regularni
matice, véta o inverzi a symetrii reguldrni matice,
véta o inverzi soudinu matic, véta o maticovych
rovnicich.

8.4.3.1 Sifrovdni soucinem matic (27 m 23
s): kryptologie, kryptografie, kryptoanalyza, Sif-
ra, kli¢, symetrickd Sifra, asymetrickd Sifra, Sifro-
vani soucinem matic (Sifrovaci kli¢, deSifrovani
a priklady).

8.4.4 Maticové rovnice (23 m 13 s): metody
feSeni maticovych rovnic, priklady.

8.4.4 Maticové rovnice — pokracovdni (26 m
52 s): priklady, feSeni soustavy linedrnich rovnic
inverzni matici (véta, vyhody, nevyhody).

8.5 Determinanty (29 m 44 s):
determinantu matice, rozvoj determinantu ma-
tice podle fddku, rozvoj determinantu matice
podle sloupce, subdeterminant (minor), kofaktor,
Sarrusovo pravidlo, priklady.

8.5.1 Viastnosti determinantu (25m 2 s):
véta o determinantu trojuhelnikovych matic, véta
o determinantu transponované matice, véta o za-
meéné Fadka (resp. sloupctl) matice, elementdrni
Gpravy matice a jeji determinant, pFiklady.

8.5.2 Uziti determinantu (24 m 43 s): véta
o determinantu reguldrni a singuldrni matice,
priklady, determinanty navzdjem inverznich ma-
tic, vypocet inverzni matice uzitim determinanta,
vektorovy soucin vektor(i a determinant matice.

8.5.2.1 Priklady (23 m 5 s): ptiklady, Vander-
mondav determinant r-tého radu,

8.5.3 Dalsi uziti determinantit (25 m 49 s):
Cramerovo pravidlo, pfiklady, stopa matice, cha-
rakteristicky polynom matice, charakteristicka
rovnice matice, charakteristickd (vlastni) Cisla
matice, charakteristickd Cisla symetrické matice,
vztah mezi charakteristickymi Cisly a stopou ma-
tice.

8.5.3 Dalsi uziti determinanti - pokraco-
vdni (25 m 31 s): ptiklady, vlastni isla reguldrni

definice
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a singularni matice, spektrum matice, charakteri-
stickd Cisla a determinant matice.

8.6 Bilinedrni a kvadratické formy (31 m 37
s). linedrni forma, véta o predpisu pro linedrni
formu, bilinedrni forma, véta o pfedpisu pro bili-
nearni formu, kvadratickd forma, véta o predpisu
pro kvadratickou formu, piiklady.

8.6.1 Kilasifikace kvadratickijch forem (25 m
30 s): vyjadreni kvadratické formy soucinem ma-
tic, kanonicky tvar kvadratické formy, klasifikace
kvadratickych forem, klasifikace symetrickych
matic, priklady, véta o klasifikaci kvadratickych
forem v kanonickém tvaru (resp. diagondlnich
matic), prevod kvadratické formy do kanonické-
ho tvaru, zdkon o setrvacnosti kvadratickych fo-
rem.

8.6.1 Klasifikace kvadratickiych forem - po-
kracovdni (19 m 52 s): kvadratické formy a cha-
rakteristickd Cisla, priklady, Sylvestrova véta.

Z toho vyplyva, ze byla dodrzena zdkladni os-
nova celého kursu Matematika VSEM - Linearni
algebra uvedend v Coufal, Smejkalovd, Tobisek
(2016 a 2017).

2 Testy a prirucka

Testy jsou umistény v Césti Testy znalosti na
www strankdch Matematika VSEM (2017). Cel-
kem je vlozeno 115 piiklad. Uvedeme jednotlivé
Casti, u kterych uvedeme nékteré typy priklada.
Pouzivaji se zkuSenosti s e-learningem a testova-
nim (Mosna, 2013).

8.1 Aritmetické vektory a matice (25 prikladi):
a) UrcCete hodnost matice.

2, -3, 1, =5

3, 0,-5 8
A=1_1 1-3 4
1, 2, 4 1
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b) V zavislosti na redlném parametru k urcete
hodnost matice.

3,2, 4
A=|-1,0, —3]
51, k

¢) V zdvislosti na redlném parametru rozhodnéte,
zda vektory (1, -1, 1, -1), (2, 1, -2, 2), (1, 1, 2, -3),
a (-1, 2, 1, k) jsou linedrné zavislé nebo nezavislé.

8.3 Soustavy linedrnich rovnic (39 prikladu):
a) UrCete vSechna feSeni soustavy linedrnich rov-
nic:
2x;— x4+ x3+ x,=1,
X;— X3 =0,
X+ xp+2x3+ x,=3,
X; — 2X; — X3 =1

b) Urcete vSechna feSeni soustavy linedarnich rov-
nic:

_le + X+ X3— X4 = =3,
X1 + x,= 0,
Xy —X; —2X3 —3x4 = 5,

- x3+3x4 =-2.

8.4 Maticovd algebra (17 priklad):
a) UrCete vSechna feSeni maticové rovnice
3X-2A4=B-X-Asneznamou matici

5, 4 4, -2
X, kde matice 4 = [7’ 9] a matice B = [1’ 0]

b) UrCete vSechna feSeni maticové rovnice
4X-B=X-A+ Bsneznamou matici X,
kde matice 4 = [ 6, - ]

-1, 8

-1, 1

amaticeB:[ 10

1M
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8.5 Determinanty (34 ptiklada):
a) Spoctéte determinant:

3, 58 4
1, —3,2, 5
2, —6,4,10
-8 -2,3, 9

b) Uréete nezndmou x, v soustavé linedrnich rov-
nic:

Xy — X + X3 = 3,
le + xz - x3 = 0,
3x, — 2x, =-1

uzitim Cramerova pravidla.

Student si vybere oddil, ve kterém se zobrazi
zadani péti ndhodné vybranych priklada ze zaso-
by pfikladd k danému okruhu. Ke kazdému pii-
kladu je nabidnuto minimdlné 5 vysledkd, opét
generovanych v ndhodném potradi, tedy pokud
si uzivatel generuje sady priklada z téhoz okru-
hu vicekrat, nemusi mit spravna odpovéd’ totéz
oznaceni. V tivodu uvede uzivatel emailovou ad-
resu pro jedineCnou identifikaci FeSitele testu,
poté postupné oznaci u vsech priklad odpovédi,
které povazuje po svych provedenych vypoctech
za spravné. Po oznaceni odpovédi na posled-
ni piiklad uzivatel zvoli moznost ,Odeslat test
a zobrazit vysledek“. Systém vyhodnoti spriv-
nost odpovédi a zobrazi vysledky.

PriruCka uzivatele projektu Matematika
VSEM je vyznamné roziifeni stavajici piirucky
nejen o linedrni algebru v obdobném duchu jako
tento Clanek (navic je doplnén rejstiik o nové
pojmy s jejich definicemi), ale i nové upravené
stranky MATEMATIKA VSEM (2017).

3 Clanky a Géast na konferencich

Cely projekt byl na zacatku feSeni je popsan
v ldnku Coufal, Smejkalovd, Tobisek (2016)
a prubéznd zprava byla poddna na mezindrodni
konferenci Distance Learning, Simulation and
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Communication 2017 v Brné piispévkem Cou-
fal, Smejkalovd, Tobisek (2017).

Navazujici ¢lanky Coufal, Smejkalovad (2016
a 2017) se vénuji prvopoclitkim reprezentace
Cisel, kterd hraje podstatnou roli p¥i feSeni tloh
linedrni algebry pocitadi.

Souvisejici ¢lanek Coufal, Tobisek (2016b)
a prispévek na mezinarodni konferenci The 11th
International Days of Statistics and Economics
(MSED 2017) v Praze Coufal, Tobisek (2017a) se
zabyvaji vyvojem pojmu nekonecno v prubéhu
déjin od potencidlniho k aktudlnimu, protoze sta-
i Rekové se nekonecna bali jak Cert kiize.

Na clanek Coufal, Tobisek (2016a) navazuje
Coufal, Tobisek (2017), ve kterych je uvedeno
sifrovani a specifikovdano na jednoduché prikla-
dy Sifrovacich a desifrovacich metod. Vysledky
¢lanka jsou pouzity ve videoprezentaci 8.4.3.1
Sifrovdni soucinem matic i v Pfirucce uzivatele
projektu Matematika VSEM.

Zavér

Matematika VSEM - Linedrni algebra navézal na
projekt Popularizace matematiky a podpora pfe-
chodu stfedoskolskijch studentii na vysoké skoly
technického sméru (Coufal, Tobisek, 2015) pod-
porovany grantem OPPA s finanéni podporou Ev-
ropského socidlniho fondu a na rozvojovy projekt
Finanéni matematika VSEM (Coufal, Tobisek,
2015a) registrovaného u Interni grantové agentu-
ry VSEM. Oba projekty byly tspésné dokonceny
a jsou navstévovany ve vysoké mife na strankdch
MATEMATIKA VSEM (2017). Vystupy projektu
Matematika VSEM - Linedrni algebra rovnéz
maji vysokou navstévnost, coz ukazuje, ze vyuziti
zkuSenosti predchazejicich projekt bylo vhodné.
Rovnéz se potvrzuje, ze informace na Facebooku
nejen o novych vystupech, ale i o zajimavostech
kolem matematiky jsou upozornénim k navstévé
www stranek MATEMATIKA VSEM (2017).
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Lze s uspéchem fici, ze situace téch, ktefi
prostuduji kurs Matematika VSEM - Linedrni
algebra, bude urcité lepsi nez situace poutnika
Labyrintu svéta a raji srdce J. A. Komenského!
(1631), kde v kapitole jedendcté nazvané Pout-
nik pfFiSel mezi filosofy? je asi vhodné uvésti
jedno zastaveni: MEZI ARITHMETIKY. Vtom
Jjdouce, trefime mezi jakési, ktefiz plnou sin
cifer majice, prebirali se v nich. Nékteri berouc
z hromady, rozsazovali je; jini zase pfehrslim
shriujic, na hromddky kladli; jini opét z tech
hromddek dil ubirali a obzvlast sypali; jini opét
ty dily v jedno sndseli; a jini zase to délili a roz-
ndSeli, az sem se tomu jejich dilu podivil. Oni
mezi tim vypravovali, jak v celé filozofii jistsiho
umeéni nad toto jejich neni, tu Ze nic chybiti,
nic ujiti, nic nadbyti nemiz. ,Nac pak to umé-
ni jest?“ fekl sem. Oni mé hlouposti se podivic,
hned jeden pfes druhého divy mi vypravovati
zacnou. Jeden, Ze mi povi, kolik husi v stddé
leti, nepocitaje jich; druhy, Ze mi povi, v kolika
hodindch Cisterna péti rourkami vytece. Treti,
Ze mi povi, kolik v mésci grosi mdm, nenahlé-

daje tam elc., aZ se jeden nasel, kteryz se pisek
mofsky v pocCet uvésti podvoloval a o tom hned
knihu sepsal (Archimedes). Jinyg prikladem jeho
(ale veétsi subtylnosti dokdzati chtéje) dal se
v pocitani v slunci létajiciho prdsku (Euclides).
I uzdsl sem se: a oni mi k srozumeéni poslouZiti

chtice, ukazovali své regule, Trium, Societatis,
Alligationis, Falsi®; kterymz sem jakZ takz vyro-
gebra aneb Cossa* slove, uvésti chtéli, takovijch
sem tam divokych jakijchsi klik a hdki hroma-
dy uhlédal, Ze mne o mdlo zdvrat nepopadl:
a zavra ja oci, prosil sem, aby mne odtud vedli.

Poznamenejme, Ze od 1. za¥i 2017 do 31. srp-
na 2019 probihd reSeni vyzkumného projektu
Matematika VSEM - Diferencidlni pocet regis-
trovaného v rdmci Systému grant CES VSEM
pod registracénim cislem GCES1017.

Podékovani

Clanek vznikl s podporou grantu Centra ekono-
mickych studii Vysoké skoly ekonomie a manage-
mentu.

1 Phvodnim ndzvem Labyrint svéta a lusthauz srdce, to jest svétlé vymalovani, kterak v tom svété a vécech jeho vsech-
néch nic neni neZ mateni a motdni, kolotdni a lopotovdni, mameni a Salba, bida a tesknost, a naposledy omrzeni
vSeho a zoufani: ale kdoz doma v srdci svém sede, s jedingm Pdnem Bohem se uzavird, ten sdm k pravému a plné-

mu mysli upokojeni a radosti Ze pfichdzi.

2]

3)

Matematika byla v Komenského dobé povaZovdna za soucdst filosofie.

Trium - trojclenka, societatis - spolkovy pocet, alligationis - aligacni pocet, tj. imérné déleni veliiny podle danych

podminek, falsi - poCetni feSeni zkusmo podle pravidla domnénky.

4V té dobé senprinfeSeni rovnic zpravidla neznama znacila x (italsky cossa).
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FINAL REPORT OF THE “MATHEMATICS FOR
EVERYBODY WITH UEM - LINEAR ALGEBRA’
PROJECT

Doc. RNDr. Jan Coufal, CSc., Mgr. Ing. Julie Smejkalovd, Mgr. Ing. Jifi Tobisek

ABSTRACT

Project entitled “Mathematics for Everybody with VSEM - Linear Algebra“ was carried out within
a grant of Centre for Economic Studies of University of Economics and Management (CES VSEM).
The article provides a complete overview of the research project outputs. Particularly brings full
outline of all video presentations, including its brief content and duration. Moreover are listed the
types of test examples for each individual part of linear algebra tests. In addition, the User’s Guide
for the project “Mathematics for everybody“ is mentioned and articles in professional journals and
international conferences proceedings are listed as well.

KEYWORDS

Mathematics, linear algebra, e-learning, Mathematics for Everybody with UEM, video presenta-
tions, tests, manual, articles.
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Flexibilni sitové struktury pro vyzkum
a posileni efektivity vysokoskolského
vzdélavani Mind Power

Zamérem projektu ,Mind power“ je vytvoreni
urcité multidisciplindrni sité expertt a nasledna
publikace vystupl tykajici se oblasti vysokoskol-
ského, potazmo i dalsiho vzdélavani. Do projek-
tu jsou zapojeny dvé skupiny tcastnik(, a to jak
interni reSitelé v podobé pedagogii ¢i studentll
VSEM, tak externi Gcastnici. Jadrem je rozvinuti
debaty tykajici se vybranych témat s navaznosti
na vzdélavani, ¢imz by mél byt vytvoren nezavis-
ly a neotrely zdroj informaci, koncepci, ndpadi

a ideji v akademické oblasti. Je vyuzivan princip
tzv. think tanku pro ziskani rtznorodych pohle-
da na zkoumané oblasti.

Mezi zdkladni dil¢i cile projektu lze zatadit
posileni povédomi o VSEM jakozto o moderni
vzdélavaci instituci a zvysit jeji atraktivitu, zlep-
Senf a aktualizace vyuky na VSEM a také zapo-
jeni studentt do struktury VSEM jakozto do
prostfedi generujictho nové myslenky a poznatky
(podpora mezigeneracniho dialogu).

Tabulka 1 »

Nazev vystupu

Prehled informaci o vystupech projektu

i Typ vystupu

| Médium

i Nerecenzovana ¢ast

i Faze zpracovani

: Generace Y - vzdsla(va)ni déti milénia : Esej, Gvaha §erer sk | Zvefeinéno
: ; : Casopisu Ekonomickg listy
Vécny zapas s prokrastinaci Popularizacni ¢lanek Portal Absolvent.cz Zvefejnéno
Start-upy na VSEM PR clanek Web www.ysem.cz Zvefejnéno
| Comazes, odloz na zitFek - fenomén Popularizaini éAnek & wWeladk P
i akademickeé prokrastinace studentd P v Vo Casopis Zemédélska Skala | Zvefejnéno

i primérniho wzkumu

¢ vysokych skol

¢ Zivotosprava vysokoskolaka aneb kde
vzit energii na studium

: Popularizani ¢lanek s vysledky :

priméarniho vyzkumu

Odeslano ke zverejnéni -

schvaleno

{ Studenti VSEM a jejich akademicka

: ) Védecky clanek Casopis Ekanomicke listy £V recenznim fizeni
i prokrastinace ; ;

Sportovni aktivity studentd VSEM Védecky clanek Casopis Ekonomické listy FinaIni Gpravy
Zivotosprava studentd VSEM Védecky clanek : Wos /Scopus V}/hodnocovanl vsledkd
‘ : g  vjzkumu
¢ Finanéni gramotnost | Popularizagni ¢lanek { Prozatim blize neuré ¢ Findlni Gpravy
Faktory Uspéchu souvisejicich se
i zemédélstvim, potravinarstvim i Védecky clanek : WoS /Scopus ; Sbér dat

i avyzivou a jejich navaznosti na vzdélani

Zdroj: vlastni zpracovani
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V prvnich mésicich chodu projektu byl vy-
tvoren zdkladni tym a ddle byli osloveni i dalsi
studenti VSEM i lidé mimo akademickou padu
z ruznych odbornych oblasti. TaktéZ byla stano-
vena zakladni pravidla pro fungovéani tymu Mind
Power.

Piehled dosavadnich i pldnovanych vystupt
projektu s upfesnujicimi informacemi je obsazen
v nasledujici tabulce 1.

V ramci projektu bylo realizovano nékolik pri-
mdrnich vyzkumi. Stézejni je zejména kvantita-
tivni vyzkum uskuteénény mezi studenty VSEM,
ktery se tykal dvou oblasti - akademické prokras-
tinace a zivotospravy a zivotniho stylu studentt.
Vysledky téchto vyzkumu byly (Gi budou) déle

118

vyuzity v odbornych ¢i populariza¢nich ¢lancich
a dle rozpracovani jednotlivych vystupi budou
doplnény o dalsi metody, naptiklad o rozhovory
s odborniky nebo metodu delfskou.

Dile je v ramci spoluprdce s Ceskou akade-
mii zemédélskych véd provddén sbhér dat (kvalita-
tivni vyzkum) tykajici se start-upu, které ptsobi
v oblasti zemédélstvi, potravina¥stvi a vyzivy.

Vzhledem k tomu, Ze zdmérem projektu je
sdruzit vétsi mnozstvi odbornik(i i studentd,
v pripadé zdajmu o ucast na jednotlivych vystu-
pech kontaktujte prosim hlavni fesitelku Ing. He-
lenu Smolovou, Ph.D. (helena.smolova@vsem.
cz). Podileni se na vystupech je honorovédno, a to
dle prinosu jednotlivych Gcastniki.
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Podpora financni gramotnosti obyvatel
Ceské republiky’

Mind Power

Kazdodenni realita prokazuje, jak je nezbytné
finanéni vzdélavani. Nejen ekonomické fakulty
vysokych Skol trvale prikladaji znacny vyznam
aktivitdim vedoucim ke zvySeni finan¢ni gramot-
nosti studentdi, a predevsim Siroké vefejnosti.
Obecné lze konstatovat, Ze finan¢ni gramotnost
je soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych
postoju nezbytnych k finanénimu zabezpeceni
rodiny a nikoli pouze k aktivnimu, ale zejména
finan¢né neohrozujicimu vystupovani na trhu fi-
nancnich produktt a sluzeb.

Ministerstvo financi provedlo v roce 2015 mé-
feni urovné finanéni gramotnosti dospélé popula-
ce Ceské republiky. Z setfeni bohuzel vyplynulo,
ze 2/3 dospélych se nechova ekonomicky zodpo-
védné, 57 % domdcnosti nesestavuje rodinny roz-
pocet, dale pak si 37 % respondentil nedokdaze
predstavit, jak by feSilo ztratu hlavniho p¥ijmu
jejich domdcnosti, 19 % dospélych aktivné nespo-
i atd. Z vyzkumu dale vyplynulo, Ze nizsi iroven
finanéni znalosti maji zejména lidé se zdkladnim
vzdélanim, ekonomicky neaktivni lidé ¢i lidé
s nizkymi piijmy Ci ve vékové kategorii do 29let.

Autofi tohoto prispévku se shoduji na tom,
ze je nutno posilovat schopnost celit neoce-
kidvanym uddlostem s negativnimi finanénimi
nasledky. Dopady mohou byt ekonomického
a socialniho charakteru, ¢i (coz je Castéjsi) je-

jich kombinace. Je nutné podnikat aktivni kroky
vedouci ke zlepSeni postaveni (potencialnich)
klientt bank a pojistoven v CR a ke zvyseni
transparentnosti finanéniho trhu v CR v souladu
se standardy a trendy obvyklymi v ¢lenskych ze-
mich Evropské unie. Napf. novy zdkon o spotie-
bitelském tuvéru posiluje postaveni spotfebitele
na finanénim trhu, avSak nedokdze eliminovat
vSechna rozhodnuti spottebitel(l, ktera se neslu-
¢uji s raciondlnim finanénim uvazovanim.

Mezi klicové subjekty, které se podileji na
finanénim vzdélavani obcantt CR, patif: Mini-
sterstvo financi CR (ddle MFCR), Ministerstvo
skolstvi, mlddeze a télovychovy (MSMT), Mini-
sterstvo prumyslu a obchodu, Ceskd ndrodni
banka (CNB), Ministerstvo price a socidlnich
véci a Ministerstvo vnitra. MFCR uvadi také dal-
$i dulezité subjekty, které se podileji na financ-
nim vzdélavani obéant CR, a to réiznd profesni
sdruzeni, socidlni partnery, nestatni neziskové
organizace, vzdélavaci instituce, média a dalsi
subjekty Ci nestdtni instituce. Narodni strategie
finanéniho vzdéldvani je projektem MFCR ve
spoluprdci s MSMT a CNB. Klade si za cil ,vy-
tvoreni systému financniho vzdéldvdini pro
zvySovdni trovné finanéni gramotnosti v CR“
a vychdzi z doporuceni mezinarodnich organiza-
ci (zejména OECD a Evropské komise).

U Prispévek vznikl v rdmci projektu ,Mind power VSEM“ a byl financovdn diky vefejné grantové soutézi CES VSEM.
Kromé kmenovych clentt uskupeni patfi podékovdni Sdrfe Pomazalové a Janu Vrabcovi za jejich odborné pfipomin-

ky a komentdre.
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Vyznam finanéniho vzdélavani se zvysuje
pfimo umérné zvySujicimu se poctu produkta fi-
nanéniho trhu a celkové finanéni globalizaci hos-
podafstvi. Je evidentni, Ze finanéni gramotnost je
vystupem finanéniho vzdéldvani. Dobré finanéni
vzdélani jedince prispiva ke spravnému ekono-
mickému uvazovani a rozhodovani.

Mezi zpusoby prevence zadluzovani a zvyso-
vani finanéni gramotnosti lze zaradit vzdélava-
ni na ZS, SS, VS, vzdélavaci kurzy pro dospélé,
poradenské sluzby bank a financnich instituci,
dalsi predndsky a publikace rtznych subjektu.
Vyuku na ZS je vsak nutné chdpat jako klico-
vou. Zakladni vzdélani je jedind povinnd forma
vyuky v CR. Vhled do problematiky gramotnos-
ti také poskytuje vyuka povinnych odbornych
predmétd na ekonomickych fakultach. Vyucu-
jici na vysokych skoldch aktualizuji vzdéldvaci
obsah v souvislosti se zménami legislativy, vysi
dani Ci turokovych sazeb, vyhodnosti financ¢nich
produktu atd. Obecné se pri vyuce uplatinuje Si-
roké spektrum metod, a to metody monologické,
metody dialogické, metody situacni a inscenac-
ni, metody heuristické, metody prace s textem
a v neposledni fadé i didaktické hry. Autoti p¥i-
spévku se shoduji na tom, ze je vhodné pouzivat
velkou $kalu téchto vyukovych metod pro sprav-
né uchopeni tohoto dutlezitého tématu.

Finanéni gramotnost mad interdisciplindrni
povahu. V prabéhu vyuky se rozvijeji zejména
kompetence matematické, kompetence k feSeni
problému, komunikaéni kompetence a kompe-
tence vyuzivat prostfedky informacnich a komu-
nikacnich technologii s dirazem na rozvoj
schopnosti efektivniho vyhledavéani a zpracovani
informaci, praci s e-learningovymi aplikacemi,
textovymi a tabulkovymi procesory a zhodno-
ceni ziskanych informaci z hlediska pravdivosti.
Student je ndsledné schopen bez problému na-
vrhnout zptsob zhodnoceni volnych finan¢nich
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prostiedku, feSit nedostatek prostfedkt v roz-
poCtu, orientuje se ve finan¢nich produktech
a dokdze pouzit znalosti z oblasti prav spotiebi-
tele. V této souvislosti 1ze upozornit taktéZ na
zvysovani financni gramotnosti vefejnosti for-
mou publikac¢ni a publicistické ¢innosti.

Prioritnimi oblastmi Nérodni strategie financ-
niho vzdélavani jsou:
= aktivni a odpovédna ucast na finan¢nim trhu,
= prevence proti predluzeni a
= zajisténi na stari.

Aktivni a odpovédnd ucast na finan¢nim trhu
je zde definovdna jako aktivni chdpani role spo-
trebitele, pfiCemz cilem je efektivni rozhodovani
obcant, na podkladé tplnych, spravnych a trans-
parentnich informaci a adekvatni Grovné financ-
ni gramotnosti. Druhd a tfeti priorita do urcité
miry rozvijeji prioritu prvni.

Vzhledem k vyraznému narastu zadluzeni
Ceskych domdcnosti v poslednich letech je nutna
jeho prevence. Zadluzovani doslo do té fize, zZe
jsou nékteré rodiny vystaveny existenénim pro-
blémum (napf. nedostatku penéz pro samotné
zivobyti). Vyznamnym faktorem, ktery stoji za
problémem predluzeni, je komplikovany popis
naklada souvisejicich se splacenim jednotlivych
avérd. Pravni ¥4d CR prakticky nepostihuje pt-
sobeni subjektt poskytujicich puajcky s cilem
zmocnit se osobniho majetku dluznika. Vétsinou
se jednd o uvéry, které jsou na prvni pohled po-
skytovany za velmi benevolentnich podminek.
Nebezpedim mohou byt rovnéZ nepiimérené
vysoké smluvni{ pokuty. Uvéry poskytované za
vysoky turok nebo za nevyhodnych podminek
souvisi s reklamou na tyto produkty. Platnd
Uprava regulace zakazuje klamavou reklamu
a reklamu, kterd je v rozporu s dobrymi mravy.
Pro teSeni ptipada zadluzenosti jsou vhodnd na-
sledujici opatfeni: monitoring zadluzovani v so-
cialné vyloucenych lokalitdch a podpora socidlni
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terénni prace, vytvoreni uceleného systému vzdé-
lavani finanéni gramotnosti, podpora a rozvoj
alternativnich modela pro zmirnéni nasledka za-
dluzeni, vyrazna regulace ¢i odstranéni reklamy
na spottebitelské tvéry, odstranéni nedostatk(
v pravni upravé soudnich sport, exekuci a insti-
tutu osobniho bankrotu atd.

V blizké budoucnosti se prislib klidného do-
ziti po odpracovani uréitého poctu let pozvolna
rozplyva. Dochdzi totiz k relativnimu stdrnuti
populace a k problémtm z hlediska zvySovani
ekonomické zatéze populace, které jsou s tim
spojeny. Je jisté, ze socidlni systém nebude
schopen zajistit pozadavky rostouciho podilu
obCanu zavislych na pomoci stitu. Obcané se
musi naucit zachdzet s osobnimi financemi a fi-
nanc¢né se zajistit do budoucna. Pro vytvoreni
dostatecné financni rezervy je nutno pocitat
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s pravdépodobnou délkou doziti. P¥i predpokla-
daném x-letém investi¢nim horizontu je namisté

<exs

mozné uvazovat nasledujici tfi zdroje financova-
ni postaktivniho véku Zivota: starobni dtachod
vyplaceny stitem, davka vyplacend penzijni spo-
leCnosti a soukromé uspory a jiny pfijem z ma-
jetku obcana. Individudlni spofeni by mélo byt
soucasti strategie zajisténi na stafi u kazdého
jedince. Obecnd rada neexistuje, ponévadz kazdy
ma jiny Casovy (investi¢ni) horizont, jiné financni
potieby ¢i moznosti a jiny pfistup k riziku.

Na zavér je mozné konstatovat, ze se financ-
né gramotny obcan orientuje v problematice pe-
néz a cen a je schopen odpovédné spravovat svij
rozpocet vCetné spravy finan¢nich aktiv a finané-
nich zdvazku. Cim jsou spotebitelé v této oblasti
vzdélangjsi, tim 1épe funguji financni trhy.
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ZPRAVY A SDELENI

Skill-port VSEM - Vas majak ve svété
znalosti, dovednosti a osobniho rozvoje

Projekt Skill-port VSEM na Vysoké skole eko-
nomie a managementu funguje jiz od roku
2017 a vznikl diky finan¢ni podpoie poskytnuté
z internich grantd. Zamérem projektu je pro-
hlubovani jiz ziskanych teoretickych poznatku
studenttt VSEM, stejné jako prezentace témat
novych a rozsifovani znalosti a védomosti stu-
dentt. Jako hlavni ndstroje projektu jsou vy-
uzivany specializované workshopy, interaktivni
predndsky s diskuzi, semindfe apod. Podstatny
aspekt p¥i vybéru predndsejicich tvofi rovnéz je-
jich pedagogické schopnosti, pritazlivost prezen-
tovaného tématu nebo jeho vyuzitelnost v praxi.
Mezi hlavni pfinosy projektu lze zaradit zvySeni
kvality a sitky vzdéldni studentd, rozsifeni jejich
praktickych znalosti a obzor, prohloubeni jejich
odbornosti ¢i ziskani profesnich kontakti. Je tak
umoznéno i pokryti specifickych potfeb a zajml
jednotlivych studentd nad ramec klasického
vzdélavani.

Resitelsky tym je slozen ze tfi ¢lend. Hlav-
nim feSitelem je Ing. Helena Smolovd, Ph.D.,
spoluresitelkami jsou Ing. Hana Urbanco-
v4, Ph.D. a Ing. Lucie Vnouckovd, Ph.D.

V roce 2016/2017 byly uskuteénény pod
zastitou projektu Skill-port VSEM nésledujici
akce, o nichz jiz byly blizsi informace predlozeny
v predchozich priubéznych zpravach:
= Motivace k uceni aneb Jak se spravné ucit

(2. anora. 2016).
= Jak sestavit nejlepsi marketingovou kampan

(1. bfezna 2016).
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= Diplomka muze byt Vas kamarad (15. brezna

2016).
= Asertivita v praxi (26. dubna 2016).
= Koucovani kultivuje Vas potencidl (24. kvét-

na 2016).
= Marketing prdvné spravné (8.

2016).
= Zacindme vést lidi aneb pouCme se z nejCas-

téjsich chyb (15. listopadu 2016).
= Objevte svou cestu k Business Intelligence

(29. listopadu 2016).

s Firemni koucovdni v praxi (13. prosince

2016).
= Jak se ucit cizi jazyky (31. ledna 2017).
= Data a bezpecnost aneb Cybersecurity v praxi

(21. inora 2017)

Déle pak se dne 18. dubna 2017 uskutec-
nila akce s ndzvem ,Neprohrdvejte! Naucte
se vyjedndvat“. Privodcem timto praktickym
workshopem byl Jen Mexo Rehdk, profesiondlni
vyjednavaC a konzultant. 31. kvétna 2017 ndsle-
dovala odbornd diskuze na téma ,Zvifeci psycho-
logie“ s MVDR. Alexandrem Skdacelem, ktery se
kromé standardni veterindrni 1écby zaméruje
napriklad na poruchy chovédni pst a kocek, kon-
stituéni homeopatii apod. Dany trimestr uzaviela
akce na téma ,Eventy v praxi“ se specialistkou
marketingu Vojenské zdravotni pojistovny CR
Hanou Salajkovou.

Dne 31. fijna byl rovnéz realizovan workshop
na téma Gramatika pro kazdodenni pisemnou
praxi s Mgr. Evou Suchomelovou. Jednalo se

listopadu
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yochutnavku“ pripravované praktické aplikace,
kterd bude studentim VSEM nabidnuta v nésle-
dujicim trimestru.

Do konce roku 2017 je planovano uskutecné-
ni akci na téma zaméstnavani osob s mentdlnim
postizenim Ci e-commerce.

Do projektu maji moznost zasahovat i sa-
motni studenti VSEM. V soucasné dobé jsou
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zapojeni predevSim do spravy oficidlnitho face-
bookového profilu projektu s ndzvem Skill-port
VSEM projekt pro studenty, dle pak vyhleddvaji
a navrhuji vhodna témata, respektive pfednaseji-
ci nebo zajistuji organizaci akce.

Projekt Skillport VSEM byl ve dnech
23. kvétna 2017 a 17. tijna 2017 taktéz predsta-
ven zdjemctim na Dnech védy.
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