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Editorial
Editorial

Vazeni Citatelia,

aj ked sa vyskum podnikatelskej etiky v slovenskom
podnikatelskom prostredi zacal este v 90-tych rokoch
minulého storocia, dlhé roky sa uskutocnoval len vdaka
individudlnemu zaujmu a nasadeniu jednotlivych vedcov,
bez podpory akademickych institucii a grantovych agentur.
Systematicky pristup kvyskumu etickych problémov =
v ekonomickej praxi sa zacal podporou grantovej agentury N~
VEGA v roku 2013, kedy sa na Fakulte managementu UK ,
v Bratislave zacal trojrocny projekt Kritickd analyza vplyvu
kulturnych  a etickych  faktorov na vedenie Iudi
v slovenskom podnikatelskom prostredi (2013 —2015). Zasadny obrat vsak nastal
vroku 2017, ked sa na tejto fakulte zacal rieSit 4-rocny projekt Rozvoj
podnikatelskej etiky v slovenskom podnikatelskom prostredi, ktory podporila
Agentura na podporu vyskumu a vyvoj (APVV-16-0091). Riesitelsky tim pod
vedenim prof. Anny RemiSovej si ako hlavny ciel vytycil Ulohu zistit pravdivy
obraz ostave etiky v podnikani vslovenskom podnikatefskom prostredi.
VSeobecne je zndme, Ze podnikatelia su nespokojni s kvalitou podnikatelského
prostredia na Slovensku. Vedecky tim vsak ,otocil” uhol pohladu. Vychadzal
z premisy, Ze samotni podnikatelia nie su len pasivnymi prijimatelmi
podnikatelského prostredia, ktoré im vytvoril Stat, ale aj oni su tvorcami tohto
prostredia, aich etickd alebo neetickd ¢innost ma nesmierny vplyv nielen na
prostredie, v ktorom oni podnikaju, ale aj na milidny tych, ktorych sa v dobrom
¢i zlom ich Cdinnost dotyka. Na zaklade kvalitativneho vyskumu bolo
identifikovanych 26 neetickych praktik, ktorych sa dopustaju podnikatelia voci
tymto piatim stakeholderom — obchodnym partnerom, zakaznikom, konkurencii,
zamestnancom a Statu. Zaroven bolo odhalenych 10 zakladnych etickych
mechanizmov, ktorymi organizacie implementuju etiku do svojej organizacne;j
kultdry a 10 hodndt, ktoré su dblezité pre podnikatelov na Slovensku. Tieto
zistenia boli vychodiskom pre obsah dotaznika v ramci kvantitativneho vyskumu,
ktory sa uskutocnil v ¢ase januar — jun 2019. Vyskum mal reprezentativny
charakter vzhladom avelkost firmy aregién, zucastnilo sa ho 1295
respondentov. Aplikujic rozne Statistické metoddy ziskali sme obrovské mnozstvo
poznatkov o etike v podnikani. Niektoré z nich priblizujeme v ¢lankoch v tomto
Cisle FSS.
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Vysledky, ku ktorym dospel rieSitelsky tim, si pozoruhodné. Uvedieme
v skratenej forme aspon niekolko z tych najzaujimavejsich: Najviac rozSirenym
neetickym konanim, ktorého sa dopustaju podnikatelia na Slovensku, je
neplati¢stvo. Stretlo sa snim 72 % respondentov, na druhom mieste sa
umiestnilo neetické konanie zneuZivanie postavenia velkych podnikov voci
malym (69 %) a na tretom nedrZiavanie zmluv (65 %, uvadzané si odpovede ano
a skor ano.) Pri zistovani vyskytu konkrétnych etickych opatreni v organizaciach
na prvom mieste je mechanizmus overovanie spolahlivosti obchodnych
partnerov (35 %), na druhom mieste eticky kddex (33 %) a na tretom jasné
postupy rieSenia a objasnovania neetického sprdvania (25 %, uvadzané su
odpovede dno.) Rovnako zaujimavym zistenim bolo, Ze slovenski podnikatelia
uprednostiuju v podnikani podstatne viac svoje individualne ekonomické
hodnoty nad hodnoty spolocenské. To, Ze zisk je hodnotou cislo jedna (98 %
respondentov) ma racionalne ekonomické zdovodnenie. V kontraste je vsak
hodnota spolocenské dobro, ktoru uvadza len 43 % respondentov a rozvoj
zamestnanosti (len 40 % respondentov, odpovede ano a skor ano.)

VyssSie uvedeny vyskum je uspesSnym pribehom spojenia spolocenskej vedy
podnikatelska etika a kvantitativnej analyzy uUdajov pomocou vhodnych
Statistickych metdd. Trvalym ¢lenom riesitelského kolektivu bola renomovana
odborni¢ka z oblasti Statistiky, docentka I. Stankovicova. Vsetky vysledky
projektu boli ziskané na zaklade analyzy ziskanych Udajov, vratane poznatkov
ziskanych z kvalitativneho vyskumu, ktory bol zamerany na analyzu 52 centier
podnikatelskej etiky na zahrani¢nych univerzitach. Tento vyskum sa robil
z dovodu obsahovej a administrativnej pripravy Centra pre podnikatelsku etiku
na FM UK v Bratislave, ktoré bude poskytovat vzdelavaciu a poradensku c¢innost
pre podnikatelov na Slovensku. V nasej krajine sme posledni, kde takéto centrum
doposial neexistovalo.

Vyskum venovany rozvoju podnikatelskej etiky na Slovensku ma nesmierny
prakticky vyznam. Zavery vyskumu moézu podnikatelia, ako aj vysoké Skoly
v oblasti ekondmie a manaimentu, Statna sféra a profesijné organizacie,
okamtzite uplatnit vo svojich c¢innostiach. Nezanedbatelnt hodnotu ma vyskum
aj po stranke teoretickej a metodologickej. Verime, zZe dalsi vyskumnici z oblasti
podnikatelskej etiky pouZiju tieto postupy, ¢im sa bude dat objektivne porovnat
stav etiky v podnikani dnes a v buducnosti.

Prof. PhDr. Anna Remisova, CSc.
Fakulta managementu Univerzity Komenského v Bratislave
Katedra manazmentu



FORUM STATISTICUM SLOVACUM Vol XVII (2021) No 1 pp 3-27

Tvorba koncepcie centra pre podnikatelsku etiku vhodného
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Ruzickova
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Abstrakt: Jednym z nevyhnutnych predpokladov systematického rozvoja podnikatelskej etiky
v krajine je existencia centra pre podnikatelsku etiku, na Slovensku vsak zatial takéto funkcné
centrum nie je. Nasa studia analyzuje dostupné informdcie o 52 centrdch pésobiacich v inych
krajindch. Takisto sa opiera o rozhovory so 4 predstavitelmi vybranych centier. Okrem
zoznamu centier aich primdrnej orientdcie sumarizuje programovu ndplri centier pre
podnikatelsku etiku zriadenych na univerzitdch. Na zdklade vysledkov analyz a skusenosti
predstavitelov vybranych centier je navrhnutd koncepcia centra pre podnikatelsku etiku, ktoru
pokladdme za vhodnu pre nase podmienky.

Abstract: Existence of a center for business ethics is one of the necessary preconditions for the
systematic development of business ethics in any country. Such a center that would be
functional has not yet been created in Slovakia. Our study analyzes available information about
52 centers operating in other countries. It is also based on interviews with 4 representatives of
selected centers. In addition to the list of centers and their primary orientation, it summarizes
the activities of the centers for business ethics established at universities. Based on the results
of analyses and the experience of selected centers’ representatives, the concept of a center for
business ethics, which we consider suitable for our conditions, is designed.

Klucové slova: Centrum pre podnikatelsku etiku, koncepcia, aktivity, zaloZenie
Key words: center for business ethics, concept, activities, founding

1 Uvod

Podnikatelska etika je ndastrojom na etickd reguldciu organizacii. Podla
RemiSovej a Lasakovej (2017a) sa v krajine podnikatelska etika systematicky
rozvija pri splneni dvoch zdkladnych podmienok: (1) podnikatelska etika je
povinnou sucastou profesijnej pripravy budicich manaZérov organizacii
a ekondmov, (2) v krajine pbsobi aspon jedno centrum podnikatelskej etiky,
ktoré pomdaha podnikatelom a manazérom s aplikdciou podnikatelskej etiky
Vv praxi.
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Pri zavadzani etického podnikania zohrava kluc¢ovu ulohu vedenie podnikov
(Skalos, 2020), je teda nevyhnutné, aby manazéri boli nastaveni pro-eticky.
Absolventi univerzit, ktori absolvovali vzdelavanie v oblasti etiky, su neskor
v zamestnani schopni zamedzit roéznym etickym skandalom a obrovskym stratam
suvisiacim s neetickym spravanim (Safatly et al., 2017). Preto pokladdme za
vyznamné, ze v roku 2017 sa podnikatelska etika stala povinnym predmetom
magisterského studia v Studijnom programe manazment na Fakulte
managementu Univerzity Komenského v Bratislave (dalejlen FMUK v Bratislave).
Studenti, pripravujici sa prevziat Ulohu manaZérov, ziskavaju teoretické
poznatky z oblasti podnikatelskej etiky a ucia sa etickej reflexii pri rieSeni
ekonomickych problémov (Remisova a Lasdkova, 2017b), &im sa naplfia prvy
predpoklad systematického rozvoja podnikatelskej etiky na Slovensku.

Na Filozofickej fakulte UMB v Banskej Bystrici bolo v roku 2013 zaloZzené
Centrum etického poradenstva s ambiciou implementovat etiku do praxe,
napomahat pri rieSeni neetickych praktik a viest eticky dialdg s praxou. Aktivity
centra podla jeho webovej stranky cetip.ff.umb.sk vSak nie su bohaté, okrem
sutaze, ktoru centrum zorganizovalo v roku 2015, sa na nej nenachadza Ziadna
ind zdokumentovana cinnost. Podstranka Biznis etika neobsahuje Ziadne
informacie. Mdme teda za to, Ze centrum v sucasnosti nie je aktivne, nakolko
neregistrujeme informdcie o jeho aktivitdch ani z inych zdrojov. Co sa tyka
splnenia druhej podmienky pre systematicky rozvoj podnikatelskej etiky,
musime konstatovat, Ze zatial na Slovensku nemame funkéné centrum pre
podnikatelsku etiku, pricom aj Schwartz a Weber (2006) zaraduju existenciu
organizacie, €i organizacii pre podnikatelsku etiku medzi jednu zo siedmich casti
narodného indexu podnikatelskej etiky — nastroja na meranie aktivit spojenych
s podnikatelskou etikou v ktorejkolvek krajine bez ohladu na jej velkost.

Ked v roku 1976 v USA vznikalo jedno z prvych centier pre podnikatelsku
etiku, Centrum pre podnikatel'sku etiku na univerzite Bentley (dnes Hoffmanovo
centrum pre podnikatelsku etiku), Hoffman ako prvy vykonny riaditel centra
v tom Case nevedel, ¢o presne bude jeho naplnou (Gerde a Michaelson, 2019).
Dnes uz po celom svete funguju desiatky takychto centier, a tak novovznikajice
centrd maju vyhodu v tom, Ze mozZu Cerpat z ich skisenosti. Na druhej strane,
napriek tomu, Ze sa vo vedeckej literature objavili zoznamy tychto centier (napr.
van Luijk, 1990; Yetmar, 2008), dlho neboli aktualizované, atak je pristup
k informaciam komplikovanejsi.

V sucasnosti zohravaju na univerzitach centra pre etiku ddélezitu ulohu pri
posilfiovani etického myslenia Studentov ¢i uz formou poskytovania povinnych
predmetov alebo réznych prednasok, workshopov a konferencii. Prispievaju tiez
k rozvoju podnikatelskej etiky prostrednictvom vyskumu a publikovania jeho
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vysledkov (Safatly et al., 2017). Avsak uz pred dvoma desatroc¢iami sa v Eurdpe
okrem akademickych aktivit zacali niektoré centra pre podnikatelsku etiku
zaoberat aj konzulta¢nou ¢innostou pre podniky (van Luijk, 1997).

V ¢lanku sa venujeme existujucim centram pre podnikatelsku etiku, pripadne
pre spolocensku zodpovednost podnikov (CSR), compliance, integritu alebo
udrzatelnost, ktoré podnikatel'ska etika zahffia alebo s nimi tzko suvisi. S ciefom
navrhnut koncepciu slovenského centra najskor analyzujeme ich vznik, primarnu
orientaciu, fungovanie a ¢innost. Potom sa blizSie venujeme programovej naplni
centier, ktoré posobia na univerzitach.

2 Pouiité metddy

Kriticky sme preskimali vznik a ¢innost centier pre podnikatelsku etiku, ktoré
posobia v USA, Kanade, zapadnej Eurdpe a byvalom socialistickom bloku. Na USA
sme sa zamerali preto, lebo su koliskou podnikatelskej etiky a vznikli v nich aj
prvé centra pre podnikatelskd etiku. Do vyskumu sme zaradili aj Kanadu,
predpokladali sme urciti podobnost s USA. Podnikatel'ska etika sa z USA rozsirila
do krajin zdpadnej Eurdpy, kde boli koncom 80-tych rokov minulého storocia
taktiez zalozené centra pre podnikatelsku etiku. Nakoniec sme sa v rdmci Eurdpy
venovali aj krajinam byvalého socialistického bloku, kedZe tieto su nam blizke
jednak geograficky, ale aj podobnym vyvojom od druhej polovice 20. storodia.
Zaroven sme chceli identifikovat také centra, ktorych skusenosti a praktiky by
sme mohli najlepsie vyuzit pri navrhu koncepcie slovenského centra pre
podnikatelsku etiku, avsak vSetky ziskané informacie, skisenosti a nazory boli
cennou bazou poznatkov pri tvorbe koncepcie slovenského centra.

Nase skiumanie malo kvalitativny charakter a pozostavalo z dvoch krokov:
(1) Strukturovanej analyzy informacii dostupnych na webovych strankach centier
pre podnikatelska etiku a (2) realizdcie polostrukturovanych rozhovorov
s Celnymi predstavitelmi vybranych centier. Ziskané data boli analyzované,
porovnavané, syntetizované a interpretované s cielom vytvorit koncepciu centra
pre podnikatelsku etiku, ktoré bude vhodné pre slovenské prostredie.

2.1 Analyza informacii z webovych stranok centier

Webové stranky centier pre podnikatelsku etiku sme skimali v obdobi januar
2018, september a oktdber 2018, april 2019 a december 2019. V Google
vyhladavadi sme hladali pojmy ,centre/center” alebo , institute” v kombindacii
s pojmami ,business ethics”, ,applied ethics“ alebo ,corporate social
responsibility”“. Okrem toho sme do vyhladavaca postupne zadavali nazvy
jednotlivych krajin v anglickom jazyku. V pripade, Zze sme nenasli v danej krajine
Ziadne centrum, prelozili sme vysSie uvedené spojenia do jazyka tej-ktorej
krajiny. Spolu sme analyzovali ¢innost 52 centier, pricom 23 analyzovanych
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centier pdsobi v Severnej Amerike, konkrétne 18 v USA a 5 v Kanade a 29 centier
v Eurdpe, z nich sa 11 centier nachadza v krajinach byvalého socialistického
bloku.

Pre ucely skimania sme si urCili 4 hlavné okruhy ainformacie, ktoré nas
z danych okruhov zaujimaju. Tieto su zhrnuté v tabulke 1.

Tab. 1 Struktira skimanych informacii na webovych strankach centier (Zdroj: viastné

spracovanie)
Okruh Skimané informacie

Identifikacné udaje Nazov centra
Mesto, stat (pripadne univerzita, na ktorej je centrum
zriadené)
Webova stranka
Kontaktna osoba, pripadne veduci centra

Vznik a fungovanie Rok vzniku

centra Inicidtori/vytvorenie konceptu

Financovanie vzniku centra

Financovanie su¢asného chodu centra
Poslanie centra

Pre koho je centrum urcené

Programova napln centra | Aktivity centra

Dopliujuce informacie Tim

Spolupraca (iné centra, univerzity, podniky, ...)
Propagacia centra a aktivit

Iné

V tabulke 2 uvadzame centra, ktorych aktivity sme analyzovali.

Tab. 2 Stru¢nda charakteristika skimanych centier pre podnikatelsku etiku (Zdroj: viastné

spracovanie)

Nazov centra Mesto, Stat Vznik | Zriadovatel/statut Orientacia Webstranka
ALBA Center for | Atény, 2009/ | ALBA Graduate Akad. alba.acg.edu/a
Business Ethics, Grécko 2013' | Business School at | &innost bout-

Social The American alba/sustainabi

Responsibility College of Greece lity-social-

and responsibility/

Sustainability

Business Ethics Budapest, 1995 Corvinus Akad. laszlo-

Center Madarsko University, éinnost zsolnai.net/co

Budapest ntent/busines

s-ethics-
center

Tabulka pokraéuje na dalsej strane

1 0d 2009 do 2013 Social Responsibility Committee.
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Pokracovanie tabulky z predoslej strany

Canadian Centre | Toronto, 1988 Mimovladna Podnik. ethicscentre.c
for Ethics and Kanada organizacia (MVO) | prostredie a/EN/
Corporate Policy
Clarkson Center Toronto, 1988 Rotman School of Podnik. rotman.utoro
for Business Kanada Management, prostredie nto.ca/Faculty
Ethics and Board University of AndResearch/
Effectiveness Toronto ResearchCentr
es/ClarksonCe
ntreforBoardE
ffectiveness.a
Spx
Caux Round Toronto, 1986 MVO Podnik. cauxroundtabl
Table for Moral Kanada prostredie, e.org
Capitalism politici
Carnegie Council | New York, 1986 MVO Vzdeldvanie | carnegiecounc
for Ethics in USA il.org/
International
Affairs
Centar za Zahreb, 2004 Sveuciliste u Akad. cep.ffrz.hr/ind
poslovnu etiku Chorvatsko Zagrebu (University | ¢innost, ex.php/about-
of Zagreb) CiastoCne us
podnik.
prostredie,
jednotlivci
Centre for Cambridge, 1988 MVO Podnik. ethicscentre.o
Business and Velka prostredie rg/
Public Sector Britania
Ethics
Center for Konstanz, 2013 Hochschule Podnik. htwg-
Business Nemecko Konstanz prostredie konstanz.de/e
Compliance & n/research-
Integrity and-
transfer/instit
utes-and-
laboratories/c
bci/startseite/
Center for Petrohrad, 2000 MVO Podnik. ethicsrussia.or
Business Ethics Rusko prostredie, g
and Corporate vladne
Governance institucie,
MVO
Center for Barcelona, 2003 IESE Business Akad. iese.edu/en/f
Business in Spanielsko School University ¢innost, aculty-
Society of Navarra ¢iastocne research/rese
podnik. arch-
prostredie centers/cbs/

Tabulka pokracuje na dalsSej strane
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http://www.rotman.utoronto.ca/FacultyAndResearch/ResearchCentres/ClarksonCentreforBoardEffectiveness.aspx
http://www.cauxroundtable.org/
http://www.cauxroundtable.org/
http://www.cep.ffrz.hr/index.php/about-us
http://www.cep.ffrz.hr/index.php/about-us
http://www.cep.ffrz.hr/index.php/about-us
http://www.ethicsrussia.org/
http://www.ethicsrussia.org/
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Center for Zirich, 2003 University of Zirich | Akad. cers.uzh.ch/en
Corporate Svajéiarsko ¢innost .html
Responsibility

and

Sustainability

Center for Ethical | San 2011 San Francisco State | Akad. cob.sfsu.edu/s

and Sustainable Francisco, University ¢innost ustainable-

Business USA center

Center for Ethics | Riverdale, n/a Manhattan College | Akad. manhattan.edu/

and Leadership USA ¢innost academics/cent

ers-insti
tutes/center-
for-ethics-and-
leadership/inde
X.php

Center for Ethics | Boulder, USA | 2007 University of Akad. colorado.edu/

and Social Colorado Boulder ¢innost business/CESR

Responsibility

Center for the Chicago, USA | 1976 Illinois Institute of Akad. ethics.iit.edu/

Study of Ethics in Technology ¢innost

the Professions

Center of Kyjev, 2010 International Podnik. iib.com.ua/en

Corporate Social | Ukrajina Institute of prostredie /kco/itemlist/

Responsibility Business category/48-

and Business tsentr-

Ethics sotsialnoy-
otvetstvennos
ti-biznesa-i-
delovoy-
etiki.html

Centre for Tallin, n/a Estonian Business Akad. nbs.net/p/ebs-

Business Ethics Esténsko School ¢innost, centre-for-

CiastoCne business-ethics-

podnik. 2d9fdb66-8ad1-

prostredie 4fc8-8d20-
2eflde6adb3f

Centre for Helsinki, 2016 Hanken School of Akad. hanken.fi/en/

Corporate Finsko Economics a ¢innost about-

Responsibility University of hanken/organ

Helsinki isation/depart
ments-and-
subjects/depa
rtment-
management-
and-
organisation/c
cr/about

Tabulka pokraéuje na dalsSej strane



http://www.ccrs.uzh.ch/en.html
http://www.ccrs.uzh.ch/en.html
http://www.colorado.edu/business/CESR
http://www.colorado.edu/business/CESR
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
http://www.hanken.fi/en/about-hanken/organisation/departments-and-subjects/department-management-and-organisation/ccr/about
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Pokracovanie tabulky z predoslej strany

Centre for Bukurest, 2008 MVO Podnik. etica-
Advanced Rumunsko prostredie aplicata.ro
Research in
Management and
Applied Ethics
Centre for Ethics | Toronto, n/a University of Akad. ethics.utoront
Kanada Toronto ¢innost o.ca/
Centre for Ethics | Bergen, n/a NHH Norwegian Akad. nhh.no/en/res
and Economics Norsko School of ¢innost earch-
Economics centres/centr
e-for-ethics-
and-
economics/
Centrum Etyki Varsava, 1999 Akademia Leona Akad. kozminski.edu
Biznesu Polsko KoZminskiego ¢innost, .pl/index.php?
CiastoCne id=5253
podnik.
Prostredie
Centrum Praha, Ceskd | 2019 Vysoka skola Akad. im.vse.cz/pod
podnikatelské republika ekonomicka ¢innost, nikatelska-
etiky v Prahe, podnik. etika/
Podnikovohospo- prostredie
darska fakulta
Cercle d'éthique | Pariz, 1989 InStitut socialnej Akad. www.cercle-
des affaires Francuzsko komunikacie a ¢innost, ethique.net/
Ecole nationale des | podnik.
Ponts et Chaussées | prostredie
Competence Vieden, 2012 FHWien der WKO Akad. ccgbe.at/
Center Rakusko ¢innost,
for Corporate Ciastocne
Governance and podnik.
Business Ethics prostredie
European Breukelen, 1985 Nyenrode Business | Akad. nyenrode.nl/f
Institute for Holandsko Universiteit ¢innost, aculteit-en-
Business Ethics podnik. onderzoek/ins
prostredie tituten/i/instit
uut-
integriteit-en-
ethiek
Evropski Institut | Lublana, 2014 Sukromna Podnik. eisep.si/en/ab
za Skladnost in Slovinsko institucia prostredie out-us/
Etiko Poslovanja
Florida Blue Jacksonville, | 2003 University of North | Akad. unf.edu/coas/
Center for Ethics | USA Florida éinnost ethics-center/
Etisphere Scottsdale, 2006 Sukromna Podnik. ethisphere.co
Institute USA institucia prostredie m/about/

Tabulka pokracuje na dalsSej strane



http://www.kozminski.edu.pl/index.php?id=5253
http://www.kozminski.edu.pl/index.php?id=5253
http://www.kozminski.edu.pl/index.php?id=5253
http://www.ccgbe.at/
http://www.nyenrode.nl/faculteit-en-onderzoek/instituten/i/instituut-integriteit-en-ethiek
http://www.nyenrode.nl/faculteit-en-onderzoek/instituten/i/instituut-integriteit-en-ethiek
http://www.nyenrode.nl/faculteit-en-onderzoek/instituten/i/instituut-integriteit-en-ethiek
http://www.nyenrode.nl/faculteit-en-onderzoek/instituten/i/instituut-integriteit-en-ethiek
http://www.nyenrode.nl/faculteit-en-onderzoek/instituten/i/instituut-integriteit-en-ethiek
http://www.nyenrode.nl/faculteit-en-onderzoek/instituten/i/instituut-integriteit-en-ethiek
http://www.nyenrode.nl/faculteit-en-onderzoek/instituten/i/instituut-integriteit-en-ethiek
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Pokracovanie tabulky z predoslej strany

Responsibility

Hoffman Center Waltham, 1976 Bentley University | Akad. bentley.edu/c
for Business USA ¢innost enters/center-
Ethics for-business-
ethics
Chaire Hoover Louvain-la- 1991 Université Akad. uclouvain.be/f
d'éthique Neuve, catholique de ¢innost r/facultes/esp
économique et Belgicko Louvain (UCL) o/hoover
sociale
Institute for Chicago, 1985 DePaul University Akad. business.depa
Business and USA ¢innost, ul.edu/about/
Professional podnik. centers-
Ethics prostredie institutes/insti
tute-business-
professional-
ethics/Pages/
default.aspx
Institute for St. Gallen, 1983/ | University of St. Akad. iwe.unisg.ch/e
Business Ethics Svajéiarsko 19892 | Gallen ¢innost, n
CiastoCne
podnik.
prostredie
Institute for Newark, n/a Rutgers Business Akad. business.rutge
Ethical USA School ¢innost, rs.edu/ethical
Leadership CiastoCne -leadership
podnik.
prostredie
Institute for Middleton, 1990 MVO Jednotlivci globalethics.o
Global Ethics USA rg/
Institute of Kyjev, 2012 Kyiv National Akad. kneu.edu.ua/e
Applied and Ukrajina Economic ¢innost, n/science_kne
Professional University named Ciastocne u/ndi/prikl_eti
Ethics after Vadym podnik. ki/
Hetman prostredie,
vladne
inStitucie
Institute of Londyn, 1986 MVO Podnik. ibe.org.uk/
Business Ethics Velkd prostredie
Britania
International Nottingham, | n/a Nottingham Akad. nottingham.ac
Centre for Velka University School éinnost .uk/business/
Corporate Social | Britdnia of Business businesscentr

es/iccsr/index.
aspx

Tabulka pokracuje na dalsSej strane

20d 1983 do 1989 Research Center for Business Ethics.



http://www.bentley.edu/centers/center-for-business-ethics
http://www.bentley.edu/centers/center-for-business-ethics
http://www.bentley.edu/centers/center-for-business-ethics
http://www.bentley.edu/centers/center-for-business-ethics
http://www.business.rutgers.edu/ethical-leadership
http://www.business.rutgers.edu/ethical-leadership
http://www.business.rutgers.edu/ethical-leadership
http://www.nottingham.ac.uk/business/businesscentres/iccsr/index.aspx
http://www.nottingham.ac.uk/business/businesscentres/iccsr/index.aspx
http://www.nottingham.ac.uk/business/businesscentres/iccsr/index.aspx
http://www.nottingham.ac.uk/business/businesscentres/iccsr/index.aspx
http://www.nottingham.ac.uk/business/businesscentres/iccsr/index.aspx
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Kennedy Washington, | 1971 Georgetown Akad. kennedyinstit
Institute of Ethics | USA University ¢innost ute.georgeto
wn.edu/
Markkula Center | Santa Clara, 1986 Santa Clara Akad. scu.edu/ethics
for Applied Ethics | USA University ¢innost, /
podnik.
prostredie
McCoy Family Stanford, n/a Stanford University | Akad. ethicsinsociet
Center for Ethics | USA ¢innost y.stanford.edu
in Society /
Notre Dame Notre Dame, | n/a University of Notre | Akad. ethicalleaders
Deloitte Center USA Dame ¢innost, hip.nd.edu/
for Ethical podnik.
Leadership prostredie
Olsson Center for | Charlottesvill | 1968 University of Akad. darden.virgini
Applied Ethics e, USA Virginia ¢innost a.edu/olsson/
#
POLITEIA Centro | Milano, 1989 Universita degli Podnik. politeia-
per laricercaela | Taliansko Studi di Milano prostredie centrostudi.or
formazione in g/eticaaffari.h
politica ed etica tml
RAND - Center Arlington, 2002 MVO Podnik. rand.org/jie/j
for Corporate USA (+9 prostredie ustice-
Ethics and pobociek) policy/centers
Governance /corporate-
ethics.html
Research Pittsburgh, 1999 University of Akad. rcco.pitt.edu/
Conduct and USA Pittsburgh ¢innost
Compliance
Office
Research Umea, n/a Umea School of Akad. org.umu.se/ris
Institute for Svédsko Business, ¢innost eb/english/ab
Sustainability Economics and out/
and Ethics in Statistics at Umea
Business University
Slaskie Centrum Gliwice, 2014 Silesian University | Akad. polsl.pl/organi
Etyki Biznesu i Polsko of Technology ¢innost, zacje/scebizr/
Zréwnowazoneg podnik. strony/Witam
o Rozwoju prostredie y.aspx
Wittenberg Lutherstadt 1998 Charitativna Podnik. wcge.org/en
Center for Global | Wittenberg, organizacia prostredie,
Ethics Nemecko diplomati
W. Maurice Vancouvetr, 1993 University of British | Akad. ethics.ubc.ca/
Young Centre for | Kanada Columbia ¢innost
Applied Ethics
Zentrum fur Berlin, n/a MVO Podnik. dnwe.de/
Wirtschaftsethik | Nemecko prostredie



http://www.politeia-centrostudi.org/eticaaffari.html
http://www.politeia-centrostudi.org/eticaaffari.html
http://www.politeia-centrostudi.org/eticaaffari.html
http://www.politeia-centrostudi.org/eticaaffari.html
http://www.rand.org/jie/justice-policy/centers/corporate-ethics.html
http://www.rand.org/jie/justice-policy/centers/corporate-ethics.html
http://www.rand.org/jie/justice-policy/centers/corporate-ethics.html
http://www.rand.org/jie/justice-policy/centers/corporate-ethics.html
http://www.rand.org/jie/justice-policy/centers/corporate-ethics.html
https://www.polsl.pl/organizacje/scebizr/strony/Witamy.aspx
https://www.polsl.pl/organizacje/scebizr/strony/Witamy.aspx
https://www.polsl.pl/organizacje/scebizr/strony/Witamy.aspx
https://www.polsl.pl/organizacje/scebizr/strony/Witamy.aspx
http://www.wcge.org/en
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V prvom kroku sme preskumali aktivity vSetkych vyssie uvedenych centier.
V priebehu skimania sme si uvedomili, Ze ekonomické principy centier, ktoré
principov centier, ktoré vznikli na univerzitach. Z tohto dévodu sme sa
v nasledujucej etape do hlbky venovali prave univerzitnym centram aich

.....

2.2 Polostrukturované rozhovory

Osobne sme tiez navstivili vybrané centra, aby sme sa blizSie dozvedeli o ich
zalozeni, financovani, aktivitach aj vyzvach, ktorym celili a C¢elia. Ako prvé sme
navstivili dia 25. janudra 2018 Competence Center for Corporate Governance
and Business Ethics vo Viedni, Rakusko. Toto centrum sme si vybrali kvoli tomu,
ze Rakusko je nam geograficky, aj historicky blizke. Rozhovor, ktory trval 90
minut, sme viedli s veducim centra prof. Dr. Markusom Scholzom, MSc. Nasledne
sme v dioch 5. a 6. decembra 2018 navstivili European Institute for Business
Ethics v Breukelen, Holandsko. Absolvovali sme stretnutie s vedicim centra,
prof. Dr. Ronaldom Jeurissenom, v celkovej dizke 5 hodin. Toto centrum sme si
zvolili preto, lebo je jednym z najstarSich v Eurépe a zaroven sa okrem vyskumu
a vyucby vo velkej miere venuje aj poskytovaniu poradenstva a vzdelavacich
programov pre organizacie. Dia 6. novembra 2019 sme navstivili POLITEIA
Centro per la ricerca e la formazione in politica ed etica v Milane, Taliansko.
Dovodom nasho vyberu bol fakt, ze toto centrum vzniklo pred viac ako 30 rokmi,
ma teda bohaté skusenosti s pracou s podnikmi a inymi organizaciami. Navyse,
v Taliansku rovnako ako na Slovensku po6sobi velky pocet mikro a malych
podnikov. Na naSe otdzky ndm pisomne odpovedala aj Philippa Foster Back,
riaditelka Institute of Business Ethics v Londyne.

S predstavitelmi centier sme viedli polostruktirovany rozhovor, pricom sme
sa zamerali na otazky ohladom vytvorenia centra, jeho otvorenia, fungovania
a nakoniec sme sa spytali aj na skusenosti a najlepSie praktiky. Scenar
polostrukturovaného rozhovoru zachytava tabulka 3 na nasledujucej strane.

3 Vysledky

Vysledky analyz su nasimi vlastnymi zavermi odvodenymi od informacii, ktoré
sme ziskali na webovych strankach centier a odpovedi predstavitelov vyssie
uvedenych centier na otazky, ktoré sme im polozili.
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Tab. 3 Scenar polostruktirovaného rozhovoru (Zdroj: vlastné spracovanie)

Oblast Otazky
Vytvorenie Kto prisiel s myslienkou vytvorenia centra? Bola to poZiadavka nejakej
centra inStitucie alebo iniciativa akademikov, pripadne podnikatelov?
Kto vytvoril centrum?
Ktoré centrd/institucie inSpirovali vznik centra, ak také boli?
Kto financoval vznik centra?
Ako dlho trvalo vytvorit koncept centra?
Kto bol autorom konceptu?
Aké bolo prvotné poslanie centra?
Pre koho bolo centrum primarne uréené?
Ako sa nasiel priestor pre centrum?
Otvorenie S akymi projektami centrum zacalo po svojom otvoreni?
centra Kolko ludi pracovalo v centre na zaciatku? Kolko z nich boli zamestnanci
na plny uvazok? Kolko z nich pracovalo na dohodu? Ako ziskali
zamestnancov centra?
Kto boli prvi klienti centra? Ako sa o centre dozvedeli?
Fungovanie Aké su hlavné aktivity centra? Kolko ¢asu je proporéne venovanych
centra jednotlivym oblastiam (napr. vyskum, vyucba, poradenstvo)?
Kolko ludi pracuje pre centrum? SU zamestnani alebo pracuju na
dohodu?
Je centrum nezavislé alebo je sucastou nejakej organizacie, resp.
institucie?
Kto centrum financuje?
Ako centrum nachddza partnerov? Co toto partnerstvo zahffia (napr.
finan¢na podpora, predndsajuci)?
Kto su hlavni klienti?
Su niektoré aktivity centra urcené pre verejnost?
Co zahffiaju marketingové aktivity?
Spolupracuje centrum s nejakymi inymi centrami pre podnikatelsku
etiku (doma, v zahranici)? Ktoré centra/ institucie su pre centrum
inSpiraciou?
Skusenosti Co pokladda centrum za najuspesnejsie projekty? Preco?
a najlepsie Aké boli najvacsie vyzvy, ktorym centrum celilo/cCeli?
praktiky M3 centrum nejaku zIU skusenost? Malo by sa slovenské centrum
nieCcomu vyhnut?

3.1 Vysledky analyzy informacii z webovych stranok

Vznik centier pre podnikatelsku etiku

KedZe koliskou podnikatelskej etiky ako vedeckej discipliny su USA,
predpokladali sme, Ze prvé centra podnikatelskej etiky vznikli prave tam. Tento
predpoklad sa nam potvrdil. V USA sa podnikatelskd etika etablovala v 70-tych
rokoch 20. storocia. Nie vSetky centrd uvadzaju na svojich strankach rok vzniku,
z dostupnych informacii sme zistili, Ze prvé zo skimanych centier vzniklo uz
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vroku 1968 — Olsson Center for Applied Ethics, 3 dalSie centra zacali svoje
posobenie v 70-tych rokoch 20. storocia, 4 v 80-tych rokoch 20. storocia,
2 v 90-tych rokoch 20. storocia, 4 centrd v prvom desatro¢i nového milénia
a najmladsie centrum sa otvorilo v roku 2011. Klesajuci pocet novootvorenych
centier bol na zaciatku nového tisicrocia preruseny pravdepodobne z dévodu
velkych organizacnych Skandalov a podvodov v USA v rokoch 2000 — 2002, ktoré
viedli k potrebe znovunastolenia doélezitosti témy etiky v podnikani. Vacésina
analyzovanych centier posobi na univerzitdch, konkrétne 14, 3 z nich su
mimovladne organizdcie a 1 centrum funguje ako sukromna organizacia.
V Kanade centra pre podnikatelsku etiku zacali vznikat az koncom 80-tych rokov
20. storoCia. Z analyzovanych centier to boli 3, jedno centrum pdsobi od roku
1993. Na univerzitdach su zriadené 3 centra, 2 centra su neziskovymi
organizaciami.

Rovnaky trend neskorSieho vzniku centier pre podnikatelskd etiku
pozorujeme aj v krajinach zapadnej Eurdpy, kedZe podnikatelska etika sa do
tychto krajin rozsirila v 80-tych rokoch minulého storocia. V roku 1983 bolo
zalozené Research Center for Business Ethics, ktoré bolo predchodcom Institute
of Business Ethics, vo SvajCiarskom St. Gallen. Z dostupnych udajov v tomto
desatroci vzniklo dalSich 5 centier, v obdobi medzi 2000 a 2010 to boli 3 centr3,
3 centra vznikli po roku 2010, pricom najmladSie centrum funguje od jesene
2016. Tak ako v USA, aj v zapadnej Eurdpe vacsina skimanych centier, konkrétne
14, funguje na univerzitach, 4 maju Statut neziskovych organizacii—2 v Nemecku
a 2 vo Velkej Britanii.

Po pade komunizmu sa podnikatelska etika ako vedecka disciplina zacala
rozvijat aj v krajinach byvalého socialistického bloku. Uz v roku 1993 sa otvorilo
centrum v Budapesti. V 90-tych rokoch 20. storocia vzniklo eSte jedno centrum,
no prevazne boli v tomto regidne centra zaloZzené az v tomto tisicro¢i. Osem
z analyzovanych centier bolo zriadenych na univerzitach, 2 funguju ako
neziskové organizacie a jedno je sukromnou instituciou.

Poslanie a ndpln centier pre podnikatelsku etiku.

Co sa tyka americkych centier, ktoré sme skumali, ich hlavhym poslanim je
prispievat k vyskumu, vzdelavat Studentov danych univerzit v oblasti
podnikatelskej etiky a taktiez Sirit myslienky etického podnikania medszi
verejnostou a organizaciami. Z toho vyplyva aj ich hlavna programova napln —
vedenie vyskumnych projektov a vzdeldvacie aktivity vratane konferencii,
diskusii, workshopov asemindrov. Tieto univerzitné centrd poskytuju
poradenstvo a vzdeldvania pre organizacie len vo velmi malej miere. Vylucne
akademickej ¢innosti sa venuje 11 centier. Len 4 univerzitné centra sa okrem
vyskumu a vyucby zaoberaju aj poradenstvom pre externé institucie. Na
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organizacie sa sustreduju predovSetkym centra posobiace ako neziskové
organizacie. Centrum, ktoré je sukromnou instituciou, je plne orientované na
podnikatelské prostredie. Okrem tohto centra sa len na organizacie zameriava
eSte jedno centrum. V USA sa kladie velky doraz na etické a zdkonné spravanie
organizacii a po velkych organizatnych Skandaloch prijala krajina viackrat
legislativne opatrenia na zabranenie vzniku podobného spravania zo strany inych
organizacii. Uz v polovici 90-tych rokov minulého storocia mala preto vacsina
velkych organizacii zavedené nastroje na podporu a rozvoj etiky. KedZe centra
maju primarne snahu vychovavat etickych lidrov, rozsirovat povedomie
o dolezitosti etiky v podnikani a vedecky skumat otazky tykajuce sa oblasti
podnikatelskej etiky, predpokladdame, Ze prenos poznatkov vyskumu do praxe
a vytvaranie nastrojov riadenia etiky pre organizacie sa deje prostrednictvom
inych subjektov, napriklad konzulta¢nych spolocnosti.

Zapadoeurdpske centra, ktoré sme analyzovali, p6sobia taktiez najma na
univerzitach, no na rozdiel od americkych iba 7 z nich je plne zacielenych na
rozvoj podnikatelskej etiky ako vedeckej discipliny — vyskumnu cinnost
a publikovanie vysledkov vyskumu, organizovanie seminarov, konferencii,
prednasok a workshopov a na vzdelavanie Studentov domovskych univerzit
v predmete podnikatelska etika. Zvysné centra okrem uvedenych cinnosti
poskytuju rozne vzdeldvacie programy a Specializované kurzy podnikatelskej
etiky pre manazérov, ¢i zamestnancov, organizuju diskusie, prednasky a okruhle
stoly pre odbornikov, zastupcov organizacii a verejnost. Z nasej analyzy vyplyva,
Ze v zdpadnej Eurdpe sa centra usiluju nielen skimat a vedecky spracovavat
rozne otazky tykajuce sa podnikatelskej etiky, stimulovat eticku reflexiu vo
vyucbe a v kazdodennom Zivote, ale aj prenasat vysledky vyskumu do praxe,
vytvarat praktické prostriedky na zlepSovanie etiky v organizacnych procesoch,
podporovat organizacie v ich etickom a zakonnom spravani.

Po pade komunizmu sa podnikatelska etika sice rozsirila pomerne rychlo do
krajin byvalého socialistického bloku, no Statne institicie nemali potrebné
skusenosti na to, aby k jej rozvoju pristupovali systematicky. Z 11 skimanych
centier vtomto regione az 10 aspon CiastoCne spolupracuje aj s praxou a pomaha
tak rozvijat podnikatelsku etiku v organizaciach. Poskytuju etické vzdelavanie pre
manazérov, pomahaju podnikom a instituciam s vytvaranim praktickych
nastrojov na riadenie etiky (tvorba etickych kddexov, eticky audit, ...), realizuju
prieskumy v oblasti podnikatelskej etiky. Usiluju sa tak aktivne prispievat
k tvorbe etickej organizacnej kultiry v podnikoch p6sobiacich v ich krajine. Az
8 z centier je zriadenych na univerzitach.

Jednym z dalSich vysledkov analyzy je, Ze hlavhe mladsie eurdépske centra
(zapadoeurdpske icentrda v byvalom socialistickom bloku) prepdjaju tému
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podnikatelskej etiky aj so spoloenskou zodpovednostou podnikov, (i
v poslednej dobe do popredia sa dostavajucich konceptov udrzatelnosti,
corporate governance (spravy podnikov) a témy compliance a integrity, co
reflektuji aj ich nazvy. Umoinuje im to pozerat sa na problematiku
podnikatelskej etiky v SirSich suvislostiach.

Programova ndplni univerzitnych centier

Ako bolo uvedené vyssie, az pri analyze cinnosti centier sme si uvedomili
rozdiel v ekonomickych principoch centier zriadenych na univerzitach a centier,
ktoré pOsobia ako neziskové organizacie, pripadne boli vytvorené ako sukromné
inStitucie. Preto sme sa v druhej etape rozhodli venovat Specidlnu pozornost
univerzitnym centram a ich programovej naplni. Informacie, ktoré su zhrnuté
v tabulke 4, nam posluzili pri vytvoreni koncepcie nasho centra pre
podnikatelsku etiku.

Tab. 4 Programova napli centier pre podnikatel'sku etiku vytvorenych na univerzitach
(Zdroj: vlastné spracovanie)

; Nazov v f sax
Nazov centra . . Mesto, stat Programova napln
unlver2|ty
USA
Center for Ethical San Francisco San Francisco, 1. Organizovanie konferencii,
and Sustainable State University CA panelov, workshopov, vzdelavacich
Business aktivit
2. Vedenie vyskumu
Center for Ethics and | Manhattan Riverdale, NY 1. Podpora prepojenia tedrie
Leadership College a praxe
2. Organizovanie diskusii, panelov
a projektov
Center for Ethics and | University of Boulder, CO 1. Vedenie ludi
Social Responsibility | Colorado Boulder 2. Organizovanie konferencii, sutazi
3. Poskytovanie Stipendii a
certifikdcii - podnikatelska etika,
CSR, réznorodost
a inkldzia, udrzatelnost
Center for the Study | lllinois Institute of | Chicago, IL 1. Vyskum
of Ethics in the Technology 2. Spoluprdca s asociaciami
Professions 3. Organizovanie workshopov pre
podniky a mestské zastupitelstva
Florida Blue Center University of Jacksonville, FL | 1. Vyskum
for Ethics North Florida 2. Vzdelavanie
3. Konzultdcie a rieSenie dilem z
praxe

Tabulka pokracuje na dalsSej strane
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Hoffman Center for Bentley University | Waltham, MA 1. Vzdeldvanie
Business Ethics 2. Vyskum
3. Podporovanie spoluprace a
networkingu s ludmi z praxe
Institute for Business | DePaul University | Chicago, IL 1. Vzdeldvanie
and Professional 2. Povzbudzovanie ludi
Ethics 3. Poskytovanie Stipendii
4. Vyskum
5. Podporovanie etickych praktik v
praxi v oblasti Chicaga
Institute for Ethical Rutgers Business Newark, NJ 1. Poskytovanie vzdeldvania,

Leadership

School

Skoleni a nastrojov pre etické
rozhodovanie

2. Vyskum

3. Spolupraca (konferencie, panely)
s podnikmi, vladou, MVO

Kennedy Institute of | Georgetown Washington, 1. Vzdeldvanie
Ethics University DC 2. Vyskum
3. Testy a experimenty
Markkula Center for | Santa Clara Santa Clara, CA | Vyskum v oblasti etickych otazok a
Applied Ethics University dilem — vystupy relevantné pre
jednotlivcov i organizacie
McCoy Family Stanford Stanford, CA Organizacia verejnych podujati,
Center for Ethics in University workshopov, seminarov a
Society konferencii pre univerzitu
Notre Dame Deloitte | University of Notre Dame, IN | 1. Vyskum
Center for Ethical Notre Dame 2. Tvorba podkladov pre akad. obec
Leadership i prax
Olsson Center for University of Charlottesville, | 1. Vyskum a publikovanie jeho
Applied Ethics Virginia VA vysledkov

2. Organizacia konferencii

Research Conduct
and Compliance
Office

University of
Pittsburgh

Pittsburgh, PA

1. Vyskum - etika, compliance
2. Audity
3. Vzdelavacie programy

Kanada

Clarkson Center for
Business Ethics and
Board Effectiveness

Rotman School of
Management,
University of
Toronto

Toronto, ON

1. Monitoring spravy kanadskych
podnikov

2. Vyskum a analyzy na zaklade
vysledkov monitoringu

3. Poradenstvo na zlepSenie
efektivnosti a otvorenosti
predstavenstva a vrcholového
manaZmentu organizacii

Centre for Ethics

University of
Toronto

Toronto, ON

Organizovanie seminarov,
workshopov, konferencii, verejnych
prednasok

Tabulka pokracuje na dalsSej strane
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W. Maurice Young
Centre for Applied
Ethics

University of
British Columbia

Vancouver, BC

Vyskum a vytvorenie normativnych
metdd - etika vo vede a
technolégiach, podnik. etika,
starostlivost o zvierata, zdravie a
Zivotné prostredie

Zapadna Eurdpa

ALBA Center for
Business Ethics,
Social Responsibility
and Sustainability

ALBA Graduate
Business School
The American
College of Greec

Atény, Grécko
at

e

1. Zodpovedné vzdelavanie —
podnik. etika, CSR a udrzatelnost
2. Zodpovedny vyskum

3. Zodpovedna kultdra - otvorené
seminare a workshopy

4. Zodpovedné pracovisko -
ochrana Ziv. prostredia a
zamestnancov

5. Zodpovedni zamestnanci

Center for Business
Compliance &
Integrity

Hochschule
Konstanz

Konstangz,
Nemecko

1. Vyskum - compliance a integrita
2. Kurzy odbornej pripravy

3. Barometre integrity, audit

3. Férum Compliance stredna
trieda - vo faze tvorby, prenos

a zdielanie poznatkov v oblasti
compliance

Center for Business
in Society

IESE Business

School University

of Navarra

Barcelona,
Spanielsko

1. Vyskum - udrzatelny podnik, CSR
a reputacia

2. Priprava uceb. materialov

a pripad. studii, prispievanie do
newslettru, diskusné forum na
webe

3. Publikaéna ¢innost

4. Vyucba

5. Organizacia a Ucast na
sympoziach, konferenciach, forach,
semindroch

Center for Corporate
Responsibility and
Sustainability

University of
Zirich

Zirich,
Svajciarsko

1. Vyskum - udrZatelné budovy,
udrzatelné financovanie, podnik.
etika

2. Publikaéna ¢innost

3. Organizacia podujati -
workshopy, konferencie,
pravidelné prednasky

Centre for Corporate
Responsibility

Hanken School of

Economics a
University of
Helsinki

Helsinki, Finsko

1. Vyskum — CSR, podnikanie a
spolocnost, podnik. etika, polit.
ekonomika a zodpovedné
vzdelavanie v oblasti riadenia
2. Seminare, panelové diskusie,
otvorené diskusie

Tabulka pokraéuje na dalsej strane
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Centre for Ethics and
Economics

NHH Norwegian
School of
Economics

Bergen, Norsko

1. Vyuéba — od Bc po PhD
2. Vyskum - etika, CSR

a udrzatelnost

3. Publikaéna ¢innost

Cercle d'éthique des
affaires

Institdt soc.
komunikacie a
Ecole nationale
des Ponts et
Chaussées

Pariz,
Francuzsko

1. Tematické stretnutia,
workshopy, konferencie, seminare
2. Etickd kniznica - prezentdcia diel
ich autormi

3. Publika¢na ¢innost

Competence Center
for Corporate
Governance

And Business Ethics

FHWien der WKO

Vieden,
Rakusko

1. Vyucba

2. Vyskum a publika¢na ¢innost

3. Pravidelné prednasky
poprednych odbornikov pre
Studentov a verejnost

4. Eurépske centrum Giving voice
to values — pristup zamerany na
hodnotovo orientovany leadership
5. Projekt pre malé a stredné
podniky

European Institute
for Business Ethics

Nyenrode
Business
Universiteit

Breukelen,
Holandsko

1. Konzultaéna ¢innost pre podniky
2. Organizovanie Skoleni pre
zamestnancov

3. Organizovanie Skoleni pre
manazérov

4. Kazdoro¢na prednaska na pocest
Henka van Luijka

Chaire Hoover
d'éthique
économique et
sociale

Université
catholique de
Louvain (UCL)

Louvain-la-
Neuve,
Belgicko

1. Pravidelné diskusie - aktudlne
témy, etické dilemy z praxe

2. Vedecké diskusie — vyskum,
pripravované publikacie

3. Video konferencie, workshopy,
seminare

Institute for Business
Ethics

University of St.
Gallen

St. Gallen,
Svajciarsko

1. Vyskum

2. Publikaéna ¢innost

3. Habilita¢né a PhD projekty,
Transatlantickd doktorandska
akadémia

4. Vyucba

5. CSR kompakt: hibkovy kurz pre
manazérov

Tabulka pokraéuje na dalsej strane
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POLITEIA Centro per
laricercaela
formazione in
politica ed etica

Universita degli
Studi di Milano

Milano,
Taliansko

1. Workshopy a konferencie

2. InStituciondlny alebo zmluvny
vyskum

3. Uverejnenie publikacii
obsahujucich vysledky vyskumu
4. Vydavanie ¢asopisu Politeia od
roku 1985

5. Vzdelavacie kurzy etiky a
manaZzmentu CSR v instituciach a
spolo¢nostiach

6. Podpora spolo¢nosti v oblasti
etiky

7. Konzultacna ¢innost

8. Planovanie procesov vratane
komunikacie

Research Institute
for Sustainability

Umea School of
Business,

Umea, Svédsko

1. Vyskum - udrzatelnost a podnik.
etika

and Ethics in Economics and 2. Publika¢na cinnost - vysledky
Business Statistics (USBE) vyskumu, komunikacia vysledkov aj
at Umea so SirSou verejnostou
University 3. Organizacia seminarov,
workshopov, hostovanie
vyskumnikov a strategicka
spolupraca
International Centre | Nottingham Nottingham, 1. Vyucba
for Corporate Social | University School | UK 2. Vyskum - zodpovedné
Responsibility of Business podnikanie, trvalo udrzatelné
dodavatelské retazce, inovacie a
podnikanie pre trvalo udrzatelny
rozvoj
3. Spolupréca s hostujucimi
akademikmi, doktorandmi a
externymi partnermi
Postsocialistické krajiny
Business Ethics Corvinus Budapest, 1. Publika¢nd ¢innost - ¢lanky,
Center University, Madarsko knihy, vystupy z konferencii
Budapest 2. Organizécia seminarov,

workshopov a prednasok

3. Vyucba — podnikatelska etika
a CSR

4. Vyskum

Tabulka pokraéuje na dalsej strane
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Centar za poslovnu
etiku

Sveuciliste u
Zagrebu
(University of
Zagreb)

Zahreb,
Chorvatsko

1. Rozvoj podnik. etiky ako
vedeckej discipliny

2. Uplatnovanie etickych principov
v kazdodennom Zivote

3. Pomoc pri rieSeni osobnych i
podnikovych etickych dilem

4. Vytvaranie lepsieho pracovného
prostredia

5. Organizovanie kazdorocnych
konferencii

6. Vydavanie vystupov z konferencii
v kniZznej podobe

Center of Corporate
Social Responsibility
and Business Ethics

International
Institute of
Business

Kyjev, Ukrajina

1. Vzdeldvacie programy, seminare,
Skolenia na zlepsenie podnik.
kultdry a ich metodologicka
podpora

2. Hodnotenie réznych etickych
prvkov a programov

v organizacidch, porovnanie
lokalnych skdsenosti s medzinar.
praxou

3. Poradenstvo manazérom

Centre for Business
Ethics

Estonian Business
School

Tallin, Estonsko

1. Vzdeldvanie - zaclenenie podnik.
etiky a CSR do vysokoskolskych
ucebnych osnov

2. Vyskum vratane ucasti na
medzindr. projektoch

3. Organizovanie medzinar.
konferencii, semindrov,
workshopov, publikovanie
vedeckych prac v medzinar.
casopisoch

4. Kurzy pre manazérov

4. Konzulta¢na ¢innost

5. Aktivne podielanie sa na
komunikacii o podnik. etike

a zodpovednosti

Centrum
podnikatelské etiky

Vysoka skola
ekonomicka,
Podnikovohos-
podarska fakulta

Praha, Ceska
republika

1. Vyskum

2. Praca s podnikmi

3. Spolupraca na konferenciach
a s asociaciami

4. Akademicka ¢innost

Tabulka pokraéuje na dalsSej strane
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Centrum Etyki
Biznesu

Akademia Leona
Kozminskiego

Varsava, Pol'sko

1. Vzdelavanie - podnikatelska
etika, etika v oblasti prava a spravy,
CSR —Bc az PhD

2. Vyskum — podnik. etika a
zodpovednost

3. Spoluprdca s organizaciami,
podnikatelmi a verejnou spravou —
sutaZze, prezentdcia v médiach, na
konferenciach, sSkolenia pre
manazérov, podielanie sa na
priprave sprav (vratane sprav pre
UNDP alebo pre Eurépsku komisiu)
4. Podpora rozvoja podnikatelskej
etiky v Pol'sku - od roku 2000
kazdoroc¢na narodna konferencia o
etike v podnikani, publikacna
¢innost, vymena skusenosti a
vysledkov vyskumu (etické
seminare)

5. Projekt pre malé a stredné
podniky

Institute of Applied
and Professional
Ethics

Kyiv National
Economic
University named
after Vadym
Hetman

Kyjev, Ukrajina

1. Vyskum (zakladny, aplikovany)
2. Priprava a organizacia
vzdelavacich programov,
poradenstvo

3. Vedecké, mordlne a etické
preskimanie ndvrhov zdkonov

a nariadeni vlady, priprava
odbornych sprav pre statne organy
4. Monitorovanie noriem etického
spravania

5. Publika¢na ¢innost

6. Medzinar. spoluprdca s
partnerskymi univerzitami,
verejnymi agenturami,
komunitnymi organizaciami,
obchodnymi spolo¢nostami

7. Instituciondlna podpora etiky
ako vedy v systéme ekonom.
vzdeldvania na Ukrajine

Slgskie Centrum
Etyki Biznesu i
Zréwnowazonego
Rozwoju

Silesian University
of Technology

Gliwice, Polsko

1. Poradenstvo pre podnik.
prostredie

2. Vzdelavanie — podnik. etika,
manazér. etika, enviro. etika;
Skolenia, seminare, stretnutia,
konferencie

3. Vyskum

4. Eticky audit
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3.2 Vysledky analyzy rozhovorov s predstavitemi centier
Competence Center for Corporate Governance and Business Ethics (CCGBE)

Rakuske centrum vzniklo v roku 2011 na podnet poradného vyboru univerzity
FHWien der WKO, ktord je zriadend rakuskou obchodnou komorou
Wirtschaftskammer Osterreich (WKO). Centrum je zamerané primdarne na
akademicku cinnost — vyskum, prezentovanie jeho vysledkov na konferenciach
doma, aj v zahranici a vyucbu Studentov. Organizuje tiez pravidelné prednasky
pre Studentov, odbornikov aSirSiu verejnost. Centrum zacalo fungovat
z prostriedkov 15 organizacii, ktoré boli sucastou poradného vyboru
univerzity. Dnes ziskava az 70 % financii na fungovanie z externych vedeckych
grantov a 30 % z podnikatelského prostredia, ¢o vsak limituje oblasti vyskumu
a zaujmu centra. Z tohto dévodu chce centrum v buduicnosti zvysit podiel financii
od podnikov. Sucastou centra je 15 ludi, ztoho 7 je doktorandov. Jednym
z odporucani prof. Scholza bolo budovat siet kontaktov na Slovensku a prepajat
tak coraz viac ludi so zaujmom o podnikatelsku etiku. Kfu¢ovou bola aj ponuka
pozyvat prednasajucich, ktori su Spickami v obore, na Slovensko po tom, ako
vystupia v Rakusku, ¢im by sa vyrazne zniZili ndklady na organizaciu predndasok
s vyznamnymi svetovymi odbornikmi na oblast podnikatelskej etiky.

European Institute for Business Ethics (EIBE)

ZaloZenie tohto centra iniciovala jedind sukromna univerzita v Holandsku —
Nyenrode Business Universiteit v obdobi, ked sa v zapadnej Eurdpe esSte len
zacCinala etablovat podnikatelska etika (rok 1985). Henk van Luijk, tvorca
konceptu, sa vyrazne inSpiroval skisenostami americkych centier a vedcov.
Uspech centra zaloZil na budovani kontaktov nielen s akademickou obcou, ale aj
s podnikatelmi a organizaciami v Holandsku. Centrum bolo od svojho vzniku
financované jednak univerzitou, ale aj klientami, nakolko okrem vyskumu
a vyucby tvori od zaciatku znacnu cast aktivit vedenie workshopov a seminarov
pre r6zne organizacie vratane vladnych institucii. Pracovnici centra poskytuju aj
klasické poradenstvo — vytvorenie vizie pre organizaciu, tvorba kédexov, etické
prieskumy, vySetrovanie priestupkov. Cinnost centra zabezpe€uju 3 pracovnici
a 5 doktorandi, v pripade potreby vyuzivaju aj externych spolupracovnikov. EIBE
sa zameriava hlavne na velké (pripadne stredné) podniky, kedZe v Holandsku je
postacujuca samoregulacia mikro a malych podnikov. Istu uUroven a rozvoj
podnikatelskej etiky okrem toho v Holandsku zabezpecuju aj urady pre dohlad
jednotlivych odvetvi, ¢o podporuje aktivity centra. Predstavitelia tychto Uradov
velké podniky navstevuju, kontroluju a vydavaju nariadenia, ¢o maju konkrétne
podniky zmenit, aby fungovali transparentnejSie a zodpovednejSie. Napriek
tomu, Ze kazida organizacia je jedinecnd, odporucenim prof. Jeurissena bolo
vytvorit na Slovensku také programy, ktoré su lahko adaptovatelné pre réznych
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klientov. Cennou bola ponuka vyskolit budtcich pracovnikov slovenského centra
v najuspesnejsom vzdeldvacom programe holandského centra.

POLITEIA — Centro per la ricerca e la formazione in politica ed etica

Toto talianske centrum pdsobi na univerzite od roku 2014, no fungovat zacalo
ovela skor, konkrétne vroku 1983, pricom jeho sekcia zaoberajuca sa
podnikatelskou etikou vznikla pred viac ako tridsiatimi rokmi (1989), v ¢ase ked'
o podnikatelsku etiku talianska verejnost, ani podniky neprejavovali zaujem.
Centrum zaloZilo 10 akademikov venujucich sa réznym oblastiam, ktori mali
zaujem v tychto oblastiach rozvijat etiku prostrednictvom vyskumu, vzdeldvania
a prenasania vysledkov vyskumu do praxe. Aj dnes je centrum zamerané
predovsetkym na aplikovanu etiku véitane podnikatelskej etiky. Aktivity centra
su koordinované jeho riaditelom, centrum nema zamestnancov, jeho ¢lenmi su
mnohi akademici a ludia z praxe, len vedecka a technicka komisia ma viac ako
40 ¢lenov. Vsetci pre centrum pracuju dobrovolne, bez naroku na odmenu. Aj
ked centrum momentalne funguje na univerzite, je to nezdavisla a neziskova
organizacia, ktora sa venuje z 50 % organizovaniu konferencii a s nimi suvisiacou
publika¢nou ¢innostou. Centrum dalej venuje 20 % ¢asu vyskumu, 20 % praci pre
prax a vzdelavaniu a 10 % komunikacii. Okrem podnikov su klientami centra aj
ministerstva, samospravy a mimovladne organizacie. V Taliansku rovnako ako na
Slovensku je viac ako 90 % mikro, malych a strednych podnikov, Dr. D’Orazio
preto odporucil, aby slovenské centrum tuto kategériu podnikov cielilo
predovsetkym cez asociacie, ktoré ich zdruzuju.

Institute of Business Ethics (IBE)

IBE vzniklo ako reakcia na deregulaciu financnych trhov vo Velkej Britanii
v roku 1986. Vytvorila ho skupina podnikatelov pre podnikatelov. Jeho poslanim
bolo podporovat vysoké standardy podnikatelského spravania zalozeného na
etickych hodnotach. Medzi aktivity institutu patri vyskum a prieskumy v oblasti
podnikatelskej etiky, organizovanie podujati a vzdeldvacich aktivit, priprava
a implementacia etickych stratégii a etickych programov a zabezpeclovanie
vzdeldvania na strednych a vysokych Skolach. Dnes je IBE neziskova organizacia,
ktorej fungovanie zabezpecuje 13 ludi (z toho 4 na skrateny Uvazok) a je hradené
z prispevkov korporatnych aindividualnych podporovatelov. Jeho hlavnymi
klientami su velké nadnarodné spolocnosti.

4 Zavery

Nasa analyza ukazala, Ze funkéné centrum pre podnikatelsku etiku by malo byt
vytvorené na univerzite, nakolko takto vznikla prevazina vacsina skimanych
centier. Konkrétne je vhodné, aby centrum vzniklo na FMUK v Bratislave, kedZe
tato fakulta uz poskytuje vzdelavanie v oblasti podnikatelskej etiky. Okrem
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povinného predmetu Podnikatelska etika ponuka svojim Studentom tiez povinne
volitelny predmet Podnikatelska etika pre personalny manazment v bloku
Personalny manazment a volitelné predmety ManaZzérska etika a Firemné etické
kdédexy. Takisto na fakulte prebehlo viacero vyskumnych projektov tykajucich sa
podnikatelskej etiky vratane aplikovaného vyskumu Rozvoj podnikatelskej etiky
v slovenskom podnikatelskom prostredi, ktory je na Slovensku najvacsi svojho
druhu. Na fakulte posobia uznavané slovenské odborni¢ky na problematiku —
prof. RemiSova a prof. Lasakovd, ktoré sa okrem vyskumnej a publikacnej
¢innosti venuju aj vedeniu doktorandov, a tak pripravuju dalSiu generdciu vedcov
v odbore.

| ked'sa niektoré centra zaoberaju len vzdelavanim, vyskumom a publikovanim
jeho vysledkov, analyza nam potvrdila, Ze programova napln centra v krajine
byvalého socialistického bloku, kam patri i Slovensko, by mala byt doplnena
o poradenstvo podnikatelskému prostrediu. Centrum by tak dokazalo prenasat
vysledky vyskumu do praxe, zaroven tiez prindsat vedecky pohlad na riesenie
etickych problémov v podnikatelskom prostredi apomahat praxi pri
minimalizacii tzv. ,operacnej slepoty” (Skalos, 2020). Napriek tomu, Ze primarnu
zodpovednost za zdravé podnikatelské prostredie nesie stat (Skalos, 2020), na
makrourovni stale chyba systémova podpora, ¢i program rozvoja podnikatelskej
etiky. Okrem toho sa podniky posobiace na Slovensku stale stretavaju so Sirokou
paletou neetickych a nezakonnych praktik (Remisova et al., 2021), niektoré
z nich su Specifické pre nasu krajinu, Ci krajiny byvalého socialistického bloku,
iné, ako napriklad korupcia, su globdlnym problémom (Zemanovi¢ova a
Vasakova, 2017). Hlavnou ¢innostou centra v nasich podmienkach by preto malo
byt v pociatocnom 3$tadiu poradenstvo podnikom, ktoré by tuto medzeru
vyplrialo. S poradenskou ¢innostou ma niekolkoro¢né skisenosti prof. Remisova.
Prave kvoli konzultacnym aktivitam je nutné zriadit novu instituciu, ktord sa bude
odlisovat od katedier na FMUK v Bratislave.

Pre mnohé, hlavne mensie podniky je jednou z najvacésich vyziev orientovat sa
v ¢asto sa meniacej a spletitej slovenskej legislative. Neustale zmeny zdkonov
prispievaju k nestabilite podnikatelského prostredia aich monitorovanie je
mimoriadne ¢asovo narocné (Stankovi¢ova a Fabinyjova, 2020). Navyse, od 1.
jula 2016 plati na Slovensku zdkon ¢. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti
pravnickych oséb a o zmene a doplneni niektorych zdkonov. Na zdaklade
uvedeného zdkona moéZu byt organizicie odsudené za trestné cCiny, ktoré su
v iom uvedené. Z tohto dévodu by bolo dobré, aby slovenské centrum pre
podnikatelsku etiku pokryvalo aj poradenstvo v oblasti zakonného spravania
organizacii, ktora spada pod podnikatelsku etiku. Takisto si mnoho organizacii
v nasej krajine za¢ina uvedomovat, Ze nestaci podnikat zakonne a eticky a chcu
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zaroven prispievat k rozvoju spoloc¢nosti. Preto by bolo vyhodné, ak by
poradenstvo bolo rozSirené aj na vytvaranie a realizaciu stratégie spolocensky
zodpovedného podniku.

FMUK v Bratislave by okrem [fudskych zdrojov mohla centru poskytnut aj
priestory. Bolo by to v stulade s dlhodobym cielom fakulty orientovat sa na prax
a prepajat sa s nou. Zaroven je vhodné v centre spojit odbornikov z fakulty
s odbornikmi z praxe, ktori by mali zaujem pomahat centru v pripade
rozsiahlejSich poradenskych projektov. Sluzby poskytované centrom by mali byt
aspon na zaCiatku bezplatné, okrem vedeckych grantov su na zaloZenie
a prevadzkovanie centra preto nevyhnutné aj zdroje zo samotného
podnikatelského prostredia — od organizacii, ktoré chci samé zlepsit uroven
etiky v podnikani v nasej krajine a od profesijnych a podnikatelskych zdruzeni
a asociacii a obchodnych komor.

Ak ma centrum pre podnikatelsku etiku UspesSne plnit svoje poslanie, je
nevyhnutné zacat budovat siet kontaktov a prepajat subjekty, ktoré maju zaujem
o rozvoj etiky v slovenskom podnikatelskom prostredi a dokazu centru venovat
nielen financie, ale aj pomoct Sirit povedomie o dolezZitosti etiky v podnikani.
Prvym krokom je vytvorenie partnerstva FMUK v Bratislave so Slovak
Compliance Circle, ale aj spolupraca s Republikovou Uniou zamestnavatelov SR,
Podnikatelskou alianciou Slovenska aZdruzenim mladych podnikatelov
Slovenska.
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Abstrakt: Cielom danej Studie je odhalit stav podnikatelskej etiky v podnikoch pésobiacich
v slovenskom podnikatelskom prostredi na zdklade statistickej analyzy jednej Ccasti
reprezentativneho empirického vyskumu uskutocneného na Slovensku v roku 2019. Hlavné
zistenia: (1) podnikatelskad etika sa zacala v slovenskom podnikatelskom prostredi rozvijat, ale
celkovo je jej stav este na nizkej urovni, (2) najrozsirenejsimi implementovanymi etickymi
prvkami v slovenskom podnikatelskom prostredi su overovanie spolahlivosti obchodného
partnera a eticky kodex, (3) velkost firmy je faktor, ktory vplyva na implementdciu etiky do
organizdcie a (4) clenstvo v profesijnej organizdcii je faktor, ktory pozitivne vplyva na
zavddzanie etiky do organizdcie.

Abstract: The aim of this study is to uncover the state of business ethics in the Slovak business
environment. The results are based on a statistical analysis of a part of the representative
empirical research carried out in Slovakia in 2019. Main findings: (1) the development of
business ethics in the Slovak business environment started but its level is low; (2) checks of the
accountability of business partners and code of ethics are the most widespread ethical
elements in the Slovak business environment; (3) the size of a company is a factor that
influences the implementation of ethics in an organization; and (4) membership in a
professional organization is a factor that influences the implementation of ethics in the
organization.

Klucové slova: podnikatelskad etika, eticky program, velkost podniku, profesiondlne asocidcie,
Slovensko

Key words: business ethics, ethics program, company size, professional association, Slovakia

1 Uvod

V odbornom diskurze v nasich kulturnych podmienkach je skumanie
problematiky podnikatelskej etiky a integracie ekonomiky a etiky vzacnym

3 Clanok je rozsirenou verziou ¢ldnku Remisova, A., Stankovicova, |. & Prochdzkovd, L. (2021). Specifics
of ethics program application: company-size based analysis: On the example of Slovakia. Scientific
notes of the Russian academy of entrepreneurship, s. 152-171. DOI 10.24182/2073-6258-2021-20-1-
152-1
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artiklom. Absentuje Sirokd odbornd diskusia nielen o teoretickych otdzkach
integracie etiky a ekonomiky resp. etiky a ekondmie, ale aj empirické vyskumy,
ktoré by prezentovali stav rozvoja podnikatelskej etiky na jednotlivych Urovniach
ekonomického systému.

Cielom danej sStudie je zistit, aky je stav rozvoja podnikatelskej etiky
v podnikoch v slovenskom podnikatelskom prostredi 30 rokov po ekonomickej
a politickej transformacii spolo¢nosti. Na splnenie tohto ciela si autorky zvolili
analyzu jednej z otdzok reprezentativneho empirického vyskumu, ktory sa
realizoval na Fakulte managementu Univerzity Komenského v roku 2019 na
vzorke 1295 respondentov. Otdzka sa tykala aplikacie hlavnych formalnych
prvkov etického programu do organizacnej Struktury. Eticky program sa v teorii
i v praxi povaZzuje za jeden z najvyznamnejsich nastrojov etickej samoregulacie
organizacii. Vyskyt jednotlivych prvkov etického programu v slovenskych
podnikoch je relevantnym zdrojom informacii o tom, v akej miere, a i vobec, sa
presadzuje normativna regulacia v organizaciach.

Prinos Studie vidime v niekolkych rovinach: (1) ¢lanok prinasa nové poznatky
o stave podnikatelskej etiky vjednej z postsocialistickych krajin strednej
avychodnej Eurdpy; (2) prispieva kteoretickému diskurzu o dynamickej
a pluralistickej podstate etického programu; (3) dokazuje, Ze velkost firmy ma
vplyv na eticky rozvoj organizacie; (4) odkryva skuto¢nost, Ze clenstvo firmy
v profesijnej organizacii ma pozitivny vplyv na zavadzanie etiky.

Struktdra ¢lanku je nasledovna: prva &ast priblizuje teoretické vychodiskd
vyskumu — mnohourovnovu analyzu podnikatelskej etiky a eticky program,
druhd cdast sa venuje metdédam empirického vyskumu a opisu vzorky
respondentov, tretia cast prinasa Statisticky spracované vysledky vyskumu
a Stvrta Cast je venovana diskusii k vysledkom vyskumu.

2 Teoretické vychodiska

Viacurovinova analyza podnikatelskej etiky je prvym teoretickym
vychodiskom nasSich skimani (Goodpaster, 1992; Enderle 1993, 1996, 1997,
Ulrich, 1997; Remisovd, 2011). Podnikatelskou etikou rozumieme normativnu
spoloCenskovednu disciplinu, ktora skima integraciu etiky a ekonomiky na
vSetkych urovniach ekonomického systému (Remisova, 2015, s. 20).

Hovorit o etike, hodnotach, zaujmoch ¢i zodpovednosti v suvislosti
s ekonomickou cinnostou nie je mozné pausalne, pretoZze maju vidy svojho
nositela. Na mikrodrovni podnikatelskej etiky je centrdlnym subjektom
individuum, na mezourovni organizacie a na makrourovni stat s jeho vykonnymi
a zakonodarnymi a organmi. Mikrouroven v podnikatelskej etike predstavuje
jednotlivec ako realne existujuci a posobiaci subjekt vo sfére ekonomiky, ktory
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mozZe vystupovat ako zamestnanec, klient, konzument, podnikatel, akcionar i
manazér. Podnikatelska etika na mikroldrovni sa teda nevztahuje len na
manazéra Ci podnikatela. Na mezourovni kaidd organizacia, ktora ma svoje
vlastné ciele a viziu, je konkrétnym moralnym agentom (moral agents) (Enderle,
1997). Je nositelom hodndt, vedomych rozhodnuti, ale aj zodpovednosti
organizadcie za spravanie vekonomickej sfére. ReSpektovanie mezourovne
v podnikatelskej etike a myslienka, Ze podnikatelské subjekty su zodpovedné za
svoje konanie tak po legislativnej, ako aj moralnej stranke, su vysledkom dlhej
diskusie v americkom akademickom prostredi o tom, ¢i podnik ma alebo nema
svedomie (Goodpaster a Matthews, 1982). Lakmusovym papierom rozvoja
podnikatelskej etiky v praxi je organiza¢na kultura, pretoze v nej sa odhaluju
hodnoty organizacie, normy, tradicie, ale aj riadenie implementacie etiky
prostrednictvom etického programu. Na makrodrovni je podnikatelska etika
spata s ¢&innostou vladnych a zdkonodarnych organov a stdnictvom. Stat svojimi
aktivitami, opatreniami azakonmi vytvdra ramec, v ktorom sa uskutocruje
hospodarska, financna adanova politika, socidlna politika, stanovuju sa
medzinarodné hospodarske stratégie. Predovsetkym prostrednictvom legislativy
Stat vytvara socidlny priestor na proetické alebo neetické spravanie organizacii
a jednotlivcov. Pre rozvoj podnikatelskej etiky v state su nevyhnutné vsetky tri
urovne. Kazda uroven ma relativnu autondmiu. Zaroven sa vsetky tri Urovne
vzajomne prelinaju a ovplyvnuju. Z hladiska dlhodobého rozvoja etiky je kazda
uroven nevyhnutna a nezastupitelna. Goodpaster nazyva tuto analyzu ,the
subject-matter of business ethics” (Goodpaster, 1992, s. 112).

V danej studii sa zameriavame na posobenie podnikatelskej etiky na
mezourovni, kde je hlavnhym subjektom etickej sebaregulacie podnikatelsky
subjekt. Nasim cielom bolo zistit, do akej miery tento ekonomicky kltic¢ovy aktér
cielavedome rozvija podnikatelsku etiku prostrednictvom etického programu,
o ktorom existuje dostatok teoretickych aj empirickych poznatkov. Vélenenie
prvkov etického programu do organizacnej kultiry znamena, Ze subjekt prijima
svoju zodpovednost za hodnotové a etické otazky v jeho firme.

Pojmom eticky program organizacie rozumieme cielend, dlhodobu
a systematickl implementaciu podnikatelskej etiky do vsetkych oblasti
organizacie (Remisova, 2015, s. 70). DIhé roky autori, ktorych zdmerom bolo
vytvorit koncepciu etického programu, kladli déraz len na vycislenie jeho prvkov.
Prototypom takéhoto uchopenia etického programu je definicia S. Brennera,
ktory definuje eticky program nasledovne: ,Eticky program tvoria hodnoty,
postupy a cinnosti, ktoré ovplyviiuju spravnost organizacného spravania.”
(Brenner, 1992, s. 393). S Brennerom sa spaja aj rozdelenie prvkov etického
programu na explicitné (Strukturdlne aformalne) aimplicitné (behaviordlne
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a neformalne), ktoré na dlhé roky vnieslo neistotu, ¢o je/ma byt kostrou etického
programu v praxi. K explicitnym prvkom Brenner zaradil eticky kddex, manualy,
etické tréningy, seminare, rozhodnutia, systém internych kontrol. Za implicitné
prvky povazoval organizacnu kultdru, ocenované spravanie, vzory manazérskeho
spravania, Styly vedenia ludi a systém odmenovania. Neskor sa presadil nazor,
Ze eticky program tvoria len formalne prvky, v ich pocte sa vSak autori odliSovali.
Uznavani teoretici z podnikatelskej etiky Weaver a Trevifio definuju eticky
program ako ,formdlny a hmatatelny organizacny kontrolny systém vytvoreny
s ciefom zabranit neetickému spravaniu zamestnancov, ktory obsahuje Sest
zakladnych elementov: formadlne etické kodexy, etické vybory, etické
komunikacné systémy, manazérov pre etiku alebo ombudsmanov, etické
vzdeldvacie programy a disciplindarny proces rieSenia neetického spravania“
(Weaver a Trevifio, 1999, s. 41-42). V tejto linii pokracuje jeden zo sucasnych
najvplyvnejSich vedcov v oblasti podnikatelskej etiky — M. Kaptein, podla
ktorého eticky program zahfia len konkrétne, formalne, explicitné opatrenia a
nastroje, ktoré organizacie prijimaju na riadenie etiky. Kaptein definoval osem
prvkov etického programu: eticky kodex, tréning a komunikacia, manualy
zodpovednosti, monitoring a audit, vySetrovacie a napravné postupy, manazér
pre etiku, etické linky pre nahlasovanie, motivacné politiky (Kaptein, 2015).

Celkove je diskusia o etickom programeEP rozmanitd, Siroka, casto
protireciva, spravidla sa koncentruje na zdévodnovanie a opis Strukturalnych
prvkov etického programu (Brenner, 1992; Majluf a Navarette, 2011; Navran,
1997; Weaver a Trevino; 1999, Belak et al., 2010; Kaptein, 2009, 2015; Warren
et al.,, 2014; Martineau et al., 2017). V tomto obdobi prevazuje tzv. staticky
pristup ku skdmaniu etického programu, ktory kladie dbéraz viac na stavbu
»konstrukcie“ etického programu ako na riadenie zmien. Dnes sa do popredia
dostava novy pristup ku skumaniu etického programu, dynamicky, ktory sa
vyznacuje tym, Ze eticky program sa vnima ako proces, v ktorom sa jednotlivé
prvky neustale ovplyvnuju a ktory sa musi v organizacii riadit (Svensson et al.,
2010; Hoekstra a Kaptein, 2020). K hlavnym zastancom dynamického pristupu
v sucasnosti su Hoekstra a Kaptein (2020), ktori zaclenili povodny Kapteinov
model s &smimi formalnymi prvkami do dynamiky vramci procesov
manazmentu etiky. Aby boli etické elementy efektivnejsie, navrhuju, aby bol
eticky program pluralisticky a dynamicky.

V nami rozvijanej koncepcii podnikatelskej etiky je dynamicky charakter EP uz
roky pritomny. Eticky program chapeme ako cielavedomy a systematicky proces,
ktory je synonymom dlhodobého riadeného rozvoja etiky v organizacii. Podla
nasho nazoru, eticky program (1) je nevyhnutnou sucastou procesu riadenia
etiky v organizacii a vSetky jeho zlozky prechddzaju funkciami manazmentu ako
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pldnovanie, organizovanie, vedenie, kontrola; (2) je integrovany pluralisticky
systém, v ktorom sa spajaju a prepajaju rozmanité formalne strukturalne prvky.

Zdkladné Strukturdlne prvky etického programu. Eticky program je
integrovany mechanizmus zlozeny z formdlnych prvkov rozneho charakteru
(Weaver a Trevifo, 1999; Trevifio et al., 2008; Kaptein, 2015). Tvorba etického
programu je kreativna vec. Kazda organizacia vytvara eticky program na svoj
obraz a podla podmienok, v ktorych sa nachadza, ¢o sa spatne prejavuje aj
v narastani novych prvkov etického programu. V etickom programe rozliSujeme
tri zakladné Strukturalne zlozky, zktorych kazdd ma svoju funkciu aje
reprezentovana roznymi konkrétnymi prvkami (tabulka 1).

Tab.1 Prehlad troch zakladnych zloziek etického programu a im relevantnych formalnych
prvkov (Zdroj: Remisovd, 2015)

3 urovne EP Konkrétny formalny prvok etického programu

. Vizia, hodnoty, | Eticky kédex (Etické kddexy pred dodavatelov, Eticky kddex pre manazérov)
normy
II. InfraStruktura Etické vzdelavanie (semindre, tréningy, e-learning)

Linky na nahlasovanie poruseni etického koédexu (boxy, maily, socidlne
média)

Subjekty zodpovedné za riadenie etického programu (riaditel pre etiku, eticka
komisia, ombudsman, pracovnik zodpovedny za etiku (ethics officer))
Kontrola (prieskumy, dotazniky, hodnotenie)

[ll. Nastavenie Postupy rieSenia a objasiiovania porusenia EK

procesov Nastavenie procesov (v HRM, marketingu, vyrobe, predaji a ndkupe ai.)
Tvorba Specidlnych politik (politika hodnotenia etického spravania,
odmenriovanie)

Tvorba Specialnych programov (compliance program, program ochrany
whistleblowerov, program overovania spolahlivosti obchodného partnera)
Tvorba stratégii (stratégia spolocenskej zodpovednosti podnikov)

Prva zlozka etického programu predstavuje konzistentny suhrn hodnét
a noriem preferovanych organizaciou avyjadrenych vo vizii organizacie. Jej
zdkladnou funkciou je sformovat hodnotovl stratégiu organizacie. Kfu¢ovym
prvkom tejto zlozky je eticky kddex, ktory predstavuje konkretizaciu
hodnotového smerovania organizacie. Druhu zlozku v etickom programe tvori
tzv. eticka infrastruktura. Jej hlavny poslanim je vytvorit nosné institlicie —
piliere na podporu prvej zlozky. Eticku infrastruktdru tvoria Styri zakladné
kategorie: etické vzdelavanie, linky nahlasovania neetickej alebo nelegdlnej
¢innosti, subjekty a orgdny riadenia etického programu a mechanizmy kontroly.
Tretou zlozkou etického programu su aktivity suvisiace s realizaciou fungovania
formdlnych prvkov v prvej adruhej zlozke a aplikaciou etiky do vsetkych
organizacnych procesov. Do tejto zlozky patria postupy komunikacie o etickom
programe, smernice, procedury, nastavenia procesov V jednotlivych
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oddeleniach, pripadne ciastkové doplnkové programy (RemisSova, 2015). V praxi
kazdy subjekt vystupuje pri tvorbe etického programu ako autonémny subjekt,
preto je kazZdy eticky program origindlnym systémom reguldcie sprdvania
organizacie.

Za metddu, ako sa dozvediet, aky je stav v rozvoji podnikatelskej etiky zo
strany podnikatelskych subjektov, sme zvolili otestovanie vybranych formalnych
prvkov etického programu organizacie, ktoré prezentujeme a definujeme
v tabulke 2. Uvedomujeme si, Ze je mnoho sp6sobov, akymi by sa dal zistovat
stav rozvoja podnikatelskej etiky, a nami zvoleny pristup je len jednym z nich.

Tab. 2 Strucna charakteristika vybranych prvkov etického programu (Zdroj: Remisovd, 2015)

Nazov prvku EP Charakteristika

1. Eticky kddex Normativny interny dokument zdsadného vyznamu. Su v niom
stanovené zakladné etické poziadavky na spravanie pre vsetkych,
ktori pracuju vo firme alebo vystupuju v jej mene. Je konkretizaciou
hodndt organizacie.

2. Interné / externé linky na | Komunikacny systém, prostrednictvom ktorého majui zamestnanci

nahlasovanie neetickych moznost (aj anonymne) nahlasovat porusenie etického kddexu
a nezdkonnych praktik alebo nezdkonné konanie v organizacii.
3. Eticka komisia Kvalifikovany kolektivny organ, ktory zodpoveda za rozvoj etiky

v organizdcii. Spravidla je poradnym orgdnom najvyssieho
predstavitela organizacie. V jeho kompetencii je rozhodovat, Ci
doslo k poruseniu etického kddexu.

4. Specializovana pracovna Manazér pre etiku (ethics officer) je subjekt, ktory zodpoveda za

pozicia pre oblast etiky manazovanie etickych aktivit a udrZiavanie etickej infrastruktury
v organizacii.
5. Etické vzdelavanie Suhrn vzdelavacich a tréningovych aktivit zameranych na podporu

etického kddexu, ziskavanie zru¢nosti na rieSenie etickych dilem
a etického zdokonalovania.
6. Kontrola a audit etického | Suhrn monitorovacich a kontrolnych systémov, ktoré sldzia na

spravania zamestnancov vyhodnocovanie fungovania etického programu.

7. Program ochrany Prepracovany postup, ktorého cielom je ochranit zamestnanca,

oznamovatelov ktory nahlasil protispolo¢ensku ¢innost v organizacii, pred
sankciami zo strany jeho nadriadeného alebo vedenia organizacie.

8. Program dodrZiavania Systém noriem, postupov a proceddur, ktorych cielom je dosiahnut

zakonov (tzv. compliance dodrziavanie zdkonov, v€asné odhalovanie nezakonného konania

program?) a prevencia pred nim.

9. Jasné postupy rieSenia Smernice, ktoré poskytuju postup pre tych, ktorym bolo nahlasené,

objasfovania neetického Ze doslo k poruseniu etického kéddexu. Obsahuju ndvod na

spravania preskimanie, ¢i skutocne doslo k poruseniu etického kédexu.

10. Overovanie spolahlivosti | Smernice, ktoré poskytuju presné navody ako postupovat pri
obchodnych partnerov (tzv overovani doveryhodnosti obchodného partnera.
Due Diligence)

4 Pozri aj Bohinské (2018).
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3 Metodoldgia a udaje

Tento c¢lanok predstavuje len jednu cast vysledkov rozsiahleho
kvantitativneho vyskumu voblasti podnikatelskej etiky na Slovensku
uskutoéneného v roku 2019 s po¢tom respondentov 1 295. Udaje boli ziskané
prostrednictvom dotaznika, ktorého obsah bol vySpecifikovany na zaklade
vysledkov testovania v Styroch fdékusovych skupin (29 respondentov z 20
podnikatelskych subjektov a 7 profesijnych zdruzeni a asociacii). Po spracovani
kvalitativnych udajov bol zostaveny zoznam prvkov etického programu, ktoré su
zname v slovenskom podnikatelskom prostredi. Pilotnd verziu dotaznika
testovalo 32 manazérov z roznych podnikov a na réznych poziciach.

V danej studii sa podrobne venujeme analyze odpovedi na jednu z otdzok
v dotazniku (dalej skimana otazka — SO), pomocou ktorej sme chceli zistit, i sa
v podniku rozvija podnikatelska etika prostrednictvom implementovania
desiatich zloZiek etického programu. Predpokladali sme, Ze takto postavena
otazka by mala minimalizovat neochotu respondentov hovorit o etike, ako aj
tendenciu vylepsit si svoj obraz. SO znela: Vo Vasej firme mdte uz v rozvijani etiky
zavedené?. Respondenti sa museli povinne vyjadrit ku kazdému prvku a podla
inStrukcii odpovedali na Stvorbodovej Skale: 0 = neviem, 1 = nie, 2 = Ciastocne,
3 = ano. Nasledovalo desat prvkov etického programu, uvedenych v tabulke 2.

V suvislosti s analyzou odpovedi na SO sme si stanovili nasledovné vyskumné
otazky (VO):

e VO1: Aky je stav v rozvoji podnikatelskej etiky v podnikoch z hladiska
implementovanych prvkov etického programu v slovenskom podnikatelskom
prostredi?

e VO2: Mad velkost podniku vplyv na zavddzanie prvkov EP?

e VO03: Ma clenstvo podniku v nejakom profesiondlnom zdruZeni alebo
asocidcii vplyv na pocet zavddzanych prvkov etického programu EP?

3.1 Tvorba a popis vzorky

Na tvorbu reprezentativnej vzorky sme zvolili metddu stratifikovaného
nahodného vyberu z populdcie firiem SR pomocou proporcionalnej alokacie,
pretoZe podobné zistovanie este nebolo na Slovensku robené. Ako stratifikacné
premenné sme pouZili: 1. velkost firmy> (4 kategdrie velkosti podnikov:1 — mikro
(1-9 zamestnancov), 2 — maly (10-49 zamestnancov), 3 — stredny (50— 249
zamestnancov) a4 — velky (250 aviac zamestnancov)) a 2. regién SR podla

> Klasifikdcia premennej ,velkost spolo¢nosti“ bola zaloZend na poéte zamestnancov podla
Odporucania Komisie 2003/361/ES.
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klasifikdcie NUTS2 (4 regidny SR: Bratislavsky kraj, zapadné Slovensko, stredné
Slovensko, vychodné Slovensko).®

Velkost populdcie, z ktorej sme vychadzali pri stanoveni rozsahu vyskumnej
vzorky, bola 313231 podnikov. Informdacie o populdcii sme ziskali zo
Statistického Uradu SR (Infostat), ktory spravuje Register organizacii SR (RO —
Databaza ekonomickych subjektov SR). Na zéklade vzorcov (napr. Cochran, 1977;
Bartlett, Kotrlik a Higgins, 2001) sme vypocitali minimalny rozsah vyskumnej
vzorky v poc¢te 1 022 podnikov (Stankovi¢ova a Frankovic, 2020).

Ziskavanie udajov od respondentov trvalo Sest mesiacov, od janudra do juna
2019. Udaje sa zbierali hlavne prostrednictvom elektronického dotaznika.
Clenovia  vyskumného timu oslovili  potencidlnych  respondentov
prostrednictvom e-mailovych adries zahrnutych do databazy slovenskych
spoloc¢nosti poskytovanej spolo¢nostami FinStat a Cribis. Dotaznik bol sucasne
distribuovany aj v tla¢enej podobe na 6smich konferenciach pre profesiondlov
z oblasti podnikania a obchodu.

Celkove sme ziskali 1 295 odpovedi od respondentov (n = 1 295, 46,3 % Zien
a 53,7 % muzov). Vacsina respondentov (30,4 %) bola z vekovej kategorie 41— 50
rokov, 26,2 % bolo vo veku 51-60 rokov a 23 % bolo v kategdrii 31-40 rokowv.
Vacsinu ucastnikov tvorili vlastnici/riaditelia spolo¢nosti (41,5 %) a vrcholovi
manazéri (24,7 %). Vzorka je reprezentativna podla velkosti spolocCnosti
a regionu. Konkrétne, 26,6 % boli mikropodniky, 31,9 % malé spolo¢nosti, 22,7 %
stredné podniky a 18,8 % vzorky tvorili velké spolo¢nosti. Spolo¢nosti
z Bratislavského kraja predstavovali 32,6 % zo vzorky, 28,5 % spolocnosti
pochadzalo z regionu zapadného Slovenska, 20,2 % spolocnosti bolo zo
stredoslovenského regiénu a 18,8 % zo vzorky tvorili spolo¢nosti z regionu
vychodného Slovenska.

Vysledky analyzy spolahlivosti ukazuju, Ze vSetky polozky dotaznika boli
vhodné na dalSiu Statisticki analyzu. Na zdklade popisnych Statistik sme
vyhodnotili odpovede respondentov na SO. Testovali sme rozdiely
v odpovediach respondentov pre jednotlivé prvky etického programu (spolu 10
prvkov) podla vybranych faktorov (velkost podniku a ¢lenstvo v profesijnom
zdruzeni). Na tieto uUcely sme pouzili frekvenéné a kontingencné tabulky,
Pearsonov x>-test na asocidciu a neparametricki ANOVA metddu. Na vietky
vypocty bol pouzity profesiondlny Statisticky softvér SAS Enterprise Guide, verzia
7.1 (dalej SAS EG) a MS Excel.

& NUTS je spolognd Statistickd klasifikicia Uzemnych jednotiek na zéklade Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (ES) ¢. 1059/2003 z 26. maja 2003.
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4 Dosiahnuté vysledky

Cielom VO1 bolo zistit, aky je redlny stav rozvoja podnikatelskej etiky
v podnikoch v slovenskom podnikatelskom prostredi z hladiska aplikacie
individudlnych prvkov etického programu. Na zdklade popisnej Statistiky
jednotlivych prvkov (tabulka 3) je zrejmé, Ze v podnikoch v SR sa na 1. miesto
v zavadzani radi prvok overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov
(s priemernou hodnotou odpovedi 1,99). Na poslednom mieste sa nachadza
prvok specializovand pracovnd pozicia pre oblast etiky, napr. ombudsman
(priemer len 1,10). Median rovny 2 (tzn. odpoved' ¢iasto¢ne = 2) dosiahli len tri
prvky EP: eticky kddex, jasné postupy riesenia a objasfiovania neetického
sprdvania a overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov. Znamena to, zZe az
50% respondentov sa vyjadrilo, Ze tieto tri prvky etického programu su
v podnikatelskom prostredi SR zavedené CciastoCne, vObec, alebo nevedia
odpovedat. Pri ostatnych prvkoch je median 1, ¢o predstavuje esSte horsi stav,
lebo az 50% respondentov sa vyjadrilo, Ze tychto sedem prvkov etického
programu nie je v podnikatelskom prostredi SR zavedenych vbbec, alebo
nevedia odpovedat.

Tab.3 Popisna Statistika odpovedi pre 10 prvkov EP (n = 1295) (Zdroj: vlastné spracovanie
v SAS EG)

.| Vo Vasej firme mate uZ v rozvijani etik Aritm. | Stand. . ..
Poradie j, J ¥ . R Min |Max |Median
zavedené: priemer | odchylka
2 1. Eticky kédex 1,87 0,92 0 3 2
2. Interné alebo externé linky na
nahlasovanie neetickych a nezdkonnych 1,57 0,91 0 3 1
5 praktik
9 3. Eticka komisia 1,18 0,69 0 3 1
4. 'SpeC|aI|zovana pracovnd pozicia pre oblast 1,10 0,62 0 3 1
10 etiky, napr. ombudsman
6 5. Etické vzdeldvanie 1,42 0,79 0 3 1
6. Kontrola a audit etického spravania 133 0,77 0 3 1
8 zamestnancov
7 7. Program ochrany oznamovatela 1,38 0,89 0 3 1
8. Program.dodmavama zakonov 1,60 0,01 0 3 1
4 (tzv. compliance program)
9. Ja§nelpostup’y rle'senla a objasfiovania 1,70 0,91 0 3 2
3 neetického spravania
10. Overovanie spolahlivosti obchodnych 1,99 0,92 0 3 )
1 partnerov

V tabulke 4 uvddzame prehlad poéetnosti odpovedi ,Nie = 1“ a ,Ano =3
v skimanej vzorke. Tieto vysledky len dokresluju vyssie uvedené skutocnosti.
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Tab. 4 Vyskyt odpovedi zavedenia 10 prvkov etického programu (n = 1295) (Zdroj: viastné
spracovanie v SAS EG a MS Excel)

.| Vo Vasej firme mate uz v rozvijani etik ] ) , .
Poradie zavedenjé' J y Nie Nie%| Ano| Ano %

2 1. Eticky kédex 491 37,92% 429 33,13%

5 2. In'ferr)e alebo (?xtern(,e linky nal nahlasovanie 775 55 98% 306 | 23,63%
neetickych a nezdkonnych praktik

9 3. Eticka komisia 977 75,44% 116 | 8,96%

10 4. Specializovana pracovna pozicia pre oblast etiky, 1029 79.46% 82| 6,33%
napr. ombudsman

6 5. Etické vzdeldvanie 768 59,31% 167 | 12,90%

8 6. Kontrola a audit etického spravania zamestnancov | 802 61,93% 136 | 10,50%

7 7. Program ochrany oznamovatela 756 58,38% 222 17,14%

a 8. Program.dodmavama zakonov 635 49,03% 293 | 22.63%
(tzv. compliance program)

3 9. J?sne.postupy rieSenia a objasfiovania neetického 550 42,47% 323 | 24,94%
sprdvania

1 10. Overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov 307 23,71% 453 | 34,98%

Tab. 5: Vysledky x?>- testov zavislosti odpovedi na skimanu otazku a velkosti podnikov
(zoradené zostupne podla hodnoty x?>-Statistiky) (Zdroj: viastné spracovanie na zdklade

vypoctov v SAS EG)
Poradie Vo Vasej firme mate uz v DF| 2 5 |lwi Cramerovo sila

rozvijani etiky zavedené: Y asocidcie
2. Interné alebo externé linky na

1 nahlasovanie neetickych a 9 |303,63|<0,0001| ** 0,2796| stredna
nezakonnych praktik

2 1. Eticky kédex 9 |207,20|<0,0001 | ** 0,2309| strednd

3 Z'Z:;‘;g;ir;;;hra”y 9 |167,31<0,0001| ** 0,2075| stredna
4. Specializovand pracovna

4 pozicia pre oblast etiky, napr. 9 | 158,73 |<0,0001| ** 0,2021| stredna
ombudsman

5 3. Eticka komisia 9 |139,87|<0,0001| ** 0,1897 slaba

6 8. Program‘dodriiavania zékonov 9 |130,45|<0,0001 | ** 0,1832 slab
(tzv. compliance program)

7 5. Etické vzdelavanie 9 86,95 |<0,0001 | ** 0,1496 | vel. slaba

g | o Kontrolaaauditetickeho 9 | 65,85[<0,0001| ** 0,1302| vel. slaba
spravania zamestnancov

g |10 Overovanie spofahlivosti 9 | 46,51|<0,0001| ** 0,1094 | vel. slaba
obchodnych partnerov
9. Jasné postupy riesenia

10 a objasfovania neetického 9 44,56 | <0,0001 | ** 0,1071| vel. slaba
spravania

Vysvetlivky: DF — po&et stupriov volnosti, x> — hodnota vyslednej chi-kvadrdt $tatistiky, p — p-
hodnota, vyz. — symbol ** oznaluje vyznamnost asocidcie na hladine vyznamnosti 5 %,
Cramerovo V — miera sily asocidcie.
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VO2 bola zamerand na zistenie, ¢i aplikovanie zdkladnych prvkov etického
programu suvisi s velkostou podniku. Odpoved na otdzku dostdvame v tabulke 5,
kde uvddzame vysledky Pearsonovych x’-testov pre 10 prvkov etického
programu. Tymto testom sme testovali hypotézu nezavislosti odpovedi
o zavedeni prvku etického programu od velkosti podniku. Pre vSetkych 10 prvkov
zamietame nulovu hypotézu o nezavislosti a prijimame alternativnu hypotézu.
Uroven zavedenia prvkov etického programu v praxi tatisticky vyznamne zavisi
od velkosti podniku. V tabulke su jednotlivé prvky zoradené zostupne podla
hodnoty yx>-Statistiky. Na zdklade dosiahnutych hodnét ukazovatela
Cramerovo V (t.j. miera sily asociacie, ktora nadobuda hodnoty z intervalu 0 az
1), ale m6zeme hodnotit tuto zavislost ako velmi slabd azZ strednd.

Rozdiel medzi odpovedami respondentov z malych a strednych podnikov
(MSP) a velkych podnikov (VP) vimplementdcii 10 prvkov etického programu
nazorne prezentuju popisné Statistiky graficky znazornené na krabicovych
grafoch (priloha). Priemer odpovedi u MSP sa pohybuje v intervale 1,03 az 1,98.
Medidan 2 dosiahli odpovede len na dva prvky, konkrétne eticky kodex
a overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov. Ostatné prvky dosiahli median
odpovedi len 1. Typicka odpoved respondentov z MSP na zavedenie prvkov
eticka komisia a specializovana pracovnd pozicia pre oblast etiky, je nie = 1.
Priemer odpovedi vo velkych podnikoch sa pohybuje vyssie, v intervale od 1,40
do 2,44. Median a horny kvartil rovny az 3 (ano) dosiahli odpovede na dva prvky:
eticky kodex a interné alebo externé linky na nahlasovanie neetickych
a nezdkonnych praktik. Median rovny len 1 dosiahli odpovede na tri prvky: etickd
komisia, specializovand pracovnd pozicia pre oblast etiky a kontrola a audit
etického sprdavania zamestnancov.

Tab. 6 Kontingencna tabulka podla velkosti podniku a ¢lenstva v PA (v % z velkostnej
kategorie, n = 1295) (Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade vypoctov v SAS EG.)

Je Vasa organizacia clenom nejakého podnikatelského zvazu, zdruzenia, resp.
asocidcie podnikov?
. Velkost podniku
Odpoved 1-Mikro 2-Maly 3-Stredny | Spolu MSP VP Spolu
Neviem 4,06% 6,05% 14,97% 7,89% 18,93% 9,96%
Nie 72,46% 57,63% 43,88% 58,65% 17,70% 50,97%
Ano 23,48% 36,32% 41,16% 33,46% 63,37% 39,07%
Spolu 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Zamerom VO3 bolo zistit, i aplikovanie zdkladnych prvkov etického programu

suvisi s clenstvom v nejakej profesiondlnej asocidcii (PA). Najskor sme analyzovali
¢lenstvo organizacie v profesijnej asociacii podla velkostnej kategdrie podnikov.
Z vysledkov v nasledujucich tabulkdch sme zistili, Ze podiel organizacii
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v profesijnych asociaciach narastd svelkostou podniku (tabulka 6). Kym
z mikropodnikov len 23,48 % je v nejakom profesijnej asociacii, tak u velkych
podnikov je to az 63,37 %.

Na zaklade neparametrickej ANOVA metddy sme dalej overili hypotézu, Ci
v MSP, ktoré su Clenmi profesijnej asociacie, je vyznamne vysSie zavedenie
jednotlivych prvkov etického programu nez v MSP, ktoré nie su clenmi
profesijnej asocidcie Tato hypotéza sa ukdzala ako Statisticky vyznamna pre
vSetkych 10 prvkov etického programu (tabulka 7). Zavedenie do praxe bolo
vyznamne vysSie v MSP s ¢lenstvom v profesijne asociacii. Malé a stredné
podniky Clenstvo v profesijnej asociécii je faktorom, ktory motivuje podniky
k zavadzaniu etického programu.
Tab.7 Vysledky neparametrickej ANOVA metédy pre porovnanie rozdielov medzi

odpovedami na SO u MSP (PA = Nie, n = 617 vs. PA = Ano, n = 352) (Zdroj: Vlastné spracovanie
na zdklade vypoctov v SAS EG.)

SR (F o = Ffi E Priem. Priem.
Vo Vadej firme mate uZ v rozvijani etiky 2 . . .
dené: DF| x p vyz.| skére skore
zavedene: PA = Nie | PA=Ano
1. Eticky kddex 1 |27,53| <0,0001| ** 451,7 543,4
2. Interné alebo externé linky na nahlasovanie 1 12078| <0,0001| ** 4588 530,9

neetickych a nezdkonnych praktik
3. Eticka komisia 1 |11,16| 0,0008| ** 469,8 511,6
4. Specializovana pracovna pozicia pre oblast

. 1| 7,12 0,0076| ** 474,1 504,1
etiky, napr. ombudsman
5. Etické vzdelavanie 1 |20,20| <0,0001| ** 459,1 530,5
6. Kontrola a audit etického spravania 1| a15| 00418] ** 4735 505,2
zamestnancov
7. Program ochrany oznamovatela 1| 578| 0,0162| ** 471,2 509,1
8. Program dodrZiavania zadkonov (tzv. 1 |1954| <0,0001| ** 458,0 532,3
compliance program)
9. Ja§nelpostuply ne_sema a objasnovania 1| 563 00177] ** 470,0 511.4
neetického spravania
10. Overovanie spolahlivosti obchodnych 1(1352] 0,0002] ** 461,4 526,4

partnerov
Vysvetlivky: DF — pocet stupfiov volnosti, x> — hodnota vyslednej chi-kvadrdt Statistiky Kruskal-
Wallisovho testu (KW), p — p-hodnota pre KW test, vyz. — symbol ** oznacuje vyznamnost
jednotlivych rozdielov na hladine vyznamnosti 5 %, Priem. skdre — dosiahnutd hodnota
priemerného Wilcoxonovho skdre.

Podobnym sp6sobom sme overili aj hypotézu, i je rozdiel v zavadzani prvkov
etického programu do praxe medzi velkymi podnikmi clenmi profesijnej
asociacie a neClenmi. Tato hypotéza sa ukazala ako Statisticky vyznamna len u 2
prvkov (a = 0,05): interné alebo externé linky na nahlasovanie neetickych a
nezdkonnych praktik a overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov
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(tabulka 8). Zavedenie do praxe tychto 2 prvkov bolo vyssie vo velkych
podnikoch s ¢lenstvom v profesijnej asociacii. Pri zvySeni hladiny vyznamnosti
testu (a = 0,10) sa ukazuje eSte u troch prvkov signifikantne vysSie zavedenie
u ¢lenov v profesijnej asociacii: etické vzdeldvanie, compliance program a jasné
postupy rieSenia a objasrfiovania neetického sprdvania.

Tab. 8 Vysledky neparametrickej ANOVA metddy pre porovnanie rozdielov medzi
odpovedami na SO u velkych podnikov (PA = Nie, n =43 vs. PA = Ano, n = 154) (Zdroj: Vlastné
spracovanie na zdklade vypoctov v SAS EG.)

Vo Vasej firme mate uz v rozvijani etiky DF 2 Wz Priem. skore | Priem. skore
zavedené: X P Y2l pA = Nie PA = Ano
1. Eticky kddex 1 1,03 |0,3107 92,8 100,8
2. Interné alebo externé linky na

nahlasovanie neetickych a nezdkonnych| 1 4,86|0,0275 | ** 84,2 103,1
praktik

3. Etickd komisia 1 1,11{0,2925 91,6 101,1
4, Sp’eu?hzovana pracovna pozicia pre 1 24501174 88,1 102,0
oblast etiky, napr. ombudsman

5. Etické vzdelavanie 1 2,95|0,0860 | * 86,5 102,5
6. Kontrola aaudit etického spravania 1 0,19 0,6665 95,9 99,9
zamestnancov

7. Program ochrany oznamovatela 1 0,08 10,7839 97,0 99,6
8. Prc?gram dodrZiavania zakonov (tzv. 1 331/0,0687| * 859 102,7
compliance program)

9. Ja;nel postupy r.|esen|a a objasrfiovania 1 36200571 * 85,0 102,9
neetického spravania

10. Overovanie spolahlivosti obchodnych 1 525(0,0219 | ** 82,4 103,6
partnerov

Vysvetlivky: V stlpci vyz. symboly * a ** oznacuji vyznamnost jednotlivych rozdielov na hladine
vyznamnosti 10 a 5 %.

5 Diskusia

VO1: Aky je stav v rozvoji podnikatelskej etiky v podnikoch z hladiska
implementovanych prvkov etického programu v slovenskom podnikatelskom
prostredi?

Vysledky tabulky 3 ukazuju, Ze priemerné hodnoty odpovedi respondentov pre
kazdy prvok sa nachadzali v rozmedzi od 1,10 do 1,99. Takyto stav zavadzania
podnikatelskej etiky povazujeme za nie velmi dobry, pretoze podnikatelské
subjekty na Slovensku, 30 rokov od transformacie spolo¢nosti, maju uz
dostatocnu bazu teoretickych imetodologickych poznatkov a praktickych
manualov pre aplikaciu a rozvoj podnikatelskej etiky vo svojich organizaciach. Aj
ked' na makrourovni stale absentuje systematicka podpora rozvoja etiky
v podnikani, nepretrzite sa zvySuje podpora z inych spolocenskych skupin, a to
tak zo strany akademickych institucii, ako aj zo strany mimovladnych
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profesiondlnych zdruzeni, ktoré podnikom poskytuju priklady dobrej praxe (best
practices) od domacich i zahrani¢nych podnikatelskych subjektov.

Ako vidno v tabulke 4, prvé miesto vimplementacii prvkov etického programu
patri overovaniu spolahlivosti obchodnych partnerov (34,98 %). Tento stav je
signifikantny, pretoze uz dlhé roky sa podnikatelia na Slovensku stretdvaju
s problémom nedodrziavania obchodnych zmldv a neplatenim faktur.
Neplati¢stvo bolo v roku 2019 oznacené za najcastejSie vyskytujucu sa neeticku
praktiku (Remisova et al., 2021), preto je pre podnik dodleZité disponovat
smernicami, ako sa presvedéit o doveryhodnosti a seridznych umysloch
obchodného partnera. K podobnym vysledkom sa dospelo v prieskume
vykonanom zdruzenim Slovak Compliance Circle vroku 2016, ked az 89 %
opytanych uviedlo, Ze si v nejakej forme overuju svojho obchodného partnera
(SCC, 2016). Druhé miesto patri etickému kodexu, ktory ma zavedeny 33,13 %
spolo¢nosti, pricom rozdiel medzi prvym a druhym prvkom je velmi maly. Tento
vysledok hovori o nedostatocnom pochopeni vyznamu etického kdédexu zo
strany podnikatelskych subjektov, lebo eticky kddex sa povazuje za najdblezitejsi
prvok etického programu a hlavny nastroj etickej samoregulacie, ktorou
podnikatelsky subjekt vnasa do svojho ekonomického pdsobenia etické normy.
Bolo by teoreticky i prakticky potrebné, porovnat vyskyt etického kddexu u nas
s inymi domacimi alebo zahrani¢nymi vyskumami. Problém vsak spociva v tom,
Ze takéto porovnania by boli len orientacné, pretoze bud ide o len o prieskumy,
alebo su vyskumy zamerané na velké podniky. Specifikom slovenského
podnikatelského prostredia je, Ze v iom pdsobi az 99,9 % MSP (SBA, 2019, s. 28).

Jeden z najprekvapivejsich negativnych vysledkov vyskumu suvisi s etickym
vzdeldvanim. Len 12,90 % respondentov uviedlo, Ze ma zavedené etické
vzdeldvanie (napr. predndsky, seminare, tréningy, e-laerning, workshopy).
Nedocenenie vyznamu etického vzdeldvania moze mat nepriaznivé nasledky
nielen na ekonomické vysledky firiem (mikrouroven), ale z dlhodobého hladiska
aj na podnikatelské prostredie (mezouroven) a cell spolo¢nost (makrouroven).
Cielom etického vzdeldvania je podporit integritu osobnosti, reSpektovanie
zakonov a internych pravidiel (compliance) a vytvarat atmosféru vzajomne;j Gcty.
Vyskumy ukazuju, Ze aj fudia, ktori maju vysoké moralne zasady sa mozu za
uréitych okolnosti dopustit neetického a nelegalneho konania (Kish-Gephart,
2010), ¢omu sa da predist tym, Ze firmy budu vytvarat proetické prostredie,
sucastou ktorého je etické vzdelavanie.

Zaver k VO1: Vysledky empirického vyskumu nas vedu k zaveru, Ze rozvoj
podnikatel'skej etiky formou aplikacie prvkov etického programu v slovenskom
podnikatel'skom prostredi sa zacal, ale v sicasnosti je eSte na nizkej azZ strednej
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urovni. NajrozSirenejSimi prvkami etického programu sG overovanie
spolahlivosti obchodny partnerov a eticky kodex.

VO2: Ma velkost podniku vplyv na zavddzanie prvkov etického programu?
Odpoved nachadzame vo vysledkoch tabulky 5, ktoré jednoznaéne potvrdzuju,
Ze existuje suvislost medzi velkostou podnikov a zavadzanim prvkov etického
programu. Vyznamna asociacia medzi poc¢tom prvkov EP a velkostou firmy sa
ukazala pri kazdom skimanom elemente, aj ked' s r6znou silou. Strednu Uroven
asocidcia dosiahla pri Styroch prvkoch: eticky kddex, interné alebo externé linky
na nahlasovanie neetickych a nezdkonnych praktik, program ochrany
oznamovatela (tzv. compliance program) a Specializovand pracovnd pozicia pre
oblast etiky. Pri ostatnych prvkoch ju hodnotime ako slabu az velmi slabu.

MSP maju iny vztah k etickému programu, preto nds zaujimali zvlastnosti
medzi aplikovanim prvkov etického programu medzi MSP (n = 1 052) a velkymi
podnikmi (n = 243). Rozdiel medzi odpovedami respondentov z MSP a velkymi
podnikmi vimplementacii 10 prvkov etického programu ndazorne prezentuju
krabicové grafy (pozri prilohu). VMSP sa najviac uplatiuje overovanie
spolahlivosti obchodnych partnerov, C¢omu zodpovedad skutocnost, 7Ze
v slovenskom podnikatelskom prostredi existuje silnd nedovera voci obchodnym
partnerom. Eticky kddex sa v MSP nachadza na druhom mieste, ale
priemer/median odpovedi povaZujeme za nizky (1,74 / ¢iastocne = 2). Ukazuje
to, ze vlastnici-manazéri v MSP nepotrebuju institucionalizované normy, ale
preberaju na seba funkciu nositefov hodnét a etickych noriem. To, ze prvky
priemerné hodnoty odpovedi (1,10 a 1,03; nie = 1), pokladdme za prirodzené,
lebo MSP nemaju dostatok financii a persondlu na vytvaranie Specialneho
pracovného miesta €i organu. Ich funkcie prebera vlastnik-manazér.

Pri velkych podnikoch neprekvapuje prvé miesto etického kddexu, vyplyva to
z merita veci. Velké podniky asSpiruju na kompletny eticky program, kostrou
ktorého je eticky kddex. Podobne neprekvapuje vysoky medidn odpovedi (3 =
ano) pri prvku interné alebo externé linky na nahlasovanie neetickych
a nezakonnych praktik. Na jednej strane je to spojené s povinnostou dodrZiavat
eticky kddex, na druhej strane v SR existuje zo zakona povinnost pre organizacie
s viac ako 250 zamestnancami zriadit kanaly/linky na nahlasovanie
protispoloenskej ¢innosti.” Niekedy firmy maju vytvorené tieto linky oddelene,
ale ¢asto funguju spolocne, to sme vsak vo vyskume nesledovali. Pomerne nizka
priemernd hodnota odpovedi (1,4) a medidn 1 prvku Specializovand pracovnd

7 Z&kon €. 307/2014 Z.z. o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim protispoloéenskej
¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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pozicia pre oblast etiky je prekvapujuci, pretoze vo velkych podnikoch je etika
sucastou riadenia organizacie, za ktoru by mal niekto niest zodpovednost.

Nase vysledky potvrdzuju skimania zahrani¢nych autorov, ktori vychadzaju
z predpokladu, Ze velkost firmy vplyva na rozvoj etiky (Spence, 1999; Tilley, 2000;
Enderle, 2004; Lahdesmaki, 2005, Moore a Spence, 2006, Perrini, 2006; Jenkins
2004, 2006; Lepoutre a Heene, 2006. Fernandez a Camacho, 2016). MSP maju
Specificky vztah k uplatiiovaniu etiky vo svojich organizéciach a metodologicky
nie je spravne vnimat malé firmy ako ,,malé velké firmy“. KlG¢ova Ulohu v rozvoji
etiky v MSP zohrava vlastnik-manazér (Spence, 1999). Jeho hodnoty sa
konkretizuju vo vSetkych aktivitach firmy (Hammann et al., 2009). MSP su vsak
Casto vystavené ,pokuseniu” zniZit svoje etické hodnoty, ked im ide o preZitie
(Arend, 2013; Fassin, 2005). Institucionalizované normy v etickom programe su
brzdou takémuto konaniu. Nizka miera vyskytu prvkov etického programu v MSP
mozZe vypovedat o tom, Ze MSP na Slovensku su ¢asto vystavené boju o prezitie,
a tym aj riziku odklonenia sa od svojich hodn6t a etickych noriem (Remisova
a Lasakov3, 2019).

Zaver k VO2: Vysledky empirického vyskumu sved¢ia o tom, Ze velkost firmy
je faktorom, ktory vplyva na aplikovanie jednotlivych prvkov EP do
organizacnej kultury.

VO3 Ma c¢lenstvo podniku v nejakom profesiondlnom zdruzeni alebo asocidcii
vplyv na zavddzanie prvkov etického programu? bola odozvou na nazory
rozsirené v odbornej literatire, podla ktorych ucast MSP v profesijnej,
odvetvovej Ci podnikatelskej asociacii je vyznamnym faktorom, ktory aktivne
podporuje eticky rozvoj a zdokonalovanie organizacie (Enderle, 2004; Lepoutre
a Heene, 2006). Vysledky nasho vyskumu jednoznacéne potvrdzuju tieto nazory.
Tabulka 7 demonstruje, Zze clenstvo MSP v nejakej profesijnej asociacii je
faktorom, ktory podporuje zavadzanie prvkov etického programu do
organizacnej kultdry. Pre MSP sa stava Clenstvo v profesijnej asociacii jednym
z dolezitych faktorov, ktoré podporuju rozvoj podnikatelskej etiky v podniku.
Vysledky v tabulke 8 dokazuju, Ze ¢lenstvo v profesijnej asociacii ma vplyv na
zavadzanie prvkov etického programu aj vo velkych podnikoch. Pri vsetkych
prvkoch maju clenovia profesijnej asociacie vacsi pocet prvkov etického
programu nez neclenovia, avSak Statisticky vyznamny rozdiel na hladine
vyznamnosti 5 % sa potvrdil len u dvoch z desiatich prvkov a pri vyssej hladine
vyznamnosti 1 % eSte pri piatich prvkoch. Neprejavil sa vsak pri takych bazalnych
prvkoch etického programu ako eticky kddex, eticka komisia, Specializovand
pracovnd pozicia pre oblast etiky a kontrola a audit etického sprdvania
zamestnancov. Eticky program sa tradi¢ne spaja s velkymi podnikmi, najma
nadndrodnymi korporaciami, ktoré maju dostatok finanénych a personalnych
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zdrojov na vybudovanie integrovaného etického programu. Dominantny impulz
pre rozvoj etiky prichadza z vnutra firmy a nie z vonka. Za klacového aktéra
rozvoja etiky v organizacii sa povazuje etické vrcholové vedenie (Trevino
a Weaver, 2003).

Zaver k VO3: Vysledky vyskumu svedéia o tom, Ze uéast firmy v nejakej
profesijnej asocidcii (resp. podnikatelskom zdruZeni) je faktorom, ktory
pozitivne vplyva na aplikovanie podnikom jednotlivych prvkov etického
programu do organizaénej kultiry. Jednoznaéne kladny vztah je medzi
clenstvom MSP v profesijne asocidcii a poc¢tom aplikovanych prvkov etického
programu.

6 Zaver

Cielom danej studie bolo odhalit stav vrozvoji podnikatelskej etiky
v podnikoch v slovenskom podnikatelskom prostredi. Analyza sa koncertovala
na redlny stav vimplementovani etického programu jednotlivymi podnikmi.
Autorky  vychadzaju zvysledkov Statistickej analyzy jednej casti
reprezentativneho empirického vyskumu (n=1295) uskutoéneného na
Slovensku v roku 2019. KIt¢ovym zdrojom informacii su odpovede respondentov
na otdzku, aké prvky etického programu uz maju zavedené vo svojich
organizaciach. Vysledky vyskumu odhalili niekolko novych zisteni, ktoré mozno
stru¢ne zhrnut do nasledovnych bodov: 1) rozvoj podnikatelskej etiky ako
normativnej sebaregulacia podnikatelskych subjektov v SR je uz realitou, avsak
z hladiska uplatriovania jednotlivych prvkov etického programu mozno tento
rozvoj povazovat za nizky alebo stredny; 2) preukdazala sa suvislost medzi
velkostou podniku a poctom zavadzanych prvkov etického programu,
3) preukazala sa korelacia medzi ¢lenstvom podniku v profesijnej asocidcii
a poc¢tom aplikovanych prvkov etického programu. Pozitivny vplyv clenstva
v profesijnej asociacii na aplikaciu prvkov etického programu sa jednoznacne
potvrdil pre MSP.

Hlavny prinos ¢lanku vidime vtom, Ze rozSiruje vedomosti o aplikovani
podnikatelskej etiky v podnikoch v jednej z krajin strednej a vychodnej Eurépy,
ale aj vtom, Ze jeho vysledky su ihned aplikovatelné v praxi.

Autorky si uvedomuju, Ze dana studia ma urcité limity: prvym a hlavnym z nich
je skutocnost, Ze pocet prvkov etického programu v organizacii negarantuje
etické spravanie podniku. Druhym limitom je nemozZnost uskutocnit relevantné
porovnania s inymi vyskumami. A tretim limitom je, Ze pri skimani etickych
zéleZitosti existuje riziko, Ze respondent bude vylepSovat svoj obraz a nebude
odpovedat podla reality.
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8 Podakovanie

Tato praca bola podporena Agenturou na podporu vyskumu a vyvoja na
zaklade Zmluvy ¢. APVV-16-0091.

PRILOHA

Krabicové grafy odpovedi respondentov na zavedenie 10 prvkov EP podla vel'kosti podniku
(MSP a VP) (Zdroj: Vlastné spracovanie v SAS EG.)
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Pokracovanie prilohy z predoslej strany
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Pokracovanie prilohy z predoslej strany

Jasné postupy riesenia a objasfiovania neetického spravania
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Analyza vyskytu neetickych praktik v slovenskom
podnikatel'skom prostredi pomocou faktorovej analyzy
Analysis of the occurrence of unethical practices in the
Slovak business environment using factor analysis

lveta Stankovicova

Univerzita Komenského v Bratislave, Fakulta managementu, Odbojarov 10, 820 05 Bratislava,
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Abstrakt: Zvysledkov réznych Sstudii vyplyva, Ze neetické praktiky su beznym javom
v postsocialistickych krajindch. Neexistuju vsak objektivne poznatky o ich povahe, miere
vyskytu a pri¢indch. Cielom vyskumného projektu APVV-16-0091 bolo zmapovat vyskyt réznych
neetickych praktik v slovenskom podnikatelskom prostredi a preskumat rozdiely vo vyskyte
tychto praktik voci piatim zucastnenym strandm (stakeholderom), t.j. obchodnym partnerom,
konkurentom, zdkaznikom, zamestnancom a Stdtu/spolocnosti. Na zdklade empirického
vyskumu prostrednictvom dotaznika na reprezentativnej vzorke 1295 respondentov boli
ziskané udaje o ich vyskyte. Cielom cldnku je overit, Ci poloZené otdzky v dotazniku ohladne
vyskytu neetickych praktik voci piatim stakeholderom boli zvolené konzistentne. Z mnoZstva
neetickych praktik, ktoré sa mézZu v podnikatelskej praxi vyskytovat na zdklade rozhovorov
s odbornikmi vo fékusovych skupindch bolo do dotaznika vybratych spolu 26 otdzok.

Abstract: The results of various studies show that unethical practices are common in post-
socialist countries. However, there is no objective knowledge about their nature, incidence and
causes. The aim of the research project APVV-16-0091 was to map the occurrence of various
unethical practices in the Slovak business environment and to examine the differences in the
occurrence of these practices vis-a-vis five stakeholders: business partners, competitors,
customers, employees and the state/company. Based on empirical research, data on their
occurrence were obtained through a questionnaire on a representative sample of 1295
respondents. The aim of the article is to verify whether the questions asked in the questionnaire
about the occurrence of unethical practices towards stakeholders were chosen consistently.
From the number of unethical practices that may occur in business practice on the basis of
interviews with experts in focus groups, a total of 26 questions were selected for the
questionnaire.

Klucové slovd: podnikatelskd etika, neetické praktiky, stakeholderi, Cronbachova alfa,
faktorovd analyza

Key words: business ethics, unethical practices, stakeholders, Cronbach’s alpha, factor analysis

1 Uvod

V sulade stedriou je fungovanie trhového hospodarstva regulované
formalnymi legislativnymi instituciami, ako aj neformdlnymi etickymi
inStiticiami (North, 1990, 2005; Scott, 2014). Na zdaklade predchadzajucich



52 FORUM STATISTICUM SLOVACUM 1/2021

vyskumov ardéznych studii odbornici dospeli k zaveru, Ze neetické postupy
v podnikani podkopavaju spolocenské institucie, socidlnu doéveru a vytvaranie
socialneho bohatstva (pozri napr. Cohn, Fehr & Maréchal, 2014; Zahra & Wright,
2016).

Mnohé studie, ktoré sa venovali etike v podnikatelskom prostredi v krajinach
byvalého socialistického bloku, boli zamerané na désledky tzv. ,divokej”
privatizacie (napr. Castater, 2002; Filatotchev et al., 1994; Gray, 1996; Kaufmann
& Siegelbaum, 1996; MI¢och, 1998; Saving, 1998). Relativne velka pozornost bola
venovand aj Studiu vplyvu socialistického dedi¢stva na fungovanie trhovej
ekonomiky (napr. Bohatd, 1997; Padelford & White, 2010; Smallbone & Welter,
2001), ale aj osobitostiam vyvoja kapitalizmus v tychto krajinach (Myant &
Drahokoupil, 2012; Hardy, 2014). Pozornost sa casto venuje problematike
korupcie a uplatkarstva v transformujucich sa krajinach (napr. Gyorfi et al., 2016;
Petrik, 2010; Zakaria, 2013; Zemanovicova, 2002).

V literature vsak chyba komplexnejsi pohlad na skutocny stav etiky
v podnikani. Analyza neetickych postupov na Slovensku je nevyhnutnym
predpokladom pre tvorbu teoretickej koncepcie a formulovanie praktickych
rieSeni u nas. Vysledky by sa mohli pouzit aj ako spolocny zaklad pre rieSenie
podobnych problémov v regidone strednej a vychodnej Eurdpy.

V ¢lanku budeme analyzovat udaje o vyskyte neetickych praktik ziskané
z empirickej Studie (dotaznika) metédami popisnej Statistiky, analyzy reliability
(spolahlivosti, konzistencie) a faktorovej analyzy. Empiricky vyskum sa uskutocnil
na Slovensku na vzorke 1295 respondentov v prvej polovici roku 2019. Dotaznik
obsahoval, okrem inych otazok, aj 26 otazok, ktoré sa tykali prave vyskytu
neetickych praktik v slovenskom podnikatelskom prostredi. Otazky do tejto Casti
boli vyberané na zaklade rozhovorov s odbornikmi vo fékusovych skupinach.
Cielom je ukazat a potvrdit, Ze polozené otazky v dotazniku ohladne vyskytu
neetickych praktik v SR su konzistentné a vhodne vybraté do dotaznika s cielom
vystihnut vyskyt neetickych praktik voci piatim zucastnenym stranam, tzv.
stakehoderom.

2 Teoretické vychodiska

V sucasne;j literature chyba definicia, ktora by jednoznacéne a jasne definovala
podstatu a koncepcné hranice , neetického postupu” v obchode a podnikani.
Jones (1991) predpokladd, Ze eticky problém je pritomny, ked mda postup
(praktika, akcia) skodlivé nasledky pre ostatnych. Kli¢ovym znakom neetického
postupu je, ze je bud nezakonny, alebo mordlne neprijatelny pre vacsinu
komunity.
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Vzhlfadom na vyssie uvedené skutocnosti moZno povaZovat za neeticky ten
postup, ktory je nezakonny, porusuje mordlne Standardy ustanovené
v spolo¢nosti a jeho dosledky Skodia jednotlivcom, socidlnym skupindm alebo
spoloc¢nosti. Kvoli pocetnym problémom v oblasti definovania podnikatelskej
a obchodnej etiky je dost tazké zaviest nejaku spoloénu klasifikaciu neetickych
praktik (NP). Medzi vSeobecne prijimané kategorizdcie patri typoldgia navrhnuta
Fassinom (2005), Gevou (2006) a Lasthuizen et al. (2011). Typoldgie zvycajne
navrhuju klasifikaciu na zaklade zainteresovanych stran, ktorych potreby neboli
uspokojené a ktorych zaujmy spoloénost opustila, pripadne sa zvazuju rozne
aplikacné oblasti (napr. etické problémy vo financiach, marketingu alebo
[udskych zdrojoch).

Pre nase ucely povazujeme za uzitocnu typoldgiu neetnickych praktik (NP)
podla zainteresovanych stran (Egels-Zandén & Sandberg, 2010). Podla tejto
definicie su zainteresovanymi stranami v podnikani skupiny, ktoré su ovplyvnené
operaciami spolocnosti (t.j. firmy, podniku) a majud zmluvné prepojenie na
spolo¢nost (zamestnanci, dodavatelia atd’.), alebo na SirSiu verejnost (region,
spolocnost, Zivotné prostredie atd.). V podnikani vSseobecne pozname pat skupin
zainteresovanych stran, tzv. stakeholderov: 1. obchodnych partneroy,
2. zdkaznikov, 3. konkurenciu, 4. zamestnancov a 5. Stat/spolocnost. Ich
Specifickost spociva v tom, Ze patria k takzvanym primarnym zainteresovanym
stranam, ktoré su definované ako skupiny ,bez ktorych pokracujucej ucasti
nemozZe spolocnost preZit ako nepretrzity podnik” (Clarkson, 1995). Kazda zo
zainteresovanych stran formuje podnikatelské prostredie svojim sp6sobom.

3 Metodika, pouzité udaje a metody

Vysledky prezentované v tomto prispevku vychadzaju z kvantitativnej fazy
vyskumu zameraného na zhodnotenie sucasného stavu podnikatelskej etiky na
Slovensku. Udaje boli ziskané pomocou dotaznika pozostavajiceho z niekolkych
Casti. Jedna z tychto cCasti sa zaoberala neetickymi praktikami (NP) s cielom
preskimat ich vyskyt v slovenskom podnikatelskom prostredi vSseobecne, ako aj
vo vztahu k piatim kfuéovym zainteresovanym stranam. Otazky uvedené v tejto
Casti dotaznika boli vysledkom diskusii atestovania v styroch fokusovych
skupinach, ktorych sa zucastnili zastupcovia slovenskych podnikatelskych
a zamestnavatelskych organizacii (29 respondentov z20 podnikatelskych
subjektov a 7 profesijnych zdruZeni a asocidcii). Pilotnd verziu dotaznika
testovalo 32 manazérov zrdznych podnikov, ktori pracovali na r6znych
poziciach.

Na otazky zostaveného dotaznika odpovedalo 1295 respondentov, ktori
tvorili reprezentativnu vzorku z populacie slovenskych spoloénosti. Na tvorbu
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vzorky bola pouzitd metdda stratifikovaného nahodného vyberu z populdcie
proporciondlnou alokaciou s dvoma stratifikacnymi premennymi: 1. velkost
spolocnosti a 2. regidon. (Podrobny popis postupu vypoctu velkosti vzorky pozri
Stankovicova a Frankovi¢, 2020). Ziskavanie udajov trvalo Sest mesiacov, od
janudra do juna 2019. Udaje sa zhromazdovali prostrednictvom elektronického
dotaznika a identickej tlacenej verzie. Clenovia vyskumného timu oslovili
potencialnych ucastnikov prostrednictvom e-mailovych adries zahrnutych do
databazy slovenskych spoloc¢nosti poskytovanej spolo¢nostami FinStat a Cribis
a tiez na konferenciach.

Na dosiahnutie cielov tohto ¢lanku sme pouzili deskriptivhu Statistiku
odpovedi respondentov na otazky tykajuce sa vyskytu neetickych praktik (NP),
analyzu reliability (spolahlivosti, konzistencie) pomocou koeficientu
Cronbachova alfa afaktorovu analyzu. Pri vSetkych vypoctoch bol pouzity
profesionalny Statisticky softvér SAS Enterprise Guide, verzia 7.1.

3.1 Cronbachova alfa

Cronbachova alfa (a alebo koeficient alfa), ktoru vyvinul Lee Cronbach v roku
1951, meria spolahlivost alebo vnutornu konzistenciu kladenych otazok, resp.
testov. ,Spolahlivost” je iny ndzov pre konzistenciu.

Cronbachove koeficienty alfa sa pouZivaju na overenie, ¢i sU prieskumy na
zdklade Likertovej Skdly s viacerymi otazkami spolahlivé. PoloZené otdzky (napr.
v dotazniku) meraju latentné premenné, tzn. skryté, nepozorovatelné
premenné, ktoré sa priamo v skuto¢nom Zivote meraju velmi tazko. Na zaklade
koeficientu Cronbachova alfa zistime, ako Uzko suvisi sibor poloZenych otazok
ako celok (resp. skupina) so skimanou oblastou.

Vysledny koeficient spolahlivosti a sa pohybuje od 0 do 1 a vypocita sa podla
nasledovného vzorca (1):
k2
a—L(l_ZFlat)’ (1)

k-1 o3

kde k je pocet otazok (prvkov, poloZiek), 0% oznaluje variabilitu (rozptyl) kazdej
otdzky (polozky) a 0%k oznaduje celkovu variabilitu (rozptyl) vetkych otazok
spolu.

Existuje aj alternativny vzorec na vypocet koeficientu a:
k cov

a=—0 (2)

v+ (k—-1)cov’
kde k je pocet otazok (poloziek, prvkov), cov oznacuje priemernu kovarianciu
medzi otdzkami (polozkami) a ¥ oznacuje celkovu variabilitu (rozptyl) vSetkych
otazok spolu.
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Ak su vSetky otazky (polozky) navzajom Uplne nezavislé (t.j. nie su korelované),
potom a = 0. Ak su vSak vsetky polozky zavislé (korelované), potom sa a bude
bliZzit k 1 (za predpokladu, Ze sa pocet otazok (poloziek) blizi k nekonecnu). Inymi
slovami, ¢im vyssi je koeficient o, tym viac poloZiek je korelovanych
a pravdepodobne meraju rovnaky zdkladny koncept.

Pri interpretacii koeficienta a (odporucania pozri v tab. 1) netreba zabudat, ze
vysoka hodnota a je aj funkciou zavislosti (korelacie, resp. kovariancii) medzi
polozkami a poctom polozZiek v analyze, takZze vysoky koeficient a nie je sam
o sebe znamkou ,,dobrej“ alebo spolahlivej sady otazok (poloziek). Casto sa da
zvysit hodnota koeficientu a jednoduchym zvysenim poctu otazok (poloZiek)
v dotazniku, pretoze silne korelované otazky (polozky) maju za nasledok aj
vysoké hodnoty koeficientu a. V pripade, Ze su vysledné Cronbachove
koeficienty a velmi vysoké (t.j. nad 0,95), m6zeme mat v dotazniku nadbytocné
(redundantné) otazky (polozky). O problémoch s velkostou a interpretaciou
koeficientu alfa piSe viacero autorov, pozri napr. Marko, 2016.

Tab. 1: Odporucania pre interpretaciu hodnot koeficientu Cronbachova alfa (Zdroj: https.//

itfeature.com/statistical-softwares/statistical-package-for-social-science-spss/cronbachs-al
pha-reliability-analysis-of-measurement-scales)

Hodnota Cronbachovej alfy | Uroven konzistencie poloZiek
a20,9 vyborna
09>a020,8 dobra
0,8>a20,7 akceptovatelna
0,7>a020,6 otazna
0,6>a20,5 slaba
0,5>a neprijatelnd

Aj ked existuju empirické odporucania pre hodnoty koeficienta a, aj tak
konecné rozhodnutie o spolahlivosti otazok zavisi od teoretickych znalosti
analytika o skumanej oblasti. Mnoho metodikov odporicéa minimalny
koeficient a medzi 0,65 a 0,8 (alebo v mnohych pripadoch vyssi). Koeficienty a,
ktoré su nizsie ako 0,5, su zvyCajne neprijatelné, najma pre polozky (Skaly), ktoré
maju byt jednorozmerné (unidimenzionalne).

Cronbachova alfa nie je mierou viacrozmernosti ani testom na
jednorozmernost (unidimenzionalitu) javov. V praxi je mozné dosiahnut vysoky
koeficient a pre polozky merané rovnakou skdlou, aj ked' existuje viac zakladnych
dimenzii. Ak chceme skontrolovat dimenzionalitu poloZiek, tak je ¢asto potrebné
vykonat este prieskumnu faktorovu analyzu.
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3.2 Faktorova analyza

Faktorova analyza vznikla v psycholdgii zasluhou Ch. Spearmana v roku 1904,
kde sa dlho vyhradne pouzivala a aj dnes sa €asto pouziva. Postupne prenikla aj
do inych vednych odborov. Faktorova analyza (FA) je podobna metdde analyzy
hlavhych komponentov (PCA), pretoZe tiez je urend na vytvaranie novych
premennych a na zniZenie dimenzie dat s ¢o najmensou stratou informacie. Do
urcitej miery je mozné FA povazovat za rozsSirenie PCA. FA ma vela subjektivnych
aspektov a nejednoznacnost odhadov faktorovych parametrov. Prednostou FA
je jej vacsia obecnost a uUspornost, i ked niektoré odhady vyZzaduju splnenie
aspon priblizného viacrozmerného normalneho rozdelenia.

Dolezité je aj urcenie poctu spolocnych faktorov pred vykonanim FA, ktoré
musi vychadzat z hypotéz vyskumnika v predmetnej aplikacnej oblasti. Existuju
vsak aj urcité pravidla pre optimalny vyber poctu spolo€nych faktorov. Jedno
zZ najpouzivanejsich je, ze sa vyberie tolko spolo¢nych faktorov, kolko vlastnych
Cisiel (angl. eigenvalues) dosahuje hodnotu vyssiu ako priemer vlastnych Cisiel
pre vsetky vstupné premenné. Viac o FA sa mozno dozvediet napr. v publikacii
Stankovicova a Vojtkova (2007).

Ak pouzijeme terminoldgiu z regresnej analyzy, tak faktorové vahy (saturacie)
ajc predstavuju regresné koeficienty medzi pozorovatelnymi premennymi
a nepozorovatelnymi faktormi. Pri splneni urcitych podmienok su to vlastne
kovariancie medzi nimi. Za predpokladu, Zze pozorované premenné su merané
v rovnakych mernych jednotkach, méZzeme faktorové vahy interpretovat ako
prispevok k-teho faktora ku j-tej vysvetlovanej premennej. V maticovom tvare
mozeme model FA zapisat takto:

X=p,+AF+g, resp. X—p,=AF+¢

kde A je matica faktorovych vah typu p x g, F je g-Clenny vektor spolo¢nych
faktorov a ¢ je p-Clenny vektor Specifickych faktorov. Vektor X je vektorom
povodnych meratelnych premennych, ktoré sa nazyvaju tiez indikdtory. Bez
straty vSeobecnosti, md6Zzeme vychadzat aj z normovanych premennych Z, ¢o je
pri FA beznejsi pripad. Pre model FA v ktoromkolvek tvare predpokladame:

1. Spoloc¢né faktory Fi, k=1, 2, ..., g sU nezavislé a rovnako rozdelené nahodné
veli¢iny s nulovymi strednymi hodnotami E(F«) = 0 a jednotkovymi rozptylmi
D(F)=1.

2. Specifické faktory g, j=1, 2, ..., p st ndhodné premenné s nulovymi strednymi
hodnotami E(g) = 0 a s rozptylmi D(g) = e}, ktoré su po dvojiciach nezavislé,
Cize cov(g, g,) =0.
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3. Faktory Fka g su nezavislé nahodné premenné pre kazdu kombinaciu indexov
k=1,2,...,qgaj=1, 2, ..., p, Cize cov(F &) = 0.

Matica faktorovych vdah ndam pomaha identifikovat vztah medzi spolo¢nymi
faktormi a identifikatormi. Rotaciou faktorov® sa snazime najst taki maticu vanh,
ktora je prijatelnejSie interpretovatelna. PretoZe existuje nekonecne vela
faktorovych rieseni z jednej kovarianénej, resp. korelacnej matice, vznika otazka,
Ci existuje optimalna mnozZina spoloc¢nych faktorov.

Pri posudeni vhodnosti vstupnych uUdajov pre FA sa vychddza z korelacnej
matice vstupnych premennych. Pouzitie takychto viacrozmernych metod ako je
FA vyZzaduje vyznamnu vzajomnu korelaciu vstupnych premennych. Okrem
korela¢nej matice je vhodné pouzit aj KMO kritérium (Kaiser — Meyer — Olkin),
ktoré je zalozené na porovnani jednoduchych a parcialnych koeficientov
korelacie. KMO sa vypocita podla nasledovného vzorca (Stankovi¢ova a Vojtkov3,
2007):

KMO = X Ninj T

= . > .
X Xixj 1+ Xizj Tparc,ij

(3)

KMO Statistika sa pocita ako celkovd miera adekvatnosti (vhodnosti)
vyberovych dat pre FA (v SAS EG vystupoch ako MSA - Kaiser's measure of
sampling adequacy overall) a aj ako Ciastkovd miera adekvatnosti pre jednotlivé
indikatory. Je to miera homogenity premennych. Hodnoty KMO sa netestuju, ale
v praxi sa pouZziva tabulka odporucani (tab. 2) podla Kaisera a Ricea (1974).

Tab. 2: Faktorova analyza - odporucania pre hodnoty KMO miery (Zdroj: Stankovicovad
a Vojtkovd, 2007)

Hodnota KMO statistiky | Odporuéanie pre adekvatnost vyberovych dat
20,9 vynikajuce
<0,8; 0,9) chvalyhodné
<0,7; 0,8) stredne uzito¢né
<0,6; 0,7) priemerné
<0,5; 0,6) slabé
<0,5 nedostatocné

8 Vhodnejsi a vystiznejsi je pojem transformdcia ako rotdcia. Ortogondlna transformécia faktorov (tzv.
rotacia faktorov) je vypoctova operacia, ktorou sa z matice faktorovych vah ziskava nova matica. Pojem
rotacie sa do FA preniesol z geometrického zobrazenia transformacie faktorovych vah. Ortogondlna
transformacia je geometricky pevna (rigidnd) rotacia g sulradnicovych osi v p-rozmernom priestore.
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4 Vysledky empirického vyskumu

V hlavnej casti vyskumného dotaznika (¢ast A) respondenti odpovedali na
otazky z podnikatelskej etiky. Ciefom bolo zistit, ¢o si respondenti myslia o stave,
vyvoji a zavedeni/zavadzani jednotlivych prvkov podnikatelskej etiky
v slovenskom podnikatelskom prostredi a tiez o vyskyte neetickych praktik voci
piatim stakeholderom v SR.

Vyskytu neetickych praktik (NP) vodi piatim zucastnenym stranam, tzv.
stakeholderom sa venovala otazka Cislo 7 v Casti A dotaznika. Otazka bola
zloZzend, skladala sa z piatich casti ajednotlivé Casti obsahovali rozny pocet
podotazok, spolu 26 Ciastkovych otazok (podotazok):

1. Neetické praktiky podnikatelského subjektu vo vztahu k obchodnym
partnerom (NP1, pocet podotdzok 6: NP1 _1 az NP1_6).

2. Neetické praktiky podnikatelského subjektu vo vztahu k zakaznikom (NP2,
pocet podotdzok 3: NP2 _1az NP2_3).

3. Neetické praktiky podnikatelského subjektu vo vztahu ku konkurencii
(NP3, pocet podotazok 4: NP3 1 az NP3_4).

4. Neetické praktiky podnikatelského subjektu k zamestnancom (NP4, pocet
podotdzok 7: NP4 _1 az NP4 7).

5. Neetické praktiky podnikatelského subjektu vo vztahu k Statu
a spolo¢nosti ako celku (NP5, pocet podotazok 6: NP5 _1 az NP5_6).

Zoznam konkrétnych neetickych praktik (podotazok), na vyskyt ktorych sme
sa respondentov v dotazniku pytali, uvadzame v prilohe v tabulke 7.

Respondenti si na vSetkych 26 otazok vyberali odpoved' z 5-stupriovej skaly.
Pre vyhodnotenie odpovedi sme pouzili Ciselné hodnoty, Cize kody podla
nasledovnej tabulky (tab. 3):

Tab. 3: Kédovanie odpovedi respondentov (Zdroj: vlastné spracovanie)

Kéd odpovede Odpoved’
1 Nie
2 Skor nie
3 Neviem
4 Skor dno
5 Ano

4.1 Popisna statistika vyskytu neetickych praktik

Z odpovedi respondentov sme vypocitali miery popisnej Statistiky, konkrétne
miery polohy (aritmeticky priemer, modus a median) a miery variability
(minimum, maximum, Standardnud (smerodajnu) odchylku a variaény koeficient).
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Miery polohy charakterizuju najcastejSiu odpoved respondentov na danu
otazku (modus), priemernd hodnotu odpovedi (priemer) a strednd hodnotu
odpovedi (median). Miery variability zase wvyjadruji menlivost odpovedi
respondentov. Vysledné popisné Statistiky jednotlivych odpovedi respondentov
ohladne vyskytu neetickych praktik voci piatim stakeholderom uvadzame
v prilohe v tabulke 7.

V oblasti neetickych praktik voci obchodnym partnerom (NP1, 6 podotazok)
vyjadrili respondenti najvyssi suhlas s vyskytom neplati¢stva. Priemerna hodnota
uvadzanie firmy do bankrotu (2,92 — neviem). Variabilita odpovedi bola pomerne
nizka, pohybovala sa v intervale 1,31 aZz 1,45 (Standardna odchylka), ¢ize od
33,9 % po 49,57 % (variacny koeficient).

V Casti neetickych praktik voci zdkaznikom (NP2, 3 podotazky) vyjadrili
respondenti najvyssi suhlas svyskytom klamlivej reklamy a zavadzania.
Priemerna hodnota odpovedi bola 3,43. Priemerné hodnoty aj ostatnych dvoch
prvkov boli nad hodnotou 3 (medzi neviem a skér ano). Variabilita odpovedi bola
takmer rovnaka, cca 1,4 (variacny koeficient od 42,5 % do 44,41 %).

V oblasti neetickych praktik voci konkurencii (NP3, 4 podotdzky) vyjadrili
respondenti najvyssi suhlas s vyskytom zneuzivania silného postavenia na trhu,
resp. kartelovej dohody. Priemerna hodnota odpovedi bola 3,59. Najnizsia
priemerna hodnota bola u zneuZivania patentov, resp. kradeZ napadov/znacky
(2,92 — neviem). Variabilita odpovedi bola takmer zhodnd. Standardné odchylky
dosiahli takmer hodnotu 1,4.

V Casti neetickych praktik voci zamestnancom (NP4, 7 podotdzok) vyjadrili
respondenti najvyssi suhlas s vyskytom nezdakonnych praktik vo vyplacani miezd.
bola u tzv. whistleblowerov (2,43 — skor nie). Median bol zhodne 2 (skoér nie),
okrem podotazky 2 (NP4 _2), kde bol az 3 (neviem). V tejto podotazke bola aj
najvysSia variabilita (1,53). NajnizSiu variabilitu dosiahli odpovede na
podotazku 7 (t.j. prenasledovanie oznamovatelov protispolo¢enského

evVve

V okruhu neetickych praktik k statu a spolocnosti (NP5, 6 podotazok) ako
celku vyjadrili respondenti najvyssi suhlas s vyskytom zneuzivania kontaktov na
politikov a uradnikov a tiez nekalych praktik pri ziskavani verejnych zdkaziek,
u neplateni dani a daflovych podvodoch (2,78). Median bol zhodne 3 (neviem),
Cize 50% respondentov vyjadrilo suhlas s vyskytom spominanych neetickych
praktik voci statu a 50% vyjadrilo nesuhlas.
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Na zaklade suhrnnych vysledkov odpovedi respondentov na vyskyt neetickych
praktik na Slovensku (pozri tab. 4) vidime, Ze najvysSiu priemernd hodnotu
dosiahli NP1 (3,51) ale s najnizSou variabilitou (30,27 %) a najnizsiu NP4 (2,60)
ale s najvyssou variabilitou (47,44 %).

Tab. 4: Popisné statistiky neetickych praktik voci 5 stackeholderom (sihrnné vysledky)
(Zdroj: vlastné spracovanie udajov dotaznika v SAS EG)

Std Lower Upper Coeff of

Variable Mean | Dev | Min | Max| N Quartile | Median | Quartile | Variation (%)

Mean_NP1 3,51| 1,06 1 511295 2,83 3,67 4,33 30,27
Mean_NP2 3,34| 1,35 1 511295 2,00 3,67 4,67 40,52
Mean_NP3 3,29| 1,20 1 511295 2,50 3,50 4,25 36,49
Mean_NP4 2,60| 1,23 1 511295 1,43 2,57 3,43 47,44
Mean_NP5 2,95| 1,38 1 511295 1,50 3,00 4,17 46,81
Mean_NP26 3,08 | 1,05 1 5| 1295 2,27 3,08 3,88 34,03

4.2 Analyza spolahlivosti vyskytu neetickych praktik

Na zaklade vysledkov analyzy spolahlivosti (konzistencie) pomocou
koeficienta Crobachova alfa je moiné konstatovat, Ze otazky poloZené
v dotazniku ohladne vyskytu neetickych praktik boli vybraté vhodne na zaklade
testovania vo fokusovych skupinach a tvoria konzistentné bloky z pohladu
piatich stakeholderov.

Tab. 5: Hodnoty koeficienta Cronbachova alfa pre neetické praktiky NP1 az NP5 a spolu za
vSetky otazky NP26 (Zdroj: vlastné spracovanie udajov dotaznika v SAS EG)

Cronbach Coefficient Alpha
Variables Alpha
Raw 0,9656
NP2
6 Standardized 0,9652
Raw 0,8669
NP1
Standardized 0,8670
NP2 Raw 0,9294
Standardized 0,9296
NP3 Raw 0,9294
Standardized 0,9296
NP4 Raw 0,9420
Standardized 0,9423
Raw 0,9588
NP5 Standardized 0,9587

Celkovy koeficient alfa pre vSetkych 26 otazok (NP26) dosiahol hodnotu 0,966,
resp. 0,9652 (pozri tab. 5). Hodnoty koeficientov pre jednotlivé bloky otazok NP1
az NP5 sa pohybuju v intervale 0,867 az 0,959, Cize konzistenciu celého suboru
26 podotazok je mozné hodnotit ako vynikajucu a jednotlivé bloky otazok vodi
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piatim stakeholderom NP1 az NP5 ako dobré az vynikajuce. Treba vsak
poznamenat, Ze také vysoké hodnoty koeficienta alfa spbsobili aj vysoké
korelacie medzi jednotlivymi otazkami.

V prilohe (tabulka 8) uvddzame aj koeficienty alfa po vyluceni prislusnej
otazky. Z vysledkov je zrejmé, Ze koeficienty alfa sa po vyluceni (resp. vymazani)
jednotlivych poloziek vyznamne nezvysili v porovnani s hodnotou celkového
koeficientu alfa (pozri tab. 5, NP26: 0,9656, resp. 0,9652). Tento vysledok je
dokazom toho, Ze vSetky otdzky dotaznika o vyskyte neetickych praktik tvoria
v dotazniku konzistentny celok anie je potrebné niektoru vylucit, lebo je
prebytocna, resp. duplicitna.

4.3 Faktorova analyza vyskytu neetickych praktik

Na potvrdenie viacrozmernosti skupiny otazok dotaznika ohladne vyskytu
neetickych praktik v slovenskom podnikatelskom prostredi pouzijeme faktorovu
analyzu. Pretoze odpovede na vSetky otazky su vyjadrené na zhodnej
5-stupriovej skale, tak budeme pri vypoctoch faktorovej analyzy vychadzat
z kovarian¢nej matice.

O vhodnosti 26 otazok pre faktorovu analyzu hovoria vysoké hodnoty KMO
miery. Celkovda hodnota KMO miery je 0,9612 a jednotlivé KMO miery sa
pohybuju od 0,8823 do 0,9787 (tab. 6), Cize podotazky su vyznamne korelované
a tak vhodné na FA. Vysoka korelacia znamena, Ze je moZné zniZit dimenziu
vstupnych indikatorov a najst spoloc¢né faktory (tzv. latentné premenné), ktoré
stoja v pozadi a nie suU priamo meratelné.

Tab. 6: Faktorova analyza - hodnoty koeficienta KMO pre neetické praktiky NP1 az NP5
(Zdroj: vlastné spracovanie udajov dotaznika v SAS EG)

Kaiser's Measure of Sampling Adequacy: Overall MSA = 0,9612
NP1_1| NP1_2| NP1_3| NP1_4| NP1.5 NP1_6
0,8823| 0,9015| 0,9620| 0,9578| 0,9641| 0,9765
NP2_1| NP2_2| NP2_3
0,9512| 0,9535| 0,9665
NP3_1 NP3_2 NP3_3 NP3_4
0,9599| 0,9655| 0,9667| 0,9702
NP4 1| NP4 2| NP4.3| NP4 4| NP4 5| NP4 6| NP4_7
0,9768| 0,9650| 0,9633| 0,9777| 0,9606| 0,9612| 0,9747
NP5 1| NP5 2| NP53| NP54| NP55| NP56
0,9670| 0,9647| 0,9659| 0,9491| 0,9501| 0,9787

Faktorova analyza poskytuje niekolko metdd na odhad faktorovych vah
(podrobne pozri napr. Stankovicova a Vojtkova, 2007). VSAS EG je ich
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naprogramovanych 7. Vysledné odhady vlastnych Cisiel (angl. Eigenvalues) pre
dve nami pouzité metddy uvadzame v tabulke 9 (v prilohe). Na tvod je vhodné
pouzit metddu PCA. Prvé styri vlastné Cisla odhadnuté na zaklade PCA metddy
dosiahli hodnoty vyssie ako je celkovy priemer vlastnych Cisiel pre 26 vstupnych
premennych (otazok). Je preto vhodné vybrat 4 spolo¢né faktory, ktoré spolu
vysvetluju az 74,03 % celkovej variability. Aj druha metdda, metdda hlavnych
faktorov (PF), nam na zaklade tohto istého pravidla odporuca vybrat 4 spolo¢né
faktory. Pri oboch metddach este aj piaty spolo¢ny faktor by vysvetlil viac ako
2 % variability, aj ked hodnota piateho vlastného Cisla je uz nizSia ako priemer.
Vyber piatich spolocnych faktorov by vsak podporil klasifikaciu neetickych
praktik na zaklade piatich zainteresovanych stran, tzv. stakeholderov.

V tabulke 10 (priloha) uvadzame vysledné hodnoty faktorovych vah pre
vstupné premenné (indikatory) v pripade 4 a 5 spolo¢nych faktorov odhadnutych
metddou hlavnych faktorov (PF). Pre lepSiu vyslednu interpretdciu sme poufzili
pravouhlu rotaciu Varimax. Ziskali sme tak nekorelovné spoloéné faktory, ktoré
predstavuju 4 resp. 5 latentnych, priamo nemeratelnych premennych (faktorov).
Faktorova analyza dokazuje, Ze otdzky dotaznika o vyskyte neetickych praktik
boli dobre namierené voci piatim zu¢astnenym strandm (stakeholderom). Tento
vysledok FA potvrdzuje, Ze v pripade vyskytu neetickych praktik ide
o viacrozmerny problém. Za lepSie rieSenie z matematického hladiska
povazujeme extrahovat 4 spolocné faktory, lebo vtedy dostdvame vyznamné
hodnoty faktorovych vah pre vsetky 4 faktory (v tab. 10 (lava ¢ast) su hodnoty
nad 0,5 vyznacené boldom na sivom podklade). Faktor 2 vtedy vsak reprezentuje
az 2 skupiny neetickych praktik: voci zakaznikom (NP2) a aj voci konkurencii
(NP3). Tento vysledok FA uplne nepodporuje teoreticku klasifikaciu neetickych
praktik na 5 skupin.

Privolbe piatich spolo¢nych faktorov, obsahuje faktor 4 faktorové vahy aj pod
hodnotou 0,5. Tento faktor reprezentuje neetické praktiky voci obchodnym
partnerom (NP1) a podotdzky NP1 1 aZ NP1 6 nie su vSak jednoznacne
konzistentné (spolahlivé).

5 Zaver

Na zaklade kvantitativneho vyskumu o vyskyte neetickych praktik
v slovenskom podnikatelskom prostredi sme zistili, Ze respondenti si myslia, zZe
najéastejSie sa vyskytuju neetické praktiky vocéi obchodnym partnerom (NP1,
priemer 3,51 amedian 3,67), konkrétne neplati¢stvo (NP1 _1). Variabilita
odpovedi v tejto skupine je pomerne nizka, len 30,27 %. Najmenej sa vyskytuju
neetické praktiky voci zamestnancom (NP4, priemer 2,6 a median 2,57),
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konkrétne prenasledovanie oznamovatelov protispolo¢enského konania
(NP4 _7). Variabilita odpovedi v tejto skupine je vsak najvyssia (47,44 %).

Vysledky analyzy spolahlivosti (reliability) ukazali, Ze 26 otdzok dotaznika
ohladne vyskytu neetickych praktik tvoria konzistentny celok a boli dobre
vybraté, aby odhalili ndzory respondentov na skimanu oblast.

Vysledky faktorovej analyzy podporili tedriu viacrozmernosti vyskytu
neetickych praktik v podnikatelskom prostredia tym aj ich klasifikaciu na zaklade
piatich zainteresovanych stran (stakeholderov). Subor 26 podotazok pomerne
dobre vystihuje a meria 5 (resp. len 4) latentnych (nemeratelnych) premennych
v oblasti vyskytu neetickych praktik v slovenskom podnikatelskom prostredi.
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PRILOHA

Tab.7: Popisné Statistiky neetickych praktik voci 5 stackeholderom - individualne otazky
(Zdroj: vlastné spracovanie udajov dotaznika v SAS EG)

Std Lower Upper | Coeff of

Pc Name Label Mean | Dev |Min [ Max [ Quartile | Median | Quartile | Var. (%)

1 | NP1_1 [Neplati¢stvo] 3,95| 1,34 1 5 3 5 5 33,90

2 | NP1_2 [NedodrZiavanie zmluv] 3,70| 1,36 1 5 2 4 5 36,91

3 |NP1_3 [K?rupcne spravanie 311| 1,42 1 5 ) 3 4 45,64
obchodného partnera]

4 NP’174 [Zneu%lvanle E).ostav,enla 379 1,31 1 5 3 4 5 3461
velkych podnikov voci malym]

5 | NPLS [Rodinkdrstvo v 358 1,33 1| s 2 4 5 37,25
podnikatelskom prostredi]

6 | NP1_6 [Vedomé uvadzanie firmy do 202| 145 1 5 5 3 4 49,57
bankrotu]

7 NIP2_1 [Predaj nek\vlélltnych 325| 144 1 5 ) 4 5 44,41
vyrobkov alebo sluzieb ]

8 | NP2_2 [Vyhybanie sa
zodpovednosti za reklamacie a 3,34 1,42 1 5 2 4 5 42,50
chyby]

9 | NP2_3 [Klamliva reklama, 3,43| 1,47| 1| s 2 4 5 42,96
zavadzanie]

Tabulka prilohy pokracuje na dalsSej strane
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Pokracovanie tabulky prilohy z predoslej strany

prostredial

Std Lower Upper | Coeff of
Pc Name Label Mean | Dev | Min | Max | Quartile | Median | Quartile | Var. (%)
10 | NP3_1 [ZneuZivanie silného
- 1,37 1 4 1

postavenia na trhu, kartelové dohody] 3591 13 > 3 > 38,19

11 NP3_2,[Nek,aIe praktiky pri verejnom 352 139 1 5 3 4 5 3953
obstaravani]

12 Nf’3_3 [Zneuzvlvanle patentov, kradez 202 1,33 1 5 ) 3 4 45,58
napadov/znacky]

13 [ NP3_4 [Poskodzovanie mena 312| 138 1 5 5 3 4 4423
konkurentov]

14 NP4_1 [Dlslfrlmln,aaa zamestnancov 264| 137 1 5 1 5 4 5167
na akomkolvek zaklade]

15 NP472 [l\l,ez:-:\konne praktiky vo 276| 1,53 1 5 1 3 4 55 39
vypldcani miezd]

16 NP4._3 [nglneme si odvodovych 248| 149 1 5 1 ) 4 60,28
povinnosti za zamestnanca]

17| NP4_4 [Nerespektovanle.sukromla 255 1,40 1 5 1 5 4 5512
zamestnancov na pracovisku]

18 [ NP4_5 [Neetické spravanie k 275| 145 1 5 1 5 4 52,56
zamestnancom]

19 | NP4_6 [ZIé pracovné podmienky] 2,56| 1,40 1 5 1 2 4 54,58

20 | NP4_7 [Prenasledovanie
oznamovatelov protispolocenského 2,43 1,36 1 5 1 2 3 56,05
konania]

21 N’P5_1 [NereSpektovanie platnych 286| 147 1 5 1 3 4 51,47
zakonov]

22 | NP5_2 [Neplatenie dani, darfiové 278| 1,56 1 5 1 3 4 56,10
podvody]

23 | NP5_3 [Korumpovanie statnych
Uradnikoch vo vlastnom 2,90 1,52 1 5 1 3 4 52,45
ekonomickom zaujme ]

24 | NP5_4 [Zneuzivanie kontaktov na
politikov a Uradnikov vo vlastnom 3,13| 1,53 1 5 1 3 5 48,95
ekonomickom zaujme]

25| NP5_5 [Nekalé praktiky pri ziskavani
verejnych zakaziek, verejnych zdrojov, | 3,13 1,56 1 5 1 3 5 49,94
eurofondov]

26 | NP5_6 [Poskodzovanie Zivotného 201| 145 1 5 ) 3 4 49,96
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Tab. 8: Cronbachove koeficienty alfa pre 26 individualnych otazok o vyskyte NP (Zdroj:

vlastné spracovanie udajov dotaznika v SAS EG)

Cronbach Coefficient Alpha with Deleted Variable
Raw Variables Standardized Variables
Correlation Correlation
Deleted Variable | with Total | Alpha | with Total Alpha

NP1_1 0,4577 |0,9662 0,4613 0,9659
NP1_2 0,5286 |0,9657 0,5333 0,9653
NP1_3 0,6156 |0,9650 0,6197 0,9646
NP1_4 0,5964 |0,9651 0,6009 0,9648
NP1_5 0,5661 |0,9654 0,5699 0,9650
NP1_6 0,6448 |0,9648 0,6480 0,9644
NP2_1 0,7368 |0,9641 0,7383 0,9636
NP2_2 0,7244 |0,9642 0,7260 0,9637
NP2_3 0,7409 |0,9640 0,7431 0,9636
NP3_1 0,7024 |0,9643 0,7052 0,9639
NP3_2 0,7418 |0,9640 0,7436 0,9636
NP3_3 0,7122 |0,9643 0,7143 0,9638
NP3_4 0,7371 |0,9641 0,7394 0,9636
NP4_1 0,7084 |0,9643 0,7074 0,9639
NP4_2 0,7616 |0,9638 0,7588 0,9635
NP4_3 0,7818 |0,9637 0,7788 0,9633
NP4_4 0,6489 |0,9648 0,6471 0,9644
NP4_5 0,7235 |0,9642 0,7222 0,9638
NP4_6 0,7358 |0,9641 0,7331 0,9637
NP4_7 0,7472 |0,9640 0,7445 0,9636
NP5_1 0,7917 |0,9636 0,7870 0,9632
NP5_2 0,8026 |0,9635 0,7975 0,9631
NP5_3 0,8074 |0,9634 0,8021 0,9631
NP5_4 0,7902 |0,9636 0,7850 0,9633
NP5_5 0,7900 |0,9636 0,7851 0,9633
NP5_6 0,7682 |0,9638 0,7634 0,9634
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Tab. 9: Faktorova analyza — hodnoty vlastnych Cisiel pre metédu PCA a pre metédu PF
(Zdroj: vlastné spracovanie udajov dotaznika v SAS EG)

Eigenvalues of the Covariance Matrix (PCA): Eigenvalues of the Reduced Cov. Matrix (PF):
Total = 53,1755 Average = 2,0452 Total = 37,511 Average = 1,4427

Eigenvalue | Difference | Proportion | Cumulative Eigenvalue | Difference | Proportion | Cumulative
1 29,3434 24,4297 0,5518 0,5518 1 28,7838 24,5173 0,7673 0,7673
2 4,9137 2,2244 0,0924 0,6442 2 4,2665 2,0927 0,1137 0,8811
3 2,6893 0,2714 0,0506 0,6948 3 2,1738 0,3962 0,0579 0,9390
4 2,4179 0,8692 0,0455 0,7403 4 1,7775 0,8461 0,0474 0,9864
5 1,5488 0,1914 0,0291 0,7694 5 0,9314 0,2593 0,0248 1,0112
6 1,3574 0,2546 0,0255 0,7949 6 0,6721 0,3151 0,0179 1,0292
7 1,1028 0,1728 0,0207 0,8157 7 0,3571 0,0302 0,0095 1,0387
8 0,9300 0,1110 0,0175 0,8332 8 0,3269 0,1347 0,0087 1,0474
9 0,8190 0,0342 0,0154 0,8486 9 0,1922 0,0516 0,0051 1,0525
10 0,7848 0,0634 0,0148 0,8633 10 0,1406 0,0561 0,0037 1,0563
11 0,7214 0,0654 0,0136 0,8769 11 0,0844 0,0594 0,0023 1,0585
12 0,6561 0,0173 0,0123 0,8892 12 0,0250 0,0535 0,0007 1,0592
13 0,6387 0,0259 0,0120 0,9012 13 -0,0284 0,0181 -0,0008 1,0584
14 0,6128 0,0502 0,0115 0,9128 14 -0,0465 0,0349 -0,0012 1,0572
15 0,5626 0,0538 0,0106 0,9233 15 -0,0814 0,0134 -0,0022 1,0550
16 0,5088 0,0358 0,0096 0,9329 16 -0,0948 0,0116 -0,0025 1,0525
17 0,4730 0,0211 0,0089 0,9418 17 -0,1065 0,0292 -0,0028 1,0497
18 0,4519 0,0235 0,0085 0,9503 18 -0,1356 0,0173 -0,0036 1,0460
19 0,4284 0,0341 0,0081 0,9584 19 -0,1529 0,0253 -0,0041 1,0420
20 0,3943 0,0224 0,0074 0,9658 20 -0,1783 0,0062 -0,0048 1,0372
21 0,3720 0,0128 0,0070 0,9728 21 -0,1845 0,0113 -0,0049 1,0323
22 0,3591 0,0428 0,0068 0,9795 22 -0,1958 0,0147 -0,0052 1,0271
23 0,3163 0,0238 0,0059 0,9855 23 -0,2106 0,0173 -0,0056 1,0215
24 0,2926 0,0175 0,0055 0,9910 24 -0,2278 0,0387 -0,0061 1,0154
25 0,2750 0,0698 0,0052 0,9961 25 -0,2665 0,0438 -0,0071 1,0083
26 0,2052 0,0039 1,0000 26 -0,3103 -0,0083 1,0000

Vysvetlivky: Metddy faktorovej analyzy: 1. PCA — Principal Component Analysis (metdda
analyzy hlavnych komponentov), 2. PF — Principal Factor (metdda hlavnych faktorov)
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Tab. 10: Faktorova analyza — hodnoty faktorovych saturacii pre 4 a 5 rotovanych faktorov
(metoda PF, rotacia Varimax) (Zdroj: vlastné spracovanie tudajov dotaznika v SAS EG)

Rotated Factor Pattern Rotated Factor Pattern

Factorl | Factor2 | Factor3 | Factord Factorl | Factor2 | Factor3 | Factor4 | Factor5
NP1_1| 0,1144( 0,1000| 0,1030| 0,7422 NP1_1| 0,0993| 0,1184| 0,1194 | 0,7563 | 0,0951
NP1_2| 0,1442| 0,1885| 0,1055| 0,7583 NP1_2| 0,1297| 0,1212| 0,1800( 0,7657 | 0,1606
NP1_3| 0,1889( 0,3210| 0,2072| 0,6067 NP1_3| 0,2006| 0,1937| 0,4158( 0,5395| 0,1162
NP1_4| 0,1241| 0,4193| 0,1620| 0,5821 NP1_4| 0,1465| 0,1368| 0,5360 | 0,4851| 0,1397
NP1_5| 0,2434( 0,3773| 0,0965| 0,4782 NP1_5| 0,2595| 0,0821| 0,4327 | 0,4053 | 0,1639
NP1_6| 0,1934( 0,3641| 0,2660| 0,5441 NP1_6| 0,1995| 0,2580| 0,4039( 0,4867 | 0,1778
NP2_1| 0,3175( 0,7349| 0,2102| 0,2374 NP2_1| 0,2900| 0,2464| 0,3429( 0,2514| 0,6933
NP2_2| 0,3119( 0,7388 | 0,1934| 0,2301 NP2_2| 0,2865| 0,2275| 0,3546| 0,2398| 0,6876
NP2_3| 0,2846| 0,7596 | 0,2336| 0,2293 NP2_3| 0,2682| 0,2565| 0,4333( 0,2131| 0,6465
NP3_1| 0,1579| 0,6249 | 0,3107| 0,3667 NP3_1| 0,1815| 0,2835| 0,6524 ( 0,2517| 0,2903
NP3_2| 0,1714| 0,5837 | 0,4092| 0,3722 NP3_2| 0,1943| 0,3807| 0,6399 ( 0,2561| 0,2469
NP3_3| 0,2762| 0,5789 | 0,2892| 0,3121 NP3_3| 0,2990| 0,2655| 0,5997 | 0,2044| 0,2696
NP3_4| 0,3117| 0,5927 | 0,2831| 0,3142 NP3_4| 0,3289| 0,2666| 0,5699 | 0,2202| 0,3139
NP4_1| 0,6946 | 0,2955| 0,2073| 0,1944 NP4_1| 0,6918 | 0,2205| 0,2060( 0,1750| 0,2245
NP4_2| 0,6741 | 0,2165| 0,3999| 0,2215 NP4_2| 0,6640| 0,4160| 0,1500( 0,2138]| 0,1713
NP4_3| 0,7078 | 0,2276| 0,4018| 0,2110 NP4_3| 0,6963 | 0,4202| 0,1449( 0,2064 | 0,1892
NP4_4| 0,7363 | 0,1847| 0,2057 | 0,1406 NP4_4| 0,7396 | 0,2122| 0,1652| 0,1133| 0,1084
NP4_5| 0,7833 | 0,2482| 0,2368| 0,1458 NP4_5| 0,7858 | 0,2448| 0,2036( 0,1155| 0,1591
NP4_6| 0,7723 | 0,2133| 0,3050| 0,1503 NP4_6| 0,7710( 0,3154| 0,1705( 0,1277] 0,1421
NP4_7| 0,6935( 0,2594| 0,3530| 0,1598 NP4_7| 0,7009 | 0,3515| 0,2679( 0,1100| 0,1195
NP5_1| 0,4875( 0,2707| 0,6187 | 0,2108 NP5_1| 0,4655| 0,6403 | 0,1502 | 0,2174| 0,2429
NP5_2| 0,4845| 0,2244) 0,6901 | 0,2175 NP5_2| 0,4612| 0,7111| 0,1275( 0,2259] 0,2019
NP5_3| 0,3880( 0,2808| 0,7672| 0,1950 NP5_3| 0,3809| 0,7671| 0,2791 | 0,1560| 0,1429
NP5_4| 0,3595( 0,2749| 0,7817 | 0,1858 NP5_4| 0,3545| 0,7784 | 0,2906 | 0,1413| 0,1244
NP5_5| 0,3270( 0,3055| 0,7890| 0,1825 NP5_5| 0,3203| 0,7871| 0,3006| 0,1400| 0,1560
NP5_6| 0,4332( 0,2924| 0,6417 | 0,1679 NP5_6| 0,4215| 0,6506 | 0,2276 | 0,1471| 0,2005
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Abstrakt: Tento ¢ldnek ilustruje nékteré z mnoha algoritmu vybéru vestavénych do procedury
SURVEYSELECT programového prostredi SAS, a to zejména téch algoritmu vybéru, které se
s pravdépodobnosti umérnou velikosti vybirané jednotky, vybéry stratifikované a skupinové
(klastrové). Primdrnim cilem pfispévku je poskytnout zdkladni informace o tom, proc se tyto
techniky pouzivaji v praxi, a demonstrovat jejich pouZiti na prikladech syntaxe. Nejednd se tedy
o postup, jak navrhnout statisticky efektivni vzorek - tomuto prfedmétu jsou vénovdny celé
ucebnice. V ramci stratifikovaného ndhodného vybéru cldnek pojednd o nékolika strategiich
alokace vybeért - konkrétné o proporciondlni, Neymanové a optimdlni alokaci. Pfispévek konci
nékolika priklady, které ukazuji, jak Ize pomoci procedury SURVEYSELECT zvlddnout vyskytujici
se problémy s ndvrhem jednodussich i sloZitéjsich vybérd, jako jsou alternativni metody
ndhodného vybéru napfic vrstvami a vicestupriovy skupinovy (klastrovy) vybeér.

Abstract: This paper illustrates some of the many selection algorithms built into the
SURVEYSELECT procedure of the SAS programming environment, especially those selection
algorithms that involve complex investigations. Such selection algorithms include systematic
selections, selections with a probability proportional to the size of the selected unit, stratified
and group (cluster) selections. The primary goal of the paper is to provide basic information
about why these techniques are used in practice and to demonstrate their use on syntax
examples. It is therefore not a procedure for designing a statistically effective sample - entire
textbooks are devoted to this subject. As part of the stratified random selection, the article
discusses several strategies for allocating selections - namely proportional, Neyman and
optimal allocation. The paper concludes with several examples that show how to use the
SURVEYSELECT procedure to handle certain common selection design problems, such as
alternative methods of random selection across layers and multilevel group (cluster) selection.

Klucové slova: alokace, ndhodny vybér, SAS, SURVEYSELECT
Key words: allocation, random sample, SAS, SURVEYSELECT

1 Uvod

Ulelem tohoto pfispévku je zddraznit nékteré moznosti procedury
SURVEYSELECT v sytému SAS pfi vytvareni ndhodného vybéru. | kdyz rlzné
pristupy k algoritmim nahodného vybéru budou uvedeny s nezbytnym
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mnozZstvim teoretickych predpokladd a diskusi o tom, proc¢ a jak jsou pouZivany
v praxi, zamérem clanku je demonstrovat nezbytnou syntaxi procedury
SURVEYSELECT k realizaci riznych technik vybéru. Pro uvod do problematiky
a koncepce nahodnych vybérl milze ctenar nahlédnout do Kaltona (1983).
Ctenaf, ktery hledd podrobnéjsi zpracovani zakladni teorie komplexnich
vybérovych Setfeni, je odkazan na jednu z mnoha vynikajicich u¢ebnic na toto
téma, jako jsou Kish (1965), Cochran (1977), Scheaffer et al. (1996), Lohr (1999)
a Valliant et al. (2013). Uvod do problematiky navrhG statisticky efektivnich
vzorkl poskytuje ¢lanek Frankovic¢ a Stankovi¢ova (2020).

Clanek je strukturovdn do nékolika kapitol. Prvni kapitola je vénovéna
zakladnim technikdm nahodného vybéru, a to jednoduchému nahodnému
vybéru, systematickému nahodnému vybéru a vybéru s pravdépodobnosti
umeérnou velikosti vybirané jednotky. V nasledujicich ¢astech jsou diskutovany
pokrocilé techniky ndhodnych vybérl, kdy pomoci prikazu STRATA, resp.
CLUSTER v ramci procedury SURVEYSELECT lze nahodné vybirat jednotky uvnitr
2 nebo vice nezavislych strat (vrstev) definovanych v opore vybéru, resp.
nahodné vybirat celé skupiny (klastry) jednotek.

Pro ukdzky rtznych technik ndhodného vybéru je pouzit soubor dat HEART
z knihovny SASHELP, ktery je systémovou soucasti softwarového systému SAS
(SAS Institute Inc., 2018). Soubor dat HEART obsahuje udaje o 5 209 pacientech
s 17 proménnymi (viz tabulka 1).

Tab. 1 Proménné souboru HEART (Zdroj: SAS Institute Inc., 2018)

# | Proménna Popis
1| Status Zivy / Mrtvy
2 | DeathCause Pfi¢ina smrti
3 | AgeCHDdiag Vék vzniku nemoci
4 | Sex Pohlavi
5 | AgeAtStart Vék na zacatku sledovani
6 | Height Vyska
7 | Weight Vaha
8 | Diastolic Diastolicky tlak
9 | Systolic Systolicky tlak
10 | Smoking Denni pocet cigaret
11 [ AgeAtDeath Vék amrti
12 | Cholesterol Mira cholesterolu v krvi
13 | Chol_Status Kategorie podle cholesterolu
14 | BP_Status Kategorie podle krevniho tlaku
15 | Weight_Status Kategorie podle vahy
16 | Smoking_Status | Kategorie podle koureni

S vySe popsanymi daty budou postupné realizovany ndvrhy vybér(, zpravidla
kazdy (mimo vybéra skupinovych) o predem dané velikosti n = 500. Zvolenou
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velikost vzorku Ize pro jednoduchost povazovat za maximalni velikost vybéru
povolenou rozpoc¢tem firmy pro sbér dat v rdmci prazkumu trhu.

2 Zakladni vybérové techniky

2.1 Jednoduchy nahodny vybér

Jak provést zakladni (také i vychozi) metodu v procedure SURVEYSELECT,
jednoduchy nahodny vybér bez vraceni (angl. zkratka SRSWOR)®, ilustruje niZe
uvedena prikazova syntaxe:
proc surveyselect data=heart out=sample SRSWOR sampsize=500

seed=11111;
run;

Parametr DATA odkazuje na oporu vybéru, pfikaz OUT= oznacuje vystupni
datovy soubor, ktery obsahuje vysledny vybér. PoZzadovana velikost vybéru
n =500 je hodnotou parametru SAMPSIZE. Parametru SEED se prfifadi nezaporné
celé &islo mensi nez 231-1. PouZiti stejné hodnoty parametru SEED zajisti, Ze bude
vybrdn presny vzorek i pfi opakujicich se nahodnych vybérech (za predpokladu
stejného nastaveni ostatnich parametrd procedury). Vystupem z procedury
SURVEYSELECT je soubor SAMPLE_SRSWOR skladajici se z 500 pozorovani
nahodné ziskanych z opory v datovém souboru HEART. V SAS reportu v SAS
Enterprise Guide procedura SURVEYSELECT vygeneruje stru¢ny prehled
o provedené Uloze. Tento prehled je ilustrovan tabulkou 2. V pfehledu se zobrazi
vSechny pouzité parametry véetné pravdépodobnosti vybéru a vybérové vahy.

Tab. 2 Prehled o ¢innosti procedury SURVEYSELECT (Zdroj: vlastni zpracovani)
The Status and DeathCause Variables

The SURVEYSELECT Procedure

Selection Method Simple Randn_am
Sampling
Input Data Set HEART
Random Number
Seed 11111
Sample Size 500
Selection Probability 0,095988
Sampling Weight 10,418
Output Data Set SAMPLE_SRSWOR

9 SRSWOR je zkratkou pro anglické oznaéeni jednoduchého ndhodného vybéru bez vraceni (simple
random sampling without replacement).
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Podobnou syntaxi pfikaz( Ize zvolit jednoduchy ndhodny vybér s vracenim
(angl. zkratka SRSWR)™¥°. Toto Ize dosdhnout nastavenim parametru METHOD na
hodnotu URS!. Pfikladem pro nahodny vybér s vracenim pomoci procedury
SURVEYSELECT muUze byt nasleduijici prikaz:
proc surveyselect data=heart out=sample SRSWR sampsize=500

seed=11111 method=URS outhits;
run;

Je-li uZivatelem specifikovdan ndhodny vybér s vracenim, sklada se vystupni
nahodné vybrany soubor z fadkl pro kazdy jedine¢ny nahodné vybrany datovy
zaznam a Ciselné proménné s nazvem NUMBERHITS oznacujici, kolikrat byl dany
datovy zdznam vybran. Parametrem OUTHITS se dosahne toho, aby pocet
jedinecné vybranych datovych zaznam( odpovidal poZzadované velikosti vybéru.
2.2 Systematicky nahodny vybér

DalSim Siroce pouzivanym pristupem v aplikovaném vyzkumu je systematicky
nahodny vybér. Zakladni myslenkou je vybrat kazdou k-tou jednotku do vybéru,
kde k je typicky celé Cislo (Taylor, 2013). Tato metoda je zvlasté uzite¢nd ve
scénarich, kde by bylo velmi obtizné nebo zcela nemoziné zkonstruovat oporu
pro nahodny vybér. Pfikladem muiZe byt vyzkum spokojenosti zakaznik
s obchodem s lahtdkami. Je nepravdépodobné, Ze by existoval vycerpdvajici
seznam zakaznikd obchodu. Proto jedinou vhodnou metodou vybéru je zapojeni
do vyzkumu kazdého k-tého zakaznika vychazejiciho z obchodu (navic lze také
i ndhodné vybirat dny a ¢asy, ve kterych se tento vyzkum realizuje).

Tuto techniku vybéru lze samozrejmé pouzit také v pripadé, kdyz existuje
dobre definovana opora vybéru. Nasledujici pfiklad ukazuje zakladni syntaxi pro
vybér systematického vzorku n = 500 pacient(l. Systematicky nahodny vybér
inicializuje v procedure SURVEYSELECT nastaveni parametru METHOD=SYS.
Procedura vypocita vzorkovaci interval k jako N/n, kde N je odvozeno z poctu
pozorovani v opore vybéru. Pokud k neni explicitné celé Cislo, pouzZije se interval
vyjadreny podilem N/n, takze se vrati pfesna pozadovana velikost vybéru (dalsi
podrobnosti viz SAS Institute Inc., 2020). Pro jednoduchost se bude pocitat
s celociselnym intervalem k = 5000/500 = 10. Procedura zac¢ind nahodnym
vybérem pozorovani v opore vybéru mezi 1. a k-tym pozorovanim. Oznaci-li se
toto pozorovani r, potom vysledny vybérovy soubor bude sloZzen z pozorovani r-
tého a (r+k)-tého, (r+2k)-tého, atd. az do konce opory vybéry. Napfriklad, bude-li
jako prvnivybran 4. pacient, vysledny vybérovy soubor by mél sestavat ze 4., 14.,

10 SRSWR je zkratkou pro anglické oznaleni jednoduchého nahodného vybéru s vracenim (simple
random sampling with replacement).

11 URS je zkratkou pro anglické oznaéeni jednoduchého ndhodného vybér (unrestricted random
sampling) a v systému SAS odpovida jednoduchému ndhodnému vybéru s vracenim.
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24., 34.,...,4994., ... pacienta. Ukazka syntaxe prikazu pro systematicky nahodny
vybér je uvedena nize:
proc surveyselect data=heart out=sample SYS sampsize=500

seed=11111 method=SYS;
run;

Pokud existuje urcitd periodicita v usporadani opory, kterd se shoduje se
vzorkovacim intervalem, muUZe dojit ke sniZeni reprezentativnosti
systematického ndhodného vybéru. V zajmu zajisténi spravného vysledku
systematického nahodného vybéru, se opora vybéru musi usporadat podle
1 nebo vice kontrolnich proménnych. Toto usporadani opory lze provést jesté
bud pred vstupem do procedury SURVEYSELECT pomoci procedury SORT anebo
pomoci parametru CONTROL v procedure SURVEYSELECT. Bude-li napfriklad
parametr CONTROL=Height (vySka pacienta), potom pred samotnym
systematickym ndahodnym vybérem procedura usporada pacienty v opore podle
jejich vysky.

2.3 Nahodny vybér s pravdépodobnostmi umeérnymi velikosti jednotky

Dalsi popularni algoritmus vybéru je vybér s pravdépodobnostmi Umérnymi
velikosti - zkrdcené vybér PPS!2. K hlavnim vyhoddm tohoto zplsobu ndhodného
vybéru je schopnost kontrolovat variabilitu odhadu z takto realizovanych vybéru.
Napfriklad pokud vybérova opora obsahuje pomocnou proménnou, ktera silné
koreluje s klicovou sledovanou proménnou, nahodny vybér s pravdépodobnosti
umérnou velikosti této korelované pomocné proménné muize dramaticky snizit
variabilitu odhadovaného uhrnu.

Specifikace parametru METHOD=PPS v procedure SURVEYSELECT vyvola
mechanismus vybéru PPS bez vraceni (angl. zkratka PPSWOR?®). Ciselnd mira
velikosti (pomocna silné korelovana proménna se sledovanou vystupni
proménnou) musi byt uvedena v parametru SIZE=. K realizaci ndhodného vybéru
PPSWOR pro stejnou cilovou velikost vybéru n = 500 z opory HEART je prikazova
syntaxe uvedena nize.
proc surveyselect data=heart out=sample PPSWOR sampsize=500
seed=11111 method=PPS;

size cholesterol;
run;

Procedura SURVESELECT po realizaci nahodného vybéru metodou PPS
vypocita a automaticky ulozi ke kazdé vybrané jednotce ve vybérovém souboru

12 pps je zkratkou pro anglické ozna&eni pro ndhodny vybér s pravdépodobnostmi tmérnymi velikosti
(probability proportional to size sampling).

13 PPSWOR je zkratkou pro anglické oznaéeni pro nahodny vybér s pravdépodobnostmi umérnymi
velikosti bez vraceni (probability proportional to size sampling without replacement).
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pravdépodobnost vybéru a odpovidajici vybérovou vahu (prevracenou hodnotu
pravdépodobnosti vybéru). Ve vybérovém souboru se po provedeném
nahodném tak objevi proménnad SelectionProb, resp. SamplingWeight obsahujici
pravdépodobnost vybéru, resp. vybérovou vahu pro kazdé vybrané pozorovani.

Nahodny vybér PPS pro vybéry skupin byl ddle rozvinut v textech Brewer
(1963), Murthy (1957) a Sampford (1967).

3 Stratifikovany nahodny vybér

Podstatou stratifikovaného nahodného vybéru je rozdéleni opory vybéru do
H disjunktnich skupin jednotek na vybér (tj. ¥%_, N, kde dolni index h oznacuje
h-tou skupinu jednotek o po¢tu Np) nazyvanych strata (vrstva), pficemz v kazdé
z nich se realizuje vzajemné nezavisly nahodny vybér. Technika vybéru v kazdé
straté mlzZe byt stejnd nebo v kazdé straté muze byt ndhodny vybér realizovan
rozdilnym zplsobem.

3.1 Stratifikovany jednoduchy nahodny vybér

V opore vybéru se nachazeji skupiny pacientl rozdélenych do skupin podle
krevniho tlaku na pacienty s krevnim tlakem vysokym, normalnim a optimalnim.
V nésledujicim ndhodném vybéru ma byt do vybérového souboru vybrano 200
pacientl ze skupiny s vysokym krevnim tlakem, 100 pacient( s krevnim tlakem
normalnim a 200 pacient( s tlakem optimalnim. Nejprve se opora vybéru
usporada podle predpokladané stratifikacni proménné BP_Status pomoci
procedury SORT. Pro dosaZeni potfebného vybéru je nutné oporu vybéru
rozvrstvit (stratifikovat) podle proménné BP_Status na vrstvu (stratu) pacient(
podle skupin hodnoceni krevniho tlaku. DalSim pozadavkem je informovat
proceduru SURVEYSELECT o velikostech vybérovych soubord ndhodné
vybiranych v jednotlivych vrstvach (stratach) opory vybéru. Pro tento ucel Ize
pouzit v procedure SURVEYSELECT parametr SAMPSIZE=(200 100 200).
Preferovanou variantou s informacemi o velikosti vybéru v jednotlivych vrstvach
(stratach) opory vybéru je vytvoreni pomocného datového souboru se stejné
nazvanou a stejné formatovanou stratifikacni proménnou, ve kterém je ke kazdé
straté opory pfifazena velikost vybéru n, do klicové proménné _NSIZE_. Jméno
takto vytvoreného pomocného souboru se pfifadi jako hodnota parametru
SAMPSIZE=. Pro takto koncipovany stratifikovany jednoduchy nahodny vybér Ize
vyuzit nasledujici syntaxi ptikaz(:
proc sort data=heart;

by BP Status;
run;

data sampsizes;
length BP Status $7;
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input BP Status NSIZE ;
datalines;

High 200

Normal 100

Optimal 200

4

run;

proc surveyselect data=heart out=sample STR SRS
sampsize=sampsizes seed=11111;

strata BP_ Status;
run;,

Podobné jako u ndahodného vybéru PPSWOR je do vysledného souboru
vybranych jednotek pfipojena proménna SelectionProb, resp. SamplingWeight
obsahujici pravdépodobnost vybéru, resp. vybérovou vahu pro kazdé vybrané
pozorovani.

3.2 Vybeérové alokacni strategie

Ve stratifikovaném jednoduchém nahodném vybéru byly pocty vybiranych
jednotek do vrstev (strat) n, zvoleny ndhodné tak, aby platilo Z’,f:l n, = n. Pri
aplikovanych vyzkumech vsak takové nahodné rozdéleni vybiranych jednotek
prestalo vyhovovat a vyvstala potfeba o co nejvhodnéjsi rozdéleni pevného
poCtu n vybranych jednotek do jednotlivych vrstev (strat) ve vybérovém
souboru. Procedura SURVEYSELECT umoznuje pfi realizaci stratifikovanych
nahodnych vyuziti znamych metod alokace jednotek do strat, které budou
prezentovany prostrednictvim nékolika jednoduchych priklada.

3.2.1 Proporcionalni alokace

Prvni prezentovanou alokacni strategii je proporcionalni alokace. Principem
je realizovat vybér z dané vrstvy v poméru k jejimu podilu na celkové velikosti
populace. To znamena3, Ze pocet vybiranych jednotek ns pro h-tou vrstvu (stratu)
Ize vyjadrit jako n, = nN, /N, kde N je celkova velikost opory vybéru, N, je
velikost opory vybéru v h-té vrstvé (straté). JelikoZ plati ¥.¥_, N, /N = 1, potom
velikost celkového vybéru je Z’,Ll n, =n.

Nasledujici priklad ukazuje syntaxi pro proceduru SURVEYSELECT k realizaci
proporcionalni alokace. Velikost vybraného vzorku n =500 se nastavi
parametrem SAMPSIZE=. Proporciondlni alokace do vrstev (strat) definovanych
proménnou BP_Status (pocet strat v opofe H = 3) se vyvold zadanim pfikazu
ALLOC=PROP za lomitkem v pfikazu STRATA. Pti pouziti pfikazu NOSAMPLE (opét
za lomitkem v prikazu STRATA) se ve vystupnim datovém souboru
SAMPSIZES _PROP pro kazdou vrstvu (stratu) ulozi vypocitané vybérové ¢etnosti,
za platnosti kterych jednotky ve vybéru budou rozdéleny proporcionalné. Tento
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mezikrok dovoluje prozkoumat vypocitané vybérové Cetnosti k ujisténi, ze jsou
pouzitelné pro dalSi zpracovani. Naptiklad mUZe nastat situace, procedura
SURVEYSELECT vrati pocet vybranych jednotek ns = 1. To by mohlo predstavovat
problémy béhem faze analyzy, protoze metody odhadu rozptylu procedurami
v systému SAS vyZaduje, aby pocet jednotek vybranych z kazidé vrstvy byl
n, = 2.V procedure Ize také zadat minimalni velikost vybéru ve vrstvé (straté),
a to pomoci parametru ALLOCMIN= také po lomitku za pfikazem STRATA. Za
predpokladu, Ze velikosti vybéru ve stratach jsou povaziovany za vhodné,
vystupni datovy soubor s vypocitanymi ¢etnostmi Ize v ndsledujicim kroku vyuzit
k realizaci nahodného vybéru. Strukturu datového souboru SAMPSIZES PROP

ilustruje tabulka 3.
Tab. 3 Struktura datového souboru SAMPSIZES_PROP (Zdroj: vilastni zpracovdni)

BP_Status | Total |AllocProportion|SampleSize | ActualProportion
High 2267 0,435208293 217 0,434
Normal 2143 0,41140334 206 0,412
Optimal 799 0,153388366 77 0,154

Kazda strata definovana proménnou BP_Status ma 1 radek s nasledujicimi
proménnymi:

Total — populaéni ¢etnost N, odvozenou z datového souboru (opory) HEART,
AllocProportion — cilovy podil alokace v h-té straté,

SampleSize — aktualni vybérova Cetnost n, alokovana do h-té straty,
ActualProportion — aktualni alokovany podil v h-té straté.

Cilovy podil alokace, jejiz hodnoty jsou ulozeny v proménné AllocProportion,
nemusi byt celé Cislo, zatimco pocet vybiranych jednotek celé Cislo byt musi.
Z tohoto duvodu procedura SURVESELECT pfi vypoctu alokaci do strat
vypocitané podily zaokrouhluje, aby pocet jednotek alokovanych do strat byl celé
Cislo. Zaokrouhlené hodnoty cilového podilu alokace jsou ukladany do proménné
ActualProportion. Podobny mechanismus zaokrouhlovani pouzivd procedura
i pro ostatni alokacni strategie.

3.2.2 Neymanova alokace

Proporcionalni alokace je dobra strategie, pokud jsou rozptyly ukazatel(
jednotek v kazdé vrstvé (straté) pfiblizné stejné. Pokud se rozptyly mezi stratami
podstatné lisi, je preferovanou alokacni strategii tzv. Neymanova alokace. Pouziti
Neymanovy alokace vyZaduje znalost populacnich rozptyll o7 ukazatell ve vSech
definovanych stratach. Pokud tyto populacni rozptyly znamy nejsou, lze pouzit
jejich odhady s? z predeslych zjistovani nebo pilotni studie. Pro pevnou velikost
vybérového souboru n pfi stratifikovaném nahodném vybéru lze minimalizovat
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varianci vybérového priaméru, pokud jsou velikosti nahodnych vybér( np
v jednotlivych stratach definovany jako n, = nN,0,,/ Y>H_, N,o, (Cochran, 1977).

Pfi Neymanové alokaci velikosti ndhodnych vybér( v jednotlivych vrstvach
(stratach) zavisi nejen na velikosti populace, ale také od variability. V procedure
SURVEYSELECT lze tuto alokacni strategii vyvolat zaddnim parametru
ALLOC=NEYMAN za lomitkem v prikazu STRATA.

Necht jsou k dispozici vysledky srovnatelného vyzkumu provedeného uz
v minulém obdobi, ktery odhalil, Ze pacienti s vysokym tlakem maji vétsi varianci
hodnot cholesterolu nezZ pacienti s krevnim tlakem normalnim a optimalnim.
Konkrétné se rozptyl cholesterolu u pacientl s vysokym tlakem pohybuje na
urovni 300 mg/Il, u ostatnich skupin pacientt byl zjistén ve vysi 70 mg/l a 30 mg/I.
Pro alokaci jednotek do vrstev (strat) je tedy nutné brat do Uvahy také varianci
jednotlivych skupin pacientld. Aby bylo moiné procedurou SURVEYSELECT
alokovat jednotky do vybéru v souladu s Neymanovou alokacni strategii, je nutné
do procedury predat informaci o rozptylech hodnot v jednotlivych stratach. Toho
je dosazeno odkazem na datovy soubor obsahujici informaci o rozptylech ve
straté pomoci parametru VAR= procedury umistény za lomitkem pfrikazu
STRATA. Klicova proménna z tohoto datového souboru, ve kterém bude
procedura hledat informace o rozptylech ve straté se nazyva VAR . Syntaxe
pfikazu je podobna jako u stratifikovaného vybéru s proporciondlni alokaci.
Parametrem v prikazu STRATA lze také vlozit velikost pripustné chyby odhadu
praméru a hladinu spolehlivosti (implicitni hodnota je 95%).

Vystupem procedury je datovy soubor SAMPSIZES NEYMAN, ktery obsahuje
alokaci jednotek do strat vybérového souboru s ohledem na variabilitu hodnot
ve stratach definovanych proménnou BP_Status. Struktura souboru je obdobna
jako u vystupl z proporciondlni alokace s vyjimkou samotnych hodnot alokaci. Je
patrné, Ze nejvétsi pocet vybranych jednotek je alokovano do skupiny pacient(
s vysokym krevnim tlakem (BP_Status=High), cozZ je odrazem nejvétsi variability.
Struktura souboru SAMPSIZES NEYMAN je ilustrovana Tabulkou 4.

Tab. 4 Struktura datového souboru SAMPSIZES_NEYMAN (Zdroj: vlastni zpracovani)

BP_Status | Total |Variance | AllocProportion | SampleSize | ActualProportion
High 2267 300 0,637723288 319 0,638
Normal 2143 70 0,291199966 146 0,292
Optimal 799 30 0,071076746 35 0,07
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3.2.3 Optimalni alokace

Optimalni alokacni strategie je rozSifenim Neymanovy alokace o naklady na
zjistovani specifické kazdé vrstvé (straté). Podle (Lohr, 1999) optimalni alokace
je vysledkem minimalizace o¢ekavaného rozptylu odhadu populaéniho priiméru
za pouziti ndkladového modelu ve tvaru € = C, + X¥_, ¢, kde Co jsou konstantni
naklady zjisStovani a ¢, jsou naklady vynaloZzené na zjistovani v h-té vrstveé (straté).
Za platnosti vySe uvedeného ndkladového modelu a zndmych rozptyl( ve
stratdch, alokovani jednotek do h-té straty v souladu s optimalni alokaci se

Npon/\[cn

YH_ Nnon/\cn'
SURVEYSELECT je velmi podobna jako v predeslé alokaci. Rozdil spociva pouze
vtom, Ze do parametru COST= za lomitko prikazu STRATA se vlozi jméno
pomocného datového souboru, ktery v proménné COST_ obsahuje naklady na
zjiStovani specifické jednotlivym stratdm a v proménné VAR _ rozptyl ve
stratach. Soucasné se za lomitko prikazu STRATA vlozi parametr VAR, ktery
proceduru informuje o tom, Zze proménna _VAR_ (obsahujici rozptyly strat) se
také nachazi v pomocném datovém souboru.

realizuje na zdakladé vztahu n, =n Syntaxe prikazl procedury

3.2.4 Realizace raznych technik nahodného vybéru pro rlizné straty

Diskuse o stratifikovaném nahodném vybéru bude uzavrena jednoduchym
prikladem, ktery ukazuje, jak je moiné realizovat rizné metody nahodného
vybéru pro ridzné vrstvy (straty).

Pokud bude pfi pldnovaném vyzkumu podminek Zivota pacient( kladen
specidlni diraz na reprezentativnost vybéru pacient( s vysokym krevnim tlakem
(BP_status= High), je vyhodné provést v této skupiné pacientli ndhodny vybér
s pravdépodobnostmi umérnymi jejich hladiné cholesterolu v krvi z proménné
Cholesterol. U ostatnich skupin pacient( bude vyhovovat jednoduchy ndhodny
vybér. Pocet vybranych pacientl s vysokym krevnim tlakem ma byt 300, pacient(
z ostatnich skupin jen 200. Syntaxe prikaz( pro realizaci tohoto vybéru je
uvedena nasledovné:
proc surveyselect data=heart (where=(BP Status='High'))
out=sample PPS partl sampsize=300 seed=11111 method=PPS;

size cholesterol;
run;

proc surveyselect data=heart (where=(BP Status<>'High'"))
out=sample STR part2 sampsize=200 seed=11111 stats;
run;

data sample STR all;
set sample PPS partl sample STR part2;
run;
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4 Skupinovy (klastrovy) nahodny vybér

V aplikovaném prizkumném vyzkumu nékdy mohou byt primarni jednotky
vybéru (PSU) tvofené skupinami elementérnich jednotek. K tomu muZe dojit
prirozené nebo zamérné, aby se usnadnil proces sbéru dat. V datovém souboru
o pacientech HEART lze identifikovat skupiny pacientd napfiklad podle kategorie
koureni, tj. podle proménné Smoking_Status. V nékterych vyzkumech muze byt
vhodnéjsi namisto jednotlivych pacientl ndhodné vybirat celé skupiny.
4.1 Jednostupnovy skupinovy (klastrovy) ndhodny vybér

V opore vybéru se nachazeji skupiny pacientd rozdélenych do skupin podle
hmotnosti v librach. Hmotnost (proménna Weight) se pohybuje od hodnoty 67 Ib
az po 200 Ib, tj. od 30 kg az po 90 kg. Primarnimi jednotkami vybéru jsou pacienti
rozdéleni do skupin podle své hmotnosti. V nasledujicim pfikladu ndhodného
vybéru ma skupinovy nahodny vybér zajistit nahodné vybrany soubor o velikosti
20 skupin pacientl seskupenych podle své hmotnosti s pravdépodobnosti
umeérnou velikostem systolického krevniho tlaku (hodnoty v proménné Systolic).
To znamen3, Ze nejvétsi pravdépodobnost vybéru maji skupiny pacientl s vyssi
hodnotou systolického krevniho tlaku. Syntaxe pfikazu je nasledujici:
proc surveyselect data=heart out=sample cluster sampsize=20
seed=11111;

cluster Weight;
size Systolic;

run;
4.2 Vicestupnovy skupinovy (klastrovy) nahodny vybér

Pouziti procedury SURVEYSELECT pro vicestupnovy skupinovy (klastrovy)
nahodny vybér predstavuje nasledujici pfikazova syntaxe:
proc sort data=heart;

by BP Status;
run;

data sampsizes clustersZ;
length BP Status $7;
input BP Status NSIZE ;
datalines;

High 50

Normal 25

Optimal 20

4

run;

14 PSU je zkratkou pro anglické oznadeni pro primarni jednotky vybéru (Primary Sampling Unit).
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* Krok 1) néahodny vybér primédrnich vybérovych jednotek
(skupiny pacienttd podle hmotnosti) ;
proc surveyselect data=heart seed=11111
sampsize=sampsizes clusters?2
out=sample primarystage (rename=(SelectionProb=SelectProbl
SamplingWeight=SamplingWeightl)) ;
strata BP_ Status;
cluster Weight;
run;

* Krok 2) ndhodny vybér sekundarnich vybérovych jednotek
(pacientt uvnit? skupin);
proc surveyselect data=sample primarystage seed=11111 rate=.5
out=sample secondarystage
(rename= (SelectionProb=SelectProb2
SamplingWeight=SamplingWeight2));
strata BP Status Weight;
run;,

Jako primarni vybérové jednotky se v prvnim stupni vybéru (oznaceny jako
Krok 1) ndhodné vybiraji skupiny pacientll o stejné hmotnosti. Jednd se
o nahodny vybér stratifikovany, kdy opora vybéru bude rozvrstvena podle
hodnoty krevniho tlaku (proménnd BP_Status). Z tohoto divodu musi opora
vybéru na prvnim stupni podle této proménné byt usporadana procedurou
SORT. Podle hodnot proménné _NSIZE_ v pomocném datovém souboru
SAMPSISEZES CLUSTER2 bude nahodné vybrano celkem 50 + 25 + 20 = 95 skupin
pacientl. Vybrané skupiny na prvnim stupni vybéru jsou ukladany do souboru
SAMPLE_PRIMARYSTAGE. Soucasné s uloZzenim vystupu ndhodného vybéru jsou
proménné SelectionProb a SamplingWeight z tohoto souboru prejmenovany na
SelectionProb1 a SamplingWeight1.

Pro druhy stupen vybéru jako vybérova opora je pouzit datovy soubor
obsahujici v prvnim stupni ndhodné vybrané skupiny SAMPLE_PRIMARYSTAGE.
Stratifikovanym ndhodnym vybérem (podle proménnych BP_STatus a Weight) se
nahodné vybere soubor pacientll a tento vybér se ulozi do vysledného souboru
SAMPLE_SECONDARYSTAGE. Velikost nahodného vybéru na druhém stupni je
uréena parametrem RATE=0,5. ktery definuje miru vybéru pacientl ve
skupinach. DATA krok za sekundarnim vybérem pocita ve vysledném datovém
souboru SAMPLE_MULTISTAGE celkovou hodnotu pravdépodobnosti vybéru
a vybérovych vah pro kazdou nahodné vybranou jednotku.

5 Zavér

Cilem tohoto prispévku bylo predstavit nékteré béziné techniky realizace
nahodnych vybérl pouZivané v aplikovaném prizkumu a ilustrovat zakladni
priklady syntaxe procedury SURVEYSELECT, kterymi jsou tyto techniky
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implementovany. Krome diskuze o nékolika zakladnich pfistupech k nahodnému
vybéru byly prezentovany aplikace stratifikovaného a skupinového (klastrového)
nahodného vybéru. Vhodné realizovany nahodny vybér véetné zohlednéni vsech
otazek techniky vybéru (pravdépodobnosti vybéru, vybérové vahy, stratifikace
a shlukovani) poskytuje zaruku spravné statistické inference.
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EKOMSTAT 2021

Informacia o konani udalosti SSDS

EKOMSTAT 2021

Information about an event by SSDS

Slovenskd $tatistickd a demografickd spolo¢nost (SSDS) [ExomsTAT 2021
kazdoro€ne organizuje tradicné podujatie EKOMSTAT. V roku
2020 muselo byt podujatie zrusené, kvoli pandémii COVID-19.
Vtomto roku sa podujatie uskutoCnilo po prvykrat vjeho
historii formou online videokonferencie cez platformu MS
Teams. Témou vedeckej konferencie EKOMSTAT 2021 boli
Kvantitativne metddy na podporu rozhodovania vo vedecko-
vyskumnej, odbornej a hospoddrskej praxi. Konal sa uz 34. roCnik podujatia
a CiastoCne aj zdovodu alternativnej formy sa na nfom stretlo celkovo
24 ucastnikov. Na tohtoroCnej online konferencii sa aktivne zucastnili
zastupcovia viacerych vysokych skol (napr. Fakulta managementu Univerzity
Komenského v Bratislave, Filozofickda fakulta Univerzity Komenského
v Bratislave, Ekonomicka univerzita v Bratislave, Materidlovotechnologicka
fakulta so sidlom v Trnave Slovenskej technickej univerzity v Bratislave,
Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave), Slovenskej akadémie vied (Ekonomicky
ustav Slovenskej akadémie vied), ale aj Ucastnici z praxe (napr. TREXIMA).

EKOMSTAT uz tradi¢ne vyrazne podporil organizacne aj ucastou Ekonomicky
ustav SAV. Podujatie bolo roz¢lenené do dvoch blokov prezentacii. V prvom
bloku prezentujuci diskutovali moznosti aplikacie dekompozicie odmien
zamestnancov na zlozky rastu zamestnanosti a miezd (M. Radvansky),
priestorové aspekty bankovych pobociek spojené s nakladmi malych a strednych
podnikov (M. Sirafiovd), spdsoby financovania rozvojovych aktivit podnikov
v post-COVID obdobi (V. Talnagiovd) arozdiely v Zivotnom cykle migrantov
a domiacej populacie (R. Herasimau). Vdruhom bloku prezentdacii, boli
diskutované aktudlne problémy a trendy (aj) slovenského trhu prace. Na uvod
bol detailne analyzovany vyvoj v oblasti zamestnanosti v sektoroch slovenského
hospodarstva (V. Hvozdikovd), nadsledne bol prezentovany prispevok mapujuci
determinanty prechodu zvykonu prace na nizku mzdu v krajinach V4
(T. MikloSovi¢). V dalSom prispevku A. Vadkertiova prezentovala vyvoj na
slovenskom trhu prace v obdobi rokov 2016 — 2020. Na zaver tohto bloku
l. Lichner poukazal na vyrazny ndrast pocCtu zahrani¢nych pracujucich
v poslednych rokoch a nacrtol mozné determinanty ich prichodu na Slovensko.
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Tohtorocny EKOMSTAT sa niesol aj v znameni spominania na tradi¢né miesto
organizacie TrencCianske Teplice. Vedecka konferencia poskytla priestor na
konstruktivnu odbornu diskusiu aktualnych metodickych pristupov a zaujimavé
rieSenia aplikaénych problémov. U¢astnici podujatia si vymenili poznatky
z viacerych pribuznych oblasti a boli utuzené vztahy a nadviazané nové kontakty
pre moznu buducu spolupracu.

Ivan Lichner,
predseda organizacného vyboru

Program konferencie EKOMSTAT 2021

9:00

Otvorenie konferencie

9:15-10:45

Sekcia 1 - Podnikové hospodarstvo a zamestnanost’

Marek Radvansky — Rozklad rastu odmien zamestnancov z pohladu
zmeny pridanej hodnoty

Maria Sirafiova — Prili§ vela pobociek: Néklady dihu malych a strednych
podnikov a charakteristiky lokalneho bankového trhu na Slovensku

Viktéria Talnagiova — Financovanie rozvojovych aktivit priemyselnych
podnikov v podmienkach Slovenskej republiky

Raman Herasimau - Rozdiel v deficite Zivotného cyklu medzi migrantmi
a pévodnou populaciou (NTA pristup)

10:45-11:00

Prestavka

11:00 - 12:30

Sekcia 2 - Trh prace

Veronika Hvozdikova — Statistiky odhalujice vplyv pandémie COVID-19
na zamestnanost' v odvetviach slovenskej ekonomiky

Tomas MikloSovi¢ — Nizka mzda ako pasca?

Andrea Vadkertiova — Zmeny v Strukture zamestnanosti vybranych odvetvi
Slovenska v rokoch 2016-2020

lvan Lichner — Faktory pracovnej migracie do SR

12:30

Ukoncenie konferencie

Zbornik abstraktov z konferencie EKOMSTAT 2021 sa nachadza na stranke

SSDS:

http://www.ssds.sk/casopis/konferencie/Zbornik_abstraktov_ EKOMSTAT 2021 _final.pdf
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Pohlady na ekonomiku Slovenska 2021
Informdacia o konani udalosti SSDS

Views on the Slovak Economy 2021
Information about an event by SSDS

Dna 5. maja 2021 sa konal 20. ro¢nik konferencie Pohlady na .
ekonomiku Slovenska (PES 2021). Toto podujatie zacala
organizovat Slovenska Statistickda a demograficka spolo¢nost "
(SSDS) uZ v roku 2001. Pri vzniku akcie stal dlhoroény predseda

X , - , .y POHLADY
SSDS, pan docent Jozef Chajdiak, ktory sa taktiez postaral NA EKONOMIKU
o organizaciu 16-tich rocCnikov. Konferencia sa stala jednou g&quENSKA
z hlavnych akcii Cinnosti SpolocCnosti. Predchadzajuce rocniky
potvrdili, Ze konferencia vzbudila zaujem u vedeckej a odbornej verejnosti
avytvorila si tradiciu ako vyznamné vedecké aodborné podujatie. Svojimi
vysledkami poskytovala a bude poskytovat podstatné a dolezité informacie o vyvoji
ekonomiky nasej spoloc¢nosti.

V roku 2020 sa mal konat jubilejny 20. roc¢nik tejto konferncie. Bohuzial sa
nekonal, lebo na Slovensku sa v aprili 2020 Sirila 1. vina COVID pandémie a v tejto
situacii nebolo povolené stretavanie sa fudi na konferenciach.

Aj na jar roku 2021 na Slovensku prebiehala 2. vina COVID pandémie, ktora bola
intenzivnejSia ako pred rokom. Obcania Slovenska boli nateni si zvyknat na pracu
zdomu a on-line spojenie. Programovy a organizacny vybor sa preto rozhodol
uskutocnit PES 2021 vo virtudlnom priestore prostrednictvom MS Teams, CiZe
online formou. Tak sa stala konferencia PES 2021 pre SSDS vyznamnou z dvoch
dovodov: PES 2021 je jubilejny 20. roc¢nik tejto dlhorocnej konferencie a PES 2021
znamenad aj 1. ro¢nik tejto konferencie online formou a vébec ide o prvu akciu SSDS
organizovanu vo virtualnom priestore.

Programovy vybor sa rozhodol, Ze tento ro¢nik sa bude venovat len progndézam
vyvoja ekonomiky SR a diZka konania bude 2 hodiny, plus diskusia. Styria prognostici
zvyznamnych prognostickych skupin prezentovali vysledky doterajSieho
ekonomického vyvoja SR a progndzy na roky 2021 az 2023. Pozvanie na konferenciu
prijali asvoje prognostické vysledky prezentovali zastupcovia Narodnej banky
Slovenska, Infostatu, Ekonomického Ustavu SAV a Institutu finanénej politiky.

Na konferenciu boli pozvani zdstupcovia ministerstiev SR, zamestnavatelskych
zvazov a odborov, predstavitelia hospodarskej sféry, bankovi a poistni analytici,
vedci, ucitelia, Studenti a mnohi dalsi. Online prihlasku vyplnilo cca 90 zaujemcov.
Na online podujati bolo realne pritomnych az 83 ucastnikov, ¢o je doteraz najvyssi
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pocet. Na tohtorocnej online konferencii sme teda mali viac ucastnikov ako na
minulych ro¢nikoch podujatia, ktoré sa konali prezencne. Online akcie sa tohto roku
mohli zucastnit bez problémov aj zdujemcovia zinych casti Slovenska ako je
Bratislava. Ucastnici mohli zadavat svoje otdzky anonymne ui pocas prednasok
prostrednictvom aplikacie Slido. Na takto poloZené otdzky odpovedali predndasajuci
pocas diskusie.

C & app:sli.do/event/vycudgln/live/questions

i Aplikicie [ MC Portal - Dochad... ﬂ“ Stankovicova.lveta -... &% Ulohy - ESSU - Syst... m FM UK ol FM UK_Mail - Stank... wg) ISIS-test  wg) ISIS-produkcia @ Akademicka knizi

Online-konferencia Pohlad... il Polls

Online-konferencia Pohlady na eko.
2 = A = E Ask the speaker

ivei i 2 Type your question
) Live interaction - ypey que ]
< Switch event
Popular Recent 0 questions
#} Dark mode
2 oo
About Slido

p. Beka, ake je vysvetlenie toho, ze mzdy by mali rychlo rast v buducnosti, po zvladnuti korona-
krizy? Dakujem.

Obr. 1: Ukazka prostredia aplikacie Slido na PES 2021 (Zdroj: https://app.sli.do/event/
vycudgln/live/questions)

Programovy a organizacny vybor konferencie dakuje autorom za zaujimavé
prezentacie progndz vyvoja ekonomiky SR v ¢ase COVID pandémie a ucastnikom za
diskusiu. Obsah prednasok prognostikov sme zverejnili aj formou zbornika
prezentdcii, ktory sa nachadza na stranke SSDS:

http://www.ssds.sk/publikacie/pes/pes2021.pdf

lveta StankoviCova
predsednicka SSDS
¢lenka programového a organizacného vyboru
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Cesti statistici se brani covidovym nesmysltim
Informace o vzniku odborné skupiny CStS

Czech statisticians oppose the covid nonsense
Information on the establishment of a CStS expert group

Pogatkem Unora 2021 vznikla odborna skupina Ceské statistické spoleénosti
(CStS) vénujici se problematice sbéru a analyzy dat souvisejicich s epidemii COVID-
19.

Zakladajici ¢lenové odborné skupiny sepsali prohlaseni nazvané Pét krokl (nejen)
ke zvladnuti epidemie [1]. V ném se pozastavuji nad protichidnosti vyjadieni
zastupcl odborné verfejnosti a konstatuji, Ze ,houstina vzajemné se vylucujicich
nazorq, predikci a usudkd je moznd zejména proto, Ze jsme zcela selhali v procesu
pozndni zalozeném na datech.” Pét krokl ke zvladnuti epidemie odpovida péti
krok(im procesu pozndvani a rozhodovani, tedy:

1) polozeni rozumnych otazek,

2) ziskani relevantnich a spravnych dat,

3) na jejich zakladé vytvoreni matematickych, ¢i lIépe statistickych model(l a
ucinéni usudkd,

4) vytvoreni predikci,

5) rozhodovani na zakladé téchto predikci.

Zalozeni odborné skupiny a jeji prohlaseni vyvolalo velkou medidlni odezvu [2—4]
a rezonovalo i na Slovensku [5].

Clenové odborné skupiny se (opakované) vyjadFili k nasledujicim témat(im:

e nedostatkdm predikénich modelt pouZivanych Ustavem pro
zdravotnické informace a statistiku (UzIS CR) a k chybné interpretaci
jejich opakovaného selhavani jako didkazu o efektivité vladnich
protiepidemickych opatreni,

e slabé a chybné interpretované evidenci o efektivité vladnich opatreni,

e omezené vypovidaci hodnoté rutinné sbiranych dat a absence spravné
designovanych prospektivnich studii,

e  smysluplnosti pouzivani antigennich testl a ploSného testovani vibec,

e neexistenci dat o parametrech PCR testl a antigennich testl a nespravné
interpretaci jejich vysledkd,

e vyhodnocovani efektivity o¢kovani.
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Zajemci se mohou s témito stanovisky obeznamit na webové strance odborné

skupiny [6]. Velmi uvitame kontakt s jakoukoliv podobnou odbornou platformou na
strané slovenskych statistik( a tésime se na spolupraci.

Ondrej Vencélek
predseda CStS

Odkazy:

[1]

[2]

3]

[4]

[5]

[6]

Vencdlek, O., Furst, T., Komarek, A., Kulich, M., Katina, S., & Dohnal, G.: Pét krok(l (nejen)
ke zvladnuti epidemie (2021). Online https://www.statspol.cz/odborna-skupina-
statistiku-k-epidemii-covid-19

Védetti statistici: Cesko pro reakci na covid neumi ziskat data. Ceské noviny 1. 2. 2021.
Online https://www.ceskenoviny.cz/zpravy/vedecti-statistici-cesko-pro-reakci-na-covid-
neumi-ziskat-data/1990206

Cesko neumi zpracovat podstatna a spravna data, uvedla Ceskd statisticka spoleénost.
Nabizi pomoc. iRozhlas 1. 2. 2021. Online https://www.irozhlas.cz/zpravy-domov/ceska-
statisticka-spolecnost-vlada-koronavirus-analyza-data-opatreni_2102011232_dok

Kroc, V., & Havel, P.: Vlada podle expertd nema dobra data o Sifeni covidu-19. ,Modely
jsou katastrofalni,’ tvrdi statistik Vencalek. iRozhlas 3. 2. 2021. Online https://
www.irozhlas.cz/zpravy-domov/ceska-statisticka-spolecnost-covid-19-data-cisla-uzis-
statistika-koronavirus_2102032001_ban

Radiozurnal o 18:00 ze dne 1. 2. 2021, Rozhlas a televizia Slovenska. https://
www.rtvs.sk/radio/archiv/1124/1511245 (c¢as 21:33).

Ceska statisticka spoleénost (CStS), webova stranka: https://www.statspol.cz/odborna-
skupina-statistiku-k-epidemii-covid-19
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