Finan¢na gramotnost’ a racionalita — prieskum racionality

Financial literacy and rationality

Ctibor PILCH

Hlavnym ciel'om tejto prace bolo prehl'adne popisat’ problematiku finan¢nej gramotnosti

a behavioralnych odchylok od racionality a overit’ fungovanie teoretickych predpokladov
behavioralnych financii na vybranej vzorke Studentov. Za ilohu pri spracovani teoretickych
a praktickych vysledkov povazujeme dokazanie platnosti vplyvu vybranych behavioralnych
odchylok na investi¢né rozhodovanie pri potencialnych investoroch na slovenskom a ¢eskom

trhu. Na zabezpecenie splnenia hlavného ciel'a sme si stanovili 5 ¢iastkovych cielov.

Ciastkové ciele:

e Spracovanie a vysvetlenie teoretickych zakladov finanénej gramotnosti
a behavioralnych financii.

e Popisanie vybranych emocnych, kognitivnych a zmieSanych odchylok od
racionality.

e Overenie efektu kognitivnych a emocnych odchylok na rozhodovanie vybranej
vzorky,

e Overenie existencie vplyvu veku a pohlavia na racionalitu pri rozhodovani.

e Analyza a spracovanie ziskanych udajov.

V préci sme vyuzili dotaznikovii metédu zberu udajov.*

Vyskum sme sa rozhodli urobit’ na vybranej vzorke Studentov, Studujtcich odbor zahriujuci
aj financie a investovanie. Skiimany subor tvorilo spolu viac ako 400 respondentov.
Skumanych bolo 205 Studentov 1.ro¢nika Ekonomickej unverzity v Bratislave, 102 Studentov
3.ro¢nika NHF odboru Financie, bankovnictvo a investovanie a 103 studentov Ekonomicko-
spravnej fakulty Masarykovej univerzity v Brne, odboru Financie.

Podiel muzov a zien v skimanom subore bol priblizne rovnaky.

Chceli sme posudit’ tri rozne vekové kategorie, aj ked’ vekové rozdiely st malé.

' Vyskum sme uskutoénili v roku 2017
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Podiel absolventov Gymnazii na celkovom pocte respondentov bol najvyssi u piatakov
v Brne, podiel absolventov Obchodnych akadémii bol priblizne rovnaky. Najviac absolventov
inych typov $kol bol v prvom ro¢niku. Vplyv predchadzajiuceho ukonceného $tadia na

strednej Skol sme neskimali.

V prieskume sme sa snazili preverit’ nasledovné tézy:

o aj mladi 'udia s ekonomickym vzdelanim sa pri investovani spravaji neracionalne
. star$i Studenti a teda aj Ciastocne vzdelanejsi sa spravaja racionalnjsie
. muzi a Zeny sa spravaju pri investovani odliSne

Pre vyskum sme si spomedzi vsetkych spomenutych a popisanych vybrali iba niektoré

odchylky.
Z kognitivnych odchylok sme si vybrali:
. Nelinearne ocenovanie pravdepodobnosti

. Ukotvenie

Z emoc¢nych odchylok sme skimali:

° Toleranciu k riziku
o Nadmernt sebadéveru a optimizmus
. Averziu k strate a averziu k I'atosti

V casti o nelinedrnom ocenovani pravdepodobnosti sme pouZili na naSe podminky upravené
otazky z prace Kahneman, D. - Tversky, A.1979. Prospect theory: An analysis of Decision
under Risk. In Econometrica,VVol.47, No.2 1979.

Vysledky prace
Obsahom tejto kapitolky je prakticka ¢ast’ a predstavenie jej vysledkov. Struktira

kapitoly pozostava z ndzorného prikladu jednotlivych otdzok dotaznika vyplneného

reprezentativnou vzorkou a vyhodnotenia odpovedi na jednotlivé otazky. Na konci kazdej
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Casti oznacenej pismenami A az E je uvedeny stru¢ny zaver k vysledkom a fungovaniu

odchylok a teda aj teoretickych predpokladov v praxi.

Prakticka cast’ je teda rozdelené do blokov:

A — Nelinearne ocenovanie pravdepodobnosti
B — Odchylka ,,Ukotvenie*

C — Tolerancia k riziku

D — Nadmerna sebadovera a optimizmus

E — Averzia k strate a Averzia k I'atosti

A/
V ¢dasti A hodnotime odchylku ,,Nelinearne ocefiovanie pravdepodobnosti*

Tedria maximalizacie ocakavaného uzitku vychadza z predpokladu, ze I'udia sa spravaju
rozumne, teda Ze st racionalni a vzdy budu vychadzat’ z tejto hlavnej axiomy. Ale aj nase

nasledujuce experimenty vSak ukazali, Ze I'udia uvedeny predpoklad vel'mi ¢asto porusuji.

A to tak, Ze zvyc€ajne nadhodnocuji malé pravdepodobnosti a podhodnocuji vysoké

pravdepodobnosti. Teda Ze ich ocetiuju nelineéarne.

Nasim respondentom sme polozili celkom 12 otdzok, tykajtcich sa tejto odchylky.

1/A

Na ktoru kombinaciu ¢isel hry stavkovej lotérie Lotto podniku Tipos, a.s. / predtym

Sportka/, kde je Zrebovanych 6 &isel zo 49, by ste radsej stavili:

al 2,7,13,26,28,44
b/ 7,8,9,10,11,12

¢/ ina kombinacia

Vysledky 1/A l.ro¢nik | 1.ro¢nik | 3.ro¢nik | 3.ro¢nik | 5.ro¢nik | S.ro¢nik
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny Muzi Zeny
EU ESFMU | ESF MU
a/2,7,13,26,28,44 | 48 % 36 % 46 % 33 % 9% 11 %
b/7,8,9,10,11,12 2% 2% 5% 3% 2% 8 %
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c¢/ind kombinacia | 50 % 62 % 49 % 64 % 89 % 81 %

Respondentom sme pontikli 3 moznosti. Moznost', Ze by bolo vyzrebovanych 6 ¢isel
iducich v rade po sebe si takmer nikto nepripastal. Nami navrhnuti kombinaciu, ¢i inq,

vlastni kombindciu ¢isel by si zvolilo vzdy viac ako 92 % respondentov.
Pritom vsak pravdepodobnost’ kazdej Sest’ kombinacie je uplne rovnaka.

Tato lotéria sa v byvalom Ceskoslovensku Zrebovala od roku 1957. Najskor jeden t'ah
/jedna kombinacia &isel/ v nedelu, neskor dva tahy. V sudasnosti sa zrebuje v Ceskej
republike i na Slovensku rovnako, teda dva krat tyzdenne po dva tahy. Spolu sa teda Zrebuje

v oboch republikach ro¢ne cca 416 krat.

Pravdepodobnost’ vyhry v prvom poradi /teda uhadnutie vsetkych 6 Cisel /
je 1:13.983.816.

Keby sme chceli, aby kazda kombindcia Cisel vysla prave jedenkrat, muselo by sa zrebovat

viac ako 30 tisic rokov.

Pravda je, Ze sa doteraz nepodarilo vyzrebovat’ ani raz kombinaciu 6 ¢isel iducich v rade

po sebe. A to sa v oboch republikach zrebovalo viac ako 12 tisic krat.

Na druhej strane, uz sa stalo 4 krat, Ze bolo Zrebovanych 5 po sebe iducich &isel.
V byvalom Ceskoslovensku 2 krat v rokoch 1970 a 1989, a na Slovensku v rokoch 1996
a 2005.

Ale stala sa tieZ urcite pre tipujuicich neuverite'na vec. Jedna kombinacia Cisel z tych
takmer 14 milibnov moznosti uz vysla dva krat. V roku 1984 a 0 30 rokov neskér, v roku

2014, boli vyzrebované uplne rovnaké ¢isla - 3,4,7,15,27,45.

Niektori tipujuci stavia na to, ktoré ¢isla nesli uz dlhsie, resp. ktoré podl'a nich zrebuji

CastejSie. Ani tato taktika nema s racionalitou ni¢ spoloc¢né.
Svedci o tom aj prehl’ad toho, ako ¢asto boli jednotlivé ¢isla vyzrebované.

Napriklad v SR od roku 1993 bol pocet Zrebovani jednotlivych Cisel v rozmedzi od 525
krat po 615 krat.
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Co by ste prijali radsej:

a/ darovanu 100 eurovt bankovku

b/ 1 % Sancu vyhrat’ 10 000 Eur bez nutnosti vkladu

2/IA

Vysledky l.ro¢nik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.ro¢nik S5.ro¢nik | S.ro¢nik
2/A
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny
ESF MU | ESF MU
Moznost a/ 82 % 94 % 79 % 93 % 61 % 92 %
Moznost b/ 18 % 6 % 21% 7% 39 % 8 %

Podstatnd cCast’ si vyberie istotu 100 eurovej bankovky, pricom z hladiska poctu

pravdepodobnosti su vlastne obe moznosti rovnocenné.

3/IA

Co je podla vas vyhodnejsie ?:

a/ mat’ 1000 Eur teraz alebo b/ mat’ 1150 Eur o 30 dni
Vysledky 3/A | 1.ro¢nik | 1.ro¢nik | 3.ro¢nik | 3.ro¢nik | 5.rocnik | 5.ro¢nik
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny
ESF MU | ESF MU
al teraz 18 % 29 % 8 % 33% 32 % 18 %
b/ 0 30 dni 82 % 71 % 92 % 67 % 68 % 82 %

Otazku 3/A hodnotime spolu s otdzkou 4/A
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4/A

Co je podra vés lepsie ?:

a/ mat’ 1000 Eur o rok alebo b/ mat’ 1150 Eur o jeden rok a jeden mesiac

Vysledky l.roénik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.roénik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
4/A
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny
ESF MU | ESF MU
Moznost a/ 14 % 21 % 9% 17 % 43 % 22 %
Moznost' b/ | 86 % 79 % 91 % 83 % SYR 78 %

V otazke 3/A si Cast’ respondentov / az jedna tretina Zien a dokonca 43 % piatakov/ si

vyberie 1000 Eur ihned’. Nedb4 na to, Ze o mesiac je vynos z tejto sumy mimoriadne vysoky.

Pravdepodobne sa riadia heslom — ¢o je doma, to sa poc¢ita. /Podobne ako pri otazke 2A/.

Muzov s takouto taktikou bolo v ostanych ro¢nikoch mene;.

V otazke 4/A sme to celé iba posunuli o jeden rok. Tu uz vécsia Cast’ respondentov je

ochotna pockat’. Ale iba o nieco vécsia Cast’. Zaujimavé je zistenie, Ze u respondentov

S vy$$im vekom / 1 vzdelanim/ je tato odchylka eSte horsia.

5/A

Vyberte jednu z dvoch moznosti teda A alebo B

A: Vyhru 350 Eur s pravdepodobnost'ou B: V{hru 300 Eur

33 % asucasne s pravdepodobnost'ou 100 %

vyhru 300 Eur s pravdepodobnost’ou

66 % a sucasne

vyhru 0 s pravdepodobnost'ou 1 %
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Vysledky l.roénik | l.ro¢nik | 3.ro¢nik | 3.roénik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
5/A
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny
ESF MU | ESF MU
Moznost A/ | 32 % 25 % 34 % 27 % 21 % 52 %
Moznost B/ | 68 % 75 % 66 % 73 % 79 % 48 %
6/A

Vyberte jednu z dvoch moznosti

teda A alebo B

A: Vyhru 350 Eur

S pravdepodobnostou

34 % a sucasne

B:Vyhru 300 Eur s pravdepodobnost'ou

33%
a stcasne vyhru 0 s pravdepodobnostou | vyhru 0 s pravdepodobnostou 66 %
67 %
Vysledky l.roénik | l.ro¢nik | 3.ro¢nik | 3.rofnik | 5.ro¢nik | 5.roénik
6/A

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny

ESF MU | ESF MU

Moznost' A/ | 60 % 48 % 58 % 26 % 52 % 39 %
Moznost' B/ | 40 % 52 % 42 % 74 % 48 % 61 %

Aj otdzky 5/A a 6/A spolu tzko stvisia. V oboch moznostiach sme pravdepodobnost’

vyhry 300 Eur znizili o 66 %. Aj vysledky mali byt’ priblizne rovnaké v oboch otazkach. Nie

su, s vynimkou zien 3.ro¢nika. Ide 0 neracionalne spravanie.
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7IA

Vyberte jednu z dvoch moznosti

teda A alebo B

A: Vyhru 5 000 Eur pravdepodobnostou

B: Vyhru 4 000 Eur urcite

80 % /teda so 100 % pravdepodobnostou/
Vysledky l.roénik | lro¢nik | 3.ro¢nik | 3.roénik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
TIA
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny
ESF MU | ESF MU
Moznost A/ | 36 % 42 % 45 % 43 % 11% 21 %
Moznost' B/ | 64 % 58 % 55 % 57 % 89 % 79 %
8/A

Vyberte si jednu z dvoch

moznosti

teda A alebo B

A: Vyhru 5 000 Eur

B: Vyhru 4 000 Eur s pravdepodobnost’ou

s pravdepodobnostou 20% 2%
Vysledky l.roénik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.ro¢nik | 5.ro¢nik | S.ro¢nik
8/A
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny Muzi Zeny
EU ESFMU | ESF MU
Moznost A/ | 68 % 45 % 62 % 44 % 48 % 32 %
MozZnost B/ | 32 % 55 % 38 % 56 % 52 % 68 %
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Podobne aj otazky 7/A a 8/A sme iba upravili, obe varianty otazky 8/A sme iba vykratili

Styrmi. Aj odpovede mali byt zhruba podobné. U Zien st v tomto pripade takmer rovnaké,

Cize riesili obe otazky racionalne.

9/A

Vyberte si jednu z dvoch moznosti

teda A alebo B

a Portugalska

A: 50 % pravdepodobnost’ vyhrat’

trojtyzdiiovy zajazd do Spanielska

B: sedemdiiovy zajazd do Spanielska

so 100 % pravdepodobnostou /teda naisto/

Vysledky l.roénik | l.ro¢nik | 3.ro¢nik | 3.roénik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
9/A
Muzi Zeny
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU
Moznost' A/ | 54 % 29 % ST % 27 % 58 % 29 %
Moznost' B/ | 46 % 71 % 43 % 73 % 42 % 71 %
10/A

Vyberte si jednu z dvoch moznosti

teda A alebo B

Portugalska

A: 1% pravdepodobnost’ vyhrat’

trojtyzdiiovy zajazd do Spanielska a

B: 2 % pravdepodobnost’ vyhrat

1-tyzdiovy zajazd do Spanielska
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Vysledky l.roénik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.ro€nik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
10/A
Muzi Zeny
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF ESF MU
MU
Moznost’ A/ 56 % 45 % 61 % 47 % 81 % 51 %
Moznost’ B/ 44 % 55 % 39 % 53 % 19 % 49 %

Aj otazky 9/A a 10/A spolu uzko suvisia. Respondenti aj zhruba rovnako odpovedali.

Tu boli mladSi podstate racionalnej$i a pravdepodobnost” odhadovali linearne. Starsi a

Zeny naopak mene;j.

11/A

Vyberte si jednu z dvoch moznosti

teda A alebo B

A: Vyhru 5000 Eur

s pravdepodobnostou 49 %

B: Vyhru 2 500 Eur

s pravdepodobnostou 98 %

Vysledky l.ro¢nik | 1.ro€nik | 3.ro¢nik | 3.ro¢nik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
11/A
Muzi Zeny
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU
Moznost” A/ 32% 22 % 35% 28 % 31% 32 %
Moznost’ B/ 68 % 78 % 65 % 72 % 69 % 68 %
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12/A

Vyberte si jednu z dvoch moznosti

teda A alebo B

A: Vyhru 5000 Eur

s pravdepodobnost'ou 1 %

B: Vyhru 2 500 Eur

s pravdepodobnost'ou 2 %

Vysledky l.roénik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.roénik | S.ro¢nik | S.roé¢nik
12/A
Muzi Zeny
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU
Moznost’ A/ 76 % 65 % 71% 33 % 82 % 54 %
Moznost’ B/ 24 % 35 % 29 % 67 % 18 % 46 %

Aj otazky 11/A a 12/A na seba nadvédzuju a su v podstate totozné. Respondenti by mali

zhruba rovnako odpovedat. Nestalo sa tak, odpovedali presne naopak, teda nespravne

hodnotili pravdepodobnosti.

Stru¢ny zaver k odchylke

A/ ,Nelinearne ocenovanie pravdepodobnosti“

Z dvanastich otazok iSlo v pripade muzov o jedenast’ neracionalnych uvah, v pripade

zien o desat’ neracionalnych rozhodnuti.

V pripadoch, kedy sa porovnavaju dve moznosti a sice moznost’ mensej vyhry

s vysokou pravdepodobnost'ou a mensim rizikom a moznost’ vyssej vyhry, ale s menSou

pravdepodobnost’ou, I'udia si volia istejSiu a niZsiu vyhru.

V pripade, Ze pravdepodobnosti vyhry sa v oboch moZnostiach znizia o rovnaké

percento, ale vyrazne, vtedy st respondenti nachylni viac riskovat’ a vybert si moznost’

S vysSou vyhrou a aj s vyssim rizikom.
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Myslime si, ze kazdy vie, Ze naddej na vyhry v lotéridch st vel'mi nizke. Ceny zrebov su
samozrejme zvolené tak, aby ich celkova cena bola vyssia ako hodnota vyhier. Cena jedného
zrebu je teda obyCajne mensia, nez priemernd hodnota vyhry, ktora na kazdy zreb pripada. Takto
to plati vo vsetkych lotériach. Napriek tymto vlastnostiam st lotérie medzi 'ud'mi vel'mi
oblibené. Predpokladame teda, ze I'udia v momente kiipy Zrebu pocit'uji vyssiu nadej na vyhru,
nez je jej skuto¢na pravdepodobnost’. Ale ako sme videli, pri vysokych pravdepodobnostiach

'udia postupuju inak.

Cena zivotného poistenia alebo poistenia majetku je vypocitand poistoviiou na zaklade
priemernej vysky skody z poistnych udalosti a tiez z pravdepodobnosti vyskytu skody na
majetku. Prirodzene, ze cena poistky vzdy obsahuje aj zisk poistovne a je preto vzdy vyssia ako
priemerné hodnota Skody zo Skodovej udalosti. Napriek tejto skuto€nosti patria obe, Zivotné i
nezivotné poistenie, k najrozsirenej$§im produktom na financnom trhu. Pravdepodobnou pri¢inou
je averzia l'udi voci strate a nespravne urcenie pravdepodobnosti vyskytu poistnych udalosti.
Nerovnaké posudzovanie vel'mi malych a vysokych pravdepodobnosti je zrejme pric¢inou, preco
si l'udia kupuja zreby (teda riskuju stratu) a sucasne si kupuji aj poistenie (teda zaist'uju sa proti
strate). Malé pravdepodobnosti napr.vo vyske 2 - 3 % zrejme vicsSina 'udi vnima vac ako 2-3%,
no pravdepodobnosti okolo 90 % vnimaji ako menSie nez 90 % . Preto je mnoho I'udi ochotnych
zéaroven kupit’ si Zreb 1 poistit’ existujuci majetok vysSou sumou, ako by to predpokladali pravidla
logiky. Teda dovolime si konstatovat’, Ze 'udia neposudzuji spravne mozné pravdepodobnosti.
Nizke pravdepodobnosti nadhodnocuju, vysoké podhodnocuji. Vo finan¢nej praxi sa to moze
prejavovat’ o.1. aj tak, Ze uspory majl uloZené na vel'mi nizke Urocenie a su€asne uzatvaraju
poistenia na udalosti s ve'mi malou pravdepodobnostou vyskytu. Sucasne plati, Ze I'udia
rozdielne posudzuji blizke a vzdialenejSie Casové obdobia. Bezne uprednostiiuji kratkodoby

horizont. To spravidla zniZuje moZny vynos.

B/

V ¢asti B hodnotime odchylku Ukotvenie

Ukotvenie predstavuje odchylku, pomocou ktorej osoby pri urcovani, ¢i skor

odhadovani nejakej hodnoty veli¢iny ,vychadzaji z prvych informécii, ktoré st dostupné.
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Tieto informacie st ¢asto vel'mi nepresné, az zavadzajice a niekedy ani bezprostredne

S rieSenym problémom nesuvisia. V pripade, ze neskor pribudnt aj d’alie informacie, ktoré

tuto hodnotu m6zu posunut’ obidvomi smermi, teda nahor , alebo nadol, osoby bert1 do uvahy

spravidla prvi hodnotu ako refrencnu. Nasledovné priklady st toho dokazom.

Respondentom sme povedali:

Precitajte si pozorne otdzky a odpovedzte :

1/B

a/ Kol'’ko obyvatel'ov ma, podl'a vas, 2. najva¢sie mesto Ruska - Sankt Peterburg /na
Slovensku pouzivany nazov Petrohrad/ ? Ak nepoznate presnti odpoved’, nevadi, sktiste
odpovedat’ na d’alSie otazky :

b/ Je to viac ako 2 miliény obyvatel'ov ?/zakrizkujte podl'a vas spravnu odpoved’/ 4ano
nie

ca/ Ak ste odpovedali ano, potom odpovedzte : je to viac, alebo menej ako 2,5 miliona ?
viac

/zakrazkujte odpoved’, ktora je vam blizsie/ mengj

cb/ Ak ste odpovedali nie, potom odpovedzte:je to viac, alebo menej, ako 1,5 miliona ?
menej

/zakrizkujte odpoved’, ktora je vam blizSie/  viac

d/ Kol’ko to teda podl'a vés priblizne je ? /napiSte sumu v miliénoch/

Vysledky 1/B l.ro¢nik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.roénik | S.ro¢nik | S.roé¢nik

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny
ESF MU | ESF MU

Skuto¢na hodnota | 5 mil. 5 mil. 5 mil. 5 mil. 5 mil. 5 mil.

Priemerny odhad | 3,91 mil. | 3,2 mil. | 4,4 mil. 3,7mil. | 2,96 mil. | 3,84 mil.

Pocet odpovedi

Vozavidzalicom®™ | yag0 4596 |44% |47 % |51% | 30%

intrvale
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Hoci ma Sankt Peterburg 5 milionov obyvatel'ov, priemerny odhad bol 3,84. Je to ale

viac, ako bol interval udajov, ktoré sme poskytli respondentom. Tuto sa ukotvenie vel'mi

neprejavilo, 1 ked pocet 'udi v naSom zavadzajucom intervale bol 43 — 51 %, len u zien

5.ro¢nika 30 %. Dalsich 49 % os6b sa teda vlastne nedalo nachytat’. Pravdou je ale , Ze sme

zvolili maly interval. Rozdiely medzi ro¢nikmi st minimalne.

2/B

a/ Akt velkt rozlohu v km ? ma, podl'a vas , Cina ? Ak nepoznate presna odpoved,

nevadi, skuste odpovedat’ na d’alSie otazky :

b/ Je to viac ako 5 miliénov km 2? /zakruzkujte podl'a véas spravnu odpoved’/

nie

ano

ca/ Ak ste odpovedali ano, potom odpovedzte :je to viac, alebo menej ako 6 milionov ?

/zakrazkujte odpoved’, ktord je vam blizsie/

viac

menej

cb/ Ak ste odpovedali nie, potom odpovedzte:je to viac, alebo menej, ako 4 miliony ?

/zakrizkujte odpoved’, ktora je vdm blizSie/

viac

menej

d/ Kol’ko to teda podl'a vas priblizne je ? /napiste rozlohu v miliénoch km 2/

Vysledky 2/B l.ro¢nik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.roénik | S.ro¢nik | S.roénik

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny
ESF MU | ESF MU

Skuto¢na 9.6mil. [96mil. |[96mil. |[96mil. |[9,6mil |96mil

hodnota km? km? km? km? km? km?

Priemerny 547mil. [51mil. |52mil. |[482mil. |55km? |54km?2

odhad km? km? km? km?

Pocet odpovedi

Vozavadzalico | o100 le0os | 67% | 65% | 69% | 61%
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m* intrvale

V tomto pripade sa odhad vel'mi 1isi od skuto¢nosti /takmer o polovicu/ a v priemere 65
% respondentov podlahlo ukotveniu, ktoré sme spdsobili poskytnutymi informaciami. Cudia

Cinu spravidla vnimaju ako najludnatjsiu krajinu, ale o rozlohe nemajt predstavu.

3/B

a/ Kol'ko obyvatel'ov ma slovenské mesto PreSov ? Ak nepoznate presnii odpoved’, nevadi,
skuste odpovedat’ na d’alSie otdzky :

b/ Je to viac ako 50 tisic obyvatel'ov ?/zakruzkujte podla vas spravnu odpoved’/ ano

nie

ca /Ak ste odpovedali ano, potom odpovedzte : je to viac, alebo menej ako 55 tisic ?

viac

/zakruzkujte odpoved’, ktora je vam blizsie/ menej

ch/ Ak ste odpovedali nie, potom odpovedzte:je to viac, alebo menej, ako 45 tisic ?
menej

/zakruzkujte odpoved’, ktord je vam bliz§ie/  viac

d/ Kol’ko to teda podla vas priblizne je ? /napiSte poCet obyvatel'ov v celych tisicoch/

Vysledky 3/B l.ro¢nik | L.roénik | 3.ro¢nik | 3.roénik | S.ro¢nik | S.roé¢nik

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny
ESF MU | ESF MU

Skuto¢na hodnota | 91,8tis. | 91,8tis. |91,8tis. |91,8tis. |91,8tis. | 91,8tis.

Priemerny odhad | 63,2 tis. | 56 tis. 66 tis. 52 tis. 76,5tis. | 78,5 tis

Pocet odpovedi

voravadzajieom®| o0 ez 4796 (719 | 25% | 27%

intrvale
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Vzhl'adom na to, Ze nas$i respondenti Ziji na Slovensku, dokonca aj priblizne 30 % tych,

¢o studuju v Brne, predpokladali sme, Ze pri slovenskom tretom najvd¢Som meste

k ukotveniu ani neddjde. Ale sme sa zmylili. Odhad sa oproti skuto¢nosti 1isil o tretinu, /u

zien eSte viac/, a 0sob , ktoré prijali pontiknuté informacie bolo 44 % u muzov a 67 % u zien.

Len 5.ro¢nik tvoril vynimku, respondenti sa najviac priblizili k pravde. A aj do intervalu,

ktory tvorili zavadzajice informacie, spadlo najmenej opytanych.

Aj tu teda ukotvenie funguje.

Stru¢ny zaver k odchylke

B/ ,,Ukotvenie*

Napriek tomu, ze nasi Studenti Studovali aj geografiu, potvrdilo sa, ze tdaje, ktoré sme od
nich chceli ziskat’, podl'ahli odchylke nazyvanej ukotvenie. Podstatna véac¢Sina z nich sa

utiekala k prvym moznym informaciam. A vysledky tomu potom aj zodpovedali.
C/
V casti C sme hodnotili ,, Toleranciu k riziku*
1/C

Co vam napadne ako prvé, ak pocujete vyslovit’ slovo ,,riziko*?

Vysledky 1/C l.ro¢nik | L.roénik | 3.ro¢nik | 3.ro€nik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi | Zeny

ESF ESF
MU MU

Hlavne 12 % 28 % 10 % 25% | 30% 61 %

nebezpecenstvo

Skor neistota 42 % 66 % 35% 59% | 42% 35 %

Skor prileZitost’ 22 % 4% 29 % 12% | 27% 3%
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Hlavne

vzru$enie

24 %

2%

26 %

4 %

1%

1%

2/C

Mate si vybrat’ medzi istym, ale menej platenym zamestnanim, alebo menej istym, no

vynosnejSim zamestnanim , ¢i podnikanim. Ktord moznost’ si zvolite ?

Vysledky 2/C

1.roénik

1.roénik

3.roénik

3.roénik

5.ro¢nik

5.ro¢nik

Muzi EU

Zeny EU

Muzi EU

Zeny EU

Muzi
ESF MU

Zeny
ESF MU

Rad$ej mam istotu,
dlhodobejsie
zamestnanie, aj
ked’

menej platené

6 %

22 %

2%

15%

19 %

73 %

Uprednostiiujem
trochu

menej isté miesto,
ale s perspektivou
rastu platu

26 %

62 %

23 %

63 %

74 %

23 %

RadSej menej isté
miesto, no

S perspektivou
vysSieho rastu platu

40 %

12 %

41 %

14 %

4%

3%

Moznost’ vysokého
zarobku je pre mna
viac nez pracovna
istota

28 %

4%

34 %

8 %

3%

1%

Struc¢ny zaver k odchylke

C/ ,,Tolerancia k riziku*

Studenti muzi chapu riziko skor ako prilezitost, ¢i ako vzrusenie /az 50 %/, star$i Studenti

vV menS$ej miere. U Zien je to podstatne iné, rovnakt kategoriu si zvolilo len 4 az 16 %.

Z nich.

Moznost’ vysokého zarobku, ¢i radSej menej isté miesto, no s perspektivou
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vyssieho rastu platu si voli viac ako 70 % mladSich Studentov, star$i su opatrnejsi a riskuji

menej.
Zeny naopak, riskantnejsie spravanie si voli len okolo 20 %, starsie Zeny este menej.
D/
V casti D sme hodnotili ,Nadmernu sebadoveru a optimizmus*

1/D

Aké su podl'a vas vase skusenosti s investovanim ?

Vysledky 1/D

1.ro¢nik

1.ro¢nik

3.ro¢nik

3.ro¢nik

5.ro¢nik

5.roénik

Muzi EU

Zeny EU

Muzi EU

Zeny EU

Muzi

ESF MU

Zeny

ESF MU

Doposial
nemam velké
skusenosti.

38 %

72 %

22%

65 %

21 %

68 %

Mam urcité
skusenosti

26 %

22 %

33%

25 %

29 %

29 %

Maém priemerné
skdsenosti a
viem, aky vynos
mozZem
ocakavat od
urcitého typu
investicii

34 %

4%

38 %

7%

32%

2%

Som skuseny/a/,
mam dost’
vedomosti o
investovani

2%

2%

7%

3%

18 %

1%

2D

S akymi finanénymi produktmi méate vlastné sktisenosti?

(Oznacte aj viac moznosti) ?
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Vysledky 2/D | 1.roénik | l.ro¢nik | 3.roénik | 3.ro¢nik | S5.rocnik | 5.ro¢nik

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | Muzi Zeny

ESF MU | ESF MU

Mam

terminovany 30 % 20 % 32 % 23% | 39% 72 %

vklad v banke

Mam zivotnu 34 % 48 % 38 % 51% |62% 55 %
poistku

Mam stavebné 16 % 20 % 16 % 19% |33% 12 %
sporenie
Mam sporiaci 44 % 16 % 39 % 22% |49 % 10 %

ucet, resp. iné

Struény zaver k odchylke

D/ ,Nadmerna sebadévera a optimizmus*

V priemere 36 % az 50 % muZov sa povazuje za skiseného investora, ¢i sa minimalne
povaZzuje za primerane vzdelaného a informovaného. U Zien sa za tekéto povazuje len 3 %

az 10 % respondentiek.

Plati to aj v pripade, kedy respondenti uvadzaji konkrétne skiisenosti s jednotlivymi
produktami na finan¢nych trhoch. Respondenti mohli uviest’ sklisenosti s viacerymi

produktami.
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Muzi uviedli vac¢Sie skusenosti ako Zeny. A to prvaci v pomere 124 :104, tretiaci 125:115 a
piataci v pomere 182:149. Muzi si nadmerne sebavedomi a optimisticki. Zeny naopak,

povazuju sa za menej informované a stavaju viac na istotu.

E/
V ¢asti E sme hodnotili ,,Averziu k strate a Averziu k I'atosti“

1/E

Skasme sa zahrat’ nasledovnu hru :
V prvom kole dostanete 1000 eur.

V druhom Kole si ale musite vybrat’ z dvoch moznosti:

a/dostanete d’alSich 500 eur a hru ukoncite
b/alebo budete pokrac¢ovat’ a hadzete mincou. Ak vam padne spravna strana, ziskate

d’alsich 1000 eur, ak padne nespravna, neziskate uz nic.

Ktort moznost’ si vyberiete?  a/ alebo b/
Vysledky l.roénik | l.ro¢nik | 3.ro¢nik | 3.roénik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
1/D
Muzi Zeny
Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU
Moznost a/ 60 % 68 % 63 % 69 % 39 % 59 %
Moznost' b/ | 40 % 32 % 37 % 31 % 61 % 41 %
2/E

Predstavte si, Ze ste 0 20 000 EUR bohatsi ako dnes. Okrem toho si eSte musite vybrat’

Z dvoch moznosti:
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a/ dostanete d’alsich 5000 EUR

b/ alebo pokracujete v hre a mate 50 %-nt Sancu vyhrat’ d’alsich 10 000 EUR, alebo 50 %-
na Sancu nevyhrat’ nic.

Ktortit moznost’ si vyberiete ?

al alebo b/

Vysledky l.roénik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.roénik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik

2/D

Muzi Zeny

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU

Moznost a/ 58 % 51 % 54 % 49 % 28 % 58 %

Moznost’ b/ 42 % 49 % 46 % 51 % 72 % 42 %

3/E

Predstavte si, ze ste 0 30 000 EUR bohatsi ako dnes. Okrem toho si musite vybrat’ z tychto
dvoch moznosti:

a/ prehrate 5 000 EUR

b/ alebo pokracujete v hre a mate 50 % -nti Sancu prehrat’ 10 000 EUR alebo 50 %-nu

Sancu neprehrat’ nic.

Ktortit moznost’ si vyberiete ? a/ alebo b/
Vysledky l.ro¢nik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.roénik | S.ro¢nik | S.roénik
3/D

Muzi Zeny

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU
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Moznost’ a/ 51% 46 % 44 % 41 % 49 % 88 %

Moznost' b/ | 49 % 54 % 56 % 59 % 51 % 12 %

4/E
Predstavte si, Ze vlastnite dve akcie:
a/ cena prvej akcie stipne z 600 na 800 EUR
b/ cena druhej poklesne z 1000 na 800 EUR.
Surne potrebujete mat’ v hotovosti 800 EUR.

Ktoru z akcii predate ? a/ alebo b/
Vysledky l.roénik | l.ro¢nik | 3.ro¢nik | 3.ro¢nik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
4/D

Muzi Zeny

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU

MozZnost’ a/ 32 % 42 % 37 % 45 % 9% 32%

Moznost' b/ | 68 % 58 % 63 % 55 % 91 % 68 %

5/E
Predstavme si, ze:
pan Zeman kupil pred rokom akcie firmy Samsung po 40 eur. Dodnes je ich majitel'om.
Pani Gréfova ich kapila minuly mesiac po 60 eur.
V¢era vSak cena akcii poklesla na 55 Eur, dnes dokonca na 50 eur.

Co si myslite, kto z nich ma z toho vac¢siu traumu ?

a./p.Zeman b./p.Grofova
Vysledky l.ro¢nik | l.roénik | 3.ro¢nik | 3.roénik | S.ro¢nik | S.roénik
5/D

Muzi Zeny

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU
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Moznost’ a/ 24 % 8 % 271 % 11 % 2% 4 %

Moznost' b/ | 76 % 92 % 73% 89 % 98 % 96 %

6/E

Predstavme si, ze:

pan Zeman vlastnil akcie firmy Samsung a.s. Pred rokom uvaZoval, Ze ich vymeni za akcie
firmy Kia a.s., ale neurobil to. Teraz zistil, Ze by na tom zarobil 20 000 Eur.

Pani Grofova vlastnila akcie firmy Kia a.s., ale pred rokom ich predala a kupila akcie
firmy Samsung. Prerobila na tom 20 000 eur.

Kto z nich m4, podl'a vés, z uvedené¢ho vyvoja vacsiu traumu?

a./p.Zeman b./p.Gréfova
Vysledky l.roénik | l.ro¢nik | 3.ro¢nik | 3.roénik | 5.ro¢nik | 5.ro¢nik
6/D

Muzi Zeny

Muzi EU | Zeny EU | Muzi EU | Zeny EU | ESF MU | ESF MU

Moznost” a/ 18 % 22 % 21% 20 % 37% 45 %

Moznost’ b/ 82 % 78 % 79 % 80 % 63 % 55 %

Struc¢ny zaver k odchylke

E/ ,,Averzia k strate a Averzia k Patosti*

Otéazky 1/E a 2/E su prakticky rovnaké. Racionalna tivaha hovori, Ze odpovede by mali byt’
rovnaké. Také su vSak len u muzov 1.ro¢nika, a muzov zien 5.ro¢nika. V druhej variante
st respondenti bohats§i, majl istejsi a vacsi zisk MoZny nerealizovany zisk hodnotia

rovnako a neberu tento fakt tak dramaticky.
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V otazke 3/E je situacia ind, ide o redlnu stratu. Preto aj viac ako 50 % respondentov si
vybera moznost’ B, chce totiz odvratit’ ,,za kazdu cenu’ moznt stratu. Maju averziu
k strate. Pri strate, vlastne pri ,,nerealizovanom zisku® v otazkach 1/E a 2/E neboli taki

uzkostlivi.

V otazke 4/E podstatna vacsina respondentov preda akciu, ktora na seba eSte nezarobila,

pri tej prvej ide vlastne o v¢as nerealizovany zisk. Respondenti majt averziu k I'itosti.

Potvrdzuju to aj otazky 5/E a 6/E, kedy zvolend moznost’ b/ dosvedcuje averziu k strate

a k I'itosti niekedy az u 95 % respondentov.
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