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ABSTRAKT
RYBAR, Marek: ,, Kultirna diplomacia na priklade Slovenského domu na LOH Londyn

2012 “. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Fakulta medzindrodnych vztahov; Katedra

medzinarodnych vztahov a hospodarskej diplomacie. — Veduci zavereCnej prace: Ing.

Michal Polgar. — Bratislava: FMV EU, 2014, 45 s.

Cielom zaverecnej prace je definovat’ kultirnu diplomaciu, jej ciele, nastroje a aktérov.
V praktickej ¢asti hodnoti Slovensky dom na LOH Londyn 2012, skuma ¢i iSlo o nastroj
kultarnej diplomacie ado akej miery prispel K plneniu cielov slovenskej kultarne;j
diplomacie.

Praca je rozdelena do troch kapitol a obsahuje jednu tabul’ku. Prva kapitola je rozdelena do
dvoch podkapitol. Prvd je venovana charakteristike pojmu kultirnej diplomacie,
pribliZzeniu jej historického vyvoja s poukazanim na dolezit¢é medzniky, ktoré dosiahla.
Nasledne sa venujeme aktérom, ktori tato formu diplomacie vykonavaju a analyzujeme,
aké nastroje maju v dispozicii. V druhej podkapitole sa venujeme priblizeniu vyvoja
modernych olympijskych hier, na ¢o nadviazeme rozanalyzovanim oOlympijskych hier
v Londyne, kde budeme zvySeni pozornost venovat Olympijskym domom. Kapitolu
uzatvara vSeobecna charakteristika Slovenského olympijského domu, na ktorti nadvézuje
hibkova analyza v tretej kapitole.

V d’alSej Casti sa charakterizuju okrem hlavného aj parcialne ciele, ktoré sme si stanovili na
zabezpecenie ¢o najlepsicho naplnenia hlavného ciel’a. Nasledne vymedzujeme metodiku,
ktorti sme pouzili tak pri zostavovani tedrie, ako aj pri analyze v praktickej Casti.
Zaverecna kapitola sa zaobera analyzou vyuzitych ndastrojov kultirnej diplomacie
v Slovenskom olympijskom dome v Londyne. Po vSeobecnej charakteristike pouzitych
nastrojov sme spracovali SWOT analyzu za ucelom zostavenia ¢o najdetailnejsej, ale
zaroven ¢o najprehl’adnejSej analyzy.

Vysledkom rieSenia danej problematiky je formulacia odporucani, ktoré trendy treba pri
prezentacii Slovenska na olympiddach zachovat’, a ktoré by naopak bolo treba pozmenit’,

respektive doplnit’.

KPacové slova: kultirna diplomacia, nastroje, aktéri, olympijské hry, olympijsky dom



ABSTRACT

RYBAR, Marek: ,,Cultural Diplomacy - Case of the Slovak House during the London
Summer Olympics 2012“. — The Economic University in Bratislava. Faculty of
International Relations; Department of International Economic Relations and Economic
Diplomacy. — Tutor: Ing. Michal Polgar. — Bratislava: FMV EU, 2014, 45 p.

Objective of the thesis is to define cultural diplomacy, its objectives, instruments and
actors. In the practical part it evaluates Slovak house for London 2012 Olympic Games,
examines whether it was a tool of cultural diplomacy and to what extent it contributed to
the goals of Slovak cultural diplomacy.

The work is divided into three chapters and consists of one table. The first chapter is
divided into two subheads. The first is devoted to the characterization of the concept of
cultural diplomacy, explanation of its historical development and outlining important
milestones that were achieved when using it. Subsequently, we concentrate on the actors
who are performing this form of diplomacy and we are analyzing which tools they can use
to reach the settled goals. The second subhead is concentrating on the development of the
modern Olympic Games what will be followed with the analysis of the London Olympics,
in which we will pay extra attention to the national Olympic Houses. The chapter will
conclude with the general characteristics of our Slovak Olympic House, which will be
followed with an in-depth analysis in the third chapter.

The next section describes not only the main objective but also the partial ones that were
set to ensure the best possible fulfillment of the main objective. Then we mentioned the
methodology that we used not only when compiling theory but as well as in the analysis of
the practical part.

The final chapter deals with the analysis using the tools of cultural diplomacy in the Slovak
Olympic house in London. After the general characteristics of the tools that were used
there we decided complete a SWOT analysis in order to ensure that we will have the most
detailed, but at the same time the clearest analysis possible.

The solution of the issue is completed with set of recommendations that need to be
maintained in the presentation of Slovakia during the Olympics, and then on the contrary

there are some that should be somehow modified or added.

Key words: cultural diplomacy , tools , actors , Olympic Games , Olympic House
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Uvod

Kultura odjakziva tvorila délezita cast’ medzinarodnych vzt'ahov. Je to najmai preto,
ze vymena kultirnych hodndt pomahala lepsie rozvinut’ styky medzi krajinami. Kultirna
diplomacia, ako jeden z nastrojov tzv. ,soft power®, tvori v sucasnosti organicku sucast’
diplomacie a zahrani¢nej politiky Statov. Je modernym, ¢asto vyuZivanym nastrojom na
prezentaciu $tatu v zahranici. SIazi na budovanie imidZu a vo vela pripadoch aj vlastnej
identity Statov s ciel'om zviditeInenia sa v dynamickom systéme medzinarodnych vzt'ahov.
Vhodné vyuzivanie nastrojov kulturnej diplomacie méze pomdct’ zvysit atraktivitu Statu ¢i
uz pre investorov alebo potencialnych navstevnikov.

Pri $tadiu literatry SO zameranim na diplomaciu sme prisli k zaveru, Ze prave
forme kultarnej diplomacie sa na Slovensku nepriklada taky vyznam, ako by si zasluhovala
aje len velmi malo autorov, ktori sa venuju jej hlbSiemu skiimaniu. Porovnanim SO
zahrani¢im vidime, Ze témou Ssa zaobera Siroké spektrum autorov z celého sveta a vyskum
je posunuty na uplne int troven. Nazornym prikladom uvedomenia Si ddlezitosti danej
formy diplomacie dokazuje vytvorenie Institatu kultarnej diplomacie v roku 1999 so
sidlom v Berline. Prave jeho ulohou je detailna analyza kultirnej diplomacie spolu so
vzdelavanim mladych l'udi a organizaciou medzinarodnych konferencii. Tento institut patri
K najvacsim nezavislym europskym organizatorom medzinarodnych vymen, ¢i uz
kultarnych, Studentskych a inych. Podla nasho nazoru je nutné zmenit aktualne
smerovanie Slovenskej republiky v oblasti kultirnej diplomacie, o ktorej je potrebné
hovorit’ a pracovat’ na tom, aby sa dostala do povedomia I'udi. Prispiet’ k danej zmene by
sme chceli aj touto pracou, ktorej cielom je analyzovat vyuzitie ndstrojov kultirnej
diplomacie na priklade Slovenského olympijského domu v Londyne. Tomuto ciel'u sme
prisposobili aj Strukturu prace. V prvej kapitole najprv vymedzujeme pojem kulturnej
diplomacie, hl'adame a charakterizujeme nastroje, pomocou ktorych sa kazdy jednotlivec
modze podielat’ na jej realizacii. Analyza historie kulturnej diplomacie nam totiz dokazuje,
ze jej pouzitim dokézu dosiahnut’ neuveritelné veci aj jednotlivci a nie vzdy je Gspech
nutne podmieneny mnoZstvom penazi, respektive ekonomickou silou Statu. Uvedené
skuto¢nosti by mohli byt impulzom aj pre Slovenska republiku, mala krajinu
s obmedzenymi finanénymi moznostami, ktord by spradvnym vyberom nastrojov mohla
dosiahnut’ zvySenie povedomia o Slovensku a vyuzit' potencial, ktory sa Vv nej ukryva.
Fungovanie uvedenych skuto¢nosti sa budeme snazit demonStrovat’ na Slovenskom

olympijskom dome v Londyne. Z tohto dévodu povazujeme za dolezité zaoberat’ sa aj



touto problematikou, ktorej venujeme druhu cast’ tvodnej kapitoly. V tejto podkapitole si
struéne priblizime vyvoj modernych olympijskych hier a zameriame sa na charakteristiku
Olympiady v Londyne. Podkapitolu rozdelime do dvoch casti. Prva sa bude venovat
vSeobecnému vymedzeniu a zvyrazneniu urlitych Specifik, ktoré dosiahla prave tato
olympiada a Vv druhej Casti rozoberieme problematiku olympijskych domov a koncepcie
ich riadenia, zameriame sa na Specifika jednotlivych domov a pomocou indukcie
vymedzime prevladajuce vSeobecné znaky. V druhej kapitole sa zameriame na vymedzenie
hlavného a Ciastkovych cielov, ako aj vysvetlenie metdd a postupov, ktoré sme zvolili na
dosiahnutie stanovenych cielov ¢i uz v teoretickej alebo praktickej Casti zaverecnej prace.
Tretia kapitola sa zaobera Slovenskym olympijskym domom z pohladu kultiurnej
diplomacie. Na analyzu Slovenského olympijského domu sme zvolili SWOT analyzu, ako
zakladnu situaéna analyzu vychadzajicu z externého a interného prostredia. Na zaklade
hodnotenia posobenia Slovenského olympijského domu zalozeného na komparacii nazorov
odbornej a laickej verejnosti nacrtneme prilezitosti a hrozby ovplyviiujice Gspesnost’ danej
misie z externého prostredia. Rozoberieme silné a slabé stranky ako vysledok vnutornej

sily a sformujeme odporucania, respektive moznosti do buducnosti.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

V tejto kapitole sa budeme venovat blizSej charakteristike kultirnej diplomacie
S tym, Ze si postupne rozoberieme vSetky aspekty, ktoré s nou suvisia. V prvom rade je
potrebné objasnit’ podstatu kultarnej diplomacie, ako ju definuja a vnimaja rdzni autori,
ktori sa tejto problematike dlhodobo venuju. Pre hlbSie poznanie problematiky je potrebné
oboznamit’ sa so vSeobecnou definiciou, ale aj spoznat’ historicky vyvoj tejto discipliny.
V priebehu histérie sa menilo vnimanie kultarnej diplomacie, jej dolezitost’, respektive jej
vyuzivanie v diplomatickych stykoch medzi krajinami. Neoddelitenou stucast'ou, hybnou
silou st aktéri, ktori tato diplomaciu realizuju a nastroje, ktoré pri jej vykonavani maja
k dispozicii za ugelom dosiahnutia svojho ciela. Dalou oblastou, ktorou sa budeme
vV ramci tejto kapitoly zaoberat’ st olympijské hry. Ich charakteristiku zaéneme kratkym
prehl'adom modernej histérie, vymedzenim  najpodstatnejSich udalosti z olympiady
v Londyne spolu s charakteristikou olympijskych domov, ktoré sa ,spdjaju s tymto

. 7 v ’ ) V. 1
podujatim uz celé desatrocia.*

1.1 Kultarna diplomacia

1.1.1 Zakladné koncepty

Po hibkovej analyze viacerych publikacii sme dospeli k ndzoru, Ze pojem kulturna
diplomacia je charakterizovany najmi v zahraniénej literatare. Definicie véacSiny autorov
sa navzajom zhoduju v hlavnej myslienke, o je moZzné chéapat’ pod pojmom kultirna
diplomacia, odlisuju sa len v Specifikacii vymedzujucej, prostrednictvom ¢oho je mozné ju
Sirit’ a za akym ucelom. Lucian Jora vo svojej praci ,,New Practices and Trends in Cultural
Diplomacy “ definuje kultarnu diplomaciu ako Specificki formu diplomacie, ktora je
verejnou komunikaciou zahrani¢nej politiky a pouziva na to metddy z réznych socidlnych
sfér. Okrem tejto definicie vSak uvadza aj Specifickti podmienku, Ze kulturnu diplomaciu
modzeme chapat’ ako formu ,.diplomacie” v jej strikthom vymedzeni len vtedy, ak je
riadend Statom amad inStitucionalny charakter.? Marta Osojnik pristupila k definicii
kultirnej diplomacie rozdelenim pojmu na dve casti a ich samotné definovanie, ¢o podla

autorky umoznuje lepSie pochopit vzajomné prepojenie tychto dvoch pojmov. Na

! Slovensky dom je v Londyne naSou vykladnou skrifiou. In: Sportky.sk [online] [cit. 18.03.2014]. Dostupné
na internete: http://sportky.topky.sk/c/90891/.

2 JORA, L. New Practises And Trends In Cultural Diplomacy. . [s.1.]: [s.n.], 2013. Originalny text: ,,...but it is
normally accepted as kind of “Diplomacy” in the strict meaning of the term as far as it remains bounded by
governance and keeps its instrumental nature.*



definovanie kultury pouzila definiciu Texas A&M University, ktora kultaru definuje ako
., kumulativny vklad vedomosti, skusenosti, hodnét, postojov, vyznamov, hierarchie,
nabozZenstva, vnimania casu, roli, priestorovych vztahov, predstav o vesmire
a materidalnych objektov a bohatstva ziskaného skupinou ludi v priebehu generdcii
prostrednictvom individudlnych a kolektivnych sndh. “* Na definovanie diplomacie pouziva
definiciu z American Heritage Dictionary. Diplomacia je ,,umenie alebo prax vykondavania
medzindarodnych vztahov, ako pri vyjednavani o spojenectve, zmluvach a dohodach,
[zdaroven je to] takt a zrucnost pri jednani s ludmi. “4 Po definovani tychto pojmov
pristupila k definovaniu kultarnej diplomacie. ,,Kulturna diplomacia nema ni¢ spolo¢né
s diplomaciou, ktora sa pouziva pri vysvetl'ovani vztahov medzi diplomatmi a politickymi
predstavitel'mi, ale skor vychadza z toho, ze vysvetl'uje r6zne sposoby kultirnej vymeny,
ked’ sa snazia napriklad vyjednavat’ o zmluvach, vytvorit’ aliancie, alebo dosiahnut’ lepSie
porozumenie.“> Cynthia P. Schneider vo svojej praci Cultural Diplomacy for the
21st Century: Empowering Local Voices podotyka, ze klasicka definicia Miltona
Cummingsa by mala byt’ aktualizovana o nové ,,osved¢ené postupy* dnesného sveta 24/7
komunikacie a sociadlnych médii.° Jednou z najkomplexnejSich definicii, ktord sme pri
nasom sktmani nasli, je definicia Institatu pre kulttrnu diplomaciu (Institute for Cultural
Diplomacy), kde ju Dr. Emil Constantinescu, prezident akadémie, definuje ,,ako subor
akcii, ktoré si zaloZzené na vymene napadov, hodnét, tradicii a inych kultarnych aspektov,
respektive identity za tG¢elom upevnenia vztahov, zlepSenia socio-Kultirnej spoluprace
alebo prezentovania narodnych z.':iujmov.“7 Pre ucely nasej prace budeme chapat’ kultarnu
diplomaciu v tej najkomplexnejsej forme a budeme vychadzat’ prave z definicie Dr. Emila
Constantinescua.

Lucian Jora vo svojej praci upozorfiuje na dve chybné interpretacie respektive
prepojenia kultirnej diplomacie s kultirnou propagandou a S brandingom. Je tam vSak

zésadny rozdiel. Propagandou sa totiz stava len v tom pripade ak prezentovanie kultary

¥ OSOJNIK, M. Cultural Diplomacy and the European Union: Key Characters and Historical Development. .
[cit. 11.01.2013]. Dostupné na internete: http://www.culturaldiplomacy.org/pdf/case-studies/cd-eu.pdf.

* OSOJNIK, Cultural Diplomacy and the European Union: Key Characters and Historical Development
[online]. [cit. 11.01.2013]. Dostupné na internete: http://www.culturaldiplomacy.org/pdf/case-studies/cd-
eu.pdf. In: <http://www.answers.com/topic/diplomacy>

® OSOJNIK, Cultural Diplomacy and the European Union: Key Characters and Historical Development
[online]. [cit. 11.01.2013]. Dostupné na internete: http://www.culturaldiplomacy.org/pdf/case-studies/cd-
eu.pdf.

® Cynthia P. Schneider: Cultural Diplomacy for the 21st Century: Empowering Local Voices. In: [cit.
31.10.2013]. Dostupné na internete:  http://www.huffingtonpost.com/cynthia-p-schneider/cultural-
diplomacy_b_1290487.html.

" culturaldiplomacy.org | About Cultural Diplomacy | Institute for Cultural Diplomacy. In: [cit. 31.10.2013].
Dostupné na internete: http://www.culturaldiplomacy.org/index.php?en_culturaldiplomacy.
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sluzi na dosiahnutie urcitych politickych cielov. V pripade brandingu ide oto, Ze
Branding, na rozdiel od kultarnej diplomacie, ktord sa snazi prezentovat krajinu
komplexne az viacerych aspektov, rozélenuje (schematize) krajinu, aby vytvoril
lukrativny produkt pre komercéné l'léely.8

Ako sme spomenuli v iivode kulturna diplomacia je stcastou makkej moci (soft
power) statu. Autorom tejto koncepcie je profesor Harvard Kennedy School Joseph Nye,
ktory hovori, ze mékka moc Statu spociva V troch zakladnych zdrojoch a to st jeho kultura,
jeho politické hodnoty a jeho zahrani¢na politika.9 Vyhodou tohto konceptu je, ze S$tait ma
Sancu skor dosiahnut’ to, ¢o si stanovil, nez keby zvolil formu natlaku ¢i pouzil moc
penazi. Je to preto, ze tento koncept tak ako aj kultirna diplomacia spociva v tom, ze sa
snazi vzbudit' zdujem a vzdjomné porozumenie, ¢o nasledne ulahCuje presadzovanie
svojich zaujmov.

Ako mozeme vidiet' jednd sa o komplexny pojem, ktory v sebe zahffia mnozstvo
prvkov apreto je dolezité si ich zosumarizovat, aby sme na nieco nezabudli. Kultarna
diplomacia je teda urcita forma diplomacie, ktora nie je zavdzne len v rukach statov a Casto
st za jej organizéaciu zodpovedni obcCania, respektive rozne zdruZenia. Jej hlavnou napliou,
tak ako vyplyva z nazvu, je kultura, ¢o v praxi znamena vyuzivat vSetko, o nam kultara
ponuka na nadviazanie kontaktov, respektive ich udrZiavanie bez potreby pouZitia sily.

Preto je prekvapivé, apotvrdzuje to aj Sofia Kitsou, ked’ vo svojej publikécii
napisala, Ze ,.kultirna diplomacia, prestavuje jednu formu diplomacie, ktora doteraz nebola
plne vyuzitd pri zlepSovani diplomatickych vzt'ahov aj napriek tomu, Ze by mohla sluzit
ako ,linking bridge* pre ich zlepSenie. Tvrdi, Ze bola podcenovand, ak nie dokonca az

;10
zanedbana.*

Bolo to preto, Ze z historického hladiska Staty radSej preferovali nastroje
mocenského charakteru, lebo mali pocit, Ze tak rychlejsie docielia o potrebuji. Ciastoéna

zmena nastala pocas vojny.

1.1.2 Historicky vyvoj
Milan Kurutz vo svojej praci Kultirna dimenzia diplomacie tvrdi, Ze ,,vznik
kulturnej diplomacie je vo velkej miere sucastou zmien v diplomacii vyvolanych novymi

tendenciami v medzindrodnych vztahoch. [navyse] v druhej polovici 20. storocia sa coraz

8 JORA, New Practises And Trends In Cultural Diplomacy.

9 APPEL RONIT et al. An Important but Neglected Tool in Promoting Israel’s Public Image. . [s.L]: [s.n.],
2008.

0 KITSOU, S. The Power of Culture in Diplomacy: The case of U.S. Cultural diplomacy in France and
Germany. . [cit. 03.10.2011]. Dostupné na internete: http://www.exchangediplomacy.com/wp-
content/uploads/2011/10/3.-Sofia-Kitsou_The-Power-of-Culture-in-Diplomacy-The-Case-of-U.S.-Cultural-
Diplomacy-in-France-and-Germany.pdf.
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viac dostdava do popredia potreba obracat sa na verejnost, [a] ziskavat [Si] ju pre tie ¢i
oné kroky zahranicnej politiky.“** Nie je to viak uplne tak, moderna kultarna diplomacia,
sa zaCala vyvijat’ uz na prelome 19. a20. storo¢ia. Vznikli dva rozne prady, ktoré sa
navzajom odliSovali nazorom na zapojenost’ $tatu v procese jej formovania.

Priekopnikom v Europe sa stalo Francuzsko. Ako prvy sa zacal venovat’ prezentacii
zahranicia ich sukromny sektor. Jednym z najznamejSich projektov je Alliance Frangaise,
ktora bola zalozend v roku 1883. Jej hlavnym cielom bolo prezentovat' zahrani¢iu
francuizsky jazyk a kultaru. Ako jednu z najperspektivnejSich krajin pre realizaciu svojich
zaujmov videli Spojené Staty americké, preto sa tam rozhodli expandovat’ a do roku 1900
vybudovali pobocky v 6smich americkych mestach (San Francisco, Boston, Los Angeles,
Texas, Chicago, Denver, Brooklyn a New York). Tento pocet sa nasledne Vv priebehu
14 rokov rozrastol o dalSich 150 pobociek. To, Ze toto rozhodnutie bolo spravne,
dokladuje aj viac ako 25000 c¢lenov, ktorych v USA ziskali do 1904. K prepojeniu
s verejnym sektorom prislo v 1910, ked’ boli na Ministerstve zahrani¢ia vytvorené Urad
pre Skoly (Bureau for Schools) a Francuzske nadacie v zahrani¢i (French Foundations
Abroad), ktoré mali za tilohu §irenie jazyka a literatury.

Dalsou eurdpskou krajinou, ktora vytvorila $pecidlnu diviziu pre kultarne
zalezitosti na svojom ministerstve zahrani¢ia bolo Nemecko v roku 1921. Uz v pred
vojnovom obdobi vSak vlada aktivne podporovala vytvaranie nemeckych $kdl a kniZnic
a okrem toho poskytovala pomocnt ruku aj pri vytvarani systému verejného vzdelavania
v Cine, Japonsku, Juznej Afrike a v Turecku. Podobny vyvoj ako vo Franctuzsku méZzeme
zaznamenat' aj vo Velkej Britanii, kde bol v roku 1926 vytvoreny British Institute a az
nasledne v roku 1935 so vznikom British Council doslo k prepojeniu s vladou. Tak ako
sme uz skor spomenuli toto prepojenie je nepriame, ¢ize British Council ma byt ako
prienik Statnych a stkromnych zaujmov. To, ze v tejto Cinnosti nezaostaval ani Sovietsky
zviz, dokazuje vytvorenie Celo-tnijne, spoloCenstva pre kultirne styky so zahrani¢im
(VOKS) uz v roku 1925 ako nastroj svojej zahrani¢nej politiky. Vyvoj v USA je mierne
odlisny od europskeho modelu.

Je to spdsobené diferencovanym vnimanim pozicie Statu pri prezentacii kultary
krajiny. My Europania sme historicky ochotnejsi reSpektovat’ moc a preto nam neprekaza

prepojenie tejto oblasti na Stat. V. USA je to vnimané prevazne negativne. Ide najmi

' KURUTZ, M. 2007. Kultarna dimenzia diplomacie. In: Zahranicnd politika a diplomacia Slovenskej
republiky v kontexte eurdopskej integracie. p. 63
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0 obavy kulturnych predstavitelov, ze by to mohlo byt vnimané ako propaganda
respektive nechcu, aby boli ich vystupenia pouzivané na politické ucely. V sukromnom
sektore sa snaha o prezentaciu Ameriky rozbehla v roku 1867 vznikom Smithsonian
Institution, ktory sa stal oficialnym centrom pre vymenu literatary a vladnych dokumentov.

“12 ako synonymum

Pri prezentacii sa zacal pouzivat pojem ,,Americanization,
priemyselného pokroku. Pocas prvej svetovej vojny nastala radikalna zmena, ked’ boli
vytvorené dve Statne organizacie Komisia pre verejné informacie a komisia Creel, ale
vdaka zvySovaniu nedOvery a podozreniam z propagandy Kongres pristupil kich
zatvoreniu. Aj v USA =zacali Sirit svoju kultiru najmd prostrednictvom podpory
zahraniénych vymen a budovania §ko6l v zahrani¢i. Priekupnikom v tejto oblasti bola
Rockefeller Foundation, ktord vybudovala siet’ $kol v Cine. Pre zlepSenie koordinacie
a spoluprace medzi jednotlivymi sikromnymi institiciami boli zriadené Institat pre
medzinarodné vzdelavanie v 1919 a Divizia pre kultirne vztahy v 1938. Druhd menovana
sa snazila o koordinaciu aktivit a stanovenie stratégie, na ktorej formovani sa podielali
poradenské komisie zlozené zo zastupcov stikromnych institacii. Ich predstava bola taka,
ze vlada poskytne kapital, ale nebude sa podiel'at’ na riadeni. Pocas druhej svetovej vojny
a studenej vojny sa vyznam kultirnej diplomacie pre §tat eSte zvysil a zacali ju pouZzivat’
na vojenské ucely ako jeden z nastrojov ovplyviiovania verejnej mienky (reinkarnacia
komisie Creel). V 1943 doslo k vytvoreniu kultirnych atasé v 1946 sa pre zmenu podiel’ali
na vytvoreni UNESCO a kultirnu diplomaciu vyuZili aj pri implementacii MarSalovho
planu.*® Aj napriek skepticizmu Kongresu o ispesnosti kultirnej diplomacie bola masivne
vyuzivana aj v priebehu Studenej vojny.

Bola to jedna zo sfér, kde mohli medzi sebou superit’ tieto dva bloky. Islo o to, ze
prave kultira umozZnila zipadnému bloku, samozrejme najmd USA, svojim
prostrednictvom prezentovat’ hodnoty slobody, otvorenosti a politického progresu 'udom
zo Sovietskeho bloku. Andrds Szantd, ktory v tom cCase vyrastal v Budapesti a tiez bol
naplno ocareny americkou a zapadnou kultirou, hovori, ze az neskor zistil, Ze to, ze sa
knim dostali takéto dicla, nebola nahoda, ale zamer USIA (Americkd Informacna
Agentara), ktord do Sirenia réznych kultirnych podujati investovala peniaze. Ako d’alej

pise vo svojej praci, hlavahym zamerom bolo, aby sa tento blok, ked’ sa za¢ne otvarat’

2 pojem bol prvykrat pouzity na Paris Universal Exposition vo Franctzsku v 1867
13 Cultural Diplomacy in Historical Perspective— From 19th Century World’s Fairs to the Cold War. In: [cit.
05.03.2014]. Dostupné na internete: http://www.cceae.umontreal.ca/IMG/pdf/10_Round_Table 2.pdf.
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ekonomicky a politicky, podvedome nasmeroval smerom na zapad.'* Potom, ako padol
Berlinsky mur, nastava od roku 1994 opat’ prudky tpadok, ¢o sa prejavi aj v USIA, ktorej
¢innost’ je utlmena a ma vyrazne znizené prispevky do rozpoctu, ¢o viedlo k jej iplnému
zruSeniu v 1999 a rozdeleniu niektorych z jej funkcii inym organizaciam. Andras Szant6 to
vysvetlil vo svojej praci vyrokom Francisa Fakuyama ,teraz, ked uz skoncila Studena
vojna, oblast’ debat o ideologidch je uzavretd, a zdpadna liberdlna demokracia zvit'azila. Uz
neexistuje potreba ziskavat’ si nikoho srdcia a mysle.«™ Bolo to viak pred¢asné vyhlasenie
a undhleny krok.

Vd’aka udalostiam z 11. septembra 2001 zistili, ze existuju krajiny, ktoré treba brat’
na vedomie respektive, Ku ktorym treba pristlipit’ nanovo, ale s pouzitim diferencovanych
nastrojov. Dal3i problém sa objavil s rasticim Antiamerikanizmom, ktory poskodil
dovtedy pozitivny obraz USA. Bol sposobeny najmé zlou politikou Georga W. Busha,
ktory schvalil aj niektoré opatrenia, ktoré vzbudzovali pohorSenie v ociach ostatnych
Statov. Antiamerikanizmus dosiahol v Eurdpe svoj vrchol potom, ako USA vstapilo do
vojny s Irakom. Vsetky tieto kroky viedli k naStrbeniu nad$tandardnych vztahov
s odvekymi spojencami ako Francuzsko a Nemecko. Opidt’ sa vynorila otazka dolezitosti
kulttirnej diplomacie, lebo si uvedomili, Ze nemaju inlt moznost” ako to napravit’ a vylepsit’
si svoj negativny obraz.

Pre nazornejSiu demonStraciu  z teoretického hladiska rozoberanej podstaty
a vyznamu kultirnej diplomacie, sme vybrali niekol’ko kultarnych udalosti, ktoré dokazali
zmenit’ situdciu, ktora sa z politického hl'adiska zdala nemenna. Nazornym prikladom boli
americki ,,jazz ambassadors®, ktori reprezentovali americka kultaru v celom svete od
Kaira az po koncerty v Sovietskom zvdze. Boli vSade velmi vrucne prijati, lebo
prezentovali kultiru svojimi o¢ami aj s problémami, ktoré sa v nej nachadzali a otvorene
spievali aj o kritike politiky. Dalej udalost'ou, ktora zmiernila napétie medzi USA a Cinou
bola ,,pingpongova diplomacia® v 1971, ked v aprili, na pozvanie cinskych hracov,
prekrocili hranice Americania prvykrat od roku 1949. Téato udalost’ predchddzala slavnej
Nixonovej navsteve Pekingu v 1972. Vyznamnym sa stalo aj pristatie len 18 ro¢ného
Mathiasa Rusta na Cervenom namesti v maji 1987. Mathias bol zo Zapadného Nemecka

a rozhodol sa, Ze z Finska preleti neozbrojeny do Moskvy, aby vytvoril ,,imaginarny most*

u SZANTO, A. Cultural Diplomacy. In: . Dostupné na internete:
http://textus.diplomacy.edu/textusBin/BViewers/oview/culturaldiplomacy/oview.asp?Filter Topic=%2F38142

= SZANTO, Cultural Diplomacy [online]. . Dostupné na internete:
http://textus.diplomacy.edu/textusBin/BViewers/oview/culturaldiplomacy/oview.asp?FilterTopic=%2F38142
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cez Zeleznti oponu. Dva mesiace po tomto lete podpisali ruski a americki predstavitelia
dohodu 0 zakaze nuklearnych rakiet stredného doletu v Europe. Len dva roky od tejto
udalosti vzbudila pozornost’ ,,Balticka ret'az.” Bol to prejav vzdjomnej solidarity a zaroven
pripomienka 50. vyro¢ia Molotov-Ribbentrop pakt, ktory baltské Staty zaradil pod vplyv
Sovietskej zvézu. Vysledky sa dostavili uz o necely rok Michaijl Gorbacov podpisal
dokument, ktorym zrusil platnost Molotov-Ribbentrop pakt a navyse Litva sa stala prvou
republikou, ktora vyhlasila nezavislost’ od Sovietskeho zviazu. Po pade opony sa to vSak
ani zd’aleka nekonci.

Asi najznamejSim prejavom fungovania kultirnej diplomacie je projekt
medzinarodnej vesmirnej stanice ISS'®, ktora dokazala spojit’ vesmirne agentiry zo 16
krajin sveta. Projekt bol zaujimavy uz od zaciatku, lebo modul Zarya bol financovany
Ameri¢anmi, ale postaveny v Rusku. Sila masy sa prejavila aj v 2003, ked’ zdruzenie Zeny
v mieri (Women in Peace) zorganizovali v Libérii mesacny protest za mier, ktorého sa
zGcastnili tisicky zien z réznych spolocenskych vrstiev, s roznym vierovyznanim, vekom
a spolocenskym postavenim. Prave tato udalost’ prinutila prezidenta Charlesa Taylora
zGCastnit’” sa mierovych rokovani v Ghane. Na priebeh rokovania medzi prezidentom
arebelmi ,,dohliadala® aj skupinka Zien vyslanych z Libérie. Vo svojom boji za mier
pouzivali natlak na obe strany az do momentu podpisania mierovej dohody. Okrem toho,
ze pomohli k mieru v Libérii, pomohli zlepsit vztahy medzi jednotlivymi vrstvami
spolognosti, ¢im si v 2011vyslazili Nobelovu cenu za mier. DalSou zaujimavou iniciativou
je projekt Battery Dance Company Dancing to Connect, ktorého hlavnym cielom je
zblizovat mladych Tudi z oboch stran konfliktu, aby sa prostrednictvom roznych
workshopov  podporovali teambuilding arozvoj kreativity. Do projektu je aktualne
zapojenych 26 krajin a za najvacsi uspech sa povazuje rok 2011, ked’ sa podarilo spolu
spojit’ Izraelov a Palestinéanov.’” Toto je len malé percento akcii, ktoré nam mohli ukazat’
silu, ktorat mo6ze mat’ kultarna diplomacia. Ako sme mali Sancu sledovat’ vysledny efekt

zalezi od sily osobnosti, ktora tito diplomaciu vykonava.

1.1.3 Aktéri kultiurnej diplomacie
To ako je realizovana kultirna diplomacia v jednotlivych krajindch zdlezi na

viacerych faktoroch, ako st napriklad tradicie zahrani¢nej politiky, vztahy/prepojenie

16 Projekt sa zacal 20 novembra 1998 ajej vybudovanie bolo politicky najkomplexnej§im vesmirno-
vyskumny programom historie . Momentdlne ma permanentnu osadku 6 astronautov, ktori sa venuju
vyskumu v oblasti zivota na zemi a skimaniu vesmiru.

71CD - Academy for cultural diplomacy | Historical Acts of Cultural Diplomacy. In: [cit. 05.03.2014].
Dostupné na internete: http://www.culturaldiplomacy.org/academy/index.php?en_historical-acts-of-cd.
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kultiry a Statu resp. politika medzirezortnych vztahov. Riadenie prostrednictvom
kultirnych in§tititov je najpouzivanejsia forma vo viacsine ¢lenskych statov EU. Existuja
dve rozne formy, ktoré sa od seba odliSuju svojim prepojenim so Statom. To znamena, ze
bud’ su bezprostredne riadené Statom, alebo si verejnopravnymi inStitdciami,
Vv ktorych je vplyv Statu sprostredkovany.

Prvy model sa pouziva napriklad vo Francuzsku, Rakusku, v Slovenskej republike,
Ceskej republike a Mad’arsku. No aj v ramci tychto krajin existuju ur¢ité rozdiely tykajuce
sa predovsetkym druhu ministerstva, do kompetencie ktorého patria ticto instituty. Vo
Franctzsku kultirnu diplomaciu a jej institacie riadi ministerstvo kultary v koordinacii
s ministerstvom zahraniénych veci, zatial' ¢o v Slovenskej republike, Rakusku, a v Ceskej
republike spada tato sféra do kompetencie ministerstiev zahrani¢nych veci. V pripade
Mad’arska patri tato oblast’ do posobnosti ministerstva Skolstva a kultary.

Typickymi predstavitelmi druhej kategorie st British Coucil a Goetheho institut,
ale aj medzi nimi existuj uréité rozdiely, ¢o sa tyka formy vplyvu statu. British Council je
neziskovou organizaciou, ktora funguje mimo $tatnej spravy, ¢o pokryva aj diplomatické
misie, ale na druht stranu je financovany zo zdrojov britského ministerstva zahrani¢nych
veci. Goetheho institat, taktieZ pdsobi ako neziskové zdruzenie mimo Struktar ministerstva
zahrani¢nych veci. Ministerstvo zahraniénych veci moéze v ur€itych momentoch
ovplyviiovat’ tito instituciu. Prvou sférou vplyvu je skutocnost’, Ze spravna rada moze byt
menovana len s jeho sthlasom a navySe ma aj pravo na zaklade politickych dovodov
poziadat’ indtitat o realizaciu alebo zrugenie ur¢itych podujati.’® V kone¢nom désledku
nezalezi ani tak na modeli riadenia institGtov ako skor na tom, ¢i institaty funguja naplno
a plnia si svoju funkciu.

NajdolezitejSim ¢lankom kultarnej diplomacie zabezpecujicim funkénost’ celého
systému z pohladu jej aktérov (kultirnych institatov) su l'udia, ¢i sa jedna o umelcov,
vedcov, ucitelov, alebo mladych I'udi a Studentov. Prave oni su totiz ti, ktori prezentuju
kultaru Statu v zahrani¢i prostrednictvom roéznych nastrojov, ktorymi disponuje tato forma
diplomacie. ,,Vyhodou kultirnych programov je skutocnost, ze su realizované beznymi
obcanmi a nie vladnymi predstavitel'mi. Verejnost’ je skdr ochotna akceptovat’, ¢i osvojit’
si nazory umelcov, aj ked by nesthlasila s politickym riadenim S§tatu, z ktorého umelci
pochédzaju. Umelci st povazovani za predstavitelov beznej spolo¢nosti a nie za

reprezentantov vlady, @ ¢o modze dopomoct k lepSiemu spoznaniu danej Krajiny

¥ KURUCZ, Kultirna dimenzia diplomacie. 5.67-68
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prostrednictvom jej kultury.“”” Kulturne programy st jednym z moznych nastrojov, ktoré

ma kulturna diplomacia k dispozicii.

1.1.4 Funkcie a nastroje kultirnej diplomacie

Po prestudovani prac viacerych autorov mézeme konstatovat, ze autori rozdeluju
nastroje kultarnej diplomacie do urcitych skupin. Podkladom pre spracovanie tejto témy
nam bolo rozdelenie Erika Pajtinku, ktory sa zaobera touto problematikou vo svojej praci
Diplomatické misie aich funkcie Vv podmienkach globalizdcie®® aza hlavné skupiny
nastrojov povazuje podporu Sirenia ndrodnej kultary, podporu Sirenia jazyka, politicko-
legislativnu funkciu a podporu krajanskej komunity.

Prvou skupinou nastrojov je podpora Sirenia narodnej kultury, ktora v sebe
zahfna dva typy C¢innosti a to informacno-propagaéné a organiza¢no-asistencné. Podstata
informacno-propagacénej ¢innosti spo¢iva v tom, ze diplomati st priamo povereni Sirenim
a propagaciou kultarnych hodnét. Naopak, ako uz z nazvu vyplyva, v pripade organiza¢no-
asisten¢nej ¢innosti st diplomati len ,,manazérmi kulturnych aktivit, ¢o v praxi znamena,
7e poskytuju pomoc a podporu subjektom, ktoré §iria kultaru. Dalsou délezitou skupinou
st nastroje na podporu Sirenia jazyka. Tak ako v predchadzajicom pripade aj tu
rozliSujeme priamy a nepriamy model podpory rozvoja tejto aktivity. K priamym
nastrojom patri organizovanie jazykovych kurzov pre ob¢anov prijimajiiceho §tatu priamo
ambasadou. Nepriamou cestou je poskytovanie podpory a pomoci miestnym vzdelavacim
institiciam, najma Skolam, na ktorych sa prislusny jazyk vyucuje, a to ¢i uz vo forme
sprostredkovania lektorov, alebo pomoci a asistencii pri zabezpeCovani ucebnych
pomdcok. Dalsou skupinou st néstroje vyplyvajice z politicko-legislativnej funkcie. Tato
funkcia v sebe zahfia participaciu diplomatickych zastupcov na priprave a prerokovavani
medzinarodnych zmlav a dohod upravujtcich rozliéné aspekty kultirnych vztahov medzi
Statmi. Okrem aktivnej participacie vykonavaju aj potrebny dohlad nad dodrziavanim
tychto zmlav a dohdd. Pri vykone svojej funkcie nesmu zabudat' ani na podporovanie
krajanskej komunity. Diplomati maji niekol’ko moznosti, ako mézu upeviovat’ vztahy
s komunitou, bud’ sa zGc¢astiiuju na nimi organizovanych akcidch, alebo st koordinatormi
poskytovania finan¢nej pomoci. Pomoc sa rozvija v dvoch smeroch. Na jednej strane
poskytovanie relevantnych informacii o moznostiach jej Cerpania anasledne kontrola

a dohl'ad nad jej Cerpanim.

9 APPEL RONIT et al., An Important but Neglected Tool in Promoting Israel’s Public Image. .16
P pPAJTINKA, R.2011. Diplomatické misie a ich funkcie v podmienkach globalizacie. In: Diplomacia v ére
globalizacie., p. 51-52.
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Funkciou kultarnej diplomacie je snaha vytvorit porozumenie, ktoré zbori
stereotypy a zmeni pristup jednotlivych krajin.”* Aby sme viak bolo mozné dosiahnut
potrebné ciele, je potrebné ju rozvijat formou obojstrannej komunikacie. Co v praxi
znamena, Z¢ by nemala byt vyuzivana len na prezentovanie imidzu a hodnét vlastnej
krajiny, ale aj na ziskavanie informacii 0 ostatnych krajinach, ktoré by umoznili lepsie
pochopit’ ich kultaru, hodnoty a imidz. Prave k tomuto ucelu st vhodnym nastrojom
kultirne programy, ktoré sa, ako sme uz spomenuli skor, zameriavaju na rdézne oblasti.
PodrobnejSiemu deleniu tychto programov sa venuje aj Ronit Appel so svojimi
spoluautormi, ktori pokladaju prave vzdelavanie za tu najdolezitejSiu sucast’ kultirnej
vymeny. Mnoh¢ krajiny preto zapracovali do svojich Studijnych pldnov predmety, ktoré
Studentov bliz§ie oboznamuju s rozdielmi existujacimi vo svete pre lepSie pochopenie
kultary a zmyslania 'udi inych krajin.

Dalsim velmi &asto vyuZivanym prostriedkom si vymenné programy roézneho
charakteru, ktoré¢ umoznuju Studentom stravit' urcitd Cast’ svojho Stidia v zahranici.
Dolezitost’ takychto pobytov si uvedomuje aj EU, ¢o dokazuje aj snaha v prvom rade
zvysit pocet Studentov, ktori takito vymenu absolvuju a taktiez rozsirit ponukané
moznosti. Preto doslo v roku 2014 k prepracovaniu programu ERASMUS a predstaveniu
nového programu ERASMUS +. Podstatnou zmenou oproti predo§lému nastaveniu je
umoznenie $tudentom vycestovat’ do zahranicia raz vramci kazdého stupna S$tdia a nie len
raz za celé $tadium, ako to platilo doteraz. Vyhodou zahraniénych pobytov, podl'a moje;j
osobnej sktsenosti, je predovSetkym priamy kontakt sTud'mi, ich kultGrou, zvykmi,
osobitostami. Prave zdielanie toho beZného Zivota, spolocné preZivanie problémov
aradosti, ktoré sa v oficialnych spravach nenachadzaju, umozni ¢loveku preniknut’ hlbsie
do tajov kultary a lepSie spoznat’ I'udi, ktori tam ziju. Je t0 zaroven dobré investicia do
buducnosti, pretoze poznanie krajiny, jej I'udi a kultary, tiez vytvorend pozitivna vizba,
mnozstvo kontaktov predstavuje urCiti konkuren¢nti vyhodu. AK sa znas raz stanu
vyznamné osobnosti ¢i uz unis doma, alebo na medzindrodnom poli, S velkou
pravdepodobnostou  budeme lepsie chapat adokazeme WCinnejSie komunikovat

s krajinou, ktorti pozname, a v ktorej uz mame vytvorené aj urcité zézemie.?

! OSOJNIK, Cultural Diplomacy and the European Union: Key Characters and Historical Development
[online]. [cit. 11.01.2013]. Dostupné na internete: http://www.culturaldiplomacy.org/pdf/case-studies/cd-
eu.pdf. Originalny text: ,,...the ability to produce understanding (among those who form the EU) that goes
beyond stereotyped images and to mould perceptions in a favorable way...“

22 APPEL RONIT et al., An Important but Neglected Tool in Promoting Israel’s Public Image.
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Demonstrovat’ nas zaujem o urciti krajinu a jej obyvatelov mdézeme aj tak, ze sa
nau¢ime jej jazyk. To, Ze pozname jazyk toho ktorého Statu, ndm umoziuje ho spoznat
Z Uplne iného pohladu a vyrazne komplexnejSie. Ludia st k ndm viac otvoreni, milsi
a sradostou nam poodhalia detailnejSie aj iné aspekty svojho zivota, ktoré byvaju za
inych okolnosti skryté. Okrem tohto sa medzi nami skoér vytvoria vzajomné vizby
arychlejSie si mozeme vybudovat vzdjomnia doveru. Ddlezitost' ovladania cudzich
jazykov si uvedomoval aj George W. Bush, ked’ povedal, Ze “Ucenie sa jazyka...je uréité
gesto. Je to prejav zadujmu. Je to naozaj jedineéna moznost, ako sa kK nickomu priblizit’
apovedat, ze mi na vas zalezi. Chcem, aby ste vedeli, Ze ma zaujima nie len to, ako
rozpravate, ale aj ako Zijete.”®® Mozem to potvrdit’ aj z vlastnych skusenosti, lebo som
pracoval so zahrani¢nymi Studentmi, ktori Studovali na nasej univerzite a vSetci sme Si
nesmierne vazili, ak sa snazili rozpravat' po slovensky a bolo na nich vidiet, Ze naozaj
maju zaujem sa ten jazyk naucit. Aj vd’aka tomu sa medzi nami vytvorila pevnejSia vézba
aboli sme ksebe otvorenejsi. Podobna situacia nastala aj vtedy, ked” som prisiel do
Spanielska a dokazal som sa snimi rozpravat’ vich rodnom jazyku. Pomohlo to
K prelomeniu 'adov a K utuzeniu a zintenzivneniu nasich vztahov.

Sir Anthony Parsons, vyznamny britsky diplomat, posunul vyuzitie znalosti
nejakého cudzieho jazyka navySe aj do ekonomickej roviny. Povedal ,je nad sinko
jasnejSie, ze ak ovlddame nieCiu re€, sme oboznameny s jeho literaturou, pozndme
a obdivujeme jeho krajinu, mesta, umenie aludi, budeme instinktivne preferovat’, za
predpokladu rovnocennosti ostatnych faktorov, kipu produktov od neho nez od iného
menej znameho zdroja. [NavySe] v pripade, ze s nim suhlasime, budeme ho aktivne

24 \7s
““* Nie su

podporovat’ respektive, v pripade nesuhlasu sa bude snazit’ o zmiernenie trestu.
to vSak len zdujmy Statov, ktoré mdze kultirna diplomacia ovplyvnit. DokaZe pritiahnut’
pozornost’” vyznamnych hracov na medzindrodnom poli, ktori sa nedaji zastihnit’ inou
formou diplomacie, ako st napriklad podnikatelia a investori. Spoznanie krajiny moze
viest k rozhodnutiu o investovani v danej krajine. Samozrejme nejde len 0 samotné

rozhodnutie investovat. Poznanie krajiny méa ovela hlb§i vyznam pre efektivnost’

investicie, dizku a Gispesnost’ podnikania v danej krajine.  Prieskum trhu, poznanie jeho

2 APPEL RONIT et al., An Important but Neglected Tool in Promoting Israel’s Public Image, IN:
Committee for Economic Development, op. cit., p. 16

# KITSOU, The Power of Culture in Diplomacy: The case of U.S. Cultural diplomacy in France and
Germany [online]. [cit. 03.10.2011]. Dostupné na internete: http://www.exchangediplomacy.com/wp-
content/uploads/2011/10/3.-Sofia-Kitsou_The-Power-of-Culture-in-Diplomacy-The-Case-of-U.S.-Cultural-
Diplomacy-in-France-and-Germany.pdf, IN: Anthony Parsons as quoted in Martin Davidson, “#e British
Council in China: cultural relations between the UK and China,” http://www.britishcouncil.
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Specifik a preferencii vratane tych kultirnych, umozituje zvolit’ vhodnt stratégiu rozvoja
podnikania, ktora za predpokladu prospesnosti pre obe strany, vedie k moznému uspechu
zahrani¢ného investora, podnikatel’a na trhu tej ktorej krajiny.

Pre skutocné spoznanie krajiny, nepostacuje pochopenie kulturnych rozmerov, ale
vyZaduje sa aj oboznamenie sa s pravom a pravnym systémom. To umozni vyhodnotit’
vzniknuté pripady, problémy, ¢i rozpory z pohl'adu pravneho systému danej krajiny a nie
na zaklade svojho pravneho systému. Co médze v kone¢nom désledku dopomdct
k zvySeniu dovery v o€iach ostatnych Statov a zaroven to moézeme povazovat’ za nakladovo
efektivnejs$i sposob konania a spolocensky zodpovednejsi spdsob spravania sa. Na druhu
stranu moze poznanie pravneho systému a politickych smerovani viest' k snahe o zmeny
Vv ur¢itom State, ak nie je mozné sthlasit’ s jeho politikou. Predovsetkym ide o snahu $irit’
demokraciu. Treba si vSak uvedomit’, Ze tento proces mdze fungovat’ len vtedy, ak je
prisposobeny politickému a kultirnemu fungovaniu tej, ktorej krajiny a spliia lokélne
potreby respektive zaujmy. Na demonstraciu pouzila Cynthia P. Schneider vyrok
afganského ministra pre vySSie vzdelanie, ktory povedal na konferencii o prestavbe
Afganistanu na Univerzite v Goergetowne. ,,Ak naozaj chcete podporovat demokraciu
abojovat’ proti terorizmu poslite ndm 25 000 anglickych ucitelov.” Angli¢tina je totiz
jazykom prilezitosti, vedy a technik, prava, mediciny, podnikania, literatiry a poskytuje
vieobecny kIa¢ na pochopenie inych kultar.?®

Novy fenomén, s ktorym je potrebné sa vysporiadat’ je multilateralizmus o
znamend, ze pre uspeSni kulturnu diplomaciu v globdlnom meritku je potrebné
zintenzivnit' interkultirny dialdg, ktory v sebe zahffia aj zvySenl mieru vzajomnej
interakcie. V modernej dobe by tomu mohli napoméct’ moderné komunikacné prostriedky.
Vd'aka nim dokézeme rychlejSie a efektivnejSie komunikovat’ so zahrani¢im, respektive sa
dokdzeme presnejSie zamerat' na cielovl skupinu, ktord chceme jej prostrednictvom
oslovit’, respektive na ktora chceme urcitym spdsobom vplyvat. Oproti minulosti treba
zmenit’ aj sposob vykondvania kultarnej diplomacie. Lucia Jora na zaver svojej prace New
Practises And Trends In Cultural Diplomacy sformulovala nové pristupy ku kultGrnym
vztahom, ktoré zahfnaju niekolko trendov: od podujati k projektom, od bilateralizmu
k multilateralizmu, od prezentacie ku kooperacii, od produktov k procesu, od

jednostranného k obojstrannému, od hovorenia k pocuvaniu, od sebaprezentovania

% Cynthia P. Schneider: Cultural Diplomacy for the 21st Century: Empowering Local Voices [online]. [cit.
31.10.2013]. Dostupné na internete:  http://www.huffingtonpost.com/cynthia-p-schneider/cultural-
diplomacy _b_1290487.html.
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Kk prezentovaniu hodnét a nakoniec, hlavné smerovanie, od predavania imidzu ku jeho
komunikovaniu prostrednictvom kulturnych hodnét a postojov. Treba sa vSak pozriet’ na
to, ¢i a ako st tieto Siroké moznosti, ktoré nam kultarna diplomacia poskytuje, naozaj
vyuzivané v praxi zahrani¢nej politiky jednotlivych Statov. Lebo ako tvrdi Milan Kurucz
»Kultirna interakcia tvori jeden zo zakladnych pilierov 'udského pokroku a humanizmu.
Uzavretost a izolacia vedi k spomalovaniu vo vyvoji a napokon ik celkovému
zaostavaniu.“’® Na demonitraciu sme si vybrali Slovensky dom na LOH v Londyne.
Predtym nez sa dostaneme k jeho detailnej analyze oboznamime sa S olympijskymi hrami

a s konceptom narodnych domov na tomto podujati.

1.2 Olympijské hry

Tato kapitola sa bude zaoberat’ vS§eobecnou analyzou objektu skiimania. Predtym,
nez sa dostaneme k LOH 2012 v Londyne, je potrebné obozndmit’ sa vo vSeobecnosti
s touto udalost'ou celosvetového vyznamu. Kedy vznikli moderné olympijské hry, kto za
tym stal, a aké dolezité mil'niky mézeme najst’ v ich evoltcii. Osobitni pozornost’ by sme
chceli venovat’ aj priblizeniu si olympijskych domov, ktoré boli zriadené v Londyne, ¢o

nam poslizi ako doplnenie ku komparacii.

1.2.1 Historia olympijskych hier

V priebehu histérie bolo mnozstvo snah o obnovenie antickych olympijskych hier,
ale podarilo sa to az Pierovi de Coubertinovi, ktory mal okrem zanietenia aj siet’
kontaktov. Jeho dlhodobé snaZenie vyvrcholilo v 1894, ked’ bol zaloZeny Medzinarodny
olympijsky vybor, ktory sa rozhodol vroku 1896 zorganizovat prvé moderné hry
symbolicky v Aténach. Hry zaznamenali obrovsky tUspech a tradicia pokracuje dodnes
s vynimkou troch hier, ktoré boli zrusené z dovodu vojen.

Postupom ¢asu dochadza k niektorym revoluénym zmenam. Jednou
z najdolezitejsich zmien bolo, ze zenam sa povolila Gcast’ v dvoch Sportovych disciplinach
(tenis a golf) uz na nasledujicej Olympiade, ktora sa konala v Parizi v 1900. Ich
postavenie sa postupne vylepSovalo a stale si ziskavali vac¢si reSpekt. Olympijské hry sa
postupne rozsirovali nielen ¢o do poctu Sportovcov, ale aj druhov Sportu. Reakciou na
rasticu popularitu zimnych Sportov bolo ich zaradenie do programu prostrednictvom
vytvorenia zimnej varianty olympijskych hier. Prvé svojho druhu sa konali v roku 1924

v Chamonix vo Francuzsku a predstavovali akysi test zaujmu verejnosti o takato formu

% KURUCZ, Kultirna dimenzia diplomacie, str. 63
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hier. Treba vSak dodat’, ze titul prvych zimnych olympijskych hier im bol udeleny az
nasledne, lebo povodne boli organizované len ako Medzinarodny tyzden zimnych Sportov.
DalSou zaujimavostou je, ze do roku 1992 sa tak letné ako zimné olympijské hry
organizovali sicasne v jednom roku, kedy doslo k stanoveniu dvojro¢nej rotacie.?” Okrem
rozsirovania sa menil aj pristup k Sportovcom.

V 1932 v Los Angeles organizatori olympijskych hier reagovali na staznosti, ze
byvanie $portovcov v hoteloch je finanéne naro¢né. Preto bola otvorena prva olympijska
dedina, ktora viak bola uréena vyluéne pre muzskych $portovcov. Sportovkyne jednak
kvoli vtedajSiemu nastaveniu spolo¢nosti, ale aj kvoli ich vySSiemu komfortu, museli
nad’alej byt ubytované v hoteloch. Tato situacia sa zmenila az v 1956, ked’ bola otvorena
prva zmie$ana olympijska dedina.?® Potom, o sme si v skratke pribliZili v§voj spolu

S vyznamnymi medznikmi, m6Zeme sa presuniat’ do Londyna.

1.2.2 LOH Londyn 2012

Organizaciou XXX. ro¢nika bol symbolicky tretikrat v modernej historii povereny
Londyn. Predtym sa mu dostalo tejto pocty v roku 1908 pri piatych a v roku 1948 pri
patnastych hrach. Londyn je zaroven prvym mestom v historii, ktorému sa podarilo trikrat
porazit’ konkurenciu pri volbe miesta pre usporiadanie hier. Naposledy musel bojovat
spolu s Madridom, Moskvou, New Yorkom a Parizom. Pricom Pariz bol na zaliatku
povazovany za najvacSieho favorita, lebo sa 0 organizaciu uchadzal uz po tretikrat za
sebou. Nakoniec sa to aj potvrdilo a o0 organizatorovi sa rozhodovalo vo Stvrtom kole
hlasovanim prave medzi tymito dvomi mestami a Londynu sa podarilo ziskat’ o Styri hlasy
viac azvitazil v pomere 54 ku 50. Pod'me sa teraz pozriet, V ¢om boli tieto hry
vynimoc¢ne.

Ako ur¢ite mnohi zaznamenali, Londyn pouzil zaujimava koncepciu, kedze
vytvoril tri hlavné zony, kde sa odohravala vicsina Sportovych podujati. Centrom bola
zona Olympic Park, ktora bola cela nanovo vybudovana v oblasti Stratford,
v severovychodnej casti Londyna, kde sa okrem dominant v podobe Olympijského
Stadiona a Aquatic centra nachadzala aj Olympijska dedina, ktora sa po skonceni stala
novou obytnou Stvrtou a pozoruhodnym je fakt, ze az polovica bytov bola zaradena do

kategérie socidlnych bytov. Zvysné dve zony, tak centrdlna ako riec¢na, vyuzili uz

2 The Modern Olympic Games. . 2007. Dostupné na internete:
http://www.olympic.org/Documents/Reports/EN/en_report_668.pdf.

%8 The First-Ever Olympic Village Was Built in Los Angeles | History | Departures Columns. In: KCET
[online] [cit. 14.03.2014]. Dostupné na internete: http://www.kcet.org/socal/departures/columns/history/the-
first-ever-olympic-village-was-built-in-los-angeles.html.
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existujuce Sportoviskd, ktoré boli upravené pre potreby olympiddy. Za tento nezvycCajny
koncept bol Londyn oceneny uz v Case svojej kandidatary, kedy ziskal cenu Juana Antonia
Smarancha za najinovativnejsi Sportovy projekt.29 Hry vSak neboli unikatne len po
infrastruktirne;j stranke.

Tak ako pred Styrmi rokmi v Pekingu aj v Londyne sa zucastnili Sportovci zo
vSetkych 204 Narodnych olympijskych vyborov (NOV), ale o je dblezitejsie, tak kazdy
z vyborov vyslal jednu zensku reprezentantku a vo vypravach 35 vyborov dokonca Zeny
prevazovali. Toto vSetko viedlo k ich rekordnej ucasti, ked’ tvorili 44% z0 zucastnenych
Sportovcov. Snahu o rodovu rovnost’ podéiarkuje aj fakt, ze toto boli historicky prvé hry,
kde zeny sut’azili vo vSetkych Sportoch, ked’ze bol do programu zaradeny aj Zensky box.
Ked uz sme sa dostali k otazke olympijskych Sportov, tak je potrebné poznamenat’, ze
doslo aj k d’alsim zmenam a to vyradeniu baseballu a softballu a preto sa sut'azilo len v 26
$portoch. V 302 disciplinach sa z aspon jednej medaily tesilo 85 vyprav a 7 z nich ziskalo
medailu vobec po prvykrat (Bahrajn, Botswana, Cyprus, Cierna Hora, Gabon, Grenada
a Guatemala)®. Tuto udalost’ sme si viak nevybrali kvoli Sportovym vysledkom a ani kvoli
architekture, ale kvoli tomu, ze ide o vyznamnu udalost, ktora sa tesi celosvetovej
pozornosti.

Vynimkou neboli ani tieto hry, ktoré vd’aka kombinacii tradi€nych a internetovych
médii podla spravy Medzinarodného V}'/bom?’l, mohlo sledovat’ az 4,8 miliardy obyvatel'ov
na celom svete. Vsprave sa dalej uvadza, ze podla NBC sa hry stali v USA
najsledovanej§im programom historie. Tieto Cisla sa podarilo dosiahnut’ vd’aka tomu, Ze
Medzinarodny olympijsky vybor prvykrat v historii ponukol priame prenosy aj
prostrednictvom svojho kanalu na YouTube. Navyse dizka celkového vysielania sa takmer
zdvojnasobila (100 000 h) v porovnani so 61 000 hodinami odvysielanymi z Olympiady
v Pekingu.

Pre ucely prezentacie krajiny su vSak doleziti aj navstevnici a priami Uc€astnici hier.

Na oficialnej stranke olympijského hnutia sa uvadza, ze bolo vykonanych az 20 milionov

» PUBOMIR SOUCEK. Sportoviska a d’alsie Olympijské stavby v Londyne. In: Who is Who [online].

Slovensky olympijsky vybor, 2012. Dostupné na internete:
http://www.olympic.sk/userfiles/files/Publikacie/who-is-who-slovakia-londyn-2012-39982.pdf.
%0 London 2012 facts & figures. Dostupné na internete:

http://www.olympic.org/Documents/Reference_documents_Factsheets/London-2012-Fact-Sheet-in-track-
FINAL-gc-V3-One-year-on-qc.pdf.

3 London 2012 facts & figures [online]. . Dostupné na internete:
http://www.olympic.org/Documents/Reference_documents_Factsheets/London-2012-Fact-Sheet-in-track-
FINAL-gc-V3-One-year-on-qc.pdf.
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prehliadkovych jazd mestom apodlPa oficidlnej spravy Statistického tradu® navitivilo
Londyn za tucelom hier 420 000 turistov a dalsich 170 000 bolo takych, ktorych
primarnym cielom navstevy Londyna nebola olympiada, ale kupili si listok len na nejaka
konkrétnu udalost. Tato skupina turistov je rovnako ddlezita a venuje sa im zvySena
pozornost a krajiny si prostrednictvom hier takto buduju ¢i vylepSuji svoj imidz

Vv povedomi Sirokej verejnosti a snazia sa o prilakanie novych turistov.

1.2.3 Olympijské domy na LOH 2012 v Londyne

Olympijské domy predstavuju d’alSiu moznost’, ako sa jednotlivé krajiny mozu
zviditelnit. Ked'Ze nie st povinnou ,sucastou® vypravy, vznikd tu priestor na urcity
konkuren¢ny boj medzi jednotlivymi krajinami, napr. pri vol'be ¢o najlukrativnejSej adresy
z dovodu prestize. Inak tomu nebolo ani v pripade Londyna, kde bolo podl'a slov Zanine
Adams®® spolu otvorenych 45 takychto domov. Vo vSeobecnosti funguji dve rozne
koncepcie, ako krajiny k tymto domom pristupujti. Jedna, mensinova, je taka, ze narodny
dom je priestor na oddych pre $portovcov a ¢lenov realiza¢ného timu a prilezitostne sa tam
konaju prezentacie pre pozvanych hosti, ¢ize dom je pre verejnost uzavrety. Druhou
pouzivanejSou koncepciou vyuZzitia olympijskych domov je, Ze domy st plne dostupné
Sirokej verejnosti, ktori sa snazia prildkat’ organizaciou réznych koncertov ¢i réznych

velkolepych party.

1.2.4 Vybrané olympijské domy

V Londyne mozno so vzniknutych olympijskych domov zaradit’ do prvej koncepcie
pristupu kich funkénosti zaradit'” Gruzinsko a Japonsko. Okrem nich mézeme do tejto
skupiny zaradit' aj USA, lebo okrem pozvanych hosti mali do domu vstup len l'udia
s platnym americkym pasom, ¢ize ani tu nebol dom pristupny Sirokej verejnosti.

Tendencia spajat’ ndrody bola prezentovana vynimocnym projektom nazvanym ako
Africky dom, ktory bol otvoreny v Kingstonskych zahradach. Unikatnost’ spocivala v tom,
ze pod hlavickou Asociacie narodnych olympijskych vyborov Afriky po prvykrat spojil
dohromady vSetkych 53 narodnych olympijskych vyborov za uc¢elom spolocnej prezentacie
toho najlepSieho z ich kultary a Sportu. Naopak, ak to porovname s Holandskym domom

zistime, ze v jeho pripade je situdcia zase ind.

%2 OFFICE FOR NATIONAL STATISTICS Overseas Travel and Tourism, August 2012. Dostupné na
internete: http://www.ons.gov.uk/ons/dcp171778 282767.pdf.

% Clen organizacie London & Partners, ktord pomdhala ndrodnym Olympijskym vyberom s hl'adanim
priestorov a poskytovala im kontakty na eventové agentary
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Holandsky dom bol totizto vybudovany v §tyle Heineken House uz od Olympiady
v Barcelone, ktora sa tam konala v 1992, kde sa tento projekt rozbehol ako jeden zo
stankov. Postupne naberal na popularite av stéasnosti tvori uz neoddelitelnu sucast
prezentacie Holandska. Napad Heineken House vSak nevznikol iba pre ucely hier, ale tak
ako povedal pre the Guardian Ranomi Kromowidjojo ,, [tieto domy] su nesmierne
populdrne v celom Holandsku, a preto ak uz sme na Olympidde urcite to treba zazit***
Klasickému modelu prezentacie sa eSte mierne vymykali Rusko, Brazilia a Korea.

Tieto krajiny vyuzili svoje domy aj na prezentaciu nadchadzajucich olympijskych
hier, ktoré¢ sa budu u nich konat. NajmasivnejSiu prezentaciu spustilo Rusko, ktoré pre
tento el vytvorilo v Kensington Gardens Specialny Sochi Park pavilion, kde si
navstevnici mohli vychutnat rdzne interaktivne prehliadky a zGcastnit' sa vystupeni
sldvnych ruskych krasokorculiarov na Stadione vybudovanom priamo pre tento Gcel. Aké
znaky teda v stcasnosti v sebe zahfiaju tieto narodné olympijské domy?

Aktudlne trendy su také, ze olympijské domy sa snazia byt ¢im najblizSie
Kk verejnosti, a preto su im plne k dispozicii, lebo si plne uvedomuj potencial verejnosti.
Svoj imidZ buduju na zéklade tradicie, snaZia sa spajat’ narody pre dosiahnutie spolocného

ciel'a. Ako fungoval Slovensky olympijsky dom?

1.2.5 Slovensky olympijsky dom

Slovensky dom®

v Londyne pouzil Specificki koncepciu, lebo bol prvykrat
V historii rozdeleny na dve casti. Jedna, ktorda mala sidlo doslova v ,,srdci Londyna“
v slavnom Institute of Directors >, nebola pristupna verejnosti a konali sa tam akcie iba
pre pozvanych hosti. Druhd, ktord bola nazvana aj ako ,,Slovak Meeting Point“, sidlila
v ned’alekom Sport Cafe a bola plne dostupna verejnosti. Vybudovanie zony pre verejnost’
nema u nas dlhu tradiciu. Po prvykrat bola predstavena pred dvoma rokmi na Olympiade
vo Vencouveri, kde zozala velky uspech nie len v ofiach verejnosti, ale pozitivne bola

hodnoten4 aj zahraniénymi médiami.*” To, & sa nam aj tento krat podarilo naplno vyuzit

% DAVIES, L., ADDLEY, E. Olympic hospitality houses open doors for patriots and promoters. In: The
Guardian [online]. 2012. [cit. 18.03.2014]. Dostupné na internete:
http://www.theguardian.com/sport/2012/aug/07/olympic-hospitality-houses-patriots-promoters.

% Slovensko otvorilo svoj prvy Slovensky dom na Olympiade v Nagane v 1998, ktory viak v tom &ase nebol
pristupny verejnosti. In: <http://sportky.topky.sk/c/90891/slovensky-dom-je-v-londyne-nasou-vykladnou-
skrinou>

% Budova sa nachadza na 116 Pall Mall abola postaveni v 1828 apodla slov Andrew Main Wilsona
v Londyne patri k jednym z najslavnejsich budov danej doby. In:
<http://www.eventmagazine.co.uk/Olympic_Houses/article/1106541/Institute-Directors-HQ-will-Slovak-
Olympic-House/>

%7 Slovensky dom je v Londyne nasou vykladnou skrifiou [online]. [cit. 18.03.2014]. Dostupné na internete:
http://sportky.topky.sk/c/90891/.
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ponuknuté moznosti si blizSie rozoberieme v tretej kapitole vo vysledkoch prace. Obsah
tretej kapitoly zavisi od stanoveného hlavného ciela, doplnené¢ho parcidlnymi ciel'mi,
pricom Struktira sa odvija od zvolenych metdéd skiimania. Vymedzeniu cielov prace,

metodiky a metod skiimania je venovana druha kapitola.
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2 Ciel prace, metodika a metody skumania

Po prestudovani a zhrnuti teoretickych vychodisk k danej problematike sme
zadefinovali k hlavnému ciel'u prace parcialne ciele, napiiianim ktorych budeme schopni
splnit’ stanoveny ciel’ prace. Pre naplnenie stanovenych cielov je potrebné vymedzit
metodiku a Specifikovat’ metody sktimania. Kapitola obsahuje ako teoretické vymedzenie
metodologie a metod, ktoré sme pouzili pri vypracovani teoretického zakladu prace, tak
vymedzenie podstaty vybranej metody, ktorou je SWOT analyza vyuzitd na analyzu

Slovenského domu vo vysledkoch prace.

2.1 Ciel prace

Cielom bakalarskej prace je definovat kultirnu diplomaciu, jej ciele, nastroje
a aktérov. V praktickej ¢asti hodnoti Slovensky dom na LOH Londyn 2012, skiima, ¢i iSlo
0 nastroj kultarnej diplomacie a do akej miery prispel K plneniu ciel'ov slovenskej kultirnej
diplomacie.

Na splnenie tohto zakladného ciel'a sme si urcili parcialne ciele pre teoretickll ako
aj prakticku &ast’, ktorych postupné napliianie nas bude viest’ k splneniu zakladného ciela
stanoveného pre celt zdverecnll pracu.

Parcialne ciele pre teoreticka Cast’ zaverecnej prace:

e vymedzenie problematiky tykajicej sa diplomacie,

e preskumanie teoretickych poznatkov z oblasti diplomacie so zameranim sa
na kultirnu diplomaciu,

e charakterizovanie ciele, nastroje a aktérov na urovni stcasného stavu
rieSenej problematiky doma a v zahranici.

Parciélne ciele pre prakticku Cast’ zdverecnej prace:

e zhodnotenie Slovenského domu na LOH Londyn 2012 z pohl'adu kulturnej
demokracie,

e analyza pouzitych nastrojov,

e kompardcia nazorov odbornej verejnosti tykajice sa posobenia
Slovenského domu na LOH Londyn 2012 a napliiania cielov posobeniu,

e formulacia prilezitosti a ohrozeni, ako vystupu externej analyzy posobenia

Slovenského domu na LOH Londyn 2012,
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e formulacia silnych a slabych stranok Slovenského domu na LOH Londyn
2012 vychadzajuc z internej analyzy,
e vymedzenie odporucani pre budice vyuzivanie dan¢ho nastroja kultirnej

diplomacie v nadvéznosti na vypracovanu situa¢nit SWOT analyzu.

2.2 Metodika prace a metédy skimania

Na vypracovanie teorie sme pouzili metédu analyzy literatary, ktora umozni
vyselektovat’ potrebné poznatky pre zvolenu problematiku. Pomocou komparacie domace;j
a zahraniCnej literatiry sme sa snazili ziskat’ ¢o najpresnej$i obraz o skimanom objekte.
Pri vybere doélezitych historickych medznikov, ktoré sa podarilo dosiahnut kulturnej
diplomacii, sme sa z mnozstva moznosti snazili vyselektovat’ tie, ktoré by o najlepsie
dokazali charakterizovat’ silu kultirnej diplomacie. Pri vypracovani charakteristiky nasho
domu v praktickej ¢asti sme pouzili metddu prieskumu a metodu tlaCovych sprav agentur,
ktoré sa na jeho organizacii podielali, d’alej sme pouzili analyzu domécich a zahrani¢énych
médii, ktoré sa problematike narodnych domov poc€as Olympiddy venovali. Pouzitim
indukcie sme sa nasledne snazili ziskat ¢o najadekvétnejSie podklady pre vypracovanie
SWOT analyzy Slovenského domu, vd’aka ktorej je najlepSie mozné popisat’ a zhodnotit’
jeho posobenie a progndzovat’ potrebné zmeny pre budice smerovanie, aby sme sa vyhli
hroziacim rizikdm.

SWOT analyza je hodnotiaci model, ktory sa d& pouZit’ na Siroké spektrum aktivit, ale
najCastejSie sa pouziva v oblasti podnikania. Sluzi na zmapovanie a nasledné zhodnotenie
silnych stranok projektu, planu, ¢i celého podniku, ktoré predstavuji urciti konkurenénu
vyhodu, no zaroven mapuje aj slabé stranky, uvedomenie si ktorych poukazuje na smery
mozného zdokonalovania sa podniku. Ked'Ze pre podnik je vzdy dolezité zohl'adiiovat’ pri
svojich rozhodnutiach vplyv okolia, SWOT prepaja internu s externou analyzou. Odhal'uje
prilezitosti a mozné hrozby, ktorym musi podnik ¢elit. NajcastejSie sa pouziva takzvana
SWOT 2x2, kde silné a slabé stranky predstavuju faktory posobiace zvnutra a prilezitosti
a hrozby st zase okolnosti, ktoré ovplyviiuju podnik zvonku.

Autori sa nevedia jednozna¢ne zhodnut' na tom, kto je oficidlnym autorom tohto
modelu, lebo nie je vypracovand ziadna praca, ktora by presne datovala jej vznik. Niektori
povazuju za jedného z otcov SWOT analyzy Alberta S. Humphreyho, ktory na Stanford
Research Institute spolu so svojimi spolupracovnikmi vykonaval v rozpiti 1960 a 1970

vyskum o nefunkénosti firemného planovania. Jednym z vysledkov ich prace bola aj
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takzvana SOFT analyza, ku ktorej dospeli odpoved’ami na otazky co je dobré a zIé na
pritomnosti a budicnosti. Dobré v sucasnosti oznacili ako Satisfactory v buducnosti ako
Oportunity, zIé v sucasnosti ako Fault a v budicnosti ako Threat. Ked’ sa k tejto analyze
v roku 1984 dostali na konferencii v Zurichu Urick a Orr, tak nahradili pismenko F
pismenkom W anazvali to SWOT analyza.*® Podla §tidii docenta Tima Friesnera®
z Chichesterskej univerzity to vSak nie je tak uplne pravda, lebo Hamphrey je autorom
TAM modelu (Team Aproach Model), ale nikde v jeho pracach sa neuvadza prepojenie na
SWOT analyzu. Na podporu tvrdenia, ze sa nedd jednoznacne urcit' autor, uvadzam
nazory mnohych autorov otom, komu je vytvorenie analyzy pripisSované. Jednym
z prikladov je aj publikacia Panagiotova z roku 2004, kde je autorstvo prisudzované dvom
profesorom Harvard Business School Georgeovi Albertovi Smithovi Jr a C Rolandovi
Christiensenovi, ktori zacali rozvijat’ tuto analyzu v 50 rokoch 20. storocia a postupom
¢asu ju rozvinuli do analyzy, ktori pouzivame v sucasnosti.

Podporovatelia teorie vyzdvihuju jej jednoduchost’ a moznost’ aplikovat’ ju na rozne
oblasti kazdodenného Zivota. Povazuju to aj za skvely nastroj na brainstorming, do ktorého
je dobré zapojit’ o najviac I'udi, aby bola analyza ¢o najdokonalejSia. Odporcovia vSak
kritizuji prave tuto jednoduchost’, vd’aka ktorej sa vypusta vela podstatnych faktorov.
Jednym z prikladov st moznosti a hrozby, ktoré sa hodnotia iba vo vonkajSom prostredi,
ale popri tom sa mdzu tvorit’ aj vo vniutri podniku. Dal§im problémom méze byt nespravna
interpretacia vysledkov, ked’Zze tam chyba stanovenie vah. DIh§i zoznam silnych stranok
totizto neznamena, Ze hrozby, ktoré si minoritné nemdzu byt omnoho véznejsie.*® Terry
Hill a Roy Westbrook po preskiimani viacerych SWOT analyz poukdzali navySe na to, Ze
na zaklade tychto analyz nie je mozné jednoznaéne urcit’, o je potrebné spravit’ v prvom
kroku a co ako nasledujuci krok, pretoze sa Castokrat rovnaké veci nachadzaji v dvoch
protichodnych kategoriach, respektive nemaju ta spravnu vypovedaciu hodnotu. V pripade
biznis analyzy cierno-biele rozdelenie nie je schopné v sebe dostatocne reflektovat
aktudlnu situdciu na trhu. Dal§imi problémami su predovietkym subjektivita pri

zostavovani a tieZ aj nedostatoéna analyza, kedZe je zaloZena len na $tyroch prvkoch.*

% free SWOT analysis template and method, free swot analysis examples. In: [cit. 29.03.2014]. Dostupné na
internete: http://www.businessballs.com/swotanalysisfreetemplate.htm.

¥ History of SWOT  Analysis. In: [cit. 28.03.2014]. Dostupné na internete:
http://www.marketingteacher.com/swot/history-of-swot.html.

0 The Disadvantages of Using SWOT Analysis. In: Small Business - Chron.com [online] [cit. 29.03.2014].
Dostupné na internete: http://smallbusiness.chron.com/disadvantages-using-swot-analysis-17835.html.

4 Swatting SWOT. In: [cit. 29.03.2014]. Dostupné na internete:
http://www2.wmin.ac.uk/haberba/SwatSWOT.htm.
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Pre ucely nasSej prace je vSak tito analyza dostatocnd, lebo v naSom pripade sa nejednd

0 analyzu v oblasti podnikania, kde boli objavené jej najvacsie nedokonalosti.
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3 Vysledky prace a diskusia

Ako sme uz v predchadzajucich kapitolach preukazali, pojem kulturnej diplomacie
je naozaj Siroky a zahfiia v sebe roznorodé aktivity. Vo vSeobecnosti by sme ju podla
nasho nazoru mohli definovat’ ako diplomaciu od Pudi pre Pudi, ktora ma napomahat’
a vd’aka blizS§iemu kontaktu, prekonavat’ bariéry. Problém existencie bariér vidime
hlavne v existencii predsudkov a v nazerani na ostatnych prostrednictvom nasej kultury, ¢o
je navyse zivené na politickej scéne S vyraznou podporou médii. Prave tomuto aspektu by
sa mala venovat’ dostatocné pozornost’ aj pri prezentacii Statu.

V tejto kapitole chceme analyzovat’ Slovensky olympijsky dom aj prostrednictvom
tejto optiky. Na dosiahnutie pozadovaného vysledku sme rozdelili analyzu na viacero
urovni. Najprv si rozoberieme, ktoré nastroje boli pouzité vzhladom na teoretické
vymedzenie, nasledne sa zameriame na kritické porovnanie predolympijskych o¢akavani
srealnou situaciou anazormi Verejnosti. Toto vSetko by malo vyustit do zostavenia

prehl'adu kladov a zaporov a poskytnutiu podnetov na zlepSenie do budiicnosti.

3.1 Pouzité nastroje

Z dovodu, ako uz bolo spomenuté, ze Slovensky olympijsky dom bol rozdeleny na
dve casti, je potrebné ich analyzovat’ oddelene s prihliadnutim na ich funkciu, ktort plnili.
Najprv si rozoberieme na$ hlavny stanok v budove Institute of Directors a nasledne
podrobime rozboru aj public zonu, ktora bola zriadena v Sports Caffe. V oboch pripadoch
sa pozrieme na spravnost’ a opodstatnenost’ vyberu nastrojov. Predtym, ako sa vsak k tomu
dostaneme nemdzeme zabudnut’ este na jeden dolezity aspekt, ktorym je poloha, lebo ta,
v takomto pripade, dokéze byt délezitym podpornym nastrojom.

Toto si uvedomovali pri vybere aj nasi predstavitelia. Podarilo sa im totizto ziskat’
naozaj prestizne miesto v centre Londyna, ktoré okrem iného bolo dejiskom slavnostného
pripitku hosti kralovskej svadby Williama a Kate. Na lukrativnosti mu pridava aj fakt, ze
toto bolo historicky vobec prvykrat, kedy tento dom sluzil na takéto ucely. Na zéklade
uvedenych skutocnosti mozno konStatovat, ze vdaka znamej adrese sa ndm podarilo

vytvorit’ vel'mi dobr Startovaciu poziciu, na ktorej sme mohli d’alej stavat’.

3.1.1 Slovensky dom
Ako sme uz rozobrali v teorii, Kkultirna diplomacia disponuje mnozstvom

roznorodych néstrojov, ale pre ucely propagicie na tejto urovni st najucinnejSie
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predovsetkym rozne kulturne programy, prezentacie a tlaové konferencie. Pod'me si teda
podrobne rozobrat’ tie, ktoré boli vybrané ako najlepSie na naSu prezentaciu. Boli tu
organizované rozne vystavy aj s inovativnymi rieSeniami, ako boli napriklad 3D portréty
nasich najznamejsich $portovcov od Jara Suleka, alebo diela Arpada Péla, ktoré v sebe
kombinuju drevo, vzacne kamene a drahé kovy a su vel'mi popularne aj v zahranici. Jedno
také dielo ma vo svojej kolekeii po svojej poslednej naviteve u nas aj britska kralovna.*

Klasicka prezentacia Slovenska ako idedlnej dovolenkovej destinacie spojena
s prezentaciou KoSic ako Eurdpskeho hlavného mesta kultary pre rok 2013 bola
ozvlaStnena dvoma sprievodnymi akciami. Prva bola pracovné ranajky, kde mali média
Sancu stretnit’ sa s predstavitelmi Agentury pre cestovny ruch, ktori ich oboznamili
s moznostami, ktoré im naSa krajina ponuka a odpovedali na ich otazky. V podobnom
duchu ako pracovné ranajky sa niesli aj takzvané B2B stretnutia, ktoré organizovala nasa
Agentara pre cestovny ruch, za Gcelom prezentacie na Grovni touroperatorov. Prezentacie,
ktoré sa organizovali vecer boli pre zmenu spojené s naslednou ochutnavkou tradi¢nych
jedal medzi, ktorymi nechybali bryndzové haluSky. Okrem Specialit tam bola zabezpecena
pestra ponuka slovenskych piv a prezentacia nasich najlepsich vin a syrov. Dalsou skvelou
prileZitostou na ochutnavku Specialit boli kucharske show naSich znamych $éfkuchéarov
ako napriklad Marcel Thnac¢dk a Jozef Klubnik. Vyhodou bolo aj to, Ze Marcel Thnacak
mohol byt navStevnikom uz znamy vd’aka svojmu podsobeniu v reStauracii Fifthteen
Jamieho Olivera, kde zastaval funkciu zastupca $éfkuchara. Okrem klasickej ochutnavky
jedal mali pritomni hostia unikatnu moZnost vyskusat si aj ich samotnu pripravu.®
Chutové pohariky vSak ani zd’aleka neboli tie jediné, ktoré sme chceli oc¢arit’. Kulinarske
zazitky boli spestrené kultirnymi podujatiami.

Atypicky ponatou bola aj mddna prehliadka, ktord prostrednictvom S$pecidlnej
kolekcie, vytvorenej pre tieto tcely v sebe skibila nasu historiu a kultaru. Podla kritérii
Slovenskej asocidcie pre cestovny ruch ,mala zahrnat folklorne, resp. iné typické
slovenské prvky tak, aby ucastnici z predstavenych modelov ziskali dojem rozmanitosti

«44

Slovenska.“™ Na prehliadke boli predstavené modely viacerych slovenskych navrharov.

Pocas celého trvania Olympiddy boli naplanované rézne koncerty a kultiirne vystipenia,

* Slovensko v srdci olympiady | Sportky.sk. In: [cit. 22.03.2014]. Dostupné na internete:

http://sportky.topky.sk/c/92302/slovensko-v-srdci-olympiady.

* SACR: This is Slovakia: Britski novinari nadseni slovenskou kuchynou a vinami. In: [cit. 22.03.2014].
Dostupné na internete: http://www.sacr.sk/sacr/novinky/this-is-slovakia-britski-novinari-nadseni-slovenskou-
kuchynou-a-vinami/.

* SACR: This is Slovakia: v Londyne sme s velkym uspechom predstavili slovenska modu. In: [cit.
22.03.2014]. Dostupné na internete: http://www.sacr.sk/sacr/novinky/this-is-slovakia-v-londyne-sme-s-
velkym-uspechom-predstavili-slovensku-modu/.
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ktoré mali poukazat’ na rozmanitost’ nasej umeleckej tvorby. Folklor reprezentovali nase
najznamejSie taneéné subory Lucnica a SLUK. Klasickou hudbou sprijemnili navstevu
koncerty Slovenského komorného orchestra ¢i naSho nadejného klaviristu Mattsa Ferka.
Nechybali ani koncerty Mira Zbirku ¢i inych znamych slovenskych spevakov. Ako vidime
bola pouzita naozaj Siroka paleta nastrojov, ktorych tcelom bolo prezentovat” Slovensko
s ¢o najroznejSej perspektivy. Pred samotnym zhrnutim, ked'ze na§ dom mal dve casti,

musime eSte zmapovat’ aktivity vo ,,fan zone*.

3.1.2 Slovak Meeting Point

Ako sme skor spominali tato zona sa nachadzala v Sports Cafe na Haymarket. Uz
Znazvu je zrejmé, ze hlavnym cielom bolo zdruzovat fantsikov atomu bol nalezite
prisposobeny interiér, kde sa nachadzala jedna velka centrdlna obrazovka a dvanast
malych obrazoviek, aby si mohli vychutnat vykony naSich olympionikov. Samozrejme
nalezite ho odlisili, aby kazdy kto ide okolo uz z dial’ky videl z ¢im m4 do Cinenia, aj tu sa
totiz snazili zaujat’ a spropagovat’ Slovensko ako idedlne miesto pre navstevu. Vo vnutri sa
podavali slovenské Speciality a pivo. Tak ako v hlavhom Slovenskom dome tak aj tu sa
odohravali r6zne kultirne podujatia. Bol tam vSak jeden zasadny rozdiel, lebo vo fan zone
prevladali vystipenia mladych talentovanych umelcov, ktori mali predstavit modernt
slovenskii umelecki scénu. Predstavili sa AMC Jazz Trio ¢&i cimbalovi géniovia
Silvayovci. Atmosféru v dome vylepSila svojimi vystipeniami spevacka Andrea
Zimanyiova v sprievode gitaristu Juraja Buriana. Slovaci naplno vyuzivali cely pontknuty
priestor a svoje vystapenia vysunuli aj priamo na ulicu, aby dokazali zapojit' ¢o najviac
Pudi. Takouto formou sa predstavili nielen vitazi Slovensko ma talent Old School
Brothers, ale aj divadlo Slovactors, ktoré navySe prostrednictvom svojich interaktivnych

predstaveni zapajalo aj divakov.*” Kampan bola rozsirend aj priamo do Londyna.

3.1.3 This is Slovakia

Vdaka historicky prvej spolo¢nej koordinovanej prezentacii Slovenska sa okrem
prezentacii v jednotlivych castiach Slovenského domu podarilo kampan posunut’ eSte
0 nieCo blizSie k navStevnikom a samotnym Londync¢anom. Bol totiz predstaveny projekt
»IThis is Slovakia,“ ktory mal prostrednictvom reklamy na doubledeckeroch ¢i v metre

., ZVVSit vSeobecné povedomie o nasej krajine a vzbudit' zaujem o Slovensko ako vyspelu

° SACR: Fanusikovia vitani. In: [cit. 22.03.2014]. Dostupné na internete:
http://www.sacr.sk/sacr/novinky/fanusikovia-vitani/.
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a doveryhodnu krajinu a cielovu turisticku destindciu. " Pod'me sa vSak teraz pozriet’ na

reakcie novindrov a Sirokej verejnosti ¢i doslo k naplneniu ti¢elu, na ktory boli zriadené.

3.2 Pohlad do reality

Pre tspech kultirnej diplomacie, ako sme sa uz naucili, nestaci len odprezentovanie
sa bez zaujmu o spitni vizbu, bez snahy korigovat’ a prispésobovat’ vyuzivané nastroje
a citlivo reagovat’ na vzniknuté situacie, nalady, ¢i potreby. V ramci nasho prieskumu sme
vyhladali a zmapovali vela hodnoteni. Niektoré napisali novinari, iné¢ zase Siroka
verejnost. Z mnozstva hodnoteni sme vybrali reprezentativne spektrum nazorov tak, aby
sme na ich zaklade mohli pripravit kompletna analyzu nastrojov a ich vysledkov.

Podla tlacovej spravy Slovenskej agentiry pre cestovny ruch sa nam podarilo
upatat’ pozornost’ britskych médii, lebo viaceré znich nas pozitivne hodnotili
a skonstatovali, ze ,, Slovensko je idedlne miesto pre Britov na dovolenku, ** Zistovali si, aké
moznosti Slovensko poskytuje pre zimné Sporty a wellness pobyty. Zaujimali sa aj
0 ponuku $pecializovanych balickov ako napriklad svadobné cesty. Diskutovali aj o tom
ako je na tom Slovensko v oblasti ekologickej zodpovednosti podnikatel'ov v cestovnom
ruchu. Podl'a vyjadrenia Avril O’Connor z Elixirnews ,, Ak mdte moznost' pochutnavat’ si
na slovenskych cervenych vinach, nebude vam chybat ani muzska spolocnost, ““T mozno
usudzovat’, ze tento elixir pravdy zanechal v navstevnikoch pozitivne dojmy a nasiel si
medzi nimi svojich obdivovatel'ov.

Nasli sa samozrejme aj negativne reakcie, ktoré vSak pochadzali najmd od
navstevnikov, ktorym sa nepozdavalo, Ze je tato Cast’ Slovenského domu pristupna len pre
pozvanych respektive, ako piSe Ivan Sykora na svojom blogu48 bola ,,utajena pre
verejnost’.” Zdalo sa mu, ze prave vytvorenim domu len pre VIP sa Uplne stratila ta
zakladna podstata reprezentovat. Navyse dodava, ze aj napriek tomu, ze dom mal
deklarovanu lukrativnu polohu v centre Londyna, jeho manzelke sa ho nepodarilo ngjst’.
Neprimerany sa mu zdal vo vSeobecnosti aj prenajom takého drahého priestoru v Case
krizy, ked’ su vSetci ntteni Setrit’ vSade, kde sa da. Ked’ sa zameriame na Slovak Meeting

Point zistime, Ze aj tam sa ndzory réznia.

* SACR [online]. [cit. 22.03.2014]. Dostupné na internete: http://www.sacr.sk/sacr/novinky/fanusikovia-
vitani/.

*" SACR [online]. [cit. 22.03.2014]. Dostupné na internete: http://www.sacr.sk/sacr/novinky/this-is-slovakia-
britski-novinari-nadseni-slovenskou-kuchynou-a-vinami/.

8 Utajeny slovensky olympijsky dom v Londyne. In: blog.sme.sk [online] [cit. 23.03.2014]. Dostupné na
internete: http://ivansykora.blog.sme.sk/c/305082/Utajeny-slovensky-olympijsky-dom-v-Londyne.html.
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Na jednej zo stranok venovanej olympijskym hram LONDON PREPARES® na
svojom blogu vychvaluje dobri atmosféru a skvelt moznost sledovat’ vykony naSich
Sportovcov vd’aka mnozstvu obrazoviek, z ktorych ho ocarili najmid malé obrazovky
integrované na stenadch boxov. Nas dom sa mu zdal ako idealne miesto, kde sa médze prist’
dobre najest skupinka Tudi apri pive si vychutnat' najddlezitejSie okamihy daného
olympijského dina. Iného nazoru bol Richard, ktory mal pocit, Ze to nebolo ni¢ vynimoc¢né,
lebo podl'a neho to bol len obycajny bar a preto nevidel dovod sa tam znovu vratit'. Toto
vSak zd’aleka nebola ta najnegativnejSia reakcia, ktord na adresu fan zony zaznela.
Slovéaci® boli o dost’ kritickejsi, lebo po vzhliadnuti ponuky slovenskych $pecialit netajili
sklamanie (strapacky s kyslou kapustou, vazecka pochtutka v zemiakovej placke a syrovy
tanier), ¢o bolo naozaj malo a navySe ako d’alej napisali, porcie boli malé a navyse studené.
Tiez sa im zdalo, ze deklarovana kapacita okolo 1000 miest, bola vyrazne nadhodnotena.
Ak by naozaj prislo tol’ko l'udi, museli by byt’ nalepeni jeden na druhom. Konstatovali, ze
odchadzali odtial’ sklamany. Aky je teda celkovy dojem, v ¢om sme prekvapili, ¢o naopak

sklamalo? Tak na to sa pozrieme v nasledujtcej Casti.

3.3 SWOT analyza Slovenského olympijského domu

Na to, aby sme vykonali ¢o najpodrobnejSiu analyzu ziskanych tdajov a zéaroven
zabezpecili prehladnost’ prezentovanych zisteni rozhodli sme sa pre SWOT analyzu. Ako
sme si uz vmetodike spominali tento model je rozdeleny do dvoch zloziek. Najprv
zameriame naSu pozornost’ na silné a slabé stranky, na ktoré nasledne nadviaze podkapitola
0 prilezitostiach a hrozbéach, ktoré predstavuju akuasi vyzvu, ¢i riziko do budicna.
Zhodnotenie vSetkych tychto faktorov nasledne budeme prezentovat aj Vv tabulkovej

forme.

3.3.1 Silné a slabé stranky Slovenského domu

Za jednu z najvyznamnejsich kladov povazujeme tradiciu budovania olympijského
domu od 1998, dolezitym posilitujucim prvkom bolo vypracovanie spolo¢nej stratégie.
Vyrazny plus si ziskalo aj privilégium, ktoré mali slovensky fanusikovia v Slovak meeting
point (po 22:00 vstup zadarmo). Silnym podpornym elementom bola lukrativna poloha

priamo Vv centre asamozrejme vyznamnost samotnej budovy. Pestrost programu

%9 2012 Free Olympic Attractions - Slovakia House Info | London Prepares. In: [cit. 22.03.2014]. Dostupné
na internete: http://www.londonprepares.com/slovak-house#info.

 Bavme sa hokejom - Hokejovd lamparen. In: [cit. 23.03.2014]. Dostupné na internete:
http://www.bavmesahokejom.sk/lamparen/read.php?f=3&i=205533&t=205533&V=f.
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aprezentovanej kultiry bezpodmiene¢ne prispeli k zvySeniu kladnych dojmov
Z prezentacie.

Za najvyraznejSiu slabinu nasho hlavného domu naopak povazujeme, Ze bol
otvoreny iba pozvanym hostom. Unikatne rieSenie v podobe otvorenia dvoch domov so
sebou prinieslo dalsie oslabenia v podobe narastu objemu nakladov potrebnych na
prendjom a navySe sposobila roztrieStenie prezenticie a diskrimindciu Slovak meeting
pointu. Z dlhodobého hl'adiska vidime slabinu v riziku nedostatku finan¢nych
prostriedkov, ktory moze ohrozit’ otvorenie d’alSicho domu. Tato hrozba sa naplno ukéazala
uz teraz pocas Olympiady v Soci, kde hrozilo, Ze sa ndm nepodari otvorit” Olympijsky
dom, ktory bol nakoniec otvoreny iba vd’aka zastite podnikatel'a Alexeja Beljajeva, ktory

vlastni Tatravagonku.>

3.3.2 Prilezitosti a hrozby Slovenského domu

Jednoznacnou prilezitostou, ktortt Slovensko musi naplno vyuzivat’ je v prvom rade
vyrazna ochota tak umelcov ako aj firiem reprezentovat’ svoju krajinu. S tym uzko suvisi
nasa schopnost’ sa zomknut' ako narod pri povzbudzovani nasich najlepsich Sportovcov.
Okrem tychto faktorov sa d’alej mozeme spolahnut’ aj na popularita réznych sfér nasej
kultary ¢i obl'ibenost’ nasich prirodnych kras v zahranici.

Z analyzy, ktora sme vypracovali vyplyva, ze nas olympijsky dom sa bude musiet’
vysporiadat’ s viacerymi hrozbami. Medzi tie najhlavnejSie patri rast a posilfiovanie
konkurencie. S tym uzko suvisi aj hrozba presunu zaujmu z dovodu, Ze ostatné domy su
pristupné verejnosti. Pri najbliz§ej Olympidde v Rio de Janeiro hrozi neuplatnitelnost’

nasej kultury, kvoli vyraznym odliSnostiam od tej domace;.

L OH v Soéi: Slovensky dom mame vdaka podnikatel'ovi, ktorého firmu vy3etruje policia | oPeniazoch. In:
[cit. 29.03.2014]. Dostupné na internete: http://openiazoch.zoznam.sk/cl/141733/0OH-v-Soci-Slovensky-dom-
mame-vdaka-podnikatelovi-ktoreho-firmu-vysetruje-policia.
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SWOT analyza
Tabulka 1: SWOT analyza objektu skiimania: Slovensky dom v Londyne

POMOCNE
(k dosiahnutiu ciel’a)

SKODLIVE
(k dosiahnutiu ciela )

STRENGHTS (silné stranky)

tradicia budovania olympijskych
domov
Zostavenie spolocnej stratégie pre

WEAKNESSES (slabé stranky)

hlavny dom otvoreny iba pre
pozvanych hosti
narast objemu nakladov

kultary v zahranici
obl'ibenost nasich prirodnych
kras v zahranici

o
é’ k= prezentaciu Slovenska potrebnych na prenajom a chod
s e privilégium slovenskych oboch ¢asti domu
E (; fanasikov v Slovak meeting point e roztrieStenie prezentacie na dve
> E e poloha v centre Londyna frakcie
g e vyznamnost’ budovy Institute of e diskriminiciu Slovak meeting
=~ Directors pointu
e pestrost’ organizovanych e hrozba nedostatku finanénych
kultirnych podujati prostriedkov v buducnosti
OPPORTUNITIES (prilezitosti) THREATS (hrozby)
e ochota tak umelcov ako aj firiem e rast a posiliiovanie konkurencie
= reprezentovat’ svoju krajinu v podobe d’al$ich olympijskych
'?'Z e schopnost’” narodu zomknut sa domov
:;j % pri povzbudzovani nasich e presun zaujmu laickej ¢i odbornej
g & najlepSich Sportovcov verejnosti na iné domy, ktoré su
s > e popularita ré6znych sfér nasej spristupnené verejnosti
> _.5 e Vv Rio de Janeiro hrozba tazsicho
g

presadenia sa s naSou kultirou

Zdroj: vlastné spracovanie
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3.3.3 Odporucania pre Slovensky dom

Na zaklade vysledkov SWOT analyzy sme zaznamenali na jednej strane skuto¢nosti,
ktoré boli zrealizované ukazkovo a jednozna¢ne odporac¢ame ich zachovanie, ale na druhej
strane treba poznamenat, Ze sa ukazali urcité nedostatky, ktoré by bolo vhodné do
buducnosti odstranit’.

Medzi vysoko hodnotené pozitiva, ktoré urcite treba preniest’ do budicnosti patri
stanovenie spolocnej stratégie pre spolupracu pri jednotnej prezentacii Slovenskej
republiky v zahrani¢i. Doélezitost’ stanovenia jednotnej dlhodobej stratégie podporoval aj
Milan Kurutz, ktory povedal, ze ,existencia stratégie kulturnej diplomacie je jednou
Z rozhodujucich podmienok jej ucinnosti. Hlavnym vychodiskom je formulovanie
dlhodobych cielov, ktoré su dalej Specifikované tak na regionalne podmienky, ako aj na
podmienky jednotlivych krajin. “o2 Stratégia urcend pre hry slavila Uspech aj z pohladu
vybranych néstrojov.

Tak ako sme uz skor konstatovali, kultirne programy tvoria jeden z najddlezitejSich
nastrojov propagacie, a to, Ze sa Slovensku pre ucely prezentdcie na olympijskych hrach
podarilo zorganizovat’ hodnotné a divacky atraktivne kultirne programy, sa nam potvrdilo
vd’aka Statistikdm, ktoré ndm poskytla agenttra KBC®, ktora sa v Londyne starala
0 zabezpeCenie medialnej propagacie naSich eventov v hlavnhom olympijskom dome,
k ¢omu vyuzila svoju Siroku siet’ kontaktov. Podla ich $tatistik sa podarilo prekonat
predpokladani navstevu o 47%, ked” namiesto ocCakavanych 185 hosti sa zuacastnilo
dokonca az 272 hosti. Agentira navySe zaznamenala mnoZstvo pozitivnych reakcii
a zaregistrovala zaujem novindrov o organizovanie novinarskych ciest za tc¢elom bliZSie
spoznat" Slovensko. Napriek tomu sme vSak naSli oblasti, ktoré by bolo potrebné do
buducnosti vylepsit, ¢i zmenit'.

Ako sme uz povedali je potrebné uznat, ze kompetentni vybrali Sirokt Skalu
podujati, ale myslime si, Ze by bolo zaujimavé zaradit’ do programu taktiez oboznadmenie
ucastnikov s nasou kinematografiou formou malého filmového festivalu. Vd’aka tomu by
mala slovenska kinematografia Sancu spopularizovat sa aziskat si nové
publikum, popripade si zabezpecit' ucast na roéznych filmovych festivaloch, ¢i dokonca
kontrakty s medialnymi korporaciami, ktoré by mali zaujem o jej odvysielanie. Dal§im

nastrojom zblizovania narodov je jazyk.

2 KURUCZ, Kulturna dimenzia diplomacie str. 69
> DAVID WILSON Slovak Olympic House 2012 in London - marko.rybar@gmail.com - Gmail [cit.
29.03.2014]. Dostupné na internete: https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox/144e92cc91c185ba.
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Jazyk sa povazuje za jeden zo zdkladnych znakov kultiry a z pohladu kultirnej
diplomacie ide o jeden z d’alsich nastrojov pre zblizovanie kultur. Preto si myslime, ze by
jednoznaéne nemal chybat’ ani v prezentovanej mozaike o Slovensku. Slovencina sice nie
je svetovy jazyk, ktory by l'udia dokazali vyuzit’ na izemi iného Statu, ale napriek tomu by
sme uvitali, ak by v Slovenskom dome boli organizované urcité kurzy. Mohli by sa robit’
bud’ interaktivnou formou pomocou uz spominanych multilingvalnych posedeni, kde by sa
dala vyspecifikovat’ urc¢ita hodina, kedy by sa I'udia mohli naucit’ niektoré zakladné frazy.
Takouto formou si totizto dokazu l'udia ¢asto zapamaitat’ viac, ako keby sa tomu venovali
na kurze, lebo je to v neformalnom S$tyle a ucia sa vyrazy, o ktoré oni sami maju zaujem.
Viacero zahrani¢nych Studentov, s ktorymi som sa rozpraval mi to potvrdilo, Ze sa viac
nauCili vd’aka tomu, ze boli pocas svojho $tidia v kontakte so Slovakmi. Netreba vsak
zabudat’ ani na tych, ktori preferuju klasické kurzy, a preto by im mali byt poskytnuté
vSetky potrebné informacie o poniukanych kurzoch vich $tate. Ako sme zaznamenali
v SWOT analyze d’al$im vyraznym nedostatkom bola diskriminacia urcitych skupin.

Pri zostavovani prezentaénych aktivit v hlavnom dome sme nevenovali dostato¢na
pozornost mladym l'ud’om a Studentom. Potreba koncentrovat’ sa na vzbudenie zdujmu
o0 nasu krajinu u tejto generacie je velmi logicka. Ide totiz, tak ako sme spominali,
0 perspektivnu skupinu, ktora by mohla sliZit' na utuZovanie a zintenzivnenie vztahov
SnaSou krajinou aj v buducnosti. KI'a¢ tkvie v tom, Ze pocas svojho pobytu unés si
vytvaraju uréit siet’ kontaktov, ktora neskér aktivne vyuzivaju. DalSou vyhodou mladej
generacie je nesporne jej flexibilita a moznost’ vyraznej mobility v pripade potrieb, lebo
nie su eSte viazani inymi zaviazkami. Existuje viacero prostriedkov, ktoré sa daji pri tom
vyuzivat, ako napriklad pribliZzenie moznosti stazi v nasich podnikoch, respektive ponuka
vymennych pobytov pre studentov. Okrem prezentacii a diskusii by sme vd’aka Sports cafe
mohli vyuzit’ aj oraz popularnejSiu formu takzvanych multilingvalnych kaviarni, ktorych
podstata spoCiva v tom, Ze sa stretdvaji l'udia z réznych krajin sveta a mozu sa medzi
sebou porozpravat o tom, ¢o ich zaujima. Ich vyhodou je okrem precviCenia si jazyka
ziskavanie novych kontaktov a informacii, ktoré nas zaujimaji priamo od beznych l'udi.
Studenti neboli jedinou zabudnutou skupinou.

Nevyuzili sme totizto ani moznosti, ktoré nidm ponukala Paraolympidda. Zial
paraolympiady st vo vSeobecnosti menej prestizne a nelukrativne, ¢o sa prejavuje utlmom

sprievodného programu a inych akcii a nebolo tomu inak ani pri olympijskych domoch,
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lebo s vynimkou Brazilie, Jamajky a Nemecka krajiny rozhodli o ich zatvoreni.>* Sme
presvedceni, Ze je Skoda, Ze sme sa v tomto pripade riadili konanim vicsiny, lebo pocas
Paraolympiddy pride nova skupina l'udi, ktora by rovnako mala byt objektom nasej
pozornosti a zaujmu. NavySe v Londyne bola Paraolympiada oblibenym Sportovym
sviatkov a ztcastnilo sa jej mnozstvo navstevnikov. To znamend, ze neuvazenym tahom
sme sa pripravili 0 moznost’ oslovit  ich a prezentovat’ im Slovensko ako idealne miesto na
navstevu aj pre 'udi s hendikepom. Okrem nerovnakého pristupu k jednotlivym skupinam
obyvatel'stva sme si vSimli, Ze nie vSetky oblasti kultury boli prezentované. Je treba
skoncovat’ s myslienkou vyvolenosti.

To najklicovejSie odporucanie sme si nechali na zaver, lebo ho povazujeme za
zasadné a bolo by doélezit¢ ho do buducnosti jednoznacne zvazit a zapracovat. Cely
olympijsky dom by mal jednoznacne byt otvoreny pre verejnost’. Je to preto, Ze tak ako
sme poznamenali skor v naSom ponimani je kultirna diplomacia, diplomacia, ktora
realizuju l'udia pre l'udi. Uzndvame, Ze jej nastroje mdze vyuzivat aj stat, ktorého ulohou je
zaroven jej urCita koordinacia, ale nemalo by dochadzat k obmedzovaniu publika.
V pripade prezentacie pocas olympidd totizto nejde o cieleni propagéaciu na oslovenie
uzkej skupiny. ZvySovanie névStevnosti respektive zdujmu o naSu krajinu neovplyviiuji
len novinari, respektive touroperatori, ale hlavne mienka Sirokej verejnosti. T4 mala
v tomto pripade vyrazne oklieStené mozZnosti. Mali sice Sancu stretnat sa s réznymi
plagatmi respektive reklamami, ale to nie je to isté ako vidiet tieto veci z blizka respektive
mat’ moznost’ sa porozpravat’ s l'ud'mi s danej krajiny. V public zone sa na jednej strane
zoznamili s nas§imi mladymi nadejnymi umelcami, no na druhej strane, ako sme mali
Sancu zaznamenat, slovenska gastronomia neoslnila a nebola velmi pestra aneda sa
povedat’, ze by vybrané jedla boli tie najtypickejsie.

Toto su len niektoré z argumentov, preco si myslime, Ze v budicnosti by Slovensko
malo zvazit ¢i by nebolo vhodné prehodnotit’ ucel Olympijského domu. Mozu si
samozrejme ponechat’ v programe organizacie Specialnych pracovnych stretnuti s réznym
sprievodnym programom, ale mal by svoje brany otvorit’ aj verejnosti, ktora by tiez mala
moznost’ zOc¢astnit’ sa na prezentacidch respektive roznych ochutnavkach. Prave to, aky by
bol zaujem verejnosti by mohlo touroperatov povzbudit’ v tom, aby zacali s organizaciou
pobytov u nas. Tento aspekt verejnej mienky je podl'a nas vel'mi dolezity a v tomto pripade

absentoval. Preto je potrebné o tychto problémoch hovorit, pisat, jednoznacne ich

> Olympic National Hospitality Houses by LondonTown.com. In: LondonTown [online] [cit. 18.03.2014].
Dostupné na internete: http://www.londontown.com/London/Olympic-National-Hospitality-Houses.
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pomenovat, aby sa zvySila moznost’, Ze dojde k nejakej zasadnejsej zmene. Tak, ako sme

si hovorili na hodine, el Sistema politico de la Unioén Europea ,,my ludia sme konzervativne

26

stvorenia, ktoré predtym nez nieco vyskusame, musime si to ,,omakat* a presvedcit sa, Ze

je to to, co chceme.*“ Na zaver, by som nase tvrdenie podlozil aj nazorom prezentovanym
Vv ¢lanku v The Gardian ,,ostatnym statom moze pripadat, ze Olympijsky dom nepristupny

pre verejnost nesplnil vicel, na ktory bol zriadeny. “>

% DAVIES, ADDLEY, Olympic hospitality houses open doors for patriots and promoters [online]. [cit.
18.03.2014]. Dostupné na internete: http://www.theguardian.com/sport/2012/aug/07/olympic-hospitality-
houses-patriots-promoters.
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Zaver

Uz pred pisanim prace sme si naplno uvedomovali, ze kultira je silnym nastrojom,
lebo aj napriek existencii ur¢itych spolo¢nych znakov, kazda je jedine¢na. Oblast’, ktora sa
snazi pochopit’ tieto rozdiely, aby dokézala vytvorit porozumenie a spolupracu medzi
narodmi je kultirna diplomacia. Tato forma diplomacie sa napriek svojej vnutornej sile
nikde verejne nerozobera. Preto sme sa rozhodli preskimat’ jej nalezitosti a odprezentovat’
ju ako nastroj, ktory je treba brat’ do tvahy. Pre ¢o najkomplexnejSiu analyzu sme okrem
teoretického vymedzenia rozpracovali jej aplikaciu na konkrétnom priklade.

V prvej kapitole sme najprv vymedzili pojem kultarnej diplomacie, S nastrojmi,
pomocou ktorych sa mozeme  podielat na jej realizacii. Pre zvyraznenie jej
opodstatnenosti bolo ddlezité rozpracovanie historie, kde sme na vybranych historickych
udalostiach demonstrovali jej ucinnost a opodstatnenost’ v medzinarodnych vztahov.
Otestovanie teoretickych zakladov sme sa rozhodli realizovat’ na Slovenskom olympijskom
dome v Londyne. Preto sme sa v druhej Casti ivodnej kapitoly rozhodli tento fenomén
rozobrat’ detailnejsie. Podkapitolu sme rozdelili na dva bloky v prvom sme sa zaoberali
dejinami modernych olympijskych hier avdruhom sme si priblizili ~ Olympiadu
Vv Londyne. Olympiddu sme si rozanalyzovali z dvoch hladisk. Najprv sme pristapili
k vSeobecnému vymedzeniu a zvyrazneniu uréitych Specifik, ktoré dosiahla prave tato
olympiada a nasledne sme sa dostali k tej podstatnejSej cCasti, kde sme sa zaoberali
problematiku olympijskych domov a koncepciou ich riadenia a prevladajucimi trendmi.
V druhej kapitole sme si vymedzili hlavny a Ciastkové ciele, ktoré sme sa nasledne snazili
dosiahnut’ stanovenim si spravnych metod a postupov. Tretia kapitola bola nosnou ¢ast'ou
prace, kde sme pomocou zvolenych metdd aplikovali nadobudnuté teoretické vedomosti
z oblasti kultirnej diplomacie na praktickom priklade Slovenského olympijského domu.
Na overenie realnosti a dosiahnutelnosti vymedzenych parcidlnych cielov sme zvolili
SWOT analyzu, ktord hodnoti vplyvy vnatorného aj vonkajSieho prostredia na uspesnost’
projektu. Uvedomovali sme si urCité nedostatky tejto metddy, a preto sme pozorne zvazili
a stanovili hierarchické usporiadanie od tych najdolezitejSich po tie najmenej dolezité.
Vychédzali sme pritom nie len zo subjektivneho pohladu, ale pouzivali sme vedomosti
nadobudnuté z predoslého teoretického vyskumu. Pri zostavovani odporucani do
buducnosti sme sa snazili vyzdvihnit' pozitiva, na ktorych treba stavat’ aj do budicnosti

a stanoveni oblasti, ktoré vzhladom na odporac¢ania odbornikov i laickej verejnosti
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odport¢ame zahrnut', respektive zmenit’ pre ucely budicej prezentacie Slovenska na tejto
urovni.

Na zaklade vedomosti z tedrie a zistenych informacii z praxe moZzeme konStatovat’, Ze
Olympijsky dom je jednoznacne jednou z oblasti, kde sa uplatiiuje kultirna diplomacia,
lebo ide o priestor, kde sa $taty prostrednictvom kultirnych programov snazia zaujat' ¢o
pouzitych v Slovenskom dome a ohlasov, ktoré ich vyuzitie vyvolalo sa da konstatovat’, Ze
ciele, s ktorymi bol na§ dom zriadeny sa podarilo naplnit’ a v pripade hlavného domu

dokonca prekrocit’ vd’aka vyssej ucasti.
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