Dopad pandémie na spotrebitel’ské spravanie sa v podmienkach SR a CR

Impact of a pandemic on consumer behavior
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Abstakt

ZhorSenie ekonomickej situdcie bude mat' dlhodobé dopady na T'udi, ktori prisli o pracu,
podnikanie alebo sa im znizil prijem. Vyrazne viac rodin s det'mi sa ocitlo na alebo pod hranicou
chudoby a ¢elia zakladnym existenénym otazkam ako kde buda byvat’, ¢i z ¢oho budu zit'. Vacsia
miera chudoby ako doteraz je problémom pre celt spolo¢nost’, nielen pre 'udi, ktori sa v nej ocitli.
Je totiz ovela tazsie sa z chudoby dostat’ ako sa v nej ocitntt’. Predpoklada sa tiez néarast réznych
psychickych problémov, pricom v si¢asnosti nastavena siet’ nema kapacity ich riesit’. To, ¢i to ako
spolo¢nost’ zvladneme, bude zavisiet’ aj od toho ako bude $tat na tato situaciu reagovat’. Doterajsia
skusenost’ ukazuje, ze vel'mi pomaly a teda je predpoklad, Ze tie dopady budu naozaj dlhodobé.
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Abstract

The deterioration of the economic situation will have long-term effects on people who have lost
their jobs, businesses or their income. Significantly more families with children have found
themselves at or below the poverty line and face basic existential questions than where they
will live or what they will live on. Greater poverty than hitherto is a problem for society as a
whole, not just for the people who find themselves in it. It is much harder to get out of poverty
than to be in it. An increase in various mental health problems is also expected, and the network
currently set has no capacity to address them. Whether we manage this as a company will also
depend on how the state reacts to this situation. Experience to date shows that it is very slow
and therefore it is assumed that the impacts will be really long-term.
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Uvod

Spotrebné vydavky predstavujii sumu vydavkov za tovary a sluzby. St rozhodujucou
zlozkou agregatnych vydajov, ovplyviiuji vyvoj celkovych agregatnych vydavkov, ¢im
poOsobia aj na vyrobu, output a zamestnanost’.

Rozhodnutia o spotrebnych vydavkoch st dolezité z kratkodobého hl'adiska - pretoze
predstavuju Cast’ agregatnych vydavkov, ako aj z hl'adiska dlhodobého- pretoZe sii sucasne
rozhodnutiami o Gsporach, ktoré podmieniuji vykon ekonomiky.

Skusenosti ohl'adom vydavkov nam poukazuji na fakt, ze celkovy objem spotreby zavisi
hlavne od disponibilného dochodku, ale aj od vysky tirokovej miery, ktord mé vplyv na to ako
domadcnosti rozdel'uju svoj dochodok na spotrebu 1 uspory,jednoducho povedané, ked’ rastie
dochodok , rastie aj spotreba.

Pri Keynesovskom ponimani spotreby zistime, Ze spotreba tvori najvacsiu cast HDP, ktora
zahtfia konecnu spotrebu domacnosti a Statu ¢i uz dlhodobej spotreby (nehnutelnosti, autd), ¢i



kratkodobej spotreby (potraviny, obleCenie). Vzt'ah medzi spotrebou a dochodkom opisuje K
zakladnym okolnostiam ovplyviiujucim spotrebné vydavky popri beznom disponibilnom
déchodku Keynes priradil okolnosti, ako su:

e zmeny v odhadoch vzt'ahu medzi pritomnou a budticou hladinou déchodku,
nepredvidané zmeny penaznej hodnoty majetku, ktoré mozu byt vyznamnym faktorom,
kratkodobé zmeny sklonu k spotrebe,
zmeny vymenného vzt'ahu medzi pritomnymi a budicimi statkami,
zmeny v danovej politike,
zmeny urokovej miery.

2. Spotrebitel’ské spravanie na Slovensku a v CR z makroekonomického hladiska v ¢ase
pandémie

Spotreba domacnosti spomalila svoj rast zaciatkom roka na 1,0 % medziro¢ne. Jednotlivé
polozky vydavkov obyvatel'stva v 1. Q 2020 potvrdzuji vyvoj, ktory naznacili trzby z eKasy.

Nevyhnuté vydavky na potraviny rastli aj v dosledku predzéasobenia, ostatné vydavky uz
medziro¢ne klesali. NajvyraznejSie poklesli vydavky na dopravu, odievanie a obuv, rekreacie a
kultiru a vd’aka zatvoreniu $ko6l aj vydavky na vzdelanie. Zaujimavé je, ze na hotely a
reStaurécie spotrebitelia vynakladali prostriedky takmer v rovnakej miere ako pred rokom. Aj
ked’ v druhej polovici marca prisli prevadzkovatelia hotelov o takmer vsetky trzby, zvySené
cestovanie I'udi poc€as prézdnin, eSte pred vypuknutim pandémie, im tieto straty v rdmci 1. Q
2021 dorovnalo.

V 2. Q sa ocakavalo, Ze by sa vydavky domdacnosti na sluzby reStauracii a ubytovania mali
prepadnit’ na minimum. Ako aj vydavky na dopravu by mali vyraznejSie klesat, ked’ze aj
vécsina podnikov a priemyselnych prevadzok zastavila svoju produkciu. Velkej Casti ostatnych
zamestnancov bola umoznend praca z domu a tak Setrili aj na vydavkoch na dochédzanie do
prace.

Domacnosti obmedzili najskoér vydavky na tovary dlhodobej spotreby aj vplyvom obav o
buduce prijmy. Znacna neistota ohl'adom vyvoja pandémie a jej dosahu na trh prace a nasledne
aj na prijmy doméacnosti ovplyviioval rozhodovanie I'udi o ndkupoch. Tento vyvoj potvrdzoval
taktieZ vyrazny prepad registracie automobilov (o viac ako 60 % medziro¢ne) a mensSia ochota
I'udi sa zadlzovat' kvoli spotrebe. Nakupy nevyhnutnych a Casto aj drahSich tovarov
spotrebitelia zvycajne odkladaju ako prvé.

Reélny disponibilny prijem v 1. Q 2020 spomalil svoj rast na 1,4 % medziro¢ne. Na jednej
strane sa zmiernioval rast kompenzacii zamestnancom, ktory spomaloval uz niekol'ko
Stvrtrokov v spojitosti s postupnym ochladzovanim zahrani¢ného dopytu. Néstup pandémie
tento vyvoj eSte zvyraznil. Na druhej strane sa zvysili socidlne davky poskytované obyvatel'stvu
od Statu. Vyssie Cerpanie podpory zo socidlnej poistovne suviselo s mimoriadnymi opatreniam
vlady, ktord umoznila ich dlhodobejSie poberanie rodicom starajicim sa o deti po uzatvoreni
Skol a tieZ s ndrastom nezamestnanosti.

Spotrebitel'ska nalada naznacovala vyrazny pokles spotreby domacnosti v 2. Q. V druhej
polovici marca doslo na Slovensku k uzavretiu prevadzok a do¢asnému zastaveniu vel'kej Casti
ekonomiky. Indikatory spotrebitel'skej dovery a v sektoroch najviac stvisiacich so spotrebou
domaécnosti vSak zostali na priaznivych urovniach, ked’Zze prieskum medzi respondentmi sa
konal hlavne v prvej polovici marca. Sukromna spotreba zaciatkom roka by tak nemala byt
touto situaciou vyrazne zasiahnuta. K prepadu dovery doslo az v aprili, ked’ sa naplno negativne
prejavil dosah vladnych opatreni na ekonomiku u nés, aj v zahrani¢i. AvsSak uz v d’alSom
mesiaci sa nalada u spotrebitelov a v maloobchode mierne zlepsila pod vplyvom priaznivého



vyvoja pandemickej situacie a zaciatku otvarania ekonomiky. Svoje dno tak vacsina mesacnych
indikatorov dosiahla zrejme v aprili.

Mierny rast spotreby domdacnosti zaciatkom roka 2020 a jej nasledny prepad v 2. Stvrtroku
bolo vidiet’ aj z vyvoja maloobchodnych trzieb v eKase. V obchodnych trzbach v marci bolo
vidiet' isty ndrast prijmov pred uzatvorenim prevadzok najmd v maloobchode v
nespecializovanych predajniach. Dévodom bolo zrejme vyraznejSie predzasobenie sa
domadcnosti potravinami a liekmi pred vyhlasenim karanténnej situacie. Po tomto datume sa
vsak trzby prudko prepadli oproti svojmu priemeru.

Najvyraznejsi prepad zaznamenali ubytovacie a reStaura¢né sluzby, ktoré prisli uzatvorenim
prevadzok o takmer cely svoj prijem.

Vdaka priaznivému vyvoju epidemiologickej situacie sa od 22. aprila pristapilo k
postupnému otvaraniu ekonomiky. Jednotlivé fazy sptstania prevadzok sa prejavili v raste
trzieb. Maloobchod sa zotavil relativne rychlo.

Po prepade v aktualnom Stvrtroku by sa spotreba domacnosti mohla postupne prebudzat’.
Takmer vsetky mesa¢né ukazovatele naznacuji, ze v 2. Stvrtroku 2020 doslo k poklesu
nad’alej vytvarat’ Uspory pre pripadné zhorSenie budiuceho vyvoja. Miera uspor dosiahla v 2.
stvrtroku 2020 svoje maxima a nasledne uz postupne bude klesat’ na pévodné urovne.

Najviac postihnutymi sektormi boli pocas pandémie sektor gastronomie a sektor cestového
ruchu. Dévodmi bolo viacero faktorov, z jednej strany pandemické opatrenia a zo strany druhe;j
aj strach l'udi cestovat’ a zdruZovat’ sa, v tejto dobe l'udia zacali najviac vyuzivat’ dondskové
sluzby. Len vd’aka donaSkam sa dokazal drzat’ gastronomicky sektor nad ¢ervenymi ¢islami.

Vd’aka obmedzeniam cestovania a pohybu zacali klesat’ ceny pohonnych hmot, cena ropy sa
na ekonomiku Ceskej Republiky pred vypuknutim pandémie HDP medzi ro¢ne rastlo o 2-3%
rocne, poc¢as pandémie sa prepadlo o -5,6% za rok.

Ked’ sa pozrieme na pandémiu z pohl'adu obyvatel'a vel'mi to nepocitil z dovodu vytvorenia
kurzarbeit kedy aj ked’ zamestnanci boli doma a nepracovali dostavali 70% svojej hrubej mzdy,
ano $tat dostaval podporu od EU ale nebola dostacujiica tym padom sa $tat zacal zadlZovat’ aby
bol schopny zvladat’ chod krajiny. ZadlZovanie krajin ma za nasledok Ze Eurépska Unia zacala
tlacit’ viac bankoviek tym prispeli k znizovaniu hodnoty eura, zatial’ to nie je citit’ z dovodu ze
I'udia po€as pandémie iba Setrili a odkladali si peniaze na uet kde nevznikd kolobeh penazi
anie je citit’ ich prebytok ale ked’ sa opatrenia uvolnia Uplne a l'udia zacnll cestovat’ za¢nl
pouzivat’ svoje usporené peniaze a zacne vznikat’ hyperinflacia, ktord budem mat’ za nasledok
rast cien.

3. Predikcia vyvoja spotrebitel’ského spravania vo vztahu k HDP

Slovenska ekonomika by mala klesnat’ v tomto roku o 5,7 %. Po odrazeni od dna by malo
v d’alSom roku nastat’ dynamické ozivenie a rast HDP by mal akcelerovat na 5,6 %. Odhaduje
sa tiez, ze v d’alSich dvoch rokoch sa bude ekonomicka vykonnost’ zvySovat’ pomal$im tempom
(4,8 % v roku 2022 a 3,7 % v roku 2023).

Pozitivnou spravou v dlh§om horizonte je ohlasend investicia v automobilovom priemysle
a zdroje zo $trukturalnych fondov a z Programu obnovy EU. Investicia v automobilovom
priemysle sa prejavi najskor vo zvySeni investicii a koncom roka 2023 aj narastom produkénych
schopnosti ekonomiky.

Pandémia spdsobila ekonomike v 1. polroku 2020 vyrazné Skody. Pozitivne prekvapenie
v 3. Stvrtroku v8ak naznacilo, Ze vypadok produkcie by ekonomika mohla dobehnut’ rychlejsie,
ako sa predpokladalo. Vysoka odolnost” spotrebitel'ského dopytu a navrat vykonu priemyslu na
uroven spred krizy pomohli ekonomike k rychlemu oziveniu.



KIticom k oziveniu v budicom roku (2022) je dostatocné rozsirenie ockovania medzi
obyvatel'mi. Zakladna predikcia je zaloZzend na predpoklade Ciastocne uspesného potlacenia
Sirenia epidémie. Druhd vina pandémie si opdtovne vyziadala urcité obmedzenia niektorych
ekonomickych aktivit, predovsetkym v oblasti sluzieb. Postupne by sa mala epidemiologicka
situdcia zaCat' zlepSovat’ a striktnost’ opatreni az do UspeSného vSeobecného rozsirenia
ockovania v 1. polroku 2021 znizovat. Az nasledne sa d4 oCakavat’ vyraznejSie ozivenie tak
globalnej, ako aj domacej ekonomiky.

Prebiehajuca kriza suvisiaca s pandemickou situaciou mé napriek prijatym opatreniam
vyrazny vplyv aj na produkcéné schopnosti ekonomiky. Na ponukovej strane ekonomiky sa
predpokladaju aj dlhodobé permanentné straty.

Aktualna predikcia predpokladd vyrazné zhorsenie cyklickej pozicie, ked’ v roku 2020 by
mohla ekonomika produkovat’ takmer 6 % pod produkénymi schopnost'ami.

Vplyv pandémie by sa mal prejavit’ aj v d’alSom kratkodobom zhorSeni cyklickej pozicie.
V nasledujticich dvoch rokoch sa uz predpokladd postupny névrat ekonomiky do svojej
rovnovahy a nasledne pokra¢ovanie v expanzii. To by mohlo vyustit’ do kladnej produkéne;j
medzery v poslednom roku predikcie.

Spotrebitel'sky dopyt je pocas krizy nad ocakavania odolny. Spotrebitelia nevytvarali
uspory ako vinych krajinach. NizSiu spotrebu sluzieb viac vykompenzovali zvySenymi
vydavkami na tovary.

Koncom roka 2020 nastalo pribrzdenie sukromnej spotreby; prisnené opatrenia v dosledku
druhej vlny pandémie docasne obmedzili sektor sluzieb; od d’alSieho obdobia sa pod vplyvom
uvolfiovania opatreni predpokladd opdtovné zvySovanie spotrebitel'ského dopytu v sulade
s vyvojom disponibilnych prijmov

Zaver

Pandémia zasadne zmenila svet, ako ho pozname. LCudia zij inak, kupuji inak a v mnohych
ohl'adoch inak aj myslia. Spotrebitelia na celom svete vnimaji vyrobky a znacky prostrednictvom
inej perspektivy. Postoje, spravanie a nakupné navyky spotrebitel'ov sa zmenili. Cudia nakupuju
svedomitejSie, lokéalne a vyuZivaju internet.

Koronakriza ndm ukazuje, aké dolezité je mat’ vytvoreni financnu rezervu. Ti, ktori si
peniaze pravidelne odkladali, su aktuélne vo vyhode a dnes je presne ten €as, ked’ na ne mézu
siahnut’. Stvrtina P'udi planuje prave v stvislosti s aktualnou situaciou svoje doterajsie uspory v
buducnosti dokonca zvysit.

Odkladat’ na horSie ¢asy by sme si mali pravidelne aspoil 10 % mesa¢ného prijmu a idedlna
rezerva predstavuje 3- az 6-nasobok mesa¢nych vydavkov. Tieto ispory nam potom sluzia na
vykrytie nepredvidanych udalosti, straty zamestnania ¢i docasného vypadku prijmu, ktory
mozu spdsobit’ napriklad aj obmedzenia suvisiace s koronavirusom, pripadne mnohé d’alSie.

Poznamka

Prispevok bol vypracovany v ramci rieSeného projektu VEGA ¢. V-20-165-00 "Konkurencie
schopnost’ SR v podmienkach Eurdpskej unie."/ The article was prepared within the solved
project VEGA no. V-20-165-00 "Competitiveness of the Slovak Republic in the conditions of
the European Union."
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