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émova rizika

Ing. Jaroslav Mesrsmid, CSc., predseda redakeni rady

Pojisfovnicivi je regulovany obor. Odhaduje se, ze 70-80% pojistiné legislativy se tvoif v Bruselu. Je obecné
zndmo, ze jiz nékolik let je v popredi z&jmu orgdnt EU i eviopskych pojisfoven projekt Solventnost II.

Po zvefejnéni ramcové smérnice byl zpracovan névrh smérmice Omnibus Il, ktery ji novelizuje, a probihd pfiprava
implementacnich opatieni Grovné 2 a 3. Zménila se také evropskd architekiura dohledu, piipravuje se revize
fady smérnic, napitklad smérnice o zprostiedkovani pojistént i o prani $pinavych penéz, padlo rozhodnut
Soudniho dvora EU ve véci zruseni Elanku 5(2) smérmice 2004,/ 113 /E, které znamend zaveden( unisex tarifu,
pracuje se stdle na dotaZeni O¢etnich standardd pro pojistovny apod. Témto regulatornim opatienim je vénovana
v Pojistnych rozpravach pribézné paffiénd pozorost.

Mozné méné prostoru bylo zafim alokovdno fesent systémowych rizik ve finanénim sekioru, a 1o nejen v EU, dle té2

z globdlniho hlediska. Zagnéme viak EU. Diskuse o systémowych rizicich zapo&aly v souvislosti s ekonomickou a finanéni
krizi v lefech 2008-2009. Z&dsti jiz wyustily do pislusné legislativy. Byl vyivofen Evropsky systém finanniho dohledu,
jehoz soucdsti je 1z Eviopskd rada pro systémovd rizika'. Mezi Gkoly zminéné rady patit napiiklad identifikovat
systémova rizika a stanovit pofadi jejich dileZitosti, vyddvat doporucent pro ndpravnd opatient reaguijici na zjisén rizika
apod. Je fieba upozomit, Ze clenem tzv. Generdlini rady je i predseda EIOPA?. Predpoklédd se, ze EIOPA v souinnosti
s Evropskou radou pro systémovd rizika navihne obecny piistup k identifikaci a méfent rizika systémového wznamu.

Pokud de o globdlnf fesent, je Gcelné se zmiit o akiudlnim a podle mého ndzoru nosném materiélu Infernational
Association of Insurance Supervisors pod ndzvem ,Insurance and Financial Stability”®. Jsou v ném obsazeny
napiiklad nésleduiici teze, tykajici se ,pojistiteld a systémového rizika":

e Zkusenosti z pojistént ukazuii, Ze mira a rozsifeni globdlnich akfivit by nemélo byt rozhodujicim indikétorem pro
vznik systémového rizika. Jinymi slovy fe¢eno, z pojisteni by v zdsadé nemélo vyplyvat systémové riziko.

* V globalnim méfitku je nepravdépodobné, ze by se omezend schopnost substituce stala v pojisfovnicivi
systémové relevanini. Vychdzi se z toho, Ze trzni koncentrace je v pojistovnicivi relativné nizké a konkurence
je silna & odpovidaijici. Upadek jednoho poskytovatele sluzeb by se tak nemél stat systémovym rizikem nebo
problémem pro pojisiniky nebo pro ndrodni hospoddrsivi. Z dosavadnich tpadkd pojistitelt plyne, ze dopad
byl vzdy jen lokalnt.

* Vzdjemné propojeni mezi pojistiteli a bankovnim systémem je pomémé slabé.

° Minuld krize ale ukdzala, ze nékferé pojistovaci skupiny se dostaly do tisné v dosledku zvyseného vystaveni
riziku z nepojisfovacich &innosti. Tyto akfivity — mdlo regulované nebo vilbec neregulované — se jevi jako
dolezity zdroj rizika, kieré se moze stét systémovym. Vnitroskupinové zévazky mohou kontaminovat fradicnf
podnikani. Jiz jsou (negativni] zkusenosti s upisovénim CDS* a nékferych pojistnych produkid, ale vyzvou je
zmapovat nefradiéni pojistovaci akfivity.

Natizeni €. 1092/2010 o makroobezieinostnim dohledu nad finanénim systémem na Grovni Eviopské unie a o zizeni Eviopské rady pro systémovad rizika [slovo ,systemic” je prekladdno
jako ,systémovy” pravé na zéklad oficiéintho ceského znéni nafizeni)

2 Nafizeni Eviopského parlamentu a Rady (EU) &. 1094/2010, ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni Eviopského organu dohledu (Evropského orgénu pro pojisfovnictvi a zaméstnanecké

penzijni pojidténi), o zméné rozhodnuti & 716,/2009/ES a o zrusenf rozhodnuti Komise 2009/79/ES

# International Association of Insurance Supervisors (IAIS — Mezindrodni asociace dozor&ich orgént v pojisfovnictvi], Insurance and Financial Stability (pojisténi a finanéni stabilita), listopad

2011 hitp:/ /www.iaisweb. org/Issues-papers-and-otherreports-48 3

4 CDS - Credit Default Swaps — pracovni preklad: ,vyména v pfipadé tvérového selhani”



Pojistovnictvi a systémova rizika

Clenové IAIS piipravuji navic fadu dalsich materiald, jako napitklad metodologii k identifikaci globdinich
systémové doleZitych financnich instituci v pojisfovnicivi®. StéZejni pozornost ma byt v této metodice vénovdana
pravé vyse zmingnym nefradicnim pojisfovacim &innostem a nepojistovacim akfivitdm. Tato mefodologie md byt
predlozena k vefejné diskusi a pak k projednani na zasedani G 20. V piipadé, ze by toto jednani piijalo urtita
doporueni k fedeni systémového rizika v pojisfovnicivi, tak je bude muset EK implementovat. Bylo by chybou
pokladat akfivity IAIS jen za analytické &i prilis teoretické. V soucasné dobé si nelze ale jesté ucinit presnou
predstavu o celkovém zabéru IAIS, nebof chybi vycerpévaiici definice nékterych IAIS pouzivanych pojmi, jako
isou ,nefradiéni pojistovaci cinnosti” a ,nepojisfovaci innosti” a nenf zcela zodpovézena otdzka, zda je &i neni
Solventnost Il schopna identifikovat a ogeffit riziko plynouci pravé z uvedenych &innost.

Z globdlni trovné se daji ocekavat tlaky na prohloubeni dohledu nad finanénimi konglomeraty a nad
skupinou, na Upravu postupy pii likvidaci pojistoven a na vétsi regulaci nefradiénich pojistovacich obchodd
a nepoijisfovacich obchodti. K tomu je potfebné opétné zdiraznit, Ze urcité nelze vzhledem ke specifikam
pojistovnicivi jen pfendset na fento obor feseni z bankovniho sektoru. Je tieba rovnéz vymezit, zda opravdu
existuje systémové riziko v pojisfovnicivi a spravné sefadit problémy ve financnim sekioru, aby se fesily ty
podstainé a aby regulatomni ndklady nebyly nadmémé.

Insurance and systemic risks

This editorial is devoted fo a relatively new issue — systemic risks in the insurance industry — which is now subject
to analyses of international organizations and supervisory bodies. The author evaluates the preliminary results

of these bodies, especially of the Infernational Association of Insurance Supervisors [IAIS). Its conclusion that the
global insurance industry is not the source of the systemic risk corresponds to views of insurers. The author informs
about future expected steps of the IAIS and the EU, i.e. an analysis of untraditional insurance activities and non-
insurance activities in the insurance industry. In conclusion, he emphasizes that it would be very useful in both
aforementioned areas to respect all differences between the insurance indusiry and the banking sector.

4 3 Global Systemically Important Financial Insfitutions (G-SIFls)



Vyvoj Solvency Il a provadécich opatreni v Evropské unii

JUDrx. Jana Herboczkovd!, Ing. Hana Berdnkovd?, Ministerstvo financi

Jednou z nejdiskutovangisich ofézek poslednich mésic na pojistovacim trhu je okamzik, kdy bude spustén novy
regulaforni a dohledovy rezim podle smémice Solvency II. A odpovéd? Nevime, ale predpokléddéme, Ze v roce
2014. Abychom vnesly do této otézky trochu svétla, budeme se v tomfo &lénku zabyvat podrobnostmi wvoie
projedndvani zménovych smémic a provédécich opatfeni ke smémici Solvency II; u provadécich opatieni se
dotkneme i jejich predpokléddaného obsahu.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/138/ES o piistupu k pojistovaci a zajistovaci Einnosti a jejim
vykonu, tzv. smérnice Solvency II¥, byla v Urednim vésinku Eviopské unie publikovéna 25. listopadu 2009.
Clenskym st&tom Evropské unie byla dana filetd Ihtta* pro jeji implementaci s tim, Ze novy regulatorni rezim mél
nabyt Ocinnosti 1. listopadu 2012.

Finanéni krize v letech 2007 a 2008 viak odhalila nedostatky v dohledu nad finanénim trhem a bylo pfijato
rozhodnutf o reformé usporédéni dohledu nad finanénim trhem v Evropské unii (ddle ,EU”) a o wyivoreni tzv.
evropskych orgdnd dohledu. Pro oblast pojistovnicivi tak s tcinnosti od 1. ledna 2011 vznikl Evropsky orgdn
dohledu pro pojistovnicivi a zaméstnanecké penzijni pojisténi (ddle ,EIOPA"), jemuz byly dény siroké pravomoci
v oblasfi vypracovévani technickych standardi, zjedndvani népravy pri porusovani evropského prava, feseni
krizowych situaci ¢i spord mezi ndrodnimi orgdny dohledu®. Existenci tohoto orgdnu tak musela byt prizptsobena
i smémice Solvency I, pficemz této priflezitosti bylo vyuZito i pro korekei nékterych nedostatkd. V rdmci revize
smémice Solvency Il, o niz bude fe¢ nize a kterd stdle probihd, doslo ke zpozdéni v projednavani a prijimanti,
které md za ndsledek soucasnou nejistotu na pojistovacim trhu, co se tykd okamziku spusténi nového rezimu.

Il. Lamfalussyho proces

Smémice Solvency Il je smémici tzv. Lamfalussyho procesu, tzn. Ze je provadéna daliimi dvéma trovnémi
eviopskych pravnich akid, kieré dohromady tvori regulatori a dohledovy rémec. Lamfalussyho proces” byl zahdijen
v roce 2001 za Geelem vyivoreni efektivniho mechanismu pro prijimani a implementaci evropskych legislativnich

Autorka je vedouci oddélent Pojistovnicivi a penzijni produky na Ministerstvu financ. Piispavek nijok neodré stanovisko instituce, pro niz autorka pracuje.

Autorka je zaméstnankyni oddéleni Pojisfovniciv a penzijni produkty na Ministerstvu financf. Piispévek nijok neodrézf stanovisko instituce, pro niz autorka pracuje.
Dostupné z: htip:/ /eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0)::2009:335:0001:0155:CS:PDF.
Dle &lanku 309 by smémice Solvency Il méla byt transponovana do 31. fijna 2012.

Nafizeni Eviopského parlamentu a Rady (EU) &. 1094/2010, ze dne 24. listopadu 2010 o ziizeni Eviopského orgdnu dohledu — Eviopského organu pro pojistovnicivi a zaméstnanecké
penzijni pojisiéni, o zméné rozhodnuli & 716/2009/ES a o zrusen rozhodnuti Komise 2009/79/ES
V podrobnostech viz Faulhamerovd, Z., Herboczkovd, J., Pravomoci evropskych organd dohledu nad finan&nim trthem. Obchodné prévni revue, 2010, &. 9,'s. 273 a ndsl 5

o

~

Nazvany podle barona Alexandra Lamfalussyho, vedouctho expertni skupiny, na zékladg jejichz zavérd byl tento proces vytvoten (zavére&nd zpréva expertni skupiny ze dne 15. 2. 2001)



Vyvoj Solvency Il a provadécich opatieni v Evropskeé unii

akt v oblasti finanéntho trhu pii zaijisteni diroké konzuliace se viemi dofcenymi subjekiy®. Jednd se o systém
zaloZeny na &lyfech Grovnich, z nichz kazdd se soustieduje na urcitou fazi implementace. Lamfalussyho proces byl
nicméné dotcen jednak prijefim Lisabonské smlouvy a jednak vznikem evropskych dohledowych orgdnd.

Na prvnf trovni pfijimé Rada EU a Evropsky parlament v ramci fadného legislativniho postupu podle ¢lanku 294
Smlouvy o fungovani Evropské unie (ddle ,SFEU”) rdmcové legislativni akty prevazné ve formé smérnic. Tyto
smémice stanovi klicové principy prévni Upravy a voditka pro jeji implementaci. Pravnim akfem prvnf Grovné
Lamfalussyho procesu je i smérnice Solvency .

Druha troveri fohoto postupu byla dotéena piijetim Lisabonské smlouvy. Difve piijimala Evropska komise

v rémci tzv. komitologického procesu implementaéni akty ve formé nafizeni a smérnic, pficemz spolupracovala

s komitologickymi vybory ESC? pro oblast kapitdlovych trht, EBC'® pro oblast bankovnicivi a EIOPC'! pro
oblast pojistovnicivi. Podle Lisabonské smlouvy viak doslo k rozsifeni pravomoci Evropské komise, kdy podle
¢lanku 290 SFEU moze piijimat tzv. akly v pienesené pravomoci a podle &lénku 291 SFEU provédéct akly. Tyto
akly se lisi zpdsobem jejich prijimani. PFi piijimant akil v prenesené pravomoci byla zavedena role Evropského
parlamentu a Rady, kieré k navrhu Komise mohou ve stanovené |hité vznést namitky. Pii piijimani provadécich
akid byla zachovana role vy3e uvedenych komitologickych vybord'?. Tyto vybory maiji primérné regulatorni funkci
a asistuji pfi prijiméni fechnickych detaild navrhovanych legislativnich akit. K piijeti obou druht aktt druhé drovné
musi mit Komise zmocnéni v aktu prvni Grovné a v praxi se vice vyuzivé akil v pienesené pravomoci za Ucelem
vneseni demokratického prvku a transparenosti do legislativntho procesu.

Tretf Uroveri Lamfalussyho procesu byla dotéena vznikem evropskych orgént dohledu. Dive na této drovni
pdsobily v poradnf funkei vwybory CEBS'®, CESR'* a CEIOPS', jejichz tkolem bylo vyddvat nezdvazna
doporucent a voditka za teelem posileni spoluprace narodnich regulacénich a dohledovych organd

a konvergence dohledové praxe. Z téchto vyborid byly od ledna 2011 vytvofeny evropské orgdny dohledu

s pravni subjekivitou, které byly naddany pravomoct vedle nezdvaznych doporucent vypracovévat i zavazné

# Vroce 2001 byl lamfalussyho proces zahdjen v oblasti kapitélovych trhi, v roce 2004 byl rozsifen i na oblast pojisiovnictvi a bankovnictvi

? European Securities Commitiee; rozhodnuti Eviopské komise &. 2001/528/ES ze dne 6. &ervna 2001 o zfizeni Evropského vyboru pro cenné papiry, kieré
bylo zménéno rozhodnutim Eviopské komise . 2004,/8/ES ze dne 5. listopadu 2003.

19 European Banking Committee; rozhodnuti Eviopské komise ¢. 2004,/ 10/ES ze dne 5. listopadu 2003 o ziizeni Eviopského bankovniho vyboru.

' European Insurance and Occupational Pensions Committee; rozhodnuti Eviopské komise & 2004,/9/ES ze dne 5. listopadu 2003 o zfizeni Evropského vyboru
pro pojisfovnicivi a zamésinanecké penzijni pojisiént.

12Ty nynf postupuji podle Nafizeni Evriopského parlamentu a Rady ¢ 182/2011 ze dne 16. Gnora 2011, kierym se stanovi pravidla a obecné zésady zptsobu,
jakym clenské staty kontroluji Komisi pfi vykonu provédécich pravomoci, které nahradilo dfivéjsi Rozhodnuti Rady &. 1999/468/ES ze dne 28. gervna 1999
o postupech pro vykon provadécich pravomoci svéfenych Komisi

'3 Committee of European Banking Supervisors; rozhodnuti Eviopské komise &. 2004/5/ES, kieré bylo nahrazeno rozhodnutim Evropské komise &. 2009/78/ES
ze dne 23. ledna 2009 o zfizeni Evropského vyboru orgént bankovniho dohledu

'* Committee of European Securities Regulators; rozhodnuti Eviopské komise &. 2001,/257 /ES, kieré bylo nahrazeno rozhodnutim Eviopské komise &. 2009/77/
ES ze dne 23. ledna 2009 o zfizeni Eviopského vyboru reguldtord tthi s cennymi papiry.

1> Committee of European Insurance and Occupational Pensions Supervisors; rozhodnuti Eviopské komise €. 2004,/6/ES, kieré bylo nahrazeno rozhodnutim
Eviopské komise €. 2009/79/ES ze dne 23. ledna 2009 o ziizeni Eviopského vyboru orgént dozoru nad pojisfovnicivim a zamésinaneckym penzijnim
pojisténim.

6 ' Evropsky orgdn dohledu mé pravomoc tyto standardy vyivorit, ale o jejich piijimani ve formé naiizenf nebo rozhodnuti rozhoduje Eviopska komise. Ta je fofiz

podle SFEU orgénem odpovédnym za jejich piijeti a obsah.



technické standardy, které nasledné prijima Komise'®. Nafizeni, na jehoz z&kladé vznikla EIOPA (ddle nofizent

o EIOPA")' rozlisuje mezi dvéma druhy technickych standardd, tj. mezi regulatornimi a implementaénimi
technickymi standardy. Tyto se opét lisi procedurou jejich projedndavani'® v rdmci EIOPA i procedurou jejich
prijimani Komisi, kferd regulatorni technické standardy piijimé podle &lénku 290 SFEU a implementacn’ technické
standardy podle ¢lanku 29 SFEU. U regulatornich technickych standardb je tedy opét posilena role Eviopského
parlamentu a Rady. K wyivéfeni a pfijimant technickych standardd musi existovat zmocnéni v prévnim akiu prvni
Grovné.

lll. Smérnice Omnibus Il

Smérnice Solvency Il ve znénf z listopadu 2009 viak tyto zmény nereflekiuje, proto bylo nutné pfistoupit

k jeji revizi za Ueelem jejiho prizpisobeni Lisabonské smlouvé a vzniku EIOPA a jejich pravomoci. Dne

21. ledna 2011 proto Komise predlozila Radé a Evropskému parlamentu névrh smémice, pro kierou se vzil
nazev Omnibus Il kromé& smé&mice Solvency Il v malé mife ménf i smémici 2003/71/ES o prospektu).'?
Povodné se mélo jednat o kratkou smémici, kerd by byla piijata v féddech mésic tak, aby novy regulatorni
rezim podle Solvency Il mohl nabyt Geinnosti od zacatku roku 201 3. Stévaiici smémice Solvency |l tofiz stanovi
termin Ocinnosti od zagatku listopadu 2012, coz se jevilo jako nevhodné z hlediska nastaveni finanéniho roku
ve v&fiiné clenskych statd od zacdtku kalendaintho roku. Ackoliv zména terminu spusténi nového rezimu méla byt
jen margindini otdzkou v rédmci smérice Omnibus |, stala se nakonec jednou z nejvice diskutovanych (viz déle).

Z&kladnim cilem smérnice Omnibus Il je stanovit pravni zaklad uplatiiovani pravomoci EIOPA a ESMAZ
(z hlediska smémice o prospektu), zajistit harmonizaci pravidel aplikovanych v oblasti finan&nich trhd
prosifednictvim moZnosti vyivéiet nvrhy technickych norem a zjednodusit sdilent informacf.

V rémci fzv. lisabonizace smérice Solvency Il jsou viechna zmocnéni Komise k pfijimani implementacnich akio
(akty druhé drovné) nahrazena zmocnénim k piijimani aktt druhé drovné podle elanku 290 SFEU. Smérnice
Omnibus Il rovnéz obsahuje i nova zmocnén( pro Komisi nad ramec téch, kterd jsou uz obsazena ve stévajicim
znéni smémice Solvency II. Ve smérmici Omnibus Il neexistuje zmocnéni Komise k piijeti provadécich aktt podle
&lanku 291 SFEU, coz je whodné z hlediska moznosti prijetf viech provadécich predpist jako balicku v ramci
jednoho legislativniho procesu.

Nové jsou zakotveny pravn{ zaklody pro prijimani technickych standardd, tedy akid fefi drovné, a prévni zaklady
pro zévazné fedeni spord mezi orgdny dohledu, fj. pro mediaci pfed EIOPA. Kromé toho veskeré odkazy

Nafizeni Eviopského parlamentu a Rady (EU) & 1094/2010, ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni Eviopského orgdnu dohledu (Eviopského orgdnu pro pojisfovnictvi a zaméstnanecké
penzijni pojisiént, o zméné rozhodnuti €. 716,/2009/ES a o zrueni rozhodnuti Komise 2009/79/ES.
Regulatorni technické standardy (normy) jsou projednévény podle &lanks 10 aZ 14 nafizeni o EIOPA, implementaéni technické standardy (normy) pak podle &lanku 15 nafizeni o EIOPA.

S

Podle névrhu Evropského parlamentu z 21. 3. 2012 by méla ménit i smémici &. 2002/92/ES o zprostfedkovéni pojisténi a nafizeni & 1060,/2009 o ratingovych agenturdch.

20 Nafizenf Evropského parlamentu a Rady (EU) & 1095/2010 ze dne 24. listopadu 2010 o zfizeni Eviopského organu dohledu (Evropského orgdnu pro cenné papiry a trhy), o zméné 7
rozhodnuti ¢. 716,/2009/ES a o zruseni rozhodnuti Komise 2009/77 /ES.
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na vybor CEIOPS musi byt nahrazeny odkozy na EIOPA, nové je zahmuta prévni forma Evropské druzstevni
spolecnosti a rovnéz jsou navrhovdna i prechodnd ustanoveni za teelem zajisténi hladkého prechodu na novy
regulaforn{ rezim.

Zakotven( pravnich z&kladd pro zavaznou mediaci EIOPA a zejména prechodnd ustanoveni se stala
nejproblematiciésimi otdzkami pii projedndvani névrhu Omnibus Il na Grovni Rady EU. Co se tyké zdvazné mediace,
pivodni myslenkou bylo, Ze bude zavedena jen tam, kde se predpokladala konzultace s vyborem CEIOPS. Komise
viak mediaci navrhovala i v jinych oblastech (napf. &lanek 239 Solvency Il o nedodrzent kapitélowych pozadavkd
dcefinym podnikem skupiny s centralizovanym Fizenim rizik), kde ji clenské staty odmitaly. Navrhovand piechodnd
ustanoven( byla tak pocetnd a zakotvovala tak dlouhd prechodnd obdobi, Ze po jejich piijetf by byla aplikace
rezimu Solvency Il rozmélnéna, coz by vedlo k pravni nejistoté na trhu a nesminé slozitému, a tim i potenciding
nedostatecnému, dohledu. Wysledkem tak byl navih na odlozeni tcinnosti Solvency Il na rok 2014.

Po pomémé slozitych diskusich ¢lenské sty nakonec dosdhly dohody v podobé obecného kompromisu Rady

v zait 2011, Cely proces byl nasledné pomémé znacné zdrzen Eviopskym parlamentem, kdy na stanovisko
Whboru Evropského parlamentu ECON muselo byt vyckdno az do 21. bfezna 2012. Toto stanovisko obsahovalo
vice nez 300 pozmé&novacich ndvrhd, kieré jsou nynf feseny v ramci probihaijicich trialogh mezi Eviopskou
komisi, Eviopskym parlomentem a Radou, které musi dospét k dohod&. V této fézi projednavani mohou ¢lenské
staty do legislafivniho procesu zasahovat jen na pddé Rady, kierd na zakladé jejich ndzord vyivéi pozici Rady,
kterou oviem ndsledn& musf konfronfovat s pozici ostamich dvou evropskych instituct.

Trialogy probihaijf od 11. dubna 2012 a ackoliv se dénské predsednicivi v Radé bude snazit jednani dokoncit
do konce cervna 2012, kdy mu koncil manddt, zistava jesté celd fada otézek ofeviend pro nyn&jsi kyperské
predsednicivi. SloZitou je zejména ofdzka tzv. long term guarantees, o nichz bude fe¢ nize, opéfovné zavadeéni
zévazné mediace tam, kde nebyla predviddna konzultace s vyborem CEIOPS (elének 239 a 250, vyjimky

z pravidelného ¢tvrilemiho reportingu dohledovému orgénu pro malé a stfedné velké pojisfovny ¢i otézka
posuzovan( bezrizikovosti viadnich dluhopist s ohledem na vyvoj soucasné dluhové krize.

Eviopsky parlament navrhuje presunout celou fadu ofézek, kieré podle kompromisu Rady mély byt upraveny
pravnimi akly druhé Grovng, do pravnich okid fietl Grovng, aniz by respekioval zakladni principy lamfalussyho
procesu. Kompromis Rady na ffeff Grovni zakotvoval zmocnéni k prijimant jen implementacnich fechnickych
standard{, coz umoziovalo jejich projednéni a prijeti jako jednoho balicku v rémci jednoho legislativniho procesu.
Naprofi tomu Evropsky parlament navihuje k provedent celé fady ofézek jak regulatornf, tak implementacni
technické standardy, coZ je z hlediska legislativniho procesu a zejména jeho rychlosti problematické. Komise je
viak foho ndzoru, Ze technické standardy mohou upravovat jen otdzky ¢isté technického charakteru, kieré nemohou
obsahovat strategickd a politickd rozhodnuti. Protoze ndvrh smémice Omnibus Il obsahuije éméF ctyii desitky



zmocnéni k piijimdni provadécich aktt druhé nebo fieti Grovné a o kazdém z nich musi byt vedena diskuse zvI&sf,
znamend i fafo otdzka moznost prodlouzent celého vyjedndvani.

V neposledni fadé je problematicky termin provedeni a G&innosti smémice Solvency Il (viz nize).

Podle predpokladi se frialogy podafi dokonéit v z&ii 2012, kdy v fijnu 2012 by o ndvrhu smérnice Omnibus

I mé&lo rozhodnout plénum Evropského parlamentu, ndsledovat by mély preklady a publikace smérmice
pravdépodobné v lednu 2013. Nutno viak podotknout, Ze tenfo scéndi je pomémé optimisficky a znaéné napjaty,
a miZe byt zménén (jak se jiz mnohokrdt stalo), pokud se nepodaii dojednat wse uvedené problematické otazky.

IV. Quick Fix smérnice

Termin transpozice a U&innosti smémice Solvency Il ve stdvajicim znéni se blizi a uz nyni je jasné, ze smémici
Omnibus I, kterd by tyto terminy mohla posunout na pozdéisi datum, se nepodaii publikovat dfive nez

v lednu 2013. Po 1. listopadu 2012 by tak vznikl problém s tim, ze by se trh musel fidit smémici Solvency I
a v mezerach pak nérodni pravni Upravou, kierd a¢ transponuje smémice Solvency 12!, by neméla oporu

v evropském prévu, protoze s U&innosti smémice Solvency Il se veskeré predeslé smémice rusi.

Kdyz odhlédneme od skutecnosti, ze &lenské stéty zatim nemaii smémici Solvency Il fransponovanu do nérodnich
pravnich predpisd, a to s ohledem na ocekdvany a nejisty vyvoj evropské legislativy, je potfeba konstatovat, ze
podobny scéndr je neakceptovatelny, a to jak z ddvodu ne Gplné kompatibility rezimu Solvency | a Solvency |l

a absence specifické regulace v nékterych oblastech predvidanych smémici Solvency I, ale hlavné z dovodu
pravni nejistoty a nemoznosti dohlizet takovouto zméf pravnich povinnosti.

Z téchto divodd Komise dne 22. kvétna 2012 predlozila Radé a Eviopskému parlamentu névrh tzv. quick

fix smérmice, jejimz jedinym Geelem je odlozit termin pro franspozici a G&innost smémice Solvency Il a fo

u franspozice na 30. cerven 2013 a u G&innosti na 1. ledna 2014. Cile schvalit névrh v co nejkratsim case,
aby smémice mohla nabyt tcinnosti pred 31. flinem 2012 a piedeslo se tak vyse uvedené prévni nejistote, se
podafilo doséhnout. Jiz 3. cervence 2012 byla smémice schvdlena plénem Evropského parlamentu.

Z vyse uvedenych dovodd je futo smémici potieba podporit. Nicméné nastavené terminy se jevi jako
problematické. Zatim nezacal legislativni proces piijimani provédécich opatieni druhé a freff drovné, kiery

miZe byt zahdjen az po publikaci smémice Omnibus II, a navic pojisfovny a zajistovny budou mit jen pél

roku na pripravu na tak slozity proces, jaky zavédi smémice Solvency Il. Hrozi totiz, Ze se provadéci opatfeni
nepodaif dojednat do 30. Eervna 2013, coz by mélo za nésledek absenci celého regulatorniho balicku v jeden

21 Smémice 64/225/EHS, 73/239/EHS, 73/240/EHS, 76/580/EHS, 78/473/EHS, 84/641/EHS, 87/344/EHS, 88/357 /EHS, 92/49/EHS, 98/78ES, 9
2001/17/ES, 2002/83/ES a 2005/68/ES.



Vyvoj Solvency Il a provadécich opatieni v Evropskeé unii

moment. | pokud by se je podafilo dojednat, mize se stdt, Ze ndrodni pravni Upravy s nimi nebudou zcela
v souladu. Je tedy nuiné zvazit, zda by nebylo vhodné&jsi jak z hlediska pfipravy pojistoven a zajistoven, tak
i dohledového orgdnu, aby dcinnost smérice Solvency Il byla odlozena na rok 2015,

V. Provddéci predpisy druhé a tieti rovné

Provédéci predpisy druhé drovné prijimé Komise podle ¢lénku 290 SFEU ve spolupréci s Eviopskym parlamentem
a Radou, kferé k névrhu Komise mohou vznést piipominky. Tato opaffeni budou mit formu pfimo G&inného nafizent,
tzv. nebudou transponovéna do ndrodniho prévniho predpisu a kladou povinnosti pfimo pojisfovnam a zajisfovnam.

Tafo opatient budou projedndvana v rémci jednoho balicku, kiery uz byl Elenskym stéidm i trhu neformding
predstaven v listopadu 2011, aby se s nim mohli za&it seznamovat. Do legislativniho procesu viak mohou byt
predloZena az po publikaci smérmice Omnibus II, tedy pravdépodobné v lednu 2013. Eviopsky parlament a Rada
pak maif fiimésieni lhdtu pro piipominky, kierd oviem mize byt o fii mésice prodlouzena. Pak by ndsledovaly
preklady (cca 3 mésice) a teprve poté publikace. Aby mohla byt tato opatfeni publikovana a d¢inné do konce
cervna 2013, nesméla by byt lhota pro piipominky Evropského parlamentu a Rady prodlouzena o ony fi mésice.

Jak uz bylo vy3e uvedeno, ndvrh Evropského parlamentu pfesunuje fadu opaffeni druhé drovné do drovné

ffefl. Nicmén& navrh pravnich aktd druhé drovné uz jako balicek existuii a jejich presouvani do frefi trovné

by znamenalo znacné legislativni Usili a s tim souvisejici zdrzenf jejich projedndvéni. Profo se navrhuje, Ze
ackoliv nékterd opatieni (kferd jsou nyni navizena na druhé Grovni) budou mit podle pravni Upravy charakter
opalieni fieti Urovné, budou piijimdna zpUsobem stanovenym pro opatieni druhé drovné. Nésledné po uplynuti
prechodného obdobi jejich zmény nebo nova opatieni v dané oblasti budou prijiména jako opaffent frefi
rovné (tzv. sunrise clause). Tofo feeni tak znamend, ze balicek opaftfeni druhé drovné, jak o ném bude
pojedndno nize, se nebude v zdsadni mife vécné ménit. Samoziejmé za predpokladu, Ze se strany frialogu
na sunrise clause dohodnou.

Opaient feff Grovné zatim predlozena nebyla, a to ani neformdlné. Zatim se predpoklédd, ze budou
predlozeny dva balicky t&chto opatien’, jeden bude obsahovat fechnické standardy, druhy doporuceni EIOPA.
Pro jejich projedndni a schvdlent je potieba osm mésicd. EIOPA avizuje, ze budou predlozeny k vefejné
konzultaci v z&if 2012, nicméné se domnivame, Ze toto miZe byt u€ingno az po publikaci smémice Omnibus I,
v opacéném piipadé by podle naseho nézoru mohlo dojit k poruseni pravidel evropského legislativniho procesu.

Zde je patiné, jak nejisty je vyvoj eviopské legislativy tykajict se Solvency II. | z tohoto divodu se domnivame,

Ze by bylo vhodné spusténi nového regulatorniho reZimu odloZit na rok 2015. Z formélniho hlediska i proto, Ze
fento postup by mohl znamenat nebezpecny precedens pii projedndvant dalsich evropskych pravnich akid.

10



VI. K obsahu pravnich akté druhé orovné

S probihajicim jedndnim v rémci trialogd o zmocfiovacich ustanovenich ve smémici Omnibus Il zacing byt
ziejmé, Zze se skladba navrhu nafizeni druhé Urovné moze jesté co do obsahu ménit vzhledem k moznym
presundm z druhé Urovné opatieni na prvni nebo za fef uvést (s whradou wyse feceného k sunrise clause).

Profoze frialogy ke smé&rmici Omnibus Il stdle probihaji, nebyly v konsolidované verzi provadécich opaffent

od podzimu 2011 provedeny z&dné zmény. Piipomefime, Ze Komise mize ndvrh druhé drovné predpist predlozit
do schvalovaciho procesu az po publikaci smémice Omnibus II, ocekavané v lednu 2013, a proto prilis casového
prostoru pro prizpdsobent texiu vysledkim frialogd, hlasovani pléna Evropského parlamentu (nyni pldnované

na 22. fiina 2012 nezbyva. Navzdory nejistoté ohledné moznych zmén ve zmociovacich ustanovenich ¢i piesund
Easii textu do prvni Grovné se predpokladd, ze architekiura nafizeni druhé drovné zistane zachovana.

Navrh je rozdélen do 4 hlav: 1. Ustanoveni k pilffi |, pilifi I a pilifi lll; 2. Pojistovact skupiny; 3. Ekvivalence
rezimu fiefich stéto; 4. Z&véreEnd ustanovent.

Cast o pilifi | oteviraji definice slouzici pouze pro potieby nafizent, nikoli smémice Solvency Il, a zdkladni zésady,
iako napiiklad princip expertntho sudku [expert judgement principle) ¢i princip proporcionality. Nésleduje &ast
vénujici se ratingovym agenturdm (institucim vnéjstho Gvérového hodnoceni — ECAls), vychazejici z &lénku 109a
ndvrhu smémice Omnibus II, kfery je v rdmci trialogd diskutovan. Konend podoba &lankd o ratingovych agenturdch
fak bude zdviset na vysledcich jedndni; v nich se mimo jiné vyskytuje snaha sladit pristup Solvency II's CRD IV.

Kapitola 2 se vénuje mefodologii a zdsaddm pouzitym pii ocefiovani akliv a zavazkd, zvidsté pak podminénych
zévazki a odlozené danové povinnosti. Goodwill a nehmotné aktiva se podle sou¢asného znéni provadécich
opalieni ocenuji az na vyjimky na nulu. Kapitola vychézi z elénku 75 smémice Solvency II. Kupitkladu prave

u tohoto ustanoveni navrhl Vybor ECON zménu: presun z akid druhé Grovné a implementacnich technickych
standardd na regulatorni technické standardy. V rémci frialogt ale pravdépodobné bude dohodnuto, ze metody
a predpoklady upravi provadéci akty druhé Grovné, zatimeo regulatorni technické standardy upravi moznosti
vyuzitl ocefiovéni podle mezindrodnich Geetnich standards.

Kapitola 3 obsahuje pravidia pro technické rezervy, tvofené souctem nejlepsiho odhadu, rizikové prirazky

a replikovatelnych zavazks. Slozitd vyjednavéni byla vedena ohledné definovani hranic pojisiné smlouvy [contract
boundaries), kieré ovliviiuji, jaké budouci penézn toky se do wpociu fechnickych rezerv zahrnuji. Jsou kladeny
pozadavky nejen na kvalitu dat, ale i na mefodologii, kerou pojistovna ¢i zajistovna mus byt schopna obhdiit.
Specifikujf se zde wpocly nejlepsiho odhadu a rizikové prirdzky, jez dosahuje takové wie, aby celkové technické
rezervy odpovidaly Castce, za kterou |ze vyrovnat zévazky z pojisinych a zaijistovacich smluv pojistovny & zajistovny.
Céstky vymahatelné ze zajistovacich smluv a od zajisfovaci telové osoby se pocitaji oddélené od nejlepsiho odhadu.
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Prislusnd Gasova strukiura bezrizikovych trokowvych mér slouzicich k diskonfovéni technickych rezerv a jeji
pifpadné Gpravy kvoli poklesu na finanénich trzich (proticyklickd prirdzka, nynf se v rémci trialog hovorf

o adaptované vynosové kiivee| &i vzhledem ke specifickym akfivim drzenym do splatnosti urcenym k vyporéddani
dlouhodobych zavazkd z pojisténi [matching premium, nyni matching adjusment??) je dolezitym tématem trialogd,
souhmné nazyvanym ,long term guarantees”. Ackoli se jednd o technicky pomérmneé slozita ustanoveni, ale
zGroven strategického vyznamu, tedy vhodnd k umisténi do nafizeni druhé trovng, ve své zpravé Vybor ECON
navrhl jejich pfemisténi na drover smérnice. Jedndni o tématu ,long ferm guarantees” jsou velmi komplikovand

a pravé kvali nim se frialogy protéhnou az do zdif. Kapitola 3 je zakongena ustanovenimi o druzich pojistént
(lines of business) a o moznostech wyuziti zasady proporcionality.

Kapitola 4 se vénuje kapitdlu — schvalovani doplitkového kapitélu, zafazovani kapitdlu a pouZitelnosti

kapitalu pro krytf SCR &i MCR?®. Soucdsti kapitdlu je i rezerva slouzici k rekonciliaci (slodéni aktiv a pasiv)?
zahmujici ocekévané zisky z budouctho pojisiného [expected profit included in future premiums — EPIFP). Ugasti
ve finan¢nich a Gvérovych insfitucich se od vlastniho kapitalu odecitajf, paklize presahuji 10% podil na kapitdlu
pojistovny nebo zajistovny drzicl Gast. Strategické Ucasti zahmuté do vypoctu skupinového SCR se ale
neodecitaji. Prechodnd ustanoveni pro kapital se mohou v zévislosti na vyvoiji trialogt objevit i na prvnf Grovni.

Kapifola 5 pojedndvé o solventnosiim kapitélovém pozadavku (SCR), kiery se skladd ze zakladniho SCR,

SCR k operaénimu riziku a Gpravy o schopnost technickych rezerv a odlozené dafiové povinnosti absorbovat
zirdty. Z&kladni SCR obsahuie rizikové moduly pro nezivomni upisovaci riziko, Zivoini upisovaci riziko, zdravotni
upisovaci riziko, trzni riziko a riziko selhanf protistrany, kieré se dale ¢leni na jednotlivé podmoduly. Pri vypoctech
se uplatrivje ,look through” pfistup a princip proporcionality umoZziujici wuzit ziednodusené vypocty.

Kapitola & je vénovana casteénym a Uplnym infernim modelim, klade pozadavky na proces vzniku a viastnosti
interntho modelu umozAujici ziskani povoleni orgénu dohledu, na udrzovani a pouzivéni modelu a na kvalitu
dat veemné jejich zpracovdni. Stanovuje standardy pro kalibraci, jak maji byt ¢dstecné modely integrovany

do standardniho vzorce, normy pro ov&fovani platnosti a standardy k procesu dokumentace. Modely ziskané
od fiefich osob si musi byt podnik schopen obhiit.

ZpUsob vypoctu minimdlntho kapitdlového pozadavku (MCR) pomoc linedmiho vzorce je obsazen v kapitole 7.
Absolutni dolnf hranici (potenciélné zvyienou dle dosavadniho vyvoje trialogd na 2,5 mil. eur u nezivomnich
pojisfoven, resp. na 3,7 mil. eur u Zivotnich pojisfoven a neZivomich pojistoven provozujicich odvénvi 10— 15
casti A prilohy 1 smérmice a na 3,4 mil. eur pro zajistovny) i koridor pro pohyb MCR v rozmezf 25 — 45% SCR
viak sfanovuje smémice.

22 Ceskym ekvivalentem by mohla byt ,Uprava zohlediiujici sladéné
finanéni toky".

l 2 2 Solventnosfi kapitélovy poZadavek, minimdlni kapitdlovy poZadavek
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Kapitola 8 o invesfovani upravuje zésady pro investovani do sekuritizovanych aktiv, na jejichz emitenty klade

prisné pozadavky. Zasada o vlastnim vnitinim Gv&rovém hodnocent, kieré mé zabrdnit pilisnému spoléhani
na hodnoceni ratingowych agentur (ECAIs), se béhem trialog objevuje i na prvni Grovni predpist.

Druhému pilifi smémice Solvency I, fj. Fidicimu a kontrolnimu systému (RKS), pfislusi kapitoly 9, 10a 11.
Kapitola @ stanovuje pozadavky na RKS jako celek, na systém fizent rizik, na oblasti fizenf rizik, na alternativni
mefody ocefiovéni, na ovéfovéni plamosti ocenovani technickych rezerv a s tim spojenou dokumentaci

a na systém vniffni kontroly pro ocefiovani akfiv a pasiv. Zahrnuje 4 klicové funkce: fizent rizik, funkci zajistovant
shody s predpisy, vnifin audit, a pojisin& matematickou funkci. Kapitolu zakonéuji pozadavky na zpdsobilost

a bezthonnost vedoucich osob a osob v klicovych funkeich (fit and proper requirements), na outsourcing

a politiku odmé&novani. Ta obsahuje pouze principy, nekonkretizuje podobu odmériovani, co se tyké slozent
odmény (neni tu pozadavek na akcie i jiné néstroje), politiky zadrzovani a systému malust a zpétiného
vymdhdani odmén (ackoli véfsina ustanoveni o odménovani koresponduje s névrhem CRD 1V, je navrh CRD IV

v fomto ohledu specifiét&jsi nez navrh provadécich opatieni k Solvency |I).

Kapitola 10 rozvadi podminky, za kterych je mozné pojistovné ¢i zajisfovné ulozit navyseni kapitalového
pozadavku z dovodu jejtho odlisného rizikového profilu od predpokladd pro standardni SCR nebo kvoli
odchyleni RKS od pozadované Grovné. Uveden je i postup pro vypocet navyieni a snizeni pozadavku, pfi kterém
podnik a orgdn dohledu spolupracuji. Orgén dohledu o navyseni informuje pojistovnu ¢i zajistovnu s predstihem.

Kapitola 11 o prodlouzeni doby pro opétovné navyieni SCR doznd pravdépodobné zmén, nebof se o jejim
obsahu infenzivné jednd behem frialogl. Lhita (v textu provadécich opatieni 21 mésici) pro znovudosazeni SCR
v pipadé vyjimecnych poklest na finanenich trzich bude modifikovéna a obsazena v prvni trovni. Akiudiné se
diskutuje moznost odvozovat tuto |hdtu od durace technickych rezerv, piicemz by mohla trvat oz fii roky.

Tretf pilif smémice Solvency Il obsazeny v kapitolach 12, 13 a 14 je zalozen na zvefejfiovani informaci
prostiednictvim zpravy o solvenmosti a finanéni situaci (Solvency and financial condition report — SFCR),

na podavani informaci pro Ucely dohledu a na transparentnosti a odpovédnosti dohledovych orgénd. SFCR
obsahuje podstainé informace o pojisfovné &i zajistovné, kieré by mohly ovlivnit rozhodovani uzivateld zprévy,
fedy pojisinikd, zejména z hlediska plnéni pozadavkd Solvency II. Lhity pro jeji zvefejnéni budou postupné

v jednotlivych nésledujicich letech zkracovany (z 20 na 14 tydno, resp. u skupin z 26 na 20 tydnd po skoncent
Ucetniho obdobi).

Informace pro tcely dohledu maiji zevrubn&jsi charakter nez SFCR, jsou vykazovany pomoci &yf druhd

dokumentt: 1. pravidelnd zpréva dohledu (Regular supervisory report = RSR) = poprvé podand za rok 2014,
poté je na rozhodnuti orgénu, zda ji bude vyzadovat kazdoroéng, nebo jen jednou za ffi roky s ro¢nim
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predkladanim shinuti zpravy; 2. Kvantitativni rocni vkaz; 3. Kvantitativni Etvriletnf vwkoz; 4. Zprava pro dohled
o vlasinim posouzeni rizik a solventnosti. Do 14 (resp. u skupin 18] tydnd po zacatku U&innosti smérmice Solvency
I m& byt poddna zahajovaci Geetni rozvaha.

Ke fefimu pilffi se v rdmci frialog objevuje fada navrht na prechodnd ustanovent, je tedy redlnou moznosti, ze
terminy obsazené v ndvrhu nafizeni druhé drovné budou smémici Omnibus Il pozménény, nebo bude upraven
samotny fext ndvrhu nafizen.

Kapitola 15 o zajistovacich dcelovych osobéch (SPV) pojedndva o rozsahu povoleni, o povinnych néleZitostech
smluv, systému Fizenf rizik, vykazovani a o splnénf urCitych solveninosinich a obezietnostnich pozadavkd.

Hlava 2 vénovand skupindm zacing ustanovenimi o metoddch vypoctu skupinového SCR, popisuje moznosti
pouzitl mefody 1 (0¢etni konsolidace) a 2 [mefoda odpociu agregovanych dat), pouzitelnosti a zafazenf kapitalu
do ffid. Z&dost o povolen se podéva jak k pouziti interntho modelu pro konsolidovany SCR, tak k jeho pouziti
pro piidruzené pojistovny ¢&i zajistovny. Dohled nad skupinou s centralizovanym systémem fizeni rizik podléhd
2vl&sinimu rezimu. Orgény dohledu jsou na zékladé pisemné dohody koordinovany v rdmci kolegia organd
dohledu. Zvefejfiovani informaci i podévéni informaci vychdzi z ustanoven pro samostainé podniky.

Ekvivalence solventnostnich rezimd fefich stétt (Hlava 3) je od vydéni zprévy Vyboru ECON ke smérnici
Omnibus Il opét ofevienym tématem. Nejenze se zvazuje presun ustanoveni do prvni Urovng, ale nenf vyjasnéna
délka prechodnych obdobi, béhem kierych podle ndvrhu nafizeni mohla Komise piitknout freti zemi status
docasné ekvivalence |jejiz kritéria jsou takiéz piedmétem debaty), paklize se podle ni rezim ffefl zemé uspokojivé
priblizoval danym standardom.

Hlava 4 stanovuje U&innost nafizeni den po zvefejnéni v Gfednim vésiniku a pfimou zavaznost pro lenské staty.

VII. Zavér

Vzhledem k tomu, Ze legislativni proces v EU je znaéné nepredvidatelny, ohledn& budouci podoby smérnice
Solvency Il panuje nejistota jak z hlediska konkrétntho vécného obsahu u nékterych spornych ustanovent, fak

7z hlediska terminu spusténi rezimu a s tim souvisejicich prechodnych obdobi. B&hem tvorby novely z&kona

. 277/2009 Sb., o pojisfovnictvi, do nghoz bude smémice Solvency Il promitnuta, je tak fieba se vyrovnat

s neustdle se ménicimi predpoklady o budoucim znéni a publikaci smémice Omnibus II. Ackoli mél byt ndvrh
novely zakona predlozen vlade jiz v cervnu 2012, prodlevy provazeiici jedndani o smémici Omnibus Il si vynutily
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odklad a zménu planu legislativnich praci. V soucasné dobé je termin predlozeni viadé stanoven na fijen 2012,

aby legislativni proces byl dokoncen do 30. cervna 2013 a novela z&kona nabyla t&innosti?® od 1. ledna
2014, jak je navrzeno v tzv. quick fix smérmici.

Proces franspozice do jisté miry komplikuje to, Ze Ize jen velmi obtizné do navrhu novely zdkona zapracovat
znéni smérmice Omnibus Il, které neni dokonceno. Predjimani jeho definitivniho vysledku je prakticky nemozné

a pfiprava zdkona na potencidlni zmény moze byt pfedem provadéna jen ve velmi omezeném rozsahu.

Po ustaleni smémice Omnibus Il fedy bude nuiné rychlé prizptsobent fextu névrhu novely zdkona v rémci
legislativniho procesu. Vedle toho nelze vyloucit moznost, ze moze dojit k urcitému nesouladu nékterych
ustanoveni novely a opatfeni druhé a fietf trovné (kterd budou podle nasich odhadd publikovéna v cervnu 2013,
resp. v pifpadé technickych standard fietf Grovné moze dojit k jesté pozdéjsi publikaci). Drobnd novela zaijistujici
soulad transposicnich ustanoveni v z&koné s piimo G&innymi nafizenimi by potom v takovém pfipadé byla
poffebnd. Podobny postup by pravdépodobné volily i dalsi elenské staty, kieré se potykait se stejnymi tkoly.

Névrh novely zdkona o pojisfovnictvi vzniké za Gzké spolupréce Ministerstva financi, Ceské narodni banky

a Ceské asociace pojisfoven v ramci projekiu tzv. Solventnost I, kde probihaii konzultace nejen o textu névrhu
novely zdkona, ale i o prakiickych dopadech a jejich fesenich v rdmci Einnosti pojistoven. Podobné konzultacni
platformy byly vytvoreny i v jinych &lenskych stétech. Timfo zpisobem maijf pojistovny prilezitost se postupné
seznamovat s novym regulatornim rezimem a posledni wvoj ukazuje, Ze se jednotlivé subjekty musi uz nyni zagit
akfivné piipravovat na jeho spusténi. V Evropské unii fotiz existuje velmi silny tlak na to, aby novy rezim nabyl
Gcinnosti od roku 2014 a pilrok od publikace ndrodni pravni Gpravy pro piipravu zcela jisté nebude dostacujici.

One of the most discussed questions on the insurance market in recent months is the date of launching the

new regulatory and supervisory regime sef out in the Solvency Il Directive. The answer fo the question is not so
easy because the legislative process at the European level has not been finished yet. The aim of this arficle is

to describe the development of European legislation and to explain the reasons for revision of the Solvency I
Directive in relation to the esfablishment of the European Supervisory Authorifies. The article points out the
problems occurring in the course of the legislative process that cause the delay and bring about uncertainty as
regards the finalization of negotiations and launching the new regime. Last but not least, it informs briefly about
the content of Solvency Il implementing measures. At present, the pressure on the implementation of Solvency Il as
of 1 January 2014 is very strong. However, the negotiations have not been closed yet and the implementation
date may change.

25 Nekterd ustanoveni, joko napfiklad o Z&dostech o schvélent interniho modelu, nebo o schvéleni parametri specifickych pro pojistovnu nebo zajisfovnu, by pak méla l 5
nabyt G&innosti jiz 1. Eervence 2013. Konkrétni podobu fedeni ale pfinese aZ findIni znéni Omnibusu II.



Solvency Il — aktudlni vyvoj a nékterd diskutovand témata
z Level 2 a Level 3

Mgr. Kamila Simonovd, Ceské pojistovna a.s. *

V poslednich mésicich probihaji infenzivni jednéni na eviopské pudé s cilem zaijistit implementaci nové
regulace v pojistovnicivi Solvency Il v pdvodnim terminu 1. 1. 2014. | pfes nékolikandsobny odklad schvélent
nové smémice Omnibus Il v eviopském parlamentu, kierd kromé pravidel nového rezimu regulace pojistovnictvi
zajistuje deklaraci kompetenci novému evropskému orgénu dohledu EIOPA, zistéva ambice neposunout
plénovany termin. Pdvodni direktiva Solvency Il schvdlend v ervenci 2009 nastavovala termin implementace
v jednotlivych &lenskych statech EU do 31. 10. 2012, takze ve velmi kratké dobé by doslo k legislativnimu
vakuu, protoze aktudlni rezim Solvency | by prestal platit. Profo je nuté pfistoupit v ramci Eviopského
parlamentu ke zrychlenym procedurdm schvdleni i omezeného rozsahu smémice Solvency Il tak, aby k téfo
situaci nedoslo.

Soub&zné dobihajf infenzivni jedndni nad findini podobou druhé Grovné legislativy Level 2, tedy provadécich
opaffeni, kferd definuji presn&jsi podobu jednotlivych oblasti v rémci Solvency Il a dévaiji pojisfovndm moZnost
si udélat presnéj3i predstavu o konecné podobé dopadu na jejich fungovani, af uz v oblasti kvantitativnich,

ale také kvalitativnich pozadavki. Stdle jsou viak ofeviena nékterd temata, kierd mohou svym vyznamem
znamenat zésadni zménu v dopadech na kapitdlovou pfiméfenost eviopského pojistného trhu. Technické
standardy a doporuéenti, které jsou obsazeny v level 3, jsou pravé pripravovény a prochdzeiji oponenturou mezi
z(&astnénymi sfranami v pipravé nové regulace.

Prévé tato témata jsou vyznamnou souédsti diskusi v rémci pracovnich skupin projekiu Solvency Il pfi Ceské
asociaci pojistoven, a to zejména skupiny zabyvaijici se pravidly kvantitativnich vypoctd. Techto diskusi se

U&asini nejenom zéstupci pojistného trhu, ale také Ceské ndrodni banky, Ministersiva financi a Ceské aktudrské
spolecnosti. Cilem je vzajemné vysvétlovéni postoji a rediné praxe v pojisfovnicivi a nalezeni co nejvétii shody
v pochopeni novych pravidel viemi stranami, kieré jsou zainteresovany v provadéni dohledu nad pojistnym trhem
i t&ch, které jsou jeho predmétem.

Z akiudlng diskutovanych témat na celém eviopském trhu budou v tomto ¢lanku zminéné nékieré z nich, kieré jsou
relevantni pro ceské pojisiovny z hlediska skladby jejich portfolif a s potencidlnim dopadem na jejich kapitdlovou
pozici:

* Pozndmka redakee: Autorka je clenkou Ridictho vyboru projekiu S I, ve kterém piisobi zastupci MF. CNB a CAP. Tento cldnek se castecné vénuje 162 jako predchozi
elanek akiuglnimu wyvoji v oblasti S I, ale je feba jej chapat jako pohled na véc z pohledu experta z pojisiovny.



Nezivotni katastrofické riziko

Kapitdlové piirdzka pro katastrofické riziko v neZivoinim pojistént se skladd v névrhu standardniho modelu ze
dvou slozek, a to z uddlosti zpisobenych pfirodnimi katastrofami a z uddlosti zptsobenych clovékem, tzv.
,man-made” katastrofy. V obou pfipadech je vypocet kapitdlové narocnosti zalozen na fakiorovém pfistupy,
tedy kalibrace parametrd vstupujicich do vypociu nastavend ze strany EIOPA zdsadné ovliviiuje hodnotu
pozadovaného kapitdlu. Za kalibraci tohoto typu rizika je zodpovédnd pracovni skupina CAT Task Force,
slozend z expertd jednotlivych dohledovych organd v ramci EIOPA.

Pfirodni katastrofy

Level 2 rozlisuje nékolik zd&kladnich druht pifrodnich uddlostt, kieré predstavuji pro pojisfovny vyznamné riziko
(povode, vichfice, zemétresent, kroupy a sesuv pidy). Pro Ceskou republiku je samoziejmé nejzésadnési riziko
povodni. Prévé nastavent fakiord pro vypocet rizika povodni pro Ceskou republiku a dalsi zemé stredni a vychodnf
Evropy ve srovndni s fakiory pro ostainf staty EU bylo predmétem diskusi mezi CAT Task Force a zéstupci CAP

a CNB. Povodni vyse fakiord byla z nasf sfrany povaZovand za nepfimétené vysokou a znevyhodfiujici tuzemské
pojistovny, proto bylo nutné ofeviit jednani a vyuzit lokdlni data a historické zkusenosti.

Vzorec pro wypocet kapitdlové piirdzky je ndsledujici:

CATPW&I_Cmnm' = st‘ﬂ' I Country Z A GGr,c (F;- xT1I Vr)(R: xT1 Vc)
ZONESTXC

Nejvétii oponenturou prochdzela kalibrace trzniho fakioru (QPeril_Country) a fakiory CRESTA zén (F). Trzni fakior
byl nejprve nastaven na trovni 0,4%, coz ve srovndni se staty sousedicimi s Ceskou republikou jako N&mecko
0,2 % a Rakousko 0,13 % bylo vyznamné vyssi. Do této kalibrace byly ze strany CAT Task Force ziejmé jako
zGsadni vstup pouzity pouze zkuenosti a data z povodni v roce 2002. Od 1€ doby viak doslo k nékterym
opaffenim, které by mély v budoucnu zamezit dosledkdm povodni v takovém rozsahu, jako tomu bylo v roce
2002. Nopitklad jde o vybudovéni protipovodiiowych zdbran v Praze a dalsich velkych méstech. Také aplikace
limitd pojistnych plnéni, kterd neni v standardnim modelu vibec zohlednéna, mé v pifpadé pojisfoven plisobicich
na ceském pojisiném trhu zésadni dopad na vysledky. V disledku téchto jedndni byl trzni fakior pro Ceskou
republiku snizen z 0,4 na 0,3 %. Podobného konsenzu doséhlo ve snizeni tohoto faktoru také Polsko.
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Vysledné nastavenf trznich fakiord pro evropské stély je ndsleduijict:

Trzni faktor Q

{PerilCouniry)
AT Austria 0.13%
BE Belgium 0.10%
BG Bulgaria 0.15%
cz Czech Republic 0.30%
CH Swiss Confederation; Lichtenstein 0.15%
FR French Republic; Monaco 0.10%
DE Germany 0.20%
HU Hungary 0.40%
T ltaly; San Marino; Vatican 0.10%
PL Poland 0.16%
RO Romania 0.40%
SK Slovakia 0.45%
Sl Slovenia 0.30%
UK United Kingdom 0.10%

Podobnd situace byla i v pfipadé kalibrace zemétresent, kde trzni faktor ¢inf O, 1%, coz pro tento typ katastrofy,
kterd pro CR nenf témé&f relevantni, je velmi vysoko. Historické zkusenosti dokazuji, Ze skody zpsobené
zeméifesenim na nasem Uzem{ a v celém nadem regionu napitklad ve srovndni s jizni Eviopou jsou minimdlni,
coz kalibrace standardniho modelu nepotvrzuje.

Druhym diskutovanym tématem byly CRESTA zdny, které predstavuji v ndvrhu standardniho modelu jednotku
charakterizujici misto, kde se mize katastroficka uddlost vyskytnout. V CR jsou CRESTA zény vyjadreny
prvnimi dvéma &islicemi PSC, coz je ¢lenéni velmi hrubé, nesouvisejici s terénem ani vodnimi toky. Timto
zpUsobem je tedy vyjadrent rizika v dané oblasti velmi problematické. CRESTA zdny byly EIOPA vybrany
pro jejich univerzalni pouziti v ramci celé Evropy. V prvnim nastaveni CRESTA zén byly nejrizikovéjsimi
oblastmi n&kferé &ésti Prahy (méstské casti 1, 7 a 8). Naopak vétsi &ast Moravy a vychodni Cechy byly

z hlediska povodni naprosto bezrizikové. Coz je vzhledem k historické zkusenosti z roku 1997 velmi
zvlsini. Toto bylo zpsobeno podklady pro kalibraci faktord vychdzejicich z povodni v roce 2002. Prévé
tenfo zpUsob kalibrace, ktery vyuzival pouze jednu uddlost o zanedbdval dalsi historické pozorovéni



a kromé toho jiz zminéné limity pro pojising plnéni a nové vybudované protipovodriové bariéry.
Na zdklad& dalsich pfipominek ze strany CAP a poskytnuti novych podkladd, byly CRESTA faktory mirné
upraveny.

Katastrofy zpisobené élovékem

Vedle katastrofickych uddlosti zptsobenych pirodnimi Zivly, standardni model také pracuje s kafastrofami
zplsobenymi lidskou Einnost v roznych odvétvich pojisténi. Vypocet je opét zalozeny na fakiorovém piistupu

a vstupnimi hodnotami do n&j jsou zejména nejwyssi expozice podle riznych typl pojisiéni (pojisténi motorovych
vozidel, majetkovd pojisténi, pojisténi lodni a letecké prepravy, odpovédnosti a tvérd a zéruk). Pro kazdy

z t&chfo typl pojistent je urcen odlidny vstupnf parametr, kiery ovliviuje vyslednou kapitélovou prirdzku. V fadé
pripadd je diskutabilni, zda takovdto vstupni data sprévné vyjadiuji a hodnotf miru rizika. Také mohou mit
pojistovny problém se ziskanim t&chto vstupd, protoze v jejich databdzich nebudou dostupna. Jednim z pitkladi
miZze byt pojisténi proti pozaru, kde je vstupnim parametrem nejvy3si pojisiné astka pro soubor budov v kruhu
o poloméru 200 metrd. V pifpadé vétsich primyslovych komplexd tato definice ani neddvd vécny smysl, protoze
iedna pojisiné uddlost mize zpisobit uddlost v iéddové jiném rozsahu.

Kromé toho mé& vypocet katastrofického rizika presah do dalsich moduld névrhu standardniho modelu. Pri vypoctu
expozice je fafo kalkulovéna v hrubé i ¢isté wsi, tedy bez a po aplikaci zajistného programu. Pro pojisiné riziko
je samoziejmé relevanini Eistd wyse expozice vici riziku, kierému je pojistovna vystavena, nicméné hrubd wyse

je zatizena rizikem selhénf protistrany, v tomto pifpadé zajistovny. Pokud tedy pojistovna sjedndva smlouvy

s extrémné vysokymi pojistnymi castkami a 1#€méf 100% z nich napfiklad formou fakultativniho zajisténi ceduje
na externf frh, i presto nese riziko, ze z divodu krachu zaijistitele bude muset pifpadnou skodu hradit sama. Zde
ie kapitélové prirdzka vyznamné zdvisld na ratingovém ohodnoceni od externich ratingovych agentur. V pifpadé
ratingu A a lepsiho je tato prirdzka véfiinou v Unosné roving, ale pokud se jednd o rating hordi a zvlasf

v pifpadé, kdy jde o neratovanou zajistovnu mize pojisfovnu tento ndrok na kapitdl vyznomné zatizit. Navic
tento typ rizika vstupuje do vypoctu rizikové prirazky (risk margin), kierd se pripocitévé k nejlepsimu odhadu
technickych rezerv a ovliviiuje vy3i dostupného kapitdlu.

Hranice pojistného kontraktu

Dalsim stdle nedofesenym tématem s potenciélné velkym dopadem do vysledkd standardntho modelu mizou
byt tzv. contract boundaries, tedy hranice kontrakiu. Jednd se o definici cashflows, kieré je jesté mozné zahrnout
do wypoctu fechnickych rezerv, fedy definice ,kde konéi existujici smlouva a kde zacind smlouva novd”. Pokud
ma v budoucnosti po dobu frvéni pojisiné smlouvy poijistitel nékferé z ndsledujicich prav:
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° vypovédét pojistnou smlouvy,
° odmitnout pojisié plnén,
° zménit pojisié tak, aby krylo veskerd rizika.

Tedy udélat Upravu, kierd néjakym zpisobem ovlivni budouci penéznf toky vyplvajici z této smlouvy; nent
mozné ji jiz povazovat za pivodni smlouvu a budouct zisky z #to smlouvy neni mozné zapoditat do dostupného
kapitdlu. Je zde 0zk& souvislost s presnym znénim pojistnych podminek a moznostmi pojistovny zasdhnout

do charakteristiky smlouvy. Vhodu, kferou tato moznost pojisfovné dévd, na druhé strang moze znamenat
nemoznost zapocten fakowvychto penéznich toki do wpoctu technickych rezerv, a tedy velky propad

v dostupném kapitdlu.

Textoce, kierd je obsazena v akiudinim znéni evropské legislativy stéle neumoziiuje piesnou interprefaci pro
produkly specifické pro esky trh. Zviéste vyklad charakieristik Grazovych piipojistén k Zivoinim smlouvém moze
znamenat zdsadni dopad pro nase pojistovny. Toto pripojisténi je na ceském trhu velmi typické a siedndva se
ve wznamnych objemech. Nicméné previddd ndzor, Ze oddélovani #chto dvou slozek jedné pojistné smlouvy
nedévé dobry smysl, protoze obé vykazuji velmi podobné viastnosti, a to jednoiné ocefiovéni a administraci,
stejnou miru stornovosti, Umrinosti, alokaci nakladd apod.

Oddélovani slozek pojisténi (unbundling)

S hranicemi pojistného kontrakiu obecné velmi tzce souvist otdzka schopnosti oddélovat jednotlivé casti pojisiné
smlouvy, které v nékterych ohledech vykazuiji odlizné viasiosti a maijf jiné rizika. Moznost oddélovani se dé
posuzovat jednak z Cisté prévniho pohledu na pojisinou smlouvu a schopnosti vymdéhat riznd préva pojistika

i pojistitele, ale také je nuné brét v tvahu ekonomickou podstaty, tedy jestli jsou jednotlivé moznosti rediné
vyuzivany a v jakém rozsahu. Jako pfiklad Ize uvést pojistnou smlouvu, kierd je formding uzaviena na jeden

rok, nicmén& obsahuje automatickou prolongaci a vyzaduje negativni reakei klienta, pokud jiz nechce ddle

v pojisteni pokracovat. Jiné typy smlouvy nebo jejich casti mohou obsahovat obecnou moznost vypovedi ze
strany klienta i pojisfovny nebo napitklad Upravy pojistného, kerd je viak ze strany poijistitele rediné uplatiovana
pouze za specifickych podminek, kieré si pojistovna definuje interné. Pfi oddélovani slozek pojising smlouvy by
méla mit prednost spise ekonomickd podstata jejich jednotlivych &asti.
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Na ceském trhu se fesi téma oddélovani ésti smluv pro jiz zminéné Grazové pripojisteni k Zivomnim smlouvam,

ddle pro zivoini pojistént, kieré obsahuje slozky s garantovanou technickou Grokovou mirou a také s césti, kde
investiéni riziko nese pojistnik. Z nezivotniho pojisténi |ze takio posuzovat pojisténi odpovédnosti z provozu
motorovych vozidel, kde vyznamné odlidné chovani vykazuji skody na motorowych vozidlech a skody na zdravi.
Rezervy t&chto pojisténi maji pravé viasmosti velmi blizké Zivotnim pojisénim, ale doplnéné zavislosti na celé
smlouvé (redy pravdépodobnosti vzniku skody apod.] Proto je obtizné takovéto césti smlouvy vycleriovat jako
celek, ale dévé smysl posuzovat pouze nékteré jejich aspekty.

Vynosova kiivka

Definice wnosové kfivky doznala v probéhu tvorby level 2 zasadni zmény. Pivodné uvaZovanou prémii

za nelikviditu nahradily dvé slozky, a to tzv. countercyclical premium a matching premium. Tyto slozky jsou
aplikovany pro dvé oddélené skupiny pojisténi a jejich ucel je odlisny, tedy redlné se vzdy pouzije pouze jedna
z nich.

Risk free rate = Basic rate + (Counter-cyclical premium or Matching premium)

Z&kladni drokova kfivka je odvozena od drokowych swapu. Jeji vwai vyhladuje EIOPA pro viechny mény stato

podléhajici Solvency Il. Tuto kiivku dopliuji dvé slozky:

 Countfercyclical premium, tedy prémie zohledujicf situaci na finanénich trzich. V piipadé krize je jejim cilem
stlacovat rostouc kreditni spready a nerozidcet tak spirdlu viivu finanéni nestability na hodnotu technickych
rezerv. Wi této prémie opét urcuje EIOPA.

* Matching premium se tyk& vypoctu hodnoty zavazk, kterym pifslusi konkréing vymezend aktiva (tzv. ringfence
funds), jejichz likvidita je minimdini a vziahuje se predeviim na britské anuity, kferé klienti nemohou vypovédét.
Na ceském frhu se akiudiné neprodévaii produkty, kieré by mély tuto charakteristiku, tedy wyuziti matching
premium se zatim nepiedpokladd. Nicméné stdale probihai diskuse o okruhu produktd, kterych by se tato
prémie méla tykat.
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Solvency Il — aktudlni vyvoj a nékterd diskutovand témata z Level 2 a Level 3

Reporting

Tretf pili fesi celou oblast nového reportingu v rédmci Solvency II. V soucasné dobé jsou k dispozici veiejné
konzultace k celé sadé riznych reportovacich 3ablon a celych zprav pro dva typy uZivateld. Jednak se

jednd o reporting vici dohledu, tzv. Regular Supervisory Report [RSR] a také viici vefejnosti, tzv. Stability and
Financial Condition Report (SFCR). Jednd se o rozsahlé kvalitativni reporty, kieré maiji byt doplnény informacemi
z Quantitative Reporting Templates (QRT). Dalsim doplnénim uz tak extrémné obsdhlého vykazovéni jsou reporty
finanenf stability.

Diskuse, kterd probihd mezi evropskymi zdstupci trhu a vorci reportingu je z velké Edsti o zbytecné velkém
rozsahu, frekvenci a granularité dat. V oblasti reportingu vici vefejnosti je samozfejmé velkd obava z pozadavkd
na vykazovani citlivych informaci. Pokud dojde k pozadovént véisi Easti tdajd v podobé QRT na &ivriletn
frekvenci, je nutné pouZit rizné zjednoduseni a aproximace a prizpUsobit terminy pro odevzddani redlnym |hotam,
které jsou zavedeny v ramci pojistoven. Novym pozadavkem dopliujicim pivodné avizovanou reportovac! sadu
isou reporty financni stability, kferé se tykaji spolecnosti a skupin s bilanéni sumou vice nez 6 mld. EUR. Vzhledem
k tomu, ze velka cast Geského pojisiného frhu je soucdsti riznych mezindrodnich skupin, tykd se fento pozadavek
prakticky viech pojisfoven v CR. Navrhovand frekvence je civitleni a terminy odevzdani odpovidaji tém, kieré
isou uplatfiovany na sélo drovni, tedy 5 misto pdvodné uvazovanych 11 tydni, coz je v pripadé skupin éméf
neredlny pozadavek. Takovéto napjafé terminy mohou mit dodatecny viiv i na kvalitu poskytovanych dat. Navic
&vrilemn frekvence vykazovéni SCR neodpovidd pozadavkidm vyplyvajicim z Direktivy, kierd pocitd pouze s roénf
frekvenci a prepoctem v pripadé vyznamné zmény rizikového profilu.

Velky tlak ze strany Insurance Europe jako zdstupce nérodnich pojisfovacich asociacf je na sjednocent

pozadovanych informact reportingu Solvency Il a Reportu finanéni stability a zabranéni duplicity v poskytovanych
datech.

Dalsi témata diskutovana v EU

Kromé& popsanych témat, kferd patff mezi nejrelevaningjsi pro cesky frh, samoziejmé existuje celd fada
diskutovanych oblasti, kferd moze znamenat vyznamny dopad na kapitélové pozadavky v roznych zemich.
Napitklad jsou fo tzv. Undertaking Specific Parameters, tedy parametry, v rémci kierych mize pojistovna i pri
vypoctu standardniho modelu vyuZivar viastni historické zkusenosti. Podle akiudlnich diskusi pii projekiu Solvency
Il se zdd, Ze ceské pojistovny nebudou t#éto moznosti piilis vyuzivat.
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Solvency Il - current development and the most discussed topics of Level 2 and
Level 3

Within new legislation negotiations in the EU, a final vote on the Omnibus Il Directive, including the scheduled
date for implementation of 1 January 2014, is expected fo take place in the coming months. Currently all
European stakeholders have been involved in intense discussions on final details of Level 2 legislation, and they
work on preparing level 3 legislation. There are sfill a few open issues with a potentially strong impact on the
capital position of European insurers. The most relevant fopics for the Czech market are, for example, calibration
of the catastrophe module within standard model proposals, where calibration of some natural disasters, such

as flood and earthquake, was considered an overestimate from the position of the Czech Insurance Association.
In addition, definition of man-made catastrophe where factor approach may not be able to properly assess all
risks and insurance companies do not have all required data available. Another important issue under discussion,
which can have a major impact on available capital, are contract boundaries. It is definition of cashflows from
contract which can be taken info account in technical provisions calculation and future profits can be part of
available capital.
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Technické rezervy v Solventnosti Il — mdlo pravdépodobné udalosti

Mgr. Ing. Jakub Mertl, DIRECT pojistovna, a. s.

Zd&kladnim dokumentem zabyvajicim se vypoctem technickych rezerv je smémice Eviopského parlamentu a Rady
2009/138/ES (ddle jen Direktiva) ze dne 25. listopadu 2009 o pfistupu k pojisfovact a zajisfovaci innosti

a jejim vykonu (Solventnost Il) [2]. Tento dokument byvé také oznacovan jako troveri 1, 1. nejvy3si dokument

v ramci Solventnosti II. Tato direktiva definuje zakladni principy Solvenmosti Il za teelem:

* harmonizace evropské legislativy v oblasti pojisfovnicivi,

* zvydeni ochrany pojistikg,

* zvySeni mezindrodni konkurenceschopnosti v ramci Eviopské unie,

° zvySeni pozadavki na ocefiovani a fizeni rizik pojisfoven a solventnostnich kritérif.

Solventnost Il je postavena na fipilifovém systému. Pilif | se zabyvd kvantitativnim vyhodnocenim kapitélové
pozice, coz zahmuje precenéni rozvahy (véetné odhadu rezerv) rzné konzisteninim piistupem a ddle vypocet
standardniho kapitdlového pozadavku (SCR') a minimdlntho kapitélového pozadavku (MCR?) podle standardni
formule nebo podle castecného ¢i Gplného interntho modelu.

Prestoze dalii pilife jsou nedilnou soucdsti Solventnosti Il, nebudou v fomto clanku ddle popisovany, jelikoz jsou
nad rédmec predkladdaného tmatu. Vice o druhém a ffetim pilffi |ze také naijit v predchozich vyddnich Pojistnych

rozprav [5], [6].

2. Piecenéni technickych rezerv v rezimu Solventnosti Il

Jak jiz bylo feceno, Solventnost Il je zaloZzena na ocenén trzné konzistentnim zpdsobem, coz znamend novou
metfodiku pro vypocet technickych rezerv. V ¢lanku 77 Direktivy je hodnota rezerv definovdna jako soucet
nejlepsiho odhadu a rizikové prirazky, kde ,nejlepsi odhad odpovidd pravdépodobnosiné véazenému priméru
budoucich penéznich foki s ohledem na casovou hodnotu penéz (oekdvanou soucasnou hodnotu budoucich
penéznich tokd), piicemz se pouzije pifsluind casovd struktura bezrizikowych trokovych mér.”

Zd&sadni zmény se tykaji ndsledujicich oblast:

° VWpoctu na zdkladé penéznich tokd (cash-flow).

* Odstranéni impliciini ¢i expliciini marZe v rémci vypociu technickych rezerv.
° Zahmuti méalo pravdépodobnych exirémnich udalosti (binary events®).

! Standard Capital Requirement

24 2 Minimal Capital Requirement
? Binary events — cesky pieklad tohofo vyrazu prozatim nebyl vyivofen, v tomio €lénku bude pouZit vraz ,mélo pravdépodobné uddlosti”



° Nahrazeni rezervy na nezaslouzené pojistné nejlepsim odhadem budoucich zavazki plynoucich
z téfo rezervy (premium provision). Budouci zisky jsou v rezimu Solventnosti Il v soucasné dobé uznatelné jako
dodatecny kapitdl.

* Diskontovéani penéznich tokd bezrizikovou trokovou kfivkou.

o Zahmuti zévazki z budoucich smluv.

* Navysen/ rezerv o rizikovou marzi, kierd je spoctena podle soucasné metodiky jako ndklad na drzeni
budouciho pozadovaného kapitélu.

* Segmentace nejméné na Urovni rizikovych skupin podle Solventnosti Il a také podle mény. V tomto pifpadé
ie vhodné zvolit defailngj3f clenéni a vypocet provadét na trovni homogennich rizikowych skupin (HRG?).
Prikladem mohou byt zdravoini skody povinného rucent, kieré jsou odlisné od majetkowych, presto patii
do jedné rizikové skupiny v rémci standardni formule.

o Zwsené pozadavky no dokumentaci popisujici vypocet technickych rezerv.

* Validace \wpocti — zakladni kontrolou je porovnani akiudlnich hodnot versus odhadovanych vysleddy.

Hlavni kvantitativni zmény shmuje ndsleduici graf zachycuijici viiv jednotlivych zmén na precenént (ilustrativni pitklad).

Precenéni technickych rezerv dle Solventnosti Il
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Technické rezervy v Solventnosti Il — mélo pravdépodobné uddlosti

3. Mdlo pravdépodobné uddlosti

Specifickou a novou oblasti precenéni technickych rezerv jsou mdélo pravdépodobné uddlosti (binary events).
Jak jiz bylo uvedeno wyie, vypocet nejlepsiho odhadu zahmuje vézeny promér viech moznych budoucich
penéznich tokd. Pokud se vyjde z historickych dat (nezdvisle na zvolené metodé) je vysoce pravdépodobné, ze
nebudou podchyceny viechny uddlosti, kieré mohou vést k budoucim pengznim tokim. Dojde tak k podcenéni
odhadovaného nejlepsiho odhadu. Podle konzulta&niho materidlu &islo 26 (Groved 2), odstavec 3.19 [1] je
nutné zahrnout viechny uddlosti a vlivy, kieré mohou mit dopad na wsi nejlepsiho odhadu a nejsou zahmuty

v historickych datech. Specificky je zminéna role experiniho odhadu jako nutného ndstroje k uréeni wyse malo
pravdépodobnych uddlosti.

Budouci penézni tok mize byt odvozen od situaci, které zatim nebylo mozné pozorovat. Mohou to byt uddlosti,
které jsou jiz znamé, ale prozatim nebyl pozorovén penézni tok s nim spojeny (latenni skody ¢i refrospektivni
zmény zdkona) nebo z budoucich uddlosti velkého rozsahu. Nezahruti uddlosti tohoto typu mize znacné
podcenit riziko vyplyvajici ze soucasnych zdvazkd o podhodnotit vwii rezerv v novém systému Solvenmosti II.

Pro lepsi predstavivost jsou uvedeny nékteré z t&chto uddlosti. Prvnim pitkladem mohou byt uddlosti, kieré jsou
iiz znédmé, ale je u nich t&zko odhadnutelny dopad. Mdze se jednat o pitklady z oblasti Zivoiniho prostred!,
globdlntho ofepleni nebo znecistént.

Dalsi skupinou mohou byt uddlosti, jez ovliviuji zdravi (napitklad nukledrni odpad, nanofechnologie,
elekiromagnetické zareni). Mezi uddlosti velkého rozsahu, u nichz Ize t&zko odhadnout jejich dopad, ale

s urcitostf je velky, patfi i nékieré katastrofické uddlosti, kieré nejsou zahmuty v dalsich vypoctech kapitalového
pozadavku. Mize se jednat napfiklad o dopad meteoritu, erupce sopky, tsunami apod. Jednou z dal3ich oblasti,
kterd ma dopad jok na budouci, tak minulé skody, je legislativni zmé&na. Obwykle m& Gcinky do budoucna;

v Ceské republice se mize jednat o zménu obéanského z&koniku. Ovsem v nékterych pripadech se jednd

i o retrospektivni zmény, v tomto pifpadé by mél byt navysen i nejlepsi odhad, tykajici se skodnich rezerv
minulych let.

4. Zpisoby odhadu malo pravdépodobnych udalosti

Vzhledem k tomu, Ze mdlo pravdépodobné uddlosti jsou obvykle prozatim nepozorované nebo jen v omezené
mife (diky své malé cetnosti), Ize je t&zko odhadnout jen s pouZitim cisté stafistickych pistupt na zdklade
historickych dat. V kazdé mefodé je zapotiebi mensiho ¢i vétsiho mnozsivi expertntho odhadu a navic jsou
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viechny metody velmi citlivé na vstupni predpoklady. Z t&chto divodd bude velmi slozité dokladat spravnost
vstupnich dat. A taktéz validace vysledkd vypoctu bude exirémné slozité vzhledem k charakteru techto skod.
Prinejmensim bude potiebnd velmi kvalitni dokumentace, kierd bude popisovat kvalitu a postacitelnost dat,
expertni odhady a metodiku vypoctu.

Zahrmuti efekiu mdlo pravdépodobnych uddlosti do odhadu wyie technickych rezerv je mozné provést riznymi
zplsoby. Prvnim typickym pfikladem vyuZivanym i v soucasné praxi je Uprava vstupnich parametrd. Zvolenf
predpoklad prudentnim pristupem umozni navyseni rezerv obvykle impliciinim zpdsobem. Nevyhodou této
metfody je, Ze ne zcela spliivje jeden z klicovych principt Solventnosti |l, kierym je fransparentnost.

Dalsi metodou vypoctu nejlepstho odhadu je rozdéleni kalkulace na dvé éésti, a to se zahrnutim mdlo
pravdépodobnych uddlosti a bez nich. Nasledné tyto dvé kalkulace mohou byt kembinovany na zakladé
pravdépodobnosti wskytu t&chto uddlost.

Posledni uvadénou mefodou je explicitni navyseni nejlepstho odhadu. Jak bude ukézano ddle, tato metoda je
velmi transparentni, aviak samotny odhad navyseni moze byt velmi obtizny a ¢asto znagné subjekivni.

Na zdklodé vyse uvedenych mefod |ze pouzit velmi mnoho pristupd, jok spocitat konkrétni navyseni nejlepsiho
odhadu. Tento ¢lanek se vénuje pouze ffem z nich, kieré ctendii maii piblizit vyie uvedené principy.

Konkréing se bude jednat o:

* odvozeni na zdkladé historickych dat,
® scéndre,

* procentudlni navyseni rezerv.

4.1. Odvozeni na zakladé historickych dat

Prestoze bylo feceno, ze mdlo pravdépodobné uddlosti nebudou typicky obsazeny v datech, nékteré extrémni
uddlosti jiz v minulosti mohly byt zachyceny, a tak jejich analyzou |ze dospét k explicitnimu odhadu pro roky
budouci. Vzhledem k wyskytu mélo pravdépodobnych uddlosti je vhodné mit dlouhou skodni historii (desitky
lef), coz mize byt velmi obtizné, zvl&ste pro nékteré pojistovny pisobici krafsi dobu. V tomto pfipadé je mozné
pouziti externich dat, napfiklad z vefejné dostupnych statistik, aviak je nutné prokdzat dostatecnou relevantnost
s danym typem rizika.
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Technické rezervy v Solventnosti Il — mélo pravdépodobné uddlosti

Vysledkem analyzy historickych dot je odhad cetnosti a promémého dopadu vyskytu dané uddlosti. Tyto hodnoty
ie mozné promitnout do vypoctu nejleptho odhadu technickych rezerv. Nemusi se jednat o piesnou hodnotu
na zdkladé historického vypoctu, ale mohou slouzit jako voditko ke stanoveni odhadu dopadu nékterych uddlost.

Podminkou této mefody je, Ze se jiz dand uddlost vyskytla a mame ji podchycenou v datech, coz velmi casto
nebude splnéno. Je vhodnd na latentni skody, ale neni aplikovatelnd na skody, kieré jesté nejsou zcela znamé.
V t&chto pfipadech se mize aplikovat pouze na principu podobnosti s iz pozorovanymi uddlostmi nebo wyuzit
odhadu na zékladé scéndio.

4.2. Scénare

Metoda vypoctu zaloZenych na scéndfich pracuje s mnozinou predem definovanych uddlosti, které se vyskytnou
s urCitou pravdépodobnosti a maji konkréini dopad na navyseni rezerv [obvykle vyjadieny jako procentudini
navyseni pOvodnich rezerv). MnoZina scéndil je uréena experinim odhadem, ktery moze byt odvozen dle
historickych dat, ale také prostym odhadem budouciho wvoie pro skody, kieré jesté nebyly pozorovény.

Prikladem scéndft moze byt nasledujici tabulka. Dopad mdlo pravdépodobnych uddlost Ize prifadit jednomu
riziku nebo vice rizikdm. Napfiklad scéndf obsahujici nukleamni odpad by dle tabulky mél viiv pouze na riziko
pojisténi odpovédnosti, zatimco zména obcanského zakoniku mize mit dopad nejen na pojisténi odpovédnosti,
ale také vliv na povinné ruceni. Nékferé mdélo pravdépodobné uddlosti mohou ovlivnit vice pojistych rizik

v riznych scéndfich (napi. zména pojisinych podminek bude mit jiny vliv pro havarijni pojistén, nez pro obé
odpovédnosini pojistént).

Tabulka 1: llustrativn{ priklad seznamu scéndid

Refitiaals Pravdépodobnost vyskytu Navy3eni skodniho thrnu v nésledujicim
opsine nziko {i scéndie roce v disledku scéndfe

Seznam scéndfy (k)

Havarijni Povinné Pojisténi Havarijni Povinné Pojisténi

| | (Sk) (Sk) | I

pojisteni ruéeni  odpovédnosti Loy A pojisteni rugeni  odpovédnosti
Zdravoini Nukledrni odpad 1 S| 0.1% 5%
legislativni  Zména ob&anského zdkoniku 2 S S 4.0% 15% 10%
Ekonomické  Pokles wvoje ekonomiky 3 S S S 5.0% 5% 10% 5%
Osfaini Zména pojisinych podminek 4 S5 S S 1.0% 2.0% 15% 10% 10%

Pro kazdy scéndi mdlo pravdépodobné uddlosti je ohodnocena pravdépodobnost vyskytu a taktéz dopad
na skodni thrn pro dané riziko. Oba tyto predpoklady jsou velmi subjektivni a obvykle jsou stanoveny pomoct
expertntho odhadu.
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Vysledny efekt je matematicky zapsdn timto zpdsobem:

Nechf S je mnozina viech scéndio a k = 1,...,{( isou pifslusné malo pravdépodobné uddlosti. Kazdé mdlo
. el e e Y
pravdépodobné uddlosti Ize pritadit [ = 1,..., L" scénéit oznacme je ;).

k
Pravdépodobnost vyskytu uddlosti S,k je oznacena p(Sz )0 hodnota navyseni skodniho Ghmu je pro kazdé
pojistné riziko I je § iSlk .

Odhad 6hmu kazdého scéndie I pro riziko I pfi dané malo pravdépodobné uddlosti K Ize pak zapsat
ndsledujicim zpdsobem:

P(Slk)'s(islk) (1)

Odhad 6hmu viech scéndis pro riziko I pii dané mdlo pravdépodobné uddlosti k 1ze pak zapsat nasledujicim
zplsobem:

l=1,..‘,Lk (2)

Celkovy odhad hrnu viech scéndits pro riziko T viemi mdlo pravdépodobnymi uddlostmi:

> Slsi)stsy)

K = k
oK I=1 L (3)

S pouzitim vzorcd (1) = (3) |ze z wie uvedeného prikladu spocitat vyslednou zatéz. Pro dand pojising rizika 1 je
vysledek ndésledujici:

Tabulka 2: Wysledek vypoctu vysledné zatéze pro pojistiné riziko

Pojisté riziko (i)

Seznam scéndid (k) Havarijni Povinné Pojisténi

pojisténi ruéeni  odpovédnosti

Zdravorni Nukle¢mf odpad 1 0.01%
Legislativnf Zména obcanského zékoniku 2 0.60% 0.40%
Ekonomické Pokles wvoje ekonomiky 3 0.25% 0.50% 0.25%
Ostatni Zména pojistnych podminek 4 0.15% 0.20% 0.20%
Celkovy vysledek pro pojisiné riziko (i) 0.40% 1.30% 0.86%
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Tato mefoda je vyhodnd v tom, Ze expliciing zahmuie i uddlosti, kferé nejsou v datech. Na druhou stranu volba
scéndit a mira expertniho odhadu velmi ovliviiuje vyslednou hodnotu odhadnutych skod.

Metoda scéndit neni schopna zachytit viechny budouci penézni foky, ale pfi spravné volbé scéndit mize
poskymout velmi dobry odhad.

4.3. Procentualni navyseni rezerv

Jelikoz se pii stanoveni rezerv vychdzi z historickych dat, je odhad vy3e rezerv zavisly na uddlostech, které
byly pozorovany v minulosti. JelikoZ |ze predpoklédat, Ze hisforie neobsahuje viechny mozné scéndre,
odhad podceniuje skutecny primér na zdklade viech moznych uddlosti. Tato mefoda je zalozena na odhadu
nepodcenéného rozdélenf skod na zakladé historickych dat a expertniho odhadu.

Nejprve se stanovi distribuéni funkce na zakladé pozorovanych dat, kterd je upravena expertnim odhadem (pro
exirémni uddlosti). Druhym predpokladem této metody je uréeni, joké extrémni hodnoty byly jiz pozorovany.
Pokud jsou data dostatecné dlouhd, |ze pouzit hodnotu pravdépodobnosti konzistenini s volbou pro standardnf
formuli, tj. 99,5%. Jinymi slovy, v historickych datech neni zachyceno pouze 0,05 % exirémnich uddlosti.

Rozdilem primért odhadnutého nepodcenéného rozdéleni a useknutého rozdélent s predem definovanym
kvantilem, dojdeme k vysledku, kfery urcuje, kolik procent by mélo byt alokovano navic k uréenému odhadu.

Pro vypocet rozdilu strednich hodnot mezi logaritmicko-normdini a useknutym logaritmicko- normalnim rozdélenim
|ze pouzit ndsledujict vztah:

Nechf XNN(ﬂ;Uz)oY=C)(p(X), pak

E(Y]Y <a)- E(Y)q)(a°—'5), e q, = A= H
(I)(ao ) o (4)
Wpocet podminéné stiedni hodnoty |ze odvodit ndsledovné:
( | [y )y
EYf Y <sa)=t—x——,
| P(Y = a) (5)
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kde f(y) ie hustota logaritmicko-normalni rozdéleni

1 (Iny - u)’
fv)= exp| =" |,y > 0.
yo~ 2 20° )
Zacénéme Upravou Citatele (5) dosazenim husfoty (6), substituci a ddle Gpravou doplnénim na ctverec:
_ Ina -
z = ll’ly ‘u, respeklive ¥ = exp[za 2+ y], oznacme @, = ha-#
o2 o
a ‘ 1 TOZ )
fy f()dy = Tfexp[ax/fz + ‘u]‘ exp(—z
0 JT
=Lex ku+ fex - z—ka\/_
JT
1 e R t?
= exp|ku + exp|- —|dz
o SXp| R+ — } -[, I
= E(Y)d)(ao - kO‘). (7)
Tim jsme ziskali hodnotu citatele ve vzorci (5). Ve jmenovateli je hodnota distribueni funkce logaritmicko-
normdlniho rozdéleni v bodé a. Vysledny vzorec podminéné stfedni hodnoty vypadd ndsledovné:
Dla, -ko _1
E(Yk|Ysa)=E(Y)(a°—) kde @y = ——*#
®(a,) o (8]

Dosazenim k =1 dostévame pozadovany vysledek.
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Uvedme si tuto metodu na konkrétnim pitkladu logaritmicko-normélniho rozdéleni skod. Na z&kladé historickych
dat skodniho procenta jsme proved|i odhad nepodcenéného rozdéleni skod: LN(— 0,5;0,9), se stredni
hodnotou 90,9% a smérodatnou odchylkou 92,4 %.

Stfedni hodnota useknutého rozdéleni s omezenim 99,5% je rovna 87,5%. Z toho plyne, ze navyseni odhadd
na zdkladé pozorovanych dat by mélo byt 3,8 %. Tofo procento expliciing popisuje navyseni rezerv o mdlo
pravdépodobné uddlosti a aplikuje se na rezervy dle jednotlivych let vzniku skody (starsi skodni roky jsou
zatizeny niziim podilem mélo pravdépodobnych uddlosti). Stejné 1ak tento fakior miZze byt pouZit pro navysenf
skodniho procenta pro zévazky z budoucich let.

Graf 1: Porovnani stiednich hodnot logaritmicko-normdlniho a useknutého logaritmicko-normalniho rozdélent
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Tato metoda je z&visld na odhadu rozdéleni distribueni funkee, af iz z pohledu volby typu distribuén funkce
nebo urceni chvostu rozdéleni. Dale byla volena troveri pravdépodobnosti, kierd oznacuje miru vyskytu
extrémnich dat vzhledem ke zvolené distribueni funkei. Poslednim predpokladem modelu je rozlozeni efekiu malo
pravdépodobnych uddlosti na rezervy z jednotlivych let.

5. Vliv mdlo pravdépodobnych uddlosti na piecenéni technickych rezerv

Na zakladé analyzy trhu spolecnost Lloyd's [4] tykajici se mdlo pravdépodobnych uddlost bylo zjisténo,
ze navyseni rezerv se diky f&mio uddlostem pohybuje mezi 2-5% po zohlednéni souvisejicich ndkladd
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a diskonfovani. Tyto vysledky viak nejsou zcela definitivni @ mohou se v dalsich letech ménit, jelikoz metodologie

tohoto vypoctu nenf jesté zcela ustélend a jednd se spise o prvni vysledky.

Narbst rezerv do 5% se mize zdat celkem piiméfeny a piiznivy v porovndni s velikosti zirét, které z téchto
uddlosti pojistovna mize utrpét. To je z dovodu, ze etnost mdlo pravdépodobnych uddlosti je velmi nizka

a ve vétsing pripady jejich vyskyt vibec nenastane. Na druhou stranu si je fieba uvédomit, Ze v pripadg, ze

se tato uddlost stane, bude zapotiebi velkého mnozsivi kapitalu, aby doslo k pokryti skod takového rozsahu. Je
mozné, Ze v téfo situaci bude fafo hodnota daleko v&tsi, nez je kapitélovy pozadavek stanoveny Solventnosti II.
Profo je dolezité se na mdlo pravdépodobné uddlosti nedivat jen jako na vysledek vazeny pravdépodobnosti
vyskytu, ale posoudit velikost dopadu za predpokladu, Ze situace nastane. Profo se nékteré scéndie s rozumné
vysokou pravdépodobnosti posuzuif individuding. Toto vyhodnocent je jiz nad rémec precenéni technickych
rezerv v ramci Pilife | a spise souvisi s vyhodnocenim vlasiniho rizika v ramci Pilife 1. V kazdém piipadé je
zésadni pro dodrzenf zavazkd a ochrany pojistintka jako jednoho ze zakladnich principd regulace Solventnosti |l.

Clanek se vénoval stanoveni vyse technickych rezerv podle Direktivy Solventnosti Il s ddrazem na wpocet mdlo
pravdépodobnych uddlosti. Podle popsanych zmén oproti soucasnému stavu je patné, ze s prichodem nové
regulace nariistd komplexita vypoctd.

Podle soucasné metodologie se mdlo pravdépodobné uddlosti expliciing nevycisluji, protoze jejich mozny vyskyt
ie obvykle implicitng zahmut prudentim pifstupem ke stanovenf rezerv &i v bezpecnosini prirdzce na pojisiném.
Jelikoz Solventost Il nedovoluje pouziti bezpecnostnich prirazek a zaroven pozaduje zahrnuti viech moznych
uddlosti, je numé fento typ skod expliciing vyhodnotit.

V &lanku jsou diskutovany rozné metody vedouci k odhadu mdlo pravdépodobnych uddlosti. Ve viech metodéch
je pouzit experini odhad a rozné predpoklady. Vysledek je velmi citlivy na vstupni hodnoty, a tak stanoveni wyse
mdlo pravdépodobnych uddlosti je velmi volafiini a mize se lisit podle zkusenosti pojisiného matematika. Jelikoz
Solventnost Il m& za cil harmonizovat pravidla pfecenéni rezerv, je pravdépodobné, e jesté pred plamost
fohoto rezimu budou vyddana dalsi doporuceni a névody, jak vypocet mdlo pravdépodobnych uddlosti zpresnit
a standardizovat.
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[1] CEIOPS: Consultation Paper on the Draft L2 Advice on TP — Methods and statistical techniques for calculating
the best estimate (CEIOPS-CP-26,/09), 2009.

[2] DIREKTIVA EU — SMERNICE EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2009/ 138/ES ze dne 25. listopadu 2009
o pifstupu k pojisfovact a zajisfovact innosti a jejim vykonu (Solventnost Il), 2009.
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[6] Simonovd, K.: Kvalitativni pozadavky v rdmci rezimu Solventnost I, Pojistné rozpravy ¢. 25, 2009.

The article focuses on technical provisions under Solvency Il and draws attention to significant differences in
comparison with current reserving standards. The calculation of fechnical provisions according to new legislation
involves major changes and raises new questions, which have to be addressed before it is applied.

Whereas some methods will be similar to current fechniques, significant changes can occur in particular areas.
One of them is an esfimate of claims with low probability but high costs, called binary events. The main part
of this arficle is dedicated to these events. Techniques of calculation and impact on revaluation of technical
provisions are described as well.
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Financovdni ceského zdravotnictvi trochu jinak

RNDr. Ing. Jiti Némec, CSc.

Clanky o financovani zdravotnicivi nejéastéji za¢inaii konstatovanim, Ze wdaije na zdravotnicivi rostou, protoze
populace stéme, zdravotnické technologie jsou stale draZsi a pacienti maijf stdle véfsi ndroky. Z toho se pak
jednoduge wyvodi z&vér, Ze bez toho, aby si pacienti platili stéle v&si podil péce ze svého, to dale neptide.
Jeste se piipomene, Ze ani ty nejbohafii staty nejsou schopny kazdému zaijistit kvaliini péci. Co se tyké ceského
zdravonicivi, fak se jesté poukéZe na chronicky nizkou droven jeho financovani ve srovnani napfiklad se
zépadoevropskymi staty, o Spojenych statech ani nemluvé. Otdzkou je, zda jsou opravdu viechna tato tvrzeni
tak nespornd, jok se po dlouhych letech jejich opakovani mize zddt. Pokusme se podivat na data z ceského
zdravotnicivi za poslednich takika dvacet let od znovuzavedeni systému vefejného zdravotntho pojistént a zeptat
se, zda opravdu fafo Easto opakovand tvizeni potvrzuji nebo jestli je mozné vyeist i néco jiného.

Uroven financovani ceského zdravotnictvi

Zacneme z globdlntho pohledu, fj. od celkovych wdajd na zdravomicivi méfenych jako jejich podil na hrubém
domacim produktu (HDP). V tomto ukazateli Ceskd republika vykazuje pomémé znacnou stabilitu, pohybuje se
lehce nad promérem novych &lenskych zemi EU, nicméné zédpadoevropské zemé sleduje s pomérmé znacnym
odstupem (viz obr. 1).

Obr. 1 Podil vydajb na zdravotnictvi na HDP
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(ide o graf na zakladé udajt v béznych cendch).
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Z grafu by se mohlo zddt, Ze se staré &lenské zemé EU dokonce na vydajich na zdravornicivi &m novym
vzdaluji, protoze jejich podil vwdajt na zdravomicivi rostl v poslednich letech o poznani rychleji nez u novych
clenskych zemi. Je 1o viak pouze zddnlivé, protoze pravé v t&chto poslednich lefech nové ¢lenské zemé
vykazovaly zhruba dvojndsobny rist HDP ve srovnani se starymi clenskymi zemémi.

Je viak numné fici, ze vysoké wydaje na zdravotnicivi se obecné nevnimaii jako néco mimofddné pozitivniho.
Cim vic se vydd na zdravotnicivi, tim méné zbyvd na vzdélani, zivomni prostiedi, infrastrukturu stétu a v pipadé
privatnich vwdajt na wyzivu, bydleni nebo z&jmové akiivity, coz jsou viechno vydaje, kieré v konecném vysledku
maijf vési vliv na zdravi obyvatel nez samoiné zdravomicivi. Proto od osmdesdtych let se viady viech bohatsich
zem({ snazf rost vydajd na zdravomicivi flumit, a to zejména opatienimi na sfrané poskytovateld zdravomni

péce. Na druhé strané vieobecnym pfanim zdravomnikd u nds je popostrcit kiivku ceského podilu vdajo

na zdravotnicivi co nejblize ke kfivce starych zemi EU.

Nabizi se pfirozené otdzka, zda opravdu &eské zdravoinicivi dostéva o tak znatelny podil méné finanénich
prostiedkd nez zdravomicivi zapadoevropskych stétd, a jak je viasing mozné ceské zdravomicivi za téchto
podminek jesfé vibec provozovat. Hned nds samozfejmé napadne, Ze je to mozné jenom proto, Ze jsou
zdravomicif pracovnici u nés velmi $pamé placeni, na coz zdravotnickd vefejnost réda a casto poukazuje. To

viak zdaleka neni tak jasné, jak by se mohlo na prvni pohled zddt. Podivejme se na vydaje na zdravotnicivi jinak
a nepoméiujme je ve vziahu k hrubému domécimu produktu, ale k pramémé mzdé. To déva dost dobry smys|,
profoze vydaje na zdravomnicivi, alespofi v zemich se socidlnim zdravotnim pojisténim se ziskévaii predevsim

z pifim0 z vydéleéné Einnosti. Zdravoini pojisiné se platf z mezd nebo ze ziski osob samostainé vydélecné cinnych
a spolutcast se také plati podle foho, co si vydélame. Kdyz se podivame, jaky podil musi zaplatit wdélecné cinnd
osoba na zdravotnicivi ve vztahu k promémé mzdé, dostaneme prekvapivé trochu jiny obrazek (viz obr. 2).

Obr. 2 Podil vydajo na zdravotnictvi na promérné mzdé (2006)
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Pro Uplnost jesté uvedme, Ze se bere v Ovahu pocet osob, na kieré jedna vydélecné Einnd osoba pispiva.
V tomto &isle se viak jednotlivé zem& moc nelidi, obvykle se pohybuie tento pocet v rozmezi 2,3-2,5. Vidime, ze

rozdil mezi novymi a starymi clenskymi zemémi se vymazal a naopak podil wdajli na zdravotnictvi na primémé
mzdé& je v novych clenskych zemich pomémé vysoky ve srovndni se starymi clenskymi zemémi. Napiiklad
Némci na zdravotnicivi vyddvaii z primérné mzdy néco pres 16%, zatimco u nés vyddvéme nad 20%. Pritom
mé&feno pres podil vydajo na hrubém domacim produkiu dostévame pomér Gplng opacny, V Némecku vydévaif
na zdravotnictvi vice nez 11% HDP. zatimco u nds néco kolem /7,5 %.

Vysvétleni tohoto zddanlivého rozporu je jednoduché. Charakteristické pro nové clenské zemé je, ze primémda
mzda odpovidé vyznamné men3imu podilu HDP na hlavu nez ve starych élenskych zemich. Napfiklad proméma
mzda v primyslu a ve sluzbdch v Némecku odpovida 1,4 nasobku taméjstho HDP na hlavu, zatimeo tatéz
primérnd mzda v CR odpovidd pouze ffem Etvrtindm &eského HDP na hlavu. Znamend to napiiklad, ze pfi
stejné sazbé pojisiného v Némecku vyberou vyznamné vétsi cast HDP, nez se vybere na pojisiém u nds. Pritom
sazba zdravotntho pojisiného je u nds dokonce vétsi nez v Némecku, pokud vezmeme v Ovahu, ze Némci maiji
strop pro vymé&fovaci zdklad t&sné nad promémou mzdou.

Kdyz uz jsme si vysvétlili, pro¢ Némci maji na zdravomicivi o 1émé&F 4% HDP vice, i kdyz je fo vlasiné méné
zatézuje, vyvstava prirozené ofdzka, jak s &mi procenty navic nalozi. Srovndme-li némeckou a Eeskou
zdravotnickou infrastrukiuru, pocty persondlu, promémé platy ve vziahu k promémé mzdé v kazdé zemi, spoffebu
leko, pocty osetfeni a hospitalizact, zjistime, Ze mezi némeckym a ceskym zdravomnictvim neni oz tak velky
rozdil. Lizek a lékai®d je pfiblizné stejné, promémé platy zdravotnikd jsou priblizné stejnym nasobkem promémé
mzdy v kazdé zemi, ko se v ceském i némeckém zdravomicivi spotiebuje priblizné stejné a i vyuzivani
zdravotnich sluzeb je v ceském i némeckém zdravomicivi srovnatelné, v ambulantni péci dokonce vetsi v ceském
zdravonicivi. Jen zaméstnanost zdravotnich sester je v némeckém zdravomnicivi véfsi, castecné je to vak
kompenzovdno o néco vétsim platem Eeskych sester ve vziahu k promérné mzdé v zemi. Ze by se v némeckych
nemocnicich dramaticky vice jedlo, topilo nebo svitilo, je dost mélo pravdépodobné. Moznd, Ze se v Némecku
pouzivaif lepsi zdravotnické materidly v nemocnicich, ale to nemdze hrat v celkové bilanci néjakou vyznamnou
roli, profoze celkové se na léky a zdravotnicky materidl vyddvé v némeckych nemocnicich jen piiblizng 0,5 %
HDP. V Cesku je to pro zajimavost asi 0,9 % HDP. Zde se rozdil v podilu vwydaijt na zdravotnictvi na HDP
prokazatelné neutdpi, spise naopak.

Odpoved, kam sméiuje rozdil t€méf 4% HDP, kiery ma némecké zdravomicivi navic proti ceskému, je viak
jednoduchd. Stejné tak jako némecti pojisténci zaplati ze svého platu, dokonce pii mensich sazbdch pojisiného,
vetsi podil na HDP, tak pro odménovéni zdravotntkd a viasiné pii ndkupu viech sluzeb zavislych na domaci
lidské préci musi némecké zdravotnicivi vydat prostiedky odpovidajici o pozndni vy3simu podilu HDP nez
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v pfipadé ceského zdravotnicivi. Dvojndsobek promérmého platu predstavuje v Némecku takika frojndsobek HDP
na hlavu, v Cesku je to jenom jeden a pol ndsobek. Ted' uréité zazni ndmitka, Ze to je prévé ono. Ze stejného
nésobku promérného platu v Némecku Ize pofidit podstatné vice nez v Cesku. Toto je Edstecné pravda. Aviak
kromé toho, Ze to neplati v Cesku jenom pro zdravotniky, ale pro viechny profese, je tieba poukazat jesté

na néco jiného. Urcité je v Némecku mozné poridit za primémy plat vice movitého zbozi. Neplati fo viak uz
napitklad o sluzbéch, jejichz cena je v Némecku zatizena vyrazné vésimi mzdowvymi néklady ve vziahu k HDP.
To, co bylo fe¢eno o financovéni zdravotnictvi v Némecku ve vziahu k Eeskému zdravotnicivi, plati v zdsadé

o viech zdpadoevropskych zemich. Pokud se v Cesku nezméni pomér promémé mzdy a HDP na hlavu, lze
stezf ocekavat néjaké vyrazné priblizeni podilu wdajt na zdravotnicivi na HDP trovni zdpadoevropskych

statt. Na druhé strané to viak ani neznamend, ze by byli cesti zdravomnici n&jok podhodnoceni v relaci
promémé Grovni vydélkd v zemi. Midze se sice argumentovat, ze ceské zdravotnicivi nepracuje jenom s naklady
odpovidajicimi eskym mzdam. Tyto ndklady, jako jsou napiiklad naklady na léky o zdravotnicky materidl, vofi
viak zhruba jen fietinu celkovych nakladd zdravotnictvi a Ize celkem snadno ukdzat, Ze Eesti pojisténci tento
rozdil pokryvaii vé&sim podilem vydaijd na zdravomicivi na promémé mzdé [viz obr. 2).

Faktory ristu vydajo

Obrafme nyni pozornost od Grovné vydaijt na zdravotnicivi k tendenci jejich rostu. Na obr. 3 je zobrazeno
srovnani kumulovaného redlného riistu vydaijt na zdravornicivi, rostu redlné mzdy, ristu HDP a ristu pociu tzv.
standardizovanych pojisténct. Osoba v uréité vékové skupiné odpovidd tolika standardizovanym pojisténcim,
kolikrat jsou primémé vydaje na zdravoini péci v dané vékové skuping vétsi nez promémé vydaije na zdravomni
péci v referencni vékové skupiné. Tou je obvykle skupina s nejnizsimi promérnymi vydaji na zdravoini péci, coz
jsou muzi ve véku 20-24 let. Pocet standardizovanych pojisténct odpovidaijici celé populaci tak ukazuje jednak
dopad zmény vékové strukiury populace a jednak zmény velikosti populace na velikost vydaijd na zdravoini péci.
Vypocet dopadu stamuti populace na vydaje na zdravoini péci odpovidd pritom nejvice pesimistickému scéndri
dopadu starmuti populace na wdaje na zdravotni pédi, fj. ze s prodluzujicim vékem doziti se neprodluzuje doba,
kdy jsme relativné zdravi.

Na obr. 3 vidime, Ze ve srovndni s celkovym ristfem vydajd na zdravomicivi, je dopad demografickych zmén, f.
zmény vékové struktury a velikosti populace, velmi omezeny. Stérmuti populace nenf uréité tim hlavnim motorem
rOstu vydaijd na zdravotnicivi. Rist vwdajd na zdravotnicivi silné koreluje s ristem HDP a s ristem primérné mzdy.
To bylo nakonec i mozné ocekdvat vzhledem k tomu, Ze pfijmy dominantniho platce zdravolni péce, jimz je
vefejné zdravotni pojisténi, se odvijeji piedeviim od mezd. Nicméné to, ze rdst HDP je hlavnim motorem rostu
vwdaijd na zdravotni pééi plati obecné bez ohledu na systém financovani zdravotnicivi v té & oné zemi.
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Obr. 3 Srovnani redlného rustu HDP a primérné mzdy s realnym ristem vydajo
zdravotniho pojisténi (1995=100%)
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RUst wdaiji na zdravotnicivi je jedna véc, na co viak se tyto vydaje uvniff zdravotnického sekioru uZiji, je véc
druhd. | zde je mozné analyzou statistickych dat dospét k zajimavym zavérom.

Obr. 4 ukazuje kumulovany redlny rost (nad ramec inflace) zakladnich nakladowych druhd v ¢eském zdravomicivi

v uplynulych letech a jeho srovndni s rastem pijmd zdravotniho pojisténi. Vidime, ze zdaleka nejrychleji rostou
v Ceském zdravotnictvi persondlini ndklady a zisky. Do ziskd se fadi zejména zisky soukromych Iékaid a zisky
Obr. 4 Srovnani kumulativniho redlného rustu nédkladovych polozek

200%

190% [~ = = = Piijmy zdravointho pojisiént nad ramec inflace

1809 || == lécivaa materidl nad rémec inflace /
= = = ReZie nad rémec inflace /

170% || = Léky ze zdravotniho pojisténi nad rémec inflace

160% | — Zisky a mzdy nad rémec inflace / /\

150% //

140%

130%

120%

110%

_.r-"“=

100%

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Zdroj: UZIS, viasini vypolty
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lekaren. Druhou nejrychleiji rostouct ndkladovou polozkou jsou léky a zdravomické materidly. ReZijni naklady
ve zdravomicivi jiz rostou nepomémé pomaleji a odpovidaii zhruba ristu pfijmd zdravoiniho pojisténi. Pro
srovndni je jedté uveden rist vwydaijl zdravoiniho pojisténi na léky na predpis, kiery je az na posledni dva roky
vyrazné slabsi, nez rist pifjmd zdravomniho pojistént.

Persondlni naklady a zisky zdravotnickych zafizeni jsou fedy nejvéfsim zdrojem ristu vydaji na ceské
zdravomicivi. Podivejme se na pficiny, pro¢ fomu tak je. Predevsim zdravotnicivi je ekonomické odvétvi silné
z&vislé na kvalifikované praci zdravomickych pracovnikd, zejména lékaft a zdravomnich sester. V soucasné
dobé persondini naklady a zisky zdravotnickych zafizeni predstavuil zhruba 50% viech nékladd zdravomnicivi

(viz obr. 5).

Obr. 5 Struktura ndkladu é¢eského zdravotnictvi v roce 2010
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Zdroj: UZIS, viastni vpocly

Stoupdi redinég mzda v ndrodnim hospoddisivi, ze ocekdvat podobny rist i ve zdravotnicivi. Tento rdst viak nenf
problém pokryt, profoze s ristem rediné mzdy rostou tmémé i prijmy zdravointho pojistén, popiipadé penézni
piijmy domdcnosti pro kryif pripadnych pfimych plateb za zdravoini péci. Existuji viak i dal3i pficiny ristu
persondlnich n&kladi zisko, jejichz pokryti je z hlediska moznosti ekonomiky uz o néco problematictesi. Dilei
piicinou je, ze promémé pifimy ve zdravonicivi (zahrnujici jak platy zaméstnanych zdravotnickych pracovnikd,
tak zisky privamich lékafd) rostly o néco rychleji nez v ostatnich odvétvich. V poslednf dobé je snaha fenfo rost
vyrazné akcelerovat s odkazem na tdajné podhodnoceni zdravotnickych pracovnikd u nds. O néco vyde jsme
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ukdzali, Ze napfiklad ve srovnani s Némeckem a ve vziahu k promémé mzdé v zemi odménovani zdravotnickych

pracovniki u nds neni vibec fragické. Zévazn&si piicinou ristu persondlnich ndkladd a ziskd je ndrost poctu
lekatt a jeste vafsi ndrust jejich tvazkd v dlouhodobém casovém horizontu (viz obr. ). Tento rist pomémé
vyrazné predstihuje rost populace a dopad demografického wvoje.

Obr. 6 Vyvoj poétu lékart (1995=100%)
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Narbst fyzického pociu [ékait je predevsim dan tim, Zze na zacdtku devadesdtych let bylo relativng méné starsich
lékaid nad 50 let ve srovndni se silnymi mladsimi rocniky. Ty za dvacet zestérly a navic stardf 1ékafi jsou ve v&fsim
poctu a déle pracuji i v dichodovém véku. Zda se, Ze tento frend tak deset let jesfé potrvé a pak by se mohl
pocet lékaid ustdlit. Ddle je ziejmé, Ze zejména v posledni dobé nardstd pocet Gvazki (prepocteny pocet 1ékard),
ktery je dnes véfii nez fyzicky pocet lékafd. Podivémerli se na jednotlivé segmenty zdravoini péce, pak silné
narstd pocet lékaft v ambulanini péci (jak v ambulaninich, tak i l6zkowych zafizenich). Z hlediska specializact
z0stavd zhruba stejny pocet praktickych 1ékaid pro dospélé a stomatologl, mimné kles| pocet pediatrd, narostl
viak silné pocet specialistt, jak v terénu, tak nemocnicnich lékafd. Tento silny rist pociu specialistd za sebou
f&hne ndrost poctu kontaktt s pacientem, a to je hlavni pfi¢ina pomémé vysokého poctu kontakt( s lékafem

v Ceské populaci. Resf se tim sice problém zaméstnanosti Iékatd, ale vzristd disproporce mezi primarni péci

a specializovanou péci. Rist pociu specialisty i presto, Ze za sebou téhne zwseni poctu kontakil s pacientem,
znacné prispiva ke snizeni technické” produktivity zdravomického persondlu a zwseni vwdajo na jednotku
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produkee (viz obr. 7). Z grafu je mimo jiné patmé, Ze rost primémé ceny jedné denni definované davky
léku (DDD) je vyrazné mensi, nez rist vydaijd na jednotky produkce (névstévy ambulance nebo hospitalizace)
zdravomnickych zafizent.

Obr. 7 Srovnani ristu vydajio na jednotku produkce (po odeéteni vlivu inflace)
200%

180% = = = g jednu hospitalizaci e

e 1 jedno ambulaninf vysetfent / -
160% i : =
e 10 jednu DDD [éku -
-
140% a2

120%

100%

80%

60%

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
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Obijekiivné je viak fieba fici, ze v zemich s mensim poctem kontakil populace se zdravotnictvim, bude tato
fechnické produkivita jesfé mensi. Pro pacienty by to mohlo znamenat krafsi dobu cekéni v ordinacich (pokud
se s mensim poctem pacientd nezkracuije i ordinacni doba) a véfsi pocet specialisti znamend vétsi moznost
vybéru. Je viak ofdzka, zda i lepsi zdravoini péci. V kazdém pifpadé obcané vydavaii vice prostiedkd a je
velkou otdzkou, zda se tim spie Tedi otdzka zaméstnanosti lekafd nebo potfeb pojistency. Tim, ze se zavede
spoluicast, se tento problém nefesi. Kdyz klesne pocet kontakit, zwsi se cena kontakiu, aby se celd sif
zdravotnickych zafizenf finanéné sanovala.

Z &eho se tak pomémé znaény narbst persondlnich ndkladd viasing kryje? Téch zdrojs kryti je nékolik. Kromé
samotného ndristu pifimi zdravomniho pojisteni je daliim zdrojem v roce 2008 zavedend spolutcast pacientd
ve formé fzv. regulacnich poplatkd, kierd se zejména v ambulantn sféfe plné promitd do ziskd ambulantnich
lékatt. Dalsim zdrojem je i deficit zdravotniho pojisténi, kiery je zde znovu od roku 2009 a velmi rychle
vyCerpdvd rezervy vylvorené v lefech silného ekonomického ristu. Dalsim zdrojem je pomaleisi rist vydaio

na léky na predpis u zdravoinich pojisfoven, kiery je vak zpdsoben predevsim tim, Ze stdle véfsi podil vydajo
na léky se presunuje na bedra pacientt [viz obr. 8).
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Obr. 8 Podil pojistoven na Ghradé 1éko
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Kdyz se podivéme na diskuzi o zdravonicivi a jeho financovéni u nds v poslednich dvaceti lefech,
pravdépodobné moc velkou ifi ndzord nenajdeme. Diskuzi ve vefejném prosforu opanovali predevsim zdstupci
hlavnich zajmowych skupin pisobicich uvnitf zdravomnicivi. Tomu odpovidaii i neustéle se opakujici argumenty,
iejichz spolecnym jmenovatelem je ziskat co nejvice penéz do zdravomicivi, v kone¢ném disledku z kapes vsech
ob&and. Cilem tohoto &lénku bylo ukézat i jiny pohled na financovani zdravotnicivi predeviim pohledu téch,
kteil nakonec zdravotnictvi financuji. Ukazali jsme, Ze rozdilny podil vwdajo na zdravotnictvi na HDP v Ceské
republice a v z&dpadoevropskych zemich ma hlubsi priciny v trovni wdélkd ve vziahu k HDP na hlavu v té ¢i oné
zemi. Na druhé strang, mensi podil vydaijt na zdravotnicivi ve vztahu k HDP v Ceské republice je kompenzovan
ve Vv&fi ¢i mensi mife mensimi persondinimi ndklady pfi srovnatelné Grovni odmérovéni zdravoinikd v relaci

k promémé mzdé v ekonomice. Neznamend to a priori nizsi troveri financovéni zdravotnictvi. Naopak jsme
ukdzali, ze z&t&z vydslki ob&ant vydaiji na zdravotnicivi mize byt dokonce v&fsi i pii mensim podilu vydaijd

na zdravotnicivi ve vztahu k HDP. Také obwykly pohled na nejdilezitsjsi faktory prispivajic k ristu vydaijd

na zdravotnictvi vyzaduif kritict&jsi analyzu. Ukazuje se, Ze jsou to predeviim persondini ndklady, které jsou
hlavnim motorem ristu vydaji na zdravotnictvi. Dalif fakiory, spige castéji uvadéné fakiory, jako je stémutf
populace nebo zavadéni novych fechnologii, az tak vyznamnou roli nehraji. Rust persondlnich nakladd je spjat
spiSe nez s véfsi spoffebou zdravoini péce se zménou strukiury zaméstnanosti v moderni spolecnosti. Pracovnich
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prilezZitosti v produkéni ekonomice ubyvd, zamésinanost se piesouvd do sekioru sluzeb. Z&dsti proto, Ze je to
poffeba a z&asti proto, Ze se poffeba vyivaii. Zdravomicivi je piitom celkem idedlni odveivi vytvaren! potfeby

a generovéni indukované poptévky. Paradoxné vétsi dostupnost lidskych zdrojd ve zdravotnictvi znamend urcitou
hrozbu pro finanéni dostupnost zdravotni péce pro obcany. Ti se mohou vzddt jen urcité Easti svych pifjmd

ve prospéch vydajl na zdravotini péci, profoze jejich potfeby jsou mnohem 3irsi a uspokojenf t&chto potieb mize
mit nakonec i v&t3i Vliv na jejich zdravotni stav. Je véci vyspélosti kazdé spolecnosti, zda dokdze tento rozpor
fesit a jok dobfe dokaze nachdzet kompromisy mezi zajmy obcani a z&jmy zdravomniko.
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[4] Statistiky WHO — www.who.int

The article provides an assessment of the level and the frends of expenditures in the Czech health care system.
An explanation for different levels of expenditures for health care, measured as a share in GDP, in the Czech
Republic and in Germany is provided. It demonstrates that a higher share of health care expenditures in GDP
of Germany in comparison with the Czech Republic is pre-determined by a different level of earnings in relation
to GDP per capita in both countries. As it relates both to expenditures for health care and costs of provision of
health care in the same direction, the level of funding of health care system doesn't actually differ too much.

On the other hand, eamings of Czech citizens are burdened by health care expenditures paradoxically more
than earnings of German citizens, despite an apparently higher level of health care expenditures in Germany,
Furthermore, longferm trends in health care expenditures and costs of health care provision in the Czech Republic
are analyzed. It is shown that personnel costs and profits are major costs drivers. Other factors, such as ageing
of the population or costs of new health technologies, do not play such an important role.
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Riziko compliance a riziko pravni jako operacni rizika pojistovny

Drahomir Kubdri, Allianz pojistovna, a. s.

Pojisfovna, zajistovna, penzijni spolecnost, banka, obchodnik s cennymi papiry, investicni spolecnost, investicni
zprostiedkovatel a dalsi regulované subjekty financniho trhu musi mit fidici a kontrolni systém jako predpoklad
fadné spravy a fizenl. Soucdsti fidiciho a kontrolntho systému je &inny systém fizeni rizik, zohmujici strategie,
procesy a postupy hléseni pro neustdlé zjisfovéni, méfeni, sledovéni, fizeni a hlésent rizik, na jednotlivé

a souhrnné Grovni, jimz jsou nebo by mohly byt subjekty vystaveny, a jejich vzajemnych zdvislosti.!

Oblasti, na kieré se systém fizeni rizik vziahuie, jsou definovany kasuisticky a pfikladné. Jejich okruh nemoze byt
uzavieny, nebof rizika objekfivni i subjektivni zanikaji, vznikaji, ménf se. V pojistovné a zajistovné se na fizeni
rizik podileji &tyfi klicové funkce. Predevsim je to samotnd funkce fizeni rizik, ddle pojising matematickd funkee,
funkce interniho auditu a funkce compliance (funkce zajistovéni shody s predpisy). Jednou z oblastf jsou 2
operacnf rizika, mezi n&z v systematice prévniho piedpisu nebo regulace a také z hlediska funkéntho, resp.
operacniho zafazeni paltii rizika prévni a rizika compliance.

VWznam organizaéniho a operacniho pojeti fizenf rizik, véemé systému fizeni rizik compliance, sfoupd s casem
prijefl dalii regulace, nebof kazdd pojisfovna a zajisfovna bude povinna provadét své viasini posouzeni

rizik. Proto pohled na rizika prévni a comliance, jok z hlediska feoretického, tak prakfického, mize prispét

k uskuteciovani pozadavk pravnich predpisd, infemich predpisd, kodexd a standardd — k dosahovént stavu
compliance. K pochopent vzajemnych vziah obou oblastf je fieba si uvédomit instituciondini souvislosti.

V Sedesdtych lefech minulého stolent doslo ve Spojenych statech americkych v disledku nekalych prakiik

a konflikid, predevsim ve finanénicivi, k jejich vyseffovani a legislativni a regulatorni Upravé programd
compliance. Do & doby bylo comliance svéfeno pravni funkci.? V Eeskych prévnich predpisech se slovo
,compliance” objevilo v Upravé podnikani na kapitdlovém trhu v roce 2002.°

Recené Gvodem naznaduje, Ze u posuzovdni rizik compliance a rizik prévnich jde o problematiku vzajemné

propojenou vécné i funkéné. Pro lepsi ndzomost pojedndvané materie uvédime nékteré pitklady z praxe napiic
mezindrodnim ,pravnim a compliance” svétem.

Piiklad prvni

Tresié&pravni odpovédnost pracovnika odpovédného za compliance (compliance officer) v SRN (Rozsudek

Spolkového soudniho dvora ze dne 17. 7. 2009, 5 SRR 394,/08) .4

! Srov. napf. zékon &. 277/2009 Sb., o pojisovnictvi a vyhldsku &. 434,/2009 Sb. a ¢lének 44 Smémice Evropského parlamentu a rady 20089,/138/ES ( Solventnost Il)

? Srov. White Paper on the Role of Compliance, Secirifies Industry Association, Compliance and Legal Divisio, October 2005, sr. 1

? Vyhlaska Komise pro cenné papiry &. 466,/2002 Sb., kierou se stanovi pravidla organizace vnitinho provozu obchodnika s cennymi papiry ve vziahu k zékaznikim 45
“ Arthur Braun, Friedrich Laugwitz, bpv Braun Partners, Praha, Prévni rozhledy 16,/2011, str. 603 a ndsl
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Zemsky soud v Berling odsoudil Zalovaného, ktery byl zamésinan joko vedouct inferniho auditu prévniho oddélent
vefejného Ustavu spravovaného méstem Berlin, zodpovédného za cisténf vefejnych komunikaci, za to, ze
obzalovany v&dél o chybné kalkulaci poplatkt vybiranych od obyvatel domd a chybu, kterd byla objevena a kvili
niz byly vybirény nepfiméfens vysoké poplatky nenapravil a ani profi tomu nic nepodnikl. Urednik byl odsouzen
za napomdhdni k trestnému cinu podvodu. Spolkovy soudni dvir potvrdil rozhodnuti soudu prvniho stupné.

Spolkovy soudni dvir byl ndzoru, Zze odpovédnost obzalovaného vychdzi z jeho pozice vedouciho inferniho auditu
a pravniho oddélen a s fouto pozici je spojena zvI&sini odpovédnost za integritu jemu svéfené sféry kompetence.
Spolkovy soudni dvir ddle v odivodnéni uvédi, ze takovy druh objekiivni odpovédnosti vznika prevzetim uritych
funkef ve stétnich orgdnech nebo funkcich vymezenych zdkonem, mohl by viak byt zaloZen i sluzebnim pomérem.
Rozhodujic v fomio piipadé nebyl vznik smluvniho vztohu, nybrz skutecné prevzeli povinnosti.

Obsah a rozsah odpovédnosti se v tomto pfipadé neomezuje pouze na zamezeni majetkové Ojmy vzniklé firmé
samotné, ale miZe zahrnovat i zabranéni trestnym &indm spéchanym &innostf firmy vO&i jejim smluvnim partnerdm.
V fomto konkrémim pfipadu 3lo z hlediska pravni kvalifikace o odpovédnost za vystavovani fadnych Geetnich
vkazi a odpovédnost za ochranu druhého smluvniho parera.

Jako priklad rozsahlé odpovédnosti, jez zahrnuje i porusenf préava navenek, uvadi Spolkovy soudni dviir
povinnost pracovnika odpovédného za compliance (fedy pracovnika odpovédného za dodrzovéni predpisd)
spocivajici v zamezeni pdchdni tresinych &ini pdchanych zaméstnanci firmy na fetich osobdch, kieré mohou
,zplsobit znagnou tjmu ve formé rizik z odpovédnosti za skodu nebo ziréty dobrého jména”.

V ndvaznosti zejména na posledné uvedenou cast odivodnéni autofi pojedndni shmuji vyrok Spolkového
soudniho dvora, ze pracovnik odpovédny za compliance je zpravidla tresiné odpovédny za ndsledek, protoze
md zabrdnit i fakovym trestnym &indim, jichz se dopousti firma navenek. Nicméné Spolkovy soudnf dvir stavi
hranice takovéto odpovédnosti, jako je zabrdnéni poruseni prava vici fretim osobam a stanoveni materiality, jako
znacné Ojmy, spocivajici v riziku ndhrady skody nebo zirdty dobrého jména.

Priklad druhy

Australsky soud rozhodl, Ze vedouci prévnik (General Counsel) musi od sebe oddslit své prévni role.®

V pifpadu 3lo o fo, ze sedm nejvyssich manazerd spolecnosti porusilo své povinnosti, kdyz schvdlili zvefejnént
nepravdivého prohldseni pro burzu.

4 6 * InHouse Lawyers, GCs must separate legal roles, Australien court rules, The Global Legal Post, internefové vydani 3. 5. 2012,



Hlavn firemni prévnik v mezindrodni spolecnosti na vyrobu stavebnich materiéld nesplnil své povinnosti s péef

a opatrosti (care and diligence), jak judikoval Nejvyssi australsky soud (High Court of Australia). Odpovédnymi
byli dalsi vysoci feditelé firmy. Porusenf povinnosti souviselo s aktudrskou cinnosti, kterd podporila prohlésent
spolecnosti, ze fondy pro odskodnéni obéti za skody zpisobenych azbestem, jsou plné financovény.

Soud shledal, Ze tajemntk spolecnosti [company secretary) a sou¢asné vedouci prévnik spolecnosti James
Harpie Industries nemohl oddélit obé role, aby se vyhnul odpovédnosti podle zdkona o spolecnostech
(Corporations Act).

Piiklad treti

USA pred Komisi pro cenné papiry v zdleZitosti Theodora W. Urbana.®

Toto rozhodnuti Komise pro cenné papiry Spojenych statd (Securities and Exchange Commisssion, SEC)
prozkoumalo okolnosti, za kterych funkce pravni a funkce compliance jsou odpovédné za nedostatky

v dohledu nad plnénim pravnich povinnosti. Poruseni povinnosti byvalého hlavniho pravnika spolecnosti Ferrit
Baker Watts Inc. Theodora W. Urbana mélo spocivat v selhédni dohledu nad jednim vrcholnym manazerem
obchodu, ktery porusil ustanoveni préva cennych papird o podvodném jedndni.” Soud (Law Judge) neshledal
Urbana odpovédnym za selhani, protoze Urban, ktery zadal ndpravu [propusiéni manazera) jednal rozumné
a odpovédné podle okolnost, a pfipad zamitnul. Soud také shledal, Ze hlavni prévnik mé de facto dohlizet
na cinnost makléie. Rozhodnuti potvidila Komise pro cenné papiry.

Priklad ctvrty

Foreign Account Tax Compliance Act [FATCA| schvéleny kongresem USA 18. 3. 2010. Zdkon md umoznit
dariovému Ufadu USA, the Internal Revenue Service (IRS), posilit informaéni dohled a dohled compliance nad
osobami USA, které investovaly penize mimo Uzemi USA. Poskytovatelé finanénich sluzeb jako banky, investicnf
a jiné fondy, makléfi nebo Zivotni pojistovny jsou povinny poskytovat detailni informace IRS o svych americkych
zdkaznicich. Pokud tak neucini, budou jejich vynosy zatizeny 30% dani.® FATCA md& vsfoupit v platnost

1. 1. 2013, pficemz dokumentaéni povinnost, jak uvedeno déle, bude platitod 1. 7. 2013. Transformace
predpisu do vnitrostéiniho préva a jeho implementace vyzaduje fadu krokd, podobnych opatfeni k zamezeni
nelegdlnich vynosd z fresiné Einnosti jako provést identifikaci maijiteld &3, spadajicich pod posobnost FATCA,
informace o pdvodu pfijmd na té&chto G&tech atd.

¢ In the Matter of Theodore W. Urban, Adm. Proc. File No. 3-13655, Rel. No. 63546,/December 7, 2010, htip://www.sec.gov/lifigation/opinions/2010/34-63456.pdf

7 Selhéni dohledu je, kdyz osoba divodné opomnéla dohlizet, s ohledem na predchazeni poruseni federdlnich zakond o cennych papirech jinou osobu, kierd spéchd takové
porugent, jestliZe fato osoba je predmétem jejtho dohledu. Viz 15(b) (4]€ a 15(b)(6] Securitis Exchange Act of 1934 a sekce 203(f) Investment Advisory Act of 1940 47
8 Exteritoridini posobnost zakona je zésadnf prekazka jeho aplikace, a profo je predmétem intenzivnich jednani prakficky viech statd svéia s USA.



Riziko compliance a riziko pravni jako operaéni rizika pojistovny

Ministerstvo financi USA pfipravilo navrh nafizeni upravujiciho procedurdini pozadavky na registraci zahraniénich
financnich instituci, kierou budou tzv. povazovany za vyhowuiici (ustanovenim FATCA). Zahraniéni finanéni
instituce cheeli byt registrovand jako vyhovujici, musi provést due dilligence se zaméfenim na identifikaci maijiteld
GCto o podniknout piisluing opatieni, aby ziskala a také si probézné zachovala status vyhowujici ([deemed
compliant). Kazdd takio registrovand finanéni instituce musi mit funkci compliance, kierd osveédei IRS zpdsobem,
ktery stanovi IRS, Ze viechny pozadavky na status vyhovujici v kategorii, kterou pozaduije finanéni insfituce byly
splnény k datu registrace zahraniéni finanénf insfituce jako vyhovujici (deemed compliant].?

Z uvedenych pitkladd Ize dovodit ngkolik predb&znych z&vérd, a to

e Funkce compliance a funkce pravni mohou éelit stejnym nebo obdobnym rizikim, aviak nikoliv soub&zné,
funkce compliance mé& viei funkei prévni povahu dohledovou.

o Nekterd rizika Ize charakterizovat jako pravni & compliance, nékferd nelze vzdy od sebe zfetelné oddélit.
V kazdém pifpadé existuje vzajemnd interakce; aby bylo mozné chépat vzdjemné vziahy mezi riziky pravnimi
a riziky compliance, je nutné rozumét hlavnim povinnostem a odpovédnostem kazdé z funkei a jejich zaclenéni
do systému fizenf rizik.

* Rozligit a spravné hodnotit, predchdzet a zabrariovat rizikim prévnim a rizikim compliance znamend mit
strategii rizikového Fizen!.

° Z&sadnf vyznam v systému fizeni rizik ma prevence, monitorovéni, kontrola a dokumentace.

* Funkce compliance musi byt nezdvisla, aby plnila Glohu v systému Fizenf rizik a zdroveri je nezbyind vzdjemnd
spoluprace s vrcholnym Fizenim.

Samoiny pojem rizika je definovan rozné, nebol kazdd oblast lidské cinnosti vnima i stejné nebo podobné
uddlosti specificky. Tak Royal Society ve své zpravé o Sirokém spektru lidské &innosti, kterd mé nebo nemd byt
pojistena, definuje riziko jako ,pravdépodobnost, Ze se béhem urcité doby objevi zvidsté nepfizniva uddlost,
nebo je fafo uddlost vysledkem zvlgsinich okolnosti (challengel’, kde ,nepfizniva uddlost vyvold Gjmu”.'° Rizika
pravni a rizika compliance jsou riziky operacnimi, fj. riziky, které pfindseii provozovani podnikatelské nebo jiné
ginnosti. Basilejsky vybor pro dohled v bankovnicivi (Basilejsky vybor I} definuje operacni riziko jako ,riziko ziraty
vzniklé z nedostatedného nebo chybéjiciho vnitintho procesu, nebo zptsobené lidmi a systémem nebo vn&jsimi
uddlostmi.”"" Na rozdil od rizika upisovaciho, trzniho, Gvérového nejde o riziko, kieré je spojenost ziskem nebo
ho pfindsi. Smérnice EU o solventnosti Il definuje operacni riziko predeviim jako rizika préavni a vyluéuje rizika
vyplyvajici ze strategickych rozhodnutf, jakoz i rizika ziraty dobré povésti.'? Tato definice vychazi z definice
Basilejského wvyboru II.

7 Paragraph (f)[1)(i)(D)(7)fii)|A), section 501(c) Regulations Relating to Information Reporting by Foreign Financial Insfitutions and Withholding on Certain Payments to Foreign Financia
Insfitutions and Other Foreign Entities, sir. 305 AGENCY: (IRS), DEPARTMENT OF THE TREASURY Internal Revenue Service 26 CFR Parts 1 and 301 [REG-121647-10] RIN
1545-BK68

19 Royla Society Risk Assesment, London 1986 v Clarke Malcolm Policie and Perceprions of Insurance Law in the Twenty-Firts Century, Oxford University Press 2005, str. 2

4 8 ' hitp://en.wikipedia.org/wiki/Operational_risk
12 Clanek 101 odst. 4 Smémice EU Solventnost II.



Compliance

Compliance je v feorii definovan jako stav konformity nebo identity mezi hercovym chovénim a specifikovanou
roli.'® Ne&kieff teorefici rozliduji compliance ve smyslu konformity jako je vyhnuti se potrestani, poslusnost ve smyslu
chovani rezultujici z vnitinich norem.'* Pozitivni pravo odpovidd na ofézku, co je compliance z praktického
pohledu, definice plni zejména dlohu funkéntho a organizaéniho néstroje reguldtora tedy ndstroje, jak ovlivnit
chovani adresdta. Australsky sfandard AS 3806-2006 definuje compliance jako ,dodrzovéni pozadavkd prava,
odvénvi a organizaénich standardd a kodexy, principi Fizenf piijatych spolecnosti a efickymi standardy”. >
Definice basilejského vyboru znf: ,nezdvisld funkee, kerd identifikuje, radi, monitoruje a podévé zpravy o rizicich
(banky) compliance, kterymi jsou prévni nebo regulatorni sankce, finanéni zirdta nebo poskozeni povésti

(banky), kieré mohou utrpét jako vysledek nedostatku souladu s veskerym aplikovatelnym pravem, naiizenimi,
kodexd chovéni a standardd dobrého chovani.’® Smémice EU Solventnost Il definuje compliance tak, Ze ,funkce
zajisfovani shody zahmuje poskytovani poradensivi spravnimu, fidicimu nebo kontrolnimu orgdnu ohledné
dodrzovani prévnich a spravnich predpisd, prijatych podle této smérnice. Zahmuje rovnéz posouzeni dopadu
veskerych zmén v pravnim prostfedi na operace dotyéné pojistovny nebo zajistovny, jakoz i uréeni a posouzent
rizika nedodrzeni predpisd”.!”

Jaky je tedy vztah mezi pravem a compliance. Prévo je soubor prévnich norem (pravnich pravidel). Prévni normy
isou pravidla chovant, jejichz zachovéni je vynutitelné statni moci, a kieré jsou vyjédreny ve zvlasmi statem
uznané (prévni] normé (ve formé tzv. prévnich pramend).'® Je nutno rozlisovat mezi prévem a compliance.
Compliance nent jen stav nebo akce dodrzovani pravnich predpisi. Compliance je normou chovani, tedy
pravidlem chovéni jednotlivee nebo entity. Pravo mize mit vliv na compliance a zpravidla fomu fak je.

Novd pravn{ Gprava vyvoldva poliebu zmény chovani adresatt pravni normy. MoZe tomu byt i naopak.

Ideq, skutecnost, pravidlo chovani komunity ¢i odvétvi se stane podkladem pro prévni normu, napf. iniciativy
Organizace pro ekonomickou spoluprdci a rozvoj (OECD), Vyboru finanéni stability (Financial Stability Board)
skupiny G 20, Basilejského vyboru pro dohled nad bankovnictvim & The Financial Action Task Force (FATF) pro
ofdzky zamezeni legalizace vynost z frestné Einnosti a financovan( terorismu (tzv. zamezeni prani 3pinavych
penéz). Naopak norma chovanti (spole¢enskéd norma chovani) je efekiivni altemativou k prévni normé, profoze
adresdt ji mize za nizkych nebo zadnych néklad piijmout za svoji, a tak limitovat negativni vnéjsi dopady. '
Tento pohled nenf oviem komplexni, nebof neobsahuje aspekiy filosofické a sociologické. Spolecenské normy
chovani jako jsou standardy vyddvané uznanymi ndrodnimi nebo mezindrodnimi insfitucemi anebo dohledovymi

Fisher Rogwer Improving Compliance with International law, University |press of Virginia 1981, Mitchell Donald B., International Oil Pollution at Sea: Enviromental Policy and
Treaty Comp\iance, Cambridge, Ma:MIT Press, a to v Raustiala Kal a Slaughter Anne-Maria, International Law, International Relations and Compliance, str. 539;

Koh Harold H. (1997), Why Do Nations Obey Infernational Law, Yale Law Journal, 106, 2598-659 a Kratochvil Fridriech V. (1989), Rules, Norms and Decisions omn the

Conditions of Practical and legal Reasoning in International Relations and Domestic Affairs, Cambridge: Cambridge University Press v Raustiala K. a Slaughter, str. 539

Austraklian Standard AS 3806-2006 (cl 1.3.3), http://. Inhouselegal.com.au/Compliance_Course/lecture_2.htm, sir. 1

Compliance and the compliance function in banks - final document , April 2005

Clanek 46, odst. 2 Solventnost II

Boguszak Jifi a kol., Teorie stétu a prava, Orbis Praha 1967, str. 278 a ndsl.

Bicchiery Kristina and Muldoon Ryan, Social Norms, The Standford Encyklopedia of Phlosophy (Spring 2011 Edition), Edward N. Zaltaled.), URL=, htip://plato.standford.edu/

archives/spr2011 /entries/socialnorms). Nuino podotknout, Ze citace vyjadiuje nézor prévni védy a pohled filosoficky a sociologicky je v citované préci mnohem 3irsi. Socidint 49
normy na rozdil od t&ch prévnich, jsou nedmysiny, neplanovany vysledek lidské komunikace. Str. 6 tamiéz
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Riziko compliance a riziko pravni jako operaéni rizika pojistovny

orgdny ve formé metodickych pokyn0, konzulia&nich papird, ob&znikd apod. se blizi prévnim normam.? Tvori,
jak se modemé& nazyvd, tzv. soft law, kieré moZe byt ndhradou za 1zv. hard law, tedy prévni normy. St&Zejnim
bodem tzv. soft law je pochopiteln& jeho z&vaznost a vymahatelnost. Nicméné obecnd akceptace adresatd
techto doporuceni je vysoka. Uz téz proto, ze v mnohém jsou predzvesti regulace (hard law).?! Tzv. mékké pravo
ovliviiuje compliance, &m vyssi stupen akceptace, tim snadnéjsi dosazent stavu compliance. Plati také, ze mira
pifsnosti regulace, komplexnosti, cetnosti a rychlosti piijimani prévnich predpist ovliviiuje compliance. Lze vyslovit
fezi, ze cim makef je tzv. tvrdé prévo, tim vyssi je stupef compliance.

Implementace (uskutecnéni)

Compliance (ve smyslu souladu nikoliv funkce) je tieba odlisovat od procesu implementace. Implementace

je proces uskutecnovani pravnich norem a socidlnich norem do praxe, véemné jejich externtho nebo vnitiniho
vynucen!. Implementace je typicky kritickym krokem smérem ke compliance, ale compliance mize byt bez
implementace, 1zn. bez snahy nebo aktivity regulatora nebo regulovaného subjekiu. To je v pifpadech, kdy se
zévazek setkd se soucasnou praxi, implementace nenf nuind a compliance je automatické.?? Tak tomu mize byt
napr. u plnén sfandardd FATF pro zabranéni pranf $pinavych penéz, které budou viéleny do prévniho predpisu
nebo standardd OECD, tykajicich se corporate governace apod. Pravni akt sekundamiho préva EU ve formé
nafizeni, ktery ma pifmou U&innost v Elenském stété, mize zpisobit zajisténi souladu, compliance, nebot adresdt
normy se zdrzf n&jakého chovani, napt. zruseni nékterych blokowych vyjimek v pojistovnicivi.

Dalsim prvkem uvadéni norem prévnich ¢i spolecenskych norem chovéni v Zivot, je zajistit, aby doslo k naplnénf
iejich cile, tedy, aby se adresdti norem chovali tak, jak prévnf &i socidlni norma uklédd. Dosazeni stavu
compliance nenf tedy jen implementace normy, nybrz i jeji akceptace vedouci ke zméné chovani. Nestadi, kdyz
podnik pfijme vnifini normu, musf i prizpdsobit své chovdni.??

Riziko compliance

Obecné mizeme charakferizovat operacni riziko compliance jako riziko ziraty vzniklé z nedosazeni shody
s prévnimi predpisy, odvétvovymi standardy, etickymi kodexy a vnifinimi piedpisy v disledku nedosfatecného
nebo chybéjictho vnifiniho procesu, nebo zpisobené lidmi a sysémem nebo vnéjsimi uddlosimi.?

3

Srov. napf. Uredni sdéleni Ceské narodni banky ze dne 10. 12. 2010 k vykonu &innosti na financnim frhu, pifloha ¢. 3 Uzndvané standardy

Srov. Kubaii Drahomir, Pojisiné rozpravy &.

Raustiala Kal a Slaughter Anne-Maria, International Law, Infernational Relations and Compliance, sir. 539

Existuje koncept ,efectiveness”, definovany napf. jako stupefi, do kierého pravidlo vyvolé zmény v chovéni, aby podporovalo dosazeni cile, sledované timio pravidlem.
Raustiala Kal a Slaughter Anne-Maria, International Law, International Relations and Compliance, str. 539

24 Committe of European Insurance and Occupational Pensions Supervisors (CEIOPS] definuje ve svém névrhu konzultagniho papiru k systému governance 2011, riziko
5 o compliance joko riziko pravnich nebo regulatorich sankef, materidlnich finanénich ziat nebo poskozent povésti podniku, kieré jsou vysledkem nesouladu s prévnimi
predpisy, regulacnimi a administrativnimi predpisy, kieré jsou aplikovatelné na jeho &innost.



Basilejsky vybor Il a ani Solventnost Il (na rozdil od CEIOPS) nerozlisuji mezi riziky prévnimi a compliance. Riziko
prévni nedefinuji. Basilejsky vbor typizuje nékierd operacni a/nebo prévni rizika a uvadi k nim pitklad chovani jako
1. vnifini podvod — zpronevéry majetkovych hodnot, dafiovy Gnik, dmysiné zneuziti pozic, Oplatkétsivi;

2. externi podvod — krddez informaci, proniknuti do systému, podvod a padélant;

3. zaméstnanecké otdzky a bezpecnost na pracovisti — diskriminace, odmériovani, otdzky bezpecnosti a zdravi
zaméstnanci;
4. Klienti, produkty a obchodni prakiiky — trznf manipulace, kartely, nekalé obchodovani, z&vadné produkty,
poruseni povinnosti spravy, manipulace s 0cty;
. Skody na majetku — pifrodni katastrofy, terorismus, vandalstvi;

(@}

6. prerugeni provozu a selhdni systému — poruseni zafizenl, selhdni software, selhdni hardware;
7. fizeni wkonu, dodévek a procesu — omyly ve vstupnich datech, omyly v Gcemicivi, nespravné povinné hlasen,
ziraty z nedbolosti na majetku klientd.

LZakladni rizika compliance

Riziko non compliance je wychozi premisou a zaroven zdkladni pravdou compliance. Kazdy je povinen
dodrzovat prévni predpisy a pocinat si tak, aby neporusoval prévni predpisy a k fomu musi byt vytvoren systém
compliance podle zasady ,bud v souladu nebo vysvétli, proc ne”. 2

Riziko spocivajici v poruseni povinnosti pravidel obezietného podnikdni nebo povinnosti zavést a udrzovat
funkeni fidici a kontrolni systém.

Riziko spocivajici v poruseni konkrémich specidlnich odvétvovych predpist jako napf. pojistovna nebo zaijistovna
musi mit technické rezervy vytvorené s ohledem na cely rozsah své cinnosti a v dostatecné wsi tak, aby byla
schopna v kterémkoliv okamziku dostat svym zdvazkdm.

Riziko spocivajici v poruseni predpist na ochranu spotiebitele, zejména napi. dodrzovani pravnich predpisi

v rozsahu, v jakém se vziahuji k provozovani pojistovact cinnosti, coz zahmuje dodrzovéni predsmluvnich

i ndslednych informaénich povinnosti, dodrzovani odbomé péce v souvislosti s uzaviranim pojistnych smluv,
dodrzovénim z&kazu pouzivani nekalych obchodnich prakiik a plnéni povinnosti informovat spotfebitele o cené.

Riziko, spocivajici v poruseni predpist na ochranu hospoddiské soutéze, napf. v jedndni soutéZitell, jejichz cilem
nebo vysledkem je naruseni hospoddiské soutéze.

%5 hitp: / /expresspressrelease.net/2 1 /Basel%20ii%20Accord%20and%20legal%20Risk.php 5 l
2 Tz se pouziva drsngjsi heslo ,comply or die”



Riziko compliance a riziko pravni jako operaéni rizika pojistovny

Riziko, spocivajici v poruseni predpist o ochrané osobnich tdajo.

Riziko, spocivajici v porueni predpist profi legalizaci vynosd z tresiné Cinnosti a financovént terorismu (tzv. prani
Spinavych penéz).

Riziko, spocivajici v poruseni povinnosti odbomé péce a obezfemosti. Pojisfovna nebo zajistovna je povinna
jednat s odbormou péci a postupovat obeziemné, zejména neprovadsét tyto Cinnosti zpdsobem, kiery poskozuje
maijefek sv&feny i fretimi osobami, nebo ohrozuje jeji bezpecnost a sfabilitu, nebo bezpecnost a stabilitu osob

s nf propojenych.

Riziko, spocivajici v nedostatcich nebo neexistujicim Fidicim a kontrolnim systému nebo nékterém z jeho klicowych
prvko.

Riziko, spocivajici v poruseni trestnépravni predpist vedoucimi pracovniky, nebo vyplyvaiici z trestni
odpovédnosti prévnické osoby.

Riziko korupce a Uplatkarsivi za Gcelem piznivého vyfizen( swych z&jmb nebo z&imo fretich osob, zejména
ve vefejném sekioru.

Riziko vnitintho podvodu nebo zpronevéry, spocivajici zejména ve zneuziti dat nebo informaci.

Pravni rizika

V teorii nenf jasnd definice pravnich rizik, kierd by ji vymezovala vigi rizikim compliance. Pravnf riziko Ize
definovat jako riziko ztréty, vyplyvajict z vn&jsi uddlosti, jako je selhéni smluvniho partnera, neplnéni smluvnich
povinnosti, nejasné domdci nebo zahraniéni pravni dprava a korupeni prosttedi. Jak jsme si jiz ukazali, existuje
vzajemnd propojenost mezi riziky pravnimi a riziky compliance. Ukazeme si to na piikladu odpovédnosti obou
funkef.

Prvni a uznany rozdil spociva v fom, Ze funkce préavni ma za kol pravni obranu spolecnosti s cilem limitovat
pravni i faktické dopady ze soudnich a administrativnich spord. Funkce compliance je naprofi tomu chépdna
vice jako preventivni s cilem zabrdnit porusovani predpist nebo idenfifikovat nedovolené chovani. Rozlisent
obou funkef je obecné& uzndno v systémech Fizeni. Pravni funkce fika, zda je néco mozné konat, compliance
funkee ftka, zda se to miZe konat.?” Rozlisen! pojeti obou funkei, kieré pfineslo posledni desetfileti zejména

52 2 Peregrine Michael W. a Buchman Josua T., McDermott Will&Emery, Chicago, Il, Managing the Genetral Counsel/
Compliance Office Relationship, http://www.mwe.com/info,/pubs/Analysis_Oct20111.pdf



po piijetl Sarbanes Oxley Act v USA, se projevuje v systému compliance vy$3im stupném rozliseni rizika pravniho
a rizika compliance. Funkce compliance podle Financial Services Authority musi zahmovat poradensivi vedeni
spolecnosti o souladu se z&konem a daldimi predpisy prijatymi v souladu se Solvenmosti II. Musi to zahrnovat
hodnoceni mozného dopadu na zmény v prévnim prostiedi na operace, kieré jsou zajmem spolecnosti

a idenfifikaci a hodnocenf rizik compliance.?® V tomtéz britsky dohledowy fad piiznévé compliance dohledovou
funkei nad ostatnimi funkcemi.?”

Za prévni rizika |ze povazovat zejména

e selhani klienfa — poruduje smluvni povinnosti, jedn& proti dobrym mravim:;

e selhani dodavatele sluzeb nebo zbozf — nedodd zbozi nebo sluzbu vibec, véas nebo nekvalitng, jednd
podvodné, nepiijimd uznané standardy smluvni spolupréce;

° wvoj produkiu nebo poskytuti sluzby — produkt neodpovidd pravnim predpisim, sluzba nenf poskynuta
v souladu s pravnimi predpisy a potiebami klienta;

® zirdta nebo zneuziti osobnich dat — nespravnd smluvni dokumentace, nedostatecné zabezpeceni dat, zneuzitt
dat fretimi osobami, zirata dat zpdsobend poskytovatelem sluzeb;

* ndroky zamésiancl — zaloby zaméstnancl z poruseni pracovné prévnich predpist;

° vy3effovani Ofadu bezpecnosti a zdravi pi préci;

* wyseffovdni Ufady na ochranu hospoddiské soutéze;

e porusen prav dusevniho vlasmicivi — Zaloby na porusent;

* porusen/ predpist o ochran& Zivotniho prostiedr;

 dopad nové pravni Gpravy;

zaloby — z ndrokd pojisinych smluv s materiéInim dopadem, nebo zasadnim vlivem na podnikatelskou &innost.

Hodnoceni rizik, akce na zmirnéni rizik a predchazeni rizikom

Soucésti systému Fizenf rizik je jejich soustavné rozpozndvani, méfeni, sledovdni, ohlasovant, jejich omezovani
a predchdzeni rizikim. To plaff i o rizicich compliance a rizicich prévnich. Solventnost Il uklada, ze kazdd
pojisfovna nebo zajisfovna jako soucdst svého systému fizeni provadi své viasini posouzent rizik a solventnosti.®
Ddle se predpokladd, ze funkce compliance vypracuije tzv. plan compliance, kfery bude plénem cinnosti pro
ndsledujici obchodni rok. Plan compliance md zaijistit, Zze viechny relevanini oblasti firmy jsou pfimérené pokryty
s ohledem na citlivost rizik compliance.! Takio |ze pfedchézet riziku nesouladu a soucasné aktivné pusobit

na compliance procest firmy do budoucna. Predpokladem je systém hodnocent rizik zalozeny na pravidelnosti
a monitorovéni rizik a pravidelné informovani vedeni firmy o rizicich, kterym je vystavena.

% Bod 9.4.2 R Consultation Paper 11/22, FSA 2012/xx sir. 48

29 Tamtéz bod 10.7.8, str. 112

% Cést Il odst. 2 pism. d) bod 1 vyhlasky &. 434/2009 Sb. a é. 45 smémice EU Solventnost Il 5 3
1 Bod 3.4.7 konzultaéniho papiru k systému governance CEIOPS, sir. 43



Riziko compliance a riziko pravni jako operaéni rizika pojistovny

Insurance and reinsurance underfakings shall have in place an effective riskmanagement system. The risk
management system covers, among others, operational risks defined as the risk of loss resulting from inadequate
or failed infernal processes, people and system or from external events. Compliance risk and legal risk are part
of the operational risk. The concept of risk and compliance and their definitions, especially the relationships
between law and compliance, between legal norm and social norm, are examined. The definition of compliance
used as a central concept is that “compliance is a stafe of conformity or identity between the actor’s behaviour
and a specified rule”. The social and ethical dimension of compliance is a core element of this phenomenon.
Compliance differs from the implementation process. Based on the definitions, these phenomena come fo
specification of compliance risk. Examples of compliance risks are listed. To distinguish legal risk from compliance
risk, the analysis of the functions, differences and overlaps of compliance risk and legal risk within the risk and
governance management system is performed. In the end, the legal risk is defined as a risk of loss resulting from
an external event as a failure of the vendor, consumer, or an impact of regulation, efc. An integral part of the
system must be risk assessment, mitigation and monitoring, and reporting activities of undertakings.
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?

Mgr. Hynek Rozicka, Ceskd pojistovna a. s. *

Evropskd komise nikdy neskryvala ambici vytvorit v Evropské unii prostfednictvim harmonizace prévni Opravy
funkeni vnitin{ trh v oblasti pojistovacich sluzeb. Tato ambice byla mimo jiné naplnéna postupnym prijetim vice
nez 30 smémic, regulujicich jak vefejnopravni rdmec Cinnosti pojisfoven, tak soukromoprévni Gpravu pojisténti.

| pres harmonizacn( Gsilf Eviopské komise podpofené G&inné rozhodovaci &innosti Evropského soudntho dvora!,
ie viak s vyjimkou pojisteni velkych rizik stéle pomémé malo pojistnych smluv sjedndvano pres hranice.

Jednou z hlavnich pficin tohoto stavu je bezpochyby skutecnost, Zze v Evropské unii dosud nebyla harmonizovana
pravni Gprava pojistné smlouvy a pojistnici proto pfi siedndvéni pojising smlouvy preferuji ,bezpecny piistav”
svého ndrodniho préva, se kierym jsou alespon rémcové obezndmeni. V procesnf roviné Bruselskd dmluva?

sice umoznila pojistenému zalovat nérok z pojistné smlouvy, siednané pres hranice v jeho domovském statg,

a také normy mezindrodniho soukromého prava obsazené ve smémicich® vyzaduji, aby ve véfiiné spord bylo
uplatiiovdno prévo mista frvalého pobytu pojisinika, ale v situaci, kdy neni harmonizovana hmotné pravni Gprava,
isou tyto procesni vwhody vedle preferenci spotfebiteld dalsim fakiorem, ktery nuti pojistitele pfizpdsobovat znéni
svych pojistnych smluv jednotlivym nérodnim legislativam. Disledkem je geografické fragmentace pojisiného trhu
v EU podle hranic jednotlivych clenskych stato.

S ambici zménit tofo trzni paradigma vznikl povodné akademicky projekt Zasady evropského pojisiovaciho
smluvniho prava (,Principles of European Insurance Contract law”; ,PEICL"), zaloZeny roce 1999 pracovni
skupinou Rekodifikace evropského pojisfovactho prava (,Restatement of European Insurance Contract Law”) pod
vedenim Prof. Fritze Reicheria-Facilidese z Univerzity v Innsbrucku. Projekiovd skupina si dala za cil vyivorit névrh
modelové pravni Gpravy pojisiné smlouvy koncipovany tak, aby mohl byt piijat jako z&vazny normativni prévnf
akt existujici paralelné k nérodnim prévnim Upravam napfié Eviopskou unif, a kfery by si mohly smluvni strany
dobrovolng zvolit jako prévni rezim regulace pojisiné smlouvy, jimz by se v takovém pripadé Fidily viechny jejf
aspekty. PEICL by tak uved| do Zivota jednotnou evropskou pravni Gpravu pojisiné smlouvy a zalozil dualitu jeji
prévni Upravy v rezimu narodniho a evropského préva?. Jako moznd alternativa k prévnim fadom 27 &lenskych
stat je profo nékdy nazyvan 28. prévnim féddem v EU.

Pracovni skupina Rekodifikace eviopského pojisiého préava se po svém vzniku sfala soucdsti 3irstho projeku,
iehoz cilem bylo vyivoreni obecného referencniho rémce pro jednotnou evropskou Gpravu smluvniho prava
(,Principles of European Contract Law”; PECL).

* Mgr. Hynek Ruzicka je predseda legislativni sekce CAP.

Evropsky soudnf dvir interpretuje komunitémi prévni 7éd jako autonomni a nezdvisly na vnitrostétnim i mezinarodnim prévu. Judikatura Evropského soudniho dvora v tomto smyslu

predstavuje jeden z ndstroji evropské infegrace.

Bruselska dmluva o prislusnosti a vykonu soudnich rozhodnuti v ob&anskych a obchodnich vécech, OJ C 27, 26. 1. 1998, s. 1-27. V bieznu 2002 byla Bruselska tmluva

nahrazena Nafizenim Rady ES &. 44,/2001 o piislusnosti a uznévéni a vykonu soudnich rozhodnutf v ob&anskych a obchodnich vécech.

Smérnice 2002/83/EC, Cl. 32 a Smémice 88/357/EEC, Cl. 7 a 8.

Whody tohoto piistupu potvizuje napf. material publikovany Eviopskym ekonomickym a socidlnim vyborem: ,The 28th regime — an aliemative allowing less lawmaking at 5 5
Community level”, CESE 1869/2009 fin, OJ C 21, 21. 1. 2011, 5. 26-32



PEICL — pocdtek cesty k jednotnému evropskému pojistnému pravu?

Kréice po zalozenf rekodifikacni pracovni skupiny se Evropské komisi podafilo v roce 2002 zavriit jejf
dlouhodobé harmonizacni Gsili v oblasti odvéivi Zivoiniho pojisténi®. Protoze se ani tenfo nepopiratelny legislativni
Uspéch nejevil byt prostiedkem k dosazenf ristu objemu pojisténi siedndvaného pres hranice, vyjadiilo Komise
hned na zacatku roku 2003 formou Sdéleni svoji nespokojenost se stavem vnitfniho trhu, mimo jiné i v oblasti
pojistovacich sluzeb, a predstavila nezdvisle na obou akademickych rekodifikacnich projektech svij viastni
zamér, jak pokrocit v harmonizaci smluvniho prava v Evropské unii® jako prostiedku, jak fungovént vnitiniho frhu
posilit.

Svij cil se Komise rozhodla naplnit prostfednicivim Spolecného referencniho rédmce (,Common Frame of
Reference”; ,CFR")” obsahujictho soubor definic a zakladnich princip evropského smluvnho préva, odvozeny
prosffednicivim komparativni analyzy Upravy zévazkovych vziaht v pravnich fadech clenskych statd. Vzhledem
ke svojf predpokladané povaze se CRF po svém dokonceni nemél stat normativnim aktem, Evropskd komise
nicméné vyjadiila omysl vychazet z n&j pii tvorbé veskerych normativnich aktd komunitérniho préva regulujici
prévni zdvazkové vziahy®.

Za Ocelem vytvoreni CFR zalozila Komise v roce 2005 sif wybranych akademickych pracovisf, tzv. ,Network of
Excellence” pojmenovanou ,Joint network on European Private Law [CoPECL), jejiz soucdsti se stala i pracovni
skupina Restatement of European Insurance Contract Law. V letech 2008 a 2009 byl zvefejnén névrh CFR?.
Nasledné v kvémnu 2010 podpoiil myslenku harmonizace prévni Opravy smluvniho préva formou vytvorent

,28. rezimu" i Evropsky hospoddrsky a socidlnf wbor'® a Komise ustanovila 2010 novou expertni skupinu, jejimz
Gkolem je prepracovat stévajici ndvrh CFR do podoby volitelného ndstroje regulace zévazkowych vztahd v EU'.
V &ervenci 2010 navrhla Komise formou zelené knihy'? nékolik moznych pfistupd k dosazeni homogenn&;si
pravy smluvniho préava v EU a poté uspofadala vefejnou konzultaci k tomu, jaky obsah by findlni CFR mé&l mit,
kterd trvala do 31. ledna 2011. Jednou ze zvazovanych moznosti pii tom bylo, ze by CFR upravoval pouze
vybrané smluvni typy, mezi jinymi i pojisinou smlouvu. V Zelené knize je viok zminka, Ze pied rozhodnutim, zda
a jak bude PEICL pouzit, je polieba posoudit jeho vhodnost pro praxi.'?

V gervnu 2011 Parlament usnesenim podpoiil myslenku fakultativniho souboru smluvnich pravidel, kiery by platil
pro celou EU a usnadnil by preshrani¢ni transakee'*. V fjnu 2011 Komise zvefejnila névrh Nafizeni o spolecné

5 Smérnice 2002/83/ES

¢ Sdéleni Komise ,A more coherent European confract law — An action plan”, COM (2003) 68 final, O C 63, 15. 3. 2003, str. 1-44. Ndsledné Sdéleni
komise, European Contract Law and the revision of acquis: the way forvard” COM (2004) 651 final.

7 Sdéleni Komise ,A more coherent European contract law — An action plan”, COM (2003) 68 final, O) C 63, 15. 3. 2003, st. 2.

8 Sdéleni komise, European Contract Law and the revision of acquis: the way forvard” COM (2004) 651 final, bod 2.1.2.

? Principles, Definitions and Model Rules of European Private Law, Draft Common Frame of Reference (DCFR), Von Bar Ch., Clive E., SchulteNglke H., Sellier

European Law Publishers GmbH, Mnichov, 2009, 6563 s.

19 Stanovisko Evropského hospodéiského a socidintho vyboru k tématu 28. rezim — aliernafiva pro omezeni tvorby prévnich predpist na Grovni Spolecenstvi,

INT/499 — CESE 758/2010,Brusel, 27. 5. 2010.
' Rozhodnuti Komise ze dne 26. dubna 2010, kierym se ziizuje Skupina odbormnikd pro spoleény referencni rémec v oblasti eviopského smluvniho préva
(2010/233/EU), OJ L 105, 27. 4. 2010, s. 109-111.
12 Zelend kniha Komise o moznostech politiky pro pokrok smérem k eviopskému smluvnimu pravu pro spoffebitele a podniky, COM (2010) 348 final.
5 6 13 Zelend kniha Komise o moznostech politiky pro pokrok smérem k eviopskému smluvnimu pravu pro spofiebitele a podniky, COM (2010 348 final, Cl. 4.3.3.
14 Usneseni ze dne 8. 6. 2011 o moznostech polifiky pro pokrok k evropskému smluvnimu prévu pro spotfebitele a podniky, postup 2011,/2013 (INI)



evropské pravni Upravé prodeje'® spolu s doprovodnym Sdélenim'®. Nidvrh nafizeni se sice na pojisiné smlouvy

nevztahuje, v mezidobf viak Viviane Reding, komisatka pro otézky spravedinosti, zahdjila konzultace se zdstupci
pojistovnictvi, konzultace k moznosti prijeti jednoié evropské Upravy pojistné smlouvy.

Obecna charakteristika

Castecny névrh znéni PEICL byl pracovni skupinou poprvé publikovan v roce 2007 a poté v roce 2009
Po dokon&eni m& PEICL obsahovat &tyfi ésti, pficemz v soucasné dobé je dokongen névrh prvnich dvou. Obé
jsou zdroven soucdsti CFR.

Prvni Cast obsahuje ustanoveni spolecnd viem pojistnym smlouvam, druhd cast upravuje skodové pojistent, trett
st bude obsahovat Upravu obnosového pojisteni a Evrtd East bude obsahovat Upravu Zivotntho pojistént.

Z hlediska hmotné&-prévniho rozsahu mé PEICL predstavovat Uplnou soukromoprévni Gpravu pojistént (s vyjimkou
zajisténi), které bude Zivotaschopnd nezdvisle na jednoflivych nérodnich prévnich Gpravach elenskych stato. Ma
regulovat nejen obsah samoiné pojisiné smlouvy, ale i viechny ostaini féze jeji existence, pocinaje predsmluvnimi
povinnostmi stran a konce likvidaci pojisiné uddlosti a wyplatou pojisiného plnén.

PEICL md edstecné dispozitivni charakter. Obsahuije taxativné vyjmenovand kogenini ustanoveni, piicemz

ostatni, dispozitivn, ustanoveni maji kogentni charakter ve vztahu k regulaci podvodného jedndéni. Zaroven se
od dispozitivnich ustanoveni PEICL mize pojisind smlouva odchylit s vyjimkou pojisténi vybranych velkych rizik

a pojisteni subjektd, kieré spliiuji definovand kritéria ekonomické vyznamnosti (akfiva, obrat, pocet zaméstnanci)
pouze tehdy, pokud takovd odchylka nenf v neprospéch pojistnika'®, pojisténého, nebo beneficienta (CI. 1:103).

Pochopiteln& se nabizi v tuto chvili spise akademickd otézka, nakolik Ize za odchylku, kierd neni v neprospéch
spofiebitele, povazovat pouze situace, kdy pojisind smlouva dévd spotiebiteli vice prav, nez je minimdlni Grover
zaru€end pravni Upravou, piipadné mu ddvd jind préva zakotvend v pravni Gpravé, kterd viak se zakonnymi
pravy je srovnatelnd, a nakolik Ize za povazovat za plamd i vjedndni, kdy se pojisind smlouva sice v jednotlivém
ujednani odchyluje v neprospéch spotiebitele od normy obsazené v dileim ustanovent pravniho predpisu, aviak
soucasné zakladd mezi pojistitelem a spoffebitelem novou rovnovahu prav fak, Ze djmu na prévech kompenzuje
iinym ujedndnim vztahujicim se k muz prévu spotiebitele tak, Ze se jeho postaveni srovndni se standardem
zaloZzenym prévni Upravou nezhorduje. Odpovéd na tuto ofdzku bude pofieba hledat v aplikaéni praxi,

1> Navrh Nafizeni Eviopského parlamentu a Rady o spoleéné eviopské prévni tpravé prodeje, COM (2011) 635 final, 11.10. 2011

1 Sdéleni Komise Eviopskému parlamentu, Radé a Evropskému hospodéiskému a socidlnimu vyboru a Vboru regiond - Spolecnd eviopska prévni tprava prodeje uréend
k usnadnénf pithraniénich transakei a jednotnému trhu, COM (2011) 636 final, 11.10. 2011

17 Principles of European Insurance Contract Law (PEICL), Basedow ., Birds J., Clarke M., Cousy H., Heiss H., (Editors). Sellier European Law Publishers GmbH, Mnichov, 667 s

18 Clanek 1:103 pouzivd termin , policyholder” |(,...as long as such derogation is not to the detriment of the policyholder, the insured, or beneficiary.”), kiery |ze v eské prévni
terminologii povazovat za ekvivalent souhmného oznaeni pro pojistnika a pojisténého, z kontextu viak Ize dovodit, Ze zde oznaguje pouze pojisinika. 57



PEICL — pocdtek cesty k jednotnému evropskému pojistnému pravu?

coz s ohledem na skutecnost, Ze jednotnou pravni Gpravu budou vykladat soudy ndrodnich stétd, moze vést
na nérodni drovni k posunim ve wykladu platnosti srovnatelnych uvjednéni pojisiné smlouvy.

Pri tvorbé PEICL byly brany v potaz platné normativni akty Evropské unie, zejména v oblasti zprostredkovani
pojisteni, prodeje finanénich sluzeb na ddalku a nepfiméfenych ujednani ve spotfebitelskych smlouvach'?, s nimiz
ie PEICL kompatibilni.

Na rozdil od soucasnych trendd?® umoziivje PEICL pouzit pohlavi jako fakfor pfi vypociu wse pojisiného
a pojistného plnéni, pokud jsou rozdily zaloZeny na relevantnich a presnych pojisiné matematickych
a statistickych udajich.

Vyluénost aplikace

PEICL je pripravovén jako dobrovolng-smluvni rezim prévni Opravy. Pokud si jej viak smluvni strany jako rezim
prévni Gpravy zvoli, bude aplikovan jako celek (Cl. 1:102) s tim, Ze se kromé kogentnich ustanoveni narodnich
pravnich predpisdm piijatych specificky pro pojising odvévi, jez nejsou zahmuta ve zvidsmich pravidlech
obsazenych v PEICL, nepfipousti z&dny odkaz na nérodni prévo (Cl. 1:105), af jiz s cilem PEICL omezit nebo jej
doplnit.

Ustanoveni PEICL maiji byt vwkladana ve svétle jeho kontextu, 0celu a srovnévactho pozadi a pii vykladu by
mél byt brén ohled na potfebu podporovat dobrou viru a poctivé jednéni v pojisfovnicivi, jistotu ve smluvnich
vziazich, jednotnou aplikaci a adekvétni ochranu pojisténych a beneficientt (Cl. 1:104). Tato interpretacni
kritéria je soucasné mozno povazovat za filozofickd wychodiska auford, kieff na pojistnou smlouvu pohlizeif
jako na dlouhodobou, adhezni a spotiebitelskou smlouvu, jejimz smyslem je garantovat pojisenym elementérmi
materidlni jistoty.

V zdjmu jednotné interpretace PEICL jsou ddle jako obecné interpretacni voditko zakotveny Principy evropského
smluvniho praval,PECL"), s nimiz je PEICL césfecné provazan terminologicky i vécné (PEICL neopakuje materii
upravenou v PECL s vyjimkou t&ch ustanoven, kterd jsou v PECL kogenini, zatimco v PEICL dispozitivni)

a subsididmé také vieobecné zdsady spolecné pravnim fadom élenskych stata (Cl. 1:105).

K tomu je potieba dodat, Ze PEICL odkazuje na PECL a nikoli na jeho néstupce CFR z toho divodu, ze PECL
byl publikovan jiz v letech 1999 a 2003, zatimco jeho nastupce CFR byl zvefejnén az v letech 2008 a 2009,

pricemz v mezidobi bylo v lefech 2007 a 2009 publikovano edstecné znéni PEICL. Lze viak povazovat

19 Smérmice 2002/92/EC, Smémice 2002/65/EC, Smérnice 93/13/EEC.

5 8 2 Rozhodnuti Soudniho dvora C-236,/09, Association Belge des Consommateurs TestAchats ASBL, Yann van Vugt, Charles Basselier v. Conseil des ministres, O C
130, 30. dubna 201, s. 4, podle kierého zohlednénf kritéria pohlavi pojisténé osoby jakozto rizikového fakioru v pojisinych smlouvach predstavuie diskriminaci



za samoziejmé, ze jako interpretacni ramec pifpadné harmonizované prévni Gpravy pojisiné smlouvy v prévu
Evropské unie bude slouzit prave CFR.

Ochrana spotiebitele jako zdkladni vychodisko pravni épravy

Hlavnim stavebnim kamenem a soucasné prvkem definujicim logickou sfrukturu PEICL je ochrana spotiebitele
[resp. pojistntka, pojiséného a beneficienta). PEICL s cilem ochrénit jejich materidIni jistoty prendsi celou Fadu
rizik souvisejicich se sjednanim pojisiné smlouvy na pojistitele a zvy3uje tak, ve srovndni se stévajici prévnf
Gpravou platnou v Ceské republice, standardy ochrany spotfebitele.

Jak jiz bylo zminéno vy3e, zwyieni ochrany spotiebitele je filozofickym vychodiskem autord névrhu, zéroved viak
ide také o pragmaticky pifstup zajisfujic jednotnost pravni Gpravy, nebot kdyby PEICL pravni Gpravu ochrany
pojisténych neobsahoval, bylo by nuino v #éto oblasti aplikovat ndrodni prévni iédy, cimz by i pres édstecnou
harmonizaci prostfednictvim smémic upravujicich ochranu spotfebitele doslo k fragmentizaci prévni Gpravy
pojisiné smlouvy.

K ochrané spoffebitele PEICL pouziva ffi hlavni ochranné mechanizmy.

Prvnim mechanizmem je zakotvenf rozséhlych informa&nich povinnosti pojistitele vici pojistnikovi a Eastecné
preneseni odpovédnosti za ochranu zajmd spofiebitele na poijistitele.

V rémci informacnich povinnosti pojistitele PEICL v prvni fadé stanovi, Ze veskeré dokumenty poskytuté pojistitelem
museji byt jasné, srozumitelné a v jazyce, v némz je siedndna smlouva a pojistitele za porusent této povinnosti
sankcionuje tim, Ze v pifpadé pochybnosti o vwznamu znénf jakéhokoli dokumentu nebo informace poskytnuté
pojistitelern plati vyklad nejpfiznivéisi podle situace pro pojisinika, pojisiéného nebo beneficienta (CI. 1:203).

Ddle PEICL ukladd poijistiteli obsahlé predsmluvni informaéni povinnosti (Cl. 2:201) a informa&ni povinnosfi

o siednaném pojistent (Cl. 2:501). Pred uzavienim smlouvy tak pojisintk musf obdrzet informaéni dokument

a po uzavieni smlouvy pojistku obsahuiici nejen identifikaci smluvnich stran, informace o predmétu pojistént, krytych
rizicich, pojisiné castce, spolutcasti, dobé frvani smlouvy, pojistném, datu a misté jeho splamosti a zplisobu platby,
ale i identifikaci zprostiedkovatele smlouvy, existenci garanénich pojistnych fondd a prévu pojisintka smlouvu

ve |hoté stanovené na rozmyslenou (Cl. 2:303) vypovédét. Dokument s informacemi o névrhu smlouvy musf pojistitel
zdjemci o pojisteni poskymout v dobé dostatecné k tomu, aby mu umoznila zvazit, zda smlouvu uzaviit & nikoli.

Zdrover PEICL ukladd poijistiteli povinnost informovat pojistnika po celou dobu trvéni smlouvy bezodkladné
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o zméné& svého ndzvu, prévni formy a adresy a o zméné adresy pobocky, na které byla smlouva uzaviena (Cl.
2:701), mimo fo je viak pojistitel povinen poskyinout pojisinikovi na jeho z&dost pisemné také informace ohledné
veskerych zdlezitosti relevantnich pro plnéni smlouvy v mife, ve kieré je Ize od pojistitele rozumné ocekavat,

a informace o novych standardnich podminkdch nabizenych pojistitelem zajemcim o pojisteni pro pojisiné
smlouvy sfejného typu, jako je smlouva uzaviend s pojistnikem (Cl. 2:702).

K tomu PEICL do zna&né miry prendsi z pojisinika na poijistitele odpovédnost za to, zda uzaviend smlouva
odpovidd pozadavkim zdjemce o pojistent tim, ze pojistiteli uklddd povinnost upozornit zajemce o pojistent

na jakékoli piipadné nesrovnalosti mezi nabizenym krytim a zajemcovymi pozadavky, jichz si pojistitel je

nebo ma byt védom (Cl. 2:202). Odpovédnost se pii tom nevztahuje pouze na povinnost upozornit zdjemce

na nesoulad mezi navihovanym krytim a zajemcovymi zajmy, ale i na povinnost pojistitele byt si s odbornou péci
zGjemcovych pozadavkd védom. Sankel za poruseni t&chto ustanoveni pojistitelem je jednak prévo pojistika
odstoupit od smlouvy do dvou mésicd poté, kdy se o poruseni pojistitelovy povinnosti dozvi, ale predeviim
povinnost pojistitele odskodnit pojistnika za veskeré zirdty, které mu v disledku poruseni povinnosti pojistitele
vznikly (CI. 2:202). V Gvahu se sice berou okolnosti a zpisob uzavieni smlouvy a to, zda je zd&jemci ndpomocen
pii jejim sjedndvani ndpomocen nezdvisly zprostiedkovatel, vzhledem k tomu, ze pojistitel odpovidd pojisinikovi
za porusenti t&chto svych povinnosti vzdy, kdyz nejednal bez zavinéni, vzhledem k tomu, ze znalosti, kieré ma
nebo by mél mit agent se povazuji za znalosti pojistitelovi, a ve svéfle obecnych inferpretacnich kritérii PEICL,
mezi kferd patff ,potieba podporovat dobrou viru” a ,adekvéini ochrana pojisténcd”, se viak pojistnikim
nepochybné ofevird Siroce koncipovand moznost vzndset na poijistitele ndroky z fitulu ndhrady pojistitelem
zpdsobené skody. Obdobny mechanismus PEICL zavadi i v piipadg, Ze se zdjemce divodné, avsak mylné
domnivd, ze jeho pojistiné krytf zacing jiz okamzikem podpisu ndvrhu pojisiné smlouvy, okamzikem pocatku
pojistného kryti je viak bud okamzik akceptace ndvrhu smlouvy pojistitelem nebo okamzik zaplacenf prvniho

pojistného (Cl. 2:203).

V kontextu pozadavki na plnéni informacnich povinnosti vici spotiebiteli ze strany pojistitele a pojistovaciho
zprostfedkovatele, kieré v soucasnosti vznési na pojistitele Ceskd nérodni banka jako reguldtor geského
pojistného trhu v rdmci pozadavkd na provozovani pouze pojistovaci Einnosti s odbornou péci?! je viak
zajimavé, ze PEICL nestanovi pojistiteli pred ani po uzavieni smlouvy zadnou specifickou informacni povinnost
o ndkladovosti produkit Zivotntho pojistént.

Druhym mechanizmem ochrany spoffebitele limituje PEICL prévo pojistitele sankcionovat spoffebitele za uvedent
nepresnych informaci pii sjednévani pojisiné smlouvy.

PEICL zakotvuje povinnost zdjemce o siednéni pojistné smlouvy informovat pojistitele o okolnostech, jichz si je

6 o 21 Uredni sd&leni Ceské narodni banky ze dne 2. kvétna 2012 k nékterym informacnim povinnostem pii siedndvani a béhem trvani Zivotniho pojisteni, Vestnik CNB
Castka 6/2012 ze dne 14. kvéina 2012.



nebo md byt védom, a jez jsou predmétem jasnych a presnych otdzek, jez mu klade pojistitel (Cl. 2:101).

V piipadé, ze pojistik svoji povinnost informovat pojistitele porusi nezavinéng, viak pojistitel nenf oprévnén
smlouvu ukoncit, pokud neprokaze, ze by ji neuzaviel, kdyby o pifslusné informaci byval byl védél. Pojistnikem
nezavinéné porueni povinnosti informovat poijistitele zarover nemd vliv na povinnost pojistitele vyplatit iadné
pojisiné plnéni v pfipadé, ze dojde k pojisiné uddlosti.

Pouze tehdy, kdyz pojistnik porusi svoji povinnost informovat pojistitele bud' z nedbalosti, nebo dmysing, je
poijistitel oprévnén do jednoho mésice ode dne, kdy se o poruseni dozvédél nebo se mu stalo zfejmym, smlouvu
bud' vypovédét, nebo pojistikovi navrhnout pfiméfenou zménu smlouvy. Pokud pojistitel pojistnikovi navrhne
primé&fenou zménu smlouvy, plafl smlouva naddle ve znéni navizené zmény, leda pojisinik ndvrh zmény v mésienf
Ihote od jeho obdrzenf odmitne. V piipadé odmitnuti ndvrhu zmény je pojistitel opravnén smlouvu vypovédat

ve |hote do jednoho mésice poté, kdy jej obdrzi.

Dojde-li viak pred ukoncenim smlouvy nebo jeji zménou k pojisiné uddlosti zpisobené prvkem rizika, jenz bylo
predmétem nedbalostniho neposkytnuti informace nebo nepravdivého sdélenf ze strany pojisinika, nenf pojistitel
povinen zaplafit pojisiné plnéni pouze v pfipadé, Ze prokdze, ze by smlouvu neuzaviel, pokud by o dotcené
informaci véd&l. Uzavieli by viak smlouvu s vy3sim pojistnym nebo za jinych podminek, je povinen zaplatit
pojisiné plnéni v souladu s takovymi podminkami.

Mimo to PEICL stanovi celou fadu pfipadd, kdy poskytnuti nepfesnych a netplnych informaci nemd zadny viiv
na platnost pojistné smlouvy (Cl. 2:103). Jde zejména o pripady, kdy jsou poskytnuté informace bud zcela
ziejmé nelplné a nesprdvné, nebo o informace, jichz si pojistitel byl nebo mél byt védom.

Lze tedy konstatovat, ze PEICL stejné jako v otdzce souladu uzaviené smlouvy s pozadavky zdjemce o pojisténi,
prendsi na pojistitele zna¢nou miru odpovédnosti za kvalitu pojisinikem poskymutych informaci.

Tretim mechanismem ochrany spoffebitele je stanovent kratkych [hit pro poijistitele k vwykonani pifslusnych pravnich
GkonU zakladaijicich pro spoffebitele potencialng negativni situace. Jde napriklad o lhotu k navrzeni zmény
smlouvy nebo jejimu ukonceni v pripadé poruseni informacni povinnosti pojisinika (2:102), k ukonceni smlouvy
pokud pojisinik nesplni preventivni opatfeni, k nimz se zavézal v pojising smlowvé (4:102) a lhotu na zamitnuti
vzneseného ndroku na pojisiné plnénf (6:103).
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PEICL je pokracovénim ,procesu europeizace prava pojistné smlouvy?? a navazuje na filozofické vychodisko
projekiové skupiny, Ze ,pojisiné pravo v Evriopé musi byt jen jedno”.??

Prestoze jde o préci akademického charakteru bez pravni zavaznosti, postupné se priblizuje jeho cil, kierym je
predlozit Evropskému zakonoddrci vzorovy névrh pravni Upravy pojisiné tak, aby mohl byt schvélen jako zdvazny
celoevropsky pravni predpis.

Jiz samoind existence PEICL predstavuje velky krok vpied na cesté k harmonizaci pojistného préva EU a vytvoreni
jednotného poijistného trhu v EU. Soucasné legislativni akivity Komise pii tom ukazuji, ze naplnéni tohoto
pivodné velmi ambiciézniho cile pracovni skupiny Rekodifikace eviopského pojisiovaciho prava je zcela redlné.

PEICL predstavuje pravni prostredi, kieré je pro ceského pojistitele méné pratelské, nez stévajici pravni Gprava.
Dévéa mu méné prostiedkd, jok pred svym klientfem-spotiebitelem chranit sva prava, a wivari pro pojistitele celou
fadu ndstrah.

Na druhou stranu jde o koncept piitazlivy v tom, Ze pojisfifeldm umozni #€mé&F neomezené nabizet své produkty
pres hranice.

To, zda a v jaké podobé PEICL nabude plainosti, bude zdleZet predeviim na tom, zda jej pojisiny trh EU

bude povazovat za uziteény ndstroj. Jeho pozitivnimu vnimdani by méla nahravat piedeviim skutecnost, Ze je
konstruovén jako volitelnd moznost, jako pravni Uprava, kterd své adresdty nenuti k jejimu pouzivani, ale rozsifuje
iejich moznost volby v tom, Ze jim dévd na whbeér alternativni prévni ramec pro ukotveni jejich vzajemnych
prévnich vztahd.

Neni tedy vylouceno, ze piisti roky mohou piinést sice nendpadnou, ale podstaou revoluci v oblasti prévni
Upravy pojisténi.

22 Fekete, |.: Zakladné koncepéné otdzky rekodifikacie poisinej zmluvy (0vahy de lege ferendal, In: Jan Lazar a kol.: Navrh legislativneho zémeru kodifikacie

62 sukromného préva, Ministersivo spravedlivosti SR, Bratislava 2008, str. 263.
23 Basedow J., Birds. J. Clarke M., Cousy H., Heiss H. (Editors], Principles of European Insurance Contract Law (PEICL), Sellier, Mnichov, 2009, sir. 5.



The European Commission fries to unify European contract law. The Commission published in November 2011
the Proposal for a regulation on Common European Sales law and it has the aim fo prepare also a regulation
on European insurance law in the future. Therefore it is very interesting fo take in account the possible existing
professional sources which the Commission could use for it. The author pays affention fo ,Principles of European
Insurance Contract Law” [PEICL) formed by significant academics and published in 2007 or 2009 respectively
which could be a source. He characterizes important provisions, compares them with relevant Czech law and
formulates his own opinions. It is necessary to add that this deed of the Commission would not repeal valid
national law because the PEICL should be voluntary and by consent of both contracting parties could be valid
especially in the cross border business as 28th regime.
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Prezkum teti protipraci smérnice a jeho moiné dopady
na Ceské pojistovnictvi

Ing. Pavel Macek, Komereni pojistovna, a. s.

Finanéni akeni wybor proti prani penéz (FATF) proved| neddvno prezkum praktické implementace a redlnych
dopadi svych v cervnu 2003 revidovanych 40ti doporuceni na soucasnou podobu celosvétovych frhi

a jako disledek tohoto prezkumu publikoval v dnoru 2012 inovovany soubor doporuceni ve formé nového
mezindrodniho standardu. FATF ve standardu reaguje jak na nové moznosti zneuzivani financniho trhu k prani
penéz, fak i na zZjisténi, Ze nékierd ze stdvajicich doporuceni nebyla zcela jasné formulovdna, a tedy ani sprévné
pochopena a implementovéna do praxe.

Evropskd Komise, na zakladé povétent, kieré i vyplyva z elankd 42 a 43 el profipract smérmnice a vyse
uvedeného kroku FATF, vypracovala pro Evropsky parlament a Radu zpravu, vefejné publikovanou v dubnu
2012, kterd poskytuje zpétou vazbu k uplatfiovéni freff protipraci smémice a zarover predklada oblasti
moznych zmén prévniho rémce, vychdzejiciho jok z viastich zjisteni Eviopské Komise, tak i z nového
mezindrodniho standardu FATF.

V zavéru zpravy Eviopskd komise konstatuje, ze stévajici rémec implementovanych opatienf funguje obecné
pomémné dobre a ze nebyly zjisteny zadné z&sadni nedostatky, jez by vyzadovaly rozsahlé zasahy do fretf
profipraci smémice. Zpréva viak zdrovef obsahuje hned celou fadu otdzek a dileich alternativnich navrho, kreré
by bylo dobré zvazit a pifpadné zapracovat do stévajiciho rdmee. V tomto &lénku se podivéme na to, jak by
Gvahy Evropské komise mohly ovlivnit soucasné uplatfiovéni protipracich opatfeni na eském pojisiném trhu se
Zivotnim pojisténim.

Zjednodusena kontrola klienta neni plnou vyjimkou

Jak FATF, tak i Evropska komise dosly k z&véru, ze nékieré staty implementovaly podminky, pii kierych ma byt
provadéna zjednoduiend hloubkovd kontrola Klienta, jako Uplnou vyjimku. Stejnou problematikou se zaobiral

i Spolecny vybor eviopskych organt dohledu ve své Zpravé o prévnich a spravnich predpisech a ocekavani
dohledu ¢lenskych zemi EU od zjednodusenych pozadavkd na hloubkovou kontrolu Klientd dvérovych

a finanenich insfituci podle freti profipraci smérnice z dubna 2012. V této zpravé je uvedeno, ze pravidla
zjednodusené hloubkové kontroly klienta pojalo jako Uplnou vyjimku hned 6 ¢&lenskych zemi EU. A i kdyz v z&dné
zpravé neni CR jmenovité uvedena, z textu § 13 zdkona proti pranf penéz je zfejmé, ze CR patii mezi téchto

6 zemi.
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Eviopskd komise ve své zprévé navrhuje doplnit do frefi protfipraci smérnice vyjasnéni, ze zjednodusend

hloubkové kontrola neni dplnym osvobozenim od hloubkové kontroly klienta. Zprava se zabyva i otézkami,
zda by nemély byt stanoveny konkrétni rizikové fakfory, které je tieba posoudit pii rozhodovani o tom, zda
|ze zjednodusenou hloubkovou kontrolu pouzit, ¢i dokonce nezavést minimdlni soubor opatient, kiery by
predstavoval provédéci minimum zjednoduené hloubkové kontroly klienta.

V této souvislosti pak vyvstévd otdzka, zda zadmér ceského zakonoddrce, ponechat pfi pivodni franspozici frett
profipraci smémice v zakonu profi prani penéz jiz dffve zazitou identifikaci klienta a provést jeji doplnéni o nové
povinnosti jako konfrolu klienta, nezpisobil pravé toto ne zcela spravné provedent transpozice.

Tretf protipraci smémice takovéto rozdéleni povinnosti nezné a pracuje vyhradné se tiemi rovnémi hloubkové
kontroly — b&znou, zjednodusenou a zesilenou hloubkovou kontrolou klienta. Uvedeni sou¢asného znéni zdkona
proti prani penéz do souladu s foufo novou interpretaci hloubkové kontroly klienta tak nejspis nebude nijak
jednoduchou zdlezitosti a zakonoddrce bude stat pred zasadni ofézkou, zda bude mozné cesky zdkon profi
prani penéz upravit jeho novelou nebo jestli si toto zpfesnéni vkladu vyzadd vydéni zcela nového zdkona.

B&znou hloubkovou kontrolu Klienta fretff profipraci smémice stanovi v rozsahu ndm bézné znédmé identifikace
klienta. Soucdsti hloubkové kontroly klienfa je pak i zjisténi skutecného vlasmika prévnickych osob, déle ziskani
informaci o UEelu a zamyslené povaze obchodniho vziahu a pribézné monitorovéni fransakei v dobé trvéni
obchodniho vztahu, coz jsou jiz povinnosti zafazené do obsahu kontroly klienta podle z&kona proti pranf penéz.

Pro zesilenou hloubkovou kontrolu Klienta, vztahujici se na obchody a obchodni vziahy s vyssim rizikem prani
penéz a dalsi konkréiné popsané situace, freti protipraci smérnice definuje konkréin opaffent, kerd musf byt
zavedena. Napitklad pro vziahy s politicky exponovanymi osobami zavadi mimo jiné souhlas ,vy3siho veden”

a zjisfovani zdrojd majetku. Viechny pozadavky na zesilenou hloubkovou kontrolu klienta jsou viak v zakonu
proti pranf penéz uvedeny na riznych mistech a v kontextu, kfery ne vzdy vwkladové presng odpovidd pivodnimu
pozadavku ffefi protipraci smérnice.

Zjednodusenou hloubkovou kontrolu pak ffefi protipract smémice definuje jen souborem podminek, kdy ji

|ze realizovat, ale bez konkrémiho urcent jejiho rozsahu, coz je také soucdsti zjisténi obsazenych ve zpravé
Evropské komise. Z fextu fretl protipraci smérnice je dokonce mozné dojit k presvédcent, ze se jedné o Uplnou
vyjimku z hloubkové kontroly klienta.

Zpfesnéni ffelf protipraci smémice a jeho néslednd transpozice do eského préva bude nejspis znamenat konec
soucasné praxe distribuce a sprévy pojistnych smluv rizikového Zivotniho pojisténi, u kerych rocni pojistné
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nepresahuje svojf w3 ekvivalent 1000 EUR. V&fsina poijistitelt v CR tfofiz v 1&chto pfipadech vyuziva Gplnou
vyjimku a tyto produkty jsou prodavany a spravovany zcela bez aplikace protipracich opatfeni. Pritom prant
penéz, s vyuzitim tohoto typu Zivotntho pojistént, je Cisté akademickou moznosti, kierou nelze realizovat bez
soub&zného péchani primérniho pojisiného podvodu vici pojistovné.

Nejprve zvai rizika a pak zvol vhodné opatieni

Dal3f oblasti, kierd by mohla celkem zasadné promluvit do soucasné praxe, je preference rizikové orientovaného
pifstupu k uplatiiovani prisludnych opatieni. Eviopskd komise navrhuje zavést elenskym statim povinnost, aby
samy provadély a akiualizovaly hodnocent rizik podle doporuceni FATE. Zaroved zvaZuje moznost koordinace
této cinnosti na evropské Urovni. U dohledovych organd by mohlo dojit k zavedent povinnosti vypracovat
sekiorové standardy, jako jsou jiz napitklad vypracovany na lokdlni Grovni regulétorem finanéniho trhu ve Velké
Britdnii. Zaroven by méla byt zavedena povinnost povinnym osobdam dokumentovat a akiualizovat nastavent
internich systém0 proti prani penéz podle hodnocenti rizik, kierym jsou produkty a sluzby povinné osoby
vystaveny.

Rizikové orientovany piistup k uplatfiovéni protipracich opatfeni je dnes v CR zaveden pouze strohym textem

3. odsfavce § 9 zdkona profi prani penéz a vziahuje se vyluéné na pravomoci a odpovédnosti povinnych osob.
Evropské sekiorové standardy by i pro oblast Zivomniho pojisténi mohl vypracovat napitklad Podvybor proti prant
penéz Spolecného vyboru eviopskych organd dohledu.

V pifpadé prijeti tohoto doporuceni na Upravu fieti protipraci smémice by se v zdkonu proti pranf penéz mohlo
objevit povéfeni Ministersva financi nebo CNB vydat provédéci vyhlésku, kterd by detailng upravovala postupy
hodnocent rizik a zpsoby volby dilcich povinnosti, kieré je v daném pifpadé potfeba plnit. Pojistovny i dalsi
povinné osoby by poté musely byt piipraveny k castéjsim Gpravam vnitintho nastavent systémi proti prani penéz
podle aktudlntho wvoje podzdakonnych norem a sektorovych standardd.

Domaci PEP je taky PEP

Jok se dalo ocekdvat, vysledky prezkumu fieti profipraci smérnice se tykaii i ématu, jakym jsou AML pravidla

pro klienta — polificky exponovanou osobu (tzv. PEP). Za PEP se v soucasné dobé povazuji osoby wkondvaiici
vyznamné vefejné funkce, pouze pokud tyto funkce vykondvaii v zahranici nebo pokud maiji bydlisté v zahraniéi.
Evropskd komise proto zvazuje zjednoduseni definice PEP se sou¢asnou implementaci nowych pravidel podle

standardu FATF.
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Lze predpokladat, Ze upravend freff protipraci smémice zachovd rozdil mezi domdcimi a zahraniénimi PEP,

pokud jde o jejich definici, ale jiZ nebudou existovat tpIné vyjimky z definice PEP podle jejich bydlists i
mista vykonu funkce. Tento stdvajici parametr se stane pouze podkladem pro hodnoceni miry rizika konkréini
pojisfovnou.

Obdobny osud pak nejspise ceka dnes plamné pravidlo zaniku politické expozice osoby jeden rok po ukoncenf
vykonu vyznamné vefejné funkce. Osoba, kierd se jednou stane PEP, jiz zistane PEP po zbytek svého Zivota
s tim, Zze doba od ukon&enf vykonu vefejné funkce bude dalsim rizikovym parametrem.

Evropskd komise si ve své zpravé dale pokladd otézku ohledné povinného souhlasu ,vyssiho vedeni” nezbytného
k navézani obchodniho vziahu s PEP. Zejména pojem ,vy3si vedeni” je ve ffefl profipraci smémici definovén
ponékud nejasné. Zprava pifmo uvadi, Ze za soucasného textu fieti protipraci smémice by ,souhlas pak mohl
udélovat pracovnik na pomémé nizké pozici”. Evropskd komise tedy navrhuje provést upiesnéni definice ,vy3siho
vedeni”. Tofo upfesnéni pak miZe prinést do praxe podstainé slozitgsi proceduru navazovani obchodniho vztahu
[uzavirani pojisiné smlouvy) s PEP, kdy ziskani souhlasu bude novelizovanou smémici vyzadovéno od osoby az
na uréité manazerské Urovni i vykondvaijic konkrém fidict cinnost. V tvahu tak mize pfipadat fieba povinnost
ziskat pred uzavienim pojisiné smlouvy souhlas od osoby vykondvaijici ve finanéni insfituci funkci Compliance
Officera. Evropskd komise viak zatim nepredstavila konkrémé&jsi névrhy moznych fesent.

Zpréva se zmifiuje i o pozadavku povinnych osob zajistit dostupnost seznam{ PEP, nebof bez takovéhoto ndstroje
ie vymahatelnost pravidel stanovenych pro PEP pouhou iluzi, zévislou na ochoté klientd piiznat povinné osobé
sv0j PEP sfatus.

Pésak v poli také povinnou osobou?

Zménou, kerd by uréité ovlivnila soucasnou praxi, je moznost zahmuti mezi povinné osoby i zprostredkovatele,
za které nese pojistovna odpovédnost, a kieré dnes zdkon profi prani penéz nepovazuje za povinné osoby.
Nekteré clenské staty v rdmei konzultaci tuto Upravu Evropské komisi samy navrhly s oddvodnénim, Ze s &innosti
t&chto zprosttedkovateld mohou byt spojena nékferd zvysend rizika prani penéz.

Odivodnént takovéhoto kroku nenf ve zprévé vice rozvinuto, a nenf tedy zcela ziejmé, o jakd konkrémnf rizika
by se mélo jednat. Je viak jisté, Ze v pripadé realizace takovéto Upravy fiefi profipraci smérnice pocet povinnych
osob neimémym zpisobem naroste. V konecném disledku to bude mit vliv zejména na dohledovou cinnost
reguldtord, kferd tim ztrati na své efektivité.
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Prezkum fieti profipraci smérnice a jeho mozné dopady na ¢eské pojistovnictvi

Takovdto Gprava by ale mohla odebrat &ast regulatorniho rizika pojistovném, kierym dnes hrozi postih za to,
Ze pojisfovaci zprosttedkovatel, za kierého nese pojisfovna odpovédnost, se nefidi systémem vnitinich zdsad
pojistovny, byt se k tomu pojisfovné smluvné zavézal.

Skupinova Feseni ziskaji na podpoie

To, co dnes brdnilo realizovat skupinovd protipraci fedeni, by mohlo byt po revizi odstranéno. Alespon takio
zni doporuceni budouci Upravy freff profipraci smémice. Pokud fenfo névrh bude schvdlen, bude mozné sdilet
v ramei celé nadndrodnf financnf skupiny nejen veskeré klientské udaje potfebné pro vyhodnoceni mozného
podezielého chovént klienta, ale i informace o konkrétnim odhaleném podezielém obchodu, tedy i o wysledku
&innosti prisluiné finanéni zpravodaiské jednotky, které byl tento obchod ohlazen.

Neznamend fo viak, Ze by 1fim doslo ke zruseni povinnosti mlcenlivosti o €innosti finanénich zpravodajskych
iednotek, profesniho tajemstvi & ochrany osobnich ddajd. Pouze dojde k upfesnéni, komu a za jakym Ucelem je
mozné polfebné informace poskytovat, pokud o povede ke zvysovani efektivity skupinovych AML/CFT systémd.

Zprava EK je mnohem sirsi

Tento &lanek se nezabyvd kompletnim vyctem oblasti, ke kierym se Evropské komise wyjadiuje ve své zprave,

ale pouze f&ch st zpravy, které mohou mit zésadni vyznam pro soucasné pojetil AML/CFT systém0 v ceském
pojistovnicivi. Zaroven to neznamend, Ze ostain( zpravou dotcené oblasti by se nemohly pojisfovnicivi tykat. Jejich
pipadny efekt se viak s vysokou pravdépodobnosti neprojevi zésodnim zpdsobem v soucasnych AML systémech
Ceskych pojistoven.

Pro Uplnost z&kladnich informaci o zpravé Eviopské komise pro Eviopsky parlament a Radu nésleduje kompletni
vycet dofcenych kapitol:

* uplafiiovani pifstupu zalozeného na posouzent rizika

* kriminalizace prani penéz a financovani terorismu

* oblast pisobnosfi

* hloubkové kontrola klienta

* politicky exponované osoby

o skutecné vlastictvi

® povinnost poddvat ozndmenf
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e finanénf zpravodajské jednotky

e dodrzovani predpist na drovni skupin
dohled

° orgdny sfavovské samosprdvy

® rovnocennost ffefich zemf

* sprévni sankce za nedodrzovani smémice

e ochrana osobnich Gdajs.

Zcela samostaing &ast zpravy je pak vyhrazena piezkumu pravidel pro advokdty a jiné samostatné vydélecné
ginné prévniky.

’

Lavérecné shrnuti i snad piani

Vzhledem k tomu, Ze zpréva Evropské komise je jen konstatovanim soucasnych nedostatki souc¢asného
evropského pravniho rémce protipracich opaffeni s ndvrhem moznych feseni, nelze jednoznacné ucinit z&vér,
jaky bude dalsi osud freff profipraci smémice a jeho dopad na ceské pojisfovnicivi.

Byf Evropskd komise nepredpoklédd zdsadni zmény pravniho rémece na eviopské trovni, zpresnéni nekterych
vykladd soucasnych pravidel, zejména pak hloubkové kontroly klienta, mohou mit zasadnf vliv na Eesky pravnf
ramec dany zakonem proti prani penéz. Vice se snad dozvime na podzim roku 2012, kdy by mohl jiz byt
pripraven konkrémi navrh Upravy fetl profipraci smérnice.

V souvislosti s pfipravovanou legislativni aktivitou si lze jen pidt, aby dalii osud fiefi protipract smémice zistal

v rukou odbornikd, a aby nedoslo ke zbytecnému zpolitizovani této problematiky. Navrzend feseni by skutecné
mohla vést ke zpresnéni vykladu, zwyseni efektivity systému, a ve svém dosledku tedy i ke zjednoduseni stévajicich
povinnosti.

Politické vlivy viak mohou soucasnou snahu zdsadnim zpsobem ovlivnit, zejména pak v oblasti tpravy definice
PEP @ s nimi souvisejicich povinnosti, pojatych jako prevazné protikorupéni opatfeni. Pokud se jiz na Grovni
Evropského parlamentu a Rady nepodaif nasfavit zcela jednoznaénd a jednoduchd pravidla, pak Ize ogekavat,
Ze politické reprezentace jednotlivych &lenskych statd ve v&tiing pripadd vyuZiji skrytych stupiit volnosti k omezeni
dopadi navrhovanych pravidel na né samotné.
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Prezkum fieti profipraci smérnice a jeho mozné dopady na ¢eské pojistovnictvi

e Smémice Eviopského parlamentu a Rady 2005/60/ES, ze dne 206. fijna 2005, o predchdzeni zneuziti
financniho systému k pranf penéz a financovani terorismu

® Z&kon &. 253/2008 Sb., o n&kterych opatfenich proti legalizaci vynost z tresiné cinnosti a financovént
terorismu

* The FATF Recommendations - INTERNATIONAL STANDARDS ON COMBATING MONEY LAUNDERING
AND THE FINANCING OF TERRORISM & PROLIFERATION — Gnor 2012

o 7PRAVA KOMISE EVROPSKEMU PARLAMENTU A RADE o uplatiiovani smérice 2005/60/ES o predchazent
zneuzitl finanéniho systému k pranf penéz a financovani terorismu — duben 2012

* EBA, ESMA and EIOPA's Report on the legal and regulatory provisions and supervisory expectations across
EU Member States of Simplified Due Diligence requirements where the customers are credit and financial

institutions under the Third Money Laundering Directive [2005,/60/EC] — duben 2012

In early 2012, the Financial Action Task Force, the European Commission and the Joint Committee of the
European Supervisory Authorities gradually published documents evaluating the current state of adopted measures
for the prevention of the purpose of money laundering and ferrorist financing, and recommending certain
adjustments thereof. Using the above mentioned documents, the author of the article aftempts fo gauge the next
development of European and Czech legislations regulating the AML/CFT measures, and fo assess their impact
on the Czech insurance market.
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Riziko dlouhoveékosti a projekce Gmrinosti v Ceské republice

Mgr. Petra Cernayovd, KPMG Ceskd republika, s.r.o.

V poslednich desetiletich jsme po celé Evropg svédky vyrazného néristu nadgje doziti. Divodem je vyrazny
pokrok v medicing a z&sadni zmény piistupu spolecnosti k péci o zdravi. Kvili poklesu tmrinosti a soucasné
snizujici se porodnosti musi evropské zemé &elit z&dvaznému ekonomickému problému — starnuti populace. Pravé
fo md nedozimé dopady zejména v oblasfi strukiury diichodového systému.

Pozorovany pokles Umrinosti vyvolal intenzivni diskuze mezi demografy a pojistnymi matematiky na téma
budouciho wvoje a projekce tmrtnosti. V poslednich dvou dekadach jsme pak byli svedky vzniku celé

fady rbznych stochastickych modeld. Zvefejnéni Lee-Carterovy metody v roce 1992 bylo bezesporu
zésadnim milntkem. Jednoduchd a fransparentni mefoda ziskala rychle znagnou pozomost a stala se jednim
z nejrozsifengjsich a nejvice aplikovanych zpisobd predikce Gmrtnosti.

Clanek v prvni éésti poskyine zékladni popis Lee-Carterova modelu a jeho rozsifeni o modelovani kohortniho
efektu. Cast druhd se pak vénuje jiz samotné aplikaci modelt na historickd data Geské populace. Ta jsou
specifické z divodu nerovnomémého poklesu Umrtnosti zpisobeného zménou politického rezimu a s ffm
souvisejictho systému zdravoini péce. Proto aplikace obou modeld vyzaduje diskuzi ohledné vhodnosti zvolené
metodiky pro modelovan( dmrinosti v ceské populaci.

2. Lee-Carteriv model

2.1 Popis modelu

lee a Carter v roce 1992 predstavili pozoruhodné jednoduchy model projekce tmrinosti. Ten popisuje miru
dmrinosti jako funkei fif sndze inferpretovatelnych parametrd, samotnou projekci pak limituje na predikci casového
indexu mefodou ARIMA procest. Konkrétn&ji model popisuje logaritmus ¢asové fady miry Umrinosti pro urcitou
vékovou skupinu jako soucet slozky vyjadivjici zavislost miry Gmrtnosti na véku nezavisle na case, a dalii slozky,
kterd je soucinem parametru proménlivého v ase, kery reprezentuje zménu miry Umrinosti v éase, a parametru
odrézejictho variabilni zménu dmrinosti v Case pro rzné vékové skupiny.
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Riziko dlouhovekaosti a projekce dmrinosti v Ceské republice

Jednoduchy bilinedri model navizeny Llee a Carterem [7] je zachycen ndsledujici rovnict

In(mye) = ay + Brke + Exe, (1.1
kde My¢ oznacuje vékové-specifickou miru Umrinosti (central death rate) pro vékovou skupinu X v pribéhu roku £,
tedy pomér pozorovaného poctu imrtf (d,,;) o expozice (Eyt) ve véku X a case 1.
Ddle ary predstavuje promérny vékovy profil dmrinosti, k¢, popisuje zdvislost tmrinosti na case, tedy asovy index,
ktery slouzi k projekei, B, vyjodiuje zavislost velikosti zmény dmrinosti v Ease na véku, a &, predstavuje chybu

modelu.

Povodni Llee-Carterdv model predpokladd, ze chyby jsou norméing rozdélené s nulovou stfedni hodnotou
a konstantnim rozptylem, tedy

£xe~N(0,0%). (1 7

Parametry modelu nejsou identifikované jednoznaénég, protoze rovnice [1.1) je invariantni vici ndsledujicim
linedrnim transformacim parametrd

{ax' ﬂx' Kt} = {ax' Bx/c' CKt}

{ax, B, e} = {ay — By, Pri ke + ¢}

pro jakoukoli konstantu € . Aby problém mél pravé jedno fedeni, byla dodatecné definovéna ndsledujici omezenf

th ~0, (1.3)

t

z B, =1. [14)

Pro ziskant odhadd @, B, a Ry byla na data aplikovéana mefoda nejmensich civercd nebo odhad maximdlni
vérohodnosti, které jsou defailngji popsdny v nésledujicim oddile. Odhady K¢ jsou nasledné zpracovany jako
&asovd fada a pro odhad indexu Umrtnosti K¢ do budoucna jsou pouzity vhodné modely asové fady ARIMA
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uréené pomoci BoxJenkinsovy mefodologie. Koneend konstrukce odhadu miry dmrinosti pro konkrémi vékovou
skupinu vychdzi z odhadovanych hodnot Ry, 1.5 parametru K v letech t, + S spolu s dfivéjsimi odhady hodnot
Ay a fy. Odhadované miry Gmrinosti se tedy vypoctou ndsledovné

mx,tn+s = exp(ay + ﬁx’%tn+s) (1.5)

nebo pomoci

mx,tn+s = mx,tnexp(ﬁx(’etn+s - ’etn))- (1.6)

aby byly zohlednény nejnovéjsi miry dmrinosti pro konkrémi vékovou skupinu, pifpadné mira dmrinosti
zprimérovand za nékolik nasledujicich kalenddaimich let. lee-Carterliv model tedy omezuje projekci Umrtnosti
na zkoumant jediného indexu dmrinosti K.

2.2 Odhady parametro

Mezi pouzivané metody odhadu parametrd modelu Ize zafadit metodu nejmensich &vercd, kierd zahmuje
rozklad na singularnt &isla navrzeny leem a Carterem [7], metodu nejmensich vézenych cvercl, navrzenou
pozdéji Wilmothem [14] a mefodu maximdIni vérohodnosti popsanou v [14].

2.2.1 Metoda nejmensich ¢tverco R
Povodni Lee-Cartertv model navhuje pro stanoveni odhadu parametrs @y, Bx a Ky pouzit metodu nejmensich
&tvercd. Konkrétné tedy hodnoty @y, Bx a K minimalizuji

Ze An(fye) — oy — Brie)?. (1.7)

Omezent (1.3) implikuje, Ze hodnoty @, jsou prostymi priméry logaritmi pozorované miry dmrinosti za casové

obdobi, tedy

. 1ty _
Ay = ;21’?:1:1 ln(mxt)- (1.8)
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Nésledné pro nalezenf feseni metodou nejmensich &ivercd lze pouzit metodu rozkladu na singulami Eisla (singular
value decomposition), kterd se aplikuje na matici [In(My) — @y ] Hodnota vektoru parametru f3 je aproximovdna
hodnotou levého viastniho vektoru odpovidaiictho nejvyssimu viastnimu cislu matice [IN(My¢) — &y ] a vekior
parametru K je stanoven jako soucin nejvysstho viasintho &isla a prislusného pravého viasiniho vekioru.

2.2.2 Odhad nejmensich vazenych étverco
Wilmoth prizptsobil Lee-Cartertv model a navrhl pouziti mefody nejmensich vézenych &iverc, tedy @y, By a Kt
minimalizujf

Zx,t Wy (In(Mye) — @y — ﬁx’ct)zl- (1.9)

kde vahy w,.¢ se rovnaji pozorovanym poctim mrti d ;. Tento vybér vah zajisti, ze hodnoty odhadd jsou
nejblize k pozorovanym hodnotdm miry dmrtnosti v lefech a vékowych skupinach s nejvyssim poctem dmrtf.
V praxi se fedenf hledd numericky pomoci iteraéniho algoritmu popsangho v [14].

2.2.3 Metoda maximdlni vérohodnosti

U pivodné navrzené mefody nejmensich civercd se predpokladd, ze chyby maijf stejny rozptyl napiic vékovymi
skupinami. Tento predpoklad &asto nenf redlny, profoze logaritmus zjisténé miry Umrinosti je u vyssich vékovych
skupin daleko variabiln&jsi nez u mladsich vékovych skupin. Je to zpisobeno daleko nizsim absolunim poctem

omrtf ve vyssim véku.

Toto pozorovani vedlo Wilmotha [14] k navrzeni modelu zalozeného na predpokladu Poissonova poctu dmrti.
Dany predpoklad zaved| do modelu rizné rozptyly pro rizné vékové skupiny a obdobi.

Predpokladd se tedy, Zze pocet Umrti mé Poissonovo rozdélent

D,¢~Poisson(A,;), (2.0)

kde Adyr = ExeMyr = Excexp(ay + Byict).
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Parametry &y, By a K¢ se uréi metodou maximdini vérohodnosti, tedy maximalizaci funkce pravdépodobnosti
Poissonova modelu

Ae)Fxt
et 2= exp(—2e), (2.1]

coz v praxi vede k pouzitf elementéri Newtonovy iteraéni metody.

2.3 Zavedeni kohortniho efektu do modelu

Kohorinf efekt oznacuje zdvislost zmény miry Umrinosti v &ase na roku narozeni osoby. Jde o zajimavy a dobie
zdokumentovany aspekt miry Umrinosti, kiery se projevuje pfibuznou mirou poklesu dmrinosti pro urcité generace
jedincy. Pozorovany je predeviim v zemich zdpadni Eviopy.

Tuto vlastost |ze v praxi odpozorovat pomoci mapy procentudinich zmén Gmrinosti, kde se projevuje vyraznymi
diagondlami stejnych barev.

Pro ndzormost je uvedeny graf wvoje Umrinosti v muzské populaci Anglie a Walesu, ktery dokladd piffomnost
kohortnho efekiu. Diagondla tmavé barvy indikuje nejvyraznéjsi kohorini efekt v generaci narozené ve fficatych
lefech 20. sfolefi.

Zmény miry umrtnosti v UK

Vék

B.5%-3% -3%-1% ®-1%-1% "1%-3%  3%-5%

Britsti pojisini matematici Renshaw a Haberman [11] navazali na fofo zjiseni. Zkoumali moznost rozsitent Lee-
Carterovy metodologie o modelovant vlivu vékové kohorty na wvoj dmrinosti.
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Rozsffili Wilmothovu vcmontu lee-Carterova modelu s Poissonovskym poctem umrti Dy zavedenim extra
bilinedmiho ¢lenu ﬁx )lt _ reprezentujiciho vliv kohorty na dmrtnost, tedy

My = exp (@ + B0t + B0k ). (21

Podobné jako u lee-Carterova modelu je z ddvodu nedostatecné urcitosti modelu potfebné zavést dodatecné
omezeni aplikované na jednotlivé parametry modelu

Y B9 =1, 22

D _
Zx X - 11 (23)
a bud
l—xy, =0 nebo ke, =0, (2.4)
kde Xy, je nejvyssi vékova skupina v analyzovanych datech a £q je prvni rok pozorovani.
Zvolend omezeni implikuji, Ze odhad parametru @y je roven proméru logaritmd pozorované miry Gmrinosti.
Odhady zbylch parametrd rozsifeného Poissonovského modelu se ziskaji mefodou maximalni vérohodnosti

pouzitim iteracni metody zalozené na devianci modelu popsané blize v [11].

Renshaw a Haberman ndésledné doporuéili zpracovat odhady parametrt K¢ a I jako nezdvislé éasové fady
a odhady budoucich trendd casového a kohortntho indexu ziskat pomoci modelt ARIMA process.
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2.4 Intervaly spolehlivosti

lee a Carter ve svém pivodnim ¢lénku fesili také odhad infervalu spolehlivosti predikce. Konstrukee intervalu
spolehlivosti je problematickd z divodu piffomnosti chyby v odhadu parametri, chyby v predikci casového
indexu ARIMA procesem a nejasné korelace danych chyb. Profo inferval spolehlivosti nelze analyticky odvodit.
lee a Carter pii studii dmrinosti v americké populaci nicméné ukézali, ze pii dlouhodobych predikeich

s horizontem presahujicim 25 lef chyba plynouct z predikce ARIMA procesem dominuje ostatnim zdrojom

nejistoty. Proto navrhli interval spolehlivosti aproximovat na z&kladé intervalu spolehlivosti predikce ARIMA
procesem a ostain{ zdroje nejistoty zanedbat.

V nésledujicich letech se celd fada matematiki zaobirala moznosti pouZiti bootstrapové metody pro konstrukei
intervalu spolehlivosti a upozornili na podhodnocovant nejistoty zjednodusenou metodou navizenou Lee
a Carterem. Jako pfiklad Ize uvést publikace [2] o [5].

Z divodu prosforu vénovaného analyze Gmrinosti v Ceské republice v nésledujici &ésti ¢lanku, bude popis
bootstrapové mefody vynechdn.

3 Aplikace metod na historickd data Ceské republiky

Nasledujici aplikace lee-Carterovy metody na data ceské populace, sesbirand v letech mezi 1956 a 2009

a zvefejnénd spolecnosti Human Mortality Database, poukéze na uréité specifika pozorovaného vyvoje Gmrtnosti
v Ceské republice. Konkrétéji se budeme blize vénovat problému rizného trendu vyvoje Gmrtnosti v obdobi
socialismu a v dobé od pocdatku devadesatych let a jeho dopadu na projekce. Ddle ovéfime a prodiskutujeme
piitomnost kohortntho efekiu na datech ziskanych z populace v Ceské republice.

3.1 Lee-Carteriv model

V nésledujicich grafech jsou zobrazeny odhady parametrd Lee-Carterova modelu pomoci mefody nejmensich
&vercl, vazenych nejmensich &tvercd a mefody maximdlni vérohodnosti pro populaci muzi a Zen v Ceské
republice.

Crafy doklédaji, ze odhady tremi zmingnymi mefodami se prilis nelisi. Nicméné k nejv&tsim diferencim dochazi

v odhadu parametru Ky, ktery je ddle analyzovan jako éasové fada a predikovén ARIMA procesem. Proto nelze
usoudit, ze volba metody nemé vliv na vysledek projekce.
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Odhadnuty parametr &, predstavuje zakladni vékovy profil dmrinosti s charakteristickym rostoucim trendem

a wraznym ndrdstem dmrtnosti mezi 20. a 30. rokem Zivota. NérUst se pfedeviim projevuje u muzd. To se

piipisuje zvyené nehodovosti na cestéch a vykondvani rizikovych sportovnich akiivit. V této vékové skupiné je
také pozorovany nejvéfsi rozdil mezi omrinosti muzb a Zen. Se zvysujicim vékem postupné dochdzi k harmonizaci

pravdépodobnosti Umrif.
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Odhady parametru B, - Zeny

— —Metoda nejmensich étverctl
Metoda vazenych nejmensich étverct
------ Metoda maximalni vérohodnosti

0,04 0,035
0,035 1 0,03
0,03 *'?- 0,025
0,025 4 "%
’ k) 0,02
002 1 0,015
0,015 + ’
0,01 4 0,01
0,005 - 0,005 vl
0 0 T T T T T T T T
o o o o o o o o o o
-~ N 3] < n © ~ s} o

— —Metoda nejmensich étverci
Metoda vazenych nejmensich étverct
------ Metoda maximalni vérohodnosti

Zmény Grovné Omrinosti probihaly napiic viemi vékovymi skupinami, ale byly signifikanié rozné pro jednotlivé

vékové skupiny. Mira poklesu v

ednotlivych vékovych skupindch je v Lee-Carterovem modelu reprezentovana

parametrem B,.. Graf zndzorfiujici hodnotu odhadu parametru By naznaduje, Ze nevyznamnéjsi zmény nastaly
v détském véku a ddéle po dosazeni véku 60 let. Pro pojistny frh mé& z&sadni dopad predevsim wvyrazny pokles

v fadu desitek procent u seniord Ucastnicich se dichodového systému.
Ddle je potieba upozomit na odlizny pribéh kiivky pro Zzeny a muze ve véku mezi 20. a 30. rokem Zivota. Tvar

kiivky odhadu parametru B, indikuje, Ze ve vékové kategorii 20 az 30 let se v pribéhu minulosti rozdil mezi
pravdépodobnosti dmrtf muzd a zen prohloubil. Divodem byl ziejmé nérist motorizace béhem poslednich 20 let.
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Pii projekei lee-Carterovym modelem se predpokladd, Ze trendy z minulosti budou zachované a tedy bude
i naddle rozdil v dmrinosti v této vékové kategorii rist podobnym tempem. O redlnosti tohoto predpokladu by se

dalo spekulovat.

Odhady parametru k; - muzi Odhady parametru k; - Zeny
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U odhadu K; pro populaci Ceské republiky je charakteristickd stagnace respektive minimélni pokles do konce
osmdesatych let, ktery byl vystiidan rapidnim poklesem od pocatku let devadesatych.

Co se tyce srovndni frendu v muzské a zenské populaci, Ize na grafech pozorovat mimy rozdil v hodnoté
odhadu K¢ na pocatku devadesatych let (prudsi sklon u muz pfi odhadech parametrd metodou maximdini
vérohodnosti), ktery ved| k priblizeni nadéje doziti muzd a Zen. Trend parametru Ky se viok u muzské a zenské
populace z poslednich let vyrazné nelisi, a proto neindikuje vyrazné priblizovéni nadéje doziti v nésledujicich
letech. Pripadnd harmonizace nadgje doziti v budoucnu by byla zajimavad zejména z pohledu nastavajici zmény

legislativy o zavedeni unisex Gmrinosinich tabulek.

Jak naznaguje nasledujict graf zobrazujici odhad parametru Ry pro populaci muzt v Ceské republice a dalsich
vybranych krajin zapadni Eviopy, vyvoj v Ceské republice byl v rozporu s vyvojem ve vyspélych krajindch, kde
pokles tmrtnosti byl vyrazné rovnomérné&isi. Da se Fict, Ze zaostavaijici zdravotni péce a stravovani v porovnani
se zapadni Eviopou v dobé do konce devadesatych let vedly k stagnaci poklesu tmrinosti a nahromadéni
potencidlu k poklesu rovné Gmrtnosti v lefech nasledujicich. Proto v obdobi spolecenské transformace, kfer¢

s sebou nesla predevsim zkvaliméni zdravoini péce, prevence a Zivotniho stylu obyvatelstva, nastal prudky
pokles tmrtnosti. Ten zafadil Ceskou republiku mezi krajiny s nejvyrazngji klesajicim trendem v mife dmrtnosti

v Evropé.

79



Riziko dlouhovekaosti a projekce dmrinosti v Ceské republice

Odhady parametru k, - muzi

60

40

W,\ N

1 1 i) \ 1 1 o
1956 1966 1976 1986 6 2006

-20

-40

| 0

-80

ZapadniNémecko Anglie
~—-—Nizozemsko ——Ceskarepublika

Jak jiz bylo zminéno, Lee-Carterdv model v podstaté omezuje problém projekce dmrinosti na problém predikce
asového indexu pomoci modeld ARIMA. Je ale potfebné se pozastavit pii ofézce vhodnosti pouziti minulé
zkuenosti za Ucelem projekce s dlouhodobym horizontem, protoze ta v sobé nese systematickou deformaci
vyvoje spojenou se zménou systému politického fizeni. Se zjisénou systematickou deformaci pfichazi také fada
dalsich zavaznych otazek, které maii nejasnou odpoved. Bude budouct frend kopirovat wwoj poslednich 20 lefe
Je tento prudky pokles vibec dlouhodobé udrzitelny? Nebo nastane harmonizace s dmrinosti v zemich zapadni
Evropy a rychly pokles se pribrzdi@

Nasledujici graf zobrazuje predikci na zakladé modelu ARIMA (O, 1,0), 1j. ndhodni prochdzky s frendem, kierou

k projekci americké Umrinosti pvodné pouzili Lee a Carter. Ddle jsou zobrazeny modely ARIMA (0,2,2) a ARIMA
(0,2,1), které dle Box Jenkinsovy metodiky jsou vhodné na predikci parametru K¢ na zakladé odhadnuté éasové
fady. Ctendfi je také ilustrovana 3ife 95 % intervalu spolehlivosti sestrojeného dle Llee-Carterovy metodiky.

Odhad modelem ARIMA (0,1,0) predpovidd pokles tmrinosti na trovni rovnomémného promémého poklesu

za poslednich 50 let. Jde tedy o pomémé pozvolné klesani parametru K¢, a tedy i Gmrinosti. Tato predikce je
uvedend za G&elem srovndni s predikcemi na zékladé ARIMA modelt, kieré podle Box Jenkinsovy metodiky jsou
vhodné pro Geely predikce parametru K¢ na datech pro Ceskou republiku. Poukazuje na znaény rozdil predikci
a tedy vyznamny dopad volby ARIMA modelu na vysledky projekce. Graf ddle ukazuje, Ze projekce modely
ARIMA (0,2,1) a ARIMA (0,2,2] v podstaté kopiruji vyvoj z poslednich dvaceti let, tedy pomémné prudky pokles.
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Lze tedy usoudit, ze jde o odhady spise radikalni, predikujici pomé&mé vysokou nadéji doziti. To ilustruje také
ndsledujici tabulka. Ta, pro rizné modely ARIMA, srovndvd odhady nadéje dozitl pii narozeni u muzd v roce
2050 a uvad také odhad publikovany v roce 2004 Ceskym statistickym Gfadem.

Nadéje doziti pfi narozeni muzi v Ceské republice v roce 2050

Predikce ARIMA (O, 1,0) 77,94
Predikce ARIMA (0,2,1) 82,41
Predikce ARIMA (0,2,2) 83,12
Odhady statistického tfadu publikovand v 2004 - stfednf varianta 78,90

Pomé&mé vysoky rozdil v predikcich indikuje, ze projekce Umrinosti pro ¢eskd data je vice nez diskutabilni.

Pfi zvysené nejistoté, kterou s sebou nese specificky wvoj tmrinosti v Ceské republice, je dobrym pomocnikem srovnéni
s rendem wyvoje v zapadoeviopskych krajindch a tamnimi oficidinimi prognostickymi odhady pro rok 2050. Ty se
pohybuii na trovni nadgje doziti pri narozeni pro muze kolem 85 let, fedy bezpecné nod odhady lee-Carterovym
modelem. Existujf tedy indicie, ze zdanlivé radikéini odhady Llee-Carterovym modelem nemusf byt oz tak odvézné.

Pro zajimavost uvedme graf predikei nad&je doziti pro 60letého britského muze, které whotovili pojisni
matematici britské spolecnosti akiuard (Actuarial Profession) [15]. Predikce byly vyhotoveny v obdobi mezi
lety 1955 a 1999 na zdkladé historickych dat o poctu Gmrti pojistnikd, kierd byla sesbirand ¢leny Actuarial
Profession. Craf je ukdzkou rediné slozitosti problému predikce Umrinosti, protoze indikuje, Ze projekiovana
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dmrinost byla systematicky britskymi pojistnymi matematiky podhodnocovand i navzdory pomémé rovnomérmému
poklesu umrtnosti v porovndni s Ceskou republikou.

Projekce nadéje doziti 60letého muze
29
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. .o
------------- : 25
-------- 23
mmmmmmmm =T e P
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3.2 Analyza pfitomnosti kohortniho efektu
Dle grafu jednorognich procentudlnich zmén miry tmrinosti populace Ceské republiky nenf pfitomnost kohortniho
efekiu jednoznacné pritkaznd. To nahrévé volbé Llee-Carterova modelu pro projekiovéni budouciho vvoje Umrinosti.
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Adekvainost pouzitl Lee-Carterova modelu nebo potieba doplnéni modelu o modelovan kohoriniho efekiu byla
také testovand pomoci grafické analyzy devianénich reziduf detailn&ji popsané Renshawem a Habermanem [11].
Model a piedpoklady Ize povazovat za adekvéini, pokud stiedni hodnota reziduf je nulova a rezidua vykazuji
symetrii kolem nulové hodnoty. Ddle by rezidua méla vykazovat homoskedasticitu, tedy rozptyl rezidui by se nemél
vyznamné ménit v zavislosti na modelované hodnoté. V takovém pripadé |ze Fici, Ze rezidua jsou ndhodné chyby
a neindikuji systfematicky nedosfatek modelu. Naopak riizné odchylky od ocekévaného chovani (shluky nebo frendy
na diagnostickém grafu reziduf) naznaduji potiebu revize modelu.

Na grafech devianénich reziduf v zévislosti na véku, kalenddinim roce a roku narozeni pro Llee-Carferdv model
(za predpokladu Poissonova pociu dmrti) Ize pozorovat ndznak trendd. To indikuje, Ze Llee-Carterliv model
nezachycuje viechny fakiory majici viiv na pozorovanou Umrinost.

ik bk ok Bk nannzend

Oprofi tomu ty samé grafy pro model rozsifeny o kohorini efekt (viz nize) indikuj uspokojivé uspofadant rezidui,
z &eho? by se dala usoudit potfeba rozsifeni modelu o kohortni efekty.
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Nicméné odhad parametru {,, zobrazeny na grafu nize nenaznacuje jasny frend vyvoje Gmrinosti pro rizné
kohorty, kery by bylo mozné predpokladat do budoucnosti a projekiovat pomoci ARIMA procesd.

Odhady parametru I, - muzi

g
: s } e =T e
B T W Lad <7 At e T T T S e e T T
~ — — — — Nt~ — — — — — — — —
S N~ ®©® O O M ® ¥ L © N~ © O O
5049 ®w © © &6 o, O o o O o O O O
5 - - - - - - - - - = ¥ ¥ - «
-100
-150 A
-200 H
-250

------ Metoda maximalni vérohodnosti

| kdyz dle analyzy reziduf model rozsiteny o kohorini efekt lépe zachycuje minulou zkusenost, s ohledem
na chybéjici frend s rozumnou inferpretaci nelze piffomnost kohorintho efekiu v ceskych datech potvrdit a uZitf

modelu doporucit.

Ddle je potfeba obecn& upozomit na sfinné sfranky modelu navizeného Renshawem a Habermanem. Jde predevsim
o sporny predpoklad nezdvislosti ¢asovych fad pro ¢asovy a kohortni index. Nesmime zapominat ani na zvysenou
nejistotu, kterou obecné s sebou nese projekce dvou indexts. D& se fict, Ze v piipadé Ceské republiky se znacnou
nejistotou v samotém odhadu trendu vyvoje v Ease by pribirani dalsi nejistoty nebyl krok sprévnym smérem.

LleeCarterdv model predikuje stiedni délku Zivota v muzské populaci v roce 2050 na drovni okolo 83 lef.
Publikace Ceského statistického Gadu z roku 2004 naproti tomu ale predpovida nadéii doziti ve sfejném roce

pouze 78,9 let.
Divodem vyrazného rozdilu moze byt systematickd deformace wvoje tmrtnosti v Ceské republice zptisobend

stagnacf inovaci v oblasti zdravotni péce v dobé socialismu. Ta byla spojend s nahromadénim potfencidlu
pro nadmémy pokles imrinosti od pocdatku devadesatych let. Toto specifikum ceské Gmrtnosti mé v rémci
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Llee-Carterova modelu dopad na projekei ¢asového indexu modelem ARIMA, kiery kopiruje minulé frendy
z poslednich let a predpokladd, ze vyrazny pokles bude pokracovat i naddle. Predpoklad takio prefrvévaiictho
prudkého poklesu Umrinosti je diskutabilni a mize se jevit jako prilis odvazny.

K &eskym datom je tedy z divodu specifického nerovnomémého wvoije potfeba pristupovat obezietné. Pii
stanoveni predikce je vhodné&jsi brét v tvahu prognézy v zemich z&padni Evropy, kde deformace wyvoije tmrinosti
z dovodu zmény politického systému nenastala. Lze navic predpokladat, Ze se v mife Umrinosti k z&padnim
statom budeme postupné priblizovat. Soucasné oficidlni prognédzy zépadoevropskych zemf indikuji, Ze nadéje
doziti u muz0 dosdhne v roce 2050 Grovné okolo 85 let. Z tohoto pohledu se zddnlivé radikdini projekee Lee-
Carfrovym modelem mize jevit naopak jako konzervativni.

Kohorini efekt nebyl analyzou prikazné potvizen. Profo nelze pouZitf rozsifeného modelu na zakladé soucasnych
dat doporucit.

Je podstainé zdraznit, Ze projekce obecné nezohledriuji moznost nowych objevi v oblasti mediciny a mozné
zmény ndvykd a zivotniho stylu spolecnosti. Budouct vyvoj dmrinosti tak mize byt vyrazné odlisny od toho
minulého. Na tento fakt je potieba brat ziefel pri aplikaci ziskanych odhadi budouciho wvoje tmrinosti.
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This paper provides a general description of the lee-Carter model and its various extensions. It gives a practical
insight into the methodology by applying the method to Czech mortality data. It also discusses specific aspects
of the development of mortality in the Czech Republic, which was influenced by healthcare stagnation during the
era of socialism and its impact on the projection through the lee Carter model. Additionally, it aims to investigate
the presence of the cohort effect in the Czech population data and the necessity to apply the cohortbased
extension of the Lee Carter model to mortality projection.
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Soukromé pojisténi a dlouhodobd péce

Ing. Jaroslav Mesrsmid, CSc., Ceskd asociace pojisfoven

V cervnu 2011 byl rozeslén do vnéjsiho pripominkového fizeni névrh vécného zédméru zdkona o dlouhodobé
péci a ve druhé poloviné fijina 2011 byl predlozen k projedndnt Legislativni radé viddy Ceské republiky a viddé
Ceské republiky. V zévérecné zprdvé o hodnoceni dopadi regulace bylo zdiraznéno, Ze ,,cilem navrhu

je zajistit v rémci objemu dnes vynaklddanych vefejnych prostiedkd dostupnou a kvalitni dlouhodobou péci,
poskyinutou efektivnim zpisobem v domdcim i instituciondlnim prostied). K tomu je tieba navrhnout dlouhodobé
udrzitelny zpUsob financovéni a vytvofit podminky pro to, aby dlouhodobou péci poifebovalo co nejméné lidi.
Do systému zajisténi dlouhodobé péce musi byt vice zainteresovdni stdvaijici a potencidlni klienti a jejich rodinni
prislusnici.”. Tato ofdzka je viak s nardstajici naléhavosti fesena ve viech vyspélych zemich. Proto bude Ucelné
obohatit sledovanou problematiku o zahranicni pohledy a pristupy, a to zvidsté z hlediska spoluprdce verejného
a soukromého sekioru a potencidlni role soukromého poijisténi. K tomu Ize vyuzit dva vskutku aktudini materidly
vydané v roce 2011 OECD' (Organizace pro hospoddriskou spoluprdci a rozvoj] a Geneva Association?
(Zenevské asociace).

jisténi dlovhodobé péce: partnerstvi nebo vytésnéni?

Materidl Geneva Association [déle jen ,GA") se zaméfuje na partnersivi veiejného a soukromého sekioru

v oblasfi dlouhodobé péce, pii védomi toho, Ze nejde zdaleka o nové modely a pii védomi toho, Zze mohou

exisfovat i samostainé bez jejich vzdjemné soucinnosti, nebo miZe existovat jen jeden z nich. Parerstvi véfsinou

vyplyva z poffeby zajistit vicezdrojové financovéni a miZze mit rdznou podobu:

1) stat miZze dét prioritu urcitému typu rizika, kferé mé byt financovéno z vefejnych zdrojd s tim, Ze osfainf rizika
z0stavaii k wyuZitl soukromému sektoru nebo mizZe it o samofinancovan,

2) stat mize ucinit josné rozhodnuli a vymezit prostor pro soukromé pojistént,

3) stat mize ovlivnit regulaci poskytovateld zdravotnich sluzeb, kterd také urcuje roli soukromého pojistent.

Pfi respektovani partersivi mezi frhem a stétem, resp. stéini politikou, GA predvidd do budoucna specifickd
partnersivi mezi statem a rodinou a obcanskou spolecnosti. Neformdlni instituce obcanské spolecnosti bude
nezbymé brat v Gvahu pii redistribuci vefejnych sluzeb a pii tvorbé trznich produktt. V materiélu GA se uvadi,
Ze nékteré zemé — napriklad Norsko nebo Dansko — zacaly platit pfimo neformalnim poskytovatelom této

péce. Tedy pitbuznym nebo souseddm, kiefl poskytuji pravidelnou domdci péci, je umoznéno stdt se obecnimi
zamé&stnanci a pobirat i dichodové davky. Rovnéz ve Finsku tito neformalni poskytovatelé péce dostavaii pevny
poplatek od obce a také dichod. V jinych zemich se socidlnim pojisténim, jako jsou napiiklad Rakousko,
Némecko a Lucembursko, bylo zapocato s platbami v hotovosti pfijemciim sluzeb, kieff tak maji moznost uhradit

! Colombo, F. et. Al. (2011), Help Wanted? Providing and paying for longferm care, OECD Health Policy Studies, OECD Publishing 2011 {www.oecd.org/publishing/corrigenda) 87
2 long-Term Care Insurance: Partnership or Crowding Out2, Health and Ageing 25, fijen 2011 [www.genevaassociation.org)
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péci neformdinim poskytovateldm. V Némecku moze fond dlouhodobé péce hradit piispévky na dichod, pokud
neformdini poskytovatel péce pracuje déle nez 14 hodin tydné.

Pokud ide v nadpisu o druhy pouzity pojem ,vy&snéni”, tak hodné podle GA zdlezi na tom, zda je verejny
systém prvnim nebo az druhym pléicem. Pokud je prvnim platcem, tak verejny systém obvykle nebere pri
testovéni zdrojd financnich pifimd v Gvahu plnéni ze soukromého sekioru. Ve Francii tak plnéni ze soukromého
sekioru navy3uje plnéni z vefejného sekioru. Pokud je vefejny sekior az druhym plétcem, tak dochdzi

k provérovani finanéniho stavu Zadatele. Takovd situace existuje v USA v pifpadé programu Medicaid. Od roku
2006 viak platf legislativa stanowvujici, ze Medicaid uhradi ndklady na dlouhodobou péci, kieré nejsou kryty
soukromym pojisténim.

Pokud jde o Evropu, materidl GA poskytuje dalsi mozné pitklady partersivi zalozené na tom, ze stét moze
podporovat rozvoj pojisténi dlouhodobé péce na nabidkové i poptavkové strané. Poptavku Ize podpoit dafiovou
podporou, co se tykd nékladd na dlouhodobou péci nebo placeného pojisiného. Pislusné osoby mohou véfsinou
odecist &ast swch vynalozenych ndkladi, véetné pojistného, na dlouhodobou péci od hrubého pijmu. Mize to
mit formu dariowych odpoctt nebo danovych kreditd. Stejné tak je mozné si predstavit, Ze stéty by mohly prispivat
na pojisiné Ucastikim pojisténi s nizkymi piijmy, jako je tomu v nékferych zemich u soukromého zdravomiho
pojistént.

Vlady mohou jednat také nepfimo a usilovat o zvyeni znalosti potiebnosti dlouhodobé péce u siroké vefejnosti.
Pokud se to podai, jako fo bylo podle GA ve Francii, 1ok se lidé zagnou vice zajimat faké o financovani téfo
péce. Timto zpUsobem byl viasing také podporen rozvoj soukromého poijistént.

Jinym pitkladem spoluprdce vefejného a soukromého sekioru v oblasti dlouhodobé péce by mohlo byt parinerstv
pii rozliovani Grovné zdvislosti na ,1&zkou” a ,lehkou”. VWchozi idea je v tom, Ze lehkd zavislost se tykd vétsiny
osob a mize byt dokonce pokladdana spise za stadium Zivota a pravidelné naklady nez za riziko. Z tohoto
divodu by mohla byt, pokud jde o nejchudsi osoby, prevzata do socidlntho pojisténi nebo hrazena z tspor
ostamich osob nakumulovanych za celé obdobi pracovniho Zivota. Toto feseni mé smysl z hlediska trznf
G&innosti, nebof 1&zka zdvislost je rizikem, kieré mize byt snaze identifikovatelné nez lehkd zavislost. Kromé toho
mordlni hazard je méné mozny v pripadé t&zké zdvislosti, nez v piipadé lehké zavislosti.

Do budoucnosti a predevsim z teoretického hlediska GA nevylucuje ani 0¢ast stéiu piimo v pojisteni dlouhodobé

péce jako zajistitele, jelikoz stat m& tu whodu, Ze miZe rozprosiiit rizika na celou populaci a prenést vzniklé
skody nebo urcitou Eést techto skod na budouci generace.



Je potiebna pomoc? Poskytovani a hrazeni dlovhodobé péce

Material OECD nenf ¢lankem nebo eseji, ale spise |ze hovorit o ucelené studii ¢i analyze. Je vysledkem
dvouletého projekiu v letech 2009 az 2010, realizovaného piislusnym ttvarem OECD pro zdravotniciv

a socidlnf politiku. Pfi tvorbé téfo studie byly pouzity kvantitativni a kvalitativni mefody a napriklad jen na pifslusny
dofaznik odpoveédélo 29 z 34 ¢&lenskych zemi OECD. Studie bere za danég, Ze prijde doba, kdy funkeni

a fyzické schopnosti lidi klesaji a aby mohli pokracovat v Zivotg, vést akfivni a uspokojujict Zivot, potiebujf
pomoc — od rodiny, prdtel nebo od profesiondlt v oblasti pomoci. Cilem studie je ukéazat, jak lze

tuto pomoc poskytovat, ukazat, co lze ¢init v prislusnych politikach a jak strategicky
uvazovat a postupovat. Studie ma 318 sfran, véetné tabulek.

Studie dospiva k zévéru, ktery nelze rozporovat, Ze hlavnim nositelem poptavky po dlouhodobé péci v zemich
OECD je zvy3ovani promérného véku. V roce 1950 bylo pouze 1% osob z celosvétové populace starsich

80 let. Oéekava se, Ze poéet osob starsich 80 let se v zemich OECD zvysi ze 4% v roce
2010 na téméF 10% v roce 2050. Stérnuti populace a socidIni zmény budou mit podstainy dopad

na poskytovant, fak i financovéni dlouhodobé péce. Na druhé strané bude ovliviiovana potencidini nabidka,
pokud jde o osoby schopné nabidnout formdalni i neformdini dlouhodobou péci. Jde fotiz o to, ze rodinni
piislusnici pracujf delsi dobu a pocet zen zapojenych do pracovniho procesu se zvysuje. OECD odhaduie,
Ze pocet pecovateld na plny Gvazek a osobnich pecovatelt se nyni pohybuje kolem

1 - 2% z celkové pracovni sily. Do roku 2050 by se viak mé&l zdvojnasobit. Stejné tak by se mél

v zemich OECD do roku 2050 zdvojndasobit podil vwdajd na dlouhodobou péci na hrubém domacim produkiu
(bez zapocteni hodnoty péce poskytované rodinnymi prislusniky nebo pidteli), kery v soucasné dobé ¢inf

v priméru 1,5%. Souvisi to s mensim zapojenim rodiny, ale také s ocekdvanym ristem redlnych piimd a vy3simi
naroky lidi na kvalii sluzby.

V soucasné dobé je viak situace vieobecné takovd, Ze vétiina péce je poskytovdna rodinnymi piisludniky. V zemich
OECD vice nez jedna osoba z deseti ve véku nad 50 let poskytuje neformdini péei (obvykle neplacenou) osobdm
s omezenimi funkénosti. V fomto sméru jsou mezi zemémi znacné rozdily. Nizkd intenzita péce vice nez poloviny
poskytovatelts — méné nez 10 hodin za tyden — je charakteristickd pro severni Eviopu a Swycarsko a naopak v jizni
Eviopé, Ceské republice a Polsku je typickd infenzivni péce vice nez 30% poskytovateld, kterd znamend pres

20 hodin péce tydné. Toto nasazent rodinnych pfisludnikd a pidtel mé fadu whod. Prece jen je pro prijemce péce
whodou, Ze se o n&j stard nékdo blizky. Moznd nejdlezitsjsi je faki, Zze podpora zapojen rodinnych piislusniki
umozfiuje udrZovat vefejny systém bez finanénich tlakd. V materidly OECD se uvédi, Ze ekonomicky pispévek

rodinnych piisludnikd v USA predstavoval v roce 2007 cca 375 mid. USD, 1j. 2, 7% hrubého domaciho produktu.
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Ovsem zachovat a pipadné rozsifovat zapojeni rodinnych pislusnikd vyzaduije jistou finanéni podporu

bud' pifiemcim péce nebo pfimo rodinnym poskytovatelom. Napfiklad ve Skandindvii je zdjem stétu uhradit
poskytovateldm pripadnou zirdtu mzdy nebo ndklady vyvolané péci. V nékterych anglicky mluvicich zemich
isou prispévky zaméfeny pouze na ty poskytovatele, kieff se nachdzeji pod urcitou hranici pfijmu. Poskytovani
finanéni podpory pifjemcim péce md také svoje vyhody a nevyhody. Existuje €mé&F ve viech zemich OECD,
jez maijf vefejné systémy. Pouze nékteré zemé nabizeii jen naturdini péci. Vwhodou tohoto zpisobu je, ze se
nemus/ vénovat pozomost tomu, kdo je poskytovatel a posuzuie se foliko potfeba. Na druhé strané zapojent
poskyfovatele na zakladé smlouvy md tu vwwhodu, Ze je jasné definovan hlavni poskytovatel.

| kdyZ se rodinn prislusnici vyznamné podileji na poskytovani péce, presto existuji pro tuto cinnost limity, dané

napiiklad t&zkou zdvislosti. Je proto fieba rozvijet jak verejny, tak soukromy systém. Viady by se mély vénovat

vylvéieni finanéntho mixu a nabidce odborné pracovni sily. Pravé zde jsou dosti casto problémy. Mzdy v oblasti

dlouhodobé péee jsou nizké, proto je zna&nd fluktuace. Nedostatek odborné sily v této oblasti moZe zhorsit

piistup k péci a jejf kvalitu. Pritom ani v obdobi ekonomické a finanéni krize, kdy rostla nezaméstnanost, nebyla

poptdvka po ni uspokojena. Studie OECD dospivé v této souvislosti k tomu, Ze zemé by mély rozvijet ndsleduijici

sfrafegie:

* zlepovat n&bor, veéeiné migrace odborné pracovni sily (z jinych zemi OECD),

* usilovat o udrzeni Usp&$né ziskanych profesiondlnich poskytovateld odborné péce, a to zlepsovénim mzdovych
i pracovnich podminek,

* hledat moznosti pro zvyseni produkfivity prace odborné pracovni sily.

Z dovodu spravedlivosti a efektivnosti vétsina zemi OECD wvytvorila kolekfivng financované systémy pro osobni
[individudIni) o pecovatelskou sluzbu. Pouze nékolik nizkopfijmowych zemi OECD zcela spoléhd na rodinné
a neformdlni kryti nékladd na dlouhodobou péci. U osfainich zem Ize vefejné poskytovéni dlouhodobé péce
rozdélit do 11 skupin, podle kritérii, jez jsou pozadovana.

Jedna fiefina zemi md univerzalni pojisténi v rémci jednotného (jediného) programu, bud' jako soucdst dariové
financované socidlni péce, joko napitklad skandinévské zemé (vydaje na dlouhodobou péci se pohybuiji mezi
2 a 3,6% hrubého domaciho produkiu), nebo v rdmci socidlntho pojistent (napfiklad SRN, Korea, Nizozemsko
a Lucembursko — vydaje na dlouhodobou péci se pohybuiji od 0,3 % hrubého doméciho produkiu v Koreji

do 3,5% v Nizozemsku), nebo je fesenim dlouhodobé péce v rdmci zdravotniho systému (Belgie).

Znacny pocet zem( nemd sice specializovany systém dlouhodobé péce, ale m& univerzdlnf systém osobni péce

s platbami v hotovosti Rakousko, Francie, Itdlie) nebo s naturalnim plnénim (Austrdlie, Novy Zéland). Financovani
v ramei této druhé skupiny zemi je feSeno riznymi zpUsoby a mechanismy. D& se ale tvrdit, Ze ve vé&fiing zemi je
wyie plnéni Uzce svazdna se schopnosti platit, tedy Grovni pfjm0.
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Treti skupinu tvoif USA a Velkd Briténie, které maji bezpecnosini sif zaloZzenou na testovani zdrojd (prijmo). Jelikoz
ndklady na dlouhodobou pééi rostou a mohou se stét nefinancovatelnymi i pro osoby se solidnim pifjmem, fak se
jevi univerzalni systémy dlouhodobé péce jako whodné&isi z hlediska zajisténi vétsiho piistupu k péci, nez ostatni

vyse uvedené sysfémy.

Do budoucna je nezbyiné pocitat s ristem ndklodd na dlouhodobou péci. Zejména s ohledem na stérnuti

populace poroste poptavka po dlouhodobé péci, a proto se hledaji moznosti pro krytf t&chto ndkladi, a to

v t&chto oblastech:

e rozsifeni danf — nad rédmec odvodi/ prispévkd z mezd,

® lepsi rozdélenl mezi generace — jde o to ochrénit mladou generaci (napitklad v Japonsku se pro tento Gcel
zdanuji osoby az nad 40 let véku; v SRN musi platit pifspévky do socidlntho pojistént také dichodcil,

e predfinancovani — vétsina systémd v zemich OECD je provozovana na bazi pribézného financovéni; bude ale
nutno uvaZovat o zavedeni predfinancovani (osobami, kierych se miZe dlouhodobd péce v budoucnu tykat),

* inovativni pifstupy — mezi né paffi napfiklad partnersivi soukromého a verejného sektoru nebo dobrovolné
financovan.

Pokud jde o soukromé poijisténi, v materialu OECD je kli¢ova tato teze: ,Soukromé

pojisténi dlouhodobé péée mizie hrat v nékterych zemich uréitou potencidalni Glohu, ale

pokud se nestane povinnym, zistane pravdépodobné jen systémem zaplfiujicim mezery

na trhu.”.

Trh pojisteni dlouhodobé péce je v zemich OECD zatim pomémé tzky. Nejrozsahlejsi je ve Francii a USA, ale
presto md tofo pojisteni siedndno méné nez 10% osob starsich 40 let. S wyjimkou USA a SRN je ve v&fing zemi
OECD méné nez 2% celkové dlouhodobé péce méfeno naklady financovéno soukromym pojisiénim. Skupinové
pojistént je rozsifeno zvl&ste ve Francii; podili se na trhu zhruba 50% (v USA cca 30 %). Ale i v t&chio zemich
narézi soukromé pojisténi na urtité potize dané napiiklad tim, Ze spoffebitelé nemaii k dispozici jasnou vizi
budouci role soukromého poijistént ve financovani dlouhodobé péce. Ani viadni iniciativy — napiiklad v USA —
jako zavedeni dariové preferencniho systému ¢i regulace partnersivi vefejného a soukromého sekforu nenalezly
pafficnou odezvu. Soukromi pojistitelé piitom zjednodusili pojisiné produkty (napitklad zavedenim produkid

s pevaym plnénim v hotovosti) nebo nabidli hybridnf finaneni produkty (kombinace Zivomiho pojiséni a pojistént
dlouhodobé péce). Ve Francii ma asi 5% pojisinikd sjedndno pojisiéni dlouhodobé péce v rdmci pojisiné smlouvy
Zivoiniho poijistént.

Jadrem politiky stato v oblosti dlouhodobé péce je viak predeviim rozhodovani, jak vybilancovat doméct
a instituciondlni péci, kterou se rozumi péce v pecovatelskych zafizenich (jinych nez nemocnice). V roce 2008
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se instituciondini péce podilela na nékladech na dlouhodobou péci v zemich OECD priblizng 62%, ale v téchio
zafizenich bylo umisténo jen 33 % viech uzivatelt dlouhodobé péce. Alternativy k instituciondini dlouhodobé
péci se hledaji z toho divedu, ze je tieba celit naristu ndkladd v oblasti insfituciondIni péce a také vyjit

vstiic prani vétsiny osob, které dlouhodobou péci potiebuiji, zistat v domaci péci. Cilem se stava €z zvysent
produktivity v oblasfi poskytované péce, které by mohlo snizit v budoucnu ndklady na tuto péci az o 10%. Stejné
tak je spaffovan prosfor k redukei budouciho ristu ndkladd na dlouhodobou péci v podpoie |, zdravého stéii”

a v prevenci.

V souhmu |ze konstatovat, Ze vytah inspirativnich myslenek z uvedenych materiéld OECD je cenny a umoziuje
konfrontovat tuzemské predstavy s wvojem ve svété. | v Ceské republice je nutno hledat odpovéd na otdzky,
zda, kdy a v jaké form& dat v oblasti dlouhodobé péce prostor soukromému pojisiéni, zda by mélo byt
dobrovolné ¢&i povinné, od kterého roku véku, jaké zavést danové motivace. A to se zmiriuji jen o jedné

z moznych variant spolupréce, nebo, cheeteli partnersivi, vefeiného a soukromého sekioru s tim, ze vefejnému
sekioru by zstala regulace a dohled. Pritom je tieba se oprostit od zozenych pohledd a prevzit komplexni
mefodu zkouméni, jak byla pouzita napitklad ve studii OECD, a tedy zkoumat, jaké dopady by pfipadné
zavedeni soukromého pojisténi mélo na vefejny sektor, staini rozpocet, hospodarent vefejnych zdravoinich
pojistoven (a bilanci nemocenského pojisténi), na tvorbu novych pracovnich mist, kvalitu sluzeb, prevenci atd.

Private insurance and long-term care

Llongterm care is a much debated topic in the Czech Republic, too. The government should assess the
consultation document pertaining to the act on longterm care in 2012. In this connection the author has the
opinion that comparison with foreign solutions in this area could be helpful. He used up-to-date materials of the
OECD and the Geneva Association. Both materials include the description of possibilities of the partnership of
public and private secfors, the analysis of individual policies and strategic issues in the field of long-term care.
One of the future challenges is private insurance of longterm care.
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Nékteré aktudlni problémy ceského pojistného trhu

prof. Ing. Jaroslav Darihel, CSc., prof. Ing. Eva Duchdckovd, CSc., Vysokd skola ekonomickd

Posledni financni a ekonomicka krize se v ekonomickych stavech svéta projevila a stéle jesté se projevuje
zvysujicim se vyostfovanim konkurencniho boje nad korekini ramec podnikéni a snizujici se efickou trovni
vztahd mezi Ucastniky ekonomickych inferakel. Tyto obecné jevy Ize v soucasnosti ve zvyiené mife pozorovat
i na ceském pojistném trhu. Nejmarkaningjsimi projevy takového prostred jsou nekompromisni cenovd

valka v segmentu pojisténi motorowych vozidel a prohlubujici se nerovnovdha ve vziazich mezi pojisfovnami
a zprostfedkovateli pojistént.

Jednou z obecnych pricin vzniku krizowych jevi je zwyseny vyskyt spekulativniho chovéni s wraznymi aspekty
mordlniho hazardu a negativniho vybéru na finanénich frzich. Predchozi relativné pfiznivé obdobi ekonomického
rOstu bez volatilnich vykyvd na finanénich trzich vyivéielo iluzi, Ze Ize exakinimi mefodami zviddnout riziko
finanenich operaci, toto povédomi vyznamné snizovalo rizikovou averzi invesforo.

Resent prijaté viadami vyspélych ekonomik zabrdnit kolapsu svétového finanéniho systému masivni fiskalizaci ztrét
predeviim bankovnich instituci umoznilo politikim vice zasahovat do ekonomického déni. Dilema mezi etikou

a spekulativni chamtivosti finanénich instituci mélo a mé& v této koncepci fesit zvysend stéini regulace represivni
reaktivni povahy, navic konfroverzné vydavand za zdbranu vzniku dalif krize.

Pro pojistny frh to mé& dva okruhy nésledko: jednak je pokradovéno v implementaci regulatornich projekid, jejichz
datum vzniku je davno pred krizf a kieré v krizové dobé nevykazovaly zadny prinos v indikaci a ndsledné

i v identifikaci nerovnovéh na finanénich trzich, jednak v rozséhlém zextenziviiovani represivnich regulaénich
postupd.

V prvnim piipadé mame na mysli pokracovani, i kdyz se stdle odklédanym terminem koneéné implementace,
regulatorniho projekiu Solvency I, zalozeném na sporné koncepci zviddani rizika matematickou formalizact,
ktera se ve svétle posledniho svétového ekonomického vyvoje ukazuje jako stale méné 0&inng pro aplikaci

na ekonomické Glohy a zejména pro pojisfovnicivi, kde je podstata byznysu pifmo spojena s ,nespoutanou”
nahodilosti. Regulatorni projekt si v soucasnosti jiz Zije svym vlasinim Zivotem, o jeho konfroverznich piinosech
a problematickém konecném uzitku jiz nikdo diskusi nevede. Méi byt oviem cestou k zabezpeceni fungovani
implementovanim matematickych modeld spoutat dopady nahodilosti limity a vylukami, je ofézkou, zda fo nenf
cesta profi samé podstaté pojisfovaciho byznysu.

V druhém pripadé mame na mysli nové prvky extenzivni regulace typu garanéni schémata a dalii opatient
pod heslem ochrana spotiebitele. Pripoctemerli k tomu byrokraticky necitlivé aplikovani zékladniho principu
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integracniho uskupeni Evropské unie, kierym je rovnost viech obéand ze viech moznych 0hli pohledu tak, jak
isme fomu byli svédky v kauze kalkulacnich podkladd pro muze a Zeny v pojistnych produktech Zivomiho pojistént
a Evropské komise chystd dalsi anfidiskriminacni normy, obraz premiry regulace odvéivi pojistovnicivi se rysuje
veelku realisficky.

Co se tykd regulatorniho opatfeni zvaného garanéni schémata, cilem jeho zavadéni je zvysit stabilitu odvétvi

a klientskou bezpecnost. Smyslem pozadavku na dodatecnou tvorbu rezerv je vice ochrdnit klienty v pifpadé
ndéhlého kolapsu prislusné finanént insfituce. Toto opatfent je Eviopskou komisi zavadéno napiic celym finanénim
frhem, piicemz jedno z hledisek pri takovém postupu je i harmonizace regulace pro viechny finanéné trzni
segmenty. Nage vhrada k tomuto pausdlnimu pfistupu spocivé v tom, Ze pojistovnicivi historicky nenf néchylné
k n&hlému ruinovani tak jako bankovni sekfor nebo investiénf fondy. V minulosti se prokdzalo, Ze pojistovnictvi
ma na cyklické vykyvy relativné vyssi rezistenci, v krizi pii runu na banky nedochdzf k analogickému runu

na pojisfovny, coz je jednak déno technickou nemoznosti okamzité vypovedét pojistent, jednak je to preduréeno
siln&jsim motivem k pojisténi: zabezpecit rodinu a majetek proti nepfiznivym uddlostem je pritazlivé i v dobé
dolni amplitudy ekonomického cyklu. Konec konct dikazem snizené citlivosti odvétvi je i dopad posledni krize
na pojistovnicivi, kiery az na wyjimky potvrzujici pravidlo, nebyl zdaleka tak fatdlni, jako v bankovnim sektoru.
Pfes tuto skutecnost se musi pojisfovnicivi,harmonizovang” podrobovat nové, extenzivnéisi regulacni architekiure,
a fo véemné ,harmonizovanych” pristupl typu garanéni schémata.

Nicméné mozeme konstatovat, Ze pausdini pohled na odvéivi finanénich 1rhi se jiz v neddvné minulosti jednou
uplamil: po ceské bankovni krizi v poloviné devadesétych let minulého sfoleti cesti zakonoddarci odsouhlasili
jako protikrizovou prevenci omezenf prav valné hromady akciondid banky. Pro vyznamnéjsi zménu vlastnickych
podild ¢i pro ustavent clend orgdnd banky byl napfisté nutny predchozi souhlas stéintho dohlizitele. Prestoze

v pojistovnicivi obdobnd krize neprobéhla, k analogickému ,harmonizacnimu” omezeni prév akciondit
pojistoven pii nejblizsi legislativni prileZitosti doslo také.

Garanéni schémata jsou soucdsti krizf zesilenych snah o vy33i ochranu spoffebitele financnich sluzeb. Pojistny trh
je povazovdn za typicky fth s asymetrif informace, véinovy nazor pfisuzuje mirou informaéni prevahu na stranu
pojisfovny, jednim z argumentd pro fento ndzor je moznost pojisfovny stanovit pojisiné podminky produkid jako
jednu z informagnich vyhod pojistovny. Vieobecné pojisiné podminky jsou vétsinou formulovany subtilni odbornou
pravni mluvou, jejich autori jsou vétsinou prévnici, kiefl navic moznd az piilis zdiraziuji pravni aspekty pojistent,
prestoze pojisténi je na prvnim misté kategorif ekonomickou, potazmo finanéni a az na druhém misté kategorit
prévni. Kazdopadné strukiurace pojisinych produkit neni pro b&zné zdkazntky z hlediska odborné orientace
pravé trividIni a od tohoto fakiu je odvozovéna nutnost ochrany spoffebitele této specifické finaneni sluzby.
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Na druhé strané je tfreba mit stéle na zieteli, ze magicky trojohelnik, jehoz viech vrchold nelze najednou

dosdahnout, tvoif efektivita finanenich instituci, vysokd klientskd bezpe&nost a mordlini hazard a negativni

wybér. Ve spolecnosti s jistou Urovni efiky Ize 1épe dosdhnout vysoké efektivnosti pojistoven, naopak pfi nutnosti

v neetickém prostiedi zvySovat tlak na klientskou bezpecnost a snizovat vyskyt morélniho hazardu a negativniho
wbéru stéini regulaci mohou tafo regulacni opatieni svymi zvysenymi naklady znamenat negativni dopad

na ekonomiku odvétvi. Prokazuje se, ze dosazent vicholt magického trojuhelniku v posilent klientské bezpecnosti
a zamezeni mordintho hazardu a adverzniho vybéru pojde vzdy na tkor fettho vrcholu, kierym je efekfivnost
finanénich instituci, v konkrétnim pripadé pojisfoven. Navic jsme ndzoru, Ze zextenzivnéni represivni regulace vz
vibec neznamend jeji vy33i kvalitu o pro budoucnost nemize zabrénit opakovéni defaultu finanenich insfituci,
novdtorské rizikové neadverzni postupy investord, a tedy i kreace zcela novych typl instrumentt a vyivéreni
cenovych bublin v optimistickém investorském obdobi, kdy finanénf instituce podceriuji zejména kreditni rizika, Ize
jen st&zf pro budoucnost vyloucit.

W3e zminénd krizi vyostfend konkurence a neetické prostredi se do prostiedi ¢eského pojisiného trhu promitd
cenovou valkou na trhu pojisténi motorovych vozidel a kontroverznimi praktikami nékterych prodejct pojistent.
Tarify pojisiného, zejména zminéného povinného pojisteni, jsou vyostienymi konkurencnimi vztahy tlaceny pod
hranici postacitelnosti. Timfo vyvojovym frendem se zatim dosti rychle blizime k situaci v zemich jihovychodnf
Evropy, kde jiz maji dumpingové problémy v tomto pojisténi zcela konkréini podobu. Varovny by mél byt

pro pojistovny nepfiznivy casovy posun, stéle rostouci ndroky na odskodfiovént frvalych nésledkd na zdravi
poskozenych z povinného ruceni maji n&kolikaleté zpozdéni k pojisinému, ke kierému se vziahuji.

K prakiikém nékterych prodejct: kromé tlaku na wysi provizi, kterd mé kompenzovat krizi zmensovany
objem ziskané produkce, jde o zvl&té negativni fenomén predélévani Zivotnich poijistek, tedy ukonéeni
stévajictho pojidteni a sjedndnf pojidténi zcela nového. Jde predeviim o hrubé poskozovant klienta,
obecné jsou vystupy ze Zivotntho pojisténi pro pojisteného tim vyhodné&jsi, cim déle pobyvd bez prerusent
v systému. V lefech na pocdatku krize si mnozi klienti stézovali, Ze jim prodejci bez ndlezitého vysvétleni
prodali produkt investicniho Zivointho pojistént, kiery je svou povahou urcen pro méné rizikové averzni

a na finanénich frzich se orientujici klienty. AktudIni ofdzkou je, zda nyni pfi predélavant Zivomich pojistek
prodeijci poctivé vysvétluji klientdm, jaké nevyhody jsou s timto krokem spojeny. Samozfejmé fento postup
prodejci je velmi newhodny i pro pojisfovny a z dlouhodobého hlediska i pro n& samotné. Prevazuje

ale asi kratkodobé pojimand honba za provizi signalizujici, ze t&mto prodejcim na dlouhodobéjsi dobré
povésti v oboru pfilis nezdlezi. Jsme ndzoru, ze k druhému okruhu problémt by méli zaujimat principialngisi
postoje lidii ceského pojistného trhu, museli by oviem také polozit vétsi diraz na dlouhodobéjsi hledisko
ve svych obchodnich pifstupech. Zatimco v oblasti pieregulace odvétvi pojisfovnicivi v nejblizsi dobé nelze
v ramci Evropské unie, pres nutnost fesit zavazné|si ekonomické problémy uskupeni, ocekdvat vwznamnéjsi
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Neékteré aktudlni problémy teského pojistného trhu

posun v nézoru na miru extenzivni a represivni regulace, efickd kultivace eského pojisiného trhu je zcela
v rukou jeho aktéro.

Current problems of Czech insurance market

The leading idea of this arficle is that the financial and economic crises have resulted in extremely sharp
competition overshadowing fair business practices and in forming non-ethical relations among participants in
economic inferactions.

The authors also evaluate regulatory measures adopted or drafted in response to the crisis. Perhaps the
fundamental idea in this part of the article is that the regulatory measures and consumer protection should have
certain limits. It is always necessary to take info account the impact of these measures on insurers and on the
effectiveness of their operations.

The article further demonstrates global frends of the international insurance market through the Czech insurance
market. The most serious actual problems are, first, the tough price competition in the motor third-party liability
insurance markef which endangers the susfainability of premiums and, second, the sale of life insurance products
under the strong pressure of insurance infermediaries who often offer clients fo cancel old policies and purchase
new ones without any explanation of a possible negative legal and financial impact on the client. The authors
formulate the opinion that change in the current ethics is in the hands of leading players on the Czech insurance
market.
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Kvantifikace a statistiky $kod na zdravi , povinného ruceni”
se zaméfenim na typové znaky vaznych skod na zdravi

RNDr. Petr Jedlicka, Ph.D., SUPIN, s. r. o.

Ndroky spojené se skodami na zdravi se vyznamné podileji na celkovych zévazcich ze skod pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla a navic jejich zasfoupeni v celkovém zévazku se postupné navysuje.

Prestoze podil skodnych uddlost s vyskytem nérokd skod na zdravi fesenych pojistovnami z ,povinného ruceni”
dosahuje stabilng cca 4% z celkového poctu skodnych uddlost, podil skod na zdravi na celkovych zévazcich
povinného ruceni vyrazné nardsté a namisto 20% podilu skod na zdravi na celkowych zavazcich povinného
ruéeni ze skod roeniku 2000 iz akiudIné skody na zdravi predstavuii vice nez 40% celkovych vycislenych
z&vazkd povinného rucent.

Skody na zdravi nepiedstavuji homogenni skupinu pfipadd, naopak koneénd wyse skody mize oscilovat
od &astek v iédu tisich K& v piipadé ndrokd spojenych s lécenim velmi lehkych zranéni az po &astky v Fadech
desitek miliond v pfipadé nejfézsich skod s nejvéznéisimi trvalymi ndsledky.

Nasledujici pfispévek ukazuje, jakym zptsobem |ze skody na zdravi Klasifikovat vzhledem ke své zavaznosti

a celkové finanéni nérocnosti. Zejména se pak zabyvé problematikou, jakym zpisobem z informaci dostupnych
bezprostiedné po dopravni nehodé Ize odhadovat rizika spojend s trvalymi nésledky u skod na zdravi. Rizikové
znaky pro vyskyt zavaznych skod na zdravi jsou vycisleny z charakteristik pojisténého vozidla a jejich pojisinika,
z informaci o mistu dopravni nehody i z probéhu nehodového déje.

Vzhledem k dlouhé dobé likvidace a nutnosti vytvaret technické rezervy na ocekdvané budouci wyplaty vede
informace o charakteru skod na zdravi k rychlej§imu a presn&jsimu vyeisleni souvisejicich zavazkd.

2. Frekvence vyskytu a finanéni objemy Skod na zdravi

Pfi kazdorocnim vyskytu 280 az 300 fisici skodnymi uddlostmi a 11 az 12 fisici skodami povinného rucent,
kde se vyskytuji néroky spojené se skodami na zdravi, vychdzi podil wyskytu skod na zdravi ke véem skodam
povinného ruceni ve vy3i zhruba 4 %. Nicméné pro urcité skupiny vozidel se podil skod na zdravi ze viech
vzniklych skod vyrazné od celkového proméru odchyluje.
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Kvantifikace a statistiky $kod na zdravi ,povinného ruéeni” se zaméFenim na typové znaky véinych skod na zdravi

V pFipadé tarifnich skupin osobnich automobili plati, Zze celkova skodni frekvence

s rostoucim zdvihovym objemem vozidla vyrazné roste, nicméné trend pro relativni riziko vyskytu
skod na zdravi je presné opacny, fi. podil $kod na zdravi ze viech vzniklych $kod s rostoucim
zdvihovym objemem naopak klesa.

Tento vysledek Ize inferprefovat tak, ze Groven bezpecnostnich prvkd vozidel s vyssim objemem (Casto
moderné&jsich| je na vyrazné kvalingjsi trovni, takze riziko skody na zdravi se pro spolucestujici v t&chto
vozidlech snizuje.

Z podrobnéjsiho prehledu relativniho wyskytu skod na zdravi, véetné rozdilného vyskytu v pfipadé vozidel
z oblasti velkych mést a ostatnich sidel, wychézi, Ze relativni vyskyt skod na zdravi ze viech vzniklych skod je
v pfipadé oblasti mimo velkd mésta vyznamné vy33i, v rozmezi o jednu desefinu az jednu Ehvrtinu.

WWse uvedenou inferpretaci podporuje i piehled relativniho vyskytu skod na zdravi v zévislosti na stéif vozidla,
ktery ukazuje, ze se vzristajicim stéiim vozidla (kdy skodnf frekvence viech skod klesd| relativni podil skod

na zdravi na viech skoddach roste z podilu 3,23 % pro dva roky sfard vozidla oz po 4,44 % podil pro cimdctiletd
vozidla.

Vznik $kod na zdravi béhem kazdého roéniku vykazuje vyrazné sezonni vlivy, kdy béhem
letnich mésicd vznikd az o 30% vice skod nez v probéhu zimnich mésicd. Wijimku od tohoto vyvoje predstavuif
letn mésice roku 2006, kdy vlivem pocatku platnosti silniéniho zdkona zavédéjici bodovy systém sledovani
prestupkd nehodovost véemné skod na zdravi vyrazné poklesla, nicméné po zhruba 3 mésicich, po odeznéni
pocatecniho strachu z nového zdkona, se pocet skod na zdravi vrétil na povodni hodnotu.

Z dat dopravnich nehod se zranénim nebo dmrtim poskozenych Geastniki Ize pomeémé rychle po obdobi vzniku
[bez ohledu na skutecné zpozdéni nahldseni ndrokd spojenych se skodou na zdravi) predpovidat celkovy pocet
vzniklych skod na zdravi. Z minulého Ize tofiz odhadnout podil zranénych poskozenych, uplatrivjicich skodu

na zdravi z povinného rueni na Grovni:

* 60% v piipadé lehce zranénych poskozenych

® 85% v piipadé t&zce zranénych poskozenych

e t&méf 100% v pfipadé omrti poskozenych tcasiniki dopravnich nehod.

Pies castecné snizovani poctu skod na zdravi od roku 2007, je riziko vyvoje pro obdob s jesté neukoncenym
hlésenim skod na zdravi, Ze se infenzita uplaméni skod na zdravi bude navysovat.
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Predikce skod na zdravi za cely trh
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3. Role poskozenych zranénych ocastniki dopravnich nehod

Z dat seffenych dopravnich nehod ze strany Policie CR Ize odvodit wvoj zastoupent jednotlivych typ
poskozenych z dopravnich nehod s t&zkym zranénim.

Zastoupen/ spolujedoucich s tézkym zranénim za poslednich 7 let vyrazné klesa (coz opét
polvrzuje, Ze postupné zlepsovani bezpecnostnich prvkd vozidel vede k poklesu vyskytu nejtéZsich zranéni)

z 45% v roce 2004 na 30% v roce 2010.

Na strané dalich typt Gcastnikt provozu (cyklisté a chodci] se u sledovani relativniho zastoupeni pozoruji
vyrazné sezonni Vlivy. Zastoupeni cyklisth mezi t&zkymi zranénimi nardstd v probéhu lemich mésicd, zatimeo podil
chodct na t&zkych zranénich je nejvyssi v obdobi od podzimu do jara, kdy jsou chodci vice ohrozeni napr.
vlivem snizené viditelnosti, nepriznivymi podminkami na silnicich apod.

Zastoupen/ cyklistt a chodcd na t&zkych zranénich tak (na rozdil od spolucestujicich) vykazuje rostouci frend.
Napr. jesté v letich mésicich roku 2004 vychdzi, ze 15% t&zce zranénych poskozenych jsou cyklisté, v roce

2010 obdobny podil vychézi jiz 20%.

Podobné na prelomu roku 2004 a 2005 vychazel podil chodcl ze viech t&zce zranénych poskozenych ve wisi
cca 40%, dle v probéhu daliich let narostl az na 50% podil, kierého bylo dosazeno na prelomu let 2010 @ 2011.
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4. Hlavni typy narokd skod na zdravi a vycisleni jejich vyskytu

U skod na zdravi se uplafiuji ze strany poskozenych ndsledujici hlavni naroky:
® zirdta na vydélku béhem pracovni neschopnosti
* ndklady léceni — ve formé regresu zdravomni pojistovny i ndklady léceni zdravomni pojistovnou nehrazené
* bolesiné
* zlizeni spolecenského uplatnént
* jednordzovd odskodnéni pozistalych
* renfové néroky s pravidelnou vyplatou s moznosti i jednordzového vyrovnénf
— zlréta na vydélku po skonceni pracovni neschopnosti
— wypomoc v domécnosti
- ndklody lécent
— zfrdta na vyZivném
— zirdta na dichodu.

V zdvislosti na zavaznosti zranéni se rozsah uplatnénych nérokd wyrazné lisi. Nej€éastéji uplatiiované
ndaroky ze $kod na zdravi jsou spojené s naklady lééeni a bolestnym, kieré se objevuji u vice
nez 85 % vsech skod na zdravi. Noprofi tomu nédroky ztizeni spoleéenského uplatnéni se
vyskytuji u cca 19% skod. Naroky spojené s usmrcenim poskozenych a dlouhodobymi
vyplatami rent se vyskytuji u méné nez 4 % skod na zdravi, coz predstavuje ,pouze”
nékolik stovek pFipadu kazdy rok.

Rozdéleni celkového skodného thrnu, ktery se kazdorocné ze skod na zdravi odhaduie (pro nejnovéisi rocniky
ide o &astku pies 5 mld. K&), se od wyie uvedené frekvence vyskytu ndrokd vyrazné odlisuje a naopak ndroky
s nizkou frekvenci vyskytu (renty a jednordzova odskodnéni pozistalych) se podileji cca na poloving zévazkd
skod na zdravi povinného rucenf:
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Rozdéleni zavazki skod na zdravi na hlavni naroky
3%

Al - zirdta na vydélku behem pracovni neschopnosti
A2 — ostaini kratkodobé

B1 - Bolesiné

B2 -7SU

19% C1 - regresy ZP

C2 - ZP nehrazené lécenf

D — jednorazy

E - rentové naroky

4%

5. Vyskyt skod na zdravi s rentovymi naroky

Renfové ndroky sice predstavuji pouze 3,4 % viech skod na zdravi, nicméné tyto skody se podileif émé&f

na poloving zé&vazku viech skod na zdravi. Samotné rentové ndroky predstavuji 30 % objemu skod na zdravi

a dalsich 20% objemu skod na zdravi predstavuji v rédmci skod s renfovymi ndroky uplatiované ,nerentové”
ndroky, napf. ztizeni spolecenského uplainéni nebo jednorézové naklady léceni, kieré mohou dosahovat i ¢astek
v fadu miliond Ke.

Kazdoroéni pocet skodnych uddlosti s rentami vychézi na 370 pfipadi a ddle |ze odhadnout, Ze u cca 12%
téZce zranénych poskozenych vyusti rozsah zranéni v uplatnéni rentovych narokd.

Jestlize pocty dopravnich nehod s t&zce zranénymi poskozenymi mimé klesaji, |ze ocekdvat pokles skod

na zdravi s renfovymi naroky pouze za piedpokladu, ze néchylnost k jejich uplatriovani nebude nardstat.

Za posledni roéniky celkovy pocet skod s rentou dosud mimé klesd, nicméné stabilizace poétd rentovych
$kod a s nimi spojeného finanéniho objemu nastava nejdfive 4 roky od vzniku skodné
udalosti o navic pojem t&zkého zranéni pro Klasifikaci dopravnich nehod ze strany Policie CR je stdle pfilis
Siroky. Z t&chto dovodi je predpovéd budouciho ndrokovani zévaznych skod na zdravi jiz v rané fézi Seffent
skody Gcelnd i z pohledu souvisejici tvorby rezerv.
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rok vzniku Pocty rent / roéni zpozdéni v nahléseni
1 2
2006 182 325 349 350
2007 50 251 336 368
2008 65 205 302
2009 49 176
2010 48

rok vzniku RBNS v tis. K& / roéni zpozdéni v nahlaseni
1 2
2006 877 211 1323124 1210233 1143 383
2007 298 716 1179 433 1 369 695 1324159
2008 223116 751769 Q42 147
2009 237 623 806 961
2010 195 896

6. Moinosti predikce zavainych skod na zdravi

Vzhledem k wyse uvedené dlouhé dob& mezi vznikem skodné uddlosti a uplaménim financné nejndrocnéjsich
(zpravidla renfovych) nérokd skod na zdravi vyvstéava ofézka, jestli neni mozné budouci wyskyt rentovych nérokd
predjimat jiz v rané fézi geffeni vzniklé skodné uddlosti pred samotnym uplaiénim ndrokdm nebo dokonce i pred
hlésenim skodné uddlosti ze strany skidce nebo poskozeného (napi. z dostupné informace policejniho protokolu).

V pripadé kladné odpovédi mize dojit k vyraznému urychleni tvorby RBNS a souéasné
redukci tvorby IBNR. Jestlize je Grovedi rezervovani akiuding postacujici, neznamend navrzeny pfistup
navyseni celkové Grovné rezerv a pouze dojde k castecnému presunu mezi RBNS a IBNR. Tafo operace ale nenf
samoucelna. Jestlize bude rychleji vefsi &ast zavazku vykdzana v ramei RBNS, je mozné vyrazné rychleji prifadit
vznikly zavazek ke konkréini skodné uddlosti, pojistné smlouvé nebo tarifnimu segmentu, coz umozni nasledné
rychleji akiualizovat wii pojisiného v reakci na zjisteny vyvoj zavazkd.

Na vyse polozenou otédzku, jestli je mozné predpovédét vyskyt z&dvaznych skod na zdravi z okolnosti, kieré jsou
znamy relativné rychle po vzniku dopravni nehody — skodné uddlosti, je odpoved kladnd a feseni je dvojtho

typu.
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° lze vyuzit zkuSenost likvidacéni sluzby, kierd i podle fady neméfitelnych skutecnosti (napr.
fotodokumentace) dokdze ze své praxe a zkusenosti expertné odhadnout, Ze ndsledky nehody budou zévazné
a uplatni se nakonec i finanéné nejndrocnéisi ndroky, a prizpisobi fomu akfivné tvorbu RBNS.

* Vyuzitt matematického modelovani na zakladé ,tradiénich i modernich” statistickych
metod, kde vysvétlovanou proménnou predstavuje indikdtor uplatnéni zavaznych ndrokd, resp. celkovd vyse
skody (modely jsou profo vyivaieny na datech, kde je jiz uplaméni ndrokd mozno povazovat za stabilizované)
a mezi vysvétlujici proménné palfff veskeré méfitelné dostupné charakteristiky znédmé bezprostiedné po vzniku
dopravni nehody — skodné uddlosti.

Je dolezité zdiraznit, ze oba tyto pifstupy se v praxi vhodné dopliiuji (wsledky matematického modelovant
mohou rozsifit metodiku tvorby rezervy a naopak na zdkladé expertni zkusenosti likviddtora mohou byt nekferé
fakiory presnéji kvantifikovany pii vhodné dostupnosti dat).

7. Vysledky predpovédi rizika vzniku zavainych Skod na zdravi

V dalsim textu ukazeme vysledky modelovant pro riziko vyskytu zavaznych skod na zdravi jak vzhledem k celkové
wii finanénich zavazkd, tok vici uplamnéni renfowvych nérokd. Podkladové data pro wyie naznacené modelovani
vychdzeji z informaci o dopravnich nehoddch s propojenim na souvisejici tdaje o skodnych uddlostech POV.

V rédmci dat dopravnich nehod s t&zce zranénym poskozenym hleddme rizikové znaky predjimaijici uplaméni
renfovych ndrokd a w3 financnf édstky zavazkd povinného rugent.

Nejprve si v rémci fradi¢nich mnoho rozmémych stafistickych metod (viz napf. [3]) ukdzeme vysledky modeld

diskriminacni analyzy, kde hlavni statisticky vwznamné rizikové znaky vychdzeii ndsledovné:

* Typ poskozeného Uéastnika — jesilize se mezi t&zce zranénym poskozenym vyskytuje chodec,
spolujezdec, cyklista nebo fidi¢ vozidla, jde o wrazny rizikovy znak, ktery navy3uje riziko vzniku rentového
ndroku a ocekdvanou wysi skody.

° Bydlisté pojistnika vozidla pusobiciho dopravni nehodu - v pifpadé bydlisie pojisinka mimo
velkd mésta nad 65 tisic obyvatel a mimo bezprostredniho okoli Prahy vychdzi riziko vzniku zévazné skody
na zdravi z dopravni nehody s &Zce zranénym poskozenym nizsi o 26%.

* Vék pojistnika - s rostoucim vékem poijisinika riziko uplatnén renfowych skod i ocekavané finaneni zévazky
ze zévaznych skod na zdravi klesajf a nejhorsi nésledky i u nehod s t&zkym zranénim odpovidaii nejmladsim
pojistnikom do 30 let.

* Pohlavi pojistnika — jesilize je pojisinikem Zena, jsou nésledky nehod s t&zkym zranénim méné zdvazné,
konkrémé promémd skoda vychdzi o 47 % nizsi a pravdépodobnost vzniku rentovych ndrokd nizst o 58 % proti
situaci, kde je pojistnikem vozidla muz.
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* Misto nehody - plati, Zze nehody nasfalé v obcich jsou zpravidla méné zévazné s primérmou skodou nizsi
0 53% a rizikem vyskytu renty nizsim o 39% profi nehoddm nastalym mimo obce.

Vedle t&chto z dat jednoduse dostupnych proménnych byly zjistény technikou dolovani informaci

z nestrukiurovanych textovych fetézcl (izv. text mining'] dalif indikatorové proménné, které se daly pouzit
do standardni metody diskriminacni analyzy. Textové informace o probéhu a nésledcich dopravni nehody
sepisuje Policie CR opét v ramci protokolu o dopravni nehodé.

Vsledné pouzité indikatorové proménné maijf ndsledujici interpretaci:

° zdvainy zpusob pievozu zranéného z mista nehody (vyskyt klicového slova ze skupiny ,vriulnik”,
lefecky prevoz”, ,letecky” apod.) nebo lééeni ve vysoce specializovaném zdravotnickém
zafizeni (klicovd slova JIP”, ,ARO”, ,fraumacentrum” apod.)

* upresnéni konkrétnich zavaznych zranéni, kde mezi klicova slova pafif napf. ,hlava”, ,mozek”,
,mnohocetné zlomeniny”, ,deformace” apod.

Obé proménné jsou v rémci diskriminaéni analyzy stafisticky vyznamné s ocekavanym vysledkem, ze
piitomnost f&chto rizikowych fakiord vyznamné navysuje riziko vyskytu renty i ocekavanou vyii skody, pricemz

Navic ke standardnim stafistickym metoddm ukdzeme, jakym zpdsobem délit skody na zdravi pomoci modeméisi
techniky dolovani informaci z dat (data mining?), do kterého se wyuziji také informace z textovych fetézco.

V rémci této ,stromové strukiury” vychdzi jako nejvyznomnéisi proménnd (kierd nejziefelnéji rozdéluje skody

na zdravi s t&zce zranénym poskozenym podle rozdiiného rizika vyskytu renfovych narokd i ocekavané vyse|
vychazejici z textovych Fetézct popisujicich prepravu a misto lééeni téZce zranéného
poskozeného.

Druhy nejvyznamnéjsi faktor v ramci stromové reprezentace postupného délent vwyie skody a podilu pifpadi
s renfovymi ndroky predstavuje indikator dechové zkousky na alkohol (jestlize dechovd zkouska
nemize byt provedend a provadi se odbér krve, jednd se o nepfimy priznak velmi zavaznych nésledkd).

Jestlize zakladni hodnota promérné skody s tézkym zranénim vychéazi 959 tis. Ké a 9%
s$kod obsahuje rentové naroky, pak v pripadé vyskyiu obou typi rizikovych znakd promérna
skoda sioupd na 3,3 mil. Ké a podil skod s rentou dosahuje jiz 23 %. U necelych 50% skod

s tézkym zranénim se vyskytuje alespoii jeden rizikovy znak a priméma skoda u téchio
pripadd vychdzl cca 1,6 mil. Ke.

! Podrobn&jsi informace k metodé uvadi napf. publikace [1] a [5]

l 04 2 Pro podrobnosfi viz napf. publikace [2] a [4]



100% = Vsechny SU s t&zkym zranénim
Q59 tis. K&, 9% rent

76% = bez txt fetézcd 1 (bez vrtulniku, JIP, ARO) 24% = SU s ixt fefézci 1 |vriulniku, JIP...)
590 tis. K&, 6,9% rent 2,1 mil. K&, 15% rent
52% = SU navic 24% = SU navic . 12% = SU navic
} ) bez odbé&ru krve )
bez odbéru krve s odbérem krve il K 7 7% rent s odbérem krve
419 fis. K&, 4% rent 965 tis. K&, 13% rent M he 2 en 3,3 mil. K&, 22,9% rent

Praktické vystupy a zhodnoceni metody

Pro pouzitl k nastaveni pocatecnich rezerv nelze pro komplikovanost zvazovat celou navazujic! sfromovou

strukiuru @ navrhuje se pro clenéni problematickych skod s t&zkym zranénim pouzit hodnoty poéateéni

RBNS u $kod s téZce zranénym poskozenym iakio:

* u skod zcela bez rizikovych faktord ve vysi 400 tis. Ké

¢ u $kod s vyskytem alespon nékterého rizikového znaku z vy3e uvedené stromové strukiury
ve vysi 1,6 mil. Ké.

Tuto pocdatecni RBNS se navrhuje rozdélit na jednotlivé typy nérokd nasledujicim zpdsobem:
* bolestné 300 fis. K&

e ZSU 600 fis. K&

* ndklady léceni 500 fis. K&

° zirdta na vydélku behem PN 150 fis. K&

° osfaini (znaleéné, prévni zastoupeni) 50 fis. K&.

Tyto &éstky jednotlivych naroki priblizné odpovidaiji ocekavané hodnoté pro 25 % nejhorsich pripadd.
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Vedle pocdatecnich rezerv pro t&zké zranéni mizeme jednoduse doplnit i hodnoty pocétecni RBNS pro skodné
uddlosti s lehkym zranénim a Gmrtim, kde iz déleni podle rizikovych znakd nenf potiebné:

 skoda na zdravi bez rozliseni - promérné 200 tis. K¢

* lehké zranéni - promérné 50 tis. K&

° Umrti poskozeného - prumérné 1,2 mil. Ké.

Celkové odhadované pocty skod za jeden skodny rocnik pak ukazuje nésledujict tabulka (s délenim
na ,pojisené” a ,nepojisténé” skody).

Pocet skod POV za 1 rok dle rozsahu zranéni Cely trh POV

Vsechny skody na zdravi (1 + 2 + 3) 10 428 539
1) Pouze lehké zranéni poskozeného 7 897 380
2) Tézké zranéni poskozeného (2a + 2b) 2134 128
2a) bez rizikovych znakd 1118 62
2b) s rizikovymi znaky 1016 66
3] Umrti poskozeného 397 31

Skufecnost, ze navrzend Elenéni pro nehody s t&zce zranénym poskozenym vychdzejici z kombinace pouziti
fechnik text mining a data mining vyrazné presnéji rozdéluji skody na zdravi a lze foto vyuZit pro navrzené
pocdtecni rezervovani, dokladd ddle ndsledujici rozdéleni typl ndroko, kde u viech $kod vychazi podil
pFipadi s rentovymi naroky nebo s Umrtim poskozenym cca 5,5 % zatimco u skod

s rizikovymi znaky se jedné o 26 % podil.

Ddle pro viechny hlavni skupiny skod na zdravi vychdzi priméma wyse skody v piipadé pritomnosti rizikowych

znakd wyrazné wisi, coz plati i pro skody bez vyskytu renfovych nérokd, jejichz vwie bez rizikowych znakd
odpovidd asi 100 fis. K&, zatimco pii jejich vyskytu se jednd o Sestkrdt vys3 hodnotu.
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Rozdéleni $z - bez rizikovych znakd Rozdéleni $z - s rizikovymi znaky

29% 24%
2,6%

90,5%

kratkodobé naroky bez nakladi lécent (A-B) kratkodobé naroky bez nakladi lecent (A-B)

kratkodobé veetné ndklado lécent (A-B-C) kratkodobé veetné ndkladd léceni (A-B-C)

jednorézovd odskodnéni (A-B-C-D) jednorézovd odskodnéni (A-B-C-D)

renfové naroky (A-B-C-D-E)
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This confribution evaluates bodily injuries within the scope of Motor Third Party Liability insurance (MTPL). It begins
with basic characteristics, i.e. frequency of occurrence, financial amounts in comparison with property damages.
This is followed by classification of bodily injuries pursuant to type of claim [e.g. loss of eamings, medical costs,
pain and suffering efc.). The article shows how information about accidents resulting in injuries or fatalities (based
on data provided by Traffic Police of the Czech Republic) could be linked with bodily injury claims reported in
the MTPL system. The next chapter deals with injuries resulting in permanent health problems with the highest risks
of annuities with the greatest financial volumes among all bodily injury cases, so bodily injury cases can't be
generally considered a homogeneous group. The second part of the article presents statistical methods that help
indicate a risk of severe bodily injuries based on available police data. The applied methods include multivariate
data analysis [i.e. Discriminant Analysis) and later also Data Mining and Text Mining. Using accident information
and insured vehicle characteristics, we are able to show prediction of risk of annuities occurrence and the
expected financial amount for MTPL. A recapitulation of the practical application (estimating an initial reserve]
and a review of final classification of bodily injuries based on analyzed data are presented af the end of the
article.

108



Nérodni soustava povoldni a Narodni soustava kvalifikaci — systémy
pro zefektivnéni ceského trhu prdce nejen v oboru pojistovnictvi

Ing. Bohumil Muzik, Svaz promyslu a dopravy CR

Zaméstnavatelé jsou z wvoje trhu prace a fakiord ohrozujicich podnikdni a konkurenceschopnost vézné
znepokojeni. Jiz fadu lef kritizuji libivou politiku 3kolstvi s negativnim dopadem na technické profese viech trovn,
neexistenci kvalifikované progndzy vyvoje potieb, hodnoceni Gsp&nosti kol apod. Oni ale nejen kritizuji, ale
také stale deklaruji pfipravenost spolupracovat na inovativnich névrzich opatfeni k feseni nedobré situace na frhu
prace a oblasfi celozivotniho ucen.

Vize zaméstnavateld

° Pruzny systém celozivointho ucenf

o Sekforové rady popisi do NSP akiudlni situaci ve svéfé préce — vznikne katalog povoldni pouzitelny i pro
podnikovou praxi

® Z katalogu se odvodi potfebné profesnf kvalifikace do NSK

o Profesnim kvalifikacim se pfizptsobi dalsi vzdlavan, kieré DOSPELE zéjemce naudi to, co zaméstnavatelé
potiebujf

e Kvalifikace z NSK ovlivni nasledné vzdélévaci programy skol, i co se tykd obsahu vzdélévant

e Sekiorové dohody pomohou presvédeit rodice, aby jejich d&ti 3ly na perspekiivni obory, a dospélé, aby se
ucili o ziskali certifikaty na to, co umi a co dobfe uplai na trhu préce

e Firmy se nau&i s t&mito certifikaty pracovat a vyuzivat je v proxi

Akceschopnost zaméstnavateld byla sjednocena v ramei tvorby systémd Nérodni soustava kvalifikaci a Nérodnf
soustava povoldni. Tyto systémy jsou hmatatelnym vystupem vize zaméstnavateld, jejiz historie zapocala jiz v roce

1999.
Historie prosazovani vize zaméstnavatel0 v oblasti rozvoje lidskych zdrojo

1999

* Deklarace jasné nespokojenosti s absolventy skol, nekvalimni personalni poradenstvi

* Posfoj Minisfersiva skolstvi, mladeze a télovychovy CR (MSMT):
,Nevychovévdme jen zaméstnance, ale predevsim clovéka a obéana.”

* Postoj Minisferstva préce a socidlnich véci (MPSV]: vznik Infegrovaného systému typovych pozic (ISTP) -
prob&zné aktualizovany soubor informaci o svété préce a ndstroji pro wyuZitl t&chto informaci
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2001

* Memorandum Evropské komise o celoZivotim uceni dava zaméstinavateldm za pravdu — pouze obcan, kiery
ma praci, je schopen plnohodnotné Zit jako clovék

2003
® ISTP zacing byt respektovanou platformou, jedinou, kde se nad tématem rozvoje lidskych zdrojo setkévaii
MSMT a MPSV

2004
® Zprovoznéno ISTP na Slovensku
eV Dublinu na mezindrodni HR konferenci prezentuji Britové novy piistup — sekiorové rady

2005

 Pryni sekiorovd rada v CR — Lesnicivi

o Zagind se tvorit zakladni myslenka (osnova) budouctho zdkona €. 179/2006 Sb., o ov&fovéni a uzndvéni
vysledkd dalstho vzdélavani

2006
* pfijeti zakona &. 179/2006 Sb., o ovéFovani a uznavani vysledkd dalsiho vzdélavani

2005 - 2008

* Projekt Narodni soustava kvalifikaci (NSK) — projekt MSMT realizovany NUOV pod ndzvem
Rozvoj nérodni soustavy kvalifikaci podporujici propojent pocatecniho a dalstho vzdélévani (www.nsk.nuov.cz

— zapojeni prvnich sektorovych rad do NSK (stavebnictvi, energetika...)

2007 - 2008

* Projekt Narodni soustava povoléani (NSP) — v zaddni projekiu vytvoteni 7 sekiorovych rad, pro velky
z&jem zaméstnavateld jich vznikg 20

° Vznik 300 dilgich kvalifikact

* Hospoddfska komora CR i Svaz pramyslu a dopravy CR zacinaif prosazovat lidské zdroje jako prioritu svych
organizaci, lidskymi zdroji se zde zabyvd daleko vice odbomikd nez dive

2009
* Obdobi dlouhého rozhodovéni = vyhodnocuji se dopady NSK a NSP bez aktivni zpétné vazby, nenf jasnd
podpora jednoflivych resortd pro dalii rozvoj obou systémd
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2010

* Nastartovéni zakédzek Nérodni soustava kvalifikaci 2 a Narodni soustava povoléani Il
o Aktivni Ucast zaméstnavateld, restrukiuralizace a zména roli sektorovych rad

° Za&ing v praxi fungovat zdkon &. 179/2006 Sh. — témér 6 fisic lidi ziskalo osvédéent o dilei kvalifikaci

2011

Situace na trhu prace

* Obrovsky pokles poctu déti vstupujicich na SS

* Nezdjem o ucebni obory

* Devalvovand maturita — zavedent stéini maturity — novy a pozitivni fenomén s nejasnymi zitrky

* Netmérmé zvysovani poctu studentd VS, které snizuje ndroky na studenty

* V dalsim vzd&lavani se nekontroluje kvalita, v rekvalifikacich se viak uz zacinaji uplatfiovat dil&f kvalifikace

* Nabidka obor a obsah vyuky pocatecniho vzdélavani ne vzdy koresponduije s poptavkou na pracovnim frhu
o Sektorové rady pokryvaji celé narodni hospoddrstvi

Jako mozné feseni disproporci na frhu prace se ukdzala podpora systému celozivotniho uceni, ktery vede

ke zvyseni vzdé&lanosti, adaptabilnosti a zaméstnatelnosti ob&ana Ceské republiky. Zlomovym momentem se

stalo prijefl zakona ¢. 179,/2006 Sb., o ovéfovani a uzndvani vysledkd dalitho vzdelévani, diky némuz byly
vytvoreny legislativni zd&klady k vytvofeni rovnocenné cesty k dosazent vzdéléni vedle cesty pocatecniho vzdélani.
Ten namffil také viechny dal3f iniciativy iz konkrémim smérem a nastartoval projekty Ndérodni soustava povoldni
a Narodni soustava kvalifikaci, na jejichz fesenf se podili fesitelské konsorcium Svazu promyslu a dopravy CR,
Hospodaiské komory CR a spolecnosti TREXIMA, spol. s r.o. Financovany jsou z fondd EU a rozpoctu CR.

Ndrodni soustava povolani

V rémei projekiu Nérodni soustava povoléni vzniké aktudini celostaini katalog praci, ktery wyivéreji somi
zaméstnavatelé. Ten jasné definuje poptavku, predstavuie transparentni informace jak pro Urad prace

CR a agentury préce, fak pro obéany. Md ambice stét se nastrojem pro Fizeni lidskych zdrojo

ve firméch, zakladem nového &iselniku, elekironické komunikace a informacni zakladnou trhu préce pro
viechny zi&astnéné cilové skupiny. Ndrodni soustava povoldnt je také jokymsi systémem zp&iné vazby

od zaméstnavatelt smérem ke stétu (Uradu prace CR, skoldm), agenturdm préce i vefejnosti (uchazedtm o préci,
nezaméstnanym, sfudentdm a jejich rodicim), joké profese trh préce viasing zada.
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Zaroved je Ndrodnf soustava povoldni wychozi zakladnou pro vyivoreni kvalitni Nérodni soustavy kvalifikaci,
veemé vytvoreni podnikovych ndstrojd k jejich vyuzivani.

Co pfinasi do systému Narodni soustava kvalifikaci?

Narodnf sousfava kvalifikac spolu s principy zékona . 179,/2006 Sb. pro zamésinavatele predstavuii z&klad
zcela nového piistupu k odbornému vzdélavéni. Zaklady Narodni soustavy kvalifikact [NSK) byly polozeny v letech
2005-2008 systémovym projektem MSMT Rozvoj narodni soustavy kvalifikaci podporujici propojeni pocéteéniho
a dalstho vzd&lavani (zkr. NSK 1). Tehdy vznikl registr celostéiné uznévanych kvalifikact, jejichz roveri odpovidé
vyucent. Projekt NSK2 wyrazné rozsifuje Ndrodni soustavu kvalifikaci o kvalifikace maturitni trovné vzdélani,
piipadné o kvalifikace wy3si. Opét k fomu pouzivé specidini néstroje, 1zv. standardy, jimiz vymezuje obsah kazdé
kvalifikace, a popisuje zpsoby, jakymi lze ové&fit zviadnuti pisluinych zpsobilosti. Strukiura a obsah kvalifikact
isou vysledkem konsenzu, v némz maiji kli¢ovou Glohu reprezentanti zaméstavatell sdruZeni v sekiorovych

raddch. Realizace projekiu zajisfuje provdzanost s Ndrodni soustavou povoldni a sleduje vazby soustavy na dalsi
celostami ¢i eviopské systémy, navrhuje konfrolni mechanismy uplatnitelné v siti autorizovanych osob, zajisfuje
dalsi vyvoj informaéntho systému NSK a nezbyinou propagaci. Od 1. 4. 2012 je v platnosti novela zdkona

. 179/2006 Sb., jejimz cilem je odsfranit n&které technické nedostatky, které se projevily v dosavadnim pribéhu
implementace tohoto zdkona, a pispét ke zjednoduseni, zlevnéni a lepsi wyuZitelnosti systému.

Katalog NSK tedy predstavuje soubor profesnich kvalifikaci, ktery diky tvirctm - zaméstinavateldm aktudling
reaguje na veskeré technické, legislativni i prakiické inovace v odvétvich. NSK je zcela jasnym a akiudlnim
zaddénim pro dalii profesni vzdélavani, mé oviem ambice byt zaddnim i pro pocateéni vzdélavani. Vznika
tak allernativa, kierd se snazi fesit disproporce trhu prace zejména cestou dalsiho profesniho
vzdélavani. Na zaklodé NSK je mozné ovéiovat a uzndvat kompetence osob bez foho, aby se vraceli

do skolnich lavic. Svoji jakkoli ziskanou kvalifikaci si mohou lidé nechat potvidit prostfednictvim zkousky z dané
kvalifikace pred autorizovanou osobou. Osvédeent takio ziskané je celostainé planym dokladem a moze

vést k ziskani vyuéniho listu & maturitntho vysvédcent v urcitém oboru bez névratu do skoly. Diky NSK jiz
zaméstavatelé a zamésinanci nemusi spoléhat jen na pocdtecni — jiz jednou ziskané vzdslani, ale potfebnou
nedosfatkovou & novou kvalifikaci, af jiZ je to kominik, z&mecnik, manazer prodeje ¢i likviddtor pojistnych
uddlost, mohou ziskat i jinak.

Vyuziti, kromé jiz dfive zmifiovaného, predpokléddéme v podnikowych kvalifikagnich a mzdowych systémech, pri

nastaveni systému cilené rekvalifikace, ovéfeni kompetenci u migrant(i, pii nastavovani whbérowych kritérif, tvorbé
karigrovych map, tvorbé pland vzdélavani zamésinanci, pland zaskolovani a specializace absolventt apod.
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Sekiorovd rada pro pofravindisivi a kimivérsv
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Sekiorovd rada pro vyhrazend zafizeni

Sekiorovd rada pro strojfrensivi
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Sekiorovd rada pro textilni, odévni a kozed&lny promys|

Sekiorovd rada pro energefiku
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Sekiorovd rada pro ostatn sluzby

Sekiorovd rada pro elekirotechniku

Sekiorova rada pro lesni a vodni hospoddrsiv a Zivoni prostiedi

Sekiorovd rada pro stavebnictvi

Sekiorovd rada pro polygrafii, média a informagni sluzby

Sekiorovd rada pro pohostinsivi, gastronomii a cestovni ruch

Sekiorova rada pro kulturu

Sekiorovd rada pro obchod a marketing

Sekiorovd rada pro 1&2bu a Gpravu nerostnych surovin

Sekiorovd rada pro jusfici

Sekiorova rada pro hutnicivi, slévérensivi a kovérenstvi

Sekiorovd rada pro chemii

Sekiorovd rada pro bezpe&nost a ochranu osob a majetku
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Sekiorovd rada pro doprawy, logistiku, postovni a dorucovaci sluzby

DOTHOBO

Sekiorovd rada pro osobnf sluzby

Sekiorovd rada pro dievozpracuijici a papirensky primysl|

Sekiorovd rada pro management a administrativu

Sekiorovd rada pro sklo, keramiku a zpracovéni minerdlo

AT

Sekiorovd rada pro informacni fechnologie a telekomunikace

Sekiorovd rada pro ozbrojené slozky

Sekiorovd rada pro femesla a uméleckd femesla

Sekiorovd rada pro bankovnicivi, pojisfovnicivi a finanén sluzby

Sekiorovd rada pro vefejné sluzby a sprawu

Sekiorova rada pro zemédglsivi

Zaméstnavatelé v cele

Katalog NSP a dosud vytvorené kvalifikace v rdmei NSK odrdzi akiudlni pozadavky na jednoflivé pracovnf
&innosti, jak je definovali zaméstnavatelé reprezentovani sektorovymi radami. Diky zapojenf

do &innosti t&chto rad maji zaméstnavatelé moznost dlouhodobé ovliviiovat strukiuru lidskych zdrojo a ziskat tak
ve svém odvétvi potfebné kvalifikované pracovniky, kferych je v nékferych oborech nyni citelny nedostatek.

Do konce roku 2011 bylo ustaveno viech 29 sekiorowych rad, které pokryvaii celé spekirum ceské ekonomiky.

Do préce sektorovych rad, af jiz do préce jimi ziizovanych pracovnich skupin nebo expertnich tymd, které se
mj. podileji na zpracovént jednotlivych kvalifikaénich standardd a jednotek préce, je nyni zapojeno jiz pres

1200 odborniko.
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Nérodni soustava povoldni a Nérodni soustava kvalifikaci — systémy pro zefektivnéni éeského trhu prace nejen v oboru pojisfovnictvi

Pro obor pojisfovnictvi byl hned na pocdatku béhu zakédzky NSK 2 ustaven Experini tym pro pojisfovnicivi, kfery
se ndsledné spojil s experty z oboru bankovnicivi v Sektorové radé pro bankovnictvi, pojistovnictvi
a finanéni sluzby. To byla ustavena koncem roku 2011 a v souéasnosti ma 15 ¢&lend. Predsedou sektorové
rady je Mgr. Jan Biezna (Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group) a veskeré &innosti v rdmci
projektu koordinuje Petr Jaros (Svaz promyslu a dopravy CR). Tato sektorovd rada je jednou z nejmladsich, ale
zérover nejpocetngsich sektorovych rad.

Sektorova dohoda: analyza - strategie — plan — dohoda — AKCE!

Britsti zaméstnavatelé sdruzeni v Sector Skills Councils (obdoba a vzor nasich sekforovych rad) uz delsi dobu
vytvareii Sector Skills Agreements, tedy jakési dohody o spolecném postupu v jednotlivych sekiorech v oblasti

lidskych zdrojb.

Timfo smé&rem se zacind rozvijet &innost sektorovych rad i u nds. Dohody maji oporu ve vérohodnych analyzach
a prognézach naseho frhu prace. Sektorové rady identifikuji hlavni nedostatky v ramei jednotlivych obord

a jejich situace na frhu prace — nezdjem obcant o obor nebo chybéjici kvalifikace, malé kapacity vzdélévacich
instituc, jejich Spatné vybaveni nebo nevyhowujici obsah vzdélavacich programi. Névrhy spolecnych akei pro
harmonizaci takio zjisténych nedostatkd (napf. vzdélavani pedagogi lidmi z praxe, nabidka cilenych rekvalifikact
do dohodnutych oblasti) nésledné projedndvaji sekiorové rady s klicovymi hréci — reprezentacemi regiond

a krajskymi radami pro RLZ, dalsimi zaméstnavateli, vzdélavateli. Spolecnym cilem je podepsat dohodu o tom,
jak budou sekiorové rady a zaméstavatelé spolupracovat s ostatnimi kli¢ovymi parinery pri zajistovéni potiebné
kvalifikované pracovnt sily. Pak pfichézi Eas na realizaci dohodnutych opatient.

V podobé sekiorovych dohod bude do praxe uveden zcela novy a v rémci Ceské republiky unikdtni ndstroj

k ovliviiovani rozvoje lidskych zdrojd. S ohledem na pocty subjekid zapojenych do pifpravy a realizace
sekiorovych dohod se da ocekdavat sirokd podpora opatient, kierd budou v rédmci sekiorovych dohod
uskutecnéna. Dosledkem realizace sekiorowych dohod bude také spolecny postup subjekid, jejichz role je casto
klicovd, a které doposud piisobily na trhu préce nekoordinované a mnohdy i ve vzajemném rozporu.
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Co se jii dafi

Profesnimi kvalifikacemi je pokryta vé&sina obord, ale nelze fici, Ze by n&jaky obor wrazné prevazoval. Méné
isou zatim pokryty pouze urcité specidlni a inferdisciplinami kvalifikace a kvalifikace, kde je zaméstnavatelem
stat. V soucasné dobé najdete v kafalogu NSK (www.narodnikvalifikace.cz) zhruba 300 kvalifikaci, které
popisuji nejen, co mé& ¢lovék s danou kvalifikact zndat a umét, ale i to, jak |ze prezkouset, zda dané dovednosti
skuteéné ma.

Pro oblast pojistovnictvi byl jiz v roce 2010 ustaven experini tym, ktery infenzivné pracoval na tvorbé
popist pozic Likvidator skod z pojisteni majetku a odpovédnosti za skodu, Likvidator skod z cestovniho poijistent,
Likvidator skod z pojistent osob, Likviddtor skod z pojisteni vozidel, Taxdtor pojistnych smluv a Pracovnik
klientského centra pojistovny, které jsou publikovany na webu Nérodni soustavy povoléni (www.nsp.cz). Pro tyto
pozice byly vyivoreny i profesni kvalifikace. Ty v soucasné dobé prochdzeji schvalovacim procesem u vécné
pifslusnych ministerstev. V letosnim roce 2012 zpracovévd sektorovd rada z oblasti pojisfovnictvi profesni
kvalifikace a popisy pozic Produkiového manazera v pojistovnicivi, Upisovatele rizik pro nezivotni pojistént

a Upisovatele rizik pro pojisténi osob.

Celkové v soustavé NSK je pro realizaci zkousek podle zakona . 179/2006, a tedy podle hodnoticich
standardd NSK jiz autorizovéno vice nez 500 subjektt. Nejcast&i se jednd o skoly, kieré jsou s fouto
problematikou 1épe obezndmeny nez komereni subjekty z oblasti vzdélavani. Kvalifikaci v rémei systému NSK
stéle piibyva, stejné jako popisd povoldni v rdmei katalogu NSP. Osvédéeni o profesni kvalifikaci ziskalo jiz
bezmdla 40 000 lidi a rosfouci trend stéle pokracuje.

Poéty zkousek PK realizovanych v jednotlivych mésicich v obdobi leden 2010-duben 2012
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Nérodni soustava povoldni a Nérodni soustava kvalifikaci — systémy pro zefektivnéni éeského trhu prace nejen v oboru pojisfovnictvi

Préce na téchio systémech je pribéznd, informaci nejen pribyva, ale jsou také soustavné akiualizovény. Meze

se viak nekladou viem podnétim a navrhom. Do feseni se mohou zapoijit dalsi zaméstavatelé a vzdélavatelé,
af uz jako pripominkujici vystupy (stvrizovatelg), jako zkousejici autorizované osoby, jako personalisté pracujici

se systémem v rémci své firmy nebo joko parinefi sekiorowych dohod. Pro zdamé siteni snah dnes tisicovky

mechanismy pfispély ke zwseni mezindrodni konkurenceschopnosti nasich firem, obcani i vzdélavateld.

Dalsi zdroje informaci:
www.narodni-kvalifikace.cz
WWW.NSp.cz
www.vzdelavaniaproce.cz
www.nskonline.cz
dotazynsk@komora.cz
www.nuov.cz/nsk2

Y MP "D OPERACNi PROGRAM  PODPORUJEME N
owopsiy [ N ﬁ LIDSKE ZDROJE vASIBUDOUCNOST ¥
- socialni

fond v GR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz NARODNi SOUSTAVA POVOLANi

The National Occupations and Qualifications Systems have been created to help solve the shorticomings of the
labour market, primarily the discrepancies between the demand of employers and firms and the offer of job
applicants. Both systems can be perceived as interconnected information databases of actual human resources
in specific industries: the National Occupations System provides actual job descriptions of required professions,
the National Qualifications System specifies the qualification framework of respective occupations and, based
on the framework, the methodology for refesting within the scope of the specific qualification. All information
provided in the cafalogues is based on the consensus of employers who have worked on gathering the data
through a network of sector councils, expert teams and working groups. Currently the network comprises nearly
1,200 collaborating experts. A Sector Council for Banking and Insurance has been recently formed also for the
insurance industry.
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Odhad potencidlu pojistného trhu

Ing. Katefina Lhotskd, Ness Czech s. 1. o.

Prim&fenost zajisteni rizik prostiednictvim pojisten je v ramci dané ekonomiky velmi délezitym faktorem pro
posouzeni vyspélosti nejen samotného pojisiného frhu, ale i celého narodniho hospoddrsivi. Je to podstatny
ukazatel jak pro samotné pojistovny, tak pro distributory pojisténi. V neposledni fadé je to zajimava informace
i pro investory, kieff se na jejim zakladé mohou rozhodnout o vloZeni nebo nevlozen svého kapitdlu.

Hodnocen frhu jako podpojisténého, prim&feng pojistiéného, nebo piepojisiéného je zpravidla provadéno
mefodami zaloZenymi na srovndvani pomérovych ukazatel mezi danou ekonomikou a ekonomikou referenéni.
To jsou zpravidla takové, u nichz je predpokladdana vyssi vyspélost trhu. Srovndvané veliciny jsou pritom
roznorodé. Pouziva se napiiklod podil pojisiného na HDP, déle piepocteny pomér pojisiného na vydaijich
obyvatel, nebo fieba vzdjemny podil predepsaného pojisiného Zivotniho a nezivotniho pojisténi.

Nedokonalosti stavajicich postupd

Jako viechny metody zalozené na principu primérovani a porovnavant trpi i tyto nékolika specifickymi
nedostatky. N&které jsou piitom pomémé zasadni, a tak v podstaté anuluji vypovidaci schopnost t&chto postupd.
Které jsou ty nejpodstaingisi@

Nejsou referenéni ekonomiky také podpoijisténé?

Porovnévaci mefody zpravidla vychdzeii z toho, Ze pro referenéni ekonomiku je piiméfenost pojistného kryti
zndma. Respekiive je automaticky predpokladéno, ze je pfiméfené pojistén. Tento piedpoklad viak nemd zadné
opodstatnéni. Jde spise o stereotyp vyplyvaiici z predpokladu, Ze vice rozvinutd ekonomika musi byt automaticky
lépe (= piiméfeng) pojistena a naopak méné rozvinutd ekonomika je na tom automaticky hife (= podpojisténal.
Tyto Ovahy sice vypadaii na prvni pohled jako raciondlni, oviem ve své podstaté jsou nespravné. Nemdme
dostatecné informace o tom, co vlasing v referenéni ekonomice pojisténi kryje a jak kvaling, respektive ani

o fom, co pojisteni nepokryvd. Pii znalosti téchto fakit bychom moznd dosli i k fomu, ze tzv. vyspéld ekonomika
mize byt nejen podpojisténd, ale dokonce, ze na tom nemusi byt o moc lépe nez ta nase.

Srovnavame srovnatelné?

To zpravidla byvé z&kladnim problémem viech porovnévacich metod. Jde o to, zda je referenéni hodnota
vyznamové shodnd, a zda byly pro jeji tvorbu pouzity analogické vstupy zpracovdvané srovnatelnymi postupy.
Déle si nemizeme byt vé&tSinou jisti, jestli se jednd o ddaje za stejnd obdobf, zda opravdu reprezentuji cely frh,
nebo jeho analogickou &ast apod. U Zivoniho pojisteni je nopitklad velkym problémem neznalost podilu sporict
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Easti pojistného. To mize vést az k z&vérdm, kieré jsou Gplné opacné od skutecnosti. Doslo by k tomu tehdy,
pokud by spofici &ast pojistného u referenéni ekonomiky dosahovala vyznamné vétiiho podilu, neZ je tomu v nasi
zemi. Pomé&rové ukazatele nejsou totiz obvykle schopné néco takového odhalit.

Obecné plafi, ze bez znalosti podminek vzniku Gdaje a jeho skutecného vyznamu je souvislost mezi refereneni
a nasi informaci spige jen fusend. Nevime pfitom, ani jok mlhavé nase tuseni ve skutecnosti je.

Jsme schopni postihnout a zohlednit objektivni odlisnosti?

Castecné to souvisi s predchozim bodem. Otdzkou je, zda pomérové metody dokdzi dostatecné zohlednit
takové rozdily, jako jsou napiiklad odlisné Zivomni naklady, naklady na pofizeni bydlenf nebo jiného maijetku,
nebo ffeba nastaveni socidlniho systému daného statu. Jednotlivé nejspis ano, ale v celém kontextu musi nuing
dochdzet ke zjednodugeni. To miZe vyrazné zhorsovat vypovidaci schopnost takio vytvaienych modeld.

Metoda odhadu potieby kryti

Velkym nedostatkem viech pomérowych metod je, Ze se nedostatecné zajimaji o podstatu a vécny obsah
sledovanych velicin. Nefesi, co majf popisovat, jak vznikaji, a k cemu maiji slouzit. Pitkladem je ffeba jiz
uvedené nerozlisovéni spofici a rizikové cdasti pojisiného u Zivotntho pojisteni. Nevyhody pomérowych technik se
snazf odstranit mefoda odhadu primé&fenosti pojisténi na zakladé odhadu potfeby pojistného kryt.

Metoda vychdz! z principu pouzivaného pii nastaveni drovné pojisiného kryti u zdjemce o pojisteni, pifpadné
u skupiny téchto zajemct (napitklad rodiny). Jednd se o pomémé jednoduchy a fransparentnf postup, kdy se
poffeba pojistného kryti odvozuje z odhadu vyse potencidini skody (pFipadné nuiné nahrady, renty apod.)

v rémci jednotlivych pojisinych nebezpedi (Zivotnich i nezivotnich), kierd zdjemci (skuping) hrozi. Tato hodnota
se snizf o rezervy, které ma zdjemce [skupina) k dispozici, a kieré mize pouzit k eliminaci nasledkd této skody.
Vyeisleny rozdil (v jednotkéch mény) se oznacuje jako nuind Groven pojisiného kryti. Prepocet na wii pojistného
se provede po zohlednéni stavajici rovné kryti (existujici pojisténi) ze zbyvajici nezajisténé casti potencidlini
skody.

Pokud chceme odhadovat piiméfenost pojisténi pro cely frh, mizeme pouzit analogicky postup. Tedy nejdiive
uréime wysi pofencidini skody,/ndhrady, pak objem rezerv. Rozdilem obou hodnot ziskéme potiebu pojistného
kryt! (hodnotu nezajisténého majetku, nebo wyii nunych ndhrad napf. renty). Po jejim prepocteni na pojisiné pak
ziskame odhad celkového objemu pojisiného, kierého Ize na pojistném trhu doséhnout. Po piepoctu stévaijict
rovné kryti na objem pojistného Ize odectenim obou hodnot ziskat potenciél pojistného trhu.



VWstupem neni jedna hodnota. Podobné joko v piipadé zdjemce [skupiny) se postupuje po jednotlivych oblastech

pojistnych nebezpedi (Zivot, majetek...). Tedy i v piipadé odhadu za cely trh je vystupem nékolik hodnot
za kazdou oblast pojistént.

Pouiitelnost metody odhadu potieby kryti

Je ziejmé, Ze pro pouziti metody odhadu potieby krytf je zapotfebi znét minimalng tyto dvé veliciny: wsi
potencidlni skody,/ndéhrady a objem pouzitelnych rezerv. Idedini je samoziejmé i znalost stévajici Grovné kryti,
ale mefoda je pouzitelnd i bez toho. Jen jsou jeji vystupy wznamové rozdilné a o néco skromnéjsi. Pokud oviem
w3 skody odhadnout neumime (napiiklod pro absenci tdajd, ze kierych ji Ize dovedit), nebo nezndme objem
rezerv (kdyz to napiiklad neumoziuji slozité majetkové pomeéry), nemizeme popisovany postup pouzit. Z toho
plyne, ze mefodou nelze odhadovat potencidl trhu tieba u velkych rizik.

Naopak se nabizi vyuziti metody v pifpadé rizikového Zivomniho pojisténi a souvisejicich piipojisténi, majetkovych
pojisténi obcant a také havarijniho pojistent vozidel. Do zna¢né miry ji mizeme aplikovat i na cesfovni pojistént.
Omezené i |ze vyuzit pro odpovédnosini obcanskd pojistént, pokud dokdzeme urcit wii potencidini skody
[pojistné castky). Pro jeji komplikovany odhad viak nenf piflis vhodnd pro pojisténi odpovédnosti z provozu
motorového vozidla. Limity sice predepisuje zdkon, je oviem ofézkou, nakolik jsou nastaveny piimérens.

Na prvni pohled se zdd, Ze mefodu nelze pouzit pro odhad objemu pojisiného sporici slozky Zivotntho pojistéent.
V tomto pifpadé je dovodem nemoznost odhadu wyse skody z divodu absence potieby kryti rizik. Polieba je tedy
z tohoto pohledu nulova. Proto je vysledkem tohoto odhadu také nulovy objem pojisiného. Z toho Ize dovedit, ze
tyto produkty jsou spise reakei na potieby pojistoven a distributord nez zajemci o pojisteni.

Principy vypocetniho modelu

Jak z popisu metody vyplyva, 1&zisté modelu bude spocivat v co nejpiesnéjsim odhadu wyse potencidlnich skod/
nutnych néhrad a stévajicich wyuzitelnych rezerv. Rozdilem t&chto dvou velicin ziskdme objem pofencidinich
skod, které je potiebné kryt pojisténim. Pokud bychom chtéli znat i odpovéd na otdzku, jaké skody zatim nejsou
pojistény, musime mit k dispozici i stévajici Groven kryti. Potencidlni skody,/numé ndhrady musi byt zndmy pro
kazdy druh pojisteni odd&lené, zatimco rezervy staci zndt souhrnné. Takio se fofiz nejvice blizime redlné situaci.
Lidé si zpravidla nevyiéif rezervy s cilem eliminace konkrémiho rizika, ale pro eliminaci viech rizik (pro tzv.
nenaddlé vydani). Dalsim pravidlem je posuzovani pouze zdsadnich skod. Ty méné zavazné jsou jednak hire
kvantifikovatelné a jednak jsou zpravidla dostatecn& pokryty pravé rezervami.
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Pojdme se podivat, z ¢eho Ize u jednotlivych druh pojisteni cerpat vstupni ddaje pro vypocet odhadu. Jak
uz bylo uvedeno, mefoda je pouZitelnd pro rizikové Zivomni pojisténi, obcanské pojisteni majetku a omezené
i odpovédnosti, havarijni pojisténi vozidel a pro cestovni pojistént.

RZP

Vyse skody/nahrady

Zdrojem vstupnich dat pro odhad we skody,/néhrady by mély byt pifimy a vydaje domdcnosti. Z prijmd
véechny s vyjimkou socidlnich pifjmi, z vydéni viechna s wyjimkou tzv. zbymych [alkohol, tabdk apod.] a déle
také vydaije na spofenf (vwydaje na tvorbu rezerv). V idedinim piipadé viechny veliciny rozélenéné podle vékové
strukiury a regiond.

Rezervy

Za rezervy pouzitelné ke kryti rizika |ze povazovat disponibilnf finanéni prostiedky typu hotovost, bézny

(Cet, pipadné spofici Gcet. V zadném pifpadé za né nelze povazovat tu East, kierd je b&zné oznacovdna

za investiéni majetek, nemovitosti apod. Odhad hotovosti je komplikovany, nicméné predpokladejme, ze objem,
ktery by mohl byt povazovan za rezervu (tedy ne b&znd hotovost), je zanedbatelny. Zstavaii tak prostiedky

na bé&znych a na spoficich Getech. Informace o nich jsou dostupné, oviem problém je s odpovidaijici granularitou
[vékové a socidIni skupiny, regiondlni rozdéleni apod.).

Stavaijici kryti

Krytf rizika [pojistné castky) smrti, pfipadné i dalsich rizik (invalidita, pfipojisténi trazu — TNU, vézné choroby)
bez vinkulace plnéni a tomu odpovidajici pojisiné. Naprosto zasadni je oddélent sporicich casti pojisiného.
Cranularita idedIné podle vékové strukiury a regiond.

Obéansky majetek
Vyse skody/ndhrady
Pro pojisteni nemovitosti se vychdzi z poctu domd/byth v osobnim viasticivi a cen téchto nemovitosti. Ideding
podle regiont. Pro pojisteni domdécnosti se vychdzi z poctu domdcnosti [bez ohledu na viasmicivi nemovitosti,

ve keré se domdcnost nachdzi) a vybavenosti domdcnosti. IdedIné opét podle regiono.

Rezervy
Viz predchozi.
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Stavaijici kryti

Stavaijict krytf rizika skody v souvislosti s ob&éanskym pojisténim majetku (nemovitosti i domdcnosti — oviem
bez obcanské odpovédnosti) a tomu odpovidajict pojisiné. Granularita nejlépe podle regiond a jednotlivych
pojisinych nebezpedi.

Obéanska odpovédnost

Vyse skody/nahrady

Zdrojem jsou data o hodnot& majetku ob&and. IdedIné v regiondlnim lenéni.

Rezervy
Viz predchozi.

Stavaijici kryti
Stavaijici krytf rizika skody v souvislosti s ob&anskym pojistenim odpovédnosti a tomu odpovidajici pojisiné.
Cranularita nejlépe podle regiond.

vy s

Havarijni pojisténi

Vyse skody/nahrady
Zdrojem jsou data o viech registrovanych vozidlech, jejich vyrobni znacce, typu a stdfi. IdedIné v regiondinim
clenéni.

Rezervy

Viz predchozi.

Stavaijici kryti

Stévaijict krytl pro Havarii a Odcizeni bez dalich pripojisent [asistenéni sluzby, ndhradni vozidla, traz,
zavazadla apod.) a k tomu odpovidaijici pojisiné. Granularita nejlépe podle regiond.

Cestovni pojisténi

Vyse skody/ndhrady
Vychdzf se z dat o cestdch, jejich rozelenéni podle délky pobytu, cilové destinaci a poctu tcastnikd cesty. Déle
isou vstupem ndklady na lécebné wylohy v clenéni podle destinact.
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0dhad potencidlu pojistného trhu

Rezervy
Viz predchozi.

Stavaijici kryti

Stévaijict krytl v elenéni na lécebné wylohy a osfamni (Urazové piipojistént, zirdta zavazadel, odpovédnost, storno
z8jezdu a dalif specializovand pojisténi).

Co metoda nefesi a oteviené otazky

Jak jiz bylo uvedeno, metoda nenf pouZitelnd pro viechny produkiové skupiny. V podstaté se omezuije jen
na obcanskd pojisteni a pojisténi osob, a fo jesté ne na viechny druhy produkit. Metoda se také nezabyva
posouzenim koupéschopnosti obyvatel. Predstavme si, Ze vystupem by napitklad byl souhrnny potencidl trhu

ve vysi 100 mld. korun pojistného roéné. To oviem znamend, Ze kazdy clovék Zijici v Ceské republice by mél
platit zhruba o 10 000 korun pojisiného rocné vice. Otdzkou je, zda je to redlné.

Z&vaznou ofdzkou je také dostupnost kvaliich a srozumitelnych podkladd pro samotny vypocemni model.

U ,centréinich” zdrojd fo nemusi byt slozité zdleZitost. Ve véfiing pfipadi by mély vychazet z ngkolika mélo mist
(CSU, Svaz dovozcd automobild, ISPV atd.). Odpadd tedy problém hleddni vazeb mezi mnoha metodikami.
Tam, kde se vzdjemné sifetavaii, Ize zachovat jednotny pifstup pro viechny kalkulace a udrzet tak konzistenci
vypoctd. Pro ,centrdlnf zdroje” také zpravidla plati, Ze vyznam velicin je relativné dobie vysvétlen. Horsi je to

s podklady pro posouzenf stévaiici trovné pojisiného kryti. Tato data totiz maif k dispozici jen pojistovny. A tak
se pochopitelné ofevird jednak otdzka jejich poskytnuti a jednak otdzka udrzeni sfejného obsahového vyznamu.

Otevienym problémem je také granularita vstupnich ddajii. Model musi pracovat se viemi velicinami ve sfejném
rozlideni, piicemz je ziejmé, ze pokud je rozdilné a neni k dispozici zadny obhaijitelny kli¢ pro rozdélen,

musi se pouzit vzdy fo hor3f. Pokud se viak nedosdhne priméfené granularity, mize to mit vyznamny dopad

na vypovidaci schopnost samotného modelu. Jako zdsadni se v tuto chvili jevi granularita tdaijd o disponibilnich
rezervéch.

U pojisteni obanské odpovédnosti neni zatim jasné jak urit wii potencidini skody. Urcitym voditkem moze byt
hodnota maijetku, o ktery by mohl pojistény piijit v souvislosti s povinnosti uhradit jim zpisobenou skodu. Podobny
pifstup oviem neddva smysl u povinného ruceni. Hodnota maijetku je tofiz v drtivé vétsing nizsi nez nejnizsf limit

u povinného rucenf. To je divod, pro¢ je metoda pro toto pojisténi nepouzitelnd.
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Posledni skupinou ofézek k feseni je samoiné parametrické nastaven( vypocetniho modelu. Napiiklad uréent
wyse nahrady u RZP [pojisind ééstka za smrt apod.). Existuji pro to rizné pristupy, kferé se lisi v podstaté v délce
obdobi, za které by mélo byt mozno nahradit zirétu pifimu pojistnym plnénim. Pochopitelng, ze &im vy3si se
zvoli hodnota, tim vy3§i vychdzi potencidl trhu. Spatnou volbou tohoto parametru fak miZzeme ziskat v podstaté
bezcenné vysledky. Do stejné skupiny pafif i posouzeni smysluplnosti pojisténi zdola. Pojisteni by mélo slouzit
predeviim ke kryif financné ndrocnych skod. Je tedy vhodné stanovit hranici (parametr), pod kterou je jiz pojistént
zbytecné. Napriklad jak stard vozidla a v jaké cené jesté dava smysl pojistovar.

Metoda také nepocitd s preshraniénimi sluzbami. Jejich objem a tedy i potencidini dopad je zanedbdn.

Metoda uréeni potencidlu pojistného trhu na zdkladé odhadu potfeby pojistného kryti je novinkou. Na rozdil
od klasickych pomé&rowch pfistupd se snazi o odhad na zdkladé respekiovdni principd a pravidel pro samotné
yen p Vych prisiup P P puap p
pojisteni. Ma tedy predpoklady poskytnout vérohodnéisi ohodnoceni skutecného potencidlu. Mezi jeji nevyhody
pafff nepouzitelnost pro viechny druhy pojisténi. Vystup fedy nenf kompletnim a dplnym odhadem. Vzhledem
k tomu, Ze se jednd o novou metodu, existuje v souvislosti s ni i celd fada zatim otevienych otdzek.
| | Y/

Tento prispévek si nekladl za cil vyéerpévajicim zpisobem vysvétlit viechny podrobnosti této techniky. Mé&l
predevsim slouZit jako Gvod do problematiky, pfedstavent jiného pohledu a také jako podnét k zamyslent se.
Metoda je ofeviena viem ndmétim a pripominkdm. Jeji prakfickd pouZitelnost bude posouzena v rédmci pilotniho
ovéfeni na jednom z vyjmenovanych druht pojistent.

Resumé

The method of determining insurance market potential on the basis of an estimate of the needed insurance

cover is innovative. Unlike traditional ratio approaches, the method employs estimates ensuing from respecting
the principles and rules of the insurance, therefore it has inherent prerequisites for enabling a more reliable
assessment of the actual potential. The shoricoming of the method is that it cannot be used for all types of
insurance. As a result, the output does not comprise a comprehensive estimate. Due fo the novelty of the method,
a wide range of pertinent questions is yet fo be answered.

This article does not aim to describe all details of this methodology. Rather, it is infended to serve as an
introduction into the fopic, to present a different view and provide an impulse for its evaluation. The method is
open for all ideas and comments. Its practical utilization will be tested within the scope of pilot application to one
of the listed types of insurance.
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Uplatiiovani smérnice Rady 2004/113/ES v pojistovnicivi s ohledem
na rozsudek Soudniho dvora Evropskeé unie ve véci (-236/09 (Test-Achats)

JUDr. Jana Cechovd, PhDr. Viadimir Prikryl, Ministerstvo financi

Evropskd komise dne 13. ledna 2012 uvefejnila v Urednim véstniku Evropské unie Pokyny k uplatiiovant
smémice Rady 2004,/ 113/ES v pojistovnicivi s ohledem na rozsudek Soudniho dvora Eviopské unie ve véci
C-236/09 (TestAchats) (2012/C 11/01). V&cné se tento rozsudek tyka clanku 5 smémice Rady 2004,/113/
ES ze dne 13. prosince 2004, kierou se zavadi zasada rovného zachdzeni s muzi a zenami v piistupu ke zbozf
a sluzbém a jejich poskytovani. Tato smémice byla do naseho pravniho fadu transponovéna zakonem ¢.
198,/2009 Sb., o rovném zachdzeni a o prévnich prosffedcich ochrany pied diskriminaci a o zméné nékterych
z&kon (antidiskriminacni zdkon). Ten v § 16 novelizuje zdkon ¢. 37/2004 Sb., o pojisiné smlowve, av § 17
a 18 zdkon ¢. 363/1999 Sb., o pojistovnicivi, v souvislosti s franspozici ustanoven( &l. 5 uvedené smérnice.
Tento ¢lének v odstavei 1 zakazuje u smluv uzavienych po nabyti Ocinnosti smérnice, 1. po 21. prosinci 2007,
pouzitl pohlavi jako pojisiné matematického fakioru pfi vypoctu wie pojisiného a pojisiného plnént, kieré by
vedlo k rozdilim ve wysi pojistného a pojisiného plnéni u jednotlivych pojistenych. Soucasné viak odstavec

2 tohoto ¢&lénku umoziuje Elenskym stattim ponechat jako vyjimku z pravidla rovného zachdzeni mezi muzi

a zenami i po nabyti Geinnosti smémice piimérené rozdily ve wysi pojisiného a pojisiného plnéni u jednotlivych
pojistenych, je-li pohlavi uréujicim faktorem pfi posuzovani rizika zalozeném na pfislusnych
a presnych pojistné matematickych a statistickych Gdajich.

Rozsudkem Soudniho dvora Evropské unie ve véci C-236/09 (TestAchats) viak byl &l. 5 odst. 2 s Geinnosti
od 21. prosince 2012 prohlésen za neplatny s oddvodnénim, Ze v rozporu s uskuteiovanim cile rovného
zachdzeni s muZi a zenami pii vypociu pojisiného a pojisiného plnéni umoziuje clenskym statom ponechat
bez casového omezeni v platnosti vyjimku z pravidla stejného pristupu k obéma pohlavim podle ¢l. 5 odst. 1
smérice. Tim je tato vyjimka neslucitelnd s €lanky 21 a 23 Listiny zdkladnich prév Evropské unie.

Eviopskd komise na zakladé svého prizkumu Zjistila, Ze rozhodnuti ve véci Test-Achats bude mit dopady ve viech
clenskych statech, nebof v soucasnosti viechny tyto staty umoziuji rozlisovani podle pohlavni identity jako rizikového
fakforu alespon u jednoho typu pojisténi, zejména u Zivointho pojisténi. Z tohoto divodu zvefejnila svij postoj

k danému rozhodnuti s cilem napomoci jeho implementaci na vnitrostéini Grovni a dodrzovan( v praxi.!

Prizpdsobeni se rozhodnutf ve véci Test-Achats znamend, Ze s Geinnosti od 21. prosince 2012 musi byt

pravidlo stejného pfistupu k obéma pohlavim uvedené v &l. 5 odst. 1 dané smémice uplafiovdno v nevych
smlouvéch bez jakékoli vyjimky, pokud jde o vypocet pojistného a pojisiného plnéni u jednotlivych
pojistenych. \ praxi fo znamend upravit prévni predpisy tak, aby s t&innosti od 21. prosince 2012 byla vyjimka
uvedend v &l. 5 odst. 2 dané smérmice zrusena, a v pojisfovndach prizpUsobit téfo zméné podminky uzavirdni
pojistnych smluv, kieré dané vyjimky vyuZivaii.

l 24 ! Guidelines on the application of Council Directive 2004,/113/EC to insurance, in the light of the judgment of the Court
of Justice of the European Union in Case C-236/09 (TestAchats); C[2011) 9497 final



Tim, Ze vyjimka podle €l. 5 odst. 2 dané smérnice byla zrusena s U&innosti od 21. prosince 2012, pravidlo

stejného pristupu k obéma pohlavim se uplatfivje pouze na nové smlouvy uzaviené po tomto datu, nikoli

po uplynuti [hity pro provedeni smémice, tj. jiz od 21. prosince 2007. Opacny vyklad v rozporu s cilem ¢&l. 5
odst. 2, jak je uveden v bodu 18 odivodnéni smémice, by vedl k nahlé a nezédouci zméné na trhu. Otdzkou
tak zistavd, co je v dané souvislosti nova smlouva. Eviopska komise zdiraziiuje, ze tento pojem musi byt
vykladdn jednomné v ramci celé unie. Odlizné interpretace zalozené na vnitrostamim smluvnim pravu by wivérely
riziko odlisnych prechodnych obdobi, jez by oddalovala komplexni uplatriovani pravidla stejného piistupu

k ob&ma pohlavim, a také riziko nerovnych podminek pro pojistovaci spolecnosti. Jasné rozlisent stéavajicich

a novych pojistnych smluv musi davat smluvnim strandm prévnt jistotu a musi byt zalozeno na kritériich, kterd
zabrdni neopravnénému porusovani stavajicich prav a ochrdni opravnénd ocekavani viech stran.

Eviopskd komise proto vymezuje piipady, kieré by se mély povazovat za nové smlouvy a na kieré je nutné pouzit

pravidlo sfejného pifstupu k ob&ma pohlavim podle ¢l. 5 odst. 1 dané smémice. Témi jsou:

a) smlouvy uzaviené poprvé po 21. prosinci 2012, vceiné nabidek podanych pred 21. prosincem
2012, pokud byly prijaty po fomto datu (napf. pokud se pojisteny rozhodne zménit pojistitele, aby mé&l
prospéch z pravidla stejného pristupu k obéma pohlavim, zejména niz3i pojismé);

b) ujednani o prodlouzeni smluv uzavienych pied 21. prosincem 2012, pokud k dohodé o tomfo
prodlouzeni doslo po fomio datu a pokud by jinak takové smlouvy zanikly uplynutim doby.

Naopak, za nové smlouvy Evropskd komise nepovazuje:

a) automatické prodluzovéni smluv uzavienych pied 21. prosincem 2012, pokud tak bylo dohodnuto pied timto
datem; to viak neplatf v pifpade, kdy by k tomu byl po tomto datu vyzadovén souhlas smluvni strany nebo
ucinéno jedndni nékteré z t&chto smluvnich stran s dopadem do podminek smlouvy uvjednanych pred 21.
prosincem 2012;

b) dprava nékterého prvku smlouvy uzaviené pred 21. prosincem 2012, jako napf. zména pojisiného
na zdkladé predem definovanych ukazateld, pokud se k takové zméné nevyzaduje souhlas pojisinika (napr.
procenini zvyseni pojisiného na zdkladé skodného probéhul;

c) situace, kdy si pojistik sjednd doplikové nebo nésledné pojisteni, jejichz podminky byly pfedem dohodnuty
ve smlouvach uzavienych pred 21. prosincem 2012, pokud jsou fafo pojisténi akfivovana jednostrannym
rozhodnutim pojisinika (napf. pokud si pojisintk preje zwysit castky investované prosttednicivim produkiu
Zivotniho pojistén];

d) pievod pojisiného kmene, kfery zahmuije i smlouvy uzaviené pied 21. prosincem 2012, pokud se timto
prevodem neméni podminky prevadénych smluv.
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Uplatiiovani smérmice Rady 2004/113/ES v pojisfovnictvi s ohledem na rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ve véci (-236/09 (Test-Achats)

Zakaz podle ¢l. 5 odst. 1 predméiné smérnice se iyké poutziti pohlavi jako faktoru pFi vypoétu

vyse pojistného a pojistného plnéni pro Géely pojisténi a souvisejicich finanénich sluzeb

u jednotlivych pojisténych, ktery by vedl k rozdilom ve vysi pojistného a v pojistném

plInéni. Nezaokazuje ale pouziti pohlavni identity jako rizikového fakioru obecné. Takové pouziti je pripusiné

pii celkovém vypociu pojisiného a pojistného plnénf do t& miry, pokud nevede k rozdilom na drovni jednoflivych

pojistenych. Po vydani rozhodnuti ve véci Test-Achats je tedy podle Evropské komise v rémci téchto omezent

i naddle mozné shromazdovat, ukladat a vyuzivat status pohlavni identity nebo s ni souvisejici

informace pro

- Vypocdet rezerv a vnitini stanovovani celkového kmenového pojistného; pojistitelé mohou
naddle shromazdovat Gdaje o pohlavni identité a pouzivat je pro inferni posuzovant rizik, zejména pro vypocet
technickych rezerv v souladu s pravidly pro solventnost v pojisfovnicivi, a sledovat skladbu svého pojisiného
kmene s ohledem na stanoveni celkového kmenového pojisiného zejména s ohledem na krytf pojisiné
technického rizika.

- Stanovovani vyse zajistného v zajisténi; pohlavni identitu je naddle mozné pouzivat pi stanovovani
wie zajisiného pro zajisfovaci produkty, pokud to nevede k rozlisovéni podle pohlavi na individudlni drovni.

- Marketing a reklama; podle ¢l. 3 odst. 3 se smérnice nevziahuje na obsah sdélovacich prostiedkd
a reklamy a &l. 5 odst. 1 se tyké pouze vypociu pojistného a pojisiného plnéni u jednotlivych pojisénych.
Pojistitelim tak zstéva moznost vyuzit marketing a reklomu k ovliviiovani skladby svého pojisiného kmene
napt. zamé&fenim reklamy bud na muze, nebo na Zeny. Pojistitelé viak nesmi odmitnout pistup ke konkrémim
produkiom na zakladé pohlavi dotyéné osoby, pokud nejsou splnény podminky ¢l. 4 odst. 5 [podle fohoto
ustanovent jsou rozdily v zachdzeni povoleny, jeli vwluéné nebo prednosini poskytovéni zbozi a sluzeb
prislusnikom urcitého pohlavi oddvodnéno legitimnim cilem a prostiedky k jeho dosaZent jsou vhodné
a nezbymé).

- Zivotni a zdravotni pojisténi; pravidlo stejného piistupu k obéma pohlavim znamend, ze pojisiné
a pojisié plnéni se nesmf lisit u dvou rznych osob se stejnou pojisinou smlouvou pouze z divodu jejich
pohlavni rozdilnosti. Existuji viak jiné rizikové faktory, napf. zdravomni stav i rodinnd anamnéza, na jejichz
z&kladé je rozliseni mozné a pii jejichz posuzovani musi pojistitelé s ohledem na urgité fyziologické rozdily
mezi muZi a zenami vzit pohlavni identitu v Gvahu. Napfiklad rodinnd anamnéza rakoviny prsu nemd tentyz
dopad na zdravomni rizika muze a zeny (a posouzent fohoto dopadu vyzaduje znalost o tom, zda je doféend
osoba zena, nebo muz). Oberzita je rizikovym fakiorem, pfi jehoz méfeni se pouziva pomér pas:boky (WHR),
ktery nenf u Zen a muz0 stejny. Sirsi seznam pitkladd uvadi pokyny Evropské komise v priloze 3 tohoto
materidlu.

Podle ndzoru Eviopské komise Ize v rémci podminek ¢l. 4 odst. 5 smérmice nabizet pojistovaci produkly urcené
2vla3t& muzdm nebo Zendm [nebo specifické volby v rdmei smluv) k pokryti podminek, kieré se tykaji vwhradné
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nebo predeviim muzd, nebo Zen (napf. rakovina prostaty, prsu nebo délohy). Tato moznost je viak s ohledem

na zvlasini mechanismus solidarity podle ¢l. 5 odst. 3 vyloucena v pifpadé &hotensivi a matefsivi.

V souvislosti s rozsudkem ve véci TestAchats se Evropska komise zabyvala i ofdzkou tzv. nepFimé
diskriminace. K ¢ dochdzi tam, kde jsou v disledku zdanlivé neutréiniho rizikového fakioru znevyhodnény
osoby jednoho pohlavi (€l. 2 pism. b) dané smémice). Nepiimd diskriminace mize byt oddvodnéna, pokud je
zvyhodnéni legitimni a prosffedky k jeho dosaZenf jsou pfim&fené a nezbymé. Evropskd komise z toho ¢inf z&vér, ze
pouziff rizikowych fakior(, kieré mohou souviset s pohlavni identitou, je proto i naddle mozné, pokud jsou samy
o sobé skuteénymi rizikovymi faktory. Jako piiklad uvédi rozliseni vwyie pojisiného podle objemu motoru
vozidla v pojisténi motorovych vozidel by mélo byt mozné, i kdyz statisticky fidi muzi vozidla se silngjsimi motory.
Nebude viak mozné rozlisovat v oblasti pojisténi motorovych vozidel na z&kladé wysky nebo hmotnosti dané osoby.

Rozhodnutim ve véci Test-Achats nenf dotceno pouziff jinych rizikovych faktord, joko jsou vek a zdravorni
stav, které nejsou v soucasnosti na Urovni EU regulovény. Podle névrhu smérmice o provédéni zasady rovného
zachdézeni s osobami bez ohledu na ndbozenské vyznani nebo viru, zdravoini postizeni, vék nebo sexudlni
orienfaci by se pouzivani véku a zdravotniho stavu jako rizikového fakioru pfi stanoveni vyse pojistného

a wie pojistného plnéni nemélo povazovar za diskriminacni. Nejednd se tedy o odchylku od z&sady rovného
zachdzeni. Plati, Zze pokud nejsou urcité situace srovnatelné, mélo by se s nimi zachdzet rozdilng, nebo i kdyz
isou srovnatelné, je odlisné zachdzent s nimi objekfivné odivodnéno. Napfiklad v Zivomnim pojisténi dvé osoby
rozného véku nejsou ve srovnatelné situaci a pfiméfené rozdily v zachdzeni na zékladé fadného posouzent rizik
proto nepredstavuif diskriminaci.

Co se tyk& dichodového pojisteni, pak se dand smérmice vztahuje pouze na pojisteni a dichody, které jsou
soukromé, dobrovolné a oddélené od zamésinaneckého vztahu, pricemz zamésidni a povoldni jsou vyslovné
vylouceny z oblasti jeji pisobnosti. Zamésinanecké diichody upravuje smérnice Evropského parlamentu a Rady
2006/54/ES ze dne 5. ervence 2006 o zaveden! zasady rovnych pifleZitosti a rovného zachdzenf pro muze
a zeny v oblasti zamésinani a povoldnt [prepracované znéni) bez ohledu na to, zda davky wyplaci pojistitel.
Pokud viak jednotlivy zamé&sinanec musf uzaviit pojisiéni piimo s pojistitelem, bez zapojeni zamésavatele,
napitklad pro prepocet pausdlini ¢astky na diichod, situace bude spadat do oblasti pisobnosti smémice. To
vyplyva z &l. 8 odst. 1 pism. c) smémice 2006/54/ES, kiery vyslovné vylucuje ze své oblasti pisobnosti
pojistné smlouvy uzaviené pracovniky, kde zaméstnavatel nenf smluvni stranou. Cl. @ odst. T pism. h) smé&mice
2006/54/ES pak umoziiuje stanoveni rozdilnych drovni ddvek mezi muzi a zenami, je-li to odivodnéno
pojisiné matematickymi z&sadami. Eviopské komise z toho &inf zavér, Ze rozhodnuti ve véci Test-Achats

tok nema Zadné pravni disledky pro toto ustanoveni, nebof se uplatiivje v odlisném a jasné
oddélitelném kontextu zaméstnaneckych diichod a jeho? formulace se od ¢&l. 5 odst. 2 smé&mice vyrazné isi.
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Uplatiiovani smérmice Rady 2004/113/ES v pojisfovnictvi s ohledem na rozsudek Soudniho dvora Evropské unie ve véci (-236/09 (Test-Achats)

Evropskd komise hodld podnitit konkurenceschopnd a inovacni hospoddiska odvétvi, mezi kierd odvétvi
pojistovnicivi paffi, k fomu, aby provedla potiebné Gpravy a nabidla spotiebitelim piitazlivé produkly bez
rozlisovan( jejich pohlavi, aniz by to mélo neopravnény dopad na celkovou droveri wse pojisiného. Profo
prohladuje, Ze bude sledovat vyvoj frhu v oblasti pojistovnicivi, aby odhalila jakékoli neopravnéné zvysenf cen

v souvislosti s rozhodnutim ve véci TestAchats, a to i za pouziti ndstrojd, kieré ji poskytuji pravni predpisy, tykajict
se hospoddiské soutéze (3) v pipadé Gdajného protisoutézniho chovani. Zprévu o provadéni rozhodnuti ve véci
Test-Achats do vnitrostainiho préava a v pojisfovact praxi podd v rédmci obecn&jsi zpravy o provadéni predméiné
smémice v roce 2014.

Uvedené Pokyny Eviopské komise v z&dném piipadé nepredjimaii pifpadné rozhodnuti Soudniho dvora Evropské
unie k vwkladu élénku 5 predméinég smémice.

By its judgment in case C-236/09 [the Test-Achats case) the Court of Justice of the European Union voided as of
21 December 2012 Article 5 paragraph 2 of the Council Directive 2004/113/EC, implementing the principle
of gender equality between men and women in the access to and supply of goods and services. The Court ruled
that as an exception fo the general rule provided for in Arficle 5 paragraph 1 of the above mentioned Directive it
cannot apply for an unlimited period and must be voided in order to bring the rules in conformity with the aim of
the Directive, the European primary law, and namely Articles 21 and 23 of the Charter of Fundamental Rights of
the European Union. As this exception has so far been implemented in all EU Member States, the judgment has
an impact on all EU jurisdictions. Hence, in January 2012 the European Commission published ifs opinion on the
impact of the judgment in order to facilitate its interpretation, implementation and application in practice.
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Elekironicka kontraktace v pojistovnictvi

prof. Ing. Vladimir Smejkal, CSc., LL.M., soudni znalec, &len Legislativni rady viddy CR

1 Systematika pravni dpravy

Obecnd pravni Gprava zdvazkovych vziohl, pojedndvaiici o uzaviréni smluv obecné a o 1zv. spoffebitelskych
smlouvéch, resp. smlouvéch uzaviranych na délku, se nachdzi v obéanském zakoniku, lhostejno, zda
v soucasném — zakon &. 40/ 1964 Sb., ve znéni pozdsjsich predpisd (ddle jen ObeZ), nebo v novém — zakon

¢. 89/2012 Sb. (ddle jen NOZ).

Na tuto obecnou pravn{ Gpravu navazuji zvidsing zakony, kieré 1. popisujf odlisnosti u pojisinych smluv -

zdkon €. 37/2004 Sb., o pojisiné smlouwvé a o zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjsich predpist
[PSZ), 2. definuji ndstroje elekironické komunikace, které Ize pouzit k uzaveni smlouvy na délku — distanénim
zplsobem — zdkon &. 227,/2000 Sb., o elekironickém podpisu, ve znéni pozdéjsich predpisd [EIPZ) a zakon
¢. 300,/2008 Sb., o elekironickych tkonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozd&jsich predpisd

(EIUKZ).

7 hlediska nasledného feseni spori je pro nds dolezitd predeviim pravni Uprava v ob&anském soudnim fadu,
zékonu &. 99/1963 Sb., ve znéni pozdsisich predpis (OSR), souvisejici s dokazovanim, coz pfi distanénich
pravnich tkonech nabyva obzvidsintho vyznamu. V hordim pifpadé nds bude zajimat i prévni Uprava dokazovéni
podle trestniho édu, zékona ¢. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim, ve znéni pozdéjsich predpisd (TrR).

A konecné z hlediska uchovévéni z&dznami o t&chto tkonech to je zakon &. 449/2004 Sb., o archivnicivi
a spisové sluzbé a o zméné nékterych z&kond, ve znéni pozdéjsich predpist (ArchZ).

2 Systematika vécna

V oblasti elekironickych prévnich Gkon, elekironickych dokumentd a elekironické komunikace existuje dnes fada
pojm0, z nichz nékteré jsou definovany v nasem prévnim iadu, s jinymi se zachdzi jako s notorietami. V obou
pfipadech ale nebyvaji vnimany vzdy jednoznacng, stejné a sprévné. Jsou to predeviim:

Autentizace — ov&fovani proklamované idenfity subjekiu. Provadi se predméty (prikazy, cipové karty, mobilnf

telefony a jiné), svédky, projevy osobni povahy [podpis, hlas, chize atd.), osobnimi viastnostmi (ofisk prstd,
duhovka oka), znalostmi (hesla, PIN, odpovédi na kontrolni ofézku apod. ).
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Elektronickd kontraktace v pojisfovnictvi

Casové razitko — Datovd zpréva, kierd dovéryhodnym zpisobem spojuje data v elekironické podobé

s Casovym okamzikem, a zaru€uje, ze uvedend data v elekironické podobé existovala pred danym casovym
okamzikem; EIPZ uwvadi v § 2 pism. r) pouze kvalifikované casové razitko, které vydal kvalifikovany poskytovatel
certifikacnich sluzeb, neznamend to ale, Zze neni mozné pouzivat razitka ,obycejnd”.

Datova zprava - Elekironickd data, kierd Ize prendset prostiedky pro elekironickou komunikaci a uchovévat
na zdznamovych médiich, pouzivanych pii zpracovéni a prenosu dat elekironickou formou (§ 2 pism. d/ EIPZ).
Dokumenty orgdnd vefejné moci doru¢ované prostiednictvim datové schranky, Gkony provadéné vici orgénom
vefejné moci prosttednictvim datové schrénky a dokumenty fyzickych osob, podnikajicich fyzickych osob

a pravnickych osob dodavané prostednictvim datové schranky (§ 19 odst. 1 EIUKZ); v tomto pripadé sestava
datovd zprava z obdlky dafové zprévy, jejtho obsahu (pifloh) a pifpadné dorucenky, resp. dodeiky, kierd se
automaticky vyivori po doddéni/doruceni dafové zpravy.

Dokument — Kazdd pisemnd, obrazovd, zvukovd nebo jind zaznamenand informace, af jiZ v podobé
analogové ¢i digitdini (§ 2 pism. d/ ArchZ); jakykoliv objekt, obsahujici zaznamenané informace, kieré Ize
zpifstupnit jiné osob&, moze byt v provedeni listinném nebo elekironickém; dokument tvoff jeden nebo vice
z&znamd; |ze jej zaznamenat na jakémkoliv médiu a v jakémkoli datovém formatu.

Dynamicky biometricky podpis — Elekironicky podpis vytvoreny osobou, podepisujici se vlasinorucné
na zvl&stinim snimacim zafizeni (tzv. padu). Sestdvd z obrazu podpisu a z biometrickych dat, takze obsahuje
informace o tom, jak byl podpis vyivoren, odrézi charakteristické znaky podepisujici se osoby, jeji névyky

a projevy chovani. Tyto viasinosti predstavuii biometrickou stopu, kterd je unikamni pro kazdého jednotlivee

a nemidze byt padélatelem reprodukovana.

Elektronicky podpis — Udaje v elekironické podobé podle § 2 pism. a] EIPZ, které jsou pfipojené k datové
zprévé nebo jsou s nf logicky spojené, a které slouzi jako metoda k jednoznacnému ovérent identity podepsané
osoby ve vztahu k datové zprave.

Hash - Digitalni ofisk zpravy, ktery vzniké pouzitim hashovaciho algoritmu, prevédéjiciho jakykoliv digitéini
dokument (obecné feceno vstupni posloupnost libovolného poctu bitt) na normalizovany ofisk [vystupnf
posloupnost pevné délky n bitd). Jednd se o jednosmérnou funkei, kdy z hashe nelze ziskat povodni dokument.

Identifikace — Identifikac rozumime rozpozndni entity systémem, a to na zakladé urcitého identifikétoru,
ktery je spojen s urCitou osobou, reprezentuje jeho identitu a mdze byt zndm jinym osobdm. (Jméno a pifjment,
piipadné dalsi identifikétory, odstrafiujici zaménitelnost. .. rodné &islo, &islo socidiniho pojistént, bezvyznamovy
identifikator atd.) Prévné je identifikace uréeni osoby, kierd u&inila uréity kon.
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Listina — Pisemnost zachycend na papirovém nosici, dokument v listinné podobé.

Pisemnost - Vysledek procesu zaznamendni informace jejim zapsénim na jakémkoliv hmotém nosici trvalym
zplsobem, umoziujicim tuto informaci uchovat nebo s ni naklédat; dnes se vyskytuje nejcastéji v listinné podobé
(listina) nebo v elekironické podobé (datova zprava, elekironicky dokument] = viz § 11 odst. 3 EIPZ.

Zaruéeny elektronicky podpis — Elekironicky podpis podle § 2 pism. b) EIPZ, ktery splivje nasledujici

pozadavky:

1. je jednoznacné spojen s podepisujici osobou,

2. umozuje identifikaci podepisujici osoby ve vziahu k datové zpravé,

3. byl vylvoren a pripojen k datové zpravé pomoci prostiedkd, které podepisujici osoba mize udrzet pod svou
vyhradni kontrolou,

4. je k datové zpravé, ke kieré se vziahuje, piipojen takovym zpisobem, Ze je mozno zjistit jakoukoliv ndslednou
zménu dat.

Pouziti zarugeného elektronického podpisu zalozeného na kvalifikovaném certifikétu a vytvoreného pomoct
prostiedku pro bezpecné vytvaren! podpisu umoziiuje ovéfit, ze datovou zprévu podepsala osoba uvedend
na fomto kvalifikovaném certifikatu.

3 Pravni dkony

3.1 Pravni ukony podle Ob¢Z

Co se tykd pravnich tkond, pak jsme se této problematice vénovali jiz diive, ! takze je tieba pouze

zrekapitulovat, Ze:

1. Hmotné pravo stanovi skutkové predpoklady prévnich tkont, za kierych ma projev vile pravni t&inky
zamyslené jednajicimi osobami. Zakon vyzaduje, aby byly splnény predepsané ndlezitosti hmotnéprdvnich
Gkond. Pafff k nim ndlezitosti subjekiu (zptsobilost k prévnim Skontim), nélezitosti vile (zahmujici svobodné
iednani wylucujici jakékoliv piimé ¢i nepifmé donuceni v podobé bezpravné whrizky, ddle vaznost vile
wylucujici jak kony provedené Zertem, tak Gkony simulované ¢i tkony s vnitini vyhradou; posléze pak vole musi
byt prostd omylu a nesmi byt disledkem tisné ¢i népadné nevyhodnych podminek jednajiciho subjekiu), ddle
pak ndélezitosti projevu [jeho srozumitelnost, urcitost, popfipadé i predepsand formal), a koneéné pak ndlezitosti
predmétu pravniho Gkonu (jeho redind mozZnost a jeho dovolenost, vyluéuijici jednak pravni Gkony ucinéné
v rozporu se z&konem nebo obchdzejici zakon, jednak tkony, kieré jsou v rozporu s dobrymi mravy).?

! Smejkal, V. Pojisiné smlouvy uzaviené formou obchodu na ddlku. Pojistné rozpravy, 2007, €. 20, s. 100 ~ 116 a Smejkal, V. Akiudin stav provadéni elektronickych pravnich dkong
podle zékona & 300,/2008 Sb. Pojisiné rozpravy, 2010, &. 26, s. 184 - 199,
2 Macur, J. [ze posuzovat procesni jedndni stran podle ustanoveni hmotného prava o vaddch prév-nich tkont?2 Prévni rozhledy, 1995, €. 11, s. 440 - 443.



Elektronickd kontraktace v pojisfovnictvi

2. Préwni kony jsou vymezeny v § 34 stévaiiciho obcanského zékoniku tak, Ze prévni Gkon je projev vile sméfujict
zejména ke vzniku, zméné nebo zaniku t&ch prav nebo povinnosti, kieré pravni predpisy s takovym projevem spojui.

3. Rozlisujeme pravni tkony kondnim (komisivni) a nekondnim [omisivni), pricemz provédéné konanim jsou
vyslovné (slovni = Ustnf @ pisemné), jakoZz i konkludenini (jednanim, fj. &iny).

4. Predpokladem plamosti pisemného prévniho tkonu je jeho podpis jednaijici osobou, pricemz podpis mize byt
nahrazen mechanickymi prostredky v pifpadech, kdy je to obwyklé a jeli pravni Gkon ucinén elekironickymi
prostiedky, mize byt podepsdn elekironicky podle zviésinich predpisd.® (§ 40 odst. 3 ObeZ).

5. Pisemnd forma je zachovdna, jeli prévni Gkon u&inén telegraficky, ddlnopisem nebo elekironickymi prostiedky,
jez umoziuji zachycenf obsahu prévniho Gkonu a uréeni osoby, kierd prévni tkon ucinila. (§ 40 odst. 4 ObeZ).

6. Pravni Gkon konkludentni, j. projev vile u¢inény konkludentnimi ciny, je projev ucinény jinak nez vyslovné.
Klicovym je, zda takovy projev vyjadiuje vili jednajiciho takovym zpdsobem, Ze se zietelem ke viem
okolnostem piipadu nezanechdvd pochybnosti o tom, Ze jde o projev vile jednajiciho a jaky je obsah jeho
vole (§ 35 odst. 1 ObeZ). V dob& modernich informanich technologif jsou takovymi konkludentnimi tkony
kliknutf na pocitaci nebo stisknuti n&jakého tlacitka — napf. pfi samoobsluzném prodeiji. Za urcité situace ale
i kliknuti na pocitaci mize byt formou pisemného pravniho Gkonu, a to v pfipadé, Ze bude mit za ndsledek
vytvoreni elekironického podpisu nebo zda dojde jinym zptsobem k zachyceni obsahu pravniho Gkonu
a uréenf osoby, kferd pravni Gkon ucinila (napr. pouzitim platebni karty, zaddnim PIN a dalsich parametrd).

7. Z hlediska subjekit rozlisujeme préavni Gkony jednostranné (napf. jednostranné zapocteni, odstoupent
od smlouvy], dvousfranné (véfsina smluv) a vicestranné (smlouva s vice Gcasiniky). U pravniho dkonu
dvoustranného se jeho U¢astnici zavazuji navzdjem, kdezio u pravniho Gkonu vicestranného sméfuji projevy
vile vice stran k dosazeni spolecného vysledku. Jednostranny pravni Gkon vznikne, jakmile byl platné vykonan
prislusny projev vile. Dvoustranny i vicestranny prévni tkon vznikne tzv. konsenzem, fj. tim, Ze se setkaijf
obsahové shodné jednostranné pravni tkony dvou nebo vice Gcasiniki (stran), tedy shodné projevy vile
vytvorit dvoustranny, resp. vicestranny pravni Ukon.* Hovofime o névrhu a okceptaci.

8. Névrh na uzavieni smlouvy podle § 43a, § 43b ObeZ je definovén jako projev vile sméfujici k uzavieni
smlouvy, jenz je uren jedné nebo vice urcitym osobdm a pdsobi od doby, kdy dojde osobé, kieré je urcen.
Lhita pro prijeti navrhu uréend navrhovatelem telefonicky, ddlnopisné nebo jinymi prostredky umoziujicimi
okamzité sdéleni zacind bézet od okamziku, kdy navrh dojde osobg, kieré je uréen. Pro doruceni navrhu
v elekironické podobé mizeme pouzit jakykoliv ndstroj [e-mail, datovou schrénku, webové rozhrani), kde bude
zajiséna identifikace a autentizace navrhovatele.

Q. Prijeti ndvrhu podle § 43c je véasné prohldseni ucinéné osobou, kieré byl navrh uréen, nebo jiné jeji véasné
iednéni, z néhoz |ze dovodit jeji souhlas. Nabyvd G&innosti okamzikem, kdy vyjadreni souhlasu s obsahem
ndvrhu dojde navrhovateli. Opét tedy pro formu elekironické komunikace plaff to stejné, jako vyse. Zakon zde
ddle uvadi, ze jestlize z dopisu nebo jiné pisemnosti, jeZ vyjadiuji prijetl ndvrhu, vyplyva, ze byly odeslany
za takowych okolnosti, ze by dosly navrhovateli véas, kdyby jejich pieprava probihala obvyklym zptsobem,

3 Zakon €. 227/2000 Sb., o elekironickém podpisu, ve znéni pozdéjsich predpist.
l 32 4 Dvoidk, ., Svestka, J., Knappova, M. a kol. Obcanské prévo hmotné. 1. sv. 3. vydani. Praha: ASPI, 2002, s. 119 - 120.



md pozdni piijefi GCinky véasného prijeti, ledaze navrhovatel bez odkladu vyrozumi Usiné osobu, kieré byl

navrh urcen, Ze povazuje ndvrh za zanikly, nebo ji v fomto smyslu odesle zpravu. Pii absenci podrobnéjsiho
popisu zpUsobu odesléni zpravy |ze predpoklédat, Ze i tato zpréva mize byt zasléna elekironicky.

. Dalsi ustanoveni ObeZ definuji okamzik uzavieni smlouvy tak, ze smlouva je uzaviena okamzikem, kdy

prijefl navrhu na uzavient smlouvy nabyva U&innosti (§ 44). Projev vile pisobi vici nepiitomné osobé

od okamziku, kdy ji dojde (§ 45). Mysli se tim, kdy se zpréva — lhostejno zda listinnd nebo elekironicka -
dostane do sféry moci pifjemce. Jak uvadéji Prudikovd a Korbel,® plati pravidlo materiality. Pokud adresat
z6silku fakticky obdrzel, povazuje se tato za doruéenou bez ohledu na vady postupu, nemé-i forma zvitézit
nad materiélnim Ocelem dorucovéni.¢

. Podle § 46 pisemnou formu musi mit smlouvy o prevodech nemovitosti, jakoZ i jiné smlouvy, pro n&z o

vyzaduje zdkon nebo dohoda téastnikd.

. Zvl&3ini ustanoveni Ob&Z v § 54a pojedndvd o smlouvach o finanénich sluzbéch uzaviranych na délku.

Jednd se o smlouvy tykajici se bankovnich, platebnich, Gvérowych nebo pojistnych sluzeb, smlouvy tykajici se
penzijniho pfipojisténi, smlouvy tykajici se poskytovani investicnich sluzeb nebo smlouvy tykajici se obchodi
na frhu s investiénimi néstroji. V piipadé pochybnosti se mé za fo, ze za smlouvu o finanénich sluzbéch se
pro Gcely smluv uzaviranych na délku vzdy povazuje smlouva uzavirand v rémci predmétu podnikatelské
Cinnosti podle prvnf véty, kde na sfrané dodavatele vystupuje banka, pobocka zahraniéni banky, devizové
misto, platebnf instituce, insfituce elekironickych pené&z, stavebni sporitelna, spoiitelni nebo Gvérni druzstvo,
pojisfovna, pojistovaci zprostiedkovatel, pojistovaci makléf, pojisfovact agent, obchodnik s cennymi

papiry, penzijni fond, invesficni spolecnost, investicni fond, organizdtor regulovaného trhu nebo investieni
zprostfedkovatel, nebo zahraniéni osoba s obdobnym predmétem podnikant.

- Jsoui pro uzavieni smlouvy o finanénich sluzbéch pouzity prostiedky komunikace na délku uvedené v § 53

odst. 1,7 kieré umoziiuji uzavit smlouvu bez soucasné fyzické pritomnosti dodavatele a spotfebitele [déle
jen ,smlouva o finanénich sluzbéch uzavirand na délku”), je dodavatel povinen splnit povinnosti uvedené
v § 54b oz 54d. Nékteré povinnosti pii uzavirani smluv o pojistnych sluzbéch uzaviranych na délku jsou
upraveny odchyln& ve zvl&sinim pravnim predpise (zdkon ¢. 37,/2004 Sb., o pojising smlouvé a o zméné
souvisejicich zakond).

. U smlouvy o finanénich sluzbdch uzavirané na ddlku, na zakladé kieré jsou cinény operace stejné nebo

obdobné povahy, se ustanoveni § 54b az 54d na tyto operace nevziahuji. Uzavirajti stejné smluvni

strany, kieré spolu uzaviely smlouvu o finanénich sluzbéch uzaviranou na délku, dalii navazujici smlouvy

o finan¢nich sluzbach uzavirané na délku stejné nebo obdobné povahy, nepouziji se na tyto navazujici
smlouvy ustanoveni § 54b odst. 2 az 6; to neplati v piipadé, kdy od uzavieni posledni smlouvy uplynul vice
nez jeden rok.

. Podle z&kona o pojising smlowvé, § 3 pism. bb) se pojistnou smlouvou uzavienou formou obchodu na dalku

v souladu s pravem Evropskych spolecensivi [Smérmice 2002/65/ES Eviopského parlamentu a Rady ze

3 Prudikovd, D., Korbel, F. Datové schrdnky fi roky poté: praktické zkusenosti s jejich pouzivanim. Bulletin advokacie, 2012, &. 5, 's. 26 - 33.

¢ Viz napt. rozsudky Nejvyssiho spravniho soudu 1 Afs 148,/2008 nebo 1 As 90/2010.

7 Prostiedky komunikace na délku umoziiujf uzaviit smlouvu bez souéasné fyzické pitomnosti smluv-nich siran a rozumi se jimi zejména neadresovany fisk, adresovany tisk, typovy dopis,
reklama v fisku s objedndvkovym tiskopisem, katalog, telefon s (lidskou] obsluhou, telefon bez (lidské) obsluhy (automaticky volaci pfisiroj, audiotext], rozhlas, videotelefon (telefon l 3 3
s obrazovkou|, videotext (mikiopocita& a televizni obrazovkal, elekironickd posta, faxowy piisto, televize (televizni nékup, teleshopping), vefejnd komunikaéni sif, napfiklad Internet.
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dne 23. zafi 2002 o uvadéni spoffebitelskych financnich sluzeb na trh na délku a kierou se méni smérnice
Rady 90/619/EHS a smémice 97/7/ES a 98/27 /ES] rozumf pojisind smlouva uzaviend s vyhradnim
pouzitim jednoho nebo vice prostiedkd komunikace na dalku. Plati nésledujici ustanovent:

° § 4 odst. 2 - Pojistitel je oprévnén zabezpecit identifikaci pojisinika, pojisieného a opravnéné osoby pri
uzavirdni a zméné pojisiné smlouvy.

° § 6 odst. 2 — Navrh pojistitele Ize pfijmout 1€z zaplacenim pojisiého.

® § 7 — Pojistn& smlouva musi mit pisemnou formu, s vyiimkou pifpadd, kdy zakléddd pojisiéni s pojistnou dobou
kraf$i nez 1 rok (kratkodobé pojisténi]. Ostatni pravni tkony tykajici se pojisteni musi mit pisemnou formu, nenf-
li ddle stanoveno jinak nebo nentli jinak dohodnuto v pojisiné smlouvé. Kazdd ze stran musi obdrzet alespor
jedno vyhotoven( pojistné smlouvy.

° § 23 odst. 4 — Jedn& i se o pojistinou smlouvu uzavienou formou obchodu na délku, ma pojistnik pravo bez
uddni divodi odsfoupit od pojistiné smlouvy ve |hite 14 dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne,
kdy mu byly sd&leny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho z&dost po uzavien pojisiné
smlouvy. U Zivoinich pojisténi, je pojisinik opravnén odstoupit od smlouvy ve [hite 30 dnd.

® § 66 odst. 3 — Pred uzavienim pojisiné smlouvy tykajici se pojisténi osob uzavirané na dalku musi byt z&jemci
sdéleny také informace o a) existenci dani nebo jinych poplatkl, kieré nejsou hrazeny pojistitelem nebo jim
nejsou ukladdany, b) zvlasiich poplatcich za pouziti prostredku komunikace na délku, c) minimalni délce trvani
pojisiné smlouvy, d) jazyku, popfipadé jazycich, ve kierych se souhlasem zdjemce bude poijistitel komunikovat
s pojisintkem b&hem trvani smlouvy uzaviené na dalku a ve kierych jsou poskytovany pojisiné podminky a dalsf
informace podle tohoto ustanoveni. Podle odst. 4 poijistitel je povinen informovat z&jemce o uzavieni pojisiné
smlouvy tykajici se pojisteni osob a uzavirané na ddlku, Ze na vyzaddani moze obdrzet dalsi informace,

a o povaze t&chto informaci.

* Podle odst. 7 — Informace podle odstaved 3 a 4 musi byt dény k dispozici zajemci na frvalém nosici dat
v dostatecné dobé pred tim, nez je zdjemce pojistnou smlouvou vazan. Pojisintk ma prévo obdrzet kdykoli
b&hem trvani pojistné smlouvy uzaviené na ddlku pojisiné podminky v fist&né podobé a zménit zpisob
komunikace na ddlku. Podle § 3 pism. cc) trvalym nosicem dat se rozumi ndstroj, ktery umoZziuje uchovéni
informaci tak, aby mohly byt k dispozici b&hem doby pfiméfené teelu informace, a reprodukei téchio informact
v nezménéné podobé. Dle ndzoru aufora mize byt timfo trvalym nosicem dat i server, na kierém jsou ulozeny
dokumenty ve vieobecné pouzivanych formatech (typicky PDF) ve znéni plamém ke dni uzavieni smlouvy
[pojistky) a klient ma na tuto adresu nepietrzity, nicim neomezeny pfistup po celou dobu frvéni smluvniho
vziahu.
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3.2 Pravni ukony (jednani) podle NOZ

V oblasti pravnich dkond (jedndni) nedochdzi k zasadnim zméndm [§ 545 a ndsl.]. Lze nicméné doporucit

pozomosti zvId§té nize uvedend, zejména pak zvyraznénd ustanoven:

° § 559 Kazdy mé& pravo zvolit si pro pravn{ jednéni libovolnou formu, nenfli ve volbé formy omezen ujedndnim
nebo zakonem.

* § 560 Pisemnou formu vyzaduje prévni jedndni, kierym se zfizuje nebo prevadi vécné prévo k nemovité véci,
jakoz i pravni jedndni, kterym se fakové pravo méni nebo rusi.

° § 561 odst. 1 K platnosti prévniho jedndni u&inéného v pisemné formé se vyzaduje podpis jednajiciho.
Podpis miZe byt nahrazen mechanickymi prostiedky tam, kde je to obvyklé. Jiny pravni predpis stanovi, jak |ze
pfi pravnim jedndni ucinéném elekironickymi prostiedky pisemnost elekironicky podepsat.

° § 562 odst. 1 Pisemnd forma je zachovéna i pii pravnim jedndni u&inéném elektronickymi nebo jinymi
technickymi prostiedky umozriujicimi zachycenf jeho obsahu a uréenf jednajici osoby.

° § 562 odst. 2 Ma se za to, Zze zdznamy Udaju o pravnich jednanich v elektronickém
systému jsou spolehlivé, provadéji-li se systematicky a posloupné a jsou-li chranény
proti zménam. Byl-li zaéznam pofFizen p¥i provozu zdvodu a dovola-li se jej druha
strana k svému prospéchu, ma se za to, Ze zdznam je spolehlivy.

° § 570 Prévni jednéni pisobf vici nepfitomné osobé od okamziku, kdy ji projev vile dojde; zmafii védome
druhd strana doijitf, plaff, Zze fédné doslo.

* § 574 Na pravni jednani je tfeba spise hledét jako na plainé nez jako na neplatné.

° § 1732 Pravni jedndni sméfujici k uzavieni smlouvy je nabidkou, pokud obsahuje podstaing ndlezitosti
smlouvy tak, aby smlouva mohla byt uzaviena jeho jednoduchym a nepodminénym prijetim, a pokud z ného
plyne vile navrhovatele byt smlouvou vazan, budeli nabidka prijata.

° § 1740 odst. 1 Osoba, kieré¢ je nabidka urcena, nabidku pfijme, projevii s nf véas vici navrhovateli souhlas.

® § 1744 S prihlédnutim k obsahu nabidky nebo k praxi, kierou strany mezi sebou zavedly, nebo jei to
obwyklg, miZe osoba, kieré je nabidka urcena, nabidku prijmout tak, ze se podle ni zachovd, zejména
poskymeli nebo prijmeli plnéni. Prijeti nabidky je t&inné v okamziku, kdy k jedndni doslo, doslo-i k nému
veas.

NOZ obsahuje i vyslovnou Gpravu smluv uzaviranych adheznim zpisobem v § 1798:

(1) Ustanoveni o smlouvéch uzaviranych adheznim zpisobem plati pro kazdou smlouvu, jejiz zakladni podminky
byly uréeny jednou ze smluvnich stran nebo podle jejich pokynd, aniz slabsf strana méla skutecnou pifleZitost
obsah techto zakladnich podminek ovlivnit.

(2) Pouzijedi se k uzavieni smlouvy se slabsi stranou smluvni formular uzivany v obchodnim styku nebo jiny
podobny prostfedek, md se za to, ze smlouva byla uzaviena adheznim zpisobem.
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A ddle pak v ust. § 1799 -8 1801:

§ 1799 Dolozka ve smlouvé uzaviené adheznim zplsobem, kterd odkazuje na podminky uvedené mimo viasini
text smlouvy, je platnd, bylari slabsi strana s dolozkou a jejim vyznamem sezndmena nebo prokézerli se, ze
vyznam dolozky musela zndt.

§ 1800
(1) Obsahujeli smlouva uzaviend adheznim zpisobem dolozku, kierou Ize precist jen se zvi&smimi obtizemi,
nebo dolozku, kferd je pro osobu primémého rozumu nesrozumitelnd, je tato dolozka plaind, nepdsobii
slabsi strané Ujmu nebo prokdzeli druhd strana, ze slabsi strané byl vyznam dolozky dostatecné vysvétlen.
(2) Obsahujedli smlouva uzaviend adheznim zpisobem dolozku, kterd je pro slabsf stranu zvidste nevyhodnd,
aniz je pro to rozumny divod, zejména odchylujedi se smlouva zévazné a bez zviésintho divodu
od obwyklych podminek ujedndvanych v obdobnych piipadech, je dolozka neplomd. Vyzadujedi to
spraved|ivé uspoiadani prév a povinnosti stran, soud rozhodne obdobné podle § 577.

§ 1801 Odchylii se strany od § 1799 nebo 1800 nebo vyloucHi nékieré z téchto ustanoveni, nepfihlizi

se k tomu. To neplati pro smlouvy uzaviené mezi podnikateli, ledaze strana prokdze, ze dolozka uvedend
mimo vlasini fext smlouvy a navrzend druhou smluvni stranou hrub& odporuje obchodnim zvyklostem a zasadé
pocfivého obchodniho styku.

NOZ obsahuje podobné jako Ob&Z ustanoveni o zdvazcich ze smluv uzaviranych se spotiebitelem (Dil 4,
Hlava |, Cést &vrtd). Podle § 1841 se smlouvou o finanénf sluzbé pro téely tpravy spotiebitelskych smluv

v fomto z&koné rozumi kazdd spotiebitelska smlouva tykajici se bankovni, Gvérové, platebni nebo pojisié
sluzby, smlouva tykajici se penzijniho piipojistént, smény mén, vydavani elekironickych penéz a smlouva tykajici
se poskytovéni investiéni sluzby nebo obchodu na trhu s investicnimi nastroji. Podle § 1842 odst. 1 ustanovenf
fohofo pododdilu se pouZiji na smlouvu o finanénf sluzbé& a na préva a povinnosti z ni vzniklé, pokud byl

k uzavfeni smlouvy pouzit vyhradné prostfedek komunikace na dalku. Pro dalsi smlouvy stejné nebo obdobné
povahy, kferé na sebe v ¢ase navazuji, plati pozadavky zdkona jen pro prvnf smlouvu. Ust. § 1843 upravuje
sdélenf pred uzavienim smlouvy a § 1844 pozaduje obdobné, jako diive, ze uzaviend smlouva musi byt

v souladu s Udaiji, které byly spoffebiteli sd&leny pred uzavienim smlouvy.

7 hlediska elekironické kontrakiace je vyznamné ust. § 1845:

(1) Byla-li smlouva uzaviena na zadost spotiebitele s pouZitim takowych prosttedkd komunikace na délku, které
neumoznuji sdélit smluvni podminky a dali tdaje v souladu s § 1843, spini podnikatel tuto povinnost
okamzité po uzavieni smlouvy.
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(2) Pozadddi o to spotfebitel kdykoli za trvani zavazku ze smlouvy, mda prévo dostat smluvni podminky v tisténé

podobé, jakoz i pravo zménit zpisob komunikace na ddlku, pokud to neodporuje povaze poskytovanych
sluzeb ani uzaviené smlouvé.

Pojisten( je v NOZ upraveno v &dsti, vénované tzv. zavazkim z odvaznych smluv. Podle § 2756 zdvisti podle

ujednant stran prospéch, anebo neprospéch alespori jedné ze smluvnich stran na nejisté uddlosti, jednd se

o smlouvu odvaznou. Pojisténi je upraveno v ust. § 2758 a nésl. Podobné, jako je uvedeno vyse pro stavaiict

pravni Upravu, plaff:

® § 2758 odst. 2 Nenfli pojisténi ujednano na pojistnou dobu krafi nez jeden rok, vyzaduje smlouva pisemnou
formu. PrijaHi pojisintk nabidku véasnym zaplacenim pojistného, povazuje se pisemnd forma smlouvy
za zachovanou.

° § 2759 Nabidku pojistitele mize pojistik piijmout i véasnym zaplacenim pojistného ve vy3i uvedené
v nabidce.

o § 2760 Pojistitel sdéli pred uzavienim smlouvy zdjemci o pojisténi ddaije, jejichz rozsah a zpisob predant
stanovf jiny zakon upravuijici pojisfovnicivi. To plati i o skutecnostech, k jejichz zméné dojde za trvani pojisténi.

° § 2773 Pravni jedndni tykaijici se pojisténi vyzaduje pisemnou formu, ledaze strany ujednaii, ze této formy
neni zapolfebi.

* Pro ozndmen se vyzaduje pisemnd forma, jen byloli fo ujedndno. PozaddHli viak pojistinik v pisemné formé
pojistitele o sdéleni tdaji vyznamnych pro plnéni podle smlouvy, sdéli mu je pojistitel bez zbytecného odkladu
v pisemné formé.

Je tfeba opakované zdraznit, Ze pozadavek pisemné formy Ize bez problémd realizovat v elekironické podobé.
Diskutabilni je pozadavek podle ust. § 1845 odst. 2 o tistené podobé. Je ofdzkou, zda se tim mysli skutecné
listina, nebo soubor, kiery si mize pojisinik sam wytisknout (napf. v PDF nebo z webu).

Co se tyk& pojistnych podminek, pak podle § 2774 odst. 2 odkazujeli smlouva na pojisiné podminky, seznami
s nimi pojistitel pojisinika jesté pied uzavienim smlouvy; to neplati, uzaviréi se smlouva formou obchodu

na ddlku. Ustanoveni § 1845 plati obdobné. Podle § 1845 odst. 1 bylarli smlouva uzaviena na z&dost
spoffebitele s pouzitim takowych prosttedkd komunikace na dalku, kieré neumozfiuji sdélit smluvni podminky

a dalif ddaje v souladu s § 1843, splni podnikatel tuto povinnost okamzité po uzavieni smlouvy. A opét,
pozaddi o to spoffebitel kdykoli za trvéni zavazku ze smlouvy, mé prévo dostat smluvni podminky v fistené
podobg, jakoZ i prévo zménit zplsob komunikace na ddlku, pokud to neodporuje povaze poskytovanych sluzeb
ani uzaviené smlouvé.
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Jistou novinkou je Gprava pojistky jako dokumentu. Podle § 2775 poijistitel vyda pojistnikovi pojistku
jako potvrzeni o uzavieni smlouvy. Fii ziréie, poskozeni nebo zniceni pojistky vydd poijistitel na zadost
a ndklady pojistnika druhopis pojistky; fo plati obdobné o vyddéni kopie smlouvy. A podle § 2776 zakladaHi
smlouva povinnost predlozit pojistku k uplatnéni prava na pojisiné plnéni, mbze pojistitel pozadovat, aby
se puvodni pojistka pfed vydanim druhopisu umofrila.

Zd&kon vyslovné upravuje v § 2788 také povinnost k pravdivym sdélenim, a to pro obé strany. Dotdzeli
se pojistitel v pisemné form& zdjemce o pojisténi pii jedndni o uzavieni smlouvy nebo pojisintka pfi jedndni

o zméné smlouvy na skutecnosti, kieré majf vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojisiné riziko,

zda je pojisti a za jakych podminek, zodpovi zdjemce nebo pojisinik tyto dotazy pravdivé a Uplné. Povinnost

se povozuje za fédné splnénou, nebylodi v odpovedi zatajeno nic podstatného. Co je stanoveno o povinnosti
pojisinika, plati obdobné i pro pojiseného.

Ust. § 2789 pak ukladd dalsi povinnosti pojistitelom. Musii si pojistitel byt pii uzavirani smlouvy védom
nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a zdjemcovymi pozadavky, upozorni ho na n&. Pritom se vezme

v Uvahu, za jakych okolnosti a jakym zpisobem se smlouva uzavird, jokoz i fo, je-li druhé strang pii uzavirani
smlouvy ndpomocen zprostfedkovatel nezdvisly na pojistiteli. Dotdzeli se z&jemce pfi jedndni o uzavieni smlouvy
nebo pojisiik pfi jedndni 0 zméné smlouvy v pisemné formé poijistitele na skutecnosti tykajici se pojistént,
zodpovi pojistitel tyto dotazy pravdivé a Uplné.

Pozomosti Ize doporucit i ustanoveni § 2790 a ndsl., tykajict se zmény pojisiného rizika. Toto t#éma jiz nicméné
nesouvisi s elekironickou kontraktacf.

Zanik pojisténi je upraven v § 2808, pricemz podle odst. 3 bylai smlouva uzaviena formou obchodu na ddlky,
ma pojistnik pravo bez udani divodu odstoupit od smlouvy ve lhité étrnacti dnd ode dne
iejtho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojisiné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho
z&dost po uzavieni smlouvy. Jednd i se o pojisténi spadajici do odvétvi Zivotnich pojisténi podle jiného zdkona,
ie pojisinik opravnén odstoupit od smlouvy ve [hité friceti dni ode dne, kdy obdrzel sdéleni o uzavieni obchodu
na ddlku, nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojisiné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho zadost
po uzavieni smlouvy; fo platf i v pfipadé, kdy byla smlouva uzaviena jinak nez formou obchodu na dalku.
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4 Dokazovani v elektronickém prostiedi

Problém elekironické kontrakiace je dvojf:
1. prévni platnost (bezvadnost] Gkonu, ucinéného elekironicky,
2. bezpecnost a prokazatelnost ([dokazatelnost] Gkonu.

V predchozim textu jsme se vénovali pravni strdnce véci, nyni se budeme vénovat problematice bezpecnosti
a prokazatelnosti smlouvy, uzaviené elekironicky, véeiné dokazovani. Nejprve si zrekapitulujme ndstroje, kieré
isou k dispozici pro elekironickou kontraktaci.

4.1 Nastroje pro elektronickou kontraktaci

Kandly, resp. néstroje, které umozni elekironickou kontrakiaci tak, aby vyhovély pozadavkim na bezvadnost
pravnich kond i dokazatelnost déje (zajistént identifikace a aufentizace, predevsim pak provedeni podpisu
a ovéfeni jeho pravosti, jakoz i zajisteni nepopiratelnosti a nezneuzitelnosti néstroje).

4.1.1 Elektronicky podpis

V prévnich dokumentech, jakymi jsou nabidka, prijeti nabidky, smlouva, potvizeni o zaplaceni (dafiovy doklad),
pojistka,® vieobecné obchodni (pojisié] podminky apod. pozadujeme urceni smluvnich stran, v nasem pifpadé
pojistitele a pojisinika. NOZ pozaduje v ust. § 2777 odst. 3, Ze pii uréeni uvedenych osob se uvede jejich
iméno nebo jména, adresa bydlisé nebo sidla a idenfifikujic 4daj. To plati i tehdy, mé&li byt uréen pojisiény. Tim
ie naplnén pozadavek identifikace, fedy uréeni osoby, které provedla pravni tkon.

Autentizace, fj. prokazani & ovéfeni proklamované identity t&chio osob, resp. osob za né jednaijicich, se provadi
podpisem, a to klasickym, vlastiorucnim nebo elekironickym. Podpis slouzi k dolozeni skuteénosti,

Ze urdita osoba projevila svoji vili, pfipadné ze se v uréitou dobu nachdazela na uréitém
misté, popf. Ze stvrzuje platnost uréitého dokumentu, resp. jeho obsahu.

Mdme zde fedy dva mozné zpUsoby wyivoieni ,vlastnoruéniho” podpisu — na listiné a u elekironického
dokumentu. V obou pripadech, tedy u dokumentu papirového nebo elekironického, nam ide o totéz: zachycent
obsahu pravniho Gkonu a uréeni osoby, kierd prévni Gkon ucinila, tedy a) zaznamendni informace pisemné, tedy
psanim, na n&jokém hmotném nosici frvalym zptsobem, umozfivjicim tuto informaci predat, ziskat, vykdzat se ji
apod. i s asovym odsfupem, a to pifpadné jinou osobou, nezli autorem zdpisu, b) identifikace a s tim souvisejici
autentizace neboli ovéfovdni fotoznosti osoby, iz se informace tykd (o jejiz pravni kon ide).

8 Pojistka je podle § 2775 potvizeni o uzavieni smlouvy, kieré pojistitel vydd pojistnikovi. Nélezitosfi (obsah) pojistky = viz § 2777 NOZ. l 3 9
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Elektronicky podpis je — stejné jako ,rucni” (viastnoruéni) podpis — vysledkem né&jakého procesu,
vyplvajictho z rozhodnuti podepisujict osoby, jehoz Gkolem je stvrdit vili t#to osoby, pifpadné jeif identitu.
Existuji dva stupné elektronického podpisu: ,obycejny” a ,zaruceny”. Z&kon” i smémice'® o elekironickém
podpisu fikaji, Ze (obycejnym) elekironickym podpisem jsou Udaje v elekironické podobg, kieré jsou pFipojené

k datové zpravé nebo jsou s ni logicky spojené, a které umoziuji ovéfeni totoznosti podepsané osoby ve vztahu
k datové zprave. Nefikaji nic o tom, jakou technologii maiji byt fafo data vytvorena a jak se mé postupovat

pfi zminéném ovéfenti fofoznosti. S ,obycejnym” elekironickym podpisem se profo mizeme dnes setkat napr.

v bankach pfi porovnévéni podpisu na papiru s podpisovym vzorem, oskenovanym a ulozenym v paméti
pocitace. Za elekironicky podpis téfo kategorie je povazovdno i pouziti hesla, PIN apod.

Naproli fomu 1zv. zaruéeny elektronicky podpis piindsi do podepisovani zcela novou kvalitu. Jednd se

o Udaje, které jsou pripojeny k obsahu elekironického dokumentu a kieré jsou vytvoreny zvi&sinim postupem, dnes
nej¢ast&|i s vyuZitim kryptografie neboli sifrovani. Tento podpis poskytuje fadu funkci, kieré na papife nemdzeme
nikdy dosahnout: 1. identifikuje povodce podpisu (to znamend, Ze pfijemce zpravy bezpecné vi, kdo je

autorem ¢&i odesilatelem elekironické zprévy), 2. zarueuje integritu zprdvy (prijemce md jistotu, Ze zprava nebyla
zménéna) a 3. zaruuje nepopiratelnost (osoba nemize popiit, ze danou zpravu s danym obsahem vytvorilal),

a to predevsim proto, Ze 4. je vytvoren pomoci prostiedkd, kferé podepisujici osoba mize mit pod svou wyhradni
kontrolou.

Elektronicky podpis byl podrobné popsan v literatufe, '’ ale — vzhledem k nérocnosti na jeho uzivani

a nedostateéné legislativni podpofe ze strany stétu — se masové neprosadil. Stévajici systém zajistént
autentizace a prokazovani pravosti elekironickych (digitdlnich) dokumentd je zcela absoluing zaloZzen na bézi
kryptografickych metod, fj. elekironického podpisu a Easového razitka, coZ pfindsi problémy s opatfovénim
certifikétt a jejich omezenou Easovou platnosti. Zcela novy impuls prines| elekironické komunikaci zakon

&. 300/2008 Sb., o elekironickych tkonech a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich predpist
(EIUkZ) doprovazeny novelou zékona &. 449/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékierych
z&konU (ArchZ) — viz ddle, ale i zde pretrvavaii problémy s omezenou plamosti certifikatu a to ze stejnych
divodd — pouziti kryptografickych metod.

Nekde mezi obéma vyse uvedenymi druhy podpisu se nachazi dynamicky biometricky podpis.
Dynamicky biometricky podpis [DBP) je vlasinoruéni podpis, sejmuty na zvldsinim snimacim zafizenf (tzv. padu),
iehoz ,pouziti” necini podepisujicim osobdm z4dné potize, piitom ale vybaveném ,novou kvalitou” v podobé
biometrickych charakteristik. DBP obsahuje informace o tom, jak byl podpis vyivoren, odrézi charakteristické
znaky podepisujici se osoby, jejl ndvyky a projevy chovani.

7 Z&kon ¢. 227/2000 Sb., o elekironickém podpisu a o zméné nékterych dalsich zakon (zékon o elektronickém podpisu), ve znéni pozdéisich predpiso.

l 40 19 Smémice Evropského parlamentu a Rady 1999/93/ES ze dne 13. prosince 1999 o zdsaddch Spoleensivi pro elekironické podpisy. Directive 1999 /93 /EC of the European
Parliament and of the Council of 13 December 1999 on a Community framework for electronic signatures. Citace (CELEX): 39910093, publikovéno v OJ LO13.

11 Viz napi. Mates, V., Smejkal, V. E-government v Seském prévu. 2. vydéni. Praha : leges, 2012



Vysledkem jsou data, kterd podle parametrd pera a digitalizacniho tabletu umozni zaznamenat a zpétné
analyzovat informace, typicky tyto:

* doba potiebnd k provedeni podpisu, veetné trvani jednotlivych tah a prerusent,

e tlak pusobici perem na podlozku v riznych dobdch procesu podpisu,

celkova velikost podpisu,

e forma a tvar podpisy,

charakteristické rysy v jednotlivych fézich podpisu — body a kiivky, jako napf. délka a Ghel &ary, oblouky
a kiivky, pocet smycek,

e rychlost a zrychleni béhem podepisovéni, popr. dalsi parametry, uréené v souvislosti s piipravovanymi

doporucenimi uvedenymi v névrhu normy (ISO/IEC FDIS 19794-7).

Dynamické charakferistiky jsou vyjédreny Easovou funkci, kterd charakierizuje podpis v kazdém casovém
okamziku jeho vzniku. Casové funkce popisuji soufadnicové pozice hrotu psaciho ndstroje: x(f), ylt), rychlost
vlt], zrychlenf alt), Gasové intervaly mezi jednotlivymi &éstmi podpisu (t; 1), flak hrotu pera na podlozku plf)
apod. Pohyb psaciho ndstroje je pak dynamicky zaznamendvén a vyhodnocovan v tifrozmémém (3D) prostoru.
Trojrozmérny dynamicky pohyb je pro podpisujici se osobu jedinecny a napomdhd k daleko vafsi presnosti
metfody. Tyto vlasinosti predstavuji biometrickou sfopu, kterd je unikatni pro kazdého jednoflivee a nemize byt
padélatelem reprodukovéna. Dynamicky podpis jiz sém v sob& obsahuje nejen prvek ,zivosti" objektu (pisatele],
ale i skute¢nost, Zze podpis vytvoril pisatel védomé.

Podle pismoznalcd Ize sice napodobit staficky obrézek — a v oblasti financnich instituci se tak casto pachateli
déje, ale absoluing nenf mozné, aby osoba dosdhla tohoto shodného statického obrazku se shodnymi
dynamickymi parametry, kieré jsou u DBP snimany. To plaff konec koncd pro viechny dynamické biometrické
mefody.

Z vy3e uvedeného Ize tedy zfejmé dospét i k z&véru, ze DBP spliuje podminky podle § 2 pism. b) pro zaruceny
elekironicky podpis, fj. 1. je jednoznacné spojen s podepisujici osobou, 2. umoziiuje identifikaci podepisujici
osoby ve vziahu k datové zprévé, 3. byl vyivoien a piipojen k datové zprévé pomoci prostiedkd, kreré
podepisujici osoba mize udrzet pod svou vyhradni konfrolou — a fo daleko vice, nez v pfipadé fokenu (karty
nebo USB paméti), obsahujici soukromy kli¢ osoby, podepisuiici se kryptografickym (zarugenym| elekironickym

podpisem (ZEP).

Podminkou je vypofadat se s poslednim pozadavkem na ZEP, a to aby byl DBP k dafové zpréve, ke kieré
se vztahuje, pfipojen fakovym zpUsobem, Ze je mozno zjistit jakoukoliv ndslednou zménu dat. To je otdzka
konkrétnho technologického fesent.'?

12 Vice viz Smejkal, V., Kodl, J. Dynamicky biometricky podpis — misto myts fakia. Data Security Marnagement, XVI., 2012, &. 2, sir. 20 - 23. l 4 l
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Co povazujeme ale za nejpodstaingisi je, ze dne 106. fijna 2009 vydala Komise EU Rozhodnuti Komise
2009/767 /ES, kierym se stanovuji opatfeni pro usnadnéni uZiti postupd s vyuzitim elekironickych prostredkd
prostfednicivim ,jednotnych kontakinich mist” podle smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006,/123/
ES o sluzbach na vnitinim trhu. Podle ¢l. T odst. 4.: Odstavec 2 nebrani clenskym statom v pijimant jinych
elekironickych podpisd, nez jsou zarucené elekironické podpisy zalozené na kvalifikovaném certifikatu, af jiz
s prostfedkem pro bezpecné vyivaieni podpisu nebo bez négj.

7 vyse uvedeného |ze tedy dospét k zavéru, ze kromé ,nejvy3si” kombinace ,zarucené elekironické podpisy
zalozené na kvalifikovanych certifikdtech”, pfipadné uzndvané elekironické podpisy je pifpusiné pouzivat i jiné
formy elekironického podpisu, kieré Ize uzit jako dikaz v soudnim (&i jiném Ofednim) fizeni. Takovou jinou formou
je predevsim elektronicky podpis a zarugeny elekironicky podpis, které nepouZivaii kvalifikovany certifikat — tedy

napf. DBP.

DBP neni ndhradou kryptografického elekironického podpisu, ale vyznamnou alternativou, kierou Ize
pouzit v piipadech, kdy implementovani certifikatt, bezpecné uklédani a ,hlidani” privamich klico apod., by
vyznamnym zpdsobem naruilo rufinni a ustélené procesy. Pitkladem moze byt uzavieni pojistky, kdy DBP zajisti
moznosti identifikace smluvnich stran, véeiné& nezbyiné neodmitnutelnosti.

4.1.2 Casové razitko

Casové razitko je ndstrojem, ktery ném umozni:

1. ukolvit dokument nepopiratelnym zpisobem v case,

2. prokdzat pravost elektronického podpisu i poté, co vypriel certifikat podepisujici osoby,
3. whovét pozadavkim ArchZ.

Pouziti elekironického podpisu nebo elekironické znacky nezarucuje, Zze datum, uvedené v takio podepsaném

&i oznaceném dokumentu, je sprévné (pravé). Dokument Ize antidatovat a podepsat elekironicky. Teprve
opaffeni dokumentu Easovym razitkem (podle § 2 pism. r/ EPZ pak kvalifikovanym casovym razitkem), které
vydal (kvalifikovany) poskytovatel certifikacnich sluzeb, nédm umozni divéryhodnym zpisobem spojit data

v elekironické podobé s ¢asovym okamzikem, a zaruéit, Ze uvedend data v elekironické podobé existovala
pred danym &asovym okamzikem (piesné feceno v okamziku ,orazitkovani”). Pokud je asové razitko dodévéno
dovéryhodnym zdrojem ,zvenci”, pak slouzi i jako obrana protfi podvodim ¢i jinym protiprévnim postupdm
odpovédnych zaméstancl ,uvniti” pojisfovny.
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Neméné dolezitd je druhd funkce casového razitka, umoziujici prokdzat pravost elekironického podpisu

i poté, co vyprel certifikat podepisujici osoby. Po vyprieni platnosti certifikatu k podpisu &i znacce, kterymi

je zpréva podepsdana &i oznacena, jiz nebude mozno ovéfit pravost podpisu/znacky, ani nechat provést tzv.
autorizovanou konverzi podle EIUKZ. Elekironické podpisy jsou zaloZeny na certifikétu, kiery mé ale omezenou
platnost, typicky na jeden rok. Po vyprseni platnosti certifikatu (nebo po jeho revokaci) je ovéfent platnosti
digitéintho podpisu obtizné, je numé n&jak prokdzat, ze byl podpis vyivoren v dobé, kdy byl cerfifikét jeste
platny. Pomoci divéryhodnych casowych razitek Ize platnost podpisu neustéle prodluzovat, a fo i bez soucinnosti
foho, kdo podpis pivodné wyivoril. U nepodepsaného digitdintho dokumentu Ize prokézat, kdy byl dokument
vytvoren, resp. ze v nejpozdéji daném Case existoval a Ze od t& doby nebyl nijak pozménén. Podstatou je
prerazitkovéni” elektronicky podepsaného dokumentu v dobé, kdy certifikat byl jesté plamy. TotéZ plati i pro
Easové razitko, jehoz certifikdt se chyli ke konci doby plamosti — opét , prerazitkujeme”. 13

Archivni z&kon nynf umoziiuje prevadét dokumenty z analogové (typicky listinné) formy do formy digitélni.
Uchovévani archivdlif je tedy mozno provadét v kierékoliv formé. Kligovymi ustanovenimi z hlediska digitalizace
[plati pro archivdlie nebo potencidlni archivdlie, ale Ize je pouzit vieobecnég, tedy i pro soukromé subjekty

a jejich ,archivy’) jsou po rozséhlé novele zdkona provedené zakonem ¢. 167/2012 Sb.

s U¢innosti dnem 1. éervence 2012 (vzhledem k z&sadnim zméndm fouto novelou jsou uvedeny klicova
ustanoveni v plném znéni):

§ 3 odst. 4 =V pifpadé dokumentd v digitéIni podobé se jejich uchovavanim rozumi rovnéz zajistént
vérohodnosti pivodu dokumentli, neporusitelnosti jejich obsahu a ¢itelnosti, tvorba a sprava mefadat ndlezejicich
k teémto dokumentdm v souladu s timto z&konem a pripojent 4daji prokazujicich existenci dokumentu v case. Tyto

vlastnosti musf byt zachovany do doby provedent vybéru archivdli.

§ 13 odst. 5 = Povodce, kiery nevykondvd spisovou sluzbu v elekironické podobé v elekironickych systémech
spisové sluzby, prevede dokument v digitéini podobé uréeny k vybéru archivdlii mimo skartacnf fizeni

do wystupniho dafového formétu stanoveného provadécim pravnim predpisem a opatfi ho metadaty stanovenymi
provadécim pravnim predpisem podle § 19 pism. g), a to nejpozdé&ii pii pfipravé vybéru archivalii mimo
skartaénf fizeni. Pokud dokument nelze prevést do stanoveného datového formdtu a opatiit ho metadaty, a to ani
ve spoluprdci s pislusnym archivem, dokument jeho pivodce prevede do analogové podoby.

§ 64 odst. 1 — Uréenf pivodci zajist pfijem dokumentd. V pifpadé dokumentd v digitaIni podobé uréeni pivodci
zajistf jejich pifiem alespof v datowych formdtech stanovenych jako vystupni datové formaty nebo formaty
dokumentt, kferé jsou vystupem z autorizované konverze dokument obsaZenych v datové zpréve. Pokud
vefejnoprévni pivodci umozni pifjem dokumentd v digitéIni podobé také v dalsich datowych formatech nebo
pokud umozni pifiem dokumentt v digitéIni podobé& na prenosnych technickych nosicich dat, zvefejni jejich
prehled na Gfedni desce nebo, nezfizujii dredni desku, na svych internetovych strankdch.

'3 Princip véeiné technické realizace je podrobné popsan napiiklad na hiip://www.infostream.cz/. l 4 3
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§ 64 odst. 2 — Dorucené dokumenty i dokumenty vytvorené uréenym pivodcem se v den, kdy byly urcenému
pdvodci dorueny nebo jim vytvofeny, opatii jednoznacnym identifikatorem. Jednoznacnym identifikatorem se
neopaliuji urcenému pivodci dorucené dokumenty obsahujici chybny datowy formdt nebo pocitacovy program,
které jsou zpisobilé privodit skodu na vypocemi technice uréeného pivodce, a dokumenty nepodléhaiici
evidenci, které uréeny pivodce uvede ve svém spisovém fadu. Jednoznacny identifikétor je oznaceni dokumentu
zajisfujici jeho nezaménitelnost. Jednoznacny identifik&tor musi byt s dokumentem spojen. Strukiuru a podrobnosti
vytvareni a nakladani s jednoznacnym identifikatorem stanovi provadéct pravni predpis.

§ ©9a odst. 1 — Prevadéni dokumentu v analogové podobé na dokument v digitéIni podobé a naopak a zménu

afového formétu dokumentu v digitdini podobé provadi uréeny pivodce postupem zaruéujicim vérohodnos
dafového formétu dokumentu v digitéIni podobé& provédi uréeny pivodce postup Eujicim vérohodnost
pdvodu dokumentu, neporusitelnost obsahu, Citelnost dokumentu a bezpecnost procesu prevadéni nebo zmény
formatu.

§ ©9a odst. 3 — Pred prevedenim dokumentu v digitéIni podob& na dokument v analogové podobé nebo
zménou datového formdatu dokumentu v digitdini podobé ovéi urceny pivodce platnost uzndvaného
elekironického podpisu, uznévané elekironické znacky nebo kvalifikovaného casového razitka, je-li jimi dokument
v digitaIni podobé opatfen a platnost kvalifikovanych certifikatts, na kterych jsou zalozeny. Udaije o vysledku
ovéfeni a datum prevedeni dokumentu v digitaIni podobé na dokument v analogové podobé nebo datum zmény
formatu dokumentu v digitéIni podobé urceny pivodce zaznamend a uchovd je spolu s dokumentem vzniklym
prevedenim nebo zmé&nou formdtu.

§ ©9a odst. 4 — Dokument v digitéIni podobé vznikly pievedenim z dokumentu v analogové podobé nebo
zménou formdtu dokumentu v digitdini podobé opaffi urceny pivodce dolozkou, kierd obsahuje tdaije tykajict se
prevedeni nebo zmény dafového formétu, podepsanou uznavanym elekironickym podpisem osoby odpovédné
za pievedeni z dokumentu v analogové podobé& anebo zménu datového formdatu dokumentu v digitéIni podob&
nebo oznacenou elekironickou znackou uréeného pivodcee, a ddle opatienou kvalifikovanym casovym razitkem.
Udaie tykajici se prevedeni nebo zmény datového formdtu stanovi provédéci prévni predpis.

§ 69a odst. 5 — Neprokazeli se opak, dokument v digitalni podobé se povazuje za pravy, byHi podepsan
uznévanym elekironickym podpisem nebo oznagen uznévanou elekironickou znackou' osoby, kierd k tomu byla
v okamziku podepsani nebo oznaceni oprévnéna, a ndsledné za doby platnosti uzndvaného elekironického
podpisu a kvalifikovaného certifikétu, na kierém je uznévany elekironicky podpis zalozen, nebo uznévané
elekironické znacky a kvalifikovaného systémového certifikétu, na kterém je uzndvand elekironickd znacka
zaloZena, opatfen kvalifikovanym casovym razitkem. To plati i pro dokumenty vzniklé z cinnosti povodcd, ktef
nejsou uréenymi pivodci.

l 44 '* Uznavanou elekironickou znackou se rozumf elekironické znacka zaloZend na kvalifikovaném systémovém cerifikétu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb.
VloZeno do EPZ stejnou novelou ArchZ.



Zdakon ddle upravuje nakladani s digitéinimi archivdliemi v rdmei Ndrodniho (digitéIniho) archivu, opravnéni

k ukladani archivdlif v digitéIni podobé a zavédi portdly pro zpfistupnéni archivdlii v digitdlni podobg,

zejména pak Nérodnf portdl (§ 18b). Dale méni, bohuzel nikoliv dostatecné, klicovou Prilohu &. 1 k zakonu

& 499/2004 Sb. ,Dokumenty vzniklé z &innosti obchodnich spolecnosti, druzstev s vyjimkou druzstev bytowych
a notdid, které jsou tito za podminek stanovenych timto zakonem povinni uchovavat a umoznit z nich vybér
archivalii”.

Pro archivdre tedy nenf podstaing platnost & dokonce ani pravost dokumentu, ale uchovént fakid; na rozdil

od autorizované konverze se z vysledku ovéfeni neodviji prévni disledek. Podle ArchZ neprokazedi se opak,
dokument v digitdini podobé se povazuje za pravy, byl podepsan uznavanym elekironickym podpisem nebo
znackou osoby, kerd k tomu byla v okamziku podepsani nebo oznaceni oprévnéna, a opatien kvalifikovanym
Casovym razitkem. Zde je rozhodujici existence podepsdni nebo oznaceni a ndsledné se jiz na dokument hledi
provzdy jako na pravy (z hlediska archivu). Podobné také uvadi stanovisko odboru archivnicivi a spisové sluzby
MV CR, podle kterého skutecnost, e dokument obsazeny v datové zprévé nenf opatfen ndlezitostmi stanovenymi
§ ©9a odst. 8 zdkona &. 499/2004 Sb. [po novele nyni odst. 5], neznamend, Ze takovy dokument nenf pravy,
pouze na n&j nelze aplikovar vyvratitelnou domnénku pravosti ve vyie uvedeném smyslu, 1j. je nutno prokazovat
ieho pravost, nikoliv nepravost.

7 hlediska ArchZ je podstaind podminka, podle kieré uchovévani dokumentu v digitdini podobé provadi urceny
pivodce postupem zarucujicim:

* vérohodnost pdvodu dokumentu,

* neporusitelnost jeho obsahu

e Citelnost dokumentu,

a fo véemné Gdaj prokazujicich existenci dokumentu v digitéIni podobé v case.

Aby si uchovavané dokumenty zachovaly pozadované viastnosti, je potfebné nejen je opatfovat viemi
ndlezitostmi véemné kvalifikovaného casového razitka, ale také wyuzivat k jejich zpracovani a ukladant takovy
software pro zabezpeceni spisové sluzby vedené v elekironické podobé v elekironickych systiémech spisové
sluzby, ktery je schopen technickymi prostiedky takové viasinosti zabezpecit.'®

Casova razitka se hodi kazdému, kdo piijimé elekironické dokumenty (napf. dnes jiz viichni uzivatelé datovych
schrének) a chee prokdzat jejich plamost i po skongent platnosti certifikatu pouzitého pro elekironicky podpis

[typicky jeden rok).

15 Stanovisko odboru archivni sprdvy a spisové sluzby k uzivéni casového razitka v souvislosti s odessilanim a uklédanim dokumentd v digitdini podobé. Ministerstvo vnitra CR, Praha, 6. I 4 5
dubna 2010, &. j. MV-36491-1/AS-2010. Dostupné na hitp:/ /www.mver.cz/clanek /mefodiky.aspx.
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4.1.3 Datové schranky a Postovni datova zprava
Problematika datovych schranek byla podrobné popsana v tomio casopise jiz drive, ¢ pficemz nynf je k dispozici
podrobny, akiudIni popis problematiky v nejnov&jsi literatute.!”

Z hlediska elekironické kontrakiace nés bude nicméné zajimat vzajemné doddavani dokumentd soukromoprévnich
osob prostrednicivim dafowych schrének, a to predeviim proto, ze nedévno doslo k vyznamné a zddouci zméné
zdkona.

Podle ptvodniho znéni § 18a EIUKZ popisujictho dodévani dokumentd fyzickych osob, podnikaijicich fyzickych

osob a pravnickych osob platilo:

(1) Ministersivo umozni na zadost fyzické osoby, podnikajici fyzické osoby nebo pravnické osoby doddvént
dokumentt z DS jiné fyzické osoby, podnikajici fyzické osoby nebo pravnické osoby do DS této osoby.

Tato sluzba je komerén sluzba provozovatele IS DS, tedy Ceské posty a je nazvana Postovni datova
zprava.

(2) Ustanoveni § 17 odst. 3 a 4 [doruceni okamzikem, kdy se do DS piihlasi osoba, kierd ma s ohledem
na rozsah svého oprévnént pristup k dodanému dokumentu, a fikce dorugeni] se na dokument dodany
podle odst. 1 nevziahuje. Dokument je dorucen okamzikem, kdy jeho prevzeti potvrdi odesilateli adresét
prosifednicivim své DS; toto potvrzenti je bezplainé.

(3) Za dodani dokumentu ndlezi provozovateli IS DS odména, kierou hradi fyzické osoba, podnikaijici fyzickd
osoba nebo préavnickd osoba, z jejiz DS byl dokument odeslan. Odména se stanovi podle cenovych
predpisd.

Jinymi slovy, zatimco u vefejnopravni komunikace je doruceni prokazovano zaznamy z IS DS, u dodavant
dokumentd soukromého charakteru podle pivodniho znéni zékona bylo doruceno teprve v piipadé, ze pifiemce
fofo doruceni sém akfivng potvrdil.

Nesmysing dikce odst. 2 § 18a zcela spolehlivé negovala rozumnou moznost uzivéni DS pro komunikaci mezi
subjekty soukromého préva a podle dostupnych informaci byly takio preneseny fédové jen stovky zprév (oprofi
desitkam milion zprdv vefejnoprévnich).

16 Smejkal, V. Aktudini stav provddéni elektronickych prdvnich Gkond podle zékona & 300,/2008 Sb. Pojistné rozpravy, 2010, €. 26, 5. 184 - 199,
l 4 6 "7 Mates, V., Smejkal, V. Egovermnment v ceském prévu. 2. vydani. Praha : Lleges, 2012 a Smejkal, V., Valések, M. A. Jak na datovou schranku —
prakticky manud pro kaZdého. Praha : Linde, 2012.



Tenfo problém vyfesila poslaneckd novela zékona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy
a ¢. 300,/2008 Sb., kierd nabyla tcinnosti 29. 11. 2011, nahrazenim odst. 2 novym znénim takio:
(2) Dokument dodany podle odstavce 1 je doruéen okamzikem, kdy se do datové
schranky prihlasi osoba, kierdé ma s ohledem na rozsah svého opréavnéni pristup
k tomuto dokumentu.

Soucasné byl zménén odst. 3 fakio:

Za doddni dokumentu podle odstavce 1 nélezi provozovateli informaéniho systému datovych schranek

odména, kferd se stanovi podle cenovych predpist. Odménu hradi fyzickd osoba, podnikaijici fyzickd osoba
nebo prévnickd osoba, z jejiz datové schranky byl dokument odeslan. Tato osoba moze urcit, ze bude hradit

i dodanf dokumentu, kiery je odpovédi na dokument dodany podle predchozi véty. Odmeénu podle véty prvni
m0Ze za fyzickou osobu, podnikajici fyzickou osobou nebo pravnickou osobu, z jejiz datové schranky byl
dokument odesldn, hradit rovn&z jiné fyzickd osoba, podnikaijici fyzické osoba nebo pravnickd osoba, predlozii
provozovateli informacniho systému datowych schranek pisemny souhlas fyzické osoby, podnikaijici fyzické osoby
nebo prévnické osoby, z jejiz datové schranky byl dokument odeslan, s timto zpdsobem Uhrady odmény nebo
ieho vystup z autorizované konverze dokumentd; podpis osoby v pisemném souhlasu musi byt tfedné ovéten.
Provozovatel informacniho systému datowych schranek vyrozumi prostrednictvim informaéniho systému datovych
schranek fyzickou osobu, podnikaijici fyzickou osobu nebo pravnickou osobu, z jejiz datové schrénky maiji byt
odesflény dokumenty hrazené zplisobem podle véty fietf nebo cvrié, o tomfo zpisobu Ghrady.

Na zdkladé dikce odst. 3 tedy méme nyni k dispozici dalii komerénf sluzby provozovatele IS DS: Odpovédni
datové zpréava a Dotovana datové zprava.

Pouziti sluzby Postovni datovd zprava, piipadné dalsich wyse uvedenych variant je vhodné zejména v piipadech,
kdy Geastnici elekironické komunikace pozaduji dodani dokumentu prévné prokazatelnym zpisobem. Postovni
dafovou zprévou mizete nahradit osobni kontakt (uzavieni smlouvy, ohléseni zmény &i nékteré tkony s wyuzitim
elekironického podpisu), zasilani dokumentd doporucenou zasilkou [objednavky, smlouvy, fakiury, upominky,
divémnd osobni data afd.) nebo e-mailovou komunikaci probihajici zcela bez jakéhokoliv garantovaného dodant.

4.2 Dokazovani

Pfi dokazovan( obsahu ¢i dalich okolnosti elekironické kontrakiace je freba predeviim vychdzet z obecného
pravidla podle § 125 obcanského soudniho fadu, zdkona &. 99/1963 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpist (ddle
jen OSR): Za dkaz mohou slouzit viechny prostiedky, jimiz lze zjistit stav véci, zejména
vyslech svédkd, znalecky posudek, zpravy a vyjadreni organu, fyzickych a pravnickych
osob, notariské nebo exekutorské zépisy a jiné listiny, ohledéni a vyslech Géastnika.
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Pokud neni zpUsob provedeni dukazu predepsan, uréi jej soud. Podobné pojedndvaii
o dokazovant tresini i&d, sprévni fad, soudni fad spravni apod.

VWznamnou roli zde hraji znalecké posudky, kdy podle ust. § 127 zavisii rozhodnuti na posouzeni skutecnosti,
k nimz je ffeba odbornych znalosti, vyzada soud u orgdnu vefejné moci odbomé vyiadrent. Jestlize pro slozitost
posuzované ofdzky takovy postup neni postacuijici nebo jerli pochybnost o spravnosti podaného odborného
vyjadreni, ustanovi soud znalce.

Plati, Ze:

* soud ustanovi znalce tam, kde rozhodnuti z&visi na posouzenf skutecnosti, k nimz je freba odbomych znalost;

* jestlize soudce md i jiné odborné znalosti poliebné pro posouzent urcité skutecnosti, i v f&chto pifpadech je
povinnosti soudu, aby proved! dikaz znaleckym posudkem;

° wlougeno je nafidit dokaz znaleckym posudkem tam, kde jde o prévni posouzeni skuteéného stavu véci (Casto
se prekracuje i ze strany soudd samotnych).

Vyznamnou novinkou ob&anského soudniho fizenf od 1. 9. 2011 je zména postaveni znaleckého posudku
opaffeného Ucastniky. Drive plafilo, Ze jesflize znalec podal posudek mimo Fizeni na zakladé z&dosti vcastika,
nejednd se o provedeni dikazu znaleckym posudkem ve smyslu § 127 OSR, nybrz o dikaz listinou podle

§ 129 OSR. Véhu znaleckého posudku mél tedy pouze posudek vypracovany znalcem, ustanovenym soudem;
posudky opaffené Gcasiniky fizeni maiji povahu pouze tzv. listinného dikazu.

Ustanoveni nového § 127a ik, Ze:

1. Jestlize znalecky posudek predlozeny Ucastnikem fizeni mé& viechny zdkonem pozadované ndleZitosti
a obsahuje dolozku znalce o tom, Ze si je védom nésledkd védomé nepravdivého znaleckého posudku,
postupuje se pii provadéni tohoto dikazu stejné, jako by se jednalo o znalecky posudek vyz&dany soudem.

2. Soud umozni znalci, kterého nékterd ze stran pozddala o znalecky posudek, nahlédnout do spisu nebo mu
jinak umozni sezndmit se s informacemi potfebnymi pro vypracovani znaleckého posudku.

Problematice dokazovani se vénuje rovnéz zevrubné literatura. '8

l 4 8 18 Smeikal, V. Problémy pii stthani pocitacové kriminality. Data Security Management, XIV., 2010, & 1,s. 14~ 18, Mates, V., Smejkal, V. Egovernment v ceském pravu. 2. vydant. Praha :
leges, 2012 a Smejkal, V. Role soudniho znalce pii feSeni sporu. Proceedings of 16th International Conference ,Systems Infegration 2008”, Praha, 11. - 12. 6. 2008, s. 331 - 338.



5 Zavérecna doporuceni

Pokud chceme nastavit prévni, organizacni a technické postupy a opatfent pro to, abychom mohli Gsp&iné
zavést a pouzivat elekironickou kontraktaci, Ize doporucit mimo jiné ndsledujict:

1.
2.

Chcemeli prejit na elekironickou konfrakiaci, nemdzeme tak v soukromopravnim prostredi ucinit bez souhlasu
profistrany. Je fieba dopiedu uzaviit pisemnou dohodu o tom, Ze jedna &i obé strany budelou) pouzivat
elekironickou formu, pfipadné jakou (Ize samoziejmé vyuzit odvolavky na existujici predpisy, zejména Ob&Z/

NOZ, ElUkZ, DSZ) nebo vydat piislusné vseobecné smluvni podminky.

. Elekironicky provedené prévni tkony jednou stranou smlouvy bez predchozi dohody stran mohou byt

napadeny jako nedodrzeni sjednané &i obwyklé formy prévniho tkonu — alespof v sou€asnosti.

. Pouzivamerli elekironicky podpis, pak je-li pravni tkon ucinén e-mailem s textem vyjadfujicim projev vile

iednajictho, mdze tento podpis podepisovat cely mail, ale i piflohu, pravni tkon obsahujici. V pripadé
komunikace prostednictvim webovym rozhranim poskytovatele webowych sluzeb, kde jsou mozné projevy
vile klienta fedeny vyb&rem z kontextové nabidky, je treba zaijistit splnéni pozadavku identifikace

a autentizace klienta (heslem, certifikdtem + ndslednym dikazem z logu o piistupech pres tofo rozhrani).

. To platf i pro pisemnou formu u dotazd pojistitele pri sjednavani pojiseni podle § 23 ¢i § 24 ZPS, pokud je

dotaznik vyplnén a odeslan prosttednicivim Internetu. Pokud pojisinik/pojistény odpovi nepravdivé &i nedplné
a poijistitel bude chtit odsfoupit od smlouvy i odmitnout plnéni (podle § 23 ¢&i § 24 ZPS), pak v pfipads,

Ze nebude pouzit elekironicky podpis nebo datové schranka, bude velice obtizné provadét dokazovani

v pochybnostech, kdo dotaznik vyplnil.

.V piipadé elekironického pisemného prévniho Gkonu za prévnickou osobu, kde je k jedndni vyzadovén

podpis alespon dvou statutarnich zéstupcd, nebo pravniho tkonu, kiery musi byt odsouhlasen dalsi osobou
[napfiklad zadost o vyplatu odkupného, kde nenf pojisinik shodny s pojisténym) musime pouzit ndstroje,
umozriujictho vytvoiit na dokumentu vice elekironickych podpist. Ten pak moze kdokoliv, tedy i fietf osoba
odeslat mailem nebo datovou schrankou.

. Chcemerli u elekironického pravniho tkonu zaznamenat jeho dorucent nevyvratitelnym zpisobem, musime

pouzit asové razitko.

. Chcemeri ziskat elekironicky provedeny pisemny souhlas klienfa k ziskévani informaci o jeho zdravotnim

stavu, aby bylo mozné jej vyuzit pii ziskavan( wpist a opisti ze zdravoini dokumentace a poté takovy souhlas
f&mfo poskytovateldm zdravomni péce prokazovat, pak op&t musime pouzit ndstroju, kferé klienta jednoznacné
identifikujf a autentizuji a jsme schopni i s del§im ¢asovym odstupem foto prokdzat. Vhodny je elekironicky
podpis doplnény casovym razitkem nebo pouziti datové schranky. V prvnim piipadé je vhodné zpravy
prerazitkovévat’, jak je uvedeno wyie, ve druhém pifpadé fo neni nutné, profoze IS DS je schopen kdykoliv
potvrdit, Ze zprava byla jeho prostiednicivim dorucena.
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9. Diskuse ohledn& pouzivani kvalifikovanych a komerénich certifikétt je zatim nerozhodnuta. Smémice
1999/93/ES v el. 5 odst. 1 jakoby preferuje kvalifikovany elektronicky podpis tim, Ze jej dava do rovnitka
s podpisem vlasioruénim. Podle odst. 20 Ovodni césti Smémice totiz fikd, Ze ,Pro potvrzeni totoZnosti
osoby, kterd se podepisuje elekironicky, Ize pouzit osvédceni. Zarucené elekironické podpisy zalozené
na kvalifikovanych osvédcenich vedou k zajisténi vyssiho stupné bezpecnosti. Zarucené elekironické
podpisy zalozené na kvalifikovanych osvédcenich a vytvorené prostiedky pro bezpecné vyivdieni podpisi
lze z prévniho hlediska povazovat za rovnocenné viasinoruénim podpisim pouze, pokud jsou splnény
pozadavky plainé pro viastnoruéni podpisy.”. V odst. 16 se nicméné wvédi, ze , Tato smémice podporuje
pouZivani a pravni uznéni elekironickych podpisd ve Spolecensivi. Pro elekironické podpisy pouzivané wylucné
v systémech, které vyplyvaji z dobrovolnych dohod uvzavienych podle soukromého préva mezi uréenym
poctem Ucasinikd, neni nezbyiné vyivdret pravni rémec. V mezich stanovenych vnifrostainimi prévnimi piedpisy
je nezbyiné respekiovat svobodu smluvnich stran siedndvat si mezi sebou podminky uzndvani elektronickych
podpist. Méla by byt uzndna prdvni d¢innost elektronickych podpist pouzivanych v t&chto systémech a jejich
pipustnost jako dikazd v soudnim fizenf.”.

Ust. § 3 odst. 1 ceského EPZ to fika jasnéji a jednoznacngii: ,Datovd zprdava je podepsdana, pokud je opatiena
elekironickym podpisem.” = pripousti fedy podpis i oby&ejnym, tj. komerénim certifikérem.

Podle ndzoru autora nent z hlediska dodrzenf formy prévniho tkonu rozdil mezi pouzitim kvalifikovaného

a komereniho certifikétu. Rozdil v tom, zda vystavitel komeréniho certifikatu byl nezavislou fretf stranou, nebo —
jak se casfo d&je — pfimo jednou ze smluvnich stran. A druhy rozdil je v tom, Ze pii pouziti komeréniho certifikétu
se nelze odvoldvat na a priori nastavené podminky v EPZ, ale je tieba je vymezit smluvné.

Odpovéd na tuto diskusi ale mize poskytnout pouze rozhodovact praxe soudd, kterd tuto ofdzku doposud
nefesila.

We have to reckon now with two legal regulations defining basic conditions for contractual relations, i.e.

for electronic contracting too: Act No. 40/ 1964 Coll., Civil Code and Act No. 89,/2012 Call., (New)
Civil Code. Electronic instruments enabling the conclusion of contracts by distance way have acquired by the
amendment of the Act No. 300,/2008 Coll. on electronic acts and authorized conversion of documents the
possibility to communicate effectively also with private legal entities through the data boxes. And that all in the
regime according fo special legal regulation sef by the Act No. 37,/2004 Coll., on insurance contract, as
amended.
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Vzpominka na profesora Petra Mandla

Petr Bohumsky, predseda Ceské spolecnosti aktudird

Koncem 0nora lefosniho roku nés hluboce zasdhla smutnd zprava, ze dne
24. tnora 2012 zemrel ve véku 78 let prof. RNDr. Pefr Mandl, DrSc.,
emeritni profesor Univerzity Karlovy, cesiny predseda Ceské spolecnosti
akiudrd, cesky zéstupce v Groupe Consultatif Actuariel Européen, Fellow
of the Institute of Mathematical Statisfics a dlouholety &len Katedry
pravdépodobnosti a matematické statistiky MFF UK.

Profesor Mandl paffil joko matematik do absolutni svétové 3picky, konkrémé
v oblasti teorie pravdépodobnosti. Védeckd a soucasné i odbomnd kariéra
Petra Mandla je viditelné rozdélena do dvou stejné vyznamnych efap.

Vletech 1961 = 1989 ziskal svétové uzndni v tehdy velmi dynamicky se
rozvijejici teorii nahodnych procesd, jako Gplné prvni v Ceskoslovensku
zacal péstovat stochastickou analyzu. V téfo oblasti zaloZil soucasnou Usp&dnou védeckou skolu, kerd se
na zdkladé jeho podnétu zabyvd modelovanim dynamiky populaci, problémy, kieré vychazeji ze souasné
feoretické fyziky, a v neposledni fad& i modelovénim finan&nich rizik.

Druhé efapa zapocala po roce 1989, kdy profesor Mandl s velkou predvidavosti pochopil akutni potfebu
vychovat kvaliinf odborniky — analytiky vybavené matematickym vzdélanim a schopnosimi exakiniho tvirciho
mysleni — pro polieby bankovniho a hlavné pojistovaciho sekioru. V této dobé Petr Mand| soustedil vsechny
své sily, zkuenosti i védeckou erudici a pouzil své mezindrodn( kontakty k tomu, aby v pomémé kratké dobe
vybudoval na Matematickofyzikalni fakulié Univerzity Karlovy (MFF UK v Praze studijni obor na svétové
srovnatelné Urovni.

Petr Mandl byl aktivnim ¢clenem mezindrodnich odbomych spolecnosti, lenem redakénich rad mezindrodnich

i tuzemskych odbornych asopist. Za svoji &innost v akiudrské profesi byl zvolen dopisujicim clenem francouzské
Association des Actuaires Diplomés de I'ISFA, akademickym korespondentem americké Casualty Actuarial
Society a britského institutu akiudrd.

V roce 1998 mu byla udélena medaile Jednoty ceskych matematikd a fyzikd za zdasluhy o pojistnou matematiku
a stochastickou analyzu a v roce 2009 stitbrnd paméini medaile Univerzity Karlovy za vyznamny piinos v oblasti
teorie pravdépodobnosti. V roce 2003 byl zvolen cestnym predsedou Ceské spolecnosti aktudrd. V roce 2009
mu byla udélena prezidentem Ceské republiky medaile Za z&sluhy o stat v oblasti védy.

151



Vzpominka na profesora Petra Mandla

Vysledkem jeho Usili v oblasti pojisfovnictvi je skutecnost, Ze Ceskd republika je obecné povazovéna za zemi

s vysokou profesni Grovnf finanénich a pojistnych matematik. Dlouhd fada vdéénych absolventd tohoto oboru si

do Zivota odnesla nejen nejvyssi odborné znalosti, ale i mordini pitklad jeho wyjimecné osobnosti. To svédei o nemalé
mife zasluhy profesora Mandla na tom, ze ceské banky a pojistovny disponuji vzdélanymi a schopnymi odborniky.
Nekteré z nich |ze z fitulu jejich rolf pravem povazovat za hybatele souéasného wyvoje ceského pojistovnicivi.

1. etapa odborné kariéry

Profesor Mand| ziskal sv&tové renomé jako matematik velmi zahy

po ziskani dokfordtu roku 1961 z oblasti néhodnych procesd, kde se
sousfredil prevazné na problémy Markovskych procest a teorie fizent.
Zde docilil vysledkd, které |ze bez nadsdzky charakterizovat jako objevné.
Absoluini prioritu maii prace, tykajici se impulsniho fizeni, od kterych se
pak odvijel dalsi vyzkum s centrem na francouzskych univerzitdch. Jeho
monografie Analytical freatment of one-dimensional Markov procesess,
vydand roku 1968 nakladatelstvimi CSAV v Praze a Springer-Verlag

v New Yorku, mu pfinesla svétovy Uspéch a je dodnes jednou ze
zdkladnich referenci oboru, a to spoleéné s mnoha dal3imi védeckymi
vysledky, kieré publikoval ve vice nez 100 &lancich ofisténych prevazné
v zahraniéi. Spolupracoval s fadou vyznamnych svétovych odbornikd,
pobyval jako hostujici profesor na zahraniénich univerzitach, napiiklad
v Austrdlii, Velké Britanii a USA. V matematice, kde nenf udélovdna

Nobelova cena, mé srovnatelnou hodnotu pozvani k predndsce

na svéfovém matematickém kongresu. Tato pocta se dostavila roku 1983,
kdy Petr Mand| prednesl| predndsku s ndzvem Selfoptimizing control of Markov processes and Markov potential
theory. Zvanym fecnikem byl ovsem i na fadé desitek dalsich vyznamnych mezindrodnich kongrest a konferenci.

Wsledky Petra Mandla o adaptivnim fizenf stochastickych soustav pfi soub&zném odhadovani do nich
vstupujicich parametrd dosly uznani a nalezly pokracovéni na univerzitdch v USA [{University of California,
Carnegie Mellon University, University of Kansas, Brown University), v Némecku, Polsku i jinde. Zviasté
produktivni byla dlouholetd spolupréce s matematiky v Kansasu (USA).

Od roku 1978 pusobil Petr Mand| na Katedfe matematické statistiky a teorie pravdépodobnosti MFF UK v Praze.
Napsal fadu Uspé&dnych uebnich textd. Jeden z nich, Excercises in stochasfic analysis, prévé z roku 1978, byl
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zafazen jako st do klicové monografie oboru Brownian Motion
and Stochastic Calculus, kierou poprvé vydali autori |. Karatzas
a S.E. Shreve v nakladatelstvi Springer-Verlag v roce 1988. Petr
Mand! byl peclivym a vstiicnym pedagogem. Vychoval fadu
védeckych aspirantti a dokforand, jeho semindre |ze opét bez
nadsdzky charakferizovat jako védecké skoly.

Profesor Mandl byl mimofadné akfivni i joko organizator. Pisobil
v redakénich radach odbornych casopist Kybemetika (1973-91),
Mathematics of Operation Research [1975-86) a Zeitschrift fur
Wahrscheinlichkeitstheorie (1976-89). Pro ¢eskou matematiku
mélo velky vyznam jeho ¢lensivi v redakeni radé casopisu
Czechoslovak Mathematical Journal od roku 1984. V roce 2008
byl poctén volbou cestnym clenem redakeni rady (honorary
edifor). V roce 1983 se stal volenym clenem IMS [izv. Fellow of
the Insfitute of Mathematical Statistics) a v roce 1985 volenym
clenem Mezindrodniho sfafistického insfitutu (IS), pracoval

zde v Asociaci pro sfafistiku ve fyzikalnich védach. V letech
1980-87 byl akiivnim &lenem Evropské komise Bernoulliho
spolecnosti. Z dalsich akfivit profesora Mandla na poli
organizaénim vzpomedme alespof jeho dlouholetou &innost ve funkei koordindtora Gkolu stéintho plénu vyzkumu
Pravdépodobnost a matematickd stafistika (1976-Q0).

2. etapa odborné kariéry

Po roce 1989 doslo v nasi republice k mohuému rozvoji finanéniho sektoru, chybéla viak nejméné jedna
generace vysokoskolsky vzdélanych odbomikd, zejména matematikd, kiefl by v oboru mohli pracovat. Studium
finanéni a pojisiné matematiky se zacalo budovat na Matematickofyzikdlni fakulié a profesor Mandl na to hned
od pocdtku soustiedil své Gsili. Protoze v oboru chybéli ugitelé, pomdhal i pii vychové odbornikd, kieif by se tohoto
Gkolu mohli ujmout. Od pocdtku v zalozeném oboru konal stéZejni predndsky. S neoby&ejnym porozuménim se
vénoval nejmladsi generaci v zakladnim i dokiorském studiu i sifedni generaci v celozivoinim vzdélavant.

V poslednich lefech se profesor Mandl zamé&fil zejména na oblast matematického modelovani a jeho vziti
k fesenf aktudlnich problémd, se kferymi se ve své praxi setkévaji odbornici v oblasti pojisiné matematiky,
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napitklad v souvislosti se zavédénim mezindrodnich Geetnich
standardy. Velky rozhled a smysl pro praktické problémy,

pii soucasném zachovani vysoké matematické Urovng, byly
charakferistické i pro jeho pisobeni v roli pedagoga a skolitele
v dokiorském studiu.

Profesor Mandl byl od pocétku v roce 1992 jednou z klicovych
osob pii zalozeni Ceské spolecnosti aktuard (CSpA), profesnf
organizace, kierd se povazuje za pokracovatele Spolku
Ceskoslovenskych pojistnych technikd, jenz byl zalozen jiz
vrioce 1919,V letech 1992-95 byl jejim mistopredsedou,

v dalsich sedmi letech predsedou a v roce 2003 byl valnou
hromadou spolecnosti jednomysing zvolen cestnym predsedou.

Pod vedenim profesora Mandla se CSpA stala plnym lenem
Mezindrodni akfudrské asociace. Mezindrodni uzndni ceské

akiudrské profese je velmi dilezité nejen z hlediska presfize ceskych pojisinych matematikd, ale i z hlediska
existence mezinarodnich dohod o vzajemném uznévani kvalifikace v rémci zemi EU. Podstatnou podminkou

pro &lenstvi CSpA v mezindrodnich akiudrskych strukturach je existence kvalitntho systému vzdélavéni pro tzv.
cerfifikované cleny spolecnosti, ktery je podrobné srovndvan se svétovymi standardy. Prof. Mandl vzdy dbal o to,
aby ndplii studia pojisiné a finanéni matematiky na MFF UK odpovidala mezindrodnim standarddm. Zasadil se
rovnéz o zpiistupnéni cyklu predndsek pro pojisiné matematiky akiudrim z praxe v rdmci celozivotntho vzdélavant.
Urovei vzdélani certifikovanych clent Ceské spolecnosti aktudrt je diky pravidlom, kterd profesor Mandl vahou své
autority prosadil, nadstandardnf i ve srovndni s nekterymi zemémi s dlouhou tradici akiudrské profese.

Velké popularité mezi odbomou vefejnosti i studenty se &3 SemindF z aktudrskych véd, kiery profesor Mand|
zalozil na MFF UK jako spolecny podnik fakulty a Ceské spolecnosti aktudrd. Jak vyplyvé i z ohlast zahraniénich
kolegl, jde o ojedinélou piilezitost pro setkdvani odbornikd z roznych pojisoven a jinych finanénich insfituci,
veemé orgdnt dohledu a regulace. Studentom finanéni a pojisiné matematiky semindf umoziuje poznat akiudlni
problémy praxe.

Za &innost v #éto profesi byl profesor Mandl zvolen dopisujicim &lenem francouzské Association des Actuaires
Diplomés de I'Institut de Science Financiere et d’Assurance (ISFA - prestizni skola aktudrskych véd zaloZzend roku
1931). Byl rovnéz akademickym korespondentem americké Casualty Actuarial Society, britského Institutu akiuard
a Groupe Consultatif Actuariel Européen.
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Posledni rozlouceni

Petr Mandl se do posledni chvile velmi akfivné zapojoval do &innosti jak na matematicko-fyzikalni fakulte,
tak v rémci Ceské spolecnosti aktuért. Do konce akademického roku 2010/2011 konal predndsky

a ved| semindi. Po dalsim zhorseni zdravotniho stavu viak jiz nemohl déle pobyvat v Praze a nalezl
Gtocisté u obétavych pitbuznych v Suici. Odiud organizoval dalsi nové plany na vytvofeni monografie

k Fizenf rizik, ustanoveni semindfe, ktery by kromé finaneni a pojisiné matematiky zahrnoval i pfibuzné
matematické obory, anebo vybudovani specidlni knihovny ze vzacnych a historicky cennych publikact

k pojistné matematice.

V fijnu 2011 se v Praze konalo zaseddani wbord a wyroéni konference Groupe Consuliatif Actuariel Européen.
Profesor Mandl se osobné zo&ashil slavnosini spolecenské &ésti a dostalo se mu predlouhého potlesku od viech
zGCasténych 3picek oboru.

O pdar mésicd pozdgji citdt na smutecnim ozndmen Fikal: ,Nikdo mé nemusi slzami ciit a pohibivat s placem...”
Je ziejmé, ze co bylo vykondno, hovofi samo za sebe, a ze celozivomni zdsluhy profesora Mandla nemohou

Prof. Manpyl

CrECa oy,

BOUSEMA A nno
NETHERLAND

Petr Mand| se svymi dvéma ndstupci v roli predsedy Ceské spolecnosti aktudrd — Jifim Fialkou (vlevo) a Pefrem
Bohumskym (vpravo) na mezindrodnim semindfi v Praze 2004.
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byt nikdy zopomenuty. Na pohfeb v kostele sv. Bartolomé&je v Plzni se dostavilo i mnoho kolegt z Matematicko-
fyzikalnf fakulty, jeho absolventd i élend Ceské spolecnosti aktudrd, aby se s panem profesorem rozlougili.

In Memory of Petr Mandl

The man who achieved the highest recognition in math science, the man who trained many valuable
professionals. | would like to commemorate Professor Petr Mand|, who passed away in February, for his life's
work, for inspiring others and for making us believe that all problems are solvable if we view them from the
perspective of mathematics and common sense.

Professor Petr Mandl (5 November 1933 — 24 February 2012) was a Czech mathematician known for his
contributions fo the fields of stochastic processes and actuarial science. He published several books and more
than a hundred articles. He performed his work in the Czechoslovak Academy of Sciences and in the Faculty of
Mathematics and Physics of Charles University in Prague. Petr Mandl was a founding member, former chairman
and honorary chairman of the Czech Society of Actuaries. He received numerous awards including the Medal of
Merit of the President of the Czech Republic.
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Nové knihy

Duchackova, E., Darihel, J. a kol.: Pojistné trhy. Zmény v postaveni
pojistovnicivi v globdlni éfe, Professional Publishing 2012, 252 stran

Publikace je novou u&ebnici pojistovnicivi z pera dvojice renomovanych autord,
univerzimi profesorky Evy Duchackové a jejiho kolegy profesora Jaroslava
Darihela, kiefi v praci wuzili i poznatkd ziskanych pfi feseni grantu GACR,
jehoz se zicastnili i dalii spolupracovnici uvedeni v predmluvé. Aktudinim
poslénim publikace je reflexe soucasného déni v rznim prosifedi sou¢asného
ekonomického svéta: vedle z&kladd teorie pojisiych trho si kniha klade

za cil sezndmit s vyznamnymi zménami, kferé v posledni dobé velmi hekticky
modifikuji spolecensko-ekonomické prostredi, zejména finanéni trhy a vyznamné
se dotykaii i pojisfovnictvi. V knize jsou rozebrany divody vzniku posledni
finaneni a ekonomické krize a je analyzovan jejich dopad na finanénf trhy
obecnég, zvlasii zietel je pak bran na dopad krize na trhy pojisiné. V Gvodnich

astech &fendf najde i diskusi nékterych obecnych metodologickych ofdzek na #ma nahodilost, asymetrie
informaci, moznosti modelové formalizace a s tim souvisejici predikce, nalezne zde ddle i kategorizaci pojisténi
a zékladni pojmové instrumentarium finanéni pojisiné teorie. Rozsahlé fextové pasdze jsou vénovany specifickym
problémim odvétvi pojistovnicivi, kieré je svymi hospoddiskymi vysledky vyznamné zavislé na vlivu néhodnych
velicin; vysvétleno je pdsobent historicky osvédeenych vestavénych stabilizatord wyhlazujicich volatilni nahodilost
Geetnich vysledkd, ndlezitd pozomost je vénovéna problémom kalkulace pojisiného, zejména predbézné, tedy
stanoveni spravné ceny za transfer rizika. Zvl&sini pozorost je vénovéna aktudlnim otézkém stétni regulace, kdy
poijisfovnicivi se podobné jako osfaini segmenty finan&nich rhi musi podrobit nové architektuie regulace; n&kieré
aspekly t&chto pifstupl, zejména nadmémou matematickou formalizaci regulatornich projektd a neadekvatni
piistupy k ochrané spoffebitele ze strany politiki autori kritizujf z pozic snizovanf efektivnosti viasini pojisfovaci
Zinnosti. V publikaci je zminéna i historie novodobého ceského pojistného trhu a jeho vyvoje ve svétovém
kontextu. Zavérecné partie fexiu jsou vénovdny soucasnym svétovym trenddm a i konkrétnim problémim

eského pojistného trhu, souvisejicim

s krizi zménénym politickoekonomickym Pojisfovny se zaéaly znovu duslednéii

vracet k svému ,core” byznysu, navic
mnohem obezretnéji nez pred krizi.

prostiedim a wyosifenim konkurencnich
vziaht na frzich.

Na druhé strané tlak trhu a regulace

a i vyostiovani konkurence stlacuje tarify
pojistného v nékterych pripadech az

za hranici postacitelnosti.

Publikace obsahuje analyzu aktudlnich
zévaznych témat pojisié teorie i praxe,
které nejen podle ndzoru autord maijf

v sou¢asnych kontextech znacnou dileZitost
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nebo vysokou aktudlnost. Kniha se jisté stane pomiickou nejen profesiondlim pojisiného trhu, ale i studentdm
vysokych skol ekonomického sméru a i dalsim zainteresovanym zdjemcim. Doporuéuji prostudovatl

prof. Ing. Jaroslav Vostatek, CSc., Vysokd skola finanéni a sprévni

A new publication on insurance markets and changes in the role of the insurance
industry in the global era

The main aim of this book review is to recommend fo readers of this journal fo study a new publication which
analyzes key current fopics of the insurance theory and practice.

With regard fo the foregoing, the author of this book review informs in detail about the contents of the
publication. The book explains the reasons for the financial and economic crisis and ifs impact on financial
markefs and on their regulation. In the publication you can find an assessment of proposed or approved
regulafory measures in the EU and worldwide. The positive feature is that the authors of the publication cover
selected issues of insurance theory, e.g. the theory of probability, and also the method of setting the right amount
of premium to preserve and support financial health of an insurer.
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Publikace: Mezindrodni pojisiné pravo se zfetelem k feseni

pojistnych spord v rozhodcim fizeni (vybrané kapitoly), Petr Dobids,
Praha: Leges, 2011, 272 s.

Mgr. Viktor Peterka, CSOB Pojistovna, a.s., &len holdingu CSOB

Publikace se vénuje nejdilezit&sim otdzkdm mezindrodniho soukromého pojistného prava, a to z pohledu
eviopské Upravy a souvisejici pravni Gpravy mezindrodniho préva soukromého evropskych stétd, a ddle nds
seznamuje s pripravou Zdasad eviopského pojisfovaciho préva (PEICL) a problematikou vyuziti rozhodéiho fizent
pro feseni spor0 v pojistnych vécech s mezindrodnim prvkem.

Soucasnd praxe v pojisfovnicivi pindsf fadu ofdzek spojenych s existenci mezindrodnich prvkd v pojisteni. Vedle
ofdzek, tykajicich se rezimu pravni Upravy wkonu pojistovac cinnosti se pojistovny casto zabyvaji urcenim
rozhodného préva pro zévazky z pojisténi, a pro fedenf spord s mezindrodnim prvkem je nezbyiné sprévné
aplikovat pravidla mezindrodntho procesniho prava. V rémci odborné prévnické literatury nepalii tato oblast
prava k prilis frekventovanym ématdm. Autor publikace JUDr. Petr Dobids, Ph.D., z Prévnické fakulty Univerzity
Karlovy, pfindsi erudovany podrobny rozbor zasadnich otdzek mezindrodniho soukromého pojisiného prava

a jako korespondenéni &len Projektové skupiny ,Novelizace evropského pojistovaciho smluvniho préva” nés
seznamuije s pifpravou Zasad evropského pojistovaciho prava (PEICL), kieré se mohou stét pravnim rémcem pro
pojisiné smlouvy s mezindrodnim prvkem.

Text publikace je rozdélen do sedmi kapifol a v pfiloze prindsi text Z&sad evropského pojistovaciho prava

(PEICL).

Prvni kapitola ,Evropskd koliznf Gprava pojisinych smluv” pfindsi cenné srovnént koliznich dprav pojisié smlouvy
v ¢lenskych statech Evropské unie (s vyjimkou Kypru a Lucemburska) a ve vybranych evropskych statech, které
nejsou ¢leny EU. Ve vztahu k Ceské republice autor upozorfiuje na pfipadnou existenci smlouvy o prévni pomoci.
V rémei Ceské pravni Upravy se autor kromé stévaijici 0¢inné prévni Gpravy zabyvd i Gpravou obsaZenou v nové
prijatém zdkoné o mezindrodnim prévu soukromém. Velké pozornost je vénovana Upravé préva rozhodného pro
z&vazky z pojisténi podle Naiizenf Rim .

V druhé kapitole ,Evropskd prévni Gprava a judikatura Soudniho dvora EU relevanii pro pojisténi odpovédnosti
z provozu vozidla” vénuje autor pozomost problematice pojisténi odpovédnosti za skodu zplisobenou provozem
vozidla a préva rozhodného pro dopravni nehody. Publikace v téfo kapitole pfinési vybér z judikatury Soudniho
dvora EU k prvni oz paté smémici EU o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidel. Protoze se uréenim préva
rozhodného pro dopravni nehody zabyvé jak Haagskd tmluva o pravu pouZitelném na dopravni nehody z roku
1971, tak Naiizeni Rim Il je v publikaci vedle rozboru obou rezimd Gpravy uréenf rozhodného préva vénovan
prostor také rozboru vztahu Haagské dmluvy a Nafizeni Rim II.
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Publikace: Mezindrodni pojisiné prdvo se zfetelem k feseni pojistnych spord v rozhodcim fizeni (vybrané kapitoly),
Petr Dohids, Praha: Leges, 2011, 272 s.

Treti kapitola ,Prévni Uprava uréovéni pravomoci soudd v pojistnych vécech podle Nafizeni Brusel I se vénuje
problematice mezindrodntho procesniho prava. V rémci této oblasti ma klicovy wznam Naiizenf Brusel |. Autor

prind3i podrobny rozbor jednotlivych Elankd Nafizeni Brusel |, kierd se vziahuif k pojisténti.

Civri¢ kapitola ,Vybrand judikatura Soudniho dvora EU ve vécech evropského pojistného prava” prindsi ctrndct
rozhodnuti Soudntho dvora EU, kierd se tykaji problematiky pojisteni. Judikatura se tykd riznych aspekid pojistént,
veemé akiudlng implementovaného rozhodnuti SD EU o predbé&zné otdzce ve véci C-236/09, kieré se tykd
platnosti &l. 5 odst. 2 smémice Rady 2004/ 113/ES, zavédgjici zasadu rovného zachdzeni s muzi a zenami

v pifstupu ke zbozi a sluzbam a jejich poskytovéni, a odstranéni aplikace vyjimky z rovného zachdzeni s muzi

a zenami pii vpociu vyie pojisiného a pojistného plnéni.

Patd kapitola ,Zasady evropského pojistovaciho smluvniho prava” je vénovana snaze Eviopské komise

o prekondni omezent existujicich v oblasti prévni Upravy pojisiné smlouvy z ddvodu rozdili v nérodnich
Gpravach. Tafo snaha je vyjadiena v tvorbé Zasad evropského pojisfovaciho smluvniho préva [PEICL). Publikace
seznamuje s obsahem dokumentu a jeho znéni piindsi v priloze.

Sestd kapitola ,Rozhodéi fizeni v pojistnych vécech” piindsi informace o mozném vyuziti mezindrodnich
arbitrézi v pojistnych vécech. Vedle rozboru prévni tpravy rozhodéiho fizeni a jeho wyuziti pro spory z pojistent
v Ceském pravu obsahuje publikace porovndni s prévni Gpravou arbitrability pojisiych a spoffebitelskych spord
ve vybranych evropskych statech. Prakticky je vyklad o arbitrdznim fizeni pied stélymi rozhod&imi soudy, které
pisobf v oblasti pojisfovaci arbitraze. Publikace pfindsi prehled nejvyznamnéjsich stalych rozhodeich soudd
specializovanych na oblast pojisténi s informac o jejich arbitrdznich pravidlech.

Sedmd kapitola ,Pojistnd smlouva a pravidla v dodacich dolozkéch INCOTERMS® 2010 Mezindrodni
obchodnf komory a dolozkéch Institute Cargo Clauses 2009 se vénuje problematice pojisténi v posledni Gpravé
dodacich dolozek INCOTERMS® a vyuziti pojistnych dolozek uzivanym v mezinarodnim obchodnim styku.

Publikace navazuje na autoriv clanek ,Mezindrodné pravni aspekty pojiséni” [Pojisiné rozpravy &. 26) a pfindsi
akfudini pohled na fesené ofdzky mezindrodniho soukromého pojisiného préva. Autor podrobné analyzuje
kolizni Gpravu pojisténi a upozorfiuje na praktické problémy a nedostatky plainé tpravy, kierd pro svoji slozitost
nenf pro praxi zcela vyhowuiici. Vedle peclivého rozboru oblasti préva rozhodného pro dopravni nehody

piind3f publikace také tvahu o moznych zpdsobech feseni soucasného nevyhovujiciho stavy, kieré by vedly

ke siednoceni pravidel pro urcovani préva rozhodného pro dopravnf nehody. Piednosti publikace je doplnént
vykladu o relevantnf judikaturu SD EU. Prakfické informace o platné pravni Gpravé vhodné doplfiuje informace

o Z&saddach evropského pojisfovaciho smluvniho prava, kieré mohou v budoucnu prinést fedeni problémd
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plynoucich z rozdilnych evropskych ndrodnich prévnich tprav pojistné smlouvy. Velkou prednosti publikace
je rozsahly pozndmkovy apardt piipojeny k textu jednotlivych kapitol, ktery poskytuje podrobné informace
k popisované problematice.

Publikace je podle mého nazoru prinosem jok pro prévni feorii, tak pro praxi. Pro praxi pojistoven pfindsi tafo
monografie velmi cenné informace k dilezitym ofdzkam mezindrodniho soukromého pojisiného préva a soucasné
podnécuje k tvahdm o potfebnych legislativnich dpravach.
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