EKONOMICKA UNIVERZITA V BRATISLAVE
OBCHODNA FAKULTA

Evidencné ¢islo: 102003/1/36069387453354244

Etické dilemy v podmienkach nového globalneho

podnikatel’ského prostredia

Diplomova praca

2019 Denis Bard¢ik



EKONOMICKA UNIVERZITA V BRATISLAVE
OBCHODNA FAKULTA

Etické dilemy v podmienkach nového globalneho

podnikatel’ského prostredia

Diplomova praca

Studijny program: Medzinarodné podnikanie
Studijny odbor: Manazment medzindrodného obchodu
Skoliace pracovisko: Katedra medzinarodného obchodu

Vediici zavereénej prace: Ing. Simona Skorvagova PhD.

2019 Denis Bard¢ik






Cestné vyhlasenie

Cestne vyhlasujem, Ze zaverecnu pracu som vypracoval samostatne a ze som uviedol

vSetku pouzita literaturu.

Datam:

Denis Barc¢ik



Pod’akovanie
Chcel by som sa pod’akovat’ svojmu $kolitel'ovi Ing. Simone Skrovagovej PhD. za odbornu
pomoc a usmernenie pri pisani mojej prace, za cenné rady a informécie a v neposlednom

rade za ochotu.



Abstrakt

BARCIK, Denis: Etické dilemy v podmienkach nového globdlneho podnikatelského
prostredia — Ekonomicka  univerzita v Bratislave. Obchodna fakulta, Katedra

medzinarodného obchodu. Vedtci zavereénej prace: Ing. Simona Skorvagova, PhD.

Bratislava: OF EU, 2019, 54s.

Cielom zéavereCnej prace je zhodnotenie prinosov a nedostatkov automatizacie
V oblasti pol'nohospodarstva a automobilového priemyslu. Ciel' diplomovej prace je
rozsireny o pohlad do prinosov anedostatkov vyplyvajicich z vyuZivania umele]
inteligencie v procese automatizacie. Praca je rozdelena do piatich kapitol. Obsahuje pat’
grafov ajeden obrazok. Prva kapitola obsahuje postdenie st¢asného stavu rieSenej
problematiky. Druha a tretia kapitola st venovana ciel'u a metodike prace. Stvrta kapitola
sa venuje analyze zozbieranych udajov, hodnoteniu poznatkov nadobudnutych pocas
vypracovavania. V poslednej kapitole odpovieme na $tyri stanovené hypotézy a navrhneme
mozné rieSenie problematiky. Vysledkom rieSenia danej problematiky je zhodnotenie
a vyslovenie navrhov na zlepSenie fungovania podnikatel'ského prostredia a zlepSenie

vnimania globalizacie pracovnikmi aj beznymi pouzivatel'mi.
KTuacové slova:

Globalizécia, globalne podnikatel'ské prostredie, offshoring, reshoring, automatizécia,

umeld inteligencia



Abstract

BARCIK, Denis: Ethical dilemmas in the New Global Environment — University of
economics in Bratislava. Faculty of Commerce, Department of International trade. The

supervisor of final thesis: Ing. Simona Skorvagova, PhD. Bratislava: OF EU, 2019, 54p.

The aim of the final thesis is to evaluate the benefits and shortcomings of automation in
agriculture and automotive industry. The goal is extended to look at the benefits and
weaknesses resulting from the use of artificial intelligence in the automation process. The
work is divided into five chapters. It contains five graphs and one picture. The first chapter
contains an assessment of the current state of given task. The second and third chapters are
dedicated to the goals and methodology of work. The fourth chapter is devoted to the
analysis of collected data, evaluation of knowledge gained during the development. In the
last chapter we will answer four hypotheses and propose a possible solution to the
problem. The solution to this issue is to evaluate and make proposals to improve the
functioning of the business environment and improve the perception of globalization by

workers and ordinary users.

Keywords:
Globalization, global business environment, offshoring, reshoring, automation, artificial

intelligence
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Uvod
V tejto diplomovej praci sa zameriame na tému etické dilemy v podmienkach

nového globalneho podnikatel'ského prostredia. Konkrétne jednu z najaktualnejSich tém

v tejto oblasti a tou je automatizacia.

V praci sa zameriame najmid na zhodnotenie prinosov a negativ automatizacie
V oblasti pol'nohospodarstva a automobilového priemyslu. Ciel'om diplomovej prace bude
zhodnotenie  prinosov — a nedostatkov — automatizacie v oblasti pol'nohospodérstva
a automobilového priemyslu. Ciel' diplomovej prace je rozsireny o pohl'ad do prinosov

a nedostatkov vyplyvajlcich z vyuzivania umelej inteligencie v procese automatizacie.
H1: Vyuzivanie robotov sposobuje presun vyroby naspdt do domovskych krajin

H2: Automatizacia ovplyvituje pocet pracovnych miest v spoloc¢nostiach

H3: Faktor vzdelavania ovplyviiuje proces automatizacie najviac zo vsetkych

H4: Automatizacia ovplyvni najviac oblast strojnickej vyroby

Zaroven si mdézeme polozit’ d’alSich mnoho otdzok, ktoré tato praca zodpoveda
a zaroven prinesie nové. Nakol'ko sa jedna o obSirnu tematiku je vysoko nepravdepodobné,

ze obsiahneme vSetky mozné vstupy a na zaklade toho budu aj vystupy limitované.

V prvej kapitole sa zameriame na zistenie si¢asného stavu rieSenej problematiky,
kde si priblizime vyvoj astCasny stav globalizacie s vyuzitim odbornej literatury
a vedeckych ¢lankov. Zhodnotime proces vyvoja globalizacie, suCasné trendy a prognozy
do buducnosti. Ozrejmime jej prinosy a negativa z pohl'adu rozli€nych autorov a $tudii
venovanych danej problematike. Taktiez sa zameriame na oblasti, ktoré najviac ovplyviiuju
rychlost’ a hibku globalizacie. Priblizime aktualny vyvoj v ramci ofshoringu a reshoringu,
ktory sa stava stale aktudlnejSim. BliZSie sa zameriame na DHL Global Connectedness

Index, ktory skiima troven globalizacie jednotlivych krajin.

V d’alSej Casti sa pokusime priblizit' automatizaciu, jej suc¢asny stav a predpoklady
do buducnosti. Z tejto problematiky sa zameriame na dévody, pozitiva a negativa, zaroven
s nosnymi piliermi rychleho napredovania. V neposlednom rade rozoberieme podrobnejsie
sféru pol'nohospodarstva najma z historického hl'adiska a sféru automobilového priemyslu
z pohl'adu predikcii vyvoja. Analyzujeme desat najviac automatizovanych krajin sveta

adovody tohto vyvoja. Pokracovat budeme vplyvom umelej inteligencie na vyvoj



automatizacie, jej prinosy a negativa. Priblizime rizika spojené s umelou inteligenciou s,

ktorymi sa uz teraz potykame Vv automatizovanej doprave.

Po objasneni danej problematiky v teoretickej aj praktickej rovine, od prezentujeme nas
pohl'ad na aktualne problémy a zaroven na problémy, ktoré sa mézu objavit’ v najblizsich
obdobiach. Pokusime sa taktiez navrhnit mozné rieSenia prijatel'nejSicho vyvoja, pre
skupiny l'udi, ktoré nemajui dostato¢né znalosti tejto problematiky, pripadne ju kategoricky

odmietaju z réznych dévodov.

V zéavere zhodnotime aktualnost’ interpretovanych poznatkov a udajov, zaroven odpovieme
na hlavny a ¢iastkovy ciel’ prace. Pokusime sa zodpovedat’ vsetky stanovené hypotézy,
pripadne na otazky ktoré sa mdzu pocas vypracovania objavit. Ako posledné sa pokisime
zhrmut dant problematiku do jednoduchej definicie, ktora bude odrazat' nadobudnuté

poznatky.
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1 Sucasné chapanie etickych dilem v novom globalnom

prostredi

V sucasnom svete zasiahnutom intenzivnymi procesmi globalizacie a mazania
rozdielov v ramci celého sveta sa zmenam nevyhlo ani podnikatel'ské prostredie, ktoré sa
nevyhnutne muselo prisposobit’ novym podmienkam a vyzvam. Otvorenim svetovych
trhov sa vnimanie ohrani¢eného podnikatel'ského prostredia na urovni Statu ako tizemia
skoro uplne vytratilo. Vnitorné prostredie podniku ako také sa spravidla zdsadne
nezmenilo, zmenil sa vSak pristup samotného podniku k trhom, konkurencii a celému

externému prostrediu.

V Slovenskej republike sa po vstupe do Eurdpskej unie otvorili nové moznosti, ale
pribudli aj dalSie povinnosti, ktoré ovplyviiovali podnikatel'ské prostredie, ¢o vSak
v kone¢nom dosledku podnikatel'skému prostrediu pomohlo. Postupom c¢asu a stale
rastucej otvorenosti ekonomik pribudli d’alSie faktory formujuce svetové hospodarske
prostredie, ktorymi si najmd internacionalizacia, intelektualizacia, akceleracia,
intenzifikacia, humanizacia a Vv poslednych rokoch sa coraz vicsi doraz kladie aj na

ekologizaciu, zvySuju sa ndroky na kvalitu a flexibilnost’ podnikov.

1.1 Vyvoj globalneho podnikatel’ského prostredia

,O globalizacii sa nedd hovorit” ako o Cisto ekonomickom jave, hoci sa najviac
prejavuje prave v ramci ekonomickych aktivit. Globalizaciou sa rozumie proces integracie
ekonomickych aktivit, ktory spojuje vyrobu a trhy rdéznych krajin pomocou obchodu
stovarom asluzbami, pohybom kapitdlu a informacii anavzajom prepojuje siete

vlastnictva a riadenia nadnarodnych spolo¢nosti.«!

Globalizécia sa stala médnym slovom poslednych dvoch desatroc¢i. Nahly narast
vymeny poznatkov, obchodu a kapitdlu na celom svete, pohanany technologickou

inovaciou, od internetu az po lodné kontajnery, posunul tento termin do centra pozornosti.

1 KISLINGEROVA, E. - NOVY, I. 2005. Chovanie podniku v globalizujiicom sa prostredi. Praha:
C.H.Beck, s9. ISBN 80-7179-847-9
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Niektori vidia globalizaciu ako dobri vec. Podla Amartya Sena, ekondéma, ktory
ziskal Nobelovu cenu, globalizacia ,,obohatila svet vedecky a kultirne a priniesla prospech

2

mnohym 'ud’om aj ekonomicky*“. Organizacia Spojenych narodov dokonca predpovedala,

ze sily globalizacie mézu mat’ prdvomoc odstranit’ chudobu v 21. storoci.

Ini nesthlasia. Globalizaciu napadli kritici ekonomiky vol'ného trhu ako napriklad
ekonémovia Joseph Stiglitz a Ha-Joon Chang®, za udrzanie a prehibenie nerovnosti vo
svete, skor nez jej znizovanie. Niektori sihlasia s tym, Ze mézu mat’ pravdu. Medzinarodny
menovy fond v roku 2007 pripustil®, Ze Urovef nerovnosti sa mohla zvysit' zavedenim
novych technolégii a investovanim zahraniéného kapitalu v rozvojovych krajinach. Ini, vo
vyspelych krajinach, upozoriiuju na to, ze zaroven rastie aj nedovera Vv globalizaciu.
Obavaju sa, ze zamestnavatel'om Casto umoZiluje presunut’ pracovné miesta na lacnejSie
miesta. Vo Franclizsku sa ,,globalizécia“ a ,,delokalizacia® stali hanlivymi terminmi pre
politiky voI'ného trhu. Prieskum verejnej mienky IFOP, ktory sa uskutoc¢nil v aprili 2012,
zistil, ze ,len 22% franctzskych obcanov povazuje globalizaciu za dobra vec pre ich

Krajinu‘®.

Ekonomicki historici sa vSak zaoberaji otazkou, ¢i prinosy globalizacie prevysuju
nevyhody, ktoré st komplikovanejsie. Odpoved’ zavisi od toho, ako uréime zaliatky
procesov globalizacie. Otazka benefitov globalizécie uzko stuvisi s definovanim obdobia jej
pociatkov, pretoze nie je mozné povedat’, kolko ,,dobrej veci® historicky priniesla, bez

toho, aby sme najprv definovali, ako dlho je pritomna.

Skori ekonémovia by urcite boli oboznameni so v§eobecnou koncepciou, Ze trhy a
'udia na celom svete sa asom stali integrovanejSimi. Hoci sdm Adam Smith nikdy slovo
globalizacia nepouzil, je kI'icovou témou bohatstva narodov. Jeho opis ekonomického
rozvoja ma ako zakladny princip integraciu trhov v cCase. KedZe rozdelenie prace

umoziuje rozsirovanie produkcie, hl'adanie Specializcie rozsiruje obchod a postupne spaja

2 VINOD K., J. - Global Strategy: Competing in the Connected Economy. Routlege s. ISBN 978-1-138-
84420-9

3 Pozri: Joseph Stiglitz and the World Bank: The Rebel Within

4 DAVIS, Bob. IMF fuels critics of globalisation [online], [citované 2019-03-16] dostupné na internete:
https://yaleglobal.yale.edu/content/imf-fuels-critics-globalization

% VINOCUR, Nicholas. Vast majority of French against globalization: poll globalisation [online], [citované
2019-03-13] dostupné na internete: https://www.reuters.com/article/us-france-globalisation/vast-majority-of-
french-against-globalization-poll-idUSBRE83A18K20120411
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komunity z roznych cCasti sveta. Trend je takmer taky stary ako civilizdcia. Primitivne
rozdelenie prace medzi ,,pol'ovnikmi* a ,,pastiermi* rastlo, ked’ sa dediny a obchodné siete
rozsirili o SirSie Specializacie. Nakoniec sa ako Specializovani remeselnici objavili zbrojari
na luky a Sipky, tesari na stavbu domov a kraj¢irky na S$itie oblecenia, ktori obchodovali s
tovarom vyrobenym pol'ovnikmi a pastiermi. Ked’ze dediny, mestd, krajiny a kontinenty
zacali obchodovat’ s tovarom a zacali vyuzivat’ svoje komparativne vyhody, trhy sa stali
integrovanejsSimi, pretoZe sa zvysila Specializacia a obchod. Tento proces, ktory Smith
opisuje, zaCina zniet' skor ako ,globalizacia®, aj ked’ bola v geografickej oblasti

obmedzenejsia ako to, €o si dnes vacsSina I'udi mysli o tomto termine.

Smith mal na mysli konkrétny priklad, ked’ hovoril o integracii trhu medzi
kontinentmi: Europou a Amerikou. Objav pdévodnych Ameri¢anov eurdpskymi
obchodnikmi umoznil nové rozdelenie prace medzi oboma kontinentmi. Ako priklad
uvadza, ze povodni AmeriCania, ktori sa Specializovali na lov, obchodovali so zvieracimi

kozami pre ,,prikryvky, paze a brandy* urobili tisice kilometrov d’aleko v starom svete.

Niektori novodobi ekonomicki historici spochybiiuji Smithov argument, Ze objav
Ameriky, Christopherom Columbusom v roku 1492, urychlil proces globalizacie. Kevin
O'Rourke a Jeffrey Williamson argumentovali v dokumente z roku 2002, Ze globalizacia
skutocne zacala az v devitnastom storoci, ked’ ndhly pokles dopravnych nakladov umoznil
znizovanie cien komodit v Eurdpe a Azii. Objav Ameriky a objav cesty Vasca Da Gamu

do Azie okolo mysu Dobrej nddeje mal podla nich vel'mi maly vplyv na ceny komodit.

Existuje vSak jeden dolezity trh, ktory Mssrs O'Rourke a Williamson vo svojej
analyze ignoruju: striebro. Ked’ze eurdpske meny boli vo vSeobecnosti zalozené na
hodnote striebra, kazda zmena jeho hodnoty by mala velky vplyv na eurdpsku cenovi
uroven. Smith sdm argumentoval, Ze to bola jedna z najvdcSich ekonomickych zmien,

ktoré vyplynuli z objavovania Ameriky:

Objav bohatych bani Ameriky v Sestnastom storo¢i znizil hodnotu zlata a striebra v
Eurdpe na priblizne tretinu toho, ¢o bolo predtym. Kedze si vyzadovalo menej prace, aby
sa tieto kovy dostali z bane na trh, znizila sa jeho hodnota a majitelia bani si mohli kupit’
alebo ovladat menej prace. Zmena hodnoty striebra predstavovala urciti revoluciu

v obchodovani, ktora mdézeme pripisat’ dosledkom globaliza¢nych procesov.

Prilev asi 150 000 ton striebra z Mexika a Bolivie $panielskou a portugalskou riSou

po roku 1500 zvratil trend poklesu cien stredovekého obdobia. Namiesto toho ceny v
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Eurdpe dramaticky vzrastli Sest' az sedemnasobne v priebehu nasledujicich 150 rokov,

a ¢im d’alej viac striebra bolo potrebného na zaktpenie rovnakého mnozstva tovaru..

Vplyv toho, Co historici oznacili za vyslednu ,,cenovu revoluciu®, dramaticky
zmenil tvar Eur6py. Historici pripisuju vSetko od dominancie Spanielskej riSe v Eurdpe az
po nahly narast lovu Carodejnic okolo Sestnasteho storoc¢ia destabilizujucim ucinkom
inflacie na eurdpsku spolo¢nost’. Ak by nebolo ndhleho narastu dovozu striebra z Europy
do Ciny a Indie po¢as tohto obdobia, eurdpska inflacia by bola ovel'a horsia, nez skutoéne
bola. Rast cien sa zastavil az v roku 1650, ked’ cena striebornych minci v Eurdpe klesla na

tak nizku uroven, ze uz nebolo rentabilné dovazat’ striebro z Ameriky.

Podla argumentov niektorych historikov je rychla konvergencia strieborného trhu v
ranom novoveku len jednym prikladom ,,globalizacie. Nemecky historicky ekonom Andre
Gunder Frank® tvrdil, Ze zaciatok globalizacie sa d4 vysledovat’ spit k rastu obchodu a
integracie trhu medzi civilizdciami Sumer a Indus treticho tisicrofia pred naSim
letopo¢tom. Obchodné vzt'ahy medzi Cinou a Eurdpou rastli po¢as helénskeho obdobia,
pricom dalSie zvySenie konvergencie globalneho trhu nastalo, ked’ naklady na dopravu
klesli v Sestnastom storoci a rychlejSie v modernej dobe globalizacie, ktora podl'a Mssrs
O'Rourke a Williamson zacala po roku 1750. Globalni historici ako Tony Hopkins a
Christopher Bayly tieZ zdoraznili ddlezitost’ vymeny nielen obchodu, ale aj myslienok a

poznatkov pocas obdobia predmodernej globalizacie.

,»Procesy sa nesiria rovnomerne a rovnakou rychlostou po celej zemi. Aj ked' su
odstranené priestorové hranice globalizacie vyuzivanim modernych informacno-
komunikacnych technologii, pretrvavajuce problémy urovne celostnej sposobilosti
politickych vodcov v jednotlivych krajindch, ale aj ekonomické podmienky stimulujiice
viastnikov podnikat' v lubovolnej krajine. Globalizacia aj ked' jej procesy maju potencial
utvarat’ podmienky pre vyrovnavanie bohatstva jednotlivych krajin, v skutocnosti tieto

rozdiely viac prehlbuje.«’

® Pozri: https:/rrojasdatabank.info/agfrank/globalization_history.htm
"PORVAZNIK, J. 2014. Celostny manazment v podmienkach globalizacie. 6. vydanie. Bratislava: IRIS
s150. ISBN 978-88153-029-6
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Globalizacia nebola vzdy jednosmernym procesom. Existuji dokazy o tom, ze v
obdobiach, ako je temny vek, sedemnaste storoie a medzivojnové obdobie v dvadsiatom
storo¢i, doslo aj k dezintegracii trhu (alebo k delokalizacii). Existuji dokazy o tom, Ze
globalizacia je v sucasnej finan¢no-hospodarskej krize od roku 2007 na uGstupe. Je vSak
zrejmé, ze globalizacia nie je len procesom, ktory sa zacal v poslednych dvoch
desatrociach alebo dokonca poslednych dvoch storofiach. Mé historiu, ktord sa tiahne
tisice rokov, pocénuc Smithovymi primitivnymi lovcami-zberacmi, ktori obchoduji s
d’alSou dedinou a nakoniec sa vyvijaju do dneSnych globalne prepojenych spoloc¢nosti. Bez
ohl'adu na to, ¢i je globalizacia pozitivny alebo negativny trend, zda sa, Ze je zdkladnym

prvkom hospodarskych dejin 'udstva.

1.2 Sucasny stav globalneho podnikatel’ského prostredia — deglobalizacia,

navrat k protekcionizmu

Velké a trvalé zvySovanie cezhrani¢ného toku tovaru, penazi, ndpadov a l'udi bolo
v poslednych troch desatroCiach najddlezitejSim faktorom formujicim svetové dianie
a hospodarske prostredie. Tieto toky reformovali vztahy medzi velkymi aj malymi Statmi
a stale viac ovplyviiuju vnutornu politiku. Od telefonov iPhone az po franctzske gilety

jaunes, globalizacia a nespokojnost’ a jej vyvojom transformovali svet.

Nedavno sa vSak zmenil charakter a tempo globalizacie. Tempo hospodarskej
integracie na celom svete spomalilo mnoho - aj ked nie vSetkych - opatreni.
»Slowbalisation®, termin pouzivany od roku 2015 spolocnostou Adjied) Bakas,
holandskym pozorovatel'om trendov, opisuje reakciu proti globalizacii. Dalsi vyvoj moze

do znacnej miery ovplyvnit’ obchodna vojna Donalda Trumpa so zvySkom sveta.

V historii boli obdobia menej intenzivnej globalizacie. DneSna éra vznikla z
amerického sponzorstva nového svetového poriadku v roku 1945, ktory umoznil
cezhranicné toky tovaru a kapitadlu po rokoch vojny a chaosu. Po roku 1990 sa tento
zichvat globalizacie zmenil na rychle tempo, ked Cina opit zaGala otvarat svoju
ekonomiku, India a Rusko opustili autarkiu a zacal fungovat’ eurdpsky jednotny trh .
Lodna preprava kontajnerov vyrazne zlacnela. Amerika podpisala zmluvu o NAFTA,
pomohla vytvorit’ Svetovll obchodnll organizaciu a podporila globdlne zniZovanie ciel.
Finan¢na liberalizécia oslobodila kapital, ktory sa mohol slobodne prestvat’ takmer bez

obmedzeni po celkom svete.
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Koniec bipolarizacie sveta a postupna liberalizacia zahraniéného obchodu podnietili
rozmach obchodu a vysledkom bol prudky narast svetového obchodu z 39% HDP v roku
1990 na 58% v minulom roku®. Zvysili sa aj medzinarodné aktiva a pasiva zo 128% na
401% HDP, rovnako ako po¢ty migrantov z 2,9% na 3,3% svetovej populéacie. Na zaklade
tychto dvoch ukazovatel'och mézeme konStatovat’, ze je svet ovela integrovanejsi ako v
roku 1914, ¢o bol vrchol predchadzajiceho veku globalizacie. Niektoré Casti sveta vSak
zostavaju slabo integrované do svetového hospodarstva. Okolo 1 miliardy l'udi Zije v
krajinach, kde je obchod nizsi ako Stvrtina HDP. Svetovy obchod mozno rozdelit' na
desiatky tisic samostatnych potencidlnych koridorov medzi padrmi krajin: Amerikou a
Cinou, povedzme, Gabonom a Danskom. V Stvrtine tychto chodieb vdbec nebol

zaznamenany ziadny obchod.

V sucasnosti ale ¢elime spomaleniu tempa rastu. Ak zvazime tucet merani globalnej
integracie, ako napriklad objem obchodu s tovarom a sluzbami, tok PZI, cezhrani¢né uvery
alebo medzinarodna letecka preprava, Osem je na ustupe alebo stagnujtcich, a sedem
Z nich zacalo stagnovat alebo klesat’ uz okolo roku 2008. Obchod klesol z 61% svetového
HDP v roku 2008 na 58%. Ak tieto udaje nezahfiaji novovznikajuce trhy (z ktorych Cina
je jeden), je na Grovni priblizne 60%. Kapacita dodavatel'skych retazcov, ktoré prepravuju
polotovary cez hranice, sa zmenSila. Medzispotreby rastli v priebehu dvadsiatich rokov do
roku 2008 rychlo, ale od tej doby klesli z 19% svetového HDP na 17%. Cinnost
nadnarodnych firiem sa spomalila. Ich podiel na svetovych ziskoch vsetkych kotovanych
firiem klesol z 33% v roku 2008 na 31% Vv roku 2018. Dlhodobé cezhrani¢né investicie
vSetkych firiem, zndme ako priame zahrani¢né investicie (PZI), klesli z 3,5% svetového

HDP v roku 2007 na 1,3% v roku 2018.

Ked'Ze cezhrani¢ny obchod a spolo¢nosti v porovnani s ekonomikou stagnovali, tak
sa zmenila aj intenzita finanénych vézieb. Cezhrani¢né bankové uvery sa zrutili zo 60%
HDP v roku 2006 na priblizne 36%. S vyluc¢enim vratkych eurdpskych bank boli na Grovni
17%. Hrubé kapitalové toky klesli z maxima 7% na zaciatku roka 2007 na 1,5%. Ked’ boli

procesy globalizécie intenzivne, rozvijajuce sa ekonomiky zistili, ze je 'ahké dobehnut’

8 Vyvoj HDP [online], [citované 2019-02-26] dostupné na internete:
https://data.worldbank.org/indicator/ne.trd.gnfs.zs

16



bohaty svet, pokial’ ide o vykon na osobu. Od roku 2008 sa podiel rozvojovych ekonomik

konvergujiicich tymto spdsobom znizil z 88% na 50% s vyuzitim parity kupne; sily.°

Iba pomerne malo $tadii poukazuje na rasticu integraciu. Migracia do bohatého
sveta sa za posledné desatrocie mierne zvysila, pokial’ berieme do uvahy legalnu migraciu
za pracou. Medzinarodny prenos dat a po¢et medzinarodnych letov rychlo rastie. Podl'a
McKinseyho, poradenskej firmy, ,,objem dat prekracujucich hranice vzrastol 64-krat, a to
aj vd’aka miliardam fantsikov Luisa Fonsiho, Puerto Rican Croonera s najvac¢sim hitom na

YouTube“1°,

Doterajsi vyvoj astfasné vzorce spotreby vSak zdoraznili naliehavost’ rieSit’
ekologické otazky a najmi problém hl'adania zdrojov. ,,Cudstvo uz niekolko desatroci
spotrebuva viac zdrojov, ako je planéta schopnd dodat’ a zregenerovat’, pricom narasta
nerovnovdha medzi ekonomickou elitou industridlnych krajin a chudobnymi. Ak sa tieto
dva faktory nepodari eliminovat, podl'a Stidie NASA, ktoru viedol Safa Motesharre na

Univerzite v Marylande, je nasa civilizacia odstdena na zanik*!!

Nemoéze vSetko len rast’ a niekedy sa dostaneme do takzvaného bodu brzdenia alebo
spomalenia. Existuje niekol’ko zakladnych pri¢in tohto spomalenia. Po prudkom poklese v
sedemdesiatych a osemdesiatych rokoch minulého storocia sa obchodovanie zastavilo.
Tarify a néklady na dopravu ako podiel z hodnoty obchodovaného tovaru prestali klesat’
asi pred desiatimi rokmi. Finan¢né kriza v rokoch 2008 - 2009 bola pre banky obrovskym
Sokom. Po fiom sa mnohi stali opatrnej$imi pri financovani obchodu. A vyuZzivanie
geografickej a ekonomickej arbitraze bolo menej ziskové, ako sa ocakavalo. Miera
navratnosti vSetkych nadnarodnych investicii klesla v priemere z 10% v rokoch 2005 -
2007 na 6% v roku 2017. Firmy zistili, Ze miestni konkurenti boli schopnejsi, ako sa

ocakavalo, a Ze vel’ké investicie a akvizicie ¢asto klesali.

K transformécii dochadza aj pri pracovne;j sile. Sluzby sa vo vacsej miere podiel’aja
na globalnej ekonomickej aktivite ako tovar a aj sa tazsie obchoduju ako tovar. Cinsky
pravnik nie je sposobily vykondvat zavety v Berline a zubari z Texanu nemdZzu cvicit' v

Manile. Rozvijajuce sa ekonomiky sa zlepSuji pri vytvarani vlastnych procesov, ¢o im

9 Casové osy udajov o HDP a PZI [online], [citované 2019-02-26] dostupné na internete:
https://data.imf.org/?sk=388DFA60-1D26-4ADE-B505-A05A558D9A42&s1d=1479331931186

10 Digital globalization: the new era of globa flows, [online], [citované 2019-03-15] dostupné na
internete:https://www.mckinsey.com/business-functions/digital-mckinsey/our-insights/digital-globalization-
the-new-era-of-global-flows

11 SOUCEK, Z. 2008. Zvitézime v globalnem svété. Praha: Professional publishing, s.124. ISBN 978-80-
86946-73-3
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umoziuje byt’ sebesta¢ni. Tovarne v Cine, napriklad, mozu teraz urobit’ vacsinu dielov pre
iPhone s vynimkou pokrogilych polovodiov. Vyrobené v Cine znamenalo v minulosti

zostavovanie zahrani¢nych miniaplikacii v Cine; teraz to naozaj znamena veci aj vyrobit’.

Trajektoriu globalizdcie zna¢ne meni obchodnd vojna. Zda sa, ze trendy v
obchodnom a dodéavatel'skom retazci naznacuju fazu saturacie, pretoze tah lacnej
pracovnej sily a mnohonarodné investicie do hmotnych aktiv st menej dolezité. Ak by sa
vsak finan¢né toky ako napriklad bankové uvery ponechali na svoje vlastné nastroje, mohli
sa zdvihnut', ked’ Sok financnej krizy ustlpil a 4zijské finan¢né institicie ziskali vacsi

dosah v zahraniéi.

Administrativa Trumpa namiesto toho uctovala. Jej podpisova politika bola
pausalnou sadzbou, ktorda pokryva obrovské mnozstvo tovaru, od pneumatik po jedlé
droby. Prijmy, ktoré Amerika dosiahla z tarif ako podielu na hodnote vSetkych dovozov,
boli v roku 2015 1,3%. Do oktébra 2018, posledného mesiaca, za ktory s k dispozicii
Gdaje, to bolo 2,7%. Ak Amerika a Cina nedospeju k dohode a Trump uskutoéni svoje
hrozby, v aprili sa zvysi na 3,4%. Naposledy bol tento podiel tak vysoky v roku 1978, aj

ked’ je este stale hlboko pod troviiou viac ako 50% zaznamenanou v 30. rokoch.

Tarify su len jednou ¢ast'ou Sirokého tlaku na obchod v prospech Spojenych Statov
americkych. Danovy zakon schvaleny Kongresom v decembri 2017 bol navrhnuty tak, aby
podnietil firmy k repatriacii hotovosti v zahrani¢i. Doposial’ priniesli priblizne 650 miliard
dolarov. V auguste 2018 Kongres tieZ schvalil zakon o preverovani zahrani¢nych investicii

zamerany na ochranu americkych technologickych spolo¢nosti.

Ovladanie amerického systému platieb v dolaroch, chrbtovej kosti globalneho
obchodu, bolo ekonomickou zbranou. ZTE, ¢inska technologickd firma, mala docasne
zakadzané obchodovat’ s americkymi firmami. Praktickym dosledkom bolo st'azenie
vyuZivania globalneho finanéného systému s ni¢ivymi vysledkami. Dal3ia firma, Huawei,
je vySetrovana pre podozrenie z narusenia kybernetickej bezpecnosti a Spiondze. Trestom
by mohol byt zdkaz podnikania v USA, ¢o v podstate znamena zdkaz pouZzivania

globalnych dolérov.

Utoky Trumpovej administrativy na Federalny rezervny systém podkopali doveru,
ze bude posobit’ ako veritel’ poslednej inStancie pre zahrani¢né banky a centralne banky,
ktoré potrebujii dolare, ako to bolo pocas finanénej krizy. Séf 4zijskej centralnej banky

sukromne hovori, ze je Cas pripravit sa na post-americkil éru. Spojené Staty americké
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upustili od zmlav o klime a spolupréce s ,,podkopanymi‘ organmi, ako st WTO a globélna

postova autorita.

Konanie USA neostalo bez odozvy a ostatné krajiny opatovali tieto kroky v urcitej
miere. Okrem zvysenia vlastnych sadzieb Cina v juli minulého roku vyuZila svoj
antitrustovy aparat na zablokovanie akvizicie NXP, holandskej ¢ipovej firmy, americkou
spolo¢nostou Qualcomm, ktoré obe podnikaji v Cine. TaktieZ pokraGuje v antitrustovom
vySetrovani proti trojici zahrani¢nych technologickych firiem - Samsung, Micron a SK
Hynix — na ktoré sa domaci vyrobcovia prili§ stazuji. Podobné kroky sa deju aj v Europe,

kde od novembra franctzsky $tat prevzal kontrolu v rade medzi Renaultom a Nissanom.

Viacsina nadnéarodnych firiem v roku 2018 presviedcala svojich investorov, ze
obchodna vojna medzi USA a Cinou ni¢ neznamena. Je to zvlastne, vzhI'adom na to, kol’ko
usilia vynalozili pocas predchadzajucich 20 rokov na lobovanie za globalizaciu.
Bloomberg preskiimal'? vyzvy investorov v druhej polovici roku 2018 priblizne z 80
najvacsich americkych firiem, ktoré poskytli udaje o dopade uvalenych sadzieb. Zasiahli
celkovy zisk vo vyske priblizne 6 mld. USD, ¢o predstavuje 3%. Vicsina firiem uviedla, ze
naklady mézu preniest’ na zdkaznikov. Mnohi tvrdili, ze ich dodéavatel'ské retazce nie st

také rozsiahle, ako sa mozno predpoklada, pricom v kazdom regione je samostatné silo.

Tento apaticky postoj sa zacal v poslednych mesiacoch rozpadat’, pretoze veduci
pracovnici zohl'adiiovali len mechanicky vplyv tarif, a nevminali SirSie dosledky obchodne;j
vojny na investicie a doveru, v neposlednom rade v Cine. 18. decembra jedna z najvacsich
logistickych firiem na svete, Federal Express, zaznamenal spomalenie obchodu. Odhady
ziskov spoloc¢nosti sa odvtedy znizili o Sestinu. Dna 2. januara vyhlasil Apple, Ze obchodné
napitie ohrozuje jeho podnikanie v Cine, a o pit’ dni neskor vyjadril podobné stanovisko

Samsung.

Docasné manévrovanie firiem v snahe vyhnut' sa tarifam mohlo vytvorit’ zdanie, ze
obchodnd vojna vyznamne nezasiahne ich podnikatel'ské aktivity. Niektoré firmy, i
takzvany ,,front-runners®, sa vyhli tarifim nahromadenim skladovych zasob v ramci USA.
Odrazilo sa to v cene za prepravu kontajnera zo Sanghaja do Los Angeles, ktora prudko

stipla v druhej polovici roku 2018 v porovnani s cenou za prepravu do Rotterdamu. Ale

12 Here is how $260 billion of tariffs are biting third-quarter profit 2018 [online], [citované 2019-02-13]
dostupné na internete: https://www.bloomberg.com/graphics/tariff-tracker/
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tento efekt bol naStastie len docasny a ceny prepravy do Los Angeles opit klesaju,

pretoze objemy globalneho exportu st pomalé.

USA mala uz v minulosti sklony k protekcionizmu , ako poznamenava historik
Douglas Irwin, a vzdy sa vratila k otvorenému postoju. Investori a firmy sa vSak obavaju,
ze tentokrat sa to moze 1iSit. USA podnika nie prave najrozumne;jsie kroky v obdobi, kedy
je jeho ekonomika slabs$ia v porovnani s minulymi obdobiami protekcionizmu. Podiel USA
na globalnom HDP je zhruba $tvrtina v porovnani s tretinou v roku 1985. Hnev a strach z
obchodovania s Cinou je dvojstranny a prezije pana Trumpa, ale $kody, ktoré boli
sposobené americkym institicidm, vratane dolarového systému sa z toho moézu spaméitavat’
dlhsie. Firmy sa obavaju, ze rozmach globalizacie medzi rokmi 1990 a 2010 uZ nemozno

Vv sti¢asnosti pripisat’ USA a jej politika sa netesi vSeobecnému suhlasu Eurdpy.

Niektoré veci je mozné zvratit. Niektoré firmy planuji ukoncit’ spolocné riadenie
s ¢inskymi partnermi, aby sa tak vyhli tlaku USA. Prisposobenie dodavatel'skych retazcov
situdcii vSak trva dlhSie. Nadnarodné spolocnosti sa snazia vymysliet, ako presunut’
vyrobu z Ciny. Na druhej strane rastice obchodné napitie zvySuje aktivitu v
juhovychodnej Azii. Niektoré finanéné institiicie uz zaznamenali narast obchodnych tokov

medzi 4zijskymi krajinami, ako je Juzna Korea a India.

Ukoncenie ¢innosti v ¢inskom teritoriu nie je ale tak rychle. Vietnam sice ma
k dispozicii dva pristavy, Ho¢iminovo mesto a Haiphong, kazdy z nich ma ale len Sestinu
kapacity pristavu Sanghaji. Apple je napriklad zmluvne viazany zaplatit v roku 2019
svojim ¢&inskym dodavatefom 42 miliard dolarov. V Cine ma siet rentabilnych
dodavatel'ov a montérov komponentov. Ak by tieto firmy boli poZiadané, aby presunuli
svoje tovarne z Ciny, mohli by mat’ problém uskuto¢nit’ tento krok dostatoéne rychlo,

nakol’ko naklady by mohli byt kdekol'vek medzi 25 az 90 miliardami americkych doléarov.

Postupom ¢asu vSak zacnl spolocnosti uplatiiovat” vysSSie ndklady na dlhodobé
kapitalové investicie v odvetviach, ktoré st politicky citlivé, ako st napriklad technoldgie,
atiez v krajinach, ktoré maju napdté obchodné vztahy. Pravna istota, ktor(i vytvorila
NAFTA v roku 1994 a vstup Ciny do WTO v roku 2001, posilnili nadnédrodné investi¢né

toky. Odstranenie istoty v dosledku reakcii na obchodnti vojnu bude mat’ opac¢ny Gc¢inok.

Aktivita v najviac politicky citlivych odvetviach sa zniZzuje. Investicie ¢inskych
nadnéarodnych spolo¢nosti do Ameriky a Eur6épy sa v roku 2018 znizili o 73%. Podla

UNCTAD Kklesli celkové globalne PZI v roku 2018 o 20%. Niektoré z tychto poklesov st
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len Gctovné, pretoze americké firmy sa prispésobujii nedavnym danovym reformdm. Na
konci roka 2018 ale zaznamenal jeden typ PZI vyznamny pokles. Konkrétne cezhrani¢né
akvizicie. Tento rok sa odhaduje, ze mdze nastat’ celkovy pokles PZI a to az na pétinu

V porovnani s rokom 2017.

Vsetky tieto trendy indikuju dlhodoby efekt pokracujiicej obchodnej vojny USA a
Ciny. V pripade, Ze sa PZI nezvysia a naru$i sa vztah medzi kapitalovymi investiciami
a obchodom, moze v priebehu najblizSej dekady dojst’ k znizeniu vyvozu zo sucasnych
28% svetového HDP na 23%. To by sa rovnalo tretine porovnateI'ného poklesu v ramci

predchadzajucej krizy globalizacie v rokoch 1929 az 1946.

Existuje spdsob, ako sa firmy mozu prispdsobit’ spomaleniu, a to odklonenim sa od
hmotného tovaru k nehmotnému. Obchod sa pocas 20. storoia zmenil trikrat, z lodi
nalozenych kovmi, mésom a vlnou, na lode plné automobilov a tranzistorovych radii az po
kontajnery komponentov, ktoré sa presuvaju v retazci doddvatel'ov. Velkou prilezitostou
su v aktualnej dobe sluzby. Prilev kvalitnych myslienok a napadov moze zasadit’
ekonomicky uder, ked’Ze ,,viac ako 40% rastu produktivity v rozvijajucich sa ekonomikach

v rokoch 2004-14 pochidzalo z medzindrodného toku informacii a napadov*3,

Celkovo to bolo deprimujuce desatroCie pre export sluzieb, ktoré stagnovali
priblizne na urovni 6 - 7% svetového HDP. Niektori ekondmovia predpovedaju
cezhrani¢ni globotickt revoluciu, ked’ sa vzdialeni pracovnici v zahrani¢i stavaju viac
zakorenenymi v operdcidch spolocnosti. Indické outsourcingové spolocnosti sa prestivaji
zo zabehnutych pracovnych pozicii, ako su zapadné mzdové systémy, na kreativnejSie
projekty, ako je napriklad konfiguricia novych supermarketov Walmart. Ako ddsledok
tohto posunu mdzZeme oznacit’ novembrovy nakup TCS, najvicsia indicka firma, kupila
W12, stadio digitalneho dizajnu v Londyne. Zaroven stile rastie aj cezhrani¢ny
elektronicky obchod. Alibaba ocakava, Ze jej Cinski zdkaznici mind v roku 2023 v
zahrani¢i najmenej 40 miliard dolarov®. Netflix a Facebook maju spolu viac ako miliardu

cezhraniénych zakaznikov.

Rozsah elektronickej siete Facebook vSak modze byt nadhodnoteny. Typicki

americki uzivatelia Facebooku maju 70% svojich priatelov zijicich v ramci 200 mil’ a len

13 1s productivity growth shared in a globalize economy? [citované 2019-02-13] dostupné na internete:
https://www.valor.com.br/sites/default/files/infograficos/pdf/blog_FMI_inovacao.pdf

14 China unicorns preparing to gallop [citované 2019-04-13] dostupné na internete:
https://www.finews.asia/images/download/China_Unicorns_-
_Preparing_to_gallop_Summary_for_media_copy.pdf
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4% v zahrani¢i. Cezhrani¢na skupina prijmov je teda relativne mald. Celkovo tisic
najvacsich americkych digitadlnych, softvérovych a e-commerce spolocnosti, vratane
Amazonu, Microsoftu, Facebooku a Googlu, malo medzindrodny predaj zodpovedajici 1%
celkového svetového vyvozu v roku 2017. Facebook moze mat’ miliardu zahrani¢nych
pouzivatel'ov, ale v roku 2017 bol ich predaj v zahrani¢i podobny ako amerického vyrobcu

suSienok Mondelez.

Technologické sluzby su obzvlast citlivé na politické rozhodnutia a
protekcionizmus, dokazuju to najmi obavy z faloSnych sprav, danovych unikov, straty
zamestnania, sukromia a Spionaze. V tomto pripade si dominantné trhové podiely
dotknutych spolo¢nosti nevyhodou, pretoze zna¢ne ul'ahcuju ich zacielenie. USA odradza
¢inske technologické firmy od pdsobenia v rdmci svojich hranic a americké spolo¢nosti

ako Facebook a Twitter nie su v Cine vitané.

Tento druh sprévania sa $iri. Ako priklad mozno uviest’ Indiu, pri ktorej sa
uvazovalo, ze jej otvorena ekonomika umozni vytvorit Sillicon Valley podobné
monopolné pozicie, aké ma na zdpade. Koncom decembra indicka vlada sprisnila pravidla
a zabranila firmdm ako Amazon a Walmart vlastnit’ v krajine majetok. Cielom Indie je
chranit’ miestnych digitadlnych a tradi¢nych maloobchodnikov. Navrhy novych pravidiel si
tiez vyzaduju, aby internetové spolo¢nosti ukladali tdaje vylu¢ne v Indii. Napokon sa

navrh rozsiril aj na finan¢né spolo¢nosti, ktoré tieZ musia ukladat’ udaje aj lokalne.

Obchod so sluzbami by okrem toho mohol sposobit’ aj stratu pracovnych miest,
ktora by viedla k tomu, Ze obchod s vyrobkami bude nepopularny. Existuje predpoklad, ze
jeden IT pracovnik z Indie dokaze nahradit’ dvoch l'udi na zapade, z toho vyplyva, ze
kazdy indicky pracovnik, ktory nahradi cudzieho pracovnika, spdsobi zanik 1,5 milidona
pracovnych miest v zdpadnych krajinach. Sucasny trend moéZe dokonca spomalit’ aj
zdielanie novych myslienok cez hranice. USA taktieZ zvaZovali obmedzenie pristupu
¢inskych vedcov k vyskumnym programom. Novy americky rezim investi¢éného
preverovania by mohol branit’ ¢innosti rizikového kapitdlu. Rozvoj technologickych

sluzieb by mohol situdciu este zhorsit’.

So spomal'ovanim procesov globalizacie vznika regionalnejsi model cezhrani¢ného
obchodu. To zodpoveda trendu skracovania dodavatel'skych retazcov a zodpoveda smeru

geopolitiky. Podiel zahrani¢nych vstupov, ktoré su obstardvaju cezhranicné dodavatel'ské
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retazce z vlastného regionu, merané pridanou hodnotou, vzrastol od roku 2012

predovietkym v Azii, Eurépe a Severnej Amerike.

Doba sa meni a nadnarodna ¢innost’ sa stdva aj regionalnou. Pred desiatimi rokmi
tretina PZI pradiacich do azijskych krajin pri§la z inych krajin Azie. Teraz tento objem
vzrastol az na polovicu. V roku 2018 azijské spolo¢nosti dosahovali vac¢si zisk z predajov
do inych azijskych krajin ako z predajov do USA. Azia ovplyviiuje do znaénej miery aj
Eur6pu, za poslednych desat’ rokov pochadzalo priblizne 60% PZI z tohto regiénu. Mimo
svojho domovského regionu sa eurdpske nadnarodné spolo¢nosti naklonili smerom k
rozvijajucim sa trhom smerom na vychod a vychylili sa z pdvodného smeru, teda od
Ameriky. Postoj americkych firiem voci zahraniénym trhom desatrocia stagnoval, nakol'ko

spolocnosti si vyrabali v§etko doma.

Miznlca globalizacia ovplyvnila aj prdvny a diplomaticky ramec pre obchodné
ainvesticné toky. Jednym z prikladov je nova verzia dohody NAFTA, zndma ako
UMSCA. Europska uUnia nezaostdva a priniesla novy rezim kontroly zahrani¢nych
investicii. Cina, ktora sa snaZi neustale zlepSovat’ poziciu vo svete, podporuje niekol’ko
regionalnych iniciativ vratane azijskej investi¢nej banky pre infrastruktiru a obchodnej

dohody znamej ako RCEP.

Europa ma teraz vlastné pravidla aj pre technologicky priemysel v oblasti tdajov
(GDPR), stikromia, protimonopolnych pravidiel a dani. Cinske technologické firmy maji v
Azii rastici vplyv, ¢o sa odrazilo v rozhodnuti rozvijajucich sa azijskych krajin, ktoré

nezakazali Huawei napriek bezpecnostnym zaujmom zapadnych firiem.

Eurépa aj Cina sa snazia zefektivnit svoj finanény systém. Eurdpske krajiny
planuju preniest’ viac derivatovych aktivit z Londyna a Chicaga do eurozény v reakcii na
Brexit a povzbudzuju vinu konsolidicie medzi bankami. Cina otvara svoj trh s dlhopismi,
Z ktorého chce postupne urobit’ taziskovym aj pre d’alSie azijské trhy. So zvySovanim

¢inskeho systému spravy aktiv, sa zvySuje aj jeho vplyv v zahranici.

Prechod na regionalny systém vsak prinasa tri velké rizika. EU je medzi niektorymi
krajinami v Eur6épe nepopularna, mézeme to pozorovat najmid na vysledkoch volieb,
Vv ktorych sa dostdva Coraz vicsej podpory strandm, ktoré prezentuju Eurdpsku Uniu ako
systémovy nastroj ovladajici ¢lenské krajiny. Este horsie je na tom Cina, ktorej len malo
krajin v Azii doveruje. Tradiéne st ekonomickymi lidrami ekonomiky orientované na

spotrebitelov, ktoré vytvaraju dopyt v domovskej krajine ndkupom velkého mnoZzstva
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tovarov zo zahranitia, ¢o Casto vedie k deficitu obchodu. Avsak napriklad Cina aj
Nemecko st merkantilisticky orientované a maji obchodné prebytky. Vysledkom by

mohlo byt rastuce napétie suvisiace so suverenitou a jednostrannym obchodom.

Druhym rizikom je financovanie, ktoré je zatial' celosvetové. Portfolia tokov po
celom svete su riadené firmami spravujucimi peniaze. Dolar je dominantnou menou a
rozhodnutia Fedu a vyvoj na Wall Street ovplyviiuji urokové sadzby a cenu akcii po celom
svete. Ked” bolo USA na vzostupe, vzory obchodu a finanény systém sa dopliiali. Pocas
obdobia rozmachu zrusil zdravy americky dopyt export do zvySku sveta, aj ked’ americké
urokové sadzby zvysili ndklady na kapital. Hospodarske a finan¢né cykly vSak teraz mézu
fungovat’ proti sebe. Postupom Casu to povedie iné krajiny k tomu, aby sa odklonili od

doléra, ale v dnesnych diioch by takéto rozhodnutie mohlo zvysit’ riziko finan¢nej krizy.

Tretim nebezpeCenstvom je, Ze niektoré krajiny a firmy budua stagnovat’, pripadne
zaénl stracat. Napriklad Taiwan, ktory vyraba polovodi¢e pre Ameriku a Cinu, alebo
Apple, ktory sa spolicha na predaj svojich zariadeni v Cine. Afrika a Juzna Amerika nie st
stucastou ziadneho z velkych obchodnych blokov a nemaju vyrazného hraca medzi

najvacsimi spolocnost’ami sveta.

Mnohé rozvijajice sa ekonomiky teraz Celia Styrom protivnikom, ¢o viacerych
znepokojuje. ,,... Slabntica globalizacia, automatizacia, slabé vzdelavacie systémy, ktoré
stazuji plné vyuZivanie digitalizdcie a stres vyvolany klimatickymi zmenami v
pol'nohospodarskych odvetviach. Regionalny svet bude skor riesit’ celosvetové problémy,
ako si zmena klimy, pocitacovéa kriminalita alebo vyhybanie sa daiovym povinnostiam,

miesto zmierfiovania dopadov slabnucich procesov globalizacie.«!®

Z dlhodobého hl'adiska je globalizacia nevyhnutna. Technologicky pokrok prinésa
znizovanie nékladov na obchod v kazdom kute sveta, ale na druhej strane l'udské tGzba
ucit’ sa, kopirovat’ a profitovat’ z cudzej veci je nenapravitelnd. Mozu vSak existovat’ dlhé
obdobia spomalenia, ked’ integracia stagnuje alebo klesa. Zlaty vek globalizacie priniesol
obrovské vyhody, ale aj ndklady a politicky odpor. Novy model obchodu, ktory nahradi
aktualny, nebude prindSat’ o ni¢ menej prilezitosti ale aj nebezpeCenstva a neznamych

hrozieb.

15 Globalisation has faltered, [online], [citované 2019-02-20] dostupné na internete:
https://www.economist.com/briefing/2019/01/24/globalisation-has-faltered
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Offshoring a reshoring

Stratégie offshoringu rozputali uz v minulosti mnohé diskusie a nestuhlasné
stanoviskd. V dosledku automatizicie prevazne vyroby sa opdt’ otvorili mnohé otazky
stivisiace s kvantifikaciou jej uc¢inkov na zamestnanost’ podmienent dynamikou obchodu.
Vskutku existuje rozkvitajica diskusia, ktora sa zaobera potencialnymi otrasmi v oblasti
offshoringu a opatovného presunu zamestnanosti v dosledku rozsirenia automatizacie v
rozvinutych aj rozvijajucich sa ekonomikach. To, ¢o bolo vyhodou a vysadou rozvojovych
krajin, lacna pracovna sila, méze byt’ v blizkej dobe nahradené stojmi, pokial’ buda svojou

cenou dostupné a kvalitou prevysia aktualne vysledky.

Podla tohto scendra by najviac zasiahnutym odvetvim mala byt vyroba. Tento
nepriaznivy vplyv by mohol byt posilneny rasticou kvalitou prace v rozvojovych
krajinach a naslednym zvysenim nakladov prace. Napriklad mzdy v Cine a Mexiku sa
medzi rokmi 2004 a 2014 zvysili 0 500% a 67%. Tieto skuto¢nosti a d’alSie nezodpovedané
otazky by mohli printtit’ niektoré spolo¢nosti, ako napriklad General Electric a Plantronics,
aby produkciu vratili domov?®. Je pravdepodobné, Ze tato konvergencia v nakladovej
konkurencieschopnosti bude pokracovat’ aj v budtcnosti, ¢o narusa stimuly pre vyrobcov,

aby presunuli svoje aktivity z rozvinutych krajin do rozvojovych krajin.

Vysledky viacerych stadii demonstruju, Ze krajiny, ktoré uz predtym tazili z
offshoringu, budi svedkami celkovo vicSej straty pracovnych miest v dosledku
automatizacie ako onshore krajiny. Je v$ak pravdepodobné, ze offshoring bude nejaky cas

pokracovat’. Cina zostava krajinou, ktora aj nad’alej prijima vac¢sinu investi¢nych tokov.

Napriek tomu, Ze nédklady na pracovnu silu sa zvysili, rozvojové krajiny tieZ
zazivaji narast miestnych trhov s novymi potrebami a novymi poziadavkami. Napriklad
stredna trieda v rozvojovych krajinach by mohla byt do roku 2020 potencialne vicsia ako

celd populacia USA.

V ekonometrickej analyze si mdZzeme polozit’ nasledujuce otazky: redukujii roboty
v rozvinutych krajinadch offshoring? Ak &no, poSkodzuje to zamestnanost’ v rozvijajucich
sa krajinach? Pokial’ ide o prva otazku, existuje offshoringovy index, ktory dava do
pomeru podiel dovezenych neenergetickych vstupov z rozvijajtcich sa krajin na celkovych
neenergetickych vstupoch. Pokial ide o druhti otdzku, pre kazdy sektor rozvijajucej sa

Krajiny, je vytvoreny systém, ktory vypocitava vazeny stav robotov z rozvinutych krajin,

16 Pozri: Crooks, 2012; Cattan a Martin, 2012
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kde vahy st dané podielom vyvozu do konkrétnej krajiny a sektora. Toto meranie sa potom

pouziva na vysvetlenie zamestnanosti v rozvijajicich sa krajinach.

Takyto negativny efekt je v sulade s predchédzajucimi dokazmi a hypotézou, ze
pouzivanie robotov mdze podnietit’ ur€ité priemyselné odvetvia, aby znizili mnozstvo
vstupov vyrobenych v zahrani¢i. Daldim krokom je potom kontrola, ¢i nizsi podiel dovozu
sposobeny Sirenim robotov v rozvinutych krajinach ma nejaky vplyv na uroven

zamestnanosti v rozvijajucich sa ekonomikach.

»Reshoring je proces vratenia vyroby a manufaktiry tovaru spdt’ do domaécej
krajiny spolo¢nosti. Reshoring je tiez znamy ako onshoring, inshoring alebo backshoring.
Je to opak offshoringu, o je proces vyroby tovaru v zamori, so zamerom znizit' naklady na
pracu a vyrobu.“Y’

Aj napriek nepochybnym finanénym vyhoddm offshoringu, vratane lacnejSej
pracovnej sily anizSich vyrobnych nakladoch, mdze reshoring posilnit’ ekonomiku.

Nakol’ko je schopny vytvarat’ nové pracovné miesta, znizuju nezamestnanost’ a mdzu sa

pri¢init’ o zlepSenie obchodného deficitu.

Prechod na vyrobu na domacom tzemi, vSak nemusi mat vzdy len pozitivny
charakter. Spolo¢nosti ¢asto podceniuju finan¢né naklady na presun vyroby, ktoré st Casto
vysoké a nespravna logistika a planovanie ich mézu nieckol'’konasobne navysit. Zaroven
sileny reshoring nie je cesta k Gispechu. Povod offshoringu nebol len v lacnej pracovnej
sile, ale naymd z dovodu dostupnosti nerastnych surovin, pripadne surovin nutnych

vypestovat, ¢o vyzaduje spravne klimatické podmienky.

1.3 DHL GLOBAL CONNECTEDNESS INDEX

Predstavili sme si aktudlny stav globalneho prostredia, zhodnotili sme ho s
pomocou roznych zdrojov, literarnych a dostupnych Statistik, na zédklade ktorych mozeme

ur¢it’ vyvoj a odhadované smerovanie globalneho podnikatel’ského prostredia.

Avsak Zziadna z tychto Statistik neobsahuje relevantny obnos udajov, aby sme ju
mohli nazvat meranim urovne globalizacie. Pankaj Ghemawat, spolo¢ne s DHL sa preto

rozhodli vytvorit’ index, ktory by zahfial Siroka Skéalu vstupov, ktoré rozdelili do Styroch

17 KENTON, Will. Reshoring, [online], [citované 2019-04-20] dostupné na internete:
https://www.investopedia.com/terms/r/reshoring.asp
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kategorii oznacenych ako toky. Dal$im rozdielom oproti ostatnym spravam, analyzam
a indexom, je zameranie sa na $irku toku spolu z hlbkou toku, to znamena nezameriavajl

sa vylu¢ne na objem ale aj na dopad a smerovanie.

Globalne prepojenie je mnohostranny jav, ktory zahfiia mnoho typov spojeni, takze
jeho meranie nevyhnutne vyzaduje, aby sme vychadzali zo Specifickej definicie fenoménu.
Do vyberu suboru zakladnych metrik, ktoré¢ st zahrnuté do jeho hodnotenia, za icelom
vytvorenia globalneho indexu prepojenosti DHL je vychodiskovym bodom nasledujica
definicia globélnej prepojenosti: ,,Globalna prepojenost’ sa vztahuje na hibku a Sirku
integracie krajiny so zvySkom sveta, ¢o sa prejavuje jej ucastou na medzindrodnych

tokoch, produktov a sluZieb, kapitalu, informacii a Pudi.*

Ako vyplyva z tejto definicie, meria spojitost’ na zaklade skuto¢nych tokov, ktoré
prebiehaju medzi krajinami. V zévislosti od prislusnych ¢asovych rdmcov a dostupnosti
udajov sa niektoré toky meraji priamo v beznom roku, zatial’ ¢o iné sa meraji na zdklade
zasob kumulovanych z predchadzajicich tokov. Zameranie sa na skuto¢né toky je
motivované tym, ze zatial' ¢o konektivita alebo technicky potencidl prepojenia sa vd’aka
zmenam v dopravnych a komunikac¢nych technologiach vyrazne zlepsili, skuto¢né tirovne

tokov znacne zaostavaju za tymto potencidlom.

Toto zameranie tiez umoziuje, aby bol index generovany na zdklade tvrdych
udajov, ¢o ho stavia do pozicie, v ktorej dokaze zburat' myty o globalizacii. Okrem toho sa
samotny index zameriava na skutocné toky, ktoré umoziuji spédjanie, zahriiujlice tarify,
vel'vyslanectva a d’alSie veci, ktoré su beZzne zahrnuté v inych globalizaénych indexoch, sa

mozZu analyzovat’ oddelene vo vztahu k indexu, pretoze nie su do neho zahrnuté priamo.

Hlavnym zédmerom vytvorenia tohto indexu bolo zefektivnenie uZitoCnosti pre
tvorcov politik, ktori sa snazia pochopit, ako podporovat’ aspekty prepojenosti, ktoré

povazuju za najprinosnejsie pre svoje krajiny.

Definicia globélnej prepojenosti, ktora sa tu pouZiva, tiez identifikuje Styri
Specifické kategorie tokov, ktoré st oznaCované ako Styri piliere indexu DHL Global

Connectedness Index.

18 DHL Global connectedness index 2018 [online], [citované 2019-04-20] dostupné na
internete:https://www.logistics.dhl/content/dam/dhl/global/core/documents/pdf/glo-core-gci-2018-full-
study.pdf
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Ide o:

— obchodné toky (produkty a sluzby),
— investi¢né toky (kapital),
— toky informacii,

— toky l'udi.

Aj ked vyber tychto kategorii tokov bol v kone¢nom dosledku subjektivnym
vyberom tvorcov indexu, zdad sa, ze vo vSeobecnosti zahfniaji aspekty medzinarodného
prepojenia, ktoré maji maximalny vyznam pre podnikatel'ov, politikov a beznych obcanov,
ktori sa zaoberajii vplyvom globalizacie na svoje zivotné prilezitosti. Tieto Styri piliere
predstavuju jednotlivé typy tokov, z ktorych je vytvoreny index. Boli vybrané na zaklade
dostupnosti a analyzou tokov zodpovedajucich kazdému zo Styroch pilierov, po ktorych
nasledoval vyber malého suboru tokov v ramci kazdého z nich na zaklade ich dolezitosti

pre celkovy fenomén prepojenosti.

V prvom rade ide o pripady, ked sa vyuZivaji zasoby kumulované z
predchéadzajicich tokov. V kapitdlovom pilieri st toky spojené s akciami. Zahrani¢né
investicné akcie, ktoré su vysledkom tokov nahromadenych v Case, ako aj reinvestovany
zisk a zmeny v ocenovani aktiv, st dolezitym ukazovatel'om pretrvavajicich vizieb medzi
krajinami, ktoré maja priebezny prehl'ad o efektivite prostrednictvom spravy a riadenia
spolocnosti a v pripade priamych zahrani¢nych investicii prostrednictvom manazérskej
kontroly. Investicné akcie tiez pomahaji vyrovnat' vysoku medziro¢ni volatilitu

kapitalovych tokov.

Do merani 'udského kapitélu sa zapoc€itavaji aj migranti a zahrani¢ni Studenti, teda
skima sa pocet l'udi v zahrani¢i v danom cCase a nie tych, ktori sa v danom roku
prestahovali. Toto je v sulade s dlhodobym a strednodobym charakterom tychto interakcii,
ktoré maju dlhoro¢ny charakter doplneny o kratkodoby charakter cestovného ruchu, ktory
zavrSuje pilier I'udi a meria sa na zdklade rocnych tokov. Prepojenia, ktoré migranti a
Studenti ponechavaji vo svojich krajinach povodu, odrazaji aspekty prepojenia, ktoré

pretrvavaju aj po rokoch.

Druhou odchylkou od Standardného zamerania na toky je zahrnutie medzinarodnej
internetovej Sirky, ktord sa pouZiva ako ndhrada za medzinarodnl internetovu prevadzku,
pretoze chybaju dostato¢né udaje o objeme dat poskytovanych internetom. Ked'ze index

bol navrhnuty tak, aby pomohol krajindm identifikovat’ a sledovat’ prilezitosti na ziskanie
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viacSieho mnozstva potencidlnych prinosov prepojenosti, toky, ktoré sa vSeobecne
povazuju za primarne Skodlivé, zviacsa zalozené na odpore ku globalizacii, nie st zahrnuté
v indexe. Napriklad index zamerany na $kody by mohol zahfiiat’ medzinarodny prenos
chorob a cezhranicné znecistovanie zivotného prostredia, ktoré vSak nie st zahrnuté v

tomto dokumente.

Pokrytie kapitalovych tokov v tomto indexe sa trochu kontroverznejSie zameriava
na vlastny kapital a vylucuje vSetky formy prepojeni, zahrani¢ného dlhu okrem dlhu, ktory
sa podiel'a na priamych zahrani¢nych investiciach. Odraza to vyskum, ktory poukazuje na
priaznivej$i vplyv medzinarodnych kapitalovych investicii, prioritne priamych
zahraniénych investicii, ale aj portfoliovych akcii vo vztahu k dlhovym investiciam.
Finan¢na kriza, ktord sa zacala v rokoch 2007 - 2008, ukazala niektoré rizikd spojené s

vysokou mierou medzinarodnej zadlzenosti.
Definovanie metriky

Po identifikovani mnoziny tokov komponentov, na zéklade ktorych sa meria
globalna spojitost’, je d’al§Sim krokom identifikdcia vhodnych metrik pre kazdy z tychto
tokov. Na zdklade definicie globdlneho prepojenia by tieto metriky mali zachytit’ kazda
hibku toku, ako aj jeho $irku. Berieme teda do Gvahy kazdy z tychto aspektov.

Hibka sa vztahuje na velkost medzinarodnych tokov krajiny v porovnani s
prislusnym meradlom velkosti jej domécej ekonomiky. Mdzeme teda konStatovat’, Ze
odraza, aké dolezité alebo priame interakcie so zvySkom sveta su v kontexte podnikania

alebo Zivota v konkrétnej krajine.

Pokial’ ide o zlozku obchodu s tovarom, hibka sa meria porovnanim hodnoty
vyvozu a dovozu tovaru kazdej krajiny s jej HDP, ¢im sa ziskaju hodnoty vyvozu tovaru a

dovoz tovaru ako percento HDP.

Toto tvrdenie mo6Zeme demonstrovat’ na priklade, v roku 2017 vyvoz tovaru z
Holandska predstavoval 79% jeho HDP a dovoz tovaru 70%. Porovnanie Holandska so
Spojenymi $tatmi ilustruje dolezitost mierky hibkovej $kaly zalozenej na velkosti
narodného hospodarstva kazdej krajiny. Vyvoz USA bol viac ako dvakrat vacsi ako vyvoz
Holandska v roku 2017, ale americk4 ekonomika je priblizne 23-krat vic¢sia ako holandska.
Aj napriek tomu, Ze Spojené Staty boli ovela vacsim vyvozcom, Holandsko bolo

Vv medzindrodnom meradle ovel'a viac prepojené ako Spojené Staty, pokial’ ide o vyvoz
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tovarov, ¢o sa prejavilo na jeho vyvoze v pomere k HDP vo vyske 79% oproti iba 8% v

pripade Spojenych Statov.

Tak ako tomu byva, prevazna vacsina hospodarskej Cinnosti vo vel'kej krajine, akou
je USA, sa uskuto¢iiuje v ramci hranic krajiny, zatial' ¢o menSie krajiny maji tendenciu
mat’ omnoho vyssi podiel svojej podnikatel’skej ¢innosti, do ktorej su zapojeni zahrani¢ni

kupujuci alebo predavajuci.

Toky priamych zahrani¢nych investicii sa porovnavaju s tvorbou hrubého fixného
kapitalu, z dovodu presnejSiecho hodnotového vyobrazenia na zdklade PZI nez HDP, co
umoziuje metrike charakterizovat’ percento investicii do fixného kapitalu v krajine, ktoré
sa uskutoc¢nuje naprie¢ v ramci medzinarodnych hranic, ked’ze velka Cast’ portfoliovych

kapitalovych investicii sa uskuto¢iiuje na verejnych akciovych trhoch.

Pefiazné toky PZI a portfolia sa meraji pomocou trojroéného kizavého priemeru,
pretoze tieto toky maju tendenciu byt obzvlast’ volatilné. Medziro¢né vykyvy v takychto
ukazovatel'och maju tendenciu odrazat’ makroekonomické podmienky a viny fuzii viac ako
dlho trvajice zmeny Urovne prepojenosti. Informdacie a toky l'udi sa meraju na zaklade
poctu obyvatel'ov. Celkovy pocet obyvatel'ov sa pouziva vo vSetkych tychto metrikach s
vynimkou medzindrodnej Sirky pasma internetu, pretoze v sucasnej dobe internetovi
pouzivatelia st presnejSim zdrojom udajov na zéklade dat zozbieranych kazdou

navstivenou strankou zaznamenavajucou udaje.

Na meranie hibky obchodu so sluzbami st zahrnuté len komeréné sluzby a vladne
sluzby. Hibkovo meria, ako uzko rozdeluje medzindrodné toky krajiny v partnerskych
krajinach do globalnej distribucie rovnakych tokov v opaénom smere. Sirka exportu tovaru
v krajine sa napriklad meria na zdéklade rozdielu medzi distribuciou jeho vyvozu v
cielovych krajinach oproti zvysSku svetového rozdel'ovania dovozu tovaru. Aby sme lepsie
pochopili, ako tidto metrika funguje, porovname Sirku exportu tovaru Holandska so
Svajéiarskom a Eswatini (Svazijsko). Holandsko sa v tomto merani umiestnilo na 39.
mieste a Svajéiarsko a Eswatini s krajiny s najvy$$ou a najnizSou hodnotou v tejto

metrike.

Graf 1 porovnava distribiciu kazdého z tychto vyvozov tovarov podla krajin
urCenia s distribiciou zvySku svetového dovozu tovaru.. MdéZeme pozorovat, Ze vyvoz

Svajéiarska ma velmi podobné hodnoty ako hodnota svetového dovozu. Vyvoz
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Svajéiarska tak ma najvys§iu Sirku, Holandsko je dost’ blizko a Eswatini ma velmi nizku

Sirku.

Graf 1: Porovnanie exportu Holandska s najvaésimi svetovymi importujucimi krajinami
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Zdroj: DHL Global connectedness index 2018 [online], [citované 2019-04-20] dostupné na internete:
https://lwww.logistics.dhl/content/dam/dhl/global/core/documents/pdf/glo-core-gci-2018-full-study. pdf

Ak chceme previest’ graficky vzor vystaveny na tychto grafoch do numerickej metriky,
vypotita sa absolutna hodnota rozdielu medzi kazdym stipcom na pravej a lavej strane
grafu v kazdom subore a tieto hodnoty sa s¢itaju. Vysledkom je hodnota medzi 0 a 1, ktora

sa nasledne odpocita od ¢isla 1, aby sa poradie obratilo, takze krajina s najvysSim skore
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najmenej blizky vztah medzi vyvozom a svetovym dovozom. Ak to chceme zhrnat
matematicky, Sirka sa vypocita pre krajinu A tym, Ze sa najde suma vo vSetkych

partnerskych krajinach: Absoltutna hodnota % podielu partnerskej krajiny na vyvoze

Ked’ze zameranie v Sirke je na geografické rozlozenie tokov, pri vypocte Sirky sa
berie do uvahy absolutna hodnota kapitalovych tokov. Tym sa eliminuje moznost, ze v
niektorych krajindch sa vyskytnu anomadlne vysledky, napriklad v dosledku velkej
zapornej hodnoty sposobenej repatriaciou kapitalu, ktora je lepsie zachytena v hibke ako v
Sirke. Ddsledkom toho, ako konStruujeme globélne distribucie opaénych smerov, ktoré sa
pouzivaju pri vypocte Sirky, dokaze tento index byt presny a lepSie implikuje tdaje aj

napriek medzeram a nezrovnalostiam v nahlasenych udajoch.

V predchadzajucich vypoctoch indexu sa pouzivali su¢ty medzi idajmi partnerske;j
krajiny pre analyzovany smer toku, aby Sa vypocitali implikované globalne rozdelenia,
napriklad sumy naprie¢ exportnymi destindciami na vypocet implikovanej globélnej
distribucie dovozov. Alternativnou metédou je pouzitie vykazovanych suctov tokov v

opa¢nom smere napriklad hodnoty oznamené dovazajiucimi krajinami.

Ked’Ze oba typy udajov m6zu byt’ netplné, ani jedna metdéda sama o sebe nevedie k
idealnemu porovnaniu. Preto sa v tomto pripade kombinujii obe metddy. Spolieha sa
predovsetkym na priamo hlasené svetové sucty pre opacné smerové toky, ale v pripadoch,
ked’ nie st k dispozicii, vyuziju sa sumy v partnerskych krajinach, aby sa priradili

implicitné opacné smery.
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2 Ciel

Hlavnym cielom diplomovej prace bude zhodnotenie prinosov a nedostatkov
automatizacie v oblasti pol'nohospodarstva a automobilového priemyslu. Ciel’ diplomove;j
prace je rozsireny o pohlad do prinosov a nedostatkov vyplyvajacich z vyuZzivania umelej

inteligencie v procese automatizacie.

Cielu podriadime S$truktaru prace, v prvej kapitole sa zameriame na zistenie
sucasného stavu rieSenej problematiky, kde si priblizime vyvoj a sucasny stav globalizacie
s vyuzitim odbornej literatiry a vedeckych clankov. Zhodnotime proces vyvoja
globalizacie, sucasné trendy a progndzy do buducnosti. TaktieZz sa zameriame na oblasti,
ktoré najviac ovplyviiuju rychlost’ a hibku globalizacie. Priblizime aktualny vyvoj v ramci
ofshoringu a reshoringu, ktory sa stava stale aktualnej$im. Bliz$ie sa zameriame na DHL

Global Connectedness Index, ktory skuma troven globalizacie jednotlivych krajin.

V dalSej casti sa, svyuzitim technickej analyzy a ziskanych predpokladov,
zameriame na vyvoj automatizacie, jej sucasny stav a predpoklady do budtcnosti. Z tejto
problematiky rozoberieme podrobnejSie sféru pol'nohospodérstva najmé z historického
hladiska a sféru automobilového priemyslu z pohladu predikcii vyvoja. Rozoberieme
desat’ najviac automatizovanych krajin sveta a dovody tohto vyvoja. Pokracovat’ budeme
vplyvom umelej inteligencie na vyvoj automatizdcie, jej prinosy a negativa.

Konkretizujeme rizika spojené s umelou inteligenciou a automatizaciu v doprave.

Po dokladnom nastudovani problematiky, je na splnenie primarneho ciel’a prace

urcit’ nasledovné hypotézy, ktoré moZeme oznacit’ aj ako Ciastkové ciele:

H1: Vyuzivanie robotov sposobuje presun vyroby naspdt do domovskych krajin
H2: Automatizacia ovplyvituje pocet pracovnych miest v spolocnostiach

H3: Faktor vzdelavania ovplyviiuje proces automatizdacie najviac zo vsetkych
H4: Automatizacia ovplyvni najviac oblast strojnickej vyroby

V poslednej kapitole sa zamierame na splnenie ¢iastkovych ciel'ov a hlavného ciel’a, ktoré
sme si stanovili na zac¢iatku prace. Pokliisime sa zodpovedat’ na vSetky stanovené hypotézy
a zhodnotime prinosy prace. Zaroven sa pokusime navrhnit mozné rieSenia a zlepSenia,

ktoré by mohli pozitivne ovplyvnit’ rieSent problematiku.
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3 Metodika prace

Prvou fazou bude nadobudnutie dostatku poznatkov a pochopenie dolezitosti
etického spravania v novom globalnom prostredi. Pred pisanim diplomovej prace je tiez
nutné vyhladat’ si dostupné zdroje na Cerpanie uzitocnych informacii Studovanim odbornej

literatury a vedeckych stadii, ktoré sa zaoberaju problematikou nasej prace.

V prvej kapitole diplomovej prace, S vyuzitim literarneho reSerSu, sme vytvorili
prieskum a hodnotenie sucasného stavu rieSenej problematiky, z hl'adiska historického
chapania a vyvoja globalizdcie, az po sifasny stav anajnovSie trendy. Priblizime si
najnovsi trend deglobalizacie, v ktorom je offshoring postupne nahradzany reshoringom,
teda presun pracovnych miest naspit’ do vyspelych krajin. Dalej sme analyzovali DHL
Global Connectedness Index , ktory sa zaobera uroviiou globalizacie, na zaklade hibky a

Sirky prepojeni Statov celého sveta.

V Stvrtej kapitole sa zameriame na analyzu Urovne svetovej automatizicie
a potencial jej d’alSieho rozvoja. Preskimame zakladne piliere na, ktorych je globalizacia
vybudovana auroven kazdého pilieru odrdza rychlost a smerovanie d’alSicho vyvoja.
Zanalyzujeme moznost ovplyvnenia pracovného trhu, nahradenim Tl'udského kapitalu
automatizovanymi strojmi ajeho nasledného presunu do novych oblasti. Zarovei
S vyuzitim analdgie, zhodnotime desat’ najautomatizovanejSich krajin, spolu s dovodmi

preco sa situdcia v tychto krajinéch vyvija odliSne ako vo zvysku sveta.

V d’alSej Casti sa zameriame na jednu Zz najzavaznejSich oblasti ovplyviujicu
automatizaciu a tou je umela inteligencia. Nakol'ko sa jedné o zdsadny problém v momente
zlyhania, vyuzijeme syntézu vzniknutych situacii v doprave, kedy umela inteligencia a teda
samotna automatizacia zlyhala, ¢o malo fatalne nasledky. Taktiez sa bliz§ie pozrieme na
celkovy vyvoj umelej inteligencie za posledné desatroCie a aktualne potreby a faktory
ovplyviiujtce jej d’alsi vyvoj. Pozrieme sa aj na potencial vytvorenia pracovnych miest

v oblasti softwarového inZinierstva, do zna¢nej miery ovplyvneny Indiou.

Na zaver analyzujeme potencidlny vyvoj automatizacie a umelej inteligencie
Vramci osobnej dopravy a prezentujeme dve mozné varianty vyvoja trhu. V kazdej
z tychto variant sa zameriame na tri hlavné oblasti, ktoré ovplyviiuju rychlost’ nastupu

autonémnych vozidiel do kazdodennej prevadzky.
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V piatej kapitole od prezentujeme nas nazor na rieSenu problematiku, postrehy
a navrhy zlepSeni, ktoré mozu pozitivne ovplyvnit’ jej d’al§i vyvoj. V zavere nasej prace
vyvodime zavery a zhodnotime vysledky na zaklade pouzitych metéd. Vyhodnotime do
akej miery sme splnili stanoveny ciel’ spolu so stanovenym c¢iastkovym cielom, odpovieme

na stanovené hypotézy, na zaklade vykonaného vyskumu.
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4 Pozitivny a negativny vplyv automatizacie na vyvoj nového
globalneho podnikatel’ského prostredia

4.1 FAKTORY OVPLYVUJUCE RYCHLOST A ROZSAH
AUTOMATIZACIE

Zatial' Co technoldgia stale napreduje, vyuzitie potencidlu technickej automatizacie az
k jeho Gplnému prijatiu bude pravdepodobne trvat’ desatrocia. Nacasovanie je ovplyvnené

piatimi sibormi faktorov:
Technicka realizovatel’nost’

Technolégia musi byt vynajdena, integrovand a prisposobena rieSeniam, ktoré
automatizuju Specifické ¢innosti. Nasadenie na pracovisku sa moze zacat’ len vtedy, ked’
stroje dosiahli pozadovanu uroveil vykonu vo funkciach potrebnych na vykonévanie
konkrétnych ¢innosti. Zatial’ ¢o stroje uzZ mozu zépasit’ alebo prekonat’ I'udi v niektorych
zakladnych cinnostiach, vratane ziskavania informadcii, hrubych motorickych zruénosti,
optimalizacie a planovania, mnohé d’alSie schopnosti vyzaduji d’alsi technologicky rozvoj.
Pokroky v pochopeni prirodzené¢ho jazyka mézu odomknut’ podstatne viac potencidlu
technickej automatizacie. Schopnost emocionalneho a socidlneho uvazovania sa bude
musiet’ stat’ sofistikovanejSou pre mnohé pracovné cinnosti. Pre remeselné pracovné
¢innosti budu potrebné viaceré schopnosti, ako napriklad zmyslové vnimanie a mobilita, a

preto musia byt’ vytvorené rieSenia, ktoré integruju tieto Specifické schopnosti.
Naklady na vyvoj a zavadzanie rieSeni

Naklady na automatizaciu ovplyviuju rychlost’ a kvalitu tohto procesu. Vyvojové a
inZinierske automatizacné technologie si vyzaduji znacny kapital. Hardvérové rieSenia
siahaju od Standardnych pocitacov az po vysoko navrhnuté hardvérové aplikécie, ako su
roboty so zbrafiami a iné pohyblivé Casti, ktoré vyzaduji obratnost. Kamery a senzory st
potrebné pre aktkol'vek ¢innost’ vyzadujicu schopnosti senzorického vnimania, zatial’ ¢o
mobilita vyzaduje kolesa, kiby alebo iny hardvér, ktory umoziuje strojom pohyb. Takéto

atributy zvysuju naklady vo vzt'ahu k univerzalnej hardvérovej platforme.

V dnes$nej dobe aj virtudlne rieSenia, ktoré su zalozené na softvéri, vyzaduju
skutocné investicie do inzinierstva na vytvorenie rieSeni. Pre plné vyuZitie si hardvér

vyzaduje znacné kapitalové vydavky, a preto méa automatizacia vysoké pociatocné naklady
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v porovnani s mzdami. Softvérové rieSenia maju oproti tomu sklon k miniméalnym
marginalnym néakladom, ¢o spravidla ich robi lacnej§imi ako vyplacanie mzdy
zamestnancom, a preto byvajia prijimané skor. Postupom c¢asu sa znizuju ndklady na
hardvér aj softvér, ¢o robi rieSenia konkurencieschopnymi V porovnani s 'udskou pracou

pre rastuci pocet ¢innosti.
Dynamika trhu prace

Kvalita, kvantita, ako aj ponuka, dopyt a néklady na l'udska pracu ovplyviiuju
¢innosti, ktoré budu automatizované. Napriklad varenie v reStauraciach ma vysoky
potencial automatizacie, viac ako 75 percent na zaklade v sucasnosti demonstrovanych
technoldgii, ale rozhodnutie o nasadeni technoldgie bude musiet zohladnit mzdové
potreby kucharov, ktori zarabaji vo Vel'kej Britanii v priemere jedenast’ dolarov za hodinu

a pocet I'udi ochotnych pracovat’ ako kuchdri za tato mzdu.

Dynamika trhu prace sa 1iSi aj z geografického hladiska, a to nielen z hl'adiska
toho, ako rozne a vyvijajuce sa demografie ovplyviluju zdkladinu ponuky prace, ale aj
rozne mzdové sadzby. Automatizicia vyroby je pravdepodobnejSia skor v krajinach s
vysokymi vyrobnymi mzdami, ako je napriklad Severnd Amerika a zapadna Eurdpa, ako v
rozvojovych krajinach s niz§imi mzdami. Okrem toho, u¢inky automatizacie mézu posobit’
na zrucnosti a ponuku trhu prace. Ak st napriklad pracovnici so stredne vysokymi
prijmami, ako s uradnici a pracovnici v tovarilach, presidleni automatizaciou zberu a
spracovania udajov a predvidatelnych fyzickych aktivit, mohli by sa ocitnit’ v niZSich
platenych poziciach a potencidlnom zniZovani miezd. Naopak, moZu si vyZiadat’ urcity Cas,
aby sa rekvalifikovali do inych vysoko postavenych pozicii, oddialili navrat do pracovného

procesu a do€asne znizili ponuku pracovnych sil.
Ekonomické prinosy

Okrem uspor nakladov na pracovnl silu by prinos automatizacie mohol zahfiiat’
zvySenie vykonnosti, ako napriklad zvysenie zisku, zvySenie priepustnosti a produktivity,
zlepSenie bezpecnosti a vysSiu kvalitu, ktora niekedy prevySuje vyhody niZSej mzdy za
vykonanu pracu. Automatizacné technoldgie by mohli poskytnit’ vyznamné UzZitky pre
podniky nad ramec substittcie prace . Napriklad prinosy zvysenej vyroby a nizsie celkové
naklady na udrzbu automatizaciou kontrolnej miestnosti zariadenia na tazbu ropy a
zemného plynu trpia tym, Ze st spojené so znizenymi pracovnymi nakladmi v kontrolnej

miestnosti. Automatizované riadenie osobnych a nakladnych vozidiel by mohlo nielen
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znizit' ndklady na pracu spojené s vodi¢mi; mohla by tieZ potencialne zvysit' bezpecnost,

ked’ze velka vécsina nehod je vysledkom chyb vodica a palivovej Géinnosti.
Regulac¢né a spolocenské prijatie

Aj ked’ zavadzanie automatizacie dava obchodny zmysel, miera prijatia moze byt
ovplyvnena kontextovymi faktormi, ako je schvalenie regulacnych orgdnov a reakcia
pouzivatel'ov. Existuje viacero dévodov, preco prijatie technologie nestane zo dna na den.
Prechod kapitalovych investicii do tychto novych technologii si vyzaduje urcity Cas, ako aj
zmena organizacnych procesov a postupov na prispdsobenie sa novym technologiam.
Prekonfigurovanie dodédvatel'skych retazcov a ekosystémov moze byt narocné a predpisy
sa budi musiet’ v niektorych pripadoch zmenit. Politika vlady moéze spomalit’ prijatie
a vplyvat’ na akceptaciu rozli¢énych technologii v rozsahu aky si uré¢ia. Zmena uloh, ktoré
pracovnici vykonavaju, si tiez vyZaduje jednoznacné Usilie, aj ked’ sa aktivne neodolavaji.
Najmi v pripade automatizéacie sa jednotlivci moZu citit’ neprijemne v novom svete, kde
stroje nahradzaja l'udské interakcie v niektorych intimnych zivotnych prostrediach, ako je
napriklad nemocnica, alebo na miestach, kde sa od strojov ocakava, ze sa rozhodnti medzi

Zivotom a smrt’ou.

Graf 2: predpoklad narastu automatizacie v roku 2017
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Zdroj: Size of the business process automation (BPA) market worldwide from 2016 to 2021[online],
[citované 2019-04-10] dostupné na internete https://www.statista.com/statistics/740593/worldwide-business-
process-automation-market-size/
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Automatizané technoldgie by mohli priniest’ vyznamné vykonnostné prinosy pre
spolo¢nosti, ktoré st nad ramec substitiicie prace. Napriklad DeepMind Al, systém
schopny ucit’ sa algoritmy vyhladavania Googlu, zniZzuje spotrebu energie pre chladenie

datovych centier Google o 40%.

Zavedenie automatiza¢nych technologii méze priniest’ spolocnostiam mnozstvo
vyhod. Tieto prinosy sa vyrazne liSia v zavislosti od pripadu individudlneho pouzitia
a potencialu. V niektorych pripadoch st podstatne vysSie priority ako znizenie nakladov
spojené so substiticiou prace. Zahfnaju, ale nie si obmedzené na vyssiu priepustnost’,
vyssiu kvalitu, vySSiu bezpeCnost, znizenu variabilitu, redukciu odpadu a vysSiu

spokojnost’ zékaznikov.

Po prestudovani niekolkych hypotetickych pripadovych stadii, aby sme lepSie
porozumeli potencialu automatizacie v réznych prostrediach a snazili sme sa kvantifikovat’
ekonomicky dopad realizacie tejto vizie. Pripadové S$tudie sa tykali nemocni¢ného
pohotovostného oddelenia, udrzba a prevadzka lietadiel, ktorej sa v d’alSej Casti budeme
podrobnejsie venovat, tazba ropy a plynu, obchod s potravinami a sprostredkovanie

hypotekéarnych averov.

Vysledky - aj ked’ vyzeraju dopredu - su v§ak pozoruhodné. Hodnota potencialnych
vyhod automatizacie, vypocitana ako percento prevadzkovych ndkladov, sa pohybuje
medzi 10 - 15% pre nemocni¢né pohotovostné oddelenie a obchod s potravinami na 25%

pre udrzbu lietadiel a viac ako 90% pre sprostredkovanie hypotekarnych tiverov.

Taktiez sme zistili, Ze automatizacia sa dnes uz plne vyuziva, ¢ize vytvara skuto¢nt
hodnotu. Napriklad spolo¢nost’ Rio Tinto nasadila vo svojich baniach v australskom meste
Pilbara automatizované tahace a vftacie stroje a tvrdi, Ze v dosledku toho zaznamenava
10-20% narast vyuzitia. Taktiez vyuziva svoje vlastné datové centrd, ¢im sa znizi

mnozstvo energie, ktort spotrebuje o 40 percent.

Vo finanénych sluzbach automatizacia vo forme priameho spracovania, kde sa
pracovné toky transakcii digitalizuju, ¢o modze zvysit Skalovatelnost’ transakcie a
priepustnost’ o 80 percent, zatiall Co suCasny pocet chyb sa znizil chyb o polovicu.
Bezpetnost' je dalSia oblast, ktord by mohla profitovat zo zvySenej automatizacie.
Napriklad z priblizne 35 000 timrti na cestach v Spojenych Statoch ro¢ne je priblizne 94
percent vysledkom l'udskej chyby alebo vol'by.
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Relativne naklady na automatizéciu moézu byt’ v porovnani s hodnotou, ktortt moéze
vytvorit, skromné. Typy a velkosti investicii potrebnych na automatizaciu sa budu lisit’ v
zéavislosti od odvetvia a odvetvia. Napriklad priemyselné odvetvia s vysokou kapitalovou
narocnostou, ktoré vyzaduju znacné hardvérové rieSenia na automatizaciu a podliehaju
prisnej regulécii bezpecnosti, budil pravdepodobne vidiet’ dlhSie oneskorenia medzi ¢asom
investicii a prinosmi nez odvetvia, v ktorych bude automatizicia vi¢Sinou softvérova a
menej kapitdlovo narocna. V prvom pripade to bude znamenat’ dlhSiu cestu k prelomeniu
investicii do automatizacie. Nasa analyza vSak naznacuje, ze obchodny pripad moze byt

presvedcivy bez ohl'adu na stupen kapitalovej ndro¢nosti.

4.2 Top 10 krajin s najvySSim zastiipenim automatizacie

Juzna Korea, Singapur, Japonsko, Nemecko a Kanada su krajiny, ktoré su najlepSie
pripravené na nadchadzajicu vilnu automatizdcie pohananej robotikou, umelou

inteligenciou a d’al§imi technologiami.

Juzna Korea vedie index zalozeny na inovatnom a vyskumnom prostredi Krajiny,
vzdelavani a politiky trhu prace. Estonsko, Francuzsko, Spojené kral'ovstvo, Spojené Staty
a Australia zavi$ili top 10. Tento index automatizanej pripravenosti vypracovala
»Economist Intelligence Unit®, kde patri 25 krajin, G20 a pat’ d’alSich krajin vratane Juznej

Afriky, Vietnamu, Indonézie a Spojené arabské emiraty.

Index je zostaveny na zéklade stiboru 52 ukazovatelov a ukazuje, ze dokonca aj
krajiny s najlepS§imi vysledkami potrebuji vhodné nastavenie politického systému na

rieSenie vyziev, ktoré stoja pred nimi, vratane prisposobenia vzdelavacich systémov.

Nedostatok angazovanosti medzi politikou, priemyslom, odbornikmi v oblasti
vzdelavania a inymi zainteresovanymi stranami, ktoré musia tato problematiku
komunikovat’ a zlepSovat’ spolo¢ne, je alarmujuce. Nie je to vysledok lenivosti alebo
nepozornosti vlady, skor existuje obrovské mnozstvo neznamych informacii o tom, ako
automatizacné technologie ovplyvnia pracovnu silu a aké typy odpovedi budu t¢inné. Tato

situdcia vyplyva prioritne z utajovania technologického postupu spolo¢nosti.
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Vzdelavanie

Pre krajiny, ktoré¢ maju dlhodobu stratégiu na rieSenie problémov automatizacie,
musi byt stredobodom vzdelavania, pricom velka cCast’ indexu je venovana vzdeldvacim

ukazovatel'om vratane kvality univerzit.

Ludia budu aj nad’alej zohravat’ ulohu pri navrhovani alebo prevadzke tychto
systémov a ocakdva sa, Ze mnohé ¢innosti budu nad’alej vyzadovat’ odliSné zruénosti l'udi,
ktoré nebude mozné nahradit’. Praca vykondvana 'ud'mi sa bude neustale predefinovat’, ¢o

si vyzaduje neustalu aktualizaciu zru¢nosti potrebnych na jej vykonavanie.

Iba niekol’ko krajin, vratane vedlcich predstavitelov indexov, uskuto¢nilo
iniciativy v oblasti reformy celozivotného vzdelavania, odbornej pripravy na pracovisku a

flexibility na pracovisku.

Hoci neexistuje konsenzus o tom, ¢i automatizovana umela inteligencia taktiez
nazyvand aj Al bude dCistym nicitelom pracovnych miest, objavuje sa dohoda, ze
automatizacné technologie nahradia ur€ité tlohy vykonavané pracovnikmi tak ¢i onak, ale

nenahradia celé pracovné miesta.

Juzna Korea je na vrchole sekcie indexu vzdelavacich politik zameranych na
rieSenie buducich vyziev, po ktorych nasleduji Estonsko, Singapur, Nemecko, Kanada,
Franctzsko, Japonsko, Spojené arabské emiraty, Spojené kral'ovstvo a USA. Austrélia je

tesne mimo top 10.

Skoly budi musiet’ naugit' $tudentov zruénosti, ktoré softvér alebo stroje zatial
nedokazu lahko kopirovat. Zaroveini musia Studentom poskytnut’ zdklady v urcitych
technickych zru¢nostiach, ako je napriklad pocitacové myslenie, ktor¢ bude
pravdepodobne potrebné vo vicSine buducich uloh. Mnohé takéto ulohy budu tiez

vyzadovat’ pochopenie technik Al a robotiky.
Najt’azSia vyzva

Ako sa tieto technologie vyvijajl, tak aj Ulohy l'udi, ktori s nimi pracuju. Tato
nepretrzita transformacia bude vyzadovat vysoky stupeil prispdsobivosti zo strany
jednotlivcov, aby sa mohli dalej ucit pocas celého pracovného zivota; systémy

vzdelavania a odbornej pripravy musia ucinne reagovat’ na tento dopyt.
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Podl'a odbornikov, existuje vela ndpadov, ale velmi malo planovania alebo
opatreni V tejto oblasti kdekol'vek na svete. ,,V tomto kontexte sa nikto nedokazal vyrovnat’
s potrebnym strategickym planovanim zmien v oblasti vzdeldvania a je to vel'mi tazké“®,
hovori Rose Luckin, profesorka dizajnu zamerané¢ho na Studentov na University College

London.

Vsetkych péat krajin s najvy$§im hodnotenim v kategoérii vzdelavania zacalo
prispésobovat’ pripravu uditel'ov tak, aby spiitali podmienky 21. storo¢ia, medzi ktoré patri

kritické myslenie, komunikéacia, spolupraca a tvorivost.

Juzna Korea je lidrom v kategorii, CiastoCne na zaklade ftsilia o reformu
vzdelavania a hodnotenia ucitel'ov a na aktualizaciu Skolskych osnov s osobitnym dérazom

na integraciu méakkych zruénosti do vyucby.
Iniciativy v oblasti celoZivotného vzdelavania

Dalsou oblastou si omladzujuce vzdelavacie systémy, ktoré umoziuju dospelym
aktualizovat’ zru¢nosti, ked’Zze poziadavky na pracovisko sa Vv dosledku néstupu novych
technologii neustale menia. Niektoré z tychto rekvalifikacii a odbornej pripravy budia

musiet’ poskytovat’ univerzity, ktoré su vo vicsine krajin, zle vybavené.

Singapur sa snazi tito vyzvu splnit poskytnutim tverov obfanom v ramci
programu, ktory sa zacal v januari 2016 ako sucast’ vladnej iniciativy SkillsFuture. Kazdy
obcan starsi ako 25 rokov je opravneny ziskat kredit vo vySke 500 dolérov na individualny
vzdelavaci ucet, ktory sluzi na zaplatenie kurzov a inych vydavkov na vzdelavanie, ktoré

poskytlo priblizne 500 poskytovatel'ov vzdelavania podporovanych vladou.

Saadia Zahidi, riaditel’ka Svetového ekonomického fora, ktora sa venuje
vzdelavaniu, rodovym otdzkam a iniciativam v oblasti zamestnanosti uvadza, ze ,,hoci je to
chvalyhodnda iniciativa, nie je pravdepodobné, ze by sa jasny obraz o jej skutoCnej
uzito¢nosti pre l'udi objavil niekol’ko rokov, vzhladom na charakter celozivotného

vzdelavania.*%°

19 Artifical intelligence: U.S. lags behind in educating students [online], [citované 2019-04-25] dostupné na
internete: https://bizcoachinfo.com/archives/43325

20 SCHINDELHEIM, Ramonona. Oportunity awaits lifelong learners in the fourth industrial revolution,
[online], [citované 2019-04-15] dostupné na internete: https://workingnation.com/reskilling-jobs-wef-saadia-
zahidi/
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Nie je jasné, ¢i je poskytovanie odbornej pripravy primerané poziadavkam budiceho
pracoviska. Vzdelavacie institucie v Azii d’aleko zaostavaju za vzdeldvanim a rozvojom
digitalnych zru¢nosti potrebnych pre tento vek a stale poskytuju skér mechanickych ako

technickych pracovnikov.
Politika trhu prace

V dlhodobom horizonte bude mat’ rozsiahle prijatie inteligentnych automatiza¢nych
technologii vyrazny vplyv na trhy prace. Vyzvou pre vladu a priemysel s pomocou
vzdelavacich institicii je zabezpecit, aby l'udia mohli ziskat’ zrucnosti potrebné na
efektivne fungovanie na budicom pracovisku a vyuzivat prilezitosti, ktoré prinasa

automatizacia.

Krajiny, v ktorych st takéto politiky najblizSie k zavedeniu, st tie isté krajiny, ktoré
najviac podporujii inovaciu umelej inteligencie a robotiky a zacinaji sa zaoberat

suvisiacimi vyzvami v oblasti vzdelavania.

Nemecko, Singapur a Juznd Kdrea maji najvyssiu poziciu v kategdrii indexu trhu
prace, ktora zahfna programy prechodu pracovnej sily. Nasleduje ich Japonsko. Tri
najlepSie zaradbaji v takmer kazdom ukazovateli politiky trhu prace, vratane vladnej
podpory a podpory rekvalifikacie na pracovisku, ako aj pristupov k odbornému

vzdelavaniu,

MozZeme tvrdit, ze v Nemecku a dalSich eurdpskych krajindch su uspechy v
odbornom vzdelavani, ale stale a tu nachddza mnoZstvo odbornych §kol, ktoré pracuju na
nizko kvalifikovanych pracovnych miestach. ,,Odborné priprava vo vicsine krajin nie je v

sti€asnosti schopna riesit’ vyzvy automatizacie.

4.3 Predpoklad vyvoja automatizacie

Nova sprava predpovedd, ze do roku 2030 by mohlo ddjst’ k strate az 800 milionov
pracovnych miest na celom svete z dovodu automatizacie. Stidia, ktora zostavil McKinsey

Global Institute?, hovori, ze pokroky v Al a robotike budd mat drasticky vplyv na

21 Digital globalization: the new era of globa flows, [online], [citované 2019-03-15] dostupné na

internete:https://www.mckinsey.com/business-functions/digital-mckinsey/our-insights/digital-globalization-
the-new-era-of-global-flows
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kazdodenny pracovny Zivot, porovnatel'ny s posunom od pol'nohospodarskych spolo¢nosti
pocas priemyselnej revolucie. Len v USA sa automatizuje 39 az 73 milidnov pracovnych

miest, ¢o predstavuje priblizne tretinu celkovej pracovne;j sily.

Sprava vSak tiez uvadza, ze tak ako v minulosti, technologia nebude Ccisto
destruktivnou silou. Vytvoria sa nové pracovné miesta, existujuce role budu predefinované
a pracovnici budi mat’ moznost’ zmenit’ kariéru. Vyzvou pre tuto generaciu, je riadenie
prechodu. Je pravdepodobné, Ze nerovnost v prijmoch bude rast, o moze viest k
politickej nestabilite a jednotlivci, ktori potrebuju rekvalifikaciu pre novu kariéru, nebuda

mladi, ale profesionali stredného veku.

Zmeny nezasiahnu vsetkych rovnako. Len 5% sucasnych povolani bude tplne
automatizovanych, ak sa v sti¢asnosti zavedie najmodernejsia technolégia, zatial’ ¢o v 60%
pracovnych miest bude jedna tretina ¢innosti automatizovana. Citujuc vladnu komisiu
USA z 60-tych rokov na ti istd tému, vyskumnici McKinseyho sumarizuju: ,,technologia
nici pracovné miesta, ale nefunguje. Ako priklad skima vplyv osobného pocitaca v USA
od roku 1980, ked’ zistila, Zze vynalez viedol k vytvoreniu 18,5 miliéna novych pracovnych
miest, a to aj v pripade, ked’ sa zapocitavaji aj zaniknuté pracovné miesta. To isté ale
nemusi platit’ pre priemyselnych robotov, 0 ktorych sa v minulosti hovorilo, ze by sa mali

zniCit’ pracovné miesta uplne.

Podobne ako pri predchadzajtcich Stidiach na tato tému je tu vela, ¢o moZno
povedat’ o skeptickom pohlade. Ekonomické progndézovanie nie je exaktna veda a
vyskumnici McKinseyho chct zdoéraznit, Ze ich predpovede st prave to. Napriklad pocet
800 miliénov zaniknutych pracovnych miest na celom svete je len najextrémnejSim

moznym scenarom a sprava tiez navrhuje stredny odhad 400 miliénov pracovnych miest.

Tato Stadia, z ktorej vychddzame je jednou z najkomplexnejSich v poslednych
rokoch, tym ze modeluje a snazi sa predpovedat’ zmeny vo viac ako 800 povolaniach v
priblizne 46 krajinach, ¢o predstavuje 90% svetového HDP. Podrobne sa analyzuje aj Sest’
narodov: USA, Cina, Nemecko, Japonsko, India a Mexiko, pri¢om tieto krajiny

predstavuju cely rad hospodarskych situacii a rozdielne organizovanych pracovnych sil.

Sprava zdoraziuje, Zze dosledky automatizacie na pracu sa budi v jednotlivych
krajinach 1iSit. Budice zmeny budu pravdepodobne najviac postihnuté rozvinutymi
ekonomikami ako USA a Nemecko, kedze vysSSie priemerné mzdy stimuluja

automatizaciu. V. Amerike sprava predpovedd, ze zamestnanost v odvetviach, ako je
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zdravotnictvo, sa zvysi, ked’ze spolo€nost’ sa vyrovnd so starniicim obyvatel'stvom, zatial’
¢o pracovné miesta, ktoré zahfnaju fyzicka pracu alebo spracovanie udajov, su najviac

ohrozené automatizaciou.

Vo vyspelych ekonomikéch, ako napriklad v USA, m6ze automatizacia tiez viest’ k
zvySenej nerovnosti. Vysoko platené kreativne a kognitivne pracovné miesta budil na
prémii, zatial' co dopyt po povolaniach so strednou a nizkou kvalifikdciou bude klesat’.
Vysledkom bude dvojuroviiovy trh prace. Predchddzajice spravy dospeli k rovnakému
zaveru, ze jednotlivci vo vysSich prijmovych skupindch st schopni prisposobit’ sa
meniacemu sa trhu prace a ze socidlna mobilita bude trpiet’ a vysledkom bude odstranenie

tradi¢nych préc.

Nie je to vSak vsetko skazené a zl¢, najhorSie dosledky tohto prechodu mézu byt
zmierneng, ak vlady prevezmu aktivnu tlohu. Michael Chui, veduci autor spravy, porovnal
urovenl opatreni potrebnych pre Marshallov pldn - americkt iniciativu, ktord po druhej
svetovej vojne precerpala priblizne 140 milidrd dolarov do zdpadnej Eurépy a pomohla

krajinam obnovit’ a industrializovat’ sa.

Ako priklad vyuzijeme americky prechod z pol'mohospodarstva ako historicky
priklad a poukazeme na to, Ze pokles pracovnych miest v pol'nohospodarstve v USA bol
sprevadzany znacnymi vydavkami na stredoskolské vzdeldvanie a novymi zdkonmi
presadzujicimi povinna Skolskt dochadzku. V roku 1910 len 18% deti vo veku od 14 do
17 rokov navstevovalo stredna $kolu, do roku 1940 sa toto ¢islo zvysilo na 73 percent.
Vysledny narast vzdelanych pracovnikov pomohol vytvorit' prekvitajuci vyrobny
priemysel a vzostupujucu strednt triedu. Podobny tlak je potrebny aj dnes, ale v

poslednych desatrociach vydavky na vzdelavanie a podporu pracovnej sily klesali.

Pol'nohospodarstvo je jednou z oblasti, ktord bola automatizaciou zasiahnuta
V zna¢nej miere Co sa odrazilo aj v zamestnanosti. Ako moZeme vidiet’ na grafe 3, pokles
pracovnych miest za poslednych dvadsatpdt’ rokov dosiahol 17% a odhaduje sa d’alsi

pokles.

Musime brat’ do uvahy aj fakt, ze tieto ¢isla s v rozvinutych krajinach diametralne
odlisné ako v krajinach rozvojovych. Pre porovnanie Argentina, vyspeld rozvojova krajina
ma podiel pracovnych miest v pol'nohospodarstve len 0,54% oproti celkovému poctu
pracovnych miest. Z rozvinutych krajin je na tom najlepsie Spojené kralovstvo s podielom

1,11%. Na druhej strane vac¢sina africkych krajin sa pohybuje nad uroviiou 60% a na Cele

45



tejto Statistiky je Cad 87,19% nasledovany Somélskom s 86,21% pracovnych miest

V pol'nohospodarstve.

Graf 3: Pokles pracovnikov v polnohospodarstve
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Zdroj: ROSER, Max. Employment in agriculture [online], dostupné na internete:

https://ourworldindata.org/employment-in-agriculture

S poklesom pracovnych miest a prichodom automatizécie sa produktivita a celkova
pridana hodnota zamestnancov zvysila. V roku 1997 bola pridand hodnota jedného
pracovnika v priemere 1829 dolarov a v roku 2016 to bolo 3542 dolarov, ¢o je narast

0 93,7%.

Rovnako ako v pripade poklesu pracovnych miest, ani pridand hodnota nie je
rovnakd vo vSetkych krajindch. V Argentine kde je percentudlne najmenSie zastipenie
pracovnikov v oblasti pol'nohospodarstva mé pridant hodnotu na jedného pracovnika vo
vyske 320 541 dolarov. Z vyspelych krajin vedie tato Statistiku Norsko s pridanou hodnou
130 085 dolarov na pracovnika. Na opacnom konci sa opét” umiestnili africké krajiny z,
ktorych viac ako polovica nedosahuje pridant hodnotu ani 2000 americkych dolarov. Na
poslednom mieste sa umiestnila Demokraticka republika Kongo s pridanou hodnotou len

237 dolérov, tesne za Zimbabwe s pridanou hodnotou na pracovnika 300 dolérov.

Graf 4: Pridana hodnota zamestnanca v pol'nohospodarstve
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Zdroj: ROSER, Max. Employment in agriculture [online], dostupné na internete:

https://ourworldindata.org/employment-in-agriculture

4.4 Rizika umelej inteligencie v suvislosti s automatizaciou

Je mnoho spdsobov a vyrobcov ktory sa snazia vytvorit’ a vyrobit’ ¢o najl'ahSie
ovladatel'ny, dizajnovy a 'ahko rozpoznatel'ny produkt. Pouzivatelia sa nezhoduju, ktory
systém je lepSi, ani jeden sa nepovazuje za bezpe¢nejsi ako druhy. Kazdy priklad je
prikladom odlisného pristupu k problému a vyrobcovia nielen lietadiel, ale aj aut, vlakov a

lodi musia zapasit,, s tdzbou l'udi obsluhovat’ ¢oraz viac automatizované stroje.

Najviac sa do povedomia dostali vyrobcovia lietadiel. Vyzva, ¢o inZinieri nazyvaji
rozhranie c¢lovek-stroj, tragicky ziskala pozornost po havarii spolo¢nosti Ethiopian
Airlines Boeing 737 max 10. marca. Ociti svedkovia oznamili, ze kratko po odchode z
Addis Abeba lietadlo opakovane stupalo a klesalo. Podobna situacia nastala v Indonézii v
oktobri minulého roka, kde sa taktieZ zrutilo lietadlo. V tom case sa piloti lietadla Lion Air
max 8 potykali, tiez Coskoro po vzlete, s automatizovanym bezpecnostnym systémom,

ktory sa omylom snazil zabranit lietadlu v zastaveni a nasmeroval ho smerom nadol.

Hoci trady na celom svete zakdzali pouzivanie lietadiel tohto typu, Boeing trva na
tom, Ze je sposobily na let. Spolocnost’ aktualizuje softvér automatizovaného riadenia letu,

aby ho piloti mohli l'ahSie ovladat. Boeing a Airbus maji vybavené svoje lietadla s
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pocitaémi, ktoré vykonavaju vicsinu ¢innosti potrebnych k lietaniu. Kazdy z nich vsak
zastava inu filozofiu, ako pilot na ne reaguje. Boeing je navrhnuty tak, aby sa pilot citil ako
pilot. Aj ked’ kontrolné jarmo vyzera a na dotyk pripomina analégovu éru, spdsob, akym sa
sprava vratane vibracii, ked sa blizi k pristdvacej drahe je vytvoreny digitalne pocitaCom.

Okrem vzletu a pristatia sa joystick Airbusu pouziva len zriedka.

Velkou starostou je, ¢o sa stane, ak senzor doda systému riadenia letu nespravne
udaje. Podla predbeznej spravy sa to mohlo stat’ pri havarii Lion Air. Nieco podobné
zastihlo aj Airbus Airbus a330 nad Atlantikom v roku 2009. Senzor vzdusnej rychlosti
zamrzol a nasledna strata dat sposobila, ze sa autopilot odpojil. V tomto pripade piloti

nemohli odhalit, Ze sa nieco deje a nedokdzali zabranit’ tragédii.

Prepnutie z automatického riadenia na manualne nie je jednoduché. Systémy
riadenia letu sa nemusia Uplne odpojit' atak namiesto toho by mohli nad’alej pomahat
pilotovi v snahe zabranit’ nebezpeénému manévru. Ked’ sa veci pokazia, je dolezité, aby sa
piloti riadili spravnymi postupmi, ktoré s odlisné pre kazdy model lietadla. Piloti sa ucia a
vykonavajii kontrolné zoznamy. Sirenie systémov si vyzaduje &asté preskolenie. Na
ul’ahCenie zivota pre pilotov, max 8 vyuziva systém, ktory z neho robi pocit, ze st ako

starSie, zname verzie 737. Ale to pridava d’alSiu vrstvu zlozitosti.

Incidenty sa neobmedzuju len na letectvo. Vo Washingtone, DC, automatizované
vlaky boli takmer tplne mimo prevadzky od roku 2009, ked’ zastaveny vlak vytvoril
chybny obvod a stal sa tak neviditelny pre bezpe¢nostny systém. Vodi¢ iného vlaku nemal
informaciu o prekazke, nemohol v€as zabrzdit’, a pri naslednej kolizii bolo usmrtenych
devit’ l'udi. Lode m6zu coskoro Celit’ podobnym problémom. Niektoré trajekty a pomocné
plavidla na mori uZ nahradili lodné kolesd pomocou joystickov , ktorymi ovladaju lod’
pomocou pocitaca. Sériu nehod, ktoré zavinili vozidla s autonomnym ovladanim, spdsobili
zlyhania senzorov pri rozpoznavani predmetov na ceste a vodi¢i, ktori nereaguju

dostato¢ne rychlo.

Stadie ukézali, Ze ked’ 'udia musia zvladnut’ kontrolu z automatizovaného systému,
moze im trvat asi pat sekund, kym pochopia, ¢o sa deje. Monoténnost’” monitorovania
poloautomatizovaného vozidla moéze znizit ostrazitost provokaciou toho, o
psychologovia oznacuju za pasivnu unavu. Takéto obavy viedli niektorych vyrobcov, ako

napriklad automobilku Ford k tomu, aby zvazili presko€enie poloautomatizacie a ist rovno
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k nieComu bliz§iemu k plnej autonémii, ¢im by sa l'udia zbavili slucky. To by odstranilo

prepojenie medzi ¢lovekom a strojom a nevyvolavalo by to v 'ud’och obavy.

Spolocnosti sa vSak snazia tieto rizikd zmiernit’ v€asnou identifikéciou a naslednou
pripravenostou, pripadne vyvojom postupov dohladu na Al Najmi riziko presunu
pracovnych miest je otazkou, ktorej sa venuje vel'ka pozornost. Délezitou otdzkou je, ¢i
roboti nahradia l'udi. Je vSak mozné, Ze menej pozornosti sa venuje problematike
nahradenia pracovnych miest alebo vyhliadkam na nové druhy zamestnania, ktoré by sa
mohli objavit’ na podporu strojov v ich praci. Aj v kratkodobom horizonte existuju pre
zamestnancov s vhodnymi zru¢nostami. Celosvetovo je potrebné, aby l'udia, ktori st
kvalifikovani v zbere tdajov a ziskavani informacii z nich, vykonavali komplexnt sériu

ukonov zacinajicu vstupom tdajov az po samotnu analyzu

Pocet I'udi sa nesmie zmenit, ale bude potrebné mat’ rézne zrucnosti. Kazda
nasledujuca vlna technologie, pripadne uspeSna priemyselna revolicia ma tendenciu
vytvarat’ komoditizaciu minulych wloh. To ponechidva pracovnikom vicsiu slobodu
pouzivat’ l'udsku inteligenciu v novych ulohach. Zatial’ ¢o niektoré ulohy a procesy budu
nahradené Al, objavia sa d’alSie. Okrem toho je vyvoj od datovych hadok po datovi vedu a
pokro¢ilt analyzu dblezitym prechodom. S prichodom Al budu stroje schopné spracovat’
vel'ké objemy dat, ktoré predtym sice boli dostupné ale technoldgia nebola na dostato¢ne;j
urovni. Ak sa analytické systémy daju spravne naladit’, l'udia s datovymi Gsporami budu
mat’ pristup k bezprecedentnému bohatstvu informacii, z ktorych budii moct vyvodit
zavery a urobit’ inteligentnejSie rozhodnutia. Napriek tymto ¢asto vyjadrenym obavam z
vysidlenia pracovnych musime podotknut’, Ze Al budu vytvarat nové ulohy a pracovné

pozicie.

Digitalne technologie, sa mdzu vyuzit, aby sa otvorili pracovné prileZitosti, a
musime sa na ne sustredit. Svet bude potrebovat’ vyvojarov, programatorov a inZinierov v
obrovskom pocte a tieto pracovné miesta poskytni mnohym l'udom zaujimavi, dobre
platentt pracu. Vo vSeobecnosti je vela manazérov optimistickych, Ze l'udia a Al mo6zu
spolupracovat’ na vytvarani socidlnych a ekonomickych vyhod, uspokojit’ podniky,
zamestnancov, spotrebitel'ov a obcanov. Al mdze skutoéne fungovat’ najefektivnejsie, ked’
rozSiruje I'udsku inteligenciu a vynaliezavost’ na rieSenie sucasnych spolocenskych vyziev,
od vylieCenia choroby s pokrokom v osobnej genomike az po vyrobu bezpecnejSich

vozidiel bez vodica.
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Veduaci predstavitelia podnikov si zdrovenn musia byt vedomi SirSieho
spolocenského vplyvu, ktory by mohol vyplynut’ z umoznenia vykonavat rozhodnutia na
stroje. Suhlasime s tym, ze algoritmy Al mozu byt urcite efektivnejsSie, lacnejSie a
presnejSie ako l'udia, avSak mozu byt aj vel'mi zlozité, nepriehl'adné a tazko ovladateI'né.
Organizacia, ktord rozmiestiiuje Al, nemusi Uplne pochopit’ rozhodnutia, ku ktorym
algoritmus dospeje, ¢i uz schvaluje klienta na uver alebo pomaha pri spracovani ziadosti o

zamestnanie.

Inymi slovami, existuje riziko, ze stroje budu robit" predpojaté a potencialne
diskrimina¢né rozhodnutia v mene spolo¢nosti, pre ktoré pracuju. ,,Spolo¢nosti musia
pochopit’ rozhodnutia, ktoré robia algoritmy, a potencidl, ktory maju na zékaznikov alebo
obganov, ako aj na spolocnost’ ako celok,*?? hovori Dr. Wachter. Pre kazdu technologiu
musime odstraniovat’ potencidlne rizika, ktoré st s nimi spojené a s Al, ¢o nie je vzdy tak
transparentné alebo vysvetlitelné, ako by to mohlo byt. V EU sa nové nariadenie o
vSeobecnej ochrane tidajov (GDPR) snazi vytvorit’ prava na transparentnost’ a zaruky proti
automatizovanému rozhodovaniu - to je skutocnost, ze spolo¢nosti, ktoré spravuju tidaje o

obyvateloch EU, budii musiet’ mat’ na pamiti.

Clanok 22 GDPR umoziuje jednotlivcom pravo napadnit plne automatizované
rozhodnutie, ak ma na ne pravny alebo iny zavazny dévod. GDPR tiez vyZaduje, aby
spolo¢nosti informovali zakaznikov o vSeobecnej funk¢nosti automatizovaného systému,
ked’ sa rozhoduju na zaklade tychto udajov. Naproti tomu dodava, Ze iné jurisdikcie, najma
USA, veria radSej v samoregulacny pristup. Vyznam reguldcie, modelov riadenia a
etickych ramcov bude nad’alej rast’. Napriklad v zdravotnictve Prof Ray navrhuje, aby sa s
Al zaobchadzalo takmer ako s drogovou sktskou alebo s predizenim sposobilosti
odborného lekéra. Zakladom je priebeznd kontrola algoritmov, zdrovenl s pociatocnou

manudlnou kontrolou a porovnanim vystupov.

Vzhladom na to, Ze regulacné poziadavky, s ktorymi sa ocakéava, ze organizacie
budu dodrziavat’, sa pravdepodobne posunt vo svetle novych pravidiel, ako je napriklad
GDPR a skandaly, ako su tie, ktoré pohltili Facebook a Cambridge Analytica, je jasné, ze
bude potrebné vela prace na to, aby sme udrzali krok v debate o tychto otazkach. Veduci
predstavitelia podnikov budi musiet’ pochopit’ vystupy rozhodovania svojich algoritmov.

Vyvoj Al v jednotlivych pripadoch vyuzitia na rozsiahlu implementaciu, bude nakoniec

22 Alghoritmic accountability [online], [citované 2019-04-04] dostupné na
internete:https://webfoundation.org/docs/2017/07/Algorithms_Report. WF.pdf
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vyzadovat’ tri potrebné kroky, z ktorych dve zdoraziiuju najmai regulacné a etické hl'adiska,

ako aj riadnu odbornu pripravu.

V prvej faze sa buduje datova infrastruktura, na ktorti sa uzZ mnoho podnikov
zameralo. Druhym krokom je vytvorenie prislusnych modelov ochrany, ochrany sukromia
a dovernosti, ktoré sa tykaju regulacnych a etickych otdzok. Treti diel je vzdeldvanie, ktoré
pomaha koncovému uzivatel'ovi oboznamit sa s pouzivanim takychto vykonnych

nastrojov.

Aj ked podniky maji pocit, Ze rieSia rizika, stdle budi existovat’ praktické
prekazky, ktoré treba prekonat’. Prekazky pri implementacii su len jednou z prvych vyziev,
ktoré budu pre prijimatelov Al znamenat’. Spolu s pristupom k dostato¢nym kvalitnym
informécidm, po ktorych nasleduje schopnost analyzovat' a interpretovat vysledky

zmysluplnym spésobom.

Okrem kvalitnych informécii Prof Ray tiez upozorituje na doélezitost dovery
zainteresovanych strdn v Al na posilnenie hybnej sily z pohladu priemyslu: ,,Udrzanie
dovery voci pacientom bude naozaj dodlezité. Poslednd vec, ktora chceme, je vystrasit
kazdého, ale ak sa moézeme uistit, ze technologia je pacientom vysvetlend spravnym
spdsobom, potom mdzeme vybudovat pozitivny odrazovy mostik pre zdravotni
starostlivost. Presny a zmysluplny spdsob merania uspesnosti ich aplikacii Al Ide o
komplexni oblast, kedze kltufové ukazovatele vykonnosti musia byt prisposobené
obchodnému vysledku, ktory ma aplikacia Al priniest’. Je to rychlejSie spracovanie faktur,
menej prestojov pre strojové zariadenia, rychlejSie rieSenie otazok zakaznikov, napriklad.
A vzhl'adom na schopnost’ mnohych aplikacii Al ucit’ sa z idajov a vylepSovat’ ich reakcie

bude potrebné dosledne posudzovat’, ako sa tieto KPI mézu casom zlepsit.

V sucasnosti je kvalita najbeznejSim meradlom uspeSnosti Al, potom nasleduje
oCakavana navratnost’ investicii a spokojnost’ zakaznikov alebo zainteresovanych stran.
Metriky suvisiace s Al by sa mali zamerat na zakaznika: Kazdy sa musi pytat ako sa
vytvara tato hodnota pre zdkaznika, pretoZe aj metriky, ktoré zrejme nezlepSuju skisenosti
zakaznikov, ako napriklad znizenie nédkladov alebo riziko by mali byt riadené postdenim,
ako by mohli zlepsit’ zivot zakaznikov. Musime zvazit’, ako mozno tieto vyhody preniest’

dalej.

S nastupom cCoraz cCastejSicho vyuzivania Al sa automaticky dviha dopyt po

kvalifikovanych zamestnancoch, ktory st schopny s Al pracovat, vytvarat ju alebo
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modifikovat. Potrebu a dovody nedostatku tychto zamestnancov moézeme vidiet na

obrazku 1.
Obrazok 1: Nedostatkova pracovna sila potrebnd pre vyuzivanie Al
Subor zrucnosti Opis s
——..... 100 %
* Tozko sa hladaj( kvalifikovani interni projektovi manazéri s bohatymi skusenostami

® Externi projektovi manazeri s vzacni, o vedie k vysokemu dopytu e
* Dodavatelia konkuruju externistom na volne] nohe bez komplexnych vydavkov (cize su lacnejsi)

Projektovy
manozer

* Vvoj je ovplyvneny siinou medzinarodnou konkurenciou (napr. Tata, Infosys, Wipro)

- ® Vyvoy v rozhodujucej miere zavis i od Uloh
— - —ee——
programator - Ak st pozadovane Java, C++. @ podobine (outsourcing do Indie),

- Ak je potrebna interakaia s klientom (rejdizajnu alebo ERP systemu, bez offshoringu

Vivojar softveru/

* Cloud architekt a vedci sU coraz vijznamneysi kvali trendom ako Big Data, robotika

or[c):itzlksx:gec o umela inteligencio g o8
Kyberneticka/ * Kyberneticka bezpecnost je prvorada pre CIO, nojma po celosvetovych uni ku,ch udajov

Datova ¢ Dodavatelia mozu pcrkgtrut odbornost klientom, ktorum chyba viast ny potencial
bezpecnost’ ® Pozadovane zrucnosti su casto spemcke v uréitom kontexte ( nalost systemov,
poucenie z datovych Unikov a Utokov)

35
. ® |5 S b sty st &:r d
et avanie Testovanie kvality softveru je zrucnost vynutena rasticim objemom a tlokom v dosledku
kvality komoditizacie kvoli vyspelgm technologiam ako Aglle devOps
‘ LA 10 NQ testo akcept Z e
softvery Nojma na testovanie akceptacie pqu‘ vatelmi
(testovanie vykonnosti nie je oz take ziadane) 1Y
| Lo v . ' : e Ostatni
¢ Helpdesk je casto alebo vzdy rieseny uplne offshore. [ba aktivity, ktore vyzaduju miestnu podporu
Help desk/IT su onshore
infrastruktura ¢ Casto jasny vrstvovy model podpory (Uroven 1,2 a 3)

Zdroj: 4. priemyselna revolicia vstrednej avychodnej Eurdpe[online], dostupné na internete

https://adecco.sk/wp-content/uploads/2018/08/Adecco_Inovantage_SVK.pdf

V zavislosti na prepojeni automatizacie a umelej inteligencie najdostupnejSou
oblastou vramci predikcii si pol'nohospodarstvo a automobilovy priemysel. Nakolko
pol'nohospodarsky priemysel zastupuje len minimalnu ¢ast’ ekonomiky zameriame sa na

automobilovy priemysel.

Ako mézeme vidiet' na grafe 5 do tvahy aktualne prichadzaju dve moznosti vyvoja. Prvy
idealisticky scenar predpoklada rychly nastup podmieneéne autonomnych a plne
autonémnych automobilov kde uz v roku 2025 buda schopné pokryt az 25% celkového
trhu s automobilmi, pri¢om aktualne je to na trovni do 1%. Tento rychly nastup musi byt
podmieneny tromi zakladnymi faktormi. Prvym je zmena pravnych predpisov, ktora musi

byt rychla, efektivna avidealnom pripade jednotna. Dal§im faktorom st bezpedné
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a spolahlivé technické rieSenia. Pre oCakavany narast je potreba dokonalej technickej
stranky vozidiel od prevadzky az po bezpe¢nost’ posadky a okolia. Poslednym faktorom je

akceptacia spotrebitel'mi, v tomto pripade sa pocita s nadSenim zaujemcov a ochota

vlastnit’ a vyuzivat’ takéto vozidlo.

Graf 5: Predpokladany vyvoj autondmnych vozidiel na trhu

Podiel autonomnych vozidiel na trhu
novych automobilov v %

Podmienecne

100 .
automomne
90 Plne autondmne
80
70
80 -~ Vstup na trh novich Dostupnost
1 oblibengch , . i
50 technologickych . an_.;c Nizko disruptivny
producentov modelov pre .
i ) : scenar
40 a prvotriednych OEM 3 zokaznikow )
' _ Podmienecne
30 Technologicke " automomne
; a regulacne preké.ik;g,/
20 P
predaja -

10 T P .--""/ Plne

0 - autonomne

2020 2025 2030 2035 2040

wr N . ! . .
Zyysovanie vyrobne]  Uvedenie Mizka hodnota pre zakaznikow
kapacity klucovych  komercnych alebe negativna publicita

hracov  maodelov na trh sposobena nehodami spomaluju
akceptaciu
Zdroj: 4. priemyselnd revolicia v strednej avychodnej Eurdpe[online], dostupné na internete

https://adecco.sk/wp-content/uploads/2018/08/Adecco_Inovantage_SVK.pdf

Druhym reélnejSim pristupom je nizko disruptivny scenar v ktorom postupna
zmena pravnych predpisov, Ciastocna akceptdcia zakaznikov anie uplne dokonaly
technicky stav budu prekézkami rychlejSieho rozvoja. V tejto variante sa predpoklada prvy

vyrazny narast na trhu sa predpoklada az v roku 2035 na arovni 35%.
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5 Diskusia

S etickymi dilemami sa stretdvame dennodenne, dokonca aj bez toho aby sme si to
uvedomovali. Vtejto praci sme sa zamerali najmd na jednu =z najzavaznejSich
a najaktudlnejSich, zasahujucu celé¢ globalne podnikatel'ské prostredie. Mozem teda
povedat, Ze automatizacia a vyuzivanie umelej inteligencie je vSade okolo nds a Casto si to

ani sami neuvedomujeme.

Na zaciatku sme si stanovili hypotézy ktoré sa teraz pokusime potvrdit alebo

vyvratit’.
H1: Vyuzivanie robotov spésobuje presun vyroby naspdt do domovskych krajin

Ako sme dokazali v tejto praci, aktudlne smerovanie globalneho podnikatel'ského
prostredia sa ubera skor smerom deglobalizacie a reshoringu. Danti hypotézu vSak mozeme
potvrdit, pretoze aktudlne sa globalizovanost prostredia znizila o0 0,7% a dalSie
predpovede sa nesu v podobnom duchu. Vsetko zavisi od technologického pokroku, ktory
ma aktudlne rastiicu tendenciu, teda je pravdepodobné, Ze ak sa spolo¢nostiam podari
udrzat’ tento trend a naklady na prechod z l'udského kapitdlu na automatizovani vyrobu

budu vo vysledku nizSie, m6Zzeme ocakavat’ presun vyroby do domécich krajin.
H2: Automatizacia ovplyvituje pocet pracovnych miest v spoloc¢nostiach

Toto je jedna z najvacsich dilem a pravdepodobne najéastejSie pokladana otazka,
ked sa jednd o prognézy do buducnosti. Vac¢Sina obyvatel'stva zastdva néazor, Ze
automatizacia bude velkym problémom, ktory spdsobi zanik a stratu nespocetného
mnozstva pracovnych miest. Zastancovia tohto ndzoru maju Ciasto¢ne pravdu, nastupom
automatizacie pomaly zanikaju pracovné miesta. Na druhej strane ako sme dokazali v tejto
praci, ¢o je zaroven aj ndS osobny ndzor, zdnikom pracovnych miest sa automaticky
otvaraju nové pracovné prilezitosti. AvSak prechod medzi zamestnaniami moze byt pre
vacsinu populacie naro¢ny, dokonca v niektorych pripadoch nemozny. To vyplyva najmé
Z nedostatku informadcii pre samotnych zamestnancov. Mnoho krajin a organizacii ponuka
rekvalifikatné programy, kde ktokol'vek nezamestnani modze absolvovat tieto kurzy
bezplatne alebo za zniZenu cenu. Samozrejme moZu ich vyuzivat’ aj zamestnani, avSak pre
zamestnaného s zvicsa prili§ financne narocné a ¢asovo nedostupné. V pripade ak nie st
Vv krajine Ziadne dostupné rekvalifikacné programy, financované stitom, sa vo vécSine

pripadov poskytuje financny prispevok na dodatocné vzdelavanie. Tuto hypotézu teda
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mdzeme vyvratit, pretoZze automatiziciou sa sice dokdzu nahradit’ niektoré pracovné
miesta, ktoré vSak automaticky vytvoria nové a findlny pocet pracovnych pozicii teda

V kone¢nom dosledku moze byt vyssi ako povodny.
H3: Faktor vzdeldvania ovplyviiuje proces automatizacie najviac zo vsetkych

Kazdy jeden z faktorov rastu automatizacie je dolezity atreba mu prikladat
rovnaku véhu. Na druhej strane sa kazdy z tychto faktorov vyvija rozlicnym tempom.
Vyplyva to najméd zo zaujmu technologickych spolo¢nosti, ako rychlo si Zelaju pokrok
uskutoc¢nit’. Vzdelavanie je faktorom, ktory ovplyviiuje proces automatizacie v najvacsej
miere, ¢ize dant hypotézu moézeme potvrdit. Vyplyva to najmid zo skutoCnosti, ze
vzdelavanie ma priamy vplyv na technologicky pokrok, bezpe¢nost’, schopnost’ pracovat’
s aktudlnou technolégiou a taktiez vSeobecné chapanie a prijatie automatizacie. Ako sme
uviedli v hodnoteni predchadzajucej hypotézy, kladie sa nan aj znacny doraz v narodnom
aj nadnarodnom rozmere. Velka cCast indexov zameranych na objem a kvalitu
automatizacie v krajinach, berie do tivahy v znacnej miere Urovenl a spdsob vzdeldvania.
Preto nie je prekvapenim ze desat’ najviac automatizovanych krajin vedie taktiez v rebricku

kvality vzdelavania.
H4: Automatizacia ovplyvni najviac oblast strojnickej vyroby

Aj napriek tomu, Ze strojnicka vyroba je v dneSnych diloch automatizovana na dost’
vysokej Urovni, stale nepredc¢ila iné oblasti a tym padom moéZeme tito hypotézu zamietnut’.
Ako sme v tejtopraci dokazali najautomatizovanejSim odvetvim je  stale
pol'nohospodarstvo v ktorom zanikla vidcSina pracovnych miest abola nahradenych
strojmi. Dalsie predpovede uvadzaju, Ze sa zvySuje zaujem o menej automatizované
oblasti, z dévodu vécsiecho obchodného potencialu. Odvetvim, ktoré sa predpoklada Ze
bude rast’ najrychlejsie je automobilovy priemysel, z dovodu vSeobecného zdujmu. Jedinou
prekazkou rychlejSiecho rozvoja je aktualne vysSia cena a stile nevyrieSend otdzka
bezpecnosti, ktord vyvolava obavy u potenciondlnych zdkaznikov. NevyrieSenu otazku
bezpecnosti musime brat’ relativne, pretoze autondmne vozidla su relativne bezpecné,
avSak vzdy v momente zlyhania, st verejne odsudené k rozsiahlym debatam o problémoch,
ktoré ani realne neexistuju. Ak sa naplni idealny predpoklad, ktory bol spomenuty v tejto
préci tak bezpecnostné riziko a odpor l'udi v priebehu najblizSich desiatich rokov uplne

vymizne. Reélnejsi je vSak predpoklad, Ze to bude trvat’ priblizne pétnast’ rokov, pretoze
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nezijeme v idedlnom svete a vyvojari budu neustale narazat na nové problémy, ktoré
i yvoj p Y,

¢iastoCne odradia aj potenciondlnych novych zakaznikov.

Existuje mnoho spdsobov ako zlepSit proces automatizacie, ale podla nas je
najvhodnej$im sposobom zvysSenie vseobecného pozitivneho povedomia o automatizacii.
Prioritnym spdsobom by podl'a nds mala byt koncentrdcia na vzdeldvanie, ¢i buducich
pracovnikov, alebo preskolovanie sucasnych, zarovein so sprostredkovanim informaécii pre
laickii verejnost’. Doba neustale napreduje a technologickému pokroku sa nevyhneme,
preto je jednoduchsie vyuzit ho v nas prospech, ako sa mu nasilu branit’ a odmietat’ ho.
Dokézali sme , ze automatizacia nema na svedomi zanik pracovnych miest, ale vytvara
nové. Aktualne nie su v ohrozeni ani rozvojové krajiny, nakol’ko tempo deglobalizacie je

vel'mi pomalé.

Dokézali sme potvrdit’ alebo vyvratit' vSetky stanovené hypotézy, ¢im modzeme
potvrdit, Ze tato diplomova praca obsiahla dant tému dostato¢ne a priniesla vysledky
a zarovenl ponukla moznost' na d’alSiu diskusiu. Z dovodu obSirnosti a nutnosti vyssieho
technického vzdelania na priblizenie technického stavu, sme danu tému, v ramci

dostupnych zdrojov a udajov vycerpali.
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Zaver

Touto diplomovou pracou sme dokazali potrebu zachovavat’ eticky pristup aj v
aktualnych podmienkach nového globalneho prostredia. Je to prostredie, ktoré sa neustale

vyvija Comu sa prisposobuju aj aktualne zédkony.

V praci sme sa zamerali na zhodnotenie prinosov a nedostatkov automatizacie
Vv oblasti pol'nohospodarstva a automobilového priemyslu. Ciel' diplomovej prace je
rozSireny o pohlad do prinosov a nedostatkov vyplyvajiucich zvyuzivania umelej

inteligencie v procese automatizacie.

V neposlednom rade sme zodpovedali hypotézy, ktoré sme si uréili pred

vypracovanim prace.

H1: Vyuzivanie robotov sposobuje presun vyroby naspdt do domovskych krajin
H2: Automatizacia ovplyvituje pocet pracovnych miest v spolocnostiach

H3: Faktor vzdelavania ovplyviiuje proces automatizacie najviac zo vsetkych
H4: Automatizacia ovplyvni najviac oblast strojnickej vyroby

V prvej kapitole sme sa zamerali na zistenie si¢asného stavu rieSenej problematiky,
kde sme si priblizili vyvoj asucasny stav globalizacie s vyuzitim odbornej literatary
a vedeckych ¢lankov. Zhodnotili sme proces vyvoja globalizacie, stcasné trendy
a prognézy do buducnosti. Ozrejmili sme prinosy a negativa z pohl'adu rozlicnych autorov
a studii venovanych danej problematike. Taktiez sme sa pozreli na oblasti, ktoré najviac
ovplyviuju rychlost a hibku globalizacie. Priblizili sme aktudlny vyvoj v ramci ofshoringu
a reshoringu, ktory sa stava stale aktualnej$im. DetailnejSie bol ozrejmeny na DHL Global

Connectedness Index, ktory skima troven globalizacie jednotlivych krajin.

V d’alSej casti sme analyzovali automatizaciu, jej sucasny stav a predpoklady do
buducnosti. Z tejto problematiky sme presli na dévody, pozitiva a negativa, zaroven
snosnymi piliermi rychleho napredovania automatizacie. V neposlednom rade prebehla
analogia sféry polnohospodarstva najmé z historického hladiska a sféry automobilového
priemyslu z pohl'adu predikcii vyvoja. Analyzovali sme desat’ najviac automatizovanych
krajin sveta a dovody tohto vyvoja. Pokracovali sme vplyvom umelej inteligencie na vyvoj
automatizacie, jej prinosy a negativa. Priblizené boli taktiez rizika spojené s umelou
inteligenciou, s ktorymi sa uz teraz potykame Vv automatizovanej doprave.
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Po objasneni danej problematiky v teoretickej aj praktickej rovine, sme priniesli nas
pohl'ad na aktualne problémy a zaroven na problémy, ktoré sa moézu objavit’ v najblizsich
obdobiach. Navrhli sme mozné rieSenia prijatel'nejSicho vyvoja, pre skupiny l'udi, ktoré
nemaju dostatocné znalosti tejto problematiky, pripadne ju kategoricky odmietaji

Z roznych doévodov.

Hlavnym cielom prace bolo  zhodnotenie prinosov a nedostatkov
automatizacie v oblasti pol’'nohospodarstva a automobilového priemyslu. Ciel' diplomovej
prace je rozsireny o pohl'ad do prinosov a nedostatkov vyplyvajlicich z vyuzivania umelej
inteligencie v procese automatizacie. Co v kone¢nom désledku moézeme potvrdit' ako
splneny ciel'. Objasnili sme pozitivne aj negativne prinosy, ktoré sme bliZSie Specifikovali
v diskusii. Na zaver mézeme zhodnotit’, Ze automatizacia ma skor pozitivny charakter na
vyvoj podnikatel'ského prostredia, v ktorom ul'ah¢i niektoré procesy. Na druhej strane
negativne vplyva na globalne podnikatel'ské prostredie, v ktorom sposobuje negativny
efekt pre rozvojové krajiny. Potvrdili sme potrebu d’alSieho vyvoja automatizacie a nutnost’

prijat’ ju ako potrebnu sii¢ast’ nasich zivot.

Ako Cciastkovy ciel moézeme oznacit' pozitiva vyuzivania umelej inteligencie
V procese automatizacie. Stale sa vyvijajuca oblast’ techniky, ktora prindSa mnoho pozitiv,
ma mnozstvo vyhod, ale aj viditeI'nych ¢i skrytych zavad, ktoré rovnako ako v pripade

automatizacie spomal’uju spolocenské prijatie.
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