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Pojem franchising uZz neni vysadou pouze Ameriky.négpt franchisingu se ze
Spojenych stéitamerickych pes zeni zapadni Evropy dostal az k nam, @eské republiky.
Franchising je v saiasnosti povazovan za jednu z moznosti konkurenopsdsti malych a
strednich podniik. VyhodrgjSi pozice na trhu ve forériepSich dodacich podminek, sng@n
dostupnosti k informacim,&si powdomi zné&ky u zakaznily, to jsou atributy, kterymi se
franchisingovy koncept vyziaje. Franchisantovi (nabyvateli franchisyienstvi ve
franchisingovénietzci prinaSi bezesporu vyhody. Odnou za poskytnuti licence jsou pro
franchisora (poskytovatele franchisy) poplatky. dixje rekolik typa franchisingovych
poplatki. Kazdy franchisor stanovuje poplatky podle vidstniuvdzeni. V zavislosti na
franchisingovém konceptu jsou upavany vstupni/p&ateni, pribézné a dalSi poplatky.
VySe poplatk je franchisantovi znama digmlu a je pravwh oSetena ve franchisingovée
smlouw. S poplatky také souvisi propagaceckya V prispsvku popisuji ti moznosti, jak se
propagace franchisingového konceptu franchisardrechisor mohou navzajem zhostit.

Franchisovy systém

Franchisovy systém je kooperativni odbytovy systémklbou prace s vertikalni
strukturou CAF, 2008). Krond definice Mezinarodni asociace americkych franatiisktera
franchising definuje jakogstni nebo pisemnou smlouvu mezntlv nebo vice partnery, v niz
se pijemci poskytuje pravo definuji franchising dalSi instituce, nidklad Némecky
franchisingovy svaz nebo Evropska franchisova facker Ta charakterizuje franchising asi
podnikateli vytvéenou na zaklagirovnopravnosti.“Mezinarodni asociace franchisingu uvadi
nasledujici definici'Franchising je zgisob distribuce vyrobknebo sluzeb, vemz existuji
nejméw dve urovre lidi, ktefi jsou zapojeni do systéemu franSizy."

Franchising ma v podnikatelské praxiisvyznam. Franchisingové koncepty podnikaji
ve vSech moznych oborech (od gastronomés poradenstvi az nidglad po modu). DalSimu
rozvoji franchisingu nebrani zadny prawad'. Domnivam se, Ze franchising se stal nedilnou
soutasti podnikatelské praxe a svoji pravni Upravuily@té zaslouzil. Franchising se opira
o obchodni zakonik, of@dpisy na ochranu hospddiké soutze, o déové zakony a dalSi
pravni gedpisy.

Franchisovy systém funguje na narodni a mezinaradoini. Internacionalizace
uspsSnych systéiin kazdor@né stoupa. Mezinarodni franchising byva &Spy, protoze
spotebitelé po celém s uznavaji slavné ziky jako symbol kvality sluzeb (Frequently
Asked Questions About Franchising, 2009).
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! Pojem franchising nebyl dosud v zadn&mském zakonukotven,Ceska republika viak neni jedinou zemi,
kde tato pravni Uprava chybi.



Typy franchisingovych poplatki
Ve franchisingovych systémech funguji nasledujipytpoplatki:

» vstupni poplatky (jsou deny na vyvoj konceptu, image ztha, ekonomické planovani),

* pocateni poplatky (vycvik nabyvatél franchisy, vykr mista a rozvoj - misto pro
podnikani je mnohdy vybrandige nez samotny franchisant, produkt pricing),

» prubézné poplatky (franchisor je vyuziva pro dalSi rga@ého systému),
* poplatky na reklamu,
» autorsky honoré(za poskytnutou licenci na vyuzivani patemchranné znamky).

Existuji franchisingové systémy bez vstupnich piiila tyto systémy vSak maji
prabézné poplatky vysSi. Vstupni a Ut®Zné poplatky jsou s#iiovany na rozvoj
franchisingového rettzce (napiklad vyvoj novych produkt, vyzkum trhu). Vycvik
franchisant se fadi do pdateinich poplatk. Samotnému vycviku aletg@dchazi vybr
franchisani. Ziskat lidi, ktéi jsou pro franchisovy byznys vhodni je velmi oh#&z Pfibézné
poplatky by se rély odvijet od sluzeb, které franchisor franchisantwabizi. Tyto poplatky
byvaji pouzity na zaplaceni g&znych podfrnych a poradenskych sluzeb franchisora.
Poplatky na reklamu zajigji franchisantovi publicitu a tim G&gnost celéhdetzce, coz
franchisingovémuetézci piinasi jeho iist, mist obratu aist zisku. Franchising jako takovy
bez poplatlk neexistuje.

Konkrétni situaci vstupnich, ffoéznych a marketingovych popldtka 30 analyzovanych
franchisingovych konceptech (n#dad BARUM, ERA Reality, Fornetti, Hudebni Skoly
YAMAHA, McDonald's, OREA HOTELS, PANERIA Pekstvi, Svejk Restaurant, Yves
Rocher a dalSi) uvadi nasledujici tabulky.

Tab. 1: Vstupni poplatky
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkagdublikace: Franchising €eské republice

Z vy3e uvedené tabulky vyplyva, ZeCeské republice je &Sina franchisarit od
vstupnich poplatk osvobozena a neplati na uvod svého podnikani Hraoiovi nic.
Franchisant vSak musi vzit nademi vySi ostatnich — fibéZnych poplatik. Velmi ¢asto je
vstupni poplatek stanoven ve vysi 100.000 (K vSech poplaik vychazim ze 30 vybranych
franchisingovych koncesft které jsoucleny Ceské asociace franchisinguDale franchisanti
odvadji vstupni poplatky ve vysi 300.000¢K600.000 K a 50.000 K.



Tab. 2: Prubézné poplatky

VySe pribéZznych poplatkia | Poket franchisovych koncepfi
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkagdublikace: Franchising €eské republice

Témet tietina z dotdzanych franchisantzv. ptibézné poplatky neodvadi. Naopak jedna
tietina franchisingovych koncepiplati poplatky ve vysi 5% z obratu. iBgzné poplatky,
které ¢eSti franchisanti odvéf jsou také ve vySi 2%, 3% nebo 15% z obratu. Dals
modelem pitbéZnych poplatk mize byt fixni n€sicni poplatek + procento z obratu.

Tab. 3: Marketingové poplatky

VySe marketingovych poplatki | Potet franchisovych koncepfi
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakkagublikace: Franchising €eské republice

Marketingové poplatky franchigiood svych franchisant(podle publikaceCeské asociace
franchisingu) nejastji nepozaduji. Marketingovy poplatekiie byt zahrnut v @bézném
poplatku. Marketingové poplatky plati tak dw pevné vysSi a nebo procentem z obratu
(neKastji 2%).

Po ukité doke se franchisant @hem svého podnikani ziska od franchisora zkusSenosti
zane domnivat, Ze franchisingové poplatky jsoiili$ vysoké, coz franchisanty vede
k mySlence zalozit si sy vlastni podnik. Spolupracovat s @sitenym zavedenym
konceptem vSak podnikateliipasi jistotu a $tSi nadji na Usgch.

Pri zkoumani spolénosti pracujicich na principu franchisingu jsemrmda mimo jiné
to, jestli franchisor vyZaduje kauci (depozit). Kauje od franchisafitvyZzadovana v 18%
piipad: (analyzovano bylo 49 franchisovych systémCeské republice). N&gstji pozaduje
poskytovatel franchisy kauci ve vySi 100.000. WejwtSi zaruka je stanovena u spwmlesti
McDonald's a to viepaitu 390.000 korureskych CAF, 2008).

VétSina podnik ve franchisingu neusp proto, Ze nemaji finami rezervu pro
franchisanty a tvio zisk az z franchisingovych poplatkSugars, 2006).



Priklady franchisingovych poplatkii v CR
ERA Reality

Spolenost ERA je celosttova st realitnich kanceld, zaloZzena byla v roce 1993. ERA
pusobi celkem v 52 zemich. Kazda kantdRA je vlast&na afizena nezavisle. Cena za
licenci realitni si cini priblizné pal milionu korun. Nésledhjest kancel& odvadi kolem 2%
na narodni marketingovy fond a kolem 6% z hrubéis&uz pro majitele master franchisy
(Chlouba, 2009).

NATURHOUSE

Na cesky trh vstoupila na podzim roku 2008 nadnarodoiesnost Spa#iského fivodu
NATURHOUSE (spolénost poskytuje sluzby a produkty ¢ené pro vyzivu a dietu).
V zahranéi disponuje NATURHOUSE celkem 1527 provozovnamiojSvpisobeni zé&ala
NATURHOUSE vCeskych Budjovicich, postups expanduje do daldich &st Ceské
republiky. Poplatek za licenci zajemci neplati. @dlivpouze réni poplatek 7.500 korun.
Celkové naklady na investici do obchodu, na vybaeeprvni zasilku zbozi, se pohybuji do
milionu korun. Franchisor NATURHOUSE se zajima @ésta od 20.000 obyvatel. Podle
mého nazoru je vstup této spiesti na nas trh ugpny. NATURHOUSE neprodava pouze
produkty, ale zaklada si na kvalitnim poradenstvzdravé vyzi¥, die€) pro své zakazniky.
Zdrava vyZiva je u obyvatel stale vice v oblibtazkou bude jen cena za nabizené produkty a
sluzby (Si¢ orientované na zdravi kvetou, 2008).

McDonald’s

Spole&nost McDonald’s rozliSujerpmou franchisu (straight), jejiz forma je némé na
financovani. Jednorazova investitei 14 milioni korun. U nepimé franchisy je poZzadovany
vlastni kapital v rozmezi 1,5 az 2 miliony korun.

Reklamni strategie ve franchisingovém systému

Franchisor by jako poskytovatel franchisglmiijmout naklady na reklamu, promotion
podporovat a vyvijet na mezinarodni Urovni. Frasahti investuji do reklamy na lokalni
arovni — jejich pislusném uUzemi. @odem, prd by franchiséi méli propagovat image
spole&nosti na celosstové Urovni jsou fedevSim uspory z rozsahu produkceskisi
franchisanti vSak tvrdi, Ze &erpaji vyhody z aktivit franchisty které v rdmci propagace
znaky poskytovatelé franchisy uskdtaiji. DalSi franchisanti jsou fpswdceni, Ze
mezinarodni propagai strategie franchisor je pouze dvodem pro nabor novych
franchisani do sit. Je pochopitelné, Ze v takové situaci by francttigareferovali podporu
(v jakékoliv podob) od franchisai a franchisanti by zigu podnikatelské sitpropagovali
sami v mist jejich podnikani. V tomto ifppact by franchisor fjal riziko sougzivosti mezi
svymi franchisanty v dané lokalitTak jako tak Us§Ena propagace zéky zajisti sodasné a
také budouci fsjmy celé franchisingove siti.

Existuji tti modely, jak se reklamy a propagace mohou framthisfranchisanti zhostit:

1. Franchisor deleguje zaj@vani reklamy i propagaci zéley na franchisanty a sdili jejich
~propaga&ni naklady."

2. Franchisor zplnomocni franchisanty propagacdrtrbluje zviditelgni znaky, 0
naklady se podileji @bstrany spoléng.

3. Franchisor centr&n fidi jak propagaci (reklamu), tak také gdemi o znéce
franchisingové sé#(Sigué, Chintagunta, 2009).



Zaveér

Na ¢esky trh pronika franchising vice a vicegeské podniky jevi zajem zahrani
partnéi. Franchisanti podnikaji ,na sebe,” ale ne sasuyjsiliEjSi nez jednotlivci a to se jim
v dok® hospod#ské krize nize stat vyhodou. Na zakkagmluvnich podminek je franchisant
povinen odva#& franchisorovi poplatky, na druhou stranuize vyuZivat silnou zrtku a
(vétSinou nadnarodni) zazemi. Jednotlivé franchisoystémy uplatuji franchisingové
poplatky rozdilg. NepoZaduje-li franchisor po svych franchisantgatiné vstupni poplatky,
projevi se to zpravidla ve vySi giéznych poplatcich. Franchisa byva ziskova jéhdm
prvniho roku podnikani, zatimco samostatni podeikajsou v prvnich letechétSinou
ztratovi.

Franchising se uplatije zejména u malych afstinich podnii. Slovo krize se v dnesni
dohs skloiuje ve vSech padech, ifgsto jsou ale v souvislosti s franchisingem évid
v novinach nadpisy typu ,Expanze franchisingu nawvydkrizi“ a ,vV dobke krize je franSiza
obrovskou pileZitosti.” Nafist zajmu o franchisovy systém podnikani spipuje rekolika
faktorim. ,Trh se zaina formovat a kopirovat situaci ve vybh statech, kde az na malé
vyjimky doSlo k rtjakému typuietezeni, & vytvorenim vlastnich poliek ¢i franchisingu.
Typickym pikladem vySe uvedeného jsou realitni kan@lé&Chlouba, 2009).
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Franchisingové poplatky v praxi
Jana VasSkoviova

ABSTRAKT

Stale vice podnik vyhledava plezitost druzit se do podnikatelskych siti. Zejaéndol
hospodé#&ské krize se podnikat pod zastitou silného seskupéiie stat jedinym zisobem
preziti podniku. Jednou z moznosti kooperace je fsiy. Rispivek se zarfuje na
franchisingové poplatky aplikované v rdmci franaingsl. Franchisant je podle franchisingové
smlouvy povinen franchisorovi odv&d rizné typy poplatk. Prispivek definuje
franchisingové poplatky, analyzuje jejich situaciaskych franchisingovych koncépiCilem
piispevku je také uvést konkrétni franchisingde#zce v navaznosti na uptatvani poplatk

VvV systému.

Kli ¢ova slova:Franchising; Franchisingové poplatky; Franchis&ranchisingova smlouva.

Franchise fees in practice

ABSTRACT

The company quite often seek the opportunity tooperate with the business networks.

Especially in times of economic crisis, now under &egis of a strong group may become the
only way the firm's survival. One of the possiliig of cooperation is franchising. The paper
focuses on franchise fees applied in the franchigimanchisee under the franchise contract
the franchisor shall pay various types of fees. payger defines franchise fees, analyzes their
situation in Czech franchise concepts. Purposdisfgaper is to state the specific franchise
chain following the application of fees in the ®yst

Key words : Franchising; Franchise fees; Franchisant; Frapatostract.
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