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editorial

Nastava ¢as dovoleniek. Oddychu a kontemplacie, ale aj
prehodnocovania a rozvazovania. Mnohi uz avizovali Start
novych projektov a novych produktov, dalsi stihli ,launch® este
pred letnou sezénou. Viacerych oslovili nové pracovné vyzvy
a po rokoch stravenych v jednej spolo¢nosti, zmenili alebo
Coskoro zmenia pdsobisko. Dozvedam sa aj o expanziach
na zahranicné trhy a do novych sektorov trhu. Vzdy som
rozhodnutia podobného zasadného typu obdivoval a maju
moje uznanie. Na Slovensku sa totiz spolu s nimi zvy&ajne
vynaraju hordy pochybovacov, hladacov chyb ¢i alternativnych
buducnosti a slabych miest. Jednoducho hordy diablovych
advokatov. Nenechajte sa zbytoc¢ne rozptylit a odradit od
svojich cielov a zamerov. Smelo ,,odfuknite” pochybovacov

argumentami a rozhodnostou.

Zeldam vam v menej celého timu instore Slovakia prijemne

stravené leto.

~

Ing. Juraj Puchlo

Séfredaktor instore Slovakia

Tip sefredalktora

Knihu Lucie Zahorcovej ,,Ako odpustit aj neodpustitelné“ symbolicky uviedli do
Zivota sfuknutim pupav, ktoré sa nachadzaju aj na obalke knihy a su symbolom
pustania veci, ktoré nam v Zivote Skodia. Debatu spojenu s uvedenim publikacie
obohatili svojimi odbornymi znalostami psychiatricka Magda Frecer a psycholég
Andrej Zemandl. Podvecernym podujatim sprevadzala herecka Kristina Tormova,

ktora je propagdtorkou tém dusevného zdravia.
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COOP Jednota 24/7 preslavila Salgo¢ku

Kosik.sk vstupil na slovensky trh

Prieskum: Potraviny nakupuije online ¢oraz viac ludi
PKS: Slovenskych potravin na pultoch obchodov ubida
Dokaze retail Celit rychlym zmenam?

City Logistika 2024

nromotion

Slovensky a ¢esky e-commerce ¢eli ndstupu online trhovisk
Lidl doprial futbalovym fanusikom exkluzivne zaZitky

Prvé miesto za mdj putuje do Banskej Bystrice

Zazitkovy treti Retail Club

people

Turisticky ruch oZil aj vd'aka rekrea¢nym poukazom
Tri pribehy o hladani liderstva v ére rychlych zmien
Ste pripraveni na novy zakon o ochrane spotrebitela?

price

Zmrzlina je lacnejSia, ceny benzinu porovnatelné ako vlani
8 z 10 mladych [udi preferuje v obchodoch digitalne platby

produckt

Medziro¢ne rastu nakupy ovocnych destilatov

Na Slovensku chyba dostatok pouzitych sklenenych flias a obalov
Tesco na BBQ sezénu ponuka 130 Specialit

Takto ma chutit' leto!

Grilovacka podla Marcela Inna¢éka z Kuchyne Lidla

Sezoéna dochucovadiel

Tomata: Viac ako 30 rokov tradicie, Cerstvosti a kvality na vasom stole
Zmrzliny oblubujeme ¢okoladové a vanilkové

Zakaznikov oslovuju vyrobky v akcii a privatky

instore insider

Ako nakupujeme prostriedky proti poteniu?
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Spolocnost LPP Slovakia
otvorila 100. predajiu

Jubilejna 100. predajnia v poradi a zarover 43. obchod Sinsay
na Slovensku sa nachadza sa v OD Prior v PovaZskej Bystrici.
Spolo¢nost LPP Slovakia planuje v roku 2024 rozsirit svoju
predajnu siet o priblizne 30 novych prevadzok znacky Sinsay

a tiez znaciek Cropp, House a Mohito. Zaroven investuje do
novych konceptov a modernizacii napriklad prevadzok znacky
Reserved v Banskej Bystrici a Bratislave. Dal$ia prevadzka
Sinsay pribudne vo Forume Poprad, nasledne otvoria v Aquario

Nové Zamky a v Shopping Palace Bratislava.

Zdroj: L

kapitalovo do firmy vstupil alebo ju mozno odkupil celu.
Dennik tiez zistil, Ze Okay sa okrem prepustania rozhodol uzavriet 30 svojich kamennych predajni
v Cesku a na Slovensku. Celkom ma siet obchodov asi 100 pobogiek. Pravdepodobne tiez pride

k restrukturalizacii firmy a zmene manazmentu.

Zdroj: Archiv.hn.cz, Foto. archiv instore Slovakia

80. Kaufland na Slovensku je v Byt¢i

Od svojho vstupu na slovensky trh v roku 2000

predajca potravin pravidelne rozsiruje svoju obchodnu
siet. Nova filidlka vyrastla v Byt&i. O pohodlie pri
nakupoch sa stara nielen velkorysa predajna plocha

2 652 m2, ale tiez rozlahlé parkovisko, kde okrem

200 parkovacich miest mézu spotrebitelia vyuZit

Retazec Okay Elektro prechadza zmenami
Jeden z najvacésich predajcov elektroniky v Cechach

a na Slovensku nie je podla medializovanych informdcii
v dobrej kondicii. Podla Hospodarskych novin retazec
Okay Elektro, ktory pred 30 rokmi zalozil a odvtedy
riadi Henrich Zivotsky, stale hfada investora, ktory by

aj nabijacku pre elektromobily. Standardom st zelené strechy, rekuperacia odpadového tepla
priemyselného chladenia, aj fotovolticky systém na streche, ktory dokaze vyrobit az 20 %

spotreby elektrickej energie potrebnej na prevadzku predajne. Sucastou moderného interiéru je

infopult pre sluzby zédkaznikom, samoobsluzné pokladnice s moznostou vyuzivania K -scanov
a tiez doplnkové sluzby v podobe kvetinarstva, lekarne ¢i cukrarne.

Zdroj: Kauf

COOP Jednota Nitra pri Tempe SM
v Mocenku stavila na ekoldgiu

V obci Moc¢enok otvorila CJS svoje 6. Tempo
SM, ktoré je uz v poradi 97. v ramci skupiny.
Vykurovanie a chladenie priestorov objektu
je zabezpecené prostrednictvom tepelného
Cerpadla zem-voda s vyuzivanim Styroch
zemnych vrtov. Cast strechy je vegetaéna

tzv. zelena strecha a druha ¢ast nesie 158 fotovoltaickych panelov. Uzitkova plocha predajne
je 1200m2 a z toho predajna plocha 700m2, su tu 4 samoobsluzné pokladne. Obchod ma

40 parkovacich miest a AC nabijacku elektromobilov pre dve auta. Novinkou je ,,ESO* kutik
s exkluzivnym tovarom rézneho druhu, zakuskami a ¢erstvou kavou so sebou.

Zdroj: Cjnr.sk
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Flash news

Foodmanufacture.co.uk: Britsky maloobchodnik
Waitrose & Partners odkupil sluzbu donasky
jedal Dishpatch, ktora sa zameriava na
donasku jedal podobnych tym z reStauracii
domov. V ponuke ma jedla od znamych
Séfkucharov ako Angela Hartnett, Michel

Roux Jr., Rick Stein a Sabriny Ghayour.
Maloobchodnik chce akviziciou posiliiovat
svoje renomé obchodu s velmi kvalitnymi
potravinami. Spociatku bude v ponuke okolo 40
jedal, pricom ponuka sa bude rozSirovat.

Verbatim, vyrobca produktov na ukladanie
dat a prisluSenstva, uviedol nové firemné
logo, ktoré predstavuje vyznamny mil'nik
na jeho ceste k modernosti a globalnemu
vyznamu. Nové logo bolo prvykrat verejne
predstavené na veltrhu Computex v Taipei.

RetailNews: Tesco oznamilo, Ze do aplikacie
Foodiverse bude zapojenych v pilotnej
prevadzke 10 dodavatelov, aby mohli darovat
potravinové prebytky zo svojich prevadzok
charitativnym organizaciam. Cez aplikéciu
Foodivers sa prepoja s potravinovymi bankami
a charitativnymi organizaciami, ktoré budu
moct priamo z ich prevadzok odoberat
prebytocné potraviny. Ak bude testovanie
uspesné, Tesco s firmou Foodcloud zvazi
prediZenie a zapojenie viacerych dodavatelov
Tesco.

Allnews.cz: Produkty slovenskej spolo¢nosti
GymBeam uz predava v Cechach aj retazec
Rossmann a ¢oskoro aj siet Globus. Vybrany
sortiment predava Foodora.cz a pripravuje
sa zmluva s ¢erpacimi stanicami Shell.

RetailNews: Ceska BILLA instalovala do
vSetkych svojich predajni delice tovaru s rPET,
teda 100%-ne vyrobenych z druhotnych
surovin. Vdaka tomu uSetri 14,8 t plastov. Na
rozdiel od povodnych priehladnych deliGov, su
delice z rPET ¢ierne. Usporu plastov a zniZenie
emisii aZ 0 26 ton CO2 potvrdzuje aj certifikat
spolocnosti HL display, ktora je dodavatelom
rieSenia.

Ecommercenews.eu: Kaufland Marketplace
pridava platobnu metédu buy now pay later
(kip teraz, zaplat neskor), a to v spolupraci
s Consors Finanz (skupina BNP Paribas).
Kaufland Marketplace pribudne do konca
leta aj Rakisku a Pol'sku.




Flash news

Ecommercebridge.sk: Medialna spolocnost

Axel Springer ukonéi prevadzku cenovych
porovnavacov Ladenzeile a Shopalike pre
znizend viditelnosti na Googli. Nemecké

portaly Ladenzeile a Shopalike, ktoré fungovali
v desiatich eurdpskych krajinach, mali problémy
s navstevnostou a prijmami. Axel Springer

sa zameriava na Idealo, svoj hlavny cenovy
porovnavac.

Opive.sk: Holi¢sky pivovar Wywar
redizajnoval logo a etikety. Investoval do
plniacej linky na plechovky. V plechovke sa
bude predavat’ aj novinka v portféliu: radler
s prichutou baza. V najblizSich mesiacoch
planuje Wywar rozSirenie ponuky o sklenené
fl'ase s objemom 0,33I.

Dennik N: Navstevnost hotelov a penzidnov na
Slovensku v aprili klesla, podla Statistického
tradu SR mohla hrat rolu aj Velka noc, ktora po
minulé roky pripadla iba na april, no tentokrat
sa rozdelila medzi april a marec. MedziroCne sa
pocet hosti znizil 0 3,9 percenta, za rokom 2019
zaostaval 0 13,2 percenta. Za prvé Styri mesiace
roka je zatial poCet ubytovanych o 2 percenta
vy$Si nez vlani. V porovnani s vlaiiajSkom bola
navstevnost vysSia v troch z 6smich krajov —
KoSickom, Tren¢ianskom a Banskobystrickom.

Ecommercebridge.sk: Po uspechu v Gine
planuje Zara rozsirit live shopping aj do
Eurépy a USA. Live shopping umoziiuje
predajcom robit Zivé vysielania, kde
predstavuju produkty, pricom divaci mozu
interagovat a okamzite nakupovat. V Cine
Zara pouziva platformu Douyin. Zivé
vysielania tam trvaju az pat hodin a dokazu
prilakat okolo 800 000 divakov.

dm drogerie markt otvorila svoju filidlku v novom
nakupnom centre Pridy v Seredi. Jej otvorenie
bolo opat spojené s podporou vybraného
lokélneho projektu, tentoraz na vybudovanie
naucného ekochodnika Z rozpravky do
rozpravky, realizovaného obc¢ianskym zdruzenim
Cmelia¢ik. Nova predajiia je otvorena denne od
9. do 20. hodiny.

Dennik N: NajhodnotnejSou firmou na svete
je uz americky vyrobca Cipov Nvidia, stalo sa
tak vd'aka pokracujicemu rastu ceny jeho
akcii. Trhova hodnota podniku prekrocila

3,3 hiliona dolarov. Nvidia vyrazne tazi zo
svojej pozicie pri vyrobe ¢ipov pre umelu
inteligenciu.

Junové novinky v dm drogerie markt
Do potravinového sortimentu v juni pribudli: dmBio
ryzové chlebicky s horkou ¢okolddou a kokosom

(60 g, 1,35 EUR) a babylove ryzova kasa (190 g,

1,05 EUR). Non-food obohatia: Balea sprej na
roz€esavanie vliasov (150 ml, 1,95 EUR), Balea piling
amaska naruky 2 v 1 (20 ml, 1,35 EUR), Balea
prisada do kupela (60 g, 0,95 EUR), Balea o¢ny

krém - Duo-Tetrapeptide Complex spevriuje pokozku
a ucinne redukuje vrasky okolo o&i. V kombinacii s 5
% niacinamidu poskytuje cielent o€nu starostlivost’
(15 ml, 5,25 EUR), Balea maska na vlasy (150 ml,
3,65 EUR) a Balea maska na kuceravé viasy (250

ml, 2,95 EUR). Denkmit Cistiaci prostriedok na
kupelne, koncentrat (100 ml, 1,45 EUR), Balea MEN
Cistiaci pletovy gél, 150 ml, 2,35 EUR) a alverde
NATURKOSMETIK lak na nechty, 10 ml, 3,45 EUR).
Zdroj .S
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Chut beztiaze v novej rajo Laktofree kampani vytvorila Al

Komunikdcia znacky rajo Laktofree je od roku 2021 prepojend s vesmirom. So svetom, kde ¢lovek
zaziva stav beztiaze. Podobne ani po konzumacii bezlaktézovych vyrobkov nema traviace problémy
a zaziva lahkost travenia. ,,V roku 2024 sme sa preto rozhodli tento kltu¢ovy benefit produktu —
zazitok z chuti bez tazkosti s travenim — komunikovat aj na Siroku verejnost,“ vysvetluje dévody,
prec€o znacka rozSiruje svoju komunikaciu aj o TV kampan, Tatiana Hybka, marketing brand manager
pre znacku rajo Laktofree. Agentura TRIAD vyuZila pri tvorbe aj nastroje Al, ¢ast aktuélneho TV spotu
generovana Al ma sice len 19 sekund, av$ak jej priprava trvala spolu az 4 mesiace.

Eduscho prichadza

s rozSirenim svojej ponuky kavy

Znacka Eduscho spolo¢nosti Tchibo na zaklade
preferencii posilfiuje rychle rastici segment zrnkovej
kavy a instantnu kategériu kav. Nova kava Eduscho
Espresso Classic ma vyraznu osobitu chut a idealna
je do plnoautomatickych kavovarov. Instantna kava
Eduscho Instant Intense predstavuje idedlnu volbu
pre dne$nu zrychlend dobu. Kava ma intenzivnu
chut a krémovu penu. ,Ukazuje sa, Ze hravé obaly
aj chutova Specifikacia kdv Eduscho zodpovedaju
vkusu modernych slovenskych spotrebitelov a znacka
svojou pestrostou dokaze oslovit rézne vekové
skupiny,“ hovori Zuzana Zambochov4, senior brand
manazérka kavy Tchibo Slovensko.

Zdroj: Tehibo.sk, Eduscho.com/sk
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»Uvidite!“ Slovensky eyerim sa meni.

NajrychlejSie rastuci online predajca okuliarov v regione CEE eyerim osviezuje znacku. Slovensky
e-commerce hrac sa vyvija z pozicie fashion brandu do plnohodnotnej online optiky. Novou
identitou od Studia Andrej & Andrej tak nasleduje svoju biznisovu stratégiu, kedy si spolo¢nost
vytycGila naucit Stredoeurdpanov nakupovat na mieru vyrobené optické produkty online. Cielom
rebrandingu bolo vytvorit profesionalnejsi imidz a prostrednictvom neho ukazat su¢asnu
dostupnost okuliarov, ako aj SoSoviek vSetkych typov. Novy eyerim zakaznici uz Coskoro uvidia aj
v Ceskej kamennej predajni.
V roku 2023 spolo¢nost’
dosiahla trzby vyse 13
milionov EUR, preklopila
sa do zisku a medzirocne
vyrastla o 30 %. Aktualne
operuje na 12 trhoch
naprie¢ Eurépou.

Zdroj: Eyerim.sk

Na trh prichadza drink Jack Daniel’s & Coca-Cola

Spojenie jemnej whiskey Jack Daniel’s a napoja Coca-Cola vyvola spomienku na bary pozdiz
americkych dialnic a svetla reflektorov Hollywoodu aj u tych, ktori ich videli iba na striebornom
platne. Teraz si jeden z najoblubenejSich napojov na svete mozu jeho slovenski fanusikovia
vychutnat priamo z plechovky. Coca-Cola uviedla na tunajsi trh namiesany a ,Ready-to-Drink®
napoj Jack Daniel’s & Coca-
Cola. MieSat whiskey s
napojom Coca-Cola napadlo

r

barmanom uz pred viac nez
sto rokmi. Jack Daniel‘s &
Coca-Cola RTD obsahuje

5 % alkoholu a predava sa
aj vo variante bez cukru.
Zero napoj spoznate podla
cerveného pruzku na vrchu
plechovky.

Zdroj: Coca-cola.com/sk/sk

Tesco je Vynimocny zamestnavatel,
rozhodla odborna porota prestiznej ceny Via Bona

Tesco na Slovensku vytvara tie najlepsie podmienky na pracu pre réznorodé skupiny kolegyn

a kolegov, kde sa méze rozvijat kazdy bez rozdielu. Za aktivity v oblasti inklizie znevyhodnenych
[udi na trhu prace ziskalo Tesco prestizne ocenenie Via Bona v kateg6rii Vynimoc¢ny
zamestnavatel. Ocenenie Via Bona udeluje
Nadacia Pontis najzodpovednejSim

firmam na zéklade rozhodnutia nezavislej
komisie odbornikov. ,Rok 2023 bol pre

VIA BONA nas prelomovy. Zaviedli sme napriklad

SLOVAKI
EB;Q 2 benefity ako konzultacie s psycholégom &i
dovolenku navyse, spustili sme unikatny
systém pomoci pre obete domaceho
nasilia,” uviedla Renata Vozarova,
personalna riaditelka Tesca na Slovensku,

ktora cenu prevzala.

Zdroj: iTesco.sk
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Flash news

Retazec Action otvoril 27. jina svoju prvi
predajfiu v Ziline v OC Max. M4 tak celkovo 22
predajni na Slovensku. Obchod s plochou 761
m2 zamestna priblizne 20 novych kolegov na
pIné aj Ciastocné uvazky. Otvoreny bude kazdy
defi od 9:00 do 21:00.

Regionalne druzstvo COOP Jednota Krupina
otvorilo novy supermarket na zvolenskom
sidlisku Zlaty potok. Z povodnych 80 m?

sa predajia rozsirila na 420 m2. Novy
supermarket bude pre zakaznikov otvoreny
od pondelka do piatku od 6:00 do 19:00.

V sobotu bude predajiia otvorena od 6:00 do
13:00 a v nedel'u od 6:00 do 12:00.

365.bank: Medzirotna miera inflacie HICP v mji
vzrastla na 2,6%, ¢o je 0 0,2 % viac ako v aprili.
Priemerna rocna miera inflacie za poslednych
12 mesiacov je 6,3%. Na medzimesacnej

baze, inflacia rastla 0 0,1%. Ceny najviac rastli
pri potravinach a nealkoholickych napojoch

(0 0,27%), nasledovali reStauracie a hotely

(0 0,05%) a odevy a obuv (0 0,04%). Ceny
klesali iba v doprave, a to 0 0,19%.

JemPreZem.sk: Podl'a prieskumu agentury
Focus z januara 2024 60,2 % opytanych l'udi
sthlasi s tvrdenim, Ze ,,masové a mliecne
vyrobky by mali podliehat rovnakej sadzbe
dane z pridanej hodnoty (DPH), ako ich
rastlinné alternativy.“. Dvaja l'udia z desiatich
(21,6 %) s tymto tvrdenim nestihlasia

a zvySnych 18,2 % nevie odpovedat.
Prieskumu sa zicastnilo 1 015 Slovakov

a Sloveniek.

CHLEBODARCA je projekt spolocenskej
zodpovednosti BILLA a 0. z. BILLA ludom, ktory
uz 6 rokov pomaha rodinam v tazkom Zivotnom
obdobi. Teraz sa projekt spaja s Nadaciou DEDO,
pricom bude rodindm v nddzi z menej rozvinutych
regionov Slovenska poskytovat podporu v oblasti
byvania, psycho-socidlnej pomaci, zdravia

a zamestnania.

Internetové knihkupectvo Libristo Media

s viac ako 2 milionmi zakaznikov v 25
krajinach Eurdpskej unie, ponukajtice takmer
22 milionov knih, preslo do vlastnictva
spoloénosti Albatros Media. Albatros Media
ma vd'aka akvizicii ambiciu stat’ sa aj
europskym lidrom v predaiji cudzojazyénych
knih.
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COOP JEDNOTA 24/7 PRESLAVILA SALGOCKU

Na Slovensku je 2890 obci, vratane Bratislavy a KoSic. Nemame
tu ale potravinarsky retazec, ktory by mal v kazdej jednej obci
svoj obchod. Buducnost’ retailu vsak ukazuju hybridné a plne
automatizované prevadzky, ktoré mézu byt’ aj v mensich
dedinach. Jednou z ciest sa vydala aj COOP Jednota Galanta,
ktora zvysila znamost obce Salgotka.

Red, Zdroj a foto: COOP Jednota Slovensko

Sietovy retail buduicnosti

Kym v Cechach takmer kazdy tyzden otvo-
ria jeden 24/7 obchod alebo hybridnu predajnu,
na Slovensku boli dlhé roky pionierom Potra-
viny od Nasich v Devine. ISlo v8ak o Specific-
ku prevadzku s bonitnym investorom, pricom
ekonomicka navratnost alebo replikovatelnost,
neboli su¢astou jeho zameru. Naopak v pripade
obchodiku v obci Salgogka, mdézeme hovorit
o prvenstve medzi sietovym retailom na Slo-
vensku a zaroven o prvenstve medzi repliko-
vatelnym a ekonomicky navratnym modelom
hybridnej predajne. Tesi nas, Ze pionierom sa
stala domaca siet s vySe 155 ro¢nou histériou,
COOP Jednota Slovensko, a sice konkrétnejsie
COOP Jednota Galanta. Zaujimavé je, ze via-
ceri predstavitelia inych Jednét sa vyjadrovali,
Ze absenciu obchodov na vidieku budud kom-
penzovat Cerpacie stanice s ponukou potravin
a automatizované prevadzky nie su univerzal-
nym rieSenim tzv. potravinovych pusti. AvSak
na zaklade skisenosti z Ciech a inych krajin,

kde systém COOP poésobi a kde uz maju aj plne
automatizované predajne a nielen hybridné, sa
predsa len spustili model retailu, ktory ma bu-
ducnost. Uz v minulych ¢&islach sme avizovali,
ze ambiciou COOP Jednota Slovensko je mat
do konca roka niekolko takychto predajni a ze
prva bude v Trnavskom kraji (dalSie potom
Senica, Cadca, Namestovo &i Prievidza).Do¢-
kali sme sa uz o mesiac a boli sme osobne pri
otvoreni 24/7 predajne v obci Salgo¢ka v okre-
se Galanta, ktora ma priblizne 460 obyvatelov.
Prevadzka je otvorena s personalom v ¢ase od
6:00 do 12:00, v sobotu v ¢ase od 6:00 do 11:00
a pocas zvysnych hodin je v samoobsluznom
rezime.

Slovéaci radi oSetruju rizika

Vzhladom na to, Ze instore Slovakia je me-
sacnik, mame dostatok ¢asu vnimat reakcie na
udalosti v on-line médiach, dennikoch a tyz-
dennikoch. S odstupom mézeme konstatovat,

ze rychlost zverejnenia rozhoduje a zial nezo-
stava Cas na poctivejsi reSers. Na Potraviny
Od Nasich, napriek tomu, ze boli prvé na Slo-
vensku a boli aj vitazom Visa Slovak Top Shop
za mesiac januar 2022, si v reportdzach spo-
menul malokto. Druhym symptémom (nielen)
médii bolo hladanie negativ a rizik. Informa-
cie, Ze 24/7 predajiia v Salgocke riesi zavazny
problém absencie potravin v obci a umoziuje
pohodiné nakupovanie Sirokého sortimentu
obyvatelom, ktori prichadzaju do obce po za-
tvaracej dobe, zostavali akosi v Uzadi. Média
zaujimali technikalie a predbiehali sa s otazka-
mi ako obist automatizovany systém a ako sa
budu riesit ojedinelé pripady kradezi ¢i nakupu
bez platenia. Kym teda Helena Mesarosova,
starostka obce Salgo¢ka a dlhoroéna &lenka
druzstevného systému netajila nad$enie, ze
sa aj jej zasluhou podarilo zabezpecit retail 21.
storoCia pre obyvatelov, mnohych zaujimalo
najmé to, ako ,oblafnut” informacny systém
obchodu alebo ako by mohli byt zneuzité sla-
biny obchodu.

Ziadne v$ak nie st a na v&etko je pamétané.
V odbornych médiach mézeme pisat napriklad
o stabilite a vykone internetu a wi-fi signalu
v obci, kedZe obchod ma kamery s vysokym
rozliS§enim a non-stop vzdialeny dohlad. To po-
chopitelne zvySuje naroky na datovy prenos.
AvSak ako nam bolo vysvetlené, obchod ma
vlastny zalozny generator a aj v pripade vypad-
ku pradu alebo nedostato¢ného pokrytia inter-
netom, v automatizovanom rezime obchod vy-
zve nakupujucich, aby opustili priestor a dalSich
[udi nevpusti. Priestor okrem vzdialeného lud-
ského dohladu monitoruje aj umela inteligencia,
ktora vyhodnocuje nezvy&ajné a nestandard-
né spravanie. Prevadzkovatel Uzko kooperuje
s viacerymi zlozkami PZ SR ako pri beznych
typoch obchodov v sieti a reakéna rychlost by
zrejme mnohych $pekulantov zaskoéila. Najma
v no¢nych alebo skorych rannych hodinach.

Plnosortimentné potraviny
k dispozicii aj v noci

Zo skusenosti zo zahraniCia vyplyva, ze
v no¢nych hodinach, teda v automatizovanom
rezime, nechodia zékaznici zvy¢ajne nakupovat
jogurty a zeleninu. Naopak, ak sa pocas grilo-
vacky minie alkohol, je to dévod zbehnut do po-
travin. Aj z tohto dévodu su alkoholické napoje
a tabakové vyrobky velmi logicky vystavené
hned' pri samoobsluznej kase a vstupe/vystupe
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z predajne. Je totiz vysoko pravdepodobné, Ze
nakupujuci uz nebude Uplne triezvy a teda sa
nemusi ,motat“ po celom obchode a hladat to,
pre ¢o prisiel. Z uvedeného vyplyva, ze vstup do
predajne v automatizovanom rezime je mozny
len pre osoby starSie ako 18 rokov. Tinedzerom,
ktori by mali v Umysle pozi¢at si pristupovu kar-
tu (v pripade Salgocky lojalitni kartu CJS), sa
moze stat nemild prihoda, a sice, Zze im vzdia-
leny dohlad neumozni nakupit alkohol a bude
kontaktovat pravého drzitela karty alebo obec-
nu policiu. Kazdy zakaznik totiz suhlasi s tym,
ze je identifikovany a identifikovatelny. Moéze
nastat aj pripad, Zze zdkaznik v predajni skola-
buje, ale aj na to je vzdialeny dohlad pripraveny
a ma scenare, ako postupovat. Viaceré kamery
maju aj mikrofén, Cize zakaznik vie v pripade
nudze komunikovat s dohladovym centrom.

Napokon ludia sa naudili platit bezkontakt-
ne, pouzivat rézne aplikacie a objednavat cez
internet, Cize obsluhovat automatizovanu filial-
ku isto nebude ,raketova veda“. Pre seniorov
a technicky menej zdatnych Iudi je obchod
otvoreny pocas beznych prevazkovych hodin
s obsluhou. Namiesto Styroch zamestnancov
pre klasicky obchodik s plochou okolo 150 m?
a 3000 SKU, ale COOP Jednota Galanta potre-
buje len dvoch. Obsluha zabezpecuje jednak
edukaciu, ale aj registraciu zakaznikov pre na-
kupovanie v bezobsluznom rezime. Pocas nasej
navstevy tam sice boli, ale prevadzkovatel nam
umoznil absolvovat nakup akoby bez perso-
nalu. Realne sme teda nakupili a pri samoob-
sluznej pokladnici vyslo najavo, Ze jarna cibulka
nebola evidovana v systéme a EAN pri balenej
Sunke bol chybou zvaru na obale necitatelny.
To su v8ak bezné pripady aj v obchodoch s ob-
sluhou, a tak sme jednoducho vratili tovar a na-
kupili substituty.

Ak v obchode nikto nie je, automaticky sa
stimi osvetlenie a vypne hudba. Vstup a vystup
je rieSeny dvomi dverami s malou ,,predsiefiou”.
Maximalna kapacita v bezobsluznom rezime
su 3 osoby plus sprievod, t.j. napriklad sprie-
vod handicapovaného ¢loveka na voziku alebo
mamicka s dietatom (predajria ma samozrejme
bezbariérovy pristup). Drzitel' karty a sprievod
sa teda do predajne dostanu len vtedy, ak uz
vnutri nenakupuje ina trojica resp. Sestica za-
kaznikov. O druhej hodine rannej je takyto ,plny
dom* skér vynimkou.

Technologicki a investiéni partneri

Zrealizovat prestavbu a ,zasietovat” opus-
teny obchod nie je prave lacna a jednoducha
zélezitost. V Salgo¢ke napriklad vymenili chla-
diace a mraziace zariadenia za vacsie a doplnili

technicku infrastruktu-
ru kamerami a dal§im
technickym
nim, ktoré umoznuje
bezobsluznu prevadz-
ku. Pri
otvoreni
okrem predstavitelov
obce a COOP Jed-
nota Galanta stretli
zastupcov Contio/Ar-
rowSys,
financujucej UniCredit
Bank aj $éfa Zvazu ob-
chodu SR. ,MoZnost
nakupu aj bez pritom-
nosti obsluhy a bez-
hotovostna platba su
v stlade s aktualnymi
trendmi  spotrebitel-
ského spravania a ja

vybave-

slavnostnom
sme tak

Mastercard,

sa teSim na mnozstvo
pozitivnych skuse-
nosti nielen zo strany
kupuijucich, ale aj od
nasich partnerov,”
uviedla generdlna ria-
ditelka spolo¢nosti
Mastercard pre Slo-
vensko a Ceskl re-
publiku Jana Lvova.
Jaroslav Habo, ria-
ditel' UniCredit Bank
pre Slovensko dodal:
sDigitalizujeme a mo-
dernizujeme vSade
tam, kde to je mozné,
v sllade s potrebami
klientov a regionov
a pomahame komuni-
tam, aby napredovali
v rozvoji. Verim, ze
moderné technoldgie,
do ktorych spolu s na-
Simi klientmi investu-
jeme, pomdzu ludom
v regione ku skvalitfio-
vaniu sluzieb.”

V pilotnom projekte sluzi na vstup vernostna
karta, ale v buduicnosti na to bude sluzit mo-
bilna aplikdcia COOP Jednota klub. Predajia
v Salgo¢ke bezala uz pred oficialnym otvorenim
v testovacom rezime, prevadzkovatel sledu-
je, po akom tovare je dopyt a ako sa zakazni-
ci spravaju. Zistil, ze zédkaznik stravi v predajni
zhruba 15 minut. ESte stale sa ladi sortiment
a prevadzkovy poriadok. Napriklad obsluz-
ny pult je v bezobsluznom rezime uzatvoreny
a prvé tyzdne ukazuju, ze dopyt je skor po bale-
nych syroch a mésovych vyrobkoch.
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Zostava verit, ze pocCet takychto predajni
bude len rast a Zze budu pribudat v rychlejSom
tempe. Dozvedeli sme sa, Ze podobny koncept
bude otvoreny aj vo va¢Som meste. Slovensky
retail patri k inovativnym odvetviam, mnohé
koncepcie a technoldgie boli otestované prave
u nas. V pripade predajni typu 24/7 nas vSak
okolité krajiny predbehli.
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KOSIK.SK VSTUPIL NA SLOVENSKY TRH

Online supermarket Kosik expanduje! Po Uspechu v trinastich
ceskych krajoch, kde obsluhuje takmer sedem miliénov
zakaznikov, prisiel aj na Slovensko. Zaujat’ chce velkymi

nakupmi za vyhodné ceny.

Red (pti)

Jakub Cha 7 (Kosik), Robert Brejc (Kosik), Romain Vi

Bratislava, Zvolen a dalSie mesta

Vyhody online nakupovania, moznost nakupu
viacerych produktov za menej penazi, tzv. Multi-
kup, €i vyhodné tyzdenné akcie si uz Coskoro budu
moct uzivat zékaznici vo viacerych slovenskych
regidnoch. Koncom maja Kosik spristupnil svoje
sluzby obyvatelom Bratislavy, Zvolena, Banskej
Bystrice a ich okolia. Neskor pribudli dalSie mesta:
Zilina, Martin, Povazska Bystrica, Kosice a PreSov.

Pocas najblizsieho obdobia bude Kosik k dis-
pozicii aj pre zakaznikov z Nitry a Trnavy. Poho-
diné nakupovanie a vyber z ponuky vySe 9 000
produktov tak bude dostupny vacsine Slovakov.

PohodIné a vyhodné dorucenie
oslovi aj tych, ktori online nakupy
zatial nepoznaju

Nakupy kuriér doru¢i az k dveram, a to ke-
dykolvek od 7:00 do 22:00 hod. V pripade, ak
objednavka dosiahne vysku 50 EUR, doprava je
zadarmo. Pri mensSich nakupoch zacinaju ceny
dopravy od 0,99 EUR pri 2-hodinovom slote, ¢o
sa v porovnani s ¢asom a energiou vynalozenymi
na nakupovanie v Spi¢ke po praci alebo v zhone
pred odchodom do prace stale oplati kazdému,
pre koho je efektivne straveny ¢as prioritou.

et (VETRO
ri

) a Ivo Veligek (D<i>DO)

/-:‘/ '

Tymto konceptom chce Kosik oslovit pribliz-
ne 2 miliény zékaznikov a naucit ich, Ze vybavit
velky nakup pohodine, efektivne, vyhodne a kva-
litne je mozné aj bez toho, aby museli merat ces-
tu do jedného alebo viacerych supermarketov.
Cenova stratégia je nastavena tak, aby velky
nakup obsahujlci ovocie, zeleninu, Cerstvé aj
trvanlivé potraviny ¢i drogériu stal rovnako ale-
bo menej ako v kamennych supermarketoch ¢i
inych online predajniach.

»,Chceme ukazat, ako podla nas vyzera bu-
ducnost pohodiného nakupovania a najma to, ze
je to Standard, ktory si méze dovolit’ kazdy. Sa-
mozrejme, tuto moznost chceme predstavit ¢o
najvacsiemu poctu Slovakov. Uvedomujeme si,
ze mnozstvo domacnosti stale nie je Uplne pri-
pravenych prejst vyluéne na online nakupovanie.
Verime vsak, ze ked Kosik vyskusaju, stane sa
ich pravidelnym partnerom, na ktorého sa budu
moct vzdy spolahnut,” hovori Robert Brejc, In-
ternational director spolo¢nosti Kosik.sk.

Distribticia a logistika pod kontrolou

Distriblcia potravin je logisticky ndaro¢na
disciplina, v ktorej sa rychlost a presnost musia
kombinovat s najvyssSimi Standardmi manipu-
lacie s tovarom. Dodanie tovaru koncovym za-
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kaznikom zabezpeduje, rovnako ako aj v Ceskej
republike, technologicko-logisticka spolo¢nost
DODO, ktorej kuriéri doru€uju nakup uz od 3
hodin po objednani. Navyse, v mobilnej aplikacii
mozete sledovat aktualny stav objednavky a po-
lohu kuriéra.

»S Kosik.cz doruCujeme nakupy do cCes-
kych domécnosti uz roky a sme velmi radi, ze
mobzeme nasu vzajomnu spoluprdcu preniest
aj na Slovensko. Verime, ze slovenski zékazni-
ci si nakupy na Kosik.sk oblubia, a to aj vdaka
rychlemu, presnému a kvalitnému doruceniu,“
hovori Ivo Velisek, generalny riaditel spolo¢nosti
DODO pre Cesk republiku a Slovensko.

Prepravnym co-brandovanym autam na
slovenskych cestadch bude dominovat fialova
farba. Hravé logo dopifia bochnik chleba, ktory
ma v sebe Sikovne zaSifrovanu pozitivnu emo-
ciu v podobne skrytého smejuceho sa smajlika.
»Prajeme si, aby sa nas$ fialovy brand stal syno-
nymom prijemného, vyhodného a hlavne poho-
diného nakupovania vo velkom,* dopifia Klara
Tanzerova, marketingova riaditelka spolo¢nosti
Kosik.sk.

Kosik.sk spolupracuje
so spolo¢nostou METRO

Z hladiska sortimentu ma pInd déveru online
supermarketu Kosik.sk jeho strategicky partner
METRO, ktory bude Kosik podporovat v expan-
zii prostrednictvom vsetkych svojich regional-
nych predajni. ,,Po zahajeni Uspesnej spoluprace
v roku 2021 v Ceskej republike, po ktorej v roku
2022 nasledovalo Bulharsko, METRO rozSiru-
je svoju spolupracu ako hlavny dodavatelsky
partner pre Kosik.sk aj na Slovensko. Tento krok
je v sulade s velkoobchodnou stratégiou spo-
lo€nosti a dalej podpori nase ambicie ohladne
rastu,“ vysvetluje Romain Vincent, generalny
riaditel METRO Slovakia.

Kosik garantuje najvys$Siu kvalitu produktov
na trhu najma pri ¢erstvom mése a rybach. Onli-
ne supermarketu Kosik.sk zalezi na spokojnosti
a doévere zakaznikov, v pripade nespokojnosti
preto ponuka unikatnu moznost rychlej online
reklamacie. Za kazdu reklamovanu polozku vrati
Kosik zakaznikovi kredity, ktoré bude méct pou-
zit ako zlavu na dals$i nakup.
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PRIESKUM: POTRAVINY NAKUPUJE
ONLINE CORAZ VIAC LUDI

Uspora ¢asu ¢i nakladov na palivo a dopravu motivuju
viac ako tretinu Slovakov a Sloveniek nakupovat
potraviny online. Za benefit povazuju aj dorucenie v case,
v ktorom im to najviac vyhovuje alebo menej stresu.

Red, Zdroj a foto: DODO, Tesco, Nielsen Admosphere

Viac ako tretina objednava
potraviny online

Online nakupovanie potravin nabera v posled-
nych rokoch na popularite aj na Slovensku. Rych-
lost, Siroky sortiment a moznost nakupovat z po-
hodlia domova bez potreby ¢akat v radoch laka
Coraz viac zakaznikov. Je to zaroven nova prilezi-
tost aj pre obchodnikov, ktora dopifia zauzivany
model nédkupu v kamennej predajni. Z prieskumu,
ktory pre technologicko-logistickli spolo¢nost
DODO a spolo¢nost Tesco realizovala agentura
Nielsen Admosphere na vzorke 506 internetovych
respondentov 15+ vyplyva, ze 35,4 % opytanych
nakupovalo za ostatnych dvanast mesiacov po-
traviny cez internet. NajCastejSie si cez internet
potraviny objednavali respondenti z vychodného
Slovenska, za posledny rok ich bolo az 38,7 %, na-
sleduju obyvatelia zapadného Slovenska s 35,3 %
a stredného Slovenska s 31,4 %.

Uspora &asu je pre ludi
klticovou vyhodou

V prieskume pre DODO a Tesco uviedla az po-
lovica respondentov (50,1 %), ze Uspora Casu je
jednou z vyhod nakupu potravin cez internet s do-
naskou domov. Zaroven viac ako tretina opytanych,

ktori za poslednych dvanast
mesiacov nakupovali potraviny
cez internet, povazuju za bene-
fit aj to, ze nakup im bude doru-
Ceny v Case, kedy im to najviac
vyhovuije (34,8 %). ,,Z pohladu
dorucenia tovaru domov su
potraviny $Specificky segment
kvoli senzitivite zakaznikov na
rychlost’ celého procesu doda-
nia. Osvedéenym rieSenim, ako
maximalne vyhoviet potrebam
zakaznikov je poskytnut im
moznost vybrat si presny Cas
dorucenia. Vlyrazne sa tym znizi pravdepodobnost
neuspesnych alebo zmeskanych doruceni,“ hovori
Ivo Velisek, CEO technologicko-logistickej spolo¢-
nosti DODO pre Slovensko a Cesko.

Na doruceni v konkrétnom ¢asovom slote za-
kaznici oceriuju predovsetkym flexibilitu a predvi-
datelnost. Z respondentov, ktori za ostatnych dva-
nast mesiacov nakupovali potraviny cez internet az
50,6 % preferuje dorucenie poobede alebo vecer.
+Nasou prioritou je poskytnut zakaznikom vsetky
moznosti, ktoré im ulahcia nakupy. Jednou z nich
je objednanie potravin online a doru¢enie domov
v ¢asovom okne, ktoré si sami zvolia. Zakaznici si
tak mozu presne naplanovat svoj den
a nestracat’ drahocenny ¢as. Aj vda-
ka spolupraci s firmou DODO maju
zakaznici na vyber doruCovacie okna
v hodinovych intervaloch a zaroven
dorucenie objednavky v deri objed-
nania,” hovori Martin Bulla, prevadz-
kovy riaditel’ Tesca na Slovensku. Od
polovice maja si cez internet bude
moct objednat’ ndkup z Tesca vySe
190 tisic obyvatelov Michaloviec,
Humenného, Trebisova, Vranova nad
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Toplou, SeCoviec a blizkeho okolia.
Online nakupovanie potravin bude
k dispozicii aj pre dalsich viac ako 20
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tisic zakaznikov mesta Partizanske. Pristup k sluz-
be Tesco Online ndkupy bude mat po novom uz
3,7 miliéna obyvatelov Slovenska s pokrytim 68 %
domacnosti.

Z prieskumu Nielsen Admosphere vyplyva, ze
najpozitivnejsie vnimaju nakupovanie potravin cez
internet milenidli a generacia Z. Viac ako Stvrtina
opytanych (25,3 %) z tychto generacii zarover po-
vazuje takyto typ nakupovania za menej stresujuci.
Medzi respondentmi z vekovej skupiny nad 55 ro-
kov to bolo 12 %. Z celkovej vzorky respondentov,
ktori nakupovali za poslednych dvanast mesiacov
potraviny online, povazuje takmer tretina (31,3 %)
za benefit to, Zze v digitalnom nakupnom kosiku
robia menej spontannych nakupov a kupuju iba
produkty, ktoré skuto¢ne potrebuju.

Potraviny k zakaznikom
v 100 % kvalite

Transport potravin vyzaduje Specidlne pod-
mienky. Zasadnym faktorom je zachovanie tep-
lotného retazca. PoCas celého procesu dorucenia
potravin az k zakaznikom je doblezité zachovat
teplotu 0 — 4 °C pri Eerstvom mase a rybach, mra-
zené jedla chladit suchym ladom a pre mlieCne
vyrobky plati maximalna teplota 8 °C. ,Hygienicku
bezpecénost termoboxov, v ktorych su prevazané
potraviny, nechadvame laboratérne overovat a na-
kladovy priestor vozidiel Cistime pomocou ozénu.
Zakaznici tak maju istotu, Zze potraviny z e-shopu
dodame v rovnakej kvalite, ako ked boli vysklad-
nené,“ hovori Ivo VeliSek s tym, Ze flotila vozidiel
DODO je vybavena Specialnymi chladiacimi systé-
mami a jej kuriéri su vyskoleni na zaobchadzanie
s potravinami.
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SLOVENSKYCH POTRAVIN
NA PULTOCH OBCHODOV UBUDA

Potravinarska komora Slovenska (PKS) uskutociuje uz od roku 2017 prieskum podielu vystavenia
slovenskych potravin na pultoch obchodov. Podiel slovenskych potravin v roku 2024 dosiahol hodnotu
41,2%. Oproti roku 2023 ide o pokles 0 0,6 p.b., nakol'ko ide o pokles uz v druhom roku za sebou,
ma6zeme hovorit’ o klesajicom trende.

Red, Zdroj: PKS, Go4Insight, Foto: Roman Grachev / Unsplash.com

Chyba dlhodoba a cielena
podpora spracovania potravin

Potravinarska komora Slovenska uskutoc-
nila v roku 2024 prostrednictvom agentury
Godinsight prieskum vystavenia slovenskych
vyrobkov v maloobchode. Prieskum uskutoc¢-
fuje uz od roku 2011, pricom kvéli relevantnosti
dat pouziva stale rovnakd metodoldgiu. V roku
2024 sa prieskum uskuto¢noval osobnym zbe-
rom dat prostrednictvom anketarov v 330 pre-
dajniach potravinovych retazcov v celej Sloven-
skej republike. Terénny zber Udajov prebiehal
v mesiaci februar az marec 2024 v rovnakych
obchodnych sietach ako minuly rok.

Podla vysledkov prieskumu dosiahol podiel
vystavenia slovenskych vyrobkov v roku 2024
uroven 41,2 %, ¢o je medziro¢ne pokles o 0,6
percentualneho bodu v porovnani s rokom
2023.

Dlhodobé merania od roku 2011 ukazuju, ze
podiel vystavenia slovenskych potravin do roku
2017 permanentne klesal (37,2 %), az v roku
2018 zacal postupne opat rast. Podiel vystave-
nych slovenskych vyrobkov rastol kontinualne
do roku 2022, kedy dosiahol hodnotu 42,3 %,
nasledujuce dva roky podiel klesal.

sDostali sme sa do situacie, kedy podiel slo-
venskych potravin zacal opéat klesat. Ukazuje

sa, Ze vyrazna podpora prvovyroby bez adek-
vatnej podpory spracovania nam viac sloven-
skych potravin na pultoch obchodov neprine-
sie. Je preto namieste otazka, ¢o je zakladnym
cielom podpory v agropotravinarskom sektore,
Ci zabezpecenie dostatocného prijmu farmarov,
alebo dostatok potravin pre nasSich spotrebite-
fov. Pokial to druhé, bez adekvatnej alokacie
finanénych prostriedkov na spracovanie potra-
vin tento ciel nedosiahneme,“ uviedol Daniel
Poturnay, prezident Potravinarskej komory
Slovenska a doplnil: ,Technologicky dih potra-
vinarskeho odvetvia sa s meskajucimi platbami

Pbédohospodarskej platobnej agentury nepo-

Podiel domacich potravin

darilo znizit, navyse sa stale prehlbuje, pretoze
potravindri urgentne potrebuiju investovat nielen
do novych technoldgii, ale aj do energetickej
efektivnosti. Podpora potravinarov v podobe
odvodovej Ulavy vyznamne prispela k stabiliza-
cii cien potravin, jej ukonCenie vSak potravinari
pocitia vyraznym spésobom.“

Zastupenie slovenskych potravin
v jednotlivych obchodnych sietach

NajvyssSie zastupenie slovenskych potravin
maju uz tradiéne retazce COOP Jednota (55
%), nasleduju predajne Fresh (51 %) a CBA (46
%). Najmenej slovenskych vyrobkov je vystave-
nych v retazci Lidl (29 %).

Do velkej miery podiel vystavenych sloven-
skych vyrobkov determinuje aj format predajne.
Najvyssi podiel je v malych predajniach, nasle-
duju supermarkety, potom hypermarkety a naj-
nizsi podiel vystavenych slovenskych vyrobkov
je v diskontoch.

»Vacésina retailovych sieti uz niekolko ro-
kov nedokaze zvysil podiel slovenskych vy-

na predajnych pultoch vybranych obchodnych retazcov:

Rok 2024 Zmena oprot
COOP Jednota 55% Op.b.
Fresh 51% +1 p. b.
CBA 46% -5p.b.
Kaufland 42% -1p.b.
Skupina TERNO real estate 44% +1p .b.
TESCO 42% +1p.b.
Billa 41% -1p.b.
Lidl 29% -5p.b.

Zdroj: PKS, Go4insight, 2024
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robkov na svojich regaloch. Najvaési zahra-
niény diskontny retazec Lidl navySe vyraznym
spbésobom medziro¢ne znizil podiel sloven-
skych potravin, ¢o sa odrazilo aj na vysled-
nom podiele v celom maloobchode,”“ vysvetlil
Daniel Poturnay.

Regionalny pohlad

Zastupenie slovenskych potravin
v jednotlivych kategadriach potravin

kraj

. Slovenské vyrobky

Zahrani¢né vyrobky

Najvyssi podiel zastupenia slovenskych
vyrobkov na regaloch je v kategoriach mlie-
ko (73 %), vody a mineralky (65 %), vino (55
%), pivo (50 %) a mlieCne vyrobky — ostatné v
spolu s masovymi vyrobkami (49 %). Najme- -
nej zastupené slovenské vyrobky su v ramci
cukrovinky necokoladové (10 %), kategorii
oleje (11 %), konzervované produkty (14 %)
a cukrovinky ¢okoladové spolu s nealkoholic-
kymi napojmi (22 %).

-40 20

Zo 16 sledovanych kategoérii bol v roku 2024
zaznamenany narast v 5 kategériach, najvyraz-
nejsi v masoveé vyrobky (plus 3 p. b.). Najvyraz-
nejSi pokles zaznamenali oleje (minus 3 p. b.).

,V pripade jednotlivych kategérii potravin @ Siovenské vyrobky
uz dlhodobo pozorujeme najvyssi podiel v po-
travinach, ktoré maju nizsi stupen spracova-

Zahrani¢né vyrobky

nia, resp. tam, kde je pre spotrebitela dolezita
konkrétna znacka alebo chut vyrobku,“ dodava
Branislav Cvik.

Baza | N=330 predajni

Podiel slovenskych vyrobkov na pultoch predajni SR podla kategorii:

Podiel vystavenych slovenskych vyr

Podiel vystavenych slovenskych vyr

Rok 2024 rzg:‘(ﬁnzaoggm“
Mlieko 73% O0p.b.
Vody a mineralne vody 65% -2p.b.
Vino 55% +1p. b.
Pivo 50% 0p.b.
Mlie¢ne vyrobky — ostatné 49% 0p.b.
Masové vyrobky 49% +3 p. b.
Liehoviny a destilaty 48% +1 p. b.
Mlie€ne vyrobky — prirodné syry 45% Op.b.
Cestoviny 41% -1p.b.
Spracované produkty 39% +2 p.b.
Trvanlivé pecivo 28% Op.b.
Nealkoholické napoje 22% -1p.b.
Cukrovinky ¢okoladové 22% +2 p. b.
Konzervované produkty 14% -1p.b.
Oleje 11% -3p.b.
Cukrovinky nec¢okoladové 10% -1p.b.

Zdroj: PKS, Go4insight, 2024
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Zilinsky kraj

Presovsky kraj
47% 44,

Kosicky kraj 40%
Banskobystricky kraj
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Porovnanie oproti predchadzajticemu roku (vyjadrené v percentualnych bodoch):
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Vstup Biedronky situaciu domacich
producentov eSte skomplikuje

Vplyv hustoty osidlenia a typu obchodnych
sieti na dostupnost slovenskych potravin: Naj-
vy$8i podiel slovenskych potravin na pultoch ob-
chodov je v Zilinskom kraji (47 %), nasleduje Pre-
Sovsky kraj (44 %), Banskobystricky a Nitriansky
kraj (43 %), najnizsi podiel ma TrencCiansky a Tr-
navsky kraj (38 %) a Bratislavsky kraj (37 %).

sPrieskum nam ukazuje zaujimavy trend:
v husto obyvanych krajoch s vysokou koncen-
traciou diskontnych predajni a hypermarketov
je dostupnost slovenskych potravin najnizsia.
Naopak, v regidonoch s prevahou domacich ob-
chodnych sieti je podiel slovenskych produktov
v ponuke podstatne vyssi. Vstup polského dis-
kontného retazca na slovensky trh méze tato si-
tuaciu este zhorsit a ohrozit slovenskych potra-
vinarskych producentov. Nizke ceny polskych
potravin, ktoré by takyto retazec ponukal, by
pre domacu produkciu znamenali tazko zdola-
telnd konkurenciu.,“ uzavrel vysledky priesku-
mu Daniel Poturnay.
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DOKAZE RETAIL CELIT RYCHLYM ZMENAM?

Pre zachovanie konkurencieschopnosti v casoch ekonomickej neistoty je délezité
drzat’ krok s aktualnymi trendmi, ktoré vylepSuju zakaznicku skisenost

a zefektiviuju prevadzku. Maloobchodnici preto prehodnocuju svoje stratégie, aby
zabranili dalSiemu zhorSovaniu penaznych tokav a likvidity.

Red, Zdroj: KPMG, Dentsu, Ecommercebridge, Foto: KPMG

Caka maloobchodnikov
opat burlivé obdobie?

Sektor maloobchodu spomedzi ostatnych
sektorov hospodarstva vykazuje vysokd mie-
ru resiliencie (odolnosti) a dokaze dynamicky
a flexibilne reagovat na nahle zmeny na trhu,
a to aj vdaka dorazu na zakaznika a digitalnej
transformacii. Tento trend potvrdili aj vysled-
ky nedavneho prieskumu KPMG zameraného
na skumanie zakaznickej skusenosti. Napriek
celkovému poklesu hodnoteni v dosledku ne-
priaznivej ekonomickej situacie a inflacie, patri
prave maloobchodu druha najlepSia priecka
v sektorom hodnoteni.

Zmena spotrebitelského spravania a vyso-
ké kapitalové naklady robia z maloobchodu
odvetvie nachylné na tazkosti v obdobiach
recesie. AvSak mnohé prevadzky prezili pan-
démiu a viaceré dokonca prosperovali vdaka
rychlej adaptacii na viackanalovy predaj (omni-
channel). ISlo prevazne o suUstredenie sa na
e-commerce, kedZe vela kamennych obcho-
dov muselo byt zatvorenych (lockdown).

Rok 2023 vs$ak priniesol dalSiu neistotu.
Hoci maloobchodné trzby stabilne rastli, stale
zaostavali za medziroénym vyvojom inflacie.
Zatial ¢o zakladné polozky mali tendenciu
viezt sa na vine rastu, predaj tovarov, ktoré nie
sU nevyhnutné pre Zivot, zostal v utime. Ka-
tegorie, ako napriklad bytové dekoracie a elek-
tronika, ktorym sa pocas lockdownu darilo,
stratili dynamiku. Napokon jednym z désled-
kov je fuzia sieti Datart a NAY a restrukturaliza-
cia retazca Okay). Spotrebitelia Setria a ak uz
si nieCo doprajd, tak je to obvykle stravovanie
v reStauraciach a volnocasové aktivity.
,Rastlca aktivita

nepremietla do vyraz-
nejSieho ozivenia ma-
loobchodnych
Vydavky na tovary dlho-
dobej spotreby zostavaju

slabé, kedZze domacnosti v zime 2023-24 stale
odkladali nakup vacsich poloziek vzhladom na
stéle vysoké zivotné naklady. Medzi odvetvia
s lepSimi vysledkami patria diskontné pre-

trzieb.

spotrebitelov sa zatial

dajne, potraviny, ¢erpacie stanice a lekarne,“
uviedla lvana Mazanikova, Partnerka KPMG
na Slovensku zodpovedna za sektor maloob-
chodu.

Volatilita a z nej vyplyvajuca slabsia vykon-
nost spotrebitelskych trhov je zrejma z indexu
finan¢nej vykonnosti (FPI) spolo¢nosti KPMG.
Index, v ktorom je najvysSie skore 100 (pricom
vysSie skére znamend vys$Siu finanénu sta-
bilitu), pre sektor maloobchodu globalne v 4.
Stvrtroku 2023 klesol na skére 93,91 (3. Stvrt-
rok 2023: 94,49). V désledku geopolitickej kri-
zy sU hodnoty v Eurépe eSte nizSie; v posled-
nom Stvrtroku minulého roka dosiahol region
skore 92,37.

Retail je stale medzi lepSie
hodnotenymi sektormi

Aj 7. roénik KPMG prieskumu zakaznickej
skusenosti (CX) odzrkadlil nepriaznivu eko-
nomicku situdciu a inflaciu v uplynulom roku.
K poklesu hodnotenia znaciek doslo naprie¢
21 krajinami, ktoré boli sucastou prieskumu.
Na Slovensku si tento rok svoje hodnotenie
medziro¢ne zlepsilo iba 14 % znadiek v porov-
nani so 64 % za minuly rok.

Sektor maloobchodu bol jednym z najviac
zasiahnutych sektorov rastucimi cenami a na-
rastajucimi narokmi zakaznikov. Napriek tomu
sa stal druhym najlepSie hodnotenym sekto-
rom v zékaznickej skusenosti. Prvd priecku si
sektor udrzal aj v hodnoteni vnimania hodnoty
za peniaze.

,Maloobchodnici ¢o-
raz CastejSie vyuzivaju
analyzy zakaznickeho
spravania, aby lepSie
preferenciam

zékaznikov. To im umoz-

fiuje rozvijat personalizovanu

komunikaciu a interakcie, ktoré zvySuju spo-
kojnost zakaznikov. KIu€¢om k nej je pre mnohé
znacky prave umeld inteligencia, ktora v mno-

rozumeli

instoreslovakia.sk
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hych spolo¢nostiach dokaze v realnom cCase
generovat’ odporucania,*”
vysvetlila Lygia Fullbrook, Associate Partner
KPMG na Slovensku zodpovedna za Poraden-
ské sluzby.

personalizované

Trendy, ktoré budui smerodajné
nielen pre sektor maloobchodu

1. Digitalna transformacia a zakaznicka
skusenost riadena umelou inteligenciou
Na poskytovanie zakaznickej skusenosti
na vysokej urovni je nevyhnutné, aby znacky
zapracovali na digitalnej transformacii. V pri-
pade, ze pochopia, €o je jej cielom, mbzu vy-
tvarat plany na zosuladenie procesov, tech-
noldgii a obchodnych modelov, napinajice
réznorodé ocakavania zakaznikov.

Niektoré z cielov digitalnej transformacie
uz spolo¢nosti jasne pomenovali. Jednym
z nich je napriklad automatizacia tykajuca
sa optimalizacie pracovnej sily a zlepSenia
zamestnaneckej skusenosti. Dal$im je im-
plementacia samoobsluznych funkcii,
umoznuju zakaznikom ziskat vacsiu autonoé-
miu v ramci zakaznickej cesty a pri rieSeni
problémov. Samoobsluzné rieSenia su pri-
nosnymi tak pre zakaznikov, ako pre maloob-
chodnikov, ktori sa pasuju s problémom ne-
dostatku pracovnej sily. O jednej z moznych
linii vyvoja piSme na stranach 8-9 v tomto
Cisle. Samozrejmostou sa stavaju samoob-
sluzné pokladnice a rieSenia typu Scan&Go
/ Scan&Shop, kedy si zdkaznik sdam skenuje
nakup hned pocas nakupovania.

ktoré

Generativna umela inteligencia je naj-
novsim fenoménom, ktory méze priniest eSte
rychlej$iu a personalizovanej$iu interakciu so

" ) !I"H
80
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zakaznikmi a vysSiu efektivitu v administra-
tivnych procesoch. V sektore maloobchodu
mobze pombcet optimalizovat marketing, zlep-
Sovat cross-selling ¢i up-selling a angazova-
nost zakaznikov vdaka efektivnejSej datovej
analyze a personalizacii.

2. Zakaznik na prvom mieste

Maloobchodnici pri vyhodnocovani vy-
konnosti a predaja tradi¢ne vyuzivali metriky
orientované na produkty a predajné kana-
ly. Dnes sa vSak tento model prehodnocuje
a do popredia sa dostdvaju zakaznici. Kym
pbévodne sa brali do Uvahy najma ukazovate-
le ako napriklad predaj na meter Stvorcovy,
v sucasnosti su klu¢ové kritéria ako nakla-
dy na obsluhu, naklady na ziskanie zakaz-
nika a celozivotna hodnota zadkaznika. Tieto
nové ukazovatele celkovo menia uvazovanie
vedenia o manazovani podniku a pozornost
sa Coraz viac sustreduje na zakaznika. Ked*-
ze prichadza aj ku generaénej vymene a sil-
nejucou spotrebitelskou mnozinou sa stava
Generacia Z, maloobchodnici budd musiet
prehodnotit nielen sortiment a komunikaciu.
Prieskum agentury Dentsu napriklad odhalil
zaujem Generacie Z o firmy, ktoré napinaju
nejaky vys$si ucel, zmysel a su socialne a en-
vironmentalne zodpovedné. Az 75 % respon-
dentov Generacie Z je viac ochotnych kupit
si produkty od firiem, ktoré prispievaju na
charitu a 70 % uprednostfiuje znacky, ktoré
v reklame prejavuju emocionalnu inteligen-
ciu.

3.Potreba efektivneho riadenia
dodavatel'ského retazca
a optimalizacie zasob

Pocas pandémie mali zmeny v dopyte
spotrebitelov a diverzifikacia dodavatelské-
ho retazca velky vplyv na planovanie dopytu
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a optimalizaciu zasob spolo¢nosti. Zefektiv-
nené dodavatelské retazce zalozené na mo-
deloch zasob a predaja just-in-time (prave
veéas) sa dostali pod tlak a maloobchodnici
prehodnocuju, ako vyzera optimalna straté-
gia dodavatelského retazca. Dnes uz doka-
ze umela inteligencia analyzovat vykonnost
dodavatelov, trhovych trendov i zmluvnych
dohdd na odporucanie optimalneho zasobo-
vania v ramci posilnenia vztahov a zabezpe-
Cenia vC€asného doru€enia Ci optimalizacie
nakladov.

Napriek robustnym prediktivnym mo-
delom ovplyviiuju dodavatelské retazce aj
neCakané udalosti. Po brexite sa napriklad
stazil export zo Spojeného kralovstva a na-
rusenie plynulosti logistiky z Azie do Eurépy
z doévodu meskania lodnej dopravy v Cer-
venom mori a Suezskom prieplave je stale
aktualne. Informacie z branze naznacuju, ze
v najbliz§ich mesiacoch ani nepride k radi-
kadlnemu zlepSeniu. Naopak, zvySenie do-
voznych ciel na c&inske elektromobily zo
strany Eurdpskej unie méze spustit lavinu
protiopatreni Pekingu. Hovori sa o embargu
na komodity, ktorych export do Azie je ddle-
zity najma pre tahunov eurépske ekonomiky,
teda pre Francuizsko a Nemecko. Cinske em-
bargo vS§ak méze ovplyvnit aj ceny brav€ové-
ho masa v EU, kedze Cina je dnes hlavnou
cielovou destinaciou exportu bravcového.
Dopad vzajomnych sankcii vS§ak pocitia aj
iné segmenty, ako fashion a hra¢ky. Maloob-
chodnici (ale nielen oni) sa preto snazia za-
zmluvnit si alternativnych dodavatelov tova-
rov z inych krajin. Maloobchod teda dokaze
Celit aj rychlym a ne¢akanym zmenam, no su
s tym spojené znacné néklady a Usilie.
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lash news

CTK: Legendarny Zenevsky autosalén sa uz nebude
konat. Organizator akcie, Comité permanent du
Salon International de I,Automobile, oznamil, Ze
rusi buduci rocnik a neplanuje obnovenie podujatia
ani v dalSich rokoch. Dovodom st podla vyhlasenia
tazké podmienky na trhu po skonceni pandémie
Covid-19 a prili§ vela neistot v automobilovom
priemysle, ktoré zniZli atraktivitu velkych
eurdpskych vystav. Zenevsky autosaldn sa prvykrat
konal v roku 1905 a bol povazovany za velku
eurdpsku motoristicku udalost.

Transport.sk: Dopravna a logisticka skupina
C.S.CARGO uspesne dokonéila akviziciu takmer
82 % spolocénosti NAD — RESS Senica a.s.,
ktora je jednym z klti¢ovych hracov v oblasti
chladiarenskej distribticie a zakaznickeho
servisu v segmente FMCG v SR. Disponuje 212
vozidlami prevazne znaciek Mercedes a Volvo.
Skupina C.S.CARGO pdsobi prostrednictvom
svojich dcérskych spoloénosti v CR, SR

a Pol'sku.

Dennik N: Viada novelizovala zakon o dialnicnej
znamke. Motoristi si budu mact kupovat namiesto
doteraz najlacnejSej 10-driovej znamky uz

aj dennl. Rocéna znamka zanikne a bude len
365-diova. Narodna dialnicna spolocnost vSak
oCakdva zhruba 6-milidnovy rocny vypadok
prijmov z predaja zndmok. Bude zrejme potrebné
zvySit ceny jednotlivych typov znamok. Tie
naposledy zdraZeli v roku 2023, rocna z 50 na 60
EUR, mesacna zo 14 na 17 EUR a desatdriova z 10
na 12 EUR.

Euractiv.sk: Eurépska komisia uvalila cla na
dovoz elektromobilov z Ciny. K stiéasnym

10 % tak pribudne 17 az 38 %. Ich vySku sa
EK snazila stanovit tak, aby Peking priviedla
k rokovaciemu stolu. Nema zaujem na
rozputani obchodnej vojny. 0 clach budu
musiet v rozhodniit' ¢lenské staty.

RetailNews: Nezavisli auditori opétovne udelili
logistickej spolocnosti Dachser certifikaty na
prepravu vyrobkov zo segmentu life science

a healthcare (farmaceuticky priemysel

a zdravotnictvo). Pobocka v Sanghaji bola
recertifikovana podia IATA CEIV Pharma a pobocky
v Barcelone, Madride, Bombaji, Frankfurte nad
Mohanom a tiezZ centrala skupiny v nemeckom
Kemptene podia poziadaviek spravnej distribucnej
praxe — GDP (Good Distribuion Practice).

DHL je podla studie Gartner® Magic
Quadrant™ 2024 lidrom medzi globalnymi
nezavislymi poskytovatel'mi logistickych
sluzieb. Spolo¢nost DHL bola uz po deviatykrat
podrobena vyskumu, do ktorého boli zaradené
jej dve obchodné jednotky, DHL Supply Chain

a DHL Global Forwarding.

Gastro novinky v sieti ORLEN
Gastronomicky koncept Stop Cafe na Cerpacich
staniciach ORLEN ziskava ¢oraz vacsiu
popularitu vdaka pestrej kuchyni. Pred letom si
ORLEN pre svojich zdkaznikov pripravil novinku,
slovensku klasiku v podobe zemiakovych loksi

v 3 variaciach. ,Prave obcCerstvenie je pre nas
najrychlejsie rasticim segmentom, ktorého objem
predaja od roku 2019 vzrastol o viac ako 200 %.
Nasimi kltu¢ovymi produktmi je dvojica fair trade
kdva namie$ana podla unikatnej receptury a hot

dogy, pri€om ich objem predaja nadalej rastie,”
uviedol Marek Gieron, konatel spolocnosti ORLEN
Unipetrol Slovakia. Siet ma aktudlne 95 ¢erpacich
stanic.

Zdroj: Orlenunipetrol.sk/SK

Azijsky e-commerce je lidrom v objeme leteckej prepravy

Okrem charterovych letov sa prepravuje naklad aj beznymi leteckymi linkami, pri¢om pocet letov

s pasaziermi tento rok zrejme presiahne Uroveri roka 2019. ,, Ak berieme do Uvahy letecké spojenie
Eurépy so zvySkom sveta, povazujeme kapacity za dostatoéné. Faktom je, Ze len dva populdrne azijské
e-shopy ro¢ne poslu do sveta vyse 2 milidny ton tovaru. To je viac, ako globalne rocne prepravi cela

nasa divizia Air Logistics Kuehne+Nagel, hoci sme v leteckej
logistike celosvetovou jednotkou,” uvadza Andrej Tomasik,
manazér leteckej prepravy, Kuehne+Nagel Slovensko a dopiria:
,Predpokladame, Ze e-commerce hraci zvysia do konca roka
objem prepravy o dalSich 25-40 %. VSetky rastlce e-shopy,
predovsetkym azijské, kupuju volnu kapacitu pre svoj tovar
vSade tam, kde je to mozné, teda aj v ramci beznych liniek.“

Zdroj: Sk.kuehne com/sk

STILL: Voziky budu plne
recyklovatelné

V roku 2022 STILL zrealizoval koncepénu
Stddiu pre novu generaciu vysokozdviznych
vozikov na principe ,,cradle-to-cradle” (C2C).
Studia analyzovala cely kruhovy Zivotny cyklus
vysokozdvizného vozika vratane recyklacie

a renovacie v8etkych moznych komponentov.
Podla zisteni potencial uspory uhlika presiahol
10 %. STILL v smere filozofie ,cirkularita je
inteligentna udrzatelnost” chysta univerzélne
rieSenie pre rad elektrickych vozikov

RXE. Bude to prva generacia elektrickych
vysokozdviznych vozikov so zarukou principu

cirkularity. Nové voziky budu navrhnuté tak,
aby minimalizovali vplyv na cyklus zdrojov.
Dostupné budu v réznych vykonovych
stupnoch, takze zékaznici STILL budu mat ich
efektivitu pod Uplnou kontrolou.

Zdroj: S

DHL Supply Chain je Great Place to Work® na Slovensku

Divizia DHL Supply Chain ziskala svoj prvy certifikat Great Place to Work® na Slovensku, ale aj
v dalsich krajinach. , Tento vynimoc&ny Uspech je potvrdenim, Zze dokdZzeme vytvarat pozitivhu
firemnu kultdru zaloZenu na reSpekte, hrdosti, kamaratstve, spravodlivosti a dévere. Ziskat

ocenenie Great Place to Work® nie je nieco, ¢o sa

stane zo dfia na den. Je to vysledok spolo¢ného Usilia,
uznavanych hodnét a nasho zavazku vytvarat inkluzivne
a Ustretové pracovné prostredie,“ hovori Piotr Okurowski,
Managing Director DHL Supply Chain na Slovensku.
Prieskum Trust Index™ meria mieru déveryhodnosti
skusenosti zamestnancov v praci v piatich oblastiach:
kamaratstvo, dévera, spravodlivost, hrdost a reSpekt.

Zdroj: Dhl.com/sk-sk
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CITY LOGISTIKA 2024

Prvy rocnik konferencie City Logistika 2024 priniesol inSpirativne
diskusie a cenné poznatky o mestskej logistike v Bratislave
a zaroven otvoril otazky ohladom revitalizacie starych

brownfieldov.

Red, Zdroj a foto: Cushman & Wakefield

Komplexna vyzva
vyzadujtica spolupracu

Viac ako 100 profesiondlov z oblasti logis-
tiky, urbanizmu, realitného trhu, investi¢ného
a bankového segmentu a samospravy sa stretlo
v bratislavskej Mlynici, aby diskutovalo o aktu-
alnych trendoch a vyzvach mestskej logistiky
v hlavnom meste Slovenska. Podla Udajov Met-
ropolitného institutu Bratislavy je celkova roz-
loha brownfieldovych tUzemi v Bratislave viac
ako 5,7 miliona m2. Ako uvadza organizator
konferencie, realitno-konzultaéna spolo¢nost
Cushman & Wakefield, takmer 1,4 miliona m2
priestorov je obsadenych a stale vyuzivanych.
Transformacia tychto nevyuzitych uUzemi na
moderné multifunkéné aredly predstavuje kom-
plexnu vyzvu, ktora si vyzaduje Uzku spolupra-
cu vSetkych zainteresovanych stran.

»Sme nadseni z vysokého zaujmu o prvy
ro¢nik konferencie City Logistika 2024, uviedol
Patrik Jans€o z Cushman & Wakefield a dodal:
»1€8i nds, Ze som mal moznost odprezentovat
sucasny stav a potencial mestskej logistiky
v Bratislave a zaroven sme vytvorili priestor pre
inSpirativnu diskusiu medzi zastupcami mesta,

A Paess
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developermi, financujucimi bankami a poten-
cialnymi investormi a fondami.“ Jeho kolega
z Velkej Britanie Michael Carson zosumarizo-
val city logistiku v eurépskom regiéne a potvrdil,
Ze kazdé mesto pristupuje k mestskej logistike
inym spésobom. Délezité informacie priniesli
aj Marek Jasi¢ek (Hlavné mesto SR Bratisla-
va) a Magda Durdikova (Metropolitny instittt
Bratislavy). Bolo skvelé pocut, Ze zastupcom
mesta nie je téma lahostajna a pomohli prispiet
do diskusie a predstavit plany mesta pre rozvoj
tohto segmentu.

Dopyt po mestskej logistike rastie

Mestska logistika nie je len o doru¢ovani bali-
kov. Predstavuje komplexny ekosystém, ktory za-
bezpecuje hladky chod mestského Zivota. Od za-
sobovania, showroomov, retailovych skladov, cez
dielne, kuriérske sluzby a malé odberné miesta az
po skladovanie a distriblciu tovaru pre e-com-
merce. Mestska logistika hra kli¢ovu Ulohu v do-
stupnosti tovaru a sluzieb pre obyvatelov mesta.

Mestska logistika sa stava Coraz délezitej-

§im aspektom fungovania modernych miest.

istore Slovakia @ 17

Ide o mnohotvarny produkt s multifunkénym vy-
uzitim, s dobrou dostupnostou a vybudovanou
infrastrukturou. V Bratislave je aktudlne posta-
venych a naplanovanych viac ako 500 tisic m2
modernych logistickych priestorov uréenych
pre réznorodych klientov, ktori su nevyhnut-
nou stdastou napifiania potrieb mesta. Z toho
takmer 50 % sa uz aktivne vyuziva. Okrem
vystavby novych projektov je, pre buducnost
mestskej logistiky, dolezité revitalizovat aj staré
brownfieldy.

Pre uspesnu revitalizaciu je klu¢ova motiva-
cia vlastnikov brownfieldov a aktivna podpora
mesta. Napriek tomu, Ze tento segment je mo-
mentdalne poddimenzovany, o¢akava sa po hom
rastuci dopyt, a preto méze byt pre investorov
lakavou prilezitostou. V sucasnosti je stav taky,
7e dostupnost vhodnych pozemkov a na-
ro¢nost povolovacieho procesu znemozZnuje
predvidat ¢asové hladisko realizacie projektov
mestskej logistiky. To odradza mnohych hracov
vstupit do tohto segmentu, ale ti €o zotrvaju
budu prirodzeni vitazi, pretoze budu mat pro-
dukt s vysokou atraktivitou.

Prva konferencia City Logistika 2024, ktoru
moderovali Juraj Holub a Patricia JakeSova,
ukazala, Ze mestska logistika je dolezitou témou
pre rozvoj Bratislavy. U¢astnici konferencie sa
zhodli na tom, Ze je potrebné dalej rozvijat dia-

I6g medzi verejnym a sukromnym sektorom
a hladat inovativne rieSenia pre efektivnu a udr-
zatelnd mestsku logistiku. Organizétori kon-
ferencie uz teraz avizuju, Ze druhy ro¢nik City
Logistika sa uskuto¢ni v roku 2025.
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SLOVENSKY A CESKY E-COMMERCE CELI
NASTUPU ONLINE TRHOVISK

Vstup tzv. marketplaces na slovensky trh predstavuje pre
etablovane e-shopy komplikacie nielen v zmysle ponuky
sortimentu a sluzieb, ale aj v oblasti promation. Za posledny
polrok sa ceny vykonnostnej reklamy vySplhali na rekordné sumy.
Podla odbornikov vzrastla priemerna cena za jeden klik na
Slovensku v druhom kvartali 2024 0 20% a v Ceskej republike

017 %.

Red, Zdroj: Upgates, Foto: Myriam Jessier / Unsplash.com

Narast ceny za preklik 0 20 %

Na slovensky a ¢esky trh vstupilo za posledné
mesiace niekolko online trhovisk (marketplace),
ktorych aktivity v oblasti online reklamy su pre lo-
kélnych predajcov velkou vyzvou. Aj Sest mesia-
cov po vstupe €inskeho Temu rastu ceny online
reklamy v niektorych segmentoch az o desiatky
percent. ,Slovensky trh je citlivejSi na cenu ako
Cesky. Medziro€ny narast ceny za preklik (CPC)
na slovenskom trhu predstavuje priblizne 20 %
a je tak vyraznejsi ako v Ceskej republike, kde
hovorime o hodnote 17%. V oboch pripadoch je
vSak vyvoj vyzvou pre domace e-shopy, ktoré sa
musia prispdsobit a hladat inovativne stratégie,
aby zostali konkurencieschopné,” upozorfiu-
je Filip Svarovsky z nastroja Tanganica, ktory
e-shopom zabezpecuje internetovu reklamu.

Mnozstvo nakipenej reklamy
zvySuije jej cenu

Spotrebitelia sa dnes len tazko vyhnu
agresivnemu marketingu a velmi nizkym ce-

nam za tovar primeranej kvality.
Temu totiz prakticky ovladlo re-
klamny priestor vo vyhladavani
Google a dokonca aj na soci-
alnych sietach, ako Facebook
a Instagram. The Wall Street
Journal dokonca oznacil Temu
za najvacSieho zadavatela re-
klamy na sietach spolo¢nosti
Meta a vo vyhladavaci Google
sa online trhovisko umiestnilo
v prvej patke. ,Cenova hladina
reklamy sa zvySuje naprie¢ ce-
lym internetom aj dalSimi pla-
tformami. Sumy, ktoré trhoviskd ako Temu,
Trendyol a Shein investuju do reklamy, su
obrovské. Nevytla¢aju len najva¢sich doma-
cich hracov, stazuju situaciu najma malym
e-shopom. Ak tie nebudu viac pracovat na
propagacii svojej znacky, moze sa im to stat
osudnym,“ hovori Michal Benatzky, marke-
tingovy manazér spolo¢nosti Upgates, ktora
je dodavatelom rieSeni pre e-shopy. Intenzita
kampani sa zmierni, ked si online trhoviska
ziskaju svoje miesto na trhu. Dovtedy maju
slovenské a ¢eské e-shopy $ancu uspiet skoér
s originalnymi produktmi ¢i sluzbami, ktoré
zahranic¢ni hra¢i nemaju moznost zakaznikom
ponuknut.

Najvacsi napor reklamnej masaze spotrebi-
telov sa vSak o€akava po letnych prazdninach.
V septembri a oktébri zacnu lokalni obchodnici
lakat na akciové ponuky Black Friday a vypuk-
ne aj vianocna nakupna horucka. Kedze cesta
balikov z Ciny trva niekolko tyZdfov, da sa o&a-
kavat, ze marketingové kampane Temu, Shein,
Trendyol, Allegro a dalSich internetovych trho-
visk nezostanu pozadu.
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Brand awarness a zbieranie
suborov cookie

Uginnost reklamnych aktivit velkych zahra-
niénych hracov, ktori sa zameriavaju na nes-
mierne Siroky subor klt€ovych slov, je prinaj-
mensom otazna. A to aj napriek skutoCnosti,
Ze sa nezameriavaju len na tie najdrahSie a naj-
lukrativnejSie slova, ale aj na slova, ktoré nemu-
sia priamo suvisiet s ich podnikanim alebo sor-
timentom vyrobkov. Prave tieto snahy o Uplne
ovladnutie online priestoru tlacia ceny reklamy
hore, kedZe tie funguju na principe aukcie.

LStratégia, ktord sa skryva za takto na-
kladnou reklamou, je Ccista znalost znacky
a zbieranie suborov cookie. Existuju dokonca
aj dévodné obavy, ze ide o akysi rafinovany
spbésob kradnutia osobnych udajov. To inze-
rentovi v budulcnosti umozni zacielit na pou-
Zivatelov relevantnejsiu reklamu a zvysit svoje
Sance v hre o zakaznikov,” vysvetluje Michal
Benatzky.

Slovenskeé e-shopy maju stale Sancu

Najviac ohrozeni su predajcovia s velmi Si-
rokou ponukou lacného tovaru z réznych seg-
mentov, ktori na svojich strankach ponukaju
takmer vSetko, ¢o sa da kdekolvek kupit. Naj-
vacsiu Sancu v boji s online trhoviskami maju
predajcovia, ktori predavaju originalny, zaujima-
vy alebo Uzko profilovany tovar. Takto Specific-
ky tovar totiz spotrebitelia na trhoviskach zatial
nenajdu.

M. Benatzky zaroven odporuca e-shopom
a online supermarketom, aby sa nespoliehali len
na jeden typ reklamy a svoje podnikanie podpo-
rili budovanim komunity, vzdelavanim zakazni-
kov, ¢i réznymi online a offline marketingovymi
kandlmi. Délezitu ulohu bude zohravat popre-
dajny servis a starostlivost o zakaznikov: ,Lo-
kélni predajcovia majui moznost prehibit vztah
s kupujucim prostrednictvom popredajnych
sluzieb. Hovorime o bezplatnom servise, inSta-
lacii tovaru v urgitej lokalite, predizenej zaruke
alebo zakaznickej podpore v rodnom jazyku.
Ziskanim recenzii a spdtnej vazby e-shopy zas
posilfuju doveru potencionalnych zakaznikov
a zvySuju lojalitu existujucich zakaznikov.“

instoreslovakia.sk



LIDL DOPRIAL IfUTBALOV\'(M FANUSIKOM
EXKLUZIVNE ZAZITKY

Co ma spolotné futbal a Lidl? Jednoznatne zdravy Zivotny 3ty,
doéraz na kvalitu, tah na branku ¢i dynamiku. Lidl je zaroven
novym generalnym partnerom Slovenského futbalového zvazu.
Pri prilezitosti konania Majstrovstiev Eurdpy vo futbale EURO
2024 sa vdaka Lidlu stretli vitazi sutaze s reprezentantmi

a nazivo zazili zapas Slovensko : Belgicko.

Red, Zdroj a foto: Lidl

Famodzna vecera s A-timom

Rozhodnutie stat sa generalnym partnerom
slovenského futbalu priblizila Zita Szlaviko-
vics, generalna riaditelka Lidl Slovenska repub-
lika: ,Futbal je jednotkou na Slovensku, prina-
$a ludom radost a nezabudnutelné momenty,
presne ako Lidl. Sme hrdym partnerom vset-
kych reprezentacii, muzskych i zenskych a tiez
detskych projektov. Rovnako ako nase produk-
ty, aj futbal je pre vSetkych. Na Slovensku sme
uz dvadsat rokov a zalezi nam na Uspechu tejto
krajiny, vratane Sportového.”

Vitazi sutaZze organizovanej maloobchod-
nym retazcom prostrednictvom Lidl Plus apli-
kacie mali jedine¢nu prilezitost stretnut sa
osobne s reprezentaciou hra¢ov muzského

A-timu. Jedenadsti Stastlivci tak mali moznost

nazriet do zékulisia Zivota profesionalnych fut-
balistov, s ktorymi zakoncili unikatne stretnutie
pri spolo¢nom stole. Zazitkova vec€era sa ko-
nala v rakiskom meste Bad Erlach. O kvalitnu
a vyvazenu stravu sa v postarali dvorny $éf-
kuchar Kuchyne Lidla — Marcel Ihna¢ak spolu
s timovym $éfkucharom Branislavom Krizanom.
O sladku bodku sa zasluzila cukrarka Veronika
Busova, ktora pripravila tie najlepSie dezerty
z Lidl Cukrarne.

,Do sutaze sa za-
pojilo 270 tisic [udi,
ktori
o0 moznost stretnut sa
so svojou futbalovou
Tuto ob-
rovsku podporu maju
hra¢i ako zo strany
nasich zakaznikov, tak

sa uchadzali

hviezdou.

zo strany Lidla, ako
generalneho partnera
reprezentacie“, kon-
Statoval Branislav Brzula, obchodny riaditel

pre starostlivost o zakaznikov.

Vdaka Lidlu tvarou
v tvar futbalistom

V uvode sa fanusikovia stretli s reprezenta-
ciou na ihrisku, kde mohli sledovat hracov pri
tréningu, nahliadli tiez do ich Satni a prezreli si
aj zazemie v ramci hotelového ubytovania. Po
tréningu prezradil viac o zvykoch &i pravidel-
nych ritualoch hracov ich kondi¢ny tréner David
Briinn. ,Spolo€ne sme pripravili chutné a zaro-
ven vyzivné niekolkochodové menu, ktoré kvoli
nutriénym hodnotam preslo i schvalenim nutric-
ného lekara futbalového timu. Na vyber mali az
z piatich hlavnych jedal, nechybali Salaty, pestra
priloha a samozrejme vela zeleniny a ovocia,“
priblizil Marcel Ihnac¢ak.

V dalSej sutazi Lidl Kids Team boli nahodne vy-
zrebovani detski vyhercovia, ktori budi méct spre-
vadzat hracov a Lidl im spolu s rodiémi uhradi aj
cestovné naklady na UEFA EURO 2024 v Nemecku.

Exkluzivnym zazitkom bol zapas Slovensko :
Belgicko, ktoré nazivo vo Frankfurt Aréne sledo-
valo pat dvojic vyhercov a vyherkyn a tri dvojice
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zamestnancov Lidl. Cere$niékou na torte bolo
vitazstvo nasho timu. Findle futbalového sviatku
si pozru dalSie dve vyzrebované dvojice. Cel-
kovo sa tak do blizkosti profesionalnych futba-
listov dostalo takmer 90 zakaznikov a zamest-
nancov Lidl, ktori mohli od 14. juna do 14. jula
2024 zazit atmosféru majstrovstiev. Lidl vSak
umoznil ludom oslavit tento vynimo&ny turnaj i
uz doma s rodinou alebo s priatelmi v Lidl Fan
zbénach pripravenych v réznych eurépskych
mestéach. ,,V Lidli su ludia stredobodom nasich
aktivit. Tesi nas, Ze vdaka spolupraci s UEFA
a SFZ sme mohli nasim zakaznikom ponuknut
také nezabudnutelné zazitky. NasSim zakazni-
kom chceme ukézat, e sme v ich time. Ci uz
ide o zabezpecovanie najlepsich moznych cien,
aby bol ich nakup potravin dostupnejsi, ponu-
ku &erstvého ovocia a zeleniny alebo o to, aby
mali pristup na jeden z najvacsich futbalovych
podujati,”
komunikacie, Lidl Slovenska republika.

uviedol Tomas Bezak, vedlci Useku

Akcia a éerstvost _
a k sebe

Lidl - Genordlny partner
Slovenskiho futbaloviého svlizu
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P.0.P. STAR

Portal miestopredaja.sk v spolupraci so spo-
lo€nostou ppm factum vyhlasil vitaza sutaze
P. O.P. STAR 04/2024. Vitazom mesiaca je
realizécia Jojo. Druhé miesto ziskalo vysta-
venie Coca-Cola. Tretie miesto obsadilo rie-
Senie znacky Pedigree.

Porotcovia posudzovali hodnotené realizacie
v troch kritériach: kreativita rieSenia, celkové
produkéné prevedenie a potencial uputat po-
zornost' v mieste predaja.
Vyherna realizacia
Jojo ziskala od od-
bornej poroty prie-
mernt znamku 7,8
bodov z maximalne-
ho poc¢tu 10 bodov.
Najvyssie hodno-
tenie (8,3 bodov)
ziskala realizacia

za potencial uputat
pozornost v mieste predaja. Realizacia bola
umiestnena v retazci Terno. Zadavatelom
a klientom bola spolo¢nost Nestlé Sloven-
sko. ,Retro Styl je stale in a idealny prave
pre znacku z roku 1992,“ komentoval vitaza
Juraj Puchlo, Séfredaktor, instore Slovakia.
~Farebné, svetelné, zaujimavé pre detského
spotrebitela,” zhodnotila vystavenie Zuzana
Zubor Kagerova, expertka na P. O.P. marke-
ting a produkty.

Druhé
obsadila  reali-

miesto

zacia Coca-Co-
la, ktora bola
umiestnena
taktiez v sloven-
skom retazci
Terno. Zadavatelom a klientom bola spolo¢-
nost Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko.
Realizatorom bola agentura DAGO.

Tretie miesto zis-
kala realizacia
Pedigree vystave-
na v retazci Ter-
no. Zadavatelom
a klientom bola
spolo¢nost Mars
SR.

Svoje tipy na inspira-

tivne P. O.P realizacie

posielajte na adresu popstar@miestopredaja.sk

PRVE MIESTO ZA MAJ PUTUJE
DO BANSKEJ BYSTRICE

Nevsedny sortiment, vystavenie a ochotny persondl. | tak by sa dal
v skratke charakterizovat’ mdjovy vitaz Visa Slovak Top Shop 2024,
ktory postupuje do finale sutaze. Prve miesto vdaka slovenskému
konceptu be lenka putuje do Banskej Bystrice.

Zdroj a foto: Visa Slovak Top Shop

Ceraimel
MEDOVY ORCHOD

HONEYSHOP

Bratislava

DATACOMP.SK

Banskd Bystrica

Bratiskova

mesiaca 5/2024

1. Miesto - be lenka
— Europa Shopping Center,
Banska Bystrica

V poradi tretia predajna oblubenej sloven-
skej barefoot znacky be lenka bola otvorena len
nedavno a hned' si ziskala naSich inSpektorov
sutaze Visa Slovak Top Shop. Minimalisticka
predajiia v srdci Slovenska, v meste pod Ur-
pinom, ziskala vysoky pocet bodov, a tak sa
dostala az na prvu priecku za mesiac maj a za-
bojuje o prvenstvo v celoroénom hodnoteni.
Prirodny dizajn, pekné vystavenie produktov,
ale aj vyuzitie LCD obrazoviek boli atributy,
za ktoré dostala predajiia vysoké hodnotenie.
O ni¢ horsie vSak nedopadlo hodnotenie perso-
nalu. Ten sa o kazdého zakaznika profesionalne
postara a trpezlivo mu vysvetli benefity barefoot
topanok. Body navyse ziskal personadl za rovna-
ké uniformy. Gratulujeme!

2. miesto, CERA MEL
Medovy obchod HONEYSHOP
— Michalska ulica 12, Bratislava

Pri  prechadzke bratislavskym Starym
mestom urcite nemdzete obist tento sladky
medovy obchodik. Rodinna firma s 30-ro¢nou
tradiciou vyroby priniesla kusok prirody aj do
centra hlavného mesta, a to priamo z Cho-
e, kde sa nachadza ich véelia farma. Stylovy
showroom je zariadeny tematicky, s prirodnym
akcentom a tak oslovi nie len turistov, ale aj ma-
lych &i velkych maskrtnikov. V predajni mézete
vSetky medy aj medoviny ochutnat, a tak sa
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rozhodnut pre ten spravny, ktory vam najviac
chuti. Najdete tu vSak aj medovu kozmetiku, Ci
dalSie produkty a vyrobky z medu.

3. miesto, Datacomp Showroom
— Jarabinkova ulica 8G, Bratislava

Rozsiahlu ponuku IT produktov, Spickovy
personal ¢i exkluzivne novinky z vypoctovej, ale
aj spotrebnej elektroniky najdete na 1 300 m?
predajnej plochy tohto jedine¢ného showroo-
mu. Miesto, kde zaZijete technoldgie v Uplne
inom rozmere a najdete vSetko to, o v ramci
daného segmentu hladate. Vyborné hodnote-
nie ziskala predajfia za vystavenie sortimentu
a marketingovi komunikaciu, ktoru tu najdete
v podobe LCD obrazoviek, plagatov ¢i reklam-
nych pléch.

Odovzdanie ocenenia
v Super Dr. Max v Avione

O prvej prevadzke svojho druhu na Sloven-
sku sme uz na strankach instore Slovakia viac-
krat pisali. Svoje NAJ ma vo viacerych aspek-
toch: jednak je tu najdlhsi dispenzaény robot,
prevadzka je najvac¢sia svojou plochou a ma
najviac sortimentu. Ocenenie prevzal Marian
Janos, vykonny riaditel, Dr. Max Slovensko.

instoreslovakia.sk



ZAZITKOVY TRETI RETAIL CLUB

Carovné miesto pod Smolenickym zamkom hostilo treti Retail
Club. Aredl, kde sa rodi Vcelovina, mozno nazvat' réznymi
privlastkami, ale i tak nevystihne podstatu. Kto sem pride,
ten vel'mi rychlo pochopi, Ze vitaz Visa Slovak Top Shop za
rok 2022 nesie toto prestizne ocenenie plnym pravom.

Red, Zdroj: Retail Club, Foto: Juraj Jamrich

enu Visa Slovak Top Shop za rok 2022
Cmé charizmaticky spolumajitel Pavol
Kudla¢ vystavenu na Cestnom mieste medzi
takmer piatimi desiatkami oceneni produkcie
Véelco z celého sveta. Ugastnici tretieho Retail
Clubu absolvovali zaroven aj tretie narodeni-
ny projektu Visa Slovak Top Shop v prostre-
di aredlu Vcelco v Smoleniciach. Obchodik
a showroom v jednom sa nachdaza v prerobe-
nej vySe dvestorocnej stodole. Po¢as pandémie
ho rozsirili o kaviaref a terasu s vyhladom na
Smolenicky zamok. Obklopuje ho nau¢na za-

hrada, areal s vyrobou, skladom a eventovym
priestorom. Jednym z poslednych ,prirastkov*
je cortenové srdce, ktoré je zhmotnenim sloga-
nu firmy: ,Mala vyroba s velkym srdcom*“

| ked sme sa konkrétne trzby nedozvedeli,
okrem Ucastnikov Retail Clubu, ktori si nakupili
celé tasky a debnicky VEeloviny (unikatna zmes
troch medov), piva a destilatu z medu, kozme-
tiky a inych produktov, sa arealom ,prehnali“
aj Styri zajazdové autobusy s detmi, seniormi
a mnozstvo individualnych navstevnikov. Deti
maju v obchodiku vyhradenu svoju sekciu,
vyrobky s obsahom alkoholu im tu nepredaju.
Aj tak je ale ekonomika ,podnikovej predaj-
ne“ spojenej so sluzbami a edukaciou zretel-
ne v pluse. Troska iné je to mimo sezény. Ako

zvykne Pavol Kudlag hovorit, vybudovali vetko
postupne, od prvého kilogramu medu. Dnes pre
neho a dvoch spolo¢nikov pracuju miliény za-
mestnancov - v€iel —, no postupne uz do rodin-
ného biznisu vstupuju aj starsie z jeho siedmych
deti. Genius loci priam dycha prijemnou ener-
giou a citit tu pozitivne vibracie. Rozkvitnuté
a farebné miesto je pastvou pre oCi a chutové
pohariky. Miesto, ktoré poskytuje Spickovy za-
kaznicky zazitok.

»1eSime sa na dalSie podnetné a inspirativ-
ne stretnutia v septembri v Retail Clube. Prajem
nam vSetkym to, €o uviedol pan Kudlag o svojej
firme: ,Nech sme kazdy den svojho Zivota mali
[udia s velkym srdcom, pracovne aj sukromne,“
povedala Erika Meskova, Key Account Mana-
ger, spolo¢nosti Global Payments, ktora je part-
nerom Retail Clubu.

sLepsie je raz vidiet, ako 100-krat &itat, ize
navstevu Veeloviny urcite odporu¢am pre ma-
lych aj velkych navstevnikov,” uviedla Zuzana
Imrichova, manazérka projektov Visa Slovak
Top Shop a Retail Club na Slovensku a dodala:
,,f)akujeme vSetkym Uc€astnikom tretieho Retail
Clubu a uz teraz sa teSime na dalSie stretnutie
12. septembra 2024.“

ihstore Slovakia @ 21
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TURISTICKY RUCH OZIL AJ VDAKA
REKREACNYM POUKAZOM

Z aktualnej novely Zakonnika prace, ktora uz schvalil parlament, vyplyva okrem ineho rozsirené
vyuZitie rekreacnych poukazov. Zamestnanec bude mact’ tento benefit preniest’ aj na svojich
rodiCov. Stdle plati, Ze prispevok mozno vyuzit' naraz alebo postupne.

Red, Zdroj: AMOBE, SITA, TASR, Foto: Gabi Repaska / Unsplash.com

Rekreacéné poukazy pomahaijt
cestovnému ruchu i zamestnancom

Vplyv rekreaénych poukazov (RP) na turis-
ticky ruch je kontinudlne pozitivny. Kym pocet
kratkodobych prenocovani sa prepadol v ob-
dobi 2019 — 2021 takmer o polovicu, pocet vy-
uzitych RP sa prakticky nemenil a v roku 2022
dokonca vyznamne vzrastol. Doméaci navstev-
nici sa do slovenskych hotelov a penziénov
vracaju len velmi pomaly vzhladom na vysoké
zivotné naklady a inflaciu, a prave tu mézu pri
zabezpeceni oddychu a relaxu slovenskych
zamestnancov zohrat rozhodujucu ulohu.
To potvrdzuju i zistenia reprezentativheho
prieskumu 2muse z leta 2023, z ktorého vy-
plyva, ze az 80% slovenskych zamestnancov
by bez RP muselo vyrazne obmedzit vydavky
na rekreaciu a oddych. Zaujimavé pritom je,
7e RP su rovnako oblubené u slovenskych
zamestnancov bez ohladu na ich finanénu si-
tuaciu. Vacsina z nich si zeld, aby sa rozsiri-
lo vyuzitie RP aj na viac sluzieb v cestovnhom
ruchu, ako su napriklad akvaparky, muzea &i
dalSie sluzby.

Oblubenost RP potvrdzuju i organizacie
cestovného ruchu. Z prieskumu medzi Oblast-
nymi organizaciami cestovného ruchu (OOCR)
z jesene 2023 vyplyva, ze OOCR vnimaju vplyv
rekreacnych poukazov na rozvoj turizmu a ces-
tovného ruchu v danom regiéne velmi pozitivne
/ pozitivne — spolu je to az 87 %!

Rekreacny poukaz, ktory méze mat formu aj
elektronickej karty benefitov, bolo mozné vyuzit
doteraz len pre drzitela, jeho deti a manzelku
a osoby Zijuce v spolo¢nej domacnosti, ak su
spolu na dovolenke resp. rekredcii. Novela Za-
konnika prace vS§ak umoznuje od januara 2025
darovat poukaz aj rodi¢om drzitela. ,,RozSirenie
vyuzitia rekreacnych poukazov vnimame pozi-
tivne. SU dobrym nastrojom na podporu doma-
ceho cestovného ruchu. Ich vyuZivanie rastie
a aj v tomto roku planuje rekreané poukazy
vyuzit viac ako 35 % zamestnancov,“ hovori
Juraj Kralik, vykonny riaditel Asociacie moder-
nych benefitov (AMOBE) a dodava: ,,Rekreacné
poukazy su dobrym nastrojom aj na preplatenie
Sportovych kruzkov ¢i detskych taborov pocas
prazdnin. Narok si mézu uplatnit rodi¢ia deti na
prvom stupni zakladnej $koly alebo v prvych
Styroch roénikoch osemro¢ného gymnazia. Na
uc¢tovnom doklade, ktory predlozite zamestna-
vatelovi by malo byt uvedené meno dietata,
ktoré sa na letnom tdbore zuc¢astnilo. Ked sa
vam nepodari vyuzit rekreaény poukaz pocas
letnych prazdnin, mdézete tak urobit pocas
ktorychkolvek Skolskych prazdnin v priebehu
roka.”

Rekreacéné poukazy
a administrativa

Poskytovanie prispevku na rekredciu sa
vztahuje na firmy nad 49 zamestnancov a Ziv-

nostnikov. Iné firmy sa mézu zapoijit tiez, dob-
rovolne. Ide vSak o administrativne pomerne
naro¢ny proces. Vezmime si len priklad toho,
kto ma narok na poukaz a v akej vyske. Na re-
kredciu firma prispeje 55 % zo sumy, ktoru za
fiu zamestnanec zaplatil, najviac vSak 275 EUR
za rok. Zamestnanci na poloviény pracovny
uvézok maju narok na prispevok najviac 137,50
EUR a vztahuje sa aj na zamestnankyne na ma-
terskej alebo rodi¢ovskej dovolenke, ak vo firme
pracuju aspon dva roky. Takzvani dohodari nar
narok nemaju. RP je oslobodeny od dani a od-
vodov.

Samostatnou kapitolou je dokladovanie teda
vycislenie Uhrady za pobyt. Jednoduchsie je, ak
zamestnavatel vyda zamestnancom poukaz
(kartu) a ti s nim zaplatia ¢ast rekredcie. Zlozitej-
Sie je preplacanie nakladov na zaklade faktury
od daného zariadenia. Zamestnanci by si mali
dat pozor najma na zlavové portaly, pretoze ob-
jednavka pobytu nie je faktira. Zamestnavatel
potrebuje uctovny doklad za ubytovanie od za-
riadenia, a to do 30 dni od ukonCenia rekreacie.
Cely prispevok na rekredciu nemusi zamestna-
nec vycCerpat na jeden pobyt (minimalne 2 pre-
nocovania), ale musi ho ¢erpat iba od jedného
zamestnavatela v danom kalendarnom roku.

Odstranenie legislativnych
obmedzeni posilni zamestnancov
i turizmus

zamestnancov prejavili zdujem samotni pre-
vadzkovatelia zariadeni (prieskum AHRS, jar
2024). Zamestnanci by tiez ocenili, ak by sa
RP dali uplatnit v SirSom spektre sluzieb ces-
tovného ruchu. Az 96 % respondentov tohto
prieskumu vidi v RP nevyuzity potencidl a privi-
tali by, ak by nové Ministerstvo cestovného ru-
chu a $portu rozvijalo RP ako nastroj pre rozvoj
domaceho cestovného ruchu.

instoreslovakia.sk



OBJAVTE 5
JEDNODUCHOST
S EDENRED
KARTOU

A PENAZENKOU
DOVOLENKA:!

Spravujte prispevky

na dovolenku jednoducho
a efektivhe s Edenred
Kartou a penazenkou
Dovolenka.

Vasi zamestanci ziskaju:

» bezpecné bezkontaktné platby Jf

» okamzity pristup k financngm
prostriedkom

* Siroku siet akceptacnych miest :
aj v prevadzkach bez platobného
terminadlu

Vy, ako zamestnavatel’
ziskate:

* viac casu, pretoze vas usetrime od ‘3"
spracovania mnozstva faktur a dokladov

* moznost prisposobit si spravu
rekreacného poukazu podla vasich
predstav

V pripade zaujmu vam radi povieme viac

na informacie-sk@edenred.com, alebo preditajte si
viac na www.edenred.sk a urobte prvy krok

k pokojnej sprave dovoleniek vasich zamestnancov!
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TRI PRIBEHY O HUADANI

LIDERSTVA V ERE RYCHLYCH ZMIEN

Neustale sa zrychlujuci svet okolo nas, bleskove trhove zmeny, bezprecedentné udalosti, nahle
prichadzajdce ekonomicke krizové obdobia, neistota a ustavicne sa meniace globalne trendy vytvaraju
Coraz silnejSi tlak na podnikatel'ske prostredie. Tieto faktory vyznamne vplyvaju na vsetky jeho vrstvy:
od malych rodinnych podnikov aZ po obrovské medzinarodné korporacie. To vytvara potrebu nového
pohladu na riadenie a s tym Uzko suvisiaci rozvoj liderstva, aby boli firmy pripravene celit’ novym
vyzvam. Len tak mdzu zabezpecit’ kontinuitu svojho fungovania aj v buddcnosti.

Zdroj: Amrop, Fotografie: Shutterstock a archiv Amropu

Amrop Partner

noho majitelov firiem a vrcholovych

manazérov sa spolieha na tradi¢né
a osvedcené postupy pri riadeni pod heslom
,ked to takto fungovalo doteraz, bude to fun-
govat aj nadalej“. Pre zahltenie kazdoden-
nymi operativnymi povinnostami €asto ne-
dostato€ne vnimaju zmeny, ktoré sa deju na
trhu, a neuvedomuju si délezitost neustéleho
reagovania na tieto zmeny a potrebu novych
pristupov k riadeniu organizacii. S tym uzko
suvisi aj potreba rozvoja liderstva a imple-
mentacia zmien a nového vnimania tejto témy
naprie¢ vSetkymi sektormi. Tzv. operativna
slepota totiz mdze zapricinit spomalenie dy-
namiky organizacie ¢i stratu konkurencénych
vyhod, ¢o mbze neraz vyustit az do jej zaniku.

Zivym prikladom je aj nedavna celosvetova
pandémia ochorenia COVID-19, ktora nasledne
roztoCila celu $pirdlu udalosti a désledkov, kto-
ré sa odzrkadlili v zvySenom pocte organizaci
v Upadku, kedZe neboli na takuto situaciu dosta-
to&ne pripravené. Dalim prikladom su firmy, kto-
rych majitelom, resp. lidrom sa aj napriek mnohym
pokusom nedari zabezpecit dalsi rast a expanziu.
Ako sa mozno vymanit z takéhoto kolotoca?

Optimalnym rieSenim je Casto oslovenie
nezavislej strany z vonkajSieho prostredia,

ktora dokaze sprostredkovat externy pohlad
na firmu, jej leadership, organizaciu, efektivi-
tu a nastavenie. Takito profesionali vyuzivaju
svoje skusenosti a znalosti v oblasti riadenia
a liderstva v kombinacii s osvedéenym su-
borom nastrojov a pristupov Sitych na mieru
a funguju v pozicii déveryhodného partnera.
Takyto partner podporuje majitelov firiem
a riadiacich pracovnikov v ich rozvoji, orga-
nizaénom a procesnom nastaveni, strategic-
kom planovani ¢i planovani nastupnictva.

Pre lepSie pochopenie uvadzame kon-
krétne priklady skusenosti troch organizacii,
ktoré oslovili partnerov spolo¢nosti Amrop,
aby im poskytli odborny pohlad na liderstvo
v tychto firmach a navrhli a poskytli pomoc
pri organizaénych zmenach.

Prvou z nich je vyznamna
spolo¢nost pdsobiaca v oblasti finanénych
sluzieb. Nasu spolupracu odstartovala potre-
ba obsadit volnu riadiacu poziciu vhodnym
kandidatom. Pocas tohto procesu diskusia
s majitelmi a predstavitelmi vrcholového
manazmentu prerdstla do hibsej diskusie ty-
kajucej sa liderstva a organizacného nasta-
venia celej holdingovej Struktury. Nasledne
experti Amropu pripravili a realizovali kom-
plexny poradensky projekt. Ten v prvej faze
analyzoval aktudlnu organizaénd Struktdru
holdingu a jednotlivych firiem. Hibkov4 ana-
lyza zahffala individualne stretnutia s ¢lenmi
vrcholového manazmentu, aby bolo mozné
pripravit detailny opis pracovnych pozicii
a ich umiestnenia v Struktirach organizacie.

V naslednom kroku experti porovnali
oCakavané kompetencie a rozsah zodpo-
vednosti jednotlivych riadiacich pracovnikov

26 ©

s ich realnymi kompetenciami. Po dékladnej
analyze zistenych skutocnosti uzrel svetlo
sveta ndavrh novej organizacnej Struktiry
holdingu s detailnymi opismi jednotlivych
pozicii pre jednotlivych riadiacich pracovni-
kov v ramci holdingovej Struktury. Vysled-
kom poradenskej ¢innosti bolo zefektivne-
nie fungovania organizacie a sprehladnenie
organizac¢nej Struktury, jasné vymedzenie
rozsahu kompetencii a miery zodpoved-
nosti jednotlivych riadiacich pracovnikov
a upresnenie vztahov medzi jednotlivymi
zlozkami organizacie. V ramci analyzy sa
nam napriklad podarilo identifikovat jednu
z hrozieb, ktorou bola chybajuca definicia
dlhodobej stratégie.

Casto sa stretdvame s mylnou predsta-
vou, ze poradenské sluzby v oblasti liderstva
su urené iba pre velké narodné spolo¢nosti,
medzinarodné firmy alebo globalne korpora-
cie. Pritom su to velakrat malé firmy alebo
rodinné podniky, ktorym déveryhodny po-
radca neraz pomohol vyriesSit vyzvy v oblasti
liderstva.

V réamci jednej z diskusif
nas oslovil dlhoroény majitel dvoch men-
Sich firiem, ktory nas poziadal o kontakt pre
znameho, ktory sa v tom Case zaoberal té-
mou nastupnictva vo svojej rodinnej firme.
Z hlbSieho rozhovoru vyplynulo, Ze aj on
sam ¢&eli viacerym vyzvam vo svojich dvoch
podnikoch — najma vysokou pracovnou vy-
tazenostou a tazkostami s transferom zod-
povednosti na podriadenych vratane nizkej
angazovanosti a motivacie zamestnancov.

instoreslovakia.sk



Taktiez mal pocit, ze jeho Styl riadenia nie je
dostatoény, aby zabezpecil dalsi rast oboch

firiem. Na tomto zaklade sme pripravili hib-
kovy rozhovor s majiteflom, pred ktorym nas
klient absolvoval osobnostny test Hogan.
Vdaka nemu sme ziskali holisticky pohlad na
jeho osobnost.

V dalSom kroku sme hlbSie analyzovali
jeho rodinné firmy s orientaciou na ich fun-
govanie, systém riadenia, vnutorné vztahy,
systém komunikacie a procesy. Vysledky
sme analyzovali a spracovali do Analyzy
riadenia biznisu, ktord sme majitelovi od-
prezentovali na osobnom stretnuti. Kedze
tato analyza poskytla externy pohlad na
jeho firmy, zvyraznila priestor na zlepSe-
nie a navrhla konkrétne kroky zahffiajuce
rozvoj majitela, vytvorenie organiza¢nych
Struktur s nalezitymi kompetenciami i sys-
tému komunikacie, nastavenie procesov
a vyhladanie vhodného kandidata na pozi-
ciu vykonného riaditela pre jeden z podni-
kov, majitel sa rozhodol pokracovat v spo-
lupraci.

Poradenské projekty su ,Sité na mieru®
potrebam lidrov a prostredia, v ktorom pdso-

PURPOSEFUL
LEADERSHIP

bia, a poskytuju im variabilitu zvolit si oblas-
ti, na ktoré sa ma projekt zamerat, pripadne
ho rozdelit na mensie fazy, aby nezatazili fi-
nanény rozpocet organizacie.

Poradenské rieSenia v oblasti liderstva
nemusia byt vymedzené iba pre firmy operu-
juce na lokalnom trhu, ale aj na organizacie
fungujuce v globalnom trhovom prostredi.
Takymto prikladom je spolupraca s rodinnou
firmou produkujucou moderné medicinske
technoldgie s vysokou pridanou hodnotou.

Firma nas pri prvom kon-
takte oslovila s potrebou najdenia vhodné-
ho kandidata z medzinarodného prostredia
pre rolu Chief Sales Officer, ktory by navrhol
a nasledne implementoval stratégiu trans-
formacie a rozvoja obchodného oddelenia
s ohladom posilnenia pozicie na globalnom
trhu. Po uspeSnom nastupe skuseného vr-
cholového manazéra na tuto poziciu a upev-
neni dbévery sam majitel prejavil potrebu
blizSieho pohladu na organizaciu firmy a jej
vrcholovych predstavitelov.

The sustainability transformation

will require a new form of leadership,
one that is driven by purpose.

Learn more about our
model & approach

EXECUTIVE SEARCH | LEADERSHIP ADVISORY | BOARD SERVICES

Spolo¢ne sme navrhli rozvojovy asses-
sment pre Styroch &lenov vrcholového ve-
denia vratane majitela. Tento program ma-
jitelovi potvrdil niekolko jeho predpokladov,
avsak zaroven poukdazal aj na dalSie moznos-
ti rozvoja manazérov na najvys$S$ich riadiacich
poziciach a prispel k nastaveniu organizacie
a prace s jednotlivymi lidrami do buducnos-
ti. DIhodoba tzka spolupraca sa pretavila do
pomoci pri vyhladani a vybere dvoch mana-
zérov oddeleni a regionalneho obchodného
manazéra pre ¢ast Eurdpy. Dékazom uspes-
ného rieSenia bolo napriklad aj zvySenie
odolnosti organizacie v trhovom prostredi,
kedze po strate trhového podielu pre vojno-
vy konflikt na Ukrajine a embargo na vyvoz
tovaru do Ruskej federacie tieto straty rychlo
nahradila novymi kontraktmi na inych medzi-
narodnych trhoch.

Podpora lidrov zo strany déveryhodného
poradcu ma vyrazny pozitivny vplyv na sta-
bilitu a rast. Organizacie, ktoré nepodcenia
tento fakt a zaujimaju sa o rozvoj liderstva,
su pripravené prosperovat v neustale sa me-
niacom prostredi. Podporuju inovacie, bu-
duju odolné timy a ziskavaju konkurencnu
vyhodu.

Skuseny partner vie porozumiet strate-
gickému smerovaniu a ambiciam klientov
a podporovat ich na Uspes$nej a udrzatelnej
ceste transformacie. Pomaha im vybudovat
agilnu Strukturu prispésobenu strategickému
zameru, ktora poskytuje priestor pre inova-
cie i nasadenie stratégie. UlahCuje kulturnu
zmenu a poskytuje podporu a poradenstvo
pri vytvarani silného timu veducich pracov-
nikov a silného nastupnickeho potencialu
bez toho, aby stracal pozornost pre povin-
nosti vyplyvajuce z riadenia podniku - ako
sa to Casto stava pocas transformacie — ale
zabezpecil priblizenie sa k prevadzkovej do-
konalosti a zvySeniu celkovej efektivnosti or-
ganizacie.

Amrop.-_parther.-rubriky.-people




people

STE PRIPRAVENI NA NOVY ZAKON
0 OCHRANE SPOTREBITEL'A?

Koncom maja vstupil do platnosti novy zakon o ochrane spotrebitela ¢. 108/2024
Z. z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Pristupili
sme tak (ako posledni v EU) k transpozicii viacerych smernic EU. Konecne aj nasa
legislativa reflektuje na poziadavky retailu 21. storocia, napriklad aj regulaciou

predaja digitalneho obsahu.

Red, Foto: CardMapr.nl / Unsplash.com, Zdroje: Advokatska kanceldria FAIRSQUARE
- Dovodovad spréva k zakonu €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov

- Tlacové spravy Ministerstva hospodarstva SR

JUDr. Marek Belujsky
advokat advokatskej
kancelarie FAIRSQUARE

PrediZenie lehoty na odstupenie
od zmluvy

Novoprijaty zakon o ochrane spotrebitela,
ktory nadobudne uginnost od 1. jula 2024, pri-
nesie viacero noviniek a zmien v oblasti spot-
rebitelského prava. Jednou z najpodstatnej-
§ich zmien je prediZenie lehoty na odsttipenie
od zmlav uzatvorenych na dialku bez udania
dévodu z doterajSich 14 dni na 30 dni. Tato
zmena vsak tyka iba zmllv, ktoré boli uzatvo-
rené na predajnej akcii alebo v suvislosti s fiou,
pripadne pri zmluve uzatvorenej pri nevyziada-
nej navsteve alebo v suvislosti s nou. Ak teda
obchodnik pride do domacnosti spotrebite-
la bez predchadzajucej ziadosti spotrebitela
a so spotrebitelom uzatvori zmluvu, bude mat
spotrebitel podla novej Upravy az 30 dni na to,
aby od takto uzatvorenej zmluvy odstupil. Tato
nova Uprava ma za ciel ochranit spotrebitelov
pred natlakovymi taktikami predajcov. Zako-
nodarca zvazuje, ze rozsiri 30 driovl lehotu aj
na kamenné prevadzky, ¢o by bol ale zasadny
zésah do internych procesov obchodnikov a je
mozné, ze by spotrebitelia zneuzivali lehotu na
akési ,,zapozi¢anie“ drahsich tovarov, napriklad
elektroniky alebo vozidiel a vratenie bez udania
dévodu.

Zjednotenie pravnej upravy
a nové pojmy

Novy zakon o ochrane spotrebitela odka-
zuje pri pojmoch spotrebitel' a obchodnik na

definicie uvedené v Obc&ianskom zakonniku.
V doposial platnom zdkone o ochrane spot-
rebitela su viaceré pojmy, ktoré nekoreSpon-
duju s Obcianskym zakonnikom. Napriklad
pojem dodavatel podla suc¢asného zakona
o ochrane spotrebitela je definovany ako
podnikatel, ktory priamo alebo prostrednic-
tvom inych podnikatelov dodal predavaju-
cemu vyrobok a ktorého ¢innost neovplyv-
fiuje vlastnosti vyrobku. Naproti tomu podla
aktudlneho znenia Obcianskeho zakonnika
uc¢inného ku dnu vypracovania tohto ¢lanku,
je dodavatelom osoba, ktora pri uzatvarani
a plneni spotrebitel'skej zmlu-
vy kona v ramci predmetu
svojej obchodnej alebo inej
podnikatelskej Cinnosti. Tato
definicia vsak korespondu-
je s definiciou preddvajuce-
ho, podla zadkona o ochrane
spotrebitela. ,Co sa
sprostredkovania preda-
ja cez tzv. market place,
tak pri tomto je podstatné,
v akom pravnom rezime ten-

tyka

to sprostredkovatel kona. Ak
kona na zaklade komisionar-
skej zmluvy, a teda ak komi-
sionar (napr. Kaufland Market
Place, Alza, Allegro a pod.)
vystupuje a predava vo vlast-
nom mene, spotrebitel ma
pravne naroky vyplyvajuce
mu z pravnej Upravy ochrany
spotrebitela prave voci ko-
misionarovi (napr. Kaufland)
a nie voc¢i komitentovi (napr.
Garmin). VSetky prava bude
teda spotrebitel uplatfiovat
u komisionara. Iny pripad
by mohol nastat napriklad
pri mandatnej zmluve alebo
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sprostredkovatelskej zmluve,“ vysvetluje
JUDr. Marek Bel'ujsky, advokat advokatske;j
kancelarie FAIRSQUARE.

EfektivnejSi dohl'ad
v digitalnom prostredi.

Po novom sa zavadza aj Uprava dohladu
nad spotrebitelmi v digitalnom prostredi. Okrem
novych pojmov sa rozsiruju aj informaéné po-
vinnosti v suvislosti s digitalnym obsahom, a to

najmd poskytovanie informacii o funk&nosti,

instoreslovakia.sk



kompatibilite a interoperabilite digitalneho ob-
sahu. Rovnako tento zékon upravuje aj zodpo-
vednost za vady pri veci s digitalnymi prvkami.

Ochrana spotrebitelov pred
cenovou manipulaciou

Oc¢akavanou novinkou uvadzaného zako-
na je prave povinnost obchodnikov uvadzat
predchadzajucu cenu tovaru, ktora uz plati
v Cechach. Podla novej Upravy je kazdy ob-
chodnik pri oznameni o znizeni ceny tovaru
povinny uviest predchadzajucu cenu tovaru,
rd obchodnik predaval alebo poskytoval tovar
v obdobi 30 dni pred znizenim ceny tovaru, pri-
padne od zaciatku predaja alebo poskytovania
tovaru, ak obchodnik predaval alebo poskytoval
tovar v obdobi krat§om ako 30 dni pred znize-
nim ceny. ZvySuje sa tak ochrana spotrebitela
pred nekalym konanim obchodnikov, ktori ume-
lo navysili ceny tesne pred poskytnutim zlavy,
pri¢om cena po ,zlave“ bola v zasade rovnaka,
ako bola skuto¢na cena este pred zlavou.

Reklamécie v najkratSom
moznom ¢ase

Podrobna Uprava reklamacie tak, ako bola
v pévodnom zneni zakona uz v novom zako-
ne absentuje a je prenesend do Obcianskeho
zakonnika. Spotrebitelia maju nadalej pravo
reklamovat zakupeny tovar, a to bez ohladu
na to, ¢i ho zakupili online alebo v kamennej
predajni. Spotrebitelom samozrejme nadalej
ostdva zachované pravo odstupit od zmluvy
uzatvorenej na dialku alebo mimo prevadz-
kovych priestorov obchodnika do 14 dni
(okrem vynimiek spomenutych vyssie). ,Re-
klamacia by mala byt vybavena v primeranej
lehote, ¢o po novom znamena: ,najkratsi
Cas, ktory scudzitel potrebuje na posudenie
vady a na opravu alebo vymenu veci s pri-
hliadnutim na povahu veci a povahu a za-
vaznost vady.” Uz ale pri vytknuti vady musi
predavajlci kupujucemu poskytnut pisomné
potvrdenie, v ktorom uvedie lehotu, v ktorej
vadu v sulade s § 507 ods. 1 Obcianskeho
zdkonnika odstrani. Tato lehota nesmie byt
dlhsia ako 30 dni odo dna vytknutia vady,
ak dlhSia lehota nie je odévodnena objek-
tivnym dévodom, ktory predavajuci neméze
ovplyvnit. Po novom bude teda mozné mat
na vybavenie reklamacie - odstranenie vady
(vymena, oprava, pripadne odstupenie od
zmluvy) aj lehotu dlhsiu ako 30 dni, je to vSak
potrebné odévodnit objektivnymi dévodmi,
ktoré nie su ovplyvnitelné predavajucim,”
uvadza advokat JUDr. Marek Belujsky.

Nové instituty pre zniZenie
ukladania sankcii

Novy zékon taktiez zavadza instituty umoz-
Aujuce znizenie alebo odpustenie sankcii pre
obchodnikov, ktori dobrovolne ukoncia poru-
Sovanie pravnych predpisov a vykonaju kroky
potrebné k naprave nezakonného stavu v pro-
spech poskodenych spotrebitelov. Novo navr-
hovany sankény mechanizmus ma za ciel za-
branit uloZeniu likvidaénych pokut, a to najma
ur€enim pokut percentualnym podielom z obra-
tu obchodnika, aby boli sankcie spravodlivejSie
a proporcionalnejsie. Jednym z opatreni, ktoré
moéze obchodnik vykonat je dobrovolné opat-
renie, ktorym sa podla nového zakona rozu-
mie: ,,pisomné zavézné vyhlasenie dohliadanej
osoby, Zze dobrovolne ukoncila alebo ukonéi
porusovanie povinnosti a ak to povaha poruse-
nia pripusta, aj vykonala alebo vykona napravu
v prospech spotrebitelov, ktori boli poskodeni
porusenim povinnosti dohliadanej osoby alebo
ich prava alebo pravom chranené zaujmy boli
porusenim povinnosti inak dotknuté.“ Uvede-
né v zasade znameng, Zze obchodnik si prizna
pochybenie a vykona vSetko preto, aby toto
pochybenie napravil a odstranil pravne nezia-
duci stav. Ak obchodnik splini vSetky povinnosti
ukladané zakonom pre dobrovolné opatrenie,
organ dohladu odlozi vec bez toho, aby zacal
konanie o poru$eni povinnosti. Toto opatrenie
ma za ciel motivovat obchodnikov k tomu, aby
prispeli k rychlej naprave a minimalizacii $kéd
pre spotrebitelov Uplne bez ingerencie alebo len
s minimalnou ingerenciou $tatnych organov.

Odstranenie administrativnej zataze

V novej pravnej Uprave sa rovnako zjedno-
dusSuju niektoré povinnosti, ktoré nemaju zaklad
v prave EU. Obchodnici nebudii mat povinnost
ohlasovat zruSenie prevadzkarne obci, hoci by
iSlo o posledné potraviny obci. Bez ohladu na
vypustenie tejto povinnosti zo zakona o ochra-
ne spotrebitela su vSak obchodnici nadalej po-
vinni konat v sulade s dalSimi pravnymi pred-
pismi, ako napriklad v stlade so Zivhostenskym
zédkonom, ktory uklada povinnost oznamit Ziv-
nostenskému Uradu zruSenie prevadzkarne.
Cielom tychto zmien je znizit administrativnu
zataz pre podnikatelov. Zatial je v§ak potrebné
pockat, akym spésobom sa s tymito zmenami
vysporiada prax. Vzhladom vsak na pozmeriu-
juci navrh, ktory bol doru¢eny do Narodnej rady
Slovenskej republiky, ktory ma za ciel' noveli-
zovat tento novo prijaty zakon o ochrane spot-
rebitela, vS§ak mozno este nepozname finalne
znenie zakona o ochrane spotrebitela.

ihstore Slovakia @ 29

ihstore

Nié nebrani tomu, aby vyrobca menil
graméaz/objem produktov podla svojich
potrieb. VZzdy musi uviest skutocné mnozstvo,
ale zdoraziovat, Ze je toho menej ako pred
tym, nemusi. Podobne je to aj s reformuléciou
(zmenou zlozenia) vyrobkov. Vyrobca moze

v ramci pravidiel danej kategdrie zloZenie
menit, ako uzna za vhodné. Ani v tomto pripade
neplati povinnost 0oznamovania zmeny zloZenia
na obale. Casto to tak je, ale podla mojich
skusenosti sa to tyka njma zmien, ktoré mozno
pouzit v marketingu, napr. znizeny obsah soli,
tuku, cukru a pod. Casto maju tieto informécie
0 zmendch charakter tzv. vyZivovych tvrdeni.
Myslim, Ze jedinou moznostou ako odhalit tzv.
shrinkflation, je sledovanie a porovnavanie
mernych cien vyrobku. Tie sa musia na
cenovkach balenych potravin uvadzat vzdy

a vyjadruju cenu produktu na jednu mernu
jednotku (100 g, 100 ml, 1 kg a pod.) Ak by sa
zmenSila gramaz potraviny a jej celkova cena
zostala rovnaka, prejavi sa tato zmena prave
zvySenim mernej ceny.

odbornik na potraviny
z nezavislej spotrebitelskej organizacie dTest

Problematikou shrinkflacie sa zaoberala

aj Eurdpska komisia, ktord varovala
obchodnikov, ze moze ist o nekalt obchodnu
praktiku. Samotné zmenSenie produktu

v rozpore s pravnymi predpismi nie je. AvSak
ak je balenie rovnakeé velkostne, obalom a len
obsah sa zmen$i, dostava sa obchodnik na
tenky lad. Samozrejme, je povinny uvadzat aj
vahu, pripadne objem, ale ani to nemusi stacit.
Nemozno totiZ predpokladat, Ze pri beznom
nakupe v obchode spotrebitel kontroluje, Ci

sa nezmenila gramaz vyrobkov. Informacna
povinnost nie je konkrétne definovana.
Predajcovia st ale pri mnohych produktoch
povinni uvadzat spominané merné ceny, vdaka
ktorym spotrebitelia mézu zmenu gramaze

a (ne)vyhodnost danej velkosti balenia odhalit.
Ohladom zmien kvality (reformuldacie) je to
podobné. Vyrobca ma pravo zmenit zloZenie
produktu, ale spotrebitel by o tom mal vediet.
Je na posudeni napriklad SOI, pripadne stdov,
Ci je tato informacna povinnost naplnena riadne.
ZaleZi aj na tom, ¢o sa v zloZeni zmenilo a Gi
ide pre spotrebitela o podstatnu alebo Uplne
nepodstatnd zmenu.

pravny poradca spotrebitelskej
organizacie dTest a koordinator sluzby
VaSeStiznosti.cz
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ZMRZLINA JE LACNEJSIA, CENY BENZINU
POROVNATELNE AKO VLANI

Pocas letnych mesiacov sa rok o rok v nakupnych koSikoch objavuje castejsie ,letny
sortiment”. Viac ako inokedy siahaju spotrebitelia po zmrzline, napojoch ¢i ovoci

a zelenine, dopraju si oddych na dovolenke alebo pri vode. Za co si tento rok Slovaci
a Slovenky priplatia a ¢o ich bude stat’ naopak menej ako vIani? e

Red, Zdroj: WOOD & Company, Foto: Jason Leung / Unsplash.com

Ceny za tovary a sluzby
medziro¢ne vzrastli

»V mdji 2024 ceny tovarov a sluzieb medzi-
ro¢ne vzrastli o 2,2 %. Oproti aprilu (na Urovni
2,1 %) tak inflacia mierne zrychlila, avSak nadalej
ide o jednu z jej najnizSich drovni za posledné tri
roky. O€akavame, ze tempo zdraZovania v kraji-

ne sa bude na obdobne nizkych Urovniach drzat

aj pocas nasledujucich, teda letnych mesiacov,”
uviedla v analyze analyticka WOOD & Company
Eva Sadovska.

Z &erstvych Gdajov Statistického Uradu SR
za maj 2024 vyplynulo, Ze potraviny a nealkoho-
lické napoje su aktualne drahSie ako pred rokom
0 0,7 %. Spomedzi nich si priplacaju zakaznici
v obchodoch najma za chlieb a obilniny (3,3 %),
sladké potraviny (2,5 %) a za ryby a morské plody
(2,4 %). Méaso nas vychadza aktualne medzirocne
drahsie o0 1,9 %. Naopak, menej ako pred rokom
platia zakaznici za mlieko, syry a vajcia (- 2,9 %)
a za oleje a tuky (- 2,8 %). Ovocie a zelenina su
taktiez lacnejSie ato 0 - 1,3 % a - 1,2 %. Ne-
alkoholické napoje vychadzaju drahsie ako pred
rokom, atoo 1,9 %.

»Na zaklade podrobnejsich a najaktualnejSich
Udajov Eurostatu (za 5_2024) sme sa pozreli aj

Vybrané ,letné“ druhy potravin

r/r zmena

ceny, v %
Cerstvé alebo chladené ovocie -2,8
Cerstva alebo chladend zelenina -6,1
Zmrzlina -8,4
Cukrarenskeé vyrobky 7,6
Cipsy -5,3
Mineralne vody 58
Ovocné a zeleninové Stavy 4
Nealkoholické pivo 6,2

Zdroj: WOOD & Co

na typicky ,letné“ potraviny. LacnejSie ako pred
rokom nas vyjde Cerstva zelenina a to o - 6,1 %.
Menej by sme mali platit aj za Gerstvé ovocie (0 —
2,8 %). K letu neodmyslitelne patri aj zmrzlina,
ktorej cena je medziro¢ne nizSia o — 8,4 %. Lac-
nejSie su taktiez i Cipsy a to 0 - 5,3 %. Naopak, za
cukrarenské vyrobky platime viac ako vlani o 7,6
%. VlysSie cenovky ndjdeme aj na mineralinych
vodach ¢&i Stavach ato 0 5,8 % a 4,0 %. Nealko-
holické pivo iSlo medziro€ne s cenou nahor v prie-
mere 0 6,2 %,“ sumarizuje E. Sadovska.

Aj za dalSie tovary a sluzby, ktoré preferuje-
me viac v lete ako pocas inych mesiacov roka,
si zakaznici tento rok priplatia. ResStauracie
i kaviarne vychadzaju viac ako vlani o 7,2 %
a ubytovanie v hoteli ¢i penzidne je medziro¢ne
drah$ie o 8,1 %. Rekreacné a Sportové sluzby
zdrazeli o 8,6 %, za pomocky na Sport, kem-
povanie a rekreaciu v prirode si priplatia klienti
obdobnych 8,3 %. Organizované dovolenkové
zdjazdy su podla poslednych Statistik medzi-
ro€ne drahsie o 7,4 %. Oble¢enie a obuv zdra-
zelio 3,8 % a 1,3 %. V letnom obdobi ale ich
ceny mbézu smerom nadol posunut vypredaje.
Obdobna situacia je aj v pripade spotrebic¢ov
s uz aktualnym poklesom cien oproti minulému
roku (elektrické spotrebic¢e na osobnu starostli-
vost 0 - 4,4 %, velké domace spotrebi¢e o - 1,1
% a malé domace spotrebice o0 — 0,3 %).

Pohonné hmoty st (zatial)
lacnejSie

Ceny pohonnych latok v 24. tyzdni 2024 su
porovnatelné s cenami spred roka. Benzin tan-
kuju motoristi za 1,58 EUR za liter, €o je rovnaka
hodnota ako vlani. Nafta vychadza na 1,48 EUR
za liter, ¢o je medziro¢ne viac o 3,1 %. Plna 50
litrova nadrz benzinu nas tak vyjde v priemere na
79,0 EUR. Za 50 litrovi nadrz nafty zaplatia moto-
risti v priemere 73,9 EUR, €o je 0 2,2 EUR viac ako
vlani. Vyvoj cien bude ale zavisiet od vyvoja cien
ropy na svetovych trhoch.
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DrahSie vyjde aj pobyt v zahranici

Obyvatelia Slovenska travia leto aj za hranica-
mi Slovenska, a to nielen organizovane prostred-
nictvom cestovnych kanceldrii, ale aj takpovediac
s,na vlastnu past“. WOOD & Company preto
analyzovala aj medziroéné zmeny cien potravin
a nealkoholickych napojov, pohonnych latok,
reStauracii ¢i ubytovacich zariadeni vo vybranych
oblubenych eurépskych destinaciach nasincov.

V pripade potravin a nealkoholickych napojov
zrejme nikoho neprekvapia vyrazne vysSie ceny
ako pred rokom. Spomedzi analyzovanych krajin
najrychlejsi rast cien vykazali na Malte a v Spa-
nielsku a to 0 4,8 % a 4,4 %. Naopak, najviac
Klesli ceny potravin v Cechach (o - 3,8 %). Za po-
honné latky si v maji 2024 oproti minulému roku
(11 % az 12 %) priplacali dovolenkari na Cypre,
v Cesku a v Chorvatsku. Na Malte sa tankuje za
rovnaké sumy ako vlani a zdraZzenie o necelé dve
percenta je realitou vo Francuzsku. V restaurdci-
ach a kaviarfiach ceny najviac poskocili, o vyse
desatinu, v Rumunsku a v Chorvatsku. Najpomal-
Si rast cien, cez 3 %, sa tyka francuzskych a ta-
lianskych restauracii. Ubytovanie najviac zdrazelo
v Chorvatsku (14,7 %), v Portugalsku (13,4 %)
a v Ceskej republike (10,8 %). Najpomalsi rast
cien evidovali na Malte a vo Franclizsku ato o 1,4
% a2,8 %.

instoreslovakia.sk



8 Z 10 MLADYCH LUDi PREFERUJE
V OBCHODOCH DIGITALNE PLATBY

Ako ukazal najnovsi prieskum Visa, uz davno neplati, Zze ludia platbu kartou vyuzivaju iba pri
vacSich nakupoch. Naopak - takmer tri Stvrtiny opytanych plati kartou aj za nakup do 2 EUR

a pokial' im to obchodnik neumozni, tretina nakupujucich z obchodu odide a nakup odlozi alebo
nakupi u konkurencie. Taktiez tretina z nich uz v takom obchode nebude v buducnosti nakupovat’
vobec, alebo nakupy obmedzi. Obchodnici, ktori ponukaju digitalne platby, tak pritahuju viac
potencialnych zakaznikoV. e

Red, Zdroj a foto: Visa

Kamenné predajne sa Coraz viac stavaju
miestom, kam si ludia so sebou neberu
hotovost. Digitdlne platby rado vyuziva viac ako
dve tretiny nakupujucich a tento trend sa tyka aj
starSej generacie. Modernym spésobom uhrad
je totiz naklonenych takmer 80 % ludi vo veku
54-65 rokov, ¢o naznaCili uz aj skorsie data
ohladom vysokej obluby Slovakov platit hodin-
kami &i mobilnym telefénom.

Jednym z najoblubenejsSich spdsobov pla-
tenia su mobilné penazenky. Ked niekto naci-
ta udaje o svojej karte do mobilnej penazenky,
Visa nahradi jeho Udaje jedine¢nym suborom
Cisel. Tato technoldgia, nazyvana tokenizacia,
je bezpectnejsia a znizuje pocet podvodov az
o polovicu.

Inovacie sa neustdle rozvijaju a dalSie novin-
ky na seba nenechaju dlho ¢akat. Predstavte
si, ze by auto mohlo kupit Salku kavy. Vyssie
spominand tokenizacia méze byt zabudovana
do akéhokolvek zariadenia. V budlcnosti by tak
vodi¢ mohol poziadat svoje auto, aby vyhladalo
najblizSiu kaviaren, objednalo mu cappuccino
a potom mu umoznilo zaplatit pomocou bio-
metrickych Udajov na volante. Nasledne by sa

mu zobrazil prehlad ob-
jednavok a odhadovany
Cas prijazdu do ciela'.

Na preferenciu plat-
by kartou moéze mat
vplyv pohodinost a bez-
pecnost tohto spésobu
Uhrady. Ako bezpec-
nejSie oznacilo digitalne
platby v porovnani s ho-
tovostou 9 z 10 Slova-
kov.

Ako sa ale taktiez
ukazalo, umozZnenie platby pomocou termina-
lu je vyhodné aj pre samotnych obchodnikov.
Takmer polovica z nich uviedla, Ze sa im zvysili
trzby po tom, ¢o zacali prijimat digitalne platby.

»,Obchodnici na Slovensku oceriuju hlavne
jednoduchost, rychlost a bezpec¢nost digital-
nych platieb. Spracovanie digitalnych platieb je
oproti hotovosti 7x rychlejsie, pri¢om priemer-
na transakcia trva priblizne 6 sekund,” uvadza
Lubica Gubova, country manazérka spoloc¢-
nosti Visa pre Slovensko.

Visa dlhodobo podporuje malé a stredné
podniky a veri, Zze budud mat klu¢ovu ulohu v di-
gitalizacii a inkluzivnom raste?. Z tohto dévodu
je zapojena do programu Slovensko plati kar-
tou, ktoré umoznuje na 6 mesiacov bezplatné
zapozi¢anie termindlu.

0 prieskume IPSOS ,,Accepting
Payment Cards - Small Business’
Point of View*

Prieskum mal za ciel zistit, i existuje Cast
malych podnikov, ktoré zrusili platby kartou
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prostrednictvom platobného termindlu a pri-
padne z akého doévodu. Prieskum bol realizova-
ny v decembri 2023 na reprezentativnej vzorke
internetovej populacie SR o celkovej velkosti
314 respondentov a bol zadany spolo¢nostou
Visa.

0 spolocnosti Visa

Visa (NYSE: V) je jednym zo svetovych lidrov
v oblasti digitalnych platieb, ktory ulahcéuje
transakcie medzi spotrebitelmi, obchodnikmi,
finanénymi inétiticiami a viadnymi subjektmi na
viac ako 200 trhoch. Nasim poslanim je prepojit
svet prostrednictvom najinovativnejSej, najpo-
hodlnejSej, najspolahlivejSej a najbezpecnejsej
platobnej siete, ktord umozni jednotlivcom,
podnikatelom a ekonomikdm prosperovat.
Verime, Ze ekonomika, ktora zahifia vSetkych
a vSade je zakladom buducnosti pohybu pefiazi.




produck

MEDZIROCNE RASTU NAKUPY
OVOCNYCH DESTILATOV

Kategaria liehovin tvori asi 40 % celkovej hodnoty predanych
alkoholickych napojov na Slovensku. Najviac kupujdcich ma pivo,
avsak priemerna domacnost’ za jeden rok nakupi viac ako 14
litrov liehovin za takmer 200 EUR. Medzirotne si polepsili ovocné

destilaty, najma z hrusiek a jablk.

Red, Zdroj: Spotrebitel'sky panel GfK, MEDIAN SK, Giorgio Trovato / Unsplash.com

kykolvek produkt zo skupiny alkoholic-

9y ych ndpojov si za posledny rok kupila
takmer kazda domacnost na Slovensku. Najviac
kupujucich maju na Slovensku produkty z kategorie
piva, a to 9 z 10 domacnosti. Nasleduju liehoviny,
ktoré si kupilo 8 z 10 domacnosti. Vino si aspori raz
kupilo za posledny rok zhodne 6 z 10 doméacnosti.
Pivo najviac v pomere k celkovému objemu alkoholu
nakupili pre domacu spotrebu doméacnosti z rural-
nych osidleni, liehoviny viac preferovali domacnosti
v mestskom prostredi mimo Bratislavy, a brati-
slavské domacnosti intenzivnejsie kupovali vino,*
komentuje data za obdobie Maj 2022 — April 2024
Michal Gaspar, Consulstant, Spotrebitel'sky panel.

Kategdria liehovin tvori asi 40 % celkovej hodno-
ty predanych alkoholickych napojov na Slovensku.
Cena, ktoru kupujuci za posledny rok v priemere
zaplatili za jeden liter napoja z tejto kategdrie, sa po-
hybovala na trovni priblizne 14 EUR. Podiel hodnoty
liehovin nakupenych v akcii za posledny rok naras-
tol 0 2 percentudlne body a dosiahol takmer 55 %
z celkovej hodnoty kategorie. Priemermna domacnost’
za jeden rok nakupila viac ako 14 litrov liehovin, a vy-
Clenila si v rozpocte na tento Ucel takmer 200 EUR.

Pri pohlade na jednotlivé druhy liehovin najviac
kupujucich domacnosti na Slovensku maju horké
sladené bylinkové likéry, ktoré si kipilo za posledny
rok takmer 37 % domacnosti. Nasleduju alterna-
tivy hnedého rumu a krémové likéry, ktoré si kupila
zhodne priblizne kazda tretia slovenska domacnost.
Za zmienku tieZ stoji vodka, ktort si za posledny rok
kupilo 30 % domacnosti, no oproti predchadzajuce-
mu obdobiu stratila az 5 % kupujucich domacnosti.

Z pohladu objemu je obrazok nakupov odlisny.
Viac ako jednu Stvrtinu vSetkych liehovin nakupe-
nych pre domacu spotrebu za posledny rok tvori-
la vodka, ktorti nasleduju horké sladené bylinkové
likéry a borovicka, zhodne s priblizne jednou desa-
tinou objemu kategdrie. V medziroénom porovnani
objemu si najvacsi narast pripisali ovocné desti-
laty, ktoré rastli najma vdaka destilatom z hrusiek
a z jablk spolu o takmer 60 %, vdaka ¢omu tvoria
viac ako 5% objemu kategdrie liehovin.

Pri porovnani ceny, ktorl domécnosti za liter
vysSie uvedenych liehovin zaplatili vidime, ze kym
za liter alternativy hnedého rumu, borovicky, vodky
a krémovych likérov domacnosti zaplatili v priemere

okolo 11 EUR, za horké sladené bylinkové likéry to
bolo viac ako 15 EUR za liter a pri ovocnych destila-
toch takmer 19 EUR za liter.

»Pokial sa pozrieme na poradie v objeme podia
velkosti sidla, aj tu budu vysledky rozdielne. V men-
Sich sidlach s poctom obyvatelov do 5000 tvori 3
z 10 nakupenych litrov liehovin vodka. Na druhom
mieste je borovicka a nasledne ovocné destilaty
a horkeé sladené bylinkové likéry. V mestskom pro-
stredi, okrem hlavného mesta Slovenska, ¢ini vodka
dokonca o nie¢o viac z nakupeného objemu liehovin
ako sme videli pri nakupoch domacnosti z mensich
sidel. Nasleduju horké sladené bylinkoveé likéry a bo-
rovicka. V Bratislave maju najvacsi podiel ovocné
destilaty, vodka a horké sladené bylinkové likéry,”
konstatuje M. GaSpar.

VSetky uvedené udaje GIK su vysledkami prieskumu
tfrhu metodou Spotrebitelskeho panelu v danom obdobi,
Spotrebitelsky panel GIK Slovakia je kontinualny panelovy
prieskum zaloZeny na detailnych informaciach o nakupoch

reprezentativnej vzorky slovenskych doméacnosti.

Kol'ko poharikov rumov
vy osobne vypijete...

...doma? .
... mimo domov? .

...doma? ...mimo domov?

B Ziadny za posledny mesiac 77 9,4
B 1-3 pohariky za posledny mesiac 4,8 41
B 1-2pohariky za posledny tyzden i3 14
3 -4 pohariky za posledny tyzden 1,6 0,7

B 5-9poharikov za posledny tyzden 0,4 0,3
B 10 poharikov a viac za posledny tyzden1,4 15
neuvedené 0 0

24, Pozn..: Za pos

Aké druhy boroviciek, ovocnych destilatov
a liehovin pijete najcastejSie?

@ Borovitka 5,0
B Broskynovica 0,3

Calvados 0,8
® Ceresnovica 0,6
B Hruskovica 2,2

Jablkovica 11

Malinovica 0,4
B Marhulovica 14
B Slivovica 59
@ inydruh 0,3

Kol'ko poharikov vodky
vy osobne vypijete...

...doma? l

... mimo domov? .
...doma? ...mimo domov?
B Ziadny za posledny mesiac 6,9 73
B 1-3 pohariky za posledny mesiac 4,0 39
B 1-2 pohdriky za posledny tyzden 2,1 1,8
3 -4 pohariky za posledny tyzden 1,5 09
B 5-9 poharikov za posledny tyzden 0,6 0,8
B 10 pohérikov a viac za posledny tyzden 0,9 11
neuvedené 0 0
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NA SLOVENSKU CHYBA DOSTATOK POUZITYCH
SKLENENYCH FLIAS A OBALOV

Na Slovensku existuje potencial recyklacie pouzitého
obaloveho skla az 150 tisic ton rocne. Jedinym
limitujucim faktorom je jeho nedostatok. Dévodom je aj
to, Ze obaly casto koncia v komunalnom odpade.

Red, Zdroj: Eurostat, Vetropack Nemsovd, Friends of glass, Foto: Dayso / Unsplash.com

ajlepsie ¢o mo6zu ludia urobit pre nasu
N planétu je opatovne pouzivat odpadovy
materidl. Prave sklo je z tohto pohladu jedine¢né.
Zavaraninové flase mozno pouzivat takpovediac
az dokym nam nepadnu na zem a nerozbiju sa.
Podobne aj sklenené flaSe od piva, mineralok
¢i dzusov su v mnohych pripadoch vratné a je
mozné ich znovu naplnit 20 az 50-krat. Ak nie je
mozné sklenenu flasu opéatovne vratit, treba mat
na paméti, ze ide o recyklovatelny material, ktory
rozhodne nepatri do komunalneho odpadu.

Separovanie skla a nasledna
recyklacia Setri vyCerpatelné zdroje

Pred tym nez vobec pride k procesu recyk-
lacie, musia obCania z komundlneho odpadu

vytriedit’ zlozky, ktoré je mozné dalej bud’ ma-
teridlovo alebo energeticky zhodnotit. Cim viac
recyklovatelnych zloziek objemovo vytriedia, tym
menej produkuju zvyskovy nerecyklovatelny od-
pad, ktory byva zneskodneny na skladkach alebo
v spalovniach. ,,Casto sa totiz pouziva pojem, Ze

obcania ,recykluju®, ¢o ale nie je terminologicky
spravne. Obcania nerecykluju, ale separuju res-
pektive triedia odpad, aby ten mohol byt dalej re-
cyklovany,” spresniuje Beata Baranova z Katedry
ekolégie FHPV PreSovskej univerzity v PreSove.
Vyseparované zlozky - papier, sklo, plasty, kovy
atd. dalej putuju na recyklaciu, kedy su vyuZzi-
té ako druhotna surovina, ¢im sa Setri primarna
surovina a zaroven aj energia na jej spracovanie.
+Napriklad vyseparovanim a naslednou recykla-
ciou skla sa Setri sklarsky piesok, ktory je kvalita-
tivne odli$ny od bezného piesku a v suc¢asnosti sa
jedna uz v podstate o vy€erpatelny zdroj, ktorého
je nedostatok,” dodava B. Baranova.

Hodenim skla do cierneho
kontajnera ,,pochovavate*
jeho potencial

Vyroba nového skleneného obalu z pouzitého
skla vyzaduje menej energie ako vyroba z primar-
nych surovin. Zaroven Setri emisie CO,, ktoré z pri-
marnych zdrojov unikaju v produkénom procese.

ihstore Slovakia @ 33

,Obalové sklo sa snazime vyrabat predovSetkym
z pouzitych sklenenych flia$ alebo obalov, v ram-
ci ¢oho je vyroba ekologickejSia a uhlikova stopa
tak vyrazne nizsia. Za kazdych 10 percent ¢repov,
ktoré pridame do vsadzky, Setrime priblizne 3 %
energie a 7 % oxidu uhli¢itého. Pokial su ludia
nauceni hadzat nepotrebné sklo do zelenych ko-
Sov, spolocne tak vieme prispiet k Setreniu Zivot-
ného prostredia na Slovensku,“ vysvetluje Boris
Sluka, generalny riaditel’ spoloCnosti Vetropack
Nemsova, ktora pdsobi na Slovensku ako jediny
recyklator obalového skla.

V pripade, Ze st ludia zvyknuti hadzat sklené flase
do komunalneho odpadu, znemozriuju potencialne
Setrenie energil pocas vyroby nového obalového skla.
»Recyklaciou jedinej sklenenej flaSe mozete usetrit
dostatok energie na napdjanie pocitaca po dobu 25
minut - to je cela epizéda vasho obltbeného progra-
mu,” konstatuje Organizacia Friends of glass.

Potencidl vyuZzitia pouzitého obalového skla
je 150 tisic ton. Problémom je, Ze niektori [udia
stale hadzu pouzité sklenené obaly do komunal-
nych kontajnerov. ,Vo Vetropacku NemsSova
ro€ne dokazeme zrecyklovat az 150 tisic ton po-
uzitého obalového skla, jedinym limitujucim fak-
torom je jeho nedostatok,” upozornuje B. Sluka.

Slovensko patri medzi
skladkové velmoci

Podla Ministerstva zivotného prostredia
SR je Slovensko skladkovou velmocou, ¢o ma
negativny dopad na zdravie ob&anov. Na Slo-
vensku mame 61 skladok, ktoru su €asto blizko
obydli, na poliach. Vys$Siu mieru skladkovania
komunalnych odpadov v porovnani s prieme-
rom EU dosahujeme aj podla poslednych tda-
jov Eurostatu. Zatial' 8o priemer EU predstavuje
23,1% mieru skladovania, Slovensko dosahuje
az 39,35% mieru. Spomedzi krajin EU je na tom
najlepsie Belgicko a hned po fiom nasleduje
Svédsko, pricom obidve krajiny nedosahujl
ani 1% mieru skladkovania. Triedenim skla, ale
aj dalSich pouzitych obalovych materidlov pri-
spievame k znizovaniu hromadenia odpadu na
skladkach. ,,Na Slovensku mame krasnu priro-
du a pre jej zachovanie aj pre dalSie generacie
je potrebna recyklacia. Potrebujeme zmobilizo-
vat ob¢anov, aby zacali viac separovat sklo ako
aj ostatné odpady,” uzatvara B. Sluka.



produck

TESCO NA BBQ SEZONU PONUKA 130 SPECIALIT

Teple pocasie, prazdniny a dlhé vecery su priam stvorené

na posedenia s rodinou Ci priatelmi pri dobrom jedle. Tesco
tento rok posilnilo ponuku Specialit na grilovanie ¢i letnu party
0 mnozstvo kvalitnych produktov. Desiatky noviniek prinasaju
nielen Sirsi vyber tradicnych dobrét, ale aj zdravSie Speciality
ako napriklad kvaskove burgrové zemle, vina bez alkoholu

a slovensku premiéru ladovych kociek v pohariku s vekom.

Red, Zdroj a foto: Tesco

Grill Master s vynovenym dizajnom

»Qrilovacia sezéna plna noviniek a vyhod-
nych ponuk trva v Tescu pre velky zaujem za-
kaznikov az do septembra. Obluba BBQ pro-
duktov kazdy rok vyrazne stupa, a preto sa
stvom noviniek za skvelé ceny, aby si u nas vy-
bral kazdy. Pod znac¢kou Tesco Grill Master pri-
nasame Speciality pre vSetkych zékaznikov, ¢&i
uz su to masovi gurmani, flexitariani, vegetariani
alebo vegani, aby si letné BBQ chute mohli vy-
chutnat vSetci ¢lenovia rodiny &i partia priatelov
spolo¢ne,” hovori Peter Piestansky, manazér
nakupu Cerstvych potravin v Tescu.

Tesco zakaznikom ponuka v ramci Cerst-
vych potravin az 130 Specialit na letnu grilovac-
ku. Viac ako polovicu ponuky tvori vlastna znac-
ka retazca Grill Master s vynovenym dizajnom.
Zakaznici ich najdu na jednom mieste, zvycajne
v Celach chladiarenskych regalov a cely priestor
je vyrazne oznaceny pre lepsiu viditelnost.

»1ento rok sme pre party nadSencov pripra-
vili 40 noviniek najma v oblasti peciva a udenin.
Pripravili sme Siroki ponuku C€oraz ziadanej-
Sich hamburgerovych zemli, ktoré sme doplnili
o kvaskové a bezgluténoveé verzie. K dispozicii
su aj proteinové bagetky ¢i hotdogové pecivo,”
prezradza Peter PieStansky a dodava: ,,Novin-
kou je bravCovy steak tomahavk aj s Castou
rebra a masa v novych exotickych marinadach,

ako napriklad kuracie stehna v marinade kokos
a mango ¢i kuracie kridelka arrabiata. DIhodobo
su v8ak vitazom grilovania na Slovensku ham-
burgerové masa, steaky a absolutnym hitom su
pre zékaznikov klobasky. Pre fajnSmekrov sme
zaradili do ponuky extrémne palivé klobasky
pod nazvom Brutalna klobasa, pivné parky aj
klobasky so syrom.“

Tesco mysli aj na veganov
a vegetarianov

Dnes vS8ak uz BBQ hodovanie nemusi byt
nevyhnutne o grilovanom méase. Radosti z grilo-
vaného jedla si mézu vychutnat aj vegani a ve-
getariani, ktorym Tesco okrem iného ponuka
syry na grilovanie s réznymi prichutami, Sam-
pinény portobello a tofu. V ponuke su tiez flexi-
tarianske burgre a klobaska, ktoré okrem masa
a korenin obsahuju aj 30 % zeleniny ¢i struko-
viny. Grilované Speciality vyborne doplni chutné
pecivo, omacky a marinady &i Siroky vyber zele-
niny prevazne od lokalnych dodavatelov.

Hitparada letnych drinkov
s l'adom v praktickom pohari

V hitparade letnych drinkov dlhodobo na
prvych miestach kraluju Sumivé vina typu pro-
secco a ochutené vina. Novinkou su napriklad
perlivé vina s netradi¢nymi prichutami ako moji-
to, marhula ¢i ¢ierne ribezle aj v plechovkovom
baleni. Fanusikovia vlastnej znacky Tesca Fine-
st toto leto v ponuke najdu nové balenia pro-
secca vo velkostiach 0,2 | a 0,375 I. ,Tento rok
pre velky zaujem vyrazne rozSirujeme ponuku
dealkoholizovanych vin pre vSetkych, ktori ne-
piju alkohol,” prezradza Matej Zeman, nakupny
manazér pre kategoriu napojov v Tescu.

V nealkoholickych napojoch Tesco pre za-
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kaznikov pripravilo novinky v najoblibenejsich
kategodriach - v nealko radleroch, minerdlkach
a v kolovych napojoch.

Tesco ako prvy retazec na Slovensku v juni
spustil predaj ladu v pohariku s vekom za 1,19
EUR, ktory je praktickym rieSenim pre osvieze-
nie sa poc¢as horucich letnych dni. ,Novinka je
ur€ena pre vSetkych zakaznikov, ktori si radi vy-
chutnaju chladené napoje. Uz po prvom tyzdni
predaj vzrastol o vySe 500 %, ¢o ukazuje zau-
jem zakaznikov o netradiént novinku,“ dopiha
Zeman. Od jula bude poharik s ladom a vekom
dostupny nielen vo vSetkych hypermarketoch,
ale aj v supermarketoch Tesca.

TESCO

d
5 Gnll.fj
Emlué  [MASTER
n 4 CAMEMBERTS

WITH CRANBERRY SAUCE
CAMEMBERT

IN BBQ SPICES

Tesco uvadza 7 tipov
pre dokonalé grilovanie
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TAKTO MA CHUTIT LETO! VONA A CHUT
GRILOVANYCH KLOBASOK A SPEKACIKOV

Z RIMAVSKE.

S prichodom teplejSich dni je tu vrcholna sezona grilovania.
Odbornici potvrdzuju, ze obluba grilovania na Slovensku rastie,
a to po cely rok. Najviac vsak prirodzene laka pocas letnych
mesiacov. Ludia ocividne oblubuju blizkost’ priatelov, rodiny sa
spajaju pri priprave chutneho obcerstvenia. Je to akysi ritudl, pri
ktorom radi relaxujeme, Cerpame energiu.

Red (of)

uka v ruke s rozvojom a rastom obluby
Rgrilovania sa rozSiruje aj sortiment potra-
vin vhodnych na grilovanie, a to predovsetkym
masovych vyrobkov. V popredi ponuky takych-
to kvalitnych produktov je uz tradi¢ne spoloc¢-
nost Tauris s viac ako 25 vyrobkami radu gril.
NajlepSim odporu€anim je nepochybne mnoz-
stvo oceneni pre jej vyrobky, napriklad Tauris je
najdoveryhodnejsia znacka mésa a masovych
vyrobkov na slovenskom trhu uz po Siestykrat
posebe. Takisto sa méze pochvalit oceneniami
z prestizneho veltrhu Danubius Gastro, a pria-
mo spotrebitelmi bola spolo€nost Tauris oce-
nena cenou Volba spotrebitelov. Mnoho nasich
vyrobkov je ocenenych aj Znackou kvality, ktoré
udeluje Ministerstvo pédohospodarstva a roz-
voja vidieka SR.

Charakteristickym znakom gril vyrobkov

spolo¢nosti Tauris, ktoré odporuca spotrebite-
fom, je nepochybne vysoky podiel méasa a tiez
nezamenitelna chut, ktord sa tradiCne spdja
s vysokou kvalitou. Na pripravu tychto produk-
tov sa pouziva Cerstvé bravéové maso, rozra-

bané vo vlastnej rozrabke. Na vyrobu sa spra-
covava Standardné brav€ové méaso — bravéovy
vysek z réznych Casti zvierata s vyvazenym
pomerom tukovej zlozky, pre zvyraznenie neza-
menitelnej chuti a doplnenim vyberanych kore-
nin pre ten najchutnejsi pozitok z grilovania.

Vyhodou a dalSou prednostou ponuky spo-
lo€nosti Tauris je rozmanitost vyrobkov — okrem
brav€ovych klobasok je v portféliu aj hovadzia
Udena klobasa a v neposlednom rade zverinové
vyrobky. Zverinové vyrobky v gril sortimente su
zastupené jelefiou klobasou a uplnou novinkou
su daniel klobasky aZz v dvoch prevedeniach —
jemne pikantné alebo s pridavkom medvedie-
ho cesnaku. Su vyrobené zo zmesi bravéové-
ho a zverinového mésa, zjemnené bravéovym
tukom, ktory je jednym z pilierov chuti a Stavna-
tosti produktov.

Délezita je predovSetkym skutoCnost, Ze
zverinové maso v tychto vyrobkoch pochadza
vyhradne zo slovenskych lesov a méso je roz-
robené vo vlastnej zverinovej rozrabke, ¢o za-
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SOBOTY JE NEZAMENITELNA

ru€uje ten najvyssi stupen kvality. Prvoradym
parametrom zverinovych vyrobkov Tauris je
okrem nezamenitelnej chuti aj potravinova bez-
pecnost, preto pred samotnou rozrabkou pre-
bieha veterinarna obhliadka kazdého zvierata.

Gril klobasky ako Hovadzia udena klobasa,
Jelenia klobasa, Zipser domaca klobasa alebo
Domaéca klobdsa, sa vyrabaju v zavode Tauris
v Spisskej Novej Vsi tradiénym spdsobom a to
tak, Ze su jemne zaudené studenym dymom
z bukového dreva. Uplnou novinkou v portfdliu
je Zipser Hot-Dog, ktory je priamo stvoreny na
letné udalosti, ¢i uz na gril alebo vo forme oblu-
beného obcerstvenia v chutnom pecive.

Zipser Spekacik z Rimavskej Soboty

Mimoriadnej oblube pri grilovani sa tesi Zip-
ser $pekacik z Rimavskej Soboty, ktorého sa na
Slovensku skonzumuje ro¢ne viac ako 1,7 mi-
liona kusov. Zipser Spekacik je tepelne opraco-
vany masovy vyrobok, ktory je charakteristicky
svojim nezamenitelnym vonkajSim vzhladom
- tvori ho niekolko metrov dlha suvisla retaz
plnena do hovéadzieho Creva zlatohnedej farby,
kde jednotlivé kusy st od seba oddelované pre-
vazovanim mottzom.

Vyrabaju sa od roku 2014 a od ostatnych te-
pelne opracovanych masovych vyrobkov sa li-
Sia predovsetkym nerovnomernym rozptylenim
kuskov brav€ovej slaniny, ¢o prinasa zaujimavy
vzhlad v ndreze a zaroven je aj zdrojom neza-
menitelnej chute a vone vyrobku po tepelnom
opracovani.

Spagatom sa oddeluju jednotlivé kusy $pe-
kacikov. Pramene vyrobkov sa zavesia na udia-
renskeé tycCe, ktoré sa vlozia do udiarne, kde sa
osusia a zaudia dymom z bukovej Stiepky aby
sa dosiahla charakteristicka farba a vona vyrob-
ku. Spekadik pod znadkou Zipser zaruduje pou-
zitie pévodnych receptur, kvalitu a chut tradicie.

Zostava len zapriat dobrd chut pri Coraz
oblUbenejSom grilovani s kvalitnymi vyrobkami
spolo¢nosti Tauris...
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GRILOVACKA PODLA MARCELA IHNACAKA
Z KUCHYNE LIDLA

Véne z grilu sa uz nesu éterom nejeden piatok. Sezdna grilovania a BBQ
zatala. Z dvorov sa ozyva hudba i smiech a naci st stale mladsie. Séfovia
Ci éfky grilu to maju, v ramci vecera, najtazsie. Dostalo sa im totiz tej

cti, zabezpecit’ hostom co to do Zaludka a vytvorit' im pravy gurmansky
zazitok. PrinaSame preto niekolko inSpirativnych tipov od Marcela lhnacaka
z Kuchyne Lidla, vdaka ktorym bude grilovanie este lepSie.

Red, Zdroj: Spotrebitel'sky panel GfK, MEDIAN SK, Foto: Saile llyas a Karolina Kofodziejczak / Unsplash.com

Kam po suroviny?

Nie je ziadnou novinkou, ze grilovanie, tabo-
réky a dlhé noci pod hviezdami, maju neopisa-
telnd magickl moc uz od nepamati. Treba sa
na ne ale cez to vSetko poriadne pripravit. Spi-
sat’ playlist, zostavit menu, pozvat hosti. Kde
vSak nakupit suroviny a ingrediencie?

VSetky ich najdete pod jednou strechou
v ramci privatnej znacky Grill & Fun v Lid-

Grill&Fun, Bavorskeé klobasky 95% masa, Lidl, 2,49 EUR

—

li. Spekadiky, slaninu, maso, parky &i rézne
druhy syrov s omackami, ale aj vzdy Cerstvu
zeleninu i chrumkavé pecivo, teraz najdete
naprie¢ predajnami. V Lidl e-shope si zase
moézete doplnit zasoby aj k vybaveniu. Gri-
ly, ktoré viete premiestiiovat na zaujimavé
rooftopy s vyhladmi, €o nikdy neomrzia,
servirovacie sety alebo dokonca aj slnec-
niky, aby ste si nevykoledovali upal alebo
Uzeh. To vSetko a eSte ovela viac ¢aka len
alen na vas.

Grill&Fun, Udeny polostiepok, Lidl, 2,19 EUR
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Tipy od Marcela Ihna¢aka

Séfkuchar Kuchyne Lidla Marcel Ihnaéak
poradil v§etkym majstrom a majsterkam grilu nie-
kolko dblezitejSich veci: ,K podstatnym bodom
v duchu grill&fun patri ur€ite marinovanie méasa.
To je zaklad uspechu. Osobne uprednostriujem
takzvany stredomorsky — meditariansky styl. O ¢o
ide? O prepojenie kvalitného panenského olivové-
ho oleja, soli, korenia s pestrou skladbou byliniek.
Takato kombinacia doda mésu lahodnu chut.
Z byliniek mézete siahnut napriklad po tymiane,
rozmarine, cesnaku, ale aj inych. VSetkého vSak
s mierou. Oblube sa teSia i paprikové marinady.
Nezabudnite, Ze najlepSie urobite, ak si vyhradi-
te ¢as pred driom D a nalozite si vSetko vopred.
Dévod je jednoduchy — vSetko sa krasne spoji.“

Podla mnohoroénych skusenosti Marcela
lhnac¢dka si niektori ldamu hlavu nad tym, ako
zistit, ¢i uz je maso naozaj hotové. Ma na to nie-
kolko trikov. Maso by malo byt v prvom rade
pruzné. V pripade, Ze je eSte surové a pichneme
don trochu prstom, ostane tam jamka. Niekto
to rieSi teplomerom, no k uvolnenej atmosfére
netreba Specialne vybavenie a zbyto¢né zdrzo-
vanie a ekvilibristika. PoCas beznej grilovacky
si vystacite so zakladnou vybavou, ku ktorej
patria: klieste, vidlicka a samozrejme, kvalitny
ostry néz.

Grill&Fun, Bravéové rebierka, Lidl, 5,49 EUR
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Cas pripravy: 30 min
Pocet porcii: 4 porcie
Potrebny inventar: gril

Cas pripravy: 40 min
Pocet porcii: 4 porcie
Potrebny inventar: gril

Grilovany losos
* 800 g Cerstvého lososa
e morska sol' v mlynceku Kania

o Gierne korenie v mlynéeku Kania SUROVINY
* 2 lyZice olivového oleja Primadonna 500 g mletého hovédzieho mésa
© sol Kania
Avokadovy Salat o Gierne mleté korenie Kania
® 4 vajicka uvarené natvrdo 1 vajce
o 2 zrelé avokada o 2 lyZice strihanky Belbake
Radi by ste svoje grilovacie * 200 g kyslej smotany Pilos * 1 zviizok lahddkovej cibulky
menu ozvlastnili? o Stavaz 1 limetky o 4 sirticiky cesnaku
o Gili mix o ¢erstvy rozmarin
Nazrite do kuchynalidla.sk a in3pirujte sa! e jarna cibulka @ olivovy olej Primadonna
Presné postupy a tipy od najlepsich najdete na- e 1 hrst Cerstvych byliniek (bazalka, méta, kopor) o V> zeleru
priklad k $tavnatym hovadzim fasirkam s bryn- * morska sol v mlynceku Kania © 4 mrkvy
dzovym dipom, ktoré zvladnete pripravit do pol o Cierne korenie v mlynéeku Kania o 4 petrzleny
hodinky, za ten isty ¢as stihnete aj bezlepkovy o Gerstvy tymian
variant — prazmu na grile s kapiou, so cherry pa- @ ® 250 g kyslej smotany Pilos
radajkami a balzamikom. Marcel spolu s cukréar- Grilovany losos 125 g bryndze Slovenskod
kou Veronikou BuSovou vam poradia aj ako na Z umytého a oCisteného lososa odstranime Supiny. o Gerstva pazitka
grilovany halloumi s prosciuttom a marhulovym Ochutime ho solou, Ciernym korenim a potrieme @
Gatni v briogke. olivovym olejom. Grilujeme na rozpalenom roste
najskor na strane s kozou. Ked'je koza chrumkava, Mleté méso osolime a okorenime. Priddme vajce,
Dogrilovania priatelia! otoCime a dopekame z druhej strany. striihanku, nadrobno nasekanti lahddkov cibulku,
cesnak a rozmarin. Dokladne premieSame a
Avokadovy Salat polejeme olejom. Zo zmesi vypracujeme faSirky,
Uvarené vajicka oCistime a nakrdjame na ktoré po povrchu pokvapkame olejom.
menSie kusky. Avokado rozdelime na polovice
a odstranime kdstku. Pomocou lyZice vyberieme Oblansirovanui korefiovu zeleninu (zeler, mrkvu,
duzinu, ktort nakrdjame na menSie kocky. petrZlen) pokvapkame olejom, ochutime solou,
korenim a ¢erstvym tymianom.
Vo véicSej miske zmieSame kyslt smotanu,
limetkovti Stavu, nadrobno nasekand jamu Zeleninu aj fasirky grilujeme na rozpalenom grile.
cibulku, bazalku, kdpor, métu, chili, Stipku soli Méso opekéme priblizne 8 minut a zeleninu do
a korenia. K zmesi pridame nakrajané vajicka chrumkava.

a avokado. Salat ziahka premiesame.
Kym sa méaso a zelenina grilujt, pripravime dip.
Tip: Saldt moZeme skladovat' v uzatvératelnej

nédobe v chiadnicke najviac 2 dni. V mise zmieSame kysli smotanu, bryndzu, sof,
korenie a nasekanu pazitku.
Grilovaného lososa podavame s avokadovym
Salatom Ako priloha sa tiez hodi lahky listovy Salat Stavnaté hovidzie fasirky servirujeme s :
alebo grilovana bruschetta. bryndzovym dipom a grilovanou zeleninou.
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SEZONA DOCHUCOVADIEL

Spomedzi jednodruhovych byliniek sa v kosikoch spotrebitelov
objavuju najviac majoran, bazalka, petrzlen, oregano a
tymian. V sezone sa nakupuju aj dresingy a marinady.
Grilovacky sa vSak nezaobidu predov3etkym bez klasickych
dochucovadiel: hor€ice, tatarskej omacky a kecupu.

Red, Zdroj: Spotrebitel'sky panel GfK, MEDIAN SK, Foto: Victoria Shes / Unsplash.com, Dennis Klein / Unsplash.com

Sezona grilovaciek
ovplyviiuje nakupy

s~Jednodruhové korenie alebo mix korenin
si aspon raz v sledovanom obdobi od maja
2023 do aprila 2024 zakupili takmer vSetky
slovenské domacnosti. Spomedzi sledova-
nych kategorii patria k najcastejSie nakupo-
vanym. Do svojich nakupnych kosikov si ich
domacnosti vlozili v priemere 17-krat a v sle-
dovanom obdobi uplynulych 12 mesiacov
na ne minuli takmer 24 EUR. Slovenské do-
macnosti vyuzivaju nakupy v akciovej cene
pod priemerom rychloobratkového tovaru.
Takyto druh nakupov predstavuje len 18 %
z celkovych vydavkov na jednodruhové ko-
renia a mixy,”“ tvrdi Tatiana Valachova, Con-
sultant, Spotrebitel'sky panel GfK a vychadza
z dat, ktoré su porovnanim obdobi maj 2023
az april 2024 vs. maj 2022 az april 2023.
VSetky publikované udaje GfK su vysledkom
prieskumu trhu metédou Spotrebitel'ského
panelu, ¢o je kontinudlny panelovy vyskum,
zalozeny na detailnych informaciach o na-
kupoch reprezentativnej vzorky slovenskych
domacnosti.

Z hladiska podielu na vydavkoch sa spome-
dzi jednodruhového korenia na prvom mieste
umiestnilo Cierne korenie, nasledovala sladka
paprika, rasca, $korica a TOP 5 uzatvara cesnak.
Cierne korenie si aspo raz v sledovanom obdo-

bi zakupilo 78 % domacnosti, Cervend papriku
a rascu priblizne dve tretiny domacnosti, Skoricu
zhruba kazda druha domacnost a cesnak takmer
37 % slovenskych domacnosti.

Podiel vlastnych znaciek retazcov za po-
sledné sledované obdobie dosiahol 24 % z vy-
davkov domacnosti na korenie, pricom v pripa-
de jednodruhového korenia je tento podiel 32 %
a v pripade mixu korenin 11%.

Jednodruhové bylinky alebo mix byliniek
oslovili k ndkupu v sledovanom obdobi 68 %
slovenskych domacnosti, pricom z pultov pre-
dajni si ich odniesli priblizne 4-krat a v sledo-
vanom obdobi uplynulych 12 mesiacov na ne
minuli 3 EUR. Z hladiska podielu na vydavkoch
prevazuje majoran, bazalka, petrzlen, oregano
a tymian z jednodruhovych byliniek a proven-
salske bylinky z mixov.

Ochucovadla si aspon raz za rok vlozilo do
svojich nakupnych kosikov 78 % domacnosti. Za
rok za ne zaplatili viac nez 10 EUR, vydavky na
jeden nakup sa pohybovali na Urovni 5 EUR. Do
svojich nakupnych kosikov si ich vlozili v priemere
5-krat a v sledovanom obdobi. V medziroénom
porovnani Spotrebitelsky panel GfK zaznamena-
va pokles v objeme na jeden nakup, ktory sa pre-
javil aj na poklese v celkovom objeme kategodrie.
Z hladiska poctu kupujucich dominuje v rebriCku
TOPS3 polievkové korenie, séjova oméacka a wor-
chestrovd omacka. Prave polievkové korenie
stratilo ¢ast kupujucich a tiez sa znizilo mnozstvo,
ktoré si domacnosti priniesli z jedného nakupu.

Ako ¢asto pouzivate korenie / koreniace
zmesi a marinady?

B 1-krat denne a viac

B 4-6-krat tyzdenne
2-3-krat tyzdenne
1-krat tyzdenne

2-3-krat mesacne 4,4
1-krat mesacne 2,1
menej ako 1-krat mesacne 1,2
neuvedené 0,4

Aky druh korenia / koreniacich
zmesi pouzivate ?

@ jednodruhové korenie 70,3

B koreniace zmesi 47,8
marinady 9,5
zmes koreni 29,7
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Sol si aspon raz zakupilo 80% domacnos-
ti. V priemere bola sol nakupovana vo frek-
vencii 4-5-krat za sledované obdobie. Celko-
vo si za rok domdcnosti z ndkupov prinesu
domov cez 5 kg soli. Kupujuca domacnost
minula na sol 3,3 EUR, pricom za jeden na-
kup zaplatila 73 centov. Z pohladu podielu
na vydavkoch zaplatili domacnosti za sol
najviac za nakupy v Standardnych cendch
a za znackovy tovar, podiel privatnych zna-
¢iek na vydavkoch domacnosti na sol v po-
slednom obdobi dosiahol 21 %.

»,Do segmentu korenia a ochucovadiel za-
radujeme aj kategérie ako dresingy a marina-
dy, ktoré su z pohladu celkovych vydavkov
domacnosti na tento segment v sledovanom
obdobi uplynulych 12 mesiacov menej vy-
znamné av$ak je pre ne typickad sezonalita
v lethom obdobi grilovacgiek. V priebehu tep-
lejSich mesiacov maj az august mind domac-
nosti viac nez polovicu vSetkych vydavkov na
dresingy a az 60 % vydavkov na marinady.
Nadpriemerny podiel vydavkov v tomto ob-
dobi zachytdvaju aj dalSie zo spominanych
kategorii ako keCupy, grilovacie a gulasové
korenie,“ komentuje trh T. Valachova.

Hordica, kecup, ,,tatarka“
a majonéza

Spomedzi ochucovadiel je z hladiska pe-
netracie najoblubenejsia horcica, ktoru si v sle-
dovanom obdobi kupilo 9 z 10 domacnosti. Do
nakupnych kosikov si ju vkladaju 6-7-krat roc-
ne, pricom za jeden nakup zaplatia v prieme-
re 1,4 Eura a domov si odnesu takmer 0,5 kg
hor¢ice. Domacnosti mind na privatne znacky
retazcov takmer 3 z 10 EUR, ktoré minaju na

hor¢icu, podobny podiel na vydavkoch maju aj
akciové nakupy.

Z pohladu vydavkov na ochucovadla maju
prvenstvo tatarske omacky, na ktoré minu-
li domacnosti v sledovanom obdobi bezmala
15 EUR. Aspon raz za rok si tatarsku omacku
kupi 80 % slovenskych domacnosti. Frekven-
cia nakupu je podobna ako v pripade horcice,
6-7-krat ro¢ne. Podiel akciovych nakupov pre-
siahol 40 %.

Majonézu si v sledovanom obdobi nakupili
2/3 slovenskych domacnosti. Na jej ndkup sa
vyberu priblizne 4-krat ro¢ne, pricom za sledo-
vané obdobie na fu minuli takmer 12 EUR. Prie-
merna slovenska domacnost si za rok nakupi
zhruba 2 kg majonézy. V porovnani s ostatnymi
ochucovadlami domacnosti vyraznejSie vyuzi-
vaju akciové nakupy, kazdé 2 Euro, ktoré minu
na majonézy putuje na akciovy tovar. Pre tuto

kategoriu je typickd sezonalita, takmer 40 %
vSetkych vydavkov na majonézu mind domac-
nosti v priebehu mesiacov december a marec.

Ke€upy dosahuju z hladiska pocétu kupu-
jucich podobnu udroven ako tatarske omac-
ky. V sledovanom obdobi si ich kupilo 8 z 10
domacnosti. Do svojich nakupnych kosikov si
ich domacnosti vioZili v priemere takmer 6-krat
a v sledovanom obdobi uplynulych 12 mesiacov
na ne minuli viac nez 13 EUR. V porovnani s os-
tatnymi ochucovadlami maju prvenstvo v celko-
vom nakupenom objeme, domdacnosti si pocas
sledovaného obdobia priniesli domov viac nez
4,5 kg kec€upu. Z hladiska poctu kupujucich do-
minuje jemny ke€up, ostry si kipila kazda Stvrta
domacnost. Podiel vlastnych znaciek retazcov
za posledné sledované obdobie dosiahol 35 %
z vydavkov domacnosti na ke¢upy.

Ako casto pouzivate / jete tatarske
omacky / majonézy?

@ 1-kratdenneaviac 0,4
B 4-6-krat tyzdenne 2,1
2-3-krat tyzdenne 12,0
1-krat tyzdenne 15,9
2-3-krat mesacne 20,4
1-krat mesacne 10,1
menej ako 1-krdt mesacne 12,8
neuvedené 0,2

KECUPY Ako &asto
jete kecupy?

@ 1-krdt denne a viac 0,5
B 4-6-krat tyzdenne 3,8
2-3-krat tyzdenne 219
1-krat tyzdenne 20,7
2-3-krdt mesacne 19,2
1-krat mesaéne 6,2
menej ako 1-krdt mesacne 58
neuvedené 0,2

Ako ¢asto konzumujete vo Vasej
domacnosti horéicu?

B 1-krat denne aviac 0,5
B 4-6-krattyzdenne 31
2-3-kréat tyzdenne 14,6
1-krat tyzdenne 21,6
2-3-krat mesacne 24,4
1-krdt mesaéne 15,9
menej casto ako 1-krat mesacne 12,2
nekonzumujeme 34
@ neuvedené 4,2
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TOMATA: VIAC AKO 30 ROKOV TRADICIE,
CERSTVOSTI A KVALITY NA VASOM STOLE

Spolocnost’ TOMATA s.r.o. zaloZena pred viac ako 30 rokmi sa
pevne etablovala ako lider na trhu potravinarskych vyrobkov
na Slovensku. Nase korene siahaju do tradicnych postupov

a receptur, ktoré sme zdokonalovali s cielom prinasat’ na
stoly nasich zakaznikov najkvalitnejSie produkty. Tomata je
synonymom pre cerstvost, autentickd chut’ a nekompromisnu
kvalitu, ¢o dokazuju aj nade ocenenia a certifikaty.

Milo§ Nemecek, Zdroj: TOMATA

TOMATA je viac nez len znacka; je to
zavazok voci nasim zakaznikom. Sme

hrdi na to, Ze mézeme prinasat radost a chut

do vasich zivotov prostrednictvom nasich pro-
duktov. Nasa praca je nasou vasrou a to sa
odradza v kazdom jednom vyrobku, ktory nesie
nase meno.

Zazite grilovaciu sezonu s TOMATA

Grilovanie je viac nez len spbésob pripravy
jedla; je to zazitok, ktory spaja rodiny, priatelov
a susedov, vytvara nezabudnutelné momenty
a delikatne chutové zazitky. Pre mnohych je gri-

lovanie symbolom leta, radosti a pohody. Spo-
lo€nost TOMATA chépe délezitost tychto mo-
mentov a preto s hrdostou ponuka Siroku Skalu
produktov, ktoré vas grilovaci zazitok povysia
na novu Uroven.

Nasa ponuka zahifa vSetko, ¢o potrebuje-
te pre dokonalé grilovanie - od keCupov, cez
jemné horcice az po chutné barbecue omacky.
Kazdy z nasSich produktov je navrhnuty tak, aby
zvyraznil chut vasho jedla a pridal mu tu sprav-
nu davku korenitosti a sladkosti.

Produkty TOMATA su stvorené pre kazdého,
kto chce z grilovania urobit skutoény kulinarsky

40 @

zazitok. Pre milovnikov padlivej chuti ponukame
aj vyber pikantnych produktov, ktoré dodaju va-
Sim jedlam ten spravny Smrnc. NaSe produkty
su vyrobené z prirodnych surovin bez umelych
prisad, aby sme zabezpecili ¢o najvyssiu kvalitu
a autenticku chut.

Kecup plny Gerstvosti a chuti

NasSe keCupy su vyrabané z tych najcer-
stvejSich paradajok, ktoré prechadzaju pris-
nym vyberom a kontrolou kvality. Vdaka tomu
si mbzete byt isti, Ze kazda flaa obsahuje len
to najlepsie. Nasa receptura, vylepSovana rokmi
skusenosti, prinaSa vyvazenu kombinaciu slad-
kej a jemne kyslej chuti, ktora dokonale doplni
vase grilované $peciality.

Jemné horcice pre kazdého gurmana

Horgica je neoddelitelnou suc¢astou kazdé-
ho grilovania. NaSe hor€ice su vyrabané z naj-
kvalitnejSich surovin a ich chut je vyladena do
posledného detailu. Ponukame rbézne druhy
hor¢ic, od jemnej po ostru, aby si kazdy mohol
vybrat podla svojej chuti.

instoreslovakia.sk



Malé balenia pre velké zazitky: Nase horcice
v malych 250g baleniach su idedlne pre kaz-
dodenné pouzitie aj na Specidlne prilezitosti.
Vdaka praktickému baleniu si mézete dopriat
Cerstvu horcicu kedykolvek a kdekolvek. Navy-
$e, naSe malé balenia su perfektné na pikniky
a grilovacky v prirode.

Neodolatel'na chut
Barbecue omacky

Barbecue omacky TOMATA su stvorené pre
tych, ktori miluju bohatu a vyraznu chut. Nase
omacky su vyrabané podla tradiénych receptdr,
ktoré kombinuju sladké, kyslé a jemne pikant-
né tény. Vdaka tomu su idedlne na marinova-
nie, ako aj na dochutenie hotovych jedal. Nasa
barbecue omacka sa skvele hodi ku grilovanym
masam, zelenine a dokonca aj k rybam. Vdaka
svojej hustote a plnej chuti vytvara na grilova-
nych pokrmoch lahodnu glazdru, ktora ocari
kazdého gurmana.

NajvyssSie Standardy vyroby

Riadime sa prisnymi normami kvality. Nasa
vyroba prebieha v modernych zariadeniach,
ktoré spifaji najvyssie hygienické a bezped-
nostné Standardy. VSetky nase produkty pre-
chadzaju dékladnou kontrolou kvality, aby sme
zabezpeCili, Zze na vas stél sa dostane len to
najlepsie.

NaSa oddanost kvalite a inovaciam bola
ocenend mnozstvom medzindrodnych a do-
macich cien. Ziskali sme certifikaty a niekolko
cien za chut a kvalitu nasich produktov. Tieto
ocenenia su dékazom, ze TOMATA je znacka,
na ktoru sa moézete spolahnut.

Sme presvedéeni, Ze jedlo by malo byt nie-
len chutné, ale aj vyzivné. Preto dbame na to,
aby naSe produkty boli nielen lahodné, ale aj
zdravé. NaSa filozofia je jednoducha: Cerstvé
suroviny, tradiéné receptury a nekompromisna
kvalita.

Spolo¢nost TOMATA je hrda na to, ze méze
byt sucastou vasich grilovacich zazitkov. Nase
hor¢ice, ke€upy a barbecue omacky su vyraba-
né s laskou a starostlivostou, aby vam priniesli
len to najlepsSie. Nech uz planujete rodinnu grilo-
vacku alebo vecierok s priatelmi, produkty TO-
MATA dodaju vasim pokrmom tu spravnu chut.
VyskusSajte nase ocenené vyrobky a presvedcte
sa sami o kvalite a chuti, ktord ponukame.
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ZMRZLINY OBLUBUJEME
COKOLADOVE A VANILKOVE

Podla agentury NIQ sa medzirocne predalo viac ako 3,7
miliéna litrov vanilkovej zmrzliny s trzbami vo vySke viac ako
271 milionov EUR. Ako sa dalej dozviete z clanku, stalicou je
prichut’ ¢okoladova a stupajuci dopyt eviduje prichut’ slany

karamel.

Red, Zdroj: Spotrebitel'sky panel GfK, MEDIAN SK, NIQ, PINKO

predaja medziro¢ne o 10%. Na zak-
lade udajov spolo¢nosti NIQ na trhu obchodov

Kategc’)ria zmrzlin narastla v objeme
7

s potravinami a zmieSanym tovarom za sledo-
vané obdobie poslednych 12 mesiacov kon-
Ciace tyzdnom 23/2024, vyplyva, ze katego-
ria zmrzlin dosiahla objem predaja na drovni
takmer 19 miliénov predanych litrov, ¢o kores-
ponduje trzbam vo vyske viac ako 115 milio-
nov EUR. Napriek tomu, Ze trzby rastli rychlej-
Sie pod vplyvom inflacie a zvySovania cien, tak
spotrebitelia si zmrzlinu v teplych mesiacoch
aj tak dopriali v porovnani s inymi kategoriami.
Priemerna cena za zmrzlinu sa vysplhala na
hranicu 6,07 EUR/liter, ¢o predstavuje narast
oproti minulému roku o 16%,“ komentuje vyvoj
trhu Miriam Brynzova, konzultant, NIQ.

Z hladiska druhov su medzi spotrebitelmi
najoblubenejsie jednoporciové zmrzliny, ktoré
tvoria az 60 % vSetkych predajov s objemom
na urovni viac ako 11,2 miliéna predanych lit-

rov s trzbami vo vyske viac ako 83,7 miliéna
EUR. Druhé v poradi su rodinné balenia, kto-
ré tvoria viac ako 1/3 predajov v maloobcho-
de s trzbami vo vyske viac ako 27,5 miliona
EUR. Nasleduju zmrzlinové dezerty, ktorych
objemova vyznamnost z roka na rok klesa a za
posledny rok sa dostala na uroven 6%. Spot-
reba zmrzlinovych praliniek za poslednych 12
mesiacov dosiahla Uroven iba 862 predanych
litrov. ,V ramci prichuti je medzi zmrzlinami dl-
hodobou stalicou vanilka, ktorej objemova vy-
znamnost kazdoro¢ne rastie a za posledny rok
sa dostala na uroven 20%. MedziroCne sa jej
predalo viac ako 3,7 miliona litrov s trzbami vo
vyske viac ako 21 miliénov EUR. Oblibenou je
prichut ¢okolada, ktorej predaje su vo vyske
viac ako 940 milion litrov s trzbami vo vyske
viac ako 4,9 miliéna EUR,* hovori M. Brynzova.

»,Nasi zakaznici maju chut vyskusat a vyvi-
jat nové prichute, ale vo vSeobecnosti moze-
me uviest, Ze vanilka, ¢okolada a jahoda vedu

Podiel druhov zmrzlin podla balenia
na celkovom predaji

B Dezerty 6,0
@ Jednoporciové 59,0

Pralinky / kusky 0,5
B Rodinné balenia 35,0

Ako casto ich jete (priemerne pocas roka) zmrzliny
malé balenia / na drievku?

B viac ako 1-krat tyzdenne

B 1-krat tyzdenne 4,7
2-3-krat mesacne n,7
B 1-krat mesacne 8,7
B 1-kratza 2 - 3 mesiace 9,8
1-krat za 4 - 6 mesiacov 53
menej casto 10,8
@ neuvedené 0,1

v predajnosti na ,plnej ciare“. Citrén nevni-
mame ako predajne silny. V tomto ohlade sa
mobzeme opriet o Cisla z prieskumu, ktory pre
nas spracovala agentura Insightlab' a ktory
hovori, Ze viac ako 60 % zakaznikov pri svo-
jom nakupe voli vanilkovu alebo ¢okoladovu
prichut zmrzliny. Slany karamel je trend, ktory
sa ujal a dopyt po tejto prichuti je zaujimavy.
Podla spominaného prieskumu ho vyhlada-
va az 30 % zakaznikov,“ uvadza Barbora
Beranova, Head of Marketing, PINKO a.s.
a dodava: ,V nasom portféliu BeneSovskej
tovarne na zmrzlinu mame vyborné ovocné
sorbety v tégliku, ktoré komunikujeme ako vy-
robok vhodny pre veganov. Celkovo vSak po-
tencial trendu vegan v kategorii zmrzlin nie je
z nasho pohladu nijako vyrazny.“

Podla prieskumu NIQ su hypermarkety
a supermarkety so 41 % predaného objemu
preferovany predajny kanal zmrzlin. Trzby sa tu
pohybuju na drovni viac ako 48 milionov EUR.
Druhy najvyznamnejsi kanal s maloobchodné
predajne do 400 m? s trzbami vo vyske viac
ako 35,3 miliona EUR.

»<Zmrzlinu si ro¢ne vlozi do nakupného ko-
Sika takmer 9 z 10 slovenskych domacnosti.
Nachadza sa v kazdom 26.-tom nakupnom
koSiku rychlobratkového tovaru. Je vSak aj ka-
tegoriou, ktora je vo velkej miere ovplyvnena
sezonnostou. Cim teplej§i mesiac, tym viac
domacnosti si dopraje osvieZzenie v podobe
zmrzliny. Sezéna zacina uz v aprili, kulminu-
je od maja az do augusta, a pomaly oslabuje
v septembri. Po€as letnych mesiacov nakupi-
me viac ako 50% celkového ro€ného objemu
kategdrie,“ uvadza Anna Kissova, Client Ser-
vice Team Leader, Spotrebitelsky panel GfK2.
Z dat Spotrebitelského panelu GfK za obdobie
roku 2023 a MAT Feb 2024 dalej vyplyva, ze
domacnosti deklaruju nadpriemerné nakupo-
vanie zmrzlin v diskontnych predajniach. Aj
preto je podiel privatnych znaciek v katego-
rii vyrazne nad drovnou priemeru FMCG. Pri
nakupe vlastnej znacky retazca domdcnosti
usetria takmer 50% z nakupnej ceny v porov-
nani so znac¢kovymi vyrobkami. Kupujucimi
zmrzliny su predovSetkym domacnosti s det-
mi, intenzivnejSie v nakupovani su vSak starSie
jedno/dvoj¢lenné domacnosti.

" Prieskum Insightlab prebehol na reprezentativnej

e N=500 v maji 2024

1Skej populk
2 Spotrebitelsky panel GfK je kontinualny panelovy
vyskum zaloZeny na detailnych informaciach o nakupoch

reprezentativnej vzorky domacnost.

instoreslovakia.sk



ZAKAZNIKOV 0SLOVUJU VYROBKY
V AKCIl A PRIVATKY

Podla udajov Spotrebitel'ského panelu GfK az tretina
z vydavkov na mrazené produkty smerovala na nakupy za
zvyhodnenu cenu. Medzirocne vyrazne posilnili vlastné znacky

retazcov.

Red, Zdroj: Spotrebitelsky panel GfK, MEDIAN SK, Foto: Klara Kulikova / Unsplash.com

aspon raz za rok kupi takmer kazda
domadcnost. V obdobi od méja 2023 do aprila
2024 sa priemerna domacnost vybrala na na-
kup mrazenych produktov 33-krat, ¢o je 0 2 na-
kupy menej ako v rovnakom obdobi kon¢iacom
aprilom 2020. Naopak, vzrastla priemerna hod-
nota jedného nakupu, z 3,10 EUR na 4,10 EUR.
Hodnota jedného nakupu dosahuje najvyssie
Ciastky pri nakupoch mrazenych ryb, kde ata-
kuje hranicu 6 EUR. Jednoznacne najcastejSie
sa v ramci mrazenych kategérii nakupuje zmrz-

Niektory z mrazenych produktov si
7

lina,” Veronika Némethova, Senior Consultant,
Spotrebitel'sky panel GfK. Data su za obdobie
MAT April 2024 (vs. MAT April 2020).

Podiel akciovych nakupov v porovnani so
situaciou spred piatich rokov mierne stupol.
Tretina z vydavkov na mrazené produkty sme-
rovala na nakupy za zvyhodnenu cenu. Vyrazne
posilnili vlastné znacky retazcov, v aktualnom
obdobi dosahovali 46 % podiel z vydavkov do-

macnosti na mrazené produkty. Nadpriemerny
podiel privatnych znaciek najdeme v kategori-
ach ako mrazené ovocie, mrazené zemiakové
produkty, mrazena zelenina alebo zmrzlina.
Akciové nakupy su nadpriemerné v kategdriach
ako mrazena pizza, mrazené pekarenské pro-
dukty, mrazené ryby a hotové jedla.

Najviac kupujucich nakupilo mrazené pro-
dukty v diskontoch, ktoré taktiez aj zachytavaju
najvacsiu Cast z vydavkov kupujucich na tieto
tovary. Z hladiska po¢tu kupujucich je hned po
zmrzline na druhom mieste mrazena zelenina.
Aspon raz si ju z nakupu domov prinieslo 8 z 10
domacnosti. Zasoby si doplnili v priemere 8
krat, pricom za jeden nakup zaplatili necelych
1,70 EUR. Viac ako polovica z vydavkov na
mrazenu zeleninu smerovala na nakupy viast-
nych znaciek retazcov. Najviac kupujucich si
mrazenu zeleninu kupilo v diskontoch, no naj-
viac z vydavkov domdcnosti na mrazenu zeleni-
nu zachytili supermarkety.

Ako ¢asto pouzivate balené chladené a mrazené
pripravené jedla (okrem pizze)?

@ viac ako 1-krat tyzdenne 0,1
@ 1-kréttyzdenne 1,5
2 - 3-krat mesacne 4,7
B 1-krdt mesacne 4,5
B menej ako 1-krat mesacne 6,2
neuvedené 0

Ako casto jete pizzu balené chladent
alebo mrazenu?

@ viac ako 1-krat tyzdenne 0,4
@ 1-kréttyzdenne 19
2-3-krdt mesacne 9.3
W 1-krdt mesacne 10,7
B menej ako 1-krét mesacne 14,6
neuvedené 0,1
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Mrazené ryby a morské plody si aspon raz
zakupili necelé tri Stvrtiny domacnosti. Prie-
merna domacnost nakupila v uplynulom roc¢-
nom obdobi 3,2 kg mrazenych ryb, domacnost
kupujuca morské plody si ich domov doniesla
v priemernom objeme 0,9 kg. V rdmci mraze-
nych ryb dominuje treska. Kupujuci nechali
najvacsiu ¢ast zo svojich vydavkov na mrazené
ryby a morské plody v hypermarketoch. Z hla-
diska priemernych vydavkov vy&nievaju domac-
nosti s dospelymi ¢lenmi.

Hotové mrazené jedla si aspon raz zakupili
taktiez necelé tri Stvrtiny slovenskych domac-
nosti. Najviac domdcnosti si tento typ mraze-
nych produktov zakupilo v diskontoch, kde
na ne aj najviac minuli. Dve patiny z vydavkov
smerovali na privatne zna¢ky. NajvysSie ro¢né
vydavky na hotové mrazené jedla celkom maju
rodiny so $kolopovinnymi detmi a tinedzermi.

Z hladiska frekvencie nakupov nasleduje po
zmrzline, mrazenej zelenine a mrazenych ho-
tovych jedlach mrazena pizza. Tu si kupili dve
patiny domacnosti, v priemere raz za dva me-
siace. Priblizne 40% z vydavkov na mrazenu
pizzu smerovalo na nakupy v akcii a podobny
podiel dosahuju aj privatne znacky. Na mrazenu
pizzu doméacnosti najviac minuli v hypermarke-
toch. Co sa tyka chladenych vyrobkov celkovo,
vzhladom na Sirku ich portfélia si niektory z nich
kupila kazda domacnost. NajvysSSie vydavky
maju domacnosti na masové produkty, syry,
Cerstvé maso a hydinu a jogurty. Masové vy-
robky, syry a jogurty su zaroven kategodrie, kto-
ré sa nakupuju najcastejsie a oslovuju k nakupu
v podstate kazdu domacnost.

VSetky uvedené udaje su vysledkami prieskumu trhu
metodou  Spotrebitelskeho panelu v danom obdobi,
Spotrebitelsky panel GIK Slovakia je kontinualny panelovy
prieskum zalozeny na detailnych informaciach o nakupoch

reprezentativnej vzorky slovenskych domacnost.



AKO NAKUPUJEME PROSTRIEDKY
PROTI POTENIU?

Najviac na dezodoranty a antiperspiranty utratia domacnosti
v drogériach. Pozreli sme sa preto spolu s RetailZoom blizsie
na sektor drogérii a najoblubenejsie znacky damskych

a panskych pripravkov. OdliSuje sa Struktdra nakupov od
toho, o si podla Spotrebitel'ského panelu GfK vkladame do
koSikov v hyper, supermarketoch aj na tradicnom trhu. e

Red, Zdroj: RetailZoom, Spotrebitelsky panel GfK, MEDIAN SK, Foto: Dreamstime.com

Preferujeme pripravky
vo forme spreja

,Kategoéria dezodorantov a antiperspiran-
tov zaznamenala v drogériach v sledovanom
obdobi vyrazny narast oproti obdobiu pred
rokom. Predaje v hodnote rastli oproti minu-
lému roku o +26%. Predaje v kusoch rastli
0 +17%. AZ 63% vSetkych predajov kategodrie
v hodnote tvoria antiperspiranty. Ich predaje
medziro¢ne rastli 23% -nym tempom. Dezo-
doranty tvoria 37 % predajov v hodnote s me-
dziroénym tempom rastu +37%,“ sumarizuje
vyvoj na trhu Viviana Kuéerova, Senior Ac-
count Manager spolo¢nosti RetailZoom, a to
za sledované obdobie MAT Jun 2023 - M3j
2024, z vybranych drogérii Teta Drogerie, dm
drogerie markt a 101 Drogerie.

Z hladiska cielového uzivatela deli Re-
tailZoom kategodriu antiperspirantov a de-

zodorantov na dve hlavné skupiny: damske
a panske. Kym u antiperspirantov tvoria dam-
ske 70 % a panske 30 % predajov v hodnote,
u dezodorantov je to opacne - nadpolovi¢ny
podiel predajov 54% tvoria panske a 46%
damske dezodoranty. Co sa tyka formy, za-
kaznici v slovenskych drogériach preferuju
ako antiperspiranty tak aj dezodoranty vo
forme spreja (60 % predajov v hodnote), na-
sleduju tuhé antiperspiranty a dezodoranty
(26%) a najmenej popularne su produkty vo
forme roll-on (13%).

Dezodoranty a antiperspiranty su v drogé-
riach ¢asto promovanou kategériou. Cenové
zlavy boli zaznamenané v 49% pozorova-
ni a 44% vSetkych predajov v kusoch bolo
v tomto roku generovanych cez cenové zlavy.
Je to o 6 percentych bodov viac ako v rovna-
kom obdobi minulého roku. Najviac promova-
nou znackou je Adidas. Az 89%vSetkych pre-

dajov v kusoch bolo realizovanych s cenovou
zlavou. Na druhom mieste je FA s 81% -nym
podielom promo predajov.

V damskych antiperspirantoch je jednot-
kou znacka Rexona, ktora mala v MAT 31%
-ny podiel v hodnote. V pripade panskych
antiperspirantov je na prvom mieste Nivea
s 34%-nym podielom. V segmente dezo-
dorantov je u dam najoblUbenejSia znacka
Borotalco s podielom 34%. V panskych de-
zodorantoch jednoznacne vedie Old Spice
s 50%-nym podielom.

Damske antiperspiranty - hlavné znacky
(podiel v hodnote)

@ Rexona 31,0
@ Dove 26,0
Nivea 24,0
Garnier 5,0
Lady Speed Stick 30
Vichy 3,0
Ostatné 7,0

N

Panske antiperspiranty - hlavné znacky
(podiel v hodnote)

@ Nivea 34,0
B Rexona 20,0
Old Spice 15,0
Dove 11,0
Garnier 6,0
L'Oreal 5,0
Axe 4,0
Ostatné 6,0

Damske dezodoranty - hlavné znacky
(podiel v hodnote)

Panske dezodoranty - hlavné znacky
(podiel v hodnote)

@ Borotalco 34,0
B Nivea 14,0
Wild 7,0
Dove 5,0
Fa 4,0
Ostatné 36,0

@ Old Spice 50,0
B Axe 22,0
Nivea 6,0
STR8 4,0
Bruno Banani 3,0
L'Oreal 20
Adidas 2,0
Ostatné 11,0
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Dezodoranty a antiperspiranty
v nakupoch domacnosti

Dezodoranty a antiperspiranty nakupuje
aspon raz roéne 7 z 10 domacnosti. Typicka
domacnost nakupuje tieto vyrobky priblizne
raz za 2 mesiace a ro¢ne na ich kipu minie
takmer 26 EUR. Najvyssie vydavky na kupu
dezodorantov a antiperspirantov maju do-
macnosti v drogériach. V drogériach nakupu-
je tieto vyrobky aj najviac domacnosti, az 4
z 10. Na druhom mieste vo vydavkov domac-
nosti najdeme hypermarkety, v ktorych dezo-
doranty alebo antiperspiranty nakupuje o nie-
¢o viac ako tretina domacnosti. ,Prva trojku
uzatvaraju supermarkety. NajintenzivnejSimi
kupujucimi dezodorantov a antiperspirantov
sU viacc¢lenné dospelé domacnosti, ktoré na
ne minu za jeden rok takmer 32 EUR. Roc¢-
ne pritom nakupia v priemere 9 kusov tychto
produktov,“ uvadza Anton Marinéak, konzul-

tant, Spotrebitelsky panel GfK CR, Data su za
obdobie Maj 2023 - April 2024 a su vysledka-
mi prieskumu trhu metédou Spotrebitelského
panelu.

Pri nakupe dezodorantov a antiperspiran-
tov vyuzivaju domacnosti aj zvyhodnené ce-
nové podmienky. Za poslednych 12 mesiacov
smerovali na nakup tohto sortimentu v akcii
dve pétiny celkovych vydavkov na kategoriu.
6 z 10 kupujucich dezodorantov a antiperspi-
rantov si do nakupného kosika vklada vyrobky
urcené pre zeny, zatial o po produktoch pre
muzov siaha v obchode viac ako dve patiny
kupujucich kategorie. Najviac domacnosti
oslovuju k nakupu dezodoranty a antiperspi-
ranty vo forme spreja. V oblibenosti nasle-
duju tuhé dezodoranty a tzv. roll-on balenia.

Pochopitelne velmi malé deti by dezo-
doranty a antiperspiranty nemali pouzivat v6-

bec. Detska pokozka je citlivejSia a méze byt
viac nachylna na alergie alebo ekzémy pri po-
uzivani produktov obsahujucich aktivne zloz-
ky ur¢ené len pre dospelych. Tieto produkty
mozu poskodit bariéry a Struktiry pokozky.
StarSie deti by mali pouzivat tuhé, roll-on
alebo krémové produkty namiesto sprejovej
formy. Dovodov je viac, ale okrem citlivosti
pokozky je to predovSetkym zvladnutie me-
chanizmu pouzitia, teda aby si ich nevhodnou
manipuldciou ¢i v ramci ,zabavy“ nenastrie-
kali do tvare alebo nevdychli.

Novinky v ponuke
dm drogerie markt

V ponuke dezodorantov pribudlo v roku
2023 niekolko novych udrzatelnych znaciek.
Znacka Wild priniesla Stylové aplikatory,
ktoré sa daju opakovane pouzivat vymenou
naplne. Naplfi dezodorantu s obsahom
prirodnych zloZiek je bez parabénov, sulfatov
a hlinika. Dezodoracné krémy Nuud maju
100-percentne prirodné zloZenie, ktoré
zabrani neprijemnému poteniu a telesnému
zapachu az na 3 az 7 dni pri jednej aplikacii.
Ani Sport, aktivita alebo sprchovanie
neovplyvnia Gginok dezodorantu. Dalou
novou znackou je Lavera, kde okrem
dezodorantov pribudli novinky aj v zubnych
pastach, sprchovych géloch, mydléach ¢i
pletovej kozmetike. V opalovacej kozmetike
najdu zakaznici uz aj organickeé aktivatory
opdlenia slovenskej znacky Panakeia

a certifikované vyrobky Wooden Spoon so
100-percentne prirodnou recepturou.

Ako casto ich pouzivate damske
dezodoranty / prostriedky proti poteniu?

Ako casto pouzivate panske
dezodoranty / prostriedky proti poteniu?

B viac ako 1-krat denne 13,6
B 1-krétdenne 24,7
4-6-krat tyzdenne 31
W 2-3-krat tyzdenne 1,6
B 1-krat tyzdenne a menej 0,5
neuvedené 0,2

@ viac ako 1-krat denne 10,0
@ 1-kratdenne 22,0
4-6-krat tyzdenne 38
B 2-3-kréttyzdenne 29
W 1-krat tyzdenne 10
neuvedené 0,3

Aky druh detskej kozmetiky
pouzivate?

| gél 2,0
W krém 6,8

mast 2,8
® mydlo 6,5
B olej 33

sprchova kozmetika 9,8

Sampoén 79
B telové mlieko 39
B zasyp 17
| iné 0,4
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Jiti Pasz  Jiii Pasz

Pachat dobro - Reportaze
0 odvaze pomahat

Odvaha mava aj
nenapadné podoby. Tazsie ako postavit
sa nebezpecenstvu alebo vrhnat sa do
neznama byva robit nie¢o, ¢o ma len
malé ¢i mizivé Sance na Uspech. Expert
na medzinarodny rozvoj a novinar Jifi
Pasz precestoval niekolko kontinentov
krajin.
humanitarne a rozvojové projekty, fotil
dopady prirodnych katastrof, spovedal
obete vojen a utlaku. VSade vsak stretol neoby€ajne statocnych ludi,
ochotnych riskovat pre dobro druhych. Reportdazna kniha Pachat
dobro rozprava hlboko ludské pribehy a ukazuje, Ze dobri a odvazni
[udia sa daju najst naozaj vSade.

Cena: 22,59 EUR

neCakané a velmi

reportaze

o odvaze
poméhat

Leem
‘f

a mnozstvo Dokumentoval

RAY NAYLER Ray Nayler
Ee=ne s Hora v mofi
- Ludstvo objavuje inteligentny Zivot v podobe
nového druhu chobotnic s vlastnym

jazykom a kulturou. Chobotnice mézu byt

klui€om k bezprecedentnému prelomu

H ,-)RA v rozvoji mimoludskej inteligencie. Zatial

2 ¢o sa hlavna hrdinka romanu doktorka
V bﬁopl Nguyenova pokusa s cerstvo objavenym
druhom nadviazat kontakt, sily vacsie ako

nadnarodna

technologicka korporacia

Dianima sa snazia ukoristit hlavonozcov pre
seba. Uchvatny romanovy debut je nielen thrillerom z blizkej budtcnosti
a meditaciou o podstate vedomia, ale tieZ ekologickym volanim do zbrane
a ohromujucim ponorom do pokladov i trosiek dedi¢stva ludstva.

Cena: 20,33 EUR

O=0]
=

JAN MELVIL PUBLISHING,

MELVIL.SPACE, Minoritska 10, 602 00 Brmo, Ceska republika, www.melvil.cz

Susan Cain

Sladkobol - Jak nas touha

a zarmutek obohacuii a dotvareji
Urputny optimizmus nie je pre spolo¢nost ta sprav-
na cesta. Autorka na vyskumoch i dojemnych pri-
behoch ukazuje, Ze prave pocit sladkobdlu v na-
Sich srdciach je skrytym zdrojom Uzasnych ¢inov,
majstrovskych diel a milostnych vzplanuti. Rozpra-
va o svojom vztahu s matkou a ponuka poucenie,

Ze ak neprijmeme svoj zarmutok, méZzeme ho spo-
sobit' druhym. Dozviete sa, Ze prejavit slabost vam
neuskodi ani vo veducej pozicii a akym spdsobom mozno zarmutok a melan-
chdliu premenit na kreativny dar. Ze pomoc ludom v ntidzi stimuluje rovnak
mozgovu oblast ako vitazstvo alebo dobreé jedlo.

Cena: 16,63 EUR

red, Zdroj a foto: Vydavatel'stva
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Ol Spetak ! Marie Hefmanova, Michal Lehecka,
Ui s Ondej Spadek, Ludmila Wiadyniak
Pravidla vkusu
Sociologicka vyprava do skimania vkusu, jeho
mechanizmov a prepojenia so spoloenskymi
institiciami v sUcCasnej Ceskej spoloCnosti.
Na zaklade existujucich poznatkov z oblasti
PRAVIDLA soc[olé’gie kultdry i vlastného stkurT\u autf)ri
VKUSU uvazuji o tom, kde sa vkus berie, akym
3"..:,.""‘”:':;_:".. spésobom sa utvdra a aké ma socidlne

dosledky. Kulturne hierarchie sa totiz premietaju
do  Struktiry  spolo¢nosti,
gentrifikacie mestskych Stvrti, vstupuju do nerovnosti vo vzdelavani
a vysvetluju okolnosti nasej kazdodennej kulturnej spotreby. Skratka najdeme
ich v kaviarni, pri prijimacom pohovore aj v urbanistickom planovani.
Cena: 16,71 EUR

mechanizmov

BLFE
Nakladatelstvi Prah,

Patockova 2386/85, 169 00 Praha 6, Ceska republika, Tel. +420 777 403 033, www.prah.cz E

Tim Voors

Nesamota

Pridajte sa k putnikovi Timovi na jeho vy-
pravnej a dlhej ceste po chodniku Te Ara-
roa Trail, ktory vas povedie 3000 km na-
prie¢ drsnou prirodou Nového Zélandu.
Tim sa s nami deli o Utrapy spdsobené od-
lt€enim od domova a rodiny, ale aj o pri-
nosy svojho putovania vratane priatelstva
s cudzimi ludmi, ktorych cestou stretol.
Kniha obsahuje mnozstvo nadhernych fo-
tografii a kresieb, ktorych autorom je sam
Tim, a prinasa ¢itatelom indpirativny pribeh o slobode, priatelstve a pre-
pojeni s ostatnymi. Sdm je autorom motivacnych prednasok, ako kreativ-
ny riaditel stoji za mnozstvom reklamnych projektov.

Cena: 22,59 EUR

GRADA Slovakia s.r.o.,

Moskovska 29, 811 08 Bratislava, Tel. +421 02 556 451 59, www.grada.sk

Jozef Vlyrost, lvan Slaménik

Socialni psychologie

(2., pfepracované a rozsirené vydani)

Druhé, rozSirené vydanie Uspesnej publikacie prina-
$a informécie o zakladoch, vyvaiji aj najnovsich ob-
javoch v odbore. Autori zrozumitelnou a prehladnou
formou vymedzuiju predmet socidlnej psycholdgie,
hovoria okrem iného o socidlnom spravani, social-
nej inteligencii, komunikacii i socialnych skupinach.
Kniha je uréend nielen Studentom psycholdgie,
sociolégie, andragogiky a ostatnych humanitnych
odborov a odbomej verejnosti z radov psycholégov a suvisiacich profesii, ale aj
laickym Citatelom, ktori tUZia lepSie porozumiet tajomstvam rychlo sa rozvijajiceho
odboru.

Cena: 24,65 EUR

instoreslovakia.sk



TAURIS

Grilovacia sezona je tu!

Uiite si tradiénu chut
l s vyrobkami_Zipser od TAURIS.
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Zippere

TAURIS

BEZ
GLUTENU www.tauris.sk
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Na Slovensku distribuuje Svet napojov s.r.o. / info@svetnapojov.sk / www.svetnapojov.sk



