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Predslov

Konferencia Cudzie jazyky v premendch Casu sa stala pevnou sucastou nielen Zivota
Fakulty aplikovanych jazykov EU v Bratislave, ale pravidelnym vedeckym podujatim, vd’aka
ktorému sa aj Ekonomicka univerzita v Bratislave radi medzi popredné slovenské pracoviska
s odbornikmi na vyskum v oblasti filologie. Prave toto podujatie ponuka nielen slovenskym
filologom priestor na vymenu poznatkov aktudlnych vysledkov badania. Inak to nebolo ani
v novembri 2022, kedy sme vd’aka naSej konferencii mohli privitat’ medzi nami aj kolegov
z partnerskej univerzity v nemeckom meste Zwickau. Ich vystUpenia boli mimoriadne
hodnotné a tesili sa vysokému zaujmu zo strany tc¢astnikov konferencie.

Podobne ako v predchadzajticich ro¢nikoch ucastnici konferencie aj tentokrat obratili
pozornost’ na viacero objektov filologického vyskumu, ako aj vyskumu v oblasti interkultarnej
komunikécie. V zborniku najdeme prispevky s tradicnym pristupom, kam patri urite vyskum
anglicizmov, idiom alebo pluricentrizmu, pripadne problematika vyskumu odborného prekladu.
K hodnotnym patria prispevky kolegov z Fakulty aplikovanych jazykov, ktori sa venuju
prioritne analyze ekonomického jazyka a badaniu v oblasti interkultirnej komunikacie.

V zborniku sa vo filologickej perspektive odraza aj aktualna politicka situacia doma a vo
svete. Podobne ako iné vedeckeé podujatia aj konferencia Cudzie jazyky v premenach Casu
potvrdila smutnti skuto¢nost, ze na europskom kontinente, na teritoriu ndsho bezprostredného
suseda sa nemilosrdne zabijaju Zeny, deti, stari l'udia. Ruska agresia na Ukrajine uz niekol’ko
mesiacov ovplyvniuje nielen zivoty miliébnov T'udi, ale ma vplyv na formovanie zaujmu
viacerych spolocensko-vednych a humanitnych disciplin, vratane lingvistiky. Zaujimava je
vojna z hladiska vyuzivania propagandy aktérov vojnovej agresie, pre vojnu je totiz typicky
jednostranny pohl'ad ako pokus pre ospravedlnenie zabijania nevinnych l'udi. Ako pokus pre
ospravedinenie mocenskych chatok zmyslov zbavenych politikov. Tak, ako propaganda
nemeckych nacistov zaujala svojho ¢asu lingvistov, podobne sa aj niektori sti¢asni lingvistiky
venuju vyskumu propagandy Putinovho rezimu.

Konferencia Cudzie jazyky v premendch c¢asu 2022 ukazala, ze zaujem vedcov
a vysokoskolskych pedagdgov o0 vymenu noveho poznania ma mimoriadny vyznam pre
zachovanie existencie vedeckych podujati podobného typu. Na Slovensku totiz v ostatnych
rokoch zazivame postupny tpadok domacich konferencii, a to pre nezmyselné nastavenie
kritérii na hodnotenie publika¢nych aktivit. Prispevok publikovany v zborniku z domécej
konferencie nema pre naSe ministerstvo $kolstva prakticky ziadny vyznam. Nové podmienky
periodizacie publika¢nej ¢innosti vyznam domécich konferencii absolitne zdegradovali.
Z tohto dévodu je mimoriadne délezity pretrvavajuci zaujem slovenskych vyskumnikov
o domace konferencie. Pretoze prave na takychto podujatiach si kolegovia z réznych univerzit
nevymienaju len poznatky z aktudlneho vyskumu, ale rovnako sa poznavajli, vymienaju si
skusenosti z pedagogického procesu a tak postvaju kvalitu univerzitného vzdelavania neustale
dopredu. Z uvedenych dévodov by som sa chcel pod’akovat’ vsetkym tGc¢astnikom konferencie,
ktori jej svojou ucastou vyjadruji podporu. A zaroveil chcem vyjadrit’ nadej, ze sa coskoro
stretheme osobne na d’alSom roéniku konferencie Cudzie jazyky v premenach casu.

Radoslav Stefanéik
Dekan Fakulty aplikovanych jazykov EU v Bratislave



REFLECTIONS ON THE CASE METHOD: CASE STUDY MATERIAL
WRITING AND THE APPLICATION OF THE CASE STUDY IN THE
CLASSROOM

Eszter Benke - Judit Torok

Abstract

The focus of this study is the pedagogical application of the case method. After a brief
overview of the development and the most important features of the method, this paper focuses
on two areas. The first part provides insight into the practical aspects of case study writing.
Using a reflective approach, the second part of this study presents what lessons the classroom
application of the case method provides for the instructor. Both practical experiences described
in this paper confirm that the case method can be as varied as the number of users it has.

Keywords: case study, materials writing, classroom application, real-life problems,
employability skills

Introduction

Case studies have long been popular in research, education, and business. Investigating
real-life problems in their original context, discussing unique cases and problems, and finding
solutions in authentic situations are frequently used as a management tool, research method,
and form of education. The focus of this study is the educational use of a case study. This paper
does not examine the use of case studies in their research methodology context, but reflections
are presented on case study material writing and the use of cases in the classroom. This paper,
therefore, does not follow the commonly accepted form and content that are characteristic of
scientific writing which are based on empirical research, as it aims to provide insight into the
writing and classroom application of case studies.

While discussing the methodological acceptance of a case study, Yin (2014) notes that
it is important to distinguish between case studies used in research and cases used for
educational purposes. While the former has foundations that meet the strict requirements of
scientific research and apply these procedures, the case studies prepared and applied for
educational purposes may deviate from reality in order to emphasize and achieve a specific
educational goal. This statement may slightly oversimplify the differences between research-
based and pedagogical case studies since many educational case studies are also based on
authentic cases in which a specific problem is waiting to be solved in a real context. This is
especially true for case studies used in business education. Nevertheless, it is still important to
highlight the difference between case study research and the educational use of the case study,
the latter of which is the focus of this study.

The Popularity and the Variety of the Application of Cases

The literature presents a rather diverse picture of the use of the terminology for labelling
case studies: case method, case study, case example, and various other terms are also used in
research papers, sometimes with identical and at other times with different meanings. As
Dooley and Skinner (1977, p. 227) noted, there is no precise definition of the case method; there
are as many case methods as there are users. The extensive literature dealing with the different
types of cases, their fields of application, and reflections on practical experiences confirms the
popularity of case studies and the case method in various fields of study. According to the result
of a quick bibliometric search, at the time of writing the study, Scimago lists 185 journals with
the term ‘case’ in their titles. Excluding conference proceedings, 124 journals listed in Scimago
deal with case studies. Out of these journals, 18 include the term ‘case study’ (case studies) in
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their title. Medical science tops the list of journals containing case studies: mainly human
medicine, but to a lesser extent, veterinary medicine frequently reports on case studies in highly
prestigious scientific journals.

A similar search in the ERIC database, the international database of publications
presenting pedagogical research, has yielded a total of nearly 15,000 study titles in the past 10
years in which the ‘case method’ expression appears. Among the category tags of these journal
articles and research reports, ‘case study’ comes first, followed by the phrase ‘teaching method’.
These are followed by other frequent tags including higher education and teacher and student
attitude. The number of scientific publications dealing with cases, case methods, and case
studies exceeds the numbers cited before. Nevertheless, it is perhaps due to the diversity of the
method that although there are review articles on case studies (e.g., Bernardi and Pazinato,
2022; Walmsley and Bannigan, 2014), the number of systematic and meta review articles is
relatively low. Since articles and research reports which use case studies can be remarkably
diverse both in form and content, it is rather difficult to summarize the results even within a
single field of study or related to one specific topic.

Case Study-Based Education: the Origins of the Case Method

A number of authors point out that although the Harvard case method is a commonly
applied core subject in institutions offering business training, relatively little research work on
its efficiency has been published. Rosier (2022), while examining review articles that deal with
the effectiveness of the method, also finds it surprising that there is relatively little empirical
evidence that supports the effectiveness of the use of case studies. However, as anecdotal
evidence shows, it can be assumed that in the absence of efficiency the method would definitely
not be as widely accepted and used in many fields of science as it appears to be.

The case method and case studies have a history of several decades. The examination
of the origins of this method of solving problems and developing critical thinking needs a
historical perspective and an overview of centuries. In the history of the development of case
studies, three antecedents are important to mention. The pedagogical principle goes back to
Socrates, and the application of the method goes back to the legal education of the nineteenth
century, which was shaped by the Harvard Business School into a popular methodology in
business education.

Reed and Brunson (2018) trace the basis of the use of case studies for educational
purposes to Socrates' teaching method of dialectics, which stimulates and motivates critical
thinking and is based on discussion. The author mentions Harvard Law School as an antecedent,
where the case method began to be used in legal education in 1870. A collection of closed legal
cases compiled by Harvard Law School Dean Christopher Columbus Langdell presented the
material to law students through real and practical examples. After preliminary preparation, the
material used the Socratic question-and-answer method: instead of the traditional presentation
mode, the knowledge is transferred through the examination of real cases (Weaver, 1991). This
also served as the basis for the method used by the Harvard Business School. Harvard Law
School clearly defines the difference between the case method and the case study method.
While the case study method develops cognitive, social, and personal competencies during the
discussion of a (legal) dilemma, analysis of solution options, and decision-making, in the case
of the case method, the already closed (legal) case is discussed using a Socratic analysis-based
question-and-answer method. In legal education in the United States, the case method is still
the dominant form of education. In contexts where the question-answer-based processing is
not used, teaching is carried out with the help of the investigation of real closed cases instead
of theoretical lectures (Weaver, 1991).

The Harvard Business School (HBS) method grew out of Langdell's method, which is
much more varied and flexible than its predecessor used in legal education. In HBS-style
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business case studies, real-life problems and dilemmas await analysis and resolution. The
material, typically between 10 and 20 pages, contains background information, documents, and
all the information that led to the development of the problem, mostly from the perspective of
a company manager (Harvard Business School, 2022). Cases focus on specific learning
objectives. The aim is not simply to look for the only correct solution, but to arrive at alternative
options during a multistep process, in which the participants represent and add different aspects
to the solution of the case and reflect on each other's point of view. The instructor often
contributes to reaching a solution as a facilitator (Kolb et al., 2014; Puri, 2020).

The most prominent features of all three antecedents can also be found in the case
studies used today: the examination of real-life problems in their original context, the discussion
of unique cases and problems, and the search for solutions in authentic situations.

The Pedagogy of the Case Method

Luo et al. (2018) set up a three-pillar model to determine the pedagogical goals of the
case method. Based on this model, the use of case studies can have the following purposes: (1)
the case as an example, (2) the use of cases for analysis and decision-making, and (3) the use
of cases to promote reflective thinking. The three pillars are apparently not exclusive and can
be further expanded, and the goals defined by the authors clearly illustrate the student-centred,
problem-solving characteristics of the method. A much more detailed list of pedagogical goals
was given by Dooley and Skinner (1977, p. 283), who listed the following areas of skill
development as possible pedagogical goals when applying the case method: ‘acquiring
knowledge, developing concepts, understanding techniques, the skills of analysing complex
and unstructured problems, acquiring skills in synthesis of plans for action and implementation,
growing in ability to listen, developing ability to communicate — briefly, effectively,
persuasively, developing certain qualities of mind, developing judgment and wisdom’. It is
clearly apparent from the list that case studies can be suitable for developing cognitive, social,
and personal competencies.

The purpose of this study is twofold: on the one hand, with the first example this paper
aims to provide insight into the aspects of writing a case study with the help of a specific
example. Special attention will be paid to the possible areas of defining pedagogical goals and
to the possible applications of the teaching material. The second example, on the other hand,
presents the methodology and experiences obtained through the use of a ready-made collection
of case examples in the classroom. According to the authors, both examples confirm the
versatility and practical use of cases. With the positive experiences gained from the pedagogical
application of case studies, the authors wish to encourage colleagues to open the classroom door
and bring the real world into the classroom, or vice versa — open the classroom door and lead
the students out into real life. The case studies provide an excellent opportunity to combine
theory and practice in accordance with our pedagogical goals and the needs of our students.

First case: Teaching Materials for Students in Higher Education in Business and
Hospitality

The aim of the first case is to give an overview of the aspects of writing a case study
course material, as well as to highlight the didactic goals related to the cases. Taking into
account a specific context, the target audience and the didactic purpose, writing a case study is
a challenging material writing activity (Vega, 2022). Naumes and Naumes (2012) compare the
appeal of case studies to storytelling and case study writing to storytellers. The storyteller, i.e.,
the author of the case study, decides which details he wants to share with the students and in
what detail.

The volumes of the English-language case study series discussed in this part of the study
include explored and unexplored cases written by an international group of instructors in
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business and hospitality higher education. The cases can be incorporated into the curriculum
preparing students to enter business life, more specifically the tourism and hospitality industry
labour market. The publication of the first volume (Ineson et al., 2010) was followed by a new
collection with new cases every year, and the most recent volume was published in 2022. The
case study collection does not specifically define one university subject within which the cases
should be used, as they tend to occupy a number of instructional niches due to the diversity of
content and form of the individual cases. In accordance with the editors' aims, the case studies
are based on first-hand and second-hand experiences: the cases may include critical incidents,
real and fictitious or hypothetical case studies (Boehrer and Linsky, 1990; Davis, 2009; Hatcher
et al., 2018.) In the text of the case studies, consistent with the ethics of research and publication,
the locations, companies and actors concerned are not mentioned under their own names and
are thus unidentifiable. It is important to note that these case studies were prepared for
educational purposes, so the lack of identifiability of the companies and the actors included in
them was not contrary to the purpose of use.

The formal and thematic diversity of the case study series provides suitable material for
varied target audiences at different stages of their studies. The heterogeneity that is
characteristic of the cases in general and that serves specific educational purposes (Boehrer and
Linsky, 1990) is also typical of this volume. In addition to the shorter problem-raising materials
included in the series, the longer materials with statistical data and extensive background
literature provide the opportunity to use the material for several classes. Case studies prepared
for educational purposes are typically accompanied by teacher notes, lesson plans and
suggestions for use. In this series, the didactic nature of the cases is low in a positive sense: the
instructor can use the critical situations embedded in the professional background as raw
material in accordance with their own goals. The use of case studies and the subsequent
development of students’ soft skills thereby largely contributes to the growth of twenty-first
century employability skills required by present-day employers.

In the case study textbooks, the structure of the cases is composed of four elements. In
the introductory part, a short literature review puts the described case in a real context. In
addition to the in-text references in this part of the text, a separate list suggests additional
literature related to the topic as recommended literature. The date of publication of the
references was a highly important criterion when the relevant background literature was
selected. Particular attention was paid to the fact that the results of the most recent research
papers related to the topic were also included in the review. Less recent but key literature was
also included in the introductory part of the cases. Easy comprehensibility and wider
applicability were other considerations in the selection of the literature. Although the cases
focus on a specific topic and the main instructional goal is content-specific, as a secondary aim,
the use and referencing of external sources was also considered as an educational goal. This is
a highly important skill which students need to use when preparing their dissertations, Student
Scientific Association Competition work, and projects. The introductory part of the case
studies, by introducing the professional background, also plays an important role in mastering
the specific terminology related to the topic. The second part of the case study, the main text of
the case, describes the problem or the conflict, the critical incident and the problem-solving
task. The discussion of the problem and the search for possible solutions activate a wide variety
of soft skills that the student needs. Soft skills related to effective work skills can typically be
developed in real situations, using real cases. In the third part of the unit, the body of the cases
is followed by discussion questions that promote the application of critical thinking during the
discussion and the solution of the task: identifying and analysing problems, finding and
establishing connections, prioritizing, reasoning, forming value judgments, drawing
conclusions and making decisions. It has a similar function to the list of discussion topics,
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which, connected to the case, offers areas for further discussion in a broader context. The final
part includes the reference list and the recommended literature.

The case study is a multi-functional, flexible and versatile teaching material, since in
addition to the primarily set educational goals, it also offers many unforeseen opportunities and
development areas, teaching niches or teachable moments, which mirror the real-world context
that the student may encounter in the future. One of the important advantages of case-based
teaching materials is that it simulates a real-life situation in the classroom with its content and
form tailored to the target audience.

Case Study 2: Case Method for Teaching Intercultural Communication

In the second example, this paper discusses cases used in the Intercultural Business
Communication course at Ravensburg Weingarten University (hereafter RWU), one of the
partner institutions of Budapest Business School. The course is an elective, one-semester
subject. Instruction takes the form of a two-hour weekly synchronous course and is offered on
the Moodle platform. The course’s aim is to apply a course material that, in addition to
conveying theoretical knowledge, illustrates intercultural phenomena and problems through
practical examples, besides providing space for student activity. Although the course is
categorised as a lecture, it does not offer purely lecture-based teaching: most of the lessons are
characterised by the active participation of the students. The teacher's tasks are, therefore, not
of the traditional knowledge transfer role, but more that of a moderator or facilitator. The
selected textbook was Michael Schugk: Interkulturelle Kommunikation in der Wirtschaft c.
(Vahlen, 2014), which, in addition to the discussion of the theoretical background of
intercultural business communication in sufficient depth in the chapters, also provides examples
of situations and problems occurring in business life through numerous case examples. As
described before, the case examples in the book meet the criteria of case studies, since they deal
with a real problem, which are complex and consist of sub-problems, contain sufficient
information and are authentic and credible to the reader (Kardos and Smith, 1979).

Since the currently available literature does not offer a clear definition of a ‘case
example’, neither does it describe the difference between a case study and a case example, but
treats the concepts as synonyms, an attempt will be made to define the difference between a
case study and a case example based on an external source. Case examples form a bridge
between theory and practice, as they are a simplified picture of reality. They can be real or
fictitious, and they can show exemplary or flawed behaviour. The case examples can appear
not only in the form of text but also in the form of a film or a film scene (Online Lexikon flr
Psychologie und Padagogik, 2022). The process of working with case examples is typically
divided into five main phases. The students first get acquainted with the case example and then
generate spontaneous reactions: they identify the special features of the case example. In the
next stage, the case example is linked to an already known theory and then clues are located in
the text to support this theory. This step is followed by the development of action or solution
options for the participants of the case example. Based on the existing case example definitions
and the related experience, it can be concluded that case examples are case descriptions which,
depending on the presentation of the problem, can be classified as case studies or case problems.
In the case examples, the task is to find the theory which is required to give an explanation or
solution to the problem (Online Lexikon fur Psychologie und Padagogik, 2022).

Characteristics of the Two Types of Case Examples Used in the Intercultural Business
Communication Course

The case examples used in the course can be categorised into two groups. In the first
group, there are a series of cases which do not explicitly present a problem, as the problem only
exists for the outside observer who is from a different cultural context. An example of this is
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the case of the ‘Brutal Ritual’. This case example describes a scenario that takes place in a
foreign culture and is not at all surprising for the given culture. However, the students interpret
the case as a problem, as they can identify a conflict which is due to the differences between
their own culture and the foreign culture. Thus, the case results in a real culture shock for the
representatives of another culture. The problem is nothing more but the difference between a
real state, depicted in the case, and a desirable one, i.e., existing in the reader's mind (Horanyi,
2006). This is how the problem area is formed, and the task of the course participants is to
define the problem and then to explain why the problem has emerged. This method can be used
to clarify concepts used in cultural studies, such as cultural distance, cultural relativism or
culture shock. The second group of case examples used in the course includes those cases in
which the problem appears explicitly, i.e., the case when they can be classified as the incident
method (Kaiser, 1983). When working with this type of case, the students have to find the cause
of the problem in the first phase based on the theories previously learned and then propose a
solution to eliminate the problem.

An Example of the Case Study and the Description of the Work Process

De Botton is a French citizen and works as a sales team leader for the French subsidiary
of a Japanese company. One day, Mr. Hirokito, the Japanese managing director of the
company, called him to see him, and Mr. Hirokito informed de Botton that he was highly
satisfied with his performance and that he would give him a management position in the future.
The position would require Mr. de Botton to travel to Saudi Arabia for the next two years and
gain experience important for the higher position. His family can accompany him on the
planned stay abroad, and de Botton can expect a significant salary increase during his stay
abroad, but especially after his return home. De Botton first thanks Mr. Hirokito for trusting
him, but immediately mentions that he wants to talk to his wife before making a decision. A
week later, de Botton announces that he does not want to accept the offer and wants to continue
his activities despite the financial disadvantage. Mr. Hirokito is rather surprised when he hears
the decision and feels a little offended that his employee de Botton does not appreciate his trust
in him as expected.
Question: What leads to Mr. Hirokito's surprise? When answering this question, consider
Hofstede 's research on national cultures and cultural dimensions.

In the first phase, the course participants read the case example on their own, and since
they are native speakers, there are no comprehension problems. In the second phase, which no
longer involves individual but rather group work, information is collected to discuss the case
and solve the problem. The source of information may come from the material learnt previously
or from students’ background knowledge, and participants may also use information sources
available on the Internet. This phase blends with the third work phase, as the students, while
searching for information, simultaneously consider alternative solutions to explain the case.
Afterwards, the team members collect theories to support their decision and make a final
decision of the solution they think is the most well-founded. Then the teams compare these
solutions and discuss with each other during the discussion. In the last stage, after listening to
each other's solutions, the students can agree together on a commonly accepted position at the
group level, and the instructor's role is to evaluate this final solution. However, there may also
be situations where the students cannot make a joint decision, and then it is also up to the
instructor to highlight the most relevant solutions.

Experiences

Up to now, five seminar groups, i.e., about 120 students, have participated in the
Intercultural Business Communication course. Both the instructor’s experiences and student
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feedback confirm that the case studies make the Intercultural Communication subject practical
and close to life — an important reason the students are very open to work with case studies.
Most of the students are German, who have been socialized in the German school culture, and
they are happy to take a stand and express their opinion. They are not afraid of failure as a result
of an incorrect solution. It is interesting for the instructor to follow the lively exchange of
opinions and debates, as well as the curiosity shown about the topics, cases and solutions. The
reason for this is certainly the practical usefulness of the case solutions which the subject offers.
This is an important feature of the course which the students emphasize in their reflections
submitted at the end of the year.

In addition to the benefits that the course provides, there are also problems that can be
observed during the work. When solving the problem that the case study presents, in many
cases, an inadequate solution is offered at first. This happens despite the fact that at the end of
the case studies there are guiding questions that help students to come up with the solution.
There might be several reasons for that. Firstly, although the students receive the lecture
material that is uploaded to the Moodle platform at the beginning of each lesson and it is also
discussed in detail during the lecture part of the lesson, the actual work with the related case
studies takes place only in the subsequent lesson. Secondly, detailed notes are not always taken
while listening to the lecture. Thirdly, it can also often be observed that the participants of the
course often rely on their prior knowledge, offer options with stereotypes in their minds or rely
on their intuitions when solving the cases. This can be solved by providing an even more
detailed descriptive material and explanation, as well as changing the students' approach to the
problem. This might be achieved as a result of solving even more practical examples. It is also
important to note that it is not easy for students to ignore their own culture and place themselves
in another culture in such a way that they can interpret the problems of the given culture and
provide ready explanations.

Student feedback is positive as they clearly appreciate the use of case studies in the
Intercultural Business Communication class. The following sample statements illustrate
students' reflections: ‘the opportunity to actively exchange opinions was a positive surprise’,
‘thanks to the case studies, a lot of cultural characteristics remained in my mind, since we did
not only study theory’, ‘the only subject that brought the world of work closer’, ‘the case studies
gave me the opportunity to participate interactively in the class and not just listen to it’, ‘the
case studies especially remained in my memory, since we talked about specific content here’,
‘it was good to work together in the break-out-rooms, and to listen to the opinions of others’,
‘the case studies also gave us the opportunity to work independently, we did not only learn from
the explanations’, and ‘the case studies prepared me for intercultural business communication
in professional life’. Student feedback seems to be consistent with the relevant literature as it
confirmed that the following features of problem-solving tasks were highly beneficial: The
interactivity, i.e., active participation, the possibility of discussion and the search for a common
solution, as well as the getting-to-know and learning process through practical examples evokes
a positive resonance from the students and is in line with the instructor's intention, according to
which the teacher is a facilitator during the learning process, and the solution is the result of the
students' prior knowledge, the knowledge acquired in class and the joint problem-solving
process (Nahalka, 2002).

Conclusion

The chief principles of constructivist pedagogy involve experience in real-life problem-
solving and reflecting on those experiences, focusing on activity (self-activity, activation) and
context (Nahalka, 2002). The case studies, in addition to encouraging the students to be active,
put the acquired theory into context so that it does not remain mere theory but becomes
comprehensible and practical. The case studies are treated as problems, the interpretation and
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solution of which help to apply the theoretical knowledge in practical life after mastering the
course material. The problem-solving activity is a complex learning process since the students
have many tasks when working with the case studies: 1) interpret the situation, 2) rely on their
theoretical knowledge to explain the causes of the problem and 3) make suggestions for the
solution. This activity is constructive, at the end of which, by definition, there is not just one
good solution. After the presentation of the solution alternatives, a discussion takes place
between the teams, which provides an excellent opportunity to develop the students' reasoning
and discussion culture, during which the instructor plays a facilitating role.

All of this appears to suggest that the work with case studies (cases, case examples) can
be fully incorporated into problem-based learning (PBL). The students gain new knowledge
through the solution of real-world problems and by reflecting on them. In the learning process,
individual interpretations of the world are created, the ‘goodness’ of which is determined by
their adaptability. The individual construction process often takes place during social processes,
in which the explanation and discussion of ideas are of crucial importance since students bring
their own ideas about the world to the classroom, and they must be given every opportunity to
express them (Epstein, 2005).

Student evaluation also emphasizes the importance and usefulness of self- and peer
evaluation, during which critical thinking and discussion culture develop. Since the learning
material is largely organized around the problem, it equally emphasizes and ensures the
development of cognitive skills, problem-solving skills and knowledge. With the help of this
form of problem-based learning, twenty-first-century employability skills can be developed in
a very efficient and enjoyable way, as the method is useful for developing cognitive, social and
personal skills and can form a bridge to connect theory with practice.
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POLITE LANGUAGE IN EVERYDAY SITUATIONS AS USED BY
SLOVAK (FUTURE) TEACHERS OF ENGLISH

ZDVORILY JAZYK V KAZDODENNYCH SITUACIACH, AKO HO
POUZiVAJU SLOVENSKI (BUDUCI) UCITELIA ANGLICTINY

Eva Eddy

Abstract:

Even though some supporters of English as a Lingua Franca believe any form of the
language is acceptable as long as it is intelligible, the ability to express oneself politely is one
of the key skills in any interaction. Failing to do so might result in offence, social awkwardness,
or even unwillingness to continue the conversation. The paper analyses responses of 100 Slovak
(future) teachers of English to ten hypothetical, but common, everyday situations. The focus
lies on the occurrence of such language means as indirect question forms, modal verbs, the
words ‘please’ and ‘thank you’, etc.

Keywords: Politeness. Everyday Language. English. Slovak teachers. Future Teachers.

Abstrakt:

Napriek tomu, ze niektori zastancovia anglictiny ako Lingua Franca sa domnievaju, ze
akakol'vek forma tohto jazyka je prijatel'na, ak je zrozumitel'na, schopnost’ vyjadrit’ sa zdvorilo
patri medzi kI"aiCové schopnosti potrebné pre aktkol'vek interakciu. V opa¢nom pripade sa
situdcia sa stane neprijemnou, druhd strana sa moze urazit’ a dokonca méze ddjst’ k neochote
pokracovat’ v rozhovore. Prispevok analyzuje reakcie 100 slovenskych (budtcich) ucitel'ov
angli¢tiny na desat’ hypotetickych, no beznych kazdodennych situacii. Doraz sa kladie na
vyskyt takych jazykovych prostriedkov, ako su nepriame otdzky, modalne slovesa, slova
,prosim“ a ,,d’akujem*, apod.

Kruacové slova: slusnost’, bezna komunikacia, angli¢tina, slovenski ucitelia, buduci uéitelia

Introduction

In the present-day world, where a great number of non-native speakers use English on
an everyday basis, be it for obtaining information, communicating by various means, or just
taking pleasure from following their favourite online content, the form might suffer, as the
participants of the communication tend to focus on the meaning that is to be conveyed. Still,
when addressing someone (face-to-face or within online communication) with a request, an
expression of gratitude, compassion, accepting praise, apologising for interrupting, or accepting
thanks, the other party is bound to be more sympathetic if the speaker uses an appropriate level
of politeness.

Living with a native speaker of English makes one more aware of their perception of
(in)appropriate conduct and having been actively involved in a teacher-training programme
where one comes across various spontaneous responses of qualified colleagues (teachers of
English) as well as students (teachers of English-to-be) is what inspired me to carry out a survey
focusing on the language Slovak (future) teachers use in situations that require an expected
level of politeness. Even though the formality of the conduct is changing (especially within the
younger generation), the objective of the present paper was to find out whether they apply
politeness strategies (as defined by Brown & Levinson, 1987) in everyday situations. Even
though the above source has been around for a few decades now and a lot more has been stated

18



and found out about politeness, its core is timeless and, in my view, applies to a majority of
social situations one can find themselves in. In other words, while some approaches may have
changed, “politeness as a social practice” (Haugh: 2011, p. 1) has not. Apart from defining the
use of politeness strategies, it was also of interest to study the shortcomings present in the way
Slovak (future) teachers of English use polite language. As Akutsu (2006, p. 135) claims,
“communicative competence comprises pragmatic competence and it’s difficult for a learner
of a language to participate in the target language community successfully without the
competence”.

Politeness

The question arises what the concept of politeness stands for. Some might believe it is
the ‘glue’ that holds society together. Certainly, there are other means of achieving it but polite
conduct never hurt anyone; on the contrary, when used aptly, it helps strangers feel more at
ease with each other. Eelen (2001, p. 1) states that politeness “[...] represents a link between
language and the social world.” T believe it is, to a great extent, it is polite language that
represents the link between interacting humans (that are part of society). It is one of the most
important means people use to develop and maintain relationship with others. Kadar and Haugh,
similarly, (2014) believe that “[p]oliteness is a key means by which humans work out and
maintain interpersonal relationships.” Mills and Kadar [In Haugh: 2011, p. 4] argue that “we
need to distinguish between cultural norms of appropriateness or politeness norms at the
‘individual’ and ‘social levels’ [their inverted commas]. Gleason and Ratner (1998, p. 286)
used different words but convey a similar idea, claiming politeness stands for acting so as to
take care of other peoples’ feelings. To be involved in a success communication process, one
has to strive to ‘be there for the other person’. Grice (1975) named this a Cooperative Principle
(“be as helpful to your hearer as you can”), which is based on four maxims: quantity, quality,
relevance, and manner. In other words, you should only say, in a nice way, what is true, and
you should not waste the other person’s time.

For Lakoff (1990), the focus on finding a way to please the other party is even more
obvious. She defines politeness as “a system of interpersonal relations designed to facilitate
interaction by minimizing the potential for conflict and confrontation inherent in all human
interchange” (p. 34) and believes there are three types of politeness:

1) Distance politeness stands for civilised human strategies similar to those of
other animals. Animals make physical boundary markers to indicate how close the other animal
is allowed. Humans usually use symbols to create ‘fences’. Distance politeness shows
equality between the participants.

2) Deferential Politeness might be adopted by such cultures which try to avoid conflict.
In this type of politeness, one or both participants of the conversation take a depreciating stand.
In other words, they try to place the other party on a metaphorical ‘pedestal’ while they
themselves stay ‘in the shadow’.

3) Camaraderie politeness presumes the participants share some socially positive ideas
and show a high level of openness. This is considered the most significant sign of courtesy.
According to a camaraderie system, to be open and nice is to be desirable and adorable, which
is what all of us (be it consciously or subconsciously) strive for.

When trying to conduct a polite conversation, there are some external elements that
come into play. Diaz-Perez (2003) categorises them as follows: A) Attention getter (such as
‘Excuse me’, ‘Sorry’); B) Speaker's perspective (using the first person singular, e.g. ‘Can I’);
C) Listener's perspective (using the second person singular/plural, for instance, ‘Could you’);
as well such expressive factors as: 1) Politeness factors (‘Thank you’, ‘Please’); 2) Pre-
sequences (‘Can you please’), 3) Post-sequences/supporting details (‘It is very important for
me’), 4) Mitigating devices (‘Sorry for interrupting’), and 5) Minimizers (‘I would like to ask
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you for a small favour”). These are some tools that a speaker can draw on, which help them
come across as a person worth holding a conversation with and, if needed, do a favour for.

When it comes to modes one can use when addressing another person, Brown and
Levinson (1987, p. 70 and 103) defined the term politeness strategies, which they classify in
the following way:

1. Bald on record — used to express suggestion, advice, request, warning, disagreement
(criticism), imperative form;

2. Positive politeness — to express concern, interest, promise, offer; uses solidarity/in-
group talk; compliment, joke, humour; exaggerates sympathy, etc. It shortens the social
distance and acts as a "social accelerator";

3. Negative politeness is avoidance-based and includes acts of self-effacement, formality
and restraint, apologies for interfering or transgressing, hedges, impersonalizing
mechanisms, softening mechanisms permitting the feeling that the response is not
coerced. The strategies include questions, hedges (lexical, syntactic, particles, prosody),
apologies, avoidance of the pronouns I and You, etc. It increases social distance, it acts
as a "'social brake";

4. Off-record strategies — indirect speech acts; giving hints — giving association clues,
presupposing; contradicting, being ironic, using metaphor, rhetorical questions;
understating, overstating, being vague, etc.;

5. Avoidance strategies — do not do the politeness act.

Which of these strategies an individual speaker applies depends on many factors — the
situation at hand (such as the level of urgency), their personality, the nature of their relationship
with the other party, etc. Nevertheless, as mentioned above, teachers (to-be) are directly
involved in the process of facilitating the knowledge and being a good model for those who
will use English in various situations, including those in which politeness is a key component,
which is why the way they conduct themselves is to be as close to an exemplary standard as
possible.

Research characteristics

The present survey was aimed at finding out which politeness strategies Slovak (future)
teachers of English use in everyday situations. It was also of interest to study the shortcomings
of the respondents’ use of polite language in English.

Slovak (future) teachers of English were approached by means of social media and
asked to fill in an online questionnaire, for which Google Forms was used, and which included
10 hypothetical situations. The first 50 responses for each subgroup were recorded, totalling
100 respondents. Group A, thus, consisted of Slovak teachers of English (80% female and 20%
male) aged 23 to 60+ (80% aged 30 — 50) with teaching experience of 1 — 30 years. Group B
included 50 Slovak students (51% male, 48% female, 1% non-binary) of the first and second
year of teacher-training programmes in English, aged 19 to 30+ (96% aged 19 — 23).

By means of the situations, the respondents were asked to express gratitude (to someone
who picked up their credit card), compassion (to someone who had recently lost their dog),
polite request (asking a roommate to get something from a shop, asking someone to lend them
something, asking for physical help), warning (someone who is annoying), accept praise (to
someone who congratulated them on success), apologise for interrupting (when talking to one’s
boss), and accept thanks (after doing someone a favour).

The obtained data underwent quantitative analysis using basic statistics, by means of
which number of occurrences of selected used words and expressions were counted. Qualitative
analysis was also applied in labelling the selected words and expressions according to Brown
and Levinson’s (1987) classification of politeness strategies.
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Research Results

The findings in this section will first be presented by individual situations and then
conclusions will be drawn of the key findings. The individual tables present (in percentages)
how often each group of the respondents used the word or expression in question.

In Situation 1, the respondents were asked to express their gratitude to someone who
noticed they had dropped their credit card, picked it up, and returned it to them.

Table 1: Situation 1 — Expressing gratitude

Expression Teachers (%) Future teachers (%)
Thank you/thanks/thankful 100 96
Appreciate 18 12

Source: own processing

As Table 1 shows, all teachers and a vast majority of future teachers used the words
‘thank you’ or ‘thanks’, some of them also expressed their appreciation of the help. This
represents the bald on record politeness strategy, as defined by Brown and Levinson (1987).

Situation 2 required the respondents to imagine they have passed an important exam and
someone they know says: “I hear congratulations are in order.” The aim was to find out how
they accept praise or acknowledge a compliment. Moreover, since, in my experience, some
Slovaks tend to either acknowledge and not thank the speaker or apply the negative politeness
strategy (trying to diminish their achievement), | was interested in finding out how they respond
in this particular situation.

Table 2: Situation 2 — Accepting praise/Acknowledging compliment

Expression Teachers (%) Future teachers (%)
Thank you/thanks 76 70
Cheers 4 0

Source: own processing

As shown in Table 2, only 80% and 70% of the respondents, respectively, expressed
their gratitude to someone giving them praise (which could be considered the bald on record
politeness strategy), while others simply agreed by saying: “Indeed”. “Yes”. “That’s right”.
“Oh yeah, you're right.” “Yes, yes they are.”, or “Apparently they are!”, or “Oh please.”, “It's
not a big deal.” Such a response might not be best appreciated by native speakers who expect
an expression of gratitude, whether the strategies of positive or negative politeness are
implemented as well. Instead, 25% of the respondents used what could be considered the
avoidance strategy.

In Situation 3, the Slovak (future) teachers were asked to politely request a favour
from someone they know. More specifically, they were to imagine they are planning to cook
dinner and have run out of one of the basic ingredients. Their task was to ask their roommate
to get it on their way from work.

Table 3: Situation 3 — Polite request/Asking for a favour

Expression Teachers (%0) Future teachers (%0)
Would (you mind) 76 32
Please 52 60
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Could 4 48
Indirect question 8 8
Source: own processing

This time, the responses differed to a great extent (cf. Table 3), even though it could be
said the level of politeness was similar in each group. While 76% of the teachers used the modal
‘would’ in comparison to the teachers-to-be, out of whom only 32% used it; 48% of the latter
group used the modal ‘could’ (only 4% of the teachers asked did so). The word ‘please’ was
also frequent, less so were indirect questions that are also considered as means of politeness.
Since a majority of the respondents used rather indirect language, this could be considered
negative politeness.

Situation 4 focused on expressing compassion/sympathy to a friend whose dog has
just died.

Table 4: Situation 4 — Expressing com

passion/sympathy

Expression

Teachers (%)

Future teachers (%)

Sorry

96

98

Condolences

2

6

Source: own processing

The findings show (cf. Table 4 above) Slovaks are very good at expressing sympathy.
All respondents did so using linguistic means; most of them, thus, applying the bald on record
strategy. Some added extra expressions, such as “I can’t imagine what you are going through,
but I want to believe you’ll both find peace.” or “He was such a great dog! If there’s anything
I can do to make you feel better, just tell me.” These could be considered positive politeness.

In Situation 5, the respondents were required to ask for permission/consent to read the

newspaper someone sitting next to them on a train has just finished.

Table 5: Situation 5 — Asking permission/consent

Expression Teachers (%) Future teachers (%)
(Would/Do you) mind 42 36
Excuse me 34 20
Please 26 14
Would 50 42
Could 28 32
Indirect question 36 38

Source: own processing

Based on the words/expressions used by the respondents (Table 5) it is clear a great
number of them used negative politeness and some were also, clearly, rather uncomfortable
with the situation, saying: “Ehm, maybe it's a bit unusual, but would you mind lending me your
newspaper?” or “Excuse me, could | possibly have a look at the papers [sic] if you have finished
with them [sic]?” This was the situation with the highest occurrences of indirect questions,
suggesting the respondents felt the need to be extra polite when approaching a stranger with
this request.
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Situation 6 involved a polite request/warning that the respondents were asked to make

towards a person who is disturbing them while trying to study in a library.

Table 6: Situation 6 — Polite request/warning

Expression Teachers (%) Future teachers (%)
Excuse me 42 20

Would you (mind/be so kind/stop) | 36 22

Could 44 62

Please 44 68

Thank you 22 10

I would not say anything 4 0

Indirect question 2 6

Source: own processing

As the data presented in Table 6 show, the group of teachers used the expression ‘excuse
me’ twice more often than the teachers-to-be. They also used the modal ‘would’ abundantly.
On the other hand, the students of teacher-training programmes opted for ‘could’ and ‘please’
in many more cases. In this situation, negative politeness and the bald on record strategy were
applied most frequently, even though a small number of respondents also stated they would not
say anything; instead, they would rather move somewhere else (avoidance strategy).

The focus of Situation 7 was, once again, a polite request; this time, however, they
were supposed to ask for physical help from a strong-looking stranger with a suitcase they are

struggling with.

Table 7: Situation 7 — Polite request/Asking for help

Expression Teachers (%) Future teachers (%)
Would 40 24

Could 46 28

Can 12 26

Please 42 48

Excuse me 40 24

Sorry 8 24

Indirect question 0 2

Source: own processing

Apart from the differences in the level of politeness between the group of teachers and
teachers-to-be (the use of such modals as ‘would’, ‘could’, or ‘can’, or the expressions ‘excuse
me’, or ‘sorry’), this situation also resulted in significantly different responses by the female
and male respondents. While the former group tried to flatter the person they were trying to get
to help them, by saying “you look so strong/really strong/like a strong man/strong looking
person”, the latter group felt the need to explain why they are currently unable to manage the
task at hand: “It is too heavy for me since I didn’t eat enough protein during puberty.”, or “I
just came back from the gym and I'm completely numb.” Moreover, some of them used humour
to established the camaraderie mode: “Ere mate, don’t suppose you could give me a hand? Got
me ex-wife’s torso in ere [sic].” Here, apart from the bald on record strategy (such as a
minimum occurrence of indirect questions), both positive and negative politeness were used.
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In Situation 8, the teachers(-to-be) approached were asked to apologise for interfering
while trying to make their voice heard while their boss is accusing them of something they did
not do.

Table 8: Situation 8 — Apology for interfering/transgressing

Expression Teachers (%) Future teachers (%)
Sorry 54 60

(1) would (like to explain) 26 28

Let me 22 24

I don’t want to interrupt 0 16

I want to interrupt 0 4

Source: own processing

In general, similar occurrences of polite language were recorded (cf. Table 8), showing
both groups of respondents were rather apologetic (negative politeness); however, the future
teachers asked expressed themselves directly (bald on record strategy), introducing the idea by
“I don’t want to interrupt” (a few also claiming they do “want to interrupt”). On the contrary,
such responses were also recorded as “Never interrupt your boss”, based on which it could be
stated that avoidance strategies were also applied.

Situation 9 called for another polite request, this time the respondents were supposed
to ask a superior (a lecturer at a university where they are studying) politely for a piece of
information.

Table 9: Situation 9 — Polite request/Asking for assistance

Expression Teachers (%) Future teachers (%)
Excuse me 70 36

Could (you tell me/you help me/l ask) | 50 30

Can 20 30

Please 42 28

Sorry 8 36

Indirect question 4 4

Source: own processing

As Table 9 shows, the teachers’ language showed a much higher level of politeness
(such expressions as ‘excuse me’, ‘please’, or ‘could you tell me/help me” — positive politeness).
The future teachers were, on the other, apologetic in more cases (‘sorry’ — negative politeness);
some; however, though the bald on record strategy would be appropriate. Also, a small number
of male respondents thought it would be appropriate to establish a camaraderie mode by saying:
“Sorry dude I’m pretty hungover from the social last night, any idea where room 213 is?” or
“Might drop out today but hey, where is my classroom 1B?” Moreover, few indirect questions
were used in the responses to this situation.

Finally, Situation 10 involved accepting thanks from someone to whom the respondents
have done a favour.
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Table 10: Situation 10 — Accepting thanks

Expression Teachers (%0) Future teachers (%0)
You are welcome. 34 30

No problem. 20 26

It’s/That’s (really) OK/fine. 18 8

With pleasure./My pleasure. 10 8

Don’t mention it. 10 2

Source: own processing

Here, the responses were rather formulaic (cf. Table 10) with slightly different
percentages of occurrences in the two groups of respondents. In most cases, negative politeness
was used.

Conclusion

Based on the findings, several observations can be made. Both groups of the respondents
used the bald on record strategy, negative politeness, and the avoidance strategy in similar
ratios, while positive politeness (mostly to establish camaraderie) was more common in the
group of teachers-to-be, as was the modal verb ‘can’ (as opposed to ‘would” and ‘could’, which
prevailed in in the group of teachers).

Apart from politeness-specific language (modal verbs, the words ‘please’ and ‘thank
you’), the occurrence of indirect questions was observed in those situations where polite
requests were to be made.

Table 11: Negative politeness in situations requiring a polite request

Situation Negative politeness
Indirect questions (% of occurrences)
Asking a stranger to share belongings 37

Asking a close person a favour

Asking a superior for information

Asking a stranger to stop annoying activity

Asking a stranger for physical assistance
Source: own processing

||| 00

As seen from Table 11, the occurrence of indirect questions increased in the situation in
which the respondents were least comfortable while it was the lowest when a matter of urgency
came into play.

Some gender preferential language features can also be observed in the results. The
female respondents tended to compliment the person they interacted with (overstate their
physical strength — negative politeness), whereas the men chose to either understate their own
capabilities or use humour (positive politeness) when interacting.

Politeness is as much a cultural concept as a linguistic one — Slovaks tend towards
negative politeness (self-effacement) in some situations in which native English speakers might
prefer positive politeness (humour, jokes) or the bald on record strategy. The opposite trend
can also be inferred from the results. The Slovak respondents might prefer directness (the bald
on record strategy, positive politeness) in some situations where native speakers (especially
British ones) might prefer negative politeness (indirectness) or the avoidance strategy (conflict
avoiding, social awkwardness).
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An implication of the present survey is that polite language needs to be taught in a more
modern way that takes into account the importance of cross-cultural awareness (a politeness
strategy in one language/culture might not be appropriate in another).
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THE CURRENT UKRAINIAN WAR AS EXPRESSED IN THE LOCAL
LINGUISTIC LANDSCAPE

Jonathan Eddy

Abstract

The ongoing military conflict in Ukraine has undoubtedly led to a great number of new
multimodal images in the public space. As a neighbouring state, Slovakia has found itself at the
frontline of the humanitarian response. Consequently, images connected to the war have
become numerous (billboards, informational signs and notices, stickers, flags, etc.). Using data
collected in PresSov, the paper documents, analyses, and discusses these new additions to the
local linguistic landscape. The findings suggest that the signs have three primary functions:
solidarity, ‘on the ground’ support and advice, and protest and back up Shohamy’s and Gorter’s
(2009, p. 4) claim that linguistic landscape “contextualizes the public space within issues of
[...] political and social conflict[s]”.

Keywords: Public space. Ukraine. War. Linguistic Landscape. Pragmalinguistics.
Geosemiotics. English as lingua franca (ELF).

Abstrakt

Sucasny vojensky konflikt na Ukrajine nepochybne vedie k vel’kému mnozstvu novych
multimodalnych obrazov vo verejnom priestore. Ako susedny Stat sa Slovensko ocitlo v prve;j
linii humanitarnej reakcie. V dosledku toho sa vizualne zdroje (bilbordy, informacné tabule a
oznamy, nalepky, vlajky, atd’.) suvisiace s vojnou stali omnoho pocetnejSimi. Prispevok na
zaklade Udajov zozbieranych v Presove dokumentuje, analyzuje a diskutuje tieto nové prirastky
do miestnej lingvistickej krajiny. Zistenia naznacuji, Ze dané znaky maju Styri zakladné
funkcie: solidarita, podpora ,na mieste”, poradenstvo a protest a podporuju tvrdenie
Shohamyovej a Gortera (2009, s. 4), Ze jazykova krajina ,kontextualizuje verejny priestor
v suvislosti [ .../ s politickymi a socialnymi konfliktmi.

Kruacové slova: verejny priestor, Ukrajina, vojna, lingvistickd Kkrajina, pragmalingvistika,
geosémiotika, angli¢tina ako Lingua Franca

Introduction

The public space provides a great canvas for both officials as well as laymen to share
what is either formally asked of them (the former case) or what they feel the public should know
(the latter case). As a result, images, such as billboards, informational signs and notices,
stickers, flags, etc., appear in the public space with the intention to purely inform or, on
occasions, raise emotions of by-passers.

The ongoing military conflict in Ukraine has undoubtedly led to a great number of
additions to the public space in the form of new multimodal images connected to the war. As a
neighbouring state, Slovakia, and especially the east of Slovakia, has found itself at the frontline
of the humanitarian response as either a transit or destination country, which has resulted in
images connected to the war becoming more numerous. Regarding their content, they cover a
whole range of functions, from purely informative (such as the government and other bodies
providing migrating Ukrainian citizens with essential information regarding movement within
the country, finding help, etc.) to those that strive to raise emotions, usually support for their
ideology.
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The present paper documents, analyses, and discusses this emerging layer of the local linguistic
landscape. These new additions, images, and inscriptions draw on a wide range of semiotic
resources to “disseminate and legitimize particular discourses of war, to communicate
particular values, identities, goals and motives, placing these in everyday public spaces”
(Abousnnouga & Machin, In: Jaworski and Thurlow (eds.), 2010, p. 220) and show that protests
“have transformed public spaces and generated new forms of social relationships” (Jia Lou &
Jaworski, 2016 p.610), while situating the “concept of global crisis within rhetoric and
sociolinguistics” (Hanci-Azizoglu & Arawdat 2021, abstract).

Linguistic landscape

The concept of linguistic landscape [LL] was first put forward by Landry and Bourhis
in 1997 and encompassed the “language of public road signs, advertising billboards, street
names, place names, commercial shop signs, and public signs on government buildings
combines to form the linguistic landscape of a given territory, region, or urban agglomeration”
(Landry & Bourhis, 1997, p. 25). However, as LL began to draw the attention of more and more
sociolinguists as a viable research avenue in the early years of the 21% century, a rethink of the
original concept was called for. Scollon & Scollon spoke of the need for “progressively more
acute analyses of the ways in which places in time and space come to have subjective meanings
for the humans who live and act within them” (Scollon & Scollon, 2003, p. 12). Linguistic
landscape can now be considered “a conglomerate of traces of human social activity, thus
providing us with an empirical barometer to map and interpret both short- and long- term
change in language and society” (Van Mensel et al, 2016, p. 424), “focus[ing] on the presence
of language in public semioscapes” (Ferencik, 2015, p. 84) and “concerned with languages
being used on signs [...] in public space” (Gorter, 2006, p. 11). Furthermore, it is important to
view new additions to the local LL in terms of how they contribute to the semiotic aggregate
of the public space in which they are emplaced. Scollon and Scollon (2003, p.19), as part of
their pioneering work on geosemiotics, view semiotic aggregate in the following terms: “where
on earth an action takes place is an important part of its meaning”. Feren¢ik (2015, p.92) further
characterizes semiotic aggregate as occurring as “a result of a simultaneous operation of
centripetal and centrifugal semiotic flows which combine semiotic practices occurring at a
global-scale level as well as those operating on a local level.”

Figure 1: Examples of semiotic aggregate (position of inscriptions connected to the Ukrainian
war marked by arrows) (Presov, July and October 2022)

IL;D
=

END wARS

BEFORE THEY
Ewvo vs o ¢

(Source: author’s personal archive)
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Research characteristics: Sample and methodology

The data sample consists of 78 individual images (due to the constraints of the article,
only a small selection will be presented) collected between March and November 2022 in
PreSov. The data are the partial results of ongoing research and were collected diachronously,
meaning that sites and locations were revisited, and the findings documented repeatedly over
the timeframe of the data collection in order to most accurately record new additions, changes,
and alterations to the local linguistic landscape. The data are presented in the form of digital
snapshots taken using a smartphone. As much as possible, the images are shown in terms of
their ‘semiotic aggregate’ and were easy to see/find by most passers-by and observers, in other
words; the data presented in this paper could easily be noticed in the course of a walk through
the town; they were not hunted for in obscure locations, nor was any manipulation of the
surrounding environment undertaken. In terms of the methodological framework for this paper,
it was based on two recent ethnographic field studies, the first one being Blommaert’s (2013)
ground-breaking work on the Antwerp neighbourhood of Oud Berchem. Further to
Blommaert’s research, Nekvapil’s (2022) chronicling of the LL of the Czech town of Hradec
Kralové is also referenced for methodological inspiration. The methodological framework is
also shaped by the process of ‘walking ethnography’, (cf. Ingold & Vergunst 2008, Mills &
Radcliffe 2012, Yi’En, 2014). Walking ethnography can be interpreted as “thinking in
movement” (Ingold & Vergunst 2008) and, therefore “enables us to collect details about urban
life” (Yi En, 2014, p.213) A final methodological note also goes to Scollon & Scollon, as the
term ‘inscription’ is used in the analysis, as it captures the “dialogicality of public signage”
(Scollon & Scollon, 2003, p. 205) better than “sign’. Inscription is part of the semiotic aggregate
(Scollon & Scollon, 2003) (see figure 1) of an LL, is largely multimodal, (composed of a written
text and iconographic signs, distinguishable from its surroundings within a certain type of
discourse). The context, emplacement, indexicality, and informative and symbolic functions are
also considered. LL analysis in the present paper is centred around “the choice of language,
situation, means of expression, function, content, form and communication channel” (Nekvapil,
2016).

Data analysis

The data record examples of both ‘top down’ inscriptions and images (official, semi-
official, regulated, emplaced in authorised locations, and professionally produced) as well as
‘bottom up’ or ‘grassroots’ images (ad hoc, temporary, unregulated, emplaced “outside of their
legitimate space” (Blommaert, 2013, p. 48), and produced using more modest resources).
Following Blommaert’s (2013, p. 53) categorization, the majority of inscriptions in the sample
are permanent in nature but some event-related inscriptions and even some noise inscriptions
were documented. Furthermore, in line with Blommaert, the main functions of the inscriptions
in the data sample were to inform (in the case of the more official signs) and to make a public
statement (in the case of the unofficial signs). These public statement images “cannot be easily
traced to a specific producer [are] manufactured by producers who remain unknown and
unidentifiable [...]. The addressee, however, can be quite identifiable, and language choice as
well as features of graphic shape contribute to this” (Blommaert, 2013, p. 54).

As expected, the official inscriptions were located and placed in more institutional
places (bus and train station concourses, public transport offices, on public transport, the town
hall, university buildings, etc.). The unofficial images were largely situated in areas with high
volumes of footfall (on the Main Street as well as side streets off the Main Street, near the
university campus, and close to busy intersections and pedestrian crossings) and mostly placed
on municipal property — lampposts, fuse-boxes, traffic lights, and crossings. The findings
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suggest that, in terms of reflections of the situation in Ukraine, the inscriptions have three
primary functions: solidarity; ‘on the ground’ support and advice; and protest and back up
Shohamy’s and Gorter’s (2009, p. 4) claim that linguistic landscape “contextualizes the public
space within issues of [...] political and social conflict[s]” and that signs in the public space
are the “core of social and political conflicts” (Blommaert, 2013, p. 48). In the following
section, the inscriptions will be analysed according to the functions laid out in the abstract,
namely; ‘on the ground’ support and advice, solidarity, and protest.

Function — ‘on the ground support and advice’
Image 2

W 1/. MOV

(Source: author’s personal archive)
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The first set of images (1 — 6) above index inscriptions whose primary function, as
additions to the local LL, is that of immediate support and advice to Ukrainian citizens arriving
or travelling through Slovakia. In terms of both language and the semiotic resources used, a
marked shift can be seen from the earliest documented inscription in the data set (Image 1) to
later examples (Images 2 to 6). Taken in March 2022, in the first month of the war, outside
PreSov’s Town Hall, Image 1 simply shows the Ukrainian flag, the emblems of Slovakia and
Presov, one word utilizing English as a lingua franca (‘help’) and the universally understood
symbol for ‘information’ (‘i’). Although this is a ‘top down’ inscription, produced by the local
government, it was quite clearly produced quickly, using the available semiotic and linguistic
resources, and placed in response to the unforeseen, quickly moving events in Ukraine. In this
respect, the processes of iconization (where purely iconic representations of meaning supersede
language) and transmodalization (in which the linguistic resources employed are reduced and
iconic resources become equal to, or even replace, the aforementioned linguistic ones) can be
observed here. As a result of changing language policy and the drop in numbers of Ukrainians
crossing into Slovakia, this sign has now disappeared from outside the town hall, as can be seen
in Images 7a and 7b below.

d

(=1

(Source: author’s personal archive)

As the conflict unfolded, the material, semiotic, and linguistic resources available to the
actors producing these ‘top-down’ inscriptions improved and evolved. Images 2 — 6 show a
greater degree of professionalism in the finished product, and more official, regulatory,
discourse can be observed by the presence of official logos, insignia, and emblems.
Furthermore, a top down sequential arrangement composed of two canonical structural
components can also be observed (cf. Blum-Kulka et al., 1989; in Culpeper and Haugh 2014).
First is the head act announcing the illocution, followed by support in Slovak and then
Ukrainian (and, in the case of Image 4, English as a lingua franca). Using Blommaert’s (2010)
Sociolinguistic scale and de Swaan’s (2001) Global language system, the producers are
operating on a scale varying between the global, as manifested in the bilingual inscriptions, the
translocal (Slovak — Ukrainian), and the local (Slovak only). To apply de Swaan’s terminology,
hypercentral English is used as a lingua franca and the central and supercentral levels are
represented by the presence of Slovak and Ukrainian, in combination or in isolation.
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Function — ‘solidarity’
Image 8 Image 9 Image 10

Image 12
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(Source: author’s personal archive)

A common, unifying feature of the inscriptions, whose function is to express solidarity
is the iconographic use of yellow and blue to denote, clearly and unambiguously, the Ukrainian
connection and the Ukrainian addressees of the images. These inscriptions “show particular
events, particular people, places and things” (Abousnnouga and Machin: in Jaworski and
Thurlow, 2010, p. 221) and the recurrence of iconization and transmodalization can be observed
(especially in Images 8, 10, and 11). The effect of the use of yellow and blue was that of “a
logo branding the space of protest [...] and being usable as a recontextualized souvenir [...] [a]
token of displayed solidarity” (Jia Lou & Jaworski, 2016, p.635). Furthermore, the
emplacement of resemiotized signs at times such as the ones in which we are living, creates “a
sense of united space, a set of resources available [...] as indexes of a shared identity, unity and
solidarity” (ibid. p. 638).
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Function — ‘protest’
Image 13

- THREND wARS
BEFORE THEY

(Source: author’s personal archive)

Turning the attention to the protest function of the inscriptions (Images 13 — 18), the
majority were produced by two main actors in the local LL; local supporters of the global ‘FCK
PTN’ movement (operating on a more glocal level), whose main material resource seems to be
stickers and a seemingly more individual, grassroots activist who tags their stickers with the
hashtags #fuckputin, #endallwars. The ‘FCK PTN’ movement began on social media shortly
after the start of the conflict, primarily on Twitter, where users can use hashtags (#) to quickly
and effectively express either solidarity or disapproval. ‘FCK PTN’ is ‘language efficient and
universally recognisable’!. Combined with the aforementioned process of iconization and the
resemiotizing of the Ukrainian flag as a symbol of protest, the intended message can be
communicated with very few linguistic resources. Both of these actors operate anonymously in
line with Sohrabi (2022: no page number); “secrecy is a part of their memorandum, and they
consider public spaces to be protesting grounds”, transforming “city walls into social diaries”
(ibid.).

These two actors, especially #endallwars, seem to operate according to Stroud and
Mpendukana’s (2009) sites of necessity by using lower standards of production, minimum
economic investment, and manual production. This might have been caused by the need to
respond promptly to this unprecedented situation using available semiotic and material
resources. The use of “emplaced [...] signs have been crucial for the mobilization of activists,
appropriation of urban spaces and spreading the demonstrators’ postulates well beyond the
confines of [traditional] protest sites” (Jia Lou & Jaworski, 2016, p. 610) and the continued
presence of these stickers, in full or partial form, help to keep the conflict in the mind’s eye of
passers-by.

L https://www.bedeutungonline.de/what-does-fck-ptn-fckptn-mean-meaning-definition-explanation/ [accessed
19.03.23]
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Findings and conclusion

The often transient, semi-permanent, and fluid nature of the inscriptions mirrors the
ever-changing situation in Ukraine. The official or semi-official and, therefore, regulated,
inscriptions, were largely Slovak-Ukrainian bilingual, whereas the more ad hoc, unofficial,
unregulated inscriptions widely utilized English as a single unifying lingua franca due to its
more immediate and universal comprehensibility when compared to Slovak and Ukrainian or
were only in Slovak. The few instances where the images were Ukrainian monolingual were
graffiti. Instances of graffiti fall under Blommaert’s category of transgressive signs as they
“violate the demarcating power of rules of legitimate access and usage of space” (Blommaert,
2013, p. 48) (cf. full data sample — link at the end of article). This suggests the producers of the
majority of images and the addressees are not Ukrainian.

The inscriptions in the data sample help to “map and interpret both short- and long-
term change in language and society, as well as instances of contestation” (van Mensel et al,
2016, p. 424) (cf. below). Changes in ‘top down’ language policy, as well as the ‘removeability’
of the ‘bottom down’ images means that the data change almost constantly and, day to day,
results will differ.

Image 19 Image 20

An additional finding was that, while the official inscriptions are gradually disappearing
from the local LL (a reflection of changing attitudes in language policy and the changing
political situation, cf. Images 19 — 22), the unofficial images are still visible with new examples
appearing in response to events in Ukraine, all of which supports Nekvapil’s claim that the
“stability of /... signs corresponds to a certain degree with their different functions”
(2022;127) the inference being that the ‘protest’ function has retained a greater ongoing
relevance compared to that of on the ground advice and support (as the humanitarian crisis has

2 Images 21 & 22 show an area of public space in a local shopping centre. Image 21, taken in July 2022, shows a
poster advertising a charitable initiative for displaced Ukrainians. Image 22, taken in the same space in October
2022, shows the absence of the previous poster.
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dissipated and has yet to enter a second wave) and solidarity and that, furthermore, “signs found
in the linguistic landscape have to be analysed also from the point of view of their function(s)”
(Nekvapil 2022, p. 133).

The potential of this research — to study the development, change, and evolution of
semiotics in public space in the context of moments of social change and upheaval and how
they are indexed — is great. It is the hope of the author that the data presented in this paper has
contributed to documenting “the potential of linguistic and semiotic landscapes to insert new
voices and alternative narratives into the fabric of urban spaces” (Jia Lou & Jaworski, 2016,
p.612, cf; Pennycook 2010; Stroud and Mpendukana 2009; Waksman and Shohamy 2009)” The
appearance and visibility of the inscriptions, signs, and images attest to “serve to remark upon
the meaning and value of stories marked by different socio-cultural challenges” (Sohrabi, 2022,
no page number).

The data in this paper has attempted to present linguistic landscape as ‘“historical
document[s], [a] layered-simultaneous outcome[s] of different histories of people, communities
and activities” (Blommaert, 2013, p.120) in response to the war in Ukraine and its development.
The question for further research is whether, and for how long, this emerging layer of the local
linguistic landscape will remain once the war ends in a similar fashion as observable remnants
of Covid-19 pandemic regulatory discourse have. Instances of changes to ‘top down’ language
policy can already be observed and old ‘bottom up’ signs are disappearing while new ones are
cropping up even today.
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BUSINESS REPORTS AS THE BASIS OF ORAL EXAMINATIONS FOR
BUSINESS GERMAN - CHALLENGES AND OPPORTUNITIES

Thomas Edeling and Michaela Rusch

Abstract

Business reports are lengthy but enriching resources for Languages for Specific
Purposes (LSP) seminars. They should prove fruitful in teaching students the necessity to filter
information, especially when giving a presentation. Therefore, the talk focuses on an oral exam
design that evaluates the capacity to filter contexts on the B2 level. Instead of students’
approaches merely stating key figures on numerous slides, it sheds light on overall oral
language skills. Data gained by audio recordings of simulated students’ presentations will help
to get an insight into the targets and results of specified exam types. The keyword will be
valued; since values appear in figures, numbers, business targets, and mission and vision
statements.

Keywords: Business Report / Business Communication / Exam Design /German LBA

Introduction

The following article will discuss and evaluate the exam format used in Language and
Business administration German. Therefore, the following structure is proposed. In the first
step, the study course Language and Business Administration  German
“Wirtschaftskommunikation Deutsch” is portrayed regarding its design and aims. Then the
definition of Business Reports and their adaption for the course format will be provided — as it
has been the exam’s focus. Also, the content of business reports will be briefly introduced to
underline the genre’s complexity. Then data from and setting of the exam situation will be
described to allow better understanding. The next step will be focusing on the methodology and
the evaluation of the exam papers (in this case, presentations). After that, the results gained
from the analysis are discussed, and a conclusion is drawn.

Language and Business Administration German — “Wirtschaftskommunikation Deutsch
A general overview should be provided in the following part of the article. The LBA
German starts in the 3rd semester at the University of Applied Sciences Zwickau with an
Introduction to LBA German, meaning German Business language. In the following semesters,
4 and 5 genres and field features are presented to the students. The students are asked to work
out features and compare them. Also, during this semester, terminology analysis is introduced,
and basic tasks have to be performed. In this part, students are familiarised with definitions,
their different types and their application in economics and business. Besides terminology, the
5th semester emphasises text analysis, for example, in marketing or management. In the last
two semesters, 6 and 7, a conclusion on the taught content and the different genres is transferred
into developing skills to produce texts- in their future working spaces - independently in the
respective field. Working with the students, a didactic range of possible task types can be
employed: Group work, simulation games, station learning, discovery learning, excursions,
self-study and presentations. In most cases, tailored tasks could increase the students'
understanding and meet culturally related specific needs. Introducing the general frame of the
study programme should enhance the experience of the challenging complexity concerning this
approach in particular. The following part will now focus more on the genre of annual reports
as the students had to analyse and partially interpret it in more detail; this genre: is, on the one
hand, a reflection of entrepreneurial activity and an instrument within the auditing process in
business.
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Definition: Annual Report - Technical dictionary

As the genre of annual reports is introduced to the students, a variety of definitions must
be given to them to work along. For the students, those mean they can analyse texts more
efficiently as it offers a guideline. For the teacher, the definition also opens up more didactic
options, as there are very different versions of annual reports. Usually, some features
necessarily need to be a part of the documents, while others can be but do not have to. The
following definition reflects on some of the aspects that can be found:

“[...] in practice, a collective term for a summary of the annual financial statements and
management report or consolidated financial statements and group management report as
well as other voluntary disclosures by the company. The preparation of an annual report is
not prescribed by law. Rather, it has been the central instrument of capital market
communication (investor relations) up to now. When disclosing or publishing the annual
report, form and content must be observed in accordance with § 328 HGB.” [working
translation, 23.08.22] (Bdcking et al., 2018)

Another definition can be seen in the following by Keller. This definition, in particular,
provides the different parts that are usually part of the text.

"Nevertheless, we know pretty well what a prototypical annual report looks like: It contains
the annual financial statements consisting of the balance sheet, income statement and
notes as well as the management report. In addition, it usually contains a letter from the
board (chairman) to the shareholders, the report of the supervisory board, a segment
report, a report on the shares of the company in question and their performance in the
past financial year, together with a dividend proposal and an outlook for the next financial
year. In addition, it can contain any amount of information about the company and its
business and other activities that, from the company's point of view, deserve to be made
public." (2006: 16) [working translation, 23.08.22]

Apart from the structure, another point regarding the publication of the annual reports
needs to be discussed. The publication becomes mandatory once the companies offer shares to
the public. Therefore, companies need to undergo an auditing process by monitoring/auditing
companies like KPMG or PWC.

For the students, typical features that could be part of a further investigation are the following:
» Letter from the Board of Directors, Managing Director or Letter to Shareholders,

Introduction of the Board of DirectorssManagement, Share and Value

Management/Investor Relations, Corporate Governance, Management Report, Annual

financial statement, Notes, Auditor's Report/Auditor's Certificate, Facts and Figures,

Glossary, Index, Financial Calendar, Imprint (Hugo 2018) [working translation,

23.08.22]

Data and Setting of the Examination
Data Collection

The survey was conducted in the context of the Business Communication German
major. The group consists of four Chinese and four Taiwanese students. The setting in focus
was set in an examination situation. It is now a preliminary approach, with an analysis of
spoken texts (using two examples) based on keynotes on presentation.

Oral Examination

To better understand the objectives of the exam setting, it will now be described in more
detail, quoting some of the original tasks. The presentation consists of two parts. On the one
hand, a company presentation based on the annual report was provided; on the other hand, a
marketing presentation focusing on marketing communication was given.
With the examination, a potential risk in evaluating students can occur as the students come
from a cultural background with a learning-by-heart mentality. In the middle European frame,
this can cause problems as the task is perceived to be of that character, although it is not. Also,
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the application of terminology cannot be seen as equal to the understanding of content. At times
the students’ approach might rather be compared to only filtering and stating keywords.

As the character of this contribution remains preliminary, further research should allow
an in-depth analysis of usage and the business vocabulary used in the oral presentation
compared to the business vocabulary used in the annual report. Throughout their studies,
students should be made aware that later in their job, they must be able to repeatedly critically
review what has been produced in the frame of marketing or production planning.

It was noticeable that they could grasp the key figures of the Annual Report throughout
the selective reading. Yet, one cannot expect students to understand an Annual Report fully.
This is a sensitive issue since such an extensive report requires an excellent command of
Business German. Therefore, a teacher of German is bound to rely on courses in Business
Administration in which key documents (balance sheet, profit / loss-statement) are discussed in
detail. The exam should focus more than just on the interpretation of numbers rather than on a
thoughtful approach where the given information is reasonably structured to inform the
audience. This was generally the case. In one presentation, though, capturing the Unique Selling
Proposition took much work, lacking the focus on the product range, which is crucial regarding
shareholder interests.

However, every teacher who intends to discuss Annual Reports in an exam should
carefully lead students to this specific material. This includes repeatedly discussing the content
and structure to allow transparency of the subject. Moreover, watching and then simulating a
press conference could eventually stimulate the students even more by increasing their
understanding of form and function rather than just explaining the structure and the general
content of an Annual Report. A broader research question could raise how linguistic and
economic competencies should be blended into an oral exam. For instance, filtering certain
words is already a first step to gaining insight, as shown in the presentation samples.

Method: Procedure of the Double Oral Exam

Subsequently, the exam will be described in more detail to provide insight into the
methodological level. Altogether the oral exam consisted of three parts to approach the genre
of Annual Reports from various directions. There was a first part (10 minutes) in which the
presentation of actual contents from the company's annual report happened.
The Audience was seen as potential share buyers: “You want to convince the audience that it is
worth investing in the company. It is important that you explain the key figures of the company.
It is about the question of value creation in the company.” the task was directed.

After this first part, there was a question-and-answer session with the audience (5 minutes), in
this case, fellow students.

The second part (10 minutes) should include a presentation regarding some aspects of
the company website, like the design, slogans, and style. Above all, this exercise was also about
verbal and para-verbal communication: It is about the appreciation expressed in communication
(relevant for turnover/earnings). Generally speaking, marketing communication is also a key
value for companies that must inform the public about their business activities.

By applying this particular structure, the exam should allow the collection of some
preliminary data on future exam format as this group was the first in the frame of the Language
and Business study in German. It needs to be pointed out that this preliminary approach can
only function as a blueprint. In contrast, these exams are more of an experimental procedure.

Discussion of Results
The students responded well to the task and could carry out the different parts of the
talk. Varying linguistic performances could also be observed, ranging according to the level of
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German. In the following, some terms that would result from dealing with the texts have been
collected, as business-relevant lexemes in presentation 1 for the company Cewe Color Stiftung
& Co. KGaA (Example 1) and business-related lexemes in presentation two on Fielmann AG
(Example 2). Regarding the selection parameters, only companies whose shares can be bought
on the Dax, M-Dax or S-Dax (Dax: Deutscher Aktienindex — German stock exchange; M stands
for Mid-Cap; S for Small-Cap) were presented. Both CEWE Color and Fielmann are members
of the S-Dax. One could observe that students needed to use specific vocabulary to illustrate
their findings.

Example 1 — CEWE Color

The first example that should be closely examined in this article’s frame is portraying
CEWE Color. The company is related to various products regarding photo printing and services
relating to the topic. The students started the presentation by introducing general aspects of the
company and therefore created the following slide for the presentation. In the following Figure
1, this slide is displayed.

CEWE-Gruppe - Legal form: Stiftung & Co. KGaA
Cem - Headquarters: Oldenburg, Lower

« Rechtsform: Stiftung & Co. KGaA
Saxony

- Europe's leading photo service and
online print provider

« Sitz: Oldenburg, Niedersachsen
« Europas filhrender Foto-Service und Online Druck-Anbieter

« Prasent in 21 Landern Europas mit 4.000 Mitarbeitern dm
22

+ 20.000 Handelspartner - Present in 21 European countries
- Geschaftsfelder: Fotofinishing (Kern) E E =mw with 4,000 employees
Kommerzieller Online-Druck (K] == il - 20,000 trade partners
Einzelhandel - Business areas: Photofinishing (core)
Figure 1 Sample slide by student focusing on CEWE Color - Commercial online printing
and working translation - Retail

[working translation]

Under this point, certain words were collected that L...c.e.. N
perceived. These business-relevant lexemes in presentation 1 for Cewe Color Stlftung & Co
KGaA (selection) can be seen below. They are a reflection of the specific annual report and its
dimensions.
Hauptsitz, Europas fuhrender Fotohersteller, prasent, Bekannte Handelspartner,
Geschéftsfelder /  Kerngeschéftsfelder, Kennzahlen, Operatives Ergebnis,
Ergebnismarge, Zweithochste Ergebnis der Unternehmensgeschichte, Prognose,
Ertrag je Aktie, Eigenkapitel(-quote), Bilanzkennziffern, Fremdkapitalquote,
Konzernverschuldung, Dividendenerh6hung, Aktienkursperformance
[Headquarters, Europe's leading photo manufacturer, Present, Known trading
partners, Business areas / core business areas, Key figures, Operating result, Profit
margin, Second highest result in the company's history, Forecast, Earnings per share,
Equity (ratio), Balance sheet ratios, Debt ratio, Group debt, Dividend increase, Share
price performance — working translation]
To better understand the challenge regarding the oral exam, another slide (Figure 2) from the
student’s presentation of the Annual Report of CEWE is presented below. The slide shows how
the student approached the topic of numbers.
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CEWE Aktie
+38’8% im Rang 22derSDAX

Ubersicht der aktuelien Analystenurteile

CEWE-Dividende (Euro je Aktie)

Figure 2 Sample slide by student focusing on CEWE Color - CEWE Stock

The following Figure 3 shows the third sample page from the annual report presentation, in this
case, the summary. It is given here to illustrate how far the students used the distinct language
represented by the frame.

CEWE PHOTO BOOK, photo calendars

.Wir arbeiten daran, dass auch and other photo gifts in the core
2022 ein gutes Jahr fir CEWE . .
wird. Corona-Erleichterungen business of phOtOfII’lIShII’lg create
konnten wieder mehr Urlaubsreisen greater added value for Cewe,
moglich machen, die Anlass zu K . . i .
vielen Fotos geben sollten - und enabling it to achieve slightly higher
das sollte auch der Auftragslage .
im Fotofinishing bei CEWE gut tun.” margins. (p. 70, Annual Report 2021)

(S. 41, Geschiiftsbericht 2021)

Based on the development in the

« Durch Mehrwertprodukte CEWE FOTOBUCH, Fotokalender und weitere . . .
Fotogeschenke im Kerngeschaft Fotofinishing hat Cewe eine groiere 2021 financial year, the Executive

Wertschopfung, damit erzielt sie leicht hGhere Marge. (s. 70, Geschaftsbericht 2021)

« Auf Basis der Entwicklung im Geschéftsjahr 2021 beurteilt der Vorstand die .. .
wirtschaftliche Lage des Konzerns weiter positiv. (s. 70, Geschaftsbericht 2021) economic situation of the Group as

positive. (p. 70, Annual Report 2021)

Board continues to assess the

Figure 3 Sample slide by student focusing on CEWE Color
— Summary And working translation

[working Translation]

It can be noticed that the student has worked out in a very detailed way how the company
created its profile. To be able to deliver this insight is strongly connected to the teacher’s
sensitivity in teaching the methodological approaches.

Example 2 — Fielmann AG
Another example presented here is taken from the presentation that focused on the
company Fielmann, active in the optical industry Only the following business-relevant lexemes
(selection) from presentation two on Fielmann AG should be given for this case.
Hersteller / Grinder, borsennotiertes Familienunternehmen, Niederlassungen,
Wertschdpfungskette,  Meilenstein,  wirtschaftliche  Erholung  (verzeichnen),
Konzernumsatz  (zulegen), Vorsteuerergebnis, die Talsohle durchschreiten,
langfristiges Wachstum, Vorkrisenniveau, Internationalisierung stark vorantreiben,
erwirtschaften, Omni-Channel-Erlebnis, kundenorientierte Philosophie
[manufacturer / founder, family companies listed on the stock market; subsidiaries,
value chain, milestone, (to observe) economic recovery, group turnover, pre-tax-profit,
to bottom out, long-term growth, pre-crisis level, to promote internationalisation, to
gain, Omni-Channel-Experience, customer-orientated-philosophy —  working
translation]
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In this presentation, the complexity and linguistic variation in approach and method were visible
in particular. However, for the students, it was another example of training their perception and
making them aware of the difficulties this communication inherits.

Conclusion

For B2 students, comparable exams in LBA courses remain to be a challenge on the one
hand because of the setting and on the other because of the related oral production regarding
terminology. Often — or in almost all cases — students naturally lacked the knowledge and
needed to be familiarised with the conventions of the business environment first. This is most
fruitful when management courses provide the principles of accounting. This highly complex
matter requires a deep understanding of how important transactions (e.g. acquisitions,
alienation of property) are displayed in tables and overviews.

Since Annual reports have enormous significance as a reflection of entrepreneurial
activity, the terms used in these reports reflect logical thinking since it summarises insight
gained in the past business year. Significant events and results have to be indicated and justified.
Furthermore, they need to be classified to consider them in a legal framework. Terms such as
Operatives Ergebnis (Operating Profit), Ergebnismarge (profit margin), and Ergebnis je Aktie
(profit per share) (see Example 1) state key indicators that shed light upon the company’s
performance level. Comparing business years and analysing business development— reflected
in the specific terms Vorkrisenniveau (pre-crisis-level), Meilenstein (milestone) and
wirtschaftliche Erholung (economic recovery) used in Example 2 — is a need in business
communication and must be tackled using proper vocabulary that contains a high degree of
idiomatic language.

Precise adjustment of the teaching to the individual level of knowledge of the students
for implementation in the respective examination. One must check whether the students
understand the specific terms they use in their presentations. For example, Ergebnismarge can
only be explained by grasping the mathematical logic (a margin is a percentage rate that
indicates a ratio!)

As more seminar groups will be taught in the frame of this study program, more
experiences will be gathered on how to enhance the exam tasks even more. Future studies can
then go beyond and discuss alternative formats as the challenge of understanding and applying
the knowledge collected from the Annual reports will remain a feature of business
communication across languages.
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A COMPARATIVE ANALYSIS OF IDIOMS WITH LEXEMES MONEY
AND PENIAZE IN ENGLISH AND SLOVAK

KOMPARATIVNA ANALYZA IDIOMOV OBSAHUJUCICH LEXEMY
MONEY A PENIAZE V ANGLICKOM A SLOVENSKOM JAZY KU

Eva Maierova

Abstract

The paper investigates 165 idioms containing lexemes money in English and peniaze
in Slovak as the concept of money is central in business English. Idioms excerpted from a
monolingual dictionary of English idioms and bilingual English and Slovak phraseological
dictionaries are divided into three categories suggested by P. Kvetko (2009): absolute
equivalents, relative equivalents, and non-equivalents thus pointing out differences in idiomatic
expressions between the two languages. The aim of the comparative analysis is to help language
teachers as well as students of economics in dealing with this peculiar linguistic phenomenon.

Key words: comparative analysis, idioms, money, English language, Slovak language.

Abstrakt

Prispevok skima 165 ididmov obsahujucich lexémy money v angli¢tine a peniaze v
slovenCine, ked’ze koncept penazi je v obchodnej anglictine jednym z centralnych pojmov.
Idiomy excerpované z vykladového slovnika anglickych idiomov a prekladovych anglickych a
slovenskych frazeologickych slovnikov st rozdelené do troch kategdrii navrhnutych P.
Kvetkom (2009): absolutne ekvivalenty, relativne ekvivalenty a neekvivalentné idiomy, ¢im sa
poukazuje na rozdiely vo frazeologickych jednotkach medzi oboma jazykmi. Cielom tejto
porovnavacej analyzy je pomoct’ ucitelom cudzich jazykov, ako aj Studentom ekonomickych
odborov pri orientacii v tomto $pecifickom lingvistickom fenoméne.

Kruacové slova: komparativna analyza, idiomy, peniaze, anglicky jazyk, slovensky jazyk.

Introduction

Idioms are phraseological units that contribute to the richness of vocabulary and thus
enrich language in general, which is summed up in the quote by R. W. Gibbs:
“...idiomatic/proverbial phrases are not mere linguistic ornaments, intended to dress up a
person's speech style, but are an integral part of the language that eases social interaction,
enhances textual coherence, and, quite importantly, reflect fundamental patterns of human
thought” (Gibbs, 2010, p. 697).

Nevertheless, idioms are often neglected in English for Specific and Academic Purposes
(ESP/EAP) due to their opacity, figurativeness, and informality in spite of the fact that findings
of studies dealing with idiomatic expressions prove that mastering idioms helps students of
ESP/EAP be more confident and communicate more effectively in international business
situations (Hrdlickova, 2017a), including business negotiations (Pavlikova, 2021). At the same
time, contemporary business English textbooks are based on authentic texts, which contain an
abundance of idioms.

Z. Hrdlickova points out that it “is important to distinguish among idioms that can be
used in business English, academic English or general English” (Hrdlickova, 2020, p. 62). It is
self-understood that some idioms are used in all three fields. What is more, some terms, in our
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case business English terms, are motivated idiomatically, e.g. black economy, a golden
handshake, state-of-the-art, hedge one’s bets, viral marketing, brick(s)-and-mortar stores.

Idioms present a certain challenge for non-native speakers at the level of their
comprehension and at the level of their usage in speaking and writing, which is also caused by
the fact that idioms in different languages often do not correspond with each other regarding
lexical means (pots of money — vrecia/balik/fura penazi; make ends meet — vyjst/vystacit s
peniazmi; money talks/money makes the world go around — peniaze hybu svetom, a golden
handshake — zlaty padak), grammatical structures (be attached to money — visiet' na peniazoch,
money isn’t everything — peniaze nie su vsetko, long time no see — dlho sme sa nevideli) or the
combination of both (no pain, no gain — bez préace nie su koldce), and an idiom in one language
not having an idiomatic counterpart in another language (blue-chip companies — najvdicsie a
najvyznamnejsie/Spickové/prvotriedne firmy, white money — legalne nadobudnuté peniaze,
money grubber — chamtivec/zlatokop).

All the above-mentioned reasons lead to the need of a deeper exploration of this
linguistic phenomenon in a professional and academic context, with a special attention paid to
problems that Slovak learners of ESP/EAP may encounter bearing in mind the differences of
idiomatic expressions between relatively unrelated Anglo-Saxon and Slavic languages
generally, English and Slovak specifically. However, it is necessary to agree with P. Kvetko
(2009, p. 51): “The confrontation of two idiomatic sets in theoretical, dictionary or other forms
is always relatively complicated. It is complicated because of the problems with the basic
qualities of idioms, from the point of view of content — semantic unity and stability of the whole,
and from the point of view of form of expression — multiword character and its relative
stability.”

Idioms and their contrastive analysis from the theoretical point of view

Oxford English Dictionary (2022) defines ‘idiom’ as “3. A form of expression,
grammatical construction, phrase, etc., used in a distinctive way in a particular language,
dialect, or language variety; spec. a group of words established by usage as having a meaning
not deducible from the meanings of the individual words.” Compared to this dictionary
definition, Makkai distinguishes between lexemic and sememic idioms. He defines the lexemic
idiom as “polylexonic lexeme which is made up of more than one minimal free form or
(morphological) word, each lexon of which can occur in other environments as the realization
of a monolexonic lexeme” (Makkai, 1972, p. 121), while sememic idioms are closer to meaning
to their constituents and some of the words (mostly function words) have their normal language
function (Sullivan 1980).

Based on these and other definitions, the following features of idioms can be derived
(cf. Carter, 1998; Dobrovol'skij, Piirainen 2018; Kvetko, 2009; Lancari¢, 2016):

(1) lexical complexity — idioms usually consist of at least two words,

(2) semantic opacity — meaning of an idiom cannot be derived from its components,

(3) invariability — certain fixedness or frozenness of their forms,

(4) figurativeness — idioms are often motivated by metaphors, hyperbole, and similes,

(5) institutionalisation — idioms are conventionalised ad hoc expressions,

(6) informality — idioms are often used in informal registers of language.

Idioms can be classified according to various criteria. They are traditionally divided into
two categories: paremiological expressions (proverbs, sayings, popular quotations) and non-
paremiological expressions (phrasal verbs, similes, binomials, trinomials, social formulae
(Kvetko, 2009). Based on the semantic classification, opaque, semi-opaque, and semi-idioms
are distinguished (Lancari¢, 2016), and following the correlation of idioms with parts of speech,
non-sentential or syntagmatic idioms are classified as verbal and verbless idioms. The latter
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group can further be subdivided into nominal, verbal, adjectival, and adverbial idioms
(Kvetko, 2009).

As our paper aims to provide a comparative analysis of idioms containing the lexeme
money/peniaze in English and Slovak, we focus on the types of systemic equivalents as
proposed by P. Kvetko (2009, pp. 53-55), who distinguishes among absolute, relative, and
deceptive equivalents?.

Absolute equivalents are divided into

(@) absolute equivalents proper — having the identical lexical and grammatical
structures, symbolism, and imagery in both English and Slovak?,

(b) similar equivalents — having the identical symbolism and imagery but differing in
lexical and grammatical items, e.g. time is money — cas su peniaze, money doesn’t
grow on trees — peniaze nerastu na strome, be rolling/wallowing in money — vdlat
sa/kupat’ sa v peniazoch.

Relative equivalents (interlingual synonyms) containing

(a) relative equivalents proper — idioms based on totally different components, symbols,
and imagery, e.g. be on the make — is#’po peniazoch, make ends meet —vyjst/vystacit
s peniazmi, make money fly — utracat’ plnym priehrstim,

(b) partially different equivalents — idioms based on totally different components,
symbols, and imagery but containing at least one common lexical component, e.g.
heavy money — nekrestanské peniaze, money makes the world go around — peniaze
hybu svetom, keep some money for a rainy day — dat si peniaze bokom.

Deceptive equivalents are interlingual homonyms or paronyms, which seem literally
corresponding but differing in their meanings, e.g. have deep pockets (have a lot of money) —
mat hlboko do vrecka (nemat’ peniaze = not to have money).

Due to the fact that some idioms have synonymous idiomatic expressions in English,
Slovak or in both languages, they can belong to different equivalents, e.g. pour money down
the drain — vyhadzovat peniaze von oknom are relative equivalents that partially differ from
another, while throw money out of the window — vyhadzovat’ peniaze (von) oknom are absolute
similar equivalents.

It is presumed that for non-native speakers, idioms with no idiomatic equivalents
together with relative and deceptive equivalents present a bigger obstacle to understanding and
consequently the proper use of idioms in a foreign language than absolute equivalents of idioms.

Review of literature dealing with idioms concerning money

The sources concerned with the notion of money in idiomatic expressions deal mostly
with the comparison of semantic content and associations in English and another language or
they studied the semantic field of “money” in the English language only.

In their comparative analysis, T. Zalavina et al. (2020) focused on the concept of money
in the Russian and English proverbial corpus, investigating lexemes such as oeuveu, pyous,
xonetika and money, pound, penny in about 80 proverbial units. The authors detected six frames
of the semantic content of the proverbs: money as a result of accumulation, money is labour,
money is filth, money causes harm, money is transient and easy to lose, and money is power/an
incentive. The analysis led to the conclusion that “Russian culture gives priority to spiritual

! The classification of systemic equivalents is adopted from Kvetko (2009) and illustrated by examples that were
excerpted for the purpose of this study.

2 Due to the difference in the category of grammatical number between the lexemes ‘money’ (singulare tantum)
and ‘peniaze’ (plurale tantum), no idioms in English and Slovak can be considered absolute equivalents proper,
however close the lexical components used in them are, e.g. dirty money — Spinavé peniaze, have more money
than sense — mat'viac periazi ako/nez rozumu, throw money out the window — vyhadzovat’ peniaze von oknom.
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values (friends, health and love) over material things (wealth and fortune), whereas English
culture emphasizes power, strength and wealth* (Zalavina et al., 2020, p. 472).

N. Zavyalova even views idioms “as a core component of national identity” (Zavyalova,
2013,p. 47) and following her examination of idioms in English and Russian (as well as
Japanese and Chinese), the author claims that lexemes money and gold in American English are
associated with the aspects such as dirt and black colour, blood, feeling of guilt, honesty, easy
work, silence, plant life, the feeling of tightness, old age, madness, and washing process with
prevailing negativism, while in the Russian languages, the idioms are linked to mean, bottom
and a duty to pay back one’s debts and she concludes that “the general tone of money perception
in Russian culture is positive” (Zavyalova 2013, p. 50).

A different approach was used by I. Colenciuc (2016) in her study of the functional-
semantic field “money” in English, in which she analysed the semes of approximately 100
mostly two-word idioms in this field and presented their idiomatic micro-fields — the ways how
money can be obtained (without much effort, with great effort, involving a breach of
law/dishonestly, and in the course of business operations), idioms referring to money
destination (business purposes, investment or gambling, illegal/corruption purposes, and
special destinations), and expressions dealing with physical properties of money (coins and
banknotes).

T. Tkachuk studied 260 English idioms relating to the concept of money excerpted from
various dictionaries from different perspectives — lexical complexity, invariability, idiomatic
classes and their inner structure, their peculiarities, relations between them (homonymy and
synonymy), figurativeness, semantic fields, stylistics, and finally, the usage of idioms in mass
media concluding that there are  “numerous difficulties  with  defining
precise boundaries of idioms. Yet it is also what makes them so engaging” (Tkachuk, 2005, p.
71).

In Slovak linguistic and methodological literature, the attention paid to business English
idioms and the comparison of idioms occurring in Slovak and English business communication
is marginal (cf. Olejarova, 1997; Hrdlickova, 2017a, 2017b; Maierova, 2018; Rusinakova,
2018; Pavlikova 2021), which provides extensive opportunities for research in this field.

Idioms with money/peniaze in English and Slovak

The comparison of the meaning of the words money in English and peniaze in Slovak
shows that both lexemes mean identical things though their grammatical characteristics differ
— money being uncountable in English and peniaze that is predominantly used in the plural
form.

Money: a medium of exchange in the form of coins and banknotes, wealth or financial gain,
payment for work (Concise Oxford English Dictionary, 2011).

Peniaze: statom uznané platidlo ako prostriedok vymeny, mince a bankovky (Kratky slovnik
slovenského jazyka, 2003).

Idioms in which these lexemes occur, do not necessarily refer to finances. However,
they have been included in the corpus of idioms excerpted from The Free Dictionary’s Idioms
dictionary (Farlex, 2003-2022) and then confronted with Slovak-English and English-Slovak
bilingual dictionaries of idioms (Kvetko, 2014; Fronek, Mokran, 2003). On the other hand,
idioms expressing the notion of money using other linguistic means such as penny, pound, buck,
gros, koruna, etc. were excluded from the data. All idioms containing the lexemes
money/peniaze were then divided into 3 categories according to Kvetko’s classification of
equivalents: absolute equivalents, relative equivalents, and non-equivalents. Deceptive
equivalents did not appear in the data.
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Absolute and relative equivalents of English and Slovak idioms are listed in table 1 if at
least one of the synonymous expressions fits the appropriate group. Nevertheless, the line
between individual categories is blurred in some cases due to the varying definitions of idioms.

Table 1 Absolute and relative equivalents of idioms containing money/peniaze in English and

Slovak

English idioms with money

Absolute equivalents in Slovak

(be) in the money

(byt)) pripeniazoch, v baliku, mat’ peniazi ako
pliev/smeti

(be) rolling in money

topit/valat/kupat sa v peniazoch, byt v
baliku, mat’ penazi ako pliev/smeti

(be) wallowing in money

topit/valat/kupat sa v peniazoch, byt v
baliku, mat’ penazi ako pliev/smeti

(have) more money than sense

mat’ viac penazi nez/ako rozumu

(one) will do anything for money

pre peniaze urobi cokol'vek

bags/heaps/loads/pots/stacks of money

vrecia/fara/balik/hromada penazi

black money ¢ierne/Spinavé peniaze

blood money krvavé peniaze, peniaze za vrazdu

come into money prist k peniazom

dirty money $pinavé peniaze

easy money 'ahko zarobené/nadobudnuté peniaze
follow the money (na)sledovat’ peniaze, sledovat’ stopu penazi
heavy money tazké/nekrestanské peniaze

launder money

prat/prepierat’ Spinavé peniaze

Lend your money and lose your friend.

Ak chces stratit’ priatel’a, pozi¢aj mu peniaze.

money can’t buy happiness

za peniaze si ¢lovek St’astie nekupi

money does not grow on trees

peniaze nerastd na strome, nikomu peniaze z
neba nepadajl, peniaze sa tazko zardbaju,
(nikto) nezbiera peniaze na ulici

money is the root of all evil

peniaze sU pric¢inou vsetkého zla

money isn’t everything

peniaze nie su vsetko

money laundering

pranie Spinavych penazi

ready money

hotové (peniaze), peniaze v hotovosti

sink one’s money in something

utopit’ V nieGom peniaze

sit on (one’s) money

sediet’ ha peniazoch

the best (that) money can buy

(to) najlepsie, ¢o sa da kupit’ za peniaze

there are some things money can’t buy

niektoré veci za peniaze nekupis

throw money about/around

rozhadzovat’ peniaze

throw money at something/somebody

vyhadzovat’ peniaze na nie¢o/niekoho

throw money out the window

vyhadzovat’ peniaze von oknom
Yy

time is money

¢as sU peniaze

your money or your life

Peniaze alebo Zivot!

English idioms with money

Relative equivalents in Slovak

(be) made of money

(ne)zbierat’ peniaze na ulici, mat" hromadu
penazi
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https://idioms.thefreedictionary.com/be%2Bmade%2Bof%2Bmoney

(be) money for jam/old rope

1) Tlahko zarobeny peniaz/gro$, Ilahko
zarobené peniaze; bezpracny zisk/zarobok, 2)
Pahky/lacny uspech, l'ahka/jednoducha vec,
hracka

(give/pay) hush money

(za)platit’ niekomu za ml¢anie

(not) for love (n)or money

za ziadne peniaze, ani za svet

(one's) money's worth

prist’ Si a svoje peniaze, stat’ za to, oplatit’ sa
(niekomu)

(this) run(s) into money

ide to do penazi

A fool and his money are soon parted.

U hlupéka sa peniaze neohreju.

be attached to money

visiet’ na peniazoch

be/get pressed/pushed for money

byt na tom zle s peniazmi, mat’ nedostatok
penazi

be greedy for money

la¢niet’ po peniazoch, triast’ sa 0 peniaze

bilk somebody out of money

oSmeknut’ niekoho o peniaze

cheat/gull somebody out of his money

vylakat’ od niekoho peniaze

coin money

zarabat’ hromadu penazi

come by a large sum of money

dostat’ sa k vel'kym peniazom

cough up the money

vysolit/vyvalit/vycalovat’ peniaze

fork some money out

vysolit/vyvalit/vycalovat’ peniaze

funny money

1) Falosné peniaze, 2) S$pinavé/nepoctivo
ziskané peniaze

good money

pekné peniaze

have money to play with

mat’ penazi na rozdavanie, mat’ penazi ako
pliev, mat’ peniaze na rozhadzovanie

have more money than God

mat’ penazi na rozdavanie, mat’ penazi ako
pliev, mat’ peniaze na rozhadzovanie

it all comes down to money

vsetko je otazka penazi

keep some money for a rainy day

odlozit’ si (nejaké) peniaze bokom

make the money fly

rozhadzovat’ peniaze, vyhadzovat' peniaze
oknom/do vetra, utracat’ plnym priehrstim/vo
vel'kom/obidvoma rukami

make/lose money hand over fist

zarabat’/utracat’ peniaze ozlomkrky/ostoSest’/
ostopat’

mint (of) money

(zarobit’) tazké/nekrestanské peniaze

money burns a hole in one's pocket

peniaze ho péalia vo vrecku, nevie udrzat
peniaze, peniaze sa unho neohreju

money makes the world go (a)round

peniaze hybu/vladnu svetom, peniaze vsetko
zmOzu, za peniaze husle hraju, peniaze
otvaraju/rozvazuju Usta

money pit

¢ierna diera na peniaze

money talks (and bullshit walks)

peniaze hybu/vladnu svetom, peniaze vsetko
zmdzu, za peniaze husle hrajd, peniaze
otvaraju/rozvazuju Usta

panhandle money from somebody

oSmeknut’ niekoho o peniaze

piss money up the wall

rozhadzovat’ peniaze, vyhadzovat’ peniaze
oknom/do vetra, utracat’ plnym priehrstim/vo
vel’kom/obidvoma rukami
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pour money down the drain

pustat’ peniaze dolu vodou, (zbytocne)
vyhodené peniaze, vyhadzovat’ peniaze von
oknom

put some money away

dat’ si (nejaké) peniaze bokom

screw money out of somebody

vyrazit/vyzmykat peniaze od niekoho

spare no money neither cash

nelutovat’ ¢as ani peniaze

spend money like a drunken sailor

rozhadzovat’ peniaze, vyhadzovat' peniaze
oknom/do vetra, utracat’ plnym priehrstim/vo
vel’kom/obidvoma rukami

spend money like it's going out of style

rozhadzovat’ peniaze, vyhadzovat’ peniaze
oknom/do vetra; utracat’ plnym priehrstim/vo
vel’kom/obidvoma rukami

spend money like there's no tomorrow

rozhadzovat’ peniaze, vyhadzovat’ peniaze
oknom/do vetra, utracat’ plnym priehrstim/vo
vel’kom/obidvoma rukami

spend money like water

rozhadzovat’ peniaze, vyhadzovat' peniaze
oknom/do vetra, utracat’ plnym priehrstim/vo
velkom/obidvoma rukami

stink of money

byt’ nechutne bohaty

tap/touch somebody for money

pumpnut’ od niekoho peniaze

throw good money after bad

zbyto¢ne vyhadzovat/marnit’ peniaze

throw money around

rozhadzovat’ peniaze, vyhadzovat' peniaze
oknom/do vetra, utracat’ plnym priehrstim/vo
vel’kom/obidvoma rukami

throw money left, right and centre

rozhadzovat’ peniaze, vyhadzovat’ peniaze
oknom/do vetra, utracat’ plnym priehrstim/vo
vel’kom/obidvoma rukami

Slovak idioms with peniaze

Relative equivalents in English

(vyplatit’) peniaze na drevo

cash on the nail/barrelhead, pitch and pay

hrat’ 0 vel'ké peniaze

play for high stakes

ist po peniazoch

be on the make

ked pridem k peniazom

when my ship comes home, when my ship
comes in

len tak-tak vyjst’ s peniazmi

struggle to make ends meet, scrape a living

mat’ peniaze v pan¢uche

be tight-arsed

mat’ penazi ako pliev/smeti

be filthy rich, be worth a mint, be as rich as
Croesus, be flush/lousy (with money)

nel'utovat’ peniaze

spare no cash

pekné peniaze

a tidy sum (of money), a nice little sum

peniaze z ruc¢ky do racky

cash on the nail/barrelhead, pitch and pay

pumpovat’ od niekoho peniaze

bleed somebody

rozhadzat’ vSetky peniaze

shoot the works

sediet’ na peniazoch

keep one’s purse closed

stalo ho to nekrest'anské peniaze

it cost him a pretty penny, it cost him a fair
bit of money, it cost himan armand a leg

stélo to balik penazi

it cost a packet/a bomb/the earth

vladnut’ peniazmi

hold control of the purse strings
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vyjst/vystacit’ s peniazmi make ends meet

vytlet’ z nieCoho peniaze do well out of something

za malo penazi malo muziky if you pay peanuts, you get monkeys
za ziadne peniaze not for all the tea in China

The vast majority of absolute equivalents (30 idioms) together with relative equivalents
(43 + 20 idioms) refer to money as financial means though the imagery used especially in
relative equivalents may be totally different in both languages (money for old rope/jam — 1)
lahko zarobeny peniaz/gros, lahko zarobené peniaze; bezpracny zisk/zarobok, 2) lahky/lacny
uspech, lahkad/jednoducha vec, hracka).

Table 2 Non-equivalents of idioms with money/peniaze in English and Slovak

Idioms with money in English with no equivalents in Slovak

(be) a licence/license to print money; (be) (right) on the money; (butter and) egg money;
(let’s see) the colour of someone's money; (one's) money is on (someone/something)/put
(one's) money on (something); (one) still has (one's) communion money; (play with) house
money; (the) smart money is on (someone or something); (you) pay your money and take
your choice/chance(s); active money; a run for (your/one's) money; bad money drives out
good; be (like) money in the bank; come from old money; conscience money; draw against
an amount of money; early money is like yeast (,because it helps to raise the dough); even
money; found money; front money; glove money; haemorrhage money; in old money; it takes
money to make money; lay out (an amount of money) on (someone or something); lose
money on (something); mad money; marry (someone) for (his or her) money; marry (into)
money; money fever; money from home; money grubber; money is no object; money is
power; money maker; money train; money bags; money-spinner; Monopoly money; Never
marry for money, but marry where money is; no money, no honey; not for my money; pin
money; pink money; pocket money; push money; put (one's) money where (one's) mouth is;
put money on the table; put the money up (for something); raise money (for
someone/something); rake in the money; seed money; shine like new money; shut up and
take my money; silly money; smart money; soft money; stretch money; take eggs for money;
take the money and run; tight money; white money

Non-equivalent idioms (72 idioms) is that largest group, which presents a challenge for
learners of business English and even for translators. Their counterparts in the other language
are collocations ((one's) money is on (someone/something) stavit' sa (o nieco), stavit' sa, ze),
terms (active money — peniaze v obehu, seed money — pociatocny kapitadl), single words (new
money — novozbohatlici; front money — preddavok), etc., and their understanding by non-native
speakers often requires a description (butter and egg money — extra money earned by a farmer's
wife by selling various things produced by the farm, such as (though not only) eggs and butter
= vreckové manzelky farmdra). Among non-equivalents there are rare cases referring to non-
financial concepts (put (one's) money where (one's) mouth is — dokdzat' skutkom; dokdz to
(skutkami)!; smart money — 1) predpoklady, ndzory odbornikov (tych, ktori sa v tom vyznaja),
Sance; 2) odbornici, specialisti); not for my money — pokial ide 0 mia).

Conclusion

The comparative analysis of idioms with money/peniaze shows that in spite of the 165
idioms being classified into three different groups, the vast majority of them is linked to the
meaning of financial means though expressed by various lexical and grammatical structures.
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https://idioms.thefreedictionary.com/conscience%2Bmoney
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https://idioms.thefreedictionary.com/draw%2Bagainst%2Ban%2Bamount%2Bof%2Bmoney
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https://idioms.thefreedictionary.com/marry%2B(someone)%2Bfor%2B(his%2Bor%2Bher)%2Bmoney
https://idioms.thefreedictionary.com/marry%2Bmoney
https://idioms.thefreedictionary.com/marry%2Bmoney
https://idioms.thefreedictionary.com/put%2Bmoney%2Bon%2Bthe%2Btable
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Only the absolute equivalents, which is the smallest class of all excerpted idioms with 30
excerptions, both in English and Slovak use the same symbolism and imagery, while the relative
equivalents (63 idioms) differ not only in grammar but often in lexical structures, too. The most
numerous group comprises non-equivalent idioms (72 cases).

The most common semantic fields, in which the excerpted idioms are used, include
earning/obtaining money, having or lacking money, spending money (wastefully or frugally),
together with the source and destination of money.

From the pedagogical practice we can conclude that it is mostly relative equivalents and
non-equivalents with which students struggle as these idioms appear also in textbooks of
business English and special attention needs to be paid to them due to their semantic non-
transparency and figurativeness. That is one of the reasons that further research in this area
should focus on understanding and production of the most frequent idioms used in English for
economics.
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DISAGREEING IN ENGLISH — THE IMPORTANCE OF
INTERCULTURAL AWARENESS IN INTER-CULTURAL
COMMUNICATION

VYJADROVANIE NESUHLASU V ANGLICKOM JAZYKU - VYZNAM
INTERKULTURNEHO POVEDOMIA V MEDZIKULTURNEJ
KOMUNIKACII

KATARINA SMOLKOVA

Abstract

Although English language curricula in the Slovak Republic include goals and
requirements to prepare students as future global citizens, this vision is lost in the classroom
and rarely makes it into English language classrooms. Since a language is part of a culture, the
acquisition of intercultural competence is an essential requirement for acquiring foreign
language competence. In this regard, the present article highlights the importance of culture in
the field of foreign language learning. The article aims to analyse the result of the qualitative
research conducted on 25 students of tertiary education in Slovakia. The object of the research
is to identify disagreements in three dialogues in the context of anglophone countries.

Key terms: culture, intercultural awareness, intercultural communication, intercultural
competence

Abstrakt

Téma kultdry a priprava edukantov na poziciu globalnych ob¢anov je z teoretického
hl'adiska zaradena do kurikula vyucby anglického jazyka na Slovensku. Pri praktickej vyucbe
anglického jazyka sa vSak tymto témam nevenuje dostatocna pozornost. Ked'ze jazyk je Cast
kultdry, spolu so znalostou jazyka by mali edukanti ziskavat’ interkultirne kompetencie.
PredloZzeny c¢lanok ma za ciel’ poukazat’ na dolezitost’ kultiry vo vyucbe cudzieho jazyka.
Uvadza vysledky analyzy kvalitativneho vyskumu 25 Studentov terciarneho vzdeldvania na
Slovensku. Predmetom vyskumu je identifikacia vyjadrenia nesthlasu v anglickom jazyku vo
forme troch dialégov.

Kracové slova: kultura, kultdrne povedomie, interkultdrna komunikacia, interkultirna
kompetencia

Introduction

From the very beginning of human civilisation, there has been contact between people
not only within a certain ethnic community, but also between members of different ethnic
groups and nations. Intercultural communication has become a particularly important matter of
discussion in the context of expanding world globalisation, the existence and possible
expansion of the European Union, and, stronger than ever, the migratory movement. Reception
and interpretation of information arise from different perceptions of communicative
expressions by members of different cultures. Study materials in this area are rather sporadic
and usually, focus only on a narrow range of topics. Intercultural awareness in a foreign
language is particularly important for students of higher education, as a preparation for their
working life after graduation. Therefore, this partial study aims to determine to which extent
are students able to recognise means of expression in two different languages. Agreeing and
disagreeing in the English language are barely discussed during English classes. However, there
is a cultural background behind them. Three culturally loaded phrases of indirect disagreement
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were selected for the purpose of the article. The survey method was used. Research has been
carried out at the University of Zilina within foreign language seminars at the Faculty of
Operation and Economics of Transport and Communications. The research results are further
analyzed and discussed.

Intercultural awareness — theoretical background

Culture is a complex concept with many dimensions. It is shaped by a multitude of
different factors and influences. Starting with one of the oldest definitions, which considers the
historical aspect, culture is considered "a historically transmitted pattern of meanings anchored
in symbols, or a system of inherited ideas expressed in symbolic forms, by which a human
communicates, maintains, and perceives his knowledge and attitudes toward life" (Geertz,
1973, p. 89 In McDaniel et.al., 2009, p. 10). UNESCO defines culture as the set of distinctive
spiritual, material, intellectual, and emotional features of society or a social group that
encompasses, not only art and literature, but lifestyles, ways of living together, value systems,
traditions, and beliefs (UNESCO, 2011). Wunderle (2006, p. 9) likens culture to a lens through
which one views and perceives the world around. Brown (2000, p. 176) calls it the glue that
holds groups of people together. Halls (1976) attributes the importance to culture in connection
with human existence by claiming: “Culture is man’s medium: There is not one aspect of human
life that is not touched and altered by culture” (Halls, 1976, p. 16). Although Wunderlene (2016)
puts the subject in the context of politics and the military, degrees of cultural awareness are
relevant in any sphere of human life and, hence, the language. The process of acquiring cultural
awareness consists of several stages. For better illustration, the stages of cultural awareness are
shown in the following diagram:

Understanding

/ Knowledge \
/ Information consideration \
/ Receiving data and technical information \

Picture 1: Pyramid of cultural awareness
According to Wunderlene (2016, p. 11)

As the figure shows, the acquisition of cultural awareness is rather a long-term process, and one
has to go through all the stages before acquiring it. A culturally aware person has the ability to
take another person’s perspective. According to the above definitions of culture, one can see the
interconnectedness of the previous idea. All the authors whose works are mentioned in the
literature used clearly agree on one thing. Language and culture are interrelated. Some authors
(e.g., Ritlyova, 1998;) consider language as the main instrument through which culture is
transmitted. Other authors (see, e.g., Cakir, 2006; Belli, 2018; Byram, 1997) even argue that
one concept cannot exist without the other. Agudelo (2007, p. 189) rejects some earlier theories
that argued that culture acts as a so-called fifth skill' alongside the receptive (reading, listening)
and productive (speaking, writing) skills of language.

In foreign language teaching, the concept of communication as a means of interaction
within a social group began to be inflected in the 1970s and 1980s when Dell Hymes presented
the term communicative competence. It can be considered a certain step forward in language
teaching, although intercultural communication as such has not yet been addressed at this stage.
Nevertheless, a considerable number of authors (e.g. Brown, 2000; Agudelo, 2007; Kramsch;
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2014) agree that the new approach to foreign language teaching denied the teaching of a
language as merely learning a set of words bound by the rules of grammar and looking for
counterparts in the target language, as was the case in the traditional conception of English
language teaching. Bennet (1997, p. 16) likened such a speaker to a 'fluent tool,” i.e. someone
who understands and can produce ideas in a foreign language but cannot understand the social
and philosophical content of what he or she is saying. To avoid this, it is necessary to realise
that although language serves as a tool for communication, it also serves as a tool for perception
and thought. Gondova (2011, p. 49.) describes the successful communication of English
language learners. It is not sufficient for a person to produce a grammatically correct and
comprehensible thought in a certain context. The speaker also needs to learn how to deal with
problems in communication and must be able to learn how to handle the means of verbal and
non-verbal communication. In the ‘global age,” the meaning of communication has expanded
from the transmission of facts and ideas to the effort to be heard in a figurative sense, i.e., the
right to express our opinions and attitudes Kramsch (2014, p. 407). Problems in communication
between two people of different cultures may arise from a lack of knowledge of each other's
culture or the complete absence of certain factors in one of the cultures (Cakir, 2006, p. 1). This
is also the reason why it is often emphasised nowadays that learning English is not only to learn
grammar and vocabulary. Communicative competence involves knowing what to say to whom
and how to say it appropriately to the situation.

Byram (1997, pp. 50 — 52) introduces the main components and goals of intercultural
competence in foreign language teaching:
a) Attitudes: Curiosity and openness, readiness to suspend disbelief about other cultures, and
belief about one's own.
b) Knowledge of social groups and their products and practises in one's own and in one's
interlocutor's country and of the general processes of societal and individual interaction.
c) Ability to interpret and relating: Ability to interpret a document or event from another culture,
to explain it, and relate it to documents from one's own.
d) Skills of discovery and interaction: Ability to acquire new knowledge of a culture and
cultural practises and the ability to operate knowledge, attitudes, and skills under the constraints
of real-time communication and interaction.
From the above-mentioned it can be concluded that the agreeing/ disagreeing patterns are a
relevant research issue in the area of culture and language acquisition.

Disagreeing — Data and its Analysis

The aim of the research part is to determine to what extent are students able to recognise
indirect disagreement in English. The research sample consists of 25 students in the 3" year of
their bachelor’s degree at the University of Zilina, Slovakia. To be more precise, the study
programme of the respondents is e-Commerce. The reason for the selection of the particular
study group is the assumption of future encounters with other cultures in their work.
Communication is a crucial part of their jobs. This partial research adopts a survey method to
collect data. Respondents were given a written test/ survey via the on-line platform -
socrative.com. The tests were administered in 1 sitting. The time was not restricted. The
students” answers are further analysed on the scale from agreement to disagreement. Responses
are authentic, neither grammatically, nor formally corrected. Students are referred to as
numbers, names are not mentioned.

It is important to state that the research part follows up a similar study The Art of
Crossing Cultures: Intercultural Competence of University Students Revisited by Javor¢ikova
(2021). The author of the article conducted the research at the University of Matej Bel in Banska
Bystrica with students of translation and English teaching.

Respondents were asked to decode the meaning of 3 culturally loaded phrases. The
students were informed about a hypothetical place of these three utterances — the United
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Kingdom. To make the survey more uniform and precise, the phrases were put into the context
of a workplace.
The following phrases were elaborated on:
A. ‘Itisrather short’ - used to express an opposite opinion (Cambridge Dictionary, 2022).
B. ‘I see where you are coming from’ - t0 understand the reason why a person has a
particular opinion, although they do not have the same opinion (Cambridge Dictionary,
2022).
C. “Well, in my opinion” — a solution-focused argument, that softens the disagreement
(Fowler, 2016).

It can be observed that in all cases it is an indirect disagreement. Students were not given
any options. They were asked to write the meaning in their own words.
The first survey question was as follows:

Situation A:

The team leader Benjamin orders one of the subordinate employees, John, to write a report
on financial indicators during the last month. After reading it, Benjamin states: “IT S
RATHER SHORT™ (neutral tone, no gestures). What does Benjamin mean?

The students” answers are shown in the bar chart below:

Situation A

14
12

12

10

2 L

agreement disagreement do not know no answer

Picture 2: Responses to Situation A
Source: author

20 out of 25 answers were valid for the first questions. As can be seen from the graph, more
than half (60 %) of students were able to identify correctly the "negative” meaning of a degree
adverb rather then in the given context. Some responses were brief, but, on the other hand,
some students describe the meaning in sentences, e.g.

— Student 1: disagrees; it should be longer

— Student 2: benjjamin thinks it so short

— Student 8: Leader Benjamin wanted probably more detailed report about finncial

indicators.

— Student 17: | think that is a disagreement. Because it's an ironic remark.
Around one-third (32 %) of the students considered the situation a form of an agreement, e.g.

— Student 10: i think that he agreed
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— Student 13: It can be taken as an expression of approval.
Some students have completely misunderstood the idea, e. g.:
— Student 21: it is an agreement with work that John have done, it is basically what
Benjamin wants from John
— Student 24: Benjamin agrees and gives John credit for being straight to the point.

Situation B:

John participated in a team meeting to discuss financial indicators during the last month.
John takes part in the discussion but his colleague, Mark, interrupts him and says: "I SEE
WHERE YOU 'RE COMING FROM "(neutral tone, no gestures). What does Mark mean?

Situation B

12 11

10 9

agreement disagreement do not know no answer

Picture 3: Responses to Situation B
Source: Author

It was possible to accept only 14 out of 25 responses for the purpose of this article. A
considerable number of responses (36 %) did not contain relevant information for this partial
study, for example.
— Student 1: probably nothing, he just had a stupid note
— Student 9: he basically said that he knows what john is going to say so he interrupted
him to not waste time withe the informatiom that mark already knows
— Student 14: i think that it was rude
However, most of the remaining students were able to decode the idea behind the situation (44
%), e.g.
- Student 5: | don’t agree.
- Student 17: I think it is a disagreement. He wanted to stop his speech.
Student 21 touched on a possible inter/cultural issue by stating: my opinion is that sentence is
disagreement, because of interrruption, and sentence sounds too angry to be polite, i thint John
is a not UK citizen and Mark is little bit racially based guy.
As for agreement, 3 students (12% ) understand the utterance as a form of agreement, e.g.
- Student 24: Mark means that he clearly understand why John said what he said and
what was his purpose.

Situation C:
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John is participating in a team meeting to discuss financial indicators during the last month.
John proposes his idea, and his colleague Peter says: ""WELL, IN MY OPINION..."" (neutral
tone, no gestures). What does Peter mean?

Situation C

14

12
12

10

agreement disagreement do not know no answer

20, out of 25 answers can be elaborated on for situation C. The rest of the students either did
not know or did not state any answer. 12 students (48 %) decoded the given situation correctly,
as a form of disagreement, e.g.

- Student 2: peter want oppose him

- Student 8: Peter has another opinion in his mind.

- Student 17: I think that he has a different opinion.

- Student 25: Peter want to say his opinion, he seems to be very objective, he doesnt agree

with his colleague

A couple of students considered the unfinished sentence as the beginning of expressing opinion,
e.g.

— Student 4: he wants to express his opinion.

— Student 16: agreement but Peter he wants to express his own opinion

Conclusion

It can be assumed that European companies will be increasingly asked to deal with
problems of cultural diversity, such as tensions and issues as a result of the lack of knowledge
about differences; efforts to express them in order to emphasise their own identity; the
perpetuation of negative attitudes; stereotypes concerning others/people. Language is a natural
cultural phenomenon. Foreign language learning must reflect on the above-mentioned possible
interferences. The importance is barely attributed to the way of expressing agreement or
disagreement in the English language. Undoubtedly, to appropriate approaching, decoding and
communicating in these situations, may be considered a part of the intercultural awareness of a
person. The present study uses data obtained from the survey conducted on students of a
technical university in Slovakia, the University of Zilina. The object of the investigation was
the interpretation of three culturally loaded phrases. The students were asked to decode three
culturally loaded phrases given in possible workplace situations. The research results show the
inability of participants to fully recognise the sociolinguistic aspects of the given
communications extracts. The highest percentage of correct answers was 60 % (in situation A).
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The other two situations were fully understood by 48 % (situation C) and 44 % (situation B).
The empirical data confirms the need for culture in foreign language education. The research
sample for this article was rather limited. However, the phrases may be extensively elaborated
on for further research, either for qualitative analysis or as a basis for audiovisual dialogues.
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NEW WAYS AND APPROACHES TO TEACHING VOCABULARY
UNIVERSITY STUDENTS
OF NON-PHILOLOGICAL SUBJECTS

NOVE SPOSOBY A PRISTUPY K VYUCBE SLOVNEJ ZASOBY
VYSOKOSKOLSKYCH STUDENTOV NEFILOLOGICKYCH
PREDMETOV

Jan Strelinger

Abstract

As long as English is still the language of science, technology, international business,
research, and academic publication, strategies on how to teach and learn the English language
effectively continue to be a subject of great interest among English teachers and learners.
Effective English learning and teaching strategies have remained a popular topic of discussion
and research for years to come. Given the significance of having extensive vocabulary
knowledge, that is, knowing a lot of English words, particularly high-frequency ones, many, if
not all, English as a second or foreign language learners from all over the world may have a
strong interest in knowing and understanding how English vocabulary can be learned in an
effective way. To provide English learners with some ideas on how to learn English vocabulary
effectively, our article presents learning strategies believed to be effective for learning English
vocabulary. The ideas presented in our article are based on research of effective English
vocabulary learning strategies.

Keywords: learning, students, effective, strategy, memory, vocabulary

Abstrakt

Dokial’ angli¢tina ostava jazykom vedy, techniky a medzinarodného obchodu, vyskumu
a akademickych publikacii, stratégie ako vyucovat' a ucit’ sa anglicky jazyk su nadalej
predmetom velkého zdujmu medzi uciteI'mi a Studentami. Efektivne uCenie a metdody ucenia
ostavaju popularnou témou pre diskusiu a pre vyskum po dlhé obdobie. DélezZitost’ mat’ Siroku
slovnu zasobu, ¢o znamena ovladat velké mmnozstvo anglickych slov, najma ak ide o
ich vysoku frekvenciu, vedie u zahrani¢nych Studentov z celého sveta k hlbsiemu uvedomeniu
si aké dolezité je pre nich poznat’ a pochopit’, ze sa treba ucit’ slovni zasobu efektivnym
spésobom. V nasej praci prezentujeme konkrétne napady a stratégie ako sa uéit’ slovni zasobu
rychlo a efektivne . Myslienky prezentované v naSom ¢lanku su zalozené na vyskume stratégii
efektivneho ucenia sa slovnej zasoby.

Kruacové slova: ucenie sa, Studenti, efektivna stratégia, pamét’, slovna zasoba

Introduction

Intention of our article is to explain, and demonstrate in concrete situations and
examples the importance of broadening vocabulary and showing the methods of using effective
strategies with the help of which the students would be able to remember the most of that they
have learned. There exist a lot of ways, strategies but the teachers often don’t choose the right
ones and are no table to tailor them to concrete students needs.

Boring, tedious ways, memorizing vocabulary, learning new words without context
students find discouraging and demotivational. Nowadays thanks to internet, videos and
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textbooks there exist a lot of motivational sources that the teachers can use during their classes
and make their lessons to be attractive and effective.

We found important to point at the most frequent strategies that would lead to
broadening vocabulary and in the second part of our work were presented 3 concrete examples
of activities used in effective teaching of vocabulary.

Examples of effective strategies used in learning and broadening vocabulary
In this part we gave concrete examples of the most spread and effective strategies used in
broadening and enriching vocabulary.

1. Using new words in speaking and writing. We use new words that we have learned in
speaking and writing as much as possible. Students should try to make examples by using the
vocabulary that they have learned. We can practice using new words with our friends, teachers
or anyone we know.

2. Memory strategies (e.g. memorization and repetition) We try to remember the spelling
and meaning of new words as much as possible. We should remember the spelling of the [new]
words and also the meaning of the words because if they don’t remember the meaning of the
words, they cannot use 3 them.

3. Note taking down new words in a vocabulary notebook whenever we see them. When
we meet new words, we note them down in our notebook. After we note those new words, we
check their meaning. After we check the meaning, we start to learn and figure out how to
remember those words.

4. Using dictionaries. Frequently check the meaning and grammatical features of new words
in a dictionary or dictionaries. We should consult a dictionary, preferably a monolingual
English-English dictionary as much as possible.

5. Making your own dictionary. Make word lists alphabetically or by themes. We can
make our own dictionary. We can put all those new words together and arrange them in an
alphabetical order.

6. Being active and independent learners. We should be active learners inside and outside
the classroom. The most important point is that we should try to get involved in classroom
activities when we are learning new vocabulary.

7. Practice makes perfect. Seek an opportunity to practice using new words in writing and
speaking as much as possible. We try to use the new words that we have learned by creating
the sentences using those new words and practice by speaking them out loud.

8. Reading. We read books, newspapers, magazines and other sources in English as much
as possible to remember the words. The richer and broader the vocabulary, the better.

9. Dictionary use. We consult a “good” dictionary to learn necessary information about a
word such as its parts of speech, spellings, pronunciations, definitions, collocations, usage
notes, and other grammatical features. we always highlight difficult words when we meet them.
we take note of those words and check the dictionary for their meaning, parts of speech,
pronunciation, and how they are used.

10. Keeping vocabulary notebooks. We write the new words down in a notebook so that it
is easier to review them later. We always write down new words in my notebook. When we
forget the words, we can check it in the book and review it again so that we can remember
them.

11. Seeking help. Ask for help from friends and teachers whenever we do not understand the
meaning of new words or do not know how to use them. Whenever we don’t understand the
meaning of new words after checking a dictionary, we ask for the help from our teachers
12. Speaking out loud. We put the new word in a sentence and say that sentence out loud.

63



13. Extensive listening. Wel listen to something in English as much as possible. We can
listen to radios and TV programmes that have subtitles so that we can see new words again and
again, which makes us remember

14. Guessing word meaning from context. We try to guess the meaning of an unfamiliar
word by using contextual clues such as the meaning of other words surrounding the unknown
word and/or the situation in which the unknown word is used.

15. Memorization. We try to remember the spelling and meaning of new words as much as
possible. This technique works best for students who are shy or lack confidence in using new
words in speaking and writing. We memorize the words by repeating them many times *
Original quotes in the thesis were slightly altered to improve fluency and brevity.

16. Authentic situations. We prepare authentic situations in different spheres in which we
acquire not only new knowledge but also experience from the class. Many students can prove
professional skills and abilities.

17. Substitution. It is a perfect method of learning new adjectives and verbs. The principle is
based on the substitution of a concrete word with its synonym or antonym. Important is that
the teacher chooses such synonyms and antonyms with the help of which student finds the
meaning of a new word.

There are many strategies the participants perceived to be effective for learning new English
vocabulary. Although generalization was not the aim, it is worth mentioning that a few
strategies were commonly used by both the teachers and the students. They include extensive
reading, dictionary use, practising new words in speaking and writing, memorization, and
keeping word lists or vocabulary notebooks.

Readers are therefore encouraged to explore this topic further by reading different sources
ranging from blogs and websites to books and academic journal articles. In the context of
advanced technology and the rise of social media, it is advisable that English language learners
make use of the technology and technological devices at their disposal such as tablets and
smartphones to learn new words and improve their English. They can practice using new words
they have learned, for example, by posting them on Facebook or Twitter and practising new
words in the comment section. They can also subscribe to YouTube channels that aim to teach
new words or the English language generally. They may download some applications for
learning English vocabulary, such as Quiz Your English and Duolingo, and explore them to
see whether they are useful or meet their interests.

In short, English learners are different, so are their learning styles and strategies. Some may
find one or a few strategies useful or effective, while others may find the same strategies to be
less useful or effective for them. Thus, it is vital they explore each strategy by using it and
changing it to a new strategy if they find a particular strategy not effective.

It is true that knowing effective vocabulary learning strategies is important, yet applying the
strategies, exploring new strategies, making the commitment to learn new words, using them
in speaking and especially in writing, and having a strong desire to increase one’s vocabulary
size are even more crucial.

Teachers have the possibility to choose the method of presenting a vocabulary which they
consider to be the most effective for students. A very effective way, mostly in adjectives is
matching them to new words with the opposite meaning. Students have the possibility to learn
new words and also remember other words.

Use of translation and interpretation dictionaries

We find it very important to implement dictionaries effectively in learning process. There
are several reasons why dictionaries are used:

- fixing the correct form of the word

- the meaning of the word is explained in a foreign language
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- the given part of the speech

- use of the word in sentences

- synonyms/antonyms

- plural of the noun

- regular and irregular verbs

- collocations

- idioms

- pronunciation

Translation dictionaries are suitable for certain activities and exercises from different
reasons. One of them is to encourage students” creativity which helps to improve their language
skills. The importance for the students is to get familiar with dictionaries and to know how to
use them effectively, know how to search for what they need and be able to select from the
content what serves well and then apply it in the context.

Examples of how to work with effective ways leading not to forget vocabulary learned

German psychologist Herman Ebbinghaus created a curve of forgetting which clearly
demonstrates how our memory works. If we learn in one day 100 words, after 18 minutes we
could remember only about 55 of them. As we can see on the picture this curve doesn’t always
fall the same, so tomorrow we can remember about 40 of them and after the week
approximately 30.

Kol'ko % si
pamatame

100% T
90% +
80%
70% -+
80% +
50%
40% 1
30% +
20% +
10% +

0% ~ = - 4 - I
po 18 min po 1dni po 7 ditoch po 1 mesiaci po 3 mesiacoch

Cas
Ebbinghouse curve - graph no.1 describing how much we forget after the first reading

How much do we learn in percentage from 100 % down to 0% after 18 minutes, after
one day, after 7 days, after 1month and after 3 months .
We can slow down this curve in a way that we will repeat the words after 18 minutes marked
with blue so our forgetting curve will decrease more slowly and tomorrow we will remember
instead of 55 words about 70.
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Kolko % si
pamatame

100%
90%
80%

70%

60%

50% +
40% —+
30% -+
20% +
10% —+

0% 4 } } 4
po 18 min po 1dni po 7 ditoch po 1 mesiaci po 3 mesiacoch

1. opakovanie

Cas

Ebbinghaus curve - graph no.2. describing forgetting after the first repeating
How much do we learn in percentage from 100 % down to 0% after 18 minutes, after 1 day,
after 7 days, after 1 month and after 3 months.

When the words will be repeated again, the curve will decrease even more slowly. After a week
instead of 30 % we will remember up to 80 % of them.

Kolko % si
pamatame

100%
90%
80%

70%

60%
50% +
40% +
30% -+
20% +

10% -+

0% : ; : b
po 18 min po 1dni po 7 diioch po 1 mesiaci po 3 mesiacoch

1. opakovanie .
Cas
Ebbinghouse curve — graph no.3 describing how much we remember after the second repeating

Here we see how much do we learn in percentage from 100 % down to 0% after 18
minutes, one day, 7 days, one month and 3 months
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When we try to learn new words by heart, we will remember them for only a short time
but with gradual repeating we improve our ability to remember the words for a longer time.

Advanced Business Expressions using adjective and noun
One of the important vocabulary activities we use is making collocations with putting
together adjective and noun. Here are the concrete examples.

ADJECTIVE
a viable
a fruitful
agolden
a tentative
a foregone
a stop-gap
a pressing
a moot
a stumbling

Positive

Neutral

Negative

Application of useful expressions in real sentences

NOUN
option

discussion
opportunity
appointment
conclusion
measure

issue

point

block

In this example, we would like to demonstrate a concrete way to extend vocabulary
with substitution of the word, in this example concretely adjectives. The students' task is to
replace a concrete adjective written in bold with the proper adjective written above.

tentative — foregone — pressing
viable — golden - fruitful

1. We have an unconfirmed appointment. (tentative)

2. They had a great discussion (fruitful)

3. That’s not a possible option. (viable)

4. The speaker discussed urgent issues. (pressing)
5. That’s an obvious conclusion. (foregone)

6. You have a super opportunity to optimize your English with these expressions. (golden)

Transformation of General English expressions into Business English
In this part, we would like to concretely demonstrate one of the ways we use with our
students of Business English to substitute general English expressions with expressions used

in Business English terminology.

| need to:
General English
1. find out what’s wrong
2. fix the problem
3. give people confidence
4. give clients my attention
5. spend as little as possible
6. make as much money as possible
7. get more work
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Business English

Lodi, the problem (identify)
2. (i the issues (resolve)

I 1 PO employees (motivate)
i on our clients (focus)

5 M. our expenses (minimize)
6. M., our earnings (maximize)
S FETTR more business (generate)



Conclusion

In our article we wanted to point out the importance of broadening vocabulary in an
effective and interesting way, explaining the proper way to choose the right words and
expressions relevant to the level of knowledge of the students,

We found it important that the words the students had already learned they tried to
practice them in a way that they could remember for the longest possible time. In the second
part of our article, we gave several concrete examples of vocabulary activities we personally
used during our classes with the university students. It was demonstrated in the examples of
making collocations.

The first example presented the way of giving concrete examples in making
collocations by putting together adjectives and nouns, The second one demonstrated a concrete
way in which students tried to extend vocabulary with the way of substitution of the word,
concretely with the help of adjectives. The last activity was focused on the transformation of
General English expressions into Business English expressions, which is considered useful,
especially for Business English students.

To conclude, we mentioned only a few examples of activities that lead to the broadening
of vocabulary that we found useful and motivational and we are convinced that a good teacher
can find a lot of useful examples to motivate the students to learn and remember their
vocabulary in an interesting and attractive way.

Finally, we wish to conclude this article with a quote: A new word a day keeps the
dictionary away.

References

ALLEN,V.F. (1983): Techniques in Teaching Vocabulary , Oxford University Press, ISBN -
10-781 0806 068

KUBISOVA, A., BAZLIK, M., OTRUBA, M. 2009. Porovnavacia gramatika anglického
a slovenského jazyka I.11. Vydavatel'stvo Univerzity Komenského, ISBN 9788022326208
MEARA,P. (2008) : Vocabulary acquisition. A neglected aspect of language learning.
Language teaching and linguistic abstracts, Cambridge University Press 2008, 13, p.221-246
READ,J. (2004): Research in teaching vocabulary. Annual Review of Applied Linguistics, 24,
Cambridge University Press, ISBN -0267-1905-084, p. 146-161

RICHARDS, J., RODGERS,T. (2001) Approaches and methods in language teaching,
Cambridge University Press, ISBN 978 -0-521-80365

STUART, W. (2005): Receptive and Productive vocabulary learning. Effects on Reading and
Writing on Word Knowledge. Studies in second language acquisitions, Cambridge University
Press, ISBN 0272631

TAKAC, V.P., SINGLETON,D. (2001): Vocabulary learning strategies and foreign language
acquisition. Pearson Education, ISSN -1303-6521

TANDLICHOVA, E. 2001:. Didaktika anglického jazyka, Bratislava, Univerzita
Komenského, ISBN 8022316133

Internet sources:
https://www.teachingenglish.org.uk/article/presenting-vocabulary
https://www.researchgate.net/.../\Vocabulary_instructor

Contact
Mgr. Jan Strelinger, PhD.
University of Economics in Bratislava

68


https://www.teachingenglish.org.uk/article/presenting-vocabulary
http://www.researchgate.net/.../Vocabulary_instructor
http://www.researchgate.net/.../Vocabulary_instructor

Faculty of Applied Languages
Department of English Language
Dolnozemska cesta 1, Bratislava
Slovak Republic

E-mail address:jan.strelinger @euba.sk

69


mailto:jan.strelinger@euba.sk

LANDESKUNDE DES TEUTONISCHEN ORDENS IN DEN 12. UND 14.
JAHRHUNDERTEN

AREA STUDIES OF THE TEUTONIC ORDER IN THE 12TH AND 14TH
CENTURIES

Tomas Maier

Abstract:

Die Landeskunde des heutigen nordlichen Polens und der russischen Exklave von Kali-
ningrad pragten heidnische Pruzzen, polnische Firsten und Konige, der Deutsche Orden und
neuzeituge preuBische "Kurfursten" und Konige, bis diese Gebiete nach der Vereinigung
Deutschlands 1871 Teil des sogenannten Zweiten Reiches wurden. Mit kleineren Gebietsverlus-
ten nach dem I. Weltkrieg blieb Ostpreuf3en bis 1944 ein deutsches Land, als die Rote Armee in
den Kdmpfen mit der Nazi-Wehrmacht dieses betrat.

Schlisselwdrter: Polen, Kaliningrad, Pruzzen, Deutscher Orden, Preu3en

Abstract:

The geography of today's northern Poland and the Russian exclave of Kaliningrad was
shaped by pagan Prussians, Polish princes and kings, the Teutonic Knights and modern Prussian
"electors™ and kings until these areas became part of the so-called Second Reich after the unifica-
tion of Germany in 1871. With minor losses of territory after World War 1, East Prussia remained
a German country until 1944 when the Red Army entered it in battles with the Nazi Wehrmacht.

Keywords: Poland, Kaliningrad, pagan Prussians, Teutonic Knights, Prussia

Einleitung

Das Thema wurde gewéhlt laut dem Beruf des Autors, der gleichzeitig Deutsch- und
Geschichtslehrer ist. Mit der Problematik der Kreuzzilige und der Kreuzritterorden beschaftigte er
sich sowohl im Rahmen der schulischen Pflichten und Aufgaben, sowie auch im privaten Studi-
um.

Als Ziel dieses Aufsatzes hat sich der Autor die beforschten Beziehungen der deutschen
Kreuzritter, polnischer Kénige und Fursten, alter heidnischer Pruzzen, nicht zuletzt der Branden-
burgischen Kurfiirsten auszulegen und aus diesen mittels einer Deduktion zu einer breiteren Kau-
salitdt und zu Konsequenzen des Zusammentreffens der Kulturen und verschiedener Konzepte
der mittelalterlichen Méchte zu kommen.

Der volle Name des Deutschen Kreuzritterorden lautet Teutonischer Orden der Heiligen
Jungfrau Maria. In der polnischen, tschechischen und slowakischen Historiographie wurde er
hauptsachlich auf die Kreuzritter oder auf den Orden der deutschen (Kreuz)ritter abgekirzt.
Wichtig ist dabei das Wappen, schwarzes Kreuz auf weilem, resp. heraldisch silbernem Feld.
Nur der GroBmeister konnte auf seinem Schild, Waffenrock und Pferde-Schabracke noch
goldene Akzente und kdniglich-deutschen Adler tragen.
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Entstehung des Ordens

Die Wurzel des Deutschen Ordens finden wir in der Zeit der Kreuzzilge ins Heilige Land.
Die Tempelritter und die Johanniter errichteten Spitéler in Jerusalem. Im Jahre 1178 besetzte
agyptischer und syrischer Sultan Saladin die Heilige Stadt Jerusalem. Bei der Belagerung der
Stadt Akko im Jahre 1190 im Norden heutigen Israels errichteten deutsche Ritter ein Feldspital.
Auch das Spital Der Heiligsten Jungfrau Maria des Schwarzen Kreuzes entstand neu in Akko
(Historia Zakonu Krzyzackego).

In der Zeit des Ill. Kreuzzuges, bei der Belagerung des Accos grindeten reiche deutsche
Pilger ein Feldkrankenhaus. Ahnlich wie die Tempelritter, Spitaler (Johanniter) hatten die
Deutschen Briider um Kranke und Verwundete zu sorgen, das Heilige Land zu verteidigen und
zu erweitern. Im Jahr 1196 tbergab der Heilige Vater dem Neuen Orden Privilegien und erkannte
ihm seine Unabhangigkeit. Auch der berihmte romisch-deutsche Kaiser und sizilianischer Konig
Friedrich 1l. der Staufe nahm das Schwarze Kreuz auf weiem Feld des Deutschen Ordens an
und unter ihm verwirklichte er einen friedlichen VI. Kreuzzug ins Heilige Land. Das machte den
neuen Orden bekannt und populdr (Turnbull 2008, s. 8).

An der Spitze der Ordenspyramide der Deutschen Kreuzritter stand Grolimeister. Unter
ihm befand sich die Kapitel mit den bedeutendsten Kapitdanen, genannt auch Hauptmanner und
noch niedriger die Brider Ritter. Es waren meistens laut ihrer Geburt zweite S6hne der adeligen
Herren, die kein Erbe genossen. Weiter unten waren Briider Kapléner und Ordensschwester und
am Ende diensthabende Briider, also Waffenknechte oder Handwerker. Der Orden der Deutschen
Ritter konnte nicht lange in Paléstina bleiben. Das Gebiet der Kreuzfahrerstaaten im Vorderen
Osten hat sich durch Erfolge der moslemischen Herrscher verkleinert, so entschieden sich die
Kreuzritter das Gebiet des heutigen Israels zu verlassen (Turnbull 2008, Grunvald ... s. 7 - 8)

Der Orden suchte nach eigenem Gebiet auRer Paléstina (die altertimlichen Israel und Ju-
dea), wo sich die Situation flr christliche Ritter immer mehr verschlechterte. Und plétzlich kam
eine Gelegenheit. Im Jahre 1210 bekam der GroRmeister des Ordens Hermann von Salza vom
ungarischen Koénig Andreas Il. das Burzenland im Stidosten Ungarischen Kénigreiches, um diese
Landereien vor Kumanen, auch Polowzen genannt, zu verteidigen. In den Siebenburgen trat aber
die gleiche Situation wie spater in Preuf3en. Die Kreuzritter begannen, Burgen zu bauen und
das Land mit deutschen Burgern zu besiedeln. Es drohte eine Abspaltung. Das konnte Kdnig
Andreas nicht hinnehmen und schritt militarisch gegen den Orden. Damit misslang der Versuch
einer Etablierung des Deutschen Ordens auf dem Gebiet heutigen Rumaéniens im Jahre 1225.

Weiterer Weg nach Norden

Der polnischer Furst Konrad Mazowiecki nahm im Jahre 1226 Kontakt zu Hermann von
Salza, um einen Verbindeten gegen die heidnischen Pruzzen, die Kriegsziige gegen sein Ma-
zowiesches und benachbartes Malopolnisches Fiirstentum unternahmen, zu erwerben (Dé&jiny
Polska). Polen war in der Zeit verteilt auf einzelne Firstentimer und jedes von denen musste al-
lein seine Verteidigung organisieren. SchlieBlich kontrollierten die Pruzzen auch Zentrum des
Mazowieschen Flrstentum - Chelmno. Da wandte sich Flrst Konrad Mazowiecky an den Heili-
gen Vater mit der Bitte um einen Kreuzzug gegen die Heiden (Historia zakonu krzyzackiego).

Im Jahre 1223 begann der I. Kreuzzug gegen die heidnischen Pruzzen. Der bestand aus
verschiedenen Kreuzrittern aus Polen und Deutschland. Die ganze Kavalkade énderte sich bald
mit einem pruzzischen Gegenangriff und endete mit einer Katastrophe. Damals fiel wahrschein-
lich die furstliche Entscheidung den Deutschen Orden einzuladen. Als Dank fir die Hilfe im
Kampf gegen Heiden versprach First Konrad Mazowiecki dem Orden die Lander, die die
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Kreuzritter erobern, ins Lehen zu schenken. So wurde zur ersten Burg des Ordens Thorn (Torun)
an dem sudlichen linken Ufer von Wisla (deutsch Weichsel). Hier wuchs spater auch die herrli-
che Stadt Torun, der Geburtsort des hervorragenden polnischen Astronomen Nikolaus Koper-
nikus, Entdecker des heliozentrischen Systems. Im Jahre 1230 kam in die Gebiete Hermann Bal-
ke mit einer Strategie des Aufbaus der Brickenkdpfe am nordlichen Ufer der Weichsel. Weiter
wurde Chelmno christianisiert und die Kreuzritter haben die hiesige Burg erneuert. Seit dieser
Zeit wurde sie bekannt als Kulm und L&ndereien herum - Kulmer Land (Turnbull 2008, Hrady
Radu, s. 6 - 8).

Weitere Cruciate wurde auf Anordnung des romischen Papstes Gregor I1X. berufen. Die
Heere von Konrad Mazowiecki, Heinrich von Schlesien, Wladislaw Odonitschs und Swatopluk
von Mahren erreichten die Mundung des Flusses Sirguna in den See Druzno. Deutsche Ritter
bauten hier spédter Burgen Kukensee und Reden. Im darauf folgenden Jahr besuchte der
Grolmeister des Ordens Hermann von Salza neue L&nder der Kreuzritter. Er gab die Rechte dem
Kulmer Land und Stiddten Thorn (poln. Torun) und Kulm (poln. Chelmno) das magdeburgische
Stadtrecht. In den dreilligen Jahren des 13. Jahrhunderts setzte das Vorriicken des Deutschen Or-
dens fort. Mit der Eroberung des Gebietes Pogezania wurde die Stadt Elbing (poln. Elblag)
gegriindet. Weiter wurden ins Ordensgebiet die L&nder Warmia, Natangia und Bartonia und
bedeutende pruzzische Festung Balga eingegliedert. Die Pruzzen der drei Provinzen wurden
getauft. Es wurden hier Kreuzritterburgen wie Braunsberg, Heilsberg, Bartenstein, Resel und
Wisenberg gegrindet. Im Jahre 1237 wurde der Deutsche Orden auch um den Schwertorden er-
weitert, der ebenfalls hauptsachlich aus dem deutschen Adel bestand und der bereits im Baltikum
grolRe Gebiete besal’ (Szujski, s 164 - 165).

Eingliederung der groRen Gebiete im heutigen Lettland und Estland und Wunsch des Pap-
stes, Finnland lateinisch zu christianisieren, brachte den Deutschen Orden in den Konflikt mit der
russischen Republik Nowgorod (Historia zakonu krzyzackiego). Nachdem die Kreuzritter Pskow
besetzten und Teile des Nowgoroder Landes pliinderten, formierte sich ein russisches Heer von
Nowgorod und Flrstentum Susdal unter der Flihrung des Firsten und Heiligen Alexander New-
ski. Furst Alexander bekam den Beinamen Newski fiir seine Tapferkeit in der Schlacht gegen die
Schweden am Fluss Newa und wurde zum glorreichsten russischen Herrscher und nationalem
Heiligen Russlands.

Beide Seiten trafen sich im Jahre 1242 an den Ufern des Tschudskoie Sees. Die Russen
haben dort den Deutschen Orden einen entscheidenden Schlag erteilt, sodass hier Kreuzritter 400
ihrer Besten verloren und andere ihren gerieten in Novgoroder Gefangenschaft (Itenberg et al., s.
24 - 25).

Im Jahre 1241 brach ein gewaltiger Aufstand der Pruzzen, denen sich auch Danziger First
anschloss. Die Kreuzritter blieben nur in der befestigten Balga und Elblag (dtsch. Elbing) und
mussten sich in das urspriingliche Chelmner (dtsch. Kulmer) Land zurlickziehen (Historia za-
konu krzyzackiego).

Im Jahre 1246 kam auf das Gebiet des Ordens neuer GroBmeister Heinrich von Hohenlo-
he. Unter ihm eroberten die Kreuzritter verlorene Gebiete bis zum Elbing zurlick, sie bekamen
mit dem Vertrag vom Jahre 1249 die restlichen Lénder rund um die Festung Balga im Siidosten
wieder und im Jahre 1252 beherrschten sie neues Gebiet im Siidosten - Barcija (Historia zakonu
krzyZackiego).

Kreuzzug des Konigs Premysl Ottokar I1.
Der Papst Innocenz V., berief zur Hilfe dem Deutschen Orden vorallem den bohmischen
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Konig Premysl Ottokar II. Da kam nach Bohmen sogar der hochster Meister des Deutschen Or-
dens Poppo von Osterna. Den ganzen Sommer wurde in Béhmen geristet, so dass den 14.
Dezember das bohmische Heer der Ritter, Knappen und Waffenknechten Richtung Norden
ausbrach. Die Weihnachten verbrachte Konig Ottokar bei seinen schlesischen Onkeln. Weiter
schloss er sich dem Kreuzzug an (Palacky, s. 19).

1255 mit Hilfe des bohmischen Konigs Piemysl Ottokar II. riickten die Ordensritter noch
nordlicher in das Land Sambia und griindeten hier die spétere Hauptstadt von PreuRen, genannt
zur Ehre vom Konig Pfemysl Ottokar II. Konigsberg, polnisch Krélewiec, heute russisches Kali-
ningrad (Historia zakonu krzyzackiego). Soweit der Zweck des Kreuzzuges erfiillt wurde, eilte
der ruhmreiche Konig wieder zurtick nach Hause, wo er auch den 6. Februar an der Grenze bei
Troppau - Opava ankam (Palacky, s. 21).

Die Vertrdge zwischen den Kreuzrittern und den Pruzzen wurden nach dem Premysl Otto-
kars Kreuzzug gebrochen. Der Orden berief Pruzzen in sein Heer zu Bauten von Burgen und
erhéhte die Steuern im Land. Gleichzeitig besiedelten das Land Preu3en fremde Kolonisatoren
aus Deutschem Reich, Bohmen und aus polnischen Furstentimern. Das Benehmen gegeniiber
den Pruzzen seitens der Ritter war brutal. So entflammte 1260 ein Aufstand mehrerer Stdmme
der Pruzzen und sogar der benachbarten VVolker gegen den Ordensstaat. Die ersten konnten schon
bereits deutsch sowie die modernen Techniken der Belagerungen von Burgen, da sie in dem Heer
der Kreuzritter gedient hatten (Historia Zakonu Krzyzackiego).

Weitere Kdmpfe mit den Pruzzen

Die Kreuzritter schlugen und unterdriickten jetzt den nordwestlichen Teil Litauens die
Zmudz, deutsch Samogitien und Kuren, den westlichen Teil heutigen Lettlands und Estlands. Im
Jahre 1260 leisteten die Litauer den Deutschen Rittern Widerstand und provozierten Unruhen
unter den Pruzzen im Ordensgebiet. Den 13. Juli 1261 schlug der Grofl3herzog von Litauen Men-
dog die Ordensritter in der Schlacht an dem Fluss Durba (Szujski, s. 189).

Nach den Nachrichten vom preuischen Aufstand erklarte der Papst einen Kreuzzug der
Deutschen, Polen und Tschechen. Sogar den Straflingen bot der Heilige Vater eine Absolution,
falls sie an diesem Unternehmen teilnehmen. Die Pruzzen riickten auf die Mehrheit des Gebietes
der Kreuzritter vor. Es blieb nur ein Streifen an der Wisla und drei Burgen an der Ostsee - Elblag
- Elbing, Balga und Konigsberg (heute Kaliningrad). Im Jahre 1263 griffen die Pruzzen das rest-
liche Westgebiet an der Wisla und gleichzeitig marschierten Richtung Stidwesten auf das Kulmer
Land. Hier zerschlugen sie das Ordensheer mit dem GroBmeister, der in der Schlacht einen Hel-
dentod starb. Der neue GrolRmeister der Kreuzritter warb im Reiche, Polen und in Béhmen Ritter
und Waffenknechte fiir den Riickschlag gegen die Pruzzen. Bis zum 1265 bekam er zuriick unter
seine Herrschaft die Gebiete hinter der Weichsel und 1274 mit der Befreiung von Lidzbark die
ubrigen Landereien, die sie vor dem Pruzzenaufstand der Orden schon hatte (Historia Zakonu
Krzyzackiego).

Mit Anschliissen in den achtzigen Jahren des 13. Jahrhundert bildete der Orden im Land
der Pruzzen einen kirchlichen und Ritterstaat, der einen guten Ruf, was militarische Kraft und
Unbesiegbarkeit anging, hatte. Die Deutschen Ritter haben dann friedlich mit den christlichen
Nachbarn zusammengelebt. Das geschah bis zum Anfang des 14. Jahrhundert, als der polnische
Kdnig Wladyslaw Lokietko erfolgreich auf den koniglichen Thron aspirierte, in dem er beim
Heiligen Stuhl die Erneuerung des polnischen Kdnigreiches beantragte und schliellich erwarb.
Der polnische Konig vereinigte Polonia Maior - Wielkopolska, also westliches Polen mit dem
Zentrum in Posen (polnisch Poznan) mit Polonia Minor. Zu ihnen wollte er auch Danziger Pom-
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mern, Gdanske Pomorze erworben. Die Kreuzritter gingen ihm aber vor, nutzten die Not der
Danziger Pommeraner im Konflikt mit Brandenburg und gliederten 1309 dieses ganze Firsten-
tum westlich vor der Miindung der Wisla in die Ostsee ein (Knoll, s. 38).

Dies resultierte in eine Periode von erbitterten Kémpfen zwischen dem Deutschen Orden
und dem polnischen Konig. Gegen Polen bildete sich eine starke Koalition von feudalen Staaten
Bohmen, Brandenburg und dem Ordensstaat. Brandenburg fiel letztendlich raus und das
bohmische Heer und Kreuzritter schafften es nicht, sich am Kriegszug rechtzeitig zu vereinigen,
sodass es dem polnischen Konig 1331 gelang die wielkopolskie (grof3polnische) Stadt Kalisz, Ka-
lisch zu halten und die Ordensritter zu verfolgen (Reznik, s. 47 - 50).

Im Jahre 1343 unterschrieben die Deutschen Ritter in Kalisch einen Friedensvertrag mit
dem Sohn und Nachfolger des Wladyslaw Lokietko, Konig Kasimir dem GroRen, der sich in
polnische und Ordensgeschichte als friedlicher und weiser Herrscher einer goldenen Ara ein-
schrieb. Es trat eine Epoche vieler verniinftigen erfolgreichen Staatsménner des 14. Jahrhunderts
in Mitteleuropa ein: Kaisers Karl IV. von Luxemburg, Erzherzogs Rudolf IV. von Habsburg und
des Konigs Ludwig I. von Anjou und Ungarn. In der Zeit, als der Hundertjahrige Krieg im
Westen Europas tobte, lernten das Reich, B6hmen, Polen und Ungarn untereinander friedlich
zusammenleben.

Résumé

Im Norden Polens etablierte sich dank dem masowieschen First Konrad eine nicht nur
deutsche sondern in vielem auch westeuropéische Macht, die zwar heidnische Volker bekdmpfte
und christianisierte, doch auch eine wesentliche Bedrohung fur Konigreich Polen und
GroRflrstentum Litauen darstellte. Das Letztere von den zwei genannten Landern war zwar in
seinem Urwaéldern nicht im ganzen getauft worden, trotzdem trug es in ihrem Wappen einen Rit-
ter auf Pferde mit doppelkreuz Kreuz auf dem Schilde.

Der kirchliche Charakter des militarischen Deutschen Ordens hindert uns nicht daran,
seine wichtigste Bedeutung als Gebieter der mittelalterlichen Kolonisation durch deutsche,
béhmische und polnische Bauern. Diese assimilierten sich mit Resten der baltischen Ureinwoh-
ner und als einheitliche Sprache nahmen sie die deutsche Sprache an. Damit wurde ein Grund flr
das spatere deutsche Land Ostpreul3en gegeben.

Literatur

ITENBERG, B. S. et al. (1980): Iljustrirovannaja istorija SSSR. Moskva: Mys[’. 495 s.

Historia zakonu KrzyzZackiego cz.1. Trashing Mad PL [online] https : // www. Youtube. com/
channel / UC7XQ sqglr My 5ztc WBMd _ UpOg [cit. 2022-02-08]

KNOLL, P. W. (2008): The Most Unigue Crusader State. In: Ingrao, Ch.; Szabo, F. A. J. (eds.)
The German and the East. West Lafayette: Purdue University Press. S. 38 - 39, 458 s.
PALACKY, F. (1939): Dé&jiny narodu ¢eského v Cechach i na Moravé. 2. Od roku 1253 do roku
1403. Praha: Kvasni¢ka a Hampl. S. 20, 679 s.

REZNIK, M (2002): Stru¢na historie stat.. Polsko. Praha: Libri. 228 s.

SZUJSKI, J. (1895): Dzieje Polski: Piastowie. In: Dziela Jozefa Sujskiego. Wydanie zbiorowe.
Seria Il. Tom I. Krakéw: nakladem rodziny J6zefa Szujského. 346 s.

TURNBULL, S. (2008): Grunwald/Tannenberg 1410. Osudna porazka Radu némeckych rytifd.
Praha: Grada Publishing a.s. 96 s.

TURNBULL, S. (2008): Hrady Radu némeckych rytiit. Cihlové hrady v Prusku 1230 - 1466.
Praha: Grada Publishing a.s. 63 s.

74


http://www/

Kontakt

Mgr. Tomas Maier, PhD.

Katedra nemeckého jazyka

Fakulta aplikovanych jazykov
Ekonomicka univerzita v Bratislave
Mail: maier.nemcina@gmail.com

75


mailto:maier.nemcina@gmail.com

»ZEITENWENDE“ IM PLAKAT - EINE UNTERSUCHUNG ZU
THEMEN UND SPRACHGEBRAUCH IM DEUTSCHEN
OFFENTLICHEN RAUM

Ines-A. Busch-Lauer

Abstrakt

Der Beitrag analysiert exemplarisch AuRenwerbung/ Digital-Out-Of-Home (DOOH)
anhand der Textsorte Plakat mit Bezug auf die im Sommer/ Herbst 2022 in Deutschland
aktuellen Themen und Kampagnen. Es wird betrachtet, wie Aullenwerbung den ,Zeitgeist’ bzw.
die ,Zeitenwende’ widerspiegelt und welche sprachlich-semiotischen Mittel dazu genutzt
werden. Abschlie’end werden einige Schlussfolgerungen zur Wirkung von AuRenwerbung auf
den Sprachgebrauch im Deutschen im 6ffentlichen Raum gezogen.

Schlusselwdrter: Zeitenwende, Plakat, AuRenwerbung, DOOH, Sprachgebrauch

Abstract

The article analyses current Digital-Out-Of-Home (DOOH) advertisements (posters)
using sample texts to demonstrate which topics and campaigns were presented in Germany
during the summer and autumn of 2022. The contribution investigates how Out Of Home
(OORH) reflects the ‘Zeitgeist’ as well as the ‘Zeitenwende’ and which linguistic means are used
to express the proposed intention. Finally, some conclusions are drawn on the impact that
DOOH exerts on using German in public discourse.

Key terms: Zeitenwende, Poster, Out Of Home, DOOH, Language use

Einleitung

Die Motivation zum vorliegenden Beitrag resultiert aus der Lebenssituation der Autorin
zwischen Wohn- und Arbeitsort mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln zu pendeln und dafur auf der
gut eineinhalbstindigen Strecke mit diversen Formen der Aufenwerbung, zum Beispiel
Litfaksaulen, Plakaten, GroRwandwerbung, also klassischen ,,Unterwegs-Medien®,
konfrontiert zu sein. Bei ndherer Betrachtung dieser Kommunikate offenbaren sich Trends und
Kampagnen, die sich unter sprachwissenschaftlich-kulturellen Aspekten lohnen, einer
genaueren Analyse zu unterziehen. Welche Themen stehen im Mittelpunkt und welche
Wirkungen gehen von diesen Plakaten bzw. der digitalen AuRenwerbung (DOOH) aus? Wie
wirkt das Dargestellte auf den Sprachgebrauch und das Verhalten der Rezipient:innen?

Im Mittelpunkt der Untersuchung steht ein Korpus von ca. 50 Plakaten (aufgenommene
Fotos von Plakaten), die u.a. Effekte der ,Zeitenwende® spiegeln. Dieser Begriff wurde, wie
bekannt, durch die Regierungserklarung von Bundeskanzler Olaf Scholz am 27. Februar 2022
kurz nach dem Uberfall der russischen Armee auf die Ukraine tiber den Satz ,,Wir erleben eine
Zeitenwende.“ zum Schlagwort und steht fiir den Beginn einer neuen Epoche, in der die
Souveranitat von Staaten und die Sicherung des Friedens in Europa bedroht ist und die eine
Herausforderung fur die Weltgemeinschaft in vielerlei Hinsicht darstellt (vgl. Reden zur
Zeitenwende 2022). Einer der tiefgreifendsten Einschnitte fur die européischen Staaten und
insbesondere auch flr Deutschland, war und ist die Notwendigkeit, die Energieabhéngigkeit
von Russland zu beenden und Energiesicherheit auf andere Weise, z.B. (ber erneuerbare
Energien, herzustellen. Gleichzeitig steht die Welt vor der Aufgabe, die Folgen des
Klimawandels abzumildern und ein Bewusstsein flir Ressourcenschonung, Einsparungen
diverser Art und Verénderungen im Lebenswandel jedes Einzelnen zu initiieren. So tauchten
im Zeitraum von Juni bis November 2022 (iber digitale AuRenwerbung (DOOH) interessante
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Plakate auf, einerseits zur Energie- und Ressourceneinsparung, zum Klima- und Umweltschutz,
andererseits aber auch zur besseren Integration von Migrant:innen in Deutschland und zu
MaRnahmen zur Werbung von Fachkréften, um den bestehenden Fachkraftemangel zu
bekampfen. Die genannten und weitere Themen waren zundchst Gegenstand der dffentlichen
Debatte in den Massenmedien und wurden, wie die vorliegende Studie zeigt, auch Gegenstand
von DOOH. Digitale AuRenwerbung ist folglich neben reiner Werbung fir Produkte und
Dienstleistungen auch als Anregung zum Umdenken im Lebensstil zu betrachten. Aber durch
welche bildlich-sprachlichen Mittel werden diese Signale der notwendigen Verédnderung durch
die Kommunikate gesetzt? Welche Wirkung erzielten sie bei den Rezipient:innen? Auch wenn
diese Fragen durch die exemplarische Betrachtung anhand eines relativ kleinen Korpus nicht
geklart werden kdnnen, so weisen die Untersuchungsergebnisse doch darauf hin, dass DOOH
Kommunikation im o6ffentlichen Raum und das Verhalten der Menschen durch Aufgreifen
aktueller Themen beeinflussen kann.

Der Beitrag gliedert sich wie folgt: Nach einer kurzen theoretischen Spiegelung zur
Textsorte Plakat und zur Rolle von AuRRenwerbung in Abschnitt 1, werden in Abschnitt 2
exemplarisch die Ergebnisse der Korpusanalyse vorgestellt. Die Korpusdaten (Plakatbilder)
sind aus drucktechnischen Grinden und aufgrund der Vielzahl der im Text referenzierten
Beispiele  auf  einem  Padlet unter  folgendem Link  zusammengestellt:
https://padlet.com/buschOlauer/gp34mzeg4ewy7ess. Abschnitt 3 fasst die Ergebnisse der
Studie zusammen und geht schlieBlich kurz auf die Nutzung dieser authentischen, oft im
Rahmen von Kampagnen initiierten Kommunikate fiir die sprachlich-kulturelle Ausbildung im
Studienschwerpunkt Wirtschaftskommunikation Deutsch im Studiengang Languages and
Business Administration an der Westsachsischen Hochschule Zwickau ein.

Definition der Textsorte Plakat und Rolle der Aul3enwerbung

Plakate sind Teil der AuRenwerbung und bieten durch ihre zentrale Positionierung an
verschiedenen Verkehrsknotenpunkten (z.B. an Bahnhofen, an Wartezonen von Bus- oder
StralRenbahnhaltestellen, in der FuBgangerzone, auf Bussen und Bahnen) eine hervorragende
Madglichkeit, viele Personen, ganz gleich ob als Passant:innen, Fahrgéste oder wartende
Passagiere an offentlichen Platzen anzusprechen.

Bendel (1996, 16), zitiert nach Tinnefeld (2014, 126), hat eine noch immer gultige
Definition zur Textsorte Plakat formuliert. Danach sind Plakate ,kiirzere, in sich geschlossene
Texte, die im StraBenbild (auf Hauswanden, auf Videowanden etc.) erscheinen, durch eine
grol3flachige Aufmachung charakterisiert sind, Bild und / oder Textelemente enthalten und tiber
Produkte jedweder Art informieren, die ihrerseits in groRerer Quantitat oder Uber langere Zeit
zu haben sind und einem potentiell unbegrenzten Kundenkreis angeboten werden, mit dem Ziel,
die Empfinger zum Kauf bzw. zur Benutzung des Angebotenen zu bewegen.“ Durch die
Omniprasenz von gedruckter oder digitaler Aufenwerbung in einer durch Mobilitét
gekennzeichneten Gesellschaft konnen Plakate als ,,Unterwegs-Medium™ deutlich stérker als
sonstige Printwerbung wahrgenommen werden. Sie wirkt nicht aufdringlich, denn sie ist
weinfach platziert” und wird nur fliichtig (und unbewusst) betrachtet. Dennoch, so zeigt die
Erfahrung der Autorin, erreicht das (digitale) AulRenwerbeplakat die Zielgruppe sehr gut, da sie
gerade an Bahnhofen zentral platziert ist und zum Beispiel bei City Light Postern durch
Wechselwerbung wiederholt sichtbar wird. Diese wiederholte Darstellung evoziert Interesse,
,einmal genauer hinzuschauen“ und fuhrt zum Nachdenken Uber das Dargestellte. Die
mehrmalige fllichtige Begegnung wirkt gerade in Wartezonen als repetitiver Rezeptionsanreiz
und kann die Wirkung der Aussage verstarken.

Betrachtet man die Entwicklung der Plakatmedien so I&sst sich seit Erfindung der
LitfaBsdule (Ernst Litfal3, 1854, Berlin) bis heute ein deutlicher Wandel in der Funktion der
Textsorte von einem Informations- zu einem Werbemedium nachverfolgen. Zwischen 1855 und
ca. 1950 waren Plakate auf LitfaBsaulen wichtig fur die Nachrichtenverbreitung (Radio und
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Fernsehen waren noch in den Anféangen) und fir die Bekanntmachung von Veranstaltungen.
Danach begann die Ara der GroRflachenwerbung, auf mehr Flache konnte die Information bzw.
Werbebotschaft deutlich transparenter und besser lesbar platziert werden. Bessere
Druckverfahren und die Digitalisierung haben schlie3lich dazu gefiihrt, dass sich neue Formen
von Aullenwerbung herausgebildet haben. Die statische runde LitfaBsdule mit aufgeklebten
Plakaten ist um eine Vielzahl digitaler, dynamischer Werbetréger erweitert worden und umfasst
Ganzsaulen/ Superposter, Mega-Poster/ Blow-ups und Riesenposter (z.B. an Hauswanden,
Baugertisten), GroRflachenplakate und PoS-Plakate (z.B. an Einkaufszentren und Tankstellen),
Digital Billboards, GroRleinwande, aber auch Stadionumrandungen. Zunehmend werden auch
die AuBen- und Innenflachen von Transportmitteln wie Busse und Bahnen fur Plakatwerbung
genutzt.

City-Light-Poster (CLP) in FuBgéangerzonen und Bahnhofen, City-Light-Sdulen (CLS)
(beleuchtete Litfalsdulen) und City-Light-Boards (CLB) (auf ca. 2,5m hohen Sé&ulen
positionierte und beleuchtete Plakatwechselanlagen) gehdren heute zu den am h&ufigsten
eingesetzten DOOH (vgl. https://www.marketinginstitut.biz/blog/plakatwerbung/.) Nach
Angaben von Crossvertise (2022) (vgl. https://www.crossvertise.com) gibt es aktuell 160.000
Plakatflichen deutschlandweit, die eine grofle Reichweite und eine hohe Kontaktdichte
ermdglichen, um eine anlassbezogene und zeit- und ortsabhéngige Zielgruppenansprache zu
gewahrleisten. Das in KolIn anséssige Unternehmen Stréer (gegrundet 1990) ist in Deutschland
derzeit mit ca. 5.000 Screens an Bahnhofen, Einkaufszentren und regionalen Bahn-Stationen
Marktfuhrer im Bereich Digital Out of Home.

Betrachtet man zusammenfassend die Entwicklung von Plakatwerbung im
AuBenbereich so zeichnen sich die folgenden Trends ab: (1) ein Ubergang von analogen, d.h.
gedruckten Plakaten zu digitalen Formen mit Wechselanzeige; (2) eine VergroRerung der
Plakatflachen, um mehr Aufmerksamkeit und eine bessere Lesbarkeit zu erreichen; (3) eine
Erweiterung der Formen von Plakatwerbung durch verbesserte technische Maéglichkeiten wie
Beleuchtung und dynamische Contentvermittlung; (4) Aktualitat durch zeitnahen Austausch
von dargestellten Informationen und (5) Verkniipfung von AulRenwerbung mit verschiedenen
Informationskandlen (z.B. tber QR-Codierungen) und damit Schaffung der Mdoglichkeit,
Kampagnen omniprasent oder auch regional Gber mehrere Werbetréager parallel durchzufihren.

Korpusanalyse und Ergebnisse
Das Korpus von ca. 50 Plakaten wurde im Zeitraum von Juni 2022 bis November 2022

erstellt und lasst sich nach Inhalten wie folgt strukturieren:

1) Plakate, die im Kontext der ,Zeitenwende® entstanden und die Kampagne der
Bundesregierung 80 Millionen gemeinsam fiir Energiewechsel mit unterschiedlichen
Adressatengruppen in der Bevolkerung unterstitzen;

(2) Plakate, die die Kampagne #damitsflirallereicht zum Sparen von Energie mit einem
eigenen Key Visual, einer Hand mit dem gehobenen Daumen mit einer Gasflamme,
zeigen, sowie weitere Plakate zum Sparen von Energie im beruflichen Alltag und in der
Freizeit;

(3) Plakate einer Kampagne der Deutschen Bahn (DB) zur fortgesetzten Nutzung der Bahn,
auch nach Ablauf des bundesweiten 9-Euro-Ticket-Zeitraums, der von Juni bis August
2022 die bundesweite Nutzung von Regionalziigen zum niedrigen Tarif ermdglichte und
uberdurchschnittlich haufig genutzt wurde;

4) Plakate einer Kampagne des Handwerks zur Beseitigung des Arbeitskraftemangels in
diesen Berufsfeldern;

(5) Plakate zur Gleichstellung von Mannern und Frauen bei der Entgeltzahlung und Plakate
zur Kampagne #nameit zur besseren Integration von Migrant:innen;

(6) Plakate, die Klima- und Umweltschutz thematisieren;

(7) Plakate zur Anderung von Erndhrungs- und Lebensgewohnheiten.
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Diese Inhalte zeugen davon, dass in der Offentlichkeit ein Umdenken im Lebensstil zu
diskutieren ist und eine Veranderung im Verhalten jedes Einzelnen erfolgen muss, um den
Herausforderungen von diversen Problemen und globalen Krisen gewachsen zu sein.

Plakate im Kontext der ,Zeitenwende‘ und von Energiesparkampagnen

Am 10. Juni 2022 wurde die umfangreiche deutschlandweite Kampagne 80 Millionen
Gemeinsam fir Energiewechsel durch das Bundesministerium fir Wirtschaft und Klimaschutz
(BMWK) gestartet. Sie hatte das Ziel, durch Energiesparen die Energiewende zur Nutzung von
mehr erneuerbarer Energie zu unterstutzen und Deutschland unabh&ngiger von fossilen
Importen zu machen, gerade zu einer Zeit als die Gasspeicher deutschlandweit nur wenig geftllt
waren und die Einstellung der Erdgaslieferungen aus Russland drohte. Es war folglich Eile
geboten, um das Energieproblem schnellstmdglich zu lésen. Die Energiesicherheit fir den
Heizungszeitraum im Winter 2022/2023 musste durch Alternativen abgesichert werden.
Besonderes Potential lag dabei auch in der Energieeinsparung durch Privathaushalte, denn
deren Anteil am gesamten Energieverbrauch betragt ca. 29%. Etwa 67% des privaten
Energieverbrauches entfallt auf das Heizen und die Warmwasserbereitung (Website BMWK
2022). Aus diesem Grund war es notwendig, diese Verbrauchergruppe gezielt anzusprechen.

Die Kampagne zum Energiesparen wurde zunéchst tber die Website (Energiewechsel
des BMWK) https://www.energiewechsel.de/KAENEF/Navigation/DE/Home/home.html)
kommuniziert, aber durch die darauf aufbauende Gestaltung von Plakaten (ab Ende Juni) und
auch von Werbespots erlangte sie eine breite Offentlichkeitswahrnehmung.

Die Plakate der Kampagne sind durch ihre verschiedenen farblich stark akzentuierten
Bildhintergrinde und die direkte Ansprache von Personengruppen aufféllig. Auch die
ausschlieBliche Verwendung von GrofRbuchstaben bei der Ansprache der Adressat:innen
erweckt unter bildlich-sprachlichen Aspekten eine erhdhte Aufmerksamkeit. Die ersten Plakate
der Kampagne waren vor allem als gedrucktes Grofiraumplakat an Bahnhdfen zu sehen, sie
adressierten alle Biirger:innen in Deutschland (80 Millionen), vgl. Beispiele 1 und 2. ,,Wer
Energie spart, hilft, dass Deutschland unabhéngiger von russischen Importen wird und tut was
fiirs Klima“, betonte Wirtschaftsminister Habeck bei der Er6ffnung der Kampagne (vgl. Brack
2022). Die weiteren Plakate zielten dann auf spezielle Gruppen der Bevdlkerung ab, wobei
insbesondere diejenigen angesprochen wurden, die mit ihrem Beitrag viel zu
Energieeinsparungen beitragen konnen (vgl. Beispiele 3-5, Mittelstand, Kleinunternehmer,
private Verbraucher). Da durch Heizung und Warmwasser viel Energie verbraucht wird,
wurden insbesondere diese Verbraucher:innen iiber ,,Duschfans® und ,,Couchpotatoes® auf
ernste, aber dennoch charmante Art fur das Erreichen des Kampagnenziels adressiert. Um bis
2030 den Energieverbrauch in Deutschland um 24 Prozent zu senken, ist es notwendig, das
Bewusstsein fur das Einsparen von Energie und den Ausbau von erneuerbarer Energietechnik
zu schaffen. Daher wurde die Plakat-Kampagne auch mit Werbespots und anderen
Werbetragern tber die Website des Ministeriums und iber soziale Medien sukzessive erweitert.

(1) LIEBE 80 MILLIONEN, WER ENERGIE SPART, STARKT DEUTSCHLANDS
UNABHANGIGKEIT.

(2) LIEBE 80 MILLIONEN, FUR EUCH SICHERN WIR DIE
ENERGIEVERSORGUNG. AUFFULLEN DER GASSPEICHER, AUFBAU VON
FLUSSIGGASTERMINALS, AUSBAU DER ERNEUERBAREN.

(3) LIEBER MITTELSTAND, LIEBE KLEINUNTERNEHMEN, DANKE, DASS IHR
ABWARME VERMEIDET, SO SPART IHR KOSTEN UND WIR ALLE GAS.

79


https://www.energiewechsel.de/KAENEF/Navigation/DE/Home/home.html

(4) LIEBE DUSCHFANS, EIN ENERGIESPAR-DUSCHKOPF SPART 30% ENERGIE
FUR WARMWASSER.

(5) LIEBE COUCHPOTATOES, SEID DABEI: KLUG HEIZEN UND EINE STUFE
RUNTERDREHEN.

Da sich bereits nach recht kurzer Zeit erste Erfolge der Energiesparmanahmen durch die
Bevolkerung einstellten, aber auch die Notwendigkeit der Fortfilhrung der Malinahmen
erforderlich war, entstanden infolge Plakate, die sich bei den einzelnen Beteiligten mit Dank
fur ihre Aktivitdten aussprachen (Beispiele 6-8), aber indirekt auch zum Weiterfihren der
Anstrengungen aufforderten.

(6) LIEBE 80 MILLIONEN, VIELEN DANK FURS ENERGIESPAREN — DURCH
EUCH IST DER GASVERBRAUCH SCHON SPURBAR GESUNKEN!

(7) LIEBE OFFICE-MANAGER, LIEBE FILIALLEITERINNEN, DANKE FURS
EINPLANEN. HEIZUNG PRUFEN, LED LAMPEN REIN, ALTGERATE
AUSTAUSCHEN.

(8) LIEBE ENERGIESPARERINNEN, LIEBE HAUSHALTSKASSENWARTE,
DANKE, DASS IHR EURE HEIZUNG WINTERFEST MACHEN LASST & UND
SO BIS ZU 15% ENERGIE EINSPART.

Auch regional entstanden in der Folge der bundesweiten Kampagne einige Plakatkampagnen.
Beispielhaft sei hier auf #damit sfiirallereicht der Stadtwerke Heidelberg erwahnt. Ahnlich wie
bei der bundesweiten Kampagne sind die Plakathintergrinde in stark akzentuierten Farben
(blau, rot, grin) gehalten. Die meist mittig angeordnete Sprechblase mit dem Key Visual
Damit’s fiir alle reicht und dem erhobenen Daumen mit der Gasflamme taucht auf allen
Plakaten in den Farben analog zum Plakathintergrund auf. Der Plakattext ist in Dialogform
gehalten. Etwas wird energiesparend umgesetzt, z.B. (9) Heiko lasst die Heizung warten und
als Reaktion darauf steht ein Lob (Hervorragend, Heiko). Die Nutzung des anlautenden H im
Namen (Heiko) und im Lob (Hervorragend) wirkt einpragsam und nachhaltig. Dieses Prinzip
wirkt auch bei den anderen Plakaten der Kampagne z.B. (10) Doro dreht die Heizung runter.
Danke, Doro.; (11) Steffen steht auf StoRllften. Stabil, Steffen.; (12) Babsi badet nicht. Bravo,
Babsi. Darunter informiert ein Satz iber den Nutzen der durchgefiihrten MalRnahme (fiir das
Beispiel mit Heiko: Eine gewartete Heizung spart bis zu 15% Energie. Energie sparen, Geld
sparen, Klima schonen.; Beispiel mit Doro: 1 Grad weniger spart bis zu 6% Energie. Energie
sparen, Geld sparen, Klima schonen.)

Daneben waren viele Plakatinitiativen sichtbar, die zum Energiesparen im Bdiro, im
Sportverein, in Schwimmbédern, in Hochschulen, im Einzelhandel usw. aufforderten:

(13) Sei kein Warmduscher. Kiirzer und Kalter duschen.
(14) Tar zu. Tadur zuuu!'! Fenster und Tdren schlieRen.
(15) Der Letzte macht das Licht aus! Licht und Stromquellen ausschalten.

(16) Jedes Grad zahlt. (mit Plakathinweisen, wieviel Einsparung prozentual méglich
ist).
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Im Einzelhandel gab es an den Eingangstiiren Plakate mit Aufschriften wie (17) Tur zu.
Geschaft gedffnet. Mit den geschlossenen Tiren sparen wir Energie und freuen uns drinnen auf
Sie. Oder (18) Ganz schon dunkel hier? Wir sparen Energie und machen abends das Licht aus.
(keine Beleuchtung der Schaufenster). So traten die befurchteten VerkaufseinbufRen durch
geschlossene Eingangstiren und durch Nichtbeleuchtung von Fassaden und Schaufenstern von
Geschaften nicht in dem erwarteten Umfang ein. Die meisten Kund:innen hatten grol3es
Verstandnis fur die Manahmen des Einzelhandels und unterstiitzten die Einsparmal3nahmen.

Plakate einer Kampagne der Deutschen Bahn (DB)

Mit rund 52 Millionen verkaufter 9-Euro-Tickets im Zeitraum von Juni bis August 2022
war die Kampagne der Deutschen Bahn, mehr Fahrgiste ,,auf die Schiene zu bringen®, ein
voller Erfolg. Mit ca. 88% Zufriedenheit und Nutzung dieser praktischen, bundesweit giiltigen
Transportlosung der Bahn wurde klar, dass sich auch hier ein Umdenken in der Bevdlkerung
vollzieht, was sich allerdings fir die Verkehrsunternehmen auch rechnen muss. Um die
Fahrgastzahl bis zu einer Entscheidung tber ein Nachfolgeticket (im Gespréch ist das 49-Euro-
Ticket) zur nachhaltigen Nutzung von Ziigen und 6ffentlichen Verkehrsmitteln anstelle des
Autos stabil zu halten, gab es eine Plakatkampagne an Bahnhdfen (Bleibt dabei.), die mit
unterhaltsamen Spriichen zur Weiterfuihrung einer klimaschonenden Nutzung von Bahnen und
Bussen gedacht war. Alle Plakate nutzen die Farben rot und weil aus dem Logo der DB, rot als
Hintergrund flr das Plakat, und darauf kontrastreich verschiedene Texte in weiller Schrift. Die
personliche Anrede der verschiedenen Nutzergruppen war z.B. wie folgt:

(19) Liebe Unterwegs-Schlafer, Einpark-Muffel und Sylt-Fans. Bleibt dabei. Entdeckt
jetzt die Nachverkehrsangebote der Bahn.

(20) Ihr habt 3 Monate Sprit, Stau und Parkplatzsuche gespart: Bleibt dabei. Entdeckt
jetzt die Nachverkehrsangebote der Bahn.

(21) Liebe Erlebnis-Hungrige, Klima-Fans und Sparflichse: Bleibt dabei. Entdeckt jetzt
die Nachverkehrsangebote der Bahn.

Und als Reaktion auf die durch den Krieg in der Ukraine enorm gestiegenen Benzinpreise an
den Tankstellen, wurde ein Plakat wie folgt gestaltet:

(22) Nein Tanke! (anstelle von , Nein, Danke!*) Spar Dir teuren Sprit — fahr mit uns.

Die auf den Bahnhdfen (auf Bahnsteigen) zentral platzierten Grof3plakate nutzten wie die
Energiesparkampagne des Ministeriums die direkte personliche Anrede (Liebe) und fur die
angesprochenen Personengruppen metaphorische Ausdriicke (Unterwegs-Schlafer, Einpark-
Muffel, Sparfiichse usw.), die auf unterhaltsame Weise zu umweltfreundlichem Verhalten, also
dem Fahren mit der Bahn oder O&ffentlichen Verkehrsmitteln aufforderten. Der
Kampagnenname Bleibt dabei. Entdeckt jetzt die Nachverkehrsangebote der Bahn. steht dabei
auf allen Plakaten als die entscheidende Werbebotschaft und Handlungsaufforderung.

Plakate gegen den Fachkraftemangel

Die Deutsche Handwerkszeitung (2022) machte in einem Artikel vom 11. Februar 2022
auf den Fachkraftemangel in vielen Handwerksberufen in Deutschland aufmerksam und stellte
ihre Plakatkampagne Hier stimmt was nicht. vor, die zu einem Umdenken bezuglich der
Wertschatzung von Berufsfeldern im Handwerk gegentiber akademischen Berufsfeldern fiihren
soll. Mit Uberspitzten Botschaften, wie zum Beispiel (23) Fur das Klima auf die StraRe, aber
nicht ins Handwerk? Dabei lassen sich die politischen Klimaziele ohne Handwerk niemals
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erreichen. HIER STIMMT WAS NICHT. wurde darauf aufmerksam gemacht, dass insbesondere
durch das Handwerk auch Grundlagen fir Klima- und Umweltschutz geschaffen werden, aber
das Interesse junger Leute aufgrund verschiedener Faktoren nicht zum Erlernen und zur
Ausubung eines Handwerksberufes fuhrt. Auch in dieser Kampagne wird eine fiktive Frage-
Antwort-Konstruktion genutzt, die Rezipient:innen werden durch das Lesen der Fragen auf das
Problem aufmerksam und erhalten durch eine Belegantwort den Eindruck, dass etwas in der
Debatte und in der Realitat zu verandern ist. Das nachhallende: ,,Hier stimmt was nicht.* ruttelt
wach und regt zum Nachdenken an, was tatséchlich nicht stimmt.

(24) Was gegen Handwerk spricht? Meine Akademikereltern. Dabei gibt es nirgendwo
mehr erfolgreiche Start-ups als im Handwerk. HIER STIMMT WAS NICHT.

(25) Kinder sollen sich frei entwickeln. Wie, das sagen Erwachsene. Warum ist ein
Studium oft die einzige Vorstellung von einem gelungenen Leben? HIER STIMMT WAS
NICHT.

Diese Kampagne weist deutlich auf die in der deutschen Gesellschaft bestehende Diskrepanz
in den Anschauungen zwischen den Generationen (z.B. zwischen Eltern und Kindern) hin und
auf Vorbehalte gegenuber Handwerksberufen, die zu einer Abwertung der manuellen Arbeit
fuhren. Sie sind Teil der Debatte Uber die Wertschatzung von Berufen und erfordern ein
Umdenken in der Bewertung von Berufsabschliissen, von Berufsausbildungen und
Studienabschlissen.

Auch Werbeplakate fir die Ausbildung in speziellen Berufsfeldern zeigen eine
auffallige Textgestaltung. Typisch ist wieder die Frage- und Dialogform, die vertraute Anrede
der Rezipient:innen mit Du und das Wortspiel, dessen Kenntnis Kontextwissen voraussetzt,
z.B.:

(26) Du suchst was Festes, aber nicht jeden Tag das Gleiche. Willkommen, Du passt zu
uns. Als Azubi & Facharbeiter. Deutsche bahn.com/karriere

(27) Du willst in einem Unternehmen mit Zukunft arbeiten? Lauft bei uns. Unsere
Kunden stehen flr Zukunftssicherheit — iberzeuge dich selbst. (HCL Tech).

Besonders im letzten Beispiel wird deutlich, dass die Zielgruppenansprache (Lauft bei uns ist
Ausdruck von Jugendsprache) wirken kann. Zudem sind Zukunft und Zukunftssicherheit
wichtige Begriffe, die flr gute Berufschancen und eine stabile Karriere stehen, was jungen
Leuten in Krisenzeiten natlrlich wichtig ist.

Gleichstellung und Integration

Die gesellschaftliche Debatte in Deutschland wird aktuell auch vom Thema
Gleichstellung von Ménnern und Frauen, besonders bei der Bezahlung in ihrem Beruf bei
vergleichbaren Tatigkeiten und von besserer Integration von Migrant:innen bestimmt. Zwei
Beispiele sollen diese durch Plakate initiierte Aufmerksamkeit belegen. Aufgrund der Tatsache,
dass Frauen in ihrem Beruf oft deutlich weniger Lohn bzw. Gehalt erhalten, entstanden tber
das Unternehmen Stepstone Plakate, die auf diesen Geschlechterunterschied anhand des
FrauenfuRballs hinweisen, der im Jahr 2022 genauso erfolgreich wie der MannerfuBball war
und damit im medialen Fokus stand. Plakat (28) ist ein gelungenes Beispiel, wie mit wenig
Text, hier ein bekanntes Zitat von Sepp Herberger (1954) im Sinn von ,alles ist méglich®,
wirkungsvolle Effekte erzielt werden kénnen:
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(28) ,.Der Ball ist rund.” Und Frauen verdienen im Fufiball rund 85% weniger als
Manner. FUSSBALL BRAUCHT FAIRPAY.

Gegen Diskriminierung im Beruf, hier aber aufgrund des Klangs eines Namens, richtet sich
auch die Plakatkampagne von Joblinge #nameit (aus dem Herbst 2022). Es werden ,,typisch
deutsche Namen* auf einem Plakat dargestellt, z.B. Peter Miiller, und eine Ubersetzung auf
Turkisch oder in einer anderen Sprache mitgeteilt, z.B. Ahmet Demir. Damit wird darauf
aufmerksam gemacht, dass es bei der Jobsuche und bei Bewerbungen mit vermeintlich
auslandisch klingenden Namen zu Nachteilen bzw. zu Diskriminierung kommt. Die Uber
DOOH, Print und Social Media gefiihrte Kampagne hat zu einer Weiterfiihrung der Diskussion
uber Chancengleichheit im Beruf geftihrt.

(29) URSULA MULLER heiRt auf Ukrainisch MARIIA MELNYK. Menschen mit
auslandisch klingenden Namen werden bei der Jobsuche benachteiligt. Setz ein Zeichen
fur Chancengerechtigkeit unter nameit.joblinge.de

(30) AUSSENSEITER SIND NUR AUSSENSEITER WENN DU SIE NICHT
REINLASST. nameit.joblinge.de

Plakate fir Klima- und Umweltschutz

Die auf vielen Bahnhdfen platzierten Infoscreens der Firma Stroer tragen durch die
permanente Wechselanzeige von Kampagnen verschiedener Anbieter zur Information tber
Klima- und Umweltschutzaspekte bei und sind indirekt verhaltenssteuernd. Haufig werden
digitale Plakate von Watson, der Infoscreen Tech-Tipp von GIGA, die Kampagne Mach MIT!
(Naturschutzbund - nabu Deutschland) oder Informationen des GreenTechFestivals gezeigt.
Dabei fallt eine Zweitteilung des digitalen Plakates auf. In der oberen Hélfte sind oft der
Kampagnenname und eine attraktive Bildinformation als Anreiz zum Betrachten platziert. In
der unteren Bildhalfte des Plakates steht eine kurze Kernbotschaft (meist als Uberschrift),
darunter ein erlduternder Satz. Da die Lesedauer einer solchen Anzeige getaktet ist, was durch
einen durchlaufenden Balken auf dem Screen dargestellt wird, haben die Rezipient:innen in der
Regel ausreichend Zeit, sich mit dem Kurztext und dem erlduternden Satz auseinanderzusetzen.
Die Wiederholung der Anzeige nach einigen Minuten fiihrt dann zu einem sogenannten Echo-
Effekt, an den sich die Rezipient:innen erinnern. Da die Spartipps, z.B. von Tech-Tipp GIGA,
meist auf die Benutzung von Alltagsgegenstanden oder Technik ausgerichtet sind, werden diese
gerade von jungen Leuten in einem Wartebereich oft und nachhaltig wahrgenommen.

(31) Duschen statt Baden
Durch kurzes Duschen mit einem Sparduschkopf verbrauchst Du viel weniger Energie
und Wasser als bei einem Vollbad. (Kampagne Mach Mit!)

(32) Windows-Laptops herunterfahren

Deckel zu und gut? Von wegen! Moderne Windows-Notebooks gehen im Standby
trotzdem oft an, vergeuden dabei Strom und werden sehr heil3. Daher Laptops vor dem
Transport herunterfahren. (Infoscreen Tech-Tipp, GIGA)

Die einzige City-Light-Anzeige, die der Autorin des Beitrags zunachst Rétsel aufgab und auch
bei mehrmaliger Betrachtung Unverstéandnis hervorrief, hatte folgenden Wortlaut:

(33) Stadtmitte: Treffen sich smarte Infrastrukturen, Luftfiltersysteme und ein Festival
im nachhaltigen Bush&uschen, wird Warten zum entspannten Erlebnis!
(#togetherwechange, GREENTECH FESTIVAL)
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Da an dieser Stelle die Kontextinformation fir nichtinformierte Leser:innen fehlt, sind die
Rezipient:innen gefordert, zu recherchieren, was die Kampagne #togetherwechange bedeutet,
was das Greentech Festival ist und kdnnen erst dann verstehen, wie die Textinformation auf
dem Plakat einzuordnen ist. Es handelt sich um eine inzwischen alltagserprobte technische
Losung flur Wartehallen und Werbetrager an Haltestellen, die einen aktiven Luftreiniger in eine
DOOH-Stele integriert und als solche an Haltestellen des 6ffentlichen Nahverkehrs 99% aller
Feinstaubpartikel aus der Luft filtern kann. Da sich die Wartezonen oft an mit Autos besonders
frequentierten Stralen mit hohem CO2-AusstoR befinden, kann die Luft durch Etablierung eines
solchen Systems gereinigt und fir die Personen in den Wartezonen deutlich verbessert werden
(https://invidis.de/2018/12/smart-city-und-zukunft-von-dooh-sind- luftfilter-die-neue-
stadtmoeblierung/). Die Information dazu weist also auf aktiven Umweltschutz hin.

Plakate zur Anderung der Erndahrungs- und Lebensgewohnheiten

In der traditionellen AulRenwerbung (z.B. im Bereich der City-Light-S&ulen) finden wir
auch in unserem Korpus sehr hdufig Produktwerbung. Diese nutzt diverse phonetische und
semantische Stilmittel sowie das Sprachspiel zur wirkungsvollen Textgestaltung und zur
einprdgsamen Werbung, zum Beispiel wird aus einfach liebenswert der Werbespruch (34)
einfach liebenswerda fur Getranke aus dem Ort Bad Liebenswerda und aus der Redewendung
Ehrlich wahrt am langsten durch Komponententausch (35) Ehrlich schmeckt am besten. (fir
Wasser der Marke Sachsenquelle).

Im Zusammenhang mit Werbung fur Lebensmittel steht aber auch eine Trendwende im
Erndhrungsverhalten und in den Lebensgewohnheiten. Die Beispiele (36) bis (38) sollen diese
Verdnderungen exemplarisch verdeutlichen. Da sich die Bevolkerung aus verschiedenen
personlichen, sozialen und auch gesellschaftlichen Grinden zunehmend gesiinder ernéhrt/
erndhren soll, liegen Werbeplakate fir vegane Produkte, fur Produkte mit nattrlichen
Inhaltsstoffen und sogenannte Superfood-Produkte stark im Trend, vgl. Beispiel (36), wo neben
dem Text auf dem Plakat eine Abbildung mit einer Flasche mit Aufschrift: This is food. zu
sehen ist. Der Drink soll gestressten Menschen helfen, ohne Probleme eine Mabhlzeit zu
ersetzen, ohne auf wertvolle Inhaltsstoffe zu verzichten. Damit soll dem haufig zu
beobachtenden zu siiBen und kalorienreichen Essen filir ,,Zwischendurch®, Einhalt geboten
werden. Ebenso dienen verschiedene Werbespots und Plakate der veganen Erndhrung, wobei
meist Erbsen im Mittelpunkt stehen als Ersatz fir Fleischprodukte (vgl. 37). Da auch mehr
Menschen sich mit den Zutaten von Produkten auseinandersetzen und gerade viele Getrénke zu
zuckerhaltig sind, wirbt Plakat (38) damit, dass es keine Zusatzstoffe enthalt, dafiir mehr
Geschmack.

(36) Satt in 5 Minuten. Ein Drink. Eine Mahlzeit. (vfood Drink-to-go)
(37) das beste Fleisch ist jetzt aus erbsen. (endori veggie burger)

(38) Zusatzstoffe haben wir weggelassen. Da hat der Geschmack mehr Platz. (Volvic
Tea)

Schlussfolgerungen und Ausblick

Die empirische Analyse eines Korpus von ca. 50 Plakaten aus dem Zeitraum Juni bis
November 2022 hat gezeigt, dass Plakate noch immer Ausdruck des ,Zeitgeistes*, also aktueller
Themen und Kampagnen, z.B. auch der ,Zeitenwende®, sind. Zudem wirken sie — ganz gleich
ob gedruckt oder als digitale AuBenwerbung — aufmerksamkeitsfordernd und kdnnen auch
wichtige Botschaften vermitteln, wie am Beispiel Energiesparen gezeigt wurde. Auch wenn die
Begegnung mit einem Plakat fliichtig erscheint, so ist diese Textsorte durch ihre markante
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Gestaltung mit Bild- und Textelementen doch pragend und kann Rezipient:innen zum
Nachdenken anregen und final vielleicht sogar auch das Verhalten beeinflussen. Die bildlich-
sprachliche Gestaltung ist oft durch Farbwahl, Schriftart und FontgroRe sowie Sprachspiel und
stilistische Mittel (z.B. Parallelismus, Wortwiederholung, Alliteration, Nutzung des
Alltagsregisters) und durch die direkte Ansprache von Rezipient:innen gekennzeichnet und sehr
wirkungsvoll.

Plakate komplettieren andere Informations- und Werbetréger, die online oder offline zur
Verfligung stehen. lhre weitgehend unbewusste, aber wiederholte Wahrnehmung fiihrt zur
Sensibilisierung fur brisante Themen, regt zum Nachdenken an und kann folglich als eine
interessante indirekte Kommunikationsform im 6ffentlichen Raum angesehen werden.

Die untersuchten Plakate im Korpus sind aufgrund des Zusammenspiels von Text- und
Bildinformation einpragsam und kommunikativ nachhaltig. Sie eignen sich auch fir die
Analyse der Textsortenmerkmale von Plakaten im Ausbildungskontext, da diese Textsorte den
Kursteilnehmer:innen tagtaglich selbst als authentische Kommunikate begegnet und gerade
unter landeskundlich-kulturellem Aspekt Interessantes fiir die spontane Rezeption und
Erfassung des kommunikativen Anliegens von DOOH bietet. Dadurch, dass Plakate aktuelle,
diskutable Themen als Teil von Kampagnen aufgreifen, in Kurzform Informationen zu
Ereignissen liefern oder auf bestimmte Produkte, Sachverhalte, Ereignisse hinweisen, also
authentisch sind, erweist sich diese Textsorte als sehr guter Unterrichtsgegenstand in
Sprachkursen, in denen es um landeskundliche und interkulturelle Themenstellungen geht und
Kontextwissen zum Verstandnis der Plakate durch die Teilnehmer:innen zu generieren ist. Ein
solches Verfahren wurde mit einem Teil der Korpusplakate im Fachkurs
Wirtschaftskommunikation Deutsch des gleichnamigen Studienschwerpunktes im Studiengang
Languages and Business Administration an der Fakultdt Angewandte Sprachen und
Interkulturelle Kommunikation der Westsachsischen Hochschule Zwickau erfolgreich erprobt.
Da AulRenwerbung durch Plakate in den verschiedenen DOOH auch provokativ wirkt, kdnnen
sie einerseits Ausgangspunkt zur Diskussion von bestimmten Themen im Sprachkurs sein (z.B.
Verhinderung der Diskriminierung von auslandisch klingenden Namen bei Bewerbungen),
andererseits aber auch ein Ergebnis der Auseinandersetzung mit einem aktuellen,
gesellschaftlichen Problem, z.B. Notwendigkeit des Energiesparens und des Ubergangs zu
erneuerbaren Energien, in Form einer weiter zu filhrenden Plakataktion der
Kursteilnehmer:innen tber soziale Medien.

Die Auseinandersetzung mit der Textsorte Plakat als Teil von DOOH hat sich im
Studienschwerpunkt als erfolgreich erwiesen und wird Uber das oben genannte padlet mit den
Korpusdaten und ihrer Erweiterung fortgefihrt, um eine Zusammenschau von
gesellschaftlichen Themen wund deren sprachlich-bildlicher Gestaltung Uber einen
langerfristigen Zeitraum zu erhalten. Dadurch lasst sich auch die Dynamik von Textsorten und
deren sprachliche Gestaltung nachvollziehen.
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TERMINOLOGICKA PRACA V OBLASTI POCOVNICTVA.
MOZNOSTI SPRACOVANIA PROBLEMATIKY V RAMCI RIESENIA
PROJEKTU KEGA!

TERMINOLOGY WORK IN THE FIELD OF HUNTING.
POSSIBILITIES OF PROCESSING THE TERMINOLOGY ISSUES
WITHIN THE KEGA PROJECT

Zuzana Gasovd — Jozef Stefcik

Abstrakt

Cielom prispevku je predstavit’ oblast’ terminografie, nacrtnut’ zakladné teoretické
vychodiska tejto discipliny a principy terminografickej prace, a nasledne ich demonstrovat’ na
priklade rieSenia  problematiky terminografického spracovania pojmov  (formou
terminologickych zdznamov) z oblasti pol'ovnictva. V prispevku bude na pozadi konkrétnych
prikladov ozrejmena dblezitost’ dodrziavania teoretickych vychodisk terminologickej préace,
d’alej budu nacrtnuté zauzivané spdsoby tvorby terminologickych zdznamov, ale aj mozné
problematické momenty vyplyvajuce z konfrontacie teérie a praxe. Prispevok kumuluje
poznatky nadobudnuté v ramci riesenia projektu KEGA ¢. 006 TU Z-4/2020 rieseného v rokoch
2020-2022.

Kruacové slova: terminologia, terminografia, terminologicka databaza, odborny jazyk,
polovnictvo, slovensky jazyk, nemecky jazyk

Abstract

The aim of the paper is to introduce the field of terminography, outline the basic
theoretical background of this discipline and the principles of terminographic work, and then
demonstrate to them the example of tackling the issue of processing terms (in the form of
terminology records) in the field of hunting. The importance of adherence to the theoretical
basis of terminological work will be explained in the paper based on concrete examples, then
the established ways of creating terminological records will be outlined, as well as possible
problematic moments resulting from the confrontation of theory and practice. The paper
cumulates the knowledge acquired within the KEGA project No. 006TU Z-4/2020, which was
elaborated in the years 2020-2022.

Key words: terminology, terminography, terminological database, language for special
purposes, hunting, Slovak language, German language

Uvod

Terminografia je sti¢astou terminologie a venuje sa primarne opisu terminov, pojmov
¢i tvorbou terminologickych produktov ako st napr. rézne druhy slovnikov, databaz, glosarov,
tezaurov a pod. Rovnako ako terminoldgia a terminologicka praca je terminografia timova
a interdisciplinarna ¢innost, ktora vychadza z r6znych technickych, formalno-proceduréalnych
odporucani podliehajucim medzinarodnej harmonizacii. Opisuje odborny jazyk prevazne vo
viacjazy¢nej komunikcii a vytvara $pecializované glosare s odbornou lexikou. Terminografia

! Tento text vznikol s podporou agentiry KEGA, na zéklade dotécie projektu KEGA ¢ 006TU Z-4/2020 VyuZitie
inovativnych pristupov na zvysenie kvality vzdelavania v studijnych odboroch Lesnictvo a polovnictvo
prostrednictvom e-learningového vykladového slovnika slovenskej a nemeckej terminologie pouzivane;
V polovnictve.
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cieli svoju pozornost prevazne na odbornd verejnost, pouzivajuc pritom velky pocet
elektronickych produktov.

Hlavné zamery terminografie

Terminografia slovnikovou formou zaznamenava a opisuje lexikalne jednotky ako
terminy. Je to sacast’ terminologickej préce, ktora sa realizuje po excerpcii (vyberani
terminologickych Gdajov ako suU napr. pomenovania, definicie, kontext) a harmonizécii
(analyza pojmovych systémov a tematickej oblasti podl'a noriem, rozdiely a odli§nosti medzi
pojmami). Terminografia sa v zasade pokusa vyriesit’ tri kardinalne problémy:

- Vymedzenie slova ,termin“ pre konkrétnu oblast’.

- Zaclenenie terminu do jedného celku.

- Zadefinovanie konkrétnej tematickej oblasti.

Lingvista-terminolog sa pokusa zistit’ podl'a jednotlivych kritérii, ¢i konkrétne terminy
maji byt zaradené¢ do projektového terminografického vystupu. Je to naro¢na uloha, lebo
prechod medzi terminmi a neterminmi je vel’'mi plynuly v kazdej oblasti. Preto sa v konkrétnom
projekte mézu v zozname terminov objavit’ aj zjavne slova z beznej slovnej zasoby, ktoré sa
vSak moézu oznaCit’ ako termin v konkrétne spracovanej oblasti. Do terminov zarad’ujeme
prevazne substantiva a viacslovné pomenovania.

V ramci terminografického projektu sa do vystupu zarad’uju aj terminy, ktoré pocas jeho
realizacie len vznikli a preto nejde o terminy patriace do konkretnej tematickej oblasti.

Tieto terminy sa stavaju sucast'ou terminoldgie pomocou prace terminografov, ktori do
slovnikov a terminologickych databaz zarad’uju Casto aj noveé terminy, ktoré su menej zname aj
odbornikom prislusného odboru. Boli vytvorené ako ekvivalenty cudzojazy¢nych terminov
a neboli pouzité v ziadnom texte Uradného jazyka.

Najviaésim problémom vsak byva vymedzenie hranic tematickej oblasti. V praxi je
bezné, ze odbory sa vzajomne prekryvajd, a preto sa Casto stotoziujua aj terminoldgie. Prave
preto sa Casto stava, ze jeden termin moze mat’ svoje miesto v roznych oblastiach. Prave preto
je vhodné, ak terminograf je odbornikom v odbore, v ktorom pripravuje terminologicky
slovnik. Terminografi pristupuju k projektu intencionalne ako odbornici prislusného odboru.
Vysledkom ich celého terminografického projektu je konkrétny typ terminologického slovnika.
Existuje niekol’ko terminografickych vystupov v printovej alebo digitalnej forme:

1. vykladové jednojazycné terminologicke slovniky,

2. vykladové dvojjazy¢né terminologické slovniky sroéznymi vychodiskovymi

a cielovymi jazykmi,

3. vykladove viacjazy¢né terminologické slovniky,

4. prekladové dvojjazy¢né terminologické slovniky sroznymi vychodiskovymi

a cielovymi jazykmi,

5. prekladové viacjazy¢né terminologické slovniky s rbéznymi vychodiskovymi

a cielovymi jazykmi.

V stcasnosti sa ako terminografické vystupy ako primarne i sekundarne zdroje pre
Specifické skupiny pouzivatel'ov vytvaraju najma,

6. glosare

a

7. terminologické databazy.

Glosére sa vytvaraju pre Uzko $pecializovanu skupinu odbornikov, ktori potrebuju aktualne
terminologické informécie. Nevyznacuju sa len obmedzenym obsahom, ale aj presnym
zacielenim na mald skupinu pouzivatelov. Obsahuju vysoko S$pecializovanu aktudlnu
terminologiu, ktord ma vyskyt v réznych odbornych zdrojoch ako su ¢asopisy, monografie
arozne vedecké prace. Objavuju sa ¢asto aj v mensich jednotkach, firmach a réznych
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manualoch ako zakladné instrumentarium bez toho, aby spiiiali naroéné terminografické
kritéria.

Terminologické databazy su ,subory odbornych terminoldgii, ktoré zahrnaju
nomenklatiry, Standardizované terminy a lexikalizované syntagmy spolu s identifikacnou
informaciou ich zdroja, ktory mozno kedykolvek pouzit ako jedno, alebo viacjazycny
referencny slovnik, ako zdklad pri tvorbe slovnikov, ako prostriedok na kontrolu spravneho
pouzivania terminov a ich tvorby, a tiez ako doplnkovy nastroj informacnych a dokumentacnych
technologii . (Sager, 1990)

Udaje v terminologickych zaznamoch

Najdolezitejsie informéacie v terminologickom zdzname su heslové slovo, definicia
a Casto aj kontext. Najdolezitejsie je, aby boli jednotlivé kategdrie Udajov zaznacené jednotnym
spdsobom (Jurcackova, Z. 2002).

Ako heslové slovd sa v menSej miere pouzivaju adjektiva a slovesd, najCastejSie
zastupené su substantiva ¢i skratené slova.

Definicia ¢i vyklad vyznamu terminu je v terminografickom vystupe najdolezitejSim
Udajom pre pouzivatela. V terminografickom produkte sa uvadza len vyznam definicie
konkrétnej tematickej oblasti, neuvadzaju sa vyznamy dalSich tematickych oblasti.
V profesionadlnom terminografickom projekte vyznam vykladu nie je formulovany samotnym
terminografom, ale vzdy je preberany z konkrétneho odborného zdroja, na ktory sa terminograf
odvolava. Existuju aj pripady, kde slovné definicie nie su potrebné, a uvadza sa ilustracia (alebo
video) namiesto definicie.

Kontext je uzito¢ny udaj, ktory predstavuje priklad pouzitia daného terminu v texte
alebo vete. Na rozdiel od definicie, pri ktorej sa termin nesmie uvadzat’, v pripade kontextového
Udaju musi byt’ termin vyjadreny.

Synonyma ako fakultativny udaj terminologického zdznamu sa zaznamenavaju
prevazne vo vykladovych terminografickych slovnikoch. Synonyma majd v terminografiach
zvlastne postavenie, pretoze v mnohych projektoch st vel'mi zriedkavé, ba az nezelatel'né. Je
to z toho dovodu, ze terminologie sa pokusaji 0 maximalnu presnost a jednoznacnost’ v
pouzivani odbornej slovnej zasoby. Synonyma sa vSak zvyknt zarad’ovat’ do novych odborov,
ktoré si postupne buduju svoj pojmovy apardt (napr. oblasti vypoctovej techniky a pod.).
Napriek tomuterminografi sa usiluju o Standardizaciu terminoldgie tym, ze vedu k pouzivaniu
jedného terminu pre jeden pojem. Je to pochopitelné, no v praxi takmer nemozné, aby sme sa
vyhli synonymam a preto sa synonyma stali beznou sucéastou terminologickych glosarov
a databdz v r6znych oblastiach. Preto je ddlezité, aby bola v pripade terminologického zapisu
dodrzana jednotnd struktira, aby vsetky synonyma boli v jednej rovine na drovni pojmu.
Gramatické udaje st v terminografickych projektoch zriedkavé a si povazované za neziaduce.
V terminografii sa presadzuje zésada, Ze gramatické udaje sa uvadzaju iba v pripade
vynimo¢nych gramatickych javov.

Terminologické zaznamy
Terminologicky zaznam je pisomny zaznam informacii z predchadzajucich krokov
terminologickej préace. Existuji rozne pristupy k tvorbe terminologickych zdznamov. Vac¢sina
z nich vychadza z odporacani terminologickych noriem (ISO 12620:1999 a 1SO740:000).
Struktira terminologického zaznamu by mala byt v kazdom jazyku zastiipena tymito idajmi
(Kteckova 2001):
1. terminologické Udaje vztahujuce sa na termin (zakladny tvar terminu, skratené tvary
terminu, pravopisné varianty terminu, synonyma, inojazy¢né ekvivalenty, kontext,
atd’.),
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2. Udaje vztahujiace sa na pojem (definicia pojmu, grafické reprezentacia pojmu,
antonyma, atd’.),
3. administrativne udaje ako je identifikator pojmu, symbol jazyka, datum vytvorenia
zaznamu, zdroje, atd’.
Medzinarodné terminologické normy (Tvorba a Uprava) odporu¢aju 3 zékladné
informéacie, ktoré ma zaznam obsahovat’ (ISO 10241):
a. Cislo zaznamu,
b. odporucany termin prezentujici pojem,
c. definiciu pojmu.
Zaroven dava moznost’ v ojedinelych pripadoch doplnit’ aj fakultativne informécie:
- vyslovnost’,
- skratena forma,
- gramatické informacie,
- tematickéa oblast’,
- odkazy na zdroje,
- neodporacané terminy (povolené, zakdzané, zastarané, nahradené),
- odkazy vztahujuce sa na iné zaznamy,
- priklad pouzitia terminu,
- poznamka a autor zaznamu,
- ekvivalentné terminy v inych jazykoch,
- datum spracovania zaznamu (Cabré, T.1999).
Pri zostavovani niektorych narodnych terminologickych databdz sa vyberaju nasledovné
kvalifikatory vyberu terminu podl'a terminologickych noriem (napr. Slovenska terminologicka
databaza).

Terminologicka praca v konfrontacii tedrie a praxe
Teoretickych vychodisk a zasad terminografickej prace, tak ako boli predstavené
v predchadzajlcej Casti prispevku, sme sa pridizali aj pri tvorbe publika¢nych vystupov
projektu KEGA 006TU Z-4/2020. V ramci rieSenia projektovej tlohy vznikli o. i. tri odborné
knizné publikacie pozostavajuce zo suboru terminologickych zdznamov v nemeckom
a slovenskom jazyku k vybranym terminom z oblasti pol'ovnictva:
1) Gasova, Z. 2022. Vyber terminologickych zaznamov z polovnickej zooldgie
a biologie. Ceské Budgjovice: Vysoka skola evropskych a regionalnich studi.

2) Stefik, J. 2022. Viyber terminologickych zaznamov z polovnickej kynoldgie. Ceské
Bud¢jovice: Vysoka skola evropskych a regionalnich studii.

3) Vyhnalikovd, Z., Stefeik, J., Gasova, Z. 2022. Viyber terminologickych zaznamov
z polovnictva a pribuznych odborov. Zvolen: TU.

V nasledujlicej casti prispevku budl predstavené niektoré konkrétne situacie
konfrontujuce teoretické vychodiska terminografickej prace s praktickymi sktsenost'ami
nadobudnutymi pri vypracovavani terminologickych zéznamov k vybranym odbornym
terminom z oblasti pol'ovnictva a pribuznych odborov v ramci vyssie uvadzaného projektu.

Narabanie s odbornou literatirou

Zaklad kvalitného vypracovania terminologickych zdznamov z akejkol'vek odborne;j
oblasti tvori dokladna resers a vyber vhodnych zdrojov odbornej literatiry. Tento by mal byt
intencionalny a zodpovedat’ vopred stanovenym kritériam (porov. aj Wrede, Steftik, Drlik,
2016). Po zohl'adneni vSetkych teoreticky stanovenych kritérii na vyber vhodnej literatiry sa
na prvy pohl'ad bohaty zoznam zdrojov méze vel'mi zredukovat'.

Pri zostavovani terminologickych zdznamov sme Kkladli dbraz predovsetkym na
pouzivanie povodnej, neprekladovej literatary a princip rodeného hovoriaceho, pretoze napriek
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tematickej zhode hrozi pri preberani terminov z prekladovej literatury, ktorej autorom nie je
rodeny hovoriaci, nebezpecenstvo moznych transferovych chyb alebo vzhladom na tzko
Specifické zameranie niektorych vednych okruhov (aj pri najlepsej snahe prekladatela)
neautenticky charakter pouzivanych (odbornych) vyrazov. Je to prave oblast’ prirodnych vied,
konkrétne bioldgie a jej ¢iastkovych disciplin, v rdmci ktorej na Slovensku vych&dza mnozstvo
prekladovej literatiry. Zo zoznamu moznych zdrojov preto museli byt’ vyla¢ené publikacie ako
Stopy a znacky zvierat (1996) od Alfreda Leutschera, prelozenej z anglického origindlu alebo
publikécia Cicavce z nemeckého originalu (porov. Reichholf 1996). Na kniznom trhu
nachadzame aj pripady, ked je rovnakd publikdciu mozné najst v dvoch jazykoch, ako
napriklad dvojicu knih Vtaky Eurdpy (2016), resp. Vogel in Europa (2016), ktoré boli prelozené
z anglického originalu do slovenského aj nemeckého jazyka a autorom pdvodného diela je Rob
Hume, alebo pdvodni ¢esku knihu Brouci (Zahradnik, 2008) a jej preklad do nemeckého jazyka
pod ndzvom lllustriertes Lexikon der Ké&fer. Hoci v mnohych pripadoch ide o popularno-
vedecké publikacie, mohli by tieto shizit ako zdroj vyhladavania kontextov do
terminologickych zépisov. V posledne uvedenom priklade je aspoii mozné opriet sa
o vychodiskovu ¢esku publikaciu s nazvom Brouci, avSak tu aj vzh'adom na rozdiely, ktoré sa
moézu vyskytnut’ najmd s ohl'adom na terminologické Specifikd v jednotlivych jazykoch, je
potrebné postupovat’ obzvlast opatrne. Vlastny preklad z ceskych pdvodnych kniznych
publikacii sme vSak pri zostavovani terminologickych zaznamov vo vybranych pripadoch — ak
neboli k dispozicii iné vhodneé zdroje — pripustili, zdoraziujic potrebu dokladného overovania
informacii.

Dolezitym faktorom pri vybere zdrojov bola aj ich spolahlivost’. Preferovanymi zdrojmi
boli knizné publikacie vydané v renomovanych vydavatel'stvach od etablovanych autorov
v danom odbore alebo casopisecké ¢lanky zo znamych odbornych casopisov. Pri vybere
a zhodnocovani vhodnej literatiry moze byt vel'mi ndpomocné usmernenie od skuseného
odbornika v danej vednej (sub)discipline. V neposlednom rade je dolezité kriticky zhodnotit’ aj
aktualnost’ pouzivanych zdrojov. Nepochybne sice existuje mnozstvo kvalitnej starSej
literatury, ktora nestraca svoju platnost’ ani v priebehu rokov, avSak kazda vedna disciplina
prechadza istym vyvojom a je obohacovana o nové poznatky, pripadne moéze dojst’ k revizii
niektorych starsich nadhl'adov. V pripade prirodnych vied je v tomto kontexte mozné poukazat’
napriklad na Upravu taxonomickych pomenovani. V polovnickej zoologii sme narazili na
dvojice starsich a novsich (aktualnych) pomenovani, ktoré bolo potrebné odlisit’, ako napriklad
pri pomenovani ¢elade tetrovovité vs. hluchdnovité alebo pri pomenovani druhu jeler lesny vs.
jelenn horny. Aj v pripade takychto diskrepancii sa ako nenahraditenou ukazuje spolupréaca
s odbornikmi z daného odboru. Pri vybere zdrojov sme preto sice siahali aj po starSich,
hodnotnych ,klasickych* odbornych publikaciach, ale zaroveit sme dbali aj na zaradenie ¢o
mozno najnovsich informa¢nych zdrojov.

Spolupraca s odbornikmi

Pre spravne uchopenie a dosledné spracovanie informécii z vybranych zdrojov je popri
pozornej recepcii literatdry priam nevyhnutna aj spolupraca so skdsenymi odbornikmi z danej
oblasti. Pri dokladnom spracovani zdrojov sa astokrat vynaraju otazky vyzadujuce odpovede,
ktoré priamo v spracovavanych textoch nie su dostupné, ale ich zodpovedanie je pre spravne
terminografické spracovanie nevyhnutné. Inokedy sa moZze stat, Ze informacie z rozli¢nych
zdrojov (napr. starSia a novsia literatura alebo vedecké a popularno-vedecké ¢lanky a pod.) nie
su kompatibilné. Prave v takychto pripadoch je konzultiacia s odbornikom nenahraditel'na
a prdvom mozno tvrdit, ze vznik kvalitnej terminografickej publikacie je podmieneny
spoluprécou s odbornikom. Nasleduje niekol’ko konkrétnych situécii, v ktorych bola pri
vypracovavani terminologického zaznamu konzultacia s odbornikom kl'a¢ova:
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Porusenie principu jednoznacnosti: Pre oznacenie rovnakého javu sme v odbornej
literatire nasli dva rozliéné vyrazy, ¢o sice nezodpoveda teoreticky stanovenym
(idedlnym) vlastnostiam lexiky odborného jazyka, ale v praxi moéze dochadzat
k porusovaniu tohto principu. V niektorych pripadoch (a) konzulticia s odbornikom
potvrdila dodrzanie principu jednoznacnosti, avSak v inych pripadoch (b) mozeme
konstatovat’ jeho porusenie.
o Prvy vers v slohe tokajiceho hluchana bol oznac¢eny ako klepanie (Hell 1988, s.
97) alebo ako klepkanie (Herz, Ciberej 2000, s. 35). Odborny konzultant oznag¢il
ako spravny len druhy vyraz, ¢im vylaéil poruSenie principu jednoznaénosti.
o Obyvacia komora v podzemnom brlohu vacsich Seliem byva v odbornej

literatlre oznacovana ako kotol (Herz, Ciberej 2000, s. 37), ale aj ako kotlik (Hell

1988, s. 165). Odborny konzultant potvrdil pouzivanie oboch vyrazov v danom

vyzname s tym, ze vyraz kotol oznacil ako zauZivanejsi.
Pouzivanie hovorovych ozna¢eni v odbornom jazyku (odbornych Zargonizmov?):
Odborny jazyk polovnictva sa vyznacuje vysokou frekvenciou odbornych Zargonizmov
pouzivanych v hovorenej forme jazyka, majacich hovorovy charakter. Vysoky podiel
zargonizmov mozno vysvetlit genézou vzniku tohto odborného jazyka (porov.
Vyhnalikova 2011, s. 191 ft.), typické je o. i. mnozstvo bohemizmov. Takéto vyrazy
hovoreného slova su vSak v odbornej literature ¢asto ozna¢ované ako nespisovné a len
odbornik Uzko prepojeny s praxou dokaze posudit’, ¢i vobec alebo do akej miery sa dany
(de facto nespisovny) vyraz v hovorenej re¢i polovnikov naozaj pouziva. Ako priklad
moze poslazit’ vyraz chrutie (Ces. chruti), pouzivany pre oznacenie ruje diviaej zveri.
Tento vyraz sice Herz a Ciberej (2000, s. 56) oznacuji ako nespravny, avSak na inych
miestach v odbornych zdrojoch je dolozeny (napr. Cerveny, Hell, Slamecka 2019, s.
321) a aj odborny konzultant ho vyhodnotil ako zauzivany.
Upresnenie existujucej definicie: V niektorych pripadoch odborny konzultant upresnil
definiciu z odbornej literatdry. Ako priklad moze slazit’ nasledujuca definicia k terminu
kvorkanie (spresiiujuca ¢ast’” doplnena odbornikom je podc¢iarknutd), ktorej doplnenie
prispelo k lepSej zrozumitel'nosti charakterizovaného terminu: , Kvorkanie je vikavy
hlas (hrdelny zvuk) tokajuceho siucieho kohutika za letu. ““ (Herz — Ciberej 2000, s. 40).
Rozlisenie vyznamovo podobnych terminov: Na zéklade definicie z odbornej literatury
nie je vzdy mozné rozliSit' Specifika tykajuce sa dvoch terminov. Prikladom takejto
situacie je dvojica terminov kaluzisko a bahnisko, ktoré Hell (1988, 153) v svojom
nau¢nom slovniku uvadza spolo¢ne pod jednym zapisom. Na rozliSenie vyznamu
(kaluzisko sa spdja s jelenou zverou, kym bahnisko s diviacou) bola potrebna
konzultacia s odbornikom.
Hoci sme uviedli len nickolko vybranych pripadov, méze aj tento kratky vyber

ilustrovat’, aka dblezita je pozicia odbornika pri zostavovani terminologickych zaznamov.

Spracovanie terminologickych zaznamov

Standardna $trukttra terminologického zaznamu (porov. Wrede, Stefeik, Drlik, 2016, s.

27 ff.) poskytuje tiez moznosti na kvalitné a komplexné sprostredkovanie informécii tykajucich
sa spracovavaného vychodiskového terminu, a sice napriklad formou vhodného vyberu
kontextu a doplnenia pozndmkového aparatu.

Volba kontextu dokladajuceho vyskyt spracovavaneho terminu v terminologickom

zazname by nemala byt nahodna a prvoplanova, ale mala by jej predchadzat” dokladna resers
a uvazeny vyber takého kontextu, ktory poskytne vhodné dopliujuce informacie lepsie
ozrejmujlce vyznam daného terminu a nechd tak vyniknut’ jeho podstatu. Moznost’ takéhoto

2 Pri vyraze odborny Zargonizmus vychadzame z nemeckého terminu Fachjargonismus (porov. Schippan 1992, s.
236 f. alebo Romer, Matzke 2005, s. 52).
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postupu budeme opét” demonstrovat’ prostrednictvom niekolkych terminov spracovavanych
v publikaciach, ktoré tvoria vystupy vysSie uvadzaného projektu KEGA. Nemecky termin
Blattzeit (sk. srncia ruja) je v odbornej literatdre (Stinglwagner, Haseder 2014, s. 96)
definovany ako ,,obdobie ruje srncej zveri v ¢ase od konca jula do polovice augusta® [Vl.
preklad]. Takéato vecnd definicia zodpoveda sice narokom kladenym na podobu definicii
v terminologickych z&znamoch, uvadzanym v odbornej literatdre (porov. Arntz, Picht,
Schmitz, 2014, s. 63 f. alebo Wrede, Stef¢ik, Drlik, 2016, s. 27 ff.), avSak prostrednictvom
vhodnej volby kontextu mézeme recipientovi priblizit' d’alSie informacie — v tomto pripade
stvisiace s motivaciou pomenovania. Hofmann (2020, 57) uvadza, ze nemecky pojem Blattzeit®
sa spdja s bukovym listom, ktory sa pouziva pri imitovani piskania rujnej srny (a teda ma
prilakat’ srnca). Ozrejmenie takejto stvislosti moze prispiet’ k efektivnejSiemu pochopeniu
a v pripade recipientov, pre ktorych nemcina nie je materinskym jazykom k jeho I'ahSiemu
zapamataniu si. Podobne pri nemeckom vyraze Abschélen (sk. lapanie kdry) umoziiuje vhodny
kontext poskytnutie $pecifickejsej informéacie priblizujucej konkrétny priebeh tohto procesu:
,,Pomocou rezakov uchopi srncia zver cast kbry alebo koreriovych vybezkov, pritlaci si ich
o podnebie hornej celuste a odtrhne. (porov. Bachmann, Roosen, 2020, s. 17; vl. preklad).
Poznamkovy aparat mé sprostredkovat’ rozli¢né (napr. sémantické, stylistické, morfo-
syntaktické, ortografické) Specifikd spracovavaného terminu, ktoré nebolo moZzné zachytit
prostrednictvom ostatnych sucasti terminologického zaznamu. Prikladom zac¢lenenia takéhoto
typu informacie moze byt poznamka k vyrazovej podobe slovenského terminu mufloni resp.
mufloni. V odbornej literatire sa daju dolozit obe podoby. Po nahliadnuti do Slovnika
sucasného slovenského jazyka (JaroSova et al., 2015) mozno prostrednictvom poznamkoveho
aparatu konstatovat’ spisovnost’ oboch foriem. Podobne, pri nemeckom vyraze Katz (sk. samica
Svista) mozno recipientovi pradve pomocou poznamkového aparatu sprostredkovat’ skutoc¢nost,
7e tento vyraz sa modze viazat’ aj na samicu macky divej a ze v odbornej literature bol pre
oznacéenie oboch druhov (samica svista, samica macky divej) dolozeny aj vyraz Katzin.

Zavery

Intenciou autorov bolo prostrednictvom predkladaného ¢lanku stru¢ne predstavit
zasady terminologickej prace a konfrontovat’ ich s vlastnymi praktickymi skusenostami.
Priklady uvadzané v ¢lanku poukazuji na mozné problematické body v procese zostavovania
terminologickej databazy, a zdroven poukazuju na moznosti efektivneho nardbania s odbornou
literaturou s cielom vytvorit’ kvalitny a podl'a moZnosti konzistentny terminograficky vystup,
ktory najde vyuzitie u viacerych skupin pouzivatel'ov.
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INTERKULTURELLE KOMMUNIKATION - VERBAL UND
NONVERBAL

INTERCULTURAL COMMUNICATION - VERBAL AND
NONVERBAL

Kocisova Zuzana

Abstrakt

Gegenstand des vorliegenden Beitrags ist die interkulturelle Kommunikation. Erlautert
werden zundchst Begriffe wie Kultur und Kommunikation im Allgemeinen. Die
Aufmerksamkeit wird der verbalen sowie der nonverbalen Form der Kommunikation
gewidmet. Behandelt werden auch die flr die interkulturelle Kommunikation unentbehrlichen
interkulturellen Kompetenzen. Da die Autorin dieses Beitrags Deutsch als Fremdsprache
unterrichtet, wird zum Schluss die Notwendigkeit akzentuiert, in der globalisierten Welt
mehrere Fremdsprachen zu beherrschen.

Schlisselwdrter
Kultur, verbale und nonverbale = Kommunikation, interkulturelle  Kompetenz,
Missverstandnisse

Abstract

The subject of this article is intercultural communication. First, terms such as culture
and communication in general are explained. Attention is paid to the verbal and non-verbal
form of communication. The intercultural skills that are indispensable for intercultural
communication are also dealt with. Since the author of this article teaches German as a
foreign language, the need to master several foreign languages in the globalized world is
emphasized at the end.

Keywords
Culture, verbal and non-verbal communication, intercultural competence, misunderstandings

Einleitung

Angesichts der Globalisierung kommt es in unserer vernetzten Welt zu immer mehr
interkulturellen Uberschneidungen. lhre Folgen lassen sich in vielen Bereichen des taglichen
Lebens finden, in der zunehmenden internationalen Migrationsbewegung, sowie in den
umfassenden Verdnderungen in der Kultur, Politik, Wirtschaft. Wir sind laufend mit anderen
Kulturen im Kontakt. Das geschieht sowohl im privaten, als auch im beruflichen Bereich. Die
Menschen haben die Mdoglichkeit, Urlaub in anderen L&ndern zu verbringen, andere
Kulturkreise kennen zu lernen und mit Menschen mit einem anderen kulturellen Hintergrund
in Interaktion zu treten. Es kommt auch zu internationalen Kooperationen, immer mehr
Menschen arbeiten in internationalen Unternehmen im Inland, oder haben ihre
Geschaftspartner im Ausland und so gehdrt es zum Alltag von Vielen, internationale
Geschéaftsbeziehungen zu pflegen. Paté weist darauf hin, dass: ,,die Globalisierung einen
starken Einfluss auf alle Dimensionen der internationalen Gesellschaft hat. Die Ausbildung,
das Studium, die Vorbereitung auf das berufliche Leben oder die Forschung bilden dabei
keine Ausnahme.* (Paté, 2020, S. 95). Das Studium der Fremdsprachen wird zur
Notwendigkeit. Bei der Durchsetzung in der Berufskonkurrenz spielt das Beherrschen einer
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oder mehrerer Fremdsprachen oft die entscheidende Rolle. Um international erfolgreich zu
kommunizieren, reicht es jedoch nicht nur eine andere Sprache zu erlernen, sondern man
sollte Uber ein breites Spektrum der angeeigneten Schiisselkompetenzen verfligen. Derjenige,
der erfolgreiche Geschaftsbeziehungen pflegen will, sollte auRer verbalen auch nonverbale
Signale richtig interpretieren kdnnen. Seit der groRen Flichtlingswelle in Europa ist es klar,
dass interkulturelle Kommunikation auch an Schulen zunehmend ein wichtiges Thema wird.
Sowohl Schiiler als auch Lehrer sind gefordert, sich verstarkt mit kultureller Vielfalt
auseinanderzusetzen, deshalb haben wir uns entschieden, uns diesem Thema zu widmen.

Kultur

Es gibt verschiedene Definitionen des Begriffes Kultur. Man versteht darunter nicht
nur Bildung, Kunst und Literatur, sondern auch das, was den Alltag pragt, z.B. bestimmte
Formen der Kommunikation, Hierarchieorientierung, Struktur der Familie, Erndhrung,
Kleidung, Umgangsformen, Religion. Die Personlichkeitsentwicklung, die Bildung eigener
Identitat werden durch Kultur beeinflusst. Die Personlichkeit eines jeden Individuums wird
durch die Entwicklung eigener Moral- und Wertvorstellungen gepragt. Man beginnt sich mit
Dingen zu identifizieren, Interessen zu entwickeln, zu Gruppen, zu einer Gemeinschaft zu
gehdren. Kultur kann also als ein mitgliederspezifisches Orientierungssystem aufgefasst
werden. Dieses beeinflusst das Wahrnehmen, Denken, Urteilen und Verhalten aller Personen,
die dem jeweiligen sozialen System angehdren. Verschiedene Kulturen bringen verschiedene
Traditionen, Sitten, Rituale mit sich. Das kann zu einer Bereicherung flihren, auch Toleranz
aufbauen, kann aber auch zu Konflikten fiihren.

Jirgen Bolten (2007) macht darauf aufmerksam, dass sich die Kultur einer
Gemeinschaft in einem langen Entwicklungsprozess bildet und einem stdndigen Wandel
unterliegt. Vermittelt wird sie von Geburt an unter anderem durch Kommunikation. Die
Eingliederung in die bestehende Gemeinschaft und damit in eine bestimmte Kultur ist, nach
ihm, mit dem Erlernen von Werten, Normen, Verhaltensmustern, aber auch mit der Sprache
verbunden. Die Regeln und Normen der eigenen Kultur werden als Malistab an andere
Kulturen angelegt.

Eine Kultur bestent auch aus vielen Subkulturen: geographischen, beruflichen,
Jugendgruppen u.a. In allen Kulturen lauft ein groRer Teil der Verstandigung nonverbal ab.
Sie entwickeln ein eigenes System von nonverbalen Botschaften. Es gibt Signale, die von
allen verstanden und angewendet werden und solche, die kulturspezifisch sind.

Brigitte Ortner (1998) zitiert Robert Picht (1995), der sagt, dass: ,,alle Manifestationen
einer Kultur, ob es sich nun um Gesellschaftsstrukturen, Siedlungsformen, Verhaltensweisen,
Sprache, geistiges Leben, oder Kunst handelt; diese sind Teile eines Ganzen, deren Gestalt
und Bedeutung durch das Zusammenwirken historischer und funktionaler Zusammenhange
...bedingt sind. Dessen Erfassung wird erschwert dadurch, dass sich unaufhaltsamer
historischer Wandel jedes dieser Teile standig verdndert.*

Kommunikation

Sprache, also die verbale Kommunikation in mindlicher oder schriftlicher Form ist
eine auflergewohnliche Kommunikationsform, da sie ausschliellich menschlich ist. (vgl.
Miiller, 2002, S.19). Sie stellt ein Zeichensystem dar, deren Elemente (Zeichen und Symbole)
auf einer konventionellen Verbindung aus Form und Inhalt basieren. Zur sprachlichen
Kompetenz gehort nicht nur die Fahigkeit zu sprechen, sondern euch das Gesagte zu
verstehen. Es gibt keinen einheitlichen Kommunikationsbegriff, sondern eine Vielzahl
unterschiedlicher Definitionen. Nehmen wir beispielsweise die Definition von Large (2003),
die der Meinung ist, dass Kommunikation einerseits durch einen sozialen Gesichtspunkt
charakterisiert wird, also eine Beziehung zwischen den Kommunizierenden, andererseits
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durch einen inhaltlichen Gesichtspunkt, wobei in der Regel das Ziel verfolgt wird, anhand der
Kommunikation bestimmte Informationen auszutauschen.

Menschen sind soziale Wesen, sie brauchen sozialen Kontakt. Wo immer sie sind,
reagieren sie auf die Begegnung mit anderen Menschen: sie winken ihnen zu oder wenden
sich ab, rufen ihnen Grul? zu oder gehen schweigend aneinander vorbei und signalisieren nur
mit den Augen, dass sie den anderen gesehen haben. Dieser gemeinsame Austausch von
Informationen wird als menschliche Kommunikation bezeichnet. Sie ist eine Handlung. Sie
ist die Basis aller Kontakte zwischen Menschen und ist eine wichtige soziale Interaktion, in
der Gedanken und Geflihle mitgeteilt oder ausgetauscht werden. (Broszinsky-Schwabe, 2011,
S. 20-21).

Stefanéik (2012) weist darauf hin, dass das lateinische Wort ,,communicatio®
Mitteilung, Verbindung bedeutet. Demnach ist die Kommunikation der gemeinsame
Austausch von Informationen, der direkt durch Sprache, also verbal, oder indirekt ohne
gesprochenes Wort, also nonverbal verlaufen kann. Der Mensch kann namlich auch
kommunizieren, ohne den Mund zu 6ffnen — ob er will oder nicht. Nach Watzlawick hat jede
Kommunikation einen Inhaltsaspekt (Was wird gesagt? Es geht um die Botschaft, die
ubertragen werden soll) und einen Beziehungsaspekt (Wie wird es gesagt). Der Inhaltsaspekt
wird vorwiegend verbal Ubermittelt und umfasst die reinen Sachinformationen. Der
Beziehungsaspekt wird hingegen verbal und nonverbal tbermittelt. Er gibt vor, wie die
Sachinformationen vom Empfangenden aufzufassen sind und wie die sendende Person die
Beziehung zwischen sich und der empfangenden Person definiert. (vgl. Watzlawick 2016: 30-
31). Friedemann Schulz von Thun geht in seinen Uberlegungen noch weiter. Nach ihm hat
jede Nachricht (im Normalfall) vier Seiten: Sachinhalt (worlber der Sender informiert),
Selbstoffenbarung (was der Sender von sich selbst kundgibt), Beziehung (wie Sender und
Empfanger zueinanderstehen) und Appell (wozu der Sender den Empfanger veranlassen
mochte). Die letzten drei Seiten dieser Nachricht — also alle auBer dem Sachinhalt —
werden Uberwiegend nonverbal Gbermittelt. (vgl. Schulz von Thun, 2010, S. 45).

Die Kommunikation und Interaktion zwischen zwei oder mehreren Individuen ist im
Allgemeinen ein duflerst komplexer Vorgang. Zum verbalen Bereich der Kommunikation
gehdren nicht nur Worte, sondern genauso Tonfall, Redetempo, Pausen, Lachen und Seufzen,
also die sogenannten paralinguistischen Phanomene. Neben jeder verbalen AuRerung werden
infolge von Mimik, Gestik, Kopf- bzw. Korperhaltung und Kérperbewegung verschiedenste
nonverbale Signale ausgesandt. Sie dirfen keinesfalls dem sprachlichen Ausdruck
untergeordnet werden. Dadurch verrdt man ndmlich bewusst oder unbewusst viel deutlicher
als durch Worte, was man denkt, flhlt oder beabsichtigt. Nonverbale Signale kdénnen die
sprachliche Kommunikation unterstiitzen, ihr widersprechen oder sie sogar ersetzen.

Kommunikation kann auf verschiedene Weise erfolgen: direkt also face-to-face oder
indirekt durch die Vermittlung eines Mediums (Telefon, Internet, Web-Kamera, Skype, usw.)
Dies ermdglicht den raumlich entfernten Arbeitspartnern Videokonferenzen abzuhalten und in
einer quasi-direkten zeitgleichen Verbindung tber gemeinsame Aufgaben zu diskutiert.

Watzlawick will selbst im Schweigen ein kommunikatives Handeln erkennen. Um
einen anderen Standpunkt zu zeigen, fihren wir die Meinung von Susanne Raninger (1996)
an. lhr zufolge ist es verfehlt, ein Schweigen generell als kommunikative Handlung
anzusehen. lhrer Meinung nach kann nicht mit Sicherheit behauptet werden, dass derjenige,
der schweigt, kommuniziert. Nach Raninger kénnen aus jedem Verhalten anderer Personen
Informationen gewonnen werden, deshalb kann das Schweigen als informativ bezeichnet
werden, aber nicht zugleich als kommunikativ.
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Interkulturelle Kommunikation

Wir haben schon erwéhnt, dass es bei der Kommunikation das Verstehen wichtig ist.
Interkultureller Dialog ist weitgehend von interkulturellen Kompetenzen abhéngig.
Interkulturell kompetent ist nach Ortner (1998) jemand, der die Fahigkeit besitzt, kulturelle
Verschiedenheiten zu erkennen, sie zur eigenen Kultur in Beziehung zu setzen, andere
Kulturen als gleichwertig zu akzeptieren und seine eigene Kultur zu reflektieren und unter
Umstanden zu verdndern. Wir neigen der Ansicht von Edith Broszinsky-Schwabe zu, die
interkulturelle Kompetenz als die Fahigkeit bezeichnet, mit Menschen aus anderen Kulturen
konfliktfrei zu kommunizieren und sie auf der Grundlage ihres Wertesystems zu verstehen.
Wir teilen ihre Meinung, dass man diese Fahigkeit erlernen kann, indem man sich neues
Wissen, Fahigkeiten und Handlungsstrategien aneignet. Ein kompetenter Kommunikator
muss die Situation analysieren kénnen und eine angemessene Verhaltensstrategie auswahlen.
Um kompetent mit Menschen aus anderen Kulturen umgehen zu kénnen muss man:

Seine eigene Kultur und seine eigene Identitét erkennen;

Was ist in der fremden Kultur anders?

Gibt es Gemeinsamkeiten zwischen beiden Kulturen?

Worin unterscheiden sich die beiden Kulturen? Mit wie viel Fremdheit kann ich leben,
wieweit kann ich in die andere Kultur hineingehen, die adaptieren, ohne eigene
Identitat aufzugeben? (Broszinsky-Schwabe, 2011, S. 218).

Ponh R

Helmova betont, dass: ,die Auflistung von Kompetenzen eines erfolgreichen
interkulturellen Kommunikators nicht abgeschlossen ist, weil sich die Meinungen der
Wissenschaftler unterscheiden®. (Helmova, 2017, S. 124). Trotzdem kann, ihrer Meinung
nach, festgestellt werden, dass auf die Interaktionspartner im interkulturellen Kontext
kognitive, affektive, und pragmatisch-kommunikative Anforderungen gestellt werden. Die
kognitive Kompetenz umfasst Wissen Uber andere Kulturen. Unter diese Kompetenz fallen
auch Informationen Uber die betreffende Kultur, beispielweise Uber Sitten, Normen,
Lebensweise, Tabuthemen oder wichtige Aspekte der Korpersprache. Als wichtige
Voraussetzungen fur einen erfolgreichen interkulturellen Dialog fiihrt sie auch detaillierte
landeskundliche Kenntnisse sowie Kenntnisse (iber Kulturunterschiede an, die man weiterhin
zur Selbstreflexion Uber eigene Kulturmuster fuhren kann. (Helmova, 2017). Die affektive
Teilkompetenz umfasst nach Erll und Gymnich (2007) Einstellungen und Handlungen, die die
unverzichtbare Voraussetzung flr interkulturelle Kommunikation bilden. Die Offenheit
anderer Kulturen gegenuber und eine positive Einstellung sind notwendig. Die Autoren sind
der Auffassung, dass bei jeder Kommunikation, insbesondere bei der interkulturellen
Kommunikation, ein hohes Einfihlungsvermdgen und Empathie erforderlich sind, genauso
wie Toleranz, die Widerspriiche zu verarbeiten hilft. Zu der Fahigkeit zu kommunizieren
gehort auch die Kenntnis der geeigneten Konfliktlosungsstrategie. Erll und Gymnich
bezeichnen diese Teilkompetenz als pragmatisch-kommunikative Kompetenz.

Zu den interkulturellen Kompetenzen ist zweifellos auch die sprachliche Kompetenz
einzufligen. Nach Rusinakova stellt die Sprache ein Spiegelbild der kulturellen Werte einer
Nation, und es ist nur logisch, dass sich auch die in verschiedenen Kulturen verwendeten
sprachlichen Mittel unterscheiden. Wenn wir Sprache studieren, studieren wir auch
interkulturelle Unterschiede. Wenn wir interkulturelle Unterschiede verstehen, das Wort in
einer Fremdsprache beherrschen, ist dies eine VVoraussetzung fir erfolgreiche Verhandlungen
in einer Fremdsprache. ( Rusinakova, 2022, S. 66-67). Diese Autorin ist ebenfalls Gberzeugt,
dass die Fremdsprachenbeherrschung allein keine Voraussetzung fur eine erfolgreiche
interkulturelle Kommunikation ist. Mit dem Spracherwerb muss auch die Auseinandersetzung
mit der Zielkultur einhergehen.
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VVon Bedeutung ist interkulturelle Kommunikation in den Bereichen Marketing und
Verhandlungen. Um in einem anderen Kulturraum wirtschaftlich erfolgreich zu agieren,
bendtigt man auch interkulturelle Kompetenz. Andere Kulturen verfligen oft Uber ganz andere
kulturelle Normen, was sich in Verhandlungen gehort und was nicht. In interkulturell
zusammengesetzten Teams gehort interkulturelle Kommunikation zur tdglichen
Herausforderung. Obwohl es neue und vielfaltigere Kommunikationskandle gibt, bleiben
kulturelle Unterschiede in der Kommunikation bestehen. (Fichtel 2018).

Fir die interkulturelle  Kommunikation sind besonders relevant folgende GLOBE-
Dimensionen:

» Unsicherheitsvermeidung: Inwiefern werden ambivalente Situationen und Unklarheiten in
einem Unternehmen toleriert? Inwieweit mussen alle Prozessschritte stets nach einem
vorgegebenen Schema klar kommuniziert werden?

» Bestimmtheit: Wie durchsetzungsorientiert, dominant und aggressiv wird innerhalb eines
Kollektivs gehandelt? Bis zu welchem Grad durfen Emotionen direkt gezeigt werden, etwa
Aggressivitat? Daraus ergibt sich auch der kulturell addquate Umgang mit Konflikten.

» Machtdistanz: Inwieweit wird eine ungleiche Verteilung von Macht in der Gesellschaft
akzeptiert? Wie stark mussen bei der Kommunikation bestimmte hierarchische Positionen
berticksichtigt werden? Fihren Verhandlungspartner beispielweise nur Anweisungen ihrer
Vorgesetzten aus? (Brodbeck, 2006, S.19).

Fichtel (2018) macht darauf aufmerkasam, dass die bekannten Kulturdimensionen nach
Hofstede nicht nur Vorteile, sondern auch Nachteile aufweisen, und von mehreren Autoren
kritisiert werden. Den Vorteil sieht er darin, dass sich davon anwendungsorientierte
Gestaltungsemplehlungen fir den Umgang mit anderen Kulturen ableiten lassen. Ein solches
Thema ist z.B. internationales Management. Einige Autoren nennen als Problem des Modells
von Hofstede, dass es sich zu stark auf Landeskulturen fokussiert und wenig verschiedene
Kulturrdume innerhalb der Landesgrenzen (z.B. in der Schweiz) berlicksichtigt. Kritisiert
wurde auch die unzureichende Trennschérfe der Dimensionen und auch das, dass die
Stichprobe nur das Unternehmen IBM umfasste.

Kommunikation ohne gesprochenes Wort

Jede Kultur hat bestimmte sprachliche Regeln sowie bestimmte Muster nonverbaler
Verhalten, die von Angehdrigen jeweiligen Kulturkreises beherrscht werden, aber fir
Mitglieder anderer Kulturen die Ursache fur Missverstandnisse sein konnen. Bei der
nonverbalen Kommunikation handelt es sich um den nichtsprachlichen Bereich der
zwischenmenschlichen Kommunikation, der die Korpersprache mit Mimik, Gestik,
Augenkontakt aber auch Zeichen, Symbole, Kleider, Frisur oder Schwitzen, Erréten usw.
umfasst. Der groBRte Teil der nonverbalen Signale wird unbewusst gesendet. Da die
nonverbalen Signale nur schwer kontrolliert werden, kdnnen sie dem Gegenuber viel von den
Gedanken und der inneren Einstellung des Sprechers verraten.

Ein Teil der verbalen Kommunikation bildet die paraverbale Kommunikation. Bei den
paralinguistischen Merkmalen geht es um die Art und Weise, wie gesprochen wird.
Wahrgenommen werden vor allem Artikulation, Intonation, Lautstarke, Tonhohe,
Stimmfarbe, Sprachmelodie, Sprechpausen, Sprechtempo, Akzent, Intensitdat, Rhythmus aber
auch Lachen und Seufzen. Die stimmliche Gestaltung akzentuiert das Gesagte. Durch
Betonung und Pausen kann Interesse am Thema vermittelt werden. Wahrend der verbale Teil
einer Botschaft in ihrer schriftlichen Form auch gelesen werden kann, kann der paraverbale
Teil gehort werden. Paraverbale Kommunikation ist ebenfalls kulturgebunden und kann von
Kultur zu Kultur variieren.
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Schulz von Thun (1999) definiert eine Nachricht als komplexes Paket verschiedener
paralleler Botschaften, die expliziter oder impliziter Natur sein konnen. Als Beispiel der
explizit, ausdriicklich formulierten Botschaft fiihrt er Folgendes an: ,,Ich bin aus Basel“. Der
Satz, als auch sein sprachlicher Dialekt (implizit, indirekt) verraten dem Gegenuber seine
Herkunft. Es sind vor allem die nichtsprachlichen Elemente der non- und paraverbalen
Kommunikation, die implizit und meist unbewusst vermittelt werden. Schulz von Thun ist der
Meinung, dass die eigentliche Botschaft oft implizit gesendet wird. Die verbale
Kommunikation kann durch nonverbale Signale erganzt, unterstltzt oder sogar zum Teil
ersetzt werden. Er definiert solche Kommunikation als kongruent. Wenn es zwischen
sprachlichen und nichtsprachlichen Signalen zum Widerspruch kommt, spricht er von
Inkongruenz. Diese kann zu Missverstandnissen fiuhren. Um die Botschaft des Gegenubers
richtig zu verstehen, ist es daher wichtig, nicht nur die Worte richtig zu entschliisseln, sondern
auch alle anderen Signale richtig zu deuten. (zitiert in Ortner, 1998). D. Baacke bezeichnet
alles, was die Teilnehmer in einer Kommunikationssituation zur Kenntnis nehmen: bewusst
und absichtlich oder unbewusst und unabsichtlich, um zu verstehen, was der andere sagt und
wie er es meint, als Metakommunikation. Sie kann das Gesagte verdeutlichen, das nicht
Gesagte entdecken, Gemeintes falsch interpretieren oder die Aufmerksamkeit ablenken
(Baacke, 1975, S. 347). Metakommunikation ist immer mehrdeutig. Sie kann vom Empfanger
auch anders interpretiert werden, als es der Sender plante. Insoweit ist es wichtig immer den
Gesamtzusammenhang zu betrachten

Den nichtsprachlichen Bereich der Kommunikation gliedert Klaus Scherer (1984) in:

1. auditive Mitteilungen (Sprechmelodie, Lautstarke, Tonfall aber auch Schreie, usw.)

visuelle Mitteilungen — gegliedert in Kinesik (Mimik, Gestik, Korperbewegungen,
Blickaustausch) und Proxemik (interpersonale Distanz, rdumliches Verhalten)

olfaktorische Mitteilungen (Geruchsempfindungen)

taktile Mitteilungen (Korperberihrungen)

thermale Mitteilungen (Spuren der Kérperwérme)

gustatorische Mitteilungen (Geschmackempfindungen)

N

ok w

Hinzu kommen noch Faktoren wie Kleidung, Schmuck, Frisur, Make-up und Parfims,
auch Haartracht, usw. Carola Otterstedt (1993) beruft sich auf Ekman und Friesen (1972) die
in den nonverbalen Verhaltensweisen zwischen Illustratoren, Adaptoren (oder auch
Manipulatoren), Emblemen, Regulatoren und Affektdarstellungen unterscheiden. Illustratoren
setzt man sprachbegleitend ein, um das Gesagte zu demonstrieren, zu verdeutlichen oder
abzuschwachen. Bei der Beschreibung einer Wendeltreppe wird eine Hand fast automatisch
Spiralbewegungen von unten nach oben durchfiihren und den Inhalt der Worte illustrieren.
Die von Ekman und Friesen bezeichneten Embleme stellen jene Verhaltensweisen dar, die mit
Hilfe einer festen Semantik die Sprache ersetzen: zum Beispiel die erhobene Hand oder das
Kopfnicken als Zeichen des Gruf3es, als Ersatz zum verbalen ,,Hallo!*“, der Handedruck als
Zeichen der Verbindlichkeit eines Vertragsabschlusses. Verhaltensweisen, die Erregung
ableiten — z.B. wéhrend eines angespannten Telefongesprachs Kratzen am Kopf, wenn man
sich etwa konzentrieren oder beruhigen will, bezeichnen diese Autoren als Adaptoren oder
Manipulatoren. Der Wechsel der Sprechbeitrdge wird nach ihnen mit Hilfe der sogenannten
Regulatoren gesteuert. Das Ende eines Gesprachs kann man an der ansteigenden Stimme
erkennen, was auf das Sprechtempo des Gegeniibers wirkt. Mimik, Stimme und
Korperhaltung spiegeln die Gesprachsatmosphdre, Emotionen und Affekte wider. Diese
nonverbalen Ausdrucksformen nennen Ekman und Friesen Affekt-Darstellungen.
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Zum Schluss

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass interkulturelle Kommunikation als
Begegnung und Verstandigung von Menschen, die unterschiedlichen Kulturen angehéren und
sich daher als Fremde wahrnehmen, nicht mehr zuféllig, sondern Normalitat geworden ist.
Um sich in den interkulturellen Situationen angemessen verhalten zu kdnnen und sie positiv
zu gestalten, bedarf es interkultureller Kompetenz. Um mit Menschen anderer Kulturen
moglichst angemessen kommunizieren zu konnen, sollte man lernen, verbale und nonverbale
Signale des Gegenubers zu verstehen und zu dekodieren. Gefragt ist die F&higkeit, sich in
realen Sprachbegegnungssituationen zu bewegen, das unterschiedliche Niveau der
Sprachkenntnisse durch Einsatz von kommunikativen nonverbalen oder paraverbalen
Hilfsmitteln zu Gberwinden. Tomas Maier deutet auf die Bedeutung der Sprache hin, die nicht
nur als Mittel fur die Fixierung von Erfahrungen, sondern auch fir die Bildung einer
kulturellen nationalen Tradition unentbehrlich ist. (Tomas Maier, 2020, S. 76). Ondrusova
weist darauf hin, dass die Vielfalt der européischen Sprachen den Reichtum der Kulturen
widerspiegelt. Das geeinte Europa umfasst eine Vielzahl unterschiedlicher Muttersprachen,
die in einer multikulturellen Welt in Kontakt kommen. (Ondrusova, 2020, S 23). Nach
Kucharovd wird das Studium der Fremdsprachen daher in der heutigen Zeit zur
Notwendigkeit. In der Gesellschaft wird immer groRerer Wert auf die Erhdhung der Qualitat
des menschlichen Potenzials gestellt, die auf der Féhigkeit jedes Einzelnen basiert, tiber ein
breites Spektrum der angeeigneten Schlisselkompetenzen zu verfugen. Zu den
Schlisselkompetenzen kénnen ohne Zweifel auch die Fremdsprachenkenntnisse zugeordnet
werden. (Kucharova, 2017, S. 47).

Mehrsprachigkeit gehort zu den Hauptbereichen der Interessen der Européischen
Union. Das Ziel der multilingualen Bildung der EU ist die Unterstiitzung der sprachlichen und
kulturellen Pluralitat. (Sukolova, 2020, S. 25). Die Beherrschung jeder Fremdsprache setzt
ihre Wahrnehmung in einem soziolinguistischen Kontext und die Fahigkeit voraus, sie so zu
verwenden, dass ein effektiver Kommunikationsablauf gewahrleistet ist. (Kunovska, 2022, S.
41). Die Sprache muss als fester Bestandteil einer Kultur oder eines Kulturkreises verstanden
werden und die Lernenden mussen die neue Kultur ebenso kennenlernen und verstehen
lernen. Das kommunikative Handeln in einer Fremdsprache wird dabei als ein Bereich der
Kulturbegegnung verstanden. (Ehlich, Fosch, 2015). Seresova zufolge ist es einer der
universellen Grundzlige aller natirlichen Sprachen, dass sie immer wieder den sich
verandernden kommunikativen Bedurfnissen der Menschen angepasst werden. Sie stellt fest,
dass sich die Wortschétze europdischer Sprachen infolge der Globalisierung angendhert
haben. (Seresova, 2020, S. 7).
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DIGITALE ANSATZE IM FREMDSPRACHENUNTERRICHT (AM
BEISPIEL DES DAF-UNTERRICHTS)

Jana Kucharova

Abstract

Der Beitrag weist auf die Notwendigkeit der Integration von digitalen Anséatzen und
Hilfsmitteln — Texten in verfugbarer digitaler Version z. B. Podcasts oder Applikationen oder
digitalen Lehrwerken — in den Fremdsprachenunterricht hin. Auler dem Erwerb der
kommunikativen Kompetenz in der Zielsprache kann das Lehren und Lernen mit Hilfe von
digitalen Ansétzen auch zur Entwicklung der digitalen Kompetenz der Lernenden beitragen.
Nach der theoretischen Einfihrung zum Thema der digitalen Medien im
Fremdsprachenunterricht  werden im diesem Beitrag konkrete Beispiele der
Einsatzmdglichkeiten ausgewéhlter digitaler Hilfsmittel am Beispiel des DaF-Unterrichts
angefuhrt.

Schlusselwdrter
digitale Medien, digitale Ansétze, Fremdsprachenunterricht, Deutsch als Fremdsprache

Abstract

The article points to the need to integrate digital approaches and tools — texts in available
digital version (podcasts) or applications or digital textbooks — in the foreign language lessons.
In addition to acquiring communicative competence in the target language, teaching and
learning using digital approaches can also contribute to the development of learners’ digital
competence. After the theoretical introduction to the topic of digital media in foreign language
lessons, this article gives concrete examples of the possible uses of some selected digital aids
using the example of German as foreign language lessons.

Key words
digital media, digital approaches, foreign language teaching, German as a foreign language

Einfihrung

Dank dem schnellen Fortschritt in der Entwicklung von digitalen Technologien wird in
der letzten Zeit ihre Notwendigkeit auch im Bereich der Ausbildung immer mehr betont. Die
Digitalisierung ist vor allem in der Zeit der Koronakrise viel wichtiger als vorher geworden und
hat sich unglaublich schnell entwickelt. Der Einsatz digitaler Medien, verschiedener
Onlineplattformen oder Applikationen erweist sich heutzutage als ein guter und jederzeit
verfugbarer Weg zur unbeschrankten Kommunikation, aktiven Suche nach Informationen und
deren Verarbeitung. Der Fremdsprachenunterricht stellt einen wichtigen Teil der Ausbildung,
denn die Beherrschung von mdglichst vielen Fremdsprachen gehdrt heutzutage zu den
Grundfertigkeiten jedes Einzelnen. Auch hier ist die digitale Entwicklung deutlich zu spuren.
Auller dem Einsatz von verschiedensten digitalen Medien und Technologien bietet die
Digitalisierung im Bereich des Fremdsprachenunterrichts den unbeschréankten Zugriff zu
verschiedenen authentischen Quellen in der Zielsprache. Bei der Arbeit mit diesen Quellen
kénnen sich die Lernenden die Fremdsprache effektiv aneignen und auBer der kommunikativen
auch ihre digitale Kompetenz entwickeln. Dadurch tragt der Fremdsprachenunterricht auch zur
Entwicklung der facherlbergreifenden Kompetenzen der Lernenden bei. Aus diesem Grund
will dieser Beitrag auf die Notwendigkeit der Integration von digitalen Medien in den
Fremdsprachenunterricht und -lernprozess hinweisen.
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In diesem Beitrag geht es darum, die Notwendigkeit des sinnvollen Einsatzes von
digitalen Hilfsmitteln im Fremdsprachenunterricht zu betonen und die Lehrkréfte zum Einsatz
der digitalen Medien oder Tools im eigenen Sprachunterricht zu motivieren. Der Beitrag besteht
aus zwei Hauptteilen. Den ersten Teil bilden die theoretischen Ausgangspunkte zum Einsatz
von digitalen Medien im Fremdsprachenunterricht und zum Thema Digitalisierung. Im zweiten
Teil werden konkrete Beispiele aus der Unterrichtspraxis und unseren Forschungen angefihrt,
wie einige ausgewahlte digitale Hilfsmittel im Unterricht eingesetzt werden kdnnen. Im Bereich
der hier behandelten Problematik gibt es noch viele Teilthemen und Fragen fir tiefere
Forschungen. Laut dem Titel des Beitrags geht es hier aber um Ansétze die dazu bewegen
sollen, dass die sinnvolle Digitalisierung zu einem festen Bestandteil des
Fremdsprachenunterrichts wird.

Digitale Medien im Fremdsprachenunterricht

Wie schon erwéhnt wurde, spielen die Technik und die Medien (nicht nur) im
Fremdsprachenunterricht eine immer wichtigere Rolle. Laut Kolecani-LenCova et al. (2018)
gehdren die heutigen Lernenden und Studierenden zu einer Generation, die schon seit ihrer
frihen Kindheit mit neuen Technologien aufgewachsen ist. Diese Tatsache bestatigt auch
Prensky (2001), der diese Generation als ,,Digital Natives* (Prensky, 2001, S.1) bezeichnet.

Im Bereich des Fremdsprachenunterrichts gibt es zwei
Hauptverwendungsmoglichkeiten der Technik. Sie bietet einerseits verschiedene
Lehrmaterialen und andererseits ermdglicht sie, verbesserte Lernerfahrungen zu gewinnen. Es
geht nicht nur darum, dass den Lehrenden und Lernenden mehrere Materialien und neue Geréte
zur Verfiigung stehen, sondern darum, dass sie standigen Zugriff zur Zielsprache haben. ,,.Die
schnelle Entwicklung der Kommunikationstechnologien hat die Sprachpadagogik und den
Sprachgebrauch verandert, und damit ermdglicht sie neue Formen von Diskurs, Autorschaft
und neue Mdoglichkeiten Gemeinschaften zu grinden und sich an ihnen zu beteiligen* (Kern,
2006, S. 183). Die Technologie verbessert nicht nur die Lernerfahrungen beim Sprachenlernen,
sondern tragt auch dazu bei, das schon bestehende Verstandnis vom Wesen der Sprache neu zu
formen: Sprache ist nicht mehr ein festes System, sondern sie andert sich standig und wird von
denen geéndert, die sie verwenden (Larsen-Freeman, Cameron, 2008). Dank der Technologie
kann die Sprache mehr als ein dynamisches System gesehen werden. Diese dynamische
Sichtweise kann am Beispiel von Grammatik sehr gut illustriert werden. Larsen-Freeman
bezeichnet dieses Phdnomen als ,,Grammaring* (Larsen-Freeman, 2003, S. 15). Dabei ist
Grammatik keine bloBe Kenntnis der Grammatikregeln, sondern ist eher die Fahigkeit, die
einzelnen Grammatikstrukturen angemessen, sinnvoll und kreativ anzuwenden. Dies spielt eine
wichtige Rolle besonders in dem kommunikativen Ansatz, der heutzutage im
Fremdsprachenunterricht im VVordergrund steht.

Obwohl die Technologie dem Fremdsprachenunterricht viele neue Mdglichkeiten
anbietet und Uberall einen positiven Einfluss auf die Sprachvermittlung hat, ist anzumerken,
dass sie den persdnlichen Ansatz und den Lehrenden nicht ersetzen kann. Kern behauptet, dass
.S nicht die Technik an sich ist, die das Lernen von Sprache und Kultur beeinflusst, sondern
die besondere Verwendung von Technik. Durch die Betonung der Verwendung von Technik,
wird die zentrale Rolle der Padagogik und des Lehrenden hervorgehoben® (Kern, 2006, S.
200). Aus diesem Grund sollten neue Medien und Technik in den Unterricht integriert werden
und nicht nur deshalb genutzt werden, weil sie neu sind. Das Hauptziel des Lehrenden ist es,
mit Hilfe von Technik den Lernenden authentische Sprache zu vermitteln und ihnen den realen
Sprachgebrauch in einer interaktiven und kreativen Form darzustellen (Stradiotova, Stefan¢ik,
2019). Dabei werden in der Hinsicht auf die kommunikationsorientierten Methoden die
einzelnen Sprachfertigkeiten getbt und entwickelt. Damit die Technik eine positive Wirkung
auf die Bildung hat, sollte sie nicht als Alternative zum Prasensunterricht oder als Ersatz fur die
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Lehrkraft dargestellt werden, sondern als ein Werkzeug, das sinnvolle und herausfordernde
Unterrichtsarbeit ermdglicht (van Lier, 2011). Wenn neue Medien und Technik im Unterricht
richtig eingesetzt werden, kann es die Motivation der Lernenden wesentlich erhdhen und zu
verbesserten Ergebnissen flihren. Die Technik erméglicht groRRere Individualisation, soziale
Interaktion, Reflektion (iber die Sprache und vor allem Motivation der Lernenden.

Der Einsatz neuer Medien im Fremdsprachenunterricht mit dem Ziel, alle fremd-
sprachlichen Fertigkeiten zu entwickeln oder zu verbessern, fordert auch die reflektierte
Auseinandersetzung mit Medientexten, die Entwicklung vom kritischen Denken, von der
Kritikfahigkeit und Medienkompetenz. Durch die Technik werden auf’erdem auch der
Vergleich bzw. die Gegeniiberstellung der eigenen Kultur und Gesellschaft mit der fremden,
interkulturelle Kommunikation, Vermittlung von landeskundlichen Informationen, sowie mehr
Aktualitat und Anschaulichkeit in der Konfrontation mit Fremd-/Zielkulturen geférdert. Der
Fremdsprachenunterricht bildet auch einen wichtigen Bestandteil der allgemeinen Ausbildung.
Und gerade diese Tatsache spielt eine wesentliche Rolle im Kontext des obersten Lernzieles
des Fremdsprachenunterrichts im Rahmen der kommunikativen Didaktik — man sollte nicht nur
uber den Erwerb der Kommunikationsfahigkeit sprechen, sondern auch tber die Entwicklung
der Personlichkeit des Lernenden. Deswegen sollte ein besonders groRer Wert darauf gelegt
werden, den Fremdsprachenunterricht, also in unserem Fall den DaF-Unterricht, modern und
effektiv zu gestalten (Kucharova, Kunovské, 2020).

Unserer Meinung nach kdnnen vom Einsatz der digitalen Medien in den Unterricht nicht
nur die Lernenden, sondern auch die Lehrkrafte profitieren. Denn sie kdnnen ihr Wissen sowohl
zu Hause als auch im Unterricht regelmdRig aktualisieren und erweitern. Dass die
Fremdsprache auch mit Hilfe der Medien unterrichtet wird, macht das Lernen und das Studium
reizvoller und motivierender. Es ist wichtig zu betonen, dass das erfolgreiche Arbeiten mit
Medien im Fremdsprachenunterricht eine durchdachte Vorbereitung erfordert, die auf die
Féahigkeiten und Bedurfnisse der Lernenden ausgerichtet ist. Dabei darf man auch nicht
vergessen, dass auch ihr Sprachniveau berticksichtigt werden muss. Die Lehrenden sollten aber
immer genau wissen, warum sie im Unterricht neue Medien verwenden méchten und was sie
damit erreichen wollen (Stradiotova, Kunovska, 2018). Zusammenfassend lasst sich sagen, dass
der sinnvolle Einsatz von neuen digitalen Medien den Fremdsprachenunterricht authentischer,
motivierender, dynamischer und effektiver machen kann.

Die Digitalisierung in der Schule schreitet in raschem Tempo voran und digitale
Lehrwerke sollen die Mdoglichkeit geben, den Unterricht individuell an den Bedarf jedes
einzelnen Schilers anzupassen. Das Lernen mit digitalen Hilfsmitteln bezieht sich zundchst auf
jedwede Zuhilfenahme technischer Mdglichkeiten. Genau genommen begann dies bereits mit
Einflihrung der ersten Taschenrechner in den 70-er Jahren des vorigen Jahrhunderts (Skolverket
2018, S. 12) und hat seit 2007 mit der Einfiihrung von Schillercomputern immer mehr an
Bedeutung gewonnen. Die Begriffe Neue Medien und Multimedia werden nach Brulhart und
Gschwend (2017, S. 131) heute auch durch den Begriff Symmedialitét ersetzt, was auf den
Einsatz digitaler Quellen als Integrationsmedium hinweist, die sich alle medialen Funktionen
wie Text, Ton, Bild und Animation nutzbar machen. Die Lernenden sind in der heutigen Zeit
in hohem MaRe dazu aufgefordert, ihre Lesekompetenz nicht nur im Zusammenhang mit
geschriebenem Text, sondern auch im Umgang mit Bildern, Filmen und Multimediaangeboten
zu zeigen. Zu digitalen Hilfsmitteln gehdren jedoch auch unzahlige Apps, mit deren Hilfe die
Lernenden zusétzlich Lernunterstitzung erhalten. Im Zeitalter von Globalisierung und
Sprachenvielfalt will hier auch auf die Mdglichkeit hingewiesen, Lernstoff mit Hilfe
technischer Hilfsmittel in vielen Sprachen zugénglich zu machen. Darunter versteht man alle
technischen Hilfsmittel, die im Unterricht genutzt werden, um Lernprozesse zu erleichtern oder
anschaulicher zu machen oder aber auch, um bei individuellen Schwierigkeiten Hilfen zu
geben. Hierzu gehdren, was den Fremdsprachenunterricht betrifft, z. B. VVokabeltrainer,
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Worteingabehilfen bei Rechtschreibschwierigkeiten oder auch Webseiten zum gezielten Uben
grammatikalischer Regeln. Das Angebot ist gro und kann gezielt und differenziert im
Unterricht eingesetzt werden. Viele digitale Hilfsmittel werden kostenlos zur Verfligung
gestellt und es obliegt der Lehrkraft, sie im Hinblick auf Eignung im Unterricht zu tberprufen
(Garms-Cray, 2007, S. 4-5).

Beispiele des Einsatzes von digitalen Tools und Medien im DaF-Unterricht

Der zweite, praktische Teil dieses Beitrags wird konkreten Beispielen von
Einsatzmdglichkeiten der digitalen Hilfsmittel im DaF-Unterricht gewidmet. Wahrend des
DaF-Unterrichts an den einzelnen Fakultiten der Wirtschaftsuniversitét in Bratislava und im
Rahmen unserer wissenschaftlichen Forschungen zu diesem Thema wurden einige digitale
Tools oder Medien ausprobiert. Die angefuhrten Beispiele sollen als Inspiration dazu dienen,
digitale Hilfsmittel im eigenen Unterricht einzusetzen und so den Fremdsprachenunterricht
moderner, effektive und interaktiver zu gestalten.

Digitale Lehrwerke

Vor allem nach der Koronapandemie benutzt man in der Unterrichtspraxis die digitalen
Bucher und Lehrwerke immer haufiger. Das digitalisierte Buch ist laut Nosko (2017, S. 8), eine
digitale Kopie des analogen Schulbuches. Es handelt sich hier um ein digitalisiertes Produkt,
nicht aber um ein digitales Lehrmittel. Fiir den Unterricht an slowakischen Schulen und vor
allem an den Universitéten sind viele Lehrblcher auch als digitalisierte Version erhaltlich, was
den Schilern und Studenten die Mdglichkeit bietet, Texte zu héren und zu lesen. AuBerdem
sind Vokabeltrainingsmoglichkeiten integriert. Neben dem Text sind also auch gewisse
Erweiterungsfunktionen verfligbar. Im Unterschied zum digitalisierten Buch lenkt Nosko
(2017, S. 8) bei digitalen Lehrwerken die Aufmerksamkeit vor allem auf die zahlreichen
Erweiterungsfunktionen im Hinblick auf Multimedialitat. Das digitale Lehrwerk verfugt tber
die Zusatzfunktionen wie Interaktivitat, Interaktion und Verlinkung. Nosko (2017, S. 9)
unterscheidet verschiedene Entwicklungsstufen des digitalen Schulbuchs:

1. Vernetzung von Aktivitaten,

2. interaktive Elemente,

3. multiple Informationstypen und

4. die erweiterten Lesemdglichkeiten, die individuelle Einstellungen von z.B. Textgrolie
und Helligkeit ermdglichen.

Als Beispiel eines digitalen Lehrwerkes wird hier ein Screenshot einer Doppelseite aus
dem digitalen Lehrwerk Im Beruf Neu B1 + B2 (Hueber Verlag) angefiihrt. Dieses Lehrwerk
benutzen wir als das Lehrwerk fir Deutsch als erste Fremdsprache an den Fakultaten der
Wirtschaftsuniversitét in Bratislava.

Das Lehrwerk ist ein berufssprachliches Lehrwerk fiir Deutsch als Fremdsprache. Es
geht in seiner Themenauswahl auf die typischen beruflichen Situationen ein und prasentiert die
dafur notwendigen sprachlichen Mittel. Es werden hier spezifische Themen und Situationen
wie Bewerbung und Arbeitsvertrag, komplexe Arbeitsabldufe, Prédsentationen, sowie
Berufsbeschreibungen und -anforderungen behandelt, also die Themen, die fur die unmittelbare
Vorbereitung auf das Berufsleben sehr gut geeignet sind.

Die digitale Ausgabe von Im Beruf Neu ist ideal fir den Online-Unterricht und den
nahtlosen Wechsel bei hybriden Unterrichtsformen. Sie ist Giber die Medienplattform und App
Hueber interaktiv abrufbar und enthalt integrierte Audiodateien. Fir den Prasenzunterricht
stehen praktische Whiteboard-Funktionen wie Kommentieren, Abdecken, Markieren etc. zur
Verfugung. Auch alle Hortexte lassen sich direkt im digitalen Lehrwerk aufrufen und im
integrierten Player abspielen. Das Lehrwerk kann man sowohl online als auch offline, per PC,
Mac, Windows, i10S, Tablet, iPad, Smartphone, USB-Stick, Whiteboard, Beamer benutzen.
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Bild 1: Screenshot einer Doppelseite aus dem digitalen Lehrwerk Im Beruf Neu B1 + B2
(Maller, A. et al., 2017, S. 28 — 29)

Podcasts

Podcasts sind digitale Tonaufzeichnungen, die aus dem Internet heruntergeladen und
online abgespielt werden kénnen. Man kann sie meistens auch auf YouTube finden und sie sind
fur jeden verfugbar, der eine Internetverbindung hat. Der Begriff Podcast setzt sich aus zwei
Wortern zusammen, aus dem Wort iPod und aus dem englischen Wort Broadcast (Ubertragung,
Sendung, Ausstrahlung). Um einen Podcast zu nutzen, ist aber kein iPod nétig (Stork, 2012, S.
4). Anders gesagt geht es bei Podcasts um MP3 Aufnahmen, die Uber das Internet verbreitet
werden. Sie missen nicht bei jeder neuen Ausgabe aus der entsprechenden Seite
heruntergeladen werden. Es handelt sich meistens um Audiobeitrage, dessen Vorteil ist, dass
sie ohne Anschauen von Bild nebenbei konsumiert werden kénnen, was sie bei dem Publikum
sehr beliebt macht. Man kann Podcasts in der Regel kostenlos abonnieren, herunterladen und
zu jeder Zeit auf einem Gerat abspielen. Podcasts werden von den Anbietern selbst, durch
Werbung oder durch Rundfunkgebuhre finanziert. Sie erscheinen regelmélig, viele von ihnen
im wochentlichen oder monatlichen Rhythmus. Die Bandbreite an verfligbaren Podcasts ist im
Internet sehr grof3 und man kann je nach Interesse Podcasts zu verschiedenen alltaglichen aber
auch spezifischen Themen finden.

Zu den Vorteilen von Podcasts gehort, dass sie den Unterricht durch ihre Authentizitat
bereichern und so die Motivation der Lernenden erheblich erhdhen kdnnen. Dariiber hinaus
bieten sie der Lehrkraft zusétzliche Materialien, die sich von den typischen Lehrbuchmateria-
lien unterscheiden. Im modernen Sprachunterricht spielt die Einbettung des Lernstoffes in einen
kommunikativen Kontext eine groRe Rolle, wofiir Podcasts sehr gut geeignet sind. Es ist
wichtig, wie der Podcast in den Unterricht integriert wird und ob zu dem Podcast das neue
Vokabular und die im konkreten Podcast vorkommende Grammatik separat dargestellt und
erklart werden. Der Podcast kann auch thematisch in der Lektion und im Unterrichtsplan
verankert werden (Kluckholm, 2009, S. 66). Am Anfang sollte von der Lehrkraft eine klare
Zielsetzung formuliert werden. Geht es um die Eintibung des schon bekannten Lernstoffes oder
werden die sprachlichen Erscheinungen im Podcast zum ersten Mal vorgestellt? Haben die
Lernenden Vorwissen tber das Thema oder ist eine zusatzliche Erklarung notwendig? Wenn
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die Zielsetzung geklart wird, ergeben sich weitere Fragen, die der Lehrende in Betracht ziehen
soll. Wie soll der Podcast présentiert werden? Soll er einmal oder mehrmals angehdrt werden?
Wird er auf einmal oder in Abschnitten angehort? Bei der Didaktisierung von Podcasts muss
auch das Sprachniveau der Lernenden beriicksichtigt werden. Alle diesen Faktoren spielen bei
der Erstellung der Aufgaben eine sehr wichtige Rolle.

Im Rahmen des DaF-Unterrichts an der Wirtschaftsuniversitat in Bratislava wurden
Podcasts bis jetzt zweierlei eingesetzt: es wurde erforscht, inwieweit Podcast als Mittel zum
Training der kommunikativen Sprachfertigkeit des Horverstehens bei den DaF-Lernenden
dienen kann und ob es ein geeignetes Mittel zur Grammatikiibung darstelit.

Unsere Forschungen haben gezeigt, dass die Experimentalgruppe der DaF-Lernenden,
die wahrend eines Semesters regelmélRig mit Podcasts gearbeitet haben, einen groReren
Lernfortschritt beim Training des Horverstehens erreicht hat als die Kontrollgruppe, in der die
Lernenden ohne den Einsatz von Podcasts unterrichtet wurden. Daraus lasst sich schlieRen, dass
das Horverstehenstraining anhand der den Lernenden im Podcast verdffentlichten
Horaufnahmen und -aufgaben bestimmt zur schrittweisen Entwicklung dieser rezeptiven
kommunikativen Sprachfertigkeit beitrdgt. Das Horverstehen in einer Fremdsprache ist eine
relativ anspruchsvolle Fertigkeit, deren Erwerb einerseits die Beherrschung der grundlegenden
grammatischen Erscheinungen und des Wortschatzes erfordert, die einem bestimmten
Sprachniveau des Europdischen Referenzrahmens entsprechen. Ebenso wichtig ist unserer
Meinung nach, auch ein regelmaRiges Training dieser Sprachfertigkeit, durch den auch die
Unsicherheit und Nervositét, die oft mit dem Hdoren eines fremdsprachigen Textes und der
anschlieenden Bearbeitung der gestellten Aufgaben verbunden sein kénnen, nach und nach
beseitigt werden.

Die Entwicklung der rezeptiven kommunikativen Sprachfertigkeit des Horverstehens
bei den Lernenden stellt auch fiir die Lehrpersonen, die im Bereich Fremdsprache tétig sind,
eine grolle Herausforderung dar. Die Lehrenden sollten das Horverstehen regelmaliiig in den
Fremdsprachenunterricht integrieren und so die Lernenden zu Lernaktivitaten dieser Art
motivieren. Auch die Lernenden selbst &uRerten sich positiv ber die Einbeziehung solcher
Aktivitaten in den Unterrichtsprozess, vor allem im Sinne der Erhéhung ihrer Motivation zum
Fremdsprachenlernen und einer bestimmten Form der Selbstkontrolle, was schlieflich auch
zum autonomen Lernen und zur Autoregulation des eigenen Lernprozesses beitragt. Die
Fremdsprachenhéraufnahmen wurden als geeignetes zusatzliches Lernmaterial zur
Vorbereitung der Lernenden auf den Lehrprozess wahrgenommen. Die aktuelle mediale
Umgebung und die Méglichkeiten, authentische Aufnahmen in einer Fremdsprache zu erhalten,
stehen allen Lernenden nicht nur zu den von der Universitat festgelegten Zeiten, sondern
jederzeit und immer wieder zur Verfligung. Und gerade diese Fakten und Tatsachen sollten
sowohl von den Lehrkréften als auch von den Lernenden héufiger genutzt werden.

Waéhrend einer anderen Forschung sollte gezeigt werden, dass man im
Fremdsprachenunterricht die rezeptive kommunikative Sprachfertigkeit Horverstehen und
Grammatik verbinden kann, und, dass Grammatik mit Hilfe von Podcasts getibt werden kann.
Durch das Anhdren von Podcasts konnen die Lernenden ihr Bewusstsein fur das
Zusammenwirken von Sprachsystemen erweitern und die Grammatik in ihrer situativen
Einbettung sehen und erkennen. Sie konzentrieren sich auf die gehdrten grammatischen
Erscheinungen und durch das haufige Horen kann bei den Lernenden ein bestimmtes
Sprachgefihl entwickelt werden. Dies kann auch im Unterricht gelibt werden, indem die
Lehrkrafte grammatische Aufgaben zu Podcasts erstellen, die dann mit Hilfe von Podcasts
gelost werden kdnnen. Daruiber hinaus sollte bestétigt werden, ob die Arbeit mit Podcasts im
Fremdsprachenunterricht fiir die Lernenden motivierend ist.

Laut der Forschungsergebnisse erreichten die mit dem Podcast arbeitenden Lernenden
mehr Punkte im Grammatiktest als die Lernenden in der Kontrollgruppe, die ohne Podcast
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gearbeitet haben. Auch die Fehlerquote war geringer, wenn die Lernenden die
Grammatikibungen mit Hilfe von Podcast ausgearbeitet haben. AuBerdem haben die
Lernenden, die mit dem Podcast gearbeitet haben, durchschnittlich weniger Fehler bei den
Aufgaben gemacht, in denen es sprachliche Elemente gab, die im Podcast zu hdren waren.
Aufgrund dieser Tatsache kann man behaupten, dass Podcasts bei der Grammatikiibung
hilfreich sein kdnnen. AulRerdem hat sich hier auch die Uberwiegend positive Einstellung der
Lernenden zur Arbeit mit Podcast beim Fremdsprachenlernen bestétigt. Sie war fast fur 90%
der Lernenden (in einigen Fallen) motivierend.

Die durchgefuhrten Forschungen haben die Annahme bestéatigt, dass der Einsatz von
Podcasts zur Forderung der Sprachkompetenz im Bereich des Horverstehens und der
Grammatik beitragt. Es ware empfehlenswert, weitere und tiefere Forschungen mit mehreren
Testteilnehmenden tber einen langeren Zeitraum durchzufthren. Im Grof3en und Ganzen kann
man aber sagen, dass die Einsatzmdglichkeiten von Podcasts und die Arbeitsmdglichkeiten mit
ihnen im Fremdsprachenunterricht sehr vielfaltig sind.

Mentimeter

Mentimeter ist eines der Tools, die ermdglichen, individuelle Ergebnisse einer
Lerngruppe zu aggregieren. Dabei helfen die vielféltigen, intuitiv einsetzbaren Frageformate
von Mentimeter. Es kann kostenlos genutzt werden, aber die kostenlose Version ist limitiert.
Die bezahlte Version ermoglicht, ganze Prasentationen zu gestalten, die interaktive und
statische Elemente enthalten kdnnen. In diesem Beitrag wird ein Beispiel des Einsatzes von
Mentimeter im DaF-Unterricht angefiihrt, der zur Sammlung des Vorwissens der Lernenden zu
einem bestimmten Thema dient. Es geht um die Arbeit mit Wortwolken, die sehr verbreitet ist,
vielleicht auch deswegen, dass hier die Arbeit der ganzen Lerngruppe Ubersichtlich dargestellt
wird.

Go to www.menti.com and use the code 5852 8268
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Bild 2: Einsatz von Mentimeter zur Sammlung des VVorwissens im DaF-Unterricht
(Screenshot)

Das Thema, zu dem die Lernenden in unserer Lerngruppe ihre Assoziationen schreiben
sollten, war Kultur. Bei der Fragestellung ist es im Mentimeter auch mdglich, die Anzahl der
Antwortmdglichkeiten pro Person zu bestimmen. Unsere Lernenden durften maximal drei
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Antworten angeben. Auf dem oben angefiihrten Bild sind die Antworten der Lernenden zu
sehen. Die Verknappung auf ein Wort ist nicht notig, denn Mentimeter lasst auch zu, dass
Wortverbindungen oder sogar ganze Satze eingegeben werden. Das Tool kann man einfach
uber das Handy, das Tablet oder den Computer bedienen. Die Teilung der konkreten Folie kann
durch das Kopieren vom Link oder die Generierung des QR-Codes erfolgen. Aufler dem
Wortwolken gibt es auch andere Mdglichkeiten der Arbeit mit diesem Tool. Die Auswahl hangt
von dem konkreten Anwendungsziel des Tools ab.

Mentimeter ist ein effizientes Tool dafur, Einstellungen zum Thema in Satzen
formulieren zu lassen und sie dann gleich fiir alle sichtbar zu besprechen. Dabei ist ein
dialogischer Lernprozess mit den Lernprodukten der Lernenden unmittelbar mdglich. Dieses
Tool ist aulRerdem auch ein geeignetes Mittel dazu, eine schnelle Rickmeldung von der
Lerngruppe zu erwerben oder den Lernstoff am Ende der Unterrichtseinheit (oder beim
Abschluss des konkreten Themas) von den Lernenden zusammenfassen zu lassen.
Zusammenfassend lasst sich sagen, dass dieses Tool einen Einblick auf das Thema aus
unterschiedlichen Perspektiven auf einmal abbildet. Es werden hier die unterschiedlichen
Sichtweisen in der Gruppe gezeigt. Dadurch stellt es einen Anlass zur Auseinandersetzung mit
verschiedenen Meinungen und Einstellungen der Lernenden dar, was gleichzeitig auch einen
Anlass zur Entwicklung der kommunikativen Sprachfertigkeit Sprechen, zur gemeinsamen
Diskussion in der Lerngruppe darstellt. Eine solche Auseinandersetzung mit einem Thema in
der Lerngruppe ist oft zielfihrender als das Vorlegen richtiger Lésungen — sie zeigt auf, dass
auch die Lehrkraft eine Perspektive auf Gegenstdnde einnimmt und Wissen nie neutral
vermittelt, sondern es an die konkrete Lerngruppe anpasst.

Jamboard

An jeder Schule und in jedem Klassenraum stellt die Tafel meist den zentralen
Mittelpunkt des Lernens dar. Google Jambord ist auch eine Art der Tafel, die als kostenloser
Bestandteil der Google Workspace for Education Familie zur Verfugung steht. Mit der
Anwendung Jamboard erhdlt man ein interaktives Whiteboard, das sich ideal fur die
Kollaboration im und aulerhalb des Unterrichts einsetzen lasst. Der Einsatz von diesem Tool
ist in mehreren Bereichen vorteilhaft:

1. Im Bereich des personalisierten Lernens konnen die Lernenden selbst entscheiden,
welche Dokumente sie auf das interaktive Whiteboard hinzufiigen méchten.

2. Im Bereich des kollaborativen Lernens kann man das Whiteboard wahrend des Online-
Unterrichts teilen und andere Teilnehmer oder Teilnehmerinnen lhre Ideen hinzufiigen
lassen. Ein Jamboard kann man aber auch im Unterricht teilen und die Lernenden in
Echtzeit mitarbeiten lassen.

3. Im Bereich des kreativen Lernens kann die Jamboard-App in jedem Schulfach kreativ
eingesetzt werden. Dies wird durch zahlreiche integrierte Werkzeuge, wie zum Beispiel
digitale Klebezettel, Formen, Textfelder oder verschiedene Stiftdarstellungen
ermdglicht. Die Lernenden kénnen Versuche mit eigenen Fotos dokumentieren, ihre
eigenen ldeen und Gedanken sammeln und ordnen oder gleich gemeinsam in der
Lerngruppe ein interaktives Tafelbild erarbeiten.

Das Beispiel des Einsatzes der Jamboard-App im DaF-Unterricht an der
Wirtschaftsuniversitidt in Bratislava, das auf dem Bild 3 dargestellt wird, lenkt die
Aufmerksamkeit vor allem auf den kollaborativen und kreativen Aspekt des Unterrichts. Das
Jamboard wird hier als ein Tool zur Sammlung des Vorwissens zum Thema Tabus, Tabuthemen
benutzt. Die Lernenden sollten ihre lIdeen auf den Klebzetteln an das Jamboard anheften, die
Farbe der Zettel durften sie selbst auswahlen. Im Unterschied zum oben angefuhrten
Mentimeter kann man hier die einzelnen Ideen nach unterschiedlichen Kriterien ordnen, also
mit gesammelten Informationen weiterarbeiten. Damit wird das Kollaborative in den
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Vordergrund gestellt, was, unserer Meinung nach, heutzutage sehr wichtig ist. Denn beim
kollaborativen Lernen steht der gemeinsame Arbeitsprozess im Zentrum. Durch kollaborative
Tools oder Lernplattformen werden Lernende gefdrdert, ihr Wissen mit anderen zu teilen und
sich das Wissen anderer zu eigen zu machen und auf diesem Weg gemeinsam Probleme zu
I6sen. Die Fahigkeiten des gemeinschaftlichen Lernens und des Agierens als Team gehdren zu
den wichtigsten Kompetenzen, die Lernende fur ihren weiteren Entwicklungs- und Lernprozess
in Studium und Arbeitswelt bendtigen. Die Mdoglichkeiten der Unterrichtsgestaltung mit
digitalen Tools, Kooperation und Kollaboration bieten eine wunderbare Begleitung hierfur.
Lehrkrafte konnen dadurch kollaboratives Lernen in der Lerngruppe fordern und die
Eigenverantwortung im Lernprozess starken.
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Bild 3: Einsatz von Jamboard zur Sammlung des VVorwissens im DaF-Unterricht (Screenshot)

Fazit

Die Digitalisierung ist heutzutage ohne Zweifel ein fester Bestandteil des Lebens der
Menschen in allen Bereichen. Auch im Rahmen des Fremdsprachenunterrichts gibt es eine
Reihe von verschiedenen digitalen Hilfsmitteln, die man im Unterricht einsetzen kann. Es geht
um digitale Lehrblcher und -werke, Medien (z. B. Podcasts) und viele Applikationen und
Tools, die auf unterschiedliche Art und Weise einsetzbar sind. Das Ziel dieses Beitrags war,
einen kurzen Einblick in die Problematik der Digitalisierung des Fremdsprachenunterrichts
anzubieten und dabei konkrete Beispiele aus der Unterrichtspraxis anzufiihren. Es gibt eine
ganze Menge an verschiedenen digitalen Materialien und Tools, zu Unterrichtszwecken benutzt
werden kdnnen. Deshalb ist es duBerst wichtig, die richtigen Hilfsmittel auszusuchen, damit ihr
Einsatz im Sprachunterricht sinnvoll ist und den Lernprozess Erwerb der kommunikativen
Kompetenz der Lernenden fordert.
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AUTONOMIE IM FREMDSPRACHENUNTERRICHT
AUTONOMY IN FOREIGN LANGUAGE TEACHING

Ingrid Kunovska

Abstrakt

Autonomie stellt einen wichtigen Teil des Fremdsprachenunterrichts dar. Die
Orientierung auf die Lernenden und die Forderung ihrer Eigeninitiative und
Eigenverantwortlichkeit im Prozess des Fremdsprachenstudiums gehort auch zu den Aufgaben
der Lehrer. Wie wird der Begriff ,,Autonomie* definiert, wie hat er sich entwickelt, welche
Rolle spielt in einem autonomieférdernden Unterricht der Lehrer und seine Interaktion mit den
Lernenden und wie kann das autonome Lernen die Motivation und das Niveau der
fremdsprachlichen Kenntnisse und Féahigkeiten von Lernenden beeinflussen? Das alles sind
Fragen und Punkte, mit denen wir uns im Rahmen unseres Beitrags beschéftigen mdchten. Im
Lernprozess sollten beide Subjekte (Lehrer und Lernende) aktiv sein und ihn gemeinsam
mitgestalten.

Schlisselwdrter
autonomes Lernen, Selbststandigkeit, Eigeninitiative, Motivation zum Fremdsprachenlernen,
Lernstrategien

Abstract

Autonomy is an important part of foreign language teaching. Focusing on the learners
and promoting their own initiative and responsibility in the process of studying a foreign
language is also one of the teachers' tasks. How is the term “autonomy” defined, how has it
developed, what role does the teacher and his/her interaction with the learners play in
autonomy-promoting teaching, and how can autonomous learning influence learners’
motivation and level of foreign language knowledge and skills? These are all questions and
points that we would like to deal with in our contribution. Both subjects (teacher and learner)
should be active in the learning process and help shape it together.

Keywords
autonomous learning, independence, initiative, motivation to study a foreign language, learning
strategies

Einleitung

Die Fahigkeit das eigene Fremdsprachenlernen zu planen, zu organisieren und zu
reflektieren gehort u. a. zu den Grundprinzipien des autonomen Lernens. Diese Fahigkeit leitet
die Lernenden zum aktiven Nachdenken tber ihr eigenes Lernen der Fremdsprache und auch
zur Selbstbeobachtung. Sie beschaftigen sich mehr mit eigenen bereits bestehenden
fremdsprachlichen Kenntnissen und Fahigkeiten, sie werten sie aus und beurteilen, was fir ihr
berufliches Leben und flr ihre Zukunf wichtig ist. Die Phasen der Selbstreflexion und der
Selbstregulierung sind zu winschen als regulére Bestandteile im Lern- und Lehrprozess und
von der Seite des Lehrers sollten sie unterstiitzt werden. Die Lernenden treffen selbst
Entscheidungen Uber ihr Lernen. Sie entscheiden, was und wie sie lernen, welche
Hilfsmaterialien sie verwenden, ob sie selbst oder in einem Team arbeiten. Das autonome
Lernen hangt sehr eng zusammen mit einer starken Konzentration auf das Individuum. Nach
Krumm (1996, S. 61) bedeutet es aber nicht, dass man den Lernenden tiberlassen sollte, was im
Unterricht passiert. Immer ist in diesem Prozess besonders wichtig die Rolle des Lehrers. Die
Lernenden sind auf seine Hilfe angewiesen. Deswegen haben wir die Entscheidung getroffen
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das Thema des autonomen Lernens im Rahmen des Fremdsprachenunterrichts zu fokussieren
und ihm in diesem Beitrag unsere Aufmerksamkeit zu widmen.

Hauptteil

Der Begriff Autonomie und autonomes Lernen gehdrt seit Jahrzehnten zur
Fremdsprachendidaktik. Orientierung auf das Individuum, auf den Lernenden und seine
Bedurfnisse, die Unterstlitzung der Eigeninitiative zum selbststdndigen Lernen und zur
Eigenverantwortlichkeit, die Entwicklung der Féhigkeit bewusste Entscheidungen zu treffen
und sie danach zu verfolgen und auch die Kompetenz eine fur sich geeignete Umgebung fur
selbststandiges Lernen zu gestalten, das alles wird nach Tassinari (2010) unter dem Begriff
Autonomie zusammengefasst.

Das Autonomiekonzept entwickelt sich graduell und schon seit vielen Jahren. Es wurde
beeinflusst von politischen Situationen, von gesellschaftlichen Entwicklungen und
Veranderungen. Auch die institutionellen Bedingungen und Einstellungen der Beteiligten —
Lernende und Lehrer - und die Interaktion zwischen ihnen hat einen grof3en Einfluf} auf seine
Durchsetzung im alltaglichen Fremdsprachenunterricht.

Kashani (2014) ist der Meinung, dass Autonomie in Form des unabhdngigen Denkens und
Handelns fast in jeder Gesellschaft als erstrebenswert angesehen wurde. Autonomie war
demnach immer ein fester Bestandteil des Gedankengutes von Menschen. Er zitiert Martinez
(2004, S. 75) und schreibt, dass angeborene psychologische Bedirfnisse generelle
Antriebsmechanismen der Menschen sind. Demnach wird das Bestreben nach Autonomie als
ein primares angeborenes Bedurfnis betrachtet. Die Spuren des Autonomie-Gedankens im
Deutschunterricht in der Neuzeit kann man bei Salzmann (1869) und spéter bei Hildebrand
(1890) verfolgen. Salzmann (1869) stellt die Kinder (Schiler/innen ) in den Mittelpunkt des
Unterrichts, betont ihre Eigenstandigkeit beim Lernen und er schreibt:

., Die Kirsche, die das Kind selbst bricht, schmeckt ihm sl3er als eine andere, die man ihm in
den Mund steckt, und die Beobachtung, die es selbst gemacht, die Wahrheiten, die es selbst
herausgebracht, die Kenntnisse, die es selbst erworben hat, machen ihm weit mehr Freude, als
diejenigen, die ihm eingeflot werden.

Der Ursprung der Autonomie-Gedanken im 20. Jahrhundert finden wir in der
Reformpéadagogik der 20er Jahre und in der Freinet-Padagogik. Verschiedene gesellschaftliche
Veranderungen und Ereignisse, haben die Rechte des Individuums im politischen und sozialen
Sinne in den Vordergrund gertickt.

Auch die Sprachwissenschaftler haben sich beschaftigt mit der Idee der Verbesserung
des Fremdsprachenunterrichts. Ein Teil des aktuellen Autonomiekonzepts im
Fremdsprachenerwerb liegt im 1971 etablierten ,,Council of Europe’s Modern Languages
Project®, aus dem sich das ,,Centre de Recherches et d’ Application en Langues (CRAPEL)* an
der Nancy-Universitat in Frankreich entwickelt hat. Henri Holec prasentierte 1981 dem
CRAPEL seinen Bericht im Rahmen eines Projekts zum autonomen Fremdsprachenlernen
(Kashani, 2014, S. 9). Dieser Bericht gilt seitdem als Diskussionsgrundlage der Forscher in
diesem Bereich, und wurde als ,,foundation document* fiir das Autonomiekonzept bezeichnet.

Begrindung des Autonomiekonzeptes im Fremdsprachenunterricht

Den zunehmenden Bedarf an Fremdsprachenunterricht kann nach der Meinung
mehrerer Sprachwissenschafter durch mehrere Grinde erklart werden. Zu den haufigsten
gehoren:

e Psychologische /padagogische Griinde - liegen in der Natur des Lernens. Lernen ist ein
personlicher Prozess, der nur mit dem Willen und der Bereitschaft des Lernenden
effektiv stattfindet. Der Lehrer kann zwar die Lernenden zum Lernen ermutigen, kann
aber keine absolute Verantwortung fur ihr Lernen bernehmen. Das personliche
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Engagement im Lernprozess kann ausschliellich bei individuellen und freien
Entscheidungen der Lernenden gewahrleistet werden.

e Politische Griinde — die getffneten Grenzen und Lockerungen in den internationalen
Beziehungen fordern Koexistenz der verschiedenen Nationen. Erwerb von mehreren
Fremdsprachen, interkulturelles und soziales Lernen sind Vorausetzungen zum
problemlosen Umgang mit anderen Kulturen.

e Wirtschaftliche und berufliche Griinde — Mobilitat der Arbeitnehmer tberall auf der
Welt ist typisch fir die moderne Gesellschaft. Fir viele Leute ist deswegen die
fremdsprachliche Kompetenz sehr wichtig. lhre Weiterentwicklung ist eine
Voraussetzung um eine Arbeitsstelle zu finden. Die Fremdsprachenkenntnisse konnen
fur diese Menschen von existenzieller Bedeutung sein.

e Private Anlasse — fur das Offentliche Leben im Ausland ist die Beherrschung von
Fremdsprachen noétig. Die Menschen miissen fahig sein die Kommunikation mit dem
Partner aufrechtzuerhalten, sich standig weiterbilden und ihre
Fremdsprachenkompetenz verbessern und festigen.

Nach Kashani (2014, S. 9) sind die Bildungseinrichtungen nicht mehr in der Lage, die Lerner
mit all dem Wissen auszustatten, das im Leben eines Individuums erforderlich ist. Aus diesen
Griinden ist es notwendig, grundlegende Prinzipien und Techniken flir das ,,Lernen lernen*
moglichst frih zu vermitteln. Das hat zur Folge, dass das Wissen spéter leichter und
selbstandiger erworben und die Fremdbestimmungsgefahr vermindert wird.

Die Rolle der Lehrkraft im autonomiefdrdernden Unterricht

Unabhéngig sowohl von der neueun Lehr- und Lernphilosophie als auch von der
technischen Entwicklung und den neueun Medien, bleibt der/die Lehrer/in standig ein wichtiger
Teil, Subjekt des Unterrichts. Er soll die Autonomie im Rahmen des Fremdsprachenunterrichts
in und auBer der Schule unterstitzen und die Lernenden bei der aktiven Teilnahme an diesem
Prozess begleiten.
Wie Tassinari (2010) sind wir auch der Meinung, dass der/die Lehrer/in den Lernenden
aufmerksam zuhoren sollte und ihre starken und schwachen Seiten im Rahmen der
fremdsprachlichen Kommunikation gut kennen sollte. Als besonders wichtig finden wir seine
Fahigkeit die Lernenden zu motivieren initiativ zu sein, ihre Ausbildungsziele zu formulieren
und sie danach in den Lernplan umzusetzen. Der/die Lehrer/in koordiniert das ganze Geschehen
in der Klasse, berreitet die Unterlagen vor, erteilt die Aufgaben, steht den Lernenden zur
Verfligung als Begleiter/in und Berater/in, der konstruktiv bewertet.
Nach Bimmel/Rampillon (2000, S. 33) bedeutet die Autonomie im Fremdsprachenunterricht
fur viele Lehrer ein Umdenken. Ihre padagogischen Tétigkeiten sollten zu der Emanzipation
der Lernenden beitragen.
Die Lehrkrafte sollten nicht mehr als Mittelpunkt des Unterrichts verstanden werden. Sie sollten
nicht mehr als die zentrale Steuerungs- und Kontrollinstanz jeder Stunde sein. Ihre Aufgabe
sollte sein den Unterricht zu moderieren, interessante und motivierende Lernsituationen zu
schaffen, Lernhelfer/in und Lernpartner/in zu sein.

Lernende im autonomieférdernden Unterricht

In einem autonomiefordernden Unterricht sollen die Lernenden gemeinsam am
Lernprozess aktiv teilnehmen. Sie bringen zum Beispiel eigene Unterlagen in den Unterricht
mit, lernen ihre Kompetenzen zu beurteilen oder reflektieren ihre Lernprozesse. Durch
Zusammenarbeit, festgelegte Ziele und auch Aufgaben, entsteht eine Lerngemeinschaft, die den
Unterricht interessanter macht, bereichert ihn und vor allem motiviert die Lernenden zu
kooperieren und ihre Einstellung zum Fremdsprachenunterricht zu verandern.
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Fir viele Lernende ist diese Art, sich am Unterricht auf diese Weise zu beteiligen, noch immer
neu und nicht ganz dblich. Um diese Neuorientierung erfolgreich einzuleiten, sollten nach
Tassinari (2010) Lehrende mit den Lernenden Uber das Thema Lernerautonomie sprechen und
ihnen stuckweise immer mehr Verantwortung fir die Gestaltungg des Lernprozesses

Ubertragen.

Scharle und Szab6 (2000) definieren drei Schritte, die den Lernenden zu mehr Autonomie

helfen kdnnen.

1. Zuerst sollte der/die Lehrer/in bei den Lernenden das Bewusstsein fiir Autonomie schaffen,
indem er die Vorteile und neue Sichtweisen in Bezug auf das Lernen hervorruft. Die
Lernenden sollten motiviert werden an diesem Prozess beteiligt zu sein und ihre
Lernmdglichkeiten auch auRerhalb des Unterrichts zu reflektieren.

2. Durch das Eintiben von neuen Kompetenzen kann der/die Lehrer/in die Einstellungen und
Verhaltensweisen der Lernenden beeinflussen und langsam auch &ndern.

3. Dann koénnen die Lernenden zunehmend mehr Verantwortung Ubertragen. Sie kdnnen
andern die Unterrichtsgestaltung, sie haben mehr Freiheit. So steht ihnen mehr Raum zur
Verfugung, eigene Entscheidungen und Vorstellungen hinsichtlich Materialien oder
Aufgaben zu realisieren.

In Klassen, die autonomes Lernen fordern, werden folgende Punkte bercksichtigt:

e Der/die Lehrer/in wird weniger zum Ausbilder als zum Vermittler.

o Die Lernenden werden davon abgehalten, sich auf den/die Lehrer/in als
Hauptwissensquelle zu verlassen.

o Die Fahigkeit der Lernenden, selbststdndig zu lernen, wird gefordert.

o Das Bewusstsein der Lernenden flr ihren eigenen Lernstil wird gefordert.

o Die Lernenden werden ermutigt, ihre eigenen Lernstrategien zu entwickeln.

Autonome Lernende entscheiden selbst, dass sie lernen wollen, wie sie beim Lernen vorgehen,

welche Materialien und welche Hilfsmittel sie verwenden, welche Lernstrategien sie einsetzen,

ob sie allein oder in einem team lernen, wie sie ihre Lernzeit einteilen und wie sie kontrollieren,
ob sie erfolgreich gelernt haben.

Lernertypen
Unter diesem Begriff versteht man unterschiedliche Lernmuster, zu denen die Planung
des Lernprozesses, die Aufnahme oder die Verarbeitung des Lernstoffes und auch die
Bewertung der Ergebnisse und gewonnener Kenntnisse gehort. Dabei ist es notwendig zu sagen,
dass nicht alle Lernenden gleich sind. Sie verfiigen oft lber unterschiedliches Niveau der
Sprachkenntnisse und jeder/jede Lernende kann andere Lernmethoden bevorzugen und
auswéhlen. Um erfolgreiches Lernen zu realisieren, sind erforderlich unterschiedliche
Zugangsweisen zum Lernstoff und Einsatz unterschiedlicher Strategien. Sie sollten den
individuellen Bedurfnissen der Lernenden angepasst werden.
Es wurden zwar mehrere Kategorien von Lernertypen definiert. Es ist aber nicht méglich sie
voneinander zu trennen, weil bei einem Lernenden sich mehrere von diesen Kategorien
vereinen kénnen.
Zu den wichtigsten gehdren nach der Bimmels/Rampillons Meinung (2000, S. 78) folgende:
e Erfahrungsbezogener Lernertyp — ist situationsorientiert, bevorzugt entdeckendes und
exemplarisches Lernen
e Analytischer Lernertyp — strukturiert un abstrahiert die Lerngegenstande. Sein
deduktives Lernen druckt er mit Hilfe von Schemen und Modellen aus.
e Handlungsorientierter Lernertyp — bevorzugt den Projektunterricht und als Ubungs-
und Lernformen sind fiir ihn geeignet Experimentieren und Selbsttétigkeit.
e Kognitiv-abstrakter Lernertyp — zieht exaktes und systematisches Beobachten wie auch
die reflektieve Wahrnehmung allen erfahrungsorientierten Lernverfahren vor.

118



e Kommunikativ — kooperativer Lernertyp — Austausch von Meinungen, Erfahrungen und
Einstellungen ist fur ihn sehr wichtig. Er lehnt die Einzelarbeit ab.
e Visuell orientierter Lernertyp — zieht Lernwege vor, auf denen er neue Informationen
mit einem Blick erfassen kann (Bilder im Kopf).
e Auditiv gepragter Lernertyp — nimmt vor allem gehdrte Informationen besonders gut
auf. Die begleitenden visuellen Angebote kdnnen fir ihn storend sein.
e Haptischer Lernertyp — fur ihn sind wichtig die Lerninhalte, die er selbst durch Tasten,
Basteln oder Anfassen wahrnehmen konnte.
Die Lernenden mussen selbst erfinden, welchem Lernertyp sie am meistens entsprechen. Wenn
es mit der Unterstiitzung des Lehrers schaffen, stellen sie fest, dass man gut lernt, wenn man
aktiv an dem Prozess mitwirkt, dass sie fiir das Lernen innerlich bereit sein mussen, dass man
das Gelernte wieder vergessen, aber auch in Erinnerung bringen kann, dass man zur sicheren
Beherrschung einer Sache immer wieder Giben muss und dass, wenn man Erfolge erzielt, macht
das Lernen Spali.

Lernstrategien

,, Eine Lernstrategie ist ein Plan des Handelns, um ein Lernziel zu erreichen. “ (Bimmel, 1993,
S. 4)

Die Lernenden haben einen Plan, eine Lernstrategie. die bewusst gewahlt wurde. Um diese
Lernstrategie zu automatisieren ist es notwendig sie intensiv zu tilben und anzuwenden.
Wichtig ist das festegestellte Ziel und die Handlungen, die dazu fiihren, das Ziel zu erreichen.
Das Ziel muss allen beteiligten Lernenden Kklar sein.

Die Lernstrategien umfassen mehrere Bereiche: Planung und Einrichtung des eigenen Lernens
(Selbststeuerung), den emotionalen Bereich und den sozialen Bereich (Zusammenarbeit mit
anderen Lernenden).

Bimmel (2000) fasst zusammen folgende Lernstrategien:

1. direkte (kognitive) Strategien — sie bearbeiten den Lernstoff. Es geht darum das neu
Gelernte zu strukturieren, zu verarbeiten und im Gedachtnis zu speichern. (Worter sind
eingepragt und kénnen reproduziert werden)

e Gedéachtnisstrategien — sie werden angewandt mit dem Ziel neue Informationen so
im Gedéachtnis zu speichern, dass sie gut behalten und auch leicht wieder abgerufen
werden konnen. (Wortgruppen bilden, Bilder und Laute verwenden, geplante und
regelmaiiige Wiederholung)

e Sprachverarbeitungsstrategien — sie orientieren sich darauf, die fremde Sprache in
den unterschiedlichen Zugangsweisen zu verarbeiten. Die gelernte Sprache wird mit
ihrer Hilfe analysiert, strukturiert, manipuliert und transformiert. Es geht um eine
Mischung von Strategien (Notizen machen, Gliedern, Strukturieren).

2. indirekte Strategien — sie beschéftigen sich mit der Art und Weise des Lernens, mit den

Gefuhlen, die mit dem Lernen verbunden sind, und mit den sozialen Verhaltensweisen.

Sie haben keine direkte Verbindung mit dem Lernstoff. Sie tragen indirekt dazu bei, das

effektive Lernen zu erreichen. lhre Anwendung beschrankt sich auch nicht auf das

Erlernen von Fremdsprache, sondern betrifft das Lernen allgemein. (Strategien zur

Regulierung des eigenen Lernens, affektive Lernstrategien — Geflihle &ufern,
Lerntagebuch fiihren — soziale Lernstrategien — Fragen stellen, Zusammenarbeit)

Das Spektrum von Strategien ist sehr breit und wird standig entwickelt. Die Auswahl der

Strategien kann jeder Personlichkeit des Lernenden, seinen Vorkenntnissen, Erfahrungen und
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erreichtem Niveau von Fertigkeiten angepasst werden. Mehrere Strategien kdnnen gleichzeitig
verwendet werden, wobei sie sich gegenseitig beeinflussen kdnnen.

Einschrankungen im autonomieférdernden Unterricht

Das autonome Lernen hat auch einige Einschrankungen. Die Lernenden haben zwar die
Maoglichkeit ihr eigenes Lernen zu initiieren, zu steuern und zu organisieren. Dies zu realisieren
ist moglich nur mit bestimmter Menge an Willenskraft und Selbstdisziplin der Beteiligten.
Nicht alle Lernenden verfugen tber genigenden Umfang von diesen Fahigkeiten.
Weitere Einschrankung sind die Lehrziele, an die wir im Rahmen einer Schule/einer
allgemeinbildenden Einrichtung oder durch Lehrpléne, Lehrwerke gebunden sind. Wie sich
dazu Bimmel/Rampillon (2000, S. 33) dul3ern, bedeutet es, dass es keine absolute Beliebigkeit
besteht. Man muss prifen das autonome Lernen auf bestimmte, fir die Lernenden beste Art
und Weise, die den bestehenden Bedingungen angepasst wird, zu realisieren.
Das nichste Problem beim autonomen Lernen kann sein, dass der Mensch kein ,,defizitdres
Wesen® ist. Eine der wichtigsten Voraussetzungen des autonomen Lernens ist das Lernen
auBerhalb der Unterrichtsstunden. Die Fahigkeiten und Fertigkeiten der Selbstbildung, tber die
die Lernenden verfligen, missen von den Lehrern standig unterstitzt und gefordert werden. Die
Lernenden miissen auf das autonome Lernen vorbereitet sein. Die wichtigste Voraussetzung
dafiir stellen die Lernstrategien dar. In ihrem Mittelpunkt steht das ,,Lernen lernen*, durch das
die Autonomie der Lernenden aufgebaut wird.

Schlusswort

Zum modernen Fremdsprachenunterricht gehdrt heute auch die Umorientierung. Dabei
mussen zwei Fragen beantwortet werden: Was? und Wie? sollten wir unterrichten? Es geht um
Wissen, wie man vorgehen kann, um ein bestimmtes Ziel zu erreichen. Wir sprechen Uber die
prozedurale Kompetenz der Lernenden. Es geht um ihre Fahigkeiten, die in der Schule
erworbene Fremdsprachenkenntnisse selbststandig zu festigen, zu erganzen und zu erweitern.
Um die Lernenden dazu zu motovieren, sollte man nach Bimmel/Rampillon (2000) gréReren
Wert vor allem auf folgende Punkte legen:

e Sprachliches Wissen und Kénnen zu vermitteln, das auf realistische Lebenssituationen
bezogen ist,

e Orientierung tber andere Kulturen zu geben,

e Einsichten und Kenntnisse (ber interkulturell unterschiedliche Normen und
Verhaltensweisen zu vermitteln,

e positive Einstellungen zu Fremden zu férdern,

e Bereitschaft und Fahigkeit zu unterstitzen, aktiv und zunehmend selbststandig die
eigenen fremdsprachlichen Kenntnisse zu entwickeln und weiterzuentwickeln.
Grundlage dafir ist die Entwicklung der Lernkompetenz.

Ein Prinzip des autonomen Lernens ist die Selbstevaluation. Der/die Lernende ist fahig das,
was er/sie getan hat, was er/sie gelernt hat, zu bewerten. Besonders bei den Studenten der
Hochschulen ist dieses Prinzip einzufiihren und zu realisieren. Die aktive Teilnahme am
Unterricht mit integrierendem Lernen in Kombination mit Selbststudium sind heute wichtige
Voraussetzungen des erfolgreichen Studiums und nachfolgend der erfolgreichen Durchsetzung
am Arbeitsmarkt.

Die Einfuhrung des autonomen Lernens im Fremdsprachenunterricht bedeutet, dass
traditionelle Lernformen tberwunden und neue padagogische Wege beschritten werden. Es
geht also um die Verdnderung, die sowohl den ganzen Ablauf des Unterrichts, als auch die
Rolle der Teilnehmer des Unterrichts intensiv beeinflusst. Mit der neuen Rolle der
Unterrichtenden als Organisatoren/Moderatoren von Lernprozessen andert sich auch die
Aufgabe der Lernenden. Man arbeitet mehr mit authentischen Unterlagen, die man in
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unterschiedlichen Formen vor allem in den neuen, modernen Medien finden kann. Als einen
groRBen Vorteil sehen wir in dieser Form des Lernens im Vergleich zur Vergangenheit, vor allem
die intensivere und aktivere Teilnahme der Lernenden am Fremdsprachenunterricht.
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DAS VERMITTELN DER METHODISCHEN GRUNDLAGEN DER
QUALITATIVEN INTERVIEWFORSCHUNG IN DER
HOCHSCHULLEHRE. DARGESTELLT ANHAND EINES
STUDENTISCHEN FOKUSGRUPPENINTERVIEWS UBER
INDIVIDUELLE MEHRSPRACHIGKEIT UND

SPRACHEINSTELLUNGEN
Nadine Rentel

Zusammenfassung

Die Einstellung mehrsprachiger Individuen gegenuber den Sprachen, die sie
beherrschen, und mogliche Einflisse auf die Identitt der Sprechenden ist, abgesehen von
Studien, die sich auf den friihkindlichen, bilingualen Spracherwerb fokussieren, noch nicht
hinreichend erforscht. Im Rahmen eines Seminars zur Mehrsprachigkeit im trinationalen
Masterstudiengang  ,,Regionale und Europdische Projektentwicklung wurde im
Sommersemester 2022 an der Westsdachsischen Hochschule Zwickau mit ausgewéhlten
Studentinnen ein Fokusgruppeninterview durchgefiihrt. Ziel war es, die Studierenden mit der
Methode der qualitativen Interviewforschung vertraut zu machen. Neben der didaktischen
Anleitung, auf deren Basis die Studierenden dazu befahigt werden sollen, eigene empirische
Forschungen durchzufiihren, sollten Reflexionsprozesse zur eigenen Mehrsprachigkeit
angestof3en werden.

Stichworte:  Spracheinstellungen, Identitatsbildung, individuelle  Mehrsprachigkeit,
Fokusgruppeninterview, qualitative empirische Sozialforschung

Einleitung

In der Mehrsprachigkeitsforschung gibt es eine Reihe von Studien, die den Einfluss
von individueller Mehrsprachigkeit und damit verbundenen Spracheinstellungen auf die
Identitatsbildung und die Personlichkeit von Sprechenden untersuchen (vgl. Chen/Bond 2010;
Dewaele 2012 und 2012; Thim-Mabrey 2002; Wilson 2013). Jedoch ist ein GroRteil dieser
Arbeiten auf den frihkindlichen, bilingualen Spracherwerb fokussiert (vgl. Ozanska-Ponikwia
2012; Pavlenko 2006; Ramirez-Esparza 2006; Ramirez-Esparza/Garcia-Sierra 2014) und
untersucht seltener Muster der Identitatskonstruktion und Prozesse der Language Awareness
bei mehrsprachigen Individuen im weiteren Sinne.! Die nidhere Betrachtung dieser
Wechselbeziehungen in Bezug auf mehrsprachige Individuen im weiteren Sinne erscheint uns
jedoch relevant, da die Entscheidung fir den Erwerb weiterer Sprachen, die nicht im
frihkindlichen Alter erworben werden, durchaus bewusst und reflektiert getroffen wird und in
hohem Male von den Einstellungen der Sprechenden gegeniiber der Sprachen und daraus
resultierend aus ihrer spezifischen Sprachlernmotivation abhédngen (zum Zusammenhang von
Spracheinstellungen und Sprachbiografie im Verhdltnis zu Identitatskonstruktionen vgl. etwa
die Studie von Schrdder 2019, die sich mit dem Stellenwert des Niederdeutschen als regionale
Varietét beschaftigt). Auch kann der Erfolg des Sprachenlernens von Einstellungen gegentiber
den Sprachen abhangen.

Im Rahmen des trinationalen Masterstudiengangs ,,Regionale und Europdische
Projektentwicklung an der Fakultdit Angewandte Sprachen und Interkulturelle
Kommunikation der Westséchsischen Hochschule Zwickau, der in Kooperation mit den
Universitaten Bretagne-Sud in Lorient (Frankreich) und Budweis (Tschechien) angeboten wird,
wird mehrsprachig (in englischer und franzésischer Sprache) gelehrt, und auch die

1 Die Verfasserin legt die im Sinne von Oksaar (2002: 31) weiter gefasste Definition von Mehrsprachigkeit zugrunde, die davon ausgeht, dass jedes

Individuum, dass sich im Alltag mehrerer Sprachen bedient, um kommunikative Aufgaben zu erfiillen, als mehrsprachig anzusehen ist.
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Studierenden sind aufgrund ihres unterschiedlichen sprachlichen und kulturellen Hintergrunds
mehrsprachig. Im Sommersemester, das die Studierenden jeweils in Zwickau verbringen, steht
unter anderem das Modul “Multilingualism” auf dem Lehrplan. Laut Modulbeschreibung ist
das weitgehend autonome, angeleitete Erforschen wvon Ph&nomenen individueller
Mehrsprachigkeit eines der Hauptziele der Lehrveranstaltung. Um die Studierenden mit den
notwendigen methodischen Grundlagen dieser Forschung vertraut zu machen, wurde im Juni
2022 mit drei Studentinnen aus der Kohorte ein Fokusgruppeninterview durchgefihrt, welches
den Fokus auf die Zusammenhdnge zwischen individueller Mehrsprachigkeit,
Spracheinstellungen und lIdentitatsbildung legte.

Der Beitrag fokussiert auf die didaktische Anleitung und Erprobung der Methode des
Fokusgruppeninterviews und der sich anschlielenden Arbeitsschritte und stellt daher den
methodischen Ansatz sowie dessen kritische Reflexion in den Mittelpunkt. Die aus dem
Interview abgeleiteten Ergebnisse, die auf die Uberlegungen der Studentinnen in Bezug auf den
Zusammenhang zwischen ihrer eigenen Mehrsprachigkeit, Facetten ihrer Identitat und
Spracheinstellungen zuruickgehen, kdnnen in Rentel (im Druck) nachgelesen werden. Nach
einer kurzen Skizzierung des Kontexts der Lehrveranstaltung und der Relevanz des gewahlten
didaktischen Ansatzes erfolgt die Darstellung ausgewéhlter Phasen des Forschungsprozesses,
der im Rahmen des Moduls “Multilingualism” qualitativen Interviewstudien zugrundegelegt
wird und der anhand des durchgefiihrten Fokusgruppeninterviews didaktisiert worden ist.

Die Einordnung in den Kontext der Lehrveranstaltung

Wie bereits in der Einleitung erwéhnt, ist im zweiten Semester des Masterstudiengangs
“Regionale und Europdische Projektentwicklung” das Modul ,,Multilingualism* im Curriculum
verankert, in dessen Rahmen sich die Studierenden sowohl auf theoretischer als auch auf
praktischer Ebene mit den Grundlagen und speziellen praxisbezogenen Fragen der
Mehrsprachigkeit auseinandersetzen. Der thematische Schwerpunkt liegt hierbei auf der
individuellen Mehrsprachigkeit. Um das Modul erfolgreich abzuschliefen, missen die
Studierenden neben einer kritischen Diskussion eines Forschungsaufsatzes zu einem selber zu
wéhlenden Schwerpunkt der Mehrsprachigkeitsforschung eine Belegarbeit anfertigen, in deren
Rahmen sie mittels einer qualitativen Interviewforschung eine Fragestellung zur individuellen
Mehrsprachigkeit bearbeiten. Damit die Teilnehmenden diese Priifungsanforderung méglichst
gut bewaltigen kdnnen, werden sie von der Leiterin der Lehrveranstaltung in Bezug auf die
Forschungsmethode gezielt vorbereitet. Zusétzlich belegen die Studierenden das Modul
“Methods in Qualitative Research”, in dessen Rahmen sie den Forschungsprozess (vom
Entwickeln der Forschungsfrage bis zur Endredaktion der Texte) Schritt fir Schritt durchgehen
und ausgewahlte methodische Herangehensweisen erproben. Um das methodische
Instrumentarium wirksam zu vermitteln und zugleich eine kritische Herangehensweise der
Studierenden zu fordern, erscheint es sinnvoll, die reine Textlektlre und den didaktischen Input
der Leiterin der Lehrveranstaltung durch das unmittelbare, Kkleinschrittige Umsetzen des
Erlernten in die Praxis zu ergdnzen. Aus diesem Grund wurde gegen Ende des Semesters, in
Vorbereitung auf die Uber den Sommer anzufertigende Belegarbeit, ein Fokusgruppeninterview
durchgefuhrt. Die Probandinnen des Fokusgruppeninterviews sind, wie bereits weiter oben
erwahnt, Studentinnen des trinationalen Masterstudiengangs ,,Regionale und Europdische
Projektentwicklung*? und haben turnusgemaB im Sommersemester 2022 an der Fakultat
Angewandte Sprachen und Interkulturelle Kommunikation der Westsachsischen Hochschule
Zwickau studiert.

2 Im Rahmen des Studiengangs studiert die Kohorte, die sich aus Teilnehmenden der Partnerhochschulen ,,Université Bretagne-Sud/Lorient*, der
»Westsichsischen Hochschule Zwickau* und der Universitét Budweis zusammensetzt, das erste Semester (Wintersemester) in Lorient, das zweite Semester
in Zwickau und das dritte Semester in Budweis. Im vierten Semester muss ein Praktikum absolviert werden, beztglich dessen sich die Studierenden den

Einsatzort selber aussuchen kénnen.
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Vermittelte Lerninhalte auf der Ebene der Methode

In den folgenden Abschnitten werden zentrale Lerninhalte aufgezeigt, die im Rahmen
qualitativer Interviewstudien von Relevanz sind und die mit Hilfe des durchgefiihrten
Interviews vermittelt bzw. vertieft werden konnten. Die Darstellung orientiert sich am
chronologischen Ablauf des Forschungsprozesses.

Die Wahl der Art des Interviews

Bei der Durchfuhrung qualitativer Interviewstudien (zu qualitativen Interviews vgl.
Aghamanoukjan/Buber/Meyer 2009 und Misoch 2019) steht zu Beginn die Frage, welche Art
von Interview adaquat erscheint, die formulierte Forschungsfrage zu beantworten. Das
Fokusgruppeninterview, in dessen Rahmen sich mehrere Personen zu einem vorgegebenen
Rahmenthema austauschen, erschien der Leiterin der Lehrveranstaltung vor dem Hintergrund
des Forschungsinteresses besonders geeignet, da der Zusammenhang zwischen individueller
Mehrsprachigkeit, Spracheinstellungen und Identitatsbildung stellenweise sehr kontrovers
diskutiert und diskursiv ausgehandelt werden kann. Die Pluralitat der Perspektiven wird daher
aus Sicht der Verfasserin im Rahmen dieses Interviewtyps, das auf der Basis offener Fragen
moderiert wurde, deutlicher als in mit den Probandinnen einzeln durchgefiihrten
Leitfadeninterviews, die im Anschluss miteinander verglichen werden. Es ist davon
auszugehen, dass durch den hohen Grad an Dynamik und Interaktion im Fokusgrupenunterview
relevante Aspekte vertieft reflektiert werden kdnnen. Gleichzeitig ermdglicht es die gewahlte
Art des Interviews, den unterschiedlichen sprachlichen und kulturellen Hintergrund der drei
Probandinnen und die daraus resultierenden Positionierungen zum Forschungsthema
angemessen zu berticksichtigen. Eine mdgliche Dominanz seitens einer der
Interviewpartnerinnen, die zu einer einseitigen Perspektivierung hatte fihren kénnen, konnte
aufgrund der sozialen Dynamik in der Lerngruppe ausgeschlossen werden.

Didaktische Zielsetzung der Diskussion um die Wahl der angemessenen Interviewart ist
es, den Studierenden zu verdeutlichen, dass es keine allgemeingultige Vorgabe flr die
“richtige” Art der Interviewform gibt. In Abhédngigkeit von der Forschungsfrage sollen die
Teilnehmenden jedoch dazu beféhigt werden, die Wahl der Interviewform kritisch abzuwdagen
und ihre Auswahl zu begriinden. So wurde im Vorfeld des Interviews gemeinsam Uberlegt, ob
das Fokusgruppeninterview oder einzelne teilstrukturierte Leitfadeninterviews als geeignet
erscheinen, das Spannungsfeld zwischen individueller Mehrsprachigkeit, Identitatsbildung und
Spracheinstellungen naher zu beleuchten. Auch ein Vergleich einzeln durchgefuhrter
Interviews hétte zur thematischen Durchdringung des Fragestellung beitragen konnen.
Ausschlaggebend war letztendlich das zu erwartende Potenzial der diskursiven Dynamik, in
dem Sinne, dass auf der Basis sprachlich-diskursiver Aushandlungsprozesse auf der
Textoberflache Rickschliisse auf die Positionierung der Probandinnen gezogen werden
kdnnen.

Das Interview mit einer Gesamtdauer von 51:14 Minuten wurde am 9. Juni 2022 tber
die Videokonferenzplattform BBB durchgeflihrt und anschlieBend auf dem Iphone der Leiterin
der Lehrveranstaltung gespeichert. Im Rahmen der Seminardiskussion wurde thematisiert, dass
sich online durchgefuhrte Interviews aufgrund der unterschiedlichen kommunikativen
Rahmenbedingungen von Interviews unterscheiden, die face-to-face durchgefiihrt werden.
Jedoch kann das Wegfallen eines Teils der Korpersprache und der Interaktion im Raum, woraus
sich wiederum Schlisse auf die Einstellung der Probandinnen in Bezug auf das
Gespréachsthema ziehen lassen, durch verbale Strategien kompensieren. Auch spielt die
Gespréachsatmosphare eine wichtige Rolle. Das Lernziel bestand an dieser Stellle darin, die
Studentinnen fir mogliche Auswirkungen online realisierter Interviews zu sensibilisieren und
die anschlielende inhaltliche Diskussion vor diesem Hintergrund zu sehen.
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Die Auswahl der Probandinnen

Die drei fir das Interview ausgewéhlten Probandinnen sind alle weiblich, zwischen 21
und 24 Jahren alt und mehrsprachig. Da die Teilnehmenden der Lehrveranstaltung, wie bereits
weiter oben erwahnt, durch ihre unterschiedlichen sprachlichen und kulturellen Hintergriinde
in ihrem Alltag in hohem Mafe von Fragen der individuellen Mehrsprachigkeit berihrt sind,
stellte sich die Frage nach ihrer Eignung flr das Interview weniger als in anderen Kontexten.
Nichtsdestotrotz wurde im Seminar diskutiert, dass potenzielle Interviewpartnerinnen angefragt
werden sollten, bei denen ein gewisser Bezug zur Fragestellung vorausgesetzt werden kann,
wenngleich es auch moglich ist, ausgehend von der Verfligbarkeit von Interviewpartnerinnen
die Forschungsfrage zu spezifizieren. Das Hauptaugenmerk im Rahmen der Diskussion lag
erneut auf der Wichtigkeit, jedwede methodische Entscheidung transparent zu machen. Die
Binnenauswahl aus dem Kreis der Studierenden im Rahmen des durchgefihrten Interviews
wiederum lasst sich durch das spezifische wissenschaftliche Interesse der drei Probandinnen
fur die Fragestellung erklaren; zwei Probandinnen haben ihre Forschungsarbeiten inahltlich eng
an dieser ausgerichtet.

Die Vorbereitung und Durchfiihrung des Interviews

In der Lehrveranstaltung wurden unterschiedliche Aspekte besprochen, die im Rahmen
der Vorbereitung und des Durchfiihrens von Interviews wichtig sind. In diesem Kontext ist
beispielsweise an das Entwickeln eines Leitfadens zu denken, der helfen soll, ein qualitatives
Interview zu strukturieren. An dieser Stelle soll nicht der dem Interview zugrundeliegende
Fragenkatalog naher beschrieben werden; didaktisch bedeutender ist die Reflexion der
Tatsache, dass die entwickelte Liste mit Interviewfragen immer nur eine orientierende Funktion
innehat und in Abhangigkeit vom Gesprachsverlauf flexibel eingesetzt werden kann. Dies den
Studierenden zu vermitteln ist einerseits aus dem Grund relevant, dass sie im Fall einer
Abweichung vom geplanten Gespréchverlauf nicht nervos werden, andererseits, um zu
verhindern, dass eine zu enge Orientierung am Fragenkatalog dazu fiihrt, dass relevante
Gesprachsbeitrdge der Probandinnen unterbrochen werden. An den Stellen, an denen es im
Verlauf des Interviews zu Abweichungen vom vorstrukturierten Ablauf kam, signalisierte die
Leiterin der Lehrveranstaltung dies kurz auf der metasprachlichen Ebene.

Ein weiterer Aspekt im Zuge der Vorbereitung qualitativer Interviews ist das
Sicherstellen, dass Inhalte, nach denen gefragt wird, den Probandinnen bekannt sind, um einen
Abbruch des Gesprachs aufgrund von Verstandnisproblemen zu vermeiden. Da den
Probandinnen die Thematik aus dem Modulkontext bekannt war und es sich sozusagen um
Expertinnen handelte, mussten keine Strategien zur Verstandnissicherung implementiert
werden. Diese Besonderheit des Interviewsettings wurde gemeinsam diskutiert.

SchlieBlich wurde auf die Bedeutung des Herstellens einer angenehmen
Gesprachsatmosphare hingewiesen, um, insbesondere in den Féllen, in denen sich die
Kommunikationspartnerinnen nicht bekannt sind, mégliche Hemmschwellen abzubauen. Dies
war aufgrund der Vertrautheit zwischen den Probandinnen und der Leiterin der
Lehrveranstaltung nicht nétig.

Die Sprachenwahl im Interview

Die Thematisierung der Sprachenwahl im Rahmen eines qualitativen Interviews ist aus
mehreren Grinden von Bedeutung. Selbstredend muss eine Sprache gewéhlt werden, die
sowohl von den Interviewenden als auch von den Probandinnen verstanden wird. Beherschen
Individuen mehrere Sprachen, kommt der Wahl der Sprache, in der sie sich “am wohlsten
fithlen”, eine zentrale Bedeutung zu. Dies muss nicht immer und in allen Kontexten dieselbe
Sprache sein, sondern kann in Abhangigkeit vom Gespréachsthema, von der Konstellation der
Kommunikationspartbnerinnen oder auch abhéngig von der Tagesform variieren. Die Leiterin
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der Lehrveranstaltung machte deutlich, dass die Sprachenwahl sensibel gemeinsam mit den
Probandinnen ausgehandelt werden sollte, nicht zuletzt, um potenzielle Machtgefalle, die aus
unterschiedlichen sprachlichen Kompetenzniveaus resultieren konnten, zu vermeiden. Es
wurde noch einmal unterstrichen, dass die relevantesten und inhaltlich nuanciertesten Beitrage
sehr wahrscheinlich in der von den Probandinnen bevorzugten Sprache formuliert werden,
wohingegen ein mangelndes sprachliches Kompetenzniveau oder eine negative Einstellung
gegenuber einer Sprache dazu fihren kann, dass bestimmte Aspekte nicht zur Sprache kommen.
Im Rahmen des durchgefihrten Interviews formulierte die Leiterin der Lehrveranstaltung
einleitend einige Satze auf Franzosisch, wechselte jedoch danach ins Englische, da die
Interviewpartnerinnen dieses als ihre bevorzugte Interviewsprache angaben. Dieses VVorgehen
entsprach dem flexiblen Umgang mit den beiden Unterrichtssprachen Franzdsisch und Englisch
im Masterstudiengang, deren Gebrauch nicht an bestimmte Module gebunden ist, sondern in
Anhéngigkeit von den behandelten Themen und in spontaner Absprache mit den Studierenden
eingesetzt werden.

Die Wahl der Transkriptionsmethode

Das Interview wurde mit Hilfe der Transkriptionssoftware Amberscript transkribiert
und im Anschluss mittels der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (2015) kategorisiert
(vgl. auch Vogt/Werner 2014). Das Transkript ist im Wesentlichen inhaltsorientiert und
verzichtet auf die Wiedergabe sprachlicher Details, wie dies im Rahmen der GAT2-Konvention
(vgl. Selting et al. 2009) im Fokus steht. Wenngleich sprachliche, para- und nichtsprachliche
Phanomene wie zum Beispiel Autokorrekturen, Abbriche, hesitation phenomena oder gezielte
Wortbetonungen wertvolle Rickschlisse auf die innere Einstellung der Probandinnen zulassen,
wurde aufgrund des stellenweise simultanen Sprechens der Studentinnen und dem zu
erwartenden hoheren Zeitaufwand bei der Transkription auf diese detaillierte Darstellung
verzichtet. Das Lernziel im Rahmen des Moduls, das wiederum vertieft im Methodenseminar
besprochen wird, besteht primar darin aufzuzeigen, dass beide Transkriptionsmethoden ihre
Berechtigung haben und in Hinblick auf die Fragestellung und die Zielsetzung der Forschung
ausgewadhlt werden sollten.

Die Kategorisierung der Interviewdaten

Wie bereits im vorhergegangenen Abschnitt erwahnt, erfolgte die Kategorisierung der
Daten auf der Basis der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (2015). Das Bilden der
insgesamt 8 Analysekategorien erfolgte sowohl induktiv als auch deduktiv. Hier stand das
Bestreben im Vordergrund, den Studierenden deutlich zu machen, dass beide
Herangehensweisen legitim sind und sich sogar erganzen konnen. Die Leiterin der
Lehrveranstaltung verwies im Rahmen der Seminardiskussion darauf, dass sie ihre qualitativen
Forschungen in der Regel induktiv beginnt, um sich von der Materialfiille inspirieren zu lassen
und keine relevanten Phdnomene im Vorfeld auszuschlieBen, sich an diese Phase aber ein
deduktives Herangehen anschlielt, um die Menge an Daten zu systematisieren und einzelne
Phanomene auf ihre Relevanz hin zu tUberprifen.

Folgende Kategorien, die in Hinblick auf die Fragestellung von Relevanz sind, lassen
sich im Datenmaterial identifizieren: die Motivation fiir den Erwerb einer Sprache,
Spracherwerbskontexte, Sprachgebrauchskontexte, das Aushandeln der Sprachenwahl in
mehrsprachigen Kommunikationssituationen, Reaktionen des sozialen Umfelds auf
individuelle Mehrsprachigkeit, Spracheinstellungen, der Einfluss der Sprache auf die Identitat,
personliche Einstellungen zur individuellen Mehrsprachigkeit. Die Interviewergebnisse kénnen
im Detail nachgelesen werden in Rentel (im Druck).
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In Bezug auf die Prasentation der Interviewergebnisse wurde diskutiert, dass es
einerseits wichtig ist, die stellenweise sehr komplexen Interviewausziige zu synthetisieren, um
die wichtigsten Aussagen in den VVordergrund zustellen, und diese Erkenntnisse dann in Bezug
zur Forschungsliteratur zu setzen.

Die kritische Metareflexion

Eine wichtige Phase im Forschungsprozess ist die abschlielende kritische
Metareflexion. Den Studierenden wurde vermittelt, dass ein sehr gutes Priifungsergebnis nur
zu erzielen sei, wenn dieses kritische Bewusstsein deutlich wird. Jede Phase des
Forschungsprozesses, wie sie hier in Auswahl vorgestellt worden sind, sollte einer kritischen
Uberpriifung unterzogen werden; dies gilt insbesondere fiir die getroffenen methodischen
Entscheidungen, die in Bezug auf ihre Eignung Uberpruft werden missen, die eingangs gestellte
Forschungsfrage zu beantworten. An dieser Stelle sei lediglich exemplarisch der Umgang mit
stellenweise nicht trennscharfen Analysekategorien erwéhnt; im durchgefihrten Interview war
beispielsweise in einigen Féllen die Abgrenzung der Kategorien “Spracherwerbskontexte” und
,Spracheinstellungen™  nicht  trennscharf  moglich, da  Spracheinstellungen die
Spracherwerbsmotivation beeinflussen kdnnen. In Hinblick auf das Lernziel kam es hier vor
allem darauf an, deutlich zu machen, dass solche methodischen Herausforderungen Teil des
Forschungsprozesses und im Rahmen der Ergebnisprasentation transparent zu machen sind.

Zusammenfassung

Im Beitrag wurde dargestellt, mittels welcher didaktischen Herangehensweise das
Durchfihren qualitativer Interviewstudien durch Studierende im Kontext einer
Lehrveranstaltung zur Mehrsprachigkeit vorbereitet, begleitet und reflektiert werden kann.
Die hier vorgestellte Vorgehensweise zur Methodenvermittlung besteht in einer
konsequenten Vernetzung des theoretischen Inputs mit der eigenen Anwendung der
einzelnen Schritte des Forschungsprozesses, erganzt durch ein kontinuierliches kritisches
Monitoring und eine abschlieBende Metareflexion. Es ist davon auszugehen, dass die
doppelte Rolle, die die Studentinnen einerseits als Probandinnen, andererseits als die
Methode kritisch reflektierende Individuen einnehmen, zu einem hohen Grad an Motivation
und Methodenbewusstsein flhrt. Der Perspektivwechsel kann dabei zu nachhaltigen
Lerneffekten fuhren. Wahrend es ihnen ihre Funktion als Interviewpartnerinnen, verbunden
mit der thematischen Relevanz der Thematik fur die eigene Biografie, ermdglicht, sich Gber
ihre Einstellungen gegentber ihrer individuellen Mehrsprachigkeit bewusster zu werden,
vermittelt ihnen die Methodenreflexion das nétige Instrumentarium, um eigene empirische
Studien in diesem Bereich durchzufihren.

In Bezug auf die ausgewahlten Phasen des Forschungsprozesses und die in diesem
Rahmen notwendigen methodischen Entscheidungen wurde herausgestellt, dass haufig
mehrere Herangehensweisen adaquat sein konnen, diese jedoch immer vor dem Hintergrund
der spezifischen Fagestellung diskutiert und transparent gemacht werden missen.
Wenngleich im Beitrag kein konkretes didaktisches Szenario zum Erwerb einer Sprache
vorgestellt worden ist, so kann die systematische und methodisch gut fundierte qualitative
Erforschung von Spracheinstellungen (vgl. Riemer 2004; Riemer/Schlak 2004) und
Spracherwerbsmotivationen, deren methodische Voraussetzungen im
Fokusgruppeninterview vermittelt wurden, doch eine relevante Voraussetzung fur einen
modernen und effizienten Fremdsprachenunterricht sein, der auf dem Bericksichtigen
psychologischer Bedirfnisse gegenwartiger und kiinftiger Lernender basiert.
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EINSTELLUNGEN DER STUDENTEN ZUR AKADEMISCHEN
INTEGRITAT
EINE EXPLORATIVE UNTERSUCHUNG

Andrea Széke und Eszter Benke

Abstrakt

Die aktuelle Studie untersucht die Einstellungen der Studenten zum Schummeln und
versucht, die méglichen Griinde zu identifizieren, die zu unethischen Praktiken fuihren kénnen.
Es wurden zwei Datenerhebungsmethoden verwendet: erstens wurden
Fokusgruppendiskussionen zur Auffassung der Studenten durchgefiihrt und zweitens wurde
eine Inhaltsanalyse verschiedener Rezensionen tber Unterrichtsmethoden der Lehrer gemacht.
Die Ergebnisse helfen, das Problem auf fundiertere Weise anzugehen.

Stichworte: Akademische Integritat, unethisches Verhalten, Meinung der Studenten uber
Unterrichtsmethoden

Abstract

The current paper examines students’ attitudes to cheating and attempts to identify the
possible reasons that might lead to unethical practices by using two data collection methods.
Firstly, focus groups discussions were conducted on students’ attitudes and secondly, content
analysis of reviews on the Hungarian platform for student evaluation of teaching (SET) was
carried out. The results are valuable as they raise instructors’ awareness to address the issue in
a more informed way.

Key terms
academic integrity, unethical practices, student evaluation of teaching

Hintergrund

Die akademische Integritat ist zwar kein alter Begriff, aber an Bildungseinrichtungen
gab es schon friher entweder schriftlich festgehaltene Verhaltenserwartungen,
Verhaltenskodexe oder existierten diese nicht handfest, nur als gemeinsamer Satz von Werten.
Heutzutage ist es aber verbreitet, dass sowohl verschiedene Institutionen und Unternehmen als
auch Universitaten und Hochschulen ihre Werte und ethisches Verhalten schriftlich definieren.
Da es eine Verbindung zwischen Ethikkodexen im wirtschaftlichen Bereich und Ethikkodexen
im Hochschulwesen existiert, fokussiert der Beitrag auf das Problem des zunehmend
verbreiteten Fehlverhaltens von Wirtschaftsstudenten im akademischen Leben, ndher auf
ungarische Universitdten mit wirtschaftswissenschaftlichen Studiengdngen, wo sich die
Wirtschaft und der akademische Bereich aufeinandertreffen.

Akademische Integritdt wird in der vorliegenden Fallstudie im weitesten Sinne als
Betrug im akademischen Leben konzeptualisiert. In den meisten Féllen hangt es auf die eine
oder andere Weise mit der Behauptung einer falschen Autorschaft (Plagiat) zusammen. Ein
wesentlicher Teil der bestehenden Forschung zur akademischen Integritéat bezieht sich deshalb
auf Plagiate. Das stimmt mit den meisten Ethikkodexen der ungarischen Universitdten und
Hochschulen Uberein, da letztere auch groflen Wert auf Plagiate und die Vermeidung von
Plagiaten legen.

Plagiate sind jedoch nicht die einzige Manifestation akademischen Fehlverhaltens.
Wahrend Plagiate ein viel erforschtes Gebiet sind, stehen andere Formen wissenschaftlichen
Fehlverhaltens deutlich weniger im Fokus. Daher ist es von Interesse, die Faktoren zu
untersuchen, die zu einer Verletzung der akademischen Integritat fihren kdnnen. Ziel ist es vor
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allem, auf die Bedeutung der zentralen Prinzipien und Werte der akademischen Integritét
aufmerksam zu machen. Die dargestellte Fallstudie ist Teil einer groReren Forschung, die
bezweckt, akademische Integritdt an den Universitdten mit wirtschaftswissenschaftlichen
Studiengéngen von mehreren Seiten zu untersuchen.

Akademische Integritét, die auf Fairness, Chancengleichheit und Transparenz beruht,
ist eine Grunderwartung an das Hochschulwesen. Die Verletzung der akademischen Integritét
wird am haufigsten mit Schummeln bei Prifungen oder Tests in Verbindung gebracht.
Unethisches Verhalten bei Prifungen geht auf die Beamtenprufungen im alten China zurtick
und zeigt sich in den meisten Prufungssituationen (Cizek, 2009). Es sind aber nicht nur
Prifungssituationen im Hochschulbereich, in denen unethisches Verhalten beobachtet werden
kann. Andere Formen des Fehlverhaltens von Studenten sind ebenfalls ublich, einschlie3lich
doppelter Einreichung von Aufgaben, die von einem anderen Studenten oder einem
professionellen Unternehmen erstellt wurden. Zahlreiche Forschungsarbeiten bestatigen (z. B.
Baird, 1980; McCabe & Trevino, 1995; McCabe et al. 2001; Rettinger, & Jordan, 2005), dass
Wirtchaftsstudenten wahrend ihres Studiums hdufiger solch unethisches Verhalten an den Tag
legen als Studenten in anderen Studienrichtungen. Unethisches Verhalten scheint sich auch
nach dem Abschluss im Berufsleben von Wirtschaftsstudenten fortzusetzen (z. B. Crown, &
Spiller, 1998; Granitz, & Loewy, 2007; Harding et al. 2004; Sims, 1993). Was als ethisches und
unethisches Verhalten im Hochschulwesen gilt, wird von verschiedenen Interessengruppen
nicht eindeutig beurteilt. Die Meinungen von Lehrern und Studenten zur Schwere bestimmter
Formen der Verletzung der akademischen Integritat gehen weit auseinander (McLaughlin, &
Ross, 1989; Tatum et al. 2018). Daruber hinaus gibt es je nach Studienrichtung auch
unterschiedliche Ansichten der Studierenden. Studenten, die Wirtschaft (Okonomie) studieren,
scheinen Betrug gegentber nachsichtiger zu sein als Studenten anderer Fachrichtungen (Crown
& Spiller, 1998). Timiraos (2002) behauptet, dass sich Okonome nur auf ihre Ziele
konzentrieren, die Mittel, die sie benutzen, um ihre Ziele zu erreichen, sind fir sie von viel
geringerer Bedeutung. Diese Haltung wurde wahrscheinlich auch durch die Missetaten und die
aufkommende allgemeine Praxis grofRer globaler Unternehmen gefordert, von denen Beispiele
den Volkswagen-Emissionsskandal, Qualitatsfalschungen durch Kobe Steel, Datenfalschungen
durch Mitsubishi Materials und Apples verlangsamte &ltere iPhones usw. umfassen. Es ist daher
wichtig, dass zukiinftige Teilnehmer des Geschéftslebens strenge ethische Normen einhalten,
die sie daran hindern, eine ,,der Zweck heiligt die Mittel“-Haltung anzunehmen (Timiraos,
2002).

Akademische Integritat — Verhaltens- und Ethikkodexe, Dokumente zur Regulierung in
Europa, in den deutschsprachigen Landern und in Ungarn

Da akademische Integritit und unethisches Verhalten auch fiir Forscher,
Wissenschaftler, Professoren usw. alltdgliche Phanomene sind, es wurden europaweit
Dokumente verfasst, um diese Werte, Begriffe zu definieren und Richtlinien fur ethisches
Verhalten festzulegen. 2017 wurde ein Verhaltenskodex fiir Integritat in der Forschung in
englischer Sprache verodffentlicht (ALLEA, 2017), der heute schon in allen offiziellen Sprachen
der EU erreichbar ist (https://allea.org/). In diesem Dokument werden die Werte und
Grundsitze definiert, ,,die der Forschung zugrunde liegen* (ALLEA, 2018, S. 3). Laut der
Absicht der Verfasser gilt der Verhaltenskodex in allen akademischen und wissenschaftlichen
Bereichen, da alle Disziplinen das gemeinsame Ziel haben, unser Wissen zu erweitern, und
Forschung eine gemeinsame Aktivitat ist, die auch im akademischen Bereich betrieben wird
(ALLEA, 2018).

Beispiele fur Kodexe im Bereich akademischer und wissenschaftlicher Integritat konnen
auch in den deutschsprachigen Landern entdeckt werden. Der Wissenschaftsrat in Deutschland
stellte z. B. Empfehlungen zur wissenschaftlichen Integritdt zusammen (WR, 2015). Das
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Positionspapier enthalt Empfehlungen und Leitlinien zur guten wissenschaftlichen Praxis und
stellt Handlungsfelder fir die Forderung wissenschaftlicher Integritat dar. Friher wurde von
der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG) in Kooperation mit Wiley eine Denkschrift fur
die Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis verdffentlicht (DFG, 2013). In dieser Denkschrift
werden Empfehlungen der Kommission ,,Selbstkontrolle in der Wissenschaft* formuliert. Sie
beziehen sich z. B. auf gute wissenschaftliche Praxis, Festlegung von Regeln, Leistungs- und
Bewertungskriterien, Verfahren bei wissenschaftlichem Fehlverhalten usw.

2020 wurde in Osterreich ein Praxisleitfaden fir Integritat und Ethik in der Wissenschaft
herausgegeben, der von den Mitgliedern der Hochschulkonferenz Arbeitsgruppe ,,Research
Ethics / Research Integrity” zusammengestellt wurde. In diesem Dokument werden die
Richtlinien fur Forschungsintegritdt und Forschungsethik angegeben, die Aufgaben von
Ethikkommissionen und Kommissionen fur wissenschaftliche Integritdt und die
Handlungsfelder guter wissenschaftlicher Praxis und der Forschungsethik detailliert
beschrieben.

In der Schweiz wurden die Grundprinzipien der wissenschaftlichen Integritat und deren
Umsetzung von den Akademien der Wissenschaften Schweiz im Kodex zur wissenschaftlichen
Integritat zusammengestellt (2021). Das Dokument gibt auch Beispiele fur VerstoR3e gegen die
wissenschaftliche Integritat an und listet Instanzen und Verfahrensschritte bei einem Verdacht
auf wissenschaftliches Fehlverhalten auf.

In Ungarn existiert seit mehr als 10 Jahren der Kodex fiir Wissenschaftsethik, der von
den Ungarischen Akademien der Wissenschaften (MTA, 2010) veroffentlicht wurde. In dem
Kodex werden die moralischen und ethischen Grundsétze wissenschaftlicher Forschungen
beschrieben und es wird auch angegeben, wie Forschungen durchgefiihrt und die Ergebnisse
veroffentlicht werden missen, damit sie den Kriterien ethischer Forschung entsprechen. Auch
die Formen der VerstdRe gegen die Integritdt der Forschung werden dargestellt und
Empfehlungen fir das Verfahren im Falle von wissenschaftlichen Fehlverhalten formuliert.
Auller dieses Dokumentes existieren noch zahlreiche Ethikkodexe von Universitaten in Ungarn
(wie wabhrscheinlich auch in anderen Landern), die akademische Integritat und ethisches
Verhalten im Hochschulwesen regulieren.

Bereits 2013 befasste sich Barna Mezey, der damalige Prasident der Rektorenkonferenz
in Ungarn, auf der Konferenz ,,Wissenschaftsethik in Europa und Ungarn® in seinem Vortrag
mit den ethischen Fragen des Hochschulwesens und von Ethikkodexen. In der schriftlichen
Fassung des Vortrags (Mezey, 2014) betont er, dass sich die Universitdten und Hochschulen
bei der Regulierung ethischer Fragen einig sind, dass es schwierig ist, ethisches Verhalten zu
erreichen und unethisches Verhalten nur mit Ethikkodexen zu verhindern. Es scheint eine
allgemeine Uberzeugung in dem Hochschulwesen zu sein, dass einige Félle sanktioniert werden
konnen, aber es ist sehr schwierig, unethisches Verhalten préaventiv zu vermeiden. Universitédten
und Hochschulen halten es fiir wichtiger, die ethische Situation zu bewaéltigen und eine
gemeinsame Uberzeugung in Wissenschaftsethik und Universitatsethik zu entwickeln.

Nach Mezey (2014) lasst sich bei der Untersuchung des rechtlichen Umfelds von
Ethikkodexen im Hochschulwesen der Schluss ziehen, dass es keine gesonderte
Rechtsgrundlage fiir deren Schaffung gibt, das Gesetz fiir Hochschulwesen befasst sich mit
ethischen Fragen nur in bestimmten Punkten, es enthélt an wenigen Stellen zum Ethikbegriff
gehdrende Regelungen und gibt keine allgemein giltigen Regeln fur das ethische VVorgehen an.
Im Falle der Studenten schreibt das Gesetz vor, dass sie die Vorschriften der
Universitat/Hochschule einhalten und die Traditionen der Institution respektieren sollten. Auf
institutioneller Seite verlangt das Gesetz zwingend die Schaffung von Organisations- und
Betriebsregeln, verpflichtet Universitaten und Hochschulen jedoch nicht zur Erstellung anderer
Verfahrensforen, wie etwa Ethikkommissionen. Universitdten und Hochschulen haben das
Recht, frei zu entscheiden, welche Handlungen sie als unethisches Verhalten, ethische VerstoRe
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einstufen und welche Foren sie nutzen, um ethische Probleme zu untersuchen. Darlber hinaus
sient das Gesetz auch Verfahrensgarantien vor, die meist fur Entscheidungen im
Zusammenhang mit Studierenden gelten.

Mezey (2014) nennt unter den zu regelnden ethischen Problemen an erster Stelle auch
die Plagiate, bei denen Vertreter des Hochschulwesens eine strengere Regelung fiir notwendig
halten wirden. Er geht auch auf das Verhéltnis von Politik und Wissenschaft sowie auf die
Frage ein, welche Art von Sanktionen Institutionen bei VerstdRen gegen ethische Standards
anwenden sollten. Er stellt fest, dass in der digitalisierten Welt die Grundkonzepte
unterschiedlich definiert werden und unterschiedliche Bedeutungen haben konnen, sodass
Institutionen, Padagogen und Forschern unter diesen neuen Umstanden eine wichtigere Rolle
zugeschrieben werden kann.

Empirische Untersuchung
Ein Vorfall

Die vorliegende Fallstudie wurde durch einen Vorfall in einem Kurs an einer hoheren
Bildungseinrichtung angeregt, die Studenten flr kaufmannische und gastgewerbliche Berufe
ausbildet. Ein Student, der den Unterricht nicht regelméRig besuchte, erschien nicht zur
Jahresabschlusspriifung und musste eine Wiederholungspriifung absolvieren. Als es entdeckt
wurde, dass der Student mehrmals auf unerlaubte Mittel zuriickgreift, um den Test zu
absolvieren, behauptete er, dass es notwendig sei, jede Gelegenheit zu nutzen, um erfolgreich
zu sein. Zweifellos mussen erhebliche Opfer gebracht werden, um erfolgreich zu sein, aber
muss man wirklich Ehrlichkeit opfern, um Erfolg zu erreichen? Wahrend Studien bestatigen,
dass es einen positiven Zusammenhang zwischen verschiedenen Formen der Unehrlichkeit (wie
Ligen oder Tduschung) und Kreativitat zu geben scheint (z. B. Gino & Ariely, 2012), sollte
ethisches Verhalten die erwartete Norm in jeder Lebensweise sein, gleichermalien im privaten
und im beruflichen Bereich.

Angewandte Methoden

Um die Einstellung der Studenten zum Betrug zu untersuchen und die mdéglichen
Griinde zu identifizieren, die zu unethischen Praktiken fuhren kdnnten, wurden Daten mit zwei
Methoden gesammelt. Zundchst wurden Fokusgruppendiskussionen mit Gruppen von
Wirtschaftsstudenten an einer Universitdt in Ungarn durchgefiihrt, um verschiedene Formen
unethischen Verhaltens zu untersuchen und, was noch wichtiger ist, die Faktoren zu
identifizieren, die zu unethischen Praktiken im akademischen Leben der Studenten fiihren
konnten. Die Daten wurden in 2 akademischen Jahren, in je 4-5 Fokusgruppen mit 10-12
Personen pro Semester erhoben. Da die Teilnehmerzahl nicht sehr hoch ist, kann die
Untersuchung als ,,Pilot* aufgefasst werden.

Zweitens wurde eine Inhaltsanalyse von Rezensionen auf der ungarischen Plattform zur
studentischen Bewertung der Unterrichtsmethoden der Lehrer (student evaluation of teaching
= SET) durchgefuhrt, um ein tieferes Verstandnis der Attitiide von Studierenden gegenuber
Betrug zu erhalten. Bei der Datenerhebung wurden nur die Universitaten/Hochschulen mit
wirtschaftswissenschaftlichen Studiengéngen beachtet, aber es wurden auch Eintrdge in die
Analyse miteinbezogen, die von Studenten in anderen Fachern an der gegebenen
Universitat/Hochschule geschrieben wurden. Nach dieser Einschrankung wurden durch
Zufallsauswabhl, aber mit gezielter Suche 250 Rezensionen untersucht. Die gezielte Suche bezog
sich auf Schummeln und/oder Akzeptierung von Schummeln. Das Profil der in den
Rezensionen erwéhnten Dozenten ist unterschiedlich, es gibt unter ihnen sowohl mit héheren
als auch mit niedrigeren Punktzahlen bewertete Lehrer.

Es wird anerkannt, dass diese qualitativen Datenstichproben nicht als reprasentativ
aufgefasst werden kdnnen, daher kdnnen die Ergebnisse nur einen Ausgangspunkt fur weitere
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Forschung bieten, obwohl sie insofern wertvoll sind, dass sie Anregungen flr Lehrer bieten,
um potenzielle Quellen akademischen Betrugs zu identifizieren und zu minimieren.

Fokusgruppendiskussionen
Schummeln ist ein hochsensibles Thema, daher hat der Moderator versucht, wahrend
der Diskussionen nicht nach verschiedenen Formen des Schummelns zu fragen, die als
schwerwiegend oder nicht so schwerwiegend angesehen werden kdnnten, wie z. B. Spickzettel
zu benutzen (nicht so schwerwiegend), die Prifung im Namen eines anderen Studenten
abzulegen (schwerwiegender). Das primare Ziel der Datenerhebung bestand darin,
Informationen tber Faktoren zu erheben, die jede Form von Betrug ausldsten.
Die Gedanken der Studenten (ber das Thema waren unterschiedlich und gleichzeitig
einheitlich, so konnten wahrend der Fokusgruppendiskussionen vier Hauptgriinde flr Betrug
identifiziert werden:
1. Nutzloses Thema, deshalb ist Prifungsvorbereitung Zeitverschwendung.
2. Anforderungen sind aufgrund der Materialmenge nicht zu erfullen.
3. Diejenigen, die schummeln, bekommen bessere Noten als diejenigen, die nicht
schummeln.
4. Es wird nur die wortliche Wiederholung des gelehrten Materials (hauptsachlich
PowerPoint-Folien) akzeptiert.

Aus den oben aufgefiihrten Griinden ergeben sich zwei Muster. Erstens wehren sich die
Studenten gegen Anforderungen, die nicht pragmatisch sind (Unbrauchbarkeit des Themas;
wortliche Wiederholung), und zweitens sind die Einflisse der anderen Studenten und
Ungerechtigkeitsgefuihle wesentliche Motivationsfaktoren. Diese Ergebnisse stimmen mit der
Behauptung von Stephens (2008) iiberein, der herausfand, dass ,,61 % der Studierenden, die
Betrug angaben, ihren Betrug rationalisierten, indem sie andere und/oder einen Aspekt des
situativen Kontexts beschuldigten* (Stephens, 2008, S. 139).

Inhaltsanalyse

Um neben den von den Studenten erwahnten weitere Betrugsgriinde zu identifizieren,
wurde auch eine Inhaltsanalyse durchgefiihrt. Es wurden Rezensionen tber Dozenten auf der
ungarischen SET-Website, www.markmyprofessor.com durchgelesen und nach Eintrdgen mit
Schummeln gesucht. Wahrend des Lesens wurden alle Rezensionen, die inhaltlich relevant
waren, als Beispiele genommen — ungeachtet von der Studienrichtung des Studenten.
Die folgenden Beispiele sind die deutschen Ubersetzungen der ungarischen
Originalrezensionen. Obwohl die Webseite und die Lehrerbewertungen 6¢ffentlich zugénglich
sind, werden die genauen Quellen aus ethischen Griinden nicht angegeben, um die Anonymitét
der Dozenten zu wahren, deren Bewertungen zitiert werden. Aus dem gleichen Grund werden
die Namen der Institutionen nicht genannt. Neben der durchschnittlichen Bewertung (auf einer
Funf-Punkte-Skala erfasst, wobei die Hochstpunktzahl funf betrégt), werden lediglich die Art
der Institution (Universitdt oder Hochschule) und die Studienrichtung des Bewerters
angegeben.

Beispiel 1: Universitat, Landschaftsarchitektur; Bewertung: 4,4
Aufgrund der Menge von Materialien ist es unmdglich, die Priifung ohne Schummeln zu
bestehen.

Beispiel 2: Universitat, Maschinenbau; Bewertung: 3,6

Die Tests werden von jemand anderem zusammengestellt und bewertet. Wenn wir den Test auf
der Grundlage dessen schreiben mussten, was er uns beigebracht hat, wére die ganze Gruppe

134


http://www.markmyprofessor.com/

durchgefallen. Aber er hat nichts gegen jede Form von Betrug, du kannst ihn sogar um Hilfe
bitten, wenn du in grof3en Schwierigkeiten bist. Ich frage mich, wie er seinen PhD-Titel verdient
hat, basierend auf der Erfahrung eines Semesters; er ist nicht einmal in der Lage, seine
Schnursenkel zu binden. Wenn du Uberleben willst und nichts dagegen hast, zu schummeln,
melde dich flr seinen Kurs an.

Beispiel 3: Universitét, Elektrotechnik; Bewertung: 4,3

Das ist ein Witz. Wir mussen das Register einzeln am Schreibtisch des Professors
unterschreiben. Bitte lassen Sie uns ein- oder zweimal schummeln, wenn wir das Register
unterschreiben mussen. Obwohl ich die VVorlesungen nicht allzu oft besucht habe, habe ich ganz
gut bestanden. Der Professor ist aber sehr sachkundig, hilfsbereit und humorvoll. Die
Vorlesungen sind ja nicht schlecht, trotzdem kann man nicht immer dabei sein.

Beispiel 4: Universitat, Leichtindustrie und Umweltschutztechnik; Bewertung: 2,86

Wéhrend der Prifung legte ich meine Hande auf meinen Oberschenkel und der Lehrer kam
sofort auf mich zu, um mich darauf aufmerksam zu machen, dass er weif3, was ich tue und dass
ich besser keinen Spickzettel verwenden sollte. Ich habe trotzdem bestanden, ohne zu
schummeln und ohne all die vielen hundert Folien zu lernen.

Beispiel 5: Hochschule, Wirtschaft; Bewertung: 3,00

Ich habe seinen Unterricht genossen, aber egal, wie grindlich man sich auch auf die Priifung
vorbereitet, kann man nur 4 (gut statt ausgezeichnet) bekommen. Er erlaubt die Verwendung
von Spickzetteln, also denke ich, dass es auch ohne Vorbereitung moglich ist, eine gute Note
zu bekommen. Extrem ungerecht.

Beispiel 6: Universitat, Elektrotechnik; Bewertung: 1,51
Er sieht alles. Wenn du den geringsten Verdacht erregst, ist er sogar bereit, dein schmutziges
Taschentuch zu Uberpriifen, um sicherzustellen, dass es sich nicht um einen Spickzettel handelt.

Beispiel 7: Universitat, Architektur; Bewertung: 4,89
Er hat neben eine meiner Aufgabenlésungen in Druckbuchstaben geschrieben:
SPICKZETTEL. Ich habe nicht geschummelt, nur meinen eigenen Fehler korrigiert.

Beispiel 8: Hochschule, Wirtschaft; Bewertung: 3,2
Kein brillanter Lehrer. Er liest Tausende von Folien in der Vorlesung vor, daher ist es viel
besser, in der Klausur zu schummeln, sonst ,,ist dein Hintergrundwissen nicht prazise genug*.

Beispiel 9: Hochschule, Wirtschaft; Bewertung: 2,58

Es ist absolut sinnlos, die Vorlesungen zu besuchen, weil er nur die Folien vorliest... In der
Klausur reicht es, ein iPhone oder einen gut gestalteten Spickzettel zu haben, weil es unméglich
ist, die Menge an Stoff zu lernen, die er von den Studenten erwartet. AuBerdem musst du die
Antworten Wort fur Wort kennen, wie sie in seinen Notizen stehen. Wenn du lernst, scheiterst
du, wenn du schummelst, bekommst du viel eher eine bessere Note. Die Vorlesungen sind also
nicht sehr von Nutzen.

Wie es auch aus den zitierten Beispielen hervorgeht, bestédtigen die Ergebnisse der
Inhaltsanalyse die Ergebnisse der Fokusgruppendiskussionen. Die Menge des zu
beherrschenden Materials ist ein hdufiger Grund fir Schummeln (Beispiel 1 und 9), und auch
die exakte Wiedergabe des gelehrten Materials wird h&ufig als auslosender Faktor fir
Schummeln genannt (Beispiel 8 und 9). Auch die Schuldzuweisung an andere, namentlich an
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Gleichaltrige oder an die Lehrer, taucht als wiederkehrendes Beispiel auf. Die Vielfalt der
Einstellungen der Studenten wird auch hier deutlich. Wie es aus den zitierten Rezensionen
hervorgeht, halten einige Studierenden Schummeln fir vollig akzeptabel (Beispiel 1, 8 und 9),
andere finden es aber vollig ungerecht, wenn man mit Schummeln eine bessere Note bekommen
kann (Beispiel 5). Ein Student duBert Zweifel an der Zulassigkeit des Lehrers (Beispiel 2),
andere klagen daruber, dass harmlose Bewegungen oder Eigenkorrektur (Beispiel 6 und 7), die
Lehrer dazu bringen, die Studenten mit Schummeln zu verdachtigen.

Fazit

Die vorgelegte Fallstudie wurde durch die Aussage eines Studenten zum Thema
Schummeln angeregt: ,,Alles ist akzeptabel, um unsere Ziele zu erreichen. Angesichts des
standig zunehmenden unethischen Verhaltens im privaten und 6ffentlichen Bereich spielen
Padagogen eine immer groRere Rolle bei der Unterbindung solcher Praktiken. Heutzutage sind
im Geschéftsleben die Grenzen zwischen akzeptablen und inakzeptablen Praktiken oft flieRend.
Als Padagogen sollten Lehrer eine gewisse Verantwortung fur die Schaffung und Férderung
einer Kultur der akademischen Integritat Ubernehmen, die auf das zukinftige Berufsleben der
Studierenden Ubertragen werden kann. Eine akademische Atmosphare, die das Lernen und das
Wissen gegentiber Leistung fordert und wertschatzt, sollte einige der potenziellen Griinde fir
Betrug beseitigen. Auch eine Unterrichtspraxis, die realistische Anforderungen stellt, muss
dazu beitragen, die Notwendigkeit wissenschaftlichen Fehlverhaltens zu beseitigen. Anstatt nur
den Studenten die Schuld zu geben oder ihre eigene Rolle zu ignorieren, indem sie indirekt zum
Betrug beitragen und Griinde fur unethisches Verhalten liefern, sollten Lehrer bereit sein, aktiv
eine Kultur der akademischen Integritat zu fordern. Cizek und Wollack (2017, S. 6) behaupten,
dass ,,Betrug durch verschiedene Linsen betrachtet werden kann. Viele ... betrachten das
Schummeln bei Tests ... als ein Mitglied einer Reihe von Verhaltensweisen, denen eine
moralische Wertigkeit zugeschrieben werden sollte. Um es klar zu sagen, ja: wir denken, dass
Schummeln moralisch falsch ist; es ist angemessen, dass Schummeln negativ stigmatisiert wird;
und diejenigen, die sich an absichtlichem Betrugsverhalten beteiligen, werden zu Recht dafiir
bestraft.*

Einverstanden mit den obigen Gedanken, glauben wir, dass die Verantwortung fir die
Einhaltung der Regeln der akademischen Integritat bei uns allen liegt: bei den Lehrern, den
Entscheidungstragern und den Studierenden gleichermaBen (vgl. Lofstrém, 2015). Insgesamt
sehen wir daher bei allen Beteiligten mehr Verantwortung als nur die Definition von Werten
und die Auflistung von Konsequenzen und Sanktionen, die bei Nichteinhaltung der Regeln
entstehen kdnnen. Es gehdrt deutlich zu unseren Aufgaben als Lehrer, den Studenten zu helfen,
die definierten Werte, auf denen wir unsere Regeln aufbauen, in die Praxis umzusetzen.
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HRA POZVANI NA ZAMEK FRANCOUZSKEHO DRAMATIKA JEANA
ANOUILHE JAKO PRIKLAD DRAMATICKEHO TVURCIHO
POSTUPU DIVADLA NA DIVADLE

THE PLAY INVITATION TO THE CASTLE BY THE FRENCH
DRAMATIST JEAN ANOUILH AS AN EXAMPLE OF THE DRAMATIC
CREATIVE PROCESS OF PLAY WITHIN THE PLAY

Marie Vozdova

Abstrakt

Clanek je zaméfen na “zafivou” divadelni hru Pozvani na zamek francouzského
dramatika druhé poloviny dvacatého stoleti Jeana Anouilhe. Tato hra slouZzi jako ptiklad
origindlniho dramatického tvtir¢iho postupu tzv. divadla na divadle. Prostor je nejprve vénovan
teoretickému uchopeni, definici a funkci zminéného dramatického postupu. Jsou zminény
obecné platné principy Patrice Pavise o metakomunikaci a zdvojené iluzi, jakoz i studie
Malachyové a Matouskové, vénované funkci divadla na divadle piimo v Anouilhové tvorbé.
Po detailni analyze hry Pozvani na zamek spektrem konstelace postav, omniprezentnich
komickych prvkl a zejména zminéného postupu divadla na divadle je piedstaven specificky
autorav tvarci pristup K této forme scénického ztvarnéni.

Kliéova slova
Francouzské drama, Jean Anouilh, divadlo na divadle, Pozvani na zamek

Abstract
The article is focused on the "brilliant” theatre play Invitation to the Castle by the French
playwright of the second half of the twentieth century, Jean Anouilh. This play serves as an
example of the original dramatic creative process of the so-called play within the play. The
paper is first focused on the theoretical approach, definition and function of the dramatic
procedure mentioned above. The generally valid Patrice Pavis’s principles about
metacommunication and double illusion are discussed, as well as studies by Malachyovéa and
Matouskova, dedicated to the function of play within the play directly in Anouilh's work. After
a detailed analysis of the play Invitation to the Castle through the spectrum of the arrangement
of characters, omnipresent comic elements, and especially the aforementioned play within the
play procedure, the author's specific creative approach to this form of stage performance is

presented.
Keywords: French drama, Jean Anouilh, play within the play, Invitation to the Castle

Dramatik Jean Anouilh

Jean Anouilh je zndmy jako plodny dramatik mezivalecnych a povaleénych let
dvacatého stoleti. Literarni kritikou byvd fazen k divadlu klasickému, které se zabyva
zakladnimi otazkami lidského byti. Celou Anouilhovou tvorbou prostupuje nékolik zakladnich
témat, kterd se vzdjemné prolinaji a jejichZ pojeti se postupem Casu proménuje tim, jak autor
postupné lidsky zraje. Zpodobiiuje ¢lovéka hledajiciho svou zivotni cestu, lasku, pravdu, idedly
a predevSim své obycejné Stésti. Zatimco v pocatecnich hrach absolutizuje idealy a ukazuje
nesmifitelné hrdiny odmitajici jakékoli kompromisy, v pozd¢jsich hrach zobrazuje spise jejich
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zobrazuje mladé hrdiny, pozd¢€ji vSak jejich starnouci karikatury. Jestlize se v prvnim obdobi
snazi vytvaret psychologické portréty svych hrdind, pozdéji se od psychologie odklani, chape
divadelni postavu na scéné jako loutku v rukou reziséra a ptechazi jeji naprosté stylizaci. Své
¢etné hry fadi do jednotlivych cykli, které snad poji ur¢ity jemny motivicky vyznamovy odstin,
a prifazuje k nim upfesiujici adjektiva. Vznikaji tak cykly her ¢ernych, rizovych, baroknich,
skiipavych, zarivych, kostymovych apod. Anouilhtiv vyzraly styl je ovlivnén zivotnimi
prozitky a mé kofeny v dilech jeho velkych ptedchudct, které obdivoval a kterymi se
inspiroval. Byli to zejména Moliere, Feydeau, Shakespeare, Marivaux, ale take Pirandello nebo
Cechov. Analyzam Anouilhovych dél z hlediska tematického se vénuje celd fada studii.
V nasem clanku si dnes v§Simneme jednoho z jeho dramat z pohledu typu dramatické formy
divadla na divadle.

Dramaticky tvaréi postup divadlo na divadle

Termin divadlo na divadle (théatre dans le théatre, play within the play) oznacuje typ
divadelnich ptedstaveni, ktera ukazuji divadelni hru uprostied jiné divadelni hry. Publikum
v hledisti je ptitomno divadelni hie, ve které publikum na jevisti, sloZzené z herct, také ptihlizi
této divadelni hie hrané na scéné. Tento postup je zndm jiz od Sestnactého stoleti, jeho
prukopnikem byl naptiklad Shakespeare. Poji se s baroknim chapanim svéta jako jednoho
velkého divadla, kde jsou vSichni lidé jeho aktéry a zivot neni nic nez pouhy sen a iluze.
Piivodné Slo o teologickou metaforu, kdy dramatikem, reZisérem i hlavnim protagonistou byl
Buah. Pozdé&ji nabyl tento proces profanni charakter. Obliba tohoto postupu v riznych dobach
vyvoje divadla souvisi s jeho epistemologickou funkci, kdy divadlo ptispiva k poznani. Je
chdpano jako metakomunikace, komunikace o komunikaci mezi postavami. Dramatikové
pouzivaji podobnych scénickych postupti z riznych divodii, hlavnim z nich vSak je snaha
vytvofit scénickou iluzi. Jestlize autor vede divaka k tomu, aby ptihlizel komedii hrané uvnitt
hry na scéné, ¢ini z n¢j tak divaka dvoji hry. Jak piSe Patrice Pavis, ,tato zdvojend dvoji
teatralizace prohlubuje uvédomeéni si fik¢ni iluze, kdy vnéjsi rovina nabyva statutu vétsi reality,
nebot’ iluze iluze se stava realitou. (Pavis, 210, s. 365)

Uplatnéni divadla na divadle ve hrach Jeana Anouilhe

Jean Anouilh velmi rad pouzival dramaticky Utvar divadla na divadle. Mohl tak
predstavit své postavy z nejriznéjSich thli pohledi a v riznych ¢asovych dimenzich. Tento
autorsky postup také nejvice odpovidal jeho citéni a vnimani dramatickych situaci. Ve svych
hrach videl jakymsi skeptickym pohledem mnohé Zivotni situace jako odvijejici se d&j na scéné,
jako reprizu intrik, které zde uz davno byly a dale se budou opakovat. Tato forma piedstaveni
rovnéz jako by zmenSovala vzdéalenost mezi hlediStém a jevistém a vice vtahovala divdky do
déje hry. Stejny herec se zde objevuje ve vice déjovych rovindch najednou a v tomu
odpovidajicich variacich danych roli. Autorsky postup divadla na divadle mize autorovi také
slouzit za uc¢elem navozeni komicna.

Typologii Anouilhovych postupi divadla na divadle se ve své studii zabyvala Tereza
Malachyova, kterd dospéla k jejich podrozdéleni naptiklad na vlastni skutecné hrané divadlo
na divadle, déle historickd intermezza, ktera ukazuji rizné scény z dé€jin spojené s politickymi
udalostmi, které nemuseji nutné byt mit pfimy vztah k centralni situaci hry, poté biograficka
intermezza, navracejici ¢tenafe do minulosti postav bez jakéhokoli chronologické sledu, coZ je
pro Anouilhovu tvorbu velmi typické, nebo dale na metodu zrcadleni déje, kdy na scéné dochazi
zaroven ke dvéma odliSnym déjim jakymi mohou byt naptiklad scénickd realita a snové
pfedstavy hrdiny. Malachyova také piirovnala Anouilhiiv osobity styl ke stylu japonského
divadla Bunraku. (Malachy, 1978, s. 93-107)

140



Néami zkoumany dramaticky postup miize mit v autorské tvarci praci riazné funkce.
Vyuziti postupt divadla na divadle za G¢elem navozeni nebo gradace komického prvku jsme
jiz diive ukazali v nasi knize Skripavy smich Jeana Anouilhe. Moznym intertextudlnim
rozmérem vzniklym pouzitim postupu divadla na divadle se zabyvala Jitina Matouskova.
Poukézala na skutecnost, Ze jednou ze zakladnich forem intertextovych postupt je dramaticka
citace, kdy je jedna ¢ast dramatického textu vlozZena do textu druhého. Citace z onoho dalSiho
dramatického textu se podle ni objevuji ve hrach v dvoji podobg, a to jako vlozeny prvek, kdy
v dile samotném postavy hraji ur¢itou hru nebo ji pouze nacvicuji, mize jit o citace textu zcela
nahodné, daleko castéji vsak majici s pivodnim hypertextem ur¢itou vyznamovou spojnici. Jak
uvadi, ,,Citovany prvek se stava prostorem, ve kterém se muze uréitym zpuisobem zrcadlit
zapletka rdmcové hry, napomaha k uchopeni motivace ¢inti postav, jejich citd nebo piani.
V krajnim pfipadé vznika dramaticka mise en abyme, a to tehdy, jakmile se tato citace stane
miniaturizovanou variantou samotné ramcové hry.“ (Matouskova, 2019, 81-82) Podobné
postupy se objevuji v Anouilhovych hrach Zkouska aneb Potrestana laska, Holubice,
Hurluberlu aneb Zamilovany reakciondr nebo A hlavné neprobudte Madame.

Vedle jasné intertextuélnich ptipada vyse uvedenych postupii zafazeni urcité ¢asti jedné
divadelni hry do hry druhé existuje také jina méné explicitni a daleko rafinovanéj$i podoba
formy divadla na divadle, a to vytvofeni situaci, které maji charakter tohoto postupu, to
znamena, Ze nejde o a zarazeni n¢jakého jiz existujiciho textu, ale Ze vystupujici postavy hraji
ur¢itou roli, vystupuji jako nékdo jiny, berou na sebe masku a hraji z ur¢itych divod nékoho
jiného. Zde se pohybujeme na roviné étre a paraitre. A to je pravé piipad, kterého si budeme
v§imat pii analyze nami zvolené hry.

Anouilhova ,,zaFiva“ hra Pozvani na zamek jako priklad divadla na divadle
Sujetova linie hry

Hra Pozvani na zamek méla premiéru v roce 1947 v pafizském divadle Théatre de
L Atelier. Knizné vysla v souborném vydani ,,zafivych her (piéces brillantes) v roce 1951
v nakladatelstvi La Table Ronde spolu s dily Holubice, Zkouska aneb Potrestand laska a
Cecilie aneb Skola otcii. Jean Anouilh napsal dilo jako pétiaktovou salonni zapletkovou
komedii. Nejenze v ni autor pfistupuje ke klasickému déleni jeviStniho kusu na pét déjstvi, ale
dodrzuje 1 pravidlo tii jednot, stanovené pro divadelni hry jiz Aristotelem, kdy se celd hra
odehrava na jednom jediném misté, v rozmezi Ctyfiadvaceti hodin a je vystavéna na jedné
zakladni zépletce. Tento druh divadelnich her je v Anouilhové tvorbé celkem vzacny a v
pozdéjsich letech se od ného autor zcela odklani.

Dé&jovou linii  hry lze v hrubych rysech nastinit nasledovné: Pani
Desmemortesovd, star$i distojnd dadma upoutand na koleCkové kieslo, je majitelkou
venkovského zamku, na kterém potada ples. Ma dva synovce, dvojc¢ata Horace a Frederika.
Vychytraly a cynicky Horac je pravym opakem jemného a melancholického Frederika. Oba
dva jsou zamilovani do Diany, dcery zidovského finan¢nika a miliardafe Messerschmanna.
Horacovi se zrodi v mysli kruty plan. Aby odvedl pozornost Frederika od Diany, pozve na
teticéin ples také bezvyznamnou mladou tane¢nici Isabelu, kterou piedstavi jako netef
rodinného zndmého Romainvilla. Isabela méa za ukol Frederika upoutat a okouzlit. Nezkazena
a bystra divka brzy odhali Horacovu krutost. Frederik je otfesen, jak nepékné se jeho vyvolena

chudé proste divce. Horéc se tak zbavuje rivala a nic jiz ngestoji v cesté jeho siatku s Dianou.

Konstelace postav a jejich role

Konstelace vystupujicich postav dramatu je dand a divdkovi znama jiz od prvniho
déjstvi. Hlavnim hrdinou hry je tedy Horac, obratny mladik a stratég, ktery se navenek za
pomoci intrik snazi ochranit sveho bratra pied laskou k bohaté dédicce Diané. Nevime, zda si
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od samého pocatku pln¢ uvédomuje, ze sam Dianu miluje, a ve skute¢nosti mu jde o to ziskat
ji pro sebe. Ve snaze dosdhnout svého cile obratné manipuluje vSemi ostatnimi protagonisty.
Horéc a Frederik jsou si fyzicky podobni tak, ze ¢asto dochazi k jejich zaméné (roli obou dvou
bratrli ostatné ztvariiuje jeden a ten sam herec), charakterové vSak ptedstavuji uplné protipoly.
Dravy Horac je zejména u zen velmi oblibeny, nesmély Frederik je navykly zit ve stinu svého
duchaplného bratra a od détstvi byt trestan za jeho prohiesky.

Objekt jejich spole¢ného z&jmu, Diana Messerschmannova je sice zasnoubena s
Frederikem, ale ve skute¢nosti ve svém nitru miluje Horace. Horéc se ale jevi natolik tvrdy a
neschopny jakéhokoli citu, Ze divka, nemuze-li mit toho, kterého by chtéla, voli v jeho
dvojnikovi alesponi jeho fyzickou podobu. Coz ji ale nebrani v tom, aby Frederika jiz pred
svatbou trapila a ponizovala. Rozmazlend Diana trpi nejriiznéjSimi komplexy, je az pftilis
bohat4, otec ji doposud vzdy vse koupil. Poprvé si ale uvédomuje, Ze lasku si za penize koupit
nemitize.

Dalsi dilezitou postavou je chuda operni tane¢nice Isabela, ktera na zamek piijizdi
vydélat si penize. Nejprve netusi, jaka role je ji urcena, a mysli si, Ze ma spolecnosti zatancit.
Divka zpocatku témét podlehne kouzlu osobnosti Horéce, kdyz vsak vidi, jak je k lidem kolem
sebe kruty a kdyz i ji samotnou n€kolikrat urazi, protoze ji bere jako véc bez duse a citu, ktera
mu ma jen poslouzit, rozhodne se hrd¢ odejit a nevzit si jeho penize. Krasné nedotcené Saty,
které ma divka na sobé na plese a na kterych si zaklada, symbolizuji jeji ¢istotu a nevinnost.

Vedle téchto c¢tyi centrdlnich postav jsou pro hru nezbytné i postavy ostatnich
protagonistil, jako je zejména pani Desmemortesova, jeji sluZzebna slecna Capulatova, oskliva
stara panna plna romantickych ptredstav a snit z mladi, nebo Isabelina matka, osoba, ktera neumi
starnout, neumi vystupovat ve spolecnosti, chova se nevhodné a svou dceru 1 jeji okoli uvadi
do trapnych situaci. (U Anouilhe je ostatné velmi casté, ze dospivajici déti z chudych rodin
charakterové v mnohém ptevySuji své rodice). Zapletka hry by se neobesla ani bez starého
majordoma Josuého, svétaka Romainvilla a dalSich.

Timto vybérem postav Anouilh zlistava u své oblibené konstelace postav a rozloZeni
roli, kterd se opakuje v nékolika jeho pfedchozich hrach. Jde o postavy stylizované, bez
psychologickych portréta, pouhé loutky v pohybu v rukou autora, které pini své role.
Podivinska bohaté teta pani Dememortesova patii k typu Anouilhovych starych panova¢nych a
svéhlavych vévodkyni, zvyklych fidit vS§echny kolem sebe, Isabelinu matku lIze ptifadit k celé
fad¢ matek hlavnich hrdinti a hrdinek, které nemaji hrdost ani takt svych déti, mlada nevinna
divka Isabela ztélesniuje Anouilhovy idealizované a oblibené hrdinky prvniho tvar¢iho obdobi,
vyznacujicich se Cistotou, nevinnosti a odporem ke kompromisiim, bratii Frederik a Horéac
predstavuji dva odlisné poly a podobaji se mnozstvi jinych Anouilhovych hrdint a hrdinek.

Divadlo na divadle v Anouilhové komickém pojeti
Nyni si vS§imneme konkrétni realizace samotného procesu divadla na divadle.
Profesionalni tane¢nice a herecka Isabela je pozvana na zamek do ji neznamého ciziho
prostiedi, kde se naopak vSichni znaji, jsou to bud’to ¢lenové rodiny nebo jeji zaméstnanci nebo
blizci pratelé a znami. Isabela ptichazi, aby zahréla roli zamilované divky. Jako jedina ze vsech
postav ma tedy skute¢né hrét divadlo a ztvarnit svou zadanou ulohu. Jeji hra se v§ak najednou
stane skute¢nosti. Zjist'uje, ze opravdu miluje toho, k némuz méla lasku jen piedstirat. Propadne
své rolia zacina ji opravdu zit. Jde tedy o ptipad dvoji teatralizace, na kteryupozornoval Pavice,
kdy vnéjsi rovina nabyva statutu vétsi reality a kdy se divadelni iluze méni v realitu samotnou.
Ostatni postavy maji byt pouze samy sebou (rovina étre). Vidime vsak, Ze si nasazuji
pomysinou masku a snazi se ukazovat jinymi, nez ve skute¢nosti jsou. Hraji tak pied druhymi
svou vlastni hru, z uréitych, jen jim samotnym zndmych davodu, chtéji byt povazovani za
nékoho jiného (rovina paraitre,). Nékteré dokonce, jako naptiklad Isabelina matka, hraji tak
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dokonale, Ze také i samy této iluzi podléhaji. Necitelny a suverénni Hordc hraje navenek
nezdjem o Dianu, ktera d¢la vlastné totéz, kdyz se chce vdat za jeho bratra a mit alesponi podobu
toho, kterého miluje, kdyz uz nemize mit jeho samotného. Kréasna lady Dorotea India hraje roli
milenky a spole¢nice, kdyz ptedstira zajem o miliardafe Messchersmanna, pficemz ma pomeér
s jeho tajemnikem Bombellesem, ktery se k ni navenek ale samoziejmé chova lhostejné.
Isabelina matka, obycejna zena, se pysSni coby komtesa Funela, dokonce i sama vévodkyné
Desmemortesova si touzi zahrat na osud a chce tidit a smérovat zZivoty lidi. Kazdy je tak hlavni
postavou své hry a vidi ostatni pouze jako nezbytny komparz svého vlastniho piib&hu.

Jako jevisté a vynikajici pozadi pro tato dvoji piedstaveni slouzi prostiedi zimni zahrady
starobylého venkovského zamecku. Atmosféra plesu je jako stvofena pro zrcadleni zdani a
skute¢nosti, kontrastii vnéjsiho lesku a vnitini bidy. Nedilnou souéast hry tvoii rovnéz honosné
kostymy a tane¢ni hudba, kterd v Anouilhovych dramatech nikdy neni pouhym podmalovanim
déje, ale ma svou ustrojnou funkci. Udava totiz tempo vlastniho pohybu postav, které se na
scéné stiidaji v ur€itém rytmu. Dochazi k necekanym vystuptim, piekvapenim, zvratim a
dramatickym quiproquo. V rytmu val¢iku spolu hrdinové tanci, ale také se potkavaji, mijeji,
hledaji, pronasleduji, utikaji pfed sebou, prodiraji se mezi ostatnimi tane¢niky a pfipominaji tak
protagonisty komického baletu. Tento pohyb postav i tempo jejich replik navozuje a poté i
umocniuje komicky efekt.

Pokud jde o komické prvky, jiz samotna volba dvou hlavnich postav k nerozeznani si
podobnych fyzicky a charakterové zcela rozdilnych odkazuje k typologii hrdini sttedovekeé
comedie dell’arte, (pouzil ji naptiklad také Musset ve své hie Marianiny rozmary, kterou se
Anouilh nepochybné nechal inspirovat). Komicky efekt v Anouilhové hie vyvolavaji souhry
nedorozuméni, zdmeén a nahod. Nikdo z protagonistll nevi, se kterym z bratri pravé mluvi, a
ani Diana si neni jista, kdo z nich ji libal na zahrad¢. Do pfedem napldnovaného scénare dale
zasahuji ruSivym zptisobem necekané okolnosti a vedlejsi postavy, se kterymi ,,rezisér* Horac
nepocital. Kupiikladu Isabelina matka mtze sice svou dceru doprovazet, ale po celou dobu
trvani plesu ma zustat skryta stranou v pokoji, aby nevyzradila skute¢nou identitu Isabely. Sluha
Josué ma za ukol ji sttezit. To se mu ale nepodati, Zena pii prvni piilezitosti unikne na chodbu,
kde shodou okolnosti potkéd spoleCnici pani Desmemortesové sle¢nu Capulatovou, ve které
pozna svou byvalou spoluzacku. Sdéli ji svou vybajenou historku, ze Horac zoufale miluje
Isabelu. Ta neotali a ihned informuje svou pani, kterd hned chce obéma ,,zamilovanym*
pomoci. Autor dosahuje komi¢na rovnéz volbou jazykovych vyrazti a v neposledni fad¢ i
piekvapivou alternaci prozaického textu s basnickym a tedy piechodem z vazného do
humorného registru a naopak, kdy proklada dialog vazného charakteru versi groteskniho
obsahu, pti¢emz ovSem coby typ verSe voli dvanactislabi¢ny alexandrin, jinak ptislusici
vzneSené poezii a romantickym basnim.

Omniprezentni motivy Anouilhovy hry typu divadla na divadle

Do originalniho dramatického tvaru divadla na divadle vklada Anouilh své oblibené
motivy. Jde o motiv lasky a jeji existence ve slozitych mezilidskych vztazich. Ruku v ruce s
laskou jde i pocit §tésti. Poznaji-1i hrdinové skute¢nou lasku, miluji-li a citi-1i se byt milovani,
jsou Stastni. V souvislosti s laskou a Stéstim je tfeba zminit motiv spole€enského postaveni,
bohatstvi, penéz a vztahu hrdinli k nim. Bohatstvi jako by vylucovalo lasku. Kdo je bohaty,
musi se spokojit s nahrazkou opravdového citu. Bohata dédicka Diana se musi namisto Horace
spokojit s nemilovanym Frederikem, protoze Hordc ma averzi k tak velkému bohatstvi, jeji
otec, miliardaf Messerschmann, m4 milenku lady Doroteu Indii, ktera ho ale jen vyuziva a
podvéadi s jeho tajemnikem Patrikem Bombellesem. Jakmile se lady Dorotea dovi, ze se bankét
zruinoval a je chudy, (coz se sice poté ukazuje klamnym, ale to nikdo z nich zatim nevi), projevi
se u ni prudky cit a za¢ne se k nému chovat zcela jinak. Stejné tak Horac. Jakmile zjisti, Ze
Diana jiz neni dcerou miliardafe, okamzité ji vyjevi, Ze o ni ma zajem a miluje ji. Penize jako
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by tu hraly deformujici funkci a ménily lidi. Jakmile se citi chudi, odhazuji masky a pravda
vychazi na povrch. PriliSné bohatstvi je jakousi zatézi, ktera lidem komplikuje existenci. Bez
postavou se v této souvislosti jevi Zid Messerschmann. Je v ném smés cynismu a iluzi, je
presvédceny 0 moci penéz, ale zaroven Si uvédomuje, ze Si za né¢ ¢lovék mtize koupit jen povrch
véci, nikoli jejich podstatu. Pii svém zavratném bohatstvi s nostalgii vzpomina na dobu mladi,
kdy byl parodoxné sice chudy, ale Stastny jako prosty krej¢i v Polsku. (Za vykresleni této
postavy byl dramatik Anouilh zcela nepravem nai¢en svymi kritiky z rasismu a antisemitismu.)

Pozvani do svéta divadelni iluze

Jean Anouilh ve své tvorbé s oblibou na jedné strané variuje jiz jednou vytvofené typy
postav a stavi je do neustale novych situaci, na druhé strané vnasi do svych dramat nové Zanrové
prvky, uziva novych dramatickych tvart, z nichz jednim je pravé postup divadla na divadle.
Christophe Mercier povazuje Pozvani na zamek za jednu z Anouilhovych nejlepsich her, nebot’
nabizi ¢tenati i divAkovi komplexni pohled na zivot prosttednictvim miseni riznych poloh, totiz
melancholie a grotesky. (Mercier, 1995, s. 207) Ctenafska a divacka tsp&snost této komedie
spoc¢iva v zivosti, jednoduchosti zapletky a ve spravné nacasované necekané pointé. Dialogy
plisobi Zivé a jednotlivé vystupy se stiidaji v rychlém tempu. Ctenaf i divak jsou pozvani ke
sledovani odvijejici se jasné linie pfibehu, jsou autorem vtazeni do svéta divadelni iluze a
zaroven jsou praveé prostiednictvim této divadelni iluze vyzvani k hlubs§imu zamysleni se nad
otazkami mezilidskych vztahi, moralky a hodnotovymi métitky kazdého jednotlivce.

Bibliografie:

ANOUILH, J., 2012. L Invitation au chateau. Paris: Gallimard.

ANOQUILH, C.,1990. Drdle de pére. Paris: Michel Lafon.

ANOQUILH, J., 1987. La Vicomtesse d'Eristal n"a pas recu son balai mécanique. Souvenirs
d“un jeune homme. Paris: La Table Ronde.

BEUGNOT, B. (ed.), 1977. Les critiques de notre temps et Anouilh. Paris: Garnier.
BEUGNOT, B., 2012, ,,Préface*. In: ANOUILH, J., L Invitation au chateau. Paris: Gallimard,
s. 7-217.

DE LUPPE, R., 1959. Jean Anouilh. Paris: Editions universitaires.

GINESTIER, P., 1969. Jean Anouilh. Paris: Seghers.

LE CORRE, E., BARUT, B., (ed.), 2013. Jean Anouilh Artisan du théatre. Rennes: Presses
universitaires de Rennes.

MALACHY, T., 1978. J. Anouilh. Les problémes de |’existence dans un théatre de
marionnettes. Paris: Nizet.

MATOUSKOVA, J., 2019. Podoby palimpsestového psani v dile Jeana Anouilhe. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci.

MERCIER, Ch., 1995. Pour saluer Jean Anouilh. Paris: Bartillat.

PAVIS, P., 2002. Dictionanire du théatre. Paris: Armand Colin.

VIER, J., 1976. Le Théatre de Jean Anouilh. Paris: CDU et SEDES.

VISDEI, A., 2012. Jean Anouilh. Une biographie. Paris: Editions du Fallois.

VOZDOVA, M., 2003. Skiipavy smich Jeana Anouilhe. Olomouc: Univerzita Palackého v
Olomouci.

VOZDOVA, M., 2013. Anouilhovo pozvani do zivota. In: Pozvani na zamek, Bezohledna
komedie v rytmu tanga. Ostrava: Narodniho divadlo moravskoslezské, s. 21-24.

Tento ¢lanek vznikl za podpory MSMT CR udélené UP v Olomouci (IGA_FF_2023_032).

144



Kontakt:

Doc. PhDr. Marie Vozdova, Ph.D.

Univerzita Palackého v Olomouci
Filozoficka fakulta

Katedra romanistiky
Ktizkovského 10, Olomouc
Ceska republika
marie.vozdova@upol.cz

145


mailto:marie.vozdova@upol.cz

LONGOVAT, CI SORTOVAT - VYUZIVANIE ANGLICIZMOV
V JAZYKU SLOVENSKEHO INVESTORA

LONGOVAT, OR SORTOVAT - THE USE OF ANGLICISMS IN THE
LEXIS OF SLOVAK INVESTORS

Darina Halasova

Abstrakt

Prispevok sa venuje problematike obohacovania slovnej zasoby slovenciny o terminy
z oblasti investovania. Slovaci v poslednej dobe objavuju mozZnosti investovania, ¢o vyvolava
potrebu pomentivat’ nové skutocnosti. Ide o oblast’, ktord u nds nema dlhu tradiciu, a preto je
zaujimavé sledovat’ ako sa udomactiuje investi¢na terminoldgia v slovenskej lexike. Autorka si
v§ima si vplyv anglictiny, ako hlavného zdroja obohacovania tejto odbornej lexiky, ako aj
prilisné, Casto neopodstatnené pouzivanie anglicizmov.

Kracové slova: anglicizmy, slovna zasoba, terminologia, slovotvorba

Abstract

The contribution is devoted to the issue of enriching the Slovak vocabulary with terms
from the field of investment. Recently, Slovaks are discovering the possibilities of investing,
which gives rise to the need to name new facts. As this area does not have a long tradition in
our country, it is interesting to observe how investment terminology is becoming established in
the Slovak lexicon. The author does not only note the influence of English as the significant
source of enrichment of this professional lexicon but also the excessive, often unjustified use
of anglicisms in Slovak investors' communication.

Keywords: anglicisms, lexis, terminology, word formation

Uvod

Neustale sme konfrontovani s javmi, ktoré su v danom jazykovom spolocenstve nove,
a pre ktoré je potrebné vytvorit vhodné pomenovanie. Popri vyuzivani slovotvornych
schopnosti vlastného jazyka sa v jazykovych spolo¢enstvach ¢asto vyuzivaji pre pomenovania
novych skuto¢nosti aj cudzie zdroje. ,,Spisovna slovenc¢ina patri medzi tie jazyky, ktoré pri
rozvijani slovnej zasoby vyuzivaju nielen domace zdroje, ale v pripade potreby si vypomahaja
aj slovami prevzatymi z inych jazykov. Slovencina teda v nijakom pripade nepatri medzi
puristické jazyky, ktoré sa za kazdu cenu brénia prevzatym slovam, ako sa jej to niekedy este
aj dnes neoddvodnene pripisuje na zaklade povrchného poznania skutocnosti. (Povazaj, 14).
Osobitnu skupinu slov predstavuju terminy — lexikalne jednotky, ktoré pomenuvaji urcité
pojmy v danom odbore. I. Masar definuje termin ako ,,prvok slovnej zasoby pomenuvajuci
pojem vymedzeny definiciou a miestom v systéme pojmov konkrétneho vedného odboru,
techniky, hospodarstva a inych ¢innosti* (Masar, 29).

V nasom prispevku sa budeme venovat preberaniu lexikalnych jednotiek
pomenuvajucich javy z oblasti investovania. Pretoze jazyk je spolocensky jav, ako taky uzko
stvisi so spolo¢nostou, v Gvode sa strucne venujeme aj mimojazykovym skuto¢nostiam —
spolo¢enskym zmendm, ktoré vyvolavaju potrebu pomenovat nové skutoénosti, ako sU
napriklad tie, ktoré suvisia s financiami a investovanim. Najma v poslednych rokoch sa ¢oraz
viac Slovékov zac¢ina zaujimat’ 0 aktivne manazovanie svojich financii, vratane zhodnocovania
svojho voI'ného finanéného kapitdlu prostrednictvom investovania na kapitalovych trhoch..
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Hoci spolo¢ensko-hospodarske zmeny v 90-tych rokoch 20. storoéia, najmé postupny prechod
na trhove hospodarstvo umoznili Slovdkom vyuzivat’ viaceré moznosti zhodnocovania volnych
finan¢nych zdrojov, ako ukazali mnohé prieskumy, nizka finan¢na gramotnost’ je jednou
z pricin, ktora im zabrénila uz vtedy, a brani aj dnes, vyuZzivat’ aj menej konzervativne sposoby,
ako len sporenie v bankach. Vysledky jedného z takych prieskumov dokonca ukézali, Ze
finan¢na gramotnost’ slovenskych domacnosti nestpa, ale naopak klesa (Novak, 129). Iny
prieskum, zamerany na Studentov Ekonomickej univerzity, poukézal na ich ovela vic¢sie
sebavedomie v otazkach spravovania vlastnych financii nez boli ich reédlne schopnosti.
(Skriniar, 208). Napriek prieskumami potvrdenej nizkej finan¢nej gramotnosti, sa viak o
moznosti aktivne spravovat’ svoje financie zaujima stale vacsi pocet Slovakov. O investovani
sa dozvedaju z televizie, novin, radia alebo internetu, a mladSie vekové kategérie zo Skoly.
Viaceri ziskavaji prislusné vedomosti studiom na vysokych Skolach ekonomické zamerania.
UzZ od 90-tych rokov minulého storocia bolo mozné na Slovensku investovat' do cennych
papierov, najméd dlhopisov a akcii na obnovenej burze cennych papierov. Dnes uz majd
slovenski investori aj vd’aka postupujlicej digitalizacii, moznost’ skusat’ $t’astie na globalnych
kapitalovych trhoch. Stpajica inflacia, ktora znehodnocuje Uspory obyvatel'stva, tieZ prispieva
k zvySovaniu zaujmu o investovanie. Aktivity a javy spojené s investovanim je potrebné
pomenovat’. Pretoze mnohé z nich si v slovenskom jazykovom spolocenstve nové, jednou
z moznosti ako ich v komunikdcii pomenovat, je vyuZit' slovotvorné moznosti slovenciny,
alebo prevziat’ prislusnu lexikalnu jednotku z cudzieho jazyka. V prispevku si budeme vS§imat
najma tie lexikalne jednotky, ktoré komunita investorov prebera z anglictiny, teda jazyka ktory
je povazovany za lingua franca aj vo svete financii a investovania.

Ciele a metédy

Ciel'om prispevku je zmapovanie vplyvu angli¢tiny na Specificky slovnik slovenskych
investorov. Ako zdroj lexikalnych jednotiek, ktora su predmetom nasej Stadie, sme pouzili
rozne printové média, ako su denniky, ekonomické ¢asopisy, odborné publikacie neperiodické
s tematikou finan¢nictva a investovania, z ktorych sme vyexcerpovali prevzaté lexikalne
jednotky. Tie sme konfrontovali s ich zaznamami v relevantnych lexikografickych dielach;
vykladovych (jednojazy¢nych) i prekladovych slovnikoch. Vyuzili sme tiez Udaje zo
Slovenského narodného korpusu (d’alej SNK), vdaka ktorému sme mohli ziskat pomerne
presny obraz o vyskyte a pouzivani skimanych lexikalnych jednotiek v slovenskom
jazykovom spolocenstve. Podl'a K. Palu je korpus rozsiahly, vnttorne Struktirovany a uceleny
subor textov daného jazyka elektronicky uloZzeny a spracovavany. Korpusy s0 dnes
v jazykovede vychodiskom pre realisticky zakladny vyskum vo forme relativne blizkej
prirodnym vedam (Pala, 9). Zo $tatistickych tdajov ziskanych zo SNK uvadzame dva: pocet
vyskytov, teda frekvenciu vyskytu danej lexikalnej jednotky v korpuse, a idaj o ARF (Average
Reduced Frequency), ktory vyjadruje vyskyt danej lexikalnej jednotky zredukovany o jej
opakovany vyskyt v rovnakom dokumente. To ndm poskytuje urcity obraz o dynamike
Specifickej Casti slovnej zasoby. Ako priklady pouzivania jednotlivych lexikalnych jednotiek
v slovencine citujeme, okrem inych, aj texty zo SNK. Ide zvic¢sa o citaty z periodickej tlace
ekonomického zamerania. Kvoli prehladnosti sme rozdelili skimané lexikalne jednotky na
jednoslovné a dvojslovné pomenovania.

Jednoslovné pomenovania

V tejto Casti sa venujeme jednoslovnym lexikalnym jednotkdam; podstatnym menam a
slovesam, z ktorych niektoré sa natol’ko udomacnili v slovenskej lexike, Ze boli zaradené do
najdolezitejSicho slovenského lexikografického diela Stcasného slovnika slovenského jazyka
(d’alej SSSJ). Vsimali sme si vSak aj vyskyt slov, ktoré sa len za¢inaji udomacniovat’, a je mozné
ze neskor ich nahradia vhodnejsie ekvivalenty.
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Maklér alebo broker

Investovanie do roznych finanénych nastrojov sprostredkivaju pre svojich klientov
makléri alebo brokeri, ako doleziti aktéri kapitalového trhu. V slovenskej legislative sa pouziva
na ich pomenovanie viacslovny termin obchodnik s cennymi papiermi. Popri tomto termine sa
v8ak medzi investormi zauzivali slova maklér, a po roku 1989 sa ¢oraz CastejSie v komunikacii
nahradza slovom broker prevzatym z angli¢tiny.

V lexike slovenského jazyka bolo slovo maklér zaznamenané uz v Slovniku
slovenského jazyka (d’alej SSJ), ktory sa zacal zostavovat’ v patdesiatych rokoch minulého
storoCia, a ktorého jednotlivé zvizky postupne vychadzali v rokoch 1956-68. Slovo maklér
definuje SSJ ako dohadzovaca na  burze, sprostredkovatela pri stdvkach;  pren.
pejor. sprostredkovatel'a. Rovnaké slovo uz najvyznamnejsie slovenské lexikografické dielo,
Slovnik sucasného slovenského jazyka (d’alej SSSJ), definuje ako osobu poverend v burzovom
obchode kupovat’ a predavat’ cenné papiere v mene niekoho za proviziu; sprostredkovatel
burzovych, obchodnych, poistovacich a inych transakcii. Heslo tiez odkazuje na nemecky
povod slova. V sucasnosti je tento termin udomécneny v slovenskej lexike, co dokazuje nielen
velky pocet vyskytov v Slovenskom narodnom korpuse (d’alej SNK), najmd v spojeni
s pridavnymi menami realitny (1800) s (ARF: 563,19) alebo burzovy, pricom tato kolokacia
maklér (111) s (ARF: 35,62).

V periodickych i neperiodickych publikaciach, ktoré vysli po roku 1989, sa slovo
maklér ¢oraz CastejSie nahradza anglickym ekvivalentom broker, o ¢om sved¢i aj jeho pomerne
vysoky vyskyt v SNK (4114) v rovnakych slovnych spojeniach (kolokaciach) porovnani s uz
skér udomacnenym slovom maklér (6823 vyskytov). Tato vysoka frekvencia vyskytu
zabezpecila slovu broker heslo v Kratkom slovniku slovenského jazyka 4 z roku 2003, a neskor
aj v prvom zvazku SSSJ z 2006, kde sa uvadzaju dva vyznamy: 1. obchodny
sprostredkovatel’, ktory vyjednava obchody v cudzom mene a na cudzi ucet; obchodnik s
cennymi papiermi, burzovy dohodca, a 2. uzatvaratel' poistnych zmlav v prospech
poistovne: poistny b.; lodny b. sprostredkovatel’ pri uzatvarani zmlav suvisiacich s lodnou
prepravou nédkladov. V stcasnosti pdsobi na Slovensku viacero obchodnikov s cennymi
papiermi — brokerov, resp. brokerskych spolocnosti ako ich Casto nazyvaju autori ¢lankov
v periodikach:

., Brokerska spolo¢nost’ poskytne celti sumu potrebni na nakup.“ (Hospodarske noviny
11/2007).

Slovo broker je prikladom anglicizmu, ktory sa udomacnil v slovenskej lexike
v povodnej ortografickej podobe, hoci jeho vyslovnost’ v angli¢tine je /'brov.kar/. V Ustnej
komuniké&cii Slovakov ju ¢asto pocut, ¢o vsak nezodpoveda zasade pis ako pocujes. V mnohych
anglicizmoch, ktoré sa stali sucastou slovenskej lexiky uz davnejsie, sa prispdsobila ich
ortografickd podoba tak, aby zodpovedala tejto zasade, napr. vikend, manazér, lizing, kliring,
namiesto anglického pravopisu weekend, manager, leasing alebo clearing. V pdvodnom
anglickom pravopise sa tieto slova objavili uz v SSJ.

Trader

Dalsimi dolezitymi aktérmi na kapitdlovych trhoch st tiez investori, ktori obchoduju
prostrednictvom online platforiem brokerskych spolo¢nosti. V komunikécii v slovenskych
printovych médii sme zaznamenali vyskyt slova trader, ktoré sa pouziva v investorskych
kruhoch neoddvodnene namiesto slovenského ekvivalentu obchodnik. V denniku Sme
z 18.oktdbra 2010 sa pise:
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,, Cena akcii je vysokd, pretoze je 0 ne zaujem. Kym zaujem potrva, cena porastie.
Trader ich kupi s ostatnymi, pocka, az cena este porastie, a potom ich zav¢asu preda.*

O castom pouzivani slova trader sved¢i pomerne vysoky vyskyt 532 a ARF 61,52 v SNK. Az
1793 vyskytov a ARF 659,50 ma slovo trading, odvodené z anglického slovotvorného zakladu
trade.

,,V USA pokracuje vySetrovanie v kauze insider tradingu, do ktorej ma byt zapletenych
mnozstvo hedge fondov a aj niektoré banky.* (Hospodarske noviny z 10.11. 2010)

Treba vsak povedat’, Ze vo vicSine vyskytov slova trading v korpuse SNK, ide o0 sucast’ nazvu,
ako je to napriklad v inzerate uverejnenom v Tur¢ianskych novindch v auguste 2008:

,,Firma Martina Textile Trading prijme pracovnika do vyroby.*

Squeeze out

Vykladovy slovnik Merriam Webster definuje squeeze-out ako akt rozhodovacej pravomoci v
sprave a riadeni spolo¢nosti, prostrednictvom ktorého vicsinovi akcionari zbavuju
mensinovych akcionarov vyhody vlastnictva akcii zvyCajne vynltenim si predaja menSiny
akcii. Aj tento investi¢ny termin zaznamenal pomerne Casty vyskyt v SNK az 124 s ARF 29,40.

,.Cely proces squeeze outu bol &astokrat preruseny, nakol’ko CNB nie vzdy udelila
potrebny sthlas.* (Hospodarske noviny 31.3.2009)

Namiesto prevzatého terminu sa pouzivaju aj slovenské ekvivalenty ako vytesnenie, resp.
vytlacenie akcionarov. V SNK maju oba terminy vyskyty 256, resp. 1144, ale vicSina
z vyskytov nie z investicného prostredia. Kolokécie s podstatnym menom akcionari nie su
v SNK zaznamenang, preto je tazsie zistit’, kol’ko z vyskytov je investicnom kontexte.

,Slovenské pravo upravujuce prostredie cennych papierov pozna od zaciatku tohto roka
institat vytlacenia, alebo ak chcete vytesnenia mensinovych akciondrov zo spolo¢nosti.*
(Hospodarske noviny 2.7.2007)

Longovat’, (shortovat’) Sortovat’

Zvlastnostou anglickej slovnej zasoby je jej bohaty zoznam slovies, ktoré sa tvoria z
podstatnych mien konverziou alebo nulovym odvodenim, napr. bottle - to bottle, butter - to
butter, hammer - to hammer. Menej Casta je konverzia z pridavného mena na sloveso, napr.
green — to green. Tento slovotvorny postup sa pouzil pri anglickych slovesach long - to long,
a short - to short pomenavajlcich investicné stratégie. Takyto sp6sob tvorenia slov sa
v slovencine beZzne nepouziva. Na pomenovanie tychto investiénych stratégii sa objavujd,
najma na diskusnych forach, slovesd longovat alebo shortovat, ktoré boli vytvorené
odvodzovanim tak, Ze k anglickému slovotvornému zakladu long-, resp. short-. sa pridala
slovesna pripona -ovat.

Ako uz bolo spominané v tvode, mimojazykova realita na Slovensku je odliSnd od
reality v anglicky hovoriacich krajinach, kde mé investovanie, na rozdiel od Slovenska, dlhu
tradiciu. Preto aj pocet investujucich na Slovensku je relativne maly, a tieto slovesa sa teda
v beZznej komunikacii nepouZzivaji ¢asto, o com svedc¢i zatial' zanedbatel'ny vyskyt v SNK.
Sloveso shortovat' ma v SNK 13 vyskytov s ARF 4,39 a sortovat so slovenskou ortografiou 1
vyskyt (ARF 1).

,Mnoho obchodnikov sa pokusalo tuto akciu shortovat, ale neprinieslo to Zzelany
uspech. (Hospodarske noviny 13.5.2010).

,.Blizi sa nova panika. Na rade je Spanielsko. Preto aj $panielske banky v nasom fonde
shortujeme. *“ (Hospodarske noviny 11/2010)
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,»Lym, ktori Sortuju, potom mierit’ proti titulom s nizkou valuaciou.” (Hospodarske
noviny 14.10.2010).

Namiesto slovies longovat alebo shortovat sa v suvislosti v tymito investi¢nymi
stratégiami pouZzivaji aj slovenské kolokacie kratka pozicia so 16 vyskytmi (ARF 5,08) a dlha
pozicia so 14 vyskytmi (ARF 4,29) v SNK, resp. koloké&cie obsahujlce anglické slova ako long
pozicia (s 2 vyskytmi a ARF 2) a short pozicia s, pripadne ¢astejsie sa vyskytujuca fraza predaj
na kratko s 11 vyskytmi (ARF 3,96), ktorl mdzeme povazovat za priklad kalkovanie
anglickych terminov short sell, resp. long sell:

,,Obavy z mozného zasahu centralnych bank a dost’ dlha pozicia investorov v dolaroch
voci euru predznamenala charakter obchodovania.“ (SME 23.11.1999)

»Nemecky minister financii Wolfgang Schiuble planuje predlozit’ navrh zédkona, ktory
by reguloval ,,sivy trh finan¢nych produktov a zakazal predaj na kratko, teda Spekulaciu na
pokles.*“ (Hospodarske noviny 3.3.2010).

,.Dalsou forexovou stavkou je pokracujiica long pozicia na menovom pare EUR/TRY
(euro aturecka libra) so stopom pod 2,09.“ (Hospodarske noviny 31.5.2011)

Splitovat’

Do slovnika slovenského investora najmé prostrednictvom socialnych sieti (webové
stranky obchodnikov s cennymi papiermi, rdzne blogy a féra na ktorych si investori vymiefiaju
skusenosti) sa z angliCtiny preberaji slovesa pomenuvajuce aktivity na akciovych burzach.
Anglické sloveso to split je prikladom konverzie z podstatného mena split. Pouzitie oboch slov
sme zaznamenali aj Vv slovenskej periodickej tla¢i, napriklad:

., Tesla je jednou z najvykonnejSich akcii vel’kych firiem poslednych rokov, k splitu teda
pristupila uz druhykrat od roku 2020. Histéria amerického trhu vSak ukazuje, Ze spolocnosti,
ktore ,, splitovali“ svoje akcie, dosahuju v najblizSom roku lepSiu vykonnost’, ako je priemer
trhu.* (uverejnené na web. Stranke HN Online.sk 2022).

,,Citigroup sa pomaly spamétala z finan¢nej krizy a v marci oznamila reverzny split
akcii spolo¢nosti, ktory mal zvysit’ zaujem investorov.* (Hospodarske noviny 31.3.2009).

Na internetovom fore Ako investovat’ v diskusii pise jeden investor:

,,Drzal som aj 100 CHK a 1,87, ale niekol’ko tyzdnov dozadu splitovalo 1:200, takze mi
z Gctu po splite zmizlo.*“ Alebo v inom diskusnom prispevku:

»Dnes bude splivovat’ SNES v pomere 1:20. Kto drzi SNES bude zajtra mat’ pocet
akcii/20, ale cena akcie vyrastie x20, teda bude mat’ stale rovnaki hodnotu.*

Aj takéto vyjadrenia sa Coraz viac dostavaji do povedomia beznej populacie, najmé
prostrednictvom socialnych sieti, na ktorych investujuci Slovaci ¢asto diskutuju.

Viacslovné pomenovania

Viacslovné pomenovania alebo kolokacie st lexikalne jednotky, ktoré su prirodzenou
sucast'ou komunikacie beznych aj profesionalnych uzivatel'ov (Olostiak, lvanova, Gen¢i, 260).
Mnohé z kolokacii, ktoré sa objavuju v jazyku slovenskych investorov, sa dostali do slovenskej
lexiky kalkovanim — prekladanim anglickych terminov. Ako tvrdi vyznamny slovensky
jazykovedec 1. Masér ,prelozitelnost’ je vlastnost ulah¢ujuca odbornd komunikaciu a
garantujuca jej bezporuchovost’. (Masar, 2000, 22). Z velkého mnozstva investi¢nych kolok&cii
sme vybrali zopdr. Pre ilustraciu sme vybrali také, ktoré sa daju prelozit’ jednoducho a naozaj
ulah¢uja komunikéciu. Ale vSimneme si aj priklady viacslovnych pomenovani, ktorych
prelozitelnost’ je otazna. Ich kalkovanie by komunikaciu neul’ah¢ilo.
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Dividendovy krdl’, dividendovy aristokrat

Ako priklady takychto investi¢nych terminov, ktoré su prelozené z anglictiny, mdzeme
spomenuit’ slovné spojenia dividend king a dividend aristocrat a ich slovenské ekvivalenty
dividendovy kral’ a dividendovy aristokrat su prikladmi kalkovania. V komunikacii
slovenskych investorov sme ich nasli zatial’ len v internetovych zdrojoch, napriklad na webovej
stranke akcie.sk kde autor prispevku vysvetluje zaujemcom o investovanie ich vyznam.
V SNK sa ani jeden z uvedenych pomenovani zatial’ nevyskytuje. Na internetovych portaloch
uréenym zaujemcom o investovanie, ako je napr. webova stranka akcie.sk sa vysvetl'uje termin
dividendovy krdl takto:

., Dividendovy kral predstavuje akciu spolo¢nosti v indexe S&P 500, ktora kazdorocne
vyplacala a zvySovala svoju dividendu najmenej 50 po sebe nasledujucich rokov.*

Business angel a blue chips

Dalsi termin prevzaty z anglictiny business angel je dobre znamy v anglicky
hovoriacich krajindch, predovsetkym v Spojenych Statoch a Spojenom kralovstve, teda v
krajinach s vyspelymi kapitalovymi trhmi. Oznacuje osobu, ktora poskytuje finanénu podporu
komer¢nému podniku a dostava podiel z jeho zisku, ale neocakava, ze sa bude podiel'at’ na jeho
riadeni. Nedostato¢ne rozvinuty kapitalovy trh je pravdepodobnym dévodom, Ze si tento termin
zatial’ nenaSiel cestu do lexiky slovenského jazyka. Dokazuje to aj jeho skromné zastUpenie
v podobe 3 vyskytov v SNK s ARF 1,8. Ako jeden z mala mézeme uviest’ ukazku z ¢lanku z
Hospodarskych novin z 18.3.2011.:

,Mad’arsky business angel Imre Hild podporil cez fond s venture kapitalom mad’arska
firmu Comforce, ktora ponuka sluzby ...

Zatial’ ¢o anglicka kolokacia business angel ma v SNK 3 vyskyty ( ARF 1,8), prelozena
kolokacia angel investor ma v SNK 2 vyskyty s ARF 1.

,»Ako investicny anjel poskytol Startovaci kapital projektom Jaiku, Twitter, Last.fm,
Flickr alebo Wikia.“ (www. Medialne.sk z 30.9.2008).

Rovnako ako termin business angel aj termin, blue chips, je jednym, z tych ktoré su tazsie
prelozitelné. V komunikacii sa preto bezne pouziva v povodnej ortografickej podobe o com
sved¢i jeho vysoky vyskyt az 429 s ARF: 75,32 a 47 (ARF: 6,73) v SNK. Napriklad
z tyzdennika Profit z 22.8.1999 je tento citét:

»Medzi kurzovymi tahtinmi v tomto tyzdni patrili z akcii blue chips najma akcie
spolo¢nosti VSeobecnej Uverovej banky, ktoré sa v sledovanom tyzdni posilnili o 37 percent.*

Z vyznamnych slovenskych lexikografickych diel ma tento termin heslo v Slovniku
cudzich slov z 2005, v ktorom je definovany ako prvotriedne, bezpe¢né cenné papiere v USA.
Z morfologického hl'adiska ide pomenovanie zloZzené z pridavného mena blue (modry) a pluralu
podstatného mena chip (odstiepok z vicsieho kusa materialu). Povod tejto kolokacie je z hry
poker, kde blue chips teda modré Zzetony mali najvyssiu hodnotu. Metamorfiziciou nadobudlo
to viacslovné pomenovanie burzovy vyznam na oznacenie "akcii povazovanymi za spolahlivi
investiciu" (Halasova, . Prvykrat bol zaznamenany v 1929; najmé v stvislosti s akciami, ktoré
zaznamenali velkolepy narast hodnoty priblizne v priebehu predchédzajicich Styroch rokov,
kym krach na Wall Street v tom roku vacsinu z nich nezlikvidoval.

Zaver
Zatial’ ¢o sa mnohé nové slova zacinaju pouzivat' spontanne, a postupne sa stavajl
sucast'ou vSeobecnej slovnej zasoby, v odbornom jazyku je dolezita presnost, jednoznac¢nost’
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a vystiznost. Je mozne, ze niektoré zo skiimanych anglicizmov sa ¢asom stani sucastou
odbornej slovenskej lexiky. Viaceré nové lexikalne jednotky, ktorych pouzivanie sledujeme
v tejto $tadii, majd potenciél stat’ sa terminmi. Ci tomu tak bude, ukaze buditicnost’.

,»V narodnych jazykoch, teda aj v ich terminologii, tvoria prevzaté slova dolezitu Cast’ slovne;j
zasoby, majlce viac menej presne vybrané miesto.* (Horecky, 70). K vSetkym skiimanym
terminom sme nasli viac, ¢i menej zaznamov v Slovenskom narodnom korpuse, ¢o je dokazom,
ze sa do slovenskej lexiky uz zaclefiuji. V niektorych pripadoch sme zaregistrovali aj snahu
vyuzit’ slovotvorné moznosti slovenéiny a ponuknut’ slovensky ekvivalent. Zda sa teda, akoby
si sprostredkovatelia (va¢Sinou ide o novinarov) tychto anglickych terminov uvedomovali, ze
mnohé z nich by mohli byt pre verejnost nezrozumitel'né. Netreba zabudat, ze prehnané
pouzivanie prevzatych terminov méze znizovat’ efektivnost’ komunikécie. J. Levickéd (2010,
70) povazuje tiez za zavazny jav, ze zurnalisti a ani ich publikum zvacsa nie st odbornikmi, a
preto mobze niekedy dojst aj k determinologizacii, teda ochudobnovaniu obsahu
terminologickych jednotiek. Podla |. Maséara (2009, 79) casto znamend vysok& miera
preberania a vyrad’ovanie toho, ¢o sa utvorilo doma, vZzilo sa a spol'ahlivo funguje oslabovanie
nevyhnutnej stability slovnej zasoby permanentnymi, ale zbyto¢nymi inovaciami.
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PLURICENTRIZMUS VO VYUCOVANI NEMCINY AKO
CUDZIEHO JAZYKA NA SLOVENSKU

PLURICENTRISM IN TEACHING GERMAN AS A FOREIGN
LANGUAGE IN SLOVAKIA

Ivan Haringa, Eva Stranovska

Abstrakt

Témou prispevku je pluricentrizmus vo vyucovani nem¢iny ako cudzieho jazyka na
Slovensku. Clanok sa zameriava na problematiku vyudovania pluricentrického pristupu na
zakladnych, strednych, jazykovych skolach, gymnaziach a vysokych skolach v rdmci predmetu
nemcina ako cudzi jazyk a predmetov zameranych na rozvoj jazykovych kompetencii. Vyskum
sa zaoberd analyzou a vyhodnotenim Udajov ziskanych prostrednictvom elektronického
dotaznika. Ciel'om vyskumu je zistit’ do akej miery sa uéitelia na réznych stupiioch vzdelavania
na Slovensku venuju pluricentrickému pristupu vo vyucovani neméiny ako cudzieho jazyka, ¢o
ich k tomu motivuje a aké s tym maju skdsenosti.

Kruacové slova:
vyucovanie nemciny, pluricentrizmus, nemc¢ina ako cudzi jazyk, standardné variety

Abstract

The topic of the paper is pluricentrism in teaching German as a foreign language in
Slovakia. The paper focuses on the issue of teaching a pluricentric approach in primary,
secondary, language schools, grammar schools and universities within the subject of German
as a foreign language and subjects aimed at the development of language competences. The
research deals with the analysis and evaluation of data obtained through an electronic
questionnaire. The research aim is to find out to what extent teachers at different levels of
education in Slovakia are dedicated to the pluricentric approach in teaching German as a foreign
language, what motivates them to do so, and what experiences they have with it.

Keywords:
German language teaching, pluricentrism, German as a foreign language, standard varieties

Uvod

Nemcéina je svetovy jazyk ktory je nielen v Eurdpe, ale po celom svete materinskym
jazykom pre viac ako 90 milionov hovoriacich, priCom pre d’alSich 80 milionov I'udi slazi ako
druhy alebo ako cudzi jazyk, ktory sa uéia na Skolach. Moderné ponimanie viacerych svetovych
jazykov, ako napriklad angli¢tina, nemcina, franctzstina, Spaniel¢ina a mnohych d’alSich je na
zaklade viacerych spolo¢nych kritérii ako pluricentrickych jazykov. Slovo pluricentricky
respektive pluricentrizmus moézeme rozdelit’ na ,,pluri” a ,,centrizmus®. Tym sa dostaneme
k tomu, Ze pluricentricky jazyk ma mnoho centier, o znamena, Ze taky jazyk je pouZivany na
arovni oficialneho, kooficialneho alebo narodneho jazyka vo viacerych krajinach sucasne.
V pripade nemeckého jazyka su to Nemecko, Rakusko, Svajéiarsko, Lichtenstajnsko
a Luxembursko. Poziciu regionalneho uradného jazyka zastdva v dvoch regiénoch a to
v Belgicku (Nemecky hovoriace spolo¢enstvo Belgicka) a v Taliansku (Juzné Tirolsko).

Problematike nem¢iny ako pluricentrického jazyka sa vo velkej miere vo svojej praci
venuje viacero poprednych autorov. Spomedzi nemeckych lingvistov sa danou témou zaobera
Ammon (2015), Kellermeier-Rehbein (2014), rakisky jazykovedci Muhr (2016), Ebner (2008)
a Svajciarsky lingvisti Bickel a Landolt (2012). Ich diela boli pouzité ako priméarne zdroje pri
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spracovani teoretickej ¢asti prispevku. Iniciativou vyucovania nemciny ako pluricentrického
jazyka je v sucasnosti vnimanie jednotlivych standardnych variet ako rovnocennych
a spisovnych foriem jazyka a nie ako regionalnych dialektov. Daldim dolezitym argumentom
je pouzivanie autentického jazyka vo vyuCovani nemciny a pripravenost’ ziakov na realne
jazykové prostredie. Na Slovensku sa problematikou pluricentrického principu DACH vo
vyucovani nem¢iny ako cudzieho jazyka na slovenskych skolach na priklade rakiskej neméiny
venuje napriklad Stefanakova (2009).

Tymto ¢lankom sa snazime poukazat' na problematiku vyucovania pluricentrického
pristupu DACH vo vyuéovani nemeckého jazyka ako cudzieho jazyka.

Nem¢ina ako pluricentricky jazyk

Niektoré jazyky sa vyznauji spoloénymi znakmi, ktoré, ak su splnené, mézeme
konStatovat, Ze sa jednd o pluricentricky jazyk. Muhr (2016) tvrdi, Ze pluricentricky jazyk je
vlastne isty medzistupen medzi jazykom a dialektom, priCom rozliSuje isté kritéria, podla
ktorych vieme rozlisit, ¢i sa jedna o pluricentricky jazyk. Jedno z takychto kritérii je vyskyt
jazyka v dvoch alebo viacerych suverénnych statoch pricom jazyk ma status narodného
uradného jazyka, regionalneho Gradného jazyka alebo jazyka narodnostnej mensiny. Dalgimi
kritériami su napriklad vnimanie rozmanitosti jazyka Statnymi inStiticiami a hovoriacimi ako
sucast’ celkového jazyka, kodifikdcia Standardnych variantov jazyka v gramatikach
a slovnikoch a standardna varieta ako norma v legislative, administrative, v instituciach
a $kolach. Kazdé vyssie uvedené kritérium nemcina spliiia, a preto sa pravom povazuje za
pluricentricky jazyk. Rovnake kritéria platia pre ostatné pluricentrické jazyky po celom svete,
ako je to napriklad v pripade angli¢tiny, francuzstiny, Spaniel¢iny, ¢inStiny a podobne.

Kritérium regionality a s tym sdvisiace viaceré centra, zohravaju v pripade
pluricentrickych jazykov délezitt Ulohu. Podl'a Ammona (2014) vyplyva, ze stat, narod, region
alebo jazykove spolocenstvo s vlastnou Standardnou varietou mozno povazovat’ za jazykové
centrum. Nemc¢ina ma svoj oficialny vyskyt v siedmych krajinach. Z toho vyplyva, ze existuje
sedem jazykovych centier, ale vSak iba tri Standardné variety (Kellermeier-Rehbein, 2014).
Ebner (2008) vysvetluje, ze jazykovymi centrami mézu byt len tie ,,skupiny®, ktoré maju svoju
Standardnu varietu, do ktorych ratame aj regiony vo vychodnom Belgicku, Luxembursku,
Lichtenstajnsku a Juznom Tirolsku, Ktoré si tiez istym spésobom vyvinuli svoju vlastnu
Standardnu varietu neméiny. Kellermeier-Rehbein (2014) preto hovori o siedmich jazykovych
centrach. Navzajom sa viak lisia a tvoria dve skupiny, takzvané plné a poloviéné centra. Uplné
centra si Nemecko, Rakusko, nemecky hovoriaca Gast’ Svajéiarska a poloviéné centra st
Lichtenstajnsko, Luxembursko, Nemecky hovoriace spoloc¢enstvo Belgicka a Juzné Tirolsko.

Nakolko sa v predchadzajucej Casti Casto spomina slovo varieta, ktora sa da l'ahko
zamenit' s vyrazom variant, vysvetlime si v nasledujticej ¢asti ich vyznam. Varietu chape
Kellermeier-Rehbein (2014) tak, Ze jazyk sa 1isi roznymi sposobmi a tato variacia méze byt
ovplyvnena a spdsobend roznymi faktormi. Pojem varieta mdze byt Specifikovany réznymi
atribatmi v zavislosti od toho, ktory mimojazykovy faktor varidciu spusta. To znamena, Ze
napriklad moZno rozliSovat’ narodnu, regionalnu, ale aj socidlnu ¢i situacne Specifickll varietu.
Naproti tomu varianty si konkrétne podsystémy, ktoré svisia so systémom vyssej trovne — S
celym jazykom, respektive varietou. Podla Ammona (1995) jazyk nie je homogénny systém,
ale pozostava zo suborov réznych variet, v pripade nemc¢iny sem patria teda tri Standardné
variety, a teda nemeckd, raktiska a SvajCiarska, ale aj narecové (Svabska, saskd, viedenskd)
alebo hovorové variety (Studentska, zenska alebo muzskd). Vyrazom "variant" sa rozumie
konkrétna osobitost’ variety, napr. slovo "Velo™ je nd&rodnym variantom $vajciarskej Standardnej
variety pre nemecky vyraz ,,Fahrrad“ (ktory sa pouziva v Nemecku a Rakusku).

Jazykové rozdiely medzi jednotlivymi narodnymi §tandardnymi varietami sa vztahuji
na rozne lingvistické oblasti akymi su v najvacsej miere lexika, fonetika a fonoldgia, ale v istej
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miere aj ortografia, morfologia, frazeoldgia a syntax. Prostrednictvom tohto prispevku by sme
chceli zdoraznit' nevyhnutnost’ znalosti jednotlivych rozdielov v Skolskom prostredi na
Slovensku, a to predovsetkym v oblasti slovnej zasoby a vyslovnosti.

Metodoldgia vyskumu
Vyskumny ciel’ a vyskumné otazky
Vyskumnym cielom prispevku bolo zistit' zastipenie pluricentrizmu vo vyucovani
nemeckého jazyka vzhladom na premenné vek, typ skoly a motivacia pedagogov. Zaujimalo
nas, ¢i pluricentricky pristup DACH aplikujt ucitelia nemeckého jazyka ako cudzieho jazyka
vo vyucovani v rdmci Slovenska. V tomto prispevku prezentujeme ¢iastkové vysledky
vyskumu. Vzhl'adom na vyskumny ciel’ vymedzujeme nasledovné vyskumné otazky:
1.  Zaclenuju pedagdgovia vo veku od 25 do 40 rokov vo viésej miere pluricentricky princip
DACH do vyucovania nemeckého jazyka ako ugéitelia vo veku od 41 a viac rokov?
2.  Aplikuji pedagégovia, ktori vyucuju na vysokych Skoldch/univerzitich a jazykovych
Skolach vo véc¢sej miere pluricentricky princip DACH do vyucovania nemeckého jazyka
v porovnani s pedagogmi, ktori vyu¢uju na gymnaziach, strednych a zakladnych skolach?
3. Aka je motivacia pedagogov pri praci s pluricentrickym principom DACH vo vyucovani
nemeckeho jazyka?

Vyskumny subor a realizacia vyskumu

Pri vybere vyskumného suboru boli zohl'adnené nasledovneé kritéria:

1. ucitel/ka alebo lektor/ka vyucujtci/a nemecky jazyk ako cudzi jazyk na zakladnej, strednej,
jazykovej skole a/alebo gymnaziu sidliaci na Slovensku

2. ucitel’/ka alebo lektor/ka vyucujici/a na slovenskej verejnej, Statnej a/alebo stikromne;j
vysokej Skole/univerzite, pricom predmetom ich vyucby je nemecky jazyk ako cudzi jazyk
alebo seminare/cviCenia zamerané na rozvoj jazykovych kompetencii a zrucnosti
v nemeckom jazyku.!

Vhodny respondent musel pritom splnit’ asponi jedno z tychto kritérii. Metoda vyberu
jednotlivych ucastnikov vyskumu bola uskuto¢nena podl'a Gavoru (2010) zdmernym vyberom,
nakol’ko sme opytanych vyberali podl'a toho, ¢i splnili vopred stanovené kritéria. Nasledné
zovSeobecnenie Vvysledkov vyskumu sa viaze na tento zamerny vyber. Vsetci Gcastnici
vyskumu zostali v anonymite. Podl'a dostupnych zozbieranych tidajov mdéZeme skonstatovat’,
ze sa vyskumu zucastnilo 215 respondentov, ktori sa profesijne venuju vyucbe nemeckého
jazyka, pricom len 8 (3,7%) z nich odpovedalo, Ze pracuju ako rodeni hovoriaci lektori na
slovenskych skolach.

Vyskum bol realizovany od 26.01.2021 do 24.02.2021. Pred samotnym vyskumom sme
uskuto¢nili, spracovali a analyzovali predvyskum, ktoré¢ho cielom bolo validovat’ dotaznik.
Dotaznik bol distribuovany vyhradne e-mailom prostrednictvom ziskanych verejne pristupnych
e-mailovych adries na ucitelov, pripadne na Statutdrov jednotlivych $kol, ktory dotazniky
nasledne d’alej preposlali danej cielovej skupine. Po ukonceni zberu dat sme jednotlivé
vysledky analyzovali prostrednictvom deskriptivnej Statistiky.

Vyskumny subor bol réznorody. Najmladsi respondent mal 23 rokov a Ziadnu prax.
Naproti tomu najstar$i opytany mal 68 rokov a 44 rokov pedagogickej praxe. Najvacsiu
skupinu, ktora tvorila viac ako tretinu vSetkych opytanych (36,7%) predstavovali pedagdgovia
vo veku 41 — 50 rokov. Dalii spomedzi ukazovatel'ov, ktory bol mimoriadne dbleZity bol typ
Skoly, na ktorej opytani pdsobia. Zastupenie respondentov bolo relativne rovnomerné, okrem

! pod pojmom predmety zamerané na rozvoj jazykovych kompetencii a zruénosti myslime rozne
predmety, ktoré musia absolvovat’ Studenti ucitel'stva nemeckého jazyka a literatry, alebo roéznych dalSich
filologickych odborov so zameranim na nemecky jazyk a kultdru (translatolégia, germanistika, nemecky jazyk
v odbornej komunikacii a pod.)
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jazykovych skol, kde sme ziskali len 12 odpovedi (5,6%). Najvacsiu skupinu predstavovali
ucitelia strednych kol v pocte 59 (27,4%).

Vyskumné metody

Zastupenie pluricentrického principu DACH vo vyuéovani nemc¢iny ako cudzieho
jazyka sme zistovali prostrednictvom elektronického dotaznika s nadzvom Dotaznik —
Pluricentrizmus vo vyucovani nemciny na Slovensku. Dotaznik bol zostaveny prostrednictvom
internetovej platformy MS Office Forms, pricom z hladiska Struktiry ho mozeme
charakterizovat’ ako kombinovany dotaznik, pretoze v nom boli formulované kvantitativne ako
aj kvalitativne otdzky. Pri tvorbe dotaznika sme vychéadzali z typologie podl'a Gavoru (2001),
ktory ich ¢leni na uzatvorené otazky (len obmedzeny pocet vopred stanovenych odpovedi bol
k dispozicii), polo uzatvorené otazky (okrem stanovenych odpovedi mali respondenti moznost’
dopisat’ vlastnu odpoved’) a otvorené otazky (respondenti mali moznost’ vpisania len vlastnych
odpovedi). Otazky sme kategorizovali do dvoch skupin: prva Cast’ tvorili otazky tykajiace sa
osobnych udajov, druha cast' zahfiiala osobné skusenosti vyucujucich s problematikou
pluricentrickeho principu vo vyu¢ovani neméiny ako cudzieho jazyka. V ramci tohto prispevku
sme deskriptivne vyhodnotili len tie Gdaje, ktoré priamo suvisia s vyskumnymi otdzkami. Cely
elektronicky dotaznik je k dispozicii u autorov.

Vysledky vyskumu

V ramci vyskumu nas zaujimalo, ¢i pedagogovia aplikuju pluricentrikcy princip DACH
vo vyucovani nem¢iny. Viac ako polovica, a teda 131 opytanych pedagogov (61,8%) uviedlo,
ze sa problematike pluricentrizmu venuju. Z pomedzi tych, ¢o na tuto otazku odpovedali kladne
sme sa pytali na dévody, ktoré ich motivuju aplikovat’ pluricentricky princip DACH vo
vyucovani nemeckého jazyka, priCom iba 4 respondenti (3,1%) argumentovali tym, zZe je to
nejakym spdsobom povinné (v ramci vzdelavacieho planu a pod.) Naproti tomu 70 ucitel'ov
a lektorov (53,4%) potvrdilo, ze tak robia z vlastného rozhodnutia a zvy$nych 57 (43,5%)
uviedlo, Ze to je ich iniciativa no z cCasti je to aj predpisané (graf 1).

Utitelia neaplikujci pluricentricky Oboje (57) 43,5%
princip DACH (81) 38,2%

| Vlastné rozhodnutie (70) 53,4% |

Jeto
povinné (4)
3,1%

Graf 1: Pluricentrizmus vo vyucovani nemciny

Utitelia aplikjuci pluricentricky princip
DACH (131) 61,8%

Vyssie uvedené udaje, sme dali do suvisu s uz ziskanymi udajmi o veku pedagégov a
type Skoly, na ktorych pdsobia. Prvou premennou, prostrednictvom ktorej sme sa snazili zistit’
vztah Kk vyucovaniu pluricentrického principu DACH vo vyucovani nemeckého jazyka bol vek
ucitelov a lektorov. Zozbierané Udaje sme prehl'adne spracovali do tabul’ky ¢. 1 uvedenej nizsie.
V prvom stipci su uvedené vekové skupiny uéitelov, stipec N/A (not applicable) predstavuje
podet ugitelov, ktori sa rozhodli neuviest’ svoj vek resp. dizku praxe; v poslednom stipci je
celkovy pocet ucitel'ov; v druhom riadku sd udaje: pocet ucitel'ov, ktori odpovedali pozitivne
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na otdzku, ¢i na vyucovani nemeckého jazyka ako cudzieho jazyka (pripadne na hodinach
zameranych na rozvoj jazykovych zruénosti) ucia o rozdieloch medzi nemeckou, rakuskou
a $vajéiarskou Standardnou neméinou. Za znakom lomeno je uvedeny celkovy pocet opytanych
respondentov, ktori patria do danej vekovej skupiny. V trefom riadku je podiel uéitel'ov
vyjadreny v percentach.

vek <25 | 26-30|31-40|41-50|51-60| 60< N/A D)
ano/spolu 3/6 5/14 26/45 46/79 33/46 10/13 8/12 131/212
% 50,0 35,7 57,8 58,2 71,7 76,9 66,7

Tabulka 1: Frekvencia zastUpenia pluricentrizmu vo vyucovani nemciny prostrednictvom
ucitelov, vzhladom na vek

Tabulka 1 zobrazuje frekvenciu zastUpenia témy pluricentrizmu vo vyucovani
nemeckého jazyka ucitelmi vzhladom na ich vek, ktory sme kategorizovali do skupin
uvedenych v tabulke (tab. 1). Ukazalo sa, e vztah medzi vekom a diZkou praxe opytanych
pedagdgov rastie priamoumerne a preto sme ako smerodajny ukazovatel’ d’alej pouzivali vek
respondentov. Zistili sme, ze s rastucim vekom ucitel’a sa zvySuje frekvencia ucenia
o pluricentrizme. Nasim subjektivnym predpokladom bolo, Ze mladsi ulitelia sa budu tejto
problematike venovat’ vo viac¢Sej miere a s vy$Sim zdujmom. NajpocetnejSiu skupinu ucitelov,
ktori ucia o spominanych jazykovych $pecifikach na vyu¢ovani nem¢iny predstavovala vekova
kategoria od 51 do 60 rokov (71,7%).

Druhou premennou, na zaklade ktorej sme skiimali vzt'ah k vyu€ovaniu pluricentrizmu
na slovenskych skolach bol typ skoly. Udaje v tabul’ke predstavuji v prvom stipci typ skoly;
v druhom aZ piatom stipci su udaje znamenajice pocet uitefov vyjadreny ¢islom ako aj
percentudlnym podielom podl'a toho ako odpovedali na otazku , ¢i na vyucovani nemeckého
jazyka ako cudzieho jazyka (pripadne na hodinach zameranych na rozvoj jazykovych zru¢nosti)
uc¢ia o rozdieloch medzi nemeckou, rakuskou a Svajciarskou Standardnou nemcinou.
V jednotlivych riadkoch st uvedené typy §kol s prislichajucimi udajmi. V poslednom riadku
je celkovy sucet opytanych podl'a odpovedi.

ano nie
pocet | % | pocet| %
zékladna $kola 29 | 46,0 | 34 | 54,0
stredna Skola 37 62,7 22 37,3

gymnazium 30 | 638 | 17 | 36,2
univerzita 25 | 781 7 21,9
jazykova $kola 10 | 90,9 1 9,1
D) 131 81
Tabulka 2: Frekvencia zastupenia pluricentrizmu vo vyucovani nemciny ucitelmi podla typu
skoly

V premennej typ Skoly zistujeme zastiipenie pluricentrizmu v nadpriemernom pasme
na strednych odbornych Skolach, gymnaziach, univerzitdich a jazykovych s$kolach.
V priemernom péasme sa vyucuje 0 pluricentrizme (o rozdieloch medzi jednotlivymi narodnymi
Standardnymi varietami) na zékladnych Skolach. NajmarkantnejSie zastipenie sa ukazuje v
jazykovych skolach (90,9 %). Subjektivnym predpokladom bolo, Ze ugditelia na vysokych
a jazykovych $kolach aplikuja pluricentrizmus do vyu€ovania a venuju sa rozdielom a jazykovym
odliSnostiam medzi ndrodnymi varietami v nemcine viac ako ucitelia na gymnaziach, strednych a
zékladnych Skolach. Tento fakt si vysvetl'ujeme predovsetkym tym, Ze jednak jazykova Groven na
vysokych skolach je vyssia a na druhej strane sa na vysokych skolach vyu¢uju aj r6zne lingvisticke
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discipliny v studijnych odboroch zameranych na stadium germanistiky alebo nemeckého jazyka
a literatary/kultary.

V premennej motivécia ucitelov vyucovat’ pluricentricky princip DACH sme sa
zamerali na dévody ucitel'ov a lektorov vyuc¢ovania tohto principu (graf 2).

)
7(& 1,4%

(22)
31,4%

©)
12,9%

Graf 2: Motivy pedagogov vyucovat’ o pluricentrizme nemeckého jazyka

° vyuzitelnost' Ziakmi a Studentami v praxi, pripravenost na redalnu konfrontdciu
s rozmanitostou nemeckého jazyka,

atraktivita témy s pohladu Ziakov a Studentov, zvedavost Ziakov a Studentov,
geograficka blizkost a dostupnost do Rakuska; vplyv slovenského jazyka na rakdsku
Standardni nemcinu a Vice Versa,

rozsirenie a obohatenie vseobecnych znalosti Ziakov a studentov,

vlastna skiisenost Ziakov a Studentov,

vnimanie nemciny ako pluricentrického jazyka je fenomén siucasnosti,

OAD kladie doraz na délezitost hovorit 0 jednotlivych varietéach.

Graf 2 ilustruje dovody motivacie ucitelov a lektorov vyucovat’ o pluricentrizme. Vo
vel'kej miere boli dovody motivacie lektorov a ucitelov zaclenit tému pluricentrizmu do
vyucovania nemeckého jazyka priblizne rovnaké. NajCastejSie uvadzanym motivom, a to pre
takmer tretinu opytanych respondentov bolo potencidlne praktické uplatnenie jazykovych
osobitosti v realnom styku s inou ako nemeckou nemcinou a reédlne vyuzitie jazykovych
zvlastnosti typickych pre rakasku a Svajciarsku nemcinu v realnom prostredi. Tento dovod
uviedla aj vac¢sina pedagogov na zakladnych, strednych a vysokych skolach. Pozoruhodna bola
skusenost’ ucitelov s tym, Ze Studenti tiez prejavuju zaujem a zvedavost’ dozvediet’ sa nieco
viac 0 rakuskej alebo $vajéiarskej nemcine. To bol druhy najéastej§i motiv vyucovania
pluricentrického principu DACH. Niektori ucitelia vyuZzivaju tému pluricentrizmu ako spdsob,
ako zatraktivnit’ vyucovanie nem¢iny. Ked’ze kazdé slovenské mesto (¢i obec) je vzdialenostou
blizSie do Rakuska nez do Nemecka, z toho dovodu je vysSia pravdepodobnost’ cestovat’ do
Raktiska v porovnani s Nemeckom. Ucitelia tiez zohl'adiiuju a uvadzaju geograficki polohu
Slovenska vo vztahu k Rakusku ako jeden z dévodov, preco na hodinach vyucuji nem¢inu ako
pluricentricky jazyk. Prevazne u ulitel'ov zakladnych §kol prevladal motiv, Ze pluricentrizmus
by mal byt’ sucastou vSeobecnych vedomosti a u ucitel'ov jazykovych $kol prave atraktivita
témy pre ziakov a Studentov.

Diskusia a zaver
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V tomto prispevku sme sa venovali téme pluricentrizmu vo vyucovani nemeckého
jazyka ako cudzieho jazyka na Slovensku. V teoretickej ¢asti sme sa venovali definicii pojmov
a suc¢asnému stavu danej problematiky. V ramci vyskumu sme prezentovali ¢iastkové vysledku.
Zistovali sme zastUpenie pluricentrizmu vo vyucovani nemeckeého jazyka na Slovensku
vzhl'adom na premenné, ktorymi boli vek, typ Skoly a motivacia pedagdgov. V ramci
vyskumnych otdzok sme dospeli k zdverom, Ze s rasticim vekom ucitela sa zvySuje frekvencia
vyuCovania 0 pluricentrizme.  NajmarkantnejSie  zastUpenie  ucitelov  vyucujucich
0 pluricentrizme je na jazykovych skolach a univerzitdch. Dévody opytanych pedagdgov
aplikovat’ pluricentrizmus do vyucovania boli r6zne pricom najcastejS§im motivom bola
vyuzitel'nost’ u¢iacimi sa v praxi a ich pripravenost’ na redlnu konfrontaciu s rozmanitostou
nemeckého jazyka.

Na zéklade ziskanych u(dajov a prezentovanych vysledkov moézeme tvrdit, Ze
pluricentrizmus vo vyucovani neméiny je neoddeliteI'nou stcastou a jeho vyznam a potreba
stale rastie. Ministerstvom Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR vyddvané dokumenty, ktoré
stanovuji vSeobecné ciele vzdelavania a klI'i€ové kompetencie, ku ktorym ma vzdelavanie
smerovat’. Vymedzujd aj rAmcovy obsah vzdelavania a st vychodiskom pre pripravu skolského
vzdelavacieho programu, ktory zohl'adnuje aj Specifické podmienky a potreby regionu. Je vsak
potrebné podotknat, ze tematické okruhy ako aj slovna zasoba spracovana v tychto
dokumentoch maju len odporacany charakter a preto ich nemozno povazovat za povinné. To
sme vzali od Uvahy a na ich zaklade sme dospeli k nazoru, ze pluricentricky pristup nem¢iny je
zakomponovany do vzdelavacieho Standardu vyucby nemciny ako cudzieho jazyka na
zékladnych a strednych Skolach na Slovensku okrajovo, resp. absentuje jeho zaClenenie do
vyucovacich osnov. MoZeme konstatovat, Ze vyucba nemciny ako pluricentrického jazyka
zavisi takmer vyluéne od ucitel'ov a ich rozhodnutia, ¢i, a ak ano, tak do akej miery bude téma
pluricentrizmu zapracovana do vyucovania. Tymto by sme chceli vyzvat’ uéitel'ov a odbornikov
na didaktiku nemeckého jazyka na nevyhnutnost’ zapracovania problematiky pluricentrizmu
nemciny do ucebnych osnov, materidlov a dokumentov, podla ktorych sa ucitel’ nemeckého
jazyka riadi.

Domnievame sa, ze dolezitost vyucby nemeckého jazyka ako cudzieho jazyka v
kontexte pluricentrizmu je v sucasnosti nevyhnutnd a mala by byt definovana aj vo
vzdelavacich Standardoch. Téato nevyhnutnost’ vyplyva aj z toho, ze pre Slovensko zohrava
vyznamnu Glohu geograficka blizkost k Rakusku, ale aj Svajéiarsku a Nemecku a s tym
spojené zohladnenie jazykovych variantov typickych pre jednotlivé krajiny. Z historického
hl'adiska ako aj z etymoldgie niektorych rakaskych vyrazov vyplyva, ze pre Slovensko bola v
minulosti kontaktnym jazykom spisovna rakuska nemcina, a aj to je jeden z ddvodov
nevyhnutnosti zacélenenia pluricentrického aspektu do vyucovania neméiny ako cudzieho
jazyka v $kolach na Slovensku.

Tymto prispevkom sa snazime prispiet’ k vyskumu pluricenrizmu a zaroven vyzvat
ucitelov nemeckeho jazyka, aby bol pluricentrickému pristupu a rozdielom medzi jednotlivymi
varietami nemc¢iny venovany VAcSi priestor a pozornost, nakol’ko prave vd’aka tomu ziskava
nemcina nielen interkulturny ale aj autenticky rozmer.
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IDENTITA JEDINCA V MULTIKULTURNEJ GLOBALNEJ
SPOLOCNOSTI

THE IDENTITY OF AN INDIVIDUAL IN A MULTICULTURAL
GLOBAL SOCIETY

Milena Helmové

Abstrakt

Identita, kultura a globalna spolo¢nost’” su komplexné pojmy, ktoré¢ mozno skimat
samostatne a z viacerych aspektov. Cielom ¢lanku je skumat’ faktory, ktoré sa podiel'aji na
utvarani identity ¢loveka. Text sa zameriava na vzajomnu interdependenciu identity a kulttry,
identity a socidlneho prostredia ako aj identity a jazyka. Autorka vychadza z viacerych
teoretickych pristupov k problematike. Skiima identitu vo viacjazyénom prostredi a zameriava
sa aj na identitu 'udi v migra¢nych podmienkach.

Krucové slova: globalizacia, kultura, multikulturalizmus, jazyk, identita

Abstract

Identity, culture, and global society are complex notions that can be studied separately
and from several perspectives. The aim of the paper is to study the factors which contribute to
the construction of a person’s identity. The text deals with the interdependence of identity and
culture, identity and the social conditions as well as on identity and language. The author uses
several theoretical approaches to the given topic. She researches the identity in a multilingual
environment and focuses also on the identity of people in migrant conditions.

Key terms: globalisation, culture, multiculturalism, language, identity

Uvod

Kazdy jedinec ma svoju identitu. V teoretickych pristupoch je chapany jej vyvoj
a utvaranie ako psychologicko-sociologicky predmet skdmania. Chapeme ju ako
nezamenitel'nt individualitu ¢loveka, v ojedinelych pripadoch rozumieme pod tymto pojmom
vonkajsie vlastnosti a ¢rty individua. AvSak v SirSom chapani sa za nou skryva vsetko to, o je
v Cloveku, ¢o je pre neho doleZité, ako kona, €o si mysli a citi. Otazka identity jedinca je
otazkou chapania a videnia samého seba. Identita nie je novou témou, ale sa stava dolezitou
pre jednotlivca aj v suvislosti s poziadavkami pluralitnej spolo¢nosti. Je vyzvou pre mnohych
Pudi. To podstatné, co sa skryva pod pojmom identita, sa nedd vyjadrit’ jedinou definiciou,
pretoze jej utvaranie ma rozsiahly socidlny a psychologicky rozmer, ako aj procesny
charakter, ¢o znamena, Ze sa vytvara v priebehu zivota jedinca pod vplyvom osobného
prezivania a spolo¢enskych podnetov. KociSova uvadza, (2018, 548), Ze v jazykovej tradicii
socidlnych skupin sa ich prislusnici odliSuju jazykom od inych spolocenstiev. Ak teda
komunikuja, tak na zaklade tradicii, v ktorych je zakotvena kolektivna identita daného
spoloCenstva.

Text v prvej Casti informuje a podava prierez teoretickych pristupov, v ktorom autori
vymedzuji podstatné aspekty jej utvarania. Intenciou ¢lanku je poukéazat' na rozmanitost
teoretickych pristupov a ich prinosov veducich k definovaniu tohto pojmu. V druhej Casti
¢lanku sa zameriavame na vplyv migra¢nych procesov a jazyka na utvaranie identity.
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Ciel'om c¢lanku je uviest’ nielen podstatné aspekty jednotlivych tedrii, ale aj vysvetlit
metddami analyzy, syntézy a komparécie celkovl podstatu tejto problematiky. Zaroven sa
text zaobera vzajomnou interdependenciou identity a kultdry, identity a sociélneho prostredia,
ako aj identity a jazyka.

Teoretické pristupy

Klasické teorie vznikli v prvej polovici 20. storocia a popisuju proces socializacie v
jednotlivych vyvojovych fazach. Klasicky pristup sa datuje v roku 1913 od Pavlova (1952),
ktory vychadza z pozitivistického vyskumného programu. Osobnost’ jedinca sa vytvara ako
reakcia na podnety z prostredia. Vyskumny model je zaloZzeny na principe stimul — reakcia.
Osobnost’ je vysledkom vplyvu prostredia bez jeho aktivneho vstupu. Vysledkom badania je
tvrdenie, zZe ucenie a nové skusenosti maji vplyv na organizmus, ¢o ma za nasledok zmenu
spravania.

Tillmann (1993, 74-78) tvrdi, Zze napodobiiovanim spravania inych prebera jedinec
nové vzorce spravania. Kritizuje tento pozitivisticky vyskumny model s vel'mi, podla neho,
slabym osobnostnym konceptom, pretoze sa neskimali v tfiom kognitivhe a vnatorné
psychické procesy. Modely, ktoré nasledovali v 60-tych rokoch sa viac zameriavali na
vzajomneé vztahy medzi ¢lovekom a prostredim. Pozornost je upriamena na anticipaéné
spravanie a reflexiu. Pasivny process ucenia je nahradeny aktivnej$im kognitivnym procesom,
do ktoré st zahrnuté aj myslienkové procesy ¢loveka.

Tedria vyvojovych faz je Uzko spojena s menom Piaget. Jeho vyvinovy model
pozostava zo styroch etap, z ktorych kazda ma Specifické Struktry spravania a myslenia: a)
predverbalna senzomotoricka inteligencia, b) symbolické prekonceptualne myslenie, c)
konkrétna opera¢na etapa a d) zavere¢na faza formalnych postupov. Uspesné ukondenie
predchéadzajicej fazy je rozhodujuce pre vstup do d’alsej fazy (Giddens et al, 1999, 36). Na
rozdiel od pristupov zaloZzenych na tedrii ucenia dosiahnutie d’alsej Urovne rozvoja
predstavuje interaktivny process s okolitym prostredim a jeho interpretovanie. Hoffmann vsak
prichadza k zaveru, Ze socialne prostredie nie je u Piageta podrobnejSie vysvetlené (1990, 12-
14). Hoffmann (ebd.) tvrdi, Ze v procese rozvoja osobnosti zanedbava aspekt socializacie.
Giddens et al (1993, 33) hovoria, Ze process rozvoja identity mozno povazovat' za ukonceny
vtedy, akonahle sa uspesne prejdu spominané vyvojové fazy. Hoffmann (ebd.) vysvetluje, ze
na rozdiel od teoretickych pristupov ucenia sa pozornost’ ma sustredit’ na formovanie identity
ako vnutorneho procesu, v ktorom vonkajsi svet iniciuje uré¢ité rozvojové procesy.

Rozvoj osobnosti u Freuda je uzko spojeny s potrebami a pudmi individua a ich
uspokojovani, ako st jedlo, ndklonnost’ ¢i erotika. Ich neuspokojenie vedie k napatiam. Tieto
napdtia su vlastné Freudovej koncepcii troch inStancii, podl'a ktorej je jedinec rozdeleny na tri
Casti: “Ja (ego)”, “Ono” a “Superego”. “Ono” zahfna vSetky prirodzené telesné tizby a
potreby. “Ja” je poverené Ulohou skrotit” a ovladat’ “Ono” a byt’ prostrednikom medzi “Ono”
a “Superego”. “Superego obsahuje internalizované socialne normy a pravidla spravania, ktoré
si jednotlivec ma v procese socializacného procesu osvojit, ¢o napokon vedie k vlastnému
presved¢eniu. Freud kladie do popredia potreby l'udského organizmu, socialne prostredie
povazuje za obmedzovanie. Podla Giddensa et al sa ma jednotlivec v priebehu zivota
prispdsobit’ svojmu socialnemu prostrediu (1999, 34).

Erikson stavia svoju teoriu identity na Freudovych psychosexualnych fazach. Pripisuje
vSak osobitny vyznam obdobiu dospievania. V tomto obdobi sa vytvara u adolescentov pocit
potreby a uzito¢nosti a zmysel pre Uspech v praci, zatial ¢o neuspech vedie k pocitom
menejcennosti. Erikson (2020, 139) nepovaZzuje identitu za staticky process, ale za process, v
ktorom sa jedinec neustéle vyvija a testuje. Jeho koncept identity je stale aktualny, Ze identita
vznika v dynamickom procese vyrovnavania socialneho s kultarnym prostredim. Uvadza, ze
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vytvaranie suladu medzi subjektivnym wvndtrom a spolocenskym vonkajskom vzdy
predstavuje kompromis. V tomto ohl'ade ma identita podla Keuppa (2005, 5) dvojakd
funkciu: na jednej strane urobit’ z nezamenitel'nej individuality nieo socidlne akceptovatel'né
a na druhej strane aj spolocensky prijate'né.. Eriksonova tedria bola v§eobecne prijata na dlhe
desatrocia. Zodpovedala predstave normalneho (muzského) zivota (prezivania) v tom case,
kedy sa na konci dospievania vytvara pevna stabilna identita prostrednictvom identifikécie v
praci a prostrednictvom uznavanych noriem a hodnot spolo¢nosti ako aj quazi ustalenymi
osobnostnymi ¢rtami v stlade so spolo¢enskymi o¢akavaniami.

Za hlavného predstavitela interakcionalistickych teorii sa povazuje Mead. Podla
Meada (2017) sa identita vytvara vylu¢ne z komunikécie s ostatnymi l'udskymi bytostami.
Spolo¢ny jazyk a systém symbolov je potrebny na to, aby bolo mozné zmysluplne
komunikovat’ s interakénymi partnermi. Okrem toho sa predpokladaju relativne stabilné
behaviordlne oc¢akavania. Tu zohréva interakcia Ustredn( rolu. Interagujuci subjekt je
povazovany za aktivneho a autondmneho. Pre partnerov je rozhodujice predvidanie pohladu
a reakcie komunika¢ného partnera. Proces vzajomného preberania pohladu sa nazyva
“preberanie roli”. “Ja” sa samo na seba pozera z perspektivy partnera (Tillmann, ebd.) Takto
kazdy ucastnik interakcie prispieva do komunikacie okrem predvidateIného rolového
spravania aj osobnostou a ocakavaniami. “Ja” je emocionalne, spontanne a impulzivne
(Krappmann, 1982, 133). Ustrednou myslienkou Meada je otvorenost’ procesu utvarania
identity, ktora sa musi vzdy nanovo potvrdzovat Vv kazdej interak¢nej situacii. Okrem
otvorenosti a flexibility umoziuje tento process aj stabilitu osobnosti a jej potrieb (Joas, 2000,
299).

Empirické prace a teoretické modifikacie Hoffmanna sa opieraju o teoriu interakcie
Meada. Hoffmann zastava nadzor, ze identita sa moze rozvijat' v socialnom prostredi. Vo
svojej terminologii rozliSuje medzi osobnou a socialnou identitou. Osobna identita
predstavuje jedine¢ny “Zivotopis” kazdého jedinca, zahfiia teda ¢asovy rozmer a je garantom
kontinuity. Jedinecnost chédpe autor ako osobitd charakteristiku individua a jedine¢nu
kombinaciu skutocnosti Specifickych pre danu 0sobu, nie vSak ako najvnutornejSie bytie
(Krappmann, ebd.). Na rozdiel od osobnej identity sa socidlna identita vyskytuje v
momentalenj interakénej situacii (Hoffmann, 1980, 67-85).

Lothar Krappmann prebera zaklady Meada a Hoffmanna. Rozvija ich d’alej do tzv.
konceptu “balancujicej “Ja” identity”. Vo svojom hlavnom diele Sociologickd dimenzia
identity podrobne rozpracuva ustredné pojmy, aspekty a vyroky spominanych autorov, aby
nadviazal na ne vlastnymi Gvahami. Okrem uzndvaneho systemu symbolov (jazyk) ako
zakladu pre formovanie identity Krappmann zdoéraznuje dolezitost’ interakcie ako
nevyhnutného predpokladu pre process socializdcie a formovanie “Ja” identity. Autor
zdoraznuje neustale overovanie identity v interakénych situaciach. Poziadavka rovnovahy
identity podl'a Krappmanna tkvie v tom, aby bolo vyvazené plné prevzatie roly so si¢asnym
absolutnym individualizmom, teda byt’, ako nikto iny (1971).

Heiner Keupp je zakladatelom konceptu patchworkovej identity. Svoju teoretickd
pracu opiera o empiricky zaklad, obohacuje ju 0 mnozstvo uz existujucich Uvah
predchadzajucich autorov. Utvéranie identity podl'a neho prebieha vzdy nanovo, tu a teraz.
Autor zohladiuje vSak casova zlozku. Tvrdi, Ze konStrukcia identity zasahuje rovnako do
minulosti ako do buducnosti. V tomto procese syntézy su podla neho retrospektivne
skusenosti zosuladené s prospektivnymi navrhmi identity a konkrétnej$imi projektmi identity
(Keupp, 1999, 190). Spracované minulé skdsenosti ovplyviiuju tie buduce.

Globalizacia — Migracia — Jazyk - ldentita
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Ludia z roznych kultr sa od seba odliSuju spdsobom, ako vnimaji svet. Pri vnimani
kona ¢lovek selektivne, urcité veci preziva vedome, bdelo a pozorne, ostatné nevnima alebo
vnima nanajvys v hrubych obrysoch. Najvyznamnejsi faktor, ktory riadi tieto procesy, je pre
daného ¢loveka miera vyznamu tychto veci. Prave ona sa totiz meni v zavislosti od kultdry.
Jazyk je jednou z najdolezitejSich sucasti kultdry. Ked'ze sa kultdra sprostredkiva
predovsetkym jazykom, je takmer nemozné pochopit’ ini kultiru bez jeho zohl'adnenia. Jazyk
a kultura sa pritom vzajomne ovplyviuja. Prvym aspektom uspes$nej komunikécie je
adekvétne verbalne vyjadrenie, chapanie prvkov neverbalnej komunikacie tak, aby tieto dve
formy boli komplementarne a aby verbalne a neverbalne prvky komunikécie konali v zhode
(Pavlikové, 2017, 589-597).

Globalizacia umoznuje vdaka otvorenym slobodnym informaciam aj P'ud'om, ktori
ziju v najodl'ahlejSich Castiach sveta, poznat, aka je zivotna troven v bohatych priemyselnych
krajinach. Samozrejme, ze to vzbudzuje tazby a vyrazne by to zvySilo migracné toky
z chudobnych krajin, ak by priemyselné krajiny ako USA a Eurdpska unia prisnejSie nestrazili
svoje vonkajSie hranice, ¢o by znaCne staZovalo nechcenii migraciu. Hoci existuje volny
pohyb obcanov EU v ramci ¢lenskych krajin pri volbe bydliska a pracoviska, migracny pohyb
sa napriek rastucej globalizacii udrziava v zvladnutel'nych medziach. Kultirny Zivot v novej
vlasti sa obohacuje o zvyky a obycaje, ktoré si so sebou priniesli z vlasti, o ich kuchyiiu,
festivaly a hudbu. D4 sa teda povedat, ze globalizaciu migracia dokonca podporuje, pretoze
Z cudzincov, ktori Zij v nezndmych dialkach, robi susedov a kolegov v praci. Priselci maja
pre svoj povod, nabozenstvo a predkov svoje potreby, ktoré sa vyrazne liSia od potrieb
domorodcov. To vytvara dopyt po novych produktoch, ¢o nasledne stimuluje medzinarodny
obchod a kulturnu vymenu.

Identitu, ako sme uz skor uviedli, mozno opisat’ ako videnie a chapanie samého seba.
Broszinsky-Schwabe (2011, 43-45) sa domnieva, Ze identita je otazkou suhrnu vsetkych
inherentnych vlastnosti jedinca, ktoré ho odliSuji od ostatnych a utvaraji z neho jedine¢nu
osobnost’. Identita sa méze menit’ a rozvijat’ v priebehu Casu a vyvoja. Ide teda o neustéle
vnimanie samého seba a inych individui, o poznanie kto som ja a kto st ini, ¢im som ja
vynimo¢ny a ¢im st ini vynimo¢ni, ¢i akd socialnu rolu zastavam ja a zastavaju ini. Pojem
identita zahfna tri urovne (formy). Prva uroven predstavuje osobn( identitu, ktora suvisi
s telesnymi danost’ami a zovinajSkom jedinca, ako vek, pohlavie, vzhl'ad, uprava tela a tvare Ci
farba pleti. Je to vlastne akysi osobny imidZz. Podla spomenutych znakov je individuum
identifikovatené a je mozné ho priradit k nejakej skupine, pretoze signalizuje cudzost’
respektive prislusnost’ k nej. Druha forma identity sa nazyva socialna identita, tiez skupinova
alebo kolektivna. Skupiny sa vyznacuju Specifickymi vlastnostami a vzorcami spravania,
s ktorymi sa jednotlivci identifikuju, napriklad Studenti, rybari, rokovi spevaci, ndbozenska
komunita, futbalisti a mnoho inych. Rozhodujlci vyznam ma tretia podoba identity - kultdrna
identita. Kultdru chapeme ako systéem pozostavajaci z jazyka, tradicii, hodndt alebo
ideologickych orientacii. Podla Thomasa (2005, 22) kultdra Strukturalizuje prostredie
Specifické pre dand skupinu od vyrobenych a pouzivanych predmetov po institucie, nazory
a hodnoty. Thomas tiez dodava (ebd.), Ze kultiirna identita sa odzrkadl'uje v tzv. orientatnom
systéme, ktory je pre dant skupinu typicky a tvoria ho Specifické symboly, ktorymi st jazyk,
mimika, gesta a ktoré sa prenasaju z predchadzajicej na nasledujicu generaciu.

Mnoho T'udi zaziva krizu identity. V dosledku zivotnych zmien si kladu otazku, kto su
a do akej kultiry patria. Ide o I'udi, ktori Zijia v dvoch kultarach a mézu sa citit’ odmietani
obidvomi kultdrami. Lodi (1996, 185-204) tvrdi, Ze problémom bikulturnych jedincov je, Ze
monokultirni ¢lenovia spolo¢nosti nevedia, ako ich maju klasifikovat. Monokulturni ¢lenovia
spolo¢nosti by sa mali opierat’, ako podotyka LOdi (ebd.), o urcité charakteristiky, ako
narodnost’, rodisko, pribuznost’, jazyk, vzhl'ad ako aj pozitivne a negativne predsudky
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bikultarnych jedincov. Monokultdrni jedinci rozdeluju bikultdrnych podra ich byvalého
a terajsieho kulturneho zazemia. Casto sa stava, Ze im to davajui najavo mnohymi ironickymi
pozndmkami, Zze sU 'ud'mi druhej kategdrie, bez domoviny, rozpolteni miesanci. Vzhl'adom
na dvojitu kategorizaciu si bikultdrni jedinci musia zvolit' svoju prislusnost’ a identitu.
Individuum sa stava bikultirnym, pretoze prichddza do kontaktu s dvomi kultdrami a musi
v tychto dvoch kultarach aspoii Ciastocne zit'. Takd situdcia moze nastat’ uz v detskom veku,
ak sa dieta narodi do rodiny, ktora uz je bikulturna alebo ma kazdodenné kontakty s dvomi
kultrami. Podobné prezivanie a rozhodovanie sa tyka aj migrantov, ktori odchadzaju
z domova pred réznymi hrozbami alebo z ekonomickych dévodov ako aj ich deti, rodi¢ia
ktorych sa rozhodli zit' v cudzej krajine (kultare).

Jazyk je komplexny fenomén. Na jednej strane je to systém znakov a symbolov,
prostriedok na vyjadrenie myslienok a pocitov, nastroj komunikacie, na druhej strane je
vnimany ako prostriedok utvarania identity. Ako uz bolo vyssie povedané, I'udia sa pohybuju
v r6znych skupinach, v ktorych zdiel'aji spolo¢nu ideologiu s ostatnymi. V suvislosti s tymto
je potrebné riesit’ otazku, ako sa ideologia uchovava a odovzdava d’alej. Nastroj, ktory plni
tuto funkciu sa nazyva spolo¢ny jazyk. Jazyk naroda sa pouziva v konkrétnom narodnom
spolocenstve ako ustaleny spOsob komunikacie a je vyraznym znakom identifikécie
spolocenstva (Ondrusova et al, 2022, 17). Cudska bytost' (bytie) v jazyku je podlozené
skuto¢nostou, Ze jazyk ma stabilizujuci a vymedzujuci ucinok na formy identity.
Vymedzujuca funkcia jazyka je v hladadiku zaujmu viacerych sociologov. Sociolingvista
Schulze (2009, 27-43) popisuje jazyk ako nauceny socializovany tradovany znalostny systém,
priCom prislusny kultirny znalostny systém ma v porovnani s inymi kultirnymi znalostnymi
systémami  vymedzovaciu funkciu, teda funkciu identifikaénia. K rozliSovacim
(vymedzovacim) znakom podl'a neho patria okrem jazyka aj spolo¢ny priestor, skusenosti,
spolo¢né myty o pdvode, spolocné tradicie a spolo¢ny symbolicky kod, ku ktorému sa okrem
jazyka prirad’'uju aj formy spravania a nabozenstvo. V tomto kontexte materinsky jazyk
prebera identitotvornt Ulohu. Treba poznamenat, Ze viacjazyénost je v sucasnom
globalizovanom svete celosvetovou realitou. V tejto suvislosti by sa nemala podcenovat
otazka, ako spolu z jazykového hladiska ziju rozne kultary. Aby sme dospeli k odpovedi,
bude sa text v d’alSom zaoberat’ vzajomne suvisiacimi pojmami materinsky jazyk, cudzi jazyk,
viacjazyénost’ @ mieSanie jazykov.

Z vedeckého hladiska je mozné materinsky jazyk chapat ako jazyk osvojeny
v rannom detstve bez pouzitia Specifickych formalnych vyucovacich metéd. Tento rodny
jazyk sa individuum automaticky nauci a idealne ho ovladaji vsetci Clenovia spolocenstva.
Materinsky jazyk umoziuje jedincovi pohybovat sa v prostredi, do ktorého sa narodi,
realizovat’ svoje zadmery a rozvijat’ vlastnu osobnost. Zmyslanie jedinca je vedené rodnym
jazykom a ukotvené v jeho kultdrnej identite. S rodnym jazykom savisi aj jeho emocionalny
vyvoj, zazitky a spomienky, tvrdi Kohte-Meyer (1999,269). D4 sa teda povedat’, ze pdsobenie
materinského jazyka urcuje vzt'ah k spolocenstvu. Takéto citové puto je mozné dosiahnut’ len
prostrednictvom rodného jazyka. V tomto mozno ndjst’ rozdiel medzi materinskym a cudzim
jazykom.

Cudzi jazyk sa charakterizuje ako ucenie jazyka v triede alebo skupine, pri ktorom sa
jedna o jeho vedomé osvojovanie, tvrdi Putzer (2006,546). Autor dalej vysvetluje, ze
vysledkom sice moéze byt gramaticky sprdvne ovladanie jazyka, no o emocionalne
podmienenom pocite  spolupatricnosti sa nedd hovorit. Spojenie  kognitivneho
a emocionalneho sa podla autora nemoze uskutocnit’, pretoze pocity sa nedaju naudit’.

Konceptom bilingvizmu sa okrem inych zaoberal sociolingvista Bloomfield (1984),
ktory pod tymto pojmom rozumie materinské ovladanie dvoch jazykov, ktorymi jednotlivec
automaticky a neustéale hovori. Tento pristup berie do Uvahy len uroven ovladania obidvoch
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jazykov. Na rozdiel od toho, iny pristup odkazuje na lingvo - komunika¢nti dimenziu, z ktorej
vyplyva, Ze bilingvalny jedinec je schopny naplnat’ vlastné komunikaéné potreby a flexibilne
pouzivat’ dva jazyky v interakénych procesoch. Bilingvizmus sa prejavuje Coraz castejsie
u migrantov. Medzi detmi migrantov vznika Uplne nova forma identity, ktor4 pozostava
z dvoch jazykov, dvoch prostredi a dvoch kulturnych konceptov, ¢o je vnimané ako
obohatenie. Realita vsak moéze byt ina. Vysledkom je tzv. dvojity semilingvizmus alebo
jazykové bezdomovectvo. Deti migrantov sa neucia svoj materinsky jazyk v celej jeho
rozmanitosti, ale iba vo vyrazoch kazdodennej komunikécie. Tazké osvojenie druhého jazyka
je spojené s nedostatocnym osvojenim prvého jazyka. Diet’a sa v komunikac¢nej situdcii nevie
vyjadrovat’ v ziadnom zo svojich jazykov, ¢o tiez poskodzuje jeho identitu a potlac¢a pocity
spolupatri¢nosti. Casto sa objavuju pocity menejcennosti, ktoré si neoddelitelne spojené so
zmie$anim jazykov.

K miesaniu jazykov alebo Code-Switching, ako uvadza Seresova (2020, 63), dochadza
pri vzajomnom pésobeni dvoch materinskych jazykov. Code-Switching je typickou &rtou
bilingvalneho jedinca. V jeho hovoreni sa slova prenasaji z jedného jazyka do druhého a tato
zmes byva jednojazyénou komunitou negativne vnimand. Na druhej strane vsak treba
povedat, Ze mieSanie jazykov je aj povaZzované za velmi kreativny pocin jedinca, pretoze
naznacuje jeho flexibilny spdsob pouzivania odlisnych jazykovych systémov. V tomto zmysle
mozno vnimat zmieSany jazyk pozitivne, kedZe ma urcit jedine¢nost’ a inakost, ktord moze
viest’ k rozvoju viacjazy¢nej identity.

Co sa tyka negativnych uéinkov viacjazy&nosti individua na identitu dokumentuje
niekol’ko vyjadreni tureckych migrantov zijicich v Nemecku.: ,Nemusime byt akceptovani
v Zziadnej spolo¢nosti. Hovorime zmieSanym jazykom — ani prava nemdéina, ani prava
tureGtina. V Ziadnom jazyku nie sme doma. Marne hladame odpoved” na otazku, kto
v skutocnosti sme. Obavame sa, Ze strach zo straty vlastného jazyka je rovnako velky, ako
strach z germanizécie. Musime zit' s vnatornym napatim medzi dvoma jazykmi a dvoma
kultGrami® (Heinrichs, 1994). Uryvok jasne dokumentuje, Ze jazyk je vyraznym faktorom pri
formovani identity a Ze jazykovy mix méze viest’ k celoZivotnému hendikepu.

Zaver

Vzhl'adom na velké spolocenské zmeny v dosledku globalizacie a postupné zanikanie
tradi¢nych vyznamov je otazka utvarania identity jedinca zna¢ne aktualna.

Ciel'om textu bolo v prvej casti podat prehl'ad teoretickych pristupov k danej
problematike. Poskytli sme prehl'ad niektorych vybranych tustrednych teorii. Po preskumani
sme zaznamenali tri podstatné aspekty, ku ktorym sa vedie teoreticka a filozoficka diskusia:
°vyskyt napdtia medzi socidlnym prostredim a individualitou a ich vzajomny vztah;
°¢asto kladena otazka podstaty vlastného ,,Ja*;
°predpoklad d’alsicho vyvoja utvarania l'udskej identity

V druhej Casti textu sme sa venovali utvaraniu identity pod vplyvom zmien sociélneho
prostredia a jeho vplyvu na migrantov, ako aj vplyvom jazyka v jeho réznych podobach na
jedinca.
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INTEGROVANE VYUCOVANIE
ODBORNYCH PREDMETOV A CUDZIEHO JAZYKA
NA SLOVENSKYCH STREDNYCH A VYSOKYCH SKOLACH

INTEGRATED TEACHING VOCATIONAL SUBJECTS AND FOREIGN
LANGUAGE AT SLOVAK SECONDARY AND HIGHER EDUCATION
INSTITUTIONS

Sonia Krajcik Danisova

Abstrakt

Integrované vyucovanie odbornych predmetov a cudzieho jazyka sa opiera o dva
zakladné piliere — Obsahovo orientované vyucovanie (CBI — z angl. Content-Based Instruction)
a Obsahovo a jazykovo integrované vzdelavanie (CLIL — z angl. Content and Language
Integrated Learning). CBI je vyuCovacia metdda zalozena na obsahu vyucby, ktory sa
zameriava na odborny predmet vyucovany prostrednictvom ciel'ového cudzieho jazyka, nez na
samotny cudzi jazyk. Clanok porovnava tento pristup s metédou CLIL, ¢o je integrované
vzdeldvanie predmetu a cudzieho jazyka a vysvetl'uje, ako tento pristup méze byt vyuZzity pri
vyucovani jazyka na slovenskych strednych a vysokych skolach.

Kracové slova

Obsahovo orientované vyucovanie (CBI — Content-Based Instruction), Obsahovo a jazykovo
integrované vzdelavanie (CLIL — Content and Language Integrated Learning), ELT pristup,
metoda ELT, rozvoj jazykovych schopnosti, CBI trieda, CLIL trieda, CBI vyuc¢ovacia hodina,
CLIL vyucovacia hodina.

Abstract

Integrated tuition of professional subjects and a foreign language is based on two basic
pillars — Content-Based Instruction (CBI) and Content and Language Integrated Learning
(CLIL). CBI is a content-based teaching method that focuses on the subject taught through the
target foreign language, rather than the foreign language itself. The article compares this
approach with the CLIL method, which is the integrated tuition of a subject and a foreign
language, and explains how this approach can be used in language teaching at Slovak secondary
and higher education institutions.

Key Words

CBI — Content-Based Instruction, CLIL — Content and Language Integrated Learning, ELT
approach, ELT method, linguistic ability development, CBI classroom, CLIL classroom, CBI
lesson, CLIL lesson.

Uvod

Metdda CBI (z angl. jazyka Content-Based Instruction) je vyznamnym pristupom v
jazykovom vzdelavani a tyka sa vyucby predmetu prostrednictvom jazyka pre studentov
cudzieho jazyka. Pojem ,obsah“ sa vO vSeobecnosti pouziva na oznacenie gramaticky-
prekladovej metddy, audio-lingvalnej metddy a slovnej zasoby alebo zvukovych vzorcov v
dialégovej forme, ale z historického hlradiska zmenil svoj vyznam a dnes sa interpretuje ako

170



pouzitie predmetu ako prostriedku na vyuc¢bu druhého cudzieho jazyka. V poslednej dobe sa
stava Coraz popularnej$im, ako jeden z prostriedkov rozvoja jazykovych schopnosti.

Metoda CBI ma silné prepojenie s projektovym vzdeldvanim, u¢enim zalozenym na
ulohach a holistickym pristupom k vyucbe jazykov. Hlavnad myslienky metody CBA sa opiera
o silnll inovaciu v osvojovani si a zdokonal'ovani cudzieho jazyka, kde sa jazykové hodiny
spajaju so stimulujucim obsahom. Hlavnym rozdielom od inych pristupov je, Ze Studenti sa tu
zameriavaju skor na predmet, ako na proces ucenia sa jazyka. CBI podporuje Uspech Studentov
tym, ze ich zapaja do naro¢nych a informativnych aktivit, ktoré im pomahaju osvojit’ si zlozité
jazykové zru¢nosti ur¢itym zautomatizovanim si ur¢itych procesov.

Hlavnou vyhodou CBI je, ze motivuje Studentov, udrziava ich zaujem o jazykové
vzdelavanie a celkovy proces ucenia je autentickejsi (hlavne kvoli Studijnému materialu, ktory
sa pouziva v ELT procese, pretoze ponuka prepojenie na realne situdcie, zdbavu a jednoduché
¢innosti uchovavajuce informacie pre dlhodoby uzitok). V porovnani s beznou ELT triedou 21.
storoCia, v ktorej sa Studenti obzvlast’ nezaujimaju o obsah predmetu a maju malo priestoru
prakticky aplikovat’ svoje vedomosti, je CBI trieda o to efektivnejsia, najma u dospievajicich
a dospelych studentov anglického jazyka (Brinton — Snow — Wesche, 2003).

Metdda CLIL (z angl. Content and Language Integrated Learning) je metddou obsahovo
a jazykovo integrované¢ho vzdelavania. Je Specifickou a znacne novsou formou CBI metody.
Vzt'ah medzi tymito dvoma modelmi bude v ¢lanku skimany v samostatnej kapitole z
historického hladiska a prostrednictvom ich vzajomného porovnania (definicie a klasifikacie,
ich rozlisovacich znakov a niektorych désledkov, ktoré vyplyvaju z integrovaného jazykového
vzdelavania pre vyskum a pedagogicku prax). CLIL je skratka, ktora znamena Obsahoveé a
jazykové integrované vyucovanie. Skratka CLIL je pouzivana ako genericky termin popisujuci
vsetky typy ustanoveni, v ktorom je druhy jazyk (cudzi, regionalny, mensinovy jazyk alebo iny
Uradny jazyk Statu) pouzivany K vyucbe urcitych predmetov v inom vzdelavacom programe ako
su vedené samotne jazykové kurzy.

Clanok pontika pomerne kriticky, ale komplexny prehl'ad CLIL s jasnymi argumentmi
na Specifika tohto moderného pristupu k jazyku v oblasti vzdelavania. Zahiia nielen teoretické,
ale i pedagogické zazemie CLIL z viacerych perspektiv. V stcasnej dobe sa stdva obrovskym
trendom po celom svete, a preto si zaslizi pozornost kazdého, kto pracuje v jazykovom
vzdelavani. Metoda CLIL tiez dokaze podporit’ aj socialne definované mensinové jazyky, akym
je napriklad turectina v Nemecku, ktorad sa pouziva prevazne v uc¢novskych skolach k vyucbe
takych predmetov, ako je ekonomika a podobne. Prikladom krajiny, v ktorej metdéda CLIL
podporuje vo vyuébe zaujem aj o iné tradné jazyky krajiny, je multi-lingvalne Svajéiarsko.
Clanok porovnava metédu CBI s metédou CLIL a vysvetluje, ako tento pristup moze byt
vyuzity pri vyuc¢ovani jazyka na slovenskych strednych a vysokych skolach.

Integrované vyucovanie odbornych predmetov a cudzieho jazyka v praxi

Z globalneho hl'adiska uz zna¢nt dobu existuju také skoly, v ktorych sa niektoré, alebo
dokonca vsetky predmety vyucuji nie v materinskom jazyku prislusnej krajiny, ale v jednom z
velkych kultirne a spolocensky vyznamnych jazykov. Prikladom takychto modernych §kol,
ktoré pouZzivaju alternativne vyucovacie metddy jazykovej a odbornej vyucby, odchyl'ujace sa
od tradi¢nych vzdelavacich pristupov, su pocetné nemecké zahrani¢né Skoly, francuzske lycea,
britské internatne Skoly a uz nejaka dobu aj Skoly zriad’ované eurdpskymi institiciami pre deti
ich zamestnancov. Vsetky tieto metody su zalozené na zakladnom principe dvojjazy¢né vyucby
a sU orientované na integraciu cudzieho jazyka a odborného (nejazykového) predmetu.

VysSie uvedené skoly maju takmer vyhradne charakter elitnych skol, pricom pojem elita
sa vztahuje nielen na vysokej intelektualne schopnosti Ziakov, ale aj na finanéné moznosti
rodiCov, ktori svoje deti na tieto skoly posielaju. Prave v dosledku takejto selekcie malo K tejto
nepochybne atraktivnej forme vyucovania dlhodobo pristup len veI'mi malo mladych rudi. V
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druhej polovici 20. storoc¢ia, najmi v Nemecku a Rakusku, vSak bolo zavedenim takzvanych
bilingvalnych vetiev (na beznych strednych odbornych Skoldch a gymnaziach) uz konecne
umoznené dvojjazyéné vzdelavanie ziakom vsetkych spolo¢enskych vrstiev.

Cielom jazykovej politiky Eurdpskej tnie je, aby kazdy oban EU ovladal popri svojom
materinskom jazyku najmenej dva d’alSie jazyky spolocenstva. Prave vd’aka tejto politike sa
dvojjazy¢na vyucba odbornych predmetov dnes stretava v celej Eurdpe s vel'kym ohlasom, a
mozno prave preto by bolo vhodné zvazit' jej vyuzitie aj u nas na Ekonomickej univerzite v
Bratislave. Fakulta aplikovanych jazykov totiz jednozna¢ne disponuje velkym potencidlom na
vyuZitie tejto uspesnej vyucovacej metddy odbornych predmetov. Charakteristike oboch metdd
sa venujeme v d’al’'sich podkapitolach ¢lanku.

Charakteristika metédy CBI a u¢el CBI triedy

Ako sme definovali v tivode, hlavnym zameranim CBI vyucovacej hodiny je okruh
predmetu alebo predmet ako taky, pretoze pocas CBI vyu€ovacej hodiny sa Studenti ststredia
na to, aby sa naucili z predmetu nie¢o konkrétne. Ucia sa 0 tomto predmete pomocou ciel'ového
jazyka (L2), €o je jazyk, ktory sa snaZia naucit, a nie svojho materinského jazyka (L1), ako
nastroja na rozvoj vedomosti, a tak rozvijaju svoje jazykoveé schopnosti v cielovom jazyku (L2).
Lingvisti uz velakrat skimanim dokazali, Ze sa to povazuje za ovela prirodzenejsi spdsob
rozvoja jazykovych schopnosti. Celkovo to viac zodpoveda sposobu, akym sa prirodzene u¢ime
materinsky jazyk (L1).

CBI vyucovacia trieda moze byt zostavena mnohymi spdsobmi. V pociatocnej faze je
potrebné definovat’ predmet zaujmu zdielany medzi Studentmi spolu s tromi alebo Styrmi
vhodnymi zdrojmi, ktoré sa zaoberaju r6znymi aspektmi predmetu (napriklad webové stranky,
referencné ucebnice sylabu, audio alebo video prednaSok alebo dokonca redlnych l'udi). CBI
vyucovaciu triedu je potrebné rozdelit’ na malé skupiny a kazdej skupine je potrebné pridelit
mald vyskumnu Ulohu a zdroj informécii, ktoré im pomo6zu tato tlohu splnit. Po dokonceni
primarneho vyskumu je potrebné vytvorit’ nové skupiny so Studentmi, ktori pouzivali iné
informacné zdroje a navzajom zdiel'ali a porovnavali svoje ziskané informacie. Po ukonceni
sekundarneho vyskumu je mozné zamerat’ sa na d’alSie Ciastkové ulohy tak, aby vysledkom
tohto zdiel'ania informacii bol nejaky kone¢ny produkt, ktory by mohol mat’ formu nejake;j
skupinovej prezentacie.

Jednym z najvacsich plusov pristupu CBI je, ze Studenti su vystaveni znaénému
mnozstvu cielového jazyka (L2) prostrednictvom zaujimavého podnetného obsahu, vd’aka
ktoréemu sa zapajaju do vhodnych jazykovo zavislych aktivit. CBI rozhodne robi proces ucenia
sa jazyka L2 zaujimavej$im a motivujucim, pretoze jazyky sa neucia priamou vyucbou, ale skor
sa ziskavaju prirodzene alebo automaticky, teda autentickejsie. Vysledkom je, Ze studenti mézu
pouzivat’ jazyk L2 na splnenie skutocného ucelu, vd’aka ktorému budua Studenti nezavislejsi a
sebavedomejsi.

Dal$ou vyhodou pristupu CBI je to, Ze podporuje kontextové ucenie, t. j. Studenti sa u¢ia
uzito¢ny jazyk, ktory je zacleneny do relevantnych kontextov diskurzu, a nie ako izolované
jazykové fragmenty. Tymto spéosobom mozZu Studenti rozvijat’ ovela SirSie znalosti o svete
prostrednictvom CBI, ktoré mozu spitne prispiet’ k zlepSeniu a podpore ich vSeobecnych
vzdeldvacich potrieb, a tak su schopni nadviazat’ vacsie spojenie s jazykom a tym, ¢o uz vedia.
Pokial’ ide o u€ebny material, v pristupe CBI su vSetky informacie opakované strategickym
poskytovanim informacii v spravnom case. Komplexné informacie st poskytované najmé
prostrednictvom kontextu realneho Zivota, aby ich Studenti dobre pochopili a viedli by k ich
vnitornej motivacii k stidiu. Preberanie informacii z réznych zdrojov, prehodnocovanie a
reStrukturalizacia tychto informécii méze Studentom pomoct’ rozvinut’ vel'mi cenné zrucnosti
myslenia, ktoré potom mozno preniest’ do inych predmetov.
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V neposlednom rade je ddlezit¢ poznamenat, Ze pristup CBI je vel'mi populdrnou
metodou medzi uéitelmi ESP (English for Specific Purposes) a EAP (English for Academic
Purposes), pretoze napomaha Studentom rozvijat’® cenné Studijné zruénosti (napr. pisanie
poznamok, sumarizdcia a extrahovanie kI'i€ovych informacii z textov). Vicsia flexibilita a
prisposobivost’ v uéebnych osnovach méze byt nasadend podla zdujmu Studenta. Okrem toho,
zahrnutie parovej ¢i skupinovej spoluprace do vyssie uvedené¢ho rdmca moze taktiez pomoct’
Studentom rozvijat’ ich schopnosti spoluprace, ¢o méze mat’ vel’ku spolo¢enski hodnotu.

Co sa nevyhod tyka, je logické predpokladat’, Ze v pristupe st popri znaénych vyhodach
i mnohé nedostatky. Najprv sa pozrime na pouzivanie materinského jazyka (L1) v CBI triedach.
V mnohych jednojazycnych triedach je napriklad beznym problémom nadmerné pouzivanie
materinského jazyka Studentov (L1) v priebehu vyucovacej hodiny. Hlavnym dévodom je to,
ze vyucovacia hodina nie je vyslovene zamerana na precvi¢ovanie jazyka, takze pre Studentov
je ovel’a jednoduchsie a teda aj rychlejsie pouzivat’ svoj materinsky jazyk (L1). U¢itel'om v CBI
triedach treba zdoraznit’, aby si boli vedomi tohto rizika a snazili sa mu vyhnut tym, Ze sa so
Studentmi podelia o svoje zdévodnenie a vysvetlia im vyhody pouzivania cielového jazyka (L2)
namiesto materinského jazyka (L1).

Dal$im moznym problémom modze byt, ze ked’ze CBI nie je vyslovne zamerané na
ucenie sa jazykov, niektori Studenti sa mozu citit’ zmédteni, alebo mézu mat’ dokonca pocit, ze
si nezlepSuju svoje jazykové zru€nosti. Toto je hlavny dovod, preco sa s tym ucitelia musia
vysporiadat’ napr. zahrnutim urcitej formy nadvazujicich cviceni zameranych na jazyk, ktoré
pomdZu upriamit’ pozornost’ na lingvistické ¢rty v materialoch a upevnit’ akikol'vek naro¢nt
slovnu zasobu alebo gramatické body.

Podobné komplikacie mozu nastat’ aj pri textoch nizsej irovne, pretoze Studenti im
moézu t'azSie porozumiet. Prave tieto dovody znamenajl, ze zdiel'anie informacii v cielovom
jazyku (L2) casto spdsobuje mnohé tazkosti. Moznym spdsobom, ako tomuto predist’ (napr.
v nizsich ro¢nikoch ¢i Girovniach), je bud’ pouzit’ texty v materinskom jazyku Studentov (L1)
a potom docielit, aby pouzivali vylu¢ne cielovy jazyk (L2) na zdiel'anie informacii a finalnych
vystupov. Dalsim riesenim je pouZivat' textové zdroje v cielovom jazyku (L2), ale umoznit
Studentom prezentovat’ findlny vystup v ich rodnom jazyku (L1). KedZe niektori Studenti maju
tendenciu kopirovat’ priamo zo zdrojovych textov, ktoré pouzivaju na ziskavanie informacii,
ucitelia by sa tomu mali vyhnat tym, ze navrhnu ulohy, ktoré od Studentov vyzaduji, aby
nejakym sposobom vyhodnotili informacie, vyvodili zavery alebo vSetko premietli do praxe.
Informaé¢né zdroje, ktoré obsahuju protichodné informéacie, mézu byt’ uzito¢né aj pre Studentov,
ktori sa musia rozhodnt, s ktorymi informaciami stihlasia, alebo ktorym najviac déveruju. Aj
Statistiky dokazuju, Ze takéto moZznosti by mali znizit’ mieru naroc¢nosti pre takychto Studentov
a zvysit’ Groven transparentnosti v textoch nizsej Urovne.

Porovnanie CBI s pristupmi ELT

Pristup CBI je v ramci ELT procesu porovnatel'ny s procesom vyucovania anglického
jazyka pre S$pecifické ucely (ESP), alebo procesom vyucovania anglického jazyka pre
akademické ucely (EAP). Cielom metddy CBI je pripravit ELT Studentov na osvojenie si
jazykov pri pouziti kontextu akéhokolvek predmetu tak, aby sa Studenti naucili jazyk
pouzivanim V $pecifickom kontexte tohto predmetu a medzipredmetovych stvislosti. Namiesto
ucenia sa anglického jazyka mimo kontextu sa jazyk uéi v kontexte konkrétneho akademického
predmetu.

Aby Studenti druhého cudzieho jazyka (L2) GspeSne zvladli akademickt tlohu, musia
ovladat’ anglicky jazyk po formalnej stranke (gramatika, slovna zasoba atd’.), ako aj to, ako aj
po obsahovej stranke. Pedagogovia zacali implementovat’ rézne pristupy, ako napr. takzvané
,chranené vyu€ovanie a u€enie sa“ na CBI vyucovacich hodinéch. ,,Chranena vyucba* je ELT
pristup, ktory integruje vyucbu jazyka a obsahu predmetu. Této fraza je origindlnym konceptom
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Stephena Krashena, ktory wvytvoril zéklad pre zékladnu teoriu zrozumite'ného vstupu.
Dvojsecné ciele chraneného vyucovania st poskytnat’ pristup k beznému obsahu predmetu na
arovni jednotlivych roénikov a podporit’ rozvoj znalosti anglického jazyka.

,,Chranené vyucovanie* je skor pristup riadeny uéitel'om, ktory kladie zodpovednost’ na
plecia ucitelov. Je to tak v pripade zdoraziovania niekol’kych pedagogickych potrieb pomoct’
ziakom dosiahnut’ ich ciele, ako su ucitelia, ktori maju vedomosti o predmete, znalost’
vyucovacich stratégii pre zrozumitel'ny a pristupny obsah, znalost’ procesov ucenia sa L2 a
schopnost’ hodnotit’ kognitivne, lingvistické a socidlne stratégie, ktoré Studenti pouzivaji na
zabezpecenie porozumenia obsahu a zaroven podporuji akademicky rozvoj anglického jazyka.
Ucit’ sa vyuCovat je skor pristup zamerany na Studenta, ktory zdoraznuje dolezitost’ toho, aby
Studenti zdiel’ali tito zodpovednost’ so svojimi ucitel'mi, a tiez zdéraziuje vyznamni ulohu,
ktor( zohravaju stratégie uc¢enia v procese ucenia.

Medzi najvyznamnejsie prvky CBI pristupu patri snaha motivovat’ ziakov, aktivna ucast’
Studentov a u¢enie sa osvojovanim si. Dva kl'i¢ové faktory, ktoré su zadkladom CBI, udrziavajt
Studentov motivovanych a zaroven aj ich zduyjmom. Motivacia a zaujem su najdoleZitejSimi
faktormi pri podpore uspechu Studentov pomocou naroé¢nych, informativnych aktivit, ktoré
Studentovi pomahaji naucit’ sa komplexné zrucnosti na podporu uspechu. Pre Studentov je
pomerne motivujuce a zaujimavé ucit’ sa z takéhoto ELT materialu, aby si lepsie prepojili témy,
spracovali si u¢ebny material a dokazali si lepSie zapamétat’ potrebné informacie a vnutorne sa
motivovali prostrednictvom vnimania vlastného Gspechu zo stadia. CBI je pristup zamerany na
Studenta ako takého a jednym z jeho cielov je udrzat’ Studentov zaujem a vysokl motivaciu
vytvaranim podnetnych obsahovych pokynov a materialov.

Ako sme uz spomenuli v predchadzajicej casti, CBI trieda je zamerana skor na ziaka,
ako na ucitel’a, pretoze spada do vSeobecnejsej kategdrie komunikativneho vyu¢ovania jazykov
(z angl. Communicative Language Teaching — CLT). V takychto triedach nie su Studenti zavisli
od ucitela, ktory by vsetko ucenie riadil alebo bol zdrojom vSetkych informacii, ale ucia sa
praxou a aktivne sa zapajaji do vzdelavacieho procesu. Jeho klI'i¢ovym presvedcenim je, Ze k
uceniu nedochadza len prostrednictvom vystavenia ucitelovym inputom, ale aj prostrednictvom
iputov od $tudentov a ich vzajomnych interakcii. Studenti v takychto CBI triedach maju
tendenciu preberat’ aktivne, socialne roly, ktoré zahfnaju interaktivne ucenie, vyjedndvanie, Ci
zhromazd’ovanie informacii. Je zrejmé, Ze pokial’ Studenti nedostant prilezitost’ prejavit’ sa, je
to z dlhodobého hl'adiska problém. Je preto kl'icové, aby uéitelia dali studentom CLT moznost’
vyjadrit’ sa, najma v suCasnej vzdelavacej klime, v ktorej dominuje Standardizacia a testovanie
(Page — Simmons, 2010).

V bilingvalnych a viacjazynych rodinach, kde si deti vystavené viac ako jednému
materinskému jazyku (L1), maja deti tendenciu si jazyky prirodzene osvojovat, namiesto toho,
aby sa ich ucili. V sulade s tym rozdiel medzi cudzim jazykom a druhym jazykom uzko suavisi
s rozdielom medzi riadenym a spontdnnym ziskavanim. ,,Osvojovanie si* jazyka prebieha v
prirodzenom prostredi (t.j. zvy€ajne, ked’ jazykom je jazyk komunity), zatial’ ¢o ,,uenie sa* je
termin pouzivany na opis osvojovania si jazyka prostrednictvom formalneho vyucovania (t.j.
zvyCajne obmedzeného na triedu).

Vyskum jazykového vyvinu deti, ktoré si jazyk osvojili formalnym vyucovanim, a deti,
ktoré sa jazyk ucili v prirodzenom prostredi, vsak neodhalil ziadny dominantny vplyv, ktory by
sa dal pripisat’ vylu¢ne podmienkam ucenia sa. Navyse metody ELT, ktoré sa snazia simulovat’
osvojovanie a pouzivanie jazyka v prirodzenych podmienkach, spochybiuji aj zékladné
predpoklady tejto tedrie. Pojem ,,0svojenie si druhého jazyka“ (L2) sa chape ako vSeobecny
pojem oznacujuci akékol'vek ¢innosti alebo procesy suvisiace s ovladanim cudzieho jazyka. V
tomto zmysle bude tento vyraz slizit' ako hyperonymum na zahrnutie ,,uenia sa druhého
jazyka® (L2) a pouZziva sa va¢sinou na oznaéenie 0svojovania si cudzieho jazyka, ktoré zahina
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forméalne vyucovanie, aj ked” neexistuje ziadny kvalitativny rozdiel v ovladani cudzieho jazyka
Studentov.

Charakteristika metdédy CLIL a u¢el CLIL triedy

Vyucovanie metédou CLIL sa v sucasnej dobe stava obrovskym trendom po celom
svete, a preto si zasluzi pozornost’ kazdého, kto pracuje v jazykovom vzdeldvani. CLIL
(Obsahové a jazykové integrované vyucovanie) je skratka, ktord je pouzivana ako genericky
termin popisujuci vsetky typy ustanoveni, v ktorom je druhy jazyk (cudzi, regionalny,
mensinovy jazyk alebo iny Gradny jazyk statu) pouzivany K vyuébe urcitych predmetov v inom
vzdelavacom programe ako su vedené samotné jazykové kurzy. Clanok pontika pomerne
kriticky, ale komplexny prehl'ad CLIL s jasnymi argumentmi na $pecifika tohto moderného
pristupu k jazyku v oblasti vzdelavania a zahffia nielen teoretické ale 1 pedagogické zdzemie
CLIL z viacerych perspektiv. V sucasnej dobe sa stava obrovskym trendom po celom svete, a
preto si zaslizi pozornost’ kazdého, kto pracuje v jazykovom vzdelavani. Na KAJ FAJ EUBA
by sa vyuzitim CLIL metédy mohla rozsirit ponuka povinne volitelnych a volitenych
predmetov na FAJ aj o odborné predmety takmer totoZzné s osnovami odbornych predmetov z
inych fakult vyucovanych v slovencine.

Skratka CLIL sa stala najrozSirenejSie pouzivanym terminom pre takuto formu
vzdelavania az v priebehu devitdesiatych rokov a dominuje aj v dvadsiatych rokoch 21.
storoCia. CLIL je zakladom pre inovovany metodicky pristupov sirSom rozsahu ako je jazykové
vyuCovanie. Nadradenym cielom sa tu stava snaha rozvijat zruc¢nosti aj v nejazykovom
(odbornom) predmete, ale aj v jazyku, v ktorom sa vyucuje kladenim rovnakej dolezitosti na
oba jazyky (L1 aj L2). Dosiahnutie tohto dvojakého ciel'a znamena rozvijanie $pecialneho
pristupu k vyuc€ovaniu tym, zZe nejazykovy (odborny) predmet sa nevyucuje v cudzom jazyku
L2, ale prostrednictvom cudzieho jazyka L2, ktory tu slizi iba ako nastroj.

Hlavnou vyhodou metdédy CLIL je, Ze dokaze ziakom rdzneho veku pontknut
prirodzenu situaciu pre rozvoj jazyka a toto prirodzené pouZzivanie jazyka méze podporit
motivaciu a tazbu po uceni sa jazykov. Dosiahnutim takéhoto autentickeho prostredia je vysoko
pravdepodobné, Ze sa ziaci prestanu sustredit’ na jazyk a za¢nu sa zameriavat’ iba na vyucovany
nejazykovy (odborny) predmet. Vo vicsine pripadov sa v rdmci klasického vyucovania
vymedzi ur¢ity ¢as na vyucovanie predmetov alebo Specialnych modulov prostrednictvom
cudzieho jazyka. V ramci CLIL je vyucovanie jazykov a inych nejazykovych predmetov
navzajom prepojené. CLIL vyucovacia hodina ma teda dva ciele — jeden sa zameriava na
predmet, tému alebo tematicky celok a druhy ciel sa zameriava Cisto na jazyk. Prave preto sa
CLIL niekedy nazyva dualne zamerané vzdelavanie.

Pri vyu€ovani metédou CLIL je materinsky jazyk (L1) na prvom mieste, avSak ako uz
bolo spomenuté, vaésina vyucovacich hodin vedenych pomocou metody CLIL zahiia
pouzivanie dvoch jazykov — materinského jazyka (L1) a cudzieho jazyka (L2). Beznou praxou
pri vyucovani odborného (nejazykového) predmetu spravidla byva, Ze taziskové informdcie st
podévané najprv v materinskom jazyku (L1), no dodatocné vyucovacie aktivity prebiehaju v
cudzom jazyku (L2). Na z&klade osobnej skusenosti v podobe dlhoro¢nej praxe na
bilingvalnom gymnaziu, kde sa metéda CLIL pouziva dennodenne mézem potvrdit, ze triedu
s vyuébou CLIL moéze dieta pokladat’ za ,naro¢nejsiu“. Je to logicky usudok, pretoze
pocuvanie, ¢itanie a hovorenie v cudzom jazyku (L2) je inavné a moZe trvat’ dlhSie obdobie,
kym si na to Ziak zvykne a nauci sa na takychto vyucovacich hodinach pracovat. Preto je
mozné, ze pracovna zataz sa bude dietatu zdat’ vacsia, ale Ulohou skoly ja zabezpedit udrzanie
akceptovatelnej Urovne. Ak sa dietatu vyuCovanie pomocou CLIL paci, zataz nebude
povazovat za problém. Ludia ako taki vSak maju vo vSeobecnosti diametrdlne odlisné
schopnosti v ovladani jazyka ako takého, bez ohl'adu na to, o aky jazyk ide. Tak tomu je aj v
triedach s vyuc¢bou CLIL — najdu sa tu vzdy deti s rdznymi schopnostami nie len v cudzom
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jazyku (L2), ale aj v inych formach znalosti a zru¢nosti. Jednou z kl'icovych Casti metodiky
CLIL je poziadavka, aby deti pocas vyucovania pouzivali jazyk aktivne medzi sebou a tak sa
navzajom ucili. Z praxe vSak vel'mi dobre vieme, Ze dodrzanie takejto poziadavky je ¢asto krét
naroc¢nejsie, ako sa na prvy pohl'ad zda a vo vicsich Studijnych skupinach je tazké jej plnenie
aj efektivne skontrolovat’. Ak je vSak tato poziadavka aktivneho pouzivania jazyka L2 splnend,
je zrejmé, ze z metdody CLIL by mohli ,,profitovat™ vSetky deti, a to nie len tie, o ktorych si
myslime, ze su na jazyky nadané.

Na dosiahnutie aktivneho uéenia sa Ziakov vyu¢ovacou metédou CLIL je v§ak potrebné
dosiahnut’” profesijné kompetencie potrebné na vyucovanie vedomostného predmetu
prostrednictvom cudzieho jazyka, ako aj kompetencie viest’ ziaka k jeho vzdelavacej autonomii.
KedZe ide o pomerne inovacné vzdelavanie, je potrebné vysvetlit, Ze jeho spracovanie a
realizicia na eurdpskych skolach reflektuje predovsetkym na potreby multikultirnej europskej
spolo¢nosti. V takej je kl'a¢ové, aby kazdy obéan EU aktivne ovladal minimalne dva cudzie
jazyky, ¢im sa podstatne zvySi mobilita na trhu prace a v europskom vzdeldvacom priestore,
ako aj konkurencieschopnost’ obyvatel'stva na pracovnom trhu. Vyucovanie cudzich jazykov
na Skolach sa zrejme prave vd’aka tomuto ciel'u dostalo do popredia pozornosti. CLIL v praxi
teda znamena, ze jazyk sa uci spolu s inym predmetom. Odborny (nejazykovy) predmet sa ziak
uci prostrednictvom ciel'ového jazyka L2 a v naSich podmienkach sa takéto vyucovanie ¢asto
oznacuje ako bilingvalne. CLIL je metdda, v ktorej sa pouziva cudzi jazyk L2 na ucenie sa
predmetu a zaroven plati, ze ucenie sa odborného (nejazykového) predmetu poskytuje
prilezitosti na pouzivanie cudzieho jazyka L2. Z uvedeného vyplyva, ze metoda CLIL sleduje
duélne ciele: jazykové a predmetové. Predmetové ciele sa sustred’'uju na rozvoj kognitivnych
funkcii ziaka, najmi ich kreativneho, kritického a hodnotiaceho myslenia. Jazykové ciele su
zase orientované na rozvoj komunikativnej kompetencie v cielovom jazyku L2. Obsah
odborného predmetu poskytuje ziakom autenticky kontext, s ktorym pracuju, ¢im sa aj
komunikécia v cudzom jazyku L2 stava autentickejSou. Aj prax na bilingvalnych Skolach
potvrdila, Ze metdéda CLIL vyznamnou mierou prispieva k rozvoju jazykovych kompetencii,
pretoze Studenti sa ucia jazyk v prirodzenejSich situaciach, ako je tomu na hodinach cudzieho
jazyka a pouzitie cielového jazyka L2 sa stdva prostriedkom na dosiahnutie realnych
komunikativnych ciel'ov. Komunikativne kompetencie ziakov sa vd’aka tejto metéde vyrazne
zvySia, pretoze Studenti maju nespocetné mnozstvo prilezitosti precviGovat’ si jazykové
Struktary v autentickych situaciach. Vdaka tymto dualnym cielom ma CLIL velky potencial
pre poskytovanie prilezitosti nielen na rieSenie problémov, ale aj na budovanie sebadévery
ziakov a ich ochoty riskovat’ jazykovo nepresné odpovede. Taktiez ma CLIL metoda obrovsku
zasluhu na rozvoji komunikativnych kompetencii $tudentov, rozsirovanie ich slovnej zasoby,
ale tiez aj sebarealizaciu a spontdnnu komunikaciu.

Zvlastnostou na metode CLIL je fakt, ze tato metdda podciarkuje dolezitost
nadobudania kompetencii a zrucnosti Studenta, a nie o0svojovania Si memorovanim
encyklopedickych vedomosti. Metdda CLIL ako taka je v ostrom protiklade s inymi typmi
tradiénych tzv. transmisivnych vyucovani, ktoré spocivaji na behavioristickych zakladoch. Ich
cielom je Cisto jednostranny prenos vedomosti z ucitel'a na ziaka, pricom Ziak je len pasivhym
prijimatel'om. Prax tiez ukézala, ze CLIL je metdda, ktora pod¢iarkuje aktivitu ziaka a vyuziva
rozne aktivizujlice vyu€ovacie metddy, pomocou ktorych sa stanovené ciele dosahuji. Ak
uprednostnime také metdody vo vyu€ovacom procese, ktoré aktivizuji myslenie a tvorivost
ziakov a ktoré im davaji moZnost’ spolupodiel'at’ sa na riadeni vyu€ovania a volbe metdd,
moézeme Ziakov vyrazne nielen motivovat, ale aj vyraznou mierou prispiet’ k ich samostatnosti
a tvorivosti vo vyucovani. Z uvedeného plynie teda zaver, ze metoéda CLIL chape Ziaka ako
subjekt vyucovacieho procesu, je teda orientovand na ziaka a zohladiuje jeho elementarne
potreby a pocity. Zé&kladom takejto koncepcie je vSak ziakova aktivita a huzevnaté
zainteresovanie sa do vyucovacieho procesu. Vychadzame tu totiz z predpokladu, ze ziak si
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zapaméta viac informacii vtedy, ak pracuje s u¢ebnym materidlom samostatne a ak v iom tento
material vyvold emocionalnu reakciu. Logicky teda z uvedeného vyplyva, ze ak si Zelame
dosiahnut, aby sa ziak skutoc¢ne efektivne ucil a de facto nieCo aj naucil, musime mu dat’
moznost’ byt na hodindch aktivnym.

Metoda CLIL sa zameriava ako na receptivne, tak aj na produktivne zrucnosti a rozvoj

kognitivnych zru¢nosti a premysl'anie v cudzom jazyku st klI'i¢ovym prinosom tejto metddy,
ktord moze navyse viest’ K zlepseniu klimy vo vyuébe. Prikladom mo6zu byt hodiny matematiky
na zakladnej skole, ako uvadza Binterova (2012).
CLIL vyucovacia hodina ma teda dva ciele — jeden sa zameriava na predmet, tému alebo
tematicky celok a druhy ciel sa zameriava Cisto na jazyk. Prave preto sa CLIL niekedy nazyva
dualne zamerané vzdelavanie. Na dosiahnutie aktivneho u¢enia sa ziakov vyu¢ovacou metodou
CLIL je wvsak potrebné dosiahnut' profesijné kompetencie potrebné na vyucovanie
vedomostného predmetu prostrednictvom cudzieho jazyka, ako aj kompetencie viest’ ziaka k
jeho vzdelavacej autonomii. Ked’Ze ide o pomerne inovaéné vzdelavanie, je potrebné vysvetlit,
ze jeho spracovanie a realizacia na eurdpskych Skolach reflektuje predovsetkym na potreby
multikulturnej eurépskej spoloénosti. V takej je kI'a¢ové, aby kazdy oban EU aktivne ovladal
minimalne dva cudzie jazyky, ¢im sa podstatne zvySi mobilita na trhu prace a v eurdpskom
vzdelavacom priestore, ako aj konkurencieschopnost’ obyvatel'stva na pracovnom trhu.
Vyucovanie cudzich jazykov na Skolach sa zrejme prave vdaka tomuto ciel'u dostalo do
popredia pozornosti, ¢o sa logicky odzrkadl'uje aj v Zakone o vychove a vzdelavani ¢. 245/2008
Z. z. aV Statnych vzdelavacich programoch.

CLIL v praxi teda znamenda, ze jazyk sa uci spolu s inym predmetom. Odborny
(nejazykovy) predmet sa ziak uci prostrednictvom cielového jazyka L2 a v naSich podmienkach
sa takéto vyucovanie Casto oznacuje ako bilingvalne. CLIL je metdda, v ktorej sa pouziva cudzi
jazyk L2 na ucenie sa predmetu a zaroven plati, Ze ucenie sa odborného (nejazykového)
predmetu poskytuje prilezitosti na pouzivanie cudzieho jazyka L2. Z uvedeného vyplyva, ze
metoda CLIL sleduje dualne ciele: jazykové a predmetové. Predmetové ciele sa sustred’uju na
rozvoj kognitivnych funkcii ziaka, najma ich kreativneho, kritického a hodnotiaceho myslenia.
Jazykové ciele st zase orientované na rozvoj komunikativnej kompetencie v cielovom jazyku
L2. Obsah odborného predmetu poskytuje ziakom autenticky kontext, s ktorym pracuju, ¢im sa
aj komunikacia v cudzom jazyku L2 stava autentickejSou. Aj prax na bilingvalnych Skolach
potvrdila, Ze metéda CLIL vyznamnou mierou prispieva k rozvoju jazykovych kompetencii,
pretoze Studenti sa ucia jazyk v prirodzenejSich situaciach, ako je tomu na hodinach cudzieho
jazyka a pouzitie cielového jazyka L2 sa stava prostriedkom na dosiahnutie redlnych
komunikativnych ciel'ov. Komunikativne kompetencie ziakov sa vd’aka tejto metode vyrazne
zvysia, pretoze Studenti maju nespocetné mnozstvo prilezitosti precviCovat’ si jazykové
Struktary v autentickych situdciach. Vdaka tymto dudlnym cielom ma CLIL velky potencial
pre poskytovanie prileZitosti nielen na rieSenie problémov, ale aj na budovanie sebaddvery
ziakov a ich ochoty riskovat’ jazykovo nepresné odpovede. Taktiez ma CLIL metdda obrovsku
zasluhu na rozvoji komunikativnych kompetencii Studentov, rozSirovanie ich slovnej zasoby,
ale tiez aj sebarealizaciu a spontannu komunikéciu.

Zvlastnostou na metéde CLIL je fakt, ze tato metdda podciarkuje dolezitost
nadobudania kompetencii a zru¢nosti Studenta, a nie osvojovania Si memorovanim
encyklopedickych vedomosti. Metéda CLIL ako taka je v ostrom protiklade s inymi typmi
tradi¢nych tzv. transmisivnych vyucovani, ktore spocivaju na behavioristickych zakladoch. Ich
cielom je ¢isto jednostranny prenos vedomosti z ucitel'a na ziaka, pricom ziak je len pasivnym
prijimatel'om. Prax tiez ukézala, ze CLIL je metdda, ktord podéiarkuje aktivitu ziaka a vyuziva
rozne aktivizujuce vyucovacie metddy, pomocou ktorych sa stanovené ciele dosahuju. Ak
uprednostnime také metddy vo vyucovacom procese, ktoré aktivizujii myslenie a tvorivost
ziakov a ktoré im davaju moznost’ spolupodiel’at’ sa na riadeni vyucovania a vol'be metdd,
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mozeme Ziakov vyrazne nielen motivovat’, ale aj vyraznou mierou prispiet’ K ich samostatnosti
a tvorivosti vo vyucovani. Z uvedeného plynie teda zaver, ze metdéda CLIL chape ziaka ako
subjekt vyucovacieho procesu, je teda orientovand na ziaka a zohladiiuje jeho elementarne
potreby a pocity. Zé&kladom takejto koncepcie je vsak ziakova aktivita a hazevnaté
zainteresovanie sa do vyucovacieho procesu. Vychadzame tu totiz z predpokladu, Ze ziak si
zapaméta viac informacii vtedy, ak pracuje s u¢ebnym materidlom samostatne a ak v iom tento
material vyvold emocionalnu reakciu. Logicky teda z uvedeného vyplyva, ze ak si zelame
dosiahnut’, aby sa ziak skuto¢ne efektivne ucil a de facto nieCo aj naucil, musime mu dat’
moznost’ byt’ na hodinach aktivnym.

Integrované vyucovanie odbornych predmetov a cudzieho jazyka na Ekonomickej
univerzite v Bratislave

Metdda CLIL sa hodi nielen pre zékladné a stredné skoly, ale aj pre terciarne
vzdelavanie. Je dnes beznou praxou v mnohych eurdpskych krajinach, ze uz na zdkladnych
Skolach prebieha vyucba jednotlivych predmetov v cudzom jazyku. Z hladiska frekvencie sa
metoda CLIL uplatituje najcastejSie na strednych Skolach. Napriklad v takom Nemecku so
silnou tureckou mensinou sa vSak neobmedzuje iba na gymnazid, ale ako sme uz spomenuli,
mnoho uénovskych $kol pouziva tento didakticky nastroj k vzajomnému prepojeniu odbornej a
jazykovej vyucby. A koniec koncov je nutné poukazat’ aj na to, ze vyuc¢ba metdédou CLIL moze
trvat’ rozne dlho. Existuja programy, ktoreé trvaju len niekol’ko tyzdnov, zatial’ co iné mézu trvat’
aj Sest’ rokov. Potreba metody CLIL na Fakulte aplikovanych jazykov (FAJ) je nevyhnutna. Na
zaklade mojej praxe na vysokej skole si trufam tvrdit’, ze Studenti si malokedy davaju do suvisu
obsahovu stranku odbornych predmetov, ktoré preberajii na bakalarskom $tadiu v slovenskom
jazyku (L1) na svojich materskych fakultach s naSim odbornym predmetom Obchodna
angli¢tina, ktory na tieto odborné predmety vol'ne nadvazuje, dopliia a rozvija ich.

Keby kurzy Obchodnej angli¢tiny na FAJ priamo nadvéazovali na uz preberané odborné
predmety na ostatnych fakultdch EU a boli by si navzdjom prerekvizitami, preberané ucivo by
si dali studenti jednoduchsie do vzajomného savisu. Slovenské odborne predmety a ich aspesné
absolvovanie by boli podmienkou pre zapis a absolvovanie ich pokracujucich predmetov v
anglickom jazyku v podobe kurzov Odbornej angliétiny ¢. 12 — 17. Ak napriklad preberame na
Odbornej angli¢tine “economies of scale® a pre priblizenie problematiky sa odvolavam na
zakladnu literataru (Jan Lisy a kolektiv: Ekondémia v novej ekonomike) k predmetu
Ekonomicka teoria (ET), len minimum studentov si vybavi ,,vynosy z rozsahu®, a to aj napriek
tomu, Zze mali skiSku s tohto odborného predmetu len par tyzdnov dozadu. Ini Studenti sa
zvyknll vyhovarat, Ze si predmet ET ,prendSaju* a akoby zneuzivali tento alibizmus k tomu,
aby si vyhli akejkol'vek dalSej aktivite na vyucCovani. Priamym premostovanim medzi
slovenskym odbornym predmetom a jeho takmer totoznym anglickym ekvivalentom vysokou
mierou zvySime efektivitu vyu€ovania a zniZime pocit dezorientacie Studentov v odbornej
problematike. Musime vSak dbat na to, Ze je odborna slovné zdsoba v oboch jazykoch vyucby
(L1 aj L2) zvladnutd, a teda neexistuje jazykova bariéra v studijnej skupine.

DalSou moZnostou vyuzitia CLIL metédy na EUBA je rozsirit ponuku povinne
volitel'nych a voliteI'nych predmetov na FAJ o odborné predmety takmer totozné s osnovami
odbornych predmetov z inych faktlt vyucovanych v slovencine. Ak sa napr. predmet VET da
v ramci frankofonneho $tidia absolvovat’ miesto slovenciny vo franciizskom jazyku, urcite by
sa dal predmet vyu€ovat’ u nds na FAJ v niekol’kych cudzich jazykoch. Odborné sposobilost’
vyudujuceho by samozrejme musela okrem jazykovych znalosti spinat’ aj podmienku
minimalne bakalarskeho ekonomického vzdelania, aby bola odbornost’ predmetu garantovana.
Vyhodou by bolo, ak sa oba predmety vyucovali siibezne, ¢ize najskor v SirSom a povedzme
viac teoretickom ponimani v materinskom jazyku L1, a nasledne v uzSom, ale o to viac
praktickejSom zabere v cudzom jazyku L2. Konkrétne aktivity ¢i diskusia by v jazyku L2 uz
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boli vykondvané s ovela vys$sim stupfiom aktivity a zdujmu, ako tomu je Casto krat dnes na
vyucbe Odbornej anglictiny, kde Studenti viac-menej tapu a beri ué¢ivo ako tplne nové a ich
chapaniu vzdialené.

V minulosti sa na KAJ FAJ EUBA vyucoval predmet Obchodné anglictina v podobe
kurzov €. 12 — 18 podla odbornej ucebnice English for Business Studies (EBS). Kompilacia
tychto EBS kurzov bola pomerne Uzko S$pecializovana a ich obsah a zameranie priamo
korespondovali na odborné (nejazykove) predmety na dalSich piatich bratislavskych EU
fakultdch — menovite na fakulte Narodohospodarskej (NHF), Obchodnej (OF), Podnikového
manazmentu (FPM), Hospodarskej informatiky (FHI) a Medzinarodnych vzt'ahov (FMV). EBS
kurz Odbornej anglictiny ¢.12 nadvézoval na Manazment, Socioldgiu a Psycholdgiu v obchode,
EBS kurz Odbornej angli¢tiny ¢.13 nadvazoval na predmety Financie a mena, Verejné financie,
Danovnictvo (VSeobecnii) Ekonomicku tedriu, Narodohospodarsku politiku, Mikroekondmiu
a Makroekonémiu, Financie a mena, Verejné financie a Dafiovnictvo, EBS kurz Odborne;j
anglictiny ¢.14 nadvézoval na Bankovnictvo, Podnikové financie, Bankové sluzby a operacie,
EBS kurz Odbornej anglictiny ¢.15 nadvdzoval na predmety Informatika I a II, Informatika —
informaéné systémy, Statistika a Finanéna matematika, EBS kurz Odbornej angliétiny &.17
nadvazoval na predmety Marketing, Medzinarodny obchod a Manazment a EBS kurz Odbornej
anglictiny ¢.18 nadvézoval na predmety Marketing, Tovaroznalectvo, Podnikové hospodarstvo
a Podnikové financie.

Z metodologického hladiska je zasadny rozdiel medzi jazykovym vyucovanim a
vyucovanim nejazykovych (odbornych) predmetov v cudzom jazyku. V jazykovom vyucovani
je primarne venovand pozornost precviCovanie Styroch zadkladnych jazykovych zruénosti
(¢itanie, pocuvanie, hovorenie a pisanie) a gramatickych pravidiel. Vo vyu¢ovani nejazykového
predmetu su tieto Styri zru¢nosti a gramatika prostriedkom na ziskanie novych informacii a k
demonstracii pochopeniu vyucovaného predmetu. Vo vyuc¢be metdédou CLIL je podstatné, aby
sa ziak naucil nové vedomosti prijimat’, analyzovat’ a prezentovat’ v cudzom jazyku L2, ktory
tu ma sluzit' ako prirodzeny prostriedok komunikécie. Ziaci si ho, podobne ako v detstve
materinsky jazyk L1 osvojuji mimovol'ne, prirodzenou cestou a su nuteni ho pouzivat’. To ale
neznamena, ze materinsky jazyk L1 musi byt z vyucby vyluceny. Predovsetkym v zaciatkoch
integracia je stale dolezitou sucast'ou hodin a az s postupom ¢asu od neho mozZno upustit’. To,
¢o teda odlisSuje CLIL od ostatnych vyucovacich metod, je podl'a Novotnej (2010) takzvana
dualita cielov. Ucitelia sa totiz zameriavaji ako na rozvoj jazykovych kompetencii, tak na
osvojenie si zru¢nosti z oblasti obsahového predmetu.

Zrucnost’ konat” v cudzom jazyku v rbéznych situaciach moéze byt povazovana za
najvacsiu vyhodu vyuéby metédou CLIL. Ziaci sa neuéia jazykovym znalostiam, ktoré mozno
niekedy neskér pouziji, ale znalostiam, ktoré pouziju bezprostredne. Darn (2006) alebo
Hafenstein (2008) uvadza aj d’alSie vyhody, medzi ktoré patria najmi rozvoj medzikulturneho
poznania a porozumenia, rozvoj medzikultirnych komunikaénych zruénosti, zlepSenie
jazykovych znalosti a ustnych komunika¢nych schopnosti, rozvoj viacjazy¢nych zaujmov a
postojov, moznost’ Studia predmetu z rdéznych uhlov pohladu, vac¢si kontakt s cielovym
jazykom, diverzifikicia metod a foriem vyuc€ovacej praxe, zvySenie motivacie a sebaddvery
ziakov ako v jazyku, tak vo vyucovaného predmetu.

Porovnanie CBl a CLIL

Pristup CBI, t. . vyu¢ba v inom ako vlastnom jazyku, je vel'mi stary a dobre zakoreneny
koncept v historii vyucby jazykov. Druhy jazyk (L2) je mozné ziskat’ rovnakym sp6sobom ako
prvy jazyk (L1) dietata za predpokladu, Ze sa znovu vytvoria rovnaké podmienky. Této
obsahovo orientovana vyucba a obsahovo a jazykovo integrované ucenie zahfnalo ucenie sa
prostrednictvom zmyslupIlného obsahu bez formalneho jazykového vyucovania (takzvané
,heucené osvojovanie®) napodobniovanim prikladu, pri ktorom sa o¢akavalo, ze diet'a bude
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dostato¢ne ovladat’ cielovy jazyk. . V tomto pripade sa teda namiesto ,,ucenia®, ktoré¢ zahtialo
formalne vyucovanie jazyka, tato forma nazyvala ,,akvizicia®, aby sa zdoraznila prirodzenost
procesu. Vyskum zistil, Ze tradiéné produkéné zrucnosti (pisanie, rozprévanie) znacéne
zaostdvali za spracovatel'skymi zru¢nostami (Citanie, poc¢uvanie), ktoré u ponorenych
Studentov ¢asto dosahovali takmer prirodzend aroven. Tento vysledok sa okrem iného podpisal
na nedostato¢nom priestore, ktory obsah vyucovacich hodin S$tudentom ponukal na
precvicovanie produkénych zruénosti, ako aj na chybajucej forméalnej vyucbe jazykov. Napriek
tomu vicsina programov v sucasnosti nad’alej venuje len obmedzeni pozornost ,,forme I,
ktoréa je v protiklade k ,,vyznamu‘ (alebo ,,funkcii*) vo svojej praxi.

Hoci sa moze zdat’, ze CLIL funguje ako prevazne odborny alebo politicky termin,
ked’ze neoznacuje ziadnu konkrétnu prax alebo metodologiu, novy termin plni dve ddlezité
funkcie: politicki a zaroven funkciu vSeobecného pristupu v jazykovom vzdeldvani. Prvy
predstavuje novd fazu jazykového vzdelavania v integrovanej Eurdpe. Druhy predstavuje novu
filozofiu jazykového vzdelavania, t. j. posun k ,uceniu sa praxou” a jeho uznanie ako
zivotaschopnej alternativy k tradi¢nému vyucovaniu. Okrem toho, CLIL ako termin tiez
oficidlne zakladd dolezita zmenu zamerania v rdmci aplikovanej lingvistiky-1 jazykovej
pedagogiky, t. j. posun od vyu¢ovania K uceniu.

Dalsou dblezitou értou integrovaného jazykového a obsahového uéenia je stimulacia
kognitivneho rozvoja, t. j. pozitivny vplyv na vSeobecné mentalne procesy (ako su stratégie
analyzy, pozornost’, spracovanie paméate atd’.). Dokazy z psycholingvistického vyskumu
naznacuji (pozitivny) vplyv bilingvizmu na kognitivne spracovanie v zavislosti od typu a
urovne znalosti, ked'’Ze kazdy jazyk ma zakodovanu svoju Struktiru spracovania informacii a
jeho uéenie umoziuje vac¢sie precviCovanie procesov. Ako tvrdi Genesee, v tomto prostredi nie
je planovanie vyucby zalozené na nejakej tedrii jazyka, ako je to casto v konvenénych
programoch. Je zalozend na intelektudlnych schopnostiach a vedomostiach, ktoré sa povazuja
za dolezit¢ pre kazdé dieta. Kognitivne spracovanie Uzko suvisi s plynulostou alebo
kompetenciou v jazyku, t. j. schopnostou zovSeobeciiovat’ ziskané poznatky na nové situacie.
Integrované ucenie sa obsahu a jazyka povzbudzuje studentov, aby experimentovali s
jazykovou formou, aby mohli komunikovat’ medzi sebou a o akademickych a spoloc¢enskych
zalezitostiach, inymi slovami, zlepSuje ,kreativnu konStrukciu® (tj tiez ,.tvorivé uCenie” a
HLtvorivé vyuzitie®). jazyka®, ktord sa povazuje za charakteristicki pre znalost doméaceho
jazyka). Schopnost’ kreativne pouzivat’ jazyk, t. j. zovSeobectiovat’ staré poznatky na novu
situdciu, je charakteristicka pre osvojovanie si prvého jazyka detmi a je jadrom niektorych
psycholingvistickych tedrii osvojovania si druhého jazyka (Wolff — Marsh, 2007).

CBI aj CLIL pristupy st pritomné v mnohych kurzoch na Ekonomickej univerzite v
Bratislave (EUBA). Jednym z tychto kurzov bol stbor troch kurzov obchodnej angliCtiny
zalozenych na uéebnici Market Leader Upper Intermediate Business English Course Book
(Cotton, Falvey, Kent, 2011) vyuzivanej v rdmci vyuky kurzov obchodnej angli¢tiny. Tato ELT
ucebnica pre ESP bola vyvinutd v spolupraci s anglickym mezinarodnym denikom Financial
Times, jednym z poprednych svetovych zdrojov odbornych informacii, s cielom zabezpedit
maximalny rozsah a autentickost medzinarodného obchodného obsahu. Ucebnica Market
Leader, ako ja atualne pouzivana uéebnica Business Partner, okrem pocetnych obchodnych a
inych $pecifickych pojmov, predstavuje vyznamnu zbierku idiomov. Kurzy obchodnej
anglic¢tiny maju za ciel' prezentovat kli¢ové technické pojmy s hlavnym zameranim na
obchodné a pravne pojmy. Aby aktivna produkcia anglitiny znela ¢o najautentickejSie, je
potrebné ovladat’ také Specifické pojmy (vratane idiomov). Frazém je spojenie dvoch alebo
viacerych slov, ktorych Struktira je pevne stanovena a ktorych vyznam je tazké urcit, avSak
idiomy prispievaju k téme a umoznuju pouzivatel'ovi jazyka hovorit’ 0 svete impresionisticky
a v imaginarnom, metaforickom zmysle.
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Zaver

Zatial’ o pristup CBI mdze byt pre ucitel’a a Studentov naro¢né a naro¢né, moze byt
tiez vel'mi stimulujice a obohacujice. Miera, do akej si osvojite tento pristup, moéze zavisiet
od ochoty vasich Studentov, institucie, v ktorej pracujete, a dostupnosti zdrojov vo vasom
prostredi. Mo6zZe to byt’ nieco, ¢o chce vasa Skola zaviest’ do u¢ebnych osnov alebo nieco, s ¢im
experimentujete len jednu alebo dve hodiny. Bez ohladu na to, ¢o sa rozhodnete urobit,
odporu¢am vam, aby ste sa pokusili zapojit’ inych ucitelov vo vasej Skole, najmi ucitelov z
inych predmetov. Mohlo by vam to pomoct’ pri hl'adani zdrojov informacii, ako aj pri podpore
ostatnych, ktori vam pomézu zhodnotit’ vasu pracu.

Ked'ze pristupy CBI aj CLIL su pritomné v nespocetnych kurzoch na Ekonomickej
univerzite v Bratislave, konkrétne terminy, slovesa, frazové slovesa alebo idiémy vyucované v
pocetnych kurzoch je subor troch kurzov obchodnej angli¢tiny zalozenych na ucebnici Market
Leader Upper Intermediate Business English / Course Book (Cotton, Falvey, Kent, 2011). Tato
ELT ucebnica pre ESP bola vyvinutd v spolupréaci s anglickym mezinarodnym dennikom
Financial Times, jednym z poprednych svetovych zdrojov odbornych informacii, s cielom
zabezpeCit’ maximalny rozsah a autentickost’ medzinarodného obchodného obsahu. Uéebnica
okrem obchodnych a inych Specifickych pojmov predstavuje vyznamnud zbierku idiomov.
Obdobne je tomu aj s aktualne pouzivanou ucebnicou Business Partner (Iwona Dubicka et al.,
Pearson Education, 2020).

Rastuca prevaha anglického jazyka ako globalneho obchodného jazyka si vyzaduje
odlisny pristup k vyucbe jazykov. Ked’Ze rodeni hovoriaci ¢asto pouzivaji idiomy v obchodnej
komunikécii, pretoze takmer nikdy neupravuji svoju slovnu zdsobu, aby ul'ah¢ili cestu svojim
obchodnym partnerom. Nerodili hovoriaci musia ovladat' obchodné vyrazy a idiomy, aby
neboli v nevyhode a aby sa stali konkurencieschopnej$imi. CBI efektivne zvySuje znalost
anglického jazyka Studentov a uci ich zru¢nostiam potrebnym na uspech v r6znych profesiach.
S CBI studenti postupne ziskavaji vacsiu kontrolu nad anglickym jazykom, ¢o im umoznuje
plnSie participovat’ v ¢oraz komplexnejSom akademickom a socidlnom prostredi. CBI efektivne
zvysuje znalost’ anglického jazyka Studentov a uci ich zru¢nostiam potrebnym na tspech v
réznych profesiach. S pristupom CBI Studenti postupne ziskavaju omnoho vac¢siu kontrolu nad
anglickym jazykom, ¢o im umoziuje plnsie participovat’ v ¢oraz komplexnejSom akademickom
a socialnom prostredi. Preto musia lektori EUBA zapojit’ svojich studentov do tried ovela viac
ako teraz, prinutit’ Studentov, aby im pomohli rozhodnut’, na aké témy a predmety su hodiny
zalozené, a zistit’, ako sa citia v porovnani s ich beznymi triedami. triedy. V kone¢nom ddsledku
budd meradlom ich Uspechu aj oceneni.

Hlavnym cielom pedagdégov vyu€ovacej metody CLIL by malo byt v prvom rade
zdokonal'ovanie, rozvijanie a ziskavanie novych profesijnych kompetencii, ktoré s
nevyhnutné k vyucovaniu akéhokol'vek vSeobecnovzdeldvacieho (nejazykového) predmetu
prostrednictvom cudzieho jazyka L2 a ziskat’ tak kompetencie viest’ Ziaka k jeho vzdelavacej
autonomii. Prave preto je vel'mi dolezité chapat’ vyznam expozicie cudziemu jazyku (inputu) a
produkcie cudzieho jazyka (outputu) pre Gispesné ucenie sa cudzieho jazyka L2. Vynimoc¢nost’
metoda CLIL vo vyucovani spoc¢iva najmé v tom, Ze tato inovativna metdda vyuZiva takzvany
interdisciplinarny pristup (alebo medzipredmetovy pristup) k vyu€ovaniu cudzieho jazyka L2
a zaroven odborného (nejazykového) predmetu v zdujme zvySovania efektivnosti rozvijania
jazykovych kompetencii. NavySe dava Ziakom ovela viac prilezitosti pouzivat' svoje
nadobudnuté jazykové kompetencie v prirodzenej zmysluplnej komunik&cii a vyuzivat cielovy
jazyk L2 ako prostriedok komunikacie, no zaroven aj ako prostriedok ucenia sa. Je teda iba
logické, Ze sa v sti€asnosti povazuje za najefektivnejSiu metédu vyucovania cudzich jazykov,
ked’ze vyraznou mierou prispieva k dosahovaniu prurilingvistickych cielov jazykového
vzdeldvania, ako aj k dosiahnutiu vyssie uvedeného ciela, podl'a ktorého by obyvatelia
Eurdpskej tnie mali ovladat’ minimalne dva cudzie jazyky.
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Zéaverom je potrebné upozornit’ eSte na jeden dolezity aspekt, ktory z definicie usilujicej
o ¢o najvacsiu neutralnost’ nie je celkom zrejmy. Od devétdesiatych rokoch az do neddvna bol
didakticky koncept CLIL v rozsiahlej miere zalezitostou ucitelov cudzich jazykov. Téato
skutocnost’ zrejme teda malokoho prekvapi, ked’ze ziskanie dokladnych znalosti cudzieho
jazyka touto metddou vzbudzuje vseobecne velky obdiv, kym ziskanie vedomosti z odbornych
predmetov rovnakou metodou je tym trochu zatienené. Didaktika odbornych predmetov sa az
donedavna metdédou CLIL takmer nezaoberala, ba dokonca ju do zna¢nej miery odmietala,
pretoze v nej nedokazala rozpoznat’ Ziadny prinos pre odborné predmety a nechcela sa stat’ len
pomockou k naplneniu vyucby cudzieho jazyka. V poslednych rokoch vSak doslo k nazorovej
premene, mozno najmé preto, ze v odporicaniach a smerniciach bolo jasne stanovené, ze
dvojjazyéna vyucba odbornych predmetov spociva na zésadach didaktiky vseobecnych
predmetov a ziskanie vedomosti vo vseobecnych predmetoch je povazované za rovnako
dolezité ako ziskanie vedomosti cudzieho jazyka. Okrem toho bolo mozné v prvych
empirickych studidch (napr. Lamsfull-Schenk v roku 2002) ukéazat’, ze aj pre odborny predmet
je vyucba v cudzom jazyku prinosom.

Hlavnym cielom pedagdgov vyu€ovacej metody CLIL by malo byt v prvom rade
zdokonal'ovanie, rozvijanie a ziskavanie novych profesijnych kompetencii, ktoré sd
nevyhnutné k vyucovaniu akéhokol'vek vSeobecnovzdeldvacieho (nejazykového) predmetu
prostrednictvom cudzieho jazyka L2 a ziskat’ tak kompetencie viest’ Ziaka k jeho vzdelavace;j
autonomii. Prave preto je vel'mi dolezité chapat’ vyznam expozicie cudziemu jazyku (inputu) a
produkcie cudzieho jazyka (outputu) pre uspesné ucenie sa cudzieho jazyka L2. Vynimo¢nost’
metoda CLIL vo vyucovani spoc¢iva najmi v tom, Ze tato inovativna metoda vyuziva takzvany
interdisciplinarny pristup (alebo medzipredmetovy pristup) k vyu¢ovaniu cudzieho jazyka L2
a zérovenl odborného (nejazykového) predmetu v zdujme zvySovania efektivnosti rozvijania
jazykovych kompetencii. NavySe dava ziakom ovela viac prilezitosti pouzivat svoje
nadobudnuté jazykové kompetencie v prirodzenej zmysluplnej komunikacii a vyuzivat’ cielovy
jazyk L2 ako prostriedok komunikacie, no zaroven aj ako prostriedok ucenia sa. Je teda iba
logické, ze sa v sti€asnosti povazuje za najefektivnejSiu metédu vyucovania cudzich jazykov,
ked’ze vyraznou mierou prispieva k dosahovaniu prurilingvistickych cielov jazykového
vzdelavania, ako aj k dosiahnutiu vyssie uvedeného ciela, podla ktorého by obyvatelia
Europskej unie mali ovladat’ minimalne dva cudzie jazyky.

Zaverom je potrebné upozornit’ este na jeden dolezity aspekt, ktory z definicie usilujucej
o Co najvacsiu neutralnost’ nie je celkom zrejmy. Od devétdesiatych rokoch az do nedavna bol
didakticky koncept CLIL v rozsiahlej miere zalezitostou ucitelov cudzich jazykov. Tato
skutocnost’ zrejme teda malokoho prekvapi, kedze ziskanie dokladnych znalosti cudzieho
jazyka touto metodou vzbudzuje vseobecne velky obdiv, kym ziskanie vedomosti z odbornych
predmetov rovnakou metddou je tym trochu zatienené. Didaktika odbornych predmetov sa az
donedavna metdédou CLIL takmer nezaoberala, ba dokonca ju do zna¢nej miery odmietala,
pretoze v nej nedokazala rozpoznat’ Ziadny prinos pre odborné predmety a nechcela sa stat’ len
pomdckou k naplneniu vyucby cudzieho jazyka. V poslednych rokoch vSak doslo k ndzorovej
premene, mozno najmé preto, Ze v odporii¢aniach a smerniciach bolo jasne stanovené, ze
dvojjazy¢na vyucba odbornych predmetov spociva na zasadach didaktiky vseobecnych
predmetov a ziskanie vedomosti vo vseobecnych predmetoch je povazované za rovnako
dolezit¢ ako ziskanie vedomosti cudzieho jazyka. Okrem toho bolo mozné v prvych
empirickych stadiach (napr. Lamsful3-Schenk v roku 2002) ukazat, Ze aj pre odborny predmet
je vyucba v cudzom jazyku prinosom.
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VYUZITIE LITERATURY A LITERARNYCH TEXTOV VO
VYUCOVANI TALIANSKEHO JAZYKA

THE USE OF LITERATURE AND LITERARY TEXTS IN THE
TEACHING OF THE ITALIAN LANGUAGE

Viera Rassu Nagy

Abstrakt

Ciel'om predloZeného prispevku je zdoraznit’ vyuzitie literatury, ako modernej techniky
na vyucbu zikladnych jazykovych zru€nosti (Citanie, pisanie, poclivanie a hovorenie)
a jazykovych oblasti (slovnd zdsoba, gramatika a vyslovnost’). Prispevok sa zameriava na
ddvody pouzivania literarnych textov na hodinéch talianskeho jazyka a literattry. Okrem iného
sa v ¢lanku zohladnuje literatira a vyucba jazykovych zrucnosti, prinos réznych zanrov
literatury (poézia, poviedka, drama aroman) pre vyucbu jazykov a niektoré problémy,
s ktorymi sa ucitelia jazykov stretdvaju v oblasti vyucovania cudzieho jazyka prostrednictvom
literatury.

Krucové slova: literatdra, taliansky jazyk, jazykove zru¢nosti, didaktika, poézia, drama,
roman.

Abstract

The purpose of this article is to discuss the usefulness of literature in teaching basic
language skills (reading, writing, listening, and speaking) and language areas (vocabulary,
grammar, and pronunciation). We focus on why literary texts should be used in Italian language
classes, and we point out some of the benefits that can be achieved by using literature in this
way. Additionally, the idea of how different genres of literature (poetry, short story, drama, and
novel) can provide students with a greater understanding of the language as a whole is presented
as well. Furthermore, this paper examines some of the challenges Italian language teachers face
while teaching a foreign language through literature.

Keywords: literature, Italian language, language skills, didactics, poetry, drama, novel.

Uvod

Literatdra sama o sebe moze poskytnat’ didaktické materidly pripravené na pouzitie SO
znakom autentickosti na rozdiel od predpripravenych ¢i univerzalnych didaktickych vstupov,
ktorym mézu chybat’ skutocné pripady pouzitia jazyka. Zastava sa nazor, ze jazyk a literatura
moézu VvV ucebnych osnovach koexistovat, hoci vyucovanie literatdry nie je v mnohych
vzdelavacich systémoch vbbec vitané. Hlbokeé presvedcenie, ze uditelia by mali byt komplexne
a metodicky informovani o pedagogickom a vzdelavacom potencidli, ktory mozu literarne texty
ponuknut’, viedli k diskusiam o integrécii literarnych textov ako autenticky alternativny ué¢ebny
material. U¢itelia mézu vyuzit’ Stadium literdrnych textov, aby pomohli studentom reagovat’ na
jazyk na zéklade €itania a ocefiovania autentickych literarnych zdrojov. Okrem toho sa doraz
kladie na pouZzivanie literdrnych textov ako zdroja na vyucbu jazykov, a nie ako predmetu
literarneho Studia, ¢im sa zdoraziuje interakcia medzi jazykom, literatirou a vzdelavanim
Studentov.

Ucitelia a vedci sa vSak domnievaji, ze jazyk a literatra spolu Uzko suvisia
a dosledkom toho ich moZzno navzdjom integrovat. Integrovany pristup ponika Studentom
prileZitost’ rozvijat’ svoje jazykové a komunika¢né schopnosti. Literatdra vystavuje Studentov
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zmysluplnym kontextom, ktoré si naplnené univerzalnymi témami. Literatdra oslovuje
Studentov rdéznych stylov a podporuje premyslené a ststredené ucenie. Nadstavenie vyucovania
cudzieho jazyka do kontextu literatury predstavuje obohatenie Sirokej skaly slovnej zasoby,
dialogov a prézy. VyucCovanie literatiry okrem rozvijania znalosti cudzieho jazyka u zZiakov
napomaha ku praktickému vyuzitiu jazyka. Literatara zvysSuje kultdrne povedomie a podporuje
kritické myslenie o postavach, zapletkach, témach atd’. Autentické texty st zivotne dolezité;
motivuji Studentov, ponukaji realny kontext, sprostredktvaji kultaru cielového jazyka a
pripravuju $tudentov na svet mimo triedy. Studenti si vystaveni kritickému mysleniu
potrebnému pre prakticky svet. NajdolezitejSie je, ze aktivity, ktoré mozno aplikovat’ na hodiny
literatury, jednoducho potvrdzuju interaktivne principy komunikativneho vyucovania jazykov
zamerané na studenta.

Prispevok vysvetl'uje prepojenie medzi didaktikou a literarnou kritikou a myslienkou
vyucovania kultary prostrednictvom literatiry a rozobera dovody zavadzania autentickych
literarnych textov do vzdelavacieho procesu. Okrem vyhod si prezentované aj problematické
aspekty, na ktoré¢ musi ucitel’ reflektovat, ked’ sa rozhodne v rdmci svojej pedagogickej drahy
vyuzivat’ literarne texty.

V prispevku sa zameriavame na ulohu literatdry pri vyucbe Styroch zakladnych
jazykovych zrucnosti, akymi su €itanie, pisanie, po¢uvanie a hovorenie. Do uvahy sa bera aj
kritérid vyberu roznych literarnych zanrov na hodinach talianskeho jazyka.

Sucastou predlozeného prispevku st nami vyvinuté priklady cviceni a tloh, ktoré st zalozené
na autentickej literature, ktord méze nasledne ucitel’ pouzit’ pri vyucbe talian¢iny na skolach.

V prvom rade je potrebné si uvedomit’, Ze literatdra je nastrojom kultary ¢loveka a celej
spolo¢nosti, forom, v rdmci ktorého sa vyjednavaji hodnoty urcitej socialnej skupiny. Vd’aka
tejto funkcii, napriek tazkostiam, s ktorymi sa mézu ziaci stretnat’ pri porozumeni textov, moze
byt literatlra nad’alej ponuikana na nizsich strednych skolach.

Zakladom je v tomto pripade uvazovat o talianskej literatire ako o procese vyjednavania
hodndt a nie ako o stabilnej a definovanej realite. Z tohto dovodu je z vychovného hl'adiska
nevyhnutné — ako uz navrhol Ceserani — ,,0bjasnit’ rétoricku prax rozpravania tak, aby bola ¢o
najviditel'nejSia a najvedomejsia, aby sa zabranilo riziku, ze literarna historia v skole nevedome
vytvori uzavretu koncepciu.* (Ceserani 1999, s. 47).

Zda sa, Ze tento smer naznauje aj EU, ktora v roku 2006 nalichala na &lenské $taty, aby
sledovali ur¢ité vzdelavacie ciele, ktoré sa maju dosiahnut’ do veku 15 rokov. Posledna z 6smich
klaGovych kompetencii pre celozivotné vzdeldvanie sa v skuto¢nosti nazyva kultlrne
povedomie a vyjadrovanie, definované ako ,,uvedomenie si dolezitosti tvorivého vyjadrovania
myslienok, sktsenosti a emocii v Sirokej Skdle médii vratane hudby, divadelného umenia,
literattra a vytvarné umenie (Uradny vestnik Eurdpskej tnie 2006).

,Vychova K literatlre musi byt’ prepojena so zaujmami Studentov a poskytnat’ mladym 'ud’om
nastroje kulturnej autondmie, ktoré dnes predstavuju niektoré zo zakladnych cielov vychovy
Cloveka, bez ohl'adu na typ Studia a profesiu, ktorou tato osoba bude

vykonat* (Beraldo, Celentin 2007, s.6).

Dovody pouzivania literarnych textov na vyuéovani cudzich jazykov

Vyuzitie literatury ako techniky na vyucbu zékladnych jazykovych zrucnosti (t. j.
Citanie, pisanie, po¢uvanie a hovorenie) a jazykovych kompetencii (t. j. slovna zasoba,
gramatika a vyslovnost’) je dnes v oblasti u¢enia a vyuéby cudzich jazykov vel'mi obl'ibené. V
prekladatel'skych kurzoch mnohi ucditelia jazykov tiez nechdvaju svojich Studentov prekladat’
literarne texty, ako st dramy, basne a poviedky, do ich rodného jazyka.
Kedze ,preklad pontka Studentom moznost’ precvicit’ si lexikalne, syntaktické, sémantickeé,
pragmaticke a stylistické znalosti nadobudnuté v inych kurzoch, preklad je jednak aplika¢nou
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oblastou zahfiiajucou $tyri z&kladné zru¢nosti, jednak preto, Ze piata zru¢nost’ je zdoraziiovana
VO ,,vyucovani jazykov* ( Armellini 2008, s. 54).

Vdaka bohatosti a rdéznorodosti textov moze literatura predstavovat’ vel'mi ddlezity
zdroj materialu, z ktorého mozno Cerpat’. ,,Prave toto bohatstvo textov nam umoziuje reagovat’
na rozne potreby vyucby jazykov a zaroven poskytuje zéklad pre kultirno-historické studium*
(Dell’ Abate Celebi 2016, s.10). Jeho vyucba moze viest’ k spozndvaniu jazyka, gramatiky,
slovnej zésobe, interpretacie, kultare (t. j. spoznéavaniu talianskej histérie a/alebo spdsobu
Zivota) a 0sobnému bohatstvu.

Podl'a Colieho a Slatera (1990, s. 4) ,,existuju $tyri hlavné dévody, preco ucitel’ jazykov
pouziva literatru v triede®. Ide o0 hodnotny autenticky material, kultdrne obohatenie, jazykové
obohatenie a osobnu angazovanost. Okrem tychto Styroch hlavnych dévodov, univerzalnost’,
vynimo¢nost, 0s0bna relevantnost, rozmanitost, zaujem, hospodarnost’, sugestivna sila a
nejednoznacnost’ si niektoré d’alSie faktory, ktoré¢ vyzaduji pouzivanie literatiry ako silného
zdroja v skolskom kontexte.

Literatura je autenticky material. Vacsina literarnych diel nevznika priméarne za ucelom
vyucby jazyka. Mnohé autentické priklady jazyka v realnych kontextoch (napr. cestovné
poriadky, plany miest, formulare, brozary, karikatdry, reklamy, ¢lanky v novinach alebo
casopisoch) su zahrnuté v novo vyvinutych ucebnych materialoch. Preto su v triede Studenti
vystaveni redlnym jazykovym vzorkdm prostredia redlneho zivota. Literatira moéze poslazit
ako uZito¢ny doplnok k takymto materidlom. (Colie a Slater 1990, s. 4). , Literatira nebola
napisana preto, aby ju studovali cudzinci, ale aby predstavovala zivotné situécie, ¢iuz skuto¢né
alebo fiktivne [...] Posobi to ako stimul pre jazykové obohatenie a tiez umoziuje Studentom
vS§imnut si konotativne pouzivanie a nielen denotativy talianskeho jazyka“ (Dell’ Abate Celebi
2016, s.11).

Literatura je zdrojom kultarneho obohatenia. Pre mnohych studentov cudzich jazykov
je idedlny sposob, ako zvysit porozumenie verbalnych/neverbalnych aspektov komunikacie v
krajine, kde sa tymto jazykom hovori — navsteva alebo dlhsi pobyt — jednoducho
nepravdepodobny. Pre takychto studentov su literarne diela, ako su romany, hry, poviedky atd’.
ulahéujuce na pochopenie toho, ako prebieha komunikécia v danej krajine. Hoci je svet
romanu, hry alebo poviedky fiktivny, predstavuje pIné a pestré prostredie, v ktorom mozno
opisat’ postavy z mnohych socialnych/regionalnych prostredi. Citatel moze objavit, ako sa
postavy v takychto literarnych dielach pozeraji na vonkajsi svet (napr. ich myslienky, pocity,
zvyky, tradicie, majetok, ¢o kupuju, Comu veria, ¢oho sa boja, €o si uzivaji, ako hovoria a ako
sa spravaju v roznych kontextoch. vytvoreny svet moéze rychlo pomdct zahrani¢nému
Studentovi pocitit’ kody a obavy, ktoré formuju skuto¢ni spoloénost’ prostrednictvom vizualnej
gramotnosti semiotiky.

,,Pre mnohych studentov nie je mozné studovat taliancinu v Taliansku a pribeh ich méze
viac priblizit k objaveniu niecoho nového o talianskej kultdre. Samozrejme, kazdy pribeh alebo
roman rozpréava svoju vlastnii verziu a existuje nebezpecenstvo zovseobeciiovania. Citanie by
sa malo povazovat za kriticky vychodiskovy bod pre reflexiu informdcii prevzatych aj z novin,
filmov a inych autentickych materialov, ktoré mozno citat'v triede a kriticky porovnavat mozno
v skupinach a potom spolu s ucitelom* (Dell’ Abate Celebi 2016, str. 11).

Tretim dovodom je obohatenie jazyka. Literatura poskytuje Studentom Siroké spektrum
jednotlivych lexikalnych ¢&i syntaktickych jednotiek. Studenti sa zoznamia s mnohymi értami
pisaného jazyka ¢&itanim konzistentného textu v kontexte. Studenti sa tiez stavajl
produktivnej$imi a dobrodruznej$imi, ked’ za¢inaju vnimat’ bohatstvo a rozmanitost’ jazyka,
ktory sa snazia naucit, a za¢inaji sami vyuzivat’ ¢ast’ tohto potencialu. Zdokonal'uju si tak svoju
komunikativnu a kultirnu kompetenciu v autentickom bohatstve, v prirodzenosti autentickych
textov. (Colie a Slater 1990, s. 6).
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Literattra je pre ziakov podnetom na vyjadrenie svojich nazorov a pocitov. Vdaka

literatre je mozné venovat sa a diskutovat’ o vel'mi Sirokej skale tém, ktoré vedu Studenta k
tomu, aby hovoril o svojich pocitoch z nej (Dell” Abate Celebi 2016, s.11).
Je to nielen motivujlice, pretoze umoznuje plnu osobni a emocionalnu angazovanost, ale tiez
umoznuje Studentom, aby si boli isti svojou schopnost'ou vyjadrit’ svoje myslienky V talianéine.
To vSetko samozrejme zavisi od starostlivého vyberu materidlu na Citanie, ktory sa bude lisit
podla veku, jazykovych znalosti, kultirneho z&zemia ziackej skupiny. Literatdra rozvija
logické myslenie. Jednou z najddlezitejSich veci, ktoré sa treba naucit’ pri uceni sa nového
jazyka, je schopnost’ odvodit’ vyznam nového slova z kontextu bez toho, aby ste museli poznat’
vyznam kazdého slova. Stidium literatiry moZe priniest’ excelentnu formulaciu prave pre jej
polysémicky charakter, ktory nuti Studentov interpretovat’ pisané slovo a nasledne obhajovat’
svoj vyklad €erpanim dokazov z textu. Tuto schopnost’ uvaZzovania je mozné preniest’ aj do
inych realnych situacii, ktorym musia S$tudenti porozumiet na zaklade nejasnych a
jednozna¢nych Udajov (Giusti 2011, s.32).

Vyhody vyuzitia literatlry pri vyuovani cudzieho jazyka

Maley (1989, s.12) uvadza niektoré vyhody pouzivania literatiry pri vyucovani
cudzieho jazyka. Su to: univerzalnost, neobyCajnost, 0SObnad relevantnost, pestrost,
zaujimavost’, hospodarnost’ a sugestivna sila, nejednoznaénost’.

Literatura v sebe zahfna vSetky mozné varianty tém. V ramci literatiry najdeme jazyk
prava a horolezectva, mediciny a bycich zapasov, cirkevnych kazni a detskych prejavov.
Literatura sa zaoberd témami, ktoré su vnutorne zaujimavé, pretoze st sucastou l'udskej
sktsenosti, a spracuva ich sposobom, ktory ma uputat’ pozornost’ ¢itatel'ov (Giusti 2014, s.51).
Jednou z velkych prednosti literatiry je jej sugestivna sila. Dokonca aj vo svojich
najjednoduchsich forméch nas pozyva ist nad ramec toho, ¢o sa hovori, k tomu, ¢o je
naznacené. Ked'Zze v niekol’kych slovach naznacuje vela myslienok, literatura je idealna na
vytvaranie lingvistickych diskusii. Maximalny vykon mozno casto odvodit' od minimdlneho
vstupu. Kedze je literatdra vysoko sugestivna a asociativna, réznym 'ud’om jemne hovorirdzne
vyznamy. Malokedy sa stane, ze dvaja Citatelia zareaguji na dany text rovnako. Vo vyucovani
to ma dve vyhody. Prvou vyhodou je, Zze interpretacia kazdého Studenta ma platnost’ v
medziach. Druhou vyhodou je, Ze je zaru¢eny takmer nekoneény fond interaktivnych diskusii,
pretoze vnimanie kazdého c¢loveka je iné. SkutoCnost, ze dvaja Citatelia nemaju uplne
konvergentny vyklad, vytvara napitie potrebné na skutocnu vymenu myslienok. Okrem vyssie
uvedenych dévodov pouzivania literatury v triede cudzich jazykov je jednou z hlavnych funkcii
literatUry jej sociolingvistickd bohatost’. Pouzivanie jazyka sa lisi od jednej socialnej skupiny k
druhej. Podobne sa meni z jednej geografickej polohy na druhd. Osoba hovori inak v réznych
socialnych kontextoch, ako je Skola, nemocnica, policajna stanica a divadlo (t. j. formalne,
neformdlne, intimne S$tyly reci). Zaclenenie literatury do programu vyucby cudzich jazykov je
teda silnym zdrojom na reflektovanie sociolingvistickych aspektov cielového jazyka, ktory
nabera na dolezitosti (Maley 1989, s. 12-20).

TaZkosti s pouZivanim literatdry na hodine jazykov

Napriek vyhodadm pouZivania literatury v jazykovej triede, existuju aj niektoré tazkosti,
ktoré si vyZzaduji d’alSiu pozornost’, ako je samotny jazyk, kultiirne otazky alebo vyber textu
(McKay 2001, Savvidou 2004, Lima 2005). V skuto¢nosti, ak prestaneme analyzovat’ niektoré
z najpopularnejsich literarnych textov, mohli by sme sa ocitnut’ v dost’ neprijemnej situécii, ked’
musime uznat’, Ze niektoré z naSich obl'ibenych diel by mohli nasim Studentom jazykov
sposobit’ zna¢né nepohodlie (Lima, 2005, s.82-84).
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Najcastejsim problémom je samotny jazyk, najmi syntax a slovnd zasoba. Literarna
slovna zasoba a gramatické struktary sa ¢asto povazuju za prilis komplikované, takze ¢itanie je
vel'mi néro¢na Cinnost’. McKay (2001) a Savvidou (2004) kritizujt jazyk literarnych textov za
to, ze je vzdialeny od Standardnych jazykovych konvencii stanovenych pre rézne urovne
Studentov. Pravdepodobne preto maju Studenti Casto pocit, ze literdrny jazyk sa nedrzi
najbeznejSich zvyklosti, ale vyuziva a dokonca skresl'uje prijaté konvencie novymi a
neocakavanymi spésobmi. Okrem toho podla Lima zvladnutie gramatickych foriem a
stupiovitych Struktar, ktorymi sa vyucéba jazyka zvycajne riadi, ,,nasilne koliduje so zamernym
ohybanim a porusovanim gramatickych pravidiel, ktoré sa zd& byt jednou z hlavnych
charakteristik literatury (Lima 20035, s. 186). Lexikon odhal'uje rovnaky problém: kreativne a
neobmedzené pouzivanie lexikalnych jednotiek ,mo6ze branit’ porozumeniu namiesto
poskytovania praktickych prikladov (Lima 2005, s. 186). Literatira moze poskytnut’
,,zavadzajice modely* a toto ruSivé pouzivanie jazyka, naro¢né a osviezujuce pre rodenych
hovorcov, by mohlo viest' k moznému zmétku v pripade studentov.

Problémy v oblasti kultary vytvaraja aj problémy s pouzivanim literarnych textov vo

vzdelavacom procese. Podl'a McKaya (2001) je literatira presytena kultirnymi konceptmi,
ktoré mézu neskaseného Citatela frustrovat’. Kultarne faktory mozu predstavovat’ tazkosti do
takej miery, ze je jednozna¢ne nemozné, aby niekto zvonku plne porozumel a zdielal rozsah
odkazov zasvitenych osob. Pouzivanie niektorych textov moézu obmedzovat’ aj neziaduce
kultdrne konotacie, ktore nesu niektoreé literarne texty (Collie & Slater 1987, s.32).
Vyber textu je d’alsou naro¢nou Ulohou pre ucitel'ov aj Ziakov. Pri vybere textu by sa malo brat’
do uvahy niekol’ko faktorov, ako napriklad ,jazykova znalost, vek, pohlavie a zakladné
znalosti“ Studentov (Khatib, Rezaei, Derakhshan 2011 s. 204). Tieto faktory s dolezité, pretoze
»tuzba ulitelov poskytnut’ Studentom literarnu sktisenost’ moze byt tiez zdrojom konfliktov
jednoducho preto, Ze Studentom chybaji jazykové, literarne a kultirne zru¢nosti na pracu s
textom** (Lima 2005, s. 186).

Za vel’ky problém niektori vedci povazuju aj dizku textu. Zatial’ o vacsina §tudentov
sa obava, Ze budi musiet’ pracovat’ s dlhymi textami, existuju aj ini, pre ktorych je tazsie
zvladnut kratSie texty, ked’ neponukaju rozsiahlu kontextovi podporu a opakovanie ako dlhsie
texty). Okrem toho existuji ucitelia jazykov, ktori poukazujii na piaty problém, ked’ dospeju k
zaveru, ze Vo vysokoskolskom akademickom prostredi alebo v $pecializovanych odboroch, kde
maju vzdelavacie ciele prednost’ pred estetickymi hodnotami, ,literatara ma malu alebo ziadnu
schopnost’ uspokojovat’ potreby studentov* (Khatib, Rezaei, Derakhshan 2011, s.204).

Literatira a vyucovanie jazykovych zruénosti

LiteratUra zohrava délezit Glohu pri vyucbe Styroch zakladnych jazykovych zruc¢nosti,
akymi sU ¢itanie, pisanie, po¢avanie a hovorenie. Pri pouzivani literatlry v jazykovej triede by
sa vSak zru¢nosti nikdy nemali vyucovat izolovane, ale integrovanym spdsobom. Podla
Batiniho (2013, s. 48) ,ucitelia by sa mali snazit' ucit' zakladné jazykové zrucnosti ako
integrélnu sucast’ pouzivania Ustneho a pisaného jazyka, ako sucast’ prostriedkov na vytvaranie
referencného a interakéného vyznamu®.

Vyber a zdielanie pribehov moZe zohravat’ skuto¢ne kl'icovu tlohu pri formovani
jazyka Studenta, a tym aj jeho kultary. Okrem toho, ze z hl'adiska jazykového vzdelavania
predstavuje zakladny impulz k porozumeniu, ktory je potrebné mat’ na paméti, ma svoje korene
Vv potrebe porozumiet’ skisenostiam a vybudovat’ si vlastnu identitu (Salmon, 2008).

Ktoré pribehy vybrat’? Ucitel’ ma zvycajne tie, ktoré su k dispozicii v antolégiach, ktoré hovoria
0 ¢itaniach odkazujucich ,,do sveta fantazie (lyrickéa poézia, epicka poézia, rozpravky, romany,
poviedky, sci-fi literatara atd’.), historie (zivotopisy slavnych , historické dokumenty a 'udové
tradicie, epistolarne pasaze, autobiografie), veda a technika (histéria objavov a vynalezov,
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cestovatel'ské spravy, jednoduché vedecké a technické texty), spolocensky zivot (Sport, noviny,
legislativne texty a nariadenia, spravy o hospodarskom a socialnej reality), vnutornej skusenosti
(texty ndbozenského charakteru a moralnej reflexie, denniky), hudby a figurativneho umenia
(Biscaldi 2013, s. 100-104).

Vediet' vybrat’ literarne texty pre svojich Zziakov, pre ucitela, znamena aj vediet
usmernit’ SVOje prezivanie a do istej miery aj posobit’ na svoju viziu Zivota, sveta a seba samého.
Neexistuje ziadna norma pisania, aj ked’ existuju zvyky, ktoré diktuju vyber vydavatel’a, a teda
aj ucitel’a. ,,Podl'a mojho ndzoru je medzi kritériami na vyber a usporiadanie textov potrebné
vyzdvihnut' aj schopnost’, ktoru text ponuka, mat sprostredkované skusenosti, ktoré si pre
Studentov povazované za obzvlast’ dolezité* (Bajani 2014). Podl'a Dell’ Abate Celebi (2016, s.
13) ,,vyber literarnych textov by mal byt vazeny na zaklade troch kritérii<.

Prvym kritériom je individuilna odpoved ucitel'a. Vychodiskom pre vyber textu je
osobna odpoved’ ucitela nan. ,,Pred pouzitim textu v triede by mal ucitel’ preskimat’ svoje
vlastné reakcie na text, ¢o sa mu pacilo, ¢o ho pozitivne a negativne zasiahlo* (Pelizza 2000, s.
222). Urcite je vhodnejsie vybrat’ si text, ktory nejakym spdsobom emocionalne, esteticky alebo
intelektualne zapdosobil na ucitela, ktory je tak urcite viac motivovany prezentovat’ ho v triede
znova.

Druhym vyberovym kritériom je vek nasich studentov.

Tretim vyberovym kritériom je schopnost konkrétneho textu podnietit’ osobnu
angazovanost a tym aj poteSenie a zvedavost Citania. To zavisi (okrem veku) od dvoch
hlavnych faktorov: intelektualnej a emocionalnej zrelosti a urovne znalosti jazyka (Dell” Abate
Celebi 2016, s.13).

Metody a stratégie pristupu k literarnym textom

Calabrese pise, ze ,,prirodzene, ked’ uz boli pribehy vybrané, aby si ucitel’ vybudoval
svoju narativhu komunitu, mohol a mal by urcit’ najvhodnejSiu pracovnu metddu a ucebné
nastroje na podporu pocuvania, ¢itania a potom tvorivého pisania, preformulovania, dialogu*
(Calabrese 2012, s. 69).

Z pedagogickeho hlradiska ide o identifikovanie metodoldgii kongruentnych s indiciami,
ktoré dostavame najmi z neurolingvistiky, kultirnej psycholdgie a sociologie kazdodenného
zivota a ktoré nas priviedli ku koncepcii mysle ako ,kultirny vynalez®, ,telo mysle®, ktoré sa
buduje prostrednictvom interakcii s ostatnymi, ktori sa zase spravaju na zaklade systému
presvedceni, ktoré — vysvetl'uje Andrea Smorti — sa ,,hrané* (Smorti 2009, s. 107 ). Pedagogika,
ktora postavila cinnost’, teda interakciu, za zaklad tedrie mysle, pracovala na rozvoji
vyucovacich metod zalozenych na uéeni a spolupraci.

Vyucba jazykov sa v poslednych rokoch ¢oraz viac orientuje na poskytovanie
komunikativnych kompetencii.

Netreba zabudat’, ze akakol'vek ¢innost’, aj t& najbeznejsia, ak sa pouziva znova a znova,
sa nevyhnutne stane nudnou. Je tiez vel'mi dolezité mat’ k dispozicii bohaté portfolio aktivit na
rozvoj roznych zru¢nosti pozadovanych pri osvojovani si jazyka.

Ucenie sa musi stimulovat’ vSetkymi §tyrmi zmyslami, nielen ¢itanim, ktoré ovplyviuje
len zlomok zrakovych a intelektualnych zmyslov. Kresba, farby, hudobné, filmové a divadelné
predstavenia musia byt neoddelitel'nou sucastou vyucovania literatliry, aby Ziakov zaujali,
pobavili a zaujali.

Standardom je vyuzivanie skupinovej prace. Timova praca umoziuje kazdému aktivne
sa zhcastnit, ¢im sa znizuje emocionalny filter, a tym sa zvySuje dbvera jednotlivca v
pouzivanie jazyka. Spolo¢nd praca nam tiez umoziuje navzajom si pomahat’ a spolocne riesit’
problémy so slovnou zasobou a obsahom. (Spagnesi 2011, s. 366-373).
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Zaver

V poslednych desatrociach narasta zaujem cviénych a skdsenych uéitelov cudzich
jazykov o integrovanie alternativnych materidlov pri vyucovani cudzich jazykov. Literatira
moze poskytnat’ u¢ebny material pripraveny na pouzitie S0 znakom autentickosti oproti vopred
pripravenému u¢ebnému vystupu, ktory nemusi v svojej podstate predstavovat’ skuto¢né prvky
pouzivania jazyka. Jazyk a literatira mézu v u¢ebnych osnovach koexistovat’, hoci vyu¢ovanie
literatury nie je v mnohych vzdelavacich systémoch vobec popularne. Ucitelia mézu vyuzit
literarne Stadium, aby pomohli Studentov odkazat’ na jazyk na zéklade Citania a oceflovania
autentickych literarnych zdrojov. Okrem toho sa doraz kladie na pouzivanie literarnych textov
ako zdroja na vyucbu jazykov, a nie ako predmetu literarneho Stidia, ¢im sa zdoraznuje
interakcia medzi jazykom, literaturou a vzdeldvanim studentov.

Ucitelia a vedci sa domnievaju, Ze jazyk a literatira spolu tizko suvisia a mozno ich
integrovat’. Integrovany pristup ponlka S$tudentom moznost rozvijat svoje jazykové a
komunika¢né schopnosti. Literatura vystavuje Studentov zmysluplnym kontextom, ktoré st
naplnené univerzdlnymi témami. Literatura oslovuje Studentov réznymi $tylmi a podporuje
premyslené a sUstredené ulenie. Struktlra jazykovych hodin okolo ¢&itania literatiry
predstavuje Siroku skalu slovnej zasoby, dialégov a prozy. Vyucovanie literatary ich okrem
rozvijania vedomosti o cudzom jazyku vystavuje aj praktickému vyuzitiu jazyka. ZvySuje
kultdrne povedomie a podporuje kritické myslenie o postavach, zapletkach, témach atd’.
Autentické texty su zivotne dolezité; motivuju Studentov, poskytuju skutocny kontext,
sprostredkdvaju kulturu cielového jazyka a pripravuju studentov na svet mimo triedy.

Hlavnym zamerom prispevku je zdoraznit vyznam zavadzania literatury do Stadia
talian¢iny, diskutovat’ o vyhodéch jej vyuzitia pri planovani vzdeldvacieho procesu a uviest
priklady reéalnych cvi¢eni vypracovanych na zéklade autentickych literarnych textov pre
Studentov s rdznou troviiou z talian¢iny.

Literatira moze otvarat’ obzory moZnosti a umoznuje Studentom klast’ otadzky,
interpretovat, spajatt a skumat. Stru¢ne povedané, literatira poskytuje Studentom
neporovnatelne bohaty zdroj autentického materidlu naprie¢ Sirokou Skdlou registrov. Ak
Studenti ziskaju pristup k tomuto materidlu rozvijanim literarnych kompetencii, potom mézu
efektivne integrovat’ jazyk na vysokej irovni. Najma pre Studentov s verbalnou inteligenciou
slizi pouzitie literatury ucitelom jazyka na vytvorenie vysoko motivujicej, zdbavnej a zivej
hodiny. Literatira nie je len nastrojom na rozvijanie pisomnych a ustnych zru¢nosti ziakov v
cielovom jazyku, ale je aj oknom do kultury cielového jazyka a buduje u ziakov kultirnu
kompetenciu.
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INTERDISCIPLINARITA V KONTEXTE VYUCBY ODBORNEHO
ANGLICKEHO PRE EKONOMOV

INTERDISCIPLINARY CHARACTER OF ESP INSTRUCTION FOR
ECONOMICS STUDENTS

Zuzana Ondrejova

Abstrakt

Autorka v prispevku zameriava svoju pozornost’ na interdisciplinarny charakter vyucby
anglickeho odborného jazyka pre ekonémov v podmienkach univerzitného §tadia a priblizuje
tento fenomén. Poukazuje na vizby a prienik vo vyucbe anglického odborného jazyka medzi
aplikovanou lingvistikou, didaktikou a ekonomickymi disciplinami. Pozitivne sa vyjadruje
o uvedenom type vyucby. Povazuje ho za motivacny, podnecujuci a zvySujuci samostatnost’
Studentov, zaujimavost’ samotného vyucovacieho procesu, ako aj tvorivost’ Studentov, ktord
umoziuje Studentom aplikovat' ich teoretické vedomosti z ekonomickych predmetov
v predmete Odborny anglicky jazyk pre ekondmov. V prispevku autorka prezentuje jeden typ
uloh, ktoré si zalozené na simulécii ako vyucovacej metddy a interdiciplinarnej povahe
poznatkov ziskanych S$tudentmi na prednaskach/seminaroch zameranych na ekonomickd
problematiku vyu¢ovani na Ekonomickej univerzite v Bratislave.

KPacové slova: vyucba odborného anglického jazyka, anglicky odborny jazyk pre studentov
ekonodmie, odborna terminologia, interdisciplindrna povaha vyucby, simulacia ako vyucovacia
metoda

Abstract

The author draws her attention to the interdisciplinary character of ESP instruction for
economics students at the university and approximates this phenomenon. She points out the
relations and penetration that exist between applied linguistics, didactics, and economics (or
economic disciplines). She considers the interdisciplinary character of ESP instruction to be
fairly positive strongly increases and strengthens students’ motivation and encourages
independence in students. As a fact, this form of instruction is of great interest to the students,
and it stimulates their creativity and enables them to apply their theoretical knowledge of
economics in the course ESP for economics students as well. In the paper, the author presents
a particular type of task that is based on simulation as a teaching method and the
interdisciplinary character of knowledge acquired by students at specialized lectures/seminars
on economic issues at the University of Economics in Bratislava.

Keywords: ESP instruction, English for Specific Purposes for economics students (ESP),
specialized terminology, interdisciplinary character of ESP instruction, simulation as a teaching
method

Uvod do problematiky

Vyucba anglického odborného jazyka je na univerzitdch a fakultach ekonomického
zamerania obligatornou sucastou studijnych programov. Metodika i obsah tohto predmetu st
zalozené na identifikacii zdnrov (CiZe typov textov), ktoré st potrebné pri pouzivani cielového
anglického jazyka tak v akademickej, ako aj v profesijnej sfére buducich ekondmov. Ciel'om
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tohto jazykového programu, ¢i predmetu, ktory bezne mnohi autori nazyvaju anglictina pre
specifické ucely (doslovny preklad anglického terminu English for specific purposes: ESP), je
vyucba, zdokonal'ovanie a zabezpecenie jazykovych kompetentnosti/kompetencii posluchacov
Studujucich na bakaldrskom stupni na Obchodnej fakulte, Fakulte informatiky, Fakulte
podnikového manazmentu, Narodohospodarskej fakulte a Fakulte medzinarodnych vztahov na
Ekonomickej univerzite v Bratislave. Tito posluchaci absolvuju semindre z anglického
odborného jazyka povinne v ramci svojho ekonomického s$tudijného programu a ich
vedomostna uroven je na prechode medzi B2 a C1 podl'a Spolo¢ného eurdpskeho referenéného
rdmca pre jazyky.

Dany jazykovy studijny predmet ma interdisciplinarny charakter. Kréatky slovnik
slovenského jazyka (1987, s. 137) definuje adjektivum interdisciplinarny ako zasahujuci do
viacerych odborov, odvetvi, resp. oznacuje vzajomné posobenie medzi dvomi alebo viacerymi
réznymi disciplinami, pricom ich vztah méze variovat od prostej vymeny idei az po vzdjomnu
integréciu koncepcii, metodolégie, procedur ¢i terminolégie (https://encyklopedie.soc.cas.cz..).
Interdisciplinarita, ¢i medziodborovost, je termin pouzivany na vyjadrenie vedeckej prace, resp.
vyskumnej ¢innosti uskuto¢iiovanej za tucasti dvoch alebo viacerych vednych disciplin
(https://encyklopedie.soc.cas.cz/w..). Niektori sucasni autori tvrdia, Ze tento pojem sa niekedy
obmedzuje len na akademické prostredie (https://slovnik-cizich...).

Hoci sa interdisciplinarnost ¢iinterdisciplinarita casto vnima ako pojem, ktory sa zrodil
v dosledku spoloc¢enskych procesov v 60. rokoch dvadsiateho storocia, tento koncept ma
historickych predchodcov, najma grécku filozofiu, a to v osobe Platona i Aristotela, a to v ich
mySlienke jednotnej vedy a mysSlienke syntézy a integracie poznania (Nekvapil, s. 1). R.
Jacobson sa zmienil o modernom koncepte interdisciplinarity vo svojej studii o trendoch
a interdisciplinarnom diskurze v socialnych a humanitnych vedach, v ktorej potvrdil dobovy
slogan deklarujuci, ze ,.interdisciplina dneska je disciplinou zajtrajska “ (1970, s. 421). Svojim
pristupom k tejto koncepcii podporil vinu zaujmu o interdisciplinaritu a jej institucionalizaciu
nielen v USA, ale aj v Eurépe v nemeckom Bielefelde.

Modernd koncepciu interdisciplinarity sformovali tieto faktory (Nekvapil, s. 1):

(@) rozvoj vedy (predovsetkym vzrastajlca Specializacia, ktora dialekticky vedie k prienikom
problematiky réznych disciplin, a d’alej snaha vymedzit’ spolo¢né aspekty disciplin);

(b) protesty studentov proti ,,umelému‘ roz¢lenovaniu sveta v jednotlivych disciplinach;

(c) problémy prevadzky univerzit vo sfére vedy a administrativy;

(d) poziadavky tykajuce sa ziskavania kvalifikacie v ur¢itych odboroch ¢innosti;

(e) spoloc¢enské problémy, ktoré nemo6zu byt rieSené v rdmci tradi¢nych disciplin.

A tak na zéaklade niekol’kych, minimalne dvoch, samostatnych disciplin vznika nejaky novy,
totiz integrovany pristup. Do takéhoto integrovaného, ¢i integraéného procesu nemusia byt
zapojené vedecké discipliny ako celky, ale moze sa tykat len ich niektorych casti, napr.
subdisciplin.

Ak hovorime o interdisciplinarite v kontexte pedagogiky, vychovy a vzdelavania, ako
aj samotnej vyucby, stretavame sa aj s pojmami ako interdisciplindrne vztahy, respektive
medzipredmetové alebo medziodborové vztahy. Tie vyuzivaji metody a poznatky niekol’kych
etablovanych disciplin alebo tradi¢nych Studijnych odborov. V danom procese su napokon
zapéjani vyskumnici, posluchaci a ucitelia do cielov spajania a integracie niekolkych (aj
akademickych) myslienkovych $kol, profesii alebo technologii — spolu s ich $pecifickymi
perspektivami — pri plneni spolo¢nej Ulohy (http://slovnik-cizich-slov..).

O interdisciplinarite sa zmienuje aj Eurdpska komisia vo svojom oznameni z roku 2006,
v ktorom vymedzuje hlavné problémy a prekazky objavujlice sa v sivislosti s modernizaciou
vysokoskolského vzdelavania. V ozndmeni uvadza devat' oblasti, ktorymi je potrebné sa
zaoberat’ a ktoré sa tykaju riadenia univerzit, mobility, autonémie a zodpovednosti, partnerstiev
s obchodnou komunitou, interdisciplinarity a transdisciplinarity v rdmci odbornej pripravy

193


https://encyklopedie.soc.cas.cz/
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w

a vyskumu, aktivicie poznatkov pomocou interakcie SO spolo¢nost'ou, ocefiovania
excelentnosti, studijnych programov a financovania (https://sk.linguee.com... ,s. 1)

Interdisciplinarita je zaujimavy fenomén, ktory roky pritahoval pozornost autorky.
Z tohto dbvodu sa rozhodla vymedzit a demonstrovat’ interdisciplinaritu, resp.
interdisciplindrne vztahy vo vyucbe predmetu Odborny anglicky jazyk pre ekondmov
v akademickom, univerzitnom prostredi. V pripade vyuc¢by anglického odborného jazyka pre
ekondémov ide o vézby, resp. vztahy medzi poznatkami jednotlivych vednych odborov
v spojeni perspektiv troch oblasti, ato aplikovanej lingvistiky, lingvodidaktiky
a ekonomickych vied/disciplin.

Autorka vychadza z poznatkov a pozorovani zalozenych na jej dlhoro¢nej pedagogickej
praxi ucitela predmetu Odborny anglicky jazyk pre ekondmov a pokusa sa demonstrovat
problematiku interdisciplinarity na prierezovej tématike cudzojazyénej vyucby v podmienkach
Ekonomickej univerzity v Bratislave.

Sucastou prispevku je aj prezentacia jedn€ho typu tloh zaloZenych na simulacii, ktoré
autorka vyuziva na semindroch anglického odborného jazyka pre ekonomov. V nich maju
poslucha¢i moznost’ prepojit’ nadobudnuté teoretické poznatky z lingvistiky i ekonomickych
predmetov.

Interdisciplinarny obsah uéiva v predmete Odborny anglicky jazyk pre ekonomov

Je len prirodzené, ze vo vyucbe anglického odborného jazyka sa uplatiuju a odrazaju
existujuce medziodborové vztahy, ktoré su definované ako vztahy medzi poznatkami
jednotlivych vednych odborov. Oznacuju sa aj terminom interdisciplinarne vztahy, resp. vo
vyuCovani zas ako medzipredmetové vztahy. (http://www.naturscience...). V pripade vyucby
anglického odborneho jazyka pre ekondmov ide o vazby medzi aplikovanou lingvistikou,
didaktikou a ekonomickymi vedami i disciplinami.

Ak sa predmety vyucuju interdisciplindrne, vedie to posluchacov k uvazovaniu
v ur¢itych savislostiach, pricom su vedeni k spravnemu chépaniu vzajomnych vztahov
a suvislosti medzi predmetmi, ¢i odbormi. Vdaka tomu si posluchaci osvojuju ucivo trvalo
a v potrebnej hibke, a tak je moZné, Ze tieto vedomosti/poznatky budi vyuZivat aj po dlhsej
dobe.

KedZze ucitel' riadi ucCebny proces musi postrehnat’ vztahy a védzby v obsahu
vzdelavania, zabezpeéit koordindciu uciva tychto predmetov, ako aj syntézu a transfer
poznatkov z jedného predmetu do druhého, nahromadené poznatky systematizovat. Téma
jedného vyucovacieho predmetu sa tak opiera o vedomosti z iného vyucovacicho predmetu.

Uplatiiovanie vedomosti z jedného predmetu do inych predmetov je javom, ktory sa
prejavuje vo vyssej vzdelanostnej urovni. K nim patri aj vyucba anglického odborného jazyka
pre ekondmov na univerzite.

Obsah uciva predmetu Odborny anglicky jazyk pre ekonémov
a) spaja poznatky z uc¢iva ekonomickych disciplin, akymi su napr. marketing (vratane reklamy),
d’alej financie, bankovnictvo a investicie, zahrani¢ny obchod, medzindrodné hospodarske
vztahy, manaZment, poistenie a poistovnictvo, hospodarska informatika, uctovnictvo,
danovnictvo, Statistika a pod., a lingvodidaktiky, resp. applikovanej lingvistiky, ktord skima
pedagogické aspekty vyucby jazykov a poskytuje efektivne vzdeldvanie prave vo vyucbe
anglictiny ako cudzieho jazyka (https://presmarymethuen...);

b) vychadza z didaktickej analyzy uciva, ktora spociva v uréeni vedomosti, zru¢nosti, ¢innosti
a postojov, ktoré si posluchaci maju osvojit’;

c) d’alej v urceni medzipredmetovych vzt'ahov, t. j. prvkov uciva, ktoré si posluchaci uz osvojili
v ekonomickych predmetoch a do akej miery, a tieZ ktoré prvky z tychto predmetov mozno
vyuzit’; ako aj i v zoskupeni tychto prvkov uéiva do logicky usporiadanych tematickych celkov
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a tém uciva, a napokon v urceni postupnosti, v akej sa stanovené tematické celky a témy uciva
maju preberat’;

d) do uciva sa tieZ premiecta profil absolventa, potreby praxe a samotného posluchaca (resp.
buduceho absolventa), ako aj moznosti tohto posluchaca.

Realizicia medzipredmetovych vztahov v predmete Odborny anglicky jazyk pre
ekonémov vo velkej miere zavisi od uéitela. Ak ich chce ddsledne uplatiiovat, musi byt
odborne a metodicky vel'mi dobre pripraveny. Na takuto ¢innost’ je potrebna kombinacia
odborno-predmetovych a pedagogicko-didaktickych kompetencii tohto ucitel’a a jeho celkovy
prehlad v systéme danych vied/disciplin. ldedlny ucitel by mal mat odborny potencial
opierajuci sa 0 vysokoskolské vzdelanie ekonomického ako aj lingvistického zamerania. Ked'ze
nie kazdy u¢itel’ anglického odborného jazyka (s vysokoskolskym lingvistickym vzdelanim) je
aj vyStudovanym ekondémom, je ziadlce, aby pri tvorbe medzipredmetového obsahu kurikula,
vybere tematickych celkov, typoldgii a formuldcii Uloh a ich rieSeni, vybere postupov
a pomdcok, kooperoval s vysokosSkolsky vzdelanym a didakticky erudovanym ekonémom.
Takyto idedlny model spolupréace je v sucasnych podmienkach nie vZdy realizovatelny. Preto
ucitel’ tohto predmetu sa Casto musi spolichat’ na svoj prehl'ad v ekonomickej problematike,
ktory nadobudol a nadobuda v priebehu svojho profesijného pdsobenia na Ekonomickej
univerzite.

Realizacia medzipredmetovych vztahov kladie na ucitel'a vysoké naroky: pre ucitel'a
predstavuje pracu naviac, a tym od neho vyzaduje aj zvySené usilie. Ucitel musi zabezpecit
vyber vhodnych tém, vhodného odborného textu, nacértov, grafov, schém, doplnkovych
materialov; selektuje a formuluje ulohy s medzipredmetovym obsahom, koordinuje a
usmerniuje rieSenia takychto uloh poslucha¢mi, voli vhodné postupy a organizaéné formy
vyuCovacicho procesu, a tiez vyuzivanie vhodnych pomdcok. Usporadiva ucivo takym
spdsobom, aby si ho posluchaci ¢o najjednoduchsie dokazali osvojit’ aj sprostredkovane, a to
cez anglicky odborny jazyk. Snazi sa u¢ivo vhodne vyuzivat’ k motivacii posluchacov, a tiez sa
snazi o zvySenie zaujimavosti vyucovacieho procesu, a aj o to, aby poslucha¢i v maximalne;j
moznej miere participovali na vyucovacom procese.

Ucitel’ vyuziva vo vyucbe aktivizujice vyucovacie metody, ktoré podnecuju zaujem
posluchacov, a tym dosiahne to, Ze posluchaci sa uvedomele ucia, rozvijaju svoju samostatnost’,
flexibilitu a kreativne myslenie. Uplatiiuji a premietaju do anglického jazyka urcité teoretické
vedomosti, ktoré nadobudli v ekonomickych disciplinach. Ucitel' poskytuje posluchaéom
Casovy priestor na jazykovu pripravu, ako aj na Stadium odbornej témy, ktora je
zakomponovana do cviceni a tloh stanovenych ucitelom pre dany odborny semindr. Samotny
ucitel’ nevystupuje direktivne a dominujico, ked riadi pripravu posluchacov na seminar
1 samotnll vyucbu. Zdoraznujic ich samostatnil pripravu podnecuje ich k tomu, Ze vnimaju
ucenie ako ¢innost,, ktora realizuju oni sami, podporuje tym aj ich tvorivost, zvySuje troven
ich vnutornej motivécie, a tiez ich kreativitu. Tento typ vyucby prispieva k rozvoju ich
individuality (Orbanova, 2008, s. 43-44). Mozno ho pokladat’ za motivaéni vyucovaciu
metodu, ktora vzbudzuje v Studentoch zaujem o ucenie anglického odborného jazyka.
Najcastejsie dovody, kvoli ktorym sa Studenti chcd udit, s0 motivaéné faktory. Sami
v hodnoteni a anketach uvadzaju nasledovné dévody:

a) veci, ktoré sa u¢im, moézem v buduicnosti potrebovat’;
b) jazykovu kvalifikaciu ziskanu stidiom mézem v buddcnosti potrebovat’;
c) spbsob, akym sa u¢im jazyk, je zaujimavy.

Ucitel’ pri tomto sposobe vyucby moze vyuzivat’ rozne vyucovacie metddy, ¢i Zanre.
Medzi inym napr. rozpravanie (zvy€ajne v rozsahu 5 az 10 viet); dialdog (v rozsahu 5 a 5 viet);
Ulohu so zakomponovanym problémom, ktory je rieSeny poslucha¢om (v rozsahu minimélne 5
viet vo forme napr. odportucania, rieSenia staznosti zdkaznikov a pod.); prezentéciu (tematicky
zameranu napr. na prezentaciu projektu, produktu, marketingovej stratégie, reklamnej
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kampane, personalnej politiky firmy, firmy samotnej a pod. v rozsahu maximalne 20 az 25 viet,
ktord je Struktirovand podla ndvodu a usmerneni ucitel’a); tillohy, ktoré simuluju interview,
rokovanie s obchodnymi partnermi, komunikéciu v beznych kazdodennych situaciach (a to vo
forme monoldgu, resp. dialégu napr. v hoteli, na letisku, restauracii, na réznych spolo¢enskych
podujatiach ako su sluzobné obedy, ranajky, vecere, ¢i v komunikacii s administratormi atd’., t.
J. s osobami mimo profesijného okruhu a v profesijnom okruhu ciel'ovej skupiny). Nemozno
opomenut’ ani Ulohy zamerané na nacvik pisomného prejavu, a to druhy pisania potrebné
v akademickej aj profesijnej sfére, napr. odborné ¢lanky, odpovede na otazky na skuskach
v akademickej sfére, spravy, koreSpondenciu, kratke spravy informativnej povahy, obezniky
atd’. (Breeze, 2007, s. 26-28). Seminare odborného anglického jazyka takto zamerané mozu
slazit’ aj ako prilezitost’ tematizovat’ pozoruhodné aktuélne udalosti v ekonomike a novinky
v ekonomickej odbornej literatire anglofénnej proveniencie, ¢im sa mdézu zvySovat’ aj cielové
poziadavky na odbornii terminolégiu ugiacich sa. Studenti su uéitelom nabadani vyuzivat
¢lanky, monografie i $pecializované odborne orientované ¢asopisy i noviny tak zahrani¢né, ako
aj doméce, ktoré su publikované v ich materinskom jazyku, ako aj v cielovom anglickom
odbornom jazyku. Ugitel' nebrani posluchatom vyuzivat' aj informéacie z internetu
s poukédzanim na opatrnost’ pri citacii tychto zdrojov v zmysle ich spol'ahlivosti.

Typologia uloh v kontexte ESP seminarov zohPadiujucich interdiscipinaritu

Takto ucitelom konstruované ulohy nemaju povahu schematickych uloh. V nich ucitel’
vyuziva okrem inych metod aj vyucovaciu metodu simulacie pri osvojovani si komunikacne;j
kompetencie v oblasti rozvoja odbornej slovnej zasoby Studentov, funkénej gramatiky, prace
s textom, a tiez v oblasti pisania v cielovom anglickom odbornom jazyku. Ich cielom je
vytvorenie vhodnych podmienok, v ktorych by posluchaci dokézali plynule a ucelne
komunikovat’, ktoré by simulovali ich samostatné myslenie a argumentaéné spdsobilosti
(Janikova, V., PiSova, M., HanuSova, S. 2013, s. 192), a tiez by ich motivovali k samostatnym
vystupom vo forme ustneho i1 pisomného prejavu. Ked'ze tieto tlohy st zaloZzené na simulacii
ur¢itych, problémovych situacii z odbornej aj hospodarskej praxe, pri ich kreovani ucitel
vyuziva interdisciplinarne poznatky ziskané posluchd¢mi stidiom ekonomickych odbornych
predmetov na prislusnej fakulte univerzity a kombinuje ich s lingvistickymi poznatkami
nadobudnutymi poslucha¢mi na seminaroch anglického odborného jazyka.

Priklady simulovanych aloh zakomponovavanych do vyuéby:

Task 1: Extend your vocabulary. More word combinations with “market” occur in economic literature. To
complete the task, consult Fraznik | (p. 41).
a) Write a short composition in maximum 10 sentences about how the market works. Use as many
collocations as possible in the composition.
b) You may give it as a presentation in front of your colleagues.

Task 2:
a) Extend your vocabulary. More word combinations with the nouns “bank, account” occur in economic
literature. To complete the task, consult a dictionary of collocations. Find as many adjectives and verbs
collocating with the nouns as possible.

b) Instruct a bank client in 5 to 8 sentences what to do when:
1) he/she wants to open an account with a bank.
2) he/she wants to approach a bank and get the basic information about the services and accounts
offered by the bank.
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Use collocations you have found from Task 10 a) and the passive forms of the following type typical
for official language and documents as well:

| You are required/advised/supposed/expected (to do sth) |

Task 3: In 5 to 8 sentences describe a personal/business account opening procedure. These prompts may help
you to write the notes:

to open an account with a bank — to conclude an account opening and maintenance agreement — to approach
a bank —to choose sth — type of an account —to sign sth —to make a minimum deposit — to dispose of an account
—to assign the disposal rights —to be given a bank card — to give personal data — individual — legal entity — to
fill in an application form — PIN — specimen signature — to provide sth — statement of account — to deliver ...

Task 4: Imagine: you are a bank official. Write a presentation of 10 to 15 sentences about the bank products
offered by the/your bank.
Consult FRAZNIK I (p. 63) in order to become familiar with the structure and language of the
presentation. In the body of the presentation use as many collocations related to banking as possible.
Then give the presentation.

Task 5: You would like to establish an account with a bank. As a potential bank client, what questions would
you ask in order to get as much information as possible about:
a) bank services provided ?
b) types of accounts offered by a bank ?
c) the account opening procedure ?
Use the collocations from Tasks 2 and 3. Form mainly Wh-questions.
| Recruitment/Human Resources: |

Task 6: Form a dialogue.
6a: A person asks: a potential job applicant wants to obtain relevant information about the job/post offered
B person answers: an official responsible for a company’s recruitment

6b: A person asks: an official responsible for a company’s recruitment wants to get enough information
about a job applicant’s background
B person answers: a job applicant

| Customer Care: |

Task 7: In 5 to 8 sentences inform your boss how you have processed the claim made by your client who was
dissatisfied and complained about the quality of the product (coffee machine) purchased.

| Communication: |

Task 8: In 5 to 8 sentences inform your new colleague about the communication system employed by the
company and its functioning.

| Marketing, Advertising, Teambuilding: |

Task 9: Make a presentation in maximum 20-25 sentences. Then give the presentation in front of your
colleagues. Consult Fraznik I and 11 to extend your vocabulary.
9a: Your company new marketing strategy.
9b: Your company new advertising strategy.
9c: Your company teambuilding policy.

| International Trade: |

Task 10: Answer these questions in 5 to 8 sentences ....... When answering use your theoretical knowledge you
have acquired at the lectures on International Trade.
10a: in a written form.
10b: in an oral form.
a) How would you define trade?
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b) Why was internaternational originated?

c) What are gains from/advantages of international trade?

d) What is a comparative advantage?

e) Howcan a country ensure its national interests in international trade?

| Branding: |

Task 11: Discussion:

11a: What attitude would you associate with the following brands?

| Apple — BMW — Harley-Davidson — IKEA — Louis Vuiton — MTV — Nike — Sony |

11b: Which brands do you have an emotional attachment to, because they represent your attitudes or feelings?

Phrases you may use:
Expressing interest: I’m interested in... Expressing lack of interest: I¢’s all the same to me.
It doesn’t really bother me.
It doesn’t turn me on.
I’m not really interested in things like that.

Expressing approval: That’s fine/good/nice/not bad/terrible.

(I’m afraid) that wasn ’t very good. Stating preferences: | prefer (sth) to (sth).

It’s t0o0 ... . I’d rather (have/do sth).

It’s not ... enough.

DI’m quite satisfied actually. Expressing one’s opinions: I’m sure (you ...).

I’m quite happy. I’'m certain (you ...).

There’s no doubt about ... .
Expressing disapproval: | can’t approve of ... . Most probably ... .

I’m not at all happy with ... . In my opinion/view ... .
I’m not satisfied with ... . My opinion/view is ... .
I’m not at all happy with ... . As forme ....

I’m writing to complain about ... .

| Product: |

Task 12: Write a short report (150-200 words) either outlining your product concept and plans for the business,
or explaining what research you undertook and what the results were.

| Tourism: |

Task 13:
13a: Role play: A chain of 50 three-star hotels in 15 countries around the world is losing customers and its

profits are going down. Something has to be done. The CEO sends the following memo to three senior
managers.

..................................................................................................................... MEMO City Inn
Dear colleagues,

As you know, our room occupancy rate has been going down for three years now, and many of our hotels are
no longer profitable. This is clearly a long-term trend and not just a temporary problem due to the current
economic situation.

There is a lot of competition in the mid-range hotel market, and our brand is continuing to lose customers,
which makes it impossible to increase prices. We clearly need to do something quite radical to reverse this
trend. One option would be to reduce the quality of the service offered in the hotels, in order to cut costs and
save money. Another completely different option would be to reposition the hotels in the market, and target
a different type of customer, probably by increasing both services and prices.

I would like to hear your ides on this subject. | have scheduled a meeting for next Monday at 9.30 in my
office. Please prepare some proposals.

Your teacher will give you a role to prepare, working in groups.
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13b: Writing: Write an email to the hotel chain’s Board of Directors, or a short press release, explaining the
decisions that have been taken (in maximum 8 sentences).

Prinos interdisciplinarity v predmete Odborny anglicky jazyk pre ekonémov

Pozitivom interdisciplinarity v uvedenom predmete je fakt, Ze posluchaci si osvojujt
komplex poznatkov z viacerych vied (v tomto pripade lingvistiky a ekonomickych disciplin)
a skompletizuji ich do logického celku na zéklade vzajomnych sdvislosti. Takyto typ
vzdeldvania pokladdme za vysokokvalitny. Prinasa posluchatom zaujimavé priklady
vzdelavacich materidlov, poukazuje na prepojenie jazykovedy s ekonomickymi predmetmi,
vedie ich k aktivnemu spracovavaniu informéacii opierajicich sa o poznatky ziskané na
ekonomickych predmetoch, ¢i z d’alSich dostupnych vzdelavacich zdrojov, napr. internetu,
monografii, vedeckych Gasopisov i ucebnic. Interdisciplinarny pristup k témam sdvisiacim
s ekonomickou sférou vedie posluchacov k ich pozitivnej vnutornej motivacii, zvysuje ich
kreativitu. Vyucba vedend medziodborovo podporuje prekonanie bariér budtcej vedeckej (a aj
inej) spoluprace absolventov univerzity (Rohlikova, Vejvodova. J., 2012, s. 139) s inymi
institiciami V zahranici.

Zaver

Je nespochybnitelnym faktom, ze anglicky jazyk je v sucasnosti dominujicim
europskym i svetovym jazykom, ¢o sa odraza aj v zaujme o tento jazyk posluchacov
zapojenych do studijnych programov univerzit (vratane fakult) s ekonomickym zameranim. Na
seminaroch odborného anglického jazyka, ako aj v samotnej priprave posluchatov na
vyuCovaci proces sU uditelom vyuzivané poznatky tak z ekonomickych disciplin, ako aj
z lingvodidaktiky a aplikovanej jazykovedy. Vzhl'adom na interdisciplinarny charakter vyucby
je Uloha ucitela anglického odborného jazyka velmi naro¢na. Uz mu nestaci klasické
lingvisticko-pedagogické vzdelanie, ale jeho profil musia dopliiat’ aj znalosti z ekonomickych
disciplin. Jeho odbornad priprava ma interdisciplinarny charakter. Tento interdisciplinarny
charakter sa napokon premieta aj do obsahu predmetu anglicky odborny jazyk pre ekonomov.
Ak je predmet obsahovo zaujimavo Strukturovany a vedeny, posluchaci ziskavaji kvalitna
poznatkovl bazu v ramci odbornej cudzojazyénej pripravy na univerzite. Interdisciplinarita im
v plnej miere umoznuje efektivne vyuzivat’ na predmete anglicky odborny jazyk pre ekonémov
poznatky nadobudnuté na ekonomickych predmetoch, a vedie ich tiez k pozitivnej vnutornej
motivacii.

Autorka si dovol'uje vyjadrit’ nddej, Ze jej postrehy a zistenia, a tiez priklady vzorovych
typov uloh s vyuzitim simulacii, ktoré obsahuje prezentovany prispevok, prispeju ku
kvalitnému a ucelenejSiemu monitorovaniu danej problematiky v cielovom anglickom
odbornom jazyku.
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JAZYKOVA POLITIKA NEMECKA

LANGUAGE POLICY OF GERMANY
Terézia Ondrusova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera jazykovou politikou Nemecka. Hlavnym ciel'om prispevku je analyza
jazykovej situacie v Nemecku, ako aj potreby jazykovej politiky ako nastroja na regulovanie ¢oraz
zlozitejSej jazykovej situacie v Eurdpskej Unii. V dnesnej dobe vyznam jazykovej politiky narasta,
ked’Ze do eurdpskych krajin pradia vel’ké skupiny migrantov a oficialne ako aj skuto¢né postavenie
jazykov zohrava pre ¢lenské Staty dolezitu ulohu. Jazykova politika méze korigovat’ pripadnt
vzniknut( nerovnovdhu a méze zlepsit' vztahy medzi jednotlivymi jazykovymi skupinami
v danom state.

Krucové slova: Nemecko, jazyky, jazykova situacia, jazykove skupiny, jazykova politika,
Eurdpska unia

Abstract

The paper deals with the language policy of Germany. The main goal of the paper is the
analysis of the language situation in Germany, as well as the need for language policy as a tool for
regulating the increasingly complex language situation in the European Union. Nowadays, the
importance of language policy is growing, as large groups of migrants are flowing into European
countries, and the official as well as the real status of languages plays an important role for the
member states. Language policy can correct any resulting imbalance and can improve relations
between individual language groups in a given state.

Key terms: Germany, languages, language situation, language groups, language policy, European
Union

Uvod

Pocet obyvatel'ov Nemecka prekrocil v roku 2018 83 milionov, pricom len v samotnom
roku 2018 priSlo do krajiny 386 000 migrantov. Viac ako Stvrtina obyvatelov Nemecka tak méa
pristahovalecké zazemie, ¢o predstavuje 21,2 milibnov obyvatelov, ¢ize 26 % z celkovej
populacie (Trend, 2020). Za obyvatel’a s imigranym zadzemim sa povaZuje osoba, ktord nie je
rodenym nemeckym obc¢anom alebo minimalne jeden z jej rodi€ov nie je rodenym Nemcom ¢i
tureckého povodu, az 13%. Na drunom mieste su I'udia s pol'skymi a ruskymi korefimi. Spomedzi
pristahovalcov ma aZz 65 percent europsky pévod. Priblizne 11,1 miliona Tudi (51%)
s pristahovaleckym z&zemim ziskalo nemecké obcianstvo uz pri narodeni. Podla nového
mikrocenzu pristahovalci v Nemecku pracuji najmi na horSie platenych poziciach a va¢Sinou im
chyba vyssie vzdelanie. Aj 30 rokov od zjednotenia Nemecka, po pade Berlinskeho muru, panuje
viditelny rozdiel v koncentracii pristahovalcov medzi zdpadom a vychodom krajiny. Mesto
Brémy na zépade krajiny je domovom najvacsej komunity lIudi pristahovaleckého pdvodu,
predstavuju az 36,5% z celkovej populacie. V spolkovej krajine Durinsko vo vychodnom
Nemecku zas zije najmensi pocet I'udi SO zahrani¢nymi korenimi - len 7,8%.

201



Prognozy pritom hovoria, zZe pocet obyvatelov Nemecka klesne do roku 2050 asi o 12
miliénov na uroven okolo 70 miliénov. Podl'a spravy federdlneho Statistického tiradu je tento
klesajuci trend nezvratny pre nizku pérodnost’ v krajine. Ak bude sucasny trend pokracovat, do
roku 2050 bude pocet obyvatel'ov Nemecka predstavovat’ 69-74 milionov, ¢o sa rovna priblizne
15% poklesu populécie. Na jednu Zenu pripada v priemere 1,36 diet’at’a, ¢im je Nemecko krajinou
s najnizSou mierou porodnosti v Eurdpe a tento pokles nezvratia ani imigranti. Vel'k4 koalicia
kancelarky Angely Merkelovej prijala v roku 2006 legislativu spojent s dafiovymi Gl'avami pre
rodiny s ciel'om zvysit’ pérodnost’ a motivovat’ matky na navrat do prace (SME, 2020).

Cudzie jazyky v nemeckom vzdelavacom systéme

Jazykové vzdelavanie v Nemecku trva dlhSie ako Nemecko samotné. Nie vSetko sa
zalozenim Nemeckej rise v roku 1871 hned’ zjednotilo. V Nemecku vznikli gymnazia z latinskych
Skol. Preto jazyky uvedené v stredoskolskych osnovach na zaCiatku 19. storocia nie su Ziadnym
prekvapenim: latin¢ina sa vyucovala ako prvy jazyk, potom stard gréctina a francuzstina ako treti
cudzi jazyk. Na druhej strane v seminarnych Skolach, ktoré mali svojich Studentov pripravit’ na
knazsku drahu, bola na tretom mieste hebrejcina.

V desatrociach do roku 1900 boli gymnazia a Oberrealschulen skoly vedlce k maturite.
Okrem latin¢iny sa na gymnaziach vyuc€ovali aj moderné jazyky anglitina a francuzstina. V
Oberrealschulen, ktoré sa vyznacovali matematickym a vedeckym zameranim, doSlo dokonca k
Uplnému odvrateniu sa od mrftvych jazykov. V ucebnych osnovach tu bola len anglictina
a franctizStina.

V c¢ase narodného socializmu a s nim spojeného fanatického zamerania sa na vsetko
,hemecké® hrala vyucba cudzich jazykov podradnt ulohu. Podl'a Hitlerovho nazoru bola skola
predovsetkym pripravnym Stadiom vojenskej sluzby. K Standardizacii vSetkych aspektov
Skolského systému a tym aj vyucby cudzich jazykov na nemeckych skolach napokon doslo v roku
1964 Hamburskou dohodou. Na novovzniknutych strednych skolach sa anglicky jazyk vyucoval
od piateho roc¢nika.

Vo vychodnom Nemecku to samozrejme vyzeralo trochu inak. Od roku 1965 bola od
piateho ro¢nika prvym cudzim jazykom rustina, od siedmeho rocnika pribudla angli¢tina alebo
franctzstina. Hoci sa vyucovacie jazyky od znovuzjednotenia Nemecka takisto zjednotili a cudzie
jazyky sa vyucuji vo vicSej miere a skor ako kedykol'vek predtym (napriklad od $kolského roku
2004/2005 su hodiny angli¢tiny ponukané celoplosne na zakladnych Skolach vo vsetkych
spolkovych krajinach), stale mozno identifikovat’ regionalne rozdiely. Tieto rozdiely mozno ¢asto
sledovat’ v stvislosti so susednymi §tatmi prisluSnych spolkovych krajin: Napriklad dancina sa
vyucuje Vv Slezvicku-Holstajnsku. V Severnom Poryni-Vestfalsku pontkaji holandéinu. V
Brandenbursku, Sasku a Meklenbursku-Predpomoransku sa v blizkosti hranic vyucuje pol’stina. V
Sasku a Durinsku je na vzostupe opdt’ rustina, v Berline sa pontka vela roznych jazykovych
kurzov, ako napriklad $paniel¢ina a turectina.

Maturita (Abitur alebo allgemeine Hochschulreife) je najvysSim stupiiom ukoncenia
stredoskolského vzdelavania v Nemecku. Zaroven je zdkladnym predpokladom absolvovania
Stidia na univerzite alebo vysokej Skole. Pocet absolventiek a absolventov s maturitou v rokoch
2000 az 2020 bol v Nemecku zaokrihlene 247 000 (www.de.statista.com 2022). Podiel pripadov
nezvladnutej maturity v rokoch 2010 az 2021 bol 3,1 %. Podiel absolventov s maturitou na
populacii rovnakého veku bol v rokoch 2001 az 2020 37,2%. Maturitu absolvuji Studenti po
dvanastich respektive trinastich rokoch studia. V pripade dvanastich rokov stidia sa maturita
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nazyva aj G8. Zo spolkovych krajin ma najvyssi podiel absolventov s maturitou Hamburg. V
Nemecku je oblast’ vzdelavania v kompetencii jednotlivych spolkovych krajin. Kazd4 krajina ma
tak vlastnt politiku a r6zne poziadavky na uroven maturity. Centralna maturita sa v sti¢asnosti
uskuto¢iuje v patnastich spolkovych krajinach s ciel'om zjednotenia zavere¢nej skisky. Centralna
maturita nie je iba v spolkovej krajine Porynsko-Falcko. Absolutna porovnatel’nost’ sa vsak aj tak
neda zarucit, ked’ze v kazdej krajine maju na zndmky na maturite do r6znej miery vplyv znamky
pocas Studia. Absolvovanie maturity v Bavorsku sa tak povazuje za omnoho narocnejSie ako
absolvovanie maturity v Hamburgu.

Spolkovy Statisticky urad zverejnil tidaje o jazykoch, ktoré sa Ziaci na vSeobecnych a
odbornych skolach uéili v §kolskom roku 2016/2017. Udaje boli uvedené v absolutnych &islach.
Vo vicsine spolkovych krajin st v pripade maturity potrebné dva cudzie jazyky.

Tabulka 1
Vyucba cudzich jazykov na vSeobecnych Skolach
cudzi jazyk pocet Ziakov

anglicky jazyk 7184 236
franclzsky jazyk 1475793
latinsky jazyk 632 056
$panielsky jazyk 425 066
rusky jazyk 108 981
iné jazyky 88 022
taliansky jazyk 50 594
turecky jazyk 47 148
starogrécky jazyk 11 768

zdroj: de.babbel.com

Ako mézeme vidiet’ z tabul’ky 1, na vSeobecnych Skolach pred ostatnymi jazykmi vysoko vedie
vyucba anglictiny, s vyrazne niz§im poc¢tom ziakov nasleduje franctzstina. Na tretom mieste sa
umiestnila latin¢ina, ktoru si va¢sinou vyberaju $tudenti kvoli §tadiu teologie. Dal§ie miesto patri
Spanieléine — tento jazyk sa u¢i 425 066 Studentov. Ocakava sa, ze tento Udaj by sa mohol ¢oskoro
zmenit', pretoze Spanielsky jazyk je na vzostupe. Nasleduje rustina a iné jazyky, vyrazne nizsie
pocty maju talian¢ina a turectina. Ako mftvy jazyk sa vyucuje okrem latinCiny aj starogréctina,
ktora je na konci rebricka vyuc¢ovanych jazykov.

Tabul'ka 2
Vyucba cudzich jazykov na odbornych skolach
cudzi jazyk pocet Ziakov

anglicky jazyk 1 365929
$panielsky jazyk 129 402
Francuizsky jazyk 68 108
rusky jazyk 14 941
iné jazyky 14 013
Taliansky jazyk 4714
Latinsky jazyk 2 007
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turecky jazyk 671
starogrécky jazyk 117
zdroj: de.babbel.com

V tabul’ke 2 zobrazujucej vyucbu cudzich jazykov na odbornych skolach sa anglictina
rovnako ako v pripade vSeobecnych §kol umiestnila s vyraznym naskokom na prvom mieste. Na
rozdiel od vSeobecnych $kol vsak na druhom mieste nie je franctzsky, ale Spanielsky jazyk.
D6vodom méze byt jednoduchsia gramatika a vyslovnost’ z pohl'adu nemeckych Studentov,
takisto krat$i ¢as potrebny na osvojenie si daného jazyka. Na d’alsom mieste skon¢ila rustina a iné
jazyky, nasledovana talianskym a tureckym jazykom. Latinsky a starogrécky jazyk obsadili na
odbornych skolach posledné pozicie.

Haarmann nevnima cudzie prvky v rodnom jazyku ako rusivy faktor, délezita je
flexibilita a adaptabilita tychto elementov. Ako priklad uvddza svoj rodny jazyk, nem¢inu, ktora
prichadzala v 18. storo¢i do cCastého kontaktu s francuzstinou, ked’ze aristokraticka elita
uprednostiiovala francuzstinu ako jazyk vzdelancov. Ziaden jazyk nezmenil neméinu za taky
kratky Cas ako francuzstina. Vo vplyve franctzstiny na neméinu vidi skor pozitiva ako negativa.
Nemcina sa vplyvom francuzstiny podl'a neho transformovala a modernizovala. Po niekolkych
rokoch prestali byt francuzske prvky vnimané ako cudzie, pretoze sa Uplne integrovali do
nemeckého jazykového systému. V podstate sa dad povedat, ze takmer kazdy jazyk preSiel do
ur€itej miery integraénym a asimilaénym procesom a jeho identita je multikulturna. Jazykoveé
systémy su totiz flexibilné, prispdsobivé cudzim vplyvom a v ¢ase podliehaja zmenam. Aj samotna
angli¢tina bola v dejinach pod silnym latinsko-romanskym vplyvom, pricom cudzie vypozi¢ky ju
obohatili a zmodernizovali. Vplyv angliCtiny na in¢ jazyky dnes nie je roztruseny, ale zamerany
na ur¢ité funkéné varianty. Ide najmd o odborny jazyk rdznych vednych odborov, a to
predovsetkym prirodnych vied, informaénych technoldgii, stavebnictva a strojarstva, ako aj
o jazyk urcitych odvetvi, ako napriklad pocitacovej techniky, oblasti reklamy a marketingu, d’alej
ma silny vplyv na zabavny priemysel, média a studentsky slang. Prave posledne menované oblasti
zasahuje modernizmus, ktory sa navonok vyjadruje anglickymi vyrazmi (Haarmann, 2002).

Anglictina k dneSnej dobe jednoducho patri. Ale aj ucenie sa jazyka, ktory nie je tak
roz$ireny, moze ¢loveku pomdct’. Vedci z Brémskej univerzity poukazuju na to, Zze ponuka cudzich
jazykov na nemeckych skolach sa len malo prekryva so spektrom jazykov, ktorymi sa hovori v
Nemecku. V ramci vyskumného projektu "Tramis" preto pozaduji reformu maturity v duchu:
"Vsetky jazyky sa pocitaja!" ,,UCenie sa druhého cudzieho jazyka v Skole alebo absolvovanie
jazykového testu z akéhokol'vek jazyka — by sa malo rovnocenne uznavat’ v pripade prijimania na
univerzitu,“ hovori Dita Vogelova z Univerzity v Brémach (Brinkmann, 2021). Z takejto zmeny
by profitovali najmd mladi l'udia, ktori uz vyrastali vo viacjazy¢nom prostredi a hovoria
niekol’kymi jazykmi — podla Stidie vyskumného oddelenia Vogelovej je to 51% Studentov v
Brémach.

Podrla Spolkovej agentUry pre ob¢ianske vzdelavanie v sprave o udajoch za rok 2021 ma
v celom Nemecku 39% o0s0b mladsich ako 18 rokov migracné pozadie. Podl'a Federalneho
Statistického uradu priblizne 39% domacnosti, v ktorych zije aspoil jedna osoba s migraénym
pozadim, hovori prevazne cudzim jazykom — najCastejSie tureCtinou, rustinou, polStinou a
arabCinou. AvSak na Skolach sa okrem anglitiny vyucuje najma franchzstina, latinina a
Spaniel¢ina.

Podl'a vedcov z univerzity v Brémach 51% Studentov v skolskom roku 2018/19,
Studovalo francuzstinu, ale len dve percenta tureétinu (Brinkmann, 2021). Naproti tomu turecky
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sa hovori v 14% domdacnosti, v ktorych nemcina nie je prvym jazykom, a francuzsky len v dvoch
percentach. Vogelova bola spoluriaditel’kou projektu ,,Nadnarodna mobilita na skolach®. Vedci sa
v tomto projekte zaoberali tym, ako mo6zu Skoly lepSie zvladnut’ problém réznorodého pévodu
a tak roznej jazykovej vybavenosti nemeckych studentov. Jazykové vzdeladvanie v $kolach
potrebuje podl'a nej naliehavo reformu. Ak chce byt’ Student pripusteny k maturite, musi sa v skole
v Nemecku naucit’ dva cudzie jazyky. Deti, ktoré vyrastli viacjazy¢ne, sa tak podl'a vedcov musia
naucit’ Stvrty alebo piaty cudzi jazyk. Jedinou vynimkou su ziaci, ktorych materinskym jazykom
nie je neméina a ktori nastupuju do skoly v Nemecku neskor, teda nie do 1. ro¢nika.

Vogelova vidi v sucasnej regulacii znevyhodnenie niektorych $tudentov. ,,Ak niekto
hovori doma po franctizsky, méze chodit’ na hodiny cudzich jazykov a to sa mu zapocitava do
maturitného vysvedc€enia. Ale ak niekto doma rozprava jazykom, ktory sa nepontka na Skole,
ktoru navstevuje, tak sa tento jazyk nepocita.” (Brinkmann, 2021) Len niektori zo Studentov v
niektorych spolkovych krajindch maji moznost’ mat’ hodiny pdvodného jazyka, ktoré sa pocitaja
ako ekvivalentné hodiny cudzieho jazyka.Vogel pozaduje, aby bolo nariadenie pre druhy cudzi
jazyk doplnené asponn 0 zakonny narok na skusky zo vSetkych jazykov. Tlacovy hovorca
Ministerskej konferencie vsak uviedol, Ze ucenie sa dvoch cudzich jazykov v skole je
predpokladom na ziskanie kvalifikacie na vSeobecné vysokosSkolské Studium, kedZe vyucba
cudzich jazykov nie je podl'a neho len o vyucbe cisto lingvistickych zrucnosti, ale aj o
interkultirnom uceni. Momentalne tak nie su planované ziadne kroky v smere, ktory pozaduje
Univerzita v Brémach.

V meste Brémy si I'udia tento problém uvedomuju. ,,V Brémach kazdé druhé dieta
vyrasta viacjazy¢ne, piSe tlaova hovorkyna senétora pre vzdelavanie (Brinkmann, 2021). Uz to
ukazuje na potrebu najst’ predpisy, ktoré zohl'adnuju aj tuto zivotnu situaciu mladeze v skole. Na
zabezpecenie vzajomného uzndvania maturity vSak musi existovat’ celoStatna dohoda. Iniciativu
univerzity vita aj hovorca Ustredného rodi¢ovského poradného zboru v Brémach Martin
Stoevesandt: ,,Pristup je logicky a poziadavka je pochopitelnd.” (Brinkmann, 2021)Z pravneho
hlradiska by vSak mohol vzniknat problém rovnakého zaobchadzania, ak by Studenti mohli
absolvovat’ maturitu z cudzieho jazyka, ktory je pre nich materinskym. Tento jazyk by sa potom
povazoval za druhy cudzi jazyk.Vogel hovori: ,.Zijeme vo viacjazyénej spoloénosti a v §kole uz
nie je na mieste rozliSovat medzi cudzimi a rodnymi jazykmi.* Navrh Univerzity v Brémach je
skor kompromisom. Vogel je presvedcend, ze by skuto¢ne malo dojst’ k zmene v uceni a nielen v
uznavani. ,,V podstate by bolo treba zabezpecit, aby boli uznavané vsetky prvé jazyky.“ Je jej
jasné, ze vyucba vo vsetkych jazykoch je sotva mozna. Viacjazycné triedy su podl'a nej moznym
rieSenim. "Takto by si ziaci mohli rozvijat’ svoje jazykové zru¢nosti na vnutorne diferencovanych
hodindch a mohli by sa ucit’ svoj prvy jazyk v skole." Pozitivny priklad predstavuje Hamburg.
Maturitné sktsky su tu pontikané v jedenastich jazykoch vratane turectiny, arabCiny, perzstiny a
¢instiny. Neda sa vSak predvidat, ze budlil uznané vsetky jazyky. Preto sa zatial' zda, ze Skolsky
systétm v Nemecku bude aj nad’alej vychadzat' zo skutoCnosti, ze existuju jazyky, ktoré su
v pripade skolstva a maturity uzitoénejsie ako ine.

V Nemecku ma dnes maturitu Coraz viac l'udi. Podl'a idajov Spolkového Statistického
uradu sa uz roky zvySuje podiel obyvatelov s kvalifikaciou pre prijatie na vyssie vzdelanie alebo
s kvalifikaciou pre prijatie na vysoka Skolu. V roku 2017 to bolo 31,9% (www.de.statista.com,
2022). V roku 2017 mala kazda druha osoba vo veku 20 az 24 rokov vstupnd kvalifikéciu
na univerzitu alebo technicki vysokil $kolu (53%). Uplne ina situicia bola medzi 60 az 64
ro¢nymi, kde len 26 percent malo porovnatelné vzdelanie. Jednym z ddvodov rozdielu vo
vekovych skupinéch je, Ze v sucasnosti je 'ahSie absolvovat’ maturitu aj po ukonéeni strednej

205


http://www.de.statista.com/

odbornej skoly (Realschule). Na druhej strane je narast maturantov v poslednych rokoch
spdsobeny aj tym, Ze Eoraz viac rodicov chce dat’ svoje deti na gymnazium za kazda cenu. Student
si pred maturitou vybera jej zameranie — v ponuke je umelecky, spolo¢enskovedny, prirodovedny,
jazykovy a Sportovy smer. V pripade jazykového zamerania sa dany jazyk kombinuje
s profilovymi predmetmi, ktorymi st nem¢ina a matematika. Predmet tstnej maturitnej skusky si
maturant méze vybrat’.

Co sa tyka aktualnych dajov, k novembru 2020 malo maturitu 33,5% Tudi,
vysokoskolské vzdelanie malo ukoncené 18,5% obyvatel'stva, najvac¢sia cast’ populacie — 46,6%
mala ukoncené odborné vzdelanie bez maturity. V skupine vysokoskolsky vzdelanych T'udi vo
veku 30 — 34 rokov doslo k vyraznej zmene medzi pohlaviami — podiel Zien sa v porovnani
s predchadzajucou generaciou zdvojnasobil.

Nemecky trh prace a ovladanie cudzich jazykov

V Nemecku existuje velké mnozstvo portalov pontkajucich pracu. K najlepSim za rok
2021 patri Indeed, Jobvector a vyrazny vzostup zaznamenal Linkedin, hoci sa tato socidlna siet’
samotna za portal pondkajlci pracu nepovazuje. Je vak zrejmé, Ze zohrava ¢oraz vacsiu Ulohu.

Co sa tyka vieobecnej burzy prace, medzi nemeckymi poskytovatel'mi je uz 11 rokov na
1. mieste Stepstone, na druhom sa zhodne umiestnili Jobware a Stellenanzeigen.de a tretie miesto
patri spominanému Linkedinu. Co sa tyka $pecializovanych birz prace, na prvom mieste Sa
umiestnil Jobvector. Ide o portal ponukajaci pracu odbornikom v oblasti prirodnych vied,
mediciny, informatiky a techniky. Nasledkom pandémie sa presadil aj portal v oblasti mediciny —
PraktischArzt, ked’Zze sa vytvoril velky dopyt po lekaroch a zdravotnickom personéle. Druhé
miesto obsadil portdl Hogapage, Specializovana burza prace pre hoteliérstvo a gastronémiu. 3.
miesto patri burze Yourfirm, ktora sa zameriava na stredne vel'ké spolo¢nosti.

Za ucelom vyskumu sme si zvolili vyhl'addva¢ Indeed.de , kde sme ako klacové slovo
zadali Deutschland, aby sme hl'adané pozicie regionalne neobmedzili. Nespecifikovali sme ani to,
¢i hladame prezenénu pracovnu poziciu alebo ,homeoffice®, pripadne pracu prostrednictvom
telekonferencii alebo dogasny homeoffice. Co sa tyka ddtumu zverejnenia inzeratu, zaujimali nas
inzeraty zverejnené za posledny tyzden od prezerania. NerozliSovali sme medzi inzeratmi
zadavanymi zamestnavatel’'mi a personalnymi agentarami. Co sa tyka druhu zamestnania, viimali
sme si pracovné pozicie ponukajiice pracu na plny Gvdzok, pracu na dobu neurciti a pracu na
Ciastocny uvdzok. V oblasti dosiahnutého vzdelania nas zaujimalo ukoncené odborné vzdelanie,
pripadne odborna pripravenost’ na strednu alebo vysoku Skolu. Nesledovali sme ponuky
konkrétnych zamestnavatel'ov.

Za datum zverejnenia sme si zvolili 16.6.2022. Z nasledujicej tabul’ky mézeme vidiet', Ze
v pripade ovladania cudzieho jazyka je pozadované aj vyssie vzdelanie.

Tabulka 3

Vplyv ovladania cudzich jazykov a vzdelania na ponuku prace
Celkovy potet [AJ [FJ |SJ [RI [HI [AJ [A [AJ [AJ | &)
inzeratov aFJ|aSJ|aHJ|aRJ| aPJ

69 978 5494 | 743 | 475 | 260 | 159 | 765 | 468 | 144 | 158 | 211

Vysokoskolské | 3681 | 105 | 33 |45 | 15 | 815 | 33 7 31 61
vzdelanie
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Vzdelanie min. | 1759 | 165 | 96 37 37 172 | 91 23 25 13
S maturitou

Vzdelanie bez | 60 92 | 165 |56 | 10 |95 167 | 21 46 146
maturity

zdroj: indeed.de

Z udajov v tabul’ke 3 mozeme vidiet, ze v pripade velkych jazykov anglictiny, francuzstiny,
holand¢iny a ich kombindcii s vynimkou SpanielCiny, portugal€iny a rustiny je aj poZiadavka na
vzdelanie minimalne s maturitou. V pripade angli¢tiny bola potrebna maturita pri 32% pracovnych
ponuk, v pripade francuzstiny v 22% inzerdtov a v pripade kombinacii tychto jazykov bol
percentualny podiel takisto 22.

Dal$im kritériom bola praca na plny Gvézok. V pripade ovladania cudzich jazykov opit previadaju
prave tieto pracovné ponuky.

Tabulka 4
Vplyv ovladania cudzich jazykov na ponuku prace na plny uvézok

7 >4

Celkovy Al FJ | SJ RI |HI |AJ |AJ A |A] | ST
pocet a a a a
inzeratov FJ J HJ RJ | PJ

<D

69 978 5494 | 743 | 475 | 260 | 159 | 765 | 468 | 144 | 158 | 211

Praca na | 2489 | 360 | 121 | 128 | 90 | 374 | 216 | 66 72 | 22

piny
uvazok

Praca na | 307 120 | 62 |57 |20 [124 |79 |19 23 |10
CiastoCny
avazok

zdroj: indeed.de

Ako mbzeme vidiet’ z tabul’ky 4, v pripade vsetkych jazykov aj ich kombin&cii dominuju inzeraty
ponUkajuce pracu na plny Gvazok. V pripade angli¢tiny predstavuju tieto inzerdty az 45%
pracovnych ponuk, v pripade francuzstiny 48% a v pripade holand¢iny dokonca 56% pracovnych
ponuk. Podobne je to aj v pripade kombinacii réznych jazykov.

Zaver

Ramec jazykovej politiky Nemecka predstavuje jazykova politika Eurépskej Gnie, ktora
sa formuje prakticky od jej vzniku. V poslednych rokoch sa jej vSak venuje zvysSena pozornost,
a to najmi v suvislosti s dodrZiavanim jazykovych prav a postavenim anglictiny medzi ostanymi
jazykmi EU. Ak vychadzame zo Spolskeho a jeho styri faktory aplikujeme na pripad Europskej
Unie, z hladiska prvého faktora - jazykovej ekologie mézeme povedat, ze Eurdpska Unia je
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multikultdrnym a multijazykovym projektom (Spolsky, 2004). V stcasnosti ma 27 ¢lenskych
Statov a 23 oficidlnych jazykov. Spéja staty r6znych kultur s réznym socidlnym, ekonomickym,
etnickym, nabozenskym a jazykovym pozadim. Prave z tejto roznorodosti ako v inych oblastiach
tak aj v oblasti jazykov a kultry vyplyvaja mnohé problémy. Tie sa tykaju najma rovnakého
zaobchadzania, ako mozeme pozorovat aj v pripade Nemecka.

Signan upozoriuje, ze v Rimskych zmluvach je sotva zmienka o jazykovej politike
(Signan, 2001). Odvolava sa v nich vsak na moralne principy, na zaklade ktorych mohla Eurépska
unia vznikmit’, a ktoré dali jej vzniku legitimny charakter. K tymto principom patri aj zadkaz
akejkol'vek diskriminacie. V ¢lanku 21 Charty zakladnych prav Eurdpskej Unie sa pise: ,,Zakazuje
sa akakol'vek diskriminacia najméd z dévodu pohlavia, rasy, jazyka, farby pleti, etnického alebo
socialneho povodu, genetickych vlastnosti, jazyka, naboZenstva alebo viery, politického alebo
iného zmysl'ania, prislu$nosti k narodnostnej mensine, majetku, rodu, zdravotného postihnutia,
veku alebo sexualnej orientacie (Charta zakladnych prav Europskej tnie 2010/C 83/02).

Podl'a Signana je vSak tazké presadit’ tuto vSeobecnu formulédciu v praxi. Predpokladom
nediskriminécie v jazykovej oblasti je podl'a neho fakt, ze vSetci Gicastnici komunikécie rozpravaju
jazykom vsetkych ostanych zacastnenych, resp. su schopni danému jazyku aspon porozumiet’. VO
vicsine pripadov tomu tak vSak nie je a v podstate ani nemoze tak byt (Signan, 2001). Oblastou
jazykovych problémov v Europskej unii by sa mala zaoberat' kontaktova lingvistika, ked'ze
jazykové konflikty by bez jazykovych kontaktov nemohli existovat’. Kontaktova lingvistika vidi
jazyk ako sekundarny symbol skuto¢nej pri¢iny sporu, ktord& moze mat socioekonomicky,
politicky, nadboZensky alebo historicky charakter. Politiz4cia a ideologizacia jazyka ako takého
vedie k mnohym konfliktom, pri ktorych sa zda byt’ jazyk na prvy pohl'ad prvoradym problémom
(Nelde, 2001). Podl'a Becka ma byt jazyk predmetom, nie prostriedkom politiky (Beck, 1989).
Idealom Eurdpskej tnie je jazykovy pluralizmus, ktorého presadenie na Girovni instittcii EU sa
zda byt’ ¢oraz menej realistické, ked’ze aj v Europskej komisii sa z dévodu zefektivnenia internych
procesov dostava do popredia angli¢tina na ukor d’alsich dvoch pracovnych jazykov — franctzstiny
a nemciny.

Co sa tyka treticho faktora — globalizacie a postavenia §tatov v dne$nom svete, podla
Neldeho sa vyznam a suverenita ich vlad vznikom nadnarodnych zoskupeni zna¢ne oslabila, ako
je to aj v pripade ¢lenskych Statov Eurdpskej tnie. Narodné hospodarske a kulturne pravomoci
Statov v oblasti zakonodarstva a ich posobnost’ sU tak ¢oraz mensie (Nelde, 2001).

Nelde upozornuje, Ze jazykové politiky jednotlivych Clenskych Statov Europskej tinie sa
do velkej miery odliSuju, kedze vychadzaju z réznych koncepcii. Vo Francluzsku mozeme
napriklad v oblasti jazykovej politiky pozorovat’ centralisticky pristup, ktory je zavisly od
narodného zékonodarstva. Na Slovensku prevlada v oblasti jazykovej politiky taktiez
centralisticky princip. V inych Statoch, ako napriklad v Nemecku a Belgicku, sa jazykova politika
realizuje na principe subsidiarity, kedZze v tychto Statoch na ndrodnej urovni neexistuje post
ministra kultary. Zakony tykajace sa kultdry a jazykov sa tak prijimaji na najniz$ej moznej Urovni,
ktorou je obec alebo region. Centralna jazykova politika zo strany Europskej Unie z dovodu takejto
réznorodosti preto podl'a Neldeho nie je mozna (Nelde, 2001).
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KATHARINA REISSOVA A JEJ PRINOS PRE TRANSLATOLOGICKE
STUDIA

KATHARINA REISS AND HER CONTRIBUTION TO
TRANSLATOLOGICAL STUDIES

Veronika Palovéa

Abstrakt

Prispevok stru¢ne analyzuje prinos Kathariny Reissovej, vyznamnej nemeckej
lingvistky a priekopni¢ky translatologickych studii a systematickej typologie textov a kritiky
prekladu. Studie Kathariny Reissovej sa spajaji s tedriou skoposu, pricom najvyznamnejsou
pracou je monografia (v anglictine) Translation Criticism — The Potentials and Limitations
Categories and Criteria for Translation Quality Assessment. V prispevku sa budeme venovat’
aj obmedzeniam kritiky prekladu.
Krucové slova: Katharina Reissova, teoria prekladu, kritika prekladu

Abstract

The paper briefly analyses Katharina Reissova, a prominent German linguist and
pioneer of translation studies and systematic typology of texts and translation criticism.
Katharina Reissova’'s studies are linked to Skopos theory, while the most important work is the
monograph (in English) Translation Criticism — The Potentials and Limitations Categories and
Criteria for Translation Quality Assessment. We also pay attention to the limitations of
translation criticism.
Key words: Katharina Reiss, translation theory, translation criticism

Uvod

V prispevku sa venujeme jednej z najdblezitejSich osobnosti pre translatologiu a kritiku
prekladu Katharine Reissovej, ¢asto spajanej s tedriou skoposu, pricom pozornost’ upriamujeme
predovsetkym na hodnotenie a kritiku prekladu.

Na nemecku jazykovedkyiiu si spomina aj jedna z jej najvyznamnejSich Studentiek
Christiane Nordova, rovnako nemecka translatologicka a prekladatel’ka. Reissova bola nielen
dolezitou vedkynou a prekladatelkou, ale ako poznamenava Nordova, aj skvelou
pedagogickou. Dolezité su napriklad Reissovej preklady Spanielskeho esejistu a filozofa J.
Ortegu y Gasseta do nemciny. Z pedagogického hladiska vyzdvihuje Nordova Reissovej
prisny, no spravodlivy pristup k Studentom a praktizujicim prekladatelom v usmeriiovani ich
translatologickych rozhodnuti (Nordova 2018).

Kritika prekladu

Kritika prekladovych postupov sprevadza preklady odnepamiti, aj ked’ nebola mozno
vzdy explicitne pomenovana a definovana ako ,kritika prekladu®. Katharina Reissova na to
upozoriiuje aj v Uvode svojej monografie (Moglichkeiten und Grenzen der Ubersetzungskritik
— Kategorien und Kriterien fir eine sachgerechte Beurteilung von Ubersetzungen, 1971),
publikovanej v anglickom preklade takmer o 30 rokov neskér — Translation Criticism — The
Potentials and Limitations Categories and Criteria for Translation Quality Assessment
(Reissova 2000, s. 1). Kritika prekladu je podl'a Reissovej mozna iba v pripade, ak za nou stoji
osoba oboznamena s cielovym aj pévodnym jazykom (2000, s. 2 — 3). Objektivna kritika
prekladu ma byt overitel'na na rozdiel od svojvol'ného, neadekvatneho prekladu. Pozitivna
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i negativna kritika musi byt’ explicitne definovana a podlozena overitenymi prikladmi, pricom
kritik by mal prihliadat’ aj na ostatné subjektivne nazory. V pripade negativnej kritiky by sa
kritik mal pokusit’ o vysvetlenie domnelej chyby prekladatela (2000, s. 4). Podl'a Reissove;j
takyto proces ponuka kritikovi prilezitost na preskimanie pozadia domnelého chybného
prekladu a uréenie moznych pri¢in chyb. Reissova vSak konStatuje absenciu uznanych
a systematicky stanovenych objektivnych kritérii kritiky prekladu (v ¢ase vydania publikacie,
v naSom prostredi mézeme spomenut’ Popovi¢a). Zaroven poukazuje na nejasnd hranicu medzi
literdrnou a prekladovou kritikou pre arbitrarnost’ subjektivnych a objektivnych kritérii na
posudzovanie prekladov (2000, s. 6).

Reissova venuje osobitny priestor aj recenzentom. Recenzenti ¢asto nevenuju podla
Reissovej ¢as na analyzu prekladu jeho komparéaciou s originalnym dielom, hoci st obozndmeni
s jazykom. Len vel'mi zriedkavo dochadza k vzadjomnému porovnaniu, ak jazykom originalu
nie je anglicky ¢i franclzsky jazyk, hoci v dneSnej dobe mézeme uvazovat aj nad inymi
jazykmi a je pravdepodobné, Ze ide o Casty jav aj u beznych percipientov textu, Citatelov.
Zvycajne recenzenti hodnotia preklad so zameranim sa skdr na obsah, $tyl ¢i esteticky charakter
textu. V kone¢nom ddsledku dochédza ¢asto k hodnoteniu autora originalu na zaklade prekladu
(2000, s. 2).

Skuto¢na kritika prekladu nemdze podla Reissovej existovat bez komparécie
s pbvodnym textom. Komparacia je pre kritiku prekladu nenahraditel'na, zabezpecuje vyvazeny
Usudok o preklade (2000, s. 9). Pre Reissovu je Uplna vernost prekladu jednou
z najddlezitejSich zasad pre prekladatel'ov. Prave vzdjomna komparacia prekladu s povodnym
jazykom umoznuje zistit’ dodrzanie vernosti s originalom (2000, s. 16). Zaroven ma byt preklad
posudzovany z viacerych perspektiv, zaCinajic preskimanim typu reprezentované¢ho textu.
Preskimanie lingvistickych a mimojazykovych faktorov predstavuje d’alsi zdsadny krok
v analyze prekladu. Na objektivne a relevantné zhodnotenie prekladu je délezité vziat’ do Gvahy
»charakteristiku kazdého typu textu, jeho jazykové a mimojazykové faktory ovplyviiujuce
jazykovua formu originalu® (2000, s. 16). Reissova povazuje za samozrejmost’ rozdielny pristup
prianalyze prekladu, bolo by nespravne hodnotit’ preklad rovnakymi postupmi uplatnenych pri
,.hizkej“ literature a aj pri hodnoteni prekladu ,,vysokej literatdry (2000, s. 16).

Jednym z primarnych principov kritiky prekladu ma byt konStruktivna Kritika.
Konstruktivna kritika by mala zabranit’ hodnoteniu prekladu postaveného vyluéne na chybach
(2000, s. 15). Podlra Reissovej moze kritik nasledne posudit, ¢i sa prekladatelovi tspesne

podarilo priblizit’ original k ¢itatel'ovi v cielovom jazyku (2000, s. 37). Kazdy preklad
predstavuje pre Reissovl akysi balansujuci proces dosiahnuty vytvorenim ciel'ového textu,
ustavi¢ne vSak obmedzeného pdvodnym textom (2000, s. 3). Pre konstruktivnu Kritiku prekladu
moze byt preto vyzvou predkladat’ rieSenia na zamietnuté prekladatel'ské riesenia a postupy,
hoci kritik méze mat’ na vyber viac moznosti na vyber vhodného ekvivalentu (2000, s. 5).
Ovladanie stylistickych a gramatickych noriem musi byt’ v kritike prekladu podl'a Reissovej
podporené aj znalost'ou idiomatického jazyka, ¢o predstavuje jedno z kritérii na hodnotenie
prekladu na zéklade ciel'ového jazyka (2000, s. 14). Je zaroven nevyhnutné ,,predstavit™ si dand
situaciu, vzit sa do roly hovoriaceho, ¢o sa v kone¢nom désledku ocakava aj od Kritika
prekladu, aby vedel posudit’, ¢iprekladatel’ zvolil vhodné prekladatel'ské riesenia (2000, s. 69).

Reissova pracuje aj s problémom plynulosti v preklade, teda ¢&i je plynulost
v povodnom diele rovnakym spdsobom zohl'adnend aj v preklade. Na druhej strane Reissova
uvazuje, ¢i plynulost’ v texte predstavuje absolutnu alebo relativnu zlozku (2000, s. 10).
Prekladatel’ musi podla Reissovej podstatnému obsahu prekladaného diela porozumiet,
sumarizovanim jeho podstaty v cielovom jazyku v normalnom a plynulom §tyle. Plynulost’ sa
v preklade Casto prehliada, ale pre Reissovu ma ddlezitii hodnotu v analyze prekladov. Je to
zjavné napriklad pri prekladani taz$ie zrozumite'nej povodiny, ktord vSak existuje
Vv plynulejSom, 'ahSie zrozumiteInom preklade (2000, s. 93), kde je ocividné, ze prekladatel’
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zasiahol do $tylu jeho modifikaciou v preklade. Preto bol Garcia Morente podla E. Taberniga
de Pucciarelliho presvedceny, zZe pridana plynulost’ ¢i hladkost’ v preklade prekruca original
(Tabernig de Pucciarelli 1964, s. 150, cit. podl'a Reissova 2000, s. 94).

Klasifikacia textov a textovych funkcii

Prekladatelia a zaroven kritici prekladu musia podl'a Reissovej vychadzat’ z rovnakého
analytického zakladu, ¢im je médium jednotlivych textov, teda jazyk (2000, s. 24). Kazdy text
musi byt’ preskimany, aby sa ur¢ila jazykova funkcia textu. Reissova vychadza zo studie Karla
Buhlera (Buhler 1990, s. 28), podla ktorého jazyk médze mat tri funkcie — ,,zobrazovacia
(objektivne), expresivna (subjektivne) a apelujuca funkcia (presvedcivo)® (2000, s. 25). Nie
kazda funkcia sa vyskytuje v textoch rovnako a samozrejme, v kazdom texte dochadza
k viacerym kombinaciam a prekryvaniu sa jednotlivych funkcii ¢i k dominancii iba jednej
funkcie. Klasifikacia stanovenych funkcii ma vSak pre Reissovll svoje opodstatnenie. Kym
zobrazovacia funkcia sa podl'a Reissovej zdoraziuje v textoch primarne sustredenych na obsah,
expresivna funkcia zdoraziiuje texty zamerané na formu a apelujdca funkcia zdéraziuje
apelativne texty (2000, s. 25).

Medzi texty orientované na obsah zarad’uje Reissovd napriklad ,tlacové spravy
a komentare, spravy, obchodnu korespondenciu, inventare tovaru, navody na obsluhu, zmluvy,
oficialne dokumenty, edukacné diela, literataru faktu, eseje, vedecké spisy, reportaze, odbornu
literataru z humanitnych a prirodnych vied a ostatnych technickych oblasti (2000, s. 27).
Zameranie na obsah samozrejme neznamena absenciu formy takychto textov a naopak, obsah
a forma su v neoddelitelnom vztahu. Iba v spravnej forme je obsah spravne vyjadreny.
Reissova sa distancuje od jednostranného funkcionalistického pohladu na jazyk, kde jazyk
predstavuje iba prostriedok komunikéacie (2000, s. 28).

V textoch s primdrnym zameranim sa na formu nemozno eliminovat’ vplyv prvkov
formalnej vystavby textov, cielom prekladu méa byt dosiahnutie podobného estetického efektu.
Reissova preto definuje dané texty za zdrojovo orientované texty, za ktoré mézeme povazovat’
prave texty umeleckej literatury (2000, s. 33 — 34). Literattru ,,nizsej* umeleckej hodnoty tu
Reissova nezarad’uje, hoci ide o fikciu, neznamena to vSak, ze by sa takato literatira nemala
prekladat’ (2000, s. 35). Pri preklade textov zameranych na obsah sa preklad prispdsobuje
cielovému jazyku, jazyk textov zameranych na formu je definovany pévodnym jazykom (2000,
s. 36). Prekladatel’ ma pri preklade vyrazu vybocujuceho z normy pouzivania pévodného jazyka
prist’ s kreativnym rieSenim aj v cielovom jazyku, zvlast v pripade vyrazov s estetickym
ucelom. Kritik dané¢ho prekladu by nasledne nemal jednotlivé ,,vybocenia® z normy definovat’
ako chyby (2000, s. 36 — 37). Reissova zaroven upozoriuje na preklady poézie transformované
v cielovom jazyku v prozaickej podobe, v takomto pripade ich Reissovd nepovazuje za
preklady v pravom zmysle slova (2000, s. 38). Lingvistickd forma apelativnych textov
predstavuje sekundarnu zlozku popri dosiahnuti mimojazykového ucelu textov, kam patria
podla Reissovej napriklad reklamné a satirické texty, texty propagandy ¢i demagogie (2000, s.
38 — 39).

Preklad textov zameranych na obsah si vyzaduje podla Reissovej vernost
v reprodukovani kazdého detailu obsahu pévodného diela, kym v textoch zameranych na formu
je potrebné zachovat’ podobnost’ vo formalnych principoch a zachovanie estetické¢ho efektu
originalu (2000, s. 41). Pri audio-medialnych textoch nepovazuje Reissova za adekvatne ich
delenie na texty podl'a zamerania na obsah, formu ¢i apel, hoci konStatuje, Ze ich preklady si

musia zachovat’ rovnaky efekt na posluchaca, aky ma original na posluchaca v povodnom
jazyku (2000, s. 44 — 46).
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Jazykoveé prostriedky

Dalsi autor, ktory vo svojom vyskume ovplyvnil Reissovil, je José Ortega y Gasset,
pricom Reissova nadvizuje na jeho tvrdenie (Ortega y Gasset 1937, s. 82), ze takmer vzdy je
nemozné vyjadrit’ vSetky aspekty pdvodného diela. Reissova vsak tvrdi, ze hodnotenie prekladu
ma zac¢inat’ definiciou typu samotného textu, nema sa sustred’ovat’ iba na urcité aspekty ¢i Gasti
prekladu (2000, s. 47). Analyza jazykového Stylu je d’alSou kategoriou v hodnoteni prekladu,
patria tu lingvistické ¢rty a ich ekvivalenty v cielovom jazyku (2000, s. 48). Medzi d’alSie
kategorie kritiky prekladu zarad’uje Reissova lingvistické a pragmatické kategorie, prave tie su
pre kritiku najdolezitejsie, bez nich by nebolo mozné zhodnotit’ kvalitu vybranych ekvivalentov
(2000, s. 51 —52).

To, ¢i sa vezmu do tivahy sémantické komponenty textu alebo sa ignoruja, predstavuje
kriticky faktor v zachovani obsahu a zmyslu pévodného textu. Reissova poznamenava, ze
,herozpoznanie polysémie ¢i homonymie, nedostatok zhody medzi zdrojovymi a cielovymi
jazykovymi terminmi, nespravna interpretacia ¢i svojvolné adicie alebo eliminacie su
najvacsim zdrojom nebezpelenstva pre prekladatela” a ide o istd prileZitost pre kritika
prekladu. Sprévna analyza sémantickych komponentov si vyZaduje poznat’ jazykovy kontext
jednotlivych slov a slovnych spojeni, mikrokontext a makrokontext (2000, s. 53).

Pri lexikalnych komponentoch textu rozliSuje Reissova medzi ekvivalenciou
s povodnym textom a adekvatnostou, hoci v naSej translatologii sa terminy pouZzivaju Casto
synonymne. Reissova nepovazuje za objektivne kritérium hodnotit’ preklad na zaklade
doslovného prekladania, lexika pdvodného a cielového jazyka sa moze lisit. PInd ekvivalenciu
definuje ako mozné kritérium, pomocou ktorého sa maju hodnotit’ sémantické komponenty
cielového textu. Adekvatnost’ predstavuje Standard pre lexikalne komponenty. Preto ma kritik
prekladu rozhodnut’ o tom, ¢i st komponenty pdvodného textu adekvatne prenesené aj na
lexikélnej tirovni cielového jazyka. Ide napriklad o preklady odbornej terminoldgie, metafor,
slovnych hier ¢i idiomatickych slovnych spojeni. Reissovd zaroven pripomina délezitost
spravneho textového zaradenia k ur¢itému typu textu, ¢o vysvetl'uje napriklad pri preklade
metafory. Reissova nepovazuje za chybu, ak prekladatel’ v texte zameranom na obsah neprelozi
metaforu inou metaforou a pouzije namiesto metafory iné rieSenie. Iné je zachovanie metafory
v texte orientovanom na formu, kde moze ist’ o tradiénii metaforu, alebo o novi metaforu
vytvorent samotnym autorom. V uvedenom pripade by aj preklad mal disponovat’ danou
metaforou, ¢iuz je k dispozicii tradi¢na metafora, alebo musi byt formovana nova (2000, s. 57
—59).

Kritérium spravnosti je zasadné pri hodnoteni gramatickych zloziek, a to predovsetkym
v dvoch ohl'adoch. Pre Casto az enormné rozdiely medzi gramatickymi systémami jazykov si
podla Reissovej jednozna¢ne zaslizia prioritu morfologia a syntax cielového jazyka, pokial
neexistuje nejaky dominantny faktor v povahe textu ¢i ind okolnost. V opacnom pripade je
gramaticka spravnost’ splnena, ak preklad zodpoveda pouzitiu cielového jazyka a sémantické
a Stylistické aspekty gramatickej Struktury su spravne pochopené a prelozené (2000, s. 60).
Reissovd uvadza, ze adekvatnost nepredstavuje iba podobnost’ vyrazov, hoci, ako
poznamenava, je to Casty pripad Uzko pribuznych jazykov zédpadnych kultar. Optimalny
ekvivalent si cCasto vyzaduje transpoziciu, teda ,zmenu formalnych gramatickych
a syntaktickych prvkov* (2000, s. 60).

V Stylistickej rovine textu musi kritik podla Reissovej posudit, ¢i text v cielovom
jazyku vykazuje UpInd koreSpondenciu. Doélezitym je preto zistenie, ¢i preklad nalezite
zohladfiuje ,yrozdiely medzi hovorovym a Standardnym ¢i formalnym jazykovym Gzom
v originali (rovnako aj pri ostatnych jazykovych komponentoch, vzdy to zavisi od typu textu)
a ¢i rozdiely medzi jazykovymi Groviiami v tychto dvoch jazykoch su naozaj porovnatelné*
(2000, s. 63). Rovnako dolezité je zistenie, ¢i preklad berie do tivahy Stylistické zlozky
originalneho textu s ohl'adom na standardny, individualny a stcasny Uzus a ¢i sa predovsetkym
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Stylové aspekty tvorivého prejavu autora odchyl'uju od bezného pouZzivania jazyka (2000, s.
63).

Reissova upozornuje vo svojej stadii aj na dilemu rozdel'ujucu prekladatel’ov i kritikov
prekladu, a to, ¢i ma preklad vylepsit’ nedostatky pévodného diela. Délezity je podl'a Reissovej
prave samotny typu textu (2000, s. 64). Pri textoch zameranych na obsah, odkazujic pritom na
Stadiu R. Jumpelta (Jumpelt 1961, s. 39), je vzdy vhodné odstranit’ evidentné chyby
a kompenzovat’ §tylistické nedostatky. Stylistické &i iné druhy chyb v pévodnom diele
v textoch zameranych na formu by vsak nemali byt ignorované a kritik dané¢ho prekladu by
nemal posudzovat’ negativne prekladatela za dodrZanie ,,vernosti“ origindlu (2000, s. 64 — 65).
Vyznam originalu v cielovom jazyku je zachovany iba v pripade skuto¢ného pochopenia
a interpretacie ,,sémantickych, lexikalnych, gramatickych a stylistickych prvkov textu* (2000,
S. 65).

Nielen vzajomnd prepojenost’ jazykovych prvkov si zasluzi pozornost, ale aj
poziadavky textu. Verbalna a syntakticka sémantika maji prednost’ v textoch zameranych na
obsah, kym fonetické, syntaktické a lexikalne prvky s priméarne dolezité pre texty zamerané
na formu a apel. Jednotlivé prvky nepredstavuju ,,nezavislé entity* (Kade 1964, s. 145, cit.
podla Reissova 2000, s. 66) a ich vyznam je odlisny v roznych typoch textov (2000, s. 66).

Mimojazykové determinanty

Reissovd venuje Specialnu pozornost @ ~mimojazykovym determinantom
ovplyviiujacich jazykovu formu textu, charakterizovanych ako mozné kontextové faktory.
Lexikalne, gramatické a Stylistické aspekty prevzatej formy v cielovom jazyku sU
ovplyviilované aj prave okamzitym, bezprostrednym kontextom. Kontext napomaha aj spravne
interpretovat’ sémantické prvky obsiahnuté v pdvodnom texte. Mimojazykové determinanty su
zasadné pre prekladatel'ov a rovnako 1 kritikov prekladu. Inym prikladom mimojazykovych
determinantov je téma origindlu. Nielen od prekladatel'a sa vyzaduje dostatocné znalost’ témy
prekladaného diela, umoziujica adekvatnu lexikalnu verziu v cielovom jazyku, plati to aj pre
kritika prekladu (2000, s. 67 — 70). Casovy faktor je relevantny zvlast v pripade, ak jazyk textu
Uzko suvisi so Specifickym (¢asovym) obdobim. Reissova ako priklad uvadza preklad textu
z 18. storocia, ktory by mal byt’ zna¢ne odlisny od prekladu textu z 20. storocia, aj ked’ samotny
prekladatel’ je z 20. storocia. Zaroven Reissova dodédva, ze nie je mozné hodnotit’ rovnakym
spdsobom novsi a starsi preklad toho istého textu, vzh’adom na neustaly vyvoj jazyka (2000,
s. 71). Popri ¢asovom faktore sa do popredia dostava dobre znamy fenomén starnutia prekladu,
kde Reissova konstatuje, Ze je potrebny z Casu na ¢as novy preklad diel starej klasiky svetove;j
literattry, ¢o rovnako tvrdi aj E. Tabernig de Pucciarelli — ,,va¢Sina prekladov st historické
produkty a ako také starnil a je potrebné ich obnovovat™, spifiajic pritom potrebu nového
chépania origindlu (Tabernig de Pucciarelli 1964, s. 139, cit. podl'a Reissova 2000, s. 72). Na
druhej strane vSak Reissova upozoriiuje na pripady, v ktorych je Gplne legitimne ignorovat
Casovy faktor. Ide napriklad o preklady historickych diel s cielom zrozumitelnosti ich
si¢asnému ¢itatelovi. Casovy faktor je zlozitym urdujucim &initefom, vyZzadujici si
sofistikovanu lingvisticku i stylisticka vnimavost’ v zavislosti od typu textu, ako aj Specialnych
zaujmov prekladatel’a a kritika prekladu (2000, s. 73).

Dalsim mimojazykovym ¢&initelom je faktor miesta, kam patria najméa vietky
charakteristiky krajiny a kultary prekladaného jazyka a s nimi asociacie scén, kde sa odohrava
opisané dianie. Preklad do jazyka, v ktorom jednotlivé druhy miest ¢i veci absentuju, je
mimoriadne naro¢ny, rovnako zlozité je to aj pri preklade $pecifickych ustalenych sposobov
a zvykov krajiny zdrojoveho jazyka. Reissova vSak dodava, ze dne$sné moznosti cestovania
a spozndvania krajin spolu s modernymi médiami umoziuju uvedomovanie Si
environmentalnej réznorodosti (2000, s. 74 — 75). Prekladatel ma niekol’ko moZnosti na
rieSenie prvkov prekladu, ktore si ¢asto vyzaduju Usilie vymanit’ sa z beznej predstavivosti. Na
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jednej strane su podla Reissovej Uplne bezné takzvané pozicky slov ¢i slovnych spojeni
z prekladaného jazyka, pricom sa neprenasa iba vyznam, ale aj dané slovné spojenie, prizna¢né
pre cielovy jazyk, ako tvrdi Kade (Kade 1964, s. 105, cit. podl'a Reissova 2000, s. 76). Od
doslovnych vypoziciek su casté aj kalky formovanim novych slov v cielovom jazyku ¢i
prevzaté cudzie slova s vysvetlenim a ako Stvrty spdsob uvadza Reissova vysvetlujuci preklad
(2000, s. 76). Uvedené moznosti by sa vsak nemali pouzivat’ nedbanlivo, mali by byt’ uplatnené
uvazlivo podla poziadaviek konkrétneho typu a druhu pouzitého textu. Poznamky pod ¢iarou
st vhodné pre vedeckeé texty a literataru faktu, teda texty zamerané na obsah. PrileZitostne sa
da uplatnit’ aj opis situacie uvedenej priamo v samotnom texte, ktord je cudzia cielovému
jazyku. V apelativnych a ¢isto technickych textoch sa vyuzivaju predovsetkym slovné pozicky
¢1 kalky, ide teda o texty bez dodatocnych vysvetlujucich poznamok. Vysvetlujuce texty st
vhodné aj pri textoch zameranych na formu tym, Ze sa ponechd cudzi vyraz so strucnou
apoziciou vztahujucou sa na zndme pojmy. Reissova vSak konStatuje, ze vzdy dochadza
k uréitej strate, ale bez prehnaného prekritenia formy vypovede a zdihavej rozvlaénosti,
informécia nevyhnutna na pochopenie textu je zachovana a Reissové to explicitne nedefinuje
to ako chybu. Naopak, pozndmky pod ¢iarou v textoch zameranych na formu definuje ako
otravny element nartsajuci tok Citania, kaziac pritom efektivnost’ textu v cielovom jazyku
(2000, s. 76 — 77). Pri téme externych determinantov miesta vychadza Reissova aj zo Studie
Georgea Mounina (1967, s. 108), ktory konstatuje, Ze iba samotna znalost’ cudzieho jazyka
nesta¢i. Systematicka a hibkova znalost’ cudzej kultary je pre prekladatela a kritika prekladu
rovnako dolezita (Mounin 1967, s. 108, cit. podl'a Reissova 2000, s. 78).

Faktor publika, teda prijemcu textu v cielovom jazyku, treba podl'a Reissovej striktne
odlisit od prijemcu pdévodného diela. Reissova definuje za determinanty publika iba
percipientov originalu, pricom dany faktor je zrejmy napriklad v beznych idiomatickych
vyrazoch, citatoch ¢i metaforach pévodného jazyka (2000, s. 78 — 79).

Determinant hovoriaceho predstavuje pre Reissovd prvky ovplyviiujice jazyk
samotného autora ¢i jeho diela. Ide o faktory prejavené rozlicnymi spdsobmi na lexikalne;j,
gramatickej a Stylistickej rovine. Najmenej vyrazné by mali byt v textoch zameranych na
obsah, kde textu dominuje predovSetkym téma. Reissova v8ak menuje zopar vynimiek ako
komentare, beletria ¢i reportaze. Pri textoch zameranych na formu ide o determinujdce faktory,
kde styl autora je formovany jeho povodom, vzdelanim, obdobim, v ktorom autor zije ¢i
samotnou osobnost'ou autora. Pri apelativnych textoch je nutné mysliet na osobitny
mimoliterarny ucel zvolenej lexiky, syntaxe a Stylu autora. Ciel' dosiahnutia maximalneho
efektu formuje lingvistickd podobu textu. Pri hovorenych formach v audio-medialnych textoch
je omnoho dolezitejSie podl'a Reissovej zobrazovat jednotlivcov podla jazyka ich prislusného
regionu (dialektom), spolo¢enskej drovne (napriklad Zargonom) ¢&i profesijnej alebo
nabozenskej skupiny (odbornymi vyrazmi). Prave preto Reissova dodéva, ze determinanty
hovoriaceho si takisto zaslizia pozornost’ prekladatel’a aj kritika prekladu (2000, s. 82 — 83).

Reissovd nevynechava ani emocionalne, expresivne determinanty, primarne
ovplyviiujice lexikdlnu a Stylisticku rovinu textu, zasahujuce vSak aj do gramatickej roviny
(morfologicky ako aj syntakticky) zdrojového jazyka. Kritik prekladu by mal otestovat’ preklad,
aby zistil, ¢i jazykové prostriedky na vyjadrenie humoru, ironie, deSpektu, sarkazmu, nadSenia
¢i vzruSenia prekladatel’ v cielovom jazyku spravne rozpoznal a interpretoval. Reissova tvrdi,
ze samotnym determinantom sa Casto nevenuje dostato¢nd pozornost, treba ich preto odhalit’
inymi spdsobmi, samozrejme, najvacsiu pozornost maju prave v apelativnych textoch.
Problematicky mbze byt aj preklad nadavok, preto emocionalne prvky musia byt dokladne
zladené so Specifickym situaénym kontextom. Na druhej strane sa pri preklade afektivnych
determinantov a ich porozumeni ¢i uznani odhal'uju limity objektivnej kritiky prekladu. Ako
Reissova dalej uvadza, je takmer neodvratné, ze sa subjektivne podmienené odlisnosti
v interpretacii prekladu prejavia. Aj to v kone¢nom dosledku stazuje dosiahnutie ciel’a
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objektivneho tsudku o preklade, akokol'vek sa kritik pokusa byt vo svojej analyze objektivny
(2000, s. 83 — 86).

Nielen prekladatel’, ale i kritik prekladu, ako Reissova zdoraziiuje, musi vziat’ do Uvahy
rovnako dokladne u¢inok mimojazykovych determinantov na jazykovu formu pévodného diela.
Samozrejme, nie je vSak uplne mozné vylucit subjektivizmus v kritike prekladu, hodnotenie
jednotlivych kategorii sa méze u kritika a prekladatel’a liSit. Moze sa to ukdzat’ prave pri
preklade afektivnych determinantov. Prave preto definuje Reissova pragmaticku kategdriu ako
d’alsi sposob objektivneho hodnotenia prekladu popri jazykovych a literarnych kategoriach,
pretoze sa nespolieha na lingvistické faktory ¢isto objektivnej povahy (2000, s. 86 — 87).

Mobzeme teda konstatovat’, ze pri adekvatnom preklade je podl'a Reissovej nesmierne
dolezité zvazit' typ textu, jazykové prvky a extrajazykoveé determinanty. Existuju vSak pripady
akceptovatel'nych, objektivnych variacii prekladu. Napriklad ak ma preklad v cielovom jazyku
Specialnu funkciu alebo ide o preklad pre iného Citatel'a nez ¢itatel’a originalu. Kritik takého
prekladu sa musi nasledne prispdsobit. V danom pripade funkéna kategdria nahradza
pragmaticku, jazykovu a literarnu kategoriu, hoci Reissova uvazuje, ako uzito¢na moze byt’ tato
funkcia (2000, s. 89). Medzi d’alsi vyskumny problém Reissovej Studie patri aj otdzka, do ake;j
miery je akceptovatelny preklad sliziaci inému tcelu nez ucelu origindlu. V prisnom zmysle
slova takyto preklad vybocuje z idealu prekladu. Reissova uvadza ako priklady umelecké,
pedagogické a komer¢né variacie. Pri umeleckych varidciach méze nastat’ zmena formy textu,
napriklad pri dramatickom predstaveni epickych basni. Pedagogické variacie predstavuju
rozlicné Studentské edicie a neupravené verzie mozu slizit’ aj ako komeréné variacie (2000, s.
90). Reissova preto definuje preklad ako ,,verziu povodného textu v cielovom jazyku, kde
primarnou snahou je reprodukovat’ text v cielovom jazyku text koreSpondujici s originalom
v otazke textového typu, jazykovych prvkov a mimojazykovych faktorov, ktoré ich
ovplyviiuja‘ (2000, s. 90). Preklad ma byt zaroven rovnako zrozumitelny ako original (2000,
s. 80 —81).

Pri prekladoch odlisujucich sa od originalu Reissova navrhuje skér termin adaptacia nez
preklad. Kritéria a kategorie na hodnotenie prekladov adaptacii vS§ak nemézu byt totozné
s uplatnenymi pravidlami ako pri kritike prekladu. Kritik adaptacie musi nasledne posudit’, i
dana transformacia splnila Specialny, zamyslany ucel. Aj pri prekladoch umeleckej literatury,
v ktorych sa vyrazne prejavuje tvoriva stranka prekladatel’a, prevySujic povodinu, uvazuje
Reissova terminologicky skor o vol'nych spracovaniach, stvarneniach. V takomto pripade nie
je mozné objektivne uvazovat’ nad kritikou ako spravnou ¢i nespravnou, dobrou alebo zlou.
V pripade chybajiiceho vysvetlenia prekladatel’a, ¢i uz v predslove alebo epilogu prekladu, je
ulohou kritika daného prekladu odhalit’ pri¢iny motivov, ktoré viedli prekladatel’a k varidciam
v preklade. Iba tak mézeme podl'a Reissovej hovorit’ 0 kritike s najvys$sim stupiiom objektivity.
Prave funk¢éna kategoria predstavuje zésadny princip posudzovania prekladovych variacii
navrhnutych tak, aby slazili inému, $pecialnemu ucelu, chybajicom v origindlnom diele (2000,
s. 91 —93).

Pri subjektivnych limitoch, hraniciach prekladu, Reissova pripomina, Ze kazdy preklad
je zaroven aj interpretaciou. Preklad moZe byt limitovany charakterom prekladatel’a ¢i jeho
jazykovymi zruénostami (zrué¢nostami zdrojového, povodného a cielového jazyka), ako aj
dosiahnutym vzdelanim (2000, s. 107). Prave preto je nemozné (ak neuvazujeme nad
plagiatmi), aby existovali totozné preklady, na ¢o upozornuje aj Reissova, hoci sa prekladatelia
zhoduju v interpretécii prekladu. Vyber optimalnych ekvivalentov zo vSetkych moZnosti, aké
jazyk ponuka, je ovplyvneny aj mimojazykovymi determinantmi, vel'mi zriedkavo dochadza
k pouzitiu totoznych prekladovych rieseni (2000, s. 108).

Samozrejme, do procesu prekladu vstupuje aj faktor bezprostrednej situécie, ¢o sa stava
napriklad pri preklade ¢astych citosloviec, aluzii ¢i skratenych hovorovych vyrazov
v dialégoch. Samotny prekladovy proces moze, ako konstatuje Reissova, nechat’ prekladatel'ov
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celkom bezmocnych. Na druhej strane Reissova pripusta moznost’ neexistencie ,,dokonalych*
ekvivalentov, teda transponované ekvivalenty. Tie v cielovom jazyku nedokazu podat’
povodny efekt originalu pre rozdiely medzi jazykmi, pricom sa spominany efekt kompenzuje
na inom mieste (2000, s. 79).

Negativa Reissovej metodoldgie

Je nesporné, ze Reissovej pristup v hodnoteni a kritike prekladu je prelomovy. Podl'a
Susanne Lauscherovej ma vsak Reissovej Studia niekol’ko slabin — vagny pojem ,,optimalne;j
ckvivalencie“ a predpoklad, Ze ,ekvivalencia je stanovend do istej miery bilingvalnymi
slovnikmi* (Lauscherova 2000, s. 152, cit. podl'a Hewson 2011, s. 4). Lance Hewson rovnako
pochybuje o praktickom vyuziti Reissovej metodologie pri preklade umeleckej literatdry.
Poukazuje na komplexnost’ textu, kde podl’a Hewsona prevlada poeticka funkcia, pricom obsah
je Uzko spaty s formou (Hewson 2011, s. 4). Julianne Houseova upozoriiuje, ze hoci sa
Reissovej model kritiky prekladu spaja s dominantnou funkciou jazyka spolu s textovym
typom, ide o prili§ zjednodusent klasifikaciu. Kazdy text disponuje viacerymi jazykovymi
funkciami a je nutna SpecifickejSia klasifikacia textovych funkcii. Zarovenn Houseova dodava,
7e Reissove] model nepredkladd konkrétne inStrukcie na urcenie funkcie textu ¢i typu textu
(Houseova 2015, s. 15). Neskdér Houseova konstatuje, ze Reissovd zlyhava v stanoveni
preciznych indikacii na urcenie hodnotenia zalozeného na wurceni ekvivalencie medzi
originadlom a prekladom v ramci textovych typov (Houseova 2018, s. 83). Na nespolahlivost’
vyuzitia prekladove] metody zaloZzenej iba na jednej funkcii textu poukazuje aj Christiane
Nordova (Nordova 1997, s. 39). Popri troch funkciach preto prichadza so Stvrtou, fatickou
funkciou (phatic function), zameranej na ,,nadviazanie, udrzanie ¢i ukonc¢enie kontaktu medzi
odosielatel'om a prijemcom* (1997, s. 44). Reissovej model hodnoti negativne i Werner Koller.
Spochybiiuje legitimnost’ uznavania iba troch funkcii a rovnako kritizuje Reissovej termin
prekladova metoda (translation method) ako vSeobecnu inStrukciu pre prekladatel'a nez ako
Specificku indikaciu na zrealizovanie prekladu (Koller 1979, s. 199 — 205, cit. podl'a Fawcett
1997, s. 107). Podla Petra Fawcetta dokonca neexistuje priame Spojenie medzi textovou
funkciou a prekladovou stratégiou a nesuhlasi s Reissovej hypotézou, ze urcity text disponuje
iba jednou funkciou (Fawcett 1997, s. 107 — 108). Podobné stanovisko predklada i Jeremy
Munday konstatujuc, ze prekladova metoda nezdvisi iba od textového typu (Munday 2001, s.
75). Z doméaceho translatologického prostredia mézeme spomenut” Evu Palkovi¢ovu, ktora
rovnako upozoriiuje, Ze stratégiu translacie podriadenu ucelu, funkcii prekladu, je mozné
uplatnit’ pri preklade textov umeleckej literatary iba ¢iastoéne, vd¢$ia uplatnitelnost’ je skor
pri preklade ,,odbornych alebo ,,uzitkovych* textov (Palkovi¢ova 2015, s. 14).

Zaver

Vyznam prace Kathariny Reissovej pre kritiku prekladu je nepopieratelny.
Nezabudnutel'na je nielen ako pedagogicka a prekladatelka, ale aj ako vyznamna
jazykovedkyna, ktorej délezitou Studiou je uz spominand publikécia (v angli¢tine) Translation
Criticism — The Potentials and Limitations Categories and Criteria for Translation Quality
Assessment. Uvedena §tudia je jednou z prvych prac Specificky zameranych aj na uskalia
kritiky prekladu, pricom Reissova svoje tvrdenia vysvetluje aj mnohymi zaujimavymi
prikladmi. Je v8ak nutné dodat’, ze predstavené postupy zalozené na textovej typologii a funkcii
textu nemusia vzdy sliZit' ako spol'ahlivé kritérium na hodnotenie, kritiku prekladu. Rovnako
definicia typu na zaciatku analyzy, ako to vyZzaduje Reissovd, moZe byt preto zavadzajica,
neberic pritom dostatoéne do Uvahy mimojazykové faktory. Pre mnohé texty z hladiska
textovej typoldgie je nemozné urcit’ iba jednu dominantnu funkciu, preto pouzitim uvedenych
postupov mozeme dospiet’ k mylnym ¢i nedplnym zaverom kritiky prekladov. Spornym bodom
je i Reissovej klasifikacia textov, napriklad spravy ¢i komentare mézu disponovat’ prvkami
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vyvolavajicimi aj expresivnu ¢i apelujicu funkciu. Zovseobectiujuce pravidla sice predstavuji
zdanlivo logicku metodiku hodnotenia prekladov, ich aplikdcia vsak Gplne nevyhovuje pri
kritike prekladov umeleckej literatary. Pri formovani vlastnej analyzy prekladov je preto
nevyhnutné vychadzat’ aj z inych autorov.
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PLURILINGVALNY PRISTUP K VYUCBE NEMCINY
AKO CUDZIEHO JAZYKA

PLURILINGUAL APPROACH TO LEARNING GERMAN
AS AFOREIGN LANGUAGE

Magdaléna Paté

Abstrakt

Efektivna vyucba cudzieho jazyka je dolezitou témou vyskumnych prac v oblasti
jazykovedy a didaktiky cudzojazyénej vyucby. Plurilingvalny pristup vyuziva celé jazykoveé
portfolio studentov od materinského jazyka az po znalost’ inych cudzich jazykov alebo aj dialektov.
Viacjazy¢nost' sa stala od roku 2020 sucastou hodnotenia jednotlivych jazykovych drovni aj
v ramci Spolo¢ného eurdpskeho referenéného ramca pre jazyky. V prispevku chcem predstavit
metodu vyucby nemciny ako cudzieho jazyka, ktory sa uc¢i ako druhy cudzi jazyk po angliCtine.
Studenti na Slovensku maji takmer vyluéne ako prvy cudzi jazyk anglitinu, ¢o je dobrym
predpokladom na rychlejSie napredovanie aj v nemcine. V prispevku vyuzivam udaje z prieskumu
realizovaného v roku 2022 medzi studentami Ekonomickej univerzity v Bratislave, aby som
poukazala na opodstatnenost’ metddy vyucby nemciny po angliétine.

Kracové slova: neméina ako cudzi jazyk, plurilingvalizmus, nemc¢ina po angli¢tine, metodika,
didaktika, terciarny jazyk

Abstract

Effective foreign language teaching is an important research topic in the field of linguistics
and didactics of foreign language teaching. The plurilingual approach makes use of the learners'
entire language portfolio, from their mother tongue to their knowledge of other foreign languages or
even dialects. Multilingualism has also become part of the Common European Framework of
Reference for Languages (CEFR) language level assessments from 2020. In my paper, | want to
present a method of teaching German as a foreign language which is learned as a second foreign
language after English. Students in Slovakia almost exclusively have English as their first foreign
language, which is a good prerequisite for faster progress in German as well. In this paper, | use
data from a survey of students at the University of Economics in Bratislava and, based on an
analysis of the textbook Momente Al, | point to a concrete application of the German after English
method in practice.

Key terms: German as Foreign Language, plurilingualism, German after English, methodology,
didactics, tertiary language

Uvod

Efektivne uéenie sa cudzich jazykov je téma, ktoré je dolezitou sti¢ast'ou europskej agendy.
Eurépsku uniu tvoria mnohé narody, ktorych jazyky sa znacne lisia, patria do viacerych jazykovych
skupin. V snahe dosiahnut' napriek tejto réznorodosti istu spolupatricnost’ a jednotu svojich
ob&anov, presadzuje EU mobilitu a medzikultirne porozumenie. V ramci tohto svojho usilia uréila
ucenie sa jazykov za dolezita prioritu Interkulturny dialog je mozny vsak len vtedy, ak je spojeny
s odburavanim predsudkov a otvorenost'ou stran zicastnenych na dialogu (Helmova 2017: 123).

EU povazuje viacjazyénost’ za dolezity prvok konkurencieschopnosti Europy. Jednym z
cielov jazykovej politiky EU je preto dosiahnut, aby kazdy oban EU ovladal okrem svojho
materinského jazyka d’alSie dva jazyky (Iskra 2022). Ovladanie jedného alebo viacerych cudzich
jazykov ¢asto zohrava rozhodujucu dlohu pri moznom wspe$nom uplatneni sa v profesionalne;
konkurencii v ramci jednotlivych povolani (Kucharova 2018: 90). Viacjazy¢nost’ jednotlivca mé tak
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priamy vplyv na jeho profesijny a nepriamo aj na stkromny zivot. Predmetom skimania viacerych
eurdpskych jazykovedcov sa preto stala otazka, ako ucit’ druhy cudzi jazyk efektivnejSic a vyuzit’
pritom skdsenosti u¢iacich sa s prvym jazykom a rovnako ich celé jazykové portfélio.

Vo vzdelavacich systémov mnohych statov EU bola postupne zavedend angliGtina ako
povinny cudzi jazyk uz od zaciatku povinnej Skolskej dochadzky. Inou moznost'ou bolo, ze povinny
cudzi jazyk bol od nastupu do Skoly vo veku Sest’ rokov 'ubovolny cudzi jazyk, av§ak angliCtina sa
povinne u¢i ako jeden z dvoch povinnych cudzich jazykov. Takyto pristup zvolili napr. vo
Francuzsku. Anglictina, sicasna lingva franca globalizovaného sveta, je preto najmi pre mladsich
obcanov EU cudzim jazykom, ktory sa ucili ako prvy.

Tento stav ohl'adom jazykovej vyucby mozeme vidiet’ aj na Slovensku. Novelizaciou zakona
¢. 245/2008 Z. z. v roku 2011 sa ziaci na Slovensku zacali ucit od Skolského roku 2011/2012
najneskor od tretiecho ro¢nika zdkladnej Skoly povinne anglicky jazyk ako prvy a jediny povinny
cudzi jazyk. K nemu mohol pribudnat’ v siedmom roéniku druhy cudzi jazyk, zvy¢ajne nemecky,
francuzsky, $panielsky, taliansky alebo rusky jazyk. (Ondrusova, Paté, Sukolova 2022: 33). Zmena
nastala v roku 2019. Od septembra 2019 si ziaci musia zvolit’ cudzi jazyk, ale maji moznost’ vyberu
jazyka. NajéastejSou vol'bou napriek tomu zostava angli¢tina (Sukolova 2018: 201). Studenti, ktori
prichadzajii v sti¢asnosti na vysoké skoly sa ugili od prvého stupiia ZS angliétinu a vié§inou mali
ako druhy cudzi jazyk nemcinu.

Prispevok ma za ciel’ skimat’, ¢i ma vyuzitie znalosti anglictiny vo vyu¢be nemciny ako
cudzieho jazyka pri zohladneni ostatného jazykového pozadia Studentov opodstatnenie.
V prispevku uvaddzam udaje, ktoré som ziskala pocas prieskumu medzi Studentami 2. ro¢nika
Styroch fakalt Ekonomickej univerzity v Bratislava (EUBA) v letnom semestri akademického roka
2021/2022 a tykaju sa prave jazykového portfolia studentov a ich znalosti neméiny.

Plurilingvalny pristup vo vyuébe cudzich jazykov

Viacjazyénost' alebo plurulingvalizmus je podla Micheléikovej (2013) v koncepcii EU

chapany dichotomicky:

1) Viacjazy¢nost vyjadruje schopnost’ ¢loveka pouzivat viacero cudzich jazykov.

2) Viacjazy€nostou sa taktiez oznacuje koexistencia navzajom rozdielnych jazykov na
spolo¢nom geografickom Gizemi (v nasom pripade v ramci EU).

Europska komisia povazuje viacjazy¢nost za jednu z klacovych hodndt eurdpskeho
integra¢ného projektu. Po rozsireni Unie v roku 2007 bol termin mnohojazy¢nost nahradeny
sicasnym pomenovanim viacjazy¢nost’ a nasledne bola viacjazy¢nost’ vyClenend ako samostatna
politicka agenda (Michel¢ikova 2013). Prave v rdznorodosti eurdpskych jazykov sa podla
Ondrusovej (2018) odzrkadl'uje bohatstvo kultdr, a preto je na eurdpskej Urovni podporovana.

Z hladiska didaktiky vyucby cudzich jazykov mézeme pouzit' termin plurilingvalna
didaktika, ktora ,,pracuje so vzdelavacimi pristupmi zameranymi na rozvijanie povedomia o potrebe
a sposobe osvojovania si viacerych jazykov, zameriava sa na uchopenie porozumenia Struktiram
pribuznych jazykov ako aj na operacionalizaciu cielov interkultirnej vychovy a integrujaci
metodicky pristup k jazykom* (Hanesova 2015: 223).

Pri uceni sa nového cudzieho jazyka sa vyuzivaju vyhody predchadzajucich znalosti
materinského jazyka/jazykov v pripade viaclingvalneho rodinného zazemia, ako aj prvého cudzieho
jazyka(ov). Plurilingvalny pristup pocita s vyuzitim schopnosti Studenta postupne si konstruovat’
znalost’ d’al§ich cudzich jazykov na zdklade tychto predpokladov. Vyucba jednotlivych cudzich
jazykov preto nema prebiehat’ oddelene, ale vo vzajomnej interakcii.

Pluringvalny pristup k vyucbe cudzich jazykov je vieobecne podporovany v EU, a preto sa
otazky ohl'adom viacjazycnosti dostali aj do doplnenych deskriptorov v rdmci Spoloéného
eurdpskeho referencného ramca pre jazyky, ktory bol aktualizovany v roku 2020 (SERR, Rada
Eurépy 2020). V doplnenom vydani je Stvrtd kapitola venovand viacjazyénym a plurikultirnym
kompetenciam. Pri vypracovavani novych deskriptorov tykajucich sa viacjazy¢nosti sa vychadzalo
z0 skuto¢nosti, ktoré boli obsahom SERR uz v roku 2001:

e jazyky navzajom slvisia a st navzajom prepojené — najma na drovni jednotlivca
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e jazyky a kultdry sa rozumovo striktne nerozlisujt

e vSetky znalosti a skusenosti s jazykmi prispievaji k budovaniu komunikaénej
kompetencie

e vyvazené dokonalé ovladanie roznych jazykov nie je cielom, ale skor schopnostou
(a ochotou) modulovat’ ich pouZivanie podl'a spolo¢enskej a komunikacnej situacie

e v komunikécii je mozné prekazky medzi jazykmi prekonat’ G¢elnym vyuZzivanim
roznych jazykov v rovnakej situacii

Pribudli aj poznatky z najnovsej literatury k téme viacjazy¢nosti, z ktorych vyberam:

e schopnost’ proaktivne vyuzivat’ znalosti znamych jazykov na porozumenie novym jazykom,
vyhl'adavanie zndmych slov a internacionalizmov s cielom porozumiet’ textom v
neznamych jazykoch — uvedomujic si nebezpecenstvo ,,faloSnych priatel'ov*

e schopnost’ reagovat’ sociolingvalne vhodnym spdsobom zaclenenim prvkov inych jazykov
a/alebo variécii jazykov do svojho diskurzu na komunikaéné tacely

e schopnost’ vyuzivat svoj jazykovy repertoar cielenym kombinovanim, vkladanim a
striedanim jazykov na urovni re¢ového prejavu a diskurzu

e schopnost a pripravenost’ rozsirovat' jazykové/viacjazyéné a kultarne/plurikultdrne
povedomie otvorenost'ou a zvedavostou (SERR 2020)

Pridané deskriptory v . SERR 2020 tykajlce sa vicjazy¢nosti mézeme rozdelit' do dvoch
skupin. Su to deskriptory, ktoré hodnotia viacjazy¢né porozumenie a deskriptory hodnotiace
stavanie na viacjazy¢nom repertodri. Pri viacjazy¢nom porozumeni ide o ,,schopnost vyuzivat
znalosti a zrucnosti (aj ¢iastocné) v jednom alebo viacerych jazykoch ako vyhodnu stratégiu na
priblizenie sa k textom v inych jazykoch, aby sa dosiahol komunikaény ciel** (SERR 2020). Ako
priklad uvddzam deskriptor na trovni Al: ,DokaZe rozoznat internacionalizmy a slova/posunky
spolo¢né pre rozne jazyky (napr. haus/hus/house)”, na drovni Bl: ,Dokéaze vyuzit to, ¢omu
porozumel/a v jednom jazyku, aby pochopil/a tému a hlavny zmysel textu v inom jazyku (napr. pri
¢itani kratkych novinovych ¢lankov v roéznych jazykoch na rovnakd tému)®.

V pripade stavania na viacjazy¢nom repertodri sa myslia komunika¢né situacie, kedy sa
uciaci sa ,,zaobera aj vyuzivanim vsetkych dostupnych jazykovych prameniov s cielom ucinne
komunikovat’ vo viacjazyénom kontexte alebo v tradi¢nej situacii sprostredkovania, v ktorej ostatni
I'udia nemaji spolo¢ny jazyk.“ (SERR 2020). Priklady deskriptorov st pre Al: ,,Dokaze pouzit
vel'mi obmedzeny repertoar v réznych jazykoch na uskuto¢nenie vel'mi zakladnych, konkrétnych,
beznych komunikaénych vymen so spolupracujucim ucastnikom komunikacie®, pre Bl: ,,Dokaze
kreativne vyuzit' svoj obmedzeny repertoar_ v réznych jazykoch vo svojom viacjazyénom repertoari
pre bezné kontexty, aby sa vyrovnal/a s neoCakavanou situaciou.“ a pre B2: ,,Dokaze efektivne
striedat’ jazyky vo svojom viacjazyénom repertoari, aby ul'ah¢il/a porozumenie s a medzi tretimi
stranami, ktoré nemaju spolo¢ny jazyk.“(SERR 2020)

Tazisko vyskumu pri vyuébe jednotlivych cudzich jazykov sa v plurilingvanej didaktike
postupne presiva na individualne rozdiely uciacich sa na a jednotlivca ako autondémneho
a sebaurcujiiceho Cinitel'a (Hufeisen, Marx 2010). Jazykové zazemie uciacich sa cudzi jazyk je
Casto ovel’a SirSie ako vyucujuci alebo jazykové ucebnice predpokladaju. Uciaci sa mavaji viac ako
jednu materinska re¢ (zmie$ané manzelstva), vyrastli v krajinach, kde patria k jazykovej mensine
a ucia sa Uradny jazyk Statu (napr. mad’arskda menSina na Slovensku), ziji v krajine s viacerymi
tiradnymi jazykmi (Belgicko, Svajéiarsko) alebo sa v $kole za¢inaju uéit uz 2. cudzi jazyk. Vo
vsetkych tychto situdcidch maji uciaci sa sklisenost’ s ucenim sa d’alSieho jazyka (L2) po svojom
materinskom (L1). Ak sa zaéinaji uéit’ druhy cudzi jazyk (L3), uz su v inej pozicii, ako ked’
s cudzojazyénym vyucovanim len zacinali. Tato skuto¢nost by mala mat vplyv na vyber
didaktickych metdd a pristupov, hovorime o didaktike terciarneho jazyka. Pod pojmom terciarny
jazyk rozumieme vsetky d’alsie cudzie jazyky (L3, L4, L5. Ln), ktoré sa jednotlivec u¢i po prvom
cudzom jazyku (Hufeisen, Marx 2010: 827).

Nemcinu ako cudzi jazyk mozno zaradit’ do kategorie tercidrneho jazyka, ked’ze sa vyucuje
V prevaznej vacsine pripadov ako druhy cudzi jazyk po angli¢tine. Vyraz nemcina ako cudzi jazyk
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(Deutsch als Fremdsprache — DaF) nahradza novy termin nemcina ako terciarny jazyk (Deutsch als
Tertidrsprache - DaT). Takéto postavenie ma vyucba nemciny aj na Slovensku. Nem¢inu ako cudzi
jazyk sa zacinaji ucit’ deti nepovinne ako druhy cudzi jazyk v siedmej triede zékladnej Skoly,
zvycajne pokracuju na strednej Skole a potom taktiez na vysokoskolskom stupni sttdia.

Nemcina po anglictine
Pri vyucbe neméiny ako terciarneho jazyka si treba polozit’ otazky, ako tento novy pohlad
na neméinu ako cudzi jazyk ovplyviiuje jej vyucbu. Hufeisen a Marx (2010) sa vo svojej analyze
pytaju:
1. Do akej miery sa proces uc¢enia sa terciarneho jazyka odliSuje od ucenia sa prvého
cudzieho jazyka?
2. Aku metddu vyucby treba zvolit,, aby bola primerana pri vyu¢be nem¢iny ako
terciarneho jazyka?

Skuto¢nost’, ze neméina Sa uci vdésinou po anglictine viedla k samostatnému pristupu
k vyu¢ne nemciny ako terciarneho jazyka, ktory sa nazyva nemcina po anglictine (Deutsch nach
Englisch DaE). Vychadza sa z predpokladu, ze ked’ze sa angli¢tina presadila ako svetova lingua
franca, vicsina uciacich sa u¢i nemé¢inu ako cudzi jazyk s aspon zakladnymi znalostami angli¢tiny.
Tieto umoziuj rychly a efektivny pristup aj k nemcine (Kursisa, Neuner 2006). Pocet l'udi, ktori
maji angli¢tinu ako materinsky jazyk (L1) alebo sa ucia angli¢tinu ako prvy cudzi jazyk (L2)
celosvetovo stupa, a preto md metodika ucenia nemcina po anglictine vyznam a budicnost.
Nemcina sa uci ako najbeznej$i druhy cudzi jazyk v celej strednej Eurdope a tyka sa to teda aj
Slovenska.

Prvé prace tykajice sa vyucby nemciny po anglictine vznikli koncom 80. a v 90. rokoch
dvadsiateho storocia (Hufeisen, Neuner) . Az neskdr boli pripravené prvé ucebnice a ucebné
materialy reflektujuce novy pristup k vyucbe neméiny, Cize nemcina po anglictine sa mohla
presadit’ aj vo vyucovacej praxi.

Metdda vyucby nemcina po anglictine vychddza zo skutoCnosti, ze v oboch pripadoch ide
pribuzné germanske jazyky. Tento fakt sa neodraza len v slovnej zésobe, ale podobné javy vykazuje
aj systém gramatickych pravidiel. Okrem toho sa v oboch jazykoch vyskytuja internacionalizmy
pochadzajice z gréctiny a latinCiny, ¢o tiez ulahfuje porozumenie noveho cudzieho jazyka
nemciny. Tiez moZzno spomenut’ anglicizmy, ktoré¢ sa pdsobenim viacerych faktorov stali pevnou
sticastou modernej nemciny (Seresova 2017). Vyuzitie tychto skuto¢nosti ul'ahcuje uciacim pristup
k nemdéine, zefektiviiuje a urychluje uéebny proces. Ddlezitou Ulohou vyucujiucich metodou
nemcina po anglictine je poukdzat, upozornit’ na tieto podobnosti, ktorych st si najmé zaciatocnici
vacsinou nie vedomi. Vyucujici ma pomahat’ uéiacim sa vytvorit’ si jazykové povedomie
o jednotlivych jazykovych prvkoch a Strukturach, ktoré im umozni lepSie vyuzit' znalosti prvého
materinského alebo prveho cudzieho jazyka angli¢tiny (Kursisa, Neuner 2006).

Neuner (1996) uvadza pat didakticko-metodickych principov, ktoré povazuje za Ustredné
didakticke linie vo vyucbe nemciny po anglictine:

1. kognitivne ucenie sa — rozvijanie jazykového povedomie (prostrednictvom porovnavania

jazykov) a povedomia 0 uéeni sa jazykov (rozsirenie technik a stratégii ucenia)

2. porozumenie ako zaklad a vychodisko ucenia sa cudzich jazykov (mnohé jazykové javy
nemciny - stovky slov, mnoho gramatickych prvkov, texty atd’, sa daji porozumiet
pomocou anglitiny. AvSak pre aktivne pouzivanie jazyka je nevyhnutna intenzivne
nacvicovanie vyslovnosti a pravopisu)

3. orientacia na obsah — obsah vyuc¢by ma byt primerany veku, za¢lenenie vlastného sveta
a sveta jazykov, ktoré sa uz ¢lovek zacal ucit’

4. orientdcia na text — vyplyva zo zasady 2, ked’ze porozumenie je zaklad ucenie sa.
Zahrnutie novych druhov textov ,,novych médii“ — na pr. SMS, chat...

5. ekonomizicia procesu ucenia sa — aktivacia uciacich, aby vSetko, ¢o sa uZz naudili
0 jazykoch a stratégiach ucenia sa, vyuzili pri u¢eni sa neméiny. Prikladom mé6ze byt
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vytvorenie viacjazy¢ného obrazkového slovnika, kreativny pristup k jazyku (na zéklade
porovnania jazykov tvorba hypotéz o vyzname slov, o jazykovych pravidlach a textoch),
podpora pri sebahodnoteni uéiacich.
Pri vyucbe nemciny po anglictine sa v mnohych pripadoch vyuziva materinsky jazyk, aby sa
u uciacich aktivovalo jazykové povedomie. Jednotlivé cviCenia sii zamerané na javy, pri ktorych si
uciaci uvedomia moznosti transferu z angli¢tiny do nemciny a jeho efektivne vyuzitie v novom
cudzom jazyku. Doraz sa kladie na uvedomelé ucenie sa

Nemcina po angli¢tine vo vyucbe nem¢iny na Ekonomickej univerzite v Bratislave

To, ze pristup k nemcine cez anglictinu je aktudlny aj v univerzitnom prostredi na Slovensku
dokazuje prieskum medzi studentami, ktory sme realizovali na Katedre nemeckého jazyka Fakulty
aplikovanych jazykov Ekonomickej univerzity v Bratislave (EUBA) vo februari 2022 na zaciatku
letného semestra akademického roka 2021/2022. Prieskumu sa zucastnilo 589 Studentov druhého
ro¢nika Styroch fakult EUBA v podobnych poctoch (Graf €.1). Najviac Studentov bolo z Obchodnej
fakulty (OF - 169) a z Fakulty podnikového manazmentu (FPM - 166). Z Fakulty hospodarskej
informatiky (FHI) sa prieskumu zacastnilo 129 a z Narodohospodarskej fakulty (NHF) 125
Studentov.

Graf ¢.1 Pocet Studentov z jednotlivych fakult EUBA zastupenych na prieskume

® v 166
@® or 169
® 129
@ N\HF 125

zdroj: vlastny prieskum a spracovanie, 2022

Z hl'adiska nasej témy o plurilingvalnom pristupe k vyucbe cudzich jazykov je zaujimavé
vediet’, aky je materinsky jazyka naSich Studentov. Hoci sa ndrodnostné zlozenie Studentov EUBA
meni a od zimného semestra akademickeho roka 2022/2023 narastd najma podiel Studentov
z Ukrajiny, tato skuto¢nost’ sa neprejavuje v takej miere v kurzoch neméiny ako cudzicho jazyka.
Tito Studenti si vyberaju okrem anglictiny ako druhy cudzi jazyk sloven¢inu, takZze na nemcinu sa
prihlasuju len v ojedinelych pripadoch.

Pre 92,5% opytanych Studentov bola materinskym jazykom sloven¢ina. Na druhom mieste
Vv pocetnosti skoncili Studenti s materinskym jazykom mad’arskym. Bolo ich 5,2%. Pre studentov
s materinskym jazykom madarskym je nemcina po slovencine a anglictine uz tretim cudzim
jazykom, ktori sa uc¢ia. Rustinu ako materinsky jazyk uviedli traja Studenti (0,5%) a vietnamsky
jazyk dvaja Studenti (0,39%). Ako samostatnu skupinu mozno pri tejto otazke vyclenit osem
Studentov (1,36%), ktori si vybrali odpoved’ slovencina + iny jazyk. ,Iny cudzi jazyk* nebol pri
prieskume Specifikovany. Ide o Studentov zo zmieSanych manZelstiev, ktori vyrastali
v bilingvalnom prostredi. Mozno predpokladat, Ze pocet tychto Studentov bude v budicnosti
narastat’.
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Graf ¢.2 Materinsky jazyk studentov EUBA zG¢astnenych na prieskume
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zdroj: vlastny prieskum a spracovanie, 2022

Podstatnou ¢ast'ou prieskumu bolo zistit’, ktory cudzi jazyk sa ucili Studenti ako prvy cudzi
jazyk. V tomto pripade boli zo strany studentov uvadzané len dve odpovede: anglicky jazyk (99%)
a slovensky jazyk (1%). Znamena to, ze az pre 99% Studentov neméiny ako cudzieho jazyka by
bolo vhodné nadviazat’ na ich znalosti angli¢tiny a vyuzit' ich prave vd’aka metédam nemciny po
anglictine, aby vyucba neméiny ako cudzieho jazyka bola efektivnejSia ako doteraz.

Graf ¢.3 Prvy cudzi jazyk studentov EUBA zi¢astnenych na prieskume
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zdroj: vlastny prieskum a spracovanie, 2022

Najmladsi Studenti, ktori sa zic€astnili na prieskume, sa narodili v roku 2001. Znamena to,
7e ked’ sa zacali uéit prvy cudzi jazyk v prvom alebo trefom roéniku ZS este nebola v platnosti
novelizacia z&kona z roku 2008 o angli¢tine ako povinnom prvom cudzom jazyku od prvého,
pripadne treticho ro¢nika ZS. T4 zadala platit’ az od $kolského roka 2011/2012. Vzorka $tudentov,
ktori sa ztcastnili na prieskume, boli Studenti s druhym cudzim jazykom nemcinou. Znamena to, ze
kombinacia prvy cudzi jazyk - anglicky a druhy cudzi jazyk - nemecky bola kombinaciou pre 99
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Studentov zucastnenych na prieskume. V nasledujucich rokoch budu na vysokych skolach studovat
Studenti, ktori mali ako prvy cudzi jazyk povinny jazyk angli¢tinu.

Doterajs$ia vyucba nemeckého jazyka, ktord u Studentov trvalo rozne dlho (Graf ¢. 4), bola
podl'a odpovedi Studentov malo efektivna. Graf ¢.5 zobrazuje odpovede Studentov, ako hodnotia
svoju uroven znalosti nemciny. Ide o subjektivne hodnotenie, ktoré méze byt skreslené viacerymi
skuto¢nostami, napriek tomu ukazuje prevazujucu tendenciu vnimat svoje znalosti nemciny na
nizkej urovni ( 86% Studentov).

Graf ¢. 4 Pocet rokov ucenia sa nem¢iny
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zdroj: vlastny prieskum a spracovanie, 2022

Graf ¢.5 Vlastné hodnotenie znalosti nem¢iny Studentami
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zdroj: vlastny prieskum a spracovanie, 2022

Je zaujimavé, Ze napriek relativne dlhému obdobiu, kedy sa Studenti ucili nemcinu (viac ako 56/%
Studentov sa ucilo nemcinu viac ako 5 rokov), az 81% Studentov odpovedalo kladne na otazku, ¢i
by sa chceli u¢it’ nemc¢ine ako Uplni zaciato¢nici na urovni Al.

Graf ¢. 6 Zaujem studentov 0 ucenie sa nemciny pre uplnych zaciato¢nikov
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zdroj: vlastny prieskum a spracovanie, 2022
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Zaver

Vyucéba nem¢iny ako druhého cudzieho jazyka s vyuzitim predchadzajacich skisenosti
Studentov s jazykovym vyuCovanim moze byt novym impulzom pre vyucbu nemciny aj na
vysokych skolach nefilologického zamerania. O dva-tri roky nastipia na slovenské vysoké skoly
maturanti, ktori absolvovali svoju zékladna Skolu po novelizacii zékona ¢. 245/2008 Z. z. v roku
2011, mali teda povinny cudzi jazyk anglictinu. Hoci bola tato povinnost’ platnd len do roku 2019,
opdtovna zmena zékona velké rozdiely nepriniesla. Anglictina nad’alej zostava prvym cudzim
jazykom pre podstatnu vaésinu slovenskych skolakov.

Pluriligvalny pristup k vyucbe cudzich jazykov dava vyuCujicemu a aj Studentom
moznost’ vyuzit akékol'vek jazykové znalosti, ktoré mame, aby sa dosiahol komunikacny ciel.
Vyucba nemciny po anglictine by bola vhodnou metdédou vyucby pre drvivi vacsinu Studentov aj na
Ekonomickej univerzite v Bratislave. Uvedomelé uenie sa jazyka s vyuzitim poznatkov
z anglictiny ako prvého cudzieho jazyka mdze viest’ k vicSej efektivite vyucby a k rychlejSiemu
napredovaniu Studentov, ktori mézu vyuzit’ ziskané jazykové poznatky o niekol'’ko rokov na svojom
pracovisku. Komunika¢na prax ukazuje, ze striedanie cudzich jazykov na pracovisku (switching),
sprostredkovanie cudzieho jazyka inym pracovnikom (translanguaging), pripadne dopiianie
neznamych vyrazov v jazyku, ktorym sa prave komunikuje inym cudzim jazykom patria do
kazdodenného zivota na pracovisku. Ked’ze podla Kunovskej (2018:27) je zakladnym ciel'om
cudzojazy¢ného vzdelavania dosiahnutie komunika¢nej kompetencie adekvatnej Specifickému
socialnemu kontextu, v ktorom prebieha komunikacia, aj Studenti na vysokych §kol by mali byt na
takéto komunikacné situacie v ramci cudzojazy¢ného vzdelavania pocas stadia pripravovani.

Je zrejmé, ze hoci poziadavka zo strany Studentov na plurilingvalny spdsob vyucby existuje,
st tu limity na strane vyucujucich, ktoré neumoznuju plni implementaciu tohto spdsobu vyucby.
Ide najma o neznalost' anglictiny ¢i inych cudzich jazykov na dostato¢nej Urovni zo strany
vyucujucich. Rovnako moéze problém nastat’ s deklarovanymi znalostami angliétiny zo strany
Studentov, ktoré moézu byt na ovela nizSej urovni nez sa oCakdva. Existuje tu priestor na dalsi
vyskum, ktory by zhodnotil moznost’ vyucby nemciny po anglictine a Specifikoval by rizika spojené
s plurilingvalnym spésobom vyucby.
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EKONOMIA JE NEZIVY PREDMET

ECONOMICS IS AN INANIMATE OBJECT

Zelmira Pavlikova

Abstrakt

Ekonomicky jazyk vzhl'adom na svoju dynamickost’ neustale zavadza nové metaforické
terminy a pojmy. Prispevok skuma niektoré aspekty pouzivania metafory v odbornom
ekonomickom jazyku. Cielom S§tadie je sémanticka analyza metafor, ktoré sme zaradili do
sémantickej oblasti — fyzika. V oblasti fyziky alebo nezivych predmetov v nasom korpuse sme
jednotlivé metaforické vyrazy rozdelili na zaklade zdrojovych domén do skupin, v ktorych
dominuju vyrazy v savislosti so strojom, rovnovahou, tekutinou, flexibilitou, teplotou
a plynom.

Kruacové slova: metafora, ekonomia, fyzika, ekonomicky jazyk, zdrojova doména.

Abstract

Due to its dynamic nature, economic language constantly introduces new metaphorical
terms and concepts. This paper examines some aspects using metaphors in specialized
economic language. The aim of the study is the semantic analysis of metaphors, which we have
classified in the semantic domain — of physics. In the domain of physics or inanimate objects
in our corpus, we have divided metaphorical expressions into groups based on source domains,
dominated by expressions related to machine, equilibrium, fluid, flexibility, temperature, and
gas.

Keywords: metaphor, economics, physics, economic language, source domain.

Uvod

Metafora je predmetom skiimania jazykovedcov uz od cias Aristotela, ktory ju definoval
ako ,, spdsob prenosu pomenovania jedného objektu na iny” (Poet. 1457b 6) a povazoval ju za
prostriedok jazyka, ktory dokaze pozdvihnat’ poetiku a rétoriku na najvyssiu aroven. Vzhl'adom
na tuto skutoCnost’, nie je prekvapujice, ze sa o metafore dlho uvazovalo takmer vyluc¢ne z
literdrneho hladiska, ako o prostriedku, ktorého uzito¢nost” spociva najma v skraslovani
diskurzu. V skuto¢nosti sa metafora zacala skimat’ v ramci bezného jazyka aZ koncom 20.
storoCia, a to vd’aka koncepciam kognitivnej lingvistiky a predovsetkym kvoli prispevkom
Lakoffa a Johnsona (1980). Tito autori sa domnievajl, ze metafora je pritomna v kazdodennom
zivote a Ze myslenie a realita st Struktirované a kodifikované prostrednictvom metaforickych
vztahov vytvorenych medzi r6znymi pojmami (Lakoff a Johnson, 1980, s. 39). Pole skimania
metafory vSak mozno eSte rozsirit, ak vezmeme do uvahy, Ze sa vyznamnym spOsobom
objavuje aj v réznych specializovanych diskurzoch, ktoré chapeme ako: ,,/...] prevazne
verbalne produkty, ktoré odkazuju na témy specifické pre specializovanii oblast’ a ktoré reagujd
na Specifické rétorické konvencie a tradicie’ (Ciapuscio a Kuguel, 2002, s. 70).

Mohlo by sa zdat, ze metafora nema v tomto type jazyka miesto, pretoze ide 0
prostriedok, ktory zjavne nereSpektuje presnost’ a struc¢nost, ktord si vyzaduju odborné
diskurzy, ale v skutoc¢nosti je opak pravdou: metafora je zakladnym prvkom pri tvorbe novych
terminov a pri odovzdavani odbornych poznatkov, metafory mozZno objavit' v textoch z
akejkol'vek oblasti Specializicie. Je to preto, ze T'udia prirodzene pouzivaju metafory, ked sa
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snazia vysvetlit' ur€ité pojmy, najma ak su zvlaStne, zlozité alebo abstraktné. V odbornych
jazykoch sa pojmy, s ktorymi sa pracuje, vyznacuju ur¢itou mierou nepriechl’adnosti a pretoze
st nezndme pre l'udi, ktori ich nepoznaju, na ich vysvetlenie sa pouzivaji metaforické asociacie,
aby sa nezname stalo zndmym a zrozumite'nym pre vsetkych. V préve opisanom pripade ide o
komunikéciu medzi odbornikom a laikom, ale nielen v tomto kontexte sa metafory opakovane
objavuju. Brown (2003, s. 210) poukazuje na to, ze metafora je pre vedca aj nastrojom
vyuZzivania a objavovania, ten ho pouziva, ked’ pracuje na svojich projektoch, patentuje teorie
a modely alebo zverejiuje vysledky experimentu, teda ked’ robi vedu a komunikuje o nej. Preto
je metafora uzitoénym prostriedkom v odbornych textoch, pretoze umoziuje ,, pozorovat
skutocnost' z iného uhla pohladu [...] S0 zamerom ziskat celistvejsiu predstavu o pomenovanom
pojme; [...] umoziuje rozlozit' vyznam na jednotlivé prvky a chdpat’ho inym spésobom prijatim
novych kognitivnych podnetov’? (Mateo Martinez, 2003, s. 196).

Metafory v ekonomii

Ekondmia sa nachadza na prieniku prirodnych a humanitnych vied: vyuziva metaforu,
aby odhalila pojmovu Strukturu discipliny a prispela ku konStrukcii fiktivnych svetov, na
ktorych je zalozena. Okrem ozdobnej funkcie ma metafora aj vedecku funkciu, pretoze sa
pouziva ako nastroj na vysvetlenie toho, ¢o sa neda pochopit’ (Bachiller Martinez a Fraile
Vicente, 2016, s. 445). Koncept metafory, ktory sa takto metaforicky pouziva vo svete financii,
prechadza rozsirenim vyznamu a je chapany ako spdsob, akym ekondm vyjadruje to, ¢o uz vie,
naznacuje otazky a sposoby hl'adania odpovedi (Solow, 1988, s. 33-34).

Ekonomicky jazyk vysvetluje zloZité pojmy pomocou terminov, ktoré odkazuji na
obrazy fyzického sveta, ktoré mozno vnimat zmyslami. Tymto spdsobom sprostredkavaja
bezprostredny vizualny obraz, ktory je jednoduchsi ako myslienka, ktord predstavuju a
prispievaju k pochopeniu ekondmie a budovaniu ekonomickej tedrie. Z toho dbévodu je
Ustrednou abstrakciou ekondmie pojem modelu, ktory sa chape ako zjednodusenie reality.
Pouzivanie modelov v ekonémii umoziuje ekonomom preformulovat’ situdciu v terminoch,
ktore su ¢itatel'ovi znamejSie a testovat’ svoje hypotézy v obraznom svete, v ktorom kontroluju
vsetky vplyvy a dokazu posudit’, ako niektoré sily ovplyviiuju iné. (Bachiller Martinez a Fraile
Vicente, 2016, s. 446).

Vyznam mnohych idiomatickych vyrazov v ekondmii je motivovany tradi¢nymi
symbolmi alebo metaforami (konceptualne metafory), ktoré pri ich tvorbe zohravajd zasadnu
ulohu, pretoze je mozné odhadnut’ vzt'ah medzi doslovnym vyznamom obrazu a celkovym
vyznamom. Motivacia méze byt stale pritomna v naSom kazdodennom zivote, méze sa stratit’
alebo nemusi byt taka zjavna. Treba vSak zdoraznit, Ze konceptualnu metaforu mozno
vSeobecne definovat’ ako mentdlne mapovanie z konkrétnej zdrojovej oblasti (vojna) do
abstraktnej oblasti (trh), takze druhd oblast’ je ¢iasto¢ne chapana v zmysle prvej, ¢oho
prikladom moze byt vS§eobecny metaforicky pojem trh je vojna. Rozsah pojmovych oblasti,
ktoré su zjavne Struktirované pojmovymi metaforami, je Siroky a zahffia okrem inych pojmov
aj emdcie (Kdvecses, 2000), politiku (Lakoff, 1996), moralku (Johnson, 1993), matematiku
(Lakoff, Nufiez, 2000), biologiu a fyziku (Ajzental, 2015). Samozrejme, ekondmia obsahuje aj
obrovské mnozstvo zdrojovych oblasti, najcastejSie vojnu, zdravie, poveternostné javy,
cestovanie, stroje, zivé organizmy, psychicke sily, budovy atd’.

Podl'a Ramacciottiho Giorgia (2012, s. 70) sa z hl'adiska originality metafor v ekonomii
zvyc€ajne rozliSuji lexikalizované, konvencionalizované alebo ,,mftve” metafory a originalne,
dynamické, nové metafory. Henderson (1986) v tejto stvislosti poukazuje na to, Ze v oblasti
ekonomie sme svedkami velmi velkého pocétu konvencionalizovanych metafor v podobe
terminov. Podobne v kazdom jazyku existuju ¢asom osved¢ené alebo ,,skamenelé” metafory,
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ktoré sa v ur¢itych obdobiach neustale opakuju. V naSom korpuse sa okrem iné¢ho vyskytuju aj
tieto pojmy: burbuja inmobiliaria (realitna bublina), turbulencias en el mercado (turbulencie
na trhu), volatilidad monetaria (menova nestabilita) atd’. Pokial’ ide o vyraz ,,mftva” metafora,
ma svoje vlastné slovnikové heslo a uz si nezachovava svoj povodny preneseny vyznam. Su
v8ak lingvisti, vratane Lakoffa (1996), ktori tuto terminolégiu neuznavaju a pre ktorych ,,mftva”
metafora uz nie je metaforou. Pre inych vSak tvoria sucast’ metaforického programu. Searle
(1979, s. 174) poznamenava, zZe sa stali mftvymi v dosledku ich d’alSieho pouzivania, ale ich
d’alsie pouzivanie je kIa¢om k uspokojovaniu niektorych sémantickych potrieb. Na druhej
strane, origindlne, nové a dynamické metafory (nazyvaju sa aj metaforické neologizmy) sa
snazia vzbudit' na§ zaujem a vtiahnut' nds do situacie — ktora je, mimochodom, v pripade
ekonomiky dost’ neista —, a preto si napadité a kreativne. Okrem presvedCovacej funkcie sa
pouzivaju aj na vysvetlenie niektorych novych, zlozitych a tazko pochopite'nych pojmov
pomocou analdgie alebo podobnosti s inymi oblastami zivota.

Fyzika ako oblast’ poznania

Podl'a Ajzentala (2015) je pre l'ah$iu a jasnejSiu vizualizdciu pojmov pritomnych v
ekondmii potrebné poznat vyvoj fyziky od antického Grécka cez mechanickd fyziku a
termodynamiku az po statisticka fyziku.

Pociato¢ny ramec $tadia fyziky na Zapade sa spaja s Aristotelovymi tedriami pohybu,
ktoré vyrazne ovplyvnili neskorSich myslitel'ov a boli akceptované viac ako 1500 rokov, kym
ich nenahradil pokrok, ktory navrhol anglicky fyzik Isaac Newton (1643-1727). Na z&klade
Newtonovych $tudii sa ukazalo, Ze predstavy navrhnuté Aristotelom — napriklad, ze Zem sa
pohybuje po priamke — st nespravne a boli nahradené novymi zakladnymi predstavami o sile a
hmotnosti, ktoré viedli k prelomu v teorii pohybu planéty. Newtonova mechanika projektuje
jednu z hlavnych vynimoénych vlastnosti fyzikalnych zakonov, ktorou je jej schopnost’
predpovedat’ budiacnost’. S odstupom ¢asu sa vSak ukazalo, ze nie vsetky jeho predpoklady boli
Uplne pravdive.

Dal§im dolezitym pojmom pre fyziku, ktory uvadza Ajzental (2015, s. 30), je
termodynamika. Az do konca 18. storoCia fyzici uvazovali o existencii iba dvoch odlisnych
typov entit v Struktire vesmiru: hmoty (pevné latky, pary a kvapaliny) a energie (teplo, svetlo
a zvuk). V prvych desatrociach 19. storo¢ia v§ak franclizsky vedec Nicolas Carnot (1796-1832)
— dnes povazovany za ,,0tca termodynamiky” — navrhol treti prvok: ,.entropiu” alebo mieru
energie.

Podrla Ajzentala (2015, s. 19) mnohé metafory v ekondmii pochadzaju z klasickej fyziky.
Uvadza pripad neoklasickej mikroekonomickej teorie, ale udava len priklad pojmu flujo
circular de la renta (kruhovy tok prijmov), ktory sa pouziva v makroekonémii. V nasom
korpuse sa zdrojové oblasti vzt'ahuju na koncepty fyziky napriklad v pripade ROVNOVAHY
a ELASTICITY a vytvaraju pojmy ako equilibrio y elasticidad de la renta (rovnovazna a
prijmova elasticita) alebo elasticidad de renta de las exportaciones (prijmova elasticita

VyVozu).

Predmet, ciele a metody stiadia

Konceptualne metafory uvedené v koncepcii EKONOMIA JE NEZIVY PREDMET
opisuju pohyby trhu ako nieco nekontrolovatel'né, takmer nahodné. Ekonom je tak oslobodeny
od potreby davat’ presné odpovede a ukryva sa v predstavach trhu, ktory akoby podliehal
abstraktnym sildm mimo nasej kontroly.

V prezentovanej studii uvadzame terminologické metafory tykajuce sa fyziky, ktoré sme
vyselektovali zo $panielskeho dennika El Economista v obdobi od januara do marca 2022.
Ciel'om prispevku je najst’ vSetky terminologické metafory stvisiace s nezivym predmetom.
Material na analyzu tvoril korpus 110 konstrukcii. Do analyzovaného korpusu sme zahrnuli len
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tie metafory, ktoré sa v nasom korpuse vyskytovali najCastejSie. Nasledne sme jednotlivé
metafory podla ich zdrojovej domény zaradili do Siestich kategorii. V kazdej kategorii
uvadzame Spanielsku metaforu a jej slovensky ekvivalent.

Pri nasom vyskume sme pouzili metddu obsahovej analyzy textovych dokumentov a tiez
metddu excerpcie na ziskanie relevantnych terminov s pouzitim metafory pre nasu Stadiu.
Pomocou metod logického myslenia, ako je analyza a syntéza, sme analyzovali a nasledne
klasifikovali metafory s najvy$sim poctom zastipenia podla ich zdrojovej domény. Rozdelili
sme ich do Siestich kategorii, ktoré s uvedene nizsie. Pri triedeni, spracovani a vyhodnocovani
ziskanych vysledkov sme v sulade s charakterom nasho vyskumu pouzili metodu $tatistického
spracovania Udajov.

Analyza korpusu

Z&kladom studie je sémantickd analyza metaforickych konstrukcii v odbornych
¢lankoch v denniku El Economista. Do stadie sme vyselektovali len metafory slvisiace s
nezivym predmetom, ktorych sme zozbierali 110. Podl'a metaforickych vyrazov ndjdenych v
korpuse uvadzame len zdrojové domény s najvy$Sim poctom metafor. Metaforické pojmy
uvedené v naSom korpuse sme kategorizovali do Siestich skupin: 1. stroj, 2. rovnovaha, 3.
tekutina, 4. elasticita, 5. teplota, 6. plyn.

Stroj

Prvy najproduktivne;jsi koncept je uvedeny v zdrojovej doméne EKONOMIA JE STROJ.
Treba mat’ na pamaéti, ze ekonomické procesy su vnimané ako kontrolovatel'né a predvidatel'né
stroje, ktoré dobry ekondm musi vediet ovladat. V tejto projekcii sa ekonomika stava
produktivnou, ked’ funguje ako ,,stroj”. Je zaujimavé, ze tento pojem obsahuje dve metafory:
jedna chape hospodarstvo ako ,stroj”, lexikalizovany jednotkou motora, a druha ho
konceptualizuje ako ,,organizmus” prostrednictvom metafory rastu. Hoci v jednom termine st
dve metafory (motor + rast), ddvame prednost’ kategorizacii jednotky motor del crecimiento
econdmico (motor ekonomického rastu) ako oblast’ ,,stroja”, ked’ze ,,motor” stoji v ¢ele tohto
pojmu a umoziuje hdm uvazovat’ 0 takomto metaforickom procese v oblasti ekondmie.

Pokial ide o termin paka, Berber Sardinha (2007, s. 109) ho povazuje za zdrojovd doménu
,stroja”. ,,Pakovy efekt” vSak povazujeme za fyzikalny proces, pretoze ide o druh sily
pouzivanej na zdvihanie nejakého predmetu a paka je len jednym z nastrojov pouZzivany na
vykonanie tohto postupu.

V pripade ,turbulencie” boli terminy turbulencias en los mercados financieros
(turbulencie na finanénych trhoch) alebo turbulencias financieras (finan¢né turbulencie)
zmapované ako kognitivne metafory v doméne ,,stroj”, ked’ze turbulencia vznika kontaktom
,turbo (strojového) motora” s vodou, ¢o spdsobuje jej rozrusenie, teda turbulenciu. V naSom
korpuse sa nachadzaju tieto priklady: apalancamiento econdmico (ekonomicky pakovy efekt),
apalancamiento financiero (finan¢ny pakovy efekt), cuenta 6mnibus (suhrnny téet), dinero de
helicoptero (helikoptérové peniaze), freno econémico (ekonomicka brzda), freno fiscal
(danova brzda), freno inflacionario (inflacna brzda), herramientas macroeconomicas
(makroekonomické nastroje), mecanismo econdmico (ekonomicky mechanizmus), mecanismo
de tipos de cambio (mechanizmus vymennych kurzov), mecanismo de precios (cenovy
mechanizmus), motor de crecimiento (motor rastu), motor de crecimiento econémico (hnacia
sila ekonomického rastu), motor de desarrollo econémico (hnaci motor ekonomického
rozvoja), motor de la empresa (hnacia sila spolo¢nosti), motor econémico (ekonomicky motor),
motor financiero (finan¢ny motor), palanca de capital (kapitalova paka), palanca de desarrollo
(rozvojova péka), palanca de operacion (ovladacia paka /v ekonomike/), turbulencias
econdmicas (ekonomické turbulencie), turbulencias en el mercado (turbulencie na trhu),
turbulencias financieras (fina¢né turbulencie).
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Rovnovéaha

Druhym najproduktivnejsim konceptom je zdrojovd doména EKONOMIA JE
ROVNOVAHA, kam patria aj pojmy stvisiace s nerovnovahou a bilanciou. Podl'a Ahijado
(2005, s. 58) pojem ,,bilancia” alebo suvaha v ekonomickej terminologii oznacuje Gctovni
Studiu, ktord zobrazuje ekonomickt a finan¢nu situdciu spolo€nosti, zlucenim kreditnych a
debetnych zostatkov spolo¢nosti v danom obdobi. Napriklad v pripade balanza comercial
(obchodné bilancia) sa tento pojem vzt'ahuje na pomer medzi vyvozom a dovozom krajiny.

Podl'a Houaiss (2001, s. 382) je ,,rovnovaha” alternativne posunutie alebo premiestnenie
telesa vzhl'adom na jeho stred rovnovahy. Tieto dva fyzikalne pojmy maji spolo¢ny vyznam,
ktorym je ,rovnovaha”, ktora je zdrojovou oblastou tejto metafory v ekondmii, pretoze
hlavnym cielom ekondmie je najst’ rovnovahu v jej transakciach. Priklady: balanza comercial
(obchodna bilancia), balanza de capital (kapitadlova bilancia), balanza de invisibles (bilancia
neviditeI'ného obchodu), balanza de mercancias (bilancia tovarov), balanza de pagos (platobna
bilancia), balanza de rentas (bilancia prijmov), balanza de servicios (bilancia sluzieb), balanza
de transferencias (bilancia prevodov), balanza financiera (finan¢na bilancia/rovnovéha),
balanza por cuenta corriente (bilancia na beznom tcte), desequilibrio econdémico (hospodarska
nestabilita), desequilibrio financiero (finan¢na nestabilita), desequilibrio presupuestario
(rozpocétova nerovnovaha/nestabilita), equilibrio de consumidor (spotrebitel'ska rovnovaha),
equilibrio de dinero (penazny/finanény zostatok), equilibrio de mercado (trhova rovnovaha),
equilibrio econdmico (ekonomicka rovnovaha), equilibrio empresarial (obchodna rovnovaha),
equilibrio financiero (finan¢na rovnovaha), equilibrio presupuestario (rozpoc¢tova rovnovaha),
punto de equilibrio (bod rentability).

Tekutina

V koncepte prezentovanom v zdrojovej doméne EKONOMIA JE TEKUTINA je
ekonomika stotozilovana s pradom vody, ktory plynulo teCie, ¢o naznaCuju vlastnosti ako
plynulost’, pohyb, mobilita. Riziko ma vSak aj podobu kvapaliny, premenlivej, komplexnej a
meniacej sa latky, ktorda ma schopnost’” pohybu. Metaforu likvidity, ktora konceptualizuje
ekonomiku v zmysle meny, mozno chépat’ ako nieCo, ¢o mozno rychlo premenit’ na zakonné
platidlo. Metafora likvidity sa v naSom korpuse objavuje okrem iného v pojmoch ako liquidez
financiera (finan¢na likvidita) alebo liquidez monetaria (penazna likvidita).

Tekutost’ mozno chapat’ aj ako fyzikalny jav, pretoze v tejto oblasti sa tento pojem spaja
napriklad s myslienkou ,,instantnosti”, kedze kvapalny stav je stav hmoty, v ktorom je
vzdialenost medzi jej molekulami dostato¢na na to, aby sa prispdsobila akémukol'vek
prostrediu, ¢o zaruCuje jej tekutost. Sémantické vlastnosti, ktoré definuju tento pojem v
ekondmii, premietnuté zo zdrojovej domény do cielovej domény, pochadzaju z vyznamov ako
kvalita alebo stav telesa v tekutom stave; tekutost’.

V ekonomii tieto aspekty ,plynulosti” a ,,okamzitosti” odhalujii dostupnost’ meny,
platobnych prostriedkov alebo drzby cennych papierov alebo cennych papierov, ktoré su 'ahko
zameniteI'né za hotovost’ (Sandroni, 2005). V uvedenom pripade metafora activos de alta
liquidez (vysoko likvidné aktiva) z nasho korpusu vyjadruje situaciu, ked” investor méze rychlo
zmenit’ peniaze na hotovost’. Uvadzame nasledujtice priklady: activos de alta liquidez (vysoko
likvidné aktiva), activos liquidos (likvidné aktiva), ahorros liquidos (likvidné uspory),
beneficio liquido (penazny zisk), capital liquido (likvidny kapital), ciclo de liquidez
(cyklus/kolobeh likvidity), colchon de liquidez (vankas likvidity), cuota liquida (Cisty podiel),
fondo de liquidez (fond likvidity), ganancia liquida (¢isty zisk), liquidez a corto plazo
(krétkodoba likvidita), liquidez corriente (bezna likvidita), liquidez de las acciones (likvidita
akcii), liquidez financiera (finan¢na likvidita), liquidez monetaria (penazna/menova likvidita),
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mercado liquido (likvidny trh), patrimonio liquido (vlastné imanie), riesgo de liquidez (riziko
likvidity), tasa de liquidez (miera likvidity).

Elasticita

Stvrtym konceptom je EKONOMIA JE ELASTICITA. V tejto zdrojovej oblasti sa
pouzival napriklad typ referenta, ktory slizil na konceptualizaciu tohto typu projekcie schopnej
vytvorit’ pojmy ako elasticidad del precio (cenova elasticita) alebo elasticidad de la demanda
(elasticita dopytu). Ekonomika sa potom v tejto oblasti chape v zmysle ,,flexibility”, ked’ze v
tejto vede prevlada ,, neoklasicka mechanisticka hypotéza, ktora vidi ekonomiku ako stroj s
cenovymi mechanizmami, rovnovahami a elasticitami’ (Ajzental, 2015, s. 22).

Pojem ,.elasticita” definuje Sandroni (2005, s. 285) ako vztah medzi r6znymi mnozstvami
dopytu a ponuky tovarov v zavislosti od zmien ich cien. Dopytovo ,.elastické” tovary su tie,
ktoré su nevyhnutné pre existenciu obyvatel'stva a ktorych zvySenie ceny spdsobuje okamzity
pokles dopytu. Z matematického hl'adiska funguje elasticita ako miera sily ekonomickej
veli¢iny povaZzovanej za premennd.

Podl'a Macedo (1981, s. 111) je ,,pruznost™ pojem z mechaniky (¢ast’ fyziky, ktora skima
pohyb a jeho priciny), ktory znamend vlastnost’ telesa, ktorého tvar sa meni pdsobenim
vonkajSich sil, ale ktoré sa po skonceni posobenia tychto sil vrati do svojho pdvodného tvaru,
na rozdiel od tuhosti. T4to zdrojova oblast’ je analogicka s objektivnou oblastou ekondémie v
tom zmysle, Ze sa vztahuje na ceny vyrobkov, ktoré sa menia v zavislosti od vzt'ahov ponuky
a dopytu, pricom tieto zmeny sa chdpu v zmysle cenovej ,flexibility” alebo ako miera sily
ekonomickej veli¢iny chdpanej ako premennd. Pojem ,.elasticity” v ekonomii vysvetl'uje, ze
musi byt’ pruzny, aby sa mohol prispdsobit’ novym poziadavkdm spotreby. V nasom korpuse
sa s pojmami flexibilita a elasticita spajaju terminy: demanda elastica (elasticky/pruzny dopyt),
demanda flexible (flexibilny dopyt), demanda inelastica (nepruzny/neelasticky dopyt),
elasticidad cruzada de la demanda (krizova elasticita dopytu), elasticidad del precio (elasticita
ceny), elasticidad de la demanda (elasticita dopytu), elasticidad de la oferta (elasticita ponuky),
elasticidad ingreso de la demanda (prijmova elasticity dopytu), elasticidad precio de la
demanda (cenova elasticita dopytu), elasticidad precio de la oferta (cenova elasticita ponuky),
flexibilidad cambiaria (flexibilita vymenného trhu), flexibilidad de mercado (flexibilita trhu),
flexibilidad salarial (mzdova flexibilita), flexibilidad laboral (pracovna flexibilita), oferta
elastica (elasticka ponuka), oferta inelastica (nepruzny/neeclasticky dopyt), tarifa flexible
(pruzna/flexibilna sadzba).

Teplota

Projekcia vyjadrena v zdrojovej doméne EKONOMIA JE TEPLOTA sa objavuje
minimalne v 17 terminologickych metaforach. Vo vztahu k nasmu korpusu nachadzame
vyuzitie jednotiek, ktorych pojmy st chapané ako forma ,teploty” na rieSenie pozitivneho
vyvoja ekonomickych aktivit. Terminologické jednotky calentamiento econémico
(ekonomické oteplovanie) alebo enfriamiento econdémico (ekonomické ochladzovanie) su
typom pripadu, ktory mozno klasifikovat’ ako metaforu, ked’ze ,,oteplovanie” pripisuje
ekonomike pozitivny koncept, zatial’ ¢o ,,ochladzovanie” jej pripisuje negativnu hodnotu.

Tieto metaforické mapovania interpretujeme ako projekcie zdrojovej oblasti fyziky,
pretoze ,teplota” sa vztahuje na veliCinu, ktord charakterizuje tepelni rovnovahu jedného
systému s druhym; kde v pripade rovnovazneho stavu je teplota vo vSetkych bodoch systému
konStantnd, takZe teplo mdze prechadzat. V ekondmii sa z tejto zdrojovej oblasti metaforicky
mapuju sémantické aspekty slvisiace s ,teplom”, ,oteplovanim” alebo, naopak,
,ochladzovanim” ¢i dokonca so ,zmrazovanim”. V pripade pouzitia zmrazenia Vv
medzinarodnom obchode sa tento jav vyskytuje vtedy, ked’ vo vSeobecnosti ide 0 nedostatok

% Preklad autorky
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deviz, ¢o je okolnost, ktord sa vztahuje na situdciu, ked’ dlznik nemdze po urciti dobu
inkasovat’ alebo veritel' prijat’ neuhradeny dlh (Houaiss, 2001, s. 799). Z nasho korpusu
uvadzame tieto priklady: activo congelado (zmrazené aktiva/majetok), calentamiento del
mercado (oteplovanie trhu), calentamiento de la economia (ekonomické oteplovanie/ozivenie
ekonomiky), congelacion de activos financieros (zmrazenie finanénych aktiv), congelacion
salarial (zmrazenie platov), congelamiento de crédito (zmrazenie Uveru), congelamiento de
cuentas bancarias (zmrazenie bankovych u¢tov), congelamiento de deudas (zmrazenie dlhov),
congelamiento de precios (zmrazenie cien), cuenta congelada (zmrazeny/zablokovany ucet),
dinero caliente (horUce peniaze), divisa congelada (zmrazena mena), enfriamiento econémico
(ekonomické ochladzovanie), enfriar la economia (ochladzovanie hospodarstva), fondos
congelados (zmrazené finan¢né prostriedky), recalentamiento de la economia (prehrievanie
ekonomiky), salarios congelados (zmrazené platy).

Plyn

Dalsi koncept v ekonomii suvisiaci s oblastou nezivého objektu je EKONOMIA JE
PLYN. Volatilita vyjadruje mieru cenovych pohybov aktiva (okrem inych druhov investicii aj
akcii, dlhopisov). Investor mdZe pomocou tohto Statistického ukazovatela odhadnat
v buducnosti zmenu ceny cenného papiera. Toto ,,volatilné” aktivum mozZe byt pre investora
rizikovym faktorom, pretoze existuje riziko, ze nedosiahne pozadované vynosy. Z fyzikalneho
hladiska prchavost’ znamena ,,sposobit’ prechod alebo prejst’ do stavu plynu alebo pary,
redukovat na plyn alebo paru, vyparovat sa’*. Volatilita sa v slovendine ¢astej$ie nahradza
pojmami ako nestalost’, nestabilita popripade kolisanie.

V ,,bubline” sa s ekonomikou zaobchadza, akoby bola sucast’ou prirody, fyzickou vecou,
ktora podlieha abnormalnemu napucaniu, a ked praskne, spdsobi Skody na Uveroch vo
v§eobecnosti. Podl'a Marco a Colato®, v chemickej fyzike vznikaju ,,bubliny”, ked’ sa berie do
uvahy medzimolekulova vodikova sila, ktorej vazby vznikaju vo vode pritahovanim kladného
polu jednej molekuly (vodika) k zapornému pdélu druhej (kyslika). Vznikaju v désledku
intenzity povrchového napatia, ktoré existuje medzi molekulami na povrchu bubliny a vytvara
vodikové véazby len s molekulami v jej blizkosti, ¢im sa zvySuje pevnost’ tejto vizby. Aby sa
tato plocha zmensila na minimum, bublina ma tvar s najmensim pomerom povrchu k objemu,
¢o je gulovy tvar. Molekuly pracieho prostriedku napriklad prekazaji molekuldam vody. Ich
pruznost’ je teda vysledkom interakcie medzi zvySnymi molekulami vody; ked’ sa vSak tieto
molekuly vyparia, bublina praskne, t. j. rozptyli sa. V ekondmii tak dochadza k analégii medzi
bublinou a rozplynutim, ked’ je hodnota aktiva vyssia ako jeho realna hodnota, ¢o sposobi, ze
si l'udia v ur¢itom okamihu uvedomia, Ze jeho hodnota uz nie je udrzatel'nd, ¢o vedie k bodu
jeho rozplynutia alebo, ako sa CastejSie hovori, prasknutia — sposobuje rychle znehodnotenie,
ktoré ndti investorov opustit” podnikanie. Priklady: burbuja bursatil (burzova bublina), burbuja
de precio de los activos (cenova bublina aktiv), burbuja econdémica (ekonomicka bublina),
burbuja especulativa (Spekulativna bublina), burbuja de mercado (trhova bublina), burbuja
financiera (finan¢na bublina), burbuja inmobiliaria (realitna bublina), volatilidad cambiaria
(nestalost’ vymenného kurzu), volatilidad de ventas (nestalost’ predaja /na burze/), volatilidad
de mercado (nestalost’ trhu), volatilidad de precios (nestalost’/kolisanie cien), volatilidad
monetaria (menova nestabilita).

Zaver
V oblasti fyziky alebo nezivych predmetov prevladaju v naSom korpuse metafory
stvisiace so strojom, rovnovahou, tekutinou, elasticitou, teplotou a plynom. Tieto Udaje nam

4 Definicia z Diccionario de la Real Academia Espafiola, preklad autorky
5 Dostupné na: https://www.muyinteresante.es/ciencia/preguntas-respuestas/por-que-duran-tanto-las-pompas-de-
jabon-151445505688, preklad autorky
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umoziuja konstatovat’, ze ekonomika funguje na zaklade koncepcie prirodzeného poriadku. Pri
pohl’ade na analyzované terminy ziskané z nasho korpusu tiez mézeme konstatovat’, ze jedna z
hlavnych kognitivnych oblasti ekonomickych terminov savisi prave s oblastou fyziky.

Pokial’ ide o metafory analyzované v naSom korpuse, v grafe uvadzame ich zaradenie
a poCty v jednotlivych skupinach podrla zdrojovej domény.

W stroj Wrovnovaha mtekutina elasticita mteplota ™ plyn

Graf 1: Metafory podla zdrojovej domény

Toto grafické usporiadanie ndm umoznuje z celkového pocétu 110 analyzovanych
metaforickych konstrukcii vyvodit’ zdver, Ze najfrekventovanejSimi metaforami si na prvom
mieste tie, ktoré stvisia so ,,strojom” a pouzivaji sa s vyrazmi ako ,,motor” alebo ,,padka”; na
druhom mieste su tie, ktoré suvisia s ,rovnovahou”; na trefom mieste sU vyrazy spojené
s ,tekutinou” a ,likviditou”; na Stvrtom mieste je ,elasticita” S niektorymi prikladmi
,pruznosti” a ,.flexibility”’; na piatom mieste je ,teplota” s pojmami ,,oteplovanie” alebo
,ochladzovanie”; najmenej pouzivané metafory v naSom korpuse patrili do kategorie ,,plyn” s
niektorymi pojmami, ktoré saviseli s ,,nestalost'ou” a ,,bublinou”.
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VEREJNA DIPLOMACIA AKO JEDEN zZO SPOSOBOV
KOMUNIKACIE V INTERKULTURNOM PROSTREDI

PUBLIC DIPLOMACY AS AWAY OF COMMUNICATION IN
INTERCULTURAL SETTING

Jarmila Rusinakova

Abstrakt

Clanok je venovany problematike verejnej diplomacie ako jednej z novo
definovanych  dimenzii  diplomacie, zvyraziujicich vyznam komunikécie
v medzinarodnom prostredi. Charakterizuje ciele verejnej diplomacie, pricom ju vnima
v SirSom kontexte, nielen vo vztahu ku kultdrnej diplomacii, ale aj vo vztahu
k podnikatel'skej diplomacii. Analyzuji sa efektivne nastroje komunikécie
v interkultirnom prostredi, nasmerované na snahu vzbudzovat' v cielovej skupine
pozitivne asociacie spajané s dotknutym subjektom.

Kracové slova
diplomacia, interkulturne prostredie, komunikacia, kultdrna diplomacia, podnikatel'ska
diplomacia, verejna diplomacia

Abstract

The article deals with the issues of public diplomacy as one of newly defined
dimensions of diplomacy, focusing on the role of communication in intercultural
setting. It describes aims of public diplomacy in the broad sense, i.e. not only with
regards to cultural diplomacy, but also to the entrepreneurial diplomacy. The effective
tools of communication in intercultural environments are analysed. They are used to
create a positive image of a presented subject in the target group.

Key words
diplomacy, intercultural setting, communication, cultural diplomacy, entrepreneurial
diplomacy, public diplomacy

Uvod

PInohodnotné ¢lenstvo S$tatu a osobitne malého Statu, akym je aj Slovenska
republika, v rozhodujucich celosvetovych i regionalnych zoskupeniach a plnenie
zavazkov z neho vyplyvajacich modifikuje aj niektoré funkcie klasickej diplomacie. Je
opravnené¢ domnievat’ sa, ze nové priority zahranicnej politiky Statu a iné postavenie
krajin v systéme medzinarodnych vztahov sposobuji, ze niektoré funkcie klasicke;j
diplomacie nie st pozadované v predchadzajucej miere a intenzite. Klasicka (politicka)
dimenzia diplomacie sa prestva ¢oraz viac na multilaterdlnu uroven a ostatné priority
do takych komunika¢nych oblasti, ktoré zvyraznia osobitost’ Statu a jeho jedinecnost’.
Posilnenie multilateralnej diplomacie v politickej a bezpe¢nostnej oblasti modifikuje
¢innost’ institucii zahrani¢nej sluzby, meni potreby koordinécie a riadenia jednotlivych
oblasti diplomatickej sluzby s posilnenim jej hospodarskej, I'udsko-pravnej, kultdrnej
a reprezentacnej dimenzie. Ide o nevyhnutny proces, ktorym prechddza v zasade
zahrani¢na sluzba vsetkych Statov usilujicich sa o posiliiovanie integra¢nych zvazkov

238



ale aj o stabilizaciu bilateralnych vztahov k novym partnerom pri vymedzeni ich novej
kvality a zamerania.

Jednou z novych, respektive novo definovanych dimenzii diplomacie,
zvyraziiujicich vyznam komuniké&cie v medzinarodnom prostredi, atym aj
v diplomatickej praxi, je verejna diplomacia ponimana v $irSom kontexte, a to spolu
s kultarnou a podnikatel’skou diplomaciou.

Ciel'om daného prispevku je definovat’ a charakterizovat’ nové dimenzie verejnej
diplomacie a analyzovat’ efektivne nastroje komunikacie vyuzivané v interkultirnom
prostredi na dosiahnutie cielov verejnej diplomacie — nasmerovat’ aktivity na snahu
vzbudzovat’ v zahrani¢nej verejnosti ako cielovej skupine pozitivne asocidcie spajané
s dotknutym subjektom.

Definovanie pojmu verejna diplomacia

Termin verejna diplomacia sa objavil v tedrii i diplomatickej praxi v polovici 60.
rokov minulého storocia. Zaviedol ho Edmund Gullion v roku 1965. Verejnl
diplomaciu definuje ako ,,schopnost vlad, firiem a sikromnych o0séb vplyvat na vztahy
k nim a rovnako aj stanoviska inych narodov a statov s cielom vplyvat na ich
zahranicnu politiku. Pod verejnu diplomaciu subsumuje ,,programy, financované
vladou, nasmerované na informovanie a ovplyviiovanie mienky v inych Stdtoch®
(Gullion, cit. podra Wolf-Rosen, 2004).

Verejnad diplomacia predstavuje nova dimenziu Kklasickej diplomacie, ktorej
vyvoj urychlila aplikacia informaénych technoldgii v ramci procesu globalizécie.
Verejna diplomacia je koncept, ktory bol v tradi¢nej diplomacii vzdy pritomny, avSak
jej vyznam dynamicky rastie a ministerstva zahrani¢nych veci na nu kladu ¢oraz vacsi
doraz. Je sucastou tzv. mikke;j sily (soft power) chapanej ako schopnost’ presviedcat’
I'udi prostrednictvom kultary, hodnét a myslienok ako protiklad k tzv. hard power
presadzujucej sa prostrednictvom vojenskej sily. Aj ked jej jednotna definicia
neexistuje, vnimame ju ako priamu komunik&ciu so zahrani¢nou i domacou
verejnostou S cielom ovplyvnit jej zmysSlanic a v koneénom désledku myslenie
a rozhodovanie relevantnych organov statov v medzinarodnych vztahoch.

Tuch vnima verejnu diplomaciu v tej najv§eobecnejsej rovine ako ,,vztah vliady
k obyvatelstvu iného stdatu* (Tuch, 1990). Leonard priblizuje verejnd diplomaciu
tematickym vymedzenim ako ,.cinnosti v oblasti politiky, armady, hospodarstva,
kultury a podla casového kritéria na zverejiovanie aktualnych sprav k aktudlnym
témam, strategickl komunikaciu a dlhodobé vytvaranie stabilnych vzrahov voci
jednotlivym relevantnym aktérom* (Leoonard et al, 2002). Melissen zvyraziiuje
obojstranny, dialogicky charakter verejnej diplomacie ako ,,proces, ktory je uZitocny
pre obe strany ““ (Melissen, 2005).

Peterkovej pristup k definicii verejnej diplomacie inklinuje vyrazne k definicii
reprezentacie Statu ako ku konceptu av jej pripade ide pri verejnej diplomacii, o
»~Cinnost zameranu na utvaranie a ovplyviiovanie pozitivnych predstav o danom Stdte,
hodnotach a cinnostiach, ktoré reprezentuje medzi zahranicnou verejnostou.
Prostriedkom na dosiahnutie Ziaduceho ciela je pravdiva komunikacia so zahranicnou
verejnostou Vykondvand v sucinnosti Statneho aparatu i sukromnych subjektov*
(Peterkovd, 2008, s. 13).

Pajtinkova definicia inklinuje k anglickému pojmu public diplomacy a je nim
vnimand skor ako nastroj, ako ,,Specificka sucast diplomacie statu, ktora sa na rozdiel
od tradicnej diplomacie neorientuje na politické elity alebo diplomatickych zdstupcov
cudzieho statu, ale pbsobi primarne na Sirokii verejnost v zahranic¢i s cielom
ovplyviiovat' verejnu mienku, v sulade so zahranicnopolitickymi zZaujmami Statu, ktory
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ju realizuje.” (Pajtinka, 2009, s. 563). Pajtinka, na rozdiel od inych autorov nekriticky
precenujicich ucast mimovladnych struktar na verejnej diplomacii, odvija jej
existenciu primarne od ¢innosti Statu a jeho zahrani¢nej politiky, vnima ju v ramci
vykonu diplomacie ako .t cast vonkajsieho posobenia Statu, ktoré je ovplyviiované
Statom, resp. jeho organmi a cielavedome prispieva k vytvaraniu takého jeho obrazu
V zahranici, Ktory mu umoznuje efektivnejsie presadzovanie jeho zahranicnopolitickych
zaujmov* a ,subor statnych a Statom podporovanych aktivit, ktoré s zamerané
primarne na ovplyviiovanie verejnej mienky v zahranici, a to v sulade so
zahranicnopolitickymi zaujmami Statu* (Pajtinka, 2009, s. 31-32). Navrhuje v tejto
suvislosti, aby zo strany §tatu boli podporované racionalne a efektivne iba tie aktivity
mimovladnych organizicii vo vztahu k zahrani¢iu, ktoré su v sllade so
zahrani¢nopolitickymi zaujmami Statu.

Sajgalikova vnima verejnt diplomaciu v §irsom kontexte, a to nielen k jej vzt'ahu
ku kultirnej diplomacii, ale predovSetkym aj k podnikatel'skej diplomacii, v ramci
ktorej je ,uloha, resp. rola manazéra-diplomata v medzinarodnom kontexte
nezastupitelnd, ¢i si to uvedomuje alebo nie, jeho rola zahrnuje aj reprezentaciu stdtu,
skupiny ci siete, do ktorej patri. Toto zaradenie vyplyva z identifikacie cielov a uloh,
ktoré verejna diplomacia plni, a sice, ide predovsetkym o Sirenie dobrého mena Statu,
ktory zastupca reprezentuje, a vytvaranie déveryhodného vztahu s nim (Sajgalikova,
2011, s. 7-8). Podla Sajgalikovej si uz ,.globdine spolocnosti nemézu drzat odstup od
zahranicnych vlad hostitel’skych Statov, kedze coraz vyraznejsia pritomnost’ v cielovom
State ich vystavuje vyznamnejsie miestnym podmienkam. Podnikatelska diplomacia
vytvara nove podnikatel'ské prilezitosti prostrednictvom kvalifikovaného vyuzitia
medzinarodnych dohdd. Globalne spolocnosti potrebuju proaktivne ovplhyviiovat
vladnych predstavitelov a medzinarodné institucie, aby mohli zhodnotit’ podnikatel’ské
prilezitosti po celom svete. Manazment podnikatelskej diplomacie preto zahria
ovplyviiovanie aktérov v ekonomike i socidlnej sfére, aby dokazali vyuzit' vsetky
moznosti: spolupracu s medzinarodnymi organmi, ktoré stanovuju podmienky pre
podnikanie, schopnost  zabranit  pripadnym  konfliktom so stakeholdermi
a minimalizovat’ potenciadlne rizika, vyuzivat mnohonasobné medzinarodné féra
a medialne kanaly na ochranu vlastného podnikoveho imidiu a reputdcie*
(Sajgalikova, 2011, s. 44-45).

Verejna diplomacia bola vzdy suc¢astou agendy diplomatickych zastupitel'stiev
v zahrani€i a predstavovala sacast’ reprezentacnej funkcie diplomatickej misie $tatu
v zahrani¢i. Bola a je pritomna v praci diplomatického zastupcu, intenzita jej aplikacie
je zéavisla od viacerych faktorov, napr. je determinovand pocetnostou personalneho
obsadenia diplomatickej misie, teritorialnym zameranim, uroviiou Vvzajomnych
vztahov medzi §tatmi, dizkou a intenzitou diplomatickych stykov, disponibilnymi
finanénymi zdrojmi, kvalifikéciou diplomatického persondlu. Mozno v tejto stuvislosti
plne suhlasit’ a podporit’ stanovisko skuseného slovenskeho diplomata, doc. P.
VrSanského, ktory v diskusidch o charaktere verejnej diplomacie a najmi so snahou
antagonistického postavenia tzv. klasickej a tzv. verejnej diplomacie zo strany
niektorych autorov a reprezentantov tretieho sektora vnima verejni diplomaciu ako
“sucast’ odborného know-how moderného diplomata, ako priesecnik medzi vertikalnou
liniou, ktord predstavuje zahranicnu sluzbu, kde plati princip subordinacie,
a horizontalnou liniou, ktora predstavuje Usilie obcianskeho sektora a NGO o podporu
demokracie* (Vrsansky, 2009, s. 114).

240



Kultirna diplomacia

Mimoriadne vyznamnou stcéastou verejnej diplomacie je kultirna dimenzia
diplomacie. O pritomnosti kultury v medzinarodnych vztahoch niet pochyb. ,,Vymena
kultarnych hodnét, a to tak materialnych, ako aj duchovnych je sucastou rozvoja stykov
medzi ndrodmi, Statmi a regionmi a jej Sirka a intenzita v znacnej miere zavisi aj od
vytvarania prislusnych komunikacnych kanélov pre také kontakty“ (Kurucz, 2007,
S. 63-64). Aj ked existuje vel'ké mnozstvo definicii kultiry a v beznom pouzivani sa
pojem kultira najéastejSie spaja s umenim, pre potreby realizacie kultrnej dimenzie
diplomacie spravidla vychadzame z definicie obsiahnutej v deklaracii UNESCO
0 kultarnej diverzite z roku 2001 vymedzujucej kultiru ako ,subor roziicnych
duchovnych, materialnych, intelektualnych a emocionalnych znakov spolocnosti alebo
socialnych skupin, ktora zahrnuje okrem umenia a literatury, Zivotny Styl, sposob
Zivota, Systém hodn6t, tradicii a presvedceni (Unesco, Universal Declaration on
Cultural diversity).

V SirSom vyzname mozeme definovat’ kultirnu diplomaciu ako samostatnu
(osobitnu) sféru (dimenziu) zahrani¢nej politiky S$tatu, funkciou ktorej je
prostrednictvom S$pecializovanych organov a prostriedkov podporovat a rozvijat
kultarny vplyv tohto $tatu v medzinarodnych vztahoch. Cielom S§tatov je pritom
prostrednictvom kultdry, umenia, vedy a $portu, teda oblasti, ktoré su sucastou tzv. soft
power prezentovat’ najma hodnoty vysielajiceho §tatu, jeho tradicie, jazyk, idey a iné
informacie, ktoré pomahaju vzajomnému porozumeniu medzi obyvatel'mi i medzi
Statmi.

Podstatou kultdrnej diplomacie je preto prezentacia idei, informaécii,
hodnotovych systémov, tradicii, viery alebo presvedCenia a inych aspektov kultary
prostrednictvom jazyka, umenia, Sportu, vedy, literatury ¢i hudby. Jej funkciou je
podporovat a rozvijat’ kultdrny a iny vplyv s$tatu na medzinarodnej scéne
prostrednictvom diflzie, propagacie a inStitucionalizacie jeho kultarnych noriem
V zahranici.

Z obsahoveho hladiska sa kultdrna dimenzia diplomacie realizuje Sirokym
spektrom nastrojov, od klasickych prezentacii najkvalitnejSich prejavov narodnej
kultury samostatne, prip. na vyznamnych medzinarodnych prehliadkach, festivaloch,
vel'trhoch a pod. cez budovanie $pecializovanych databaz v oblasti kultury, propaga¢né
materialy a tlacoviny az po vyucbu jazykov. Institucionalne sU uvedené aktivity
zastreSované bud’ samotnymi diplomatickymi misiami, alebo S$pecializovanymi
agenturami, tvoriacimi sucast’ diplomatického zastUpenia alebo vystupujucimi
samostatne. Zname su v tejto suvislosti také institucie, ako napr. British Council,
Goetheho institut, Alliance francaise, Konfuciov institat, Institt L. Camoesa,
Cervantesov institut ¢i slovenské institaty zodpovedajice za realizaciu kultdrnej
dimenzie slovenskej diplomacie vo vybranych statoch.

Vo svete su aplikované rozne modely riadenia kultirnej dimenzie diplomacie,
v zavislosti od ingerencie Statu na jej vykone a bezprostrednom riadeni. V takych
krajinach, ako napr. vo Franctzsku, v Rakuisku, Slovenskej republike, Ceskej republike
a Mad’arsku zodpovedaju za vykon kulturnej diplomacie orgéany statu spolo¢ne riadené
ministerstvom kultiry a ministerstvom zahrani¢nych veci (napr. vo Francuzsku), resp.
iba ministerstvom zahraniénych veci (napr. v SR, Rakusku, Ceskej republike). Ceska
republika napr. realizuje kultirnu diplomaciu prostrednictvom Ceskych centier, ktoré
su prispevkovou organizéaciou Ministerstva zahrani¢nych veci Ceskej republiky na ¢ele
s Ustredim, ktoré ich bezprostredne riadi. V. Madarsku riadi kultirne institaty
ministerstvo skolstva a kultdry, pricom bezprostrednym riadenim mad’arskych
kultarnych centier je poverena jeho instittcia - Balassiho institat. Iny model riadenia —
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prostrednictvom neziskovej organizacie, posobiacej mimo statnej spravy a tym aj mimo
diplomatickych misii, ale financovanej z rozpo¢tu ministerstva zahrani¢nych veci
aplikuje napr. Velka Britania. Vykon kultarnej dimenzie diplomacie realizuje Britska
rada (British Council). Podobny status ma aj Goetheho institat, ktory taktiez pdsobi ako
neziskové zdruZzenie mimo $truktdr ministerstva zahrani¢nych veci SR, ktoré vSak ma
isty vplyv na tuto institaciu. Napr. sprdvna rada Goetheho institGtu méze byt
vymenovand len so sthlasom MZV NSR a ministerstvo ma pravo na zéklade
politickych dévodov poziadat’ institut o realiziciu alebo zruSenie uréitych podujati.

Jednotna prezentécia $tatu v zahraniéi, branding

Pod pojmom jednotna prezentacia stdtu rozumieme jeho dlhodobu a kontinualnu
komunika¢ni koncepciu (stratégiu) zameranu na cielové skupiny v zahranic¢i s cielom
vytvorit' 0 sebe pozitivny (realisticky) obraz. Ide teda o cielend profilaciu statu,
obsahom ktorej su zakladné posolstva a témy, ktoré chce stat o sebe v zahranici
oznamovat (komunikovat’), a to nielen prostrednictvom orgdnov $tatnej spravy, ale aj
mimovladnych subjektov i samotnych ob&anov a zaroven schému koordinécie ¢innosti
jeho jednotlivych sucasti (tzv. organiza¢ny ramec). Spracovanie takejto koncepcie po
celospolocenske;j diskusii a koordindcia jej realizacie st spravidla doménou organov
Statu, osobitne tych, ktorym s pravnymi predpismi vymedzené kompetencie pre vykon
Statnej spravy s medzinarodnym prvkom (spravidla ide o ministerstva zahrani¢nych
veci). Prezentacia Statu sa opiera spravidla o koncepciu zahrani¢nej politiky Statu (t. j.
prioritne reflektuje zaujmy Statu a jeho obcanov v zahranici) a zo svojich zakladnych
politickych, ekonomickych, pravnych, kultdrnych, mentalnych a historickych
charakteristik. Predpokladéa sa, ze z obsahového hladiska ide vzdy o konsenzualny
(jednotny) pristup. Institucionalny aspekt problému, t. j. heterogénnost’ institucii, ktoré
sa chcu, moézu, prip. vedia zucastiovat’ na priprave, ale predovsetkym procese
realizacie prezentacie Statu a konecny efekt prezentacie opravnene vyvolavaju potrebu
vnimat’ tento pojem skor ako koordinovany proces. Uspech jednotnej prezentacie $tatu
je podmieneny najma kredibilitou a atraktivitou Statu, prezentovanou navonok
spravanim sa vsetkych jej aktérov, tak orgdnov Statnej spravy, ako aj mimovladnych
inStitacii 1 samotnych ob¢anov. Jednotna prezentacia Statu je teda vnimana (vo vztahu
k jej nastrojom) ako makrostratégia, koncipovana na zaklade spolo¢nych hodnot
charakteristickych pre dany stat. Za optimalny sa povazuje stav, ked’ je tento koncept
vysledkom celospolocenskej diskusie, vo vicSine pripadov je vsak skor urcovana
a vnimana iba cez prizmu aktivit politickych elit. Diskusia o zahrani¢nopolitickych
otazkach a najmé& prioritdch zahrani¢nej politiky $tatu, vsak nie je, az na svetlé
vynimky, témou celospoloc¢enskych diskusii.

V pripade samotného pojmu jednotnd prezentacia Statu v zahrani¢i nas
zaujimaju, popri definicii samotného pojmu, predovsetkym privlastky, ktoré tvoria, ¢i
asponi naznacuju jeho obsah. Z tohto pohl'adu je vhodné sustredit’ sa najma na
posolstva, ktoré chce stat o sebe zverejnit’ vo vztahu k zahrani¢nym cielovym
skupinam a z toho vyplyvajlcu potrebu definovat’ z&kladné charakteristiky statu
z pohladu tvorcov konceptu jednotnej prezentacie Statu, ale aj z pohl'adu prijimatel’a
takejto informacie, teda zahrani¢nej verejnosti. Limitované moznosti tzv. malych
krajin, ako napr. SR, orientuji cielové zameranie nielen na vybrany okruh cielovych
skupin, ale aj tém a posolstiev, ktoré dany Stat vystizne charakterizuju a ktoré méze
takyto Stat, najma prostrednictvom diplomacie, vratanie verejnej diplomacie,
dosiahnut’. ,,7émy by mali zaroven zohladnovat tradicie a sucasné kapacity krajiny
alebo byt predmetom ,,narodného konsenzu“, t. j. odrazat’ spolocensky zaujem krajiny
do takej miery, Ze sa stali sucastou z&kladnych hodnét krajiny (,, narodnej/statnej

242



identity ), napr. ako ,,ochrana zivotného prostredia*“ v pripade skandinavskych Krajin.
Témy verejnej diplomacie by mali byt zvolené tak, aby vychadzali zo zAkladnych hodnét
krajiny, boli sucastou celospolocenského konsenzu, bolo mozné dolozit konzistenciu
postojov predstavitelov krajiny, boli zaloZené na silnych argumentoch “ (Slavikova et
al, 2009, s. 14). Za uspeSny sa povazuje Stat, ktorého politika a aktivity smerom
dovnatra i navonok su hodnotené napr. privlastkami kredibilnd, profesionélna,
kontinualna, autenticka, pritazliva, presved¢iva, doveryhodna, jasnd, transparentna,
Citatelna, stabilnd, dlhodobd, sebavedomd, konstruktivna, kompetentnd, Kkreativna,
modernd, zodpovedna, konzistentna.

Za cielové skupiny (identifikdcia prijimatelov) prezentacie sa povazuju napr.
zahrani¢na verejnost’ vSeobecne, investori, obchodnici, vplyvné osobnosti, krajanska
komunita, média, politické elity, regiony (tzv. referencné regiony, resp. krajiny ako
celok).

Ako komunika¢né nastroje sa vnimaji verejna diplomacia, rozvojova pomoc,
tvorba partnerstiev, napr. vytvaranie akademickych sieti (napr. vymenné pobyty
Studentov a pedagdgov), média, vratane zahrani¢ného vysielania doméacich médii,
socialne siete, medialne informacie, propaga¢né materialy, vystipenia vyznamnych
osobnosti, marketingové akcie (vel'trhy, vystavy, komeréné prezentacie), internet,
kultrne podujatia, Sportové podujatia, celospoloCenska diskusia, ¢innost
zastupitel'skych uradov, ¢innost” mimovladnych organizacii, multiplikatori ul'ah¢ujici
prezentaciu, napr. vyznamneé osobnosti prezentovaneho s$tatu, komeréné znacky
a firmy, reprezentanti vedeckej, vyskumnej a akademickej sféry, vratane Studentov
zhcastiujucich sa na vymennych pobytoch, vyznamni umelci, Sportovci a krajania
zijaci v prijimajucom state, Studenti, zacastiujaci sa na vymennych pobytoch, tspesné
projekty mimovladnych subjektov, pdsobiace v prijimajucom state.

Obsahovo je pojmu jednotna prezentacia Statu najblizSie pojem branding ako
snaha o vytvorenie znacky (imidzu) Statu. Peterkovad v tejto suvislosti naznacuje
viacere pristupy k vnimaniu tohto pojmu - ,,0d jednoduchého, tzv. [ludového
vnimajaceho branding ako znackovanie, cez znacku s vizualnou hodnotou firmy,
vyrobku ¢i sluzby, az po sposob komunikacie, ktory ma vzbudzovat' v cielovej skupine
pozitivne asociacie spajané s dotknutym subjektom. Toto vnimanie absorbuje aj pojmy,
ako hodnoty, idealy, povest' a pod.“ (Peterkova, 2008, s. 18). Konstrukcia konceptu
jednotnej prezentacie Statu je vnimanad predovSetkym optikou cielovych skupin
v zahrani¢i. Vytvaranie znacky Statu obsahuje prvky medzindrodného marketingu, na
strane druhej je sucast'ou tvorby identity Statu a jej naslednej prezentacie statu ako
, vynimocnej individuality, ako nezametitelného spolocenstva“ (Peterkova, 2008,
s. 19), ktora tvori obsahovl prioritu konceptu jednotnej prezentacie Statu. ldentita
v sebe nesie prvok uznania a akceptovania zo strany zahrani¢nych ciel'ovych skupin.
Podstatou identity je predovsetkym hodnotovy ramec, ktory dany stat formuluje
a v praxi realizuje pre svojich ob¢anov, jeho povest v medzinarodnom prostredi
a zarovenl demonStracia jeho osobitosti v prostredi (spolocenstve), ktorého sa chce stat’
¢lenom.

Zaver

Kultivacia dobrého mena a obrazu v zahranici bola pritomna uZ v starovekej
diplomacii a komunikécia statu s verejnostou byvala vzdy agendou diplomatov.
Realizovala sa vsak ¢asto formou propagandy ako jednosmernej komunikécie, prip.
v pripade diplomacie skdr ako aktivita elity za zatvorenymi dverami. V druhej polovici
minulého storocia je tejto ¢innosti pridany systémovy a koncepcny charakter s tym, Ze
jej vykon zveruje §tat aj neStatnym subjektom, popri tradi¢nych forméach jej realizacie
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sa aktivne vyuzivaji moderné informaéné technoldgie. Rozdielna je aj forma realizacie,
kvantitu informéacii nahradza ich kvalita, preferovana je spatna vézba k prezentovanych
informéacidam a Sirenie dialébgu, meni sa jej intenzita, ktora vyastuje do vzniku
samostatnej agendy diplomacie a potreby vytvarania novych strategickych nastrojov.

V pripade verejnej diplomacie ide teda o ¢innost’ zamerani predovsetkym na
utvaranie a ovplyvilovanie pozitivnych predstdv o danom state, jeho hodnotach
a Cinnostiach, ktoré reprezentuje medzi zahrani¢nou verejnostou. Cielom verejnej
diplomacie je vytvorenie Standardne novych vztahov posobenim na rozhodovacie
procesy a preferencie cudzich statov takym sposobom, aby sme vyvolali dynamiku
dobrovol'nej spoluprace v sulade s vlastnymi politickymi a ekonomickymi zaujmami.
Uroven verejnej diplomacie je potrebné vnimat’ ako prieseénik jej troch zakladnych
charakteristik, t. j. cielového zamerania, nastrojov na jej realiziciu a obdobia realizécie
(¢asovy horizont). Intenzita ich aplikacie zavisi primarne od postavenia S$tatu
v medzinarodnom spolocenstve. Kym pre malé Staty je skor cielom budovanie imidzu
v zahraniCi a poskytovanie zédkladnych informéacii, pre silnejSich hracov je typicka ista
komplexnost’ cielov zahfiajuca aj presvedovanie. Z hl'adiska nastrojov (lobing,
public relations a narodny brending) a Casového horizontu (kratkodoby, strednodoby
a dlhodoby) si moznosti v zasade vyrovnané a dostupné pre vsetky Staty, aj ked’
s rozdielnou intenzitou. Cielom verejnej diplomacie je teda vytvaranie reputacie,
priom kazda krajina ma s ohladom na svoju historiu, velkost ¢i diplomaticky
potencial ind potrebu sa prezentovat’ a voli odligné stratégie. Co by vsak malo byt
rovnaké, je nadradeny ciel’ a jasny profil vlastnej krajiny, ktory bude tradovany a vo
svojich obrysoch zostane rovnaky, nech uz sa prispbsobuje kontextu akejkol'vek
cielovej krajine.

Literatura

KURUCZ, M. 2007. Kultarna dimenzia diplomacie. In Zahranicna politika a
diplomacia Slovenskej republiky v kontexte eurdpskej integracie : zbornik z vedeckej
konferencie : Bratislava 5. 11. 2007. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM.
LEONARD, M. — SMEWING, K. — STEAD, C. 2002. Public Diplomacy. London:
The Foreign Policy Center.

MELISSEN, J. 2005. Wielding Soft Power. The New Public Diplomacy. Clingendael
Diplomacy Papers No 2. Den Haag: Netherlands Institute of International Relations
Clingendael.

PAJTINKA, E. 2009. Teoretické vychodiskd formovania verejnej diplomacie
Slovenskej diplomacie. In Medzindarodné vztahy 2009 [elektronicky zdroj] : aktualne
otazky svetovej ekonomiky a politiky : zbornik prispevkov z 10. medzinarodnej vedeckej
konferencie : Zamok Smolenice, 03.-04. december 2009. Bratislava : Vydavatel'stvo
EKONOM, s. 563 — 568.

PAJTINKA, E. 2009. In BATORA, J., HOZLAROVA, Z. (eds). 2009. Verejna
diplomacia: Novy strategicky nastroj MZzV SR? Panelové a diskusné prispevky
z konferencie Verejna diplomacia: Novy strategicky ndstroj MZ—V SR, Bratislava
4.12.2009. Bratislava: Ustav eurépskych $tadii a medzindrodnych vztahov FSEV UK,
2010, s. 31— 32.

PETERKOVA, J. 2008. Verejna diplomacie. Plzei: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales
Cengk, s. 1. 0.

SLAVIKOVA, E. - BILCIK, V. - DULEBA, A. 2009. Strednodobé koncepcia rozvoja
verejnej diplomacie v podmienkach MZV SR. Analyzy skisenosti a ndvrh odporagani.
Bratislava: Vyskumné centrum Slovenskej spolo¢nosti pre zahrani¢nu politiku, janudr
2009, s. 14. Dostupné na www.sfpa.sk.

244


http://www.sfpa.sk/

SAJGALIKOVA, H. 2011. Verejna diplomacia. Manazér-diplomat a interkultirna
komunikacia. Bratislava: Vydavatel'stvo Ekonom.

TUCH, H. N. 1990. Communicating with the World. US Public Diplomacy Overseas.
New York: St. Martin’s Press.

UNESCO. Universal Declaration on Cultural diversity. Dostupné na internete
http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001271/127160m.pdf.

VRSANSKY, P. 2009. In BATORA, J., HOZLAROVA, Z. (eds): Verejna diplomacia:
Novy strategicky nastroj MZV SR? Panelové a diskusné prispevky z konferencie

., Verejna diplomacia: Novy strategicky nastroj MZV SR, Bratislava, 4.12.20009.
Bratislava: Ustav eurdpskych studii a medzinarodnych vztahov FSEV UK, 2010,
s. 114,

WOLF, CH. Jr. — ROSEN, B. 2004. Public Diplomacy: How to Think about and
Improve It. URL. ISBN 0-8330-3685-8. Dostupné na interneete:
<https://www.rand.org/pubs/occasional_papers/OP134.htmlI> [cit. 2022-09-07]

Kontaktné udaje:

PhDr. Jarmila Rusinakova, PhD

Ekonomicka univerzita v Bratislave

Fakulta aplikovanych jazykov

Katedra anglického jazyka

Dolnozemska cesta 1, 852 35 Bratislava
Slovensko

Emailova adresa: jarmila.rusinakova@euba.sk

245


http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001271/127160m.pdf
https://www.rand.org/pubs/occasional_papers/OP134.html
mailto:jarmila.rusinakova@euba.sk

SYNTAKTICKA KOMPLEXNOST PISOMNEHO PREJAVU A CLIL
INTERVENCIA

SYNTACTIC COMPLEXITY OF WRITTEN DISCOURSE AND CLIL
INTERVENTION

Michaela Sepesiova

Abstrakt

Akademicky jazyk zvyc¢ajne predstavuje pre ziakov nezname jazykové pojmy, a to aj v ich
materinskom jazyku. Clanok prezentuje vysledky parcialneho vyskumu vychadzajiceho z
kvantitativnych Gdajov zameranych na to, ¢i obsahovo a jazykovo integrované vyuc¢ovanie (CLIL)
pozitivne ovplyviiuje rozvoj kompetencie pisania, t.j. syntakticki komplexnost’ akademického
jazyka. Tato sa chape ako schopnost’ konstruovat’ zloZzené suvetia, tj. syntakticky zlozitejsie vety.
Vyskum vychadzal z analyzy dvoch korpusov skupin Ziakov strednych $kol z Presova s CLILom
a bez CLILu. Korpusy boli tvorené takmer rovnakym po¢tom pisomnych prac v anglickom jazyku.
Vysledky signalizuji, Zze obe skupiny vyrazne rozvinuli ~ komplexnost pisomného prejavu
v anglickom jazyku. Prekvapivo, vystavenie CLIL-u nemalo vyznamny vplyv na rozvoj
syntaktickej komplexnosti pisomnej formy jazyka.

Kracové slova: anglicky jazyk, akademicky jazyk, syntakticka komplexnost, obsahovo
a jazykovo integrované vyucovanie

Abstract

Academic language usually introduces unfamiliar linguistic concepts to learners, even in
their mother tongue. This article presents research based on quantitative data that shows whether
content and language-integrated learning (CLIL) positively influences the development of writing
competence, i.e., syntactic complexity, in academic language. It is understood as the ability to
construct syntactically more complex sentences. The research was based on analyzing two corpora
of groups of secondary school students from Presov with and without CLIL. The corpora comprised
almost equal numbers of written works in English. The results of the research signal that both
groups significantly developed the complexity of written expression in the English language.
Surprisingly, exposure to CLIL had no significant effect on the development of syntactic
complexity of written language.

Keywords: English language. Academic language. Syntactic complexity. Content and Langauge
Integrated Learning.

Uvod

Vzdelavanie neustale ¢eli vyzvam na vsetkych urovniach ako odraz vonkajSicho sveta a
permanentnych spolo¢enskych zmien. Potreba novych metdd sa dostala do popredia, pretoze
potreba ucit’ sa cudzie jazyky v priebehu ostanych rokov akcelerovala. Zavedenie obsahovo a
jazykovo integrovaného vyucovania (CLIL) pokrylo potrebu metdd, ktoré nie sd také konvenéné a
sl povazované za motivacné.
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Obsahovo a jazykovo integrované vyucovanie je pristup, pri ktorom sa cudzi jazyk pouziva
ako prostriedok na vyucovanie predmetov z rdznych oblasti. Hoci sa moze zdat’ inovativny, nie je
to novy pristup k vyucovaniu; vyskumnici odhalili, Ze jeho pdvod mozno vystopovat’ uz pred
desiatkami rokov. Charakteristickym prikladom je pouZivanie latinéiny na eurdpskych
univerzitach, ktord sa pouzivala ako médium na vyucbu mediciny alebo prava. CLIL je zamerany
na dve oblasti, pricom jeho cielom je vyucovat cudzi jazyk a novy predmet sucasne. CLIL
vychadza z u¢ebnych osnov iného predmetu; cudzim jazykom, ktory sa pouziva ako vyucovacie
médium, je zvyc€ajne v slovenskom eduka¢nom prostredi angli¢tina. Vd’aka aktivnej ucasti ziakov
sa tento pristup povazuje za skuto¢ne motivujici a naqpomocny pri zvySovani sebadovery uciacich
sa. Zameriava sa hlavne na plynulost’ a nie az tak na presnost’, Co Ziakov povzbudzuje, pretoZe sa
moézu aktivne zucCastiiovat’ na procese ucenia bez toho, aby sa bali, Ze urobia zasadné gramatické
alebo chyby na urovni slovnej zasoby. CLIL je v Skolskom prostredi nevyhnutny, pretoze
podporuje nielen plynulost, ale aj presnost’ v cudzom jazyku, a kym Zijeme v ére globalizacie, je
nevyhnutné, aby sme boli zdatnymi pouzivatel'mi cudzieho jazyka.

Vyznam a komplexnost’ jazyka

Hoci sa inStiticie poskytujice vzdeldvanie v oblasti cudzich jazykov snazia zlepS$it’ vyucbu
cudzich jazykov, zda sa, Ze to neprinaSa oCakavané vysledky. Naopak, pristup CLIL sa zd4 byt
produktivnejsi pri rozvijani cudzojazy¢énych zru¢nosti. Ked’ze Eurdpska komisia zaviedla skratku
CLIL (Eurydice, 2006) ako pristup, ktory integruje obsah a jazyk, je potrebné ho odlisit’ od imerzie.
Nespravne chépanie tychto dvoch pojmov moéze viest k nedorozumeniam, napriklad k
nerealistickym cielom stanovenym v programoch CLIL; od ziakov sa méze vyzadovat, aby
dosiahli ciele presahujice ich suc¢asné poznanie, alebo uéitelia mozu byt’ pod prili§ vel'kym tlakom.
Zatial’ ¢o v imerznych programoch sa instrukcie uskuto¢nuju v jazyku, ktorym sa hovori a ziaci ho
poznaju; v programoch CLIL sa ziaci stretavaju s cudzim jazykom. Okrem toho je pri vyucovani
rozhodujuci aj jazyk, pretoze v imerznych programoch je prevaznd vacsina ucitel'ov rodenymi
hovoriacimi, ktori instruuju ziakov v materinskom jazyku, ale pokial’ ide o programy CLIL, uéitelia
pouzivaju cielovy cudzi jazyk a tiez materinsky jazyk.

Jazyk v CLIL ma dva aspekty. Je to komunikaény nastroj a zaroven sa tento jazyk ucia Ziaci.
Jazyk ucenia predstavuje jazyk, ktory uciaci sa potrebuju na pochopenie, nové vedomosti vybrany
obsah. Ucitelia musia analyzovat’ potrebnu slovnu zasobu, stvisiace frazy a gramatické poziadavky
témy a urcit’ najefektivnejsi spdsob vyucovania. Jazyk obsahu a ucenia je jazykom, ktory uciaci sa
potrebuju na komunikéaciu v triede, napr. kladenie otdzok a odpovedanie, argumentacia, projektova
praca alebo pisanie vyskumnej spravy. Uloha uéitelov je tu kI'i¢ova, pretoze by mali poskytnit
potrebné stratégie, aby hodina CLIL splnila stanovené obsahové a jazykové ciele. Jazyk
prostrednictvom ucenia a ucenie sa je jazykom, ktory vznika pocas procesu ucenia a ucenia sa,
vratane pouzivania spétnej vdzby a rozSirovania prezentaénych zrucnosti alebo diskusnych
zru¢nosti. Vyzvou pre ucitel'ov je tu uplatnit’ tento jazyk na d’alsi rozvoj.

Ball a kol. (2015) rozlisuja periférny jazyk, ktory nadobida troven zakladnych
medziludskych komunikaénych zruénosti (BISC). Dalej je to predmetovo $pecificky jazyk, ktory
zahfna nové terminy a Struktury. Poslednym je vSeobecny akademicky jazyk, ktory zahfnia tzko
Specifické terminy a kladie doraz na kognitivne akademické jazykové znalosti (CALP). Nejde teda
len o porozumenie slovnej zasoby obsahovej oblasti (Cummins, 1984) a zahffia zrucnosti ako
porovnavanie, klasifikécia, syntéza a hodnotenie. Ball a kol. (2015) tiez uvadzajd, Ze pojem obsah
zahtia pojmy, postupy a jazyk, ktoré by sa mali identifikovat’ a zachovat’ pri implementacii CLIL.
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Rozvoj cudzieho jazyka, najma rozvoj komplexnosti, sa povazuje za dynamicky proces,
ktory niekedy prebieha postupne a mdze sa vyznaCovat aj etapami stagnacie alebo dokonca
regresie. Mnohi vedci (napr. Larsen-Freeman, 2009; Larsen-Freeman a Lynne, 2008; Verspoor a
kol., 2008; Yang a Sun, 2015; Ortega, 2009) skumali jazykova komplexnost’ z roznych hladisk.
Syntakticka komplexnost’ sa merala ako zavisla premennd v cielovych skupinach kde sa pouzivala
ako ukazovatel’ vykonnosti a ovladania alebo rozvoja cudzieho jazyka. Pokial’ ide o syntakticka
komplexnost’, analyzovala sa veta alebo jednotka so $trukturalnym vymedzenim, tzv. t-jednotka.
T-jednotky sa v tejto oblasti najc¢astejsie pouzivali pri pisanych aj hovorenych tdajoch (napr. Norris
a Ortega, 2009), hoci vznikli na analyzu syntaktickej komplexnosti pisanych textov. T-jednotka sa
povodne chéapala ako samostatna veta so vSetkymi podrad’ovacimi vetami (Hunt, 1965), ale bola
prili§ vagna a revidovana a chapala sa ako jedna samostatna veta nadradena akejkol'vek podradenej
vete alebo nevetnej struktire, ktord je k nej pripojend alebo do nej vlozena (Hunt, 1970).
Syntakticka komplexnost’ zaloZend na diZke (slova na t-jednotku) sa bezne pouziva vo vyskume
pisania na vSetkych urovniach, od zakladnej Skoly az po univerzitu, priCom sa viacSinou zistilo, Ze
priemerna dizka t-jednotky koreluje s hodnotenim kvality pisania.

Pri skamani faktorov ovplyviiujucich pisomny prejav ziakov je nevyhnutné zohl'adnit
skuto¢nost’, zZe tradicné vyuCovacie metddy, ktoré sa orientuju na ucebnice a si zamerané na
pravidla pouzivania jazyka, st v naSom vzdelavacom kontexte stile pritomné a neumoziuju
ziakom vytvorit' vhodné prostredie na prirodzené, vndtorne motivované pouzivanie jazyka.
Zavedenie obsahovo a jazykovo integrovan¢ho vyucovania do slovenskych §kol moze ako urcita
inovacia zvysit' autentickost’” a efektivnost’ jazykového vzdelavania. Rozsah tohto vplyvu vo
vysSom sekundarnom vzdelavani je vsak pomerne nizky a skor sporadicky ako systematicky. Preto
je potrebné zvazit’ aj iné moznosti veduce k zlepSeniu a stimulacii pisomnej jazykovej produkcie.

Metodologia

Predpoklad, ze CLIL mo6ze podporit’ jazykové zrucnosti, je podlozeny mnohymi vyskumami.
Niektori vyskumnici uvadzaju efektivnost’ jazykového vzdelavania medzi CLIL a ne-CLIL
skupinami z hl'adiska morfo-syntaxe v pisani (Lasagabaster a Sierra, 2010; Llinares a Whittaker,
2010; Ruiz de Zarobe, 2010). Vysledky ukazali, ze CLIL vytvoril efektivnejSie prostredie pre
ucCenie sa jazyka ako prostredia bez CLIL intervencie.

Ciel'om parcialnej Casti vyskumu je skimat’ rozvoj pisania v ramci intervencie CLIL na
vyS§Som sekundarnom stupni prostrednictvom skdmania hustoty jednotlivych syntaktickych
vetnych skladieb, slovnych druhov a frazovych typov. Charakter vyskumu je kvantitativny a
analyza dajov sa uskuto¢nila pomocou online nastrojov Coh-Metrix verzia 3.0 a TextInspector.
Vyskumom analyzujem, ¢i intrevencia CLIL pozitivne ovplyviiuje rozvoj pisomného
akademického jazyka. Ako uz bolo spomenuté, bezne sa predpoklada, Ze vystavenie CLIL-u
rozvija vSetky jazykové kompetencie. V sulade s tym sa oc¢akavalo, Ze skupina pouzivajuca CLIL
dosiahne vyssiu troven pisania. Analyzovali sa dva korpusy studentov vyssich ro¢nikov strednych
Skol s CLIL (eCLIL) a bez CLIL (kCLIL). Korpusy boli vytvorené z takmer rovnakého poctu
pisomnych préc v anglickom jazyku, ked” osem $tudentov navstevovalo hodiny CLIL a EFL
(neCLIL=1 650 slov) a devit Studentov navstevovalo bezné hodiny a EFL (nkCLIL=1 406 slov).
Studenti mali napisat’ kratku argumenta¢nu esej tykajlicu sa oblasti vzdelavania a ich miesta v nej.

Prieskumnéa vyskumna otazka bola formulovana nasledovne:

ZlepSuje CLIL intervencia syntakticki komplexnost’ pisomného prejavu Ziakov vysSieho
sekundarneho stupnia meranu celkovym poctom slov/odsekov a viet, po¢tom fraz a syntaktickymi
vetnymi skladbami?
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Interpretacia a diskusia vyskumnych zisteni

Pre vyskum bolo podstatné zistit, do akej miery sa lisia vysledky kontrolnej a
experimentalnej skupiny. Vety s komplexnou syntaktickou vetnou skladbou st struktarne husté, su
syntakticky nejednoznaéné, maju vela vlozenych komponentov alebo su neutrélne (Graesser et al.,
2004). Na porovnanie pisomnych prac kontrolnej a experimentalnej skupiny a na zistenie, ¢i je
rozdiel v ich priebehu $tatisticky vyznamny, boli vybrané tri indexy z Coh-Metrix 3.0, a to
opisnost’, syntakticka komlexnost’ a skladba vety.

V tabulke 1 sa uvadza prehlad slovnej zésoby a zlozitosti korpusov kontrolnej aj
experimentalnej skupiny, aby sa vytvoril celkovy dojem o ich lexikalnej rozmanitosti, zloZitosti a
¢itatel'nosti. Najviditel'nejSie rozdiely medzi korpusmi boli v rdmci skore pouzivania jedine¢nych
tokenov, ktorych bolo v eCLIL o 42 viac. Pokial' ide o pomer poctu roznych slov (typov) k
celkovému poctu slov (tokenov), je vidiet, Ze bol takmer rovnaky. Tato miera sa povazovala za
potrebnd pri hodnoteni naro¢nosti textu. Prianalyze zloZitosti textov v oboch korpusoch bol rozdiel
v hodnoteni slov s viac ako dvoma slabikami 0,95 %. Z tejto tabul’ky je zrejmé, ze medzi ostatnymi
oblastami zameranymi na zloZitost’ a Citatel'nost’ sa nezistili takmer Ziadne rozdiely, a to priemer
slabik na vetu 1,08; na slovo 0,04 a slabik na 100 slov bolo 4,51.

Tabul'ka 1 Statistiky a skore ¢itatelnosti oboch korpusov

scores kCLIL eCLIL
Pocet viet 102 117
Podet tokenov (okrem cisel) 1406 1650
Pocet typov (jedinecné 413 455
tokeny)
Priemerna dlZka vety 13,78 14,10
Pomer typ/token 0.29 0.28
Pocet slabik 1939 2350
Slova s viac ako 2 slabikami 117 153
Slova s viac ako 2 slabikami - 8.32 9.27
%
Priemerny pocet slabik vo 19.01 20.09
vete
Priemerny pocet slabik na 1.38 1.42
slovo
Pocet slabik na 100 slov 137.91 142.42

Z udajov v tabul’ke 1 vyplyva, ze v korpuse eCLIL bolo zaznamenanych viac slov, odsekov a viet.
Pokial’ ide ostatné tidaje, v priemernej dizke slov, odsekov a viet v textoch sa nezistili Ziadne
vyznamné rozdiely.

Syntaktickd komplexnost’ pozitivne koreluje s troviiou formality jazyka, kedZe formalne,
akademické texty sa zvyCajne vyznacuju roznorodym jazykom (Biber a Gray, 2016). V menej
forméalnych textoch su vety kratke, maju jednoduchi syntax, ktora sa riadi syntaktickou skladbou
vety podmet — prisudok - predmet, majd malo stveti a maja skér aktivny nez pasivny rod. ZloZzené
stivetia maju komplexnejSiu syntax, ktora potencidlne kladie vacSie naroky na pracovnll pamat’. Z
Udajov v tabul’ke 2 mozeme pozorovat’ rozdiel 0,3 v priemernom pocte slov pred plnovyznamovym
slovesom v hlavnej vety.
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kCLIL eCLIL
SYNLE 0,490 0,456
SYNNP 0,869 0,803
SYNMEDpos 3,067 2,767
SYNMEDwrd 0,518 0,548
SYNMEDIem 0,702 0,713
SYNSTRUTa 0,915 0,915
SYNSTRUTt 0,893 0,885

Tabul'ka 2 Syntakticka komplexnost’

Pokial’ ide o variabilitu vetnej skladby, slovnych druhov a typov fraz, porovnavali sa udaje
frekvencie vyskytu podstatnych mien, slovesnych fraz, prislovkovych vyrazov a predloziek (pozri
tabulku 3). MoZno oc€akévat’, Ze relativna koncentracia uvedenych fraz ovplyvni narocnost’ textu.
Zaujimave je, ze v porovnani s ostatnymi predchadzajucimi ukazovatel'mi boli vacsie rozdiely v
pomeroch hustoty syntaktickych vzorov. Jednym z neocakavanych zisteni bolo, Ze kCLIL mali
vys$i pocet predloziek a prislovkovych vyrazov a pasivneho zdmena bez agenta. Na druhej strane
najvyraznejSim zistenim, ktoré vyplynulo z porovnania udajov eCLIL, bolo vysSia frekvencia
pouzitia negacie a infinitivu. Najvyraznej$im vysledkom vyplyvajicim z udajov je, ze kCLIL mal
0 nieco vyssiu frekvenciu pouzitia podstatnych mien a slovesnych fraz, pricom sa predpoklada, ze
ak ma text vyssi vyskyt podstatnych mien a slovesnych fraz, je pravdepodobnejSie, ze je
informaéne komplexnejsi aj s hl'adiska syntaxe.

label kCLIL eCLIL
DRNP 0,108 0,096
DRVP 0,102 0,083
DRAP 354,60 350,904
DRPP 267,58 253,747
DRPVAL 39,159 31,525
DRNEG 80,493 84,238
DRGERUN 4,351 4,134
DRINF 15,954 18,088

Tabul'ka 3 Variabilty a frekvencia vyskytu vetnej skladby

Vysledky parcialneho vyskumu signalizuju, ze obe skupiny rozvijajd komplexnost
spisovného jazyka. Celkovo tieto vysledky naznacuju, ze vystavenie CLIL-u, ako ukazali udaje,
nemalo vyznamny vplyv na rozvoj akademického jazyka v skupine eCLIL. Vzhl'adom na to, ze
nase zistenia su zalozené na obmedzenom pocte slov v korpusoch, vysledky analyzy je potrebné
chdpat’ v uvedenom kontexte a nie je mozné ich generalizovat. Hoci vysledky neboli optimalne,
stale sa domnievam, Ze obsahovo a jazykovo integrované vyucovanie je pristup, ktory by mal uéitel
uplatiiovat’ vo vyu¢ovacom i mimo vyucovacom prostredi.

Zaver

KedZe Zijeme v ére globalizacie, potreba jedinca ovladat’ viaceré cudzie jazyky je velmi
dolezita. Pristup CLIL pomaha ziakom vnimat’ jazyk ako celok. Zahfiia aj rozvoj pisania tym, Ze
sa venuje nie implicitne aj oblasti lingvistiky, ako je lexikologii, morfologii, syntaxi a Stylistike,
pretoZze pisanie nemozno oddelit’ od ostatnych kompetencii. Ziaci sa pri pisani automaticky
zaoberaju slovami a vyrazmi, gramatikou, skladbou vety a pravidlami.
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Na zaver mozno konstatovat’, Ze tieto zistenia dopifiajii mnohovrstevny vyskum o CLILe a
prispeju k pochopeniu, ¢i ma CLIL vplyv na rozvoj akademického jazyka. Vzhladom na
nereprezentativnu vel'kost’ vzorky vSak treba brat’ do tivahy mozné obmedzenia. Zistenia nemusia
reflektovat’ iné socidlno-vzdeldvacie prostredie, pretoze sa v jednotlivych krajinach liSia. Tento
parcialny vyskum nastolil mnoho otazok, ktoré je potrebné d’alej skimat’ v rdmci jazykového
rozvoja, predovsetkym pisomnym prejavom v suvislosti s obsahovo a jazykovo integrovanym
vyucovanim.

Stadia je stastou vyskumného projektu financovaného Ministerstvom 8kolstva, vedy,
vyskumu a Sportu SR VEGA 1/0768/21, projekt: Facilitacia transferu rozvoja kritického myslenia
do cudzojazyéného vzdelavania.
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PREKLADATELSKE METODY V PREKLADE TALIANSKEJ POEZIE
DO SLOVENCINY

TRANSLATION METHODS IN THE TRANSLATION OF ITALIAN
POETRY INTO SLOVAK

Monika Savelova

Abstrakt

Cielom prispevku je synteticky predstavit’ a na vybranych konkrétnych prikladoch
priblizit’ translatologické metddy vyuzivané v preklade talianskej poézie do slovenciny, pri¢om
taziskovym obdobim je predovsetkym druha polovica 20. storo¢ia a sucasné preklady
talianskej poézie, vychadzajuc prevazne z prekladov starSej talianskej literatary, ktord je
v naSom kultdrnom priestore ukotvena nielen prakticky, ale aj teoreticky, najma
prostrednictvom prac ($tadii, predslovov, doslovov) samotnych prekladatel'ov, ktori objasiuju
svoje metddy, koncepcie a konkretne prekladatel’'ské rieSenia.

Kruacové slova
preklad, poézia, prekladatel'ska metdda, talianska poézia, slovenska poézia, koncepcia prekladu

Abstract

The aim of the paper is to present synthetically and, on selected specific examples, bring
closer the translational methods used in the translation of Italian poetry into Slovak, while the
focal period is primarily the second half of the 20th century and contemporary translations of
Italian poetry, based mainly on translations of Medieval Italian literature, which is in our
cultural space anchored not only practically, but also theoretically, especially through the works
(studies, prefaces, afterwords) of the translators themselves, who clarify their methods,
concepts and specific translation solutions.

Keywords: translation, poetry, translation method, Italian poetry, Slovak poetry, concept of
translation

Uvod

Korene moderného béasnického prekladu na Slovensku siahaju do medzivojnového
obdobia (po¢nuc J. Jesenskym, 1. Kraskom ¢i V. Royom, na ktorych plynule nadviazala Z.
Jesenska, J. Smrek, J. Kostra a i.) (Valcerova, 2006, s. 157-161), pricom tedria umeleckého
prekladu sa zacala rozvijat’ najmi na prekladoch ruskej tvorby, ale taktieZ aj na materidloch
romanskych literatur vd’aka teoreticko-kritickej praci Jozefa Felixa, ktory kladol doraz na
sémantickl a $tylisticktl interpretaciu prekladu ako podmienku jeho estetického pdsobenia.!
Prevaznu zlozku zaujmu predstavoval prave preklad poézie, ktory bol u nas zanrovo
dominantny az do cca polovice 20. storocia a ,,nadvidzoval na pohyby svetovej poézie rychlejsie
a intenzivnej$ie nez prozaicky preklad na pohyby prozy. Dopredu ho posuvala aj literarna
a prekladova kritika, ktora sa zaoberala metédami a koncepciami basnického prekladu vo
vicsej miere nez koncepciami prekladu prozy* (Bednarova, 2014, s. 49). V tomto prispevku na
vybranych ukazkach predstavime hlavné prekladatel'ské metddy a koncepcie, ktoré sa u nas

! Okrem Popovicovych a Felixovych prac mozno spomentt’ zasadné verzologické analyzy Viliama Turéanyho,
ktory prekladové $pecifika interpretuje v suvislostiach s doméacou poetickou tvorbou, napr. v dielach K poetike
Hviezdoslavovych prekladov (1960, 1961), Petrarcov vavrin (1974), Rym v slovenskej poézii (1975).
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jasnejSie ¢rtaju na preklade rozsiahlejSich diel povodom starSieho data, najmi stredovekych
basnickych cyklov ¢i poém, ako ich mozZno badat’ v prekladoch od druhej polovice minulého
storo¢ia a na stcasnych prekladoch talianskych klasikov. Tieto metdédy vychddzaju z praxe
samotnych prekladatel'ov, ktori ich sami dokladuji a bohato explikuju v d’al§ich studiach,
doslovoch ¢i predslovoch. Okrajovo si na talianskej vzorke ukazeme aj priklady aktualiza¢nych
tendencii minulého storo¢ia a réznorodost’ prekladatel'skych pristupov v ich vzajomnej
konfronté&cii.

Prekladoveé tendencie v 20. storo¢i

V SirSom historickom ramci mozno u nds hovorit’ o striedani zékladnych vyvinovych
tendencii: v medzivojnovom obdobi prevladalo Usilie vnasat’ cudzie prvky do domaceho
kontextu a vplyvat’ pomocou prekladu na vyvin doméacej poézie, pocas druhej svetovej vojny
a po nej (cca do roku 1957) sa zdoraznoval uchovavajici princip voci predlohe a naturalizacia
(M. Rézusova-Martdkova, Z. Jesenskd, J. Ferencik). Po roku 1957, najma v 60. rokoch,
dominoval v (pbvodnej i prekladovej) basnickej tvorbe experiment so zdéraziiovanim
cudzieho, nového, iného (ako reakcia na prechadzajuce obdobie). Vo vseobecnosti ,,[V]
basnickom preklade na Slovensku po roku 1957, v aktualizacnych prekladoch az do roku 1989,
nebol optimalnym idedalom filologicky stred, teda presny filologicky ci realisticky preklad so
vSetkymi nevyhnutnymi jazykovymi a kulturnymi posunmi, ale preklad smerom k aktualizacii
niektorych vyznamov, reagujiici na vtedajsiu kultirnu situdciu citatela. Spickovi prekladatelia
vnasali do prekladového textu sucasné redlie, frazeologiu, ale aj pocity a ndzory sucasnika.
Instrukcie pre takyto postup museli by obsiahnuté v predlohe, nemohli byt motivované
svojvolne, inak bola modernizacia transparentna a nepésobila umelecky. Islo najmd o priklon
k zivej, hovorovej reci.* (Valcerova, 2006, s. 169). Po roku 1989 aktualizacné tendencie
ustapili, pretoze prekladatel’ uz nemusel substituovat’ (najmi spolocenskokritické) funkcie
domécej literatary a plnil funkcie, ktoré mu prinalezia, predovSetkym snahu priblizit' sa
autorovi pdvodného diela v maximalnej moznej miere na vSetkych rovinach basnického textu
(eufonickej, rytmickej, rymovej, vyznamovej).

Po roku 1945 u nas v basnickom preklade Valcerova (tamze, s. 161) diferencuje pat
zakladnych typov (metdd): modernizujlce, resp. aktualizujuce preklady (vyrazne ovplyvnili
vyvin domacej slovenskej lyriky, zmenili ju na modernd mestski poéziu bez folklérneho
akcentu, posilnili experimenty na viacerych rovinach basnického textu), historizujuce preklady
(zamerne vyuzivali prvky predchadzajucich vyvinovych etap), Standardné az substandardné
preklady (charakteristické mechanickou pracou s textom, zanedbanim estetickych kvalit),
realistické preklady (dodrziavali normu z Kontextov prekladu, vyuzivali osvedéené postupy bez
experimentatorstva ¢i snahy postvat’ vyvin domdceho prekladatel'stva) a Spickové umelecké
preklady (virtudzne texty, uplatiiovali vydobytky aktualizujicich experimentatorov
a modernistov v umiernenej podobe, nenarusali estetickii mieru vyrazu, usilovali sa ¢o najviac
priblizit umeleckym kvalitam pévodiny).

Viacnasobny preklad

Jednym z faktorov uzko sdvisiacich s prekladom poézie je tzv. viacnasobny preklad,
teda (ko)existencia viacerych prekladov toho istého diela, ktory sa objavuje aj v kontexte
prekladu z talianskeho jazyka. Dovodov takéhoto sériového prekladu moze byt’ vo vSeobecnosti
viacero, napriklad zastardvanie jazyka (najma po lexikalnej a syntaktickej stranke — pouzitie
archaizmov, historizmov, ¢&i inverzného slovosledu, ktory sa dnes uz pocituje ako
historizujuci), ale taktiez vyvin doméaceho stavu translatologie ako vedy a uplatiiovanie noriem
¢i pravidiel prekladu v jednotlivych obdobiach, ¢i vymena generacie (tzv. otdzka potreby
generac¢nej vypovede, ktord sa tyka skor starSich diel a v rdmci zanrov skor poézie nez prozy ¢i
dramy), pri¢om nemozno opomeniit’ ani faktor spolo¢ensko-politickej ¢i nabozenskej situécie
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pritomny najmi v minulom storoci, ktory do zna¢nej miery ovplyviioval praxeologiu prekladu
(mame tu na mysli Ciastkové ¢i uplne restrikcie a cenzorské zasahy, zakazy vydavania ¢i
prekladania diel urgitych autorov, zékaz prekladatel’skej ¢innosti a i.).2 Dalsim z faktorov, ktoré
sa podielaji na vzniku viacnasobnych prekladov, je nepochybne vyvin poznania
0 (prekla)danom diele a s nim slvisiaca meniaca sa interpretacia diela, prekladatel'ska
koncepcia a intencia, Citatel'ské prostredie, ergo prijimatel, recipient, ktorému je preklad
urceny.

V otéazke zastaravania prekladu z jazykovych ¢i interpretacnych pricin je nevyhnutné
uviest, Ze tieto dva aspekty spolu nemusia bytostne savisiet: mozZe existovat’
vynikajuci, prepracovany preklad vyuzivajuci archaizujici slovnik, ktory budeme vnimat’ ako
poéziu s istou historizujiicou patinou, no nebudeme ho povaZovat za zastarany (jazykovo, ani
interpreta¢ne). Vel'mi generalizujlco k takémuto typu prekladu mozno zaradit’ prvé dve kantiky
Danteho Bozskej komédie v preklade Felixa a Tur¢anyho, vyznacujice sa vycizelovanou
formou a bohato interpretacne podloZenou bazou. Takisto moZze existovat’ poeticky 1 jazykovo
vynikajuci preklad, ktory je vSak interpretacne skor informativny, intuitivny, nepodlozeny
hlbsim vyskumom autorovej poetiky, Zivota a tvorby, SirSieho kontextu, ako aj preklad, ktory
méa presnt prekladatel'ska koncepciu, vychadza z istého (napr. aktualneho, moderného,
vedecky podlozeného, pokial mozno komplexného) vyskumu, no jazykovo je narocny,
lexikélne ho mozno pocitovat’ ako tazkopadny Ci zastaraly, pripadne basnicky nevyvazeny,
rusivy a pod. Proces starnutia, ako sa docitame aj v publikacii Original/Preklad (1983, 257),
totiz nezasahuje vietky roviny vystavby prekladu rovnako. Bednéarova (1999, 164) dopliia, ze
,.[k]azdy predchadzajuci preklad v sérii kvalitativne posuva interpretaciu a koncepciu prekladu
na iné miesto®, pricom nemusi ist o zvySenie Kkvality, skr o mozZnost' rozkryvat' nove
interpretané moznosti dané¢ho diela. Kazdy dalsi preklad potom moéze na prvy preklad
nadvédzovat integra¢ne alebo diferenciacne, pricom vznikaju viaceré interpreta¢né a koncepéné
hlradiska a literarny systém sa tak moéze obohacovat’ 0 nové hodnoty.

V pripade viacnasobného prekladu mozno hovorit’ o prekladoch réznych prekladatel'ov
(synchrénne ¢i diachréonne), o d’alSom preklade toho istého prekladatela (bud’ ide o novy,
autonomny variant originalu, teda nova prekladatel’skti koncepciu, napr. Spevnik F. Petrarcu
v prekladoch P. Koprdu z roku 2007 a 2022, alebo o revidovanu verziu uz publikovaného
prekladu, akou je druhé vydanie Danteho Pekla z r. 2005 v Tur¢anyho prebasneni na zaklade
doslovného prekladu a komentara J. Felixa), alebo o viacerych v podstate synchrénnych
verziach originalu, ktoré prekladatel’ méze vytvorit’ v kratkom aj v dlh§om ¢asovom odstupe,
hoci zvycCajne sa oficidlne vyda len jeden z nich (vynimkou st napr. Tur¢anyho dve verzie
prekladu Shakespearovho 18. sonetu vydané v Slovenskych pohladoch).

Zakladné zasady basnického prekladu

V sticasnosti u nds jednoznacne prevladda nazor, ze basnické dielo treba prekladat’ ako
basen, netransponovat’ ho do prézy (o je bezna prax v inych krajinach, spomenime ruské ¢i
chorvétske prozaické preklady Danteho Komédie). Cielom prekladatela je preniest
z vychodiskového do cielového jazyka celistvost’ umeleckého, poznavacieho, ideového
a estetického posolstva, jedine¢nost’ Struktury, akou je kazda basen, a vSetky jej relevantné
aspekty, spoluvytvarajlce jej neopakovatel'nost’ a vyznam. Proces prekladu zahinia dokladnd

2 Tieto skuto&nosti ovplyvnili charakter a orientaciu prekladu na nasom Gzemi a mohli modifikovat’ prekladatel'ské
rozhodnutia, po¢nuc samotnym vyberom textov na preklad, cez koncepciu prekladu, az po jednotlivé konkrétne
prekladatel’ské rieSenia ¢i nuansy. Bednarova (1999, 166) tieto determinanty oznacuje ako ,,fenomén recepcnej
situdcie a chape ho ako ,,Specificky druh kultarnej a literarnej situacie urcitého obdobia a jej pdsobenie na vyber
textov a sposob jeho prekladu®, teda ako rozne mimoliterarne faktory spoloCenskej, ideologickej a politickej
proveniencie, ktoré ovplyviiuji myslenie o literature a vyberovost’ interpretacie prekladaného diela. Pozri aj
Bednérova, Katarina: Teoria prekladovej série, s. 163 — 166.
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analyzu a interpretaciu basne, jej rozlicnych rovin a volbu primeranych transforma¢nych
postupov, vratane uvedomenia si miesta predmetnej basne v kontexte autorovej tvorby
v narodnej literatire a zaroven jej anticipatného zaclenenia do nového bésnického
a spolocenského kontextu, do ktorého preklad diela vstupi.

Sumérne mozno povedat’, ze v minulom storo¢i najviac ovplyvnili preklad poézie
a uvazovanie 0 fiom predovsetkym dve udalosti (vznik ¢asopisov Mlad4 tvorba v roku 1956
a Revue svetovej literatlry v roku 1964) a dve generacie (mihalikovsko-valkovsko-rufusovsko-
tur¢anyovska a feldekovska), ktoré vytvorili model a zasady aktualizujlcej poetiky basnického
prekladu, z ktorych cerpame dodnes: nepripustanie deformovanej syntaxe, vyplnkov
a vypchavok (tzv. ,,vaty) typu bars, ktos’, kys’ ¢i anakolitov (zmien povodnej vetnej schémy
na ind, ked’ dalsia ¢ast’ vety nenadvazuje spravne na predchadzajicu cast’, tzv. vybocenie
z vazby, vratane genitivnych metafor, napr. rany sudby ako rezidua hviezdoslavovskej poetiky,
ktoré vsak vyznievaju krkolomne, kostrbato) z rytmickych, rymovych ¢i kompozi¢nych
dovodov, odmietanie zdmernych poetizmov, folklorizujucej ire€itosti a inych prvkov, zdmerne
odlisujucich poéziu od prézy.

Okrem kritiky pseudopoetizovania textu sa nepripusta ani vkladanie hodnotiacich ¢i
inych privlastkov, ktoré sa v povodnom texte nenachadzaju, ¢im sa dielo zexpresiviiuje
a vnasaju sa don vyznamy, ktoré v povodine neboli explicitne obsiahnuté (tzv.
dointerpretovanie textu, presah konota¢ného pola basnického pomenovania). V tomto zmysle
mozno spomenut’ Turéanyho pridanie privlastku ,,zy“ v ramci 19. spevu Pekla, ktoré
nenachadza oporu v predlohe. Adicia zdorazinuje hodnotiaci zretel’ prebasnovatel’a, zvySuje sice
vyznamovu priehl'adnost, no ako explicitny privlastok nenachadzajuci sa v originali posobi
sporne.® Obdobné je nenalezité a neadekvatne pouzitie hodnotiacej partikuly ,,vraj* v preklade
Andreja Zarnova z roku 1978, ktora nenachadza oporu v pévodine a oslabuje kritiku lakomcov
z radov cirkevnych hodnostarov asuvisi s prekladatel'skou koncepciu inklinujdcou
k religiéznosti: verSe prekladatel’ interpretuje v teologickom kI'u¢i, 0 ¢om sved¢i jeho priklon
k teologicky moralnym rieSeniam viacvyznamovych obrazov a oslabovanie Danteho kritiky do
cirkevnych radov:

Questi fuor cherci, che non han coperchio Ti na temene s ple$inou st kiazi,
piloso al capo, e papi e cardinali, aj papezi aj mnohi kardinali,

in cui usa avarizia il suo soperchio”. ktorych vraj skipost’ mimoriadne kazi.
Inf. VII, 46 — 48 Preklad A. Zarnov (1978)

Najmé predstavitelia aktualizaénej a realistickej tendencie sa usilovali o maximalnu
vyznamovu presnost’ (aktualizujlce preklady navyse overujd presnost’ pomenovania si¢asnym
kontextom). Najzasadnej$im znakom aktualiza¢ného postupu bolo maximalne zblizovanie
poézie s hovorovou recou, uplatnované skor v ostatnej, nez klasickej poézii (¢i umeleckej
tvorbe vo vSeobecnosti). Ako priklad mozno uviest’ Tur¢anyho preklad re¢novaniek a basni¢iek
pre deti rozpravkara Gianniho Rodariho Filastrocche in cielo e in terra (vyslo ako vyber
re¢novaniek Poklad na dne kalaméara, 1983).

A Pisa Veza v Pise
A Pisa ¢’¢ una torre Ta naklonena veza v Pise
pendente. div nepada.
Sul prato c’¢ sempre A z trdvnika sa na iiu diva
un sacco di gente vzdy peknd hromada.
ad aspettare »Hroma ti! Kedy sa k ndm celkom sklonis?
che venga giu. Sko¢ k nam! Ty pri skoku k ndm skorej dopadnes.«
- Allora, caschi? »Radsej ty k skoku do vysky sa poniz:
skac¢ pekne po schodoch a tréningu sa tes!“

% Pozri blizsie Zambor, Jan: O troch slovenskych prekladoch Danteho Pekla. In Tvarovanie basne, tvarovanie
zmyslu. Bratislava: VEDA, 2012, s. 181 — 193.
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| - Ma casca un po’ tu!” | |
Aktualiza¢ni hovorovost’ zachovavaju rozkazovacie, resp. zvolacie vety, ako aj zvolanie
v piatom versi a prislovka skorej (ktoru individualne pocitujeme ako priznakovlu v porovnani
k neutralnemu skor). Specifikom vys§ie uvedeného prekladu je detsky recipient, ktorému
prekladatel’ dovysvetliva kultirne redlie pritomné v tematicky zameranych re¢niovankach,
sprevadzajlcich ¢itatel’a po najznamejsich talianskych miestach a mestach (tematicky je Rodari
podobny Veselym potulkdm po Slovensku a Veselym potulkdm po svete Stefana Moravéika,
ktory stavia basne na toponymach slovenskych a neslovenskych miest). Pévodny text je detsky
hravy, krat$i a ,,0derny*, no prizna¢ne rytmicky — slovensky preklad sa musel vyrovnat
s potrebou preniest’ vyznam so zachovanim zrozumitel'nosti a pochopitelnosti pre detského
recipienta (S najvac¢Sou pravdepodobnostou neznalého talianskych geografickych reélii)
a zaroveil rymovej formy (rymy su v literatare pre deti jednym z prostriedkov, ako rozvijat’
foneticko-fonologicku rovinu reéi a ul'ah¢it’ zapamétavanie si textu), ¢o sa tu dosahuje dlhsimi
verSovymi celkami, vytvorenymi vnutrotextovou explikdciou rozSirenim priamej reci, ale aj
individuélne kreativnym, no funkénym doplnenim postrehu v druhom versi (div nepada, nad
¢im sa zaiste pozastavia navstevnici padajucej veze v Pise, i obdivovatelia jej fotografif).>

Prekladatel’ska koncepcia a metdda — 20. storocie a 21. storocie

Mozno konstatovat v stlade s Dur§inom, Slobodnikom (1990, 99), ale aj inymi, Ze tlak
cielovej poetiky a jazyka nitia prekladatela, aby prispdsoboval vsetky poetologické
konkretizacie novej situacii v prijimajucej kulture, teda v inom spolo¢enskom a literarnom
kontexte. S konkretizaciou transponovania obraznosti taktiez izko suvisi aj prekladatel'ska
koncepcia, ktorej cielom je vytvorenie jednotného a konzistentného prekladu. T4 sa realizuje
na urovni jazyka (preklad redlii, funkénych mien, miera explikacie, pri jej nevhodnosti mézu
nastat’ vyznamové posuny) a formy (pisanie ¢isloviek, ¢lenenie priamej reci a i., pri jej
nevhodnosti zviac¢sa nedochadza k vyznamovym posunom) (Kabat 2018, 44). Najmd na
rozsiahlejSich basnickych textoch ¢i ttvaroch mozno vnimat’ urcité prekladatel'ské koncepcie
¢i tendencie, ktoré sa realizuju taktiez v istej mySlienkovej ¢i ndzorovej optike, ktora okrem
vyS8ie zmienenych konkretizacii na urovni jazyka a formy ovplyviiuje konkrétnu volbu
jazykovych prostriedkov zvolenych pri preklade (teda vol'bu jedného slova zo synonymickeého
radu, ktoré dany prekladatel’ aplikuje ako funkény ekvivalent pre svoj translat), pripadné adicie
¢iomisie voci textu predlohy a i.

Roznorodost” prekladatel'skych koncepcii z lexikalno-sémantického hladiska je
markantna v slovenskych prekladoch Danteho Pekla, o ktorych uz v 90. rokoch D. Sabolova-
Princic (2004) konStatovala u Strmefia romantizujuce, aktivizujuce priblizovanie sa Citatel'ovi
prekladu pod vplyvom &itania De Sanctisovych komentarov, u Zarnova individualizaciu a
inklinaciu k religioznym interpretaciam poévodiny s priklonom k moralnym rieSeniam
viacvyznamovych obrazov, ako sme uz naznacili vyssie, a u Turéanyho a Felixa vedecky
pristup vychadzajuci zo snahy spoznat’ Siroky dobovy kontext a kriticky nan nahliadat. Na
troch variantoch Pekla vidiet, akym spdsobom sa prekladatel'skd koncepcia premieta do
konkrétneho vyberu funkéného ekvivalentu zo synonymického radu slov, napr.:

4 Cit. podla https://www.scaffalebasso.it/wp-content/uploads/2020/02/Gianni-Rodari-Viaggio-in-Italia-Einaudi-
3_modificato-693x520.jpg [cit.09.08.2022].

> Aspoil spomeiime, Ze preklady modernej talianskej poézie vysli aj v antolégii Rozhovor s dasom (1989).
Antologiu zostavili a prelozili F. Hruska, P. Koprda a S. Vallo. V jazykovej spolupraci s nimi prebasiiovali J.
Certik, . Feldek, J. Kantorova, T. Krizka, J. Mihalkovi¢, S. Moravéik a V. Proke§ova. V ramci antologie vysli
vybrané texty autorov ako E. Montale, V. Sereni, G. Giudici, G. Caproni, S. Penna, E. Sanguineti, M. Luzi, A.
Zanzotto, C. Fornaro, D. Maffia, V. Lamarquovd, R. Ombresova, A. Rosselliova, M. L. Spazianiova, M.
Bucchichova a i. Stcasnej poetickej tvorbe venuje priestor platforma Ars Poetica, ktord kazdoroc¢ne vydava
antoldgie roéznonéarodnych bésnickych textov a prekladov, tieto materialy sa ndm vsak nepodarilo ziskat’.
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tal mi fece la bestia sanza pace,
che, venendomi ’ncontro, a poco a poco
mi ripigneva la dove ’1 sol tace.
Inf. 1, 58 — 60
tisol ma spiatky ta, kde sInko ¢usi | cival som do tiefia, kde sInko €usi | a zatla¢a az tam, kde sinko ml&i
Zarnov (Pazitka — Zvonicky) Strmeni Felix — Turéany
U Zarnova a Strmena vidime, Ze neutralny vyraz mléi (tacere) je zosilneny na priznakové cusi.
Zaroven Strmen meni agensa obrazu: v pdvodine je Dante zatla¢eny, zahnany zverom na miesto
bez sInka, no v preklade je Dante aktivny, sam clva, akoby v ddsledku vlastného rozhodnutia.
Z troch prekladovych rieseni je najblizsi povodine prave preklad Felixa a Turéanyho, ktory je
funk¢nym ekvivalentom pdvodiny. Na prekladoch taktiez jasne vidno, ze prvé dva (oba exilové)
preklady sa zasadne neopieraji o literarnovedné vyskumy a su skor intuitivnym
transponovanim basnického textu sledujic vlastni prekladatel'ska intenciu, ¢o je markantné
najma pri klI'iCovych vyrazoch typickych pre obdobie 13. a 14. storo€ia a poetiku stilnovizmu.
UZ na inom mieste sme uviedli, ze erudovany prekladatel’ by si mal byt — plati to najmé, ale
nielen pri textoch starsich obdobi — vedomy pritomnych intertextovych presahov a odkazovania
¢i nadvédzovania na literarnu tradiciu.
lo era tra color che son sospesi,
e donna mi chiamo beata e bella,

tal che di comandare io la richiesi.
Inf. 11, 53

Z miesta, kde v marnych tazbach
znasam slotu,

ma taka krasna Zena vyvolala,
ze nemusela prosit’ o ochotu.
Zarnov (Pazitka)

Tam som bol medzi polozifalyma

anaraz sa zjavi Pani mila.
Ledva som ¢akal, 0 ¢o poprosi ma.
Strmen

Vstlpila
rozocnent,
blazena pani, krasna tak, Ze ja som
hned’ o rozkaz ju prosil ocareny.
Felix — Turéany

tam, kde my sme v

Zarnovov vyraz ,.taka krasna zena“ indikuje zenska krasu, avsak eliminuje jej oblazujici uéinok
obsiahnuty v pévodine v slove beata (s ktorym je ustvztaznené aj meno Beatrice, oblazujuca,
v niektorych slovenskych prekladoch Blazena), ¢im prekladatel’ reflektuje len jej fyzicky
vzhl'ad. U Strmena je to takisto bez oblazujiceho G¢inku len ,,Pani mila®, hoci adjektivum mily
oznacuje aj oslovenie blizkej osoby, citovu naklonnost’ (tu akoby v nadvaznosti na Danteho
predoslé dielo prekladatel’ vychadza z predpokladu, ze citatel' pozna autorov pribeh lasky
k Beatrice, hoci vyslovene v tejto ¢asti povodiny takato informacia explicitne nie je vyjadrend),
mozno ho povazovat’ za synonymum adjektiva krasny. Pévodine najblizsi je preklad Felixa
a TurCanyho, ktory zachovava oba vyrazy a oba rozmery Beatrice ako protagonistky Danteho
diel.

Druhym klI'acovym aspektom uvazovania 0 adekvatnosti prekladu je zohladnenie
literarnej tradicie, ktord po¢nuc provensalskou lyrikou prenikla na Siciliu a odtial’ az na sever,
do Toskanska, a rozvijala sa najmd vd’aka stilnovizmu: jej zédkladnou koncepciou je krdsna
zena, moja pani (z okcitanskeho mi dons, doslova m6j pan), ktora ma schopnost’ vzbudit’
V (SPachetnom, uslachtilom, vychadzajuc z talianskeho polysémantického ,,nobile*) basnikovi-
muzovi lasku len vd’aka pozdravu ¢i pohl'adu do o¢i a doviest’ ho k blazenosti, dokonalosti,
Bohu. V tejto optike s obe adjektiva zavazné, pretoze poukazuju na basnicku tvorbu
talianskeho Due- a Trecenta a usGvztaznuji dielo s ostatnou dobovou tvorbou. Tento fakt
je relevantny aj preto, lebo dobova tvorba na seba nadvédzovala a basnici svojimi dielami
komunikovali, sutazili, riesili spory v otazkach zavedenej poetiky, filozofie a pod., ¢im sa
u Strmena aj Zarnova Vytraca tento rozmer, mozno teda hovorit’ 0 strate rozmeru stredovekosti,
¢i klasickosti, ale aj intertextovosti, nadvaznosti literarnej tradicie.

Obdobne je to v pripade Danteho intertextového odkazovania na manifest stilnovizmu
Guida Guinizellino Al cor gentil rempaira sempre amore (vyslo napr. v Turéanyho preklade

258



ako V §lachetnom srdci laska vidy sa skryva)®, ktory autor spomina v piatom speve Pekla
a ktory by bolo dobre ndzvom asponi ndznakom priblizit' k pripadne existujicemu prekladu
Guinizelliho kancony:

Amor, ch’al cor gentil ratto s’apprende,
prese costui de la bella persona
che mi fu tolta; e ’1 modo ancor m’offende.

Inf. V, 100 — 102
ta laska, ktorou Tahko srdce laska, ¢o v jemnom srdci korefi Laska, ¢o srdce §lachetné hned’
vzplanie pusti zmami,
Zarnov (Pazitka) Strmen Felix — Tur¢any

KIi¢ovym momentom originalu je agens predmetnych verSov, teda Laska, ktora sa anaforicky
v tercinach opakuje celkovo trikrat. Francesca z Rimin spolu so svojim milencom Paolom sa
nachadzaju v intenzivnej burke, ktora v zmysle contrapassa, teda trestu podl'a principu oko za
okolo (analogicky alebo opozi¢ne), tresta duSe smilnikov (tal. lussuriosi) v druhom pekelnom
kruhu. Francesca Dantemu objastuje pri¢inu ich zatratenia, no odmieta vlastna aktivnu
participaciu (podviedla manzela s jeho bratom Paolom) a vinu zvaluje na Lasku, ¢o sa
adekvatne transponovalo len v preklade Felixa a Turéanyho. U Zarnova Laska nie je agensom,
¢im sa meni vyznam terciny a podmetom, agensom sa stava srdce, ktoré vzplanie laskou,
u Strmena ostava La&ska agensom, avSak zapusta v jemnom srdci korene — privlastok je
oslabenim vyrazu ,gentile”, zovSeobecnenim a zaroven aj v tomto pripade ide o kl'ucovy
termin stilnovistickej poetiky, pretoze len muz, ktory ma ,,cuore gentile (uslachtilé srdce,
gentile je synonymom nobile, interpretacne je v niom konstantne obsiahnuta viacvyznamovost’
terminov uslachtily, slachtic a Sachetny) je schopny zamilovat’ sa do milej skrz o¢i a pohl'ad.
Vyrazové zoslabenie, resp. vyznamovy posun u Strmena opét’ indikuje stratu stredovekosti,
nezohl'adnenie dobovej literarnej poetiky a tradicie. Prave na tychto prikladoch vidno, ze
v ramci istého sémantického pol’a nie su vSetky synonyma rovnocenné a s oh'adom na snahu,
aby bol preklad ¢o najblizsi originalu a exponoval pokial mozno vSetky jeho kvality —
poziadavka, ktora sa zacina uplatiovat’ prave v obdobi 70. rokov v suvislosti s vycizelovanymi
prekladmi Felixa v spolupréci s basnikmi ako J. Smrek ¢i J. Kostra, ¢i Turéanyho samostatne —
je nevyhnutné poznat’ $irsi kontext pévodného diela a zohladnit’ ho v preklade.’

Po roku 1989 mozno identifikovat’ pri preklade talianskej poézie starSich obdobi dve
zékladné prekladatel'ské metody suvisiace s vyskumnou pracou jednotlivych prekladatelov:
prvl mozno oznaCit’ Truhlafovej (2008, s. 32 a 2014, s. 32 — 50) terminom ,.historicka‘“
prekladatel'ska metdda, v prevaznej miere sa vztahuje na preklady J. Felixa, ale mozno ju
sledovat’ aj v prvom (starSom) preklade Petrarcovho Spevnika P. Koprdu z roku 2007, druha
najméa po roku 2010 vychadza z hermeneutickej interpretacie.

Historicka metdda

Historicka prekladatel'ska metdda sa vyvijala od 40. rokov 20. storo¢ia a dodnes je vyznamnym
medznikom v slovenskom uvazovani 0 preklade, ale aj v prekladatel'skej praxi. Felix pri
preklade diel, ktoré si sucasnému ¢Citatel'ovi historicky vzdialené (najmé stredoveka,
humanisticka a renesan¢na tvorba), vychadzal zo snahy priblizit’ autora a jeho svet v celistvosti
cez rekonstrukciu pokial’ mozno vSetkych kvalit pévodiny na zaklade odbornej filologickej
a zaroven historicky vernej literarnej a kultirno-estetickej analyzy textu a kontextu. Kladol na
interpretatora vysoké naroky a s cielom vytvorit’ plynulé basnické dielo, navyse s ambiciou,

® Pozri v antolégii talianskej I'ibostnej poézie Vy jasné sladké viny (1978). Doslovny preklad textu v stlade
s hermeneutickym vykladom sme vydali v Dalle origini a Petrarca: commento e traduzione dei testi scelti, 2021,
s. 221 - 229.

7 Pozri blizsie Savelova, Monika: Eterogeneita delle traduzioni slovacche della letteratura italiana delle origini:
vecchie traduzioni e nuove prospettive, In Romanistica comeniana, 2021, 2, s. 119 — 129.
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aby mal prelozeny text aspont podobné poetologické vlastnosti ako original, zac¢al vyznamni
etapu prekladatel'skych dvojic (preklady F. Villona, D. Alighieriho).

Medzi zakladné charakteristiky historického pristupu k textu patri®: komplexna
transpozicia kvalit originalu, teda nielen prenos jazykovych ¢i Stylistickych vlastnosti
povodiny, ale celkova rekonstrukcia vsetkych kvalit pdvodného diela, vychadzajica
z minucioznej filologickej, poet(olog)ickej, literarnej a historickej analyzy a exegézy, s cielom
prelozit’ dielo po vyznamovej a formalnej, ale aj literarnej, estetickej, historickej, filozofickej
az metafyzickej rovine tak, aby sa opét ¢italo ako poézia (snaha zachovat’ podstatné
vyznamotvorné kvality origindlu, napr. formalne, rytmické, vizudlne, napr. villonovské
akrostichony); objasnenie minulosti cez sifasnost’ zdoraziiujuc modernost’ autora, hoci je
niekol’ko storo¢i vzdialeny, ¢oho vysledkom je dojem, ze aj davny autor sa vd’aka komentarom,
predhovorom a doslovom, poznamkam, prekladu stdva naSim sucasnikom a zaroven Si
zachovava dobovl autenticitu (rovnovaha medzi aktualizciou a historizaciou, starym
a novym, cudzim a domacim, snaha vysvetlit' dobovy kontext a zaroveii mat’ stale na zreteli
autorovu modernost’ a sktisenosti aktualnej doby, ¢o sa deje vyzdvihnutim univerzlnych
momentov v tvorbe autora); nejde o dokonale vernd, prisne vedeckd ¢i filologickd
rekonstrukciu epochy, ale interpretator ma stale na pamiti su¢asného Citatel'a s jeho vnimanim
a modernou subjektivitou (tzv. regresivna metoda, t.j. forma objasnovania literarnych
fenoménov pomocou vyvinovo neskorSich fenoménov, napr. objasiiovanie chapania Satana
v 34. speve Pekla cez Camusovho Cudzinca ¢i Kafku); stdla aktualnost’ prekladu
(prekladatel’ovej interpretacie) veduca k neustalemu Citatel'skému zaujmu o dielo (zakladnym
predpokladom je nepisat’ a neprekladat’ primarne pre akademicku obec ¢i odbornikov, ale pre
Siroké spektrum ¢itatelov, avsak S0 zachovanim zrozumitel'nosti aj erudovanosti — tzv.
antropologicky pristup).

Prekladatel'sky postup zahfiia minucioznu exegézu (snaha zhromazdit' co
najpodrobnejsie informacie o texte, skUmanie autorovej osobnosti, kultarneho profilu,
politicko-filozofického nahl'adu, dobového kontextu v najrozmanitejSich vztahoch, $tadium
tradicnych i novych vykladov v réznych dostupnych svetovych jazykoch, vratane déslednej
lingvistickej analyzy, skimania lexikalnych vyznamov a dalSich konotacii, nuans, allzii,
dvojzmyslov, intertextovosti; vytvaranie paralel s historickymi, kultarnymi, biografickymi ¢i
literarnymi stvislostami konkrétnych verSov i celého textu vratane uvadzania vlastnych
hypotéz konfrontujic ich s nazormi svetovych odbornikov), komentare a poznamky ako
zasadny kI'u¢ Kkritickej interpretacie, ale nasledne aj spravneho pochopenia prebasnovatel’a.

Nevyhodou historickej prekladatel'skej metddy moze byt interpretaéna neistota ci
vagnost’ (otazka, ktort interpretaciu, resp. interpretacnu paralelu vybrat’), co sa ukazuje najmé
na interpretacne komplikovanych a rozsiahlych dielach, k akym patri Petrarcov Spevnik ¢i
Danteho Komédia, v ktorej niektoré pasusy dodnes nie st uspokojivo vysvetlené, pripadne na
niektorych vyklade sa komentéatori dodnes nezhodnu. V tejto optike sa zdaji byt prislusné
vyskumy (danteologické, petrarcovské vyskumy) paradoxnym zdrojom: na jednej strane
interpretatorovi, a teda aj prekladatel'ovi poskytni dostatok materialov, vyskumov, z ktorych
mozno vychadzat, avSak jednako mozu pdsobit’ zmédtoc¢ne, komplikovane, prekladatel’ sa s nich
moZe ,,stracat™, nemusi sa v nich vediet’ kvalifikovane zorientovat’ a navySe mozu poskytovat’
niekol’ko vyznamovych rieSeni, z ktorych si musi napokon prekladatel’ jedno zvolit’, pricom
musi dbat’ na to, aby jeho vol'ba a prekladatel'skd koncepcia bola koherentnd, jednotnd, ale nie
nahodna.

8 Vychadzame z vyskumu J. Truhlafovej, pozri blizsie Jozef Felix a jeho historicka prekladatel'ska metoda, In
Myslenie o preklade na Slovensku, 2014, s. 32 — 54, ktor4& metddu rozpracovala primarne vychadzajic
z franclzskych prekladov a k nim vypracovanych Felixovych materialov.
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Hermeneuticka metoda
Druhym typom prekladatel'skej metody, ktord sa u néds zacala v preklade starSej literatdry
z talian¢iny uplatiiovat’ najmé po roku 2010, je tzv. hermeneutickd interpretacna metdda. Vo
vSeobecnosti ide o disciplinu, ktora sa venuje interpretacii a porozumeniu textov a pévodne sa
rozvijala v oblastiach, pre ktoré je nevyhnutny presny a jasny vyklad textov (v prave pri
vyklade z&konov, v teoldgii pri exegéze biblickych textov), no zaroven presiahla tieto oblasti
a ujala sa aj v literarnej vede a filozofii. Niet sa ¢omu ¢udovat, kedZe nabozenstvo bolo
s literatrou a filozofiou najma v stredoveku Uzko spojené, a, na druhej strane, ak vychadzame
len zo zakladného predpokladu, ze kazdy text je nositelom istého vyznamu, ktory don vlozil
jeho autor, prichadzame k potrebe porozumiet’ takémuto textu, a teda aj autorskému zameru.®

Z tohto predpokladu vychadza pri uplatiovani hermeneutickej metody aj Pavol Koprda,
u ktorého su preklady v tejto optike vylstenim mnohoro¢ného vyskumu talianskych literarnych
textov. Koprda ako romanista vychadzal pri preklade Danteho Raja, Hostiny, Petrarcovho
Spevnika (v novej edicii) ¢i Tassovho Oslobodeného Jeruzalema z vyskumu literatiry
a filozofie 13. a 14. storocia, ktoré sa javia byt kliCové prave pre vzajomné prenikanie
a spritomniovanie filozofickych doktrin v literarnych textoch poénuc sicilskou Skolou.
Hermeneutika u Koprdu spoc¢iva v spoznani a interpretovani intelektualnej biografie toho-
ktorého autora a v hl'adani takej interpretacie textu, ktora nebude ponukat’ viacero variantov
vykladu, ale podla moznosti len jeden, reflektujici redlnu autorskd intenciu. Interpretator
v prvom rade preukazuje, Ze autor nemohol vec mysliet’ inak (interpretacné paralely a, b, ¢
atd’.), ale prave takto (jedina interpretacna verzia), pretoze takato interpretacia je v zhode s jeho
intelektualnym presvedcenim, teda s jeho intelektualnou biografiou. Zaroven dava prednost’
alegorii a jej transponovaniu do cielového textu pred krasou textu a poetickost'ou jazyka ako
takych.

Koprda pri interpretovani nejednozna¢nych miest vyuzival podobny princip ako svojho
Casu komentator Petrocchi: princip lectio difficilior, teda vybral ten vyznam, ktory sa v optike
autorského zameru javil ako najrelevantnejsi, ,,nezl'ah¢ujuci®. Zasadnou oporou mu bolo o. i.
rozsiahle komentované vydanie Komédie uznavanej danteologi¢ky Anny Marie Chiavacciovej
Leonardiovej a Butiho vyklady. Preklady Raja i Hostiny vedome dopliia rozsiahlym
komentarom a text prekladu vedome zjednoznacnuje, aby ich spristupnil v pévodnom
autorskom zamere dnesnému citatelovi a aby Danteho odkaz nebol prekryty nanosmi
irelevantnych interpretacii (,,interpretacii interpretacii), skratka, aby sa po siedmich storo¢iach
uchoval pokial’ mozno v pdvodnom zneni a intencii.

Zaver
Na rozsiahlejsich basnickych textoch starSej talianskej poézie evidujeme v 20. a v 21. storoci
v zasade dve klucové metddy: historickl (napr. Felixove a Tur¢anyho preklady Danteho,

® Podl'a Malika ([s.a.]) hermeneutika presla troma vyvinovymi $tadiami: prvé sa konstituovalo ako spdsob prekladu
a $lo o tzv. filologickl hermeneutiku, d’alsie dve uz radime k filozofii a §lo o teériu chapania a neskor o tedriu
porozumenia. Specifikom filologickej hermeneutiky je interpreticia textov, teda ,,postihnutie skrytého zmyslu
urcitého pisaného textu a jeho prevedenie do zrozumitelnejSicho jazyka* (tamze). Piacek a Kravcéik (1999)
kons§tatuju, ze ,,zahrnuje vedla procesu interpretacie, ktory sleduje spravne pochopenie textu v zmysle priradenia
spravnych vyznamov lexikdlnym jednotkdm cudzojazyéného textu, aj proces exegézy, ktord sa zase snazi
zhromazdit’ vSetky dostupné historické Udaje, ktoré by text osvetlovali aj z hladiska vonkajsich suvislosti.
V takomto ponimani sa hermeneutika prelina s exegézou, resp. sa vzajomne dopliajii. Podl’a talianskeho portalu
Treccani bol termin v minulosti povaZovany za synonymum exegézy, avSak moderné vyklady takyto nazor
povazuju za prekonany a priklanaju sa k diferenciacii pojmov: ciel'om exegézy by malo byt’ vysvetlenie autorského
zameru vodi jeho sucasnikom a cielom hermeneutiky by mala byt’ snaha porozumiet’ vyznamu, ktory ma dany text
pre Citatel'a zijuceho v odlisSnom historickom kontexte od toho autorovho. Neskorsia filozofickd hermeneutika by
uz mala predstavovat’ skor univerzalny pristup k vSetkym kultirnym fenoménom, nielen k textom, a zahfnat
tradiciu ako celok, vratane interpretacie historickych udalosti.
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Petrarcu, Koprdov preklad Petrarcu z r. 2009) a po r. 2010 aj hermeneuticku (Koprdove
preklady Danteho, Petrarcu, Tassa). Na prikladoch modernej poézie a poézie pre deti mozno
sledovat’ skOr aktualizacné a modernizujlce tendencie. Vo vSeobecnosti mozno konstatovat’, ze
tendencie vedeckych prekladov podlozenych literarnovednym vyskumom, ktoré sa povodne
konstituovali v polovici 20. storo¢ia, su u nas stale aktualnym a uplatiiovanym pristupom
v preklade poézie, a ze a priori predstavuji zasadny aspekt v pristupe k textu, ku ktorému
prekladatel’ nemdze pristupovat’ Uplne intuitivne, ako tomu bolo v predoslych obdobiach.
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INTERKULTURNA KOMPETENCIA V TEORII A V PRAXI
PRIPADOVA STUDIA PREKLADATELSKEHO PROJEKTU
V NEDERLANDISTIKE

INTERCULTURAL COMPETENCE IN THEORY AND PRACTICE
A CASE STUDY OF A TRANSLATION PROJECT IN
NETHERLANDISTICS

Marketa Stefkova
Benjamin Bossaert

Abstrakt

Globalizacia a multikultdrna spolupraca viedli k tomu, ze inter- a transkultirna
komunikécia a interkultirny manazment sa stali si¢astou mnohych profesii, v ktorych sa
uplatiiuju aj absolventi Nederlandistiky. Oddelenie Nederlandistiky na Univerzite Komenského
v Bratislave v ramci reakreditaéného procesu zaradilo do studijného programu predmety
interkultirna komunikécia a interkultirny manazment. V tomto prispevku argumentujeme,
preco su tieto kurzy relevantné pre stadium holandského jazyka a kultdry. Zaroven
prezentujeme priklad interkultirneho prekladatel'ského projektu, ktory sme realizovali so
Studentmi magisterskeho stupna v ramci jedného z uvedenych predmetov.

Kliacové slova
Interkultirna kompetencia, transkultdrna komunikacia, interkultirny manazment, habitus,
kultdrne dimenzie, prekladatel'sky projekt

Abstract

Globalisation and multicultural cooperation has led to inter- and transcultural
communication and intercultural management becoming a part of many professions in which
graduates of the Dutch studies are also employed. As part of the reaccreditation process, the
Department of Dutch Studies at Comenius University in Bratislava included intercultural
communication and intercultural management in the study programme. In this paper we argue
why these courses are relevant for the study of Dutch language and culture. We also present an
example of an intercultural translation project that we carried out with Master's level students
in one of the above-mentioned courses.

Key words
Intercultural competence, transcultural communication, intercultural management, habitus,
cultural dimensions, translation project

Uvod

Medzinarodné firmy reflektujd globalizaéné a lokalizaéné trendy, ktoré sa prejavuju v
kazdodennom obchodnom, politickom a kultrnom zivote prostrednictvom stratégii
interkultdrnej komunikéacie a interkultGrneho manazmentu. Siroka pozornost venovana
interkultdrnej a transkulturnej komunikécii, ako aj interkultdrnemu manaZzmentu Vv
interdisciplinarnom vyskume, ich implemenacia do Sirokého spektra studijnych programov a
zrucnosti, ktoré nimi S$tudenti nadobldaju, maju pozitivny vplyv nielen na uspesnu
komunikaciu v multikultirnom Kkontexte, ale aj na rieSenie problémov suvisiacich so
stereotypmi, vzdialenost'ou kultdr a pri riadeni multikultdrnych timov.
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Tato Studia reaguje na uvedeny vyvoj a opisuje pristup k interkulturnej komunikacii a
interkultirnemu manazmentu v $tudijnom programe Holandsky jazyk a kultara na Univerzite
Komenského v Bratislave. V ramci reakreditacie Studijného programu boli do u¢ebnych osnov
zaradené dva predmety, ktoré su Specificky zamerané na rozvoj kompetencii dolezitych pre
uspesnu interkultirnu komunikaciu Studentov a ich pésobenie v multikultirnych timoch
medzinarodnych spolo¢nosti. D6raz na rozvoj interkultirnych kompetencii suvisi so
zameranim programu na preklad a tlmocenie. Zaradenie interkultirneho manazmentu do
kurikula je reakciou na vyhodnotenie Statistik o profesijnom profile absolventov za posledné
desatrocie, ktoré ukazuju, ze vicsina absolventov si po ukonceni bakalarskeho Stidia néajde
pracu v nadnarodnych spolo¢nostiach.

Vychadzajlc z teoretického vymedzenia pojmov kultura, inter- a transkulturalita sa v
stadii  zameriame na didakticky pristup k rozvoju interkultdrnej kompetencie. Z
metodologického hladiska je vymedzenie zdkladnych pojmov zaloZené na habite (Bordieu
1977), transkultirnom transfere (Espagne a Werner 1988) a kultarnej identite (Hofstede a
Hofstede 2005). Kurz interkultdrnej komunikéacie vychadza z definicie interkultirnej
komunikécie a kompetencie podla Kristine van Baalen, Alice van Kalsbeek (2010) a Luda
Beheydta (2013). Kurz interkultirneho manaZzmentu je postaveny na modely interkulturneho
manazmentu podl'a Welge, Holtbrugge (2010), pricom vychadza z dimenzii kultiry podla
Hofstedeho a Hofstedeho (2015).

Po vymedzeni zakladnych pojmov specifikujeme akym spdsobom v kurikule reagujeme
na rozvoj kompetencii, ktore su potrebné v profesiach a pracovnych poziciach s kultdrnym
profilom, ktoré nasi absolventi vykonavaju, ako napr. prekladatel' a tlmoc¢nik, pracovnik
vel'vyslanectva, zahrani¢ny koreSpondent alebo manazér v nadnarodnej spolo¢nosti. Na
priklade pripadovej stadie prekladu kultirnej eseje v time Studentov demonStrujeme
implementéciu interkultirnej kompetencie aj do praktickych prekladovych seminarov.

Vymedzenie zakladnych pojmov

Vychodiskom pre uvazovanie o interkulturnej a transkultirnej komunikacii je pojem
kultary. Van Baalen, Beheydt a Kalsbeek (2013) vo svojom komplexnom popise interkulttrnej
komunikécie opisali dva mozné pohlady na kultdru, a to idealisticky a antropologicky.
Idealisticky pristup chape kultdru ako subor intelektudlnych a umeleckych prejavov v
spolo¢nosti. Antropologické vymedzenie definuje kultaru ako Zivotny $tyl. Patria sem normy,
hodnoty, konvencie a ritualy kultdrneho spolo¢enstva. (Van Baalen, Beheydt a Kalsbeek 2013,
s. 17) Toto ponatie kultury je SirSie a dotyka sa aj aspektov realneho zivota, v ktorom sa kultira
formuje.

Kultdrna identita, habitus a kultdrny transfer

Antropocentricky pristup ku kultre Uzko suvisi s pojmom kultdrnej identity. Podla
Pinta (2000, 2007) je kulturna identita vysledkom procesu rozpoznavania. Je to skupinova
identita, ktori ¢lenovia skupiny reprezentuju na zdklade spolo¢nych charakteristik, ako st
jazyk, spolo¢né tradicie, preferované hodnoty a pravidla, ktoré maju ¢lenovia skupiny
re$pektovat’. Casto citovani teoretici interkultirnej komunikacie Hofstede a Hofstede (2005)
tvrdia, ze pre vSetky kultiry je kultirna identita do zna¢nej miery determinovand prenosom
vedomosti a myslienok, vzorcov myslenia, citenia a konania, ktoré sa odovzdavaji v ranom
detstve. Hofstede nazyva tento Specificky kultirny prenos mentalnym programovanim. Podl'a
Beheydta (2005) sa toto mentalne programovanie prejavuje v niektorych aspektoch kultary, ako
tradicie, pouzivanie jazyka a vychddza zo spolo¢nej minulosti, v ktorej kultirna identita
nachadza svoje pevné korene. Medzi ddlezit¢ impulzy pre vznik kultirnej identity patri aj
spolo¢né nabozenstvo, rovnaka forma statu a vlady, ako aj umenie. (Beheydt 2005, s. 37-40)
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Zavedenie pojmu habitus sociologom Pierom Bourdieuom (1977) polozilo dolezity
zéklad pre rozpracovanie tohto konceptu vo viacerych interdisciplinarnych studiach, ktoré sa
zaoberaju komunikéciou medzi kulturami a opisom typickych vzorcov spravania a konania v
kulturach. Habitus je systém pravidiel a hodnot, ktorymi sa spolo¢nost’ riadi bez toho, aby si to
jej Clenovia uvedomovali, a na zaklade tejto skusenosti spolo¢nost’ prijima alebo sa brani
inakosti a interpretuje realitu. Pierre Bourdieu tvrdi, ze vonkajsie pravidla alebo impulzy sa
postupne importuji do spolo¢nosti a to, o sa predtym povazovalo za nové alebo exotické, sa
neskor interpretuje ako samozrejmé. (Bordieu 1977, s. 70-75)

Habitus sa stal aj vychodiskom pre uvazovanie o prenose kultirnych javov medzi
kulturami. Kultarny transfer alebo kulttrny prenos je kulturologicky pojem, ktory od polovice
80. rokov 20. storocia rozvijali Espagne a Werner (1988). Kultarne transfery predstavuju
pocetné "mosty" kultarneho prenosu, ktoré zabezpeCuju cirkulaciu poznatkov. V procese
prenosu a migracie z jednej kultiry do druhej sa kazdy prvok kultury dostadva do nového
kontextu a nadoblda novy vyznam. Espage sa vo svojom vyskume zameriava predovSetkym
na dejiny prekladu a cirkulaciu vedomosti. Tym prenika pojem kultdrneho transferu aj do
translatologie, literdrnej komparatistiky a kontrastivnej jazykovedy. Vsetky tri uvedené
discipliny sme preto implementovali do teoretickej pripravy budicich nederlandistov na FIF
UK.

Inter-, multi- a transkulturalita

Interkulturalita sa vztahuje na kultirny transfer medzi r6znymi kultrami. Podla Pinta
(2000) by si mal kazdy, kto sa zGcastiiuje na interkultirnej komunikacii, rozvijat tzv.
interkultirne povedomie. Interkultirne povedomie by sa malo oddelit’ od kultarnej identity,
ktora je podl'a Pinta zaloZena na narodnych a inych stereotypoch. (Pinto 2000, s. 15-18) V
kontexte interkultdrnej komunikacie sa vsak popri interkulturalite, pouzivaji aj pojmy
multikulturalita a transkulturalita. Pre ucely tejto $tadie a vzdelavania Nederlandistov na FIF
UK sme uvedené pojmy vymedzili takto: multikulturalita sa vzt'ahuje na spolo¢nost’, ktora
pozostava z predstavitel'ov réznych kultur. Komunikacia v multikultdrnom prostredi je
kazdodennou realitou mnohych krajin a medzinarodnych firiem (nazyvanych aj nadnarodné
spolo¢nosti), a preto jej venujeme pozornost’ aj v ramci predmetu interkultdrny manazment.
Interkultdrna komunikacia sa tyka interakcii medzi 'ud’'mi z rovnakej kultury a 'ud'mi z inej
kultary. V interkulturnych spolo¢nostiach sa jedna kultira Casto povazuje za normativnu a
vSetky ostatneé kultlry sa porovnavaju alebo davaju do kontrastu s dominantnou kultdrou. Tento
pristup ku komunikacii v multikultirnej spolo¢nosti zohrava déleZita tlohu v komunitnom a
Uradnom tlmoceni a preklade, kde normy a konvencie dominantnej kultiry s¢asti presadzujeme
prostrednictvom pravnych noriem v ostatnych kultarach, ktoré v danej spolo¢nosti funguja.
Tieto stvislosti poukazujii na mocenské rozdiely medzi komunikaénymi partnermi a z nich
vyplyvajice komunikaéné problémy, ktoré sa rieSia napriklad v ramci odbornej pripravy
sudnych prekladatelov a komunitnych tlmoc¢nikov. Transkultirna komunikacia je
nadstavbovou realizciou interkulturnej komunikacie. Tento pojem oznacuje formu
komunikéacie medzi kultdrami, pri ktorej prostrednictvom vymeny kultdrne odlisnych
skdsenosti prispieva interkultirna vymena k formovaniu novych konceptov. To vytvara tzv.
tretiu kultdru. (Kramsch,1993). Transkulturalitu ako pojem a didakticky pristup v
nederlandistike zaviedli Van Kalsbeek a Huzinga (1997) a neskér ju rozpracovali Gelderbloem,
Bessamusca a Ten Tije (2010). Autori sa zasadzuju za transformaciu tradi¢ného pristupu
k vzdelavaniu v nederlandistike. Studenti by mali byt vedeni k uplatneniu holandského jazyka
a kultdry v ich vlastnom areale a kontexte. Podla autorov by sa rozvoj kompetencii
relevantnych pre miestny trh prace mal podporit’ transkultirnym vyskumom, napriklad recepcie
holandskej kultiry a jazyka za hranicami jazykovej oblasti, alebo porovnavacimi
kulturologickymi analyzami. (Gelderbloem, Bessamusca a Ten Tije 2010, s. 5-7)
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Interkultarne komponenty v kurikule studijného programu Holandsky jazyk a kultura

V nadvéznosti na koncepciu transkultirnej nederlandistiky méame v Studijnom
programe Holandsky jazyk a kultGra za ciel’ formovat’ interkultdrnych mediatorov medzi
vlastnou kultdrou a kultdrami holandsky hovoriacich krajin. Cielom implementacie
interkultdrnej komunikécie a interkultirneho manazmentu nie je posiliiovat’ stereotypy a
predsudky voci kultiiram, ale skor pomdct’ Studentom uvedomit’ si kulturu, v ktorej vyrastali a
Ziju, a kultdru cielového jazyka, ktord si chcd osvojit’.

Interkulturalita v jazykovej priprave

Kontakt medzi kultdrami prebieha najmé prostrednictvom komunikécie. Interkultirna
komunikéacia nie je komunikécia kultar, ale komunikacia osdb, ktoré reprezentuju kultdry.
Prenos kultdry sa uskutoériuje predovsetkym prostrednictvom komunikécie a jazyka, ako
uvadza Beheydt (2005, s. 37, 38) Preto sa rozvijanie interkultirnej kompetencie v ramci
klasickych lingvistickych disciplin, ako morfoldgia, syntax, lexikoldgia, frazeologia a stylistika
opiera predovsetkym o vysledky kontrastivnych sociolingvistickych a pragmalingvistickych
vyskumov zameranych na definovanie konvencii v pouZivani jazyka a konkrétnych slov,
pojmov, syntaktickych konstrukcii a typov textov v konkrétnych komunika¢nych situéciach.
Vedomosti z teoretickych disciplin si studenti v praxi osvojuju pocas jazykovych cvi¢eni.

Interkultirny manazment

Ako uz bolo spomenuté v ivode, mnohi absolventi programu Holandsky jazyk a kultdra
nachadzaju uplatnenie v nadnarodnych spolo¢nostiach. Hoci absolventi bakalarskeho Studia
zva¢Sa pokracuji v magisterskom Studiu, vdcSina z nich pracuje na ¢iastoény uvidzok v
multikultirnom prostredi medzinarodnej spolo¢nosti uz pocas magisterského stupnia. Z tohto
dovodu sa katedra pocas poslednej reakreditacie predmetu holandsky jazyk a kultdra rozhodla
posilnit’ interkultdrnu zlozku bakalarskeho programu zavedenim nového predmetu
interkultirny manazment - projekt.

Predmet je zamerany na terénny vyskum a vychadza z kulturnych dimenzii podla
Hofstedeho a Hofstedeho (2005) a z tézy tzv. kultdrnej viazanosti riadenia podl'a Holtbriiggeho
a Welgeho (2010). Autori analyzovali riadenie I'udskych zdrojov v medzindrodne pdsobiacich
firmach. Definuju interkultirny manazment ako riadenie firmy zamerané na odlisné kultarne
podmienky, ktoré ovplyviuja stratégiu riadenia firmy. Kultara je tstrednym prvkom tejto
stratégie riadenia. Optimalizacia riadenia zahffia porovnanie rozdielov a podobnosti riadenia v
bikultirnom prostredi, zhodnotenie toho, ¢i su stratégie riadenia z jednej kultiry prenosné do
druhej, a vypracovanie odpora¢ani na rozhodovanie v konkrétnej bikultirnej situacii.
Vychadzaju z presvedCenia, ze rozne kulturne podmienky by mali viest' k roznym Stylom
riadenia. Strategicky sposob komunikacie a riadenia, ktory zohl'adiiuje rozmanitost noriem,
hodnét, spdsobov myslenia a sprdvania pracovnikov s réznym kultirnym pozadim, podla
autorov zvySuje efektivitu a zabranuje napitiu v medziludskych vztahoch. (MiloSovicova
2019, s. 7-9)

Cielom predmetu Interkultirny manazment - projekt je viest' Studentov k terénnemu
vyskumu interkultdrnych aspektov medzi Slovenskom a holandsky hovoriacim arealom.
Studenti pracuji v timoch, rozdelia si Glohy, uréia si fazy realizacie projektu, sposob hodnotenia
a prezentacie vysledkov pod vedenim vyucujiuceho. Okrem tém zameranych na prostredie
nadnarodnych spolo¢nosti sa v ramci tohto kurzu realizovali aj kultirne projekty, napriklad
vyskum recepcie holandskej literatlry v slovenskom kontexte, alebo etymologicky vyskum
stdp holandského jazyka v slovencine a importu holandskych slov do sloven¢iny cez iné jazyky.
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Okrem praktickej stranky tychto projektov, tento didakticky pristup podporuje aj
myslienku pristupu zameraného na studenta a pripravuje Studentov krok za krokom na
samostatny vyskum, ktory majd realizovat’ o rok neskor v rdmci svojej bakalarskej prace.

Interkulturalita a rozvoj prekladatel’skej kompetencie

Pojem kultarny transfer je dobre znamy a ukotveny i v translatolégii. Aby prekladatel
mohol adekvatne rozhodnut’ o kultirnom prenose medzi vychodiskovou a ciel'ovou kulturou,
musi sa dokladne oboznamit’ aj s habitusom druhej kultiry. Poc¢as praktickych hodin prekladu
si Studenti rozvijaju zruénost’ rozpoznat’ a spravne interpretovat’ signaly vychodiskovej kultury,
aby umoznili adekvatny kulturny transfer.

Na prekladovych cvi¢eniach si Studenti 0svojuju trojstupiova metddu kultdrneho
transferu v procese prekladu podla Raksanyiovej (2005). V rdmci trojstupiiove] metody si
prekladatel’ musi uvedomit’ svoje vlastné kultdrne normy a hodnoty a pravidla, ktorymi sa riadi
jeho myslenie, konanie a komunikécia. V druhom kroku si musi osvojit’ kultdrne normy, odkazy
a konvencie cudzej alebo ciel'ovej kultlry a jasne oddelit’ ideoldgie, predsudky a stereotypy od
reality. V tretom kroku musi prekladatel’ ur¢it’, ako sa vysporiadat’ so zistenymi rozdielmi. Text
sa musi preloZit’ do novej kultiry a nového kontextu, pre nové publikum s inym habitusom.
Preklad je teda formou metakomunikacie. Prekladatel’ je sprostredkovatel’, ktory v kontexte
kultdrneho prenosu sprostredkiva vychodiskovy a cielovy text. Prekladatel’ moze plnit’ svoju
Ulohu v tomto prenose len vtedy, ak vystupuje ako nezavisly interkultarny expert. (Raksanyiova
2005, s. 12-14)

Pripadova studia

V ramci rozvoja interkultirnej prekladatel'skej kompetencie absolvuji studenti
nederlandistiky, popri interkultirne zameranych predmetoch a klasickych prekladatel'skych
cviceniach aj predmet Prekladatel'sky projekt, ktory je podobne, ako v pripade interkultirneho
manazmentu zamerany na timovu spolupraciu studentov a preklad kultdrne orientovanej
publikécie. Ta je nasledne vydana a prejde tradiCnou jazykovou korekturou, editorskou a
technickou Upravou. V nasledujicom vyklade sa venujeme jednému z takychto
prekladatel'skych projektov, ktory bol realizovany pod vedenim spoluautora studie Benjamina
Bossaerta v roku 2021. Islo o preklad kulttirnej eseje DNA Holand’anov, autora Jana Renkemu.
V publikécii autor uvazuje o kultarnych normach a hodnotach Holandska. Renkema uvadza, ze
esej, ktortt by sme mohli nazvat’ aj kratkym kultirnym dialdégom, je: ,,ur¢ena kazdému, kto si
mysli, ze vie, pre¢o je Holandanom, resp. kazdému, koho obc¢as roz¢uluji Holand’ania,
kazdému, kto by chcel zit' v Holandsku, kazdému, kto ma chut nesuhlasit’ s autorovym
vykreslenim holandskej DNA.* (Renkema 2017, s.3) Text je pisany formou dialoégu, v ktorom
sa nemenovany hlavny hrdina dostava do kontaktu s niekym, kto ho poziada, aby vysvetlil
zakladné principy holandskej spolo¢nosti. Preto je vhodny na rozvoj interkultdrnej
prekladatel’skej kompetencie Studentov.

Projekt bol v kurikule zaradeny v poslednom roéniku bakalarskeho $tudia. Studenti tak
okrem jazykového zékladu uz poznali didakticky pristup prekladatel'skych seminarov, v
ktorych pracovali na textoch a mohli diskutovat’ 0 svojich prekladatel'skych rieseniach. Cielom
bolo pripravit' publikaciu v preklade do tlace za jeden semester. Na zaciatku vyucujuci
kontaktoval autora eseje Jana Renkemu so Ziadostou o dovysvetlenie kulturne Specifickych
pojmov a konzultdcie pre $tudentov. Studenti sa rozdelili do skupin a v receptivnej faze
prekladu identifikovali kultarne Specifické prvky v texte, ktoré predstavovali prekladatel'sky
problém. Do prekladu neboli implementované CAT-néstroje ani iné prekladatel'ské
technologie. Na seminaroch kazda skupina mohla navrhnat’ vlastné prekladatel'ské rieSenia ku
kazdej kapitole, argumentovat’ a diskutovat. DOkladna reSer$na praca studentov dokonca
odhalila vecnu chybu v texte originalu, kedy autor nespravne pouzival v danom kontexte pojem
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Zapadoindicka spolocnost’, priom malo ist’ o Vychodoindickl. So stihlasom autora bola tato
chyba v slovenskom preklade opravend. Po odsuUhlaseni kone¢nej verzie prekladu celej
publikacie nasledovala dékladna revizia textu prekladu jazykovou redaktorkou.

Publikaciu vydala Holandsk& obchodna komora na Slovensku ako prilohu k $tvrtro¢ne
vychadzajicemu bulletinu, kterého aktualne Cislo bolo zamerané na interkulturalitu a kulturne
rozdiely medzi Holandskom a Slovenskom. Na publikovanie prekladu bolo potrebné ziskat
stihlas od majitel'a autorskych a vydavatelskych prav k publikacii, holandského vydavatel'stva
Boom, ktoré sthlasilo s publikovanim prekladu na nekomer¢né Gcely. Za tla¢ a grafickd Upravu
prevzala zodpovednost’ Holandska obchodna komora.

Metodicky pristup

V procese prekladu Studenti presli tromi dimenziami prekladatel'ského procesu, ktoré
popisuje Waterlot (2016: 268-269) v nadvaznosti na projekt PICT (Promoting Intercultural
Competence in Translation): 1) teoretickou; 2) textovou a 3) interpersonalnou. Teoreticka
dimenzia predpoklada, ze Studenti by mali mat" vedomosti o aspektoch interkultdrnej
komunikécie, o kontexte prekladu v ramci danej kultiry a mali by disponovat’ pojmovym
aparatom na analyzu textu v interkultirnom kontexte. Textovd dimenzia znamena, ze Studenti
dokazu plne interpretovat’ vyznam textu, porozumiet mu a najst adekvatne ekvivalenty v
cielovom jazyku. Interpersondlna dimenzia predpoklada, ze Studenti prekladatel’stva su
otvoreni novym a nezndmym prvkom v texte, st zvedavi a spochybnuja v timovej diskusii svoje
rieSenia.

Didakticky model prekladu podl'a Waterlot kladie doraz na pripravni fazu prekladu, v
ktorej si Studenti pred zacatim prekladu kladu relevantné otazky, aby dospeli k optimalnemu
prekladu, ktory reflektuje cielova i vychodiskova kultaru. Prekladatel’ si musi nevyhnutne
osvojit’ dvojaku perspektivu pri interpretacii vychodiskového textu. Na jednej strane by sa mal
otvorit’ perspektive, z ktorej bol (vychodiskovy) text napisany, na druhej strane by mal Citat’
text z pohl'adu svojej vlastnej (ciel'ovej) kultary. Ak si prekladatel’ polozi otazky tykajice sa
funkcie textu a komunikac¢niho ciel’a, resp. skoposu, dokdze zvolit’ prekladatel'skt stratégiu na
zéklade objektivnych kritérii. Waterlot odportca, aby Studenti v receptivnej faze dokladne
identifikovali prvky, ktoré su typické pre vychodiskovy text. V diskusii sa maju snazit’ najst’
informacie o téme, obsahu, usporiadani, Struktire, pouziti slov, Style, ktoré si pri preklade
vyzaduji osobitni pozornost. Potom vyhladaja paralelné texty v cielovej kultire a urobia
analyzu hlavnych rozdielov, aby mohli neskér zvolit vhodnl prekladatel'sku stratégiu.
Vyucujuci na seminaroch podporuje dialdég a diskusiu Studentov tym, ze spociatku diskutuja o
svojich prekladatel'skych rieSeniach vo dvojiciach alebo v mensich skupindch a udia sa
vzajomne hodnotit’ svoje preklady (Waterlot 2016: 275-277).

Tento pristup umoziiuje kombinovat’ rozvoj interkultirnej kompetencie, jazykovych
zrucnosti a prekladatel'skej kompetencie v jednom projekte. Prdca na projekte pomohla
Studentom uvedomit’ si tri vysSie uvedené¢ dimenzie prekladatel'ského procesu (teoreticku,
textovll a interpersondlnu). Zarovenn boli konfrontovani s niektorymi ddlezitymi principmi
prekladatel’skej préce, a to s dokladnou analyzou vychodiskového textu, s fazou interkultirneho
oboznamovania sa s vychodiskovym textom, aby sa nasledne mohli orientovat’ na cielova
kultiru a adresata. Uvedomili si tiez potrebu dokladnej zaverecnej Upravy textu
prostrednictvom vzajomného hodnotenia a prostrednictvom spoluprace s jazykovou
redaktorkou. Dostali zaroven prilezitost’ na kritiku prekladu a mohli sa oboznamit’ aj s
mimotextovymi aspektmi prekladu, ako je graficky dizajn a graficka Gprava.
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Zaver

Skusenosti zo zavedenych predmetov interkultirna komunikécia, interkulturny
manazment - projekt a prekladatel’sky projekt v studijnom programe Holandsky jazyk a kultura
na FIF UK v Bratislave ukazuju, ze pre rozvoj interkultirnej kompetencie je dolezité
konfrontovat’ poznanie zakladnych pojmov interkultirnej komunikacie v ramci jednotlivych
predmetov s rieSenim konkrétnych problémov kulttrneho transferu, a to tak v ramci lingvistiky
a literarnej vedy, ako aj pri preklade a timoceni. Budovanie relevantnych kultdrnych vedomosti
o vlastnej a cielovej kultire by sa malo obohatit’ o ucenie sa identifikovat’ interkulturne javy v
konkrétnych komunikaénych situdciach a v jednotlivych typoch textov a textovych zanroch.

V réamci prave prebiehajuceho projektu KEGA ¢&. 034UK-4/2022 - Inovativna
Nederlandistika v sociolingvistickych suvislostiach (2022 - 2025) pripravuje riesitel'sky
kolektiv vyucujucich na oddeleni Nederlandistiky FIF UK tri u€ebnice s interaktivnymi e-
learningovymi kurzami, v ktorych reflektuje skisenosti z popisovanych predmetov a vysledky
vyskumu interkultdrnej komunikécie a interkultarneho manazmentu, na ktoré bola zamerana
prva faza uvedeného projektu.
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ANALISIS DE SENTIMIENTO APLICADO AL
ANALISIS DE OPINIONES EN LAS REDES SICIALES
(CASO DE ESTUDIO LGBTI)
SENTIMENT ANALYSIS APPLIED TOL ANALYSIS OF
OPINIONS IN SICILIAN NETWORKS (LGBTI CASE
STUDY)

Allan Jose Sequeira Lopez

Abstract

Sentiment analysis is an area of study that analyses opinions,
feelings, evaluations, attitudes, and emotions from written language. It is
one of the most active research areas in natural language exploration and is
also widely studied in the field of data mining, web mining and text mining.
The main objective of this article is to use sentiment analysis techniques,
for the analysis of comments and public opinions published on the social
network (Facebook) on articles chosen from the LGBTI topic made in the
last weeks of October 2022 in Slovakia.

Keywords: Sentiment analysis, conflict, Opinions, community, LGBTI,
artificial intelligence.

Abstracto

El anéalisis de sentimientos es un area de estudio que analiza
opiniones, sentimientos, evaluaciones, actitudes y emociones del lenguaje
escrito. Es una de las areas de investigacion mas activas en la exploracion
del lenguaje natural y también es ampliamente estudiada en el campo de la
mineria de datos, la mineria web y la mineria de textos. el objetivo principal
de este articulo es usar técnicas del analisis de sentimiento, para el analisis
de comentarios y opiniones publicas publicadas en la red social (Facebook)
sobre articulos elegidos del tema LGBTI hechos las ultimas semanas del
mes de octubre 2022 en Eslovaquia.

Palabras clave: analisis de sentimiento, conflicto, opiniones, comunidad
LGBTI, inteligencia artificial .

Introduccién

La creciente importancia del analisis de sentimientos coincide con
el crecimiento de las redes sociales, como resefias, discusiones en foros,
blogs, micro blogs, y Twitter. Por primera vez en la historia de la
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humanidad, tenemos una gran cantidad de datos de formacion de opinion
registrados en forma digital para su andlisis. En el pasado este tipo de
analisis requeria la utilizacion de algin algoritmo de aprendizaje
supervisado. Si tenemos, por ejemplo 5000 declaraciones, tendriamos que
pasar 0 analizar manualmente un nimero de 200 declaraciones, elegir las
palabras y frases positivas y negativas. Basicamente, tendriamos que
construir un diccionario de palabras positivas y negativas.

Recientemente ha habido un aumento de interés en la identificacion
y extraccion automatica de opiniones, emociones y sentimientos en el texto.
La motivacién para esta tarea proviene del deseo de proporcionar
herramientas para los analistas de informacion en los dominios
gubernamentales, comerciales y politicos, que desean rastrear
automaticamente las actitudes y sentimientos en las noticias y los foros en
linea. Opiniones, como por ejemplo ¢CAmo se siente la gente acerca de
los eventos recientes en el Ucrania? ¢ Se esta intensificando la retorica de
un grupo de oposicion en particular? ¢Cual es el rango de opiniones que
se expresan en la prensa mundial sobre el mejor curso de accion en Siria?
Un sistema que pueda identificar automaticamente opiniones y emociones
a partir de un texto seria de gran ayuda para alguien que intente responder
este tipo de preguntas.

Investigadores de muchas subareas de Inteligencia Artificial y
Procesamiento del Lenguaje Natural o (NLP) por sus siglas en inglés, han
estado trabajando en la identificacion automética de opiniones y tareas
relacionadas. Hasta la fecha, la mayoria de los trabajos que se han
publicado se han centrado en la clasificacion de sentimientos o
subjetividades a nivel de documento u oracion. Las tareas de clasificacion
de documentos incluyen, por ejemplo, distinguir editoriales de articulos de
noticias y clasificar las resefias como positivas 0 negativas (Shashank y
Hong , 2009).

Una tarea comdn a nivel de oracion es clasificar las oraciones como
subjetivas u objetivas.

Sin embargo, para muchas aplicaciones, identificar solo
documentos u oraciones con opiniones puede no ser suficiente. En las
noticias, no es raro encontrar dos 0 mas opiniones en una sola oracion, o
encontrar una oracion que contiene opiniones ademas de informacion
factica. Los sistemas de extraccion de informacion (information extration)
o simplemente (IE) por sus siglas en inglés, son sistemas de NLP que
extraen del texto cualquier informacion relevante a un tema previamente
especificado. Un sistema IE que trata de distinguir entre informacion
factica que debe extraerse y la informacién no factica que debe descartarse
0 etiquetarse como incierta, se beneficiaria de la capacidad de identificar
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las clausulas particulares que contienen opiniones. Esta capacidad también
seria importante para los sistemas de respuesta a preguntas de multiples
perspectivas, que tienen como objetivo presentar multiples respuestas a
preguntas no facticas basadas en opiniones derivadas de diferentes fuentes;
y para sistemas de resumen de multiples documentos, que necesitan
resumir diferentes opiniones y perspectivas.

Pero que es Machine learning?

Seglin la definicion de Microsoft podriamos definirla como:

Sistemas informaticos que mejoran con la experiencia. También se puede
describir como un método para convertir datos en software. Cualquiera que
sea el término utilizado, los resultados siguen siendo los mismos; Los
cientificos de datos han desarrollado con exito métodos para crear modelos
de software que se entrenan a partir de grandes volimenes de datos y luego
se utilizan para predecir ciertos patrones, tendencias y resultados.
Las herramientas para el analisis de sensibilidad de textos y el analisis del
lenguaje natural, son muchas, entre ellas encontramos la utilizacion de
lenguajes de programacion e implementacion de algoritmos del machine
learning y la inteligencia artificial.

Bajo los modelos de programacion tradicionales, los programas y
los datos son procesados por la computadora para producir una salida
(Output) deseada, como el uso de programas para procesar datos y producir
un informe.

Data
Programa

Computadora —  Qutput

[
»
[
L

llustracién 1 proceso bésico de analisis de datos

El analisis del lenguaje natural nos da herramientas muy
potentes para en este articulo usamos la herramienta de Machine
learning disponible en la nueva version de Ofice 365. En el programa
de Excel es posible aplicar el analisis de sentimiento, actualmente este
programa utiliza para ello la libreria de tipo MPQA Léxico de
subjetividad a cada palabra se le asigna una polaridad fuerte o débil en
otras palabras positiva, negativa o neutra, dependiendo del valor que
obtenga, los valores van de cero a uno, donde el mas cercano a uno es
positivo y el mas cercano a cero negativo .Azure Machine learning es una
herramienta de la empresa Microsoft que es accesible a cualquier persona
gue tenga una cuenta en Microsoft y el paquete del programa Office 365.
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LGBTI y las ultimas décadas

En el periodo de solo dos decadas, ha habido un surgimiento
dramatico de la conciencia publica y cientifica de las vidas y problemas de
lesbianas, Homosexuales, bisexuales y transexuales (LGBTI). Esta
conciencia puede atribuirse a cambios socioculturales méas amplios en la
comprension de las identidades sexuales y de género, incluyendo el
surgimiento del movimiento de "derechos de los homosexuales" en la
década de 1970 y en el advenimiento del VIH / SIDA en la década de 1980.
Sin embargo, la primera atencién publica y de investigacién a los jovenes
LGBTI se centro explicitamente en la salud mental: un pequefio nimero de
estudios en la década de 1980 comenzd a identificar tasas preocupantes de
comportamiento suicida reportado entre jovenes "gay", y un informe
federal de los Estados Unidos sobre el "suicidio de jovenes homosexuales™
(Gibson, 1989) se volvio controvertido tanto en politica como en
investigacion ( Wilson y Russell , 2003). Durante las ultimas dos décadas
no solo ha habido cambios dramaticos en las actitudes publicas hacia las
personas y los problemas LGBTI, sino también un surgimiento de
investigaciones de mdaltiples y diversos campos que han creado lo que
ahora es una base solida de conocimiento sobre la salud mental en jovenes
LGBTI.

LGBTI es un acronimo utilizado para referirse a las personas que

seleccionan esas etiquetas de identidad sexual o de género como
personalmente significativas para ellos, y las identidades sexuales y de
género son complejas (Horn, 2009).
En este articulo no pretendemos hablar de lo que es LGBTI en si, pero nos
enfocaremos en el analisis de comentarios hechos las ultimas semanas de
octubre de 2022 en las redes sociales en Eslovaquia, a raiz del asesinato de
dos jovenes de esa comunidad en un bar de la capital Eslovaquia
(Bratislava).

Creemos que el analisis y el seguimiento continuo de las opiniones
sobre el tema puede ser muy til en la prevencion de futuros incidentes.

Anélisis de datos reales

En esta seccion presentamos los resultados del analisis de algunas
contribuciones en las redes sociales, se trata de mensajes publicos y
publicados en algunos de los medios de comunicacién eslovaca.
La noche del doce de octubre de 2022 acontecid en la capital de Eslovaquia
(Bratislava) el asesinato de dos personas de la comunidad LGBTI, este
acontecimiento ha generado una seria de acontecimientos y presentaciones
sociales que han ocurrido y estan planeados para los siguientes dias. Para
llegar al objetivo de nuestra investigacion, analizaremos mensajes cortos
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publicados en las redes sociales. Se trata de mensajes cortos publicados
como comentarios de la actividad llamada “nuestras vidas estan en juego
(ide nam o zivot) en las redes sociales, organizada por el movimiento
llamado “Iniciativa Inakost™ .

Hemos elegido todos los comentarios que hemos podido encontrar
hasta el momento los resultados son los siguientes.

Tabla 1. conteo de sentimiento

Sentimiento Conteo de sentimiento

Positivo 44
Neutral 10
Negativo 5
Total 59

Tabla 2. Porcentaje de distribucion del sentimiento

Distribucidn porcentual de 'sentimiento’
80,00%
70,00%
60,00%
.2 50,00%
s
@ 40,00%
°
S 30,00%

20,00%
oo NN
negativo neutral positivo
Sentimiento

Por motivos de guardar la seguridad y la anonimidad de los autores
de los comentarios exponemos solamente el resultado del procesamiento
de los datos.

De los 59 comentarios que encontramos 44 son positivos que
equivale a un 74,58% del total de comentarios encontrados en Facebook en
una publicacion o estatus. Un 16,19% de los comentarios fueron neutrales
y un 8,47% del total fue negativo.

! Mas informacién sobre esta iniciativa se puede encontrar en su pagina oficial
https://idenamozivot.sk/

276


https://idenamozivot.sk/

La distribucién de “Puntuacion’' para cada Sentimiento” la podemos
ver en la siguiente tabla.
Este indicador nos dice en una escala de (0-1) cuanto es el puntaje

exacto de cada comentario.
Tabla 3. distribucion y puntaje de cada sentimiento

Distribucion de 'puntaje' para cada 'sentimiento’

0.197072818875313
0.476406991481781
0.557959616184235
0.631525993347168
'% 0.658428966999054
§ 0.671894609928131
o 0.699280858039856
0.721895158290863
0.758206605911255
0.797706723213196

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2
Puntos
B positivo neutral negativo

En la tabla anterior podemos ver que el programa toma como
neutrales los valores que poseen una puntuacion (“Score”) mayor a 0,40
pero menor a 0,50 y como positivo a los valores mayores a 0,57.
Tomando en cuenta los ultimos acontecimientos como son el asesinato
atroz de personas del grupo LGBTI, que este acontecimiento sucedio hace
un par de dias y ademas que mucho de los comentarios que podrian ser
muy negativos, pudieron ser filtrados por los administradores de Facebook,
creemos que un 8,47% de negatividad es un numero suficiente para pensar
que en Eslovaquia se deberia de empezar a hablar abiertamente de temas
como son la discriminacion y el maltrato de una manera mas adulta y
civilizada.

Conclusion

Podemos ver que las herramientas de Machine learning puede ser
una herramienta muy eficaz en la investigacion de fendmenos sociales,
aungue consideramos también que para este objetivo se deberia de tomar
en cuenta una cantidad mas grande de ejemplos. Como futura investigacion
seria interesante observar un mayor nimero de comentarios, pero para el
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objetivo del tema a tratar en este articulo esta herramienta es muy atil y
facil de usar.

El tema analizado en este articulo es un tema muy actual y por su
caracter ha generado mucha polémica en diferentes paises.

La actualidad del tema no nos permite profundizar a fondo en un
analisis de un mayor ejemplo estadistico o una variedad diferente de datos.
Los comentarios utilizados en este articulo fueron tomados directamente de
las publicaciones de algunos miembros activistas de la comunidad LGBTI
en las redes sociales en Eslovaquia.

La discusion abierta sobre este tema sobre los derechos humanos de la
comunidad LGBTI ha llegado ya a niveles nacionales e internacionales, a
tal nivel que la Unién Europea (UE) tiene una agenda abierta de discusion
sobre este tema, asi como un index europeo (Rainbow index), este refleja
la situacion legal actual de los paises europeos en el tema de los derechos
humanos de la comunidad LGBTI. Segun este Eslovaquia tiene un score
total de 34% que lo ubica entre los méas bajos de Europa (ILGA-Europe,
2023), Paises que estan en niveles similares son por ejemplo, Bosnia 38%,
Kosovo 35% , Serbia 37%, Albania 32%. Podemos afirmar que el analisis
de sentimiento de temas tan delicados como el tratado en este articulo se
puede facilitar en gran manera usando las herramientas incluidas en el
programa Office 365.

Como proyecto futuro me planteo dar seguimiento a la opiniones publicas
sobre el tema tocado en esta articulo.
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