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Abstrakt:

KORINEK, Stépan: Evropsky verejny ochrdnce prav. Instituce Evropského
vefejného ochrance prav je pevné etablovany mechanismus vnéjsi kontroly
unijni administrativni mas$inérie. Evropsky ombudsman plni svoji misi jiz
téméf tii dekady, i piesto se vsak zda, ze jeho existence je pon¢kud upozadéna.
Respektive se o ném, jakozto o zazité entité¢ vibec nebo jen malo hovofi.
Evropsky integracni proces ma neustale tendence k intenzifikaci, coz s sebou
ptinasi i kvantifikaci institucionalniho aparatu — unijni administrativy. Kazda
nova instituce ¢i organ EU vSak zaroven navysuje potencionalni riziko nevhodné
spravni praxe, ktera se nejéastéji projevuje jako nespravny tiedni postup. Tento
ptispévek si klade za cil pfipomenout a pfiblizit institucionalni existenci a
¢innost evropského ombudsmana. In concreto ma ambice pfinést vy$si miru
povédomi o funkcionalité evropského ombudsmana. Ptispévek je systematicky
rozdélen do tfech hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast se vénuje zakladni charakteristice
evropského ombudsmana z hlediska jeho pravniho zakladu, struktury, pravomoci
a Cinnosti. Druha c¢ast piinadsi historické okénko cesty vzniku konceptu
ombudsmanstvi, s pozornosti na zrod Evropského ombudsmana. Tteti Cast se
zabyva komplikacemi jeho ¢innosti, zejména s ohledem na potiebu zvySovani
transparentnosti a dostupnosti.

Klic¢ova slova:
lidské prava a svobody, ochrana lidskych prav, evropsky ochrance prav,
ombudsman, Evropska unie

The European Ombudsman

Abstract:
KORINEK, Stépan: The European Ombudsman. The European Ombudsman is a
firmly established mechanism of an external control of the EU administration. The
European Ombudsman is fulfilling its mission almost for three decades despite
of'its invisibility. Respectively, there is not a discussion about him because of its
a long term existence. The european integration process has a constant tendency
to the intensification which brings a quantification of the institutional apparatus
— administrative of the EU. Simultaneously, every new institution or body of
the EU is increasing a potential risk of improper administration also known as
maladministration. This contribution aims to remind and to approximate the
institutional existence and activity of the European Ombudsman. In concreto it
has an ambition to bring a greater degree of awareness about a functionality of
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the European Ombudsman. The contribtuion is systematically devided into three
main parts. The first part is devoted to the basic characteristics of the European
Ombudsman in terms of its legal basis, structure, competences and activity.
The second part brings a historical review of the road of ombudsmania with an
attention to the origin of the European Ombudsman. The third section deals with
the complications of its activity in particular with regard to the requirement of
increasing of transparency and availability.
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Uvod

My ambition is to support the EU institutions in becoming more effective, trans-
parent and accountable by strategically increasing the visibility and impact of the work
of the European Ombudsman.* Emily O’Reilly v roce 2014

Tento ptispévek si klade za cil ptiblizit, tedy vlastn€ zosobnit, instituci Evropského
vetejného ochrance prav alias Evropského ombudsmana (déle jako ,,EO*), ktery je so-
ucasti evropského pravniho fadu od roku 1992, kdy vstoupila v platnost Maastrichtska
smlouva. Dnes se jiZ jedna o pevng¢ zakofenény organismus, ktery ma vsak znaéné ne-
vyhodné postaveni a velmi nesnadnou misi. Evropsky ombudsman zcela jednoznacné
kvalitativné doplituje proces evropské integrace. Jeho pripisovatelnou vyhodou zistava
snizovani demokratického deficitu a tim vlastn€ zvySovani demokrati¢nosti Evropské
unie (dale jen ,,EU*).! To se d&je na zaklad¢ konceptu tzv. democratic empowerment,
coz lze volné prelozit jako demokratické zplnozmocnéni.? Cely koncept ptitom vychazi
z ideji rozsifovani lidskopravnich standardt v EU stale vice a vice smérem k obéantim.
Diky tomu je pak zaji$téna ob&antim EU® vétsi mira participace na tvorb& a ¢innosti
evropské politiky. Instituce Evropského vefejného ochrance prav mize byt také vnima-
na jako konstitucionalni koncept nezavislé a dostupné ,,soft-kontroly* vefejné spravy
(n€kdy byva oznaCovana jako jista forma supervize), kterd ma uzky vztah k principtim
a vychodiskiim demokratického pravniho statu.*

1 MOURE-PINO, A. M. The European Ombudsman in the framework of the European Union. In
Revista Chilena de Derrecho, 2011, roc. 38, €. 3, s. 433.

2 LEVI-FAUR, D. - KOSTI, N. — WAARDEN, V. F. Democratic empowerment in the European
Union: an introduction. In LEVI-FAUR, D. — WAARDEN, V. F. Democratic empowerment in
the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA — USA: Edward Elgar Publishing,
2018, s. 1.

3 Obcanstvi EU neni svébytna kategorie, nybrz pouha komplementarita k narodnimu obc¢anstvi
kazdé osoby, ktera ma uzky obcansky vztah k ¢lenskému statu EU. Evropské obcanstvi proto
nemuze existovat bez ob¢anstvi k nékterému ¢lenskému statu EU. Charakter ob¢anstvi EU je
akcesoricky, tedy dopliiujici a nenahrazujici.

4  PLIVOVA, P. Cesky a evropsky ombudsman jako ochranci pied zakdzanou diskriminaci.
Diplomova prdce. Pardubice : Fakulta ekonomicko-spravni UPCE, 2011, s. 10.
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Evropska unie jako supranacionalni utvar sui generis jest zaloZena na pfenosu pra-
vomoci z ¢lenskych statd. Prvek konjunkce ¢lenskych statti vS§ak nedosahuje takového
intenzity, aby se dalo hovofit o vzniku federalniho soustati. Clenské staty nedosahuji
spole¢né viile k uplnému podfizeni se nadnarodnimu utvaru. To je divodem toho, Ze
zlstavaji v postaveni originarnich nositelti pravomoci a kompetenci, které pouze pro-
pUjuji, presnéji prenaseji, v pfedem stanoveném rozsahu.’ Nésledna délba pravomoci
je vsak z dnesniho sociologicko-politického hlediska vyvoje zna¢né kontroverzni.
Pfenos a d€lba pravomoci je jednim ze zakladnich nosnych kament konceptu ,,de-
mocratic empowerment", nebot’ se v nich odrazi spolecenska viille obcanti ¢lenskych
statti. Obcané EU se podileji na tvorbé evropské politiky skrze své politické zastupce,
avsak primarnim nositelem veskeré moci a vile jsou pravé obcané Clenskych stati,
kteti mohou Casto tuto vili i projevit (referendum).

Co presné skryva pouzivany koncept ,,democratic empowerment? Opét se set-
kavame s nejednoznacnosti a vyCerpatelnou nedefinovatelnosti, nebot’ tento zasttesujici
koncept nemtize byt uspokojivé a zcela jasn¢ definovan. Jeho podstata sestava z néko-
lika dil¢ich podkonceptt a aspektll, zejména z evropského ob&anstvi, demokrati¢nosti
a politické participace na evropské nadnarodni scéné. Neékteré prace hovoti o klicové
dimenzi oznacujici kvalitu a Groven institucionalizace demokracie.® Demokracie je
mnohovyznamovy pojem, ktery je od svych ranych dob povazovana za vladu vsech,
respektive za vladu, na které se podileji vSichni clenové spolecnosti. Logicky vzato,
aby mohla uspé$né fungovat, musi byt zalozena na moci a vuli lidu. Ob¢ané vytvare;ji
vladu a institucionalni ramec, ktery pravé ptivadi v zivot onim demokratickym zpl-
nozmocnénim. Respektive, udéluji vybranym jedinciim a institucim zastoupeni pro
spolecenskou spravu a fizeni.

Obcanstvi EU bylo jako dalsi prvek evropské integrace zavedeno také v roce 1992
na zéklad¢ Maastrichtské smlouvy, stejné jako Evropsky ombudsman. Obc¢anstvi EU
ma prozatim benefitni povahu, protoze na sebe vaze znacné mnozstvi prav, kterym je
potieba vénovat nalezitou pozornost, zejména z hlediska jejich ochrany.” Na druhé
strané, smluvni rdmec vSak nevylucuje i zatizeni povinnostmi (napiiklad branné po-
vinnost).® Analogicky vzato, patii ochrana lidskych prav v EU také k zakladnim cilim
a hodnotam.’ Jedna se zajisté o nelehky tikol, nebot’ $kala lidskych prav a svobod je
znacné¢ rozsahld a neustale se objevuji nové a nové hrozby. Na druhou stranu vSak
paralelné narasta i katalog lidskych prav, a to zejména diky modernim vyvojovym

5  TOMASEK, M. a kol. Pravo Evropské unie. Praha : Leges, 2013, s. 147.

LEVI-FAUR, D. — KOSTI, N. - WAARDEN, V. F. Democratic empowerment in the European
Union: an introduction. In LEVI-FAUR, D. — WAARDEN, V. F. Democratic empowerment in
the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA — USA : Edward Elgar Publishing,
2018, s. 1.

7 SABATOVA, A. — KRECEK, S. a kol. Obcanstvi Evropské unie. Brno : Kancelaf vefejného
ochrance prav, 2017, s. 27 an.

8 SIMAN, M. — SLASTAN, M. Prdvo Eurépskej tinie. Bratislava : EUROIURIS, 2012, s. 72.
Cl. 3 SEU. Mezi politické cile EU patii definovani a dodrzovani zikladnich hodnot a
demokratickych zasad EU, vytvofeni a respektovani ob&anstvi EU. Cl. 2 SEU potom uvadi
hodnoty EU, pro nas dilezitych zejména demokracie, rovnost, pravni stat a respektovani
lidskych prav.
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trendim. Legislativni rdmec pro ochranu lidskych prav je v evropském prostoru také
Clenity. Nutno mit na paméti, ze EU je jen poslednim evolutivnim krokem v tomto
sméru, jiz diive se konstituovaly specifické organy a instituce, které se orientovaly na
ochranu lidskych prav. Instituci evropského ombudsmana je v tomto ohledu mozno
oznadit za pruznou, nebot’ piihodné vyvazuje turbolentnost vyvoje administrativy EU.!°
Nejvyznamnéjsi z nich, Rada Evropy a k ni ptidruzeny Evropsky soud pro lidska pra-
va (dale jen ,,ESLP*) jsou zainym piikladem projeveni snah o zintenzivnéni ochrany
lidskych prav v historickém kontextu. Status obcanstvi EU tak umoziuje kazdému
obcanu ¢lenského statu EU obracet se (podavat stiznost k) na Evropského vetejného
ochrance prav v souvislosti s nespravnym tfednim postupem instituce ¢i organu EU.!!

Evropsky vefejny ochrance prav — zdkladni charakteristika

Instituce Evropského vefejného ochrance prav neboli Evropského ombudsmana je
povazovan za svébytny organ sui generis. Z jeho ustalené povahy vyplyva, Ze neni povazo-
van za strukturalni agenturu EU, nebot’ mu je vytykan nedostatek regulativnosti a vykonné
moci.'? Vedle toho, vynika kvalitativnimi znaky specifického postaveni jako nestrannosti
a nezavislosti na unijnich strukturach. Ve své podstaté se jedna o néstroj politické inter-
vence evropskych obc¢anti na zakladé demokratického plnozmocnéni. Respektive, jeho
zavedenim se kvalitativné zvySuje demokratické zazemi EU, coz v kone¢ném disledku
prispiva k snizovani demokratického deficitu EU a prohloubeni integrace. Status evrop-
ského ombudsmana je takovy, Ze se jedna o nezavislou a nestrannou entitu s potencialem
silného vlivu na zbylé unijni instituce a politické sféry. Evropsky ombudsman ma slouzit
demokracii spolupraci (usmériiovani ¢innosti) unijnich instituci a organti za sledovéni cile
vytvofeni vice efektivni, odpovédné, transparentni a etické administrativy EU."* Kreace
instituce Evropského ombudsmana byla podminéna nékolika dil¢imi faktory. Obecné
lze vymezit pozadavek jeho separace od konsolidované supranacionalni dynamiky EU.
Evropsky ochrance prav byl zaveden Maastrichtskou smlouvou v roce, pti pozadavcich
na odbourani nékolika dil¢ich nedokonalosti EU. Prima facie k jeho zavedeni byla
pozadovana na zaklad€ pozadavkl k zvyseni institucionalni odpovédnosti struktur EU,
dale k posilené transparentnosti EU, ke snizovani evergreenu demokratického deficitu,
k minimalizaci byrokratické a technokratické povahy EU a v neposledni fad¢ k vyjasnéni
a uptesnéni stinného vykladani evropskych norem.!'*

10 TRONDEL, J. — WILLE, A. The European Ombudsman: a resilient institution in a turbolent,
evolving administration order. In HOFMANN, H. C. H. — ZILLER, J. Accountability in the EU:
the role of the European Ombudsman. Cheltenham : Edward Elgar Publishing, 2017, s. 28-58.

11 Cl 24 SFEU: , Kazdy obcan Unie se miize obracet na verejného ochrdnce prav ustanoveného
v souladu s ¢lankem 228.%

12 INGLESE, M. — BINDER, T. The European Ombudsman. In LEVI-FAUR, D. - WAARDEN,
V. E. Democratic empowerment in the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA
— USA : Edward Elgar Publishing, 2018, s. 85.

13 CRAIG, P. EU administrative law. Oxford : Oxford University Press, 2018, s. 795-798.

14 INGLESE, M. — BINDER, T. The European Ombudsman. In LEVI-FAUR, D. - WAARDEN,
V. E. Democratic empowerment in the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA
— USA : Edward Elgar Publishing, 2018, s. 85.
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Evropsky ombudsman ma unikatni postaveni, coz prameni i ze skute¢nosti toho,
ze absentuje jeho formalni legislativni vymezeni jako takové. Navic, toto unikum
je podtrhnuto i podivnou metapozici v ramci tzv. trias politicas, neboli pomezi troji
moci — normotvorné, exekutivni a soudni. Evropsky ombudsman je volen Evropskym
parlamentem (dale jen ,,EP*), kde se projevuje normotvorna moc. Zaroven je opravnén
fesit nespravny Uiedni postup unijnich organu a instituci, ¢imz zasahuje do jejich exe-
kutivni moci." Posléze je uzce navazan i na soudni moc, zejména tim, ze sklada piisahu
do rukou Soudniho dvora EU a miize byt i z jeho vile propustén. Tato tridda priniku
jednotlivych moci je jeho identifika¢nim znakem. EO tak vlastné vypliiuje mezeru mezi
zakonodarnou a vykonnou moci EU.'® Evropsky ochrance prav v§ak nemtize zasahovat
do vykonu soudni moci, respektive do vykonu soudnich pravomoci Soudniho dvora EU,
¢imz dochazi k respektu délby moci. Institucionélni rovnovéha EU je pfitom nesmirné
dilezita, nebot’ ji je nutné vnimat jako funkéni ekvivalent klasické délby moci ve statnich
utvarech. Ve vztahu k unijni soudni moci je jesté vyznamné, ze EO se GispéSné angazuje
v mimosoudni procedufe vyjednavani (mediaci) feSeni spravnich konflikta.!”

Pravni zaklad Evropského vefejného ochrance prav se nachdzi v primarnim pravu
EU, ptesngji v textu Smlouvy o fungovani Evropské unie (dale jen ,,SFEU*). Evropsky
ombudsman neni v ramci té€chto ustanoveni konkrétné definovan. Piislusné ustanoveni
pouze stanovuje jeho pravomoci a vymezuje ukoly.'® Ustiedni ¢innost ombudsmana
obecné rotuje kolem zajisténi vy$si miry efektivnosti statni spravy, ktera casto skyta
mnohé nedostatky a negativa. Jinymi slovy by se dalo vyjadfit, Ze ombudsman ma pie-
devsim pfispivat ke zkvalitiovani administrativy, ¢imz se vyznacuje funkei zkvalitnéni.
Ombudsman tak pisobi prvotadé jako sluzba pro zisk zpétné vazby pro zajisténi lepsi,
kvalitngjsi a vykonn&j§i administrativy.?’ Vedle toho je elementarnim pramenem i Statut

15 MORRISSEY, C. EU accused of ‘maladministration‘ on Mercosur deal by Ombudsman.
In Irish Farmers Journal [online]. Zvefejnéno dne: 20. 03. 2021. Dostupné z: https://www.
farmersjournal.ie/eu-accused-of-maladministration-on-mercosur-deal-by-ombudsman-610282.

16 GOBBI, M. The European Ombudsman: a modern Defensor Civitatis of EU citizens. In
Academia [online]. Dostupné z: https://www.academia.edu/2246611/The European
Ombudsman_a_modern Defensor Civitatis of EU citizens M_Gobbi_en_.

17 BATALLI, M. Role of Ombudsman Institution Over the Administration. In Academic Journal
of Business, Administration, Law and Social Sciences, 2015, ro¢. 1, ¢. 3, s. 232.

18 Cl. 228 SFEU: ,.Evropsky vefejny ochrance prav voleny Eviopskym parlamentem je oprdvnén
prijimat stiznosti od kteréhokoli obcana Unie nebo od kterékoli fyzické osoby s bydlistem nebo
pravnické osoby se statutarnim sidlem v clenském state, které se tykaji pripadii nespravného
uredniho postupu organi, instituci nebo jinych subjektit Unie, s vyjimkou Soudniho dvora Evropské
unie pri vwkonu jeho soudnich pravomoci. Stiznosti prezkoumadva a podava o nich zpravu.*

19 MOURE-PINO, A. M. The European Ombudsman in the framework of the European Union. In
Revista Chilena de Derrecho, 2011, ro¢. 38, €. 3, s. 433.

20 Emily O’Reilly: ,,What sets a good workplace apart is whether it has a culture of zero tolerance
towards harassment and whether staff are informed about their rights and are empowered
to act.“ BANKS, M. EU Ombudsman creates ‘good practices® list to combat harassment. In
The Parliament Magazine [online]. Zvetejnéno dne: 02. 01. 2019. Dostupné z: https://www.
theparliamentmagazine.eu/news/article/eu-ombudsman-creates-good-practices-list-to-combat-
harassment.


https://www.farmersjournal.ie/eu-accused-of-maladministration-on-mercosur-deal-by-ombudsman-610282
https://www.farmersjournal.ie/eu-accused-of-maladministration-on-mercosur-deal-by-ombudsman-610282
https://www.academia.edu/2246611/The_European_Ombudsman_a_modern_Defensor_Civitatis_of_EU_citizens_M_Gobbi_en_
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https://www.theparliamentmagazine.eu/news/article/eu-ombudsman-creates-good-practices-list-to-combat-harassment
https://www.theparliamentmagazine.eu/news/article/eu-ombudsman-creates-good-practices-list-to-combat-harassment
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evropského ombudsmana.?! Moderni nastaveni ombudsmanstvi skyta dva vzajemné
zavislé trendy. Prvnim z nich je pisobeni proti zna¢né kvantifikaci administrativni spravy
a zatéze. V poslednich dekadach jsme svédky extenzivni delegace moci a pravomoci na
administrativni autority, tedy v§emozné decentraliza¢ni snahy. Druhé smétovani potom
plni pozadavek po navySovani a intenzifikaci poptavky po individualni ochrané prav
a svobod.?? Obecné 1ze vyjadiit, Ze tato instituce vypliiuje mezeru mezi evropskymi
obcany a byrokratickou administrativou EU, ¢imz tuto spravu humanizuje. Cely proud
potom prispiva k uplatiiovani principu dobré spravy i na urovni EU.

Kancelat evropského ombudsmana je monokraticky personalizovana, coz znaci
stav, kdy je moc svéfena do rukou jedné osoby.?® Samoziejmé, neni realné si vibec
predstavit, jakou neskute¢nou zatéz takova funkce predstavuje. Narodni ochranci prav
byvaji ze svého postu znacné vytiZeni, piicemz jejich pisobnost je vzdy omezena na
konkrétni stat. Jen t€Zce si lze predstavit, jaka zatéz musi spocivat na bedrech osoby
evropského ombudsmana, ktery piedstavuje generdlniho ochrance lidskych prav pro
témet tricet evropskych statnosti. Je proto nasnad€ spise hovofit o kancelati (potaz-
mo ,,afadu’)** Evropského ombudsmana, protoZe ten musi mit kolem sebe rozsahly
personalni substrat odpovidajici kvalifikaénim kompetencim a pozadavkim na dané
pozice, aby byl zajistén, pokud mozno hladky chod a vykon jeho ¢innosti. Evropsky
ombudsman jako samostatna osoba se jevi spise jako reprezentant Utadu/Kanceléfte,
ktery ma vSak jediné rozhodné slovo. V souc¢asné dob¢ pozici Evropského ochrance prav
zastava Emily O’Reilly,” ktera do své funkce nastoupila v roce 2013. Pani O’Reilly
je teprve tieti osobou v pozici Evropského ochrance prav, z ¢ehoz plyne, Ze vykon
mandatu Evropského ombudsmana se nese v delSich ¢asovych intervalech.?

Evropsky ochrance prav disponuje spektrem specifickych pravomoci, které jsou
typické jeho statusu a ¢innosti. Na prvnim misté miizeme hovotit o jeho vySetiovaci

21 Rozhodnuti Evropského parlamentu o pravidlech a obecnych podminkach pro vykon funkce
vefejného ochrance prav ze dne 09. 03. 1994, ve znéni pfislusnych zmén.

22 INGLESE, M. — BINDER, T. The European Ombudsman. In LEVI-FAUR, D. - WAARDEN,
V. E. Democratic empowerment in the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA
— USA: Edward Elgar Publishing, 2018, s. 87.

23 KUCSKO-STANDLMAYER, G. (ed.). European Ombudsman-Institutions. Vienna : Springer,
2008, s. 171 an.

24 Pojem ,,Gfad“ je v této souvislosti spojen s vyznamem celé organizacni struktury instituce
evropského ombudsmana, pfi¢emz nema evokovat predstavy o tom, ze by tato instituce byla
nedilnou soucasti autoritativni unijni moci. Pojem ,,afad* je tak vniman a pouzivan vylu¢né pro
ucely tohoto prispévku, a to jako vhodna zkratka subsumujici instituci (kancelar) evropského
ombudsmana v jeji celistvosti.

25 Emily O’Reilly je byvala irska zurnalistka, ktera se v roce 2003 stala viibec prvni Zenou v pozici
vefejného ochrance prav v Irsku a od roku 2007 i komisafkou pro informace tykajiciho se
zivotniho prostfedi. Soucasna evropska ombudsmanka byla n¢kolikrat ocenéna Zurnalistickymi
cenami, ale i honorovanymi akademickymi tituly.

26 Prvni evropsky ochrance prav byl dosazen v roce 1995 a stal se jim Jacob Soderman z Finska,
ktery pozici zastaval od roku 1995 do 2003. Druhym evropskym ombudsmanem se stal P.
Nikiforos Diamandouros z Recka, ktery funkci vykonaval do roku 2013. Nésledn& byla do
Utadu zvolena Emily O’Reilly, ktera tuto funkci vykonava dodnes.
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pravomoci (investigate power).”” Proces vySetfovani mize zahajit bud’ na podnét
legitimovanych subjektt®® nebo i z vlastni iniciativy ex officio. Dozvi-li se o néjakém
pochybeni ¢i nespravném ufednim postupu (maladministration)® unijnich instituci,
které mélo potencial ohrozit ¢i narusit, nebo tak i ucinilo, prav dotéenych osob, zahaji
kroky k nalezitému objasnéni v§echny relevantnich skute¢nosti a odkryti vsech latentnich
okolnosti. Konkrétni pravomoc a plisobnost tak byla stanovena na nespravny uredni
postup, ktery se v§ak miiZze odrazit v administrativnich nesrovnalostech a pochybenich,
diskrimina¢nim jednani, zneuziti pravomoci, bezdivodném neposkytnuti informaci ¢i
neodiivodnénych pritazich fizeni. Za dalsi pravomoc mizeme vyzdvihnout dotazovaci
(interrogation power), ktera prispiva k oné prvni, ¢imz také slouzi k objasnéni jakéhokoli
podezielého nespravného tiedniho postupu. Utad je opravnén zahajit konstruktivni
dialog s dotéenym organem ¢i instituci za sledovani cile eliminace jejich pochybeni
(nespravny uredni postup) a piijmuti precizacniho napravného doporuceni, jez dané
instituci ptedlozi. Dotéena instituce ¢i organ maji lhiitu tfech mésicti k podani odpovédi
na zavéry Evropského ombudsmana. Tyto pravomoci byvaji dopliovany o dalsi, kterou
je notifikacni pravomoc (notification power), ktera skyta dvé roviny thlu pohledu.
Prvni zorné pole zachycuje povinnost poskytnuti potiebnych a vyzadanych informaci
evropskému ombudsmanovi pii vykonu jeho ¢innosti, kdezto druhy nahled predstavuje
moznost Zadat poskytnuti informaci od jinych subjekt. Dana pravomoc ma vsak §irsi
konsekvence, nebot’ z ni vyplyva i povinnost informovat Evropsky parlament v ptipadé
néjakych zjisténi. Kone¢né, i findlni report z vySetfovani se vedle dotcené instituce,
zasila i Evropskému parlamentu. Vedle toho spada do vymezenych kompetenci i vyzyvat
k podani vypoveédi ¢i vyslechu v pripadé svédceni v soukromopravnich otdzkach dané
kauzy, kde tento Utad napomahé hledani konstruktivniho feseni.®

27 Cl. 228 SFEU: ,,V souladu se svymi povinnostmi provddi vefejny ochrénce prav Setieni, kterd
povazuje za opodstatnénd, a to z viastniho podnétu nebo na zdklade stiznosti predloZenych mu
primo nebo prostiednictvim clena Evropského parlamentu, pokud tvrzené skutecnosti nejsou nebo
nebyly predmétem soudniho rizeni. Jestlize verejnych ochrance prav zjisti nespravny uredni postup,
postoupi véc dotycnému organu, instituci nebo jinému subjektu, ktery ma Ihiitu t7i mésicii na to, aby
mu sdelil své stanovisko. Poté preda Evropskému parlamentu a dotyénému orgdnu, instituci nebo
Jjinému subjektu zpravu. Osobu podavajici stiznost informuje o vysledku tohoto Setreni.*

28 Cl. 24 SFEU uvadi: ,,Kazdy obcéan Unie se miize obracet na verejného ochrdnce prdav
ustanoveného v souladu s ¢lankem 228.%

29 Maladministration = lack of administration due to a situation when an authority does not operate
according to the law, it does not respect the principles of good administration or it violates the
human rights.

30 Evropsky ombudsman ma k dispozici pouze pravné nezavazné nastroje, kterymi jsou rtizna
stanoviska, doporuceni, zpravy atd. Za zminku vSak stoji dva z nich, kterymi jsou kriticka
poznamka a zvlastni zprava. Kritickou poznamku muize vydat v piipad¢, ze dotcena unijni instituce
¢i organ neodstrani zjisténé nedostatky. Kritickd poznamka vsak zlstava preventivniho charakteru
spocivajiciho ve faktickém upozornéni na pietrvavajici zavadny stav. Vedle toho za nejsilngjsi
nastroj se povazuje tzv. zvlastni zprava, kterou Evropsky ombudsman piedklada Evropskému
parlamentu. Obsahem zpravy je navrh na systematické feSeni s piipadnym piredlozenim navrhu
ptipustnych napravnych opatieni. Evropsky parlament vSak muize se zpravou libovolné nalozit
dle svého vlastniho presvédceni, tedy ani tento nastroj nedisponuje donucovaci moci.



Stat a pravo 4/2021 310

Pro ucely zajisténi vyssi efektivnosti a intenzivnéjsi spoluprace se jednotlivi na-
rodni ochranci prav seskupili do tzv. Evropské sité vefejnych ochranci prav (ombud-
smanil), kde Gspésn¢ participuje i Evropsky ombudsman. Tato unikatni struktura
vznikla roku 1996 na modelu horizontalni spoluprace otevieného fora, kde dochazi
predevsim k vyméng informaci, koordinaci a sdileni praktickych zkusenosti, potiebné
podpofe a pomoci, rekvalifikaénim nabidkam a podobnym podpirnym aktivitam.
Komplementarni vlastnost takto navazané spoluprace také tkvi v transferu stiznosti
a spolupraci na jejich feSeni.?! Klicovy prvek vSak zlstava imanentni, nebot’ narodni
ombudsmani jsou takto zahrnuti do dil¢iho rozhodovaciho procesu evropského za-
konodarstvi. Nicmén¢, mandat EO je kompetenéné omezen pouze na unijni spravu,
nikoliv na ty narodni v ¢lenskych statech. V ptipadé, ze Evropska komise ptedlozi
navrh, ktery se néjakym zpiisobem dotyka nebo ma potencial se dotknout prav ob-
¢and EU, kazdy narodni ochrance prav ma na zéklad¢ dobrovolnosti pravo predlozit
své expertizy a deklarovat své zkuSenosti k nové ptijimané zalezitosti.** Toto také
bezpochyby ptispiva k dodrzovani klicovych pravnich principti, na kterych je EU
vybudovéna. Dochazi vSak k i onomu posilovani demokratické legitimity EU, a tim
ke zvySovani legitimni divéry v EU.

Doposud nebyla zodpovézena otdzka, jaky je tedy fakticky vztah mezi narodnimi
ochranci prav a Evropskym ombudsmanem? Vymezeni byva kategorizovano do tfech
konceptt. Prvni koncept 1ze oznacit za sebeuréeni (self-determination), ktery operuje
s premisou toho, ze vSichni aktéti maji stejné postaveni, jsou si rovni. Tento koncept
mize prevazné vyuzivat jen diskurzu a hledani mozného kompromisu bez semknutéjsi
vztaht, pricemz v ur€itych polemickych a citlivych otazkach 1ze predpokladat obstrukce.
Druhy jest koncept dobrovolné Gcasti (voluntary participation), ktery také respektuje
stejné postaveni participantll, ale zaroven ocekava jejich uzsi sepjeti v ramci dobrovol-
ného sdruzeni se. No a tieti je koncept podminéné spoluprace (conditional cooperation),
ktery se vyznacuje pevnymi mantinely vii¢i ¢innosti Evropského ombudsmana, kterému
neni dovoleno vést vySetfovani na narodni Grovni.*

Utad evropského ochrance prav vykazuje vlastni organizaéni strukturu, coz je zcela
nezbytné k tomu, aby doslo k zajisténi fadného feSeni vSech stiznosti vzhledem na je-
jich lingvistickou odlisnost vice nez dvaceti jazykd EU. Zcela na vrchu stoji evropsky
ombudsman a jeho kabinet, ktery mu poskytuje poradenstvi a podporu. Druhou slozkou
je generalni sekretariat (secretary general), ktery odpovida za celkové fizeni Utadu, ale i
celkovou koordinaci provadeni strategie evropského ombudsmana. Pfimo pod generalni
sekretariat spada oddéleni pro komunikaci (Communication Unif), personalni — adminis-
trativni — rozpoctové oddeleni (Personnel, Administrative and Budget Unit) a kone¢né
teditelstvi pro Setfeni (Directorate of Inquiries). Reditelstvi pro $etieni ma pod sebou

31 PLIVOVA, P. Cesky a evropsky ombudsman jako ochrdnci pred zakdzanou diskriminaci.
Diplomova prdce. Pardubice : Fakulta ekonomicko-spravni UPCE, 2011, s. 20-21.

32 INGLESE, M. — BINDER, T. The European Ombudsman. In LEVI-FAUR, D. - WAARDEN,
V. E. Democratic empowerment in the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA
— USA: Edward Elgar Publishing, 2018, s. 91.

33 INGLESE, M. — BINDER, T. The European Ombudsman. In LEVI-FAUR, D. - WAARDEN,
V. E. Democratic empowerment in the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA
— USA: Edward Elgar Publishing, 2018, s. 91.
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vlastni odd€leni vytizovani piipadi (Case-handling Unit). VSechna oddg€leni jsou piitom na
stejné Grovni, byt’ dvé spadaji pod generalni sekretariat a jedno pod feditelstvi pro Setfeni.*

Evropsky ombudsman neni novum na evropskeé institucionalni scéné, nebot’ existuje
a vykonava svoji ¢innost jiz po dvacet Sest let. Za tuto dlouhou dobu se jiz zapficinil
o mnohé uspéchy v radmci zajisténi dobré verejné spravy EU, coz lze deklarovat na
zaklad¢ vyrocnich zprav jeho ¢innosti, které jsou dostupné z oficialnich zdrojii. Osobné
povazujeme za velmi piinosné zejména piijeti Evropského kodexu dobré spravni praxe
(angl. European Code of Good Administrative Behaviour), ktery sam vSak neoplyva
pravni zavaznosti.>> Pravni zavaznost vyplyva z ¢l. 41 Listiny zakladnich prav EU,
ktery stanovuje pravo na fadnou spravu.*® Podstata prava na dobrou spravu spociva
v oCekavani ur€ité kvality vykonu spravni ¢innosti plné€ v souladu s dal§imi parcialnimi
principy. Listina jako takova se stala na zdklad¢ ustanoveni ¢l. 6 Smlouvy o Evropské
unii soucasti primarniho prava EU (smluvni zékladny EU), coz ji ¢ini pravné zavaz-
nou.”’ Tento Kodex upravuje fadu principti dobré spravy EU jako princip spravedInosti
(fairness), proporcionality, objektivity, zakonnosti (/awfulness), nestrannosti (impartia-
lity), nezavislosti (independence), zdvotilosti (courtesy), nediskriminace (absence of
discrimination), nezneuziti moci (absence of abuse of power) ¢i legitimniho o¢ekavani
a konzistence rozhodovani.*® Nutno podotknout, Ze spousta z onéch zminénych principt
se duplicitné prekryva s principy dobré vefejné spravy predloZzenymi Radou Evropy.
Kodex tak uspésné zohlediiuje tradicni zdsady evropského spravniho prava, které
vyplyvaji z judikatury Soudniho dvora EU, ale i Evropského soudu pro lidské prava.
Vedle toho doslo v roce 2011 k zformulovani tzv. Zasady vetejné sluzby (list of good
practices), které slouzi jako komplementarita dosavadnich standardti a majici prinést
jasny obraz toho, jak by se mély unijni instituce a organy vypotadavat s nedostatky
spravni praxe.*® Vedle toho se Kodex stal i zdrojem internich institucionalnich pravidel
dobré spravy jednotlivych subjekti EU (Kodex Evropské komise a jiné).*

34 Organizaéni diagram Utadu evropského ochrance prav je dostupny na oficidlnich webovych
strankach Utadu: https://www.ombudsman.europa.eu/cs/office/staff.

35 MOURE-PINO, A. M. The European Ombudsman in the framework of the European Union. In
Revista Chilena de Derrecho, 2011, roc. 38, €. 3, s. 440 an.

36 Cl. 41 Listiny zakladnich prav EU: ,,Kazdy md prdvo na to, aby jeho zdleZitosti byly orgdny,
institucemi a jinymi subjekty Unie FeSeny nestranné, spravedlivé a v primérené lhité.*

37 CL 6 odst. 1 SEU: ,,Unie uzndvd prdva, svobody a zdsady obsatené v Listiné zdakladnich
prav Evropské unie ze dne 7. prosince 2000, ve znéni upraveném dne 12. prosince 2007 ve
Strasburku, jez ma stejnou pravni silu jako Smlouvy.“

38 Princip legitimniho ofekavani ma velmi blizko i k principu pravni jistoty, vedle toho vSak
stoji za zminku i princip ,,patere legem quam ipse fecist* neboli v piekladu princip dobré viry
(principle of a good faith).

39 Emily O’Reilly: ,,White the EU institutions generally have good anti-harassment policies, my report
shows that more can and must be done to bring them into line with the legitimate expectations of a post.*
BANKS, M. EU Ombudsman creates ‘good practices® list to combat harassment. In The Parliament
Magazine [online]. Zvetejnéno dne: 02. 01. 2019. Dostupné z: https://www.theparliamentmagazine.
ew/news/article/eu-ombudsman-creates-good-practices-list-to-combat-harassment.

40 MENDES, J. Good Administration in EU Law and the European Code of Good Administration
Behaviour. Working Paper. Florencie : European University Institute — EUI LAW, 2009/09, s. 11.
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Historické realie a duvody zrodu instituce evropského ombudsmana

Historie konceptu ombudsmana je letitd a bohata. Neni k udivu, Ze tento koncept
se zrodil ve Skandinavskych zemich. Viibec jednu z prvnich zminek Ize datovat k roku
1713, kdy byl ve Svédsku ziizen Gitad Kralovského Nejvyssiho Ombudsmana (Kings
Highest Ombudsman), ktery byl povéfen ukolem dohledu nad dodrZzovanim zakont
a ostatnich pravnich pfedpist pfi plnéni povinnosti organt statniho aparatu.*' Jinymi
slovy mél za kol dohlizet a hajit zajmy lidu v monarchii.*’ Dal$i z fady promén pfisla
vroce 1953 z Danska, kde byl zaveden urad reprezentanta ob¢anského prvku na vliadnuti,
respektive jeho posileni, tehdejsi kancelaf byla oznacena jako ,,Danish Ombudsman
Office*. Primarnim ukolem tohoto Ufadu bylo zastupovat opravnéné zajmy obcanti pii
kolizi se statni moci. Na zaklad¢ téchto historickych realii neni k podivu, Ze se viibec
prvnim evropskym ombudsmanem stal Jacob S6derman ptivodem z Finska. Nicméné,
zrod a proliferace konceptu ombudsmanstvi byva piipisovana tendencim o navySovani
spravné a pravni regulativnosti dennich zalezitosti obCantl, kteti se museji potykat
se slozitym a znacné zatéZujicim administrativnim aparatem statu. Administrativni
sprava statu byva prostoupena nezadoucimi jevy byrokratismu a ptepjatého formalis-
mu.* Pticemz, obecné je statni spravé vycitana nedostate¢na kontrola a zanedbavany
dohled.* Koncept ombudsmanstvi se stal natolik popularni zalezitosti, Ze se zacal
nekontrolovatelné rozmahat napfic svétovymi statnostmi. V této souvislosti se nékdy
hovoii téZ o ,,ombudsmanii‘, kterd byla vyvolana tuzbou zmirnéni vaznych nedostatka
rozmahajici se administrativy a snahou o vyvazeni jeji anonymizace prostiednictvim
personalizace spravni kontroly.*

Ztizeni Utadu evropského vefejného ochrance prav bylo podminéno mnohymi
faktickymi diivody a potfebami, které se nesly v souvislosti s vyvojem a modernizaci
evropskych vztaht. Institucionalni struktura EU se kvantitativné rozsifovala o dalsi a
dal$i unijni organy, pfi¢emz si tento nardst poctu unijnich organti vetejné spravy zadal
i posileni kontrolnich mechanismu. 4 fortiori tim vznikala potfeba zmiriovat mozné

41 PLIVOVA, P. Cesky a evropsky ombudsman jako ochrdnci pied zakdzanou diskriminaci.
Diplomova prdce. Pardubice : Fakulta ekonomicko-spravni UPCE, 2011, s. 11.

42 INGLESE, M. — BINDER, T. The European Ombudsman. In LEVI-FAUR, D. - WAARDEN,
V. E. Democratic empowerment in the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA
— USA : Edward Elgar Publishing, 2018, s. 86.

43 Byrokracie je pojem vzesly od Maxe Webbera, ktery jej definoval v ramci své teorie byrokracie
tak, ze definoval nékolik charakteristickych znakt byrokracie. Mezi tyto znaky fadime 1.
hierarchicka struktura, 2. formalni pravidla a regulativy, 3. personalni kvalifikovana volba,
4. formalizované socialni vztahy, 5. stabilnost odmén, 6. separace vlastnictvi od funkce, 7.
regulérni kariéra, 8. kvalifikované funkce a pracovni pozice. SERPA, S., FERREIRA, C.
M. The Concept of Bureaucracy by Max Webber. In International Journal of Social Science
Studies, 2019, ro¢. 7, ¢. 2, s. 14.

44 INGLESE, M. — BINDER, T. The European Ombudsman. In LEVI-FAUR, D. - WAARDEN,
V. F. Democratic empowerment in the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA
— USA: Edward Elgar Publishing, 2018, s. 86-87.

45 MOURE-PINO, A. M. The European Ombudsman in the framework of the European Union. In
Revista Chilena de Derrecho, 2011, ro¢. 38, ¢. 3, s. 427.
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negativni dopady ¢innosti byrokratického aparatu, tedy jednotlivych vykonnych slozek
EU. Konecné tak $lo pfedevsim o odstrafiovani nedostatkli a pochybeni unijni vetejné
spravy a jeji ¢innosti. Instituce evropského vefejného ochrance prav pak zajisté vedla i
k posileni legitimnosti a zakonnosti vetejné spravy EU. Institut ombudsmanstvi vétSinou
oplyva demokratickym étosem, coZ podporuje jeho divéryhodnost a uznani jeho auto-
rity. Pfinos se tyka i stanoveni pevng etablovanych standardu ¢innosti vetejné spravy.*

Viibec prvni navrh na zfizeni Utadu evropského ombudsmana vzesel roku 1979
od Vyboru pro pravni zalezitosti pti Evropském parlamentu (angl. Legal Affairs Com-
mittee of the European Parliament). Tento navrh se vSak setkal s negativni kritikou a
odmitavym postojem predevsim Evropské komise (dale jen ,,EK*). Po témé&f patnacti
letech bylo dne 3. bfezna 1994 na zdklad¢ Maastrichtské smlouvy (1992) pftijato for-
malni zfizeni evropského ombudsmana k odkryvani nespravného tedniho postupu
v aktivitach unijnich instituci a organd, ale také k tvorbé konstitutivnich doporuceni
vedoucich k odstranéni ¢i eliminaci takovych nezadoucich aktivit. Cely stav byl pro-
jevem objektivni potfeby zavedeni instituce, kterd bude aktivn¢ posilovat kontrolni
mechanismy unijnich instituci a dohlizet nad harmonizaci acquis communautaire, tedy
unijnim pravnim pofadkem.*’” A priori se projevovala i touha po snizovani vaznych
nedemokratickych vad evropského vladnuti a snaha k predejiti odcizeni se skeptické
vetejnosti od anonymizované unijni administrativy. Témito kroky se mélo dojit zlepsSeni
vztahll mezi euroobCany a euro-administrativou.*®

Ochrana prav osob v EU nabyvala a neustéle i nabyva na svém vyznamu. Jednou
z moznych cest bylo i zajisténi fadného a spravného fungovani Gfednického aparatu
EU tak, aby se minimalizovaly byrokratické neduhy jeho Cinnosti. V souvislosti s tim
vSak mizeme hovofit o iniciativé, které predchazela a posléze i §la ruku v ruce s EU.
Koncept dobré vetejné spravy, nékdy oznaovany jako tzv. kultura spravni sluzby,® se
totiz nevyvijel pouze v souvislosti s ¢innosti EU, ale pravé s mezinarodnim zajmem
na zajisténi urcité tirovné (standardt) ¢innosti spravni organd jednotlivych stati.
Flagrantni snahu v tomto sméru vyvijela Rada Evropy, kterd v minulosti predstavila
nekolik principii dobré verejné spravy. Principy dobré vetejné spravy pak tvoii soucast
principt evropského spravniho prava.® Principy dobré vetejné spravy jsou komplexné
upraveny v doporué¢eni CM/Rec (2007) 7 Vyboru ministrit o dobré vetejné spraveé.”!

46 PLIVOVA, P. Cesky a evropsky ombudsman jako ochrénci pied zakdzanou diskriminaci.
Diplomova prdace. Pardubice : Fakulta ekonomicko-spravni UPCE, 2011, s. 11-12.

47 SKALA, J. Ombudsman v Evropé a Evropsky ombudsman. In Pravnik, 1994, ro&. 133, &.9, s.
820-824.

48 INGLESE, M. — BINDER, T. The European Ombudsman. In LEVI-FAUR, D. - WAARDEN,
V. E. Democratic empowerment in the European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA
— USA: Edward Elgar Publishing, 2018, s. 88.

49 MENDES, J. Good Administration in EU Law and the European Code of Good Administration
Behaviour. Working Paper. Florencie : European University Institute — EUT LAW, 2009/09, s. 10.

50 KOSICIAROVA, S. Principy dobrej verejnej spravy a Rada Eurépy. Bratislava : Tura Edition,
2012, s. 11.

51 Jednotlivymi principy dobré vefejné spravy jsou zadkonnost, rovnost a zakaz diskriminace,
nestrannost a objektivita, proporcionalita, pravni jistota, pfiméfenost casové lhity,
transparentnost, participace a respekt soukromi.
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Toto doporuceni obsahuje i navrh na vytvoreni Kodexu dobré vefejné spravy, ktery je
silné motivovan Evropskym kodexem dobré spravni praxe ze dne 2001 od Evropské-
ho parlamentu.’ Vedle toho se ¢innosti EO dotyka i rozhodovaci ¢innost ESLP, coz
vychazi z toho, ze EO muze své ukony opfit o ustanoveni Evropské umluvy o ochrané
lidskych prav, a to v pfipadé poruseni lidskych prav. ESLP ve vztahu k ¢innosti EO
sdili poselstvi podpory v dlaZdéni cesty k ochrané lidskych prav.> Tomu sv€d¢i i mnoha
judikatura ESLP, ktera se dotyka ¢innosti Evropského ombudsmana.*

Komplikace idedlniho fungovani instituce evropského ochriance prav

Podle naseho nazoru mtze byt jednou z nejpodstatnéjsich piekazek problém (ne)
roké vetejnosti. Objektivni znaky pfistupu euro-obc¢anti k EO jsou bezpochyby jeho
flexibilita a bezplatnost (za podani stiznosti se naplati zadny poplatek). Nékdy k nim
byva pfitazovan i znak rychlosti, o kterém by se v§ak dalo polemizovat, proto jej ozna-
¢ime spise za subjektivni znak. Cela diskuze se vSak tyka spise otazky urovné celkové
dostupnosti sluzeb EO. Nekteti vSak spatiuji §irsi piesah problému, nebot’ se opiraji o
obecny argument absence principu pristupnosti vefejné spravy.® Mensi nejasnosti k
tomu ziistava jazykova bariéra v piistupu a jednani s celou strukturou Ufadu evropského
ombudsmana, obecnéji s unijnimi institucemi vibec. Nicméné, nutno podotknout na
skute¢nost, ze Utad disponuje pomérné rozsahlym multinirodnim personalnim aparatem
zajistujicim jeho &innost. Utad je tak schopny reagovat na podnéty vice neZ dvaceti
jazyky EU tak, aby byl co mozna nejdostupnéjsi v§em euro-ob&anim. Za jednoznac-
ny nedostatek mizeme spatfovat nizkou uroven povédomi (awareness) o existenci a
¢innosti EO, coz pro n&j na druhou stranu ptredstavuje dalsi vyzvu k feSeni.*

Zde narazime na problém nedostatecné transparentnosti, nebot’ aby se lidé mohli
na tuto instituci obracet, museji o ni predev§im védet. Jak se mohou obracet se svymi
problémy a stiznosti na néco, o c¢em nevédi, ze vibec existuje? Transparentnost je jed-
nou z kli¢ovych oblasti ¢innosti Evropského ochrance prav, kterou se snazi o zajisténi
lepsiho a snazsiho pfistupu Siroké vetejnosti k informacim a dokumentiim tykajicich se
&innosti unijnich subjekt, ale i ¢Ginnosti Utadu evropského ombudsmana. Usili o vétsi
miru transparentnosti je mozné pomérné hojné deklarovat na zakladé kazuistiky.*” Evro-
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2012, s. 25.
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psky ombudsman kupiikladu v minulosti oslovil Evropskou radu, aby zvazila moznost
zvetejiiovani informaci z jejich setkani v rimci Registru transparentnosti EU.%® Evrop-
sky ombudsman k tomu vSak uvadi, ze sam neoplyva naivitou v tom sméru, ze by byl
presvédcen o naklonosti Evropské komise a Rady k rapidnimu zvySeni transparentnosti.
Neptimy problém muze byt nadale shledan i ve ztraté davéry v EU a jeji instituce a
organy, coz Uzce souvisi se zalezitosti demokratického deficitu EU. V navaznosti na
statisticka data sesbirana v ramci databaze Eurostat piimo vyplyva zavér, ze duvéera
v unijni instituce neustale klesa.* Roz§ifovani obecného povédomi o existenci EO
jde ruku v ruce i s roz§ifovanim poveédomi o kvalitativnim i kvantitativnim rozriistani
katalogu lidskych prav v EU.%

Evropsky ombudsman nema explicitné omezeny rozsah svoji pisobnosti, z ¢ehoz
vyplyva, Ze se jeho kontrolni ¢innost mtize dotykat vSech unijnich instituci a organti. In
concreto se muze jednat o Evropsky parlament, Radu EU, Evropskou komisi, Soudniho
dvora EU (vyjma soudnich rozhodovacich pravomoci) a mnohé dalsi instituce a organy
EU. Jeho ptisobnost se vztahuje i na OLAF ¢i Europol, coz by nebylo nic zarazejiciho.5!
Na zamysleni oviem ziistava pasobnost viiéi nedavno ztizenému Ufadu evropského
vefejného Zalobee (dale ,,UEVZ). Podle naseho piesvéd&eni se jeho piisobnost bude
tidit obdobné jako je tomu v piipad¢ Soudniho dvora EU. Evropsky ombudsman tak
bude sice opravnén kontrolovat ¢innost UEVZ, ale s vylou¢enim jeho vysetiovacich
pravomoci a pravomoci k zahajeni trestniho stihani. Toto feSeni se nam jevi jako pfi-
pustné, nebot’ ani v narodnich sférach nemohou vefejni ochranci prav intervenovat do
vykonu trestnich jurisdikci statl. V pripadé, ze by tomu bylo jinak, tak by dochazelo ke
stietu jednotlivych moci, coz by bylo pravné zcela nepiijatelné. Evropsky ombudsman
v8ak také v jisté roviné participuje na ochrané finan¢nich zajmt EU.

Za dalsi komplikaci mize byt povazovan nedostatek pfimych pravomoci ke zjednani
napravy ¢i odstranéni zjisténych nedostatki, tedy v absenci pravné zavaznych instru-
mentdl. Obecné miizeme hovofit o zdanlivé slabosti Utadu evropského ombudsmana. Tato
skute¢nost v§ak vyplyva z vlastni podstaty ombudsmanstvi, nebot’ to nema byt nadano
vlastnimi vykonnymi pravomocemi, ale pouze obtézkano jistou mirou divéryhodnosti,
respektu a vaznosti, které mu zajist'uji dostatecnou iniciativu k pfijeti adekvatnich reakci
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v kooperaci s pfimo kompetentnimi organy, které takovou moci disponuji. Tento stav
si Ize demonstrovat na skute¢nosti, ze Evropsky ombudsman neni nadan legislativni
iniciativou, tedy nemuze ptimo podavat navrhy na zménu unijni legislativy.®> Mize
tak ucinit pouze nepiimo, zprostfedkované za vyuziti pravné nezavaznych nastroju,
které predklada ptislusnym vrcholnym institucim, pfikladné Evropskému parlamentu.
Zaroven vSak potiebuje i vhodnou oporu a ochranu Evropského parlamentu.® Témto
institucim je v§ak ponechéan dispozi¢ni prostor k tomu, aby s danymi zavéry ¢i podnéty
volné nalozily podle své vlastniho uvazeni a rozhodnuti. Relativni slabost jeho postaveni
vsak mize vykazovat vyhody i nevyhody. Vyhodami miize byt volnéjsi pole ptisobnosti
v zaobirani se Sirokym spektrem unijnich zalezitosti. Zaroven vsak i skutecnost toho, Ze
kdyz nemiize zavazné nafizovat povinnosti, tak se t&§i vétsi mite ochoty k navozovani
dialogu k nalezeni schiidnych feSeni vzniklych nedostatkl ¢i pochybeni.5

Zavér

Dnes je Utad evropského ombudsmana vniman jako inkarnace efektivni uéelné
instituce sui generis a zaroven jako idealni reprezentant a propagator principti rule of’
law, dobré spravy a ochrany lidskych prav a svobod. Evropsky ombudsman tak ptimo
poskytuje ochranu lidskych prav a vyvozuje odpovédnost vefejné spravy v pripadé
jejiho pochybeni. PInéni nejen tohoto poslani potom ptispiva k tlumeni demokra-
tického deficitu EU, posilovani vzdjemné dlveéry mezi ¢lenskymi staty, garantovani
dostate¢né transparentnosti a k jinym axiologickym pfedsevzetim.®® Obecné lze
pravit, ze Ufad plni funkci vngjsi doplitkové ochrany vii¢i ¢innosti vefejné spravy
EU. Utad evropského ochrance prav ma sméfovat k dosahnuti nejvyssiho mozného
standardu spravnich postupt unijnich subjekti ku prospéchu obcani EU. Takové
cile jsou predpokladany i v rimci nové strategie Utadu, kterd je nazvana ,,Towards
2024, ktera plné€ koresponduje s hlavni politickou naplni EU. Do sou¢asnosti pfitom
pietrvavaji, ale i piibyvaji dalsi cile, kterych se snazi Utad evropského veiejného
ochrance prav dosahnout. Mezi nimi mtize identifikovat zvyseni oné transparentnosti
EU, posileni ptistupu k informacim, neustala podpora dialogu mezi unijnimi institu-
cemi a organy, prosazovani principi dobré vetejné spravy v EU a kone¢né i obecna
podpora a zkvalitfiovani unijni administrativy.®’

Utad evropského ombudsmana piedstavuje nezavisly organ potencionalné schopny
vyvijet nemaly vliv na legislativni a justi¢ni vétve EU, z ¢ehoz mohou, a piedevsim
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1 maji profitovat obcané EU. Ti jsou pfitom nadani aktivnim pravem obracet se na
evropského ochrance prav v souvislosti s nespravnym tfednim postupem instituci a
organt EU, ktery se jejich zajmt dotyka. Evropsky ombudsman posléze provéiuje
vSechny stiznosti na ¢innost unijnich instituci ¢i organil a vyvozuje z nich nalezité
zavéry, které by mély vést k napravé vadného stavu.® Utad tak charakterizujeme jako
nezavisly a nestranny subjekt, ktery povolava k odpovédnosti jiné subjekty EU a tim
prosazuje fadnou spravu unijni agendy. EO svoji ¢innosti zlepSuje (humanizuje) vztahy
mezi euro-obcany a institucemi a organy EU. Otazkou uz jen zGstava, v jaké skutecné
mife? Evropsky ombudsman je tak slovy E. O’Reilly povazovan za reflektor vyneseni
kauzalit nespravnych tfednich postupti na svétlo.® Naopak podle vyjadieni Evropského
parlamentu prace EO posiluje etiku a odpovédnost instituci EU ¢ili je hodnocena jako
vysoce piizniva a pozitivni. Role EO jako mediatora nespravného ufedniho postupu se
jevi jako absolutné nezbytna v ramci normativné-funkcniho a institucionalniho zazemi
EU. EO je v pozici nezavislého kritika kvality unijni spravy, pfi¢emz ma potencial
pozitivné stimulovat jeji rozvoj a zkvalitnéni smérem k ptiblizeni se obantim EU.
Verejna sprava je dnes vnimana jako sluzba vefejnosti, v ¢emz se zrcadli i oce-
kavani kvalitniho vykonu spravni ¢innosti. Konec koncti princip sluzby vetejnosti je
obsazen i v ¢eském spravnim fadu, ktery tuto skute¢nost petrifikuje.” Principy dobré
vefejné spravy prispivaji k realizaci prava na dobrou spravu (good governance).
Prosazovani principt dobré vetejné spravy v praxi ma zabezpecit efektivnost vykonu
vetejné spravy ve smyslu sluzby vefejnosti tak, aby nedochézelo k nezdkonnému a
nediivodnému zasahovani do subjektivnich prav ob¢ant.”' Pravo na dobrou spravu se
pritom dnes fadi mezi zakladni ob&anska prava, nebot’ nachazi své formalni zakotveni
v fad€ pravné zavaznych dokumenti a predpist. 4 priori vSak plati, Ze dobra sprava
zavisi na lidském faktoru a kvalité jeho fizeni a ¢innosti. Pokud selze lidskych faktor,
tak vefejna sprava nasleduje jeho osud. Bez ohledu na fakticky stav administrativy
plati, ze sdileni a uplatiiovani principt dobré vetejné spravy mezi ¢lenskymi staity EU
prispiva a posiluje evropsky spravni prostor.” V dnes$ni dob& narodni vefejna sprava
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vykonava spravni ¢innost (plni spravni tikoly) ve stinu evropské integrace, pficemz
spravni organy disponuji organizaéni a procesni autonomii jako nepfimy vykonavatelé
evropského prava.”

Literatura:

BANKS, M. 2019. EU Ombudsman creates ‘good practices® list to combat
harassment. In The Parliament Magazine [online]. Zvetejnéno dne: 02. 01. 2019.
Dostupné z: https://www.theparliamentmagazine.eu/news/article/eu-ombudsman-
creates-good-practices-list-to-combat-harassment.

BATALLI, M. 2015. Role of Ombudsman Institution Over the Administration. In
Academic Journal of Business, Administration, Law and Social Sciences, 2015,
roc. 1, €. 3, s. 232-240. ISSN 2410-3918.

CRAIG, P. 2018. EU administrative law. Oxford : Oxford University Press, 2018.
836 s. ISBN 978-0-19-883164-8.

GAMMELTOFT-HANSEN, H. 2013. Protecting the institution of European
ombudsman. In Politico [online]. Zvetejnéno dne: 26. 06. 2013. Dostupné z: https://
www.politico.eu/article/protecting-the-institution-of-european-ombudsman/.
GOBBI, M. The European Ombudsman: a modern Defensor Civitatis of EU
citizens. In Academia [online]. Dostupné z: https://www.academia.edu/2246611/
The European Ombudsman_a modern Defensor Civitatis of EU citizens M
Gobbi_en _.

GRASSO, G. 2019. The European Ombudsman as an Insurmountable Roadblock?
The New Right to Request the European Parliament to de-Register European
Political Parties. In VerfBlog [online]. Zvetejnéno dne: 15. 10. 2019. Dostupné
z: https://verfassungsblog.de/the-european-ombudsman-as-an-insurmountable-
roadblock/.

HOFMANN, H. C. H. — ZILLER, J. 2017. Accountability in the EU: the role of
the European Ombudsman. Cheltenham : Edward Elgar Publishing, 2017. 285 s.
ISBN 978-1-78536-730-4.

KOSICIAROVA, S. 2012. Principy dobrej verejnej spravy a Rada Eurdpy.
Bratislava : Tura Edition, 2012. 556 s. ISBN 978-80-8078-519-2.
KUCSKO-STANDLMAYER, G. (ed.) 2008. European Ombudsman-Institutions.
Vienna : Springer, 2008. 584 s. ISBN 978-3-211-72882-6 (ebook).
LAFFRANQUE, J. 2020. The Ombudsman in the Eyes of the European Court of
Human Rights. In Juridica International, 29/2020, s. 95-107. ISSN 1406-1082.
LEVI-FAUR, D. — WAARDEN, V. F. 2018. Democratic empowerment in the
European Union. Cheltenham, UK — Northampton, MA — USA : Edward Elgar
Publishing, 2018. 320 s. ISBN 978-1-78811-355-7.

LIBERDOVA, E. 2015. Pravo na dobrou spravu jako princip vefejné spravy v EU. In
epravo.cz [online]. Zveifejnéno dne: 21. 07.2015. Dostupné z: https://www.epravo.

73

LIBERDOVA, E. Pravo na dobrou spravu jako princip vefejné spravy v EU. In epravo.cz
[online]. Zvetejnéno dne: 21. 07. 2015. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/pravo-
na-dobrou-spravu-jako-princip-verejne-spravy-v-eu-98220.html.


https://www.theparliamentmagazine.eu/news/article/eu-ombudsman-creates-good-practices-list-to-combat-harassment
https://www.theparliamentmagazine.eu/news/article/eu-ombudsman-creates-good-practices-list-to-combat-harassment
https://www.politico.eu/article/protecting-the-institution-of-european-ombudsman/
https://www.politico.eu/article/protecting-the-institution-of-european-ombudsman/
https://www.academia.edu/2246611/The_European_Ombudsman_a_modern_Defensor_Civitatis_of_EU_citizens_M_Gobbi_en_
https://www.academia.edu/2246611/The_European_Ombudsman_a_modern_Defensor_Civitatis_of_EU_citizens_M_Gobbi_en_
https://www.academia.edu/2246611/The_European_Ombudsman_a_modern_Defensor_Civitatis_of_EU_citizens_M_Gobbi_en_
https://verfassungsblog.de/the-european-ombudsman-as-an-insurmountable-roadblock/
https://verfassungsblog.de/the-european-ombudsman-as-an-insurmountable-roadblock/
https://www.epravo.cz/top/clanky/pravo-na-dobrou-spravu-jako-princip-verejne-spravy-v-eu-98220.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/pravo-na-dobrou-spravu-jako-princip-verejne-spravy-v-eu-98220.html
https://www.epravo.cz/top/clanky/pravo-na-dobrou-spravu-jako-princip-verejne-spravy-v-eu-98220.html

Stat a pravo 4 /2021 319

cz/top/clanky/pravo-na-dobrou-spravu-jako-princip-verejne-spravy-v-eu-98220.
html.

MENDES, J. 2009. Good Administration in EU Law and the European Code of
Good Administration Behaviour. Working Paper. Florencie : European University
Institute — EUT LAW, 2009/09, 13 s. ISSN 1725-6739.

MOURE-PINO, A. M. 2011. The European Ombudsman in the framework of the
European Union. In Revista Chilena de Derrecho, 2011, roc. 38, €. 3, s. 421-455.
ISSN 0716-0747.

MORGAN, S. 2017. Loss of trust in EU has social and economic consequences.
In Euractiv [online]. Zvetejnéno dne: 26. 05. 2017 (novelizovano 29. 05. 2017).
Dostupné z: <https://www.euractiv.com/section/politics/news/loss-of-trust-in-eu-
has-social-and-economic-consequences/>.

MORRISSEY, C. 2021. EU accused of ‘maladministration‘ on Mercosur deal by
Ombudsman. In Irish Farmers Journal [online]. Zvefejnéno dne: 20. 03. 2021.
Dostupné z: https://www.farmersjournal.ie/eu-accused-of-maladministration-on-
mercosur-deal-by-ombudsman-610282.

PASTOROVA, M. 2019. Prdvni iiprava pravomoci veiejného ochréance pravv CR.
Diplomova prace. Praha : Pravnicka fakulta UK, 2019. 57 s.

PLIVOVA, P. 2011. Cesky a evropsky ombudsman jako ochranci pred zakdzanou
diskriminaci. Diplomova prdce. Pardubice : Fakulta ekonomicko-spravni UPCE,
2011. 76 s.

POSPISILOVA, A. 2011. Evropsky veiejny ochrdnce prav. Diplomovd prace.
Olomouc : Pravnicka fakulta UP, 2011. 64 s.

RADOSAVLIJEVIC, Z. 2017. EU Ombudsman asks Council to join transparency
register. In Euractiv [online]. Zvefejnéno dne: 18. 12. 2017. Dostupné z: https://
www.euractiv.com/section/politics/news/eu-ombudsman-asks-council-to-join-
transparency-register/.

SERPA, S. — FERREIRA, C. M. 2019. The Concept of Bureaucracy by Max
Webber. In International Journal of Social Science Studies, 2019, ro¢. 7, €. 2, s.
12-18. ISSN 2324-8041 (online).

SIMAN, M. — SLASTAN, M. Prdvo Eurdpskej unie. Bratislava : EUROIURIS,
2012, 1232 s. ISBN 978-80-89406-12-8.

SKALA, J. 1994. Ombudsman v Evropé a Evropsky ombudsman. In Prdvnik,
1994, ro¢. 133, ¢. 9, s. 820-836. ISSN 0231-6625.

SABATOVA, A. — KRECEK, S. a kol. 2017. Obcanstvi Evropské unie. Brno :
Kancelat vetfejného ochrance prav, 2017. 136 s. ISBN 978-80-7552-802-5.
TOMASEK, M. a kol. 2013. Prdvo Evropské unie. Praha : Leges, 2013. 496 s.
ISBN 978-80-87576-53-3.

VOGIATZIS, N. 2018. The European Ombudsman and Good Administration in
the European Union. London : Palgrave Macmillan UK, 2018. 322 s. ISBN 978-
1-137-57395-7 (ebook).

Pravni piedpisy a jiné dokumenty

Evropsky kodex dobré spravni praxe.
Listina zékladnich prav EU (2012/C 326/02).
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— Rozhodnuti Evropského parlamentu o pravidlech a obecnych podminkach pro
vykon funkce vetejného ochrance prav ze dne 09. 03. 1994, ve znéni piislusnych
zmeén.

— Rozsudek ESLP ze dne 27. 11. 2007 Ap. No. 20477/05 ve véci Tillack v. Belgium.

— Rozsudek ESLP ze dne 03. 10. 2014 Ap. No. 12738/10 ve véci Jeunesse v. The
Netherlands.

— Rozsudek ESLP ze dne 21. 06. 2016 ve véci Ap. No. 76136/12 ve véci Ramadan
v. Malta.

— Smlouva o Evropské unii.

— Smlouva o fungovani Evropské unie.

— Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdé&jsich predpisi.

Summary: The European Ombudsman

The topic of this contribution deals with the problematics of the European Ombudsman.
The institution of European Ombudsman represents an effective contol mechanism of the
EU administration, especially towards a detection and correction of maladministration.
The contribution is devided into three main sections. The first part is dedicated to the
basic characteristics of the European Ombudsman. The second section is focused on the
historical facts and reasons of establishment of the European Ombudsman. The third
part presents the current complications and opportunities of the European Ombusman.
The aim of this contribution is to remind the European Ombudsman in the facts and
to show its possible new challenges in accordance with the development of the EU.
One of the main benefits can be seen in reduction of democratic deficit of the EU and
protection of human rights toweards the european citizens.
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