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ABSTRAKT

HORNAK, Dominik: Systémy reportovania zodpovedného podnikania/udrzatelného
rozvoja, — Ekonomick& univerzita v Bratislave. Fakulta podnikového manazmentu;
Katedra podnikovohospodarska FPM — Veduci zavereénej prace: doc. Ing. Mgr. Gabriela
Dubcov4, PhD. - Bratislava: FPM EU, 2021, pocet stran 93.

Cielom zéaverecnej prace je identifikovat, analyzovat a hodnotit’ taziskové atriblty
rozvoja systému reportovania zodpovedného podnikania/udrzatel'ného rozvoja.

Préca je rozdelend do piatich kapitol. Obsahuje 29 grafov, 19 tabuliek a 3 prilohy. Prva
kapitola je venovana sucasnému stavu a zékladnym atribGtom v oblasti zodpovedného
podnikania/ udrZate'ného rozvoja a prinaSa zakladnu charakteristiku centralnych principov
zodpovedného podnikania a reportingu zodpovedného podnikania. V druhej kapitole prace
sa charakterizuju vytycené globalne a parcidlne ciele prace. V dalSej Casti sa rozobera
pouzita metodika a metddy zavereCnej prace. Zavere¢na kapitola sa zaobera vysledkami
prace zo systému reportovania zodpovedného podnikania v vybranom podniku.
Vysledkom rieSenia danej problematiky je navrh implementacie controllingu

zodpovedného podnikania vo vybranom podniku.

KTIacové slova:
Zodpovedné podnikanie, trvalo udrzatel'ny rozvoj, reporting zodpovedného podnikania,

controlling zodpovedného podnikania, integrovany reporting



ABSTRAKT

HORNAK, Dominik: Reporting System of Responsible Business and Sustainable
Development, - University of Economics in Bratislava. Faculty of business management;
Department of Business Management FPM — Supervisor: doc. Ing. Mgr. Gabriela
Dubcov4, PhD. - Bratislava: FPM EU, 2021, number of pages 93.

The aim of the final thesis is to identify, analyze and evaluate the key attributes of the
development of a responsible business / sustainable development reporting system.

The work is divided into five chapters. It contains 29 graphs, 19 tables and 3 appendices.
The first chapter is devoted to the current state and basic attributes in the field of
responsible business / sustainable development and provides a basic description of the
central principles of responsible business and reporting of responsible business. The
second chapter describes the set global and partial goals of the work. The next part
discusses the methodology and methods of the final work. The final chapter deals with the
results of work from the system of reporting responsible business in the selected company.
The result of solving the problem is a proposal for the implementation of controlling

responsible business in the selected company.

Keywords:
Responsible entrepreneurship, sustainable development, responsible business reporting,

responsible business controlling, integrated reporting
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Uvod

Zodpovedné podnikanie je v sucasnosti stale CastejSie sklofiovany pojem. V dobe
rasticej globalizacie vznikd ¢oraz viac podnikatel'skych subjektov, ktoré svoju
podnikatel'ska ¢innost’” vykonavaju vo viacerych krajindch sveta a svojou ¢innostou
ovplyviluji prostredie, v ktorom sa nachadzaju. Aj to je jeden z dévodov, preco sa o raz
vacsi doraz kladie na spdsob, akym tieto subjekty svoju ¢innost’ vykonavaji. Vd’aka tlaku
z okolia sa podniky nemézu zmerat' Cisto len na tvorbu vlastného ekonomického
prospechu, ale st natené zamyslat' sa Coraz viac nad environmentalnymi a socidlnymi
strankami podnikania. Vo svete a uz aj na Slovensku sa podniky stavajl viacej zodpovedné
a 0 svojich aktivitach v tomto smere informuja Siroku verejnost’ prostrednictvom reportov
0 zodpovednom podnikani.

Ciel'om organizacii, ktoré uplatiiuju koncept zodpovedného podnikania nie je len
dosahovanie maximalneho zisku, ale aj prinos v socialnej aenvironmentalnej oblasti
podnikania. Organizéacie sa skor orientuju smerom k dosahovaniu dlhodobych cielov,
namiesto tych kratkodobych. Na zéklade dosahovania dlhodobych cielov st nasledne
schopné vytvarat’ zisk a prispievat’ k trvalo udrzate'nému rozvoju celej spolo¢nosti.

So vznikom konceptu zodpovedného podnikania sa vyvinuli aj dalSie suvisiace smery
a koncepty, ako napriklad etika podnikania, spolocensky zodpovedné investovanie,

spolo¢enska vykonnost’ podnikania alebo zodpovedné spravovanie podniku.
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1 SUCASNY STAV RIESENEJ PROBLEMATIKY DOMA A
V ZAHRANICI

Moderny koncept spoloc¢ensky zodpovedného podnikania sa prvy krat objavuje v 70.
rokoch 20. storoc¢ia. Jeho popularita a dynamika akcelerovala v 80. a 90. rokoch 20.
storo¢ia, kedy mnoho podnikov pristapilo k vytvaraniu etickych kodexov a celych
programov zodpovedného podnikania. Pri¢ina rastu zaujmu o tato tému bez pochyb
S rasticou pozornostou verejnosti vo¢i negativnym efektom globalne fungujlcej svetovej

ekonomiky, v ktorej svoju rolu zohrali média a a ob¢ianske iniciativy. *

1.1  Zakladné atributy zodpovedného podnikania

Pévod fenoménu spolo¢ensky zodpovedné podnikanie je mozné najst’ v anglo-
americkych krajinach, teda predovsetkym v USA a Velkej Britanii. Zasadna zmena
pristupu k ¢omukol'vek, ¢im sa l'udia zaoberaja, sa ¢asto deje na zaklade nejakej krizovej
situacie, ktora si ziada prehodnotenie uplatiiovania kritérii. Inak tomu nebolo ani pri

za¢leneni zodpovedného spravania do stratégie organizacie 2

1.1.1 Charakteristika centralnych principov zodpovedného podnikania

Nasledujuca kapitola je zamerana na definovanie podstaty zodpovedného podnikania
a jeho zakladnych atribatov. Pojem zodpovedné podnikanic nie je jednoznacne
vymedzeny. V odbornej literatlre sa stretdvame s viacerymi definiciami tohto pojmu
a v nasledujldcej kapitole uvediem pohlady roznych autorov a inStitucii na tato
problematiku.

S oblastou zodpovedného podnikania je uzko spojena ja oblast’ etického spravania.
Etické spravanie mézeme zadefinovat ako spravanie odvijajuce sa od suboru principov
zasad, ktoré umoziuji rozlisovat’ medzi tym, ¢o je dobré, zI¢, spravne ¢i nespravne. Etika
skiima vztahy I'udi k inym l'ud'om a k celému spolocenstvu. Etika sa zaoberd vhodnym a
spravnym konanim l'udi v sikromnom a verejnom Zivote.>

Podnik popri podnikatel'skych cieloch plni aj spolo¢enské, nachadza sa v mnoZstve

interakcii a partnerstiev, ktoré nemoze ignorovat’. Musi byt vedomy $irokej zodpovednosti,

1 ZADRAZILOVA, D. Spolegenska odpovédnost podnikii. Transparentnost a etika podnikani. 1. Vydéni.
Praha: C.H.Beck , 2010, s. 1. ISBN 978-80-7400-192-5.
2 PORVAZNIK J., Spologenské zodpovednost” organizacii- Corporate social risponsibility. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM :2008, s 14, ISBN 978-80-225-2622-7
3 ALMASIOVA, J., Etika podnikania, Metodicko-pedagogické centrum v Bratislave, 2014, s 6, ISBN 978-
80-565-0008-8
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ktoru so sebou prinasa jeho podnikatel'ska ¢innost’. Spolocenskd zodpovednost’ podnikov
by mala zohladfiovat’ ekonomicky, ekologicky a eticky aspekt. Vo vyspelych ekonomikéch
sa Casto hovori o kultdre podniku a jeho manazmente. VSeobecne mozno povedat’, ze
zodpovedné podnikanie mozno chapat’ ako formu vyssSej kvality, moralky, lebo sa tyka aj
tych oblasti spolocenského diania, ktoré nie st postihnuté legislativnymi pravidlami. 4

Pri definovani podstaty zakladnych atributov zodpovedného podnikania, mozeme
vychadzat' z pohl'adu roznych subjektov, ktoré sa touto problematikou detailnejsie
zaoberaju. Expert v oblasti zodpovedného podnikania Carroll charakterizuje zodpovedné
podnikanie ako zavdzok podnikov prijimat’ také rozhodnutie a také postupy, ktoré su
Ziaduce z hl'adiska hodnét a cielov nasej spolo¢nosti. °

Matten a Moon definovali spoloCenskii zodpovednost ako pravidla a postupy
spolo¢nosti, ktoré odrazaju zodpovednost za podnikanie v oblasti SirSieho socialneho
dobra. AvsSak prejavy a spOsob, akym sa samotné spolo¢nosti stavaju k problematike
zodpovedného podnikania, je na uvazeni jednotlivych spolo¢nosti.

Hopkins povazuje koncept spoloc¢ensky zodpovedného podnikania za eticky
a zodpovedny pristup voci zainteresovanym skupindm v podniku — stakeholderom. Tento
koncept zahfiia aj environmentalnu a ekonomicku zodpovednost.’

Spolo¢ensky zodpovedné podnikanie, tak ako ho definoval Holme, je: kontinualny
zaviazok podnikov spravat’ sa eticky, prispievat’ k trvalo udrzate'nému ekonomickému
rozvoju, a zaroven prispievat k zlepSovaniu kvality Zivota zamestnancov, ich rodin,
rovnako ako lokalnej komunity a spolo¢nosti ako celku.®

Jednu z institucionalnych definicii ponuka aj World Business Council For
Sustainable Development podla ktorej spolo¢enska zodpovednost’ podniku (CSR —

Corporate Social Responsibility) predstavuje nepretrzity zdvdzok podniku prispievat

4 MISUNOVA HUDAKOVA 1., Stratégie a podnikatel'ské modely v postindustrialnej ére podnikania II.:
recenzovany zbornik vedeckych prac. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2014, 149 s. [7,45 AH]. ISBN
978-80-225-3976-0.

5 CARROLL, A.B. 2008. Business and Society: Ethics and Stakeholder Management. Stamford: Cengage
Learnig, 2008. 992.p ISBN 978-0-324-56939-1.

6 MOON, J., Corporate Social Responsibility: A Very Short Introduction, 1. Edition, Oxford University
Press ,2014 , ISBN-13:978-01-99671-816

" HOPKINS, M., Corporate Social Responsibility and International Development: Is Business The Solution
?, Earthscan London, 2012, p 17, ISBN 978-1-84407-356-6

8 LUDVIK E. a kol., Trendy v podnikani — védecky asopis Fakulty ekonomické ZCU v Plzni, [online], [cit-
2020-11-5] Dostupné na : https://fek.zcu.cz/tvp/doc/2011-2.pdf
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k ekonomickému rozvoju a stcasné zvySovat' kvalitu Zivota zamestnancov a ich rodiny,
rovnako ako komunity a celej spolo¢nosti. °
Na zéklade normy ISO 26000 Usmernenie k spolo¢enskej zodpovednosti, mézeme
zodpovedné podnikanie definovat’ ako zodpovednost’ organizacie za vplyv jej rozhodnuti
a aktivit na spolo¢nost’ a zivotné prostredie na zaklade transparentného a etického
spravania, ktoré:
e prispieva Ktrvalo udrzatel'nému rozvoju vratane zdravia a blahobytu
V spolo¢nosti,
e zohladiiuje o¢akdvania zucastnenych subjektov,
e je vsulade s prislusnou legislativou a medzinarodnymi normami v oblasti
spravania,

e je integrované do celej organizacie a uplatiiované v jej vztahoch. *°

Jednotlivé definicie popisuju komplexnu problematiku zodpovedného podnikania.
Pre lepSie pochopenie CSR je potrebné definovat’ jednotlivé principy suvisiace s touto
oblast'ou. Tieto principy zahfiiaji predovsetkym:

Obrazok ¢. 1: Zakladné principy CSR.

Zakladné principy CSR

Dobrovol'nost’. Podniky realizuju CSR aktivity dobrovolne a
nad ramec vymedzeny legislativou.

Aktivna spolupraca so vSetkymi Umoziiuje vytvarat takzvané ,,win-win‘

zainteresovanymi skupinami(tzv. situacie.

stakeholderi).

Transparentnost’ a otvoreny dialég so Podniky by mali umoznit' stakeholderom

stakeholdermi. pristup k informaciam, aj tym, ktoré nemaju

suvis s ekonomickou ¢innost’ou.

Komplexné fungovanie podnikov s ohPadom | Podniky sa zameriavajui na ekonomicke,
na tzv. ,triple bottom line business*. environmentélne a sociélne aspekty svojej
¢innosti.

Systematickost’ a dlhodoby ¢asovy horizont. CSR je zahrnuté dlhodobo do vSetkych
firemnych hodndt, podnikatel'skej stratégie a
procesov na vsetkych urovniach podniku.

Zodpovednost’ voci spolocnosti a zavizok Spolocenskd  zodpovednost”  predstavuje
firiem prispievat’ k rozvoju kvality Zivota. eticky imperativ pracovat v prospech
spolo¢nosti.

Zdroj: Spracované podla KASPAROVA K., KUNZ V., Moderni piistupy ke spole¢enské odpovédnosti firem
a CSR reportovani. Praha :Grada Publishing, 2013, s. 17, ISBN 978-80-247-4480-3

9 TETREVOVA, L. Spole¢enska odpovédnost firem spolecensky citlivych odvétvi, Praha: Grada Publishing,
2017, s. 25, ISBN 978-80-271-0285-3
10 STN ISO 26000: 2011: Usmernenie k spolocenskej zodpovednosti, s 13.
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Eurdpska komisia uvadza aj d’alSie charakteristické rysy konceptu CSR:
e koncept je vnitorne spojeny s konceptom udrzatel'ného rozvoja, podniky zaclenujua
ekonomické, socialne a environmentalne dopady do svojich kazdodennych ¢innosti
e jednd sa o sposob riadenia, nejednd sa o volitelny doplnok k podnikatel'skej
ginnosti 1
Zodpovedné podnikanie nadobuda zmysel a prinasa pozitivne vysledky az vtedy,
ked’ podnik skuto¢ne uplatiiuje principy zodpovedného podnikania vo svojej kazdodennej
operativnej Cinnosti a nezostavaji iba na papieri dokumentacie implementacie
zodpovedného podnikania *2
Koncept spolocensky zodpovedného podnikania ma aj svojich odporcov. Patri
medzi nich aj Freedman, ktory vo svojej kritike spolo¢ensky zodpovedného podnikania
tvrdi, Ze jedinou zodpovednou ulohou biznisu je maximalizovat’ zisk a nie venovat’ sa
komunitnym aktivitdm. Trhové ekonomiky funguju, aj ked” sa podniky snazia ziskat ¢o
najvyssi profit pre svojich akciondrov. V kone€nom doésledku méa potom vdaka
neviditel'nej ruke trhu, ktora tento zisk prerozdel'uje, UZitok kazdy: zamestnanci, akcionari,
spotrebitelia ja vlada.*®
Nasledujuca tabulka zobrazuje alternativne teorie zodpovedného podnikania
zohladnujuce etické principy, ktoré st typické pre rézne subjekty a vyvojové Stadia

ekonomiky.

Obrazok ¢. 2: Alternativne tedrie zodpovednéeho podnikania.

Alternativne tedrie zodpovedného podnikania

Nazov Zakladné atributy

e Nemozno ju zaradit do skupiny verejnej

alebo sukromnej, ale je konstituovana

Z organizacie  dobrovolné zoskupenych
Socialna ekonémia ¢lenov, spravnej rady, riadiaceho vyboru
alebo manazmentu organizacie a rozvija
vykonavanie aktivit na zabezpeCenie
roznorodych benefitov pre komunitu,
v ktorej pésabi.

11KASPAROVA K, - KUNZ V., Moderni piistupy ke spoletenské odpovédnosti firem a CSR reportovani,
Praha :Grada Publishing, 2013, s. 17, ISBN 978-80-247-4480-3

12 DUBCOVA G., Controlling zodpovedného podnikania Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2015, s. 9,
ISBN 978-80-225-4106-0

13 MAJDUCHOVA, H. Reportovanie a indikatory spoloensky zodpovedného podnikania podnikatel'skej
sféry na Slovensku: Reporting end indicators of the socially responsible business of the enterpreneurial

area. Indikatory spolocensky zodpovedného spravania podnikatel'skej sféry na Slovensku v sti¢asnej etape
ekonomického vyvoja: [zbornik vedeckych préac]. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2011, , 32-42. ISBN
978-80-225-3259-4.
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Ciele cinnosti subjektov st odlisné od
komerénych podnikov.

Existujice ulohy su zoblasti socialnych
potrieb  neuspokojenych prostrednictvom
trhu alebo S$tatu, predovSetkym z oblasti
generovania prilezitosti pracovnej
integracie,  podmienka  presadzovania
socialnej kohézie rieSenia novych socialno-
ekonomickych  vyziev, prioritne:  boj
s nezamestnanostou a socidlna  inklizia
ohrozenych, udrzatelny lokalny rozvoj,
socialne nerovnosti medzi oblastami,
starnutie populacie

Hlavné hodnoty spocivaju napr.: pravo na
rozvoj kazdého subjektu, pravo pozitivneho
prebytku, demokraticky princip  ako
zékladny  prvok  riadenia, princip
slobodného zapojenia ¢lenov v organizacii.
Ma tri Kkategorie subjektov: spolocensky,
neziskovy a socialnopodnikovy sektor.

Na jej principoch funguju socialne podniky,
NGO , ob¢ianske zdruzenia.

Ekondmia davania, reciprocity a

altruizmu

V ramci altruistického spravania je dolezita
Klasifikacia na dva Dbazické altruistické
vyvojové trendy: Cistota a nevykalkulovana
obetavost’, ustretovost’ spojend
s o¢akavanim recipro¢nej hodnoty alebo
inej Specifikovanej hodnoty.

V kategorii  kooperativneho spravania je
charakteristickd existencia 2 typov
altruizmus tvrdého jadra — tzv. racionalny,
altruizmus makkého jadra — tzv. reciprocita.
Podstatou je chapanie, ze prosocialne
spravanie, altruizmus, davanie a reciprocita
su neoddelitelnou sucastou akéhokol'vek
subjektu.

Novy inStitucionalizmus

Prezentuje, ze inStitacie pdsobia v prostredi,
skladajucom sa z dalSich inStitGcii -
inStituciondlne prostredie.

Kazda inStiticia je ovplyvnena S§irSim
prostredim a v tomto prostredi je hlavhym
cielom organizacie udrzat’ sa.

Relevantna cast’ sa venuje miere vplyvu
institicie na l'udské spravanie na zaklade
pravidiel, noriem a inych ramcov.

Akcept kladie viac na konkuren¢nu logiku,
ktorA sa zameria na rOzne zdroje
rozmanitosti  oblasti  a institucionalne
zakotvenie technickych dévodov.

Pri aplikacii konkurencnej logiky sa Coraz
viac zdoraznuje SirSi potencial etickych
socialnych a kulturnych principov, ktoré je
nutné aktivne vyuzit pri rieSeni uloh
a problémov: VO faze poznania,
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a predovsetkym v procese rozhodovania.
e V praxi podla tejto tedrie funguji institucie
Statnej spravy a Samospravy.

eV ekonomii spolocenstva dominuju
principy kultdry sakcentom na etické
medziludské vztahy atym sa stdva do
znaénej miery odliSna od vicSinou
ekonomickej podnikovej praxe.

e Modzeme ju Specifikovat’ ako variant kultary
davania.

e Doraz je kladeny na eticky princip — Uctu
k dostojnosti kazdého ¢loveka, a na z&klade

sofistikovanej stratégie a operativy
nastrojov. ma dispoziciu implementovat

Ekonémia spolocenstva principy tejto tedrie aj do realnej praxe
podnikov.

e Typické su  atribaty:  obozretného
podnikania,  nadStandardného  rozvoja
zamestnancov a pracovnikov, strategického
perspektivneho rozvoja podniku na baze
principov humanizmu a Ucty k dostojnosti
kazdého ¢loveka.

e Investicie manazmentu do réznych oblasti
¢innosti podniku podla miery naliehavosti
ich potreby, maju nielen ekonomicky ale aj
synergicky aj eticky efekt.

e Ide ointenzivne prepojenie ekonomiky
a etiky u jednotlivych subjektov.

e Racionalitu  spravania  arozhodovania
¢loveka tzko spaja s moralnymi normami
dolezitymi v ramci Standardného l'udského

spravania, relevantne dolezitymi
v ekonomike.
o Identifikuje Vv praxi motivaciu
Ekonomika s moréalnou dimenziou ekonomickeho  rozhodovania - kazdy
¢lovek m& minimalne 2 neredukovatelné
,,uzito¢nosti* a jeho Gsudok je

determinovany minimdlne 2 pramenmi —
pozitok a moralka.

e Tedria skima, do akej miery st organizacie
v procese ich ekonomického rozhodovania
determinovaného externe -
komunitou/spolo¢nostou a interne
organizaciou ako takou.

Zdroj: Spracované podl'a DU BCOVA, G. Etika podniku — prakticka prirucka, Bratislava, Vydavatel’stvo
EKONOM: 2014 , s. 40, ISBN 978-80-225-3864-0

V oblasti zodpovedného podnikania existuje viacero definicii, ktoré popisuji tato
oblast. Za spolo¢ny znak zodpovedného podnikania mdézeme povaZzovat zohladiiovanie
ekonomickych, ekologickych a eticky aspektov a vytvaranie urcitych socialnych hodnét,

ktoré prinasaju rozli¢né hodnoty pre SirSiu spoloc¢nost’.
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1.1.2 Klucové faktory ovplyvitujuce spolocensku zodpovednost podnikov

Zodpovedny pristup v podnikani sa stdva Vv sucasnej dobe globalizacie
a internacionalizacie ¢oraz silnejSim a dblezitej$im. Existuje niekol’ko dolezitych faktorov,
ktoré maju vplyv na spolo¢ensku zodpovednost’ firiem.

Prvym faktorom, ktory treba spomenit’ je Boj o zdroje. V dbsledku rasticej
Zivotnej Grovne a roz$irenia trhov tovarov a sluZieb vznikaju obrovské naroky na prirodné
zdroje planéty. To moze viest’ k vyCerpaniu tychto zdrojov a zaroven k riziku konfliktu
l'udi, ktoré moze vyustit’ do boja o uspokojovanie svojich zakladnych potrieb. V désledku
toho mozu nastat’ vyznamne rizika pre hospodarsku a socialnu stabilitu.

Zmena klimy je dalsi faktor stvisiaci so stc¢asnou ekonomikou zaloZzenou na
fosilnych palivach, ktoré vedu k zvySovaniu koncentracie sklenikovych plynov v
atmosfére. Podniky musia planovat’ s firemnou politikou zivotného prostredia, ktora je
ovplyvnena politikou Zivotného prostredia a pravnymi predpismi obmedzujicimi emisie
vypustané do ovzdusia.

Ekonomicka globalizacia prinasa prilezitosti na podnikanie ale aj vyznamné rizika
v podobe rozdielnych ekologickych a socidlnych standardoch v réznych krajinach.
Podniky mézu spiiiat’ miestne §tandardy ale vela skupin zainteresovanych stran vyzaduje
minimalne to, aby podniky spiiali medzindrodné §tandardy.

Prepojenost’ a komunikacia v poslednych dvoch desatroCiach znizili nielen Cas
na potrebny na vybudovanie povesti podniku, ale aj ¢as potrebny na jej zni¢enie. Velku
rolu zohravaju socialne siete prostrednictvom ktorych sa Coraz vac¢si okruh Tudi méze
dozvediet’ o zodpovednych a udrzatelnych praktikach podnikov.'*

Pocas pandémie virusu COVID- 19 mézeme povazovat’ za jeden z faktorov, ktory
ovplyviiuje spolocenskt zodpovednost’ podnikov vyhldsenie nidzového stavu vladou
Slovenskej republiky. Vyhlasenie ntidzového stavu zasiahlo celé podnikatel'ské prostredie
a vytvorilo viacero problémov z ekonomického ale aj socialneho hradiska. Firmy
zaznamenali vyrazné zniZzenie ziskov a zhorSenie svojich finanénych vysledkov. Zo
socialneho hl'adiska vyhlasenie niidzového stavu prina$a obmedzenia zakladnych T'udskych
prav a slobod. Etické spravanie spolo¢nosti v ramci hospodarstva Slovenskej republiky sa
v momentalnom ¢ase pandémie opiera predovSetkym o compliance program. Blizsie sa

compliance programom budeme zaoberat’ v d’alSej kapitole prace.

14 CHOMOVA K., Zodpovedné podnikanie v praxi. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM,2012, s. 13-14,
ISBN 978-80-225-3570-0
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Etické spravanie subjektov ekonomiky v ramci nudzového stavu determinuje aj

princip subsidiarity. Je to pravny, spolocensky a politicky princip. Jeho podstata spociva

v poskytovani pomoci a podpory. Podstatou je kompenzujici z&sah nadradenych

socialnych systémov (napr. Statu alebo spolocenstva Statov) v prospech podradenych societ

(socialnych Gtvarov): skupin, komunit, rodin, jednotlivcov. '° Tento princip je realizovany

na vSetkych Grovniach ekonomiky prostrednictvom schvélenej legislativy. V sti¢asnom

stave pandémie sa princip subsidiarity realizuje viacerymi spésobmi. Z hladiska obsahu sa

jedna:

priamu pomoc a podpor, ktord stanovuje zakon, napr. pod gesciou Ministerstva
prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky — odklad a odpustenie
odvodov, pandemické nemocenské¢ a pandemické oSetrovné, na davky v
nezamestnanosti,

nepriamu pomoc a podporu, ktori umoziuje zakon, napr. z pozicie zastupitel'stiev
miest a obci — zniZzenie miestnych dani, odklad miestnych dani, odpustenie znizenie a
odklad poplatkov (napr. najom),

kompenzujucu pomoc a podporu jednotlivcov, podnikov a inStiticii, napr.
donorskd cCinnost (monetirne a nemonetarne dary), dobrovolnicka c¢innost
organizovanid NZO, cirkevnymi organizaciami, zaujmovymi zdruzeniami, asociaciami
a komorami (vratane negociacného dialogu s kompetentnymi autoritami v prospech

socialnej spravodlivosti). ¢

Nasledujuca tabulka zobrazuje prehl'ad aktudlnych opatrni na pomoc podnikatelom pod

nazvom ,,Pomoc ++*, ktoré schvalila vlada Slovenskej republiky.

Obrazok €. 3: Prehl’ad ,,Pomoci ++“ pre podnikatelov.

Prehl’ad ,,Pomoci ++“ pre podnikatelov.

Prindsa firmam, ktoré zatvorili alebo obmedzili svoje prevadzky,
Opatrenie 1 zvySenie kompenzacie mzdy zamestnanca az na 100 % celkovej
ceny préace.

) Prispevok mozu ziadat’ tie SZCO, ktoré museli pre pandémiu svoje
Opatrenie 2 prevadzky zatvorit' alebo obmedzit’, alebo im poklesli trzby aspofi
0 20 %. Maximalny prispevok pri 80-percentnom

15 MARKOVIC, P. — DUBCOVA, P. — PUSZTIOVA, L, Ekonomika a manazment: Eticka stranka
podnikania pocas obdobia pandémie COVID-19, Bratislava: Vydavatel'stvo Nadacia Manazér, s 10, 2020,
ISSN 2454-1028

18 MARKOVIC, P. — DUBCOVA, P. — PUSZTIOVA, L, Ekonomika a manazment: Etick4 stranka
podnikania pocas obdobia pandémie COVID-19, Bratislava: Vydavatel'stvo Nadacia ManaZzér, s 24, 2020,
ISSN 2454-1028
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poklese bude 870 EUR.

Tzv. ,kurzarbeit". Narok na prispevok maju zamestnavatelia, ktori
) udrzia pracovné miesta aj v pripade prerusenia alebo obmedzenia
Opatrenie 3 svojej ¢innosti minimalne po dobu jedného mesiaca. Prispevok
vo vyske 100 % celkovej ceny prace.

Tyka vybranych skupin SZCO, Tludi vykonavajucich slobodné
povolania alebo jednoosobovych s. r. 0., ktoré v ¢ase mimoriadnej
) situacie nemaju Ziaden iny prijem. Po novom ide o prispevok
Opatrenie 4 vo vyke 360 EUR, pri¢om ak si tieto SZCO zaplatia dobrovolné
poistné na socidlne poistenie aspon za polovicu februara a v plateni
budu pokra¢ovat’, budi moct’ prejst’ do opatrenia 2.

) Tzv. SOS dotacia, je uréené pre l'udi, ktori sa poc¢as pandémie ocitli
Opatrenie 5 v krizovej situacii a bez prijmu. Prispevok je vo vyske 300 EUR.

Zdroj: Spracované podla Ministerstvo prace ,socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky [online], [cit.
2021-02-22], Dostupné na: https://www.employment.gov.sk/sk/informacie-media/aktuality/minister-prace-
milan-krajniak-minister-financii-eduard-heger.html

Podnikanie v stlade s principmi zodpovedného podnikania a trvalo udrzatelne
rozvoja prinasa so sebou rozne benefity, ¢i uz finanéného alebo nefinanéného charakteru,
ktoré napomahaju kvalitnému a dlhodobo udrzateI'nému fungovaniu. Mnoho autorov
opisuje pozitivne vplyvy zodpovedného podnikania na chod podnikov.

Balcerowicz odporaca implementaciu spolo¢ensky zodpovedného rieSenia v
podnikoch a je presvedéeny, Ze prind$a mnoZstvo pozitivnych nasledkov. Casto spomina
mnozstvo vyhod, po¢nic zvySenim vynosov, ktoré¢ maji povzbudit’ vel'ké aj malé podniky
k Sireniu mysSlienky zodpovedného podnikania a jej uplatiovaniu v kazdodennej
prevadzke.!’

Urcitym motivom pre zavedenie CSR moze byt tvrdenie Herrmanna, ze dnesny
globalizovany svet sa stava homogeénnym. Zasadny atribut konkurencieschopnosti s
pouzitim konvenénych néstrojov sa hl'add ¢im d’alej, tym t'azsie a téma CSR pritom otvara
firmam nové moznosti*®

Jednotlivé prinosy konceptu CSR mozno pozorovat’ z pohl'adu skupin ,ktorych sa
tento koncept dotyka alebo z pohl'adu organizacii, ktoré tento koncept uplatiiuju.

Z praktického konceptu CSR méZu tazit’ vyhody tieto skupiny:
e klienti organizécii praktikujacich CSR,

e zamestnanci organizécii praktikujicich CSR,

17 BALCEROWICZ L, The True Value of CSR :Corporate Social Responsibility: Some Clarifications and
Questions, Palgrave Macmillan UK, p 24,2015, ISBN 978-1-137-43318-3

16 VARCHOLOVA, T. - DUBOVICKA, L., Ekonomické rozhlady: vedecky Gasopis Ekonomickej
univerzity v Bratislave, Bratislava: Ekonomicka univerzita v Bratislave. 3/2011, ISSN 0323-262X.
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e dodavatelia spolupracujuci s organizéciami praktikujacimi CSR,

e obcania Statu, kde je koncept CSR uplatiiovany,

e verejny sektor,

e organizicie uplatiiujice CSR. *°

Obrazok ¢. 4: Vyhody konceptu CSR.

Skupina

Hlavné vyhody

Klienti organizacii praktikujucich CSR

Zvysovanie kvality nakupovanych
produktov/sluzieb

Inovacie organizacii veduce k §irSej ponuke
produktov/sluzieb

Zamestnanci organizacii praktikujacich
CSR

ZlepSovanie pracovného prostredia

Zvysovanie starostlivosti o zamestnancov,
rozvoj ich kvalifikacie

Dodavatelia spolupracujuci s
organizaciami praktikujacimi CSR

Zefektivnenie a sprehl'adnenie
dodavatel'sko- odberatel'ského vzt'ahu
Pozitivny tlak na zvySovanie kvality sluzieb
dodavatel'ov

Obcania Statu, kde je koncept CSR
uplatiiovany

ZlepSujuce sa zivotné prostredie v danom
regione

ZlepSujuce sa socialne vztahy v danom
regione

Verejny sektor

ZlepSujuca sa kvalita a dostupnost’
verejnych sluzieb
Uspora finanénych prostriedkov

Organizacie uplatiiujuce CSR

ZvySenie zisku z dlhodobého hl'adiska
ZvySenie hodnoty organizacie
ZvySenie produktivity a kvality
Znizenie nakladov/ zvysenie efektivity
Zvysenie lojality klientov

Dobré vzt'ahy v komunite, v ktorej
spolo¢nost’ pésobi

Priame finan¢né uspory zo zavedenia
environmentéalnych opatreni

Vicsia doveryhodnost’ a pritazlivost’ pre
investorov

Konkuren¢na vyhoda voci firmam bez
vlastnej CSR stratégie

Zdroj: Spracované podl'a PAVLIK M. - BELCIK M. a kol. Spole¢enska odpovédnost organizace, 2010, ,
Praha:Grada publishing s.29, ISBN 978-80-247-3157-5

19 PAVLIK, Marek., BELCIK, Martin. a kol. Spoletenska odpovédnost organizace, Praha:Grada publishing
5.29, ISBN 978-80-247-3157-5
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Medzi dal$ie najddlezitejSie prinosy, ktoré uvadza spolocensky zodpovedné

organizacie uvadza Business Leader Forum, moZeme zaradit’:

Obrazok €. 5: Hlavné prinosy zodpovedného podnikania pre podnik.

Hlavné prinosy zodpovedného podnikania pre podnik.

ZvySenie predaja / zisku Vdaka ponuke zodpovednych produktov/ sluzieb
a lepSej reputacii
ZvySenie prit’azlivosti pre investorov Lepsi pristup ku kapitalu

ZvySenie lojality existujicich zamestnancov | Kvalitni, lojalni a motivovani zamestnanci

ZniZenie nakladov Vd'aka opatreniam ekologickej efektivnosti pri
prevadzke a vyrobe

ZlepSenie risk manaZmentu Vdaka spolupraci s dodavatel'mi, ¢i programom
BOzP

ZlepSenie reputicie Ziskanie pozitivneho obrazu u verejnosti

Zdroj: Spracované podl'a Business Leader Forum, [onling], [cit. 2020-11-6], Dostupné na:
https://www.blf.sk/co-je-zodpovedne-podnikanie/

Spolo¢ensky zodpovedné podnikanie so sebou na druhej strane prinasa aj niektoré
Uskalia, s ktorymi sa spoloCnosti pri implementacii do praxe stretavaju. NajCastejSie
uvadzané prekazky su:

1. Prijatie spolo¢ensky zodpovedného podnikania do firemnej stratégic je
nékladnou investiciou. Vyzaduje si Cas zamestnancov a uvedenie novych
pracovnych a manazérskych postupov do praxe moze mat’ spociatku negativny
vplyv na produktivitu prace.

2. Vyznacuje sa svojskym jazykom a zasahuje do vSetkych oblasti ¢innosti firmy:
od dizajnu produktov, cez manazment vsetkych zloziek firmy, az po externi
komunikaciu.

3. Je zaloZzené na vzdjomnej spolupraci vSetkych troch sektorov spolo¢nosti.
Niektoré firmy sa mozu obavat, ¢i najdu doveryhodnych, ¢i primeranych
partnerov, s ktorymi by mohli spolupracovat’.

4. Nejasné normy a splet’ kddexov vztahujicich sa na rdzne oblasti pdsobenia
mdzu pri napliani cielov stratégie zodpovedného podnikania vyustit do

konfliktu priorit.
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5. Slabd alebo zmitond podpora zo strany inStiticii verejnej spravy, nizka
uroven mimovladneho sektora alebo obmedzené moznosti spoluprace kvoli
nedostatku partnerov.2

Koncept zodpovedného podnikania prina$a podnikom viacero vyhod aj nevyhod,

ktoré mézu ovplyvnit' jeho rozhodovanie v otdzke zavedenia a implementécie tohto
konceptu. Predovsetkym pre nadnarodné spolo¢nosti, ktoré posobia vo viacerych krajinach
je koncept zodpovedného podnikania dolezitym prinosom v stanoveni etickych
Standardov, zmierneni negativnych vplyvov na zivotné prostredie alebo budovanie dobrych

vzt'ahov so zamestnancami.

1.1.3 Oblasti spolocensky zodpovedného podnikania

So spdsobom uplatiiovania firemnej zodpovednosti je uzko spojeny aj pojem
Ltriple-bottom-line*, ktory prvy krat vroku 1996 pouzil John EIlkington z britskej
nevladnej organizacie Sustainability. Jednad sa o d’al$iu Specificka orientaciu organizacie
pri svojej ¢innosti, kedy zvazuje tri dosledky akéhokol'vek rozhodnutia spolo¢nosti. Tri P
v zmysle: Profit (ekonomicky pilier), People ( socialny pilier) ,Planet (environmentalny
pilier)?!

Konkrétne naplnenie jednotlivych pilierov sa viaZze na Cinnosti spolo¢nosti, jej
zameranie a stanovenu filozofiu. VSeobecne je vSak mozné definovat’ prvky jednotlivych

pilierov napriklad nasledujicim spésobom: 22

Obrazok ¢. 6: Piliere spolocensky zodpovedného podnikania.

Ekonomicky pilier Socialny pilier Environmentalny pilier
Principy dobrého riadenia Zamestnanecka politika Ekologicka vyroba
organizacie
Transparentnost’ Filantropia a firemné Ochrana prirodnych zdrojov
dobrovolnictvo
Ochrana duSevného Odmietnutie detskej prace Ekologicka firemna kultira
vlastnictva
Odmietnutie korupcie Rozvoj l'udského kapitalu Investovanie do ekologickych
technoldgii

18 BUSSARD, A., Spolo¢ensky zodpovedné podnikanie, [online], Bratislava: Nadacia Integra, s. 22, 2011,
[cit- 2020-11-07], Dostupné na:
https://www.nadaciapontis.sk/wpcontent/uploads/2019/01/text_zodpovedne_podnikanie.pdf

21 PORVAZNIK J., Spolocenska zodpovednost’ organizacii- Corporate social risponsibility. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM :2008, s 24, ISBN 978-80-225-2622-7
22 PORVAZNIK J., Spolocenska zodpovednost’ organizacii- Corporate social risponsibility. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM :2008, s 24, ISBN 978-80-225-2622-7
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Vzt'ahy s investormi Rovnost’ pohlavi Setrné zaobchadzanie s
prirodnymi zdrojmi

Vzt'ahy so zakaznikmi Diverzita Znizovanie uhlikovej stopy
Kvalita a bezpeénost’ Boj proti mobbingu, Nizs§ia produkcia odpadu
produktov sexualnemu obt’azovaniu

Zdroj: Spracované podl'a PORVAZNIK J., Spolo¢enska zodpovednost’ organizacii- Corporate social
risponsibility.2008, s 24 , ISBN 978-80-225-2622-7

Urovne integrécie etiky zodpovedného podnikania a ekonomiky sa prejavuju na
troch roznych Urovniach, ktoré su vSak vzajomne prepojené a spolocne sa ovplyviujl.
Prienik ekonomiky a zodpovedného podnikania sa uskutoéfiuje v zavislosti od subjektu
konania Vv hospodarskej ¢innosti. V odbornej literatlre sa spravidla definuju tieto tri

zékladné roviny podnikovej etiky: mikroviroveii, mezotuiroven a makrotiroveii. 2

Obrazok & 7: Urovne integréacie etiky a ekonomiky.

Urovne integrécie etiky a ekonomiky.

Mikrotroven Individualna etika
Mezouroven Podnikova/ InStitucionalna etika
Makrouroven Etika ako ramcovy poriadok — primat politiky
vyjadreny v $tatnych a vladnych opatreniach a v
legislative

Zdroj: Spracované podl'a REMISOVA, A. Etika a ekonomika. Bratislava: Kalligram, 2011, s 39, ISBN 978-
80-8101-402-4

Na makrourovni je hlavnym subjektom ¢innosti $tat, vlada a zakonodarné organy,
preto prienik etiky zodpovedného podnikania a ekonomiky predstavuje sformovanie
etického ramca pre fungovanie podniku. Na tejto Urovni, kde ako subjekt vystupuje cela
spolo¢nost’, ide o skimanie etickych predpokladov v ur¢itom hospodarskom poriadku. Ide
o stanovenie zakladného etického rdmca, v ktorom sa uskuto¢fiuje hospodarska cinnost,
o otazky socialnej politiky, o stanovenie hospodarskej, finan¢nej alebo dafovej politiky. 2*

Mezotroven predstavuje pbsobenie a skimanie etickych noriem na drovni
verejnych institucii a jednotlivych podnikatel'skych subjektov, nezavisle od stupna ich
organizovanosti, vel’kosti alebo spdsobu organizovania. Na tejto urovni vystupuje podnik

ako pravnicka alebo fyzickéa osoba.?®

21 REMISOVA A. Etika a ekonomika. Bratislava: Kalligram, 2011, s 28, ISBN 978-80-8101-402-4

22 REMISOVA A. Etika a ekonomika. Bratislava: Kalligram, 2011, s 28, ISBN 978-80-8101-402-4

25 DUBCOVA G. , Etika podniku — prakticka prirucka, Bratislava Vydavatel'stvo EKONOM: 2014, s. 40,
ISBN 978-80-225-3864-0
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Mikrouroven predstavuje jedinec ako reélne existujuci a pésobiaci subjekt vo sfére
ekonomiky. Moze vystupovat’ ako produkujuci, kupujici, konzument, podnikatel’, akcionar
alebo manazér. Podnikatel'ska etika je na mikrourovni je etikou kazdého subjektu
a nevztahuje sa len na manazérov. Nezavisle od akejkol'vek Struktary ¢lovek vystupuje
vzdy ako jedina ziva bytost’. 25

Alternativny pohl'ad v oblasti zodpovedného podnikania v podobe pyramidy CSR
uvadza Caroll, ktory rozliSuje nasledujuce tri komponenty CSR - ekonomicku
zodpovednost’, pravnu zodpovednost’, eticki zodpovednost’ a filantropicktl zodpovednost'.

e Ekonomicka zodpovednost’ predstavuje zodpovednost produkovat’
vyrobky a sluzby, ktoré spolo¢nost’ chce a sU realizované za G¢elom zisku.

e Pravna zodpovednost’ vyjadruje reSpektovanie pravnych noriem a d’alSich
regula¢nych opatrni.

e Eticka zodpovednost’ zahriuje aktivity a chovanie nad ramec zakona, ktoré
je od firmy spolo¢nostou ocakavané, a to s ohl'adom na spoloCenské normy
a moralku.

¢ Filantropicka zodpovednost® spociva v realizacii aktivit nad rdmec zakona
a etickych noriem, najmd v podobe darcovstva vo vSetkych jeho

podobach.?’

Obrazok ¢. 8: Pyramidovy model spolo¢enskej zodpovednosti .

Filantropicka
zodpovednost’

Eticka zodpovednost’

Pravna zodpovednost’

Ekonomicka zodpovednost’

Zdroj: Spracované podla SCHWARTZ M .S., Corporate Social Responsibility: An Ethical Approach, 2011.
ISBN 978-1-55111-294-7

% REMISOVA A. Etika a ekonomika. Bratislava: Kalligram, 2011, s 28, ISBN 978-80-8101-402-4
27 TETREVOVA, L. Spoletenskd odpovédnost firem spoleensky citlivych odvétvi, Praha: Grada
Publishing, 2017, s. 25, ISBN 978-80-271-0285-3
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V stcasnej krizovej situacii, ktora je spdsobena epidémiou virusu COVID-19
moéZeme uvazovat’ o modifikovanej pyramide modelu spolo¢enskej zodpovednosti. Tento
modifikovany model na zakladni oblast’ presuva pravnu zodpovednost, ked’Ze prave
Vv tejto krizovej dobe je potrebné dodrziavanie pravnych noriem a regulaénych opatreni.
Nasledna druhd dimenzia je ekonomickd zodpovednost. Mdzeme tvrdit, ze akokol'vek
etické spravanie v oblasti ekonomiky a spolo¢nosti ma kodifikaéne posilnené etické

minimum, tym sa posiliiuje aj realizacia relevantného etického spravania.?®

Obrazok ¢. 9: Pyramidovy model spolocenskej zodpovednosti v ¢ase pandémie
COVID-19.

Filantropicka
zodpovednost’

Eticka zodpovednost’

Ekonomicka zodpovednost’

Pravna zodpovednost’

Zdroj: Spracované podl'a MARKOVIC, P. - DUBCOVA, P. — PUSZIOVA, L, Ekonomika a manaZment:
Eticka stranka podnikania po¢as obdobia pandémie COVID-19, Bratislava: Vydavatel'stvo Nadacia ManaZér,
5.23, 2020, ISSN 2454-1028

Oblast’ spolocensky zodpovedného podnikania je tvorend troma zakladnymi
oblastami — ekonomickou, socialnou a environmentalnou. Vsetky tri oblasti mozeme
povazovat’ za rovnako dolezité a mali by byt’ zahrnuté vo vsetkych konceptoch a formach

zodpovedného podnikania.

28 MARKOVIC, P. — DUBCOVA, P. - PUSZTIOVA, L, Ekonomika a manazment: Etick4 stranka
podnikania pocas obdobia pandémie COVID-19, Bratislava: Vydavatel'stvo Nadacia ManaZzér, s.23, 2020,
ISSN 2454-1028
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1.1.4 Zasady zodpovedného podnikania

Zodpovedné podnikanie predstavuje Siroky pojem definovany na zékale réznych
pohl'adov odbornikov a institacii. V stvislosti s touto formou podnikania existuju rozne
formy alternativ alebo konceptov, ktoré mozu jednotlivé firmy uplatnit’ v praxi.

Z hladiska sktimanej problematiky je dolezit¢é spomenut’ trvalo udrzatelny
rozvoj. Jeho podstatou je uspokojovanie potrieb spolo¢nosti pri reSpektovani zivota
vramci ekologickych moznosti planéty a bez ohrozenia mozZnosti buducich generacii
uspokojit’ vlastné potreby. Trvalo udrzatelny rozvoj ma tri dimenzie: hospodarsku,
spologensku a environmentalnu. Tieto tri dimenzie st navzajom prepojené. 2°

Howe definoval trvalo udrzatelny rozvoj VvV podobe aktivit, ktoré by mali byt
zvazované na udrzanie nendvratnych prirodnych zdrojov, a ktoré zabezpecuji konStantné
vyuzivanie ObnoviteInych prirodnych zdrojov na udrzanie alebo rozSirenie produkcie
v prospech buddcich generacii.°

Coraz viac podnikov do svojho konceptu zodpovedného podnikania Gastejsie
zahfna aj viacero ciel'ov udrzateI'ného rozvoja (Sustainable Developmetn Goals — SDGS).
Ciele udrzateIného rozvoja prijalo OSN v Septembra 2015 ako sucast Agendy 2030 pre
trvalo udrzatelny rozvoj. 17 cielov udrzate'ného rozvoja moéZeme charakterizovat’ ako
novy, univerzalny subor cielov na vypracovanie globalnej vizie trvalo udrzatelného
rozvoja vyvazenim ekonomického rastu, socidlneho rozvoja aochrany Zivotného
prostredia.®*

Ciele udrzateného rozvoja st dolezitym faktorom v rozvoji etiky podnikania a
spolo¢enskej zodpovednosti podnikov. SDG ciele mdzeme povazovat' za novy smer
v oblasti etiky podnikania a spolo¢enskej zodpovednosti podnikov, v ktorom su
udrzatel'nost a zodpovedné manazérske koncepty formulované v ramci univerzalneho
jazyka, na zéklade ktorého je mozné pochopit’ a implementovat’ zodpovedné podnikanie do

podnikovej kultdry. 32

2 KATARINA C., Zodpovedné podnikanie v praxi. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2012, s. 35, ISBN
978-80-225-3570-0
30 SUNDAR, L., Environment & Sustainable Development. APH Piblishing,2006 ,s.3,ISBN 81-313-0020-X
31 Scoping the Evolution of Corporate Social Responsibility Research in the Sustainable Development Goals
Era, [online], [cit- 2021-02-14] Dostupné na: https://www.mdpi.com/2071-1050/12/14/5544
32 RENDORFF, J.D., Philosophy of Management and Sustainability: Rethinking Business Ethics and Social
Responsibility in Sustainable Development . Emerland Publishing Limited, 2019, s 28 ISBN 978- 17-8973-
453-9
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Obrazok ¢.10: Ciele udrzatel’'ného rozvoja.

N G000 HEALTH QUALITY 5 GEXDER E CLEAN WATER
POVERTY ANDWELL'BEING EDUCATION EQUALITY AND SAN[TATION
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Zdroj: Spracované podl'a The 2030 Agenda and the Sustainable Development Goals. Dostupné na:
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/21252030%20Agenda%20for%20Sustainable%20
Development%20web.pdf

Za zakladné oblasti ciel'ov udrzatelného rozvoja moézeme povazovat’.

e Tudska dostojnost,

e regionalna a globalna stabilita,

e zdrava planéta,

e spravodlivé a odolné spolo¢nosti,

e prosperujuce hospodarstva.

Tieto ciele podporuju zblizovanie medzi krajinami EU, v ramci spoloénosti a so
zvyskom sveta.>®

Od konceptu zodpovedného podnikania st odvodené wurcité dalSie formy
zodpovedného podnikania, ktoré sa nazyvaju derivaty zodpovedného podnikania. Tieto
formy zodpovedného podnikania st uréitym sposobom modifikované a poukazuju na
rozliény atribat, v ktorom spociva dovod skumania derivatneho konceptu. Nasledujlca

tabul'ka popisuje niektoré najznamejsie derivatne koncepty:

33 EUROPSKA KOMISIA [onling], [cit- 2020-11-5] Dostupné na:
https://ec.europa.eu/info/strategy/international-strategies/sustainable-development-goals/eu-approach-
sustainable-development_sk
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Obrazok ¢. 11: Derivatne koncepty zodpovedného podnikania.

Derivatne koncepty zodpovedného podnikania

Zahtna environmentalnu zodpovednost’
a spoloCensku angazovanost. Spravanie sa
firmy ako subjektu v spolo¢nosti sa moéze
prirovnat k zodpovednému spravaniu sa
kazdého obcana. Vramci spolocenskej
angazovanosti podnik vytvara dobré vztahy
s dodavateI'mi, odberatel'mi, konkurenciou
atiez aj s potencidlnymi zamestnancami,

Podnikové ob¢ianstvo miestnymi organmi verejnej spravy,
vzdelavacimi inStitaciami, obc¢ianskymi
aktivitami vdanej komunite. Potreba

spolocenskej angazovanosti preto vyvstava aj z
ofakavania, Ze ked” firma wvyuziva zdroje
komunity, ma moralnu povinnost’ voéi Sir§iemu
spoloenstvu aj spdtne prispievat k jeho
d’alsiemu rozvoju.

Firemna filantropia je dobrovolny akt
korporacie alebo podniku, ktory podporuje
blaho ostatnych, zvyCajne prostrednictvom
charitativnych darov finan¢nych prostriedkov.
Firemna filantropia pomaha podporovat
komunity, v ktorych maju spolo¢nosti svoje
sidlo, podporuje zapojenie zamesthnancov a
vytvara obchodni hodnotu. Ked’ sa podniky
zacasthiuju na firemnej filantropii, vytvaraju Si
pre seba pozitivny verejny obraz, zlepsuju svoje
vztahy so spotrebitelmi a vytvaraju pozitivne
pracovné prostredie.®

Firemna filantropia

Predstavuje prepojenie spolocensky
zodpovedného podnikania  strategického
konania podniku v podmienkach existujuceho
spoloc¢enského problému

Jednd sa o vnimav( pragmaticky zodpovednu
reakciu podniku na externy problém s
adekvatne prispésobenymi internymi nastrojmi
(napr.  sposob  financovania,  adaptacia
produkéného programu a pod.) Charakteristicky
aspekt konceptu spociva v kladeni dorazu na
kvalitu rozhodnuti manazmentu — vyzaduje si
aktivny a flexibilny manaZzment, paralelne
ekonomicky a eticky zdatny.*

Spolo¢enska vnimavost’ podniku

3 BUSSARD, A., Spologensky zodpovedné podnikanie, [online], Bratislava: Nad4cia Integra, [cit- 2021-02-
24],s. 63, Dostupné na:
https://www.nadaciapontis.sk/wpcontent/uploads/2019/01/text_zodpovedne_podnikanie.pdf

% MASULIS, R.W., The Review of Financial Studies ,Agency Problems of Corporate Philanthropy, Volume
28 /2, Oxford university press, 2015, p 592, ISSN 0893-9454

% DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka monografia., Bratislava
:Vydavatel'stvo EKondm , 2013, s. 31, ISBN 978-80-225-3746-9
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Tento vedecky pristup je postaveny na
kritickych nazoroch voc¢i konceptu spolocensky
zodpovedného podnikania.

Charakteristicky aspekt konceptu spociva
VvV tom, Ze akcionari su najdolezitejsi fundament

Teoria hodnoty akcionarov podniku so sUstredenou mocou v ich rukach.
Manazment podniku rozhoduje na baze
stanoveného ciel'a zosuladit’ vlastné

ekonomické zaujmy s maximalizaciou hodnoty
pre akcionarov.*’

1.1.5 Aplikacia teorie staheholderov

Pojem ,,stakeholders® vznikol na zaciatku Sestdesiatych rokov, pravdepodobne
v roku 1963, ako slovna hracka. Z anglického jazyka pozname vyraz ,,stockholders alebo
»shareholders®, ktory oznacuje akciondra, spoluticastnika. Pojem ,,stake* vyjadruje okrem
iného zaujem na nieCom, viacsinou finan¢ne podlozeny, a pojem ,,stakeholders® je teda
skupina tych, ktori majti zdujem na ¢innosti firmy.

Jednou z najvyznamnejSich eticko-ekonomickych tedrii, ktora sa zaobera socialnou
zodpovednostou podnikov, je tzv. ,tedria stakeholderov®, resp. tedria zaujmovych
skupin. Tedria stakeholderov vyjadruje, ze podnik vystupuje ako subjekt zodpovednosti za
svoje konanie a dosledky svojho konania vo vztahu k rozli¢nym skupinam.

Za stakeholderov mézeme povazovat vsetkych, jednotlivcov, skupiny alebo
subjekty, ktoré priamo alebo nepriamo ovplyviiuju chod spolo¢nosti, alebo su priamo alebo
nepriamo ovplyviiovani jej posobenim a fungovanim. Pricom aj toto posobenie mdze byt
bezprostredné alebo sprostredkované. Stakeholderi mézu prist s danym podnikom do
kontaktu priamo alebo aj nepriamo.*°

Tedria stakeholderov je postavena na poziadavke nezvyhodiovania jednej
zdujmovej skupiny a nepodriadovat’ jej zdujmy ostatnych skupin. Do prvého okruhu
stakeholderov, priamo spojenych s fungovanim spoloc¢nosti, zaradujeme tzv. primarnych

stakeholderov. Medzi sekundarnych stakeholderov zaradujeme zaujmové skupiny. 4

3 DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka monografia., Bratislava
:Vydavatel'stvo Ekonom , 2013, s. 31, ISBN 978-80-225-3746-9

38 PUTNOVA, A. — SEKNICKA, P .Etické fizeni ve firmé: nastroje a metody : eticky a socialni audit, Praha:
Grada Publishing, 2007, s. 112, ISBN 978-80-247-1621-3

39 REMISOVA A. Etika a ekonomika. Bratislava: Kalligram, 2011, s 30, ISBN 978-80-8101-402-4

40 KUNZ V., Spolecenska odpovédnost firem. Praha: Grada Publishing , 2012, s. 28, ISBN 978-80-247-
7703-0

41 SEKNICKA P. - PUTNOVA A, Etika v podnikani a hodnoty trhu. Praha: Grada Publishing , 2016, s.
169, ISBN 978-80-247-5545-8
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Z tedrie stakeholderov vyplyvaji podl'a Lukniéa dva principy:

1. Spolo¢nost by mala byt riadena na prospech jej stakeholderov: zékaznikov,
dodavatelov, vlastnikov, zamestnancov, miestnych spolocenstiev atd’. Prava tychto
skupin by mali byt zabezpecené a tieto skupiny sa musia v istom zmysle podielat’
na rozhodnutiach, ktoré podstatne ovplyviiuja ich prosperitu.

2. Manazment nesie bremeno povereneckého vzt'ahu k stakeholderom a ku korporacii
ako abstraktnej entite. Musi konat' v zaujmoch sktakeholderov ako ich agent a
zaroven musi konat’ v zdujmoch korporacie na zabezpecenie preZitia podniku tym,

7e bude ochranovat’ dlhodobé zaujmy kazdej skupiny.*?
Nasledujuca tabulka zobrazuje jednotlivé kategorie stakeholderov z hl'adiska vyznamu
pre podnik. V tabul’ke sU uvedené zaujmy jednotlivych zainteresovanych skupin a spdsoby

akymi moze dojst’ k ovplyvneniu zo strany jednotlivych zaujmovych skupin.

Obrazok ¢. 12: Zaujmy jednotlivych zainteresovanych skupin.

Primarni stakeholderi Podstata zaujmu Podstata moci
Zamestnanci e Stabilné zamestnanie Moc kolektivneho
Vv spolo¢nosti vyjednavania
e Spravodliva odmena za pracu Pracovné ¢innosti ¢i
e Zdravé a bezpeéne pracovné stavka
prostredie Publicita (propagéacia)
Vlastnici/ Akcionari e Uspokojiva navratnost’ Hlasovacie a volebné
investicie pravo
e Zvysenie hodnoty akcii Kontrola uctovnictva
a inych dokladov
Zakaznici e Spravodliva hodnota a kvalita Néakup od konkurencie
produktov Bojkot firiem
e Bezpecne a spolahlivé
vyrobky
Dodavatelia e Pravidelné objednavky Odmietnutie dodavky
e Vcasné platby za dodavky Dodavky konkurencii
Konkurencia e Ziskovost’ Tlak na technologické
e VAcsi podiel na trhu inovacie
Tlak na niz§ie ceny
Malo/Vel’koobchod e Ziskanie kvalitného tovaru za Nékup tovaru od
prijatel'né ceny konkurencie
e Spolahlivé produkty ktorym Bojkot firiem
zakaznici ddverujl a cenia si
ich
Veritelia e Ziskat platby za p6zicky Zastavenie poziciek

2 DUBCOVA G. , Etika podniku — prakticka prirucka, Bratislava Vydavatel'stvo EKONOM: 2014, s. 40,

ISBN 978-80-225-3864-0
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Inkasovanie dlhov a Urokov

Odmietnutie Gverov
Pravny postup voci
sprave Ci prevzati
majetku, pri viziiom
poruseni splacani

vvvvv

Sekundarni
stakeholderi

Podstata zaujmu

Podstata moci

Miestna komunita

Zamestnanie miestnych
obyvatel'ov

Zabezpecenie ochrany
zivotného prostredia v danej
lokalite

Zabezpecenie rozvoja lokality

Vydanie/zrusenie
udeleného povolenia
Lobbysticky tlak na
vladu

Verejnost’/ aktivisti

Monitorovanie ¢innosti

Ziskanie podpory

verejnosti a politiky aby boli v stlade verejnosti
s pravnymi a etickymi zverejiiovanim
normami problémov
e Lobbysticky tlak na
vladu
Média Pribezne informovanie e Sirenie informacii

verejnosti o vSetkych otazkach
tykajdcich sa blahobytu,
zdravia, ekonomického
postavenia obyvatel'stva
Monitorovanie ¢innosti firmy

o0 udalostiach, ktoré
maju vplyv na
verejnost’, najmai

o0 tych, ktoré maju
negativne désledky

Komer¢né asociacie

Poskytovanie informacii

a vysledkov vyskumu, ktoré
mézu pomoct” podniku
orientovat’ sa v meniacom sa
prostredi

Vyuzitie zdrojov

a zamestnancov na
pomoc firmam

Vv rozvojovych
aktivitach

Podpora, ktoru si
mézu jednotlivé firmy
a jednotlivci dovolit’

Zahranic¢né vlady

Ekonomicky a socialny rozvoj

Povolenie
k podnikaniu
a regulacné opatrenia

Stat a miestne

ZvySenie pristupu

Regula¢né opatrenia,

zastupitel’stvo prostrednictvom dani licencie
Ekonomicky rozvoj e Moc
povolovat/nepovolov
at’ priemyseln
¢innost’
Verejnost’ Ochrana socialnych hodnét e Podpora aktivistov

Minimalizacie rizik
Prosperita spolo¢nosti

Tlak na vladu aby
prijala urcité opatrenia
Kritika alebo chvala
jednotlivych firiem

Zdroj : Spracované podl'a PUTNOVA, A. — SEKNICKA, P .Etické fizeni ve firmé: nastroje a metody : eticky
a sociélni audit,2007, ISBN 978-80-247-5545-8
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Pristup podnikov k jednotlivym stakeholderom je determinovany troma atribatmi.
Odvija sa od sily jednotlivych stakeholderov, teda ich schopnosti ovplyviiovat podnik,
d’alej od legitimity ich vztahov s podnikom, ktora moze pramenit’ z pravnych, ale aj
moralnych noriem, a v neposlednej rade od naliehavosti potrieb stakeholderov z hl'adiska
vyznamu alebo ¢asu. 43

Tedria stakeholderov sa z etického hl'adiska opiera o zhodnotenie zdujmov kazdého
stakeholdera a stanovenie podstaty jeho moci. #

Pre uspesné fungovanie systému zodpovedného podnikania je dolezité zadefinovat
podstatu a obsah pojmu etické minimum. Tento pojem mézeme charakterizovat’ ako
systém platnej legislativy v danom State, ktory sa vztahuje na vSetkych obyvatel'ov danej
krajiny a subjekty posobiace v danej krajine. *°

Etické minimum vo vztahu ,,zamestnavatel- zamestnanec“ je dodrziavanie
pracovneho zakonodarstva, ktoré vychadza z potreby respektovania zakladnych T'udskych
prava cCloveka. Zamestndvatel ma mordlnu povinnost’ riadit’ sa platnym pracovnym
pravom. Na druhej strane, kaZzdy zamestnanec ma moralnu povinnost’ plnit’ si zavizky voci
zamestnavatelovi. 4

Z pohladu manazéra by sme mohli etické minimum charakterizovat’ ako
elementarne pravidld sluSnosti, ktoré svojim obsahom zasahuji do vSetkych urovni
spoloCenskych vztahov, v centre ktorych sa nachddza manazér. Osoba manazéra
predstavuje akysi integrujlici objekt, zohladiiujuci zaujmy a potreby rdéznych subjektov,
ktor¢ su vlastné jemu ako osobe, individuu, jeho zamestnavatelom, jeho
spolupracovnikom, ostatnym zaujmovym skupinam, manazérskemu ,stavu“, ludstvu
samotnému. */

Zodpovedné podnikanie je spojené aj svnatornymi smernicami, postupmi
a nastrojmi  podnikov na zdklade ktorych, spolo¢nosti pri vSetkych svojich aktivitach

dodrzia zakon.

4 TETREVOVA, L. Spoletenska odpovédnost firem spolecensky citlivjch odvétvi, Praha: Grada
Publishing, 2017, s. 25, ISBN 978-80-271-0285-3

44 DUBCOVA G. , Etika podniku — prakticka prirucka, Bratislava Vydavatel'stvo EKONOM: 2014, s. 40,
ISBN 978-80-225-3864-0

5 DUBCOVA G. , Etika podniku — prakticka prirucka, Bratislava Vydavatel'stvo EKONOM: 2014, s. 37,
ISBN 978-80-225-3864-0

46 REMISOVA A. Etika a ekonomika. Bratislava: Kalligram, 2011, s 32, ISBN 978-80-8101-402-4

4T MINAROVA, M. Vyznam manazérskej etiky v podnikani. Jak usp&iné podnikat v pithrani¢nich regionech
jihovychodni Moravy: sbornik: III. mezinarodni konference 2007: 11. kvéten 2007, Luhacovice, Ceska
republika. Kunovice: Evropsky polytechnicky institut, 2007, s. 130. ISBN 978-80-7314-111-0.
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Vyuziva sa na to compliance program, ktorého cielom je nastavenie vnutornych
pravidiel fungovania spolo¢nosti a pravidiel jednania spolo¢nosti navonok. Riadne
nastavena firemnd kultira mé& zamedzit predovSetkym tomu, aby dochadzalo k
porusovaniu pravnych predpisov, ¢i etickych pravidiel jednanim spolo¢nosti, ¢i zo strany
jej zéstupcov a zamestnancov, za ktorych by niesla zodpovednost’ prave spolo¢nost’ ako
celok. 8

Korporatny compliance program plni dve hlavné funkcie: prevenciu a detekciu
trestnej ¢innosti vo vnutri organizacie. Jeho ulohou je nastavit’ alebo regulovat’ spravanie
vlastnikov, manazérov a zamestnancov tak aby neporusovali platnti legislativu, aby bol
podnik schopny véas odhalit’ protipravne konanie a zabezpeéit’ ochranu pred nim. *°

Aj ked’ v legislative programy compliance nie su definované, existuje niekolko
zakladnych charakteristik, ktoré by mal tento program obsahovat'.

V prvom rade by mal byt’ vytvoreny kazdej spolo€nosti na mieru a presne urcovat,
ktoré zakony a nariadenia ma dana spolo¢nost’ dodrziavat. Va¢Sina programov d’alej
obsahuje smernice a postupy tykajluce sa zachovania pravidiel hospodarskej sutaze,
konfliktu zaujmov, korupcie, prijimania darov, ochrany osobnych udajov, diskriminacie,
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci. Kazda spolo¢nost’ Celi aj Specifickym rizikam,
ktoré vyplyvaju z povahy jej ¢innosti a compliance program by mal zahffiat’ opatrenia, na
zaklade ktorych im bude celit. V ramci programu je potrebné aj definovat’ sankcie za
porusovanie pravidiel a spdsob nahlasovania nekalych praktik. °°

V dnesnej dobe sa rizikovy profil spolo¢nosti neustale meni. Vznikaju nové vztahy
s réznymi subjektmi, spolo¢nosti expanduju do rdznych krajin. Preto je potrebné
a dolezité, aby sa compliance program dynamicky vyvijal a posudzoval rizika v kontexte

sucasného stavu spolo¢nosti.

1.2 Reporting zodpovedného podnikania
Reportovanie o0 spolo¢enskej zodpovednosti podnikania moZzeme povazovat
V dneSnej dobe za prirodzeni stcast’ velkych nadnarodnych korporacii, kde spravy

0 spolocenskej zodpovednosti vytvaraji bud’ materské spoloc¢nosti za vSetky svoje filialky

%8  Co je compliance, Problematika compliance. [online],[cit.  2020-11-14],  Dostupné
na:https://www.incompliance.cz/cz/compliance

4 BOHINSKA, A. Zaostrené na etiku. Goodwill: magazin o ekonomike, biznise a spolo¢nosti. Bratislava:
Goodwill, 2018, 10, 16-17. ISSN 1337-9798.

% BOHINSKA, A. Zaostrené na etiku. Goodwill: magazin o ekonomike, biznise a spolo¢nosti. Bratislava:
Goodwill, 2018,s 10, 16-17. ISSN 1337-9798.
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alebo si kazdd dcérska spolo¢nost vytvara svoju vlastni spravu. V oblasti malych
a strednych podnikov je reportovanie zriedkavejSie, ale neznamena to, Ze tieto podniky sa
spoloCensky  zodpovednymi aktivitami nezaoberaji. Prvé informacie z oblasti
zodpovedného podnikania sa zacali objavovat’ v sedemdesiatych rokoch dvadsiateho
storodia vo vyro¢nych spravach. °t

Publikovanie tychto sprav sa postupne vyvijalo az po samostatné spravy, ktoré
nadobudli jednotnu podobu aj vd’aka vzniku jednotlivych metodik na reportovanie.

Jednotlivym metodikam sa budeme blizSie venovat’ nasledujucich castiach prace.

1.2.1 Controlling zodpovedného podnikania

Controlling zodpovedného podnikania vramci controllingového systému
podniku zarad’'ujeme do skupiny parcidlnych controllingov funkénych oblasti. Zameriava
sa na jednu funk¢éna oblast’ podniku, zodpovedné podnikanie. Controlling zodpovedného
podnikania je imanentnou sucastou globalneho systému controllingu, ktory pre manazment
podniku predstavuje efektivny nastroj riadenia. 2

Controlling tiez mézeme chéapat ako nastroj riadenia pre vSetky urovne
manazmentu, ktorého napliou je predovsetkym koordinacia planovania, analyzy a kontroly
a ich informaéného vybavenia.>

Controlling zodpovedného podnikania vyuziva vSeobecné nastroje controllingu
v oblasti zodpovedného podnikania na zaklade metdd, ktoré s uréené akceptovanou formou
inStitucionalizacie zodpovedného podnikania, na UCely manazmentu podniku na
dosiahnutie stanovenych cielov v tejto oblasti. Jedinetna kombinacia nastrojov
controllingu a metéd uréenych akceptovanou formou institucionalizacie zodpovedného

podnikania vytvara $pecificki koncepciu controllingu zodpovedného podnikania.>*

"Model =~ ZET,  Metodickd  prirucka. [online],  [cit.  2020-11-11], Dostupné  na:
https://imww.unms.sk/swift_data/source/2017/kvalita/model_zet/Model%20ZET_verzia%202%20-
%20FINAL.pdf

52 DUBCOVA G., Controlling zodpovedného podnikania Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2015, s. 24,
ISBN 978-80-225-4106-0

58 HRADECKY, M., - LANCA, J.,- SISKA, L., ManaZerské udetnitcvi. Praha: Grada Publishing, 2008,
S.247.1SBN 978-80-247-2471-3

% DUBCOVA G., Controlling zodpovedného podnikania Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2015, s. 28,
ISBN 978-80-225-4106-0
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Obrazok ¢. 13: Systém controllingu zodpovedného podnikania.
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Zdroj: Spracované podl'a DUBCOVA G., Etika podniku — prakticka prirucka, Bratislava
Vydavatel'stvo EKONOM: 2014, ISBN 978-80-225-3864-0

Z hladiska controllingu zodpovedného podnikania rozliSujeme niekol’ko nastrojov,

ktoré sa podiel'aju na fungovani tejto oblasti controllingu v ramci podnikovej praxe.

Obrazok ¢. 14: Nastroje controllingu zodpovedného podnikania.

Nastroje controllingu zodpovedného podnikania

Rozhodnutie manaZzmentu podniku

Ak manazment podniku schvali uplatiovat
a inStitucionalizovat’ zodpovedné podnikanie
podla zdsad Global Compact, ¢o chce
deklarovat  akceptaciou  principov = GRI
a adekvatnym repotingom a certifikciou, ide
o strategické rozhodnutie so strategickymi
cielmi.

Stratégia zodpovedného podnikania

Na zaklade prijatych strategickych ciel'ov ttvar
contollingu  zostavi  funkéni  stratégiu
zodpovedného podnikania, spravidla na pat
rokov. Této stratégia je stCastou globalnej
stratégie podniku. Stratégia zodpovedného
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podnikania taziskovo obsahuje indikatory
pozadované v repotingu GRI.

Simula¢né modelovanie zodpovedného
podnikania

Pred krokom planovania atvar controllingu
pouziva simulacné modelovanie existujuceho
a nasledne pozadovaného stavu zodpovedného
podnikania.

Planovanie zodpovedného podnikania

Vychadzajuc ~ zo  stratégie  a nasledne
namodelovaného pozadovaného stavu
zodpovedného podnikania pomocou
indikatorov zodpovedného podnikania zostavi
utvar controllingu ro¢ny plan ¢innosti v oblasti
zodpovedného  podnikania. Je  sGcastou
globélneho planu za podnik.

Rozpoé¢tovnictvo zodpovedného podnikania

Ro¢ny plan zodpovedného podnikania za
podnik rozpiSe utvar controllingu na zaklade
indikatorov  zodpovedného podnikania na
jednotlivé organizaéné ttvary podla miesta
vzniku akratSie obdobia roka na mesaénej
alebo Stvrtrocnej baze.

Finan¢né uctovnictvo zodpovedného
podnikania

Na vsetky polozky suvisiace so zodpovednym
podnikanim, ktoré vchadzaju do G¢tovnictva, sa
vzt'ahuju rovnaké pravidla Gétovania ako na iné
polozky.

Manazérske uctovnictvo zodpovedného
podnikania

Utvar controllingu musi mat vsetky polozky
slvisiace so  zodpovednym  podnikanim
evidované podl'a miesta vzniku, ucelu, pripadne
d’alsej detailnej evidencie. V manazérskom
uctovnictve sa uctuju  finanéné polozky
a nefinan¢né polozky.

Kalkulacie zodpovedného podnikania

V podniku, ktory ma inStitucionalizované
zodpovedné podnikanie, cely kalkula¢ny
systém obsahuje polozky nékladov vztahujuce
sa na zodpovedné podnikanie.

Indikatory zodpovedného podnikania

Utvar controllingu sleduje a vyhodnocuje
indikatory zodpovedného podnikania casti
controllingu ZP:
e Primarne — priamo stanovené
v konkrétnom  nastroji(  napr.
v plane Uspory energie)
e sekundarne - nepriamo
prostrednictvom  miery  vplyvu
investicie na ukazovatel’.

Monitoring zodpovedného podnikania

Monitoring zodpovedného podnikania je vel'mi
frekventovany a acinny nastroj pre uatvar
controllingu, ktory ho pouziva zaroven pre
ostatné nastroje. Zaznamendva, aky je stav
pozadovanej polozky, cCiastkového indikatora,
agregovaného celkového indikatora. Efektivny
monitoring zodpovedného podnikania paralelne
signalizuje  upozornenie  odchylok  od
pozadovaného stavu.

Reporting zodpovedného podnikania

Ide osystém sprav, ktory utvar controlling
pravidelne vyuZiva pre manazment podniku.
Podl'a s$truktiry reportov utvar controllingu
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zabezpecuje povinné alebo nepovinné spravy.

Kontrola je imanentnou sucastou celého cyklu
controllingového systému v ramci planovaného
cyklu alebo v ramci kazdého controllingového
nastroja.

Kontrola zodpovedného podnikania

Zdroj: Spracované podl'a DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka
monografia., Bratislava :Vydavatel'stvo Ekonom , 2013, s. 81, ISBN 978-80-225-3746-9

1.2.2 Bazické principy reportingu zodpovedneho podnikania

Reporting je sticastou informac¢ného systému podniku, ktorého ciel'om je pravidelné
informovanie zainteresovanych skupin o ¢innosti podniku aich dopadoch na okolie.
Cinnosti reportovania v sebe zahffiajii zber, analyzu a spracovanie dat, ich Upravu
v informéacie a néslednu distriblciu ziskanych informacii k r6znym uzivatelom. Podnikové
reporty plnia dve hlavné tlohy. St délezitym manaZérskym nastrojom, ktory sa vyuziva
k meraniu pokroku a vytvaraniu novych stratégii a cielov podniku. Tiez predstavuju
komunikaény nastroj, urCeny réznym zainteresovanym strandm. Kvalitne spracované
podnikové reporty by mali byt zobsahového hl'adiska upIné a vecné, presné,
zrozumitel'né, doveryhodné, transparentné, spolahlivé, neutrdlne, formalne vyhovujuce,
porovnatelné a mala by byt zaistend pravidelnost ich zverejiiovania.*®

Reporty poskytuji prehl'ad o hodnotach, standardoch a normach chovania podniku,
0 mechanizmoch zaistenia etického jednania vratane mechanizmov nahlasovania
neetického chovania.*®

Reporting zodpovedného podnikania prinasa pre spolo¢nost mnoho vyhod, ktoré
mézeme povazovat za primarny doévod, pre ktory podniky realizuju tato aktivitu.
V nasledujicej tabul’ke mozeme vidiet” vyhody vyplavajuce z reportovania zodpovedného

podnikania.

Obrazok ¢. 15: Vyhody vyplavajuce z reportovania zodpovedného podnikania.

Vyhody vyplavajuce z reportovania zodpovedného podnikania

Spociva v propagovani zavdzku riadit svoj
dopad na zivotné prostredie a demonstrovanim
Transparentnost’ prehl'adnosti vytvaraji zéklad pre dialdg so
stakeholdermi.

Vytvaranie konkurenéného postavenia V dnesnej dobe sa pre viac podnikov stdva

% KUNZ V., Spolecenska odpovédnost firem. Praha: Grada Publishing , 2012, s. 37, ISBN 978-80-247-
7703-8

% TETREVOVA, L. Spoletenska odpovédnost firem spoledensky citlivych odvétvi, Praha: Grada
Publishing, 2017, s. 99, ISBN 978-80-271-0285-3
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reportovanie prostriedkom pre odlisenie znacky
alebo vyrobku/ sluzby od konkurencie.

Reportovanie napomaha zvySovaniu

ZlepSovanie dobrého mena pozitivneho vnimania podniku stakeholdermi.

Naplnanie ocakavani zamestnancov  voci

ZvySovanie povedomia, motivacie podniku v oblasti zodpovedného podnikania.

a stotoZnovanie zamestnancov s podnikom

. . . . . . . | Z&vazok k efektivnemu riadeniu rizika.
Posilnenie povedomia o riziku a jeho riadeni

Zostavovanie  reportov.  modze stimulovat

. " vykonnost’ a uvazovanie podniku.
Zavedenie inovacii

Reporting méze viest’ k identifikovaniu oblasti,

Zlepsenie suladu podnikovych aktivit so ktoré mozu byt v buddcnosti regulované

zakonmi a nariadeniami daného $tatu

Schopnost’ podniku efektivne komunikovat
Udrzanie prava podnikat’ svoje aktivity moze byt klucovym faktorom
pre dlhodoby uspech, zivotaschopnost’ a rast.

Zdroj: KASPAROVA, K.. Reportovani o spoledenské odpovédnosti podniku, Vyd. 1,Masarykova
Univerzita,2011, s. 17, ISBN 978-80-210-5694-7

Integrovany reporting spaja podstatne informacie o stratégii podniku, jeho
riadeni, vykonnosti takym sposobom, ktorym odraza ekonomicky, socialny
a environmentalny kontext, v ktorom podnik pdsobi. Poskytuje tak jasny, vystizny obraz
o tom ako podnik vytvara hodnotu v stcasnosti ale aj v dlhodobom horizonte. Integrovany
reporting bol vytvoreny medzindrodnou radou pre integrované reportovanie -
International Integrated Reporting Council zdbvodu potreby vytvorenia
porovnatelného formatu, ktory by vystiznym a zrozumitelnym spdsobom spajal
informacie z oblasti riadenia a jej dopadu na spolo¢nost’ a Zivotné prostredie. °’

Integrovany reporting vyzaduje a prinasa integrované myslenie, ktoré umoziuje
lepSie pochopit’ faktory, ktoré vyznamne ovplyviiuji schopnost’ organizacie vytvarat
hodnotu v priebehu ¢asu. Méze to viest' k zmenam v spravani a zlepSeniu vykonu v celej

organizacii. 8

57 KASPAROVA K, - KUNZ V., Moderni ptistupy ke spoleenské odpovédnosti firem a CSR reportovéni,
Praha :Grada Publishing, 2013, s. 65, ISBN 978-80-247-4480-3
%8 Integrovany reporting , [online], [cit. 2020-11-18] , Dostupné na: https://integratedreporting.org/what-the-
tool-for-better-reporting/
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Ciele integrovaného reportingu moézeme zhrnat’ do niekol’kych zdkladnych bodov:

1.

Obrazok ¢. 16

ZlepSenie kvality informécii dostupnym poskytovatelom finan¢ného
kapitdlu so zamerom umoznit' efektivnejSiu a produktivnejSiu alokaciu
kapitalu.
Zaistenie  sadrznejSicho  a u¢innejSiecho  pristupu  k podnikovému
vykaznictvu, ktoré ¢&erpa zrbznych pramenov a komunikuje cely rad
faktorov, ktoré¢ vyznamne ovplyviiuji schopnost’ podniku vytvarat’ hodnoty
Vv priebehu casu.

Zvysenie zodpovednosti a efektivnosti rozsiahleho potencialu kapitalu
(finan¢ného, produkéného, Tudského, socidlneho, intelektualneho,
vztahového a prirodného) a podporovat’ chapanie ich vzajomnych vztahov.
Podporovanie integrovaného myslenia, rozhodovania a ¢innosti, ktoré sa
vytaranie  hodnot

a dlhodobom horizonte.>®

zameriavaju  na v kratkodobom,  strednodobom

: Zakladne vlastnosti integrovaného reportingu a parcialnych reportov.

Zakladné vlastnosti integrovaného reportingu a parcialnych reportov

Integrovany Finan¢ny reporting Reporting
reporting zodpovedného
podnikania
- Informovat’ ako Pravdiva a redlna Informacia
Ciel S . . L , . .
stratégia, riadenie, informécia 0 vykonnosti podniku
vykony a perspektivy 0 aktivach v ekonomickej,
podniku prispievajd spolo¢nosti, environmentalnej
k vytvaraniu jeho finanénej situacii a spolocenskej oblasti
hodnoty v kontexte a jeho
vonkajsicho vysledku hospodarenia
prostredia
Adresat Investori Investori Stakeholderi,

a ostatni stakeholderi

vratane investorov

Pramen informacii

Integrovany report

Financ¢né vykazy

Reporty o ¢innosti
v oblasti ekonomickej,
spolocenske;j
a environmentalnej

Zameranie

Kréatkodoby,
strednodoby

Kratkodoby horizont

Dlhodoby horizont

% INTERNATIONAL INTEGRATED REPORTING COUNCIL 2013. International Framework. [online].

London: International

Integrated Reporting Council,

2013, [cit.

2020-11-18].

Dostupné

https://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2013/12/13-12-08-THE-INTERNATIONAL-IR-

FRAMEWORK-2-1.pdf
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a dihodoby horizont

Verifikécia Nepovinna §pecli)f(i);'1$2?ll; gﬁjl'zktov Nepovinna

informécii

Usmernenie Rémec IIRC Narodné a GRI
medzinarodné zdkony
a GAAP (alebo IAS /

IFRS)
Porovnatel’nost’ Nizka Vysoké Nizka

Zdroj: Spracované podla PROCHAZKA D., New Trends in Finance and Accounting, Springer International
Publishing, 2017, p. 516, ISBN 978-3-319-49559-0

Citatel’ reportu by si mal byt schopny vytvorit’ komplexny a nezavadzajuci obraz
0 vykonnosti spolo¢nosti a jej zodpovednych aktivitach. Preto je podl'a méjho nazoru
dolezita relevantnost’ a Uplnost’ poskytovanych informacii. Na zhodnotenie medzi
jednotlivymi obdobiami musia byt jednotlivé data atvrdenia vreporte presné

a porovnatelné.

1.2.3 Relevantné systémy reportingu zodpovedného podnikania

\VWchadzajuc z definicie controllingu zodpovedného podnikania, metddy, ktoré
controlling ZP determinuje, su urCené¢ akceptovanou formou inStitucionalizacie ZP.
Akceptovana forma ZP predstavuje jednu alebo niekol’ko dobrovolné selektovanych

foriem ZP zo skupiny: iniciativy ZP, $tandardy ZP, indexy ZP.%°

A. Metddy controllingu zodpovedného podnikania uréené iniciativami zodpovedného
podnikania.

Predstavuju skupinu foriem ZP determinujice metddy controllingu ZP, ktoré

umoznuji meratelnost, certifikovatelnost’ a auditovatel'nost na dobrovolnej baze,

najnizsou zaviznostou.%

8 DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka monografia., Bratislava
:Vydavatel'stvo Ekonom , 2013, s. 77-81, ISBN 978-80-225-3746-9
81 DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka monografia., Bratislava
:Vydavatel'stvo Ekonom , 2013, s. 77-81, ISBN 978-80-225-3746-9
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1. Global Reporting Initiative

Global Reporting Initiative (GRI) je nezavisld& medzinarodnad organizacia, ktora
pomaha podnikom a inym organizaciam prevziat' zodpovednost’ za ich dopady tym, Ze im
poskytuje globalny spolo¢ny jazyk na komunikaciu tychto dopadov. Poskytuje
najpouzivanej$ie a najkomplexnejSie svetové Standardy pre reporting udrzatelnosti.
V sucasnosti su Standardy GRI vyuzivané vo viac ako 100 krajinach sveta. RozliSujeme 79
indikatorov, ktoré su rozdelené do troch zékladnych oblasti: ekonomickej, socialnej
a environmentélnej. Kazdy indikator je oznaceny ako zékladny alebo doplnkovy indikator,
a zérovei ma svoju podrobnii definiciu, metodolégiu a postup pre vypiiania aj
zdovodnenie jeho relevantnosti zahrnutia do spravy. 62

GRI definuje 10 zékladnych principov, ktoré pomahaju podniku pribezne robit
rozhodnutia pri definovani obsahu, rozsahu a kvality controllingu a vyslednej spravy. 4
principy sa vtahuji na otazky a problémy, ku ktorym je potrebné sa v sprave vyjadrit.
Dalgich 6 principov poméha dosahovat’ a zvySovat’ kvalitu reportingu. 5

Ciel'om systému GRI je poskytovat’ ¢itatefom spravy zrozumitel'nost’ o rozsahu
aplikovanych smernic GRI a dalsich stcasti reportingového ramca v procese pripravy
spravy. Poskytovat' autorom spravy viziu a smer pre neustale rozsirovanie aplikécie

reportingového ramca GRI. %

2. United Nations Global Compact
United Nations Global Compact predstavuje svetovo najvac¢Siu iniciativu
zodpovedného podnikania. Clenské spolocnosti sa zavizuju fungovat v sllade so
zékladnymi principmi, ktoré sa tykaji l'udskych prav, pracovnych vztahov, zivotného
prostredia a boja proti korupcii. Iniciativa je dostupna na dobrovolnej baze pre vsetky
druhy organizécii. Clenstvo je podmienené tvorbou a predkladanim reportov o tspesnosti

uplatiiovania principov Global Compact. %

52 GLOBAL REPORTING INITIATIVE, [online], [cit. 2020-11-19], Dostupné na:
https://www.globalreporting.org/about-gri/

8 DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka monografia., Bratislava
:Vydavatel'stvo Ekonom , 2013, s. 93, ISBN 978-80-225-3746-9

8 MAJDUCHOVA, H. Reportovanie a indikatory spolo¢ensky zodpovedného podnikania podnikatel'skej
sféry na Slovensku: Indikatory spologensky zodpovedného spravania podnikatel'skej sféry na Slovensku v
sti¢asnej etape ekonomického vyvoja: [zbornik vedeckych prac]. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM,
2011, , 32-42. ISBN 978-80-225-3259-4.

8 United Nations Global Compact, Guide to corporate sustainability,[online],[cit.2020-11-19], Dostupne na
::https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/publications%2FUN_Global_Compact_Guide_to_Corporate_Su
stainability.pdf
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Obrazok €. 17: Prehlad zakladnych principov iniciativy UN Global Compact.

Prehl’ad zakladnych principov iniciativy UN Global Compact

Princip 1: Podniky by mali podporovat’ a
respektovat’ ochranu medzinarodne
Ludské prava vyhlasenych l'udskych prav.

Princip 2: Podniky by mali zaistit’, aby sa
nepodiel’ali na porusovani l'udskych prav.

Princip 3: Podniky by mali dodrziavat’ slobodu
zdruzovania a uznat pravo na kolektivne
vyjednavanie.

Princip 4: Podniky by mali odstranit’
Pracovné vzt'ahy akékol'vek formy nutenej a povinnej prace.
Princip 5: Podniky by mali eliminovat
akékol'vek formy detskej prace.

Princip 6: Podniky by mali odstranit
diskriminéciu v zamestnani.

Princip 7: Podniky by mali  podporovat
ochranu zivotného prostredia.

Princip 8: Podniky by mali podporovat
Zivotné prostredie iniciativy na podporu vic¢Sej zodpovednosti za
zivotné prostredie.

Princip 9: Podporovat vyvoj a S$irenie
technologii $etrnych K Zivotnému prostrediu.

Princip 10: Podniky by mali bojovat’ proti
Boj proti korupci korupcii vo vSetkych jej formach vratane
vydierania a podplacania.

Zdroj: Spracované podl'a United Nations Global Compact, Guide to corporate sustainability, [online],[cit.
2020-11-19], 2020, Dostupné na:

https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/publications%2FUN_Global _Compact_Guide_to_Corporate_Sus
tainability.pdf

3. Smernice OECD pre nadnarodné spolo¢nosti

Smernice OECD pre nadnarodné spolo¢nosti predstavuji odporucania vlad pre
nadnarodné spolocnosti pdsobiace v prislusnych krajindch. Predstavuji nezavazné zésady a
normy pre zodpovedné podnikanie v globalnom kontexte v stlade s platnymi zakonmi a
medzinarodne uznavanymi normami. Tieto smernice s0 jedinym multilaterdlne
dohodnutym a komplexnym koédexom zodpovedného podnikania, ktoré sa vlady zaviazali
podporovat. Obsahovo su smernice zamerané na oblasti zamestnaneckych vzt'ahov,
Pudskych prav, Zivotného prostredia, boj proti korupcii, zaujmy spotrebitelov,
konkurenciu.

Smernice paralelne vyZadujii vidcSiu otvorenost’ a odporucaji, aby podniky
poskytovali informécie tykajuce sa: vysledkov hospodarenia podniku, planov a cielov

podniku, vlastnickych vzt'ahov, zoznamu ¢lenov dozornej rady a vykonného manazmentu,

42




predvidatelnych rizikovych faktorov, vztahov k zamestnancom a ostatnym stakeholderom,

Strukture riadenia a politike podniku.®®

4. Program REAP

Responsible Entrepreneurs Achievement Program (REAP) je program na
podavanie sprav zalozeny na CSR. Bol vyvinuty agentarou UNIDO s cielom pomoct’
malym a strednym podnikom v ich usili implementovat manazérske pristupy a
prevadzkové metddy zaloZzené na CSR, a tak zosuladit' hospodarske, socidlne a
environmentalne aspekty podnikania. Na zaklade desiatich principov globéalneho paktu
OSN, ako aj medzinarodnych Standardov v socidlnej a environmentélnej oblasti, ako su
ISO 14001, SA 8000 alebo OHSAS 18001, poskytuje Struktirovany ramec v kombindcii s
analytickym softvérom, ktory slazi na zhromazd’ovanie, spracovanie, hodnotenie a
vykazovanie Udajov na sledovanie pokroku pri implementacii ZP v malych a strednych
podnikoch. Principy programu sa zameriavaji na l'udské prava, personalny manaZzment,
zivotné prostredie, korektné spravanie organizacie a etické principy v ekonomike

podniku.5’

B. Metody controllingu zodpovedného podnikania urcené Standardmi zodpovedného
podnikania.

Predstavuju skupinu foriem ZP determinujicu metody controllingu ZP, ktoré

umoziuji meratelnost, certifikovatelnost a auditovatelnost na dobrovolnej baze,

s vysokou zaviznostou. %

1. 1SO 14000
Medzinarodna norma, ktord specifikuje poziadavky na systém environmentalneho
manazérstva. 1SO 14000 poskytuje usmernenia pre fazovy pristup k zavedeniu,
implementécii, udrzbe a zlepSeniu systému environmentalneho manazérstva, ktory mézu
organizacie vratane malych a strednych podnikov prijat na zlepSenie svojich
environmentalnych vlastnosti. Norma nestanovuje Zziadne absolutne poziadavky na

environmentalne spravanie, kladie vSak doraz na dodrZiavanie legislativnych poZiadaviek

%60ECD Corporate Responsibility [online], [cit.2020-11-19] Dostupné na:
https://www.oecd.org/daf/inv/corporateresponsibility/35315900.pdf
5Unired Nations Industrial Developmetn Organiztion [online], [cit. 2020-11-19] Dostupné na:
https://mww.unido.org/who-we-are/unido-brief
8 DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka monografia., Bratislava
:Vydavatel'stvo Ekonom , 2013, s. 85, ISBN 978-80-225-3746-9
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tykajicich sa jednotlivych zloziek Zivotného prostredia. Zakladom je identifikécia

vietkych moznych environmentalnych aspektov, ktoré maju vplyv na Zivotné prostredie. *°

2. AA1000
Séria Standardov AccountAbility AA1000 st ramcové $tandardy zalozené na
principoch, ktoré pouzivaji globalne podniky, sukromné podniky, vlady a d’alSie verejné a
sukromné organizacie na preukédzanie vodcovstva a vykonnosti v oblasti zodpovednosti a

udrzatel'nosti.

Obrazok ¢. 18: Zékladné principy Standardov AA1000.

Zikladné principy Standardov AA1000

Inkluzia LCudia by mali mat’ slovo pri rozhodovani, ktoré
sa ich dotyka.

DolezZitost’ Tvorcovia rozhodnuti by mali identifikovat' a
mat’ jasno v otazkach udrzatel'nosti, na ktorych
zalezi.

Schopnost’ reagovat’ Organizdcie by mali konat' transparentne v
otazkach trvalej udrzatelnosti a stvisiacich
dopadoch.

Dopad Organizacie by mali monitorovat’, merat’ a niest’
zodpovednost’ za to, ako ich kroky ovplyviujua
ich 8irSie ekosystémy.

Zdroj: Spracované podl’a AA1000 AccountAbility Principles, [online],[cit. 2020-11-19], Dostupné na:
https://www.accountability.org/static/6b3863943105f2a5c4d5fc96affb750d/aa1000_accountability principles
_2018.pdf

3. SA 8000
Norma SA8000 je medzinarodny Standard, ktory upravuje a monitoruje

predovsetkym pracovné podmienky zamestnancov a je vyuzivany pri certifikdcii pre
nezavislé postdenie organizdcie z hl'adiska plnenia poZiadaviek tejto normy, legislativnych
predpisov a vlastnych poziadaviek v oblasti pracovného prostredia. Systém si podla tejto
normy zavadzaju tie firmy, ktoré chci deklarovat, Ze venuju prisluSni pozornost’ nielen
kvalite riadenia, ale taktiez zdraviu a bezpecnosti pracovnikov a vhodnym podmienkam
pre ich d’al§i rozvoj v pracovnom i osobnom Zivote.

Zakladné principy SA8000 Standard vychadzaju z nasledujucich okruhov:

e Detska praca

e Ndatena alebo povinna praca

e Zdravie a bezpe¢nost’

%Norma 1SO 1400, [online],[cit.2020-11-19], Dostupné na: https://www.iso.org/iso-14001-environmental-
management.html
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e Sloboda zdruzovania a pravo na kolektivne vyjednavanie

e Diskriminacia

e Disciplinarne postupy

e Pracovny Cas

e Odmena

e Manazérsky systém’®

Organizacie certifikované podl'a SA8000 sa dobrovol'ne hlasia k tomu, Ze uplatiiuju

nad ramec legislativy vSetky principy Corporate Governance, odmietaju korupciu,
venuju adekvatnu starostlivost budovaniu kvalitnych vztahov so zdkaznikmi,

spotrebitel’'mi, zamestnancami a dod4vate'mi "

4. 1SO 26000
ISO 26000 Usmernenie k spolo¢enskej zodpovednosti je medzinadrodnd norma
ISO poskytujuca usmernenie pre spoloc¢ensku zodpovednost’ podnikov. Je uréend na
pouzitie organizaciami vsetkych typov, vo verejnom aj sukromnom sektore, v rozvinutych
a rozvojovych krajinach, ako aj v transformujucich sa ekonomikach. Pomoze im v ich usili
posobit’ spolocensky zodpovednym spdsobom, ktory spolo¢nost’ Coraz viac vyzaduje. 1SO
26000 obsahuje dobrovolné usmernenie, nie poziadavky, a preto nie je urcend na
certifikacné tcely.
ISO 26000 pomédze vsSetkym typom organizacii posobit’ socidlne zodpovednym
sp6sobom poskytovanim pokynov vztahujicich sa na:
e Pojmy a definicie tykajuce sa spolo¢enskej zodpovednosti.
e Podstatu, trendy a charakteristiky socialnej zodpovednosti.
e Zasady a postupy tykajice sa spolocenskej zodpovednosti.
o Klucové témy a otazky spolocenskej zodpovednosti.
e Integracia, implementacia a podpora spolo¢ensky zodpovedného spravania
v celej organizacii a prostrednictvom jej politik a postupov v rdmci organizécie.
e ldentifikacia a spolupraca so zainteresovanymi stranami.

e Komunikacia zavazkov, vykonnosti a d’alsich suvisiacich informacii

70 Norma SA8000, [online], [cit.2020-11-20], Dostupné na: https://www.tuvsud.com/sk-sk/cinnosti/audit-a-
certifikacia-systemov/sa8000-certifikacia-systemov-spolocenskej-zodpovednosti-organizacie
L DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka monografia., Bratislava
:Vydavatel'stvo Ekonom , 2013, s. 85, ISBN 978-80-225-3746-9
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k spologenskej zodpovednosti.’?

Medzi kl'icové témy a otazky o spolocenskej zodpovednosti, ktoré riesi ISO 26000
mozeme zaradit: riadenie a sprava organizacie, persondlny manazment, l'udské prava,
angazovanie v komunite arozvoj komunit, ochrana spotrebitel'a, Zivotné prostredie,
korektné postupy Vv ¢innosti organizacie.

Controlling podla ISO 26000 moze byt realizovany:

e Komplementarne podla viacerych ciastkovych Standardov podporujucich piliere
zodpovedného podnikania.

e Individualne podla jedného dominantného Standardu alebo iniciativy.

e Podra standardov GRI. 73

5. 1SO 37001

ISO 37001 predstavuje medzinarodny Standard pre manazérske systémy v boji proti
korupcii. Tento Standard je dostupny pre vSetky typy a velkosti podnikov po celom svete,
ktoré sa zavazuju K proti korupénému spavaniu a politike 1SO 37001, specifikuje
poziadavky a poskytuje usmernenie pre Vytvorenie, implementaciu, udrZiavanie,
prehodnotenie a zlepSenie systému riadenia proti korupcii. Systém moze byt samostatny
alebo moze byt integrovany do celkového systému riadenia. "

ISO 37001 sa zaobera c¢innostami organizacie ako napriklad: korupcia vo
verejnom, sukromnom a neziskovom sektore, Uplatkarstvo zo strany personalu organizacie
konajuceho v mene organizéacie alebo v jeho prospech, Uplatkarstvo zo strany obchodnych
partnerov organizacie konajlacich v mene organizacie alebo v jej prospech, Uplatkarstvo

personalu organizacie vo vztahu k ¢innosti organizacie.

6. The Sustainability Accounting Standards Board (SASB)
The Sustainability Accounting Standards Board je nezavisla neziskova organizacia,

ktorej poslanim je vyvoj a Sirenie Uctovnych Standardov udrZateI'ného rozvoja, ktoré

21ISO 2600 Guidance On Social Responsibility, [online], [cit.2020-11-20], Dostupné na:
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100258.pdf

® DUBCOVA G., Controlling zodpovedného podnikania Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2015, s. 42,
ISBN 978-80-225-4106-0

" FIELD A., ISO 37001: An Introduction to Anti-Bribery Management Systems, IT Governance Ltd, 2017,

s 8, ISBN 978-18-492-8954-2

46



pomdhaju verejnym korporacidm zverejniovat’ dolezité a pre rozhodovanie uzito¢né
informéacie pre investorov.”™

Tato misia sa dosahuje prisnym procesom, ktory zahffia vyskum zaloZeny na
dokazoch a $iroku a vyvazenu ucast’ zainteresovanych stran. SASB vyvinula pre dany
sektor kl'i¢ové ukazovatele vykonu (KPI) pre udrzatelnost, ktoré dopliaja zasady ramca
CDSB tykajuce sa nahlasovania informacii o zivotnom prostredi v hlavnej podnikove]

sprave.’®

C. Metédy controllingu zodpovedného podnikania urcené indexmi zodpovedného
podnikania.
Predstavuju skupinu foriem ZP determinujucich metddy controllingu ZP, ktoré
umoziuji meratelnost’ a kétovatelnost’ na prislusnej burze, priCom certifikovatel'nost’
a auditovatelnost’ na dobrovol'nej baze je ich podmienkou. Su charakteristické najvysSou

zavaznost’ou.

1. Dow Jones Sustainability Index series (DJSI)

Dow Jones Sustainability Index series sU skupinou indexov pre investorov, ktori
si uvedomili, Ze udrzate'né obchodné praktiky st rozhodujice pre vytvaranie dlhodobe;j
hodnoty pre akcionarov a ktori chcii vo svojich investicnych portfoliach odrazat’ svoje
presvedCenie o udrzatelnosti. Indexy boli uvedené na trh v roku 1999 ako prvy globalny
Standard udrzatelnosti a sleduje vykonnost akcii poprednych svetovych spolo¢nosti z
hladiska ekonomickych, environmentadlnych a socidlnych kritérii. DJSI uplatiuje
transparentny proces vyberu spolo¢nosti zalozeny na pravidlach na zaklade celkovych
skore udrzatelnosti spolo¢nosti vyplyvajucich z kazdoroéného hodnotenia podnikovej
udrzatel'nosti. Do skupiny Dow Jones Sustainability Index st vybrané iba spolocnosti s
najvys$im hodnotenim v rdmci kazdého odvetvia. Z tohto procesu nie st vylic¢ené Ziadne

odvetvia. ”’

S HILL J., Environmental, Social, and Governance (ESG) Investing: A Balanced Analysis of the Theory and
Practice of a Sustainable Portfolio, Academic Press, 2020, s 173, ISBN 978-01-281-8693-0

"8Climate Disclosure Standards Board, [online], [cit.2021-02-12] https://www.cdsh.net/sustainability-
accounting-standards-board-sash

"Dow  Jones  Sustainability Index  series. [online], [cit.  2020-11-21]. Dostupné na:
https://mww.spglobal.com/esg/csa/indices/djsi-index-family.
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2. Calvert Social Index
Indexy Calvert zahfiaju spolo¢nosti so silnym profilom udrzatelnosti, ktoré ako
celok mozu mat’ potencial splnit’ alebo prekrocit’ vykon beznych referenénych hodndt pre
Siroky trh. Pouzivaji sa od roku 2000 a hodnotia ekonomickd situdciu americkych
spolo¢nosti, ktoré deklaruju ZP. Metodika je postavend na pozitivnej selekcii podnikov
a sustred’uje sa na perspektivnu analyzu z aspektu: produktov podniku, Zzivotného

prostredia, pracovného miesta, integrity.”®

3. FTSES4GOOQD series
Séria indexov FTSE4Good je navrhnutd na meranie vykonnosti spolo¢nosti
preukazujlcich postupy v oblasti zivotného prostredia, socialnych veci a riadenia. Vd’aka
transparentnému riadeniu a jasne definovanym kritériam su indexy FTSE4Good vhodnymi
nastrojmi, ktoré moze pri priprave alebo hodnoteni udrzate'nych investi€énych produktov

pouzivat Siroka Skala ucastnikov trhu.

Obréazok ¢. 19: Hlavné sposoby vyuzitia Indexu FTSE4Good.

Hlavné sp6soby vyuZitia Indexu FTSE4Good

Finanéné produkty Ako néstroje pri vytvarani investicii na
sledovanie indexu, finanénych nastrojov alebo
produktov fondov zameranych na udrzatel'né
investicie.

Vyskum Na identifikaciu environmentalne a sociélne
udrzatel'nych spolocnosti.

Referencia Ako transparentny a vyvijajuci sa globalny
Standard, podla ktorého moézu spolocnosti
hodnotit’ svoj pokrok a dosiahnuté vysledky.

Benchmarking Ako referen¢ny index na sledovanie vykonnosti
udrzatel'nych investi¢nych portfolii.

Zdroj:  Spracované podla FTSES4GOOD  series. [online], [cit.2020-11-21]. Dostupné na:
https://www.ftserussell.com/products/indices/ftse4good

4. KLD Global Sustainability Index Series
KLD Global Sustainability Index uviedla na burzu organizacia KLD Research &
Analytics v roku 2007 av stGcasnosti predstavuje benchmarking vytvarany na zaklade

aplikacie kritérii ESG s prioritnou lokalizaciou podl'a konkrétnych geografickych oblasti.

8 DUBCOVA G., Controlling zodpovedného podnikania Bratislava: Vydavatelstvo EKONOM, 2015, s. 43,
ISBN 978-80-225-4106-0
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https://www.ftserussell.com/products/indices/ftse4good

Metodika KLD Global Sustainability Index vyuziva:

e Hodnotiace ukazovatele — na baze kritérii ESG: z aspektu udrzatelného
rozvoja podniku dosahovaného ekonomickou vykonnost'ou, stabilizovanym
rozvojom v environmentélnej oblasti, etickymi pravidlami v sociélnej
oblasti a vyvazenostou Vv oblasti Corporate Governance.

e Pozitivna selekcia — miera aplikacie kritérii ESG: podporuje aktivity
rozvoja a ochrany zivotného prostredia, zachovavanie a rozvoj l'udskych
prav, odborova angaZovanost, rozvoj miestnej komunity, obcianska
angazovanost’, boja proti korupcii.

e [Lokalizdcia podla konkrétnych geografickych oblasti: Severna Amerika,

Eur6pa, Azia a Tichomorie.

1.2.4 Aktualne trendy reportingu zodpovedného podnikania
Nasledujuca podkapitola je zamerand na aktualne trendy v oblasti reportingu
zodpovedného podnikania, ktoré mdéZzeme v poslednych rokoch v oblasti reportingu CSR

zaznamenat’. Jedna sa o nasledovné trendy:

1. eXtensible Business Reporting Language
eXtensible Business Reporting Language je Standard podporovany technickym
rieSenim, ktoré umoziuje automatické spracovanie informacii. Podstata jeho fungovania
spociva vo vybrani informacii z reportu, ktoré si v reporte oznacené Stitkom a vd’aka tomu
je systém schopny automaticky informéacie najst’, nahrat’ a d’alej spracovat’. Vyhodou je, ze
uvedeny proces vyhladavania informacii, ich zapisu a porovnania prebieha automaticky,

¢o vedie k nizSej chybovosti a ku kratsej dobe potrebnej na analyzu dat. &

2. Reportovanie o prechode na udrzatelny model.
Za posledné desatrocia boli predkladané r6zne navrhy tykajiice sa problematiky
zodpovedného podnikania audrzatelného rozvoja, akymi su limity, rozvoj alebo
napredovanie - jednd sa 0 modely udrzatelnej ekonomiky ako napr.: zelena ekonomiky,

obehova ekonomika alebo napredovanie bez rastu.

 DUBCOVA, G., Nové trendy zodpovedného podnikania na Slovensku. Vedecka monografia., Bratislava
:Vydavatel'stvo Ekonom , 2013, s. 92, ISBN 978-80-225-3746-9
8 KASPAROVA K, - KUNZ V., Moderni piistupy ke spoleenské odpovédnosti firem a CSR reportovani,
Praha :Grada Publishing, 2013, s. 64, ISBN 978-80-247-4480-3
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V zévislosti 0 zvoleného modelu budi moct” spolo¢nosti zamerat’ na zlepSenie
svojho vykonu a obmedzenie svojho dopadu na okolie. Organizacia bude smerovat k
tomuto modelu takym spésobom, aby rozvijala ekonomiku a vytvarala hodnoty pre
spolo¢nost’ ako celok, zatial' ¢o bude znizovat’ spotrebu zdrojov, odpadu a znecistovanie
ekosystému. Reporty zodpovedneho podnikania by mali v budicnosti vyjadrovat aké
pokroky spolo¢nosti robia smerom k dosiahnutiu zvoleného modelu zodpovedného
podnikania. Meranie vykonnosti podniku v tomto smere bude odzrkadl'ovat’ ako rychlo sa

spolo¢nosti blizia k zvolenému modelu zodpovedného podnikania. 8

3. Reportovanie o dosahovani cielov udrzatel'ného rozvoja.

Organizécia Spojenych Narodov v spolupraci s lidrami korporécii z rozli¢nych
sektorov definovali spolo¢né ciele pre vlady a korporacie pod nazvom ciele udrzate'ného
rozvoja ako podporu prechodu k udrzatel'nej ekonomike. Hlavnym ciel'om z pohl'adu OSN
bolo aby sa korporécie zaviazali k plneniu cielov v ramci udrzatel'ného rozvoja, ktoré su

podstatné pre spolo¢nost. 82

4. Reportovanie so zameranim na zaujem investorov.

Niektoré organizacie povazuju investorov za hlavny hnaci motor pri prechode na
udrzatel'nt ekonomiku. Ich pokracujice zapajanie by bolo dosiahnuté tvorbou reportov
s relevantnym obsahom, ktory by podporoval ich rozhodovaci proces. Organizacie ako
Carbon Disclosure Project alebo International Integrated Reporting Council boli zaloZzené
aby wvytvorili indikatory, ktoré by napomahali podnikom informovat investorov
0 Specifickych aspektoch ich vykonnosti a rizikach alebo prepojeni medzi ich stratégiou

a udrzatelnostou. 8

5. Reportovanie ESG
Reportovanie ESG (Environmental, Social, Governance) predstavuje zverejiiovanie

udajov vysvetlujicich vplyv a pridani hodnotu podniku v troch oblastiach: Zivotné

81Gustainability and Reporting Trends in 2025. [online], [cit.2020-11-20], Dostupné na:
https://growthorientedsustainableentrepreneurship.files.wordpress.com/2018/06/csr-sustainability-and-
reporting-trends-in-2025.pdf

8Gustainability and Reporting Trends in 2025. [online], [cit.2020-11-20], Dostupné na:
https://growthorientedsustainableentrepreneurship.files.wordpress.com/2018/06/csr-sustainability-and-
reporting-trends-in-2025.pdf

8Sustainability and Reporting Trends in 2025. [online], [cit. 2020-11-20], Dostupné na:
https://growthorientedsustainableentrepreneurship.files.wordpress.com/2018/06/csr-sustainability-and-
reporting-trends-in-2025.pdf
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prostredie, socialna sprava a riadenie spolo¢nosti. Vykaznictvo ESG predstavuje
zverejnenie vyznamnych rizik a prilezitosti ESG z kvalitativneho aj kvantitativneho
hladiska.

Patri sem ochrana zivotného prostredia a problémy ako zmena podnebia alebo
nedostatok prirodnych zdrojov. Zo socialnej oblasti napriklad problémy v oblasti
pracovnych postupov, bezpeénost’ vyrobkov alebo ochrana Udajov. ESG zahfia aj spravu
veci verejnych, rozmanitost spravnych rédd, platy veducich pracovnikov alebo damova
transparentnost’.®*

V dnesnej dobe sa mnoho podnikov rozhodlo integrovat’ svoje spravy o ESG do

svojich vyro¢nych sprav, aby preukazali, ako je udrZatenost’ zakomponovana do ich

podnikania.

6. Reportovanie TCFD

Pracovna skupina Rady pre finan¢nu stabilitu pre zverejiiovanie finanénych informdcii
tykajacich sa klimy - Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) je
iniciativa zalozena s cielom vypracovat’ subor odporucani pre dobrovolné a konzistentné
zverejiiovanie informacii o finanénych rizikach v savislosti so zmenou klimy.

TCFD postavila svoje odportac¢ania okolo Styroch tematickych oblasti, ktoré
predstavuju kIicové prvky fungovania organizacii: riadenie, stratégia, riadenie rizik,
metriky a ciele. Ciel'om tychto tematickych oblasti je vzajomné prepojenie a vzajomna
informovanost’. Odporucania TCFD o zverejiiovani financnych informacii tykajicich sa
klimy su vSeobecne prijatelné a uplatnitelné na organizécie naprie¢ sektormi a
jurisdikciami. Su navrhnuté tak, aby ziskavali uzito¢né, rozhodovacie, vyhladové
informacie, ktoré mozu byt zahrnuté do beznych finanénych sprav. &

Na priklade aktualnych trendov moézeme vidiet,, Ze v oblasti reportingu CSR dochadza
k neustalemu vyvoju a napredovaniu v zmysle novych trendov. Pre jednotlivé podniky sa
stava Coraz viac dolezitejSou oblast’ zivotného prostredia, ktord bola v minulosti ¢asto

zanedbavani a dosledky tohto nezaujmu buda pocitovat’ buduce generacie.

8ESG oversight: The corporate director’s guide. [online], [cit. 2021-02-11], Dostupné na:
https://mww.pwc.com/us/en/services/governance-insights-center/esg-guidebook-layout-final. pdf
8 Task Force on Climate-related Financial Disclosures - 2020 Status Report, [online], [cit.2020-02-11],
Dostupné na: https://assets.bbhub.io/company/sites/60/2020/09/2020-TCFD_Status-Report.pdf
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2 CIEL PRACE

2.1 Globalny ciel’

Globalnym cielom zaverecnej prace je identifikovat, analyzovat a hodnotit
taziskové atributy rozvoja systému reportovania zodpovedného podnikania/udrzatel'ného
rozvoja a v zavere odporucit’ adekvatne zlepSenia.

Na lepSie objasnenie danej problematiky sluzi Specifikovanie parcidlnych cielov

v teoretickej a praktickej Casti.

2.2 Parcialne ciele

2.2.1  Parcidlne ciele v teoretickej casti
Parcidlnym ciel'om v teoretickej Casti zdvere¢nej prace bolo objasnenie teoretického

konceptu zodpovedného podnikania z pohl'adu nasledovnych oblasti:

e Charakteristika a objasnenie centralnych principov zodpovedného podnikania,

e Charakteristika jednotlivych oblasti zodpovedného podnikania,

e Vyznam a kategorizacia teorie stakeholderov,

e VVymedzenie jednotlivych kategorii systémov reportovania zodpovedného
podnikania,

e Definovanie bazickych principov reportingu zodpovedného podnikania,

e Analyza aktualnych trendov reportovania zodpovedného podnikania/ udrzatel'ného
rozvoja,

e Odporucit’ adekvatne zlepSenia.

2.2.2  Parcidlne ciele v aplikacnej casti
V ramci parcidlnych cielov aplikacnej casti zavereCnej prace boli stanovené

nasledujuce ciele:

e Vseobecna charakteristika podniku HSH, s.r.o.,

e Analyza konceptu zodpovedného podnikania v rdmci podniku HSH, s.r.o0.,

e Implementécia fungujldceho systému reportingu zodpovedného podnikania,

e Tvorba integrovaného reportu spolo¢nosti HSH, s.r.o. na baze principov UN Global
Compact a principov ESG,

e Odporucenie adekvatnych zlepSeni.
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3 METODIKA PRACE A METODY SKUMANIA

Nasledujuca kapitola ja zamerand na Specifikovania jednotlivych metod, ktoré boli

zvolené pri tvorbe zaverecnej prace. V praci boli pouzité vSeobecné vedecké metody

a Specifické vedecké metody.

3.1

Vseobecné vedecké metody

Vseobecné vedeckeé metddy boli pouzité predovsetkym v teoretickej Casti zadverecnej

prace. V praci boli vyuzité nasledujice metddy:

Analyza — rozbor a rozkladanie na jednotlivé Casti, prvky ¢i zlozky. Metdda
bola vyuzita predovSetkym v praktickej casti pri analyzovani pristupu
spolo¢nosti k Zivotnému prostrediu.

Syntéza — spajanie a zlucenie jednotlivych casti alebo prvkov do celku.
Metdda bola pouzita pri tvorbe integrovaného reportu.

Indukcia — vytvorenie vSeobecnych zaverov na zéklade jednotlivych
Usudkov. Metoda bola pouzita V teoretickej ¢asti pri hodnoteni spolo¢nych
znakov zodpovedného podnikania.

Dedukcia — vyvodzovanie logickych zaverov na zaklade zndmych faktov.
Metdda bola vyuzitd formulovani jednotlivych zaverov a odporacani.
Analdgia — prenos informacii z ur¢itého predmetu na konkrétny predmet.
Metdda bola pouzita pri aplikacii teoretickych poznatkov na skimany
podnik.

Abstrakcia - empirickd vedecka metdda, ktora redukuje prvky na ich
vlastnosti a vazby medzi nimi.

Komparécia — porovnavanie objektov alebo javov, ktoré maj spolo¢nu Crtu.
Metdéda bola vyuzita pri  porovnavani teoretickych  pristupov
k zodpovednému podnikaniu.

Konkretizovanie - logickd metdda, ktora z teoretickych poznatkov

vyvodzuje realne priklady.
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3.2  Specifické vedecké metédy

V nasledujlcej podkapitole su zadefinované metddy pre ekondmiu a Specifické

metddy pre diplomovu pracu, ktoré boli pouzité v zaverecnej praci.
3.2.1  Specialne metddy pre ekonémiu

e Matematické metddy — boli pouzit¢ na analyzu ekonomickej situacie
a vyhodnotenie jednotlivych ekonomickych ukazovatel'ov v praktickej Casti.

o Statistické metddy — boli pouzité na ucely sledovania vyvoja jednotlivych
indikatorov v ramci ciel'ov udrzatel'ného rozvoja.

e Informac¢no - komunika¢né metédy — boli vyuzité predovsetkym pri
ziskavani, spracovani a uchovavani jednotlivych tdajov.

e Grafické metddy - boli pozité na zhotovenie grafov, tabuliek a schém na
zjednodusenie vizualizacie jednotlivych vztahov.

e Metoda simulaéného modelovania — metéda bola vyuzita najma

v praktickej ¢asti pri implementécii reportingu ZP.

3.2.2  Specidlne metédy pre diplomovii pracu

Obrazok €. 20: Schéma makrotrovenn — mezouroven - mikrourover .

Makrouroven

Mezouroven

Mikrouroven

Zdroj: Vlastné spracovanie.
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e Makrourovein — vpracovanie analyzy adekvatnych makroekonomickych
indikatorov.

e Mezzourovei — struéna charakteristika Unie hydinarov a segmentu zodpovednych
podnikov.

e Mikrourovei — analyza systému fungovania vazieb medzi Etickym
manazmentom, Controllingom ZP a Reporting ZP.

e Metodika UN Global Compact a ESG — bola vyuzita pri tvorbe integrovaného
reportu na zaklade jednotlivych principov.

e Metodika Integrovaného reportu — bola vyuzitd pri integracii udajov

0 zodpovednom podnikani a finan¢nych udajoch spolo¢nosti.
3.3  Charakteristika objektu vyskumu

Pre tcely zavereCnej prace sme ako skumany podnik v aplika¢nej Casti zvolili
spolo¢nost’ HSH, s.r.o. Sidlo spolo¢nosti sa nachadza v Nitrianskom kraji v obci Velké
Zaluzie na ulici Majer 236. Spolo¢nost’ vznikla zapisom do Obchodného registra
Okresného sudu Nitra 20. marca 1992. Spolo¢nost HSH s.r.o. je vyluéne v sukromnom
tuzemskom vlastnictve a na zaklade velkosti a StruktUry ju mézeme zaradit’ do kategorie
malych a strednych podnikov. Spolo¢nost HSH, s.r.o. mézeme na zadklade udajov
Statistického tradu Slovenskej republiky zaradit do odvetvia priemyselnej vyroby,
konkrétne do subjektov zaoberajucich sa wvyrobou potravin - SK NACE 10120

Spracovanie a konzervovanie hydinového masa.

3.4  Definovanie inovativnosti realizovaneho vyskumu
Inovativnost realizované¢ho vyskumu mézeme zadefinovat’ na zdklade nasledovnych

charakteristik:

e Analyza konceptu zodpovedného podnikania v podniku, Vv ktorom je
zodpovedné podnikanie priamo deklarované a nie vynutené,

e Navrh modelu reportingu zodpovedného podnikania vramci skdmaného
podniku,

e Vyskum v inovativnej oblasti v ramci rodinného podniku s realnymi datami

e Vysledny report predstavuje prvy integrovany report v oblasti malych

a strednych podnikov.
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4 VYSLEDKY PRACE ZO SKUMANIA SYSTEMU
REPORTINGU ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA
V SELEKTOVANOM PODNIKU

Stucastou aplikacnej Casti zavereCnej prace je analyza konceptu zodpovedného
podnikania vradmci podniku na Slovensku. V préci sa zameriavame na sledovanie
ekonomickej, naturalnej a etickej stranky podnikania zvoleného podniku. Vysledkom je
realizdcia integrovaného reportu, ktory predstavuje formalizované vyjadrenie controllingu
zodpovedného podnikania daného podniku. Nasledujuce podkapitoly 4.1 a 4.2 znazortiuju

obsah integrovaného reportu spolo¢nosti HSH, s.r.o.

4.1 Situa¢na analyza podniku
4.1.1 Vieobecna charakteristika podniku HSH,s.r.o.

,,Pre HSH je imanentne dolezity synergicky efekt diverzity, inkllzie, respektu a Ucty
k ludom, prirode a Zivotnému prostrediu, ved’ bazou nasej produkcie je zZivy organizmus. *

- motto spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Spolo¢nost HSH, s.r.o. je slovenska rodinna spolo¢nost pdsobiaca na trhu
s hydinovymi vyrobkami a v dnesnej dobe patri k najdynamickejSim spracovatel'skym
hydinarskym podnikom. Spolo¢nost’ bola zaloZzena v roku 1992 vo Velkom Zaluzi. Od
zaCiatku sa Specializuje na vyrobu cCerstvej, vzduchom chladenej a hlboko zmrazenej
hydiny a na vyrobu Sirokého portfolia hydinovych vyrobkov — salamy, Sunky, narezy,
parky, rdzne druhy natierok a zabijatkovych S$pecialit. Slovesna verejnost moze
spolo¢nost’ HSH, s.r.o. poznat' predovSetkym cez znaCku Kura kralPovské. Pri chove

kureniec spolo¢nost’ uplatiiuje welfare Standardy.

Pri svojom vzniku spolo¢nost’ zacinala s 19 zamestnancami a velkou viziou -
ponukat’ ti najkvalitnej$iu hydinu na trhu. Denne spolo¢nost’ spracovala 4 tony hydiny.
Dnes, po 29 rokoch, ma priblizne 200 zamestnancov a poraza az 60 ton zivej vahy kazdy
dent. Prvotnou myslienkou vzniku spolo¢nosti bolo dodavat’ na trh kvalitné, zdravotne
bezpecné, biologicky a nutrine plnohodnotné produkty, a tak sa aktivne podielat’ na
zabezpeceni potravinovej sebestacnosti Slovenskej republiky

Principidlne hodnoty spolo¢nosti st vyvodené z 10 principov UN Global Compact

a st deklarované prostrednictvom napliania cielov udrzatel'ného rozvoja.
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Principialne hodnoty spolo¢nosti HSH, s.r.o. predstavuju:
e [ludska dostojnost’,

e spravodlivost,

e resSpekt voci zivotnému prostrediu,

e lojalnost,

e zodpovednost’,

e (Cestnost,

e dovera,

¢ solidarita a socialne citenie,

e rovnost prileZitosti,

e dobré meno spolo¢nosti.

V roku 2015 ziskala spolo¢nost’ prestizne ocenenie Via Bona Slovakia v kategorii
Skvely zamestnavatel. Toto ocenenie udel'uje Nadacia Pontis a spolo¢nost’ si ho vyslazila
vd’aka aktivitam, ktoré st uskutociované v snahe poméahat zamestnancom. Ceny udel’uje
nezavisla porota, ktor( tvoria zastupcovia biznisu, Statnej spravy, mimovladneho sektora,
médii 1 vzdelavacich institacii. Kazdy rok hladaja férové firmy, ktoré su nieCim
vynimoc¢né, pomahaju komunite, zamestnancom, dbaji o Zivotné prostredie, bojuju proti

korupcii alebo riesia spoloCensky naro¢né témy.

Spolo¢nost’ HSH, s.r.0. je aktivnym &lenom Unie hydinarov Slovenska. Kazdé
Clenstvo vtejto organizdcii je podmienené inStitucionalizovanymi principmi
nediskriminécie, diverzity, inkluzie a re$pektu. Unia hydinarov Slovenska je stavovskou,
dobrovolnou a nepolitickou organizaciou, zdruzujicou slovenskych liaharov, chovatelov,
spracovatelov hydiny a producentov slepaéich vajec. Unia vznikla v roku 1996 a v

sucasnosti ma 40 ¢lenov.
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4.1.2 Ekonomika a manazment podniku

Spolocnost’ si pocas celej svojej doby pdsobenia udrziavala relativne dobru finanénti
kondiciu. Dokazuji to aj celkové vynosy spolo¢nosti. V roku 2020 boli vo vyske 14,6
miliébna €. Oproti minulému roku celkové vynosy vzrastli priblizne 300 tisic € co
predstavuje narast priblizne o 2 %. Celkové vynosy boli v dominantnej miere tvorené

trzbami za vlastny tovar, vyrobky a sluzby v celkovej vyske 14,37 milidna €.

Obrazok ¢.21: Celkové vynosy spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Celkové vynosy spolo¢nosti HSH, s.r.o. v milionoch eur.
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14.5 143 €

1 13,9€
13.5 131 €
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Finstat.sk, [online], Dostupné na: https://www.finstat.sk/31409890

Spolo¢nost HSH, s.r.o. moZzeme z dlhodobého hladiska povazovat za ziskovu.
V sledovanom obdobi spolo¢nost’ dosiahla kladni hodnotu zisku. Zisk spolo¢nosti za rok
2020 predstavuje sumu 192590 € c¢o predstavuje az 531 % narast oproti
predchadzajicemu obdobiu kedy bol zisk vo vyske 30 508 €.

Obrazok ¢.22: Zisk spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Zisk spolocnosti HSH, s.r.o.
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Finstat.sk, [online], Dostupné na: https://www.finstat.sk/314098
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Obrazok ¢.23: Ekonomické ukazovatele spolo¢nosti HSH, s.r.o.
Ukazovatel’/Rok 2020 2019 2018 2017

Navratnost’ vlastného kapitalu (ROE) 3,7% 0,6 % 4,7% 7,7%

Navratnost’ aktiv (ROA) 2,7% 0,4% 3,1% 5,7%
Ziskova marza 1,3 % 0,2 % 1,7% 2,9%
Hruba marza 27,3% | 26,5% | 25,6% | 24,9%
Celkova zadlZenost’ 27,3% | 30,2% | 32,4% | 26,5%

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Finstat.sk, [online], Dostupné na: https://www.finstat.sk/31409890

Tabul'ka zachytava vybrané ukazovatele spolo¢nosti HSH, s.r.o. za obdobie rokov 2017
az 2020. Ukazovatel ROE predstavuje mieru finan¢nej vykonnosti podniku, ktora je
mozné vypocitat’ ako podiel €istého zisku a vlastného kapitalu spolo¢nosti.

Hodnota ROE v roku 2020 dosiahla 3,7 % o predstavuje, ze spolocnost za 1 €
vlastného kapitalu ziskala 3,7 % cistého zisku.

Ukazovatel' ROA vyjadruje vynosnost’ aktiv spolo¢nosti. Podobne ako ROE aj tento
ukazovatel' zaznamenal pozitivny vyvoj oproti predoS§lému roku. V roku 2020 dosiahol
aroveni 2,7 % .

Ukazovatel’ ziskovej marze vyjadruje kol’ko centov zisku podnik vygeneroval za kazdé
euro predaja. Podobne ako predchadzajiice ukazovatele aj tento ukazovatel' zaznamenal
rastucu tendenciu. V roku 2020 predstavovala ziskova marza 1,3 %.

Hruba marza je finan¢ny ukazovatel’ ziskovosti, ktory porovnava pridani hodnotu a
celkové trzby spolo¢nosti. Spolo¢nost’ v sledovanom obdobi generovala hrubu marzu na
urovni 25 az 27 %. Tento ukazovatel' zaznamenal v sledovanom obdobi rastdci trend.

Celkova zadlZenost’ spolo¢nosti sa v sledovanom obdobi pohybuje priblizne na Grovni
27 az 32 %. Tento ukazovatel’ hovori o podiele cudzieho kapitalu na celkovom kapitéali
podniku. V literatire mozno najst odporucania, podl'a ktorych by sa tento podiel mal

pohybovat’ okolo 50% resp. az do 70%.
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4.1.3 Ciele udrzatelného rozvoja v ramci Slovenskej republiky

Spolo¢nost HSH, s.r.o. svojou podnikatel'skou &innostou prispieva k napianiu
sedemnastich cielov udrzateI'ného rozvoja, ktoré boli prijaté ako sucast’ Agendy 2030.
Ciele udrzateI'ného rozvoja, ktoré Agenda 2030 stanovuje, sa tykaju vSetkych krajin sveta
ale aj vsetkych podnikov a jednotlivcov. Zodpovednost' za Agendu 2030 je na Slovensku
rozdelena medzi Ministerstvom investicii, regiondlneho rozvoja a informatizéacie
Slovenskej republiky a Ministerstvom zahrani¢nych veci a europskych zalezitosti SR.

Nasledujuce grafy zobrazuju relevantné ciele udrzateného rozvoj ku ktorym

prispieva spolo¢nost’ HSH, s.r.o. v rdmci Slovenskej republiky:

Obriazok &.24: SDG - 1 Ziadna chudoba.

Ludia ohrozeni chudobou a socidlnym vylticenim.
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Eurostat, [online], Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/no-poverty

Podstatou ciela SDG 1 je ukoncenie chudoby vo vsetkych jej formach vratane
extrémnej chudoby v priebehu nasledujucich 15 rokov. Pocita sa so spolo¢nou prosperitou,
zakladnou zivotnou troviiou a davkami socialnej podpory pre l'udi na celom svete vratane
tych najchudobnejsich a najzranitelnejSich. V ramci Slovenskej republiky sa dari znizovat’
pocet obyvatel'ov ohrozenych chudobou a socialnym vyluac¢enim. V roku 2018 bol tento

ukazovatel’ na trovni 16,3 % o predstavuje priblizne 872 — tisic 0sob.
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Obrazok &.25: SDG — 2 Ziadny hlad.

Plocha s ekologickym polhohospodarstvom.
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl’a Eurostat, [online], Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/zero-hunger

Ciel' SDG 2 spociva v Usili ukon¢it’ hlad a podvyzivu a zabezpeCit' pristup k
bezpecnému, vyzivnému a dostatoénému mnozstvu potravy. Trvalo udrzateny systém
vyroby potravin je kli€ovym faktorom pri dosahovani tohto ciel'a. Implementacia
udrzatel'nych pol'nohospodarskych postupov mdéze pomoct’ zabezpecit’ budicu potravinovi
bezpecnost’ v scendri zvySujiceho sa dopytu a zmeny podnebia. Na Uzemi Slovenskej
republiky predstavuje plocha na ktorej sa aplikuje ekologicka forma pol'nohospodarstva

priblizne 9,85 % z celkovej pol'nohospodarsky vyuzivanej plochy.

Obrazok ¢.26: SDG- 3 Kvalita zdravia a Zivota.

Pocet umrti pri praci v prepocte na 100 000 pracovnikov.
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl’a Eurostat, [online], Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/good-health-and-well-being

Cielom SDG 3 je zabezpecit’ zdravie pre vSetkych obcanov v kazdom veku zlepSenim
reproduk¢éného zdravia, zdravia matiek a deti, ukon¢enim epidémii prenosnych chordb,
znizovanim neprenosnych a duSevnych chordb. Sucastou je aj bezpecnost’ zdravia pri

praci. V sledovanom obdobi pripadali na stotisic pracovnikov priblizne 2 amrtia.
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Obrazok ¢.27: SDG-5 Rodova rovnost’.

Percento Zien vo vrcholovom manaimente.

0, 269/
30% 24% 26%
25% /P |
20% 15%

15% 13% 13%
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O% T T T T
2015 2016 2017 2018 2019

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Eurostat, [online], Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/gender-equality

Ciel SDG 5 je zamerany na dosiahnutie rodovej rovnosti ukoncenim vsetkych
foriem diskriminacie, nésilia a akychkol'vek Skodlivych praktik vo¢i Zenam vo verejnej aj
sukromnej sfére. Za rok 2019 bola na Slovensku priblizne §tvrtina vrcholovych manazérov

zenského pohlavia.

Obrazok ¢.28: SDG- 8 Dostojna praca a ekonomicky rast

Miera zamestnanosti populaice medzi 20-64 rokom Zivota.
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Eurostat, [online], Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/decent-work-and-economic-growth

SDG 8 uzndva dolezitost’ trvalého hospodarskeho rastu a vysokej urovne
ekonomickej produktivity pre vytvaranie dobre platenych kvalitnych pracovnych miest a
dosahovanie globalnej prosperity. SDG 8 pozaduje zabezpelenie prilezitosti na pIné a
produktivne zamestnanie, dostojnii pracu pre vsetkych pri su¢asnom odstraneni nutenej

prace, obchodovania s 'ud'mi, detskej prace a podpory pracovnych prav a bezpe¢ného
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pracovného prostredia. Priblizne 74,4 % populacie vramci Slovenskej republiky vo

vekovom rozmedzi 20 az 64 rokov je zamestnanych.

Obrazok ¢.29:SDG — 9 Priemysel, inovacie a infrastruktira.

10.00%
8.00%
6.00%

4.00%

% z HDP
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Vydavky na vyskum a vyvoj.

1.16% 0.79% 0.89% 0.84% 0.83%
-~ — —— — *
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Eurostat, [online], Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/industry-innovation-and-infrastructure

SDG 9 pozaduje vybudovanie odolnej a udrzatel'nej infrastruktury, ktora podporuje

trvalo udrzateny rozvoj a blahobyt l'udi. Ciel' udrzatelného rozvoja ¢. 9 podporuje

inkluzivnu a udrzatel'nt industrializaciu ako hlavnii hybnu silu pri znizovani chudoby a

zlepSovani Zivotnej tirovne vSetkych Tudi. Na vyskum a vyvoj sa v roku 2018 vynakladalo
priblizne 0,83 % z HDP Slovenskej republiky.

Obrazok ¢.30:SDG - 12 Zodpovedna spotreba a vyroba.

6.0%

Vyuzitie recyklovatelnych materidlov v domacnostiach.
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Eurostat, [online], Dostupné na:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/sdi/responsible-consumption-and-production
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Podstatou ciel'a udrzatelného rozvoja Cislo 12 je prijatie udrzatel'nych postupov a
podavanie sprav o udrzatelnosti zo strany podnikov. SDG 12 predpoklada udrzatelnt
spotrebu a vyrobu, ktora efektivne vyuziva zdroje, redukuje globalny potravinovy a iny
odpad, bezpeéne likviduje toxicky odpad a zneCistujuce latky. V roku 2019 priblizne 5,7

% z celkového objemu materialov v domacnostiach bolo recyklovatelnych.

4.2  Manazment udrzateného podnikania

Nasledujuca schéma zndzorfuje vztahy medzi manazmentom zodpovedného
podnikania, ktory tvori obsah pre reporting. Ako relevantny nastroj je v tomto smere
vyuzivany controlling zodpovedného podnikania na zaklade ktorého sa generuje obsah
jednotlivych reportov.

Obrazok ¢.31: Schéma vzt’ahov manazment — controlling - reporting UP.

ManaZzment UP \
Obsah reportingu

v jednotlivych reportoch. Controlling UP

Relevantny néastroj
manazmentu ZP.

Generuje obsah reportov./

Reporting UP

Formalne vyjadrenie obsahu
manazmentu zodpovedného

podnikania.

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Spolo¢nost HSH, s.r.o. uZ od svojho vzniku funguje na fixovanych etickych
principoch, a to vo forme spoloCensky zodpovedného podnikania. Spolocnost’ sa
prezentuje a sama seba vnima ako rodinnti spolo¢nost’ a rovnako ich hodnoti aj verejnost’.
Na zaklade aplikacie moralnych hodnét transponovanych z rodiny do podnikania sa
spolo¢nost’ snazi denne praktizovat’ v spoloCensky zodpovedné podnikanie voci vSetkym
stakeholderom, primarne k zamestnancom. Nasledujica schéma zobrazuje klIucovych

stakeholderov spolo¢nosti HSH, s.r.o.:
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Obrazok ¢.32: Klucovi stakeholderi spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Podnik
ZivociSnej
vyroby a.s.

Ekonomicka LIMIT RECYCLING
univerzitav SLOVAKIA

Bratislave a.s.,Bratislava

Urad
verejného
zdravotnictva

HSH,s.r.o.

Statna
veterinarnaa
potravinova
sprava

Ajax pizzeria
restaurant,
Nové Zamky

Kaufland Slovenska
Slovenska

epubliav.o.s.

sporitelfa,
a.s.

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Za klacového stakeholdera spolo¢nosti moéZeme povazovat obchodny retazec

Kaufland Slovenska republika, ktory predstavuje hlavného odberatel’a s podielom priblizne

37% celkového predaja. Taktiez do tejto skupiny mdZeme zaradit rdzne stravovacie

prevadzKy a reStauracie.

4.2.1 Vzdelavanie a pristup k zamestnancom

.....

kultaru vnutri firmy. Spolo¢nost’ HSH, s.r.o. podporuje diverzitu a inkluzivny pristup na

pracovisku bez ohladu na pohlavie, rod, rasu, ndrodnost’, naboZenské vyznanie etnicky

povod, sexudlnu orientdciu, rodovu identitu, vek, zdravotné postihnutie, manzelsky,

partnersky alebo rodinny stav, rodiovstvo, tehotenstvo alebo adopciu, socidlny pdovod,

politické alebo naboZenské presvedcenie alebo iny stav.
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Podpisom Charty diverzity sa spolo¢nost’ zaviazala zachovat’ a posiliovat’ diverzitu
v pracovnom prostredi, neustale podporovat’ inkluzivne pracovné prostredie, oslobodené
od predsudkov voéi vSetkym zastGpenym skupindm na Slovensku. Na zaklade
nasledujicich grafov mézeme vidiet', Ze spolo¢nost’ realne uplatiiuje a posiliuje diverzitu
na svojich pracoviskach. Z celkového poétu zamestnancov priblizne 65 % tvoria Zeny.

Zeny maji taktiez vysoké zastiipenie vo veducich funkciach — az 80 %.

Obrazok ¢. 33: Pocet zamestnancov spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Pocet zamestnacov
Zeny: 126
Muzi: 67

E Muii = Zeny

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Obrazok €. 34: Vekova Struktiira zamestnancov spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Vekova struktura
zamestnancov

m Do 20 rokov = Do 30 rokov = Do 40 rokov
m Do 50 rokov m Do 60 rokov = Nad 60 rokov

Zdroj: Vlastné spracovanie.
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Vekova diverzita je taktieZ jeden z faktorov, ktoré su v ramci diverzity uplatiované
Vv spolo¢nosti HSH, s.r.o. Spolo¢nost zamestndva svojich zamestnancov v rozli¢nej
vekovej Strukture. Priblizne tretina vSetkych zamestnancov je vo vekovej Strukture do 60

rokov. V spolo¢nosti je zamestnanych aj priblizne 14% zamestnancov nad 60 rokov.

Obrazok €. 35: Podiel zamestnancov pracujicich na plny/¢iasto¢ny uvizok
spolo¢nosti HSH, s.r.o.

B Plny pracovny uvazok = Ciastoény pracovny tviazok

9,6 %

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Spolo¢nost’ zamestnava 90,4 % zamestnancov v plnom pracovnom Uvézku.
Predstavuje to 175 zamestnancov. Na ¢iastocny uvédzok spolo€nost’ zamestnava zvySnych

9,6 % zamestnancov.

Obriazok & 36: Podiel zamestnancov ZTP pracujucich v spoloénosti HSH,
S.r.0.

Pocet zamestnancov ZTP - 8
B ZTP zamestnaci

4%

Zdroj: Vlastné spracovanie.
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Spolocnost’ zamestnava aj osem zdravotne tazko postihnutych zamestnancov.

Z celkového poctu zamestnancov tvoria ZTP zamestnanci 4 %.

Obrazok ¢. 37: Podiel zamestnancov romskej komunity v spolo¢nosti
HSH, s.r.o.

Pocet zamestnancov z romskej komunity - 10

B Zamestnanci z rdmskej komunity

Zdroj: Vlastné spracovanie

Spolo¢nost’ pontka pracovné prileZitosti aj prislu$nikom romskej mensiny. Celovy
pocet zamestnancov z romskej komunity v spolo¢nosti HSH, s.r.o. je desat’ zamestnancov

a tvoria 5 % z celkového poctu zamestnancov.

Obrazok ¢. 38: Pomer muZov a Zien vo veducich funkciach v spolo¢nosti
HSH, s.r.o.

Pocet veducich zamestnacov - 10

= Muii = Zeny

Zdroj: Vlastné spracovanie.
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Obriazok €. 39: Fluktuicia zamestnancov v spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Fluktuacia zamestnancov
198 198
193
187
2017 2018 2019 2020

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Spokojnost’ zamestnancov s pracovnym prostredim sa odzrkadl'uje aj vo fluktuécii
zamestnancov. Fluktudcia zamestnancov spolo¢nosti sa za posledné Styri roky pohybovala
na urovni priblizne 2,5 -3 % .

Rozvoj zamestnancov je rovnako dolezity pre firmu, ako aj pre zamestnanca
samotného. Rozvijanim skusenosti, zdokonalovanim a u¢enim sa novych veci spolo¢nost’
buduje silnt zakladitu zamestnancov, na ktorych sa moze spolahnut a ktori buda k
firme lojalni.

V ramci progresivnej politiky stabilizacie zamestnanosti spolo¢nost’ zabezpecuje
pracovne prileZitosti nielen pre vysokokvalifikovanych zaujemcov, ale tiez pomaha S0
zaclenenim do pracovného procesu aj 'ud’om s niz§im vzdelanim a so znevyhodneniami.

Politika vzdelavania a rozvoj zamestnancov je realizovanad ako integralna sucast’
aplikovaného compliance programu, kolektivnej zmluvy, socialneho programu a etického
kodexu. Je dominantne zamerana na podporu rozvoja osobnosti, sebarealizacie v
profesijnom Zivote, podpore spokojnosti v zamestnani, kariérneho rastu, ako aspekty
nemonetarnej motivacie zamestnancov a 'udského kapitalu.

Vzdelavanie a rozvoj zamestnancov st zamerané na:
e profesijny rozvoj — Skolenia platené podl'a profesie a zaujmu
e Organizaciu prace
e firemnu kultaru - compliance program v kombinécii s etickym kdédexom
Spolo¢nost’ sa snazi v rdmcei prace dbat’ na bezpecnost’ svojich zamestnancov ¢oho
dokazom je nulovy pocet umrti a zraneni pri praci za rok 2020. Zamestnanci pravidelne

podstupujii Skolenia BOZP ataktiez Skolenia spojené s informa¢no komunikaénymi
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technolégiami. Procesy prevadzky tykajuce sa pol'nohospodarskej produkcie, produkénej
technoldgie a administrativnych oddeleni st nastavené na baze podmienok certifikdtu SGS
FSSC 2200 integrujuceho aj normu 1SO 9001, a primarne na baze podmienok sociélneho
programu a etického manazmentu.

Ako nastroj podpory svojich zamestnancov spolo¢nost’ vyuziva socidlny
zamestnanecky  program, ktory vychddza zrodinného pristupu  spolo¢nosti.
Prostrednictvom socialneho zamestnaneckého programu spolo¢nost’ poskytuje svojim
zamestnancom Siroku skalu benefitov:

e Zamestnanci maju ranajky zadarmo, obedy za 1€.

e Zamestnancom poskytujeme podnikové domy alebo podnikové byty.

e Firemné déchodkové sporenie - pri odchode do dochodku podla odpracovanych
rokov.

o Lekarske zdravotné prehliadky hradené firmou.
e Mesacné pridely misa alebo inych vyrobkov.

e 13.a14. platy pre zamestnancov.

e Dovolenky vo vlastnom rekrea¢nom zariadeni.

e Prispevky na nakup Skolskych potrieb na zaciatku Skolského roka pre rodiny so

Skolopovinnymi det'mi.

4.2.2 Podpora lokalnej komunity

Spolo¢nost HSH, s.r.o. vykonava aktivity zamerané a napredovanie a podporu
lokalnej komunity. Podporuje angazovanost' a dobrovolnictvo svojich zamestnancov.
V roku 2020 sa do dobrovolnickych aktivit zapojilo priblizne 2,7 % zamestnancov
spolo¢nosti. Aktivity spolo¢nosti v ramci dobrovolnictva zahfnaju:

e Zalozenie neziskovej organizacie ,,Vasa podpora“, socialneho fondu na operacie.
Poskytnutie zdravotnickych potrieb a lieebnych pobytov, pre sociélne slabé
skupiny/rodiny.

e Participovanie sa prednaskach a besedach na Ekonomickej univerzite v Bratislave a
na Slovenskej pol'nohospodarskej univerzita v Nitre.

e Spolupraca s mestom pri vykondvani upratovania $irSicho okolia spolo¢nosti a

podpora environmentalnej revitalizacie prirody.
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e Prispievanie k zlepSeniu socialnych podmienok v rdmci byvania pre zamestnancov.
Zabezpecenie ubytovania aj inym obyvatel'om v ramci lokality.

e Podpora duélneho vzdelavania v spolupraci so strednymi Skolami v ramci okresu.

Obrazok ¢. 40: Percento zamestnancov zapojenych do dobrovolnickych aktivit v
spolo¢nosti HSH, s.r.o.

B Percento zamestnancov zapojenych do dobrovolnickych aktivit.

2,7%

Zdroj: Vlastné spracovanie.

4.2.3 Vztah k zakaznikom

Spolo¢nost’ HSH, s.r.o. na trh uz niekol’ko desatroci prinasa kvalitné a zdravotne
nezavadné vyrobky a produkty pre svojich zakaznikov. Pre spolo¢nost HSH, s.r.o. je
komunikécia so zakaznikmi kIicova a preto sa snazi budovat’ vztahy so zakaznikmi na
principoch ¢estnosti a korektného pristupu.

V kazdej faze transformaéného procesu spoloénost’ napiiia podmienky certifikaciu
SGS FSSC 2200 ako bazy pre nadstandardne kvalitné hydinové produkty a preventivneho
predchadzania reklamacii. Smernice compliance programu obsahuju detailizované postupy
firemnej politiky ochrany spotrebitel’a v rdmci kvality a bezpecnosti produktov a sluzieb,
informa¢nych kampani ako sa starat’ o produkt do momentu spotreby a kontrolnych
mechanizmov so zodpovednymi autoritami. Ak by predsa k takémuto pripadu reklamécie
doslo, odbytové oddelenie je schopné operativne tento problém riesit’ stopercentnou
kompenzaciou reklamovaného produktu a adekvatnym bonusom. Stav 0% reklamacii za
uplynulé¢ 3 roky je vSak vysledkom vysoko efektivnej politiky nadStandardnej kvality

hydinovych produktov a preventivneho predchadzania reklamacii.
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4.2.4 Vztah k dodavatel'om

Eticky manazment spolo¢nost’ aplikuje aj v rdmci svojho dodavatel'ského retazca -
spolupracuje tiez s lokalnymi producentmi hydiny. Ciel'avedome strategicky a udrzatelne
vytvéara strategické partnerstva v ramci Unie hydinarov Slovenska, na baze postupov
firemnej politiky ochrany spotrebitel'a v ramci kvality a bezpe¢nosti produktov a sluzieb,
aby zabezpecila maximalnu kvalitu uz na vstupe pre finalnu kvalitu svojich produktov s
certifikitom SGS FSSC 2200. Spolo¢nost’ sa taktiez snazi tymto spdsobom podporit’
stabilitu lokalnej zamestnanosti a ich platobnti schopnost’.

Spolo¢nost’ ma viacero kredibilnych lokalnych partnerov, ¢lenov Unie hydindrov
Slovenska, ktori tvoria priblizne 57% objemu vstupov. Najvyznamnej$im dodavatel'om je
Podnik Zivoéisnej vyroby a.s., sidliaci v obci Zabokreky nad Nitrou, ktory dodava zivé

kurc¢ata na porazku.

Obrazok ¢. 41: Podiel lokalnych partnerov na celkovom objeme vstupov v
spolo¢nosti HSH, s.r.o.

M Podiel lokalnych partnerov na celkovom objeme vstupov.

Zdroj: Vlastné spracovanie.

4.2.5 Vztah k zivotnému prostrediu

Na Slovensku je spolo¢nost HSH, s.r.o. lidrom v zavadzani inovacii a modernej
ekologickej technologie. Od roku 1992 spolo¢nost’ ako jedina na Slovensku zdokonal'uje
technoldgiu chladenia produktov vzduchom.

Dalim spdsob Setrenia energii a zdrojov, ktory v spolo¢nosti taktiez ako jedini na

Slovensku vyuzivaji je porciovanie hydiny ru¢ne namiesto vyuzivania strojov ¢o vedie
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k podpore a stabilizacii zamestnanosti v regione a redukuje technologické prevadzkové
naklady. V roku 2020 stupla produktivita prace o 8% a technologické inovacie vo vyrobe

prispeli k uspore prevadzkovych nakladov na 1kg kurcata cca 0,12 €.

V ramci etického manazmentu spolo¢nost’:

e Selektuje technoldgie a balenia tak, aby mali ¢o najmen$i negativny vplyv na
prirodu. Povinnost’ zabezpecCit' zber odpadov z obalov uvedenych na trh a ich
recyklaciu ¢o najSetrnejSie a dlhodobo udrzatelne, si spolo¢nost HSH, s.r.0. ako
vyrobca vyrobkov balenych v obaloch, zabezpecuje prostrednictvom opravnenej
organizacie LIMIT RECYCLING SLOVAKIA a.s.

e Vyuziva balenie produktov len do "sackov" a nie na tacky s prietaznou foliou ¢o
vedie k zniZeniu zatazenia prirody o polypropylénové tacky.

e Podporuje obehovi ekonomiku — snazi sa v najvac¢Sej moznej miere pri preprave
pouzivat plastové prepravky, ked’Ze s trvacnejSie a vhodnejSie do mésovej vyroby,
ako napriklad kartonové obalové materialy.

e V pol'nohospodarskej produkcii v ramci chovu aplikuje procesy bezodpadovych

technologii.

Dal§im sposobom ako spolo¢nost HSH, s.r.o. prispieva k ochrane Zivotného
prostredia je vyber jednotlivych surovin. Do série svojich zabijackovych Specialit
nepridava Ziadne konzervanty ani aditiva na zvyraznenie chuti. Iné produkty ako je
napriklad Sunka je z 96% obsahu tvorena z kuracich pfs. Zvys$né 4% st koreniny a sol’. Pri
baleni svojich produktov pouziva Co najmenSie mnozstvo obalovych materidlov co
predstavuje dolezity atribtt finalneho vyrobku. Momentélne sa spolo¢nost’ zameriava na
redizajn obalovych materidlov, kde sa sustred’uje predovsetkym na zniZenie zataze

zivotného prostredia.

Pre svojich zamestnancov spolo¢nost’ na vlastné naklady vybudovala 25 bytovych
domov a 30 bytov, ktoré lezia priamo v obci Vel'ké Zaluzie, aby to zamestnanci mali do
prace ¢o najblizsie. V buducnosti planuje vybudovat’ v blizkosti spolo¢nosti d’alSie byty a
domy. Aj tymto spdsobom chce motivovat’ svojich zamestnancov aby cestovali do prace
peso alebo na bicykli a prispievali tak k ekologickejSiemu spdsobu Zivota. DIhodobym
cielom spolo¢nosti HSH, s.r.0. je zniZovat’ uhlikovll stopu na ¢o najmenS$iu mozna mieru a

motivovat’ aj svojich zamestnancov k zodpovednému spravaniu sa k zivotnému prostrediu.
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Obrazok €. 42: Podiel zamestnancov vyuzivajucich firemné ubytovanie.

B Percento zamestnancov vyuzivajtcich firemné ubytovanie

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Eticky manazment HSH, s.r.o. predstavuje nastroj, ktory motivuje k pravidelnym
teambildingovym stretnutiam. Ich napliou je aj vSeobecné environmentalne vzdelavanie
zamestnancov. Specifickému environmentalnemu vzdelavaniu sa venuje pravidelne pri
zmenach suavisiacich s novou technoldgiou. Vplyv spolo¢nosti na Zivotné prostredie je
zabezpeceny dodrziavanim prisluSnych zakonov, vyhlasok a nariadeni vlady Slovenskej
republiky na ochranu Zzivotného prostredia, ovzduSia a vod, ktoré mam obsiahnuté v
compliance programe. Dotknuti zamestnanci pravidelne absolvuju Skolenia a sktsky aby
bola zastreSena odbornost’ v tejto oblasti. Environmentalne vzdelavanie a diseminaciu
environmentalnej politiky HSH, s.r.o. dodavatelov, odberatel'ov, konkurentov Vv ramci

Unie hydinarov Slovenska a inych stakeholderov sa realizuje pri tzv. "okruhlych stolov".

V rdmci pristupu Kk zivotnému prostrediu spolo¢nost’ dba na ¢o najmensie plytvanie
vodnych zdrojov. Disponuje vlastnym vodnym zdrojom, vd’aka ktorému Setri ndklady na
vodné, stocné. Obecné vodné zdroje spolo¢nost’ vyuZiva predovSetkym len ako zalozné

a pri spotrebe vody v dominantnej miere vyuziva vlastny zdroj.
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Obrazok ¢&. 43: Spotreba vody z vlastnych a cudzich zdrojov spolo¢nosti.

Spotreba vody spolocnosti.
H Vlastné zdroje H Obecné zdroje

1%

Zdroj: Vlastné spracovanie.

V roku 2010 spolo¢nost’ zaCala pontkat’ na trh Kura Kralovské - kura Zijice vo
welfare-ovych podmienkach. Welfare podmienky su typické stalym pristupom k vode
a krmivu. Krmivo avoda su zvieratam zabezpeCené pocas celého dna ato tak, ze
miniméalne 70% kureniec ma pristup ku krmivu a vode naraz. Zatazenie podlahovej plochy
moze predstavovat’ maximalne 30 kg/m2 pri hlbokej podstielke. Kurcata su
naskladnované jednorazovo na vysoku podstielku zo slamy, ktora ma vysku minimalne 10
cm. Kurcata maju tiez o takmer polovicu viac Zivotného priestoru oproti Standardnym
chovom asu kfmené iba naturdlnymi krmivami. Chovny priestor je minimalne 2-krat
denne evidovane kontrolovany. Dizka chovu v takychto podmienkach trva minimalne 38
dni oproti $tandardnym 33 ditom. Cize kura nepreziva stres, hlad, ¢ iné utrpenie.
Spolo¢nost’ taktiez garantuje, ze ich kurcatd boli chované bez rastovych hormonov
a antibiotik. Absolutnu pohodu zvierat spolo¢nost’ zabezpecuje aj mimo haly pri prevoze

a naslednom spracovani kureniec, kde ma zimplementovany cely rad postupov a rieSeni.

4.3  Navrh implementécie controllingu zodpovedného podnikania

4.3.1 Relevantné podporné atributy aplikovaneho controllingového modelu

Model zodpovedného podnikania v ramci spolo¢nosti HSH, s.r.0. funguje na baze

dobrovolnosti a slobodnej véle. Spolo¢ensky zodpovedné podnikanie je dlhodobo
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sucast'ou firemnej stratégie, teda aj filozofie a vSetky procesy su realizované smerom k
zamestnancom, dodavatelom, odberatelom, zakaznikom, komunite, konkurentom aj
zivotnému prostrediu. Tieto kroky spolo¢nost’ nerobi téelovo, ale strategicky dlhodobo
udrzatelne podla implementovaného etického manazmentu. Firemnd stratégia je
generovand na dlhodobom Usili uplatiovania konceptu spolo¢ensky zodpovedného
podnikania, ktory vychadza z 10 principov UN Global Compact a principov ESG. Firemnéa

stratégia pozostava z nasledujucich parcialnych stratégii:

e Parcialna socialna stratégia — spolo¢nost’ uz dlhodobo udrzatelne aplikuje silny
socialny program s podporou svojich zamestnancov a férovou spolupracou
s partnermi a stakeholdermi.

e Parcialna environmentalna stratégia — je dominantne koncentrovana na ,,core
business - nadstandardné $pecifické podmienky vykrmu hydiny vo welfare chove
a jej progresivne inovativne spracovanie modernou ekologickou technologiou.

e Parcialna stratégia spotrebitel’ského protekcionizmu - dve predchadzajuce
parcidlne stratégie sa cielavedome efektivne transformuju do uspeSnej firemnej

politiky ochrany spotrebitel’a, ktora zabezpecuje kvalitu a bezpe¢nost’ produktov
a sluzieb.

Za viditelné vysledky implementacie systemu controllingu zodpovedneho
podnikania Vv spolo¢nosti HSH, s.r.o. mézeme povazovat tvorbu etického manazmentu
spolo¢nosti. Eticky manazment predstavuje podporny systém controllingu v spolo¢nosti

pozostava z viacerych Casti:

A. Podpora etického programu
V roku 2020 spoloc¢nost’ uverejnila eticky kodex spolo€nosti HSH, s.r.o., ktory

predstavuje zavazny dokument vychadzajuci z principialnych hodnét spolo¢nosti a plati
pre vSetkych zamestnancov. Pre spolocnost’ to predstavuje d’alsi krok k inStitucionalizacii
zodpovedného podnikania. Eticky kodex je zverejneny na webovej stranke spolo¢nosti a je
pristupny aj pre verejnost. V ramci etického kodexu spolo¢nost’ uvadza, ze pri vsetkych
aktivitach, procesoch, vykonoch arozhodovaniach spolo¢nosti je cielovo realizované
moralne konanie re$pektujuce a aplikujuce platnd legislativu Slovenskej republiky. Dalej

Specifikuje svoj pristup k zdkaznikom, zamestnancom, konkurencii a zivotnému prostrediu.
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B. Podpora sigantarstva Charta diverzity

V roku 2020 sa spolo¢nost HSH, s.r.o. stala signatirom Charty diverzity
Slovensko. Charta diverzity je dobrovolna iniciativa firiem a organizacii na podporu
inklizie a diverzity na pracoviskach. Je podporovand Eurdpskou komisiou spolu
s Eurdpskou platformou pre Charty diverzity, ktora v statoch Eurdpskej Gnie podporuje
Sirenie a zdielanie principov, dobrej praxe a skusenosti na tému manazmentu diverzity.

Tymto krokom sa spolo¢nost’ zaviazala reSpektovat’ diverzitu a inkluzivny pristup
na pracovisku, zaclenovat’ riadenie diverzity a inklazie do stratégii 'udskych zdrojov a
zvySovat povedomie o témach diverzity na urovni manazmentu. Podporovat’ princip
diverzity s dorazom na znizovanie vedomych aj podvedomych predsudkov a zarucovat
rovnaké zaobchadzanie prinabore, posudzovani vykonov, pristupe k vzdelavaniu a
kariérnemu rastu, mzdovych podmienkach, zladeni sukromného a pracovného Zivota,

ochrane pred obt'azovanim a nespravodlivym prepustenim.

C. Podpora ¢lenstva v UN Global Compact

Spolo¢nost’ deklaruje svoj pristup k zodpovednému podnikaniu aj clenstvom
v medzinarodnej organizacii UN Global Compact. Spolo¢nost’ sa stala signatarom tejto
iniciativy a zaviazala sa uplatnovat’ 10 univerzalnych principov v oblastiach T'udskych
prav, préace, zivotného prostredia a antikorupéného spravania. Spolo¢nost’ deklaruje
dodrziavanie tychto principov prostrednictvom napiiiania cielov udrzateného rozvoja. V
ramci svojej &innosti sa spolo¢nost’ snaZi prispievat k napianiu nasledovnych cielov
udrzatel'ného rozvoja:

e SDG1 Ziadna chudoba — nikto v spolo¢nosti nepoberd miniméalnu mzdu.
Spolocnost’ poskytujeme tiez pozicky pre zamestnancov, 13. a 14. plat.

e SDG2 Ziadny hlad — spoloénost dodava na trh kvalitné, zdravotne bezpe&né,
biologicky a nutricne plnohodnotné produkty a podiela sa na zabezpeceni
potravinovej sebestacnosti Slovenskej republiky.

e SDG3 Kbvalita zdravia a Zivota — spolocnosti hradi lekarske zdravotné prehliadky
pre zamestnancov zo svojich zdrojov.

e SDGS Rodova rovnost’ — spolocnost’ poskytuje rovnaké prilezitosti pre obe

pohlavia.

8Charty diverzity Slovensko, [online], [cit-2021-04-25], Dostupné na: https://www.chartadiverzity.sk/charta-
diverzity-sr/o-charte/
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e SDG8 Dostojna praca a ekonomicky rast — zabezpeCovanie dostojnych
podmienok na vykonavanie préace pre zamestnancov.

e SDG9 Priemysel, inovacie a infrastruktira - spolo¢nost’ ako prva na Slovensku
zacala pouzivat’ technologiu chladenia vzduchom a ponukat’ na trh kura chované vo
welfare podmienkach.

e SDG12 Zodpovedna spotreba a vyroba - selekcia technoldgie a balenia za

ucelom minimalizécie negativneho vplyvu na Zivotné prostredie.

D. Podpora certifikacie kvality FSSC 22000 a SK ZNACKA KVALITY

Spolo¢nost’ HSH, s.r.o. je drzitefom certifikatu FSSC 22000. Certifikdt FSSC
22000 je zalozeny na riadeni bezpecnosti potravin v sulade s normou ISO 22000 a
Specifikaciou ISO 22002-1.

Prvd z uvedenych noriem je medzinarodne uznavana certifikacia bezpecnosti
potravin celého dodavatel'ského retazca a zjednocuje zasady systému analyzy
nebezpecenstva i Kritickych kontrolnych bodov, akymi st napr. teplota, krizenie surovin.
Druhd norma zahfia poziadavky na tvorbu, uplatiovanie a udrzovanie nevyhnutnych
predpokladov za ucfelom napomdhania pri kontrole riadenia bezpeCnosti potravin.
Certifikat spaja vSetky dolezité normy a definuje poziadavky na systém bezpecnosti
potravin pre cely retazec od primarnych surovin az po finalny vyrobok, jeho obal, ochranu
a distribaciu. Certifikat FSSC zarad’uje spolo¢nost HSH, s.r.0. medzi spolahlivych
dodavatelov. Taktiez potvrdzuje zvySenii bezpe¢nost” potravin a minimalizaciu vyskytu
zdravotneho rizika.

Certifikit SK ZNACKA KVALITY spolo¢nost HSH, sr.o. ziskala na zaklade
deklarécie, ze jej vyrobky su vyrabané z domacich surovin, za dodrzania deklarovaného
technologického postupu, parametrov kvality a bezpecnosti potravin, pricom je zaroven
potrebna aj deklaracia surovin. Z celkovej spotreby surovin najmenej 75% musi byt
spotreba domacej suroviny avsetky fazy vyrobného procesu sa musi spolo¢nost

uskutociiovat’ na izemi Slovenskej republiky.

E. Podpora deklaracie o protikorupénom spravani

Spolo¢nost HSH, s.r.o. deklaruje svoje pristup k otazke korup&ného spravania
politikou nulovej tolerancie voéi akejkol'vek forme podplacania a korupcie zo strany

svojich zamestnancov, osob alebo spolo¢nosti konajucich za HSH, s.r.o. alebo v jej mene.
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Prostrednictvom vyhlasenia o protikorupénom spravani sa spolo¢nost’ zavidzujem
uplatiiovat’ najvyssie Standardy etického spravania, integrity a zodpovednosti vo vsetkych
svojich podnikovych procesoch a aktivitach. Zamestnanci a d’al§ie osoby konajuce v mene
spolo¢nosti HSH, s.r.0o. maju prisne zakazané priamo alebo nepriamo vyzadovat,, prijimat
alebo ponukat’ uplatky a dary v savislosti s podnikovymi procesmi a aktivitami. Od
zamestnancov, podnikovych procesov a aktivit sa o¢akava, Ze budt dodrziavat' nulova
toleranciu  HSH, s.r.o. k Uplatkom a Kkorupcii. Spolo¢nost’ poskytuje vSetkym
zamestnancom a stakeholderom informacie, ako podavat spravy o akomkol'vek
nevhodnom spravani v rdmci HSH, s.r.o., ktoré sa riadi principmi HSH, s.r.o v oblasti

oznamovania podl'a Etického kodexu.
4.3.2 Fungovanie aplikovaného controllingového

Spolo¢nost HSH, s.r.o. v ramci svojho controllingového modelu aplikuje vsetky
vSeobecné nastroje controllingu v oblasti zodpovedného podnikania. Uplatiiovanie
stratégie zodpovedného podnikania v spolo¢nosti HSH, s.r.o. nebolo ziadnym spdsobom
formalizované. Predstavuje prirodzent sucast’ identity spolo¢nosti a vychddza z hodnot
a principov, ktoré st spolo¢nosti a jej majitel'om vlastné .

Ked'Ze spolo¢nost’ posobi v oblasti spracovania a konzervovania hydinového
maésa je pod pravidelnymi kontrolami Uradu verejného zdravotnictva a Statnej veterinarnej
a potravinovej spravy Slovenskej republiky. Z tohto dovodu sa doraz kladie predovsetkym
na maximalne posilnenie oblasti monitoringu zodpovedného podnikania.

Nastroje controllingu zodpovedného podnikania uplatnované v spolo¢nosti HSH,
S.r.0.. stratégia, simula¢né modelovanie, planovanie, rozpoc¢tovnictvo, finanéné

uctovnictvo, manazérske uctovnictvo, kalkulacie, indikatory, monitoring, reporting.
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Obrazok ¢. 44: Systém controllingu zodpovedného podnikania v spolo¢nosti

HSH, s.r.o.
T 1
Adi I
: Stratégia ZP «-=--p < >
I I
A 4
Simula¢né modelovanie ZP <« > M < >
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Planovanie ZP < > N < > E
| P
v T 0
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Manazérske uétovnictvo ZP < > G < > G
\ 4
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\ 4
Indikatory ZP P N i N

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a DUBCOVA G., Etika podniku — praktické prirucka, Bratislava
Vydavatel'stvo EKONOM: 2014, ISBN 978-80-225-3864-0

Metody controllingu zodpovedného podnikania vyuzivané v spolo¢nosti HSH, s.r.o.
mozeme rozdelit do dvoch skupin. Prva skupina =zahffia metddy controllingu
zodpovedného podnikania uréené iniciativami. Patria sem: Integrovany reporting, principy
GRI a principy UN Global Compact.

Do druhej skupiny metod controllingu zodpovedného podnikania, ktoré su uréené
Standardami zodpovedného podnikania v rdmci HSH, s,r,0. patria normy : 1SO 22000, 1SO
9001, ISO 37001.

78



Obrazok ¢. 45: Metody controllingu zodpovedného podnikania vyuzZivané
Vv spolo¢nosti HSH, s.r.o

Iniciativy zodpovedného podnikania

e Integrovany reporting
e principy GRI
e principy UN Global Compact

Standardy zodpovedného podnikania

e SO 22000
e 1SO 9001
e |SO 37001

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Relevantny podporny atribut aplikovaného controllingového modelu mdéZeme

povazovat systém zodpovednostnej komunikacie so stakeholdermi. Spolo¢nost HSH,

s.r.0. ako rodinna a stredna firma, mam realne institucionalizovanti kvalitnu podnikovu

kulturu klanového typu na baze firemnej stratégie priamo vo fungujicej organizaénej

Struktare, ktora vyzaduje v compliance programe a v ramci etického manazmentu,

komunikovat’ adekvatnou etickou formou s kazdou skupinou stakeholderov. Tento systém

zodpovednostnej komunikacie so stakeholdermi sa uskuto¢iuje nasledovne:

Na dennej baze primarne s kooperujucim partnerskym zamestnancom vo firme,
napr.. zamestnanci: s vedldcim oddelenia, s personalnym oddelenim alebo
odborarmi, dodavatelia s pracovnikmi oddelenia zasobovania, odberatelia

s pracovnikmi odbytového oddelenia, zakaznici s pracovnikmi predajni.

Tzv. ,,okruhlymi stolmi“ pocas spolo¢nych stretnuti a diskusii, kde sa zistuju,
komunikujd, kreuju a adaptujt bilateralne akceptovatelné podmienky vzajomného
partnerského fungovania HSH s reprezentantmi konkrétnej skupiny stakeholderov:
zodpovedni manazér z HSH a adekvatna kooperujica skupina stakeholderov.
Dotaznikovy prieskum spokojnosti a o¢akavani primarne: zakaznici, dodavatelia,
zamestnanci, odberatelia.

Umoznenie pravidelnych kontrol: Statna veterinarna a potravinova sprava, Statna
energeticka indpekcia, Urad verejného zdravotnictva.

Prostrednictvom hotline: ehhsh@hsh.sk, eticka.komisia@hsh.sk
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e Diskusné fora, valné zhromazdenie a komunikécia s predstavenstvom v Unii

hydinarov Slovenska.

e Priame

indikovania ,satisfied living“ z aktualneho

spravania a cielovo

oc¢akavaného udrzate'ného spravania - kurcata v chovoch.

4.3.3

Implementéacia fungujdceho systému reporting ZP

Model systému reportingu v ramci spolo¢nosti HSH, s.r.o. pozostava z viacerych

sucasti a je generovany na zéklade fungujuceho controllingového modelu zodpovedného

podnikania.

Obrazok €. 46: Prehl’ad fungovania reportingu zodpovedného podnikania
Vv spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Prehlad fungovania reportingu zodpovedného podnikania v spolo¢nosti HSH, s.r.o.

Ukel reportu Druh Rok | Zodpovedna Dostupné na
reportu osoba
Certifikat SK Jednorazovy | 2014 Produkény http://www.kurakralovske.sk/kura
ZNACKA riaditel -kralovske/
KVALITY/QUALIT
Y FOOD
Certifikat FSSC Pravidelny | 2016 Produkény http://www.kurakralovske.sk/hsh-
22000 riaditel drzitelom-certifikatu-fssc-22000/
PrihlaSka Via Bona | Jednorazovy | 2016 | Marketingovy | http://www.kurakralovske.sk/spo
Slovesnko 2015 manazér kojnost-zamestnancov-je-priorita/
Prihlaska Charta Jednorazovy | 2020 | Marketingovy | https://www.chartadiverzity.sk/si
diverzity manazér gnatar/
Sustainability report | Pravidelny | 2020 | Marketingovy | http://www.kurakralovske.sk/etic
HSH manazér ky-manazment/
Katal6g Charta Pravidelny | 2020 | Marketingovy | https://www.chartadiverzity.sk/si
diverzity manazér gnatar/
Prihlaska UN Global | Jednorazovy | 2021 | Marketingovy | https://www.unglobalcompact.org
Compact manazér /what-is-gc/participants/144902
Prihlaska Via Bona | Jednorazovy | 2021 | Marketingovy | https://www.nadaciapontis.sk/nov
Slovesnko 2020 manazér inky/o-ocenenie-via-bona-
slovakia-2020-sa-uchadza-71-
projektov/
Prihlaska Pravidelny | 2021 | Marketingovy | http://www.kurakralovske.sk/vyhl
ISO 37001 manazér asenie-o-nekorupcnom-spravani/

Zdroj: Vlastné spracovanie.
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Obrazok ¢. 47: Chronologicky prehlad a Struktira jednotlivych druhov reportov
Vv spolo¢nosti HSH, s.r.o.

eCertifikat SK ZNACKA KVALITY/QUALITY FOOD R
ePredpisana spotreba domdcich surovin, pévod surovin.

*Vsetky fazy vyrobného procesu sa musia uskuto¢riovat na tzemi Slovenskej republiky,
s vynimkou surovin z dovozu. )

«Certifikat FSSC 22000 )
eDefinovanie systému bezpecnosti v podniku. Deklaracia pouZitych surivin.
ePoziadvky na oznacovanie produktov, prepravu a uskldnenie, environementalny monitoring.J

¢Prihlaska Via Bona Slovesnko 2015 h
eZakladné informdcie o spoloc¢nosti, popis prinodnych aktivit pre zamestnancov.
*Opis systematickej podpory zamestnancov.

«PrihlaZka Charta diverzity )
* Popis hodn6t a aktivit spolo€nosti v oblasti diverzity.
eUvednie oceneni v oblasti diverzity.

eSustainability report HSH
*Popis spravania sa spolo¢nosti v oblasti ekonomickej, socidlnej a environmentalne;j.
eDeklaracia uplatiiovania jednotlivych principov UN Global Compact.

eKatalég Charta diverzity )
*Popis jednotlivych oblasti, ktorym sa venuje spoloénost v oblasti diverzity a inkluzie.
ePrehlad pristupov k réznym formam diverzity.

*Prihlaska UN Global Compact
eZakladné ekonomické udaje o spolocnosti.
*Velkost spolo¢nosti, krajina z ktorej pochadza. Zaviazanie sa k dodrZiavaniu principov UN GC.

*Prihlaska Via Bona Slovesnko 2020 )

eZakladna charakteristika spolocnosti. Popis aktivit v oblasti etiky, environmentalnej a socidlnej

oblasti. Pristup spolo¢nosti k zamestnancom. y

*Prihlaska 1SO 37001 )
*Objektivne zhodnotenie sucasného stavu v ramci protikorupéného spravania.
eZaviedenie antikorupcnej politiky a programu. Identifikacia a urcieniekorupcnych rizik.

€ € € € € € € € €

J

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Za relevantny podporny atribat reportingového modelu zodpovedného podnikania
mozZeme povazovat' tvorbu reportu o zodpovednom podnikani vo forme integrovaného
reportu. Tvorba reportu zodpovedného podnikania je logickym désledkom controllingu
zodpovedného podnikania v ramci spolo¢nosti HSH, s.r.0. Je tvoreny na zaklade principu
dobrovol'nosti nakol’ko spolo¢nost’ zo zakona nema predpisnu tvorbu tohto typu reportu.

MozZeme ho taktiez povazovat’ za deklaraciu zodpovedného pristupu k podnikaniu.
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Obrazok &. 48: Struktiira integrovaného reportu.

Struktira integrovaného reportu

Uvodné slovo riaditel’a

Informacie o sprave

Charakteristika spolo¢nosti

Pristup k zodpovednému podnikaniu spolo¢nosti

VVymedzenie jednotlivych zaujmovych skupin

Vztah k zivotnému prostrediu

Hospodarka vykonnost’ spolo¢nosti

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Zakladnym ucelom a cielom tvorby integrovaného reportu je verejnad deklaracia
spolo¢nosti HSH, s.r.o. o uplatiiovani spolocensky zodpovedného podnikania na baze 10
principov United Nations Global Compact. V tejto sprave spolo¢nost’ popisuje svoje
kroky v oblasti zodpovedného podnikania, neustaleho zdokonalovania a integracie
iniciativy UN Global Compact a jej principov do svojej obchodnej stratégie, kultiry a
kazdodennej prevadzky.

Dal§im tudelom je taktie? zvySenie povedomia o zodpovednych aktivitach
vyvijanych zo strany spolo¢nosti HSH, s.r.o. a spristupnenie informacii o tychto aktivitach
pre vSetkych jej zamestnancov, obchodnych partnerov, dodavatelov, predstavitelov
verejného sektora, neziskovym organizacidm, médiam, ostatnej odbornej 1 Sirokej
verejnosti. Tento report je prvou spravou o zodpovednom podnikani spolo¢nosti HSH,
s.r.0. apokryva financny rok 2020. Sprava obsahuje vsetky oblasti a aktivity spolo¢nosti,
ktoré maju vyznamny vplyv v environmentélnej, ekonomickej a spolocenskej sfére.
Spolo¢nost’  sa zavdzujeme zdielat informacie uvedené vreporte SO svojimi
zainteresovanymi skupinami pomocou svojich primarnych komunikaénych kanalov.

Udaje uvedené vramci reportu boli ziskané prostrednictvom komunikacie
S predstavitelmi  spolo¢nosti, magazinu a webovej stranky spolo¢nosti, vykazov a dat
z relevantnych oddeleni, vnatropodnikovych smernic a verejne dostupnych internetovych

zdrojov.
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5 DISKUSIA, ZAVERY, ODPORUCANIA

Nasledujuca kapitola zahfna jednotlivé zavery a odporUcania pre teoretickl

a praktickl ¢ast’ zavere¢nej prace.

51  Zavery
5.1.1 Zavery v teoretickej casti

Na zéklade prestudovania domacej a zahraniénej literatury z oblasti zodpovedného

podnikania som dospel k nasledujdcim zaverom:

e Koncept zodpovedného podnikania sa zacina vyuzivat uz v 70. rokoch 20. storocia,

e Existuje mnozstvo pohl'adov na definovanie zodpovedného podnikania,

e Existencia viacerych metdd controllingu zodpovedného podnikania:
metody uréené iniciativami, Standardmi a indexmi zodpovedného podnikania

e Nizka angazovanost’ §tatu v oblasti zodpovedného podnikania,

e Koncept zodpovedného podnikania je postaveny na troch pilieroch:
ekonomickom, socialnom a environmentalnom,

e KTucové faktory uplatiiovania zodpovedného podnikania predstavuji: boj o zdroje,
zmena klimy, ekonomicka globalizacia, prepojenost’ a komunikacia,

e Oblast’ je zmapovana predovsetkym zahrani¢énymi autormi,

e Existencia viacerych alternativnych teorii zodpovedného podnikania,

e Nizke povedomie v danej oblasti zo strany verejnosti,

e Urovne integracie etiky zodpovedného podnikania a ekonomiky sa prejavuji na
troch réznych arovniach: mikrodrovnni, mezourovni a makrourovni,

e Reportovanie 0 zodpovednom podnikani prinasa viacero vyhod,

e Koncept zodpovedného podnikania spoc¢iva v dobrovolnosti,

e Etické minimum predstavuje platnu legislativu v danom state,

e Stakeholderi predstavuju jednotlivcov, skupiny alebo subjekty, ktoré priamo alebo

nepriamo ovplyvituji chod spolocnosti.
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5.1.2 ZaveryV praktickej casti

Z vysledkov realizovanej praktickej Casti mézeme vyvodit’ nasledujiuce zavery:

e Spolo¢nost HSH, s.r.o. je spolo¢nost’ rodinného typu, ktord uplatiuje zasady
a principy zodpovedného podnikania,

e Principialne hodnoty spolo¢nosti HSH, s.r.o. st vyvodené z desiatich principov
iniciativy UN Global Compact,

e Spoloc¢nost’ sa angazuje v asocidciach, ktoré zdruzuja podniky uplatitujiice koncept
zodpovedného podnikania,

e Model zodpovedného podnikania v ramci spolo¢nosti HSH, s.r.o. funguje na baze
dobrovol'nosti a slobodnej vole,

e Spolo¢nost HSH, s.r.o. ma Siroko rozvinuty zamestnanecky socialny program,

e Spoloc¢nost’ komunikuje adekvatnou formou s kazdou skupinou stakeholderov,

e Controlling zodpovedného podnikania predstavuje relevantny nastroj manazmentu
zodpovedného podnikania,

e Spolo¢nost’ uplatituje principy diverzity, inkltzie a nediskriminacie v pracovnom
prostredi,

e Kvalita hydinovych produktov je zabezpedena naplianim podmienok certifikatu
FSSC 22000,

e Zodpovedné spravanie spoloCnosti spo¢iva aj v realizacii  viacerych
dobrovol'nickych aktivit,

e Prostrednictvom welfare chovu je kurCatdm zabezpeCovany zivot bez stresu,
s dostatkom potravy a bez urychl'ovania rastu,

e Spolo¢nost ma implementovany a prepracovany eticky manazment

e Spolo¢nost’ uplatiiuje vSetky nastroje controllingu zodpovedného podnikania,
predovsetkym s dérazom na monitoring,

e Model systému reportingu v ramci spolo¢nosti HSH, s.r.o. pozostava z viacerych
sucasti aje generovany na zéklade fungujuceho controllingového modelu
zodpovedného  podnikania. Model zahffia:  Certifikit SK = ZNACKA
KVALITY/QUALITY FOOD, Certifikat FSSC 22000, Prihlaska Via Bona
Slovesnko 2015, Prihlaska Charta diverzity, Sustainability report HSH, s.r.o.,
Katalog Charta diverzity, Prihlaska UN Global Compact, Prihlaska Via Bona
Slovesnko 2020, Prihlaska ISO 37001.
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Tvorbou reportu 0 zodpovednom podnikani spolo¢nost’ deklaruje zodpovedny

pristupu k podnikaniu.

5.2 Odporucania

Pomocou poznatkov z teoretickej a praktickej Casti zaverecnej prace, stanovenych

zaverov pre teoreticku a prakticka ¢ast’ mézeme naformulovat’ jednotlivé odportcéania pre

kazdu oblast’.

5.2.1

5.2.2

Odporucania v teoretickej casti

Zameranie sa na vzdelavanie v oblasti zodpovedného podnikania a podnikatel'skej
etiky,

ZosuUladenie jednotlivych definicii v literatdre v oblasti zodpovedného podnikania,
Nevnimat’ a nezneuzivat' koncept zodpovedného podnikania ako nastroj PR
a marketingu,

Poukazat’ na prinosy plyntce z uplatiiovania tohto konceptu,

Vicsiu pozornost’ v literatiire venovat podnikom zo Slovenska, ktoré tento koncept
uplatnuju,

Vyuzivanie integrovaného reportingu, ktory integruje informacie o zodpovednom
podnikani, finan¢nej situacii a vysledku hospodarenia,

Sledovanie vyvoja a napredovania v oblasti reportingu zodpovedného podnikania.

Odporucania v praktickej casti

Nad’alej pokracovat’ v aktivitdch, ktoré si vyvijane v jednotlivych oblastiach
zodpovedného podnikania spolo¢nosti,

Oceniovanie zamestnancov, ktori dosiahli vyznamné pracovne jubileum
a vyzdvihnutie ich prace v internej komunikacii,

Vytvorenie systému reportingu zaloZenom na indikatoroch GRI, ktoré predstavuji

najpouzivanejSie a najkomplexnejsie svetové standardy pre reporting udrzatelnosti,
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Implementovat’ schému environmentalneho manazérstva a auditu EMAS, ktora
poskytuje organizdcidm nadStandardni podporu pri riadeni, hodnoteni a
zdokonal'ovanti jej pristupu k ochrane Zivotného prostredia,

Angazovana implementacia etického manazmentu u d’aliich ¢lenov Unie hydinarov
Slovenska,

Vyc¢lenenie zamestnanca, ktory bude komplexne zastresovat’ agendu zodpovedného
podnikania v ramci spolo¢nosti,

Stanovenie strategicky ciel'ov v oblasti zodpovedného podnikania

Vytvorenie informacného systému podporujuceho controlling zodpovedného

podnikania.
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Zaver

Cielom zavereCnej prace bolo identifikovat, analyzovat a hodnotit’ taZziskové
atributy rozvoja systému reportovania zodpovedného podnikania/udrzate'ného rozvoja. Na
dosiahnutie tohto ciel'a bolo potrebné charakterizovat’ podstatu zodpovedného podnikania
Z teoretického hl'adiska.

Prdca pozostava z piatich kapitol. Prva Kkapitola sa zaobera teoretickymi
vychodiskami konceptu zodpovedného podnikania, Druha kapitola definuje ciele prace
z globalneho a parcialneho hl'adiska. Tretia kapitola zamerand na Specifikovanie
jednotlivych metdd, ktoré boli vyuzité pri tvorbe zavereénej prace. Stvrta kapitola zahfiia
navrh implementacie controllingu zodpovedného podnikania vo vybranom podniku HSH,
S.r.0. Spolo¢nost HSH, s.r.o. uz dlhodobo uplatiiuje koncept zodpovedného podnikania
¢oho dokazom je aj ocenenie Via Bona 2015 v kategorii Skvely zamestnavatel. Model
zodpovedného podnikania v ramci spolo¢nosti HSH, s.r.o. funguje na baze dobrovolnosti
a slobodnej vble. V piatej kapitole boli na zaklade aplikécie teoretickych poznatkov
zhrnuté zavery a odporucania pre teoretickt a prakticku Cast’ zavereénej prace.

Spolo¢nost HSH, s.r.o. povazujem v mnohych ohladoch za inSpirativhu a je
dokazom, ze aj rodinna spoloc¢nost z malej obce mdze napomahat’ svojim prinosom.
Cinnosti, ktoré spoloénost’ vyvijaj v tomto smere povazujem v dnesnej dobe za potrebné
a vSeobecne prospe$né. Najmé v oblasti zivotného prostredia je stile mnoho podnikov,
ktoré sa z dlhodobého hladiska spravaju neudrzatelnym spdsobom a spolo¢nost HSH,

s.r.0. by im v tomto ohl'ade mohla byt vzorom.
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