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Abstrakt: Cielom danej Studie je odhalit stav podnikatelskej etiky v podnikoch pésobiacich
v slovenskom podnikatelskom prostredi na zdklade statistickej analyzy jednej Ccasti
reprezentativneho empirického vyskumu uskutocneného na Slovensku v roku 2019. Hlavné
zistenia: (1) podnikatelskad etika sa zacala v slovenskom podnikatelskom prostredi rozvijat, ale
celkovo je jej stav este na nizkej urovni, (2) najrozsirenejsimi implementovanymi etickymi
prvkami v slovenskom podnikatelskom prostredi su overovanie spolahlivosti obchodného
partnera a eticky kodex, (3) velkost firmy je faktor, ktory vplyva na implementdciu etiky do
organizdcie a (4) clenstvo v profesijnej organizdcii je faktor, ktory pozitivne vplyva na
zavddzanie etiky do organizdcie.

Abstract: The aim of this study is to uncover the state of business ethics in the Slovak business
environment. The results are based on a statistical analysis of a part of the representative
empirical research carried out in Slovakia in 2019. Main findings: (1) the development of
business ethics in the Slovak business environment started but its level is low; (2) checks of the
accountability of business partners and code of ethics are the most widespread ethical
elements in the Slovak business environment; (3) the size of a company is a factor that
influences the implementation of ethics in an organization; and (4) membership in a
professional organization is a factor that influences the implementation of ethics in the
organization.
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1 Uvod

V odbornom diskurze v nasich kulturnych podmienkach je skumanie
problematiky podnikatelskej etiky a integracie ekonomiky a etiky vzacnym

3 Clanok je rozsirenou verziou ¢ldnku Remisova, A., Stankovicova, |. & Prochdzkovd, L. (2021). Specifics
of ethics program application: company-size based analysis: On the example of Slovakia. Scientific
notes of the Russian academy of entrepreneurship, s. 152-171. DOI 10.24182/2073-6258-2021-20-1-
152-1
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artiklom. Absentuje Sirokd odbornd diskusia nielen o teoretickych otdzkach
integracie etiky a ekonomiky resp. etiky a ekondmie, ale aj empirické vyskumy,
ktoré by prezentovali stav rozvoja podnikatelskej etiky na jednotlivych Urovniach
ekonomického systému.

Cielom danej sStudie je zistit, aky je stav rozvoja podnikatelskej etiky
v podnikoch v slovenskom podnikatelskom prostredi 30 rokov po ekonomickej
a politickej transformacii spolo¢nosti. Na splnenie tohto ciela si autorky zvolili
analyzu jednej z otdzok reprezentativneho empirického vyskumu, ktory sa
realizoval na Fakulte managementu Univerzity Komenského v roku 2019 na
vzorke 1295 respondentov. Otdzka sa tykala aplikacie hlavnych formalnych
prvkov etického programu do organizacnej Struktury. Eticky program sa v teorii
i v praxi povaZzuje za jeden z najvyznamnejsich nastrojov etickej samoregulacie
organizacii. Vyskyt jednotlivych prvkov etického programu v slovenskych
podnikoch je relevantnym zdrojom informacii o tom, v akej miere, a i vobec, sa
presadzuje normativna regulacia v organizaciach.

Prinos Studie vidime v niekolkych rovinach: (1) ¢lanok prinasa nové poznatky
o stave podnikatelskej etiky vjednej z postsocialistickych krajin strednej
avychodnej Eurdpy; (2) prispieva kteoretickému diskurzu o dynamickej
a pluralistickej podstate etického programu; (3) dokazuje, Ze velkost firmy ma
vplyv na eticky rozvoj organizacie; (4) odkryva skuto¢nost, Ze clenstvo firmy
v profesijnej organizacii ma pozitivny vplyv na zavadzanie etiky.

Struktdra ¢lanku je nasledovna: prva &ast priblizuje teoretické vychodiskd
vyskumu — mnohourovnovu analyzu podnikatelskej etiky a eticky program,
druhd cdast sa venuje metdédam empirického vyskumu a opisu vzorky
respondentov, tretia cast prinasa Statisticky spracované vysledky vyskumu
a Stvrta Cast je venovana diskusii k vysledkom vyskumu.

2 Teoretické vychodiska

Viacurovinova analyza podnikatelskej etiky je prvym teoretickym
vychodiskom nasSich skimani (Goodpaster, 1992; Enderle 1993, 1996, 1997,
Ulrich, 1997; Remisovd, 2011). Podnikatelskou etikou rozumieme normativnu
spoloCenskovednu disciplinu, ktora skima integraciu etiky a ekonomiky na
vSetkych urovniach ekonomického systému (Remisova, 2015, s. 20).

Hovorit o etike, hodnotach, zaujmoch ¢i zodpovednosti v suvislosti
s ekonomickou cinnostou nie je mozné pausalne, pretoZze maju vidy svojho
nositela. Na mikrodrovni podnikatelskej etiky je centrdlnym subjektom
individuum, na mezourovni organizacie a na makrourovni stat s jeho vykonnymi
a zakonodarnymi a organmi. Mikrouroven v podnikatelskej etike predstavuje
jednotlivec ako realne existujuci a posobiaci subjekt vo sfére ekonomiky, ktory
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mozZe vystupovat ako zamestnanec, klient, konzument, podnikatel, akcionar i
manazér. Podnikatelska etika na mikroldrovni sa teda nevztahuje len na
manazéra Ci podnikatela. Na mezourovni kaidd organizacia, ktora ma svoje
vlastné ciele a viziu, je konkrétnym moralnym agentom (moral agents) (Enderle,
1997). Je nositelom hodndt, vedomych rozhodnuti, ale aj zodpovednosti
organizadcie za spravanie vekonomickej sfére. ReSpektovanie mezourovne
v podnikatelskej etike a myslienka, Ze podnikatelské subjekty su zodpovedné za
svoje konanie tak po legislativnej, ako aj moralnej stranke, su vysledkom dlhej
diskusie v americkom akademickom prostredi o tom, ¢i podnik ma alebo nema
svedomie (Goodpaster a Matthews, 1982). Lakmusovym papierom rozvoja
podnikatelskej etiky v praxi je organiza¢na kultura, pretoze v nej sa odhaluju
hodnoty organizacie, normy, tradicie, ale aj riadenie implementacie etiky
prostrednictvom etického programu. Na makrodrovni je podnikatelska etika
spata s ¢&innostou vladnych a zdkonodarnych organov a stdnictvom. Stat svojimi
aktivitami, opatreniami azakonmi vytvdra ramec, v ktorom sa uskutocruje
hospodarska, financna adanova politika, socidlna politika, stanovuju sa
medzinarodné hospodarske stratégie. Predovsetkym prostrednictvom legislativy
Stat vytvara socidlny priestor na proetické alebo neetické spravanie organizacii
a jednotlivcov. Pre rozvoj podnikatelskej etiky v state su nevyhnutné vsetky tri
urovne. Kazda uroven ma relativnu autondmiu. Zaroven sa vsetky tri Urovne
vzajomne prelinaju a ovplyvnuju. Z hladiska dlhodobého rozvoja etiky je kazda
uroven nevyhnutna a nezastupitelna. Goodpaster nazyva tuto analyzu ,the
subject-matter of business ethics” (Goodpaster, 1992, s. 112).

V danej studii sa zameriavame na posobenie podnikatelskej etiky na
mezourovni, kde je hlavnhym subjektom etickej sebaregulacie podnikatelsky
subjekt. Nasim cielom bolo zistit, do akej miery tento ekonomicky kltic¢ovy aktér
cielavedome rozvija podnikatelsku etiku prostrednictvom etického programu,
o ktorom existuje dostatok teoretickych aj empirickych poznatkov. Vélenenie
prvkov etického programu do organizacnej kultiry znamena, Ze subjekt prijima
svoju zodpovednost za hodnotové a etické otazky v jeho firme.

Pojmom eticky program organizacie rozumieme cielend, dlhodobu
a systematickl implementaciu podnikatelskej etiky do vsetkych oblasti
organizacie (Remisova, 2015, s. 70). DIhé roky autori, ktorych zdmerom bolo
vytvorit koncepciu etického programu, kladli déraz len na vycislenie jeho prvkov.
Prototypom takéhoto uchopenia etického programu je definicia S. Brennera,
ktory definuje eticky program nasledovne: ,Eticky program tvoria hodnoty,
postupy a cinnosti, ktoré ovplyviiuju spravnost organizacného spravania.”
(Brenner, 1992, s. 393). S Brennerom sa spaja aj rozdelenie prvkov etického
programu na explicitné (Strukturdlne aformalne) aimplicitné (behaviordlne
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a neformalne), ktoré na dlhé roky vnieslo neistotu, ¢o je/ma byt kostrou etického
programu v praxi. K explicitnym prvkom Brenner zaradil eticky kddex, manualy,
etické tréningy, seminare, rozhodnutia, systém internych kontrol. Za implicitné
prvky povazoval organizacnu kultdru, ocenované spravanie, vzory manazérskeho
spravania, Styly vedenia ludi a systém odmenovania. Neskor sa presadil nazor,
Ze eticky program tvoria len formalne prvky, v ich pocte sa vSak autori odliSovali.
Uznavani teoretici z podnikatelskej etiky Weaver a Trevifio definuju eticky
program ako ,formdlny a hmatatelny organizacny kontrolny systém vytvoreny
s ciefom zabranit neetickému spravaniu zamestnancov, ktory obsahuje Sest
zakladnych elementov: formadlne etické kodexy, etické vybory, etické
komunikacné systémy, manazérov pre etiku alebo ombudsmanov, etické
vzdeldvacie programy a disciplindarny proces rieSenia neetického spravania“
(Weaver a Trevifio, 1999, s. 41-42). V tejto linii pokracuje jeden zo sucasnych
najvplyvnejSich vedcov v oblasti podnikatelskej etiky — M. Kaptein, podla
ktorého eticky program zahfia len konkrétne, formalne, explicitné opatrenia a
nastroje, ktoré organizacie prijimaju na riadenie etiky. Kaptein definoval osem
prvkov etického programu: eticky kodex, tréning a komunikacia, manualy
zodpovednosti, monitoring a audit, vySetrovacie a napravné postupy, manazér
pre etiku, etické linky pre nahlasovanie, motivacné politiky (Kaptein, 2015).

Celkove je diskusia o etickom programeEP rozmanitd, Siroka, casto
protireciva, spravidla sa koncentruje na zdévodnovanie a opis Strukturalnych
prvkov etického programu (Brenner, 1992; Majluf a Navarette, 2011; Navran,
1997; Weaver a Trevino; 1999, Belak et al., 2010; Kaptein, 2009, 2015; Warren
et al.,, 2014; Martineau et al., 2017). V tomto obdobi prevazuje tzv. staticky
pristup ku skdmaniu etického programu, ktory kladie dbéraz viac na stavbu
»konstrukcie“ etického programu ako na riadenie zmien. Dnes sa do popredia
dostava novy pristup ku skumaniu etického programu, dynamicky, ktory sa
vyznacuje tym, Ze eticky program sa vnima ako proces, v ktorom sa jednotlivé
prvky neustale ovplyvnuju a ktory sa musi v organizacii riadit (Svensson et al.,
2010; Hoekstra a Kaptein, 2020). K hlavnym zastancom dynamického pristupu
v sucasnosti su Hoekstra a Kaptein (2020), ktori zaclenili povodny Kapteinov
model s &smimi formalnymi prvkami do dynamiky vramci procesov
manazmentu etiky. Aby boli etické elementy efektivnejsie, navrhuju, aby bol
eticky program pluralisticky a dynamicky.

V nami rozvijanej koncepcii podnikatelskej etiky je dynamicky charakter EP uz
roky pritomny. Eticky program chapeme ako cielavedomy a systematicky proces,
ktory je synonymom dlhodobého riadeného rozvoja etiky v organizacii. Podla
nasho nazoru, eticky program (1) je nevyhnutnou sucastou procesu riadenia
etiky v organizacii a vSetky jeho zlozky prechddzaju funkciami manazmentu ako
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pldnovanie, organizovanie, vedenie, kontrola; (2) je integrovany pluralisticky
systém, v ktorom sa spajaju a prepajaju rozmanité formalne strukturalne prvky.

Zdkladné Strukturdlne prvky etického programu. Eticky program je
integrovany mechanizmus zlozeny z formdlnych prvkov rozneho charakteru
(Weaver a Trevifo, 1999; Trevifio et al., 2008; Kaptein, 2015). Tvorba etického
programu je kreativna vec. Kazda organizacia vytvara eticky program na svoj
obraz a podla podmienok, v ktorych sa nachadza, ¢o sa spatne prejavuje aj
v narastani novych prvkov etického programu. V etickom programe rozliSujeme
tri zakladné Strukturalne zlozky, zktorych kazdd ma svoju funkciu aje
reprezentovana roznymi konkrétnymi prvkami (tabulka 1).

Tab.1 Prehlad troch zakladnych zloziek etického programu a im relevantnych formalnych
prvkov (Zdroj: Remisovd, 2015)

3 urovne EP Konkrétny formalny prvok etického programu

. Vizia, hodnoty, | Eticky kédex (Etické kddexy pred dodavatelov, Eticky kddex pre manazérov)
normy
II. InfraStruktura Etické vzdelavanie (semindre, tréningy, e-learning)

Linky na nahlasovanie poruseni etického koédexu (boxy, maily, socidlne
média)

Subjekty zodpovedné za riadenie etického programu (riaditel pre etiku, eticka
komisia, ombudsman, pracovnik zodpovedny za etiku (ethics officer))
Kontrola (prieskumy, dotazniky, hodnotenie)

[ll. Nastavenie Postupy rieSenia a objasiiovania porusenia EK

procesov Nastavenie procesov (v HRM, marketingu, vyrobe, predaji a ndkupe ai.)
Tvorba Specidlnych politik (politika hodnotenia etického spravania,
odmenriovanie)

Tvorba Specialnych programov (compliance program, program ochrany
whistleblowerov, program overovania spolahlivosti obchodného partnera)
Tvorba stratégii (stratégia spolocenskej zodpovednosti podnikov)

Prva zlozka etického programu predstavuje konzistentny suhrn hodnét
a noriem preferovanych organizaciou avyjadrenych vo vizii organizacie. Jej
zdkladnou funkciou je sformovat hodnotovl stratégiu organizacie. Kfu¢ovym
prvkom tejto zlozky je eticky kddex, ktory predstavuje konkretizaciu
hodnotového smerovania organizacie. Druhu zlozku v etickom programe tvori
tzv. eticka infrastruktura. Jej hlavny poslanim je vytvorit nosné institlicie —
piliere na podporu prvej zlozky. Eticku infrastruktdru tvoria Styri zakladné
kategorie: etické vzdelavanie, linky nahlasovania neetickej alebo nelegdlnej
¢innosti, subjekty a orgdny riadenia etického programu a mechanizmy kontroly.
Tretou zlozkou etického programu su aktivity suvisiace s realizaciou fungovania
formdlnych prvkov v prvej adruhej zlozke a aplikaciou etiky do vsetkych
organizacnych procesov. Do tejto zlozky patria postupy komunikacie o etickom
programe, smernice, procedury, nastavenia procesov V jednotlivych
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oddeleniach, pripadne ciastkové doplnkové programy (RemisSova, 2015). V praxi
kazdy subjekt vystupuje pri tvorbe etického programu ako autonémny subjekt,
preto je kazZdy eticky program origindlnym systémom reguldcie sprdvania
organizacie.

Za metddu, ako sa dozvediet, aky je stav v rozvoji podnikatelskej etiky zo
strany podnikatelskych subjektov, sme zvolili otestovanie vybranych formalnych
prvkov etického programu organizacie, ktoré prezentujeme a definujeme
v tabulke 2. Uvedomujeme si, Ze je mnoho sp6sobov, akymi by sa dal zistovat
stav rozvoja podnikatelskej etiky, a nami zvoleny pristup je len jednym z nich.

Tab. 2 Strucna charakteristika vybranych prvkov etického programu (Zdroj: Remisovd, 2015)

Nazov prvku EP Charakteristika

1. Eticky kddex Normativny interny dokument zdsadného vyznamu. Su v niom
stanovené zakladné etické poziadavky na spravanie pre vsetkych,
ktori pracuju vo firme alebo vystupuju v jej mene. Je konkretizaciou
hodndt organizacie.

2. Interné / externé linky na | Komunikacny systém, prostrednictvom ktorého majui zamestnanci

nahlasovanie neetickych moznost (aj anonymne) nahlasovat porusenie etického kddexu
a nezdkonnych praktik alebo nezdkonné konanie v organizacii.
3. Eticka komisia Kvalifikovany kolektivny organ, ktory zodpoveda za rozvoj etiky

v organizdcii. Spravidla je poradnym orgdnom najvyssieho
predstavitela organizacie. V jeho kompetencii je rozhodovat, Ci
doslo k poruseniu etického kddexu.

4. Specializovana pracovna Manazér pre etiku (ethics officer) je subjekt, ktory zodpoveda za

pozicia pre oblast etiky manazovanie etickych aktivit a udrZiavanie etickej infrastruktury
v organizacii.
5. Etické vzdelavanie Suhrn vzdelavacich a tréningovych aktivit zameranych na podporu

etického kddexu, ziskavanie zru¢nosti na rieSenie etickych dilem
a etického zdokonalovania.
6. Kontrola a audit etického | Suhrn monitorovacich a kontrolnych systémov, ktoré sldzia na

spravania zamestnancov vyhodnocovanie fungovania etického programu.

7. Program ochrany Prepracovany postup, ktorého cielom je ochranit zamestnanca,

oznamovatelov ktory nahlasil protispolo¢ensku ¢innost v organizacii, pred
sankciami zo strany jeho nadriadeného alebo vedenia organizacie.

8. Program dodrZiavania Systém noriem, postupov a proceddur, ktorych cielom je dosiahnut

zakonov (tzv. compliance dodrziavanie zdkonov, v€asné odhalovanie nezakonného konania

program?) a prevencia pred nim.

9. Jasné postupy rieSenia Smernice, ktoré poskytuju postup pre tych, ktorym bolo nahlasené,

objasfovania neetického Ze doslo k poruseniu etického kéddexu. Obsahuju ndvod na

spravania preskimanie, ¢i skutocne doslo k poruseniu etického kédexu.

10. Overovanie spolahlivosti | Smernice, ktoré poskytuju presné navody ako postupovat pri
obchodnych partnerov (tzv overovani doveryhodnosti obchodného partnera.
Due Diligence)

4 Pozri aj Bohinské (2018).
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3 Metodoldgia a udaje

Tento c¢lanok predstavuje len jednu cast vysledkov rozsiahleho
kvantitativneho vyskumu voblasti podnikatelskej etiky na Slovensku
uskutoéneného v roku 2019 s po¢tom respondentov 1 295. Udaje boli ziskané
prostrednictvom dotaznika, ktorého obsah bol vySpecifikovany na zaklade
vysledkov testovania v Styroch fdékusovych skupin (29 respondentov z 20
podnikatelskych subjektov a 7 profesijnych zdruzeni a asociacii). Po spracovani
kvalitativnych udajov bol zostaveny zoznam prvkov etického programu, ktoré su
zname v slovenskom podnikatelskom prostredi. Pilotnd verziu dotaznika
testovalo 32 manazérov z roznych podnikov a na réznych poziciach.

V danej studii sa podrobne venujeme analyze odpovedi na jednu z otdzok
v dotazniku (dalej skimana otazka — SO), pomocou ktorej sme chceli zistit, i sa
v podniku rozvija podnikatelska etika prostrednictvom implementovania
desiatich zloZiek etického programu. Predpokladali sme, Ze takto postavena
otazka by mala minimalizovat neochotu respondentov hovorit o etike, ako aj
tendenciu vylepsit si svoj obraz. SO znela: Vo Vasej firme mdte uz v rozvijani etiky
zavedené?. Respondenti sa museli povinne vyjadrit ku kazdému prvku a podla
inStrukcii odpovedali na Stvorbodovej Skale: 0 = neviem, 1 = nie, 2 = Ciastocne,
3 = ano. Nasledovalo desat prvkov etického programu, uvedenych v tabulke 2.

V suvislosti s analyzou odpovedi na SO sme si stanovili nasledovné vyskumné
otazky (VO):

e VO1: Aky je stav v rozvoji podnikatelskej etiky v podnikoch z hladiska
implementovanych prvkov etického programu v slovenskom podnikatelskom
prostredi?

e VO2: Mad velkost podniku vplyv na zavddzanie prvkov EP?

e VO03: Ma clenstvo podniku v nejakom profesiondlnom zdruZeni alebo
asocidcii vplyv na pocet zavddzanych prvkov etického programu EP?

3.1 Tvorba a popis vzorky

Na tvorbu reprezentativnej vzorky sme zvolili metddu stratifikovaného
nahodného vyberu z populdcie firiem SR pomocou proporcionalnej alokacie,
pretoZe podobné zistovanie este nebolo na Slovensku robené. Ako stratifikacné
premenné sme pouZili: 1. velkost firmy> (4 kategdrie velkosti podnikov:1 — mikro
(1-9 zamestnancov), 2 — maly (10-49 zamestnancov), 3 — stredny (50— 249
zamestnancov) a4 — velky (250 aviac zamestnancov)) a 2. regién SR podla

> Klasifikdcia premennej ,velkost spolo¢nosti“ bola zaloZend na poéte zamestnancov podla
Odporucania Komisie 2003/361/ES.
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klasifikdcie NUTS2 (4 regidny SR: Bratislavsky kraj, zapadné Slovensko, stredné
Slovensko, vychodné Slovensko).®

Velkost populdcie, z ktorej sme vychadzali pri stanoveni rozsahu vyskumnej
vzorky, bola 313231 podnikov. Informdacie o populdcii sme ziskali zo
Statistického Uradu SR (Infostat), ktory spravuje Register organizacii SR (RO —
Databaza ekonomickych subjektov SR). Na zéklade vzorcov (napr. Cochran, 1977;
Bartlett, Kotrlik a Higgins, 2001) sme vypocitali minimalny rozsah vyskumnej
vzorky v poc¢te 1 022 podnikov (Stankovi¢ova a Frankovic, 2020).

Ziskavanie udajov od respondentov trvalo Sest mesiacov, od janudra do juna
2019. Udaje sa zbierali hlavne prostrednictvom elektronického dotaznika.
Clenovia  vyskumného timu oslovili  potencidlnych  respondentov
prostrednictvom e-mailovych adries zahrnutych do databazy slovenskych
spoloc¢nosti poskytovanej spolo¢nostami FinStat a Cribis. Dotaznik bol sucasne
distribuovany aj v tla¢enej podobe na 6smich konferenciach pre profesiondlov
z oblasti podnikania a obchodu.

Celkove sme ziskali 1 295 odpovedi od respondentov (n = 1 295, 46,3 % Zien
a 53,7 % muzov). Vacsina respondentov (30,4 %) bola z vekovej kategorie 41— 50
rokov, 26,2 % bolo vo veku 51-60 rokov a 23 % bolo v kategdrii 31-40 rokowv.
Vacsinu ucastnikov tvorili vlastnici/riaditelia spolo¢nosti (41,5 %) a vrcholovi
manazéri (24,7 %). Vzorka je reprezentativna podla velkosti spolocCnosti
a regionu. Konkrétne, 26,6 % boli mikropodniky, 31,9 % malé spolo¢nosti, 22,7 %
stredné podniky a 18,8 % vzorky tvorili velké spolo¢nosti. Spolo¢nosti
z Bratislavského kraja predstavovali 32,6 % zo vzorky, 28,5 % spolocnosti
pochadzalo z regionu zapadného Slovenska, 20,2 % spolocnosti bolo zo
stredoslovenského regiénu a 18,8 % zo vzorky tvorili spolo¢nosti z regionu
vychodného Slovenska.

Vysledky analyzy spolahlivosti ukazuju, Ze vSetky polozky dotaznika boli
vhodné na dalSiu Statisticki analyzu. Na zdklade popisnych Statistik sme
vyhodnotili odpovede respondentov na SO. Testovali sme rozdiely
v odpovediach respondentov pre jednotlivé prvky etického programu (spolu 10
prvkov) podla vybranych faktorov (velkost podniku a ¢lenstvo v profesijnom
zdruzeni). Na tieto uUcely sme pouzili frekvenéné a kontingencné tabulky,
Pearsonov x>-test na asocidciu a neparametricki ANOVA metddu. Na vietky
vypocty bol pouzity profesiondlny Statisticky softvér SAS Enterprise Guide, verzia
7.1 (dalej SAS EG) a MS Excel.

& NUTS je spolognd Statistickd klasifikicia Uzemnych jednotiek na zéklade Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (ES) ¢. 1059/2003 z 26. maja 2003.
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4 Dosiahnuté vysledky

Cielom VO1 bolo zistit, aky je redlny stav rozvoja podnikatelskej etiky
v podnikoch v slovenskom podnikatelskom prostredi z hladiska aplikacie
individudlnych prvkov etického programu. Na zdklade popisnej Statistiky
jednotlivych prvkov (tabulka 3) je zrejmé, Ze v podnikoch v SR sa na 1. miesto
v zavadzani radi prvok overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov
(s priemernou hodnotou odpovedi 1,99). Na poslednom mieste sa nachadza
prvok specializovand pracovnd pozicia pre oblast etiky, napr. ombudsman
(priemer len 1,10). Median rovny 2 (tzn. odpoved' ¢iasto¢ne = 2) dosiahli len tri
prvky EP: eticky kddex, jasné postupy riesenia a objasfiovania neetického
sprdvania a overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov. Znamena to, zZe az
50% respondentov sa vyjadrilo, Ze tieto tri prvky etického programu su
v podnikatelskom prostredi SR zavedené CciastoCne, vObec, alebo nevedia
odpovedat. Pri ostatnych prvkoch je median 1, ¢o predstavuje esSte horsi stav,
lebo az 50% respondentov sa vyjadrilo, Ze tychto sedem prvkov etického
programu nie je v podnikatelskom prostredi SR zavedenych vbbec, alebo
nevedia odpovedat.

Tab.3 Popisna Statistika odpovedi pre 10 prvkov EP (n = 1295) (Zdroj: vlastné spracovanie
v SAS EG)

.| Vo Vasej firme mate uZ v rozvijani etik Aritm. | Stand. . ..
Poradie j, J ¥ . R Min |Max |Median
zavedené: priemer | odchylka
2 1. Eticky kédex 1,87 0,92 0 3 2
2. Interné alebo externé linky na
nahlasovanie neetickych a nezdkonnych 1,57 0,91 0 3 1
5 praktik
9 3. Eticka komisia 1,18 0,69 0 3 1
4. 'SpeC|aI|zovana pracovnd pozicia pre oblast 1,10 0,62 0 3 1
10 etiky, napr. ombudsman
6 5. Etické vzdeldvanie 1,42 0,79 0 3 1
6. Kontrola a audit etického spravania 133 0,77 0 3 1
8 zamestnancov
7 7. Program ochrany oznamovatela 1,38 0,89 0 3 1
8. Program.dodmavama zakonov 1,60 0,01 0 3 1
4 (tzv. compliance program)
9. Ja§nelpostup’y rle'senla a objasfiovania 1,70 0,91 0 3 2
3 neetického spravania
10. Overovanie spolahlivosti obchodnych 1,99 0,92 0 3 )
1 partnerov

V tabulke 4 uvddzame prehlad poéetnosti odpovedi ,Nie = 1“ a ,Ano =3
v skimanej vzorke. Tieto vysledky len dokresluju vyssie uvedené skutocnosti.
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Tab. 4 Vyskyt odpovedi zavedenia 10 prvkov etického programu (n = 1295) (Zdroj: viastné
spracovanie v SAS EG a MS Excel)

.| Vo Vasej firme mate uz v rozvijani etik ] ) , .
Poradie zavedenjé' J y Nie Nie%| Ano| Ano %

2 1. Eticky kédex 491 37,92% 429 33,13%

5 2. In'ferr)e alebo (?xtern(,e linky nal nahlasovanie 775 55 98% 306 | 23,63%
neetickych a nezdkonnych praktik

9 3. Eticka komisia 977 75,44% 116 | 8,96%

10 4. Specializovana pracovna pozicia pre oblast etiky, 1029 79.46% 82| 6,33%
napr. ombudsman

6 5. Etické vzdeldvanie 768 59,31% 167 | 12,90%

8 6. Kontrola a audit etického spravania zamestnancov | 802 61,93% 136 | 10,50%

7 7. Program ochrany oznamovatela 756 58,38% 222 17,14%

a 8. Program.dodmavama zakonov 635 49,03% 293 | 22.63%
(tzv. compliance program)

3 9. J?sne.postupy rieSenia a objasfiovania neetického 550 42,47% 323 | 24,94%
sprdvania

1 10. Overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov 307 23,71% 453 | 34,98%

Tab. 5: Vysledky x?>- testov zavislosti odpovedi na skimanu otazku a velkosti podnikov
(zoradené zostupne podla hodnoty x?>-Statistiky) (Zdroj: viastné spracovanie na zdklade

vypoctov v SAS EG)
Poradie Vo Vasej firme mate uz v DF| 2 5 |lwi Cramerovo sila

rozvijani etiky zavedené: Y asocidcie
2. Interné alebo externé linky na

1 nahlasovanie neetickych a 9 |303,63|<0,0001| ** 0,2796| stredna
nezakonnych praktik

2 1. Eticky kédex 9 |207,20|<0,0001 | ** 0,2309| strednd

3 Z'Z:;‘;g;ir;;;hra”y 9 |167,31<0,0001| ** 0,2075| stredna
4. Specializovand pracovna

4 pozicia pre oblast etiky, napr. 9 | 158,73 |<0,0001| ** 0,2021| stredna
ombudsman

5 3. Eticka komisia 9 |139,87|<0,0001| ** 0,1897 slaba

6 8. Program‘dodriiavania zékonov 9 |130,45|<0,0001 | ** 0,1832 slab
(tzv. compliance program)

7 5. Etické vzdelavanie 9 86,95 |<0,0001 | ** 0,1496 | vel. slaba

g | o Kontrolaaauditetickeho 9 | 65,85[<0,0001| ** 0,1302| vel. slaba
spravania zamestnancov

g |10 Overovanie spofahlivosti 9 | 46,51|<0,0001| ** 0,1094 | vel. slaba
obchodnych partnerov
9. Jasné postupy riesenia

10 a objasfovania neetického 9 44,56 | <0,0001 | ** 0,1071| vel. slaba
spravania

Vysvetlivky: DF — po&et stupriov volnosti, x> — hodnota vyslednej chi-kvadrdt $tatistiky, p — p-
hodnota, vyz. — symbol ** oznaluje vyznamnost asocidcie na hladine vyznamnosti 5 %,
Cramerovo V — miera sily asocidcie.
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VO2 bola zamerand na zistenie, ¢i aplikovanie zdkladnych prvkov etického
programu suvisi s velkostou podniku. Odpoved na otdzku dostdvame v tabulke 5,
kde uvddzame vysledky Pearsonovych x’-testov pre 10 prvkov etického
programu. Tymto testom sme testovali hypotézu nezavislosti odpovedi
o zavedeni prvku etického programu od velkosti podniku. Pre vSetkych 10 prvkov
zamietame nulovu hypotézu o nezavislosti a prijimame alternativnu hypotézu.
Uroven zavedenia prvkov etického programu v praxi tatisticky vyznamne zavisi
od velkosti podniku. V tabulke su jednotlivé prvky zoradené zostupne podla
hodnoty yx>-Statistiky. Na zdklade dosiahnutych hodnét ukazovatela
Cramerovo V (t.j. miera sily asociacie, ktora nadobuda hodnoty z intervalu 0 az
1), ale m6zeme hodnotit tuto zavislost ako velmi slabd azZ strednd.

Rozdiel medzi odpovedami respondentov z malych a strednych podnikov
(MSP) a velkych podnikov (VP) vimplementdcii 10 prvkov etického programu
nazorne prezentuju popisné Statistiky graficky znazornené na krabicovych
grafoch (priloha). Priemer odpovedi u MSP sa pohybuje v intervale 1,03 az 1,98.
Medidan 2 dosiahli odpovede len na dva prvky, konkrétne eticky kodex
a overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov. Ostatné prvky dosiahli median
odpovedi len 1. Typicka odpoved respondentov z MSP na zavedenie prvkov
eticka komisia a specializovana pracovnd pozicia pre oblast etiky, je nie = 1.
Priemer odpovedi vo velkych podnikoch sa pohybuje vyssie, v intervale od 1,40
do 2,44. Median a horny kvartil rovny az 3 (ano) dosiahli odpovede na dva prvky:
eticky kodex a interné alebo externé linky na nahlasovanie neetickych
a nezdkonnych praktik. Median rovny len 1 dosiahli odpovede na tri prvky: etickd
komisia, specializovand pracovnd pozicia pre oblast etiky a kontrola a audit
etického sprdavania zamestnancov.

Tab. 6 Kontingencna tabulka podla velkosti podniku a ¢lenstva v PA (v % z velkostnej
kategorie, n = 1295) (Zdroj: Vlastné spracovanie na zdklade vypoctov v SAS EG.)

Je Vasa organizacia clenom nejakého podnikatelského zvazu, zdruzenia, resp.
asocidcie podnikov?
. Velkost podniku
Odpoved 1-Mikro 2-Maly 3-Stredny | Spolu MSP VP Spolu
Neviem 4,06% 6,05% 14,97% 7,89% 18,93% 9,96%
Nie 72,46% 57,63% 43,88% 58,65% 17,70% 50,97%
Ano 23,48% 36,32% 41,16% 33,46% 63,37% 39,07%
Spolu 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Zamerom VO3 bolo zistit, i aplikovanie zdkladnych prvkov etického programu

suvisi s clenstvom v nejakej profesiondlnej asocidcii (PA). Najskor sme analyzovali
¢lenstvo organizacie v profesijnej asociacii podla velkostnej kategdrie podnikov.
Z vysledkov v nasledujucich tabulkdch sme zistili, Ze podiel organizacii
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v profesijnych asociaciach narastd svelkostou podniku (tabulka 6). Kym
z mikropodnikov len 23,48 % je v nejakom profesijnej asociacii, tak u velkych
podnikov je to az 63,37 %.

Na zaklade neparametrickej ANOVA metddy sme dalej overili hypotézu, Ci
v MSP, ktoré su Clenmi profesijnej asociacie, je vyznamne vysSie zavedenie
jednotlivych prvkov etického programu nez v MSP, ktoré nie su clenmi
profesijnej asocidcie Tato hypotéza sa ukdzala ako Statisticky vyznamna pre
vSetkych 10 prvkov etického programu (tabulka 7). Zavedenie do praxe bolo
vyznamne vysSie v MSP s ¢lenstvom v profesijne asociacii. Malé a stredné
podniky Clenstvo v profesijnej asociécii je faktorom, ktory motivuje podniky
k zavadzaniu etického programu.
Tab.7 Vysledky neparametrickej ANOVA metédy pre porovnanie rozdielov medzi

odpovedami na SO u MSP (PA = Nie, n = 617 vs. PA = Ano, n = 352) (Zdroj: Vlastné spracovanie
na zdklade vypoctov v SAS EG.)

SR (F o = Ffi E Priem. Priem.
Vo Vadej firme mate uZ v rozvijani etiky 2 . . .
dené: DF| x p vyz.| skére skore
zavedene: PA = Nie | PA=Ano
1. Eticky kddex 1 |27,53| <0,0001| ** 451,7 543,4
2. Interné alebo externé linky na nahlasovanie 1 12078| <0,0001| ** 4588 530,9

neetickych a nezdkonnych praktik
3. Eticka komisia 1 |11,16| 0,0008| ** 469,8 511,6
4. Specializovana pracovna pozicia pre oblast

. 1| 7,12 0,0076| ** 474,1 504,1
etiky, napr. ombudsman
5. Etické vzdelavanie 1 |20,20| <0,0001| ** 459,1 530,5
6. Kontrola a audit etického spravania 1| a15| 00418] ** 4735 505,2
zamestnancov
7. Program ochrany oznamovatela 1| 578| 0,0162| ** 471,2 509,1
8. Program dodrZiavania zadkonov (tzv. 1 |1954| <0,0001| ** 458,0 532,3
compliance program)
9. Ja§nelpostuply ne_sema a objasnovania 1| 563 00177] ** 470,0 511.4
neetického spravania
10. Overovanie spolahlivosti obchodnych 1(1352] 0,0002] ** 461,4 526,4

partnerov
Vysvetlivky: DF — pocet stupfiov volnosti, x> — hodnota vyslednej chi-kvadrdt Statistiky Kruskal-
Wallisovho testu (KW), p — p-hodnota pre KW test, vyz. — symbol ** oznacuje vyznamnost
jednotlivych rozdielov na hladine vyznamnosti 5 %, Priem. skdre — dosiahnutd hodnota
priemerného Wilcoxonovho skdre.

Podobnym sp6sobom sme overili aj hypotézu, i je rozdiel v zavadzani prvkov
etického programu do praxe medzi velkymi podnikmi clenmi profesijnej
asociacie a neClenmi. Tato hypotéza sa ukazala ako Statisticky vyznamna len u 2
prvkov (a = 0,05): interné alebo externé linky na nahlasovanie neetickych a
nezdkonnych praktik a overovanie spolahlivosti obchodnych partnerov
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(tabulka 8). Zavedenie do praxe tychto 2 prvkov bolo vyssie vo velkych
podnikoch s ¢lenstvom v profesijnej asociacii. Pri zvySeni hladiny vyznamnosti
testu (a = 0,10) sa ukazuje eSte u troch prvkov signifikantne vysSie zavedenie
u ¢lenov v profesijnej asociacii: etické vzdeldvanie, compliance program a jasné
postupy rieSenia a objasrfiovania neetického sprdvania.

Tab. 8 Vysledky neparametrickej ANOVA metddy pre porovnanie rozdielov medzi
odpovedami na SO u velkych podnikov (PA = Nie, n =43 vs. PA = Ano, n = 154) (Zdroj: Vlastné
spracovanie na zdklade vypoctov v SAS EG.)

Vo Vasej firme mate uz v rozvijani etiky DF 2 Wz Priem. skore | Priem. skore
zavedené: X P Y2l pA = Nie PA = Ano
1. Eticky kddex 1 1,03 |0,3107 92,8 100,8
2. Interné alebo externé linky na

nahlasovanie neetickych a nezdkonnych| 1 4,86|0,0275 | ** 84,2 103,1
praktik

3. Etickd komisia 1 1,11{0,2925 91,6 101,1
4, Sp’eu?hzovana pracovna pozicia pre 1 24501174 88,1 102,0
oblast etiky, napr. ombudsman

5. Etické vzdelavanie 1 2,95|0,0860 | * 86,5 102,5
6. Kontrola aaudit etického spravania 1 0,19 0,6665 95,9 99,9
zamestnancov

7. Program ochrany oznamovatela 1 0,08 10,7839 97,0 99,6
8. Prc?gram dodrZiavania zakonov (tzv. 1 331/0,0687| * 859 102,7
compliance program)

9. Ja;nel postupy r.|esen|a a objasrfiovania 1 36200571 * 85,0 102,9
neetického spravania

10. Overovanie spolahlivosti obchodnych 1 525(0,0219 | ** 82,4 103,6
partnerov

Vysvetlivky: V stlpci vyz. symboly * a ** oznacuji vyznamnost jednotlivych rozdielov na hladine
vyznamnosti 10 a 5 %.

5 Diskusia

VO1: Aky je stav v rozvoji podnikatelskej etiky v podnikoch z hladiska
implementovanych prvkov etického programu v slovenskom podnikatelskom
prostredi?

Vysledky tabulky 3 ukazuju, Ze priemerné hodnoty odpovedi respondentov pre
kazdy prvok sa nachadzali v rozmedzi od 1,10 do 1,99. Takyto stav zavadzania
podnikatelskej etiky povazujeme za nie velmi dobry, pretoze podnikatelské
subjekty na Slovensku, 30 rokov od transformacie spolo¢nosti, maju uz
dostatocnu bazu teoretickych imetodologickych poznatkov a praktickych
manualov pre aplikaciu a rozvoj podnikatelskej etiky vo svojich organizaciach. Aj
ked' na makrourovni stale absentuje systematicka podpora rozvoja etiky
v podnikani, nepretrzite sa zvySuje podpora z inych spolocenskych skupin, a to
tak zo strany akademickych institucii, ako aj zo strany mimovladnych
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profesiondlnych zdruzeni, ktoré podnikom poskytuju priklady dobrej praxe (best
practices) od domacich i zahrani¢nych podnikatelskych subjektov.

Ako vidno v tabulke 4, prvé miesto vimplementacii prvkov etického programu
patri overovaniu spolahlivosti obchodnych partnerov (34,98 %). Tento stav je
signifikantny, pretoze uz dlhé roky sa podnikatelia na Slovensku stretdvaju
s problémom nedodrziavania obchodnych zmldv a neplatenim faktur.
Neplati¢stvo bolo v roku 2019 oznacené za najcastejSie vyskytujucu sa neeticku
praktiku (Remisova et al., 2021), preto je pre podnik dodleZité disponovat
smernicami, ako sa presvedéit o doveryhodnosti a seridznych umysloch
obchodného partnera. K podobnym vysledkom sa dospelo v prieskume
vykonanom zdruzenim Slovak Compliance Circle vroku 2016, ked az 89 %
opytanych uviedlo, Ze si v nejakej forme overuju svojho obchodného partnera
(SCC, 2016). Druhé miesto patri etickému kodexu, ktory ma zavedeny 33,13 %
spolo¢nosti, pricom rozdiel medzi prvym a druhym prvkom je velmi maly. Tento
vysledok hovori o nedostatocnom pochopeni vyznamu etického kdédexu zo
strany podnikatelskych subjektov, lebo eticky kddex sa povazuje za najdblezitejsi
prvok etického programu a hlavny nastroj etickej samoregulacie, ktorou
podnikatelsky subjekt vnasa do svojho ekonomického pdsobenia etické normy.
Bolo by teoreticky i prakticky potrebné, porovnat vyskyt etického kddexu u nas
s inymi domacimi alebo zahrani¢nymi vyskumami. Problém vsak spociva v tom,
Ze takéto porovnania by boli len orientacné, pretoze bud ide o len o prieskumy,
alebo su vyskumy zamerané na velké podniky. Specifikom slovenského
podnikatelského prostredia je, Ze v iom pdsobi az 99,9 % MSP (SBA, 2019, s. 28).

Jeden z najprekvapivejsich negativnych vysledkov vyskumu suvisi s etickym
vzdeldvanim. Len 12,90 % respondentov uviedlo, Ze ma zavedené etické
vzdeldvanie (napr. predndsky, seminare, tréningy, e-laerning, workshopy).
Nedocenenie vyznamu etického vzdeldvania moze mat nepriaznivé nasledky
nielen na ekonomické vysledky firiem (mikrouroven), ale z dlhodobého hladiska
aj na podnikatelské prostredie (mezouroven) a cell spolo¢nost (makrouroven).
Cielom etického vzdeldvania je podporit integritu osobnosti, reSpektovanie
zakonov a internych pravidiel (compliance) a vytvarat atmosféru vzajomne;j Gcty.
Vyskumy ukazuju, Ze aj fudia, ktori maju vysoké moralne zasady sa mozu za
uréitych okolnosti dopustit neetického a nelegalneho konania (Kish-Gephart,
2010), ¢omu sa da predist tym, Ze firmy budu vytvarat proetické prostredie,
sucastou ktorého je etické vzdelavanie.

Zaver k VO1: Vysledky empirického vyskumu nas vedu k zaveru, Ze rozvoj
podnikatel'skej etiky formou aplikacie prvkov etického programu v slovenskom
podnikatel'skom prostredi sa zacal, ale v sicasnosti je eSte na nizkej azZ strednej
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urovni. NajrozSirenejSimi prvkami etického programu sG overovanie
spolahlivosti obchodny partnerov a eticky kodex.

VO2: Ma velkost podniku vplyv na zavddzanie prvkov etického programu?
Odpoved nachadzame vo vysledkoch tabulky 5, ktoré jednoznaéne potvrdzuju,
Ze existuje suvislost medzi velkostou podnikov a zavadzanim prvkov etického
programu. Vyznamna asociacia medzi poc¢tom prvkov EP a velkostou firmy sa
ukazala pri kazdom skimanom elemente, aj ked' s r6znou silou. Strednu Uroven
asocidcia dosiahla pri Styroch prvkoch: eticky kddex, interné alebo externé linky
na nahlasovanie neetickych a nezdkonnych praktik, program ochrany
oznamovatela (tzv. compliance program) a Specializovand pracovnd pozicia pre
oblast etiky. Pri ostatnych prvkoch ju hodnotime ako slabu az velmi slabu.

MSP maju iny vztah k etickému programu, preto nds zaujimali zvlastnosti
medzi aplikovanim prvkov etického programu medzi MSP (n = 1 052) a velkymi
podnikmi (n = 243). Rozdiel medzi odpovedami respondentov z MSP a velkymi
podnikmi vimplementacii 10 prvkov etického programu ndazorne prezentuju
krabicové grafy (pozri prilohu). VMSP sa najviac uplatiuje overovanie
spolahlivosti obchodnych partnerov, C¢omu zodpovedad skutocnost, 7Ze
v slovenskom podnikatelskom prostredi existuje silnd nedovera voci obchodnym
partnerom. Eticky kddex sa v MSP nachadza na druhom mieste, ale
priemer/median odpovedi povaZujeme za nizky (1,74 / ¢iastocne = 2). Ukazuje
to, ze vlastnici-manazéri v MSP nepotrebuju institucionalizované normy, ale
preberaju na seba funkciu nositefov hodnét a etickych noriem. To, ze prvky
priemerné hodnoty odpovedi (1,10 a 1,03; nie = 1), pokladdme za prirodzené,
lebo MSP nemaju dostatok financii a persondlu na vytvaranie Specialneho
pracovného miesta €i organu. Ich funkcie prebera vlastnik-manazér.

Pri velkych podnikoch neprekvapuje prvé miesto etického kddexu, vyplyva to
z merita veci. Velké podniky asSpiruju na kompletny eticky program, kostrou
ktorého je eticky kddex. Podobne neprekvapuje vysoky medidn odpovedi (3 =
ano) pri prvku interné alebo externé linky na nahlasovanie neetickych
a nezakonnych praktik. Na jednej strane je to spojené s povinnostou dodrZiavat
eticky kddex, na druhej strane v SR existuje zo zakona povinnost pre organizacie
s viac ako 250 zamestnancami zriadit kanaly/linky na nahlasovanie
protispoloenskej ¢innosti.” Niekedy firmy maju vytvorené tieto linky oddelene,
ale ¢asto funguju spolocne, to sme vsak vo vyskume nesledovali. Pomerne nizka
priemernd hodnota odpovedi (1,4) a medidn 1 prvku Specializovand pracovnd

7 Z&kon €. 307/2014 Z.z. o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim protispoloéenskej
¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.
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pozicia pre oblast etiky je prekvapujuci, pretoze vo velkych podnikoch je etika
sucastou riadenia organizacie, za ktoru by mal niekto niest zodpovednost.

Nase vysledky potvrdzuju skimania zahrani¢nych autorov, ktori vychadzaju
z predpokladu, Ze velkost firmy vplyva na rozvoj etiky (Spence, 1999; Tilley, 2000;
Enderle, 2004; Lahdesmaki, 2005, Moore a Spence, 2006, Perrini, 2006; Jenkins
2004, 2006; Lepoutre a Heene, 2006. Fernandez a Camacho, 2016). MSP maju
Specificky vztah k uplatiiovaniu etiky vo svojich organizéciach a metodologicky
nie je spravne vnimat malé firmy ako ,,malé velké firmy“. KlG¢ova Ulohu v rozvoji
etiky v MSP zohrava vlastnik-manazér (Spence, 1999). Jeho hodnoty sa
konkretizuju vo vSetkych aktivitach firmy (Hammann et al., 2009). MSP su vsak
Casto vystavené ,pokuseniu” zniZit svoje etické hodnoty, ked im ide o preZitie
(Arend, 2013; Fassin, 2005). Institucionalizované normy v etickom programe su
brzdou takémuto konaniu. Nizka miera vyskytu prvkov etického programu v MSP
mozZe vypovedat o tom, Ze MSP na Slovensku su ¢asto vystavené boju o prezitie,
a tym aj riziku odklonenia sa od svojich hodn6t a etickych noriem (Remisova
a Lasakov3, 2019).

Zaver k VO2: Vysledky empirického vyskumu sved¢ia o tom, Ze velkost firmy
je faktorom, ktory vplyva na aplikovanie jednotlivych prvkov EP do
organizacnej kultury.

VO3 Ma c¢lenstvo podniku v nejakom profesiondlnom zdruzeni alebo asocidcii
vplyv na zavddzanie prvkov etického programu? bola odozvou na nazory
rozsirené v odbornej literatire, podla ktorych ucast MSP v profesijnej,
odvetvovej Ci podnikatelskej asociacii je vyznamnym faktorom, ktory aktivne
podporuje eticky rozvoj a zdokonalovanie organizacie (Enderle, 2004; Lepoutre
a Heene, 2006). Vysledky nasho vyskumu jednoznacéne potvrdzuju tieto nazory.
Tabulka 7 demonstruje, Zze clenstvo MSP v nejakej profesijnej asociacii je
faktorom, ktory podporuje zavadzanie prvkov etického programu do
organizacnej kultdry. Pre MSP sa stava Clenstvo v profesijnej asociacii jednym
z dolezitych faktorov, ktoré podporuju rozvoj podnikatelskej etiky v podniku.
Vysledky v tabulke 8 dokazuju, Ze ¢lenstvo v profesijnej asociacii ma vplyv na
zavadzanie prvkov etického programu aj vo velkych podnikoch. Pri vsetkych
prvkoch maju clenovia profesijnej asociacie vacsi pocet prvkov etického
programu nez neclenovia, avSak Statisticky vyznamny rozdiel na hladine
vyznamnosti 5 % sa potvrdil len u dvoch z desiatich prvkov a pri vyssej hladine
vyznamnosti 1 % eSte pri piatich prvkoch. Neprejavil sa vsak pri takych bazalnych
prvkoch etického programu ako eticky kddex, eticka komisia, Specializovand
pracovnd pozicia pre oblast etiky a kontrola a audit etického sprdvania
zamestnancov. Eticky program sa tradi¢ne spaja s velkymi podnikmi, najma
nadndrodnymi korporaciami, ktoré maju dostatok finanénych a personalnych
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zdrojov na vybudovanie integrovaného etického programu. Dominantny impulz
pre rozvoj etiky prichadza z vnutra firmy a nie z vonka. Za klacového aktéra
rozvoja etiky v organizacii sa povazuje etické vrcholové vedenie (Trevino
a Weaver, 2003).

Zaver k VO3: Vysledky vyskumu svedéia o tom, Ze uéast firmy v nejakej
profesijnej asocidcii (resp. podnikatelskom zdruZeni) je faktorom, ktory
pozitivne vplyva na aplikovanie podnikom jednotlivych prvkov etického
programu do organizaénej kultiry. Jednoznaéne kladny vztah je medzi
clenstvom MSP v profesijne asocidcii a poc¢tom aplikovanych prvkov etického
programu.

6 Zaver

Cielom danej studie bolo odhalit stav vrozvoji podnikatelskej etiky
v podnikoch v slovenskom podnikatelskom prostredi. Analyza sa koncertovala
na redlny stav vimplementovani etického programu jednotlivymi podnikmi.
Autorky  vychadzaju zvysledkov Statistickej analyzy jednej casti
reprezentativneho empirického vyskumu (n=1295) uskutoéneného na
Slovensku v roku 2019. KIt¢ovym zdrojom informacii su odpovede respondentov
na otdzku, aké prvky etického programu uz maju zavedené vo svojich
organizaciach. Vysledky vyskumu odhalili niekolko novych zisteni, ktoré mozno
stru¢ne zhrnut do nasledovnych bodov: 1) rozvoj podnikatelskej etiky ako
normativnej sebaregulacia podnikatelskych subjektov v SR je uz realitou, avsak
z hladiska uplatriovania jednotlivych prvkov etického programu mozno tento
rozvoj povazovat za nizky alebo stredny; 2) preukdazala sa suvislost medzi
velkostou podniku a poctom zavadzanych prvkov etického programu,
3) preukazala sa korelacia medzi ¢lenstvom podniku v profesijnej asocidcii
a poc¢tom aplikovanych prvkov etického programu. Pozitivny vplyv clenstva
v profesijnej asociacii na aplikaciu prvkov etického programu sa jednoznacne
potvrdil pre MSP.

Hlavny prinos ¢lanku vidime vtom, Ze rozSiruje vedomosti o aplikovani
podnikatelskej etiky v podnikoch v jednej z krajin strednej a vychodnej Eurépy,
ale aj vtom, Ze jeho vysledky su ihned aplikovatelné v praxi.

Autorky si uvedomuju, Ze dana studia ma urcité limity: prvym a hlavnym z nich
je skutocnost, Ze pocet prvkov etického programu v organizacii negarantuje
etické spravanie podniku. Druhym limitom je nemozZnost uskutocnit relevantné
porovnania s inymi vyskumami. A tretim limitom je, Ze pri skimani etickych
zéleZitosti existuje riziko, Ze respondent bude vylepSovat svoj obraz a nebude
odpovedat podla reality.
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PRILOHA

Krabicové grafy odpovedi respondentov na zavedenie 10 prvkov EP podla vel'kosti podniku
(MSP a VP) (Zdroj: Vlastné spracovanie v SAS EG.)
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Pokracovanie prilohy z predoslej strany
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Pokracovanie prilohy z predoslej strany

Jasné postupy riesenia a objasfiovania neetického spravania
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