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editorial

Vstup Biedronky na Slovensko zacina troSka pripominat
nekonecny pribeh. Prvé spravy o expanzii sa objavili
zaciatkom roka 2023, az koncom roka ich potvrdila materska
portugalska firma Jerénimo Martins. Informacia o mestach, kde
by mali byt prvé obchody na Slovensku, ,,unikla“ cez Linkedin.
V médiach prebiehaju Spekulacie o akvizicii ¢asti obchodov
dunajskostredskej COOP Jednoty. Nedozviete sa ale, €i budu
obchody aj v nakupnych centrach, ¢i tu bude aj koncept
Biedronka ultra mini, ¢i ponuknu privatky Go Vege

a Go Active... Aj po dvoch rokoch na doméne biedronka.sk
svieti ,,uz Coskoro“. V redakcii teda o€akavame otvorenie
obchodu. Ukon¢i sa tak fantazirovanie o tom, ¢o na trh vlastne
prinesie novy retazec. Viedy bude mozné komentovat nakupné
prostredie, sortiment &i ceny a porovnat ich s uz etablovanymi
retazcami. Verime, Ze zdrava konkurencia je pre slovensky
retailovy trh osozna. Verime, Ze na konci dna bude profitovat
spokojny zékaznik. Dozvieme sa to uz Eoskoro.

V mene celého redakéného timu vam Zelam prijemné
stravenie sviatkov viano€nych a veselé silvestrovské oslavy.

TeSime sa na spolupracu v roku 2025!

~

Tip sefredalktora

Nesmrtelné dielo o sile predstavivosti. Bastian sa stane sti¢astou napinavého

pribehu, ktory sa odohrava v krajine Fantazia. Kralovna si na pomoc zavola

Atreja a poveri ho, aby sa pokusil zachranit Fantaziu pre kolapsom. Vsetko

v8ak nasvedéuje tomu, odvratit zanik riSe sa podari az nesikovnému Bastianovi.

Nekonecny pribeh vysiel prvykrat v Nemecku v roku 1979. Odvtedy si ziskal

miliény priaznivcov po celom svete.
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KLM Real Estate predal pét retail

parkov v CR a na Slovensku

Slovensky realitny developer KLM Real Estate predal ¢ast’
svojho portfélia retailovych parkov. Kupujucim je Patria
investiéni spolednost, ktorej 100% akcionarom je CSOB.
Pre Patriu je to uz tretia tohtorocna akvizicia do podielového
fondu CSOB Nemovitostni. Transakcia zahftia pat retail
parkov v SR a CR. Konkrétne ide o Retail Park OC Klokan Zvolen, Retail Park Mountfield Zvolen, Retail
Park OC Klokan Byt¢a, Retail Park OC Humpolec a Retail Park OC Klokan Lipnik nad Be¢vou. VSetky
tieto nehnutelnosti ponukaju viac ako 30 700 m? plne prenajatych obchodnych pléch. Patria medzi
najkvalitnejsie nehnutelnosti triedy A, spiiajui prisne energetické normy a disponujui technoldgiami pre

udrzatelnost.

Zdroj: Cbre.sk, Kimre.sk

V Novych Zamkoch st prvé sidliskové
samoobsluzné potraviny COOP Jednota 24/7
COOP Jednota Nové Zamky otvara prvu hybridnu
predajfiu, a to na frekventovanej Gogolovej ulici.

Aj v rezime 24/7 v nej zdkaznici najdu Sirokd ponuku

sortimentu baleného peciva, ktoré doddavaju miestne
pekarne, ale aj Cerstvé ovocie a zeleninu, drogériu

a doplnkovy tovar kedykolvek. Vstupu do predajne dominuje interaktivny panel, ktory priblizuje
spbsob nakupovania v automatizovanom rezime. Vstup bez personalu je mozny cez mobilnu
aplikdciu COOP Jednota Klub. Do aplikacie si pouzivatel zada svoj ob¢iansky preukaz — overenie
identity pre COOP Jednotu zabezpecuje slovenska firma Innovatrics.

Zdroj: Coop. sk

Fokus otvoril v Bratislave nové

Detské zrakové centrum

O¢na optika Fokus otvorila nové Detské zrakové
centrum v Bratislave na Benediktiho ulici. Centrum
je navrhnuté Specidlne pre deti, aby im poskytlo
nielen komplexné zrakové poradenstvo so Sirokym
sortimentom, ale aj prijemné prostredie spestrené
detskymi motivmi. Siet o¢nych optik Fokus zaroven odborne preskolila svoj personal naprie¢
optikami po celom Slovensku. Tiez rozSirila a posilnila koncept detskych ,,cornerov” so Sirokym
vyberom farebnych i tvarovo zaujimavych detskych okuliarov pre mensie deti, ale i tinedzerov

v ramci celej siete (az 75 optik). Do ponuky pridala Specialne okuliarové SoSovky s patentovanou
technoldgiou pre deti, ktoré spomaluju narast dioptrii pri diagnostikovanej myopii (kratkozrakosti).

Zdroj: Fokusoptika.sk

Tchibo otvorilo v OC NIVY predajiiu

v novom koncepte BREAK OUT
Spolo¢nost Tchibo otvorila svoju novi predajiu

v Centrum Nivy v Bratislave. Obchod pontka
zakaznikom prémiovy koncept BREAK OUT,

ktory kombinuije dizajn, kvalitu a modemy pristup

s dérazom na potreby zakaznikov. Ide o druhu
predajiu tohto typu v SR, pricom prva bola otvorena

v OC Eperia v PreSove. Jednou z hlavnych inovacii je kdvovy bar s ponukou ,,coffee to-go“, ktora umozriuje
zakaznikom vyzdvihnut si kavu priamo z paséze obchodného centra bez nutnosti vstupu do predajne.
Novinkou je zva¢Senie kapacity na sedenie (19 miest v interiéri a 14 ,,na terase” v nakupnej pasazi).

Zdroj: Tehibo.sk
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Kaufland chce do roku 2050 dosiahnut nulové
emisie (Net-Zero), ¢o si vyziada vyrazné
znizenie CO, vo vlastnych prevadzkach aj

v dodavatelskom retazci. Ako stucast skupiny
Schwarz Group sa zaviazal k transparentnosti
a overeniu svojich cielov prostrednictvom
iniciativy Science Based Targets.

iDnes.cz: Primark otvoril svoju tretiu
predajiiu v CR v prazskom nakupnom centre
Metropole Zli¢in. Otvoreniu predchadzala
investicia v hodnote 8,9 mil. EUR. Nova
pobocka ma predajnu plochu 2 800 m2

a rozprestiera sa na dvoch poschodiach.

Ecommercebridge.sk: Amazon spustil v USA
outlet, kde bude najdrahsi tovar stat 20 USD
(19 EUR). Tym hodla konkurovat ¢inskym
predajcom ultra lacného tovaru Temu a Shein,
ktoré expandovali aj do USA. Sluzba Haul

je dostupna iba v aplikéacii Shopping pre
americkych zakaznikov.

Geska firma Oveékarei zo Zlina prichadza
s novou marketingovou kampaiiou

s nazvom ,Hunaté teplo pre vSetkych
zimomravcov“, ktora ma za ciel Sirit osvetu
o vyhodach ovéej viny a zvysit povedomie

0 znacke. Po prvykrat bude na podporu
kampane vyuzita aj TV reklama.

Marketing & Media: OMV otvorila prvi ¢erpaciu
stanicu v CR po kompletnom rebrandingu.
Cerpacia stanica na prazskom Kaderové sa

tak stala vlajkovou lodou doposial najvacsej
transformacie OMV. Heslo ,,Forward for Good“
vystihuje zavézok firmy voci zékaznikom aj
spolo¢nosti.

Retail News: BILLA v Cechéch uviedla
novu privatnu znaéku paleniek a likérov
,U Sedmy kasen“. Nova znacka Startuje

s paticou produktov: tuzemsky rum,
vodka, marhulovica, slivovica, hruSkovica
a vajeény likér. Kazdy druh je vyrobeny
podra tradiénej receptiiry.

Po obci Salgoéka otvorili koncept COOP
Jednota 24/7 v Sali. Uréeny je pre mestskych
zékaznikov. Odteraz tu zakaznici COOP Jednota
Galanta nakupia v ktorukolvek hodinu, 365
dni v roku. Vstup bude mozny cez mobilnu
aplikaciu COOP Jednota Klub po overeni
identity pouzivatela.
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Novembrové novinky . ' el
v dm drogerie markt alverde

Podla Cushman & Wakefield sa v nasledujticich
mesiacoch oCakava predaj Bory Mall Bratislava.
Okrem toho sa blizi k finalizacii predaj dalSich

Do sortimentu non-food v sieti drogérii pribudli: _ L )

T SN

alverde NATURKOSMETIK lesk na pery -(‘_
(5,6 ml, 3,95 EUR), ebelin pinzeta (1 ks, 2,25 EUR), >

Siestich vyznamnych nakupnych centier po celom
Slovensku.

V novembri pribudli 3 obchody Action.
Prevadzka v NC MAX v PreSove ma 815 mz,

HALLOHEBAMMIE ¢istiaca voda a olej na pokozku
(50 ml, 1,95 EUR), alverde NATURKOSMETIK r(iz

na pery (1 ks, 3,75 EUR), alverde NATURKOSMETIK

podkladova baza (30 ml, 3,95 EUR), trend !t up lak
na nechty (11 ml, 2,25 EUR). Novinkou vo vyzive

ohchod v retail parku pri Kauflande vo je Mivolis kolagén v prasku (200 g, 10,95 EUR). = Rollagen-
Velkom Mederi ma 768 m2 a Action s plochou Tento prémiovy kolagén je bez chuti a zapachu, ¢o w pulver
725 m? sa nachadza v retail parku Storia umozriuje jeho jednoduché pridanie do akéhokolvek
Samorin. Celkovo ma siet na Slovensku uz 27 népoja alebo do jedla. Ako Struktirovana bielkovina , ‘
obchodov. zaistuje pruznost pokozky a véziva a je sti¢astou -

kosti, chrupaviek, vazov a Sliach.
Dennik N: Firma KTS Bike, ktora prevadzkuje Zdroj: Moja-am. sk

siet obchodov Kaktus Bike, posiela jej majitel
do konkurzu. Na socialnych odvodoch za svojich
zamestnancov dlhuje skoro 14-tisic EUR a na
daniach 98-tisic EUR. Aké st jej celkové dihy
vratane zavazkov vodi privatnym veritefom, ukaze kapsuly s piatimi komorami na trhu. Uginna kombinacia prasku a gélu s extra posiliiovadom si poradi
az konkurz. s usadenou mastnotou, pripdlenymi zvyskami jedla aj odolnymi necistotami zaschnutymi az 72 hodin.

Novy SOMAT: Prva 5-komorova kapsula na svete

Zaschnuté zvysky jedla na riade uz nebudu problém. Nové kapsuly Somat Excellence 5v1 st prvé

Nova predajiia Kraj (TERNO real estate)

s rozlohou 310 m? sa nachadza v polyfunkénej
budove na ul. Geskoslovenskej armady
15820/24A v Banskej Bystrici.

Dvadsiate knihkupectvo Martinus otvorili v City
Park Trencin (areal byvalej Meriny). St tu ponasky
na mesto a vyrobu, ako pédium zloZené z viac
ako 1500 hokejovych pukov, knizné molo, kde

su hlavnymi modelkami knihy, originalne latky

na strope, ale aj domcek a logo utkané z niti
zachranenych z byvalej fabriky.

Dr. Max otvoril novti lekarei na 2. poschodi 0C
VIVO! Bratislava. Nachadza sa v blizkosti food

courtov a Slovenskej posty. Dr. Max je tiez

v Cechach vo VIVO! Hostivar. Obe centra patria

Rychlo sa rozpustajuce kapsuly zaistia
Ziarivy lesk, ochranu skla a starostlivost’

o vasu umyvacku, to vSetko v biologicky
odburatelnej a vo vode 100 % rozpustnej
félii. Kapsuly Somat Excellence 5v1 su
navyse Specidlne vyvinuté pre kratke a ECO
programy s nizkou teplotou. Prepnite na
program ECO a znizte spotrebu vody aj
elektriny az 0 20 %. Uzite si Ziarivo Cisty
riad po kazdom umyvacom programe bez
vycitiek voci zivotnému prostrediu. Cena:
14,99 EUR / 20 umyvacich davok.

Zdroj: Henkel. sk

Limitovana edicia Bref prinasa hviezdne ziarivu Cistotu

Stavte na tohtoro¢nu limitovanu ediciu inSpirovanu zverokruhom a odhalte tajomstvo hviezd. WC
Koncom novembra Lidl otvoril svoju 166 kamennu bloky Bref Astro Potty Cistia toaletu a zaroveri vdaka prijemnym vénam aj mysel. Kazdé znamenie
predajiiu na Slovensku. Nachadza sa na ulici

do portfdlia IMMOFINANZ AG.

prinasa iny element — ohen, vodu, vzduch a zem - ktory je inSpiraciou pre jednotlivé véne. Ich jedine¢né

Petra Hostinského v Rimavskej Sobote, pricom
ide o 2. predajiiu v tomto meste. Ma plochu 1 400
m2 a je o priblizne 10% vacSia nez prva predajna
Lidla v meste, na Cukrovarskej ulici. Zariadena je
v najvy$Som technologickom Standarde.

Kaufland zaéal spolupracovat’ s Yuzu Sushi,
ktora spustila svoj prvy Shop - in - Shop
koncept v pobocke retazca v Avion Shopping
Park Bratislava. Bude pontikat zakaznikom
cerstvo pripravené pokrmy, ktoré si mozu
zaplatit' spolu s nakupom pri pokladni.

ZloZenie s patentovanou technolégiou

pomaha vytvarat hygienicky Cisté WEMD CLASSIC
POTTY

a harmonické prostredie. Styri aktivne
Zlozky limitovanej edicie WC blokov
Bref Ucinne bojuju proti vodnému
kameriu a zabrariuju jeho dalSej tvorbe.
Samozrejmostou je aj Cistiaca pena,
ktora poskytuje bezchybnu Cistotu

a sviezost pri kazdom splachnuti, a tak
ochraruije toaletu pred usadzovanim
dalSich necistot.

Zdroj: Henkel. sk
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Schwarzkopf: To najlepSie z oboch svetov

Spojenie znaciek Gliss a Taft ponudka kombinaciu kizla stylingu a Uc€innej starostlivosti, takze vase
vlasy budu nielen perfektne upravené, ale aj zdravé a piné Zivota. Aby ste sa mohli pochvalit hladkym
ucesom, objemnymi ku¢erami alebo jemnymi vinkami, oSetrujuci lak na vlasy Taft x Gliss Holding me
Strongly sa postara o oSetrenie vlasovych vlakien uz pri tvorbe vasho oblibeného ucesu. Stylingovy

sprej s technoldgiou Gliss Care & Repair, arganovym olejom a vitaminmi poskytuje viasom extra jemnu

starostlivost a zaroven silnu fixaciu bez zlepenia. Pre krasne

vyrovnané ucesy je tu Taft x Gliss Sleeky Smooth. Ide
o vyrovnavaci krém, ktory vytvara efekt rovnych viasov bez
toho, aby ste potrebovali pouzit Zehli¢ku. Lahké krémoveé »
ZloZenie zabezpedi uhladené vlasy bez zatazenia, navyse ? """"i"
s ochranou proti fénovaniu a krepovaniu. ESte dokonalejSiu t"é'ﬁ tax t
ochranu pred teplom poskytuje multifunkény sprej Taft by i a.!ss
Lovely Long s technolégiou Gliss Care & Repair, ktory faft o
vlasy chrani az do 230 °C. Sprej poskytuje dlhotrvajici ass Gty E
definovany Styl a uhladené vlasy bez rozstiepenych G e
kondekov. - Nﬁ..”
Zdroj: Schwarzkopf.sk =
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V decembri do ponuky siete drogérii pribudli: SEINZ. =3
stylingovy vosk (100 ml, 4,65 EUR), Denkmit prostriedok e ;
na riad (500 ml, 1,25 EUR), Balea sol do kupela (85 g, vigEE I\ "M‘]"" :

0,95 EUR), Balea textilna pletova maska (1 ks, 2,15 EUR),
Balea maska na pery (1 ks, 0,85 EUR), Balea pletové
sérum, 30 ml, 6,35 EUR) — ide o novy rad kozmetiky r——
Beauty Expert. Pletové sérum Balea Beauty Expert

Peptide s peptidmi medi a kyselinou hyalurénovou N2
ponuka Uc¢innu starostlivost pre Ziarivu plet; alverde ‘@
NATURKOSMETIK sprchovaci gél (250 ml, 1,95 EUR), &Syl

alverde MEN sprchovaci gél (200 ml, 2,25 EUR) a alverde
NATURKOSMETIK krém na ruky, 75 ml, 2,45 EUR).

Zdroj: Moja-dm. sk

Viano¢né novinky LEGO

Obdarujte priaznivcov automobilového $portu
vernou képiou McLaren P1™ od LEGO®
Technic. Pustite sa spolo¢ne do stavby modelu
v mierke 1:8. LEGO® Mlady Simba je tematickym
dar¢ekom pre dospelych fanusikov Levieho
kréla. 1 445 dielna stavebnica vytvorena pri
prileZitosti oslav 30 rokov od vzniku kultového
filmu. Alebo pridajte do svojej zbierky
stavebnicu LEGO® navrhnutu $pecidlne

k 15. vyrociu videohry Minecraft. Stavebnica

v sebe ukryva zndme biémy, oblubené

moby aj iné prekvapenia. Nastenna malba

z0 série LEGO® Art bude kradsnym daréekom
pre dospelého milovnika umenia. Odtiene
pripominaju skutoéné farby pouzité da Vincim
pred viac ako 500 rokmi, nez sa farba ¢asom
zmenila. Viac ako 38 cm vysoka zberatelska
stavebnica droida C-3PO zo série LEGO® Star
Wars™ urcite potesi fanusikov kultovej sagy.

droji LEGO. sk

istore Slovakia @ 7

iNn brief

Hypermarkety Tesco v Nitre a v Ziline presli
rekonstrukciou. Prinasaju vylepSenia v dizajne

a sortimente. Prevadzky budu zarover efektivnejSie

a SetrnejSie voCi zivotnému prostrediu. Stcastou
modernizécie je novy dizajn exteriéru a interiéru
predajni, ale aj inovdcie, rekonstrukcie toaliet, zazemia
¢i tprava technickych zariadeni. Tesco od minulého
roka zrekonstruovalo uz vySe 20 predajni po celom
Slovensku.

Wolt, globalna platforma pre dorucovanie jedla

a tovaru, oslavuje 5. rokov posobenia v SR.
Celkovy objem objednavok dosiahol 285 milionov
EUR, s viac ako 15 milionmi zrealizovanych
doruceni. Do konca roka chysta firma otvorit

uz piaty Wolt Market na Slovensku (v Trnave),
¢im dalej posiliiuje svoju poziciu v oblasti online
predaja potravin.

Podla prieskumu Heureka medzi pouzivatelmi
(oktober 2024, 2019 dokoncenych dotaznikov)
planuju mindt na vianocné darceky pre blizkych 281
EUR. Pocet tych, ktori planujd oproti minulému roku
Setrit, je 30 % (minuly rok to bolo 32 %).V priemere
kupuiju darceky 5,3 osobam. Az 87 % spotrebitelov
nakupuie polovicu a viac daréekov na internete.

Matej Varga prebera vedenie maloobchodnej
siete erpacich stanic ORLEN na Slovensku. Na
poziciu konatel'a zodpovedného za slovenskii
maloobchodnii siet' ORLEN nasttipil 1. novembra
2024.

Navstevnost obchodného domu IKEA v Bratislave
cez adventné vikendy rastie v porovnani s beznymi
vikendmi radovo o desiatky percent. Obchod

preto posilnil smeny. Najvacsi zaujem je vianoCné
dekordcie, prestieranie, baliace papiere, dekorativne
osvetlenie a sviecky. Viypredaje v IKEA zacinajli od

13. decembra a potrvaju do 9. januara 2025 alebo do
vypredania zasob.

Realitno-konzultaéna spolocénost CBRE
zverejnila, Ze V Bratislave je aktualne 2,08
miliona m2 kancelarskych priestorov, miera ich
neobsadenosti klesla v tretom kvartali 2024 na
13,17 %. Najvyssia obsadenost je v centre mesta,
dari sa aj lokalite South Bank. Vo vystavbe sti
nové projekty ako Vydrica, Dunaj, Ganz House Ci
Chalupkova Offices.

Spolocnost SPP vynovila Zakaznicke centra

v Michalovciach a v Humennom. Tie prinasaju
prepojenie sluzieb s modernymi technoldgiami.
Zakaznikov uz pri vstupe vita velkorozmerna LED
stena s informaciami o produktoch spolocnosti.
Sucastou prevadzok st interaktivne prvky

a montessori vzdelavacie panely pre deti.
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ZNACKY KUKKONIA A STARY OTEC SPAJAJU VSETKO
DOBRE A OTVARAJU SPOLOCNY KUKKONIA SHOP

Siet’ prinesie vyrobky Spickovej kvality vyrabané poctivo, s ohladom
na tradicie od regionalnych farmarov zo Slovenska i zahranicia.
Prvy obchod sa nachadza v bratislavskom Auparku.

Red, (pti)

ed’ sa Clovek ¢o i len trosku obhliadne do
Kminulosti, spomenie si, ze eSte pred nie-
kolkymi desatroCiami boli vSetky potraviny lokal-
ne a kazdy region Slovenska mal svoj jedineény,
charakteristicky svet chuti. Maloobchodna znac¢-
ka Kukkonia zo Zitného ostrova stavia rovnako na
tradicii, lokalnosti a vysokej kvalite. Veri, ze ludia
ocenia skuto¢nu chut tradiénych potravin - mlie-
ka, masla, ovocia ¢i kvalitného slovenského mésa.

Na prelome rokov 2015 a 2016 tak uviedla na
trh prvé potravinarske produkty znacky Kukkonia.
Cim sa li$ia od ostatnych? Su to stopercentne
domace slovenské potraviny. Su tradiéné, no
v modernom prevedeni. Su bez ,écCiek” a kon-
zervantov, no su najma neuveritelne chutné. Su
ur€ené pre tych, ktorym zalezi na tom, €o jedia.

Spojenie znaciek
Kukkonia a Stary Otec

Aktudlne prichadza znacka Kukkonia s no-
vinkou, a tou je spojenie sil s maloobchodnou
sietou Stary Otec. V bratislavskom centre
Aupark uz otvorili prvy spolo¢ny obchod, kto-
ry nesie nazov Kukkonia Shop. Jeho cielom je
priniest zakaznikom vyrobky Spic¢kovej kvality
od regionalnych producentov zo Slovenska
i zahranicia. Postupne sa budu otvarat dalSie
bratislavské predajne, ktoré ponuknu zakazni-
kom produkty spifiajice prisny kodex kvality.
Spotrebitelia v hlavhom meste tak budd mat
eSte blizSie, priam pod ,oknami“, vyrobky,
ktoré pochadzaju zo Zitného ostrova a daldich
regionov.

»~Spojenim nasich znaciek prinaSame koncept
mestskych potravin, ktoré ocenia zékaznici vyzadu-
juci nadStandardnu kvalitu. Produkty znac¢ky Kukko-
nia vyrabame podla tradiénych receptdr s vysokym
narokom na kvalitu pricom hlavna zlozka tradicnej
potraviny pochadza priamo z regiénu vyrobcu.
Nasou viziou bolo vytvorit svieZi retailovy koncept,
ktory by poskytol prileZitost nam aj ostatnym znac-
kam zdielajucim rovnaké hodnoty — déraz na regio-
nalnost a prvotriedne zlozenie potravin,“ vysvetluje
riaditel’ Divizie potravin Marian Gramata.

Kukkonia Shop vs$ak nie je len o nakupe. Predaj-
ne ponukaju priestor na kulinarske zazitky. Zakaznici
si tu mézu vychutnat ranajky alebo kavu pocas svoj-
ho denného zhonu. Sortiment zahita Cerstvé maso
a masové wrobky z vilastnych fariem na Zitnom
ostrove, pricom sa Specializuje na maso z manga-
lice, mlie€ne produkty, kvaskovy chlieb a pecivo
z vlastnej pekamne, cestoviny, remeselné napoje,
ovocie, zeleninu a mnoZstvo dalSich delikates.

Podobne ako Kukkonia je pritom aj siet” pre-
dajni Stary Otec znama prisnym vyberom potra-
vin a od svojho vzniku v roku 2012 sa zameriava
na kvalitu unikdtnym spdésobom, a to kontrolou
zloZenia produktov, ktoré vo svojich obchodoch
ponuka. Prevazna vacsina produktov pochadza
zo Slovenska. ,Spolupraca s Kukkoniou nam
umoziiuje posunut’ sa dalej. Obidve znacky za-
stavali a zastavaju rovnaké hodnoty tak v kvalite
ako aj v podpore regionalnych potravin. V nasich
predajniach zakaznici nikdy nemuseli kontrolovat’
etikety — naSou garanciou vzdy bolo, ze produkty
neobsahuju nepotrebné prisady ako umelé sla-
didla, chemické zvyrazfiovace chuti, ¢i Skodlivé
farbiva,“ dopifia Lubo$ Mudrak, riaditel’ spolod-
nosti Stary Otec, a.s.

Méso, mlieko a produkty zo zahrad

Kukkonii zalezi na tom, aby bol pribeh jej produk-
tov Uprimny a jasny. Vyhyba sa akymkolvek konzer-
vantom alebo umelym farbivam. Vyuziva kvalitné
lokdlne zdroje, pricom sa sustredi na tri oblasti - na
mliecne a masové produkty a tiez na manufaktume
vyrobky z ovocia a zeleniny, ktorych pévod siaha do
sadov a zahrad na Zitnom ostrove.

Produkty Kukkonia MILK, Kukkonia MEAT
a Kukkonia GARDEN mézu zakaznici ngjst v retaz-
coch, v miestnych potravinach alebo na e-shope
spolo¢nosti.

instoreslovakia.sk



Vizia Kukkonie je pritom jednoducha a originalna
- navrat k tradiciam a ich transformacia do moderne;j
podoby. Zaroven kladie déraz na rozvoj regionu, na
zachovanie kultirneho, historického a prirodného
dedicstva, ako aj na vyuZitie surovin, ktoré dava sa-
motna priroda.

Zitny ostrov, naSa zlata zéhrada

Kukkonia sa méze na prvy pohlad zdat ako
zvlastne slovo, ale nie je vymyslenym nazvom znac-
ky, skryva v sebe kusok histérie. Medzi Dunajom
a Malym Dunajom sa rozprestiera maly ostrov
s obrovskym prirodnym bohatstvom a krasou. Tato
nadherna oblast bola este za Cias tatarskych ndjaz-
dov nazvana Kukkonia. Ked' sa totiz chceli miestni
obyvatelia navzajom varovat pred nepriatelom, na-
podobriovali zvuk Zaby kunky ¢ervenobruchej (kuk-
kd). Dnes toto lizemie nazyvame Zitny ostrov, a pra-
ve z neho pochadzaju produkty znacky Kukkonia.

Je domovom pestovatelov a producentov tych-
to kvalitnych potravin. Polnohospodari a farmari
k nemu pristupuju s nekone¢nou laskou a s res-
pektom. Starostlivo sa snazia zachovavat mudrost
predkov, Cistl vodu aj urodnu pddu. O spolo¢né de-
di¢stvo sa s Uctou staraju a rozvijaju ho. Vedia, Ze len
tak ostanu pevnou a sudrznou komunitou.

Zitny ostrov je pritom piny remeselnych tradici.
Gastrondémia, zahradnictvo a vyroba potravin ma na
ostrove tiez dihu histériu. Znacka Kukkonia zdroCuje
prave tieto vedomosti pri priprave svojich vyrobkov.
Zahradkari, farmari, méasiari a kuchari starostlivo pra-
cuju na tom, aby sa na stoly zakaznikov dostali len
tie najchutnejSie dobroty.

Tri piliere Kukkonie

Regionalna znacka Kukkonia sa zrodila z las-
ky k Zitnému ostrovu. Pevne stoji na rodnej zemi
v objati Dunaja. Zaklada si na Uspesnej polnohos-
podarskej tradicii v pulze sti¢asnej doby. Siroké por-
tfélio Kukkonia produktov sa Specializuje na mliecne
vyrobky, masové vyrobky a vyrobky z ovocia a zele-
niny. Jej poslanim je priniest vyvazenu produktovu
ponuku z darov zeme.

Kukkonia MILK

Kukkonia mlieko je Specifické tym, Ze pochadza
z vlastnych fariem a od miestnych Zitnoostrovskych
dodavatelov s garantovanym pévodom. VSetky
mliecne vyrobky sa vyrabaju na zaklade tradi¢nych
receptur, ktoré su nielen zdravé, ale aj mimoriadne
chutné. Navyse sa tieto produkty prinasaju na trh
v plne recyklovatelnych obaloch vyrobenych bez
hlinika, len z prirodnych zdrojov a bioplastu.

Produkty znacky Kukkonia MILK vyraba spo-
lo€nost EUROMILK, ktora sa zaobera spracovanim
surového kravského milieka, vyrobou a distriblciou
mlie¢nych produktov. Mliekarer bola zalozena este
v roku 1964 a od svojho vzniku aZ doteraz stavia
na dihodobe;j tradicii polnohospodarskej produkcie
juzného Slovenska — v srdci Zitného ostrova. Spo-
lo€nost’ garantuje kvalitu vyrobkov pouzivanim slo-
venskych surovin, kvalifikovanymi zamestnancami
a vyuzivanim najnovsich technolégii.

Kukkonia MEAT

Za znackou Kukkonia MEAT sa ukryva spolupra-
ca s farmarmi zo Zitného ostrova. Okrem brav&o-
vého a hovadzieho mésa sa znacka Kukkonia Meat
$pecializuje na chov a vyrobu masa a masovych
vyrobkov z mangalic. Chov tohto plemena takmer
upadol, dnes v8ak pre svoje vynimo¢né chutné
a zdraviu proSpesné maso oslavuje velky navrat.
Pretoze na povode a kvalite mésa zalezi.

Produkty Kukkonia MEAT vyrdba spolo¢nost
Instermeat, ktorej korene siahaju do polovice 80.
rokov minulého storoCia. Vtedy prvykrat otvorila
svoje brany a zacala s vyrobou mésa a masovych
wyrobkov. Nachadza sa v srdci Zitného ostrova
v Dunajskej Strede, disponuje vlastnymi farmami
a Uzko spolupracuje s miestnymi chovatelmi, ¢o jej

umozniuje garantovat pévod a sledovatelnost kaz-
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dého kusu masa. Vdaka vlastnej porazke, rozrabke
a vyrobe dokaze kontrolovat cely proces spracova-
nia a zabezpecit Cerstvost, kvalitu a pdvod mésa
a masovych vyrobkov. Specialitou spoloénosti je
maso a masové vyrobky z mangalice — plemena
oSipanej pochadzajuceho z Velkej uhorskej niZiny.
Maso a méasové vyrobky z tohto plemena st vyni-
mocne kvalitné, chutovo intenzivne a patria k vyhla-
senym gurmanskym delikatesam.

Kukkonia GARDEN

V sadoch a zéhradach nasej ,zlatej zahrady“ sa
pestuje ovocie a zelenina, ktoré sa ruéne spracivaju
do chutnych vyrobkov. Nachadzaju sa v srdci trod-
ného Zitného ostrova v obci Vrakun. Vaetky vyrob-
ky sa spractvaju bez pridania konzervacnych latok
a vacsina je vhodna aj pre alergikov. Tato oblast
patri medzi najurodnejsie a najsinecnejsie na Slo-
vensku. Prave tu sa vynimoc¢ne dari ovociu a zeleni-
ne. V sadoch a zahradach sa pestuju jablka, slivky,
broskyne, korefiova zelenina, paradajky, paprika,
tekvice, zemiaky a cesnak. Z vlastnej urody sa po-
tom pripravuju aj rozne druhy lekvarov, sterilizovana
zelenina a ovocné Stavy. VSetko ovocie a zelenina
pritom dozrieva priamo na sInku, zavlazuje sa kvalit-
nou Zitnoostrovskou vodou, produkty vznikaju ma-
nufaktire a samozrejme, pri spracovani vyrobkov
sa nepouzivaju konzervanty ani farbiva.
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KNOWINSTORE: REFERENCNE PROJEKTY
BEZOBSLUZNYCH PREDAJNI 24/7 V PRAXI

Koncept automatizovanych predajni, v ktorych si zakaznik maéze
nakupit’ v [ubovol'nd dennd ¢i noénu dobu Uplne bez pritomnosti
ludskej obsluhy, sa v poslednych troch rokoch dynamicky

rozvija. Predajne vznikaju v réznych formatoch, lokalitach

a trhovych segmentoch, pricom kazdy projekt ma svoj zmysel
ako pre prevadzkovatelov, tak aj pre konkrétnu cielovd skupinu

zakaznikov.

red, Zdroj a foto: KNOWINSTORE

Spolo¢nost KNOWINSTORE, lider trhu bez-
obsluznych predajni, vam prinaSa pohlad na
niekolko réznych projektov, ktoré boli realizova-
né v praxi a mézu sluzit ako inSpiracia pre ma-
loobchodnych prevadzkovatelov pdsobiacich na
Slovensku:

@

Mestska predajna 24/7

KONZUM v Usti nad Orlici (1) bol v poradi tre-
tou predajrou 24/7 v Skupine COOP. MozZnost
realizovat bezobsluzné rieSenie prisla vo vhodnej
chvili, ked sa druzstvo rozhodlo rekonStruovat
vlastny objekt — v dol-
nej Casti vybudovat
novl samoobsluznu
predajfiu
potravin a hornu Cast

modernu

pripravit na prena-
jom dal$im maloob-
chodnym  prevadz-
kovatelom. Predajfia
potravin stavila na
inovativny
velky podiel regional-
nych potravin a novy
zakaznicky
s vyuzitim bezobsluz-
nej technoldgie 24/7,

dizajn,

zazitok

teda so slobodou zakaznika nakupit si kedykol-
vek, v lubovolnt dennu ¢i noénu dobu. Predajiia
KONZUM 24/7 si v Usti nad Orlici ¢oskoro nasla
svojich priaznivcov, ktori nakupuju bez problé-
mov s vyuzitim mobilnej aplikacie registrovanej na
bankovu identitu pouzivatela. Prevadzkovatelovi
zavedenie tohto nového modelu predaja prinies-
lo navysSenie trzieb o 12-15 % a vdaka pozitivnej
skusenosti z tejto prvej lokality sa v sieti KONZUM
implementovalo 8 dalSich predajni.

Vidiecka predajia 24/7

V septembri 2024 prebehlo slavnostné otvo-
renie bezobsluznej miestnej predajne KONZUM
v obci Zampach (2) s 320 obyvatelmi. Ide v po-
radi uz o 6smu autonémnu predajiiu obchodné-
ho druzstva KONZUM Usti nad Orlici. KONZUM
v tejto predajni pokraCuje v oblubenom modeli
svSeobecnej fransizy“, kedy na projekte parti-
cipuje ako obec, tak aj velkoobchodny partner.
KNOWINSTORE si tu dokazala poradit aj s ma-
lym priestorom s plochou 35 m2, kde su imple-
mentovaneé vSetky technoldgie pre bezobsluznost
a zéroven je zachovany plnohodnotny a pestry
sortiment. Vdaka autonémnemu konceptu obec
dosiahne nizkonakladovu prevadzku, ktora umoz-
ni poskytnut zakaznikom velmi atraktivnu cenovu
ponuku na Urovni predajni COOP DISKONT, ktora
by inak vo vidieckej predajni nebola mozna. Ob-
Cania dostali s predstihom vsetky informacie po-
trebné na uskuto¢nenie nakupu. Vstup do predaj-
ne funguje Standardne na zéklade aplikacie alebo
Cipovej karty vydanej obecnym uradom.

Predajia 24/7 v turistickom centre

Lipno nad Vitavou (3) resp. Lipenska priehra-
da je vyhladdvanou turistickou destinaciou, ktoru
kazdoro¢ne navstivia stovky tisic navstevnikov.
Spotrebné druzstvo Jednota Kaplice vyhodnoti-
la velky potenciél svojej existujlicej a etablovanej
predajne v tejto lokalite a zaciatkom roku 2023
zrealizovala spolu s KNOWINSTORE adaptaciu
na hybridny rezim predaja v rezime 24/7. Turisti
a navstevnici Lipna velmi rychlo rozpoznali vyho-
dy flexibilného nakupu, ktorého ¢as si mozu riadit
sami bez zavislosti od konkrétnych otvaracich ho-
din. Vyzvou v tomto projekte bolo zavedenie auto-
rizovaného pristupu do predajne aj pre cudzincov.
V okoli Lipna ich je priebehu letnej i zimnej sezény
enormné mnozstvo.

instoreslovakia.sk



Predajia COOP Lipno 24/7 ziskala vdaka
zavedeniu nového konceptu predaja dodato¢né
trzby z nadStandardnych otvaracich hodin a pri
vhodnej praci s organizaciou persondlu a pracov-
nych smien taktieZ zaujimavu Usporu nakladov.
NavysSe sa velkej oblube zakaznikov teSia plno-
hodnotné nedelné nakupy a tiez moznost naku-
povat pocas statnych sviatkov (kedy Standardné
obchody s obsluhou musia byt podla zdkona za-
tvorené).

Predajiia 24/7 na letisku

Na konci aprila 2024 bola slavnostne otvorena
prva automatizovana predajfia na ceskom letisku,
ktora ma nepretrzitd otvaraciu dobu. A necieli len
na cestujucich, ale aj na ludi z blizkeho okolia.
Pévodne boli automatizované predajne vysadou
najma mensich miest a vidieka. Stale CastejSie
ale nachadzaju uplatnenie aj na frekventova-
nych miestach, akym je prave letisko. V jednej
z takychto predajni si mézu nakupit’ cestujici aj
miestni obyvatelia na Letisku Ostrava v MoSnove
(4). Okrem klasickej ponuky zmieSaného tovaru
mdbzu zékaznici zaobstarat' aj predmety suvisiace
s cestovanim, ale aj regionalne produkty. Obchod
funguje Uplne bez pritomnosti personalu, ktory sa
stard iba o doplnenie tovaru a dalSie doplnkové
prevadzkové cinnosti a je prirodzene pripraveny
aj pre autorizovany vstup cudzincov, ktori nemaju
bankov identitu, ktora funguje v Cechach.

Predajiia 24/7 v segmente Pet Food

Super zoo, najvacsi obchodny retazec v ob-
lasti PET FOOD a potrieb pre domacich mazna-
Cikov v strednej Eurdpe, sa po pozitivnych ohla-
soch predajni 24/7 v sieti COOP rozhodol, Ze ako
prva spolo€nost vo svojom segmente vyuzije
tento inovativny model predaja. Pre pilotnu pre-
vadzku vybral predajiiu v Tyne nad Vitavou (5),
ktora ekonomicky nebola prili§ efektivna a spo-
lo¢nost stala pred rozhodnutim, &i ju zrusit ale-
bo naopak zrealizovat' niektoré opatrenia na jej
ozivenie. Tu spolo¢nost KNOWINSTORE spolu
so svojim partnerom Moris Design implemento-
vala systém autonémnej predajne, ktory v tomto

pripade umoznil prevadzkovatelovi vyrazne znizit

prevadzkové naklady na personal, pri si¢asnom
dodrzani zmluvnej otvaracej doby, ktord musela
byt zachovand. Vdaka pozitivnym skisenostiam
a dosiahnutym efektom (zvySenie trzieb pri su-
€asnom znizeni nakladov) sa siet Super zoo 24/7
priebeZzne rozvija. V ¢ase vydania tohto ¢lanku
v tomto modeli funguje uz péat podobnych bezob-
sluznych obchodov.

www.knowinstore.cz
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PRINOS LIDLA PRE SLOVENSKU EKONOMIKU
PREDSTAVUJE 1,5% HDP

Pdsobenie retazca Lidl na Slovensku je omnoho komplexnejSie, ako predaj FMCG. Je jednym

z najvacsich zamestnavatelov, danovnikov, partnerov slovenskych dodavatelov a podporovatelov trvalej
udrzatel'nosti. Rocne Slovensko ziska vdaka Lidlu benefity v hodnote takmer 1,8 miliardy EUR. Diskont
podporuje viac ako 1,6% zo vSetkych pracovnych miest v nasej krajine. e

Red, Zdroj a foto: Lidl

Studia poradenskej firmy
Forvis Mazars

Lidl je inovatorom aj v tom, ako pristupuje k ne-
strannému mapovaniu svojho podnikania. UZ po
tretikrat si nechal vypracovat studiu ekonomického
prinosu pre slovenské hospodarstvo od renomova-
nej spolo¢nosti Forvis Mazars Group SC, ktora je
nezavislym ¢lenom Forvis Mazars Global. Socioe-
konomicka $tudia vyuziva jeden z najrozsirenejsich
medzinarodnych ramcov pre nefinanéné reporto-
vanie Global Reporting Inititive a hovori, ze ekono-
micka hodnota Lidlu predstavujuca spolocensky
benefit za obchodny rok 2023 dosiahla 1 145 147
967 EUR. Priamy ekonomicky dosah ¢innosti Lidla
na Slovensku predstavoval v obchodnom roku 2023
takmer 883 miliénov EUR, teda ide o nakup tova-
rov sUvisiacich s primarnou ¢innostou Lidla a DPH.
Nepriamy prinos prevysil 262 miliénov (ide o vSetky

ostatné platby pre slo-
venskych beneficientov).
Z celkového dosahu
tvori priamy ekonomicky
dopad 77 % a nepriamy
23 %. Dalsich takmer
650 milionov EUR ro¢ne
predstavuje odhadova-
ny vyvolany ekonomicky
vplyv (ide o expertny od-
had s vyuzitim vztahov
shioesid znamych z Leontievovej
produkénej funkcie).
Suma sumarum - celko-
va ekonomicka hodnota vyvolana aktivitami a pri-
tomnostou spolocnosti Lidl v slovenskej ekonomike
v obchodnom roku 2023 predstavovala takmer 1,8
miliardy EUR.

Pre lepSiu predstavu: kazdé 1 euro distribuova-
nej ekonomickej hodnoty Lidlu na Slovensku ma
potencidl vygenerovat dodatocnych 57 centov pre
slovenské komunity, privatny sektor, mesta ¢i Stat.

Z ekonomickych aktivit Lidl Slovenska republika
tazia privatny sektor, Statna pokladnica, mesta aj
treti sektor, ale aj 6 678 ludi, ktorych retazec priamo
zamestnava. V roku 2023 Lidl investoval do miezd
a benefitov vySe 162 miliénov EUR a v ramci pri-
stupu k [udskym zdrojom patri medzi trendsetterov
a inovatorov, ktorého kroky nasleduju aj konkurenti.
Len za minuly rok retazec zaplatil na dani z prijmu
34,6 milionov EUR, ¢o predstavuje takmer 1 %
z celkového objemu tej-
to dane zaplatenej na
Slovensku v roku 2023.

Lidl prispieva na
rozvoj regionov
Casto viac ako Stat

Spolo¢nost  Lidl aj

v roku 2023 distribuo-

vala priamu ekonomic-

‘ ki hodnotu takmer do
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vSetkych okresov na Slovensku. Diskont svojim
pdsobenim prispieva k rozvoju aj v regionoch ofici-
alne oznacovanych ako najmenej rozvinuté okresy
(NRO). ,,Na Slovensku pésobime uz 20 rokov a sme
pevnou sucastou kazdodenného Zivota tejto krajiny.
Zélezi nam na tom, aby Slovensko prosperovalo,
a to vo vSetkych regiénoch. Prispievame k tomu
ako stabilny zamestnavatel, férovy obchodny part-
ner, dobry sused a zodpovedny darnovnik,“ povedal
Tomas Bezak, veduci Useku Corporate Affairs Lidl
Slovenska republika.

V desiatich NRO bola aspon v jednom roku real-
na hodnota distribuovana Lidlom vyssia ako suma
Statneho prispevku. V okrese Kezmarok bola hod-
nota dodana Lidlom dokonca 23-krat vyssia ako
Statna podpora. Regiondlne p6sobenie do okre-
sov prindSa narast miezd, kedZe diskont ponuka
nadstandardné platy, vy$Sie ako priemer v odvetvi.
Vdaka svojmu pdsobeniu za minuly rok vytvoril Lidl
hodnotu, ktora za rok umozriuje podporit 42 503
pracovnych miest. To predstavuje priblizne 1,61 %
celkovej zamestnanosti na Slovensku.

»Spolo¢nost’ Lidl uz od roku 2022 kazdorocne
vydava socioekonomicku Studiu, v ktorej mapuje
pozitivne ekonomické efekty svojho pésobenia na
Slovensku v podobne ekonomickej hodnoty distri-
buovanej konkrétnym beneficientom v ekonomike.
Z porovnania poslednych troch rokov vidime rozsi-
rujuce sa regionalne pokrytie a celkové zvacsSova-
nie ekonomickej hodnoty poskytnutej privatnemu
sektoru, komunitam a Statu,“ konStatoval Martin
Dolinsky, manazér timu udrzatelnosti Forvis
Mazars.

Lidl - Socioekonomicka
Studia 2023
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ZLUCENIE ELEKTROPREDAJCOV,

AKE TU ESTE NEBOLO

Skupina NAY, prevadzkovatel obchodov a e-shopov NAY na
Slovensku a Electro World v Cesku, sa spojila so skupinou

HP Tronic, prevadzkovatelom znaciek DATART a ETA v oboch
krajinach. DATART na Slovensku pokracuje pod znackou NAY. Ide
0 jednu z TOP udalosti na nasom retailovom trhu.

Red, Zdroj a foto: NAY

Spolu ¢elit konkurencii

Peter ZaleSak a Jan Tomas zalozili NAY este
v roku 1991. Aj dnes zostavaju spolumajitelmi
nového holdingu ako aj ¢lenmi jeho spravnej
rady. Kym v zaciatkoch priniesli znacky ako
Sony, Panasonic, Grundig, ¢i Yamaha, za po-
sledné roky museli ¢elit zaplave inych predajcov
a Casto pochybnych znaciek. Kym v roku 1998
priSiel NAY s uspeSnym konceptom velkoplos-
nych predajni NAY Elektrodom, pandémia ak-
celerovala rozmach e-shopov, predovSetkym
azijskych. ,Konkurencia je silna a s prichodom
mnozstva globalnych online hra€ov sme priro-
dzene hladali moznosti, ako nas biznis zefektiv-
nit, aby sme im dokazali konkurovat. Pozname
nasho zakaznika a mame s nim vybudovany
dlhoro¢ny vztah. Podobne bola na tom spo-
lo€nost DATART a aj preto chémia medzi nami
zafungovala najlepsie. Spojenim dokazeme byt
silnejsi a efektivnej$i na oboch brehoch Mora-
vy,“ vysvetlil dévody fuzie generadlny riaditel
spolo¢nosti NAY, Roman Kocourek.

0d elektrodomov
po koncept omnichannel

Okrem e-shopu prevadzkuje NAY po zlu€eni
s DATART-om 60 kamennych predajni naprie¢
celym Slovenskom. ,Kamenné predajne stéle
budu délezitym nakupnym miestom. V niekto-
rych kategoriach su slovenski zakaznici velmi
citlivi na skuto¢nu prehliadku produktu a onli-
ne predaj im nepostacuje. Vieme napriklad, ze
predaj chladniciek je do velkej miery ovplyvne-
ny obhliadkami tovaru, aby zva¢sa zakaznicky
zistili, ¢i produkt zodpoveda ich poziadavkam
na vnutorné usporiadanie. Rozdiely su aj regio-
nalne. Na vychodnom Slovensku vyuzivaju za-
kaznici vo vacsej miere nakup tovaru na splatky
a podiel objednavok z e-shopov je tam oproti
zapadnému Slovensku nizsi,“ prezradza R. Ko-
courek.

Zaujimavé je, ze prvy e-shop, vtedy este
sinternetdom® vznikol este v roku 1998. Dnes
je konceptom spolo¢nosti omnichannel. Peter
Zalesak to takto zhrnul pre Forbes: ,Blizkost
k zakaznikovi, servis, poradenstvo a su¢asne
vSetky vyhody online nakupovania - to vset-
ko dokopy by malo naplnit to, €o nazyvame
s~omnichannel® pristup k zakaznikovi. Chceme
byt dobri v oboch oblastiach. Datart je o tro-
chu dalej ako my v e-commerce, my sme zase
silnejsi v retaile.“ Prva omnichannel predajna
bola predstavena v roku 2018 a bol filou remo-
delovany prvy NAY Elektrodom na bratislav-
skych Zlatych pieskoch.

Strategické akvizicie a investori

Prave kamenny retail sa NAY podarilo dy-
namicky rozsirovat od roku 2005. Do firmy
vstupila private equity Enterprise Investors
(El), stala sa majitelom 48 % akcii a pocet
predajni sa za 8 rokov viac ako zdvojnasobil.
Expanzia si vyziadala aj vystavbu centralneho
skladu (viz. str. 17). Fond El predal podiel ma-
joritnym akcionarom v roku 2013 a skusal ne-
uspesne investovat v inom segmente. Vstup
El do CBA Slovakia totiz skongil v roku 2019
konkurzom.

V  roku 2014 NAY
uzavrela dohodu s Dixons
Retail a stala sa vlastni-
kom 22 prevadzok Electro
World v Ceskej republike
a Styroch na Slovensku.
Electro World, s.r.o. v roku
2021 prebrala 21 predajni
K+B Expert v CR a rebran-
dovala ich na Electro Wor-
Id. V reakcii na chaotické
protipandemické opatrenia
bol Peter Zalesak pri vzni-
ku Iniciativy slovenskych

ihstore Slovakia @ 13

maloobchodnikov. Zdruzenie od leta 2020 za-
stupuje zaujmy desiatok maloobchodnikov aj
firiem z gastrosektora.

E-shopu reagoval na potreby trhu

Pamétnici si mozno spomenu na e-shop
s elektronikou Shoppie.sk, ktorej 7 rokov $éfo-
val Martin Dernar. Po fuzii Shoppie.sk s NAY je
dodnes vo firme zodpovedny za e-commerce.
Online si tiez presiel dynamickym vyvojom. Na-
priklad v roku 2015 sa kompletne prispdsobil
omnichannel stratégii. Stranka zazila zasadny
redizajn, stala sa reponzivnou, pribudli nové
funkcionality a obsah. Dalsi komplexny redizajn,
technicky upgrade a unifikacia stranok nay.sk
a electroworld.cz prebehli v roku 2021. Zahtnali
prechod na novd modernd a modularnu platfor-
mu a spustenie aplikacie Tool pre predavacov.
Ta v jednotnom prostredi spaja vSetky systémy
pre pracu predavacov so zakaznikom, tovarom
ci sluzbami.

Ci sa na fuziu pozrieme pohladom B2B
alebo B2C, spojenie elektropredajcov umozni
zlepsovat sluzby, rozsirovat ponuku produk-
tov a ponukat vSetkym zakaznikom to najlepsie

z oboch sieti.
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TATRY MAJU PRVE 1Q0S FRIENDLY HOTELY

Lider v cestovnom ruchu Tatry Mountain Resorts a Philip

Morris ohlasili na Slovensku uzavretie partnerstva, rozsirenie
spolocnych aktivit a zaujimavd novinku. Od novembra tohto
roku sa navstevnici vybranych prevadzok TMR, ktori su zaroven
dospelymi uzivatel'mi bezdymovych nikotinovych vyrobkov, mézu
teSit’ na zvySené pohodlie a komfort.

Red, Zdroj: PMI, Foto: Marek Hajkovsky

krem lepSej dostupnosti bezdymovych
Ovyrobkov a vacsej zabavy prichadza-
ju aj so zaujimavou novinkou. V adult friendly
hoteli Tri Studni¢ky v Jasnej a Granhoteli Praha
v Tatranskej Lomnici sa mézu klienti ubytovat
v IQOS FRIENDLY izbach a rezervaciu si mézu
urobit aj online priamo na webovej stranke
www.gopass.travel. Buduci rok budu priebezne
pribudat dalSie hotely.

Hotely TMR, medzi ktoré patria aj hotely
Tri Studni¢ky a Grandhotel Praha, nadalej za-
chovavaju vyhradne nefajciarsky status svojich
izieb, ¢o sa nezmeni ani s tymito inovaciami.
Cielom spolo¢nosti je zabezpe€it maximalny
komfort vSetkym hostom, vratane dospelych

uzivatelov bezdymovych alter-
nativ. Moznost vybrat si 1QOS
FRIENDLY izbu motivuje fajciarov,
aby presli na menej rizikové bez-
dymové alternativy oproti klasic-
kym cigaretam. Bezdymové zaria-
denia IQOS su tiez lepSou volbou
pre okolité prostredie. Prelomova
technolégia tabak nespaluje, ale
nahrieva ho zvnutra. Pri pouzivani
zariadenia tak nevznika Skodlivy
cigaretovy dym ani decht. V tychto
izbach budu mat hostia k dispozi-
cii dozy na pouzité naplne ako aj nabijacky na
svoje zariadenia.

Co sa tyka noviniek, to zdaleka nie je vSetko.
Okrem 1QOS friendly izieb sa budu v restaura-
cii @ music pube Humno v Tatranskej Lomnici
a Happy End v Jasnej nachadzat IQOS Lounge
priestory, v ktorych plati zakaz fajéenia klasic-
kych cigariet, ale uzivanie bezdymovych niko-
tinovych vyrobkov je povolené. IQOS produkty
budu dostupné v 29 prevadzkach a taktiez po-
¢as réznych podujati a aktivit, organizovanymi
TMR.

»,Z nasich skusenosti vieme, Ze pre nie-
ktorych fajciarov je dost narocné reSpektovat
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striktne nastavené pravidla tykajlce sa fajcenia
v naSich hoteloch. Uvedomujeme si vSak, Ze
pre dosiahnutie maximalnej spokojnosti hosti
je délezité zavadzat inovativne rieSenia, ktoré
sprijemnia ich pobyt bez toho, aby ovplyvnili
komfort ostatnych. Bezdymové alternativy ne-
vytvaraju dym ani zapach a zaroven pri nich ne-
hrozi poziar,”“ hovori Branislav Kackovié, riadi-
tel Business Development v spolo¢nosti TMR.

,Velmi nas tesi partnerstvo s vyznamnou
spoloénostou akou je TMR, pretoze dopifia
nasu vlastnu viziu sveta bez dymu. Je zrejmé,
Ze ambicia zivota bez cigariet a bez dymu sa
nezaobide bez spoluprace. Bezdymové zaria-
denia si medzi dospelymi fajéiarmi ziskavaju ¢o-
raz vacsiu popularitu a narastajucemu zaujmu
je tak potrebné prispdsobit aj ponukané sluz-
by a premietnut do nich inovacie, ktoré budu
zlepsovat uzivatelsku skusenost. Dat dospelym
fajCiarom podnet zamysliet sa nad tym v pre-
krasnom prostredi Tatier, mbéze byt spravnou
pozitivhou motivaciou,“ hovori Martin Medved',
generalny riaditel Philip Morris Slovensko.

Na Slovensku su uzivatelom bezdymovych
zariadeni k dispozicii aj IQOS FRIENDLY izby
v hoteli Radisson Blu Carlton v Bratislave, vy-
brané gastro prevadzky, IQOS FRIENDLY HO-
PIN taxiky, IQOS Lounge na letisku M. R. Stefa-
nika v Bratislave a bezdymovy sektor v KoSickej
futbalovej aréne.

V susednej Ceskej republike najdu dospeli
fajCiari IQOS FRIENDLY izby napriklad v kar-
lovarskych hoteloch Imperidl, Sanssouci Spa
resort, Cajkovskij, Carlsbad Plaza ¢i Grandhotel
Ambassador a vo viac ako stovke ubytovacich
zariadeni, ktoré ma zahrnuté v ponuke ubytova-
ci portal Amazing Places.
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Veltrh Cistej mobility, technoldgii a rieSeni pre e-mobilitu
e-SALON sa stal najvyznamnejSou odborovou
udalostou v CR. Jeho 6. rocnik v ditoch 7. aZ 10.
novembra navstivilo 26 657 navstevnikov.V PVA EXPO
PRAHA bolo vystavenych takmer 400 elektromobilov od
svetovych znaCiek. Nakladni a Uizitkové vozidla do Prahy
priviezli znacky Daimler, Volvo, Renault, Tatra, Nextem,
Eurogreen, IVECO a dalsi.

Online platforma DB Schenker | Connect je
pristupna kazdému registrovanému firemnému
zakaznikovi. Novinkou je moznost rezervovat’
prepravu do krajin, ktoré vyzaduji colné
vybavenie, ako je napriklad Velka Britania,
Norsko ¢i Svajéiarsko.

V1. kvartdli podpisal koncern NOBO Automotive zmluvu
na 30 000 m2 pri Ceskych Budgjoviciach, v 2. §tvrtroku
potom BMW v MoSnove na 90 000 m? a potencidlom
expanzie o dalSich zhruba 30 000 mz2.V tretom
Sturtroku si v CTParku Zatec prenajal nezverejneny
Klient z daného sektora 39 000 m2. Podla konzultatnej
spoloénosti 108 REAL ESTATE je aj napriek silnejlicej
aktivite na industridinom trhu zjavny obozretny dopyt.

Po nedavnom otvoreni kancelarii v Indii

a Rumunsku expanduje ¢eska realitno-
konzultantska spoloénost 108 REAL ESTATE do
juhovychodnej asti Eurépy — na Jadran. Zahrebe
funguije jej nova pobocka, ktora bude pokryvat
trhy s nehnutelnostami Chorvatska, Srbska

a Slovinska.

Vdaka retenénym nadrziam, vsakovacim systémom
a prepracovanému systému vodného hospodarstva
na projekte Panattoni Park Bratislava North sa
podarilo zachytit 100 % dazdovej vody. Tym aj
spolocnost Panattoni prispela k znizeniu negativnych
dopadov silnych zrazok v okoli. Voda z retenénych
nadrzi a vsakovacich systémov v parkoch nachadza
dalSie vyuZzitie.

Raben Group a Sieber Transport AG oznamili
podpisanie dohody o spoloénom zalozeni
spolocnosti Raben Sieber AG 1. marca 2025. Nova
spolocnost’ bude pontikat' komplexnu siet' zberej
prepravy vo Svajéiarsku a Eurdpe. RozSirovanie
skladov a ich efektivne rozmiestnenie po Eurépe
vyrazne skracuje lehoty prepravy tovaru aj zo
Slovenska.

Panattoni, developer priemyselnych parkov, oslavil

5 rokov pdsobenia na slovenskom trhu. Pocas nich
spolocnost realizovala projekty ako Panattoni Park
KoSice Airport, Panattoni Park Bratislava North I,
Panattoni Park Bratislava North Il. Nadalej sa planuje
rozvoj a expanzia spolocnosti v regione s cielom
ponuknut eSte SirSi vyber produktov a uspokojit
roznorodé potreby slovenského priemyselného
sektora.

Spolupraca DB Schenker a Microsoft
Cloud Logistics

DB Schenker a Microsoft Cloud Logistics

spajaju sily pri vyvoji ekologickych rieSeni

pre globalnu logistiku a prepravu. Vo svojich
projektoch vyuzivaju udrzatelné letecké (SAF)

a namorné palivo (SMF), aby zniZili uhlikovi stopu
prepravne;j siete a podporili svoje ciele v oblasti
udrzatelnosti. Udrzatelné letecké a namorné
paliva bude DB Schenker nakupovat a alokovat’
na letecké a namomné zasielky Microsoft Cloud
Logistics, €o by malo ro¢ne viest k znizeniu emisii
CO,e o minimélne 15 000 ton. DB Schenker
rozsiril svoje Usilie v oblasti environmentalnej

udrzatelnosti spolu s Microsoft Cloud aj na
pozemnu prepravu v ramci Europy a Severnej
Ameriky, kde zaviedol erpacie stanice HVO100
(HVO = hydrogenovany rastlinny olej) a elektrické
vozidla.

Zdroj: Dbschenker.com/sk

Kuehne+Nagel prinasa logistickeé rieSenie

pre sektor cloudovej infraStruktury

Na zaklade globalnych skisenosti s poskytovanim logistickych rieSeni pre zakaznikov so
servermi a datovymi centrami, Kuehne+Nagel spustila Specializované logistické rieSenia pre
rastuci sektor cloudovej infrastruktury. Silny rast sektora sa este viac zrychlil s expanziou Al.
Komplexné rieSenie Kuehne+Nagel reaguje na Specifické potreby odvetvia, ktoré vyzaduje

Packeta pred Vianocami skracuje
uloznu dobu zasielok

Packeta ma viac nez 2 000 Z-BOXov a 1 200
kamennych vydajnych miest. Po€as Vianoc
v8ak docasne skracuje Uloznu dobu zasielok
na vydajnych miestach zo 7 na 5 dni, po¢as
ktorych je dané miesto otvorené. Pre zasielky
podané od 22. novembra smerujuce na
vydajné miesta Uloznu dobu skrati na 4 dni.
Moznost predizenia o 2 dni véak zostane
zachovana. Pre Z-BOXy sa Ulozna doba
zéasielok nemeni, nadalej zostava 2 kalendarne
dni s moznostou rozsirenia cez aplikaciu

o 1 dalsi den. Podla Statistik Packety si velka

STILL otvoril novy HUB v Stupave

Zdroj: Sk.kuehne-na

spolahlivost, predvidatelnost, bezpecnost, viditelnost
a vysledovatelnost v celom doddavatelskom retazci.
Globalna siet certifikovanych logistickych odbornikov
je vyskolena na doru€ovanie citlivych a nadrozmernych
serverov do datovych centier s konzistentnou kvalitou
a bezpecnostou.

|.com/sk

vacsina zékaznikov zasielky zo Z-BOXov
vyberie do 24 hodin, odkedy ich na doru¢enie
upozorni notifikaciou.

Zdroj: Packeta. sk

Spolo¢nost STILL Slovensko sa opat viac priblizila k svojim zakaznikom. Dcérska spolo¢nost’
nemeckého producenta a doddvatela intralogistickych rieseni STILL otvorila novy hub v Stupave.

V HUBe ndjdu klienti Sirokd ponuku - flotilu

pre kratkodoby prendjom vysokozdviznych
vozikov pripravenych na okamzité dodanie a tiez
showroom jazdenych, no désledne repasovanych
vysokozdviznych vozikov. Z ¢elnych elektrickych

vozikov su k dispozicii rady RXE, RX20, RX60,
spalovacich vozikov RX70, k dispozicii budu aj
retraky FM-X a tiez ru¢ne vedena technika rady
EXV, EXH.

Zdroj: Still.sk
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AKO FUNGUJE LOGISTICKE CENTRUM PRE
SPOTREBNU ELEKTRONIKU?

Blizia sa vianocné sviatky a s nimi je spojeny zvySeny zaujem
0 nakup bielgj a cierngj techniky. Aké st nuansy skladovania
a logistiky tohto citliveho tovaru? Boli sme sa pozriet

v logistickom centre NAY v Senci, kde maju aj futuristicky

autonémny sklad AutoStore.

Red, Zdroj a foto: NAY

ajvacsi podiel na celoroénom obrate elek-
Ntropredajcu tvori posledny kvartal. Cen-
tralny sklad NAY v Senci bol otvoreny v roku 2008
a priniesol so sebou zasadnu zmenu v logistickom
systéme firmy. Dnes centralny sklad spracuje vyse
2500 objednavok za der\ a v predviano¢nej sezo6-
ne sa &islo $plha na hodnotu 8000 a do predajni
sa denne zasiela viac ako 30 000 kusov tovaru.
Vladislav Krasicky (na fotografii), nastupil do NAY
v roku 2015 a uz o dva roky nato sa pod jeho ve-
denim udial presun do vac¢sieho skladu, teda zo
16 700 m? sa prestahovali do DC4 s 27 600 m2.
Ako nam riaditel logistiky vysvetlil, ddvodom bola
najma akvizicia Electro World a nutnost zasobovat
dalSie predajne.

Vychodiskom pre sluzbu komfortna doprava
bol prechod na novy informacény systém (pisal sa
rok 2016 a velky update sa udial v r. 2020). V roku
2020 nasledovala expanzia v ramci DC4 na plochu
31200 m2. Do toho vSak pri§la pandémia, prakticky
sa zastavil predaj cez kamenné predajne a stupol
predaj v e-shope 0 250 %. Prave obrovské vypad-
ky persondlu viedli k potrebe instalovat’ AutoStore.

Jeho obstaravaciu cenu sme sa nedozvedeli,
ale urcite je to viac ako 2 mil. EUR, pricom na-
vratnost je v pripade NAY okolo 4 rokov. Systém
funguje ako celok a tvori ho suradnicova mriezka
tzv. grid, do ktorej si zakomponované debnicky

(biny). Debniciek je maximal-
ne 16 nad sebou, vyuzivaju
sa bud' celé, alebo rozdelené
na 2, 4, 8 lokacii. Nad gridom
sa pohybuju Cervené roboty,
ktoré maju gripper, s ktorymi
uchopia debni¢ku a manipu-
luju s fiou. Konkrétne v NAY
ma AutoStore 20 079 binov,
60 000 artiklov a 26 robotov.
Zabera plochu 570 m?2, ale vie
uskladnit' tovar, ktory by bolo
nutné bezne mat na ploche
4500 m2. Ma vlastny server aj
so zélohou, 6 vydajnych/prijmovych miest (portov)
a spracuje 750 debnic¢iek za hodinu. AutoStore
umoznil zvladnut aj fuziu NAY s DATART-om. Ke-
dze DATART ma SirSi sortiment (najma ETA a pri-
vatky), museli pren alokovat v seneckom sklade
zhruba 15 000 lokécii. Za plnej prevadzky v prie-
behu 8 pracovnych dni previezli 63 kamiénov to-
varu a umiestnili na 12 000 lokacii v sklade a do
AutoStore (ten je mozné dalej rozSirovat).

V. Krasicky ndm vysvetlil prijem tovaru na
+velkej bielej” (chladni¢ky, mrazni¢ky, umyvacky
riadu, pracky, susicky atd.). Tovar sa prijme na
sklad len na zaklade aviza, ktoré prichadza do
NAY 24 hodin vopred. Vdaka AutoStore sa uvolhil
priestor a ,velka biela“ sa efektivne prijima oproti
branam pre ,,velku bielu“. Niektora sa prenasa tzv.
chnapkami, kde je na obale piktogram, aky vel-
ky tlak méze stroj vyvinut. Pomocou retrakov sa
uskladnuje az do vysky 8,5 m, pricom svetla vyska
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skladu je 10 m.. Opét je na baleni piktogram, kol-
ko kusov mbze byt uloZzenych na seba. Retrakar je
jedna z najvazenejsich pozicii, nakolko umiestnit
a neposkodit paletu konzol Play Station, ktora stoji
aj 90 tisic EUR, chce pevnu ruku a prax. Hodnota
tovaru v celom sklade v TOP sezone je aj 65 mi-
linov EUR. Tovar poskodeny alebo nenahlaseny
vopred sa nezaskladriuje.

V logistike retazca pracuje 300 ludi, v sklade
200 a v sezdne 250. V novembri, teda prave pred
viano¢nou sezénou prechadzaju na 24-hodinovu
prevadzku. Mensi, drobnejsi tovar pre kamenné.
predajne sa ,,pickuje” do plastovych boxov priamo
z AutoStore, pricom denne stroj vyda az 38 000
poloZiek. Pre e-shopovych klientov sa napriklad
viac mensich krabic v jednej objednavke zabali
pomocou stroja do félie a odosiela. Kontrola tova-
ru prebieha v sklade opakovane az po nalepenie
Stitku a nalozenie do vozidla. Vozidla sa objedna-
vaju alikvotné k objemu prepravovaného tovaru,
vlastné alebo partnerské.

Prieskum Nielsen Admosphere pre DODO
a NAY ukazal, ze Setrenie nakladov na dopravu
a Casu povazuje 54,7 % respondentov za najvacsi
benefit nakupu bielej techniky v e-shope. Nasle-
duje odvoz starych spotrebicov (44,6 %), rychlost
a presnost doruCenia (43 %) a sluzby spojené
s vynesenim a zapojenim novych spotrebiCov
(36,4 %). Standardy dorudenia v segmente elek-
trospotrebiCov su velmi prisne. Napriklad sa ne-
mbze stat, ze by chladni¢ku viezli a nosili kuriéri
nalezato.

Co sa tyka reverznej logistiky, NAY ma az 11
reklamacnych HUBov. Zakaznik méze reklamovat
tovar v ktorejkolvek predajni. Odovzda tam zaria-
denie a odtial putuje bud small box (do 30 kg), ale-
bo big box (nad 30 kg), do reklamaéného HUBLU.
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CISTOTA A UDRZBA ODBERNYCH

MIEST JE KLUCOVA

,Spotrebitelia prirodzene inklinuju k nakupovaniu v prevadzke,
kde aj vracaju prazdne obaly. Po opakovane zlej skusenosti,
napriklad so zneCistenymi zalohomatmi, mézu zmenit’ svoje
nakupné zvyky a nakupovat’ inde,” uviedla v rozhovore
Monika Farka, veduica oddelenia pre vonkajSie vztahy, Spravca

zalohového systému.

Red, Zdroj a foto: Spravca zélohového systému

Od spustenia zalohového systému
c¢oskoro uplynu tri roky. Ako systém
vnimaju spotrebitelia?

Uz len na zaklade vysokej miery navratnos-
ti, ktora je druhy rok po sebe na urovni 92 %
mozeme potvrdit, ze verejnost zalohovy systém
prijala a aktivne ho vyuziva. Aktudlne vysledky
prieskumu 2muse ukazuju, ze 99 % opytanych
systém zalohovania pozna a povazuje ho za
zrozumitelny. Skusenost so zalohovym sys-
témom deklaruje 95 % obyvatelov SR, ¢o je
znakom akceptacie systému a vSeobecného
porozumenia v potrebe a vyzname chranit nase
zivotné prostredie.

Aky je priblizne poc¢et odbernych miest?
Je podla Vas struktira odbernej siete posta-
céujuca a pokryva celé uzemie?

Slovensko ma aktualne takmer 3400 odber-
nych miest, ktoré tvori priblizne 71 % automa-
tizovanych prevadzok a 29 % prevadzok s ruc-
nym odberom. Tato siet sa javi aj vzhladom na
vysoku mieru navratnosti ako dostatocne husta
na to, aby zabezpecila pohodiny pristup pre
vacsinu obyvatelov. Podla Udajov 2muse sa az
80 % respondentov k najblizSiemu odbernému
miestu dostane do 15 minut.

Ako vnimate spolupracu a zapojenie ma-
loobchodnikov do zalohového systému?

Spolupraca s maloobchodnikmi je z nasho
pohladu klu¢ova pre zapojenie sa spotrebitelov
do systému zalohovania. Vnimame priestor pre
doplnenie odbernej siete aj o lokality, kde spot-
rebitel nema vo svojom blizkom okoli moznost
zélohovat. | ked” zakonnu povinnost zapoijit' sa
do odberu zalohovanych napojovych obalov
maju len prevadzky s predajnou plochou viac

ako 300 m2. Mensie prevadzky moézeme iba
motivovat, aby sa do zberu obalov zapojili dob-
rovolne. Vytvorili sme pre ne moznost odoberat
vratené obaly prostrednictvom ruéného skene-
ra a zaroven im zabezpeCujeme jednorazové
preplatenie tohto potrebného zariadenia na od-
ber. Odbernu siet sme vSak rozsirili aj o Cerpa-
cie stanice. V roku 2022 sme spustili odberné
miesto na Cerpacej stanici Real K a nedavno na
OMV. Verime, Ze sa postupne zapoja do odber-
nej siete aj dalSie Cerpacie stanice.

Intenzivne pracujeme na tom, aby vznikali alter-
nativy odbernych miest, ako napriklad na Sporto-
vych &i kulturnych podujatiach, festivaloch, v bliz-
kosti kulturnych pamiatok, v Skolach, skélkach, vo
firméach s pitnym rezimom, na kupaliskach ¢&i v ne-
mocniciach. Pri tomto type odberu nie je mozné
ziskat spat zaloh, ale ten sa pouZije na vopred sta-
noveny verejnoprospesny alebo charitativny tcel.

Z prieskumu 2muse vyplynulo, Zze na
ochotu vracat’ obaly vplyva nielen dostup-
nost, ale aj kvalita odberného miesta. Co by
mohli vtomto smere zlepsit retaileri?

Kvalita odberného miesta je podstatna nie-
len z hladiska pocitmi spotrebitela, ktoré si
spdja s danou znackou predajne, ale aj s cel-
kovym fungovanim systému. To si vyzaduje
starostlivost’ nielen o samotné odberné miesto,
ale aj dobre nastavené procesy na prevadzke.
Nefunkéné odberné miesta, znelistené zaria-
denia, neprivetivé prostredie pre vratenie oba-
lu — mézu byt prekazkou v snahe spotrebitela
vratit obaly. Prieskum agenttry 2muse potvrdil,
Ze spotrebitelia prirodzene inklinuju k realizacii
svojho nakupu v prevadzke, kde prazdne obaly
aj vracaju. Moze sa stat, ze po opakovane zlej
skusenosti zmenia svoje nakupné zvyky a do
takejto prevadzky nebudd nechodit. Upriamu-

118 @

ZALOHOVEHO
SYSTEMU

jeme preto pozornost retailu na kvalitu odber-
nych miest. Nedavno sme vytvorili manual pre
obchodné prevadzky a ich zamestnancov s od-
poru¢aniami ako sa starat o odberné miesto.
Tento manual obsahuje odporucania s odka-
zom na dolezitost dodrziavania zalohovacich
procesov na prevadzke, ale zdérazrnuje nutnost
pravidelného gistenia automatov. Dévodom su
napriklad situacie, kedy nie je pre zalepené sen-
zory zalohomatu umoznené spotrebitelovi vra-
tit obaly. Cistota a tdrzba odbernych miest su
preto klucové.

Odporuca Spravca na zaklade skusenosti
zo Slovenska a zahranicia kedy vyuzivat' za-
lohomat a kedy postacuje skener?

Pouzitie zalohomatov je vhodné na miestach
s vy$Sim objemom vratenych obalov. Automa-
tizovany odber prostrednictvom zdlohomatu sa
odporuca pri odbere viac ako 500 kusov za-
lohovanych obalov na den. Ruény odber pro-
strednictvom skenera sa odporuca pre odberné
miesta s odberom menej ako 200 kusov zalo-
hovanych obalov za deri. Aktudlne si obchodnik
méze vybrat z viac ako 30 typov réznych au-
tomatov/zalohomatov od 5-tich dodavatelov na
slovenskom trhu. Co sa tyka ruéného skenera,
je dostupny 1 typ zariadenia.

instoreslovakia.sk



PREDAVAT CIGARETY DETOM JE NEZODPOVEDNE

Pri prilezitosti Medzinarodného dnia bez fajcenia (20. novembra)
iniciativa Na veku zalezi apelovala na predavacov: nebud'te
lahostajni k predaju cigariet detom! Z aktualnych kontrol SOI
totiz vyplyva, ze dokonca 22 % Specializovanych obchodov
porusilo zakon a predalo tabakove vyrobky mladistvym.

Red, Zdroj: SOI, Na veku zalezi

d 15. jula do 2. augusta 2024. Sloven-
Oské obchodna indpekcia (SOI) v spo-
lupraci s iniciativou Na veku zalezi zrealizo-
vala celoslovensku kontrolnt akciu zameranu
na dodrziavanie zédkazu predaja tabakovych
vyrobkov mlads§im ako 18 rokov. Figuranti
sa snazili kupit cigarety, vyrobky na fajCenie
neobsahujuce tabak, bezdymové tabakové
vyrobky ¢i elektronické cigarety v réznych
typoch predajni. InSpektori sa sustredili nie-
len na tradi¢né predajne, ako su potraviny,
trafiky, Cerpacie stanice a gastro prevadzky,
ale aj na elektroobchody, predajne rozlicného
tovaru a internetovy predaj.

Nadezda Machutova, ustredna riaditelka
SOI: ,Vykonali sme najviac kontrol v historii,
az 853. Figuranti su anonymizovani a nemaju
pokryvku hlavy ani inak upraveny zovnajSok
napriklad make-up. Zial' vysledky kontrol su
sklamanim. NajhorSie dopadli Cerpacie stani-
ce (39 % poruseni), gastronomické prevadz-
ky (35 %) a e-shopy (32 % poruseni).“ Na
opacnom konci rebri¢ka pochybeni su trafiky
a novinové stanky, kde bolo zistené porusenie
v priblizne patine pripadov (22 %), a obchod-
né retazce, kde kontrolori zistili pochybenia vo
Stvrtine pripadov (24 %). ,Alarmujuci je fakt,
ze $pecialisti, ako su prave trafiky a novino-
vé stanky, mali tak vysoky pocet pochybeni.
Oc¢akavame tu nulovu mieru zlyhani. Podobne
e-shopy este nemaju uspokojujuco dorieSené
overenie veku a odovzdanie tovaru osobam
mlad$im ako 18 rokov. Prakticky az 59 %
on-line nakupov sa neplnoletym podarilo do-
koncit,“ konstatovala N. Machutova. V 13 pri-
padoch e-shopy pouzivaju systém overova-
nia veku pri predaji tabakovych a suvisiacich
vyrobkov na dialku, ktory pri kontrole nebol
plne funkény. Osem kontrol e-shopov bolo
vykonanych so spésobom dorucenia nakupu
osobne na predajni, pricom az v 6 pripadoch
si obchodnik neoveril vek kupujuceho. Spo-
sob dorucenia prostrednictvom kuriéra bol
zvoleny v 7 pripadoch, z toho v 3 pripadoch
nebol overeny vek kupujuceho. Prostrednic-
tvom dorucenia tovaru na samoobsluzné vy-

dajné miesto boli vykonané 4 kontroly, z toho
k poruseniu doslo v 4 pripadoch (vydajné
boxy zatial neoveruju vek, na vyzdvihnutie
staci zadat kod).

Z Udajov je vidiet rozdiely medzi jednot-
livymi typmi predajni a retailovych kanalov.
Zrejmy je odliSny pristup persondlu k zod-
povednosti a k dodrziavaniu pravidiel, najma
tam, kde tabakové vyrobky tvoria iba do-
plnkovy tovar. Na trh prichadzaju stale nové
vyrobky, ktoré personal ani nevie odliSit od
inych, produktov, napriklad zuvaciek. Pritom
kym bezna cigareta obsahuje asi 8 mg niko-
tinu, nikotinové vrecusko obsahuje az 20 mg.
V instore Slovakia sa venujeme inovaciam
a vieme, Ze uz aj u nas su dostupné techno-
logie overovania veku na zaklade biometric-
kych udajov. V SR je ale stéle protizakonné
preddvat tabakové vyrobky prostrednictvom
automatov. Stroj a jeho algoritmy pritom ne-
mozno zmanipulovat i oklamat tak, ako zivé-
ho predavaca a ¢innost automatu nezavisi od
jeho momentalnej nalady. ,Predavaci - ludia

v prvej linii predaja — si neraz neuvedomuju
svoju zodpovednost a Ulohu, ktorl zohravaju
vo formovani zdravého prostredia pre mla-
dych. Zanedbavaju nielen svoju lojalitu k za-
mestnavatelovi, ale aj SirSiu spolo¢ensku rolu
mentorov a dospelych vzorov. Ak nestacia
hrozby vysokych sankcii, je potrebné preda-
vacov motivovat inymi spésobmi — napriklad
vzdelavanim, pozitivnym vyzdvihnutim zod-
povedného sprdvania a vytvaranim prostre-
dia, kde je dodrziavanie zakona ocefiované,*
uvadza sociologi¢ka Silvia Porubanova.

»,Vedomosti nasich zamestnancov pravi-
delne preverujeme prostrednictvom testov,
simulovanych nakupov a kontrol, pricom zbie-
rame spatnu vazbu, ktora nam pomaha zlep-
Sovat programy vzdelavania. Hladame dalSie
inovacie a efektivne nastroje, ako motivovat’
personal k doéslednej kontrole veku zékazni-
kov. Verime, Ze tymto spésobom dokazeme
prispiet k prevencii predaja tabakovych vy-
robkov maloletym a mladistvym®, potvrdil
Filip Kasana, prezident Zvazu obchodu SR.
Kym obchody zdruzené v SAMO a ZO SR
k problematike pristupuju zodpovedne a me-
dziro€ne si polepsili v Statistike kontrol, Spe-
cialisti a nové predajné kandly maju stale este
¢o dobiehat.

Percento porusenia zakona v jednotlivych
predajnych kanaloch (%)

O

@ Cerpacie stanice 38,9
@ gastro prevéadzky 35,0
e-shopy 31,7
@ iné prevadzky (rozli¢ny tovar, elektro...) 31,2
@ obchodné retazce 24,0
trafiky a novinové stanky 21,8

Percento poruseni zakazu
predaja podla krajov

O

B Kosicky 38,3
@ Trnavsky 35,9
Zilinsky 28,3
@ Trenciansky 27,7
@ Banskobystricky 271
Nitriansky 25,7
Presovsky 13,0
@ Bratislavsky 12,2
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ZELENY MARKETING SUCASNOSTI

NajlepSi marketing je ten, ktory ako marketing ani
nevyzerd. To je zname vyjadrenie, ktoré je casto
spominane vo svete marketingu. Rovnako aj skutocnost,
Ze najhorsi marketing je snaha poskytnut’ v3etko
vSetkym, vzdy a v3ade. Marketing reflektuje potreby doby
a zeleny marketing nie je vynimkou. e

Ing. Petra Gundova, PhD., Ing. Filip Smutny, PhD., llustracné foto: Marius Christensen, Sticker Mule / Unsplash.com

Komunikacia zdoraziujluca
ekologickost

Marketing ako umenie, filozofiu &i vednu
disciplinu charakterizuju jednotlivi autori rézne.
Vsetky definicie obsahuju spoloény menovatel,
ktorym je zakaznik, hodnota a snaha poskytnut
spravny produkt spravnym ludom za spravcu
cenu na spravnom mieste a odkomunikovat to
spravnym spoésobom. Marketing sa v priebehu
Casu dostaval do popredia a stal déleZitou su-
Castou kazdej fungujucej firmy, ale aj organizacie
Ci projektu. Pomaha informovat a dokaze menit,
tak ako aj zaujat, pokial' sa s nim spravne naraba.

Sucasna spolo¢nost je poznacenda mnoz-
stvom kriz, medzi ktoré bez pochyb patri aj ob-
last ekologie. Marketing je najCastejSie prvou
oblastou v poradi, ktora reflektuje aktudlny stav,
v ktorom Zijeme, a preto sa postupom casu vy-
vinulo odvetvie klasického marketingu — zeleny
marketing. Ten je do ur€itej miery potrebnou su-
Castou dnesnej doby. Vznikd totiz potreba vni-
mat SirSie spektrum doésledkov ludskych &inov

¢i ndkupnych rozhodnuti na nasu planétu. Téma
zeleny marketing v sebe spaja podstatu marke-
tingu samotného, ktorou je zakaznik a spotrebi-
tel a tiez spaja v sebe aktudlnost ekoldgie a jej
dolezitost pre dnesnu, ale aj budice generécie.

Fundamentalnym cielom zeleného, ekologic-
kého marketingu je znizenie zataze na zivotné
prostredie v kontexte vyroby, distribucie, pripad-
ne zni¢enia daného produktu. Zeleny marketing
je zamerany na znizenie tvorby sklenikovych ply-
nov, ktoré vznikaju pri vyrobe a distribucii pro-
duktu alebo sluzby. Zeleny marketing sa snazia
aplikovat spolo¢nosti tak, aby propagovali pro-
dukty alebo sluzby spdsobom, ktory poukazuje
na ich ekologickost. Spolo¢nosti vyuzivaju na
propagaciu produkty a sluzby, ktoré su:

v vyrobené z materialov neobsahujucich to-
xické zlu€eniny alebo substancie neposko-
dzujuce ozénovu vrstvu,

v vytvorené v rdmci udrzatelnej mody,

v vyrobené z recyklovatelnych materialov ale-
bo mézu byt neskdr recyklované,

v zabalené bez nadbyto¢nych materidlov,
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v vytvorené tak, aby mohli byt opravené a ne-
museli sa vyhodit do odpadu.

Styri piliere eko marketingu

Ekologicky marketing je typicky pouzivany
spolo¢nostami, ktoré vykrogili cestou udrzatel-
ného rozvoja a zodpovednosti voci spolo¢nosti.
Stdle viac a viac spolo¢nosti sa snazi implemen-
tovat udrzatelnejSie podnikatelské praktiky do
rozhodovania o chode spolo¢nosti ¢i do mar-
ketingovych aktivit. Prijatie takychto rozhodnuti
moze viest k budovaniu va¢sej dévery, vztahov
i pozitivnejSich asocidacii so znackou. Tieto roz-
hodnutia predovSetkym prispievaju k znizovaniu
nakladov na balenie produktov, ich prepravu,
minanie energie, vody a iného. Prikladom ekolo-
gického pristupu spolo¢nosti méze byt vyuziva-
nie udrzatelne pestovanych &i lokalnych surovin,
sponzoring alebo dary takym iniciativam, ktoré
sa venuju zachrane ¢&i Cisteniu Zivotného prostre-
dia, ako je napriklad vysadba stromov a Cistenie
riek od odpadu. Principy eko marketingu moze-
me zhrnut do 4 pilierov:
udrzatelnost,

2. eko-friendly produkty,
3. etické a moralne hodnoty,
4. transparentnost.

-

Cesta eko — marketingu, ale nie je pre spo-
lo¢nost jednoduchd, vyZzaduje pomerne vel-
ké zmeny a pri implementacii sa moézu prejavit
jeho nevyhody. Jednou z najvac¢sich nevyhod
su vysoké naklady, kedze na vyrobu sa vyuziva-
ju kvalitnejSie materidly, ¢i zloZitejSie technické
postupy, ktoré sice pozitivne vplyvaju na Zivotné
prostredie, ale odrazia sa aj na vy$Sej predajnej
cene. Predpokladana vyssia cena eko-produktu,
mdbze spodsobit nedostupnost tychto produk-
tov pre spotrebitela. Takisto su€asné vyskumy
ukazuju, ze slovenski spotrebitelia sa pri svojich
nakupoch rozhoduju na zaklade ceny a nie udr-
zatelnosti, €o je Castokrat Uplne pochopitelné.

Greenwashing a reputécia

Cestu vidime aj v osvete, kde prave ekolo-
gickejSia cesta nemusi byt ta nakladnejsia, na-
priklad pri oble¢eni. Druhd vyznamnu nevyhodu
zeleného marketingu tvori skupina skepticky roz-
myslajucich zakaznikov, ktori poznaju odvratenu
stranku eko-fungovania, ktorou je greenwashing.
Greenwashing, sa prekladd ako ,zelené zava-
dzanie“ alebo ,zelené klamanie® ¢&i ,,vymyvanie

instoreslovakia.sk



(mozgov)“. Ide o formu neseriézneho a klamli-
vého marketingu firiem, ktoré sa snazia pdsobit’
seticky a ekologicky“, aj ked' v skuto¢nosti ko-
naju Uplne opacne. Spolo¢nosti si tak prostred-
nictvom klamlivych praktik greenwashingu sna-
Zia vybudovat pozitivny imidz, zvysit' ziskovost,
prilakat potencialnych zakaznikov, investorov,
zamestnancov a mnoho iného. Vyuzivaju pritaz-
livost udrzatelnych praktik a environmentalnej
zodpovednosti bez dodrziavania akychkolvek
kritérii, pripadne ich dodrziavanie len predstie-
raju. V sucasnej dobe mdézeme pozorovat gre-
enwashing v réznych odvetviach, pricom sme
svedkami réznych $kandalov predovSetkym
v mdédnom priemysle v suvislosti s recyklacny-
mi programami. Poslednd, tretiu velkd skupinu
nevyhod zeleného marketingu, tvori skupina ne-
predvidanych désledkov zeleného marketingu.
Zeleny marketing samotny je pomerne mladou
modifikaciou klasického marketingu, a jeho na-
predovanie a zmeny su niekedy nepredvidatelné.

Poznaju spotrebitelia
ekologické produkty?

Co je ale dolezitejsie, je skutodnost, ze kaz-
dy maly krok, ktory podnik zrealizuje smerom
k ekologickejSiemu spravaniu, v miere do akej je
to pre neho mozné, ma velky vyznam a je obo-
hatenim pre neho, ako aj pre svet okolo neho.
Medzinarodné vyskumy prezentuju skutocnost,
Ze existuju slabé koreldcie medzi pohlavim ¢i
vekom zdakaznikov a tendenciou kupit si zeleny
produkt. Je zrejmé, ze ide o poznanie a indivi-
dualny pristup kazdého jednotlivca, na ktorého
rozhodnutia vplyvaju osobitné faktory. Podla Ce-
losvetove;j siete environmentalneho oznac¢ovania
produktov, eko-znacenia, resp. zelené znacenia,
pomahaju identifikovat taky produkt &i sluzbu,
ktora je z ekologického hladiska spotrebitelmi

preferovanejsia vzhladom na samotny Zivotny
cyklus produktu. Ide o oznacenia ako FairTrade,
Cruelty Free, Eurdpska bio znacka, Eurépsky
kvet, Eko-polnohospodarstvo, Environmentalne
vhodny produkt ¢i Modry anjel.

Vysledky prieskumov su réznorodé. Sloven-
ski spotrebitelia deklaruju, ze nie vSetci poznaju
tuto koncepciu dostatoéne dobre. Niektori poz-
naju, niektori sa o to nezaujimaju a niektori ne-
maju dostato¢né informacie, ktoré ked im boli
vysvetlené uznali dblezitost tejto témy a predo-
vSetkym jej pozitivny dopad, ktory moze prirode
priniest. Uviedli, Ze ekologicku alternativu pro-
duktu by nehladali, pretoZe svoje produkty maju
overené, ini povedali, ze nemaju dostatok infor-
macii o zelenych alternativach, pripadne je d6-
vodom vysSia cena vyrobku alebo iné faktory. Ti,
ktori ekologickejsie varianty vyhladavaju uviedli,
Ze ide najviac o oblec¢enie, obuv, kozmetiku ale-
bo aj potraviny. Slovenski respondenti by docie-
lili rozvijanie zeleného marketingu cestou Statom
prijatych povinnych noriem pre firmy, zvySenou
osvetou uz od malych deti az po dospelych, vy-
jadrili sa aj na tému legislativy vSeobecne, ale aj
na tému motivacie, pretoze kazdy méze ,prilo-
zit ruku k dielu“. Na druhej strane, globalne vy-
skumy poukazujui na skutoénost, Zze stale viac
a viac jednotlivcov Ziada od znadiek znizovanie
pouzivania plastov, kupuje eko produkty vo vac-
Sej miere ako pred niekolkymi rokmi a ma snahu
budovat hodnotnejsiu spolo¢nost v kazdoden-
nych rozhodnutiach.

Kazdy mdze urobit nieco
pre Zivotné prostredie

VsSetky cesty, diskusie a vyskumy tejto témy
vedu k Cloveku. Napriklad k jeho rozhodnuti
nenakupovat v spolo¢nosti, kde funguje gree-
nwashing, rozhodnuti nepodporovat klamstva
a podvody, rozhodnuti neplytvat zbyto¢ne zdroj-
mi, ktoré nam boli dané, rozhodnuti pomahat
tam, kde je to potrebné. Verime, Ze vtedy sa
zeleny marketing dostane do podoby, aku sme
uviedli v prvej vete ¢lanku, pretoze rozhodnutie
robit spravne veci a robit veci spravne, sa stane
nasou prirodzenou su¢astou. Sme prvou zijucou
generaciou, ktora citelne vnima ekologické zme-
ny a zaroven zrejme aj poslednou, ktord s tym
méze nieco urobit. Pravdivi odpoved' a rieSenie
najdeme iba v pristupe kazdého jedného z nas.
Kazdy z nas svojim pristupom, osobnostou
a spravanim tvori realitu, v ktorej zijeme. Iba ten,
ktory ma volu ist cestou inych hodnét, méze
svojim zivotom a malymi krokmi prispiet k vel-
kému dobru.
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V poslednych rokoch mdzeme sledovat, ze
obchodné retazce realizuju spolocensky
zodpovedné aktivity Coraz viac systematicky.
Stratégie spolocenskej zodpovednosti ich zavézuju
k dihodobej realizacii aktivit v prospech svojich
zékaznikov, dodavatelov, zamestnancov a tiez

v prospech Zivotného prostredia. Vidime, Ze
projekty vystavby detskych ihrisk, budovania
zdravych navykov stravovania u deti a dalSie,

nie st jednorazové aktivity, ale majti za sebou
niekolko Uispesnych roénikov. Rovnako ich dopifiajti
dalSie projekty v prospech Zivotného prostredia

a komunit, ako napriklad vysadba ovocnych sadov
¢i mestskych parkov. Obchody uz nie st len miesta
na nakup. Mnohé z nich sa staraju o nase deti,
pomahajti [udom v nidzi a chrania nasu prirodu.

V predvianonom obdobi sme si mohli zvyknut,
potravinové zbierky v prospech ludi bez domova

a ohrozenych chudobou. KedZe advent je obdobie,
v ktorom zakaznici radi pomahaju, byvali tieto
zbierky velmi Uspe$né. Uroveri CSR retazcov sa
vSak od tychto Cias vyrazne posunula a mnohé
organizuju podobné zbierky celoroéne. Tymto
spdsobom sa snazia aj svojich zakaznikov vzdelavat
0 potrebe pravidelnej pomoci. V spolupréci

S vybranymi organizaciami tiez zabezpecuju
distribtciu nepredanych potravin charitam a fudom
v nudzi, pripadne pontkajli ovocie a zeleninu za
mimoriadne vyhodnu cenu. VWznamnym spdsobom
tak prispievaju k boju proti plytvaniu potravinami.
Ani tento rok obchodné retazce nebudd realizovat
predaj Zivych ryb a ich predaj nepovolia ani inym
predajcom na svojich pozemkoch. Zakaznikov
odkazujui na Siroky vyber chladenych a mrazenych
ryb réznych druhov.

Okrem zniZovania potravinového odpadu

a zabezpeCovania pristupu k potravindm pre
vybrané cielové skupiny st novou témou, kiorej
sa zacinaju venovat aj poruchy prijmu potravy. St
tu uz prvé projekty na pomoc ludom s poruchami
prijmu potravy, avSak je tu stéle priestor na

dalSi rozvoj tychto aktivit. Da sa oCakavat, ze
Biedronka sa inSpiruje CSR stratégiou materskej
firmy a implementuje u nas napriklad projekty

na zachovanie biodiverzity, podporu zdravych
stravovacich navykov ¢i pomoc v baji proti
osamelosti a socidlnemu vylticeniu seniorov.

ZSE Foundation & CSR Specialist,
Zapadoslovenska energetika, a.s.
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Vitazi
P.0.P. STAR
za september

Portal miestopredaja.sk v spolupraci so
spolo¢nostou ppm factum vyhlasuje vi-
taza sutaze POP STAR 09/2024. Vitazom
mesiaca je realizacia Budweiser Budvar.
Druhé miesto ziskalo vystavenie Clan
Campbell. Tretie miesto obsadila realiza-
cia Babybel/Kiri/Vesela krava.

Porotcovia posudzovali hodnotené re-
alizacie v troch kritériach: kreativita rie-
Senia, celkové produkéné prevedenie
a potencial uputat pozornost v mieste
predaja.

Vyherna realizacia
Budweiser
ziskala od odbornej
poroty priemernu
znamku 6,6 bodov
z maxima 10 bodov.
Najvyssie hodnotenie
(6,8 bodov) ziskala
realizacia za potencial
uputat pozornost v mieste predaja. Rea-
lizacia bola umiestnena v retazci Tesco.
Zadavatelom a klientom bola spolo¢nost
Budéjovicky Budvar. ,Vkusné, dostupné
pre zakaznika, pekne vyuzité farby loga,*
komentoval vystavenie Jozef Orgonas,
prodekan Obchodnej fakulty v Bratislave.

Budvar

Druhé miesto obsa-
dila realizacia Clan
Campbell
v retazci Tesco. Za-

vystavena

davatelom a klien-
tom bola spolo¢nost
Stock Plzen-Bozkov.

Tretie miesto ziska-
la realizacia Baby-
bel/Kiri/Veselda krava
vystavena v retazci
Tesco. Zadavatelom
a klientom bola spo-
lo¢nost Syraren Bel
Slovensko.

Ak mate tip na zaujimave

avenie alebo P, O.P. rieSenie poSlite nam foto

VysS.

alebo inform

aciu na popstar@miestopredaja.sk

PRELUDE ODKAZUJE AJ NA
LUDSKY ROZMER PODNIKANIA

Kedy ste si pri vybere Stylového kusku Satnika ¢i médneho doplnku
vychutnali Salku prémiovej kavy s dezertami domacej vyroby?

V Prelude Concept Stare je to bezné. Prezradime, Ze majitelka

a dizajnérka Studovala maodny dizajn vo Florencii.

Red, Zdroj a foto: Visa Slovak Top Shop, Michal Miklovi¢.

Alensa

EBratislava

orelude &

SPRINGFIELD

mesiaca 10/2024

1. miesto - Prelude Concept Store,
M. Schneidera-Trnavského,
Bratislava

Médny butik Prelude Concept Store nasiaknu-
ty dovolenkovou atmosférou ,la dolce vita“ ndjdete
v bratislavskej Dubravke. Prijiemny koncept spaja
butik, ateliér a kaviarer. Prevadzka presla mensim
osviezenim a zvacsila sa o jedno podlaZie. Okrem
zahraniénej mody tu ndjdete aj kusky viastnej
znacky od dizajnérky a majitelky Doroti Vojtkove;.
Concept Store Prelude ponuka zakaznikom okrem
vlastnej tvorby aj Upravy odevov v kraj¢irskom ate-
liéri Ci sluzby Stylistu. Pri vybere médneho kusku
¢i doplnku si méZzete vychutnat Salku prémiovej
kavy s dezertami domacej vyroby. Okrem iného,
v priestoroch predajne prebiehaju rézne worksho-
py a eventy. Concept Store pdsobi sviezo, Eisto,
s nadychom
letnej, uvolne-
nej atmosféry.
Prijemna pre-
dajria, ktora
urCite stoji za
navstevu.

2. miesto - Alensa,
Hlavna ulica, KoSice

Tretia prevadzka znacky Alensa na Slo-
vensku ziskala v sutazi Visa Slovak Top Shop
druhé miesto za mesiac oktober 2024. Predaj-
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na ponuka Siroky vyber sine€¢nych a dioptric-
kych okuliarov, kontaktnych SoSoviek, Ci vy-
Setrenie zraku. Prehladné oznacenie produktov
aj prostrednictvom QR kdédov zaujalo aj nasich
porotcov, ktori samozrejme navstivili predajriu
inkognito. Optika Alensa ponuka pre svojich
zakaznikov top sluzby, profesionalny pristup
a moderné technoldgie.

3. miesto - Springfield,
Eperia Shopping Mall, PreSov

Mddna znacka s dlhodobou tradiciou ma
v ramci Slovenska niekolko prevadzok. Nasi
odborni inSpektori si posvietili na preSovsku
predajiu a boli milo prekvapeni. Predajna
ponuka svojim zakaznikom dostupnu a udr-
zatelnd moédu. VysSie hodnotenie si zasluzila
za usporiadanie predajne, prehladnost a mily
pristup personalu. Znacka deklaruje, ze chce
prispiet k budovaniu lepSej buducnosti vyro-
bou odevov, ktoré su stale udrzatelnejsie, ¢i uz
pouzivanim organickych alebo recyklovanych
surovin alebo technoldgii, ktoré v nasich pro-
cesoch konec¢nej uUpravy odevov Setria vodu,
energiu a chemikalie.

Tipy na zaujimavé prevéadzky pos

nomir

instoreslovakia.sk



RETAIL CLUB C.6 AJ O ROBOTOVI KAROLOVI

Ako pristupoval finalista sutaze Visa Slovak Top Shop Dr. Max k tvorbe unikatnej
prevadzky v Avion Shopping Parku? Kedy je v lekarni efektivne a vhodné sekundarne
vystavenie vol'nopredajneho sortimentu? Aké zvySenie predaja pomocou POP mozno
dosiahnut’ vdaka taylor made rieSeniam spolocnosti DAGO? Odpovede sa dozvedeli
Ucastnici a ucastnicky Siesteho Retail Clubu.

Red, Zdroj a foto: INSTORE CONSULTING EU s.r.0., Miestopredaj.sk

poradi uz Siesty Retail Club prilakal do
Vpriestorov NKP JurkoviCova Teplaren
rekordny pocet ¢lenov a Ucastnikov, ktori si pri-
Sli vypocut, aké novinky vniesla do konzervativ-
neho lekarenského biznisu spolo¢nost Dr. Max.
»Slovensky lekarensky trh je mimoriadne satu-
rovany, nasa siet ma aktudlne 416 lekarni, ale
v uvodzovkach iba 20% trhovy podiel. Napriek
tomu oproti zahrani¢iu zaostdvame, napriklad
v moznosti o¢kovania priamo v lekarfiach, kde
sme v8ak na velmi dobrej ceste a verim, Zze uz
Coskoro bude aj tato sluzba dostupna. Zvazu-
je nas legislativa, ktora okrem iného nariaduje,
aby kazda lekaren bola samostatna s.r.o., ¢o
sme pocitili po¢as pandémie, kedy bolo potreb-
né ,zaskocit“ za chorych kolegov, pricom mu-
seli byt uzavreté dohody o do¢asnom prideleni
medzi dvomi eseroCkami,” vysvetlil pritomnym
Jaroslav Kypr, Chief Operating Officer,
Dr. Max. Na druhu stranu pandémia priniesla
aj ploSnu akceptaciu e-receptov a zvysila nav-
Stevnost inych lekarni, ako tych na poliklinikach.
»Vacsi format tzv. shoppingovych lekarni sme
uz v ramci skupiny otestovali v Rumunsku. Pre
slovensky trh sme zvolili Avion Shopping Park,
napriek tomu, ze sme tu mali vyborne fungu-
jucu lekaren. Avion je totiz v peSej dostupnosti
pre okolité biznis centrd a rezidencné Stvrte,
ale aj pre mimobratislavskych klientov. Super
Dr. Max je vlajkova lod medzi lekarfiami. Kom-
binuje zdravotnicke zariadenie s konzultaénymi
sluzbami a profesionalnym retailovym priesto-
rom, so 6-10 tisic polozkami, s digital signage,

digitalnymi cenovkami a vyvolavacim
systémom. Je tu tiez dispenzacny ro-
bot Karol, pri¢om je to stroj nielen per-
fektne funkény, ale vdaka priehladnej
stene aj atraktivny. Najma pre deti,”
vysvetlil J. Kypr a dodal, Ze nie kazda
ich lekaren je vhodna pre sekundarne
vystavenie sortimentu, nakolko su li-
mitované priestorom (legislativa naria-
duje minimalne 110 m?). Samozrejme
tam, kde je to efektivne a kde vedia
zamestnancom usSetrit’ ¢as, su digital-
ne cenovky a digital signage. Oproti
minulosti su ale lekarne v striedmejSom dizajne,
vzdu$nejSie a nie su tak pIné druhotnych vysta-
veni, ze sa medzi nimi mali zakaznici/pacienti
problém pohybovat.

Prave o sekundarnych vystaveniach a rie-
Seniach na mieru (taylor made) sa rozhovoril
Lubos Placko, Country Manager Slovakia,
DAGO. Z jeho prispevku bolo z zrejmé, ze
instore marketing v DAGO vnimaju praktic-
ky ako samostatny vedny odbor, ktory za-
hffia detailné poznatky o ndkupnom sprava-
ni, vlastnostiach materialov, ale aj farbach,
akustike, osvetleni a inych aspektoch komu-
nikacie v mieste predaja. Svoj pristup na-
zyvaju CIS (Complex Instore Solution) a su
tvorcami kreativneho procesu ,retail safari“.
Napokon jeden z dvoch zakladatelov DAGO,
Daniel Jesensky, je autorom kniznej ,biblie”
o instore marketingu.
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sPandémia napriklad zmenia spravanie
spotrebitelov v tom smere, ze zacali prefe-
rovat odlozeny impulzny nakup aj pri poloz-
kach, pri ktorych to predtym nerobili. Deje
sa to napriklad pri kdve, doplnkoch vyzZivy,
alkohole alebo pri nakupe drogérie. Spot-
rebitel teda nekupi tovar hned, ale hlada
vyhodnej$i ndkup na internete. Vyznamny
je vplyv odlozenych impulznych néakupov
v prémiovom segmente, kupi zakaznik po-
trebuje dlhSiu dobu na rozmyslenie a bud
nakupi neskoér v obchode alebo v e-shope,”
ozrejmil trendy pritomnym L. Placko a do-
dal: ,Konzument nemusi byt vzdy aj naku-
pujuci. Z naSich dat vieme, Ze nakupujucim
su v 71% zeny a iba v 29% muzi. Pritom
Zena ma Uzasnu vlastnost substituovat. Ak
vidi druhotné vystavenie piva, kupi
ho a nezalezi na tom, aku znac-
ku preferuje muz. Kedze len 32 %
[udi pouziva nakupné zoznamy, je
mimoriadne efektivne oslovit naku-
pujucich sekundarnym vystavenim.“
L. Placko vzapati prezentoval aj nie-
ktoré pripadové Studie, ktoré viedli
k zasadnému zvySeniu predaja pro-
movanych vyrobkov.

Na zaver podujatia si Alexandra
Lengyelova, Trade Marketing Mana-
ger, L,Oréal, prevzala ocenenie za
prvé miesto v sutazi P. O.P. STAR za mesiac
august 2024. Srdecne gratulujeme!

' =
+ RETAIL[™|
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SPOLOCNOST KON-RAD PONUKA BOHATY
SORTIMENT PRODUKTOV VRATANE VIACERYCH
EXKLUZIVNYCH ZNACIEK

lkonou vkusu, luxusu a synonymom elegancie a prirodzene
Cistoty vo svete mineralnych vad st znacky S.Pellegrino

a Acqua Panna, ktoré pozname ako jedny z najznamejsich

a najkvalitnejSich mineralnych véd. Su obluibene na celom
svete a vdaka svojim vlastnostiam a tradicii si ziskali
globalnu reputdciu ¢i uz medzi beznymi spotrebitel'mi, ale su
I sicastou vynimocnych gastronomickych zazitkov. Ponuka
je vsak obohatena o ochutené ovocné napoje inspirovaneé
talianskou kuchyrou a kulturou.

Red, (pti)

a dvadsat rokov si ziskal skvelé meno
Zprojekt a znacka Zdravo, mimoriadne
kvalitné produkty z ovocia a zeleniny, predo-
vSetkym stopercentné ovocné a zeleninové
Stavy na podporu zdravia. ESte dlhSiu tradi-
ciu, a to od roku 1812, ma znacka Laurent
Perrier, perla medzi $ampanskymi, krasny
a nenapodobitelny origindl. Argeta je znac-
ka rybacich a méasovych natierok, ktoré su
dlhodobo najpreddvanejsie v Eurdpe nielen
pre svoju vysoku kvalitu a skveld chut, ale
tiez preto, lebo su vyrdbané s dérazom na
zasady zdravého zivotného Stylu a Setrného
pristupu k prirode.

Vsetko to a eSte omnoho viac patri medzi
exkluzivne znacky, ktoré sa prostrednictvom

spolo¢nosti KON-RAD, popredného sloven-
ského velkoobchodu s potra-
vinami a napojmi, dostavaju do

S PELLECHINE

gastro segmentu, do narodnych i medzina-
rodnych obchodnych retazcov, nezavislych
velkoobchodov, na Cerpacie stanice a vSade
tam, kde spotrebitelia hladaju potraviny a na-
poje s vysokou kvalitou. Je to spolu okolo
1 200 zékaznikov na celom Uzemi Slovenskej
republiky i v zahraniéi.

Spolo¢nost KON-RAD spol. s r. o. bola
zalozend uz v septembri 1990 ako jedna z pr-
vych na Slovensku, zaoberajica sa velkoob-
chodnou ¢innostou v oblasti potravin a napo-
jov. Vyrazne sa rozvijala pokial ide o kvantitu
aj kvalitu poskytovanych sluzieb a svoje pro-
duktové portfélio postupne rozsirovala. Dnes
je to uz okolo sedem tisic tovarovych polo-
Ziek, viaceré znacky ponuka exkluzivne. Popri
velmi bohatom sortimente kvalitnych potravin
a napojov su v ponuke aj tovary nepotravinar-
skeho charakteru.
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Na jesen 2023 doslo k prevzatiu spolo¢-
nosti KON-RAD private equity spolo¢nos-
tou Sandberg Capital, aby sa pod znackou
KON-RAD integrovali vSetky velkoobchodné
aktivity.

Odvtedy sa velkoobchodna €innost spo-
lo¢nosti KON-RAD dalej uUspesne rozvija.
Dal$ou silnou strankou je mimoriadna boha-
tost a r6znorodost sortimentu a vysoka kva-
lita ponukanych produktov. Niekolko ¢eres-
ni¢iek na torte sme uviedli na Uvod, je toho
vSak ovela viac. KON-RAD ma napriklad
v ponuke Siroku paletu alkoholickych na-
pojov od Cervenych, bielych a Sumivych vin
az po rézne druhy alkoholu ako rum, bran-
dy, whisky, tequilla, vodka, likéry a ovocné
destilaty. Kvalitné vina dovaza z vychyre-
nych vinarskych destinacii, okrem iného
z Talianska, Franctizska, Portugalska, Cile,
Argentiny, ale aj z Nového Zélandu, k tomu
pochutiny z Talianska, Francuzska, Srbska,
Belgicka, Spanielska, Nemecka, Rakuska,
Ceska, Polska, Slovinska aj z Ciny.

VSetci sucasni aj potencialni zakazni-
ci velkoobchodnych aktivit spoloénosti
KON-RAD sa popri tomto bohatom vybe-
re mézu spolahnut na vysoku mieru ochoty
a Ustretovosti a kvalitu poskytovanych slu-

Zieb.

instoreslovakia.sk
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people

TOP HR PRIORITY NA ROK 2025:

AKO ZVLADNUT VYZVY BUDUCNOSTI

HR oddelenia ¢i inak personalne oddelenia, people & culture oddelenia i rezorty
spolupracovnikov sa nachadzaju na krizovatke zasadnych zmien. Nadchadzajuci rok 2025
tieto zmeny len potvrdi. Podla vyskumu spolocnosti Gartner, ktory zahrnal viac nez 1 400
HR lidrov, resp. veducich pracovnikov ludskych zdrojov z vySe 60 krajin napriec v3etkymi
hlavnymi priemyselnymi odvetviami, budd v buducom roku viaceré oblasti uplne kltucove.
Stanu sa faktormi, ktoré zasadne ovplyvnia nielen pracovnu silu, ale aj schopnost
organizacii uspiet’ v .dynamickom a neustale sa meniacom prostredi - v tzv. VUCA svete.

Zdroj: Amrop, Fotografie: Shutterstock a archiv Amropu

Amrop Partner

j slovensky maloobchodny trh Celi via-
Acerym Specifikam, akymi su nedostatok
pracovnej sily v uréitych regidnoch, nizka miera
digitalizacie v menSich prevadzkach ¢i vysoké oca-
kavania zakaznikov tykajuce sa kvality sluzieb. HR
oddelenia v tomto sektore musia byt pripravené
kombinovat dlhodobé stratégie s flexibilitou, ktora
umozni reagovat na sezonne vykyvy a neustdle sa
meniace podmienky na trhu. Pozrime sa preto na
pat hlavnych priorit v oblasti HR a na odporucania,
ako ich mozno efektivne zvladnut. Pri ich charakte-
ristike kladieme doraz na Specifikd maloobchodné-
ho a spotrebitelského trhu na Slovensku.

Rozvoj lidrov sa dlhodobo povazuje za zaklad
Uspesného riadenia timov a zaroven Uspesného
napifiania podnikatelskych cielov. Gartner v&ak
upozorfiuje, ze 75 % HR lidrov vnima pretazenie
manazérov suvisiace s rastdcim rozsahom povin-
nosti. Navyse len 36 % organizacii povazuje svoje
aktudlne rozvojoveé programy za dostatocne efek-
tivne.

V maloobchodnom sektore na Slovensku je
situacia eSte naro¢nejSia. Manazéri musia Casto
kombinovat operativne riadenie predajni s vede-
nim timov a rieSenim problémov na dennej baze.

RieSenim je zavedenie praktickych rozvojovych
programov, ktoré sa sustreduju na konkrétne situ-
acie, s ktorymi sa manazéri stretavaju. Networking
a vymena skusenosti medzi manazérmi réznych
predajni alebo regidonov mézu vyrazne prispiet
k efektivnejSiemu riadeniu. Rotacia manazérov na
roznych poziciach a regiénoch je efektivnym na-
strojom ich rozvoja.

Tradi¢né pristupy rozvoja lidrov nahradzaju
metddy, ktoré podporuju vytvaranie dlhodobych
vztahov medzi lidrami prostrednictvom opako-
vanych interakcii a zdielania skusenosti. Takéto
pristupy zvysuju efektivitu timov a podporuju spo-
lupracu medzi r6znymi oddeleniami.

Az 97 % (!) HR lidrov tvrdi, Ze potrebuju zmenit
urcity aspekt kultury vo svojich organizaciach. Na-
priek tomu 57 % manazérov nedokaze vo svojich
timoch zabezpecit implementaciu pozadovanych
kultdrnych hodnét.

Na slovenskom trhu (a plati to nielen v malo-
obchode) je organiza¢na kultdra ¢asto formovana
zhora, pricom zamestnanci na nizSich urovniach
maju obmedzené moznosti ovplyvnit' jej imple-
mentaciu. Maloobchodné retazce by sa mali za-
merat na prepajanie hodnotovych ramcov s kaz-
dodennymi procesmi. Méze sa to diat” napriklad
cez pravidelné Skolenia zamestnancov, ktoré
zdbraznia dblezitost zakaznickeho servisu a timo-
vej spoluprace. Vysoko efektivnym ndstrojom je aj
osobné vlozenie a pravidelna aktivizacia vSetkych
¢lenov TOP manazmentu v oblastiach Zitia kultury
Vv praxi.
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Pre zamestnavatelov je zdsadné, aby kultira
nebola len teoretickym konceptom, ale skuto¢ne
Zila v kazdodennych procesoch. Manazéri musia
byt schopni nielen nastavit smerovanie, ale aj na
okamzitu reakciu a podporu zamestnancov pri jej
implementacii. Jednoduché kroky ako vizualiza-
cia hodnét (vo forme fyzickych pripomienok, na-
priklad pomocou prazdnej stolicky symbolizujlcej
zakaznika poc¢as mitingov) mézu mat zasadny do-
pad na vnimanie kultury v celej organizacii.

Efektivna kultdra si vyzaduje jasne stanovené
hodnoty, ktoré manazéri integruju do kazdoden-
nych procesov. Délezita je aj viditelna a okamzita
akcia, ktorda ma emociondlny dopad na zamest-
nancov a podporuije ich zapojenie.

Planovanie pracovne; sily sa ¢asto obmedzuje
na jednoduché spocitanie potreby zamestnan-
cov, €o nestaci na zvladanie su€asnych vyziev.
Gartner zdoraznuje, Ze len 15 % organizacii real-
ne praktizuje strategické planovanie pracovnej sily
s vyhladom na viac ako dva roky dopredu.

V maloobchode na Slovensku je klu¢ové
rieSit sezénne vykyvy v dopyte po zamest-
nancoch i nedostatok kvalifikovanych pracov-
nikov. Automatizacia procesov v maloobcho-
de (vratane logistiky a skladovania), kam patri
planovanie pracovnych zmien a predikcia
potrieb pracovnej sily, méze pomdct zmier-
nit tieto vyzvy. Zaroven je doélezité investovat
do skoleni zamestnancov, aby boli pripraveni
na nové technoldgie a meniace sa poziadav-
ky zakaznikov. Aj s pouzitim Al prichadzaju
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nové vyzvy, ktoré vSak bude v nasich pod-
mienkach potrebné implementovat niekolko
rokov. V oblasti prace s ludmi sa treba za-
merat na data, inovacné talentové stratégie,
onboarding novych zamestnancov a cielenu
starostlivost o zamestnancov v réznych fa-
zach pracovného cyklu.

Efektivne strategické planovanie by malo
zahffiat' dlhodobé posudenie potrieb schop-
nosti a zruénosti pracovne;j sily s cielom lepsie
reagovat na meniace sa podmienky. Uspesné
organizacie pristupuju k planovaniu vo fazach
(crawl, walk, run), ktoré umoznuju postupné
rozSirovanie a zlepSenie procesov.

Rychle tempo zmien je dalSou vyzvou, kto-
ré vedie k Unave zamestnancov. Gartner uva-
dza, Ze 73 % zamestnancov je vy€erpanych
Castymi transformaciami a 74 % manazérov
nie je dostatoCne pripravenych na riadenie
zmien. To sU alarmujuce zistenia.

V maloobchodnom sektore, kde sa ¢asto
zavadzaju nové technolégie (napriklad samo-
obsluzné pokladnice alebo aplikacie na spra-
vu zasob), je dblezité, aby boli zamestnanci
zapojeni do procesu zmien. Identifikacia klu-
¢ovych zamestnancov, ktori mézu fungovat
ako ambasadori zmien, je efektivny spdsob,
ako zabezpecit hladky priebeh transformacii.
Klu€om k uspechu je identifikacia ,influen-
cerov“ zmien — zamestnancov s vyraznymi
prepojeniami v ramci organizacie, ktori do-
kazu podporit pozitivne vnimanie zmien. Tito
sovplyviovatelia® zohravaju zasadnu ulohu
pri rychlejSej adopcii zmien a znizovani odpo-
ru voci nim.

Uspesné organizacie vyuzivaju siet kltugo-
vych ,ovplyviovatelov* zmien, ktori podporu-
ju akceptaciu zmien medzi zamestnancami.
Tito lidri dokazu urychlit adopciu zmien pro-
strednictvom interakcii a zdielania jasnych
vyhod transformacii.

Napriek investiciam do technoldgii na podpo-
ru HR procesov 55 % lidrov tvrdi, Ze ich aktudlne
rieSenia nedokazu pokryt sucasné ani buduce
potreby. Okrem toho len 25 % HR timov redlne
uvazuje nad tym, ako mézu technoldgie transfor-
movat ich buducu pracovnu ¢innost.

Na Slovensku je vyzvou integracia technoldgii,
ktoré umoznia jednoduchud spravu zamestnanec-
kych benefitov a sledovania vykonnosti, dochadzky
a Skoleni. Automatizované systémy mézu znizit ad-
ministrativnu zataz a umoznit HR timom sustredit sa
na strategické ulohy, akou je nabor talentov alebo
planovanie a rozvoj pracovnej sily. Zamestnavate-
lia by mali prijat komplexny pristup k HR tech-
nolégiam, ktory zahimia nielen automatizaciu, ale
aj vyuzitie generativnej Al na vytvaranie hodnét.
Klucové je zaroven Skolenie zamestnancov na
efektivne vyuzivanie tychto technoldgii vratane
Al a zlepsSenie uzivatelskej skusenosti pre zvy-
Senie ich efektivneho pouzivania v dennej praxi.

Organizacie musia zamerat investicie na
nastroje, ktoré podporuju dlhodobé stratégie,
akymi su generativna Al, zlepSenie pouzivatel-
skej skusenosti a Skolenie timov v pouzivani
novych technoldgii.

In warm appreciation of your trust
and partnership over the past year,

we extend our very best wishes
for a happy and prosperous 2025!

EXECUTIVE SEARCH | LEADERSHIP ADVISORY | BOARD SERVICES

Tieto oblasti jasne ukazuju, Zze HR bude
v roku 2025 zohravat klu¢ovu ulohu v pod-
pore transformdacie organizacii. Pre lidrov je
nevyhnutné reagovat na dynamické zmeny
v trhu prace a technolégiach, aby dokazali
udrzat krok s poziadavkami buducnosti.

Nadchadzajuci rok predstavuje pre HR
lidrov a liderky na Slovensku prilezitost
transformovat svoje organizacie tak, aby
boli pripravené na vyzvy buducnosti. Ci uz
ide o rozvoj lidrov, kulturu, planovanie pra-
covnej sily, riadenie zmien alebo zavadzanie
technolégii, klt€om k Uspechu je strategicky
a proaktivny pristup. Maloobchodny sektor
sa musi sustredit na kombinaciu moder-
nych technoldgii, kvalitnych zamestnancov
a silnej kultury, aby si zachoval konkuren-
cieschopnost v dynamicky meniacom sa
prostredi, ktorému nepraje ani nova legisla-
tiva. DIhodobym problémom na Slovensku,
s ktorym sa stretdvaju podnikatelia nielen
v maloobchode, je chaotickd zmena zdkonov
s vplyvom na podnikatelské prostredie. Za-
kony sa menia Casto bez odbornej diskusie
a priestoru na pripravu.

Amrop.-_parther.-rubriky.-people
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LIDL ZNiZIL DPH UZ V NOVEMBRI

Lidl to s opatreniami proti zdrazovaniu mysli vazne. Jediny
diskont s potravinami na Slovensku necakal do januara 2025
a znizil ceny stoviek potravin 0 5 % hodnoty DPH. Urobil tak
ako prvy zo slovenskych retazcov a kedZe znizena DPH bude
platit’ az od 1. januara, usporu pre zakaznikov zafinancuje
Lidl z vlastnej marze. Vianocné sviatky tak nebudu pre
mnohych ludi tak financne stresujuce.

Red, Zdroj a foto: Lid!

V LIDLI
ZNIZUJEME

Cenova revoltcia
ako sucast stratégie ESG

Podla Statistického Gradu SR sa medziroé-
ny rast cien v oktébri zrychlil na 3,1 % zo sep-
tembrovych 2,6 %. Od februara inflaciu vyhnali
hore najma potraviny, ktoré zdrazeli o viac nez
5 percent. ZdraZovanie potravin vS§ak nie je slo-
vensky fenomén, ale ide o désledky vyvoja na
svetovych burzach. Zdrazil cukor aj rastlinné
oleje, vdaka suchu je menej mlieka, ktoré ma
zaroven menej tuku, ¢o sa premietlo do masiv-
neho narastu cien masla. Daldie zdraZovanie
ocCakavaju ekonémovia potom, ako za¢nu platit
opatrenia z vladneho konsolidacného balicka,
predovsetkym zvySenie DPH na 23 % a tzv.
transakéna dan.

V tejto situacii zareagoval retazec Lidl a pre
zékaznikov znizil cenu 0 5 % hodnoty DPH vo
viacerych kategoériach potravin. Od 11. novem-
bra tak klesla cena stoviek produktov vo vset-
kych 165 predajniach diskontu na Slovensku.
»,Napriek tomu, Zze upravena DPH zacne platit
az od januara, v Lidli sme odstartovali cenovu
revollciu uz teraz. Do nizSich cien sme sa roz-
hodli investovat s cielom ochranit pefiazenky
nasich zakaznikov a zabezpecit, aby si za svoje
peniaze mohli dovolit viac a to eSte pred sviat-
kami. V Lidli totiz plati — Kazdy den, nizke ceny,“

DPH

Uz
TERAZ!

uviedol Martin Nagy, obchodny riaditel rezor-
tu ndkupu Lidl Slovenska republika. Aj takéto
opatrenia retazca su v sulade s jeho stratégiou
ESG. Lidl je znamy svojimi rozsiahlymi aktivita-
mi v oblasti ochrany Zivotného prostredia, ale
aj spolocenskej zodpovednosti. Nedavno svo-
jou kampariou #everysixth upozorfioval na to,
ze kazdy Siesty Slovéak si na Vianoce nemdze
dovolit plnohodnotné jedlo. Vyzyval tak zakaz-
nikov, aby sa venovali ¢ast nakupenych potra-
vin do $pecialneho kosa v Lidl predajniach. Po-
traviny si nasledne preberu lokalne organizacie,
ktoré ich dorucia tym, ktori ich najviac potrebu-
ju. Za 4 roky sa vdaka potravinovej zbierke Lidl
vyzbieralo viac ako 2 000 ton jedla za viac ako
2200 000 EUR.

NajlepSi pomer kvality
a ceny na Slovensku

Znizenie cien sa tyka stoviek produktov, kto-
ré si zakaznici kladu do kosikov prakticky pri
kazdom nakupe. Znizenda DPH z 10 % na 5 %
sa vztahuje na vybrané druhy ovocia a zeleniny,
vybrané Cerstvé maso, Cerstvé Stavy a dzusy,
chlieb konzumny, rozky a medy.

Vdaka zniZeniu cien si mézu zakaznici v Lid-
li kupit chlieb konzumny za 1,59 EUR a rozok
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za 12 centov. Zlacnenie sa tyka aj masovych
vyrobkov, priom kilogram chladeného kurata
stoji 2,89 EUR a kilogram kuracich prsnych rez-
fov 6,65 EUR. Za kilo brav€ovej krkovicky bez
kosti v celku spotrebitelia zaplatia 6,35 EUR.
Cerstvii 100%-nu ovocnl $tavu si mézu zakaz-
nici kupit za 2,75 EUR.

Lidl tymto krokom nadvézuje na dlhodobé
usilie v boji proti zdrazovaniu a pokracuje vo
svojej filozofii ponukat zédkaznikom kazdy deri
nizke ceny. Proti zdrazovaniu bojoval uz po-
Cas jari, ked ,zrusil“ dan z pridanej hodnoty
na stovke zakladnych potravin. Vdaka tomu si
mohli slovenské domacnosti pocas Velkej noci
dopriat viac a zaroven usetrit rodinné rozpocty.

Zodpovedny pristup Lidla k cenam vnimaju
aj zakaznici. To, ze Lidl ponuka najlepsi pomer
kvality a ceny na Slovensku potvrdzuje aj oce-
nenie Best Buy, v ramci ktorého spotrebitelia
rozhodli, Ze najlepsi pomer ceny a kvality vlast-
nych znaciek je prave v Lidli. Best Buy Award
sa udeluje na zaklade vysledkov nezavislého
prieskumu verejnej mienky, ktory realizuje me-
dzinarodna organizacia ICERTIAS.

Priklady zniZenia cien
pre zakaznikov siete Lidl

. Nova|Pévodna| -
Vaha/ Uspora
Produkt cena cena (EUR)

Objem|  (EUR)|  (EUR)

Chlieb konzumny 1 000g 1,59 1,69 010

bez ,E“

Rozok bez ,E* 509 0,12 013| 001

Kura chladené cal2-l 589l 3097| 020
1,9 kg

Kuracie prsné rezne| ca. 600g 6,65* 6,99* 0,34*

Bravcova krkovicka

bez kosti, v celku ca. 800g 6,35 6,69 0,34

Cerstva ovocna

Stava 100% 1l 2,75 2,89 0,14

instoreslovakia.sk



DIGITALNE TECHNOLOGIE A PLATBY V _
KAMENNYCH OBCHODOCH SU NUTNOST

Studia ,Global Digital Shopping Index 2024: Vzostup nakupov
Click-and-Mortar a ich vplyv na obchodnikov® zistila, Ze medzi
spotrebitel'mi je oblibené nakupovanie formou Click-and-
Mortar. Vdaka digitalnym nastrojom a moznostiam platby
mozu zakaznici zacat’ nakup na jednom retailovom kanali

a dokonCit ho vV iN0M. e

Red, Zdroj a foto: Visa

ko vyzera takyto nakupny model v praxi?
ANakupujuci cez Click-and-MortarTM si méze
najprv overit online, i je nim pozadovana polozka
dostupna vo vybranej predajni, dopravit sa na toto
miesto a pouZit aplikaciu na rychle néjdenie produktu
v ulicke a/alebo ziskat pristup k digitalnemu kupdnu
pred dokon¢enim nakupu a odniest si tovar domov.
Navsteva kamennej predajne poskytuje nakupujicim
formou Click-and-Mortar ziskat vyhody, ktoré by
v online prostredi nemohli vyuzit, ako napriklad testo-
vanie kvality a prispdsobenia vyrobku v redlnom ¢ase
a okamzity pristup k zakaznickemu servisu a rych-
lejSiemu rieSeniu problémov. Kombinovany pristup
umoznuje zékaznikom v retaile ziskat to, ¢o potre-
buijd, cenovo vyhodne a rychlo. Podla Studie len 33
% spotrebitelov nakupuje v kamennych predajniach
bez nejakej formy digitalnej pomoci.

@_@D\
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Nakupny model Click-and-Mortar postupne
nahradza dva doposial akoby izolované svety -
nakupovania online (e-commerce) a nakupova-
nie v kamennych predajniach (Brick-and-Mortar).
Zakladom je ponuknut zakaznikom vo vSetkych
bodoch dotyku so znackou (touchpoint) rovnaky
alebo velmi podobny zazitok. Konzistentna komu-
nikacia a funkcionality v online gj offline prostredi su
dokonca dolezitejSie ako finalna cena. Prave vdaka
digitdlnym nastrojom a moznostiam platby mézu
zdakaznici zacat nakup na jednom kandli a dokongit
ho v inom, ¢o zvysuje pohodlie a spokojnost. Po-
hodlie pri nakupovani nasledne vedie k posilneniu
lojality zakaznikov. Kombinacia vyhod e-commer-
ce a kamennych obchodov prinaSa ovocie ale len
vtedy, ak obchodnici dodrzia svoju ¢ast dohody
a zékaznikom poskytnu nastroje a moznosti.

Len33%

spotrebitelov nakupuje

v kamennych predajniach

bez digitdlnej pomoci.
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~Bariéry medzi typmi a formami nakupovania
sa postupne stieraju. Sluzby poskytované v ka-
mennych predajniach vyuzivaju vyhody online
sveta a naopak, online svet pochopil dblezitost
prezencie v offline svete. Ako prameni zo Studie
PYMNTS Intelligence a Visa Acceptance Solu-
tions, v kazdej skimanej krajine by aspon 1 z 3
spotrebitelov s vysokymi prijmami prijal zazitok
z nakupovania formou Click-and-Mortar,“ ko-
mentovala prieskum country manazérka Visa pre
Slovensko, Lubica Gubova.

Niektoré funkcie uz zakaznici ocakavaju a ak
si chce obchodnik udrzat ich vernost, mal by ich
ponukat. Aj ked sa niektoré poziadavky spotre-
bitelov v jednotlivych krajinach lisia, vSeobecne
su Ziadané (1.) vyber preferovanych platobnych
metdd, (2.) ponuka prehladnych internetovych
obchodov, (3.) baza digitalne dostupnych infor-
macii o produktoch a (4.) kompatibilita s mobilny-
mi zariadeniami.

Hoci pridavanie dal$ich funkcii nad ramec
tych Standardne o¢akavanych méze byt lakave,
kazda z nich musi byt pre spotrebitelov zrozumi-
telnd a lahko pouzitelnd. Az potom budu zakaz-
nici spokojnejsi. Prehliadana alebo malo znama
funkcionalita nebude mat rovnaky vplyv ako funk-
cia znama a Siroko akceptovana. Na niektorych
trhoch je stale potrebnd edukdcia spotrebitela.
Napriklad v USA a vo Velkej Britanii je paradoxne
podiel zakaznikov nakupujucich spésobom Click-
and-Mortar pomerne nizky, a to 30 %, resp. 27 %.
Doévodom su konzervativne nakupne navyky, no
stéle je mozné, aby si ludia osvojili ndvyky Uplne
nové. Potrebny je vak citlivy a dlhodoby pristup.
Na digitalne rozvinutejSich trhoch je vhodné za-
merat sa na Skalovanie pokrocilych, personalizo-
vanych funkcii. Slovensko napriklad patri medzi
lidrov v pouzivani bezkontaktnych platieb. ,\VySe
90% vsSetkych transakcii, ktoré za uplynuly rok
evidujeme, sa realizuje bezkontakine,” potvrdzuje
Lubica Gubova za spolo¢nost Visa.

rebitel
nakupovania Cl . VWehddza z poznatkov

fa 3 512 obchod

do 1. 12. 2023
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SEZONU PECENIA OVPLYVNIA CENA
MASLA A NEDOSTATOK VAJEC

Z celeho segmentu olejov a tukov si domacnosti do nakupného
koSika najcastejSie vkladaju maslo. Jeho cena vsak markantne
stupla. Zaciatok sezény pecenia pred vianocnymi sviatkami
ovplyvnili aj vypadky v dodavkach vajec.

Red, Zdroj: MEDIAN SK, NIQ, YouGov, XTB, TSR, Foto: Fernanda Martinez / Unsplash.com

Tuky a oleje v nakupoch
slovenskych domacnosti

Pre potreby tohto ¢lanku agentura YouGov
medzi oleje a tuky zaradili maslo, kuchynské
oleje, margariny, melange a biele tuky. Do ka-
tegodrie bielych tukov patri mast a stuzené biele
tuky. ,Takmer kazda slovenska domacnost si
za poslednych 12 mesiacov aspori raz vlozila
do nakupného kosika niektory z vyrobkov pat-
riacich do segmentu tukov a olejov. V priemere
tak urobila takmer kazdych 12 dni, pri¢om za
jeden nakup zaplatila v priemere takmer 4 Eura.

Najvacsia Cast vydavkov smeruje do kategorie
masla a kuchynskych olejov. Priemerné roc¢né
vydavky domacnosti na cellu kategériu olejov
a tukov predstavuju takmer 115 EUR,“ uvadza
Katarina Sarikova, Client Service Executive,
YouGov, ktora komentuje Udaje za obdobie no-
vember 2023 - oktéber 2024.

Maslo tvori takmer 50 % z celkovych vydav-
kov v segmente tukov a olejov. Z celého seg-
mentu olejov a tukov si domacnosti do nakup-
ného kosika najCastejSie vkladali prave maslo,
a to takmer 17-krat ro¢ne. Doméacnosti mind na
maslo takmer 60 Eur ro¢-
ne. Takmer 65 % vydav-
kov na maslo, smeruje
na akciové nakupy. Do-
macnosti uprednostriuju
nakup masla v super-
marketoch.

Kategorii kuchyn-
skych olejov z hladiska
podielu vydavkov do-
minuje slne€nicovy olej,
ktory tvori takmer polovi-
cu vSetkych vydavkov na
oleje. Z hladiska podielu
vydavkov nasleduju oli-
vovy olej a repkovy olej.
Doméacnosti na katego-
riu kuchynskych olejov
minuli takmer 35 EUR za
rok. V kategorii olejov do-
macnosti uprednostnuju
akciové nakupy a kupu
znackovych produktov.

Biele tuky si do nakup-
ného kosika vklada pri-
blizne 6 z 10 domacnosti.
Z tejto kategdrie si z hla-
diska vydavkov domac-
nosti do nakupného kosika
najcastejSie vkladaju mast
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a to takmer 4-krat za rok a priemerna cena nakupu
dosahuje 2,5 EUR, Viac ako 60 % vydavkov minu
domacnosti na nakup mimo akciovych ponuk.

Viac ako 8 z 10 domacnosti si za posled-
nych12 mesiacov do nakupného kosika vlozilo
margariny a melange. Do nakupného kosika si
domacnosti produkty z tejto kategodrie vkladali
priblizne1x za mesiac. Ro¢ne minie jedna do-
macnost na kupu tychto produktov takmer 30
EUR.

,AZ 60 % svetovej produkcie olivového ole-
ja sa vypestuje v troch oblastiach, a to Jaén
Spanielsko, Bari Taliansko a Chania Grécko.
Sucha vsak vyrazne ohrozili produkciu global-
ne, ¢o sa premietlo do poklesu vyroby v sezéne
2022-2023 o 25 %. Cena findlnych vyrobkov
tak nasledne v roku 2024 reagovali prudkym
narastom,” uviedol komoditny analytik Marek
Nemky z XTB na margo cien olejov.

Suplovali margariny drahSie maslo?

Index cien potravin FAO atakoval vysoké
urovne, ¢o spodsobili najma ceny spominanych
rastlinnych olejov, ale aj mlie€nych vyrobkov.
Produkcia surového kravského mlieka v EU vy-
razne zaostava za beznymi Uroviiami. Viaceré
$taty EU sa snaZia nakupit a dovazat mlieko pre
vlastnu spotrebu, ¢o sa tiez premieta do cien.
Mlieko ma zaroven v désledku sucha nizsiu
tukovost a teda vyroba masla sa predrazuje.
Ceny masla stupaju uz 14 mesiacov po sebe
a v ramci EU dosahuju rekordné vysky.

Vyrobky akymi su masla a margariny su pri-
tom neoddelitelnou sucastou nasich domac-
nosti ¢i uz pri konzumacii s chlebom, pecivom,
alebo ako sucast pecenia. ,,Z Udajov spoloc¢-
nosti NIQ na trhu obchodov s potravinami
a zmieSanym tovarom za sledované obdobie
poslednych 12 mesiacov konciace tyzdriom
44/2024 vyplyva, Ze predaje za kategdriu masla
a margariny kontinualne uz dva roky po sebe
klesaju jednocifernym tempom. Priemerna cena
za kilogram sa medziro¢ne vySplhala do vysky
7,14 EUR a vzrastla tak az 0 5,3 % za posledny
rok. Celkovo sa spotreba masiel a margarinov
dostala na uroven viac ako 21,7 miliéna preda-
nych kilogramov, ¢o zodpoveda trzbam vo vys-
ke viac ako 155,6 miliénov EUR,“ sumarizuje
Miriam Brynzova, konzultant, NIQ.
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Pri pohlade na jednotlivé segmenty, klasické
maslo patri dlhodobo medzi dominantny seg-
ment a tvori az 3/5 v8etkych predajov. Napriek
tomu, ze ma takmer dvojnasobnu cenu oproti
margarinom, drzi si v predajoch stéle prvenstvo.
Klasické maslo si teda medziro€ne drzi stabil-
né postavenie a predaje sa pohybuju na urovni
viac ako 13 miliénov predanych kilogramov, ¢o
koresponduje s trzbami vo vyske viac ako 114,8
miliéna EUR. Druhé v poradi su podla NIQ mar-
gariny, ktoré si tiez drzia stabilné postavenie
a tvoria priblizne 38% vsetkych predajov. Spot-
reba dosiahla Uroven viac ako 8,3 miliénov ki-
logramov a spotrebitelia zan utratili viac ako 38
miliénov EUR. Poslednymi dvomi segmentami,
ktoré si tvoria Cast z tohto ,kola¢a“ si masla na
baze cmaru a masla ochutené. Pri pohlade na
dlhodoby vyvoj, ich vyznamnost z roka na rok
pomalym tempom klesa.

V rebricku TOP hracov figuruju (v abeced-
nom poradi) tito vyrobcovia: Flora Food Group,
Meggle, Palma a Tatranska mliekarer. Do reb-
ricka sa dostali aj privatne znacky, ktoré si za
poslednych 12 mesiacov drzia dominantné po-
stavenie.

»Z NIQ dat vidime, ze masla a margariny
spotrebitelia najradSej nakupuju v hypermarke-
toch a supermarketoch, o ¢om sved¢i aj 56%
objemova vyznamnost tohto kanala pre tuto
kategoriu. Na tomto kandli zakaznici utratili za
masla a margariny viac ako 86,8 miliénov EUR.
V poradi druhd volba pre spotrebitela kam ist
kupit maslo ¢&i margarin su Organizované pre-
dajne do 400 m2, kde prebieha viac ako V4 pre-
dajov celej kategorie. Trzby tu dosahuju Uroven
viac ako 42,6 miliona EUR,“ dodava M. Bryn-
zova. ,Na slovenskej Heureke sme zaregistro-

vali narast vyhladavania masla za obdobie 23.
september - 23. oktéber az o +394 %. Pre po-
rovnanie v susednych Cechach predstavoval
narast len +74%, no tato téma nebola u nasich
susedov tak pretriasana v médiach ako na Slo-
vensku, kedZe doteraz tam cena masla rastla
menej. Napriek tomu, ze maslo je Cerstvy mlie¢-
ny produkt, jeho vyhoda spociva v tom, ze je
ho mozné dlhodobo skladovat aj v mraznicke,
gazdinky preto hladaju vyhodnejSie ceny na in-
ternete v predstihu,“ komentoval spotrebitelské
spravanie Jan Mayer, vykonny riaditel sloven-
skej a ¢eskej Heureky.

Vo svetle uvedenych prieskumov moézeme
konstatovat, Ze maslo spotrebitelia nenahradi-
li margarinom, ale hladali lacnejSie alternativy,
napriklad privatne znacky. Snazili sa tiez naku-
pit vyhodnejSie cez alternativne retailové kana-
ly, prevazne online. Napokon na Slovensku su
dobre etablované Tesco Online nakupy, eDelia,
Wolt Market, ale aj novacik na trhu Kosik.sk

Problém vajca a sliepky

Ak by sme boli satiricky program, dalo by sa
dalo povedat, ze zékaznik stojaci pred prazd-
nym regdlom veru neriesi, ¢i bolo prvé vajce
alebo sliepka. Chce vajcia. Nuz, ale bez nosnic
ich jednoducho neziska ani obchod. Vypadky
v dodavkach vajec boli citelné aj pre tych spot-
rebitelov, ktori nezvyknu doma piect vo velkom.
»Vyskyt vtacej chripky na farme v Dvoroch nad
Zitavou spdsobi pokles produkcie konzumnych
vajec na Slovensku o 10 az 15 % na najblizSie
dva az tri mesiace. Po ukoncéeni opatreni naria-
denych na tejto farme zo strany Stétnej veteri-
narnej a potravinovej spravy SR postupne bude

na farme obnoveny chov nosnic a produkcia
vajec,“ uviedol pre TASR riaditel Unie hydinarov
Slovenska Daniel Molnar.

Pre kontext dodajme, Ze na farme patriacej
spolo¢nosti Novogal bolo v ddésledku vysky-
tu vtacej chripky nariadené zlikvidovat takmer
390 000 nosnic. KedZe Novogal patri medzi
najvacsich producentov a 90 % vajec v retaile
pochadza od doméacich producentov, media-
lizacia mozného nedostatku a vypadkov v do-
davkach vajec do obchodnych sieti sposobila aj
panické nakupy. Mnohi spotrebitelia sa snazili
rychlo zasobit, v désledku ¢oho sa v niektorych
obchodoch vajcia minuli. Dalsia farma spolo¢-
nosti Novogal, ktora je v Leviciach, svoju pro-
dukciu vajec dodava na trh, no retazce museli
vypadok i tak nahradit importom. Vzhladom na
datum spotreby (28 dni), teplotu skladovania
(5-18 stupriov Celzia) a logistiku to budu pre-
dovéetkym dodavky z Ciech, Polska, Madar-
ska a Ukrajiny. Samozrejme zvySujuci dopyt
sa premieta aj do vysSej ceny vajec. Avsak je
to situacia, ktora sa opakuje rok ¢o rok pred
velkono¢nymi a viano¢nymi sviatkami. Podla
medializovanych vyjadreni SAMO bude situa-
cia s ponukou vajec v sietach, ktoré su ¢lenmi
aliancie v decembri uz stabilizovana.

VSetky uvedené Udaje YouGov su vysledkom priesku-
mu trhu metodou Spotrebitelského panelu. Spotrebitelsky
panel YouGov je kontinualny panelovy vyskum, zaloZeny na
detailnych informaciach o nakupoch reprezentativnej vzor-

ky slovenskych domacnost

Objemova vyznamnost segmentov kategorie
»,Masla a margariny*

[ ] Maslo 60,0
] Maslo ochutené 0,1
a Masla na baze cmaru 2
[ ] Margariny 38,0

Ako ¢asto pouzivate
tuky / margariny na pecenie?

a 1-krat denne a viac 03
a 4 - 6-krat tyzdenne 0,5
[ ] 2 - 3-krét tyzdenne 1,5
] 1-krét tyzdenne 52
a 2 - 3-krat mesacne 10,1

1-krat mesacne 5,8

menej ako 1-krat mesaéne 83
a nikdy 0,3
[ ] neuvedené 0,2

Aké druhy olejov pouzivate
najcastejSie?

a kokosovy 14
a olivovy 21,6
[ ] rastlinny (zmes olejov) 53
a repkovy 9,9
a slne¢nicovy 62,3

sojovy 0,8

iny 0,3
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RETAIL ROZVIiJA TRH POTRAVIN

NA RASTLINNEJ BAZE

Ma zmysel sa zaoberat’ kategoriou plant-based? Ak by sme

sa na nu pozreli len prizmou trzieb, tak rocne vygeneruje 37
milionov EUR. A to nemaZze Zziaden retailer ignorovat. Ako zaznelo
pocas konferencie Plant-Powered Perspectives, dnes méze byt
vlastne kazdy spotrebitel’ flexitarian. Aspori raz do roka si méze
kapit rastlinnu alternativu mliecnych alebo masovych vyrobkov.

Musi ich vSak v obchode ngjst.

Red, Zdroj a foto: Plant-Powered Perspectives 2024, Jem pre Zem, redakcia

Rastlinné potraviny
kosikoch éeskych
a slovenskych
domacnosti

Dynamicky rast napriek inflacii
a obavam spotrebitel'ov

Vsetci konferencie Plant-Powered
Perspectives potvrdili, ze kategdria je v porov-
nani s inymi stéle rastica. Inflacia sice zbrzdi-
la dvojciferné medziro€né narasty, ale napriek
tomu je perspektivna a zdaleka nenaplnila svoj

spikri

potencial. ,V Cechach doméacnosti vygenero-
vali za poslednych 12 mesiacov k septembru
2024 okolo 54 miliénov EUR, na Slovensku 37
miliénov EUR. Medziro¢ne ale slovenské do-
macnosti utratili za plant-based menej, teda
vydavky domacnosti na kupu tychto produktov
boli nizsie, v Cechach, naopak, mierne nardst-
li. Plant-based sortiment si vlozilo do kosika
57% slovenskych domacnosti a 43 % Ceskych,
k nakupu sa vraciame 12-krat do roka, Cesi len
9-krat. Na jednu kupujucu €esku domacnost
teda pripada utrata priblizne 26 EUR, na kupu-
jucu slovensku domacnost 32 EUR. Najvacsia
Utrata v ramci plant based trhu smerovala na
alternativy mliednych vyrobkov, az 57% v CR
a 64% v SR. Natierky na rastlinnej baze su vy-
razne dolezitejsie na Slovensku, v CR zasa za-

kaznici viac nakupuju alternativy masa,“ uviedol
na podujati Ladislav Csengeri, riaditel’ divizie
Spotrebitel'ského panelu spolo¢nosti CPS GfK /
YouGov pre Cesku republiku a Slovensko. Uda-
je su za sledované obdobie YTD august 2024.

Spotrebitel nie je hlupak,
produkty vie rozlisit

Primarnou bariérou nakupu plant-based
produktov je ich vyssia cena v porovnani s Zivo-
¢iSnymi alternativami. Druhou bariérou je potom
chut a véna. Inflacia a negativna spotrebitel'ska
nalada viedli k takpovediac ku ,komoditizacii“,
kedy do kategdrie vstupilo mnoZstvo privatnych
znaciek. Niektoré nemaju chut na takej urovni,
ako znackové vyrobky, iné ale uz dokazu spl-
nit naro¢né oCakavania konzumentov. Spotre-
bitelia, ktori si kupia lacnej$iu privatku a ta im
nechuti, budd sklamani a budu sa vyhybat ce-
lej kategdrii plant-based. AZ s odstupom Casu
vyskusaju iny vyrobok. Do mladej kategorie
vstupuju samostatné znacky (Vegan Exklusiv -
Ryba Zilina), ¢i znacky akvizované (Alpro — Da-
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none) a v neposlednom rade aj privatne znacky
(Vemondo - Lidl, Take-it-Veggie - Kaufland).
Koneény spotrebitel nemusi rozliSovat medzi
privatkou a znackovym vyrobkom, €o sa zrejme
deje aj v pripade najpredavanejSej produktove;j
linie u nas, a sice pri natierkach Lunter / Alfa
Bio. Ako ale zdéraznil Michal Britvik, Gene-
ralny riaditel spolonosti Ryba Zilina, este sa
v praxi nestretol s tym, Ze by si spotrebitel za-
menil plant-based a zivociSny produkt.

Cely jeden diskusny panel bol venovany
prave oznacovaniu, ktoré stale nie je uspokoji-
vo dorieSené. Samuel Rybnikar, expert na po-
travinové pravo z Pravnickej fakulty Trnavskej
univerzity uviedol, Ze ¢asto neexistuju lokalne
rozhodnutia sudov a je potom velmi tazké na-
zvat vyrobok tak, aby nebol v konflikte s legisla-
tivou. Viaceri vyrobcovia boli dokonca donuteni
zlikvidovat obaly, ktoré boli v rozpore s nariade-
niami. Hoci sa vzil pojem ,rastlinné mlieko“, ofi-
cialne sa tak napoje na rastlinnej baze nazyvat
nemoézu. Samostatnou kapitolou je potom vy-
stavenie tovaru v obchode tak, aby spotrebitel
pri nakupovani nebol uvedeny do omylu.

Aspekty vystavenia
a manazmentu kategorii

Plant-based nie je destinacna kategoria,
teda zakaznici nechodia do konkrétneho ob-
chodu prave za ucelom nakupu plant-based
sortimentu (zvyCajne je to Cerstvé ovocie a ze-
lenina). Lahsie sa vystavenie a sekundarne vy-
stavenie realizuje u vyrobkov, ktoré je mozné
vystavit v ambiente (napriklad su UHT oSetre-
né). ZlozitejSie je potom umiestnenie a odliSenie
produktov v chladni¢kach a mraznic¢kach. Zale-
Zi aj na retailerovi, ako sa ku kategorii postavi,
Ci jej poskytne samostatny priestor alebo za-
radi vyrobky blizko k zivo¢iSnym naprotivkom.
V zaujme vyrobcov aj obchodnikov je ponuknut
dostatocne pestry vyber. Jana Petrova, mar-
keting manager kategérie rastlinnych vyrobkov
pre strednu a vychodnu Eurépu v Danone po-
znamenala, Ze nie je cielom mat 70 milionov
zarytych veganov, ale potencialne ziskat 7 mi-
liard flexitaridnov. Samozrejme na Slovensku je
vhodné oslovit uzsiu cielovu skupinu. Kupuju-
cimi st najma Gen Y a Gen Z, pricom potenci-
al rozvoja kategorie plant-based je eSte mimo
velkych miest.

instoreslovakia.sk
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VINO A SEKTY V NAKUPOCH DOMACNOSTI

Vino, Sumive vino alebo sekt si v uplynulom dvanastmesacnom
obdabi z obchodu domov priniesli viac ako 3/4 domacnosti.
Podla YouGov nakup opakovali v priemere 14-krat. Domacnaosti
si oproti predchadzajucemu obdobiu nakupili o nieco vacsie
mnozstvo vin a sektov a priamo umerne na ne vynaloZili viac

vydavkov.

Red, Zdroj: MEDIAN SK, YouGov, Foto: Deleece Cook / Unsplash.com

Kl'i¢ovou sezbnou je zaver roka

»Z vydavkov kupujucich tvorili 45% vydavky
na nakupy v akcii, ¢o predstavuje vyssi podiel
ako pred rokom. Najviac kupujucich si kupilo
vino, Sumivé vino alebo sekt v hypermarkete.
NajintenzivnejSie ndkupy vin a sektov sa vo vse-
obecnosti realizuju na konci roka. V decembri
2023 presiahli priemerné vydavky na kupujuce-
ho vin a sektov 17 EUR. V tomto mesiaci si vino
alebo sekt kupia viac ako polovica domacnosti,
pricom vaésina z nich siahla po sytenych alebo
Sumivych variantoch — sektoch alebo Sumivom
vine," Veronika Némethova, Senior Consultant,
YouGov. Data su za sledované obdobie Oktober
2023 - September 2024.

Oblibené je aj ,,detské Sampanské“

Sekt si pocas roka zakupi priblizne 40 % do-
macnosti, pricom vacésina z nich, az dve tretiny,
si tento napoj zaobstara najma v decembri. Zau-
jimavou alternativou je aj prosecco, ktoré medzi-
ro¢ne oslovilo k ndkupu viac kupujucich. Vacsina

domacnosti nakupila sekt alebo prosecco v ak-
cii, na nakupy v akcii smerovalo 6 EUR z 10. Ob-
[Ubené je aj ,,detské Sampanské”, ktoré si z rok
kupila neceld $tvrtina domacnosti, pricom aj
pre tento typ napoja vrcholi sezéna prave v de-
cembri. Na detsky variant nadpriemerne minaju
domacnosti s najmensimi detmi (do 5 rokov), zo
Stredného a Vychodného Slovenska.

Tiché vino si za rok z ndkupu domov prinieslo
6 domécnosti z 10. Z hladiska pocétu kupujtcich
je najoblUbenejsie biele vino, nasleduje Cervené
a ruzové. Domacnosti doplriuju svoje zasoby vina
priemerne 13-krat za rok. Vydavky domacnosti na
nakupy tichého vina medziro€ne mierne vzrastli.

Z rozpoctu kupujucich uréeného na nakupy
tichého vina smerovalo 40 % na nakupy v akcii.
Aj pre vino je najrusnejSim obdobim koniec roka.
V decembiri si vino kupilo 3 z 10 domacnosti, pri-
¢om priemerny vydavok na vino v tomto obdobi
presiahol 16 EUR.

Podla prieskumu MEDIAN SK sekty, Su-
mivé vina a Sampanské pilo za poslednych

12 mesiacov 35,3 % opytanych, pri¢om biele vina
za rovnaké obdobie pilo 24,2 % a Cervené vina
18,3 % respondentov.

Vsetky uvedené Udaje YouGov su vysledka-
mi prieskumu trhu metddou Spotrebitelského
panelu v danom obdobi. Spotrebitelsky panel
YouGov je kontinualny panelovy prieskum zalo-
Zeny na detailnych informéaciach o ndkupoch re-
prezentativnej vzorky slovenskych domacnosti.

Kol'ko flia$ vina ste vypili vy osobne za posledny
mesiac doma?

biele vino Cervené vino
@ Ziadnu 55 5,0
B menejako 1 flasu 6,6 55
W 1 flasu 4,4 3,7
B 2flase 33 2,4
| 3flase 17 0,8
4 flase 1,2 0,4
5-9flia3 0,3 0,1
B 10fliasa viac 11 0,4
@ neuvedené 0,2 0
Zaoj: M Gl, 2.+3./2024

Aky faktor je pre vas osobne pri vybere vina
najdolezitejsi?

biele vino Cervené vino
B cena 4,6 3,6
B chut 10,0 6,9
¥ odroda 3,6 3,6
B odroda v kombinacii s vyrobcom 1,6 1,7
B obsah cukru(sladké / suché /
polosuché a pod.) 2,7 1.7
typ vina (stolové / odrodové /
s privlastkom atd) 0,3 0,2
vyrobca (oblast) 0,6 0,3
B znacka 0,2 0,2
| iny 0,1 0
@ neuvedené 0,5 0

7

Akym vinam davate prednost?

biele vino cervené vino
@ slovenskym 13,2 9,2
@ zahrani¢nym 0,9 11
B nezélezi mina krajine povodu 99 77
B neuvedené 0,2 0,3
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0ZNACOVANIE VINARSKYCH VYROBKOV ,
V SULADE S NARIADENIAMI EU? MAME PRE VAS
RIESENIE - QR KOD S GS1 DIGITAL LINK.

Oznacovanie vinarskych vyrobkov doplnkovymi udajmi o zlozeni,
alergénoch a vyZivovych hodnotach je od 8. decembra 2023
POVINNE. Nariadenie EU 2021/2117 zavadza nové pravidla

pre oznacovanie vina a dotyka sa vSetkych vin, ktore sa zacali
spracovavat’ (prebehlo hlavné kvasenie) po 8. decembri 2023.

Autor: Peter Kolarovszki, GS1 Slovakia

ledeli ste, Ze je mozné zadat vSetky uda-

Vje o vasich vyrobkoch, ktoré su defino-

vané v nariadeni prostrednictvom GS1 standar-
du?

e Vyuzitim systému GS1 a platformy EANon-
line zabezpecite povinné oznacovanie vasich
vyrobkov v sllade s platnym eurépskym na-
riadenim.

e V EANonline je mozné zadat vSetky Udaje
o vasich vyrobkoch, ktoré su definované v na-
riadeni a zobrazit' ich spotrebitelovi atraktivnym
spésobom formou webovej stranky-prostred-
nictvom QR kédu s GS1 Digital Linkom.

e Vdaka GS1 Standardu budu vase vyrob-
ky jedineCne identifikované po celom svete
a otvoria sa vdm dalSie obchodné prilezitosti.

Komplexné rieSenie na mieru

RieSenie a atriblty pre zadavanie udajov boli ko-
munikované na stretnutiach s vykonnou riaditelkou
Zvézu vinohradnikov a vinarov Slovenska Ing. Ja-
roslavou Karuchovou Patkovou, PhD., zastupcom
Ministerstva p&dohospodarstva a rozvoja vidieka
SR Ing. Martinom Markom, ako aj Statnou veterinar-
nou a potravinovou spravou SR. Vdaka intenzivnej
spolupraci s nasimi pouzivatelmi — obchodnikmi,
producentmi vin a uz spominanymi erudovanymi
odbornikmi z oblasti legislativy sme vytvorili rieSenie
pre zadavanie a zobrazovanie Udajov Sité na mieru
pre potreby vinéarov. Nastroj, ktory prepéja produk-
tové informacie s potrebami spotrebitelov, vyrob-
cov, ako aj s legislativnymi predpismi.

S ohladom na bliZiaci sa prechod z EAN na 2D
kédy sme cheeli poskytndt komplexné rieSenie.
Zvolili sme preto kombinaciu GS1 Digital Linku
a QR kodu - celosvetového standardu, ktory bude
po roku 2027 mozné snimat na pokladniach. Spot-
rebitel’ zaroven ziska okamzity pristup k doda-
toénym udajom o produkte, a to jednoduchym

naskenovanim kodu smartfonom. Pilotné tes-
tovanie samotného rieSenia na oznacovanie vi-
narskych vyrobkov v sulade s platnym eurépskym
nariadenim prebehlo v maji 2024 v spolupraci s Vi-
narstvom Straka.

Ako to vyzera v praxi?

Naskenovanim QR kédu na vinarskom vyrobku
sa zobrazia vSetky potrebné Udaje o vyrobku sa-
motnom, ako aj Udaje v sulade s nariadenim.

Ako hodnotia zadavanie udajov do EANonli-
ne samotni vinari?

»Praca v EANonline je velmi jednoducha a pre-
hladnd. Zadanie udajov pre vinarske vyrobky je len

(-
Vino GS1 Slovakia
Caberi
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Chcete vediet, ako to funguje? Naskenujte QR kdd v lupe.

o niekolkych dodato¢nych poliach,” Dorota Stra-
kova, Vino Straka.

~Zadavanie udajov je prehladné, rychle. Pra-
cu urychluje aj pripraveny adresar a pomocnik.
V pripade nejasnosti, potrieb je na teleféne Ustre-
tovy manazér, ktory trpezlivo a s ochotou prevedie
klienta vzniknutym problémom,” Alzbeta Zlatnic-
ka, MBA, vyrobna riaditelka, Ostrozovi¢ spol. s r.o.

Co by odporugili vinarstvam, ktoré este ne-
maiju Zziadne rieSenie pre oznacovanie vlastnych
vyrobkov?

»Kazdé vinarstvo ma vlastné preferencie a po-
treby, no pre nas bola kituc¢ova jednoduchost
a spolahlivost. Nie je efektivne snazit sa byt od-
bornikom vo vSetkych oblastiach. Ale ak sa viete
spolahnut na spravneho partnera usSetrite mnoz-
stvo ¢asu a prace,” Dorota Strakova, Vino Straka.

sJednoznaéne odporucam rieSenie spolocnosti
GS1 Slovakia. Priazniva cena, vysoka odbornost,
pripravenost, flexibilita je silnou strankou tohto rie-
Senia,” Alzbeta Zlatnicka, MBA, vyrobna riaditelka,
Ostrozovi¢ spol. s r.o.

GE1 Slevakin Rulkndaks dads,
neskory Ther

Vipkiveut Gdaja s 100

t Sauvignon
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Z0 SALKY KAVY SA STAVA LUXUSNY POZITOK

Akeé suvislosti spajaju sucho, odlesnovanie, legislativy,
skladovanie a logistiku kavovych zi? Kde najcastejSie kupujeme
kavu a kol'ko kilo spotrebujeme za rok? Co vietko sa premieta do
ceny kavy? Nebude o par rokov kava luxusny tovar?

Red, Zdroj: MEDIAN SK, YouGov, XTB, Foto: Andres Vera / Unsplash.com

Zrnkovu kavu hladame
CastejSie u Specialistov

»,Kava aj €aje su u nas dlhodobo etablovany-
mi kategdriami, z ktorych kazda oslovuje roéne
k nakupom 9 z 10 domdacnosti. Pri kdve je toto
Cislo dokonca o Cosi vyssie ako pri ¢ajoch. Na-
chadzaju sa v kazdom dvanastom koSiku pri
nakupoch potravin a drogérie. Castejsie pritom
kupujeme kavu ako Caje. Za nakupmi kavy sa
vyberieme v priemere 16-krat za rok, za nakupmi
Cajov jedenkrat za mesiac. V kavach najviac do-
macnosti siahne po instantnej kave, a to az dve
tretiny. Nasleduje mleta kava priblizne so 60%
penetraciou. Z dlhodobého hladiska sledujeme
vacsi zaujem domacnosti o zrnkovu kavu, kto-
rej pocet kupujucich narastol za poslednych pat
rokov o viac ako polovicu. Patina domacnosti
nakupuje kadvové nahrady, ¢o je skupina velkos-
tou porovnatelna s kupujucimi kavy v kapsliach,“
uvadza Anna Kissova, Client Service Team Le-
ader, YouGov. Udaje pochadzajui zo Spotrebitel-
ského panelu za obdobie MAT Sep 2024. Spot-
rebitelsky panel je kontinualny panelovy vyskum

zaloZeny na detailnych informéaciach o nakupoch
reprezentativnej vzorky domacnosti.

V pripade €ajov podla YouGov vedu v obltbe-
nosti ovocné a bylinné ¢aje, ktoré si vkladaju do
nakupnych kosikov tri $tvrtiny kupujucich. Pre po-
rovnanie, Cierne a zelené Caje dosahuju 30% v pe-
netracii populacie slovenskych domacnosti.

Kym na celkovom trhu rychloobratkového
(FMCG) tovaru maju akciové nakupy zastupenie 40
%, v kavach je to az takmer 57%. Najviac v akci-
ach usporime pri zrmkovej kave, v priemere 25 %.
Caje naopak doméacnosti nevyhladavajl tak velmi
v akcii a ich podiel je na urovni necelych 30 %.
V oboch kategériach maju nadpriemerné zastipe-
nie znackové produkty.

Kéavu nakupujeme skoér v mensich predajniach:
supermarketoch a malych samoobsluhach. Predo-
vSetkym pri zmkovej kdve maju nadpriemerné za-
stupenie aj Specializované predajne. Pri instantnej
kave zas vacsie formaty predajni ako hypermarkety
a diskonty. Caje majti rovnako nadpriememé za-

stupenie mensSich predajni, ale tiez online nakupy
sU nad Uroviiou FMCG priemeru.

Preco sttipa cena kavy?

»Kazdy obyvatel Slovenska vypije priemerne
3,3 kilogramu kavy ro¢ne, pricom za 30 rokov jej

Kol'ko priemerne miniete
na nakup kavy za mesiac?

4 |"

@ 0,1-3EUR 59
@ 31-10EUR 26,5
10,1-16 EUR 254
W 16,1-25EUR 18,7
@ 251-33EUR 31
viac ako 33 EUR 2,0
ni¢ 16,9
B neuvedené 1,5

Ako casto ich pijete mleté / zrnkové kavy (vratane
espresso / prekvapkavana / nie kapsule)?

O

B 4-kratdenne aviac 19
B 2-3-krdtdenne 26,6
1-krat denne a viac 16,7
B 4-6-krattyzdenne 3,0
B 2-3-krdttyzdenne 3,0
1-krat tyzdenne 12

menej ¢asto 2,7
@ neuvedené 11

Aké druhy kavy pijete
najcastejSie?

O

@ cappuccino 9,4
@ espresso 31,7
latté 4,7
B mocha 2,4
B prekvapkavanu 6,7
tureckua 19,2
ina 29
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spotreba u nas stupla takmer o dva kilogramy.
V roku 2023 Slovensko doviezlo 40,7 tisica
ton kavy, pricom najviac pochadzalo z Ne-
mecka, Ceska, Polska, Talianska a Brazilie.
Ak sa nepodari zastavit negativny vplyv kli-
matickych zmien a nasledujuca sezéna bude
podla oCakavani nadalej slaba, tak kava bude
¢oraz vzacnejSou komoditou. Vyrobcovia sice
hladaju rieSenia v podobe novych technoldgii
na pestovanie kavy, ale tieto inovacie zatial
neznizuju ceny dostato¢ne rychlo. Na Sloven-
sku tak mozno ocakavat, ze v najblizSich me-
siacoch a najma v roku 2025 budu ceny kavy
v kaviarnach, predajniach aj obchodoch nada-
lej stupat o 10 az 30 %,“ vysvetluje analytik
finanénych trhov zo spolo¢nosti XTB Marek
Nemky a dodava: ,Podla prieskumov sa v roku
2024 az 65 % domacnosti priklanalo k nakupu
zrnkovej kavy. Tento posun je spdsobeny tiez
narastajicim zaujmom o kavovu kulturu, ako aj
snahou o vyssi pézitok z kavy. Zrnka ponukaju
bohatSie chute ako instantna kava a umozru-
ju pripravu réznych druhov kdvovych napojov.
Tento posun v spravani je tiez odrazom SirSich
globalnych trendov. Krajiny ako Cina, India &i
Juzna Amerika, kde kava nebola tradi¢nym
napojom, zaznamenavaju narast jej spotreby.
Ludnaté krajiny zvySuju tlak na svetové zasoby
kavy a prispievaju tak k rastu cien. ZvySova-
nim spotreby kavy, teda dopytu, sa ¢oraz viac

zvySuje aj jej cena.” Dopyt vSak nie je jedinym
faktorom, ktory stoji za zvySenim cien. Pozrime
sa na tri dalSie atributy:

1. Nepriaznivé klimatické podmienky v kra-
jinach, ktoré su hlavnymi producentmi
kavy. Brazilia, najva¢si vyvozca kavy na
svete, Celi extrémnemu suchu, ktoré nici
kavovniky a znizuje urodu. Podobne je
na tom aj Vietnam, kde sucha sposobili
pokles produkcie kavy robusta, ktora sa
dostala na cenové historické maxima. Od-
bornici predpovedaju, ze klimatické zme-
ny budu pokracovat a v najhorSom pripa-
de sa podla nich dostupnost kavy do roku
2050 znizi na 50 %.

2. Nariadenie o odlesriovani — EUDR (The
European Union Deforestation Regulation)
je nové nariadenie EU, ktoré ma vstupit do
platnosti koncom buduceho roka. Zakaze
pouzivanie tovaru vyrobeného nedavno
v oblastiach, kde doslo k odlesfovaniu.
To nuti obchodnikov a vyrobcov nakupo-
vat kdvu uz teraz, pretoze po nadobudnuti
Ucinnosti nariadeni budud musiet preuka-
zat, ze kava, ktoru kupuju, nepochadza
z oblasti, kde boli vyki€ované lesy. Zaso-
by kavy ale nemozno drzat neobmedzene
dlho z dévodu degradacie chuti.

3. Naklady na dopravu sa zvySuju najma
z dovodu utokov na kontajnerové lode

JUBILUJUCI FESTIVAL KAVA CA)
OSLAVIL 10 ROKOV USPECHU

esiate vyrodie Festivalu Kava Caj Coko-
Dla'da prinieslo do bratislavskej Starej trz-
nice nezabudnutelnd atmosféru plnd voni, chuti
a zazitkov. Podujatie, ktoré sa uskutocnilo 7. a 8.
novembra 2024, prilakalo velky poCet navstevni-
kov aj vystavovatelov, ¢im potvrdilo svoj status
najvacsieho festivalu svojho druhu na Slovensku.
Festival Kava Caj Cokoldda opét potvrdil svoju
poziciu vyznamného podujatia, ktoré spaja od-

S VAM|
& .

Co KqARJ;

bornikov, nadSencov aj Siroku verejnost. Uz teraz
sa mozeme tesit na jarnu ediciu v Kosiciach.

Pocas dvoch dni si navstevnici mohli vychutnat
bohaty program na troch pédiach, kde sa predstavili
odbornici z oblasti kavy, €aju a Cokolady. Viac ako
40 vystavovatelov ponuklo svoje najlepsie produkty,
vratane limitovanych edicii a noviniek pripravenych
Specidlne pre tuto prileZitost. Nechybali ani work-

Ako casto pijete
instantné / rozpustné kavy?

@ 4-kratdenne aviac 0,3
B 2-3-krdtdenne 6,3
1-krat denne 9.3
4 - 6-krat tyzdenne 1,6
2 - 3-krat tyzdenne 39
1-krat tyzdenne 1,8
menej ¢asto 4,4
B neuvedené 0,1

v Cervenom mori, ktoré nadalej pretrva-
vaju. Kava robusta z Vietnamu, ktora sme-
ruje do eurdpskych pristavov, musi puto-
vat okolo celej Afriky, ¢o znacne predlzuje
a predrazuje namornu prepravu.

COKOLADA

shopy, ochutnavky, sutaze a vystava historickych
kavovarov, ktora prildkala mnozstvo zvedavcov.

sDesat rokov je pre nas vyznamnym milni-
kom. Sme nesmierne vdacni vSetkym navstevni-
kom, partnerom a vystavovatelom za ich podporu
a nadsenie, ktoré nas pohanaju vpred,“ povedal
organizator festivalu lvan Cizmarik.

Po Uspesnom jubilejnom ro¢niku sa fes-
tival pripravuje na svoju jamu ediciu, ktora
sa uskutocni 21. a 22. marca 2025 v kosic-
kej Kunsthalle/Hale umenia. TeSime sa na
vas!

Vidime sa na jar v KoSiciach!

Zdrgj a foto: Marco Production s.r.o.
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DEKORATIVNA KOZMETIKA
V ZRKADLE PRIESKUMOV

Pri nakupe dekorativnej kozmetiky déverujeme Specialistom,
teda nakupujeme ju prevazne v drogeriach. Zaujimave Je,
ze ,dekorativku“ kupujeme zvycajne za Standardnu cenu

a verime znackam ako Maybelline, Essence a Catrice.

Red, Zdroj: RetailZoom, YouGov

Spotrebitel'sky panel YouGov: Kupu-
jeme vacSinou za Standardnu cenu

,Dekorativhu kozmetiku si za poslednych
12 mesiacov kupilo vySe 60 % slovenskych
domacnosti. Za posledné 3 roky je pocet ku-
pujucich bez vyraznejSich zmien. Typicka ku-
pujuca domadacnost uskuto¢nila 8 nakupov,
pric¢om jej vydavky presiahli 50 EUR. Najvyssie
vydavky maju rodiny s dospelymi ¢lenmi, az 75
EUR roc¢ne. Celkové vydavky na tuto kategoriu
medziro¢ne vzrastli. V hodnote ma najvyssi po-
diel kozmetika na o¢i, no najviac kupujucich si
kupilo produkty na nechty. Va¢sina kupujucich
nakupila dekorativnhu kozmetiku za Standardnu
cenu. Podiel akciovych nakupoch dosahuje
menej ako patinu z vydavkov,“ tvrdi Veronika
Némethova, Senior Consultant, YouGov, na
zaklade dat za obdobie okt 2023- sep 2024.

Kozmetika na nechty je z hlladiska poctu ku-
pujucich najoblUbenejsia. Zakupilo si ju 43 %
domadacnosti. Priemerna frekvencia nakupov je
4-krat ro€ne, priemerné vydavky za jeden na-
kup dosahuju 3,50 EUR. Najviac domacnosti si
kupilo odlakova¢ na nechty. Druhou najobltbe-
nejSou je kozmetika na pery. Do koSika si tieto
produkty viozilo 40 % domadacnosti Priemerna
hodnota nakupu predstavovala 3,70 EUR. Treti-
na domacnosti si kupila dekorativnu kozmetiku
na o¢i. V rdmci nej dominuju riasenky. Priemer-
ny nakup v tejto kategérii presahuje hodnotu
5,70 EUR. Dekorativnu kozmetiku na tvar si za
poslednych 12 mesiacov kupila takmer Stvrtina
domacnosti. Je to zaroven typ produktov, na
ktoré kupujuci mina pri jednom nakupe najviac,
v priemere 8 EUR. Prvenstvo pre nakupy deko-
rativnej kozmetiky si drzia drogérie, v ktorych si
takyto produkt kupila takmer polovica domac-
nosti aspon raz.

RetailZoom: NajdélezitejSie
segmenty su tvar a oCi

Prave predaje vo vybranych prevadzkach
Teta drogérie SR, dm drogerie markt a 101
DROGERIA sledovala agentura RetailZoom. ,,Za
obdobie poslednych 12 mesiacov MAT (novem-
ber 2023 - oktdber 2024) kategodria dekorativnej
kozmetiky rastla oproti minulému roku o 16%
v hodnote. Predaje v kusoch rastli o 14%. Ce-
nové zlavy boli zaznamenané v 25 % pozoro-
vani a 26 % vSetkych predajov v kusoch bolo
uskuto€nenych s cenovou zlavou, ¢o je stabil-
ny stav oproti minulému roku, uvadza Viviana
Kucéerova, Senior Account Manager, Retail
Zoom Market Research. NajdblezitejSimi seg-
mentami pre dekorativnu kozmetiku su ,tvar®
ktory tvori 36 % hodnoty predajov a ,,0¢i“ s po-
dielom 34 %, nasleduju ,pery“ 19 % a ,nechty”
11 %. NajdynamickejSie rasticim segmentom
v sledovanom obdobi bol segment ,,pery”, kto-
rého predaje rastli medziro¢ne o 18%.

Vyrazne tiez rastol segment ,tvar“, ato o 16
% v hodnote, pricom make up tvori az 42%
vSetkych predajov v hodnote, 21 % predstavu-

ju korektory a 15 % pudre. Nasleduju licenky/
bronzery (zaznamenali najvyraznejSic narast
predajov, medzirocne o +38 %), podklady
a fixacné spreje. Top znackou segmentu ,tvar”
je Cartrice s podielom 21% v hodnote.

Predaje segmentu ,oc&i“ rastli medzirocne
0 9% v hodnote a 6 % v kusoch. 50% vSetkych
predajov generuju riasenky (medziroéne rastli
0 10% v hodnote). Produkty na Upravu obocia
tvoria 23 % a su najdynamickejSie rasticim
segmentom v tomto roku, medziro¢ne si polep-
Sili 0 +16 % v hodnote. O¢né tiene a o€né linky
zaznamenali medziro¢ny pokles predajov. Tiene
0 -2 % alinky 0 -10 % v hodnote. Najpredava-
nejSou znackou je opéat Maybelline s podielom
20 % v hodnote.

Medziro¢ny nérast predajov o +18 % v hod-
note a 9 % v kusoch zaznamenal segment
Lpery“, pricom 53% vsetkych predajov v hod-
note predstavuju ruze na pery, lesky maju 34%
podiel v hodnote a 13% ceruzky. Ceruzky na
pery zaznamenali medziro€ne najvyraznejsi na-
rast predajov v hodnote, a to 0 46%. V kusoch
rastli predaje 0 9%. NajpredavanejSou znackou
je Essence s 18% podielom v hodnote.

Predaje segmentu ,nechty” rastli medziro¢-
ne 0 6% v hodnote a 5% v kusoch. 77% vSet-
kych predajov v hodnote tvoria laky na nechty,
13% maju produkty na starostlivost o nechty
a 9% odlakovace. Najdynamickejsi narast za-
znamenali produkty na starostlivost o nechty,
a to o 12% v hodnote a 11% v kusoch. Naj-
predavanejSou znackou je Orly s 11% podielom
v hodnote.

Dekorativna kozmetika — tvar (hlavné znacky, %)

@ Catrice
B Maybelline 14,0
L'Oreal 14,0
® Dermacol 14,0
@ Essence 12,0
Revolution 4,0
NYX 3,0
B Rimmel 3,0
@ Bourjois 3,0
@ Alverde 2,0
@ Miss Sporty 2,0
@ Ostatné 2,0

Dekorativna kozmetika — o€i (hlavné znacky, %)

B Maybelline 20,0
B Essence 18,0
Catrice 13,0
W LOreal 11,0
B Dermacol 8,0
Miss Sporty 5,0
Revolution 4,0
B NYX 3,0
@ Ostatné 18,0
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NOVY PEUGEOT 408 o
PREKVAPIVO NECAKANY Z KAZDEHO UHLA

Vyrazny tvar nového PEUGEQT 408 sa vyznacuje dynamickou, inpirativnou karosériou typu Fastback.
V segmente C vynika aj vdaka svojej modernej elegancii. Ma zvySenu svetlt vysku, ale aj znizenu
vysku, takZe jeho Sportovy dizajn a plynulé linie zd6raznuju jeho aerodynamickeé viastnosti.

Red, Zdroj a foto: Peugeot, Media.stellantis.com

ovy PEUGEQOT 408 pevne sedi na ko-

lesach s priemerom 720 mm a ikonické
20-palcové zliatinové disky maju disruptivny
geometricky dizajn. Najma pri nizkych rych-
lostiach vytvaraju pozoruhodny vizualny efekt.
Svetelny podpis v tvare tesaku vpredu dokona-
le zacleriuje 408 do rodiny PEUGEQT, rovna-
ko ako trojramenné LED svetld vzadu. Cierne
ozdobné prvky obklopujuce ,,osvetlené pazure®
podciarkuju robustnost prednej ¢asti vozidla.

Vozidlo ma znizend vySku na 1,486 m
a hmotnost (od 1396 kg), ale zato $tihlu a ele-
gantnu siluetu vratane ,macacich usi“ v zadnej
Casti strechy, pre optimalizaciu aerodynamic-
kych vlastnosti. Poloha pri Soférovani, ktora pri-
pomina hatchback, v kombinacii s vy$Sim po-
sedom v novom PEUGEOT 408 umozni vidiet
cestu z nového pohladu.

Komfort z jazdy a nové uhly pohladu zabez-

pecuju aj asistencné systémy vodica, ako noc¢-
né videnie, parkovaci asistent s 360 stupriovym
vyhladom ¢&i systém sledovania mitveho uhla.
Vo vybave su aj navigadcia TomTom s doprav-
nymi informaciami v realnom ¢ase a bezdrotové
zrkadlenie obrazovky Mirror Screen.

S dizkou 4,687 m a Sirkou 1,848 m ma
novy PEUGEOT 408 pozoruhodne priestranny
priestor pre pasazierov na zadnych sedadlach.
Na stredovej
priestory pre rézne predmety a prisluSenstvo.
Velkoryso dimenzovany je aj kufor s objemom

konzole su pocetné Ulozné

536 litrov, ktory mozno po sklopeni zadnych se-
dadiel zvacsit az na 1 611 litrov.

Buduci majitelia maju moznost vybrat si me-
dzi benzinovym alebo plug-in hybridnym motor-
mi. Ponuka motorov pohanajucich PEUGEOT
408 teda zahina dva plug-in-hybridné motory,
ktoré kombinuju elektromotor s vykonom 81 kW

ihstore Slovakia @ 39

dva benzinové motory s vykonom 132 kW ale-
bo 110 kW. VSetky su sparované s 8-stupnovou
automatickou prevodovkou e-EATS. Litium-i6-
nova batéria ma kapacitu 12,4 kWh a je instalo-
vana bez straty priestoru pre pasazierov. Cisto
benzinova verzia ma potom motor 1.2 PureTech
130 k s prevodovkou EAT8. Pre optimalizaciu
dojazdu je mozné zvolit jazdny rezim elektricky,
plug-in hybridny alebo Sport.

Vodic¢ov ¢aka Peugeot i-Cockpit® najnovsej
generacie s kompaktnym volantom s integrova-
nymi ovladacimi prvkami a 3D pristrojovy panel.
V zavislosti od verzie mézu byt dostupné ako
sériova alebo volitelna vybava s 10“ digitalnym
displejom a 10“ HD centralnym dotykovym
displejom ponuka vysoko kvalitni ergondmiu
a najnovsie technoldgie. Plne konfigurovatel-
né Peugeot i-Toggles tlacidla poskytuju rychly
a intuitivny pristup k zakladnym kazdodennym
funkciam. Volitelné su i masazne sedadla AGR
¢i vyhrievany volant. Na palube vozidla kazdy
profituje z konektivity — bluetooth pripojenie
zvladne dva smartfénu suicasne, k dispozicii su
induk&né nabijanie a Styri USB porty.
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SMURFIT WESTROCK SLOVAKIA JE DOBRYM
PARTNEROM REGIONALNEJ KOMUNITY

V novembri sa v Stdrove zacala realizcia vyznamného projektu,
ktory bude mat’ zasadny dopad na vzdelavanie, bezpetnost’

a inkltziu deti - vystavba nového dopravného ihriska. Tento
projekt, zamerany na rozvoj praktickych dopravnych zruénosti

a zvySovanie povedomia o bezpetnosti na cestach, bude pristupny
aj detom so Specialnymi potrebami. Projekt sa uskutocni vdaka
vel'korysej podpore Smurfit Kappa Foundation, ktora venovala na
jeho realizaciu financné prostriedky vo vyske 80 tisic EUR.

NM

Dopravné ihrisko sa tak stane dosial

najvyznamnejSou aktivitou spolo-
¢enskej zodpovednosti v palete pocetnych
dalSich, ktorymi sa tunaj$ia vyznamna spo-
loénost Smurfit Westrock Slovakia dlhodobo

prezentuje ako dobry partner komunity.

Cielom dopravného ihriska je poskytnut de-
tfom bezpecné a interaktivne prostredie, kde sa
mdzu naucit zékladné pravidla cestnej premav-
ky, spravne spravanie na cestach a pochopit
délezitost bezpecnosti. lhrisko bude navrhnuté
tak, aby vyhovovalo potrebam vSetkych deti,

40 ©

vratane tych s fyzickymi, senzorickymi alebo
kognitivnymi obmedzeniami. Jeho sucastou
budu bezbariérové pristupy, upravené doprav-
né prvky a $pecialne pomocky, ktoré detom so
$pecialnymi potrebami umoznia plnohodnotne
sa zapojit do aktivit.

,Sme nesmierne vdacéni Smurfit Kappa
Foundation za ich Stedru podporu. Tento
projekt nie je len o vystavbe ihriska, ale aj
o vytvarani inkluzivneho priestoru, kde sa
vSetky deti mbZu citit vitané, zapojené a res-
pektované,“ uviedol generalny riaditel Smurfit
Westrock Slovakia Marek Polak. Na vypra-
covani naroc¢ného projektu vobec nie kratky
Cas pracovala asistentka generdlneho riadi-
tela Smurfit Westrock Slovakia Aniké Bog-
danyiova spolu s riaditelkou materskej skoly
Renatou Filakovskou. Vystavba dopravného
ihriska je planovana na nasledujucich niekol-
ko mesiacov a po jej dokonceni bude sluzit
$kolam, rodindam a Sirokej verejnosti.

Slavnostné odovzdanie sa uskutocni na
Den deti 2025. Projekt predstavuje vyznam-
ny krok nielen v oblasti vzdelavania a bez-
pecénosti, ale aj v podpore rovnosti a inkluzie
v naSej spolo¢nosti.

Tento projekt je dékazom toho, ako spo-
lupraca medzi nadaciou, komunitou a miest-
nymi organizaciami méze priniest pozitivne
zmeny. Dopravné ihrisko bude miestom, kde
sa deti budu nielen ucit, ale aj spolo¢ne hrat,
zlepSovat svoje schopnosti a budovat hod-
noty bezpecnosti, tolerancie a vzajomného
porozumenia.

Tento projekt sa tiez stava najvyznamnej-
$im v bohatej €innosti spolo¢nosti Smurfit
Westrock Slovakia a jej zamestnancov na
prospech komunity, prikladov doterajSich
aktivit je velké mnozstvo.

Deti z materskej Skoly na Bartékovej uli-
ci v Stlrove aj z materskej $koly z nedalekej
Muzle patria medzi priblizne 25 $kél a ma-
terskych &kol zo Sturova a okolia, ktoré su
zapojené do dlhodobého projektu Sikovné
rucicky, ktory uz viac rokov organizuje tunaj-
§i znamy vyrobca papierovych obalov Smur-
fit Westrock Slovakia. Deti sa pri iom nielen
zabavia, ale najmé velmi vhodnym a nenasil-
nym spésobom rozvijaju svoju tvorivost.

instoreslovakia.sk



Projektom Sikovné rugi¢ky podporuju
vSetky miestne aj okolité Skoly. Pre deti pri-
pravuju a dodavaju Styri razy ro¢ne tematic-
ké kreativne papierové archy, ktoré su pre-
pojené na jednotlivé ro¢né obdobia. Na jar
su to velkono¢né motivy, nasleduje zrejme
najpopularnejSia cast v lete, ktorou je ne-
zvy€ajné a milé Autokino pre deti. Autokino
je vzdy v auguste v centre mesta na pesej
zone, kde v spolupraci s kultdrnym domom
a mestom si okolo 300 deti posklada a vyfar-
bi vodovymi farbami vlastné auto, do ktorého
sa posadi a potom sleduje rozpravku premie-
tanu na platne na pédiu ndmestia.

Na jesefi sa Sikovné rugiéky venujl jesen-
nym motivom a Halloweenu, prichadzajuce
zimné obdobie je zasa ¢asom pre betlehé-
my alebo vianoéné dekoracie. Tento projekt
je krasnym prikladom, ze Smurfit Westrock
Slovakia je dobrym partnerom komunity
a vyuziva v tomto smere svoje silné stranky
a principy na v8eobecny prospech. A nielen
podporuje inych, ale jej zamestnanci sa vy-
razne zapajaju do réznych dobrovolnickych
aktivit napriklad pri zbere odpadu, malo-
vani plotov, vysadbe kvetov a stromcekov
a skraslovani prostredia.

Na podporu miestnej komunity ide kazdy
rok viac nez dvadsattisic eur a je nepochyb-
ne spravne, ze deti, mladez a vzdelavanie
s na prvom mieste. Sturovska kartonazka
je sucastou velkej nadnarodnej spolo¢nosti
Smurfit Westrock a ta ako najvacsi svetovy
vyrobca papierovych obalov je znama svo-
jimi aktivitami spolo¢enskej zodpovednosti,
zastreSovanej jej nadaciou so sidlom v Dub-
line. V jej ramci je mozné ziskat aj vacsiu fi-
nanc¢nu podporu a hoci vypracovanie uspes-
ného projektu je oraz naroénejsie, v Sturove
sa snazia kazdy rok poméct pripravit projekt
pre dobru vec. V popredi je pomoc pre zdra-
votne, socidlne alebo inak znevyhodnené
skupiny a tiez pre vzdelavanie a tak sa poda-
rilo ziskat cenné prostriedky pre obe zaklad-
né skoly v Stdrove, pre detsky domov aj pre
Centrum volného ¢asu.

Ak pre celd nadnarodnu spolo¢nost
Smurfit Westrock a tiez jej slovensku sucast
plati, Ze ku kli€ovym hodnotam plati ochra-
na planéty v zaujme sucasnosti aj budicnos-
ti ludstva, to sa v duchu osvedcenej zasady
Mysli globélne, konaj lokalne odraza v mnoz-
stve konkrétnych aktivit. Peknym prikladom
toho je &o véetko robia v Sturove ako skutog-
ne dobry partner miestnej komunity.

ihstore Slovakia @

raren
FACEAGING
SoLuTIaNs

Den Zeme
2024

41



produck

NARIADENIE O BATERIACH
A ODPADOVYCH BATERIACH

V poslednych rokoch rastie dopyt po elektronickych
zariadeniach a elektrickych vozidlach, ktoré vyuzivaju
batérie ako hlavny zdroj energie. Tento trend prinasa
vyhody v oblasti mobility a technologie, ale aj vyzvy
stvisiace s ochranou zivotného prostredia. V EU sa

rocne vyprodukuje viac ako 1,5 miliéna ton odpadovych
baterii, o naznacuje potrebu efektivneho spravovania ich
zivotného cyklu a regulacie nakladania s odpadom.

Mgr. Roman Zvara, Environmentalny $pecialista, 0ZV NATUR-PACK, Foto: ilustracné

fa 12. jula 2023 Eurépsky parlament a Rada
DEU prijali nariadenie 2023/1542 z 12. jlla
2023 o batériach a odpadovych batériach, ktorym
sa meni smemica 2008/98/ES a nariadenie (EU)
2019/1020 a zrusuje smerica 2006/66/ES (dalej len
,hariadenie®).

Toto nariadenie sa zaobera reguléciou celého
zivotného cyklu vSetkych batérii uvedenych na trh
Unie. Nové nariadenie je vyznamnym krokom v ob-
lasti ochrany Zivotného prostredia a udrzatelného roz-
voja v ramci Eurépskej Unie. Nariadenim by sa malo
predchadzat nepriaznivym vplyvom batérii na zivotné
prostredie a znizovat ich negativny vplyv a zaistit pre
vSetky batérie bezpe€ny a udrzatelny hodnotovy re-
tazec, pri¢om by sa mala zohladnit napriklad uhlikova

stopa vyroby batérii, etické ziskavanie surovin a bez-
pecnost dodavok, ako aj ulah¢it opétovné pouzitie,
zmena Ucelu a recyklacia batérii.!

Nariadenie nahrddza Smericu 2006/66/ES,
ktora sa zruduje s ucinnostou od 18. augusta 2025.
Od rovnakého datumu, 18. augusta 2023, nariade-
nie nadobudlo Uc¢innost, s dobiehanim tejto smer-
nice a postupnym zaciatkom uplatfiovania urcitych
¢lankov. Prvykrat sa uplatriuje od 18. februara 2024,
pri¢om niektoré ¢lanky nariadenia sa budu uplatrio-
vat v dalich terminoch (napr. ¢lanok 11 — o vybera-
telnosti a vymenitelnosti prenosnych batérii a LMT
batérii sa uplatriuje od 18. 2. 2027, ¢lanok 17 - o po-
stupoch posudzovania zhody sa uplatriuje od 18. 8.
2024).

instoreslovakia.sk

Klucové body nariadenia

® Vztahuje sa na vietky typy batérii (prenosné

batérie, batérie pre lahké dopravné prostried-
ky, batérie na Startovanie, osvetlenie a zapa-
[ovanie vozidiel, priemyselné batérie, batérie
pre elektrické vozidld), vratane batérii zabudo-
vanych v elektrozariadeniach.

Cielom je zlepsit recyklaciu, znizit mnozstvo
odpadu a podporit udrzatelny rozvoj. Batérie
by mali byt navrhnuté a vyrobené tak, aby
sa optimalizovala ich vykonnost, trvanlivost
a bezpec€nost, a zaroven minimalizovala ich
environmentalna stopa. Latky ako kobalt,
olovo, litium a nikel, ktoré sa ziskavaju z ob-
medzenych zdrojov, by sa mali recyklovat
a pouzivat pri vyrobe novych bateérii.

® Definuje hospodarske subjekty ako napr. vy-
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robca, zhotovitel, distribltor, ktorych sa tyka-

ju jednotlivé povinnosti nariadenia.

Prinasa pojmy ako ,priprava na opatovné

pouzitie, ,priprava na zmenu ucelu“ a ,,zme-

na ucelu®.

Poziadavky na udrzatelnost, bezpecnost’

st kltucové pre zabezpecenie ekologickej

a bezpecnej vyroby, pouzivania a likvidacie

batérii. Nariadenie stanovuje nasledovné po-

Ziadavky, ktorych cielom je dosiahnut udrza-

telnost a bezpe€nost batérii:

® obmedzenie urcitych latok pouzivanych
pri vyrobe batérii, ako su ortut, kadmium
olovo.

® vypracovanie vyhlasenia o uhlikovej stope
pre batérie pre elektrické vozidla, dobijatel-
né batérie a priemyselné batérie s kapaci-
tou nad 2 kWh a LMT batérie. Pre kazdy
model batérie bude potrebné vypracovat
vyhlasenie obsahujice informéacie o zho-
tovitelovi, 0 modeli batérie, uhlikovt stopu
batérie v kg ekvivalentu CO2 na jednu kWh
energie pocas jej zivotnosti, uhlikovu stopu
podla fazy zivotného cyklu a webovy odkaz
na verejne dostupnu verziu Studie.

® poziadavkami na recyklovany obsah
v priemyselnych batériach, batériach pre
elektrické vozidla, LMT batériach (napr.
v elektro-kolobezkach) a SLI batériach na
Startovanie, osvetlenie a zapalovanie vo
vozidlach a inych dopravnych prostried-
koch alebo strojoch. Pre uvedené typy ba-
térii su stanovované limity na recyklovany
obsah kobaltu, olova, litia a niklu.

® poziadavkami na vykonnost a trvanlivost
sa ma zabezpecCit spolahlivost a efektiv-
nost batérii pocas ich Zivotného cyklu. Ba-
térie budli mact byt uvedené na trh Unie
len v pripade, ze splnia stanovené tech-
nické parametre, ako napr. min. priemerna

doba vydrze, vydrz v cykloch a pocet cyk-
lov dobitia a vybitia.

® Oznacovanie a informacie, nové pravidla
zavadzaju povinnost oznacovat informacie
o zloZeni, kapacite a moznostiach recyklacie
batérii. Tieto informacie by mali byt dostup-
né pre spotrebitelov aj predajcov. Urcité typy
batérii budu musiet mat ,,pas” batérie s verej-
ne dostupnymi informaciami a informaciami
pre opravnené subjekty. Na etikete batérie
by mali byt uvedené informacie o zhotovite-
[ovi, kategdrii batérie, dobijatelnosti, mieste
vyroby, datume vyroby, hmotnosti, kapacite,
chemickom zloZeni, nebezpecnych latkach,
pouzitelnej hasiacej latke a kritickych surovi-
nach. Tieto informacie by mali byt dostupné
aj pomocou QR kodu.

® Zhoda bateérii v stlade s nariadenim je kom-
plexny proces, ktory zahfria niekolko krokov
a povinnosti pre zhotovitelov, vyrobcov, do-
vozcov a distributorov, aby preukazali zhodu
batérii s nariadenim. Batérie musia byt tes-
tované, merané a vyhodnocované prostred-
nictvom spolahlivych metéd s nizkou mierou
neistoty, aby sa zabezpecila ich zhoda s na-
riadenim. Harmonizované normy sa snazia ¢o
najvernejSie simulovat’ skuto€né podmienky
pouzitia.

® Dovozcovia musia uvadzat na trh iba batérie,
ktoré su v zhode s prislusSnymi ¢lankami naria-
denia. Pred uvedenim batérie na trh overia, ¢i
bolo vypracované vyhlasenie o zhode, technic-
ka dokumentacia, a &i ma batéria oznacenie CE.
Musia uchovavat képiu EU vyhlasenia o zhode
10 rokov. Na batérii musia uvadzat' svoje Udaje
a zabezpecit, aby podmienky uskladnenia a do-
pravy neohrozili zhodu batérie. V pripade rizik
musia vykonavat' testovanie, preSetrovat’ staz-
nosti a informovat distributorov.

® Distributori musia pri spristupriovani batérii
na trh overit, &i je vyrobca registrovany v re-
gistri vyrobcov, ¢ ma batéria oznacenie CE,
a Ci su k batérii prilozené pozadované doku-
menty a bezpe¢nostné informécie v zrozumi-
telnom jazyku. Distributori zabezpecia, aby
podmienky uskladnenia alebo dopravy ne-
ohrozili zhodu batérie s prislusnymi ¢lankami
nariadenia.

Zaver

Nariadenie je komplexné a obsahuje mnozstvo
dalsich povinnosti, ktoré z dévodu obmedzeného
priestoru neuvadzame. Povinnosti z nariadenia sa
vztahuju aj na batérie zabudované v elektrozariade-
niach, takZe nariadenie sa dotkne aj vyrobcov elek-
trozariadeni. Jednotlivé povinnosti, pre rézne druhy
batérii nadobudaju ucinnost v réznych terminoch,
pricom sa tieto terminy mozu zmenit' v zavislosti
terminov nadobudnutia U¢innosti delegovanych ak-
tov. Tieto su velmi dolezité, pretoze sa v nich budu
Specifikovat konkrétne technické parametre. Podla
informécii z MZP SR by malo v novembri 2024 za-
Cat' medzirezortné pripomienkovanie (MPK), ktorého
cielom je implementovat povinnosti z nariadenia do
slovenskej legislativy. V &ase nadej uzavierky MZP
SR este nezverejnilo zadiatok tohto MPK. Niektoré
organizacie zodpovednosti vyrobcov planuju od
roku 2025 zaviest evidenciu o batériach a akumula-
toroch uvedenych na trh SR, ktora bude Clenit baté-
rie a akumulatory podla tohto nariadenia.

denie Eurdpskeho paramentu a Rady (EU) 2023/

arna

z 12 ch a odpadovych baténach, ktorym
sa meni smemica 2008/98/ES a nariadenie (EU) 2019/1020

a ziuduje smemica 2006/66/ES
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PRIESKUMU UKAZAL PREKVAPIVE UDAJE
0 MALOVANI INTERIEROV

Viete, ako Casto by ste mali malovat’ steny vasich izieb a aka je
realita na Slovensku? Prieskum spolocnosti PPG odhalil zaujimave
trendy v malovani interiérov v slovenskych domacnostiach.

Red, Zdroj a foto: PPG Deco Slovakia, Primalex

Malujeme az ked'
je to nevyhnutné?

Do malovania sa Slovaci a Slovenky pus-
taju najCastejSie raz za 5 rokov - tento interval
uviedlo az 36 % respondentov, z nich bolo az
40 % patdesiatnikov. Vyplynulo to z prieskumu
spolo¢nosti PPG, ktory realizovala prieskumna
agentura MNForce. Castejsie, teda raz za 1 az
3 roky, maluje len zhruba patina z nés, spo-
medzi nich je Stvrtina Styridsiatnikov. Sedem
a viac rokov vSak na malovanie povazuje za
optimalne az Stvrtina z nas. Len priblizne 17 %
maluje podla potreby, ¢o znamena, Ze menia
farby stien len vtedy, ked je to naozaj nevy-
hnutné alebo ked chcu zmenu v konkrétnej
izbe. K tejto aktivite pristupuju najma v Tren-
¢ianskom a Banskobystrickom kraji.

Ako ¢asto by sme mali malovat?

Jednoznac¢nd odpoved neexistuje - zalezi
od toho, aky nater sa pouzije a na ¢o miest-
nost sluzi. Kuchyne, chodby ¢i detské izby
budu potrebovat udrzbu CastejSie, ako iné

Aké typy obchodov preferujte
pri ndkupe naterovych farieb?(%)

B Velké hobby markety 34,8
B Malé Specializované obchody 50,9
Najblizsi obchod, nezalezi na zamerani 14,3

j: Prieskum PPG

priestory. ,Malovanie miestnosti je samozrej-
mostou pri kazdej novostavbe a rekonstrukcii.
Ako ¢asto malovat nehnutelnosti obyvané za-
lezi od jednotlivych miestnosti a od namaha-
nia stien. Bezdetné pary budu potrebovat ma-
lovku menej ¢asto ako rodiny s malymi detmi
alebo alergikmi, ¢i ako majitelia chlpatych do-
macich milagikov. V spdlni budete musiet ma-
lovat menej ¢asto, nez v kuchyni,“ vysvetluje
Andrej Benko, obchodny riaditel spolo¢nosti
PPG pre Slovensko a pokracuje: ,,Pravidelné
premalovanie nielenze zlepsi estetiku obydli,
no predizi aj ich Zivotnost. Navy$e prach, ple-
sef €i vlhkost mbézu negativne ovplyvnit kva-
litu naSich domovov. Odporu¢am siahnut po
antibakterialnych nateroch s aktivnymi ionmi
striebra, pri Casto pouzivanych priestoroch su
zasa vhodné umyvatelné farby.“

Ak chceme usSetrit,
malujeme svojpomocne

Az 75 % Slovakov v prieskume deklaro-
valo, ze si maluju steny sami, zvys$na Stvrtina
tuto ulohu radSej zveri do ruk profesionalov.
Na vlastné sily sa najviac spoliehaju v Ban-
skobystrickom regiéne (80 %), v Bratislav-
skom kraji sa vSak na sluzby profesionalov
spolieha kazdy treti respondent. Do revitali-
zacie stien domu ¢&i bytu sa v pohode pusti
88 % respondentov so zakladnym vzdelanim
a 75 % stredoskolsky vzdelanych ludi a 65
% vysokoskolakov. ,Profesionalov je skuto¢-
ne nedostatok a na ich pracu sa dlho ¢aka.
Aj preto sa snazime prindsat farby, ktoré su
vhodné pre profesionadlov aj laikov. Teda takeé,
ktoré sa jednoducho aplikuji, su odolné,
rychloschnice a maju aj pridané vlastnosti,
komentuje fakty A. Benko.

MiadSi preferuji nenaroénost

Respondenti Castejsie siahaju po prémio-
vejSich produktoch - uprednostriuju napri-
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klad vodou rieditelné farby pred syntetickymi
a radi nakupuju v mensich, Specializovanych
predajniach, ako su predajne siete Dom fa-
rieb, kde ziskavaju osobnejsi pristup, odborné
poradenstvo aj Sirsi vyber produktov za vy-
hodné ceny. Najviac ludi, ktori davaju pred-
nost vodou rieditelnym farbam, pochadza
z Trnavského kraja (77 %) a Bratislavského
kraja (74 %). Na opaénom konci je Zilinsky
kraj (57 %), kde je zaujem o tento typ farieb
o nieco nizsi.

Na jednoduchost aplikacie farieb kladie
dbéraz najma mladSia generacia. Respon-
denti prieskumu PPG vo veku 18 az 29 ro-
kov uprednosthuju farby, ktoré sa jednodu-
cho nanasaju a rychlo schnu, pretoze ¢asto
maju tendenciu malovat svoje priestory sami.
Andrej Benko ma pre vSetkych uzitoény tip:
»,Na zéklade nasich dlhoroénych skusenosti
vieme, Ze dobra priprava je zaklad a tyka sa
nielen upravy stien pred malovanim a vyberu
kvalitnych farieb, ale aj naradia, s ktorym bu-
dete pracovat. Ale hlavne: ak si nie ste nie¢im
isti alebo ste nemalovali dIhsi ¢as, nehanbite
sa dat si poradit od odbornikov. V koloro-
vacich centrach po celom Slovensku vam aj
namiesaju farbu, pri€om na vyber je viac ako
20-tisic odtiefiov.“

MNForce pre spolo¢nost PPG Deco Slovakia
Om

N =1 000 dos

instoreslovakia.sk
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Zora Mintalova Zubercova
Vianoce na Slovensku. Recepty,
tradicie a zvyklosti
Slovenskeé Vianoce nie su len o kapustnici a oblatkach. Kazdy region ma
svoje variacie znamych receptov aj vlastné Speciality i tradicie. Kniha ponuka
h@l’

350 receptov zo 16 regidnov spolu so
». P W

zvykmi a s nad€asovymi kucharskymi
VIANOCE

radami a je bohatym zdrojom najréznejsich
informacii, ¢o sa s najkrajSimi sviatkami
v roku spdjaju. Vianoce na Slovensku
obsahuiju tradi¢né recepty a rady, ktoré po NA SLOVENSKU
celom Slovensku dlhé roky zbierala znama

- . - - a‘;‘_ fﬂ\- &
slovenska etnografka Zora Mlnta}lova - \'\‘é o= é‘ ua
Zubercova. Pévodné texty dopifiaju - o
moderné fotografie a elegantny dizajn. &
Cena: 24,90 EUR K e

ol

Nakladatelstvi JOTA, s.r.0.,

Skarova 809/16, 612 00 Brno — Kralovo Pole Ceska republika,
Tel. +420 515 919 580, www.jota.cz

[=]
:-E
\{ana LeBlanc, Fotografie Patricia Krivanek
Ceskeé cizinky

Pribehy Zien, ktoré ziju dlhodobo v cudzine a priblizuju kultdrne
rozdiely v danej krajine na svojom vlastnom osude. Literarny dokument
mapuje zivot €eskych zien, ktoré maju domov v inej krajine sveta, nez sa
narodili.
autentickych
skusenosti so zivotom v cudzich krajinach.
Kazdy pribeh sa snazi zlomit predsudky, ktoré
o krajinach alebo o Zivote v cudzine mame,

Prostrednictvom 11 beletrizovanych

vypovedi  ukazuje rbzne

CESKE
CIZINKY

a relativizovat klisé, ktoré s nimi spajame.
Kniha je ambiciézny medzindrodny projekt
prinasajuci autenticky insight do vynimoénych
osudov a zaujimavosti zo zivota v réznych
krajinach.

Cena: 26,02 EUR

VYDAVATELSTVO TATRAN,

Klariska 329/16, 811 03 Bratislava, Tel. 00421 2 5443 5849,
www.slovtatran.sk

Ken Follett
Oko ihly

Spionazny triler od je pribehom o nemeckom agentovi, ktory uz dihé
roky zije v Anglicku. Ani dve vrazdy v Londyne vsSak neposkytnu anglickym
spravodajcom dostatok stép na to, aby ho chytili.
VzruSujuca honba za péachatelom, unikajucim

FOLLETT

po vnutrozemskom systéme kandlov, je o to
narocnejSia, Ze rafinovany vrah pouZziva viacero
identit. Spravodajski veterani maju vSetky dévody,
aby ho zatkli — disponuje tajnymi informéaciami
o jednom z najstrazenejsich tajomstiev o vylodeni
Spojencov v Neprekonatelny
a nezabudnutelny Spionazny roman, plny napatia,
intrig a nebezpecnych machinacii.

Cena: 25,90 EUR

red, Zdroj a foto: Vydavatel'stva

Normandii.
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Zora Mintalova Zubercova
Rodinné sviatky a zvyky
Aké boli tradicie nasich predkov pri narodeni dietata, ¢o sa dialo pred
a pocas svadby a ¢o sa zvyklo robit, ked' niekto odiSiel na druhy svet? Kniha
etnografky, historicky a spisovatelky Zory
Mintalovej Zubercovej ponuka odpovede
na tieto otazky prostrednictvom putavého
textu i bohatého obrazového materialu
s mnozstvom archivnych dobovych
fotografii. Publikacia vznikla v spolupraci
s dizajnérom, fotografom a ilustratorom
Vladimirom Holinom a nadvazuje na titul
Ako sme kedysi Zili - Obrazovy sprievodca
zivotom nasich predkov.
Cena: 24,90 EUR

Nakladatelstvi Prah,

Patockova 2386/85, 169 00 Praha 6, Ceska republika,
Tel. +420 777 403 033, www.prah.cz

Pavel Kosatik

Podnikani pod Davidovou hvézdou
Pribehy zidovskych rodin v tejto knihe maju nielen historickt vypoved-

nu hodnotu, ale Citaju sa ¢asto ako epické dramy. Za ich Uspechom stéli

odriekanie a drina, ale potom vSetky zmietol vichor historickych udalosti:

najskor proti nim vystupili nacisti, a ti, ktori pre-

zili, potom stali tvarou v tvar novym represiam Podnikani
zo strany komunistov. Bondy, Kolben, Popper, pod Davidovou
Petschek, Low-Beer, Auerbach, Waldes, Reich hvézdou

¢i Tugendhat - vacsina tychto podnikatelov sa Pavel Kosatik
preslavila za hranicami Ceskej republiky a boli & ke ="

znami ako filantropi.
s Edisonom a filmového magnata Auerbacha
poznali v Hollywoode.

Cena: 36,53 EUR

Kolben spolupracoval

Vydavatel'stvo Absynt s.r.o0.,
Moyzesova 925/53, 010 01 Zilina, Tel.: +421 917 989 310,
www.absynt.sk

Asne Seierstad
Afganci - Tri pribehy z jednej krajiny
Afganistan? To je d¥ihad, $aria, 6pium a divoké konope. Ano, také su
stereotypy. Lenze predstavte si, napriklad, islamsku feministku. Nemoz-
né? Vobec nie. Aj taka je jedna z mnohych tvari
Afganistanu. Reportérka Asne Seierstad, autor-
ka knihy Knihkupec z Kabulu, sa po 20 rokoch
vracia na miesto ¢inu a skima, ¢o sa s krajinou
stalo po odchode Ameri¢anov. Rozprava nam
pribehy tych, ktori utiekli pred Talibanom, i tych,
ktori v Afganistane zostali.
portrétom troch ludi, ktori idd réznymi cestami,
ich rodin, priatelov a znamych - a je aj pribehom

Kniha je intimnym

krajiny v nekonecnej vojne.
Cena: 24,90 EUR
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IKAR, a.S., Mileti¢ova 23, 821 09 Bratislava, Tel. +421 2 49 104 333, www.ikar.sk

Dr. Henry Cloud
Dovera: Kedy ju podporit, kedy si dat pozor, ako ju ziskat
a ako ju obnovit, ked' sa narusi

Dévera pohana kazdy vztah a je zakladom kazdého ludského Usilia. Ni¢ v
naSom svete bez nej nefunguje. Je lakavé mysliet
si, ze dbvera je jednoducha a dokézeme ju polahky
rozpoznat. Ale nie je to tak. VSetci by sme vedeli
rozpravat pribehy o tom, ako niekto sklamal nasu
déveru. Bud sme prehliadli jasné varovné signaly,
alebo sme jednoducho Ziadne nevideli. Na povrchu
vSetko vyzeralo dobre, no aj tak sme sa popalil.
Psycholég a odbornik na liderstvo Dr. Henry Cloud
skima 5 zdakladnych aspektov dovery, ktoré su

DR. HENRY CLOUD
Restlloretsy arer X Yark Fimes

dererny

nevyhnutné na to, aby kazdy vztah Gspesne fungoval.
Cena: 22,90 EUR

Anton Heretik
Magia ako zdroj zla

Kniha je pokraCovanim série z marginalnej psycholdgie (Zlo, Humor,
Sny, Narcizmus, Dobro, Smrt). Autor sprevadza dejinami magie a opisuje
jej formativny vplyv na svetové nabozenstva a
ideoldgie. Venuije sa psychologickym premennym — T
magickému mysleniu a konaniu v norme a patoldgii. Heretik I ‘
Vplyv magického myslenia je zrejmy i v su¢asnom
rozsireni iracionality, hoaxov a kon$piracnych
tedrii. Heretik prindsa aj desat unikatnych kazuistik
zo svojej znaleckej praxe. Nadej na zvladanie
iracionality a nebezpe¢ného magického myslenia
vidi vo vede, vzdelavani a v umeni.
Cena: 14,90 EUR o i

Premedia GI’OUp S.I.0., Topoltianska 3214/25, 851 05 Bratislava, Tel. +421 948 866 627, www.premedia.sk

Drabik, Kovar (eds.)

Pady impérii
Tim historikov, archeolégov a politolégov sa ponara do komplexnych

suvislosti, ktoré stali za padmi najvacsich svetovych impérii, od starovekého

Egypta po pad britskej kolonidlnej riSe. Kniha nielen odhaluje dynamiku a

faktory — politické, ekonomické, environmentdlne a

socialne — ktoré viedli k tymto kolapsom, ale skima

aj otazku, &i su dnedné velmoci ako Spojené $taty, I SO K00 e

[

g PADY IMPERII

Rusko alebo Cina na prahu podobného osudu.
Kazda kapitola ponuka dejiny konkrétnej riSe a
analyzuje kombinaciu faktorov, ktoré viedli k jej
Upadku a padu. Na pady impérii sa ale da pozerat
aj ako na transformaciu od starych, nefungujucich
Struktur, ktoré su nadalej neudrzatelné, k nieComu

novému a lepsie fungujicemu.
Cena: 24,90 EUR

FORTUNA LIBRI, a. s.,

Zadunajska cesta 8, 851 01 Bratislava, Tel. +421 268 204 715 z
www.fortunalibri.sk E

Katarina Nadaska, ilus. Sona Michalakova
Magia, Cary a vestby v [udovej
kulture Slovenska (2. vydanie)
Druhé vydanie Uspe$nej publikdcie znamej slovenskej etnologic¢ky
vychadza v novom prevedeni s ilustraciami Sone Michaldkovej. Cary,
ves$tby a magia boli vZzdy sucastou sveta naSich predkov. Autorka krok
za krokom ¢itatelovi priblizuje magiu v zivote ¢loveka uplynulych storoc&i
a zamysla sa aj nad jej presahmi do sucasnosti. Putava publikacia je
rozdelend do tematickych c&asti, v ktorych
objavite vabivé c¢ary lasky ¢&i prepojenie

SR o Magia,
magie a ludového lieCitelstva. Magia patri do

ary a vestby

<

pokladu ludovej kultdry, ktory nam zanechali
nasi predkovia. Vydava svedectvo o ich
svete, o ich mysleni a o Usili vyrovnat sa so
vSetkym, €o Zivot prinasa.

Cena: 29,90 EUR

sef bultdre Slooencks
K3trire H3d20C e Soxi Mihdibrizd

red, Zdroj a foto: Vydavatel'stva

Lewis Dartnell
Byt Clovekom
Sme zazrakom evolUcie, ktory je schopny neuveritelnych vykonov.
Sme vSak aj hlboko chybni. Nase tela sa lamu, dusia a zlyhavaju. Byt
¢lovekom je zhmotnena histéria. V knihe Pévod sa autor pozrel na to,
ako vyvoj ludstva ovplyvnila geoldgia, v tej najnovsej sleduje suvislosti
medzi dejinami a ludskou biolégiou. Ako ukazuje,
choroby prekazili nase najodvaznejSie plany a ’T——
nase psychologické predsudky boli
hroznych rozhodnuti vo vojne aj v mieri. Autor sa

pri€inou

pyta, ako nds neurologické Sablény, ktoré sme si
vyvinuli, aby sme sa vyrovnali s krajinou, v ktorej
sme sa vyvinuli, viedli k tomu, Ze sme sa dopustili
hlbokych a destruktivnych omylov o inych ludoch
a inych spolo¢nostiach.

Cena: 17,95 EUR

HOST — vydavatelstvi, s. r. 0.,
adlas 5, 602 00 Brno, Ceska republika, Tel. +420 545 212 747,
www.hostbrno.cz

Jifi TravniCek
OhrozZeny druh? - Kolik, jak a co ¢teme
a co si se ctenim spojujeme (2023)
Vyprazdni ¢itanie svojej pozicie a stdva sa ohrozenym druhom? Ako je
na tom Ceska populécia s ¢itanim? Ako velmi ¢itame, kolko z nas kupuje
knihy a chodi do kniznic? Aké su nase Citatel'ské hity? A premiefiaju sa v
¢ase? Co &itame v digitalnom prostredi? Ako na tom sme s pouzivanim
inych médii? Co si s ¢itanim najéastejsie spaja-
me? Na tieto a dalSie otazky odpoveda publika-
cia zalozena na Statistickom reprezentativnom

vyskume Ceskej populdcie starSej ako péatnast
rokov. To vSetko je zaramované Uvodnou ka-
pitolou o kultdrnych obrazoch, s ktorymi bolo
Citanie kedy spajané, a zavere¢nou kapitolou,
ktora prinasa pohlad na ¢itanie vo vyzvach su-
Casnej doby. Autor je literarny vedec a kritik.
Cena: 17,20 EUR
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