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ekonomickych znalosti a jazykovych
dovednosti
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1. Uvod

Nejprve je nutno vymezit pojem fiktivni firma. Pivodni myslenka vzniku fiktivni fir-
my pochazi z Rakouska. Nejprve byla zndma jako cvi¢na kancelat ,,musterkontor®. Pozdéji
se z mys$lenky cviéné kancelare zformovala postupné sit’ dnesnich fiktivnich firem.

Fiktivni firma pfedstavuje model redlné ekonomické situace, praktické prvky
zatazené do vyuky, zejména do vyuky ekonomickych predméti. Kofeny tohoto vyucovani
lze vysledovat az v 17. stoleti, kdy v dobé Rakouska - Uherska byly zakladany experi-
mentalni cvicné kancelafe na obchodnich skolach.

Podminky v kancelafich se v pribéhu let podstatné zménily - od klotovych rukavi,
stojacich limci, kalamart a nasadek k neformalnimu oble€eni, pocitaciim a pocitacové siti
Internet. Zékladni principy vyuky ekonomickych predméti se vSak nezménily - cilem
1 nadale zlistava osvojeni ekonomickych informaci tak, aby v realné praxi byli absolventi
schopni minimalizovat podnikatelska rizika.

Ukazuje se, ze podnikatelskd rizika v soucasném svété velkych koncernti
a nadnarodnich spolec¢nosti jsou mnohem vyssi, nez tomu bylo dfive. V dusledku toho je
nezbytné, aby studenti byli na tuto skute¢nost dostate¢né piipraveni, ale nejen po strance
teoretické, ale 1 praktické.

Préce ve fiktivni firmé je podobné tréninku v jinych oblastech lidské ¢innosti. Budouci
piloti se vzdelavaji na letovych trenazerech, fidi¢i na provozové simulaci a vSichni si dobte
uvédomuji, ze pii jejich zodpovédné praci je tento postup nezbytny, nebot’ budou pfi
vykonu svého povolani odpovédni za stovky zivotil.

Pokud je pouzivan pro tento typ vyuky systém simulace reality, 1ze obdobny zptisob
aplikovat i do oblasti vyuky ekonomickych pfedméti. Zamezi se tak do ur¢ité miry bu-
doucim podnikatelskym ztratdm vzniklym z nedostatku praktickych zkuSenosti.

Fiktivni firma je pro tyto ptipady idealnim feSenim, nebot’ studenty seznami se vSemi
aspekty podnikatelské Cinnosti, nau¢i je pfijimat rozhodnuti, pracovat v tymu a fadu
dalSich ¢innosti. Navic je prace ve fiktivni ekonomice bez rizik finan¢nich ztrat zabavna
a motivujici.

Pro ekonomické vzdélavani v Ceské republice miize byt vzorem Rakousko, kde se prace
ve fiktivni firm¢ stala soucasti kurikula pro stfedni obchodni Skoly a ma zde nejdelsi tradici
ze vSech evropskych zemi. Nutno v této souvislosti poznamenat, ze pokud jde o firmy zare-
gistrované v centrale, stoji Ceska republika v této tradici bezprostfedné za Rakouskem.

*  Mgr. Miroslava Zirovnické, Ph. D.; Katedra anglického jazyka, Fakulta mezinarodnich vztahi, Vysoka $kola eko-

nomicka v Praze.
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V Ceské republice stoji fiktivni firmy zcela na pokraji zajmu legislativnich organi
a jejich zfizovani ve vétsing piipadl zavisi na rozhodnuti Skoly, zejména pak na dostatku
pedagog, ktefi jsou ochotni vénovat témto aktivitdm i mnoho vlastniho volného ¢asu.

Prace ve fiktivni firmé se obvykle zatazuje do seznamu volitelnych predméta pro 3.
a 4. ro¢niky obchodnich akademii a stfednich Skol s ekonomickym zaméfenim.V nepo-
sledni fadé zfizeni ¢i neziizeni firmy zavisi na vysi finanénich prostiedkd, které muze skola
do praktické vyuky investovat.

2. ZaloZeni fiktivni firmy

Fiktivni firmy jsou zaklddany zejména na obchodnich akademiich a sttednich Skolach
s ekonomickym zamétenim. Jde o simulaci redlného obchodovani, proto je fiktivni firmu
mozné zalozit ve v§ech oborech, kde nejde o manipulaci s redlnym zbozim. Pomoci fiktivni
firmy jsou na celém svété piipravovani organizacni a fidici pracovnici, v nékterych statech
je pouzivana pro rekvalifikaci mladych dospé€lych a nezaméstnanych.

Pro zaloZeni fiktivni firmy by mély byt spInény nésledujici predpoklady:

Z4ci musi mit dostate¢né teoretické znalosti ze viech zakladnich ekonomickych
oboru. Ve fiktivni firmé studenti nové védomosti neziskavaji, ale maji za ukol jiz nabyté
védomosti procvicovat v simulované praxi. Ve Skolskych zafizenich, kde neni soucasti
ucebniho planu dostatek odpovidajicich teoretickych predméti, neni mozné fiktivni firmu
ziizovat. Jestlize studenti nemaji zakladni znalosti z oblasti ucetnictvi, nejsou schopni ve
fiktivni firmé pracovat.

Ve skole musi byt vyucujici, ktery ma zajem fiktivni firmu vést. Zptsob vyucovani to-
hoto typu nelze nafidit legislativné (napf.zvlaStnim piikazem feditele Skoly), mél by
vychazet ziniciativy pedagogli samych. V zahraniéi je tento problém feSen pomoci tzv. in-
struktorti fiktivnich firem, kde se jednd o specialné vyskolené ucitele ekonomickych
predmétil, kte¥i maji vedeni prace fiktivnich firem jako své hlavni povolani. Rada statii se
vénuje vzdélavani téchto instruktord na skute¢né profesionalni urovni (v Evropé je to na
prvnim misté napf. Rakousko a mimo kontinent se v této oblasti vysoce angazuje Brazi-
lie). V Ceské republice se realizuje tento program jen diky obétavosti uciteld, ktefi ¢asto
vedou fiktivni firmu nad ramec svého pracovniho uvazku dobrovolné a ¢asteéné ve svém
volném case.

Pii zavedeni tohoto vyukového programu musi Skola pocitat s vy¢lenénim samos-
tatného prostoru pro praci fiktivni firmy, s vybavenim odpovidajicim kancelarskym nabyt-
kem a technikou, v soucasné dobé je navic nezbytné zajistit pfipojeni alespont jednoho
pocitade na Internet, pro komunikaci s ostatnimi fiktivnimi firmami v Ceské republice
1v zahrani¢i. Pokud nema Skola dostatek finan¢nich prostfedki, které by mohla do tohoto
projektu investovat, je 1épe firmu nezakladat a omezit vyuku na praci ve cviéné kancelati
nebo vyuku predmétu ekonomicka cviceni.

Pokud se $kola rozhodne zalozit fiktivni firmu, je tieba vytipovat vhodnou skupinu stu-
dentdl. V praxi se nejcastéji tato forma vyuky zafazuje do tretiho a ctvrtého ro¢niku stfednich
Skol, kde zaci jiz ziskali dostatecné teoretické zazemi, vhodné pro praci ve fiktivni firmé.
Predmét se zatazuje obvykle do druhého pololeti tietiho roéniku a kon¢i ve druhém pololeti
¢tvrtého rocniku, kdy studenti predavaji firmu svym o rok mladsim kolegtim.

Neni tak nutné firmu znovu zakladat a prochdzet znovu celym procesem. Na nékterych
Skolach studenti vedou stejnou firmu jiz nékolik let, coz kopiruje realnou situaci, kdy se ve
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firme stfidaji zaméstnanci v riznych pozicich. Dal$i moznosti je zalozit firmu novou a tim
procvicit veskeré nezbytné operace pti zakladani firmy.

Pokud skola zaklada firmu novou je nejprve vhodné zvazit predmét obchodovani. Ve
skute¢nosti je v nejlepsi situaci firma, ktera ziska redlného partnera a ten pozd¢ji sponzoru-
je napf. G€ast firmy na veletrhu, poméhé pfi zajistovani reklamnich materiald, zapijcuje
ukazky realného zbozi na veletrh, apod. Fiktivni firma miiZze zajistit v ramci své ¢innosti
skute¢né firmée urcitou formu reklamy. V zahranici je tato forma spoluprace realnych firem
a Skol bézna, u nas zatim spise vyjimecna.

Podle moznosti $koly je tieba pro firmu vybrat odpovidajici prostory.Vybavovani fir-
my muze probihat postupné, je 1épe zacit s béznym Skolnim vybavenim, nez zalozeni firmy
odkladat.

Volba pfedmétu podnikani je odli$na od rozhodovani firmy realné, ale ziejma souvis-
lost s realitou existuje. V soucasnosti je na trhu zaregistrovano cca 300 fiktivnich firem
s riznym zaméfenim, a proto je nutné zvazit konkurenceschopnost zakladané firmy.
V soucasnosti pievazuji firmy obchodni, podstatné méné je firem vyrobnich. V budoucnos-
ti by se mély mezi firmami vytvofit dodavatelské vazby zalozené na navaznosti predmétu
podnikani.

Specifické jsou reklamni agentury a fiktivni banky. Jde o firmy, které do znacné miry
realizuji i provozni ¢innosti souvisejici s predméetem jejich podnikani (vydavaji a rozesilaji
reklamni tiskoviny, vedou ucty fiktivnim firmam) a maji tak vyssi realné naklady na
postovné a dalsi materidlové naklady.

Fiktivni firmy nemohou od ostatnich fiktivnich firem vyZzadovat realnou tthradu svych
nakladd. Reklamni agentura, kterd se rozhodne vydavat redlny adresar fiktivnich firem,
mize vyzadovat pouze fiktivni thradu této reklamy. Veskeré redlné naklady musi hradit
z vlastnich zdroju.

Prvnim argumentem pro vybér piedmétu podnikani je existence realné partnerské fir-
my. Studenti ziskaji moznost vychazet z redlnych katalogti a dalSich firemnich materiald,
seznami se s danou ¢innosti formou exkurze do realné firmy apod.

Uvahy o predmétu podnikéni vedou k rozhodnuti , zda se jedna o Zivnost a do jaké
skupiny zivnosti patii. Tato informace je nezbytna k vyplnéni podkladl pro vznik zivnos-
tenského listu (ohlaseni zivnosti ¢i zadosti o koncesi).

Dalsim diilezitym bodem je vybér vhodného jména firmy. Pokud fiktivni firma ptebira
sortiment existujici firmy realné, mize se rozhodnout pievzit i jeji jméno. V tomto piipadé
je vSak potteba projednat prevzeti jména s realnou firmou. V piipad¢, ze fiktivni firma part-
nerskou firmu nema, je zvoleni nazvu plné v kompetenci zakladatelt fiktivni firmy.

Zvolené jméno firmy by mélo vystihovat pfedmét podnikani. Z nazvu firmy by mélo
byt jasné, jakou Cinnosti se zabyva a to i pro zahrani¢ni zdkazniky. Je tieba dbat na to, aby
jméno firmu dostateéné odliSovalo od ostatnich fiktivnich firem na trhu. Jestlize v jedné
Skole vznikne vice fiktivnich firem, kter¢ se lisi pouze ¢asti ndzvu, dochazi k neptehledné
situaci pro potencionalni obchodni partnery. Neni vytvoiena dostate¢na identita firmy, jed-
notlivé firmy splyvaji a mize dojit i k nepfijemné zaméné firem. Ve vSech ptipadech je
nutné, aby jméno obsahovalo vyslovné oznaceni, ze se jednd o fiktivni firmu. Zietelné
oznaceni je tfeba nasledné pouzivat ve veskerém pisemném styku s domacimi firmami
a toto oznaceni musi obsahovat zejména razitko firmy, zahlavi dopisnich papirt, firemni
katalog apod.
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Narodni centrala je povinna dbat na to, aby nevznikly a nebyly zaregistrovany dveé
stejné obchodni firmy. Existuji i pfipady, Ze navrzend obchodni firma neni narodni
centralou pfijata a je tfeba hledat adekvatni nahradu.V dusledku toho je vyhodnéjsi s veske-
rou ¢innosti pockat do fadné potvrzené registrace.

Nemén¢ dilezitou uvahou je rozhodnuti o stanoveni organizac¢né - pravni formy bu-
douci fiktivni firmy. V realném prostiedi byva obvykle rozhodujici pozadovana vyse
potiebného zakladniho jméni a moznosti jeho ziskani. U fiktivnich firem se tato otazka ne-
zvazuje, studenti a jejich ucitel maji k dispozici libovolnou vysi fiktivniho kapitéalu.

Pro fiktivni firmy by zékladnim kritériem mél byt zejména zptisob Gctovani. Jestlize si
Skola klade za cil naucit studenty jednoduché ucetnictvi, 1ze zalozit podnik jednotlivce
a podnikat jako fiktivni fyzicka osoba. Pokud se chce vice vénovat podvojnému ucetnictvi,
voli jinou vhodnégjsi formu.

V Ceské republice je vétsina fiktivnich firem zaloZena jako s.r.o., mensi pocet firem
funguje jako vetejné obchodni spolec¢nosti a akciové spolec¢nosti. Nékolik fiktivnich firem
pracuje jako podnik jednotlivce.

Pfed zahdjenim €innosti je tfeba vytvofit vnitfni organizacni strukturu firmy v podobé
jednotlivych oddéleni a zabezpecit vSechny vztahy vngjsi, jako je zadost o zapis firmy do
obchodniho rejstiiku, o vydani zivnostenského opravnéni, otevieni uctu u banky,
ptihlaseni na finan¢nim ufadu a dalsi.

3. Mezinarodni spoluprace v oblasti fiktivnich firem

V roce 1993 byla zaloZena mezinarodni organizace EUROPEN (European Practical
Enterprises Network - Evropska sit’ fiktivnich firem). Jiz v roce 1997 mé¢la 12 ¢lenti a 10
pridruzenych ¢lent. Mezi fadné zakladajici ¢leny patiily staty: Rakousko, Dansko, Finsko,
Francie, Némecko, Velka Britanie, Holandsko, Italie, Svycarsko, Spanélsko a Svédsko.

Dnes zahrnuje témét 2 500 fiktivnich firem a narodnich central nejen z Evropy, ale
iz Jizni a Severni Ameriky, Australie a Kanady. Pocet fiktivnich firem neustale vzrista
a mezinarodni spoluprace v tomto projektu ziskava stale vétsi vyznam nejen ve vyucova-
cim procesu, ale i v ostatnich vzdélavacich aktivitach. Jako piiklad 1ze uvést rekvalifikaci
mladych nezaméstnanych v Dansku, nebo fiktivni firmy provozované matkami na matet-
ské dovolené v Holandsku.

4. Organizace EUROPEN a jeji funkce

Evropska organizace EUROPEN koordinuje vSechny aktivity, které se odehravaji na
evropském trhu fiktivnich firem. Zaklada mezinarodni pracovni skupiny, které se speciali-
zuji na feSeni aktudlnich problémi v praci fiktivnich firem — vyuziti poc¢itacové komunika-
ce, organizace dal§iho vzdelavani ucitelt - instruktorti fiktivnich firem, vytvareni kurikula
pro riizné cilové skupiny, standardy pro sjednoceni ¢innosti fiktivnich firem v ramci Evropské
Unie.

EUROPEN poskytuje poradenstvi pro nové vznikajici narodni centraly, ministerstva
arizné vzdelavaci organizace. Poskytuje zaruku prostupnosti dokumentace, pocitacového
softwaru, pracovni doby mezi jednotlivymi firmami v riiznych zemich, koordinuje termi-
nologii a pouzivani jazyku pti komunikaci. Poskytuje poradenstvi ztizovatelim fiktivnich
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firem, podporuje jejich vlastni projekty. Sleduje spolu s narodnimi centralami vyvoj
narodnich vzdélavacich politik, sjednocuje préaci fiktivnich firem s platnymi pravnimi
a ekonomickymi ptedpisy.

EUROPEN vydava Europen Bulletin, ktery v soucasné dobé v elektronické podobé
informuje zajemce z fad Clenskych stati o nejnovéjsim vyvoji v oblasti fiktivnich firem.

5. Vyznam cizich jazyki pro praci fiktivni firmy

Vyuce jazykt by méla byt zejména na ekonomickych skolach vénovana velka pozor-
nost. Prace ve fiktivni firmé je specificka forma vyucovani, kterd vyzaduje specifickou
ptipravu v jazykové oblasti. V Ceské republice je tato problematika na Skolach zatim zcela
opomijena nebo postavena az na okraj zajmu. Je pouze nékolik skol, které se vyukou jazy-
ka pro potieby fiktivni firmy zabyvaji.

Jako ptiklad mize slouzit tematicky plan pro vyuku anglického jazyka na obchodni
spolupotadatelem mezinarodniho veletrhu fiktivnich firem v Praze a problematice fik-
tivnich firem vénuje tradi¢né velkou pozornost.

1. roénik

Anglické hlasky, budouci cas, intonace , tdzaci dovétek,
rozkazovaci zpiisob , fadové ¢islovky, mnozné ¢islo podstatnych

Gramatika jmen, vazba there is, pfivlastiiovaci pad, minuly cas, pfitomny
Cas , stupiiovani adjektiv, modalni slovesa, stupiiovani ptislovci,
Cleny.
Konverzace Rodina, bydleni, denni program, obleceni, sporty, jidlo.
Redlie Prague, London
2. rocnik
Nepravidelna slovesa, vztazna zdjmena, podminovaci zpusob,
i pritomny a piedpfitomny ¢as ,samostatna piivlastiiovaci
Gramatika . . . . .. . L. ..
zajmena, vazba pfedmétu s infinitivem, ucelovy infinitiv,
vazba podmétu s infinitivem.
Zaliby, volny ¢as, Skola, zivotopis, lidské télo, vzdélavani,
Konverzace . . L
nemoci (druhy nemoci, navstéva u 1ékate).
United Kingdom — geografy, population,
Realie United States — geografy, Canada,

Czech Republic — geografy.
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3. roénik

Predminuly ¢as, pfipustkové véty, nepfima fe¢, zvolaci véty,
) podminovaci zptisob minuly, pfaci véty, podminkové véty,

Gramatika . . L ., ol .
slovesné vidy, ¢asové véty, americka anglictina, participium,

tvoreni slov, gerundium.

Meésto a okoli, pfiroda a ochrana zivotniho prostfedi, orientace
Konverzace ve méste, obchody, sluzby, cestovani a doprava, ¢lovék

a spolecnost (politické a kulturni déni doma i v zahranici).
New York, Washington D.C., New Zealand,

Realie Australia, Czech Republic-populacion, history,

education, U K. — education.

Povolani — terminologie, hledani zaméstnani, inzerce, nabidka,
Obchodni

Korespondence objednavka, dodaci podminky, platebni podminky, prvky

marketingu, poptavka, fiktivni firma (terminologie).

4. roénik

Pribéhovost a neprubéhovost, predlozkové vazby, pficina

Gramatika ) L »
a nasledek, hodnotici vyrazy, shoda v Cisle.
Prace a zaméstnani, inzerce, zadost o zameéstnani, zivotopis

Konverzace i .
a budouci zaméstnavatel, C.V.
Czech Republic — government,

Realie United States — history, government, education,

United Kingdom — history, government.

Obchodni Potvrzeni a vyfizeni objednavky, privodni doklady, reklamace,

korespondence splatnost , potvrzeni do§lé uhrady, fizeni statu (zakl. terminy).

Z uvedeného tematického planu vyplyva, ze obchodni korespondenci je vénovana jen
mald ¢ast hodinové dotace. Terminologie fiktivni firmy je probirdna pouze okrajové na
zaklad¢é okamzité potieby, neni zpracovan zadny podrobnéjsi systematicky plan.

Vyucujici opravnéné poukazuji na maly pocet vyucovacich hodin pro jazyky
anarocny syllabus, coz neumoznuje vénovat se ve vétsi mife obchodnimu jazyku a proble-
matice fiktivnich firem. Na vétsin€ obchodnich akademii, zejména mimoprazskych, je situ-
ace vyuky pro potieby fiktivni firmy jeSté neptiznivesi.

Ucitelé mnohdy povazuji tuto vyuku za nadstandardni a tudiz ji v ¢asové nabitém
ucebnim planu odsunuji na posledni misto. Tato situace se negativné odrazi v nedostatecné
pfipravenosti studentll na ucast na veletrzich a na pozd¢jsi praktické uplatnéni v ob-
chodnich firmach.

Organizace EUROPEN vydava pro potieby ucitelii jazyku a fiktivnich firem fadu ma-
terialt, slovnikt a pfiruéek. V Ceské republice dosud nebylo tomuto tématu vénovano dos-
tatek prostoru.

Na Katedfe didaktiky ekonomickych predméti a Katedre anglického jazyka VSE
v Praze probé¢hl projekt GRACES — Sblizovani koncepce fiktivnich firem v CR a v zemich

23



Acta Oeconomica Pragensia, roc. 14, ¢. 4, 2006

EU, jehoz soucasti bylo i vytvoreni ¢esko-anglického slovniku pro potieby fiktivnich firem
jednani, smlouvy, telefonni rozhovory, konference, banka, zaklady ucetnictvi a rozvaha,
dang, postovni sluzby, pocitace, zafizeni a vybaveni kancelare).

V roce 2000 tento projekt pokracoval a slovnik byl rozsiten o dalsi terminologii. Pro-
jekt zahrnul 1 dalsi jazyky, takze mohla vzniknout némecko-¢eska a francouzsko-ceska
obdoba.

6. Zavér

Ve vyvoji riznych materialii pro potfeby fiktivnich firem je tfeba pokraCovat, zejména
proto, ze EUROPEN vydava némecko-anglicko-francouzsko-$panélské mutace materiali,
které jsou pro ¢esky hovofici firmy obtizné pochopitelné.

Mnoho fiktivnich firem distribuuje katalogy a brozury v jazyce potencionalnich
zakazniki. Efektivni by bylo pfed vytisténim poslat tyto materialy do firmy, pro kterou je
dany jazyk matefsky k opravée a ptipominkam nebot”:
® jazykoveé pfinosna je praxe, jestlize korespondence v cizim jazyce je opravena rodilymi

mluv¢imi a vracena zpét odesilateli,
® cizojazy¢nou korespondenci je tieba velmi podporovat, nebot’ fiktivni mezinarodni ob-

chody realizované pouze v mateiském jazyce ztraceji sviyj smysl (zejména v ¢eskych
fiktivnich firmach).

Zavérem lze tici, ze v budoucnosti je zapotiebi rozvijet mezinarodni spolupraci i prostied-
nictvim setkavani ucitell a pracovnikd narodnich central. Kazda Skola by mohla najit perspek-
tivniho partnera mezi ostatnimi fiktivnimi firmami ze zahranici. Je dtlezité si navzajem sdélovat
problémy, které se vyskytnou a spolecn¢ se pokusit o jejich feseni.
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Fiktivni firma a jeji role pri rozvoji ekonomickych znalosti
a jazykovych dovednosti

Miroslava Zirovnicka

Abstrakt

Plvodni myslenka vzniku fiktivni firmy pochéazi z Rakouska. Pfedstavuje model
redlné ekonomické situace zarazené do vyuky ekonomickych predmeéta. Fiktivni firma pra-
cuje na stiedni skole i nékolik let a pfipravuje studenty na budouci povolani praktickou for-
mou. V oblasti fiktivnich firem je rozSifend mezinarodni spoluprice - organizace
EUROPEN. Pro préci fiktivni firmy je nezbytna kvalitni jazykova piiprava. K tvorb¢é mate-
rialt pro fiktivni firmy ptispél i spolecny projekt GRACES vytvoreny na katedrach didakti-
ky ekonomickych pfedméti a anglického jazyka VSE.

Klic¢ova slova: fiktivni firma; jazykova vyuka; mezinarodni spoluprace.

Practise firm and its role in economical knowledge
and language skills development

Abstract

Idea of founding of practise firm comes from Austria. Practise firm forms a model of a
real economy which makes part of economical disciplines learning. Practise firm usually
works at secondary school for more years and helps students to prepare for their future jobs
in a practical way. There is developed international cooperation in the field of practise
firms - EUROPEN organization. For functioning practise firm is necessary quality langua-
ge preparatiton. Creation of learning materials for practise firms was a part of GRACES
project, organized by Department of teaching of economical disciplines and Department of
English language, University of Economics, Prague.

Key words: practise firm; language education; international cooperation.

25



