Zoznam priloh
Priloha ¢islo 1 — kvantitativny dotaznik

Priloha ¢islo 2 — interview s Michalom Petriga¢om



Priloha ¢. 1

Rozhovor s Michalom Petrigaicom, Brand managerom spolo¢nosti Jigermeister pre
Slovensku republiku.

Rozhovor prebehol dina 03. 03. 2022 prostrednictvom aplikacie Zoom. V rozhovore
boli pritomni Michal Petriga¢ a autor prace Michal Bitter. Tu¢ne zvyraznené pasaze patria
Michalovi Bitterovi, zvySok Michalovi Petriga¢ovi. Rozhovor je vedeny v neoficialnej
tonine, ked’ze sme s Michalom kolegovia a kamarati. Michal Petriga¢ suhlasi s vyuzitim

rozhovoru k potrebam diplomovej prace.

Ahoj Michal, v prvom rade by som sa t’a chcel ur¢ite spytat’ asi na najviac zasadnu

vec, ktoru v mojej praci skimam. Preco prebehol v roku 2017 rebranding?

Brand sa menil lebo znacka dosiahla strop pomyselnosti, Ze je underground —
zmenilo sa kvoli prémiovosti — nové farby, ktorymi st zlata so zelenou, nabadajt
spotrebitel'a k vicsej priémovosti, menila sa aj fl'asa, jelen na nej ako keby zostarol

a dospel, je mudrejsi a chytre;jsi.

Priniesol vam tento rebranding zvySenie predajov Jigermiesteru?

Nie je Ziadny vyskum, Ze ¢i to tspech malo, ale trzby a predaje sa ndm rozhodne od
roku 2017 zvysili, ale Co vnimam ja, tak l'udia boli zvyknuti na €ierno-oranzovu farebnu
kombinaciu pri Jagrovi, ale nasledne ked’ vidia t0 zlati so zelenou, povedia si, ze to je fakt
pekné. TakZe na jednej strane ti ¢ierno-oranZovu brali ako signature, taky nas rukopis, lebo
s nami bola desiatky rokov, ale 0 10 rokov si na tu ¢ierno-oranzovu nik nespomenie. Ja to

vnimam pozitivne, znacka ma teraz va¢siu noblesu a pdsobi viac prémiovo.

Vedel by si mi povedat’ hlavny dovod preco prebehol vlastne najvic¢si rebrand

u Jagermeistera za 80 rokov?

Stale ked” brand dosiahne urcity vrchol, tak sa nie¢o meni. Jiger menil iba dizajny
flias, spravil to za celi historiu asi 5-6X. Rebranding sa robi velakrat aj kvoli Stylom
a trendom vo svete, jeden Cas sa vravelo, Ze sa to robi hlavne kvoli americkému trhu, lebo

nova flaSa viac pripomina whisky, ktord momentalne v USA zaziva obrovsky boom, ale



nikto ndm to oficidlne nepotvrdil, len sme sa o tom bavili v rdmci debat. Rebranding sa
urcuje vzdy nejakému trendu, ktory nastava — l'udia chct minat’ skor za prémiovejsi alkohol.
Sice chodia menej do podnikov, ale utracaji viac — prémiovost’ je trend, je to dane vyvojom

trhu. Jagermeister sa kominukje ako prémiovy bylinny likér

Co sa tyka stratégie, na Com si davate zalezat’ najviac?

Mame TV reklamu, on trade promo, brutilne off trade vystavenia, sme v e-
commerce, na Studentskych hackoch a akciach, na ¢om sa vlastne podiel'as aj ty, je to
ucelend 360tkova marketingova stratégia, niekto to musi vediet’ vymysliet’ a niekto to musi

vediet’ predat’. Najviac si v§ak ddvame zalezat’' na dobrej komunikacnej stratégii.

Vedel by si mi povedat’, aky je rozdiel medzi nasim a ¢eskym trhom?

Rozdiel medzi nasim a ¢eskym trhom je hlavne v nakupnych hodnotach, preto aj
teraz robime trochu rozdielny plan pre CZ a SK, v nieCom sme si podobni, ale nakupné
chovanie mame iné. Z pohl'adu Jigera st Cesi viac Jigrovi narod, lebo si odchovani na
fernete a becherovke. Na druhej strane Slovaci su viac vodkovy narod. Komunika¢na

stratégia je podobnad, 1isi sa len zacielene aktivit na T'udi.

Mohol by si prosim vytycit’ konkurenciu Jigermeistera? Koho vy vnimate ako

konkurenciu?

Tym, Ze sme fakt unikdtny brand, tak to delime na produktovi, to znamena v
kategorii bylinnych likérov je to Fernet Stock, Becherovka, Black Fox a Tatratea. Potom pre
nas existuje druhd strana mince a to je imageova konkurenia, to st Jack Daniels, Jameson
a Captian Morgan, pripadne potom Absolut. V podstate znacky, ktoré sa snazia robit’ cool
veci. Takze z pohl'adu dat bojujeme s produktovou konkurenciou, ale ked vymyslame

kampane, tak sa divame na tu imageovu.



A ¢o tak rozdiel medzi USA a Eurépou?

USA a Europa je dost’ zasadny rozdiel. USA je akoby vlastny trh, tvoria si svoje
pravidla. Jagermeister v USA podporuje NHL ako oficialny partner, kdezto u nas sa vobec
spajanie so Sportom nedeje, nie sme partneri klubov, striktne nam to zakazovali. V USA
brutalne klesli trzby Jagru ako tam opadla ta Jager euforia, ktord tam dlho bola. Cudia
vyrastli, tak sa teraz snazia Sit’ aktivity na l'udi, ktori sa zgrupuji na obrovskych
podujatiach. U nas v Eurdpe je to viac t'ahané cez kultirny a hudobny svet. Rozdiel je asi
V tom, ze su to podl’a mina dva diametralne iné trhy, aktivity v USA sa musia zameriavat’
na iny mindset 'udi ako tu v Eurdpe. Oni potrebuji na I'udi jednoduché aktivity, za to my

to robime sofistikovanejsie.

Aké su vlastnosti, ktoré Jigermeister vystihuju?

Cool, mysteridzny, prekvapivost’, trendsetting, perfekcionizmus, prémiovost’,

originalita, jedine¢nost’, namrazenost’, tizba po novych zéazitkoch.

Aké s najdoleztejSie myslienky, ktoré chce Jiger predat’, ¢o chce aby si Pudia

mysleli? Zo vSetkych pohladov.

Tak urcite je to namrazenost’, budujeme ju vSade. Je to jednou z hlavnych
myslienok naSich aktivaci a ndSho marketingu, pretoze vieme, ze ked’ to predavaji naSe
hostesky, tak to bude vZdy vymrazené na -18. Je to o tom perfect servingu. Od nas to nikdy

nedostanes teplé.

NajdolezitejSim ciel’om je teda asociacia z poh’adu konzumacie produktu, teda ta

namrazenost’?

Ano. A ked si to vezmes imageovo, tak je to , Neprestavajte lovit™, vedenie v
Nemecku hovori, ze Jager je sticastou ,,Best nights of your life*. Je na najlepSich party,

robi najlepsie party a prinasa tie najlepSie zazitky. Je to sice trochu klisé, ale je to



Sialené/trafené. Potom je ta aspirativna Cast’, kde podporujes tych l'udi, ¢o si ida za svojim,

ktorym je jedno, ¢o si ostatni myslia a robia si svoje veci a veria tomu.

Teraz mate kampar ,,Neprestavajte lovit’*, chysta sa nieCo nové?

Kampaii ,,Neprestavajte lovit* bude koncit, zatial’ eSte bezi. Ide sa pracovat’
S namrazenost’ou, avsak ta nie je brand ako claim, je sucast'ou Jigermeisteru od vzniku,
bude vSak mat’ vlastné logo, identitu. Chceme dosiahnut’ aby 50% predajov Jigra bolo

namrazenych.
A ¢o launch Scharfu u nas, malo to uspech?

Rozhodne, trocha sme sa bali, ked’ze ndm do toho zasiahol covid, ale dobre sme to
odkomunikovali cez influencerov, snazili sme sa dbat’ na to aby to bolo dost’ ostré, ked’ze
Scharf znamena v preklade ostrost’. Tlacili sme to cez Yakshu, Gleba, modelku

Javoréekov a rozne iné celebs..

Michal d’akujem krasne za rozhovor!

Dakujem aj jaa NEPRESTAVAIJTE LOVIT!



Priloha ¢. 2

Dotaznik - Jagermeister

Mili respondent/ka,

som Studentom 5. ro¢nika Obchodnej fakulty Ekonomickej Univerzity v Bratislave a
mojim ciel'om je zistit’ obl'ibenost’ likéru Jagermeister medzi mladymi l'ud’'mi.
Venujte prosim niekol’ko minut svojho ¢asu vyplnenim nasledujuceho dotaznika.

* Povinné

Pohlavie *

Muz
Zena

Aky vek ste dosiahli v roku 20217 *

—

Vasa odpoved’

Aké¢ je vaSe vzdelanie? *

Zakladné
Stredné
VysokoSkolské

Pijete alkoholické napoje? *
Ano
Nie

Ako ¢asto zvyknete pit’ alkoholické napoje? *

Denne

1x za tyzden
Viackrat za tyzden
Prilezitostne
Nepijem

Ktory druh alkoholu pijete najcastejSie? *

Pivo

Vino

Uslachtilé liehoviny (napr. gin, vodka)
Polouslachtilé destilaty (napr. borovicka)
Likéry (napr. Jigermeister)

Korlko priemerne utratite za jeden vecer? *

0-10€
10-20€
20-30€



30-40€
40-50€
viac ako 50 €

Ako ¢asto chodievate na vecierky/party? *

Raz za rok

Raz za polroka
Raz za mesiac
Raz za dva tyzdne
Raz za tyzden
Viac

Vobec

Aké typy podnikov navStevujete najcastejSie? *

Restauracie
Bary
Diskotéky
Krémy
Festivaly
Iné

Je vam znacka Jagermeister znama? *

Ano

Nie

Konzumovali ste uz likér Jagermeister? *

Ano

Nie

Neviem

Ked’ vam povieme Jagermaister, vybavi sa Vam logo znacky alkoholu? Ktor¢ z tychto to
je? *

Moznost’ 1



Moznost’ 2

4 x 20ml = 35% vol




Moznost’ 4
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MozZnost’ 5

Je vam logo firmy Jagermeister atraktivne? *

Vel'mi atraktivne

a1l W N -

Neatraktivne

Z akého dovodu si myslite, ze znacka pouziva prave toto logo? *

—

Vasa odpoved’

Viete aké je spravna teplota pri ktorej by sa mal Jigermeister podavat'? *

0°C
-laz-8°C
-9az-17°C
-18°C
Neviem

Ak pijete Jagermeister, tak preco? *

Chuti mi

Piji ho moji priatelia
Zo zvyku

Iny dovod



Nepijem
Zaznamenali ste na party Jigermeister stany, hostesky, reklamné predmety? *

Vel'mi ¢asto
Casto

Neviem
Takmer vobec
Vobec

Zaznamenali ste, ze znacka presla v roku 2017 rebrandingom (zmenou loga a farieb)? *
Ano

Nie

Ak ste si rebranding v§imli, tak ako ho hodnotite? *

Pozitivne
Negativne
Nevsimol/a som si

Ste fanusikom Jagermeisteru na socidlnych sietach? *

Ano

Nie

Sledujete aktualne dianie okolo Jagermeisteru, ste v obraze planovanych akcii, kde sa
bude vyskytovat'? *

Ano

Nie

Ako ste spokojni s nasledujucimi atribiitmi znacky Jagermeister? *

Vyborne
Chvalitebne
Dobre
DostatoCne
Nedostatocne

Chut’

Vona

Cena

Obal

Reklama

Chut’

Vona

Cena

Obal

Reklama

Pri akej cene vam Jagermeister bude pripadat’ ako lacny? *



—

Vasa odpoved’

Pri akej cene vam Jagermeister bude pripadat’ ako drahy? *

—

Vasa odpoved’

Doporucili by ste konzumaciu Jigermeistru priatel'om, znamym ¢i kolegom? *

Vel'mi odporuc¢am

Oa b~ wWwN PR

Vel'mi neodpori¢am

Ochutnali ste uz Jagermeister Scharf? *

Ano

Nie

Pokial’ ste odpovedali na prechadzajicu otazku ano, chutil Vam? *
Ano

Nie

Neochutnal/a som

Dakujem za vyplnenie dotaznika a neprestavajte lovit’!



