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Abstrakt

NIKITINA Marina: Valorizacia prostredia a jej vyuzitie pre potreby tvorby ponuky
produktovych linii v kultdrno-poznavacom cestovnom ruchu vo vybranom regione
Slovenskej republiky. — Ekonomick& univerzita v Bratislave. Obchodna fakulta; Katedra
sluZieb a cestovného ruchu. — Veduci zavereénej prace: Ing. Miroslava Cukanova, PhD. —
Bratislava: OF EU, 2024, pocet stran 64.

V teoretickej Casti sme podrobne skimali vyznam kultirnych a historickych pamiatok
a vyskumu v rozvoji cestovného ruchu na Slovensku a v zahrani¢i. Zdoraziuje sa, ze
Stidium a dokumentédcia kultarno-historickych stavieb st kI'i¢ové pre zachovanie
kultirneho dedicstva a prispievaju k ekonomickému rozvoju regionu. Moderné technologie
a geografické informacné systémy sa vyuzivaji na prezentaciu kultirnych pamiatok
a prilékanie investicii do ich ochrany a obnovy.Nasledujuca kapitola predstavuje hlavny ciel’
prace a s nim suvisiace ¢iastkové ciele, ako aj vymedzené vyskumné otazky. Tretia kapitola
je venovana charakteristike vedeckych metod a ich vyuzitiu v jednotlivych Castiach prace,
ako aj opisu predmetu $tudie. Zavere¢na kapitola je venovana vyskumnej ¢asti, ktora skima
charakteristiku vybraného regionu Slovenskej republiky - Bratislavského regionu. Na
zaklade ziskanych udajov bola spracovand SWOT analyza Bratislavského regidnu
z ekonomického a kultirneho hladiska. socidlne a prirodzené stranky. Taktiez bola
vykonana analyza konkurencieschopnosti a PESTEL analyza Bratislavského regiénu.
Vysledkom rieSenia problému st navrhy a odporacania na zvySenie konkurencieschopnosti
regionu. Urobili sa aj vypocty na zvySenie poctu turistov v tomto regione v roku 2025. Po
ziskanych vysledkoch sme na zaklade vysledkov valorizacie a vykonanych analyz navrhli
opatrenia na zlepSenie odvetvia cestovného ruchu v Bratislavskom regione. Uviedli sme aj
priklady konkrétnych kulturnych podujati v Bratislavskom regione, ktoré mozu do regionu
prilakat’ eSte viac turistov Valorizdcia Zivotného prostredia a tvorba produktovych radov
V cestovnom ruchu st dobrym ndstrojom na analyzu a propagaciu regiénu a zvysenie jeho

konkurencieschopnosti v oblasti cestovného ruchu na trhu.

Kruacové slova: valorizacia, kultrny a vzdelavaci cestovny ruch, konkurencieschopnost’,

produktové linii



Abstract

NIKITINA Marina : Valorization of the environment and its use for the needs of creating
product line offers in cultural tourism in a selected region of the Slovak Republic. —
University of Economics in Bratislava. Faculty of Commerce; Department of Services and
Tourism. — Advisor: Ing. Miroslava Cukanova, PhD. — Bratislava: OF EU, 2024, number of
pages 64.

In the theoretical part, we examined in detail the importance of cultural and historical
monuments and research in the development of tourism in Slovakia and abroad. It is
emphasized that the study and documentation of cultural-historical buildings are crucial for
the preservation of cultural heritage and contribute to the economic development of the
region. Modern technologies and geographic information systems are used to present
cultural monuments and attract investments in their protection and restoration. The following
chapter presents the main objective of the work and related sub-objectives, as well as defined
research questions. The third chapter is dedicated to the characteristics of scientific methods
and their use in individual parts of the work, as well as a description of the subject of the
study. The final chapter is dedicated to the research part, which examines the characteristics
of the selected region of the Slovak Republic - the Bratislava Region. Based on the obtained
data, a SWOT analysis of the Bratislava Region was processed from an economic and
cultural point of view. social and natural aspects. A competitiveness analysis and a PESTEL
analysis of the Bratislava Region were also carried out. The result of solving the problem
are proposals and recommendations for increasing the competitiveness of the region.
Calculations were also made to increase the number of tourists in this region in 2025. After
the obtained results, we proposed measures to improve the tourism industry in the Bratislava
region based on the results of the valorization and the performed analyses. We have also
given examples of specific cultural events in the Bratislava region, which can attract even
more tourists to the region. Valorization of the environment and the creation of product lines
in the tourism industry are a good tool for analyzing and promoting the region and increasing

its competitiveness in the tourism market.

Key words: valorization, cultural and educational tourism, competitiveness, product line
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Uvod

Kultdrno poznavaci cestovny ruch nabera v celosvetovom meradle stale vAcsi
vyznam. Turisti hl'adaji nielen zabavu, ale aj hlbSie pochopenie kultury, historie a tradicii
miest, ktoré navstevuju. Bratislavsky region, podobne ako mnohé iné regiony sveta, dokaze
vyuzit' svoje kultirne a historické dedi¢stvo na prildkanie turistov a zvySenie zdujmu
0 region. Kultarno-poznévaci cestovny ruch prispieva ku kultdrnej vymene a posiliiovaniu
kultarnych vizieb medzi Pud’mi réznych narodnosti. Uspesné priklady inych krajin v
krajiny a mo6zu viest’ k rozvoju miestnych remesiel a tradicii, ako aj vytvarat' nové prilezitosti
pre miestnych obyvatelov. Uloha komunit a ich participacia na zachovani kultirneho
dediéstva je dolezitym aspektom rozvoja kultirno-poznavacieho cestovného ruchu.
Spolupraca s miestnymi umelcami a architektmi méze pomoct’ vytvarat’ sucasné diela, ktoré

harmonicky zapadaju do kultdrnej krajiny regionu.

Samotnad valorizacia kultirnych pamiatok je kIicovym prvkom ich ochrany a
prezentacie turistom. Pomaha nam pochopit’ ich historicky a kultirny vyznam a poskytuje
zaklad pre vytvaranie zaujimavych produktov cestovného ruchu. Zaroven je dolezité, aby
tieto produkty boli navrhnuté s ohl'adom na Zivotné prostredie, aby sa zabezpecil trvalo
udrzatel'ny rozvoj cestovného ruchu a zachovanie prirodnych zdrojov pre budice generacie.

Poznanie historie a kultary je dolezité pre tvorbu produktov cestovného ruchu
a vnimame, Ze vyskum v oblasti kultirnych a historickych artefaktov dolezity pre globalny
cestovny ruch, ktory prispieva nielen k zachovaniu kultirneho dedi¢stva, ekonomickému
rozvoju, vzdelavaniu a medzi kultirnej vymene, ale aj k vymene, ako aj k trvalo
udrzatel'nému rozvoju cestovného ruchu. V tejto praci sa budeme zaoberat pojmom

valorizacia, kultarny turizmus a ako suvisi Zivotné prostredie s tvorbou produktovych radov.

Teoreticka Cast’ prace hodnoti koncepciu kultirneho a vzdelavacieho cestovného
ruchu, pristupy k tvorbe produktovych radov v cestovnom ruchu a metody analyzy
a hodnotenia potencidlu regionu pre rozvoj cestovného ruchu. Pozornost’ zameriame aj na
definiciu a charakteristiku tohto druhu turizmu a na ulohu kultirneho dediéstva
a vzdelavacich zazitkov pri prilakani turistov. Zameriavame sa aj na to, aké si produktové
rady v kontexte cestovného ruchu, sposoby tvorby a organizacie produktovych radov pre
ucely cestovného ruchu. Jednym z hlavnych bodov teoretickej ¢asti bude vymedzenie pojmu

valorizacia a metodd analyzy na uréenie unikatov a vyhod regionu. Hodnotenie kultirnych,
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prirodnych, historickych a inych zdrojov regionu pre vyuzitie v cestovnom ruchu. V
praktickej Casti prace bliz§ie analyzujeme Bratislavsky region a vypracujeme stratégiu
vyuzitia jeho potencialu na tvorbu produktovych radov v kulturno-vzdeldvacom cestovnom

ruchu.
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1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

1.1 Vyznam valorizacie prostredia v cestovnom ruchu a moZnosti jej

merania

V kontexte cestovného ruchu je valorizacia proces maximalizacie hodnoty alebo
hodnotenia potencialu kultarnych, prirodnych alebo inych zdrojov urcitého regionu s cielom
ich skvalitnenia, zachovania a vyuzitia na Gcely cestovného ruchu. Tento proces zahfiia
Studium a identifikaciu jedine¢nych charakteristik oblasti, rozvoj stratégii na prildkanie
turistov, vytvaranie produktovych radov a udrZiavanie udrzate'ného turistického toku pre
ekonomicky prospech a zachovanie dedi¢stva regionu (Blagun 2016). VV cestovnom ruchu
sa vyuzivaji rdzne pristupy na meranie valorizacie, ktord znamenéa zvySenie hodnoty a
vyznamu zdrojov alebo aktivit spojenych s cestovnym ruchom. Vysledky stadie poskytuju

informécie o nasledujucich metdédach:

e Metdda valorizacie turistickych priestorov (VTP): Tato metdéda navrhuje hodnotit’
hodnotu turistickych priestorov na zdklade urCitych kritérii. Zahffia zistovanie
charakteristik turistickych priestorov, akymi su typ rekreacnej Specializacie, uroven
rozvoja uzemia, typy rekrea¢nych zdrojov a funkcii, geograficka poloha, charakteristika
rekreac¢nej migracie a ekonomické vizby medzi podnikmi (Blagun 2016).

e Metdda zonovania cestovného ruchu: Tato metdda sa Siroko pouziva na rozvoj regionov
cestovného ruchu. Jeho stcastou je vymedzenie Specializacie a hranic turistickych
regionov, aj ked’ jeho pouzivanie moze podliehat chybam a nedorozumeniam v
dosledku subjektivneho vnimania turistickej reality.

e Modelovanie efektivnosti vel'kych eventovych projektov v cestovnom ruchu: Tato metdda
sa pouziva na hodnotenie vplyvu takychto projektov na rozvoj destinacii cestovného
ruchu a ich efektivitu.

e Simulacia kognitivnych funkcii v pocitacovych systéemoch: Tato metdda vyuziva umela
inteligenciu na simulaciu kognitivnych funkcii, ako je zapamatanie a analyza novych
informacii. Tato technologia mo6ze mat’ vyznamny vplyv na rézne oblasti spolocnosti
vratane socialnych, ekonomickych, kultdrnych a politickych. Tieto metody sa
nevyhnutné pre hodnotenie a rozvoj destinacii cestovného ruchu, ¢o moze viest' k

zlepSeniu sluzieb a celkového zazitku z cestovného ruchu.
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e Metoda valorizacie miest cestovného ruchu (VTP) sa pouziva na hodnotenie hodnoty
turistickych destinacii na zaklade urCitych kritérii. Tento sposob zahfna zist'ovanie
charakteristik turistickych miest, akymi st typ rekreacnej Specializicie, Groveil rozvoja
Uzemia, typy rekreaénych zdrojov, rekreaéné funkcie, dopravna a geograficka poloha,
charakteristika rekrea¢nej migracie a ekonomické vézby medzi podnikmi. Metdda
zohladiuje aj ukazovatele ako uroven koncentracie prirodnych a antropogénnych
vyhod, pritomnost’ potencidlnych centier ekonomického rastu, Uroveil rozvoja
infrastruktiry cestovného ruchu a nasytenost’ regionu strediskami cestovného ruchu. Vo
vSeobecnosti metéda VTP umoziiuje komplexne posudit hodnotu turistickych
priestorov s prihliadnutim na r6zne aspekty a faktory ovplyviiujice ich atraktivitu a

investicny potencial.

Ugelom revizie spojenej s pojmom ,,valorizacia® v spdsobe valorizacie turistickych
priestorov je posudit’ mieru nasytenia dané¢ho tizemia turistickymi lokalitami. Na tento ucel
sa pouziva Sharvatsky (Scatuaria) index, ktory hodnoti pripravenost’ regionu na prijimanie
turistov (Blagun 2016). Metoda je zamerana na identifikaciu turistickych oblasti s vysokou
koncentraciou prirodnych a l'udskych zdrojov, ako aj potencialnych centier ekonomického
rozvoja, kde d’alSia ¢innost’ turistickych a paraturistickych subjektov méze viest’ k vzniku
roznych turistickych komplexov. Metoda je zamerand aj na zistenie Urovne rozvoja
infrastruktiry cestovného ruchu a potencidlu turistickych priestorov uspokojovat’ potreby
turistov a poskytovat’ im réznorodé sluzby. Proces preskiimania zohrava vyznamnu ulohu
pri rozvoji cestovného ruchu a optimalizacii turistickych tokov, pretoze pomaha

identifikovat’ oblasti s najvacSim potencidlom pre rozvoj aktivit cestovného ruchu.

Valorizacia je klIicom k rozvoju cestovného ruchu, pretoze identifikuje a
maximalizuje potencidl regiénu prildkat’ turistov a vytvarat produkty udrzateného
cestovného ruchu. Vyznam valorizécie prostredia v cestovnom ruchu zahifia (Mateci¢, I.
(2016).

1. Identifikovanie a hodnotenie vlastnosti regionu, ktoré mézu byt atraktivne pre
turistov, ako st kultirne dedi¢stvo, prirodné zdroje. Uréenie jedine¢nosti a atraktivity.
2. Rozvoj produktov cestovného ruchu: na zaklade vysledkov valorizacie mozno
vytvarat’ produktové rady a trasy cestovného ruchu, ktoré maximalizuju potencial

regionu s ciel'om prilakat’ navstevnikov.
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3. Stimulacia ekonomickeého rozvoja: Uspe$na valorizacia prispieva k zvySeniu toku
turistov, ¢o moze viest k ekonomickému rastu v regione prostrednictvom rozvoja

cestovného ruchu a dodato¢nych prijmov.

Na vypocet valorizacie v cestovnom ruchu nazerdme ako na zlozity a mnohostranny

proces, avSak na hodnotenie valorizacie sa vymedzuja nasledovné oblasti hodnotenia:

1. Historické a kultarne dedi¢stvo: Hodnotenie vyznamu a bezpeénosti historickych a
kulturnych predmetov.

2. Prirodné zdroje: Hodnotenie stavu a jedine¢nosti prirodnej krajiny, rezervacii, parkov
atd’.

3. InfraStruktara a sluzby: Analyza dostupnosti vozidiel, hotelového ubytovania,
reStauracii a inych sluzieb pre turistov.

4. Ekonomické ukazovatele: Studia ekonomickych prinosov cestovného ruchu vratane
prijmov z navstev, investicii do infrastruktary cestovného ruchu a prevadzky podnikov
cestovného ruchu.

5. Sociokulturne faktory: Analyza vplyvu cestovného ruchu na miestne obyvatel’stvo,

zachovanie tradicii, kultdry a socialneho blahobytu.

Kombinéciou hodnotenia tychto oblasti hodnotenia a inych faktorov ndm umoziuje
vytvorit’ komplexné hodnotenie zhodnotenia turistického potencidlu regionu. ZvySovanie
vykonov v cestovnom ruchu spoc¢iva v pochopeni prirodného prostredia, vytvorenych
hodn6t a atraktivnych vlastnosti, ktoré zodpovedaju optimalnym vysledkom v oblasti
cestovného ruchu. U¢inné planovanie cestovného ruchu, ktoré zahfia systémovy pristup a
neumoziuje jednoduché podriadenie sa trhovym silam, je nevyhnutnym predpokladom pre
udrzatel'né riadenie zdrojov regionu a dosiahnutie inkluzivneho rozhodovania (Farmaki
2015). Proces valorizacie v cestovnom ruchu znamena udrziavanie a propagaciu hodnot,
zdrojov a atrakcii s cielom prildkat’ turistov. Pozrime sa na valorizaciu z ekonomického,

kultarneho, socidlneho a prirodného hl'adiska a ako prispieva k rozvoju cestovného ruchu:

Hlavnymi aspektmi ekonomickej valorizécie je podl'a Blaguna (2016) rozvoj infrastruktiry
a zvySeny prijem. Rozvoj infrastruktiry sa zameriava na prilékanie turistov, podporuje
investicie do infrastruktury cestovného ruchu, vytvara nové pracovné miesta a stimuluje
hospodarstvo. Zvyseny prijem predstavuje objem penazi, ktory minaja turisti na rézne
sluzby a tovary, o sa prejavuje zvySenim prijmov miestnych podnikov a obyvatel'ov.

K moznostiam kvantifikécia ekonomickej valorizacie zarad’'ujeme (Blagun 2016).:
13



1.  Meranie prilevu turistov a objemu prijmov z cestovného ruchu.
2. Analyza vplyvu na miestnu zamestnanost’ a uroven prijmov.

3. Posudzovanie investicii do rozvoja infrastruktiary cestovného ruchu.

Kultirna valorizacia je nemenej dolezita, ak hovorime v Kkontexte rozvoja
cestovného ruchu, zahriia aktivity na zachovanie kultarneho dedi¢stva ako aj na propagaciu
umenia a remesiel, kde miestni umelci, remeselnici a zabava¢i mozu vyuzit’ cestovny ruch
ako platformu na podporu svojej kreativity a tradicii. Proces valorizacie prispieva k
zachovaniu a obnove historickych a kultirnych pamiatok, ¢im prispieva k prenosu
kultarnych tradicii do budice generdcie a pritahuje turistov so zdujmom o kultirne dedi¢stvo

(B Gregorova, P Korec 2017).

MozZnosti merania kultirnej valorizacie je mozné uskutoc¢nit’ prostrednictvom:
1. Stadia zmien v zachrane a obnove historickych a kultirnych pamiatok.
2. Hodnotenia urovne ucasti miestnych umelcov a remeselnikov v odvetvi
cestovného ruchu.

3. Analyzy zmien v informovanosti a zaujme turistov o kultarne dedi¢stvo.

Socialna valorizacia je proces zamerany na spoznavanie, podporu a zvySovanie
hodnoty sociokultirnych aspektov spolocnosti. V kontexte cestovného ruchu znamena
socidlna valorizdcia reSpektovanie a podporu miestnych kultir, tradicii, spolo¢nosti a
komunit. Tento proces zahfiia aj usilie o zachovanie a udrZanie socialneho kapitalu vratane
posiliiovania socidlnych vézieb a rovnosti v spoloc¢nosti. Socidlna valorizacia v cestovnom
ruchu podporuje vzijomné porozumenie, reSpektovanie rozmanitosti a interakciu medzi
turistami a miestnymi komunitami (Natasa UroSevi¢, Kristina Afri¢ Rakitovac 2017).
Socialna valorizacia sa zameriava na budovanie komunit ako aj na rozvoj vzdelavania.
Cestovny ruch méze pomoct’ budovat komunity a zdielat’ skisenosti medzi réznymi
kultarami, ¢o posilituje socidlne vizby a podporuje porozumenie a reSpekt medzi I'ud’'mi
roznych narodnosti. Na druhej strane vSak prilev turistov moze podporit’ rozvoj vzdelavacich

programov a vymenu poznatkov, ¢o ma priaznivy vplyv na kvalitu vzdeldvania v regione.
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Hodnotu spolodenskej valorizacie mozno deklarovat’ na zaklade :

1. Prieskumov a rozhovorov s miestnymi obyvate'mi na posudenie vplyvu na
socidlne vizby a kvalitu Zivota.

2. Analyzy zmien v $truktire komunity a sociokultarnej praxi.

3. Studia arovne participacie miestnych obyvatel'ov na rozhodovani o aktivitach

cestovného ruchu.

Valorizécia prirody je dolezita, pretoze podporuje ochranu biodiverzity, rozvija
environmentalne povedomie, pritahuje turistov do prirodnych lokalit, prindsa socialne a
ekonomické vyhody miestnym komunitdm a podporuje trvalo udrzatel'ny rozvoj ochranou
zranitelnych ekosystémov (Hoon-Ku, S., Chi, X., & Han, H. 2020). Zahfia oblast’
environmentalneho povedomia a financovania ochrany prirody, kde prijmy z cestovného
ruchu mozno pouzit' na financovanie projektov ochrany prirody a trvalo udrzate'ného
rozvoja, ¢o je dolezité pre zachovanie biodiverzity. Cestovny ruch moéze stimulovat
environmentalne povedomie, ked’Ze ochrana prirody a jej jedinecnych ekosystémov sa stava

prioritou na prildkanie turistov a zabezpecenie ich buducich navstev.

Proces valorizacie, berie do tivahy vyssie uvedené aspekty, prispieva k vytvoreniu
trvalo udrzate'ného odvetvia cestovného ruchu, ktoré prinasa vyhody pre hospodarstvo aj
miestne komunity, pri¢om zachovava prirodné a kultirne bohatstvo regionu. PosUdenie
procesu valorizacie v rdznych oblastiach moze byt’ zlozité, pretoZe zahfiia mnoho aspektov.
Tu je niekolko metdd, ktoré moZzno pouzit na hodnotenie valorizadcie v ekonomickej,

environmentalnej, socialnej a kultdrnej oblasti:

Ekologické zhodnotenie:
1. Pouzivanie metdd environmentdlnych nakladov na hodnotenie vplyvov na
prirodné zdroje.
2. Analyza zmien stavu ekosystémov a biodiverzity.
3. Meranie Uc¢innosti programov ochrany a trvalo udrzatelného vyuZivania

zdrojov.

Posudzovanie valorizacie Casto zahfiia komplexny pristup vyuzivajici kombinaciu

kvantitativnych a kvalitativnych vyskumnych metéd. Okrem toho je ddlezité brat’ do uvahy
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miestne charakteristiky a kontext, aby sme ziskali presnejSie pochopenie vplyvu procesu

valorizécie v konkrétnom regione (Tasr 2017).

Vyber jedného z potencialnych regionov v podnikovom prude je zloZity proces, ktory
uzatvara cestu cez aspekty v zavode. Metddy zvySovania efektivity sluzieb ako prostriedku
zvySovania atraktivity a investicného potencidlu ndvstevnikov cestovného ruchu v
regiénoch. Jednou z kI'acovych metdd a metdd hodnotenia cien cestovného ruchu (VTP),
ktoré umoznuju analyzovat rozne charakteristiky a ukazovatele, ako aj typ rekreacnej
Specializacie, uroven rozvoja, typ rekreacie Tvorivé stavby, funkcie, geografické a
ekonomické postupy. Tato metoda pomaha identifikovat’ oblast’ s vysokym potencialom pre

mestsky uzol ndjst’ a prilakat’ turistov.

1.2 Vztah medzi prostredim a tvorbou produktovych linii

Zivotné prostredie ma vyznamny vplyv na tvorbu produktovych radov. Pri uréovani
obsahu a charakteristik produktovej rady treba brat do uvahy rézne faktory prostredia.
Prostredie moéze ovplyvnit' vyber vhodnych stratégii, vyvoj novych produktov alebo
zlepSenie existujucich. Napriklad konkurencia na trhu, preferencie spotrebitelov a
technologicky pokrok su dolezitymi faktormi, ktoré je potrebné zvazit pri vytvarani
produktového radu. Okrem toho moze prostredie ovplyvnit’ vyrobné procesy, dodavatel’ské
ret’azce a distribuciu produktovych radov. Preto je dolezité, aby firmy analyzovali a chépali
environmentalne vplyvy pri vytvarani produktovych radov a prispdsobili svoje stratégie a

rozhodnutia tymto faktorom.

Produkt CR je kombinaciou hmotnych a nehmotnych zdrojov, prezentovanych vo
forme sluzby alebo suboru sluzieb, ktoré dokazu uspokojit’ potreby klienta. Medzi jeho
hlavné charakteristiky by mala patrit’ praktickost, jednoduchost” pouzitia a dostupnost’.
Vzhl'adom na svoju obmedzent Zivotnost’ si produkt CR vyzaduje neustale prispdsobovanie
sa meniacim sa potrebam spotrebitel'ov, vratane zvazenia faz zivotného cyklu produktu, ako

je vstup na trh, rast, pokles.

Produkt CR ma obmedzenu zivotnost, preto je nevyhnutne ho stale prisposobovat
meniacim sa potrebam zakaznikov a to aj s ohladom na studium Zivotneho cyklu produktu,

t. j. uvedenie na trh, rast, zelost, pokles (Novacka, 1993).
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Obrazok 1 Struktara turistického produktu
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Zdroj: J. Altkorn, 1994

Jadrom produktu je zakladna troven produktu, ktora riesi primarne potreby zakaznika,
ale zaoberd sa aj sekundarnymi potrebami, akymi suU cestovanie, strava a ubytovanie.
Skuto¢ny produkt je upraveny zakladny produkt a kazdy z nich sa lisi vlastnostami, ako je
cena, kvalita, znacka a vlastnosti. VylepSeny produkt obsahuje d’al$ie prvky, ktoré pridavaja
hodnotu produktu. Potencialny produkt predstavuje mozné budice rozsirenie produktu

zamerané¢ho na prilakanie novych navstevnikov.

Definovanie produktovych radov je kI'ai€om k pochopeniu podstaty a vyznamu
produktovych radov v marketingu Produktoveé rady su skupiny pribuznych produktov, ktoré
sa zameriavaju na Specifické segmenty trhu a potreby zdkaznikov a maji spolo¢né vlastnosti.
Tieto produkty mozu byt podobné funkciou, dizajnom, kvalitou a cenou Produktové rady
poskytuju zédkaznikom vyhody v podobe vicsieho vyberu, konzistentnosti a dovery v
znacku. Preto je definicia skupinovych produktov kI'icova pre spravnu a efektivnu tvorbu a

riadenie produktového portfélia.

V cestovnom ruchu existuje niekol’ko typov produktovych radov, ktoré pokryvaju
rozne aspekty a sluzby cestovania a cestovného ruchu. Niektoré z nich zahfiaji:

Cestovné balic¢ky a zajazdy: Ide o jeden z najbeznejsich typov produktovych radov v
cestovnom ruchu. St to hotové balicky sluzieb, ktoré zahfniajii ubytovanie, dopravu, vylety,
stravovanie a d’alSie moznosti pre turistov. Takéto balicky je mozné zorganizovat’ pre
individualnych cestujdcich aj pre skupiny.
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e Cruise Lines: Cruise Lines ponukaji rdzne trasy a balicky na cestovanie po mori alebo
po rieke. Ich produktové rady mozu zahfiiat plavby réznych dizok, ubytovanie na lodi,
zabavné programy a vylety na pobreZzi.

e Hotely a ubytovanie: Ide o kategériu produktov, ktora zahfna rézne typy turistického
ubytovania, ako su hotely, rezorty, hostely, apartmany a dovolenkové domy. Hotely a
iné ubytovacie zariadenia pontkaju cestujucim Siroku $kalu sluzieb a vybavenia.

e Activities & Adventures: Tieto produktové rady pokryvaju rdzne outdoorové a
dobrodruzné aktivity, ako je turistika, cyklistika, safari, horolezectvo, rafting a mnohé
d’alSie. Turistom ponukajii moznost zazit’ adrenalin a prirodu v réznych kuatoch sveta.

e Exkurzie a tematické zajazdy: Tieto produktové rady zahiiiaju rozne druhy exkurzii na
rozne témy ako kultdra, historia, gastrondmia, priroda, umenie a mnohé iné. Tieto
z4jazdy umoznuju turistom ponorit’ sa do jedinecnych aspektov miestnej kultiry a

atrakcii.

Tieto produktové rady predstavuju len mali ¢ast’ rozmanitosti cestovnych sluzieb a
zazitkov, ktoré maju cestujlici po celom svete k dispozicii. Kazdy z nich ma svoje vlastné
charakteristiky a je zamerany na uspokojenie réznych potrieb a zaujmov turistov (Products
and services. (n.d.). Vyhody a vyuzitie skupin produktov su doélezité pre uspe$ny
marketingovy proces. Skupiny produktov poskytuju synergie a efektivne vyuzitie zdrojov.
Ponukou suvisiacich produktov moézu oslovit’ SirSiu zadkaznicku zdkladiu a upttat
pozornost’. Produkty zaradené do rovnakej skupiny produktov st na trhu viac diferencované
a kupujuci znacke viac doveruju. Existujice vnimanie a dovera zdkaznikov tak zaroven
ul’'ahc¢uje uvadzanie novych produktov na trh.Vyhody a vyuZitie produktovych radov su teda
zakladom rastu spolo¢nosti a jej konkurencieschopnosti na trhu.

Prostredie, v ktorom sa cestovny ruch rozvija, moze ovplyvnit tvorbu produktovych
radov a ich atraktivitu pre turistov. Napriklad kultarne a prirodné prostredie mozno vyuzit
na vytvorenie produktovych radov, ktoré reSpektuji miestne kultiirne a prirodné dedicstvo.
Na druhej strane negativne vplyvy na zivotné prostredie ako zne€istenie mézu mat’ negativny

vplyv na tvorbu produktovych radov a ich atraktivitu pre turistov.

Hodnotenie Zivotného prostredia a jeho vplyvu na tvorbu produktovych radov je
mozné vykonavat réznymi metédami, akymi su analyza a porovndvanie, pouzivanie
ukazovatelov a indexov, benchmarking, interpretacia udajov, participativne hodnotenie a
monitorovacie a hodnotiace $tadie. Tieto metddy mézu pomdct’ identifikovat, ktoré aspekty

zivotného prostredia mozno zlepsit, aby sa vytvorili udrzatelnejSie produktové rady
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cestovného ruchu. Napriklad pouZitie ukazovatel'ov a indexov méze pomdct’ uréit’, ktoré
aspekty zivotného prostredia su najddlezitejsie pre zlepsenie, a benchmarking moze pomoct
urcit, ktoré stratégie a postupy funguji najlepSie v inych regionoch alebo krajinach.
Interpretacia udajov a participativne hodnotenie mézu pomoct’ uréit’, ktoré environmentalne

zmeny by mohli mat’ najvac¢si pozitivny vplyv na cestovny ruch (Richard Geffert 2022)

Environmentélne hodnotenie a jeho vplyv na tvorbu produktovych radov je v
kontexte cestovného ruchu doélezitym aspektom trvalo udrzatel'ného rozvoja cestovného
ruchu. Udrzatelny cestovny ruch znamena, ze cestovny ruch musi byt environmentalne,
socialne a ekonomicky udrzatel'ny. Environmentalne hodnotenia mézu pomdct’ urcit’, ktoré
aspekty zivotného prostredia mozno zlepsit', aby sa vytvorili udrzatel'nejSie produktové rady
cestovného ruchu. Napriklad pouzivanie materidlov a energie Setrnych k zivotnému
prostrediu, znizovanie odpadu a znecistenia a ochrana prirodnych zdrojov méze pomdct’
vytvorit' udrzatel'nejSie produktové rady cestovného ruchu (Duxbury, N., Bakas, F. E., De
Castro, T. V., & Silva, S. (2020).

Tieto metdédy moézu pomdct’ identifikovat’ silné a slabé stranky zivotného prostredia
a ur€it, ako ich moZno pouzit’ na vytvorenie produktovych radov, ktoré su atraktivne pre

turistov a udrzateI'né pre miestne komunity.

Vo vSeobecnosti je dolezité, aby tvorba produktovych radov cestovného ruchu
vychédzala z hodnotenia Zivotného prostredia a jeho vplyvu na cestovny ruch. Takéto
hodnotenie méze pomdct’ zabezpecit’ trvalo udrzatel'ny rozvoj cestovného ruchu a zaroven
zvysit' atraktivitu produktovych radov pre turistov. Konkrétne projekty, ktoré podporujd
tvorbu produktovych radov cestovného ruchu a zéroven podporuji udrzatelnost’ zivotného

prostredia sU nasledovné:

CESTA — UdrzateI'ny cestovny ruch v Euroregione Medimur (Chorvatsko): Cielom
tohto projektu je podporit’ rozvoj trvalo udrZateI'ného cestovného ruchu v
Euroregiéne Medimur, ktory sa nachidza na hraniciach Chorvatska, Mad’arska a
Slovenska. Projekt zohl'adnil potreby a moZznosti vytvorenia produktovych radov,
ktoré zohl'adiiuju Setrnost’ k Zivotnému prostrediu.

Green Destination Label (Belgicko): Tento certifikacny systém podporuje vytvéaranie
ekologickych turistickych destinacii v Belgicku. Certifika¢ny systém zohl'adiiuje pat’

klaiovych kategérii: environmentalnu zodpovednost, socidlno-ekonomicki
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zodpovednost’, kvalitu a inovécie, transparentnost a komunikéciu a etiku a
zodpovednost'.

Projekt trvalo udrzatelného rozvoja cestovného ruchu (Spanielsko): Cielom tohto
projektu je podporit’ rozvoj trvalo udrzatelného cestovného ruchu v Spanielsku.
Projekt zohladnil potreby a moZnosti vytvorenia produktovych radov, ktoré
zohl'adiuju Setrnost’ k zivotnému prostrediu.

Program modrej vlajky (Eurdpa): Tento program podporuje vytvaranie trvalo
udrzatel'nych plazi a vodnych ploch pre cestovny ruch v celej Eurdpe. Program
zohl'adnuje pat’ kl'icovych kritérii: kvalitu vody, bezpecnost’ a hygienu, informacie

a vzdelavanie, riadenie a infrastruktiru a environmentalnu zodpovednost’.

Tieto projekty ukazuju, Ze existuji Specifické iniciativy, ktoré podporujii vytvaranie
produktovych radov cestovného ruchu so zameranim na udrZatel'nost’ zZivotného prostredia.
udrzatel'ného rozvoja cestovného ruchu (Santos, M. C., Ferreira, A. M., Costa, C., & Santos,
J. a. C. (2020).

1.3 Kultdrno-poznavaci cestovny ruch

Kultdrno-poznavaci cestovny ruch je druh cestovného ruchu, ktory je realizovany za
navstevou a zoznamenim sa s predmetmi hmotného a nehmotného kultarneho dedicstva, ako
aj s predmetmi modernej kultury a s udalostami v kultirnom Zivote réznych narodov, typu
kultdrnych a zabavnych podujati. Kultirno-poznavaci cestovny ruch je jednym z

najobl'ibenejsich a najrozsirenejSich druhov moderného cestovného ruchu.

Kultura a cestovny ruch maju hlboké prepojenie: kultirne atrakcie pdsobia ako
hnacia sila cestovania a cestovanie zase prispieva k rozvoju kultury. Tato vzajomna zavislost’
bola jasne uznana v poslednych desatrociach vd’aka vzniku kultirneho turizmu. Pévodne
identifikovany po druhej svetovej vojne, bol oficidlne uznany ako Specializovany trh v 80.

rokoch minulého storoCia a ziskal oznacenie Svetovd organizicia cestovného ruchu

(UNWTO).

Pocas 80. a 90. rokov 20. storo¢ia vzrastol zdujem o kultirny cestovny ruch v
dosledku faktorov, akymi su ,,bohaté kulturne dedicstvo*, ekonomické stimuly a iniciativy

na zachovanie kultary. Je pozoruhodné, Zze 90. roky 20. storofia boli svedkom
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transformaéného obdobia v kultirnom cestovnom ruchu, ked’ zameranie na elitna klientelu

vystriedalo zameranie na masovy trh (Rastislav Koc¢an 2013).

Rast kultdrneho cestovného ruchu viedol k jeho fragmentacii do r6znych oblasti,
akymi su dediéstvo, umenie, gastronémia, kino a kreativny cestovny ruch. S uspechom vsak
prisli problémy. Do roku 2013 sa objavili obavy z preplnenia lokalit svetového dedicstva a
objavenia sa konceptu ,,overturizmu®. Déraz sa kladol na zachovanie hmotného dedi¢stva a
uspokojenie rastucej tizby turistov po novych cestovatel'skych zazitkoch. Problém
nadmerne;j turistiky v obl'ibenych turistickych destinaciach je vaznou vyzvou pre moderny
cestovny ruch. V boji proti tomuto probléemu mnohé regiény zavadzaju systémy obmedzenia

navstevnikov, zavadzaju kvoty alebo ¢asové limity pre pristup k najzndmej$im atrakciam.

Jednym z U¢innych pristupov je povzbudzovat turistov, aby objavovali mene;j
zname, ale rovnako atraktivne miesta, ¢o pomaha odbremenit’ prel'udnené lokality a znizit
ich zatazenie. V niektorych pripadoch s cielom regulovat’ toky navstevnikov za¢nli miestne
urady vyberat’ od turistov vysoké vstupné alebo uvalit' dane, o mdéze obmedzit’ pocet
navstev. Okrem toho vzdelavacie programy pre turistov o vplyve nadmernej turistiky na
miestne obyvatel'stvo a Zivotné prostredie zohravaji délezitu wlohu pri uvedomelom
cestovani a znizovani Skodlivych vplyvov. Spolupraca s turistickymi agentlrami a
miestnymi komunitami je tiez dolezitym krokom k riadeniu turistickych tokov a vytvoreniu

udrzatel'nejSieho a spravodlivejSieho prostredia cestovného ruchu.

V roku 2018 sprava UNWTO potvrdila ddlezitost’ kultirneho cestovného ruchu,
pricom 89 % narodnych sprav o cestovnhom ruchu ho zahrnulo do svojich politik.
Respondenti ocakavali d’als$i rast v nasledujucich piatich rokoch. Vladna podpora bola
poskytnuta vel'kému poctu lokalit kultirneho cestovného ruchu, ktoré v roku 2017 tvorili
viac ako 39 % medzinarodnych turistickych prijazdov. Nova definicia UNWTO z roku 2017
rozsirila kultarny cestovny ruch nad ramec hmotného dedicstva tak, aby zahfnal rdzne
globéalne kultrne podujatia (UNWTO World Tourism Barometer and Statistical Supplement
January 2019).

Tato SirSia definicia odraza posun od predchadzajuceho dorazu na klasické zapadné
materialne dedic¢stvo k inkluzivnejSej globalnej perspektive. Akademicky vyskum kopiruje
tento vyvoj a pokryva nielen miesta, ale aj zivotny $tyl a kazdodennt kulturu. Pokracuje

vSak diskusia o tom, ako presne definovat' kulturny turizmus. Dynamicky charakter
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kultirneho turizmu zvyraziuje jeho globalny vyznam a prispdsobuje jeho definiciu Sir§im

kultirnym zazitkom, ktoré chce zazit’ kazdy na svete.

Zo vsetkého uvedeného mozeme dat’ presnu definiciu kultirno-nau¢ného cestovného
ruchu - kultdrno-nau¢ny cestovny ruch je forma cestovného ruchu zamerana na zozndmenie
a oboznamenie sa s hmotnym a nehmotnym kultirnym dedi¢stvom, modernou kulturou a
podujatiami kultirneho Zzivota rézne narody. Jeho popularita vzrastla vd’aka bohatému
kultirnemu dedi¢stvu, ekonomickym stimulom a iniciativam na zachovanie kultary. Kultdra
a cestovny ruch su hlboko prepojené: kultdrne atrakcie motivuju cestovanie a cestovanie
podporuje kultdru. Rozvoj kultdrneho turizmu vedie k jeho fragmentacii do oblasti ako
dedi¢stvo, umenie, gastronomia, kino a kreativny turizmus. Rastici zaujem 0 kultdrny
cestovny ruch vsak priniesol aj vyzvy, akymi s prel'udnenost’ lokalit svetového dediCstva a
koncept ,,overturizmu®“. RieSenim je podpora otvorenia menej zndmych, no atraktivnych
lokalit, regulacia navstevnosti a vzdelavacie programy o vplyvoch overturizmu. UNWTO
opatovne potvrdila dolezitost’ kulturneho turizmu a jeho rast v nasledujucich rokoch s novou
definiciou, ktora rozSiruje rozsah roznych globalnych kultirnych podujati. Diskusia o
presnej definicii kultrneho turizmu pokracuje, ale dynamicka povaha tejto formy turizmu

zvyraziiuje jeho globalny vyznam a inkluzivnejSiu perspektivu.

1.3.1 Prehlad sucasného stavu valorizacie prostredia na Slovensku

aVv zahranici

Napriek chybajuicemu morskému pobreziu, ktoré¢ je podl'a medzinarodnych Statistik
hlavnym tahtifiom turizmu a cestovania, ma Slovensko zahraniénym navStevnikom ¢o
pontknut. Krajina je znama svojimi atraktivnymi prirodnymi zdrojmi: viac ako 40 % tGizemia
je pokrytych lesmi a asi 60 % je hornatych. Krajina mé desiatky lyziarskych stredisk, viac
ako 10 tisic km cyklistickych a 14 tisic km turistickych chodnikov. Medzi najobl'ibenejsie
miesta patri 9 narodnych parkov a 14 regionalnych krajinnych parkov (ktoré spolu zaberajd
22 % tuzemia krajiny). Okrem toho je v krajine viac ako 6 tisic jaskyn, z ktorych 18 je
spristupnenych pre turistov. Po zohladneni tychto faktorov mézeme konStatovat, ze
Slovensko ma vysoky potencidl pre rozvoj aktivit v oblasti agroturizmu, zimnych a letnych
Sportov, ako aj rozvoja cestovného ruchu na vidieku. Pritomnost’ viac ako 1,2 tisica

mineralnych pramenov a s nimi spojenych 25 rezortnych miest vytvara priaznivé podmienky
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pre dalsi rozvoj zdravotného turizmu. Okrem toho mé krajina 7 prirodnych a kultrnych
lokalit svetového dedi¢stva UNESCO a viac ako 9 000 narodnych kultirnych pamiatok
(Satelitny ucet, 2024).

Americka spravodajska siett CNN v roku 2018 vymenovala 11 najzaujimavejsich
miest na Slovensku, ktoré treba navstivit. V zozname st lyZiarske strediskd a bohaté
historické a kultirne dedicstvo slovenskych miest. V zozname st také prirodné a historické
zaujimavosti ako Nizke Tatry, Spi§sky hrad, Vysoké Tatry, mesto Levoca, Bojnice, Kosice,

Banska Stiavnica, Tren¢in, Bardejov, Bratislava a Kezmarok (CNN 2018).

Cestovny ruch na Slovensku je jednym z najperspektivnejSich odvetvi hospodarstva.
V poslednych rokoch tu bolo vybudovanych mnoho novych rekreacnych stredisk, ktoré
ponukaju svoje sluzby v letnej aj zimnej sezéne. Prijmy z cestovného ruchu v roku 2017
presiahli 2 miliardy eur. V cestovnom ruchu je na Slovensku zamestnanych viac ako 20 tisic
podnikatel'ov. V krajine mézu turisti prenocovat’ vo viac ako 3500 hoteloch a penzidénoch.
Slovensko sa stava Coraz atraktivnejSou dovolenkovou destindciou pre zahrani¢nych
turistov. Rok 2017 bol rekordny v pocte turistov, ktori navstivili Slovensko, ich pocet
prvykréat v historii krajiny prekrocil 5 milidnov. Pozitivna dynamika je evidentna tak v
domacom, ako aj v aktivnom cestovnom ruchu. Z celkového poctu turistov mali najvacsi
podiel Slovéci - 60 % alebo takmer 3 milidny hosti. Ak tento Udaj porovname s rokom 2016,
hovorime o takmer 15 % raste. Pocet cudzincov, ktori navstivili Slovensko v roku 2017,
prvykrat v historii prekrocil hranicu 2 miliénov a v porovnani s rokom 2016 vzrastol o 18
%. Turisti v roku 2017 prekonali aj rekord v pocte prenocovani na Slovensku, ktory
prekrocil 14 milionov (Slovenska agentira). Najviac zahrani¢nych turistov pricestovalo z
Ceskej republiky (30,7 %), Pol'ska (9,3 %), Nemecka (8,8 %), Mad’arska (4,5 %), Rakuska
(4,3 %), Velkej Britanie (3,8 %) a Talianska. (3,2 %). %). Najvyssi rast poctu turistov
zaznamenali navstevnici z Ciny (+81 %), Izraela (+20,6 %), Ruska (+19,8 %), Holandska
(+15,3 %) a USA (+14,7 %). (Poria, Y., Raichel, A., Cohen, R., (2013).

1.3.2 Faktory ovplyviujuce kulturnu, sociologicku, ekonomicku a prirodnu

valorizaciu na Slovensku mozu zahrnat:

Valorizacia kulturnych, sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov v

europskych krajinach a na Slovensku je teda délezitym faktorom rozvoja spolo¢nosti a
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ekonomiky. Pre UspeSny rozvoj valorizacie je potrebné zvazit vSetky Styri aspekty a ich
harmonick( suhru. V teoretickej Casti sme podrobne skumali vyznam kultarnych a
historickych pamiatok a vyskumu v rozvoji cestovného ruchu na Slovensku a v zahranic¢i.
Zdoraziuje sa, ze Stadium a dokumentacia kultirno-historickych stavieb st kl'icové pre
zachovanie kultirneho dedicstva a prispievaji k ekonomickému rozvoju regiéonu. Moderné
technologie a geografické informacné systémy sa vyuzivaji na prezentaciu kultirnych
pamiatok a prilakanie investicii do ich ochrany a obnovy. Vyskum v oblasti cestovného
ruchu a kulturnych pamiatok ma vyznamny vplyv na rozvoj cestovného ruchu a zachovanie
kultirneho dedi¢stva. Environmentalna valorizacia je klI'i¢ovym procesom maximalizacie
hodnoty kultdrnych a prirodnych zdrojov regiénu pre cestovny ruch. Poméaha to
identifikovat’ atraktivne Crty regionu, rozvijat’ produkty cestovného ruchu a stimulovat
ekonomicky rozvoj. Celkovo je zrejmé, ze vyskum, ochrana kultirneho dedicstva a
efektivna valorizacia zivotného prostredia si neoddelitelnymi aspektmi rozvoja cestovného
ruchu. Tieto procesy prispievaju nielen k ekonomickému rastu a zvySenej navstevnosti, ale
aj k zachovaniu kultarnych tradicii, vzdelavaniu a medzi kultdrnej vymene. Ich vyznam je

evidentny nielen na lokalnej drovni, ale aj v globalnom kontexte.

Ugast’ §tatu a politika:

1. VIadny vplyv a podpora kultirneho, sociologického, ekonomickeho a prirodného

rozvoja
2. Politické rozhodnutia zamerané na stimulaciu valorizacie
3.  Finan¢né prostriedky a financovanie
4. Dostupnost’ finan¢nych prostriedkov a financovania na rozvoj kultarnych,

sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov

5. Granty a dotécie z vladnych a stkromnych zdrojov

24



Rozvojové stratégie a plany:
1.  Rozvoj a implementécia rozvojovych strategii a planov zameranych na zhodnotenie

kulturnych, sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov

no

Koordinécia medzi réznymi ministerstvami a uradmi

3. Vzdelavanie a profesionalny rozvoj

4.  Dostupnost’ a kvalita vzdelania a odborného rozvoja v oblasti kultirnych,
sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov

5. Profesijny rozvoj zamestnancov v oblasti kultdrnych, sociologickych, ekonomickych

a prirodnych aspektov

Média a komunikacné kanaly:
1.  Kvalita a dostupnost’ informdcii o kultirnych, sociologickych, ekonomickych a
prirodnych aspektoch prostrednictvom médii a komunika¢nych kanalov
2. Implementacia  marketingovej  stratégie na  popularizaciu  kultdrnych,

sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov

Socialny zaujem obyvatel'stva:
1.  Miera socidlneho zdujmu obyvatel'stva o kulturne, sociologické, ekonomické a
prirodné aspekty
2. Miera socidlnej opory a angaZovanosti obyvatel'stva v kulturnych, sociologickych,
ekonomickych a prirodnych aspektoch
Vyvoj inovacii a technoldgii:
1. Vyvoj inovacii a technologii na zlepSenie efektivnosti a Setrnosti k zivotnému
prostrediu z kultarnych, sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov
2.  Zallenenie novych technolégii a ndastrojov na zhodnotenie kultirnych,

sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov

Faktory ovplyviiujiice kultirnu, sociologicktl, ekonomicku a prirodzenu valorizaciu
na Slovensku teda zahffiaji vladnu ucast’ a politiku, fondy a financovanie, rozvojové
stratégie a plany, vzdeldvanie a profesiondlny rozvoj, medidlne a komunikacné kanaly,
spolocensky zaujem obyvatel'stva a rozvoj inovacii a technologii. Valorizacia kultarnych,

sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov v eurdpskych krajinach zahfna proces
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hodnotenia a zvySovania vyznamu tychto zloZiek pre spolo¢nost’ a ekonomiku. V

nasledujucich odstavcoch je prehl’ad valorizacie v Eurazii a porovnanie so Slovenskom

(Filus 2017).

Kultdrna valorizacia: Taliansko, Franctizsko a Spojené kral'ovstvo st zname svojim
bohatym kultarnym dedi¢stvom a GspeSnymi programami na zachovanie a podporu
svojich kultarnych hodnot

Sociologicka valorizacia: Svédsko a Finsko st zname vysokou uroviiou socidlne;
angazovanosti a socialnej podpory

Ekonomicka valorizacia: Nemecko a Holandsko st zname vysokou uroviiou
hospodarskeho rastu a inovacii

Prirodzena valorizacia: Norsko a Svajéiarsko st zndme svojou vysokou uroviiou

ochrany zivotného prostredia a biodiverzity

Valorizacia kultdrnych, sociologickych, ekonomickych a prirodnych aspektov teda

v eurdpskych krajinach neméd jednoznacného lidra, no niektoré krajiny mozno oznacit’ za

priklady Uspesnej valorizacie jedného alebo viacerych z tychto aspektov.

Sociologicka valorizacia: sa v europskych krajinach Casto spaja so zabezpecenim
prav a ochranou zaujmov réznych socialnych skupin. Na Slovensku sa sociologicka
valorizacia rozvija prostrednictvom programov socialnej podpory, vzdelavania a
kultarnych podujati

Ekonomicka valorizacia: v europskych krajinach je ekonomicka valorizacia Casto
spojend s rozvojom podnikania, inovacii a medzinarodného obchodu. Na Slovensku
sa ekonomicka valorizécia rozvija prostrednictvom podpory podnikania, inovacii a
medzinarodnych prepojeni.

Prirodzena valorizécia: V europskych krajinach sa prirodzena valorizacia ¢asto spaja
s rozvojom technologii Setrnych k zivotnému prostrediu, obnovou prirodnych miest
a ochranou vol'ne zijucich druhov. Na Slovensku sa prirodzena valorizécia rozvija
prostrednictvom projektov ochrany prirody, obnovy ekosystémov a rozvoja

technologii Setrnych k Zivotnému prostrediu.
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2. Ciel’ prace

Zavedenie valorizacie a tvorba produktovych radov v kultirnom cestovnom ruchu v

Bratislavskom regione predstavuje vyznamna Glohu v oblasti cestovného ruchu a hodnotenia

kultirneho dedigstva regionu. Specifika tejto oblasti priamo ovplyviuji atraktivitu a

konkurencieschopnost’ turistickej destinacie. Jedine¢nost’ kultarno-historického kontextu

Bratislavského regiénu si vyzaduje podrobné a Specifické zvazenie. Hlavnym cielom

diplomovej préce zhodnotenie prostredia regionu Bratislava jeho primarnej a sekundarnej

ponuky s dérazom na tvorbu kultirno-poznavacich produktovych linii v kontexte vysledkov

valorizacie prostredia. Na dosiahnutie a realizaciu hlavného ciel'a boli stanovené tieto

¢iastkové ciele:

1.

Systematizovat’ teoretické poznatky k problematike valorizicia prostredia
cestovného ruchu

Sprehladnit’ vzt'ah medzi prostredim a tvorbou produktovych linii

Charakterizovat’ kultirno-poznavaci cestovny ruch

Zhodnotit” aktudlny stav v kultirno-vzdelavacom cestovnom ruchu v Bratislavskom
regione.

Identifikovat’ konkurencieschopnost’ regionu Bratislava

Navrhnut komplexny navrh odporucani na zlepSenie konkurencieschopnosti
produktov cestovného ruchu v Bratislavskom regione na zaklade vysledkov

valorizéacie prostredia

Vyskumna otazka 1: Aké faktory z hladiska potencidlnych smerov rozvoja
dominuja v ramci kultdrno-vzdelavacieho cestovného ruchu v Bratislavskom
regione?

Vyskumna otazka 2: Ktoré aspekty konkurencieschopnosti v Bratislavskom regione
st kl'acové?

Vyskumna otdzka 3: Ktore z odportcani by sa dali najrychlejsi zrealizovat' za
ucelom zvySenia konkurencieschopnosti produktov cestovného ruchu v

Bratislavskom regione na zéklade vysledkov valorizacie prostredia?
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3. Metodika prace a metédy skimania

3.1 Pracovné postupy, metédy a sp6sob ziskavania udajov

Informécie pouzit¢ vo vyskume boli ziskané z mnozstva knih, elektronickych
dokumentov, online ¢lankov a publikacii z licencovanych databaz, ako st ResearchGate,
ScienceDirect, SAGE Journals, Emerald Insight, Google Scholar, Springer Link, ProQuest
a EBSCO. Na ziskanie Statistickych tidajov sme pouzili databdzu Global Entrepreneurship
Monitor. Vychadzali sme z domdcich a zahrani¢nych zdrojov a vsetky tieto zdroje
povazujeme za sekundarne zdroje tdajov. Pri zbere a spracovani Udajov a informacii sme
pouzili r6zne metddy zberu udajov. Tieto metody zahfnaju:

1. Metoda informacnej systematizacie je metoda, ktorou sme v teoretickej Casti prace
zhrnuli vSetky potrebné informécie prostrednictvom pouzitej knihy a elektronickych
zdrojov.

2. Abstrakcia je metoda, ktorou sme v teoretickej Casti diplomovej prace definovali
zékladné pojmy.

3.  Metdda analyzy je metoda, pomocou ktorej rozdel'ujeme zlozitejSie informacie na
jednoduchsie za ucelom lepSieho pochopenia a vac¢sej prehl’adnosti. V teoretickej Casti
diplomovej prace sme pomocou nej uréili hlavné teoretické vychodiska valorizacie a
tvorby produktovych radov a v praktickej ¢asti sme ju vyuZili na analyzu silnych a
slabych stranok Bratislavského regionu, ako aj na vytvarat produktové rady v
kultirnom a vzdeldvacom cestovnom ruchu. Analytické metody, ktoré sme pouzili, ndm
umoznili komplexne pochopit’ Bratislavsky region a jeho potencialne oblasti rozvoja. Je
dolezité, aby konecné odportcania zohladnovali identifikované silné stranky,
prilezitosti, slabé stranky a hrozby pre rozvoj efektivnych stratégii kultirneho rozvoja,
ekonomického rastu, sociélnej inklizie a environmentalnej udrzatelnosti v regione.

4. Metdda syntézy je metoda, ktorou sme spojili informacie teoretickej Casti do jedného
velkého celku.

5. Metdda dedukcie je metdda, ktorou sme presli od vseobecnych pojmov a informacii k
Specifickej$im a na zéklade tohto prepojenia sme dospeli k v§eobecnym a partikularnym
zaverom. V teoretickej Casti prace sme dedukciou presli od zakladnych charakteristik k
sticasnému stavu a aplikacii jednotlivych vychodisk v praxi a v praktickej Casti sme

touto metodou ziskali zavery aplikovatelné na zvySenie konkurencieschopnosti
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Bratislavského regionu. a ponuka nové produkty pre kultdrny a vzdelavaci cestovny
ruch v tomto regione.

6. Metoda Specifikacie je metdda, ktorou sme posudzovali Bratislavsky region a
Specifikovali jeho hlavné vyhody v kontexte valorizacie.

7. Grafickd metdda je metdda, ktorti sme pouzili na vytvaranie diagramov a grafov na
vysvetlenie informacii v teoretickej a praktickej Casti diplomovej prace.

8. SWOT analyza v praktickej ¢asti sme pouzili SWOT analyzu na postudenie silnych a
slabych stranok Bratislavského regiénu (Blazek 2007).

9. PESTEL analyza je marketingovy nastroj uréeny na identifikaciu politickych
(Politickych),  ekonomickych  (Ekonomickych), socidlnych  (Socidlnych) a
technologickych (Technologickych) aspektov vonkajSieho prostredia, ktoré ovplyviuja
Bratislavsky region (Pokrivcak 2021).

PESTEL analyzu vyvinul franciuzsky ekondm Francois Costal v roku 1967. Francois

Costal navrhol PESTEL analyzu ako nastroj na analyzu vonkajSicho prostredia

ovplyviiujiceho organizaciu alebo region. Tato metéda umoznuje systematizovat a

vyhodnocovat’ rézne faktory, ako su politické, ekonomické, sociokultirne, technologické,

environmentalne a legislativne faktory ovplyviiujice vyvoj objektu analyzy. Cielom je
zohl'adnit’ vSetky hlavné aspekty vonkajSieho prostredia, ktoré mézu ovplyvnit’ fungovanie

a strategicky rozvoj subjektu. Tato metoda sa stala dolezitym nastrojom na predvidanie a

pripravu na mozné zmeny v prostredi, ¢im sa stala neoddelitelnou sucastou strategickej

analyzy a planovania.

Na zaklade analyzy PESTEL je mozné vypracovat’ adaptacné stratégie na meniace sa
podmienky, ako aj predpovedat’ mozné hrozby a prilezitosti pre rozvoj regionu v dlhodobom
horizonte. Takéto analyza tieZ umoziuje robit’” informované rozhodnutia pri planovani
investicii, rozvoji infrastruktiry a vytvarani priaznivého podnikatel'ského a socialneho

prostredia v Bratislavskom regidne.

10. Analyza konkurencieschopnosti v diplomovej praci tak predstavuje dolezita etapu
vyskumu zameraného na identifikaciu strategickych smerov rozvoja regionu. Analyza
konkurencieschopnosti Bratislavského regionu nam v ramci diplomovej prace umozni
posudit’ aj jeho potencial pre inovacny rozvoj a prilakanie talentov a investicii.

Analyza PESTEL odhaluje Sir$i kontext hodnotenim vplyvu politickych,
ekonomickych, sociokultdrnych, technologickych, environmentalnych a pravnych faktorov

na projekt environmentalnej valorizdcie. To pomaha predvidat’ vonkajSie faktory, ktoré
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mozu ovplyvnit implementaciu a udrzatel'nost’ navrhovanych produktovych radov. Analyza
umoziuje posudit’ silné a slabé stranky regionu z hl'adiska jeho schopnosti konkurovat’ na
trhu. Tato analyza pomaha identifikovat’ kI'i€ové odvetvia a oblasti, v ktorych ma region
konkuren¢né vyhody, ako aj identifikovat’ problémové oblasti, ktoré si vyzaduju dodato¢nt
pozornost a rozvoj. UskutoCnenie analyzy konkurencieschopnosti tieZ umoZiuje
vypracovat’ odporicania a stratégie na zlepSenie konkurencieschopnosti regionu, ¢o moze

prispiet’ k jeho udrzateInému hospodarskemu rastu a prildkat’ investicie.

Tabul’ka 1 Metddy skimania diplomovej prace

Teoreticka cast’ Prakticka cast’

-
L
I ‘
I /
B ‘
e ‘
R /
=T ‘
[ wesTrembam | ‘
R ‘
Zdroj: Vlastné spracovanie

3.2 Charakteristika objektu skimania

Bratislavsky region, ktory sa nachadza v zapadnej Casti Slovenska, je jednym z
najdynamickejsie sa rozvijajucich regionov krajiny. Jeho administrativnym centrom a
najvacsim mestom je hlavné mesto Slovenska - Bratislava. Tento region ma strategickl
geograficki polohu na hraniciach s Raktiskom a Madarskom, ¢o prispieva k jeho
hospodarskemu rastu a rozvoju obchodu Podl'a poslednych tdajov ma tento region priblizne
700 tisic obyvatelov (BTB 2022). Spomedzi vsetkych 6smich krajov Slovenska tvoria

Bratislavu $tyri rozne kraje. Kazdy z nich ponuka nieco iné, vynimo¢né a krasne.
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e Zahorie so svojimi borovicovymi lesmi, hubarskymi oblastami, historickymi

pamiatkami, ktoré kazdoro€ne navstivi mnozstvo pttnikov.
e Malé Karpaty s vinohradmi, dobrym vinom a vybornou gastronémiou.
e Senecky region ma krasne a ¢isté vodné plochy.

e Hlavnym mestom je Bratislava, kde zazijete ruch vel’komesta. To vSetko a eSte ovel'a

viac tvori pestru ponuku Bratislavského regiénu.

MALE KARPATY su kI'i¢ovou vinohradnickou oblastou Slovenska, ktora je okrem
ochutndvok vin znadma aj kultirnymi pamiatkami a 'udovymi tradiciami. Tato typicka
vinohradnicka oblast’ pontuka Sirokti Skdlu moznosti vratane vysokokvalitnych vin a
miestnych kulinarskych $pecialit. Milovnici gurmanov majt tiez moznost’ ochutnat’ vino v
roznych stukromnych vinnych pivniciach. Juhovychodné svahy pohoria si domovom vinic a
v stredoveku pod ich jurisdikciou prekvitali vinarske mesta a obce. Tiahnu sa od Bratislavy
po Smolenice a tvoria viac ako 60-kilometrovi Malokarpatskd vinnu cestu. Hoci na

Slovensku st aj iné vinarske oblasti, najvyznamnejsie su Malé Karpaty v okoli Bratislavy.

ZAKHORIE puata pozornost’ svojimi prirodnymi krasami, rozsiahlymi lesmi a
historickymi pamiatkami, ako aj rozmanitymi moznostami aktivneho oddychu pri vode a
rekreanych Sportov. Vd’aka nadhernej prirode je idedlnym miestom na prechadzky po
malebnych chodnikoch, hubarcenie vo vonavych lesoch, rybaréenie, vodné Sporty a relax pri
vode. Poskytuje tiez vyborné podmienky pre cykloturistiku medzi malebnymi lesmi,
jazerami, zrucaninami hradov a historickymi pamiatkami (BTB 2022). Vdaka
Malokarpatskému expresu sa mdzete vydat’ na vzruSujucu cestu malebnym prostredim
hlavného mesta. Turisti mo6Zu navstivit Malokarpatské muzeum ¢i vinohrady v Pezinku,
pozriet’ si jednu z najzachovalejSich mestskych pevnosti v Modre alebo ochutnat’ tradi¢né
gastronomické jedla v Slovinskom Grobe. Kulturne podujatia, pestra kuchyna a historické
pamiatky ako Bratislavsky hrad ¢i Dém svétého Martina ldkaju turistov z celého sveta. ské

mesto Bratislava pontika mnozstvo ndkupnych, zabavnych a historickych prilezitosti.

Regiondlne produktové rady moézu zahfnat tradi¢né produkty ako vino, syry a
miestne pochutky. Tieto produkty si sucast'ou kulturneho dedic¢stva a poskytuju turistom
jedinecnu prilezitost’ zazit’ autenticki kuchyfiu regionu. Celkovy vzhl'ad a rozmanitost’
ponuky z Bratislavského regionu robi atraktivnu turisticki destinaciu spéjajucu prirodné

krasy, kultirne dedic¢stvo a moZznosti aktivneho oddychu.
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Obrazok 2 Mapa Bratislavského regionu
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Zdroj: Bratislava Region Tourism

Hodnotenie kultirnych a historickych pamiatok v danom regione moéze byt
doélezitym procesom pre ich ochranu, konzervaciu a manazment. Pri posudzovani kultirnych
a historickych pamiatok sa Casto zohladiiuje ich historicky vyznam, architektonicka
hodnota, poloha, stav a vplyv na zivotné prostredie. Tieto aspekty mozu posudit’ $pecialisti
z oblasti kultirneho dedi¢stva, pamiatkovych S§tudii, architektiry, histérie a dalsi
zaujemcovia. Pri hodnoteni kultarnych a historickych pamiatok sa ¢asto pouzivaji rézne

metddy a kritérid. Medzi najbeznejsie patria:

1. Historicky vyznam: AKky je historicky vyznam pamiatky v kontexte regionalnych,
narodnych alebo svetovych dejin?

2. Architektonicka hodnota: Aké je umenie, Styl a architektonické rieSenie pamiatky?
AKky je jeho esteticky prinos?

3. Stav a ochrana: Aky je suCasny stav pamiatky a aké opatrenia si potrebné na jej

ochranu a konzervéciu?

4, Vplyv na zivotné prostredie: Aky je vplyv pamiatky na zivotné prostredie a
spoloc¢nost™?

S. Kultirna a spolocenské hodnota: Aky vyznam ma pamiatka pre kulturu, identitu a
spolo¢nost™?
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Tieto kritéria a metdédy sa Casto vyuzivaji pri tvorbe komplexného hodnotenia

kultarnych a historickych pamiatok, ktoré mézu sluzit’ ako podklad pre ich ochranu, spravu

a pripadné investicie (Brown, L. 2019). Medzi najlepSie hodnotené turistické atrakcie v

Bratislave za rok 2023 podla poskytnutych zdrojov patria:

1. Bratislavsky hrad 10.
2.Michaelova brana 11.
3. Slovenské narodné divadlo 12.
4. Televizna veza Kamzik 13.
5. Grassalkovichov palac 14,

6. Primaciélny palac & Zrkadlova sieit 15.
7. Rieka Dunaj 16.
8. Sochy v Starom Meste 17.

9. Modry kostolik

Hviezdoslavovo namestie

Most UFO

Slovenska narodna galéria
Hrad Devin

Vojnovy pamatnik Slavin

Kapitulska ulica

Gerulata Rusovce Ostava

Bratislavské mizeum dopravy

Tieto atrakcie ponukaju pestru Skalu zazitkov, od historickych pamiatok, akymi st

Bratislavsky hrad a Devin, az po kultirne miesta ako Slovenské narodné divadlo a Modry

kostolik, vd’aka ¢omu je Bratislava v roku 2023 podmanivym ciel'om turistov (Diana Bocco

2023).
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4. Vysledky prace a diskusia

4.1 Aktuélny stav v kultdrno-vzdelavacom cestovhom ruchu v

Bratislavskom regidne.

Ako metodologiu a vyskumné metdody sme v tejto praci pouzili také analyzy ako
SWOT analyza ekonomického, kultdrneho, prirodného a socidlneho prostredia, PESTEL -
posudzovanie  politickych,  ekonomickych,  sociokultdrnych,  technologickych,
environmentalnych a pravnych aspektov zivotného prostredia a analyza konkurenéné
prostredie Bratislavského regionu. Za potrebné povazujem analyzu spotrebitel'ov a trhov:
Prieskum spotrebitel’ského dopytu, spravania a preferencii, ako aj Stadium trhovych trendov
a moznosti rozvoja novych produktov ¢i sluzieb v Bratislavskom regione Vyuzitie SWOT
analyzy, PESTEL analyzy a analyzy konkurencného prostredia v tejto diplomovej praci
predstavuje komplexny pristup k Stadiu roéznych aspektov Zzivotného prostredia v
Bratislavskom regione. Tieto metody poskytuju systematické pochopenie sucasnej situacie
a potencidlnych smerov rozvoja, zahfiiajuce ekonomické, kultirne, prirodné a socialne
faktory, ako aj politické, technologické a pravne aspekty. SWOT analyza poukazuje na silné
a slabé stranky, prilezitosti a hrozby spojené s environmentalnou valorizaciou a tvorbou
produktového radu. To mdze pomdct’ urcit’, ktoré aspekty by sa mali posilnit’ alebo zlepsit’

a ktoré prilezitosti by sa mali maximalizovat'.

Vo svojej diplomovej praci som skimala 4 spektra valorizacie z kultury, ekonomiky,
socialneho rozvoja a prirody. Pre kazdé spektrum bola vytvorend samostatna tabulka s
analyzou a bol vytvoreny aj graf znazoriiujuci vyvoj tohto spektra v sucasnosti. Navrhli sme
aj konkrétne stratégie na zlepSenie silnych stranok a neutralizéciu hrozieb. Po analyze
silnych a slabych stranok urcitého sektora valorizdcie sme navrhli konkrétnu stratégiu
napadov na zlepSenie a posilnenie slabych stranok pomocou prilezitosti. Vysledky SWOT

analyzy sme demonstrovali graficky, aby sme jasne videli vysledky $tidie SWOT analyzy.
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Valorizacia prostredia z pohl’adu kultiry

Taktiez boli identifikované a spisané niektoré opatrenia a ndvrhy na zlepSenie stavu

konkrétneho sektora, ktoré v budicnosti pomo6zu urobit’ z Bratislavského regiénu este

obl'ibenejSie izemie pre turistov a rozvinut’ ekonomicky sektor v tomto regione.

TabulPka 2 SWOT analyza Bratislavského regionu z pohl'adu kultarneho rozvoja

Silné stranky Body | Slabé stranky Body
o Historické a kultirne bohatstvo: | 5 o Nedostatok  finanénych  prostriedkov: | 3
Bratislavsky regién je domovom Obmedzené  financovanie  kulturnych
mnohych historickych a kultdrnych projektov mdze obmedzit' ich rozsah a
pamiatok, ako aj umelcov a kultarnych kvalitu a branit’ novym iniciativam.
institacii, ¢o poskytuje silnti zékladnu o Konkurencia s inymi regionmi: Bratislavsky | e 3
pre kultdrny rozvoj. region &eli konkurencii s inymi regionmi v
e Diverzita kultirych podujati: Region | o7 krajine, ktoré tiez sutazia o pozornost a
pravidelne  hosti  rozne  kultime financovanie pre kulttirne projekty.
podujatia, vratane festivalov, vystav, e Znizena ucast verejnosti: Niektoré kulturne
divadelnych predstaveni a koncertov, podujatia  mézu  trpiet  nedostatoénou | ®°
Co prispieva k rozmanitosti a dynamike ucastou verejnosti, ¢0 mdze obmedzit’ ich
kulttrnej sceny. vplyv a udrzatelnost’.
e Siet’ kultrnych institacii: Pritomnost’ | ¢ 6 °
muzei, galérii, divadiel a hudobnych
§koél wvytvara silna siet’ kultirnych
inStitacii, ktoré podporuji vzdelavanie
a tvorbu vo vSetkych oblastiach
umenia.
SPOLU 18 SPOLU -11
Prilezitosti Body | Hrozby Body
o ZlepSenie infrastruktiry: Investicie do | 5 e Zmeny Vv legislative: Zmeny v kultdrnych | 2
kultirnej infrastruktary mézu vytvorit politikach a legislative mézu mat’ vplyv na
lepSie  podmienky pre kultarne financovanie a fungovanie kultdrnych
podujatia a posilnit’ atraktivitu regionu institucii a programov.
pre turistov aj miestnych obyvatelov. e Konkurencia s online kultdrou: Rastica
e Partnerstva a spolupraca: Vytvorenie | ¢ 4 popularita online kultiry a digitadlnych | 4
partnerstiev medzi verejnym, platform mo6ze viest k konkurencii s
sukromnym a neziskovym sektorom tradi¢nymi  kultrnymi  podujatiami a
mdze posilnit’ kultirne programy a inStitGciami.
podporit’ ich udrzatel'nost’. e Demografické zmeny: Zmeny Vv
e Podpora mladych talentov: Investicie [ o6 demografickom profile obyvatel'stva, ako je | ® 6
do vzdeldvania a podpory mladych starnutie populécie alebo migracia mladych
umelcov a tvorcov moézu prispiet k Pudi, mézu ovplyvnit' zaujem a ucast’ na
oziveniu kultirnej scény a posilnit’ jej kultarnych podujatiach.
buducnost’.
SPOLU 15 SPOLU -9
VYSLEDOK
Silné stranky + Slabé stranky = 18 + (-11) = 7
Prilezitosti + Ohrozenia = 15 + (-9) = 6

Zdroj: Vlastné spracovanie

35



Na zaklade poskytnutych informéacii a SWOT analyzy Bratislavského regionu z

pohladu kultirneho rozvoja by som navrhola nasledujucu stratégiu: ST stratégia

L,KONFRONTACIA" (V silna s. — x hrozba)

Této stratégia sa zda byt najvhodnejsia, pretoze Bratislavsky region disponuje silnymi
strankami v oblasti kultirneho dedicstva, rozmanitou ponukou kultirnych podujati a
pritomnostou muzei, galérii a divadiel. Vzhl'adom na tieto silné stranky, je mozné priamo
konfrontovat’ hrozby, ako je konkurencia s inymi regiéonmi v oblasti kultury alebo negativny
vplyv globalizacie na tradi¢né kultirne hodnoty. Konfrontécia so sipermi v tejto oblasti
modze pomoct’ Bratislavskému regionu posilnit’ jeho postavenie a zachovat’ si vyznam ako
kultarne centrum. Mo6zZe sa to dosiahnut’ prostrednictvom inovacii v kultirnych podujatiach,
spoluprace s miestnymi umelcami a organizaciami, ako aj vytvorenim unikatnych

kultarnych projektov, ktoré buda pritahovat’ domacich aj zahrani¢nych navstevnikov.

Obrazok 3 Graf funkcie SWOT analyzy zo strany kultirneho vyvoja

4 prilelitost
Potladif Slabiny a vyuZif PrileZitosti Viuiitie: Silnych stranok aj PrileZitosti (SO)
Stratépia hladania (zvratu) Ofenzivna [stratégia vyuFitia)
silne stranky
- . +
- oz X
slebé stranky
Stratégia Gniku ie trhu) Ob 4 skratégia ziva)
abiny-H Sily ozby
=|hrozby

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tato stratégia umoziiuje vyuzit' existujice silné stranky Bratislavského regionu a
zaroven efektivne zvladnut' hrozby, ktoré mézu ohrozit’ jeho kultirny rozvoj v dneSnom

konkuren¢nom prostredi.
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Valorizacia prostredia z pohPadu ekonomiky

SWOT analyza Bratislavského regionu z ekonomického hladiska je dolezita pre
identifikaciu silnych a slabych stranok regionu, ako aj prilezitosti a hrozieb, ktorym celi.
Analyza ndm umoziuje identifikovat’ konkurencné vyhody a nevyhody regionu ako
ekonomickeho subjektu, ¢o pomaha prijimat’ informované rozhodnutia na Grovni riadenia a
planovania rozvoja regionu. (Johnson, L. 2017).

Tabul’ka 3 SWOT analyza Bratislavského regionu z pohl'adu ekonomiky

Silné stranky Body | Slabé stranky Body

o . Infrastruktara: Region ma rozvinuti | e 5 e Zavislost na automobilovom | ¢ 6
infrastruktiru  vratane pristavu na priemysle: Ekonomika regiénu je silne
Dunaji, letiska, cestnej a zelezni¢nej zavisla od automobilového priemyslu a
siete, ktora poskytuje pohodlie pre znizenie dopytu po automobiloch by
podnikanie a cestovny ruch. mohlo mat" negativny dopad na| e5

¢ Geografickd poloha: Bratislava ako ekonomiku
hlavné mesto Slovenska ma strategickd | o 4 e Nerovnomerné rozdelenie bohatstva:
polohu na hraniciach s Raklskom a Napriek celkovému ekonomickému
Madarskom, ¢o umoziluje 10zVv0j rastu existuje nerovnost’ v rozdel'ovani
medzin&rodného obchodu a investicii. prijmov a prilezitosti medzi réznymi | e 5

e Ekonomickd rozmanitost: Bratislavsky skupinami obyvatel'stva.
region ma réznorodu ekonomiku vratane e Nizka inovacna aktivita: Region celi
vyroby, obchodu, dopravy, cestovného | 5 vyzve nizkej inovacnej aktivity a
ruchu a sluzieb. zaostalosti  vo  vyvoji  novych

technoldégii a odvetvi

SPOLU 14 SPOLU -4

Prilezitosti Body | Hrozby Body

o . Rozvoj high-tech odvetvi: Bratislava | o 4 e Ekonomicka nestabilita v regione: | o7
moze rozvijat’ high-tech odvetvia, ako st Nestabilita na svetovych trhoch alebo v
informac¢né technologie, biotechnologie ekonomike EU moéze mat’ negativny
a dista energia, s cielom stimulovat dopad na ekonomiku regionu.
inovacie a ekonomicky rast e Konkurencia s ostatnymi regionmi:

e Prildkanie = zahrani¢nych investicii: | ¢4 Bratislava celi konkurencii s ostatnymi | e 8
Region  moéze  aktivne  prilakat’ regionmi v krajine a v Eurdpe o
zahrani¢né investicie, najmid v oblasti investicie, talenty a trhy.
infrastruktary, vyroby a technologie, s e Demografické  zmeny: Starnutie
cielom stimulovat’ hospodarsky rozvoj. populdcie a migracia moézu viest k

® Rozvoj cestovného ruchu: Region moze | o 4 ubytku pracovnej sily a zvySenym | 5
propagovat’ svoj potencial cestovného socialnym nakladom, ¢o by mohlo
ruchu vratane historickych a kulturnych sposobit’ tlak na hospodarstvo regionu.
zaujimavosti s cielom zvysit prijmy z
cestovného ruchu a vytvorit nové
pracovné miesta

SPOLU 12 SPOLU -6

VYSLEDOK
Silné stranky + Slabé stranky = 14 + (-4)=10
Prilezitosti + Ohrozenia = 11 + (-6)=5

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Obréazok 4 Graf funkcie SWOT analyzy zo strany ekonomického vyvoja

+H prilelitosti

Potlacit Slabiny a vyuZif PrileZitosti VyuZitie: Silnych stranok af PrileZitosti (SO)

wyuZitia)

silne stranky

L ° +

slebé stranky

Stratégia dniku (opustenie trhu) Ob

“jhrozby

Zdroj: Vlastné spracovanie

Na zaklade poskytnutych informacii a SWOT analyzy Bratislavského regionu z
pohl'adu ekonomiky by som navrhola nasledujicu stratégiu:

WT stratégia ,,VYHYBANIE" (x slaba s. - x hrozba)

Bratislavsky region ¢eli viacerym slabym strankam a hrozbam, ako je zavislost’ na
niektorych odvetviach, vysoké néklady na Zivot, nevyrovnanost’ regionalneho rozvoja a
nedostatok infrastruktury pre podporu. Vyhnut sa tymto hrozbam a slabym strankam moze
byt klI'ai¢ové pre udrzatel'ny ekonomicky rozvoj regionu.

Stratégia vyhybania sa zahfiia hl'adanie alternativnych moznosti a prilezitosti, ktoré¢ by
mohli minimalizovat’ vplyv slabych stranok a hrozieb. To méze zahinat' diverzifikaciu
ekonomiky, posilnenie podpory pre malé a stredné podniky a startupy, vyuzitie potencilu
cestovného ruchu a investicie do vzdelavania a inovacii.

Vyhnut' sa priamemu konfrontovaniu s hrozbami moze poskytnut’ Bratislavskému
regionu priestor na vyvinutie stratégii na zlepSenie jeho ekonomického zdravia a
odolnosti vo¢i budiicim vyzvam. Tato stratégia umoziuje regionu pruznost’ a adaptaciu

Vv neistom prostredi globalnej ekonomiky.
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Valoriz4cia prostredia z pohPadu spolo¢nosti

SWOT analyza Bratislavského regiénu z pohladu sociokultirneho spektra nam

umoznuje posudit’ diverzitu a bohatost’ kultirnych a socidlnych zdrojov regionu. Poméha

identifikovat’ silné stranky, akymi st kultarne dedicstvo, tradicie, vzdelavacie a kultirne

inStiticie, ktoré prispievaju k sociokultiirnej rozmanitosti a pritahuju turistov.

Tabul’ka 4 SWOT analyza Bratislavského regionu z pohl'adu spolo¢nosti

Silné stranky Body | Slabé stranky Body
e Kultirne a vzdelavacie dedicstvo: | ¢ 6 e Nerovnost’ a socidlne vylacenie: Existuju | 7
Bratislavsky region je bohaty na nerovnosti v pristupe k vzdelaniu, zdravotnej
historické a kultGrne zaujimavosti, ako starostlivosti a inym socialnym sluzbam, ako
aj na kvalitné vzdelavacie institacie, ¢o aj problémy so socidlnou a ekonomickou
prispieva k rozvoju kultdrneho kapitalu. integraciou niektorych skupin obyvatel'stva. | o 6
e Multietnickd komunita: Region je ¢ Demografické zmeny: Starntice obyvatel'stvo
domovom mnohych etnickych a| 3 a klesajuca populacia mladych T'udi mézu
kultarnych skupin, vytvara rozmanitost’ viest k zniZeniu socidlnej dynamiky a
a kultarnu vymenu. zvySenym socialnym nakladom
e Rozvinutd  socidlna  infrastruktara: ¢ Nedostatocna dostupnost’ byvania: | 8
Pritomnost’ réznych socialnych sluZieb, Nedostatok  dostupného a  dostupného
ako st zdravotnicke zariadenia, socialna byvania mdze byt problémom pre mladé
podpora a kultirne centra, zabezpecuje | 3 rodiny a pracovnikov s nizkymi mzdami.
pohodu a komfort pre obyvatelov
regionu.
SPOLU 12 SPOLU -7
Prilezitosti Body | Hrozby Body
eo. Rozvoj socialnej infrastruktury: | 5 e Hospodarske krizy: Hospodarske krizy | o4
Moznost  investovat do rozvoja moézu viest k znizovaniu socialnych
socialne;j infrastruktiry vratane vydavkov a zvySeniu po¢tu nezamestnanych,
vzdeldvania, zdravotnej a socidlnej ¢o moze zhorsit’ socialne problémy v regione
podpory moéze zlepsit kvalitu zivota a e Migracia a demografické zmeny: Migracia
blahobyt obyvatel'stva e 6 obyvatel'stva a zmeny v demografickom | e7
e Programy integracie a zaclenenia: zlozeni moézu spdsobit’ socidlne napditie a
Vypracovanie programov integracie a problémy s integraciou novych skupin
zaClenenia pre zranitelné skupiny obyvatel'stva.
obyvatel'stva, ako st migranti, utecenci e Technologické zmeny: Automatizécia a
a ludia so zdravotnym postihnutim, | e 5 technologické zmeny mézu viest' k zvySeniu [ o 5
moéze znizit socidlne nerovnosti a nezamestnanosti a socialnej nestabilite v
zlepsit’ socialnu solidaritu. regione.
e Podpora mladeze a rodin: Rozvijanie
programov podpory mladeze, vytvaranie
dostupného byvania a poskytovanie
socialnych sluzieb.
SPOLU 16 SPOLU -8
VYSLEDOK

Silné strnky + Slabé stranky = 12 + (-7)=5

Prilezitosti + Ohrozenia = 16 + (-8)=8

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Obrazok 5 Graf funkcie SWOT analyzy zo strany socialneho rozvoja

+H prilefitost
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hladani i gi ia wyufitia)

silne strinky

- o +

slebé stranky

“|hrozby

Zdroj: Vlastné spracovanie

Na zéklade poskytnutych informécii a SWOT analyzy Bratislavskeho regionu z
pohl'adu spolo¢nosti by som navrhol nasledujucu stratégiu:

SO stratégia ,,VYUZITIE" (siln4 s. — prileZitost)

Bratislavsky region ma viaceré silné stranky v oblasti spolo¢nosti, ako je multikultirne
prostredie a tolerancia, vysokd uroven vzdelania a zdravotnej starostlivosti, aktivna
obcianska spolo¢nost’ a dobrovolnictvo. Tieto silné stranky by mohli byt vyuzité na
maximalizaciu prileZitosti, ktoré sa naskytuju v oblasti socialneho rozvoja regiona.

Vyuzitie tychto silnych stranok moéze zahmat posilnenie podpory pre socidlne
podnikanie a inkluzivne projekty, zlepSenie socialnej politiky a programov pre
znevyhodnené skupiny obyvatel'stva a spolupracu s réznymi neziskovymi organizaciami na
rieSeni socialnych problémov.

Tato stratégia umoznuje Bratislavskému regionu vyuzit' existujuce silné stranky na
rieSenie socialnych vyziev a prilezitosti, ¢im sa zlepsi kvalita zivota obyvatel'stva a posilni

socidlna stdrznost’ v regione.
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Valoriz4cia prostredia z pohPadu prirody

Priroda zohrava v cestovnom ruchu kl'ai¢ovu tlohu z viacerych dévodov. Po prveé,
pontika turistom moznost’ vychutnat’ si krasu a jedinecnost’ okolitého sveta. Po druhé,
prirodné atrakcie podporuju aktivny oddych a zdravy zZivotny $tyl tym, ze ponukaju aktivity
ako prechadzky, cyklistika, plavanie a pikniky. Priroda navyse prispieva k psychickej a
emocionalnej pohode turistov, poskytuje pokoj, relax a oddych od kazdodennych starosti. Je
tiez zdrojom vzdelavania a vedomosti, vd’aka comu mozu turisti spoznavat’ biodiverzitu,
ekosystémy a prirodné procesy.

SWOT analyza Bratislavského regionu a z hladiska prirody ndm umoznuje posudit’
jeho prirodné zdroje, biodiverzitu a ekologicky stav. Tato analyza poméha identifikovat
silné stranky, ako je pritomnost’ prirodnych rezervacii, prirodnych parkov a jedine¢nych
prirodnych lokalit, ktoré mozu prilakat’ turistov a prispiet’ k rozvoju ekoturizmu. Hodnotenie
slabych stranok identifikuje problémy, ako je znecistenie, strata biodiverzity a hrozby pre
prirodné ekosystémy. Analyza vonkajSich prilezitosti a hrozieb ndm umoziuje rozvijat
stratégie ochrany prirody prispdsobené meniacim sa klimatickym podmienkam a globalnym
environmentalnym vyzvam. SWOT analyza v prirodnom sektore ndm navySe umoziiuje
identifikovat’ potencidlne rizika pre ekosystémy, ako aj identifikovat’ prilezitosti na
vytvorenie udrzatel'nej environmentdlnej infrastruktiry a programov ochrany prirodnych
zdrojov (Williams, R. 2019).

Analyza prirodnych aspektov Bratislavského regionu otvara Siroké moznosti pre
rozvoj priemyslu Setrného k zivotnému prostrediu a pol'nohospodarstva. Prispieva to nielen
k trvalo udrzatelnému rozvoju regionu, ale otvara aj nové vyhliadky na vytvaranie
pracovnych miest a zlepSenie kvality Zivota miestneho obyvatel'stva.

Hodnotenie nebezpecnosti nam umoziuje efektivnejSie zvladat’ prirodné katastrofy,
ako su povodne alebo sucha. Prijatim vhodnych adapta¢nych a ochrannych opatreni mézeme
vyrazne znizit' rizikd a Skody sposobené tymito udalostami, ¢o je dolezité pre zaistenie
bezpecnosti a pohody obyvatel'stva.

Pouzitie SWOT analyzy v oblasti prirody ndam umoziuje identifikovat® silné a slabé
stranky a prilezitosti a hrozby spojené s prirodnymi zdrojmi. To ndm pomaha rozvijat
cielené stratégie vyuzivania prirodnych zdrojov, ktoré maximalizuju vyhody pre spolocnost’
a hospodarstvo a zirovenn minimalizuji negativne dopady na ekosystémy a prirodné
prostredie. Tento pristup ndm umoznuje zabezpecit trvalo udrzZateIny rozvoj regionu a

zachovat’ jeho prirodné bohatstvo pre buduce generacie.
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Tabulka 5 SWOT analyza Bratislavského regiona z pohl'adu prirody

Silné stranky Body | Slabé stranky Body

o Prirodnd  rozmanitost: Bratislavsky | 7 e Antropogénny  vplyv:  Nekontrolovany | 5
regibn ma rozmanitd prirodu vratane rozvoj, industrializacia a dopravné toky
lesov, riek, jazier a hor, ¢o vytvara mozu viest k znecisteniu ovzdusia, pody a
vyborné podmienky pre rekreéciu, vody, ako aj k strate prirodzenych biotopov a
rekredciu a ekoturistiku zniZeniu prirodnych zdrojov. *8

e Chranené prirodné oblasti: Region ¢ Nedostatok environmentélneho povedomia:
zahffia rézne prirodné rezervacie, | 5 Nedostatok povedomia a zaujmu o
narodné parky a prirodné rezervicie, environmentalne problémy moéze viest k
ktoré  prispievajit k  zachovaniu zanedbdvaniu  zivotného prostredia a
biodiverzity a ochrane zranitenych degradécii prirodnych ekosystémov o4
ekosystémov. e ZraniteI'nost voc€i prirodnym katastrofam:

e Priazniva klima: Bratislavsky region ma Region moze byt zraniteIny voci prirodnym
mierne podnebie s vyraznymi roénymi | e 5 katastrofam, ako st povodne, lesné poziare a
obdobiami, ktoré poskytuje komfortné zemetrasenia, ktoré mozu viest’ k poskodeniu
podmienky na byvanie a rekreaciu prirodnych a zivotnych zdrojov.

SPOLU 17 SPOLU -7

Prilezitosti Body | Hrozby Body

e Environmentalne udrzatelny rozvoj: | ¢4 e Klimatické zmeny: Klimatické zmeny mozu | 6
Moznost’ prechodu k environmentélne viest k negativnym vplyvom na prirodné
udrzatel'nému rozvoju prostrednictvom ekosystémy, vratane zmien vo vodnych
zavéadzania environmentalnych rezimoch, vymierania druhov a straty
technologit, trvalo udrzateI'ného biodiverzity.
vyuzivania prirodnych zdrojov arozvoja | e 3 e Nezakonna tazba dreva a rozvoj: Nezakonna | e
ekoturizmu tazba dreva a rozvoj v prirodnych oblastiach | 8

e VVzdeldvanie a osveta: Zavedenie moze viest’ k ni¢eniu prirodného prostredia,
environmentalnych  vzdeldvacich a znizeniu biodiverzity a strate prirodnych
osvetovych programov a aktivit moze zdrojov.
zlepsit' environmentalne povedomiec a | o5 e Znedistenie zivotného prostredia: [ o8
spravanie verejnosti Pokradujiice ~ zneCistovanie  zivotného

e Spolupraca s environmentalnymi prostredia mdze negativne ovplyvnit’ Pudské
organizaciami: Spolupraca s miestnymi zdravie, biodiverzitu a ekosysttmy a
a medzinarodnymi environmentalnymi atraktivnost’ regionu pre cestovny ruch a
organizaciami moéze pomodct chranit’ rekreaciu.
prirodu, zlepsit' jej stav a rozvijat
environmentalne projekty

SPOLU 12 SPOLU -10

VYSLEDOK

Silné stranky + Slabé stranky = 17+ (-7)=10

PrileZitosti + Ohrozenia = 12 + (-10)=2

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tato analyza nam ukazuje, Ze v segmente prirody ma Bratislavsky region vel'a silnych

stranok, no ma aj urcité nevyhody. Vidime vSak aj to, Ze moznosti su prevysSujice a

Bratislavsky kraj mé dost’ silny potencial na rozvoj.
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Obrazok 6 Graf funkcie SWOT analyzy z prirody

- prikeditash
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Na zéklade poskytnutych informécii o pritomnosti chranenych prirodnych oblasti,
narastajucich environmentalnych problémoch a moZnostiach v oblasti ekoturizmu a
rekreacie v prirode by som navrhol nasledujlcu stratégiu: WO stratégia ,,HCADANIE"

(slaba s. — prilezitost’.)

Sucasny stav Bratislavského regionu v oblasti zivotného prostredia a prirodne;j
biodiverzity si vyzaduje aktivne hladanie novych moZnosti a prilezitosti na zlepSenie
situdcie a ochranu prirodného dedi¢stva. Napriek narastajicim environmentalnym
problémom, ako je znecistenie a odpadové hospodarstvo, region disponuje moznost'ami pre

ekoturizmus a rekreéciu v prirode.

Hl'adanie novych prilezitosti moze zahfiiat’ podporu environmentalne udrzate'nych
projektov a iniciativ, vzdelavanie verejnosti o dolezitosti ochrany prirody a biodiverzity, ako

aj spolupracu s organizaciami zaoberajucimi sa ochranou zivotného prostredia.

Tato stratégia umoznuje Bratislavskému regionu aktivne reagovat’ na narastajice
environmentalne problémy a zaroven vyuzit existujuce prilezitosti v oblasti ekoturizmu a
rekre4cie v prirode na podporu udrzatelného rozvoja regionu. Pri spravnom vykonavani
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moze tato stratégia prispiet k ochrane prirodnej dediny a zlepSeniu kvality Zivota

obyvatel'stva v regione.

V zéavereCnom zhodnoteni SWOT analyzy Bratislavského regionu je mozné
identifikovat’ klI'i¢ové aspekty tykajuce sa kulturneho rozvoja, ekonomiky, spolo¢nosti a

prirody.

Bratislavsky region vynika bohatou kultirnou dedi¢nostou a historickymi
pamiatkami, ¢o poskytuje zaklad pre atraktivnu ponuku kultirnych podujati. Sticasne vSak
¢eli nedostatku financnych prostriedkov na podporu kultury a potrebe lepSej propagacie
udalosti. Rovnako je dolezité zlepSit spolupracu medzi kultirnymi organizaciami.
Prilezitosti vychadzajuce z tejto analyzy zahffiaji zvySenie turistickej atraktivity cez

kulturne akcie a podporu rozvoja kreativneho priemyslu.

Z hladiska ekonomiky je Bratislavsky region vyznamny pre svoju strategick( polohu
a kvalifikovant pracovnu silu. Avsak existuje zavislost’ na niektorych odvetviach, a to najma
automobilovom priemysle, a potreba diverzifikacie ekonomiky. Prilezitosti spocivaju v
podpore malych a strednych podnikov, vyuziti cestovného ruchu a investiciach do vzdelania
a inovacii. Globalne ekonomické nestability a konkurencia s inymi regiéonmi st vSak

hrozbami, ktorym celi.

V oblasti spolo¢nosti Bratislavsky region vynikd multikultirnym prostredim a
vysokou urovilou vzdelania. Napriek tomu sa stretdva so socidlnymi nerovnostami,
nedostatocnou integraciou marginalizovanych skupin a problémami s socidlnou inkluziou.
Prilezitosti spoc¢ivaju v podpore socidlneho podnikania a zlepSeni sociadlnej politiky, ale

hrozby predstavujd demografické trendy a riziko socialnych konfliktov.

V oblasti prirody je Bratislavsky region obdareny chranenymi prirodnymi oblast’ami
a diverzitou flory a fauny. AvSak, environmentilne problémy, fragmentéicia biotopov a
ohrozenie biodiverzity su vyzvami. Prilezitosti spo¢ivaju v podpore environmentalne
udrzatelnych projektov a vzdelavani verejnosti, ale hrozby predstavuja zmena klimy,

nelegalna tazba a negativny dopad turizmu.

Celkovo je dolezité, aby Bratislavsky region vyuzil svoje silné stranky na zvladnutie
slabych stranok, aktivne vyuzival prilezitosti a efektivne riesil hrozby, ¢o by viedlo k

celkovému udrzate'nému rozvoju v tychto kl'a¢ovych oblastiach.
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4.2 Konkurencieschopnost’ Bratislavskeho regionu

PESTEL analyza Bratislavského regionu je dolezita pre postudenie vplyvu politickych,
ekonomickych, sociokultdrnych, technologickych, environmentalnych a legislativnych
faktorov na rozvoj regionu. Tato analyza pomaha pochopit’ vonkajsie prostredie, v ktorom
region pdsobi, a identifikovat’ kI'icové faktory, ktoré uruji jeho konkurencieschopnost’ a

udrzatel'nost’.

Tabul’ka 6 PESTEL analyza Bratislavského regionu

Politické: Efektivnost’ vlady:

Slovensko ma silné percentilové skore efektivnosti vlady, ¢o naznacuje kvalitné
verejné sluzby a nezavislost’ §tatnej sluzby
Bezpecnostné rizika:
Region potrebuje riesit’ bezpe¢no
Ekonomické: HDP:
Bratislavsky region mal v roku 2016 HDP 22,819 miliardy eur s prijmom na
obyvatel'a 35 789 eur
KPicové odvetvia:
Sektory ako banictvo, vyroba, verejné sluzby, finan¢né sprostredkovanie,
nehnutelnosti a obchodné aktivity vyznamne prispievaju k HPH
Saocialna; Hustota obyvatelstva:
Region ma hustotu obyvatel'stva 350/km2 a celkovy pocet obyvatelov 719 537 k
januaru 2021
Skolstvo a zdravotnictvo:
Vysoka troven vzdelavania a zdravotnickych sluzieb prispieva k socidlnemu
blahobytu regiénu.
Technologické: Rozvoj infrastruktiry:
Investicie do verejnej infrastruktiry a technologickych sektorov st kIi¢ové pre
hospodarsky rast a konkurencieschopnost’.
Digitélna konektivita:
Digitalna infraStruktara regionu zohrava délezitti ulohu pri podpore podnikania a
zvySovani konektivity.
Environmentalne: Chranené Uzemia:
Pritomnost’ chranenych krajinnych oblasti ako Malé Karpaty, Zahorie a Dunajské
luhy pod¢iarkuje zavézok regionu k ochrane zivotného prostredia.
Environmentalna vykonnost’:

Slovensko je na 18. mieste zo 180 krajin v indexe environmentalnej vykonnosti, co
naznacuje silnil environmentalnu politiku
Pravne: Pravny §tat:
Slovensko je v parametri pravneho §tatu relativne vysoko, ale ¢eli vyzvam v oblasti
jednoduchosti podnikania
Pravne prostredie:
ZabezpecCenie pevného pravneho ramca je nevyhnutné na prilakanie investicii a
podporu obchodného rastu.
Zdroj: Vlastné spracovanie

Celkovo ma Bratislavsky regién kombinaciu silnych stranok, ako je silna efektivnost’
vlady, vysoky HDP a snahy o ochranu Zivotného prostredia. Vyzvy ako bezpecnostné rizika,
pravna zlozitost' obchodnych operacii a potreba d’alSieho rozvoja infrastruktiry si vSak

vyZaduji pozornost’ pre trvaly rast a prosperitu v regione.

45



Analyza konkurencieschopnosti Bratislavského regionu v diplomovej praci je
dolezitym nastrojom na pochopenie ekonomickej dynamiky a potencialu tohto regionu. V
ramci diplomovej prace je mozné analyzu konkurencieschopnosti vyuzit’ na hlbsie Studium
faktorov ovplyvilujucich rozvoj regionu a vypracovanie konkrétnych odporucani na

zlepSenie jeho postavenia na trhu.

Tabulka 7 Analyza konkurencieschopnosti Bratislavského regionu:
Situacia v Euroregione Centropa: Bratislavsky region sa nachadza v Euroregione

Centropa a zohrava doélezitt ulohu v
konkurencieschopnosti regionu. Analytické Stadie
sa zameriavajl na postavenie Bratislavského
region v  tomto  euroregibne a  jeho
konkurencieschopnost’ v globalnom prostredi
(Michal Hladky 2018).

Regionalna konkurencieschopnost’: Bratislavsky region bol uznany ako najlepsi region
medzi novymi Clenskymi §taitmi EU v
celoeurdpskej analyze regionalnej
konkurencieschopnosti. Tento Uspech dokazuje
silnd poziciu regidnu v porovnani s ostatnymi

eurépskymi regionmi (Filus, 2017).

Inovacné schopnosti: Vyskum a inovacie st klGCovymi faktormi
zvySovania konkurencieschopnosti Bratislavského
regionu. Predvidanie hospodarskych a socialnych
zmien, podpora inovacii a investicie do
technologického rozvoja si  nevyhnutné na
udrzanie konkurencieschopnosti (Jan Fidrmuc
2019).

Ekonomické prinosy: Operaény program Bratislavského regionu je
zamerany na posilnenie konkurencieschopnosti
regionu prostrednictvom rozvoja vedomostnej
ekonomiky, infraStruktary a socidlneho rozvoja.
Prioritou je aj trvalo udrzatelny rozvoj izemia a
podpora ekonomického rastu (Rastislav Koc¢an
2008).

Zdroj: Vlastné spracovanie

Celkovo je Bratislavsky regién umiestneny ako konkurencieschopny region s
vysokou poziciou v porovnani s inymi podobnymi regionmi. Medzi silné stranky regionu
patri jeho postavenie v euroregione, Uspes$na regionalna konkurencieschopnost’, doraz na
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inovacie a ekonomicky prinos podporovany operacnym programom. Na udrzanie tejto
konkurenc¢nej pozicie je dolezité pokraCovat’ v investiciach do inovacii, vzdeldvania,
infraStruktiry a trvalo udrzatel'ného rozvoja.

Z ekonomického hl'adiska ma Bratislavsky region silné stranky vd’aka strategickej
polohe, kvalifikovanej pracovnej sile a rozvoju kreativneho priemyslu. Slabinami s vSak
zavislost’ od urcitych odvetvi, vysoké zivotné naklady a potreba diverzifikovat ekonomiku.
Prilezitosti zahfiiaju podporu malych a strednych podnikov, vyuzitie potencialu cestovného
ruchu a investicie do vzdelavania a inovécii, zatial' ¢o globalna ekonomické nestabilita a
konkurencia z inych regiénov predstavuju hrozby.

Vo verejnej sfére mé Bratislavsky region vyhody v multikultdrnom prostredi a
vysokej urovni Skolstva a zdravotnictva. Existuju vSak aj slabé stranky stvisiace so
socialnou nerovnostou, integraciou marginalizovanych skupin a problémami socidlnej
inkluzie. Prilezitosti pochadzaji z podpory socialneho podnikania a zlepSovania socialnych
politik, zatial’ o hrozby pochadzaji z demografickych trendov a rizika socidlneho konfliktu.

Z hladiska prirody ma Bratislavsky region silné stranky v pritomnosti chranenych
prirodnych Uzemi a moznostiach ekoturizmu. Slabé stranky vSak suvisia s rasticimi
environmentalnymi problémami a hrozbami pre biodiverzitu. Prilezitosti si v podpore
environmentalne udrzate'nych projektov, no medzi hrozby patri zmena klimy a nelegalna
tazba.

Len co region dokaze posilnit’ svoje slabé stranky, cestovny ruch méze dosiahnut’
novu uroven, a ako vieme V modernom svete je cestovny ruch jednym z kl'i€ovych odvetvi
hospodarstva mnohych krajin a dynamika zmien v pocte turistov zohrava doleziti ulohu pri
formovani produktov a sluzieb cestovného ruchu. Tato kapitola bude skumat’, preco je
potrebné tato dynamiku dokladne monitorovat’ a analyzovat' a aké dosledky to ma na
vytvaranie produktovych radov cestovného ruchu.

1. Prognéza dopytu:

Sledovanie a analyza dynamiky zmien v pocte turistov ndm umoznuje predpovedat’
dopyt po produktoch a sluzbach cestovného ruchu. Zmeny v tokoch turistov mdézu
naznacovat’ posuny v preferenciach turistov, nové trendy alebo sezénne vykyvy. Na zaklade
tychto Gdajov mozu cestovné kancelarie prisposobit’ svoje produktové rady vratane réznych
typov zijazdov, zabavnych aktivit, ubytovacich a dopravnych sluZieb tak, aby spinali
ocakévania a potreby zakaznikov.

2. Riadenie ponuky a dopytu:
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K efektivnejSiemu riadeniu ponuky a dopytu po produktoch cestovného ruchu
pomaha aj analyza dynamiky zmien v pocte turistov. Pochopenie poctu
prichadzajucich turistov a ich preferencii ndm umoziuje optimalizovat’ ponuku a
prisposobit’ ju aktualnym poziadavkam trhu. Na zdklade analyzy udajov o tokoch
turistov je mozné regulovat’ ceny, vytvarat’ Specidlne ponuky a akcie zamerané na

prildkanie novych zakaznikov alebo udrzanie existujucich zékaznikov.
3. Vyvoj personalizovanych produktov:

Bertic do uvahy roznorodost’ preferencii a potrieb turistov, sledovanie dynamiky
zmien ich po¢tu pomaha rozvijat’ personalizované produktové rady. Pomocou udajov
o zmenach v zlozZeni a spravani turistov mozu cestovné kancelarie vytvarat’ jedine¢né
a prispésobené ponuky pre rozne segmenty trhu. To umoziuje zvysit

konkurencieschopnost’ a atraktivnost’ produktu cestovného ruchu.
4. Prisp6sobenie sa meniacim sa podmienkam na trhu:

Pochopenie a analyza dynamiky zmien v pocte turistov vdm umoznuje rychlo
reagovat’ na meniace sa podmienky na trhu. Pravidelny monitoring ndm umoznuje
identifikovat’ trendy a predvidat’ mozné zmeny, ¢o pomaha firmdm prisposobit’ sa
novym podmienkam a ponukat’ relevantné produktové rady, ktoré dokdzu splnit’

poziadavky modernych turistov.

Graf 1 Noci stravené v turistickych ubytovacich zariadeniach podl'a regionov

Bratislavsky region

&—3T
; ;u§_@,/’ @

2019 2020 2021 2022 2023

Zdroj: Eurostat
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V diplomovej praci som sa rozhodla pozriet’ na pocet turistov v Bratislavskom
regione v obdobi rokov 2019 az 2023, aby sme videli, kol’ko T'udi navstivilo region pred
pandémiou a po nej. Graf tieZ ukazuje, ako dlho trvalo regionu, kym sa ciasto¢ne zotavil po
zruseni obmedzeni cestovného ruchu. Vidime teda, Zze v roku 2019 region navstivilo 1 346
196 a so zaciatkom pandémie a v priebehu 2 rokov tento pocet vyrazne klesol a az zac¢iatkom

roku 2022 zacal pocet turistov mierne stipat’, do konca roku 2023 dosiahol 870 296 0s6b .

Progndzy ekonomického rastu v Bratislavskom regione na najblizsie roky naznacujt
spomalenie ekonomického rastu. V roku 2024 sa o¢akava pokles hospodarskeho rastu na 4,5
% a v roku 2025 na 4,4 %. Tieto progndzy odrazaji ocakavania hospodarskeho vyvoja v
regione v budicnosti (Tasr, 2024). Teraz vypocitajme ofakavany narast poétu turistov v
rokoch 2024 a 2025. Za¢nime vypocétom o¢akavaného poctu turistov a o¢akavanych prijmov

z cestovného ruchu. (Pavol Vas¢ak 2023).

1. Ocakavany pocet turistov

Priemerny pocet turistov za obdobie:
Sucet poCtu turistov za dané obdobie

Priemerny pocet turistov =
yp Pocet rokov

Predpokladany pocet turistov v budiicom roku:
Ocakavany pocet turistov + priemerny pocet turistov X (1 + miera rastu)

Kde:
Sucet poctu turistov za urcité obdobie je sictom poctu turistov za urcité casové obdobie.
Pocet rokov — pocet rokov v obdobi, napriklad od roku 2019 do roku 2022.

Miera rastu je predpokladany percentualny narast poctu turistov.

2. Progndza prijmov z cestovneho ruchu:
Ocakavany prijem z cestovného ruchu:
Ocakavané prijmy z cestovného ruchu
= 0Oclakavany pocet turistov X Priemerny prijem na turistu
Kde:
Predpokladany pocet turistov - pocet turistov o¢akavany v budiicom roku.

Priemerny prijem na turistu je priemerny prijem dosiahnuty jednym turistom na navstevu.

Vypocet predpokladaného poctu turistov:
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Najprv najdime priemerny pocet turistov za obdobie od roku 2019 do roku 2023:

1346 196 + 636 389 + 578 559 + 851 242+ 870 296 __
- =

Priemerny pocet turistov=

656 136,4
Vypocet predpokladaného poctu turistov v roku 2024:
Ocakavany pocet turistov v roku 2024=656 136,4 x (1 + 0,045) = 685 810,9

Vypocet predpokladaného poctu turistov v roku 2025

Ocakavany pocet turistov v roku 2025 =685,810,9 X (1+ 0,044) =
715,937,6

Predpokladany pocet turistov v Bratislavskom regione tak bude v roku 2024 priblizne
686-tisic noci a v roku 2025 priblizne 716-tisic noci pri zohl'adneni progn6z ekonomického
rastu a idajov o prenocovaniach v turistickych ubytovacich zariadeniach v predchadzajicich
rokoch.

Teraz vypocitajme ocakavané prijmy z cestovného ruchu v rokoch 2024 a 2025,

bertc do uvahy ocakdvany pocet turistov a priemerny prijem na turistu.

Udaje pre vypodet:
Priemerny prijem na turistu: 493,11 USD
Predpokladany pocet turistov v roku 2024: 685 810,9
Predpokladany pocet turistov v roku 2025: 715 937,6

Vypocet ocakavanych prijmov z cestovného ruchu v roku 2024:
Ocakavané prijmy v roku 2024
= Ocakavany pocet turistov v roku 2024 X Priemerny prijem na turistu

Ocakavané prijmy v roku 2024 = 685,810,9 X 493,11 = 338,242,303,099 USD

Vypocet ocakavanych prijmov z cestovného ruchu v roku 2025:
Ocakavané prijmy v roku 2025
= (Ocakavany pocet turistov v roku 2025 X Priemerny prijem na turistu

Ocakavané prijmy v roku 2025 = 715,937,6 X 493,11 = 352,745,953,036USD

Ocakavané prijmy z cestovného ruchu v Bratislavskom regiéne budu teda v roku

2024 priblizne 338,2 miliéna USD a v roku 2025 priblizne 352,7 miliéna USD, beruc do
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uvahy ocakavany pocet turistov a priemerny prijem na turistu. Na zaklade analyzy moZzno
vyvodit’ tieto zavery:

Dynamika zmien v poéte turistov v Bratislavskom regione od roku 2019 do roku
2023 vykazovala vyrazné vykyvy. Mdze to byt sposobené rdznymi faktormi, ako st sezénne
vykyvy, zmeny ekonomickej situécie, politické udalosti a iné.

Spomalenie ekonomického rastu v regione v najblizsich rokoch méze mat’ vplyv na
d’alsiu dynamiku turistického toku. Vzhladom na ddlezitost’ cestovného ruchu pre
hospodarstvo regionu je potrebné vypracovat stratégie na stimuldciu aktivit cestovného
ruchu a prilakanie novych navstevnikov.

Sledovanie a analyza dynamiky zmien v pocte turistov zohrava kI'i¢ovu ulohu vo
vyvoji produktovych radov v cestovnom ruchu. Tieto Gidaje vam umoziuju prisposobit’
ponuku sluzieb cestovného ruchu, predpovedat’ dopyt, riadit ponuku a vytvarat
personalizované produkty, ktoré zodpovedaju potrebam roznych segmentov trhu.

Délezité je brat’ do tvahy aj potencidlne zmeny v daiiovej politike a investic¢nej
klime, ktoré by mohli ovplyvnit’ rozvoj cestovného ruchu v regione.

Na zéklade analyzy sa odportuca d’alSie dosledné sledovanie dynamiky turistickych
tokov, rozvoj flexibilnych stratégii reagovania na zmeny na trhu a spolupréca so
zainteresovanymi stranami na dosiahnutie trvalo udrzateného rozvoja cestovného ruchu v

Bratislavskom regione.

4.3 Komplexny navrh odporuc¢ani na zlepSenie konkurencieschopnosti

produktov cestovného ruchu v Bratislavskom regione

Cestovny ruch zohrava dolezita tlohu v rozvoji a profilacii Bratislavského regionu.
Tento typ Cinnosti predstavuje vyznamny ekonomicky prinos, vytvara pracovné miesta a
stimuluje rozvoj roznych odvetvi, ako st hotely, reStauracie, doprava a maloobchod. Okrem
toho cestovny ruch poméha posiliiovat’ infrastruktaru a rozvijat’ odvetvie sluzieb.
Délezitym aspektom je aj profildcia regionov. Vd’aka toku turistov moze Bratislavsky region
zvyraznit’ svoje unikaty a zaujimavosti, ¢im pritiahne pozornost’ domacich aj zahrani¢nych
navstevnikov. Prispieva to k rozvoju kultarneho turizmu a k zachovaniu kultarneho
dedicstva regionu. Cestovny ruch tiez zohrava délezita ulohu pri podpore kultiry a identity.

Néavstevnikom sa spristupiiujii miestne tradicie, kultirne podujatia a kuchyna, ¢im sa
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propaguji a zachovavaji. Vytvara tiez prilezitosti na kultGrnu vymenu a dialég medzi
roznymi kultdrami.

Napokon cestovny ruch pomaha posillovat medzindrodné vézby a spolupracu.
Stretnutia s turistami z rdznych krajin prispievaju k vymene skusenosti a kultirnych
interakcii, ¢o ma priaznivy vplyv na medzinarodn prestiz a atraktivitu regionu. Cestovny
ruch je preto neoddelitelnou stcastou rozvoja Bratislavského regionu, prispieva k jeho
ekonomickej, kultirnej a socialnej prosperite. V predchadzajicej kapitole sme vypocitali

priblizny pocet turistov v roku 2025 a vysku prijmov od turistov v roku 2025.

Zistili sme, Ze v roku 2025 dostane Bratislavsky region 458,7516621,55 USD. Tieto
prostriedky mézu byt investované do rozvoja regionu. Tento ndvrh mozno zvazit’ pre vSetky
segmenty valorizécie v cestovnom ruchu: Vyuzitie ¢asti ziskov z prijmov z cestovného ruchu
na investovanie do klaCovych sektorov valorizacie, akymi su ekonomika, kultura,
spolocnost’ a ekologia, je strategicky dolezitym krokom k zabezpeceniu trvalo udrzatelného
rozvoja sektora cestovného ruchu a jeho pozitivneho vplyvu na verejné blaho. Rozdelenie
tychto prostriedkov moéze prispiet’ k rastu ekonomickej aktivity, udrzaniu kultirneho
dedicstva, posilneniu socialnej sféry a ochrane zivotného prostredia. Pozrime sa blizSie na

to, aké projekty a iniciativy mozno podporit’ v kazdej z tychto oblasti:

Ekonomika:

. Investicie do rozvoja infrastruktary v sektore cestovného ruchu, ako je vystavba a
modernizacia hotelovych komplexov, dopravnych sieti, letisk a stravovacich
zariadeni, pomahaju zvySovat’ komfort a atraktivitu pre turistov.

o Podpora malych a strednych podnikov v cestovnom ruchu prostrednictvom
uverovych, vzdelavacich a poradenskych programov na podporu ich rozvoja a
konkurencieschopnosti.

o Financovanie aktivit na marketing a propagéaciu produktov cestovného ruchu na
medzinarodnom trhu s cielom prilakat’ viac turistov a zvysit’ prijmy z cestovného

ruchu.
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Kultdra:

Podpora a rozvoj muzei, galérii, divadiel a inych kultdrnych pamiatok, ktoré
prispievaju k zachovaniu a propagacii kultirneho dedicstva regionu.

Organizacia kulturnych podujati, festivalov, vystav a koncertov, ktoré pritahuja
pozornost’ turistov a pomahaji zvySovat’ atraktivitu regionu ako kultirneho centra.
Financovanie programov na zachranu a obnovu historickych a architektonickych
pamiatok, zabezpecenie ich bezpecnosti a dostupnosti pre turistov a miestnych

obyvatel'ov.

Spolocnost:

Rozvoj vzdeldvania a pripravy v sektore cestovného ruchu vratane programov
odbornej rekvalifikacie a d’alSieho vzdelavania persondlu v odvetvi.

Podporovat’ programy socialnej inkluzie a inkluzie miestnych obyvatel'ov do rozvoja
cestovného ruchu, vratane vytvarania pracovnych miest a podnikatel'skych
prilezitosti.

Financovanie programov na podporu zdravia, pohody a bezpe€nosti turistov a

miestnych komunit vratane opatreni na ochranu pred pandémiami a krizami.

Ekoldgia:

Investicie do projektov na zachovanie a obnovu prirodnych zdrojov vratane ochrany
biodiverzity, ¢istej vody a ovzdusia a inych uprav.

Financovanie environmentalnych programov a iniciativ zameranych na znizovanie
negativneho vplyvu cestovného ruchu na Zivotné prostredie, vratane odpadového
hospodarstva, energetickej efektivnosti a vyuzivania obnovitel'nych zdrojov energie.
Podporovat’ vedecky vyskum a monitorovanie zivotného prostredia v regione s
cielom zabezpecit' efektivne riadenie jeho zdrojov a trvalo udrzatelny rozvoj

cestovného ruchu.

Tieto rozvojové opatrenia a zlepSenia vo vSetkych segmentoch valorizacie v danom

regione mézu pomdct’ prilakat’ viac turistov, ako aj rozvijat' region ako celokVo svetle

analyzy dynamiky zmien v pocte turistov vo vybranom regione SR, ako aj pri zohl'adneni

progndz ekonomického rastu a zmien tempa rozvoja regionu je zrejmé, ze je potencial pre

rozvoj cestovného ruchu. Narast poctu turistov v poslednych rokoch naznacuje rastucu
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atraktivitu regionu pre navstevnikov. Tento faktor mozno povazovat za indikator uspesnosti
cestovného ruchu v regidone a potencidlneho dopytu po rdéznych produktoch a sluzbach
cestovného ruchu. Vyznamné doésledky méa aj predpokladané spomalenie hospodarskeho
rastu v regione v nasledujucich rokoch. Hoci to moze predstavovat’ urcité vyzvy pre rozvoj
cestovného ruchu, moze to predstavovat’ aj prileZitost’ na vytvaranie novych produktov a
sluzieb prisposobenych meniacej sa ekonomickej situdcii. Napriklad vzh'adom na zmeny v
ekonomickom raste mozno Tusilie zamerat na rozvoj produktov cestovného ruchu
zameranych na miestnych obyvatel'ov, ¢o pomdze diverzifikovat’ ponuku cestovného ruchu
a zvysit’ jeho odolnost’ vo¢i zmenam ekonomicke;j situécie.

V kontexte tvorby produktovych radov v kultirnom cestovnom ruchu mézu byt
ziskané data kI'aCovym faktorom. Vytvaranie produktovych radov, ktoré odrazaju jedine¢né
kultirne a historické charakteristiky regionu, sa stava uskutocnitel'nejSim.

Koncept konania festivalu literatary s nazvom ,, Knizné ulicky* v Bratislavskom
regione je vyznamnou iniciativou zameranou na propagaciu kultarneho dedi¢stva, podporu
miestnych autorov a obohatenie literarneho zazitku turistov a miestnych obyvatel'ov.

Planované podujatie zahffia vytvorenie Specidlnych literarnych zén v kl'acovych
mestach regionu, kde sa bude prezentovat’ tvorba domadcich spisovatel'ov, ako aj tvorba
autorov z inych krajin. Navstevnici budii mat’ moZnost’ si pocas festivalu nielen pozi€at’
knihu na citanie, ale aj zakuapit’ si zaujimavé diela, ¢im sa propaguje literarne dedi¢stvo a
tvorivy potencial Bratislavského regionu.

Hlavnym zameranim festivalu bude propagéacia miestnych autorov, ¢o pomdze
identifikovat’ a podporit’ literdrne talenty a posilnit’ literdrnu identitu regionu. Ako
symbolické¢ gesto moéze byt kipa knih miestnych autorov nadhernym suvenirom pre
navstevnikov a zaroven podporou miestnych spisovatel'ov.

Ocakava sa, ze vzhl'adom na prijemné pocasie a zaciatok aktivnej turistickej sezony
sa festival Knizné ulicky uskutocni zaCiatkom méja. Takyto doCasny vyber zabezpeci
maximalne zapojenie publika a vytvori priaznivé podmienky pre UspeSnu realizaciu
podujatia na otvorenych priestranstvach miest regionu.

Navrhovany koncept festivalu je vyjadrenim tazby rozvijat’ kultirny cestovny ruch
a vytvarat nové moznosti interakcie medzi tvorcami a divakmi. Aj to predstavuje vyznamny
krok k posilneniu imidzu Bratislavského regionu ako kulturneho centra atraktivneho pre

literarnych nadSencov a milovnikov umeleckého slova.
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Podobny festival sa kona aj v meste Petrohrad. Tento popularny petrohradsky festival
nadvizuje na tradiciu sovietskych kniznych bazarov na uliciach, no v rafinovanejSom duchu.
Konéa sa v centre mesta, v architektonickom ramci hlavnych atrakcii a ponuka zaujimavy
kultirny program. Malaya Konyushennaya sa uz tradicne stava dejiskom literarneho
festivalu, v ktorom bude umiestnenych asi 40 pavilonov s beletriou, miestnou histériou a
detskou literatirou a ponukne viac ako 50 000 knih (Kudago.com).

Rovnakym principom vytvorite knizny festival na uliciach ¢i namestiach hlavnych
miest Bratislavského regiona.

Ak financie na festival Knizna ulicka pochadzaji z prijmov od turistov, potom by
hlavnym zdrojom prijmov mohol byt predaj knih domécich a zahrani¢nych autorov na
podujati. Navstevnici budii mat’ moznost’ si knihy na mieste bezplatne precitat’ a zakupit’ si
ich ako suveniry.

Doplnkovym zdrojom prijmu méze byt organizovanie platenych majstrovskych
kurzov, prednaSok alebo inych literdrnych podujati za ucasti zndmych autorov alebo
literarnych odbornikov.

Okrem toho mozu byt prijmy zo spoluprace s miestnymi knihkupectvami alebo
vydavatel'stvami, ktoré mézu poskytnut’ knihy na predaj na festivale vymenou za proviziu z

predaja.
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Zdroj: Kudago.com

55



Za zvéazenie stoji aj moznost' prildkania sponzorov ¢i partnerov, ktori modzu
sponzorovat’ jednotlivé programové podujatia, plochy ¢i vystavy na festivale vymenou za
reklamu a propagéciu svojich produktov ¢i sluzieb. Mdzeme tiez zvazit' zorganizovanie
darovacej alebo crowdfundingovej kampane medzi literarnymi komunitami, Citatelmi a

fantiSikmi literatary s cielom ziskat’ financné prostriedky na festival.

Na zaver mozno konstatovat, ze vyuZzivanie analyzy tdajov a progndz na vytvaranie
produktovych radov v kultirnom cestovnom ruchu prispieva nielen k rozvoju odvetvia
cestovného ruchu, ale aj posilituje kultirne dediéstvo regionu, obohacuje spoloc¢ensky zivot
a ekonomiku. Takéto snahy poméahaju zatraktivnit’ region pre turistov a podporuju trvalo

udrzatel'ny rozvoj, ktory reSpektuje zivotné prostredie a kultarne dedicstvo.

Pre rozvoj regionu sa musime snazit o neustale zlepSovanie a inovacie. Jednym
ucinnym spdsobom, ako dosiahnut’ tento ciel’, je analyzovat’ a prispdsobit’ tspesné stratégie
a intervencie pouzivané v inych krajinadch. Sledovanie skusenosti svetovych lidrov v
cestovnom ruchu ndm umoziuje identifikovat’ osvedcené postupy, ktoré sa daju uspesne
prisposobit’ naSim podmienkam.

Pochopenie toho, o funguje v inych krajinach a prispdsobenie tychto stratégii naSmu
regionu nam umoziuje optimalizovat’ naSe Usilie a zvysit' atraktivitu naSej destinacie pre
turistov. MoZeme Studovat’ rozne aspekty, ako st marketingové kampane, infraStruktara,
zabavné programy a kultirne podujatia, aby sme urcili, o presne pritahuje turistov a nuti
ich vracat’ sa k host'om.

Okrem toho je dolezité brat do uvahy nielen uspechy, ale aj netspechy inych
regionov. Poucenie sa z chyb ndm umoziuje vyhnut sa opakovaniu vlastnych chyb a
podniknut’ kroky na predchadzanie podobnym problémom v budicnosti.

Tento pristup k analyze a prisp6sobovaniu medzinarodnych skdsenosti nam
umoznuje neustdle sa zlepSovat’ a rozvijat, ¢im sa nas$ region stdva atraktivnejSim a

konkurencieschopnej$im v globalnej aréne cestovného ruchu.

56



5. Zaver

V zévere prace odpovieme na 3 vyskumné otazky, ktoré boli polozené na zaciatku
prace.

Prva otdzka bola aké faktory z hl'adiska potencialnych oblasti rozvoja dominuju v
kultdrnom cestovnom ruchu v Bratislavskom kraji?

Vysledkom ndsho vyskumu sme zistili, ze kultirny segment je kIicCovym faktorom
rozvoja kulturneho a vzdelavacieho cestovného ruchu. Bratislavsky kraj ma jedinecné
kultirne dedicstvo, ktoré je klI'i¢ovym faktorom pre prildkanie vécsieho poctu turistov do
regionu. Region je bohaty na historiu a dediéstvo, ¢o z neho robi jedine¢nt destinaciu pre
turistov, ktori sa chcu ponorit’ do kultirneho bohatstva regionu.

Jednou z hlavnych vyhod Bratislavského kraja je jeho bohaté architektonické
dedi¢stvo. V regione najdete mnozstvo historickych pamiatok, ktoré lakaju turistov svojou
kréasou a historickym vyznamom. Tieto architektonické pamiatky, sved¢iace o vyznamnych
historickych udalostiach, st nielen kultirnymi atrakciami, ale aj oknami do minulosti tohto
regionu.

Okrem toho sa v Bratislavskom kraji pravidelne konaju rézne kultdrne podujatia ako
festivaly, vystavy, divadelné predstavenia a koncerty. Tieto podujatia nielen spestrujd
turistom vol'ny Cas, ale prispievaji aj k rozvoju dynamického kultirneho Zivota. Takéto
podujatia pritahuju nielen miestnych obyvatel'ov, ale aj turistov z réznych krajin, ¢o pomaha
rozSirovat’ publikum a zvySovat’ zaujem o kultirny Zivot regionu.

Kultarny segment preto zohrava kl'acovli ulohu v rozvoji kulturneho cestovného
ruchu v Bratislavskom kraji. Bohatstvo architektonickych pamiatok, ako aj rozmanitost’
kultarnych podujati robi tento region atraktivnym pre turistov, ktori sa chcu ponorit’ do
histérie, umenia a kultary tohto jedineného kuta sveta. Ulohu zhodnotenia su¢asného stavu
kultirneho a vzdelavacieho cestovného ruchu v Bratislavskom kraji sme tak ispesne splnili.

Druhd otézka tejto diplomovej prace bola aké aspekty konkurencieschopnosti v
Bratislavskom kraji st klI'ai¢ové?

Po analyze nastrojov, ktoré tvoria uplnost’ Bratislavského kraja, sme si vysvetlili, ze
informaciami moze byt klavesnica fotografii jeho Stvorenia. V celoeurdpskej analyze
regionalnej konkurencieschopnosti je region najlepSie hodnoteny spomedzi novych

Clenskych statov EU, ¢o poukazuje na jeho silu v porovnani s inymi europskymi regiénmi.
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Jednym z hlavnych aspektov prispievajicich ku konkurencieschopnosti su investicie
do rozvoja kultury a prirody. Kazdy rok sa v regione otvara mnozstvo novych galérii a
muzei, vznikaju nové kultirne priestory, ktoré lakaju miestnych obyvatelov aj turistov.
Vyznamnu ulohu pri zachovéavani a zvel'ad’ovani kultirneho dedi¢stva regionu zohrava aj
rekonsStrukcia historickych architektonickych pamiatok.

Bratislavsky kraj vynika aj podporou inovacii. Aktivne podporuje inovativne napady
a technologicky vyvoj. Prejavuje sa to vytvaranim novych inovacnych centier, finan¢nou
podporou zacinajucich podnikov a podnikatel'ov. Toto zameranie na inovacie pomaha
regionu udrzat’ si naskok a konkurencieschopnost’ na europskej scéne.

Pre rozvoj Bratislavského kraja je teda klucovy aspekt inovacénych schopnosti.
Kazdoro¢ne sa tu objavuji nové kultirne miesta, podporuje sa technologicky rozvoj a
inovacie, ktoré nielen lakaju turistov, ale aj upeviiuju poziciu regionu v celoeurépskom
konkuren¢nom kontexte, preto verime, Ze sme na$ ciel’ GspeSne naplnili a zareagovali. k
tomu. otazka.

Tretia vyskumna otazka tejto diplomovej prace ktoré z odporucani by bolo mozné
najrychlejSie implementovat’ na zvySenie konkurencieschopnosti produktov cestovného
ruchu v Bratislavskom kraji na zéklade vysledkov environmentalnej valorizacie?

V naSom vyskume sme zistili, Ze kultrny faktor zohrava kI'a€ovli tillohu v rozvoji
Bratislavského kraja. Na zaklade vysledkov analyzy bolo navrhnuté podujatie s nazvom
»Knizné ulicky“. Toto podujatie pomaha nielen podporovat’ lokalnych tvorcov, ale
nevyzaduje si ani vel'ké investicie. Knizné ulicky budt unikdtom regionu, ked’ze podobné
podujatia sa v susednych krajindch nekonaju. To nésledne zvysi konkurencieschopnost’
Bratislavského kraja a pritiahne pozornost’ miestnych obyvatel'ov aj turistov.

Okrem toho je dolezitym aspektom rozvoja kultirneho dedicstva kraja podpora a
rozvoj muzei, galérii, divadiel a inych kultirnych pamiatok. Tieto snahy prispievajd k
zachovaniu a propagacii bohatého kultirneho dedi¢stva Bratislavského kraja, ¢im sa stava
este atraktivnej$im pre navstevnikov.

Pozornost’ je vSak potrebné venovat’ aj ostatnym sektorom zhodnocovania, ktoré boli
v tejto praci rozoberané, ked’ze vsetky Styri aspekty musia pdsobit’ synergicky, aby sa
dosiahli ¢o najlepsie vysledky.

Investicie do rozvoja InfraStruktira odvetvia cestovného ruchu je doélezita pre

hospodarstvo. Ide o vystavbu a modernizaciu hotelovych komplexov, dopravnych sieti,
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letisk a zariadeni verejného stravovania. Takéto investicie prispievaju k zvyseniu komfortu
a atraktivnosti pre turistov a sprijemiuju ich pobyt.

V spolocenskej sfére je dolezitym aspektom rozvoj vychovy a vzdelavania v oblasti
cestovného ruchu. To zahina programy odbornej rekvalifikacie a pokrocilého Skolenia
zamestnancov v priemysle. Kvalifikovani Specialisti poméhaju zvySovat’ kvalitu sluzieb a
vytvarat’ atraktivnejSie prostredie pre turistov.

Napokon, doélezitym aspektom prirodného Casu st investicie do projektov na ochranu
a obnovu prirodnych zdrojov. To zahfiia ochranu biodiverzity, Cistej vody a vzduchu a d’alSie
zlepSenia, vd’aka ktorym je prirodné prostredie regionu atraktivnejSie pre turistov, ktori si
cenia prirodné krésy a integritu Zivotného prostredia.

Takto sme odpovedali na tretiu otazku nasej diplomovej prace. A na zaver, ako
vysledok zodpovedania tychto 3 hlavnych otdzok, mdézeme konstatovat, Ze hlavny ciel
diplomovej prace - zhodnotenie zivotného prostredia Bratislavského kraja, jeho primarnej a
sekundarnej ponuky, s dérazom na tvorbu kultdrne a vzdelavacie produktové rady v kontexte
vysledkov environmentalnej valorizécie.

Bratislavsky kraj ma skuto¢ne bohatt kultiru a vel’ky potencial prildkat’ viac turistov.
Nas vyskum pridanej hodnoty tomuto regidonu nam umoznil identifikovat’ nielen jeho silné
stranky, ale aj pontiknut’ produktové rady, ktoré prispievaju k trvalému Gspechu regionu.
Analyza valorizacie Bratislavského kraja tak ukazala jeho obrovsky potencial prildkat
turistov. Navrhované produktové rady a odporucania pre rozvoj réznych odvetvi pomdzu

regionu stat’ sa obl'ibenou a konkurencieschopnou destinaciou pre turistov z celého sveta.
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