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Abstrakt

FOJTIKOVA, Denisa, Bc.: Zhodnotenie kontroly kvality pre firmy, ktoré vykondvajii audit
a preverenie uctovnej zavierky a zakazky na ostatné uistovacie a suvisiace sluzby v praxi. —
Ekonomické univerzita v Bratislave. Fakulta hospodarskej informatiky; Katedra u¢tovnictva
a auditorstva. — Veduci zavereénej prace: Ing. Lenka Uzikova, PhD. — Bratislava: FHI EU,
2025, 97 s.

Cielom zéaverecnej prace je upozornit’ na ddlezitost’ dodrziavania systému riadenia
kvality vzhladom na troven poskytovania sluzieb v zmysle vsetkych poziadaviek
medzindrodného Standardu manazmentu kvality ISQM 1.

Praca je formalne roz¢lenena do 3 kapitol. Obsahuje 1 graf, 5 tabuliek a 9 priloh.

Prva kapitola je venovana teoretickej analyze klI'i€ovych elementov systému kvality
medzinarodného §tandardu kontroly kvality a komparacii zmien s jeho legislativnymi
nastupcami. V d’alSej Casti sa charakterizuje zvolena metodika prace, ciele prace a techniky
skiimania zvolené k dosiahnutiu cielov prace. Zavere¢na kapitola sa zaobera navrhom
internej smernice v suhlase s Medzinarodnymi S$tandardami riadenia kvality i systému
dohl'adu nad dodrziavanim stanovej urovne kvality v auditorskych spolo¢nostiach.

Vysledkom rie$enia danej problematiky je prehibenie si poznatkov v oblasti systému
kontroly kvality. Pridana hodnota prace navySe spoCiva VvV navrhu interného predpisu
zalozeného na principoch Standardu ISQM 1 pre oblast’ kontroly kvality, ako aj v znazorneni
moznosti jeho modifikacie pre vSetky velkostné kategdrie auditorskych spolocnosti
posobiacich v Slovenskej republike, ¢im sa preukazuje prakticka vyuzitelnost a

Skalovatel'nost’ systému riadenia kvality.

Kruacové slova: ISQC 1, ISQM 1, ISQM 2, systém riadenia kvality, previerka kvality
zakazky






Abstract

FOJTIKOVA, Denisa, Bc.: Assesments of the quality control for firms that perform audit
and reviews of financial statement, and other assurance and related services engagements
in practice. — University of Economics in Bratislava. Faculty of Economic Informatics;
Department of Accounting and Auditing. — Tutor: Ing. Lenka Uzikova, PhD. — Bratislava:
FEI UE, 2025, 97 p.

The final thesis aims to emphasize the importance of compliance with the quality
management system regarding the level of service provided in accordance with all
requirements of the International Standard on Quality Management ISQM 1.

The thesis is formally divided into 3 chapters. It consists of 1 graph, 5 tables and 9
appendices.

The first chapter is devoted to a theoretical analysis of the key elements of the quality
system defined in the International Standard on Quality Control, along with a comparison of
changes introduced by its legislative successors. The following section describes the chosen
methodology, the objectives of the thesis and the research techniques and methods chosen
to achieve objectives of the thesis. The final chapter focuses on the proposal of an internal
directive in accordance with the International Standards on Quality Management as well as
on the system of supervision of compliance with the established level of quality in audit
firms.

The result of solving the given problem is the deepening of knowledge in the field of
the quality management system. Moreover, the added value of this thesis lies in the
development of an internal directive based on ISQM 1 principles for the area of quality
control, as well as in the illustration of its possible modification for audit firms of various
sizes operating in the Slovak Republic, thus demonstrating practical applicability and

scalability of the quality management system.

Key words: ISQC 1, ISQM 1, ISQM 2, Quality Management System, Engagement Quality

Review
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Uvod

Permanentne sa meniace okolie nasho zaujmu zasiahlo aj oblast’ auditu. S rasticim
zdujmom o vnutorné prostredie firiem zo strany externych subjektov, akcionarov,
investorov, verejnosti ¢i regulatorov voéi podnikom vzrastla i naro¢nost’ na splnenie ich
poziadaviek na transparentnost’ a spolahlivost’ poskytovanych finanénych informacii
0 uctovnych jednotkach a k prezentovanym vysledkom auditu. V tomto kontexte zohrava
kvalita auditu kIi¢ovu tlohu pri budovani dovery vo finanéné vykaznictvo a pri zabezpeceni

fungovania kapitalovych trhov.

Kvalitu auditu v§ak nemozno zmerat len na zaklade jedného ukazovatel'a. Namiesto
toho indikatory kvality zahifiaji rozne aspekty, ¢i uz kvalitativne (napriklad profesionalita
auditorského timu, rozsah analyz) alebo kvantitativne (ako efektivne boli pouzité zdroje, Cas
straveny na audite, presnost’ vypoctov). Aj preto boli vytvorené medzinarodné Standardy
kontroly kvality, ktoré jednotne stanovuju poziadavky na systém riadenia kvality v
auditorskych firmach. Dlho tuto tlohu plnil Standard ISQC 1, ktory sa stal zakladom pre
hodnotenie procesu a vysledkov kvality auditu. Vzhl'adom na jeho vyznam a implementaciu
v praxi predstavoval 1ISQC 1 jeden z prvych pilierov dovery v auditorské vystupy. Vplyvom
narastajiceho poctu informacii v globalnom ekonomickom priestore 1 zvySenymi
poziadavkami regulatorov bol tento Standard doplneny a nahradeny nov§imi raimcami ISQM

1 a ISQM 2, ktoré reflektuju aktualny rozvoj pristupu k riadeniu rizik.

Kvalita auditu je jednym z klicovych pilierov dovery verejnosti vo financéné
vykaznictvo. Vysoka kvalita auditu nezavisi len od dodrziavania ur€itych pravidiel, ale 1 od
schopnosti samotnych auditorov kriticky hodnotit’ dostupné udaje, aplikovat odborny
usudok a prispdsobovat’ sa konkrétnym situdcidm tak, aby bol vysledok auditu
transparentny, doveryhodny a relevantny pre klienta i d’alSie zainteresované strany, Co je

kl'a¢ové pre budovanie dovery v auditorské sluzby.

Hlavnym cielom naSej diplomovej prace je upozornit' na doleZitost dodrziavania
systému riadenia kvality vzhladom na uroven poskytovania sluzieb v zmysle vSetkych

poziadaviek medzinadrodného Standardu manazmentu kvality ISQM 1.



Pre dostato¢né pochopenie problematiky systému kontroly kvality sa Vv tvodnej
sekcii nasej zavereCnej prace pozrieme na teoreticky rozbor kontroly kvality a jeho
legislativnemu ramcu v podmienkach Slovenskej republiky. Pozornost’ sustredime najma na
jednotlivé prvky systému kvality, ako ich definuju medzinarodné standardy ISQC 1, ISQM
1aISQM 2, a zaroven ich vzajomne porovnavame.

Druhé kapitola prace sa sustred’'uje na formulaciu hlavného ciela a Ciastkovych
cielov prace a zaroven definuje metodologicky ramec prace, vratane zvolenych vyskumnych
metod, ktoré boli aplikované s cielom efektivne naplnit’ stanovené ciele.

V poslednej kapitole sa vSak sustredime uz len na Medzinarodné Standardy riadenia
kvality. Tretia kapitola je venovana metodickému navrhu vnatorného predpisu tykajticeho
sa systétmu manazmentu kvality vychadzajuc z principu Medzinarodnych Standardov
manazmentu kvality ISQM 1 aISQM 2, vratane prehl'adu subjektov zabezpecujucich

dohl'ad nad dodrziavanim systému kvality pri vykone auditorskych zakaziek.
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1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Audit vznikol na spolo¢ensku objednavku praxe v ére technického i hospodarskeho
rozmachu z objektivnej nutnosti odstranit’ ¢i minimalne obmedzit’ tzv. informac¢nu asymetriu
spésobenu koncentraciou kapitalu pri vzniku novej pravnej formy podnikania — akciovej
spolo¢nosti — od¢lenenim prav vlastnikov od bezného riadenia spolo¢nosti a potrebou
ochrany vlozeného kapitalu. Zakladnou tlohou auditu sa tak uz v polovici 19. storocia stala
uloha zvySovania vierohodnosti informacii z G¢tovnictva a o hospodareni dané¢ho subjektu
(verejnd sprava a uctovna zavierka), podl'a ktorych sa rozhoduju ich pouzivatelia (vlastnici,
veritelia, obchodni partneri, potencialni i aktualni investori, banky, zamestnanci, Statna
sprava, verejnost’) (Madéra, 2014).

Zamerom moderného auditorstva i G¢tovnictva je dopracovat’ sa k efektivnejsiemu,
doveryhodnejsiemu a prehl'adnejSiemu finanénému vykazovaniu a zaroven poskytnut’ také
udaje, ktoré vedu k informovanej$im rozhodnutiam. Aby sme sa k tomuto idealu priblizili,
je potrebné neustale napredovat’ — teda nielen zvySovat’ kvalitu auditorskych a ostatnych
sluZieb 1 posililovat’ doveru v ich vysledky, ale najmi skvalitiovat’ urovenl komunikacie
medzi auditorom a zainteresovanymi osobami pre lepSie chapanie zaverov a zdiel'anych
vysledkov (Kares, 2016).

Obaja uvedeni autori sa zhodli, Ze G€tovna zavierka overena nestrannym auditorom
poskytuje zvySeni doveru v dand spolocnost’ z réznych aspektov. Nutné je vSak doveru
vykonavaného auditu aVv daného auditora zabezpecCit' nejakym spOsobom vo vnutri
auditorskej spoloc¢nosti.

Kvalita auditu sa stava viditeI'nou v momente, ked’ auditor posudzuje mieru zhody
medzi stanovenymi kritériami a prezentovanymi informaciami podla Medzinarodnych

auditorskych standardov (ISA) (Aksoy — Bicer, 2021).

1.1 Legislativne poziadavky na metodologiu kontroly kvality auditu

Systém zabezpecenia kvality v oblasti Statutarneho auditu je v Slovenskej republike
postaveny na prepojeni medzinarodnych profesijnych Standardov a eurdpskej a narodne;j
legislativy. Zakladné poziadavky na zabezpecCenie kvality Statutarneho auditu upravuje pre
&lenské $taty Eurépskej unie Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/56/EU zo

16. aprila 2014, ktorou sa meni smernica 2006/43/ES o Statutarnom audite ro¢nych
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uctovnych zavierok a konsolidovanych uctovnych zavierok (,,dalej len ,,Smernica
2014/56/EU%). Smernica stanovuje zakladné zasady na zabezpeéenie kvality auditu, najma
v oblastiach ako nezavislost, etika, systém vnutornej kontroly kvality, vykon zadkazky,
nepretrzité vzdelavanie i dohlad nad pracou auditorov a zaroven zavizuje Clenské Staty
zabezpecCit', aby auditorské firmy mali zavedené uc¢inné a dokumentované politiky a postupy
na zabezpecenie kvality.

Poziadavky Smernice 2014/56/EU boli v Slovenskej republike transponované do
zakona 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite a o zmene a doplneni zdkona ¢. 431/2002 Z.
z. 0 Uétovnictve v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zakon o SA®), ktory upravuje
vykon Statutdrneho auditu v auditorskych jednotkach sidliacich na tizemi nasej krajiny.
V medziach § 24 zakona ¢islo 423/2015 Z. z. o Statutarnom audite su auditori povinni zaradit’
do svojich procesov vhodné politiky systému internej kontroly kvality so zdmerom garancie
vysokej urovne poskytovaného Statutarneho auditu a so sucasnou analyzou efektivnosti
postupov na ro¢nej baze.

V stlade s eurdpskym rdmcom upravuje povinnost auditorov a auditorskych
spolo¢nosti dodrziavat medzinarodné Standardy vydané IFAC, ktoré schvaluje
Slovenskd komora auditorov ako zavdzné. Na tUrovni medzindrodnych Standardov je
problematika kontroly kvality v sucasnosti ramcovana paralelne tromi medzinarodnymi
Standardmi — ISA 220 (Revidovany) — Kontrola kvality auditu finanénych vykazov, ISQM
1, ISQM 2 apri rieSeni etickej dilemy o nezavislosti 1 v Etickom koédexe IFAC.
Neoddelitelnou sucastou zabezpecenia kvality auditu je aj Eticky kédex IFAC obsahujuci
zasady integrity, objektivity, odbornych kompetencii a nalezitej starostlivosti, dovernosti a

profesionalneho spravania.

Zmienené medzinarodné i narodné pravne predpisy spojené s kontrolou kvality si
rozoberieme v nasledujucich ¢astiach. V tvodnej podkapitole diplomovej prace si vSak
rozoberieme historicky prvy medzinarodny Standard kvality prijaty s cielom zjednotenia
systému kontroly v auditorskom sektore, predchodcu Medzinarodnych §tandardov riadenia

kvality.
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1.1.1 ISQC I: Vyvoj a limity pévodného modelu systemu kvality

V z&ujme obnovenia dovery zainteresovanych stran k vysledkom auditnych procesov
a zabezpecenia zlepSenej kvality auditorskych sluzieb a prac inych sluzieb vztahujicich sa
k previerke financnych vykazov na svetovej urovni vznikla iniciativa vypracovat’ silny
ramec systematicky upravujuci principy a poziadavky na kontrolu kvality prace. Udalosti
na pociatku 21. storocia, ako pad spolo¢nosti Enron a nain prepojend aféra auditorskej firmy
Arthur Andersen, odkryla nedostatky vo vnuatornych kontrolnych mechanizmoch,
predovsetkym v nestrannom vystupovani auditnych expertov. ZhorSujlica sa situacia na
finan¢nych trhoch i dynamicky sa vyvijajuce pravne predpisy zvysili obavy o nezavislost’
a hodnovernost’ vystupov z auditov.

Odpoved’ou na tieto vyzvy bolo prijatie Medzinarodného $tandardu kontroly
kvality (ISQC 1 z angl. International Standard on Quality Control 1) — Kontrola kvality pre
firmy, ktoré vykonavaju audity a previerky finan¢nych vykazov, ostatné uistovacie sluzby
a suvisiace sluzby (dalej len ,JISQC 1%). Tento S$tandard, pripraveny Radou pre
medzinarodné Standardy pre audit a uistovacie sluzby (IAASB), nezavislym organom pre
tvorbu Standardov v ramci Medzinarodnej federacie tictovnikov (d’alej len ,,IFAC*), sa stal
v roku 2005 prvym komplexnym dokumentom zaoberajicim sa rozborom kontroly kvality
samostatne na hladine vSetkych internych procesov spolo¢nosti platnym na globalnej tirovni.
Pred 15. decembrom 2009, kedy prepracovana verzia ISQC 1 nadobudla uc¢innost, bola
kontrola kvality ¢iasto¢ne ramcovana napriklad Medzindrodnym auditorskym Standardom
ISA 220 — Kontrola kvality auditorskej prace, ktory sa vSak vzt'ahoval len na uroven
konkrétnych zékaziek. Legislativnu medzeru krajiny rieSili domacim pravnym ramcom.
Nejednotnost’ narodnych predpisov vSak ohrozovala porovnatelnost’ i konzistentnost’ praxe
vV medzinarodnom rozsahu, ¢o prijatie ISQC 1 medzi krajinami podliehajicimi Standardom

IFAC odstranil (Pang — Arnold, 2014).

Pdsobnost’ Standardu sa pritom vzt'ahuje na vSetky spolo¢nosti poskytujuce sluzby
spadajuce do triedy Standardov sihrnne oznacovanych Standardami IAASB na zdkazky na
(Kares — Stanley, 2016):

e audit —podl'a ISA,
e previerky k uctovnym zavierkam — podla ISRE,

e uistovacie sluzby — v stlade s ISAE,
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e adalSie suvisiace sluzby — podl'a standardov ISRS.

Standard 1SQC 1 v odseku 12 pismena d) vnima pojem kontrola kvality zikazky
ako proces navrhnuty na zabezpec¢enie nezaujatého zhodnotenia vyznamnych usudkov, ktoré
tim, teda vSetci partneri, zamestnanci a jedinci prenajati spolo¢nost’ou, prevadzajuci postupy
na zakazke, prijal, a zdverov, ku ktorym dospel pri koncipovani spravy, a to najneskor do
datumu vydania spravy. Proces kontroly kvality zadkazky sa uplatiiuje pri auditoch uctovnych
zavierok kotovanych spolo¢nosti a pri d’alsich kontraktoch, pri ktorych spolo¢nost’ vnima

nutnost’ zvy$eného naroku na kontrolny mechanizmus individualne.

Uz z definicie kontroly kvality zadkazky vyplyva, Ze formuléacia metod k zadel'ovaniu
pracovnikov pre pracu v time ¢i kazdorocné informovanie partnerov zodpovednych za
zakazky o vysledkoch monitoringu procesu kontroly by nemalo opodstatnenie v postaveni
samostatne pracujiceho odbornika bez vlastnych zamestnancov a ani samotny Standard
ISQC 1 podla prvého dodatku osvetlujicej a aplikacnej Casti Al sa dodrziavaniu

nerelevantnych poziadaviek nedomaha.

ISQC 1, nastroj kvality auditu, vyZaduje od auditorskych firiem implementovat’ do
svojich internych predpisov systém kontroly kvality a jeho nasledny monitoring, pri¢om
navrhnuté postupy a zasady podliehajucich subjektov pri manazmente kvality by sa mali
sustredit’ na Sest’ klI'aiCovych elementov blizsie definovanych v samotnom predpise:

e zodpovednost’ vedenia spolo¢nosti za kvalitu vo vnutri firmy,

e relevantné etické poziadavky,

e akceptacia a pokracovanie vztahov s klientmi a konkrétnych zékaziek,
e Tudské zdroje,

e vykon zakazky,

e monitorovanie.

Zodpovednost’ vedenia spolo¢nosti za kvalitu vo vnttri firmy
ISQC 1 vyZzaduje zavedenie politik a postupov uréenych na podporu internej kultary,
dokazujucich existenciu kvality ako nezamenitel'na prioritnti zloZku plnenia kazdej zakazky.

Kluacom k zabezpe€eniu kvality vSetkych spolocnosti je silnd angaZzovanost vedenia v
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riadeni kvality. Kvalita musi byt zakotvend v hodnotach organizécie, kddexe spravania,
sprostredkovanych Skoliacich materidloch ¢i politikdch odmeniovania.

Hodnoty je nutné zamestnancom opakovane pripominat’ na stretnutiach, poradach,
workshopoch ¢i v internych oznamoch, alebo ako zaclenené do dokumentacie. Osobné
rozhovory a diskusie so zamestnancami pomahaju ziskavat’ priamu spatnti vazbu. Zapisnice
S pripomienkami z takychto stretnuti mézu ulah¢it’ nasledné akcie prijimané Kk zlepSeniu
kontroly kvality v spolo¢nostiach (Pang, 2013). Kone¢nti zodpovednost’ za vedenie kvality
nesie vedenie spolocnosti — generélny riaditel’ alebo osoba na obdobnej pozicii. Ziadanu
uroveil mozno podporit’ i menovanim vhodného cloveka zodpovedného za riadenie
a kontrolovanie priebehu systému kontroly kvality na niz$ej urovni riadenia, v literatire
nazyvaného napr. veduceho ¢i manazéra kontroly kvality, ktory v§ak musi mat’ dostatocné
a primerané poznatky a schopnosti i potrebnt pravomoc prevziat’ delegovanti zodpovednost’,
kedZze odborné znalosti a skisenosti napomahaju vcasne identifikovat’ a pohotovo
zareagovat na problémy v oblasti manazmentu kvality a neskorSie implementovat kroky pre
napravu. V stlade so zakonom o SA v SR musi byt osoba zodpovedna za systém kvality

s spolo¢nosti sti€asne licencovanym Statutarnym auditorom.

Relevantné etické poziadavky
Druhy prvok vyZaduje nastavit’ postupy a zasady poskytujice primerant istotu
dodrziavania relevantnych poziadaviek na etiku zo strany jednotlivych pracovnikov i celej
spoloc¢nosti.
Jadrom etického spravania profesionalov je konanie v stlade s piatimi zakladnymi
principmi uvedenymi vV Etickom kdédexe Medzinarodnej federacie i€tovnikov (IFAC):
e bezuhonnost’ — Cestné konanie v profesionalnych vzt'ahoch,
e objektivnost’ — vyhybanie sa konfliktu zdujmu a neprimeraného vplyvu,
e odborna spdsobilost’ a primerana starostlivost’ — vzdelavanie a seba rozvoj v odbore,
e dovernost’ informacii — zachovanie mlc¢anlivosti,
e profesionadlne spravanie — dodrziavanie pravnych aregulaénych predpisov
a zdrZiavanie sa ¢innosti s nasledkom diskreditacie profesie.
Koncepény ramec uréuje pristup napomahajuci k napiianiu ich podstaty.
Spolo¢nosti st povinné vytvorit' prostredie, ktoré vytvara pozitivnu atmosféru
k dodrziavaniu vsetkych poziadaviek na etiku a zaroven zaviest mechanizmy na vcasnu

identifikaciu a rieSenie hrozieb, by ich naplianie mohlo ohrozit'.
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Zvysenu pozornost’ venuje ISQC 1 iklucovému aspektu nestrannosti auditora —
nezavislosti. Predpoklada sa, ze nezavislost’ by mala figurovat’ bez vynimky pocas trvania
vSetkych zdkaziek na uistovacie sluzby pricom firmy by sa mali uistit, ze vSetci
zamestnanci, od ktorych sa nezavislost’ vyzaduje, su oboznameni so svojimi povinnostami
s nou spojenymi tak, ako okrem ISQC 1 ustanovuje i ISA 220 — Kontrola kvality auditu
uctovnej zavierky (d’alej len ,,ISA 220°) a 290 oddiel Etického kédexu IFAC. Potvrdenie
0 dodrziavani podmienok nezavislosti sa odovzdava pisomne aspon raz rocne. V pripade
zistenia ohrozenia nezavislosti mézu spolocnosti ziadat’ ¢lenov timu prideleného k vykonu
zakazky k prebratiu zodpovednosti a vyvodeniu opatreni na znizenie hrozby nezavislosti
prostrednictvom ochrannych opatreni na akceptovatelnejSiu troven (Kare§ — Kriskova,
2018).

Dodrziavanie vyznamnych narokov na etické konanie podporuje transparentnost’ a
profesionalitu, ¢im ochrafiuje nielen auditorské firmy a ich odbornikov pred rizikami
etickych pochybeni, ale zaroven aj zdujmy verejnosti, ktord sa spolicha na vysledky

auditorskych sluzieb.

Akceptacia a pokracovanie vzt’ahov s klientmi

Akceptacia a kolaboracia s problémovym klientom, vzhladom na cas a
vycCerpatel'nost’ najmé personalnych zdrojov, brani spolocnostiam v tom, aby v plnej miere
zaistovali kvalitné sluzby voci klientom s vacSim prinosom. ISQC 1 preto poskytuje navod
k proaktivnemu spravovaniu klientskych vztahov, ktorého dodrziavanie pomoze
predchadzat’ riziku ohrozenia plynulého chodu S negativnym efektom na ich dobré meno
plyntice z uskutoénenia konkrétnej zakazky a spoluprace s klientom.

V praxi to znamend, Ze auditorskd spoloCnost by mala mat’ zavedené prisne
protokoly, ktoré verifikuji pozadie zdkaznikov — integritu, vzajomnt kompatibilitu etickej
politiky, bezthonnost’ a finan¢nu stabilitu — a to pred prijatim novej alebo pokracovanim
Vv trvajucej zakazke, a sucasne i mechanizmy zavedené na overovanie presnosti a pravdivosti
udajov, ktoré poskytuje klient. Okrem previerky klienta je nutné na strane samotnej
spoloc¢nosti interne zhodnotit’ vlastni dispoziciu K prevedeniu zakazky vratane casu
a zdrojov s prihliadnutim na $pecifické poziadavky kazdej zakazky, napriklad ako dostatok
vedomosti o odvetvi klienta ¢i znalosti regulacnych predpisov, pri stasnom naplneni
podstaty druhého elementu a so zretelom na potencialny konflikt zdujmov partnerov

I vSetkych ¢lenov timu uz pri rozhodovani o prijati zakazky.
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Spolo¢nost’ by mala pravidelne monitorovat’ vztahy s klientmi prehodnocovanim
spifania akceptaénych narokov, poziadaviek na potencialny konflikt zaujmov partnerov
i vSetkych ¢lenov timu uz pri rozhodovani o prijati zakazky a hodnotenim hl'adisk mozného
rizika, teda ¢i spolupraca nad’alej vyhovuje jej nastavenym $tandardom kvality.

K prehodnoteniu relevantnych aspektov spoluprace sluzi ststava tzv. vzorového
kontrolného zoznamu a dotaznika ukoncend vyslovenim ndzoru partnera na tUrovei
hroziaceho rizika v pripade budovania obchodnej spoluprace. Ak klient neplni profesionalne
a etické Standardy Vv rozpore s previerkou kvality alebo dochddza ku konfliktu zaujmov

¢lenov timu, firma by mala zvazit’ odstipenie od spoluprace.

Ludské zdroje

Nielen auditorské, ale aj Uctovnicke firmy st plne zavislé od T'udského kapitalu.
Kvalitativna troven poskytovanej prace v Gétovnej i auditorskej firme a hodnovernost
zdielanych vysledkov procesu auditu priamoumerne zavisi 0d kompetencii I'udského
kapitalu. Aby kone¢ny vyjadreny nazor partnera zodpovedného za zakazku odrazal
adekvatnost’ danych okolnosti, je nutné venovat’ zna¢nu pozornost’ i oblasti ststred’'ujticej sa
na starostlivost’ o I'udi v prostredi prace v ramci prevencie rizika v tejto oblasti.

Ludské zdroje, primarny prvok ISQC 1, od ktorého sa odvijaju zvys$né prvky,
pozaduje ziskavanie primeraného poctu kompetentnych pracovnikov vykonavajicich
zadelentl pracu na audite v stlade s etikou, regulaénymi poziadavkami pravnych noriem
I firemnymi zasadami a ich ucinné prerozdelovanie na projekty. To zahffia nielen nabor
kvalifikovanych pracovnikov s adekvatnymi odbornymi 1 charakterovymi atributmi na
ziadany vykon préce, ale spolo€nosti by preto mali zdroje venovat’ i kontinudlnemu rozvoju
vzdeldvania a odborného rastu pracovnikov a zabezpecit' zvySujucu sa tUroven ich
odbornosti. Spdsobilosti mozu byt rozvadzané metdédou odbornej pripravy prostrednictvom
workshopov ¢i Skoleni, seminarov a certifikacie, zabezpecujlic zarovei i princip primeranej
starostlivosti auditora v zhode s ISA 200, dalej i nadobudnutim praxe (praktickych
zru¢nosti) ¢i metdodou priameho mentoringu a koucingu zo strany skusenejSich kolegov.
V stcasnosti patri k nutnostiam kvalitne a efektivne vykonanej prace na najvyssej urovni
je zabezpecenie pristupu auditorov k praci potrebnym technickym a technologickym
nastrojom.

Vzhladom na negativny vplyv, ktory mdéze mat’ odchod kl'i¢ovych pracovnikov,
hlavne na ¢innost’ malych firiem, je nevyhnutné v rdmci elementu l'udské zdroje zaviest’

stratégie udrzania zamestnancov. Systematické ucinné postupy k vykonu zakazky, definicia
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povinnosti a del’ba pracovnych zadani v rdmci kompetencii i zhodnotenie pracovného
vykonu spojené s konstruktivnou kritikou a motivacnymi prvkami vSak prispeji k udrzaniu
odbornikov a zarudia, Ze firma sa nestane Gplne zavislou od jedného pracovnika (CA ANZ,
2016).

Po zohl'adneni miezd, prevadzkovych nakladov ¢i vydavkov na edukaciu, investicie
do personalnej oblasti viazu aj jeden z najvacsich vydavkov. Pre kazda spolo¢nost’ by tak
malo byt zjavné, ze prevencia rizik v oblasti I'udskych zdrojov prostrednictvom ucinnej

kontroly kvality je nevyhnutna.

Vykon zakazky

Pomocou vytvorenych pravidiel apostupov systému kontroly kvality firma
vyzaduje, aby sa vSetky zdkazky vykonavali v sulade sodbornymi Standardami,
poziadavkami platnych zakonov a predpisov a internymi pravidlami spolo¢nosti.
Zakladnym aspektom realizacie zdkazky je dokladné planovanie zdkazky, ktoré zahfna
definovanie cielov a umoZzni optimalne rozdelenie ¢asu a zdrojov pre Uspesné dokoncenie
zakazky. Riadenie rizik pocas zdkazky umoziuje identifikovat’ a eliminovat’ faktory, ktoré¢
by mohli ohrozit’ kvalitu vystupov. Vyznamnou sucast'ou vykonu zakazky je dodrziavanie
etickych principov, najmé integrity, objektivnosti, nezavislosti a odbornosti, ktoré su
definované v etickom kodexe IFAC. ISQC 1 navySe stanovuje povinnost’ vykonat’ nezavislé
recenzné hodnotenie kvality zakazky — kontrolu kvality zakazky (angl. Engagement Quality
Review, EQR), ¢o podporuje ich transparentnost’ a doveryhodnost’.

Vsetky podklady k prijatym zaverom pri zakazkach by mali byt dostato¢ne a vhodne
zdokumentované. Spolahlivd a prehl'adnd dokumentéacia, ktora sluzi ako dokaz
0 nezanedbani povinnosti ao stlade priace so Standardmi a pravnymi predpismi.
Zdokumentovanie prace pri jej vykonani umoziiuje jednoduchy néavrat k neskorSiemu
preskimaniu a identifikéacii miesta, kde sa stala chyba. Nasledne je mozné postup vylepsit,

aby sa znizila pravdepodobnost’ jej opakovania.

Monitorovanie

Zatial’ ¢o pat’ predchadzajucich ¢lankov vyzadovalo nastavit’ primerané zasady na
zabezpecCenie i udrzanie kontroly, posledny prvok monitorovanie meria vykonnost’ tychto
priebehov kontroly kvality v praxi. Spolo¢nosti st povinné zaviest proces dohladu
poskytujtici poradenstvo na zaistenie primeranej istoty, Ze procesy interného kontrolného

systému kvality su vhodné, G¢inné a plne funkcné.
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Ugelom ¢&innosti monitorovania je primarne zhodnotit’ tri oblasti: pracovanie v stilade
s odbornymi Standardami a narokmi pravnych predpisov; ucinnost’ zavedenia navrhnutého
systému kontroly kvality cyklicky, vratane regularnej revizie vzorky hotovych zakaziek
a korektnost’ uplatiiovanych zasad a primeranost’ vydavanych sprav. Dohl'adom delegovany
zastupca, respektive skupina, musi disponovat’ adekvatnymi znalostami a sucasne dokéazat’
nezévislosti od o0s6b zapojenych do preskimavania konkrétnej zédkazky. Mozeme vSak
povedat’, ze kazdy zamestnanec spolo¢nosti neformalne vykonava dohl'ad vlastnej pracovne;j
¢innosti, ¢im nepriamo nevedomky prispieva K udrziavaniu stanovenych internych
predpisov a etiky, teda predmetom monitorovania.

Analyza monitorovanim identifikovanych nezrovnalosti odliSuje ojedinelé problémy
S nizSou urgenciou od systémovych alebo opakujucich sa nedostatkov, ktoré vyzaduji
neodkladnu ndpravu pre zachovanie adekvatnosti sprav. Z ISQC 1 d’alej plynie povinnost’
aspoil na roc¢nej baze dostatocne podrobne prezentovat’ vysledky mechanizmov spitnej
vizby vSetkym osobam, ktorych sa kontrola kvality tykala vratane veducich organov
a navrhnut kroky na zosuladenie s profesijnymi Standardmi.

Tento proces — monitorovanie — umoziuje firmam pravidelne vyhodnocovat
efektivnost’ svojich sucasnych zasad a postupov, identifikovat’ potencidlne slabé stranky
alebo oblasti, ktoré¢ si vyzaduji zlepSenie. Systematickym prehodnocovanim svojich
postupov a implementaciou nevyhnutnych zmien sa firmy moZzu prispdsobit’ vyvijajiicim sa
Standardom, udrzZiavat’ stlad a v kone¢nom dosledku zvysit' doveru, ktorli zainteresované
strany vkladaju do svojich auditov (Fiveable, 2015).

Zo stru¢nej analyzy jednotlivych elementov kvality ISQC 1 vyplyva, ze po obsahovej
stranke vzajomne na seba nadvizuju, pri¢om st vSetky vzajomne spojené jednou oblast’ou

— l'udskym kapitalom.

Ukazovatele kvality auditu su kombinaciou kvalitativnych a kvantitativnych
meradiel, neexistuje jediné meradlo kvality auditu. Uroveii kvality procesu auditu nemozno
zjednodusit’ do jedného ¢iselného parametra, ked’ze proces auditu je ovplyvneny mnohymi
aspektmi. Podstatou auditu nie je len dodrziavanie formalne spisanych pravidiel a predpisov,
ale najmi jeho vykonanie eticky, prehl'adne, jasne as vysokou odbornou starostlivost'ou
I s dodatkom osobného usudku samotného auditora. Iba kombinované vyhodnocovanie
jednotlivych ukazovatelov poskytne komplexny pohlad na to, aka troven kvality audit

dosiahol (Aksoy — Bicer, 2021).
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Medzinarodny Standard kontroly kvality ISQC 1 pozaduje nastavenie internych
postupov a zasad dohl'adu nad kvalitou auditu prispdsobeny $pecifikam velkosti, charakteru
prevadzky a organizacnej zlozitosti konkrétnej, pripadne k prepojeniu do konsolida¢ného
celku, apovahe jej zakaziek na uistovacie a stvisiace sluzby so zamerom zvySenia
doveryhodnosti vykonavanej c¢innosti a presnosti auditovanej konsolidovanej alebo
individualnej uctovnej zavierky (Ahmand, 2023).

V praxi sa vSak pristup k implementacii auditorského Standardu ISQC 1, ale aj
Standardov ISA, moze lisit’ v r6znych situaciach kvoli $pecifickym okolnostiam konkrétnej
zakazky a predovSetkym v stlade s odbornym usudkom auditora. Vysoka kvalita auditu
nezavisi len od dodrziavania nastavenych pravidiel, ale i od individualneho pristupu
k zverenym zakazkam a od schopnosti auditorov kriticky hodnotit’ dostupné tidaje, efektivne
aplikovat’ nadobudnuty odborny tisudok a prispoésobovat’ sa konkrétnym situaciam tak, aby
bol vysledok auditu spolahlivy a uzito¢ny pre klienta aj d’alSie dotknuté strany — externych

I internych uzivatel'ov informacii z uc¢tovnej zavierky (Aksoy — Bicer, 2021).

ISQC 1 treba vykladat v kombinacii s etickymi poziadavkami a Vv sulade

s nadvizujucimi odbornymi §tandardmi (Kare§ — Kriskova, 2018).

ocas pisania prace sme sa rozhodli riesit’ aj dilemu, ¢i uvode kapitoly zmienené
P hodl t aj dil , de kapitol

normy kvality mozno usporiadat’ podl’a irovne ich mozZnosti aplikacie v procese auditu.

Schéma 1 — Hierarchia noriem kontroly kvality

| Eticky kodex pre t€tovnych
- odbornikov IFAC
= A ek it
<
(453 |
° ISQC 1
IS
o
X
| ISA 220

Zdroj: Vliastné spracovanie
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Pokial’ by sme chceli tieto normy kvality usporiadat’ hierarchicky podla rozsahu
aplikécie v auditorskom procese, na najvyssi stupen sme zvolili Eticky kodex pre uctovnych
odbornikov IFAC, preberany do narodnych legislativ, pretoZze cez dodrziavanie Siestich
podstatnych normativov profesionalnej etiky povinne platnych pre vsSetkych auditorov
pri kazdom aspekte vykonu Svojej prace bez rozdielu upravuje ich konanie.

ISQC 1 stanovuje rdmec pre kontrolu kvality v rovine ¢innosti celej organizacie
dodrziavany popri kazdej realizovanej zakazke.

Standard ISA 220 sa uplatiiuje s predpokladom, Ze sa dana spolo¢nost’ uZ riadi
Medzinarodnym Standardom ISQC 1 alebo inymi vnutroStditnymi poziadavkami
S prinajmensom rovnakymi ndrokmi. Z tohto dovodu tvori z pohl'adu rozsahu jeho aplikacie
posledny stupen, ked’ze ISA 220 aplikuje principy dané v ISQC 1 pri dennych povinnostiach
auditorského timu a individudlnych zékazkach.

Moézeme tak povedat, ze vSetky tieto normy spolu vytvaraji komplexny ramec pre

zaistenie akosti auditu.

1.1.2 Vyhody a nevyhody ISQC 1

Z rozhovorov uskutoCnenych Instititom certifikovanych uctovnikov Singapuru
(ISCA) s piatimi samostatne posobiacimi odbornikmi v audite o skiisenostiach
s implementaciou adaptovanej singapurskej verzie Standardu ISQC 1 — Singapurského
Standardu na kontrolu kvality 1 (SSQC 1) boli publikované nasledujuce zavery:

ISQC 1 je v podstate nastrojom na zvySenie kvality prace firmy. ISQC 1 znacne
prispieva k optimalizacii postupov pri riadeni auditorskych zakaziek.

Po prvé, zavedenie spolahlivych pevnych kontrolnych mechanizmov vyrazne
minimalizuje riziko vyskytu nespravnych postupov pri spraciivani zékaziek, nedostatocne;j
dokumentacie a predchadza vyskytu rizika ,,nadmerného auditu® (angl. Over-auditing) alebo
naopak hrozby ,,nedostatocného auditu® (angl. Under-auditing) teda situaciam, kedy by
auditor stravil prili§ vel'a ¢asu hodnotenim oblasti finanénych vykazov s nizkym rizikom
a pozornost’ nesustred’oval oblastiam rizika s va¢$im vyznamom a opacne.

Riadenia sa odporacaniami zasad ISQC 1 umoziiuje firmam vcas identifikovat’ nedostatky
a chybné praktiky v prebichajtcich procesoch auditu a zvysit’ tak efektivitu vykonavanych
postupov prac. Eliminuje sa i riziko vydavanie neadekvatnych auditorskych zaverov. ISQC
1 takouto cestou chrani praktikov pred moznymi pravnymi dosledkami, ktoré by mohli

vyplynat’ z nespravneho auditorského postupu i1 nasledného vydaného uznesenia.

21



Standard pomaha firmam pestovat dlhodobu kultiru kvality podporujucu kontinualny
rozvoj odbornej kvalifikacie zamestnancov, ¢im prispieva k motivacii zotrvat’ pracovat’ vo
firme. Dlhodobé budovanie kvality napomaha K stabilizacii timu, ¢o je pre firmu prinosné
pre udrzanie Kkontinuity sluzieb na Ziadanej trovni i napriklad v oblasti predvidania
personalnych nakladov.

KIiacova nevyhoda identifikovana vyskumnikmi vyplyva z obmedzenych zdrojov,
najma v pripade malych spolo¢nosti snizSim poctom clenov timu. Administrativna
naro¢nost prijeho zavadzani i naslednom udrziavani pozadovanej pravidelnej dokumentacie
procesov, nepretrzitom monitorovani ich zachovéavania a vyhodnocovani zisteni si vyzaduje
zna¢né naklady, pokial’ ide o Cas, peniaze a persondlne zdroje, ¢o mdze neimerne zat'azovat’
mensie spolo¢nosti. V krajnych pripadoch méze dojst az k odvadzaniu zdrojov od
skutoénych auditorskych tloh, ¢o by v kone¢nom désledku ovplyvnilo prevadzkova
efektivitu firmy a zameranie sa na vykon zakazky pre klientov. Ohrani¢ena kapacita zdrojov
na personal ¢i nizsia odborna Groven zamestnancov moze sposobit’, ze firmy nemusia byt
schopné ndjst’ sposobilu kvalifikovanu osobu, ktord by prevzala tlohu nezavislého
kontrolora internej kvality. Alternativne mozno Vv dneSnej dobe na konzulticiu o spornych
otazkach prizvat’ kvalifikovaného externé¢ho Specialistu na baze outsourcingu ¢i vyuzit
poradenské portaly alebo kurzy od odbornych institacii (Pang — Arnold, 2014).

I ked prvotné zavedenie metodiky ISQC 1 Ziada znacny kapitdlovy vstup na Cas
i financie, naklady na implementaciu st po dlhsej dobe vyvazené znatelnejSou kvalitou
prace, niz§im rizikom pravnych komplikécii a dlhodobou konkurencieschopnostou firiem

na trhu, pokial’ boli systémy nastavené spravne (Pang — Arnold, 2014).

K podobnym zaverom dospel v roku 2023 aj S. S. Alsaffar, ktory hl'adal na vzorke
50 irackych auditorskych kancelarii odpovede na dve hypotézy: zmeranie rozsahu aplikacie
ISQC 1 auditorskymi subjektmi v Iraku a zhodnotenie, ako aplikacia ISQC 1 prispieva k
zvySovaniu kvality auditorskych sluzieb a ako k zniZovaniu informac¢nej asymetrie medzi
zainteresovanymi stranami.

Spravne fungovanie spolo¢nosti podporované rdmcovym systémom vo vnutri
jednotky zdokonal'uje troven dodavanych sluzieb k maximalizacii spokojnosti klientov
a buduje tak pozitivnu reputaciu a zna¢nt konkurenénu vyhodu (Alsaffar, 2023).

Na druhej strane vyskumnik konstatuje, Zze sledované organizacie napriek prijatiu
postupov podla ISQC 1 neprejavovali zaujem o dodrziavanie vsetkych bodov,

predovsetkym prvku l'udské zdroje, kedy firmy zna¢ne podcenovali podporu a vedomostny
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rozvoj svojich zamestnancov, arovnako Vo vymenovani interného auditora kvality
dohliadajuceho nad zachovavanim prijatych postupov kontroly v rdmci spolo¢nosti, ¢o moze
vyustit’ K poruseniu zmluvnych povinnosti ku klientom. Preto Alsaffar odportaca vo svojej
krajine zriadenie akejsi osobitnej sekcie dozoru, hodnotiacu komisiu prace auditorov
a auditorskych kanceldrii zo strany organu pridel'ujuceho licencie k vykonu auditorske;j
profesie.

Pozn.: Aj ked’ bol standard ISQC 1 od roku 2022 oficialne nahradeny Standardom ISQM 1,
vyskum S. S. Alsaffara z roku 2023 reflektuje, Ze v Iraku sa podla ISQC 1 stale postupovalo.
Odhadujeme, ze dovodom mozu byt oneskorenia pri prechode na nové pravidla sposobené
nedostatkom zdrojov, systému dozoru alebo povedomia o samotnej zmene, ¢o odraza bezné
vyzvy, ktorym c¢elia menej rozvinuté ekonomiky pri implementacii novych S§tandardov
s medzinarodnou platnostou.

Platnost’ standardu ISQC 1 sa vztahuje na krajiny patriace pod spravu systému IFAC.
Krajiny boli povinné prebrat’ tieto Standardy do narodnych uprav. Okrem primarneho
Standardu ISQC 1 moZeme najst’ verzie prispdsobené podmienkam a zvyklostiam danych
krajin ako uz spominané SSQC 1 (Singapur), ASQC 1 (Australia a Novy Zéland) ... pre ktoré
bol ISQC 1 obsahovym vychodiskom.

Mnoho odbornikov sa zhodlo v nazore, ze Standard ISQC 1 mdze pdsobit’ ako vel'mi
vSeobecny, ked’Ze sa viac orientuje na kontrolu kvality a menej sa zameriava na proaktivne
riadenie potencidlnych rizik, ktoré by mohli nastat, ¢o nasledne vyustilo v roku 2022
k prehodnoteniu naplne ISQC 1 (GenesisOrigo, 2023).

Rasttica tiloha informacnych technologii (IT) v podnikovych procesoch a vnatornych
kontrolach zvysila moZnosti vyuzitia digitalizacie aj v auditorskych a overovacich sluzbéch.
Coraz Castejsie je témou diskusii v akej miere a kedy technologické systémy nahradia
uctovnikov a auditorov. Je nesporné, Ze vyuzivanie IT systémov v auditorskom procese
zvysuje kvalitu auditu bez prediZenia ¢asu potrebného na kontrolu udajov, no zaroveit
prinasa do procesu nové technologické a obchodné rizika, ktoré auditor musi zvazit’ (Akande
— Mugova — Odularu, 2024).

Prenos do online priestoru, rozsiahle vyuzivanie digitalnych nastrojov a zmeny v
sposoboch komunikacie medzi pracovnymi timami predstavovali pre auditorské spolo¢nosti
nové druhy predtym nezndmeho rizika, najméd z hl'adiska dohl'adu nad kontrolou prace

auditora. Povodne nastavené celofiremné interné predpisy kvality v mnohych
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spolo¢nostiach novovzniknuté okolnosti nezastresovali. Pristup k informaciam, ich prenos a
rychle zmeny v prevadzkovom prostredi odhalili i nedostatky medzinarodnych auditorskych
Standardoch. Doslo k zdsadnému posunu v pristupe k riadeniu kvality auditu, ktorému uz

pasivny pristup ISQC 1 nepostacoval (Thanki, 2022).

1.1.3 ISOM 1: Integrovany pristup k riadeniu rizik a kvalite auditu

IAASB vydala v decembri 2020 s platnost'ou do dnesného obdobia tri nové Standardy
riadenia systému kvality:

e |ISA 220 (Revidované) — Kontrola kvality auditu finan¢nych vykazov (d’alej len ,,ISA
220 (Revidované)®)

e Medzinarodny Standard riadenia kvality (ISQM 1 z angl. International Standard on
Quality Management 1), Riadenie kvality pre firmy, ktoré vykonavaja audity alebo
kontroly uctovnych zavierok alebo iné zadkazky na uist'ovanie alebo stuvisiace sluzby,

e Medzinarodny $tandard riadenia kvality (ISQM 2 z angl. International Standard on

Quality Management 2), Previerky kvality zakaziek.

Standardy su u¢inné pre audity uétovnych zavierok zaéinajice 15. decembra 2022
alebo neskor. Pod vplyvom ISQM profesionalne uctovnicke firmy zmenili sposob ovladania
kvality. Nové a revidovany Standard posilnili a zmodernizovali pristup auditorskej firmy k
manazmentu kvality. Standardy nariaduji auditorskym spolognostiam zvysit intenzitu
monitorovania a napravy, zaclenit’ kvalitu do svojej firemnej kultary, aktivne zapojit
vedenie firiem do riadenia kvality ¢i zlepSit' robustnost’ previerok kvality zakaziek so
suCasnym zretelom na dosledny priebeh dokumentécie prijatych opatreni a procesov

(ACCA, 2022 a).

Medzinarodny Standard riadenia kvality, Riadenie kvality pre firmy, ktoré
vykonavaju audity alebo kontroly u¢tovnych zavierok alebo iné ziakazky na uist’ovanie
alebo suvisiace sluzby (d’alej len ,,ISQM 1%) predstavuje zmenu paradigmy V pristupe
auditorskych a uistovacich firiem k riadeniu kvality pontikanych sluzieb. Hoci zamery ISQC
1 aj ISQM 1 pre spolo¢nosti st zhodné, oba predpisy sa liSia v pristupe k rieSeniu otazky

kvality.
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ISQM 1 plne nahradil dovtedy existujuci ISQC 1 primarne orientovany na kontrolu
kvality. Zmena z pohl'adu riadenia na perspektivu riadenia znamend posun od reaktivnych
kontrol kvality (ISQC 1) k proaktivnemu, komplexnému a na rizikach zalozenému postoju
k riadeniu kvality (ISQM 1).Vyznam ISQM 1 v kontexte nahrady ISQC 1 spoéiva v jeho
sirSom, dynamickejSom ramci pre riadenie kvality, ktory odzrkadl'uje zlozitost” dnesného
podnikania a regula¢ného prostredia. Jednou z hlavnych zésad ISQM 1 je pristup zalozeny
na riziku, ktory ziada v¢asné rozpoznanie a bezprostredna aktivnu reakciu na detegované
nebezpecenstva interferujice kvalitu zakaziek. Tento pristup povzbudzuje firmy, aby zvazili
povahu a okolnosti svojich zdkaziek a podla toho prispdsobili Gsilie v oblasti riadenia
kvality. Je to posun, ktory uznava réznorodé¢ a rozdielne vyzvy, ktorym c¢elia rozne firmy, a
podporuje Skalovatelnost’ a flexibilitu, teda personalizaciu rieSeni konkrétnym potrebam
(Ludin — Milhem, 2023).

Okrem toho ISQM 1 kladie va¢si doraz na zapojenie vedenia a riadenia pri zavadzani
kultary orientovanej na kvalitu vo firme. Vedenie spolo¢nosti nesie explicitni tlohu
podporovat’ prostredie, v ktorom je kvalita zdkladnou hodnotou, a kde vSetci zamestnanci
chépu a st zapojeni do svojej Glohy pri udrziavani kvality. Pokial’ ide o praktické zmeny,
ISQM 1 vyZaduje prisnejSie procesy na monitorovanie efektivnosti systému manazérstva
kvality a na prijimanie v¢asnych a vhodnych opatreni pri odhaleni problémov. Tento aspekt
neustaleho zlepSovania je kI'iCovy pri profesiach, kde normy a regulacné poziadavky

podliehaji neustalemu vyvoju (GenesisOrigo, 2023).

Uvedené opisuje Styri aspekty riadenia kvality — Skalovatelnost’, proaktivitu,
ucinnost’ a integraciu, identifikované ISQM 1 ako prioritné, ktoré si Standard dal za ciel

zlepsit (Thanki, 2022).

ISQM 1 zahfiia osem vzajomne prepojenych oblasti systému manazmentu kvality:
e proces na posudenie rizik firmy,
e spravovanie a vedenie,
e relevantné etické poziadavky,
e akceptovanie a pokracovanie vzt'ahov s klientmi a konkrétnych zakaziek,
e vykon zdkazky,
e zdroje,

e informacie a komunikacia,
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e proces monitorovania a napravy,
ako aj d’alsSie poziadavky, tykajuce sa Specifickych tém.

Hoci sa od firiem pozaduje splnenie vSetkych aspektov kvality v rdmci ISQM 1
vratane uvedenych v zlozkach, nie st povinné organizovat’ systém riadenia kvality striktne
podla nich. Rovnako maja priestor zvolit' vlastné alternativne terminologické ramce
a struktury opisu procesu spravy kvality (IAASB, 2021 a).

Niektoré prvky kontroly kvality st zhodné alebo len kratko rozsirené od elementov
kvality uréenych v ISQC 1, z uvedeného dovodu duplicity sme sa ich rozhodli nepopisovat'.

V ramci novo navrhnutej oblasti kvality zdroje musi firma zabezpecit, aby boli
vhodné zdroje dostupné vcas. To zahffia zamestnancov s pozadovanou kompetenciou,
uroviiou vedomosti a schopnostami vykonavat’ zdkazky, ku ktorym su prideleni. Firmy by
mali zabezpecit', aby skuisenejsi jednotlivci pracovali v oblastiach komplexnej povahy, ktoré
si vyzaduji dodatocné postdenie a zabezpecuji dostato¢né preskimanie veducimi ¢lenmi
timu alebo poskytuju dostatoény c¢as na vykonanie dostatocného testovania a analyzy
problémov. V ramci tohto prvku by mali spolo¢nosti zvazit' aj vyuzitie nezavislych
odbornikov, ak firma nema primerany personal, alebo ak si vykon auditu zékazky vyzaduje
dodato¢né Specializované technologické zdroje.

Predposledny prvok Informacie a komunikacia — sa zaobera ziskavanim,
generovanim alebo vyuzivanim informacii tykajucich sa systémov manazérstva kvality a
véasnym odkomunikovanim tychto informacii v ramci auditorskej spolo¢nosti I externym
stranam.

Poslednému prvku — proces monitorovania anapravy — sa V Standarde
orientovanom na prevenciu pred rizikom ISQM 1 priklada vacsi vyznam ako to bolo
Vv pripade predchadzajice Standardu, ked’ze poskytuje auditorskej spolocnosti relevantné,
spol'ahlivé a v€asné informéacie o ndvrhu, implementacii a prevadzke systému manazérstva
kvality a riesi prijatie vhodnych opatreni s cielom reagovat’ na nedostatky tak, aby boli

nedostatky vCas napravené.

Podobne ako v pripade predoslého standardu ISQC 1 mdzeme konStatovat', ze
neexistuje ziadny zauzivany pristup k implementacii, ktory by mala dodrziavat’ kazda firma
rovnako. Namiesto toho norma nuti kazda firmu navrhnit’ systém manazérstva kvality
(QMS z angl. Quality Management System), prisposobeny velkosti firmy, okolnostiam a

typom zakaziek, ktoré riesi. To znamena, ze QMS pre Stvorclennu firmu Specializujicu sa
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na audity pre niekol’ko priemyselnych vertikéal sa bude vyrazne 1isit od QMS pouzivaného

vel’kou nadnarodnou firmou (Martin, 2024).

1.1.4 1SQM 2: Druhy pilier systemu riadenia kvality — kontrola na urovni
zakazky

Medzinarodny Standard riadenia kvality, Previerky kvality zakaziek (dalej len
LISQM 2,)) priamo roz§iruje ISQM 1. Umyslom Medzindrodného $tandardu riadenia
kvality, Previerky kvality zdkaziek je v mene spolo¢nosti prostrednictvom dodrziavania
presnych poziadaviek zabezpecit vymenovanie spravnej osoby na poziciu vykonéavania
kontroly na turovni zdkazky, objasnit opravnenost a zodpovednosti kontrolora,
preverovatel'a, spojené so zverenou ulohou i1 zdokumentovanim celého procesu a zvacsit
okruh zékaziek verifikovanych z hl'adiska kvality (ACCA, 2022 b).

Cielom firmy v sulade s odsekom 12 Standardu ISQM 2 je prostrednictvom
vymenovania opravnenej osoby vykonavajucej preskumanie kvality zakazky vykonat
objektivne zhodnotenie vyznamnych tsudkov, ktoré urobil tim povereny kontrolou zékazky,
a zaverov, ktoré sa na zéklade nich vyvodili.

Nestranné zhodnotenie prijatych zaverov, na ktorych sa tim uzniesol, nepredpojatou
osobou disponujucou vysokou odbornou spdsobilostou a skisenostami zachovavajucou
najvyssie ekonomické kritéria, ziada ISQM 1 (ods. 34 f))vykonat’ pri kategoriach auditov:

e spoloc¢nosti obchodovanych verejne,

e spolocnosti verejného zaujmu, prijimatelov zdrojov od Statu, poistovni, bank, alebo
spoloc¢nosti v procese likvidacie ¢i pod spravou sudu podla Ziadosti prislusnej
jurisdikcie alebo dohl'adnych orgénov a

e auditov zékaziek vyhodnotenych ako s vysokym rizikom moZnosti zlyhania kvality.

Za vysoko kritické zakazky mdézeme povazovat’ napriklad audit spolocnosti venujucej sa
tazbe alebo spractivaniu ropy, ktora podliecha naro¢nym environmentalnym sankciam,
priom sa nevyluCuje ani moZznost zapojenia Specializovaného odbornika; audity, pri
ktorych boli pocas akceptaénych postupov a posudenia postupov pokraovania v spolupraci
rozpoznané nezvycajné okolnosti, ako nezhoda firmy s predchadzajucim auditorom c¢i
vydanie upraveného nazoru v sprave auditora, ktorych dovod sa podrobne skiima; d’alej
zakazky, pri ktorych doslo k zmene metodiky vykazovania vynosov medzi porovnavanymi

obdobiami. Vysoké riziko moze prinasat’ i audit nemocnic a inych spolo¢nosti, ktoré pocas
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pandémie Cerpali nidzové finanéné dotacie od Statu, pri¢om je auditor povinny podrobne
overit’ sulad s vtedajSou legislativou i spdsob a presnost’ ich vykazovania (prijem i ¢erpania)

V uctovnych zaznamoch.

Ak existuji zakazky patriace do niektorej zuvedenych skupin, auditorské
spolocnosti su povinné implementovat’ medzinarodny Standard ISQM 2 pri vykone auditu
V stvislosti s:

e nomindciou preverovatel’a kvality zakazky a identifikaciou zverenych spdsobilosti,

e vykonom samotnej previerky kvality zakazky preverovatel'om,

e dokumentaciou.
Zaroven sa pripusta i alternativa, ze firma neidentifikuje ziadne iné zakazky alebo audity,
kedy by bolo potrebné¢ vykonat’ preskiimanie kvality zdkazky, teda aplikovat’ ISQM 2
(ACCA, 2022 b).

Doposial’ uvedené k ISQM 2 graficky znazoriuje nasledujici obrazok:

Obrazok 1 — Diagram znazornujici vzah medzi ISQM 1 a ISQM 2

ISQM 1 requires firms to:

Establish quality 2NN\ Identify and assess quality Design and implement -
& SIS &

objectives responses

Categories of Engagements Requiring an Engagement Quality
Review in ISQM 1, Paragraph 34(f)

" _ N The specified responses in
NP <Al - ISQM 1 include establishing
e

= i
W i?-d
it | 1 "
= policies or procedures

( m . addressing engagement

Audits of financial Audits or other Audits or other quality reviews in
statements of listed | engagements for which | engagements for which .
entities an engagement quality | the firm determines that accordance with ISQM 2,
review is required by | an engagement quality and requiring an
law or regulation review is an appropriate _ .
response to address engagement quality review
one or more qualit A :
risk(s)q y for the following categories

of engagements:

Appointment and eligibility of the
engagement quality reviewer
dISQM 2 |5]QM 2 . Performance of the engagement
oes not applies wit . :
apply respect to: quality review
Documentation of the engagement
IETWAGYEN

Zdroj: Prirucka pre prvi implementdaciu ISOM 2, IAASB, 2021 b.

Are there engagements that fall under any of the categories above?

Menovany preverovatel’ podl'a aplika¢nej ¢asti ISQM 2 nesmie byt prisluSnikom

auditorského timu pracujuceho priamo na zékazke, pre ktor ma byt previerka vykonavana.
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V pripade mensej firmy s obmedzenym poctom zdrojov ¢i samostatne pracujuceho auditora
nemozno tato podmienku dodrzat, kedze sa nendjde d’al§ia opravnena osoba spiiajuca
vSetky urcené kritérid a znalosti prispdsobené charakteru preverovanej zakazky.

Sucasne Standard ziada v internych predpisoch firmy nastavit’ presné naroky na

osobu, ktord bude preverovatel'a menovat'.

Ked'Ze pojem ,,profesionalny skepticizmus* sa vo v§eobecnosti popisuje v kontexte
zberu a vyhodnocovania auditorskych dokazov, ISQM 2 uznava, Ze preverovatel nie je
povinny ho zvycajne uplatiiovat’. Kedze preverovatel' nepatri k ¢lenom timu zakazky,
nezhromazd'uje ani neoveruje dokazy k odévodneniu a utvoreniu prezentované¢ho nazoru.
Plati skor reverzny vztah — tim vykondavajlci audit modze byt niteny ziskat dodatocné
potvrdenia (dokazy) v reakcii na zélezitosti, ktoré sa objavili pocas preskimavania ich

priebehu prace (IAASB, 2021).

Na druhej strane menovanie kontrolora moze priniest’ riziko ohrozenia jeho
objektivnosti ako nasledok predoslého pdsobenia menovanej osoby na spolupraci s kolegami
pri predoslych zakazkach ¢i inych pozitivnych i negativnych vztahovych vizieb (Al4.
ISQM 2).

Previerka kvality zdkazky je ukoncend v momente, kedy preverovatel kvality
zakazky vypovie uplnost’ previerky, ¢ize splnenie vSetkych poziadaviek Standardu ISQM 2,
a skuto¢nost’ oznami partnerovi zodpovednému za zakazku. (ods. 27 ISQM 2). Sprava
auditora zaroven nemdze byt podpisand partnerom zodpovednym za zdkazku do dna,

dokedy nedostane spétntl vizbu od kontroldra kvality (ods. 25 ISQM 2).

ISQM 2 dalej v zavere hlavnej Casti Specificky vyzaduje, aby kontrolor akceptoval
zavazok zodpovednosti za zhotovenie dokumentécie z prebichajucej previerky kontroly
kvality neskor priloZenej k celkovej dokumentacii auditu. Rozsah dokumenticie musi
postacovat’ k tomu, aby sktseny odbornik, bez predchadzajuceho prepojenia so zdkazkou,
pochopil povahe, naCasovaniu, rozsahu prevedenych postupov previerky. KonkrétnejSie
postupy moznost’ stanovit’ v internej dokumentécii spolo¢nosti.

Zodpovednost’ za proces previerky kontroly kvality zostava na tirovni firmy podl'a
ISQM 2 ako stcast’ SirSiecho manazmentu kontroly kvality stanoveného v ISQM 1. Vzdjomna

kombinacia ISQM 1 alISQM 2 =zabezpeCuje stabilitu a dokladnost kontrolnych
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mechanizmov smerujlcu k zlepsSeniu kvality auditu v sulade s ochranou zdmerom verejnosti

(ACCA, 2022 b).

ISQM 2 tiez prinaSa samostatnu definiciu pojmu relevantné etické poziadavky.

ISQM 2 podporuje kulturu neustaleho zlepSovania sa prostrednictvom identifikacie
opakujucich sa problémov a implementacie preventivnych opatreni. Tento proces prispieva

k zvyseniu efektivnosti auditu a minimalizacii rizik zlyhania kvality.

1.1.5 Sprava o transparentnosti

Statutarni auditori a auditorské spolognosti si zakonom povereni vykonavat
Statutdrne audity subjektov verejného zaujmu s ciel'om posilnit’ doveru verejnosti v rocné a
konsolidované Uctovné zavierky subjektov Vv sthlase s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) & 537/2014 zo 16. aprila 2014 o osobitnych poziadavkach tykajucich sa
Statutarneho auditu subjektov verejného zaujmu a zruseni rozhodnutia Komisie 2005/909/ES
(dalej len ,nariadenie EU®), ktoré zavadza osobitné poziadavky pre audit subjektov
verejného zaujmu. Pokial auditorska jednotka v priebehu uctovného obdobia vykonala
asponi jeden audit subjektu verejného zaujmu, je podla ¢lanku trindst’ tohto nariadenia
povinna vydat a verejne spristupnit’ spravu o transparentnosti najneskér do Styroch
mesiacov po jeho skonceni, pri¢om tato sprava musi byt’ dostupna po dobu aspon piatich
rokov. Okrem inych povinnych nalezitosti na napln musi obsahovat’ i popis a informdcie 0
systéme vnutornej kontroly kvality auditorskej jednotky, ktory zahfiia procesy na
monitorovanie a hodnotenie kvality auditorskych sluzieb, politiky uchovania nezavislosti,
postupy pre kontrolu rizik i prehlasenie riadiaceho organu auditorskej jednotky o jeho
komplexnej funkénosti. Toto prehlasenie sluzi verejnosti ako dokaz, ze auditorska jednotka
si je vedoma svojich zodpovednosti a Ze uplatituje vhodné mechanizmy na minimalizaciu
chyb, nezrovnalosti a profesionalnych nedostatkov. V zavere sprav o transparentnosti je
uvedeny 1 zoznam vSetkych subjektov verejného zaujmu, ktorych audit prebehol v obdobi,

ktorého sa sprava o transparentnosti tyka.
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2 Ciel’ prace, metodika prace a metody skiumania

Hlavnym cielom nasej diplomovej prace je upozornit’ na dolezitost” dodrziavania
systému riadenia kvality vzhladom na uroven poskytovania sluzieb v zmysle vSetkych

poziadaviek medzinarodného Standardu manazmentu kvality ISQM 1.

K dosiahnutiu hlavného ciel’'a nas doviedli ciele partikularne:

e preskumanie pravnych, odbornych a metodickych vychodisk standardov kvality
ISQC1,I1SQM 1alISQM 2a

e nastavenie skalovateI'ného modelu internej smernice kvality na zaklade analyzy
¢iastkovych ciel'ov kvality Standardu ISQM 1.

Nemenej vyznamnym cielom tretej Casti diplomovej prace bolo prispdsobit’
prvotny navrh internej smernice v oblasti kontroly kvality zalozenej na principe ISQM
odlisSnym typom auditorskych spolocnosti s cielom overit' flexibilitu a praktickd
pouzitel'nost’ a poukéazat’ na Skdlovatel'nost’ Medzinarodného Standardu riadenia kvality
V realnom prostredi.

Za Ciastkovy ciel’ sme si stanovili 1 preskimat’ urovne dohl'adu nad zavedenym
syst¢tmom riadenia kvality auditorskych zikaziek, a to prostrednictvom vnutornych

I externych subjektov.

K naplneniu cielov sme zvolili nasledujuce metodické kroky:

e analyza sucasnej pravnej Gpravy v oblasti kontroly kvality a stvisiacich sluzieb,

e komparacia nového systému riadenia kvality s pdvodnym Standardom ISQC 1 a
identifikovanie kl'a¢ovych rozdielov,

e preskiimanie aktualnych pristupov auditorskych subjektov k implementacii
systému kvality v SR na zéklade Sprav o transparentnosti,

e zhodnotenie vyuziteI'nosti navrhovanej smernice ako metodického nastroja pre

in¢é auditorské firmy.

Hlavnym informaénym prameniom naSej prace su vydania medzindrodnych
auditorskych Standardov zameranych na kvalitu publikovanych IAASB v doplneni

0 poznatky z narodnej ieurdpskej platnej legislativy. Teoretické znalosti
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z legislativnych predpisov sme obohatili 0 zaujimavé odborné nazory a zistenia inych
autorov k problematike kontroly kvality v auditorskej ¢innosti. Podkladom k zostaveniu
navrhu internej smernice systému kontroly kvality nam sluzila Prirucka pre prva
implementaciu ISQM 1, zverejnena IAASB, ako aj informacie 0 systémoch riadenia
kvality zo Sprav o transparentnosti zverejnenych na internetovych adresach
auditorskych spolo¢nosti. Pri jej tvorbe sme sa snazili obsahovo naplnit’ vSetky ciele
kvality stanovené v hlavnej i aplikaénej Casti Standardov ISQM 1 a ISQM 2. Prehlady
0 celkovych vysledkoch previerok =zabezpeCenia kvality Statutarneho auditu
publikované SKAU i UDVA nam poskytli délezity prehlad o aktualnom stave kvality a
najcastejSich nedostatkoch identifikovanych pri kontrolach. Tieto poznatky sme vyuzili
pri vyhodnocovani ndvrhu smernice z pohl'adu jej praktickej uplatnitel'nosti a suladu s
beznou praxou.

Pouzité literarne zdroje k spracovaniu poznatkov teoretického i praktického

charakteru sme spisali do ,,Zoznamu pouzitej literatury.*

Pri spracovani diplomovej prace sme pouzili rozliéné metoédy zhodnotenia
a interpretacie poznatkov. Selekciou sme pri pisani celej prace vybrali prave data
suvisiace s rieSenou tematikou — systémom riadenia kvality.

Metodou komparacie sme v prvej kapitole prace rozobrali rozdiely medzi
povodnym Standardom ISQC 1 a novymi Standardmi ISQM 1 a ISQM 2, pricom sme
poukazali na zdsadné zmeny v pristupe k riadeniu kvality. Syntetickym pristupom sme
spracovali ziskané poznatky do ndvrhu internej smernice systému riadenia kvality, ktora
v sebe integruje poziadavky Standardov ISQM 1 a ISQM 2. Analyticka metdda bola
vyuzita pri Stadiu legislativnych rdmcov a odbornych dokumentov, ako aj pri hodnoteni
vysledkov previerok kvality zverejnenych UDVA a SKAU. Metodou aplikovaného
vyskumu sme navrhnuty vnutorny dokument testovali z hl'adiska jeho schopnosti sa
prisposobit’ réznym typom auditorskych subjektov, ¢im sme overovali jeho
Skalovatel'nost’ a prakticku vyuzitel'nost. Deskriptivna metdéda ndm umoznila popisat’
fungovanie systému dohladu nad kvalitou zakazky a jednotlivé urovne zodpovednosti,
ktoré zabezpecuju dodrziavanie principov riadenia kvality v auditorskych
spolo¢nostiach. Posudenie dodrZzania cielov a zosumarizovanie vysledkov skumania

sme Vv zavere uskutocnili metdodou syntézy.
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3 Vysledky prace a diskusia

Napriek tomu, ze nazov i pridruzena anotécia nasej diplomovej prace zahfna principy
Standardu ISQC 1, pre zvySenie vedeckého prinosu a aktualnosti prace, iV sulade
s naplnenim primarneho ciela nasej diplomovej prace, sme sa rozhodli v tretej kapitole
zostavovat’ névrh internej smernice a spracivat pridruzené Udaje V stlade S ciel'mi
legislativy v oblasti kvality platnej po 15. decembri 2022, teda aktudlne platnymi

Medzinarodnymi Standardmi manazmentu kvality 1 a 2.

V tretej kapitole diplomovej prace sa zameriame na vypracovanie navrhu interného
predpisu pre oblast’ kontroly kvality, ktory bude vychadzat’ z principov Medzinarodného
Standardu riadenia kvality ISQM 1. Pévodny navrh aplikujeme na modelovu auditorski
jednotku a nasledne analyzujeme z hl'adiska postoja k systému riadenia kvality d’alSich
typov spolo¢nosti vykonavajucich auditorskt prax na Slovensku, roz¢lenenych do troch
kategorii so zohl'adnenim ich vel'kosti, organiza¢nej Struktary. Zavere¢na ¢ast’ kapitoly bude
venovana hodnoteniu pristupov jednotlivych trovni dohl'adu nad systémom riadenia kvality,

vratane ich vplyvu na efektivnost’ a t¢innost’ implementécie navrhovaného systému.

3.1 Interna smernica 0 kontrole kvality

Medzinarodny auditorsky Standard ISQC 1 uvadza, ze politiky a postupy kontroly
kvality by mali byt transparentne zdokumentované a ozndmené zamestnancom firmy.
Takato komunikécia opisuje politiky a postupy kontroly kvality a ciele, na ktoré st urcené
dosiahnut’, a obsahuje informaciu, Ze kazdy jednotlivec ma osobnt zodpovednost’ za kvalitu
a o¢akava sa od neho, ze bude tieto zasady a principy dodrziavat. Z menovaného dovodu sa
naroky Standardu spractuvaji vo vnutri spolo¢nosti do podoby interného metodického
postupu a ich zavéznost potvrdzuje podpisovym vzorom pracovnikov, na ktorych sa jeho
posobnost’ vztahuje. ISQC 1 navySe obsahuje Specificki poziadavku, aby auditorské
spolo¢nosti zaviedli politiky postupy k dokumentacii prijatych staznosti a obvineni a jej
naslednu archivéciu.

Standard ISQM 1 od 15. 12. 2022 rozsiril poziadavky na dokumentaciu zo strany

dovtedy existujuceho 1ISQC 1 aod auditorskych firiem pozaduje stanovenie cielov na
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kvalitu, ktoré st zalozené na vysledkoch, ato v podobe interného predpisu, ktory by mal
jasne definovat’ tieto ciele a sposob, akym firma planuje tieto ciele naplnit’.

ISQM 1 vyzaduje, aby firma pripravila dokumentaciu na dosiahnutie troch principov
(IAASB, 2021 a).:

e podpora konzistentného chéapania systému riadenia kvality personalom, vratane
pochopenia ich uloh a zodpovednosti vo vzt'ahu k systému riadenia kvality a vykonu
zakaziek,

e podpora doéslednej implementacie a prevadzky reakcii na identifikované rizika
kvality ohrozujtce spolo¢nost’,

e poskytnutie dokazov 0 navrhu, implementacii a prevadzke tychto reakcii, aby

jednotlivci zodpovedni za systém riadenia kvality boli schopni vyhodnotit’ i¢innost’.

Zatial’ ¢o v ISQM 1 i vISQM 2 uz vo viacerych ¢astiach nachadzame doslovné
odvolavky na bliz§iu Skalovatenost poziadaviek predpisu v internych dokumentoch
spolo¢nosti, napriklad v pripade vymedzenia jasnych narokov na osobu menujicu
preverovatel'a kontroly kvality, v pdvodnom prvotnom Standarde ISQC 1 rovnako existuje
priestor na prisposobovanie, hoci pojem Skalovatel'nost nie je tak explicitne zddraziiovany.
Ako sme uz uviedli v predchadzajucej podkapitole 1.1.1 ISQC 1: Vyvoj a limity pévodného
modelu systému kvality, rozsah spracuvanych pravidiel podla ISQC 1 v auditorskych
jednotkach priamo zavisi od niekol’kych vzajomne prepojenych faktorov kvality.

Podnikatel'ské subjekty vyhotovuju interné smernice s umyslom jasne a jednotne
vyty¢it' Struktirovant formu obligatornych vnutornych pravidiel a podrobne rozliSovat
sposoby, procesy a postupy odohravajuce sa v organizacii i sledovat’ formy a prostriedky na
ich vykonavanie. Ut¢tovné i auditorské jednotky musia vnitorné interné smernice
vypracovat najmenej v rozsahu uréenom medzindrodnymi inérodnymi legislativami

(Banociova a kol., 2013).

3.1.1 Charakteristika auditorskej jednotky

Auditorska jednotka AUDIT DFO, s. r. 0. so sidlom na Tyrkysovej ulici 48/D
v Trenéine, ICO: 88241125, bola zaloZena v roku 2014 dvomi spolo¢nikmi — Ing.
Karolinou Dlhou, drzitel'kou licencie SKAU ¢. 0987, a Ing. Tomasom Bartakom,

drzitel'om licencie SKAU ¢. 1025. Obaja spolocnici su zaroven Statutarnymi auditormi a
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aktivne sa podiel’aju na vykone auditorskych zakaziek ako zodpovedni auditori. Spolo¢nost’
sa od svojho vzniku zameriava vyluéne na poskytovanie sluzieb Statutdrneho auditu a
suvisiacich sluzieb. Medzi portféliom klientom sa nenachadza Ziadny so znakmi subjektu
verejného zaujmu, ked’Zze Spolo¢nost’ nedisponuje opravnenim na vykon ich auditu.

V dosledku rastu zakaziek a obratu v roku 2018 spolo¢nost’ vyrazne posilnila
pracovny tim. Dovtedajsi jednoduchy dvojaroviiovy systém kontroly kvality, zalozeny
prevazne na Samokontrole zamestnancov apriamom dohlade veduacich partnerov
spolo¢nosti sa ukdzal ako nepostacujuci. Z dovodu planovaného zaclenenia novych
pracovnikov do auditorskych timov a narastajucej organizacnej komplexnosti povodny
navrh kontroly kvality uz nepostac¢oval a spolo¢nost’ sa rozhodla formalizovat’ podmienky
normy kvality — standardu ISQC 1 — do podoby internej smernice. V roku 2022 spolo¢nost’
AUDIT DFO, s. 1. 0. pozitivne reagovala na zmeny legislativy a aktualizovala v sulade so
Standardami ISQM 1 a ISQM 2.

Stcasne persondlne obsadenie spolocnosti AUDIT DFO, s. r. 0. pozostava z dvoch
partnerov spoloc¢nosti. Okrem nich spolo¢nost’ zamestnava d’alSich Styroch Statutarnych
auditorov s licenciou SKAU, ktori st opravneni podpisovat’ auditorské spravy v mene
spoloCnosti a troch asistentov auditora v pracovnom pomere, ktori st prideleni do
jednotlivych zékaziek podl'a kompetencnej matice a pracuju pod dohl'adom zodpovedného
auditora. Na zaklade dohody o brigadnickej praci Studenta su do timu zapojeni aj dvaja
Studenti druhého stupiia vysokoskolského stidia vykonavajuci vyluéne pomocné prace pod
dozorom. V administrativnej oblasti zabezpecuju chod spolocnosti personalista zodpovedny
za mzdovl a persondlnu agendu a dve pracovnicky uctovného oddelenia. V $pecifickych
pripadoch je doCasne prizyvana aj externa odborna konzultantka z oblasti prava, najimana
na rieSenie individudlnych pripadov suvisiacich s klientskymi potrebami. Celkovy pocet

pracovnikov nepresahuje hranicu 30 0sob.

3.1.2 Navrh internej smernice auditorskej spolocnosti v oblasti kontroly

kvality zalozenej na principe ISQM

Auditorska jednotka AUDIT DFO, s. r. 0. bude na zdkazky spractivaného od druhe;j
polovice decembra 2022 postupovat’ podl'a druhej aktualizacie (v sthlase s momentalne
platnymi predpismi) nizSie uvedenej schvalenej internej smernice Cislo OS 2022.008

S nazvom Zavedenie vnutorného systému riadenia kvality auditu (ISQM 1, ISQM 2):
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Cast’ 1

Uvodné ustanovenia
Nazov spolocnosti AUDIT DFO, s.r. 0., Tyrkysova 48/D,
(adresa, ICO, IC DPH) 911 08 Trendin
ICO: 88241125 IC DPH: SK1688241125
Predmet ipravy smernice Kontrola kvality
Nazov internej smernice Zavedenie vnutorného systému riadenia kvality
auditu (ISQM 1, ISQM 2)
Cislo internej smernice 0OS 2022.008
Spravca predpisu Ing. Karolina Dlha
Utinnost’ smernice od 15. 12. 2022
Verzia smernice 002
Prilohy 9
Schvalil Ing. Tomas Bartak, Ing. Karolina Dlha, veduci partneri

Zamer implementovanej smernice sa stotoznuje s cielom pismena x Sestnasteho

odseku Standardu ISQM 1.

Ugelom organizaénej smernice s &islom OS 2022.008 je nastavit’ systém vnutorného
riadenia kvality auditu v sthlase s medzinarodnym $tandardom kontroly kvality ISQM 1
a ISQM 2 s prihliadnutim na normy etiky Etického kodexu auditora SKAU.

Smernica sa dotyka vSetkych zamestnancov AUDIT DFO, s. r. 0. s aplikaciou na
vSetky aspekty procesu auditu.

Systém riadenia kvality stoji na 6smych prvkoch zhodnych so standardom ISQM 1,
ktorych konkrétna tiprava je obsahom nasledujucich odstavcov:

e Proces na posudenie rizik firmy,

e Spravovanie a vedenie,

e Relevantné etické poziadavky,

e Akceptovanie a pokracovanie vzt'ahov s klientmi a konkrétnych zakaziek,
e Vykon zékazky,

e Zdroje,

e Informacie a komunikacia,

e Proces monitorovania a napravy.
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Cast’ I
Definicia zavedenych pojmov

Oznacenie ,,Spolo¢nost™ alebo ,,Auditorska spolo¢nost™ pre tcely tejto smernice
zastupuje spolo¢nost AUDIT DFO, s. r. 0. zapisani v Obchodnom registri pod
identifikaénym cislom 88241125.

Zamestnancom sa chépe fyzicka osoba pracujuca Vv Auditorskej spolocnosti na
zaklade uzatvoreného zmluvného vztahu v zamestnani Sriadnym alebo skratenym
pracovnym uvédzkom; fyzickd osoba pracovne ¢inna na podklade dohody o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru pre Spoloc¢nost’; ale iexternd odbornd osoba
oslovena partnerom zodpovednym za zakazku v stlade so Standardom ISA 620 — Pouzitie
prdce experta nominovaného auditorom alebo zvolend do organov Spoloc¢nosti, ktord
sucasne neuzatvorila so Spolo¢nost'ou Ziadny druh pracovnopravneho vzt'ahu.

»Vedenie spolo¢nosti“ alebo ,,vedenie“ je partner auditného oddelenia, vedici
partneri Spolo¢nosti — Ing. Tomas Bartak a Ing. Karolina DIha.

Pod skratkou 1SQM rozumej International Standard on Quality Management.

Pojem ,,riadenie kvality* podl'a ISQC 1 bude nahradeny pojmom ,,systém riadenia

kvality.*

Cast 111
Prvky riadenia kvality — Osobitné postupy

I11.1 SPRAVA A ZODPOVEDNOST VEDENIA SPOLOCNOSTI ZA KVALITU

Spolo¢nost” deklarovala svoju misiu a stvisiace firemné hodnoty, pri¢om kvalitu
realizacie overovanych zakaziek identifikovala ako hlavnu prioritu.

Za prezentaciu firemnej kultiry kvality na vysokej irovni ostatnym pracovnikom
Spolo¢nosti nesie kIaiova zodpovednost’ vrcholové vedenie spolo¢nosti (teda partneri
Spolo¢nosti) predovsetkym osobnym prikladom aj d’alsimi komunikacnymi kandlmi pri
obvyklych pracovnych ¢innostiach podl'a principu tzv. ,,tonu zhora, tone at the top.*

Vedenie spolocnosti svojim kazdodennym sprdvanim pocas komunikécie so
zamestnancami tak nielen demonstruje, ze doveruje v nastavené firemné hodnoty a misiu
Spolocnosti, ale zaroven 1 aktivne dohliada a priamo upozoriiuje na situacie, kedy doslo
k pochybeniu zamestnancov odklonom od firemnych principov alebo hodnotovych

Standardov.
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Vedenie vnima snahu o udrzanie kvality ako integralnu stcast odborného i
moralneho profilu zamestnancov v domnienke, ze vnttornt snahu zamestnancov k podpore
kvality na trovni jednotlivca je potrebné povzbudit' efektivnou motivaciou
uprednostiujucou timovu spolupracu a osobny rozvoj pred vzajomnou sut'azivost'ou alebo
ekonomickymi motivmi. Angazovanost’ a identifikdciu zamestnancov S firemnymi
hodnotami sa Spolo¢nost’ snazi budovat’ prostrednictvom tychto aspektov motivacie:

e podporou odhodlania k d’alsiemu vzdelavaniu sa a vyuzitiu novo ziskanych znalosti
pri svojej praci z oblasti relevantnych pre audit, u¢tovnictvo i problematiku dani,

e zvySovanim  efektivnosti  internych  systémov  smerujucich K redukcii
administrativnej ndro¢nosti zamestnancov,

e kultivaciou timovej dynamiky v medzil'udskej interakcii,

e vytvorenim realistickych pracovnych planov a efektivnym prerozdelenim zdrojov na
vybavenie zékaziek,

¢ rozvijanim dovery pravidelnym, priamym a otvorenym dialégom,

e vyplnenim rezijného Casu zamestnancov klientskou pracou, resp. Casom stravenym

individualnym alebo spolocnym vzdeldvanim.

Vzdelavanie zamestnancov sa Organizuje Vrovine povinnych vzdelavacich
programov i dobrovolnych programov ziskavania vedomosti. Vzdelavacie aktivity su

podrobnejsie rozoberané nizsie v sekcii 111.6 Zdroje.

Organizacnd Struktira Spoloc¢nosti obsahujica vymedzenie kompetencii prace pre

prislusnt poziciu a ich vzajomnych vézieb, je detailne spracovana v Kompetencnej matici.

I11.2 PROCES NA POSUDENIE RIZiK FIRMY

Proces hodnotenia rizika firmy sa aplikuje na ostatnych sedem komponentov
manazérstva systému kvality, to jest pri urCeni ciel'ov kvality, rozpoznani a zhodnoteni rizik
kvality a navrhovani a implementacii reakcii na zmiernenie pre zvySnych sedem prvkov
kvality pri tvorbe tejto smernice (Cast’ I vyssie).

Vedenie spolo¢nosti monitoruje a vyhodnocuje ostatnych sedem prvkov z hl'adiska
kvalitativnych rizik v kazdej kategorii kvality a nasledne konkretizuje aktualizaciu procesu

V ramci systému riadenia kvality Spolo¢nosti na ro¢nej baze, spravidla v mesiaci august, ale
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I mimoriadne, kedykol'vek priebezne, ak to vyzZaduju legislativne zmeny, respektive podla

odporucani regulatora (vysledky previerky — odportcania na napravu z previerky).

Adaptivny mechanizmus zalozZeny na badze rizika — identifikdcia, posiidenie a riadenie rizik
kvality — prebieha nasledovne:

Rozpoznavanie rizik kvality zvdcSa prebieha prostrednictvom priebezného

hodnotenia procesov auditu a naslednym zhodnotenim vysledkov nahodnych internych
previerok, pocCas pravidelnych poradd vedenia spolo¢nosti a diskusii so zamestnancami,
analyzou spitnej vizby od klientov a regulacnych organov dohladu, prirovnanim sa ku
konkurencii (benchmarking) i spatnym preskimavanim minulych incidentov negativne
vplyvajuicich na kvalitu.

Ohodnotenie rizika vychadza z dvojfaktorového principu:

e dopadu na kvalitu auditu — s priradenim tGrovne nizky, stredny alebo vysoky dopad,
e pravdepodobnosti vyskytu — spriradenim nizkej, strednej alebo vysokej
vyznamnosti,

a to asponi raz ro¢ne a pri kazdej zasadnej reorganizacii riadiacej Struktiry Spolo¢nosti .

Kazdé rozpoznané riziko je systémovo ovlddané preventivnymi opatreniami, ktoré st

navrhnuté na v€asnu elimindciu nasledkov alebo iba minimalnu kone¢nti Gpravu dopadov 1
samotnu prevenciu. Systémové opatrenia prevencie si nasledne revidované z hl'adiska ich

ucinnosti a identifikacie mozného priestoru na zlepSenie.

Cely proces riadenia rizik Spolo¢nost’ detailne osvetluje v separdtnom internom
dokumente D228 — Analyticka matica rizik a subor adaptacnych opatreni. Vnutorné rizika
vyplyvajtce z ¢innosti auditorskej spolocnosti a Specifické rizika spojené s vykonavanim
procesu auditu na zakazke vykazuje Spolocnost’ oddelene. Dokumentacia rovnako zahfna
| zostavené Matice rizik Snavrhom opatreni na ich predchadzanie, proces dohladu,
pravdepodobnost’ vyskytu a dosledky ich dopadu na Spolocnost’, ktoré stcasne tvoria

i Prilohu smernice 4.

111.3 RELEVANTNE ETICKE POZIADAVKY
Vzhladom k samotnej povahe profesie auditora, vSetci zamestnanci musia svojim
spravanim uplne dodrziavat kodex etiky IFAC s miestne prebratou verziou platnou na izemi

sidla spolo¢nosti — Etickym kodexom auditora SKAU a UDVA. Obdobne ako
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Vv predchadzajicom prvku, i tu slizi ako primarny zdroj vlastné konanie a jednanie partnerov

vedenia Spoloc¢nosti.

Podl'a ISQM 1 je vprvku kontroly relevantné etické poziadavky zahrnuta
I najdolezitejSia z etickych poziadaviek, Spolo¢nost’ bude vychadzat’ z definicie nezavislosti
v stuhlase s Etickym kodexom SKAU.

Verifikacia absencie zavislosti 1vcasné rozpoznanie akéhokol'vek mozného
konfliktu zauyjmov Spolo¢nosti od klienta prebieha nasledovne:
Pred uzatvorenim zmluvy na novo poskytované sluzby budicemu klientovi je
uskutocnovana Kontrola rozporu zaujmov, v ramci ktorej sa partner zodpovedny za danu
zakazku a obaja vykonni partneri Spolo¢nosti vyjadruji k novému klientovi alebo k budicim
poskytovanym sluzbam sucasnému klientovi z pohl'adu ohrozenia nezavislosti.
V dokumente Vyhldasenie o nezavislosti — Auditorskda spolocnost (Priloha 1 smernice)
vyhodnoti partner zakazky konkrétne hrozby ohrozenia nezavislosti stanovené Etickym
kédexom SKAU z pohl'adu postavenia Spolo¢nosti a v pripade, Ze zisti konkrétnu hrozbu,
reakciu zaznamena.
V dokumente Vyhldsenie o nezavislosti — Clen auditného timu (Priloha 2 tejto smernice)
kazdy ¢len auditného timu s vynimkou partnerov, ktori svoju nezavislost’ vyhodnocuju SirSie
uz v momente samotnej akceptacie nového klienta ¢i zdkazky, vyhodnoti svoju osobnu
poziciu nestrannosti. Pokial sdm rozozna konkrétny rozpor, navrhne nastroje na jeho
odstranenie a predlozi ich nadriadenej osobe. V d’alSom kroku v rdmci schvalovacieho
postupu partner zakazky bud’ ndvrh na odstranenie hrozby prijme alebo hrozbu vyhodnoti
ako natol’ko zavaznu, ze dojde k vymene prislusného ¢lena auditného timu.

Bez vykonania vsetkych uvedenych krokov nie je mozné akceptovat’ ani nadviazat

pokracujuci zmluvny vztah s klientom.

Zamestnanci su povinni bez odkladu nahlasit’ akykol'vek potencialny konflikt svojich
zaujmov. Pripadné pochybnosti ohl'adne nezavislosti méa povinnost’ kazdy ¢len auditného
timu konzultovat’ s vedenim.

Ak zamestnanec objavi podozrenia ohrozenia objektivnosti ohl'adom niektorého
dalSieho cClena auditorského timu, ktoré boli nim Ucelovo zamlcané, rovnako je povinny
okamzite dant skutocnost’ 0znadmit’, a to bud’ niektorému zo svojich priamych nadriadenych
(partner zodpovedny za zakazku, vedenie spolo¢nosti), alebo prostrednictvom bezpecného

interného anonymného nastroja — formulara na vnitornej internetovej platforme spolo¢nosti.
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Spravy budu vyhodnocovat a zdvazné skutocnosti blizSie preSetrovat’ vedice organy

Auditorskej spolo¢nosti.

Podl'a regulacnych poziadaviek Spolo¢nost aplikuje politiku rotacie partnerov
zodpovednych za jednu zdkazku Vv sulade so slovenskou pravnou upravou s cielom
zachovania pretrvavajicej nezavislosti Spolo¢nosti. Na dodrziavanie ¢asovych usekov bude

dohliadat’ vedenie Auditorskej spolo¢nosti.

Vsetci zamestnanci st povinni zachovavat dovernost’ informacii o klientovi a
pouzivat’ ich vylu¢ne na ucely vykonu pracovnych povinnosti auditu alebo poskytovania
inych dohodnutych sluzieb. Pristup k citlivym udajom je obmedzeny na nevyhnutne

potrebny zoznam 0s6b a vymedzeny ¢asovy horizont (Priloha 3 smernice).

Spolocnost’ zabezpecuje pravidelné¢ Skolenia zamestnancov v oblasti etickych
poziadaviek, konfliktu zadujmov a ochrany nezévislosti, a t0 minimélne raz ro¢ne pred
zadiatkom sezoény. Skolenie sa konéi testovym overenim znalosti z danej problematiky,

ktorého vysledky su archivované.

Vsetci pracovnici oddelenia auditu, vratane vedenia, st kazdoroéne povinni pisomne
preukazat dodrziavanie relevantnych aspektov firmou schvalenych zasad v oblasti
nezavislosti a d’alSich poziadaviek na etiku podl'a kodexu SKAU, uvedomujuc si tak jeden

zo zaviazkov plynucich zo zvolenej profesie.

Etické incidenty sa ukladaju do internej databdzy. K najCastejSie zaznamenanym
pripadom patria konflikty zaujmov, umyselné poskytovanie nepravdivych informacii alebo
zatajenie pre pripad dolezitych skutocnosti. Na tGrovni vedenia sa nasledne prerokuvaju
moznosti obmedzenia vyskytu podobnych situécii a sleduje G¢innost’ zavedenych krokov
podla dopadu na atmosféru v pracovnom prostredi a frekvencie vyskytu opakovanych
incidentov. V pripade zistenia zamerného i neuvedomeného porusenia etickych poziadaviek
sa uplatnuju primerané disciplindrne opatrenia odstupfiované na zaklade zévaznosti, od
ustneho napomenutia, finanénych sankcii az veduce k moznosti ukoncenia pracovného

pomeru.
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I11.4 PROCES AKCEPTACIE A POKRACOVANIA VZTAHOV S KLIENTMI A
KONKRETNYCH ZAKAZIEK
Pri prijati nového klienta alebo uzatvarani pokracujucej zakazky s existujucim
klientom vyplni vedenie spolo¢nosti tzv. Hodnotiaci dotaznik akceptdcie klienta (Priloha 5
smernice OS 2022.008). V tomto bode planovania auditu sa posudzuji faktory, ktoré by
mohli predstavovat’ priamy ¢i nepriamy vplyv na auditorské riziko zakazky, resp. ohrozit’
poziciu a dobré meno Spoloc¢nosti. Podl'a vyjadreného nazoru v zavere dotaznika ddjde
K prijatiu ¢i odmietnutiu zakazky.
Pri rozhodovani o spolupraci s novym klientom zohl'adiiujeme v stlade s ISQM 1:
e kapacity, schopnosti, sposobilost’ a zdroje Spolo¢nosti zakazku vykonat,
e splnenie relevantnych etickych poziadaviek — pozri ¢ast’ I11.3,

e posudenie moralnej integrity klienta.

Pri analyze kapacit (schopnosti, sposobilosti) a zdrojov sa primarne zvazuje, Ci:

e Spoloc¢nost’ disponuje dostatocnym poctom pracovnikov so znalostami z prislusného
odboru podnikania alebo predmetu zakazky a so skusenostami s prislusnymi
regulaénymi predpismi alebo poziadavkami na vykaznictvo alebo schopnostami
ucinne ziskat’ potrebné zru¢nosti a znalosti,

e ma pristup, eSte pred zacatim zakazky, k odbornik pre zvolenu oblast’ problematiky,

e V pripade potreby je dostupnd osoba splitujtica kritériad ISQM 2 so sposobilostou na
vykon kontroly kvality zdkazky,

e je spolocnost’ schopna uspesne dokoncit’ zdkazku a predlozit’ spravu v stanovenom

termine, a to v adekvatnej kvalite a v sulade s prisluSnymi Standardami.

Posudenie integrity klienta sa vykonava v nasledujucich oblastiach:

e dobré meno majoritnych vlastnikov a najvyssieho vedenia klienta, prepojenych oséb
a 0sob poverenych riadenim,

e skumanie podnikatel'skych praktik klienta, podozrenie na ilegalne ¢innosti,

e obchodné a uctovné navyky a troven finanéného zdravia,

e postoj klienta k tvorbe a déraz na udrZzovanie vnutorného kontrolného prostredia,

e napor klienta na odmenu auditora a tym potenciondlne vyvinuty sprostredkovany
resp. priamy tlak na rozsah vykonavanych auditnych prac a

e dovody veduce k pripadnej zmene auditora.
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Pri kazdej pokracujucej zédkazke sa rovnako ziada zdokumentovat proces
posudzovania pokra¢ovania v poskytovani sluzieb klientovi, ktory vyustil k jej obnoveniu.
Posudenie tiez zahfia zvazenie poziadaviek legislativy na rotaciu auditnych partnerov

zodpovednych za zékazku.

Kone¢né rozhodnutie o utvoreni spoluprace vzdy ucini vedenie spolo¢nosti na
podklade komplexného vyhodnotenia rizik plyntcich zo vSetkych dostupnych dokaznych

informacii o klientovi.

Ak po prijati zavazkov zo zékazky Spolocnost’ ziska také informacie, ktoré by
v pripade ich predchadzajicej znalosti viedli k odmietnutiu zakazky, musi od zakazky
odstupit’ alebo docasne pozastavit’ vykon zakazky, pricom postupuje podla tychto krokov:

Vedenie spolu s partnerom zodpovednym za zakazku vykonaju hibkové presetrenie
zistenych skuto¢nosti so zohl'adnenim dopadu. Relevantné okolnosti osobne prediskutuja s
klicovymi osobami, ktorym bolo zverené riadenie na strane klientskej spolo¢nosti.

Ak je riziko zavazné a odstipenie od zmluvy je mozné, partner za zakazku
zodpovedny zdokumentuje kl'ai¢ové okolnosti vratane prijatého uznesenia z konzultéacii s
klientom, na zéklade ktorych bolo rozhodnuté o pred¢asnom ukonceni auditu. Ak bolo
zistené protipravne konanie, nazbierani dokumentéciu postipi prislusSnym organom.

V pripade existencie zakonnej, regulacnej alebo profesiondlnej poziadavky
vyZadujucej od Spolocnosti zotrvanie vo vykone zakazky, dovody pokracovania sa obdobne
zdokumentuju s vyuZitim sluzby externého experta.

Zistené skuto€nosti zapracuje Spoloc¢nost’ do internych procesov/internej politiky

manazmentu rizika na minimalizéciu pravdepodobnosti vyskytu obdobnej situdcie.

.5 VYKON ZAKAZKY - REALIZACIA AUDITU

Samotnému vykonu auditu predchddza napldnovanie zdkazky, ktorého
neoddelitelnou sucastou je rozvrhnutie l'udského faktora, teda komplexné obsadenie
auditorského timu — na pozicie partner Spolo¢nosti, veduci timu a asistenti. ZloZenie timov
sa planuje na zdklade dostupnosti vol'nych kapacit predpokladanych ¢lenov na ¢as vykonu
zakazky zaznacené v elektronickom dokumente D024 — Rozvrh kapacit. Podmienky
zakazky sklientom dojednava vedenie spoloCnosti pri novej, respektive uvodni

komunikaciu iniciuje vedenie a podrobnosti deleguje nizsie, na partnera zodpovedného za
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zakazku, pri pokracujucej spolupraci. Spolo¢nost’ vyzaduje, aby uz vo faze planovania klient
disponoval informaciou o personalnom zloZeni auditorského timu, minimalne o pridelenom

veducom timu.

Za vykon zakazky v stulade so vSetkymi relevantnymi pravnymi a profesijnymi
predpismi (pozri napr. ISA 220) je zodpovedny partner zakazky. Miera dohl'adu nad pracou
¢lenov timu zo strany partnera zodpovedného za zakazku sa odvija priamotimerne od poctu
¢lenov timu. Partner méze delegovat’ zodpovednost’ za kontrolu sktisenejSiemu ¢lenovi timu,
ktory bude dohliadat’ na ¢lena s mensimi skusenostami V stulade so stupfiami pozicii
Kompetencnej matice Spolo¢nosti.

Kontrolujuca osoba dohliada na to, ¢i tim:

e pracoval s naleZitou pozornostou podl'a poziadaviek predpisov aj pokynov partnera,
e (lenovia v¢as zdokumentovali svoju nezavislost’ v stilade s ¢astou I11.3 smernice,

e synchronizoval postup auditu s planovanym harmonogramom

e optimalizoval ¢asovy manazment vhodnou distribtciou uloh medzi ¢lenov timu, a to

I za pomoci adekvatnych IT rieSeni, — pozri ¢ast’ 111.6 smernice,

e ak si to okolnosti zakazky vyzaduju, inicioval odborné konzultacie so Specialistami

s expertiznou znalost'ou danej problematiky (vid’ niZsie),

e promptne reagoval na riziko rozpoznané pri vykone zakazky,

e skompletizoval dokumentéiciu k zdkazke (vratane vystupov zo Specializovanych
konzultacii) 1 jej d’al$iu riadnu archivaciu — pozri ¢ast’ I11.5 smernice,

e zozbieral dostatok podpornych dokazov k prijatiu zaverov

e pripravil spravnu podobu auditorskej spravy a sformuloval primerany nazor auditora.

Konzultdcie

Kazdt zavaznt, spornu alebo citlivll zalezitost’ rozpoznanll pocas pldnovania alebo
realizdcie zdkazky prekonzultuje partner zodpovedny za zdkazku s timom, nutne vSak
i s d’al$imi Statutarnymi auditormi alebo relevantnymi odbornikmi, a to bud’ interne v ramci
Spoloc¢nosti, alebo s externymi odbornikmi.

V stlade s portfoliom klientov a hodnotami Spolo¢nosti partner zodpovedny za
zakazku povinne zabezpec¢i konzultacie s prislusSnymi odbornikmi najmenej vzdy, ak sa
vyskytni nejednoznacnosti v tychto oblastiach:

e rieSenie pravnych sporov,
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e forenzny audit v oblasti vynosov (napr. pri podozreniach s manipulaciou ich vysky

a nasledne tak identifikované riziko podvodu alebo zaujatosti manazmentu klienta),

e ocenovanie finanénych nastrojov a vypocet goodwillu,
e climindcia operacii v rdmci skupin,
e zhodnotenie vySky vykdzanych emisnych kvot na finanénu vykonnost podniku

a ESG reporting).

Osoba oslovena na konzultaciu musi rovnako, ako v pripade ¢lenov auditorského
timu a celej Spolocnosti (vid’ ¢ast’ 111.6 Zdroje), preukazat’ svoju nezavislost’ a objektivitu
od klienta a nulovy stret zaujmov so zakazkou.

Nevyhnutné konzultacie musia byt’ riadne zdokumentované, pisomna dokumentacia
pozostava z prvotnej pisomnej ziadosti, ktorou bol konzultant osloveny (prilozena mailova
komunikacia), z rozboru identifikovanych problémov a zo spracovania navrhov rieSeni
a finalnych zaverov vyvodenych z rieSenia problému na konzultacii. Odborné stanovisko
externé¢ho poradcu sa, v stilade s narodnymi pravnymi predpismi (zakon o SA), uchovéva po

dobu desiatich rokov od momentu nadobudnutia.

Za riesenie rozdielnych nazorov na konkrétnu zalezitost” medzi ¢lenmi auditorského
timu, ak vzniknua pocas vykonu auditu, zodpoveda partner zodpovedny za zakazku. KI'ai€ovy
partner auditu rozhodne o sposobe ich vyrieSenia podla vysledkov analyzy skutkovej
podstaty situdcie a zuznesenia z diskusii so zucastnenymi stranami. Postup rieSenia
nazorovych rozdielov je analogicky k procesu zvazovania oslovenia experta. V prvom kroku
iniciuje partner diskusiu v auditnom time a pokusi sa dosiahnut’ konsenzus v nazore. Ak
neddjde k zhode, partner sa poradi s d’al$imi $tatutairnymi auditormi vo firme, priCom
vykonaji d’al$iu analyzu preverenim nadvéazujucich vnutornych metodik 1 legislativy. Pri
trvajucich paradoxoch partner zodpovedny za zakazku oboznami vedenie Spolo¢nosti
azvazi vyuzitie pomoci interného 1iexterného experta Specializovaného na danu
problematiku, v sthlase s podmienkami rozpracovanymi v predchadzajicom odseku
dokumentu.

Rozdiely v nazoroch, vzajomné spory ikroky k rieSeniu musia byt riadne
zdokumentované v auditnom spise. Vedenie spolo¢nosti nasledne vyhodnoti, ¢i prijaté
rieSenia nemdzu sluzit’ ako predloha pre SirSiu aplikaciu a ¢i je vhodné ich celoplosne

preklopit’ do postupov internej smernice.
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Oslovenie experta musi prebiehat’ totozne s postupom internej smernice ¢islo OS
2022.008 rozpracovanom o odsek vyssie.

Dent vydania spravy auditora nesmie predchddzat’ ditu prijatia konecného
rozhodnutia o vyrieSeni nazorovych rozdiclov v sthlase s postupom tohto interného

predpisu.

Previerka kvality zakazky — ISQM 2
Zaverecnou etapou prvku Vykon auditu je previerka kvality zdakazky — Specialna
previerka kvality vykondvana osobou autondmnou od overovaného timu nad ramec

standardnej kontroly u klientov spifiajucich $pecifické parametre §tandardu ISQM 2.

Osoba vykonavajuca previerku kvality, Cize Preverovatel kvality zakazky,
disponujuca vlastnostami, ktoré predpisuje Standard ISQM 2, nemdze byt ¢lenom timu
pracujuceho na zékazke a za ziadnych okolnosti nesmie priamo ani nepriamo preverovat’
svoju vlastni pradcu ani spitne prijimat ddlezit¢é rozhodnutia spojené s vykonom
kontrolovanej zdkazky.

Ulohu kontroléra v ramci Spolo¢nosti AUDIT DFO, s. r. 0. prebera jeden z partnerov

Z vedenia spoloc¢nosti. V situdcii, keby by nebolo mozné zabezpecit nezavislost’ kontrolora

kvality od zadkazky (napr. z dovodu, Ze obaja interni partneri st priamo zapojeni do jej

vykonu), bude automaticky osloveny vedenim schvaleny externy preverovatel s prislusnou

kvalifikaciou a odbornymi skiisenostami i stupfiom objektivity k zakazke.

Previerka sa v jednotlivych fazach auditu venuje nasledujucim oblastiam:
Kontrolor pocas previerky v jednotlivych etapach auditného procesu posudzuje, ¢i auditori
zvolili spravne postupy v tychto oblastiach:

e Faza prijimania zakazky: rozpoznanie rizik viazanych na klienta (napr. etické
konflikty, riziko reputacie...), rozvrhnutie zdrojov a nezavislost’ timu.

s Faza planovania zakazky: overenie identifikacie a vyhodnotenie vyznamnych rizik
(inherentného, detekéného a kontrolného), =zrizik vyvodena adekvéatnost
planovanych postupov na pokrytie rizik (odvodenie hodnoty materialnosti, Ciastky
vyznamnej chyby a Groven naklonnosti uctovnej jednotky k chybovosti, podvodu).

e Fdza viastného auditu: preskimavanie oblasti s vyznamnym rizikovym faktorom
(vid dokument A — Plan auditu), primeranost’ dokazného materialu, dostato¢nost’

testovania vzorky, reakcie na neodstranené nezrovnalosti.
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e Faza dokoncenia auditu avydania spravy: opidtovné preskiimavanie rizikovo
exponovanych oblasti (vid dokument A — Plan auditu) a reakcii na zistené
nezrovnalosti, vyhodnotenie oblasti so spornym rieSenim vo vnutri timu, spravnost’

a uplnost’ finalizovanej dokumentacie, primeranost’ vol'by vyroku.

Preverovatel’ kvality zdkazky postupuje podl'a univerzalneho zoznamu kontrolnych
otazok spracovanom V Prilohe 6. Vysledkom nezavislej previerky kvality je Sprava z
hodnotenia kvality zakazky, vzorova Priloha 7 — Posudenie planu preverovatelom kvality.
Sucast'ou dokumentacie o vykonanej previerke kvality je i plan napravy, pozitivne reagujici
na identifikované zistenia, vypracovany partnerom zodpovednym za zakazku, v ktorej bola
vykonand kontrola kvalitativnej urovne.

Vsetky tri dokumenty tvoria sucast’ pohyblivého spisu k zakazke.

Partner zodpovedny za zakazku si uz pocas planovania auditu v dokumente A — Pldn
auditu vycleni na vykon previerky minimalne 5 pracovnych dni pred predpokladanym
ukonc¢enim auditu, z ¢oho asponi dva dni venuje vpracovaniu pripomienok preverovatela.
Pri rozsiahlejSich a komplexnejSich zdkazkach sa moze tento ¢asovy rdmec automaticky
predizit. Sprava auditora smie byt vydana az po ukonéeni previerky kvality zakazky, ak ide

o previerku kvality zdkazky vykonavanu pred vydanim spravy auditora.

Dokumentacia

Auditny spis sa deli na pohyblivu a pevnu Cast’.

Pevny spis obsahuje doklady z klientskej dokumentacie obsahovo preklenujice viac
ako jedno ¢asové obdobie. O uchovani v tejto sekcii spisu rozhoduje partner zodpovedny za
zakazku, vychéadzajuc z efektivity manipulécie s informéciami.

Na ukladanie dokumentov s aktudlnym dopadom vratane priebeznych i finalnych
vysledkov prac od vSetkych ¢lenov timu pri vykone auditu sluzi pohyblivy spis. Pozostava
vSeobecne z dvoch sekcii:

e papierova — archiv originalnych dokumentov, napr. G¢tovna zavierka, konfirmécie,
auditnd sprava, prehlasenie klienta, ..., pri€om informécie z papierovej Casti musia
byt uchované i v elektronickej verzii,

e clektronicka — databdzovy systém v auditnom programe, ktory musi obsahovat
vSetky podklady, na baze ktorych boli zavery prijaté a ndzor vydany.

Elektronicka verzia dynamickej ¢asti spisu je spristupnend iba opravnenym osobam aktualne

pracujucim na zakazke podl'a naplne pracovnej pozicie a vedeniu spolo¢nosti, priCom vsetci
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pracovnici st povinni udrziavat’ ml¢anlivost’. Asistent ma pristupové prava len do tych casti
spisu, ku ktorym je pri vykone priradeny. Partner zadkazky ma opravnenie pristupovat’ do
vSetkych spisov daného klienta. Vedenie spolocnosti disponuje plnym pristupom do
vSetkych spisov, ato ipo ich uzamknuti. Priradenie prav nad uvedeny ramec podlicha
schvaleniu vedenim.

Pohyblivy auditny spis musi byt skompletizovany, certifikovany a pripraveny
k uzamknutiu ¢o najskor po zverejneni spravy auditora, najdlhsie vSak do 60 dni. Ak
k uzamknutiu spisu ned6jde v denn alebo nasledujuci deit po vydani spravy, datum bude
nahrany do Outlook kalendéra partnera zodpovedného za zakazku aj vedenia spolo¢nosti.
Stcasne so systémovym uzatvorenim elektronickej zlozky sa preskimava partnerom
zakazky 1 kompletnost’ papierovej cCasti. Po uzamknuti nasleduje archivacia po dobu
najmenej 10 rokov. Archiv fyzickych tlatenych Casti je chraneny pred neopravnenym
pristupom V izolovanej uzamykatel'nej miestnosti; elektronické zalohy sa archivuji na
prenosné médium najmenej raz za tyzden.

Schval'ovaci proces kvalifikovanejSou nadriadenou osobou a kontrola dokumentov
auditného spisu prebiecha modelom ,krizového preverenia.“ V prvom kroku vykona
primarnu kontrolu dokumentu iny auditor z timu, ¢im za zachové objektivne posudenie,
overenie spravnosti udajom a suladu s metodikou auditu Spolo¢nosti. Findlne hodnotenie
kvality dokumentu d’alej vykona partner zékazky, rozhodne o schvaleni dokumentu
a pridani k auditorskym dokazom. Na dodato¢nti kontrolu sa v mesa¢nych intervaloch zvoli
z dokumentacie reprezentativna vzorka, ktori posudzuje Partner pre monitorovanie kvality.
Model krizovej kontroly posiliiuje osobnti angazovanost’ kazdého ¢lena timu a znizuje riziko
omylov vo vystupoch z auditu.

Detailnejsi postup prace s dokumentaciou osvetl'uje internd smernica ¢islo OS

2019.7D — Procesny manual pre vybrané auditné procedury.

111.6 ZDROJE

Ludské zdroje

Spolo¢nost AUDIT DFO, s. r. 0. v oblasti medzil'udskych vztahov na pracovisku
kladie doraz na kultaru vzajomného reSpektu, dovery a otvorenej komunikacie — klI'aCové
prvky efektivnej spoluprace Vv pracovnom prostredi. V tomto duchu podporuje neustile
vzdelavanie sa a odborny rast svojich pracovnikov, ¢im zaroven zvysuje kvalitu

poskytovanych auditorskych sluzieb.
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Organizacna Struktara spolo¢nosti AUDIT DFO, s. r. o., presné vymedzenie néplne
prace na jednotlivych poziciach, predpoklady a poziadavky pracovného miesta st

vymedzené v tzv. Kompetencnej matici.

Vzdelavanie

Vzdelavacie aktivity sa uskutociiuju v sulade s Planom Skoleni pre dany kalendarny
rok a s oh'adom na rozpocet prideleny na odborny rozvoj zamestnancov. Zodpovednost’ za
pripravu Planu nesie HR oddelenie, pricom podlicha schvaleniu vedenia spoloc¢nosti.
Zohl'adituje naroky narodnej legislativy na poziadavku casového rozsahu nepretrzitého
profesionalneho rozvoja, ako aj na d’alSie rozoznané tréningové potreby vyplyvajuce priamo
z konkrétnej zdkazky. V ramci roéného vzdelavacieho planu uréi Spolocnost’ primdrnu
cielovl skupinu ucastnikov daného kurzu. Ostatni zamestnanci mimo tejto skupiny, ktori
majui zaujem o ucast' na danom S$koleni, su povinni poziadat’ o schvalenie ucasti najvyssieho
nadriadené¢ho v Spoloc¢nosti. Stihlas sa odvija od odborného prinosu doplnkovej pripravy
K naplni prace zamestnanca a s ohladom na zostavajice ¢asové moznosti jeho ucasti na

vzdelavacich aktivitach.

Vzdelavanie zamestnancov Sa organizuje Vrovine kombinacie povinnych
vzdelavacich programov i dobrovol'nych programov ziskavania vedomosti.
Povinné vzdelavacie programy vychadzaji z poZiadaviek praxe dodanych jednotlivcami:
e pravidelné augustoveé Skolenie uréené novoprijatym asistentom alebo kolegom na
junior poziciach s cielom zabezpecit’ rovnaku vstupnu troven zédkladnych vedomosti
e ainterné workshopy oddelenia organizované 2 — 5-krat ro¢ne, kde st zamestnancom
prezentované odborné témy rezonujuce v audite alebo zmeny v profesijnej
legislative,
e Skolenia organizované v spolupraci s internymi i externymi odbornikmi v ramci

SKAU, SKDP, $pecializované tematické seminare Statutarnych auditorov a pod.

V ramci dobrovol'nych samo vzdelavacich aktivit zamestnancov pontika Spolo¢nost’
podporu po uspesnom absolvovani skuSok vramci ACCA Accelerate Programme.
Zamestnanec smie poZiadat’ o asovu flexibilitu na pripravu, 0 plné pokrytie nakladov na
pripravnt literataru i poplatku za vykonanie sktsky, priCom vySka prispevku zavisi od

uspesného absolvovania skusky v riadnom alebo prvom opravnom termine.
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Spolo¢nost’ tiez podporuje ¢lenstvo zamestnancov auditného oddelenia v stavovskej
organizécii, Slovenskej komore auditorov. Clenmi SKAU sa mozu stat’ zamestnanci po
ukonéeni VS, ak pracujii v Spoloénosti dlhsie nez 1 rok. Ak zamestnanec bol ¢lenom SKAU
uz pred nastupom do Spolo¢nosti, méze v ¢lenstve kontinudlne pokracovat. Spolo¢nost’

hradi prvé vstupné zapisné Komore za zapis aj staly roény poplatok za tychto zamestnancov.

Sucast’ou odborného rozvoja zamestnancov je pristup tzv. mentoringu a kouc¢ingu, v
ramci ktorého skuseni auditori poskytuji novoprijatym kolegom odborné vedenie a podporu
pocas adaptacného procesu v Spolo¢nosti. Tento systém ulah¢uje novym zamestnancom
osvojenie si profesijnych Standardov, pracovnych postupov a firemnej kultiry, a zaroven

podporuje prenos skusenosti a kontinudlne vzdelavanie v timoch.

S cielom neustaleho zlepSovania vzdeldvaciecho procesu anajmi efektivneho
vyuzitia zdrojov, Spolo¢nost’ vyhodnocuje kvalitu vzdelavacich podujati, tak, Ze po skonceni
Skolenia zasle HR tcastnikom spédtnovédzbové dotazniky, ktoré sa sti€astou Pldnu skoleni.
Na zaklade $tatistického vyhodnotenia odpovedi predklada HR vedeniu navrhy na zlepSenie
vzdelavacieho procesu a optimalizaciu rozpoctu na vzdelavanie.

HR vedie evidenciu absolvovanych Skoleni prostrednictvom individudlnych
vzdelavacich kariet, ktoré su zamestnancom dostupné na poZiadanie. Zaznamy v kartach st
kontrolované na ro¢nej baze s cielom:

e uistenia sa, Ze nepretrzity profesiondlny rozvoj prostrednictvom minimalnych
ziadanych Skoleni realne prebehol,

e pripravy hlasenia pre SKAU,

e definovania adekvatnych krokov na korekciu zistenych nedostatkov, ako napr.
nepostacujuci pocet hodin sustavného vzdelavania auditora, nizka kvalita
poskytnutych skoleni...

V pripade vyskytu okolnosti z posledne menovaného bodu sa aplikuju konkrétne opatrenia,
ako napr. povinnost’ absolvovat’ v stanovenom termine dodato¢né Skolenia, individudlne
konzultacie so skasenym kolegom (mentoring), odporti¢anie na zmenu dodavatel’a Skoleni,
alebo doCasné obmedzenie vykonu cinnosti auditora aZz do doplnenia chybajucich

kompetencii.
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Spdtna véizba a hodnotenie zamestnancov

Jednym z pouzivanych nastrojov na ziskavanie pravidelnej spétnej vézby od
zamestnancov su hodnotiace rozhovory a kariérne planovanie.

Na oddeleni auditu sa uskutoCtuju tzv. projektové hodnotenia, kedy st zamestnanci
hodnoteni za projekt, ktory trva dlhSie ako 1 tyzden svojim priamym nadriadenym.

Rocné hodnotiace rozhovory s partnermi z vedenia Spolo¢nosti, pri ktorych si zamestnanec
urci vlastné kratkodobé i dlhodobé kariérne ambicie a vzdelavacie potreby na nasledujtce
obdobie, sa uskuto¢iiuji minimalne jedenkrat za rok, spravidla po skonceni sezony, t. j. v
mesiacoch jun a jul.

Z hodnotiacich rozhovorov sa vyplni Hodnotiaci harok, ktory sa vlozi do zlozky
zamestnanca.

Okrem uvedeného Spolo¢nost’ podporuje organizaciu tzv. ,,neformélnych timovych
retrospektiv, kratkych stretnuti ¢lenov auditného timu zameranych na diskusiu vo veci
komunikacie, odbornosti i spoluprace; alebo princip tzv. ,,open-door policy,” kedy
zamestnanci maji kedykol'vek priestor poziadat’ skusenejsich kolegov 0 priame odporucania
a kritiku na svoju pracu alebo konzultaciu, napriklad k prejednaniu odbornych otazok ¢&i

zdiel'aniu osved¢enych skusenosti z praxe.

Spolo¢nost’ dosledne riesi spravanie, ktoré negativne vplyva na kvalitu auditorskych
sluzieb, ako je nedodrziavanie profesijnych a etickych Standardov, opakované nedostatky a
chybovost’ v pracovnych vystupoch, neochota prijimat’ reflexiu vlastnej prace alebo
zanedbdvanie povinnosti v ramci timovej spoluprace. V pripade identifikacie takéhoto
spravania sa podla zavaznosti skutku uplatiiuji primerané opatrenia, od individualneho
upozornenia, dodato¢ného $kolenia a vymeny ¢lena timu, az po disciplinirne opatrenia v
sulade s internymi predpismi. Spolo¢nost zaroven vytvdra prostredie na otvorend
komunikaciu, kde zamestnanci mdézu bezpecne nahlasit’ akékol'vek obavy ohl'adom kvality

prace spdsobom popisanym v I11.3 , Relevantné etické poziadavky.*

Technologickeé zdroje

Spolo¢nost’ si plne uvedomuje nevyhnutnost’ pouZzivania technologii v Coraz vacsej
miere k zefektivneniu prace a eliminécii rizika chyb proti manualnej sprave dat. Pri vykone
auditu  Spolo¢nost’ vyuziva vramci licencovanych auditorskych softvérov najmé
zautomatizované nastroje k testovaniu vzoriek, analyzu udajov a d’alSie funkcie. Spolo¢nost’

planuje v kratkodobom horizonte prechod na dataroomy — systémy na Gplné riadenie spravy
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prijatej dokumentacie a komunikacie s klientom a jej bezpecné ukladanie. Zavadzanie

novych technologickych rieseni spravuje zamestnanec IT po potvrdeni zo strany vedenia.
Spolo¢nost’ zaroven podporuje v tejto oblasti aj ideu tzv. reverzného mentoringu, pri

ktorom mladsi zamestnanci pomahaju starSim kolegom s adaptaciou na nové technologie,

postupy a metody prace.

Intelektualne zdroje

Spolo¢nost’  zabezpeCuje systematicky pristup k odbornym informaciam
prostrednictvom interného internetového portalu, kde st dostupné vsetky interné
usmernenia, metodiky a vzdelavacie podklady (pozri cast' II.7 smernice). Navyse
zamestnancom je umozneny pristup k predplatenym verzidm odbornych stranok a databéz,
¢im je zaruéeny staly pristup k aktualnym poznatkom z profesie.

Vedenie neustale monitoruje intelektudlne potreby organizdcie v kontexte
efektivneho naplnenia klientskych poziadaviek a manazmentu stvisiacich auditorskych
rizik. K vyrieSeniu odbornych otazok presahujucich interné kapacity Spolo¢nost’ vyuziva

podporu externych konzulantov podla ¢asti I11.5 smernice.

I11. 7 INFORMACIE A KOMUNIKACIA

S umyslom efektivnej administracie informacii a ich dostupnosti ma Spolo¢nost’ pre
zamestnancov vytvoreny interny komunika¢ny portdl. Tato centrdlna platforma
sprostredkiva pristup ku vSetkym klIu¢ovym informaciam ako interné usmernenia
Spoloénosti a vzory vsetkych dokumentov, priloh vratane vzorov k vypiianiu, dalej
upozornenia na prax auditora relevantné aktualne zmeny legislativy ¢i odkazy na odborné
vzdelavacie aktivity a mnohé iné.

Vymena informdcii v rdmci interného komunikaéného prostredia Spoloc¢nosti je
spracovana v tejto smernici ¢islo OS 2020.008 priebezne pri ostatnych prvkoch systému
manazovania kvality.

Spolo¢nost’ nadvazuje otvorenti komunikaciu s externymi stranami prostrednictvom
svojej webovej stranky, formou spravy o transparentnosti, pri formalnych stretnutiach
s klientom pred, pocas a po finalizacii auditnych aj inych projektov a zakaziek, na
klientskych akciach vzdelavacieho charakteru, ale aj pri neformalnych stretnutiach po
ukonceni projektov so zamerom nadviazania dlhodobej spoluprace.

Spolo¢nost’ zaroven udrziava mechanizmy na nahlasovanie podozrivych alebo

nekalych praktik klientov. V pripade rozpoznania mozného poruSenia zakona, etickych
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Standardov a inych predpisov, ako aj indikacie ohrozenia kontinuity prevadzky ucétovnej
jednotky ¢i objavenia skuto¢nosti majucich vyznamne negativny vplyv na hospodarenie,
zabezpeCuje informovanie prisluSnych regulacnych a pravnych orgénov v sulade so
zdkonom o SA.

AK partner zodpovedny za zakazku pri vykone auditu odhali skuto¢nosti
z predoslého odseku alebo skutocnosti, pri ktorych sa domnieva, ze by mohli indikovat
znaky hospodarskej, majetkovej alebo korupénej skutkovej podstaty trestného ¢inu, je
povinny bezodkladne informovat” vedenie spolo¢nosti. To obratom pisomne upovedomi

trestnopravne autority.

III. 8§ PROCES MONITOROVANIA A NAPRAVY

Cielom monitorovania je pomdct Statutdrnym auditorom Spolocnosti ziskat
primeranu istotu, ze ich pravidla a postupy pouzité pri vybavovani zakaziek tykajlice sa
systému riadenia kvality su relevantné, adekvatne a funguju efektivne.

Pravidelné sledovanie kvality auditu kona vedenie Spolocnosti spolocne so vsetkymi
Statutdrnymi auditormi. Operativnu zodpovednost’ za celkovi koordinaciu procesu
monitorovania na Grovni prevadzky nesie tzv. Partner pre monitorovanie kvality. Tym sa
kazdoroCne stane jeden z partnerov z vedenia Spolo¢nosti podla kritérii odbornej

spdsobilosti.

Pre funkény systém riadenia kvality zdkaziek je nutné kontinudlne sledovat’ a
porovnavat’ odpozorované skusenosti so sufasnym nastavenim. K vyhodnocovaniu
prichadza na poradach vedenia Spolo¢nosti so Statutdrnymi auditormi:

e na pravidelnych mesaénych poradach sa vyhodnocuju postrehy ziskané ad hoc,
e napravidelnej rocnej porade sa vyhodnocuji dopady celého systému riadenia kvality

ako takého.

Predmetom priebeZzného monitorovania, vykonavaného vedenim Spolo¢nosti, je:
e sulad auditorskych postupov s Medzinarodnymi auditorskymi Standardami (ISA) a
ostatnymi pravnymi predpismi regulujucimi auditorsku profesiu,
e sulad zauzivanych auditorskych postupov so vS§eobecnou tc¢tovnou praxou,
e kvalitu vykonanych zakaziek — volI'ba spravneho vyroku, splnenie vychodiskovych

poziadaviek zékazky, kvalita vystupov,
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e dodrzanie etickych principov auditu — vyhodnotenie nezavislosti ¢lenov timu po celi
dobu vykonu zdkazky, profesionalny a objektivny vzt'ah ¢lenov timu ku klientovi i
k sebe navzajom.

Podkladom pre priebezné monitorovanie je tzv. Kontrolny list (Priloha 8 smernice).

Statutarni auditori Spoloénosti zvazia, ¢i identifikované nedostatky reflektuju chyby

Vv Struktare systému manazmentu kvality alebo poukazuju na zlyhanie v dodrziavani

poziadaviek ukonkrétneho jednotlivca. Statutdrni auditori upovedomia o vietkych

odchylkach zistenych priebeznou reviziou vedenie spolocnosti 1 relevantnych

Zzamestnancov.

Druhy partner z vedenia spolo¢nosti, ktory neprebera v danom roku status partnera
pre monitorovanie kvality, alebo samotny partner pre monitorovanie kvality, vykona vzdy
k 31. 7. ro¢né zhodnotenie funkénosti vSetkych prvkov systému manazmentu kvality
astlad s poziadavkami legislativnych postupov podla § 24 zakona o SA. Nevyhnutnou
podmienkou je zachovanie nezavislosti od monitorovanej zakazky. Osoba s pridelenou
kone¢nou zodpovednostou zaznamena nesulad resp. stlad v tzv. Kontrolnom liste (Priloha
8 smernice), podl'a ktorého pri monitorovani postupuje. Ak poc€as hodnotenia identifikuje
nedostatky, podnikne kroky na ich odstranenie a svoje zistenia zaznamena v Spise Zdverecna
sprava z rocného hodnotenia (Priloha 9). V pripade, ze v danom roku prebieha v Spolo¢nosti
externa forma monitorovania — regulaéna previerka alebo dohl'ad (napr. SKAU / UDVA),
pri ro¢nom hodnoteni berie partner do ivahy aj tieto zistenia, najmé pri navrhu opatreni.

Veduci partner alebo Partner pre monitorovanie kvality prijme k 31. 7. v Zavere¢nej

sprave (Priloha 9) jeden z tychto zaverov:

Zaver Realkcia

1 | Zavedeny systém riadenia kvality prinasa
Spoloénosti DFO AUDIT, s. r. 0. primerané
uistenie, Ze firma dosahuje ciele systému

riadenia kvality.

2 Partner navrhne opatrenia
Napriek identifikovanym nedostatkom s vaznym,
relevantné zavaznosti
aviak nie s rozéirenym dopadom na navrh, . .
a informuje zamestnancov
implementaciu a udr#ziavanie systému riadenia o
pracujucich na zakazke

54



levality, systém ako celok poskytuje firme
dostatoénn istotu o dosahovani jej cielov Spoloénost prijme richlu

a priamu reakciu

3 | Systém riadenia kvality neposkytuje Spoloénosti
primerané uistenie, Ze firma dosahuje stanovene

cicle z dast1 I smernice

Priebezné i nasledné rocné monitorovanie sa uskuto¢nuje kontrolou uz uzatvorenych
aj otvorenych zakaziek. Najmenej raz za dva roky je na opdtovna kontrolu vybrany aspon
jeden spis za kazdého zodpovedného auditora podpisujuceho spravy za Spolo¢nost
a skontrolované podklady sluziace ako auditorsky dokaz na prijatie prezentované¢ho ndzoru.
Spisy st vyberané podl'a urovne rizika pri zdkazkach, a podl'a hodnoty zakazky podielu na
celkovych trzbach (4 % a viac). Zvlastny doraz sa kladie aj na obdobie pri predpokladanom
vydani modifikovaného vyroku auditora.

Pre kazdé zistenie z monitorovania (rocného i pravidelného) sa definuju konkrétne
kroky na zlepsenie i terminy na realizaciu. Za napravu identifikovanych zlyhani pri plneni
a zachovavani interného systému kontroly kvality je zodpovedny veduci partner zdkazky,
pri ktorej boli chyby najdené. Pocas nasledujiceho roka sa praca partnera na naprave
opdtovne preveri partnerom pre monitorovanie kvality. Negativny postoj partnera
zodpovedného za zakazku k aplikacii napravy, neefektivne odborné usmertiovanie alebo
koordindcia rizik sa mozZe prejavit’ na spusteni disciplinarneho vySetrovania, na negativnom
finanénom ohodnoteni zamestnanca, v extrémnych pripadoch v zdkaze podpisovat’ spravy

Vv mene Spolo¢nosti, az v ukonceni pracovného vztahu.

Dopady z celého monitorovania sa premietaju v aktualizacii postupov v tejto
smernici aj v aktualizaciach vzorovych dokumentov, ktoré tvoria prilohu tejto smernice resp.

elektronicku Cast’ pohyblivého spisu.

Riesenie staznosti a obvineni

Spoloc¢nost” bezodkladne riesi vSetky st'aznosti a obvinenia z externého prostredia
naznacujuce, Ze poskytnutd praca nesuhlasi s odbornymi Standardmi, legislativou ¢i
systémom riadenia kvality. Kazdy podnet presetri Statutarny auditor, ktory nie je dotknuty

danou zalezitost'ou, a po prevereni poskytne tretej osobe pisomnu odpoved'.
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Spolo¢nost’ garantuje zamestnancom moznost vyjadrit svoje obavy bez
rizika postihu (vid’ ¢ast’ I11.6 Zdroje). Ak sa zistia nedostatky, prijmu sa napravné opatrenia
tykajice sa konkrétnej zakazky, zamestnanca alebo upravy firemnych pravidiel. Vsetky
podané st’aznosti a vysledky ich preverenia sa zdokumentuju, zdznamy sa uchovavaji v

lehote desiatich rokov.

Cast’ IV
Spolocné zaverecné ustanovenia

Internd smernica k vnatorného systému riadenia kvality auditu tvori nezamenitel'na
polozku vnutorného kontrolného systému auditorskej jednotky. Uznesenia plynice z tohto
predpisu su zavdzné pre vSetkych zamestnancov auditorskej spoloc¢nosti. Svoju tc¢innost’
nadobuda odo dna vydania az po novsiu aktualiziciu informadcii v stlade s legislativnymi
predpismi.

Aktualne platné verzie internej smernice ¢islo OS 2022.008 i vSetkych ostatnych
internych predpisov a stvisiacich priloh s uloZzené na internom portali Spolo¢nosti. Kazda
vyznamna zmene V predpisoch je odkomunikovana so zamestnancami emailovymi
spravami.

Vsetci zamestnanci sa zavdzuji k dodrzaniu pravidiel kontroly kvality vlastnym
podpisom. NedodrZanie ustanoveni smernice ¢islo OS 2022.008 — Zavedenie vnutorného
systému riadenia kvality auditu (ISQM 1, ISQM 2) sa klasifikuje ako poruSenie pracovnej

moralky s nasledkami disciplinarnych opatreni podl'a pravidiel pracovného poriadku.

Prilohy:
e Priloha 1 — Vyhlésenie o nezavislosti — Auditorska spolo¢nost’ — etické poziadavky
e Priloha 2 — Vyhlasenie o nezavislosti — Clen auditného timu — etické poziadavky
e Priloha 3 — Vyhlasenie o ml¢anlivosti
e Priloha 4 — Matica rizik spolo¢nosti AUDIT DFO, s. r. o.
e Priloha 5 — Hodnotiaci dotaznik akceptacie klienta
e Priloha 6 — Zoznam kontrolnych otazok
e Priloha 7 — Posudenie planu preverovatel'om kvality
e Priloha 8 — Kontrolny list

e Priloha 9 — Zaverecna sprava z rocného hodnotenia

Vzorové dokumenty uvedené vyssie su zaradené do sekcie priloh k tejto diplomovej prace.
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3.1.3 Vstup spolocnosti do konsolidovaného celku

Spolocnost” s ruc¢enim obmedzenym AUDIT DFO od svojho vzniku v roku 2014
postupne posilituje postavenie na trhu auditorskych sluzieb. V nadvidznosti na priaznivy
vyvoj vlastnych hospodarskych ukazovatelov, no zaroven s ohladom na kolisavl
ekonomicku situaciu v sektore v poslednych rokoch, zvazuje prijatie ponuky spolo¢nosti XZ
International so sidlom vo franctzskom PariZzi, ktoré by ziskala 63 %-ny podiel hlasovacich
prav s rozhodujicim vplyvom a stala by sa tak materskou ti¢tovnou jednotkou AUDIT DFO,
S. 1. o v suhlase s IFRS 10 Konsolidovana uctovna zavierka.

Mal by viak vstup spolocnosti AUDIT DFQO, s. r. o. do konsolidovaného celku priamy
vplyv i na nastaveny kontrolny systém?

Ano, a to predovietkym vzhladom na nutnost zostladenia systému vnutornej
kontroly kvality so skupinovymi politikami a dodatkovymi poziadavkami S ohl'adom na
kritéria slovenskych legislativnych procesov. Interné kontrolné mechanizmy spolo¢nosti by
museli reflektovat” skupinovym nastaveniam systémov, vratane zosuladenia S etickym
kodexom alebo kodexmi spravania Sa materskej spolo¢nosti (ak ho ma vytvoreny).
Vyznamnou zmenou by bolo aj zavedenie skupinového pristupu na overovanie nezavislosti
a akceptacii klientov, ktory by sa uz vykonaval na trovni celej skupiny. Lokalne
posudzovanie rizik aj uplatiovanie systému riadenia kvality podla ISQM 1 by sa
prispdsobili skupinovému ramcu a premietli do aktualizacie internych smernic, procesov a
pravidelného vykaznictva v stilade so skupinovou politikou kvality. V suhlase s ISQM 1 by
AUDIT DFO, s. r. o. bola povinna integrovat’ doplnkové ciele kvality siete do svojich
procesov. V pripade vstupu do siete sa spolonost nevyhne ani viactroviiovému

monitorovaniu dodrziavania kvality.

3.2 Analyza systému riadenia kvality v ramci kategorizacie auditorskych

jednotiek v SR

Pre potreby tejto kapitoly si rozdelime auditorov a spolo¢nosti pdsobiace na tizemi
Slovenskej republiky do Styroch kategorii:
° §tatutz’1rny auditor — samostatne zarobkovo ¢inna osoba,

e MenSie auditorské spolo¢nosti s domacim vlastnictvom do 30 zamestnancov,
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e Pravnické osoby, ktoré si sucastou narodnej alebo nadnarodnej siete, no
nepatria medzi nasledujicu skupinu,

e Medzinarodné spolo¢nosti tzv. ,,Velkej Stvorky.*

Tato kategorizacia nam umozni lepsie pochopit’ rozdiely v pristupe k systému riadenia
kvality v ramci roznych typov auditorskych organizacii. Nasledne sa zameriame na
analyzu navrhu internej smernice formulovanej podla pristupu ISQM, prezentovanej v
kapitole 3.1.2 Navrh internej smernice auditorskej spolocnosti v oblasti kontroly kvality
zalozenej na principe ISOM a preskimame, ako sa tento pristup prispdsobi v zavislosti

od velkosti a organizaénej Struktury.

Statutiarny auditor — samostatne zarobkovo ¢inna osoba

Prvy typ predstavuje fyzicku osobu, ktorej profesijny vykon samostatne posobiaceho
Statutarneho auditora je podmieneny platnou licenciou udelenou SKAU. Auditor posobi
samostatne, bez interné¢ho timu zamestnancov, je tak zaroven vlastnikom i Statutarnym
organom svojej firmy. UDVA navyse olakéva, Ze vzhladom na limitovanu kapacitu bude
prijimat’ len jednoduchsie menej naroéné zdkazky s pribliZzne rovnakym zameranim odvetvia
skimanej G¢tovnej jednotky. Specializicia na mensie podnikatel'ské subjekty alebo
individudlnych klientov mu déva priestor na uz$iu spolupracu a vybudovanie si dovery
postavenej na osobnom pristupe (Interné materialy UDVA, 2023).

Hoci ide o individudlne poésobiaceho odbornika, aj tato forma plne spada do
posobnosti ISQM 1. Vo vzt'ahu k systému riadenia kvality danym ISQM 1 Statutarny auditor
sam preberd konecnii | prevadzkovi zodpovednost za kvalitu. Je preto povinny zabezpecit,,
aby aj ako jednotlivec, napinal vietky naroky systému riadenia kvality, a to v rozsahu
primeranom povahe a komplexnosti poskytovanych sluzieb i pravidelne prehodnocoval
ucinnost’ svojich implementovanych praktik kvality. Z dovodu obmedzenych personalnych
I casovych kapacit méze pri aplikacii systému kvalitu vyuzit moznost externych
konzultaénych alebo metodickych sluzieb, ktoré pomdhaju pri nastaveni pozadovanych
procesov i pri periodickom prehodnocovani systému.

Od Sstatutarneho auditora sa ocakava, ze disponuje dostatocnou odbornou
sposobilostou, rozhl'adom a kapacitami na cas, ktoré mu umoziuju riadne zastivat
zodpovednost’ za systém zabezpeCovania kvality. Takuto kvalifikdciu si osvojil
prostrednictvom procesu pripravy pozostavajuceho z kombinacie Specializovaného

teoretického vzdelavania, obligatornej praxe v odbore a zlozenia skusok s ispechom.
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Zaroven je povinny si vedomosti pravidelne dopinat’ v sulade s platnou legislativou
upravujiicou vykon profesie, zakonom o SA, prostrednictvom systému kontinualneho

celozivotného profesijného vzdelavania (Interné materialy UDVA, 2023).

Aj ked’ $tatutarny auditor pdsobi ako fyzicka osoba, zakon o SA mu navyse dovoluje
zamestnavat’ aj dal$i podporny persondl, ako pracovnikov plniacich neodborné
administrativne ulohy spojené s prevadzkou auditorskych sluzieb a podnikania, ale aj
odbornych zamestnancov, teda asistentov auditora, resp. d’alSie osoby, vykonavajuce
odborné zadania a Cinnosti spojené so zdkazkami pre klienta ako podpora praxe pre
Statutarneho auditora, nie vSak priamo auditorskt prax. Nie je vSak opravneny zamestnavat’
iné¢ho Statutarneho auditora s platnou licenciou. Takéto usporiadanie mozno oznacit’ pojmom
,mala auditorska firma“ (Interné materidly UDVA, 2023).

Z nasho pohl'adu, vo vzt'ahu ku kvalite, ide vSak iba o rozsirent formu individualne
posobiaceho auditora S doplnenim o prvky riadenia timu. Internd smernica pre tuto
Specifickii formu tak predstavuje kombinaciu zdsad oboch nami zvolenych kategorii.
Vzhl'adom na jej podobnost’ s rozpracovanymi verziami pre individudlnych auditorov a
vacsie timy sa jej podrobnému rozboru, predchadzajiac duplicite, v tejto praci detailnejSie

venovat nebudeme.

MenSie auditorské spolo¢nosti s domacim vlastnictvom do 30 zamestnancov

Druhy nami zvoleny typ zahffia pravnické osoby, ktorych persondlne kapacity
neprekracuju 30 zamestnancov. Vlastnictvo je 100 %-ne slovenské, bez viazby na zahrani¢nu
ani nadnarodnu siet’. Orientuju sa zvyc¢ajne na poskytovanie auditorskych a poradenskych
sluZieb pre lokalnych klientov, Casto sa stistred’uju len na Specifické odvetvia hospodarstva.
Vzt'ahy s klientmi, astokrat dlhodobého charakteru, si buduji na dovere a osobnej znalosti
podnikatel'ského prostredia. Organizacna Struktira tychto spoloc¢nosti je v porovnani
s vacsimi firmami v dvoch nasledujucich skupinach vyrazne jednoduchsia, pricom riadenie
je typicky centralizované na jedného alebo viacerych partnerov a veducich pracovnikov,
ktori su zaroven vykonne c¢innymi Statutdrnymi auditormi a preberaju tak konecnu
zodpovednost’ za systém kvality. Obvykle zamestnavaji aj d’alSich Statutdrnych auditorov,
ktori vystupuji v mene spolocnosti pri vykone zédkaziek, ako aj asistentov auditora a
podporny personal, avSak vzhladom na limitované persondlne zdroje zostdva rozsah

rozdelenia odbornych tloh medzi jednotlivé pozicie obmedzeny.
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Zavedenie ramca kvality v zmysle ISQM 1 anastavenie internych procesov sa
prispdsobuje predovsetkym rozsahu organizacnej Struktiry. Implementacia systému je
obycajne menej formalizovand, pricom viaceré oblasti systému kvality, napr. monitorovanie,
previerky kvality v sulade s ISQM 2, zhodnotenie rizika, atd’., si vykonavané implicitne
priamo zodpovednymi pracovnikmi bez samostatne vyclenenych kontrolnych timov, ako
tomu byva v pripade vacSich spolo¢nosti.

Takéto auditorské spolocnosti, charakteristické centralizovanym rozhodovanim
0 procesoch, mozu potencialne Celit' zvySenému riziku nedostatocnej nezavislej kontroly
kvality, prehliadaniu systémovych chyb ¢i nadmernej zatazi na veduce osoby. Absencia
Standardizovanych procesov mdze negativne ovplyvnit’ implementaciu poziadaviek ISQM
1 atym aj konzistentnost’ a tiroven vystupov z auditu.

Modelovym prikladom pristupu ku kvalite je nami vymysleny subjekt AUDIT DFO,
s. 1. 0., ktory predstavuje lokalnu auditorskt jednotku, riadent dvojicou partnerov s internou

Strukturou pozostavajicou zo Statutarnych auditorov, asistentov a podporného personalu.

Pod oznacenim ,,siet™* rozumie ISQM 1 SirSiu spolupracuju organiza¢nu Struktaru,
ktora vznika na zaklade kooperacie viacerych subjektov. Spolo¢nym ciel'om tejto spoluprace
byva dosahovanie zisku alebo zdiel'anie ndkladov. Subjekty v sieti mozu byt prepojené
spolo¢nym vlastnictvom, manazmentom alebo kontrolou, pri¢om zvyc¢ajne zdiel’aji rovnaké
pravidla kvality, spolo¢nu obchodnu stratégiu, vystupuji pod rovnakou znackou (ktora bud’
samostatne nesu v nazve alebo ako pri¢lenent k obchodnému menu) alebo vzajomne
zdiel'aju vyznamnu €ast’” odbornych zdrojov, pricom ich vnitorné usporiadanie v§ak moze
byt individudlne a zahfnat' rdézne prevadzkové jednotky, divizie ¢i geograficky alebo
funkéne oddelené Casti, asto v Cleneni podl'a kontinentov (EY, 2025).

b[19

Musime zdoraznit, ze pojem ,siet* podla ISQM 1 nie je totoZny s pojmom
,,konsolidovany celok* podl'a zdkona ¢. 431/2002 Z. z. 0 Gctovnictve V zneni neskorSich
predpisov ani s terminom ,, skupina “ podl'a IFRS 10 Konsolidovana uctovna zavierka, ked’ze
nutne nezahfnia vzt'ah kontroly, ale predstavuje spolupracu samostatnych nezavislych

subjektov, ktoré zdiel'aju znacku, metodiky a zdroje.

Niektoré firmy centralizuji vybrané procesy do tzv. centier poskytovania sluzieb
(angl. service delivery centers), teda do organiza¢nych jednotiek firmy, ktoré sa ststred’uju

na vybrané opakujlice sa alebo Specializované Cinnosti s cielom zefektivnit’' ich vykon a
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podporit’ auditorské timy pri realizdcii zakaziek. Timy moézu byt potom doplnené o
Specializovanych pracovnikov z centier, ktori zabezpeCuju technicky alebo obsahovo

naro¢né ulohy (IAASB, 2021 a).

Pravnické osoby, ktoré su stii¢ast’ou narodnej alebo nadnarodnej siete (mimo ,,Velkej
Stvorky*)

Tretiu skupiny zahffiaja pravnické osoby prepojené do siete, ktoré maju Struktiru
zdiel'aného riadenia, metodik alebo znacky, avsak nepatria medzi najvacsie globalne firmy
v oblasti auditu. Clenstvo v sieti im umozZiiuje &erpat’ zo spoloéného know-how, zavedenych
metodik, vzdelavacich podkladov a osved¢enych postupov, ¢o im pomaha dosahovat vysoku
uroven kvality a zabezpe€it' doveryhodnost’ v oc¢iach klientely. Posobnost’ na trhu byva
regionalne alebo sektorovo zamerand, napr. audity bank, poistovni, stavebny sektor,
portfélio klientov tvoria prevazne stredne velké podnikatel'ské subjekty. Riadenie byva
kombinéciou centralne stanovenych pravidiel zo siete, ale ¢ast’ zodpovednosti je prenechana
aj na veducich partnerov vo firme. Zamestnanecku Struktiru obvykle tvoria interni Statutarni
auditori, asistenti a odborni pracovnici podla aktualneho rozsahu zékaziek.

Jednotlivé ¢lenské firmy st zaviazané implementovat’ nadnarodné ramce siete do
svojich narodnych systémov (vid’ zmienka v kapitola 3.1.3), avsak tieto musia byt’ zaroven
zostladené s miestnymi pravnymi Gpravami. Miera zavedenia systému ISQM 1 zo skupiny
vSak zavisi aj od stupiia integracie sieti a miery autondmie jednotlivych ¢lenskych firiem.
Siete sa asto musia vysporiadat’ 1 s rozlicnym pristupom krajin k podnikaniu, preberaniu
zodpovednosti a celkovo k pracovnej moralke. Konecna zodpovednost’ za implementaciu a
funkénost’ systému ISQM 1 v jednotlivych krajinach spravidla spociva na vedeni ndrodne;j
¢lenskej firmy, tGto zodpovednost zvycajne prebera veduci partner danej krajiny,
oznacovany ako Riadiaci partner, alebo vykonny partner pre oblast’ kvality. Prevadzkova
zodpovednost’ za udrziavanie a spravu systému kvality leZi na vedicom auditného oddelenia
(EY, 2025). Rovnako ako zavadzanie systému kvality, aj iroven monitorovania a previerok
V ramci siete byva rozna.

Pri vstupne jednotlivej spolo¢nosti do siete a implementécii systému kvality siete
musi v prvom rade porozumiet’ podstate siete, jej fungovaniu a oakavaniam na uroven
kvality s prihliadnutim na sposob, akym siet’ riadi a reaguje na zaleZitosti tykajuce sa kvality
vo vsetkych sietovych firméch, vratane v€asnosti reakcii, komunikécie zalezitosti tykajiicich
sa kvality a opatreni prijatych vo vzt'ahu k firmam, ktoré nedodrziavaji poziadavky siete

(IAASB, 2021 a).
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,, VePka Stvorka*

,»velka Stvorka“ predstavuje globalne najvyznamnejSie auditorské firmy, ktoré
maju zastupenie aj na Slovensku: Deloitte Touche Tohmatsu LLC, PricewaterhouseCoopers
International Limited, Ernst & Young Global Limited, KPMG International Cooperative
(d’alej len ,,Deloitte, ,,PwC*, ,EY* a,,KPMG*). Tieto spolo¢nosti operuji vo viacerych
krajinach, priCom maju rozsiahlu vysoko formalizovanu, komplexne prepojenu a striktne
hierarchicky postavenu organiza¢nt $truktiru so stovkami az tisickami zamestnancov,
pricom prevadzka je rozdelend do viacerych segmentov — podl'a odbornej Specializacie,
regionov a sektorov klientely (EY, 2025).

Implementacia ramca ISQM 1 v spolo¢nostiach ,,Big 4 je zakotvena v globalne
vypracovanych systémoch a kdédexoch, ktoré integrujii poziadavky Standardu do vSetkych
vrstiev organizacnej Struktry. Na rozdiel od mensSich sieti a nezavislych auditorskych firiem
disponuji  rozsiahlymi zdrojmi, ktoré im umoznuji nielen efektivne riadit’ aj
najkomplexnejsie zakazky s medzindrodnym presahom auditov, ale aj vytvarat’ centralne
vzdeldvacie platformy, zamestndvat’ rozne pracovné pozicie a zriad’'ovat’ Specifické odborné
timy, ktoré zabezpecuju, Ze ich systém riadenia kvality je neustdle monitorovany
a optimalizovany a dodrZiavané najvys$Sie Standardy kvality a etiky. Za zodpovednost’ v
systéme kvality zodpovedaju rovnako veduci partneri pobociek v jednotlivych krajinach.
Pristup fungujuci na detailne popisanych internych smerniciach a reakciach v spolo¢nostiach
naprie¢ svetom minimalizuje riziko neregulovaného vykonu auditu a zaroven zvysuje
konzistenciu v dodrziavani kvalitativnych Standardov.

Vyznamny rozdiel predstavuje i schopnost’ spolo¢nosti ,,Velkej Stvorky* investovat’
do technologickych rieSeni klI'i€ovych pri automatizacii procesov, zdiel'ani dat ¢i analyze
rizik, €0 si mensie firmy ¢asto nemdzu dovolit. Prikladom je Al integrovana na platforme
KPMG Clara vyuzivajuca algoritmus strojového ucenia na rozoznanie rizikovych transakcii

a pracu s dokumentaciou (2025).

3.2.1 Skdlovatelnost systému riadenia kvality

V nasledujiicej podkapitole prakticky ilustrujeme schopnost’ Skalovatelnosti
aplikacie ISQM 1 prostrednictvom vynatku konkrétnych casti z néavrhu vnutorného
predpisu, ktoré znazornuju, ako mozno obsah smernice prisposobit’ réoznym typom

auditorskych spolo¢nosti podl'a ich velkosti a Struktiry riadenia.
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Obrazok 2 — Uryvok z navrhu internej smernice — Cast’ I (modelova spolo&nost’)

Cast' I

Uvodné ustanovenia

Zdroj: Viastné spracovanie — Ndvrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Podstata Casti I — Uvodné ustanovenia zostava u vietkych typov auditorov zhodna.
Systém riadenia kvality spracovany internym dokumentom totiz musi vychadzat’ z principov
o0smych Specifickych prvkov cielov kvality Standardu ISQM 1 a rovnako jeho primarny ciel’
sa musi stotoznit’ s 0ds. 16 pism. x ISQM 1. Obsahova napli bude v sulade so zasadou
Skalovatel'nosti prisposobena rozsahu a charakteru kazdej auditorskej spolo¢nosti.

Standard ISQM 1 zaroveh nevyzaduje doslovné dodrziavanie nazvov jednotlivych
cielov v internom predpise. Primarny ciel’ mozno doplnit’ o ciele Specifické, ak to vyplyva
z okolnosti alebo potrieb konkrétnej spolo¢nosti.

Spolo¢nost’” navrhne, zavedie a predovSetkym bude trvale zachovéavat systém
riadenia kvality s cielom dostato¢nej istoty, zZe:

e Spolocnost’ a zamestnanci Spolo¢nosti dodrzuju Standardy profesie a naroky
prislusnej legislativy,
e spravy vydavané v mene Spoloc¢nosti partnermi zodpovednymi za zdkazku alebo

Spolo¢nost’ou st okolnostiam primerané.

U samostatne podsobiaceho Statutdrneho auditora sa nahrddza oznacenie
»Spolo¢nost™ ¢i ,,partner zodpovedny za zakazku pojmom ,,Statutarny auditor, ked’ze ide

zhodnu osobu.

Obrazok 3 — Uryvok z navrhu internej smernice — Cast’ II (modelova spolo¢nost’)

Cast’ Il

Definicia zavedenych pojmov

Zdroj: Viastné spracovanie — Ndavrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Cast’ Il je variabilnou ¢ast'ou internej smernice. Podrobny rozbor v§ak mozno zhrntt
v kratkosti: ,,Vzhladom na stru¢nost dokumentu a jednoznacnost’ terminologie sa

samostatny vyklad pojmov neuvadza. Slovné spojenia, slova a definicie pouzité¢ v tomto
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dokumente sa vyznamovo zhoduji s pojmami definovanymi zakonom o SA, ISQM 1, ISQM

2.64

Obrazok 4 — Uryvok z navrhu internej smernice — Tone at the top (model)

Cast’ IIT
Prvky riadenia kvality — Osobitné postupy
III.1 SPRAVA A ZODPOVEDNOST VEDENIA SPOLOCNOSTI ZA KVALITU

.. Za prezentdciu firemnej kultiiry kvality na vvsokej tirovni ostatnym pracovnikom
Spolocnosti nesie kliicovii zodpovednost’ vrcholové vedenie spolocnosti (teda partneri
Spolocnosti) predovsetivm osobnvym prikladem aj dalsimi komunikacnymi kandlmi pri
obvvklych pracovnych ¢innostiach podla principu tzv. ,, ténu zhora, tone at the top.

Vedenie spolocnosti svejim kazdodennym spravanim pocas komunikacie so
zamestmancami tak nielen demonstruje, Ze déveruje v nastavené firemné hodnoty a misiu
Spolocnosti, ale zaroven i aktivne dohliada a priamo upozorije na situdcie, kedy doslo
k pochvbeniu zamestmancov odklonom od firemnych principov alebo hodnotovych

Standardov.

Zdroj: Vlastné spracovanie — Navrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Rozpracovanie prvku Kk prevzatia zodpovednosti sa najviac bude rozliSovat
u $tatutarneho auditora SZCO, ktory v reakcii na ciel’ kvality — Spravovanie a vedenie —
zavedie nasledujuce postupy:
Zmeny pre kategériu 1 — Statutarny auditor, SZCO

Statutarny auditor vykonava rozhodovaciu pravomoc vo vietkych zasadnych
otazkach tykajacich sa jeho profesijnej €innosti a auditorskych zdkaziek a sucasne sam
zodpoveda za to, aby vSetky realizované audity dosahovali pozadovanu uroven kvality.
Statutarny auditor deklaruje svoju misiu a hodnoty, pri¢om kvalitu auditov povazuje za
hlavny ciel. Osobne zabezpecuje, ze jeho pracovna Cinnost’ je v sulade s profesijnymi
normami a etickymi zasadami. Tento ciel’ dosahuje pravidelnym sledovanim kvality svojej
prace a jej kontinudlnym zlepSovanim, pricom kladie déraz na odborny a osobny rozvoj, ako
aj na ochranu dovernosti informacii.

Pri vykone svojej ¢innosti dodrZiava nasledujuce zasady:

e dobsledne sa obozndmit’ s obsahom a poziadavkami zakona o Statutarnom audite a

Etického kodexu SKAU a kona v ich sulade,
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e plni povinnosti v oblasti kontinudlneho profesijného vzdelavania, najmé v témach
stivisiacich s G¢tovnictvom, medzindrodnymi auditorskymi Standardmi a d’alSimi
predpismi upravujucimi vykon profesie, priCom uchovava dokumentaciu
potvrdzujicu absolvovanie tychto vzdelavacich aktivit,

e vedie evidenciu pracovného ¢asu s cielom efektivneho sledovania ¢asového rozsahu
venovaného jednotlivym zakazkam,

e zabezpeCuje ochranu dovernych, osobnych a obchodnych udajov tykajacich sa jeho
klientely 1 vlastnej praxe, a to v sulade s aktudlne platnymi legislativnymi
poziadavkami.

Po zapise do prislusného registra je auditor povinny najneskor do desiatich
pracovnych dni uzavriet' poistenie zodpovednosti za Skodu, ktora by mohla nastat’ v
stvislosti s vykonom jeho ¢innosti. Skuto¢nost’ o uzavreti alebo zaniku tejto poistnej zmluvy

je povinny oznamit UDVA do mesiaca odo diia jej uzavretia alebo zaniku.

V pripade spolocnosti, ktoré st stcastou siete v kategorii 3 a4 je casto
charakteristickd komplexnd organiza¢na Struktura, ktora zahfna nielen vedenie spolo¢nosti
ako manazérsky organ, ale hned niekol’ko urovni riadenia 'udskych zdrojov, ktori rovnako
prispievaju osobnym spravanim a transparentnou komunikaciu k motivacii zamestnancov

Kk dodrziavaniu pravidiel kvality i dodrziavaniu hodnoét firmy.

Zmeny pre kategoriu 3 a 4 — spolo¢nosti v sieti

Vedenie, ako aj vrcholovi manazéri oddelenia auditu, sa podiel'aju na vytvarani
kultary kvality prostrednictvom osobného prikladu a pravidelnej komunikacie so
zamestnancami.

Motivuje tim k rozvoju odbornych a medziludskych schopnosti, s dérazom na

vzdelavanie a zlepSovanie efektivity internych procesov.

Obrazok 5 — Uryvok z navrhu internej smernice — Etické poZiadavky (model)

111.3 RELEVANTNE ETICKE POZIADAVKY

Zdroj: Vlastné spracovanie — Ndvrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Statutarny auditor SZCO, v reakcii na ciel’ kvality — Relevantné etické poziadavky —

zavedie nasledujuce postupy:
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Zmeny pre kategériu 1 — Statutarny auditor, SZCO
Statutarny auditor zachovava nezavislost’ od klientov, ktorym poskytuje uistovacie
sluzby a vykonava pre nich zakazky a nezavislost’ udrziava nielen pred prijatim zakazky, ale
aj po cely Cas jej trvania. Pred kazdou zakazkou podpise dokument Vyhldasenie o nezavislosti
(Priloha 1 smernice) v suvislosti s konkrétnym klientom i zakazkou.
Auditor prijme vhodné opatrenia, ktorymi dokaze vylucit alebo znizit’ na prijatelnt
urovenl kazdé ohrozenie nezavislosti, ako:
e ukoncenie alebo zmenu urcitych druhov prac alebo sluzieb pocas zékazky,
e vzdanie sa finan¢ného alebo majetkového podielu,
e ukoncenie alebo zmenu charakteru osobnych alebo obchodnych vztahov s klientmi,
e predlozenie auditorského spisu externému odbornikovi na previerku kvality zakazky,

e podniknutie dalSich primeranych krokov zodpovedajticich okolnostiam zakazky

Obrazok 6 — Uryvok z navrhu internej smernice — Verifikacia nezavislosti (model)

,, Verifikacia absencie zavislosti ivcasné rozpoznanie akéhokolvek mozného

I3

konfliktu zaujmov Spolocnosti od klienta prebieha nasledovne:

Zdroj: Vlastné spracovanie — Navrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Zmeny pre kategoriu 3
Verifikdcia absencie zavislosti 1v€asné rozpoznanie akéhokol'vek moZného
konfliktu zaujmov Spoloc¢nosti od klienta prebieha na Styroch trovniach:

e Kontrola rozporu zaujmoV urovni Slovenska — pred akceptaciou nového klienta, resp.

pred uzatvorenim zmluvy na novo poskytované sluzby budicemu klientovi je
uskutoc¢novand procedura tzv. Kontrola rozporu zaujmov, v rdmci ktorej sa partner
zodpovedny za dant zakazku a vykonni partneri Spolo¢nosti vyjadruju k novému
klientovi alebo k buducim poskytovanym sluzbam suc¢asnému klientovi z pohl'adu
ohrozenia nezavislosti.
V dokumente Vyhlasenie o nezavislosti — Auditorska spolocnost (Priloha 1 smernice)
vyhodnoti partner zdkazky konkrétne hrozby ohrozenia nezéavislosti stanovené
Etickym koédexom SKAU z pohl'adu postavenia Spolo¢nosti a v pripade, Ze zisti
konkrétnu hrozbu, reakciu zaznamena.

e Kontrola rozporu zdujmov na urovni Eurépskeho regionu — obdobnym spésobom,

ako je popisany v prvom bode, sa riesi Kontrola rozporu pre vsetky listované
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spolocnosti, resp. pre spolocnosti, kde sa spolocnost’ bude podielat’ na skupinovom
audite aj na trovni Europskeho regionu. Nezavislost’ spolocnosti od klienta buda
posudzovat’ veduci partneri jednotlivych spolo¢nosti. Proces Kontroly rozporu
zdaujmoV na urovni Europskeho regionu sa nespusti v pripade, ze z dostupnych
informécii Uplne jednoznacne vyplyva, Ze potencidlny ¢i sicasny klient nema
spriaznené osoby v zahranici.

e Kontrola rozporu zdujmov na urovni Siete — riziko konfliktu zaujmov v ramci
spolocenstva v Sieti je znizované prostrednictvom interného zasielania prehladu
sluzieb poskytovanych spolo¢nostiam emitujiicim verejne obchodovatelné cenné
papiere.

e V dokumente Vyhlisenie o nezavislosti — Clen auditného timu (Priloha 2 tejto
smernice) kazdy ¢len auditného timu s vynimkou partnerov, ktori svoju nezavislost
vyhodnocuju SirSie uzZ v momente samotnej akceptacie nového klienta ¢i zdkazky,
vyhodnoti svoju osobnt poziciu nestrannosti. Pokial’ sém rozozna konkrétny rozpor,
navrhne nastroje na jeho odstranenie a predlozi ich nadriadenej osobe. V d’alSom
kroku v rdmci schval'ovacieho postupu partner zdkazky bud’ ndvrh na odstranenie
hrozby prijme alebo hrozbu vyhodnoti ako natol'ko zavaznu, Ze dojde k vymene
prisluSného ¢lena auditného timu.

Bez vykonania vsetkych uvedenych krokov nie je mozné akceptovat' ani nadviazat

pokracujuci zmluvny vztah s Klientom.,

Zmeny pre kategoriu 4 — Vel’ka Stvorka

Kazdy zamestnanec pri nastupe do spolo¢nosti je povinny oboznamit’ sa s obsahom
Globalneho kodexu etického spravania sa. OCakéva sa, ze pocas svojej profesionalnej
kariéry buda konat’ a spravat’ sa v stilade s hodnotami vyjadrenymi v kodexe a ze s plnou
zodpovednost'ou, Cestne, Uprimne a profesiondlnym sposobom oznamia a vyjadria svoje
znepokojenia a obavy, ak bud(l musiet’ riesit’ nejakt neprijemnu situdciu alebo ked’ budu
svedkom konania, ktoré nebude v sulade s tymto kédexom. Na overenie nezavislosti pred
zacatim vykonu auditu méze kazdy zamestnanec pouZit’ viacero systémov. (PwC, 2024).

Na monitorovanie dodrziavania personalnej nezavislosti partnerov zodpovednych za
zakazky vyuziva spolo¢nost KPMG online nastroj KICS (KPMG Independence Compliance
System), ktory umoZziiuje zamestnancom nechat’ si overit nezavislost osobného
investovania, ¢im zabezpecCuje sulad s pravidlami nezavislosti. Systém automaticky

identifikuje predmet investicie v rozpore s nezavislostou a iné nedodrzania postupov,
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vratane oneskoreného nahldsenia tychto skuto¢nosti. Tento pristup je v sulade s globalnymi
Standardmi a politikami KPMG, ktoré vyzaduja, aby vSetci zamestnanci, ktori su zapojeni
do poskytovania profesionalnych sluzieb, dodrziavali obmedzenia tykajice sa vlastnictva
cennych papierov spoloc¢nosti, ktoré si predmetom auditu, priCom pravidla sa vzt'ahuju aj

na bezprostrednych rodinnych prislusnikov zamestnancov (2025).

Obrazok 7 — Uryvok z navrhu internej smernice — Akceptacia zakazky (model)
1114 PROCES AKCEPTACIE A POKRACOVANIA VZTAHOV S KLIENTMI A
KONKRETNYCH ZAKAZIEK

., Pri prijati noveho klienta alebo uzatvarani pokracujucej zakazky s existujucim klientom
vyplni vedenie spolocnosti tzv. Hodnotiaci dotaznik akceptacie klienta (Priloha 5 smernice
OS 2022.008). V tomto bode plinovania auditu sa posudzuju faktory, ktoré by mohli
predstavovat’ priamy ¢i nepriamy vplyv na auditorské riziko zakazky, resp. ohrozit poziciu
a dobré meno Spolocnosti. Podla vyjadreného nazoru v zavere dotaznika dojde k prijatiu ¢i

odmietnutiu zakazky.

Zdroj: Vlastné spracovanie — Navrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Zmeny pre kategériu 1 — Statutarny auditor, SZCO

Statutarny auditor moze prijat nova zakazku alebo pokratovat vo vztahu s
existujucim klientom len v pripade, ak ma sam k dispozicii dostatoné personalne a Casoveé
kapacity a sucasne striktne dodrziava vsetky zasady v suhlase s Etickym kodexom SKAU.
Statutarny auditor d’alej musi rozoznat’, & disponuje pozadovanou odbornou spdsobilostou
a sktsenostami pre konkrétny typ zakazky, pripadne €1 ma zabezpefeny pristup ku
konzultaciam s kvalifikovanymi externymi odbornikmi alebo k vykonaniu externej kontroly
kvality podl'a ISQM 2, ak je to relevantné k charakteru zakazky. Zaroven je povinny posudit’
integritu (potencidlneho) klienta, pricom by nemal mat’ dovodné podozrenie, Ze klient nie je
doveryhodny. Pred vydanim zavdznej ponuky resp. podpisom zmluvy s klientom musi
vykonat’ a pisomne zdokumentovat’ uroven hodnotenia z preverenia potencialneho klienta
(vid’ Prilohu 5 smernice OS 2022.008 — Hodnotiaci dotaznik akceptdcie klienta).

Pri rozhodovani o akceptovani nového klienta musi Auditor splnit’ vSetky zakonné
poziadavky tykajtce sa akceptécie klienta a zakazky, podl'a potreby moze konzultovat’ svoj
postup s inym auditorom pred definitivnym rozhodnutim. Kone¢né rozhodnutie o akceptacii

alebo pokracovani v zadkazke musi byt’ formalne schvélené a zaznamenané pisomne.
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Pri kazdom opakovanom zadavani zakazky je nevyhnutné vykonat’ a zdokumentovat’
hodnotenie vhodnosti pokracovania v poskytovani sluzieb danému klientovi, priCom toto
posudenie vychadza zo skusenosti z predchddzajucej zékazky a sluzi ako podklad pre
planovanie d’alSieho postupu so sucasnym zvazenim povinnosti na rotaciu klientov
a stvisiacou potrebou ukondenia zmluvného vztahu. Pre Statutirneho auditora platia
zakonné poziadavky na roticiu zdkazky iba pri auditoch subjektov verejnych zdujmov
a politickych stran. Zdkonnd poziadavka rotacie zdkazky sa na Statutdrneho auditora
vztahuje len pri auditoch subjektov verejného zaujmu a politickych stran (Interné materialy
UDVA, 2023).

Statutarny auditor je povinny predlozit UDVA najneskor do $tyroch mesiacov po
uplynuti uctovného obdobia zoznam subjektov, ktorym boli auditorské sluzby poskytnuté v

predchadzajicom uctovnom obdobi, ¢leneny podl'a druhov Gétovnych jednotiek.

Zmeny pre kategoriu 3

Spolocnost’ v sieti navySe do odseku doplni:

Pri prijati nového klienta alebo uzatvarani pokracujicej zakazky s existujicim
klientom vyplni vedenie spolo¢nosti tzv. Hodnotiaci dotaznik akceptacie klienta (Priloha 5
smernice OS 2022.008). Vstupom Spolocnosti do Siete bol dotaznik rozsireny o dodato¢né
aspekty, ako su:

o analyza moznych konfliktov zaujmov v stilade s usmerneniami Siete,
e verifikacia stuladu s politikami a Standardmi Siete,

e zvazenie rizik charakteristickych pre priemyselné odvetvie, kde klient posobi.

Ak je dotaznik samostatnym internym dokumentom, bude len obsahovo
aktualizovany bez nutnosti formalnej zmeny vniitornej smernice. V pripadoch, kde je to
relevantné, moze byt vyzadované schvalenie na Urovni regiondlneho alebo globalneho
vedenia Siete pred definitivnym rozhodnutim o akceptacii klienta alebo pokracovani

v zakazke (PwC, 2023).

Spolo¢nosti kategérie 4 vyuzivaju pri uvazovani o prijati alebo pokracovani v

spolupraci s klientom pokro¢ilé IT nastroje a rozsiahle databazové systémy (PwC, 2023).
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Obrizok 8 — Uryvok z navrhu internej smernice — Realizicia auditu (model)

111.5 VYKON ZAKAZKY - REALIZACIA AUDITU
Sekcia Previerka kvality zakazky — ISQM 2
., Ulohu kontroléra v ramci Spolocnosti DFO AUDIT, s. r. o. preberd jeden z partnerov
Z vedenia spolocnosti. V situacii, keby by nebolo mozné zabezpecit nezavislost' kontrolora
kvality od zakazky (napr. z dovodu, ze obaja interni partneri su priamo zapojeni do jej
vykonu), bude automaticky osloveny vedenim schvaleny externy preverovatel s prislusnou

kvalifikaciou a odbornymi skisenostami i stupniom objektivity k zakazke.

Zdroj: Vlastné spracovanie — Navrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Zmeny pre kategériu 1 — Statutarny auditor, SZCO

V pripade auditora pracujiiceho bez auditného timu nie je mozné najst’ v rdmci
vlastnej spolocnosti iného od zakazky nezavislého auditora, ktory by prebral rol'u
Preverovatel'a kvality zakazky podl'a ISQM 2.

Z tohto dovodu si Statutdrny auditor zriadi externé dohody k vykonu previerky
zabezpeCenia kvality s kvalifikovanymi kolegami nezainteresovanymi k dohliadanej

zakazke.

Spolo¢nost’ v sieti

Spolo¢nosti mdzu na menovanie osoby Preverovatela kvality zdakazky okrem
vlastnych personalnych kapacit, alebo pri ich nedostatku, miesto oslovenia externého
odbornika vyuzit sietové zdroje. Velké auditorské firmy maju zvy€ajne samostatne
vyhradené timy alebo oddelenia zodpovedné za previerku kvality zdkaziek naprie¢ vSetkymi
Clenskymi spolo¢nostami siete V suhlase sjasne stanovenym postupom Vv internych

predpisoch.

Zmeny pre kategoriu 4 — ,,Vel’ka Stvorka*
Okrem pdvodne menovanych predmetov previerky kvality bude doplneny bod ,, Faza

viastného auditu “ doplneny i1 0 kontrolu stiladu vykonu auditu so vSetkymi procesmi Siete.

Nestanné previerky zabezpecenia kvality podl'a ISQM 2 vykonava Kontrolny tim
Slovensko pozostavajici z partnerov, riaditel'ov, skiisenych manazérov oddelenia a d’alSich
internych $pecialistov; na Cele stoji Engagement Risk Partner — Specialista s praxou v oblasti
uist'ovacich sluzieb a auditu. Pocet Clenov timu, zvycajne 3 — 5 ¢lenov, podiel'ajuceho sa na
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jednotlivej previerke zavisi od naro¢nosti irizikového statusu priebehu vykonu
kontrolovanej zakazky. V pripade potreby, k zachovaniu primeranej hladiny odbornosti
a nestrannosti, mézu byt do kontrolného timu prizvani i odbornici z inych ¢lenskych
spolo¢nosti v Sieti. Kontrolny tim jednak vykonava samotnu previerku zakazky, v pripade
potreby vSak, po dohode s vedenim oddelenia auditu, Engagement Risk Partner menuje
osobu Preverovatela kvality zdakazky z auditorov mimo priamych ¢lenov, menovany
Statutarny auditor v8ak musi byt’ nezavisly od vykonu kontrolovanej zakazky. Osoba, ktora
v minulosti posobila ako zodpovedny partner na zédkazke, nemdze byt menovana ako
Preverovatel kvality zdkazky skoér nez po uplynuti dvojroéného obdobia. Kontrolné timy
absolvuju cielené Skolenia zamerané na vykon ich zodpovednosti a pri realizacii kontrol
vyuzivaju Standardizované kontrolné zoznamy a nastroje vypracované na trovni Siete.

Kazdy partner opravneny podpisovat’ spravy o audite V mene Spolo¢nosti podlieha
previerke kvality zakazky zo strany Kontrolného timu minimalne v rozsahu raz za pét rokov,
alebo CastejSie na zaklade rizikového profilu jeho zékaziek.

Vystupy z internych previerok kvality su reportované vedeniu spolo¢nosti

Slovensko, na ucely posudenia a prijatia vhodnych napravnych opatreni.

Cinnost' jednotlivych kontrolnych timov ¢&lenskych firiem je monitorovana
Inspek¢énym timom vydavanim Skoliacich materidlov a aktualizaciou podkladovych
manualov k previerkam i nahodnymi previerkami ich prace. Sietovy In§pekény tim zaroven

dohliada na ¢innost’ Statutdrnych orgénov vsetkych ¢lenskych spolocnosti siete (Pwc, 2024).

V pripade auditorskych spolo¢nosti v kategérii 3 mdze byt systém menovania

Preverovatel’a zjednoduSeny.

Obrazok 9 — Uryvok z navrhu internej smernice — Sekcia dokumentacia (model)

Sekcia dokumentacia

Zdroj: Viastné spracovanie — Navrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Zmeny pre kategoriu 3 a kategoriu 4 — Spolo¢nost’ v sieti
Zrealizovanie zdkazky sa riadi pravidlami a postupmi implementovanymi v:
e Audit Manual Siete,

e U002 — Procesny manual auditu a vybrané auditné procedury,
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« Standardny elektronicky auditny spis.

Audit Manuali Siete — spolo¢ny materidl vSetkych auditnych oddelenim skupiny,
ktory zhriiuje a Vv pripade potreby dopliiuje poziadavky ISA na priebeh celého procesu
overovanej zakazky. Tento manual je vyhotoveny v anglickom jazyku a vSetkym
zamestnancom oddelenia vzdy pristupny na internom portaly Spolo¢nosti.

IU002 — Procesny manudal auditu a vybrané auditné procedury bol zostaveny ako
dodatok k Audit Manualu Siete pre auditné oddelenie na Slovensku, definuje povinnosti
seniora a manazéra zakazky a detailne Specifikuje niektoré postupy neobsiahnuté v Audit
Manuadli siete.

Auditny spis sa deli na pohybliva a pevnu Cast’.

Obrazok 10 — Uryvok z navrhu internej smernice — Vzdelivanie (model)

111.6 ZDROJE

Ludské zdroje — Sekcia Vzdelavanie
., Zodpovednost za pripravu Planu [Skoleni] nesie HR oddelenie, pricom podlieha
schvaleniu vedenia spolocnosti. Zohladnuje naroky narodnej legislativy na poziadavku
casového rozsahu nepretrziteho profesionalneho rozvoja, ako aj na dalSie rozoznané

tréningové potreby vyplhyvajice priamo z konkrétnej zdakazky.

Zdroj: Vlastné spracovanie — Navrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Zmeny pre kategériu 1 — Statutarny auditor, SZCO
Proces vzdelavania prebieha u Statutarneho auditora v rozsahu najmenej 120 hodin

vzdelavacich aktivit pocas trojro¢ného obdobia, pricom aspont 20 hodin musi absolvovat’
kazdoroéne v suhlase s neporusenim myslienky kontinualneho vzdelavania zékona 0 SA,
tzv. nepretrzitého profesiondlneho rozvoja. Vzdelavacie aktivity musia pokryvat relevantné
oblasti, ako st auditorské Cinnosti, auditorské normy, daiiové problematika, uctovnictvo a
pod. Statutarny auditor rovnako nesie zodpovednost za vedenie a pravidelni aktualizaciu
evidencie svojho profesiondlneho rozvoja. V rdmci tejto agendy si vedie prehl'adnt tabul’ku
absolvovanych vzdelavacich aktivit, ktorti kazdoro¢ne kontroluje, aby zabezpecil:

¢ splnenie poZiadaviek na potrebné vzdelavania nepretrzity rozvoj,

e pripravu podkladu na predloZenie hlaseni SKAU,

¢ identifikdciu moznych nedostatkov a okamzité prijatie opatreni na napravu, napr. v

pripade nedostato¢ného poctu hodin vzdelavania.
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Obrizok 11 — Uryvok z navrhu internej smernice — Monitorovanie (model)

I11. 8 PROCES MONITOROVANIA A NAPRAVY

., Pravidelné sledovanie kvality auditu kond vedenie Spolocnosti spolocne so vsSetkymi
Statutarnymi auditormi. Operativnu zodpovednost za celkovu koordinaciu procesu
monitorovania na urovni prevdadzky nesie tzv. Partner pre monitorovanie kvality. Tym sa
kazdorocne stane jeden z partnerov z vedenia Spolocnosti podla kritérii odbornej

sposobilosti.

Zdroj: Viastné spracovanie — Ndvrh internej smernice, kapitola 3.1.2

Zmeny pre kategériu 1 — Statutarny auditor, SZCO
| vzhladom na individudlny charakter Cinnosti samostatne zarobkovo c¢inného

auditora musi byt’ monitorovanie kvality neoddeliteI'nou sti¢ast'ou profesionélnej praxe.

Monitorovanie prace na zakazkach Statutarneho auditora prebieha v dvoch krokoch:
Interné monitorovanie — Statutdrny auditor minimalne raz roéne vykona dokladnu analyzu
vlastnej ¢innosti svojich auditorskych zdkaziek, zamerant na identifikdciu potencidlnych
nedostatkov a oblasti na zlepSenie, predovSetkym s ohl'adom na hodnotenie transparentnosti
svojej prace. Zistenia sa prejavia V aktualizacii vnutornych postupoch kvality i tejto
smernice.
Externé monitorovanie — Minimalne raz v cykle piatich rokov poveri Statutarny auditor
nezavislého odbornika z odboru realizaciou externého hodnotenia jeho systému
monitorovania. Previerka zabezpeéenia kvality zo strany SKAU, pripadne dohl'ad UDVA sa
povazuje za rovnocennu externej forme monitorovania v danom kalendarnom roku. Externé
dohl'ady regulaénymi organmi SKAU alebo UDVA vsak nesmu kompenzovat’ interny
systtm monitorovania. Interval medzi dvoma po sebe nasledujucimi externymi

hodnoteniami nesmie prekroc€it’ lehotu 60 mesiacov.

Zmeny pre kategoriu 3 a kategériu 4 — Spolo¢nost’ v sieti

Spolocnost” implementuje proces monitorovania kvality v stulade s poziadavkami
Siete, vratane pravidelnych internych kontrol zo strany vedenia a vymeny informacii o
zisteniach s ostatnymi ¢lenmi. Spolo¢nost’ ma pre ucely monitorovania zriadeny trvaly tim
auditnych odbornikov — Vybor pre riadenie rizik a kvality, ktory na Stvrtro¢nych stretnutiach
prehodnocuje dopad vyvijajiiceho sa interného aj externého prostredia na systém riadenia
kvality auditu s cielom rozoznania novych rizik ohrozujucich kvalitu vykonu a nastavenia

opatreni na ich zmiernenie a predchadzanie.
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Vybor pozostava z piatich ¢lenov. Na jeho Cele stoji Partner pre monitorovanie
kvality, ktory dozera na realnu aplikaciu prijatych opatreni na napravu. Vybor sleduje
legislativne a regulacné zmeny s potencidlnym dopadom na auditorska cinnost,
vyhodnocuje technické a metodologické aspekty kvality auditorskych zakaziek, prezentuje
zistenia z prebiehajucich kontrol auditorskych suborov a poskytuje spiatni vizbu o vyzvach
a rizikach v praxi.

Kritéria monitorovania zostavaji rovnakeé.

Rocny proces hodnotenia kvality auditu je implementovany v sulade s globalnymi
smernicami Siete, zabezpeCujuc tak jednotny pristup k riadeniu kvality. Tento proces je
koordinovany a monitorovany zastupcami regionalnych, oblastnych a globalnych Struktur,

pricom dohl'ad vykonava Vedenie globdalneho oddelenia uistovacich sluzieb (EY, 2025).

Na zéklade analyzy zmien v internej smernice auditorskej spolo¢nosti v oblasti
kontroly kvality zaloZzenej na principe ISQM ajej aplikacie v roznych velkostnych
kategoriach auditorskych spolo¢nosti mozno konstatovat’, Ze Standard ISQM 1 prinasa
flexibilny a Skalovatelny rdmec, ktory umoziuje prisposobit’ systémy riadenia kvality
vel'kosti, zloZitosti a Specifickym podmienkam kaZdej organizacie. Vysledky analyzy
povodného navrhu internej smernice potvrdzuji, Ze ISQM 1 poskytuje robustny a
prisposobivy ramec pre riadenie kvality v auditorskych spolo¢nostiach ré6znych velkosti a
Struktar.

ISQM 1 stucasne s tzv. skalovatelnostou zdoraziuje vyznam profesiondalneho vsudku
pri navrhovani, implementacii a prevadzke systému riadenia kvality, pricom ocakava, Ze
kazdd firma, aza systém riadenia kvality zodpovedny auditor zapojenim prave
profesionalneho uzitku ziskaného skusenostami, prispdsobi svoje politiky a postupy podl'a
povahy a okolnosti svojich ¢innosti (IAASB, 2021 a). Tento pristup umoziuje mensim
firmam, ako si samostatne podnikajuci Statutirni auditori alebo malé auditorské
spolo¢nosti, implementovat’ efektivne a primerané opatrenia na zabezpecenie kvality, ktoré
zodpovedaju ich Specifickym potrebadm a rizikdm a zdroven poskytuje va¢§im organizacidm
nastroje na komplexné riadenie kvality v stlade s medzinarodnymi Standardmi. Pristup
budovany na ciel'och ISQM 1 tak podporuje kontinudlne zlepSovanie kvality auditorskych

sluzieb a zabezpecuje ich stlad s aktualnymi regulaénymi poziadavkami.
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3.3 Dozor nad systémom revizie kvality

Vychadzajiuc z doteraz nazbieranych poznatkov v problematike diplomovej prace
moézeme uviest', ze dohl'ad nad systémom revizie kvality sa v auditorskych spolo¢nostiach
na uzemi Slovenska uskuto¢nuje na viacerych urovniach, ato interne, vo vnutri kazdej

spoloc¢nosti, ale aj externe, dohl'adnym organom, a to nasledovne:

Schéma 2 — Urovne dozoru nad systémom riadenia kvality

e

Urad pre dohlad nad
vykonom auditu

dozorny organ v ramci
skupiny

veduci organ spolocnosti

interny auditor

partner zodpovedny za
zakazku

Zdroj: Vlastné spracovanie

Na najnizSej trovni dohliada na kvalitativne naroky partner zodpovedny za
zakazku. V zmysle Standardu ISA 220 (Revidované) nesie za tGroven kvality vykonanej
zakazky zodpovednost’ veduci auditor, kedZe ma za tlohu dozerat’, aby audit zédkazky
prebehol v stlade s regulacnymi poziadavkami, etickymi normami a so zretelom na mozné
rizikd dohliadajic pritom nad zverenym auditnym timom, ato vSetko sudrZzanim
nezavislosti ako hlavného kritéria akceptacie zdkazky. Pravnu a profesijnu zodpovednost’ za
level dosiahnutej kvality podanej prace a vypovedany vyrok nasledne svojim podpisom
potvrdzuje v sprave auditora. Partner za zakazku zodpovedny moze Cast’ zodpovednosti
delegovat’ na dostato¢ne skuseného ¢lena timu, od celkovej zodpovednosti v§ak oslobodeny
nie je.

Na précu Statutarneho auditora dohliada kontrolér kvality, osoba menovana v stulade so
Standardom ISQM 2, ktory nezéavisle posudzuje efektivnost’ procesu vykonaného auditu a

jeho stlad s poziadavkami.
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Interny auditor neplni len funkciu dozoru kvality jednotlivych auditorskych
zakaziek, ale dohliada na celkovll funk¢nost internych procesov v celej spolo¢nosti. Jeho
hlavnou tlohou je identifikovat mozné rizikd, preverovat efektivnost vnutornych
mechanizmov kontroly a zhodnotit’ sulad s legislativnymi normami a etickymi principmi.
Pravidelnym nahlasovanim zisteni vediicim organom prispieva k transparentnosti a riadnej
prevadzke spolocnosti. Interni auditori sa vSak nemusia zameriavat’® vylu¢ne len na
vSeobecné kontrolné procesy spolo¢nosti, ale mozu sa Specializovat’ na konkrétne oblasti
podla potrieb firmy. Moéze ist’ napriklad o auditorov zameranych vyhradne na oblast’ IT
systémov, kybernetickej bezpecnosti, ochrany udajov, alebo na oblast ESG. Firmy mo6zu
vyuzit odborné znalosti internych auditorov nielen na vlastné monitorovanie, ale i na
poskytovanie Specializovanych konzultaénych sluzieb externym klientom v témach, na ktoré

sa interni auditori zameriavaju.

Za kvalitu vykonanej zdkazky a celého auditného timu zodpoveda partner
zodpovedny za zakazku, teda Statutadrny auditor, ktory v mene spolo¢nosti podpisuje spravu
auditora. V stlade s prvym prvkom $tandardu ISQC 1 a nasledne i s aktualizaciou v prvku
,.Spravovanie a vedenie“ ISQM 1 prebera zodpovednost’ vedenie spolo¢nosti, napinajice
svoj zavazok kvality svojou pracou a spravanim.

Finalnu zodpovednost’ za kvalitu vSak nesie samotna spolocnost’, kedze
nastavovala pravnu i organiza¢nu Struktiru vedicu k menovaniu zéstupcov do jej vedenia

(ISQM 1).

Pokial’ je auditorska spolo¢nost’ sticast'ou $irSej siete firiem, dohl'ad nad kvalitou
vykonavanych zakaziek sa zabezpeCuje nie iba na Grovni samotnej firmy, ale aj
prostrednictvom internych Struktar siete, zvycajne v zavislosti od geografického rozsahu
siete. Zamerom viacuroviiového dohladu je zaistit' konzistentné uplatiiovanie metodik a
Standardov naprie¢ jednotlivymi ¢lenskymi firmami siete. V pripade spolo¢nosti pdsobiace;j
rozdelenej do tzv. regionov (EY, 2025) sa dozor vykonéava prostrednictvom regiondlnych
organov dohl'adu, ktoré zabezpecuji dodrziavanie kvalitativnych Standardov a procesov v
rdmci vymedzeného regionu, zvycajne podl'a kontinentov (napr. eurdpskeho regionu). Pre
globalne pdsobiace auditorské siete funguje i d’al$ia Groven dozoru zvycajne organizovana i
na globalnej trovni celej siete, kedy organ globalneho dozoru, nadregionalny, globalny

dohrlad, ktory monitoruje procesy spolo¢nosti v sieti naprie¢ kontinentmi.
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Prikladom viacstupiiového vnutorného dohl'adu st programy v sieti KPMG. V
ramci systému QPR (Quality Performance Review) sa hodnotia vybrané zakazky podla
rizikovosti i praca partnerov zodpovednych za zakazky, priCom kazdy vedtci zdkazKky je
preverovany najmenej raz za Styri roky nezavislym preverovatel'om z inych ¢lenskych firiem
siete. Na urovni systému riadenia kvality ako celku sa vykondva monitorovaci program
KQCE (KPMG Quality & Compliance Evaluation), ktory testuje systém kvality
a vyhodnocuje jeho funk¢nost’ a sulad so Standardmi a internymi politikami siete i globalny
program GQCR (Global Quality Compliance Review), ktorého ciel'om je preverit’, ¢i ¢lenské
firmy dodrziavaji zasady riadenia kvality stanovené na globalnej trovni (KPMG, 2025).

Sucastou systémov kvality v sietach byva aj vytvaranie Specializovanych
Ciastkovych pozicii, ktoré sa zameriavaju len na vybrané oblasti z riadenia rizik ¢&i
nezavislosti. V sieti KPMG ide napriklad o funkciu ,,Risk Management Partner,
Specializovany partner, na identifikovanie a manaZzovanie rizik v auditnych procesoch
(2025). V sieti PwC posobi globalna funkcia ,,Partner Responsible for Independence®, ktora
ma na starosti otazky nezavislosti (2025), obdobne ako pozicia ,,Partner zodpovedny za etiku
a nezavislost™ v KPMG (2025). Takéto pozicie napomahaju priebeznému monitorovaniu a

zabezpecuju uplatiiovanie Standardov aj v izko vymedzenych oblastiach kvality.

Slovensks komora auditorov a Urad pre dohPad nad vykonom auditu

Prax auditorskych spolo¢nosti i Statutarnych auditorov podliecha Previerke
zabezpecenia kvality, systematickému nestrannému hodnoteniu dodrziavania principov
a poziadaviek na kvalifikovanost’, stlad s legislativnymi normami, zasadami profesionalnej
etiky a presnost zvolenych auditorskych procesov predpisanych dozornym organom
scielom ochrany ekonomického zaujmu verejnosti a aktudlne 1 pre upevnenie
transparentnych procesov zverejiilovania nefinanénych informacii o udrzatelnosti (Cia,
2021).

Na podklade zhodnotenia rizikovej analyzy a vyberu z konkrétnej kategérie
kontrolovanej spoloc¢nosti je previerka zabezpecenia kvality certifikovand na Slovensku
dvomi organmi — bud’ Uradom pre dohPad nad vykonom auditu (dalej len ,,UDVA®),
alebo Slovenskou komorou auditorov (dalej len ,,SKAU) v stihlase s § 35 zdkona o SA.

Organ dohl'adu, UDVA, vykonava previerku u §tatutarnych auditorov a auditorskych
spolo¢nosti poskytujucich sluzby auditu alebo uistenia v oblasti informovania o aspektoch
udrzatelného rozvoja v uctovnictve jednotiek s charakterom subjektu osobitného vyznamu

alebo subjektu verejného zdujmu s frekvenciou kontroly aspoii raz za tri roky.
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A naopak, profesijna komora SKAU dohliada na ¢innost’ auditorov auditujicich
jednotky neklasifikované za subjekt verejného zaujmu alebo za subjekt osobitného vyznamu
minimdlne raz za Sest’ rokov.

Kompetencia SKAU na vykon systému previerok zabezpeCenia kvality vSak
nezbavuje Urad pre dohlad nad vykonom auditu pravomoci uéinit’ kontrolu previerkou

v rovnakych oblastiach, ked’ze UDVA dohliada aj na previerky pod spravou SKAU.

Subjektom podla osobitného vyznamu oznaéuje zdkon o SA obchodné spolo¢nosti,
ktoré aspoit v dvoch hned po sebe iducich uc¢tovnych obdobiach preukazatelne splnili
najmenej dve z troch predpisanych podmienok, a to:

e celkové brutto ocenenie majetku v sivahe presiahlo 170 000 000 €,

e (isty obrat prekrocil sumu 170 000 000 € alebo

e pocet zamestnancov preratany priemerom presiahol 2 000 zamestnancov za u¢tovné

obdobie.

Pocet pravnickych osob, spiiiajicich od Gétovného obdobia konéiaceho v priebehu roku
2024 alebo k 31. 12. 2024 aspoii dve kritérid, sa oproti predchadzajicemu obdobiu zvysil
Z poctu 85 subjektov k poslednému decembru 2023 na 99 obchodnych spolocnosti. Do
zoznamu subjektov podla osobitného vyznamu (ozna¢ované aj pojmom ,,vel'ké obchodné
spolo¢nosti (UDVA, 2024)) k 31. 12. 2024, pribudli medziroéne, napriklad: operator
mobilného signdlu O2 Slovakia, s. r. 0.; MEGGLE Slovakia, s. r. 0. (novy vlastnik
spolo¢nosti RAJO, s. r. 0.); distributor lie¢iv a zdravotnickych pomocok MED — ART, spol.
sr. 0. i vSetkych osem samospravnych krajov, ktoré boli este do 30. 6. 2024 povazované za
subjekty verejného zaujmu (UDVA, 2025).

Za subjekt verejného zaujmu st oznacované Uctovné jednotky s nezanedbatel'nym
vplyvom na verejnost’ pre svoju velkost ¢i povahu ¢innosti (OndruSové, Knazkova, 2017).

Zoznam subjektov verejného zdaujmu zostaveného z pohladu pravnej Upravy pre
auditorstvo zahtial k 31. 12. 2024 celkovo 169 zdznamov, konkrétne napriklad Tatra banku,
a.s.; UNIQA d.s.s.,; Allianz — Slovensku poistoviiu, a. s.; ale i mesta Trenc¢in, Nitra a Martin
¢i EUROVELU, a. s., JTRE financing 2, s. r. 0. a Hydromeliordcie a. s. ako emitentov
cennych papierov, ktori maji v zozname najvyssie zastipenia z hladiska poétu (UDVA,
2025).

Cinnost’ vietkych vyssie uvedenych subjektov podlieha regulaénému dohl'adu Uradu
pre dohl'ad nad vykonom auditu, a to prostrednictvom previerok zabezpecenia kvality
vykonavanych u auditorskych spoloc¢nosti, ktoré v tychto subjektoch realizuju audity.
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Dlhodobo platilo, ze audity subjektov verejného zdujmu realizovali primarne spolo¢nosti
tzv. Velkej Stvorky. V roku 2022 podiel najvacsich auditorskych spolo¢nosti na trhu auditu
subjektov verejného zaujmu (SVZ) na Slovensku poklesol na 81,36 %, ¢o predstavuje
medziro¢ny pokles o 8,52 percentudlneho bodu. Tento trend je désledkom presunu auditov
na mensSie firmy, ktoré ponukaju nizsie ceny za svoje sluzby. Napriek tomu sa trzby z auditov
SVZ zvysili o 13 %, Co je spdsobené rastom poplatkov za audit v dosledku inflacie
(Chrenkova — Buzgova, 2022). K datumu odovzdania diplomovej prace neboli za rok 2023
zverejnené ziadne medialne analyzy trendov v oblasti auditov subjektov verejného zaujmu,

vychadzat’ mozno len z individualnych sprav o transparentnosti auditorskych spolo¢nosti.

V nasledujicom odseku si vSeobecne popiSeme proces priebehu previerky
zabezpecenia kvality rozpracovany § 35 zékona ¢. 423/2015 Z. z

V prvom kroku odovzda UDVA SKAU zoznam auditorskych spolognosti

a Statutarnych auditorov schvéleny Prezidiom SKAU, ktori budi v nasledujicom obdobi
podlichat previerke zabezpetenia kvality definovanej vyssie. UDVA pri planovani
harmonogramu previerok a dohl'adov na dany kalendarny rok dba na to, aby sa predislo
opakovanému vykonu previerky v tom istom dohliadanom subjekte v ramci rovnakého
kalendarneho roku. Vynimku z pravidla tvoria mimoriadne previerky alebo mimoriadne
dohl'ady, o ktorych vykone rozhoduje Vybor pre zabezpecenie kvality Statutarneho auditu
(UDVA, 2024).
Zésady, podla ktorych bude previerka prebiehat’, sa kazdoro¢ne upravuji a prispdsobuji
zvolenym jednotkam vo vnutornych predpisoch Komory i Uradu. V suhlase so zdkonom
¢islo 211/2000 Z. z. o slobode informécii nem6Zzu byt tieto interné postupy a predpisy
zverejilované ani prezentované verejnosti, SKAU vSak svoje adaptované interné metodiky
predklada na odsuhlasenie UDVA ete pred zaGatim procesu previerok.

Vyber subjektov na kontrolné previerky sa uskuto¢iiuje podl'a vysledkov analyzy
rizika, ¢im sa zamedzuje ndhodnosti a zvySuje objektivita vyberového procesu. Rizikova
analyza zahfna faktory ako vysledky predoslych previerok a nevyhovujice hodnotenie,
vCasnost implementacie napravnych opatreni, ale aj iné aspekty, ako personalne
zabezpecenie a pocet hodin stravenych vykonom auditu, primeranost’ vysky poplatkov, ¢i

neplnenie ¢lenskych povinnosti auditora (SKAU, 2024).

79



Samotny vykon previerky kontroly mézeme rozdelit teoreticky do troch stadii:

Po vybere subjektov na previerku nastdva pripravnd faza, kedy su preverovani
Statutarni auditori, fyzické osoby i auditorské spolo¢nosti, informovani o nadchadzajtce;
kontrole, a stcasne obdrzia zoznam poziadaviek na predloZenie dokumentov, napriklad
internych predpisov systému kvality, dotaznikov k preukdzaniu nezavislosti, podkladov
0 nastaveni politiky tvorby cien za poskytované sluzby, a d’alSich, ktoré budi predmetom
previerky.

Po zhromazdeni ziadanych podkladov nastava realizacna faza, teda vykon samotnej
previerky. Previerky u jednotlivych auditorov vykonavaju oboma instituciami menovani
kontroléri, fyzické osoby spliiajice niekolko zakonom danych meradiel. V druhej etape
kontrolori analyzuju efektivitu nastavenej politiky kvality auditorov a sulad nielen systému
kvality, ale iinych vzoriek spristupnenej zapozi¢anej auditorskej dokumentacie
s legislativou ISA. Dokladne hladaju pripady, ktoré by mohli dokazovat ohrozenie
nezavislosti, mlcanlivosti a zaujatosti preverovaného subjektu, ktorych porusenie
bezodkladne nahlésia prisluSnej inStitucii dohl'adu. V pripade opakujucej sa previerky sa
hodnoti aj dodrzanie odporucani na odstranenie predchadzajucich chyb a zist'uje sa sposob,
ktory Statutarny auditor zvolil na rieSenie nedostatkov z minulych kontrol.

V tretej faze vykonu previerky zabezpeCenia kvality kontrolor zhrnie rozpoznané
odchylky postupov od zadanych kritérii, vyda zakladny navrh odporti¢ani na ich obmedzenie
aj navrh na stupen hodnotenia.

Previerka sa kon¢i vydanim sprdvy z previerky zabezpecenia kvality sumarizujicej primarne
zistenia previerky, ktort kontrolor zasiela v prvom pripade Vyboru pre zabezpecenie kvality
Statutarneho auditu a v pripade druhom Dozornej rade SKAU. Kontrolné organy oboch
regulaénych organov pre oblast’ auditu, UDVA i SKAU, vyhodnotia prijaté zistenia
z previerky, ur¢ia vhodné terminy na ndpravu najdenych nedostatkov i s konecnymi
odporucaniami na ich odstranenie a udelia subjektu vysledni znamku hodnotenia. Vysledky
z previerky s postipené overovanym auditorom. Subjekty podrobené previerke sa tak
takouto cestou dostavaju k uzitocnej spétnej vézbe zo strany kompetentnych regulaénych
organov, ktord im dava mozZnost' optimalizovat nastavené interné procesy a systémy
v sulade s platnymi predpismi. Takato odozva je kliova pre reviziu metodologickych
pristupov a pracovnych praktik, ¢im sa prispieva k neustdlemu zvySovaniu kvality
poskytovanych sluzieb v ramci profesijnych Standardov. Nevykonanie danych korekénych
opatreni  Statutdrnymi auditormi a auditorskymi spolo¢nostami vedi k zacatiu

disciplinarneho konania na pdde SKAU alebo k vyrubeniu sankcii zo strany UDVA.
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V zavere predklada SKAU Uradu celkovy prehlad vysledkov previerok zabezpecenia kvality
najneskor do 31. 3. za predosly kalendarny rok, a sicasne zabezpeci jeho zverejnenie na
svojom webovom sidle najskor do konca nasledujuceho mesiaca, k poslednému ditu mesiaca
april rovnakého roka. Rovnaky sumdr spristupniuje na vlastnej internetovej stranke do 31. 5.

bezného roka i UDVA.

Dovodom, preCo sa téme previerky zabezpecenia kvality zaoberame je 1 fakt, ze
predmetom previerky zabezpe&enia kvality podla § 35 zdkona o SA st mnohé oblasti ako
uz zmienovana poziadavka nezavislosti, vyska vystavenej faktirovej sumy za poskytnuté
sluzby, primeranost’ zdrojov na prijatie zakazky i samotné posudenie systému vnutornej

kontroly auditorskej spolo¢nosti a d’alSie oblasti tvoria zaroven integralnu sucast’ ISQM 1.

Predmetom previerok zabezpeéenia kvality uskutoénenej UDVA za rok 2023 bolo
preukazanie suladu vykonu c¢innosti dozeranych subjektov s platnou narodnou
i nadnarodnou legislativou upravujucou oblast’ auditorstva, uz predtym niekol'kokrat
spominant v nasej diplomovej praci. Od roku 2021 postupuje UDVA pri in§pekciach podla
detailnej eurdpskej metodickej prirucky, tzv. CAIM (z angl. Common Audit Inspection
Methodology), ktora sa podl'a nasho nazoru, v mnohych hlavnych bodoch prekryva
s poziadavkami ISQM na kvalitu i S principmi zakazky podla ISA 220 (Revidované), ale
taktiez zahtiia i niektoré Specifické oblasti auditu, napriklad audity IT, vynosov, odhadov,
a to vietko na podklade ocenenia kvality auditorskych spisov (UDVA, 2025) .

Dodrziavanie postupov medzinarodnych Standardov manazmentu kvality ISQM a
spdsob implementécie uc¢innych politik riadenia kvality hodnotili prvykrat institacie prave k
datumu odovzdania diplomovej prace v poslednej zverejnenej verzii previerok za rok 2023.

K hodnoteniu vysledkov previerky zabezpecenia kvality u dohliadanych subjektov
vyuziva Urad ¢&iselnt stupnicu od 1 po 4, pricom stupeii 1. za povaZuje za najlepsi.

Do koneéného udeleného hodnotenia prislusného preverovaného subjektu UDVA za
rok 2023 boli zahrnuté zavery z:

e testovania dodrziavania ISA na vzorke auditorskej dokumentacie,
e vyhodnotenia nastaveni systému riadenia a kontroly kvality a

e testovania systémov v cielovo zvolenych oblastiach auditu.
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Tabulka 1 — Hodnotiaca $kala UDVA

Stupen . Identifikovane skutoénosti ovplyviujiice hodnotenia
hodnotenia

] Ziadne zistenia alebo zistenia s nizkou zavaznost'ou bez potreby prijatia
' napravnych opatreni

5 zistenia so strednou zavaZnost'ou, ktoré mézu byt odstranené prijatim
' vhodnych napravnych a preventivnych opatreni

3 vyznamneé zistenia, ku ktorym je potrebné pryjat’ napravné opatrenia na

. urychlené odstranenie

4 systém nie je zavedeny, nie je funkény resp. testovanie nepotvrdilo
' uplatinovanie systému v konkrétnej éinnosti preverovaného subjektu

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Prehladu o celkovych vysledkoch previerok zabezpecenia kvality

Statutdrneho auditu a dohladov vykonanych Uradom pre dohlad nad vykonom auditu za rok 2023

V kalendarnom roku 2023 uskutoénil UDVA celkovo 11 previerok, z toho 8 bolo
ukoné&enych a 3 nové previerky v druhej polovici roka sa zagali vykonavat’. Urad nadvizoval
na vykon previerok vrdmci treticho 3-rocného cyklu vsthlase s nastavenym
harmonogramom. Len jediny subjekt bol ohodnoteny najvys$sim stupiiom, teda bez potreby
implementécie napravnych opatreni; najvac¢Siemu poctu — Styrom z 6smych preverovanych
subjektov — bol prideleny druhy stupeii; jeden subjekt, oceneny znamkou tri, musi urychlene
odstranit’ vyznamné nezrovnalosti; a nefunkénost’ systému bola konstatovana u dvoch

Statutarnych auditorov. Posledné dva pripady boli postiipené k zahéjeniu sankéného konania.

Tabulka 2 — PrehPad udeleného hodnotenia UDVA

Spolu
L 2 3 4 za kalendarny rok
2023 1 4 1 2 8
2022 0 4 5 1 10
2021 1 3 4 1 9
2020 3 1 3 0 7
2019 2 5 3 0 10
Spolu 7 17 16 4 44

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Prehladov o celkovych vysledkoch previerok zabezpecenia kvality

Statutarneho auditu a dohladov vykonanych vuradom pre dohl'ad nad vykonom auditu v jednotlivych rokoch

Nasledujuci graf vizualne znazoriiuje tidaje z tabulky 2 a umoznuje jednoduchsie

porovnanie vyvoja udelenych hodnoteni v jednotlivych rokoch.
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Graf 1 — Grafické porovnanie udeleného hodnotenia UDVA

4 Hodnotenie 1.
Hodnotenie 2.
Hodnotenie 3.

Hodnotenie 4.

Pocet overovanych subjektov

2023 2022 2021 2020
Rok previerky

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Prehladov o celkovych vysledkoch previerok zabezpecenia kvality

Statutarneho auditu a dohladov vykonanych uradom pre dohl'ad nad vykonom auditu v rokoch 2020 — 2024

Tabul’ka 2 i nasledujaci graf 1 poskytuju prehl'ad udelenych hodnoteni, rozdelenych
do styroch stupiiov, Uradom v rokoch 2019 — 2023. Stipec tabul’ky 2 spolu taktiez vyjadruje
pocet ukonéenych previerok, teda ohodnotenych preverovanych subjektov, v danom roku.
Vsetky tdaje v tabulke su uvedené k 31. 12. roka. Pocet preverovanych subjektov sa
kaZdoro¢ne priblizne pohybuje na rovnakej Grovni. V rozpiti sledovanych rokov 2019 —
2023 bolo vykonanych 44 previerok, v ramci principu trojroéného hodnotiaceho cyklu vSak
uz u niektorych subjektov doSlo k opakovanej previerke. Stupent hodnotenia 2 bol
Vv sledovanom obdobi najc¢astejSie udel'ovanym hodnotenim; stupent 1 bol udeleny pribliZzne
o polovicu menej Casto, co mdze odzrkadl'ovat’ relativne prisne kritérid, ktoré musia auditori
splnit’ na jeho dosiahnutie.

Nezrovnalosti, ktoré kontroléri UDVA v previerkach zabezpeéenia kvality auditu
pocas piatich rokov identifikovali, opakovane indikujii najmi porusovania legislativy ISA
a suvisiacich pravnych predpisov, netplni dokumentaciu, nepostacujice auditorské procesy
na zistovanie nezrovnalosti samotnych auditovanych uctovnych zavierok uctovnych
jednotiek, Specificky podla IFRS, dalej nedostato¢nii preukazatelnost’ nezavislosti
auditorskych timov ¢inespravnu alokaciu Casovych a persondlnych zdrojov. Mnozstvu
z rozpoznanych nedostatkov uz v stcasnosti mozno predist prave preciznou tvorbou
interného systému vypracovaného na principe prevencie rizik podla Standardov ISQM 1
alSQM 2 izavedenim primeranych naslednych kontrolnych mechanizmov, ato uz
V procese planovania samotného auditu. Po posudeni najcastejSie sa opakujucich zisteni

zverejnenych v ramci previerok UDVA za rok 2023 mozno konstatovat, ze viaceré
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auditorské jednotky podcenili samotny prechod na novy systém manazmentu kvality,
vratane vypracovania pozadovanych internych smernic a zabezpeCenia priebezného

interného dohl'adu nad dodrziavanim nastavenych procesov.

Uz niekolko rokov UDVA veri, Ze previerky dopomaéhaju k ochrane celkového
zaujmu verejnosti i vlozenych investicii, ked’ze investori sa pri rozhodovani spoliehaji na
tdaje vo zverejnenych uétovnych zavierkach. UDVA teda dohladom nad kvalitou prace
auditorov prispieva k napifianiu hlavného cielu samotného auditu i §tandardu ISQM 1

(UDVA, 2024).

SKAU sa k priebehu previerky vyjadruje vo vypracovanom a schvalenom Prehlade
0 celkovych vysledkoch previerok za rok 2023 vyrazne konkrétnejsie ako UDVA. Udeleniu
hodnotenia predchddza vyplnenie niekol’kych dotaznikov, na kazdy dotaznik nadvézuje
zoznam Ziadanej dokumentacie. Spravnost’ dodanych informacii v prilohdch (dokumentacii)
a formularoch potom overuje kontrolér pocas previerky. Dotaznikovy systém ma zabezpecit’
nestranné transparentné vykonanie previerky.

Fyzicka previerka sa zaCina u dohliadan¢ho subjektu vykonavat' po obdrzani
elektronicky vyplneného nastupného Dotaznika 1 sprostredkujiiceho vstupné kontaktné
udaje a suvisiace podklady preukazujuce zakonnu ¢innost’ auditora za preverované obdobie.
Ak je to vzhl'adom na konkrétny charakter preverovaného auditora opodstatnené, Dotaznik
1 este pred zahajenim previerky dopiiaju dotazniky 1A a 1AP. Dotaznik 14 je uréeny na
zber informacii o spolupracujiicej osobe, o auditorovi pracujuceho v mene preverovaného
subjektu s prihliadnutim na vzajomné prepojenie s hlavnym preverovanym auditorom,
a prostrednictvom  Dotaznika 1AP SKAU V zjednodusenom rozsahu dozera na
administrativne povinnosti u auditorov s pozastavenou licenciou alebo u tych auditorov,
ktori nevykonavaju auditorski prax. Tento proces sa oznacuje ako administrativna
previerka, pricom v sledovanom obdobi 2023 prebehlo 9 administrativnych previerok FO.

Prostrednictvom predloZzenej dokumentécie, tvoriacej prilohy k dotaznikom, overi
kontrolér dodrziavanie noriem kvality vykonu prace auditora a svoje zistenia zaznamena
V Dotazniku 24 az 2D podla statusu auditovaného subjektu, na ktory sa vykonavana
previerka bude vztahovat’ — podnikatel'sky subjekt, verejny sektor, neziskové organizécie,
politické strany. Ak teda auditor overoval Cinnost’ a vysledky pre viacero rdéznych typov

subjektov, kontrolor bude vypiat’ viac ako jednu verziu Dotaznika 2.
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Vyber auditorskych subjektov, ktoré maju byt v danom roku riadne preverované,

vychadza z Easovej poziadavky Siestich rokov zdkona o SA a nastavenych kritérii vyberu

podla Metodiky SKAU. Dovodom na skratenie cyklu mézu byt vysledky zudeleného

hodnotenia alebo tematicky zamerané previerky venujuce sa konkrétnemu druhu

auditorského rizika-Na tvorbu planu riadnych previerok SKAU v skimanom roku 2023 mali

vplyv tieto faktory:

Tabul’ka 3 — Ukazovatele vyberu SKAU — plan

Kritérium viberu Podet SA | Pomer kritérii | Podet AS | Pomer kritérii
(FO) vyberu u FO (PO) vyberu u PO
6-rocny cyklus 32 61,5 % 27 64 %
Previerka doteraz nevykonana 5 9,6 % 3 7%
Pocet auditov 5 9,6 % 10 24 %
Marenie previerky, PN 2 3,8% - -
Negativne hodnotenie 7 13,5 % 2 5%
Pozastavena cinnost 1 19% — —
Spolu 52 100 % 42 100 %

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Prehladu o celkovych vysledkoch previerok zabezpecenia kvality

Statutarneho auditu za rok 2023

* pozn.: SA = Statutdrny auditor; FO = fyzickd osoba; AS = auditorska spolocnost: PO = pravnickd osoba

Pocas roka 2023, s prihliadnutim na Sest’ vyty¢enych kritérii uvedenych v prvom

stipci tabulky 3, planovala Komora previest’ 52 riadnych previerok u Statutarnych auditorov

a42 komplexnych kontrol v auditorskych spolocnostiach. V skuto€nosti vSak mdzeme

konstatovat’ nenaplnenie pévodného planu o 19,15 % pre doévody spracované nizsie:

Tabul’ka 4 — Dovody nevykonania previerok SKAU

Previerky SKAU SA (FO) AS (PO) Spolu
Planované 52 42 94
Skuto¢ne vykonané 41 35 76
Administrativne 9 0 9
Riadne 32 35 67
Nevykonané 11 7 18
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Zmarenie 2 0 2
ZrusSenie pre PN auditora 2 1 3
Presun na rok 2024 0 2 2
Previerka vykonand UDVA 0 2 2
Vyciarknutie zo zoznamu 7 2 9

Zdroj: Viastné spracovanie podla Prehladu o celkovych vysledkoch previerok zabezpecenia kvality

Statutarneho auditu za rok 2023

9 previerok u auditorov, fyzickych osob, bolo preradenych medzi mimoriadne

previerky z dovodu toho, Ze auditori bud’ mali v sledovanom ¢ase pozastavenu licenciu na

vykon profesie, aktivne nevykonavali auditorska ¢innost alebo nevykonavali audity v

postavani partnerov zodpovednych za zdkazku, Cize kIicovych auditorskych partnerov

(pojem v sulade so zdkonom o SA). U auditorov s administrativnou previerkou sa Dotaznik

2 nevyplia.

Rok 2023 bol druhym rokom, kedy sa previerky uskutoc¢nili podla systému bodového

hodnotenia dotaznikov, €o sice predstavuje vysSiu administrativnu ndrocnost’ procesu

hodnotenia pre kontrolorov SKAU, avSak ma prinasat’ spolahlivejsie vysledky (SKAU,

2024). Vysledkom ciastkového bodového hodnotenia vybranych oblasti spristupnenej

dokumentacie z priloh dotaznikov 1 je slovny komentar i ohodnotenie previerky stupfiami

AazD.

Tabulka 5 — Hodnotiaca stupnica SKAU

Hodnotenie

Slovné vyjadrenie

AS

A

Organizacia ¢innosti auditora, dodrziavanie noriem auditu a
ostatna ¢innost’ auditora v preverovanych oblastiach je
dostatoc¢na. Sprava neobsahuje Ziadne zistenia, resp. iba
zistenia s nizkou zavaznost'ou bez potreby prijatia odporicani.

2
fad

24

Organizaciu ¢innosti auditora, dodrziavanie noriem auditu a
ostatnu ¢innost” auditora v preverovanych oblastiach je
potrebné zlepsit. Sprava obsahuje iba zistenia so strednou
zavaznost'ou, ktoré mozu byt odstranené prijatim vhodnych
odporucani.

10

V organizacii ¢innosti auditora, v dodrziavani noriem auditu a
v ostatnej ¢innosti auditora v preverovanych oblastiach st
zavazne nedostatky. Sprava obsahuje vyznamne zistenia, ku
ktorym je potrebné prijat’ odporicania na ich urychlené
odstranenie. Auditor je povinny absolvovat’ Specialne

vzdelavanie pred vykonom auditorskej ¢innosti v nasledujicom

obdobi, ktoré sa bude realizovat’ v ramci komory.
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Hodnotenie | Slovné vyjadrenie SA | AS

V organizacii ¢innosti auditora, v dodrziavani noriem auditu a
v ostatnej ¢innosti auditora v preverovanych oblastiach st
zasadné aZ nevyhovujuce nedostatky. Systém vykonu
auditorskej ¢innosti nie je zavedeny, nie je funkény resp.

D previerka nepotvrdila uplathovanie systému v ¢innosti 0 0
preverovaného auditora. Auditor je povinny absolvovat
§pecialne vzdelavanie pred vykonom auditorske) ¢innosti v
nasledujucom obdobi, ktoré sa bude realizovat’ v ramci
komory. Pozvanie auditora na dozornu radu.

Spolu 41 | 36

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Prehladu o celkovych vysledkoch previerok zabezpecenia kvality

Statutdrneho auditu za rok 2023

Udeleniu hodnotenia predchadzalo odhalenie az 1 144 pochybeni v celkovo 147
dotaznikoch. Previerky SKAU identifikovali medzery v auditorskej dokumentacii najmé na
zaklade chybovosti V testovacich postupoch, pri vybere vzoriek a vypocte rizika zakazky
I reakcii nan, d’alej na zaklade chybajucej evidencie 0 hodinach stravenych na zakazke alebo
v nezdokumentovanej komunikacii s klientom i v publikovanych finalnych spravach o
audite. Nedostatky sa prejavili v zastaranych alebo ziadnych internych smerniciach, vratane
smernice 0 vnutornom systéme kontroly kvality, iV absencii zaznamov z vyhodnotenia
ucinnosti interného monitorovania. Kontroly navyse odhalili neznalost’ osobitnych pravidiel
a poziadaviek na finan¢né vykazovanie v auditovanych subjektoch (politické strany,

neziskové organizacie...).

Hoci Statutdrni auditori a auditorské spoloCnosti majii nastaveny viacuroviiovy
systém vnutorného dozoru nad kvalitou, vratane kontrol na urovni skupin, ako rozoberame
v zacCiatku tejto podkapitoly, externé previerky zabezpecenia kvality vykonavané oboma
subjektmi regulacie dohl'adu nad’alej odkryvaji viaceré nedostatky. Tieto poukazuji na
vazne zlyhania systému auditorskej praxe ohrozujuce uroven a integritu poskytovanych
auditov. Z analyz previerok vyplyva, ze najkritickejSimi oblastami st prave uz niekol’kokrat
spominané poruSovanie predpisov na vSetkych urovniach procesu auditu (od planovania, cez
vykon, az po kontrolu), nedostatotna dokumentacia a len formalny postoj k povinnosti
nastavit’ procesy v sulade s tymito predpismi.

Vnutorné kontrolné mechanizmy su Casto nastavené iba formalne, na papieri, av
realite neodrazaju skuto¢né rizika, ktorym celi konkrétny auditor (absencia tzv.

Skalovatelnosti podl'a Standardu ISQM 1), pricom posudzovanie vnatorného kontrolného
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systému auditorskych subjektov byva nedostatocné, naoko, alebo v plnej miere absentuje.
Neplnenie povinnosti tykajucich sa dokumentacie vedenej k praci auditora i neaktualne
verzie smernic dokazuju systémové problémy v riadeni auditorskej ¢innosti. Pridava sa aj
nespravne zadelenie intelektualnych zdrojov, ktoré st cCasto k Specifickym zakazkam
pridelované bez dostatku sktsenosti z danej problematiky. Tieto vSetky nedostatky su v
priamom rozpore s principmi ISQM 1 a 2, ked'ze Standardy kladu doraz na efektivny
manazment kvality a metodické zabezpecenie auditu, ktorého dodrziavanie sa ma sustavne

kontrolovat’.

Na odstranenie zistenych nedostatkov je preto nevyhnutné prijat’ prisnejsie kontrolné
opatrenia, posilnit’ iroven interného odborného vzdeldvania auditorov a zabezpecit’ dosledné
dodrziavanie auditorskych standardov v kazdej jednotke. | preto si SKAU do nasledujiuceho
obdobia urcila za ciel’ eSte viac sa zdokonal'ovat’ v dohl'ade nad systémom kontroly kvality
auditu u dohliadanych subjektov. Métu planuje dosiahnut’ Gpravou metodiky internych
predpisov, zvySovanim odbornych znalosti 0 manazmente kvality podl'a novoprijatych
Standardov ISQM 1 a ISQM 2 a povinnym vzdeldvanim Statutarnych auditorov.
Nadobudnuté poznatky by sa nasledne mali premietnut’ do preciznej tvorby ich vnatornych
smernic, ¢im sa posilni celkové kvalita auditorskej praxe (SKAU, 2024). Uginnost tychto

opatreni vSak ukaze az prehl'ad z previerok zabezpecenia kvality za rok 2024 a neskor.

V stlade s témou nasej diplomovej prace mézeme konstatovat’, ze ak by sa zohl'adnili
vSetky uvedené nedostatky a premietli do tvorby novych alebo aktualizacie existujicich
internych predpisov — najmid v oblasti syst¢ému manaZzmentu kvality v auditorskych
spolo¢nostiach — viedlo by to k zlepSeniu kvality poskytovanych sluzieb, zvyseniu
transparentnosti auditorskych procesov a efektivnejSiemu predchadzaniu Sirokého spektra

rizik.

88



Z.aver

V sucasnom dynamickom a globalizovanom hospodarskom prostredi zohrava
déveryhodnost finan¢nych informacii kI'aCovu ulohu pri rozhodovacich procesoch Sirokého
spektra pouzivatelov — od investorov, cez veritel'ov, az po regulaéné organy. Auditorské
sluzby predstavuju zdkladny nastroj na zabezpelenie transparentnosti a spolahlivosti
uctovnej zavierky a inych finanénych informécii. Systém kontroly kvality prace auditora
auditu vsak prebieha na pozadi vykonu samotného procesu auditu, zmenu platnej legislativy
si tak samotny klient zva¢sa len tazko vS§imne. Postupovanie podla aktualne stanovenej
legislativy s pevne nastavenymi postupmi prace vSak poskytuje vo vysledku Kklientom
podvedomu istotu kvalitne poskytnutej sluzby, atak zlepSuje dobré meno a doveru

Vv profesiu, ¢o odzrkadl'uje samotny ciel’ IAASB pri ich implementacii.

Nasou diplomovou pracou chceme poukézat’ na dolezitost’ dosledného uplatiiovania
principov systému riadenia kvality, ktoré maju priamy vplyv na uroveinn poskytovanych
auditorskych sluzieb, a to v sulade s poziadavkami medzinarodného Standardu manazmentu

kvality ISQM 1.

V prvej Casti sme prehl'adne spracovali poziadavky legislativy platnej na uizemi SR
na metodologiu kontroly kvality a vykonali teoretickli analyzu systému riadenia kvality
Vv oblasti auditorskych a uistovacich sluZieb, pricom sme sa zamerali na rozbor prvkov
kvality medzinarodného Standardu kvality ISQC 1 s naslednou komparaciou s prvkami
kvality a inymi poziadavkami medzinarodného Standardu ISQM 1 i podmienky realizacie
previerky kontroly zakazky podl'a medzinarodného Standardu ISQM 2. Komparacia tychto
Standardov ukazala zna¢ny posun z pévodnych Siestich elementov kvality k 6smim prvkom,
¢o znazoriuje prechod od formalneho ponatia systému kvality (ISQC 1) k flexibilnému,
rizikovo orientovanému pristupu (ISQM 1). Novy ,,model” zdoraziuje aktivne riadenie
rizik, zodpovednost’ vedenia a neustdle zlepSovanie procesov, N0 zaroven si vyzaduje
narocnejsi proces implementécie a priebezného monitorovania G¢innosti systémov.

V tretej kapitole diplomovej prace ,,Vysledky prace a diskusia“ sme sa sustredili na
vypracovanie navrhu interného predpisu pre oblast’ kontroly kvality, ktory vychadzal z
principov Medzinarodného Standardu riadenia kvality ISQM 1. Pévodny navrh aplikovany

na modelov auditorskt jednotku AUDIT DFO, s. r. 0. sme nasledne zanalyzovali z hI'adiska
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jeho prisposobenia Sa roznym kategéridm auditorskych spolo¢nosti pdsobiacich na
Slovensku, pricom sme zohladnili ich velkost’, organiza¢nu Struktiru a postoj k systému
riadenia kvality.

Navrhnutd smernica ukéazala, ze aj komplexné Standardy kvality mozno
pretransformovat’ do praktického néstroja, ktory je prisposobitelny redlnym podmienkam
auditorskych firiem r6znej velkosti. Systém riadenia kvality podl'a ISQM predstavuje nielen
legislativnu povinnost’, ale najmaé strategicka vyhodu pre kazda auditorskt spolo¢nost’, ktora

chce uspiet’ v prostredi zvySujucich sa poziadaviek na transparentnost’ a doveryhodnost.

Napriek znaénym vyhodam Urad pre dohlad nad vykonom auditu i Slovenska
komora auditorov kazdorocne konStatuji mnozstvo pochybeni zo strany dohliadanych
auditorskych subjektov. Vysledky previerok poukazuji na limity niekolkouroviiového
dohl'adu nad syst¢émom riadenia kvality vo vnutri auditorskych jednotiek, ktorého

fungovanie sme podrobnejsie analyzovali v zaverecnej Casti prace.

Vypracovanim nasho navrhu interného systému riadenia kvality V sulade
S Medzinarodnym S$tandardom manazmentu kvality ISQM 1 a ISQM 2 v tretej kapitole
prace, spolu s jeho analyzou z pohladu réznych kategorii auditorskych subjektov a
zohl'adnenim poznatkov z previerok SKAU a UDVA, poskytujeme komplexny ramec pre
efektivne nastavenie alebo Upravu systémov kvality naprie¢ celym spektrom auditorskych

spolo¢nosti posobiacich v Slovenskej republike.
Zvolenim spravnych metod rieSenia problémov, predstavenych v ,,Ciel'och prace,

metodike prace a metddach skiimania® moZeme na zaver konsStatovat’ naplnenie vSetkych

cielov diplomovej prace uvedenych v rovnakej kapitole.
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