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ABSTRAKT

KALICKA, Nikola : VWyuzitie marketingu v podmienkach cirkuldrnej ekonomiky-
Ekonomické univerzita v Bratislave. Obchodna fakulta ; katedra marketingu — Vedtci

zavereénej prace : Ing. Marek Kukura — Bratislava : OF EU, 2022, 46 stran.

Cielom zéavereCnej prace je charakterizovat' cirkularnu ekonomiku a moznosti vyuzitia
marketingu v tomto ekonomickom modeli so $pecifickym zameranim na textilny priemysel.
Praca je rozdelend do Styroch kapitol. Obsahuje 8 grafov a 3 tabulky. Prva kapitola obsahuje
teoretické vymedzenia pojmu cirkularna ekonomika a socidlny marketing. Popisuje aktualne
trendy v textilnom priemysle a taktie aktualnu situaciu v EU a na Slovensku. V druhej &asti
su vymedzené Ciastkové a taktiez hlavny ciel’ prace. V tretej kapitole sa nachadza metodika
prace a metddy skiimania, ktoré sme pouzili pre ziskanie a spracovanie informacii. Posledna
Cast prace obsahuje vysledky ndsho kvantitativneho vyskumu, kde sme skumali

spotrebitel'ské spravanie v oblasti recyklacie a udrzatel'nosti.

Krlacové slova: cirkularna ekonomika , socidlny marketing , textilny priemysel,

udrzatel’'nost’



ABSTRACT

KALICKA, Nikola: The use of marketing in the conditions of circular economy - University
of Economics in Bratislava. Faculty of Commerce; Department of Marketing - Thesis

supervisor: Ing. Marek Kukura - Bratislava: OF EU, 2022, 46 pages

The aim of the final thesis is to characterize the circular economy and the possibilities of
using marketing in this economic model with a specific focus on the textile industry. The
work is divided into four chapters. It contains 8 graphs and 3 tables. The first chapter contains
theoretical definitions of the concept of circular economics and social marketing. It describes
current trends in the textile industry as well as the current situation in the EU and Slovakia.
The second part defines the partial and also the main goal of the work. The third chapter
contains the methodology and research methods that we used to obtain and process
information. The last part of the work contains the results of our quantitative research, where

we examined consumer behavior in the field of recycling and sustainability.

Key words: circular economy, social marketing, textile industry, sustainability
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Uvod

V sucasnej dobe v spolo¢nosti prevazuje linearny ekonomicky model
K neobnoviteI'nym zdrojom sa nespravame Setrne. Distribuujeme ich do opacnych koncov
sveta, kde ich pouziju a vyhodia. Tak vznika odpad a suroviny vo forme produktov koncia
na skladkach, v spal'ovniach ¢i pohodené vo vol'nej prirode. Ddraz na kvalitu je vel'mi nizky
a sustred’uje sa skor na kvantitu. Prave textilny priemysel je druhym najnebezpecnej$im pre
environmentalne prostredie. Pri Zivotnom prostredi to ale nekon&i. Dal§im vyraznym
problémom textilného priemyslu, pred ktorym si spolo¢nost’ zatvara o¢i si nehumanne
podmienky a vykoristovanie, ktoré zaZivaji pracovnici v tovarfiach. Stucasny obrovsky
dopyt po obleceni a globalizacia podnietili firmy k tomu aby presunuli svoju vyrobu do
rozvojovych krajin. Tym sa im znizili naklady na vyrobu a oblecenie sa stalo l'ahko
dostupnym a beznym tovarom pre va¢sinu populacie. Cudia nakupuji oblecenie vel'mi ¢asto
v takych mnozstvach, ktoré ani nepotrebuju. Nekvalitné obleCenie par krat vyuziju
a nasledne bez vycitiek vyhodia a tak vznika nadmerné mnozstvo odpadu. V sucasnosti je
textilny priemysel postaveny na rychlej reakcii na trendy, modne znacky prichadzaju s
desiatkami kolekcii za rok, vSetko je postavené na vyrobe rychloobratkového tovaru s nizkou
zivotnostou. Kvoli nadmernej vyrobe a nadmernej spotrebe obleCenia rastie mnozstvo
textilného odpadu. Z dokumentov iniciativy Fashion Revolution (2019) vychadza, Ze modny

priemysel je zodpovedny za 92 miliéonov ton odpadu.

Tieto faktory vytvaraju obrovsky tlak na textilny priemysel a tento systém prestava
vyhovovat’ alebo fungovat’ nie len pre spotrebitel'ov, ale taktiez aj firmy. V prieskume
spolo¢nosti McKinsey v roku 2020 bola udrzatel'nost’ oznacend za najvacsiu vyzvu v tomto
priemysle ale taktiez aj ako najvacsiu prilezitost’ (McKinsey & Company, The Business and
Fashion, 2019). Firmy sa snazia zavadzat’ r6zne ekologické principy do svojho fungovania,
no je potrebné pripomenut’, Ze je viac ako ziaduce uskutocnit’ vic¢Sie zmeny a mysliet’ na
dlhodobt udrzatelnost. Jednou z moznosti ako tito zmenu uskuto¢nit’ je prechod na
cirkularnu ekonomiku. Cirkularna ekonomika, nazyvana aj obehové hospodarstvo, je
opakom stc¢asne prevazujuceho linearneho modelu a od roku 2015 sa stala klucovou
politickou témou v EU. Cirkularna ekonomika predstavuje trend, sprevadzany odklonom od
tradi¢ného linearneho ekonomického modelu smerom ku ekonomickému modelu, ktory je
obnovitelny a zaobera sa opatovnym vyuzitim materidlov aby sa neustale pouZzival ten isty

kvazi produkt po konci jeho zivotného cyklu. Tento systém sa snazi vyuzivat prirodné zdroje



efektivne. Vyrazne minimalizuji odpad a ndklady na vstupné materialy i energiu, potrebné
pre vyrobu novych vyrobkov. Hlavné ¢érty tohto modelu su vyuZzivanie obnovitelnych
zdrojov energie, prenajom, zdiel'anie, podpora lokdlneho obchodu, ekoinovéacie, ¢i eko-
dizajn. Prioritou v cirkuldrnom systéme st produkty s dlhou zivotnostou vyuzivané
dlhodobo. Taktiez je jej cielom zarucit’ aby vyrobky boli vytvarané etickym sposobom bez
toho aby ohrozovali prirodu alebo spolo¢nost’. V prechode na cirkularnu ekonomiku méoze
spolo¢nosti pomoct’ socidlny marketing, ktory sa zaobera socialnym dobrom a teda sa snazi
dosiahnut’ zmeny spravania urcitej cielovej skupiny. Socialny marketing znamena
vyuzivanie principov a technik marketingu k ovplyvneniu ¢lenov cielového publika tak, aby
dobrovolne prijali, odmietli, pozmenili alebo opustili ur¢ité chovanie v prospech
jednotlivcov, skupin alebo spolocnosti ako celku. Bacuvcik a Harantova (2016, s. 43)
parafrdzuju vlastni definiciu: ,,Socidlny marketing je stbor spoloCenskych aktivit,
motivovanych profitmi nachadzajicimi sa prevazne v moralnej a etickej rovine, ich cielom
je zmenit' chovanie, postoje, hodnoty ¢i predsudky jednotlivcov a spolo¢nosti.“ Socidlny

marketing pontka 4 zmeny spravania a to:

* prijatie nového sposobu spravania

* odmietnutie potenciondlne nebezpecného spravania,

* zmena sucasného spravania,

» zanechanie starého spravania. (Bacuvéik a Harantova 2016, 37-39)

Ked’Zze cirkularna ekonomika je v sucasnosti velmi aktualnou, rozoberanou a
dodlezitou témou je potrebné ju dostavat do povedomia SirSej verejnosti. Pri poskytnuti
komplexnejSej a efektivnejSej reklamy existuje predpoklad, ze principy -cirkularnej
ekonomiky sa stanll viac beZznymi a budu 'ud’'mi prenesené aj do kazdodenného Zivota

Cielom bakaléarskej prace je charakterizovat' je cirkularnu ekonomiku, bariéry
prechodu na tento ekonomicky model, taktiez socialny marketing v prepojeni na cirkularnu
ekonomiku a popisanie problematiky textilného priemyslu. Okrem popisania tohto
problému vo vSeobecnosti sme sa venovali aj aktualnej situacii v Eurdpskej Unii, Slovensku
a taktiez vnimaniu udrzatelnosti firmami. Praca je rozdelena do Styroch kapitol. V prvej
Casti prace sa venujeme charakteristike pojmu socialny marketing, marketingovému mixu
a jeho cielom. TaktieZ si definujeme pojem cirkuldrna ekonomika, jej zdkladne principy,
modely a bariéry prechodu na tento model. V neposlednom rade sme sa venovali prepojeniu
marketingu a cirkularnej ekonomiky. V prvej Casti prace tiez predstavime textilny

priemysel, trendy a vyzvy vtomto priemysle a aktualnu situaciu v EU ana Slovensku.



V druhej Casti prace sme vymedzili primarny ciel a tiez parcialne ciele, ktoré ndm pomohli
splnit’ ten hlavny. V tretej Casti opisujeme metodiku a metddy skiimania, vd’aka ktorym, sme
sa dopracovali k potrebnym informaciam pred dosiahnutie ciel'ov prace. V poslednej Casti
prace sa venujeme vysledkom nasej prace a to najmé spotrebitel'skému spravaniu v ramci
udrzatelnosti. Hodnotime a interpretujeme vysledky dotaznikového prieskumu. Informacie
pre napisanie prvej Casti prace sme ziskavali od domacich ale aj zahrani¢nych autorov. Pri
pisani sme vyuzivali ¢lanky od medzinarodnych organizacii ako EllenMacArthur
Foundation alebo McKinsey&Company. Pre ziskanie informacii o spotrebitel’skom spravani
v Stvrtej Casti prace sme vyuzili sluzbu Google Disk, ktord umoziuje prostrednictvom
Google Forms vytvarat dotazniky. Tieto informacie sme spracovali pomocou

kontingen¢nych tabuliek a chi-kvadrat testu.
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1.PrehPad o su¢asnom stave rieSenej problematiky doma
a Vv zahranici

1.1 Vymedzenie pojmu socialny marketing

Socialny marketing predstavuje samostatni marketingovt disciplinu, ktora sa tymto
pojmom oznacuje od zaciatku 70tych rokov minulého storo¢ia. Oznacuje predovsetkym
usilie zamerané na ovplyvnenie spravania, ktoré zlepsi zdravotny stav, zabrani nehodam,
ochrani zivotné prostredie, prispeje ku kvalite zivota v komunitach. (Kotler, Lee 2008). Je
to oblast marketingu, o ktorej sa v poslednych rokoch ¢asto hovori, a to v rovine
komeréného a nekomeréného marketingu. Komerénym firmédm uz nestaci, Ze ponukaju a
predavaju svoje vyrobky a sluzby. Musia byt spolofensky zodpovedné, teda sa musia

angazovat v diskusii a rieSeni nejakého spolo¢enského problému.

1.1.1 Definicie socialneho marketingu

Kedze jednoznac¢néa definicia socidlneho marketingu rovnako ako u komeréného
neexistuje, prislo vroku 2013 Kk dosiahnutiu konsenzu medzi tromi institiciami:
Medzinarodna asociacia socidlneho marketingu (iISMA), Eurdpska asociacia socialneho
marketingu (ESMA) a Australska asocidcia socidlneho marketingu (AASM). Ich definicia
je nasledovna: "socidlny marketing sa snaZi rozvijat’ a integrovat’ marketingové koncepty s
inymi pristupmi ovplyvilovania spravania, ktoré napomahaju jednotlivcom a komunitdm
dosiahnut’ vysSie socidlne dobro. Praktiky socidlneho marketingu st vedené etickymi
principmi. SnaZi sa integrovat’ vyskum, dobré praktiky, teoriu, nahl'ad verejnosti a partnerov,
aby priniesol konkurencieschopné programy a programy zamerané na socialnu zmenu, ktoré
su efektivne, u¢inné, spravodlivé a udrzatelné." (ISMA, ESMA, AASM, 2013)
V literattre sa objavuje mnoho definicii socidlneho marketingu. Kotlerom poc¢inajuc a pri
spominanej konsenzudlnej definicii konciac. Nie je vObec prekvapivé, ze mali jednotlivé
inStiticie potrebu vyjadrit’ sa a dohodnt’ sa na jednotnej definicii. Socidlny marketing sa od
jeho vzniku samozrejme meni. Menia sa aj jeho potreby. Pomaly, zda sa, prechadza a splieta
sa s behaviordlnym marketingom, ked’ze v mnohych pripadoch ide prave o dosiahnutie
zmeny spravania cielovej skupiny. Socidlny marketing vychéadza z tradi¢cného komeréného
marketingu a vyuziva aj jeho techniky ¢i praktiky. AvSak "primérnym cielom socialneho
marketingu je socialne dobro, zatial' ¢o komerény marketing ma najmi financné ciele. To

vSak neznamend, Ze komercni marketéri by nemohli prispiet’ k dosiahnutiu socidlneho

dobra.” (Hameed, 2014).
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Dalsia definicia uvadza, Ze socialny marketing je navrhovanie, aplikovanie a kontrola
programov, ktorych cielom je zvySit mieru prijimania socidlnych idei, praxe alebo
problémov v cielovej skupine. Neskor bolo upresnené, ze socialny marketing znamena
vyuzivanie principov a technik marketingu k ovplyvneniu ¢lenov cielového publika tak, aby
dobrovolne prijali, odmietli, pozmenili alebo opustili ur¢it¢é chovanie v prospech
jednotlivcov, skupin alebo spoloc¢nosti ako celku. Bacuvcéik a Harantova (2016, s. 43)
parafrazujii  vlastni definiciu: ,,Socidlny marketing je subor spolocenskych aktivit,
motivovanych profitmi nachadzajicimi sa prevazne v moralnej a etickej rovine, ich cielom
je zmenit' chovanie, postoje, hodnoty ¢ predsudky jednotlivcov a spoloénosti.“ Dalsou
rovinou socidlneho marketingu je vytvaranie a pochopenie vztahov medzi spolo¢nost'ou a

podnikanim.

Spolocenska zodpovednost’ sa stdva stredobodom pre marketing. (Kotler ai. 2007, s.
62) Podl'a Svetlika (Marketing — Cesta k trhu, online) je ,,socialny marketing novou
marketingovou koncepciou, ktora sa snazi dat’ do suladu potreby a zdujmy zakaznikov s
dlhodobymi socidlnymi a etickymi zdujmami spolo¢nosti. Socialny marketing predpoklada
»inteligentnu® spotrebu, ktord nebude mat’ za nésledok ekologické Skody a vycerpanie
zdrojov a ohrozenie l'udstva. Socialny marketing teda predpokladd, ze organizécie buda vo
svojich marketingovych tvahach brat’ do uvahy rovnovahu troch délezitych faktorov: zisku
firmy, uspokojenie priani zdkaznikov a verejny zaujem*. V dne$nej dobe je nevyhnutné
zahfnat’” do marketingovych rozhodnuti a aktivit aj faktor celospolocenskych zdujmov.
Socialny marketing sa vyuZziva vo vel'kej miere aj v oblasti neziskového sektora, v nadaciach,

charitach, ktoré nie su v trhovom prostredi plne zabezpecované Statom.

1.1.2 Marketingovy mix socialneho marketingu

Podstatou marketingového mixu je plan marketingovych funkcii, ktory definuje
zdkladné dimenzie komplexného produktu. Ide o vyjadrenie sty¢nych bodov, v ktorych sa
stretavajil zaujmy ponuky a dopytu. Koncepcii marketingového mixu vzniklo v priebehu
rokov mnoho. Zékladné koncepcia hovori o §tyroch zlozkach marketingového mixu a to :
produkt, cena, distribucia a komunikécia. Tieto Styri nastroje musia byt’ prepojené tak, aby
¢o najlepsie zodpovedali podmienkam trhu.
Produkt

Socidlny marketing sa nezaoberd iba hmotnymi produktmi, ako je napr. zdravy
zivotny S§tyl (potraviny), doj¢enie, zdravotné vySetrenie, ale ponika ndm hlavne nehmotné

produkty,
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myslienky. Aby sme ziskali trvaly a speSny produkt socidlneho marketingu, by mala
verejnost’ najskor pochopit’, ze je tu skutoény problém, a ze dany produkt je rieSenie tohto
problému, napriklad ochrana zivotného prostredia. (Vastikova, 2008, s.26)
Produkt socialneho marketingu ma 3 trovne:
* Hlavny produkt - predstavuje zasadny uzitok
» Skuto¢ny produkt — produkt, ktory rozvija Gzitok
* Rozsirujuci produkt - prvky, ktoré podporuja uzitok skutocného produktu
Cena
V socialnom marketingu je cena velkou dilemou, pretoze sa moze stat’, ze ak bude
cena za dany produkt vel'mi nizka, alebo bude poskytovand zadarmo, moéze produkt
spotrebitel’ vnimat’ ako nizko kvalitny a obrati sa na inl1 organiziciu. Pokial’ vS§ak bude cena
vysoka, spotrebitelia s nizkymi prijmami si dany produkt nemusia kupit’. Cenu v socialnom
marketingu mézeme vnimat’ ako napr. cas, ktory bol do produktu vlozeny, tsilie, emdcie,
skusenosti. Cena by mala vSak mat’ ur€iti troven, aby kvalita produktu bola vnimana ako
dostojna transakcia. (Vastikova, 2008, s.26)
Distribucia
Tato polozka marketingového mixu ukazuje spdsob, ako sa produkt dostane k
zakaznikovi. V pripade socidlneho marketingu ide skor o lokalizaciu kampane. Medialne
kampane mo6zu byt globalne, celoStatne alebo lokalne. Kampane, ktoré nie su medialne,
mozu byt skor lokélne. Ich cielom byva vyvolanie medidlnej odozvy, ¢im djde na zvySenie
ich dosahu. (Bacuvéik a Harantova 2016, s. 22-27)
Komunikacia
Marketingovi pracovnici organizuju svoje aktivity tak, aby dosiahli ¢o najlepSie
komunikacné ciele. Na ich dosiahnutie pouZivaji bud’ jednu alebo viac foriem. Kazda
z tychto foriem ma Specifické vlastnosti, kazda z nich je vhodna pre iny okruh zédkaznikov.
Prvym z4sadnym krokom tohto procesu je rozdelenie si cielovej skupiny na jednotlivcov
a masu. NajefektivnejSou technikou ,ktorou ovplyvnime velku skupinu l'udi je masova
komunikacia. Ked ide o skupinu individualistov je efektivnejsi priamy pristup napr.
telemarketing alebo personalna komunikacia. V propagacii produktu socialneho marketingu
su taktiez vyuzivané vysledky vedeckych prac, vyskumov a Studii, ktoré sa danym
socidlnym problémom zaoberaji. Podla viacerych odbornikov je moZzné v pripade
socidlneho marketingu zaradit’ do marketingového mixu dalSie 3 zlozky a to: verejnost’,

partnerstvo a financie.
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Verejnost’

Nekomer¢né organizdcie maju Casto rozdielne publikum. Verejnost' pracuje s
externou verejnost'ou, ¢o su cielové skupiny, sekundarne publikum, politici, ob¢ania a tiez
s vnatornou verejnostou. Su to ti ob¢ania, ktori zasahuju nejakym sposobom do schvéalenia
alebo vykonavanie danej kampane, nejakého programu, politickej diskusie. (Weinreich,
2006) Aby bola verejnost motivovana k cielovej aktivite je nutné¢ aby mali vedomost’
0 naliehavosti zdiel'anych informacii.

Partnerstvo

St pripady, kedy je socidlny problém na tol'ko rozsiahli, Ze ho organizacia nedokaze
rieSit’ sama a je nutend vytvarat’ partnerstva s inymi skupinami , ¢im dokaze rozsirit’ svoje
moznosti a taktiez sa priblizit k svojmu zdkaznikovi. Spolupridce sa tvoria medzi
organizéaciami, ktoré maju rovnaké alebo podobné ciele a taktiez doveryhodnost’ publika.
Potencialnych partnerov predstavuju iné neziskové organizacie, vladne agentury a ziskové
organizacie.

Financie

Z dovodu nekomeréného sektora vicSina organizécii, ktoré rozvija sociilne

marketingové programy, vyuzivaju na financovanie prostriedky z inych zdrojov. Ako st

nadécie, vladne granty, dotécie alebo dary.

1.1.3 Ciele socidalneho marketingu
Socidlny marketing a socialna reklama preddva zmenu spravania. Vysledkom mdéze
byt séria Ciastkovych zmien, ktoré budt v prospech spolo¢nosti alebo konkrétnej cielove;j
skupiny. Tieto vysledky sa vSak ¢oskoro stant samozrejmostou a popri nich vzniknu nové
problémy, ktoré bude nutné riesit. V tomto zmysle teda socidlny marketing pripomina
nekonecny boj. Zmeny spravania, ktoré socidlny marketing pontika, mézu byt’ Styri:
* prijatie nového sposobu spravania
« odmietnutie potencionalne nebezpeéného spravania,
* zmena sucasného spravania,
* zanechanie starého spravania. (Ba¢uvcik a Harantova 2016, 37-39)
Ciel'om sociadlneho marketingu je zmena. Zmena na to, aby sme Zili v mierumilovne;j
a zdravej spoloc¢nosti, ktora sa bude starat’ ako o seba, tak aj o naSu planétu. (Bacuv¢ik, 2011,
s.27) vo svojej knihe definuje ciel’ socidlneho marketingu ako ,,stibor profitov prevazne
v moralnej a etickej rovine motivovanych spolo¢enskych aktivit, ktorych cielom je zmenit

spravanie, postoje, hodnoty ¢i predsudky jednotlivcov a spolocnosti‘
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Existuje mnozstvo technik a pristupov zameranych na ovplyvnenie spravania ako
napriklad vzdeldvanie, vykon prava, mobilizdcia komunity, politické lobovanie a osobné
presvedCovanie. No socidlny marketing poskytuje flexibilnejsi a ucinnejsi subor
konceptov a nastrojov aplikovatelnych na mnozstvo Urovni socialneho procesu
ovplyvnovania zvolenej cielovej skupiny a konkrétneho spravania, ktoré chce spolo¢nost’

podporit’ alebo zamedzit’.

1.2 Cirkularna ekonomika

Pojem cirkularna ekonomika je pomerne novy , prvé zmienky o niom evidujeme od
roku 1990. Presnt definiciu tohto pojmu je naro¢ne najst’ no va¢sina z nich sa opiera o pojmy
ako: redukovanie odpadu, efektivne vyuzivanie zdrojov a uzavrety vyrobny cyklus.
V skratke mozeme povedat, ze cirkularna ekonomika predstavuje ekonomicky model,
ktorého zakladom je opatovné pouzivanie a recyklovanie produktov s cielom minimalizécie
alebo Uplnej elimindcie vzniku odpadu (Eurdpska komisia (2020). My sa vSak pozrieme na

tuto problematiku trochu blizsie.

Cirkularna ekonomika predstavuje trend, sprevadzany odklonom od tradi¢ného
linedrneho ekonomického modelu smerom ku ekonomickému modelu, ktory je
obnovitelny. V naSej spolo¢nosti aktudlne prevazuje spominany linearny ekonomicky
model. TaZime prirodné zdroje, odnasame ich na opa¢ny koniec sveta, kde sa z nich
vyrabaju vyrobky. Tie su distribuované do d’alich katov sveta, kde ich spotrebitelia kupia,
pouziji a vyhodia. Tak vznika odpad a suroviny vo forme produktov kon¢ia na skladkach,
v spal’ovniach ¢i pohodené vo vol'nej prirode. Podstatou zisku tohto systému je vysoka
spotreba neobnovitel'nych surovin, ¢o logicky neméze fungovat’ dlhodobo. Ked’ k tomu
pridame iné negativne faktory, ako vykoristovanie pracovnikov z rozvojovych krajin,
populacntl exploziu, rychlo rastici konzum a devastujici vplyv l'udi na zivotné prostredie.
Terajsi systém mozeme povazovat za dlhodobo neudrzatelny. Ci uz ekonomicky,

environmentalne ale aj socialne.

1.2.1 Definicie cirkularnej ekonomiky

Téme cirkularnej ekonomiky sa venuje mnozstvo autorov a nepochybne patri medzi
hlavné témy podnikania a marketingu vo vicSine odvetvi. Podl'a Soni JonaSovej (2018),
riaditel’ky institatu cirkularnej ekonomiky ,,je cirkuldrna ekonomika systém, v ktorom sa
snazime, aby vSetky zdroje kolovali v obehu v €o najvyssej kvalite na ¢o najdlhsiu dobu.*

(Jonasova, 2018, s. 4) Cirkularnu ekonomiku definuje tiez Jay Gronlund (2015) na zaklade
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,Circle Economy,” ¢lenskej organizacie v Holandsku, v Siestich bodoch, okrem poziadavok
na to, aby materidly pouzité vo vyrobe kolovali donekonecna a energia pouzitd na vyrobu
pochédzala z obnovitenych alebo udrzatelnych zdrojov je to tiez zdujem udrzania
ekosystému, hodnoty, I'udského zdravia a spolo¢nosti. Konkrétne o podporu ekosystému a
znovuvybudovania prirodného kapitalu, podporu l'udského zdravia a stidrznt spolo¢nost.
(Gronlund, 2015, vlastny preklad). Zavedenim principov cirkuldrnej ekonomiky by Eurdpa
netazila len ekologicky a socidlne, ale podl'a stidie od McKinsey & Company (2015) by
mohla generovat ro¢né uspory oproti sucasnej situacii vo vyske 1,8 bilionu eur do roku 2030.
Cirkularna ekonomika sprevddzana technologickou revoluciou pomo6ze Eurdpe k rastu
zdrojov az o 3 % rocne. Okrem uspory primarnych zdrojov by zavedenie principov
cirkularnej ekonomiky prinieslo pozitivny dopad na zamestnanost’ (McKinsey & Company,
2015, vlastny preklad). NajznamejSia definicia pochadza od Ellen MacArthur Foundation
(2013, str. 4) zdoraziluje vnej prave dolezitost' spojenia cirkularnej ekonomiky a
udrzateI'ného rozvoja. Tato definicia znie: ,,Cirkuldrna ekonomika je regeneracny
ekonomicky model, ktory je zaloZeny na business modele, ktory nahradza koncept vyrobku s
ukoncenou zivotnostou znizenim, opdtovnym znovu vyuzitim, recyklovanim materialu v
produkcnom, distribucnom a spotrebnom procese. Spolocne s cielom dosiahnut udrzatelny
rozvoj, ktory so sebou nesie ekologickost, ekonomicku prosperitu a socialnu rovnost, ktora

prinesie uzitok sucasnej aj buducej generdacii‘

Pre lepSie pochopenie problematiky si uvedieme vysvetlenia od d’alSich autorov:
Model cirkulérnej ekonomiky je zamerany na preklenutie priepasti medzi cyklom vyroby s
cyklom prirodzenych ekosystémov. To znamend, Ze na jednej strane eliminujeme odpad a
na druhej strane sa regenerujt prirodné systémy (Vidova, 2019). Obehové hospodarstvo je
novy sposob hladania vztahov medzi sektormi, zakaznikmi a prirodnymi zdrojmi.
Predstavuje ekonomicky systém, v ktorom sa vyroba uskuto¢fiuje v uzavretych kruhoch
alebo cykloch. Obehové hospodéarstvo moézeme charakterizovat ako regenerativne
hospodarstvo, ktorého ciel'om je zachovat’ najvyssiu hodnotu vyrobkov a materialov(Dafo,
Drabik, Hanulakova, 2020). Obehové hospodarstvo sa zameriava na predefinovanie rastu so
zameranim na pozitivne celospolocenské vyhody. Znamena to postupné oddelovanie
hospodarskej ¢innosti od spotreby konec¢nych zdrojov a redukovanie odpadu v systéme

(Nascakova, Daneshjo, 2019).

.....

materidlovych tokov ("narrowing material flows") v ramci prevladdajicej linearnej
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ekonomiky. Jednd sa o efektivnejSie vyuzivanie zdrojov, a to bud’ pomocou novych
technologii ¢i va¢sim vyuzitim existujliicich zdrojov. Tento princip mdze zahfiiat’ aj zmenu
spotrebného spravania k tovaru a sluzbdm menej nadrocnym na material. Konkrétnymi
nastrojmi st investicie do vyskumu a vyvoja relevantnych technoldgii, rozvoj zdiel'anej
ekonomiky, ¢i zvySovanie povedomia o dopadoch rdoznych spotrebitel'skych rozhodnuti
(McCarthy et al., 2018). Podstatou tohto ekonomického modelu je, ze zdroje su l'ahko
dostupné, bohaté, taktiez 'ahko vytazitelné a nasledné zneSkodnenie produktov nie je
finan¢ne narocné. Mozno tak konstatovat’, ze cirkularna ekonomika vracia spat’ do obehu
zdroje, ktoré by inak neboli vyuziteI'né a stali by sa odpadom. Cirkuldrna ekonomika je tak

Casto definovana aj ako koncept, v ktorom neexistuje odpad.

Uzsie ponatie predstavuje spomalovanie materidlovych tokov ("slowing resource
loops”), ktoré sa zameriava najmid na vyrobu a dizajn vyrobkov. Zdoraziuje vyrobu
odolnych a l'ahSie opravitenych produktov, ktoré v ekonomike vydrzia dlhsiu dobu, ¢im
dojde k spomaleniu spotreby novych prirodnych zdrojov. Tento princip je mozné uplatiovat’
bud v tradi¢nej linearnej ekonomike, ¢i v systéme s urCitym stupnom cirkulécie
(MCCARTHY, DELLINK a BIBAS. The Macroeconomics of the Circular Economy
Transition. s. 11-16.)

Mozeme konStatovat, Ze v sucasnosti je prechod na cirkularnu ekonomiku nielen
nevyhnutnostou, ale postupne sa stdva spolocenskou a ekonomickou paradigmou. Tvori
sucast’ politickej agendy na makrotrovni, mikrourovni a stdva sa predmetom viacerych
vyskumov. Tieto vyskumy su zamerané predovsetkym na oblast’ odpadu, vyuzivania zdrojov
a ich vplyvu na zivotné prostredie, avSak s minimalnym dérazom na ekonomické a
podnikatel'ské perspektivy. Vyskum, ktory by nepoukazoval na ekonomické a podnikatel'ské
vyhody by mohol limitovat’ prechod podnikatel'skych subjektov na cirkularnu ekonomiku z

dovodu nedostatocnej informovanosti a motivacie.

Proces uspesného prechodu podnikatel'skych subjektov na cirkuldrnu ekonomiku by

mal byt zamerany hlavne na:

1. redukciu odpadu ako faktor znecistenia a ochrany Zivotného prostredia

2. opakované vyuzivanie prirodnych zdrojov

3. ekonomické prinosy pre podnikatel'ské subjekty

4. zadkaznici ako hlavny nositelia tychto zmien vo vSetkych oblastiach svojho

nakupného spravania a rozhodovania
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Tieto Styri faktory zabezpecuju zladenie poziadaviek na ochranu Zivotného
prostredia s ohl'adom na obmedzenost’ zdrojov, podnikatel'skych zaujmov a taktiez potrieb
a preferencii zdkaznikov. Na to, aby boli zabezpecené zaujmy vSetkych stran je potrebné

klast’ rovnaky doraz na vSetky vyhody.

Na makrotrovni si to vyzaduje pripravu kvalitnej legislativy a nastrojov potrebnych
na jej implementdciu. Na mikrourovni bude potrebné zohladnovat tieto nastroje,
technologicky vyvoj a podnikatel'ské perspektivy, determinované manazérskym

a organiza¢nym rozvojom (Jurkovic,2020).
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1.2.2 Model cirkuldarnej ekonomiky a jej principy

Cirkularnost’ je prirodzena stcast’ nasej prirody. Cirkularna ekonomika tento princip
zavadza do fungovania ekonomiky. Vytvara ekosystém, ktory zahfna vSetkych aktérov
vyrobného retazcu a rozdeluje zodpovednost medzi producentov a zdkaznikov. V
cirkularnom modeli koluji materialové toky v uzatvorenych kruhoch a dochadza k zmene
odpadu na suroviny a opdtovnému vyuzitiu. Na rozdiel od linedrneho modelu tak od seba
cirkularna ekonomika oddel'uje hospodarsky rast a potrebu vyuzitia materidlu. Cirkuldrny
model ma zaistit' konkurencieschopnost’ krajin, ich stabilny ekonomicky rast a zdravé
zivotné prostredie. Vynos v obehovej ekonomike je zalozeny na efektivnom vyuZzivani
prirodnych zdrojov dosiahnutom u¢innym zhodnocovanim pouzitych materialov, produktov
a komponentov. Ich neustdle vracanie do technického a biologického cyklu predstavuje
uzavretie materidlovych tokov. Takto sa radikdlne minimalizuje odpad a ndklady na

materialové vstupy a energiu potrebné pre vyrobu novych vyrobkov.

Obrazok 1: Schéma cirkularneho modelu

suroviny

CIRKULARNI
EKONOMIKA

Spotreba
N g st

LINEARNI EKONOMIKA

m

Zdroj: lindstromgroup.com

Do praxe je tento model preneseny za pomoci principov cirkuldrnej ekonomiky.

V literatire sa najviac uvadza princip 3R resp. obmedzenie(reduction), opakované pouzitie
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(reuse) arecyklacia (recycle). (Ghisellini et al., 2016). Tieto principy st zaclenené do
Smernice eurdpskeho odpadu 2008/98/EC (EC, 2008).

Princip obmedzenia je zalozeny na zniZovani spotrebnej energie, surovin a odpadu
zvySovanim efektivnosti vyroby a zmenou spotrebného chovania. Toto je mozné dosiahnut’
za pomoci inovativnych technolégii, kompaktnejSich produktov, jednoduchsich obalov a

osvetou spotrebitel’a (Zhijun & Nailing, 2007)

Princip opakovaného pouZitia je v eurdpskej legislative popisany ako ,,akakol'vek
¢innost’, pri ktorej su produkty ¢i komponenty, ktoré nie st odpadom, znovu pouzité pre ten
isty ucel, pre ktory boli vytvorené* (Eurdpska komisia, 2008). V porovnani s vyrobou
nového produktu ¢i recyklacie, vyzaduje menej zdrojov, energie a prace a zarovei
predchadza emisiam Skodlivych latok. S aplikaciou tohoto principu sa spaja zvysenie dopytu
po veciach z druhej ruky, dizajn zaloZeny na odolnosti vyrobku a motivacia firiem k systému

spatného zberu vyrobkov (Prendeville & Sherry, 2014).

Recyklovanie je z tychto troch principov pravdepodobne najviac rozsirené, zaroven
vSak prindSa najmenej uzitku, ¢o sa tyka profitability a efektivneho vyuZivania zdrojov.
Recyklovanie znamend ,,akdkol'vek Cinnost, pri ktorej je odpadovy materidl opitovne
spracovany do produktov, materidlov ¢i latok pre svoje povodne alebo iné€ ucely* (Eurdpska
komisia, 2008). Dava Sancu pracovat’ so stdle vyuzitelnymi zdrojmi a zniZit mnoZstvo
odpadu na skladkach. Je dolezité vSak dodat’, Ze vyhody recyklovania materidlu postupne
klesaju do bodu, kedy ich vynalozené naklady prevysuju. (Stahel, 2013). Niektoré materialy
taktieZ nemozu byt recyklované donekonecna. MnoZstvo recyklovanych materialov straca
svoje vlastnosti a nie je mozné z neho vyrabat’ tie isté produkty. Napriklad celul6zové vliakno

je mozné recyklovat’ maximalne Sest’krat, zatial’ o kovy sa m6Zu recyklovat’ neobmedzene.

Principy 3R moézu byt doplnené eSte o d’alSie principy, ktoré vychadzaja z Ellen
MacArthur Foundation Reportu. Jednym z najddlezitejSich je dizajn, na ktory sa v linearne;j
ekonomike neberie ohl'ad. Produkt je navrhnuty tak, aby bolo mozné ho rozlozit' a znovu

pouzit’ a tym dosiahnut’ ¢o najdlhSiu Zivotnost’.

1.2.3 Bariery cirkuldarnej ekonomiky
Podla Cyrila Klepeka (2018) existuju Styri oblasti bariér braniacich zavadzaniu
principov cirkularnej ekonomiky do praxe a to: kultirne, trhové, technologicke, regulacné.
Kultarne bariéry sa prejavuju na strane spotrebitel'ov aj firiem. Trhovymi bariérami

st vysoké naklady, firmy sa tiez obavaju obmedzené konkurencieschopnosti pri prechode k
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inému biznis modelu. Tou najvdcSou prekazkou trhu je ziskanie druhotnych surovin z
recyklovanych zdrojov, ktoré by boli cenovo porovnatel'né s primarnymi surovinami. S tym
suvisi aj zlozité hl'adanie partnerov na vykonanie zmien v dodéavatel'sko-odberatel'skom
retazci. Klepek vidi aktualne prilezitost’ v moznosti byt na trhu prvy a ziskat’ tak vyhodné
dlhodobé¢ kontrakty a poziciu na trhu sekundarnych zdrojov, ktoré sa uz bude ostatnym t'azko
dohanat’. Dalou bariérou je zl4 dostupnost’ novych technolégii a ich uz spominané vysoké
obstaravacie naklady (Klepek, 2018). Zo Studie Breaking the Barriers to the Circular
Economy, na ktorej sa zacastnilo 153 podnikov a viac ako 100 expertov z radu vladnych a
mimovladnych organizacii, vychadza ako dve najzasadnejsie bariéry — Kultirne a trhové
(Kirchherr et al., 2017).V tejto stadii bola najcastejSie spominana kulturna bariéra, malé
alebo takmer ziadne dopyty zdkaznikov po cirkularnych vyrobkoch. Chyba tiez kultirne
prijatie toho, Ze na to, aby bol vyrobok pouzivany nemusi byt’ nutne vlastneny. To ide ruka
v ruke sa silne zakorenenym konzumizmom v zapadnych kultarach (Kumar et al., 2005). Je
potreba tiez vicsia angazovanosti spotrebitelov v environmentalnych otazkach. Kulturna
bariéra nie je iba medzi spotrebitemi ale aj samotnymi firmami. Problémom je firemna
kultira, kde st otazky udrZatelnosti rieSené iba v Specidlnych CSR/environmentadlnom
oddeleniach, ktoré maju nedostatocné pole posobnosti. Cudia myslia skor na kratkodobé
ciele a primarnym zamerom je stale generovat’ zisk (Ottens, 2017).

Druhou kategoriou su trhové bariéry. KI'icovl tlohu tu pritom zohréva nizka cena
za suroviny a vysoké néklady spojené s prechodom na cirkularne podnikanie. Mnoho firiem
sa obava prvého tahu a radSe; vyckavaju, kym sa vyuzitie druhotnych surovin stane
rozSirenejSie. Firmy tiez musia rieSit otazku, ako ziskavat druhotné suroviny z
recyklovanych zdrojov, tak aby boli cenovo konkurencieschopné v porovnani s primarnymi

surovinami.

1.2.4 Vyuzitie marketingu v cirkuldrnej ekonomike

Udrzatel'nost’ je pre podniky podnetom na prijimanie rozhodnuti na niekol’ko rokov
dopredu. Marketingova stratégia podnikov, ktoré priamo alebo nepriamo vplyvaji na
udrzatelnost’ musi zohl'adiiovat’ pri koncipovani a implementacii marketingovych néstrojov
principy cirkuldrnej ekonomiky a teda niZSiu spotrebu energie, zniZenie emisii, spravne

spracovavanie odpadu s ¢o najmenSou uhlikovou stopou.

Marketing vzhl'adom na principy a podstatu cirkuldrnej ekonomike je dolezity najmé
z hl'adiska jeho nastrojov, ktorymi su produkt, distribucia a komunikacia. Ked’ sa pozerame

na vec z hl'adiska produktu, ma vyznamnu funkciu uZ vo faze vzniku myslienky nového
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produktu, jeho vyroby, taktiez jeho vlastnosti a jeho Zivotného cyklu. Z pohl'adu distribucie
je dolezité to akym spdsobom bude produkt prestivany z miesta spotreby na miesto jeho
d’alSieho vyuzitia. Velky doraz sa taktiez kladie na komunikacné hladisko, kedze
spotrebitelia potrebujii ziskat' informacie tykajuce sa separovania alebo budovanim

environmentalneho uvedomenia.

Ked’ze cirkularna ekonomika je v sucasnosti velmi aktualnou, rozoberanou a
dodlezitou témou je potrebné ju dostavat do povedomia SirSej verejnosti. Pri poskytnuti
komplexnejsej a efektivnejSej reklamy existuje predpoklad, ze principy cirkularnej
ekonomiky sa stanll viac beznymi a budi 'ud'mi prenesené aj do kazdodenného zivota.
Bridges, C. M. — Wilhelm, W. B. (2008) a Bartakova-Pajtinkova (2012) sa venuju
prehodnocovaniu tradiénych marketingovych aktivit smerom k udrzatelnym aktivitam.
Sucast'ou udrzatelnych marketingovych aktivit je (podl'a: Bridges, C. M. — Wilhelm, W. B.
2008,Bartakova-Pajtinkova,2012):

Redefinovana produktova stratégia Produktova stratégia zdoraziuje spdsob, akym
su produkty vyrabané, distribuované a predavané. Inovacna stratégia by sa mala orientovat’

na zodpovedné a etické sposoby vyroby ako napr. zdkaz detskej prace.

Ochota zmenit’ trh Orienticia na nové typy trhov, v ktorych sa toky materidlov
stavaju cyklickymi z dovodu recyklacie a opakovanej vyuzitelnosti. Nevyhnutné je,

zohl'adnovat’ alternativne spdsoby vyroby a spotreby, napr. predaj z dvora.

ZdiePanie produktu namiesto vlastnenia produktu .Ide o zdéraziiovanie UZitkov
z pouzivania produktu a zdiel'ania produktu, namiesto jeho vlastnenia. Vlastnictvo hmotného

produktu je nahradené spotrebou sluzby s vyuzitim jeho uZitkov a zdiel'ania.

Marketingova komunikacia je orientovand primdrne na informovanie o
udrzatel'nosti. Marketingovéa komunikécia by mala vzdelavat’ zakaznikov a vysvetl'ovat’ im,
¢o robi produkt udrzatelnym. Deklarovanie udrzatel'nosti pouzivanim Standardov a oznaceni

vypracovanych nezavislymi subjektmi.

Zameranie sa aj na potencionalne zakaznicke potreby a potencionalne trhy.
Vyznam ma koncipovanie stratégii s ich dlhodobym udrzatelnym vplyvom. Vyroba a
spotreba ovplyviluje nielen sti¢asnych, ale aj potencialnych zédkaznikov a budice generacie

zakaznikov.

22



Ochota riadi® zmeny v ramci dopytu smerom k niZSej spotrebe.
Pre zachovanie a podporu udrzateI'ného marketingu je potrebné motivovat’ spotrebitel'ov

k zodpovednej spotrebe.

Niéklady su hodnotené namiesto kone¢nej ceny produktu. Konkurencia zalozena
na celkovych vyrobnych nakladoch, nakladoch vyplyvajucich z vlastnictva, pouzivania a
znehodnotenia produktu. Ur¢ovanie vySky nakladov musi zohl'adiiovat’ aj environmentalne

a socialne naklady marketingovych aktivit.

VysSia miera zodpovednosti a vzdelivanie orientované na prosperitu
zdkaznikov a spoloénosti. Uloha marketingu spo¢iva aj v zodpovednosti za vychovu a
vzdelavanie zdkaznikov, zamestnancov, dodavatelov smerom k ich udrzatenému
spravaniu.

Z tychto bodov jasne vyplyva, Ze vSetky tieto zmeny sa tykaji beznych
marketingovych ¢innosti no zaroven sa snazia uplatnit’ principy udrzatel'nosti. Marketing
taktiez ponuka rozne nastroje pre podniky a spotrebitel'ov, ktoré im pomdézu pri prechode na
cirkularny model respektive ich v tomto podporia. Medzi vyznamné z nich patria napriklad

ekoinovacie, ekodizajny, recyklované produkty a taktiez podpora zdiel'ania a prenajmu.

1.2.5 Akcny plan pre obehové hospoddrstvo EU

Cirkularna ekonomika patri medzi 10 tematickych priorit Eurdépskej tinie a stala sa
jednou z hlavnych bodov Zelenej dohody pre Eurdpu, ktora ma poméct EU dosiahnut
klimatické neutrality a konkurencieschopného hospodarstva, ktoré bude maximalne
vyuzivat svoje zdroje(Eurdpska komisia, 2020). Eurdpska komisia predpoklada, Ze prechod
na cirkularny model by mohol priniest’ nielen znizenie spotreby primarnych zdrojov, ale
zaroven by vd’aka tomu vznikli nové pracovné miesta. Pocita sa s tym, Ze by prechod na
cirkularnu ekonomiku mohol navysit HDP EU o 0,5 % a vytvorit 700 000 novych
pracovnych pozicii (Europska komisia, 2020). V Akénom plane zdoraziuje navyse vyhody
pre spolocnosti, ktoré mézu prechodom na obehové hospodarstvo znizit' svoje ndklady na
materidly, ktoré u vyrobnych podnikov predstavuji 40 % vydavkov. Podl'a spolo¢nosti
McKinsey & Company by malo prijatie principov cirkuldrnej ekonomiky od roku 2030
priniest’ Europe roéné uspory v hodnote 1,8 biliona EUR a vynosy vo vySke 600 miliard
EUR ro¢ne. EU pracuje s konceptom CE uz od roku 2014, kedy vysiel prvy program
Europskej komisie s nazvom ,,Smerom k obehovému hospodérstvu: program nulového

odpadu pre Europu* (2014).
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Stanovili sa ciele tykajace sa najmé odpadov a recyklacie a to:

» zvysit do roku 2030 opédtovné vyuzivanie a recyklaciu komunélneho odpadu na 70%

» zakaz skladkovania recyklovateI'nych materidlov do roku 2025 alebo rozvoj trhov
s vysoko kvalitnymi sekundarnymi materialmi (Eurépska komisia, 2014).

V roku 2015 bol potom predstaveny novy balicek pre obehové hospodarstvo
,Uzavretie cyklu — akény plan EU pre obehové hospodarstvo®, ktory nahradil program z
predchadzajiceho roka (Eurdpska komisia, 2015). Tento dokument priniesol ucelenejsi
pohl'ad na cirkularny model a zameriaval sa uz na vSetky casti cyklu obehového
hospodarstva od designu novych vyrobkov az po ich opidtovné vyuzitie, opravu alebo
recyklaciu. 11. marca roku 2020 predstavila Europska komisia novy Akény plan pre obehové
hospodérstvo s nazvom Cistejsia a konkurencieschopnejsia Europa (Eurépska komisia,
2020). Tento plan ponuka podrobnejsie spracovanie a konkrétnejsie kroky prechodu na CE
a na rozdiel od predchadzajucich verzii, kladie doraz tiez na prava spotrebitel’a.

Medzi kI'ai€ové body Akéného planu patria:

» stanovenie zasad udrzatelnosti a navrhnutie novych opatreni na zvySenie
udrzatel'nosti vyrobkov a sluzieb pre zlepSenie Zivotnosti vyrobkov, ich opitovne;j
udrzatelnosti

* vicSia ochrana spotrebitela a 'ah$i pristup k informécidm o Zivotnosti produktu

» vytvorenie spolocného eurdpskeho datového priestoru pre inteligentné obehové
aplikacie a presadzovanie poziadaviek na udrzateI'nost’ vyrobkov uvddzanych na trh
EU zabezpetenim koordinovanych in$pekcii a dohladom nad trhom

» zéavidzok, Ze komisia navrhne minimalne povinné kritéria a ciele pre zelené verejné

zakazky

1.3 Textilny a m6dny priemysel

Textilny priemysel za poslednych 20 rokov zaZiva vel’ky rozmach. Tento priemysel
zahfna vyrobu vldkien a ich upravu na tkanivd. Tieto tkanivd potom d’alej putuju do
odevného priemyslu, kde su spracované na vyrobu odevu (Dicken, 2015). Textilny
priemysel sa vyznacuje vysokym podielom pracovne;j sily, nizkou mzdou, dynamickostou a
inovaciami. Je vSak nutné od seba rozliSovat’ jednotlivé segmenty. Jednym z nich je trh
s vysoko kvalitnou mddou, pre ktort je charakteristické vyuzivanie modernych technolégii,
relativne vysokd mzda a vysoko flexibilni dizajnéri. Oproti konkurencii maju tieto firmy

vyhodu v rychlej reakcii na zmenu dopytu a taktiez disponuju schopnost’ou tieto preferencie
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menit. Tieto firmy funguji hlavne v rozvinutych krajindch, avSak aj tento segment bol
ovplyvneny globalizaciou a doslo na presun vyroby a outsourcingu na lacnejSie pracovné
sily. Druhym vyznamnym segmentom je sériova vyroba, td pontuka nizke ceny na ukor
znizenej kvality vyroby. VicSina vyrobcov tohto segmentové trhu sa nachadza v
rozvojovych krajinach. Zamestnancov tvoria z vel'kej Casti zeny, ¢i uz st polo kvalifikované
alebo nekvalifikované (Nordas, 2004). Maloobchodny trh je vysoko konkurenény a aby
firmy prezili, musia velmi rychlo reagovat’ na meniace sa trendy a diferencovat’ svoje
produkty.

Moédny priemysel je jednym z piatich najSpinavSich priemyslov na svete. Nase
oblecenie, ktoré je vyrabané rychlo a lacno, je z dlhodobého hl'adiska neudrzatel'né, ¢i uz sa
to tyka zneuZzivania lacnej pracovne;j sily v zemiach tretieho sveta, precerpavania prirodnych

zdrojov alebo narastajiice mnozstvo textilného odpadu.

e Odhaduje sa, ze v priebehu jedného roka sa vyvezie z tovarni az 80 bilibnov
kusov oblecenia do celé¢ho sveta.

e Na vyrobu jedného tri¢ka sa spotrebuje 2720 litrov vody, ¢o sa da prirovnat’ k
mnozstvu vody vypitej pocas doby 3 rokov.

e Priblizne 757 litrov vody je spotrebovanych na vyrobu jedného kusu rifli, ¢o sa
rovna 285 sprcham.

e Az 95% vyhodeného oblecenia sa moze zrecyklovat’ alebo upcyklovat'.

e Spotreba oblecenia vyprodukuje 1.5 ton oxidu uhli¢itého na domécnost ro¢ne, ¢o
sa rovna mnozstvu aké vyprodukuje 6000 4ut v premavke.

e Odhaduje sa, ze az 170 milionov deti vykondva detska pracu, pricom vysoké

mnozstvo z nich pracuje prave v ramci modneho zadsobovacieho ret'azca

1.3.1 Trendy a vyzvy v modnom odvetvi

Za najvacsi trend vtomto odvetvi moZeme povaZovat cirkularnu ekonomiku
a udrzatelnost’. Tento trend je rozSireny najmd medzi mladSou generaciou, ktord povazuje
udrzatel'nost’ za dolezity faktor , venuje jej vel'kli pozornost’ a tym sa udrzatel'nost’ stdva pre
firmy konkuren¢nou vyhodou. Udrzatelnost’ je u spotrebitelov oblibend vd’aka cenovej
dostupnosti a jej Sirokej roznorodosti. Velkej obl'ube sa tesi nakupovanie z druhej ruky

(second-hand) a taktiez r6zne vymeny oblecenia, jeho renovacia a opdtovné vyuzitie.
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Cirkularnost’ je stale rodiacim sa obchodnym modelom pre modny priemysel, aj ked’ sa stava
vysSou prioritou, ked’Ze znacky hl'adaju drastické znizenie emisii uhlika ,odpadu a vyuzivaju
nov¢ zdroje.

Limity stcasného linearneho modelu je mozné néazorne aplikovat’ na textilny a
odevny priemysel, ktory je po balenych potravinach, najvacsim trhom spotrebného tovaru
(Euromonitor, 2020). V dnesnej dobe je textilny priemysel postaveny na rychlej reakcii na
trendy, modne znacky prichadzajii s niekol’kymi desiatkami kolekcii za rok, vsetko je
postavené na vyrobe rychloobratkového tovaru s nizkou Zivotnostou. S rastom dopytu rastie
ekonomickd stopa textilného a odevného priemyslu. Mddny priemysel je jednym z
najvacsich znecist'ovatel'ov zivotného prostredia, a okrem negativnych environmentélnych
vplyvov zépasi aj s netransparentnym dodavatel'skym retazcom a neférovymi pracovnymi
podmienkami. Pre mnohych l'udi znamena textil zivobytie, no paradoxne, si ¢asto pracou

poskodzuju vlastné zdravie a prostredie, v ktorom Zzij.

Ako uvddzame firmy sa snazia velmi rychlo reagovat na poziadavky alebo
preferencie zakaznikov. Pred 20 rokmi sa obleCenie posuvalo z generacie na generaciu,
opravovalo a opdtovne vyuzivalo. V dneSnej dobe je vSak situacia Gplne ina a prevlada
model fast fashion teda rychlej mody. Fast fashion napomohla z velkej Casti rastu firiem,
ktoré tento business model zastavaji a vyniesol ich na vrchol. Firmy dokézali zniZit' dobu
produkénych cyklov a rychlejSie reagovat’ na meniace sa trendy, ktoré casto aj sami
vytvaraju. Dnes je Gplne bezné€, Zze mddne ret'azce prichddzaju s desiatkami kolekciami za
rok. Napriklad firma H&M prichadza s novou kolekciou takmer kazdy tyzden a do jedného
roka ich vyprodukuje 12 az 16. Medzi eur6pskymi modnymi znackami sa toto ¢islo medzi
rokmi 2000 a 2011 viac ako zdvojnasobilo (McKinsey, 2016) V poslednych 15 rokoch
navySe s rasticimi prijmami strednej triedy rastie aj dopyt. Produkcia odevov sa od roku
2000 do roku 2014 zdvojnasobila a mnozZstvo zakupeného oblecenia na cloveka sa tiez
zvysilo a to o 60%. S ohladom na rasticu populaciu a expandujicu strednu triedu sa
ocakava, Ze tento rast bude nad’alej pokracovat’. So stale zvySujucim sa dopytom vsak bude
rast’ aj environmentalna stopa textilného a odevného priemyslu. McKinsey predpoklada, ze
ak 80 % rozvojovych trhov dosiahne rovnaku spotrebu ako zapadné trhy, potom emisie CO2
vzrastu az o 77 %.

Znecistenie spojené s mddou ma rdzne formy a vytvara sa pocas vsetkych stupiiov
zivotného cyklu produktu — od ziskavania surovin cez vyrobu vlakien, farbenie, tkanie,

strihanie a §itie aZ po samotnu vyrobu, pouzivanie a zneSkodnenie veci. Textil a obleCenie
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su vSak zodpovedné aj za problémy s nedostatkom vody, so zabratim a znehodnotenim pody,
¢i za vel’kl spotrebu energie a pohonnych latok, a s tym spojené vysoké emisie sklenikovych
plynov (Mukherjee, 2015). V roku 2015 tento priemysel vyprodukoval 1 715 miliénov ton
oxidu uhli¢itého, do roku 2030 by toto ¢islo mohlo narast’ o 63 % (Global Fashion Agenda
& The Boston Consulting Group, 2017). Odbornici tiez predpokladaju, ze ak sa v si¢asnom
nastaveni ni¢ nezmeni, do roku 2050 moze svetovy modny priemysel spotrebovat’ viac ako
26 % z celkovej uhlikovej zasoby, ktord by mala garantovat’ udrzanie oteplenia planéty pod
2 °C (Ellen MacArthur Foundation, 2017). Z celkového mnozstva pouzivanych textilii
prislicha oblec¢eniu viac ako 60% podiel a jeho produkcia sa za poslednych 20 rokov
zdvojnésobila, za ¢o pravom dostal tento trend pomenovanie rychla moda (Ellen MacArthur
Foundation, 2017). VSetky negativa spojené s tymto systémom spravili z textilného a
odevného priemyslu jeden z najviac znecistujucich priemyslov na svete (Dutch Center for

Circular Textiles, 2020)

Tvorba odpadu

Firmy taktieZ bojuju s vysokou nadprodukciou. Znacky vyrabaju viac ako predaju:
len 30 % oblecenia, ktoré sa vyrobi, je predanych za odporic¢ant predajna cenu, d’alSich 30
% sa predd so zlavou a 40 % nie je nikdy predané (Koszewska, 2018).
Textilny a odevny priemysel generuje velké mnoZstvo odpadu, ktory by sa dal rozdelit’ do

troch kategorii a to:

* postindustridlny odpad — vedl'ajsi produkt odevnej vyroby,
* odpad vzniknuty pred predajom — nepodarky, nepredany tovar,
* odpad vzniknuty po predaji — odpad generovany spotrebite'mi, znicené, nechcené
oblecenie (Koszewska, 2018).
Problém pritom nie je len generované mnozstvo, ale aj sposob ako sa s odpadom
naklada. Globélne je iba 20% oblecenia znovu vyuzité ¢i recyklované. Zvysnych 80 %
skon¢i na skladke alebo v spalovni. Pri rozklade textilii sa pritom uvolfiuje do pédy metan

a d’alSie chemikalie a pri péleni sa tieto latky dostavaju do ovzdusSia (Blackburn, 2015).

1.3.2 Vnimanie otdzky udrzatelnosti firmami
Mnoho firiem vnima tento problém asnazi sa nanho promptne reagovat. V

119

prieskume spolocnosti McKinsey v roku 2020 bola ,,udrzatelnost* oznacend firmami v
odevnom priemysle za najvacSiu vyzvu pre nadchadzajuce obdobie, zaroven ju vSak

podnikatelia vnimaji ako najvécsiu prilezitost’ (McKinsey & Company, The Business and
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Fashion, 2019). Napriklad jeden z najvacSich hraov na trhu, firma H&M ma svoju
udrzatel'ni kolekciu Conscious, kde kazdé oblecenie v tejto kolekcii musi obsahovat
minimélne 50 % udrzatelnych materidlov . Snazia sa tiez vyuZzivat nové inovativne
materidly a svojim zakaznikom pontka moznost’ dohl'adat’, odkial’ pochadzaju jednotlivé
materialy. Od roku 2013 funguje v ich obchodoch spitny odber. V predajniach su
umiestnené recyklacné boxy, kam moézu odlozit’ svoje staré obleCenie a zékaznici za to
dostanu poukaz na d’alsi nakup(Udrzatelnost’ | H&M CZ, b.r.).

Ekolégia a udrzatel'nost’ sa stala trendom, ktory pritahuje pozornost’. Firmy, ktoré sa
hlasia k principom udrzatel'nosti, maju o 35 — 50 % viac pozitivnej medidlnej pozornosti ako
ostatné firmy (Snoek, 2017). Casto to ale zneuZivaji a mnohé st kritizované za
»greenwashing®. Teda marketingovu stratégiu, ktord prezentuje firmu ako ekologicku.
Dochadza vSak u nich k tomu, Ze vynakladaji viac prostriedkov a usilia na prezentdciu
zeleného pristupu, nez k skutoénému naplnenie skutkovej podstaty.

Firmy sa snazia zabezpec€it' odberné miesta pre nechcené oblecenie, je to dolezity
krok pre prediZzenie vyuZivania obletenia a textilu. Niektoré firmy, napriklad H&M,
Intimissimi a Marks&Spencer, zacali zbierat’ pouzité oblecenie roznych znaciek vo svojich
kamennych obchodoch, odkial’ putuje napriklad na recyklaciu, respektive downcyklaciu,
alebo do charitativnych second-handov na predaj (M&S, 2020). Niektoré secondhandy
odoberaji nechcené obleCenie aj priamo od zakaznikov. Na Slovensku je to napriklad
Nosene. V sucasnosti secondhandové predajne pontkaji okrem nosenych veci aj nové, ktoré
sa nepredali v obchodoch, alebo také, ktoré si niekto kupil, no nikdy neobliekol. Tovar tohto
druhu pontka aj celoeuropsky internetovy secondhandovy obchod Remixshop, ktory
nechcené obledenie aj vykupuje. Dalsie velké kamenné secondhandy fungujuce na
Slovensku st napriklad Textile House ¢i Humana.

Fashion Revolution

Znacka, ktord bola zaloZena v Londyne za ucelom boja za transparentny, eticky
a udrzate'ny modny priemysel. Vznik tejto znacky bol podnieteny padom budovy tovarne
na vyrobu oblecenie, v ktorej zahynulo abolo zranenych vyse 3500 Tl'udi. Fashion
Revolution, najvicsia svetova aktvistickd organizacia v oblasti mddy, pdsobi vo viac ako
90-tich krajinach sveta.

Ciel'om iniciativy je opit’ poukazat’ na 'udské zivoty a zdravie planéty, ktoré by mali
byt uprednostnené pred ekonomickym rastom a ziskom. Fashion Revolution vyzyva modne
znacky a vlady krajin na celom svete, aby uznali vzajomné prepojenie I'udskych prav a

zivotného prostredia. Ustrednou myslienkou ich kampane je motivovat’ l'udi k radikalne;
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zmene vo vnimani oblecenia ako lacného spotrebného tovaru. Na zéklade tohto poznania
dokézu spotrebitelia ocenit’ pracu I'udi v dodavatel'skom ret’azci, prirodné zdroje a krehkost’
medzil'udskych vzt'ahov. Iniciativa vyzyva tiez k tomu, aby sa prioritou stali l'udské prava a
zachrana zivotného prostredia, namiesto celosvetového ekonomického rastu produkujuceho
bezbrehé zisky. Vykoristovanie a znehodnocovanie vzacnych ekosystémov je vysledkom
storoci kolonizacie a zneuzivania globalizacie v prospech zapadnej civilizcie, v ktorej nie
je Tudskd a environmentdlna prosperita povazovana za vzajomne prepojend
hodnotu. Drancovanie prirodnych zdrojov sa v mdédnom priemysle odohrava hlboko vo
vyrobnom ret'azcCi. Na miestach, kde sa pestuju komodity vyuzivané v textilnom priemysle,
st zotroCovani nielen farmari, ale aj spracovavatelia textilii. V ¢inskej provincii Sin-tiang
st k praci v textilnych fabrikach nasilne ntteni Ujguri. O katastrofalnych podmienkach, v
akych pracuju zamestnanci textilného a mddneho priemyslu, sa pravidelne dozvedame z
médii, no ani po 6smich rokoch od vzniku hnutia Fashion Revolution, sa situacia v
rozvojovych krajinach nelepsi. Predpokladé sa, ze do roku 2030 vzrastie vyroba oblec¢enia 0
81%, €o znamena dalSie zvySenie dopytu po polnohospodirskej pdode a prirodnych
materidloch. Na vyrobu celul6zového vldkna, akym je napriklad viskoza, sa ro¢ne vyribe
150 miliénov stromov. Odlesnovanie aj v dosledku potravinarskeho priemyslu vedie k strate
biodiverzity a prirodzenych ekosystémov. Vyraznou deforestdciou pralesov zvySujeme
predpoklad prenosu chorob z divej zveri na l'udi, ¢o modze viest k vzniku dalSich
pandémii. “Minuly rok na jar som na vlastné oc¢i videla, aky vplyv ma nase oblecenie aj na
tie najvzdialenejSie konce planéty. Preplavali sme cez 300 kilometrov Tichého oceanu a
kazda vzorka, ktort sme spracovali, obsahovala textilné vlakna. Voda z vodovodu na celom
svete, vratane USA a Eurdpy, je kontaminovana toxickymi mikrovldknami, ktoré m6Zu mat’
negativny vplyv na naSe zdravie,” hovori spoluzakladatel’ka Fashion Revolution Carry

Somers.

1.3.3 Europska unia a textilny priemysel

V roku 2015 bolo odhadované priemerné mnoZstvo nového zaktipeného oblecenia v
EU zhruba 6,4 milidna ton, &o je priblizne 12,7 kg na osobu (European Clothing Action Plan,
2017). Ak by sa mal vypogitat komplexny dosah celej spotreby textilu a oble¢enia v EU na
zivotné prostredie, museli by sa analyzovat’ r6znorodé udaje a vplyvy, ktoré sa deji vicSinou
mimo EU. Z tychto dévodov nie je Pahké ziskat' presné ¢isla. Odhady od Joint Research
Center z roku 2006 viak vravia, Ze z celkového dosahu EU na Zivotné prostredie spojeného

so spotrebou prisliicha obleteniu 2 — 10 %.V EU vznikne roéne 2,2 mil. ton textilného
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odpadu. Ro¢ne vznikne na jedného obyvatel'a EU 4 kg odpadov z textilu. Textil je na rozdiel
od inych pradov charakteristicky poklesom vzniku. Od roku 2004 poklesla produkcia
textilného odpadu o polovicu. Najviac textilného odpadu vznika v Luxembursku (19
kg/obyvatel), Belgicku (15 kg/obyvatel) a v Ceskej republike (10 kg/obyvatel’). Na rozdiel
od EU ma produkcia textilného odpadu v SR rasticu krivku. Eurdpska tnia sa snazi zaoberat’
rychlou médou a poskytnut’ usmernenia na dosiahnutie vysokej trovne separovan¢ho zberu
textilného odpadu. Podl'a smernice o odpade, ktort schvalil Eurdépsky parlament v roku
2018, budu krajiny EU do roku 2025 povinné uplatiiovat’ triedeny zber textilu. Nova
stratégia Komisie zahfiia aj opatrenia na podporu obehového materidlu a obehovych
vyrobnych procesov, rieSenie pritomnosti nebezpecnych chemikalii a pomoc spotrebitelom
pri vybere udrzatelnych textilii. Eurépska inia ma environmentalnu znaéku EU, ktora mozu
vyrobcovia dodrziavajtci ekologické kritérid uplatiiovat’ na vyrobky a ktorou sa zarucuje
obmedzené pouzivanie Skodlivych latok a znizené zneCistenie vody a ovzduSia.
EU tieZ zaviedla niektoré opatrenia na zmiernenie vplyvu textilného odpadu na Zivotné
prostredie. Z programu Horizont 2020 sa financuje projekt RESYNTEX, v ramci ktorého sa
vyuziva chemicka recyklacia a ktory by mohol byt obchodnym modelom obehového

hospodarstva pre textilny priemysel.

Novym cielom v oblasti obehového hospodarstva je ndvrh komplexnej stratégie
eurépskej unie pre textilné vyrobky ciele komplexnej stratégie chce EU dosiahnut

prostrednictvom rdznych opatreni, ktoré zahiiaja:

* uplatinovanie nového ramca pre udrZatelné vyrobky na textilné vyrobky, vratane
rozvoja opatreni v oblasti ekodizajnu, s ciel'om zabezpecit', aby boli textilné vyrobky
vhodné pre obehové hospodarstvo, vyuzivanie druhotnych surovin, zamedzenie
pritomnosti nebezpecnych chemickych latok a posilnenie pozicie obchodnych a
sukromnych spotrebitel'ov, aby mali moZnost’ vybrat’ si udrZzatel'né textilie a ziskat’

Pahky pristup k sluzbam opétovného pouZzitia a opravy

» zlepSenie obchodného a regulacného prostredia pre udrzatel'né a obehové textilie v
EU, najmi poskytovanim stimulov a podpory obehovych materidlov a vyrobnych
procesov, modelov ,produkt ako sluzba“, ¢i zvySovanim transparentnosti

prostrednictvom medzinarodnej spoluprace

* poskytovanie usmernenia s cielom dosiahnut’ vysoku uroven triedené¢ho zberu

textilného odpadu, ktory musia ¢lenské §taty zabezpecit’ do roku 2025
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* podporu triedenia, opdtovného pouzitia a recyklovania textilu, a to aj
prostrednictvom inovdcie, podpory priemyselnych aplikacii a regulaénych opatreni,
napriklad rozsirenej zodpovednosti vyrobcu. Zavedenie tychto opatreni je jednym z

cielov, ktoré majt viest' ku klimatickej neutralite krajin EU.

1.3.4 Slovensko a textilny priemysel

Podobne ako vo viéine $tatov EU, ani na Slovensku nie je momentalna situacia v
ramci nakladania s textilnym odpadom idedlna. Slovenské samospravy zatial nie su
zodpovedné za triedenie a zhodnotenie tohto druhu odpadu. Tato povinnost’ im prisliicha len
pre zmesovy odpad, biologicky rozlozitelny odpad a triedeny zber. Organizéacia
zodpovednosti vyrobcov vydavky spojené s nakladanim s tymto odpadom samospravam
nepreplacaju. Pokial’ samospravy nemaju povinnost’ triedit’ textilny odpad oddelene od inych
zloziek, a takyto systém by mali platit’ z miestneho poplatku, je vysoko pravdepodobné, ze
vécsina z nich to nebude robit’ pre finanéné dovody ¢i ¢asovi naroénost’ rozbehnutia nového
projektu. Dostato¢nou motivaciou nemusi byt’ ani zvySenie poplatkov za ulozenie odpadov
na skladky. Jednou z moznosti ako tejto situacii pomdct’ st zberné kose, ktoré poskytuje
Ekocharita Slovensko, o ktorej si viac povieme neskor v praci. Napriek tomu, Ze textilné
odpady su zaradené podl'a metodiky EUROSTAT-u medzi recyklovatel'né odpady, mozZno
ich povazovat za prid s relativne vysokou uroviiou skladkovania. Uroven recyklacie
textilnych odpadov je zavisla aj od materialového zloZenia textilu, pricom zastiipenie
primesi napr. z plastu stazuje jeho recyklaciu. V SR je v sucasnosti realizovany zber textilu
iba na dobrovol'nej baze vicSinou charitativnymi organizaciami. Bude potrebné podporit’,
pripadne vytvorit komplexny fungujuci systém pre zabezpecenie vSetkych aspektov pre
oblast’ textilu od zberu textilu v podobe vyrobku este pouZziteIného na pdvodny ucel,
smerovan¢ho na opidtovné pouzitie, cez zber textilu v podobe odpadu smerujiceho na
pripravu na opitovné pouzitie, materidlova recykléciu, a v pripade potreby az po podporu
chybajlcich zariadeni na zhodnocovanie odpadu z textilu. SR bude zaroven v suvislosti s
povinnostou zabezpe€it zber dat a informécii o opdtovnom pouziti textilu pravidelne

podavat’ EU spravy o merani opitovného pouZitia.

1.3.5 Udrzatelna moda a recyklacia na Slovensku

Ked’ze zijeme Vo svete socidlnych sieti a internetu je I'ahSie dostat’ r6zne témy do
popredia inak to nie je ani na Slovensku a tak sa pojem udrzatel'na moda stava popularnym.
Napriek finan¢nej neistote, ktora priniesla nahla pandémia, sa 69 % opytanych Slovékov

nad’alej zaujima o udrzatelni modu, pricom az 79% z nich je dokonca ochotnych si za iiu
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priplatit. Bohuzial’ im vSak chybaju potrebné informacie o tejto problematike, o tom ¢o sa
vo svete mody deje a taktiez o znackach , ktoré su udrzatel'né. Na zaklade dat od Fashion
Revolution Slovakia z roku 2019 vieme, Ze priemerny Slovak si kapi az 13kg oblecenia
roéne , o v prepocte na celt populaciu nasej krajiny znamena 67000 ton nového oblecenia
ro¢ne. Taktiez sme zistili, ze kazdych 10 minut sa na Slovensku vyhodi 460kg oblecenia
a len 10% z neho sa recykluje zbytok konci na skladke. S redukciou tychto ohromnych ¢isel
bojuju 2 vyznamné organizacie na Slovensku. Jednou z nich je Ekocharita Slovensko. Je to
NajzndmejSia organizacia zaoberajuca sa zberom obleCenia na. Zber vykondva aj cez
Specializované kontajnery. V sti¢asnosti mé na Slovensku rozmiestnenych 1200 kontajnerov
a roCne vyzbiera priblizne 3000 ton oblecenia. Vyzbierany textil ide z kontajnerov na
triedenie. Odtial’ ¢ast’ putuje do neziskovych charitativnych organizacii a zvySok na iné
zhodnotenie a opatovné pouzitie (Ekocharita, 2020). Druhou spoloé¢nostou je SK-Tex, ktory
je najvacsim spracovatel'om textilného odpadu na Slovensku. SK-Tex ro¢ne vrati do obehu
priblizne 4500 ton textilného odpadu a premeni ho na rézne druhy izol4cit, vlakien ¢i trhanin
vhodnych pre automobilovy, nabytkarsky a stavebny priemysel. Je to najvicsia firma na
spracovanie textilného odpadu na Slovensku. Spractiva najmé oblecenie a spolupracuje aj so
secondhandmi ako Genesis a Humana, ¢i s odevnou firmou Ozeta. Vyhodené oblecenie

triedi podl'a materidlu na rdézne kvalitativne skupiny.
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2. Ciel’ prace

Primérnym cielom bakaléarskej prace je na zaklade analyzy sucasnej situacie ,
odbornej literatiry a dopytovania vytvorit vSeobecné odporucania pre Siroké spektrum
podnikov Vv oblasti motivacie k recyklovaniu textilu. Prostrednictvom socialneho
marketingu sa budeme snazit' spolocnosti priblizit' dolezitost’ a spdsob akym pomoct’
aktudlnej situacii.

Aby sme mohli splnit’ nas primarny ciel’, je potrebné si stanovit’ niekol’ko parciadlnych

cielov:

e zber a stadium odborne;j literatury

e charakterizovanie pojmov ako je cirkuldrna ekonomika a socidlny marketing

e uvedenie rozdielu medzi linedrnou a cirkularnou ekonomikou

e opis aktualnej situacie v textilnom priemysle v EU a na Slovensku

e postoj firiem k udrzatel'nosti

e popis aktudlnej situdcie na Slovensku v oblasti udrzate'nej mody a recyklacie

e uskutoc¢nit’ dopytovanie pomocou dotaznika na tému spotrebitel'ského spravania
v ramci recykléacie oblecenia

e vykonanie chi-kvadrat testu pre zistenie zavislosti premennych

e navrhnit odporucania pre Siroké spektrum podnikov

3. Metodika prace a metody skumania

Pocas pisania naSej bakalarskej prace sme vyuzili viacero metodd. Ako prvy krok sme
zvolili sekundarny vyskum. Sekundarny vyskum predstavuje zber, spracovanie, analyzu
a vyhodnocovanie sekundarnych informacii, ktory sme vyuzili v naSej teoretickej Casti
bakalarskej prace. Tieto informécie sme ziskavali od domécich a taktieZ aj zahrani¢nych
autorov. Poznatky boli z oblasti cirkularnej ekonomiky, socialneho marketingu, textilného
priemyslu, udrZatel'nosti a recyklacie. Pri pisani sme vyuZivali ¢lanky od medzinarodnych
organizacii ako EllenMacArthur Foundation alebo McKinsey&Company. Pri spracovavani
teoretickej ale aj praktickej Casti nasej prace sme vyuzivali metddy ako abstrakcia, analyza,
syntéza, indukcia a dedukcia. Po spracovani vSetkych dostupnych poznatkov a zdrojov sme
definovali vyssie uvedené pojmy. V praktickej Casti sme ako metddu ziskania informacii
zvolili primarny vyskum, Na Ucely naSej prace sme vyuzili prieskum kvantitativny.
Uskutocnili sme ho za pomoci sluzby Google Disk, ktora umoznuje prostrednictvom Google

Forms vytarat’ dotazniky. V tomto dotazniku sme sa snazili ¢o najpresnejSie sformulovat’
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otazky, ziskat’ odpovede od ¢o najvicsicho mozného mnozstva respondentov, analyzovat’
ich odpovede aneskoér ich vyuzivat na vytvorenie odporucania. Vysledky online
dopytovania sme spracovali pomocou grafov, tabuliek a taktiez aj vyuzitim chi-kvadrat

testu.

4. Vysledky prace

4.1. Vysledky dotazniku

Graf 1 Pohlavie respondentov

Vase pohlavie

muz
19%

B muz

M Zena

81%

Zdroj: vlastné spracovanie

Z grafu vidime, ze dotazniku sa zuacastnilo 19,4% muzov a 80,6% zien, ¢o

Vv absolutnom vyjadreni znamena, Ze sme ziskali odpovede od 35 muzov a 145 zien.
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Graf 2 Vek respondentov

Vas vek

menej ako 18
4%

41 aviac
27%
18-25 m 18-25
43%
= 26-40
= 41 aviac

menej ako 18

26-40
26%

Zdroj: vlastné spracovanie

V nasom dotazniku prevladala vekova skupina 18-25 ro¢nych l'udi, ktorych bolo viac
ako 43% , na druhom mieste s priblizne rovnakym zastipenim boli respondenti vo veku 26-
40 a 41 astarsi ktorych bolo nieco cez 26%. Najmensie zastupenie s 3.9% mala skupina

P'udi mladsich ako 18 rokov.

Graf 3 Kde obvykle nakupujete oblecenie?
Kde obvykle nakupujete oblecenie?
V Second Hande - 7

V kamennych obchodoch, Online, V Second Hande _ 20

V kamennych obchodoch, Online _ 41

Zdroj: vlastné spracovanie
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V tomto grafe jasne vidime, Ze nakupovanie v kamennych obchodoch stale prevlada.
Konkrétne 80% respondentov preferuje tito moznost. Skoro 50% respondentov taktiez
zvolilo moZnost’ online nakupovania a 20% l'udi vyuZiva aj ekologickejS$iu moznost’ akou st

Second Handy.

Graf 4 Najcastejsie dovody nakupovania

Najcastejsie dovody nakupovania

90
80
70
60
50
40
30
20
- m
0 8 9 H Celkové hodnota
Lakaju ma akcie Léakaju ma akcie Nakupujem len Robi mi to Robi mi to
pontikané pontikané ked mi radost’/ Je to radost’/ Je to
obchodmi obchodmi,  konkrétny kisok  moje hobby moje hobby,
Nakupujem len oblecenia chyba Lakaju ma akcie
ked’ mi ponutkané
konkrétny kasok obchodmi,
oblecenia chyba Nakupujem len
ked’ mi
konkrétny kusok

oblecenia chyba

Zdroj: vlastné spracovanie
Na tomto grafe vidime, Ze vécéSina naSich respondentov konkrétne 68% z nich
nakupuje len vtedy ked’ im chyba nieCo konkrétne. Necelych 38% respondentov sa necha

zlakat' na akcie, ponikane obchodmi a pre 21,7% je nakupovanie hobby alebo im robi

radost’.
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Graf 5 Pojem cirkularna ekonomika

Stretli ste sa s pojmom cirkularna ekonomika?

Hano

M nie

Zdroj: vlastné spracovanie

Cirkularna ekonomika je pre 78% teda 140 respondentov nezndmym pojmom. 40
respondentov alebo 22% opytanych cirkularnu ekonomiku pozna a pod tymto pojmom si
predstavuju rézne veci. Medzi naj€astejSie odpovede patrilo : obeh materidlu; ekonomika,

ktora prihliada na Zivotné prostredie; recyklacia materialov a zdrojov.

Graf 6 Second Hand

Nakupujete v Second Handoch?

ano

45% H 4no
nie Hnie
55%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Pri otazke, ¢i nasi respondenti nakupuju oblecenie v second handoch sme zistili, Ze
vicsia polovica z nich, konkrétne 55% ,tento sposob ziskavania novych kuskov oblecenia
nepreferuje. Naopak 45% oblecenie z ,,druhej ruky* kupuje. TaktieZ sme sa spytali preco
'udia v second handoch nenakupujii. Az 43% z tychto I'udi odpovedalo, Ze sa v second
handoch nevie dobre orientovat’. Predpokladame, Ze to je sposobené velkym mnozstvom
oblecenia v roznych velkostiach, strihoch a farbach na jednom mieste. Ako d’alSie dovody
I'udia uvadzali, ze jednoducho preferuju Cisto nové oblecenie , second hand povazuji za

nehygienicky a taktiez nedostatok second handov v ich okoli.

Graf 7 Recyklacia

Recyklujete oblecenie ?

nie
43%
H 4no
Hnie
ano
57%

Zdroj: vlastné spracovanie

Na tomto grafe vidime, Ze recyklaciu obleCenia praktizuje az 57% opytanych.
Naopak 43% oblecenie nerecykluje. Tychto 57% respondentov sme sa taktiez spytali aky
spdsob recyklécie preferuji alebo ako recykluju oni. NajcastejSim spdsobom (vyuzivany az
62% respondentami) je vyuzivanie zbernych kosov na oblecenie. Az 27% l'udi sa snazi zo

starého obleCenia vyrobit’ iny kiisok odevu alebo vyrobku.

Taktiez néds zaujimalo ¢o by motivovalo naSich respondentov k zacatiu alebo
k pokra¢ovaniu v recyklacii. Na prekvapenie, to nebol finanény bonus, ktory by motivoval
respondentov najviac. Ten bol na druhom mieste s 33%. Ako najvacsia motivacia by podla

59% lPudi fungovala lepsia informovanost’ o tejto problematike.
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Graf 8 UdrzZatelnd moda

Poznate pojem udrzatel'nd moda?

nie ,
47% ®ano
ano
53%

Hnie

Zdroj: vlastné spracovanie

Na tomto grafe vidime, Ze vécéSia polovica opytanych konkrétne 53% pojem
udrzatel'nd moda pozna a 47% 0 tiom este nepoculi. Tychto 53% l'udi sme sa pytali €o si pod
tymto pojmom predstavuji. Medzi Casté odpovede patrilo: oblecenie vyrobené za etickych
podmienok z ekologickych materialov; opak fast fashion a oblecenie, ktoré sa da pouzivat
dlhsie a opakovane. Tieto odpovede ukazuju, ze l'udia sa s pojmom udrzate'na méda nie len

stretli ale aj vedia, ¢o si pod nim predstavit’.

V poslednej otazke nasho dotazniku sme sa pytali ¢i poznaju znacky oblecenia alebo
spolocnosti ,ktoré sa udrzateI'nou modou zaoberaju. Boli medzi nimi rdézne celosvetovo
zname znacky ako napriklad H&M, Adidas, Lindex, Zara a C&A. Taktiez online obchody
ako Z00T a About You alebo slovenska znacka NOSENE.
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4.2 Chi-kvadrat test

Tabulka 1 : Cirkularna ekonomika

Poznate pojem
cirkularna ekonomika?
Vek 0.227
Pohlavie 0.208
Najvyssie
dosiahnuté 0.067
vzdelanie
Mesacny | ) ggq
prijem
Ekonomicky 0.059
status
Kraj 0.186

Zdroj: vlastné spracovanie

Po vykonani chi-kvadrat testu sme zostavili tabulku, z ktorej jasne vyplyva, ze
konkrétne pri otazke ¢i nasi respondenti poznaji pojem cirkuldrna ekonomika nie je zZiadna
zavislost. Vytvorili sme r6zne kontingen¢né tabulky vd’aka, ktorym sme zistili, ze az 110
zien Z celkovych 140 a 30 muzov z celkovych 35 nepozna pojem cirkuldrna ekonomika.

Tento pojem pozna hlavne skupina I'udi so strednou skolou ukon¢enou maturitnou skuskou.

Tabulka 2 : Udrzatelna moda

Poznéte pojem
udrzatel'nd moda?
Vek 0.223
Pohlavie 0.015
Najvyssie
dosiahnuté 0.125
vzdelanie
Mesacny | 154
prijem
Ekonomicky 0.179
status
Kraj 0.015

Zdroj: vlastné spracovanie

Pri otazke, Ci respondenti poznaju pojem udrzatel'na moéda vidime, ze zavislost
medzi premennymi sa nam prejavila v dvoch segmentacnych skupinach ato pri otazke
pohlavia v hodnote 0.015 a pri otazke, z ktorého kraju pochadzate , tiez v hodnote 0.015.
Medzi ostatnymi premennymi sme zavislost' nezaznamenali. Podl’'a kontingenénych tabuliek
sme zistili, ze az 83 zien z celkovych 145 a 12 muZzov z celkovych 35 tento pojem poznaju.

Vidime teda, Zze pojem udrzate'na moda, je medzi 'ud'mi viac rozSireny ako pojem
9 9
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cirkularna ekonomika. Najviac, znamy je tento pojem respondentom z Trnavského kraja

Vv absolutnom vyjadrenti je to az 48 T'udi z celkovych 95 €o je vicsia polovica.

Tabulka 3: Recyklacia oblecenia

Recyklujete oblecenie?
Vek 0.471
Pohlavie 0.249
Najvyssie
dosiahnuté 0.464
vzdelanie
Mesacng | 4 40
prijem
Ekonomicky 0.045
status
Kraj 0.613

Zdroj: vlastné spracovanie

V poslednej tabul’ke chi-kvadrat testu, ktora sa zaobera otdzkou recyklacie oblecenie
vidime, ze zavislost' sa prejavila len pri segmentacnej skupine, v ktorej sme zistovali
ekonomicky status respondentov. Pre priklad uvedieme, Ze az 62% Studentov, odpovedalo,

ze oblecenie recykluje. TaktieZ skoro 70% nezamestnanych odpovedalo rovnako.

Zaver
Linearny ekonomicky model v sucasnosti dominuje. Vyuziva sa v kazdom

priemyselnom odvetvi. S ekonomickym rozvojom a obrovskym dopytom rastu aj naroky
na zdroje planéty, ktoré vSak nie si neobmedzené. Jednou z alternativ sa ukazuje prave
cirkularna ekonomika, ktora sa snazi o vytvorenie takého systému, kde by materidlové toky
kolovali po ¢o najdlh$iu dobu. Vd’aka prechodu na tento cirkularny model by sa mohla
zvysit efektivnost’ vyroby a vyuzitia zdrojov a znizit produkcia odpadu. Aplikovanim
principov cirkularnej ekonomiky by mohlo prist k ekonomickému rastu a k obmedzeniu
tazby a vyCerpaniu neobnovitelnych zdrojov. Podl'a dostupnych teoretickych poznatkov je
cirkularna ekonomika konceptom vyhodnym co sa tyka ziskovosti pre podniky. Téato praca
sa zameriava taktiez na moznost’ aplikacie principov cirkularnej ekonomiky v textilnom
priemysle, ked’ze globalne je iba 20% oblecenia znovu vyuzité ¢i recyklované. Zvysnych 80
% skonéi na skladke alebo v spalovni. KedZe informovanost’ zdkaznikov o probléme
udrzatel'nosti narasta, firmy st Coraz viac kritizované za nésledky svojej Cinnosti. Preto sa
spolo¢nosti snazia stat’ sa viac udrzateI'nymi. Napriklad jeden z najvacSich hracov na trhu,
firma H&M ma svoju udrzatelnu kolekciu Conscious, kde kazdé oblecenie v tejto kolekcii
musi obsahovat’ minimélne 50 % udrzatenych materialov . Snazia sa tiez vyuzivat’ nové

inovativne materialy a svojim zakaznikom ponuka moznost’ dohl'adat’, odkial’ pochadzaju
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jednotlivé materialy (Udrzatelnost’ | H&M CZ, b.r.). Niektoré firmy taktiez prichadzaju so
zbernymi boxami alebo finan¢nou odmenou za prinesené oblecenie. Ciel'om nasej prace teda
bolo charakterizovat’ cirkularnu ekonomiku, jej principy s prepojenim na socialny marketing
so zameranim na textilny priemysel. V praktickej Casti sme sa zamerali najma na to aké je
spravanie spotrebitelov v ramci problematiky udrzatelnosti. Z vysledkov vyskumu sa
ukézalo, ze 'udia a najmi mlada generdcia ma zdujem 0 udrzatelnost. Vyuzivaji nakupy
v second handoch, swapy obleCenia a taktiez sa snazia recyklovat’. Firmam , ktoré sa snazia
priblizit’ tento model spravania spotrebitel'om by sme na zaklade naSich zisteni odporucili
zlepsit’ informovanost’. Podl'a nasho prieskumu by to bol najviac motivujuci faktor k zacatiu
recyklacie obleCenia. Taktiez finan¢né ohodnotenie by mohlo zlepSit' situaciu v ramci

udrzatelnosti a motivacie spotrebitel’'ov k recyklovaniu oblecenia.
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