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Vnimani komerc¢niho rizika pri exportu do Ciny

Perception of Commercial Risk at Exporting to China

Josef Polak

Abstract:

Purpose of the article: The general conception of risk associated with the international trade and risk
classification bear the same patterns, however, as far as the commercial risk is involved, the particular definition
of commerecial risk is lacking. This paper aims to provide the results of primary research on the commercial
risks for export to the People’s Republic of China (China). China and its mutual trade balance with the Czech
Republic confirm its position not only in the Czech exporting strategy, but also globally, on the world market.
Methodology/methods: Data from the primary research were obtained by questionnaire survey and by semi-
structured interview. Data were statistically analyzed using the Kruskal-Wallis test and the Wilcoxon test.
Furthermore, the content analysis was used to evaluate the interview.

Scientific aim: The scientific aim of the article was to present statistical data analysis of primary research
focused on perception of commercial risk at exporting to China. Statistically validated data are important
in order to determine the probability distribution of commercial risk, which will be the basis for a statistical
model evaluation of commercial risks for the Czech exporting companies to China. The results of this research
article will be used for future creating a model commercial risk evaluation.

Findings: The obtained data were divided into groups according to the sizes of subjects. These groups were
statistically tested and evaluated. It can be stated that only in the group of medium-sized enterprises have been
identified substantial differences in the perception of commercial risk according these results.

Conclusions: Statistical analysis demonstrated that the data obtained from a group of large and all
companies show the same distribution function for all selections. Therefore, these data can draw conclusions
and use them to build a statistical model of commercial risks evaluation.
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Uvod

Mezinarodni obchod dlouhodobé udava smér vyvo-
je globalni ekonomiky. Zaujmuti globélni strategie
v ramci obchodu zahrnuje nejen fadu globalnich vy-
hod, ale uvedené rozhodnuti je soucasné spojeno i s ce-
lou fadou rizik spojenych s touto ¢innosti (Hoffiman,
2008, Reuvid, 2008). Kazda podnikatelska ¢innost je
spojena s rizikem pro podnikatele, které se znasobuje
pii prekroceni hranic statu. S ohledem na rozvoj globa-
lizace a nartstu mnozstvi obchodnich vazeb, dochazi
ke zvyseni celé fady podnikatelskych rizik véetné ri-
zika komer¢niho (Ekpenyong, Umoren, 2010). Radu
béznych rizik 1ze snadno identifikovat a fidit (Miccolis,
1996). Komeréni riziko piedstavuje soubor dil¢ich ri-
zik, ktera se musi za ucelem dosazeni zdarného konce
obchodniho piipadu fidit, avSak k identifikaci zdroja
rizik je nutny piistup k velkému mnozstvi relevantnich
informaci, s nimiz se nasledné pracuje. Ceské podni-
katelské subjekty bézné Celi fad¢ projevi komeréniho
rizika spojeného s exportem jejich produkce do zahra-
nici, takze feSeni problematiky komerc¢niho rizika pii-
spiva k Gspésnému rozvoji podnikani.

S ohledem na to, 7e Ceské republika disponuje ma-
lymi zasobami vlastniho nerostného bohatstvi a obec-
n¢ omezenym domdacim trhem, Ize z téchto skutec-
nosti a bilance zahrani¢niho obchodu, kterou sleduje
Cesky statisticky ufad (dale jen CSU), konstatovat,
7e v piipadé Ceské republiky se jedna o malou pro-
exportné orientovanou otevienou ekonomikou. Data
z CSU soucasné zachycuji obdobi hospodatské krize,
kdy zahraniéni obchod CR doséhnul v letech 2007,
2008 a 2010 zaporné bilance zahrani¢niho obchodu.
Nasledujici posledni dva sledované roky skoncily
vsak piebytkem, konkrétné rok 2012 byl nejuspésnéj-
$im s kladnou bilanci ve vysi 72 145 mil. K¢ (Zahra-
ni¢ni obchod se zbozim podle teritoridlnich seskupe-
ni, 2013). Zahraniéni obchod Ceské republiky sleduje
z dlouhodobého hlediska rostouci vyvoj s relativné
vyrovnanou bilanci a je patrné, Ze celkovy stav Ceské-
ho hospodafstvi zavisi na uspéchu tuzemskych spo-
le¢nosti pii realizaci produkce na zahrani¢nich trzich,
kde musi €elit fad¢ rtizné vyznamnych rizik v ramcei
uskutecnovani mezinarodni smény. Z tohoto pohledu
je problematika rizik v mezinarodnim obchod¢ aktu-
alni pro tuzemské podnikatelské subjekty i v ramci
udrzeni a rozvoje hospodarského ristu pro stat.

1. Cil a metodika

Cilem piedlozeného ¢lanku je prezentovat vysled-
ky analyzy vnimani komercniho rizika pfi exportu
do Cinské lidové republiky (dale jen Cina).

1.1 Vymezeni vyzkumného vzorku

V kontextu cile predlozeného ¢lanku autor podrobil
analyze soubor ¢eskych podnikatelskych subjekti.
Rozhodujicimi prvky byla identifikace exportéra
do Ciny a nalezeni vymezeni predmétu exportu.
V ramci skupiny ¢eskych podnikatelskych subjek-
til Ize nalézt ty, které maji v Cin& spoleény podnik,
aviak dilezité jsou ty, které aktivné do Ciny expor-
tuji. Z nalezenych subjektti autor oddélil exportéry
luxusniho zbozi, pti kterém je rozhodovaci proces
kupujiciho ovlivnén touhou mit néco vyjimecného.
Dale byli v tomto kontextu oddéleni exportéfi vina.

Soucasné autor ¢lanku vyfadil ze zkoumaného
vzorku podnikatelské subjekty zabyvajici se pouze
investovanim v Ciné bez realizace exportu a subjek-
ty, které podnikaji v oblasti poskytovani finan¢nich
sluzeb. Pfedmétem zkoumani se stalo 24 spole¢nosti
pusobicich ve zpracovatelském prumyslu, konkrét-
né pak v oblasti:

e strojirenstvi,

elektrotechniky,

e cnergetiky,

e chemického prumyslu,

® letectvi,

e modernizace vyrob za ucelem jejich ekologizace.

Pii konkrétnim rozdéleni 24 podnikt do jednotli-
vych kategorii dle velikosti je:

e 17 podniku v kategorii velkych,
e 6 v kategorii stiednich,
e 1 z kategorie malych.

Urceni velikosti podniku bylo pfevzato z Nari-
zeni Komise (ES) ¢. 800/2008, Piilohy I, Clanku 2
stanovujicim pocet zaméstnancti a financni prahy
vymezujici kategorie podniki.

Vzhledem ke skute¢né realizovanym fizenym
rozhovorum, se vzorek vyhodnocovanych subjekt
zuzil na 14 podnikl exportujici vyrobky, zafizeni
a celky z oblasti strojirenstvi, elektrotechniky, ener-
getiky a letectvi. Data z primarniho vyzkumu byla
podrobena statistickému vyhodnoceni, pfi¢emz se
testovala ve tfech urovnich. Jednak probéhlo testo-
vani dat jako celku, dale se data vyhodnocovala roz-
délené ve dvou kategoriich, a to kategorii 12 podni-
ki velkych a 2 podnikt stfednich.

V ramci sbéru primarnich dat se podafilo vymezit
skupinu vyrobnich podniku, které se svym charakte-
rem jevily z pohledu vnimani rizik jako homogenni.
Tento ptedpoklad byl nasledné testovan v ramci sta-
tistického vyhodnoceni dat.

1.2 Postup zpracovani

Pfi zpracovani vyzkumu byly pouzity vybrané vé-
decké metody. Hlavni metodou, ktera byla pouzita
pro sbér vyzkumnych dat, bylo dotaznikové Setfeni
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a Castecné strukturovany rozhovor se zastupci ex-
portért. K vyhodnoceni fizenych rozhovort bylo
uzito obsahové analyzy. Pfi statistickém vyhodnoce-
ni ziskanych dat byl aplikovan Kruskaltiv-Wallistv
test a Wilcoxontv test.

Pro potieby sbéru primarnich dat slouzil dotaznik,
jehoz zaklad struktury vychdzi z teoretického vyme-
zeni komercniho rizika, které musel autor ¢lanku
z dtvodu nejednoznacnosti jeho vnimani vymezit.
Jednotlivé odborné zdroje (napt. Cernohlavkova,
2007; Grath, 2008; Machkova, 2010) se sjedno-
cuji na nasledujicich formach projevu komeréniho
rizika:

e odstoupeni obchodniho partnera od kontraktu,

e zména parametri kontraktu vyvolana jednou stra-
nou,

e bezdivodné nepievzeti produktu odbératelem,

e platebni nevile odbératele,

e platebni neschopnost odbératele.

Popsané negativni formy projevu komeréniho
rizika 1ze chapat z pohledu domaciho i zahranic-
niho podnikatelského subjektu jako nedokonceni
sjednaného kontraktu, dokonéeni za nestandardnich
podminek, nebo jeho neuhrazeni v daném terminu,
piipadné vibec.

Dotaznik samotny se tedy sklada ze tii ¢asti, kdy
se v kazdé z nich nachazi soubor otevienych a uza-
vienych otazek. Prvni ¢ast dotazniku se zamétuje
na identifikaci podnikatelského subjektu (pravni
formu podnikani, velikost, obor aj.). Druha ¢ast je
orientovana na vnimani jednotlivych projeva ko-
meréniho rizika (odstoupeni obchodniho partne-
ra od kontraktu, zmény kontraktu, bezdivodného
nepievzeti produktu, platebni nevtle a platebni
neschopnost). Uvedené okruhy byly v ramci dru-
hé ¢asti dotazniku rozpracovany do dil¢ich otazek
a podotazek. Duraz byl kladen na zjisténi vnimani
zavaznosti jednotlivych rizik a na jejich projevy
v praxi, na prevenci rizik a vyporadani nasledka
projevt rizik a na naklady spojené s touto ¢innosti.
Tteti ¢ast dotazniku tvoii okruhy otazek tykajicich
se hodnoceni obchodniho partnera, vyjednavaci po-
zice exportéra a dalsich rizik souvisejicich s expor-
tem do CLR.

Struktura dotazniku slouzila jako osnova v ramci
realizace fizenych rozhovort, kdy respondenti sou-
Casné odpovidali na otazky a vyjadfovali se k jed-
notlivym okruhtim dané problematiky. Tento postup
oteviel moznost, jak ziskat strukturovana data a sou-
¢asné proniknout do zkoumaného tématu dle potieb
a praktickych zkusenosti jednotlivych respondentti.

Vysledky rozhovori byly podrobeny obsahové
analyze, ktera se zabyva zjiStovanim prostoru véno-
vaného tématim, udalostem, sloviim apod. Ma tedy

charakter spiSe popisny, nez objasiujici, umoznuje
vsak srovnani pfesto, Ze testovani statistickych hy-
potéz zde neni mozné, protoze k vyznamnym cha-
rakteristikam obsahové analyzy patii zejména sub-
jektivnost (Jandourek, 2008; Dvotakova, 2010).

Pfi vyuziti obsahové analyzy jsou nejdiive hleda-
ny, identifikovany a formulovany prvky a fenomé-
ny, které je pak také mozné kvantifikovat (Reichel,
2009). Diky témto skutecnostem lze obsahovou ana-
Iyzu oznacit za kvalitativné-kvantitativni. V ramci
obsahov¢ analyzy jsou sledovany nejcastéjsi shodné
prvky v kontextu zaméfeni primarniho vyzkumu.

Nasledné byla ziskana data podrobena statistické-
mu testovani, konkrétné byl pouzit Kruskaliv-Wa-
llistv test, ktery je neparametrickou obdobou ana-
lyzy rozptylu jednoduchého tiidéni, jednofaktorové
analyzy rozptylu ANOVA, a je zobecnénim dvouvy-
bérového Wilcoxonova testu. Slouzi pro porovnani
mediant vice nez dvou nahodnych vybérd. Byva
pouzivan v pripadech, kdy se vybéry z rozdéleni
znaéné 1isi od rozdéleni normalniho (Andél, 2007;
Looney, Hagan, 2011; Milde, 2011). Takové ptipady
lze ovéfit testem normality, ktery je mozné zpraco-
vat graficky napf. sestavenim krabicového diagra-
mu, nebo histogramu, z nichz je nasledné rozdéleni
patrné. Matematické vymezeni testu normality dale
uvadi Andél (1993).

Analyza rozptylu ANOVA se pouziva jako sa-
mostatna technika, ale také jako postup umoznujici
analyzu zdroju variability v linearni regresi. Lze ji
pouzit k porovnani stfednich hodnot vice nez dvou
souborti. Podstatou analyzy je rozklad celkového
rozptylu na rozptyl vyvolany vlivem jednotlivych
faktord, tj. zdroju variability a slozky neobjasnéné,
u které se predpoklada, ze je nahodna. Predmétem
testovani je statistickd vyznamnost poméru mezi
rozptylem zptsobenym vymezenym faktorem a na-
hodnym rozptylem. Pokud existuje jeden faktor,
jedna se o jednofaktorovou analyzu rozptylu. Po-
kud existuji dva faktory, jedna se o dvoufaktorovou
analyzu rozptylu (Milde, 2011; Wonnacott a Wonna-
cott, 1995).

Wilcoxontiv test se pouzivda pro hodnoceni
parovych méfeni, kdy sledovand veli¢ina neod-
povidd normalnimu rozdéleni. Dvé porovndvana
meéfeni se uvazuji u jednoho vybérového souboru.
V ramci testovani se sleduje rovnost distribuc¢nich
funkci na zakladé ovéfeni symetrického rozlozeni
sledované nahodné veliCiny. Sleduji se tedy roz-
dily mezi parovymi hodnotami, které mohou byt
kladné, zaporné a nulové. Nulové rozdily se z te-
stovani vyfazuji. Nenulové rozdily se usporadaji bez
ohledu na znaménko a kazdému rozdilu se prifadi
poradi. Néasledné¢ se testuje hypotéza, zda jsou
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rozdily rovnomémeé rozlozeny kolem stfedni hodnoty
(Bedanova, 2012; Freund, Wilson, Mohr, 2010). Wil-
coxonuv test byl pouzit pro ovéfeni, ze hodnoty stied-
nich podnikti se od sebe statisticky vyznamné lisi.

Testovaci kritérium pro Kruskaltv-Wallisiv test
se se vypocita dle vzorce

iniﬁ—x]vﬂ) 1
N(N+1)5 n, ’
(Andg¢l, 2007; Freund, Wilson, Mohr, 2010).

Pokud se ovSem nachazi v datech vice nez 25%
shod, pouziva se tzv. korigovana statistika

Qkorig = > (2)

) )

..t jsoupocty shodnych pozorovani
v jednotlivych skupinach veli¢in s toutéz
hodnotou (Andél, 2007).

Ke srovnani vysledki statistického testovani lze
vyuzit specialni tabulky, které uvadi napt. Andél
(1993).

O aplikaci Kruskalova-Wallisova testu vcetné
uvedeni matematického aparatu blize pojednava zej-
ména And¢l (2007), Freund, Wilson, Mohr (2010),
Looney, Hagan (2011) a Vidakovic (2011). Looney,
Hagan (2011) a Vidakovic (2011) popisuji aplikaci
testu v mediciné a bioinzenyrstvi. Pernica a Basti-
nec (2012) aplikovali test pro vyhodnoceni vlivu na-
kupniho chovani zakaznikli na ocenovani majetku.
Wonnacott a Wonnacott (1995) uvadi obecné v ram-
ci statistiky pro obchod a hospodatstvi vhodnost uzi-
ti testu v situacich, kdy je problém v podobé vyskytu
odlehlych dat, nebo jinych pric¢in zptisobujicich tzv.
nenormalitu rozdéleni.

2. Soucasny stav zahrani¢niho obchodu
Ceské republiky s Cinou a jeho vyznam

Pii porovnani vyvozii a dovozi mezi Cinou a CR Ize
na zékladg dat z CSU (Zahrani&ni obchod se zboZim
podle teritorialnich seskupeni, 2013) konstatovat
za poslednich 12 let obousmérny rtst obchodi, ale
s vyrazné vy§§imi importy do CR, coZ se projevuje
v souvislém prohlubovani zédporného salda. V ab-
solutnich i procentnich hodnotach tuto skute¢nost
doklada tab. 1. Z hodnot je patrny nartst celkovych
obchodii i podilt zahrani¢niho obchodu CR na celku
viibec. V poslednim obdobi doslo k situaci, kdy im-
porty do CR stagnuji na rozdil od exporti CR, které
si udrzely rostouci trend, kdy podil exporti do Ciny
vystoupal k procentu z celkovych exporti CR. Cla-
nek reaguje na aktualni trend v oblasti podpory roz-
voje exportu do Ciny.

Nejvyznamnéjsi obchodni partnery CR lze nalézt
v rdmci eurozony, konkrétné se jedna o Némecko,
kde dosahuje vysledek mezinarodniho obchodu CR
kladného rostouciho vyvoje.

Piestoze dle uvedenych skuteénosti vyznamna
¢ast ¢eského exportu smétuje do zemi EU, kde diky
historickym souvislostem v podstaté neexistuji od-
lisnosti v socialné-kulturnich oblastech a je obecné
platnou praxi zaméfit se vice na pravni a ekonomic-
ka specifika dané zemé, je neoddiskutovatelnym
faktem stale rostouci vyznam asijskych trhi a jejich
vliv na celosvétovy ekonomicky rist. Zde nabyva-
ji na vyznamu pravé znalosti socialné-kulturnich
odli$nosti. V kontextu uvedenych skutecnosti se
vyzkum zabyva pravé témito aspekty v souvislosti
s jednim z nejvétsich trhi svéta — Cinou.

Mimo obecné znamé skute¢nosti o vykonnosti
¢inské ekonomiky a famy plynouci z politického

Tab. 1 Vyvoj vzajemného obchodu mezi CR a CLR v kontextu podilu na celkovych exportech a importech CR v obdobi let

2005 —2012.
Rok Expvorty Imgorty Obrat Saldo Podil exportu CR do CLR  Podil importu z CLR do CR
do CLR z CLR na celkovycvh exportech na celkovychv importech
zCR do CR
[mil. K& [mil. K¢]  [mil. K€]  [mil. K¢] [%] [%]
2005 5413 89263 94 676 —83 850 0,31 5,21
2006 8103 118 342 126 445  —110239 0,42 6,14
2007 12 701 172 614 185315 159913 0,59 7,94
2008 11398 194 833 206231 183435 0,54 9,02
2009 13 852 190 951 204803  —177 099 0,74 10,36
2010 18 320 241697 260017 223377 0,84 11,01
2011 22 341 251 754 274095 229413 0,93 10,50
2012 24 937 242 856 267793 217919 0,96 9,64

Zdroj: Zahranicni obchod se zbozim podle teritorialnich seskupeni, 2013; uidaje za rok 2012

Jjsou predbézné a jsou zpresiovany mésicné v priibéhu roku 2013.
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usporadani a poetického vnimani asijské, respektive
v tomto ptipade€ ¢inské spolecnosti, o aktualnosti té-
matu vyzkumu svéd&i i skutecnost, Ze je Cina v ram-
ci "Exportni strategie Ceské republiky pro obdobi
2012 az 2020” povazovana vedle Brazilie, Indie,
Iraku, Kazachstanu, Mexika, Ruské federace, Srb-
ska, Turecka, Ukrajiny, USA, Vietnamu za prioritni
zemi pro Sesky export (Exportni strategie CR, 2012;
Prioritni zemé pro export, 2012).

Zménu postoje Ceské politické scény doklada
rozstouci rozvoj vzajemné spoluprace na vsech
urovni, ktery lze sledovat v bézné¢ dostupnych in-
formaénich zdrojich (napt. Klaus se Skromachem
uctili Mao Ce-tunga, 2012; Cinskéd ambasada uspo-
fadala recepci u piilezitosti statniho svatku 63. vy-
roéi zalozeni CLR, 2012, atp). V ramci nastartovéni
nové etapy vzajemné spoluprace rozviji své aktivity
ministerstva (zejména MZV a MPO) i soukromé
a zdjmové organizace (napt. CIF, HKTDC, SP CR)
(China Investment Forum, 2012; Hongkongska rada
pro rozvoj obchodu, 2012; Ministerstvo pramyslu
a obchodu CR podpoti rozvoj &esko-¢inskych hos-
podatskych vztahti, 2012; MZV k prvnimu setkani
koordinatort pro spolupraci CLR a zemi Stiedni
a Vychodni Evropy, 2012; SP CR pomiiZe pii ziské-
ni viz do Ciny a pti podpofe exportu, 2012).

K politickému otevieni dveti do Ciny vyzyva
v kontextu svych aktivit pfedstavenstvo Svazu pru-
myslu a dopravy CR. Ocekévané dopady Gpravy
politického postoje smétuji do oblasti podpory roz-
voje priamyslu, ale i do rozvoje technického skolstvi
a aplikovaného vyzkumu (Pfedstavenstvo Svazu se
setkalo s prezidentem CR, 2013). Vyznamng;j§i akti-
vity v podobé fady setkani, konferenci a workshopt
rozviji také Hospodatska komora CR. Cilem této
¢innosti je otevieni moznosti rozvijejicich vza-
jemnou obchodni spolupraci. Konkrétni dopady se
mohou projevit v zjednoduSeni podnikatelského
prostiedi i pro ¢eské obchodniky napf. v podobé
zjednoduseni vizové povinnosti (Vodna, 2013).

Podporu obchodnich operaci I1ze soucasné sledo-
vat na evropské urovni. V roce 2010 bylo v Pekingu
zalozeno EU SME Centre, které poskytuje prak-
tickou pomoc evropskym malym a stfednim pod-
nikim. Centrum je financované Evropskou unii
a poskytuje zdarma tadu praktickych informaci,
rad a obchodnich nastrojd, jejichz ucelem je rozvoj
podnikéni a feSeni problému, které mohou podni-
katelské subjekty na ¢inském trhu potkat (EU SME
Centre, 2013; Sandova, 2013).

Z uvedenych skutecnosti v této kapitole plyne,
ze snahy a dil¢i kroky o rozvoj podnikéni smérem
k Cing lze identifikovat jak na narodni Grovni, tak
i na Grovni EU, coz otevira v nasledujicich letech

fadu moznosti pro podnikatelskou sféru, ale soucas-
né i pro instituce zabyvajici se védou a vyzkumem,
které musi pruzn¢ reagovat na vyvoj spolecnosti.
Z pohledu Evropské unie lze citit potfebu zvyseni
konkurenceschopnosti nejen v oblasti technologii,
které se neustale rozviji, ale zejména i pracovni sily,
jenz nesta¢i béhem kratkého obdobi adekvatné rea-
govat na velmi vyznamné zmény v pozadavcich pri-
myslu (Cedefop, 2013). Clanek se pohybuje v oblas-
ti fizeni komer¢niho rizika, ¢imz reflektuje popsané
aktualni trendy v oblasti rozvoje podnikatelskych
aktivit smérem do Asie, konkrétné do Ciny.

3. Analyza vnimani komer¢niho rizika

Pro statistické vyhodnoceni dat z primarniho vyzku-

mu byl vyuzit Kruskaliv-Wallistv test a Wilcoxo-

nav test. Testovani se tykalo ¢iselnych charakteristik
plynoucich z rozhovort, resp. otazek zabyvajicich
se vnimanim dil¢ich projevi komerc¢niho rizika.

Konkrétné se jedna o:

e riziko odstoupeni ¢inského obchodniho partnera
od kontraktu (resp. otazka 2.1),

e riziko zmény kontraktu vyvolaného ¢inskym ob-
chodnim partnerem (resp. otazka 3.1),

e riziko bezdivodného nepievzeti produktu nebo
dila ¢inskym obchodnim partnerem (resp. otazka

4.1),

e riziko platebni neviile ¢inského obchodniho part-
nera (resp. otazka 5.1),

e riziko platebni neschopnosti ¢inského obchodni-
ho partnera (resp. otazka 6.1).

Celkem bylo tedy testovano 5 prvkii ohodnoce-
nych v bodovaci skéle od 0 do 5. Testovana byla
podobnost vnimani rizik podnikatelskymi subjekty.
Pokud se podobnost potvrdi, lze s daty dale pracovat
a vyvozovat konkrétni zavéry a doporuceni v oblasti
exportnich operaci.

Ze ziskanych dat byly vytvofeny tfi skupiny ex-
portujicich podnikatelskych subjektt, jejichz odpo-
vedi, které jednotlivy zastupci spolecnosti poskytli,
byly nasledné testovany a vyhodnocovany, a to:

1. Skupina A — 14 podniki ze vSech 24 moznych,
tj. 58,33 % zastoupeni z celkového souboru ex-
portujicich spole¢nosti,

2. Skupina B — 12 podniki ze skupiny vSech 17
velkych exportérd, tj. 70,59 % zastoupeni ze sou-
boru velkych podnik,

3. Skupina C — 2 stfedni podniky ze skupiny vSech
6 stiednich exportérd, tj. 33,33 % zastoupeni ze
skupiny stfednich podnikd.

V ramci testovani dat primarniho vyzku-
mu ziskanych na zaklad¢ dotaznikového Setteni
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Tab. 2 Cetnosti odpovédi na otazky tykajicich se vnimaji projevii komercniho rizika.

Sk. A — podniky celkem

Cetnosti

Bodovaci skala
Otazka 2.1
Otazka 3.1
Otazka 4.1
Otazka 5.1
Otazka 6.1

NV NV I e =]

Sow oW oW s —

W O N O = N
NN =N = W
S W W W =
_ = O N = W

Sk. B — velké podniky

Cetnosti

Bodovaci skala
Otazka 2.1
Otazka 3.1
Otazka 4.1
Otazka 5.1
Otazka 6.1

W W W W wn O

W W W W W -

W O N O = N
NN = = = W
O W W W = A
_— = O N = W

Sk. C — stiedni podniky

Cetnosti

Bodovaci skala
Otazka 2.1
Otazka 3.1
Otazka 4.1
Otazka 5.1
Otazka 6.1

—_ NN = = O

—_ 0 O O = =

(=R - =R =R S
S O = O W
(= = =

O O O O O W

0 0

Zdroj: Vlastni zpracovani provedené na zdkladé vysledkii primdrniho vyzkumu.

vypracovaného v pribéhu fizenych rozhovora byly
spocitany Cetnosti, které jsou uvedeny pro vSechny
tfi testovaci skupiny v tab. 2.

Vzhledem k malému rozsahu skupiny C reprezen-
tujici stfedni podniky byl proveden Wilcoxontv test,
jehoz vysledek potvrdil, Ze se v rdmci dvou zkouma-
nych stiednich podnikii nejedna o parové hodnoty.
Vysledky Setfeni se tedy u téchto subjektti vyraz-
né lisi, tzn. neni mezi nimi prakticky zadny vztah
a nelze z nich vyvozovat zadné hodnovérné zavéry.
Stiedni podniky byly z toho ditvodu jako samostatné
stojici skupina vytazeny z dalsiho statistického Set-
feni. Z této situace plyne potieba dal$iho vyzkumu
zamé&feného na stifedni podniky, ktery v sob¢é zahrne
vice prvkil. V soucasné dobé v ramci Ceské repub-
liky nelze nalézt potiebny pocet prvkl reprezentuji-
cich stfedni podniky, resp. v soucasné dob¢ exportu-
je na Cinsky trh Sest podnikl v této kategorii, které
by musely spliiovat piedpoklad ochoty spoluprace,
aby se zkoumany vzorek dostate¢né rozsitil na nové
testovani.

Pro zbyvajici skupiny A a B bylo na zakladé dat
vypocteno testovaci kritérium Q a soucasné korigo-
vana statistika 0, Korigovanou statistiku je nutno
pocitat, je-li v datech pfili§ mnoho shod, konkrétné
vice nez 25 % shod, coz odpovida ptipadu primar-
nich dat z feseného vyzkumu. Vysledky statistické-
ho Setfeni jsou uvedeny v tab. 3.

Vzhledem k uvedenym vysledkim lze pfijmout
zavery, které budou nasledné komentovany, a to:

V ramci skupiny A nejsou identifikovany podstat-
né rozdily ve vnimani komer¢niho rizika.

V ramci skupiny B nejsou identifikovany podstat-
né rozdily ve vnimani komeréniho rizika.

Béhem vyhodnoceni vybranych vysledki fize-
nych rozhovort bylo testovano, zda ma nahodna ve-
li¢ina, ktera je reprezentovana vybérem (tj. dotazni-
kem), stejnou distribu¢ni funkci ve vsech vybérech
(j. otazkach). Na zaklad¢ statistického Setfeni lze
konstatovat, ze u skupiny A vSech podniki a skupiny

Tab. 3 Vysledky Kruskalova-Wallisova testu vc.
korigované statistiky.

Testovaci kritérium; Vysledky
korigovana statistika
Sk. A — podniky celkem
0 0,09785
Osorie 0,31534
Sk. B — velké podniky
0 0,09677
Ororie 0,31186

Zdroj: Vlastni zpracovani provedené na zdkladé vysledkii
primdrniho vyzkumu.
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B velkych podnikti vybéry popisuji stejnou nahod-
nou veli¢inu. Z toho plyne vyznamna shoda ve vni-
mani rizik uvnitf skupiny velkych podniki (sk. B),
kterou v ramci testovani skupiny zahrnujici vSechny
podniky (sk. A) nedokazaly stfedni podniky ve vy-
sledku testu ovlivnit. V rameci celkového hodnoceni
komer¢niho rizika mize autor ¢lanku vychazet z dat
ve skupinach A i B, coz potvrzuje moznost prace
s celym ziskanym datovym souborem. Sir&i roz-
sah informaéniho souboru poskytuje vice podkladi
k analyze pfistupti podnikatelskych subjektd k mi-
nimalizaci komeréniho rizika p¥i exportu do Ciny.

4. Diskuse

Mimo statistického testovani dat ziskanych v pri-
béhu fizenych rozhovort byla provedena jejich ob-
sahova analyza, ze které vyplynula fada dilezitych
skute¢nosti. V kontextu zaméfeni piedlozeného
¢lanku se autor soustfedil na prezentaci aplikova-
nych opatieni ¢eskych exportért sméfujicich k mi-
nimalizaci komer¢niho rizika a jeho dopadu.

Vzhledem k velikosti ¢inského trhu a jeho kultur-
ni odli$nosti uvadeéli zastupci exportérti pouze néko-
lik nastroji a pfistupt k minimalizaci komeréniho
rizika a jeho dopadl. Bézné€ pouzivanym nastrojem
se stal dokumentarni akreditiv. Mezi dalsi uvadéné
nastroje patii dokumentarni inkaso, bankovni zaru-
ka, platba pfedem a mén¢ Casté je specialni pojiste-
ni. I pre§ obtiznou vymahatelnost prava v Cing uvé-
deéli exportéti jako podstatné peclivy vybér dodacich
podminek a pfipravu smlouvy, v ramci které bude
jasné vymezené rozhodné pravo a jazyk smlouvy.

Dalsi uvadéna opatfeni patii dle vyjadieni za-
stupct exportll mezi bézné pouzivana, avsak kladou
velky dliraz na schopnosti a dovednosti jednotlivych
obchodnikti. Vzhledem k velké vzdalenosti ¢inského
trhu, obchodnim zvykim a potiebé osobniho kon-
taktu pii feSenich konfliktnich situaci je nezbytna
fyzicka ucast v misté obchodu. I pies fadu moznosti
komunikace, které moderni technologie poskytuji,
neni zatim mozné nahradit osobni jednani zastupct
spole¢nosti, ve kterych se klade duraz na jejich pfi-
pravenost a vyuziti ziskanych zkusSenosti. Pti téchto
jednanich je vzhledem k jazykové bariéfe nepostra-
datelny kvalitni tltumoc¢nik.

Aktivnim plsobenim na trhu si zastupci spo-
le¢nosti buduji kontakty (resp. sit’ konexi), jez 1ze
vyuzit pii feSeni problémovych situaci a pfi pro-
veéfovani pripadného nového obchodniho partnera.
Provéteni obchodniho partnera je mozné jak kontro-
lou fyzické existence podnikatelského subjektu, tak
i zaplacenim si za zpracovani napft. finan¢ni analyzy

specializovanou agenturou. Vzhledem k cenam
a pochybam nad redlnosti vykazovanych informa-
ci ¢inskymi spole¢nostmi si Cesti exportéfi vybira-
ji moznost fyzické kontroly existence obchodniho
partnera a vyuziti konexi. Osobni ti€asti na ¢inském
trhu je mozné 1épe odhalit skute¢nost, Ze nektera ze
spole¢nosti okopirovala vyrobek a bézné jej vyrabi,
i kdyz byl fadné patentovan v Cing.

Mimo bankovnich a pojistnych nastrojii uvadeli
tedy respondenti jako dilezité opatieni osobni kon-
takt a zkuSenosti obchodnich zastupcti na ¢inském
trhu, coz klade potiebu dalsich dodate¢nych naklada
spojenych s jejich ¢innosti véetné jejich obtizného
vy¢isleni. Obtiznost plyne z problematické prediko-
vatelnosti ¢innosti, které obchodni zastupci budou
muset vykonat v reakci na nenadalé situace spojené
s kulturou obchodovani na tamnim trhu.

Ptes rozdéleni opatieni do dvou skupin uvade-
nych odbornou literaturou (napt. Fotr a Soucek,
2007; Smejkal a Rais, 2010), ktera ptisobi na pfi¢iny
rizika, nebo na snizovani jeho nepiiznivych dopad,
bude nutné v ramci dal$iho zpracovani ziskanych
dat ovefit, zda identifikovand opatteni pisobi jako
prevence vzniku rizika, nebo jako reakce snizuji-
ci dopady rizikové udalosti. Soucasn¢é bude nutné
zhodnotit skute¢nou ucinnost técho opatfeni.

Zavér

Predlozeny c¢lanek prezentuje nékolik dalezitych
skutecnosti. Ziskand primarni data lze v plném roz-
sahu déle zpracovat a vyuzit tak nejen soubor apli-
kovanych ptistupt k prevenci a reakci na komer¢ni
riziko, ale data soucasné dokresluji teoretické pred-
poklady plynouci ze souc¢asného stavu poznani této
problematiky.

Konkrétné¢ provedené statistické testy v ramci
hodnoceni skupiny v§ech podniki (sk. A) prokazaly
shodu ve vnimani komer¢niho rizika, diky ¢emuz
Ize uvazovat vysledky fizenych rozhovori za dosta-
tecné prikazné, 1 kdyz v ramci testovani této sku-
piny byly zahrnuty dva stfedni podniky, které jako
samostatna skupina netvofily parové hodnoty, z Ce-
hoz plyne, ze v kontextu vnimani komeréniho rizika
se jejich data statisticky vyznamné 1isi. Tyto stfedni
podniky vsak ve statistickém testovani vyrazné ne-
ovlivnily celek.

Data skupiny A zahrnujici vSech 14 podnika
i data skupiny B obsahujici 12 velkych podniki je
mozné na zaklad¢ vysledku Kruskalova-Wallisova
testu vyuzit pro dalsi testovani a vyvozovat z nich
hodnovérné zavéry. Vnimani komercniho rizika
u obou skupin je na zaklad¢ statistického testovani

Roénik VIIl — Cislo 18 e Volume VIII — Issue 18

73



Trendy ekonomiky a managementu / Trends Economics and Management

shodné, resp. na hladiné vyznamnosti 5 % se mezi
vSemi podniky a velkymi podniky nevyskytuji pod-
statné rozdily, proto Ize pfipadné rozdily ve vnimani
chapat jako nahodné.

V ramci zpracovani dat v dalSich krocich vyzku-
mu bude k jejich organizaci vyuzito vystupli popisné
statistiky. Ke zjisténi existence vztahu mezi hodno-
tami jednotlivych sledovanych proménnych bude
aplikovana analyza statistickych zavislosti, ktera
bude doplnéna shlukovou analyzou. Na zaklad¢ tak-
to zpracovanych a vyhodnocenych vysledki pii vy-
uziti matematické statistiky, ktera je zalozena na te-
orii pravdépodobnosti a jejimz tkolem je rozbor dat,
ziskanych zkoumanim statistického souboru, a na-
sledného rozsifeni zaveérl analyzy na cely zékladni
soubor, bude sestaven pravdépodobnostni model
hodnoceni komeréniho rizika pii exportu do Ciny.

Autor ptredlozeného ¢lanku predpoklada vytvo-
feni pravdépodobnostniho modelu, i kdyz bylo
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