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Abstrakt

PoruSovanie zdkonov a inych predpisov mdze mat’ pre spolo¢nosti vazne nasledky a moze
predstavovat’ aj znané ndklady. Ekonomické, komplexné a nezavislé  preSetrenia
poruSovania zdkonov sa moézu zameriavat’ na zneuzitie osobnych udajov, poskytovanie
uplatkov uradnym osobam cudzich $tatov, pranie Spinavych penazi ziskanych z nelegalnych
aktivit, ¢innosti, ktoré mézu byt povazované za poruSenie hospodarskej sut'aze a vytvaranie
kartelov. To plati aj o ucelovom skresl'ovani uétovnych dokladov, ¢o znamend, Ze ide o
manipulaciu s actovnymi informaciami. Jednotlivé techniky manipulacie navzajom
odliSujeme podl’a toho, ¢i konkrétna technika skresl'ovania udajov je viac ¢i menej zretelna
(window dressing) alebo ¢i je na jej odhalenie potrebna vysokd odborna kvalifikacia
auditorov. V prvom rade treba vySetrit’ neStandardna ¢innost’ s cielom objasnit’ skutocnosti
stivisiace s podozrenim z podvodného konania spachaného v ramci G¢tovnej jednotky alebo
vo¢i nej. V prispevku poukdzeme na odhalovanie ekonomickej kriminality a naznafime

vySetrovacie postupy v priebehu forenzného vySetrovania.

Abstract

Violations of laws and regulations can have serious consequences for companies and may also
be a significant cost. Economic, complex and independent investigation of law violations may
focus on the misuse of the personal data, the bribery of public officers of the foreign
countries, the laundering of money obtained from illegal activities, activities that may be
considered as a violation of the economic competition and creation of cartels. This also
applies to the intentional misrepresentation of the accounting records, which means that it is a
manipulation of the accounting data. The various techniques of manipulation can be
distinguished from each other depending on whether a particular technique misrepresentation
is more or less obvious (window dressing) or whether the high professional qualification of

auditors is required. Firstly, a non-standard activity must be examined in order to clarify the
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facts related to the suspicion of fraudulent activities committed within the accounting part or
against it. In this part we point out the detection of the economic crime and indicate

investigation procedures during the forensic investigation.

Kracové slova: odhalovanie ekonomickej kriminality, vySetrovacie postupy
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Uvod

Konkrétna podoba a obsah U¢tovnych informacii zavisi od toho, komu sa tieto informéacie
poskytuji, ¢o sa od nich pozaduje a aké rozhodovacie ulohy budl riesit. Zobrazenie
uctovnictva je verné, ak obsah poloziek uctovnej zavierky odpovedé skutoénému stavu, ktory
je pritom zobrazeny v stlade s uctovnymi metdédami, ktorych pouzitie je uctovnej jednotke
ulozené na zaklade tohto zdkona. Zobrazenie je poctivé, ked’ su pri lom pouzité uctovné
metddy sposobom, ktory vedie k dosiahnutiu vernosti. V pripade, ak uctovna jednotka moze
volit’ medzi viacerymi moZnostami danej G¢tovnej metddy a zvolend moznost’ by zastierala
skutocny stav, je uctovna jednotka povinna zvolit' ini moZnost, ktord skutoénému stavu
zodpoveda.® Ak vznikne podozrenie zpodvodu manipulacie uétovnych dokladov a
informacii, Uplatkarstva a korupcie alebo nekalych finanénych operacii, ¢i zlého finanéného
riadenia v uctovnej jednotke, je nevyhnutné uskuto¢nit’ nezavislé presetrenie, ktoré zabezpeci
rychle a efektivne rieSenie tychto zaleZitosti. Je potrebné odhalit’ a vySetrit' neStandardnu
¢innost’ s cielom objasnit’ skutocnosti stvisiace s podozrenim z podvodného konania
spachaného v ramci uctovnej jednotky alebo voci nej. Dosledné a dokladné preSetrenie
pomdha vedeniu spolo¢nosti objasnit’ k ¢omu doslo, ziskat' o najvacsSiu mozni ndhradu

Skody pri minimalnych nakladoch a poskytnit’ dokazy pre potreby buducich konani.
1. Profil a charakteristika pachatel’a podvodov v strednej a vychodnej Eurépe
Nielen péchatelia podvodov v strednej a vychodnej Eurdpe, ale aj pachatelia podvodov v

inych krajinéch, asto spolupracujti s d’al§imi osobami. Takéto spolocne realizované podvody

sa Casto pachali za tucasti byvalych kolegov alebo rodinnych prislusnikov. Hoci mnohi

! Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o ctovnictve v § 7
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pachatelia podvodov nikdy v minulosti nespachali ziadny podvod, Casto natrafime aj na
podvodnikov, ktorych z dévodu spachania podvodu alebo zneuzitia pravomoci
predchadzajiici zamestnavatelia prepustili. Dosledné preverovanie novych pracovnikov a
d’alsie periodické previerky pracovnikov, ktori zastavaju kluc¢ové pozicie, pomaha odhalit’
pripadné problémy s bezithonnostou takychto osob. Tiez preverovanie hlavnych obchodnych
partnerov, z hladiska ich prepojenia na zamestnancov, napomaha pri odhalovani
potencialnych konfliktov zdujmov bezprostredne uz v pociato¢nej faze ich vzniku.

Spolo¢nost KMPG v stadii ,,Globalne profily pachatel'a podvodov* prezentuje podrobné
charakteristiky péachatel'ov podvodov. Tieto podvody boli zistené na zdklade preskumania
stoviek podvodov vySetrovanych ¢lenskymi firmami KPMG po celom svete. Spolo¢nost’
KPMG riesila viac ako 80 podvodov v krajinach strednej a vychodnej Eurdpy. Vyberieme
niektoré hlavné crty, ktoré charakterizujii zakladny profil pachatela podvodov v strednej a
vychodnej Eurdpe aporovname ich s odliSnostami oproti globalnemu profilu. MoZno
konstatovat,, ze v 44 percentach pripadov bol do podvodu zapojeny generalny riaditel’ alebo
predstavenstvo. Podvody, ktoré sa vySetrovali v strednej a vychodnej Eurdpe, sa s vacSou
pravdepodobnost’'ou vyskytli na irovni vykonného vedenia alebo predstavenstva.

Krajiny strednej a vychodnej Eurdpy presli dlhym obdobim, v ktorom bol autokraticky $tyl
riadenia normou a mozno predpokladat’, Ze potrva nejaky ¢as, pokym sa tento pristup prestane
uplatiovat’. Prostredie, v ktorom hierarchiu chapeme ako nespochybnitel'nti vec, predstavuje
zivnll podu pre I'udi vo veducich poziciach. Prave tito pachajii podvody casto aj za casti
svojich podriadenych. Absencia dohl'adu a neobmedzena pravomoc vytvaraju prileZitost' na
manipulaciu. Mozno preto konStatovat’, Ze ak zahranicné materské spolo¢nosti daju vedeniu
svojich dcérskych spolo¢nosti moznost’ ,,vol'nej ruky*, potom by nemalo byt prekvapenim, ak
v ur¢itom momente dojde k zneuzitiu ich dovery. Spravne nastavené zdsady a mechanizmy
nahlasovania neetického spravania sa (tzv. whistleblowing) mdézu v organizacii poskytnut’
vytvorenie komunika¢ného kandla a vyuzit' tento kanal komunikécie ako ucinnu kontrolu v
boji proti podvodom a korupcii. Ak dosiahnuté vysledky vySetrovania podvodov v strednej a
vychodnej Europe porovname s globalnymi vysledkami, je zrejmé, Ze k vzniku vySetrovanych
podvodov najvicSou mierou prispieva slaby interny kontrolny systém. Podvody v strednej a
vychodnej Eurdpe vSak v porovnani s globdlnymi vysledkami boli v ovela véd¢sej miere
dosledkom bezohl'adnej necestnosti aj napriek zavedenému kontrolnému systému. Toto suvisi
s vySSim hierarchickym postavenim osob, ktoré st Casto zapojené do podvodov, ktoré sa

vySetrovali v strednej a vychodnej Eurépe. Medzi nich patria prave ti vyssi vedaci pracovnici,
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ktori st v kone¢nom dosledku zodpovedni za kontrolné prostredie v danej spolo¢nosti. Pokial
neexistuje nezavisly dohlad, je mozné tieto kontroly beztrestne ignorovat. Vrcholovi riadiaci
pracovnici hl'adaju sposoby, ako dany systém oklamat. Existuje vSak skryté¢ nebezpecenstvo,
ze Co nepozname, to nemozeme preverovat. Preto treba poznat’ 'udi, s ktorymi prichadzame
do styku. Charakteristiku a profil pachatelov podvodov v strednej a vychodnej Eurdpe
uvadzame na obrazku 1.

Mnohé vysetrované podvody sa vyskytli nielen vo velkych nadnarodnych alebo domécich
spolo¢nostiach, ale vyznamna Cast’ podvodov bola spachana aj v malych organizaciach. Je
dolezité, aby aj menSie spolocnosti venovali pozornost’ riadeniu rizika podvodov. Velké
spolo¢nosti vo vicsej miere pritahuju pachatelov podvodov predovsetkym vzhl'adom na ich
vel'kost. Prave velkost' spolo¢nosti im umoziuje lepSie sa vyrovnat so stratami. ktoré
sposobilo podvodné konanie. Pre malé spolo¢nosti tato skutocnost’ vzniku podvodu casto
predstavuje ohrozenie ich existencie.

Podl'a spoloc¢nosti PWC, ktora pravidelne uskutoc¢iuje prieskumy ekonomickej kriminality

medzi hlavné motivy pachania ekonomickej kriminality patria nasledovné:

Obrazok 2 Motivacia k pachaniu ekonomickej kriminality
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CIELE sU TAZKO LUDIA SA OBAVAJU LUDIA MAJU SKLON SENIOR NEBOLI VYPLATENE
DOSIAHNUTELNE STRATY K MANIPULACII MANAZMENT CHCE BONUSY ZA
ZAMESTNANIA VYKAZOV, ABY VYKAZAT UPLYNULY ROK
DOSIAHLI POZADOVANU
VYKONNOSTNE MIERU FINANCNEJ
BONUSY VYKONNOSTI

Zdroj: Spracované podla prieskumu spolo¢nosti PWC Crime Survey 2016

Tazko dosiahnutelné ciele podnecujii k pachaniu podvodov. Predovietkym v ¢ase

hospodarskej stagnacie a v ¢ase ked’ sa spolo¢nosti nedari, vyvija sa na manazérov zo strany
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majitelov vysoky tlak. ManaZzéri tento tlak d’alej presiivaju na zamestnancov a stanovuju
nerealne ciele.

Ked'Ze ciele sa zdaju byt neredlne a zamestnanci aj manazéri pocituji tlak aby podavali
nerealne vykony, zvySuje sa tak pravdepodobnost neetického spravania sa. Tazko
dosiahnutelné ciele uviedlo az 47% pachatel'ov ako hlavny motiv k podvodnému konaniu.
S neredlnymi ciel'mi suvisi aj strach zo straty zamestnania. Ak sa zamestnancom nepodari
naplnit’ ocakavania vedenia spolo¢nosti, hrozi im prepustenie. Az 37% pachatelov povazuje
strach zo straty zamestnania ako hlavny motiv ekonomickej kriminality. Manazment aj
zamestnanci byvaji Casto odmenovani vo forme vykonnych bonusov, ¢o ma za ciel
motivovat’ K lepSim vysledkom. Az 27% pachatelov  ekonomickej kriminality bolo
motivovanych vidinou vysSich bonusov. Ekonomicka kriminalita sa nevyhyba ani vy$Siemu
manazmentu. Ako sme spominali vysSie, ani v tychto kruhoch nie je ni¢im vynimocna.
A preto medzi motivy k pachaniu kriminality patri v 25% miere aj snaha senior manazmentu
dosiahnut’ pozadovanu finan¢nu vykonnost’. 23% pachatel'ov uviedlo ako svoj motiv to, ze im

neboli vyplatené odmeny za uplynuly rok.

2. Odhalovanie ucelového skresl’ovania a falSovania uétovnych dokladov a vykazov

V pripade podozrenia na falSovanie finan¢nych vykazov je potrebné aplikovat’ forenzné
uctovnictvo, nariadit’ previerku hospodarenia a zafat’ vySetrovanie podvodov, pri ktorych sa
pouzivaju forenzné technologie.  Tuto problematiku rozoberieme v d’alSich c¢astiach
prispevkov.

Stcasnd zlozitd wltovna a danovd problematika umoZiuje podvodnikom pri péachani
uctovnych a finanénych podvodov vyuzivat' nedokonalost’ legislativy, zlozitost’ riadenia a
neefektivnost’ kontrolnych procesov. Prikladom je manipuldcia s i€tovnymi zdznamami,
skresl'ovanie a vylepSovanie hospodarenia u¢tovnej jednotky, falSovanie finan¢nych vykazov,
a tiez zakryvanie chybnych rozhodnuti manazmentu.

Na odhalovanie tychto nekalych praktik st potrebné v ramci forenzného uctovnictva
dlhoro¢né sktisenosti so zhromazd’ovanim, kontrolou a analyzou finan¢nych i u¢tovnych
operacii. Dokladna interpretidcia uctovnych zédznamov a znalost’ neStandardnych postupov
umoznuje vcas odhalit’ aj velmi zlozit¢  uftovné manipuldcie a finanéné transakcie.

V pripade vzniku podozrenia z podvodu, manipuldcie Uctovnych dokladov a informacii,
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uplatkarstva a korupcie alebo nekalych financnych operacii a zlého financného riadenia, je

potrebné, aby sa uskutocnilo nezavislé presetrenie, podpora a poradenstvo, ktoré zabezpeci
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okradne.

Obrazok 1 Zdroj: Stadia spoloénosti KMPG ,,Globalne profily pachatel’a podvodov*
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rychle a efektivne rieSenie tychto zalezitosti. PredovSetkym treba vySetrit' neStandardna
¢innost’ s cielom objasnit’ skutocnosti suvisiace s podozrenim z podvodného konania
spachaného v ramci uctovnej jednotky alebo voci nej. PreSetrenie pomaha vedeniu
spolo¢nosti objasnit’ k ¢omu doslo, ziskat ¢o najvacSiu moznu ndhradu Skody pri
minimalnych nakladoch a poskytnut’ dékazy pre potreby budicich konani. Tieto Cinnosti
zahimaju napriklad presetrenie kradezi predmetov dusevného vlastnictva a iného nehmotného
majetku, preSetrenie a sledovanie transakcii a dalSie Cinnosti spojené¢ s vyhladanim,
zadrzanim a znovuziskanim odcudzenych penazi a majetku. Vysledky tychto ¢innosti su
vyznamnym podkladom nielen pre kontrolné organy spolocnosti, t. j. dozornej rady
predstavenstva ¢i ¢lenov komisie pre audit, ale aj pre vlastnikov a top manazment spolo¢nosti.

Medzi zékladné postupy odhal'ovania pachania uc¢tovnych a finanénych podvodov patri:

= ziskanie dokazov o nekalej Cinnosti;

= hibkova analyza komplexnych finanénych transakcii;

= pohovory so zodpovednymi zamestnancami uctovnej jednotky;

= dokladné preskimanie a vySetrenie jednotlivych uctovnych pripadov;
= rekonstrukcia skreslenych alebo chybajtcich Gctovnych zaznamov;

= vytvorenie suhrnnej spravy s vysledkami Setrenia.

Ocakavanym vysledkom odhal’ovania pachania uctovnych, finanénych podvodov a previerky

hospodarenia G¢tovnej jednotky je:

=  zistenie histérie daného pripadu a dizky trvania nestandardnych aktivit;

»  zistenie dovodu vzniknutého pripadu, t. j. ¢i doslo k nahodnej chybe alebo k
umyselnej manipulacii so zdznamami;

» identifikacia a objasnenie Struktary podvodnej schémy a

= vyhodnotenie dopadu a vel’kosti moznych strat.

V pripade potreby je potrebné aplikovat’ aj znalosti a skiisenosti odbornikov na forenzné
technologie, znalecky odhad $kéd a pravne sluzby spojené s vymahanim §kod. Kazdé
vySetrovanie by Standardne malo zahfiiat’ prieskum platnej legislativy, vnltornych smernic
organizacie, existujicich procesov a postupov. Sucastou vySetrovania je aj kontrola
dokumentécie a elektronickych uctovnych a finanénych zdznamov. V priebehu auditu treba
priebezne zhromazd’ovat' a vyhodnocovat verejné aj neverejné informadcie, tykajuce sa

vybranych subjektov. Na zidklade vyhodnotenia zozbieranych ddkaznych materidlov
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a odhalenych zisteni treba navrhnat odporiCania na odstranenie zistenych slabych a
zranitenych miest kontrolné¢ho systému. Vystupom vySetrovania je vypracovanie pisomnej
forenznej spravy. Prvoradou snahou je odhalit a néjst’ skryté informdacie rozdrobené

VvV mnohych pramenoch, a tym vytvorit’ celkovy obraz o tom, ¢o sa v spolo¢nosti udialo a deje.

Zaver

Odhalovanie podvodného konania je velmi zdihavy a zloZity proces. Vysetrit a dokazat
podvody je vsak ovela zlozitejsi a naro¢nejsi proces, ked’ze ¢astymi podvodnikmi st prave
inteligentni l'udia, s vybornymi znalostami dan¢ho odboru a prostredia, ktori disponuju
citlivymi informaciami a majt aj dlhoro¢né skusenosti v manazérskom prostredi. Aj z tohto
dovodu odhalenie podvodného konania cCasto byva otazkou dlhsicho c¢asu. V pripade
podozrenia na podvodné konanie v spolocnosti treba €o najskor, podl'a moznosti uz v
pociatocnej faze pri zbere potrebnych informadcii, ¢i pri vyhodnoteni existujucich podozreni.
Okrem toho je potrebné vybrat ¢o najvhodnejSie nastroje a postupy Setrenia a zostavit
vySetrovaci tim zlozeny z expertov na odhalovanie podvodného konania. Rozpoznanie
jednotlivych druhov podvodov je podmienené dokonalymi znalostami ich charakteristik, co je
kl'i¢ovou podmienkou ich odhalenia. V prispevku sme uviedli moznosti identifikacie,
preverovania a vySetrovania podvodov ¢i nekalych konani a tiez ziskania dokazov pre d’alsi
postup. V dalSej casti prispevkov poukdZeme na konkrétne odhalovanie ekonomickej
kriminality vo firmach pomocou forenzného uctovnictva/auditu a naznafime vySetrovacie
postupy V priebehu forenzného vysetrovania. Forenzny audit je $pecificky druh hibkového
auditu, ulohou ktorého je zozbierat' a analyzovat’ relevantné skutocnosti s cielom preverenia
podozrenia z trestnej ¢innosti, popisania jej priebehu a preverenia vztahov a pripravenia
dokumentécie, ktord by mala byt podnetom pre moZné zacatie trestného konania orgdnmi

¢innymi v trestnom konani.
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