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ABSTRAKT

KUNDRAK, Marian: Bezpeénost' a ochrana DBS — on-line kurz. — Ekonomicka univerzita
v Bratislave. Fakulta hospodarskej informatiky, Katedra aplikovanej informatiky. — Veduci
zavereénej prace: doc. Ing. Martin Misut, CSc. — Bratislava: FHI EU, 2020, 39 str.

Ciel'om zaverecnej prace je navrhnutie a vytvorenie on-line kurzu vo forme SCORM balic¢ku.
Praca je rozdelena do Styroch kapitol a obsahuje osem ilustracii. Prva kapitola obsahuje kratky
popis historie a definuje pojmy tykajuce sa elektronického vzdelavania. Druha kapitola popisuje
primarny ciel’ prace, ¢iastkové ciele potrebné pre splnenie primarneho ciela a metodiku vyvoja
on-line kurzov. Tretia kapitola pojednava o vybere autorského nastroja. Posledna kapitola sa
zaoberad samotnou tvorbou on-line kurzu. Vysledkom préce je interaktivny vzdelavaci on-line

kurz, ktory sa zaobera bezpe¢nost'ou a ochranou databazovych systémov.

Kracové slova: Elektronické vzdelavanie, On-line kurz, bezpecnost’ DBS, ochrana DBS, SCORM,
ADDIE



ABSTRACT

KUNDRAK, Marian: Security and Protection in DBS - Online Course - University
of Economics in Bratislava. Faculty of Economic Informatics, Department of Applied
Informatics. — Tutor: doc. Ing. Martin Misut, CSc. — Bratislava: FHI EU, 2020, 39 p.

Goal of the thesis is to design and develop a SCORM compliant online course. Thesis is divided
into four chapters and includes eight illustrations. First chapter deals with the history of e-
learning, defining basic vocabulary. Second chapter describes the primary goal of the thesis, it
also describes all the partial goals and framework for course creation. Third chapter handles
the selection process of the authoring tool to be used for the course creation. Last chapter
describes the actual process of the course creation within the selected authoring tool. The result

of the thesis is an online course with focus on database systems security and protection.

Keywords: e-learning, online course, SCORM, DBS Protection, DBS Security, ADDIE
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Uvod

Vyznam elektronického vzdelavania v dneSnej dobe nespochybniuje uz asi nik.
Po turbulentnom zaciatku tohto roku je zrejmé, Ze pozicia takéhoto typu diStan¢ného
vzdelavania bude eSte d’alej rast’. Pravdepodobne za hranice toho, o by sme este nedavno boli
ochotni pripustit’. Technologie skryté za poskytovanim elektronického vyukového obsahu zreju,
a uz davno vyriesili "detské choroby"”, ktorymi kedysi trpeli. Nespornym dokazom je aj Siroka

adopcia e-learningu v komer¢nej sfére.

Neustaly pristup k internetu a Siroké vlastnictvo technoldgie, umoziujucej vyuzivat
vymozenosti takéhoto pripojenia menia priority Studentov. Ak je mozné davkovat’ si ucivo
v tempe, Ktoré si sami zvolia, je len prirodzené, ze budu preferovat’ prave takyto sposob vyuky.
Moznost’ nezhlukovat’ sa s velkym mnozstvom T'udi je potom uz len prijemnym bonusom.

Velkou vyhodou elektronického vzdeldvania je aj Siroké spektrum aplikécie
interaktivnych prvkov. Tie st kI"a¢ové pre udrzanie dlhodobej miery ststredenosti u diStan¢ného
vzdeldvania pomocou IKT. Cez kontrolné testy vieme dat’ okamzitG spitni véizbu
vzdeldvajicemu sa, ktory tak modze v redlnom case zistit, ako na tom v skuto€nosti je.
Nezanedbatel'nou vyhodou je takisto aj odpadajiica nutnost’ pre lektora zostavovat’ a nésledne
pracne vyhodnocovat’ takéto priebezné testy. Je tu navySe aj moznost’ mat’ preddefinované
scenare Co robit’ v pripade, Ze vysledky testov spadaju do urcitych kategérii (intervalov),

napriklad zopakovat’ ast’ uciva, alebo davat’ va¢si doraz pri inej Casti.

Hlavnym cielom tejto bakalarskej prace je pripravit komplementarny material
pre studentov absolvujiicich predmet Databazové systémy. Tento material mé spinat’ zdkladné
poziadavky, a to najmé byt’ flexibilny a mobilny pre Studentov, ktori participuju na prezencne;j
forme vzdelavania. To sa da najlepsie dosiahnut’ e-learningom dostupnym v mobile. Tento kurz
im pomoze s opakovanim si ué¢iva a pomdze aj Studentom, ktori z réznych pri¢in dant prednasku
vynechali, a teda vedia tak dobehnut’ svojich spoluziakov v zameskanom. Spétna vazba je

dodlezita a kontrolny test je sucastou aj tohto online kurzu.

Pre dosiahnutie ciel’a bude potrebny vyber spravneho autorského nastroja, ktory ndm
pomoze vytvorit’ tento kurz pre Studentov. Vyberu predchadza prieskum trhu, blizsia analyza
jednotlivych vyhod a nevyhod a samotné rozhodnutie, za ktorym bude nasledovat’ vyvoj kurzu.
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Z hladiska struktiry tejto prace, v avodna Casti sa venujeme popisu historického vyvoja
problematiky, pripominame sposoby, akymi boli rieSené niektoré problémy v radmci

elektronického vzdelavania.

Dalej sa zamy$lame nad sucasnostou asnazime sa naértnut aj trendy takéhoto
vzdeldvania pre najblizSie obdobie. Priblizujeme nase ciele a metodiku prace, najméa opis vyberu
autorského nastroja.

V zavereénej Casti prace rozpracujeme nase kroky, v ramci ADDIE modelu, pri vytvarani

online kurzu, aké funkcionality mozno ocakavat’, a podobne.
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1 Uvod do elektronického vzdelavania

Elektronické vzdelavanie, alebo aj e-learning je uz vyse desatroCie samozrejmostou
Vo vyukovom procese, ako v Skolskom systéme tak aj v podnikovej sfére. Ponika nieckol’ko
nespornych vyhod, ktoré ho predurcuji na d’alsi vyznamny rozmach. Medzi tieto vyhody patri
jednoducha znovu-pouzitel'nost’ materialov, ked’ze su v elektronickej podobe, konzistentna
kvalita, nezavislost’ od dostupnosti lektora, moznost’ prechadzat’ procesom ucenia sa vlastnym
tempom, jednoduchd skalovatel'nost’ pre vacsie publikum a mnoho d’alSich. Je nutné spomenut’
aj niektoré z negativ, ako zavislost’ na internetovom pripojeni, ¢i nutnost’ vlastnit’ kompatibilné
zariadenie. AvSak pri dneSnych cenach oboch menovanych faktorov su tieto malé nedostatky
zanedbatel'né v porovnani s hodnotou, ktord dostdvame z elektronického vzdelavania.

Interaktivita je podl'a nasho nazoru kIi¢ova pre udrzanie dlhodobej miery sustredenosti
u diStanéného vzdeldvania pomocou IKT. Aj pri prezencnej vyucbe je vhodné pouzivat
moderné typy audiovizualnych pomdcok (renderované vided a animécie), ktoré vyrazne
zjednodusuju schopnost’ porozumiet’ abstraktnym konceptom. Elektronické vzdelavanie moze
byt’ samostatnym celkom, pomocou ktorého student ziska vsetky potrebné vedomosti, ale moze
byt aj komplementarnym nastrojom podporujicim vyucbu v tradi¢nom prostredi $kolskych
institacii.

Poslednou iteraciou na tomto poli je tzv. blended learning — zmie$ané vzdelavanie — ¢o
je koncept, kde je tazisko vyuky na elektronickych materidloch, pricom rola lektora je brana
skor ako kou¢. Dochadza aj ku spojeniu prezenéného vzdelavania a e-learningovej

multimedialnej podpory. [1]

Cielom tejto kapitoly je pochopit’ problematiku vybranych kapitol elektronického
vzdelavania, strucne rozobrat’ jeho historiu, sucasny stav, priblizit’ zdkladné néstroje pouzivané
v akademickom prostredi na podporu vyuéby. Dalej si diva za ulohu v skratke predstavit
standard SCORM, v ktorom je potrebné dodat’ prakticku Gast’ tejto bakalarskej prace. Uplne na
zaver prinasa prehl'ad moznosti na samostatné vytvaranie kurzov za pomoci platenych, alebo aj

vol'ne pouziteI'nych autorskych nastrojov.
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1.1 Historia elektronického vzdelavania

Poznat’ historiu vyvoja elektronického vzdelavania nam moze pomoct’ uchopit’ sicasné
trendy a lepSie odhadnut’ budice smerovanie. Pod elektronickym vzdelavanim mozeme

rozumiet’ inu formu diStan¢ného vzdelavania.

Vychadzajuc z etymologie pojmu electronic learning — elektronické vzdelavanie,
za najvhodnejsie vymedzenie e-learningu povazujeme nasledovné: "E-learning je vzdelavanie

realizované v prostredi podporovanom IKT". [2]

Pred prichodom internetu sa elektronické vzdeldvanie viazalo skér ku kurzom
na fyzickych nosicoch, ako CD-ROM, pripadne magnetickd paska. S mohutnym rozvojom
komunika¢nych sieti sa neskér zmenila aj paradigma smerom k online forme elektronického
vzdelavania zalozena na klient-server komunikacii, aki pozname aj pri prehliadani webu.

Pri online vyuc¢be rozliSujeme dva hlavné smery: synchrénnu a asynchrénnu vyucbu.

* Synchréonny pristup — ucitel’ a Studenti sa stretnu sice kazdy na inom mieste, ale komunikuja

spolu v realnom cCase (videokonferencia, online prednaska, chat).

» Asynchrénny pristup — ucitel’ a Studenti sa nachadzaju kazdy na inom mieste a nepracuju
na kurze nevyhnutne v tom istom ¢ase — maju ¢asov¢ intervaly na splnenie tloh, v rdmci nich

su flexibilni (zadania, praca v skupinéch, textové diskusie a iné). [3]
Kolektiv autorov pod vedenim autorky Fancovicovej rozliSuje nasledovné druhy
e-learningu: [4]
e CBT - (Computer Based Training) je off-line forma e-learningu podporujlca

vzdelavanie prostrednictvom pocitaca. Patria sem vided, obrazky, animacie, prezentacie.

e WBT — (Web Based Training) je on-line forma e-learningu. VVzdelavanie prebieha
prostrednictvom Internetu, kde st dostupné vSetky ucebné materidly. Komunikécia

medzi konzultantom a Studujucim prebieha v tzv. virtualnej triede.

e LMS — (Learning Management System) je systém vyucby s vyuzitim webovych
technologii. Tvorba kurzov sa realizuje a vyuziva v tzv. e-prostredi. Komunikacia

neprebieha iba medzi tutorom a Studentom, ale aj medzi Studentmi navzdjom, a to
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prostrednictvom réznych néstrojov komunikécie (chat, e-tabule, néastenka, diskusné

forum).

e Blended learning — zmieSané vyucovanie, v ktorom sa spaja prezen¢na forma

vzdelavania s e-learningom.

1.2  Sucasnost’ a trendy e-learningu

Ak by sa dala neddvna minulost’ e-learningu charakterizovat’ ako prudky rozvoj, tak
sli¢asnost’ je nemozné popisat’ inak ako technologicku expléziu. Nastrojov na tvorbu obsahu je
také mnozstvo, ze je takmer nemozné sa orientovat’ v tom ¢o ponukaju. Internetové pripojenie
ako sluzba sa zaCina brat’ ako zakladna infrastruktara, podobne ako pitna voda, ¢i elektrina.
Penetracia mobilnych zariadeni dosahuje rady stoviek percent. To znamena, ze priemerny
Slovék vlastni minimalne jedno mobilné zariadenie. Spdsob konzumécie obsahu cez takuto
technologiu ma svoje Specifika. Zobrazovacie jednotky st mensie a interakcia sa deje hlavne
pomocou dotykov. Socidlne siete takisto hraji obrovski rolu nielen v naSich sukromnych, ale
aj profesijnych Zivotoch. Internetové zdroje [5] uvadzaja, Ze trendy, ktoré najviac ovplyvnia

svet e-learningu si: mobilné ucenie sa; microlearning; gamifikacia; social learning.

1.2.1 Mobilné ucenie sa

Z technologickej perspektivy sa tento koncept opiera hlavne na rozsirené vlastnictvo
inteligentnych telefonov a tabletov s ¢im je spojeny d’alsi trend z prostredia firiem a to st e-
learningové kurzy Sité na mieru prenosnym zariadeniam. Zaciatkom minulého desatrocia
Sokoval prudky nastup mobilnych technoldgii, ktoré boli pdvodne koncipované ako
komplementarne zariadenia k desktopovym pocitatom a laptopom. NO postupom cCasu sa
vyvinuli do takej formy, ze nezanedbatel'na ¢ast’ I'udi sa uspokojila s funkcionalitou natol’ko, ze
stolovy poé¢itaé doma proste nema. Ano, ma poéitaé na pracovné tidely, ale doma len malé
mobilné zariadenie. Mobilné ucenie sa vSak neznamena len otvaranie si e-learningovych
kurzov na displeji mensieho zariadenia. Ide o celkom novy koncept obsahu vytvoreny Specificky

pre tieto pristroje, a aj napln zvykne byt zacielena na situacie, kde po ruke nie je pocitac.
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Napriklad niekde v prevadzke podniku, v prepravnom prostriedku hromadnej dopravy. Takisto

niektoré moduly mézu sluzit’ ako baza znalosti pre rozne problémy.

1.2.2 Microlearning

Alebo inak aj mikrovzdelavanie. Implementacia vyuky sposobom, Ze ho $tudent moze
konzumovat’ v malych sustach, niekol'’kokrat za den, prave vtedy ked mu to vyhovuje. Moze
byt’ prezentovany formou napriklad nejakého kvizu, infografiky, pripadne kratkeho videa, ¢i
dokonca hry. Vybornou ilustraciou tohto pristupu je mobilnd aplikacia Duolingo, sltiziaca
na rozsirovanie slovnej zasoby nejakého cudzieho jazyka, ktord denne serviruje Studentovi

lekcie o rozsahu 5-10 novych slov za den.

Tento flexibilny pristup k problematike oslovuje najmé tym, ze pontika moznost’ ako
rozumne vyuzit’ inak hluché miesta v dennom rozvrhu ¢loveka ako cestovanie do a z prace, par
minut pri kave, pri ¢akani v rade, aj v posteli pred spanim. Vhodné je hlavne pre ucivo, ktoré sa

da rozumne nasekat’ na mensie, 'ahko stravite'né kusky.

1.2.3 Gamifikacia

Koncept gamifikacie sa zacina ¢im d’alej tym viac presddzat’ v procese firemného
vzdelavania. Skola hrou nie je novou myslienkou, ale s rozvojom novych technol6gii sa toto
okridlené slovné spojenie dostava do Uplne inej dimenzie. Gamifikécia je vlastne aplikaciou
rozli¢nych elementov a mechanik z pocitacovych hier a arkad. Ide o dosahovanie ¢im vysSich
levelov, zbieranie odznakov po splneni urcitych kritérii. Takymto spésobom je dosiahnuté
vy$S$ia miera participacie zo strany uciacej sa osoby a zaroven je motivovana ku kurzu sa neskor
vratit. Tajomstvom Uspechu gamifikacie je stimuldcia dopaminu v mozgu, ktory vyvolava

pocity $tastia. [6]

1.2.4 Social learning

LCudia su sociadlne bytosti, vytvarame si socidlne vizby kamkol'vek ideme, Co sa
prejavuje aj na sposobe, ako sa u¢ime. Pozorujeme, imitujeme, interagujeme s inymi, a tym si
odnasame spomienky spojené s emociami z danych situacii. Preto je nevyhnutné vytvarat' LMS

so socidlnymi aspektami, vytvorit komunitu. Takéto prostredie podporujuce networking
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nastol'uje otvorené vzdelavacie prostredie, zlepSuje sa vzt'ah uéitel-Student a Studujtci sU viac
motivovani zdiel'at’ svoje skusenosti, rychlejSie chapu ucivu a vytvaraji sa v nich tazba

po vzdelavani sa. [7]

MozZzno povedat, Zze ide o akési prepojenie vsSetkych spomenutych trendov
v predchédzajdcich kapitoldch. LMS sa vdaka microlearning-u vybavuje so spravnymi
funkciami podporujacimi social learning. Je to dosiahnuté s vyuzivanim gamifikacie a spaced

repetition®, ktoré motivuji $tudentov prekonavat’ samych seba.

1.3 LMS - Learning management system

Learning Management System (LMS) je softvérovy balik, uréeny na tvorbu, distribuciu

a administraciu elektronickych vzdelavacich materialov a kurzov. [1]

LMS su aplikacie, ktoré v sebe integruji spravidla najroznejSie online ndstroje
pre komunikaciu a riadenie $tudia (nastenka, diskusné forum, chat, evidencie a iné), a zaroven
spristupiiuju Studentom ucebné materialy ¢i vyukovy obsah on-line alebo aj off-line. LMS
aplikacii je rada od tych jednoduchych cez najroznejSie LMS z akademickej sféry, az

po rozsiahle Sirokospektralne komercné aplikacie.

Za bezné funkcie systémov riadenia vzdelavania mézeme povazovat nasledujuce

moduly: [8]
e Evidencia a sprava Studentov
e Evidencia a sprava skupin Studentov
e Evidencia a sprava kurzov
e Evidencia a sprava skupin kurzov

e Kataldg vyukovych kurzov a objektov

!Spaced repetition je technika algoritmu, ktord funguje na principe efektivneho rozloZenia opakovania
jednotlivych kariet dotazujucich sa na spravnu odpoved’ (tzv. flashcards). Tato technika robi memorovanie
jednoduchsie.
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e Sprava Studijnych planov - vytvaranie podmienok medzi kurzami
e Evidencia hodnotenia $tudentov - reporting vysledkov

e Testovanie Studentov

e Spréava pristupovych prav

e Komunika¢né nastroje

e Autorské nastroje k vytvaraniu vyukovych kurzov a objektov

e Ulozisko vyukového obsahu

Pre vSetky tieto funkcie je dolezita poziadavka na ich prenositelnost’ a Standardizaciu.
LMS by mal byt otvoreny a schopny napriklad I'ahko a rychlo zaclenit’ vyukovy obsah,
vytvoreny napriklad pred zavedenim LMS. Medzi S$tandardizované formaty vyukovych
jednotiek patri napr. SCORM (Sharable Content Object Reference Model), AICC, IMS, IEEE

a Ariadne.

V stcasnosti pomaly nastava d’alSia zmena paradigmy v kontexte LMS a to prechod do
tzv. cloudovych rieseni. V tomto pripade je sluzba poskytovana ako SaaS (Software as
a Service). Jedna sa vo svojej podstate vlastne o akysi outsourcing vyukovych sluzieb, ale s tym
rozdielom, ze k nemu dochadza na vrstve infrastruktury a produktu. Vyhodou je uz celkom
vel'ka ponuka tychto systémov. Ponukaju Siroku $kalu moznych prispdsobeni. Takisto je v nich
Casto obsiahnuty origindlny obsah a tak sa organizacia nemusi spoliehat’ len na vlastni tvorbu.
Vela kategérii kurzov je totiz viac menej rovnakych po celom svete napriklad soft skills
tréningy.

Medzi najpouzivanejsie LMS systémy v akademickej sfére patria: Blackboard Learn,
Infrastructure Canvas, ANGEL, Moodle, Sakai, D2L Brightspace. Na prehl'adnom prilozenom
grafe je zretel'ne vidiet' preferencie jednotlivych geografickych regionov (vid nasledujuca
strana). Mozno podla neho konStatovat’, ze vo vybranych krajindch (USA, Kanada, Velka
Britania, Australia) si Moodle postupne vydobyjal najvacsi podiel. Jeho priamym konkurentom

mozno povazovat’ Blackboard Learn.
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Obrazok 1: Historicky vyvoj podielu na trhu vybranych LMS

Zdroj: www.edutechnica.com

Ekonomicka univerzita v Bratislave pouZiva pre svoje potreby LMS systém Moodle, a
preto pre potreby tejto prace budeme v praktickej Casti prace pozadovat’, aby vytvoreny kKurz

bol kompatibilny prave s tymto konkrétnym Learning Management Systémom.

1.4  Standardy v elektronickom vzdelavani

Vo svete e-learningu je vidcSina akceptovanych Standardov zndma skor pod svojim

akronymom, nez plnym ndzvom samotného Standardu.

Prvou z tychto skratiek je AICC — Aviation Industry Computer-Based Training
Committee. ISlo o snahu leteckého priemyslu o zjednotenie sposobu, akym sa Skolili pracovnici
aerolinii pomocou CBT (computer-based training). AICC pouziva svoj vlastny protokol HTTP
AICC Communication Protocol (HACP), ktory sa pouziva na komunikéciu medzi AICC
kompatibilnym LMS a obsahom kurzu. Ide o celkom jednoduchy koncept, ktory napriek svojmu
vzniku v roku 1988 ma zmysel zvazit’ aj pri niektorych sicasnych implementaciach, hlavne ak

je naSou snahou spatna kompatibilita s nejakou bohatou kniZznicou kurzov. Jeho nevyhodou je
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fakt, Ze sa uz dlhé roky nevyvija a nie je preit podpora. Zaroven v fiom tiez nie je definované

sledovanie priebehu kurzom.

Novs$im poc¢inom je iniciativa americkej vlady - Advanced Distributed Learning (ADL)
projekt na vytvorenie jednotného Standardu pre elektronické vzdelavanie dnes znamy
pod ndzvom SCORM. Tento §tandard je pre naSu pracu nosny preto sme sa rozhodli mu vy¢lenit

svoju vlastnu podkapitolu, kde sa venujeme jeho bliz§iemu popisu.

Dal§im $tandardom, ktory je nutné spomenut je tzv. XAPI - Experience Application
Programming Interface (v niektorej literatire uvadzané ako TinCan). Tento projekt je
podporovany tiez iniciativou ADL, avSak je vyvijany externe a ako open source. Je zamysl'any
ako nahrada SCORMu, prinasa nativnu podporu mobilnych platforiem, $ir§i objem sledovanych
vlastnosti a takisto poskytuje nezavislost’ od technoldgii (obsah by mal byt spustitel'ny aj mimo

jedného pevne stanoveného LMS). [9]

Najnovs§im prirastkom do rodiny $tandardov popisujucich pristup k vytvaraniu e-
learningového obsahu je cmi5. Projekt bol zadaty organizaciou AICC, ako nahrada za ich
vlastny Standard a tiez za SCORM. Ide v podstate o rigidnejSiu Specifikaciu, alebo ak chceme,
tak profil k xAPI, ktory presne definuje, ako maja kurzy vytvorené v xAPI vyzerat’, aby bola

zabezpecena interoperabilita a prenositel'nost’ medzi LMS systémami. [10]

1.4.1 Blizsi pohlad na SCORM

SCORM je skratkou pre Sharable Content Object Reference Model a bol prvykréat
vydany pod zastitou programu Advanced Distributed Learning (ADL) vlady Spojenych Statov
Americkych uz v roku 2000 ako de facto standard pre e-learningovy obsah. Aj ked’ uz su
na svete vyspelejsie technologie, SCORM je do dne$ného dna najpouzivanej$im a je v tomto

formate najviac kurzov.
Standard SCORM je z technického hl'adiska popisany v 3 technickych knihach: [11]

e The SCORM® Run-time Environment (RTE) popisuje datovy model a API pre e-
learningovy obsah, ktoré determinujd komunikéciu medzi klientom a systémovym

komponentom, zvd¢sa vo forme LMS.
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e The SCORM® Content Aggregation Model (CAM) definuje, ako zabalit' balik s
komponentami vzdeldvania tak aby boli pouzitelné na vSetkych kompatibilnych

platforméch. Vyuziva k tomu binarny subor typu ZIP.

e The SCORM® Sequencing and Navigation (SN) popisuje navigaciu vo vyukovom

komponente — uréuje akym sposobom je Student vedeny kurzom.

SCORM integruje skupinu pribuznych technickych Standardov, Specifikécii

a odporucani, vytvorenych na zaklade vysokych o¢akévani na vlastnosti ako su:

o Pristupnost’ — je schopny spristupnit’ komponenty vzdelavania z réznych aj
vzdialenych lokacii

o Prisposobivost’ — umozZiluje upravovanie komponentov podla potreby
organizacie

o Dostupnost’ — zvySovanie efektivity vzdeldvania znizovanim nékladov nan

o Trvalest’ —bez zmeny vnutornej logiky a redesignu by mal vydrzat’ dIhé obdobie

o Interoperabilita — umoziuje opédtovné pouzitie komponentov z réznych oblasti

v roznych LMS

Prva verzia bola zverejnena v roku 2000 a najnovsia verzia je SCORM 2004 4th edition
z roku 2009. K jeho hlavhym vyhodam patri, jednoduché vytvaranie obsahu, jednoduché
balickovanie, moznost’ sekvenovania kurzu, Sirokd podpora autorskych nastrojov, podpora
pestrej palety LMS, priamociare tvorenie katalogov, Standardizované archivovanie a mnoho
inych. Ide o vyzrety a $iroko adoptovany $tandard. Ma vsak aj nevyhody. Nema podporu offline
spustania kurzov, je silne zavisly od LMS, nie je moZné materidly prehravat’ samostatne, ¢i

limitovana podpora pre sledovanie vykonnosti Studenta.
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2  Ciele prace

Materialy elektronického vzdeldvania st dynamické a dovol'uji ndm vytvorit’ cieleny
obsah v atraktivnej a I'ahko dostupnej forme. Existuje mnoho autorskych nastrojov, mnozstvo

Stylov a pristupov pri tvorbe kurzov, avsak vSetky maju spolo¢ny ciel’ — skvalitnit’ vzdelavanie.

Nie je tomu inak ani s ciel'om tejto bakalarskej prace. Jej hlavnym cielom je pripravit’
komplementarny material pre Studentov absolvujucich predmet Databiazové systémy. Ide
0 interaktivny online kurz vo forme SCORM balicka, zamerany na zabezpecenie ochrany

Udajov v databazovych systémoch.

Sucastou prace, ako prvy z ciastkovych cielov, je vyber vhodnej technologie
pre realizaciu. Podmienkou na jeho uspe$né splnenie bola analyza dostupnych autorskych
nastrojov na trhu. Pri analyze sme pracovali s primarnou poziadavkou, a to moznost’ exportu vo
formate SCORM. Dalej bol vyber ovplyvneny skuto¢nostou, ze podpora Flash technolégie sa
skoncila v roku 2019 a bolo by vhodné sa jej vyhnut uplne. Nasledovne bol samotny vyber
uskuto¢neny najmid na zaklade stanovenych kritérii, ako si kompatibilita s mobilnymi

zariadeniami, atraktivny dizajn a pomer cena/vykon.

Do uZsieho vyberu sme zaradili Styri néstroje, ktorych kritéria rozhodovania sme blizsie
rozanalyzovali v d’al$ich kapitolach. Vd’aka prehl'adu vyhod a nevyhod jednotlivych autorskych

nastrojov sme si nalezite vybrali ten, ktorého vyhody v naSich o€iach prevazovali.

Tato praca mala povodne ambiciu aj experimentalne overit’ kvalitu vytvoreného kurzu
u Studentov daného predmetu, avSak vzhladom na neskor$i termin odovzdania, bolo
zosUladenie testovania s ich rozvrhom nemozné. Na testovanie nam posluzili 'udia z nasho
okolia, ktori pracuja v IT sfére. Ich spatni vazbu anazory sme zohladnili pri ladeni

funkcionality kurzu.
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3  Metodika prace

Priprave obsahu on-line kurzu prechadzalo blizSie spoznanie cielového publika
a analyza obsahu samotného predmetu, ktory bude tento kurz dopinat. Pre celistvy ramec tejto
bakalarskej prace, bol potrebny rozbor spektra dostupnej bibliografie, ¢i uz od domacich, alebo

zahrani¢nych autorov.

Pod'me sa blizsie pozriet’ na to, aké fazy su v procese pripravy efektivneho online
tréningu. Vo svete je tento model krokov znamy ako ADDIE Model a predstavuje tradi¢ny
pristup dizajnérov a tvorcov tréningov. Ide o inStruktazny model pozostavajlci zo sekvencne
nadvazujacich krokov. Akronym ADDIE reprezentuje kroky: Analysis, Design, Development,

Implementation, Evaluation. [12]

Do slovenéiny prekladime dané kroky: Analyza, Navrh, Vyvoj, Implementécia,

Hodnotenie. Vid’ d’alsie detaily na obrazku spracovaného podl'a kolektivu slovenskych autorov.

&) (P8 (&) (E

ANALYZA NAVRH VYVOJ IMPLEMENTACIA  HODNOTENIE
» Vzdelavacich cielov
+  Struktiry kurzu . -
* Potrieb + Vzdelavacich + Tvorba obsahu e ve LR
- o - - . .. 9 + InStalicia a * Poznatky
* Cielove) skupiny stratégii * V¥voj scenira AN e
= : A . distribicia * Spravanie
» Uloha tém * Spoésobu * Vyuchovy rozvoj =
komunikacie i * Vysledky
hodnotenia

Obrazok 2: Kroky tvorby kvalitného elektronického kurzu

Zdroj: vlastné spracovanie podla Fancovicovd, J. a kol. Metodika tvorby elektronickych vzdelavacich materialov, 2004. s.9

Autorka Fancoviova spolu s kolektivnom vycerpavajuco opisuju kroky ADDIE
Modelu. [4] Podstatna Cast’ nasej prace bola zamerana na vyvojovy fazu, kedy sme sa brali

do vahy nasledujlce elementy procesu:

e Obsahové hl'adisko
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e Jazykovy §tyl
o Struktira

e Zhrnutie a test

InSpirovali sme sa odporuc¢aniami ohadom principov tvorby obsahu — kontrola aplikéacie
cielov, ¢i uz do jednotlivych lekcii, alebo do zavere¢ného testu; zrozumitel'ny obsah; priklady
z praxe. Co sa tyka pouzitého jazykového $tylu, dbali sme na pritazlivost uzivatel'ského
rozhrania a taktiez na dobru uzivatel'sku skusenost’ s vystupom. V samotnom obsahu kurzu je
dolezité netvorit’ dIhé vety, vyjadrovat’ sa odborne a vecne, vysvetlit’ skratky, ktoré su prvykrat
pouzité v texte. Kapitoly musia byt uzavreté do celkov, idealne na ich konci pontknut’ aj kratky
sumar. Taktiez by mala byt dodrzana logicka postupnost’ kapitol. Najlepsie sa vysvetl'uje
na modelovych situaciach, kedy si vie Student vcitit' do problému a lepSie si zapamata, ako
v takej situacii v budtcnosti postupovat. Stcasné autorské nastroje st plné zaujimavych
vizualizaénych pomocok, ktoré zefektiviiujii proces prijimania informacii. Na konci kurzu je
vhodné ponuknut’ Studentovi autotest, ktory mu prezradi, do akej miery si osvojil obsah lekcii.
Odporuca sa v§ak vsunut ulohy aj v priebehu kurzu na udrzanie pozornosti uzivatel'a, a zaroven

ma poskytovat’ vnttorna spatnt viazbu o vysledkoch $tudia. [4]

3.1 Vyber autorského nastroja podporujuceho SCORM

Tvorba online kurzu pomocou autorského nastroja je rychlejsie, lacnejSie
a jednoduchsie, ako napriklad jeho programovanie. JednoduchSie najmé z hl'adiska naro¢nosti
na technické zru€nosti, o otvara dvere vyuZivaniu Sirokej verejnosti profesionalov
zameriavajlcich sa na vzdelavanie. Autorské nastroje umoziiuju vytvarat’ atraktivny a dobre
cieleny obsah, ktory maju Studenti flexibilne a mobilne k dispozicii s moznost'ou otestovat’ svoje

nadobudnuté poznatky.

Ked’Ze chceme, aby nas kurz nebol citlivy na zmeny LMS, zdkladnou poziadavkou,
respektive kritériom vyberu, bola moznost' exportu findlneho kurzu vo formate SCORM

balic¢ka.
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Obsah kurzu tak moéze byt vytvoreny len raz, ale pouzity na réznych systémoch
bez potreby modifikacie. Tato plug-and-play funkcionalita je velmi mocnd v rdmci jednej

organizacie, ale mozno este viac, ked’ ide o zdiel'anie obsahu medzi organizaciami. [16]

Tento Standardny forméat poskytuje zaruky pre SirSie nasadenie produktov a je v sulade
so stratégiou elektronického vzdelavania skoly, ktorej sucast’'ou je aj zniZenie rizika pri zmene

LMS. [13]

3.1.1 Faktory vyberu autorskeho nastroja

Najvyznamnejsi faktor, ktory ovplyvnil nase rozhodovanie pri vybere autorského
nastroja bola skuto¢nost’, ze v LMS Moodle podpora technoldgie Adobe Flash skon¢ila v roku
2019. [14] Preto sme v prvom kroku vyradili z vyberu néstroje, ktoré sa stale spoliehaju

na technoldgiu Flash pri vytvarani online kurzov.

Dal§im kritériom bola dobra kompatibilita s mobilnymi zariadeniami. Je to vel'mi
podstatné v dobe, kedy je mobil neoddeliteI'nou stcast'ou nasich zivotov. Ciel'ova skupina kurzu
su mladi l'udia, pre ktorych je konektivita vel'mi dolezita, a teda byt sucast'ou nejakej komunity
cez mobil v ramci $tudia mozno povazovat’ sa dobry priklad social learningu. Podl'a viacerych
vyskumov je pouzivanie mobilu spaté s interakciami, ktoré vyplavuju dopamin - hormon, ktory
je spajany s ovplyvilovanim kognitivnych funkcii mozgu. Konkrétne ide o motivaciu opakovat

prospesné aktivity. [15]

Je mozné sa teda domnievat’, Ze navStevovanie mobilnej verzie kurzu ucivo zatraktivni

natol’ko, ze Studenti budu viac zaangazovani do procesu ucenia sa.

Dalej sme pri vybere nastroja kladli déraz na dizajn, ktory nas sprevéadzal vyvojom
a bude sprevadzat’ §tudentov pri online kurze. Hodnotili sme teda UX/UI? nastrojov. Ciel'om je
zabezpecit, aby bola customer journey ¢o najjednoduchsSia a pre pouzivatel'ov intuitivna.

Posudzovali sme, aké mé nastroj vizudlne prvky, ktoré pomahaju pouZzivatel'ovi pri komunikacii

2 User eXperience (UX) — prelozené do slovenciny uZivatel'ska skusenost’. Je to oblast’ dizajnu, ktord sa zaobera
pocitmi a zazitkami ¢loveka pri interakcii so systémom. UX sa zaobera vyskumom cielovej skupiny uzivatel'ov,
interakénym dizajnom, tvorbou prototypov a scenarmi.

User Interface (Ul) — v preklade znamena uzivatel'ské rozhranie. Je to oblast’ dizajnu, ktora sa sustredi na vyvoj
rozhrania systému. UI sa zaobera farebnou $kalou, typografickymi prvkami, vizualnym dizajnom alebo
rozlozenim prvkov.
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so zariadenim/aplikaciou. Ci bude e-learning jednoducho navigovatelny a vizualne pritazlivy

pre mobilné zariadenia.

Neposlednym kritériom vyberu bol aj pomer cena/vykon autorského nastroja.
Zaujimalo nés, aké funkcie mozno pri jednotlivych verziach a cenovych kategériach na trhu

dostat’. Vahu sme davali zlatej strednej ceste.

3.1.2 Jednotlivé autorské nastroje — porovnanie podla vyhod a nevyhod

Adobe Captivate

Captivate je povazovany za jedené¢ho z lidrov na trhu v danom sektore. Ide o desktop-
based nastroj, o mdze priniest’ menej efektivne zdielanie, prehliadanie, alebo aktualizovanie.
Update z 2019 priniesol vS8ak nejaké aspekty online. Disponuje mnohymi pokro¢ilymi
funkciami, ¢o vSak moze sposobit’ az tazkopadnost.

Vyhody:

e Podpora mnohych forméatov
e Schopnost’ produkovat’ komplexné interakcie
e Na vystupe dokaze rozpoznat’ bezné gestd mobilnych zariadeni

e Dobré nahravanie obrazovky a tvorba simulacii
Nevyhody:

e Cena

e Narocné na ¢as a menej intuitivne pri tvorbe, slabé UX

e Nie vel'mi vizualne pritazlivé Ul

e Limitacie desktop typu nastroja — naro¢nejsie kolaboracie

o Tazkopadne upravy existujliceho obsahu

iSpring Suite
Ide o PowerPoint-based autorsky nastroj vytvarajlci interaktivny e-learningovy

material. Pre pouzivatelov PowerPointu vel'mi mala krivka uéenia sa, plné spektrum funkcii.

Relativne jednoduché aktualizovanie a znovu-pouzitie kurzov, Cisty a profesionalny vzhlad.
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Vyhody:

e Jednoduché uzivatel'ské rozhranie
e Integrécia s PowerPointom
e Podpora mnohych formatov

e Vhodné najma pre Windows uzivatel'ov
Nevyhody:

e Nedostupné pre Mac
e Potreba instalacie PowerPointu
e Profesionalny, no neatraktivny dizajn aj vystupu

¢ Nie uplne cloud-based

Udutu
Udutu je web-based néstroj pre tvorbu kurzov, ktory je celkom oblibeny medzi

komunitou Studentov. Avsak, kedZe sa eSte spolicha na technoldgiu Flash, ktorej podpora

skoncila, nebol to nas primarny kandidat.
Vyhody:

e Podpora multimédii a roznych forméatov
e Predpripravené Sablony lekcii
e Rozsiahla skala funkcii zadarmo

e Moznost prepisovania uz existujucich SCORM kurzov
Nevyhody:

e Zastaraly dizajn a celkovo nepritazlivy Ul

e Nie vel'mi intuitivny UX pri tvorbe kurzu

e Spoliehanie sa na technol6giu Flash v neplatenej verzii

¢ Nie vSetky zmeny automaticky ulozené, moznost’ straty obsahu pri nepozornosti

e Konvertovanie vlastnych slide-ov iba v platenej verzii
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isEazy
Cloud-based autorsky néstroj s user-friendly rozhranim. NevyZaduje vela Casu
na pripravu tréningu, ked’ze Sablony pekne vyzerajucich lekcii st sucastou neplatenej verzie.

Nastroj dovol'uje pracu s interaktivnymi elementami, vytvaranie kvizov, testov a katalogov.
Vyhody:

e Atraktivny vizual a rozloZenie prvkov

e Jednoduchost’ pouzivania a intuitivny UX

e Verzia zadarmo ponuka celkom bohatt Skalu funkcii a podporovanych formatov
e Dobra kompatibilita s mnohymi zariadeniami, no najma s mobilnymi

e Ziadna dodato¢na inStalacia

Nevyhody:

e Limitovany vyber pisma a Sablon
e Niekedy neprehl'adnost’ ulozeného UI pri prototypovani na ur¢ité multimédium

e Limitacie sa daju odstranit’ kipou pokrocilejsej verzie

Na trhu je mnoho autorskych nastrojov, v roznych cenovych kategéridch ponukajucich
siroku paletu funkcii a moznosti tvorby atraktivneho obsahu pre ciel'ové publikum. Analyzujic
vSetky pre a proti jednotlivych néastrojov sme si pre findlnu tvorbu vybrali nastroj IsEazy.

Presvedcil nas dobrym pomerom cena/vykon, no najma prijemny Ul a UX.
Kazdym diiom vSak pribudaji nové a lepSie nastroje. Budtcnost’ vidime v platforméch
poskytujucich microlearning rieSenia, kde bude pre zostavovatel’a kurzu dostupna aj analytika

dat navstevnosti, vyuZivanie gamifikacie a social learningu. Po dokonceni kurzu sme nasli

na trhu uz prvé takéto lastovicky, napriklad platforma EdApp.
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4 Tvorba online kurzu pre predmet Databazoveé systemy

Tato cCast’ bakalarskej prace popisuje prakticki cast’, konkrétne vytvorenie
elektronického kurzu na podporu vyuky pre potreby predmetu Pokrocilé vyuzivanie databaz.
Presnejsie sa jednalo o 6smu prednasku zamerana na bezpecnost’ a ochranu dat pri databazovych
systémoch. Pri vytvarani kurzu sme pracovali metodikou ADDIE popisanou v predchadzajlcej

kapitole a ako autorsky nastroj sme pouzili isSEazy od rovnomennej firmy.

4.1  Autorsky nastroj isEazy

Ako sme uz spomenuli v tretej kapitole, ide o cloud-based autorsky nastroj s uzivatel'sky
privetivym rozhranim. Nevyzaduje vela Casu na pripravu tréningu, ked’ze Sablony sympaticky
vyzerajucich lekcii st stucastou neplatenej verzie. Nastroj dovol'uje pracu s interaktivnymi
elementami, vytvaranie kvizov, testov a katalégov. Vlastnost’, ktora nas presved¢ila najviac je,
ze ponukané $ablony kurzov je nastroj schopny renderovat’ pre viac typov zariadeni naraz. To
v praxi znamena, ze ndm staci naplnit’ Sablonu kurzu raz, a potom je ju mozné spustat’ v podstate

na Pubovol'nom zariadeni.

isEazy je profesionalnym produktom, ktory ponutka aj bezplatna verziu, ktord je vSak
limitovana absenciou niektorych vlastnosti. K platenym vlastnostiam patri napriklad: vyber
vlastnych fontov, neobmedzeny pocet projektov, animované infografiky, moznost’ prace viac
autorov naraz, moznost’ vytvorenia korporatnej Sablony, vac¢si priestor na cloudovom uloZisku
anadStandardna podpora. Pre nas su tieto funkcie az zbyto¢ny luxus a vzhl'adom na to ¢o pontika
aj zakladnd verzia sme neuvazovali o zakupeni predplatného pre potreby vypracovania
praktickej Casti tejto prace. Predplatné je rieSené formou mesacného platenia za sluzby, pricom

ceny sa pohybuju v radoch desiatok az stoviek eur za mesiac. [18]

Pre zacatie prace je nutna registracia cez platna e-mailovd adresu. Nasledne vas systém

prihlasi na zakladna obrazovku s prehl'adom projektov.
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Préca v autorskom nastroji isEazy do vel'kej miery pripomina PowerPoint od Microsoftu.
Ide totizto o tzv. WYSIWYG? editor.

Nalavo od hlavnej pracovnej plochy sa nachadza lista, v ktorej] moézeme kontrolovat’
radenie jednotlivych slide-ov a napravo je funkcionalita viazana vzdy k snimku, ktory
editujeme. Co uz viak je odlisné od funkcionality prezentaénych programov sl interaktivne
snimky. Najdeme medzi nimi napriklad galérie, katalogy, infografiky, mapky, dashboardy*
a mnoho inych.

Slide

Layout

Slide layout

Slide elements

Voice-over

No voice-over

Margins

Obrazok 3: Nahlad do hlavnej pracovnej plochy nastroja isEazy

3 Akronym sa pouZiva vo vypoétovej technike. Znamena What You See Is What You Get (v preklade "¢o vidis,
dostanes"). Je to systém, v ktorom softvér na Gpravu umoZfiuje upravu obsahu vo forme, ktord pripomina jeho
vzhl'ad pri tlaci alebo zobrazeni ako hotovy produkt, ako napriklad tlaceny dokument, webova stranka alebo
prezentacia prezentacie.

4 Dashboard je nastroj informa¢ného manazmentu, ktory vizualne mapuje, analyzuje, zobrazuje metriky a
kla¢ové ukazovatele pre monitorovanie zdravého stavu podniku, oddelenia, alebo konkrétneho procesu. Ide
0 vysoko prisposobitel'ny obsah.
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4.2  Analyza potrieb Studentov predmetu DBS

Analyza potrieb Studentov spocivala jednak v diskusii s uciteI'mi predmetu a ich
predstave o0 potrebach zainteresovanych Studentov a takisto vo fakte, Zze tento predmet bol
V kurikulu autora prace. Prisli sme k zaveru, Ze elektronicky kurz by mal mat” zdvojenu
funkciu: mal by poskytovat’ studentom moznost’ si zopakovat’ u¢ivo, s ktorym sa stretli na
prednaske, a zarovenn umoznit’ “absentérom” dohnat’ preberanu latku viac-menej samostatne.
Zaroven tiez bola lektormi vyslovend poziadavka, aby kurz bolo mozné spustat’ na mobilnom
zariadeni, ked’ze pre vicSinu Studentov je to prave smartfén, pomocou ktorého pristupuju
k online zdrojom. Aj tato pridruzena poziadavka hrala velkd rolu pri findlnom vybere

autorského nastroja, ktory bol pouzity.

Vol'ne dostupnd osnova predmetu na stranke univerzity uvadza: “Predmet poskytuje
Studentom zakladné vedomosti z oblasti navrhu a tvorby databdzovych systémov. Zameriava sa
ako na teoretické vysvetlenie pojmov a definicii suvisiacich s relacnym datovym modelom,
relacnou algebrou a konceptualnym modelovanim, tak aj na praktické pochopenie a zvladnutie
jazyka SQL.”[17]

K tejto téme patria pojmy ako: integrita, transakcia, ohrozenia, ochrana, dostupnost.
Vsetko st to v kontexte predmetu relativne jednoduché koncepty, ktoré je vsak bez vhodného

vysvetlenia celkom t'azké uchopit’.

4.3 Navrh kurzu

Tato Cast’ zahfnia tvorbu Struktiry kurzu. Dana lekcia ma v rdmcei predmetu Studentovi
definovat’ pojmy ako integrita bazy dat, konzistentny stav. Popisat’, kedy prichadza k naruseniu
integrity bazy dat. Uviest’, aké st moznosti na ochranu integrity. Vysvetlit, ako je mozné chranit’
subory pomocou viacndsobnych kopii. Popisat’ transakcie v DBS, na ¢o slazia, aké maju
vlastnosti. Priblizit’ funkciu zurnalového stboru a vysvetlit’ koncepty na akych funguja akcie

roll-back a roll-forward.

KIacovym dokumentom, ktory formoval podobu a obsah kurzu, boli prezentacné

snimky od ugitel'a predmetu, vymedzovali totiz rozsah a napli. Dal§im nemenej doleZitym
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Obréazok 4: Struktiira online kurzu Bezpe&nost’ a ochrana v DBS
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4.3 Vyvoj kurzu

Po skompletizovani vSetkych vhodnych zdrojov, vytvorenej kostry kurzu, prisla na rad
tvorba samotného obsahu, ktory budi moct’ Studenti vyuzivat ako komplementarny zdroj uciva.

Kroky vyvoja sme neustale kontrolovali so stanovenymi ciel'mi.

V prostredi aplikéacie bol vyber témy (sablony) pre nas kurz. V bezplatnej verzii su
k dispozicii dve — svetld a tmava. My sme sa rozhodli pre tmavu, ktori sme potom eSte

dodato¢ne upravovali, aby zodpovedala téme kurzu, ktora je zamerana na IT.

v o Pe@ =

UPGRADE
CLOSE PREVIEW 7 YOUR
PLAN

= g ISE32Y  Uvod- Privitanie

» Bezpecnost a ochrana v
DBS

] 24 SLDES

1 Uvod

Databazove
systemy.
S
Privitanie

2 Zakladné pojmy

Zakladné pojmy

Metédy ochrany

3 Bezpecnost v DBS

Obrazok 5: Navigacia v kurze
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1)

2)

3)

4)

V kratkosti priblizime jednotlivé moZnosti orientovania sa v danom ndstroji.

Rozkliknutim "hamburger menu" sa nam rozbali 'avé naviga¢né pole, kde vidime
celkov Strukturu kurzu a jednotlivé lekcie, ktoré nas ¢akaju.

Zelena bodka symbolizuje, Ze sme tspesne presli dana lekciu. Oranzova znamena,
ze vie vsetky texty skryté v interaktivnych poliach boli odhalené. Je mozné z tejto
navigacie aj preskakovat’ lekcie a davkovat’ si obsah podl’a chuti.

Tlac¢idlom pre fullscreen sa vratime do povodnej, plnej obrazovky. V tomto vzhl'ade
mozno vidiet’ aj priebeh napredovania a chybajica porcia do ukoncenia kurzu.
Prepinanim jednotlivych zariadeni sme simulovali a prototypovali jednotlivé
uzivatel'ské role. Ci uz sa niekto prihlasi do kurzu z tabletu, mobilu, alebo desktopu,
vSetci by mali mat’ rovnako dobra uzivatel'skt skusenost’ a mat’ privetivé uzivatel'ské
rozhranie. Vykonavali sme tak priebezna kontrolu vizualu kurzu, ktora bola mozna

vd’aka tymto rychlym odkazov vo vrchnej ¢asti pracovnej plochy nastroja.

UPGRADE
CLOSE PREVIEW ? YOUR
PLAN

. n =
(WP, o Ereasonnrmar QPN T imamsa O W W

C— ————

03

Bezpecnost v DBS

Obrézok 6: Ukazka uZivateP’ského rozhrania v mobilnej verzii
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Navigacia v kurze je Sipkami nachadzajicimi sa vzdy v spodnom okraji toho ktorého
snimku. V pripade, ze sa nachadzame na konci lekcie, tak kontextovy popis k Sipke indikuje

“preskocenie na d’al$iu kapitolu”.

Kurz obsahuje vo svojom priebehu cvicenia pre preverenie doposial’ nadobudnutych
poznatkov. Priebezné otdzky, alebo rieSenia problémov poméhaji udrziavat’ pozornost

Studentov. Kurz obsahuje aj zaverecny test.

Dopln text

Bezpecnost databazy znamena chranit databazu od
alebo

chrozeni. Bezpecnost sa spolieha na
rizik. Pristup k jednotlivym

informaciam musi byt jedine

autorizovanym entitam. iba entity
mozu menit data. Informacia z hiadiska bezpecnosti spina
vlastnost integrity, ak nebola zmenena

ktora na jej zmenu nema pravo

Obrazok 7: Ukazka cvi¢enia v priebehu kurzu

Kurz sme sa snazili dotvorit’ ilustraénymi fotkami, ktoré bolo mozné stiahnut’ priamo
z autorského nastroja. Fotky a ilustracie pochadzaju z fotobanky Unsplash.com [19] a v ramci

licencie je ich moZné pouzit’ bezplatne na komercné aj nekomercné ucely.

4.4  Implementacia kurzu

iIsEazy poskytuje jednoduchy export do .zip balicka, pricom dodrziava vsetky nalezitosti
vyZadované standardom SCORM. Primarne zameranie nastroja je v§ak na publikovanie kurzu
na ich vlastnom cloudovom LMS. Pre ucely tejto prace nas vsak funkcionalita exportu
do cloudového hostingu nezaujima, kedze kurz ma byt’ sptstany zo $kolského LMS.
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/» Bezpecnost a ochrana v DBS

Distribution

Use the distribution channel that best suits your needs.

Share content by direct link / Embed on my website
Publish to your LMS
Share on your Intranet/Web

Obrazok 8: Moznost’ exportu kurzu z aplikacie

Kurz bude po prevereni funkénosti a overeni toho, &i spiiia pozadovanu uroveti, nahraty
na univerzitny LMS Moodle, kde bude sluzit’ Studentom d’alSich roc¢nikov, ako podporny

vyukovy material.

4,5 Spéatna vazba a hodnotenie

Vzhl'adom na fakt, Ze tato praca bola vypracovana v letnom semestri, a odovzdana az
po jeho konci, je experimentdlne overenie vhodnosti a ziskanie spétnej vézby priamo
od studentov predmetu obtiazne. Pre tcely ziskania spétnej vazby sme sa rozhodli dat’ kurz
otestovat’ vybranym 'udom z nasho okolia. KI'icom k ich vyberu bolo, aby boli znalostne aspoii
na urovni Studenta, pre ktor¢ho je kurz urceny. Limitovali sme teda oslovenie na l'udi, ktori
pracuju v sfére informacnych technologii, ale nie vyslovene v oblasti databazovych systémov.

Dostali sme $tyri odpovede, v ktorych ndm osloveni popisali svoje skusenosti a postrehy.
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Respondent | Odpoved

Alexander Prokop, ,, Moderne vyzerajuci kurz, ktory obsahuje zakladné
Student FHI EUBA informdcie o bezpecnosti databaz a prezentuje ich velmi
stravite/nou formou. Vizudl je velmi dobry na pocitaci aj
na mobilnom telefone. Privital by som aj viac kurzov
vybudovanych na tejto platforme"

Peter Skokan, ,,Online kurz je spracovany na vynikajucej Grovni, po
Linux OS administrator grafickej stranke, ako aj informacnej. Kurz sa intuitivne
ovldda a je prehladny. Informdcie SU poskytované
Studentom v nadvdznosti na seba, s vysvetlenim vSetkych
dolezitych pojmov a ich vzajomnych suvislosti. V kurze sa
mi pacila pritomnost doplnujuceho cvicenia a zaverecného
testu, ktoré overili vSetky dolezité informacie z kurzu.”

Jana Kurilcova, ., Kurz som si otvorila v mobile. Na prvy pohlad vyzera

IT Controller velmi dobre, paci sa mi "dark mode". Navigdcia je
intuitivna, no niektoré rozklikavacie policka su neprehladne
oznacené, no po par pokusoch sa to da najst. Lekcie su
pisané strucne a zda sa, ze aj vecne. No uiplne obsahovo
odobrit neviem, kedZe nie som odbornik na problematiku.
Celkovo hodnotim kurz pozitivne, dokonca na desktop verzii
problémy s rozklikavanim zmizli.

Peter Mallo, ,, Graficky je kurz velmi privetivy, najviac mu sedi
AlX systémovy prostredie desktopového browsera. Na mobile je to stéle
administrator pouczitelné, ale zda sa mi Ze doraz bol kladeny na PC.

Ocenil by som keby bolo v kurze menej ovladacich
elementov, niekde boli dve sady sipok doprava aj dolava. Je
to trosku mitiice. Co do obsahovej stranky mi to prisio
zrozumite/ne vysvetlené. Hodnotim 8/10

Tabul’ka 1: Hodnotenia kurzu respondentami

Zaverecné slovo samozrejme budu mat ucitelia predmetu, ktori sa rozhodnu ¢i je kurz
vhodny v tej forme ako je. Ak budd splnenéich predstavy, bude moct’ byt kurz spristupneny

v Moodli EUBA, pre predmet Databazové systémy.
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Zaver

Posledné roky zazivame technologickt exploziu, ktora ovplyviiuje, da sa povedat’ vSetky
sféry. Nie je tomu inak ani pri vzdelavani. Rozmach elektronického vzdelavania a jeho vyhody
su nepopieratel'né. Nie je to len technologicky trh, Co ovplyviiuje sposoby, ako sa u¢ime, ale aj
iné externé, globalne faktory, napriklad pandémia. Moznost’ vzdelavat’ sa na dialku zacala byt

Standardom, ¢o podl'a naSho nazoru, bude stimulovat’ vyvoj tymto smerom este viac.

Okrem toho, je Coraz vacsi tlak na flexibilitu a mobilitu, ¢o diktuje vyvoj aplikacii
a softvérov elektronického vzdelavania do =zariadeni, ¢o mame vo vrecku. Teda cez
microlearning si davkovat’ ucivo kedykol'vek a kdekol'vek a v akejkol'vek porcii. Obsah
elektronickych kurzov zacina dbat’ na hravost’ a zdrava sut'azivost, ¢i uz v rdmci komunity

okolo kurzu, alebo so sebou samym.

V kontexte tychto skuto¢nosti, sme Vv tejto bakalarskej praci zosumarizovali pohlady

réznych autorov na danu problematiku a nacrtli, asi akym smerom sa bude tato sféra vyvijat’.

Primérny ciel tejto prace sme splnili. Bolo nim vytvorenie interaktivneho online kurzu,
Specificky vo forme SCORM balicka. Vysledkom nésho snazenia je hotovy produkt,
vyexportovany ako zip subor, pripraveny na nasadenie v univerzitnom systéme riadenia vyucby
Moodle.

P6vodne sme mali ambiciu nechat’ otestovat’ kurz inymi Studentom z rocnika, €o sa, zial’,
nepodarilo, avsak dali sme kurz vyskasat’ malej vzorke nasich znamych. Celkovo bol tento kurz
hodnoteny vel'mi pozitivne. Atraktivne, intuitivne, 'ahko stravitené. Testujici mali drobné
problémy s navigaciou pri mobilnej verzii, no boli to skor malé chybicky, ktoré sa daju

v buducnosti odstranit’.

Samotnej tvorbe kurzu predchédzalo splnenie niekol’kych Ciastkovych ciel'ov. Dali sme
si za ulohu vybrat’ vhodny autorsky nastroj pre nase potreby, nakol'ko jednou z poZziadaviek
plyndcich z konzultacii s veddcim prace bola podmienka, aby vysledny kurz bol pouzitel'ny aj
pri spusteni z mobilného telefonu, pripadne tabletu. VVyber autorského néstroja trval pomerne
dlhu dobu. Na svete je totiz prekvapivo vel'a takychto aplikacii. Zjavne ide o komercne silno
podporovanu oblast vyvoja softvéru. NaSou preferenciou bolo, aby autorsky nastroj bol

zadarmo pre nekomer¢né pouZzitie, pripadne za maly mesacny poplatok. Pri pisani prace sme si
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uvedomili, Ze ¢lenenie na akademické a firemné pouzitie tychto technologii sa v principe
od seba az tak neodliSuje. Asi najvacsi rozdiel je pri akademickej sfére preferencia sofvéru
s otvorenym kodom, kdezto vo svete firiem je trend spolichat’ sa na proprietarne systémy.
Zaujimavostou je, Ze firmy nemaju az taky zaujem o prvky socialnych sieti v ich firemnom

vzdeldvani.

Komplikacie nam sposobilo aj rozhodnutie zmenit’ autorsky nastroj priblizne v strede
prace, ked’ sme vymenili nastroj Udutu za isEazy. Prvy z menovanych je podl'a nasho nazoru uz
za zenitom. Druhy z menovanych je na pouzivanie mimoriadne prijemny a fakt, ze produkované
kurzy st multiplatformové z neho robi idedlneho kandidata na idedlny autorsky program dnesnej

doby, o potvrdzuje aj spitna vizba respondentov.
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