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UvVoD

Vysokoskolské skriptd snazvom Vnltorny systém zabezpeCovania kvality
vysokoskolského vzdelavania II. nadvédzuje na vysokoskolské skripta s identickym nazvom,
ktoré boli vydané ako prvy diel. Kym prvy diel vysokoskolskych skript zameranych na vybrané
Standardy Slovenskej akreditanej agentiry pre vysoké Skolstvo sa orientoval primarne na
postupy pre vytvaranie, schvalovania a upravu Studijnych programov, ich druhy diel sa venuje
viacerym Standardom, ktorych aplikacia si v riadiacej praxi vysokych $kol vyzaduje zvySenu
pozornost. Vnutorny systém kvality tak, ako ho definuje zédkon o zabezpecCovani kvality
vysokoskolského vzdeldvania, je rozpracovany do podoby Standardov pre vnutorny systém,
ktoré vydala Slovenska akreditacna agentira pre vysoké skolstvo. Prvy diel vysokoskolskych
skript priniesol aj priklad dobrej praxe prezentaciou konkrétneho vnutorného predpisu, a to
v podmienkach Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici. Tento priklad dobrej praxe

obsahoval ukazku konkrétneho spdsobu implementacie vnutorného systému.

Prvy diel vysokoskolskych skript obsahuje logicka Struktaru, priCom v niektorych
z troch kapitol, konkrétne v prvej a druhej kapitole, obsahuje teoreticky vyklad a kontext
vnutorného systému zabezpeCovania kvality vysokoskolského vzdeldvania, potom sa d’alej
zameriava na proces vytvarania, Uprav a schvalovania Studijnych programov a nakoniec
prezentuje prakticku ukdzku vnatorného predpisu. Prakticky priklad konkrétneho vnitorného
predpisu je velmi dolezity najmi z hl'adiska praktickej pripravy Studentov. Tento logicky
koncept je zadkladnym konstruktom aj druhého dielu skript.

Ciel’om druhého dielu vysokoSkolskych skript Vnutorny systém zabezpecovania
kvality vysokoskolského vzdelavania II. je vypracovat’ zakladnu Studijnu literatiru pre
povinne volitePny predmet Vniitorny systém zabezpecovania kvality vysokoskolského
vzdelavania, ktory je zaradeny v odpori¢anom Studijnom plane v Studijnom programe
podnikové manazérske systémy. Tento Studijny program je priradeny k odboru ekondmia
a manazment, avSak obsah a zameranie tychto skript si urcené aj pre Studentov Studijného
odboru ucitel'stvo a pedagogické vedy.

Okrem Studentov, st tieto vysokoskolské skriptd uréené aj pre vysokoskolskych
ucitelov vramci ich dalSieho vzdeldavania, pre veducich zamestnancov vysokych §kol,
v ktorych kompetencii je udrziavanie a zlepSovanie vnutorného systému kvality, ale aj
zamestnancov Slovenskej akreditanej agentlry pre vysoké Skolstvo, ich posudzovatel'ov alebo

aj zamestnancov Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky, ktorych



hlavnou naplilou prace je zabezpecovanie legislativneho rdmca pre vysokoskolské vzdeldvanie,

jeho kontrolu a dohl’ad.

Druhy diel vysokoskolskych skript ma viacero kapitol, ktoré prezentuju moznosti ako
aplikovat’ vybrané Standardy Slovenskej akreditatnej agentiry pre vysoké Skolstvo
v podmienkach vysokej Skoly. Aj tieto aplikacné moznosti vychadzaju z konkrétnych
skusenosti autorov, ktori pripravovali vnutorné predpisy konkrétnej vysokej skoly a na zdklade
¢oho mohli tieto skriptd vzniknit. Podakovanie patri aj vSetkym pedagogickym
a nepedagogickym zamestnancom Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici, ktori sa podiel’ali
najmid na pripomienkovani vnutornych predpisov, z ktorych tieto vysokosSkolské skripta
vychadzaju. Autorsky kolektiv d’akuje vSetkym, ktori sa podielali na implementécii vntitorného
systému kvality, jeho udrziavani a zlepSovani a zaroven boli zapojeni do tvorby vnutornych
predpisov determinujucich Struktiry, postupy a politiky vnutorného systému kvality. Ide
predovsetkym o vedenia fakult, fakultnych koordinatorov pre vnutorny systém kvality, ¢lenov
Rady pre vnutorny systém kvality, ¢lenov stalych pracovnych skupin a d’alSich pedagogickych
i nepedagogickych zamestnancov. Aj ked priamo nevytvarali prisluSné vnatorné predpisy,
mnoh¢é pripomienky viedli k zdsadnému zlepSeniu ich textu, ktory je z podstatnej Casti aj

obsahom tychto vysokoskolskych skript.

Vybrané Standardy Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké Skolstvo majuce
zasadny vplyv na implementaciu vnutorného systému kvality vysokej Skoly st rozdelené do
niekol’kych kapitol tychto vysokoskolskych skript. Autorsky kolektiv sa zameral najmi na
priebezné monitorovanie, periodické hodnotenie a periodické schvalovanie Studijnych
programov, pravidelny monitoring, vyhodnocovanie a revidovanie vnitorného systému,
rozvrhovanie pracovnej zataze ucitelov v S$tudijnych programoch, externé posudzovanie
vnutorného systému kvality, hodnotenie kvality vzdelavania, zasady a postup interné¢ho auditu
vnutorného systému kvality a podavanie ziadosti Slovenskej akredita¢nej agentlre pre vysoké

Skolstvo.

Aj tieto vysokoskolské skriptd obsahuji, podobne ako ich prvy diel, priklad dobrej praxe
implementacie Standardov  Slovenskej akreditatnej agentary pre vysoké Skolstvo
v podmienkach Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici. Tento priklad dobrej praxe obsahuje
vSetky zésadné kroky implementacie, najma v suvislosti zo zosuladovanim Studijnych
programov, ale obsahuje aj koncept projektu s jeho hlavnymi fazami, cie'mi a vystupmi. Tento
priklad je viazany na podmienky Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici, je vSak

aplikovatel'ny vSeobecne a teda je mozné podl'a neho postupovat’ aj na inych vysokych skolach.



Proces zostlad’'ovania Studijnych programov bol na vysokych Skoldch casovo obmedzeny
podl'a zékona o zabezpecovani kvality vysokoskolského vzdelavania (Zakon ¢. 269/2018 Z. z.
o zabezpecCovani kvality vysokoSkolského vzdeldvania a o zmene a doplneni zakona ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov). Aj napriek tomu su etapy a ¢innosti prezentované v poslednej kapitole

moznym navodom, ako udrziavat’ a zlepSovat’ vnatorny systém vysokej skoly.

Autorsky kolektiv
Banské Bystrica, 26.8.2022



1. PRIEBEZNE MONITOROVANIE, PERIODICKE HODNOTENIE
A PERIODICKE SCHVALOVANIE STUDIJNYCH PROGRAMOV

Vysoka Skola si v ramci svojho vnlitorného systému musi uréit’ postupy pre priebezné
monitorovanie, periodické hodnotenie a periodické schvalovanie Studijnych programov
a pravidelny monitoring, vyhodnocovanie a revidovanie vnutorné¢ho systému zabezpecovania
kvality vysokoskolského vzdelavania.

Podla ¢l. 10, pismena a) Standardov pre vnuatorny systém, Studijné programy su
priebezne monitorované, periodicky hodnotené a periodicky schvalované, pricom do

vnutorného systému st zapojeni zamestnavatelia, Studenti a d’alSie zainteresované strany

Podla ¢l. 11, ods. 1 az 3 Standardov pre Studijny program, vysoka Skola priebezne
monitoruje, pravidelne vyhodnocuje a upravuje Studijny program s cielom zabezpecit', aby bol
v sulade so Standardmi pre Studijny program a aby dosahované ciele a vystupy vzdelavania boli
v sulade s potrebami Studentov, zamestnavatelov a dalSich zainteresovanych stran, aby
zodpovedali aktudlnym poznatkom a aktudlnemu stavu ich aplikacii, aktudlnym
technologickym moznostiam a aby uroven absolventov, najmé prostrednictvom dosahovanych
vystupov vzdeldvania, bola v stlade s pozadovanou troviiou kvalifika¢ného ramca. Stucast'ou
monitorovania a hodnotenia Studijného programu je ziskavanie relevantnej spétnej vizby od
zainteresovanych stran programu. Vysledky vyhodnotenia spétnej vdzby sa premietaju do

prijimania opatreni na ich zlepSenie. Pri ich navrhovani maju zarucenu ucast’ aj Studenti.

1.1  PriebeZné monitorovanie Studijnych programov

Priebezné monitorovanie Studijnych programov je zaloZené na priebeznom dohl'ade, ¢i
su plnené Standardy Slovenskej akredita¢nej agenttry pre vysoké skolstvo pre Studijny program

a Ci vysoka Skola dodrziava vlastné politiky a postupy stanované pre vnutorny systém kvality.
Priebezné monitorovanie Studijnych programov sa uskutociiuje spravidla ako:

a) interny audit, ktorého vysledkom je program internych auditov, plan
individudlneho interného auditu, sprava z interného auditu a navrh opatreni na
zlepSovanie kvality vzdelavania

b)  hospitacnd Cinnost’, ktorej pravidla si urCuje prislusnd fakulta s ohladom na
Specifikd jej Studijnych programov, pricom tieto pravidla si mdze upravit
vlastnym vnitornym predpisom;

c) hodnotenie kvality vzdelavania, ktorého vysledkom je spédtnd vézba od

zainteresovanych strdn a navrh opatreni na zlepSovanie kvality vzdel4vania;



d)

externé posudzovanie, ktorého vysledkom je sprava z externého posudzovania a
navrh opatreni na zlepSovanie kvality vzdelavania;

aktivity pri zabezpeCovani a rozvoji kvality Studijného programu alebo jeho
ucelenej Casti, za ktoré nesie primarnu zodpovednost’ osoba zodpovedna za

Studijny program.

Pre vykon hospita¢nej ¢innosti si mdze vysoka Skola ustanovit’ vlastné postupy, pri¢om

mdze implementovat’ aspoii tieto principy:
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1.

Hospitaciou rozumieme UcCast’ opravnenych zamestnancov vysokej Skoly na
vyucovani, ktoré vedie ucitel’ Studijné¢ho programu.

Hospitujucim je opravneny zamestnanec vysokej Skoly vykonavajici hospitaciu a
hospitovanym ucitelom je ucitel’, ktory vedie vyucovanie, a na ktorom sa
vykondava hospitécia.

Minimélnou poziadavkou na preukdzanie toho, Ze sa hospita¢na ¢innost’ vykonava
ako riadeny proces, je vypracovanie planu hospitacnej ¢innosti na prislusny
semester daného akademického roka avypracovanie zdznamu zkazdej
uskutocnenej hospitacie.

Plan hospitécii na prislusny semester daného akademického roka vypractiva osoba
zodpovedna za Studijny program alebo jeho ucelent ¢ast’ a schval'uje ho fakultny
organ pre vnutorny systém kvality najneskor do konca prvého tyzdna vyucbove;j
Casti prislusného semestra.

Struktaru, rozsah a formu zaznamu z hospitacie si uréuje fakulta s ohladom na
charakter a osobitosti jej Studijnych programov.

Zaznam z hospitacie sa musi prerokovat’ s hospitovanym ucitel'om a dorucit’
osobe zodpovednej za Studijny program alebo jeho ucelenu Cast’, ak hospitujicim
nie je tdto osoba sama. Ak je hospitovanym ucitelom osoba zodpovedna za
Studijny program, zdznam z hospitacie sa dorucuje predsedovi fakultného organu
pre vnutorny systém kvality.

Ak je potrebné prijat’ opatrenia na zlepSenie kvality vzdeldvania, osoba
zodpovedna za Studijny program navrhne tieto opatrenia predsedovi fakultného
organu pre vnutorny systém kvality, ktory ich predlozi na prerokovanie
a schvélenie fakultnému orgdnu pre vnatorny systém kvality. Prijatie
akychkol'vek opatreni vyplyvajucich z hospitacnej Cinnosti sa uvedenie

v zépisnici zo zasadnutia fakultného orgédnu pre vnltorny systém kvality



s uvedenim, kto zodpovedd za realizciu opatrenia, do akého terminu sa ma

realizovat’ a kto vykona kontrolu efektivnej implementacie daného opatrenia.

V tabulke 1 je spracovana osnova ako vzor hospitacného zaznamu, ktory moze vysoka
Skola vyuzivat’ v ramci hospitacnej ¢innosti. Tato osnova vychadza z didaktiky a vysoka skola
si ju mdze primerane upravit.

Tabulka 1 Osnova hospitaéného zaznamu

Datum:
Vyucujuci:
Hospitujuci:
Predmet:
Trieda:

Téma vyucovacej hodiny:

Motiviacia na zaciatku vyucovania: ano—nie;
obsah:

sposob:

Opakovanie uciva:

ziadne; znového uciva—aj zo starSieho uciva; zamerané na:

SkuSanie:

vyber skisaného:

Skusanie zamerané na: pamét, myslenie, aplikaciu, iné:
individudlne (pocet Studentov: ....) — skupinové — frontalne;
casovo: dlhé — primerané — kratke.

Druhy otazok a uloh:

jednozna¢né —zrozumitel'né — nejednoznac¢né — nejasné;

ustne — pisomné (pisomka — didakticky test);

Hodnotenie:

ziadne; okrem klasifikacie aj analyzujlice: &no—nie—niekedy;

mierne — primerané — prisne; objektivne — neobjektivne.

Uroveii vedomosti a zruénosti §tudentov:

neda sa posudit’; vyborna — vel'mi dobra — dobrd —vyhovujuca — nedostatocna
Motivacia pred exponovanim nového ucdiva:

ziadna; rozpravanie — rozhovor — demonstracia nastolenie problému — iné:

11



pribezna motivacia hodnotenim prejavov Studentov: dno—nie

Oznamenie témy a ciel’a hodiny: ucitel jasne, zrozumitel'ne formuloval ciele hodiny:
ano—nie ¢iastocCne;

ciele zamerané na: pamit’ — porozumenie —aplikaciu — analyzu — hodnotenie — tvorbu.

Exponovanie uéiva: vysvetlovanie — rozhovor — praca s knihou —
demonstracia —rieSenie uloh — metodicky obrat:

préaca s integrovanymi Studentmi: ano — nie;

diferencovany pristup: ano—nie—Ciastocne; zapajanie Studentov: Ziadne—obcas—

Casto;

metody: informativno—receptivne —reproduktivne — rieSenie problémov —

vyskumné — iné:

organiza¢na forma vyucovania: individualna —skupinova — frontalna vymedzeny ¢as na

exponovanie:

Vecna presnost’ obsahu:
vyborna — vel'mi dobrd — drobné chyby — zasadné chyby;

zéavislost’ na pisomnej priprave: ano—nie—Ciastocne.

Narocnost’ obsahu: vysoka—primerana—nizka;

logicka nadvéaznost’: &no—nie—Ciastocne;

interpretacia: zrozumitelna — ¢iastocne zrozumitel'na — nezrozumitel'ne; prepojenost’ na
predchadzajtice u¢ivo: &no—nie—Ciastocne;

medzipredmetové vzt'ahy: dano—nie—Ciastocne:

Fixovanie uc¢iva: ziadne; monolog ucitel'a—rozhovor — demonstracia — praca s knihou —
rieSenie tloh — iné:

individudlne — skupinové — frontélne;

diferencovany pristup: ano—nie—Ciastocne;

zamerané na: zapamétanie — porozumenie — aplikaciu — analyzu — hodnotenie — tvorbu;

vymedzeny Cas na fixaciu:

Miera osvojenia nového udiva:

nezistovana; zistovana otazkami typu ,,rozumiete? — problémovymi otazkami —

rozhovorom — pisomkou — didaktickym testom — inym spdsobom:

Domaca tloha nezadand; naucit’ sa nové ucivo — aj pisomna — iné:

znového u€iva — z opakovania; vysvetlena — nevysvetlend; narocné — priemernd — 'ahka.
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Motivacia na konci hodiny: ano - nie, ak 4no, ako?:

Casové rozdelenie hodiny (v minitach cca) motivacia: ......... exponovanie: .......

fixovanie: ......... diagnostikovanie: .......... zadanie domécej ulohy: .......

Pouzité technické prostriedky:

nepouzivané; ucebnica — iné knizné pomoécky — tabul'a — obrazy (vykresy, schémy) — redlne
objekty — modely; spétny projektor — filmova projekcia — CD prehrava¢ — datovy projektor —
pocitac — interaktivna tabul’a — tablet — in¢:

vhodné — nevhodné; ¢inné—netcinné; nedostatocné — primerané — nadbytocné;

ucitel’ zvladal ich pouzivanie: suverénne — s drobnymi problémami — slabo

Priprava uditel’a: dobra — priemerna — slaba — Ziadna

Vztah k Studentom: prejavuje zaujem o Studentov: &no—nie—Ciastocne;
prejavuje snahu, aby sa ziaci nieco naucili: ano—nie—Ciasto¢ne;
povzbudzuje Studentov k aktivite: ano—nie—Ciastocne;

pozitivne hodnoti zapajanie Studentov do Cinnosti: ano—nie—cCiastocne;
je priatel'sky, odmerany— I'ahostajny;

reaguje na podnety a potreby Studentov: ano—nie—Ciastocne.

Ucitelova komunikacia so Studentmi bola spisovna: 4ano—nie—Ciastocne;
2

pouzival nespisovné vyrazy: ¢asto—obcCas—nie;

pouzivanie odbornych terminov: nadbyto¢né—primerané—nedostatocné;

slovna zasoba: bohatd —priemerna — slaba.

Hlasitost’ reci: krici — primerand — slabé;
praca s hlasom: ano—nie—Ciastocne;
tempo reci: rychle—primerané—pomalé;

prejav: vyrazny — zivy — pokojny — monotoénny — ustrachany.

Organizacné zvladnutie hodiny a Studentov:
plynuly priebeh—menSie problémy—vazne problémy—chaos;
zvladanie problémového spravania Studentov &no—nie—niekedy: suverénne — mensie

tazkosti — vazne t'azkosti — nezvladnuté.

Disciplina $tudentov: vyborna — ve'mi dobra — dobra — slaba — nedostatocna.

Spolupraca Studentov: vyborna— vel'mi dobrd — dobra — slab4a — nedostato¢na.
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Dosiahnutie cielov:
vo vedomostiach: ano — nie — Ciastocne;
v zruénostiach a navykoch: dno — nie — ¢iastoc¢ne;

v postojoch a nazoroch, zaujmoch...: ano — nie — ¢iastoc¢ne.

Celkové hodnotenie hodiny hospitujicim: vybornd, ve'mi dobra, dobra, slaba

Komentar:

Pramen: Spracované podla Laszl6 a Osvaldova (2014).

Priebezné monitorovanie Studijného programu sa realizuje aj ako hodnotenie kvality

vzdelavania, ktoré je opisané v samostatnej kapitole tychto vysokoskolskych skript.

Priebezné monitorovanie sa realizuje aj formou internych auditov vnatorného systému
kvality, €o je opisané v kapitole Zasady a postupy interného auditu vnatorného systému kvality
vysokej Skoly. Podobne sa priebezné monitorovanie realizuje aj ako externé posudzovanie, ¢o
je uvedené v kapitole venovanej externému posudzovanie vnutorného systému kvality vysokej
Skoly.

Priebezné monitorovanie Studijného programu sa realizuje aj ako aktivity osoby
zodpovednej za Studijny program, pricom tato osoba nesie primarnu zodpovednost’ za rozvoj
a kvalitu Studijného programu a dba na riadne uskutociovanie, rozvoj a zabezpecenie kvality
Studijného programu alebo inak vymedzenej ucelenej Casti Studijného programu. Osoba
zodpovedna za Studijny program vhodne a v pravidelnych intervaloch komunikuje s vybranymi
zainteresovanymi stranami Studijného programu, najmi s jeho ucitelmi a Studentmi. Ak je
potrebné prijimat’ opatrenia veduce k zabezpeCovaniu a rozvoju kvality, méze v ramci svojich
kompetencii tieto opatrenia prijimat’ aj osoba zodpovednd za Studijny program. Jednym

z moznych opatreni je aj navrh na Gpravu Studijného programu.

1.2  Periodické hodnotenie Studijnych programov

Periodické hodnotenie Studijnych programov sa odliSuje od jeho monitorovania.
Monitorovanie je neustdly proces, ktorym sa zabezpecuje dohl'ad nad Studijnym programom
a v pripade potreby sa prijimaji opatrenia na zabezpecCenie suladu Studijného programu so
standardmi SAAVS. Ak ide o hodnotenie, tak ide o pravidelné a cyklické hodnotenie
v uréenych intervaloch. Samozrejme, vysledky priebezného monitorovania sa stavaji zakladom

a vstupom aj pre periodické hodnotenie.
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Vysoka Skola si moZze pre periodické hodnotenie svojich Studijnych programov stanovit’

tieto pravidla:

1.

Hodnotiacim obdobim pre periodické hodnotenie Studijnych programov je

akademicky rok.

Periodické hodnotenie Studijnych programov sa uskutociiuje vzdy najneskor do

60 dni od skoncenia hodnotené¢ho akademického roka, ak ide o akademicky rok,

v ktorom ¢asové obmedzenie uskutocnovat’ Studijny program nekonéi alebo bolo

opakovane udelené.

Ak ide o hodnotenie Studijného programu v akademickom roku, kedy opravneniu

uskutocnovat’ dany Studijny program konci cCasové obmedzenie uvedené

v rozhodnuti rady pre vnltorny systém kvality (d’alej aj ako ,,RVSK®), periodické

hodnotenie daného $tudijného programu sa musi uskutoc¢nit’ najneskor 90 dni pred

skon¢enim hodnotené¢ho akademického roka, pricom sa hodnotia len vysledky,
ktoré sa v danom Case moézu vyhodnotit’.

Ak RVSK vysokej Skoly opédtovne schvali Studijny program, po skonceni

hodnoteného akademického roka sa jeho periodické hodnotenie uskuto¢ni tak ako

pred opatovnym schvalenim.

Vystupom periodického hodnotenia Studijného programu je Spréava

z periodického hodnotenia Studijného programu (dalej len ako ,,periodicka

sprava‘).

Periodicku spravu vypracuva osoba zodpovedna za Studijny program v sucinnosti

sucCitelmi Studijného programu alebo dekanom urenymi zamestnancami

poskytujicimi primerant su¢innost’.

Periodicka sprava musi obsahovat’:

a)  vystupy priebezného monitoringu a z neho vyplyvajucich opatreni, osobitne
vysledky hospita¢nej ¢innosti, hodnotenia kvality vzdelavania, internych
auditov, externého posudzovania a vysledky komunikacie osoby
zodpovednej za Studijny program s vybranymi zainteresovanymi stranami
Studijného programu, najmai s jeho ucitel'mi a Studentmi,

b)  hodnotenie vysledkov Studijného programu podla indikatorov uvedenych
v metodike na vyhodnocovanie §tandardov SAAVS,

c) navrhy na Upravu Studijného programu, ak je na zaklade priebezného
monitoringu a vysledkov podla indikatorov SAAVS taktito tipravu potrebné

realizovat’. Pri uprave Studijného programu sa postupuje podla zékona
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o zabezpeCovani kvality vysokoSkolského vzdeldvania alebo podla
vnutornych predpisov vysokej skoly.
8.  Koordindciu vypractivania a predkladania periodickych sprav zabezpecCuje
fakultny koordindtor vnutorného systému kvality.
9.  Periodicku spravu predklada osoba zodpovedna za Studijny program predsedovi

fakultného organu pre vnitorny systém kvality.

Fakultny organ pre vnltorny systém kvality prerokiiva a schvaluje predlozent
periodicku spravu av pripade potreby prijima opatrenia na zlepSenie kvality. Prijatie
akychkol'vek opatreni sa uvedie v zéapisnici zo zasadnutia fakultného organu pre vnutorny
systém kvality s uréenim, kto zodpovedéd za realiziciu opatrenia, do akého terminu sa ma
realizovat’ a kto vykona kontrolu efektivnej implementdcie daného opatrenia. Prijimané

opatrenia nesmu byt v rozpore s vysokoskolskou legislativou a §tandardmi SAAVS.

1.3  Pravidelné schval’ovanie Studijnych programov

Monitorovanie Studijnych programov je vstupom pre jeho periodické hodnotenie.
Podobne, aj periodické hodnotenie a najméd spravy z periodického hodnotenia Studijnych

programov su vstupom pre periodické schvalovanie Studijnych programov.

Zasadnou otazkou pre vysoké skoly je, ¢i sa ma pri kazdom periodickom schval’ovani
Studijného programu zabezpecit cely proces nezavislého a externého posudenia formou
docasnych pracovnych skupin, alebo moze rada pre vnttorny systém kvality schvalit’ opdtovne
Studijny program aj bez posudzovania externymi posudzovate'mi. Vysoka Skola si mdze pre
tieto pripady stanovit’ r6zne podmienujuce skuto¢nosti, pricom v riadiacej praxi vysokych kol
je najcastejSim kritériom rozsah uskutocnenych uprav Studijného programu pocas jeho
standardnej dizky $tudia. Vysoka $kola mozZe prijat’ takéto zasady:

1.  Periodické schvalovanie Studijnych programov sa uskutocnuje vzdy najneskor

pred datumom, ku ktorému sa ma skoncit’ platnost’ rozhodnutia na uskutociovanie
Studijného programu.

2. Studijnym programom je udelované opravnenie na ich uskutoéiovanie radou pre
vnatorny systém kvality vysokej Skoly vzdy len s Casovym obmedzenim, ktoré je
zhodné so $tandardnou dizkou $tudia na danom stupni vysokogkolského
vzdeldvania.

3. Evidenciu udelenych opravneni avydanych rozhodnuti vedie manazér

akredita¢nych ¢innosti.
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10.

Manazér akreditaénych (zamestnanec vysokej Skoly zodpovedny za komunikéciu

s SAAVS a administraciu akreditacie vysokej $koly) &innosti dba o to, aby sa

periodické schval'ovanie Studijnych programov uskutoc¢nilo najneskor do terminu

stanoveného Standardmi SAAVS, a pred uplynutim tejto lehoty, véas a riadne

vyzve fakulty, aby predlozili pozadovani dokumentdciu o Studijnych

programoch, ktora je podkladom pre periodické schvalovanie.

Dokumentaciu, ktord je potrebnd pre periodické schvalovanie Studijnych

programov, tvoria:

a)  spravy z periodického hodnotenia Studijného programu,

b)  zdokumentované informacie o upravach studijného programu,

c) zapisnice zrokovania fakultnych organov pre vnutorny systém kvality
tykajuce sa Studijného programu,

d) iné dokumenty preukazujlice zabezpecovanie kvality a rozvoj Studijné¢ho
programu.

Dokumentaciu pre periodické schvalenie Studijného programu doruc¢i manazér

akredita¢nych ¢innosti tajomnikovi RVSK vysokej skoly.

Tajomnik RVSK vysokej Skoly dokumentdciu doru¢i predsedom stalych

pracovnych skupin.

Ak pocas tandardnej dizky $tadia doslo k zmenam §tudijného programu, RVSK

vysokej Skoly mdze schvalit’ doasnu pracovni skupinu na vypracovanie spravy

o plneni Standardov a kritérii Studijného programu. Navrh na do¢asnu pracovnu

skupinu a jej ¢innost’ sa riadi vnutornymi predpismi vysokej skoly.

Pri navrhu docasnej pracovnej skupiny sa musi zabezpecit', aby jej ¢lenom bol aj

zastupca zamestnavatelov ako jedna zo zainteresovanych stran vybrany zo

zoznamu externych posudzovatelov atiez Student, ktory je internym

posudzovatel'om. Pri Studijnych programoch treticho stupna vysokoskolského

vzdeldvania musi byt c¢lenom docasnej pracovnej skupiny aj externy

posudzovatel’ zo zahranicia, ktory je medzindrodne uznédvanou osobnostou.

Docasna pracovna skupina posudzuje Studijny program spravidla v pripadoch, ak

pocas §tandardnej dizky $tadia doslo k tymto zmenam:

a)  zmena osoby zodpovednej za Studijny program,

b)  zmena ucitel'ov zabezpecujucich profilové predmety, ktorymi sa preukazuje
tvoriva ¢innost’ Studijného programu,

c) doplnenie alebo vypustenie profilovych predmetov Studijného programu.

17



11. Predseda stalej pracovnej skupiny po prerokovani dokumentécie pre periodické
hodnotenie Studijného programu a spravy o plneni Standardov a kritérii Studijného
programu, ak doSlo k jeho tprave, predlozi stanovisko na zasadnuti RVSK
vysokej Skoly, ¢i stdla pracovna skupina odporiaca alebo neodporuca Studijny
program opakovane schvalit alebo ho odporuca schvalit po odstraneni
nedostatkov.

12.  Po periodickom schvéleni §tudijného programu radou pre vnatorny systém kvality
sa vyda nové rozhodnutie o udeleni opravnenia na uskutoc¢iiovanie Studijného

programu.

Kontrolné otazky:

1. Co je podstatou priebezného monitoringu $tudijného programu?

2. Aké formy priebezného monitoringu Studijného programu je mozné v podmienkach
vysokej skoly uplatnit™?

3. Co je podstatou pravidelného hodnotenia §tudijného programu?

4.  Aké su vystupy pravidelného hodnotenia Studijného programu?.

5. Jepotrebné vzdy vymenuvat’ do¢asnu pracovnu skupinu pred opakovanym schval'ovanim

Studijného programu?
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2. PRAVIDELNY MONITORING, VYHODNOCOVANIE
A REVIDOVANIE VNUTORNEHO SYSTEMU

Podla ¢l. 2, ods. 9 Standardov pre vnutorny systém, stcastou politik a procesov
zabezpecovania kvality je pravidelny monitoring, vyhodnocovanie a revidovanie vnutorného

systému, ktorého sa zucastiiuju vSetky zainteresované strany.

2.1 Pravidelny monitoring vnitorného systému

Podobne ako pri Studijnych programoch, je potrebné pravidelne monitorovat’ aj
vnutorny systém zabezpecCovania kvality vysokoskolského vzdeldvania. Vnltorny systém
zahiia vSetky Struktury, postupy a politiky vysokej skoly. Preto sa vystupy z pravidelného
monitoringu vnutorného systému musia zameriavat’ na vSetky aspekty, prvky a procesy VSK
vysokej Skoly. Musia sa tam zahrnit aj Studijné programy a odbory habilita¢nych konani
a odbory inauguracnych konani. Vysoka Skola si pre pravidelny monitoring vnutorného

systému mdze ustanovit’ tieto pravidla:

1.  Pravidelny monitoring vnutorného systému sa uskutociiuje spravidla ako:
a) interny audit zamerany na dodrziavanie Standardov pre vnutorny systém,
b) externé posudzovanie vnutorného systému zamerané na dodrziavanie

Standardov pre vnutorny systém.

2. Interné audity vnutorného systému kvality sa realizuji podla zdsad a postupov
interného auditu vnutorného systému kvality vysokej Skoly, ktoré su opisané
v samostatnej kapitole tychto vysokoskolskych skript.

3.  Externé posudzovanie vnitorného systému vysokej Skoly sa moZze realizovat’ tak,

ako je uvedené v samostatnej kapitole tychto vysokoskolskych skript.

2.2 Pravidelné vyhodnocovanie a revidovanie vnitorného systému

Kazda vysoka Skola musi v sulade so Standardmi Slovenskej akreditacnej agentary pre
vysoké Skolstvo nielen monitorovat’ svoj vnltorny systém, Studijné programy a odbory
habilita¢nych a inaugura¢nych konani (d’alej aj ako ,,HIK®), ale tento systém na zaklade
pravidelného monitoringu aj vyhodnocovat anajméd revidovat. Reviziou sa mysli jeho
zlepSovanie prijimanim adekvatnych opatreni na Grovni tych Struktar, procesov a politik, ktoré
boli monitoringom identifikované ako potencialne zlepSitel'né. Politiky neustaleho zlepSovania

vnutorného systému musia byt neoddelitelnou sucast'ou kultary kvality vysokej $koly. Pre
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pravidelné vyhodnocovanie a revidovanie vnutorného systému kvality vysokej Skoly mézu byt

ustanovené tieto principy a postupy:

20

1.

Pravidelné vyhodnocovanie a revidovanie vnutorného systému sa uskuto¢niuje raz
za akademicky rok ato prerokovanim a schvalenim spravy o pravidelnom
hodnoteni vnatorného systému.

Sprava o pravidelnom hodnoteni vniitorného systému musi obsahovat’ najma:

a) informécie o kontrole prijatych opatreni z predchadzajucich pravidelnych
hodnoteni vnutorného systému, ktoré boli prijaté RVSK vysokej Skoly,

b) informdacie o zasadnutiach RVSK vysokej Skoly a jej stalych pracovnych
skupin,

c) informécie o udelenych opravneniach uskutocnovat’ Studijné programy, o
ziadostiach podanych SAAVS tykajucich sa $tudijnych programov, odborov
habilitacnych konani a odborov inauguracnych konani,

d)  informécie o rozhodnutiach a oznameniach dorudenych z SAAVS,

e) informacie o internych auditoch,

f)  informécie o externych posudzovaniach vnutorného systému, Studijnych
programov a odborov habilitaénych konani a odborov inauguraénych
konani,

g) informacie o podnetoch na zlepSovanie kvality alebo staznostiach
dorucenych na adresu urcent1 pre takéto podnety,

h)  névrh na revidovanie vnutorného systému kvality tykajici sa vnitornych
predpisov, Struktur, procesov a zdrojov.

Spravu o pravidelnom hodnoteni vnutorného systému predkladd manaZér
vnutorného systému kvality (zamestnanec vysokej Skoly, v ktorého kompetencii
je koordinacia aktivit vnutorného systému kvality) predsedovi RVSK vysokej
skoly.
Sprava o pravidelnom hodnoteni vnatorného systému sa prerokuiva a schval'uje na
zasadnuti RVSK vysokej Skoly a ak je potrebné prijat’ opatrenia na revidovanie
vnutorného systému, tak v zépisnici zo zasadnutia musi byt uvedené, kto
zodpovedad za realizdciu opatrenia, do akého terminu sa mé realizovat a kto
vykona kontrolu efektivnej implementacie dané¢ho opatrenia. Prijimané opatrenia
nesmu byt’ v rozpore s vysokoskolskou legislativou a §tandardmi SAAVS.

Spravu o pravidelnom hodnoteni vnitorného systému vypraciva manazér

vnatorného systému kvality v st¢innosti s tajomnikom RVSK vysokej Skoly,



manazérom akreditacnych ¢innosti, referentmi kvality, internymi auditormi a

fakultnymi koordinatormi vntitorného systému kvality.

Aj ked’ v tejto kapitole vysokoskolskych skript neuvadzame osobitnu kapitolu venovant

odborom HIK, tieto st sucastou vnutorné¢ho systému kvality a preto by si mala vysoka skola

ustanovit’ aspon tieto pravidld pre priebezny monitoring, pravidelné vyhodnocovanie

a revidovanie odborov habilitacnych konani a odborov inaugura¢nych konani:

1.

Priebezné monitorovanie odborov habilitacnych konani a odborov inauguracnych

konani sa uskutocniuje spravidla ako:

a) interny audit zamerany na sulad odborov HIK so $tandardmi SAAVS
a prislusnou legislativou Slovenskej republiky,

b) externé posudzovanie zamerané na sulad odborov HIK so Standardmi
SAAVS a prislusnou legislativou Slovenskej republiky.

Interné audity odborov HIK sa realizuju podl'a zasad a postupov interného auditu

vnutorného systému kvality vysokej skoly.

Externé posudzovanie odborov HIK sa realizuje podla principov externého

posudzovania vnutorné¢ho systému kvality vysokej skoly

Primarnu zodpovednost za monitorovanie, vyhodnocovanie a revidovanie

prislusnych odborov HIK maé skupina piatich 0sob, ktoré maji zodpovednost’ za

rozvoj a zabezpecCenie kvality odboru habilitacného konania a inaugura¢ného

konania a ktorych kompetencie si urcuje vysoka Skola v stlade so Standardmi

SAAVS. Prvy diel vysokoskolskych skript sidentickym nazvom ako tieto,

obsahuje aj vymedzenie takychto kompetencii.

Vyhodnocovanie odborov habilitanych konani a odborov inaugura¢nych konani

sa musi uskuto¢nit’ aspon raz za kalendarny rok, pricom sa musia zohl'adnit’ aj

vybrané ukazovatele zmetodiky na vyhodnocovanie S$tandardov SAAVS,

minimalne vSak tieto:

a)  pocet schvalenych navrhov na udelenie titulu profesor v beznom roku;

b)  pocet schvalenych navrhov na udelenie titulu docent v beznom roku;

c) pocet zastavenych habilitaénych konani a inaugura¢nych konani v beznom
roku.

Pravidelné vyhodnocovanie odborov HIK sa uskuto¢iiuje vo fakultnom orgéane pre

vnatorny systém kvality, pricom ak je potrebné prijat’ opatrenia, tak v zapisnici zo

zasadnutia musi byt’ uvedené, kto zodpoveda za realizaciu opatrenia, do akého
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terminu sa ma realizovat’ a kto vykona kontrolu efektivnej implementacie daného
opatrenia. Prijimané opatrenia nesmi byt vrozpore s vysokoskolskou

legislativou a §tandardmi SAAVS.

Kontrolné otazky:

1.
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Aké informacie by mala obsahovat’ sprava o pravidelnom hodnoteni vnatorného systému
kvality vysokej Skoly?

Kto by mal byt zodpovedny za spravy o pravidelnom hodnoteni vnitorného systému
kvality?

Musia byt sucast’ou hodnotenia aj informécie o odboroch habilitaénych a inauguraénych
konani?

Ako Casto by sa mal vnutorny systém kvality revidovat™?



3. ROZVRHOVANIE PRACOVNEJ ZATAZE UCITELOV
V STUDIJNYCH PROGRAMOCH

Podra ¢l. 6 pism. ¢) $tandardov VSK a ¢l. 6 ods. 1 $tandardov SP sa kazda vysoka skola
systematicky uistuje, ze na zabezpecenie Studijnych programov ma ucitelov, ktorych
kvalifikacia, rozvrhnutie pracovnej zataze, urovenn vysledkov tvorivych cinnosti, praktické
skusenosti, pedagogické zrucnosti a prenositelné sposobilosti, umoznuji dosahovat’ vystupy
vzdelavania a ktorych pocet a pracovna kapacita zodpoveda poctu Studentov.

Na zéklade tohto Standardu je potrebné zabezpecit, aby pracovnd zataz ucitelov bola
rovnomernd a primerand uskutociovanym vzdelavacim c¢innostiam. V principe nie je
nevyhnutné, aby mal kazdy vysokoskolsky ucitel rovnako obsahovo zamerané zlozky
pracovnej zataze, diferenciacia v ramci ucitel'ov Studijného programu je mozna. V praxi tak
mdze ucitel’ profilového predmetu viac vykazovat aktivity spojené s tvorivou c¢innostou
a naopak, ucitel’ neprofilového predmetu méze mat’ viac hodin priamej vyucovacej ¢innosti.
Preto nie je mozné pausalne stanovit, ktory ucitel’ ma mat’ aké zlozky pracovnej zat'aze. Je to
vzdy individualne s ohl'adom na osobitosti ucitel’a, Studijného programu, vysokej Skoly a jej
vnutornych predpisov. Medzi zdkladné ¢innosti vysokoskolského ucitel’a patri:

1. Priama pedagogickd cinnost na materskej fakulte (sucasti vysokej Skoly)

v Struktare:

- Predmet

- Semester

— Stupen stadia

— Forma $tudia

- Studijny odbor

—  Novy predmet

— Odborny predmet v cudzom jazyku

- Vzdelavacia ¢innost’

—  Pocet studijnych skupin

—  Pocet hodin za semester v jednej Studijnej skupine

—  Pocet hodin vyucby za predmet hodin vyucby
2. Priama pedagogicka ¢innost’ na inej sti¢asti (fakulte) vysokej Skoly
3. Hodnotenie Studentov v predmetoch na materskej fakulte ainych sucastiach

vysokej skoly v ¢leneni:
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- Predmet

- Semester

- Stupen stadia

- Forma studia

- Studijny odbor

— Celkovy pocet hodnotenych Studentov v predmete (podl'a Akademického
informac¢ného systému -AIS)

—  Podiel vyucujiceho na hodnoteni Studentov v predmete (%)

- Pocet hodin

Dalsia pedagogicka innost’

— Priprava na priamu pedagogickt ¢innost’

— Priprava vyucby odbornych predmetov v cudzom jazyku

—  Priprava vyucby novych predmetov

—  Hodnotenie Studentov v predmetoch

—  Pocet Studentov skasanych na Statnych sktiskach

—  Pocet doktorandov skusanych na dizertaénych skuskach

— Pocet vedenych dizertaénych prac

— Pocet vedenych diplomovych prac predlozenych na obhajobu

—  Pocet vedenych bakalarskych prac predlozenych na obhajobu

—  Pocet recenzovanych pisomnych prac doktorandov

—  Pocet recenzovanych diplomovych prac

—  Pocet recenzovanych bakalarskych prac

— Pocet posudzovanych doktorandskych prac na malu obhajobu

— Dalsia pedagogicka ¢innost’

Vedeckovyskumna ¢innost’

— Cislo a nazov vyskumného projektu (uvadza len veduci riesitel’ a zastupca
veduceho riesitel’a)

— Publikacné vystupy a ohlasy za predchadzajtce 2 kalendarne roky

— Pocet vystupov evidovanych vo Web of Science alebo Scopus
publikovanych za predchadzajuce 2 roky

— Pocet vystupov kategorie A+ publikovanych za predchadzajuce 2 roky

—  Pocet vystupov kategoérie A publikovanych za predchadzajuce 2 roky



— Pocet vystupov kategorie A- publikovanych za predchadzajtce 2 roky
—  Pocet vystupov kategorie B publikovanych za predchadzajiace 2 roky
—  Pocet citacii vo WoS alebo Scopus za predchadzajice 2 roky

6.  Ostatnd ¢innost’

Vysoka Skola si moéze vramci svojich vnutornych predpisov vnitorného systému
kvality ustanovit’ napriklad tieto pravidla pre rozvrhovanie pracovnej zataze.

Rozvrhovanie pracovnej zataze ucitel'ov v studijnych programoch uskuto¢novanych na
vysokej $kole musia byt vsulade so Standardmi pre vnutorny systém zabezpeGovania
kvality (d’alej len ako ,$tandardy VSK*) a Standardmi pre $tudijny program (dalej len ako
Standardy SP“) Slovenskej akreditatnej agentiry pre vysoké $kolstvo (dalej len ako
,SAAVS“) avsilade s Vnatornym systémom zabezpetovania kvality vysokoskolského

vzdelavania danej vysokej Skoly.

Vysoka Skola si musi ur¢it’ spolocné vychodiskd pre urCovanie zodpovednosti pri
rozvrhovani zloziek aukazovatelov pracovnej zataze ucitelov v Studijnych programoch
vysokej Skoly, ktoré sa na jej fakultach a ich organizacnych zlozkach diferencuju a jednotlivo
prispdsobia osobitostiam Studijnych programov, persondlnej a odbornej naroc¢nosti

vzdelavacich ¢innosti a vystupom vzdeldvania.

Utelom rozvrhovania pracovnej zataze je uréit’ zakladny ramec postupu rozvrhovania
pracovnej zataze ucitelov v Studijnych programoch vysokej skoly a urcit’ jednotné pravidla,
ktoré formalne zaruCuju, ze pocet ucitelov aich pracovna kapacita zodpovedaju poctu
Studentov a persondlnej i odbornej ndro¢nosti vzdelavacich ¢innosti vysokej Skoly.

Ucitelia st vSetky osoby, ktoré zabezpecuju Studijné programy vysokej Skoly, bez
ohl'adu na pracovnu poziciu (zdkonom o vysokych $kolach! definovani vysokogkolski ugitelia,
vyskumni alebo umelecki pracovnici, doktorandi, odbornici z praxe), bez ohl'adu na druh
pracovného vztahu, na ustanovenu formu a dizku pracovného &asu. Vysoké $kola zaruuje
aktivizovanie ucitelov. Ucitelia Studijnych programov vysokej Skoly kontinudlne rozvijaju

svoje odborné, jazykové, pedagogické, digitalne zrucnosti a prenositelné sposobilosti.

1§ 75 ods. 1 zdkona €. 131/2002 Z. z. o vysokych $koldch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
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3.1  Zodpovednost’ za rozvrhovanie pracovnej zat'aze ucitel’ov

Ako bolo uvedené v tvode tejto kapitoly, rozvrhovanie pracovnej zataze musi byt
s prihliadnutim na osobitosti ucitel’a, Studijnych programov a vnatorného systému vysokej
Skoly. NajtazSou ulohou v tomto procese je, ze kazdy vysokoskolsky ucitel’, najmi odborny
asistent s PhD., sa musi pravidelne zi¢astnovat’ na vyberovom konani. V tomto pripade musi
zabezpecit pocas svojho zamestnavania cely komplex ¢innosti, vratane pedagogickej ¢innosti,

publikac¢nej a vedeckovyskumnej ¢innosti.

Pre urcenie zodpovednosti v rdmci rozvrhovania pracovnej zataze si vysoka skola moze
urcit’ tieto pravidla:

1. Vztahy vysokej skoly aucitelov pri rozvrhovani ich pracovnej zataze v Studijnych
programoch st upravené vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky,
vnitornymi predpismi vysokej 8koly vsialade so Standardmi SAAVS, najmi
organiza¢nymi poriadkami, smernicami, pokynmi a d’alSimi relevantnymi zaviznymi
dokumentami, ktoré vytvara vysoka skola, jej fakulty a ich organiza¢né zlozky.

2. Za rozvrhovanie pracovnej zataze ucitelov v Studijnych programoch vysokej Skoly st
priamo zodpovedni veduci zamestnanci faktlt a ich organizacnych zloziek (d’alej len ako
,veduci zamestnanci®) v spolupraci s osobami, ktoré maji prislusné kompetencie a nest
hlavni zodpovednost’ za uskutoc¢tiovanie, rozvoj a zabezpeCenie kvality Studijnych
programov alebo inak vymedzenej ucelenej ¢asti Studijného programu (d’alej len ako
,,0s0by zodpovedné za Studijny program®). Vedlci zamestnanci zarucuju, Ze pocet ucitel'ov
a ich pracovnd kapacita zodpovedaji poctu Studentov a personélnej i odbornej naroc¢nosti
vzdelavacich a tvorivych ¢innosti viazucich sa na Studijny program.

3. Rozvrhovanie pracovnej zataze ucitelov v Studijnych programoch vysokej Skoly
koordinuju veduci zamestnanci fakult a ich organiza¢nych zloziek v spolupraci s osobami
zodpovednymi za Studijné programy ako systematicky a synergicky proces urCovania
zloziek pracovnej zat'aze, na zédklade meratel'nych ukazovatel'ov a suborov ukazovatel'ov
alebo vykonovych modelov vzdelavacej a tvorivej Cinnosti, ktoré formalne i prakticky
zarucuju, ze pocet ucitelov aich pracovnd kapacita zodpovedaju poctu Studentov
a personalnej 1 odbornej naro¢nosti vzdelavacich a tvorivych ¢innosti.

4. 'V procese rozvrhovania pracovnej zataze a jej hodnotenia s zainteresovani aj ucitelia,
prihliada sa na ich individudlny potencidl podielat’ sa na plneni definovanych cielov a na

vystupoch vzdelavania Studijnych programov a ich podiel na tvorivej ¢innosti pracoviska.
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3.2  Zlozky pracovnej zat'aZe ucitel’ov

Zlozky pracovnej zataze su ¢innosti, ktoré vykonava vysokoskolsky ucitel. Miera ich

diferencovania zavisi od potrieb vysokej Skoly a najmid od potreby hodnotenia a vzajomne;j

komparacie ucitelov, ak je takito komparicia ustanovena. Pre zloZky pracovnej zataze

vysokoskolskych ucitelov mdzu platit’ tieto principy:

1.

Zlozky pracovnej zéataze ucitelov v Studijnych programoch vysokej Skoly
predstavuju pracovné povinnosti a tillohy ur€ované vediicim zamestnancom, ktory
je priamym nadriadenym ucitel'a Studijného programu, alebo ak ide o ucitel’a

z externé¢ho prostredia, ktory nie je zamestnany na ustanoveny pracovny cas, tak

su to pracovné povinnosti a ulohy urené v zmluve alebo dohode vymedzujuce;j

pracovnopravny vztah.

Zlozky pracovnej zataze ulitelov v Studijnych programoch vysokej Skoly su

diferencované podla charakteru Studijného programu, ale aj podl'a vedomosti,

zrucnosti a kompetencii ucitel'a. Od narocnosti vzdelavacich a tvorivych ¢innosti

a poctu Studentov je odvodend pracovna zataz ucitelov.

Zlozky pracovnej zataze ucitel'ov v Studijnych programoch vysokej skoly tvoria

najma:

a)  vzdeldvacia Cinnost: priama (napriklad vzdelavanie prezencnou alebo
diStan¢nou formou) a nepriama pedagogickd Cinnost’ (napriklad vedenie
Studentov pri vypracovani zaverecnych prac, ucast’ v komisiach pre Statne
skusky, podpora vzdelavania Studentov, tvorba podpornych Studijnych
materidlov, konzultacie, sutaze) a pod.,

b) tvorivd ¢innost: vyskumna (napriklad vedenie a ucast’ v rieSitel'skych
timoch projektov), vyvojovd (napriklad proces zavadzania inovécii),
umeleckéd (napriklad tvorba a zverejnenie vytvarnych umeleckych diel) a
publikac¢na Cinnost’, vratane recenznych konani inych publikdcii, Sirenia
vysledkov ¢innosti a pod.,

c) osobny rozvoj: rozvoj osobnych kompetencii a zrucnosti v oblasti
vzdelavacej a tvorivej ¢innosti (odborné, jazykové, pedagogické, digitalne
zrucnosti a prenositel'né sposobilosti),

d) dalSia cinnost: zabezpeCovanie aktivit vnutorného systému kvality,

inStitucionalizovand podnikatel'skd Cinnost’ v odbore (napriklad projekty

27



pre prax), ku ktorému je Studijny program priradeny, vykon akademickych
a veducich funkcii, organizacno-technické zabezpecenie a pod.

4. K definovaniu zloziek pracovnej zataze ucitelov v Studijnych programoch
vysokej Skoly sa pristupuje individudlne. Primerane a spravodlivo sa uplatituju
ulavy na priamej pedagogickej Cinnosti v zavislosti od dalSich pracovnych
povinnosti ucitel'ov, spojenych s vykonom ich akademickej alebo inej funkcie
alebo s vykonom ich tvorivej ¢innosti (a vice versa) vo védzbe na ciele a vystupy

vzdelavania.

3.3  Hodnotenie pracovnej zat’aze ulitelov Studijného programu

Hodnotenie pracovnej zataze vysokoskolskych ucitelov je podmienené najmé
metodikou rozpisu dotacie zo Statneho rozpoctu Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky. Na zaklade tejto metodiky mnohé vysoké Skoly prepocitavaji pridelené
mzdové prostriedky na jedného ucitel'a a porovnavaju ho s jeho skuto¢nou mzdovou potrebou.
Tento princip v riadiacej praxi vysokych §kdl vyvolava vyrazny tlak na vysoké Skoly, aby
zamestnavali len tych vysokoskolskych ucitelov, kde nie je negativha mzdova potreba. Nie
vzdy je to vSak mozné apreto vedenia vysokych 8kl musia pristupovat’ k uvoliiovaniu

zamestnancov individudlne a najmé zo strategického hl'adiska.

Pre hodnotenie pracovnej zataze ucitel'ov Studijného programu si vysoka skola moze

urcit’ napriklad takéto pravidla:

1. Vysoka Skola a jej fakulty, ak sa na takéto fakulty ¢leni, mézu pri rozvrhovani
pracovnej zataze ucitelov Studijného programu primerane pouzit aj ramec
metodiky rozpisu dotdcie zo Statneho rozpocCtu Ministerstva Skolstva, vedy,
vyskumu aSportu Slovenskej republiky, ato najmd pri posudzovani
individualneho vykonu ucitelov.

2. Vysoka skola, jej fakulty a ich organizacné zlozky systematicky sleduju subory
ukazovatelov vzdeldvania, ktorymi sa meria a hodnoti vzdeldvanie a tvoriva
¢innost’” v procese rozvrhovania pracovnej zataze ucitelov v Studijnych
programoch. Patria k nim najmé ukazovatele, ktoré sa vzt'ahuju na ucenie sa,
vyucovanie a hodnotenie orientované na Studenta; ukazovatele, ktoré sa vzt'ahujua
na ucitelov; ukazovatele, ktoré sa vztahuju na tvorivi ¢innost a habilitacné

konanie a inaugura¢né konanie.
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K ukazovatelom vzdelavania, ktoré¢ sa vztahuji na ucenie sa, vyuCovanie a
hodnotenie orientované na Studenta, patria najmid pomer poctu Studentov
a ucitel'ov, pocet zavere¢nych prac vedenych vedicim zaverecnej prace a d’alSie.
K ukazovatel'om vzdelavania, ktoré sa vztahuji na ucitelov, patria najmi pocty
ucitelov vo funkcii profesor adocent, pocty samostatnych vyskumnych
pracovnikov a d’alSie.

K ukazovatelom, ktoré¢ sa vztahuju na tvoriva Cinnost’ a habilitacné konanie
a inaugura¢né konanie, patria najmé pocet publikacnych vystupov a/alebo ohlasov
ucitelov za zvolené obdobie v jednotlivych Studijnych odboroch a kategoriach
vystupov a d’alSie.

Vysoka skola, jej fakulty aich organizacné zlozky prirad'uji zodpovednost
konkrétnym osobam, ktoré zabezpecuju zber, meranie, spracovanie udajov
izverejnenie vysledkov, hodnotenie ukazovatel'ov vzdeldvania alebo tvorivej
¢innosti za urc€ité Casoveé obdobie.

Fakulty aich organiza¢né zlozky mozu definovat’ svoje vlastné ukazovatele na
meranie a hodnotenie vzdelavania i tvorivych ¢innosti a vzdjomne sa podporovat

pri $ireni svojich skusenosti v procesoch osved¢enych praxou.

V tabul’ke 2 je uvedeny priklad pre prepoCet hodnotenia pracovnej zataze ucitel'ov

Studijného programu pomocou suboru vybranych ukazovatel'ov.

Tabul'ka 2 Ukazovatele na hodnotenie pracovnej zataze

Ukazovatel’ Oblast’ | Podoblast’ Jednotka Vaha Vaha Vaha
(prof.) |(doc.) (0A)

Podané domace vyskumné VVC | Doméce granty | poet projektov 5% 5% 5%

projekty

Schvilené domace vyskumné | VVC | Domace granty | € 10% 10% 10%

projekty

Riesené domace vyskumné | VVC | Domace granty | € 40% 40% 40%

projekty

Podané ostatné domace VVC | Doméce granty | pocet projektov 5% 5% 5%

projekty

Schvélené ostatné domace VVC |Doméce granty | € 10% 10% 10%

projekty

Riesené ostatné domace VVC |Doméce granty |€ 30% 30% 30%

projekty

Spolu Doméce granty 100% 100% | 100%

Podané medzinarodné VVC | Zahrani¢né pocet projektov 10% 10% 10%

vyskumné projekty granty

Schvilené medzinarodné VVC | Zahrani¢né € 15% 15% 15%

vyskumné projekty granty

RieSené medzinarodné VVC | Zahrani¢né € 35% 35% 35%

vyskumné projekty granty
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Podané ostatné VVC | Zahrani¢né pocet projektov 5% 5% 5%

medzinarodné projekty granty

Schvalené ostatné VVC | Zahrani¢né € 10% 10% 10%

medzinarodné projekty granty

RieSené ostatné VVC | Zahrani¢né € 25% 25% 25%

medzinarodné projekty granty

Spolu Zahrani¢né 100% | 100% | 100%
granty

Skolitel’ doktoranda VVC | Doktorandské pocet 30% 30%
Studium doktorandov

Konzultant doktoranda VVC | Doktorandské pocet 30%
Studium doktorandov

Skolitel’ absolventa VVC | Doktorandské pocet 40% 40%

doktorandského Stidia Stadium doktorandov

Clen odborovej komisie VVC | Doktorandské pocet komisii 5% 5%
Stadium

Posudzovanie pisomnej VVC | Doktorandské pocet prac 5% 5% 20%

prace doktoranda Studium

Posudzovanie dizertacnej VVC | Doktorandské pocet prac 5% 5% 20%

prace predloZenej na mala studium

obhajobu

Oponovanie dizerta¢nej VVC | Doktorandské pocet prac 15% 15% 30%

prace Studium

Spolu Doktorandské 100% | 100% | 100%
Studium

Publikacie kategorie A+ VVC | Publikaén a pocet publikacii 15% 15% 15%
ostatna VVC

Publikacie kategorie A VVC | Publikaén a pocet publikacii 15% 15% 15%
ostatnd VVC

Publikicie kategorie A- VVC | Publikatni a pocet publikacii 15% 15% 15%
ostatnd VVC

Publikacie kategorie B VVC | Publikatni a pocet publikacii 5% 6% 10%
ostatnd VVC

Domace citacie a ohlasy VVC | Publikatni a pocet citacii 1% 1% 2%
ostatnd VVC

Zahrani¢né citacie a ohlasy | VVC | Publikatni a pocet citacii 4% 4% 5%
ostatnd VVC

Domaice vedecké a odborné | VVC | Publikaénd a pocet 1% 1% 2%

konferencie ostatna VVC prispevkov

Zahrani¢né vedecké a VVC | Publikaéna a pocet 3% 3% 5%

odborné konferencie ostatna VVC prispevkov

Vyziadané domace vedecké |VVC | Publikatna a pocet 2% 2% 3%

a odborné prednasky ostatna VVC prispevkov

Vyziadané zahrani¢né VVC | Publikaéna a pocet 8% 8% 8%

vedecké a odborné ostatnd VVC prispevkov

prednasky

Posudzovanie vedeckych a VVC | Publikaén a pocet posudkov 4% 3% 2%

odbornych monografii, ostatnd VVC

vedeckych projektov,

habilita¢nych prac

Clenstvo v redakénych VVC | Publikatni a pocet rad 3% 3% 3%

radach domacich vedeckych ostatnd VVC

¢asopisov a zbornikov

Clenstvo v redakénych VVC | Publikatni a pocet rad 5% 5%

radach zahrani¢nych
vedeckych casopisov a
zbornikov

ostatnd VVC
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Utast’ vo vyboroch VVC | Publikacna a pocet 2% 2% 2%
domacich vedeckych ostatna VVC konferencii
konferencii
Utast’ vo vyboroch VVC | Publikaéna a pocet 4% 4%
zahrani¢nych vedeckych ostatnd VVC konferencii
konferencii
Domace ocenenia a VVC | Publikatni a pocet oceneni 2% 2% 2%
vyznamenania za vyskum ostatnd VVC
Zahrani¢né ocenenia a VVC | Publikatni a pocet oceneni 4% 4% 4%
vyznamenania za vyskum ostatnd VVC
Vedenie pravidelnych VVC | Publikatni a pocet seminarov 4% 4% 4%
vedeckych seminarov ostatna VVC
Vedenie prace SVA VVC | Publikaéna a pocet prac 2% 2% 2%
ostatnd VVC
Oponovanie prace SVA VVC | Publikaéna a pocet prac 1% 1% 1%
ostatnd VVC
Spolu Publikac¢na a 100% 100% | 100%
ostatna VVC
Spolu VVC | Vedecko-
vyskumna
¢innost’
Priama vyucba - denné a PC Predmety pocet hodin 50% 50% 50%
externé bakalarske,
inZinierske a doktorandské
Studium
Pocet vyucovanych PC Predmety pocet predmetov 2% 2% 2%
nealternativnych predmetov
Hodnotenie Studentov v PC Predmety pocet 48% 48% 48%
predmetoch kredito§tudentov
Spolu Predmety 100% 100% | 100%
Statne a siiborné skusky PC Statne skusky | pocet $tudentov 100%| 100%| 100%
Spolu Statne skusky 100% | 100% | 100%
Vedenie odovzdanej PC Zaverecné prace | pocet prac 10% 15% 25%
bakalarskej prace
Vedenie odovzdanej PC Zéaveretné prace | pocet prac 70% 55% 40%
diplomovej prace
Oponovanie bakalarskej PC Zéaveretné prace | pocet prac 5% 10% 15%
prace
Oponovanie diplomovej PC Zéaveretné prace | pocet prac 15% 20% 20%
price
Spolu Zaverefné 100% | 100% | 100%
prace
Garant predmetu PC Garantovanie pocet predmetov 45% 45% | 100%
Garant Studijného PC Garantovanie pocet 50% 50%
programu a odboru programov
Hospitacie PC Garantovanie pocet hospitacii 5% 5%
Spolu Garantovanie 100% 100% | 100%
Spolu pPC Pedagogicka
¢innost’
Ostatna odborna, oC Ostatna ¢innost’ | pocet hodin 80% 80% 80%
organizacna a riadiaca
¢innost’
Podnikatel’ska ¢innost’ oC Ostatna ¢innost’ | € 10% 10% 10%
Ziskanie sponzorskych oC Ostatna ¢innost’ | € 10% 10% 10%
prostriedkov
Spolu oC Ostatna ¢innost’ 100% 100% | 100%

Pramen: Vlastné spracovanie podl'a internych smernic Ekonomickej fakulty UMB
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Kontrolné otazky:

A
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Aké st hlavné zlozky pracovnej zataze ucitelov Studijného programu?

Kto je primdrne zodpovedny za hodnotenie pracovného vykonu vysokoSkolskych
ucitel'ov?

Ktory zékon je primarny pre rozvrhovanie pracovnej zataze vysokoskolskych ucitelov?
Moze sa pracovnd zat'az vysokoskolskych ucitel'ov diferencovat’ individudlne?

Musi kazdy vysokoskolsky ucitel’ mat’ priradené vSetky zlozky pracovnej zataze?

Aké su mozné ukazovatele na hodnotenie pracovného vykonu vysokoskolskych ucitel'ov?



4. EXTERNE POSUDZOVANIE VNUTORNEHO SYSTEMU
KVALITY

Postupy vysokej Skoly pre pravidelné externé zabezpeCovanie kvality musia byt
vsilade sClankom 11 Standardov pre vnitorny systém zabezpefovania kvality
vysokoskolského vzdelavania Slovenskej akreditacnej agentry pre vysoké Skolstvo. Z tychto
poziadaviek Standardov vyplyva, ze vysoka Skola sa musi podrobovat’ pravidelnému externému
zabezpecovaniu kvality. Zakonnym externym zabezpecovanim kvality vysokej Skoly je, Ze sa
podrobuje posudeniu svojho vnutorného systému kvality pracovnymi skupinami SAAVS.
Avsak okrem tejto zdkonnej povinnosti moze vysoka Skola zabezpeCovat’ externé posudenie
svojho vnutorného systému kvality aj inymi spdsobmi, ktoré jej indikuju kritické miesta na
zlepSovanie.

Je potrebné, aby si vysoka Skola definovala Specifické postupy pravidelného externého
posudzovania vnuatorného systému kvality zalozeného na nezdvislom a pravidelnom
posudzovani svojho vnutorného systému kvality organizaciami, ktoré su akreditované alebo
zriadené za ucCelom posudzovania systémov kvality a tiez, aby si vysoka Skola definovala
Specifické postupy zalozeného na nezdvislom a pravidelnom posudzovani svojho vnutorného
systému kvality osobami, ktoré su na vysokej Skole nezéavislé asu odbornikmi na

zabezpecovanie kvality, primarne v oblasti vysokoskolského vzdelavania a tvorivej ¢innosti.

Takymito postupmi sa vytvaraju zakladné predpoklady pre trvalé audrzatelné
rozvijanie vnutorného systému kvality vysokej Skoly, ktoré su zalozené na identifikacii
kritickych miest a miest na zlepSovanie vnutorného systému kvality organizaciami a osobami

nezavislymi na vysokej skole.

Kazda vysoka Skola podstupuje pravidelné externé hodnotenie zabezpeCovania kvality
s cielom uistit’ sa, Ze jej vnutorny systém kvality je rozvijany a implementovany v sulade so

Standardmi pre vnlitorny systém.

4.1 Externé posudzovanie vnutorného systému kvality Slovenskou akredita¢nou

agentirou pre vysoké Skolstvo

Kazda vysokéd skola zabezpecuje pravidelné a nepravidelné externé posudzovanie
svojho vnutorného systému kvality poddvanim ziadosti o takéto posudenie Slovenskej
akreditaénej agentire pre vysoké §kolstvo alebo umoznenim SAAVS vykonavat’ pravidelny

alebo mimoriadny dohl'ad nad plnenim §tandardov vydanych SAAVS.
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SAAVS na zaklade pravidelného alebo nepravidelného posudzovania a dohl'adu nad

vnatornym systémom kvality vysokej $koly rozhoduje v stlade s osobitnym predpisom?:

a)

b)
©)

d)

o stulade vnutorného systému kvality vysokej Skoly a jeho implementacie so
Standardmi pre vnatorny systém,

udeleni akreditacie Studijného programu alebo o jej neudeleni,

udeleni akreditacie habilitacného konania a inauguracného konania, o jej
neudeleni alebo odnati,

ulozeni opravného opatrenia.

Postup na vyhodnocovanie Standardov urcuje Slovenska akreditacnd agentira pre

vysoké §kolstvo v stilade s osobitnym predpisom?.

Vysoka Skola prostrednictvom o0sdb zodpovednych za vnatorny systém kvality

poskytuje pracovnej skupine Slovenskej akreditacnej agentiry pre vysoké Skolstvo a jej

zamestnancom sucinnost’, aby:

a)

b)

d)

sa zabezpecili dokazy o stlade vnutorného systému (o nastaveni pravidiel,
o politikdch, Struktirach a procesoch) uvedenych v podkladoch k ziadosti a v
platnych vnatornych predpisoch zverejnenych na webovom sidle vysokej Skoly;
pracovnd skupina agentiry mohla skiimat’ plnenie jednotlivych Standardov a
odkazy na zodpovedajuce dokazy (konkrétne postupy, zdznamy, systémy, zoznam
a opis priestorov, databaz a pod.) v podkladoch k ziadosti, najmé vo vnutornej
hodnotiacej sprave,

sa pracovnej skupine agentliry alebo zamestnancom agentury poskytli konkrétne
dokazy ako odkaz na verejne dostupné elektronické dokumenty, prip. ako prilohu
alebo fyzicky pocas posudzovania na mieste;

bolo mozné dokazy o stlade implementacie vnutorného systému so Standardmi
pracovnou skupinou agentury preverit najmi v registratirnych zdznamoch
vysokej Skoly, navStevou vysokej Skoly, v rozhovoroch so zastupcami
zainteresovanych stran a d’al$imi postupmi;

sa pri posudzovani na mieste urcili osoby za vysoku skolu, ktoré¢ sa zi¢astnia na
otvdracom a zévere¢nom stretnuti pracovnej skupiny agentury,

sa pocas posudzovania na mieste zabezpecila pritomnost’ zastupcov vedenia

posudzovaného pracoviska, 0sob zodpovednych na procesy vnitorného systému,

2 Zakon €. 269/2018 Z. z. o zabezpelovani kvality vysokoskolského vzdeldvania
3 Cast Il Metodiky na vyhodnocovanie $tandardov SAAVS
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2

h)

)

k)

0s0b zodpovednych za kvalitu Studijnych programov a habilitaéného konania a
inaugura¢ného konania, uéitelov, Studentov, podporného a administrativneho
personalu, 0s0b reprezentujucich externé zainteresované strany, najma
absolventov a zamestnavatelov, partnerov zpraxe a dalSich tucastnikov
posudzovania podla planu posudzovania na mieste;

sa pocas posudzovania na mieste zabezpecil pristup ¢lenov pracovnej skupiny a
zamestnancov agentiry do priestorov pracoviska, pristup k zaznamom vysoke;j
Skoly vratane spisov Studentov, zamestnancov, ucitelov, vyskumnych a
umeleckych pracovnikov a zdznamov o vzdeldvani, pristup do pouzivanych
informac¢nych systémov a databaz;

sa pocas posudzovania na mieste zabezpecila cast’ clenov pracovnej skupiny na
prebiehajucich vzdelavacich ¢innostiach vysokej Skoly;

sa pocas posudzovania na mieste zabezpecilo spristupnenie pisomnych Casti
overovania vedomosti (skasok), zadani a vypracovanizaverecnych prac atd’.;
sa pocas posudzovania na mieste zabezpecili vhodné priestory na pracu
pracovnej skupiny a vedenie rozhovorov s ucastnikmi posudzovania;

sa pocas posudzovania na mieste zabezpecCili sprevadzajuce osoby pracovnej

skupiny.

Ak wvysoka Skola neposkytne potrebni stfinnost pracovnej skupine alebo

zamestnancom agentury, moze sa to povazovat’ za nesplnenie povinnosti podl'a § 20 ods. 1

pism. e) zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych skolach v zneni neskorsich predpisov.

Podla ¢lanku 3 Metodiky na vyhodnocovanie §tandardov SAAVS (SAAVS, 2021) sa

postupuje pri posudzovani ziadosti a podkladov vysokej skoly takto:

1.
2.

Pracovna skupina zacina ¢innost’ preskimanim Ziadosti a podkladov Ziadosti.
Dokazy o stlade vnutorného systému (o nastaveni pravidiel; o politikach,
Struktirach a procesoch) zistuje pracovna skupina alebo zamestnanci agentiry
najmé v podkladoch k ziadosti a v platnych vnutornych predpisoch vysokej skoly
zverejnenych na webovom sidle vysokej skoly.

Pracovna skupina alebo zamestnanci agentury skiimaji samohodnotenie plnenia
jednotlivych Standardov vysokou Skolou a odkazy na zodpovedajice dokazy
(konkrétne postupy, zdznamy, systémy, zoznam a opis priestorov, databaz a pod.)

v podkladoch k ziadosti, najmi vo vnutornej hodnotiacej sprave.
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4.2

Konkrétne dokazy vysokd Skola poskytuje pracovnej skupine alebo
zamestnancom agentury ako odkaz na verejne dostupné elektronické dokumenty,
pripadne ako prilohu alebo fyzicky pocas posudzovania na mieste. Tuto
skuto¢nost’ pracovna skupina zohl'adni v ¢asovom plane posudzovania na mieste.
Pracovna skupina méze v spolupraci s oprdvnenymi zamestnancami agentiry
overovat’ relevantné informacie v prislusnych registroch, najmi v centralnom
registri Studentov, registri zamestnancov vysokych §kol, centrdlnom registri
zavereCnych préc, rigoréznych prac a habilitacnych prac, centrdlnom registri
evidencie publikacnej ¢innosti, centralnom registri evidencie umeleckej ¢innosti,
registri Studijnych odborov a registri Studijnych programov, pripadne potrebné
informacie doplnia.

Pracovna skupina a zamestnanci agentiry mozu k podkladom konania vyhl'adavat
a doplnat aj d’aldie dostupné tidaje a informacie relevantné k predmetnému
konaniu.

Dokazy o sulade implementacie vnutorného systému so Standardami preveruje
pracovna skupina alebo zamestnanci agentury najmi v zdznamoch vysokej Skoly,
navstevou vysokej Skoly, v rozhovoroch so zéstupcami zainteresovanych stran a
d’alS$imi postupmi.

Uroven tvorivych &innosti pre jednotlivé oblasti hodnotenia Grovne tvorivych
¢innosti (Studijné programy, habilitatné a inaugura¢né konania) vyhodnocuju
prisludni ¢lenovia pracovnej skupiny na zaklade pokladov vysokej Skoly a d’alSich

dostupnych informécii podl'a Metodiky hodnotenia tvorivych ¢innosti.

Externé posudzovanie vnutorného systému kvality organizaciami pre

posudzovanie a certifikaciu systémov kvality

Vysoka Skola méze zabezpecovat’ externé posudzovanie vnutorného systému kvality aj

prostrednictvom akreditovanych certifikatnych organov pre manazérske systémy alebo

organizécii, ktoré su clenmi Eurdpskej asocidcie pre zabezpecovanie kvality vysokoskolského

vzdelavania.

Akreditovanym certifikanym organom pre manazérske systémy je takd organizacia,

ktord ma v case externého posudzovania udelent platnu akreditaciu od Slovenskej narodnej

akreditacnej sluzby pre oblast’ manazérstva kvality alebo od narodného akreditaéného organu

inej krajiny Europskej unie.
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Clenskou organizaciou Eurdpskej asociacie pre zabezpeCovanie kvality
vysokoskolského vzdelavania je organizacia, ktora je vedend v oficidlnom zozname c¢lenov

asociacie v Case externého posudzovania, a to na jej webovom sidle www.enqga.eu.

Externé posudzovanie organizaciami je pre kazdu vysoku Skolu nezavdzné a ma
odporucaci charakter. Vysledky takéhoto posudzovania st podkladom pre zlepSovanie
vnutorného systému kvality vysokej Skoly anenahrddzaji posudzovanie Slovenskej
akreditacnej agentlry pre vysoké Skolstvo. Pre takyto typ posudzovania si moze vysoka skola

ustanovit’ takéto postupy:

1. Dopyt pre zaslanie ponuky organiziciou musi odsuhlasit’ rada pre vnuatorny
systém kvality vysokej Skoly na svojom zasadnuti. Vyhodnotenie ponuk na
externé posudzovanie vnutorného systému kvality sa uskutoCiiuje v stlade
s osobitnym predpisom* a vnlitornymi predpismi vysokej $koly pre verejné
obstardvanie.

2. Vysledky externého posudzovania, ktoré¢ zabezpecili externé organizicie, sa
musia prerokovat’ na zasadnuti rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly
a o ich implementécii alebo zamietnuti sa musi prijat’ rozhodnutie rady v stlade
so Statiitom rady.

3.  Akékol'vek externé posudzovanie, periodické alebo neperiodické, vo vztahu
k akémukol'vek predmetu posudzovania (Studijné programy, habilitacné
a inaugura¢né konania, vnuatorny systém kvality), sa musi zaznamenat do
programu posudzovania tajomnikom rady pre vnutorny systém kvality vysokej
Skoly.

4.  Zdokumentované informacie, vratane konecnej spravy z externého posudenia,
musi zabezpeCit' externd organizacia, ktord takéto posudenie vykonala, pricom
z takejto spravy musi byt zrejmé, aké $tandardy a kritéria SAAVS vysoka §kola
nenapliiia alebo aké priklady dobrej praxe v oblasti vysokého §kolstva mozu byt
pre vysoku skolu potencialom na zlepsenie jej vnutorného systému kvality.

Poziadavky na certifikacné organy -certifikujice systémy manazérstva, vratane

systémov manazérstva kvality, upravuje norma STN EN ISO/IEC 17021-1:2018 Posudzovanie
zhody. Poziadavky na organy vykonavajice audit a certifikaciu systémov manazérstva. Cast’ 1:
Poziadavky (ISO/IEC 17021-1:2015) Conformity assessment. Requirements for bodies

providing audit and certification of management systems. Part 1: Requirements. Tato Cast’

4Zé4kon €. 343/2015 Z. z. Zakon o verejnom obstaravani
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ISO/IEC 17021 obsahuje zasady a poziadavky na kompetentnost’, konzistentnost’ a nestrannost’

organov vykonavajucich audit a certifikaciu vSetkych typov systémov manazérstva (Zavadsky,

Zavadska, 2022).

4.3  Externé posudzovanie vnutorného systému kvality nezavislymi odbornikmi na

zabezpecovanie kvality

Vysoka Skola mdze zabezpecovat’ externé posudzovanie svojho vnutorného systému aj

prostrednictvom o0sob, ktoré st nezavislymi odbornikmi na zabezpecovanie kvality. Takéto

posudzovanie ma odporucaci charakter aje potencidlom pre sustavny rozvoj vnutorného

systému kvality vysokej Skoly. Pre takyto typ posudzovania sa odporaca prijat’ tieto pravidla

a zasady:

1.

38

Za osobu, ktora je na vysokej Skole nezévisla a je odbornikom na zabezpecovanie

kvality, mozno povazovat’ len taka (d’alej len ,,odbornik na kvalitu® alebo iba

,,odbornik*), ktora:

a)

b)

d)

nie je v pracovnopravnom vztahu s danou vysokou Skolou alebo niektorou
7 jej sucasti, ak sa vysoka Skola na takéto stcasti ¢leni,

nepdsobi alebo nepdsobila ako c¢len pracovnej skupiny Slovenskej
akreditacnej agentiry pre vysoké Skolstvo pri posudzovani stladu
vnitorného systému kvality so §tandardmi SAAVS na vysokej $kole,

nie je ¢lenom samospravnych, akademickych, rozhodovacich a poradnych
organov vysokej skoly alebo jej sucasti,

posobi na domadcej alebo zahrani¢nej vysokej Skole minimalne 10 rokov
ama riadiace skasenosti v rozsahu asponn 3 roky alebo je odbornikom
z praxe, ktory posobil alebo posobi v oblasti zabezpeCovania kvality

minimalne 5 rokov.

Névrh odbornikov na kvalitu predkladaji predsedovi rady pre vnatorny systém

kvality vysokej Skoly jej ¢lenovia. Sucast’ou navrhu je aj dokumentacia odbornika,

ktora potvrdzuje splnenie kritérii.

Zoznam o0s0b, ktoré su nezavislymi odbornikmi na zabezpecovanie kvality vedie

tajomnik rady pre vnltorny systém kvality vysokej Skoly.

Rada pre vnltorny systém kvality moZze poziadat’ jedného alebo viacero

odbornikov na kvalitu o periodické alebo neperiodické posudenie vnutorného

systému kvality, Studijnych programov a habilitaénych a inaugura¢nych konani.



5. Odbornik predkladd spravu zposudzovania. Pri vypracovani spravy
z posudzovania moze alebo vypracovat’ svoju vlastni spravu, pricom z takejto
spravy musi byt zrejmé, aké $tandardy a kritéria SAAVS vysoka $kola nenapliia
alebo aké priklady dobrej praxe v oblasti vysokého Skolstva mozu byt pre vysoku
Skolu potencidlom na zlepSenie jej vnutorného systému kvality.

6.  Vysledky posudzovania vntitorného systému kvality, ktoré zabezpecili odbornici
na kvalitu, sa musia prerokovat’ na zasadnuti rady pre vnutorny systém kvality
vysokej Skoly a o ich implementacii alebo zamietnuti sa musi prijat’ rozhodnutie

rady v sulade so Statitom rady.

Kontrolné otazky:

1.

Kto je zo zdkona organom pre externé zabezpecovanie kvality v podmienkach Slovenske;j
republiky?

St vysledky externého posudenia vnutorného systému kvality vysokej Skoly vykonaného
inou organizaciou ako SAAVS pre vysokii §kolu zavizné?

Su vysledky externého postidenia vnutorného systému kvality vysokej Skoly vykonaného
odbornikom na kvalitu pre vysoku Skolu zavazné?

Moéze SAAVS automaticky udelit’ akrediticiu $tudijného programu vysokej $kole, ak

takuto akreditaciu ziskala rozhodnutim inej zahrani¢nej akreditacnej agentary?
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S. HODNOTENIE KVALITY VZDELAVANIA

Dal§im vyznamnym a z akreditaénych §tandardov vyplyvajiicim postupom je

hodnotenie kvality vzdeldvania. Kazda vysokd Skola si musi ur€it’ pravidla pre ziskavanie

spitnej vdzby od zainteresovanych strdn Studijnych programov hodnotenim kvality

vysokoskolského vzdelavania.

Pravidla hodnotenia kvality vzdeldvania na vysokej Skole musia byt vypracované

v sulade so:

a)

b)

zdkonom o vysokych $kolach®, podla ktorého Student ma pravo aspoi raz roéne
mat’ moznost formou anonymného dotaznika vyjadrit' sa o kvalite vyucby

a o ucitel’och,

zékonom o zabezpedovani kvality vysokoskolského vzdeldvania®, podla ktorého
sa vo vnutornom systéme zohladiiuji dotazniky Studentov o kvalite vyucby
a dotazniky o ucitel'och pri monitorovani a pravidelnom hodnoteni Studijnych
programov, na ktorom sa podielaji Studenti, zamestnavatelia z prislusného
odvetvia hospodarstva a iné zainteresované osoby,

Standardmi pre S$tudijny program’

, podla ktorych sucastou monitorovania
a hodnotenia Studijného programu je ziskavanie relevantnej spétnej viazby od
zainteresovanych stran programu, ktoré sa zac¢astnuju na priprave metodiky jej

vyhodnotenia.

Hodnotenie kvality vysokoskolského vzdeldvania sa na vysokych skolach spravidla

uskutocnuje ako:

a)

b)

c)

d)

hodnotenie kvality vyucby a uclitelov Studijného programu Studentmi po
absolvovani povinného alebo povinne voliteI'ného predmetu,

hodnotenie kvality zabezpeCenia Studijného programu a d’alSich podpornych

¢innosti Studentmi najneskor v denl absolvovania Statnej skasky,

hodnotenie kvality Studijného programu absolventmi, u ktorych uplynul aspon rok

od riadneho ukoncenia ich Studia,

hodnotenie kvality Studijného programu d’alSimi zainteresovanymi stranami.

>§ 70 ods. 1 pism. h) zdkona &. 131/2002 Z. z. o vysokych $koldch a o zmene a doplneni niektorych zakonov
6§ 3 ods. 3 pism. f) bod 4 zakona &. 269/2018 Z. z. o zabezpe&ovani kvality vysoko$kolského vzdelavania

a o zmene a doplneni zdkona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

7 €l. 11 ods. 2 Standardy pre $tudijny program Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké $kolstvo
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Cielom hodnotenia kvality vysokoskolského vzdeldvania na vysokej Skole a jej

sucastiach je:

a)

b)

pravidelne monitorovat, vyhodnocovat arevidovat' vnutorny systém kvality
vysokej Skoly, zabezpeCovat’ a rozvijat’ politiky kvality vysokej Skoly v sulade
s jej dlhodobym zamerom a strategickymi ciel'mi,

vramci politik VSK vysokej Skoly sa musi kontinualne zlepSovat' kvalita

vsetkych ¢innosti a podporovat’ rozvoj kultury kvality.

Cielom ziskavania spitnej vdzby od zainteresovanych stran Studijného programu

hodnotenim kvality vysokoskolského vzdelavania na vysokej Skole a jej sticastiach je najma:

a)

b)

prispievat’ k zlepSovaniu vysokoskolského vzdeldvania a k zdokonalovaniu
pripravy, organizacie, obsahu, priebehu 1 nadvidznosti Stidia v Studijnych
programoch, ako aj d’alSich suvisiacich podpornych ¢innosti,

poskytovat zainteresovanym strandm Studijnych programov spétni védzbu o

kvalite vysokoskolského vzdelavania.

5.1 Hodnotenie kvality vyucby a ufitelov Studijného programu Studentmi po

absolvovani povinného a povinne volitePného predmetu

Hodnotenie kvality vyucby (d’alej aj ako ,,vyu€ovanie*) a ucitel'ov $tudijného programu

(dalej aj ako ,,SP*) je povinnou sucastou hodnotenia kvality vysokoskolského vzdelavania

uskutoéiiovaného na kazdej vysokej $kole. Studijné programy sa uskutoéiuji na stcastiach

vysokej Skoly, ktorymi su spravidla fakulty. Ak sa vysoka Skola na fakulty necleni, moze si

podmienky a pravidla hodnotenia kvality diferencovat’ podl'a organiza¢nych jednotiek, ktoré st

zodpovedné za poskytovanie vysokoskolského vzdelavania.

Pre hodnotenie kvality vyucby a ucitel'ov si moZe vysoka Skola ustanovit’ tieto zakladné

pravidla v stlade so zdkonom o vysokych Skoldch a Standardmi Slovenskej akreditacnej

agentury pre vysoké skolstvo:

1.

Hodnotenie kvality vyuéovania a ucitelov SP predstavuje riadené, jednotlivymi
fakultami vysokej Skoly samostatne a celostne zabezpeCované vseobecne
dostupné opytovanie, do ktorého sa maju pravo zapojit anonymne vsetci Studenti
Studijného programu.

Do hodnotenia kvality vyucby auéitefov SP st zahrnuté vietky povinné
a povinne volitelné¢ predmety, ktoré si Student v danom akademickom roku

zapisal a ktoré v danom semestri akademického roka absolvoval.
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10.

Fakulta moze hodnotit’ kvalitu vyucby a uitelov SP aj v pripade vyberovych
predmetov, ak je takéto hodnotenie vhodné a mdze prispiet’ k zlepSovaniu kvality

poskytovaného vzdelavania.

Hodnotenie kvality vyucovania sa vztahuje aj na predmety Studijnej Casti

Studijnych programov treticho stupnia vysokoskolského vzdelavania.

Hodnotenie kvality vyu¢ovania a uéitelov SP sa uskutoéiiuje vo fyzickej alebo
elektronickej podobe, pricom je potrebny minimalny subor povinnych otazok, je
mozné hodnotit’ prostrednictvom na to urceného informacného systému

univerzity.

Predmetom hodnotenia je tUrovenl kvality vyucovania a uroven kvality
pedagogickej kompetentnosti ucitel’a.

Vysledky hodnotenia kvality vyu¢ovania a uitelov SP sa zverejiiuju samostatne
alebo ako sucast’ periodického hodnotenia Studijného programu tak, aby boli
pristupné vSetkym zainteresovanym strandm Studijného programu, pricom
vysledky tykajice sa jednotlivych ugitelov SP s uvedenim ich mien mézu byt
zverejnené, ak sa na hodnoteni daného ucitel'a zGcastnilo najmenej patdesiat
percent z poctu Studentov, ktori maju zapisany dany predmet. V odévodnenych
pripadoch mo6ze vnutorny predpis fakulty vysokej Skoly urcit’ inli minimalnu
hranicu, odli$ny podiel alebo pocet studentov. O vysledkoch hodnotenia musi byt
vzdy informovany ten ucitel, na ktorého sa hodnotenie vztahuje ato
prostrednictvom svojho priameho nadriadené¢ho bez ohl'adu na ucast’ Studentov na

hodnoteni.

Pri vysledkoch hodnotenia sa vzdy uvadzaji udaje o pocte zapisanych Studentov
a o pocte Studentov, ktori sa na hodnoteni zcastnili. Dba sa pri tom na
spolahlivost’ ziskavanych udajov a na vylucenie niekol’konasobnej ucasti jedného
Studenta na hodnoteni.

Zodpovednost’ za procesni a formalnu stranku ziskavania spétnej vdzby od
Studentov hodnotenim kvality vyuCovania a ucitelov Studijného programu,
vratane interpretovania vystupov, sprostredkovania kone¢nych vysledkov
zainteresovanym stranam Studijného programu aich zverejnenia, nesie osoba

zodpovedna za SP v sucinnosti s osobou ur¢enou dekanom fakulty.

Na priprave a organizovani hodnotenia kvality vyucovania a ucitel'ov Studijného

programu, vratane spracovania ziskanych udajov a zverejiiovania vysledkov, sa



11.

12.

13.

okrem osoby zodpovednej za Studijny program alebo jeho ucelent ¢ast’, mézu
podiel’at’ aj touto osobou urceni ucitelia, dekanom povereni zamestnanci, Studenti
zo Studentskej Casti akademického senatu fakulty alebo d’al§i Studenti. Postup
apravidld hodnotenia kvality moze fakulta upravit vlastnym vnutornym

predpisom alebo ho uskuto¢niovat’ v stilade s pisomnym rozhodnutim dekana.

Pre zabezpecenie porovnatelnosti vysledkov hodnotenia kvality vyu€ovania
a ucitel'ov $tudijnych programov na vysokej Skole sa vyzaduje, aby fakulta do
opytovania zahrnula niektoré povinné oblasti a zaroven na ich hodnotenie pouzila

stanovenu hodnotiacu $kalu.

Okrem povinne zahrnutych oblasti hodnotenia moze fakulta prostrednictvom osob
zodpovednych za Studijny program vymedzit’ aj d’alSie oblasti hodnotenia alebo
subor vlastnych otazok, ktoré reSpektuju Specifika Studijného programu a suvisia

s vystupmi a ciel'mi vzdeldvania.

Pri opytovani Studentov sa mozu kombinovat’ zatvorené a otvorené otazky.
Pouzitim otvorenych otdzok sa poskytuje priestor pre volné vyjadrenie nazorov
Studentov. Rozsah kombinacie zatvorenych a otvorenych otdzok, ich pocet
a sposob vyhodnotenia a interpretacie je v kompetencii fakult vysokej Skoly, ak
sa takéto Cleni, inak sa vysledky agreguju za celi vysoku skolu, ak je to pre

interpretaciu vysledkov ucelné.

5.2  Hodnotenie kvality zabezpecenia Studijného programu a d’alSich podpornych

¢innosti Studentmi najneskor v deni absolvovania Statnej skusky

Aj hodnotenie kvality zabezpecenia Studijného programu a dalSich stvisiacich

podpornych ¢innosti (d’alej len ako ,,hodnotenie kvality Studijného programu a podpornych

¢innosti®) je dodlezitou sucastou hodnotenia kvality vzdelavania uskuto¢iiovaného na kazdej

vysokej Skole. Pre tento typ hodnotenia si moze vysoka Skola ustanovit’ tieto pravidla:

1.

Hodnotenie kvality zabezpecCenia Studijného programu a podpornych cinnosti
predstavuje riadené, jednotlivymi fakultami vysokej Skoly samostatne a celostne
zabezpeCované v§eobecne dostupné opytovanie, do ktorého sa maju pravo zapojit’

anonymne vsetci Studenti v prislusnom $tudijnom programe.

Hodnotenie kvality zabezpe€enia Studijného programu a podpornych ¢innosti sa

uskutocnuje vo fyzickej alebo elektronickej podobe ato najneskdr v den
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absolvovania Statnej skusky, pricom minimalny siibor povinnych otazok je mozné
hodnotit’ prostrednictvom na to uré¢eného informac¢ného systému univerzity.
Predmetom hodnotenia su zdroje a ¢innosti na zabezpecenie Studijného programu

a podporu §tudentov®.

Pri vysledkoch hodnotenia su vzdy uvedené udaje o pocte Studentov z daného
Studijného programu a o pocte Studentov, ktori sa zi¢astnili na hodnoteni. Dba sa
pri tom na spolahlivost’ ziskavanych udajov a na vylucenie niekol’konasobne;j
ucasti jedného Studenta na hodnoteni.

Vysledky tykajuce sa kvality zabezpecenia Studijného programu a podpornych
Cinnosti sa zverejiiuji samostatne alebo ako sucast’ periodického hodnotenia
Studijného programu tak, aby boli pristupné vSetkym zainteresovanym strandm
Studijného programu. Vysledky mozu byt zverejnené len v pripade, ak sa na
hodnoteni zucastnilo najmenej desat’ percent z poctu Studentov Studijného
programu. V odovodnenych pripadoch mdze vnutorny predpis sucasti vysokej
Skoly ur¢it’ ini minimalnu hranicu, odli$ny podiel ¢i pocet Studentov.
Zodpovednost’ za procesnit a formalnu stranku ziskavania spétnej vdzby od
Studentov hodnotenim kvality zabezpecenia Studijného programu a podpornych
Cinnosti, vratane interpretovania vystupov, sprostredkovania konecnych
vysledkov zainteresovanym stranam S$tudijného programu a ich zverejnenia na
webovom sidle fakulty vysokej Skoly, nesie osoba zodpovednd za Studijny

program v sucinnosti s osobou ur¢enou dekanom fakulty.

Na priprave a organizovani hodnotenia kvality zabezpecenia Studijného programu
a podpornych ¢innosti, vratane spracovania ziskanych tdajov a zverejiiovania
konec¢nych vysledkov, sa okrem osoby zodpovednej za Studijny program alebo
jeho ucelenu ¢ast’ moézu podielat’ aj touto osobou urceni ucitelia, dekanom
povereni zamestnanci a Studenti zo Studentskej Casti akademického senatu fakulty
alebo d’alsi Studenti. Postup a pravidla hodnotenia kvality moze fakulta upravit’
vlastnym vnutornym predpisom alebo ho uskutocnovat’ v sulade s pisomnym

rozhodnutim dekana.

Pre zabezpecenie porovnatelnosti vysledkov hodnotenia kvality zabezpecenia

Studijného programu a d’alSich podpornych ¢innosti sa vyzaduje, aby fakulta do

8 Cl. 8 Standardy pre $tudijny program Slovenskej akredita¢nej agenttry pre vysoké gkolstvo

44



10.

opytovania zahrnula povinné oblasti porovnatel'né za celt vysoku skolu a zaroven

na ich hodnotenie stanovenu hodnotiacu skalu.

Okrem povinne zahrnutych oblasti hodnotenia moZze fakulta prostrednictvom osob
zodpovednych za Studijny program vymedzit' aj d’alSie oblasti hodnotenia alebo
subor vlastnych otazok, ktoré¢ reSpektuju Specifika Studijného programu a suvisia

s vystupmi a ciel'mi vzdeldvania.

Pri opytovani Studentov sa mo6zu kombinovat’ zavreté a otvorené otazky. Pouzitim
otvorenych otdzok sa poskytuje priestor pre vol'né vyjadrenie ndzorov Studentov.
Rozsah kombinacie zatvorenych a otvorenych otdzok, ich pocet a spOsob

vyhodnotenia a interpretacie je v kompetencii fakult vysokej skoly.

5.3  Hodnotenie kvality $tudijného programu absolventmi, u ktorych uplynul aspon

rok od riadneho ukonéenia ich studia

Dal§im dblezitym hodnotenim je hodnotenie kvality $tudijného programu absolventmi

vzdelavania uskutocnovaného na vysokej Skole. Pre tento typ hodnotenia kvality si vysoka

Skola mdze upravit pravidla takto:

1.

Hodnotenie kvality Studijného programu absolventmi predstavuje riadené,
jednotlivymi fakultami vysokej Skoly samostatne a celostne zabezpecované
opytovanie, do ktorého v stanovenom hodnotiacom obdobi zapédja absolventov
Studia v danom Studijnom programe vo vsetkych stupiioch studia, ktoré prislusna
fakulta vysokej Skoly uskuto¢iiuje, priCom je zaruCena anonymita odpovedi
absolventov. Absolventi su oslovovani na zéklade kontaktnych idajov uvedenych

v zozname absolventov, ktory vedie prislusna fakulta.

Ziskavanie spétnej vizby hodnotenim kvality Studijného programu absolventmi
sa obvykle uskuto¢iiuje v elektronickej podobe, najmene;j raz za §tandardnu dizku
$tidia daného SP, pri¢om sa odporuca uskutoénit’ hodnotenie kvality $tudijného
programu takymi absolventmi, u ktorych uplynul aspoii rok od ich riadneho
skoncenia Studia.

Predmetom hodnotenia je prislusny Studijny program a uroven naplnenia cielov

vzdeldvania prislusného Studijného programu.

Vysledky hodnotenia kvality Studijného programu absolventmi sa zverejnuju
samostatne alebo ako sucast’ periodického hodnotenia Studijného programu tak,

aby boli pristupné vSetkym zainteresovanym strandm Studijného programu. Dba
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5.4

sa pri tom na spol'ahlivost’ ziskavanych udajov a na vylucenie niekol’konasobnej

ucasti jedného absolventa na danom hodnoteni.

Zodpovednost’ za procesni a formalnu stranku ziskavania spétnej vdzby od
absolventov hodnotenim kvality Studijného programu, vratane interpretovania
vystupov a ich zverejnenia na webovom sidle fakulty vysokej Skoly, nesie osoba

zodpovedna za $tudijny program alebo jeho ucelent Cast’.

Na priprave a organizovani hodnotenia kvality Studijného programu absolventmi,
vratane spracovania ziskanych udajov a $irenia celkovych vysledkov, sa okrem
osoby zodpovednej za Studijny program alebo jeho ucelenu ¢ast’ mézu podiel’at
aj touto osobou urceni ucitelia, dekanom povereni zamestnanci a Studenti fakulty
vysokej skoly. Postup hodnotenia kvality Studijného programu absolventmi méze

fakulta upravit’ vlastnym vnutornym predpisom.

Pre zabezpecenie porovnatelnosti vysledkov hodnotenia kvality Studijného
programu absolventmi sa vyzaduje, aby fakulta do opytovania zahrnula povinné
oblasti, ktoré¢ porovnatelné pre vSetky sucasti a Studijné programy a zaroveil na

ich hodnotenie stanovenu hodnotiacu skalu.

Okrem povinne zahrnutych oblasti hodnotenia moZe fakulta prostrednictvom osob
zodpovednych za Studijny program vymedzit’ aj d’alSie oblasti hodnotenia alebo
subor vlastnych otazok, ktoré reSpektuju Specifika Studijného programu a suvisia
s vystupmi a ciel'mi vzdeldvania.

Pri opytovani absolventov sa moézu kombinovat' zavreté a otvorené otdzky.
Pouzitim otvorenych otdzok sa poskytuje priestor pre volné vyjadrenie ndzorov
absolventov. Rozsah kombinacie zatvorenych a otvorenych otazok, ich pocet

a sposob vyhodnotenia a interpretacie je v kompetencii fakualt vysokej Skoly.

Hodnotenie kvality Studijného programu d’al§imi zainteresovanymi stranami

Podl'a Slovenskej akreditaénej agentary pre vysoké Skolstvo (SAAVS, 2021)

zainteresované strany su aktéri vysokej Skoly, osoby, spoloCenstva alebo organizacie, ktoré

mozu ovplyviovat’ proces vzdelavania, tvorivych a inych suvisiacich ¢innosti alebo byt nim
9

ovplyviiované. RozliSuji sa interné zainteresované strany (Studenti a zamestnanci vysokej

Skoly) a externé zainteresované strany (zamestnavatelia a d’al$i reprezentanti prislusnych

odvetvi hospodarstva a spoloCenskej praxe, absolventi vysokej Skoly, doméci a zahrani¢ni

partneri vysokej Skoly a pod.).
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Hodnotenie kvality S$tudijného programu d’al§Simi zainteresovanymi stranami je
fakultativnou sucastou hodnotenia kvality vzdelavania uskutoctiovaného na vysokej skole,

pricom vysoka Skola si moze upravit’ pravidla pre tento typ hodnotenia takto:

1.  Hodnotenie kvality Studijného programu dalSimi zainteresovanymi stranami
predstavuje riadené, jednotlivymi fakultami vysokej Skoly samostatne a celostne
zabezpecované vseobecne dostupné opytovanie, do ktoré¢ho sa v stanovenom
hodnotiacom obdobi moézu zapojit' vSetky zainteresované strany, ktoré¢ su
s prisluSnou fakultou vysokej Skoly v rdznych profesiondlnych a odbornych
vzt'ahoch. Do hodnotenia kvality mo6zu byt ako internd zainteresovana strana
zapojeni aj ucitelia Studijného programu.

2. Proces ziskavania spitnej vizby hodnotenim kvality Studijného programu d’alsSimi
zainteresovanymi stranami sa uskutocfiuje podla individualnych internych
pravidiel a vnutornych predpisov prislusnej fakulty vysokej Skoly.

3. Zodpovednost zaprocesni a formalnu stranku ziskavania spitnej vizby
hodnotenim kvality S§tudijného programu d’al§imi zainteresovanymi stranami,
vratane interpretovania vystupov, sprostredkovania oficidlnych vysledkov
zainteresovanym stranam Studijného programu a ich zverejnenia na webovom
sidle fakulty vysokej Skoly, nesie osoba zodpovedna za Studijny program alebo
jeho ucelenu cast’ v spolupraci s vnutornym organom VSK prislu$nej fakulty
vysokej skoly.

Vysledky hodnotenia kvality vzdeldvania na vysokej Skole sii vyuzivané v sulade

s cieI’'mi hodnotenia.

Kazdy vysledok hodnotenia kvality, musi byt prerokovany vo fakultnom organe VSK.
V pripadoch, ak dosiahnuté vysledky hodnotenia kvality nie st uspokojivé, musia sa prijat
adekvatne opatrenia na zlepSenie kvality. O prijati opatreni rozhoduje na zdklade uznesenia
fakultného orgdnu VSK dekan fakulty alebo prislusny organ fakulty.

Vysoka skola a jej fakulty ziskavaju, analyzuju a vyuzivaju vysledky hodnotenia kvality
vzdeldvania ako sthrnné i Struktirované relevantné informécie na efektivne manaZovanie
vzdelavacich a d’alSich stvisiacich ¢innosti VSK, najmi pri externom posudzovani a internom
auditovani, ur€ovani Struktir a postupov podavania ziadosti o udelenie akreditacie Studijného

programu, vytvarani, iprave a schval'ovani studijného programu.

Vysledky hodnotenia kvality vzdeldvania na vysokej Skole ajej fakultach su

uchovavané sposobom ana pozadovany ¢as v sulade s registratirnym poriadkom vysokej
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Skoly, prisluSnymi pravnymi predpismi a Standardmi Slovenskej akreditacnej agentiry pre

vysoké skolstvo.

Kontrolné otazky:

1.  Aky typ hodnotenia kvality vzdelavania je povinny podl'a zdkona o vysokych Skolach?

2. Ktoré zainteresované strany je vhodné pozadovat’ o poskytnutie spétnej vézby na kvalitu
vzdelavania?

3. Aké otazky by mohli tvorit’ sibor povinnych a spolo¢nych otazok pre vsetky Studijné
programy pre hodnotenie kvality vyucby a ucitel'ov?

4.  Aké otazky by mohli tvorit’ sibor povinnych a spolo¢nych otdzok pre hodnotenie kvality
vyucby a ucitel'ov v doktorandskych Studijnych programoch?

5. Aké otazky by mohli tvorit’ sibor povinnych a spolo¢nych otazok pre absolventov?

6.  Kde a ako je mozné vyuzit’ vysledky hodnotenia kvality vzdelavania?
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6. ZASADY A POSTUP INTERNEHO AUDITU VNUTORNEHO
SYSTEMU KVALITY

Kritickym pre udrzatel'nost’ a zlepSovanie vnitornych systémov zabezpecovania kvality
vysokoskolského vzdelavania je interny dohlad na siladom vnutorného systému, Studijnych
programov a odborov habilita¢nych konani a odborov inauguracnych konani so Standardmi
SAAVS. Preto by si mala kazd4 vysoka $kola ustanovit’ postupy a zasady internych auditov
vnutorného systému zabezpeCovania kvality vysokoskolského vzdelavania v sulade
s osobitnymi predpismi®!® a Standardmi pre vn@torny systém zabezpeGovania kvality
vysokoSkolského vzdelavania Slovenskej akreditacnej agentiry pre vysoké Skolstvo. Tieto
postupy mozu vychadzat’ z poziadaviek medzinarodnej normy STN EN ISO 19011:2019'.

Pre vypracovanie zasad a postupov interného auditu je dblezité vymedzit aspon tieto
zékladné pojmy:

I. Audit je systematicky, nezavisly a zdokumentovany proces ziskavania

objektivnych dokazov auditu a ich objektivne vyhodnotenie, aby sa urcila miera,
v akej sa plnia kritérid auditu.

2. Auditorsky tim je jedna osoba alebo viaceré osoby vykonavajica (vykonavajuce)
audit, podporované v pripade potreby technickymi expertmi.

3.  Dokaz auditu je verifikovatelny zaznam, konStatovanie overitel'nej skuto¢nosti
alebo iné informacie preukazujuce plnenie/neplnenie kritéria auditu.

4.  Harmonogram auditu je ¢asovy rozvrh konkrétneho interné¢ho auditu.

5. Kritérium auditu je subor poziadaviek (Standardy SAAVS, vnatorné predpisy
vysokej Skoly), ktoré sa pouzivaji ako odkazy, oproti ktorym sa porovnavaju
objektivne dokazy auditu.

6. Interny audit je systematicky, nezavisly a zdokumentovany proces poskytovania
a ziskavania dokazov auditu a ich porovnania s kritériami auditu.

7.  Plan interného auditu je dokument, ktory obsahuje informacie o vykonani
konkrétneho interného auditu v konkrétnom case a na konkrétnom organizaénom
utvare vysokej skoly alebo jej sucasti.

8.  Pozorovatel je osoba, ktora sprevadza auditorsky tim, ale nepdsobi ako jej ¢len.

9 Z4kon ¢&. 269/2018 Z. z. o zabezpedovani kvality vysoko$kolského vzdeldvania a o zmene a doplneni zakona ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
10 74kon €. 131/2002 Z. z. o vysokych $kolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov

11 STN EN ISO 19011:2019 Auditovanie manazérskych systémov.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.
17.

Politiky zabezpecovania kvality/vnutorného systému kvality st zamerne
zostavenym suborom principov, ktorymi sa usmernuju aktivity vysokej skoly a jej
zamestnancov, Studentov a externych zainteresovanych stran s cielom dosiahnut’
sustavné zabezpeCenie a rozvoj kvality vysokoSkolského vzdelavania a
suvisiacich ¢innosti.

Procesy vnutorného systému su pravidla, predpisy, kodexy, formalizované
procedury a postupnosti krokov, prostrednictvom ktorych sa uskutociiuje
zabezpecCovanie a rozvoj kvality vysokoskolského vzdelavania a stvisiacich
¢innosti.

Program auditu je zoznam vSetkych internych a externych periodickych
a neperiodickych auditov vnutorného systému kvality vysokej Skoly so
Standardmi SAAVS a vniitornymi predpismi vysokej §koly vztahujiicimi sa na
vnutorny systém.

Rozsah a hranice auditu predstavuju predmet auditu.

Sprievodca je osoba uréena vysokou skolou alebo jej pracoviskom, aby pomahala
auditorskému timu.

Struktary vnutorného systému su kolektivne organy, utvary institicie, zmluvni
partneri alebo osoby s uréenymi kompetenciami, pdsobnost’ou a zodpovednostou
za vymedzeny rozsah zabezpeCenia kvality vysokoskolského vzdeldvania a
suvisiacich ¢innosti.

Vnutorny systém zabezpecenia kvality vysokoskolského vzdelavania je
konzistentne previazany subor politik, Struktar a procesov, prostrednictvom
ktorého vysoka $kola zabezpetuje a rozvija kvalitu napiiania svojho poslania v
oblasti vysokoskolského vzdelavania, tvorivych ¢innosti a d’alSich suvisiacich
¢innosti.

Zaver auditu je vysledok auditu po zvazeni cielov auditu a vSetkych zisteni auditu.
Zistenia auditu su vysledky hodnotenia zozbieranych dokazov auditu v porovnani

s kritériami auditu.

6.1  Zasady interného auditu

Pre interny audit plati zdsada, Ze ho nemusi nevyhnutne vykonéavat len interny

zamestnanec vysokej Skoly. Takyto audit méze vykonat’ aj na vysokej Skole nezavisly auditor,

ktory je kompetentny na takuto ¢innost’ (na zédklade skusenosti alebo prislusného vzdelania).
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Pre vykon internych auditov si mdéze vysoka Skola ustanovit’ tieto zdkladné pravidla

a principy:

1.

Vysoka skola vykonava dohl'ad nad svojim VSK ako periodické a neperiodické

interné audity.

Periodické interné audity vnutorného systému kvality sa uskutocnuju ako

planované podl'a schvaleného roéného programu auditov, ktory schval'uje rada pre

vnltorny systém kvality vysokej Skoly a aktualny ho udrziava tajomnik rady pre
vnutorny systém kvality vysokej Skoly.

Neperiodické interné audity vnutorného systému kvality sa uskuto¢iuju podla

podnetov zainteresovanych strdn alebo v pripade, ze vnutorny systém kvality

vysokej §koly vykazuje znaky nestladu so §tandardmi SAAVS alebo vnatornymi
predpismi vysokej Skoly.

Podnet na neperiodicky interny audit vnatorného systému kvality alebo jeho Casti

vymedzenej kritériom metodiky na vyhodnocovanie Standardov, organizacnou

jednotkou vysokej Skoly, Studijnym programom, odborom habilitacného

a inauguracné¢ho konania, tvorivou Cc¢innostou alebo suvisiacim vnutornym

predpisom vysokej skoly, sa podava tajomnikovi rady.

Periodické alebo neperiodické interné audity vnutorného systému kvality sa

uskuto¢nuji so suhlasom rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly, na

zasadnuti ktorej sa vymenuju interni auditori kvality pre periodické alebo
neperiodické audity vnatorného systému kvality. Periodické a neperiodické
interné audity vnatorného systému kvality nie st posudzovanim ziadosti

o akreditaciu alebo Upravu Studijného programu alebo odboru habilitaéného

a inaugura¢ného konania. Periodické a neperiodické audity zabezpecuju udrzanie

integrity a zlepSovanie vnutorného systému kvality vysokej Skoly.

Pri vymenovani internych auditorov kvality a pri internom audite sa musia

dodrzat’ tieto zdsady vylucenia konfliktu zaujmov:

a)  auditori kvality st pri planovani a vykone auditu podriadeni manazérovi pre
vnutorny systém kvality vysokej Skoly,

b)  auditori kvality vykonavaju len audit podl'a $tandardov SAAVS a podla
vnutornych predpisov vysokej Skoly, ktoré sa na zabezpecenie vnutorného
systému vztahuju,

c) auditori kvality (interny alebo nezavisli na vysokej skole) vykondvaju audit

v sulade so zasadami auditu,
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d)

auditor kvality nesmie byt vkonflikte zaujmov s auditovanym
organizatnym utvarom aak ma pochybnosti o svojej nezavislosti
v suvislosti s vykonom interné¢ho auditu, tuto skutocnost’ musi oznamit’

manazérovi pre vnutorny systém kvality vysokej skoly.

Pri internom periodickom a neperiodickom audite sa musia dodrzat’ tieto zasady

v stlade s osobitnym predpisom!'?:

a)

b)

d)

Moralna zasadovost: zaklad profesionality. Auditori kvality a jednotlivec
(jednotlivei), ktory manazuje (ktori manazuji) roény program auditov alebo
planuju interny audit, ma (maji) vykonavat’ svoju pracu eticky, poctivo a
zodpovedne; zaviazat’ sa vykonavat’ iba také Cinnosti auditu, na ktoré ma
(maji) kompetentnost’; vykonavat’ svoju pracu objektivnym spdsobom,
napr. zostat' ¢estny a nezaujaty (Cestni a nezaujati) pri vSetkych svojich
rokovaniach; vnimat' akékolvek ovplyviiovania rozhodnuti pocas
vykonévania auditu.

Cestna prezentacia: zavizok podavat’ spravu pravdivo a presne. Zistenia
auditu, zavery auditu a spravy z auditu maju odzrkadl'ovat’ pravdivo a
presne ¢innosti auditu. O vyznamnych zistenych prekazkach v priebehu
auditu a o nevyrieSenych rozpornych nazoroch medzi auditormi kvality
a auditovanou organiza¢nou jednotkou vysokej Skoly sa ma podat’ sprava.
Komunikacia ma byt pravdiva, presna, objektivna, aktualna, jasnd a
kompletna.

Riadna starostlivost’: vyuzitie pozornosti, usilovnosti a tisudku pri audite.
Auditori kvality maji postupovat starostlivo v stlade so zavaznostou
plnenej ulohy a s reSpektovanim dovery, ktort do nich vklada vedenie
vysokej Skoly a dalSie zainteresované strany. Doélezitym faktorom pri
vykonavani ich prace je spravna profesionalna starostlivost, ktord je
predpokladom schopnosti formulovat’ rozhodnutia vo vSetkych situdciach
auditu.

Dovernost: bezpecnost’ informacii. Auditori kvality maji postupovat
diskrétne pri pouzivani a ochrane informdcii ziskanych pocas svojich
povinnosti. Informacie z auditu sa nemaji pouzit na osobny prospech

auditora kvality alebo vedenia vysokej Skoly alebo nezelateI'nym sposobom

12 STN EN ISO 19011:2019 Navod na auditovanie manazérskych systémov
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g)

voc€i opodstatnenym zaujmom auditovanej organizacnej jednotky vysokej
Skoly. Téato koncepcia zahfila vhodné nakladanie s citlivymi alebo
dévernymi informaciami.

Nezavislost: zéklad nestrannosti a objektivnosti zadverov auditu. Kdekol'vek
je to mozné, auditori kvality maji byt nezavisli a maju vo vSetkych
pripadoch konat’ spdsobom, ktory vyluci tendencnost’ a stret zaujmov. Ak
je to mozné, pri vykonavani interného auditu maju byt auditori kvality
nezavisli od tych pracovnych funkcii (0sdb), ktoré posudzuju. V priebehu
auditu maju dodrziavat’ objektivnost, aby sa zaistilo, Ze zistenia a zavery
auditu sa zalozili iba na dokazoch auditu.

Pristup zalozeny na dokazoch: racionalna metdoda zamerand na to, ako
v systematickom procese auditu dosiahnut’ spol'ahlivé a reprodukovatelné
zavery. Dokaz auditu mé byt verifikovatel'ny. Vo vSeobecnosti sa dokaz
zaklad4 na vzorkéach dostupnych informadcii, ked’ze audit sa vykonava pocas
stanoveného Casového intervalu a s obmedzenymi zdrojmi. Zavery auditu
maju byt doveryhodné a to je tzko spojené s pouzitim primeran¢ho
vzorkovania.

Pristup zalozeny na riziku: pristup v audite, ktory zvazuje rizika
a prilezitosti. Pristup zaloZeny na riziku ma realne ovplyviiovat’ planovanie,
vykonavanie a podavanie sprav, aby sa zaistilo, Ze audit sa zameriava na
zalezitosti vyznamné pre integritu a zlepSovanie vnuatorného systému

kvality.

VysSie uvedené zdsady maji pomdct, aby sa interny audit stal efektivhym a
spolahlivym nastrojom na podporu politik, Struktir, procesov vnitorného systému kvality a
jeho riadiacich Cinnosti a to poskytovanim informacii, pomocou ktorych vysoka skola méze

konat’ tak, aby zlepSovala svoj vnutorny systém.

Dodrziavanie tychto zasad je nevyhnutné na poskytovanie relevantnych a dostato¢nych
zéaverov interného auditu a aj na to, aby sa umoznilo vzajomne nezévisle pracujucim auditorom

kvality dosiahnut’ podobné zavery v podobnych podmienkach.

Roény program auditov a plan interného auditu

Prvym zdsadnym krokom pre zabezpecenie interného dohl'adu nad stiladom vnatorného

systému kvality vysokej Skoly, jej Studijnych programov a odborov HIK so Standardmi
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SAAVS, je vypracovanie roéného programu internych auditov a z neho vypracavanych planov

konkrétnych internych auditov. Pre tieto postupy méze vysoka skola uplatnit’ tieto principy:

1.

54

Ro¢ny program auditov obsahuje zoznam pldnovanych internych a externych
auditov a zoznam neplanovanych internych a externych auditov na prislusny
kalendéarny rok.

Ciele programu auditov maji byt v stilade so strategickym smerovanim vysokej
Skoly a maju podporovat’ politiku a ciele vnutorného systému kvality.

Program auditov na prislusny kalendarny rok vypraciiva manazér pre vnutorny
systém kvality vysokej Skoly alebo nim poverena osoba a to vzdy najneskor do
31. januara daného kalendarneho roka.

Rozsah programu auditov zohladniuje organizacnti Struktiru vysokej Skoly,
povahu, funkénost’, komplexnost, typ rizik a prileZitosti a $tandardy SAAVS.
Program auditov s ohl'adom na pochopenie stvislosti vysokej Skoly berie do
uvahy:

a) ciele a poslanie vysokej Skoly,

b) relevantné externé a interné zalezitosti,

c) potreby a ofakavania relevantnych zainteresovanych stran,

d) poziadavky na informacni bezpecnost’ a dovernost.

Program auditov zahfia informdcie a identifikuje zdroje na efektivne a uc¢inné
vykonanie auditov v stanovenom ¢asovom ramci. Informacie obsahuju najma:

a) ciele auditu,

b)  rizika a prilezitosti spojené s vykonom auditu a opatrenia na ich zvladanie,
c) predmet (rozsah, hranice, lokality) kazdého auditu,

d)  harmonogram (Cislo/trvanie/frekvenciu) auditu,

e)  kritérid auditu,

f)  metddy auditu, ktoré sa maji pouzit’,

g)  navrh ¢lenov auditorského timu,

h)  relevantné zdokumentované informécie.

Tajomnik rady pre vnutorny systém kvality aktualizuje program auditov s cielom
identifikovat’ potreby zmien a mozné prilezitosti na zlepSovanie.

Evidencné Cislo kazdého interného auditu sa urcuje tak, Ze pred poradové cCislo
auditu sa uvedie AP alebo AN (AP — audit planovany, AN — audit neplanovany),
pricom evidenéné Cislo obsahuje aj kalendarny rok vykonania auditu. Kazdy

planovany audit ma evidencné oznaCenie APX/YYYY, kde X predstavuje



10.

11.

12.

13.

14.

15.

poradové ¢islo auditu v danom roku a YYYY predstavuje dany kalendarny rok.

To isté plati aj pre neplanované interné audit a ich evidencné oznacenie.

V programe auditov vedie tajomnik rady aj evidenciu externych auditov.

Thned’, ako bol vypracovany ro¢ny program auditov a boli urcené stivisiace zdroje,

je nevyhnutné implementovat’ prevadzkové planovanie a koordinaciu Cinnosti

v stlade s programom auditov. Tajomnik rady preto musi:

a) oboznamit' auditorov kvality uvedenych vro¢nom programe auditov
s tymto programom najneskér do 10 pracovnych dni od jeho schvélenia
radou pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly,

b)  oboznamit' vSetky zainteresované strany o auditoch, ktorych sa tento
program auditov bezprostredne dotyka, ako je vedenie sucasti vysokej Skoly
a veduci prislusnych organiza¢nych jednotiek,

c) zaistit vykonanie auditu podla programu manazovanim vSetkych
prevadzkovych rizik, prilezitosti a problémov (napr. neocakavanych
udalosti) tak, ako vznikaju v priebehu plnenia programu.

Kazdy interny auditor kvality musi podl'a programu auditov vypracovat’ plan
interného auditu a to najmé definovanim ciel'ov, predmetu a kritérii auditu. Plan
interné¢ho auditu by mal byt formalizovany (podobne aj program auditov). Ciele
auditu definuju, ¢o sa mé dosiahnut’. Predmet auditu mé byt v stlade s programom
auditov. To zahfiia také okolnosti, ako miesta, funkcie, ¢innosti a procesy, ktoré
sa maju overovat’ a aj dobu auditu.

Kritérid auditu sa pouziju ako zéklad, oproti ktorym sa urcuje zhoda (najmi

Standardy a kritéria SAAVS, vnitorné predpisy vysokej $koly a legislativne

poziadavky).

Auditor kvality musi identifikovat’ rizikd spojené s vykonanim auditu, ak existuju.

V pripade, ze takéto rizika identifikoval, musi o nich bezodkladne informovat

tajomnika rady.

Tajomnik rady v sti¢innosti s auditovanou organiza¢nou jednotkou vysokej skoly,

ak si to rizikd vyzaduju, prijme opatrenia na eliminéciu rizik a auditor kvality ich

primerane zahrnie do pladnu auditu tak, aby sa prijali este pred jeho vykonanim.

Po vypracovani planu auditu ho musi auditor kvality vhodne komunikovat’ so

sucastou vysokej Skoly alebo pracoviskom, na ktorom sa audit uskutocni.

Prerokovanie planu auditu sa zaznamena do formulara.
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6.3

16.

17.

Prerokovanie so zastupcom auditovanej organizacnej jednotky sa vykonava
najneskor 10 pracovnych dni pred planovanym datumom auditu.

Auditovana organiza¢na jednotka musi auditorovi kvality uvedenému v plane
interného auditu poskytnit’ vSetky dokumenty, ktoré st v plane urcené ako kritéria
auditu alebo ktoré pozaduje na mieste, ato len vtedy, ak to nie je v rozpore

s legislativnymi predpismi Slovenskej republiky.

Vykon interného auditu

Po vypracovani individudlneho planu interného auditu sa musi realizovat’ jeho redlny

vykon a to priamo na mieste, teda na auditovanej organizacnej jednotke. V pripade potreby sa

audit moZze realizovat’ aj vzdialenym pristupom. Pre vykon interného auditu platia tieto zasady:
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1.

Zodpovednost’ za vykonanie interného auditu je na vediicom auditorovi kvality,
az kym sa audit neukonéi. Vedutci auditor je ten, ktory je urCeny v ro¢nom
programe auditov, ak sa rada pre vnitorny systém kvality vysokej Skoly neuznesie
inak.

Vytvorenie kontaktu s auditovanou organiza¢nou jednotkou vysokej Skoly
zabezpecuje veduci auditor.

Pred vykonanim cinnosti auditu moéze vedici auditor poverit’ preskiimanim
zdokumentovanych informacii ¢lenov auditorského timu ako sucast’ pripravy
auditu. Auditorsky tim je tvoreny vSetkymi auditormi pre konkrétne planované
alebo neplanované interné audity vnutorného systému kvality vysokej Skoly.
Preskiimanie zdokumentovanych informécii slizi na pochopenie cinnosti
auditovanej organizacnej jednotky vysokej skoly.

Zdokumentované informacie pripravované na audit a vyplyvajuce z auditu sa
maju uchovavat’ do ukoncenia auditu. Zdokumentované informacie vytvorené v
priebehu procesu auditu, ktoré zahfiiaji doverné informdacie, maji byt vhodne
chranené ¢lenmi auditorského timu po cely Cas.

Veduci auditorského timu po konzultacii s auditorskym timom prideli kazdému
¢lenovi auditorského timu zodpovednost’ za audit Specifikovanych procesov,
¢innosti, funkcii alebo miest, a ak treba, aj prdvomoc na prijatie rozhodnutia.

Pri takomto pridelovani treba vziat' do tivahy nestrannost, objektivnost’ a
kompetentnost’ auditorov kvality a efektivne vyuzitie zdrojov a aj rdzne roly a

zodpovednosti auditorov kvality.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ak treba, veduci auditorského timu moze uskutocnit’ stretnutia timu na pridelenie
uloh a na rozhodovanie o moznych zmenach. V priebehu auditu sa mézu na
zaistenie dosiahnutia ciel'ov auditu urobit’ zmeny v prideleni tloh.
V ramci pripravy cinnosti auditu méZe auditor kvality definovat’ Specifické
dokumenty alebo otazky, ktoré chce preverit, priCom podl'a povahy a rozsahu
preverovanych skuto¢nosti moze tento okruh otdzok alebo dokumentov zaslat’
auditovanému organizacnému utvaru a jeho zastupcovi spolu s planom interného
auditu najneskor 10 pracovnych dni pred planovanym datumom auditu.
Sprievodcovia a pozorovatelia smi sprevadzat auditorsky tim so stthlasom
veduceho auditorského timu, a ak sa vyzaduje, aj so stihlasom veduceho alebo
zastupcu auditovanej organizacnej jednotky. Sprievodcovia a pozorovatelia
nemaju ovplyvilovat’ audit alebo zasahovat’ do vykondvania auditu. Ak sa to neda
zaistit’, veduci auditorského timu mé mat pravo vyzadovat, aby pozorovatelia v
urcitych ¢innostiach auditu neboli pritomni.
Akékol'vek potreby pre pozorovatel'ov na vstup, bezpe¢nost’ a ochranu zdravia,
environment, bezpecnost’ a dovernost, sa maju komunikovat medzi vedicim
auditorom kvality a auditovanou organizacnou jednotkou.
Sprievodcovia, ktorych vymenovala auditovana organizacna jednotka, maju
pomahat’ auditorskému timu a konat’ na poziadanie vediceho auditorského timu
alebo poverenych auditorov kvality.
Audit za¢ina vykonanim otvéracieho stretnutia, z ktorého sa zabezpeci prezencna
listina a ktorého ucelom je:
a)  potvrdenie dohody vsetkych stran (napr. auditovanej organiza¢nej jednotky,
auditorského timu) s planom interného auditu,
b)  predstavenie auditorského timu a ich roli,
c) uistenie sa, ze vSetky planované ¢innosti auditu sa mézu vykonat’.
V priebehu auditu moze byt nevyhnutné urobit’ oficidlne dohody o komunikécii
vnutri auditorského timu a s auditovanou organiza¢nou jednotkou, vedicim
auditorom kvality a potencialne s externymi zainteresovanymi stranami.
Auditorsky tim sa ma pravidelne stretavat’, aby si vymienal informacie, hodnotil
priebezne postup auditu a podla potreby prerozdel’'oval ulohy medzi ¢lenmi timu.
Veduci auditorského timu ma pocas auditu podl'a potreby pravidelne oznamovat
auditovanej organizacnej jednotke, resp. tajomnikovi rady, postup auditu, zdvazné

zistenia a akékol'vek obavy.
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Doékaz ziskany pocas auditu, ktory signalizuje bezprostredné a vyznamné riziko,
ma sa okamzite oznamit auditovanému organizacnému utvaru a ak treba, aj
tajomnikovi rady.

Akékol'vek obava, tykajlica sa skutocnosti mimo predmetu auditu, ma sa
zaznamenat' a ma sa o nej podat’ sprava vedicemu auditorského timu, ktory ju
moze d’alej oznamit’ tajomnikovi rady a auditovanému organizacnému utvaru.
Ak dostupné dokazy auditu signalizuja, ze ciele auditu sa nedaju dosiahnut,
veduci auditorského timu mé podat sprdvu o pri¢inadch tajomnikovi rady
a auditovanému organizaénému Utvaru, aby sa prijalo vhodné opatrenie. Takéto
opatrenie moze zahfiat’ zmeny planovania auditu, cielov auditu alebo predmetu
auditu, alebo prerusenie/skoncenie auditu.

Akéakol'vek potreba zmien planu interného auditu, ktord sa objavi pri realizécii
¢innosti auditu, ma sa primerane preskiimat’ a mé ju schvalit’ tak veduci auditor,
ako aj tajomnik rady a ma sa oznamit’ auditovanému organiza¢nému utvaru.

Ak sa nem6zu poskytnit zdokumentované informacie podla planu auditu v
dostatonom c¢asovom horizonte, veduci auditorského timu ma informovat
auditorsky tim, ako aj auditovany organiza¢ny utvar. V zavislosti od cielov a
predmetu auditu sa ma rozhodnit, ¢i audit ma pokracovat alebo sa ma pozastavit,
kym sa nevyriesi problém s predmetnymi zdokumentovanymi informaciami.
Ako dokaz auditu sa maju akceptovat’ iba tie informécie, ktoré sa dajua aspoii do
urcitej miery verifikovat’. Ak miera verifikacie je nizka, auditor kvality mé pouzit’
vlastny profesijny tsudok na ur¢enie miery spolahnutia sa, Ze sa méze uviest’ ako
dokaz.

Dokaz auditu, ktory vedie k zisteniu z auditu, sa ma zaznamenat’. Dokazy z auditu
sa mdézu zaznamenat’, aby ich bolo mozné uviest' v sprave z auditu. Ak sa v
priebehu zhromazd’'ovania objektivnych dokazov vyskytna akékol'vek nové alebo
zmenené skutocnosti, rizika alebo prilezitosti, tie sa musia pri vykone ¢innosti
auditu zohl'adnit’.

Dokaz auditu sa ma vyhodnotit’ oproti kritéridm auditu, aby sa urc€ili zistenia
auditu. Zistenia auditu m6zu uvadzat’ zhodu alebo nezhodu s kritériami auditu.
Nezhody auditu a ich podporné dokazy sa maju pocas auditu zaznamenat’, aby ich
bolo mozné uviest’ v sprave z auditu.

Klasifikacia zisteni je takato:

a)  velka nezhoda,



27.
28.
29.

30.

31.

32.

33.

b)  mala nezhoda,

c) zhoda,

d) zhoda s prilezitostou na zlepSovanie,

e) zhoda s dobrou praxou.

Nezhody a zistenia sa taktiez m6zu zaznamenat’, aby sa uviedli v sprave z auditu.

Nevyriesené zalezitosti sa maju zaznamenat v sprave z auditu.

Auditorsky tim sa stretava vo vhodnych fazach v priebehu auditu, ak potrebuje

preskumat’ zistenia auditu.

Pri urovani zisteni z auditu sa zvazuje:

a)  overenie zaverov a zaznamov z predchadzajuceho auditu,

b)  presnost, dostatocnost a vhodnost objektivnych dokazov na podporu
zisteni auditu,

c) rozsah, v akom sarealizovali pldnované ¢innosti auditu a dosiahli planované
vysledky,

d)  velkost vzorky,

e) kategorizacia zisteni auditu uvedenych v sprave z auditu.

Auditorsky tim sa mé pred zaverecnym stretnutim poradit’, aby:

a) preskumal zistenia auditu a akékol'vek vhodné dalSie informacie
zhromazdené v priebehu auditu oproti cielom auditu,

b)  schvalil zavery auditu,

c) ak treba, prediskutoval nasledny audit.

Zavery auditu by mali obsahovat’ najma:

a) opis rozsahu zhody s kritériami auditu, identifikaciu rizik a efektivnosti
prijatych opatreni na zvladanie rizik auditovanou organiza¢nou jednotkou,
b) opis dosiahnutia ciel'ov auditu, pokrytie predmetu auditu a splnenie kritérii

auditu.

Vykonanie ¢innosti auditu koné¢i zavereCnym stretnutim, z ktorého sa zabezpeci

prezencna listina. Zaverecné stretnutie sa ma uskuto¢nit’ na prezentaciu zisteni a

zaverov auditu. Zavereénému stretnutiu ma predsedat’ veduci auditorského timu

za pritomnosti vediceho alebo zastupcu auditovaného organizacného utvaru, a ak

treba, aj za pritomnosti zodpovednych za funkcie alebo procesy, ktoré sa

auditovali; d’alSich ¢lenov auditorského timu; a pripadne d’alSich relevantnych

zainteresovanych stran.
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6.4 Sprava z interného auditu

Sucastou vykonu auditu je aj priprava spravy zinterného auditu ajej distribucia

vSetkym relevantnym stranam zac¢astnenym na audite. Princip vykonu auditov je analogicky

s pracou pracovnych skupin Slovenskej akreditacnej agentiry pre vysoké Skolstvo. Preto je

dolezité, aby sa sprava stala zdkladnym komunikacnym néstrojom vysledkov auditu, teda

dokazov, zisteni a zaverov, ¢o umozni vzajomné lepsie pochopenie ucastnikov auditu.

Pre vypracovanie a distribuciu spravy z interné¢ho auditu si moze vysoka skola ustanovit’

nasledujuce postupy a pravidla a to opét’ v sulade s ISO 19011:

1.
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Veduci auditorského timu vypracuva spravu zinterného auditu (sprava

z interného auditu by mala byt formalizovana) o vysledkoch auditu. Sprava z

auditu mé poskytnut’ Gplny, presny, stru¢ny a jasny zdznam auditu a ma zahfiat’

alebo odkazovat na:

a) informécie o auditovanom organizaénom Uutvare,

b) informacie o internom audite,

c) informacie o auditorskom time,

d) informacie o vykone auditu,

e)  zistenia auditu,

f)  zavery auditu,

g) akékol'vek nevyrieSené rozporné ndzory medzi auditorskym timom a
auditovanym organiza¢nym utvarom.

Sprava z auditu sa musi vypracovat' spravidla do 10 pracovnych dni od

zaverecného stretnutia. Ak sa oneskori, dovody sa maji komunikovat

s tajomnikom rady.

Spravu z auditu schval'uje tajomnik rady a to az po prerokovani zaverov auditu

s auditovanym organizatnym utvarom. Auditovany organizaény Utvar

prostrednictvom jeho veduceho alebo zastupcu mdze vyjadrit’ svoje stanovisko

k zaverom auditu v sprave z auditu.

Ak zaverom auditu je aj nezhoda (mala alebo velkd), veduci auditor musi ako

sucast’ spravy z interného auditu vypracovat’ aj spravu o nezhode a to tak, Ze pre

kazdli nezhodu sa vypracuje samostatna sprava o nezhode. Napravné opatrenia

navrhuje vzdy auditovana organiza¢na jednotka.

Sprava z auditu, vratane sprav o nezhode, sa musi distribuovat relevantnym

zainteresovanym stranam definovanym v plane interného auditu, minimalne vSak



tajomnikovi rady, zastupcovi auditované¢ho organiza¢ného utvaru a vedicemu
auditorovi kvality. Pri distribacii spravy z auditu sa maju zvazovat’ primerané

opatrenia na zaistenie dovernosti.

Kontrolné otazky:

1.

A S A R s

[a—
e

1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Moze sa interny audit vykonavat’ aj inymi osobami ako len internymi zamestnancami
vysokej skoly?

Aky je rozdiel medzi programom auditov a planom auditu?

Je potrebné zohl'adnit’ rizika pri audite?

Aka je klasifikacia nezhdd, pripadne zhody ako zéver auditu?

Definujte audit?

Ak je tloha sprievodcu pocas auditu?

Je sprievodca sucast’ou auditorského timu?

Pre koho je urcena sprava z interného auditu?

Moze sa interny audit prerusit’ alebo pred¢asne ukoncit'?

Kto koordinuje pracu internych auditorov, ak je auditorsky tim tvoreny viacerymi
internymi auditormi?

Je otvaracie a zavereCne stretnutie potrebné a povinné?

Co je cielom otvaracieho a zdvereéného stretnutia interného auditu?

Moéze sa interny audit vykonat’ aj vzdialenym pristupom?

Definujte zavery auditu.

Definujte nezhodu.

Definujte kritérid auditu.

Co st poznamky auditu?
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7.  PODAVANIE ZIADOSTI SLOVENSKEJ AKREDITACNEJ
AGENTURE PRE VYSOKE SKOLSTVO

Vprvom diely vysokoskolskych skript venovanych vnutornému systému
zabezpeCovania kvality vysokosSkolského vzdelavania boli uvedené zakladné postupy pre
vytvaranie, Upravu a schvalovanie novych Studijnych odborov. Tieto postupy vychadzali
z predpokladu, ze vysoka skola si sama udel'uje opravnenia na uskutocniovanie Studijnych
programov a udelovanie ich absolventom prislusné akademické tituly ato v Studijnych
odboroch a stupiioch, kde uZ takato akreditaciu od SAAVS ma udelenu. St viak pripady, ked’
si vysoka Skola moze poziadat’ aj o akreditaciu Studijného programu v odbore a stupni, kde
takuto akreditaciu eSte udelent nema. Ti isté sa vztahuje aj na odbory habilitaénych konani
a odbory inauguracnych konani. V takomto pripade si vysokd Skola musi podat’ Ziadost

Slovenskej akreditacnej agenttre pre vysoké skolstvo.

Postupy uvedené v tejto kapitole, podobne ako v pripade prvého dielu vysokoskolskych
skript predpokladaju, Ze si vysoka Skola ustanovila aspon tieto organy alebo prislusnym osobam

pridelila zodpovednosti a pravomoci:

1.  rada pre vnutorny systém kvality, ekvivalentné nazvy pre tento organ mézu byt
aj ako akreditacna rada, rada kvality, rada pre vnutorné¢ hodnotenie, rada pre
internt akreditaciu a pod.,

2. stale adocasné pracovné skupiny na posudzovanie navrhov na vytvorenie
Studijnych programov,

3.  interni a externi posudzovatelia posudzujici ndvrhy na Studijné programy,

4.  fakultné orgény pre kvalitu, ktoré budi mat’ prislusné kompetencie, priCom moze
ist’ aj o existujuce alebo novovytvorené organy,

5.  osoba zodpovedna za Studijny program alebo jeho ucelent cast,

6.  ucitel profilového predmetu.

7.1  Ziadost o akreditaciu $tudijného programu v Studijnom odbore a stupni $tudia,
v ktorych vysoka S$kola nema opravnenie na uskuto¢iiovanie Studijnych

programov

Vysoka $kola podava ziadost SAAVS o akreditaciu $tudijného programu v $tudijnom

odbore a stupni Studia, v ktorych nemé opravnenie na uskutocnovanie Studijnych programov
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podla osobitného predpisu.!®* Pre tento postup si médze vysoka $kola prijat’ tieto principy

a pravidla:

1.

Névrh na vytvorenie nového Studijného programu v Studijnom odbore a stupni
Studia, v ktorych vysoka Skola nema opravnenie na uskuto¢novanie Studijnych
programov, podava dekanovi fakulty veduci pracoviska, na ktorom sa ma
uskuto¢novanie Studijného programu zabezpecovat'.

Névrh na vytvorenie nového Studijného programu v Studijnom odbore a stupni
Studia, v ktorych vysoka Skola nema opravnenie na uskuto¢novanie Studijnych
programov, podava dekan fakulty rade pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly.
RVSK vysokej Skoly postupuje pri schvalovani ndvrhu na vytvorenie nového
Studijného programu v Studijnom odbore a stupni Studia, v ktorych nema
opravnenie na uskuto¢iovanie Studijnych programov tak ako pri Studijnych
programoch, kde takéto opravnenie udelené ma.

Rozhodnutie RVSK je zavdzné a ak je nesuhlasné, v konani o podanie ziadosti sa
nepokracuje.

Ak RVSK suhlasi alebo suhlasi s podanim Ziadosti SAAVS s pripomienkami, toto
bezodkladne oznami dekanovi, ktory navrh podal. Pripomienky RVSK musi
v procese pripravy interného akreditacného spisu prislusna fakulta akceptovat’.
Dekan fakulty poveri osobu zodpovednu za Studijny program alebo jeho ucelenu
Cast’ vypracovanim interného akreditacného spisu tak ako v pripade Studijnych
programov, kde udelenie vysoka skola ma.

Interny akreditacny spis Studijného programu v odbore a stupni, v ktorych vysoka
Skola nema opravnenie na uskutoc¢iiovanie Studijnych programov, sa schval'uje
v organoch fakulty pre procesy VSK.

Po schvaleni interné¢ho akredita¢ného spisu studijného programu predklada dekan
prislusnej fakulty RVSK bez zbytocného odkladu od jeho schvélenia v orgdnoch
fakulty pre procesy VSK Ziadost' o postdenie interného akreditatného spisu
a schvalenie podania Zziadosti SAAVS. Ak ide okombinané ugitel'ské,
prekladatel'ské a timocnicke Studijné programy, ziadost' o posudenie interného
akreditaéného spisu aschvalenie podania Ziadosti o akrediticiu SAAVS

podpisuju dekani vSetkych dotknutych fakult, ktorych zamestnanci st zahrnuti do

13 § 30 zakona o zabezpe&ovani kvality vysokoskolského vzdelavania

63



7.2

10.

11.

12.

ucitel'ského zdkladu, translatologického zdkladu alebo aprobacie v navrhu

Studijného programu.

RVSK posudzuje interny akreditatny spis a schvaluje podanie ziadosti

o akreditaciu SAAVS tak ako v pripade S$tudijnych programov, kde takéto

opravnenie udelené ma.

Sprava o plneni Standardov a kritérii Studijného programu sa schvaluje na

zasadnuti RVSK vysokej skoly bez zbytocného odkladu od jej dorucenia stalou

pracovnou skupinou. Sprava ma odporucaci charakter a obsahuje vyjadrenie, ¢i

RVSK vysokej skoly stihlasi:

a) s podanim Ziadosti SAAVS o udelenie akreditacie $tudijného programu,

b) s podanim Ziadosti SAAVS o udelenie akreditacie §tudijného programu po
odstraneni nedostatkov.

Ak RVSK rozhodne o potrebe odstranit’ nedostatky urcené v sprave o plneni

Standardov a kritérii Studijného programu alebo v zépisnici z rokovania RVSK,

opakovane modze hlasovat ondvrhu az po ich odstraneni a opakovanom

predlozeni ziadosti spolu so spravou o odstraneni nedostatkov. Pripustné je len

jedno opakované hlasovanie.

Ak RVSK suhlasi s podanim Ziadosti SAAVS, predseda RVSK vysokej $koly

alebo nim poverena osoba vyhotovi ziadost” o udelenie akrediticie a zaSle ju

elektronicky SAAVS. !4

Ziadost’ o udelenie akreditacie habilitacného konania a inaugura¢ného konania

Vysoka $kola tiez podava ziadost SAAVS o akreditaciu habilitaéného konania

a inaugura¢ného konania podl'a osobitného predpisu.’® Postup pre udelenie sthlasu s podanim

ziadosti moze byt takyto:

1.

Névrh na akreditaciu habilitatného konania a inauguracného konania spolu so
ziadost'ou predklada dekan fakulty RVSK vysokej skoly.

Navrh na akreditaciu habilitacného konania a inauguracného konania by mal byt
formalizovany a vypracuvaju ho osoby, ktoré maju zodpovednost’ za rozvoj a
zabezpecenie kvality odboru habilitaéného konania a inaugura¢ného konania.
Predseda RVSK vysokej skoly predlozi ziadost’ dekana a navrh na akreditaciu

habilitatného konania a inauguracného konania predsedovi stalej pracovnej

14 § 30 zdkona o zabezpecovani kvality vysokoskolského vzdeldvania
15 § 31 zdkona o zabezpecovani kvality vysoko$kolského vzdelavania
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skupiny, ktord je odborovo prislusna pre odbor habilitacného konania
a inaugura¢ného konania bez zbyto¢ného odkladu.

4.  Predseda stalej pracovnej skupiny zvola jej zasadnutie, na ktorom sa prerokuje
navrh na akreditaciu habilitaéného konania a inaugura¢ného konania. V pripade,

ze ide o interdisciplindrny charakter odboru habilitatného konania
a inaugura¢ného konania, méze byt na prerokovanie prizvany aj ¢len inej stalej
pracovnej skupiny.

5. Predseda stalej pracovnej skupiny zaSle zapisnicu z rokovania stalej pracovnej
skupiny o navrhu na akreditaciu habilitacného konania a inauguracného konania
predsedovi RVSK bez zbyto¢ného odkladu, v ktorej bude uvedené, ¢i stéla
pracovna skupina odpori¢a alebo neodpori¢a podat Ziadost SAAVS
o akreditaciu habilitacného konania a inaugura¢ného konania.

6.  Predseda RVSK zvola zasadnutie RVSK bez zbytoc¢ného odkladu od dorucenia
zapisnice stalej pracovnej skupiny aonavrhu na akrediticiu habilitaéného
konania a inaugura¢ného konania v novom odbore da hlasovat’.

7.  Rozhodnutie RVSK vysokej Skoly je zdvdzné aak je nesuhlasné, v konani
o akreditaciu habilitacného konania a inaugura¢ného konania sa nepokracuje.

8. Ak RVSK vysokej skoly s podanim ziadosti o akreditaciu habilitacného konania
a inaugura¢ného konania stihlasi alebo suhlasi s pripomienkami, toto bezodkladne
oznami dekanovi, ktory navrh podal. Fakulta musi v procese pripravy
zdokumentovanych informdcii pripomienky akceptovat’.

9.  Dekan fakulty zabezpeci vypracovanie zdokumentovanych informacii Ziadosti
habilitaéného konania a inauguraéného konania podla osobitného predpisu'®
v podobe pozadovanej SAAVS.

10. Zdokumentované informacie ziadosti habilitaéného konania a inaugura¢ného
konania po ich vypracovani predlozi dekan fakulty na schvélenie orgdnom fakulty
pre procesy VSK, ktorym takuto pdsobnost’ vymedzil vo svojom vnitornom
predpise bez zbyto¢ného odkladu.

11. Zasadnutie organov fakulty pre procesy VSK sa riadia vnitornymi predpismi
fakult, ktorymi sa vymedzuje pdsobnost’ tychto organov.

12. Ak sa organmi fakulty pre procesy VSK schvdlia zdokumentované informacie

nového odboru habilitatného a inaugura¢ného konania, Ziadost’ o ich postdenie

16 § 31 zakona o zabezpe&ovani kvality vysokoskolského vzdeldvania
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

a schvalenie podania Ziadosti SAAVS podava dekan RVSK vysokej $koly bez
zbyto¢ného odkladu od ich schvalenia.

Predseda RVSK vysokej Skoly po doruceni zdokumentovanych informacii
ziadosti habilitaéného konania a inauguracného konania poziada bez zbyto¢ného
odkladu predsedu stalej pracovnej skupiny RVSK, ktora je odborovo prislusna k
odboru habilitacného konania a inaugura¢ného konania, aby navrhol ¢lenov
a veduceho docasnej pracovnej skupiny na posudenie zdokumentovanych
informacii.

Pri navrhu docasnej pracovnej skupiny sa predseda stalej pracovnej skupiny
RVSK riadi Stataitom RVSK, priCom aspon jeden jej ¢len je medzinarodne
uznavanou osobnost’'ou zo zahranicia.

Navrh na zriadenie do¢asnej pracovnej skupiny schval'uje RVSK na jej zasadnuti,
priCom tato mé& minimdalne 5 ¢lenov, a to bez zbytocného odkladu od dorucenia
zdokumentovanych informdcii Ziadosti habilitaného konania a inaugura¢ného
konania dekanom fakulty.

Veduci docasnej pracovnej skupiny vypracuje spravu o plneni Standardov
akritérii habilitacného a inauguraéného konania, ktord by mala byt
formalizovana a jednotna pre vSetky odbory HIK.

Veduci docasnej pracovnej skupiny moze pri overovani skuto¢nosti pozadovat
dopliujuce informacie alebo ich overenie priamo na mieste. Tuto poziadavku
musi vzniest’ priamo tajomnikovi RVSK.

Tajomnik RVSK =zabezpe¢i pre vediceho docasnej pracovnej skupiny
pozadované informdcie ich vyziadanim od dekana, ktory navrh spolu so ziadostou
predlozil. Nasledne ich postipi veducemu docCasnej pracovnej skupiny.

Ak veduci do€asnej pracovnej skupiny pozaduje overenie skutocnosti uvedenych
v zdokumentovanych informécidch priamo na mieste, poziada tajomnika RVSK,
aby s dekanom, ktory predlozil ziadost’ na akreditaciu habilitacného konania
a inaugura¢ného konania rade pre vnutorny systém kvality, dohodol termin a ¢as
posudenia na mieste.

Veduci docasnej pracovnej skupiny alebo nim povereny ¢len vykona posudenie
na mieste atieto skutocnosti sa zohladnia pri vypracovani spravy o plneni
Standardov a kritérii habilitacného a inaugura¢ného konania.

Spravu o plneni Standardov a kritérii habilitacného a inaugura¢ného konania

predkladd vedtci docasnej pracovnej skupiny predsedovi stalej pracovnej



7.3

22.

23.

24.

25.

skupiny, ktord je odborovo prislusnd k odboru habilitacného konania

a inaugura¢ného konania a tajomnikovi RVSK vysokej skoly.

Predseda stalej pracovnej skupiny predkladé spravu o plneni Standardov a kritérii

habilita¢ného a inauguracného konania ¢lenom stalej pracovnej skupiny pred jej

predlozenim na zasadnutie RVSK vysokej $koly. Clenovia stalej pracovnej

skupiny sa k nej vyjadruju a v pripade pripomienok ich zasielaju predsedovi stélej

pracovnej skupiny, aby ich predlozil na rokovanie RVSK vysokej skoly.

Sprava o plneni Standardov a kritérii habilitacného a inauguracného konania sa

schval'uje bez zbyto¢ného odkladu od jej dorucenia stdlou pracovnou skupinou.

Hodnotiaca sprava ma odporucaci charakter a obsahuje vyjadrenie, ¢i RVSK

vysokej Skoly:

a) suhlasi s podanim Ziadosti SAAVS o udelenie akreditacie habilitagného
konania a inauguracného konania,

b)  sthlasi s podanim Ziadosti SAAVS o udelenie akreditacie habilitadného
konania a inaugura¢ného konania po odstraneni nedostatkov.

Ak RVSK rozhodne o potrebe odstranit’ nedostatky urCené v sprave o plneni

Standardov a kritérii habilitaéného a inauguraéného konania alebo v zépisnici

zrokovania RVSK, opakovane mdéze hlasovat o navrhu az po ich odstraneni

a opakovanom predlozeni RVSK vysokej Skoly. Pripustné je len jedno opakované

hlasovanie.

Ak RVSK vysokej $koly stihlasi s podanim ziadosti SAAVS, predseda RVSK

vysokej Skoly alebo nim poverena osoba vyhotovi ziadost’ o udelenie akreditacie

habilitaéného konania a inaugura¢ného konania a zasle ju elektronicky SAAVS."”

KonStituovanie stilych a docasnych pracovnych skupin, interni a externi

posudzovatelia vniitorného systému kvality vysokej Skoly

V suvislosti s poddvanim ziadosti akreditacnej agentire, tak ako bolo uvedené

v predchadzajucich dvoch podkapitolach, je nevyhnutné pripomenut, ze prislusné orgény,

najmai stale pracovné skupiny, do¢asné pracovné skupiny, interni a externi posudzovatelia, ale

aj tajomnik rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly, musia byt ustanoveni a mat’

pridelené prislusné zodpovednosti a pravomoci.

17°§ 31 zdkona o zabezpecovani kvality vysoko$kolského vzdelavania
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Pre konstituovanie stalych pracovnych skupin si moze vysoka Skola ustanovit’ tieto

postupy a principy:

68

1.

Rada pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly ma pre zabezpecenie svojej

poOsobnosti tieto stale pracovné skupiny, ktorymi su:

stala pracovna skupina pre prirodné vedy,

— stala pracovna skupina pre spolocenské vedy,

- stala pracovna skupina pre humanitné vedy,

— stala pracovna skupina pre ucitel'ské Studijné programy,

— dalSie stale pracovné skupiny podla Studijnych odborov, v ktorych ma
vysoka Skola udelené opravnenia na uskuto¢iiovanie $tudijnych programov.

Zoznam Studijnych odborov, ktoré tvoria stile pracovné skupiny rady pre

vnutorny systém kvality vysokej Skoly, musi byt’ jednoznacne definovany.

Predseda a podpredseda rady pre vnttorny systém kvality vysokej skoly, predseda
akademického senatu vysokej Skoly a zastupcovia Studentov a fakult ako ¢lenovia
rady pre vnutorny systém kvality nemézu byt vymenovani do ziadnej stalej
pracovnej skupiny.

Clenov stalych pracovnych skupin vymentiva predseda rady pre vnutorny systém

kvality vysokej Skoly po ich schvaleni vedeckou radou vysokej skoly.

Vedecka rada vysokej Skoly schvaluje navrh kandidatov na clenov stalych
pracovnych skupin rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly tak, aby boli
zastupené¢ vSetky Studijné odbory, v ktorych sa uskutociuju Studijné
programy, habilita¢né konania a inaugura¢né konania na vysokej skole.
Kandidatov na clenov stilych pracovnych skupin rady pre vnutorny systém
kvality vysokej skoly predkladaju vedeckej rade vysokej Skoly dekani faktlt po
predchadzajicom schvaleni vo vedeckej rade fakulty, a to v pocte, ktory je
dvojnasobkom poctu Studijnych odborov, v ktorych sa na fakulte uskutociiuji
Studijné programy.

Predseda rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly z navrhu kandidatov
schvélenych vedeckou radou vysokej skoly vymenuva ¢lenov stalych pracovnych
skupin tak, aby v kazdej stalej pracovnej skupine bol vzdy neparny pocet ¢lenov,

pricom ich minimalny pocet je sedem.



10.

11.

12.

13.

Na vymenovanie za ¢lena stalej pracovnej skupiny rady pre vnltorny systém
kvality vysokej skoly po schvaleni kandidatov vedeckou radou vysokej skoly nie
je pravny narok.

Kandidati, ktori boli schvaleni vedeckou radou vysokej S$koly aneboli
vymenovani, mézu byt v odévodnenych pripadoch dodato¢ne vymenovani
predsedom rady aj bez opakovaného schvélenia vedeckou radou vysokej skoly,
a to najviac pocas 4 rokov od ich schvalenia. Odovodnenym pripadom je najmé
vzdanie sa Clenstva v stalej pracovnej skupine rady pre vnutorny systém kvality
vysokej Skoly niektorého zvymenovanych c¢lenov, zéanik Clenstva v stalej
pracovnej skupine alebo potreba zvysit' pocet stalych pracovnych skupin alebo
pocet Clenov existujucich stalych pracovnych skupin rady pre vnltorny systém
kvality vysokej skoly.

Dizka funkéného obdobia ¢lenov stalych pracovnych skupin rady pre vnuatorny
systém kvality vysokej Skoly je 4 roky.

Pri vymenovani ¢lenov stalych pracovnych skupin rady pre vnltorny systém
kvality vysokej Skoly jej predseda zabezpeci, aby boli zastupeni cClenovia
reprezentujuci jednotlivé Studijné odbory, v ktorych vysoka skola realizuje
Studijné programy, habilitacné konania a inauguracné konania.

Za Clena stalej pracovnej skupiny rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly
moze byt predsedom rady vymenovany iba zamestnanec vysokej skoly, ktory je
s lou v pracovnom pomere na ustanoveny tyzdenny pracovny ¢as a ktory svojou
odbornostou a vedecko-publikaénymi vystupmi spiiia kritéria najvyssej kvality,
preukazuje medzinarodne akceptovani vyskumnu alebo umelecku cinnost’
Spi¢kove] medzinarodnej kvality v prislusSnom odbore a je moralnou a etickou

autoritou.

Minimalne jeden cClen stalej pracovnej skupiny musi byt Studentom, ktorého
vymenuva predseda rady po predchddzajicom schvaleni vo vedeckej rade fakulty
a vedeckej rade vysokej Skoly. Za clena stilej pracovnej skupiny rady pre
vnutorny systém kvality vysokej $koly musi byt vymenovany iba ten Student,
ktory pocas Stidia preukazuje vynikajice Studijné vysledky alebo reprezentuje

vysoku Skolu na medzinarodnej Grovni.
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14.

15.

16.

17.
18.

19.

Clenovia stalych pracovnych skupin rady pre vnitorny systém kvality vysokej
Skoly su vo vykone svojej funkcie nezastupitel'ni, nezavisli, bez skuto¢nych alebo

potencialnych konfliktov zaujmov.

Clenstvo v stalej pracovnej skupine rady pre vnutorny systém kvality vysokej
Skoly zanika:

a)  uplynutim funkéného obdobia,

b) diom dorucenia pisomného vyhlasenia predsedovi rady pre vnutorny
systém kvality vysokej Skoly, ktorym sa ¢len vzdava clenstva v stalej

pracovnej skupine,

c) dnom, ku ktorému predseda rady pre vnitorny systém kvality vysokej Skoly
Clena stalej pracovnej skupiny so sthlasom vedeckej rady vysokej Skoly

odvolal,

d)  zanikom pracovnopravneho vztahu medzi vysokou skolou a ¢lenom stélej
pracovnej skupiny rady pre vnutorny systém kvality vysokej skoly,

e) smrtou.

Ak clenstvo vymenovaného ¢lena stalej pracovnej skupiny rady pre vnutorny
systém kvality vysokej Skoly zanikne pred uplynutim konca jeho funkéného
obdobia, ¢lenstvo nového Clena stalej pracovnej skupiny rady pre vnutorny systém
kvality vysokej skoly trvd do konca funkéného obdobia ¢lena, ktorému ¢lenstvo
predcasne zaniklo.

Na cele stalej pracovnej skupiny je jej predseda.

Predsedu stélej pracovnej skupiny vymenuva predseda rady pre vnttorny systém
kvality vysokej Skoly na navrh ¢lenov stalej pracovnej skupiny, a to vzdy iba z jej
Clenov. Hlasovanie ¢lenov stalej pracovnej skupiny o navrhu na jej predsedu
zabezpecuje tajomnik rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly, pricom za
predsedu je navrhnuty ten clen stalej pracovnej skupiny, ktory ziskal
nadpolovi¢nt vacsinu hlasov. Hlasovanie je mozné uskutocnit’ aj koreSpondencne

(hlasovanie ,,per rollam®).
Predseda stalej pracovnej skupiny vedie jej rokovania, zodpoveda za Cinnost’
pracovnej skupiny, podava rade pre vnutorny systém kvality vysokej skoly spravu

o vysledkoch ¢innosti stalej pracovnej skupiny aspon raz rocne a predklada rade



20.

21.

22.

23.

pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly navrhy uzneseni, o ktorych rada pre
vnutorny systém kvality vysokej Skoly rokuje.

V pripade, Zze predseda stilej pracovnej skupiny nemdze viest' rokovanie,
vykondva tuto funkciu nim povereny ¢len, ktory je zaradeny v rovnakej stalej
pracovnej skupine. Poverenie musi byt pisomné, minimalne v elektronicke;j
podobe.

Clenovia stalych pracovnych skupin pre vnutorny systém kvality vysokej §koly sa
modzu zacastiiovat’ na rokovaniach aj tych pracovnych skupin, ktorych nie su
Clenmi. Zabezpeci sa tym transparentnost’ a inovacny potencidl rozvoja kvality

Studijnych odborov zaradenych do prislusnych stalych pracovnych skupin.

Ak sa €len stalej pracovnej skupiny zicastiiuje na rokovani inej stalej pracovne;j
skupiny ako tej, do ktorej bol predsedom rady pre vnutorny systém kvality vysokej
Skoly vymenovany, mé len poradny hlas a nemdze sa zicastiiovat’ na hlasovani

a rozhodovani tejto stalej pracovnej skupiny.

Clenstvo v stalej pracovnej skupine rady pre vniitorny systém kvality vysokej
Skoly zanika Studentovi, ktory je jej ¢lenom, diiom skoncenia, zanechania alebo

preruSenia Stidia na vysokej skole.

Pre konstituovanie docasnych pracovnych skupin rady pre vnutorny systém kvality

vysokej Skoly sa mozu uplatnit’ tieto pravidlé a principy:

1.

Pre potreby zabezpecenia ¢innosti rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly
v stlade srozsahom jej pOsobnosti, moze rada pre vnuatorny systém kvality
vysokej Skoly vytvéarat’ doCasné pracovné skupiny.

Docasna pracovna skupina rady pre vnatorny systém kvality vysokej Skoly sa
vytvara z ¢lenov stalych pracovnych skupin rady alebo z posudzovatelov, a to na
presne stanoveny ucel, ktorého dosiahnutim ¢innost’ doc¢asnej pracovnej skupiny
konc¢i.

Docasna pracovna skupina rady pre vnatorny systém kvality vysokej skoly sa
zriaduje vzdy, ak su posudzovanie vnutorného systému alebo akreditacia
interdisciplinarne a nie je mozné ich pridelit’ iba jednej stalej pracovnej skupine.
Ak ide o akreditaciu Studijného programu, vzdy sa zriad'uje docasnd pracovna

skupina podla aktudlnych pravidiel pre vytvdranie, Uprava a schval'ovanie
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10.

Studijnych programov a podavanie ziadosti Slovenskej akredita¢nej agenture pre

vysoke skolstvo.

V docasnej pracovnej skupine moézu byt zastiipeni clenovia zo vsetkych stalych
pracovnych skupin rovnomerne a interni aj externi posudzovatelia tak, aby bola
zabezpeCena UcCast zainteresovanych stran, miniméalne vSak Studentov
a zamestnavatel'ov, pri Studijnych programoch treticho stupiia asponi jedného

zahrani¢ného posudzovatel’a.

Docasnu pracovni skupinu zriad'uje rada pre vnitorny systém kvality vysokej
Skoly na navrh predsedu tejto rady alebo na navrh predsedu stdlej pracovnej
skupiny.

Rada pre vnuatorny systém kvality vysokej Skoly vymenuje ¢lenov docasnej
pracovnej skupiny a jedného z nich poveri riadenim skupiny a vypracovanim
hodnotiacej spravy. Hodnotiaca sprava sa vypractiva podla aktualnych pravidiel
pre vytvaranie, uprava a schvalovanie Studijnych programov a podavanie ziadosti

Slovenskej akredita¢nej agentlre pre vysoké Skolstvo.

Vedenim docasnej pracovnej skupiny a vypracovanim hodnotiacej spravy moze
byt’ povereny iba ¢len, ktory nema vykon prace na tej sti€asti vysokej Skoly, ktorej
sa posudzovanie ¢i akreditacia tyka.

Rada pre vnttorny systém kvality vysokej Skoly mdze v odévodnenych pripadoch
na navrh predsedu rady odvolat’ vediceho alebo ¢lena docasnej pracovnej
skupiny.

Odmenovanie ¢lenov docasnych pracovnych skupin, ktori vypracovali alebo sa
podielali na vypracovani hodnotiacich sprav, si mdéze vysokéa Skola upravit

osobitnym vnutornym predpisom.

Kritickou, najméd pre posudzovanie Studijnych programov a odborov habilitacnych

konani a odborov inauguracnych konani, je skupina internych a externych posudzovatel'ov rady

pre vnltorny systém kvality vysokej Skoly. Pre ich vymenovanie mdze vysoka Skola uplatnit’

tieto postupy:
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1.

Predseda rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly vymentva internych
a externych posudzovatel'ov na navrh rady pre vnitorny systém kvality vysoke;j
Skoly tak, aby bola zabezpecena ucast’ zainteresovanych stran, minimalne vSak

Studentov a zamestnavatelov, pri Studijnych programoch treticho stupna



10.

a odboroch habilitacného konania a inauguraéného konania aspoit jedného

zahrani¢ného posudzovatela, ktory je medzinarodne uznavanou osobnostou.

Rada pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly vedie zoznam vymenovanych

internych a externych posudzovatel'ov.

Interni aexterni posudzovatelia su vymenivani na Ucely posudzovania
vnutorného systému a akreditaciu, ktoré st v pdsobnosti rady pre vnutorny systém
kvality vysokej Skoly.

Navrh kandidata na vymenovanie za posudzovatela spolu s jeho sthlasom a
ur¢enim jeho zaradenia do Studijnych odborov alebo odovodneny podnet
na odvolanie posudzovatel'a m6zu rade pre vnatorny systém kvality vysokej Skoly
predkladat’ organy univerzity, jej fakult a d’alSich sucasti vysokej Skoly, ¢lenovia
rady a Clenovia stalych pracovnych skupin rady pre vnitorny systém kvality
vysokej Skoly.

Posudzovatel sa moze pisomne vzdat funkcie, pricom ku ditu dorucenia
pisomného vzdania sa funkcie predsedovi rady pre vnutorny systém kvality

vysokej Skoly sa posudzovatel’ vymaze zo zoznamu posudzovatel'ov.

Zoznam internych a externych posudzovatelov je zverejneny na webovom sidle

vysokej Skoly.

Za interného posudzovatel'a moze byt vymenovany zamestnanec vysokej skoly,

ktory je medzinarodne uzndvanou osobnostou, alebo Student vysokej Skoly

preukazujuci vynikajice vysledky alebo reprezentaciu vysokej skoly.

Za externého posudzovatel'a moze byt vymenovany:

a)  zamestnanec inej vysokej Skoly alebo vyskumnej institucie, vratane
zahrani¢nej, ktory je medzindrodne uznavanou osobnost’'ou, alebo

b)  odbornik z praxe, ktory je uznavanou odbornou autoritou.

Posudzovatel moze byt povereny spracovanim stanoviska k hodnotiacej sprave
iba v pripadoch, ak sa posudzovanie alebo akreditacia nevzt'ahuje na taka sucast’
vysokej Skoly, na ktorej posudzovatel posobi ako vysokoskolsky ucitel' alebo

vyskumny pracovnik, alebo je v danej veci v konflikte zaujmov.

Posudzovatel zachovava dovernost informacii, s ktorymi sa oboznamil pri

posudzovani alebo akreditacii.
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11.

12.

Ak je vymenovanym posudzovatelom Student, rada pre vnutorny systém kvality
vysokej S§koly ho vymaze zo zoznamu posudzovatel'ov zverejnenom na webovom

sidle ku dnu skoncenia, prerusenia alebo zanechania jeho Studia.

Rada pre vnutorny systém kvality vysokej skoly moéze na navrh predsedu rady

odvolat’ intern¢ho alebo externého posudzovatela aj bez uvedenia dévodu.

Prvy diel vysokoskolskych skript, ale jeho nadvizujuca druha cast, obsahuje odkazy na

poziciu tajomnika rady pre vnatorny systém kvality vysokej Skoly. Tajomnik rady pre vnatorny

systém kvality vysokej Skoly by mal byt vymenovany amali by mu byt pridelené

zodpovednosti a prdvomoci podl’a tychto pravidiel:
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1.

Administrativne a organizané zdlezitosti rady pre vnutorny systém kvality
vysokej Skoly zabezpecuje jej tajomnik.

Tajomnika rady pre vnltorny systém kvality vysokej Skoly vymentva a odvolava
predseda rady. Tajomnikom rady mdze byt len zamestnanec vysokej skoly, ktory

je s vysokou skolou v pracovnom pomere na ustanoveny tyzdenny pracovny cas.

Tajomnik rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly:

a) plni Ulohy spojené sorganizatnym a materidlnym zabezpeCenim jej
¢innosti,

b)  zucastiiuje sa na zasadnutiach rady pre vnutorny systém kvality vysokej
Skoly,

c)  vyhotovuje zépisnice z rokovania rady pre vnutorny systém kvality vysokej

Skoly,

d) eviduje hodnotiace spravy a stanoviska vypracované v posobnosti rady pre
vnutorny systém kvality vysokej Skoly,

e) eviduje spravy o ¢innosti rady pre vnutorny systém kvality vysokej skoly,

f)  eviduje zapisnice z rokovania rady pre vnutorny systém kvality vysokej
Skoly, stalych a docasnych pracovnych skupin,

g) vedie zoznam internych a externych posudzovatel'ov,

h)  zachovava ddovernost’ informacii, s ktorymi sa oboznamil pocas rokovani

a evidencie zaznamov rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly.
Ak sa tajomnik neméze na zasadnuti rady pre vnatorny systém kvality vysokej
Skoly zucastnit’, predseda rady pre vnatorny systém kvality vysokej skoly poveri

vyhotovenim zapisnice ¢lena rady pre vnutorny systém kvality vysokej skoly.



5. Tajomnik zodpoveda za administraciu webového sidla rady pre vnitorny systém
kvality vysokej Skoly, na ktorom su zverejiiované vSetky informacie o ¢innosti

a vysledkoch rady a jej orgéanov.

Kontrolné otazky:

1.  Kedy si vysoka skola podéva Ziadost’ o akreditaciu Studijného programu?

2. Kedy si vysoka Skola podéava Ziadost’ o akreditaciu odboru habilitatného konania alebo
odboru inaugura¢ného konania?

3. Musi sa vzdy postdit’ sulad so §tandardmi SAAVS, kym sa poda Ziadost’ o akreditaciu?

4.  Kto by mal byt ¢lenom stalej pracovnej skupiny rady pre vnutorny systém kvality vysokej
Skoly?

5. Aku su zékladné ulohy docasnej pracovnej skupiny rady pre vnutorny systém kvality
vysokej Skoly?

6.  Aké st zédkladné ulohy tajomnika rady pre vnutorny systém kvality vysokej Skoly?.
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8. PRIKLAD DOBREJ PRAXE PROJEKTU IMPLEMENTACIE
STANDARDOV SLOVENSKEJ AKREDITACNEJ AGENTURY
PRE VYSOKE SKOLSTVO V PODMIENKACH UNIVERZITY
MATEJA BELA V BANSKEJ BYSTRICI

Zasadnu ulohu v procese implementacie vnutorného systému kvality vysokej Skoly
zohrava aj prisposobenie jej existujlcich predpisov, postupov, Studijnych programov a odborov
HIK vysokoskolskej legislative a z nej vyplyvajiicim §tandardom SAAVS. Pre pripomenutie,
zakon €. 131/2002 Z. z. o vysokych skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v § 15
Vnutorné predpisy verejnej vysokej Skoly, ods. 1), pismeno b) Verejna vysoka Skola vydava
vnutorny systém zabezpecovania kvality vysokoskolského vzdelavania, ktory moéze byt
upraveny viacerymi samostatnymi vnutornymi predpismi.
Zakon €. 269/2018 Z. z. o zabezpeCovani kvality vysokoskolského vzdelavania v § 3
Vnutorny systém hovori, Ze vysoka Skola zabezpecuje kvalitu poskytovaného vysokoskolského
vzdeldvania implementédciou svojho vnitorného systému a jeho sustavnym rozvojom, pri¢om
podla § 4 aods. 2, akreditacnd agentura rozhoduje o stlade vnutorného systému a jeho
implementécie so Standardmi pre vnutorny systém (metodika na vyhodnocovanie Standardov
SAAVYS), udeleni akreditacie §tudijného programu alebo o jej neudeleni, udeleni akreditacie
habilitacného konania a inaugura¢ného konania, o jej neudeleni alebo odnati, vykonava dohl'ad
nad plnenim Standardov, vydava Standardy a metodiku na vyhodnocovanie Standardov.
Vnutorny systém je konzistentne previazany subor politik, Struktir a procesov,
prostrednictvom ktorého vysoka $kola zabezpeluje a rozvija kvalitu napliiania svojho poslania
v oblasti vysokoskolského vzdelavania, tvorivych €innosti a d’alSich stivisiacich ¢innosti.
Kazdy systétm ma svoju staticki stranku reprezentovanu Struktirou (vnutornym
usporiadanim) a dynamicku strdnku reprezentovanu procesmi, ktoré sa v danych Struktirach
realizuju podla ciel'ov, ktoré sa maju existenciou systému dosiahnut’.
Priklady systémov:
1.  Biologicky systém (napr. clovek)
— Struktary: organové stistavy, tkaniva, bunky (napr. zaludok)
—  Procesy: traviaca ststava — zaludok — rozklad bielkovin pepsinom
- Ciel’: prezitie organizmu

2. Technicky systém (napr. automobil)

- Struktury: karoséria, podvozok, motor ...
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— Procesy: motor — valce — expanzia
- Ciel’: ,,co najdlhsie technické prezitie* a mobilita
3. Socialny systém (napr. vysoka Skola)

—  Struktary: Rektorat, fakulty, katedry, samospravne organy, poradné organy

— Procesy: Rada pre vnutorné hodnotenie kvality — schval’ovanie Studijnych
programov
— Ciel: ,,prezitie vysokej Skoly* na trhu vzdelavania a iispeSni absolventi ...
Kazda vysoka skola mé uz dnes svoj existujuci vnautorny systém, ktorého Struktiry a
procesy vyplyvaju z aktualnej legislativy, zamerania vysokej Skoly a jej vlastnych vnutornych
predpisov. Neexistuje ziadna vysoka Skola, ktord by vnutorny systém nemala, bez neho by
nemohla existovat. Preco je potom potrebné menit’ existujuce Struktiry a procesy vysokej
Skoly? Vnutorné usporiadanie a procesy vysokej Skoly st podmienené najma:

— legislativou SR a na fiu nadvdznymi dokumentmi,

- medzinarodnymi dokumentmi v oblasti vysokoskolského vzdelavania,

—  normami pre systémy kvality v oblasti vysokoskolského vzdelavania.

Normativne dokumenty urcuji konkrétne poziadavky, aké Struktiry sa maja vytvorit’ a

aké procesy (Cinnosti) sa maju na vysokej skole realizovat’.

Implementécia vnatorného systému kvality tak v praxi mdze vyustit’:

— do vytvarania uplne novych organizacnych Struktar, organov vysokej Skoly a
novych pracovnych pozicii,

— do inovéacie existujucich organizacnych Struktar, organov vysokej Skoly a
existujucich pracovnych miest (zmena v urceni zodpovednosti a pravomoci),

— do definovania uplne novych pracovnych postupov, ktoré sa doteraz na VS
nerealizovali (napr. schval'ovanie SP — internd akreditacia) a vyplyvaju z novych
poziadaviek normativnych dokumentov,

— do inovacie existujicich postupov, ktoré sa realizuju inym spdésobom, ako to
urcuje normativny dokument,

— do vytvorenia novych alebo inovécie existujicich vnutornych predpisov VS

(politiky, smernice, Statity, poriadky, metodické pokyny a pod.).
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Implementéciou vnutorného systému kvality sa tak rozumie zoznam jedinecnych aktivit
(projektovy plan, harmonogram) vysokej Skoly veducich k splneniu poziadaviek normativneho

dokumentu, ktory takyto subor poziadaviek definuje.

Po implementacii VSK je potrebné zabezpecit' jeho sustavny rozvoj. Sustavny rozvoj
znamena udrzatel'nost’ plnenia poziadaviek a neustale zlepSovanie Struktir a procesov vysokej
$koly. Dohl'ad nad plnenim poziadaviek zabezpeduje externe SAAVS. Vysoka $kola musi mat’

mechanizmy zabezpecenia priebezného interného dohl'adu nad plnenim poziadaviek.

Cielom implementicie je zostladenie vnuatorného systému (Struktury, procesy,
politiky/ciele) s novymi poziadavkami. Hlavnym eurdpskym normativnym dokumentom pre
kvalitu st Standardy a usmernenia na zabezpeGovanie kvality v Eurépskom priestore
vysokoskolského vzdelavania z roku 2015 — ESG 2015. Tento dokument definuje poziadavky

na systém kvality vysokoSkolského vzdeldvania.

Kvalita vzdeldvania predstavuje urovenn dosiahnutia pozadovanych, meratel'nych
vystupov vzdeldvania a dosiahnutia cielov vzdeldavania Studijného programu, splnenia
zavaznych poziadaviek osobitnych pravnych predpisov, Standardov Slovenskej akreditacnej
agentury pre vysoké Skolstvo, vnutornych predpisov vysokej Skoly a poziadaviek
zainteresovanych stran.

ESG 2015 je v nadvédznosti na zdkon €. 269/2018 Z. z. o zabezpeCovani kvality
vysokoskolského vzdelavania rozpracovana do podoby §tandardov SAAVS (okrem $tandardov
pre HIK). Standardy SAAVS a poziadavky v nich st rozpracované do podoby konkrétnych
kritérii uvedenych v Metodike na vyhodnocovanie §tandardov SAAVS. Metodika SAAVS
podrobne upravuje proces posudzovania a dohl'adu nad suladom vnutorného systému kvality

vysokej §koly, jej SP a odborov HIK.

Vybrané kritické oblasti zosuladenia VSK a jeho implementécie su v praxi vysokych
$kol najma tieto:

1.  Utast zainteresovanych strdn v procese tiprav a zostulad'ovania/vytvarania SP.

2. Ugast inych zainteresovanych stran na schvalovani SP alebo jeho tprav.

3. Externé a nezavislé posudenie plnenia §tandardov SAAVS pred rozhodnutim
organu pre VHK.

4.  Nastavené mechanizmy vnuatorného/interného dohladu nad dodrziavanim
standardov SAAVS.

5. Aktualizacia webového sidla a zverejiiovanie informacii o SP, HIK a VSK.

6.  Profil absolventa v sulade s narodnym kvalifikaénym ramcom.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Profilové predmety musia vychéadzat’ z profilu absolventa.

Profilové predmety zabezpecuju ucitelia na funkciach docent a profesor (nemusi
byt u profesijnych SP).

Vhodné mat’ definované rovnaké kvantitativne kritéria pre ziskanie titulov doc. a
prof. ako aj pre obsadenie ucitel'ov na funkcie docenta a profesora.

Ucitel' profilového predmetu musi preukazat' tvorivii ¢innost’ pokryvajucu
profilové predmety.

Kazdy SP musi mat’ jednu zodpovednii osobu za rozvoj a zabezpeéenie kvality
SP.

K osobe zodpovednej za SP sa priradia d’al$i 4 uéitelia profilovych predmetov (2
pri aprobacii), ktorymi sa preukazuje tvoriva &innost’ za SP (25 vystupov, 15 v
pripade aprobécii), jedna osoba 5 vystupov, preto je tzv. pitica za SP.

Potrebné preukazat’ mieru zhody SP s nosnymi témami jadra daného SO podla
vyhlasky.

Pri indikovanych povolaniach, na ktorych absolvovanim SP méze absolvent
poOsobit’, musia byt len také, kde sa preukdzu ich previazanost’ na ciele a vystupy
v konkrétnych predmetoch SP.

Pri iprave SP v ramci zostladenia sa v ILP mdZe menit’ bez schvalovania iba
literatra, vyucujuci a podmienky ukoncenia predmetu. Ostatné upravy ILP su
tpravou SP a je potrebné ich schvalit' v zmysle $tandardov.

V pripade odborov HIK je pitica 0sdb rovnocenna, VS viak moze vnatornym
predpisom urcit’ koordina¢nt/veducu ulohu jednej z tychto osob.

Kazdy zosuladovany SP a odbor HIK sa musi schvalit v organe VS pre VSK a
fakultnych organoch, ak to vnutorné predpisy VS ukladaju.

Merat’ a hodnotit VSK, SP a odbory HIK minimalne v rozsahu ukazovatelov

uvedenych v metodike SAAVS na vyhodnocovanie §tandardov.

V nasledujlicej Casti tychto vysokoSkolskych skript je postupne uvedeny priklad dobrej

praxe implementacie vnitorného systému kvality podl'a standardov SAAVS. Ide o jednorazovy

projekt, ktory sa skoncil 31.8.2022.

Od zverejnenia §tandardov SAAVS dia 1.9.2020, Univerzita Mateja Bela v Banskej

Bystrici integrovala poziadavky vyplyvajuce ztychto Standardov do svojho vnutorného

systému kvality vysokoskolského vzdelavania, ¢im doslo k jeho postupnému zosulad’ovaniu

s poziadavkami Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké Skolstvo. V minulosti sa proces
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zosulad’ovania riadil harmonogramom uloh schvalenym vedenim UMB, kde boli definované

najma tieto ulohy:
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1.
2.

10.

11.
12.

13.

Vytvorit' a schvalit’ Statat rady pre vnitorny systém kvality UMB.

Vytvorit” a schvalit’ smernicu Vytvaranie, Uprava a schvalovanie S$tudijnych
programov a podavanie ziadosti Slovenskej akreditacnej agentire pre vysoké
Skolstvo.

Vytvorit’ a schvalit’ vnutorny predpis Vnutorny systém zabezpeCovania kvality
vysokoskolského vzdelavania Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici.
Vytvorit’ a schvalit’ smernicu Externé posudzovanie vnutorného systému kvality
Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici.

Predlozit RVSK vnutorné predpisy fakult upravujice pdsobnost’ jej organov pri
vytvarani, ipravach a schvalovani SP a HIK v sulade so smernicou Vytvaranie,
uprava a schvalovanie Studijnych programov a podavanie ziadosti Slovenskej

akredita¢nej agentare pre vysoké skolstvo.

Vytvorit’ a schvalit' smernicu o hospitacnej ¢innosti na urovni kazdej fakulty
osobitne (metodicky pokyn, zasady, smernica a pod.).

Vytvorit a schvalit’ smernicu o Studijnych poradcoch pre Studijny program na
urovni kazdej fakulty osobitne (metodicky pokyn, zasady, smernica a pod.).

Vypracovat’ a schvalit’ smernicu o zachovavani vedeckej integrity a dodrziavani

akademickej etiky na irovni UMB a platnu pre vSetky jej sucasti.

Vypracovat’ a schvalit metodicky pokyn o rozvrhovani pracovnej zataze

vysokoskolskych ucitel'ov.

Aktualizovat’ zasady pre obsadzovanie miest funkcii docentov a profesorov, aby
sa zabezpecila kvalita vyberu uchddzacov nastavenim kritérii, transparentnost’

a objektivnost’ prace vyberovej komisie.

Schvalit’ dlhodoby zamer UMB, ktory zohl'adni poziadavky $tandardov SAAVS.
Schvalit’ dlhodobé zamery fakult, ktoré nadvézuji na dlhodoby zamer UMB (st
v stilade s dlhodobym zdmerom UMB) a zohl'adiiujii $tandardy SAAVS.

Definovat’ principy zabezpecovania kvality vysokoskolského vzdelavania ako
sucast’ vnutorného predpisu Vnuatorny systém zabezpeCovania kvality

vysokoskolského vzdelavania Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici.



14.

15.
16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.
26.

27.
28.

Vytvorit' a schvalit' smernicu Zasady a postupy interného auditu vnutorného

systému kvality Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici.
Obsadit’ pracovné miesto tajomnika RVSK.

Vo VR fakult schvalit' navrhy kandidatov do stalych pracovnych skupin za
jednotlivé odbory a predlozit’ ich predsedovi VR UMB tak, aby bolo zrejmé,
ktorého kandidata fakulta do ktorej stalej pracovnej skupiny RVSK navrhuje
a ktory kandidat je prvy a ktory je ndhradnik.

Navrhnut' zastupcov fakult do RVSK.

Schvalit v AS UMB na navrh jej predsedu dvoch Studentov zo Studentskej Casti
AS UMB.

Vo VR UMB schvilit’ navrhy kandidatov do stalych pracovnych skupin za VR
fakult.

Vymenovat’ ¢lenov stalych pracovnych skupin predsedom RVSK zo schvéalenych
kandidatov.

Zvolit predsedu kazdej stdlej pracovnej skupiny jej Elenmi, pricom prvé
zasadnutie Clenov stalej pracovnej skupiny zvoldva a administrativne koordinuje
manaz¢r pre vnatorny systém kvality.

Vymenovanie ¢lenov RVSK.

Navrhnat' internych a externych posudzovatelov fakultami tak, aby bola
zabezpeCend ucCast’ zainteresovanych strdn, minimalne vSak Studentov
a zamestnavatel'ov, pri Studijnych programoch treticho stupiia a odboroch
habilita¢ného konania a inaugura¢ného konania aspoii jedného zahrani¢ného

posudzovatel’a, ktory je medzinarodne uznavanou osobnostou.

Vymenovat’ internych a externych posudzovatelov a viest ich zoznam na

webovom sidle UMB.
Vytvorit’ webové sidlo pre RVSK.

Na webovom sidle RVSK uvadzat’ aj zoznam kontaktnych osob na fakultach pre

podavanie podnetov na kontinualne zlepSovanie VSK.
Vytvorit’ konto zlepsovanie.kvality@umb.sk.

Vydat’ metodicky pokyn na zostiladenie SP so §tandardmi SAAVS, ktory urdi

terminy a rozsah zostlad’ovania.
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29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

Urdit’ a v organoch fakulty schvalit' zoznam SP, ktoré sa budi zosulad'ovat’ so

Standardmi pre SP a ktoré nie.

Vypracovat interné akreditaéné spisy (zdokumentované informacie o SP)
pozadované Smernicou pre vytvaranie, Upravu a schvalovanie SP a podéavanie

ziadosti SAAVS.

Schvalit interné akreditaéné spisy v organoch fakulty za kazdy zosulad’ovany SP.
Predlozit’ interné akreditacné spisy po schvéleni v orgdnoch fakulty aj RVSK.
Pridelit’ interné akreditacné spisy predsedom stalych pracovnych skupin rady
a vymenovat’ do¢asné pracovné skupiny pre posudenie zosuladenia SP so
Standardmi pre SP.

Vypracovat’ hodnotiace spravy RVSK pre zostilad’ované SP.

Prerokovat’ hodnotiace spravy v stalych pracovnych skupindch a schvalit' ich

v RVSK.

Rozhodnutie RVSK o uskutoéiiovani SP po jeho zosuladeni so $tandardmi

SAAVS.

Prelozit’ dokumenty ako Studijny poriadok, Harmonogram AR, Informa¢né listy
predmetov, Studijny plan, Smernica o zavere¢nych, rigoréznych a habilita¢nych
pracach na UMB, Opisy Studijnych programov na webovom sidle UMB a
podmienky prijatia do tych jazykov, v ktorych sa poskytuje dany Studijny program
a zverejnit’ ich.

Vydat’ metodicky pokyn na zosuladenie HIK so §tandardmi SAAVS, ktory uréi

terminy a rozsah zosulad’ovania.

Urcit' a v organoch fakulty schvalit zoznam odborov HIK, ktoré sa budu

zostlad’ovat’ so §tandardmi pre SAAVS a ktoré nie.

Vypracovat vsetky zdokumentované informacie o odboroch HIK pozadované
Smernicou pre vytvaranie, upravu a schvalovanie SP apodavanie ziadosti

SAAVS a podla prikazu rektora.

Schvalit’ zdokumentované informacie v organoch fakulty za kazdy zosulad’ovany

odbor HIK.

Predlozit’ RVSK zdokumentované informacie o zosulad’ovanych HIK.



43.

44,

45.

46.

47.
48.

49.
50.

51.

Pridelit zdokumentované informécie predsedom stalych pracovnych skupin
RVSK a vymenovanie do¢asnych pracovnych skupin pre posudenie zosuladenia

odborov HIK so §tandardmi SAAVS.
Vypracovat’ hodnotiace spravy pre zosuladované odbory HIK.

Prerokovat’ hodnotiace spravy HIK v stalych pracovnych skupinach a schvalit’ ich

v RVSK.

Rozhodnutie RVSK o uskuto¢iiovani odborov HIK po ich zosuladeni so

Standardmi SAAVS.
Vypracovat’ program intern¢ho auditu VSK.

Vyskolit’ internych auditorov kvality pre periodické a neperiodické posudzovanie

VSK, SP a HIK.

Uskuto¢nit’ neperiodické interné posudzovanie VSK.

Uskuto¢nit’ neperiodické externé posudzovanie VSK podla smernice Externé
posudzovanie vnutorné¢ho systému kvality UMB.

Oznamit SAAVS zosuladenie VSK so $tandardmi SAAVS a poziadat’ o jeho

posudenie.

Vyssie uvedené tlohy boli transformované do projektovych cielov a to tak, aby bolo

mozn¢é cely proces zosulad’'ovania podporit’ aj z fondov Eurdpskej tinie. Projekt implementacie

mal definované tieto tri hlavné podaktivity:

1.

Tvorba novych a inovacia existujucich Struktar, postupov a vnutornych predpisov
UMB zahrnutim internych a externych zainteresovanych stran.

Vzdelavanie internych a externych zainteresovanych stran UMB.

Posudenie suladu $tudijnych programov a odborov habilitacnych a inaugura¢nych
konani so Standardmi Slovenskej akreditacnej agentiry posudzovatel'mi Rady pre

vnutorny systém kvality UMB.

Prva podaktivita projektu

Prvou podaktivitou je tvorba novych ainovacia existujucich Struktir, postupov

a vnutornych predpisov UMB zahrnutim internych a externych zainteresovanych stran.

Tato podaktivita vytvarala ramec pre definovanie organizacnej Struktiry, ktora zabezpecila

plnenie novych postupov a ich kodifikacie v podobe vnitornych predpisov.
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Nevyhnutnost’ podaktivity bolo mozné vymedzit’ na zéklade tychto vychodisk:

—  potreba vytvorit' nové organiza¢né jednotky a kompetencné centrd v existujicej
organizacnej Strukture, ktoré budu zabezpecovat’ ¢innosti vnutorného systému
kvality UMB,

— v ramci novych organizacnych jednotiek a kompetencnych centier je potrebné
vytvorit' nové pracovné pozicie bezprostredne suvisiace s ¢innost'ami vnitorného
systému kvality,

—  potreba aktualizicie pracovnych ndplni existujucich pracovnych pozicii tak, aby
bolo mozné zabezpecit' plnenie vsetkych poziadaviek, najmi ich vymedzenie
v Metodike na vyhodnocovanie §tandardov SAAVS,

—  vytvorenie novych vnutornych predpisov, ktoré budi nadvédzovat anajmé
preukazovat’ plnenie $tandardov SAAVS,

— aktualizacia existujucich vntitornych predpisov UMB tak, aby ich doplnenim boli
splnené vybrané poziadavky $tandardov SAAVS,

—  potreba definovania novych postupov, ktoré budi nadvdzovat’ na Standardy
SAAVS,

—  kodifikdcia novych postupov v novych alebo aktualizovanych vnutornych
predpisoch UMB,

— vypracovanie procesnych map vyplyvajucich z novych postupov, vnutornych
predpisov a rekonfigurovanej organizacnej Struktiry a kompetencnych centier.

Ciel’ prvej podaktivity a previazanie na ciel’ projektu

Prva podaktivita nadvidzovala na hlavny ciel' projektu CO., ktorym bolo zosuladenie

vnutorného systému zabezpeCovania kvality vysokoSkolského vzdelavania Univerzity Mateja
Bela v Banskej Bystrici so Standardmi Slovenskej akreditacnej agentlry pre vysoké Skolstvo
podl'a Zakona €. 269/2018 Z. z. o zabezpecovani kvality vysokoSkolského vzdelavania a podla
Zakona ¢. 131/2002 Z. z. o vysokych skolach prostrednictvom tychto ¢iastkovych ciel'ov:

- Cl. Vytvorit nové a inovovat existujice organizac¢né jednotky. postupy

a vnutorné predpisy na zabezpeCovanie kvality vysoko$kolského vzdeldvania

zahrnutim internych a externych zainteresovanych stran.

— C2. Posudit’ sulad Studijnych programov v akreditovanych odboroch na UMB so

Standardmi Slovenskej akredita¢nej agentiry pre vysoké Skolstvo pre Studijné

programy.
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takto:

C3. Inovovat’ informaény systém UMB na zabezpecenie merania a hodnotenia

vykonnosti vnutorného systému kvality UMB prostrednictvom suboru

ukazovatel'ov podl'a Standardov Slovenskej akreditaénej agentiry pre vysoké

Skolstvo.

Ciele C1, C2 a C3 je mozné detailizovat’ v nadvéznosti na potrebu a vychodisk4 aktivity

C.1.1. Vytvorenie novych organizacnych jednotiek v existujucej organizacnej
Struktare, ktoré budu zabezpecovat’ €innosti vnitorného systému kvality UMB.
C.1.2. Vytvorenie novych kompetennych centier v existujicej organizacnej
Struktare, ktoré buda zabezpecovat’ ¢innosti vntiitorného systému kvality UMB.
C.1.3. Vytvorenie novych pracovnych pozicii/miest vramci novych
organiza¢nych jednotiek bezprostredne suvisiacich s ¢innostami vnutorného
systému kvality.

C.1.4. Vytvorenie novych pracovnych pozicii/miest vramci novych
kompetencnych centier bezprostredne suvisiacich s ¢innostami vnutorného
systému kvality.

C.1.5. Aktualizacia pracovnych naplni existujucich pracovnych pozicii tak, aby
bolo mozné zabezpetit' plnenie vietkych poziadaviek podl'a §tandardov SAAVS.
C.2.1. Vytvorenie novych vnutornych predpisov, ktoré budi nadvizovat’ a najma
preukazovat plnenie §tandardov SAAVS.

C.2.3. Aktualizacia existujucich vnutornych predpisov UMB tak, aby ich
doplnenim boli splnené vybrané poziadavky $tandardov SAAVS.

C.2.4. Definovanie novych postupov, ktor¢ budu nadvdzovat na Standardy
SAAVS.

C.2.5. Kodifikacia novych postupov  prostrednictvom novych alebo
aktualizovanych vnuatornych predpisov UMB.

C.2.6. Vytvorenie procesnych map vyplyvajucich z novych postupov, vnatornych
predpisov a rekonfigurovanej organizacnej Struktiry a kompetencnych centier.
C.2.7. Preklad novych a aktualizovanych vnutornych predpisov do cudzich
jazykov pre potreby zainteresovanych stran.

C.3.1 Vytvorit webové sidlo pre RVSK.

C.3.2. Vytvorit’ konto zlepsovanie.kvality@umb.sk.
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Fazy prvej podaktivity

Faza 1: Tvorba novych a inovdcia existujucich Struktur pre zabezpecovanie kvality

vysokoskolského vzdelavania UMB

Pre zabezpedenie implementicie poziadaviek SAAVS do procesov zabezpedovania
vnutorného systému kvality na UMB bolo potrebné nastavit’ organiza¢nu Struktiru pracovisk
zabezpecujucich oblast’ VSK ¢i uz vytvorenim novych alebo inovaciou existujicich pracovisk,
ustanovit’ personalne zloZenie tychto pracovisk, aktualizovat’ pracovné naplne, kompetencie
a zodpovednost’ pracovnikov.

Cinnosti, ktoré sa zaradili do tejto fazy implementacie projektu, st tymi, ktoré boli z
Casti uz pred projektom vykonané:

—  Zriadenie novych organiza¢nych jednotiek a kompetencnych centier v existujlicej
organizacnej Strukture, ktoré budi zabezpecovat' €innosti vnitorného systému
kvality UMB;

—  Vytvorenie novych pracovnych pozicii/miest v ramci novych organiza¢nych
jednotiek a kompetencnych centier bezprostredne suvisiacich s cinnostami
vnutorného systému kvality optimalneho persondlneho obsadenia jednotlivych
pozicii v Strukturach oblasti VSK. V ramci tohto bodu je potrebné vytvorit’ nové
pracovné miesta;

—  Aktualizécia pracovnych néaplni existujiicich pracovnych pozicii tak, aby bolo
mozné zabezpetit plnenie vietkych poziadaviek podl'a §tandardov SAAVS;

—  Vypracovanie ramcového zoznamu tloh zosuladenia vntitorného systému kvality
UMB so §tandardmi SAAVS;

—  Vypracovanie procesnych mép vnuatorného systému kvality UMB v stlade so

standardmi SAAVS a vnutornymi predpismi UMB.
Faza 2: Tvorba novych a inovacia existujucich postupov a vnutornych predpisov UMB

Zamestnanci povereni ¢innostami v oblasti zabezpeCovania suladu VSK na UMB so
standardmi SAAVS vypracovali nové alebo inovovali existujice postupy a vnutorné predpisy
na zabezpecCovanie kvality vysokoskolského vzdelavania, ktoré nadvdzovali a najma
preukazovali plnenie §tandardov SAAVS.

Cinnosti, ktoré sa zaradili do tejto fazy implementéacie projektu, boli tymi, ktoré boli z

Casti uz pred projektom vykonané:
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— Vytvorenie novych vnutornych predpisov, ktoré budi nadvdzovat a najma
preukazovat’ plnenie $tandardov SAAVS,

— Aktualizacia existujicich vnutornych predpisov UMB tak, aby ich doplnenim boli
splnené vybrané poziadavky $tandardov SAAVS,

— Definovanie novych postupov, ktoré budii nadvizovat’ na §tandardy SAAVS,

— Kodifikacia novych postupov prostrednictvom novych alebo aktualizovanych
vnutornych predpisov UMB,

- Vytvorenie procesnych map vyplyvajicich z novych postupov, vnatornych
predpisov a rekonfigurovanej organizacnej Struktiry a kompetencnych centier,

- Preklad novych a aktualizovanych vnatornych predpisov do cudzich jazykov pre
potreby zainteresovanych stran,

— Automatizécia systému merania a hodnotenia vykonnosti vnutorného systému
kvality UMB suborom ukazovatelov podla standardov Slovenskej akreditacnej
agentlry pre vysoké skolstvo.

Prvé podaktivita bola zabezpeCovand prostrednictvom internych zamestnancov UMB
ajej sucasti, zamestnanych na ustanoveny pracovny c¢as v kombindcii s externymi
zamestnancami zamestnanymi formou dohdd o vykonani prace alebo formou dohdd
0 pracovnej ¢innosti.

Vystupy prvej podaktivity

Medzi hlavné vystupy prvej podaktivity patrili tieto:

— Konstituovanie Rady pre vnutorny systém kvality UMB (RVSK).

—  Konstituovanie stalych pracovnych skupin RVSK.

—  Nova pracovna pozicia: Tajomnik rady pre vnitorny systém kvality v stlade so
Statitom RVSK.

—  Nova pracovna pozicia: Manazér pre vnutorny systém kvality v sulade s
rdmcovym zoznamom uloh zosuladenia vnatorného systému kvality UMB so
Standardmi SAAVS.

— Nova pracovnd pozicia: Referent kvality.

—  Nova pracovna pozicia: Interny auditor pre dohl'ad nad dodrziavanim Standardov
SAAVS.

— Nova pracovna pozicia: Fakultny koordinator pre vnutorny systém kvality UMB.

87



— Aktualizované pracovné naplne referentov rektoratu, ktorym sa doplnia
zodpovednosti a pravomoci v oblasti zabezpe€ovania ¢innosti v ramci
vnutorného systému zabezpecovania kvality.

—  Ramcovy zoznam Uloh zostladenia vnutorného systému kvality UMB so
Standardmi SAAVS.

—  Procesnd mapa vnutorného systému kvality UMB v sulade so Standardmi
SAAVS a vniitornymi predpismi UMB.

- Smernica pre vytvaranie, Upravy a schvalovanie Studijnych programov a
podavanie Ziadosti SAAVS.

—  Metodicky pokyn pre rozvrhovanie pracovnej zataze ucitelov Studijného
programu.

—  Predpis Vnutorny systém kvality vysokoskolského vzdelavania UMB.

—  Smernica pre externé posudzovanie vnutorné¢ho systému kvality UMB.

- Smernica pre zasady a postupy interného auditu vnutorného systému kvality
UMB.

—  Metodicky pokyn na ur€enie Struktdr a postupov podavania ziadosti o udelenie
akreditdcie Studijného programu podla § 30 zakona ¢. 269/2018 Z. z. do 31. 3.
2021.

—  Metodicky pokyn na zostladenie Studijnych programov a odborov habilitacnych
konani a odborov inauguracnych konani na UMB podrl'a zakona ¢. 269/2018 Z.
z.do 31. 8. 2022.

— Zasady pre obsadzovanie miest vysokoskolskych ucitel'ov.

—  Zéasady akademickej etiky a vedeckej integrity.

—  Vybrané vnutorné predpisy UMB prelozené do cudzich jazykov, ktoré maji
najvacsi prinos pre interné a externé zainteresované strany z hl'adiska nastavenia
novych postupov vnutorného systému zabezpecovania kvality vysokoSkolského

vzdeldvania UMB.
Druha podaktivita projektu
Podaktivita 2: Vzdelavanie internych a externych zainteresovanych stran UMB

Sucastou zostulad’'ovania vnutorného systému zabezpecovania kvality vysokoskolského
vzdeldvania so §tandardmi SAAVS je vytvorenie kultary kvality aoboznimenie sa

s inovovanym systémom kvality UMB. Preto bolo neoddelitelnou sucastou projektu aj
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vzdelavanie internych a externych zainteresovanych stran. Medzi zakladné vychodiska, ktoré

determinuju potrebu realizovat’ vzdelavacie aktivity patria:

— Potreba vyskolit’ internych auditorov UMB pre vykon dohl'adu nad dodrziavanim
Standardov Slovenskej akredita¢nej agentury pre vysoké skolstvo.

— Potreba vyskolit’ externych auditorov UMB pre vykon dohl'adu nad dodrziavanim
Standardov Slovenskej akreditacnej agentiry pre vysoké Skolstvo.

— Potreba vyskolit’ internych posudzovatelov Rady pre vnutorny systém kvality
UMB, ktory budu zabezpeCovat vypracovanie sprav o sulade Studijnych
programov so $tandardmi SAAVS pre $tudijny program.

—  Potreba vyskolit’ externych posudzovatelov Rady pre vnutorny systém kvality
UMB, ktory budu zabezpeCovat vypracovanie sprav o sulade Studijnych
programov so $tandardmi SAAVS pre $tudijny program.

—  Potreba vyskolit’ interné zainteresované strany a to vysokoskolskych ucitel'ov
o vnutornom systéme kvality UMB.

—  Potreba vyskolit' interné zainteresované strany ato Studentov denného Studia
o vnutornom systéme kvality UMB.

—  Potreba vyskolit’ administrativnych zamestnancov, ktori budi mat redefinované
pracovné naplne vo vztahu k zabezpeCovaniu kvality vysokosSkolského
vzdelavania podl'a $tandardov SAAVS.

—  Potreba vySkolit' externé =zainteresované strany ato absolventov UMB
o vnutornom systéme kvality UMB.

—  Potreba vyskolit’ externé zainteresované strany a to zastupcov zamestnavatel'ov,
ktori participujl na vytvarani, Upravach a schvalovani Studijnych programov
o vnutornom systéme kvality UMB.

—  Potreba vyskolit' uéitelov Studijnych programov o pedagogickych metddach
zvysujucich kvalitu vysokoskolského vzdelavania.

—  Potreba vzdelavat’ interné zainteresované strany (vysokoskolski ucitelia, Studenti
a zamestnanci v oblasti vyskumu a vyvoja) o akademickej etike a vedecke;j
integrite.

— Potreba vzdeldvat externé zainteresované strany (absolventi, zastupcovia
zamestnavatel'ov participujucich na Studijnych programoch) o akademickej etike

a vedeckej integrite.
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Ciel’ druhej podaktivity a previazanie na ciel’ projektu

Druhd podaktivita nadvdzovala na hlavny ciel' projektu CO. prostrednictvom tohto

¢iastkového ciela: C4. Vzdelavat interné zainteresované strany UMB. najmi vysoko$kolskych

ucitel'ov

a Studentov, zastupcov zamestnavatel'ov a absolventov v

problematike zabezpecovania kvality vysokosSkolského vzdelavania.

Ciel’ C4 bolo mozné detailizovat’ v nadvédznosti na potrebu a vychodiska aktivity takto:

C4.1. Vzdelavanie internych auditorov. UMB pre vykon dohl'adu nad
dodrziavanim Standardov Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké Skolstvo.
C4.2. Vzdelavanie internych posudzovatelov Rady pre vnutorny systém kvality
UMB.

C4.3. Vzdelavanie vysokoskolskych ucitel'ov o vntornom systéme kvality UMB.
C4.4. Vzdelavanie Studentov denného Studia o vnutornom systéme kvality UMB.
C4.5. Potreba vyskolit' ucitelov Studijnych programov o pedagogickych
metodach zvysujucich kvalitu vysokosSkolského vzdelavania.

C4.6. Vzdelavanie vysokoskolskych ucitel'ov, Studentov a zamestnancov v oblasti
vyskumu a vyvoja o akademicke;j etike a vedeckej integrite.

C4.7. Vzdelavanie externych auditorov  UMB pre vykon dohladu nad
dodrziavanim Standardov Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké Skolstvo.
C4.8. Vzdelavanie externych posudzovatel'ov Rady pre vnutorny systém kvality
UMB.

C4.9. Vzdelavanie absolventov UMB o vnatornom systému kvality UMB.
C4.10. Vzdelavanie zastupcov zamestnavatel'ov, ktori participuju na vytvarani,
upravach aschvalovani Studijnych programov o vnutornom systému kvality
UMB.

C4.11. Vzdelavanie absolventov a zastupcov zamestnavatel'ov participujucich na

Studijnych programoch o akademickej etike a vedeckej integrite.

Druhd podaktivita, ktorou bolo vzdeldvanie internych a externych zainteresovanych

stran UMB, prebichala podl'a starostlivo vybranych oblasti vzdeldvania, ktoré prispeli

k naplneniu ciel’a projektu.

V ramci podaktivity 2 bolo pripravené a uskuto¢nené vzdelavanie internych a externych

zainteresovanych stran vo vzdeldvacich moduloch:
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— Vzdeldvanie internych a externych auditorov UMB pre vykon dohladu nad
dodrziavanim Standardov Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké Skolstvo.

— Vzdeldvanie internych a externych posudzovatel'ov Rady pre vnutorny systém
kvality UMB.

— Vzdeldvanie internych zainteresovanych stran o vnatornom systéme kvality
UMB.

—  Vzdelavanie externych zainteresovanych strdn o vnlitornom systéme kvality
UMB.

—  Pedagogické vzdeldvanie ulitelov Studijnych programov zvySujice kvalitu
vysokoskolského vzdelavania.

—  Vzdelavanie internych a externych zainteresovanych stran o akademickej etike

a vedeckej integrite.
Tretia podaktivita projektu

Tretou podaktivitou bolo postdenie suladu Studijnych programov a odborov
habilita¢nych a inauguraénych konani so Standardmi Slovenskej akreditacnej agentury

posudzovateI'mi Rady pre vnutorny systém kvality UMB.

Zosuladenie vnutorného systému kvality Univerzity Mateja Bela so Standardmi
Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké Skolstvo akcepticiou potrieb a oCakavani
internych a externych zainteresovanych stran sa po vytvoreni novych, inovacii existujicich
Struktar, postupov a vnutornych predpisov a po realizacii vzdelavacich aktivit taziskovo
orientuje najma na posudenie stladu vSetkych Studijnych programov a odborov habilitaénych
a inaugurac¢nych konani, ktoré boli do zosulad’ovania zaradené. Vychodiska tejto podaktivity

boli vymedzené ako:

— Potreba zosuladit’ Studijné programy v Studijnych odboroch a stupiioch, v ktorych
méa UMB udelené opravnenie na ich uskutoc¢iovanie.

—  Potreba posudenia zostlad'ovanych Studijnych programov novymi Strukturami
a podl’a novych postupov a vnttornych predpisov.

—  Potreba zabezpecit’ nezavislé, objektivne a transparentné posudenie Studijnych
programov externymi posudzovatelmi rady pre vnutorny systém kvality a jej
stalymi pracovnymi skupinami.

—  Potreba zosuladit’ odbory habilita¢nych a inauguraénych konani v Studijnych

odboroch, v ktorych ma UMB udelenu akreditaciu.
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— Potreba posudenia zosuladovanych odborov habilitacnych a inauguracnych
konani novymi Strukturami a podl'a novych postupov a vnutornych predpisov.

— Potreba zabezpecit' nezavislé, objektivne a transparentné posudenie odborov
habilita¢nych a inauguraénych konani externymi posudzovatelmi rady pre
vnltorny systém kvality a jej stalymi pracovnymi skupinami.

—  Potreba externého zabezpecenia kvality ato posudenim vnuatorného systému
kvality UMB nezavislou tretou stranou eite pred oznamenim SAAVS, ze UMB

zosuladila svoj vnutorny systém kvality so Standardmi akredita¢nej agentury.
Ciel tretej podaktivity a previazanie na ciel’ projektu

Tretia podaktivita nadvdzovala na hlavny ciel projektu CO. prostrednictvom

¢iastkového ciel’'a C5. Posudit’ sulad odborov habilitaénych a inauguraénych konani so

standardmi Slovenskej akreditaénej agentury pre vysoké $kolstvo pre habilitaéné konanie

a konanie na vymenuvanie profesorov.

Ciel' C5 bolo mozné detailizovat v nadvdznosti na potrebu a vychodiska tretej

podaktivity takto:

- C5.1. Zosuladit’ vSetky S$tudijné programy v Studijnych odboroch a stupiioch,
v ktorych ma UMB udelené opravnenie na ich uskuto¢iiovanie a o ktorych
rozhodla RVSK.

— C5.2. Posudit’ zostladované Studijné programy novymi Struktirami a podla
novych postupov a vnutornych predpisov.

—  (C5.3. Nezavislé, objektivne a transparentné postdenie Studijnych programov
externymi posudzovate'mi RVSK, ktori st vedeni v databaze posudzovatelov.

—  (C5.4. Zosuladit odbory habilitanych a inauguraénych konani v Studijnych
odboroch, v ktorych ma UMB udelenu akreditaciu.

— C5.5. Posudit’ zosuladované odbory habilitatnych a inaugura¢nych konani
novymi Strukturami a podl'a novych postupov a vnutornych predpisov.

— C5.6. Nezavislé, objektivne a transparentné posudenie odborov habilitacnych
a inauguracnych konani externymi posudzovatelmi RVSK, ktori st vedeni

v databaze posudzovatel'ov.

Tretia podaktivita, ktorou bolo postdenie suladu Studijnych programov a odborov
habilita¢nych a inauguraénych konani so Standardmi Slovenskej akreditacnej agentury
posudzovatelmi Rady pre vnutorny systém kvality UMB, prebiehala prostrednictvom

organizacného zabezpecenia na urovni fakultnych koordinatorov, na trovni fakulty, na urovni
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Rady pre vnutorny systém kvality, na urovni stalych pracovnych skupin rady pre vnutorny

systém kvality a na trovni rektoratu UMB.

Na zdklade postupov a procesov stanovenych vnutornymi predpismi pre oblast’

zabezpeovania zosuladenia vnitorného systému kvality UMB so §tandardmi SAAVS, ktoré

st predmetom ¢innosti v podaktivite 1, pokracoval proces zosulad’ovania Studijnych programov

a odborov habilitaénych a inaugura¢nych konani, ktoré boli zo strany fakult do procesu

predlozené.

Cinnosti veduce k naplneniu ciel'a projektu aciela podaktivity 3 prebiehali podla

ramcového harmonogramu tloh schvaleného vedenim UMB:

Uit a v organoch fakulty schvalit’ zoznam SP, ktoré sa budu zosuladovat’ so

$tandardmi pre SP a ktoré nie.

Vypracovat’ interné akreditacné spisy (zdokumentované informécie o SP)
pozadované Smernicou pre vytvaranie, Upravu a schvalovanie SP a podédvanie

ziadosti SAAVS.
Schvalit interné akreditaéné spisy v organoch fakulty za kazdy zostulad’ovany SP.
PredloZit’ interné akreditacné spisy po schvaleni v orgdnoch fakulty aj RVSK.

Pridelit’ interné akreditacné spisy predsedom stalych pracovnych skupin rady
a vymenovat’ doGasné pracovné skupiny pre posudenie zosuladenia SP so

$tandardmi pre SP.
Vypracovat’ hodnotiace spravy RVSK pre zosulad'ované SP.

Prerokovat’ hodnotiace spravy v stalych pracovnych skupindch a schvalit' ich

v RVSK.

Rozhodnutie RVSK o uskutoéiiovani SP po jeho zosuladeni so §tandardmi

SAAVS.

Urcit av organoch fakulty schvalit zoznam odborov HIK, ktoré sa budu

zosulad’ovat’ so §tandardmi pre SAAVS a ktoré nie.

Vypracovat’ vSetky zdokumentované informacie o odboroch HIK pozadované
Smernicou pre vytvaranie, upravu a schvalovanie SP apodavanie ziadosti

SAAVS a podla prikazu rektora.

Schvalit’ zdokumentované informéacie v organoch fakulty za kazdy zostilad’ovany

odbor HIK.
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— Predlozit’ RVSK zdokumentované informacie o zosulad’ovanych HIK.

—  Pridelit zdokumentované informécie predsedom stilych pracovnych skupin
RVSK a vymenovanie do¢asnych pracovnych skupin pre posudenie zosuladenia

odborov HIK so §tandardmi SAAVS.
— Vypracovat’ hodnotiace spravy pre zosulad’ované odbory HIK.

—  Prerokovat’ hodnotiace spravy HIK v stalych pracovnych skupindch a schvalit ich

v RVSK.

— Rozhodnutie RVSK o uskuto¢iiovani odborov HIK po ich zosuladeni so

Standardmi SAAVS.

— Oznamit’ SAAVS zosuladenie VSK so §tandardmi SAAVS a poziadat' o jeho

posudenie.

Jednalo sa o uceleny systém krokov, veduci od vyberu Studijnych programov a
habilitaénych a inauguraénych konani, ktoré zostlad’ovali so $tandardmi SAAVS, cez pripravu
komplexnej dokumentacie spisu kazdého Studijného programu, niekolkokrokové interné
a externé posudzovanie spisov v procese ich kompletizovania, az po poziadanie SAAVS
o posudenie a naslednu akreditdciu Studijnych programov a habilitacnych a inaugura¢nych
konani.

Posudzovanie sa tiez realizovalo pre vnutorny systém zabezpeCovania kvality
vysokoskolského vzdelavania. Od vysokej Skoly sa vyzaduje zavedenie a uplatiovanie politik
zabezpecovania kvality a prislusnych pravidiel, Struktar a procesov na zabezpecCovanie kvality.
Vztahujii sa najmd na inStituciondlne aspekty zabezpecCovania kvality vysokoSkolského
vzdelavania. Po kladnom postideni vntitorného systému vysokej Skoly agentirou méze vysoka
Skola samostatne vytvarat, upravovat a uskutocnovat Studijné programy vo vymedzenych

Studijnych odboroch a stupnioch.

Na cinnosti posudzovania vybranych Studijnych programov a habilitaénych
a inaugura¢nych konani sa v presne urcenej faze podiel’aju externi posudzovatelia, ktorymi su
odborné kapacity z prostredia vysokych §kol, vedy, z radov podnikatel'ského sektora, Studentov
a zahrani¢nych expertov, zaradeni do zoznamu externych posudzovatelov SAAVS pre vysoké

Skolstvo.
Fazy tretej podaktivity
Faza 3.1: Posudenie suladu Studijnych programov so Standardmi Slovenskej

akreditacnej agentury.
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V ramci tejto fazy bolo predmetom ¢innosti v podaktivite 3 organizacné zabezpecenie
posudenia suladu $tudijnych programov so $tandardmi SAAVS. Podaktivita bola po
personalnej stranke zabezpecend prostrednictvom internych zamestnancov UMB a jej sucasti,
zamestnanych na ustanoveny pracovny c¢as v kombindcii s externymi zamestnancami

zamestnanymi formou dohod o vykonani prace alebo formou dohdd o pracovnej ¢innosti.

Faza 3.2: Posudenie suladu odborov habilitacnych a inauguracnych konani so
Standardmi Slovenskej akreditacnej agentury.

V ramci tejto fazy bolo predmetom c¢innosti v podaktivite 3 organizacné zabezpecenie
postidenia suladu odborov habilitaénych a inauguraénych konani so §tandardmi SAAVS.
Podaktivita bola po personalnej stranke zabezpecena ako faza 3.1.

Faza 3.3: Externé zabezpecenie kvality posudenim vnutorného systemu kvality UMB
tretimi stranami.

V ramci tejto fazy bolo predmetom c¢innosti v podaktivite 3 organizacné zabezpecenie
posudenia suladu vnitorného systému kvality UMB so $tandardmi SAAVS.

Materidlne, priestorové a technické moznosti UMB dévali dostatocny predpoklad pre
splnenie cielov projektu a realizaciu jednotlivych aktivit. UMB disponovala dostatocnym
priestorovym, materidlnym a technickym vybavenim a to tak na urovni rektoratu ako aj na
urovni jednotlivych sucasti UMB.

Vystupy tretej podaktivity

Medzi hlavné vystupy Stvrtej podaktivity patrili najma tieto:

—  Zoznam SP, ktoré sa budu zostlad’ovat’ so §tandardmi pre SP a ktoré nie.

—  Interné akreditatné spisy (zdokumentované informacie o SP) pozadované
Smernicou pre vytvéranie, Gpravu a schvalovanie SP a podavanie Ziadosti
SAAVS.

— Hodnotiace spravy RVSK pre zostilad’'ované SP.

—  Rozhodnutie RVSK o uskutoéiiovani SP po jeho zostiladeni so $tandardmi
SAAVS.

—  Zoznam odborov HIK, ktoré sa budu zostlad’ovat’ so §tandardmi pre SAAVS
a ktoré nie.

— Zdokumentované informacie o odboroch HIK pozadované Smernicou pre
vytvaranie, Gipravu a schvalovanie SP a podavanie Ziadosti SAAVS a podla

prikazu rektora.
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— Hodnotiace spravy pre zosulad’ované odbory HIK.

—  Rozhodnutie RVSK o uskutoénovani odborov HIK po ich zosuladeni so
Standardmi SAAVS.

— Oznamenie SAAVS zostladenia VSK so $tandardmi SAAVS.

Usmernenia pre zainteresované strany vnutorného systému kvality UMB

V ramci implementacie $tandardov SAAVS vznikli na UMB aj usmernenia pre
zainteresované strany. Vnutorny systém zabezpecovania kvality Univerzity Mateja Bela
v Banskej Bystrici je zaloZzeny na identifikacii potrieb a oCakavani zainteresovanych stran,
ktoré maju zadujem na vysledkoch vzdelavacich, tvorivych a d’alSich suvisiacich ¢innosti.
Zabezpecovanie kvality vzdelavania angazovanost'ou internych zainteresovanych stran (najméa
Studentov, vysokoskolskych ucitelov a podporného persondlu) a externych zainteresovanych
strdn (najmd zamestnavatel'ov, absolventov a partnerov z domaécich a zahrani¢nych
organizacii), je pilierom kultury kvality na Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici.

Tieto usmernenia st zdkladnou orientaciou pre vSetkych, ktori participuju na vytvarani,
schvalovani a upravach Studijnych programov alebo odborov habilitacnych konani a odborov
inaugura¢nych konani, VSetky informécie o vnitornom systéme kvality UMB st uvedené na
jej webovom sidle v Casti venovanej kvalite.

Usmernenia st urc¢ené najma:

- zastupcom zamestnavatelov,

— Studentom,

— absolventom,

- vedicim docasnych pracovnych skupin,

- ucitelom UMB, ktori su ¢lenmi doCasnych pracovnych skupin.

V nasledujucej Casti tychto vysokoskolskych skript uvadzame priklad dobrej praxe, ako
moze vysoka Skola podat’ zakladné informacie o ulohéach, prdvomociach a zodpovednostiach
jednotlivych zainteresovanych stran, ktoré su zahrnuté do procesu vytvarania, hodnotenia
a schval'ovania Studijnych programov.

Usmernenia pre zastupcu zamestnavatel'a potvrdzujiceho indikované povolania, ktoré
modze vykonavat absolvent Studijného programu:

1. Kazdy Studijny program uvadza indikované povolania, ktoré moze absolvent

Studijného programu vykonavat’ po absolvovani Studijného programu.
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Indikované povolania suavisia s profilom absolventa, cielmi a vystupmi
vzdelavania.

Ak Vas fakulta poziadala o potvrdenie indikovanych povolani, najprv podpiste
suhlas dotknutej osoby na spracovanie osobnych tidajov.

Potom si pozorne precitajte profil absolventa, ciele a vystupy vzdelavania a d’alSie
fakultou zaslané dokumenty (napriklad opis Studijného programu, odporucany
Studijny plan, informacné listy predmetov).

Nésledne svojim podpisom potvrd’te pisomné vyjadrenie externej zainteresovanej
strany o indikovanych povolaniach a doructe ho na fakultu.

V pripade, ze mate akékol'vek pochybnosti alebo otazky, kontaktujte osobu
zodpovednu za Studijny program prostrednictvom kontaktnych udajov, z ktorych

Vam bola Ziadost’ o potvrdenie indikovanych povolani zaslana.

Usmernenia pre zastupcu zamestnavatel’a, ktory sa podiela na vytvarani a Gpravach

Studijného programu:

1.

V procese vytvarania aUprav Studijného programu je nezastupitelna uloha

zastupcu zamestnavatel'a, ktory moze poskytnit’ cenné pripomienky v procese

tvorby alebo tprav Studijného programu.

Ak Vs fakulta poziadala o spolupracu, najprv podpiste stihlas dotknutej osoby na

spracovanie osobnych udajov.

Potom podpiste pisomny suhlas zainteresovanej strany na vytvarani a upravach

Studijného programu.

Vasou tulohou je vypracovat spravu o hodnoteni Studijného programu

zainteresovanou stranou, kde sa vyjadrujete k zdkladnym charakteristikdm

Studijného programu alebo stanovisko k uprave Studijného programu, ak ide

o upravu uz schvaleného Studijného programu.

Na to, aby ste takuto spravu vypracovali, fakulta Vam zaslala minimélne opis

Studijného programu, odporucany studijny plan, informacéné listy predmetov, ciele

a vystupy vzdelavania alebo navrh na upravu, ak sa Studijny program iba upravuje.

Aby sme Vam ulah¢ili rozhodovanie v pripade vytvérania Studijného programu,

tak:

—  k vyjadreniu sa k castiam B: Hodnotenie ciel'ov vzdeldvania Studijného
programu a C: Hodnotenie urenych vystupov vzdeldvania, je vhodné

precitat’ si ciele a vystupy vzdelavania,
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— k vyjadreniu sa k ¢asti D: Hodnotenie obsahového zamerania (kI'aicovych
tém) Studijného programu, si precitajte najmad odporicany Studijny plan
a informacné listy predmetov,

—  kvyjadreniu sa k Casti E: Hodnotenie uplatniteI'nosti absolventa Studijného
programu, je potrebné zamerat’ sa na ¢ast’ 3 opisu Studijného programu,

—  k vyjadreniu sa k ¢asti F: Hodnotenie postupov prijimania na $tadium, je
potrebné zamerat sa na Cast’ 9 opisu Studijného programu,

—  k casti G: Hodnotenie nazvu S$tudijného programu sa vyjadrite podla
vlastného uvazenia,

—  k casti H: Hodnotenie miery naplnenia potrieb a oCakavani sa vyjadrite
podla toho, ¢i pre Vas ako zamestnavatela je takto koncipovany Studijny
program v sulade s Vasimi oakavaniami a poziadavkami, ak by ste ho mali
absolvovat’ alebo odporucit’ inym uchaddzacom.

Vami vypracovanu hodnotiacu spravu alebo stanovisko k upravam doructe podl'a

pokynov na fakultu.

V pripade, ze mate akékol'vek pochybnosti alebo otazky, kontaktujte osobu

zodpovednt za Studijny program prostrednictvom kontaktnych udajov, z ktorych

Véam bola ziadost' o spolupracu na vytvéarani a upravach Studijného programu

zaslana.

Usmernenia pre zastupcu zamestnavatela, ktory je c¢lenom docasnej pracovnej

skupiny a podiel’a sa na vypracovani hodnotiacej spravy o Studijnom programe:
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1.

Pre zabezpeCenie transparentnosti a objektivnosti procesu schvalovania
Studijnych programov je nevyhnutné, aby sa zastupcovia zamestnavatelov
podielali na vypracovani expertiznej spravy o tom, &i $tudijny program spiia
alebo nespliiia Standardy Slovenskej akreditaénej agentury pre vysoké $kolstvo
(dalej len ako ,,.SAAVS®).

Pre tento proces nezavislého hodnotenia sa vytvaraju docasné pracovné skupiny,
ktoré maju 3 ¢lenov pri Studijnych programoch 1. a 2. stupiia a 5 ¢lenov v pripade
Studijnych programov 3. stupiia.

Na cele docasnej pracovnej skupiny je jej veduci, ktory koordinuje ¢innost’ jej
¢lenov a zodpoveda za vypracovanie spravy o plneni Standardov a kritérii na

Studijny program.



Veduci docasnej pracovnej skupiny Vas moze poziadat' o vypracovanie Casti
spravy alebo ak ju vypracuje sam, o jej pripomienkovanie alebo akékol'vek
vyjadrenia k jej obsahu.

Postupujte vzdy podl'a pokynov vediiceho do€asnej pracovnej skupiny.

Vasa tcast’ v pracovnej skupine vychadza z Vasho predchddzajiuceho sthlasu stat’
sa externym posudzovatel'om Rady pre vnutorny systém kvality UMB (d’alej len
ako ,,RVSK UMB%), na zaklade coho Vias RVSK UMB schvdlila a vedie

v zozname internych a externych posudzovatelov.

Usmernenia pre zastupcu zamestnavatel’a a ¢lena fakultnej alebo univerzitnej rady pre

vnutorny systém kvality:

1.

UGast zamestnavatelov ako externej zainteresovanej strany na rozhodovani
o Studijnych  programoch, odboroch habilitaénych konani a odboroch
inaugura¢nych konani, je kI'i¢ova.

Rada pre vnutorny systém kvality UMB a fakultné rady pre vnitorny systém
kvality su kritickymi a najvys$s$imi organmi s rozhodovacou pravomocou.

Vasou ulohou je oboznamovat sa s dokumentmi, ktoré sa predkladaju na
zasadnutia univerzitnej rady a fakultnych rad.

Pocas zasadnuti sa aktivnhe modZzete vyjadrovat’ k predkladanym dokumentom
alebo prindsat’ vlastné namety k zlepSeniu Studijnych programov, odborov
habilita¢nych a inaugura¢nych konani alebo ku kvalite ako take;.

Zucastiujete sa na hlasovani, ¢im participujete na prijimani zdsadnych rozhodnuti
o vnutornom systéme kvality UMB.

Vasa ¢innost” ako ¢lena rady sa riadi univerzitnym alebo fakultnymi Statutmi, kde
su uvedené¢ spOsoby nominacie clenov, spdsob organizovania zasadnuti

a hlasovania.

Usmernenia pre absolventa, ktory sa podiela na vytvarani a upravach Studijného

programu:

1.

V procese vytvdrania a Uprav Studijného programu je nezastupitena tuloha
absolventa, ktory moze poskytnit’ cenné pripomienky v procese tvorby alebo
uprav Studijného programu.

Ak Vs fakulta poziadala o spolupracu, najprv podpiste suhlas dotknutej osoby na

spracovanie osobnych tdajov.
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Potom podpiste pisomny stihlas zainteresovanej strany na vytvarani a Gpravach

Studijného programu.

Vasou ulohou je vypracovat spravu o hodnoteni Studijného programu

zainteresovanou stranou, kde sa vyjadrujete k zdkladnym charakteristikdm

Studijného programu alebo stanovisko k Gprave Studijného programu, ak ide

o upravu uz schvaleného Studijného programu.

Na to, aby ste takuto spravu vypracovali, fakulta Vam zaslala minimalne opis

Studijného programu, odporti¢any Studijny plan, informacné listy predmetov

a ciele a vystupy vzdeldvania alebo névrh na upravu, ak sa Studijny program iba

upravuje.

Aby sme Vam ul'ahcili rozhodovanie v pripade vytvarania Studijného programu,

tak:

—  k vyjadreniu sa k castiam B: Hodnotenie cielov vzdelavania Studijného
programu a C: Hodnotenie uréenych vystupov vzdelavania, je vhodné
precitat’ si ciele a vystupy vzdelavania,

—  k vyjadreniu sa k ¢asti D: Hodnotenie obsahového zamerania (klI'aicovych
tém) Studijného programu, si precitajte najméd odporucany Studijny plan
a informacné listy predmetov,

—  kvyjadreniu sa k ¢asti E: Hodnotenie uplatnitelnosti absolventa $tudijného
programu, je potrebné zamerat’ sa na ¢ast’ 3 opisu Studijného programu,

—  k vyjadreniu sa k c¢asti F: Hodnotenie postupov prijimania na Stadium je
potrebné zamerat’ sa na cast’ 9 opisu Studijného programu,

—  k casti G: Hodnotenie ndzvu S$tudijného programu sa vyjadrite podla
vlastného uvazenia,

—  k casti H: Hodnotenie miery naplnenia potrieb a o¢akdvani sa vyjadrite
podla toho, ¢i pre Vas ako absolventa je takto koncipovany Studijny
program v stlade s Vasimi o¢akdvaniami a poziadavkami, ak by ste ho mali
absolvovat’ alebo odporucit’ inym uchadzacom.

Vami vypracovanu hodnotiacu spravu alebo stanovisko k upravam doructe podl'a

pokynov na fakultu.

V pripade, ze mate akékol'vek pochybnosti alebo otdzky, kontaktujte osobu

zodpovednt za Studijny program prostrednictvom kontaktnych udajov, z ktorych



Véam bola ziadost' o spolupracu na vytvéarani a upravach Studijného programu

zaslana.

Usmernenia pre absolventa, ktory sthlasi so zverejnenim svojich udajov na webovom

sidle univerzity alebo fakulty:

1.

Pre zabezpecenie atraktivnosti Studijnych programov sa snazime zverejiiovat
mena a pracovné pozicie uspesnych absolventov UMB.

Ak Vas fakulta poziada o zverejnenie Vasho mena a pracovnej pozicie na
webovom sidle univerzity alebo fakulty, podpiste suhlas dotknutej osoby na
spracovanie osobnych udajov a doructe ho podl'a pokynov z fakulty UMB.

Vase meno sa okrem webového sidla moze zverejnit aj v opise Studijného

programu, ktory taktiez fakulty zverejiiuja.

Usmernenia pre absolventa, ktory hodnoti kvalitu vzdelavania:

1.

4.

UMB ziskava relevantna spitnu védzbu od jej zainteresovanych stran, vratane jej
absolventov.

Tento proces sa riadi smernicou o pravidlach hodnotenia kvality vzdelavania.

Ak Vs fakulta oslovi, aby ste sa zi¢astnili na takomto dotaznikovom prieskume
alebo inej forme ziskavania spétnej vizby, pokojne vyjadrite svoj ndzor.

Akékol'vek spitnd vézba je vitana a umoznuje zlepSovat’ kvalitu vzdelavania.

Usmernenia pre Studenta, ktory sa podiela na vytvarani a Upravach Studijného

programu:

1.

V procese vytvarania a uprav Studijného programu je nezastupitelna uloha
Studenta, ktory moze poskytnit’ cenné pripomienky v procese tvorby alebo tprav
Studijného programu.

Ak Vas fakulta poziadala o spolupracu, najprv podpiste suhlas dotknutej osoby na
spracovanie osobnych udajov.

Potom podpiste pisomny stihlas zainteresovanej strany na vytvarani a Gpravach
Studijného programu.

Vasou ulohou je vypracovat spravu o hodnoteni Studijného programu
zainteresovanou stranou, kde sa vyjadrujete k zdkladnym charakteristikdm
Studijného programu alebo stanovisko k Gprave Studijného programu, ak ide
o upravu uz schvaleného Studijného programu.

Na to, aby ste takuto spravu vypracovali, fakulta Vam zaslala minimalne opis

Studijného programu, odporti¢any Studijny plan, informacné listy predmetov
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a ciele a vystupy vzdeldvania alebo névrh na upravu, ak sa Studijny program iba

upravuje.

Aby sme Vam ul'ahcili rozhodovanie v pripade vytvarania Studijného programu,

tak:

— k vyjadreniu sa k castiam B: Hodnotenie cielov vzdelavania Studijného
programu a C: Hodnotenie uréenych vystupov vzdelavania, je vhodné
precitat’ si ciele a vystupy vzdelavania,

—  k vyjadreniu sa k ¢asti D: Hodnotenie obsahového zamerania (kl'acovych
tém) Studijného programu, si precitajte najméd odporucany Studijny plan
a informacné listy predmetov,

—  kvyjadreniu sa k Casti E: Hodnotenie uplatnitelnosti absolventa Studijného
programu, je potrebné zamerat’ sa na ¢ast’ 3 opisu Studijného programu,

—  k vyjadreniu sa k ¢asti F: Hodnotenie postupov prijimania na $tadium, je
potrebné zamerat’ sa na cast’ 9 opisu Studijného programu,

—  k casti G: Hodnotenie nazvu S$tudijného programu sa vyjadrite podla
vlastného uvazenia,

—  k casti H: Hodnotenie miery naplnenia potrieb a o¢akdvani sa vyjadrite
podrla toho, ¢i pre Vas ako zamestnavatel'a je takto koncipovany Studijny
program v stlade s Vasimi o¢akdvaniami a poziadavkami, ak by ste ho mali
absolvovat’ alebo odporucit’ inym uchadzacom.

Vami vypracovanu hodnotiacu spravu alebo stanovisko k upravam doructe podl'a

pokynov na fakultu.

V pripade, ze mate akékol'vek pochybnosti alebo otdzky, kontaktujte osobu

zodpovednt za Studijny program prostrednictvom kontaktnych udajov, z ktorych

Vam bola ziadost' o spolupracu na vytvarani a upravach studijného programu

zaslana.

Usmernenia pre Studenta, ktory je ¢lenom docasnej pracovnej skupiny a podiel’a sa na

vypracovani hodnotiacej spravy o Studijnom programe:
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1.

Pre zabezpecenie transparentnosti a objektivnosti procesu schval'ovania
Studijnych programov je nevyhnutné, aby sa Studenti podiel'ali na vypracovani
expertiznej spravy o tom, & $tudijny program spiia alebo nespiiia $tandardy

Slovenskej akredita¢nej agentiiry pre vysoké skolstvo (d’alej len ako ,,SAAVS®).



Pre tento proces nezavislého hodnotenia sa vytvaraja docasné pracovné skupiny,
ktoré maju 3 ¢lenov pri Studijnych programoch 1. a 2. stupiia a 5 ¢lenov v pripade
Studijnych programov 3. stupna.

Na cele docCasnej pracovnej skupiny je jej veduci, ktory koordinuje ¢innost’ jej
¢lenov a zodpovedd za vypracovanie spravy o plneni Standardov a kritérii na
Studijny program.

Predseda docasnej pracovnej skupiny Vas moze poziadat’ o vypracovanie Casti
spravy alebo ak ju vypracuje sam, o jej pripomienkovanie alebo akékol'vek
vyjadrenia k jej obsahu.

Vasa tuloha ako Studenta je dolezita, pretoze moézete poskytnut predsedovi
docasnej pracovnej skupiny cenné informacie.

Postupujte vzdy podl'a pokynov predsedu docasnej pracovnej skupiny.

Vasa ucast’ v pracovnej skupine vychadza z Vasho predchadzajuceho stihlasu stat’
sa posudzovatelom Rady pre vnutorny systém kvality UMB (d’alej len ako
,RVSK UMB), na zaklade ¢oho Vas RVSK UMB schvalila a vedie v zozname

internych a externych posudzovatelov.

Usmernenia pre Studenta a ¢lena fakultnej alebo univerzitnej rady pre vnitorny systém

kvality:

1.

Utast §tudentov ako zainteresovanej strany na rozhodovani o tudijnych
programoch je kl'aicova.

Rada pre vnatorny systém kvality UMB a fakultné rady pre vnltorny systém
kvality st kritickymi a najvy$$imi organmi s rozhodovacou pravomocou.

Vasou tulohou je oboznamovat sa s dokumentmi, ktoré sa predkladaju na
zasadnutia univerzitnej rady alebo fakultnych rad, podla toho, ktorej rady ste
¢lenom.

Pocas zasadnuti sa aktivnhe modZzete vyjadrovat’ k predkladanym dokumentom
alebo prinasat’ vlastné ndmety k zlepSeniu $tudijnych programov alebo ku kvalite
ako take;j.

Zucastiujete sa na hlasovani, ¢im participujete na prijimani zdsadnych rozhodnuti
o vnutornom systéme kvality UMB.

Vasa ¢innost” ako ¢lena rady sa riadi univerzitnym alebo fakultnymi Statutmi, kde
su uvedené spOsoby nominacie c¢lenov, spdsob organizovania zasadnuti

a hlasovania.
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Usmernenia pre Studenta, ktory hodnoti kvalitu vzdelavania:

1.

7.

UMB ziskava relevantna spitnu védzbu od jej zainteresovanych stran, vratane jej
Studentov.

Tento proces sa riadi smernicou o pravidlach hodnotenia kvality vzdelavania.
Studenti maji moznost hodnotit’ kvalitu ugitelov a vyudovania vo vietkych
predmetoch.

Taktiez mozete v zdverecnych fazach Stidia, najneskor v deit konania Statnej
skusky, hodnotit’ kvalitu §tudijného programu a podpornych ¢innosti.

Ako Student mate pristup do akademického informacného systému, kde sa takéto
prieskumy realizuji. Fakulta Vas moZe oslovit’ na zapojenie sa do hodnotenia
kvality aj prostrednictvom inych platforiem a néstrojov ako je len akademicky
informacny systém.

Vasa uloha spoéiva v tom, aby ste sa zapojili Vy, Vase kolegyne a kolegovia. Cim
viac Studentov sa zapoji, tym budt vysledky hodnotenia kvality vierohodnejsie.
Je to anonymné.

Akékol'vek spitnd vézba je vitana a umoznuje zlepSovat’ kvalitu vzdelavania.

Usmernenia pre externych posudzovatel'ov a veducich docasnej pracovnej skupiny:

1.
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Pre zabezpecCenie transparentnosti a objektivnosti procesu schvalovania naSich
Studijnych programov je nevyhnutné, aby sa na vypracovani expertiznej spravy
o tom, &i §tudijny program spliia alebo nespliiia $tandardy Slovenskej akreditagne;j
agentury pre vysoké Skolstvo (dalej len ako ,,SAAVS®), podielali externi
posudzovatelia.

Zoznam posudzovatelov je zverejneny na webovom sidle umb.sk v €asti vntitorny
systém kvality.

Vasa tcast’ v pracovnej skupine vychadza z Vasho predchadzajiuceho sthlasu stat’
sa posudzovatelom Rady pre vnutorny systém kvality UMB (d’alej len ako
,RVSK UMB%), na zdklade coho Vas RVSK UMB schvalila a vedie v zozname
internych a externych posudzovatel'ov.

Ak ste boli navrhnuty za veduceho doCasnej pracovnej skupiny, oslovi Vas
tajomnicka RVSK UMB azaSle Vam informacie tykajuce sa hodnotenia
Studijného programu, najmi vSak sthlas dotknutej osoby na spracovanie

osobnych udajov, navrh dohody o vykonani prace, interny akreditacny spis



10.

11.

12.

13.

Studijného programu alebo odboru habilita¢éného konania a odboru inaugura¢ného
konania a zoznam ¢lenov docasnej pracovnej skupiny s uvedenim ich kontaktov.
Pre proces nezavislého hodnotenia sa vytvaraju doCasné pracovné skupiny, ktoré
maji 3 c¢lenov pri Studijnych programoch 1. a 2. stupnia a5 ¢lenov v pripade
Studijnych programov 3. stupiia a odborov habilitaénych a inauguracnych konani.
Vasou hlavnou ulohou je vypracovanie spravy o plneni $tandardov a kritérii na
Studijny program alebo odborov habilitaénych a inauguracnych konani.

Spravu vypracuvate sam alebo v spolupraci s ostatnymi c¢lenmi docasnej
pracovnej skupiny. Rozhodnutie je na Vas, ako budete koordinovat’ ¢innost’
docasnej pracovnej skupiny.

Vami vypracovanu spravu zaSlete na odsthlasenie ostatnym ¢lenom docasnej
pracovnej skupiny.

Taktiez mdzete, najmé ak je clenom docCasnej pracovnej skupiny ucitel’ alebo
Student z UMB, ziskavat’ od nich relevantné informacie o vnitornom systéme
kvality UMB.

Ako veduci docasnej pracovnej skupiny moézete pri overovani skutoCnosti
uvedenych v zdokumentovanych informéciach o Studijnom programe pozadovat’
priamo od tajomnicky RVSK UMB, aby od dekana, ktory predlozil ziadost
o udelenie opravnenia uskuto¢novat’ Studijny program, vyziadal a postapil Vam
doplnujuce informdcie alebo vyziadal a dohodol s nim termin a ¢as postdenia na
mieste.

V zavere spravy musite RVSK UMB odporucat, ¢i: a) navrhujete udelit
opravnenie uskuto¢novat’ Studijny program v danom odbore a stupni a udel'ovat’
jej absolventom akademicky titul, b) navrhujete udelit’ opravanie uskutocnovat
Studijny program v danom odbore astupni audelovat jej absolventom
akademicky titul po odstraneni nedostatkov, alebo c) nenavrhujete udelit
opravnenie uskutocnovat' Studijny program audelovat jej absolventom
akademicky titul.

Po vypracovani finalnej verzie hodnotiacej spravy ju zasielate tajomnicke RVSK
UMB.

Ak je to potrebné, tak pri prerokuvani tejto spravy v stalej pracovnej skupine

RVSK UMB, Vas moze jej predseda poziadat’ o uiCast’ na jej zasadnuti.
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14. Vasa pozicia je vprocese schvalovania Studijnych programov a odborov
habilitacnych a inaugura¢nych konani nezastupiteI'na. Nemodzete byt v konflikte
Zaujmov.

Usmernenia pre ucitel'ov a ¢lenov doc¢asnej pracovnej skupiny:

1. Pre zabezpecenie procesu schvalovania Studijnych programov je nevyhnutné, aby
sa aj ucitelia UMB ako interni posudzovatelia, podielali na vypracovani
expertiznej spravy o tom, &i §tudijny program spiiia alebo nesplna $tandardy
Slovenskej akreditaénej agentury pre vysoké §kolstvo (d’alej len ako ,,SAAVS®).

2. Priposudzovani Studijného programu nemoézete byt v konflikte zaujmov, preto sa
nemozete podielat’ na posudzovani Studijného programu, v ktorom ste ucitelom
povinnych alebo povinne voliteInych predmetov.

3. Pre proces nezavislého hodnotenia sa vytvaraju docasné pracovné skupiny, ktoré
maji 3 c¢lenov pri Studijnych programoch 1. a 2. stupnia a5 ¢lenov v pripade
Studijnych programov 3. stupiia a odborov habilitaénych a inauguracnych konani.

4.  Na Cele docCasnej pracovnej skupiny je jej veduci, ktory koordinuje ¢innost’ jej
Clenov azodpoveda za vypracovanie spravy o plneni Standardov a kritérii
Studijného programu alebo odborov habilitacnych a inaugura¢nych konani.

5. Ako ucitel’ nezodpovedate za vypracovanie spravy o plneni Standardov a kritérii
na Studijny program alebo odborov habilitaénych a inauguracnych konani, tato
zodpovednost’ ma veduci doCasnej pracovnej skupiny a on voli sposob, ako ju
vypracuje. On je nezavislym externym posudzovatel'om.

6.  Veduaci docasnej pracovnej skupiny Vas moze poziadat' o vypracovanie Casti
spravy alebo ak ju vypracuje sam, o jej pripomienkovanie alebo akékol'vek
vyjadrenia k jej obsahu.

7. VaSa uloha ako interného posudzovatela je dolezita, pretoZze moZete poskytnut
veducemu docasnej pracovnej skupiny cenné informacie o vnutornom systéme
kvality, o fakulte, univerzite, Studijnom programe a pod.

8.  Postupujte vzdy podl'a pokynov vediceho docasnej pracovnej skupiny.

9. VaSaucast v pracovnej skupine vychadza z Vasho predchadzajiceho suhlasu stat
sa posudzovatelom Rady pre vnutorny systém kvality UMB (d’alej len ako
,,RVSK UMB), na zaklade ¢oho Vas RVSK UMB schvalila a vedie v zozname

internych a externych posudzovatelov.
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Kontrolné otazky:

1. Akt st klucové aktivity vysokej Skoly pri implementacii vnitorného systému
zabezpecovania kvality vysokoskolského vzdeldvania?

2. Aké ciele by malo mat’ vzdeldvanie internych a externych zainteresovanych stran na
vnatornom systéme kvality vysokej Skoly?

3. Ktoré st hlavné interné a externé zainteresované strany vnutorného systému kvality

vysokej skoly?
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ZAVER

Vysokoskolské skriptd Vnutorny systém zabezpecovania kvality vysokoskolského
vzdelavania II. je urCeny primarne Studentom tych Studijnych programov, kde sa
v odporuc¢anom Studijnom plane nachddzaji predmety s obsahovym zameranim price na
kvalitu vysokoskolského vzdelavania. Tieto predmety st si¢ast’ou najma Studijnych programov
v odboroch ucitel'stvo a pedagogické vedy aekonomia a manazment. V podmienkach
Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici je to povinne volitelny predmet s ndzvom Vnutorny
systtm  zabezpeCovania kvality  vysokoSkolského vzdeldvania v druhom  stupni

vysokoskolského studia.

Tieto vysokoSkolské skriptd priniesli pohlad na vybrané Standardy Slovenskej
akreditacnej agentry pre vysoké Skolstvo a vychddzali z vnutornych predpisov Univerzity
Mateja Bela v Banskej Bystrici. V kapitole priebezné monitorovanie, periodické hodnotenie
a periodické schvalovanie Studijnych programov sa venovali témam ako je priebezné
monitorovanie Studijnych programov, periodické hodnotenie Studijnych programov a
pravidelné schvalovanie S$tudijnych programov. V druhej kapitole je opisany pravidelny
monitoring, vyhodnocovanie arevidovanie vnutorného systému. Tretia kapitola prindsa
prakticky pohl'ad na rozvrhovanie pracovnej zataze ucitelov v Studijnych programoch a to
diferencované na podtémy ako je zodpovednost’ za rozvrhovanie pracovnej zat'aze ucitel'ov,

zlozky pracovnej zat'aze ucitel'ov a hodnotenie pracovnej zat'aze ucitel'ov Studijného programu.

Stvrta a piata kapitola priniesli $pecifické postupy pre externé posudzovanie vnitorného
systému kvality a hodnotenie kvality vzdelavania. DetailnejSie boli prezentované moznosti pre
externé posudzovanie vnutorného systému kvality Slovenskou akredita¢nou agenturou pre
vysoké Skolstvo, pre externé posudzovanie vnutorného systému kvality organizaciami pre
posudzovanie a certifikaciu systémov kvality a externé posudzovanie vnutorné¢ho systému
kvality nezavislymi odbornikmi na zabezpecovanie kvality. Vo vztahu k hodnoteniu kvality
vzdelavania, ¢o je aj legislativna poziadavka podla zdkona o vysokych Skolach (Zakon ¢.
131/2002 Z. z. o vysokych skolach a o zmene a doplnené niektorych zdkonov), boli v skriptach
prezentované mozné postupy pre hodnotenie kvality vyucby a ucitel'ov Studijného programu
Studentmi po absolvovani povinného a povinne voliteI'ného predmetu, postupy pre hodnotenie
kvality zabezpecenia Studijného programu a d’alSich podpornych ¢innosti Studentmi najneskor
v den absolvovania §tatnej skusky, postupy pre hodnotenie kvality Studijného programu

absolventmi, u ktorych uplynul aspoil rok od riadneho ukoncenia ich Studia a postupy pre
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hodnotenie kvality Studijného programu d’alS§imi zainteresovanymi stranami. V Siestej kapitole
boli opisané zasady interného auditu, ako vytvorit’ a manazovat’ ro¢ny program auditov a plan
interné¢ho auditu, ako zabezpecit’ vykon interné¢ho auditu a pripravit’ spravu z intern¢ho auditu.
Tato Cast’ je dolezita z hl'adiska vykonu dohl'adu vysokej Skoly nad dodrziavanim suladu je
vnutorného systému kvality, Studijnych programov, odborov habilitacnych konani a odborov
inaugura¢nych konani so Standardmi Slovenskej akredita¢nej agentury pre vysoké Skolstvo.
V siedmej kapitole bola prezentované, ako je mozné realizovat’ podavanie ziadosti Slovenske;j
akreditacnej agentire pre vysoké Skolstvo ato konkrétne Ziadost’ o akreditaciu Studijného
programu v Studijnom odbore a stupni $tadia, v ktorych vysokd Skola nema opravnenie na
uskuto¢novanie Studijnych programov a ziadost’ o udelenie akreditacie habilitaéného konania

a inaugura¢ného konania.

Poslednou kapitolou vysokoskolskych skript bol priklad dobrej praxe implementacie
Standardov Slovenskej akreditacnej agentury pre vysoké skolstvo v podmienkach Univerzity
Mateja Bela v Banskej Bystrici so zameranim na etapy implementacie a jej ciele. Tato kapitola
obsahoval aj prakticky navod formou usmerneni pre zainteresované strany, ktoré¢ sa podiel’aju

na vytvarani, hodnoteni a schvalovani Studijnych programov.
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PRILOHY

Priloha 1
Priloha 2
Priloha 3
Priloha 4
Priloha 5

110

Roc¢ny program auditov vnttorného systému kvality

Plan interného auditu vnutorného systému kvality

Sprava z interného auditu vnitorného systému kvality

Sprava o nezhode z interného auditu vnatorného systému kvality

Prezen¢na listina z interného auditu vnatorného systému kvality



Priloha 1

zadate datum.

Potencialne rizika spojené s vykonom externé¢ho auditu
Kliknutim zadate text.

Opatrenia na zvladanie rizik, ktoré je potrebné prijat’ pred
vykonanim externého auditu/termin/zodpovednost’
Kliknutim zadate text.

Eviden¢né | Auditovana | Informaicie o internom audite Neplianovany | Auditorsky tim
cislo organiza¢na interny
interného | jednotka audit*
auditu
Ciele interného auditu: Dovod: Veduci:
Kliknutim zadate text. Kliknutim
Preverovana zadate text.
politika/proces/struktira/Standard Clenovia:
SAAVS/kritérium metodiky na
vyhodnocovanie standardov:
Kliknutim zadate text.
Détum: Kliknutim zadate datum. Iniciator
auditu:
Kliknutim
zadate text.
Potencialne rizika spojené Déatum:
s vykonom interné¢ho auditu Kliknutim
Kliknutim zadate text. zadate datum.
Opatrenia na zvladanie rizik, ktoré
je potrebné prijat’ pred vykonanim
interného
auditu/termin/zodpovednost’
Kliknutim zadate text.
Navrh metod auditovania
- vzorkovanie
- pozorovanie
- rozhovor
- zdokumentovanie
(fyzicky, elektronicky
zaznam)
Predpokladany | Informacie o externom audite Néavrh na sprievodcov
datum Externé posudzovanie sa tyka Vyberte polozku. za vysokii Skolu
externého
auditu
Kliknutim Typ externého auditu: Vyberte polozku.
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Priloha 2

Cast’ A: Informécie o internom audite

Evidenc¢né ¢islo auditu

Datum auditu

Miesto auditu

Ciel’ auditu

Predmet auditu

Auditovany organiza¢ny
utvar

Cast’ B: Rizika spojené s vykonom interného auditu

Riziko Opatrenie na jeho zvliadanie, ak je | Termin Zodpovednost’
potrebné riziko eliminovat’ do
vykonania auditu
Cast’ C: Standardy SAAVS
Kritéria auditu (referen¢né Metodika na vyhodnocovanie Standardov SAAVS
dokumenty) Politiky
Vnutorné predpisy vysokej skoly
Zaznamy
Cast’ D: Navrh auditorského timu
Por. ¢. Meno, priezvisko, tituly Pozicia v auditorskom time
1. Vyberte polozku.
2. Vyberte polozku.
3. Vyberte polozku.
4. Vyberte polozku.
Cast’ E: Navrh harmonogramu a priebehu interného auditu
Cas Poziadavky Standardov/vnutornych R Interny Q}lldl‘t()l'
. .y Organizacny utvar (Meno, priezvisko,
(od —do) predpisov vysokej Skoly tituly)

Cast’ F: Zaznam o prerokovani planu auditu so zastupcom auditovaného organiza¢ného utvaru

*Nehodiace sa preskrtnite

Auditovany suhlasi s planom auditu bez pripomienok*
Auditovany suhlasi s planom auditu s pripomienkami*
Auditovany nesuhlasi s planom auditu*

Pripomienky auditovaného organizacného titvaru:

Meno, priezvisko, tituly
zastupcu organiza¢ného
utvaru

Podpis

Datum

Meno, priezvisko, tituly
veduceho auditora

Podpis

Datum
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Priloha 3

Cast’ A: Auditovany organiza&ny iitvar

Nézov organiza¢ného utvaru

Veduci organizac¢ného utvaru (nazov
pracovnej pozicie)

Meno, priezvisko a tituly zastupcu
organiza¢ného utvaru

Telefon

E-mail

Cast’ B: Informacie o internom audite

Evidenéné ¢islo auditu

Typ auditu

Vyberte polozku.

Datum auditu

Kliknutim zadate datum.

Ciel auditu

Kliknutim zadate text.

Referenéné dokumenty / kritéria auditu

Standardy SAAVS

Metodika na vyhodnocovanie Standardov SAAVS
Politiky

Vnutorné predpisy vysokej skoly

Zaznamy

Cast C: Auditorsky tim

Por. ¢. Meno, priezvisko, tituly Pozicia
1. Vyberte polozku.
2. Vyberte polozku.
3. Vyberte polozku.
4 Vyberte polozku.

Cast’ D: Informicie z vykonu auditu

Zastupca organizacného utvaru zacastneny
na audite

Meno, priezvisko, funkcia

Sprievodcovia pocas auditu

Meno, priezvisko, funkcia
Meno, priezvisko, funkcia
Meno, priezvisko, funkcia

Zoznam preverovanej dokumentacie

Oznacenie, nazov, revizny stav, platnost
Oznacenie, ndzov, revizny stav, platnost
Oznacenie, ndzov, revizny stav, platnost
Oznacenie, ndzov, revizny stav, platnost
Oznacenie, nazov, revizny stav, platnost

SR BN NN~

Priebeh auditu

Cas od - do Predmet auditu
Cas od - do Predmet auditu
Cas od - do Predmet auditu
Cas od - do Predmet auditu
Cas od - do Predmet auditu
Cas od - do Predmet auditu

Cast’ E: Zistenia auditu

Kritérium na

vyhodnocovanie Zistenia
Standardov N — :
SAAVS Dokaz Opis zistenia
Velka nezhoda
Mala nezhoda
Zhoda
Zhoda s prileZitost'ou na
zlepSenie
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Zhoda s dobrou praxou

Klasifikacia: Zhoda — splnenie poziadavky bez prileZitosti na d’alSie zlepSovanie alebo bez prikladu dobrej praxe
pre ostatné organizacné utvary vysokej skoly.
Zhoda s dobru praxou — splnenie poziadaviek, ktorymi auditovana organizacna Cast’ (organizacny
utvar alebo jej zamestnanec/zamestnanci) preukazuju plnenie poziadaviek tak, aby sa mohlo stat’
prikladom dobrej praxe pre ostatné organizacné utvary, zamestnancov vysokej Skoly alebo ostatné
zainteresované strany.

Zhoda s prileZitost'ou na zlepSenie — splnenie poziadaviek, ktoré je mozné v kontexte trvalého
zlepSovania vnitorného systému kvality zlepsit, avSak auditovany organiza¢ny utvar nie je povinny
tieto prilezitosti na zlepSovanie akceptovat’ ako sucast’ zaverov auditu.

Velka nezhoda (systémova) — nezhoda, ktora ovplyviiuje schopnost’ vnutorného systému kvality
dosiahnut’ zamysl'any stlad so Standardmi SAAVS.

Mala nezhoda (nesystémova) — nezhoda, ktora neovplyviiuje schopnost’ viniitorného systému kvality
dosiahnut’ zamysl'any sulad so standardmi SAAVS a ktort je mozné vnimat’ ako izolované neplnenie
vybranej poziadavky.

Cast F: Zavery auditu (*nehodiace sa prefkrtniit))

Pocet nezhdd (malych a velkych spolu):

Rizika auditu boli — neboli* dostato¢ne eliminované, ak boli v pldne auditu identifikované

Vnutorny systém kvality (alebo jeho Cast) je — nie je* implementovany, udrziavany a zlepSovany

Ciele auditu boli splnené — nesplnené*

Predmet auditu bol — nebol* pokryty v celom rozsahu

Odporucania pre nasledujuci
audit (nepovinné)

NevyrieSené zalezitosti auditu
(ak existuju)

Prilohy Plan interného auditu zo dna
Prezencna listina z auditu
Sprava o nezhode (podla poctu nezhod)

Stanovisko zastupcu auditovaného organiza¢ného utvaru k ziverom auditu

Auditovany suhlasi so zadvermi bez pripomienok*
Auditovany suhlasi so zavermi s pripomienkami*
Auditovany nesuhlasi so zavermi*

*Nehodiace sa preskrtnite

Pripomienky auditovaného organiza¢ného utvaru:

Vypracoval Meno, priezvisko a tituly Podpis
veduceho auditora

Datum Kliknutim zadate datum.

Schvalil Podpis

Datum Kliknutim zadate datum.
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Priloha 4

Evidenc¢né ¢islo auditu

| Kliknutim zadate text.

| Cislo prilohy

| Kliknutim zadate text.

Auditovany organiza¢ny utvar

Kliknutim zadate text.

Datum auditu Kliknutim zadate
datum.

Kritérium metodiky na
vyhodnocovanie
Standardov

Kliknutim zadate text.

Velka nezhoda

Vyberte polozku. Mala nezhoda

Vyberte
polozku.

Specifikacia nezhody / opis
Kliknutim zadate text.

Pric¢ina nezhody
Kliknutim zadate text.

Navrhnuté napravné opatrenie
Kliknutim zadate text.

Meno, priezvisko a tituly

veduceho auditora HEEE

Meno, priezvisko a tituly zastupcu
organiza¢ného utvaru

Podpis

Realizovana naprava
Kliknutim zadate text.

Stanovisko auditora o prevereni plnenia
napravného opatrenia a jeho efektivnosti

Vyberte polozku.

Datum ukoncéenia auditu

Kliknutim zadate datum.

Meno, priezvisko a tituly

veduceho auditora HEdha

Meno, priezvisko a tituly zastupcu
organiza¢ného utvaru

Podpis
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Priloha 5

| Evidenéné &islo auditu

Cast’ A: Otviaracie stretnutie

Datum otvaracieho stretnutia:

Al: Auditorsky tim

Por. ¢.

Meno, priezvisko a tituly

Podpis

A2: Zastupcovia auditovaného organiza¢ného titvaru

Por. ¢.

Meno, priezvisko a tituly

Podpis

Cast’ B: Zaverecné stretnutie

Datum zaverecného stretnutia:

B1: Auditorsky tim

Por. ¢.

Meno, priezvisko a tituly

Podpis

B2: Zastu

covia auditovaného organiza¢ného utvaru

Por. ¢.

Meno, priezvisko a tituly

Podpis
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