EKONOMICKA UNIVERZITA V BRATISLAVE
OBCHODNA FAKULTA

Evidentnéislo: 16100/1/2010/2143283606

MARKETING MESTA PUCHOV

Diplomova praca

2010 Bc. MichakPho



EKONOMICKA UNIVERZITA V BRATISLAVE
OBCHODNA FAKULTA

MARKETING MESTA PUCHOV

Diplomova praca

Studijny program: Obchodny manazment
Studijny odbor: 3.3.10 Obchod a marketing
Skoliace pracovisko: katedra marketingu, Ekonomickauniverzita

Skolitel: Ing. Peter Drabik, PhD.

Bratislava 2010 Bc. Michal Pecho



Ekonomicka univerzita v Bratislave

Obchodna fakulta

ZADANIE ZAVERE CNEJ PRACE

Meno a priezvisko Studenta: Michal Pecho

Studijny program: obchodny manazment(Jednoodborové
Stadium, inZiniersky Il.st., externa forma)

Studijny odbor: 3.3.10 Obchod a marketing

Typ zaverenej prace: InZinierska zaveraa praca

Jazyk zaveré&nej prace: slovensky

Nazov: Marketing mesta

Anotacia: Praca sa zameriava na komparaciu marketingu v motkach
samospravy a komamej sféry. Specifika marketingu v
podmienkach samospravy je potrebné defitiavprvkoch
marketingového mixu. Praktick@g’ je zamerana na analyzu a
primarny prieskum vyuzivania marketingu vo vybranmeste.

Veduci: Ing. Peter Drabik, PhD.

Katedra: KM OF - Kat. marketingu OF

Veduci katedry: doc. Ing. Julia Lipianska, CSc.

Datum zadania: 28.11.2008

Déatum schvalenia: 08.12.2008 doc. Ing. Julia Lipianska, CSc.

veduci katedry



Cestné vyhlasenie

Cestne vyhlasujem, 7e zavetal pracu som vypracoval(a) samostatne a 7e

som uviedol (uviedla) vSetku pouzitu literataru.

DAtUM: 16. 4. 2010

(podpis Studenta)



ABSTRAKT

PECHO, Michal: Marketing mesta Puchov. — Ekonomiakéerzita v Bratislave.
Obchodna fakulta; Katedra marketingu. Veduci zasesgprace: Ing. Peter Drabik, PhD.
— Bratislava: OF EU, 2010, 89s.

V praci sa postupne venujeme ¢asnému stavu problematiky. Vychadzame
z dostupnej literatary, ktora sa venuje marketingmarketingove] komunikacii
a marketingovému manazmentu. Praca je rozdelertiak@pitol, obsahuje 17 grafov a 12
tabuliek. Teoretick&ad’ popisuje vyvoj regionalneho marketingu, porovnamiktorych
aspektov podnikového aregionalneho marketingu, lyana a marketingovy mix
v podmienkach regionalneho marketingu. d'&lSej casti sa venujeme histérii a
charakteristike mesta Puchov, v nasledujlicej aealynarketingového prostredia
a v poslednej je zhodnoteny pristup mesta Puchmarketingu a su taktiez navrhnuté
ZlepSenia stasného stavu. Pre ziskanie potrebnych informacié sawolili formu
dotaznikového prieskumu u&mov mesta ajeho bezprostredného okolia. Nasledna
analyza vyplnenych dotaznikov ndm poskytla inforimas tom, o je povaZzované za
kladné, o sa im na meste fia s¢im su spokojni, ale takisto aj ajee. Véom vidia
nedostatky mestaio by mohlo by lepSie a £im su vyraznenespokojni.Na zaklade
zZistenych vysledkov, sme nazila  moznosti zvysenia atraktivnosti
a konkurencieschopnosti mesta a navrhli odgemmia, ktoré by mohli podpatidalSi
rozvoj mesta a tym aj spokojritosamotnych okanov.



ABSTRACT

PECHO, Michal: Marketing of town Puchov — Econordigiversity in Bratislava.
Commercial college; Marketing department. Supervaf final work: Ing. Peter Drabik,
PhD. — Bratislava: OF EU, 2010, 89s.

We are paying attention step by step to the curcentdition of the issue in the
work. We are working on available literature, whideals with marketing, marketing
communication and marketing management. The wodivided into 5 chapters, contains
17 graphs and 12 charts. The theoretical part serdeng the development of regional
marketing, comparison of some aspects of compadyregional marketing, analysis and
marketing mix in the regional marketing conditioWge are dealing with history and town
Puchov’s characteristic in the next part, in théofgng we deal with analysis of
marketing environment and there is evaluated towohBv's attitude to marketing and
there are also proposed improvements of curreottsin in the last part. We chose
questionnaire survey with the town and neighboudhaitizens to gain necessary piece of
knowledge. The following analysis of the filled gtiennaires had given us information,
what is considered as positive, what do they likeua the town, what they are satisfied
with, but also the opposite, where they see weakneisat could be better and what they
are evidently discontented with. According to gdimesults, we outlined possibilities for
increasing of town’s attractiveness and competitegs and proposed recommendations,
which could support another town’s development tredeby also contentment of citizens

themselves.
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Uvod

V zaverénej praci sme sa venovali oblasti marketingu a wagiu marketingu
v podmienkach mesta.

Cielom prace bolo porovitiaaspekty podnikového marketingu a marketingu
v podmienkach mesta a na zaklade prieskumu nazdx@nov mesta, navrhikonkrétne
opatrenia pre rozvoj mesta. &&e v dneSnej dobe sa aj mesta a obce musia tChinao,
ale zarové bojova’ s kazdodennymi problémami, je vhodné, aby maditirviziu
a stratégiufalSieho fungovanie. V praci sme sa konkrétne velinawestu Puchov.

V teoretickej casti sme sa venovali teorii marketingu a marketrégmu mixu
v podmienkach regionalneho marketingu.

V praktickej casti sme sa zaoberali marketingovym prostredim anest
fyzickymi, prirodnymi, demografickymi, kultrnymi akonomickymi podmienkami
mesta. Na zistenie nazorovdalnov mesta sme vytvorili dotaznik, ktory ndm poskyt
SirSi poffad na problémy v meste. Je potrebné aby na romvegita a rieSeni problémov
spolupracovali vSetky zainteresované strany mestanestska samosprava, miestni
podnikatelia, treti sektor a predstavitelia kulgho Zivota. Je doblezité zaangazbwio
rozvoja aj samotnych ¢anov, zapoji ich do tvorby navrhov a novych vizii na fungovanie
mesta. Puchov v poslednom obdobi urobikyekrok dopredu vo svojom rozvoji, mesto sa
zveladilo, vybudovalo sa Va novych bytov, podnikakskych priestorov a priestorov pre
oddych olsanov. Napriek tomu eSte &nia stéle vidia nedostatky, ktoré je potrebnétties
NasSou pracou sme chceli poukézg na tieto nedostatky a poktisa navrhntl rieSenia

tychto nedostatkov.



|.  Sudcasny stav rieSenej problematiky doma a v zahrafi

1.1 Spol@ensky marketing

V poslednom obdobi zaznamenavame rozsSirovanie tiagkena spolénos’ ako

celok, nielen na trh. Znamena to, Ze firmy si uvedm délezitog toho, ako ich vnimaja

a posudzuju spotrebitelia, konkurencia, ale ajk&ireerejnos. V snahe zlepsisvoj obraz

a poziciu , organizuju rézne podujatia, venuju gai&ky na charitu, kultiru, vzdelavanie
alebo ochranu Zivotného prostrediacalk@vaju za to akceptaciu zo strany verejnosti.
Dosiahnutie suladu medzi zaujmami firmy a zaujmaspolainosti je predpokladom
takych aktivit a produkcie, ktoré mdzutbgbojstranne akceptovdites. Tato filozofia,
ktord je v sdasnosti najviac vyuzZivanou marketingovou koncepci®a nazyva

spolatensky marketing.

Koncepcia spoléenského marketingu

Vychadza z predpokladu, Ze firma by mala zosftilagépokojovanie potrieb
spotrebitéov s dlhodobymi zaujmami celospoémského vyznamugco je Kucom
k dosiahnutiu citov firmy, ako aj prejavom jej zodpovednosti za jpersu spolénosti.

V centre zaujmu tejto koncepcie stoja otazky, tyikaj sa najma socialnych, etickych
a environmentalnych aspektovéagného Zivota, bez@eosti a bezchybnosti produktov a
ochrany spotrebita. Cidom spol@ensky orientovaného marketingu je zlepSenie kvality
Zivota a jeho neoddelifeou s@ag’ou je spoldéenska zodpovedntdiriem voci vSetkym
prvkom okolia.

Vznik koncepcie spokenského marketingu je reakciou na kritiky, ktoré
sprevadzaju marketing uz od jeho vzniku. Tietoilyitsmerovali k snahe marketérov
uprednostni  kratkodobé zaujmy spotrebiee pred jeho dlhodobym blahobytom
a zaujmami spokmosti. Marketingu sa vytykali vysoké ceny, natlaigaaktivity smerom
k spotrebitéovi, nedostaténé sluzby pre socidlne slabSich spotrdbite prilis malo
spolatensky uziteénych statkov. Mnohé firmy zali praktizova politiku racionalneho
marketingu, zalozeného na zasadach spotishkigég orientacie, inovacie, tvorby hodnot

a spol@enskych zaujmov:

1 JANECKOVA, L. — VASTIKOVA, M. 1999. Marketing nast a obci Praha : Grada Publishing, 1999. 184
S.
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Zakladnym principom s@snej marketingove] filozofie je spaknska
zodpovednas Je prejavom toho, ako m6zu podniKate subjekty svojimi aktivitami
ovplyviiovat zaujmy ostatnych skupin vo svojom okoli. Medzi ipowsti podniku patri,
produkova statky a sluzby v zodpovedajucej kvalite a za pramu cenu, tvofi zisk
a plat’ dane, inovov vytvara pracovné prilezitosti, investowvalo ochrany Zivotného
prostredia. Mnohé firmy, spravajuce sa f[mdtejto spoléenskej zodpovednosti, si
uvedomuju prinos takéhoto spravania a konania ajagtny prospech. Ich imidz wiach

verejnosti je dlhodobo stabilnejsi.

1.2 Podstata neziskového marketingu

NajvystiznejSou definiciou marketingu je definiclamerickej marketingovej
asociacie: ,Marketing je metdéda, ako dostprodukt k spravnemu zakaznikovi,
v spravhom ¢ase, za Sspravnu cenu, na spravne miesto adanegj podpory
marketingovych nastrojovA

Pod’a Philipa Kotlera je marketing spéknsky a riadiaci proces, v ktorom
jednotlivci a skupiny ziskavaju prostrednictvontwayania a vymeny produktov a hodnét
to, ¢o potrebuju achcu. Pre lepSie pochopenie tejtonided je vhodné pozma
charakteristiku zékladnych kategorii, ktorymi siotrpby, Zelania, dopyt, produkty,
vymena, transakcie a trhy.

Potreby

Ludska potreba je stavom ptmvania utitého nedostatku. Zivotloveka zakhia
zakladné fyzické potreby /jedlo, obemie, teplo/, socialne potreby /pocitlemenia sa do
ur¢itej socialnej skupiny/, individualne potreby /petia vzdelavania, sebarealizacie/. Tieto
potreby sprevadzajgloveka od poéiatku jeho Zivota. Ak nie je potreba uspokojetiayek
bud’ hrada objekt, ktory by potrebu uspokojil alebo sa(@ako redukciu tejto potreby.
Zelania

Reprezentuju formuludskych potrieb, ktorej podoba sa odvija od kultary

a individualnej osobnostioveka. Zelania st opisom predmetov, ktoré uspqgiégjotreby.

2 BERNATOVA, M. — VANOVA, A. 2000.Marketing pre samospravy |. Marketing GzeBdénska Bystrica
: Iromar a Ekonomicka fakulta UMB, 2000. 102 s.
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Dopyt

Napriek bezhragnym Zelaniamludi, majuludia obmedzené zdroje, preto si
vyberaju také produkty, ktoré im poskytnu za ichipee najvéSie uspokojenie. V pripade
podloZenia Zelania kapnou silou, mézeme uz hévmdopyte.

Spotrebitelia vnimaju produkty ako subor GZitkovyaeraju si tie, pri ktorych
svoje peniaze vymenia za najlepSi subor, produkbryk prindSa najuéSie UZitky
a uspokojenie.
Produkty

Potreby, Zelania a dopyt predpokladaju, ze exispujedukt, ktory ich dokaze
uspokojt’. Produktom chapemeokal'vek, ¢0 mozno ponukniina trhu a ma schopnbs
uspokojt’ to potreby alebo Zelania. Pojem produkt nie jeankieny iba na fyzické
predmety, ale mdze sa tak nazgakolvek, ¢o je schopné uspok®@jpotrebu.

Okrem vyrobkov asluzieb sa pod produkty i@l taktiez osoby, miesta,
organizacie, aktivity a myslienky.
Vymena

Ked sa l'udia rozhodnu uspokdajisvoje potreby a Zelania prostrednictvom vymeny,
je to akt ziskania Ziadaného objektu od niekohozaklade poskytnutia nieho ako
nahrady. Vymena je délezitym prvkom marketingu.tblaaby sa mohla uskutsova, je
potrebné spliii zakladné podmienky. Musia existoveinimalne dvaja partneri a kazdy
musi md nieco, co ma hodnotu pre toho druhého. Partneri musiadajotni medzi sebou
komunikova, navzajom rokovaa ma volnog’ pri akceptovani alebo odmietnuti ponuky
partnera.
Transakcia

Tvori ju vymena hodnét medzi dvoma&astnikmi. Existuje klasickad pazna
transakcia, ale aj barterova transakcia. Transakgiaduje minimalne dve veci scitou
hodnotou, dohodnutie podmiendlasu a miesta.
Trhy

Trh je zoskupenim existujucich a potencialnych kapieh produktu. Trh vznika

pre produkt, sluzby alebo h@oiiné,co ma materialnu hodnotu.
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1.2.1 Marketingové koncepcie

VSetky tieto kategdrie sa navzajom prepdjaju, jedaadruhld nadvazuju atym
vytvaraju marketingovi koncepciu. Marketing tu zmgw@ pracu s trhom, ktorou sa
ulahtuje vymena s cimm uspokojf 'udské potreby a Zelania.

Existuje p#& alternativnych marketingovych koncepcii, padktorych organizacie
usmetiuju svoje marketingove aktivity.
Vyrobna koncepcia

Predpoklada, Ze spotrebitelia budl upredimst’ produkty, ktoré su na trhu
k dispozicii a ktoré si mézu dovoli Manazment podniku by sa mal suUstfedia
zvySovanie efektivnosti vyroby a distribacie. T&tincepcia patri medzi prve, najstarSie
filozofie.
Vyrobkova koncepcia

Vychadza ztoho, Ze zakaznici davaju prednaogrobkom s vysSSou kvalitou,
vykonnosou, lepSim vyhotovenim a viddom. V tomto pripade firma zameriava svoje
asilie na neustale zvySovanie kvality a zdoKavanie vyrobkov.
Predajna koncepcia

ZaloZzen& na presveéehi, Ze spotrebitelia nebudi nakupbdmstaténé mnozstva
produktov firmy bez jej intenzivneho Usilia o preda ve’lkom rozsahu a o promotion.
Tato koncepcia je z¥8a pouZzivana pri tovare, ktory zadkaznik za norgtdirokolnosti
nema v amysle kupi
Marketingové koncepcia

Tvrdi, Ze dosiahnutie diev firmy, zavisi od poznania potrieb Bowvého trhu
a schopnosti ponukiiwspokojenie tychto potrieb efektivnejSou formoez mku pouziva
konkurencia. Tato koncepcia vychadza z presne aldimého trhu, susit®ije sa na
potreby zakaznikov. Koordinuje vSetky marketingoaétivity, ktoré ovplywuju

zakaznikov a dosahuje zisky vytvaranim spokojrestaznika.

1.3 Vznik a vyvoj regionalneho marketingu

Marketing bol donedavna povazovany za nosny pilsgrechu firiem, vyrabajucich
a predavajucich vyrobky alebo sluzby z®ldm dosahovania zisku. Bol spdjany s vidinou
ziskovosti a konkurencie. Dnes vSak marketing waijZi aj organizacie, ktorych hlavnym
cielom nie je dosahovanie finamych ziskov. Moznosti a oblasti vyuzitia a posobeni

marketingu su vami Siroké. Prekréuju hranice podnikatského sektora a vahuju sa aj
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na fyzické vyrobky, sluzby a ziskové a neziskowgamizacie. Hoci sa uplatnenie
marketingu zvykne zuzovana predaj klasickych vyrobkov, predéva&a moZu aj
myslienky, osoby, lokality, udalosti. V tejto suUMasti sa hovori o marketingu osdb, miesta
a myslienok, ktoré saasto nazyvaju suhrnnym nazvom neziskovy marketiigvnym
mottom neziskového marketingu je skiZzakaznikovi a tym aj celej spaélwosti.

Neziskovy marketing sa definuje ako kazdé marketiégisilie, ktoré vynakladaju
organizécie alebo jednotlivci zaselom dosahovania neziskovych loe. 3 Napriklad
neziskova organizacia chce sprostredikosoje myslienky, ziskanovych ¢lenov alebo
finantné prostriedky na podporu svojich projektov. Leg@potrebuje vybudovazazemie
svojich pacientov a dokagzam svoju odbornas a politik sa takymto spdsobom snazi
presvedit’ a ziskd voli¢sku zakladu. Znamena to, Ze ,marketing sa nedefinuje wakia
k Specifickej oblasti, ale vo vahu k zakladnej metodoldgii, umagucej riest probléemy
kazdej organizacie alebo subjektu, ktora ma zaudaspdsohi svoje spravanie ditému

trhu?

1.3.1 Regionalny marketing

Aktivity neziskového marketingu sa zameriavaju ajlokality, akymi su mesta,
regiony, Staty, turistickégi rekrea&né oblasti, oblasti na byvanie alebo podnikanie.
Marketing miesta zaha suborcinnosti, ktoré si zamerané na vytvorenie, udrzalgbo
zmenu postojov alebo spravania sa &tym lokalitam. Marketing miesta zabezjpe
efektivnym sp6sobom uspokojenie potrieb subjekdanom Uzemi tym, Ze zhodnocuje
a optimalne vyuZziva potencial danej lokality a pgije ju na trhu Gzemi.

Problematika marketingu miesta predstavuje na 8k novy pokrok pri rieSeni
problémov, suvisiacich s rozvojom a prosperitouiegv. Vo svete sa o uplaivani
marketingu v podmienkach regiénov ¢a@m hovorW v 80. Rokoch, v suavislosti
S neziskovym marketingom.

Pre Eurdpu zaml by regionalny marketing zaujimavy v savislosti so ikpm
Eurdpskej Unie a eurdpskej integracie, ¢legovanim sa Statov do tohto spé&dostva,
vznikom vé&kych mestskych aglomerécii, rozvojom cestovnéhchuposryiadavanim

3 LUSCH, R. F. — LUSCH, V. 198Principles of MarketingBoston : Kent Publishing Company, 1987. 616
s.Zdroj: CIHOVSKA, V. a kol.1999 Marketing neziskovych organizadratislava : Eurounion, 1999. 201
s.

4KITA, J. 1996.S(rasné tendencie vo vyvoji marketinguEkonomicky‘asopis 1996, 44§. 7-8, s. 508
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novych vhodnych oblasti pre investicie kapitaliea s tym spojenym neustalym rastom
konkurencie.

Slovensko, ako relativne novy S&tat, si pricledaovani do europskych
a celosvetovych Struktar, staléada svoje miesto nielen na trhoch, ale aj v podwedo
svetovej verejnosti. Tak ako plati tento fakt plevBnsko, ako celok, Stat, plati aj pre jeho
jednotlivé ¢asti, uzemné celky, regiony, okresy, mesta a ogetie musia v novych
podmienkach Fada moZznosti a sposoby, ako sa presadh trhu, v snahe zabezpe
prosperitu svojho Uzemia, spokojtiodomacich obyvat®v, ale zarove pritiahnut’ do
svojho regiénu nové podnikdtké subjekty, stym spojené investicie, turistogbal
novych potencialnych obyvdtev.

Tak ako sa vyrobok pred vstupom na trh musi vyyijgrobit, ocenf, neskor
distribuova, ziska pozornos prostrednictvom marketingovych aktivit, to istatplj pre
Uzemie. Aj to je potrebné istym spdsobom dot¥oupravi’, oceni’ a zabezp#t, aby sa
stalo zname a piazlivé preludi, ale aj investicie. Vyuzivanie regionalneho ketingu sa
casto chape skreslene, ak@ité forma propagacie regionu. Menej sa hovori @exgni
vhodnych podmienok pre ,predaj* pozemkov, budov,acpvnej sily doméaceho
obyvatd'stva firmam a jednotlivcom na podnikédéké ely, obyvatéom na byvanie,
pripadne turistom na rekredciu.

V tejto suvislosti hovorime o trhu Uzemi, ako oteldldnom mieste, kde sa
stretavaju ponuky réznych Gzemi s dopytom obyieateintitdcii, investorov a turistov.

Regionalny marketing zéla v celej Sirke problematiku aplikacie marketingu
v réznych tzemnych celkoch. Pre Gzemie mozedrinosom vtedy, ak su v ramci rozvoja
regionu jasne stanovené ciele, uplge sa planovitas a koncepnog’. VSetci vykonni
a riadiaci pracovnici by mali Isypresvedeni o uziténosti regionalneho marketingu.
Doélezita je aj ekonomicky efektivna realizacia &iZPri spolupraci organu verejnej spravy
s firmami, institaciami, obyvafeni ainymi subjektmi v Uzemi sa presadzuje sulad
a koordinovany postup azabeZpe sa kontrola a prehodnocovanie efektivnosti

a &innosti jednotlivych aktivit, metdd a nastrojov.

® BERNATOVA, M. — VANOVA, A. 2000.Marketing pre samospravy |. Marketing zeBénska Bystrica
: Iromar a Ekonomicka fakulta UMB, 2000. 102 s.
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1.3.2 Nositelia regionalneho marketingu

Organy verejnej spravy, pta pésobnosti centralne organy Statnej spravy, urady
vysSich uzemnych celkov, okresné arady, mestskBeeng® urady, spravuju prislusnée
Uzemie v zmysl€o najefektivnejSej koordinacie aktivit a vyuZitdrajov.

Cielom prace organu verejnej spravy, Vv zavislosti odnpetencii prislusného
aradu, je rozvoj Uzemia a dosiahnutie prosperigmniia ako celku, ale i jeho jednotlivych
sasti, rast blahobytu v Uzemi, minimalizovanie rigfjojenych so vstupom regiénu na
trh 0zemi a presadenie regionu medzi konk&mgmi regidbnmi. Z poliadu organu
verejnej spravy ide v principe o poskytovanie kaimgch a nekomenych sluzieb.

Organy verejnej spravy maju na jednej strane ulphesadzowvé region V@i
vonkajSej verejnosti — investori, potencialni obigl@, navstevnici, turisti. Na druhej
strane presadzuju regiondr@vojim obyvatéom. To znamena, Ze dlaju rozvoj regionu
SO0 zaujmami a potrebami obyvEte a prezentuje svojéinnog’, sluzby, podmienky,
vyhody, ktoré poskytuje @anom. Tym skvalituju ich Zivot vtomto regidne, aby
potvrdili svoju déveryhodna'sa vytvorili pozitivne vfahy medzi tradmi a ganmi.

Regionalny marketing moézZe k naplneniu tychtolaie prispie’, pretoze ponuka
metody a nastroje na zabezewie rozvoja regionu, definovanim perspektivnyclerem
rozvoja, produktov GUzemia a zladenim ponuky Uzesnmotrebami trhu tak, aby region
dosahoval profit. Tymto profitom nemusime ch@jiaa finartny zisk, ale celkovy rast
arovne v regione.

Preto za nosit®v regionalneho marketingu povazujeme prave orgérgjnej
spravy. Okrem tychto organov vSak na rozvoj regiéplyvaju aj samotni obyvatelia,
r6zne sukromné, Statne a verejnopravne institutireng.

Rozdiel medzi tymito subjektmi a organmi verejnpravy v podiele na rozvoji
regionu je ten, Ze organ verejnej spravy zodpowdéegion, ktory spravuje, ako celok,
v ramci svojich kompetencii a pdsobnosti. Spomirsargekty vplyvaju na rozvoj regidonu
sprostredkovane, sledovanim vlastnych individudingted’ov a jeho vyvoj ovplyiiuju
parcialne. Schopnésovplyviiova’ dianie v regidbne sa meni stypom organu verejnej
spravy, Vv zavislosti od charakteru regionu, kompete organu, jeho finamymi
moznosami a kvality personalu v regiéne.

V regionalnom marketingu hovorime o strategickom rkagingu, ktory rieSi
rozvojové otazky a o operativnom marketingu, poroddorého samosprava rieSi

marketingoveé problémy, ktoré prinaSa kazdodenngtarregione.
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Strategicky marketing pomaha identifikoya rozvija@ a ponuké& hodnoty.
Poskytuje mechanizmus, ktory jedaka analyze konkurénych rizik, schopny
zaznamenazmeny Vv externom prostredi &agne na ne reagataV oblasti ziskavania
investicii je zrejma nutnésvedig’ nielen to, kto su hlavni konkurenti, ale aj toaad ich
propagacia samych seba, ako mozného regionu, vhodr&investovanie. Analyzy zmien
v dopyte v ktorejkbvek oblasti pdsobenia samospravy, umgd lepSie vyuziva zdroje
a zvysSové kvalitu rozhodnuti.

Operativny marketing napomaha k poznaniu, 'potbho saTludia rozhoduju
vyuziva sluzby Uradu a ako hodnotia skusehasspolupracu s aradom. Tymitad’mi
moézu by domaci obyvatelia, zdkaznici, konzumenti. Ak clszmosprava dosiahfiu
maximalny 0zitok pre spolmog’, potom rozikné komponenty sluzby, t. j. jej cena,
dostupnos, znamos, preferovanie uitych aspektov pred inymi, musia tbyravidelne

zhodnocované z perspektivy pouzivatalebo potencialneho pouziviadejto sluzby.

1.3.3 Regién

Pojmom region rozumieme, priestor Specificky swbjprirodnymi, ekologickymi,
demografickymi, kultarnymi, historickymi, ekonomigki, socialnymi, institucionalnymi
a spotrebiteskymi charakteristikami.

Podstatou fungovania regionu je jeho prasékéinnog’. Inak povedané, region,
ako systém vzajomne prepojenych rbéznorodych aktikibré viom prebiehajd, je
najvassou indtitlciou vo svete, pretoze ponukékéemnoZstvo produktoy.

Moznosti rozvoja regionu ovplywiju kvalita Uzemia, vonkajSie prostredie a kvalita
prace institicie verejnej spravy, ktora uplge marketing regionu, ako ajalSich
subjektov v regidne.

Kvalita Uzemia zavisi od vnatorného prirodného @hlnvytvoreného potencialu
regionu. Kazdy region disponuje rozdielnym poteloerg ktory vyjadruje kvalitu Uzemia
a ktory pre rézne subjekty viac alebo menej dofeAtazdy clovek ma svoje vlastné
poziadavky na kvalitné byvanie a Zivot.

Niekto uprednosiuje chladné podnebie, horyiud, iny uprednoguju rusny zivot
v meste, vysoky zarobok a niekto sa dokaze prigpdseémukdvek prostrediu.

Potencial regionu je zakladnym prvkom pre tvorboyly Uzemia.

® BERNATOVA, M. — VANOVA, A. 2000.Marketing pre samospravy |. Marketing GizeB#nska Bystrica
: Iromar a Ekonomicka fakulta UMB, 2000. 102 s.
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Potencial regiéndlenime na:
Polohovy /poloha vo wahu k rozlohe Statu, vzdialends centram/
Prirodny /reliéf krajiny, klimatické podmienky agho
Ludsky /demografické charakteristiky, moznosti madie l'udskéhodinitela
a pod./
Socialno-ekonomicky /historia, kulttra, infrastrikd a pod./

sy Wt

pritiahnu’ finantny, ale ajludsky kapital, ktory méze v budulcnosti zabe&xpealalsi
rozvoj, prosperitu a rast kvality Zivota v regiorg.na Slovensku je kazdy region svojim
spésobom jedirmy, preto ma kazdy rovnakiu Sancu pretada na trhu medzi
konkurenciou regionov.

Pod pojmom vonkajSie prostredie rozumieme vonkagge@mienky a vplyvy stavu,
charakteru a zmien spd@loosti na fungovanie, Struktdru, dynamiku rozvojéiadsie prvky
regionu. Predstavuje ho fyzické iabstrakiné peub#r, ktoré obklopuje dany region.
Z neho vychadzaju aktivity a zmeny, ktoré vyrazmplgviiuju vnutorny potencial regionu
a vplyvaju na charakter jeho ponuky.

VonkajSie prostredie chapeme ako SirSie fyzickémiee ktoré bezprostredne
obklopuje vlastné Uzemie regidbnu aje nim bezpedsi pozitivnec¢i negativne
ovplyviiované. Zarovie berieme do Uvahy makro prostredie celej sgrubsti, kontinentu
¢i sveta. Odtito prichAdza mnozstvo vplyvom, ktoré viac-menejadag ovplyviuju
Zivot v regione — napr. politické dohovory, embargghlasenie vojny, technicky pokrok,
ekonomicka situéacia.

Kvalita prace institicie verejnej spravy je nevytmow s@as’ou presadzovania
regionu na trhu Uzemi. Regionalny marketing, ktoréhstroje a metdédy mozu pritiahhu
skupinu T'udi a investicii, vyZzaduje kvalitu prace zodpovesnyudi aich schopnosti
vyuzit' vSetky prilezitosti, ktoré trh a potencial regigranuka.

Uspech¢i netspechludi pracujicich vo verejnej sprave zawsisto prave od
tychtoTudi, Zijacich v regidne. Délezité je presvadich o spravnosti zamerov, vtiahthu

ich do diania, uroltiich spolurozhodovafeni a spolu realizatorom rozvoja regionu.
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Tab. 1-1 porovnanie niektorych aspektov podnikov&hegionalneho marketingu

PODNIKOVY MARKETING REGIONALNY MARKETING
e« Hlavnym motivom je zvySenie pred{es Snaha uspokdjiverejny dopyt dosiahnuti
a maximalizacia zisku, ktory ma fin&mi vytyéenych ciéov
materialnu podobu e Zisk chapeme ako rast kvality Zzivg
Vv regione

» Kratkodoby az strednodol#asovy horizor |+  DlhodobejSkasovy horizor
» Flexibilita, prispbsobovanie sa vonkajsej Zotrvatno¥, obmedzend  adaptabilfa

situécii k vonkajSim podmienkam
KONCEPCIA MARKETINGU
« Uplathovanie marketingovej koncep « Uplatiovanie koncepcie spalenskéhd
marketingu
PRODUKT
e Charakter produktu zavisi od konkrétn¢ s VSetko, ¢o dokaze regidon vyprodukot
podniku aponuknu’ svojim obyvatéom,
» Konkrétny vystup findlnych vyrobkov  navstevnikom a potencialnym investoro
a sluzieb e« Kvalita zavisi na schopnostiach
« Jeho kvalita zavisi od hmotnej podgby znalostiach zamestnancov organov vergjnej
a spbsobu vypracovania spravy
e Podnik pontka 1 produkt e Region ponuka J&é mnozstvo produktov
M ARKETINGOVY MIX
e Produk e Produk + materialové prostrec
« Cena ¢ Cena + procesy
» Distriblcia « Distriblcia + partnerstvo
e Komunikdcic »  Komunikécic + udsky fakto
NOSITELIA MARKETINGU
»  Podnikovi marketingovi pracovni « Organy verejnej spravy samospravy-—

Urady, primator

e Centralne organy Statnej spravy wada,
ministerstva

« Odbornici— narodohospodari, urbani

ZAKAZNICI

»  Kupujuci, potencialny zaujemce produkt |+  Subjekty, posobiacev regione ddasne
alebo trvalo - obyvatelia, navstevnid
podnikatelia, podniky, investori, instit(

CIEOVA SKUPINA

e« Kazdy produkt sa zameriava naditii|s Ovela vySSi poet cid’ovych skupil

cielovl skupinu — osobitna stratégia e ZAavisi od segmentacie a biw regionu
e Heterogénnas Zelani, potrieb, zaujmd
zakaznikov
e ZosuUladenie r6znych zaujmowdasiahnutid
konsenz
MIESTO A PREDMET PODNIKANIA
« LahSi wvyber prakticky celej oblastle Obmedzenie legislativou — (zemn4
podnikania pdsobenie organov verejnej spravy
e Obmedzenie vonkajSimi \aGtornymil
¢initel'mi
DISTRIBUCIA
» Va&ESi vyber iefektivita distribénych|s Ro6zne vplyvy na distribuci
kanalov » Cas — Uradné hodiny, dostuptios
e Psychologické prvky — jednanig
zamestnancov

* Informovanos
e Materialne prvky

Zdroj: Vlastné spracovanie



1.4 Marketingovy mix v podmienkach regionalneho maketingu

1.4.1 Produkt

V regionalnom marketingu je produktom samotny regié jeho potencial,
charakteristiky, aktivity, imidz. Toto vSetko tvggoénuku regiénu na trhu Gzemi.

Specifickou vlastna®u regionu ako produktu je mnozstvo vnitornych pwk
acinnosti, ktoré ho tvoria alebo sanem uskuténuju. Vyzna&uju sa uéitou
zotrvanogou, stalosou a nedostatmou schopna®u flexibility, v zmysle rychleho sa
prispdsobenia vonkajSim vplyvom.

Produktom regionu rozumieme vsetk&n region ponuka svojim obyvdtam,
navstevnikom, podnikom a potencialnym investororo aslizi k uspokojovaniu ich
individualnych a kolektivnych potrieb.

Patet prvkov produktu region, rovnako ako ¢gb potencialnych spotrebiiey,

zavisi od vékosti regiénu a jeho dominantnych funkcii a vyznamu

Tieto ciastkové prvky moézeme zarddio nasledovnych kategorii:
* Podmienky na byvanie

* Podmienky na podnikanie

* Pracovné prilezitosti

e Turistické atrakcie, kapele, kulturne a historicitéakcie

* Prirodné a klimatické podmienky

* Akcie a podujatia

» Prilezitosti na oddych a rekreéacie

e Prilezitosti na vzdelavanie

Produkt regionu musi vychadza jeho celkovej stratégie a vizie. Rovnako ako
produkt ktorejkdivek organizacie podlieha rozfiovym obmedzeniam, prejavujicich sa
nielen v rozpote regionu, ale aj vo fin&nej sile prvkov, tvoriacich regién. Tieto prvky,
ktorymi su podniky a obyvatelia, sa prostrednictvanektorych dani, podiaju na
rozpaitovom potencialy. Regidon moéze zw&voje finagné a materialne zdroje, pouzitim
mimorozpd@tovych zdrojov, ziskanych formou partnerstva so jektmi sukromného
sektora. Je to napriklad spolupraca pri budovamnpselnych a obchodnych zon.

"JANECKOVA, L. — VASTIKOVA, M. 1999. Marketing nést a obci Praha : Grada Publishing, 1999. 184
s.

20



Spolupraca a podpora méze vychadzq od samotnych d@anov, tym, Ze navonok
propaguju svoj region. Svoj prodirky potenciadl méze zvySitaktieZz partnerstvom s inym
regionom a tak zvysiatraktivitu svojej ponuky.

Produkt regionu mdZe predstavéva

* Vlastny produkt — celok predmetného regionu ako jeden produkt k¢ ce
potencial Uzemia.

» Subfascialny produkt — ¢ag” celkového produktu /pracovné prilezitosti,
investéné a obchodné prilezitosti, bytova vystavba, kikalifana pracovna
sila/.

* Megaprodukt — vlastny produkt regiénu, dotvarany regiénmi, leiia
v bezprostrednej blizkosti. PoKiasvojim charakterom zasahuju do Uzemia
regionu, pozitivne alebo negativne ovpiyjl jeho vlastny produkt. /kvalita

ovzdusSia a vodnych tokov, vyskyt chemickych spladin

Kazdy region ma niekixo funkcii, ktoré oslovuju jednotlivé segmenty. dad

funkcia regionu, znamena pre kazdy segment, inéhosiz

Produkt regionu méZzeme rozdelia tri zakladné zlozky:

* Prvky produktu

Su hmotné anehmotné zlozky celkovej ponuky. d&finovani produktu je
spravidla zlozitejSie w@enie jeho nehmotnych zloziek. Napriklad pri poskgid
socialnych sluzieb je nehmotnou zloZkou spravamnie Zdpovednych pracovnikov, ich
ochota a profesionalny pristup ku klientom. Hmotata¥Zkou je fyzické prostredie, kde su
tieto sluzby poskytované. Niektoré prvky produkégionu su kontrolovateé a niektoré
nekontrolovaténé, su zavislé predovsSetkym od vonkajSich faktokd&nazment regionu
by sa mal snagitieto nekontrolovat#é prvky spoznaa pokid je to mozné, vyufiich vo
svoj prospech. Nekontrolovdteym prvkom moéZze ktyyaj spravanie sa pracovnikov Uradu,
okamzita nalada ovplywjuca chovanie sa pri vykonavan€isého aradného ukonu.

Napriek tomu, Ze hovorime o nekontrolovatgch zlozkach produktu, ulohou
regionalneho manaZmentu je Standardizacia poskytayasoduktu. Standardizacia umozni

tieto zloZzky a vplyvy minimalizowa Spaiva vo vytvoreni ufitych noriem chovania sa
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aradnikov, automatizdciu niektorych procesov, imfovanosti klientov. NajvyhodnejSou
metddou regionalneho manazmentu jet@ianie silnych a slabych strdnok produktu,

prilezitosti a hrozieb.

* Forma produktu

Region ponuka svoje produkty spotrebite prostrednictvom vlastnej organizacie.
Jednd sa osluzby, ktoré si zakonom obmedzené @nemy’ prenesené na iné
organizacieDalej s tosluzby poskytované prostrednictvom ratpeych a prispevkovych
organizaciizakladanych samospravou — su to kultarne, zdraskenidopravné institucie.
DalSou formou produktu jezatvaranie zmliv so sikromnymi organizaciatoré sluzbu
poskytuju. Jedna sa o tzeutsorcing ¢o znamena, Zze samosprava sa ,zbavuje“ tych
¢innosti, ktorych prevadzkovanie je pfie neefektivne. Poslednou formou Zmluvné
poskytovanie sluzby inou obcou, alebo sg@izdoorganizacia.

Rozhodovanie o zvoleni ditej formy poskytovania produktu je spojené so
skumanim hmotnych a nehmotnych zloZiek produktu.pdgebné poznapoZziadavky
klientov, prijemcov, zakaznikov a vykahaanalyzu efektivnosti réznych foriem

poskytovania produktu.

« Urovei produktu
Suvisi bezprostredne s imidZzom, kvalitou a kvaatipooduktu. V ramci imidzu sa
modZe jedna oimidZz samotnej institlcie samospravy; imidZz netlivych sluZieb,

poskytovanych samospravou; imidz regionu ako cekitrhu

Produkt regionu je variabilny, vyvijajuci sa, ajdkeelativne pomaly, ¥ase. Pre
marketing je najddlezitejSou charakteristikou te,j& tvarovatény. Je mozné prisposabi
jeho vzi¥ad, &el, Uzitky, charakteristiky, pdd potreby séasnych a buducich obyvdite..
Prave preto, Ze sa meni pomaly, je nutné prigrdebru stratégiu, aby aktivity v regione

boli prijaté a uzitoéné.

1.4.2 Cena

Cena vyjadruje hodnotu atribitov regionu. Je odrazkvality ponukanych
produktov a podmienok v Uzemi. Pri stanovovani aemgi organ samospravy vychatiza
z filozofie a strategickych cfev Uzemia. V tych oblastiach, kde samosprdva dokaze

22



ovplyviiova’ ceny priamo, mala by vychadza celkovej marketingovej stratégie, v ramci
ktorej je cena len jednym z nastrojov. MdZe pritpouziva nizku alebo vysoku cenu. Vo
vSeobecnosti plati, Ze nizka cena laka v etapezawvéa produktu na trh, Hesa region
shazi presadisa na trhu Uzemi a snazi sa pritakaveé subjekty — institacie, podnikéte,
turistov, obyvatBov. Vysokou cenou molZe operovaregidon znamy, atraktivny,
s pozitivnym imidZzom, v etape zrelosti produktu.

Samosprava je vSak zaravedlezitym subjektom, ktory ovplywje hodnotu a teda
aj ceny vregione. To zavisi aj od toho, ako vyav@odmienky na vysSidi nizSiu
atraktivitu Uzemia. Tymito podmienkami su hlavnehigicka infraStruktlra, dopravné
spojenie, pracovna sila, dostuptfigsozemkov a budov na podnikanie, podmienky pre
cestovny ruch. Nemenej dblezitou je aj propagaahto podmienok. VSetky tieto aspekty

ovplyviuju vySku ceny v regione.

Hodnotu regionu ovplywje viacero faktorov:

» Typ regionu a jeho poloha v systéme osidlenia.

» Atraktivita Uzemia a okolia.

* Funkiné vyuzitie regionu.

* Vybavenog regionu infraStruktrou — kvalita a mozrioripojenia na
existujuce siete.

* Prirodné vlastnosti tzemia.

» Kuvalita zivotného prostredia.

Cenu, ako néastroj marketingového mixu, mézeme apnaly aj z iného Kadiska.
Napriek tomu, Ze mnohé sluzby poskytované samosprawerejné osvetlenieijstenie
ulic, vyvazanie komunalneho odpadus&# zo zakona bezplatné alebo su ich ceny
regulované, musia existavadroje, z ktorych ich samosprava financuje. Tietlvoje

poch&adzaju z dani ¢anov alebo podnikov v regione.

Rozhodnutie otomgi zaazi' niektoré sluzby cenami alebo ich poskytdva
bezplatne, vychadza z r6znych faktorov:

» Schopnos identifikacie spotrebit@ danej sluzby,

Napriklad nedokazeme identifikagpouzivatéa miestnych komunikacii alebo

miestneho osvetlenia, preto ho nedokazemetiuyMipripade, Ze za sluzbu neplati,
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» Ciel'sledovany zavedenim poplatku,

Poplatky za ufité sluzby zavadza samosprava preto, aby sa vyldaadnoteniu
alebo znizZeniu kvality produktu. Je pouZzivana palitdemarketingu pricom cena je
jednym z nastrojov tejto politiky, pretoZze obmedzdppyt alebo ho dokaze obmeatihia
na vyvolené trhové segmenty.

» Schopnosplatby spotrebitia,

Uplatiuje sa najma pri diferenciacii cien najomného. uman Siroka diferenciacia
cien ndjomného. Kritéria polohy najomného objekfvisia nielen s imidzom lokality
umiestnenia, ale aj s jej dAnskou a technickou infrastruktarou.

* Naklady na vyberanie poplatkov za'ité sluzby

1.4.3 Dostupnag

Tymto nastrojom regionalneho marketingu rozumieme:

* Dostupnog regionu z geografického umiestnenia, polohy, dwostd’ do
a z Uzemia, v Uzemi a charakter dopravného pristupychlos a charakter
dopravnej infraStruktary.

» Dostupnos regionu ako subortinnosti komercionalizujucich produkt regiénu
— organizé&né Hadisko predaja produktov regionu potencialnym kup.co

e Dostupnog organu samospravy ZFddiska lokalizacie v regidne, strankovych

dni, koncentracie jednotlivych oddeleni.

V tejto suvislosti mbézeme hovdri aj o umiestneni poskytovdite sluzieb,
zabezpé&ovanych samospravou. Ak su sluzby poskytované mriamakaznika, je dolezité,
aby vedel, kde a kedy si mdze takuto sluzbu objgdpapripade kde je umiestnena
kancelaria, ktora tato sluzbu zabeapgje.

Rovnog pristupu k verejnym institiciam moéze tbyspochybnenacasovymi
rozdielmi v pristupe k tymto institGciam medzi r§em uZivatémi. Cim dalej byva
uzivaté od poskytovatéa sluzby, tym menej ju vyuZiva.

Dobra dostupnas sama o0 sebe nes8ia zaujemca musi o naSej dostupnosti
predovSetkym vedie prostrednictvom letdkov, brozar ainych infotimgch médii.
V ramci dobrej dostupnosti musi region ponlikdeto zaujimavé, inak by bol pre

zaujemcu sice dostupny, ale nie atraktivny. Zauwjosa, atrakcie, vyhody, UZitky,
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tvoriace produkt regionu, je treba \Wadava, vytvara’ a napokon to najdélezitejSie, je

potrebné déao nich vedié.

1.4.4 Ludsky faktor

Je jednym z délezitych nastrojov regionalneho miawge. Cudia, Zijuci a pracujici
Vv regione, svojimi charakteristikami priamo ovplyya vyvoj regionu. Vytvaraju instittcie
aich ¢ag’ tvori kompletny potencial samospravy. Kvalitadského faktora v samosprave
a regione ako celku, zavisi od skiriosti, ako samosprava zapaja svojicliamtov do veci
verejnych, moznosti uplatnenia mladeze, pomoc pmiku olEianskych iniciativ a spolkov

a ochoty vzdelavania svojich zamestnancov.

Ulohou samospravy je prevridniciativu a vyzvé obianov podiéat’ sa na sprave

verejnych veci. Existuje mnozstvo spdsobov, ktodZenvyuzi:

* Informacie— oktan musi by informovany ofinnosti a planoch samospravy.
» Konzultacie s otanmi —dokaza akceptaciu nazorov ¢anov.
* Osveta a vzdelavanie irformova’ ob¢anov o ich pravach a o moznosti ich
uplatiovania.
e Formy osvety a vzdelavania
- Letaky, brozurky do doméacnosti,
- Clanky v regionalnych novinach,
- Prircky pre zdujemcov k dispozicii na samospravnychaoiad
- Telefébnna linka, pre pripadné otazky, tykajuce samaspravy
a spoluprace sou,
- Seminare pre Siroku verejnbs
* Pomoc aktivnym skupinam obyvate — zaujem o nazory skupin; iniciovanie

spoluprace viacerych otanskych iniciativ; pripadna finana vypomoc

Existencia rdznych atanskych iniciativ a profesijnych skupin, napomaha
celkovému rozvoju regionu, prospieva k vzniku inav& réznych oblastiach a napokon aj
k lepSej realizacii stratégii rozvoja regionu. Saprava by mala v principe podporéva
vSetky organizacie, ktoré sa na tentd’ @eentuju. Existuje niektko spbésobov moznosti

podpory vzniku a rozvoja takychto organizacii:
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- Poskytnutie priestorov na stretavanie alebo prauadz

- Finartna vypomoc,

- Vyhlasenie grantov na projekty,

- Navstevy predstavitev samospravy na stretnutiach tychto organizacii,
zaujem o ich potreby a problémy,

- Zapojenie institacii do tvorby stratégie rozvojgitsu,

- Prispevok k vzajomnej spolupraci institdacii.

* Prenechanie spravy verejnych vectafom —potrebné udelenie pravomoci na

rozhodovanie, pripadne finémych prostriedkov

Uroven Tudského ¢initela v samosprave ako aj vregione sa prejavuje aj
v schopnosti vytvarapartnerstva, to znamena schophsgolupracovéa medzi sebou a so
Sirsou komunitou v susednych regiéno€im mensi je region, tym méa menej fidagch,
ale ajludskych zdrojov. V takychto pripadoch je pre regwyhodnejSie spajasily
r6znych subjektov, v rdmci zlepSovania Zivotnygbracovnych podmienok obyvditava.
V procese vytvarania partnerstiev je vhodné stahgvipodmienky hné na zaiatku
spoluprace — zodpovednos ramci partnerstva, rozdelenénnosti, prispevky, systém

kontroly a merania dosiahnutych vysledkov.

1.4.5 Procesy

Produkt, ktory regidn poskytuje svojim zakaznikonje, dodavany ufitym
procesom. Tento spravidla nedokaze oddaetiskytovatéa od zadkaznika. M6Ze sa jedna
o rézne druhy procesov, poskytovanych priamo Uradamospravy; organizaciou, ktora
bola na tento &el zriadena alebdoraz ¢astejSie sukromnou organizaciou. V niektorych
pripadoch existuje na trhu konkurencia, nieleranizacii, poskytujucich produkty, ale aj
na trhu samotnych regiénov.

Zakaznici by mali by uspokojeni nielen z produktu, ale aj zo spdsolymaje
dodany. To plati predovSetkym v pripade produktktoré si vyzaduju vysoku mieru
kontaktu so zakaznikom. Regionalny manazment mesi predovSetkym nasledujlice
problémy:

e Zaistenie suladu kapacit a poziadaviek ponuky@ytibvcéase— toto mdézeme

dosiahnd vyuZitim zamestnancov na polérmy pracovny Uvazok, sezénnych
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pracovnikov; vyuZitim p@&tacove] techniky ainforménych systémov,
obsahujucich databazy klientov.

e Pracovnici v systémoch svysokou mierou kontaktuz&kaznikom mozu
ovplyvnt prvotny nazor/udi a imidZ organu samosprawy starostlivy vyber
pracovnikov, ale aj spolupracujucich organizagioakytnutie dostatmych
pravomaoci.

« Tazka racionalizacia procesevjetazké nahradiludsky faktor technologiou.

Spdsob, akym je produkt dodavany k zakaznikovi lay by efektivny. Existuja
javy, ktoré dokazu prispiek zefektivneniu procesu:

e Moderny inform&ny systém — poskytovanie informacii zakaznikom.

e Zrozumité’né formulare na dradoch samospravy.

* Rozmiestnenie poskytovania sluzieb do viacerychlibk

e Zamestnanci poskytujuci inStrukcie v ramci aktsatnospravy.

» Zodpovedanie doslych pripomienoktasnosti — potrebna spatna vazba.

1.4.6 Partnerstva

Vytvorenie harmonického prostredia regionu, nem&abezpéit regionalny
manazment vtedy, ak zostane obmedzeny iba na onggagnia samospravy. Ponukany
produkt regionu a predovsetkym jeho rozvoj, je it§oa je zostaveny z mnohych prvkov,
produkovanych ré6znymi subjektmi a sektormi. Pretarenazment regionu nezaobide bez
spoluprace partnerstva vSetkych subjektov tvoriacich produkt regionu.

Partnerstvo znamen&ag’ sukromného a verejného sektoru pri riadeni saraogpr
a zarové vytvaranie siete wahov sréznymi subjektmi, tvoriacimi a ovphjacimi
produkt.®

Organ samospravy by sa nemal zametialsa na trh svojich spotrebliev, ale
rovnako délezité je aj posibvanie vZahov sd’alSimi externymi trhmi. Ide predovSetkym
o trh referetiny, trh dodavat®v, potencialnych pracovnikov, ovplyovatd’ov a interny

trh — vlastnych zamestnancov.

8 JANECKOVA, L. — VASTIKOVA, M. 1999. Marketing nest a obci PRAHA : Grada Publishing, 1999.
184 s.
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» Referedny trh —predstavuje pre region a jeho produkt vytvaranieitpmeho
imidZu prostrednictvom referencii a ,0stnej* rekla ktoré mozu by
pozitivhe alebo negativne, a ktoré m6zu podaévstevnici a obyvatelia
regionu, podnikatelia a investori v regione, al@@yinéri a samotni pracovnici
organov samospravy.

» Trh dodavatéov — vztahy organov samospravy s ich zmluvnymi partnermi,
ktori prevadzkuju niektoré jej funkcie alebo jejddwaju potrebny material
alebo sluzby. Tieto wahy by mali mé dlhodoby charakter a snahy o flexibilitu
a znizovanie nékladov.

» Trhy potencialnych pracovnikov revi kvalifikovani zamestnanci pochadzaju
predovSetkym zo skupin obyvéstva zo stredoSkolskym a vysokoSkolskym
vzdelanim. Je nutné viadava Studentov a kv styku so strednymi Skolami
a univerzitami. V menSich regionoch, kdec¢gestokrat problém né&jsobcanov
SO zaujmom o pracu v samosprave, to znamena wpeafsvelovanie zmyslu
a elu tejto prace.

» Trh ovplyviovatdov —tento trh je takmer rovnako délezity ako trh zakkav.
Ovplyviovatémi su predovSetkym politickicinitelia, ministerstvd, vlada,
parlamentDalej s to podnikatelia, majitelia a manazéri pkdwj ktoré maji
na Uzemi regionu Vey vplyv na zamestnantsa tak aj na prijem regionu
a obyvat#ov. Uloha ovplywovatdov je dolezita z toho Itadiska, Ze moézu
ovplyvnit' prisun niektorych investicii do regiénu, zachoeawgiopravnych
spojov, dotacie na niektoré verejné statky, napdiklemocnice.

* Interny trh, trh vlastnych zamestnancokazdy zamestnanec a kazdé oddelenie
poskytuje zaroueod svojich spolupracovnikov ziskava kvalitné sjuAsSetci
zamestnanci by mali Ifyoboznameni a stotoZneni s viziou regiénu a jeho
stratégiou. Kazdy z nich mbéze UspeSne reprezenteggon tym, Ze na vysokej
profesionalnej Urovni zvlada kontakt nielen so zdilmi, ale aj so vSetkymi

Gcastnikmi marketingovych ¥ahov.
Sag’ou vytvarania partnerstiev je aj zachovanie a janmié dobrych vZahov so

susednymi regiénmi, s ktorymi sa mézu spg@jii vytvarani spolénej stratégie, hlavne pri

rozvoji infrastruktury, cestovného ruchu, priemyalpodobne.
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1.4.7 Materialne prostredie

Tvori ho jednak prirodné prostredie, v ktorom sgidee nachadza a jeho celkové
Uzemné usporiadanie, ale aj subor budov a zariadeganov samospravy, ich
architektonické rieSenie, komunikacia a podobne.teM@ne prostredie modzZe region
kontrolova’ priamo alebo prostrednictvom svojho vplyvu v otigaaiach, ktorymi je
sluzba poskytovana.

Materialne prostredie ma dve podoby — zakladné&iéépee prostredie, spotoe sa
podid’aju na vytvarani imidzu produktu.

Zakladné prostredige sttag’ou poskytovanej sluzby do tej miery, Ze nie je efl n
oddelité’né. Ide o priestor, kde je sluzby poskytovana a jeybavenie. Nez sa zakaznik
rozhodne vyu#i ponukany produkt, posudzuje ho padsidite’nych znakov. Tieto znaky
predstavuje konkrétne hmotné prostredie, preto Hedmé venov& pozornog nielen
vnatornym a vonkajSim priestorom miesta poskytozamsiuzby, ale aj vstupnym
priestorom, vstupnym inforndaym panelom, ktoré ako prvé pbsobia na zmysly zékaz

Zakladné materialne prostredie je tvorené vonkajsinmutornym prostredim.
K vonkajSiemu patri: fyzicka Vkos budov; ich tvar; vonkajSie osvetlenie; materialy
pouzité pri vystavbe; vchody; ztlky alogd; auta organov samospravy a parkoviska.
Vnuatornym prostredim rozumieme usporiadanie zanejé&ombinacie farieb; vybavenie;
kancelarske potreby; klimatizaciu, kdrenie a vagan

Periférne prostredialotvara celkovy dojem. MéZu to Hhyormulare, potrebné pre
vybavovanie zalezitosti na samospravnych uradochpymmesta, listok mestskej
hromadnej dopravy, vstupenky a programy na kultéakee, parkovacie karty.

Vytvaranie vhodného materidlneho prostredia by miay6 spol@nou ulohou
odbornikov z viacerych oblasti, smerujucou’kdaniu identity regionu.

Materialne prostredie vyuziva region k odliSeniuvojeh produktov na trhu
a k vybudovaniu konkureénej vyhody obohatenim ponuky zakladného produktu.
Najjednoduchs$ia propagacia regionu &pa hlavne v zdérazneni prirodného alebo
historického materialneho prostredia.

Vo vsetkych regionoch su i déleZitou sdag’ou materidlneho prostredia
komunikacie. Ich stav, hustota premavky a prejagtipdsobi na spokojnészakaznikov.
Preto je nutné udrzovakomunikacie v dobrom stave a vytvéardostaténé mnoZzstvo

parkovacich ploch.
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Nemenej dolezitu ulohu zohrava zele plochy uéené na oddych. Samosprava by
sa mala starao dostaténé mnozstvo oddychovych zén, parkov a udrziavaich ¢isté

a kvalitné prostredie.

Nastroje komunik@ného mixu

Styri hlavné nastroje komuni&aého mixu mézeme charakterizéwakto:

» Reklama - kazda platenda forma nepersondlnej prezentagmdory
myslienok, vyrobkov alebo sluzieb, ktoru vykonasaritifikovatény sponzor.

» Podpora predaja — ozn&enie pre kratkodobé podnety, ktoré zvySia nakup
alebo predaj vyrobku alebo sluzby.

* Public relations — vytvaranie a pestovanie dobrychtakov k verejnosti
prostrednictvom priaznivej publicity, ktora zdatage dobry imidz firmy
a dementuje neprijemné a inak Skodiace prihodypstiaspravy.

» Osobny predaj— reprezentuje Ustnu prezentaciu v konverzacidsyjm alebo

viacerymi potencialnymi kupujtcimi s diem predaja

Uplatiovanie tychto néstrojov v ramci regionalneho markgt je odliSné, hlavne

¢o sa tyka priorit v ich efektivnom uphatvani v praxi.

1.4.8 Public relations

V regionalnom marketingu sa do popredia dostpublic relations lebo prave
tento nastroj predstavuje Siroké moZznosti posobessimospravy na rézne subjekty
Vv regidne.

Pre samospravu je doélezité pontika pravidelnych intervaloch namety so
skutanou spravodajskou hodnotou, ct@é spravy a pravidelne organizévatretnutia
s novinarmi. NajdolezitejSie je zabeZpeprisun aktualnych a zaujimavych sprav. Ak sa
novinarom, nepodavaju presné informacie, ktoréikygi to, o chce samosprava povéda
a s¢im sa stotoiuje, vystavuje sa riziku, Ze sprava vydana v nahinga bude ligiod

povodnej informacie.

° KOTLER, P. — ARMSTRONG, G.199Marketing.Bratislava : SPN, 1992. 442 s.
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Vyhodou public relations je, Ze pri pomerne nizkyeikladoch dokéaze oslavi
irok verejnog Cinnog’ PR by mala b programovo riadend a planovana. Musi
vychadzé z cid’'ov, ktoré si samosprava regidonu wis vo svojich rozvojovych
programoch. Komunikacia formou PR by nemala’ lmyientovana iba navonok. Jej
sitag’ou by mala by aj dobrd komunikécia vo vnutri orgdnov samospr&gdsobenim PR
sa vytvaraju zmeny vo vedomi, ndzoroch, chovardsagpochr'udi. V rdmci aktivit PR su

uplatiované nasledujuce ciele:

e Budovanie imidZu regionu.

» Posihovanie identifikacie obyvafev s regionom — podpora patriotizmu.

» Poskytovanie pristupu k informéciam o regione agwani jeho samospravnych
organov.

» Vytvaranie podmienok pre uplatnenie napadov a pripaok obyvatEov.

+ Usilie ooptimalnu komunikaciu s verejnosi a maximalnu informovants

obyvatéov regionu.

1.4.9 Osobna komunikacia

V regionalnom marketingu funguje ako alternativebre&ho predaja. Existencia
efektivneho fungovania osobnej komunikacie stagdprSetkym na zakladoch vytvarania
priamych osobnych kontaktov. Existujelaespésobov nadviazania osobného kontaktu —
organizovanie pravidelnych a  prilezitostnych akgfe vyznamnych partnerov,
organizovanie formalnych a neformalnych stretmair6znych arovniach.

Spbsoby osobnej komunikacie predstdidteorganov samosprav:

* Verejné zhromazdenie,

» Oficialne prijatie na urade,

* Navsteva inStitlcie v regione,

* Navsteva institicie mimo regionu,

v

. ¢ag’ na neformalnych Sportovych, kultirnych a sgeltskych akciach.

1.4.10Podpora predaja
V regionalnom marketingu je moZzné vytiZzniektoré formy tohto nastroja,
predovSetkym &g na vétrhoch a vystavach, prezentacie regionu na obchaddny

zastupitéstvach, pred novinarskou a odbornou verajoos Prezentacia na Ktehoch
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v sebe spaja propagaciu formou progagah materidlov, osobnd komunik&ciu
reprezentantov regiénu a komunikaciu a PR budovamimdZzu prave Gag’ou na
konkrétnej akcii.

Tato forma komunikacie nie je prave najlacnejSgel mar@né, zhodnoti vysledny
efekt. Samosprava regiénu by mala dékladne Zwazinam @asti na takychto akciach,
predovSetkym z lladiska:

* Finartnych moznosti,

» Ciela, ktory chceme dosiahtfiucag’ou,

» Cielovych segmentov, ktoré mézeme zasiahnu

« Terminu a miesta konania akcie.

1.4.11Marketing udalosti
Filozofia uplatiovania tohto nastroja vychadza zo¢asnej vyraznej tendencie
zdbéraziovania pocitov a zazitkov, v suvislosti so stUpajucyznamom véného ¢asu,
zdraveého Zivotného prostredia a celkového Zivotrigfilo.
Pre potreby regionalneho marketingu moéZzeme akciedabosti rozdeti na
nasledujuce skupiny:
» Neziskovo orientované akcie — konferencie, oslayyodi, tlacové besedy
a pod.,
» Ziskovo orientované akcie — koncerty, plesy, sl&indestivaly, pate, jarmoky
— samosprave nejde ani o zisk, skor o pokrytie adikt, vynaloZzenych na
organizaciu akcie,

* Charitativne akcie.

1.5 Regionalny manazment

V priestoroch s vysokou rozvojovou dynamikou, viéegch s vysokou hustotou
osidlenia a s osobitnym tlakom na rieSenie lgrabv, zvlas v periférnych regionoch s
vidieckym charakterom sidelnej Struktar, nie jezm® vystait' s nastrojmi formalneho
planovania na zabez@nie efektivneho riadenia rozvojovych procesov. hdlo
regionalneho planovania tu sfea v rozpracovani perspektivneho komplexného Katioice
na baze udrzafaosti, s vhodnymi pristupmi k rieSeniu problémowpradovsetkym v

doéraze na jeho realizaciu. VyZaduje sa integroydagovaci pristup.
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Integrdcia znamena zmyslupiné spojenie zabegpeich prvkov formélneho
spektra nastrojov s moZn@seni na rozvoj orientovaného regionalneho manazmentu
neformalnymi planovacimi pristupmi.

S pribadajucou komplexntsu Uloh planovania je stale silnejSie volanie po
novych formach Gzemno-planovacich aktivit riademazdelenyh do preliadnych
a kalkulovaténych parcialnych faz (informécia, konzultacie, spredkovanie, spolupraca,
modelacia, koordinacia, vyvazenietaae, realizacia) a tiez po zvlastnych formach
institucionalizacie organizacie a manazmentu preridu tohto procesu v regiéne.

Techniky manaZmentu v regiondlnom planovani ufp? v nebyvalej intenzite
aktivizaciuludskych zdrojov, ich vykonnosti a kreativity prirkplexnych a’aziskovych
tlohach a tiez ich spdlné zapojenie do dievo orientovanych aktivit.. Odkedy sa viac
diskutuje v planovacej praxi o tychto vyhodach, &§u sa najr6znejSie pristupy v

Struktarach spolupréace.

1.5.1 Planovanie

V manazmente ma I'kéové postavenie. Prediuje zmysluplnogs a telnos’
¢innosti organizéacie a prace jej manazérov.

Planovanie je proces, v ktorom manazéri stanovigle ca tvoria plany na ich
dosiahnutie. Tento proces si vyZzaduje:

* Predvidanie buddceho vyvoja externého a internébstiedia.

» Zohradiovanie zaujmov réznych zainteresovanych skupin.

» Prihliadanie na spotenské, socialne a ekonomické kritéria.

» Hierarchické usporiadanie ¢ a uloh.

» Uvazova nad obmedzenésu zdrojov — vhodna alokacia a efektivne vyuzitie.

» VorIba vhodnych metdd a technik, umaiicich tvorbu alternativ.

Pri stanovovani clev, uvaZzujeme nad tymio chceme dosiahiudo ukitého
gasového obdobia. Ciele musialisp tri zakladné poziadavky — predmetnl orientaciu,
meraténos’ acasové vymedzenie. V procese zostavovania planaddigieme plany

pod’a hierarchickych urovnéasového horizontu a ptal zdkladnych funtnych oblasti.
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1.5.2 Organizovanie

Je druhou zakladnou funkciou manazmentu. Vyjadrpjeces usporiadania
vzt'ahov medzi Ulohami a zdrojmi, tak aby boli dosiairziele.

Organizovanie ako proces vytvarania poriadku a baren sa chape ako opak
chaosu. Zasoveho hadiska ide skor o dlhodobé vytvaranie poriadku ozdiel od
improvizacie, ktord ma kratkodoby charakter.

Organizovanie je procesom Ity prace medzi jednotlivymi skupinami
a jednotlivcami. Ide o vymedzenie pravomoci a zegpoosti jednotlivych skupin

a jednotlivcov, ale aj vzajomnychfahov medzi nimi.

1.5.3 Kontrolovanie
Patri medzi zakladné funkcie manazmentu. Bez hedit a kontroly
dosahovanych vysledkov, nembzeme pasuaiinnogd’ a UspesSna’s ostatnych funkcii

manazZmentu a tym ani UspeshEho prace.

Za zakladné predpokladgianej a efektivnej kontroly povazujeme:

Dostatok informécii o dosahovanych vysledkoch.

Existenciu kritérii na hodnotenie dosahovanych egkbv.

Znalog’ metdd a techniky hodnotenia a kontroly.

Ulohou kontroly je:

» Zistova skuta@ny stav .

 Porovnavé skutany stav s predpokladanym, doterajSim a dosahovanym
stavom v porovnavanych projektoch a tak'aist’ odchylky a rozdiely.

* Analyzova pric¢iny vzniku zistenych rozdielov.

» Na zaklade vysledkov analyzy poskytéwaformacie pre rozhodovacie procesy

zamerané na iniciovanie spatnych vaZieb

10 | UKAS, M. 2000.Méstsky informani management. Praha : Grada Publishing, 2000. 808
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Il. Ciel’ prace

Zakladnym ciéom zavereénej prace bolo porovnanie podnikového marketingu
a marketingu mesta, aplikavazdkladné poznatky marketingu mesta v meste Puchov
a zarové zhodnoti’ marketingové aktivity mesta, ktoré sa snazi uspokooziadavky
nielen svojich obyvat®v, ale aj podnikat®v fungujucich na Uzemi mesta, al€éatne aj
potencialnych investorov a navstevnikov, prichadgiaah do Puchova, za@élom zvySenia
zaujmu o toto mesto uvSetkych zloZiek jeho zakemni Spomenuli sme historiu

a analyzovali sme gésny stav mesta.

Jednym ziastkovych ci€ov bolo zrealizovanie dotaznikového prieskumu medzi
obyvatémi mesta a jeho primestsky¢hsti. Z prieskumu neboli vy¢éné ani dotazniky,
ktoré neboli priamo od obyvdiev mesta. Tieto nam takisto poskytnu dolezité imiécie

a podnety na zlepSenie marketingovych aktivit mesta

Dal3im ¢iastkovym cidom bolo vyhodnotenie prieskumu, ziskanie nazorov
respondentov na rozvoj mesta v poslednom obdoldleNda analyza ziskanych Gdajov
nadm poskytla informacie o tomip povazuju respondenti za kladié,sa im v meste ga
sc¢im su spokojni, ale taktiezédom vidia hlavné a naj¥8ie nedostatky v mesté&p by sa
malo zlep& aco im vyrazne prekaza. Na zaklade tychto ziskanydbrmacii sme

analyzovali oblasti, ktoré povazovali respondeathajproblémovejSie.
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lll. Metodika prace a metddy skimania
3.1 Analyza marketingového prostredia mesta

3.1.1 Fyzickeé a prirodné podmienky mesta Puchov

Prvykrat historia pisomne zaregistrovala Puchawku 1243 kedy kr&’ Belo IV.
vydal viacero darovacich listin a v jednej z niehspomina amnuz menom Pughvlastnik
rovnomennej osady. Jej zaloZzenie mbéZzeme ddtdwaobdobia okolo roku 1100, kedy sa
puchovskiludia po opatovnom z&gni hradku a ich sidliska pri puchovskej "Skale"
Mad'armi presahovali na rovinu pod touto skalou. Puchovsklu "SkatSte aj dnes
archeolégovia radia k najintenzivnejSie osidlenyotolpam z obdobia praveku a ranej
doby dejinnej.

Od konca 15. stotta az do druhej polovice 19. stéra tvrdil podmienky
v Puchoverod MarczibanyiovcovV prvej polovici 17. storéia sa v meste usadili moravski
bratia a Puchov sa preslavil ich sukennickymi vigeohi. Vdaka vyhodnej zemepisnej
polohe sa Puchov stal prirodzenym obchodnym centkonoku 1649 kr& Ferdinandudelil
mestu pravo kontavykladné jarmoky. Prave v roku 350. vyi@ udelenia jarménych prav
mesto Puchov tradiciu jarmokov a trhov obnoviloamigovanim Prvého puchovského
jarmoku v septembrovom termine 1999. Téaglimi remeslami, rozvojom ktorych mesto
rastlo, bolo sukennictvo, hitarstvo a knihtla

Katastralne tzemie (k.0.) mesta Puchov jgasiou Alpsko-Himalajskej sustavy,
v ramci nej je stag’ou podsustavy Karpaty, provincie Zapadné Karpaiyppsovincie
VonkajSie Zapadné Karpaty, oblasti Slovensko-mde@vikarpaty. Zo 4 celkov oblasti
Slovensko-moravskych Karpat do k.0. mesta zasaBujcelky: Javorniky, Povazskeé
Podolie a Biele Karpaty. V ramci celku Javorniky kld. mesta zasahuju oddiele Nizke
Javorniky a Vysoké Javorniky, v rdmci nich podolidieichovské vrchovina, Javornicka
brazda (z oddiele Nizke Javorniky) a Javornickandtoma (z oddiele Vysoké Javorniky).
V ramci celku Povazské Podolie do k.U. mesta zg8ajddiele Podmaninska pahorkatina
a llavska kotlina. V ramci celku Biele Karpaty dalkmesta zasahuju oddiele VrSatské
bradla a Ky¢ersk&d hornatina. Nadmorska vySka k.U. mesta sabppdymedzi 239-570
m.n.m., stred mesta je v nadmorskej vysSke 265 m.NV&Siacas’ obyvaného Uzemia lezi
v nadmorskej vyske do 300 m: Horné &ovce (264 m.n.m.), Puchov (265 m.n.m.),
Hrabovka (266 m.n.m.), Nosice (280 m.n.m.), VieBleadedov (282 m.n.m.). Nad 300

m.n.m. su poloZené len mestsiedsti IhrisSte (355 m.n.m.) a HoStina (400 m.n.m.).
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Z hradiska fytogeografického ¢lenenia rieSené UGzemie patri do oblasti
Zapadokarpatskej fléry (Carpaticum occidentale), dlovodov predkarpatskej flory
(Strazovské a Sovské vrchy) azapadobeskydskej flory (Javornikyotencialna
prirodzena vegetacia je vegetacia, ktora by sa amayah Kklimatickych, pédnych a
hydrologickych pomerov vyvinula na ditom mieste (biotope), keby vplyVudskej
¢innosti ihnel’ prestal pbésolsi Poznanie prirodzenej potencialnej vegetécie Uaejmi
dolezité najma zlladiska rekonstrukcie, obnovydalSieho prirodzeného vyvoja vegetacie
(lesnej aj nelesnej) s di@m jej priblizenia s&i Uplného prinavratenia do prirodzeného
stavu, aby sa tak zabezjla ekologicka stabilita Gzemia. Potencialnu prizedl vegetaciu
na v&Sine rieSeného Uzemia predstavuju dubovo-hrab®ye Miestami vSak (v severnej
casti k.U. mesta) potencialnu prirodzenu vegetaoadgiavuju kvetnaté bukové afedé
lesy, kym pozt¥ vodnych tokov (Vah a Biela voda) dominuju jeseo-brestovo-dubové
a jelSové luzné lesy. Zivichy tvoria nezastupitau zlozku vietkych typov spalenstiev
biosféry. V zlozitych potravnych fazcoch rozhodujucou mierou prispievaju k ekologjicke
rovnovahe v obehu latok a energi@m v&sia je druhova rozmanitdstym lepSie
podmienky sa vytvaraju pré&alSi rozvoj Uzemia aj v pripade, ak ich chapeméaziska
ekologickej stratégiéudskej spoldnosti. DneSné rozSirenie a zloZenie fauny je vised
dlhodobého vyvinu.

Katastralne Uzemie mesta Puchov patri do povooka tah, os riénej siete
Gzemia tvori rieka Vah. Dominujacim vodnym tokonedsa je Vah, ktory svojim tokom
rozdd’uje intravilan mesta néasti. Vah prechadzajlci cez centralnu mestsku ztuara
vyznamny urbanisticko-ekologicky prvok. Rieka Véala snehovo-dafovy rezim odtoku
s priemernym prietokom 133ms3/s (do istej miery jaetok rieky Vah regulovany
priehradou Nosice). Okolie Puchova je bohaté naeralne pramene (StreZenice, Nosice,
BeluSské Slatiny, kipele Nimnica).

Mesto Puchov sa rozprestiera na ploche 4144,&&msna krajinna Struktura je
tvorena suborom prvkov, ktordovek ovplyvnil, ¢iastaine alebo Uplne pozmenil, resp.
novovytvoril ako umelé prvky krajiny. Biotické pitoedie extravilanu mesta bolo len
mierne premenene, avSak prirodné biotické prosrediravilanu mesta bolo Uplne

pretvorené.
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Tab. 3-1 Struktira vyuZitia zeme v meste (v m2)

Pd’nohospodarsk Lesné | Vodné | Zastavené Ostatné

Mesto Celkova vymera péda pozemky| plochy plochy plochy

Pdchov 41 447 764 13187088 | 20 119 280 754 517 4 734 028| 1652 851

Zdroj: MSU Puchov

Ochranou prirody a krajiny sa rozumie obmedzovaagahov, ktoré mézu ohrdzi
poSkodi’ alebo zniit podmienky a formy Zivota, prirodné deéstivo, vzi¥ad krajiny a
znizit jej ekologicku stabilitu, ako i odsttavanie takychto zasahov. Can ochrany
prirody a krajiny je chradi prirodu pre optimélne vyuZzitie krajiny. Prirodgep casti
v ramci krajiny predstavuju pre Zivot nesmierneeddll, az existamu zloZzku Zivotného
prostredia. Prirodu a krajinu treba chranielen z liadiska siasnych Zivotnych potrieb,
ale aj pre potrebu zachava pre buduice pokolenie ako zdravu.

NajprisnejSia ochrana prirody a krajiny je realewé 4. a 5. stujom ochrany na
maloploSnych chranenych Gzemiach. V katastralnoremiizmesta sa nenachadzaju
maloploSné chranené Uzemia, a v samotnom okreksn fimaloploSné chranené uzemia:
PRCertov v k.U. obce Lazy pod Makytou, PR Lednickédbwa PP Lednické skalky v k.u.
obce Lednice.

V k.U. mesta sa nenachadzaju arikeploSné chranené Gzemia (do okresu Puchov
zasahuju 3 chranené krajinné oblasti: CHKO Stra@dwschy - katastralne Uzemie obci
Mojtin a BeluSa, CHKO Kysuce - katastralne uzemisd pod Makytou a Lazy pod
Makytou, CHKO Biele Karpaty - katastralne Uzemighiea).

3.1.2 Socio- geografické podmienky mesta Puchov

V Slovenskej republike su tgné urovne NUTS (ako Statistické jednotky) na
zéklade opatrenia Statistického Uradu SR a jebepiicie EUROSTAT- om nasledovne:

+ NUTS I- Slovenska republika
+ NUTS Il — 4 Statistické uzemné jednotky:
- Bratislavsky kraj

« Zapadné Slovensko (Trnavsky, Téamsky a Nitriansky kraj)
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. Stredné Slovensko (Zilinsky a Banskobystricky kraj)
« Vychodné Slovensko (PreSovsky a KoSicky kraj)

« NUTS Il -8 VUC (samospravnych krajov)

« NUTS IV — 79 okresov

« NUTS V - 2883 miest a obci

Mesto Puchov sa nachadza v zapadtfesti Slovenskej republiky. ZThdiska
Uzemnospravnehdenenia SR patri mesto na urovni NUTS 3 do Tiamskeho kraja, na
arovni NUTS 4 do okresu Puchov (je jeho okresnyaihosh).

Mesto Pachov plni funkciu administrativno-spravmetfiospodarskeho, kultirneho

a vedecko-vyskumného centra okresu.

Na zaklade zastupenia vybranych druhov zariadegidleej infraStruktary v
zmysle Koncepcie uzemného rozvoja Slovenska, sehegl/ladou SR v r. 2001 je to sidlo
patriace do druhej podskupiny v druhej skupingpjsidlo s nadregionalnym vyznamom.

Rozvojové osi sU0 sagou vyvazenej hierarchizovanej sidelnej Struktdry.
Podporuju sidelné vazby medzi obcami a rovnovazdelsy rozvoj vratane rozvoja
vidieka. Vytvaraju podmienky pre dostuptiok infrastruktram, zachovanie a rozvoj
prirodného a kultirneho deédiva a zabezgaju poziadavky, ktoré su na sidelna Struktaru
kladené z hadiska ekonomickych, socialnych a environmentélrs@Vislosti. Rozvojovée
osi tak efektivne plnia poziadavky trvalej udrfatesti a vytvarania zdravého a
environmentalne vhodného obytného i pracovnéhatemis.

Mesto Puchov lezi v priestore povaZskej rozvojmsj(rozvojova os: Bratislava -
Trnava - Tretiin - Zilina), ktora je rozvojovou osou prvého stap(rozvojova os prvého
stuma - prepaja centra osidlenia prvej skupintadiska osidlenia prvej arovne v State a
porovnaténé centra mimo hranic krajiny, poim zalina minimalne jednu cestnd
komunikaciu a jednu Zeleznicu rychlostného typu).

Mesto Puchov na mezoregionalnej drovni patri dadepého Uzemia mesta
Povazska Bystricge vzdialené od mesta Povazska Bystrica 17 km.

Mikropriestor mesta sa vyz&ie miernym ruralnym charakterom - v sidelnej
Strukture priestoru prevazuju obce €toon do 1000 obyvafev. Hustota obyvatstva
mikropriestoru mesta je mierne nad celoslovenskyriengerom, priemerna hustota
obyvatd'stva v okrese Puchov je 122 os6b/kmz2.

Rozlohou 375,09 kmsa radi okres Plchov na 6. miesto v Timmskom kraji,
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poctom obyvatéov 45 761 je na 7. miestSamotné mesto Puchov sa sklad4 zo Sie
miestnychc¢asti: Horné Kokovce, HoSting Hrabovka, IhriSte, Nosice, Vies-Bezdedov.
V okrese sa nachadza 21 obPre obce nachadzajice sakrese Puchov funkci
okresného sidla pIni mesto Pucheéw, vymedzuje funéné vazby obci okresu centru

Puchov.

Graf 31 rozlozZenie p&u obyvatdistva \ miestnychtastiach mesta Puch

Hostina; 148

Hrabovka;

134
Nosice ; 664
lhriste; 199

Vieska - Bezdedov;
320

Zdroj: MSU Puchov

Spolany vstup Slovenskej republiky Ceskej republiky do EU vyvolal otvarar
apriechodnog spolanej Statnej hranice tychto dvoch krajirtym aj vznik novyct
priestorovych vazieb. Yiovych geopolitickych podmienkach rozvoj tzemiesta Pachov
zainaju ovplywiova® stéle silnejsie aj susedné pohtadi priestor Ceskej republiky.
V strednodobom horizonte pre mesto Pach jeho regionu vyznamnym rozvojovy
impulzom mdze bty cezhranina spolupraca slovenskaseskom pohragnhom priestre.
Spolupracu, rast kohézie konvergencie cezhramého regionu rieSenom Uzemi
Eurépska unia podpori rdmci cig¢a ,Eur6pska Uzemna spolupraca“ cez Ofeye
program Program cezhrankij spoluprace Slovenska republikaska republiki 2007-
2013. Spomerty oper&ny program pomodZe utvatrafunkénu sie@ spolupracujucicl
organov <ielom podporové udrzatény, integrovany ekonomicky, environmental
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socialny a kultirny rozvoj cezhra&niého regionu prostrednictvom zlepSenia dostupnosti,

rozvoja informatizécie, turizmu, zachovanim a rgawo kultarnych tradicii.

3.1.3 Demografické podmienky mesta Puchov

Obyvatdstvo nemozno povaZzovaza staticky element, ale naopak vyana sa
silnou dynamikou jeho ptu, Struktary, priestorového rozloZenia dalSich znakov.
Logickym a nevyhnutnym dbésledkom transfotmgch pohybov v politickej
a ekonomickej sfére slovenskej spwlosti po roku 1989 su aj posuny v demografickom
VYVOji.

Vyvoj poctu obyvatéov mesta v priebehu uplynulych 50 rokov charakoers
postupny rast. Pri SODB k 26.5.2001 mesto malo 38 t8vale byvajuacich obyvaltev.

K 31.12.2004 v meste byvalo 18 781 osb6b. Do rokli528a dakava stabilizacia @tu
obyvatd'stva na trovni 19 000 osdb.

Tab. 3-2 Vyvoj p6étu obyvatéstva v meste Puchov

Rok Patet obyv. mesta
1999 18311
2000 19083
2001 18833
2002 18941
2003 18817
2004 18781
2005 18737
2006 18660
2007 18605
2008 18517
2009 18451

Zdroj: MSU Puchov

Ak hodnotime stav pomocou indexu vitality (indexality = patet obyvatéov
v predproduktivnom veku / pet obyvatéov v poproduktivnhom veku x 100), tak jeho
hodnota (133,7) svéd o ved'mi priaznivej vekovej Struktire obyvdstva mesta (v
porovnani s rokom 1991 nastal pokles hodnoty indextedy jeho hodnota bola 236,6).
Pod’a priemerného veku obyvditdva mesto vykazuje dobré hodnoty, hodnota

tohto ukazovati@ svedi o silnom zastupeni obyvdtes v mladSom produktivhom veku:
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priemerny vek obyvatstva mesta je 34,6 rokov, kym celoStatny priemehntao
ukazovatéa je 36,1 rokov.

Z hradiska narodnostného zlozenia obyVsieo mesta je vyrazne homogénne.
Poda SODB 2001 97,4% obyvditva mesta sa hlasilo k slovenskej narodnosti.
NajpaietnejSou narodnostnou mensinou bddska mensSina (tvorila 1,3% obyvidtra
mesta). V rieSenom Uzemi Zije aigptna skupina romskej mensiny.

Poda SODB 2001 v naboZenskej Struktire obysttea mesta dominovali
obyvatelia, ktori sa prihlasili k rimskokatolickemabozenskému vyznaniu (tvorili 71,4%
obyvatd'stva obce). Bez nabozenského vyznania bolo 2124. 0s6

Ekonomicka a socialna situacia obyvate mesta sa nevyhnutne odraza na
spola@enskom vedomi i spravani. Zmenena Zivotna situétda vplyv na hodnotenie
prebiehajucich zmien a utvara novu sgelasku klimu vratane popuiae).

V obdobi transforméacie vzréstli prijmové a soa@almzdiely - diferencovali sa
moznosti ziskania bytu, objavili sa ohrozenia a vgbao straty zamestnaniaio
v koneénom désledku viedlo a vedie k diferencovanému ypistk takym rozhodnutiam,
ako je uzatvorenie manzelstva, zaloZenie rodingcatdeti.

Velké mnozstvo rozéinych foriem demografickej dynamiky mozno rozdetio
troch kategorii pohybu: prirodzeny pohyb obyVatea, mechanicky pohyb obyvéstva,
socialno-ekonomicky pohyb obyvéistva.

Populacia mesta ma mierne nadpriemernu ur@éeodnosti, hoci Treflansky kraj
patri k regibnom s nizkou pérodwos - natalitou (ma 2. najniZzSiu pbérodiopo
Bratislavskom kraji).

Miera natality v meste je okolo 8,8-9%.. V buducid® rokoch na zaklade
prirodzeného vyvoja bez vplyvu migreého salda (kladného alebo zaporného) bude

celkovy pa&et obyvatéov obce mierne narasta
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Tab. 3-3 vyvoj pétu narodenych v meste v obdobi 2000-2009

Rok 2000 2001 | 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Narodeni| 196 149 14§ 15y 190 167 152 156 158 165

Zdroj: MSU Puchov

Tab. 3-4 vyvoj pétu zomretych v meste v obdobi 2000-2009

Rok 2000| 2001 | 2002| 2003 2004 200p 2006 20p7 200809 20

Zomreti 166 | 164 | 141 | 169 | 161| 161| 165 179 150 146

Zdroj: MSU Puchov

Obyvatelia mesta Pdachov dosahuju nizsiu stredigudzivota ako je priemerna
stredna {¥ka Zivota na Slovensku (v priemere dosahuje daasky kraj v porovnani so
SR vy33iu strednuizku Zivota u muzov i u Zien). Priemerna stredizkal Zivota u muzov
okresu Puchov je 68,63 rokov, priemerna strediiiadZivota u Zien okresu Puchov je
76,35 rokov. Priestorova a socialna mobilita obgksitta navzajom od seba zavisia.
Zmena socialnej Struktury vyvolava priestorové pgmhpbyvatéstva. Rozvoj priemyslu
a terciarnych aktivit a ich lokalizacia predovSetky mestskych sidlach vyvolali rozsiahle
presuny obyvatistva do miest — migracia &nov obce v podstate odraza rozdiely medzi
okolitymi sidlami v socialnych a ekonomickych po@émkach Zivotdudi.

Z priestorového hodnotenia dochadzky do zamesingmirozhodujuca zloZzka
pracovnej sily zamestnand v meste Puchov [po8ODB 2001 len 16% ekonomicky
aktivnych obyvatéov mesta odchadzalo za pracou mimo mesta PuchoehSislcas’
pracovnej sily je zamestnana v blizkom meste Pd&ZaBystrica.

V ¢leneni podla pohlavia bola dochadzka Zien do zamestnania miesta niZSia
ako muzovgo je spdsobené hlavne tym, Ze Zenyl'azlom na svoje materské povinnosti
su menej mobilné.

V odvetvovej Struktlire hospodarstva najvyssi odche pracou maju priemyselna
vyroba, stavebnictvo, doprava, zdravotnictvo adpaistarostlivas

Migracia obyvatéstva je taky pohyb obyvdistva, ktory sa viaze na zmenu
trvalého bydliska. Pri tomto pohybe vznikaju vyzmamzmeny v priestorovom
rozmiestneni pracovnej sily. Ta je vSak do creg miery ovplywiovana predovSetkym

moZznosou ziskania byvania a zamestnania.
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49% obyvatBov mesta sa narodilo v miestecagného bydliskato svedi o tom,
Ze podielludi prig'ahovanych do mesta je vyrazny.

V obdobi 2000-2004 sa do mesta falsovalo 998 osbb, @om sa v tom istom
obdobi z mesta odahovalo 1216 o0s6b. Tieto Udaje séiedo migr&nhom Ubytku
obyvatéd'stva, ¢co vyvolal hlavne odchod mladycfudi do vékych migra&nych centier
Slovenska (napr. do Bratislavy).

V najblizSich rokoch bude prvoradou uUlohou zastasemigra&ného Ubytku
obyvatd'stva mesta oZivenim hospodarstva a sfariekého Zivota, a to nielen v meste,
ale aj v jeho mikropriestore.

Tato mobilita zaka presuny obyvafstva medzi jednotlivymi socidlnymi
skupinami. Vysledkom tohto pohybu su zmeny v Stitkt obyvatéstva podia
ekonomickych a kultarnych znakov.

Kvalita a kapacitd'udskych zdrojov spolu s pripraverios ploch a priestorov na
podnikanie patri k najddlezitejSim kritériam, ktav@plyviiuju rozhodovanie vonkajSich
investorov 0 umiestneni investicii a predyad tiez moznosti existujucich investorov
v meste zostaad’alej sa rozvije. Pre kazdé mesto je teda kvalita pracovnej stigrekje
ovplyvnena jednak miestnym Skolstvom, ale aj cetikokvalitou Zivota v meste, jednym
zo zakladnych a rozhodujucich faktorovewiticich konkurencieschopndss ostatnymi
mestami. Miera ekonomickej aktivity obyvéte mesta je 53,9%0 je nad celoStatnym
priemerom (celostatny priemer je 51,1%).

Stasnu zamestnandy meste (i v jeho mikropriestore) stav a rozvaglémo
a stredného podnikania, orgarimé zmeny prebiehajuce u zamestnai@mtea odbytové
tazkosti zamestnavdiey.

Zakladom hospodarskej aktivity a zdrojom obzivgdj$ieho obyvatistva bol od
pa&’desiatych rokov minulého statia chemicky a textilny/odevny priemysel. V désledku
reStrukturalizacie hospodarstva v minulom desd mierne klesol p&et pracovnikov
v tychto dvoch odvetviach.

Investicie do ludskych zdrojov sa povazuju za jedny z najefeki8iaob.
V modernej ekonomike zohrava vzdelanie a kvalifisdozhodujlcu ulohu, a to nielen pri
rozhodovani o lokalizacii. Skolské vzdelanie je asom kultirnej vyspelosti kazdej
spolanosti. Je jednym ¢initelov ovplywiujacich Zivotna drovié a podmidujicich

uspesny rozvoj narodného hospodarstva vo vSetligfahgblastiach.
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Graf 3-2 Struktdra obyvatstva poda vyznanych vekovych skupin(%)

M Pichov M Slovensko

65,3

62,3

Predproduktivny vek Produktivny vek Poproduktivny vek

Zdroj: Statisticky arad SR

Z hradiska vzdelanosti obyvdstva vykazuje mesto vysoku vzdelanostna Uiove
Dobra vzdelanostna Uro@byvatdstva je désledkom viacerych faktorov: mesto maisiln
kapacitu vysokého Skolstva vplyvom Teamskej univerzity, pritomna priemyselna

vyroba vyzaduje v mnohych oblastiach vysoko kvatifianu pracovnu silu.

Graf 3-3 Porovnanie vzdelanostnej arovne Puchaeaaslovenskym priemerom (%)

M zdkladné m®vysokoskolské

21,1

Puchov Slovensko

Zdroj: Statisticky urad SR
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3.1.4 Ekonomické podmienky mesta Puchov

Ekonomicky potenciadl mesta je vyrazne vySSi akoerpdr Slovenska ¢6
nazngovali aj ukazovatele ako priemerna masa nominalna mzda, miera
nezamestnanosti a pod. v predchadzajucich kapitpld¢yvoj hospodarstva mesta za
posledné roky moZno charakterizévako vémi priaznivy. Zaujmovy region patri do
kategérie priemyselnych regionov SR. Z padu makroekonomickej Struktlry

rozhodujuce postavenie maju chemicky a odevny préem

Celkova vymera pmohospodarskeho pédneho fondu v k.0. mesta je 1318¢o
predstavuje 31,8% z jeho celkovej vymery. Podiginpbospodarskej pédy vyuZivanej
ako orna pbéda je nizky: 25,8%.

Tab. 3-5 Struktura foohospodarskeho pédneho fondu (v m?)

. Vymera v m
Celkova . . Ovocné Trvale pre
Mesto , Orna poda | ChnimiceVinice  |Zahrady travne .
vymera v m2 sady paonohospod
porasty  larsku pod
pbdu
Puchov 41 447 764 | 3 398 063 0 1022 979629 760 | 8 036 286| 13 187 088

Zdroj: Vyskumny Ustav geografie a kartografie Bstava

V transform&nom procese novozaloZené subjekty uprednostnilodnpenkach
vysokej rizikovosti pBnohospodarskej vyroby najma pravne formy s nizSdarou
osobnej zodpovednosti za zavazky podniku, rozhaduydsSina &astnikov agrosektora je
aktivna v pravnej forme spol. s r.o..

Rastlinna produkcia je vyrazne ovpiywana produknym potencialom pod, ktory
je v rieSenom Uzemi nizky. Rastlinna vyroba regisazameriava prevazne na pestovanie
zemiakov a krmovin.

Zivogisna vyroba je druhou zékladnéag’ou pdnohospodarskej vyroby, ktore;
prvoradou ulohou je produkcia Zgi8nych vyrobkov pre spotrebu obyvigtya ako aj
poskytovanied’alSich surovin pre priemyselna vyrobu. Nosnym pmogm Ziv@isnej

vyroby zaujmového Uzemia je chov hydiny.
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Priemyselna vyroba mesta jel'ma silna. Mikropriestor mesta je charakteristicky
rozvinutym gumarenskym, chemickym, odevnym, skigmsk a potravinarskym
priemyslom. Okrem spotensko-politickych faktorov sa v lokalizacii prieniyss danom
regione uplatnili ajdalSie faktory, a to hlavne dostatok kvalifikovargjcovnej sily
aciastane ekonomicko-geograficka poloha.

Najv&sim zamestnavdtem v meste s gumarenské podniky Continental Matado
Rubber a Continental Matador Truck Tires.

V roku 2007 ziskala 51% gumarskej divizie MatadRubber spolénog’
Continental AG, Nemecko. Strategicky vstup posiwdizby GspeSnych joint venture
partnerov — umaije im spolénu expanziu a stavia zaklad vyrobnej zakladne pre
vychodnu Eurépu.  V roku 2008 Continental AG Hawer zvysil od 1. jula svoj podiel
v Continental Matador Rubber Puchov z 51% na 6%, potvrdzuje odhodlanie
Continentalu investovav Puchove V roku 2009 zvySil Continental AG Hanaogvoj
majetkovy podiel na 100%. V priebehu tohto rokasalichove otvori nové distriboo-
logistické centrum spotmosti Continental pre strednu a vychodna Europu.

Makyta, a. s. Puchov patri k vyznamnym slovenskyanikom, v ramci ktorych je
27. najv&Sim zamestnavdtem a sdasne je najwim vyrobnym podnikom v ramci
odvetvia textilnej a odevnej konfekcie v SR. Voalye damskej konfekcie patri Makyta a.
S. medzi vyznamné podniky i v rdmci Europy.

Hlavhym vyrobnym programom spalaosti je vyroba odevnej konfekcie s
podielom 79,9 % z celkovej vyroby, produkcia autt@iek sa podita na celkovej vyrobe
18,6 % a doplnkovymi sortimentmi su vyroba Spegién protichemickych odevov,
polotovarov a vySiviek s 1,5 % podielom.

Makyta a. s. ma3 vyrobné zavody, ¢om vyroba odevnej konfekcie je
zabezpéovana v zavodoch Puchov, Bgta Namestove. Vyroba fghov autosediek je
umiestnena v zavode technickej konfekcie v Puchove.

Predaj na domaci trh je zamerany na dodavky tavdoovlastnej maloobchodnej
siete. Maloobchodnu gietvori v SR celkom 11 predajni umiestnenych v @ast:
Bratislava, llava, Levice, Nitra, Nové Zamky, &uidza, Puchov, Trein, Zlaté Moravce,
Zilina.

Dalsim vyznamnym podnikom mesta je ETOP-TRADING. &pol@nos’ ETOP-
TRADING a.s. je firma strednej Vkosti podnikajuca v oblasti predaja diskov,
kovovyroby a gumovyroby. Na trhu p6sobi od roku @.9Rrodukcie spotmosti poznaju

vo viac ako 27 krajin sveta. Medzi zakaznikov paténomované firmy ako MATADOR,
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EMERSON, CONTINENTAL, BENTELER, SAVA a iné.

Daldim vyznamnym podnikom rieSeného (zemia je fivikona s.r.o, ktora sa
zaobera najma predajom pneumatik, avSak gpol poskytuje aj pneuservisné, ako aj
autoservisné sluzbyikona s.r.o.zaevidovala v roku 2008 trzby z predaja tovaribjeme
1,1 miliardy Sk¢o v medzirénom porovnani predstavuje 27,4-percentny narast.

V priemyselnom segmente sa tekavaji véké zmeny. TaZiskom puchovského
priemyslu je gumarensky podnik Continental. Prieghyg park nadregionalneho vyznamu
je navrhovany smerom od spominaného arealu k o&lasSB, popri dinichom privadzai,
av3ak tieto plochy patria do vlastnictva iného &@gneho tuzemia. Uzemny plan mesta
Pachov sustredi plochy priemyslu v nadvaznosti mddbu rychlostni komunikaciu R6.
V meste Puchov vyroba stavebnych materialov malalvéradiciu, avSak teraz je to uz
minulog’ou. Najv&Si podnik miestneho stavebného priemyslu, SyesitRuchov, ktorej
hlavhou vyrobnoucinnog’ou bola vyroba terasovej dlazby a zdite@cich materialov
a streSnych krytin, bol zlikvidovany.

Potravinarsky priemysel mesta je zamerany hlavmevyrobu masa a masovych
vyrobkov.

Okrem vymenovanych firiem a priemyselnych odvesd na Uzemi mesta
nachadzaju aj’alSie vyrobné prevadzky mensieho rozsahu zamerais@nacovanie dreva
avyrobu nabytku, vyrobu kovovych konStrukcii amgeh kovovych predmetov,
kamenarske dielne, rb6zne remeselné vyrobne a prkyadz oblasti sluzieb.
Skala poskytovanych trhovych sluzieb v meste jekdir V meste sa nachadza 603
obchodnych prevadzok, z toho 170 v kateg6rii sluzié7 obchodov s potravinami, 75
reStauranych zariadeni, 83 prevadzok s predajom textil@& 2 kategorii ,,ostatné”.

Zaveregnu ¢ag’ pohybu materialnych produktov na ich ceste od lvyrk spotrebe
zabezpeéuje maloobchod, ktorého d¢iem je predaj vyrobenych tovarov k spotrefoia.
Sie maloobchodnych predajni jelirei rozvinuta.

V rieSenom Uzemi z vyznamnych obchodnydfazeov zastupené su obchodnymi
domami COOP Jednota Slovensko, Lidl, Billa, Kauflan Tesco. Priemerny obrat
maloobchodov na jedného obyviage vémi vysoky (je nad celoslovenskym priemerom),
¢o je dévodom vysokych fingnych prijmov tunajSieho obyvasva.

Vzhladom na vysoké fingné prijmy miestnej pracovnej sily (v porovnani
s ostatnymi regionmi Slovenska) fina@ sluzby v meste su zabezpeané na vysokej
arovni. Bankové sluzby su zabezZpeané prostrednictvom hustej siete pHbk

alebo expozitlr: Slovenska spofita, VSeobecna uUverova banka, PoStova banka, Tatra
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banka, CSOB, Dexia banka. Paigvacie sluzby v meste sU zabespeané
prostrednictvom rovnako hustej siete p&ibk a expozitar: ALLIANZ, Generali,
Kooperativa af.

Podnikatéska aktivita vyjadrena podielom fyzickych (FO) awmickych osob
(PO) na celkovom pibe obyvatéstva je relativne dobrd. Rozhodujlca ¢Sida
podnikat&ov vyvija svojucinnog’ v sluzbach.

Mesto Puchov aktivne spolupracuje s podnilsigm sektorom mesta ijeho
regionu. Spolupraca podnikéiskych subjektov je dobr&oho dékazom je existencia
organizacie Zdruzenie podnikéte regionu Pudchov. Zdruzenie podnikate regionu
Plchov ma vkl zasluhu na podpisani medzivliadnej zmluvy méiRia SR o prepojeni
oboch Statov rychlostnou komunikaciou R6.

Z polradu zamestnanosti by bola efektivna podpora aktiykonavanych FO
v ramci zivnostenského podnikania.¢cBbevidovanych FO v zaujmovom Uzemi stagnuje
v poslednom obdobép je dbésledok iba formalnej podpory malého a stébddrpodnikania,
nizkej finartnej pomoci Statu a nedostatkov v legislative.

Podiel robotnikov na celkovom §te ekonomicky aktivneho obyvédittva je
46,6%, kym celoslovensky priemer je 45,4%.

NajvyznamnejSim ukazovdtm situacie na trhu prace je miera nezamestnanosti,
ktora je jednym zo zakladnych kritérii pre klasiflanie problémovych regionov.
Sprievodnym javom miery nezamestnanosti je sociadnekonomicka ohrozenbs

Mesto ijeho okolie patri medzi regiény SlovenslkanajnizSou Urawu
nezamestnanosti. Nezamestnaneslrertianskom kraji mala od roku 2001 klesajucu
tendenciu a k 30. 6. 2007 dosiahla 4,63%-n0 misidoganej nezamestnanosti, kym
celoslovensky priemer bol 8,33%. NajniZzSiu mierudevanej nezamestnanosti mali
okresy Tredin, llava aPuchov. Sasna situacia je uz ind. Miera evidovanej
nezamestnanosti v Tr&anskom regiéne bola na konci mesiaca februar tobkn na
urovni 10,63%.Co sa tyka samotného Puchova, aj dvaja rm&jvdamestnavatelia boli
prinateni prepU&t. V nasledujucich tabdikach uvadzame aktualnu situaciu v oblasti

nezamestnanosti v Plchove.
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Tab. 3-6 zakladné charakteristiky nezamestnandafichove k 28.2.2010

Uzemie | Ekonomicky| Uchadzai Disponibilny | Docasne PN| Miera Miera
aktivne 0 zamestnanigpocet OCR, nezamestnanosti evidovanej
obyvatd'stvo| celkom uchadzaov | absolventskd| vypotitana nezamestnanosgti
0 zamestnanigeprax, Z paitu (V%)
priprava nauchadz&ov
zamestnanie| o zamestnanie
(V%)
Plchov| 22981 2208 1978 230 9,61 8,61

Zdroj: Urad prace, socialnych veci a rodiny SR

Tab. 3-7 zakladné ukazovatele o uch&dzh o zamestnanie v Puchove

k 28.2.2010
Stav Z toho
Uzemie | uchadzaov
0 zamestnaniezeny Zdravotne Mladistvi Absolventi
postihnuti
Plchov| 2208 887 90 5 156

Zdroj: Urad prace, socialnych veci a rodiny SR

V roku 2009 zamestnavali podniky v Teggnskom kraji v priemere 131 552

zamestnancov (fyzické osoby). Na celkovométpozamestnancov Vieych podnikov

Slovenskej republiky sa kraj podlag 10,3 % - ami. Vy3Si podiel dosiahol iba Bratisky
(31,5 %) a KoSicky kraj (10,7 %). Oproti roku 208& priemerny evideény paet

zamestnancov znizil o 7 %0 predstavuje 9 842 o0sdb.

Priemerna nominalna meseé mzda zamestnanca podniku v Eianskom Kraji
dosiahla hodnotu 688,08 EUR a bola o 120,01 EURiaiako celoslovensky priemer.

e

Medziraine sa zvysSila 0 0,2 %0 bol najnizsi narast v ramci SR.

V sekcii priemyselna vyroba pracovalo v roku 2009 priemere 61 303

zamestnancov (46,6 % z celkovéhaitpozamestnanych vo fieych podnikoch v kraji),

ich patet sa medzigne znizil o 16 %. V ramci tejto sekcie pracovalojviee

zamestnancov v divizii vyroba elektrickych zariadéh 136 osdb) a v divizii vyroba
vyrobkov z gumy (7 632 osbb). NajvysSia mzda ba@anamenana v divizii oprava a

inStalcia strojov a pristrojov (916,51 EUR).
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3.1.5 InfraStruktiura mesta Puchov

Uroven byvania je jednou zo =zékladnych charakteristik otfigj Urovne
obyvatd'stva. Jej vyvoj Uzko suvisi s rastom ¢po obyvatdstva, jeho Struktdarou a
rozmiestnenim. Ovplywje Uroveé reprodukcie pracovnych sil, pésobi na celkovy triyo
Styl obyvatéstva. V&Sina bytového fondu bola vybudovana v 70. a 80.0¢hk20.
storatia ako sdag’ komplexnej bytovej vystavby - spojend s rozvojoomg@renského
a odevného priemyslu. &ase SODB 2001 v meste bolo 5754 trvale obyvanycbvby
z¢oho 1315 bytov bolo v rodinnych domoch a 4354 bytdytovych domoch. Od maja
2001 vSak doslo k miernym zmenam aj ¥teoaj v Struktire domového fondu: v obdobi
2001-2005 boli kolaudovantalSie byty (hlavne v ramci novostavanych bytovyomdv).

V d’alSich rokoch vystavba v Puchove neustale napréaloVgbudovala sa Uplne
nova Moravska ulica. Zrejme najvyznamnejSou stawabakciou bolo z&atie vystavby
v lokalite Dvory, kde zé&ali rag’ 3 polyfunkiné domy s celkovou kapacitou 150 bytov
a komeénymi priestormi. V strednom bloku bude 48 njomnyukstskych bytov, na
ktoré mesto ziskalo Gver zo Statneho fondu rozigjania. V sdasnosti prebieha stavba
bytového komplexu Rubicon. V komplexe sa staviab§®v, pre potreby parkovania
celkovo 144 miest, w@inu z toho v podzemi. Uzitkova plocha pre&iabhsku vybavenas
predstavuje takmer 1300 metrov Stvorcovych.

Nova bytova vystavba, rekonsStrukcia a modernizdmytového fondu a ubytok
fyzicky opotrebovaného bytoveho fondu znamenalasikvenie vékostnej Struktary trvale
obyvanych bytov. Napriek rozsiahlej bytovej vystavis meste v poslednych rokoch
pretrvava dopyt po bytoch.

Doprava, ktoru mozno zarddmedzi najstarSie a zakladiénosti ¢cloveka, ma
mimoriadny vyznam pre rozvoj kazdej spotosti, predovSetkym pre hospodarsky rozvo.

Mesto Puchov mé& dobrd polohu Padiska cestnej a ZeleZnej dopravy.
Zaujmové Uzemie sa hachadza v blizkosti krizovatigicerych ciest eurdpskeho
vyznamu,¢o v buduicnosti méze znamensiiny rozvojovy impulz pre dany regién. Mesto
je cestnou a Zelezimou krizovatkou pri hraniciach dvoch Statov (Sloslein republika —
Ceska republika). Cez mikropriestor mesta prechdmgeznény koridor ¢. Va: Terst -
Bratislava - Zilina - KoSice €ierna nad Tisou - Uzhorodlvov. Modernizacia uvedeného
koridoru o dZke 536,2 km je rozdelend do 8 Usekov, ktoré bulizované postupne
v troch etapach vystavby. Invasté naklady celého zameru moznaiglit’ orient&ne na

takmer 2 mid. Eur. Ide o najgaZenejSie Useky trati spajajuce priemyselné centra
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Slovenskej republiky a Useky s najvy$Sim objemoamzitnych preprav¢i uz v smere
vychod - zapad alebo sever - juh. Tento dopravmjdko patri medzi najvyznamnejSie
komunikané osi v strednej Eurépe. V&snosti je vEmi dblezitd modernizacia tohto Va.
euro koridoru na tzemi Slovenska v trase BratistaXiina - KoSice -Cierna nad Tisou,
ktorej cid’lom je dosiahnutie ttavej rychlosti az 160 kilometrov za hodinu. Modeatia
by sa mohla ukatit’ v roku 2020, tento termin vSak nie je definitivig/to len plan, cely
proces modernizacie totiz ovplwju moznosti ziskania fingnych prostriedkov, tak z
narodnych zdrojov, ako aj z eurdpskych fondov. 8imka vetva euro koridoru je
rozdelena na osem Usekov, z toho na Usekoch BeaisITrnava a Trnava - Nové Mesto
nad Vahom sa uz vykonavaji modergizé prace. Usek Nové Mesto nad Vahom - Plchov
by sa mal pobh planu ZSR dokafit v roku 2012. V budlcnosti bude teda
nevyhnutnogou, vzifadom na jeho vyznam, rekonStruévanto eurépsky komunikay
systém.

Hlavnymi trasami cestnej dopravy prechadzajuciez c mesto, zaradenymi do
eurépskeho systému ciest AGR ( Europska dohodavmith cestach s medzinarodnou
prevadzkou) su Gseky cesty E50 od hratieskej republiky a Slovenskej republiky -
Drietoma - Kostolna - Trefin - Byta - Zilina - Poprad - PreSov - KoSice - Michalovce
VySné Nemecké - hranica Slovenskej republiky a fitkkya a Usek cesty E75 od hranice
Ceskej republiky a Slovenskej republiky - 8wovec - Cadca - Zilina - Tre#in -
Bratislava - Rusovce — hranica Slovenskej repybdikMatarska. Cez mesto prechadza
dia’nica D1.D1 je hlavna slovenska diaica krizujuca Slovensku republiku zo zapadu na
vychod so z&iatkom v Bratislave a planovanym uk@mim na Slovensko-Ukrajinskej
hranici. Tvori zadkladnu a v stasnostinajdolezitejSiu dopravni tepnu na Slovenskdialnica
D1 je zati& ukortena pri obci Sverepec. V maji tohto roku je plam@/atvorenie Useku
dialnice Sverepec — Vrtizeéjm sa spoji dignica od Bratislavy az po Zilinu. V gésnosti
je vybudovany dieni¢ny privadz& pre Puchov, t.j. motoristi sa dostanu z Bratisldeoy
Puchova po dianici, resp. od odhiky pri BeluSi z D1 po rychlostnej komunikacii.

Sidelnym utvarom Puchov prechadza cestny doprafaty 1/49. Vyznamny
medzinarodny dopravngah vedeny po ceste 1/49, hraniCaska republika a Slovenska
republika - Lysa pod Makytou - Puchov - BeluSa pajanim na ditnicu D1 sa uvaZuje
prebudové na rychlostni komunikaciu vedenl mimo zastavanéwemia a napojenu na
dialni¢ny privadz& v Pachove. Cesta 1/49 v Gseku $tatna hraieska republika
/Slovenska republika - Lysa pod Makytou - Puch®elusa, po krizovatku s diaicou D1
bude pIni’ funkciu nadregionalnu (medzistatnu) ako zpaddiegloa spojka.
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V roku 2004 bola podpisand dohoda medzi SRRao prepojeni slovenskej
rychlostnej cesty R6 &skej rychlostnej cesty R4&87e o rychlostnom prepojeni krajin na
trase Zlin-Pdchov, pfom stretavacim bodom su obce Lysa pod Makytou falrfat
Rychlostna cesta R&R@) je rychlostn&esta na Slovensku, ktora by v plnom profile mala
byt vybudovana do roku 2017. Spaja D1 na krizovatkéu$®e Puchov a hrafmy
priechod doCeska Lysapod Makytou. Prechadzabude v koridore 1/49 cez némy
horsky terén. Momentalne je v pol profile vybudoyaisek BeluSa - Puchov ozmeay ako
cesta |. triedyislo 49A Usek je dihy 7,5 km, nachadza sa tu 367 metrby oiost ponad
Véah. Vystavba Useku medzi Pichovorieskom je planovana na roky 2014 - 2017.1Rod
planov z roku 2006 by vystavba malatstd17.386.344 Eur. N&eskej strane bude
pokratova® ako R49. Nachadfasa tu bude 46 mostov, privadzédednické Rovne,

5 mimourowiovych krizovatiek, obojstranné odfigadlo Dohany. V ramci vystavby
bude potrebnd minimalna demolacia domov, vybudouaundi aj protihlukové bariéry.
Vystavba si tieZ vyziada prekladky inZinierskycetsa Upravu koryt potokov.

Druhym najvyznamnejSim cestnym dopravnyrahom rieSeného Uzemia je
dopravnytah 11/507 (Tre®in - Plchov - Zilina). Tento cestnah spolu s cestnymahom
1/49 tvoria komunik&nu kostru mesta.

Miestne komunikécie (ich celkovéiz#ta je 50 km) maju prevaZzne bezprasnu
povrchovl Upravu a r6zne Sirkové usporiadanie.zRy8enie kvality cestnej premavky je
potrebné d’alej rozvij@ a skvalitnt’ miestne komunikacie v strednodobom horizonte.

Charakter priestorovej Struktiry mesta vyvolavenzivnu peSiu dopravu v meste,
¢o sa prejavuje v pomerne vysokom¢ochodcov. Stavebno-technicky stav chodnikov
(ich celkova @Fka je 35 km) je vo J&ej miere na hranici vyhovujlcej bezpému
pohybu chodcov. Pre bezpmg’ cestnej premavky je potrebnrfalej rozvij@ miestny
systém chodnikov. V napojeni na vystavbu novychdofi@v by bola potrebna Uprava,
resp. budovanie zariadeni verejnej zelene v cenésa.

Patet parkovacich miest na Uzemi mesta je pfasdom naraste automobilizacie
nepostaujuci. V blizkej budulcnosti je potrebné rozvij@lochu parkovacich miest po
celom Uzemi mesta.

Integrovany regionalny systénmromadnej dopravy zabezpge organizaciu
a prepojenie hlavnych zloziek hromadnej cestneglezhtnej dopravy v hlavnych
smeroch pohybu cestujucich, ktorymi pre rieSenémigesu cesty do mesta Povazska
Bystrica, Tre®in, Bratislava, KoSice.

Najvasi podiel na hromadnej preprave oséb do zamestnakid, Uradov a za
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nakupmi ma autobusova preprava, ktorl zab@gpeprimestska hromadna doprava
a mestsk& hromadna doprava.

Primestsku prepravu cestujucich zabeénpeSAD Tre®in a.s..

Mestski hromadnu dopravu (MHD) v meste Puchov zadseje Autobusova
Doprava Puchov a.s. Siestimi linkami.

Nemotorova a peSia doprava reprezentuju v rieSareami najvési podiel v ramci
dopravnej vnutro sidelnej prace. Zdrojové miestdepalopravy koreSponduju najmé
S priestormi savisiacimi s uzlovymi miestami hromegddopravy, ako i so zariadeniami
vySSej oldianskej vybavenosti, kde je predpokla@dej koncentracie osob.

Konfiguracia terénu, rozmiestnenie funkcii byvanigbavenosti, prace, rekreacie
v sidle dava predpoklady k vyznamnejSiemu postaveyklistickej dopravy ako jedného
zo zakladnych vnutrosidelnych dopravnych systémoekalogicky najefektivnejSieho
druhu dopravy. Cyklistickd doprava napriek tomu germatid dostatény paet
samostatnych chodnikov a pruhov. Je to spdsobeatesta@nym Sirkovym usporiadanim
ulicného priestoru ako aj chybajucimi iniciativami soj@cimi  k vystavbe
cyklochodnikov.

V rieSenom Uzemi sa nachadza Povazska cyklistickea, ktora je s@ag’ou
cyklotrasy vedenej po hradzach Vahu z Komarna tinyZiPovazska cyklotrasa sa napaja
na Medzinarodnu podunajsku cykloturisticku trasadizne néu sa napajaju regionalne
cyklistické trasy.

V strednodobom horizonte potrebné je realizovaybudovanie miestnych
cyklotras,¢o by malo prinie$ v&iSiu bezpénog’ pre cyklistov, ako aj zniZzenie tagZenosti
Zivotného prostredia mesta motorovymi dopravnyrospiedkami.

V strednodobom horizonte pre zlepSenie podmiernedejpa cyklistickej dopravy
v meste Puchov potrebné je realizovgstavbu lavok pre peSich a cyklistov cez vodrky to
Vah.

Stag’ou prepravného procesu su javy negativne pdsobiagarirodné a sidelné
prostredie. Ako priame vplyvy — bezprostredne pésmbna sidelné prostredie’adsku
populaciu, taktiez na prirodné prostredie a faumaozno ozné&t dopravnu nehodoves
Na zhorSenie zdravotného stakudskej populacie — prostrednictvom hluku, exhal&ov
vibracii — pdsobi prepravny proces sprostredkovafioumou. Dal§im negativnym
produktom dopravy su odpady produkované technidékladiou dopravy.
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3.1.6 Olgianska vybavenasmesta Puchov

Socialnu infrastruktiru a ¢élansku vybavenasv meste charakterizuju zariadenia
v oblasti kultiry a administrativy, Sportové zasath, Skolské a socialne zariadenia.
Vybavenog mesta sluzbami je rozmanitd a ickelizavisi odl'udskych zdrojov, tradicii,
podmienok a Specifickych danosti okolitého mikreptoru.

V zmysle zakona o obecnom zriadeni mesto ma dya@ngr mestské zastuplistvo
a primator mesta. Kazdy z organov mesta ma svojmsi@tné postavenie dané Ustavou a
z&dkonmi a nie su vo vahu vzgjomnej podriadenosii nadriadenosti. Obyvatelia mesta
nepriamo, prostrednictvom tychto dvoch organov wika@ju samospravu mestaalsie
organy, ako je napr. mestsky urad, komisie, mespgkicia a pod. su len odvodenymi
organmi mestského zastugitéva. Mestsky Urad, ktory je vykonnym organom niesie
zastupitéstva a primétora, je lokalizovany v centre mestaie¥enom Uzemi sidli viac
Statnych/verejnych organizaain je désledok administrativno-spradvneho postavergsta
Pachov.

V meste Puchov sa nachadza viac institlcii s mayetk (tag’ou mesta: Mestska
policia, Podnik technickych sluZzieb mesta Puchdavhlym predmetondinnosti je vyvoz
tuhého komunalneho odpadu, separovany zber odpastota mesta, Uudrzba verejnej
zelene, sprava a udrzba verejného osvetlenia,ramoto a verejnych WC, ako aj stavebna
¢innog’ a udrzba verejnych komunikacii.

Mestsky bytovy podnik - hlavnym predmetom podnikav s&asnosti je vyroba
arozvod tepla, ktora tvori cca 99% z trzieb spobsti. V predmete podnikania je aj
¢innog’ lokélne terestrialne vysielanie Puchovskej telieyiktorej vyroba a vysielanie je
v plnom rozsahu zabezfmné dodavatsky prostrednictvom mestskej spaiosti
MEDIAL Puchov s.r.o.

Spolanog’ prostrednictvom svojich dcérskych spwlosti MsBP Servis s.r.o.
a MsBP Sprava s.r.o. zabegZpge obsluznécinnosti pre svoju hlavn&innog’, najma
vedenie dtovnictva, opravy a udrzbu, nakup a sklad ako afap bytov a nebytovych
priestorov mesta a retransmisiu televiznych prograprostrednictvom systému MMDS.

Mestsky Sportovy klub - spravca Sportovisk, vzhikooku 2004 ako 100 %-na
dcérska spoknog’ Mesta Pudchov. Tato spaéloogs’ prevadzkovanim a spravou celého
Sportoveho arealu v Puchove vytvara podmienky prgivanie Sportovych objektov pre
Sport, regeneraciu a rekondiciu s dérazom na mladespokojovanie potrieb obyvéte
regionu. Vytvara podmienky verejnoprospesného d¢hara a rekreéného Sportu mladeze
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a dospelych, ale aj podmienky pre vrcholovy a vylasiny Sport.

MEDIAL Puchov (prevadzkovatePuchovskej televizie a vydavitBuchovskych
novin), Autobusova Doprava Puchov, a.s. Puchowgusovanie MHD v meste — mesto
akcionar), FIN.M.O.S. a.s. Bratislava (rekonStrakca prevadzkovanie verejného

osvetlenia - mesto akcionar).

Mesto Puchov disponuje dobrou vedomostnou skladdimaolventov strednych
a vysokych skél a vytvara dobry predpokld@lSieho rozvoja mesta ajeho regionu.
Na zaklade zakon& 416/2001 Z.z. o prechode niektorych pdsobnostiganov Statnej
spravy na obce ana vySSie Uzemné celky sa staktonmfelchov od 1. jula 2002
zriadovatdom Skoél a Skolskych zariadeni a ma povinhasadova®’ a zruSova Skoly
a Skolské zariadenia. Zakonotn 596/2003 Z.z. o Statnej sprave v Skolstve a &kpls
samosprave a o zmene a doplneni niektorych zakpnesli od 1. januara 2004 vSetky
zostavajuce kompetencie v oblasti Skolstva na aboeestad. Popritom zdavatdom
uvedenych Skél moéze bj cirkev alebo sukromna osoba.

PredsSkolska vychova, ktora sa realizuje v matefskgkolach, predstavuje
rovnocennu steg’ vychovno-vzdelavacej sustavy a zabeérpe vychovu a vzdeldvanie
deti predSkolského veku. Mesto Puachov prevadzkujenaterskych 3kél. Ret deti
v materskych Skolach mal klesajucu tendenciu, valku 2003/2004 ich navstevovalo eSte
viac ako 600 deti, kym v Sk. roku 2004/200%gtodeti v materskych Skolach bol uz len
523. Rozvoj vystavby bytov v meste vyvoldva zmenyewmografickom spravani
obyvatd'stva —vyvolava mierny narast natalityg sa uz v roku 2009 méze prejavilo vo
zvySenom péte deti v MS a nasledkom tohto akdtnym nedostatkainych miest
v tychto predskolskych zariadeniach.

Zakladné Skoly poskytuju zakladné vzdelanie arpxipju Ziakov predalSie
Stadium aprax. VSetky zakladné Skoly v meste Puchwaju pravnu subjektivitu
av pravnych wahoch vystupuju arozhoduju vo svojom menémeste Pudchov sa
nachadza 5 zakladnych skél, z nich je mestaloiatd’om Styroch Skol.

Mesto Puchov ma dobru Struktliru strednych Skdadrikttvoria 3 stredné Skoly.
Stredna odborna Skola a Stredna odborna Skola dbcaaluzieb . Gymnazium mesta je
dolezitym prvkom stredoSkolskej siete mesta, \ot@jstitacii, pdvodne zaloZenej v roku
1948, funguje 8 rtné gymnazium a 4 o€ gymnazium.

Mesto je sidlom Fakulty priemyselnych technolokigra je sdag’ou Trertianskej

univerzity v Trewine. Fakulta, ktord vznikla v roku 1996, pripravuigzinierov
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v Studijnom odbore materialového inziniersty@akulta je eSte mlada vysokoskolska
inStitlcia, tohto roku oslavuje 10-te vyie svojho vzniku. Ma Specifické postavenie
v komplexe Tretianskej univerzity Alexandra Ddbka v Tredine jednak z Fadiska
geografickej polohy, pretoZe je od centra univgrzitdialena,jednak z fiadiska genézy.
T4 je ojedinela tym, Ze vznik tejto fakulty inicavmanazment MATADORu. Hoci fakulta
vznikla z potrieb regionu, je to vzdelavacia inftia celoStatna, pretoZze kazdamd
uchadzai o Studium na nej su z celého Slovenska. ¥astaosti ma fakulta 702 Studentov,
z nich je len 43 % z Tremanskeho a Zilinského kraja. Prvi absolventi skiona fakulte v
roku 2001. Pri tvorbe Studijnych programov fakuityl aj stale je dolezitginitel’ plnenie
poziadaviek praxe.

Z ostatnych miestnych Skolskych zariadeni su vyer& Zakladna umelecka Skola
a Centrum vEného casu \ielka. CVC ma celorénd pravidelnGéinnog’, ktora prebieha
prostrednictvom kruzkov a nepravidelminnog’, ktord sa realizuje prostrednictvom
r6znych Skolskych a mimoskolskych podujati miestnedkresného¢i medzinarodného
charakteru. Cinnog CVC je rozdelena pd@ obsahucinnosti do piatich Usekov:
spolatenskych vied, jazykov, kultiry a umenia; prirodoyedechniky a informatiky;
Sportu; prace s rodinou.

Osobitosou Skolského Zivota mesta je Specialna podporao¥iagtrednych
a vysokych Skél cez mestské Stipendium, ktoré skyoje Studentovi, ktory dosahuje
zvla¥ vyrazné vychovno-vytovacie vysledky alebo mimoriadne nadanému a
talentovanému Studentovi dalej Studentovi, ktorého pas Stadia postihla obzvias
nepriazniva socialna situacia (za obzvlagepriaznivl socidlnu situaciu sa povazuje
napriklad: amrtie jednéh& oboch rodéov, zavazna choroba alebo Uraz tadizavazny
Uraz Studenta, strata zamestnania u c¢ejdi Mestské Stipendium je nenarokovate
financna podpora, mézu dostéen ti Studenti, ktori vyhovuju podmienkam poskagnia
Stipendia. Navrh na poskytnutie mestského Stipemdize podé primator mesta, poslanci
MsZz, riaditd’stva zakladnych, strednych, vysokych $kél, Ziagiumenti formou pisomnej
Ziadosti, u maloletych prostrednictvom zakonnéfsiugicu.

V strednodobom horizonte je potrebné realizovekonStrukcie a modernizacie
objektov materskych a zakladnych Skol v doaatd’skej pdsobnosti mesta.

Zakladnu, ako aj vysSiu zdravotnicku starostlivobyvatéom poskytuju nestatne
zdravotnicke zariadenia nachadzajuce v budove rrdNachadzaju sa tu ambulancie,
dialyza - Biodial. s. r. 0. s gtom 8 16Zok a sukromné zdravotnicke zariadenia ADOS

Dévera, ustavného typu s oSetrovakgym oddelenim, s celafoym pobytom.
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Zdravotnicka starostliveége poskytovana v nestatnych a sukromnych zariagéni
v druhovej  Struktare.
vSeobecny lekar pre dospelych (12), vSeobecny lel@adeti a dorast (5), gynekoldgia (6),
stomatoldgia (10), neurologia (2), ORL (2), psyttwa(l), logopédia (1), chirurgia (4),
RTG (2), laboratéria (1), rehabilitacia (1), derpiagia (2), diabetolégia (2), interné
lekarstvo (3), ortopédia (1), oftalmoldgia (2), rktikd imunoldgia (1), kardiologia (1),

reumatologia (1), pneumologia (1).

3.1.7 Kultdra, Sport a vbny ¢as

Mesto od roku 2003 nema vlastny kultirny stanokltine aktivity realizuje
predovSetkym prostrednictvom zaujmového zdruzemévnpckych oséb Dom kultdry
Pdchov, tvoreného Mestom Puchov a Matador a.s. deh zalozeného zacélom
rozvijania predovSetkym kultarnych a vzdelavaciktivét obyvatdov Puchova a okolia.
Zdruzenie toh@&asu pracuje v nevyhovujucich priestoroch, v budaadNamesti Slobody,
kde prevadzkuje provizornu kinosalu a priestory qmavijanie kultdrnych a vzdelavacich
aktivit obyvatéov Puchova a okolia, a ostatné aktivity - divadelfolklorne subory,
kurzy, podujatia.

V priestoroch domu kultary sa nachadza kino. M&stsiznica Vladimira Roya je
od r. 2005 pre®hované do novych priestorov v Malom Zupnom dome.

Preto zaujmom mesta v nasledujucom obdobi je pesia nového kultirneho
stanku, ktory by sa stal strategickym majetkom mest

V zdruzeni pracuju tra¢hé i nové, uspesné ochotnicke divadelné subory: BOM
FUGE-dospeli, DDS OCHOTNIEK - deti, DIVADLO M - witelky MS, D 121 -
babkarsky subor. Pychou mesta su i 3 folklorne gaeS VAH - dospeli, FS BIELA
VODA - mladez a DFS PUCHQIEK, spolu s kazdotme otvaranou tareou
pripravkou pre deti. Dom kultry zaraveastreSuje pm@tné a réznorodé kurzy ¢es
celého roka.

K najtradtnejSim podujatiam patri prehliadka Folklorny PuchoRa@as dvoch
desdroci sa Folklérny Puachov vyprofiloval na prehliadkugi@alneho zvykoslovia,
obohateni hawijicimi stbormi zo Slovenska(iech, Moravy, Svédska, Srbska. Na
prehliadke sa vSak predovSetkym prezentuju piesngy a obyaje stredného Povazia a
doméce folklérne skupiny z Puchova ajeho okolialkérny Puchov je tradne
organizovany v prirodnom amfiteatri na Lachovci.
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Pribudli aj nové podujatia, ako Mestsky bal, Fagiam meste (sprievod mestom,
pochovavanie basy na pesej zone, veselica) Vijari¢vyrocie oslobodenia mesta, vatra
oslobodenia, veselica), Kulturne leto, Puchovskandy (divadelno-hudobné podujatie
dava moznaspredstawi sa mladym kapelam, ktoré vznikaju alebo fungujgichove a
maju malo prilezitosti vystupipred verejna®u), Cesta rozpravkovym lesom, Puchovsky
jarmok, MikulaSsky jarmok, Silvestrovska show.

Tradicnou sa stala i $@z "Talent roka"co je rozsiahly projekt pre obyvdte/
Pdchova a pfahlého okolia, citom ktorého je predstatia oceni najtalentovanejSie deti
i dospelych v Puchove a jeho okoli v réznych oldast - hudba, kresba, fite, recitcia,
Sport, tanec, technické talenty a pod.

Pre zvySenie konkurencieschopnosti obyk@terieSeného uzemia bude potrebné
realizovd modernizaciu arekonsStrukciu miestneho amfitearaystavbu nového
vzdelavacieho a spalenského centra v strednodobom horizonte.

Trertiansky kraj ma celkovo Siroké moznosti pre rozvestovného ruchu na
svojom uzemi. Vyznamnym faktorom je jeho vyhodnégyefické umiestnenie v ramci
Slovenska, uprostred hospodarsky silne rozvinutéemia Bratislava — Trnava — Tién
— Zilina, ako aj strategickd poloha v dopravnomppjeni vychod—zapad a sever—juh.
Délezita je i jeho hragha poloha Leskou republikou, ktoré prina3a moznosti rozvoja
spoluprace prihratinych miest a regionov. K rozvoju cestovného ruchispgevaju
priaznivé prirodné podmienky — Rk& c¢lenitog® terénu, mierne teplé klimatické
podmienky, zachoval@sa rozmanito prirodného potencialu s mozmios celoré@ného

vyuzitia.

V meste Puchov su turisticky najatraktivnejSie edginé lokality:

Zupny dom — narodna kultirna pamiatka — barokovo-klasidigtibudova a je jednou z
méala historickych pamiatok zachovanych v Puchoveo Btavbu dal na konci 18. stéi@
postavi’ Imrich Marczibanyi. Pévodne bola vyuzZivana akd’ngosklad a udrad. Je
umelecko-historicky hodnotnym dokladom historickétagvoja, Zivotného spésobu a
prostredia spoknosti. Dnes v budove sidli Archeologické muzeumhadiskej kulttry

a nachadzaju sa v nej reprezéntaa obradné priestory mesta.

Archeologické muzeum Puchovskej kultiry— venuje sa vyznamnej tzv. puchovskej

kultare. Tato vyznamna kultira zaznamenala ri&jvEozvoj na rozhrani letoptv, kedy
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dosiahla aj maximalneho Uzemného rozSirenia. Kn@gfldlezitejSim naleziskam patria
rozsiahle hradiska - oppida - kde sa suitkala nielen vyroba a obchod, ale boli to aj
vyznamné strategické centra prislusnych regiontedska kultu aj kultirneho vyvoja
vobec. Medzi najvyznamnejSie, okrem Skaly v Puchonezno zaradi Divinku, VySny
Kubin, Liptovskd Maru, SpiSsky hraddalSie.

Muzeum kolies ETOP Puchov—- Muzeum bolo zaloZzené vroku 2002. Vystavené
exponaty opisuju vyvoj kolies od giatku druhého tisiciba cez 20. storbe a vSetkogo

sa zd&alo v lll. tisicr&i. Samotnu zbierku okrem vystavenych exponatov teges
literatara, obrazy, hesla a vtipy, ktoré samozrejgzéo slvisia s danou expoziciou.
Muzeum sa nachadza v podkrovnych priestoroch §idhgy, ktoré svojou architektirou dodavaju
expozicii autenticki atmosféru so Specialnymi depyani znakami, cestou a prisluSenstvom.
Pamatna fara na Moravskej ulici —narodna kultarna pamiatka — Budova je z roku 1904
ama priamy wah kdvom vyznamnym osobnostiam. V rokoch 1911-19%8a
posobiskom slovenského basnika, bdwite evanjelického farara Vladimira Roya.
InStalovana je na nej pamatna tédows reliéfom. Druha pamatna tdlaupripomina pobyt
J.A.Komenského v Pachove.
Kostol evanjelickej cirkvi na Moravskej ulici — narodna kultirna pamiatka —
Novogoticky kostol, postaveny na mieste staréhotdtasv roku 1880. Vnutri je
renesatiny oltar z roku 1643. Oltar bol pévodne v Marczipéo kaplnke, ktora uz dnes
neexistuje. Je dielom neznameho rezbarskeho maistrg ho vyhotovil pravdepodobne
pod’a cudzieho vzoru. Vyrobeny je z lipového dreva kokmvo-renesainom slohu. Po
stranach oltara su obrazy Styroch evanjelistovesnd po bokoch postavy Petra a Pavla.
Rimskokatolicky kostol VSechsvatych na Namesti slody — Z renesainého kostola,
postaveného na zakladoch starSieho kostola, praddbpe z 13. stoda, stoji dnes jeho
stara la’. Vrokoch 1939-40 kostol prestavali. K prebudajastarej lodi pristavili
moderny bazilikalny kostol. VonkajSia architektUg@ moderna, veza ma barokovo-
klasicisticky charakter. Vnutorn4 architektira maylode je vémi reprezentativna. \feni
dobre je v nej zdeneny oltar sv. Kriza s plastikami, ktory je dimlsochara J. Bartfayho.
NajstarSou pamiatkou v kostole je mala plastikatyPedruhej polovice 17. stofm.
Rimskokatolicky kostol VSetkych svatych v Hornych K¢kovciach —narodna kultirna
pamiatka — postavena v roku 1771 na mieste pévadkéstola. Je postaveny v barokovo-
klasicistickom slohu. V interiéri kostola su tritée. Kostol ma klasicistick(l kazéiécu

a krstité’nicu. Obrazy na kmych oltaroch su z druhej polovice 19. stiao Kostol
niekd’kokrat vyhorel.
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V meste Puchov sa nach&dzaju &3 ubytovacie zariadenia: Hotel Wili,
Matador Business Center, Penziéon Korona a novoemyohotel Alexandra. Siri priestor
mesta Puchov sa vyztige diverzitou vidieckej krajiny, zachovalym jedémgm 'udovym
umenim, zvykmi a folklbrom¢o vytvara priaznivé predpoklady pre rozvoj vidicloke
turizmu a agroturistiky.

V okoli mesta je najvyznamnejSim turistickym o obec Nimnica, kde sa
nachadzaju kupele. Kupele Nimnica su najmladSioviesiskymi kipmi a su mineralnou
perlou Slovenska. Situované su v udoli rieky Vahumavychodnom predhori Javornikov,
3,5 km od Puchova. Rozkladaju sa na polostrovehegideom do Nosickej priehrady, vo
vySke 280 — 300 m nad morotig zarkuje vysoky parcialny tlak kyslika, takze su vhodné
na liegbu srdcovych choréb. V kupech sa nachadzaju mineralne pramene, ktoré obsahuju
sodik, draslik, ha@ik, Zelezo, vapnik, chlér, j6d a Moy oxid uhlity, je vhodna na pitné
kury i inhalacie. Zameriavaju sa naclel choréb dychacich ciest a traviacej sustavyidie
sa tu aj choroby gynekologické, kardiovaskularneruphy latkovej vymeny a choroby
pohybového aparatu. Roe sa v kupéoch liei priemerne 5 000 pacientoXCentrom
liecebnych procedur je moderna budova balneoterapieakihtitou je vodna nadrz
Priehrady mladeze. Turisticky chodnik vedie nalaglovy vrch Holis, pod ktorého Upétim
je salas.

Dalimi turisticky atraktivnymi lokalitami v okoli @sta su:

BeluSské Slatiny - rekre&né a turistické stredisko asi 10 km od Puachovandes
po prvej svetovej vojne tu vybudovali kapele. V klgmch sa celkovo tri zemito-sirnaté
pramene na lienie reumatickych, vnuatornych a koznych ochoreni.B@luSskych
Slatinach s moznosti na oddych a rekrea¢m,umozuju ubytovacie zariadenia s
kompletnymi sluzbami.

Mojtin - horska obec lezi v Zliechovskej hornatine askdBvychodne od Puchov.
Dnes su v obci bohaté moznosti Sportového vyuZiyiziarske vleky a vychodisko na
viacero turistickych chodnikov.

Lysa pod Makytou - obec na styku Bielych Karpat a Javornikmi v leprfasti
Bielovodskej doliny, asi 14 km severozapadne odchBva. Prva pisomna zmienka o obci
je z roku 1471, kedy patrila panstvu Lednica. Viaktoji klasicky kostol, ktory zali
stava v roku 1800 a dokatili v roku 1842.Zaujimava®u je zvon z roku 1776 preneseny
sem zo zoborského klaStora. Z obce vychadzakowand turisticka trasa na 922 metrov

vysoky vrch Makyta, ktory dominuje celému okoliu.
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Lazy pod Makytou - obec 22 km od Puchova dlha cca 7 km. Ma viaoseu -
Dubkové, Potok, Rieka, Tisové, Mlatmv, Certov, s dobrymi lyZiarskymi terénmi,
Makytka - najvy3Sie polozena osada Lazov.Cgrtova je vychodisko na viacero
turistickych chodnikov. K najkrajsim patri chodnpl hrebeni Javornikov cez Portés.
V zime sa tato oblaismeni na vybadavané lyZiarske stredisko s viacerymi lyZiarskymi
viekmi.

Lednické Rovne- lezia 10 km juhozapadne od Puchova. V roku 1i802alozil
Jozef Schreiber sklate Od jej zaloZenia sa stale rozSirovala a vyrobkg&hého zavodu
sa prezentuj&oraz viac za hranicami Slovenska. Navstevnikov ildgeh Rovni v
prvom rade zaujme krasny barokovy kd5teekonstruovany v rokul860 v romantickom
slohu, v ktorom sa v gasnej dobe nachadza Slovenské sklarske muzeumo @kbb sa
rozprestiera park s botanickou zahradou s rozldtbhektarov, v ktorom sa nachadzaju
doméce aj cudzokrajné dreviny. Okolie Lednickych viNo poskytuje mnoZstvo
nenar@nych turistickych tras. Medzi najznamejSie patrjéety k zricanine hradu Lednica

a k Lednickému bradlu -chranenému prirodnému vytvor

V meste i jeho okoli s vhodné podmienky pre rpzéanych foriem cestovného
ruchu:
poznavaci turizmus — muzea, galérie, kultirne ptyia etnografické oblasti,
horsky turizmus — letna turistika, cykloturistikamné Sporty,
vidiecky turizmus — agroturistika, povnictvo, rybarstvofudova architektara, folklor,

vystavnictvo a kongresova turistika.

Napriek vhodnému potencialu tzemia mesta, preojozestovného ruchu, nie je
jeho Urové Umerna existujucim moznostiam. ZvySenie Urovne/afE cestovného ruchu
mozno zabezp& eliminovanim nepriaznivych faktorov. Ide predok§et o slabud
propagaciu a marketing, nedostamd koncepnu pripravu a koordinaciu aktivit
jednotlivych subjektov  a absenciu komplexnospionuke produktov cestovného ruchu.
Nedostatky su aj v kvalite poskytovanych sluzietzariadeniach cestovného ruchu.
V neposlednom rade treba poukzaa nedostatok turisticky zaujimavych objektov

VvV meste.

V d’alSom rozvoji cestovného ruchu mesta bud& rygnamnu ulohu Puchovské
informané centrum, ktoré bolo zriadené v roku 2004 a j@aenou Ulohou je zabez§ié
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aktuélne a podrobné informacie o Puchovskom regigrablasti pamiatok, sluzieb,
kultirnych podujati, informécie o ubytovani a cestech poriadkoch. V blizkej
buddcnosti prvoradou ulohou pre rozvoj cestovnélohiu v meste bude potrebné rozvija
kvalitni propagaciu a marketingové aktivity produktatak zabezgeva® efektivne
vyuzitie uz existujacich, ako aj planovanych slbzeestovného ruchu.

Mesto Puchov ma kvalitné Sportové arealy (dve tdpérhaly, futbalovy a zimny
Stadion, kryt4 i otvorena plavdiretenisove kurty af.) Priamo v meste funguje viacero
aktivnych Sportovych klubov — Mestsky Sportovy kiBichov, Futbalovy klub Puchov,
Volejbalovy Sportovy klub Puchov, Sportovy klub Mahorn — cyklistika, horolezectvo,
Hadzanarsky klub Puchov, Plavecky klub, Tenisowpkl

Pre zlepSenie podmienok aktivneho oddychu v nfesthov je potrebné realizava
modernizaciu a rekonstrukciu miestneho letného keha ako aj revitalizowaa rozsin’

detské ihriska a pieskovisk& v meste a primestségstiach v strednodobom horizonte.

3.1.8 SWOT analyza potencialu rozvoja mesta

Analyza rozvojového potencialu mesta formou SWOTal@y je s@ag’ou
Programu hospodarskeho a socialneho rozvoja megthol. Je spracovana na zaklade
auditu rozvojovych zdrojov mesta usk&iovaného medzi podnikd®kymi subjektmi

a verejnoprospesnymi organizaciami. Analyza sakdo#lyoblasti:

* Poloha, prirodné pomery, zZivotné prostredie
» Dudské zdroje, trh prace, skolstvo, zdravotnictecj&na oblasg Sport, kultira
* Hospodarstvo, ekonomicky rozvoj

» Bytovy fond, technicka infraStruktura
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Tab. 3-8 SWOT analyza — poloha, prirodné pomevgtié prostredie

Silné strank

Slabé strank

vyhodna geograficka poloha \adom
k dopravnému koridoru Bratislava- Zilina — Poprd
KoSice

dobra geograficka poloha adom k rozvojovyn
pélom Trerin a Zilina

blizkog® 3tatnej hranice €eskou republikou
moznos cezhraninej spoluprace

blizkog’ hrantného priechodu smerom Gzsku
republiku (dopravnyah 1/49)

velmi priaznivé prirodné podmienky pre rozvoj
ekologického pbnohospodarstva

mnozstvo prirodnych lokalit s vyznamnymi
estetickymi a biologickymi hodnotami - Krai
priaznivé podmienky pre rozvoj ciest. ruchu
vel’ké plochy lesov (v okoli mesta) vhodnych na
rekredciu

kvalitne organizovany separovany z
komunalneho odpadu

pomerne  zachovala biodiverzita v blizky
pohoriach

stabilné Uzemie zladiska seizmoldgie

existencia lokdlnych zdrojov zdistenia
zloziek ziv. prostredia (nelegalne skladky v
tuzemi af’.)

existencia  vikych  zdrojov  ploSnéhp
zngiistenia  zivotného prostredia  (napr.
Continental)

existencia  ,starych®  environmentalnych
z&azi

nedostaténé  personalne a  technické
vybavenie Statnej spravy a samospravy v
oblasti ochrany vod, klimy a ovzduSia,
obnovy environmentélnych funkcii Gzemia a
narabania s odpadmi

nedostatok technickych kapacit zberu,
dopravy, triedenie, zhodnocovania
a likvidacie odpadov

nedostatdné  vyuzivanie  obnovitaych

a druhotnych zdrojov energie

absencia verejnej kanalizacie v niektor
domacnostiach

mala informovanasludi o vyzname ochran
Zivotného prostredia

nizka estetickd kvalita zastavaného Uze
mesta a primestsky@asti

ch

y

mia

Prilezitost

Ohrozeni;

zlepSenie komunikaého prepojenia mesta smer
naCesku republiku

vyuzitie prirodného potencialu pre rozvoj
cestovného ruchu

vyuzitie alternativnych zdrojov energie (napr.
spracovanie biomasy)

zvySenie ekologickej stability Uzemia — uplatnenig
principov trvalo udrzatmého rozvoja \dalSom
rozvoji izemia

zvysSenie podielu mestskej zelene

realizovanie projektov zameranych na zlepSenie
stavu Zivotného prostredia vo vSetkych jeho
zlozkach (napr. v odpadovom hospodarstve
uprednostova’ minimalizaciu odpadov, separovar
zber adf’.)

dobudovanie informimych systémov na
monitorovanie a hodnotenie kvality véd a ochran
klimy a ovzdusia

vyuzitie podpornych programov EU v oblasti
Zivotného prostredia

rozvoj ekologického gimohospodarstva a
ekologizacia priemyselnej vyroby

zlepSenie inform&ého systému o Zivotnom
prostredi

rozvoj environmentalnej vychovy obyvéistva
aplikovanie politiky/manazmentu udrzét€ho

rozvoja samospravy

zniZzovanie ekologickej stability krajiny

v désledku spésobu obhospodarovania kra
a silne zn&stujucej priem. vyroby
devastacia krajiny divokymi skladkami
komunalneho odpadu, nezavedenie, resp.
zruSenie separovaného zberu odpadu
zhorSenie zdravotného stavu obyvVatea,
zniZenie potencialu priemyselného

a pd’nohospodarskeho rozvoja krajiny v
dosledku zlej kvality véd

znizZenie biodiverzity

zanik vyznamnych lokalit chranenych Gzem

rastlin a zivéichov

nizka disciplina pri nakladani s odpadmi
nezrealizovana sanécia skladok
neprimerané zahtigvanie centra mesta
ubudanie zelene, zelenych pléch

a nedostatnd starostlivoso ne

jiny

=N

Zdroj: Program hospodarskeho a socialneho rozvogsta Puchov
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Tab. 3-9 SWOT analyzaludské zdroje, trh prace, Skolstvo, zdravotnictudtlka

Silné strank Slabé strank
» stUpajuci podiel obyvatstva v produktivnom veku|-«  nizka miera natality obyvdtstva
dostatok kvalifikovanej pracovnej sily « chybajici uceleny systém celozivotného

e rozvinutd si€ regionalnych strednych Skél |s  vzdelavania
vysokou kvalitou vSeobecného a odborngho nizky stupé koordinacie systémov verejnych

vzdelavania sluzieb, socialnych sluzieb a Skolstva
* pomerne vysokd miera vysokoSkolsky vzdelanyeh nedostaténa kvalita Tudskych zdrojov
obyvatdov oblasti riadenia, marketingu a inavgch
» dlhodobo relativne nizka miera nezamestnanosti v schopnosti
porovnani s inymi regionmi SR e nedostatdna previazanas medzi
» potencial novych zdrojov zamestnanosti v sektore vzdelavacou sdstavou a trhom prace
sluzieb a priemyslu * nevyhovujlice priestory pre€innog’ Centra
» aktivny sektor Sportu a telovychovy volnéhocasu

» dobra spoluprdca mestského zastlipttea s tretim ¢« nedostatdné mnozstvo kultdrnych zariaden
sektorom, podnikateni a ostatnymi  aktérmie existencia marginalnych skupin
lokalneho Zivota (organizacie, institicie, Skolské nizkoprahové centréa pre deti a mladez

zariad,eniaalt.v) ) _ |+ Sportpre vSetkych
* vysoka angaZovanosmesta o spolupracud®lSimi| «  informasno-komunik&né technolégie pre
mestami v rieSeni spaloych problémov vietkych

« dobre fungujice informovanie obyvéite mestg « vorny cas pre vietkych popoludnia, soboty
o dianiach, udalostiach v meste a jeho mikroprtesto  nedele, skolské prazdniny

* vysoka aktivita spolkov, zborov, sUborgvs neforméine vzdelavanie, tvorivé dielne
zaujmovych  zdruzeni aorganizacii formujlcich  ziskavanie zrénosti, estetického citen

kultarny Zivot a pracovnych navykov

Prilezitost Ohrozeni;

» prehlbovanie partnerskej spoluprace vSetkych rast nezamestnanosti a  prehlbovanie
subjektov Statnej spravy, samospravy a neziskoyych problémov trhu prace

organizacii zainteresovanych do aktivit v oblasti prehlbovanie socialnej nerovnovahy

socialnych sluzieb « odchod mladych a vzdelanydindi z mesta %

» zvySenie zodpovednosti zamestndlate za ras dévodu chybajucich perspektiv v Puchove
odbornosti a kvalifikacie pracovne; sily + apatia nezamestnanych - pasivne zotrvavanhie v

e zvySenie poitatovej gramotnosti socialnej sieti

« (&ag v programoch EU zameranych na prevencju a prehlbovanie $trukturalnych rozdielov megzi
eliminaciu nezamestnanosti dopytom a ponukou prace

* rozvoj a skvalitovanie Skolského vzdelavania

» optimalizacia siete materskych a zakladnych S$kél v
meste

» rozvoj vSetkych foriem celozivotného vzdelavania
ako zaruky trvalého rozvoja regionu

e podport sluzby pre marginalizované skupiny
obcanov

e zabezpéit rovnomernejSiu siezariadeni socialnych
sluzieb

» zlepSenie Standardu zdravotnickych zariadeni

Zdroj: Program hospodéarskeho a socialneho rozvogsta Pluchov
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Tab. 3-10 SWOT analyza — hospodarstvo a ekonomiakyoj

Silné strank Slabé strank
* nizka miera nezamestnanosti « malo diverzifikovana odvetvova priemyselna
* vysoka kupyschopnéobyvatéstva Struktira

+ silné exportné vazby hospodarstva mesta na trhyf EU malo rozvinuté malé a stredné podnikanie
« vysoky podiel kovovyroby, chemického, odevnéhe, obmedzeny pristup malého a stredngho
stavebného a potravinarskeho priemyslu v rdmci podnikania k poradenskym sluzbam | —

hospodarskej Struktiry mesta nedostatdny pristup k informéciam
e dobra urové peinaznych sluzieb v meste e vysoky podiel produkcie s nizkou pridanou
hodnotou

e vysoka koncentracia % odvetviach
gumarenského priemyslu so zameranim| na
Specialnu vyrobu

e nizka Urové inovacie produktov

« malo rozvinuty sektor doplnkovych sluzieb

+ slaba podpora traghych umeleckych

remesiel
Prilezitost Ohrozenii
e rozvoj odvetvi vyuZzivajlcich obnoviteé doméace « nekala hospodarskatai
zdroje e pomalé tempo inovaych procesov
e rozvoj biotechnologii e nerozvijanie marketingu Uzemia a Uroyne
e rozvoj environmentalne vhodnych technoldgii poskytovanych sluzieb cestovného ruchu

e zvySenie vyuZitenosti alternativnych zdrojov energie  nizky zaujem investorov o region
» rozvoj spoluprace subjektov hospodarskeho ziveta nizka podpora a administrativne bariery

s partnermi L eskej republiky rozvoja malého a stredného podnikania
» podpora malého podnikania cez miestne fondy
* vytvorenie pruzného a Zivotaschopného

informatného systému o moznostiach ziskavania

podpory podnikania

» zlepSenie marketingovej stratégie mesta
e vyuzitie vodnych pléch na turistické atrakcie

Zdroj: Program hospodéarskeho a socialneho rozvogsta Pluchov
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Tab. 3-11 SWOT analyza — bytovy fond, technickéagtruktira

Silné strank Slabé strank
» kvalitny bytovy fond « zly technicky stav miestnych komunikacii jna
» rychly narast novostavanych bytov mnohych Usekoch v meste
» existencia koncepcie tepelného hospodarstva * nepripravenas miestnej dopravnej

« strategickd poloha regiénu v dopravnom spagjeni infrastruktary — na  dynamicky  rozvoj
Slovenska (sever - juh, zapad — vychod), dobra individuaineho automobilizmu
dopravna infrastruktira tvoriaca hlavné dopravmé zaazenog  centralnych z6n mesta
koridory SR s napojenim na transeuropsky dopravny intenzivnou cestnou dopravou

systém e chybajice inzinierske siete vilahlych
» dobra kvantitativna a kvalitativna telekomurika mestskychtastiach

infrasStruktdra e nizky podiel zelene v zastavanom Gzemi
* dynamické  zlepSovanie kvality =~ dopravmej centra mesta

infraStruktdry mesta « chybajlce cyklotrasy

Prilezitost Ohrozenii

» vystavba novych bytov e stagnacia bytovej vystavby - nedostatok
* majetkové vysporiadanie pozemkov zdrojov zo Statneho bytového fondu
» rozSirenie kanalizaych a vodovodnych sieti * nedostatok finafych prostriedkov  na
» zvySenie podielu mestskej zelene skvalitnenie technickej infrastruktiry mesta
» rekonstrukcia miestnych komunikacii « zhorSovanie kvality cestnej siete z dévodu

« akceptovd a nadvazowvapri novych vystavbach a  nedostatku financii na jej Gdrzbu
historicky utvoren( Struktiru osidlenia slcim| * oneskorenie  vystavby a  rekonStrukc
dosiahnti ich vzajomnd funén( a priestorov( cestnych a zelezémych trati
previazanog pri zachovani identity a 3pecifickostt  nedostatdna podpora miestnej verejnej
pdvodného osidlenia hromadnej dopravy

e

Zdroj: Program hospodéarskeho a socialneho rozvogsta Pluchov

67



3.2 Metodika prace

V prvej kapitole naSej prace sme sa venovali tedvdrketingu, marketingovej
komunikacie a manaZzmentu. Porovnavali sme aspekignikového marketingu
a marketingu v podmienkach mesta. Hlavnou metati@uu informacii bolo reSerSovanie
domécej a zahratnej dostupnej literatdry.

V tretej kapitole sme formou analyzy skumali mairkgové prostredie mesta
Pdchov, ktoré bolo rieSenym tzemim.

V Stvrtej kapitole sme formou dotaznikového prigsk zigovali ndzory na danu
problematiku medzi afanmi mesta. Vzorku pre prieskumags’ naSej prace tvorili
ob¢ania mesta Puchov, primestskyi&@sti mesta a @ania byvajuci v blizkych obciach,
tvoriacich okres Puchov. Vzorka bola vybrana naleod&ko metdédu prieskumu sme
zvolili anonymny dotaznik, v ktorom je 15 otazok zatvorenych, 2 polozatvorené a1
otvorend otdzka s mozrimal vd’nych podnetov a pripomienok pre respondentov. Gelko
bolo vyplnenych 104 dotaznikov. Dotaznik bol distribuovany elektronickou formou
prostrednictvom skupiny Puchov na socialne siefel® vyplnenie boli poZiadaiienovia tejto
skupiny s odportanim preposkatento odkazd’alSim svojim znamym. Na vyplnenie dotaznika

mali respondenti 7 dni. Vystupy z dotaznikov bpliagované do grafov v pitatovom programe

Excel. Navratnasdotaznikov bola 73,6%.

68



IV. Vysledky prace

4.1 Vysledky prieskumu

Graf 4-1

Byvate v

B priamo v meste Plchov: 48 (46.15%)
Oprimestské casti / H.Kofkovece, Hodtind, Ihriste, Hrabovka, Nosice,
Vieska-Bezdedov: 33 (31.73%)

B mimo mesta: 23 (22.12%)

Zdroj: Vlastny prieskum

V prvej otdzke sme selektovali respondentov n&apbv Zijucich priamo v meste Puchov,
v primestskych¢astiach a mimo mesta. Najviac respondentov bold, tytori byvaju priamo
v meste Puchov — 48, 33 z respondentov byva v gtgkgchcastiach a 23 mimo mesta.
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Graf 4-2

Ako hodnotite mozZnost ziskania prace v meste Puchov?

B menej spokojny: 40 (38.46%)

Onespokojny: 39 (37.5%)

B spokojny: 16 (15.38%)

B neviem posadit: 9 (8.65%)
Zdroj: Vlastny prieskum

V druhej otadzke respondenti hodnotili moZnosti afsk prace v meste Puchov.
Z prieskumu vyplyva, Ze iba 15,38% respondentospgekojnych s moznésu ziskania prace
v meste. 75,96% obyvd®v je nespokojnych s moZrimai ziskania prace a 8,65% nevie tuto
otazku posudi Otazne je¢i su odpovede momentalne ovplyvnené krizou a UlytRoacovnych
miest aj vmeste Puchov, ktoré inak patri medzi ténesa oblasti s najnizSou mierou

nezamestnanosti.
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Graf 4-3

Ako hodnotite podmienky na podnikanie v meste Puchov? Ak

pozitivne, napiste v ¢om vidite vwhody - ak negativne, napiste v com
vidite nevyhody.
neviem posudit 44.23% (405)

T negalivne 27.88%)(29)

pozitivie 23.08% (24)

su fu drahe najmy za priestori..| 0.95% (1)

nie su na podnikanie financie, priesior 0.95% (1)

z majho pohladu ich hodnotym negafivne, prejoge o 0.95% (1)

mna za tyka,mam nedostaiok financii na podnikanie. 0.95% (1)

krasne prosiredie, vyssie zarobky v regione 0.95% (1)

zdrava konkurencie schopnosi 0/96% (1)

dobral lokalita ZA-BA 0.95% (1)

dobre vybudowana infragirukdira, rozvoj napreduje 0.96% (1)

mala kupyschopnost obyvatelsta 0.96% (1)

nepracujem v ejio oblasli, ale myslim, e dobre 0.95% (1)

vysoke miesine dane a poplatky 0.95% (1)

vela priesiorov pre podnikatelsko Ginnost 0.95% (1)

vidim o uréild zaujmove skupiny - mafia 0.95% (1)

dobra ko py schopnost obZanov 0.95% (1)

mafia 0.96% (1)

uzZ je du vielko 0.95% (1)

wyhody:dobra kupyschopnost obanow 0.98% (1)

vietho viasinia fie isk cesoby - malia 0.95% (1)

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% W0% B80% 90% 100%

B neviem posudit: 46 (44.23%)

Onegatlvne: 29 (27.88%)

B pozitivne: 24 (23.08%)

B su tu drahe najmy za priestori...: 1 (0.96%)

Enie su na podnikanie financie,priestor: 1 (0.96%)

Bz mojho pohladu ich hodnotym negativne,pretoée ¢o: 1 (0.96%)
Omna sa tyka,mam nedostatok financll na podnikanie.: 1 (0.96%)
B krasne prostredie, vyssie zarobky v regione: 1 (0.96%)

B zdrava konkurencie schopnost: 1 (0.96%)

B dobra lokalita ZA-BA: 1 (0.96%)

Bdobre vybudovana infrastruktara, rozvej napreduje:; 1 (0.96%)
Omala kupyschopnost obyvatelstva: 1 (0.96%)

Onepracujem v tejto oblasti, ale myslim, Ze dobré : 1 (0.96%)
Ovysoké miestne dane a poplatky: 1 (0.96%)

Bvela priestorov pre podnikatelskld Einnost: 1 (0.96%)

M vidim tu uréité zaujmové skupiny - mafia: 1 (0.96%)

M dobra kapy schopnost obéanov: 1 (0.96%)

B mafia: 1 (0.96%)

HuZ je tu vietko 1 (0.96%)

B vyhody dobra kipyschopnost obéanov: 1 (0.96%)

Mysetko viastnia tie isté osoby - mafia: 1 (0.96%)

Zdroj: Vlastny prieskum

V tretej otdzke sme sa pytali respondentov na htedie® podmienok podnikania v meste
Puachov. Takmer polovica respondentov (44,23%) s$ejt& otdzke nevedela vyjadri27,88%
respondentov hodnotilo podmienky pozitivhe. K geaitn, ktoré respondenti vyjadrili patrili tieto
nazory: krdsne prostredie, vy3Sie zarobky v regiadeava konkurencie schopmiosiobra lokalita
na osi Zilina — Bratislava; napredovanie rozvojaolre vybudovana infrastruktira; dobra

kupyschopnas okkanov. Na druhej strane sa 23,08% respondentov rilgaét hodnoteniu
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podmienok negativne a kich pripomienkam patréitdi ndzory: drahé najmy za podnikste
priestory; malo financii a priestorov na podnikammla kipyschopndobyvatéstva; vysoké
miestne dane a poplatky; g priestorov pre podnikdigku ¢innog’; vlastnictvo priestorov istymi

zaujmovymi skupinami.

Graf 4-4

Aké vidite najvacsie bariéry pre podnikanie v meste?

Bvysoké najmy podnikatelskych priestorov: 44 (42.31%)
Ovysoké dafové zat'aZzenie: 34 (32.69%)

Enekald hospodarska sutaz: 10 (9.62%)

B nedostatok vhodnych priestorov: 10 {9.62%)

W nic mi neprekaia: 6 (5.77%)

Zdroj: Vlastny prieskum

Stvrtd otadzka priamo nadvézovala na predchadzaji®espondenti mali priamo
pomenové bariéry pre podnikanie v meste. Z prieskumu vyalyke 75% opytanych respondentov
vidi bariéry vo vysokych nijmoch podniked&ych priestorov a vo vysokom ittevom zaaZeni.

Z ostatnych odpovedi vyplyva apéen to,éo prekazalo aj v predchadzajucej otdzke — neddstato
vhodnych priestorov — 9,62% a nekalda hospodarskazs& 9,62%. 5,77 % respondento¥ ni

neprekaza.
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Graf 4-5

Ste spokojni s hospodarenim mesta a financovanim jeho rozvoja?

B som spokojny, ale treba zniZovat vysoké zadlZenie mesta: 53 (50.96%)
Osom nespokaojny, zadlZenie mesta je prilis vysoke: 34 (32.69%)
B som spokojny, ni€é mi neprekaza: 17 (16.35%)

Zdroj: Vlastny prieskum

Piata otazka skimala spokojtigsspondentov s hospodarenim mesta a financovahion |
rozvoja. Viac ako 65% respondentov je spokojndspbdarenim mesta, z toho 16,35% bez
akychkdvek pripomienok kfinancovaniu mesta. 50,96% resgpotov je spokojna
s hospodarenim mesta, avSak ma vyhrady k finanaovendporda zniZzovd vysoké zadlZenie
mesta. 32,69% respondentov nie je spokojnych sdadgpnim mesta a zadlZenie mesta sa im zda
prili§ vysoké. K 31.12.2008 bolo zadlZzenie mestarygke 199 503 000 slovenskych kordn, je
v prepdte priblizne 6 600 000 Eur.
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Graf 4-6

Myslite, Ze je Puchov a jeho okolie turisticky atraktivne?

B vidim zlepsenie oproti minulym rokom: 62 (59.62%)
O neatraktivne: 25 (24.04%)

B atraktivne: 11 (10.58%)

B zhorsuje sa oproti minulym rokom: 6 (5.77%)

Zdroj: Vlastny prieskum

Siestou otazkou sme fwvali turistick(l atraktivnas Puchova ajeho okolia. Oproti
minulému obdobiu sa aktivita mesta v tejto oblagfiSila, mesto usporadiva stéle viac podujati na
Uzemi mesta¢o potvrdili aj ndzory respondentov. 59,62% resgonov vidi zlepSenie oproti
minulym rokom a 10,58% respondentov vidi Puchoelejokolie turisticky atraktivne. Naopak
24,04% povazuje Puchov a jeho okolie za turistioleatraktivne a 5,77% vidi zhorSenie oproti

minulym rokom v tejto oblasti.
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Graf 4-7

Ste spokojni s poétom a uroviou kultarnych podujati poriadanych
mestom?

B spokojny, ale mohlo by ich byt viac: 52 (50%)
Ovelmi spokojny, nemam vyhrady: 30 (28.85%)
B nespokojny: 22 (21.15%)

Zdroj: Vlastny prieskum

V siedmej otazke sme sa pytali na spokofnepd@tom a Uroviou kultirnych podujati
usporiadanych mestom. Tak ako sme uz spominaivjtakinesta v tejto oblasti je podstatne vysSia
ako v minulych rokoch. V spolupraci s Domom kultimesto poriada rézne podujatia, ktoré sa
konaju v centre mesta, v amfiteatri na Lachovciiarpo v Dome kultdry. 28,85% respondentov je
spokojnych s p&tom a droviou kultirnych podujati poriadanych mestom a nemérkvyhrady.
50% respondentov je spokojnych, ale mysli si, Zé&chymohlo by eSte viac ako doteraz. 21,15%
respondentov je nespokojnych s kultirou v meste.
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Graf 4-8

Je Puchov dostatoéne vybaveny Sportoviskami, parkami a

oddychovymi zénami?

=== Nic - dopike S0 vam chyba 47 12% (49)
7 ano 44.23% (46)

ihriska 0.95% (1)

mesio pre dochodcou 0.95% (1)

nie,nie je a v primeskkych éasliach nemame vobec, 0.95% (1)
v PU maju toho viacej 0.96% (1)

Puchow ako 8k ano,len hordie 80 na fom primestke 0.95% (1)
Easli v kioeych faketo nieéo chyba. 0.96% (1)

viac detskych ihrisk a to nie len v meske 0.95% (1)

ocddychowvat =a da, ale Sporovat’ len malokde 0.95% (1)

parky 0.98% (1)

chyba mi vacsi park 0.95% (1)

Zona pre peov | 0.95% (1)

malo zelens v mestkych casliach 0.96% (1)

chyba vacsi park 0.96% (1)

viac zelene a oddychaovych zon 0.95% (1)

chybaju oddychove zany a parky 0.95% (1)

minimum detkych ihrisk,a niekl. v dezolain. slave 0.96% (1)
frasa na inling 0.95% (1)

detshka ihriska, oddychove zony je ich malo 0.95% (1)
nevyuziva vielok polencial, chyba velky park 0.96% (1)
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W nie - doplste Co vam chyba: 49 (47.12%)

Oano: 46 (44.23%)

Bihriska: 1 (0.96%)

B mesto pre dochodcou: 1 (0.96%)

Hnie,nie je a v pimestskych ¢astiach nemame vobec,: 1 (0.96%)
Bv PU maju toho viacej: 1 (0.96%)

OPuchov ako tak ano,len horiie s0 na tom primestké : 1 (0.96%)
B casti v ktoeych takéto nieco chyba.: 1 (0.96%)

Bviac detskych ihrisk a to nie len v meste: 1 (0.96%)
Hoddychovat sa da, ale Sportovat len malokde : 1 (0.96%)
Bparky: 1(0.96%)

Ochyba mi vacsi park: 1 (0.96%)

Ozona pre psov 1 (0.96%)

Omalo zelene v mestskych castiach: 1 (0.96%)

B chyba vacsi park: 1 (0.96%)

Bviac zelene a oddychovych zén: 1 (0.96%)

B chybaji cddychove zony a parky: 1 (0.96%)

B minimurm detskych ihrlsk,a niekt. v dezolatn. stave: 1 (0.96%)
Btrasa na inline: 1 (0.96%)

B detské ihriska, oddychove zdny je ich malo : 1 (0.96%)

M nevyuziva vietok potencidl, chyba velky park: 1 (0.96%)

=]

Zdroj: Vlastny prieskum

Osma otazka smerovala na dostats’ vybavenia mesta Sportoviskami, oddychovymi

zbénami a parkami. Priblizne polovica respondento#4,23% - je spokojna s vybavenim mesta

v tejto oblasti. 47,12% respondentov nie je spo&gg vybavenim mesta. V priestore, ktori sme

dali na vyjadrenie, respondenti poukdzali na treedostatky: chyba miesto pre déchodcov; toto

vybavenie chyba v primestsky¢hstiach; chyba w&i park s mozna'su oddychu; zéna pre psov;



malo zelene a oddychovych zén; minimum detskycFskha existujdce su v zlom stave; trasa na

inline.

Graf 4-9

Zda sa Vam &truktara a frekvencia liniek MHD vyhowvujuca?

B ano v meste, ale prekaza mi nizka frekvencia do pimestskych Castl 53
(50.96%)

Ocelkova Struktira je nevyhovujica - dihé trasy: 36 (34.62%)

BEano: 15 (14.42%)

Zdroj: Vlastny prieskum

Priblizne pred dvoma rokmi doSlo v meste k reorg@cii mestskej hromadnej dopravy.
Z deviatej otazky nasho prieskumu vyplyva, Ze ngetei respondenti s spokojni s novou
Struktdrou a frekvenciou MHD. Celkovo spokojnych len 14,42% respondentov, 50,96%
respondentov je spokojnych s MHD v meste, ale p&kém nizka frekvencia liniek do
primestskychtasti a poth 34,62% respondentov je celkova Struktdra nevyjiioay trasy liniek sa
im zdaja dlhé.
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Graf 4-10

Myslite, Ze stav chodnikov a ciest v Pluchove je vyhowvujuci?

Bzabuda sa mestske casti: 42 (40.38%)
Ovidim snahu o zlepSenie: 37 (35.568%)
B nevyhovujici: 22 (21.15%)

B vyhovujuci: 3 (2.88%)

Zdroj: Vlastny prieskum

Desiatou otdzkou sme u respondento¥'aiali spokojnog so stavom chodnikov a ciest
v Puchove. Iba 2,88% respondentov si mysli, Ze jetayhovujuci, ale az 21,15% si mysli, Ze stav
je nevyhovujuaci. 35,58% vidi snahu o zlepSenielst&av40,38% respondentov vytyka zanedbavanie
mestskychéasti v tejto oblasti. Je faktom, Ze v poslednomoblbd/idie’ snahu o zlepSenie ciest
a chodnikov v meste, buduji sa nové cesty a nowéskee Stvrte, v meste sa vybudovali dva nové
kruhové objazdy, momentalne sa buduje treti.
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Graf 4-11

Myslite, Ze je v Puchove zabezpefena dostatoéna zdravotna
starostlivost?

B chybaji tu niektoré odbomé ambulancie: 58 (55.77%)
Oje nedostatoéna: 25 (24.04%)
Bje primerand: 21 (20.19%)

Zdroj: Vlastny prieskum

V predchadzajucich rokoch aj Puchov doplatil nakri zdravotnictve a priSiel o svoju
nemocnicu. Bola zruSena l|6Zzkowsas® nemocnice, v budove sa vSakdade] prevadzkuju
ambulancie. Pd nasho prieskumu je pkad20,19% respondentov zdravotna starostiivosmeste
zabezpeéené primerane, pdd 24,04% respondentov je zdravotna starostiivieslostaténa. Viac
ako polovica respondentov 55,77% si mysli, Ze cdlkadravotnd starostlivésby mohla by
doplnend o niektoré odborné ambulancie.
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Graf 4-12

Zaznacte moznosti, ktoré vam vo vasom meste chybaju alebo by ste
ich chceli zlepsit':

_ parkovanie 70.15% (T3)

I T cyklolrasy a nauéne chodniky 68.27% (71)
komunikacia s predsiavitelmil mesia 44.23% (46)

propagacia mesk 35.58% (37

vzdelavacie kurzy 31.738% (33)

friedenie a likvidacia cdpadu 20.15% (21)

bezpad nost 18.27% (19)

dostupnost] internedu 15.38% (16)

kanalizacia, vodovod, plynofikacia 9.62% (10)

kablowva felevizia B.65% (9)

0% 0% 20% 30% 40% S50% 680% /0% BO%  90% 100%

B parkovanie: 73 (70.19%)

Ocyklotrasy a naucéné chodnlky: 71 (68.27%)

B komunikacia s predstavitelmi mesta: 46 (44.23%)
B propagacia mesta: 37 (35.58%)

Bvzdelavacie kurzy: 33 (31.73%)

Etriedenie a likvidacia ocdpadu: 21 (20.19%)
Obezpecénost. 19 (1827%)

B dostupnost intemetu: 16 (15.38%)

B kanalizacia, vodovod, plynofikacia: 10 (9.62%)

B kablova televizia: 9 (8.65%)

Zdroj: Vlastny prieskum

Z nasledujucej otazky vyplyvajua oblasti, s ktoryiminajviac respondentov nespokojnych,
pripadne by vtejto oblasti chceli tv@e zmenf. Medzi najvéSie nedostatky v meste patri
parkovanie — jeho cena a celkové moznosti parkevamneste — toto by chcelo zlepaz 70,19%
opytanych. AZ 68,27% opytanych chybaju v mesteha jekoli cyklotrasy a n&mé chodniky
a44,23% respondentov by chcelo zlép3iomunikiciu s predstavitei mesta. 35,58%
respondentov by chcelo zlepgiropagaciu mesta, 31,73% opytanych chyba v mégsterwozZnosti
vzdelavacich kurzov, 20,19% opytanych by zlepSiiedenie a likvidaciu odpadu, 18,72%
bezpeénog’ v meste, 15,38% dostupnodgnternetu, 9,62% rozvody kanalizacie, vodovodu

a plynofikacie a 8,65% by chcelo kablovu televiziu.
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Graf 4-13

Pohlavie

Biena: 51 (49.04%)
Bmuz: 53 (50.96%)

Zdroj: Vlastny prieskum

Nasho prieskumu sa &stnilo 53 muzowo je 50, 96% respondentov a 51 Zigm je
49,04% respondentov. Obidve pohlavia boli v naSamesgume zastipené takmer rovnakym
poctom.
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Graf 4-14

WVek

W27-37: 52 (50%)

0 19-26: 23 (22.12%)
B 38-50: 18 (17.31%)
B51-65: 9 (8.65%)
H0-18: 2 (1.92%)

Zdroj: Vlastny prieskum

Graf 4-14 znézaiuje vekovu Struktaru respondentowadtnenych na prieskume. Az 50%
respondentov bolo vo veku 27 az 37 rokov. Druh{pagtnejSiu skupinu tvorili respondenti vo
veku 19 az 26 rokov t. j. 22, 12%. 18 respondetitoje 17, 31% boli vo veku 38 az 50 rokov. Vo
veku 51 a 65 rokov bolo len 9 respondento\predstavuje 8, 65% . Najmenej zastupenou vekovou
skupinou v naSom prieskume bdlidia vo veku do 18 rokov. Tych bolo len 1, 92&o0s0 2ludia.
Z tohto vyplyva, ze k otdzkam v dotazniku sa vygadii vaSinou mladSi'udia aludia do 50.

roku Zivota.
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V. Diskusia

Vysledky nasho prieskumu potvrdili vSeobecnu varejrienku a poukézali na problémové
oblasti v meste. Je pravda, Ze mesto v poslednatolbbmesto vyrazne napredovato, sa tyka
vystavby novych bytov, Upravy ciest, kultirnych pdi a &istoty v meste. V meste vznikla
rekonstrukciou kompletna nova ulica Moravska, boftvorena pesia zéna v centre mesta, kde sa
konaju kultirne podujatia. Takisto boli vybudovam®/é mestské Stvrte Dvory a obytny komplex
Rubicon s novymi podnikafskymi priestormi. Do mesta prisli nové obchodnéaree —
Kaufland, Tesco, Lidl. VEa ol¥anov je vSak nespokojnych so spésobom budovarisaadovania
mesta. Progres bytovej vystavby v meste povaZzufja e&anov za obmedzujuci prvok vzniku
oddychovych zo6n, afanom chyba viac zelenych pléch v meste, bezné dadg¢c zony na

prechadzky a travenie oéhocasu.

Vela ol¥anov povazuje za Vky problém v meste parkovanie. Parkovacich miestgé,
hlavne v centre mesta a cena za parkovanie niemem@na. V porovnani s ¥#&imi mestami, napr.
Trergin 2 hodiny parkovania v centre mesta stoja 1 eur®uchove v centre mesta zaplatime
1 euro iba za 1lhodinu parkovania. VyhodnejSie gesmkovania su pre drzitev tzv. City park

kariet, ktoré su vSak dlhodobé a kupuju sa minied@a 6 mesiacov.

Iba necelé 3% respondentov z naSho dotaznika pjevakav ciest za vyhovujuci. Viac
ako 20% povazuje cesty a chodniky v meste za mawytice. Ostatni respondenti sa vyjadrili, Zze
vidia zlepSenie, ale hlavne sa vytyka, Ze sa bublgene v centre mesta a zabuda sa na mestské
casti. Je stale potrebné budova opravové komunikacie v meste, skvalithi dopravnu
infrastruktlru, pretoZze mesto patri do délezityclkedainarodnych trds. Je potrebné budova
infraStrukturu v novovytvorenych tzemiach mesta,z#rové reSpektové poZiadavky zachovania
zelene v meste. Na druhej strane netreba za@bndaexistujuce komunikacie a skvalitnich,
pretoZe ich stasny stav jelasto nevyhovujuci. Takisto V@ oktanov poukazuje na nedostatok

vhodnych komunikcii pre cyklistov, nielen priameneste, ale aj v blizkom okoli.

Co sa tyka podmienok na podnikanie v meste, v namiawniku az 44,23% respondentov
nevedelo posudiaktualne podmienky v meste. 23,08% opytanych gadwo k podmienkam
podnikania pozitivne a 27,88% negativne. K poazitivpodnikania v meste patria napriklad —
podla nazoru respondentov — vhodné prostredie, vyS&eobky vregibne, zdrava
konkurencieschopnés vyznamné miesto na osi miest Bratislava — Zilidabra infrastruktdra
a celkovy rozvoj oblasti. Viac ako Stvrtina opytaeh respondentov sa vSak k podmienkam
vyjadrila negativne. Medzi najviac nepriaznivé moehky povazuju respondenti jednozna
vysoké dane avysoké najmy podnikatg/ch priestorov a vlastnictvo priestorov ¢itymi

zaujmovymi skupinami. Je pravda, Ze unpwveestského dlhu je dosysokd, takisto aj prengjmy
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priestorov v meste sU v porovnani s ostatnymi mastad vysoké, avSak w&ina novych
podnikatdéskych priestorov je situovana v novovybudovanyclyfpokénych objektoch, ktoré su
financované prostrednictvom Gverowi-uz bankovych, alebo Gverov zo Statneho fondu ajazv

byvania. Preto su vysoké dane a poplatky iba nkstedrysokého zadlZenia.

44,23% opytanych sa v naSom prieskume vyjadrilobyechceli zlep$i komunikaciu
S predstavittmi mesta Problémy treba z @lanmi konzultové eSte pred prijatim kodeého
rieSenia. V meste ide V& veci mimo olana, oban ¢asto nie je informovany o tom, ako sa m6ze
do takychto veci zapaji Osvedené su klasické inforniaé tabule, ale je aj mnoho novych
moznosti informovania @anov prostrednictvom internetovej stranky mestang&y socialnych

sieti a podobne.

35,58% respondentov by zlepSilo propagaciu me¥apotrebna podpora budovania,

adrzby a obnovy turistickej infraStruktdry, propagaa prezentacie mesta.

31,73 % opytanych chyba viac moznosti na vzdel&varnjazykové kurzy, tvorivé dielne

pre deti a dospelych, odborné kurzy, mozndsatsieho vzdelavania.

DéleZitou oblasou ku ktorej sa vyjadrila ¥dina respondentov je pozitivny potencidl
prirodného okolia mesta, ktory je vSak nevyuZitykiskiju priestory amfiteatra na Lachovci,
priestory v okoli Vahu a odhanok, chodnik pri Vahedzi mestom Puchov a obcou Nimnica, ktoré
by sa dali vyu#i na vybudovanie oddychovych zén. Tieto by boli wiédna prechadzky,
relaxovanie a oddych pre obyvideg mesta, ale aj turistov, ktori do mesta prichadze okoli
mesta je priaznivé prostredie na vytvorenie tuwistth nadnych chodnikov a zi&ovanych

cyklotras.

Dlho diskutovanym problémom v Puchove je situackol@ zdravotnictva. V meste
existuje poliklinika, ktord vSak predasom pridla o svoje |6Zkové oddelenie. V budovdilasid
spol@&nog” Nemocnica Zdravie, ktora podala navrh na konkuwandbvodnenim, Ze sa jej
nepodarilo obnovizmluvu so VSeobecnou zdravotnou poigiou. Kvéli tomu spolénog’ nebola
schopna splacasvoje staré zavazky. Z pévodnych internych a ebickych 16Zkovych oddeleni
zostala len jednawbva chirurgia, ktord nakoniec tieZz zanikla. Pdazorov naSich respondentov
sa zruSenim nemocnice situacia v mestecrmmaskomplikovala. NajblizSie nemocnice su
v Povazskej Bystrici a v llave a takisto aj chiickg pohotovo& V tomto obdobi ale dochadza
k zlepSeniu v tejto oblasti, pretoZe v budove pivliky sa otvara Centrum jedntidvej a plastickej

chirurgie.

V poslednej otazke sme dali respondentom priestovyjadrenie. Tu sme zigvali, aké
pripomienky a podnety maju &inia k mestu, krozvoju akcelkovej situacii v tees

Z najastejSich pripomienok sme vytvorili sumar:
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* Viac podujati pre rodiny s dmi a celkovo pre mladych.

» V&SI zaujem o primestskasti.

e Zly stav ciest a chodnikov.

* Cena za parkovanie je neprimeranékesti mesta.

* Chyba chirurgicka pohotovts I16Zkové oddelenie v nemocnici.
* Viac priestoru pre vzdelavanie, jazykové a odbdunzy .

» Obmedzenie otvarania novych pohostinskych zariaaléweirni.
» Slaba podpora Sportu zo strany mesta.

* Vysoka zadlZenasmesta.

* Vysoké dane .

» Kauzy spojené s primatorom.

* Malo parkovacich miest v centre mesta .

Na zéklade zistenych skutwosti z prieskumu si doVojeme navrhntl niekd’ko rieSeni
pre zatraktivnenie mesta pre jeh@atov,l'udi podnikajucich v meste a v neposlednom radeeqj p

navstevnikov mesta.

Jednou z najproblémovejSich oblasti je financovamésta a jeho V&é zadlZenie. Tu by
sme navrhli zametasa na ziskanie fingnych prostriedkov z = fondov Europskej Unie.l¥e
projektov je len v Stadiu projektovej idei alebo féze rozpracovania projektovej dokumentacie.
Bolo by vhodné tieto projekty dotiahfido konca a ziskafinancie z fondov Eurdpskej Unie.
Samozrejme plne si uvedomujeme, Ze bez tingch prostriedkov by sa rozvoj mesta mohol
rapidne spomalipripadne az zastayiale d6lezité je ndfsrozumnu mieru zadlZenia, na ktora by
nedoplacali obania mesta a osoby podnikajiuce v Pachove v podgbekych dani, poplatkov

a vysokych najmoch.

Snahou mesta by mohlo thyieZ vybudovanie priemyselného parku, alebo prisine]
zony, aby sa zlepSila moznosamestnania v Puchove. Priestor pre vybudovakightdo miesta
by tu ukite bol a mesto by prilladani novych investorov do tohto parku malo v§u&thodnu
polohu a dobra infraStruktiru. Mesto ma vybudovatiglnicny privadz& na didnicu D1.
Znasobenie tejto vyhody by malo priniegybudovanie rychlostnej cesty na Moravu, ktora je
v tomto obdobi v Stadiu skimania dopadov na Zivphostredie. Zatianie je hotové ani Uzemné
rozhodnutie a stavebné povolenie a takisto je ®ol8cny nedostatok finemych prostriedkov,

preto jetazko odhadnt) kedy sa stavba rychlostnej cestyraa
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Pre zlepSenie komunikacie s predstdwite mesta by sme navrhli otvorené verejné
diskusie. Touto formou méze vedenie mestdmia nizory obanov, ziskavéa od nich cenné
podnety a zarowveich informova o chystanych akcidch. Pri tejto forme komunikasée moze
ob¢an za@i-voci vyjadrit a diskutovd s vedenim mesta. d&e nasho prieskumu sa castnili
prevazne mladiudia dalSim sp6sobom, ktory navrhujeme ako méZe mestoukikova so
svojimi olfanmi su socidlne siete na internete. Viac priestoyumohla dosta aj Pachovska
televizia, bolo by vhodné vysiglaviac Zivych prenosov, kde by sa rieSili konkrémeblémy
v meste, obania by sa k nim mohli priamo vyjadravato je takisto forma otvorenej diskusie.
Vermi dobrym sp6sobom informovaniadmov o diani v meste aditlych Statistikach za posledny
rok, bolo vydavanie vyrnej spravy mesta, ktora bol distribuovana do domsgitnvSetkym
ob¢anom mesta a primestskyeéhsti. Od tohto spésobu komunikacie sa upustilodigpmas by
bolo dobré v tomto pok&ava’, nakd’ko okiania v putavej forme dostavali v podstate kon&ayo

Ucet mesta a mali préhd o diani v meste, jeho institlciach, Skolstveazotnictve a kultare.

Polovica respondentov vyjadrila pripomienky Kpousporiadanych kultirnych podujati
v meste. Je ich pdd nich malo. Toto méze Byspdsobené aj tym, Ze mesto momentalne nema
dostojny kultarny dom tym je obmedzena mozhasporiadania kulturnych podujati. Stbory, ktoré
v meste pOsobia si tite vedia predstavilepSie priestory pre fungovanie. Novy kultirny dem
uz buduje, takZze do buducna tu vidime zvySenielkojch podujati v meste. K zvySeniucpo
kultirnych podujati hlavne v letnej sezdne by polm@l zrekonStruovanie amfiteatra na Lachovci.
V oblasti Lachovec vidime potencidl na vybudovalésoparku. Tu by sa mohli vybudava
lavicky, cyklotrasy, preliezky pre detidtDal3ou vhodnou lokalitou pre vybudovanie oddychovej
zony je okolie Vahu a piahlych odhanok. Takisto je tam vhodné miesto prbudgvanie
cyklotrasy. Okolie povodia Vahu je krai vhodnou lokalitou na vybudovanie cyklotras. Ruicka
nachadza v kotline a okolité kopce su vhodné naudgbanie turistickych chodnikov. Pre
zatraktivnenie turistickych chodnikov by fadnasho néazoru pomohlo vybudovanie nejakej
atrakcie napr. roZiadne. S oddychom (zko suavisi iSport. Niektoré tHymka su sice
zrekonsStruované, ale je ich stdle malo. Zabuda lsand na primestské€asti, kde treba
zrekonstruovg, alebo vybudovauplne nové Sportoviska.

Pre zlepSenie spokojnosti s mestskou hromadnotadop by sme navrhli zmehcelkova
Struktaru tras. Otanom nevyhovuiju prili§ dihé trasy autobusov &wolia z primestskychiasti sa
staZuju na nizku frekvenciu liniek mestskej hromadiagjravy do mesta a sp@re zefektivnenie
mestskej hromadnej dopravy by sme tieZz navrhli @okvanie Novych a Starych Nosic. Ako
alternativu mestskej hromadnej dopravy by sme djo zriadit’ sluzbu ,Mestské bicykle“.
V meste by sa zriadilo stanoviSte na g@&ianie bicyklov, ktorymi by sa mohli ¢ania bezplatne
presuvd po celom meste. Nasledne by bicykel vratili ndspa stanoviste. Bicykle by boli

v zékladnej vybave, aby neboli motivom pripadnychdkzi. Touto formou by sa kalgila
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doprava a zlepSila by sa ekologickd situacia v enest

Ob¢anom v primestskyctastiach tieZ prekaza stav chodnikov, ktoré treldatzaostupne
rekonstruové. Treba z#&at' najnevyhovujucejSimi chodnikmi v kazdej mestskagti. Bolo by
vhodné cesty rekonStruav&omplexne, opravy po zimnej sezéne nie su dogiae, pretoze su
vatsinou iba doéasné.

Nedostatok parkovacich miest v centre mesta by edmorwili vyrieSit vystavbou
parkovacieho domu na mieste dnedného parkoviskakRod hlavnej krizovatke v meste, ktoré
z&ina by v pracovné dni maximalne vgZzené a nedostajlce.

V oblasti zdravotnickej starostlivosti, respektiveozSirenia odbornej zdravotnej
starostlivosti by mohlo mesto motivavgrichod novych lekarov réznymi spésobmi. Mesto by
napriklad mohlo poskytinovym lekdrom vhodné priestory na odborné ambigana utité
obdobie za zvyhodnenych podmienok, aby ich taktdivoealo vytvort® ambulanciu prave
v meste PluchowDalSou mozna®u ako prilaké novych lekarov, je zabez{ié a poskytnfi im

najomné byty za zvyhodnenych podmienok.
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Zaver

V zaveréne] praci sme sa venovali marketingu, fungovaniu rketangu
v podmienkach mesta a konkrétnym pripadom mestadRu€id’om prace bolo poukéaga
na rozdiely medzi podnikovym marketingom a marlggim v podmienkach mesta.
Klasicky marketingovy mix je v podmienkach mestgldeny od’alSie prvky —ludsky
faktor, materidlové prostredie, partnerstva a @Bpc# praci sme sa zamerali hlavnhe na
analyzu a zistenie nazorov &@mov, ktori boli osloveni prostrednictvom nashcadoika.

Z tohto sme dokazali vyfiltrovanajzavaznejSie nedostatky — parkovanie, vysoké,dan
vysoké najmy podnikalskych priestorov, vysoka zadlZeriomesta, stav chodnikov
a ciest, vaSi zaujem o primestsk&sti, chybajuci park — s ktorymi su nespokojné aj
prvky, s ktorymi st spokojni — so zvySujacim sa&tpm kultirnych podujati, s vystavbou
novych bytov v meste, dobudovanie aladenie centra mesta — a v meste im vyhovuju.
Na zéklade tychto zistenych informécii sme navumdité rieSenia, ktoré by pdd nas
mohli pomdé¢ kdalSiemu rozvoju mesta. Puchov v poslednom obdolgchddza
vidite’nym rozvojom, avSak existuju tu qité negativa, ktoré by sa realizaciou tychto
navrhov mohli eliminov& To ¢i sa tieto navrhy uskutoia je len na samotnom vedeni
mesta.

Snahou mesta by malo tbyytvara’ také podmienky, aby si dokazalo udiza
svojich olganom, to znamena, aby neboli nuteni odch&adme za pracou, za lekarmi, za
kultarou a Sportom. To vSetko by mali naj® svojom meste. To isté plati aj vatahoch
k miestnym, ale aj novym potencialnym investororpodnikatéom. Vytvori vhodné
podmienky na podnikanie, ktoré pritiahnu novychestorov a zabezpe pracovné miesta
preludi.

Kazdé mesto ma svoje Specifické nedostatky, ssibjg a slabé stranky, ale aj
moznosti a prilezitosti na rozvoj, ktoré treba viyuPoznd a pozitivne ich ovplykova’
mOoZu organy samospravy v spolupraci s miestnymngadd’'mi, investormi, institiciami
a v neposlednom rade sc@mmi mesta, ktori su préalSi rozvoj a buducnésdoleziti.
Preto je potrebna otvorena a transparentnd komeiailk@vyuzitie vSetkych ponukanych
prilezitosti.
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PRILOHY
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ZOZNAM PRILOH

Priloha A

Priloha B

Priloha C

Priloha D

Priloha E

Priloha F

Priloha G

Erb mesta Puchov

Vlajka mesta Puchov
Znazornenie okresu Puchov
Moravska ulica

PeSia zéna

Nemocnica Zdravie

Dotaznik
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PRILOHA A

Nazov: Erb mesta Pichov
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PRILOHA B

Nazov: Vlajka mesta Pachov
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PRILOHA C

Nazov: Znazornenie okresu Puchov
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PRILOHA D

Nazov: Moravska ulica
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PRILOHA E

7

Sia zéna

~

Nazov: Pe
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PRILOHA F

Nazov: Nemocnica Zdravie

97



PRILOHA G

Nazov: Dotaznik

Dotaznik

1. Byvate v

a.) v meste b.)primestsiasti C.)mimo mesta

2.Ako hodnotite moznog’ ziskania prace v meste Puchov?

a.) menej spokojny b.)nespokojny  c.)spokny d.)neviem posudf
3. Ako hodnotite podmienky na podnikanie v meste Rthov?

a.)ak pozitivne napiSte wWom vidite vyhody

b.)ak negativhe napiSte ¥om vidite nevyhody

c.)neviem posudf

4. Aké vidite najvatSie bariéry pre podnikanie v meste?

a.)vysoké daové zaazenie

b.)nedostatok vhodnych priestorov

c.)vysoké najmy podnikatskych priestorov

d.)nekalda hospodarska ¥

e.)ni¢ mi neprekaza

5. Ste spokojni s hospodarenim mesta a financovanipgho rozvoja?
a.)som spokojny, ®&imi neprekaza

b.)som spokojny, ale treba znizavaysoké zadlZenie mesta
c.)som nespokojny, zadlZenie mesta je priliS vysokeé

6. Myslite, Ze je Puchov a jeho okolie turisticky maktivne?
a.)atraktivne

b.)vidim zlepSenie oproti minulym rokom

c.)zhorSuje sa oproti minulym rokom

d.)neatraktivne
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7. Ste spokojni s pétom a droviiou kulturnych podujati poriadanych

mestom?

a.)ve’mi spokojny, neméam vyhrady
b.)spokojny, ale mohlo by ich Iswiac
c.)nespokojny

8. Je Puchov dostaténe vybaveny Sportoviskami, parkami a oddychovymi
z6nami?
a.)ano

b.)nie — napistéo Vam chyba

9. Myslite, Ze stav chodnikov a ciest v Puchove ywhovujuci?
a.)vyhovujuci

b.)vidim snahu o zlepSenie

c.)zabuda sa na mestskasti

d.)nevyhovujuci

10.Zda sa vVam Struktara a frekvencia liniek MHD vyhovujaca?
a.)ano

b.)ano v meste, ale prekdza mi nizka frekvencigpdmestskychiasi
c.)celkova Struktura je nevyhovujuca — dlhé trasy

11. Myslite, Zze je v Puachove zabezpena dostat@&na zdravotna
starostlivost'?

a.)je nedostatina

b.)je primerana

c.)chybaju tu niektoré odborné ambulancie

12. Zaznate moznosti, ktoré vam vo vaSom meste chybaju alebwy ste ich
chceli zlepst:

a.)dostupnointernetu

b.)vzdelavacie kurzy

c.)cyklotrasy a nainé chodniky

d.)kanalizacia, vodovod, plynofikacia

e.)triedenie a likvidacia odpadu

f.)parkovanie

g.)kablova televizia

h.)bezpénos’

i.)propagacia mesta
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j.)komunikacia s predstaviteni mesta
13. Priestor pre doplnenie podnetov a pripomienokyyuzite to.

14. Pohlavie
a.)muz

b.)zena

15. Vek
a.)0 - 18
b.)19 — 26
c.)27 — 37
d.)38 — 50
e.)51 — 65
f.)66 a viac
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