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NIEKTORE TEORETICKE PRISTUPY K EKONOMICKEJ
INTEGRACII

SOME THEORETICAL APPROACHES TO ECONOMIC
INTEGRATION

Maria Tokarova

ABSTRACT

Ensure peace, belonging to common values, increase the economic prosperity, greater
influence abroad, the security policy as well to ensure the freedom and mobility are the basic
attributes related to the establishment of the EU's motives. 21, Century is the century of
turbulent change the world, Europe and the EU are in difficult conditions. Therefore, it is
necessary to search for and find a model of European integration, which is based on solidary,
a safe, effective for a relationship and finding ways to help the whole world, but especially the
EU get out of the current complicated situation. To fully understand these cites in this paper
an overview of the various theoretical approaches to economic integration, as well as other
theoretical concepts associated with its development.

KEYWORDS
integration, motives of EU integration, integration theory, theoretical concepts

UvVoD

Novodobé dejiny Eurdpy nie st iba jej vlastnou histdriou, ale aj historiou jej vplyvu na iné
Casti sveta, historiou jej Gi€asti na vytvarani novych centier hospodarskej a politickej moci. A
tak vd’aka iniciativam vychéadzajucim z Eur6py a z d’alSich Eurdpou zaloZenych centier, bol
svet v polovici 20. storoCia iny ako v Case, ktory sa vnima ako obdobie velkych, najma
zamorskych objavov. Po 2. svetovej vojne sa svet stal natol’ko iny, Ze Eurdpa, pricom mame
na mysli zdpadnt Eurdpu, ktord v iom chcela zostat’ jednym z ohnisk civilizacného rozvoja s
primeranou politickou vahou, pochopila nevyhnutnost' vlastnej ekonomickej a politickej
zmeny, uskuto¢iiovanej v postupnom formovani Eurépskej unie (d’alej EU). [1, s. 7].

Dnes EU predstavuje integraéné zoskupenie 28-ich §tatov, ktoré sa vytvorilo za uéelom
ochrany spolocenskych hodndt, reSpektovania rozmanitosti kultlr, jazykov, ndrodnosti v
zdujme prosperity a zabezpeCovania Zivotnej urovne Standardnej kvality. [2, s. 115]. Je
jednym z aktérov svetovej ekonomiky. Integraciou do svojich Struktur dosiahla vacsiu
ekonomicku silu a tak mozno konstatovat’, ze ma velky, nespochybnitelny vyznam najma v
ekonomickej oblasti.

EU presla dlhym vyvojom, ktory mé svoju historiu a genézu. Jej vyvoj bol zlozity, ndzorovo
nejednotny, preto sa v dalSom texte pokusime uviest réznorodost’ teoretickych prispevkov



k ekonomickej integracii, tedrie ekonomickej integracie a d’alSie teoretické koncepcie tohto
fenoménu.

1 TEORETICKE PRISTUPY K EKONOMICKEJ INTEGRACII

Ekonomické integracia patri k dlhodobym javom vo svetovom hospodarstve. Intenzita jej
procesov zosilnela najmé v poslednej dekade 20. storocia. Ekonomicka teoria sa spociatku
zameriavala na integraciu v zmysle odstraiiovania obchodnych bariér medzi Statmi.
Vzhl'adom na skutocnost, ze integracné zoskupenia rozvijajice sa vo svetovom hospodarstve
po 2. svetovej vojne vykazovali novu intenzitu a kvalitu spoluprace medzi zucastnenymi
Statmi, menilo sa aj chapanie a skiimanie integracie v ekonomickych teoriach. [3, s. 21].

Nazory a definicie ekonomickej integracie su rozne. Podl'a niektorych autorov nie je
ekonomicka integracia ni¢im inym, nez volnym obchodom [4], podl'a inych presahuje rdmec
vol'ného obchodu. Napriklad podl'a B. Balassu je to neexistencia vladnej diskrimindacie, a to ¢i
uz pri pohybe tovaru alebo vyrobnych faktorov [5], podla Ch. Kindlebergera dokonca
neexistencia akychkol'vek zdsahov do volného pohybu tovarov a vyrobnych faktorov, ktora
umoziuje vyrovnavanie ich cien. [6].

Tedrie medzinarodnej ekonomickej integracie sa historicky vyvijali tak, ako sa postupne
utvarali podmienky na uplatiiovanie jednotlivych (vzdy zlozitejSich) foriem integracie na
makrotrovni. KI'iCovou otadzkou teoretickych prac v tejto oblasti su predovsetkym ucinky
integracie, pretoze Staty vytvaraju nové integracné zoskupenia, resp. vstupuji do existujicich
integracnych zoskupeni na zdklade ocakavania pozitivnych efektov. V sucasnosti mozno
skumat’ ucinky integréacie z roznych hladisk, a to:

e 7 Casového hladiska, ked’ ide o ucinky kratkodobého, strednodobého a dlhodobého
charakteru,

¢ podl'a jednotlivych foriem integracie, ked’ sa osobitne skiimaji uc¢inky pasma vol'ného
obchodu, colnej unie, spolo€ného trhu, hospodarskej (a menovej) Unie, uplnej
integracie,

¢ podl'a overovania teoretickych uc¢inkov pomocou empirickych §tadii, ked’ rozliSujeme
medzi potencidlnym i a skuto¢nymi (redlnymi) uc¢inkami,

epodla mozZnosti ich vyc¢islenia, ked uc¢inky moézu byt kvantifikovatelné a
nekvantifikovatelné. [3, s. 24].

Kritérii a hl'adisk na skimanie ufinkov méze byt viac. Dolezité¢ je vSak jedno hladisko.
Spociatku sa Uc¢inky integracie skiimali zo statického hl'adiska. Predpokladalo sa, ze vyrobné
faktory (kapitél a pracovné sily) sa medzi ekonomikami nepohybuju, Ze jedinym pohybom je
pohyb tovaru. V 60. rokoch 20. storocia sa vSak zvySend pozornost zacala venovat’ vplyvu
integracie na hospodarsky rast. Ekonomicka tedria sa teda zacala venovat skiimaniu tzv.
dynamickych u¢inkov integracie. [3, s. 24].

e Kilasicka ekonomicka teodria a jej vplyv na teoriu ekonomickej integracie

Zakladnymi principmi klasickej ekonomickej teorie, ktorej hlavnymi predstaviteI'mi boli A.
Smith a D. Ricardo, boli Specializdcia a obchod. A. Smith sa preto k preferencnym



obchodnym dohoddm staval jednoznacne pozitivne. ,,Obchodnikom a vyrobcom krajiny,
ktorych obchod je zvyhodneny, z dohody nutne plynu vel'ké vyhody. Tak sa stava va¢Sim a
vyhodnej$im: vac¢S§im preto, ze tovary z inych krajin bud’ nemaji pristup na trh, alebo su
zatazené vysSimi clami, vyhodnejSim preto, ze obchodnici zo zvyhodnenej krajiny, casto
majuici urcité monopolné postavenie, budi predavat tovar za lepSiu cenu, nez keby boli
vystaveni vol'nej konkurencii vSetkych ostatnych krajin‘. [7].

Utinky integracie mozno podla klasickej ekonomickej tedrie sformulovat’ nasledujico:
- volny obchod maximalizuje svetovy blahobyt,

- vytvorenie ekonomického integracného zoskupenia (¢i uz pasma vol'ného obchodu, alebo
colnej unie) smeruje k liberalizacii obchodu,

- vytvorenie ekonomického integraéného zoskupenia teda prispieva k zvySovaniu svetového
blahobytu (aj ked’ ho nemusi maximalizovat)),

- konkurencia medzi partnermi pred integraciou bola povazované za nevyhodu pri vytvarani
uspes$ného ekonomického integracného zoskupenia. [8, s. 24].

e Teoria colnej unie

Tato teoria mala zdsadny vyznam pre rozvoj teérii medzinarodnej ekonomickej integracie. Jej
zakladatel’ J. Viner v roku 1950 ako prvy poukdzal na protekcionistické Crty pasma vol'ného
obchodu, resp. colnej unie. [9]. Podl'a jeho ndzoru integracia sice mdze prispievat k
blahobytu, neplati to vSak vzdy. Identifikoval podmienky, ktoré musia byt splnené, aby vznik
colnej nie viedol k zlepSeniu blahobytu. Rozpracoval dva obchodné Uc¢inky integracie, a to
vytvaranie obchodu a odvracanie obchodu. Vytvaranie obchodu znamena, ze integrécia krajin
odstraniuje diskrimindciu zahrani¢éného tovaru a sluzieb medzi ¢lenskymi krajinami, ktora
predtym existovala kvoli obchodnym bariéram, zintenziviiuje konkurenciu medzi subjektmi
zucastnenych krajin. Efektivnejsi vyrobcovia ziskavaju trhy od menej efektivnych vyrobcov,
Go posobi priaznivo na rozvoj obchodnych vztahov integrujicich sa krajin. Uginok
odvracania obchodu sa prejavuje medzi krajinami integraéného zoskupenia s tretimi
(neclenskymi) krajinami zoskupenia. Odstranenie ciel v ramci integracného zoskupenia
zvyhodnuje dovoz z €lenskych Statov. Efektivnej§i vyrobcovia z tretich krajin sa preto na trhu
colnej unie nebudu moct’ presadit’. [8, s. 24-25].

Teoretickd analyza J. Vinera bola kritizovand a vytvorila vlastne zaklad pre rozpracovanie
teorie colnej Unie. Napr. R. G. Lipsey [10] poukazal na mozny pozitivny u¢inok odvracania
obchodu a k rovnakému zaveru dospel aj J. Meade. [11]. Neskor vznikla tedria tzv. druhého
najlepSieho [6], a to na zaklade tvahy o tom, Ze odstranenie obchodnych prekazok medzi
dvoma partnermi nemusi zvysit’ svetovy blahobyt, ak ti¢inok odvracania obchodu prevazi nad
u¢inkom vytvarania obchodu. Této tedria kriticky analyzuje tézu klasickych ekondémov o
volnom obchode ako o najlepSom rieSeni na dosahovanie optimalnej efektivnosti a
maximalizovanie svetového blahobytu. [3, s. 29].

e Dynamizacia teérie medzinarodnej ekonomickej integracie

AZ do zaciatku 60. rokov 20. storo¢ia povazovala ekonomicka teoria za zdroj zvySovania
blahobytu v ddsledku vytvorenia colnej unie Specializaciu vyroby v sulade s komparativnymi
vyhodami (statické Uc€inky integracie) a uspory z rozsahu (takisto chdpané len v kontexte
statickych uc¢inkov). Okrem statickych u¢inkov ekonomickej integracie, ktoré su analyzované



v Standardnej teorii colnej Unie, vSak vznikaju v dosledku vzniku integra¢ného zoskupenia aj
dynamické ucinky. Pri skimani dynamickych uc¢inkov ide o upustenie od klasickej teodrie
obchodu, ktord povazovala vyrobné faktory za nepohyblivé. [3, s. 30]. Z prac v tejto oblasti
mozno uviest najmi ,,Teoriu ekonomickej integracie” B. Balassu. [5]. Statické¢ ucinky
integracie na alokaciu vyroby sa tykaji iba vyroby vyplyvajucej z vytvarania a odvracania
obchodu. Dynamické uc¢inky vSak ovplyviuju celkovy output (vystup), a preto su ovela
dolezitejsie. Zakladom dynamickych uc€inkov integracie je rozSirovanie trhu. Velky trh
ponuka lepSie moznosti pre efektivnejSie prerozdelenie vyrobnych faktorov, znizenie
vyrobnych nékladov, zvysenie produktivity prace a vysSiu spotrebu. VAc¢si trh vplyva na
produktivitu a na hospodarsky rast. [8, s. 25].

V odbornej literatire sa definovali nasledujuce mechanizmy, prostrednictvom ktorych
preferenc¢na obchodna dohoda ovplyviiuje ekonomiku:

. Specializacia vyroby v sulade s komparativnymi ndkladmi,

. zlepSenie redlnych vymennych relacii,

. uspory z rozsahu vyroby,

. zvySovanie efektivnosti vyroby v dosledku rastucej konkurencie,
. akceleracia miery hospodarskeho rastu. [10].

DN AW N =

K dynamickym ucinkom integracie patria ucinky uvedené v bode 3, 4 a 5. Preferencna
obchodnd dohoda tym, ze spdsobuje znizovanie dopytu po dovoze z neclenskych Statov, ako
aj znizovanie exportu do tychto Statov, zlepSuje vymenné relacie ¢lenskych statov vzhl'adom
na zvySok sveta. Zmeny v redlnych vymennych relaciach v désledku odvracania obchodu st
kratkodobého charakteru (ide tu teda o uc¢inok integracie vnimany v statickom kontexte). Z
dlhodobého hladiska vSak dochadza k zmendm redlnych vymennych relacii aj v dosledku
rastu produktivity prace. [8, s. 26].

e Utinky spolo¢ného trhu a hospodarskej vinie

VysSie formy integracie (spolo¢ny trh, hospodarska a menova unia) obsahuji v sebe vSetky
opatrenia realizované pri jednoduchsich formach integracie. St tak zdrojom ucinkov pasma
vol'ného obchodu a colnej unie. V porovnani s pasmom volného obchodu a colnou tiniou sa
prejavuji aj dodatoénymi ucinkami. V pripade spolo¢ného trhu vznikaju tieto U€inky v
dosledku odstranenia prekazok pri pohybe vyrobnych faktorov, a to kapitalu a osob. Uvedena
mobilita ovplyviiuje realokéciu a efektivnost’ vyroby, ¢im stimuluje hospodarsky rast. Volny
pohyb priamych zahraniénych investicii (d’alej PZI) podporuje transfer technologii,
marketingového a manazérskeho know-how. KedZe poznatky maju kldacova tulohu pri
stimulovani hospodarskeho rastu, odstranenie prekazok pri pohybe PZI ma rastovy ucinok.
[12]. V spolocnom trhu dalej v porovnani s colnou Uniou dochddza k odstraiovaniu
netarifnych prekaZzok pri pohybe tovaru. KedZe netarifné prekazky su casto ovela
vyznamnejSou bariérou neZ prekazky tarifné, ich odstrafiovanie predstavuje silny stimul pre
rast obchodu v ramci spolo¢ného trhu. [3, s. 21].

Utinkami spoloéného trhu na makroekonomickej a aj na mikroekonomickej urovni sa
zaoberali viaceri autori. Napriklad podla J. JakSa sa spolo¢ny trh prejavuje na
makroekonomickej urovni rastom zamestnanosti, produktivity a investicii. [13]. V spravani sa
jednotlivych firiem pozitivne ovplyviiuje ocakédvania a podnikatel'ské rozhodnutia o d’alSich
investiciach. R. Dudley sa v stvislosti s projektom budovania vnutorného trhu venoval vplyvu
hospodarskej sut’aze na Struktiru priemyslu a analyzoval G¢inky s tym stvisiace. [14].



Ku koordinacii politik ¢lenskych krajin dochadza v hospodarskej unii. Harmonizovanie
hospodarskych politik prinasa efekty podl'a zamerania prislusnej politiky. Uved'me niektoré
priklady. Napr. harmonizovana ¢i spolo¢na politika hospodarskej sut'aze posiliiuje fungovanie
trhu, prispieva k rastu konkurencie, harmonizovana ¢i spolo¢na regionalna a Struktirna
politika mdze obmedzovat’ nerovnomernt distribiciu efektov integracie, harmonizacia
fiskalnej a monetarnej politiky prispieva k vytvaraniu makroekonomickej stability. K tymto
ucinkom patri aj instituciondlna dimenzia a z nej vyplyvajuce prinosy integracie. [3, s. 37].

¢ NovSie teoretické pristupy v oblasti ekonomickej integracie

V suvislosti s globalizacnymi tendenciami vo svetovej ekonomike dochadza k zmene motivov
integracie. Integracné zoskupenia uz nevznikaju v snahe uzavriet’ sa pred okolitym svetom,
ale st odpoved’ou prave na potreby globalizacie. Vytvorenie integracnych stupnov ma za tcel
prildkat’ PZI a zvysit’ globalnu konkurencieschopnost’.

V stcasnosti najdynamickej$im faktorom rozvoja medzinarodnej spoluprice uz nie je
medzinarodny obchod, ale PZI. Dalej vniitrofiremny obchod presahujuci narodné hranice sa
stal charakteristickou ¢rtou vyvoja medzindrodného obchodu. M6zeme konstatovat’, ze uz v
90. rokoch 20. storocia sa pod vplyvom uvedenych skuto¢nosti t'azisko teoretického skiimania
ekonomickej integracie presunulo prave na problematiku pdsobenia a Glohy
transnaciondlnych korporacii (d’alej TNK) a vnutrofiremnych tokov tovaru a kapitélu.
Uved’'me niektoré skuto¢nosti z prac J. Dunninga, J. Markusena a A. Venablesa.

Podl'a J. Dunninga st TNK v porovnani s ndrodnymi firmami omnoho vyznamnej$imi
aktérmi integracnych procesov. [15]. Dokazu totiz rychlejSie reagovat’ a efektivnejSie
koordinovat’ svoje aktivity. U¢inok integracie na aktivity TNK modze byt primarny a
sekunddrny. Primarnym ucinkom je zmena nékladov a vynosov spojenych s obsluhovanim
trhu zvnutra a zvonka integraéného zoskupenia. Oznacuju sa aj ako tc¢inky na alokaciu firiem.
Sekundarne ucinky st pre alokéciu firiem z dlhodobého hl'adiska ddlezitejSie. Vznikaji na
zaklade reStrukturalizacie ekonomickych aktivit medzi krajinami, odvetviami a firmami
integra¢ného zoskupenia, ako aj na zéklade novych moznosti firiem zvysit’ svoju efektivnost’.

J. Markusen a A. Venables rozliSuju medzi U¢inkami integracie na vnuatrofiremny obchod
horizontalnych a vertikalnych TNK. [16]. Kym zniZovanie nakladov v dosledku integracie
moze podla nich vyvolat koncentraciu aktivit horizontdlnych TNK, a teda objem
vnutrofiremného obchodu poklesne, v pripade vertikalnych TNK rastie obchod na zaklade
odlisné¢ho vybavenia vyrobnymi faktormi. [3, s. 39].

2 TEORIE EUROPSKEJ INTEGRACIE A DALSIE TEORETICKE KONCEPCIE

Popri vSeobecnych tedridch ekonomickej integracie existuju aj tedrie, ktoré st zamerané na
eurdpsku integraciu. Vychadzaju z myslienky zjednotenia Eurdpy a hl'adali vhodné modely na
usporiadanie spolo¢nosti.

Pod pojmom eurdpska myslienka, resp. eurdpsky ideédl sa rozumie predstava o zjednoteni
Eurépy do jedného celku, v ktorom by jednotlivé Casti boli vzdjomne Gzko spité, vylucili by
medzi sebou vojensko-politické i ekonomické konflikty a strety, spolupracovali pre vzajomny
prospech. Takyto pristup stelesfiuje humanisticky, pacifisticky sen vSestrannej mierovej
spoluprace medzi europskymi narodmi a Statmi. [2, s. 9].

V priebehu vyvoja eurdpskej integracie sa objavilo vela predstdv a nazorov na integraciu.
Zaoberali sa nimi mnohi autori, ktori vychédzali zo vSeobecného chépania integracie.



Teoretické pristupy ku skiimaniu eurdpskej integracie mézeme chronologicky rozdelit' do
Styroch etap [17, s. 28], ktoré nazyvame prvou, druhou, tret'ou a Stvrtou generaciou. [8, s. 20].

Prva generacia teorii sa orientovala na problém odstranenia napitia a konfliktov prave formou
integrécie. Ide o 40. - 50. roky 20. storocia, to znamena o obdobie, v ktorom vznikali plany na
mierové usporiadanie vztahov v Eurdpe. Bolo to celkom pochopitel'né, kedze Eurdpa bola
poznacend nicivymi nasledkami 2. svetovej vojny. Obyvatel'stvo vSak bolo voci schopnosti
Statov zabezpecit mu blahobyt a bezpecnost’ skeptické. Vychadzajuc z toho, boli tedrie v
tomto obdobi vicsinou radikalne. Zdoraziovali prekonanie Statno-centrického usporiadania
Eurdpy a rychle zjednocovanie. Prikladom tychto teorii bol federalizmus a funkcionalizmus.
Prva generacia vyvrcholila ndstupom neofunkcionalizmu v druhej polovici 50. rokov 20.
storoCia. [17, s. 28].

Druhé generacia teérii sa tyka druhej polovice 60. rokov 20. storocia. Zakladnou otazkou v
tomto obdobi bola otdzka vzniku integracie a aktérov integracie. Preto teorie vychadzali z
otazky, aké si motivy aktérov, ktori aktéri maji najvacsi vplyv na integraciu. Tato generacia
znamena sformulovanie nazorov zéstancov nadnarodného a medzinarodného pristupu k
integracii.

Tretia generacia sa tyka 80. rokov 20. storoc¢ia. Zahfna otazky vplyvu konkrétneho aktéra v
konkrétnej faze integracie. KIi¢ovymi témami bolo fungovanie systému vladnutia v ES, fazy
procesu prijimania rozhodnuti, uvedeny vplyv aktérov a postavenie zaujmovych skupin,
formalny ustanovovaci proces a neforméalne politické tlaky. [17, s. 28].

Stvrta generacia teéri3i je poslednou vyraznou fazou a tyka sa obdobia od polovice 90. rokov
20. storo¢ia. Obnovila zaujem o inStitdcie, spdsob ich spravania sa, normy a pod. Do popredia
sa dostali opit’ tie tedrie medzindrodnych vzt'ahov, ktoré v 80. rokoch 20. storocia ustapili do
uzadia. ISlo napr. o socialny konstruktivizmus, liberdlny medzivladny pristup a pod.

V zavere tejto Casti prace uvedieme eSte d’alSie tedrie, ktoré boli rozpracované v ramci
pristupov k eurdpskej integracii. Nazyvaja sa aj ako politologické teorie.

e Funkcionalizmus

Ako teoreticky smer dominoval najméd v 40. rokoch 20. storo¢ia. Vychadza z mySlienok
svojho zakladatela, britského historika a politického teoretika D. Mitranyho, ktory tak
reagoval na udalosti 2. svetove] vojny a snazil sa ndjst vychodisko pre povojnové
usporiadanie svetového hospodarstva. Presadzoval koncepciu funkéného prepojenia
medzinarodnych organizécii a inStitiicii zameranych na spolupracu v konkrétnych oblastiach
politiky a hospodarstva. To ma vytvorit' ¢inny globalny mechanizmus na predchadzanie
vojnam a ozbrojenym konfliktom. [18].

e Neofunkcionalizmus

Vznikol koncom 50. rokov 20. storoc¢ia a dlho bol dominantnou teériou eurdpskej integracie.
Presadzoval myslienku hlbsej ekonomickej spoluprace, ktord by vyustila do politického
zjednotenia participujicich Statov. [19, s. 24]. Predstavitelia tohto smeru zdoraziovali
postupnu integraciu, ktora prechddza od ekonomického az k politickému zjednoteniu vsetkych
subjektov. Podl'a nich narodné Staty uz nedokazu efektivne uspokojovat potreby svojich
obcanov na narodnej Grovni, a preto sa snazia o vytvorenie medzinarodného ekonomického a
politického organu alebo institucii, ktorym odovzdaju Cast’ svojej suverenity a ktoré pokladali
za zaklad Uspesného fungovania celého zoskupenia. Najvyznamnej$im predstavitelom tohto
smeru bol E. B. Haas, americky politolog, ktory sa zaoberal otazkami eurdpske;j integracie.



e Intergovernmentalizmus

Je to smer, ktory vychddza z nerealistického vnimania medzinarodnych vztahov a vznikol v
polovici 60. rokov 20. storoc¢ia. Ide o medzivladnu koncepciu regionalnej integracie [19, s.
241, ktora sa z jej pohl'adu vnima ako forma medzinarodnej spoluprace v roznych oblastiach.
Jej cielom je riadit’ jednotlivé politiky v ramci zicastnenych Statov. Zakladatel'om tejto tedrie
je profesor Harvardskej univerzity S. Hoffmann. Je predstavitelom realistického smeru,
vychadzajuceho z predpokladu, Ze suverénny S$tat je zdkladnym nositelom prav a
najvyznamnejSim aktérom a iniciatorom integracnych procesov.

e Liberalny intergovernmentalizmus

Je to druha koncepcia intergovernmentalizmu, ktora vychadza z liberalnych myslienok A.
Moravcsika, profesora medzinarodnych vztahov na Princetonskej univerzite. Integraciu chape
ako vol'u statov podriadit’ Cast’ svojich kompetencii a Cast’ svojej suverenity pod spravu
nadnarodnych institacii, ktoré existuji len v rozsahu, v akom im to dovol'uju zriad’ovatel'ské
Staty. Hlavnym motivom integracie je teda uspokojovanie zaujmov a potrieb Statov. Integraciu
tak maju plne pod kontrolou ¢lenské staty. [20]. Liberalny intergovernmentalizmus je jednou
Z najvplyvnejSich tedrii integracie v sucasnosti. Integraény proces charakterizuje ako
trojfazovy, ked ide o vytvaranie preferencii, o medzistitne vyjednévanie a 0 vykondvanie
uzavretych dohdd. [8, s. 29].

e Federalizmus

Federalizmus sa dnes najcastejSie chape ako politickd tedria [17, s. 52], ktord sa zaoberd
autondémnymi jednotkami vnutri Statu.

Za kli¢ovu pracu teorie federalizmu sa povazuje ,,Manifest z Ventontene®, ktoré¢ho autormi
su A. Spinelli a E. Rossi a ktory sa ostro stavia proti Statu, ktory sklamal, lebo nebol schopny
ochranit’ svojich obCanov pred nemeckou agresiou. Hlavnou témou je volanie po vzniku
europskej federacie, ktord sa povazuje za vSelieck na vyrieSenie vsSetkych zasadnych
politickych problémov, ktoré Eurdpu v minulosti postretli. [8, s. 30].

e Teobria komunikacie

Integraciu chape ako zvySovanie intenzity komunikacie medzi aktérmi urcitého spolocenstva.
Zakladnymi otazkami st otazky, ako odstranit’ vojnu, ako zabezpecit mier a ako odstranit’
nasilny socialny konflikt. Pouziva pojem bezpe€nostné spolocenstvo, ktoré predstavuje
skupina l'udi v ilom integrovana. [8, s. 31].

e Novy inStitucionalizmus

Novy inStitucionalizmus (neoinStitucionalizmus) nadvézuje na kritiku intergovernmentalizmu
a zdoraznuje Ulohu institicii pri vytvarani preferencii narodnych vlad. [3, s. 47].V
podmienkach EU ide o spoloéné zname ingtitucie, ktoré presadzuji vlastné zaujmy a priority.
Preceniovanie ich ulohy je zdkladom kritiky nového inStitucionalizmu.

Dalej uvedieme racionalisticky intitucionalizmus, ktory sa zameriava na ciel' ako prekonat’
problémy spojené s kolektivnym vyjednavanim, historicky inStitucionalizmus zdoraziujtci
zavislost’ sucasného rozhodovania aktérov od predchadzajiceho vyvoja, sociologicky
inStitucionalizmus, ktory poklada institucie za akykol'vek symbolicky systém — inStiticie su
zakladom, podla ktorého sa riadia Staty, model viaciroviiového vladnutia a model politickych
sieti, ktory tvrdi, ze vladnutie v systéme EU sa odohrava paralelne na viacerych arovniach
(nadstatne, Statne, substatne), a socidlny konstruktivizmus, tvrdiaci, Ze EU a jej Clenské staty
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treba chapat’ ako socialne konstrukty, o znamend, ze ¢lenské staty, EU aich intiticie sa
mozu v priebehu dejin menit’ alebo dokonca mézu byt nahradené inou formou usporiadania
spolo¢nosti. [8, s. 15].

ZAVER

V zévere mozno konsStatovat, ze v priebehu eurdpskych dejin, ktoré poznacili striedania
obdobi presadzovania narodnych Stitov s obdobim zblizovania Statov, sa tak dotvarali
postupne predstavy o ulohach a cieloch zjednotenej a integrovanej Eurdpy. Ostatne, dokazuju
to aj rozne pristupy, nazory a skoly, ktoré z teoretického hladiska prispeli k vytvoreniu idey
europskej jednoty. Pravda, nad’alej ostava aktualnou ulohou hl'adat’ a najst’ taky model, ktory
by ¢o najlepsie zodpovedal sicasnej tvrdej realite.

Poznamka: Prispevok je sucastou riesenia ulohy VEGA ¢. 1/03/12 ,, Trh prdce vo vdzbe na
ekonomicky rast v kontexte spolocensko-ekonomickych zmien .
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OSOBITOSTI FORMOVANIA ZAMESTNANOSTI A PRIJMOV
V SEKTOROCH S ROZNOU TECHNOLOGICKOU NAROCNOSTOU.

PARTICULARITIES OF EMPLOYMENT AND INCOME FORMATION
IN SECTORS WITH DIFFERENT TECHNOLOGICAL INTENSITY.

Karol Morvay

ABSTRACT

The aim of this paper is to determine whether the growth of technological and knowledge
-intensive activities could have a positive impact on some selected parameters of
employment and income (wage share, employment dynamics, share of self-employed, labour
intensity of growth). The identified likely impacts of the growth of more sophisticated
branches on employment and income structure are mostly favorable. Development of such
activities can contribute to mitigating the problem of low labour intensity of economic
growth, problem of low wage share or the problem of excessive loss of employees' share on
total employment. The impact of these activities, however, is varied, it is not appropriate to
simply generalize.

KEYWORDS: employment, self-employment, wage share, value added, knowledge intensity

UvoD

Rozvijanie technologicky ¢ipoznatkovo naro¢nejSich ¢innosti (v rdmci podpory tzv.
znalostnej ekonomiky) nema byt samoucelné. Malo by viest’ k zlepSeniu celého radu
socialno- ekonomickych parametrov spolo¢nosti. V tomto prispevku ide o ¢iastkovy pohlad
na suvislosti posilnenia vahy sofistikovanejSich odvetvi: zistujeme, ¢i moZzno ocakavat’
priaznivy vplyv rozmachu technologicky a poznatkovo narocnejSich odvetvi na subor 4
konkrétnych socidlno- ekonomickych ukazovatelov. Cielom tohto prispevku je teda
zhodnotit’, ¢i rast vahy technologicky a poznatkovo ndro¢nych Cinnosti by mohol mat
priaznivy dopad na vybrané parametre zamestnanosti a Struktry prijmov.

Otazka pre tento prispevok znie, ¢i je pravdepodobné, Ze restrukturalizacia v prospech
sofistikovanejSich ¢innosti vylepsi sledované ukazovatele zamestnanosti a Struktry prijmov.
Preto zistujeme, Ci tieto sofistikovanejSie Cinnosti maju lepSie parametre zamestnanosti
a Struktury prijmov ako iné odvetvia. Ak sa potvrdi, Ze aj v doterajSom vyvoji mali
sofistikovanejsie odvetvia tieto parametre lepSie, mozno potom pri uréitom zjednoduseni
oCakavat’, Ze rast vyznamu takychto odvetvi napomdze aj zlepSeniu sledovanych parametrov.

VYBER PARAMETROV A ICH ZDOVODNENIE

Slovenska ekonomika presla fazou takych Struktarnych zmien, ktoré so sebou priniesli
niekol’ko neobvyklych javov v oblasti formovania prijmov a zamestnanosti:

-Struktura prijmov sa vyvijala inak, ako vo vyspelych zapadoeurdpskych ekonomikach.
S narastom ekonomickej bol spojeny pokles uz aj tak nizkej mzdovej kvoty (klesal podiel
odmien zamestnancov na vytvorenej pridanej hodnote). Nizka mzdova kvoéta nie je typicka
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pre ekonomiky, ku ktorym sa ma slovenskd ekonomika priblizovat’. Skor naopak (k tomu
blizsie ILO, 2010; Morvay, 2013).

- Pracovna naro¢nost’ ekonomického rastu bola vel'mi nizka (Kapsos, 2005; Morvay,
2012). Znamena to slaby vplyv ekonomického rastu na tvorbu pracovnych miest. A eSte
V ramci tejto slabej tvorby pracovnych miest hralo neobvykle velka rolu samozamestnavanie
(napr. Hvozdikova, 2013).

Prave tieto dva okruhy problémov (deformovana Struktira prijmov, nizka pracovna
naro¢nost’ rastu) buda v popredi zaujmu tejto analyzy. Predpokladame, ze zmeny v skladbe
ekonomickych aktivit (v prospech sofistikovanejSich odvetvi) by mohli ovplyvnit' tieto
problémové javy. Je k tomu potrebné zistit,, ¢i existuju rozdiely medzi sektormi (Clenenymi
podl’a technologickej a poznatkovej narocnosti) v tychto parametroch:

- Vv mzdovej kvote (podiel odmien zamestnancov na hrubej pridanej hodnote);

-v dynamike zamestnanosti;

-v Struktire zamestnanosti (podiel samozamestnanych na celkovej zamestnanosti);

-v pracovnej naro¢nosti rastu (vyjadrenej vdzbou medzi rastom pridanej hodnoty a rastom

zamestnanosti).

Preco tieto ukazovatele mozno vnimat’ ako zaujimavé a pritom ,,problematické*?

- Mzdova kvoéta (angl. ,,wage share”) je vyjadrend ako podiel odmien zamestnancov na
hrubej pridanej hodnote (s vyuzitim Standardnych kategorii narodnych uctov, v beznych
cenach). Tato velmi jednoducha metéoda umoziuje vyjadrit, v akej miere sa vystup
ekonomiky premieta do prijmov zamestnancov. BeZne sa touto metddou sleduje proporcia,
v akej sa vystup ekonomiky transformuje (vel'mi zjednoduSene) medzi prijmy z prace
a kapitalu (napr. ILO, 2010). Mozno tak analyzovat, aky prospech maju zamestnanci
z ekonomického rastu’. Nizka (a dlalej klesajuca) mzdova kvéta je jednou z osobitosti
formovania Struktary prijmov v SR aje spojend svaznymi rizikami (Morvay, 2013).
Overime, ¢i v technologicky a poznatkovo naro¢nejsich odvetviach prevlada sklon k vyssej
(niz8ej) mzdovej kvote.

- Dynamika zamestnanosti zaostavala za potrebami trhu prace (a rozvoja spolo¢nosti).
Budeme si tu vS§imat’, ¢i v odvetviach technologicky aj poznatkovo néaro¢nejSich bol sklon
k vyssej dynamike zamestnanosti ako inde.

- Podiel samozamestnanych na celkovej zamestnanosti vyberame ako mozny indikator
Struktiry (alebo kvality) zamestnanosti. Podiel samozamestnanosti v SRV niektorych
obdobiach prudko narastal (napr. obdobie 2006-2010), v niektorych periddach bol rast
zamestnanosti ,,t'ahany* expanziou samozamestnavania (Hvozdikova, 2013). Znamenalo to
masivnu substituciu zavislej prace (t.j. prace zamestnancov) samozamestnavanim (pracou
SZCO). Budeme tu zistovat, & bol rast podielu samozamestnanych priznaény skor pre
sofistikovanejSie alebo menej sofistikované odvetvia.

- Pracovnll naro¢nost’ rastu posiidime ukazovatelom zvanym ,,prah rastu zamestnanosti*
(Morvay, 2012). Vyjadrime stvislost medzi dynamikou vykonu odvetvia a vyvojom
zamestnanosti v nom. Tymto ukazovatel'om je mozné urcit’ priemernu kriticka hodnotu rastu
vystupu odvetvia, pri ktorej vzrastie zamestnanost. Tento prah bol v SR v minulosti
mimoriadne vysoky (¢o znamend potrebu silného rastu vystupu k tomu, aby rastla aj
zamestnanost’). Zistime, ¢i je v odvetviach svySSou technologickou a poznatkovou
naro¢nostou prah rastu zamestnanosti vyznamnejsie odlisny od hodnot v inych odvetviach.

Vyjadrili sme stibor parametrov za 64 odvetvi (NACE Rev.2), v zdujme nejakej logicke;j
agregacie sme ich pospajali do 4 sektorov podl'a technologickej a poznatkovej naro¢nosti (k
tomu Gabrielova, 2011). V kazdom sektore zistujeme:

! Detailny prehl'ad teoretickej aj empirickej literatury v tejto oblasti prinisa Schneider (2011).
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-Mzdovu kvotu v SR aj v eurozone (17 krajin). Zdrojom su narodné ucty z databazy
Eurostat-u (stav databaz k oktébru 2013). Za ekonomiku SR boli pouzité data za obdobie
2003-2011, za eurozonu boli dostupné po rok 2010.

-Zmeny V celkovej zamestnanosti (zamestnanci plus samozamestnani). Zamestnanost’ je
takisto podl'a metodiky narodného tctovnictva. Tu bolo mozné pracovat’ s idajmi za obdobie
2003-2011 v pripade SR aj eurozony.

-Podiel poctu samozamestnanych na celkovej zamestnanosti. Opat’ ide o udaje podla
metodiky narodného uctovnictva. Tu bolo takisto mozné pracovat’ s idajmi za obdobie 2003-
2011 v pripade SR aj eurozony.

-Prah rastu zamestnanosti (kriticka priemerna hodnota tempa rastu pridanej hodnoty, pri
ktorej rastie zamestnanost’). Predpokladdme, ze aktudlna zmena zamestnanosti nesuvisi iba
so sucasnym ekonomickym rastom v odvetvi, ale aj s predchddzajicim rastom. Preto je
davané do pomeru priemerné tempo zmeny hrubej pridanej hodnoty v dvoch po sebe
nasledujucich rokoch a zmena zamestnanosti v neskorSom z tychto dvoch rokov:

[( SHPH ) + SHPH ) / 2] | 5E

Kde 6 je index medziro¢nej zmeny
HPH je hruba pridana hodnota v beznych zakladnych cenach (current basic prices)
E je zamestnanost’

NAROCNEJSIE ODVETVIA — VYSSIA MZDOVA KVOTA?

Podiel odmien zamestnancov na hrubej pridanej hodnote (zjednoduSene nazyvany
mzdova kvota) je:

-v sektore priemyslu s vysokymi technoldgiami (VT) a stredne vysokymi technologiami
(SVT) vyssi ako v sektore priemyslu s nizkymi (NT) a stredne nizkymi technoldgiami
(SNT);

-v sektore poznatkovo naro¢nych sluzieb (PNS) vyssi ako v sektore poznatkovo
nendro¢nych sluzieb (PNNS).

Najvyssia mzdova kvota bola v priemere za obdobie 2003-2011 zaznamenana v sektore
poznatkovo naro¢nych sluzieb (kde odmeny zamestnancov tvorili 54,8% celkovej hrubej
pridanej hodnoty, graf 1).

Graf 1: Mzdové kvéty v sektoroch podPa technologickej a poznatkovej naro¢nosti
(odmeny zamestnancom/hruba pridana hodnota, priemerné hodnoty za obdobie 2003- 2011)
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Pri porovnani mzdovej kvoty v priemysle (medzi SR aeurozonou) je zjavna vysSia
uroven mzdovej kvoty v eurozone, a to v oboch sektoroch (VT+SVT aj NT+SNT). Rovnako
zdat za celi eurozonu ako aj zdat za SR vyplyva vysSia mzdova kvota v tej Casti
priemyslu, v ktorej prevladaju vyssie technologie (grafy 2 a 3).

Je tiez pozoruhodné, ako sa vyrazne anticyklicky pohybovala mzdova kvota v Case
ekonomickej recesie. V roku 2009, pri poklese ekonomiky, sa mzdova kvéta zvysila. Je to
spojené s tym, ze pri nastupe recesie zvycajne prudsie poklesnu ostatné zlozky pridanej
hodnoty (zjednodusene: prudko klesnu hlavne zisky) a podiel miezd na pridanej hodnote tak
stapne. Ako vSak vidno v grafe 2, po ustupe recesie mzdova kvoéta znovu klesla.

Mozno teda predpokladat’, Ze zvySovanie vahy technologicky naro¢nejSich priemyselnych
aktivit (¢o je jeden zo sprievodnych javov rozvoja tzv. znalostnej ekonomiky) by mohlo
tahat’ mzdovu kvotu nahor.

Graf 2: Vyvoj mzdovej kvoty v priemysle (¢lenenom do sektorov podPla technologickej
naroc¢nosti)
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Zdroj: vlastné vypocty podl'a idajov Eurostat-u
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Graf 3: Porovnanie priemernych hodnot mzdovej kvoty v priemysle v SR a eurozone
(priemerné hodnoty za obdobie 2003- 2010)
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Zdroj: vlastné vypocty podl'a idajov Eurostat-u
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Vel'mi vyznamny je rozdiel mzdovych kvot medzi poznatkovo ndro€nymi a nenaro¢nymi
sluzbami. Zna¢nu rolu v tom hraju odvetvia rozvoja ¢loveka (vzdelavanie, zdravotnictvo,
sociadlne sluzby...), v ktorych je mzdovéa kvota extrémne Vysokéz. Je tiez zaujimavé, Ze
mzdova kvota v sluzbach je stabilnejSia pri vykyvoch ekonomiky (nie je pritomna taka
vyrazna reakcia mzdovej kvoty na recesiu ako v pripade priemyslu, graf 4). V eurozone
mzdova kvota v sektore poznatkovo narocnych sluzieb dosahuje cca dve tretiny celkovej
pridanej hodnoty sektora. V SR este mzdova kvodta za touto hodnotou vyrazne zaostava.
Podobne, ako v pripade priemyslu, mozno aj tu konstatovat, ze s vySSou poznatkovou
naro¢nost'ou je spojend aj vysSia mzdova kvota. A takisto mozno ocakavat, Ze zvySovanie
vahy poznatkovo naro¢nejSich sluzieb by mohlo zvySovat aj mzdovu kvotu v celej
ekonomike.

Graf 4: Vyvoj mzdovej kvoty v sluzbach (roz¢lenenych podla poznatkovej narocnosti)
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2V tzv. odvetviach rozvoja ¢loveka sa stretdvame s tym, Ze odmeny zamestnancov dosahuju priblizne 70%-ny
podiel na hrubej pridanej hodnote. To, samozrejme, ovplyviiuje vysledok celého sektora poznatkovo naroénych
sluzieb (odvetvia rozvoja ¢loveka su sucast’'ou sektora poznatkovo naro¢nych sluzieb).
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Graf 5: Porovnanie priemernych hodnot mzdovej kvoty v sluzbach v SR a eurozone
(priemerné hodnoty za obdobie 2003- 2010)
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Zdroj: vlastné vypocty podl'a idajov Eurostat-u

RAST ZAMESTNANOSTI: LIDROM BOLI POZNATKOVO NENAROCNE SLUZBY

Pri porovnavani zmien Vv zamestnanosti v sektoroch ¢lenenych podl'a technologickej
a poznatkovej narocnosti zistujeme nasledovné (tabulka 1):

-V SR bol najmasivnej§i rast zamestnanosti v poznatkovo nendro¢nych sluzbach
(nepopieratelny je tu vyznam expanzie zamestnanosti v maloobchode). V eurozéne to vsak
bolo inak: najsilnejsie rastla zamestnanost’ v poznatkovo naro¢nych sluzbach.

-Pozoruhodny tu je aj rozdiel v zamestnanosti v priemysle: Vv eurozone klesala
zamestnanost’ v oboch segmentoch priemyslu (NT+SNT aj VT+SVT). Na Slovensku je vSak
popri poklese zamestnanosti v priemysle s niz§imi technolégiami (NT+SNT) napadny rast
zamestnanosti v priemysle s vys§imi technologiami® (VT+SVT).

-Odlisny bol dopad recesie na zamestnanost’ v tychto sektoroch. V eurozéne v obdobi
recesie a po nej (2009-2011) klesla zamestnanost’ vo vsetkych sektoroch okrem poznatkovo
naroénych sluzieb. Na Slovensku sa udrzal aj v tomto obdobi rast zamestnanosti v oboch
segmentoch sluzieb (teda aj v nendroénych).

Je tak zjavné, ze zamestnanost v SR Vv sledovanom obdobi ustipila (a to vyrazne)
V poznatkovo nenaro¢nych odvetviach priemyslu. V ostatnych segmentoch rastla. V pripade
priemyslu tak méZeme jednoznacne potvrdit’ presun zamestnanosti od technologicky menej
naro¢nych k naro¢nej$im aktivitdm. V sluzbach to vsak zatial’ nebolo jednoznacné: v skorsej
etape (v tabulke 1 do roku 2008) dynamika zamestnanosti v nendrocnom sektore vyrazne
prevySovala dynamiku v poznatkovo naro¢nej Casti sluzieb. V neskorSom obdobi sa situacia
obracia (vysSi rast zamestnanosti v PNS ako v PNNS). Za celé sledované obdobie je vSak
rast zamestnanosti v nenaro¢nych sluzbach znaéne vyssi ako rast v naro¢nejSich. Toto
Specifikum Slovenska (v nesulade s tendenciami v eurozéne) moze byt dané pdvodnym
poddimenzovanim celkového sektora sluzieb v minulosti (o vyvolalo potrebu ich rozmachu-
ato aj tych poznatkovo menej narocnych) a takisto postojom S$tatu k sluzbam, ktoré su
prevazne financované z verejnych zdrojov (,,zoStihl'ovanie® uz spominanych poznatkovo

¥ Nosné odvetvia slovenského priemyslu (automobilovy priemysel, vyroba elektronickych pristrojov) patria do
segmentu VT+SVT.
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naro¢nych sluzieb rozvoja Cloveka). Je potom lahko predstavitelné, Zze zamestnanost
silnejSie rastla v jednoduchsich, poznatkovo menej naro¢nych sluzbach. Priklad eurozony
vSak ukazuje, Ze znac¢ny potencial pre rast zamestnanosti v SR Vv budicnosti mézu mat’
poznatkovo narocné sluzby (to si vSak ziada aj zmenu postoja Statu k odvetviam sluzieb
rozvoja Cloveka).

TabuPka 1: Dynamika celkovej zamestnanosti v sektoroch
(zmeny medzi uvedenymi obdobiami v%)

Obdobie recesie a kratko
Obdobie pred recesiou po nej Celé sledované obdobie
(ZAM 2008 / ZAM 2003) | (ZAM 2011 /ZAM 2008) | (ZAM 2011/ ZAM 2003)
Ekonomika spolu
Eurozona 6,2 -2,1 4,0
SR 9,1 -1,7 7,2
Priemysel NT+SNT
Eurozona -4,0 -9,3 -13,0
SR -0,6 -11.4 -12,0
Priemysel VT+SVT
Eurozéna -0,6 -6,2 -6,7
SR 25,6 -9,8 13,4
Poznatkovo nendrocné sluzby (PNNS)
Eurozéna 9,0 -0,2 8,8
SR 14,7 2,7 17,8
Poznatkovo narocné sluzby (PNS)
Eurozona 11,6 1,8 13,6
SR 6,0 3,6 9,8

Zdroj: vlastné vypocty podl'a idajov Eurostat-u

SAMOZAMESTNAVANIE HRA VYZNAMNEJSIU ROLU V MENEJ NAROCNYCH
CINNOSTIACH

Za ekonomiku SR ako celok moZno konstatovat’, Ze podiel samozamestnanych vyznamne
rastol (na zaciatku sledovaného obdobia bol pod priemerom eurozony, na konci obdobia nad
nim). Velmi vyrazna substitiicia zavislej prace samozamestnavanim sa v SR odohrala
v priemysle s niz§imi technologiami (NT+SNT). V tdajoch za eurozonu nevidno ani naznak
takéhoto procesu (tabulka 2).

V ramci priemyslu je podiel samozamestnanych niekolkonasobne vyssi v sektore
Ssniz§imi technoldogiami. V sektore svySSimi technoldogiami je samozamestnavanie
nevyznamnym javom.

Analogicky to plati aj pre sluzby (hoci s menej napadnymi rozdielmi medzi sektormi):
podiel samozamestnanych je vyssi v poznatkovo menej narocnej Casti sluZieb.

Mozno tak predpokladat, Ze snarastom vyznamu technologicky a poznatkovo
narocnejSich Cinnosti sa bude utlmovat doterajsi ndrast podielu samozamestnanych
v ekonomike SR.

19




Tabulka 2: Podiel samozamestnanych na celkovej zamestnanosti v sektoroch (%)

| 2003 [ 2004 [2005 |2006 |2007 [2008 |2009 |[2010 |2011

Ekonomika spolu

Eurozona 15,0 15,1 15,0 14,9 14,7 14,5 14,5 14,5 14,3

SR 11,4 13,3 13,7 14,0 14,5 15,5 16,6 16,6 16,0
Priemysel NT+SNT

Eurozona 9,2 9,3 9,5 9,7 9,7 9,7 9,7 9,6 9,5

SR 9,6 11,2 11,9 13,0 14,3 15,7 17,1 17,3 16,6
Priemysel VT+SVT

Eurozona 2,3 2,3 2,3 2,3 2,2 2,1 2,1 2,1 2,1

SR 2,1 2,2 2,1 2,0 1,7 1,8 2,1 1,8 1,7

Poznatkovo nenarocné sluzby (PNNS)

Eurozdona 18,1 18,2 17,9 17,7 17,3 17,0 16,7 16,7 16,4

SR 17,4 20,1 19,7 19,3 19,3 19,7 19,9 19,7 18,7

Poznatkovo narocné sluzby (PNS), S vylucenim verejnej spravy

Eurozona 12,3 12,6 12,8 12,8 12,7 12,7 12,7 12,8 12,8

SR 8,0 9,2 9,9 9,9 10,1 10,8 11,7 11,9 11,6

Zdroj: vlastné vypoéty podl'a idajov Eurostat-u

VYSOKY PRAH RASTU ZAMESTNANOSTI NAPRIEC ODVETVIAMI

Kritickd hodnota tempa rastu pridanej hodnoty, pri ktorej rastie uz aj zamestnanost’ (uZ spominany
prah rastu zamestnanosti) bol v SR v kazdom odvetvi vyssi ako v eurozéne. V grafoch 7 az 9 st
kombinacie tychto hodnét za SR a eurozénu, body reprezentujuce jednotlivé odvetvia su v kazdom
grafe sustredené v priestore, ktory znamend vyS$$iu hodnotu prahu v SR (body si vzdy nad
diagonalou). A vy$§i prah rastu zamestnanosti znamena tazSie dosiahnutelny prirastok
zamestnanosti: treba dosahovat’ silny rast pridanej hodnoty k zamestnaniu dodatoénych pracujtcich.

S extrémne vysokymi hodnotami prahu rastu zamestnanosti v SR sa stretame v priemysle (v
eurozone sa takéto hodnoty vobec nevyskytuju, graf 7). Najvyssi vyskyt nizkeho prahu mozno
zaznamenat’ v sektore poznatkovo naro¢nejSich sluzieb. Mozno zhrnat', Ze hoci je problém vysokého
prahu rastu zamestnanosti v SR prierezovym problémom naprie¢ odvetviami, predsa mozno sektor
sluzieb (a hlavne poznatkovo naroCnych sluzieb) oznacit’ za sektor s niz§im prahom. Je potom
pravdepodobné, ze pripadny budici narast vyznamu takychto sluzieb znizi priemerni hodnotu prahu
rastu zamestnanosti v celej ekonomike (a tym umozni zvySenie zamestnanosti aj pri nizSich
hodnotach ekonomického rastu!).
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Graf 7: Prah rastu zamestnanosti v odvetviach priemyslu (¢lenenych podla

technologickej irovne)
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Graf 8: Prah rastu zamestnanosti v odvetviach poznatkovo naro¢nych sluZieb
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Graf 8: Prah rastu zamestnanosti v odvetviach poznatkovo nenaro¢nych sluzieb
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ZAVER

Ak pocitame S tym, ze sa v budtcnosti podari posilnit’ rozvoj technologicky a poznatkovo
narocnych cinnosti v slovenskej ekonomike (a ktomu smeruje podpora rozvoja tzv.
znalostnej ekonomiky), tak mdézeme odhadnit’ niektoré vplyvy na formovanie Struktiry
prijmov a na tvorbu zamestnanosti:

1) Rozvoj technologicky a poznatkovo naro¢nej$ich aktivit ma tendenciu zvySovat
mzdovl kvotu. A ta je zatial’ v slovenskej ekonomike nizka.

2) Da sa ocakavat' prevazne priaznivy dopad rozvoja sofistikovanejSich aktivit na
zamestnanost’, pretoze hlavne v poznatkovo naro¢nejSich sluzbach st pritomné odvetvia
S nizkym prahom rastu zamestnanosti. Neplati vSak, Ze by sofistikovanejSie odvetvia mali
vSeobecne nizsi tento prah. Doélezité tu je aj to, ako sa Stat postavi k odvetviam rozvoja
Cloveka (vzdeldvanie, zdravotnictvo, socidlne sluzby...), ide o poznatkovo narocné sluzby
S potencialne priaznivym vplyvom na mzdovu kvotu aj zamestnanost’.

3) Vtechnologicky apoznatkovo narocnejSich cCinnostiach je niz$i  podiel
samozamestnavania na celkovej zamestnanosti. Ak je doterajSia Struktirna zmena
v zamestnanosti (klesanie podielu zamestnancov, expanzia samozamestnavania) vnimana
ako problémova, tak rozvoj sofistikovanejSich ¢innosti by ju mohol korigovat’.

Zistené pravdepodobné dopady rozvoja sofistikovanejSich ¢innosti na zamestnanost
a Struktaru prijmov st prevazne priaznivé. Rozvoj takychto c¢innosti moéze prispiet
k zmierneniu problémov s vysokym prahom rastu zamestnanosti, s nizkou mzdovou kvétou
¢1 priliSnym ubytkom podielu zamestnancov na celkovej zamestnanosti. Dopad tychto aktivit
V konkrétnych odvetviach je vSak r6znorody, nie je namieste ich prili§ jednoducho
zovseobecnit. Okrem toho pripadna expanzia takychto aktivit nemusi znamenat’ opakovanie
rovnakych dopadov na zamestnanost’ ¢i Struktiru prijmov.

POUZITA LITERATURA

1. Gabrielova, H. (2011): Trendy v technologickej a poznatkovej narocnosti
slovenskej ekonomiky v predkrizovom obdobi. Ekonomicky ustav SAV, Working

22



Papers No. 31, ISSN 1337- 5598 (elektronicka verzia). Dostupné na:
http://ekonom.sav.sk/uploads/journals/WP31.pdf

2. Hvozdikova, V. (2013): Vyvoj vybranych charakteristik zamestnanosti — Slovensko
v europskom kontexte. Working Papers, No. 44, Ekonomicky tstav SAV. ISSN
1337-5598 (elektronicka verzia).

3. ILO (2010): Global Wage Report 2010/2011. International Labour Organization,
Geneva, 2010. Dostupné na:
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/document
s/publication/wcms_145265.pdf

4. Kapsos, S. (2005): The employment intensity of growth: Trends and
macroeconomic determinants. International Labour Office. Employment Strategy
Papers 12/2005. Dostupné na:
http://lwww.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@emp_elm/documents/publi
cation/'wcms_143163.pdf

5. Morvay, K. (2013): Osobitosti vyvoja Struktiry prijmov v slovenskej ekonomike.
Ekonomicky casopis, ro€. 61, ¢. 4./ 2013. ISSN 0013-3035.
6. Morvay, K. (2012): Strukturne specifika vyvoja zamestnanosti a prijmov v SR a ich

suvislosti s povahou ekonomického rastu. Woring Papers 43, Ekonomicky ustav
SAV, ISSN 1337-5598.

7. Schneider, D. (2011): The Labour Share: A Review of Theory andEvidence.
Humboldt- Universitéit zu Berlin, SFB 649 Discussion Paper 2011-069. Dostupné
na: http://sfb649.wiwi.hu-berlin.de/papers/pdf/SFB649DP2011-069.pdf

Prispevok vznikol v ramci rieSeného projektu VEGA ¢. 1/0340/11 S nazvom
»Formovanie znalostnej ekonomiky v Slovenskej republike v post-lisabonskom obdobi“.

KONTAKTNE UDAJE AUTORA

Ing. Karol Morvay, PhD.

Katedra hospodarskej politiky,

Narodohospodarska fakulta Ekonomickej univerzity v Bratislave,
Dolnozemska 1, 852 35 Bratislava

karol.morvay@yahoo.com

23


mailto:karol.morvay@yahoo.com

MARKETIZATION IN ELDERCARE PROVISION WITH RESPECT TO
THE FINNISH CASE

Jaroslava Kovacova

ABSTRACT

A growing tendency of using marketization and economization to deliver care services can be seen in
both liberal and social democratic welfare states. This article presents why and how marketization has
been implemented in Finland and examines the debates, policies and undertaken studies concerning
the marketization of eldercare. It also tries to explain how market discourses and practices intersect
with traditions and existing policies and reviews whether care markets offer greater efficiency and
empowerment to the end users, staff, various stakeholders and on overall eldercare system.

KEYWORDS: marketization, social services, elderly care, Finland

1 INTRODUCTION TO THE CONCEPT OF MARKETIZATION

Marketization in the sphere of the care for elderly is a part of wider societal transformation including
the internationalization and globalization issues of democracy in developing countries in the last three
decades (Streeck and Thelen, 2005). Similarly to many other social-economic concepts, marketization
defined as the historical process that has transformed the socially controlled economies of the past into
the market economy of presence, represents a complex and context-terminated notion varying with
time, place and academic discipline.

Table 1: Conceptualization of marketization

Private actors involved Private actors not involved
I I
Market practices/ Outsourcing with competition; customer Importation
competition choice models of private sector practices into the
public sector
K . 1l v
Non market practices Outsourcing without competition ‘Traditional’ public sector provision

Source: According to Anneli Anttonen and Gabrielle Meagher (2013)

! This article was prepared as a part of the VEGA grant no. 1/0216/14: Transformation of social services for the
elderly in the context of deinstitutionalization of social services in the scope of local government and as a part
of membership in the international action COST IS 1102: SO.S. COHESION - Social services, welfare state and
places. The author had chance to take part in COST short-term scientific mission at the University of Tampere in
Finland, where due to all support received from the Institute for Advanced Social Research the research
focused on deinstitutionalization of social care could be undertaken.
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According to the analysis of Anttonen and Meagher (2013) marketisation in the area of elderly care
uses two-dimensional framework comparing whether or not market practices and logics (most notably
competition) are used in organizing services and whether or not private actors, in particular for-profit
companies, are involved in providing service (Table 1). Whether or not what we can consider as
traditional market actors, is not definitive. The important fact is that competition is used to organize
service provision, private actors are involved and customer choice plays central role in marketized
service systems.

Provision of publicly funded services by private organizations is not, in itself, a sign of marketization:
in all Nordic countries to some extent, and more considerably in Finland and Norway, local authorities
have funded private providers, mostly non-profits for the eldercare provision. In cases like this,
associational or pragmatic logics influences decision-making about service provision and
organization.?

2 MARKETIZATION IN FINNISH SOCIAL CARE SYSTEM

Municipalities are still the main bodies responsible for financing and providing of social services in
Finland. The introduction of legislative reforms accompanied with restricted financial resources since
the early 90s have contributed to the development of new forms of governance in Finnish
municipalities, which have created structures based on the separation of purchasers and providers and
enabled for-profit or non-profit services (or both) to replace public services.® (Hiikio, 2010).

According to the analyzed political documents in Hiikio, Anttonen (2011) study can be seen that the
language of social-care policy is increasingly releasing to an elderly-care discourse emphasizing
personal responsibility, choice, and social-care markets. The discourse with reference to the
Constitution emphasizes that public authorities have the main responsibility for meeting citizens’ basic
needs and that citizens are entitled to social and health care as well to education and income
protection. Notwithstanding, since 2004, policy documents refer much fewer to the citizens’ rights,
and public responsibilities as stated in the Constitution. Instead, these documents rather stress out the
active participation of older people themselves to take responsibility for their personal well-being,
possibility and freedom of choice through which care is framed by market logic. Care markets are
constructed as means for securing universal access to services. In the social-care markets individuals
also act as true consumers because they bear the financial responsibility for the care and cannot make
demands with reference to universal social rights.

2.1 Eldercare service provision in Finland

Although the main aim of this article is to provide readers with the concept of marketization on the
basis of Finnish experience, the attention should be paid also to the overall structure of service
provision. Eldercare in Finland is in most of the cases supplied through a mix of formal and informal
help, and publicly financed contributions may be offered as services in kind and/or as cash.
(NOSOSCO, 2013).

2 The typical model of public provision in the Nordic countries until the 1980s was based on universalistic
financing, production and consumption of care services. (Anttonen, 200 )

® The language of social-care policies started to use words like: choice, customer orientation, partnership,
contracts, market, etc. (Anttnnen and Haikio, 2011).
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The public eldercare in Finland consists of:

1) home care services and support services,
2) residential care services, and
3) informal care allowances.

Home care services are represented by a combination of home help and home nursing that are
integrated in the most Finnish municipalities. Wide range of support services (e.g. meals-on-wheels,
washing and bathing, help with shopping, transportation and services that aim to support independent
living and provide help in daily activities) can be provided in the client’s home, in service and day
centres, or long-term residential care units. Living at home is also supported by an informal care
allowance (ICA, “omaishoidon tuki” in Finnish) paid by local authorities and a care allowance for
pensioners (“eldkeldisten hoitotuki” in Finnish) paid by the Social Insurance Institution. The Social
Welfare Act defines ICA The ICA as one of the social services, however there is no subjective right to
ICA. (Karsio and Anttonen, 2013). Since 1993, there has been specific legislation on the The ICA,
which reposes of a financial benefit for the carer and home care and support services for the person
being cared for.* The minimum allowance set in 2013 was EUR 374.51 and the minimum for those
assessed as having high care needs EUR 749.01 per month.

Residential care services consist of long-term care given in nursing homes for older people, long-
term care departments in municipal health care centres and intensive service housing units with 24-
hour assistance and also service housing units without 24-hour assistance. In these days there are
major policy changes happening in Finland, led by the national government, the Ministry of Social
Affairs and Health and the local authorities, who are pursuing the delivery of care in home or in
intensive service housing units as opposed to care deliver in traditional nursing homes. Against this
background, Table 2 shows us that coverage of home care service provision has declined in the last 20
years.

Table 2: Coverage of publicly-funded services supporting care at home among clients
aged 65+( as % of total population of same age)

Type of service 1990 1995 2000 2005 2008 2010 2011
Regular home care - 7.1 6.8 6.3 6.2 6.4 6.5
Home help services 18.7 11.8 10.7 10.2 10.9 11.2 11.0
Support services 15.3 13.4 135 12.9 13.1 12.3 12.1

Informal care allowance (ICA) 2.0 15 1.8 2.4 2.6 2.6 2.7

Source: According to SOTKAnet 2013 [online]. Available at:< http://uusi.sotkanet.fi/portal/page/portal/etusivu>.

In the same period of time the number of ICA recipients has slightly grown, and the ICA has been
promoted at the national level, as an option for expanding care at home. The coverage of municipal
home care services, including regular home care, has decreased (mainly due to the recession in 90s).
The decline in regular home care and the corresponding rise of the ICA usage suggest that some
elderly people with extensive care needs who might have received municipal home care had entered

* Home care and support services are specified in a service and care plan and there has to be a written contract
between the client and the local authority. Municipal home care and support services have to be specified in a
service and care plan, the same applies to the informal care allowance (ICA) that is granted to a person who
needs care but is paid to the care-giver. (Karsio and Anttonen, 2013).
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the system in the 90s may now be cared by their relatives receiving ICA. From the figures can be also
assumed that elderly with smaller care needs are less supported with home help than they were 20
years ago. Home care services like home help and home nursing services are even today the most
important instrument to support older people’s living at home. Home help service is also provided to
families with children and to disabled and chronically ill persons under age 65.

As conclusion, the figures presented in Table 2 refer to publicly funded service provision.® Figures on
coverage do not indicate anything about the content or quality of the services. (Karsio and Anttonen,
2013).

3 LEGISLATION SUPPORTING PAVEMENT TO MARKETIZATION

Universal principles in social-care policies occurred in Finland during the economic recession of
early 90s, what particularly hit the central government budget resulting in savage cuts. One of the
main objects of cost reduction became the state subsidies to local governments, which hardly affected
municipal social-services provision. The economic recession along with the market liberalism
appearance have led to a significant restructure of social-service policy, even though the question of
diversity in services provision has been already opened before.®

Anttonen and Haikio (2011) point out at the main reform of the social-welfare legislation in 1984,
when the state subsidies for purchasing social services were used not only by the municipal
authorities but also by voluntary and private organizations. The Social Welfare Act adopted in the
same year obliged municipalities to provide services according to need, but it also gave them freedom
to choose how to meet these needs, what can be actually considered as a start for the new social care
policies based on marketization and thus mixed-care production.

In 1993, we can see another important reform paved the way for marketization of service provision in
Finland, as the state subsidies for social welfare were taken down (inspiration came from Denmark,
where the marketisation in eldercare has really gained ground in that time).’

The above mentioned legislative reforms helped not only in marketization of social services but also
in moving on the process of informalization of social care, which allowed local governments to get
services from private (for- and non-profit) providers and to replace some part of care service
provision by supporting informal care given at home.

As another step leading towards a raised diversity in the social-care production for the elderly and
usage of mixed practices of governance in administering social-care systems at the local level can be
considered the introduction of the tax credit for domestic help was introduced in 20018, Since 2004
with the aim to strengthen market-like mechanisms in social-care provision, municipalities have been
allowed to offer some care services by means of service vouchers. In 2009 Finnish Parliament

> The data were collected only on care services provided by the local authorities itself or purchased from other
municipalities, joint municipal boards, state or private service providers.

® Due to a lesser protection by social rights, elderly care services were among the main victims of the cuts.

" In addition, Denmark adopted the EU regulation on public procurement in 2004 and hence there exists an
obligation to put out to tender any service contract exceeding the amount of DKK 500,000.

® The tax credit for domestic help represents a “market-friendly policy option” instead of publicly funded service
provision. It can be used for employing assisting personnel, incl. domestic and care workers. (Finnish Tax
Administration, 2011).
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adopted the Law on Health and Social Service Vouchers for better alignment and guarantee of the
diversity in local practices in the Finnish municipalities. (Anttonen and Haikio, 2011).

SUMMARY

Unfortunately, there are not many studies carried on about the effects of marketization in local
municipalities, social care users, staff, and other stakeholders. Most of the researchers focus on the
topic of housing , in the context of marketisation.

For instance Kédhkonen and Volk (2008) in their research examined social services for elderly in 18
Finnish municipalities, including 66 tender processes, in the first half of the 2000s, with the main
observation that costs decreased in eight of the municipalities, increased in five, and remained
unchanged in five municipalities. However, it is was difficult to come up with conclusions regarding
public and private provision, or the qualities’ comparisons. On the other hand Kangasharju et al.
(2010) researched productivity and effectiveness in eldercare services in 21 Finnish municipalities
during a two-year period. The team has found out that no matter of who actually is the service
provider, the effectiveness and quality of services is the better the more money is spent and vice
versa’. Sinervo and Taimio (2011) brought not so long time ago a fairly comprehensive research on
service housing for elderly, comparing the costs, quality of services, staff and tendering practices from
the perspective of different providers (public, for-profit and non-profit providers were all included).
The data were collecting for two years in totally 134 service housing units with 24-hour assistance and
45 nursing home units and the main findings state that the type of service provider does not affect the
costs of services. From the above mentioned studies and their findings it is not easy to generalize
about marketization in eldercare, as the results are partly conflicting. It would be more relevant to
examine how elderly people with different kind of needs are treated by various services providers than
just to compare public and private providers as such.

To sum it up, the Finnish legislation and its autonomous municipalities allow using many assorted
outsourcing strategies presumably with as many different outcomes, thus it is not an easy task to study
the consequences of marketization. The marketization is a field of research that needs to be given
much greater importance and focus in order to understand the whole process and its overall impacts
more deeply.
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VZDELAVANIE VO VEREJNEJ SPRAVE V SLOVENSKEJ
REPUBLIKE
—STAV A PROBLEMY

EDUCATION IN PUBLIC ADMINISTRATION IN SLOVAK REPUBLIC
- STATE AND PROBLEMS

Stanislav Kone¢ny

ABSTRACT

Study analyzes the problems of development of education of public administration of Slovak
Republic in the period after 2000, when due the lack of coordination of different sub-
processes in the public administration reform led to collapse, and bring proposals to solve the
unsatisfactory situation and creating a new education system for state and public servants in
the Slovak Republic.

UVOD

Systém vzdeldvania zamestnancov verejnej spravy, osobitne systém vzdelavania
zamestnancov miestnej Statnej spravy, ktory sa sformoval v SR v priebehu 90. rokov, bol —
napriek urcitym parcidlnym nedostatkom — systémom ucelenym. Zahfnal dve etapy
(adaptacné vstupné a adaptacné pripravné Stadium, pricom to druhé zahfiialo vSeobecnu
teoretickl Cast, Specialnu teoreticku Cast’' a prakticku Cast’ a osobitny modul pre riadiacich
pracovnikov), bol flexibilny (ak zamestnanec presiel pracovat’ na iny usek ¢innosti, pre ktory
spifial kvalifikaéné predpoklady, stadilo ak si doplnil osobitné kvalifikaéné predpoklady
absolvovanim $pecialnej Casti adaptacného pripravného §tadia) a priblizne v priebehu piatich
rokov presli nim vSetci zamestnanci miestnej Statnej spravy.

Jeho vyznamnou charakteristikou vSak bolo, Ze napriek pluralite rezortnych 1 d’alSich
vzdelavacich inStitacii, zabezpecujicich toto vzdeldvanie pre jednotlivé tuseky cinnosti,
existovala koordinacia pre cely tento systém, ktora zabezpecovalo MV SR.

Nedostatkom tohto systému vSak bolo, ze nezahfiial vzdelavanie zamestnancov Ustrednych
organov Statnej spravy. Nezahfnal ale ani vzdeldvanie zamestnancov izemnej samospravy,
ato ako volenych predstavitelov (primatorov a starostov, poslancov obecnych, miestnych

a mestskych zastupitel'stiev), tak aj zamestnancov obecnych a mestskych tradov.
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Tento systém sa vSak v rokoch 2002 — 2006 rozpadol v doésledku troch rozhodujucich

skuto¢nosti:

Statna sluzba

Prijatim zdkona o $tatnej sluzbe ¢. 312/2001 Z. z. a zakona o verejnej sluzbe ¢. 313/2001 Z. z.
(ktory bol po cca jeden a pol roku nahradeny zdkonom €. 552/2003 Z. z. o vykone prac vo
verejnom zaujme) zacal vznikat odliSny systém vzdeldvania v Statnej sluzbe a vo verejnej
sluzbe’. Pokial’ ide o zamestnancov vo verejnom zaujme, mozno povedat’, Ze ich vzdelavaniu
sa zacala venovat eSte mensia pozornost’ ako dovtedy aj v organoch Statnej spravy.

Taziskom vzdeldvania zamestnancov §tatnej spravy najmi v obdobi od septembra 2003 sa
stalo vzdelavanie podl'a zdkona ¢. 312/2001 Z. z. o S$tatnej sluzbe, najmi pokial’ iSlo o
zamestnancov V docasnej Statnej sluzbe. Celt realizaciu tohto vzdelavania sprevadzali
nejasnosti a zmeny?. Menila sa aj $truktura tohto vzdeldvania (pomer vieobecnej a $pecialnej
asti) anapokon Urad pre $tatnu sluZbu ponechal na sluzobné urady jednotlivych
ministerstiev aj stanovovanie obsahu tohto vzdeldvania. Napriek tomu vSak zrejme preslo
V priebehu cca 15 mesiacov tyzdennym vzdeldvacim cyklom cca 30 000 zamestnancov, ¢o sa
nemohlo nepremietnut’ do kvality tohto vzdeldvania. Napokon celéd tato akcia skoncila ako
jednorazova bez nadviznosti na d’alSie vzdelavanie.

Cinnost Uradu pre §tatnu sluzbu — okrem zavedenia systému vzdeldvania v pripravnej tatnej
sluzbe® a skutocnosti, Ze prvykrat sa zaCalo uvazovat aj o systéme vzdelavania zamestnancov
ustrednych orgdnov Statnej spravy — V oblasti vzdelavania nemozno povazovat’ za GispeSnu ani
za prinosnt. Urad napokon koncentroval svoju pozornost’ najmé na oblast’ vyberovych konani
pri obsadzovani miest v $tatnej sluzbe anevyuzil cely rad moznosti, ktoré sa mu nukali

v sulade sjeho postavenim aj vinych oblastiach skvalitiovania vykonu Statnej sluzby

1 Aj ked nie je mozné stotoziovat vykon §tatnej sluzby so 3tatnou sprivou a vykon verejnej sluzby so
samospravou, predsa len plati, Ze v miestnej Statnej sprave ide predovsetkym o Statnu sluzbu a v uzemnej
samosprave ide o verejnu sluzbu a to aj v tych pripadoch, ked’ miestna lebo regionalna samosprava plni tulohy
Statnej spravy.

2 Napriklad po&et odborov $tatnej sluzby bol pdvodne stanoveny na 154, pricom v niektorych z nich nepdsobil
ani jeden $tatny zamestnanec (napr. v odbore ,,starostlivost’ o vojnové hroby®, v tom ¢ase tiez v odbore
elektronicky podpis® a pod.). Neskor sa pocet odborov zredukoval na 32, ¢im zase vznikli vnitorne vel'mi
roznorodé odbory (napr. odbor §tatnej sluzby Vnutro, kam patrilo archivnictvo, sprava registratry, Zivnostenské
podnikanie, civilna ochrana, matrika, Statne obcianstvo, volby, evidencia obyvatel'stva, priestupky, ochrana
ustavného zriadenia, evidencia motorovych vozidiel, ¢innost’ sukromnych bezpecnostnych sluzieb, integrovany
zachranny systém atd’.), ktoré maji niekedy medzi sebou len malo spolo¢né. Na druhej strane vSak ostali aj
odbory, kde bolo len méalo zamestnancov (odbor Masmedialna politika). Menila sa aj Strukttra tohto vzdelavania
(pomer vieobecnej a $pecidlnej &asti) a napokon Urad pre $tatnu sluzbu ponechal na sluzobné trady jednotlivych
ministerstiev aj stanovovanie obsahu tohto vzdelavania. Napriek tomu vSak zrejme preslo v priebehu cca 15
mesiacov tyzdennym vzdelavacim cyklom cca 30 000 zamestnancov, o sa nemohlo nepremietnut’ do kvality
tohto vzdelavania.

® Tu viak sluzobné urady najmi z finanénych dévodov uprednostiji ako akceptovatelnii formu pripravy
samostadium.
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(napriklad pri porovnavani vykonnosti atym aj optimalizacii systemizacie miest a pod.).
Rozhodnutim NR SR bol urad 16. 3. 2006 zruseny.

Ulohy v oblasti vzdelavania zamestnancov v jednotlivych rezortoch prevzali sluzobné
urady jednotlivych ministerstiev, priCom neexistuje ziadny systém, ktory by ich Cinnost
koordinoval ¢o ilen v tych oblastiach vzdelavania, ktoré sa tykaja tzv. spolo¢nych znalosti,
vyskytujucich sa v celom systéme verejnej spravy (napr. spravne konanie a pod.)

Zmena Struktiry miestnej Statnej spravy

Spolu s prechodom od modelu vseobecnej (integrovanej) miestnej Statnej spravy
k modelu $pecializovanej miestnej Statnej spravy doslo k oslabeniu koordinacie vzdelavania
zamestnancov verejnej spravy. Zakon ¢. 575/2001 Z. z. o organizacii miestnej Statnej spravy
na rozdiel od predchddzajicich Gprav uz neriesil spolocne otazku odborného vzdelavania
zamestnancov verejnej spravy a Ministerstvu vnutra SR ponechal len koordinaciu vzdelavania
pri prenesenom vykone Statnej spravy na obce. Rozc¢lenenim organov integrovanej Statnej
spravy v pdsobnosti MV SR do rezortne riadenych systémov Specializovane Statnej spravy
doslo len v posobnosti Sekcie verejnej spravy Ministerstva vnatra SR k znizeniu poctu
zamestnancov Uradov miestnej Statnej spravy z takmer 20 tisic na cca 3 tisic.

V doésledku vzniku rezortnych systémov Specializovanej miestnej Statnej spravy (ale
Vv niektorych pripadoch aj v dosledku decentralizacie verejnej spravy) doslo aj k zmenam
v §truktire vzdelavacich intiticii. Cast tychto ingtitucii v dosledku poklesu poétu
vzdelavanych zamestnancov, mensieho zdujmu o vzdelavanie zamestnancov 1 nedostato¢nych
rozpoctovanych zdrojov pre vzdelavanie preSla transforméciou (viacSinou na komercné
organizécie). Na druhej strane niektoré ministerstvd (napr. MPSVR SR) zacali zakladat’
vlastné vzdelavacie instittcie, ¢im sa vzdelavaci systém d’alej triestil a klesala jeho efektivita.
Decentralizacia verejnej spravy

Zakon ¢. 302/2001 Z. z. osamosprave vySSich uzemnych celkov (zakon
0 samospravnych krajoch) upravil postavenie VUC ako samospravneho kraja a zakon ¢&.
416/2001 Z. z. o prechode niektorych pdsobnosti z organov miestnej Statnej spravy na obce a
samospravne kraje ¢iastoéne novelizoval aj zakon o obecnom zriadeni a d’al$ich 20 zékonov,

ktorymi boli dovtedy upravené pdsobnosti miestnej Statnej spravy na réznych tisekoch”.

* Na obce v zmysle tohto zakona presli pésobnosti na Useku pozemnych komunikacii, vodného hospodarstva,
vSeobecnej vnutornej spravy — vedenie matrik, socidlnej pomoci, Uzemného planovania a stavebného poriadku,
ochrany prirody, Skolstva, telesnej kultury, divadelnej ¢innosti, zdravotnictva, regionalneho rozvoja, cestovného
ruchu. Na samospravne kraje presli pdsobnosti na Useku pozemnych komunikacii, drah, cestnej dopravy,
civilnej ochrany, socialnej pomoci, Gizemného planovania, skolstva, telesnej kultury, divadelnej ¢innosti, muzei
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Podl'a zakona ¢. 416/2001 Z. z. prechédzali na obce iba funk¢éné miesta viazané na
odbornych pracovnikov a finan¢né prostriedky (mzdy, platy, sluzobné prijmy a ostatné
osobné vyrovnania, odvody do poistnych fondov, prispevky do Narodného uradu prace
a vydavky na tovary a dalSie sluiby)5. Nedoslo teda k delimitacii odborne sposobilych
pracovnikov, o by napokon v celom rade pripadov ani nebolo mozné. Hoci neexistuju ziadne
presné udaje, mozeme konStatovat, ze obce len vynimocne prejavovali zaujem
0 zamestnancov, ktori pred presunom kompetencii vykonévali dani agendu na uradoch Statnej
spravy.

Zatial' ¢o vSak na zamestnancov okresnych a krajskych uradov sa vzt'ahovali
nariadenia vlady o osobitnych kvalifikaénych predpokladoch, na zamestnancov uzemnej
samospravy sa uz tieto nariadenia vztahovat nemohli. Kedze v stvislosti so zmenou
Struktiry verejnej spravy as vytvorenim sustav rezortnej Specializovanej S$tatnej spravy
pripadli aj otazky Gpravy podmienok spifania osobitnych kvalifikaénych predpokladov do
posobnosti jednotlivych ministerstiev, malo byt sucastou presunu kompetencii na obce aj
vymedzenie obsahu arozsahu vzdelavania a sktSok, ktorymi by mohli zamestnanci obci,
vykonavajuci prenesené kompetencie splnit’ tieto osobitné kvalifika¢né predpoklady. K tomu
vSak chybali ministerstvdm splnomociiovacie ustanovenia vo vecnych zékonoch, zmenenych
V nadvéznosti na prijatie zdkona ¢. 416/2001 Z. z. a len postupne tato legislativa vznikala —
postupne sa takto dopiial aj okruh funkcii, pre vykon ktorych boli pri prenesenom vykone
Statnej spravy obcami boli stanovené osobitné kvalifikaéné predpoklady, rozsah aobsah
vzdelavania a sposob vykonania prisluSnych skuSok. V sii¢asnosti je uZ tento subsystém

prakticky kompletny.

Zavery a odporucania

Ostava mimo vSetkych pochybnosti, Ze obnovenie systematického vzdeldvania
vSetkych zamestnancov verejnej spravy musi byt jednou z tloh, ktorou sa nielen bude
konsolidovat’ verejnd sprava u nas, ale vytvori sa aj priestor pre zmenu kvality jej vykonu

Vv sulade s europskymi tendenciami vo vyvoji verejnej spravy.

a galérii, osvetovej ¢innosti, knizZnic, zdravotnictva, humdannej farmacie, regionalneho rozvoja, cestovného
ruchu.

® Finanény transfer na preneseny vykon §tatnej sprivy nezohPadiuje rezijné naklady na vykon &innosti
spojenych s ich realizaciou, materidlového zabezpecenia spojeného s vykonom cinnosti, s vyskou uvézku
spojeného s vykonom ¢innosti a k tomu prislachajtcich finanénych tihrad.
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Pre vSetkych zamestnancov vo verejnej sprave (v samosprave i1 v Statnej sprave — a to
na vSetkych urovniach, vratane ustrednej) je vSak potrebné obnovit uceleny a moderny

systém vzdeldvania.

Vzdeldvanie zamestnancov Statnej spravy (v organoch Statu)

RieSenie tohto problému ma tri roviny:
e kIicovou podmienkou vytvorenia jednotného systému vzdeldvania zamestnancov Statnej
spravy je jeho legislativne zakotvenie, ktoré je mozné uskutocnit’ dvoma spdsobmi:
o obdobou niekdajsich nariadeni vlady ¢. 176/1991 Zb. resp. €. 157/1997 Z. z. s tym, ze
posobnost’ nového nariadenia by sa tykala nielen miestnej Statnej spravy ale aj
ustrednych organov S$tatnej spravy a jednotlivé rezorty by mohli vymedzit' obsah
arozsah vzdeldvania a formu skuSok. Vyhodou takéhoto rieSenia by bolo, ze by sa
nemuselo vztahovat len na zamestnancov v Stitnej sluzbe, ale na vSetkych
zamestnancov V Statnej sprave;
o zakotvenim v novej legislative o Statnej (a verejnej sluzbe), ktoré by vSak malo
problematiku vzdeldvania formulovat’ vyraznejsie nielen ¢o do rozsahu, ale najmi ¢o
do foriem a zavdznosti vzdelavania so splnomociiovacim ustanovenim pre rezorty pre
vykonavacie predpisy;
e vyznamnou je aj rovina finanénd, pretoZe pri absencii stabilne vyc¢lenenych prostriedkov
dochadza pri akychkol'vek Gspornych opatreniach prvorado ku krateniu tychto poloziek, ale aj
k voluntaristickému pohladu na ulohu odborného a celozivotného vzdelavania v praxi
organov S$tatnej spravy. RieSenim by bolo napriklad rozpoctovou metodikou usmernené
viazanie prostriedkov v objeme 1% mzdovych prostriedkov na vzdelavanie, ¢o by bolo mozné
rieSit @] vramci vy$Sie navrhovanych legislativnych ramcov vzdelavania zamestnancov
Statnej spravy;
e Vvrovine organizatnej by potom mohol variantne fungovat bud’ systém rezortnych
vzdelavacich inStitacii alebo systém verejného obstaravania dodavatela vzdelavacich sluzieb
pre zamestnancov Statnej spravy.

V tejto suvislosti je stdle vyznamnou otazka stabilizacie vzdeldvacieho systému,
ktora by mala znamenat’ obsahovu i organiza¢nt stabilizaciu v podobe
e Standardnych vzdelavacich programov (modulov), akreditovanych z hl'adiska

metodického MS SR a obsahového prislusnymi ministerstvami,
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e realizovanych vzdelavacimi inStituciami, ktoré by presli obdobnou akreditaciou
e s maximalizdciou podielu certifikovanych lektorov, lektorovanych ucebnych textov a pod.
e so Standardizéciou zavere¢nej evaluacie (skusky, testy).

V tomto kontexte sa ponuka cely rad konkrétnych rieSeni, napr. vytvorenie v§eobecne-
administrativneho certifikitu (obdoby ECDL alebo tzv. pedagogického minima),
povinného ako osobitny kvalifikacny predpoklad pre urcity (pripadne stale sa rozSirujuci)
okruh zamestnancov Ustrednej a miestnej Statnej spravy, vratane preneseného vykonu Statnej
spravy (a fakultativneho pre izemnu samospravu). Tento certifikat by sa mohol nadobudnut’
absolvovanim povinnych a voliteI'nych vSeobecnych a odvetvovo S$pecializovanych modulov
(poskytovanych akreditovanymi vzdelavacimi inStiticiami a konCiacimi c¢iastkovymi
skuskami) a podliehal by povinnosti pravidelnej aktualizacie (v intervale x rokov). Tym by sa
zaroven nas systém vzdeldvania zamestnancov vo verejnej sprave doplnil o prvky, ktoré

Vv zahrani¢i zabezpecuje ENA (Franctzsko), SZNAP (Pol'sko) a pod.

Vzdeldvanie zamestnancov, vykondavajlicich preneseny vykon Statnej spravy (v organoch

uzemnej samospravy)

Jednym z problémov tohto presunu, je potreba odbornej, profesiondlnej pripravy
zamestnancov samospravy, vykonavajucich preneseny vykon statnej spravy.

Riesenie tohto problému ma aj tu tri roviny:
e legislativhu: vo véacSine pripadov nie je nadobudanie osobitnych kvalifika¢nych
predpokladov pre zamestnancov samospravy, ktori tento vykon budu zabezpecovat,
legislativne upravené — a ked’Ze obci mozno ukladat’ tlohy iba zdkonom, nesta¢i uprava
nariadenim vlady, ako to bolo, kym tuto agendu vykonavali organy Statnej spravy. S kazdym
presunom kompetencii na samospravu treba zarovenl pamdtat’ aj na splnomocnovacie
ustanovenie prislusného zakona, ktorym sa zakotvi vydanie vykonavacieho predpisu, blizsie
upravujiceho podmienky vzdeldvania a vykondvania skiSok pre ziskanie osobitnych
kvalifikacnych predpokladov. Teoreticky by to vSak bolo mozné upravit' aj Specidlnou
pravnou normou o nadobudani osobitnych kvalifikaénych predpokladov pri prenesenom
vykone Statnej spravy.

Tu sa ponuka aj moZznost” komplexnejSicho rieSenia v podobe prijatia Specidlneho
zdkona o prenesenom vykone S$tatnej spravy, ktory by bol sthrnnym ,kompetenénym

zakonom™ pre preneseny vykon a upravoval by jednotne cely mechanizmus prenosu z jeho
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vecnej, financnej, personalnej stranky, zo stranky kontrolnych mechanizmov atd’., ¢im by sa
eliminovali rozdiely vo vykone prenesenych uloh medzi jednotlivymi rezortne pripravo-
vanymi normami. V zasade by vSak mohlo ist’ aj o novelu zakona ¢. 416/2001 Z. z. Jednou
Z oblasti by bolo aj zahrnutie splnomociiovacieho ustanovenia pre jednotlivé ministerstva, aby
upravili obsah a rozsah vzdelavania i prislusnych skasok pre nadobudnutie osobitnej odborne;j
sposobilosti v danej vecnej oblasti. Toto rieSenie by zaroven bolo nezavislé od spdsobu
rieSenia postavenia zamestnancov v $tatnej ¢i verejnej sluzbe, pretoze by sa vztahovalo na za-
mestnancov, vykondvajuicich preneseny vykon Statnej spravy bez ohladu na to, ¢i by boli
zaradeni v jednom alebo druhom type sluzby;
e finanénu: vzmysle § 5 ods. 8 zakona o obecnom zriadeni organy S$tatu st povinné
poskytovat’ obciam pomoc v odbornych veciach, ¢o vSak doposial’ az na vynimky nebolo
vzdy napinané. Pokial’ by bola prijata vyssie navrhovana $pecialna norma, mohlo by byt fiou
ulozené prislusnym ustrednym organom Statnej spravy finan¢ne kryt’ ndklady vzdelavania pre
nadobudanie osobitnych kvalifikacnych predpokladov pri prenesenom vykone Statnej spravy.
Finan¢na otazka sa pritom tyka jednak finan¢nych prostriedkov, ur€enych na krytie
priamych ndkladov vzdelavania, jednak prostriedkov na krytie nakladov, vyvolanych
realizaciou vzdeldvania (cestovné, ndklady ubytovania a stravovania ucastnikov vzdelavania).
Stcasnd prax (MVRR SR, MDPT SR, MV SR — pozri d’alej) ukazuje, Ze je vhodné, ak
vzdeldvanie ako sluzbu verejne obstarava a jeho priame ndklady financne kryje prislusny
ustredny organ Statnej spravy. Pokial ide o naklady spojené s ucastou na vzdelavacich
aktivitach, bolo by vhodné vyzadovat, aby tato Cast’ bola ufelovo viazana (percentualnou
sadzbou — podobne ako v organoch $tatnej spravy) v prostriedkoch, ktoré organy samospravy
dostavaju zo Statneho rozpoctu na preneseny vykon Statnej spravy;
e realiza¢nu,
o tam, kde existuje pravna uprava otdzky nadobudania osobitnych kvalifika¢nych
predpokladov pre vykon urcitych ¢innosti (napr. stavebné urady) a prislusSnym tstrednym
orgdnom Statnej spravy (v tomto pripade MDVRR SR) bola transparentne vo verejnej
sut’azi vybrand vzdelavacia institicia pre zabezpe€ovanie tohto vzdelavania, st z rozpoctu
tohto ustredného organu financované aj néklady vzdeldvania, nie vSak d’alSie ndklady
vysielajucej organizicie (cestovné, stravné a pod.). Prislusny ustredny orgdn Statnej
spravy pritom urcuje, aky pocet zamestnancov samospravy ma dané osobitné kvalifikacné
predpoklady splnit’ (aj vzhadom k svojim rozpoétovym moznostiam).;
o tam, kde existuje aspon financné zabezpecenie takéhoto vzdelavania (napr. matriky),
modze vybrand vzdelavacia institicia realizovat’ toto vzdelavanie v osobnom a vecnom

36



rozsahu podl'a potrieb prislusného ustredného orgénu Statnej spravy (v tomto pripade MV
SR), vratane krytia ndkladov vzdelavania, nie vsSak dalSich ndkladov vysielajucej

organizacie.

Vzdeldvanie zamestnancov, vykonavajucich vykon izemnej samospravy

Tento okruh problémov je v celom stbore problémov vzdeldvania zamestnancov
verejnej spravy v SR zrejme najzlozitejsi a vyzaduje si najprv dokladna diskusiu a potom
zéasadnu legislativnu upravu:

Pokial’ ide o volenych predstavitelov (v mnohych obciach su zaroven jedinymi
»,zamestnancami® vykondvajucimi samospravne funkcie obce, je pravdepodobne cesta
predpisan¢ho dosiahnutého vzdelania ako podmienky pre kandidovanie na funkcie starostov
a primatorov ustavne neschodna a podobne ako podmienka absolvovania urcitého vzdelavania
Vv pripade zvolenia do funkcie aj malo redlna. Mozno predpokladat’, Ze vo vyznamnom pocte
malych obci, kde uz v sticasnosti je nedostatok kandidatov na tieto funkcie, by mohlo dojst’ ku
volebnému kolapsu.

Nuka sa osvedCené rieSenie cez rozdelenie funkcie starostu ako politického a ako
spravneho organu, s obnovenim mechanizmu kontrasignacie rozhodnuti obce a S vytvorenim
funkcie tajomnika ¢i verejného notara, ako nazna¢uju skusenosti z 1. CSR, zo sucasnej CR &o
zo sucasného Mad’arska. To st vSak rieSenia, ktoré d’aleko presahujii ramec problematiky
vzdeldvania, ktory bol témou tejto prace.

Pokial' ide o vzdelavanie zamestnancov, vykonévajucich ulohy v samospravnom
okruhu tloh obci a miest, je mozny d’al$i postup dvoma smermi:

e smerom pravnej Upravy v ramci novych ustanoveni zakona o obecnom zriadeni, ktoré by
vytvarali predpoklady pre obdobny pristup k vzdelavaniu tychto zamestnancov (a zaroven
by v Struktiire zamestnancov obecnych tGradov nevytvarali dve kategorie, liSiace sa nielen
obsahom svojej prace ale aj osobitnymi kvalifikacnymi predpokladmi);

e smerom reSpektovania suverenity samospravnych obci nielen v obsahu vykonu ich
origindlnych kompetencii, ale aj v stanovovani kvalifika¢nych predpokladov pre
zamestnancov, ktori ich napliaju: tu v§ak mozno o¢akavat, Ze by si samosprava mohla
V ramci svojej spoluprace vypracovat aspon urcité orientacné Standardy a organizovat’ si
pre ich dosahovanie aj primerané vzdelavacie aktivity.

| tu je vSak podmienkou urcitd (doposial’ chybajica) diskusia a ndsledné (politické)
rozhodnutie.
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VZDELéVANIE A KVALITA ZIVOTA V NASTUPE INFORMACNEJ
SPOLOCNOSTI

EDUCATION AND QUALITY OF LIFE IN THE INFORMATION
SOCIETY

Jana Svandova

ABSTRAKT

The paper focuses on the issue of education and quality of life, in which the cast still
greater role of new skills and knowledge. We have experienced a huge growth in the use of
information and communication technologies, as well as rapid changes in the types of
technologies, including computer networks, electronic data interchange and the Internet.
Attention is paid to the information society and the level of the information society in the

Slovak Republic.

KEYWORDS: Quality of life, Knowledge, Information Society, Information Technology,

Internet
UVvOoD

Dolezitou sucastou l'udského Zivota je praca a spokojnost’ s pracou vo velkej miere
ovplyviuje aj spokojnost’ so zivotom a jeho celkovou kvalitou. Smerovanie arozvojové
moznosti kvality Zivota jednotlivca isocidlnych celkov vyrazne ovplyviiuje vzdelanost'.
Prechod k hospodarstvu zaloZenom na vedomostiach, ktoré je schopné zavadzat' inovacie, si
vyZaduje nové iniciativy na zlepSenie kvality prace. Sucasnd doba je ovplyvnend procesmi
informatizacie spolo€nosti, ktora je chipana ako koncepcne riadeny proces smerujici
k maximalnemu vyuzitiu potencialu ponukaného informaénymi a komunika¢nymi
technologiami vo vSetkych relevantnych oblastiach Zivota. NajddlezitejSim prinosom
informatizacie je nova kvalita spoloCenského, hospodarskeho a politického Zivota, teda
zvySenie kvality Zivota kazdého obcana, a vytvorenie podmienok pre budovanie

vedomostného hospodarstva vyuzivanim metod a prostriedkov informatiky, vratane IKT.
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1 VZDELANIE A KVALITA ZIVOTA

Vzdeldvanie je proces cielavedomého uvedomelého sprostredkovania, aktivneho
utvarania a osvojovania si vedeckych a technickych vedomosti, intelektualnych a praktickych
skusenosti, osobitych zdujmov a postojov. Je procesom humanizéicie Cloveka, pretvarania
a zdokonalovania vsSetkych jeho schopnosti. Prostrednictvom vzdelavania ziskava clovek
nové vedomosti, rozvija svoje vedomosti a schopnosti. Kazdy autor uvadza vlastna definiciu
vzdelavania, napriklad M. Armstrong ho definuje ako: , nepretrzZity proces, ktory nielen
zvySuje existujuce schopnosti, ale tiez vedie k rozvijaniu zrucnosti, vedomosti a postojov, ktoré

. .y , ’ Ve v I v oy . ’ . vv.e 7 1
pripravuju ludi na buduce sirsie, narocnejsie a Z hladiska urovne aj vyssie ulohy.

1.1 Vzdelavanie a typy vzdelavania
Zakladom pre zdoraziovanie potreby investicii do vzdeldvania a vyvoja bola Biela kniha

Eurdépskej komisie (1995) — ,,Vyucovanie a vzdelavanie — smerom K uciacej sa spoloc¢nosti.
Bola zakladom pre pripravu d’alSich dokumentov, kde sa zdoraznila potreba vzdelavania
a zvySovania objemu investicii nan. Vychadza z poznania, Ze zmeny, ktoré podnecuju pokrok,
zlepsili pristup kazdého ¢loveka k informéciam a vedomostiam. Podl'a nej mdze vzdelavanie
a odbornd priprava pristupovat k rieSeniu problémov spojenych so zapornymi efektmi
vyplyvajiicimi zo zmien Vv spolo¢nosti dvoma spdsobmi, a to:

- umoznit’ kazdému jednotlivcovi ziskat’ Siroku zdkladitu vedomosti,

- vybudovat’ v iom schopnost’ ngjst’ si zamestnanie a zaradit’ sa do ekonomického

Zivota.

RozliSujeme tri typy vzdelavania:

1. Formalne vzdelavanie — planované a systematické, vztahujeme k institicidm ur¢enym
na vzdelavanie a odbornt pripravu. Vedie k udeleniu oficidlne uznavanych dokladov
anadobudnutiu kvalifikacie. Ide ouCenie vo vzdelavacich insStiticiach, kde
vzdeldvanie prebieha v stanovenom case, v ur¢enych forméch, v réznych skupinach
a typoch §kol a zahfia v rozsahu celu populéciu.

2. Neformalne vzdelavanie — prebieha popri hlavnych priadoch vzdelavania a odbornej
pripravy azvyCajne nie je ukonCené vydanim oficidlnych dokladov. Mdze byt
uskuto¢iiované na pracovisku a v ramci aktivit obéianskych zdruzeni a organizacii,
pripadne prostrednictvom organizacii, ktoré boli vytvorené na doplnenie formalnych

systémov vzdelavania (napr. vytvarné, hudobné, Sportové kruzky).

! ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii. 2007. str. 461-2, ISBN: 8024714073
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3. Informalne vzdelavanie (neinstitucionalne) — je charakterizované stcéastou
kazdodenného zivota. Na rozdiel od formalneho a neformalneho vzdelavania nemusi
byt zamerné, vzdelavajuci si ho ani nemusia uvedomovat’ a rozpoznat’, ako prispieva
kich vedomostiam a zru¢nostiam. Vychadza zkazdodennych aktivit spojenych
S pracou, rodinou alebo vol'nym ¢asom. Toto ucenie nie je Struktirované, nevedie
k ziskaniu osved¢enia, je skor prilezitostné.

Formalne a neformalne vzdeldvanie mozno charakterizovat’ ako organizovanu ¢innost’
cielenti na ziskanie vedomosti, schopnosti a zru¢nosti potrebnych pre vykon konkrétnych
¢innosti, pricom v oboch systémoch je uskutocnovana institucionalne, je Strukturovana podl'a

ciel'ov, poc¢tu hodin a podpory ucenia sa.

1.2 Kvalita Zivota a Model kvality Zivota Centra pre podporu zdravia Univerzity
Toronto

V sucasnosti vo svete existuju tisice ¢lankov, stovky publikécii, ktoré sa zaujimaja
0 rozne aspekty ¢i stranky kvality zivota a kvality pracovného zivota. Pri vymedzovani tychto
pojmov vSak panuje nejednotnost’ anejednoznacnost. Vyrazne V tejto oblasti chyba
vSeobecne prijimany a teoreticky prepracovany model, resp. univerzalne platnd definicia,
metodologickd zhoda. Avsak kvalita zivota sa stdva celostnym pojmom a zaznamendvame
vzrastajuce intenzivne snahy o sofistikované definovanie jej obsahu. Taktiez pristupy
a spdsoby skiimania st vel'mi rozmanitg.

Nielen unas, ale aj v okolitych krajinach moézeme sledovat’ vyrazny narast zaujmu
o0 kategoriu ,kvalita Zivota®. Skumanie tejto kategdrie zahfia vyskum z celého radu
vedeckych oblasti, ktoré sa navzajom prelinaja, dopliuji a ovplyviuju, aj napriek Specifikam,
ktorymi sa problematika kvality zivota v jednotlivych oblastiach vyznacuje. Na zaciatku
vyskumov kvality Zivota bola pozornost’” venovana skiimaniu chorych a handicapovanych
I'udi. Neskdr sa zacala skiimat’ spokojnost’ s pracou a zivotom, a V sufasnosti si Coraz
intenzivnejSie stredobodom z4dujmu merania a analyzy pohody, kvality zivota. Povazujeme za
potrebné objasnit, ¢o pod pojmom kvalita Zivota oznacujeme aako je kvalita Zivota
definovand. Je to pojem zlozity a velmi Siroky, dotyka sa pochopenia l'udskej existencie,
zmyslu Zivota a samotného bytia. Je vysledkom vzdjomného podsobenia socidlnych,
zdravotnych, ekonomickych a environmentalnych podmienok, ktoré sa tykaji Tl'udského
a spolo¢enského vyvoja. Vymedzenie toho, ¢o kvalita zivota vlastne znamend, aké oblasti
zahfna a akymi metddami ju merat, sa velmi liSia. Ku koncepcii kvality Zivota mdzeme

pristupovat’ z dvoch hladisk, a to subjektivneho a objektivneho. V sucasnosti sa odbornici vo
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vSetkych odboroch priklanaji k subjektivnemu hodnoteniu ako zasadnému a urcujicemu pre
zivot Cloveka. Tyka sa vnimania svojho postavenia v spolo¢nosti v kontexte jeho kultury
a hodnotového systému. Vysledna spokojnost’” je zavisla na jeho osobnych cieloch,
o¢akavaniach a zaujmoch. Objektivna kvalita Zivota sleduje materialne zabezpecenie, socialne
podmienky Zivota, socidlny status a fyzické zdravie, o je mozné vymedzit ako suhrn
ekonomickych, zdravotnych a environmentdlnych podmienok, ktoré ovplyviuji zivot
¢loveka.

V definicii o kvalite Zivota autora 1. Laluhu je uvedené, ze: ,,kvalita Zivota je historicky
podmienena aroven zivotnych procesov, v ktorych ¢lovek, spolo¢nost’ reprodukuje a rozvija
svoju existenciu.“ ¢ Kvalita Zivota sa v poslednych desatro¢iach stava docenenym a velmi
vyznamnym atribtom rozvoja spolo¢nosti. V danom socidlnom prostredi spifa urité
ocakavania, poddva empiricky obraz redlneho Zivota diferencovanych vrstiev spolo¢nosti
aich hodnotovych orientaciach, predstavach, Zivotnych zadmeroch a ambiciach, ¢i
0 spokojnosti so zivotom. Kvalita Zivota je mnohodimenzionalny fenomén, ktory prenika do
vietkych subsystémov spolo¢nosti.>

Zrejme K najznamej$im a najviac citovanym patri model vyvinuty Centrom pre podporu
zdravia pri Univerzite Toronto v Kanade. Tento viacrozmerny model vychadza z holistického
ponatia kvality zivota a zahffia tri zdkladné domény a devit’ diel¢ich domén. Skuto¢na kvalita
zivota u konkrétneho jedinca je urcena osobnym vyznamom jednotlivych domén a rozsahom,
v akom u neho dochadza k jeho napliiovaniu v readlnom Zzivote. Zdoraznované s moznosti,
prilezitosti a obmedzenia, ktoré kazdy clovek vo svojom Zivote mé atieto sl odrazom

interakcie medzi nim a prostredim. Obdobny model publikoval uz v roku 1978 J. C. Flanagan.

2L ALUHA, L.: Kvalita Zivota. In: STANEK, V. a kol.: Socialna politika. Bratislava: Sprint dva, 2008, s. 133 — 166, ISBN 978-80-89393-02-
2

8 LALUHA, L.: K modernizacii kvality Zivota populdcie SR v kontexte eurdpskych suvislosti. [CD-ROM]. In: Hospodarska a socialna politika
EU III. — aktualne otazky: elektronicky zbornik prispevkov z medzinarodnej vedeckej konferencie. Ene, 22.maj 2008. Bratislava: EKONOM,
2008, ISBN 978-80-225-2553-4
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Tabul’ka 1: Model kvality Zivota Centra pre podporu zdravia Univerzity Toronto

BYT (BEING) — osobné charakteristiky ¢loveka

Fyzické bytie Zdravie, hygiena, vyziva, pohyb, odievanie,
celkovy vzhl'ad
Psychologické bytie Psychologické zdravie, vnimanie, citenie,

sebatcta, sebakontrola

Spiritualne bytie Osobné hodnoty, presvedcenie, viera

PATRIT NIEKAM (BELONGING) — spojené s konkrétnym prostredim

Fyzické napojenie Domov, Skola, pracovisko, susedstvo,
komunita
Socialne napojenie Rodina, priatelia, spolupracovnici, susedia —

uz§ie napojenie

Komunitné napojenie Pracovné prilezitosti, zodpovedajuce
finan¢né prijmy, zdravotné a socialne sluzby,
vzdelavacie, rekreacné moznosti
a prilezitosti, spolocenské aktivity — SirSie
napojenie

REALIZOVAT SA (BECOMING) — dosahovanie osobnych cielov, nadeje a aSpiracie

Prakticka realizacia Domace aktivity, platend praca, Skolské
a zaujmové aktivity, starostlivost’ o zdravie,
socialne zaclenovanie

Vol'no€asova realizacia Relaxacné aktivity podporujuce redukciu
stresu
Rastova realizacia Aktivity podporujiice zachovanie a rozvoj

znalosti a zru€nosti, adaptacia na zmeny

Zdroj: The quality of life model, University Toronto, Canada: http://utoronto.ca/gol/concepts.htm

2 BUDOVANIE INFORMACNEJ SPOLOCNOSTI

Jednou z podmienok tspeSnosti eurdpskej integracie Slovenska je zvySenie investicii do
Skolstva a rozvoja l'udskych zdrojov, aby bolo mozné zlepsovat’ redlne socidlne podmienky
pre zvySovanie kvality Zivota ob¢anov naSej krajiny. Je nevyhnutné, aby krajina nepretrzite
investovala do zvySovania urovne kvality 'udského kapitalu spolo¢nosti, ktory je nositel'om
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vedomosti a znalosti, aby obstala v skuske ¢asov neustalych zmien a bola schopna vyuzivat
prilezitosti a eliminovat negativne vplyvy globalizacie a zdroven zvysSovala svoj kredit
v podobe konkurencieschopnosti.

Budovanie informac¢nej spolo¢nosti sa dostava na popredné miesta vzdeldvania a prinasa
so sebou nielen nové perspektivy v zivote I'udi, ale aj nové pristupy k vzdelavaniu. Sticasna
doba vyzaduje, aby sme zvladali informacné a komunikacné technoldgie na vysSej Grovni ako
doteraz. Nové pocitacové systémy a prepojenia medzi nimi dovoluju prenasat’ informacie
atym poskytovat zdroje dalSicho vzdelavania. Zakladnym predpokladom uspesného
zapojenia sa do informacénej spolocnosti je vysokd vzdelanostna uroven obyvatelov.
Vzdeldvanie ma preto pre informatizaciu spolo¢nosti kI'i€ovy vyznam.

Nielen v SR, ale aj v dalsich eurdpskych a mimoeurdpskych krajinach prebiehali od
druhej polovice 20. rokov revolu¢né zmeny, ktoré¢ vyznamnym spdsobom ovplyvnili oblast’
prace. Hlavnym znakom su najmi zmeny v informacnych a komunikaénych technoldgidch,
rozsiahly vedecko-technicky pokrok, proces globalizacie, ktory prinasa nové moznosti, ale
taktiez nové problémy, ktoré ovplyviiuju bezpecnost’ prace i kvalitu pracovného zivota.
Spolo€nym menovatelom zmien su informacie, vedomosti a znalosti, ktoré sa stavaju
najproduktivnej$im ekonomickym zdrojom.

Ako prvy pojem IKT zaviedol Alvin Toffler v knihe ,,The Third Wave®. Pojmom ,,tretia
vlna®“ definoval tretie $tadium vyvoja spolo¢nosti. Tato vlna sa zacala dvihat' s rozvojom
internetu a informac¢nych technoldgii. Priniesla obrovské zrychlenie tvorby a vymeny novych
poznatkov a informacii. Pocitade a internet urychl'uju vedecky vyskum, ale aj komunikaciu
medzi 'ud'mi. Umoziiuji nakupovanie, pracu, vzdelavanie, ¢i zdravotné vySetrenie na dial’ku.
Moderné technologie (roboty, digitdlne obrabacie stroje) zniZzuju potrebu pracovnej sily
v priemysle. Coraz viac I'udi sa Zivi duSevnou pracou, sluzbami alebo pracou na zakazku.
Podl'a mnohych vyskumov IKT vyvolaji zmeny (revoluciu) vo vSetkych oblastiach I'udského
zivota. IKT svojim spésobom prispievaju k zmensovaniu — K globalizacii sveta, kde kazdy
modze komunikovat’ s kazdym a bezvyznamna udalost’, ktora sa udeje na jednom konci sveta
moéze radikalne ovplyvnit' dianie na druhej strane. Co na jednej strane prinasa vyhody, ale na
druhej strane v dnesnom svete plnom nepokojov a radikalnych myslienok prispievaji IKT
malou mierou niekedy aj k rozbrojom.

Jedna z najmarkantnejSich zmien vo svetovej ekonomike stvisi s rozvojom informaénych
technologii, ktoré mozno povazovat za tretiu najvyznamnejsiu fazu l'udskej civilizacie a ktoré
sa stdvaji hnacim motorom transformacie globdlnej ekonomiky. Informacné technologie

zahfnajice hardvér, softvér a sluzby vratane internetu zasadnym spdsobom zmenili zakladnt
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paradigmu fungovania svetovej ekonomiky. Rychlost’ transferu informacii medzi r6znymi
subjektmi a ich kvalita na jednej strane vyrazne znizili dopravné a celkové transakéné naklady
atym zvysili efektivnost v globalnom meradle. Na druhej strane efektivne vyuzitie
informacnych technolégii vo svetovej ekonomike viedlo k niekol’kym d’al§Sim pozitivnym
zmenam. Jednou znich je skutoCnost, ze v krajinach s vysokou uroviiou investicii do

informac¢nych technologii doslo k vyraznej akceleracii produktivity prace a kapitalu.

3 INFORMACNA SPOLOCNOST NA SLOVENSKU

Informatizacia spoloc¢nosti predstavuje dlhodobu a celospolocensku aktivitu, ktorej
uspeSna realizdcia vyzaduje vytvorenie vhodnych celospolocenskych podmienok. Rozvoj
modernej informacénej a komunikacénej infraStruktury vytvara podmienky pre implementéaciu
a poskytovanie Sirokého spektra informa¢nych a komunikacnych sluzieb a vyrazne podporuje
rozvoj poznatkovej ekonomiky a spolo¢nosti zalozenej na vedomostiach. Podmienkou pre
budovanie informacnej spoloc¢nosti nie je len potrebnd modernd informacnd a komunikacna
infraStruktura, ale aj rozvijanie znalostnej bazy v oblasti aplikdcie modernych informaénych
a komunika¢nych technologii, ktoré ponukaji nové moznosti, pristupy a novi koncepciu
vzdelavania.* Slovensko by malo podporovat’ najmi investicie do rozvoja Pudského kapitalu
a znalostnej spolocnosti, ¢o zahifia najmé oblasti vzdelavania, vedy, vyskumu a inovacii,
elektronickej verejnej spravy azavadzania Sirokopasmového pristupu. Zaznamendvame
mohutny rast vyuZzivania informacnych a komunikacnych technologii, ako 1rychle zmeny
Vv druhoch pouzivanych technoldgii, vratane pocitacovych sieti, elektronicke; vymeny dat
a internetu.

Uroveti informaénej spolognosti a jej stav na Slovensku mozno charakterizovat’ pomocou
troch zékladnych ukazovatelov: dostupnost elektronickych sluzieb, penetracia
Sirokopasmovych pripojeni na internet a uroven digitalnej gramotnosti obyvatel'stva.
Z hladiska vyuZivania IKT patri Slovensko ku krajinam, v ktorych je droven zru¢nosti

pouzivatel'ov relativne nizka a tak zaostava aj v pripravenosti 'udskych zdrojov efektivne

* DADO, M., PODHRADSKY, P. 2006. VyuZitie IKT technolgii a sietovych platforiem novej generdcie vo vzdelgvani v rdmci Stétneho
programu vyskumu a vyvoja. Budovanie informacnej spolocnosti. Zilinska univerzita v Ziline. Jan 2006. [online]. 2006. [cit. 2012.22.02.].
Dostupné na internete: <http://www.minedu.sk/data/USERDATA/ISKOL/ISDOC/zaverecna sprava IKT.pdf>
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pouzivat’ IKT. Urovent IKT na Slovensku sa este stale nevyvija dostatoénym tempom aj

napriek tomu, ze Slovensko niektoré predpoklady pre vyuzitie potencidlu IKT ma. Napriklad,

internet napriek podpriemernej dostupnosti pouziva nadpriemerné mnozstvo Slovakov.

Potesitelna je aj uroven pocitacovej gramotnosti obyvatel'stva, ktora sa minimalne vyrovnava

priemeru EU27 aj EU15. Co chyba, je dostupnost’ elektronickych sluzieb. Kym napriklad v

Slovinsku je online dostupnych 95 % a v Estonsku 94 % z 20 zakladnych verejnych sluzieb,

na Slovensku je to len 63 %.

ZAVER

Stcasny informacny proces odstartoval giganticki vinu ekonomického a technického

pradu.

Tieto nas nutia vzdelavat sa a prisposobovat sa novym a neustdle sa meniacim

podmienkam. Kazdy z nds sa musi vyrovnat’ s tlakom na vlastné znalosti. Bez sustavného

vzdeldavania to nepdjde. Vzdelavaci proces by sme mali vnimat ako sucast’ vlastného

odborného 7Zivota, pretoZze je to suCasne prvok rozvoja naSej osobnosti. Vyznam

informatizécie je pre sucasnost’ aj budicnost’ taky vel'ky, ze realizécia tohto procesu by mala

byt predmetom staleho celospolocenského zdujmu.
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POROVNANIE INDEXU GLOBALIZACIE KOF A INDEXU
LUDSKEHO ROZVOJA NA ZAKLADE KORELACIE?

COMPARISON OF KOF GLOBALIZATION INDEX AND HUMAN
DEVELOPMENT INDEX BASED ON CORRELATION

Pavel Strhar
Michaela Cehlarova

ABSTRACT

Globalization is a relatively new term which emerged in the 1980°s with no accurate
definition and with a lot of views from both extra-scientific and scientific community.
Experts from different fields of science did not conclude whether globalization has positive
or negative impact on lives of people. On the other hand, the term “quality of life” is more
clear and more measurements in this field are done. It includes not only economical but also
social, environmental and health factors. The authors of this article try to discover if it is
possible to measure the impact of globalization on quality of life by comparing two indices
with publicly available data: KOF globalization index and human development index by
using Pearson correlation coefficient for years 2005-2010.

KEYWORDS: globalization, quality of life, KOF globalization index, human development
index

UVOoD

Stucasny svet tvori celok vzdjomne poprepdjanych a vzdjomne zavislych casti z
ktorych podstatné a zivotné otazky l'udstva predpokladaju celosvetovo koordinované usilie.
Najmé rozvoj informaénych technoldgii, masovo komunika¢nych prostriedkov, masového
konzumu, dopravy, vznik nadnarodnych korporacii, globalnych finan¢nych trhov a zhorSujuce
sa zivotné prostredie s prvkom modernizacie spolocnosti a priniesli zrod globalizacie.
Vyskumy stcCasnosti sa pokusaji obsiahnut Siroké spektrum l'udského Zivota pomocou
kategorii zdravia, vzdelania, Zivotného prostredia, socialnych vztahov a tiezZ ekonomickych
ukazovatel'ov. V tomto ¢lanku sa pokusime zistit’ a popisat’ vplyv globalizacie ako jedného z
fenoménov sucasnej doby na vicSinu spomenutych ukazovatel'ov, ktoré spadaju do kategorie
kvality Zivota.

1 KVALITA ZIVOTA

Za prvého autora, ktory pouzil pojem kvalita Zivota v roku 1958, sa povazuje americko-
kanadsky ekonom a sociolog J. K. Galbraith, ktory v rovnakom roku publikoval svoje dielo
Spolo¢nost” hojnosti (Affluent Society).2 Podava opis modernej americkej spolo¢nosti, ktora
je zamerana na uspokojovanie stikromnych individualnych a verejnych potrieb vo svetle
nerovnomerného rozdelenia zdrojov verejnej a sikromnej spotreby, ¢o vedie k nerovnovahe.
Stkromny sektor, v tom case charakterizovany vznikajicimi korporaciami, sa zameriava na
vyrobu statkov, ktoré spotrebitelom prezentuje prostrednictvom reklamy pri maximalizacii

! Clanok vznikol ako vystup z projektu VEGA 1/0330/11 Socialne nerovnosti a ich regionalny rozmer v SR
2 GALBRAITH, J. K. 2007. The affluent society. 4. ed. Boston : Houghton Mifflin Company, 1984. 291 s. ISBN
0-395-36613-5
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efektivnosti vyroby a minimalizacii vyrobnych nakladov. Ekonomika v kone¢nom dosledku
nie je zalozena na vzacnosti, ale na hojnosti. ,,Namiesto alokacie zdrojov v podmienkach
vzéacnosti by mala pozornost smerovat na masové plytvanie zdrojmi v podmienkach
konzumnej kapitalistickej trhovej ekonomiky, ktoré ide na ukor kvality Zivota.®

1.1  Index l'udského rozvoja

Existuje vela moznosti ako objektivne zmerat ukazovatele kvality zivota, ¢i1 uz
pomocou indexov, modelov merania alebo pomocou inych metdd. Pre ucely tohto ¢lanku
sme pouzili index 'udského rozvoja pre dostato¢né mnozstvo ¢asovych radov ako aj verejne
dostupnym tdajom. Sprava o I'udskom rozvoji zaviedla novy sposob merania vyvoja tym,
7e kombinuje ukazovatele priemernej diZky Zivota, vzdelania a prijmov do kompozitného
indexu l'udského rozvoja. Tento index sa nazyva skratkou HDI. Prielom v merani HDI
nastal potom, €o sa vytvorila jednotna Statistika, ktora mala slizit” ako referen¢ny ramec pre
socidlny a ekonomicky rozvoj. Jednotlivé ukazovatele HDI stanovuji minimdlne a
maximalne hodnoty pre kazdu dimenziu a potom ukazujt, kde kazda krajina stoji vo vztahu

vw e

a hodnota 1 znamena najvysSiu hodnotu indexu.
1.2 Zlozky Indexu l'udského rozvoja

Index l'udského rozvoja pozostava z troch dimenzii a Styroch indikatorov:
% dimenzia zdravia
e indikator o¢akdvana doba dozitia pri narodeni
% dimenzia vzdelania
¢ indikator priemerny pocet rokov Skolskej dochadzky
¢ indikator predpokladanych rokov Skolskej dochadzky
X2 dimenzia zivotnych Standardov

e indikator hruby ndrodny dochodok na obyvatel'a

Taburka 1: Miera celkového indexu Pudského rozvoja v Slovenskej republike za
obdobie 2000-2010

Rok meranie indexu HDI | 2000 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Hodnota indexu HDI | 0,785 | 0,814 0,821 0,830 0,833 0,833 0,836

Zdroj: http://hdrstats.undp.org/en/countries/profiles/SVK.html

2 GLOBALIZACIA

Za najvacSieho propagatora pojmu globalizacia pokladdme profesora Harwardske;j
univerzity Teodora Levitta, ktory ho po prvykrat pouzil v suvislosti s ekonomikou vo
svojom &lanku®, ktory bol publikovany v roku 1983, aj ked’ sa tento termin pouZival uz
zaCiatkom roku 1944. Globalizacia nenaSla uplatnenie iba v ekonomike ale vd’aka
narastaniu medzinarodného prepojenia sa tento termin uplatiiuje takmer vSetkych oblastiach
spoloCenského zivota ¢i sa jednd o politiku, ekonomiku, kultaru, komunikéciu, Zivotné

¥ GALBRAITH, J. K. 2007. The affluent society. 4. ed. Boston : Houghton Mifflin Company, 1984. 291 s. ISBN
0-395-36613-5

* Levitt, T. Globalization of markets. Harvard Business Review. 1983. http://hbr.org/1983/05/the-globalization-
of-markets
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prostredie a pod. Levitt zdroven uvadza, ze nevyhnutnou podmienkou tohto procesu je
pokrocilé spolocenské zriadenie — pokro¢ily kapitalizmus — tzv. turbokapitalizmus®.

2.1 Globalizacia a jej definicie

Neexistuje jednotnd definicia pojmu globalizacia a preto ponikame rézne pohl'ady a
varianty tohto pojmu:

Svetova organizacia OECD definuje globalizaciu ako: ,,proces, v ddsledku ktorého
sa trhy a vyroba stdvaji v rozlicnych krajindch od seba zavislejSie, a to vd’aka dynamike
obchodu s tovarmi, sluzbami a mobilite kapitalu a technologii* 6

Podl'a ekonomického komentatora Financial Times Martina Wolfa predstavuje
globalizacia ,,ndzov pre proces integracie naprie¢ hranicami liberalizujicich sa trhovych
ekonomik v &ase rychlo klesajucich néakladov dopravy a komunikécie.«

V roku 1997 sa konalo Svetové ekonomické forum v Davose, kde bola globalizacia
charakterizovand ako: ,dosledok digitdlnej revolicie, ako nezadrzateIny proces
podporovany rozvojom celosvetovych komunikaénych systémov, globalnych transportnych
systémov a bezbariérovych transferov kapitalu do celého sveta a vytvaranie spolocenskych
sieti (Network Socie‘[y).“8

Vystizni definiciu globalizacie pontka americky finanénik George Soros, ktory
globalizaciu determinuje ako: ,,rozvoj globdlnych finan¢nych trhov, rast nadnarodnych

poer s v VO , , , . . .9
korporécii a ich oraz vacsiu vladu nad narodnymi ekonomikami*

Johan Norberg, Svédsky ekoném vnima globalizaciu ako ,,proces, v ktorom l'udia,
informacie, obchod, investicie, demokracia a trhova ekonomika stale CastejSie prekracuju
hranice medzi jednotlivymi S$tdtmi. Vdaka tejto medzinarodnej tendencii nds hranice
zakreslené na mape obmedzuju stale menej.“lO

Britsky sociolég Antony Giddens povazuje globalizaciu za ,,narastajucu vzajomnu
zavislost medzi jednotlivcami, nirodmi a regiénmi. Neznamend len ekonomicku
interdependenciu, ale zahffia aj zrychlenu a univerzalnu komunikaciu a tyka sa tiez
politickych a kultarnych dimenzii.«"*

Vyhody a nevyhody globalizdcie zhrnul vo svojej knihe Vladimir Jenicek, ktory
medzi pozitiva uvadza:

® Autorom pojmu turbokapitalizmus je americky ekoném, vojnovy stratég a $pecialista na geopolitiku a politické
vedy Edward Luttawak, ktory bol poradcom amerického prezidenta Georgeho W. Busha. Podstatou
turbokapitalizmu v jeho ponimani je zrychlenie spotreby, deregulacia trhov a strata ideologickej protivahy
ekonomického merkantilizmu, ktort vyvolal pad komunizmu vo vychodnej Eurépe.

® http://ekonomika.etrend.sk/svet/oecd-globalizacia

"WOLF. M. 2005. Why globalization works (Yale Nota Bene). New Haven : Yale Univarsity Press, 2nd edition,
2005. 416 s. ISBN: 0300107773

8 SIKULA, M.1999. Globalizdcia — rdzcestie civilizicie. Bratislava Sprint, 1999. 126 s. ISBN: 80-88848-46-6

% SOROS, G.2002. O globalizicii. Bratislava : Kalligram, 2002. 128 s. ISBN: 8071494909

' NORBERG. J. 2006. Globalizace. Praha: ALFA Publishing a Liberalni institut, 2006. 208s. ISBN 80-86389-
44-8

I GIDDENS. A. 2006. Europe in the global age. London : Polity, 2006. 256 s. ISBN: 0745640125.
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o narast ponuky a kvality tovarov a sluzieb

. pokles vyrobnych i predajnych cien

. vznik novych pracovnych prilezitosti

. rast Zivotnej rovne

. Sirsi a slobodnejsi pristup k informéaciam
. rozSirujuce sa moznosti komunikacie

Medzi problémy globalizacie zaradil:

. svetova ekonomika je nachylnejSia k nahlym kolapsom
o rastie ekonomicka, ekologicka a politickd migracia
o zvysuje sa ekonomicky a politicky vplyv nadnarodnych spolo¢nosti?

2.2 Index globaliziacie KOF

Index globalizacie KOF bol prvy krat predstaveny v roku 2002 a publikovany v roku
2006 v c¢lanku Axela Drehera: Ovplyviiuje globalizacia rast? Dokazy nového indexu
globalizacie™, ktory vysiel v Gasopise Aplikovana ekonomika. V roku 2008 bol aktualizovany
a detailnejsie popisan)'/.14 Sthrnny index pokryva ekonomickd, socialnu a politick dimenziu
globalizacie. Neskor index definuje globalizaciu ako proces vytvarania sieti kontaktov medzi
subjektmi na vzdialenosti vicSie ako medzikontinentalne, sprostredkované prostrednictvom
roznych tokov, vratane l'udi, informdcii, myslienok, kapitdlu atovaru . Globalizacia je
koncipovana ako proces, ktory eroduje narodné hranice, integruje nirodné ekonomiky,
kultary, technologie, riadenie a vyraba komplexné vzt'ahy vzajomnej zavislosti. Tri dimenzie
indexu su definované podrobnejsie:

e Ekonomicka globalizacia - charakterizovand ako toky kapitalu, tovaru, sluzieb

a informacii na vel'ké vzdialenosti ako aj vnemy, ktoré sprevadzaja trhy

e Socialna globalizécia - vyjadrend ako Sirenie myslienok, obrazov, informécii a l'udi

e Politicka globalizécia — charakterizovand Sirenim vladnych politik

V grafe 1 atabulke 1 modzeme sledovat vyvoj indexu globalizacie v Slovenskej
republike, ktoré ukazuju najvidcSie zrychlenie globalizacie po neznej revolucii a otvoreni
hranic vroku 1993. Vo vSeobecnosti mdzeme konStatovat’ neustaly rast globalizacie
v Slovenskej republike s vynimkou jej stagnacie v poslednych rokoch.

12 JENICEK. V. Globalizace svétového hospodarstvi. Praha : C.H.Beck, 2002, s. 142. ISBN 80-7179-787-I
3 Dreher, A. Noel G., Martens P. Measuring Globalization - Gauging its Consequence. New York: Springer.
2008

Y Tamtiez

51



Graf 1: Miera celkovej globalizacie podl’a indexu globalizacie KOF v Slovenskej
republike za obdobie 1993-2010:
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Zdroj: http://globalization.kof.ethz.ch/query/

TabuPka 2: Miera celkovej globalizacie podPa indexu globalizacie KOF v Slovenskej
republike za obdobie 1993-2010

Rok merania indexu KOF 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Hodnota indexu KOF 82,08 82,56 83,56 | 83,67 83,3 83,49

Zdroj: http://globalization.kof.ethz.ch/query/

3 VZAJOMNA ZAVISLOST INDEXU KOF A INDEXU HDI
3.1 Statistické metody korelacie

Korelacia je miera zavislosti medzi dvoma alebo viacerymi premennymi®. Premenné
musia byt’ prinajmensom merané na intervalovej Skale. Existuje viacero typov korelacnych
koeficientov, ktoré pracuju s r6znymi typmi dat. Pre ucely tohto prispevku sme ako mieru
korelacie pouzili Pearsonov korelacny koeficient. Vzhl'adom na spolo¢né tidaje oboch
indexov z rokov 2005 az 2010 sa korelacia vztahuje prave k tomuto obdobiu. Existuju aj iné
typy korelacnych koeficientov, ktoré pracuju s d’al§imi typmi dat. Korelaény koeficient
moze dosahovat hodnoty od -1 do +1. Hodnota -1 reprezentuje najvys$Siu negativnu a +1
najvyssiu pozitivnu korelaciu. Hodnota 0 vypoveda o Ziadnej korelacii.

3.2 Korelacia indexu KOF a indexu HDI

1> Pierre-Andre Cornillon. 2012. R for Statistics. Paris:Chapman & Hall/CRC Press 2012. Boca Raton. FL. ISBN
978-1-4398-8145-3
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Ako sme uz uviedli v tomto ¢lanku porovnavanie zavislosti prave tychto dvoch indexov
nie je ucelové, pretoze oba ponukaju dostato¢ny pocet casovych radov, verejne dostupné data
a najaktualnejSie ukazovatele jednotlivych kategorii na testovanie korelacie oboch indexov.
Korelaciu sme vypocitali v programe R (www.r-project.org). Hodnota Pearsonovho
korelacného koeficientu je 0.9331627. Tato hodnota nasvedCuje pozitivnej zavislosti medzi
skimanymi ukazovatelmi (indexami). Treba si tiez uvedomit’, ze index globalizacie KOF
nezahfha vSetky ukazovatele, ktoré vplyvaju na kvalitu Zivota ana druhej strane index
I'udského rozvoja nie je jedinym, ktory ponuka objektivne zhodnotenie kvality zivota ako ani
neposkytuje udaje o vsetkych zlozkach 'udského zivota.

ZAVER

Usilie o zlep3enie Zivota, o jeho zdokonalenie a vyssiu kvalitu je imanentnou stéastou
ludskych dejin a snahy o civilizacny progres. Myslienka o spravodlivejSom a $tastnejSom
zivote je implicitne obsiahnutd a tvori podstatni zlozku svetovych kultar, ndbozenskych a
filozofickych uceni, utopickych i vizionarskych doktrin, narodohospodarskych tedrii a
politickych poziadaviek na zmenu systémov. Meranie kvality Zivota je ve'mi narocny proces
zavisly hlavne od zvolenych ukazovatel'ov a pre ucely tohto ¢lanku aj od dostupnych dat
a vhodnych casovych radov. Kvantifikdcia globalizicie ako relativne mladého pojmu bez
presne vymedzenej definicie je naro¢nou ulohou aVvtomto clanku uvddzame len jeden
z moznych prikladov. Napriek tomu, ze korelacia indexov HDI a KOF priniesla pozitivne
vysledky na urovni 93% musime pripustit, ze sme vtomto ¢lanku neobsiahli vSetky
ukazovatele a vplyvy kvality Zivota tak isto ako existuje viacero vplyvov na kvalitu Zivota
okrem globalizacie. Sktimanim d’al$§ich vplyvov kvality zivota a pridanim relevantnych
indexov kvality Zivota vo svetle globalizacie by sme chceli pokraovat’ v zacatom vyskume.
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VPLYV PRACOVNYCH PODMIENOK NA KVALITU PRACOVNEHO
ZIVOTA A VYKON ZAMESTNANCOV

THE INFLUENCE OF WORKING CONDITIONS ON THE QUALITY
OF WORKING LIFE AND EMPLOYEE PERFORMANCE

Jaromir Novak

ABSTRACT

Working conditions are an important determinant of employee satisfaction. They significantly
influence the quality of working life, which has a great impact on motivation and performance
of employees. Employers should therefore pay attention to creating such working conditions
that reflect the character of the work carried out as well as the needs of their employees.
Knowledge of principles, advantages and disadvantages of various working time regimes
allows employers to arrange working time for all work positions in a manner that ensures
effective job performance of individual employees as well as their mutual cooperation. The
optimal choice of physical and socio-psychological conditions of work can also contribute to
a great extent to improved health and safety at work.

KEYWORDS: working conditions, employee performance, work motivation, working time,
work environment, health and safety at work

UvoD

Pracovné podmienky zahrnujii cely komplex oblasti vplyvajicich na efektivnost’ ¢innosti
podniku prostrednictvom ich dosahu na priebeh a vysledky pracovného procesu. Od
utvorenych pracovnych podmienok zavisi kvalita pracovného Zivota zamestnancov a tym aj
ich motivacia zvySovat pracovny vykon. Okrem iného stvisia pracovné podmienky vo
vel'kej miere s charakterom vykonavanych prac a spdsobom organizacie prace v podniku.
Tieto oblasti mozno zdokonalovat’ najmi ddslednou analyzou prace a vhodne zvolenymi
pristupmi k projektovaniu pracovnych miest. Dalsou doleZitou sférou, ktora méa priamy
vzt'ah k motivécii pracovného spradvania zamestnancov, st mzdové podmienky vymedzené
zvolenym systémom odmenovania zamestnancov. Ich spokojnost’ v praci a lojalita voci
zamestnavatelovi tiez suvisia s prevladajicou podnikovou kultarou, ktord by preto
manazment podniku nemal ponechat’ na Zivelny vyvoj, ale mal by ju r6znymi ndstrojmi
neustdle usmerniovat’ ziaducim sposobom. Vo vypocte oblasti stvisiacich s pracovnymi
podmienkami by sme mohli pokracovat eSte pomerne dlho, ale v tomto ¢lanku sa d’alej
zameriame vylucne na tieto d’alSie oblasti: Casové podmienky prace, pracovné prostredie
a bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci.
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1 CASOVE PODMIENKY PRACE

Casové podmienky prace uréuju dizku a §truktiru pracovného &asu, uéelné striedanie
prace a oddychu v ramci zmeny, pracovného tyzdna a roka (Kachanakova, 2008, s. 193). Pri
ich vymedzeni musia jednotlivé organizacie reSpektovat’ ustanovenia prislusnych pravnych
predpisov 0 pracovnom ¢ase a jeho organizacii, no zaroven by mali prihliadat’ tak na svoje
vlastné potreby, ako aj na poziadavky svojich zamestnancov. InStitucionalnym uréenim
casovych podmienok prace v organizicii sa stanovuje jej pracovny rezim ako zaklad systému
organizacie prace.

Podla zakona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,Zakonnik prace®) je pracovny Cas Casovy usek, v ktorom je zamestnanec K dispozicii
zamestnavatel'ovi, vykonava pracu a plni povinnosti v sulade s pracovnou zmluvou.
Akakol'vek doba, ktora nie je pracovnym ¢asom, sa nazyva doba odpocinku.

Zamestnavatelia by sa v zdujme zachovania dobrého dusevného i fyzického zdravia
svojich zamestnancov, ktoré je dolezitym predpokladom ich dlhodobo kvalitného
pracovného vykonu, mali usilovat’ o dodrziavanie vSeobecne platnej zdkonnej poziadavky,
podl’a ktorej pracovny €as v priebehu 24 hodin nesmie presiahnut’ osem hodin (ak Zakonnik
prace nestanovuje inak). Pracovny Cas zamestnanca je vo vSeobecnosti najviac 40 hodin
tyzdenne (v dvojzmennej prevadzke najviac 38,75 hodiny, v trojzmennej alebo nepretrzitej
prevadzke najviac 37,5 hodiny tyzdenne). Pracovny cas, ktory zamestnavatel’ urci v sulade
so Zakonnikom prace, je ustanoveny tyzdenny pracovny cCas. Pracovny cas, ktory je
zamestnanec povinny odpracovat’ v prisluSnom tyzdni po rozvrhnuti ustanoveného
tyzdenného pracovného casu, je urCeny tyzdenny pracovny cas. Priemerny tyzdenny
pracovny ¢as zamesStnanca vratane prace nadcas nesmie prekro¢it 48 hodin (okrem
zdravotnickych zamestnancov).

Pracovny ¢as mozno rozvrhnat rovnomerne alebo nerovnomerne. Pri rovnomernom
rozvrhnuti pracovného ¢asu na jednotlivé tyzdne nepresiahne rozdiel dizky pracovného &asu
pripadajtci na jednotlivé tyzdne tri hodiny a pracovny ¢as v jednotlivych ditoch devét hodin.
Priemerny tyzdenny pracovny cas sucasne nesmie v urcitom obdobi (najviac Stvortyzdiio-
vom) presahovat hranicu pre ustanoveny tyzdenny pracovny cas. Pri rovnomernom roz-
vrhnuti pracovného ¢asu sa tyZdenny pracovny ¢as rozvrhuje v zasade na pat’ pracovnych dni
V tyzdni.

Ak povaha prace alebo podmienky prevadzky nedovol'uji, aby sa pracovny ¢as rozvrhol
rovnomerne, zamestnavatel moéze po dohode so zastupcami zamestnancov alebo zamest-
nancom rozvrhnit’ pracovny ¢as nerovnomerne na jednotlivé tyzdne. Priemerny tyZdenny
pracovny Cas vSak nesmie v obdobi najviac Styroch mesiacov (resp. najviac 12 mesiacov, ak
ide o Cinnosti, pri ktorych sa pocas roka prejavuje rozdielna potreba prace, ak sa tak
zamestnavatel' dohodol so zastupcami zamestnancov) presiahnut' ustanoveny tyzdenny
pracovny ¢as. Pracovny ¢as v priebehu 24 hodin nesmie presiahnut’ 12 hodin.

Pri uplatneni nerovnomerného rozvrhnutia pracovného Casu moze zamestnavatel’ zaviest’
tzv. konto pracovného ¢asu, avSak len kolektivnou zmluvou alebo po dohode so zastupcami
zamestnancov. Pri jeho uplatiovani mozZe zamestnavatel' rozvrhnat pracovny cas tak, Ze
V pripade vicSej potreby prace zamestnanec odpracuje viac hodin, ako je jeho ustanoveny
tyzdenny pracovny cas (kladny ucet konta pracovného casu), a v pripade mensej potreby
prace zamestnanec odpracuje menej hodin, ako je jeho ustanoveny tyzdenny pracovny cas
alebo pracu nebude vykonavat’ vobec (zaporny ucet konta pracovného ¢asu). Priemerny tyz-
denny pracovny Cas vratane kladného konta pracovného ¢asu a prace nadcas pritom nesmie
presiahnut’ 48 hodin v obdobi najviac 12 mesiacov. Dohoda 0 zavedeni konta pracovného
Casu musi byt pisomnd a nemoZzno ju nahradit’ rozhodnutim zamestnavatel'a. V kolektivnej
zmluve alebo v dohode so zastupcami zamestnancov sa musi dohodnut’ vyrovnavacie
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obdobie konta pracovného €asu, v ktorom sa vyrovna rozdiel medzi ustanovenym tyzdennym
pracovnym ¢asom a skutocne odpracovanym ¢asom zamestnanca (nesmie byt’ dlhSie ako 30
mesiacov).

Pri uplatneni konta pracovného Casu je zamestnavatel’ povinny poskytnit’ zamestnancovi
zakladni zlozku mzdy, ktord zodpovedd ustanovenému tyzdennému pracovnému casu
zamestnanca. Tym nie je dotknuta jeho povinnost’ poskytovat’ d’alSie zlozky mzdy, ak tato
povinnost’ vyplyva zo zdkona ¢i inych predpisov, z pracovnej zmluvy alebo kolektivnej
zmluvy. Zaroven je zamestnavatel’ povinny viest' Ucet konta pracovného casu, na ktorom
eviduje rozdiel medzi ustanovenym tyzdennym pracovnym ¢asom a skuto¢ne odpracovanym
casom zamestnanca a rozdiel medzi skutocne poskytnutou zakladnou zlozkou mzdy
a zékladnou zlozkou mzdy, na ktorti by mal zamestnanec pravo za skutocne odpracovany
c¢as. Ak bola ku dnu skoncenia pracovného pomeru alebo vyrovnavacieho obdobia
poskytnuta nizsia zakladna zlozka mzdy, ako by zamestnancovi patrila podl'a odpracovaného
Casu, zamestnavatel je povinny zamestnancovi rozdiel doplatit. Ak vSak zamestnanec
neodpracoval ku diiu skoncenia pracovného pomeru alebo vyrovnavacieho obdobia cely
rozsah pracovného Casu, za ktory mu zamestndvatel' poskytol zdkladni zlozku mzdy,
zamestnavatel ma pravo na vratenie zakladnej zlozky mzdy poskytnutej nad rozsah
odpracovaného pracovného Casu, len ak sa pracovny pomer so zamestnancom skon¢il podla
§ 63 ods. 1 pism. d) ae) alebo § 68 ods. 1 Zakonnika prace.

Vo vseobecnosti plati, ze Cast’ ustanoveného tyzdenného pracovného casu, ktory je
zamestnanec povinny odpracovat’ v ramci 24 po sebe nasledujucich hodin na zaklade vopred
uréené¢ho rozvrhu pracovnych zmien, a prislusnd prestdvka v praci (zamestnavatel' je zo
zéakona povinny poskytnut’ zamestnancovi, ktorého pracovna zmena je dlhsia ako Sest’” hodin,
prestavku na odpocinok a jedenie v trvani 30 minat — tito prestavka sa nezapocitava do
pracovného casu) tvoria tzv. pracovni zmenu. Ak je pracovny ¢as rozvrhnuty do dvoch
pracovnych zmien, ide o dvojzmenny pracovny rezim. Ak zamestnavatel' rozvrhne pracovny
¢as do troch pracovnych zmien, ide o trojzmenny pracovny rezim. Pracovny rezim, v ktorom
pracovna Cinnost’ prebieha stuvislo po vSetky dni v tyzdni, je nepretrzity pracovny rezim.

Pracou na zmeny rozumie Zakonnik prace spdsob organizacie pracovného casu, pri
ktorom zamestnanci jeden druhého striedajii na rovnakom pracovisku podl'a ur¢itého rozvrhu
a Vv priebehu urcit¢tho obdobia dni alebo tyzdnov pracuju v réznom case. To plati aj v
pripade, ak pri striedani zamestnancov Vzmenach doéjde k subeznému vykonu prace
zamestnancov nadvézujicich zmien. Zaciatok a koniec pracovného ¢asu a rozvrh pracovnych
zmien ur¢i zamestnavatel’ po dohode so zastupcami zamestnancov a oznami to pisomne na
mieste U zamestnavatel'a, ktoré je zamestnancovi pristupné.

Pri snahe 0 humanizaciu prace vo vyspelych krajinich postupne dochadza k zmenam
v dizke asposobe rozvrhovania pracovného ¢asu. Ich pricinou je tsilie o najviac
prisposobit’ casové podmienky prace potrebam a poziadavkdm zamestnancov. Klasické
pracovné rezimy su Coraz CastejSie nahradzané inovovanymi (neStandardnymi) pracovnymi
reZzimami, ako su napriklad:

»stlaCeny* pracovny tyzden — zamestnanec pracuje menej ako péat’ dni v tyzdni, avSak
pri sii¢asnom predizeni jeho denného pracovného &asu. To sa asto stretava s kritikou,
a preto sa tento pracovny reZim vyuZziva iba zriedka;

— skrateny (netplny) pracovny ¢as — mal by prispievat’ k lepSiemu vyuZitiu pracovného
¢asu a zvySeniu produktivity prace v podniku, ked’Ze umoziuje ,,8it* pracovna napln
na jednotlivych pracovnych miestach na mieru jednotlivym zamestnancom pri
reSpektovani potrieb podniku bez toho, aby bolo projektovanie pracovnych miest
obmedzované formalnou poziadavkou na dodrZanie §tandardnej dizky pracovného ¢asu
pre takto vymedzené pracovné ulohy na jednotlivych pracovnych miestach. Zakonnik
prace v tejto suvislosti hovori o tzv. pracovnom pomere na kratsi pracovny cas, ako je
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ustanoveny tyzdenny pracovny ¢as (nemusi byt rozvrhnuty na vSetky pracovné dni, ¢o
tiez ponuka moznosti na racionalizaciu systému organizacie prace v podniku);
podielovy pracovny cas (angl. job sharing) — ide o osobitni formu prace na kratsi
pracovny ¢as, pri ktorej sa pracovné miesto vyzadujuce plny pracovny ¢as deli medzi
dvoch, prip. viacerych zamestnancov. Ti plnia pracovné tlohy podla dohodnutého
sposobu del’'by prace, pricom nesu spolo¢ni zodpovednost’ za ich plnenie. Zakonnik
prace v tejto spojitosti pouziva pojem delené pracovné miesto. Podl'a jeho dikcie ide
0 také pracovné miesto, na ktorom si zamestnanci v pracovnom pomere na kratsi
pracovny ¢as sami medzi sebou rozvrhnu pracovny €as a pracovnu néapln pripadajicu
na toto pracovné miesto. Pred uzatvorenim dohody o zaradeni zamestnanca v
pracovnom pomere na krat$i pracovny ¢as na delené pracovné miesto zamestnavatel’
pisomne oznami zamestnancovi pracovné podmienky vztahujuce sa na delené
pracovné miesto. Dohoda o0 zaradeni zamestnanca na delené pracovné miesto
uzatvorend medzi zamestnavatelom a zamestnancom musi byt pisomnd, inak je
neplatnd. Ak sa zamestnanci, s ktorymi zamestnavatel uzatvoril takuto dohodu,
nedohodni na rozvrhnuti pracovného casu alebo pracovnej néaplne, uréi ich
zamestnavatel’;

predizené pracovné zmeny — ide 0 pracu v ucelenych pracovnych cykloch (napr. 12-
hodinové zmeny) s adekvatnym prediZenim asu odpo¢inku;

praca na zavolanie — zamestnavatel’ zavola zamestnanca do prace len vtedy, ked ho
potrebuje, a plati mu iba za odpracovany ¢as. Takyto pracovny rezim je vyhodny pre
zamestnavatel'a, ale pre zamestnanca znamena nerovnomerné pracovné vytazenie,
nepravidelné platby poistného na socialne a zdravotné poistenie atd’.;

praca na dial’ku (diStan¢nd praca, angl. aj telework) — v zdsade ide o pracu bez fyzicke;j
pritomnosti zamestnanca na pracovisku. Ten pracuje najéastejSie doma a kontakt so
zamestnavatelom a spolupracovnikmi udrziava pomocou telekomunikacnej a vy-
poctovej techniky a pocitacovych sieti. Zakonnik prace v tomto zmysle pouziva pojmy
domacka praca a telepraca. Domacka praca je taky pracovny pomer, pri ktorom
zamestnanec vykonava pracu pre zamestnavatela podl'a podmienok dohodnutych v
pracovnej zmluve doma alebo na inom dohodnutom mieste. Telepraca ma rovnaky
charakter, ale zaroven plati, Ze sa vykonava s pouzitim informacnych technologii.
V oboch pripadoch si zamestnanec saim rozvrhuje pracovny cas a:

a) nevztahuju sa na neho ustanovenia Zakonnika prace o rozvrhnuti uréeného
tyZdenného pracovného cCasu, nepretrZzitom dennom odpocinku, nepretrZitom
odpocinku v tyzdni a o prestojoch,

b) pri dolezitych osobnych prekdzkach v praci mu nepatri od zamestnavatela
nahrada mzdy s vynimkou timrtia rodinného prislusnika,

¢) nepatri mu mzda za pracu nad¢as, mzdové zvyhodnenie za pracu vo sviatok ani
za no¢nu pracu a mzdova kompenzacia za st'azeny vykon prace, ak sa zamestnanec so
zamestnavatel'om nedohodne inak;
pruzny (flexibilny, kizavy) pracovny ¢as — mozno ho uplatnit, len ak sa nevyzaduje
uzka kooperdcia zamestnancov. Dolezité je zdoraznit, Ze tento pracovny reZim
nesuvisi s rovnomernost'ou rozvrhnutia pracovného ¢asu. Podl'a Zakonnika prace ide
0 spdsob rovnomerného alebo nerovnomerného rozvrhnutia pracovného casu, ktory
zamestnavatel’ moze zaviest’ kolektivnou zmluvou alebo po dohode so zastupcami za-
mestnancov. Takto zavedené pruzné pracovné obdobie sa uplatni ako pracovny den,
pracovny tyzden, Stvortyzdnové pracovné obdobie alebo iné pracovné obdobie. Pri
jeho Specifikacii treba urcit’:

a) zékladny pracovny Cas = Casovy usek, v ktorom je zamestnanec povinny byt na
pracovisku,
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b) volite'ny pracovny ¢as = Casovy usek, v ktorom je zamestnanec povinny byt na
pracovisku v takom rozsahu, aby odpracoval prevadzkovy ¢as,

c) prevadzkovy cas = celkovy pracovny cas, ktory je zamestnanec povinny
odpracovat’ v pruznom pracovnom obdobi ur¢enom zamestnavatel'om.

Dizka pracovnej zmeny pri uplatneni pruzného pracovného ¢asu moze byt’ najviac
12 hodin. Pruzny pracovny ¢as sa neuplatni, ak zamestnavatel’ vySle zamestnanca na
pracovnu cestu. Zamestnavatel’ na tento ucel uréi pevny zaciatok a koniec pracovnej
zmeny.

Volba prislusnych foriem neStandardnych pracovnych rezimov by nemala byt
samoucelnd, ale mala by vzdy nadvédzovat na vysledky dosledne zrealizovanej analyzy
prace. Dolezité je tiez periodicky zistovat spdtnu vézbu od zamestnancov a ich nadriadenych
0 ich skusenostiach s vyuzivanymi pracovnymi rezimami. Cenné informécie v tomto smere
mozno ziskat’ pouzitim vhodnych metdd hodnotenia zamestnancov (Dvotakova a kol., 2007,
S. 263 — 270) a zabezpecenim seridzneho vyhodnocovania zistenych faktov.

Ak zamestnavatel’ v odovodnenych pripadoch na zabezpecenie nevyhnutnych uloh nariadi
zamestnancovi alebo sa s nim dohodne, aby sa mimo ramca rozvrhu pracovnych zmien a nad
uréeny tyzdenny pracovny ¢as vyplyvajici z vopred uréeného rozvrhnutia pracovného casu
zdrziaval po uréeny Cas na dohodnutom mieste a bol pripraveny na vykon prace podla
pracovnej zmluvy, ide o pracovnu pohotovost. Cas, po¢as ktorého sa zamestnanec zdrziava
na pracovisku a je pripraveny na vykon préace, ale pracu nevykondva, je neaktivna cast
pracovnej pohotovosti, ktora sa povazuje za pracovny cas (zamestnancovi patri za kazdu
hodinu takéhoto ¢asu mzda vo vySke pomernej Casti zdkladnej zlozky mzdy, najmenej vSak
vo vyske minimélnej mzdy v eurich za hodinu podla osobitného predpisu). Cas, podas
ktorého sa zamestnanec zdrziava na dohodnutom mieste mimo pracoviska a je pripraveny na
vykon prace, ale pracu nevykondva, je neaktivna Cast’ pracovnej pohotovosti, ktord sa
nezapocCitava do pracovného Casu (zamestnancovi patri za kazdi hodinu takéhoto Casu
nahrada najmenej 20 % minimalnej mzdy Vv eurach za hodinu podl'a osobitného predpisu).
Cas, ked zamestnanec poCas pracovnej pohotovosti vykondva pracu, je aktivna Gast
pracovnej pohotovosti, ktora sa povazuje za pracu nad¢as. Pracovni pohotovost’ méze za-
mestnavatel’ nariadit’ najviac v rozsahu osem hodin v tyzdni a 100 hodin v kalendarnom ro-
ku. Nad tento rozsah je pracovna pohotovost’ pripustna len po dohode so zamestnancom.

Praca nadCas je vo vSeobecnosti praca vykondvana zamestnancom na prikaz zamest-
navatela alebo s jeho stthlasom nad urceny tyzdenny pracovny cas vyplyvajici z vopred
uréeného rozvrhnutia pracovného casu a vykondvand mimo rdmca rozvrhu pracovnych
zmien. Ak vSak zamestnanec nadpraciiva pracou vykondvanou nad urCeny tyzdenny
pracovny ¢as pracovné volno, ktoré mu zamestnavatel poskytol na jeho Zziadost, alebo
pracovny cas, ktory odpadol pre nepriaznivé poveternostné vplyvy, nejde o pracu nadcas.
Povazujeme za potrebné zdoraznit, Ze zamestndvatel moze pracu nadcas nariadit’ alebo
dohodntit’ so zamestnancom len v pripadoch prechodnej a naliehavej zvySenej potreby prace,
alebo ak ide o verejny zaujem, a to aj na cas nepretrzit¢tho odpo€inku medzi dvoma
zmenami, prip. za podmienok stanovenych v Zakonniku prace aj na dni pracovného pokoja.
Nepretrzity odpocinok medzi dvoma zmenami sa pritom nesmie skratit’ na menej ako osem
hodin.

Praca nadCas nesmie presiahnut’ v priemere osem hodin tyzdenne v obdobi najviac Sty-
roch po sebe nasledujucich mesiacov, ak sa zamestnavatel' so zdstupcami zamestnancov
nedohodne na dlhSom obdobi (najviac vsak 12 po sebe nasledujiicich mesiacov). V
kalendarnom roku mozno nariadit’ zamestnancovi pracu nadcas v rozsahu najviac 150 hodin
(do tohto poctu sa nezahfna praca nadcas, za ktorti zamestnanec dostal ndhradné vol'no alebo
ktort vykonaval pri mimoriadnych udalostiach, naliechavych opravarskych pracach a pod.
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podla prisluSnych pravnych predpisov). Zamestnanec moze v kalendarnom roku vykonat’
pracu nadc¢as najviac v rozsahu 400 hodin.

Zamestnavatelia by si mali byt vedomi toho, Ze obmedzovanie prace nadcas nie je len
otazka zakonnych nariadeni, ale aj skvalitiovania pracovného zivota zamestnancov. Prili§
vel'ky objem prace vyzadujuci dlhodobo vysoké pracovné nasadenie veduce k velkému
poctu hodin nad¢asov vyustuje do stupiiujiceho sa stresu zamestnancov, pocitov frustracie
a 1. Kazdy zamestnavatel’ by si mal uvedomovat’, Ze na jeho pleciach spociva nielen eticka a
spoloCenska zodpovednost’ vo vztahu k zabezpeCovaniu dobrej kvality pracovného zivota
jeho zamestnancov, ale ze nadmerny stres moze tiez znizovat’ produktivitu ich prace, ¢o
V konecnom désledku vedie k nizsej efektivnosti ¢innosti podniku. Okrem stanovovania
rozumnych a dosiahnutelnych cielov, ktoré sice mézu byt narocné, ale nemali by pre
zamestnancov znamenat’ prehnanu zataz, a im zodpovedajiceho projektovania pracovnych
miest a aloh im prisluchajicich by zamestnavatelia mali uplatiovat politiku rovnovahy
medzi pracovnym a osobnym Zzivotom zamestnancov (Armstrong, 2007, s. 679), ktora berie
do uvahy tlaky na zamestnancov, ktori maju na starosti deti, partnerov ¢i iné osoby a pod.,
a prijimat’ pre nich také opatrenia, ako s pruzny pracovny ¢as ¢i dodato¢ny ¢as na oddych
a regeneraciu sil a i.

V tejto suvislosti je v kontexte ¢asovych podmienok prace vhodné spomenut’ aj pojem
dovolenka. Zamestnancovi vznika za podmienok ustanovenych Zakonnikom prace narok na:

a) dovolenku za kalendarny rok alebo jej pomernt ¢ast — ak zamestnanec pocas
nepretrzitého trvania pracovného pomeru k tomu istému zamestnavatel'ovi vykonaval
u neho pracu aspont 60 dni v kalendarnom roku. Zakladna vymera dovolenky je naj-
menej Styri tyzdne (najmenej pat tyzdiov, ak zamestnanec do konca prislusného
kalendarneho roka dovf$i najmenej 33 rokov veku). Pomerna cast’ dovolenky je za
kazdy cely kalendarny mesiac nepretrzité¢ho trvania toho istého pracovného pomeru
jedna dvanastina dovolenky za kalendarny rok;

b) dovolenku za odpracované dni — ak zamestnanec odpracoval utoho istého
zamestnavatel'a menej ako 60 dni v kalenddrnom roku, ma narok na jednu dvanastinu
dovolenky za kalendarny rok za kazdych 21 odpracovanych dni v prisluSnom
kalendarnom roku;

¢) dodatkovt dovolenku — len v pripadoch $pecifikovanych Zakonnikom prace (tyka sa
napr. banikov alebo inych zamestnancov pracujtcich v staZenych ¢i zdraviu skodlivych
podmienkach podl'a Zakonnika prace a inych pravnych predpisov). Za nevycerpanu
dodatkovii dovolenku nemozno poskytnut’ ndhradu mzdy atreba ju vycerpat
prednostne.

Cerpanie dovolenky uréuje zamestnavatel' po prerokovani so zamestnancom podl'a planu
dovoleniek urceného s predchadzajiicim sthlasom zastupcov zamestnancov tak, aby si
zamestnanec mohol dovolenku vycerpat’ spravidla vcelku a do konca kalendarneho roka.
Pritom by mal prihliadat’ nielen na svoje vlastné ulohy, ale aj na opravnené zaujmy
zamestnancov. Zamestnavatel’ méze po dohode so zastupcami zamestnancov ur¢it’ hromadné
Cerpanie dovolenky (najviac 2 tyzdne), ak je to nevyhnutné z prevadzkovych doévodov. Ak
pripadne pocas dovolenky zamestnanca sviatok na den, ktory je inak jeho obvyklym
pracovnym dnom, nezapocitava sa mu do dovolenky. Za vyCerpani dovolenku patri
zamestnancovi ndhrada mzdy v sume jeho priemerného zarobku. Za Cast’ dovolenky, ktora
presahuje Styri tyzdne zakladnej vymery dovolenky, ktord zamestnanec nemohol vycerpat’
ani do konca nasledujiceho kalendarneho roka, patri zamestnancovi ndhrada mzdy v sume
jeho priemerného zarobku. Za nevycCerpané Styri tyzdne zdkladnej vymery dovolenky
nemdze byt zamestnancovi vyplatena ndhrada mzdy, s vynimkou, ak si tato dovolenku
nemohol vycCerpat’ z dovodu skoncenia pracovného pomeru.

Zamestnavatel’ je povinny viest' evidenciu pracovného ¢asu, prace nadcas, nocnej prace,
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aktivnej Casti a neaktivnej Casti pracovnej pohotovosti zamestnanca tak, aby bol zaznamenany
zaCiatok a koniec Casového useku, v ktorom zamestnanec vykonaval pracu alebo mal na-
riadent ¢i dohodnutt pracovntl pohotovost’.

Okrem dodrziavania zakonnej povinnosti je vedenie evidencie o dochddzke zamestnancov
pre zamestnavatela tiez délezitym néstrojom vyhodnocovania produktivity prace. Podl'a A. J.
Walkera a kol. (2003, s. 44) dne$né systémy na sledovanie dodrZiavania pracovného ¢asu
a dochadzky zamestnancov su schopné ovel’a viac, ako len odovzdavat mzdovému oddeleniu
presné informécie o nadcasoch ¢i dovodoch na zrazku zo mzdy. Mo6zu poskytnut’ informacie
pre manazment na analyzu stcasnych i historickych vztahov medzi produktivitou a faktormi,
ako su zostavovanie timov, schopnosti zamestnancov, rozmiestnenie zamestnancov ¢i
rozvrhnutie pracovného c¢asu ai., ako aj na porovnavanie vyvoja produktivity prace
jednotlivcov ¢i celych pracovnych skupin v Case, na analyzu nakladov alternativnych
pracovnych rezimov atd’.

2 PRACOVNE PROSTREDIE

Pracovné prostredie tvoria predovSetkym materidlne podmienky pracovnej cinnosti
(stroje, zariadenia a ostatné vybavenie pracovisk, material, osobné ochranné prostriedky,
stavebné riesenie pracovnych priestorov a pod.), ale aj pouzivana technoldgia, organizacia
prace Ci socidlne prostredie. To vSetko formuje fyzikalne, chemické, biologické, socidlno-
psychologické a d’alsie faktory posobiace na zamestnanca pocas jeho prace a pobytu na
pracovisku. V suvislosti s pracovnym prostredim by sa kazdy podnik mal zaoberat’ aspon
(Koubek, 2007, s. 213):

— priestorovym rieSenim pracoviska,

— fyzikadlnymi podmienkami prace,

— socialno-psychologickymi podmienkami prace.

Priestorové rieSenie pracoviska zahfia také oblasti, ako napriklad vhodna pracovna
poloha zamestnancov, optimalne zorné podmienky v zavislosti od zrakovej naro¢nosti prace,
vyska pracovnej plochy prispdsobena vySke zamestnancov, optimalny pohybovy priestor,
rozmiestnenie jednotlivych prvkov vybavenia pracoviska, pohodlny pristup na pracovisko
atd. Pri priestorovom rieSeni pracoviska treba prihliadat na ergonomické hladisko
a reSpektovat’ aj pripadné vSeobecne zaviazné predpisy (to plati aj pre vacSinu fyzikalnych
podmienok prace).

Fyzikéalne podmienky prace spravidla mozno objektivne merat’ a ich Ziaduca troven byva
upravena rozli¢nymi predpismi z oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a pracovnej
hygieny. Patria medzi ne napriklad (Koubek, 2006, s. 330 — 331):

a) pracovné ovzdusie (mikroklimatické podmienky) — tvori ho teplota, vlhkost’, pradenie

a Cistota vzduchu na pracovisku. Ich optimalne hodnoty vo velkej miere zavisia od
druhu vykonévanej prace a podmienok konkrétneho pracoviska;

b) osvetlenie — dolezité je nielen mnozstvo svetla na prislusna pracovnu plochu, ale aj
rovnomernost’ a smer osvetlenia, moZnost" vzniku oslnenia zamestnanca pri praci,
farba svetla a pod. Okrem prirodzeného svetla mozno vyuzivat aj umelé osvetlenie,
prip. ich kombinaciu. Minimalne hodnoty osvetlenia urcuju prislusné normy;

¢) hluk — pod tymto pojmom rozumieme taky zvuk, ktory ma na ¢loveka neprijemny,
rusivy alebo dokonca zdraviu skodlivy u¢inok. Na posudenie jeho vplyvov je dolezité
okrem jeho hladiny vyjadrenej v decibeloch (dB) a kmitoctu v hertzoch (Hz) zvazovat
aj dizku a Gastost’ jeho pdsobenia na zamestnanca, subjektivinu odolnost’ zamestnanca
voci hluku, charakter vykondvanych pracovnych ¢innosti atd’. S hlu¢nostou st zvicsa
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spojené aj otrasy a vibracie, ktoré maju tiez negativny vplyv na l'udsky organizmus
(na kosti, kiby, sluch a i.);

d) farebna uprava pracoviska — sluzi ako signalizacny a bezpe¢nostny nastroj (na lepsiu
orientaciu zamestnancov a oznacenie nebezpecnych priestorov — napr. modra farbu
mavaju informacné tabule, Cervenou alebo oranzovou farbou sa signalizuje
nebezpecenstvo a 1.), ale aj na zlepSovanie svetelnych podmienok na pracovisku ¢i na
utvaranie prijemného pracovného prostredia (estetickd funkcia). Farby tiez vplyvaju
na psychiku ¢loveka, a preto treba farebnu Gpravu pracoviska prisposobit’ aj veku
(mladsi T'udia zvyc¢ajne uprednostiiuju syte farby v teplych tonoch a star$i naopak)
a pohlaviu zamestnancov (muzi spravidla preferuji studené farby, zeny teplé) Ci
charakteru nimi vykondvanej pracovnej Cinnosti — napr. pri duSevnych pracach
vyzadujucich pokoj a sustredenost’ stt vhodné odtiene studenych farieb (napr. modra ¢i
zelena farba), pri monotonnych pracach alebo tvorivych cinnostiach zasa odtiene
teplych farieb so stimulacnym ta¢inkom (napr. oranzova, zIta ¢i hneda farba) atd’.

K fyzikdlnym faktorom mozno zaradit' aj Ziarenie, ktorému st zamestnanci pri praci
vystaveni. To moéze byt neionizujuce (napr. z monitora pocitaca), ktoré pdsobi negativne naj-
mi na zrak Cloveka, zvySuje jeho telesnu teplotu ai., alebo ionizujace (napr. pri obsluhe
radioaktivnych zariadeni), ktorého dosahy na zdravie ¢loveka st ovel’a horSie.

Podl'a Zakonnika prace mad zamestnavatel' na zlepSovanie kultiry prace a pracovného
prostredia utvarat’ primerané pracovné podmienky a starat’ sa 0 vzhl'ad a upravu pracovisk,
ale aj socialnych zariadeni a zariadeni na osobntl hygienu zamestnancov. Osobitny doraz sa
kladie na ochranu préce, t. j. na systém opatreni vyplyvajicich z pravnych predpisov,
organizacnych, technickych, zdravotnickych a socidlnych opatreni zameranych na utvéranie
pracovnych podmienok zaistujucich bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci, zachovanie
zdravia a pracovnej schopnosti zamestnanca (podrobnejsie o nich hovorime v 3. Casti).

Socialno-psychologické podmienky prace stvisia najmd s medziludskymi vztahmi na
pracovisku a inymi pracovnymi vzt'ahmi, podnikovou kultirou, ale aj s pracovnou motivaciou
zamestnancov arozlicnymi faktormi, ktoré ju ovplyviiuji (napr. tempo a monoténnost’
vykonavanej prace, moznost' samostatne sa rozhodovat, mnozstvo delegovanych pravomoci
aich sulad so zodpovednostou zamestnanca, moznosti rozvoja osobnosti zamestnanca pri
vykone prace alebo v ramci podnikového vzdelavania a i.).

3 BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI

Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci (BOZP) je stav pracovnych podmienok, ktoré
vylu€ujui alebo minimalizujii pdsobenie nebezpecnych a Skodlivych Einitelov pracovného
procesu a pracovného prostredia na zdravie zamestnancov. V snahe o0 udrziavanie tohto stavu
musia zamestnavatelia zabezpecovat’ (Thomson, 2007, s. 213) nielen bezpetné pracovisko
a systém prace na nom, ale aj bezpecny pristup na pracovisko, vyskolenie zamestnancov
v oblasti BOZP, formuléciu a prehodnocovanie vlastnej bezpecnostnej politiky podla
podmienok vyrobného a inych procesov v podniku, zriad’ovanie pracovnych pozicii ¢i celych
komisii pre bezpecnost' a ochranu zdravia pri praci, zodpovedajice materialno-technické
vybavenie pracoviska a zamestnancov atd’.

Zatial' ¢o pojem bezpecnost mozno vnimat’ ako absenciu nebezpecenstva a prijimanie
preventivnych opatreni na zamedzenie vzniku situacii, v ktorych by mohlo dojst’ k zraneniu
zamestnancov, ak hovorime o ochrane zdravia, idi poziadavky este d’alej, ked’Ze dobré
zdravie mozno vnimat’ ako fyzicky i duSevne dobry stav zamestnancov, pri ktorom je telo aj
mysel’ vo vybornej pracovnej forme (Foot — Hook, 2005, s. 325 — 326). V tomto duchu sa od
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zamestnavatel'ov neocakava len to, aby predchadzali vzniku situdcii potencialne vedicich
k vzniku pracovnych turazov, ale aby priamo aktivne hl'adali sposoby, ako podporovat
aktivity veduce k zlepSovaniu dobrého zdravia zamestnancov, pravidelnej regeneracii ich sil
a pod.

Podla Zakonnika prace pri pldnovani a vykondvani opatreni v oblasti ochrany prace
navzajom spolupracuju zamestnavatel’, zamestnanci, zastupcovia zamestnancov pre BOZP
a odborova organizécia. V suvislosti so zabezpeCovanim BOZP musia zamestnéavatelia v SR
okrem vSeobecnych ustanoveni Zakonnika prace dodrziavat’ aj d’alSie vSeobecne zavézné
pravne normy a predpisy, ako aj v sulade s nimi vyhotovené vnatorné predpisy podniku pre
danu oblast’. Osobitny vyznam ma zakon ¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia
pri praci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a nan
nadvézujuce vyhlasky a nariadenia, prip. iné stivisiace predpisy.

V zadujme zaistenia bezpeCnosti a ochrany zdravia pri pradci maji zamestnavatelia
I zamestnanci mnozstvo povinnosti. Povinnosti zamestnavatel'a s napriklad:

— zlepSovat’ pracovné podmienky a prispdsobovat’ ich zamestnancom,

— urcovat’ bezpecné pracovné postupy,

— zistovat’ nebezpecenstva a ohrozenia, posudzovat riziko pri jednotlivych pracovnych

¢innostiach,

— zabezpecovat, aby pracoviskd, komunikécie, pracovné prostriedky, materialy, pracovné
postupy, vyrobné postupy, usporiadanie pracovnych miest, organizdcia prace a iné
fyzikalne, chemické, biologické a socialne faktory a faktory ovplyviiujuce psychicka
pracovnu zat’az neohrozovali bezpe¢nost’ a zdravie zamestnancov,

— nahradzat’ namahavé a jednotvarne prace a prace V stazenych a zdraviu nebezpecnych
alebo Skodlivych podmienkach vhodnymi pracovnymi prostriedkami, pracovnymi
a vyrobnymi postupmi a zdokonal'ovanim organizécie prace,

— bezplatne poskytovat’ zamestnancom, u ktorych to vyzaduje ochrana ich zivota alebo
zdravia, potrebné G¢inné osobné ochranné pracovné prostriedky,

— vydavat’ vnatorné predpisy, pravidla o bezpe€nosti a ochrane zdravia pri praci a davat’
pokyny na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci atd’.

Kazdy zamestnanec mé pritom zo zdkona pravo prerokivat’ so zamestnavatelom vSetky
otazky BOZP suvisiace sjeho pracou, ako aj odmietnut’ vykonat pracu alebo opustit
pracovisko a odobrat’ sa do bezpecia, ak sa dovodne domnieva, Ze je bezprostredne a vazne
ohrozeny jeho Zivot alebo zdravie, resp. Zivot alebo zdravie inych oséb. Okrem toho ma vSak
zamestnanec V suvislosti so zaistenim BOZP aj mnoZstvo povinnosti:

— dodrziavat’ pravne a ostatné predpisy, pokyny a zasady BOZP, ako aj urCené pracovné

postupy, s ktorymi bol riadne a preukdzate'ne oboznameny,

— pouzivat' uréenym sposobom pridelené osobné ochranné pracovné prostriedky,
bezpecnostné a ochranné zariadenia,

— zucCastnovat’ sa na oboznamovani a inom vzdeldvani zabezpeCovanom zamestnava-
telom v zaujme BOZP a podrobit’ sa overovaniu svojich vedomosti,

— nepozivat’ alkoholické népoje, omamné latky a psychotropné latky na pracoviskach
a Vv priestoroch zamestnavatela a vV pracovnom c¢ase aj mimo tychto priestorov, ne-
nastupovat’ pod ich vplyvom do prace a dodrziavat’ zakaz fajéenia na pracoviskach,

— podrobit’ sa lekarskym preventivnym prehliadkam vo vztahu k préci,

— zOcastiovat sa na rekondi¢nych pobytoch a i.

Délezitu ulohu v stvislosti s BOZP ma prevencia v podobe odstrailovania nebezpecenstva

amoznych rizik, prijimania opatreni na predchadzanie pracovnym trazom a chorobam
z povolania a pod.
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Pracovné podmienky st dolezitym determinantom spokojnosti zamestnancov
s vykonavanou pracou. Znaénym sposobom vplyvaju na kvalitu pracovného Zivota, od ktorej
zavisi aj motivacia pracovného spravania zamestnancov a tym tiez ich pracovny vykon. Ten
popri vnutornej motivacii zamestnancov ovplyviluje aj zamestnavatel'om vytvorené viac alebo
menej priaznivé pracovné prostredie, v ktorom plnia stanovené tlohy. Zamestnavatelia by
preto mali venovat' zvySenu pozornost tomu, aby pracovné podmienky v ich podniku
zodpovedali povahe prace ipotrebam zamestnancov. Znalost' podstaty, vyhod a nevyhod
rozlicnych pracovnych rezimov umoznuje zamestnavatelom rozvrhovat pracovny cas na
jednotlivych pracovnych miestach takym spdsobom, ktory zabezpeci efektivny vykon prace
jednotlivych zamestnancov, ako aj ich vzajomnu kooperaciu. Optimalnou volbou fyzikalnych
a socialno-psychologickych podmienok price mozno zaroven vyrazne prispievat k vyssej
bezpecnosti 1 ochrane zdravia pri praci.
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UROVEN IMPLEMENTACIE eHEALTH NA SLOVENSKU!?

LEVEL OF eHEALTH IMPLEMENTATION IN SLOVAKIA

Michaela Pechova

ABSTRACT

Information and communication technologies have nowadays, who received the epithet era of
information technology, an increasing impact on our lives. New technologies have penetrated
not only into our private and professional life, but also become part of health care. At present,
the underlying trend, which not only determines the way healthcare information system
development, but also greatly affects health as a whole, the computerization respectively.
eHealth.

Informatization of Health was established as part of the informatization of society and allows
a qualitative shift in the current level of the health care provided at a significantly higher
level.

KEYWORDS: eHealth, projects, implementation, legislation, benefits of eHealth

UVOoD

Informacno-komunika¢né technologie maju v sucasnej dobe, ktord dostala privlastok
¢éra informatiky, stale vacsi vplyv na nas Zivot. Nové technologie prenikli nielen do nasho
sitkromného a pracovného Zivota, ale stali sa aj stCastou zdravotnictva. V sucasnosti
zakladnym trendom, ktory nielenze determinuje sposob rozvoja informacnej sustavy
zdravotnictva, ale aj vyrazne ovplyviiuje zdravotnictvo ako celok, je informatizacia resp.
elektronizécia zdravotnictva.

Informatizacia zdravotnictva vznikla ako stcCast’ informatizécie spolo¢nosti a umoziuje
dosiahnut’ kvalitativny posun st€asnej Urovne poskytovanej zdravotnej starostlivosti na
vyrazne vyS$siu uroven.

Systém elektronického zdravotnictva eHealth v Slovenskej republike je upraveny
Zakonom ¢. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa¢nom systéme. Zakon je
ucinny od 1. jala 2013, no niektoré ustanovenia su volitelné do 31. decembra 2015 a celkova
povinnost’ je ur€ena od 1. januara 2016. 1. januar 2016 je kone¢nym terminom zaclenenia
vSetkych ob¢anov Slovenskej republiky do systému eHealth.

Cielom prijatia tohto zédkona je legislativna podpora zvySenia kvality a efektivnosti
V poskytovanej zdravotnej starostlivosti pomocou informatizacie zdravotnictva ( prevadzka
narodné¢ho zdravotnickeho informaéného systému — NZIS). Ziakon vymedzuje ramec
elektronického zdravotnictva v Slovenskej republike, prava a povinnosti subjektov v oblasti
elektronického zdravotnictva, jasné vymedzenie novych pojmov, Specifikaciu elektronickych
preukazov a d’alsie.

! Prispevok je vystupom projektu VEGA 1/0086/12 Ekonomické a socilne suvislosti zdravia obyvatel'stva a ich
vplyv na kvalitu Zivota
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1 Implementacia eHealth na Slovensku

Cielom systému eHealth je ,prostrednictvom informaénych a komunikac¢nych
technologii poskytnut’ spravne informacie v spravny ¢as na spravnom mieste vo vsetkych
etapach a procesoch starostlivosti 0 zdravie obcanov, ¢o vyrazne prispeje k zlepSovaniu
zdravotnej starostlivosti atym aj k zvySovaniu kvality zivota obCanov.“ Vyraznd tspora
finan¢nych prostriedkov ma byt vyuzita k zvyseniu efektivnosti zdravotnej starostlivosti.

Program implementacie eHealth vychadza zo ,,Strategickych cielov eHealth®, ktory
bol schvaleny vladou v roku 2008 s ¢asovym horizontom do roku 2022. V ramci eHealth su
branchmarkmi krajiny Dénsko, Finsko, Svédsko a Rakusko, v ktorych eHealth tspesne
funguje. Proces implementécie zahfna viacej etap. Kazda etapa ma jeden primarny projekt
a viacero podpornych projektov. Primarnymi projektmi su Elektronické sluzby zdravotnictva
(eSO1) a Narodny zdravotnicky informaény systém (NZIS).

Riadiacim organom a dohlad nad financovanim eHealth vykonava Ministerstvo
financii  Slovenskej republiky, od ktoré¢ho dostalo Ministerstvo zdravotnictva finan¢né
prostriedky na projekt eSO1. Ministerstvo zdravotnictva musi vratit’ 3,8 miliona eur bez DPH
Ministerstvu financii. Ministerstvo zdravotnictva malo vypisat riadne vyberové obstaravanie
namiesto podpisania dodatku k zmluve v roku 2011. Problém spociva v ziskani hardvéru,
ktory zostal po zrusenom projekte Ustredného portalu zdravia, aktory mal vytvorit
univerzalny odul pre pristup do vSetkych informacnych systémov verejnej spravy (IAM).

Implementécia elektronického zdravotnictva v Slovenskej republike zabezpeci uzito¢nost’
v oblasti ekonomickej, zdravotnej a socialne;.

TabuPka 1: Prinosy eHealth

Ekonomické prinosy

Socidlne prinosy

Zdravotné prinosy

ZniZenie rozsahu:
Fiktivnych vykonov
Duplicitnych vySetreni
Predpisovanych liekov

Doméca starostlivost’

O starSich a imobilnych
Podpora davkovania liekov
Monitorovanie stavu
chronickych pacientov

Rast  urovne  verejného
zdravia:

Podpora preventivnych
programov

Podpora zdravého Zivotného
Stylu

Celkovy pokles nakladov na | Vyssia informovanost’ | Menej pochybeni a omylov
poskytovanie zdravotnej | pacienta zdravotnikov

starostlivosti

Skratenie Casu | KratSie doby ¢akania Znizenie radiacnej zataZe
administrativnych tkonov Z opakovanych RTG

snimkov

ZniZenie nakladov | ZvySenie spokojnosti so | Pokles nepriaznivych
vyplyvajicich zomylov | systémom zdravotnej | Uc¢inkov liekovych interakcii

a pochybeni (sudne spory,
nadbytocné vySetrenia)

starostlivosti

Zdroj: Spracované podla http://www.ezdravotnictvo.sk/Pages/default.aspx
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Novinkou, ktort zavadza na potreby elektronického zdravotnictva Zakon o narodnom
zdravotnickom informac¢nom systéme, je elektronicky preukaz poistenca (ePP). Elektronicky
preukaz poistenca bude sluzit’ tak ako terajsi preukaz poistenca na preukazovanie pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti u poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Vydavat ho
bude zdravotna poistovia. Predkladanie preukazu sluzi na identifikéciu zdravotnej poistovne
obCana. Pomocou elektronického preukazu poistenca sa dostane k svojej elektronickej
zdravotnej knizke cez Nérodny portal zdravia. Obcan bude musiet’ zadat’ bezpecnostny kod
po vlozeni preukazu s elektronickym ¢ipom do technického zariadenia sliziaceho:

a) Na autentizaciu a autorizaciu osoby — vstup do EZK,

b) Poskytovatel'ovi zdravotnej starostlivosti — suhlas pristupu lekara k EZK.
Zdravotnici tak isto ako obcania (poistenci) budi pouzivat elektronicky preukaz. Tento
preukaz sa nazyva preukaz zdravotnickeho pracovnika. Elektronicky preukaz zdravotnickeho
pracovnika pouzije na autorizaciu, identifikdciu a autentizdciu v informacnom systéme
poskytovatel’ zdravotnej starostlivosti V ndrodnom zdravotnickom informa¢nom systéme.
Poverenym subjektom na vydavanie ePZP je Narodné centrum zdravotnickych informacii.

Elektronické sluzby zdravotnictva st dolezitou castou Programu implementacie eHealth
a spolufinancuju sa z prostriedkov Eurdpskeho fondu regiondlneho rozvoja prostrednictvom
Opera¢ného programu Informatizacia spolocnosti.

V septembri 2012 sa tspesne prvotne otestovali, vyhodnotili a odovzdali sluzby projektu.
Tato faza bola pomenovana ako alfa verzia, pocas ktorej sa integroval NZIS s ambulanciu,
lekarnou a laboratoriom. V maji 2013 NR SR schvalila navrh zakona o NZIS a v najbliz§ich
diioch sa ocakava odovzdanie diela do prevadzky, ktorého sicast'ou je postupné pripajanie
IS PZS do NZIS.

1.1 Projekt Elektronické sluzby zdravotnictva

Medzi priority projektu patri:

e uviest do prevadzky Néarodny portal zdravia
e vytvorenie systému pre nasadenie Elektronickej zdravotnej knizky, ePreskripcie/
eMedikacie, eAlokacie do praxe
e preverenie integracie IS PZS s jednotlivymi aplikdciami eHealth v skiSobnej
prevadzke
Narodny portdl zdravia
Mnozstvo l'udi vyuZiva internet na vyhladanie informacii ohl'adom vlastného zdravia,
tykajice sa chordb, lickov, prevencie a inych problémov. V Slovenskej republike doteraz
neexistoval komplexny elektronicky zdroj takychto informacii, ktoré su v prvom rade
overen¢. Narodny portdl zdravia ma zaplnit' toto chybajuce miesto. Portdl bude sluzit’
obCanom a zdravotnikom ako ,,vstupnd brana“ pre Elektronickd zdravotnli kniZku obcana,
eMedikacie, ePriskripciu, eAlokaciu a d’al’sie.

Narodny portal zdravia bude sprostredkuvat’ overené udaje trom klI'a¢ovym skupindm, a to
obéanom SR, zdravotnikom acudzincom. V nasledujiucej tabulke si uvedieme strucny
prehl'ad tychto informacii.

Taburka 2: Informacie poskytované Narodnym portialom zdravia
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Obc¢an Zdravotnici Cudzinci
Informacie o prevencii Komplexny prehlad | Informacie
legislativy SR a EU 0 poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti
Vv niekol’kych jazykoch
Informacie o ochoreniach Informécie o liekoch | Informacie o dostupnosti
a zdravotnych pomockach poskytovatelov  zdravotne;j
starostlivosti v niekol’kych
jazykoch
Informacie Informacie o moznostiach | Informacie o mimoriadnych
0 diagnostickych d’alSieho vzdeldvania situdciach a varovaniach
a lie¢ebnych metodach v oblasti zdravia
Informacie pri  rieSeni | Pristup do medzinarodnych | Informéacie 0 systéme
zdravotného problému odbornych medicinskych | fungovania zdravotnictva
databaz v Slovenskej republike

Zdroj: Spracované podla http://www.ezdravotnictvo.sk/Pages/default.aspx

Redakcia Néarodného portalu zdravia uz zverejnila prototyp ¢lankov i mozny dizajn stranky na
internetovej adrese www.npzdemo.sk. Redakcia o¢akava od obCanov nazory, pripomienky
k obsahu a ¢lankom, ktoré prispeju k vaésej uzito€nosti portalu.

Elektronicka zdravotna kniZka

Majitel'om elektronickej zdravotnej knizky bude obcan, ktorého zdravotné zdznamy
buda v elektronickej podobe av pripade poskytnutia zdravotnej starostlivosti, bude mat
zdravotnik aktualne, spravne a uplne informacie o jeho zdravotnom stave. Poskytnutim tychto
informadcii zdravotnikovi sa zvysi kvalita a bezpe¢nost’ poskytnutej zdravotnej starostlivosti.
Obc¢an rozhodne v akom rozsahu, kedy a komu buda pristupné jeho zdravotné zaznamy.
V pripade ohrozenia zivota musi vyjadrit obCan nesuhlas, inak sa lekarovi automaticky
spristupnia zaznamy. Pri opravovani zaznamov bude zachovany aj povodny zaznam a bude
musiet’ byt’ identifikovana osoba, ktora tento zdznam opravila. Spravnost’ a tplnost’ dajov je
na zodpovednosti toho, kto zapiSe zaznam do EZKO. VSetky zaznamy musia byt taktieZ
autorizované, t.j. zaruka pravdivosti a aktualnosti udajov. Vstup do systému 1 vystup je
mozny. Obcan, ktory vyjadri nesthlas s pristupom informécii EZKO inym osobam, tymto
sposobom vystupi zo systému. Opidtovny vstup je povoleny a vSetky informacie budi
zachované.

ePreskripica, eDispenzdcia a eMedikdcia

Elektronicka preskripcia, dispenzdcia a medikdcia zavadzaju elektronicky recept
namiesto papierového receptu. Proces elektronického predpisovania liekov (preskripcia),
pripravy a vydavania liekov (preskripcia) pomoZze lekdrom a lekdrnikom prostrednictvom
dostupnej zdravotnej histérie pacienta pomocou sledovania liekovych interakcii,
kontraindikécii, alergii, upozorneni a varovani. Tieto informécie budi poskytované pre
Elektronickt zdravotnt knizku.

eAlokacie

Poslednou prioritou projektu Elektronické sluzby zdravotnictvu (projekt eSO1) je
sluzba eAlokéacie, ktora bude elektronicky alokovat zdroje medzi jednotlivymi
poskytovatel'mi zdravotnej starostlivosti. Sucast’ou tejto sluzby bude evidencia laboratornych
vysledkov a ziadanie (doména eLaboratérium), presmerovanie pacienta od vSeobecného
lekara k Specialistovi (ePresmerovanie), planovanie a pripominanie ockovania (eOckovanie),

68



http://www.ezdravotnictvo.sk/Pages/default.aspx
http://www.npzdemo.sk/

evidencia oc€kovani pacienta (eOckovanie), planovanie a pripominanie preventivnych
prehliadok (ePripomenutie), zapis spravy z lekarskeho vySetrenia (Lekarske vySetrenie)
a d’alsie.

1.2 Narodny zdravotnicky informa¢ny systém

Narodny zdravotnicky informacny systém je zakladnym projektom druhej fazy eHealth
a financovany je tak ako eSO1 zo Strukturdlnych fondov Eurdpskej tnie prostrednictvom
Opera¢ného programu informatizacia spolo¢nosti. NZIS je naviazany na eSOI1 a je v procese
pripravy. Integracia IS PZS do narodného zdravotnickeho informac¢ného systému je planovana
na obdobie rokov 2014 — 2015 a povinné pouzivanie NZIS je zdkonom stanovené od januara
2016.

Ciele projektu NZIS:

- integracia IS PZS s NZIS — lekarne, laboratéria, ambulancie, nemocnice
- priprava novych oblasti eHealth (legislativny rdmec, Standardy...)
- rast efektivnosti a vyuzitel'nosti sluzieb eHealth (NPZ, EZKO,...)
Podporné projekty
Medzi podporné projekty patriaz:

a) Programova kancelaria — realizacie a Vv stanovenom harmonograme, stanovenom
rozsahu a podl'a stanoveného rozpoctu

b) Infrastruktira a datové centrum — dostupnost’ sluzieb eHealth prostrednictvom
vytvorenej infrastruktary
C) Bezpetnost — zabezpeCenie udajov na trovniach Narodného zdravotnickeho

informacného systému, komunikacie a informacného systému poskytovatel'ov
zdravotnej starostlivosti

d) Legislativa — harmonizacia a zabezpecenie Uispesnej implementacie eHealth

e) Jednotnd referencna udajova zakladha rezortu zdravotnictva (JRUZ RZ) -
konsolidacia registrov (Narodny register - prijimatelov zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikov, poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti....)

f) Terminoldgia a Standardy — implementacia medicinskej terminologie do eHeath

g) Sulad s EU — saginnost’ infrastruktiry slovenskej narodnej eHealth s infrastruktarami
ostanych europskych Statov

h) Integracia seGovernment — integracia eHealth s informaénymi systémami Statu (
informaény systém MV SR, UPVS...)

1) Manazérsky informaény systém (MIS) — informovanost’ rezortu zdravotnictva

j) Obsah Narodného portalu zdravia — priprava obsahu NPZ ( pre obcanov, pre
zdravotnikov, pre cudzincov, pristup do elektronickej knizky obcana) , nastavenie
procesov Redakénej rady a jej ¢innost’

k) Deployment — ¢innosti zabezpeCujuce transformaciu systémov, procesov a l'udi
Vv realnych podmienkach

2 Spracované podPa http://www.health.gov.sk/?0-elektronickom-zdravotnictve-podrobnejsie/.
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Musime si uvedomit, ze eHealth systémy sa buduju desiatky rokov. Zahrani¢né skusenosti
ukazuju, Ze systém elektronizacie zdravotnictva skutocne nie je kratkodoby proces — napr.
ePreskripcia v Svédsku $tartovala v roku 1983, ale az v roku 2008, &ize po 25 rokoch,
dosiahol pocet elektronickych predpisov hodnotu 80% vSetkych lekarskych predpisov.
Obdobnej situacii Celilo Dansko, kde meradlom moéze byt pocet elektronickych sprav
poslanych kazdy mesiac medzi subjektmi zdravotnictva — v roku 1994 sa jednalo o zhruba
Stvrt’ miliéna sprav, hranica 5 miliénov bola prekroc¢ena az v roku 2009, ¢ize po 15 rokoch.
Informatizacia zdravotnictva je jednym z najndrocnejSich projektov, pred ktorym nase
zdravotnictvo stoji. Treba si uvedomit, ze dalSie skvalithovanie zdravotnej starostlivosti
nebude mozné bez elektronizacie zdravotnictva v tom najSirSom rozsahu.

Elektronizacia zdravotnictva je vyraznym pomocnikom i pri celkovej reStrukturalizacii
zdravotnictva na Slovensku. Dostatocna informovanost’ zainteresovanych subjektov o
fungovani a vyhodach eHealth je faktorom ovplyvitujucim pozitivny postoj k elektronizécii
zdravotnictva. Celospolocensky pozitivny postoj k eHealth je kl'icovy pre urychlenie jeho
implementacie.
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HODNOTENIE TECHNICKEJ EFEKTIVNOSTI SLOVENSKEHO
ZDRAVOTNICKEHO SYSTEMU: NEPARAMETRICKY PRISTUP

EFFICIENCY ANALYSIS OF SLOVAK HEALTH SYSTEM:
A NONPARAMETRIC APPROACH

Martina Koc¢iSova

ABSTRAKT

This paper uses Data Envelopment Analysis (DEA) to measure technical efficiency of
Slovak health system. DEA as a non — parametric approach is used widely to study technical
efficiency of public sector, as DEA is able to absorb the lack of prices in public sector and it
IS not necessary to know the relations between data, or the functional form. We used the
input orientated CCR with constant returns to scale model to determine a health system
potential if it operates efficiently as health systems of other countries along the best practise.

KEYWORDS: Efficiency, Data Envelopment Analysis, Non — parametric approach
UVOoD

Zdravotnictvo zohravalo vzdy dolezita tlohu pri rozvoji krajin a spolo¢nosti, ako aj pri
zvySovani kvality Zivota. AvSak paradoxne, v poslednych rokoch sa verejné vydavky do
slovenského zdravotnickeho systému znizovali a pocCet pacientov zvysSoval, zatial ¢o
dolezitou poziadavkou na zdravotnictvo zostavalo zvySovanie jeho kvality a efektivnosti
vyuzitia verejnych zdrojov. Z tohto dovodu sme sa rozhodli zaoberat’ jednym z moznych
modelovych postupov pre kvantitativhu ekonomickt analyzu a hodnotenie efektivnosti S
aplikaciu na hodnotenie efektivnosti zdravotnickych systémov eurdpskych krajin s dorazom
na Slovensku republiku. Pri hodnoteni efektivnosti verejného sektora je metodda analyzy
obalu udajov popularna predovSetkym pre svoju schopnost’ pracovat s viacnasobnymi
vstupmi a vystupmi bez nutnosti poznania cien, ktoré v tomto trhovom usporiadani ¢asto
neexistuju, pripadne neodrazajua skutocnu socidlnu hodnotu, st stanovované administrativne.

Cielom tohto prispevku je predstavit’ Citatelom zdklady metddy analyzy obalu udajov
a prezentovat’ vysledky jeho aplikacie na 15 eurdpskych krajin s dérazom kladenym na
Slovensku republiku. Prispevok je Struktrovany nasledovne. Prva Cast’ prispevku obsahuje
uvod a charakteristiku metody analyzy obalu udajov, ktord bola nésledne vyuzita na
empiricki analyzu. Pouzité data st charakterizované v druhej Casti prispevku. Posledna
sekcia prezentovaného prispevku pozostava z vysledkov analyzy a zaverov.

1 ANALYZA OBALU UDAJOV

Analyza obalu udajov - Data Envelopment Analysis (DEA) vznikla v sedemdesiatych
rokoch minulého storocia. Tato metdda bola vybudovana na myslienke ¢lanku ,,Measuring
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efficiency of decision making units* od Farrella' z roku 1957. Roku 1978 Charnes, Cooper a
Rhodes aplikovali linearne programovanie na odhadovanie empirickej produkénej
technologickej hranice. Od tejto doby bolo publikovanych viacero odbornych ¢lankov a knih
zaoberajucich sa DEA, ako aj jej aplikaciou v r6znych oblastiach.

DEA predstavuje neparametricky model, v ramci ktorého nie je potrebné poznat’ vztahy
medzi datami, tzn. ani funk¢éni formu, akou je napr. aj Cobb — Douglasova produkéna
funkcia. Taktiez vstupy, ako aj vystupy nemusia byt merané¢ v penaznych jednotkach. Ako
uvadza M. Luptacik vo svojej knihe Mathematical Optimization and Economic Analysis?,
jedna sa aj o neStatisticki metddu, kazda odchylka od hranice efektivnosti je povazovana za
neefektivnost’, neexistuje ziaden predpoklad o ndhodnych Sokoch. DEA meria efektivnost’
rozhodovacich jednotiek s oznacenim DMU (Decision Making Unit), pricom su ticto
jednotky porovnavané medzi sebou. Tato metdda je zalozend na tom, ze pre dané DMU
existuje mnozina produkénych moznosti tvorend moznymi kombindciami vstupov
a vystupov, ktora je urcend tzv. efektivnou hranicou. Podmienkou je, ze DMU musia lezat
na, alebo pod hranicou efektivnosti. Pokial’ kombindacia vstupov a vystupov prislusnej DMU
lezi na tejto hranici, jedna sa o efektivnu jednotku. V pripade, ak st jednotky neefektivne
(lezia pod hranicou efektivnosti) je mozné pomocou DEA zistit’, ¢i ma takato jednotka svoje
vstupy zredukovat’, pripadne navysit’ svoje vystupy, aby sa stala efektivnou.

1.1 Zakladny DEA model

Charnes, Cooper a Rhodes upustili od zjednoduseného predpokladu o vyrobnom procese
S jednym vstupom, ktory je pouzity na vyrobu jedného vystupu a predstavili metodu na
meranie efektivnosti rozhodovacej jednotky s viacerymi vstupmi a viacerymi vystupmi za
absencie trhovych cien.

Predpokladajme n rozhodujucich jednotiek (j = 1, 2, ..., n), kazda uzivajuca m réznych
vstupov (i = 1, 2, ..., m) na produkciu s roznych vystupov (r=1, 2, ..., s). Kazda jednotka ma
najmenej jeden kladny vstup a jeden kladny vystup. Hlavnou myslienkou DEA modelov je
redukcia pomeru viacerych vystupov/viacerych vstupov (pre kazda DMU) na jeden
“virtudlny* vystup a “virtudlny* vstup. Efektivnost je nasledne definovana: virtudlny
vystup/virtudlny vstup = vazena suma vystupov/vazena suma vstupov.

Této definicia vyzaduje ur€enie vah, pricom kazda rozhodovacia jednotka ma jej vlastny
systém urcovania vah. Efektivnost’ danej jednotky DMUj je potom urcend ako:

D U Y

h, (U,V) = 5—— 1)

Z Vi Xio
i=1

Kde u, je vahou pre dany vystup r (r =1, 2, ..., S), V; je vahou pre dany vstup i (i = 1, 2,
..., m). Optimaliza¢ny problém (2) znazorfiuje, Ze aj napriek vlastnému systému urcovania
vah nemdze byt DMUj, “lepsia“, efektivnejSia ako “najlepSia“ DMU v skupine, vSetky
rozhodovacie jednotky leZia na, alebo pod hranicou efektivnosti.

! FARRELL, M.J. 1957. The Measrement of Productive Efficiency In Journal of the Royal Statistical
Saciety series A.1957. Vol 120. No. 3. Pp.253-281

2 LUPTACIK, M. 2010. Mathematical Optimization, and Economic Analysis. Optimization and Its Applications,
Vol. 36. New York: Springer. 2010. Pp 294. ISBN 978-0-387-89551-2
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Tento zlomkovy problém linedrneho programovania mdze byt nésledne prevedeny na

beznu ulohu linedrneho programovania:

n;]lavx a)O (,Ll) = Z yrour

r=1

s.t. ZS: Yyl — Zm: X;V, <0
r=1 i=1

S dualnou ulohou:

,min 9,(0,57,8") = H—E(ZSi +rZ:1:sr j
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(r=12,..
(j=12,...,n)
i=12,..,m)
(r=12,..,9)

Riesenim dudlnej tlohy (4) dostaneme miery efektivnosti 6. Tieto miery su mierami
radidlnej efektivnosti, ktord zachytdva stupeni, o ktory by sa vstupy mali proporcionalne
znizit’ a popri tom byt’ stile schopné produkovat’ pozadovany vystup. DMU je hodnotena
ako efektivna len vtedy, ak su splnené podmienky Pareto-Koopmans efektivnosti, a to

0° =1, S, "= S, "=0 pre vSetky i, r. Vystupom modelu nie st teda len hodnoty efektivnosti,
ale aj hodnoty doplnkovych premennych, tzv. sklzov, ktoré vyjadruja bud’ prebytok vstupov

s”, alebo nedostatok vystupov S .

Vyssie uvedeny model predstavoval vstupne orientovany CCR model s konStantnymi
vynosmi z rozsahu. Ak chceme zmenit’ orientaciu tohto modelu na vystupne orientovany,
pricom cielom modelu uz nebude minimalizécia vstupov, ale maximalizacia vystupov, teda
0 kol’ko by sa mal vystup proporciondlne zvysit pri nezmenenych vstupoch, zapis modelu

bude nasledovny

m

z Xiovi

min z,(u,v) =2——
u,v

S.t.

Z yrour
i=1

m

R

i=1
s 21

z yrjur
r=1

(j=12,..,n)
(i=1,2,..,m)
(r=1,2,..,9)

(%)

Tento zlomkovy problém linearneho programovania méze byt nasledne prevedeny na
beznu tlohu linearneho programovania:
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min f,(v) = i X, V. (6)

St =D yuu + D %V =0 (j=12,..,n)
r=1 i=1

V,> ¢ (i=12,..,m)

u >e¢ (r=1.2,..,59)

S dualnou ulohou:

max qo(¢,5‘,s+)=¢+8(25?+zsfj (7
e r—1 i1
St @Y= D YA+ =0 (r=12,..,s)
i1

Z;xijij+si’:xio i=1,2,...,m)

j=

2,>0 G=1,2,...,n)

>0 (r=1,2,...,s)

s, 20 i=1,2,...,m)

RieSenim dudlnej tlohy (7) dostaneme hranice efektivnosti. DMU je znova hodnotena
ako efektivna len vtedy, ak si splnené podmienky Pareto-Koopmans efektivnosti, ato

6° =1, Si’O =Sr+0 =0 pre vSetky i, I.

2 DATA

Udajovii zékladitu pre nasu analyzu predstavovala databiza OECD Health Data 2013
(datum vydania: 27.6.2013), ktord obsahuje data o zdravi a zdravotnych systémoch krajin
OECD. | ked tato databaza poskytuje znacné mnozstvo udajov, tieto nie su dostupné pre
vietky krajiny. Preto sme nasu analyzu obmedzili len na krajiny EU s dostupnymi udajmi
pre nase vstupy a vystupy, konkrétne na 15 krajin (Slovensko, Rakusko, Belgicko, Ceska
republika, Estonsko, Finsko, Nemecko, Madarsko, Luxembursko, Norsko, Pol'sko,
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Vel’ka Britania). Pracovali sme s tromi vstupmi a jednym
vystupom. Za vstupy sme zvolili celkové vydavky na zdravotnictvo per capita v dolaroch
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(US$ purchasing power parity), celkové mnozstvo posteli na 1000 obyvatelov, pocet
lekarov na 1000 obyvatel'ov, pocet sestier na 1000 obyvatelov. Ako vystup sme zvolili

pocet prepustenych pacientov na 100000 obyvatelov. Analyza bude vykonavana
V programe: DEA SOLVER.

3 VYSLEDKY

Z vysledkov (vid’. tabulu 1, pre lepSiu vizualizaciu graf 1) sme schopni definovat
efektivne a neefektivne jednotky — zdravotné systémy jednotlivych krajin a zistit’ ich poradie
od najefektivnejSich po najmenej efektivne. Celkovy pocet efektivnych jednotiek je 6,
neefektivnych 9. Priemerna efektivnost’ v pozorovanej skupine jednotiek je 0,92809, pricom
prekvapivo Luxembursko, avSak pri naSej analyze musime pamitat na to, ze hodnotime
efektivnost daného systému za nami zvolenych vstupov a vystupov. Prave volba
premennych je pri danej metdde kl'icova, na €o treba pri interpretacii vysledkov mysliet’.

Slovensky zdravotny systém sa v naSej analyze umiestnil na 9 mieste s mierou
efektivnosti nie¢o malo cez 93%. Ked’Ze ide o vstupne orientovany CCR model, zistujeme
0 kol’ko by mala dana krajina znizit’ svoje vstupy pri produkcii daného vystupu, aby sa stala
efektivnou. Ak by Slovenska republika chcela byt’ efektivnou, mala by svoj prvy (celkové
vydavky na zdravotnictvo per capita v dolaroch (US$ purchasing power parity), ako aj
druhy vstup (celkové mnozstvo posteli na 1000 obyvatel'ov) zredukovat’ o 6,78%, treti vstup
(pocet lekarov na 1000 obyvatelov) o 12,89%, Stvrty vstup (pocet sestier na 1000
obyvatelov) o0 6,78% pri zachovani rovnakého vystupu (pocet prepustenych pacientov na
100 000 obyvatelov).

Taburka 1: Poradie efektivnosti zdravotnickych systémov jednotlivych krajin

Rank DMU Score

1 | Sweden 1

1| Austria 1

1| Slovenia 1

1 | Poland 1

1 | Estonia 1

1| Hungary 1
United

7 | Kingdom 0,972503

8 | Norway 0,965382
Slovak

9 | Republic 0,932176

10 | Czech Republic | 0,921154

11 | Germany 0,901127

12 | Finland 0,82101

13 | Belgium 0,817926

14 | Spain 0,807444

15 | Luxembourg 0,782632

Zdroj: vlastné spracovanie
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Graf 1: Poradie efektivnosti zdravotnickych systémov jednotlivych krajin
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Zdroj: vlastné spracovanie

ZAVER

Tento prispevok sa zameriava na slovenské zdravotnictvo a jeho technicku efektivnost
vV porovnani s d’al$imi 14 eurdpskymi krajinami. Po kratkom tvode do prezentovanej
metédy bola vykonand empirickd analyza. Vstupne orientovanym CCR modelom sme
dospeli k zaverom, Ze slovenské zdravotnictvo je v porovnani so zdravotnickymi systémami
ostatnych hodnotenych krajin neefektivne. Na vysledky tejto analyzy vSak treba pozerat
obozretne, ked’Ze pri zvolenej metdde vel'mi zaleZi od zvolenych vstupov a vystupov. Po
zhodnoteni analyzy sme dospeli k zaveru, ze slovenské zdravotnictvo sa musi orientovat’ na
znizovanie vSetkych vstupov, predovSetkym poctu lekdrov na 1000 obyvatelov pri
zachovani rovnakej hodnoty vystupov, teda poctu prepustenych pacientov na 100 000
obyvatel'ov.
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