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ABSTRAKT

FATUROVA, Elena: Cinnosti mesta Povazskd Bystrica k socidlne slabsim skupindm
obyvatelstva v zdujme ich ochrany a inkliizie — Ekonomickd univerzita v Bratislave.
Nérodohospodadrska fakulta; Katedra socidlneho rozvoja a praice NHF. — Vedici zdverecne;j

prace: doc. Ing. Peter Sika, PhD. — Bratislava: NHF, 2020, 50 s.

Cielom je zistit ako funguje zriadeny socidlny systém mesta Povazskd Bystrica, jeho

¢innosti k socidlne slab§im skupindm a ndjdenie potencidlneho priestoru na zlepSenie.

V jednotlivych cCastiach price sa venujeme socidlne slab$im skupindm, ako su seniori
a socidlne slabsie rodiny a jedinci.

Préca je rozdelena do piatich kapitol. Obsahuje 3 tabul’ky, 1 graf a prilohu.

Prva kapitola je venovand problematike atribtitov ako su definicia socidlneho $titu, jeho
prednosti, podpora z hladiska S$titu, objasiiujeme zdkladnd terminoldgiu, skutocnosti
ohl'adom doticii od S$titu a pribliZzujeme problematiku socidlne inkldzie a exkldzie.
V druhej atretej kapitole definujeme ciastkové ciele, venujeme sa metédam vyskumu,
postupom a spdosobom vyhodnotenia. V Stvrtej Casti charakterizujeme mesto Povazska
Bystrica, zistujeme silné a slabé stranky, identifikujeme priestor na zlepSenie, kladieme
hypotézy a vyskumné otazky. V zdverecnej Casti sa venujeme zhrnutiu a odporicaniam pre

dalsi progres.

Klacové slova:

socidlna politika, Statna podpora, socidlne slabsie skupiny, inkldzia, exkldzia



ABSTRACT

FATUROVA, Elena: Social and economic development of the selected region in the Slovak
Republic — University of Economics in Bratislava; Faculty of National Economy;
Department of Social Development and Labor of FNE. — Supervisor: doc. Ing. Peter Sika,
PhD. — Bratislava: FNE, 2020, 50 p.

The aim is to find out how the established social system of the city of Povazskd Bystrica
works, its activities towards socially weaker groups and to find potential space for

improvement.

In the individual parts of the work, we focus on socially groups such as pensioners and
socially disadvantaged families and individuals.

The thesis is divided into 5 chapters. It contains 3 tables, 1 graph, and 1 annex.

The first chapter is devoted to the issue of attributes such as the definition
of the welfare state, its advantages, support of families from the perspective of the state,
further clarify the basic terminology, facts regarding state subsidies and approach the issue
of social inclusion and exclusion. In the second and third chapters we define partial goals,
we focus on research methods, procedures and methods of evaluation. In the fourth part we
characterize the town of Povazskd Bystrica, identifies strengths, weaknesses and find space
for improvement, lay hypothesis and ask research questions. In the final part, we focus on

the summary and recommendations for further progress.

Keywords:

social policy, state support, socially disadvantaged groups, inclusion, exclusion
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Uvod

Socidlna politika je jednym z hlavnych atribitov zdkladnych pilierov socidlneho Stitu
dnesného storo¢ia. Co m4 tito politika plnit’, obsahovat’ a na ¢o sa zameriavat si urcuje Stat,
resp. jeho obcania asystém, ktory je vlddnucim, oznacuje jej hranice pdsobenia.
Tym by sa dalo povedat, Ze socidlna politika je akymsi ndstrojom plnenia dloh veci
socidlnych, dotykajicich sa priamo ob¢ana s cielom naplnit’ jeho potreby v kazdej sfére, o
najlepSie. Zaroven je vSak sicastou hospodarskej politiky Stitu, neoddeliteI'nou sucastou
socidlneho zabezpecenia a Cinnosti Statu, ktoré tzko ovplyviiuji dopad na socidlny Zivot
svojich obyvatel'ov. Svojou aktivnou ¢innostou vie odstranit’ prvé pri¢iny socidlnych
problémov, priCom svojou pasivnou strankou sa zas pokiSa o zmiernenie nasledkov tychto
udalosti, je teda stiborom tychto opatreni, nariadeni a aktivit, ktoré smeruji k urcitému
rozvoju Cloveka, k zlepSeniu Zivotnych podmienok, ¢i bezpecia (Sika P. a kol., 2018,
str. 14).

Aktéri socidlnej politiky, ktori ju vykondvaju, sa podielaji na jej funkcidch s rozliénym
priamym kontaktom s prijimatel'om takejto pomoci, aktivity a pod. Tymito aktérmi su Stat v
podobe jednotlivych vykonnych organov foriem realizicie, cez rozhodovaciu, realiza¢nti az
po donucovaciu v zdvislosti od moci, ktorou disponuji. Druhym subjektom je obec, mesto
a VUC, ktoré zohravaji pomerne velki tlohu vo vykone socidlnej politiky. Nakolko je,
v socidlnom Stédte postavenom na demokracii a liberalizme ako je aj Slovensko, tato politika
uzkou sucast'ou socidlneho zabezpecenia, s vol'nou rukou miest a obci disponujicich 70%
podielovych dani z prijmu, vie mesto, resp. obec, pomdct priamo objektu (obcanovi)
s konkrétnymi socidlnymi udalostami, sktorymi sa stretdva atym zmiernit dosah
neprijemnych okolnosti na jeho budici Zivot. V neposlednom rade si aktérmi odborové
organy, zamestndvatelia, ob¢ianske zdruZenia, zdujmové organizicie, spolky a neziskové
organizécie. Poslednym z aktérov je rodina, domacnost’ a &lovek sam. Uloha tejto skupiny
v socidlnej politike je vSak oproti predchddzajicim mal4, nakol’ko sa v poslednych rokoch
zviacSa na vzajomnu pomoc, starostlivost’ a sudrznost’ lenov.

V suvislosti socidlneho zabezpecenia v systéme socidlnej politiky sa stretivame s pojmom
zachrannd socidlna siet, ktord ndm definuje horizontdlnu posobnost’ minimalnych ddvok
socidlneho zabezpecenia na zredukovanie existen¢nych upadkov ob¢anov. Funkcia tychto
minimélnych ddvok socidlneho zabezpecenia ndm urcuje akusi hranicu, pod ktorou nastdva

stav, kedy je Zivot jednotlivca, ¢i rodiny ohrani¢eny existenénymi funkciami. Financie
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si vtomto momente na prvom mieste ako si zabezpecit' bezpecCie, obZivu, oSatenie
a potrebné veci na vedenie Zivota urCitého Standardu. V rdmci tohto systému sa naskytd
otdzka, ako zabezpecit funkcionalitu a GCinnost. Zichrannd cast’ socidlnej politiky
poskytuje ak nie celkovi tak, asponl ¢iastoéni odpoved’ ato prostrednictvom cinnosti
a aktivit, ktoré zabezpecuje. V suvislosti s tym, v nasledujuicich €astiach prace rozoberdme
funkcionalitu a potrebu existencie Zivotného minima, hmotnej nidze a Specifik socidlneho
Zivota v tomto systéme, ako nevyhnutnd stii¢ast’ najmé pre skupiny obcanov, ktorych sa to
dotyka vo vi¢Sej miere. Tieto funkcie a tlohy prave napiiia mesto, resp. obec ako jeden
zo subjektov. Cielom je zistit ako funguje zriadeny socidlny systém mesta Povazska
Bystrica, jeho Cinnosti k socidlne slabsim skupindm a ndjdenie potencidlneho priestoru

na zlepSenie



1 Siucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

S definiciou socidlneho S$tatu sa stretivame v eurdpskych krajinich demokratického
zriadenia vlady pomerne ¢asto. V prvopociatkoch eurépskych krajin tento systém vznikol
v Nemecku, nazyvany tieZ aj ako bismarckovsky model pochddzajuici z konca 19-steho
storo¢ia, ktory Slovensko neskér prebralo. Co to znamend, ndm objasiiuje mnoho autorov
od pravnej Struktiry aZ po vnimanie psycholégov z hladiska socidlno-psychologického.
VSeobecne socidlny $tat vnimane z hl'adiska typoldgie, ktord ndm naznacuje stratégiu vlady
aplikovanej v danom hospodarstve, inak povedané aj usporiadanie vzdjomnych vztahov
vlady, rodiny a trhu, ktory tu prevldda, a to ako liberdlny, konzervativny, zndmy aj ako
krest'anskodemokraticky (Casto oznaCovany prdave na Slovensku), univerzalisticky, tiez
nazyvany ako socidlno-demokraticky a rudimentdrny (juZansky) socidlny $tét (Sika P. a kol.,
2018, str. 32). Sam autor p. Mihalik (2007, s. 11) hovori, Ze zastancovia presadzovania
rovnakych prilezitosti vyhrotenia dravej konkurencie za kazdu cenu, tvrdia, Ze , vyvdZeny
socidlny a ekonomicky rozvoj zaloZenmy na sprdvnej miere uplatiiovania liberdlnych
principov predstavuje vyznamny stimul pre rozvoj ekonomiky a vedie k spravodlivejsiemu
socidlnemu systému.*“ (Mihalik, 2007, str. 11) V Stitoch, kde sa presadzuje takyto model
socidlne orientovaného hospoddarstva, sa do popredia dostdvaji modely spravania, kedy sa
uprednostiiuje princip solidarity, liberdlnosti a humanity. Profesor Mihalik pokracuje
v utvrdeni, Ze ,uplatiiovanie socidlneho trhového hospoddrskeho modelu s principmi
socidlneho liberalizmu v novej politickej Eurdpe, by malo uprednostiiovat Zivot
v podmienkach vyvdZeného ekonomického a socidlneho rozvoja, zaloZeného na sprdvnej
miere uplatnovania liberdlnych principov.*“ (Mihalik, 2007, str. 11) Veria teda v to, Ze tieto
principy, na ktorych zakladaji samotné fungovanie Stitu, vytvaraji moZznosti a prileZitosti
ekonomiky ndrodov a k spravodlivejSiemu socidlnemu systému. Inak nazyvany aj Stit
blahobytu, ktory zahriiuje prvky demokracie, kedy sa politicky reZim uplatiiovany v danom
State orientuje prosocidlne, sa angaZzuje a snazi sa vytvorit podmienky pre fungovanie
socidlneho systému v prospech svojich obcanov v najvysSej moznej miere. Takato
ekonomika je definovand aj ako zmieSand, kedy sa stretdva volnost’ trhu so Statnymi

intervenciami v obmedzenej miere



1.1 Socialny systém

Systém vytvoreny na zdklade existujicej a uplatihovanej socidlnej politiky v ndrodnom
hospodarstve sliziaci obyvatel'ovi na tomto tzemi pri jeho napliiovani socidlnych potrieb
pre zlepSenie svojej Zivotnej situdcie. Je ndstrojom socidlnej politiky vytvérajici
mechanizmy na zabezpecenie a redistribiciu finan¢nych prostriedkov na systém socidlneho

zabezpecenia.
Systém socialneho zabezpecenia

Socidlne zabezpecenie je vo svojej podstate v izkom spojeni s realizdciou socidlnej politiky
daného S$tatu apredstavuje jadro socidlnej politiky. Mozno ho povazovat
za zékladny inStitit socidlnej politiky (Rievajovd E. a kol., 2017 str. 1). Z uvedeného moZno
odvodit, Ze je to akdsi sustava, €i Struktdra prdvnych, finanénych a organiza¢nych
inStrumentov a opatreni, ktorych cielom je kompenzicia zlého, nepriaznivého stavu
a dosledkov roznych Zivotnych situdcii, ktoré ohrozuja zdkladné existencné prava obCana a
tieZ sa snazi o ich predchddzanie prostrednictvom prevencie. Tieto udalosti ohrozujtice Zivot
a kvalitu Zivota nazyvame inak aj socidlne udalosti.
Socidlna udalost’ je takd udalost’, ktora svojim pri¢inenim spdsobuje obcanovi skutocnost,
kedy sa dostdva do stavu potreby socidlnej sluzby, €i inej socidlnej pomoci hmotne;j
i nehmotnej a nevie ju kompenzovat’ vlastnym pri¢inenim. Takéto udalosti vieme z hl'adiska
predvidatelnosti ich vzniku delit’ nasledovne (Rievajové E. a kol., 2017, str. 4):
e Uplne predvidatelné (vieme, Ze nastand aj kedy, napr. lehota uplatnenia
naroku),
e vieme, Ze nastand, ale nevieme kedy (napr. smrt),
e vieme, kedy nastand, ale nie sme si isty, Ze sa tak stane (napr. dosiahnutie
plnoletosti, dochodkového veku),

e nevieme, kedy ani ¢i nastand, sd dplne nepredvidatel'né (napr. choroba, draz).
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Podsystémy socialneho zabezpecenia

Subsystémy socidlneho zabezpecenia sa navzdjom od seba liSia svojimi principmi
uplatiiovania a druhmi socidlnych udalosti, ktoré svojim posobenim kryju a financuja.
Na tomto zdklade rozliSujeme:

e socidlne poistenie (social insurance),

e socidlnu pomoc (social assistance),

e Stitnu podporu (state benefits).
Socidlne poistenie

Socidlne poistenie ja najviac preferovand forma zabezpecenia socidlnych potrieb ob¢anov
v pripadoch spojenych so stratou prijmu z réznych dévodov, ako materstvo, uraz, choroba,
staroba, oSetrovanie Clena rodiny alebo strata Zivitel'a rodiny. Je charakteristické svojou
obligatérnostou vyplyvajicou zo zdkona atieZ zo zdkonom stanovenym rozsahom
pdsobenia, podmienky na definovanie socidlnej udalosti a pripadného ndroku a tieZ spdsob

akym sa financuje a spravuje takto vzniknuta udalost’.

Rozsah socidlneho poistenie podl'a znenia zakona tvori:

e nemocenské poistenie ako poistenie pre pripad straty alebo zniZenia prijmu
zo zdrobkovej Cinnosti a na zabezpecenie prijmu v dosledku docasnej
pracovnej neschopnosti, tehotenstva a materstva,

e ddchodkové poistenie, a to

o starobné poistenie ako poistenie na zabezpecenie prijmu v starobe
a pre pripad Umrtia,

o invalidné poistenie ako poistenie pre pripad poklesu schopnosti
vykondvat’ zarobkovu cCinnost' v dosledku dlhodobo nepriaznivého
zdravotného stavu poistenca a pre pripad imrtia,

e (razové poistenie ako poistenie pre pripad poSkodenia zdravia alebo imrtia v
dosledku pracovného trazu, sluzobného urazu (d’alej len ,,pracovny uraz®)

a choroby z povolania,

garan¢né poistenie ako poistenie pre pripad platobnej neschopnosti zamestndvatela na
uspokojovanie narokov zamestnanca, na thradu odmeny a vydavkov predbezného spravcu
podl'a osobitného predpisu a na dhradu povinnych prispevkov na starobné dochodkové

sporenie (d’alej len ,,prispevky na starobné dochodkové sporenie*) nezaplatenych
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e zamestnavatelom do zdkladného fondu prispevkov na starobné dochodkové
sporenie,

e poistenie v nezamestnanosti ako poistenie pre pripad straty prijmu z ¢innosti
zamestnanca v dosledku nezamestnanosti a na zabezpecenie prijmu

v dosledku nezamestnanosti (461/2003 Z. z. o socidlnom poisteni, §2).
Socidlna pomoc

Socidlna pomoc ako jedna zo sucasti socidlnej politiky, ktord plni jednak funkciu ochrannd,
¢i uZz jednotlivca alebo rodiny v dobe, alebo za okolnosti, ktoré su typické svojim
charakterom nepriazne socidlnej udalosti, sa spolu so socidlnym poistenim v rdmci
poskytovania na Slovensku Socidlnou poistoviiou, ako povinné poistenie pre kazdého
obc¢ana na naSom Uzemi, stard o to, aby zabezpecila urc¢iti pomoc prostrednictvom systému
socidlneho zabezpecenia (ktorého je sicastou ako podsystém), Co znamend, Ze je siborom
legislativy, financii aopatreni na pomoc apodporu obcanom, ktori ju nevyhnutne
a preukdzatel'ne potrebuju. Takdto pomoc ma zdroven, okrem iného, pomdct’ predchadzat’
socidlnemu a spolocenskému vyliceniu €lena zo spolo¢nosti. Zarovei sa vSak predpokladd
aktivna ucast’ obCana na aktivitdch veddcich k tomuto ciel’u.

Vsetky aktivity a price spojené s vykonom socidlnej pomoci si vykondvané v rdmci
socidlnej prace, zabezpeCovanej pracovnikmi a zamestnancami verejnej spravy (najméi
samosprdavy miest a obci). Tito zamestnanci sa zameriavaji na ziskavanie informaécii,
ich spracovanie, identifikovanie pri¢in vzniku nepriaznivych situdcii, vzniku hmotnej
a socidlne nidze a navrhovanie mozZnych rieseni na ich redukovani. VSetky tieto postupy,
spOsoby rieSenia, odporucania a rdmec legislativnej podpory upravuje zdkon o socidlnej
pomoci. V zneni tohto zdkona ndm legislativa hovori, Ze takdto socidlna pomoc
je poskytovand len obCanovi, ktory si svoj aktudlny finan¢ny, socidlny a iny nepriaznivy stav
nevie zabezpecit a zlep$it’ vlastnym pri¢inenim (461/2003 Z. z. zdkon o socidlnom poistent).
BliZsie sa tejto téme venujeme v sekcii 1.3 Hmotna nudza.

V ramci rieSenia nepriaznivych socidlnych udalosti je nevyhnutnou sic¢astou tzv. socidlna
prevencia. Téato prevencia mé slizit vtroch rozlicnych fazach (podla miery
neuspokojivej/zlej Zivotnej situdcie) na predchddzanie vzniku okolnosti vedicich
k vyli¢eniu zo spolo€nosti, vzniku psychickych (nedostato¢ny vyvoj, trauma),
ale aj fyzickych portich (zdvislost na ndvykovych latkach) alebo ich prehlbovaniu.
Na zéklade miery ohrozenia stavu objektu prijimania socidlnej pomoci, ju delime

na primdrnu, sekunddrnu a tercidrnu. V primdrnej prevencii sa ststredime najmi
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na vychovu, osvetu acelkové zabezpeCenie normélneho vyvoja, sekunddrna prevencia
sa naopak sustredi na rieSenie konkrétnych problémov a poruchami vyvoja, a tercidrna
ma za ulohu zabranovat' najvy$Sej miere narusenia celkového vyvoja a predchddzat
prehlbovaniu problémov a ndvykov veducich k zhorSeniu stavu a vyliceniu zo spolo¢nosti

ako takej (bezdomovci, neprispdsobivi agresori a pod.) (Sika P. a kol., 2018, str. 224).

Stdtna podpora

Stitna socidlna podpora sa realizuje spravidla prostrednictvom socidlnych davok.
Tieto davky sa vyplacaja v pripadoch, kedy poistny systém nedokdZze pokryt socidlnu
udalost’, v ktorej sa obCan nachddza. V ramci legislativy Slovenskej republiky su tieto davky
nastavené tak, aby boli motivacné astimulacné v oblasti rodinnej politiky,
tzn. sustredi sa najméd na podporu rodin s detmi. Ako bolo spomenuté v tvode préce,
socidlna zachrannd siet’, ktord bola na Slovensku budovana za ¢ias reformy 90-tych rokov,
bola primdrne bodom, kedy sa tieto davky zacali formovat’ do stavu, v akom sa nachddzaji
teraz. VSetky tieto davky Stdtnej podpory aich vysSka sa odvijaju od aktudlneho stavu
ekonomickej prosperity narodného hospodarstva, vysky priemernej mzdy a pod. Avsak,
¢o je prioritou — vybrané ddavky Statnej socidlnej podpory sa progresivne navySuju tak,
aby boli motiviciou na zakladanie rodin najmid z hladiska demografického vyvoja
poslednych rokov aza predpokladaného starnutia obyvatel'stva na najbliZSie roky.
To by ovplyvnilo nie len ekonomicku strdnku krajiny, no itu socidlnu. VSetky davky
socidlnej podpory su charakteristické uplatiovanim principu solidarity, zaloZenym
na vzdjomnej podpore l'udi. Davky, ktoré vypldca Stit, si spdsobom, akym sa snazi
oudrZanie rovnakej] minimdlnej Zivotnej udrovne obyvatelov naprie¢ krajinou
a minimalizovanim dopadov a hrozby chudoby. Najcastej$Simi pri¢inami vzniku chudoby
rodin je nepredvidatel'nd situdcia, ktord modZe nastat’ atak ohrozit’® a narusit’ financny
rozpocet domadcnosti. Medzi takéto udalosti zarad'ujeme najviac financne zasahujice
udalosti akymi st materstvo a ndslednd vychova diet’at’a.

Vsetky podmienky a spdsoby ako realizovat’ Statnu socidlnu podporu upravuje 461/2003 Z.
z. zdkon o socidlnom poisteni a 417/2013 Z. z. zdkon o pomoci v hmotnej nidzi a 0 zmene

a doplneni niektorych zdkonov
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1.2

Zivotné minimum

Je vSeobecne uznand suma prijmov, pod ktorom nastdva stav hmotnej nidze. Sumy

Zivotného minima su upravené zdkonom, pre kazdd osobu v domdcnosti jednotlivo, podl'a

konkrétnych podmienok asuma tychto jednotlivych prijmov oznacuje celkovi sumu

prijmov, ktord oznacuje, ¢i je dand posudzovand domdcnost’ na hranici Zivotného minima,

popripade pod, ¢i nad jej hranicou. Pokial' sa nachddza pod hranicou tohto Zivotného

minima, Stat vyplaca podporu vo forme davky v hmotnej nidzi. Hranicu na vypldcanie

takejto davky urcuje zdkon nasledovne:

e 210,20 eur mesacne, ak ide o jednu plnoletud fyzickd osobu,
e 146,64 eur mesacne, ak ide o d’alSiu spolo¢ne posudzovant plnoletd fyzickd
osobu,
e 95,96 eur mesacne, ak ide
o zaopatrené neplnoleté dieta,
o nezaopatrené dieta (183/2019 Vyhlaska Ministerstva préce,
socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky z 12. juna 2019 o

Uprave stim Zivotného minima).

Na zistenie prijmu fyzickej osoby na tcely uréenia sim Zivotného minima sa zapocitavaju:

u posudzovanej fyzickej osoby jej prijem a prijem jej manZela,

u rodicov s nezaopatrenym dietatom prijmy tychto rodi¢ov a prijem nezaopatreného
diet'at’a Zijiceho s nimi v domdcnosti,

u rodicov, ktori si sami nezaopatrené deti, ich prijmy a prijmy, ktoré na ne pobera
ind fyzicka osoba,

u nezaopatreného dietata jeho prijem a prijem jeho rodicov, ak s nim Ziji
v domdcnosti; ak toto diet’a Zije v domécnosti len s jednym rodi¢om, s inou fyzickou
osobou alebo samostatne, prijem dietat’a, prijem rodia a prijem, ktory na dieta
pobera in4 fyzicka osoba,

u zaopatreného neplnoletého diet’at’a jeho prijem (601/2003 Z. z. zdkon o Zivotnom

minime a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, §3).

Tieto sumy sa vzdy upravujd k 1. jilu aktudlneho roka
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1.3 Hmotna nadza

Stav hmotnej niidze nastdva vtedy, ked’ prijem vSetkych ¢lenov v domécnosti nedosahuje
vySku Zivotného minima a ¢lenovia takejto domdcnosti si nevedia vlastnym pri¢inenim
zabezpecit’ dostato¢né finan¢né zabezpecenie na to, aby sa z tejto situdcie vymanili.

V pripade, Ze sa osoba dostane do stavu hmotnej nidze je povinnostou zo strany Stitu
sa o takto postihnutého obCana postarat’ a to formou davok, informatizicie, socidlnych
sluzieb a v neposlednom rade prevencie proti takémuto stavu v dobe, kedy sa eSte
nenachddza v situdcii hmotnej niidze. Cudia, ktori sa ocitnud v takejto situdcii st vSeobecne
oznacovani ako socidlne slabSie skupiny, rodiny ¢i jedinci. Samozrejme, nevyplyva
to len zo statusu hmotnej nidze. Do tejto skupiny tiez moéZeme zaradit osoby tazko
postihnuté, osoby v dochodkovom veku odkizané na starostlivost’ druhej osoby, osoby
mentélne, ¢i duSevne postihnuté a odkdzané na starostlivost’ druhej osoby. Tieto skupiny
Celia aspektom beZzného Zivota omnoho tazSie ako l'udia, ktori sa v tejto situdcii
nenachadzaji. Ich vydavky velakrat prekracuji sumu prijmov, ktoré majd,
¢im sa dostdvaju do nepriaznivej finanCnej situdcie, ktord mdze mat aZz katastrofdlne
&i destrukéné dosledky a to v podobe hmotnej alebo psychickej. Stét, ako posledny subjekt
pomoci, by sa mal snaZit' o to, aby takto postihnuti l'udia predisli tymto katastrofdlnym
dosledkom. Dal§imi zo subjektov, ktori maji v kompetencii schopnost pomoct tymto
jedincom st samosprdvy, obce a mestd. Tieto majui pravne a iné spdsobilosti na vytvaranie
takych pracovnych, kultirnych ¢i obdobnych zariadeni, inStiticii a jednotlivych aktivit,
ktoré mdzu tymto osobdm pomdct zaradit’ sa do spolocnosti, posilnit’ socidlne vizby
a zvysit tak kvalitu svojho Zivota.

Pomoc v hmotnej nidzi moze byt poskytovand formou ddvky v hmotnej nidzi, ochranného
prispevku, aktivacného prispevku, prispevku na nezaopatrené dieta alebo prispevku

na byvanie.

15



1. 3. 1 Ddvka v hmotnej niidzi

Dévka v hmotnej nddzi sa chdpe ako suma vypldcand na zabezpecenie zdkladnych
zivotnych podmienok. §10 zdkona 417/2003 Z. z. o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov jej vySku upravuje nasledovne:

e 64,70 eur mesacne, ak ide o jednotlivca,

e 123,10 eur mesacne, ak ide o jednotlivca s dietatom alebo najviac so Styrmi det'mi,

e 112,50 eur mesacne, ak ide o dvojicu bez deti,

e 168,40 eur mesacne, ak ide o dvojicu s dietatom alebo najviac so Styrmi det'mi,

e 179,80 eur mesacne, ak ide o jednotlivca s viac ako Styrmi det'mi,

e 226,90 eur mesacne, ak ide o dvojicu s viac ako Styrmi det'mi.
1. 3. 2 Ochranny prispevok

Ochranny prispevok je ur€eny na zaopatrenie osobnych vydavkov jedinca, ktory nema sdm
moznost’ si zabezpecit' alebo aspon zvysit' svoj prijem vlastnym pri¢inenim. Narokovat
si na tento prispevok m4 osoba, ktord poberd alebo ma ndrok na starobny alebo pred€asny
starobny dochodok alebo je invalidnd na 70% svojej pracovnej €innosti, je osamelym
rodi¢om, ktory sa stard o diet'a do 32 tyzdna Zivota, stard sa o tazko zdravotne postihnutd
osobu odkdzanu na starostlivost’ alebo sa zicastiiuje na resocializacnych programoch. Tento
prispevok nemdZze byt kombinovany s aktivatnym prispevkom. Inak povedané, tento
prispevok je urceny ako finanény ndstroj ochrany obcana pred nepriaziiou osudu, kedy si
nevie pomdct’ sdm pracou alebo za pomoci ¢lenov rodiny. Prispevok sa poskytuje osobe,
ktora sa nachddza v hmotnej nidzi. VySka tohto prispevku pre rok 2020
je 63,07 eur, priCom pre obcana, ktory sa nachddza viac ako 30 dni v nepriaznivom
zdravotnom stave sa tdto suma zmenSuje takmer o polovicu, tzn. na 34,69 eur, no tento stav
mdzZe trvat’ najviac 3 mesiace, po uplynuti tejto doby sa ochranny prispevok uz nevypldca
ak posudkovy lekdr neurci, Ze tdto osoba bude v nepriaznivom zdravotnom stave
pokracovat’ v nepreruSenom stave ato najviac 12 mesiacov. Tento nepriaznivy stav
sa pritom vztahuje aj na osobu, ktord sa posudzuje spolu s osobu v hmotnej ntidzi, ktora

tento prispevok pobera.
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1. 3. 3 Aktivacny prispevok

Aktivaény prispevok slizi ako motivdcia pre udrZanie alebo prehibenie, ¢ zvygenie
si schopnosti, vedomosti, zru¢nosti, ¢i uzZ vedomostnych, odbornych alebo praktickych
a pracovnych ndvykov pre budice mozné uplatnenie sa na trhu price. Je jednym z ndrokov
na v stave hmotnej niidzi. Suma tohto prispevku je 135,70 eur pre osobu, ktord ma prijem zo
zavislej Cinnosti vo vySke aspon minimdlnej mzdy; sumou 67,90 eur pre osobu, ktora
je v evidencii uchddzacov o zamestnanie, a:

e vzdelava sa na ziskanie niZSieho stredného vzdelania,

e zvySuje si kvalifikaciu prostrednictvom externého Stidia na strednej / vysokej Skole
(ak neziskal vysokoSkolské vzdelanie druhého stupiia),

e podiela sa na vzdeldvani a priprave pre trh priace a projektov v zneni zdkona
€. 5/2004 Z. z. o sluzbiach zamestnanosti (32 hodin pocas 30 dni),

e je plnolety arobi aktivacnd €innost’ cez Cinnosti menSich obecnych sluZieb opit’
v zneni zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti,

e je plnolety a pracuje na aktivacnych c¢innostiach pre obec v rozsahu 64 — 80 hodin
mesacne na zdklade dohody sobcou / udradom / rozpoctovou organiziciou
/prispevkovou organiziciou, ktorou zriad’'ovatel je obec,

e je plnolety a vykondva dobrovolnicku ¢innost’ v silade so zdkonom ¢. 406/2011
o dobrovolnictve vrozsahu 64 — 80 hodin mesatne na zdklade dohody
so zriad’ovatel'om,

alebo sa mu vyplaca rodi¢ovsky prispevok, alebo ak je Studentom na strednej alebo vysokej
Skole pokial' nedosiahol vzdelanie druhého vysokosSkolského stupiia, alebo vykondva
dobrovol'ne vojenskd pripravu v zneni zdkona o dobrovolnej vojenskej sluzbe, je suma
67,90 eur, preto tento prispevok ma funkciu motivicie sa zamestnat’ a pokracovat
vo vzdeldvani sa a zvySovat’ tak svoju hodnotu na trhu prace (417/2003 Zakon o pomoci
v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, §12). Na aktivac¢ny prispevok
nemd ndrok td osoba, ktord je vedend v evidencii uchddzaCov o pracu, vykondva
absolventski prax a poberd za fiu prispevok na tito prax alebo prispevok na aktivacnu

&innost’ dobrovolnickej sluzby alebo spifia podmienky na poberanie ochranného prispevku.
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1. 3. 4 Prispevok na nezaopatrené dieta

Prispevok na nezaopatrené dieta je suma financif sliZiacich na podporu vychovy, vzdelania
a vSestranného rozvoja a vyvoja diet'at’a, ktoré plni svoju povinnu Skolskid dochdadzku. Suma
tohto prispevku je 18,60 eur mesacne na dieta. Vyliceny z poberania tohto prispevku je
rodi¢ alebo zdkonny zdstupca dietata, ktory nedodrZiava a nedbd nad plnenim povinnej
Skolskej dochadzky alebo bolo tejto osobe alebo dietatu v jeho starostlivosti uloZené
vychovné opatrenie a toto neplni svoj ucel (417/2003 Zékon o pomoci v hmotnej nidzi

a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, §13).
1. 3. 5 Prispevok na byvanie

Prispevok na byvanie je ureny na thradu ciasto¢nych ndkladov v suvise s byvanim.
Tato suma sa odvija od poctu 0sob posudzovanych v jednej domécnosti ato 57,20 eur
pre domécnost’ s jednym ¢lenom, 91,40 eur pre domécnost’ s viacerymi ¢lenmi alebo pokial
sa jednd o byt v ndjme s viacerymi ndjomcami. Tento prispevok patri, ak je niektory
z Clenov:

e majitelom ¢i spolumajitel'om bytu alebo rodinného domu, ktory uZiva na byvanie,

e nijomcom bytu, rodinného domu, obytnej miestnosti uréenej na trvalé byvanie (napr.
ubytovne),

e pokial domacnost’” byva v zariadeni podporovaného byvania, v dome seniorov,
socidlnych sluZieb, Specidlnom zariadeni (ak sa tu poskytuje socidlna sluzba plnoletej
osobe celoro¢nou formou), v dtulku, domove na polceste, zariadeni nddzového
byvania, ¢i krizovom stredisku (417/2003 Zékon o pomoci v hmotnej nidzi a o

zmene a doplneni niektorych zdkonov, §14).
1. 3. 6 Pomoc v hmotnej niidzi

Suma pomoci v hmotnej nidzi sa ur€uje ako rozdiel dhrnu ddvok v hmotnej niddzi, na ktoré
ma osoba ndrok, vySky ochranného prispevku, aktivaéného prispevku, prispevku na kazdé
nezaopatrené diet’a, o ktoré sa vylucne stard, prispevku na byvanie, ktory pravidelne pobera
a thrnu prijmov ¢lenov domécnosti (417/2003 Zakon o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov, §15). Sumy tejto pomoci si pravidelne upravované

na zéklade vyvoja stavu ekonomickej situdcie ndrodného hospodarstva
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1. 3. 7 Osobitny prispevok

Osobitny prispevok nélezi za kazdého ¢lena domdacnosti, priCom sa vyplaca takému ¢lenovi
domaécnosti, ktorému vznikol pracovnoprdvny pomer zo zdvislej Cinnosti v rozsahu
polovice stanoveného tyzdenného pracovného Casu a jeho prijem dohodnuty v pracovnej
zmluve je minimdlne vo vySke minimdlnej mzdy zodpovedajicej tomuto rozsahu,
avSak maximdlne vo vySke dvojndsobku minimélnej mzdy a to najviac 18 po sebe idicich
kalenddrnych mesiacov vo vyske 126,14 eur mesacne za prvych 12 mesiacov, 63,07 eur po
zvyS$nych 6 mesiacov. Tento prispevok sa prestdva platit’ diilom, ktory nasleduje po dni
uplynutia vypovednej lehoty ak sa tento pracovny vzt'ah neskoncil v ochrannej dobe.
Vypléca sa tiez ¢lenovi domécnosti, ktory pred vznikom takéhoto pracovnoprdavneho vztahu
bol dlhodobo nezamestnany alebo 12 mesiacov po sebe nasledujicich nevykondval ¢innost’
charakteru pracovnej zdvislej &innosti, nemal prijem z podnikania, alebo inej SZC
(samostatne zarobkovej ¢innosti), ¢i obdobny prijem v cudzine, rovnako tak neplnil povinni
Skolskd dochddzku, ¢i sa nepripravoval na budice povolanie formou denného Stidia,
nepoberal nemocenské, materské alebo starobny, invalidny, vysluhovy ¢i iny dochodok
a poskytuje sa takejto osobe pomoc v hmotnej nidzi v stivise so vznikom pracovnopravneho
vzt'ahu zo zdvislej ¢innosti. Pokial’ clen domécnosti zacne Cerpat’ pracovné alebo sluZobné
vol'no bez ndhrady prijmu alebo nastupuje na vykon trestu odnatia slobody, ¢i vykon
detencie, tymto dilom sa prestdva prispevok vyplacat’ (417/2013 Z. z. zdkon o pomoci v

hmotnej nidzi a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, §16).
1. 3. 8 Jednorazovd ddvka

Jednorazova ddvka je suma financnych prostriedkov uréend na ¢iastocnd dhradu vydavkov
mimoriadneho charakteru, tzn. nie si opakovanymi udalost’ami. Tato ddvka ma teda najmi
zabezpecit' zdkladné oSatenie, jedlo, obuv, vybavenie domécnosti ako sui zdkladné kusy
ndbytku, napr. postel’, stdl, stolicky a pod., ale aj elektrické spotrebice na pripravu jedla
(chladnicka, pracky, vykurovacie teleso a pod.), ale tiez riad, periny, Skolské potreby a iné
zdkladné, na Zivot nevyhnutné potreby. Takidto didvku je moZzné preukizat len raz
ato do vySky poukdzanych skuto¢nych vydavkov, no maximdlne do vySky trojndsobku

vysky PZM (platného Zivotného minima) na jednu plnoletd osobu.
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1.4 Kompetencie mesta a ciel’ové skupiny

Doteraz sme sa venovali iba kompetencidm a povinnostiam zo strany Stitu. Existuje vSak
zékon, ktory ndm urcuje konkrétne ¢innosti a kompetencie, ktoré spravuje priamo obec alebo
krajskd samosprdva. V rdmci skiimania naSej préce si pribliZime prave tieto skuto¢nosti.

V zneni zdkona 416/2001 o prechode niektorych posobnosti z organov Statnej spravy na obce
a na vyssie uzemné celky, konkrétne §2 sa dozvieme, Ze v rdmci socidlnej pomoci (mimo
iného) obec poskytuje starostlivost’ v socidlnych zariadeniach a tiez zriad’ovanie zariadeni
socidlnych sluzieb, zdroven rozhoduje o poskytnuti opatrovatel'skej sluzby a platby za jej
vyuZzivanie, rozhoduje o poskytnuti prepravnej sluzby, o zriadovani a kontrole zariadeni
socidlnych sluzieb ako si domov socidlnych sluzieb pre deti, ktorym sa poskytuje
starostlivost’ celoro¢ne, detsky domov, krizové stredisko a resocializa¢né stredisko. Mimo
socidlnej pomoci, v rdmci kultirnej osvety a starostlivosti ma obec pdsobnost” ochrany
prirody, telesnej kultiry, divadelnej €innosti, zdravotnictva a regiondlneho rozvoja. Obec
ma rovnako moznost’ samostatne rozhodnit, ¢i nieco poskytne alebo vykond v situdcii,
ak sa obCan dostane do nepriaznivej situdcie. V rdmci tejto pdsobnosti samospravy Stat
uZ nemusi tieto aktivity financovat’, samosprdva na ne vynakladd svoje financie z rozpoctu
miest a obci alebo roznych fondov.

§3 tohto zdkona d’alej upravuje pdsobnosti samospravneho kraja, kedy sa jeho pdsobnost,
vramci kompetencii relevantnych pre na$ vyskum, vztahuje na socidlnu pomoc
ato ,poskytovanie starostlivosti v zariadeniach socidlnych sluZieb (domov socidlnych
sluZieb pre deti, ktorym sa poskytuje starostlivost tyZdenne, domov socidlnych sluZieb pre
dospelych, ktorym sa poskytuje starostlivost celorocne a tyZdenne, zariadenie chrdneného
byvania, domov pre osamelych rodicov, stanice opatrovatelskej sluzby, zariadenie
pestinskej starostlivosti, titulok, rehabilitacné stredisko, domov socidlnych sluZieb pre deti,
ktorym sa poskytuje starostlivost denne), d’alej ,,vypractivanie a zverejiiovanie koncepcie
socidlnych sluZieb, socidlnej prevencie a socidlneho poradenstva na svojom tizemi“. Mimo
iné, kond aj Cinnosti kontroly zariadeni poskytujuicich socidlne sluzby alebo poradenstva,
urovenn vykondvanej socidlnej prevencie alebo socidlnopravnej ochrany a v neposlednom
rade vykondva kontrolu hospodérenia s financiami poskytnutymi takémuto zariadeniu.
Vykonnt moc nad tymito Statnymi orgdnmi ma Ministerstvo préce, socidlnych veci a rodiny,
ktoré je dstrednym orgdnom Stitnej spravy pre socidlne poistenie a zdleZitosti s nim spojené,

d’alej pre Statne socidlne sluzby, davky, podporu socidlnej inkldzie, socidlnopravnu ochranu
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deti, koordinicie rodinnej politiky a pre socidlnu politiku ako takd (575/2001 Z. z. zdkon

o organizdcii ¢innosti vlady a organizdcii Ustrednej Statnej spravy, §15).
Cielové skupiny vyskumu

Socidlna politika rozliSuje objekty prijimania pomoci a starostlivosti o obana podla
naliehavosti a existencie socidlnej udalosti. V nasej praci sa zameriavame na dve skupiny —
socidlne slabsie skupiny (jedinci, rodiny) a seniori. Tieto skupiny vyZzaduji pozornost’ Statu
v najvyssej moznej miere, nakolko sui vysoko zasahované aohrozované socidlnym
vyli¢enim, chudobou ainymi hrozbami. Jednd sa o socidlne slabSich jedincov, rodiny
a l'udi v déchodkovom veku, najmé seniorov s potrebou celodennej starostlivosti.

Do skupiny socidlne slabsich jedincov arodin moZeme zaradit’ deti bez domova, osoby
tazko zdravotne postihnuté, osoby nachadzajiice sa v nepriaznivej socidlnej udalosti, osoby
na prahu Zivotného minima a v hmotnej nddzi, osoby diskriminované a tyrané. Tymto
obcanom sa poskytuje zvyhodnené ubytovanie v mestskych ndjomnych bytoch, sluzby
Domova na pol ceste, Dennych centier, Krizovych centier, sluzby zariadeni v sprave
obcianskych organizicii a neziskovych inStiticii v spolupréaci s mestom a sluzby prdvneho
a socidlneho poradenstva na pomoc tymto skupindm. Seniori, ktori vyZaduji celodennu
starostlivost’, ¢asto hl'adaji zadost'u€inenie v rdmci centier socidlnych sluZieb a zariadeniach
na ubytovanie pre seniorov, kde sa im celodenna starostlivost’ poskytuje v plnej miere. Mimo
toho samospravy a VUC (vyssie tizemné celky) v rdmci svojich pdsobnosti a prenesenych
kompetencii zriad’uji Denné centrd a poskytuji opatrovatel’ski starostlivost’ pre obcanov
v déchodkovom veku za nulovy alebo nizky poplatok. Tieto sluzby mézu vyuZivat na tcely,
kedy si sami nevedia zabezpecit’ urcité ndlezitosti (napr. doprava do kipelov, asistencia
pri ndkupoch, ndvsteve lekdra a pod.), tzv. odl'ahcovacie sluzby, alebo na vol'nocasové

aktivity
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1.5 Dotacie

Dotécie od Statu slizia primdrne ob¢anom, ktori tito pomoc nevyhnutne potrebuji. Systém
poskytovania, dpravy, podmienky a spdsob poskytovania takychto doticii upravuje
443/2010 Z. z. zdkon o dotdcidch na rozvoj byvania a o socidlnom byvani. V §3 zdkona
¢. 443/2010 Z. z. odoticidch na rozvoj byvania a o socidlnom byvani sa uvddza,
Ze o doticiu mozno poziadat, pokial sa jednd o , obstaranie ndjomného bytu na iicel
socidlneho byvania, obstaranie technickej vybavenosti, odstrdnenie systémovej poruchy
bytového domu*“, s tym, Ze o takito dotdciu mdze vyhradne poZiadat’ len pravnickd osoba,
ktord mdze byt podla znenia §3 a §7 zdkona €. 544/2010 Z. z. o dot4cidch v pdsobnosti
Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky ,,0bcou / mestom, vyssim
izemnym celkom, bytovym druzstvom, vlastnici bytovych a nebytovych jednotiek
zastiupenych sprdvcom, spolocenstvo vlastnikov alebo neziskovd organizdcia poskytujiica
sluZby zabezpecujiice byvanie “.

V tejto préci si pribliZime problematiku dotédcii socidlneho byvania a dotdcii na kultirno-
spolocenské aktivity, udalosti, pomoc a podporu konkrétnym skupindm, ktoré poskytlo
mestom pre svojich obyvatel'ov.

Mesto Povazskd Bystrica poskytuje svojim socidlne slabSim obcanom byvanie
prostrednictvom mestskych ndjomnych bytov, ktoré vybudovalo prostrednictvom dotécie
primarne od Fondu rozvoja byvania. NajnovS$ia vystavba prebehla zaciatkom roka 2016,
kedy sa postavili 2 bytovky na ulici Kukuc¢inovej s celkovym poctom 44 ngjomnych bytov.
Financovanie tejto vystavby bolo poskytnuté zo Stitneho fondu rozvoja byvania a dvoch
dotécii ministerstva dopravy. Celkovd suma investicii na tieto 2 bytovky bola zhruba
2,5 milidna eur, pri¢om samotné technické vybavenie si mesto financuje z vlastnych zdrojov.

Kazda z bytoviek obsahuje 22 bytov, z toho 16 dvojizbovych a 6 jednoizbovych.
1. 6 Socialna inklazia / exklazia

V ramci stratégie Eurépa 2020 (MPSVR SR, 2020) sa Slovensko zaviazalo ako jeden
z ¢lenskych $tatov Eurépskej Unie o dodrZiavanie zdsad vedicich k udrzatelného
ekonomickému, konkurencieschopnému a ekologickému hospodarstvu a rastu, zniZovaniu
nezamestnanosti s cielom budicej zamestnanosti na dizemi Slovenskej republiky az 75%
obyvatel'stva, poskytovania investicii do vedy a vyskumu vo vySke 3% HDP, o inteligentny
rast zaloZeny na maximédlnom a efektivhom vyuZivani inovdcii a znalosti a v neposlednom

rade podporou hospoddrstva, s o najvy$Sou mierou zamestnanosti na zabezpecenie
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socidlnej auzemnej sudrZnosti. V nadvédznosti na tento dokument sa vytvoril plan
,B0oj proti chudobe® realizovany Ministerstvom prace, socidlnych veci arodiny,
kde ilustrujd postupy a spdsoby boja proti dopadom chudoby a spdsoby ako sa tomuto
vyhnit prostrednictvom Nérodnej rdmcovej stratégie podpory socidlneho zaclenenia a boja

proti chudobe (MPSVR SR, 2020, www.employment.gov.sk)
Plan ,,Boj proti chudobe*

Rémec otdzok a bodov toho, ako mdze kazdd krajina bojovat’ proti chudobe vlastnymi
opatreniami urcila Eurépska komisia vo vysSie spominanom dokumente. Na zdklade tohoto
dokumentu méd kazd4 clenskd krajina prispdsobit’ podmienky uskuto€iiovania nariadeni
a vytvarat’ samotné rieSenia pre skupiny, ktorych sa chudoba dotyka alebo hrozi najviac.
Vseobecne sa medzi tieto skupiny zaradzuju rodiny s det'mi, pristahovalci, starSie osoby
a osoby tazko zdravotne postihnuté. Medzi body, ktoré s obsiahnuté v tomto rdmci patri
najma ,,odstrdnenie chudoby deti a chudoby v rodindch, ulahcenie pristupu na trh prdce, k
vzdelaniu a odbornej priprave, prekondvanie diskrimindcie a riesenie rodovych
a vekovych aspektov chudoby, boj proti financnému vyliiceniu a nadmernej zadlZenosti, boj
proti zléemu byvaniu a vyliceniu v oblasti byvania, podporu socidlneho zaclenenia

zranitelnych skupin‘ (Eurépska Komisia, 2020, www.ec.europa.eu).
Socialna exklizia a inklizia

Socidlna inkldzia, inak aj socidlne zaclenenie, je okrem iného jednym z hlavnych bodov
pléanu ,.Boj proti chudobe®. Socidlne vylicenie je jedno z najhorSich moZnych scendrov,
ktoré modZe nastat’ v pripade nedostatocnej socializcie, snahy zaclenit’ sa do spolo¢nosti,
byt zo spolo¢nosti vynati z dovodu neprispdsobenia sa pravidlam, kvoli konfliktnému
a agresivnemu spravaniu, ktoré byva €astou pri¢inou po pozivani a pod vplyvom omamnych
latok ainym pri¢indm veddcim k socidlnej exklazii. Socidlne vylucenie rieSi spravidla
socidlny pracovnik, ktory sa snazi takejto situdcii vyhnit preventivnymi
ale i ndpravnymi Cinnostami. V prvom rade je vSak dolezity pristup samotného c¢loveka,
ktorého takdto skutocnost’ ohrozuje. Socidlna exklizia mdze byt v niektorych pripadoch
1 dosledok rasovej diskrimindcie, nedostatocného vzdelanie, ndboZenského presvedcenia, ¢i
dokonca pohlavia. S tym suvisi aj neskors$i dopad na nezamestnanost’ a vznikajicu chudobu.
Socidlna exklizia alebo inak socidlne vylicenie mo6Zeme definovat’ aj inak, psychologicko-
pravne. British Journal of Psychiatry vo svojej publikdcii definuje exkliziu v podobe dvoch

konceptov, v preklade z anglictiny — ,,Demos s dosledkami na prdva obcanov a zdroven
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obcianstvo, pricom jeho realizdcia a status vedie ku kvalite socidlnych, politickych
a zakonnych prdav (Marshall, 1973). Inymi slovami, program Demos sa tyka rozsahu
pristupovych pradv, ktoré poniika obcianstvo daného Stdtu. Je to vSak komplexny koncept
a v rdmci multietnickych spolocnosti bude casto existovat’ diferencovany socidlny status
a pristup k pravam pre rozne etnické a kultiirne skupiny“ (Huxley P. — Thornicroft G., 2003,
str. 289). Demos zahtfiia zdroven aj urcité ukazovatele, ktoré znacia, podl'a danej definicie
obcianstva, informdcie oblasti zamestnanosti, zdravotnictva, socidlneho zabezpecenia,
vzdeldvania, ale tieZ aj demokratizdcie a procesov s tym spojenych, oproti tym, ktori nie su
v Demos zahrnuti.

Socidlna inkldzia, teda zaclenenie do spolo¢nosti, je nevyhnutnou potrebou kazdého jedinca.
Najviac ohrozovanymi skupinami l'udi si prdve mladi l'udia s telesnym postihnutim,
mentdlnymi dysfunkciami, stari 'udia a 'udia na okraji spolo€nosti z r6znych ddvodov,
najcastejSie  z etnologickych, rasovych adévodu  nedostatocného  vzdelania.
Pre T'udi, ktori nevedia ako sa zaclenit' do spolo¢nosti, maji problém s komunikéaciou,
sprdvanim a podobne, pomdha socidlny pracovnik, ktory takéhoto jedinca vedie
k sprdvnemu chovaniu, prejavovaniu, ndvykom, vychove a spdsobom vedenia Zivota,
ktoré mu zabezpecia v budicnosti plynuly chod Zivota bez rizika a hrozby vylicenia
zo spolo¢nosti. Mimo iné ,,podpora socidlneho zaclenenia, najmd prostrednictvom
zniZovania chudoby, je jadrom vytvdrania vyrovnanejsej a siudrinejSej spolocnosti
a je jednym z piatich kliicovych cielov ramcovej politiky EU Eurdpa 2020“ (Eurofound,
2020, www.eurofound.europa.eu). Hrozba socidlnej exklizie stipa medzi starSimi 'ud’'mi a
medzi tymi, ktor{i odisli z trhu prace. Dlhodobd nezamestnanost’ a aj neistota zamestnania
postupne vedd medzi viacero starSimi Eurépanmi k prehlbovaniu nerovnosti a hrozbam
chudoby. ,,Pri hladani opatreni na podporu socidlneho zaclenenia starsej populdcie, ktord
uzZ opustila trh prdce, sa venuje vdicsia pozornost opatreniam na podporu dobrovolnictva,
podporovanim socidlneho zapojenia v starobe a zdravého starnutia.* (Eurofound, 2020,
www.eurofound.europa.eu).

Preto ako vidime, je potrebné zaoberat’ sa tak nie len mladSou genericiou, ktord ma sice
velakrat deStrukéné ndvyky a zvyky vedice k socidlnej exkluzii, no i star§im obyvatel'stvom
a obyvatel'stvom v déchodkovom veku, ktoré je vysoko ohrozenou skupinou obyvatel'stva

socidlnym vylicenim.
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2 Ciel’ prace

Tato bakaldrska prdca je primarne rozdelena do dvoch zakladnych Casti ato teoretickej
a praktickej. Jej hlavnym cielom je ndjst’ nedostatky vo fungujicom socidlnom systéme
nastavenom v meste PovaZzskd Bystrica z hl'adiska socidlnych skupin, ako su socidlne slabSie
rodiny, jedinci a seniori. Po zisteni na zdklade rozhovoru s kompetentnymi osobami dradov,
ako Mestsky trad a Urad prace, socidlnych veci a rodiny zistujeme piliere nefunkénosti,
dovody objasiiujice tento stav, pytame sa na realizdciu Cinnosti s tymito skupinami

a pokladdme hypotézy budiceho mozného vyvoja:

Hypotéza 1: Mesto Povazskd Bystrica neprejavuje dostato¢ny zdujem o spolupracu
so socidlne slabsimi skupinami.

Hypotéza 2: Mesto Povazskd Bystrica méd dostatoCne upravené podmienky
poskytovania ngjomnych mestskych bytov pre svojich obyvatelov.

Hypotéza 3: Mesto PovaZzska Bystrica disponuje dostatoénym poctom materskych kol
s prijatelnymi poplatkami.

Hypotéza 4: Mesto disponuje malym poctom zariadeni poskytujicich ubytovanie
pre seniorov s celodennou starostlivostou.

Hypotéza 5: Mesto oplyva vysokym poctom ludi bez domova, ktori st agresivni,
neprispdsobivi a nespolupracujui so zamestnancami Mestského dradu.

Hypotéza 6: Socidlne slabsi jedinci nemaji v meste PovaZskd Bystrica moZnosti
pracovného uplatnenia.

Hypotéza 7: Socidlno-kultirna deprivacia obyvatelov mesta Povazskd Bystrica
sa znizi za predpokladu zvySenia vydavkov mesta na kultdrne udalosti

a aktivity.

Cielom je zistit ako funguje zriadeny socidlny systém mesta Povazskd Bystrica,

jeho ¢innosti k socidlne slab$im skupindm a ndjdenie potencidlneho priestoru na zlepSenie
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V teoretickej casti bolo cielom:

Objasnenie fungovania socidlneho systému na SR

Teoretické vymedzenie skimanej problematiky

PribliZenie planu Boj proti chudobe a socidlnej inkluzie a exkluzie

Objasnenie vybranych kompetencii a pdsobnosti mesta v kontexte socidlnej

politiky

Definovanie ciel'ovych skupin

Prakticka ¢ast’ je zaloZena na ciel’och:

Opis a charakteristika mesta Povazskd Bystrica

SWOT analyza mesta

Definovanie pracovnych postupov a metéd vyhodnotenia

Vysledky price a odportcania prostrednictvom:

o

stanovenia  Ciastkovych  cielov =~ pomocou  vytvorenia  hypotéz,
ich zamietnutim alebo prijatim a poloZzenim vyskumnych otdzok, ktoré ndm
poskytli informécie o skiimanych javoch

objasnenia a vyhodnotenia hypotéz, vd’aka ktorému sme sa v Casti zdveru
venovali tvorbe odporticani pre d’alsi vyvoj, ¢o bolo nasim primarnych
cielom préace

zhodnotenia aktudlneho stavu a reakcie mesta v stvislosti s prebiehajicou

pandémiou Covid-19.
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3 Metodika prace a metody skiimania

3.1 Charakteristika mesta v kontexte metéd vyskumu prace

Povazska Bystrica je charakteristickd svojou povahou industridlneho mesta s dominanciou
priemyselnej vyroby, ktoré je zaroven hlavnym t'aZiskom zamestnanosti pre mesto a blizke
okolie. Priemyselny park tvori vel'ké percento celkovych pracovnych miest, mensi podiel
tvori prevazne praca v administrative, vo verejnej sprave, v sikromnom sektore — obchody
v oblasti sidliska SNP (Tesco, komplex menSich fransiz viacSich znaciek) a v neposlednom
rade v malych podnikoch s malym mnoZstvom zamestnancov alebo pracovnikov
pracujicich na Zivnost’ (napr. realitné kanceldrie, malé butiky a pod.). Napriek svojej male;j
rozlohe, sa toto severské mesto zdpadného Slovenska pySi pomerne velkym poctom
obyvatelov v pocte takmer 50 000 a prirodou v blizkosti centra. Vdaka tejto prednosti
pontka svojim obyvatelom mnoho cyklociest, turistickych chodnic¢kov, otvorené lesy
pristupné pre verejnost’ a zakomponovanie zelene i v rdmci centra mesta. VSetky tieto
pozitiva slizia obyvatelom mesta na prijemné prechadzky popri rieke, posedenie v lone
prirody na Kalvdrii s vyhl'adom na mesto, ¢i travenie vol'ného Casu s priatelmi v centre
mesta pri ¢erstvo rekonStruovanej lokalite s vel’kou fontdnou.

V rdmci kultirnych podujati organizovanych r6znymi obc¢ianskymi organizdciami a klubmi
mesto poskytlo zo svojich finanénych prostriedkov v roku 2019 na zdklade posudenia
ziadosti od Slovenského zvizu zdravotne postihnutych Zdravotnej organizdcie 02 PovaZskd
Bystrica na pomoc integrdcie zdravotne postihnutych obcanov, na lieCebné pobyty
a kultirno-spoloc¢enské a Sportové podujatia dotdciu vo vyske 1 000 eur v zneni podmienok
poskytovania dotécii od mesta uvedenych vo VZN o dotacidch (11/2011 VSeobecné zdvidzné
nariadenie o poskytovani dotédcii zrozpoétu Mesta Povazskd Bystrica). Dalsiu dotéciu
v tomto roku poskytlo na projekt PB Cyklo-patracka z Participativneho komunitného
rozpoc¢tu mesta Povazskd Bystrica pre organizdtora Pod Klobtkom, s. r. 0., kedy ndpliiou
tejto udalosti bolo dobrovol'né travenie casu s rodinou a priatel'mi na cestach a pri kreovani
celkového vzhladu tejto akcie, na ktorej sa priamo mdzZe verejnost podielat’, pri
preskimavani miestnych pamiatok, ciest, histérie a rozvoj tvorivého a logického myslenia.
Pre Klub slovenskych turistov Manin Povazskd Tepld poskytlo na autobusovy pozndvaci
zdjazd dotdciu vo vyske 500 eur na cestu za Vychodnym Slovenskom. Rovnako tak poskytlo
mesto PovaZskd Bystrica v roku 2018 dotdciu vo vyske 250 eur na Sachovy klub Povazské

Podhradie na rozvoj a podporu zru¢nosti Sachu mladeze a deti. Tieto a mnoho inych dotécii
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kaZzdoro¢ne mesto poskytuje roznych organizacidm na ucely kultirneho vyZitia, pomoc
a podporu konkrétnym skupindm a rozvoj zru¢nosti vedomosti svojich obyvatelov.

V sivislosti s rozhovorom so zamestnankynami Mestského turadu Povazskd Bystrica
sme sa dozvedeli, Ze sa vtomto meste nachdadza len nizke mnozstvo bezdomovcov,
¢o je vel'mi pozitivna skutoCnost’. Aj toto mnozstvo je zhruba z 1/3 tvorené bezdomovcami
z iného mesta, prevazne z Pichova. Podl'a toho, ¢o sme sa dozvedeli, tito I'udia bez domova
nemaju tendenciu byt dtocni a agresivni, snaZia sa plnit’ aspont minimum prace pridelene;j
od mesta ako VPP (verejnoprospesné prace), za ktoré dostand menSiu finanénd odmenu
a moOZu si tak zabezpecit’ veci osobnej spotreby. Pre tychto 'udi mad mesto zriadeny utulok
s kapacitou 30 l'udi, kde maji k dispozicii Cisté postele, plne vybavend kipelniu (sprcha,
umyvadlo, WC), kdrenie v ase chladného pocasia s moZnostou prinesenia jedla do tohto
priestranstva. Bohuzial’, ako sa preukdzalo, tento dtulok nie je dobre a kapacitne vyuZivany,
nakol’ko sa do tychto priestorov nemdZze vstipit pod znacnym vplyvom omamnych latok
(alkohol, drogy) a rovnako tieZ s takymito latkami na ich neskorSie poZivanie.

Pre socidlne skupiny a jedincov mesto ponika moznost' ubytovania sa v mestskych
socidlnych bytoch, ktoré po poslednej vystavbe na sidlisku Kolénia, disponuje v pocte 500
bytov. Tieto byty si momentdlne naplnené v plnej kapacite a dlhy poradovnik Ziadatel'ov
eSte stdle o¢akdva na uvolnenie. V priemere su tieto byty o rozlohe jedno az dvojizbového
bytu. Vsetky podmienky a ndleZitosti, ktoré musi Ziadatel’ spifiat’ na poskytnutie byvania
v tychto bytoch, upravuje platné VZN (vSeobecne zdvdzné nariadenie) mesta, kde ma
upravené vSetky ndlezitosti spojené s uzivanim a ndjmom tychto bytov, vymenu najomnych
bytov, rovnako ako vySku ndgjmu, posudzovanie Ziadosti o ndjom, spravu tychto bytov, ktori
ma v kompetencii spolocnost TEPLO GGE, s. r. o. aostatné naleZitosti
na plnenie povinnosti vyplyvajicich zo zmluvného vztahu, ndjomnej zmluvy, medzi
mestom ako prenajimatel'om a ndjomcom. Pri osobach ZTP a inak znevyhodnenych mesto
garantuje v rdmci znenia podmienok VZN pristup tychto osdb do priestorov bytového domu
S prenajatym bytom, S upravenymi pristupovymi chodnikmi a cestami
- bezbariérovo (9/2011 VZN mesta Povazskd Bystrica o podmienkach pridelovania
a uZivania mestskych ndgjomnych bytov).

Seniori mesta Povazskd Bystrica majd k dispozicii na svoje kultirne vyZitie a socializiciu
denny staciondr, kde mesto umoziuje sa kreativne, kultirne a spoloCensky realizovat.
Ponidka priestory na usporaddvanie rdznych udalosti, sutazi a spolofenskych aktivit
na udrZovanie kontaktu s inymi l'ud'mi a poskytuje im moZnosti kreativneho charakteru.

V takomto centre si najmi l'udia v dochodkovom veku moZu prist oddychnut a vyuzit’ svoje
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zruénosti  a znalosti, a pouZzit' ich na kreovanie rozliénych veci (napr. hackovanie,
Strikovanie, drotovanie, vyroba keramiky apod.). Tymito dennymi centrami mesto
disponuje pomerne obsiahli poctom a to celkovo Siestimi. Na trdvenie voI'ného ¢asu mozu
vyuzit’ tieZ mestom organizované koncerty zndmych umelcov, ktoré sa velakrat konaju
na vonkajSich priestranstvach namestia alebo v priestoroch Kina Mier za zniZeny alebo

nulovy poplatok za vstupné.
SWOT analyza mesta Povazska Bystrica

Pri analyze SWOT ( Strenghts = silné stranky, Weaknesses = slabé stranky, Opportunities =
moZznosti, prileZitosti, Threats = hrozby) sme sa venovali silnym / slabym strdnkam,
moznostiam a hrozbam mesta, zo strany toho, ¢o mdZe a ¢o robi pre svojich obyvatelov.

Graf 1:
SWOT analyza mesta Povazska Bystrica

Strenghts Weaknesses
* pristup zamestnancov * stagndcia miestneho
mestkého dradu ekonomického rozvoja
* nizka nezamestnanost’ * nedostatok domov pre
e nizka miera SEN1orov
bezdomovstva

* spolupréica socidlne
slabSich s
organizdciami na
pomoc

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Z vybranych hlavnych bodov pre vytvorenie analyzy modzeme vidiet, Ze mesto oplyva
hrozbou vysokej nezamestnanosti v buducnosti, z titulu Specializdcie na priemyselny sektor,
kedy sa predpokladd nahradenie price, respektive jej Ciastocné urychlenie robotickym
strojom (automatizdcia) pri urcitych druhoch price. Tento bod by sme povazovali za
stagniaciu ekonomického rozvoja, ktory sme definovali za pomoci metédy dedukcie.
Zarovenn sa tento bod slabin Uzko spdja s hrozbou vzniku chudoby,
no i potencidlom na zlepSenie v rdmci Boja proti chudobe. Taktiez m6Zeme vidiet’ cyklus
nadvizujicich sa pri€in a dosledkov tohto odvetvia pracovného trhu, ktory tu prevlada.
Zaroven vySSou participaciou spoluprdce oddelenia socidlnych veci Mestského tradu
a Uradu préce, socidlnych veci a rodiny sa mesto dokdZe vyhniit' finanénému a socidlnemu
vyliceniu urcitych skupin, pokial si takéto skupiny budi vediet’ svojpomocne zabezpecit
dostatok financii prostrednictvom price na vedenie svojho Zivota a nebude tak zat'azovat
socidlny systém zabezpecenia poberanim ddvok v nezamestnanosti, v hmotnej nidzi a pod.,
¢o v kone¢nom dosledku zvySi rozpocet mesta zpodielovych dani z prijmu
zo zavislej ¢innosti a tak prinesie ekonomicky dZitok mesta na zvySovanie kvality prostredia
svojich obyvatelov a sluZieb, ktoré ponika. Tento bod vidime ako velké pozitivum, nakol’ko

tieto vztahy dzkej spoluprace existuju i teraz.
3.2 Pracovné postupy a sposoby ziskavania adajov

Pri spracovani ddajov sme pouZivali primdrne informdicie priamo od zamestnancov
Mestského dradu Povazskd Bystrica, oddelenia socidlnych veci, dalej sme pouzivali
Statistické udaje zo Statistik Socidlnej poistovne, kde sme zozbierali potrebné udaje
o prehl'ade vySky dochodkov a ostatné informécie pre vypracovanie analyz.

Pred vytvorenim analytickym zhodnotenim bolo ddlezité zadefinovat a charakterizovat
mesto Povazska Bystrica ako také a to najmé z hl'adiska kvalitativneho, kde sme pomocou
SWOT analyzy zistili, aké si jeho prednosti a naopak zdpory a prileZitosti, na ktoré
sa budeme sustredit’ a h'adat’ tak miesta a sposoby ako tieto moZnosti premenit’ na vyzvy
budiiceho progresu a zmien.

Na zaciatku tvorby analyz sme si stanovili hypotézy, ktoré sme chceli vyvritit
alebo potvrdit. Rovnako tak sme si stanovili vyskumné otdzky pre opis skutocnosti.
Vztahovali sa na moZnosti d’alSieho vyvoja, redlnych skutocnosti a zdroven poskytovali
otazky prilezitosti zlepSenia v meste Povazska Bystrica. Vychéddzali sme z tidajov, ktoré sme
ziskali  zo  Statistik,  zinterview  adostupnych  informécii  zverejnenych

na strdnkach mesta Povazska Bystrica, organizécii a roznych dradov. Na tomto zdklade sme
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stanovovali predpokladany vyvoj v blizkej dobe, na zdklade ktorého sme vytvorili

odporicania na miesta prilezitosti zmien pre mesto.
3.3 Metody vyhodnotenia, Statistika

Pred vyhodnocovanim tdajov a informécii, ktoré sme ziskali, sme vychddzali z redlnych
skuto€nosti, z pouZzitej literatiry a vlastného uvaZenia. Pouzivali sme pri vytvarani zidverov
a vysledkov prevazne dedukciu a metddu kladenia otdzok formou hypotéz, na ktoré sme
odpovedali prijatim alebo zamietnutim, adekvitnym vysvetlenim néasho stanoviska
a pokladanim vyskumnych otdzok. Udaje a informdcie, ktoré sme ziskali, spracovévali
a vyhladédvali, sme pouzili tak, aby boli pravdivé, relevantné, aktudlne a v silade
so skiimanou problematikou. VSetky Statistické, finan¢né a legislativne udaje sme pouZili
v stlade s platnou, aktudlnou legislativou a vlddnymi vyhldseniami, tak aby vysledné zdvery
mali plnd vypovednd hodnotu bez zavddzajicich a klamlivych informdcii. Poskytnuty
rozhovor pracovni¢ok Mestského Uradu Povazskd Bystrica bol vykonany

na zdklade vopred dohodnutého stretnutia a sihlas
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4 Vysledky prace, odporicania a diskusia
4.1 Overenie hypotéz

Hypotéza 1: Mesto Povazska Bystrica neprejavuje dostato¢ny zaujem o spolupracu
so socidlne slabsimi skupinami.

Odpoved’: Hypotézu zamietame.

Zo ziskanych informdcii z rozhovoru zamestnankyn Mestského dradu PovaZzskd Bystrica
oddelenia socidlnych veci sme zistili, Ze priamo zamestnanci tohto oddelenia uzko
spolupracuji so socidlnymi skupinami a osobne im pomdhaji sa vysporiadat’ s ndstrahami
Zivota, sktorymi si svojpomocne nevedia poradit. Zamestnankyne imimo svojho
pracovného ¢asu a ndplne prace ¢asto vychddzaji do terénu zistovat’ aktudlny stav a situdciu
jednotlivych rodin a jednotlivcov. Popri tychto ndvstevach sa dopytuju, ¢i dand osoba, ¢i
rodina nepotrebuje materidlne, ¢i inak pomoct’ a na zdklade toho vedia poskytnit’ ndbytok,
oSatenie Ci teplé jedlo. VSetky tieto veci ziskavaji z ndkupu za financie z rozpoctu mesta,
z darov, ktoré im prindsSaji ini obyvatelia mesta, ale aj mnohokrét z vlastnych financii
adomovov. BohuZzial, nie vZdy sa takéto prieskumné ndvStevy konaji
v bezpecnych podmienkach. Ako sami prizndvaju, boli okolnosti a doby, kedy mali strach
0 svoje bezpecie a bezpecie osdb, ktoré prisli navstivit. Stavalo sa tak, kvoli spolo¢nosti,
ktorou boli dané osoby obklopované. Velakriat boli svedkami toho, Ze osoba bola
pod znaénym vplyvom omamnych litok ajavila zndmky agresie. Nast'astie takychto
okolnosti nie je vela azakazdym, ked takdto situdcia vznikla sa promptne vyrieSila
zakroCenim mestskej policie a orgdnov ¢innych v trestnhom konani. Podla slov vedicej
oddelenia socidlnych veci Mestského dradu, pani Mgr. Zdeny DaniZovej, sa mnoho l'udi
nachddzajuicich v zlej Zivotnej situdcii pride informovat’ priamo na turad, ¢o sa da v danej
situdcii robit’ a ako je mozné jej pomdct’. Takéto osoby maji zdujem podriadit’ sa prikazom
na zlepSenie svojej situdcie, chodia na pravidelné stretnutia a si v izkom a pravidelnom
kontakte s pracovniCkami tdradu. Mnohokrdt si to prdve mladé Zeny a dievcata,
ktoré nevedia komu sa zverit’ so svojou zlou situdciou. Bola ndm pribliZend situdcia mladého
nastro¢ného dievcat’a, ktoré sa ocitlo v situdcii, kedy nemalo kam ist’ a bolo navyse tehotné.
V takomto pripade md mesto zriadené Denné centrum a Krizové centrum, sliZiace pre Zeny
tyrané, utlacované a v nidzi. Na zdklade zistenia vSetkych okolnosti, osobne priamo pani
DaniZzova pomohla umiestnit’ toto diev¢a do Krizového centra, ked’ bola tehotna do doby,

kym porodila a mohla sa samostatne starat’ o malé diet’a a postupne si zaobstarat’ dostatok
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financii na vedenie Zivota mimo tohto centra. Po porode sa ozval otec diet'at’a a spolo¢ne sa
zacali starat’ o vychovu maloletého dietata a za kratky cas im bol aj prideleny mestsky
ndjomny byt. Mesto s touto rodinou nemd Ziadne problémy, platia ndjom za ndjomny byt
a st sledovani zamestnankynami tohto oddelenia pre pripad nidze, ked’Ze sa jednd o vel'mi
mlady par s dietatom a na zdklade predchddzajicich okolnosti.

Hypotézu sme teda zamietli.

Hypotéza 2: Mesto Povazskd Bystrica ma dostato¢ne upravené podmienky poskytovania
ndjomnych mestskych bytov pre svojich obyvatelov.

Odpoved’: Hypotézu zamietame.

Na zéklade zistenych informécii z poskytnutého interview so zamestnankynami oddelenia
pre socidlne veci Mestského uradu Povazska Bystrica (Priloha 1: Interview) sme dospeli
k zdveru, Ze mesto disponuje pomerne dostatoénym mnoZstvom mestskych ndjomnych
bytov, no nemd z hl'adiska legislativneho dostato¢ne upravené podmienky uZivania tychto
bytov, ich odovzddvania ndjomnikmi a pridel'ovania.

Na zaciatku skimanej oblasti sme sa domnievali, Ze pocet mestskych ndgjomnych bytov
primdrne urcenych pre osoby v nidzi, je mdlo a tym je spdsobeny velky dopad a ndsledne
takmer Uplne socidlne vylicenie tychto osdb Ziadajicich o podndjom. Sice poradovnik
na poskytnutie ndjomného bytu od mesta je vel'mi dlhy, ako sme aj sami mohli vidiet’ popri
rozhovore, no mesto robi ¢o je v jeho sildch, aby spravodlivo pridelilo kazdy jeden volny
byt ziadatelovi ato v Cistom, uZivatelnom stave, snizkym ndjomnym a ndkladmi
na energie pre svojich obyvatel'ov. Aby zaradenie do ndgjomného bytu bolo spravodlivé,
mesto pouziva takzvany bodovaci systém, na zdklade ktorého sa Ziadatel' postupne postiva
vrebricku Ziadatelov. Dotaznik sbodovacim systtmom je volne dostupny
na internetovych strankach mesta v sekcii starostlivosti o ob¢ana a potencidlny Ziadatel
o ngjomny byt si tak moZe sdm overit' pocet dosiahnutych bodov na pridelenie bytu.
Samozrejme, tento bodovaci systém sa vel'akrdt nevyuziva na 100%. Pracovnicky oddelenia
socidlnych veci Mestského tradu musia pri  posudzovani Ziadosti prihliadat’
aj na iné skutocnosti nez tie uvedené v dotazniku. MdZe nim byt napriklad stav, kedy
sa Zena nachddza v zlej situdcii a je tyrand, utlaCovand ¢i inak dehonestovand a zneuZivana
osobou, ktord s fiou aktudlne Zije v jednej domécnosti. Rovnako to moZze byt osoba tazko
zdravotne postihnutd, ktord sa vSak stard o ind osobu zdravotne postihnutd a hrozi im
v kritkej dobe Zivot na ulici, pretoZe nie st finan¢ne dostatone zabezpeceni na platenie

vydavkov spojenych s byvanim na aktudlnom bydlisku. Problémom sa ndm ale javi

33



nedostato¢ne spracovany pravny rdmec ustanoveny vo VSeobecne zdvdznom nariadeni
mesta o pridel'ovani a uzivani mestskych ndjomnych bytov. Z hladiska pridel'ovania bytov,
ndm bolo povedané, Ze uzivatel’ nijomného bytu ma vZdy ndjomnd zmluvu platni na jeden
kalendarny rok, pri¢om pri ddtume konca jej platnosti, je v zdujme d’alSieho vyuZivania
najomnik povinny dorugit’ a podpisat’ na Mestskom tirade Povazska Bystrica prediZenie tejto
ndjomnej zmluvy. Za okolnosti, Ze sa tak nestane, je ndjomnik povinny odovzdat’ uzivany
ndjomny byt spit’ mestu a tak spristupnit’ byt d’alSiemu Ziadatel'ovi. BohuZial’, realita je taka,
Ze ndjomnici nejavia zaujem o plnenie tejto oznamovacej povinnosti o tom, Ze majd zaujem
nijomny byt d’alej uzivat. Akondhle sa takdto ndgjomna zmluva neprediZi, byt sa povazuje
za vol'ny a o¢akdva sa jeho uvolnenie. Ak vSak ndjomnik nemd zdujem takyto byt opustit’ a
prestava platit’ ndjomné (Co sa Castokrat deje), mesto podl'a zdkona nesmie takito osobu
vyst'ahovat’ bez jeho vedomia a s pouZzitia nésilia, pokial to nie je nevyhnutne nutné. Preto
sa takéto konanie d’alej posiva na kompetencie sidu, to sa mnohokrat prekondava niekol’ko
mesiacov a mestu za toto obdobie vznikd dlh za neplatenie ndjmu. Dal$fim problémom je,
Ze mesto nemd, podobne ako v predchddzajicom pripade, upravené znenie o pridel'ovani
ndjomnych bytov osobdm, ktoré st problémové. Mesto by si podl'a ndsho uvaZenia takéto
osoby malo viest’ v evidencii. Predi$lo by tak opakovanym udalostiam na zdklade takéhoto
alebo podobného chovania.

Z tohto dovodu a vlastného zvaZenia sme hypotézu boli niteni zamietnut’.

Vyskumna otazka 1: Na akom zdklade mesto pridel'uje mestské najomné byty Ziadatel'om

o tieto byty?

Vsetky podmienky pridelovania bytov mad mesto uvedené na dostupnych dokumentoch
na svojich internetovych strankach. Jednym z dokumentov je prave VSeobecné zdvizné
nariadenie o pridelovani a uZivani mestskych ndjomnych bytov, kde md mesto presne
zadefinované podmienky a naleZitosti Ziadosti o takyto byt. Dalej tam ndjdeme informacie
otom, ako md upraveny pristup do mestskych bytoviek pre osoby tazko zdravotne
postihnuté.

Pre pridelenie mestského ndjomného bytu je potrebné vyplnit' dotaznik na bodové
hodnotenie a ndsledné zaradenie takejto Ziadosti do poradovnika Ziadosti, kde sa na zdklade
dosiahnutych bodov umiestni na ur¢itom mieste. Dalej je treba preukdzat’ dosahované
prijmy, ktoré nesmu byt’ nizSie ako minimdlne platné Zivotné minimum pre prislusny rok
a prirdtanou sumou 100 eur, ktord predstavuje zdrovenn vySku nijomného za poskytnuty

ndjomny byt. K vySke ndjomného sa prirdtava suma za redlne vyuZité spotrebované energie.
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Vyskumna otazka 2: V akom stave sa nachadzaji mestské ndgjomné byty?

VSsetky poskytované mestské ndjomné byty sa nachddzajui v €istom stave. Vzdy sd predtym
ako su poskytnuté Ziadatel'ovi o byt, vyc€istené, vydezinfikované, skontrolované hygienickou
kontrolou  azariadené  zdkladnym  vybavenim, ako je sanita v kdpelni
a zdkladnd kuchynskd linka bez spotrebicov. VSetky ostatné ndbytky a spotrebice
na uZivanie si novy ndjomca musi priniest sdm na vlastné ndklady. Zaroven vsak plati
to znamend, Ze nesmie nijak poskodit’ steny, alebo len so sihlasom spravcu nainStalovat’
police a podobne, nesmie robit’ stavebné tpravy ako je napriklad buranie, pristavovanie
prieCok a podobne a po odstahovani auvolneni bytu je povinny takyto byt odovzdat
v povodnom stave bez dodatocného vybavenia. Pokial’ sa vSak stane, Ze sa nejaky ndbytok
alebo spotrebice predsa len v byte pri odovzddavani nachddzaji a pdvodny ndjomca nemd
one zdujem, je nutené mesto zabezpelit odvoz takéhoto ndbytku a zabezpecit jeho
likviddciu. Mesto nepontka takéto dodatocné vybavenie po inych ndjomcoch novym

ndjomcom z dévodu dodrZiavania hygienickych predpisov.

Hypotéza 3: Mesto Povazska Bystrica disponuje dostato¢nym poc¢tom materskych Skol
s prijatelnymi poplatkami.

Odpoved’: Hypotézu prijimame.

Celkovy pocet materskych $kol prevddzkovanych mestom Povazskd Bystrica je 9,
s elokovanymi pracoviskami celkovo 18. VSetky tieto materské Skoly patria pod mesto.
Kapacitne su vyuzivané takmer naplno, no stile si vol'né miesta. Priemerne si obsadené
poctom 142 deti. Mesto neeviduje staZnosti na nedostatok volnych miest v tychto
materskych Skoldch. V pripade potreby moézu rodiCia vyuZzit' aj sluzby sikromnych
materskych $kol ajasli, ktoré si dostupné priamo v centre mesta. Sice st poplatky
zanavStevovanie takychto zariadeni znateI'ne vysSie, no vyuZivané si napriek tomu v plnych
kapacitach. Poplatky za navStevovanie materskej Skoly v posobnosti mesta sa pohybuji
okolo sumy 120 eur mesaéne bez stravy, sumy za stravovanie sa pohybujd
do 2 eur na den, kedy dieta navStevuje zariadenie. V sikromnych jasliach a materskych
Skoldch sa suma poplatkov za navStevovanie pohybuje mesacne v sume 396 eur na dieta
s celodennou starostlivostou a stravou vo vyske 3,50 eur asumou 296 eur mesacne
s poldennou starostlivostou so stravou na deit 3,30 eur (Detské centrum Vrabcek, 2020,

www.dcvrabcek.sk).
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Mimo materskych kol a jasli v rdmci mesta existuje aj centrum V¢ielka, ktoré funguje ako
materské centrum, zriadené formou neziskovej organizdcie riadend a prevadzkovand
prevazne mamickami, ktoré si svojpomocne organizuju vSetky ¢innosti v rdmci fungovania
tohto centra. Detské centrum Vé&ielka zastre$uje a koordinuje Unia materskych centier
na pomoc mamic¢kam prekonat’ izolovanost, pomdct’ sa viac socializovat’ a sprijemnit’ si
spolo¢né chvile, umoziuje im sa vzdeldvat’ a rozvijat’ sa zaroven so starostlivost'ou o dieta.
Toto centrum je obcianskou organiziciou fungujicou na principe dobrovolnictva
a svojpomoci. Matky, ktoré prevaZne nepracujd, si na materskej dovolenke alebo pracu
zatial’ nenasli a prevaznu Cast’ svojho Casu trdvia staranim sa o domdacnost’ a o diet’a, maji
prilezitost’ sa do tohto zdruZenia pripojit' a vyuzivat vSetky benefity, ktoré pontika bez
poplatku. Za rok 2019 toto zdruZenie na svoje fungovanie dostalo na zdklade darovania 2%
z dani financie vo vySke viac ako 2,5 tisica eur. Z financii, ktoré zdruZenie dostdva,
sa financuju priestory na prevadzku, hracky pre deti, ndbytok a podobne. Aktudlne centrum
disponuje vel'kou detskou herfiou, opatrovatel'skou sluzbou, usporadiiva prednasky réznych
odbornikov, poskytuje vzdeldvacie programy, prezenticie a burzy. Znamend teda, Ze nie je
nutny nijaky poplatok za vyuZivanie sluZieb tohoto centra, pretoZze mesto poskytuje
dostatocnd  finanénd podporu na jeho prevadzku (Materské centrum Vcielka,
www.mcvcielka.sk).

Hypotézu na zdklade uvedenych informadcii prijimame.

Hypotéza 4: Mesto disponuje malym poctom zariadeni poskytujicich ubytovanie
pre seniorov s celodennou starostlivostou.

Odpoved’: Hypotézu prijimame.

Zariadenie pre ubytovanie seniorov s celodennou starostlivostou sa poskytuje na zdklade
poradovnika na Mestskom urade PovaZzska Bystrica. V pdsobnosti mesta je len jedno
zariadenie pre seniorov ato Dom ddéchodcov na ulici Lany v centre mesta. Vydavky
na zariadenie, v ktorom je dochodca umiestneny, v naSom pripade to je Dom déchodcov ako
mestské zariadenie pre dochodcov, ktori potrebuji neustdlu starostlivost, sa odvijaji od
stupiia odkazanosti na celodennu starostlivost. Od jednotlivych stupfiov sa poskytuje
zariadeniu od Stitu vySka prispevku na takéhoto klienta a zvySok vydavkov spojenych
so starostlivostou dopldca samotny klient. Tato vyska prispevku je vypldcand Statom podla
zakona 448/2008 Z. z. zédkon o socidlnych sluzbich a o zmene a doplneni zdkona
¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich

predpisov, upraveny prilohou k nariadeniu ¢. 175/2019 Z. z. o aktudlne sumy prispevkov.
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Cinnosti poskytujiice socidlnymi pracovnikmi zariadenia rozli§ujeme podla toho, ¢o vietko
je vnich zahrnuté ato: ¢innosti odborné — pomoc pri odkdzanosti a oSetrovatel'ska
starostlivost’ a ¢innosti obsluzné zahriujice ubytovanie, stravovanie a celkovi udrzbu
ako upratovanie, pranie, Zehlenie aind ddrzbu bielizne. Kapacitne disponuje celkovo
37 ubytovacimi miestami, aktudlne bez jediného voI'ného miesta a doru¢enymi Ziadostami
v pocte 58. Druhym zariadenim poskytujicim ubytovanie pre seniorov je sukromné
zariadenie Katka, ktord vSak kapacitu miest nezverejiuje.

Na porovnanie vydavkov klienta zariadenia a zariadenia samotného mame dispozicii
nasledujice sumy zverejnené na ich internetovych strankach z dokumentov o ekonomicky
opravnenych ndkladoch. Klient zariadenia Dom ddchodcov stoji ekonomicky opravnenych
nakladov na mesiac zhruba 990 eur mesacne (Zariadenie pre Seniorov — Dom ddchodcov,
www.zpslanska.sk/dokumenty.phtml?id3=63058), z toho priemernd suma poplatkov, ktoré
plati klient zariadeniu sa pohybuje vo vySke 391,50 eur a priemerny prispevok od Statu
za klienta na zdklade stupnia odkdzanosti je vo vySke 317,60 eur. Samozrejme, vyska
konecnej sumy za vyuZivanie socidlnej sluzby si prevddzkovatel’ ndrokuje zmenit’ v silade
sredlne vyuZivanym mnoZstvom sluzieb apoctom dni vyuZivania v danom mesiaci.
V sikromnom zariadeni Katka sa ekonomicky oprdvnené ndklady na klienta za mesiac
v roku 2017 (najnovsi dostupny udaj) pohybovali v sume 936,36 eur, ztoho mesacny
prispevok na klienta od $tatu bol v priemere v sume 320 eur, teda rozdiel tychto dvoch stim
bola vyslednd suma, ktord platil klient (Zariadenie Katka, https://dskatka.sk). V nasledujicej
Tabulke 1 mdzeme vidiet' aktudlny stav priemerne vyplacanych dochodkov Socidlnou

poistoviiou za rok 2020.

Tabulka 1:
Priemerna vyska vyplacanych dochodkov k 31. marcu 2020
dochodok suma
starobny 482,29 €
predCasny starobny 447,75 €
invalidny do 70% 216,37 €
invalidny nad 70% 392,01 €

Zdroj: https://www.socpoist.sk/priemerna-vyska-vyplacanych-dochodkov--v-mesiacoch-/1600s
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Tabulka 2:

Mesac¢né sumy poplatkov v zariadeni Dom dochodcov platené klientom

izba diabetickd strava | odborné Cinnosti | obsluzné ¢innosti | SPOLU
. e ano 110,00 € 296,00 €| 406,00 €
Jednolozkova nie 110,00 € 287,00 €| 397,00 €
dvojloikova ano 100,00 € 286,00 €| 386,00 €
nie 100,00 € 277,00€| 377,00 €
priemer 391,50 €

Zdroj: https://www.zpslanska.sk/uhrada-za-poskytovane-socialne-sluzby.phtml?id3=63040

Ako zakon 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991

Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov hovori,

poskytuji sa tomuto zariadeniu prispevky na prevddzkovanie zariadenia vo vySke

zodpovedajucej stupitu odkdzanosti na starostlivost o klienta, ktoré st ilustrované v Tabul'ke

3. Pri¢om ¢innosti, ktoré vykondva pracovnik socidlnej prace v tomto zariadeni, si uvedené

v zékone €. 219/2014 Z. z. zdkon o socidlnej praci a o podmienkach na vykon niektorych

odbornych ¢innosti v oblasti socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych

zdkonov a socidlny pracovnik musi spliiat’ podmienky a kvalifikdciu na vykon socidlnej

préace podl'a tohto zakona.

Tabulka 3:

Finan¢éné prispevky na prevadzkovanie zariadenia poskytujicemu socialne sluzby

stupenl

odkazanosti

na pomoc
inej osoby

AW N =

5

vyska finanéného
prispevku poskytovatel'ovi
socidlnej sluzby

vySka finan¢ného prispevku

104,00 €
234,00 €
312,00 €
442,00 €
546,00 €

Zdroj: Priloha k nariadeniu vlady €. 175/2019 Z. z.

hodin

pri poskytovani ambulantne;j
socidlnej sluzby (na pracovné
miesto) v rozsahu min. 8 pracovnych

pocas pracovného dna

70,00 €
156,00 €
208,00 €
295,00 €
364,00 €

Za predpokladu, Ze déchodca poberd priemerne vyplacany dochodok, ktory je na rok 2020

vo vyske 482,29 eur vyplyva, Ze klient bude uprednostiiovat’ zariadenie Dom ddchodcov

v

pre jeho niz8i poplatok oproti zariadeniu Katka, ¢im sa vyrazne zvySuje pocet Ziadosti
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nad rdmec kapacity tohto zariadenia. Pokial’ by mesto zriadilo viac takychto domovov,
naliehavost’ Ziadatel'ov by nebola taka kritickd ako je v momentdlnej situdcii.

Na zdklade tychto skuto¢nosti hypotézu prijimame.

Hypotéza 5: Mesto oplyva vysokym poctom l'udi bez domova, ktori si agresivni,
neprispdsobivi a nespolupracuju so zamestnancami Mestského tradu.

Odpoved: Hypotézu zamietame

Osobny rozhovor s pracovnickami Mestského dradu, ktoré maji priamy kontakt s tymito
osobami, ndm ilustroval redlnu situdciu chovania I'udi bez domova. Mesto neregistruje vel’ky
pocet T'udi bez domova. Vrdmci poctu registrovanych ludi s trvalym bydliskom
na adrese turadu je aj tak Cast znich len Spekulativne zaregistrovand, redlny pocet
sa pohybuje v nizkych ¢islach. Ludia bez domova sa viacSinu svojho Casu potulujd pomedzi
paneléky, skryvaju sa popri smetiakoch a krikoch z ddvodu poZivania rozlicnych omamnych
latok. Mesto napriek tejto skutoCnosti neregistruje vytrznosti a agresiu zo strany
bezdomovcov. Tito l'udia, podla slov zamestnancov dradu, nemaji tendenciu sa socidlne
potykat' s ostatnymi obyvate'mi a skor maji tendenciu trdvit ¢as osamote, ojedinele
v malych skupinkich, kde sa navzdjom poznaji a nevyvoldvaji konflikty. Zaroven pocet
tychto bezdomovcov je podstatne niZs$i neZ by sa mohlo o¢akdvat, 1/3 z nich je dokonca
migrujicich zo susednych miest, najmi z Pichova.

LCudia bez domova, oktorych mesto vie, maji snahu sa zapdjat do rdznych
verejnoprospeSnych aktivit a ¢innosti, za ktoré dostdvaji od mesta malé financné odmeny
na to, aby si zabezpecili veci osobnej spotreby, obcas sa stretdvajui i zo zamestnancami dradu
pokial’ sa jednd o rozne resocializa¢né aktivity a pohovory, no prevazne skor inkriminujd
k svojskému vedeniu svojich Zivotov oproti navriteniu sa do beZného Zivota obCanov
s pracou, finanénym zabezpecenim a domovom. Ako ndm bolo ozndmené, mesto disponuje
aj s utulkom pre tychto l'udi s kapacitou 30 l'udi, kde mdzu prespat’, uchylit’ sa v zlom pocasi,
pouzit plne funkéné hygienické zariadenia acisté oSatenie. NaneStastie
pre tychto l'udi, je prisne zakdzané a kontrolované akékol'vek pozivanie omamnych latok
v rdmci tohto utulku a po niekolkych priestupkoch je povinnd uz aj vstupna kontrola,
¢i takyto ¢lovek nepaSuje vo svojich veciach omamné latky, s ktorymi je rovnako vstup
zakdzany. Z tychto dovodov a pravidiel sa bohuZzial' dtulok takmer nevyuZiva. Je tazké
pre tychto l'udi reSpektovat’ takéto pravidld atak sa rozhodnu radsej travit noc vonku
na uliciach.

Hypotézu zamietame.
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Vyskumna otazka 3: Disponuje mesto priestormi na realizaciu pre kultirne podujatia,
aktivity kreativneho charakteru a podobne, dostupné aj pre seniorov aludi

so znevyhodnenym zdravotnym a mentdlnym stavom?

Na trdvenie volného cCasu prevazne seniormi, ale aj l'ud'mi stazkym zdravotnym
postihnutim ¢i inak znevyhodnenych, mesto zriadilo celkovo 6 dennych staciondrov.
V priestoroch tychto centier maji moZnost rozvijat’ svoje zdujmové ¢innosti, aktivity, burzy,
sutaze ainak sa realizovat. Je otvoreny denne pocas celého dia a vstup je pristupny

komukol'vek.
Vyskumna otazka 4: Aké kultirne vyzitie mesto poskytuje svojim obyvatel'om?

Kultirnym vyZitim sa javi najmé Casté vyuzivanie Kina Mier na usporaduvanie koncertov,
umeleckych vystav, diskusif a sldvnosti. V letnych obdobiach poskytuje v rekreacnej oblasti
mestského novorekonStruovaného parku v priamom centre mesta premietanie vecernych
filmov bez poplatku, beneficné koncert, koncerty miestnych kapiel a skupin zdkladnych
umeleckych §kol. Od roku 2019 je moZzné navstevovat’ aj posedenie v prirode s mozZnost'ou
opekat na vytvorenych kamennych ohniskdch. Na Kalvédrii sa nachddzaju
aj novovytvorené chodni¢ky k malym kaplnkdm zo zaciatku 19-steho storocia s hlavnou
kaplnkou Marie Magdalény. Aktudlne sa stala Kalvéria jednou z kultirnych pamiatok.
Obyvatelia mdZe vyuzit' aj udalosti réznych spolkov a organizicii s finanénou podporou
mesta bez poplatku. Si nimi r6zne pochody, vyhliadkové cyklo-trasy, turistické akcie
so skiisenym sprievodcom ale aj stitaze pldvania, Sachu, vedomosti a rdznych kreativnych
¢innosti. BohuZial’, v ddvnych ¢asoch mesto v priestoroch Kultirneho domu robilo rdzne
mlddezZnicke udalosti, zdbavy a diskotéky pre mladSich i starSich, av§ak dnes Dom kultdry
uz nie je funkény a Ziadne udalosti sa v iom nekonajd. Mesto dalo tieto priestranstva
do prendjmu sikromnym podnikatel'om a sliZi prevazne ako obchod s lacnymi predmetmi

dennej spotreby do doméacnosti.

Hypotéza 6: Socidlne slabs$i jedinci nemaji v meste Povazskd Bystrica moZnosti
pracovného uplatnenia.

Odpoved’: Hypotézu zamietame.

Dopytovali sme sa priamo zamestnancov uradu, ktori stymito l'ud'mi pracujd,
na nedostatok pracovnych miest pre tieto skupiny l'udi. Dostali sme nasledujicu odpoved’

s vysvetlenim.
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Nakol’ko je mesto Povazskd Bystrica orientované na priemyselnd vyrobu, je vysoka potreba
pracovnikov priamo vo vyrobe na linkdch, kde nepotrebuji nijaké Specidlne vzdelanie,
vedomosti ani zru¢nosti. Je teda vhodnd aj pre osoby so zdkladny a nizZ$im strednym
vzdelanim. Adekviatne k tymto poZiadavkdm je aj platovo ohodnotend. V priemere sa Cista
mzda za priacu vo vyrobe v danej lokalite pohybuje na hranici minimalnej mzdy, ktora
je pre rok 2020 nastavend na 580 eur mesacne v hrubom. Mnoho zamestnavatel'ov v okoli,
(dalej len UPSVaR) a poniika rozne pracovné miesta pre obyvatelov a Iudi vedenych
v evidencii uchddzacov o zamestnanie. Mnoho osob sa na tieto pracovné miesta aj nahlasilo
a naviazali so zamestndvatel'om pracovnd zmluvu. BohuZial’, vel'ké percento z tychto osdb
nema dostatocné pracovné navyky. Vel'a z nich sa po par dioch uz v praci neukazalo vobec,
alebo sa ospravedliiovali na zly zdravotny stav seba ¢ svojich pribuznych. Ci uZje to
z dovodu toho, Ze boli dlhodobo nezamestnani a stratili tak kontakt s pracovnou moralkou,
zru¢nostami a pravidelnym pracovnym harmonogramom, alebo st to l'udia, ktorym takyto,
nazvime to, Zivotny Styl vyhovuje. Zamestndvatelia sa na zdklade pozorovania, Ze takéto
chovanie sa opakuje u viacerych zamestnancov a v €astejSich intervaloch, pristipili k mene;j
ndkladnému  rieSeniu  nedostatku  pracovnikov. Potencidlnym = zamestnancom,
uz nepontkali pricu na plny pracovny dvizok, alebo pracovny ivizok na neurcity pracovny
¢as, ale namiesto toho zacali vyuZzivat’ iné metddy a to zmluvy na zdklade dohody, ¢im
prediSli neprijemnostiam ndkladov s administrativou a odvodmi za zamestnanca. Podl'a
zisteni, sme sa dozvedeli, Ze boli velakrat praktizované aj metédy prepustania v ramci
vyuzitia trojmesacnej skusobnej doby, kedy je moZné zamestnanca prepustit’ takmer bez
nijakych nékladov a zdvizkov. Podla slov zamestnankyii MU je namshavé hladat
a pomdhat’ socidlne slab$im jedincom ndjst’ pracu, pokial’ je systém nastaveny takto. Tito
jedinci povicsine stratili pracovné ndvyky a zich sl'ubov plného pracovného nasadenia,

za G¢elom zmeny svojich Zivotov, ostand po par diioch pravidelnej price, len prazdne slova.

Na zdklade zvédzenia situdcie, ked’Ze sa domnievame, Ze problém nie je tak v moZnostiach
uplatnenia sa, ako skor v pristupe zamestnancov a v nadvidznosti na to i zamestnavatelov,

hypotézu zamietame.

Hypotéza 7: Socidlno-kultirna deprivacia obyvatelov mesta Povazska Bystrica sa zniZi
za predpokladu zvySenia vydavkov mesta na kultirne udalosti a aktivity.

Odpoved’: Hypotézu prijimame.
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V poslednych rokoch sa mesto zacalo aktivnejSie zaoberat kultdrno-aktivizatnymi
moznostami pre svojich obcanov. Kedysi zastarald, nepouzivand a zdevastovand fontdna
pri ndmesti v okoli Mestského tiradu sa premenila v priebehu 2 rokov na krasnu, uZivatel'nd,
plnd zelene a miesta na trdvenie vol'ného ¢asu, ¢i uz seniorov ale i Sirokud verejnost’, fontdnu
spojent s malym parkom akrytym pédiom na usporadivanie koncertov pre verejnost’
v teplych mesiacov. Mesto taktieZ rekonStruovalo nebezpecny mostik, ktory spéjal priechod
medzi Mestskym tradom a ndkupnym centrom mesta a spominanym parkom s fontdnou.
Mesto poskytuje financné prostriedky na oslavy jubilei svojich seniorskych obfanom
v miestnom Kine Mier, kde maju preplateny od mesta koncert, pohostenie a odmenenie
symbolickym ocenenim svojim obCanom, ktori sa dozili jubilea. Rovnako tak podporuje
Zakladnd umelecki Skolu, ktord usporadiva rdzne koncerty, vystipenia a umelecké vystavy
v priestoroch kina apre obcanov v ddchodkovom veku aznevyhodnenym poskytuje
zvyhodnené ceny alebo vstup zadarmo. V spolupréci s miestnym Gymndzium mesto tiez
propaguje vzdeldvanie treticho veku atak pomdha starSim obCanom sa udrzat’ v behu
bezného moderného Zivota s modernymi technolégiami a vedomostami atak udrzat
ich mentdlny a duSevny rozvoj. V neposlednom rade ma mesto zriadeny denny staciondr,
ktory vybudoval na zdklade doticii podla 448/2008 Z. z. zdkon o socidlnych sluzbach
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky
zékon) v zneni neskorsich predpisov (Casova verzia od 25.04.2020 do 31.12.2020), kde tito
obc¢ania mozu kedykol'vek v ramci dia prist’ a aktivne sa podiel’at’ na r6znych ¢innostiach,

kde sa spolo€ne stretdvajui a upeviiuju svoje socidlne kontakty.

4.2 COVID19: Aktualna situacia a reakcia mesta

V suvislosti s neprijemnou celosvetovou pandémiou zndmou ako Covid19 mesto Povazskd
Bystrica, podobne ako mnohé ostatné mestd, vytvorilo na svojich internetovych
a socidlnych strdnkach moZnosti kontaktovania pracovni¢ok udradu, s ktorymi sme mali
moznost’ sa osobne stretndt’ eSte pre vypuknutim tejto pandémie, a tak zistit' potrebné
informécie o tom, ako sa zachovat’ v roznych situdciach. Jednd sa najmai o situdcie, kedy je
Clovek osamely, neviem si sdm pomdct’ a nevie ako d’alej. Primdrne tito telefénna linka a e-
mailové adresy, zamestnankynn Mestského uradu, je urend pre kontaktovanie osobami
v dochodkovom veku a ZTP, ktoré sa citia osamelo, smutno a potrebuju v tychto chvilach,
kedy sme vSetci bohuzial’ uvdzneni v domdcnostiach povinno-nepovinnych karantén podla
nariadeni vlady, kedy je vychddzanie osob v starSom veku zakdzané, socidlny kontakt s inou

osobou, pokial nemajd Ziadnych rodinnych prislu$nikov, ¢i priatelov, s ktorymi
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by tento kontakt mohli nadviazat. Takdito, povedzme socidlno-psychologickd (pretoze
sa jednd v prvom rade o mentdlne a duSevné zdravie) pomoc, je nevyhnutnostou a pomocou
na nezaplatenie, pretoZe chrdni osoby, pred mentdlnym tpadkom, si duchovnou podporou
a psychologickou mantrou, akd v tom momente potrebuji. Nie je to len o rozhovore, je to
najmd otom, aby sa vyhlo situdcidm, kedy takito l'udia, s myslienkou a socidlnou
deprivéciou po l'udskom kontakte, sa rozhodnu vyjst’ von do spolo¢nosti, pricom su tou
najohrozenejSou skupinou, ktord tento pandemicky virus vysoko agresivne a bohuzial
Castokrat s definitivnymi dosledkami napada.

Mesto v suvislosti s pandémiou zakrocilo aj v opatreniach svojich Dennych centier, Domove
socidlnych sluzieb a Krizového centra, kde nariadilo prisne pravidla pre svojich
zamestnancov i klientov. Rovnako tak upovedomilo pribuznych svojich klientov
o sprdvnom chovani a prevencii vo¢i ndkaze, obmedzilo styk s pribuznymi do doby,
kym sa situdcia neustdli a zabezpecCilo pre vSetky svoje zariadenia dostatocny prisun
hygienickych materidlov a lieCiv pre minimalizaciu vychadzania do obchodnych domov
svojimi zamestnancami.

Ministerstvo prace, socidlnych veci arodiny (d’alej len MPSVR SR) za prebiehajicich
okolnosti pandémie SARS2-COVID19 (d’alej len koronavirus) vytvorilo na svojich
internetovych a socidlnych strankach Specidlnu sekciu na informatizaciu obcanov ohl'adom
priznakom, prevencie a opatreni v suvislosti s pandémiou. Ndasledne na tieto opatrenia
podobne i Povazskd Bystrica na svojich internetovych strankach vytvorila obdobnu sekciu
a zvlast’ vyhradend e-mailovd adresu na kontaktovanie obyvateI'mi mesta, ktori sa chcu
informovat’ alebo porozpravat v ¢ase uplne izoldcie od ostatnych c¢lenov rodiny. Tito
e-mailovi adresu spolu s telefénnymi linkami spravuje oddelenie socidlnych veci MU
Povazskd Bystrica. Zaroven je na tejto stranke dostupny dotaznik, kde osamely l'udia, tazko
zdravotne postihnuté osoby a seniori modzu prostrednictvom neho poZiadat o ndkup
potravin, liekov a hygienickych potrieb za pomoci dobrovol'nikov. M6Zu tak samozrejme
urobit iza pomoci volania na uvedené telefénne cisla alebo e-mailom
(https://www.povazska-bystrica.sk/koronavirus-covid-19.phtml?id3=160636). Vsetky
informécie sdvisiace stymto ochorenim tieZ moZe obyvatel mesta ziskat hned
na kontaktnych ¢islach ae-mailovych adresiach zverejnenych Regiondlnym tradom
verejného zdravotnictva v Povazskej Bystrici na dvodnej stranke svojej webovej adresy,
ale aj v sekcii aktuality, oddelenia a informdcie, kde ndjde okrem iného aj letdky, inStrukcie
a vyhldsenia tykajice sa koronavirusu (Regiondlny drad verejného zdravotnictva

v Povazskej Bystrici, www.ruvzpb.szm.com).
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Centrum socidlnych sluzieb Bystri¢an (d’alej len CSSB) zaviedol krizovy plan dostupny
online pre obCanov, v ktorom sa mdzu dozvediet’ praktické informécie o tom, ako budu
zamestnanci tohto centra postupovat’ v pripade ndkazy a pomoci obcanovi, aké prisne
kritéria musia spifat’, zverejnené su aj jednotlivé planovacie fizy vyvoja a v prevencif proti
ndkaze vykondvaji aj edukéciu svojich klientov aich pribuznych (Centrum socidlnych

sluzieb Bystri¢an, www.cssbystrican.sk/koronavirus).
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Zaver

Nasim cielom bolo zistit’ ako funguje zriadeny socidlny systém mesta Povazska Bystrica,
jeho ¢innosti k socidlne slabSim skupindm a ndjdenie potencidlneho priestoru na zlepSenie.

V zneni tohto primdrneho ciela sme sa zameriavali na jeho postupné odhal'ovanie
prostrednictvom charakteristik, kladenia hypotéz a vyskumnych otdzok zasadenych
do aktudlneho stavu skimanej oblasti socidlne slabSich skupin a seniorov mesta Povazska
Bystrica. Pytali sme sa na to, ako funguje socidlny systém tohto mesta, ako spolupracujd
skimané socidlne skupiny s vedenim mesta ajeho zamestnancami, s moZnostami ich
socidlneho rozvoja a kultirneho vyzitia a hl'adali sme priestory na realiziciu d’alSieho
zlepSenia a progresu.

Z uvedenych informdcii sme sa rozhodli pre nasledovné zdvery a odporticania.

Odportcanie 1: Ako sme zistili, mesto trpi nedostatkom ubytovacich zariadeni pre svojich
obcanov v déchodkovom veku. Vo vyhradnom vlastnictve a prevddzkovani mestom,
md mesto k dispozicii len jedno zariadenie s celkovou kapacitou 37 Tudi a dlhym
poradovnikom so Ziadate'mi o umiestnenie. Dal§fm zariadenim poskytujiicim takéto sluzby
je len sikromné zariadenie Katka, ktoré vSak prevySuje vydavky na poskytovanie platené
klientom, na ¢o mnohi zo Ziadate'ov nemaju dostatok finan¢nych prostriedkov. Preto nasim
jednozna¢nym odporicanim je, aby mesto zriadilo minimdlne jedno d’alSie takéto zariadenie

a tym zniZzilo kriticku situdciu mnoZstva Ziadatel'ov o umiestnenie.

Odporicanie 2: Na zdklade zisteni o vysokych dlhoch za neplatenie ndjmu ndjomnych
mestskych bytov, by sme odporicali striktnejSie kontroly ndjomnikom tychto bytov, mierne
pozdvihnutie sumy za ndjom a vyZadovanie si adekvétnej sumy vo forme vratného depozitu,
podobne ako pri sikromnych prenajimateloch bytov. Mesto by sa tak vedelo lepsie
vysporiadat’ s vysokymi dlhmi za neplaticov a pripadnymi rekonstrukciami a opravami uz
odovzdanych najomnych bytov po neprisposobivych ndjomnikoch. Dalej v tejto stivislosti
odpori¢ame upravit znenie VZN mesta Povazskd Bystrica o pridelovani a uZivani
mestskych ndjomnych bytov o konkrétnejSie podmienky pridelovania, vynimiek, kritérif
apovinnosti ndjomnika, ktory by bol v pripade ich neplnenia prisnejSie stihany
a zavedenie evidencie problémovych ndjomnikov. Mesto by tak prediSlo problémom
vyplyvajicim z uZivania bytov neprispdsobivymi a konfliktnymi osobami. Samozrejme,

upravené podl'a platnej legislativy. Odporic¢ame zakomponovat' znenie §12, odsek 7 zdkona
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443/2010 o dotéciach na rozvoj byvania a o socidlnom byvani a d’alej nasledovnych uzneseni

Obcianskeho zdkonnika v rdmci uprav, ktoré zakon 443/2010 neupravuje.

Odporicanie 3: V ramci kultirneho vyzitia pre obyvatelov mesta, by bolo najlepSim
rieSenim postupnd rekonStrukcia mestského osvetlenia v obytnych zoénach, oprava
chodnikov anajmid ciest do chatovej oblasti Kalvaria, ktord je vysoko oblibenym
rekreacnym strediskom pre Sirokd verejnost a prechddza cez bezprostredni blizkost
rodinnych domov, zveladenie zelene v oblasti rieky DomaniZanka v centre mesta a popri
prechdadzkovej zéne sidliska Lany, nakol'ko je pomerne nebezpecénd strmym svahom
bez zdbradlia a v zanedbanom stave obklopend hustym trdvnatym porastom. Rovnako
tak by sme privitali modernizaciu priestorov Kina Mier, nakol'’ko v tychto priestoroch mesta
s Castou obl'ubou usporadiva koncerty, vystavy a mnohé iné podujatia. Rovnako dobrym
rieSenim by sme videli v budicnosti opidtovné vyuZivanie priestorov Kultirneho domu,
ktory sa aktudlne nevyuZiva aje vprendjme stkromnych podnikateloch

na prevadzku predaja veci do domdcnosti a oblecenia.

Zaver skumania: Mesto Povazskd Bystrica ma vybudovany dobry vztah a systém
pracovania so skimanymi socidlnymi skupinami. Prejavuje dostatocny zdujem a snahu
pomodct’ tymto skupindm, poskytnit’ poradenstvo a sluzby i nad rdmec svojich moZnosti.
Jedno z velkych negativ vSak vidime u mnoZstva ubytovacich zariadeni pre seniorov, ktoré
by vSak mesto mohlo v blizkej budicnosti napravit' prostrednictvom dobudovania takéhoto
zariadenia. Za posledné roky mesto preslo mnohymi zmenami, no méZeme tvrdit, Ze len
k lepSiemu. Znaci to aj spokojnost’ obyvatel'stva s vedenim mesta po znovuzvoleny pana
primdtora doc. PhDr. PaedDr. Karol Janas, PhD. Rovnako tak vidime spokojnost
aj uvedenia oddelenia socidlnych veci, pod vedenim pani Mgr. Zdeny DaniZovej

s jej dlhorocnymi skdsenostami a I'udskym, osobnym pristupom k rieSenym pripadom.

Vsetky odporti¢ania a zdvery vychadzajui zo zistenych skutocnosti a pozorovania, ktoré sme

praktizovali po€as vyskumu.
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Priloha 1: Interview

Rozhovor s vedicou oddelenia socidlnych veci a sluzieb Mestského Uradu

Povazska Bystrica - pani Mgr. Zdenou DaniZovou

V suvislosti so starostlivost'ou o malé deti a ich umiestiiovani do jasli a Skolok -
jasle vlastni mesto ako zriad’ovatel’ - ako sa pohybuju poplatky za vyuzivanie?
Poplatok je 120 eur stanoveny vo VZN mesta, ktoré platia rodi¢ia na prevadzkové

ndklady + suma za stravu.

V tejto oblasti vie mesto tiez prihliadat’ na rodiny, ktoré si na tom finan¢ne
trocha horsie?

Myslim si, ze v jasliach ani nie je na to dovod, pretoZe vy, ked dédvate dieta do
materskej Skoly, tak mesto uz poskytuje zlavu a suma je teda len tych 120 eur.
Stkromné jaslicky stoja viac, pricom, ked” ddvate dieta do jasli, tak mdze dat’ drad
prace rodi¢ovi 280 eur, o ktoré sa teda aj zniZia poplatky v jaslickdch. My sme tieto
poplatky za umiestnenie do materskej Skoly a jasli nezvySovali, stdle je to pdvodna
suma 120 eur. Pokial’ rodi¢ pobera rodi¢ovsky prispevok vo vyske 200 eur, tak to stile
povazujeme, Ze je to prijatelnd suma. Sikromné zariadenia si stanovuji maximdlnu
vysku poplatku zo zdkona. Tédto problematika financovania je trocha komplikovana.
Myslim, Ze v naSich materskych Skoldch je to pomerne lacné. Prave aj to je jeden
z dovodov, preco vela deti nemd v mestskych jasliach miesto a prechadzaji

k sikromnym poskytovatel'om.

V suvislosti s bytovou politikou - ako to funguje s najomnikmi mestskych
najomnych bytov?

Vysvetlim na priklade. Je jedna takd neprispOsobiva rodina, ktorej teraz pomdhame
tym. Prisli o jeden mestsky byt, potom o druhy, pretoZe neplatili ndjom, neplnili si
svoje povinnosti, no a teraz je tito momentélne v krizovom centre Cakanka vdaka
nasej pomoci. M6Ze tam byt vSak maximdlne na 9 mesiacov, takZe uvidime, ¢o sa
bude diat. Ci si ndjdu nejaké byvanie. Viete, nikto nie je tdplne bez finan¢nych
prostriedkov. Len, bohuzial’, nevedia s nimi hospodarit’. Jeden den dostant socidlnu

davku, vSetko minud a potom sem pridu pytat’ peniaze na lieky. Taka je bohuzial realita.

CiZe toto sii rodiny s det'mi? Alebo st to poviidine skor jednotlivei?

.....

Milokedy to je jednotlivec. Teraz mame jednu mamicku, ktord bola v krizovom



centre, pretoze je z detského domova, teraz byva v JelSovom, kde dostala od mesta
ndjomny byt. Snazime sa jej, ako mesto, ¢o najviac pomoct’, aktudlne ma uz aj druhé
babitko, ale nasla si priatel’a, takZe nie je na vychovu sama. V spoluprici s nadaciou
ZrnieCka sme jej zaplatili Skolku a stravu pre malého chlapca sme vyrieSili
len za symbolické 1 euro. Tato pomoc iSla v podstate z naSich mestskych prostriedkov.

Je tu vel’kd participdcia na tom, aby sa ako rodina postavili na vlastné nohy a fungovali.

Na stranke mesta je dostupna informacia o tom, kde sa tieto nijomné byty
nachadzaji. Ma mesto viac takychto bytov? Kde sa tieto byty eSte nachadzaja?

Dva komplexy takychto bytov sa nachddzaji na Rozkvete, potom d’al$i na Moyzesovej
ulici anaposledy sa eSte vytvorili byty na Kukucinovej ulici. TakZe vSetky

sa nachdadzaji v meste, nie na okrajovych miestach.

V akom stave sa tieto byty nachadzaju? Je to Standardny byt so zariadenim?

Vsetko st to ndgjomné byty, ktorych vlastnikom je mesto a spravuje ich firma TEPLO
GGE s. 1. 0. Ked’ pride Ziadost’ o byt, musi prejst’ bytovou komisiou. Této komisia
rozhodne podl'a bodovacieho systému, ¢i byt prideli tomu, ktorému Ziadatel'ovi. Tento
bodovaci systém sa ndm javi ako transparentny, pretoZe su v nom uvedené vsetky
ndlezitosti, ¢o ten dany Clovek — Ziadatel' m4, resp. ¢i md napriklad diet’a, kol’ko je
tychto deti, ¢i to je plnoletd osoba, kol'ko ma rokov, kol’ko rokov uz ma konkrétna
Ziadost, ¢i ma trvaly pobyt v Povazskej Bystrici a ddlezity je samozrejme aj jeho
prijem, pretoZe zvicsa su to byty z Fondu rozvoja byvania a ten ma urcité nédleZitosti,
ktoré musi mesto dodrzat’. Hlavne sa jednd o prijem, ktory musia dosiahnut’ - nemoze
prekrocit’ trojndsobok Zivotného minima, toto je vel'mi ddlezity ukazovatel’. Tieto byty
nie su zariadené. Su vybavené len zdkladnym vybavenim, ¢iZe kuchynkou a sanitou,
ale ¢o sa tyka posteli a iného nabytku, to si musi potom kazdy zariadit’ uz sam, s tym,
Ze by nemali robit’ nejaké zdsahy do bytu, ako napriklad vstavané skrine, priecky
a podobne. V suvislosti s tymto ndm to jasne vymedzuje zdkon o dotdcidch a na tomto
zdklade mdme aj zakomponované zakladné zdleZitosti vo VZN o pridelovani bytov.
Je tam viacero podmienok, ktoré musi uchddza¢ a neskor ndgjomnik spiiiat’. V pripade,
7Ze sa ngjomnik vystahuje anechd svoj ndbytok, ktory si priniesol, v byte,
tak sa vyhodi. My nemo6Zeme takyto nabytok z hygienickych dévodov d’alej pouzivat’
a poskytovat d’al§iemu ndjomnikovi. DalSia vec je, Ze ten ndbytok je vicSinou
nepouzitel'ny. Ale, samozrejme, pokial’ je niekto taky, Ze ndm pontka rdzne matrace,

nabytok a podobné veci, ktoré sd v uzivateI'nom a ¢istom stave, my sa nail pozrieme



a hladdme zdujemcov medzi ostatnymi ndjomnikmi alebo to ddvame l'udom
v krizovom centre, ktorym takyto ndbytok chyba. Bohuzial’, vel'akrat sa stidva, Ze sa
I'udia len cheud zbavit' nejakych starych ,,raroh®, tazkych skriii a to je neprijatel'né
a zbyto€né. Pocas roka ndm vela l'udi telefonuje s podobnymi ponukami, avSak d’alSia
vec je, ze nie vZdy sa takyto ndbytok redlne zmesti do ngjomnych bytov. MozZe to byt
jednoizbovy byt, ktory nemd priestor a zas u Rémov je uz pravidelnost’” migrovat,
takZe Casto menia byty a velakrdt maji na zmluve maximdlne napriklad dvoch l'udji,
ale zisti sa, Ze sa tam nakoniec nastahovalo kl'udne aj 18 — 20. TakZe opit’ sa ndm
napriek tomu, Ze by to bol pripadne dvojizbovy byt, vytvori vd’aka preplnenej kapacite

mald garsénka a znova to nie je kam dat’.

AKYy je kone¢ny pocet tychto najomnych bytov? Ako sa pracuje s najomnikmi?

My mdme okolo 500 bytov. S tym, Ze jedna bytovka je zo Stdtneho fondu rozvoja
byvania. Pricom obsadenost’ je Gplne plnd. Stdle pracujeme s ndgjomnikmi. S tym, Ze
ono to nie je o tom, Ze ked’ ten ndjomnik neplati ndjom tak ho automaticky odtial’
doslova vykopneme. O tom to nie je. My takychto 'udi nemdZeme zo zdkona vyhodit’.
Takéhoto ndjomnika musime dat vystahovat ato vSetko musi byt cestou sudu.
Pri¢om tento proces moze trvat’ kl'udne aj 3 roky. A tiezZ sa stava, Ze takyto ndjomnik
aj tak dobrovolne neodovzdd byt. Musi sa vystahovat' exekucne a exekidtor musi
Ziadat’ cez suid o vstup do takéhoto bytu. Nie je to jednoduché pracovat’ s takymto
typom l'udi. Mame pripad jednej pani, ktord neplatila, bola vystahovand z ndgjomného
bytu na Moyzesovej, preslo vSetko tak ako malo byt cez suid, ale tym Ze mala 5 deti,
tak mesto by muselo platit’ detskym domovom za ich umiestnenie, ¢o by vychddzalo
na 100 eur za jedno diet’a. Teraz je vSak uZ tato povinnost’ zruSend. T4to Zena ma len
druha. TakZe v tomto pripade, si Ziadost’ o byt mohol poziadat’ i on a bohuzial’, urobil,
to isté ako ona ato uz za jeden rok. Skoncili potom spolu na ulici, byvali aj
v sikromnych bytoch, kde ndjom bol okolo 500 eur. Otdzka je — mali oni na zaplatenie
500 eur, ked’ mestsky ndjomny byt ma ndjomne len 100 eur? Teraz sa tito pani
nachddza v krizovom centre aj spolu s det'mi, avSak predpokladdme, Ze zakroci
,,socidlka* a budu sa jej deti brat’ do detského domova. Je tam eSte Sanca, teda hlavne
pre jej druha, ndjst’ si ubytovanie, aby sa postaral o rodinu. Problém je, Ze oni sa
bohuzial’ o to ani nesnazia. Pre fiu je I'ahSie prist’ sem a povedat’ ,,poZicajte mi 4 eurd®,
ktoré nikto nikdy uZ neuvidi. A toto sa deje kazdy den. Oni nepracuji. Musia vsak, ale

zabezpecit’ stravu pre svoje deti a pre seba v krizovom centre. Aj ked poskytuje



centrum rdzne jedld, ktoré sa im dovdZaji zadarmo tesne pred koncom datumu
spotreby. Tito I'udia zrejme moc nepremyslaji nad tym, ¢o bude.

Potom je tu taky pripad, kde je skupinka, alebo rodina Rémov, ktord chodi po meste
s ¢lenom na vozicku. Tak tato rodina neplatila, vystahovala sa a pdn primétor sthlasil
s tym, aby sa pridelila teda na byt k jednému ich synovi a k nemu sa nast’ahovalo
18 Tudi. Do jednoizbového bytu! Viete, tazko to je s nimi (niektorymi) a pravda je,
bohuzial’, Ze stdle neplatia. V takom stave je potom aj ten byt. Je nutné po vystahovani
takyto byt poriadne dezinfikovat’, Co robime teda s kazdym bytom, ale zv1ast’ takéto
byty byvaji vo vel'mi zlom stave. NajhorSie na tom celom je, mimo toho, Ze to celé
ide cestou stidu, Ze nakoniec zistite, Ze neplatic vyhldsil osobny bankrot a vSetky
dlZoby prechddzaji na mesto. Ono to uz vyzerd, Ze tito l'udia to majdi asi vopred
premyslené. Idd do ndjomnych bytov s tym imyslom, Ze maji na rok, mozZno viac,
vybavené byvanie a nerieSia momentdlny stav, ¢o je, alebo ¢o bude. VSetko je to
aj o ich vychove acelkovom postoji. Stretla som sa s tym, Ze priSla takdto pani
aj s malym dievcatkom, dcérou, asi Stvorro¢nou. T4 mi povedala, aby som jej dala
,»to zlato*. Retiazku, ¢o mdm na krku. Tak som sa jej teda spytala, na ¢o by jej bolo,
na ¢o mi povedala, Ze by s nim i§la do zdloZne a vybrala by za to nejaké peniaze. Tak
sa teda pytam jej matky, preCo uc¢i svoje malé dieta takymto veciam, spravaniu,
pretoZe to diet'a je naozaj malé. Iné dieta v tomto veku nem4d ani len $ajnu o tom, ¢o
je to zdlozna. A to plati nie len o Rémoch. Takychto 'udi mame bohuzial’ vel'mi vela.
KaZzdy mesiac sledujeme, €1 platia. Mame evidenciu o nedoplatkoch a na zdklade toho
predvoldvame neplatiCov a stretdvame sa s nimi. Opidt’ to vysvetlim na priklade.
Je isty otec, ktory sa stard o svojho syna, ktory je ZTP. Poberd na neho pefiaZny
prispevok za opatrovanie okolo 480 eur a syn md dochodok okolo 300 eur. Tak nech
maju spolu dokopy, dajme tomu, 800 eur. Kde je potom problém zaplatit’ 100 eur,
za nijom, plus energie, ako elektrina a podobne? Potom je predvolany na sud,
kde hovori o tom, ako uz bude platit’ a uhradi vSetko. Teraz, ked’ sme sa pozerali
na prehodnotenie, ma opit’ 560 eur nedoplatok, to je asi 5 mesiacov nezaplateny

ndjom. Oni to proste nerieSia. Neviem, kde je ten problém. TieZ tomu nerozumieme.
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Co potom takyto Pudia uvadzaji ako dovoed, preo neplatia nijom, pretoze
100 eur je naozaj v dnesnej dobe zanedbatel’na suma za najom.

Hovoria, Ze nemali, lebo si kipili napriklad televizor a podobne. Ono to je tplne
smiesne. Tvrdia, Ze zaplatia, ale nezaplatia. Mozno prvy mesiac, alebo len splatku
omeskaného ndjmu, ktord je smieSnych 5 eur a potom uZ ni¢. Alebo neodovzdaji byt
do urcitého terminu, ako stanovi sid. A napriklad, odst’ahuje sa, ale vy tam nemozZete
vstupit’ bez rozhodnutia sidu. Tak jemu kazdy mesiac narastd ndjom, resp. nedoplatok,
Cize si takto umelo zvySuje svoje dlZzoby a nakoniec sa dozvieme o ich osobnom
bankrote.

V kone¢nom dosledku, zo vSetkych tych I'udi v zozname moZete oCakdvat’, Ze vicSina
spravi presne to isté. A s tym nemoZete urobit’ ni¢. A takdto dlZoba sa mdze na jednu
bytovku vySplhat’ aj na 40 000 eur. A to vSetko musi platit’ mesto. Prica s tymi l'ud’'mi

je vel'mi tazka.

V ramci materskych $kol sa ponika napad tzv. Noc¢nej Skolky - takato Skolka
by poskytovala moZnost’ umiestnenia diet’ata v dobe, kedy je rodi¢ v praci,
napr. na no¢nej, alebo poobednej smene anema dieta kam umiestnit’.
Bol by tu priestor z pohPadu mesta realizovat’ takéto nieco?

Myslim, Ze nieco na podobnom spdsobe u nds funguje. Su to teda skor ojedinelé
zalezitosti, kedy takéto nieco $kodlka organizuje, ale aj to je na konkrétnu tematiku,
¢ize je to v ramci zdbavy pre deti. Ako napriklad Noc Andersena, kedy deti hl'adaji
po Skolke rozne poklady a potom tam aj spia. Zriad'ovatel'om je sice mesto, ale tieto
Skolky su uz Statutdrmi, ¢iZze majd svoju pravnu subjektivitu. Kazdy jeden riaditel’ sém
rozhoduje v rdmci svojich kompetencii. Jedine jaslicky vieme riadit my, nemaju
pravnu subjektivitu. V pripade, Ze by bol nejaky takyto projekt mozno zriadit,
tak je treba priamo kontaktovat’ konkrétnu $kolku a navrhnit’ vedeniu takyto program,

alebo oslovit’ sikromného zriad’ovatel’a, aby vytvoril takéto zariadenie.

Na tému seniorov. Akym sposobom sa dochodca, ktory potrebuje neustalu
starostlivost’, vie dostat’ do zariadenia pre seniorov?

No v prvom rade treba rozhodnutie od obce. Toto rozhoduje o tom, akym sposobom
bude zariadenie financované, teda na ako stupni odkédzanosti sa dany ¢lovek nachddza.
Potom, ked’ vieme diagndzu, je takyto obCan zaradeni do poradovnika Ziadosti
o umiestnenie. Stupne odkdzanosti si od 1 po 6 stym, Ze ¢im vysS$i je stupen,

tym je vysSia miera odkdzanosti. Cislo od 4 vySSie je umiestneny do domova pre
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12.

seniorov a denného stacionaru. Na zdklade tohto idd finan¢né prostriedky smerom
od Statu do zariadenia. Ak mé napriklad 5-ty stupen, tak zariadenie dostane 504 eur
+ prispevok od klienta, podl'a toho ako ma zariadenie stanoveny cennik. Pre priklad
sikromné zariadenie Katka. Tam je to 540 eur, ktoré zaplati klient. Takze celé
ekonomické ndklady na denného klienta st 1 044 eur. A pokial na to ten clovek nema,
tak sa uplatiiuje vyZivovacia povinnost’, kedy sa o tohto ¢loveka stard rodina, spravidla
deti. Méloktory ddchodca md ddchodok vyssi ako je nieco cez 400 eur, takze
uspor, o ktoré, v konecnom doésledku, takymto spdsobom pridu. Katka je sikromny
poskytovatel domova pre seniorov. Mesto md k dispozicii len jeden domov,
Dom dochodcov. Tam suma, ktord musi doplatit’ klient je nizsia, vychddza to okolo
370 eur. VSetko je verejne dostupné na ich stranke, ale aj tito suma sa pravdepodobne
bude zvySovat, pretoZe ndklady na prevadzku si pomerne vysoké a zariadenie
je takmer neziskové. VSetky ekonomicky oprdvnené naklady musia byt zverejnené na
ich internetovej stranke.

Co sa tyka Pudi bez domov, ma mesto aj ubytovanie alebo utulok pre
bezdomovcov?

Nocl'ahdrenn sa zruS$ila. Priestory na tito noclahdren mdme len jednu, druhud
na DuSianici sme museli zru$it’, pretoZe sme neboli schopni tieto priestory zlegalizovat’
kvoli nevypriadanym pozemkom, pricom na prevddzku by sme dostali 20 000 eur
ako dotéciu, takze aj v tomto je problém. Je vela takychto priestorov a pozemkov,
ktoré nie su vysporiadané. Priestory su, ale bud’ je to takyto problém, alebo neexistuji

projekty a podobne.

A v suvislosti s tymito pozemkami by sa nedala nadviazat’® spolupraca
s nemocnicou? PretoZe vzadu za fiou, na byvalej psychiatrickej ambulancii, ktora
je uz teraz zburana, je vel’ky priestor na budovanie.

V nemocnici bezdomovcov nikto nebude chciet. V tomto pripade je najlepsie,
ak je to trocha izolovana budova, pretoze je to predsa len problémova cast
obyvatel'stva. Sice by to uSetrilo ndklady na pripadné vyjazdy sanitiek, prendjom,
sluzby apodobne, ale viete, my sami uZ bezdomovcom nerozumieme.
Oni budu radsej kdesi vonku, v bide, v kandli, namiesto toho, aby ili tam, kde majd
Cisto, kde mozu dostat’ stravu a podobne. Aj teraz mame ttulok, respektive nieco ako

ubytoviiu, kde je kapacita 30 I'udi, no redlne tam obsadime tak 10 — 20. Naposledy som
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vybavila jednej bezdomovkyni, ubytovanie v tomto zariadeni, lebo som videla,
7e je na tom naozaj zle. Dal§iu bezdomovkyiiu sa ndm podarilo umiestnit’ do zariadenia
Bystri¢an, lebo je obmedzend na pravne dkony. Ale aj toto je vel'mi problematické.
Pomoct’ 'udom, ked’ si pravne obmedzeni. To s nimi vel'akrdt ni¢ neurobite. Snaha
tam vidno ale je, ¢i uz zo strany mesta alebo samotnych obyvatelov. Zamestnanci
penzidnu Bystrica doniesli na Vianoce do tohto zariadenia SiSky a na faSiangy tiez.
Mesto sa snazi a to najmi na sviatky, aby aj ti najslabs$i mali pocit, Ze nie st Uplne

strateni. SnaZime sa robit’, ¢o je v naSich silach.

Mesto ma aj nejaku evidenciu o tychto bezdomovcoch? AKy je pocet, o koho
sa jedna a podobne?

Ano, mame evidenciu. Vicsinou maju tito I'udia trvaly pobyt na mesto, no nie kazdy,
kto mé vedeny trvaly pobyt na mesto Povazska Bystrica je aj redlne bezdomovec. Vela
ludi to ma zroéznych Spekulativnych ddvodov. Napriek tomu, pozndme naSich
bezdomovcov, ktori si naozaj bezdomovcami, nakolko sa snimi stykame

a pomdhame im. Toto su ti, ktor{ Ziji na ddvke v hmotnej nidzi.

Vsimla som si na stranke mesta, Ze mate k dispozicii ako mesto Denné centra.
zaujmové Cinnosti, stretdvaju sa, chodia aj spolu pldvat’ a podobne. Robia aj rozne
aktivity ako kolektiv, ¢i uz Sportové alebo iné. Celkovo takychto centier mame 6,

pricom kapacita jedného je okolo 60 miest.

Predpokladam teda, Ze tieto Denné centra sa povic¢sine nachadzaja niekde tu,
v centre alebo v blizkom okoli centra.
Ano, priamo tu v meste. Napriklad jedno je dole na SNP, pri §tadiéne, kde je obytnd

z6na. Tieto centrd st tak umiestnené, aby boli v dosahu l'ud’om.



Rozhovor so zamestnankynami oddelenia socidlnej pomoci a ZPOZ -

s pani Mgr. Alenou Urickovou a Mgr. Blankou CvengroSovou.

V ¢om spociva Vasa praca?

Naga prica s rodinami je viac-menej v st¢innosti s Uradom prace. CiZe obycajne,
st prvotné podnety z Uradu price. Oslovia nés, Ze potrebuji Setrenie v rodine.
Ako hovorim, ku ndm nikto priamo nevold, Ze poznal alebo mal nejaké problémy

s uréitymi rodinami. Je to skor o tizkej spoluprici s UPSVAR.

Ako pristupujete k detom v detskych domovoch? Ako rieSite celkovo tito
problematiku?

Momentilne, vietky tieto zéleZitosti opit riesi UPSVAR. My, ako mesto, sme kedysi
davno robili dspory pre deti bez domova, ale odkedy sa zmenil zdkon v roku 2018,
tak tieto Uspory uz nerobime. Dovtedy sa robili dspory tym detom, ktoré mali pobyt
na mesto PovaZskd Bystrica. A o sa tyka umiestiiovania deti do detského domova,
to m4 na starosti uz Urad prace. My, ked’ dostane poziadavku od Uradu price, Ze treba
ist na nejaké Setrenie, tak ideme dand rodinu navstivit a snaZime sa to rieSit.
RieSime ich Zivotnd tdroven, podmienky, v ktorych sa nachddzaji, pytame sa
aj susedov, €i je to takd zdvaznd situdcia, Ze to nartisa aj susedov, otravuje ich to, je to
nebezpecné alebo podobne. Vieme popripade zavolat oSetrujicemu lekdrovi deti,
zistit’ si informdcie zo Skoly, tak aby sme vedeli spravit’ spravu a takto to potom spétne
posielame na Urad préce. Priamo UPSVAR robf s tymito rodinami a my len zistujeme
v podstate ich stav, situdciu a poskytujeme nejakd prvotni pomoc. Na zdklade takejto
d’alej postupovat’. Chodia potom s det'mi, rodi¢ia alebo nejakd terénna pracovnicka
uradu, na psychologické poradne a obdobne, podla toho akd je situdcia. Priame
hldsenie dostdvame skor v pripade zaSkoldctva od zdkladnych $kol. Tam je to myslim
okolo 15 vymeskanych a neospravedlnenych hodin, kedy ndm uZz Skola hlési, aby sme
takito situdcia preSetrili a zistili, kde je problém, pretoZe sa jednd o zanedbdvanie
povinnej Skolskej dochadzky, na ¢o ma v prvom rade dohliadat’ rodi¢ dietat’a.
My to na naSom oddeleni robime formou takého pohovoru s pani vedicou oddelenia
a obycajne sa tie deti, s ktorymi vedieme pohovor, vedia polepsit. Potom, ked’ je to
uzZ nad 60 hodin, tak sa to rieSi na vys$Sich oddeleniach, kde to rieSime nie len

dohovorom, ale i rdznymi sankciami. Pokojne mdZe dostat’ rodi¢ aj pokutu. Ked’ je to



uz nad 100 hodin, tak Skola spiSe ozndmenie priamo na policiu. Tu sa jednd v podstate
o trestny ¢in.

Velakrit je naSa spoluprica takd dzka, Ze nds aj poZiadajui, aby sme im zistovali
informécie, o tom, ¢i dané osoby maju zaplatené rozne poplatky, napriklad komundlny
odpad, alebo dan z nehnutel'nosti, ¢i maju skuto¢ne trvaly pobyt tu v meste a podobne.

Naozaj mame dzke préace v sicinnosti s iradom préce.

Tym rodinam, ktoré teda preSetrujete a vidite, Ze im napriklad nie¢o z vybavenia
chyba, viete im to nejakym sposobom poskytnuit’?

Ano, samozrejme, aj teraz som napriklad niesla 2 tagky obledenia pre deti. Ked’ ndam
l'udia donesu takéto veci, tak sa snazime ich darovanim pomdct inym rodindm.
Ze nam sem niekto zavold, Ze chce darovat’ ndbytok za odvoz. Ked nds niekto oslovi,
tak my si pozna¢ime kontakt a potom zase v sd¢innosti s Uradom préce zistujeme,
kto by, ¢o potreboval a podl'a toho potom daného ¢loveka kontaktujeme a posunieme
d’alej kontakt na osobu, ktord ndm poskytovala nabytok alebo podobne. Casto sme
zabezpecili, ako mesto, aj prevoz takéhoto ndbytku. Stalo sa ndm vSak aj, Ze sme ho
nemali komu dat’. Viete, vel'akrat to ti 'udia nechcu. Napriklad sa stalo, Ze matka mala
malé diet’a a sama som videla pri ndvsteve, Ze sa to diet'a nemd, kde ucit’, pisat’ si dlohy
a tak. TakZe by sa jej tam ziSiel nejaky pracovny stdl. Ale ona ho proste nechcela.
Alebo trebérs aj to oblecenie. My sa snaZzime, aby to obleCenie aj ndbytok bol vzdy
v takom stave, aby bolo moZzné ho eSte pouzivat’, ale ti I'udia to nie vZdy chcud. A pritom
to vzdy triedime, neddvame im tam nejaké ,,Sobrochy‘ obnosené, Spinavé alebo tak.
Bolo som aj svedkom toho, ako si to obzerali, preberali a nakoniec to nechceli, lebo
to nie nebolo znackové a podobne. NajlepSie by bolo, keby to bolo nové. Na jedne;j
strane zas chdpem, Ze dno, nové je predsa len vZdy najlepSie, no na druhej strane oni
na to tie peniaze nemaju a ked’ sa im takdto pomoc naskytd, nerozumiem, preco ju tak
odmietajui. A to vyloZene na to nedajd nijaké peniaze, pretoZe su to vZdy ndbytky,
alebo aj oblecenie za odvoz. My, v konecnom ddsledku, h'addme aj ten odvoz. Ako

vravim, robime ¢o mdZeme.

AKko ¢lovek ,,zvonka‘‘ by bolo mozné takymto rodinam doniest’ nejaké zariadenie,
oblecenie alebo podobne? Napriklad do krizového centra.
Ano, ur¢ite, vel'a P'udi ndam tak nosilo priamo aj do tohto centra rézne ndbytky, skrine

atak. Ale poviem Vam, Ze stali sa nam aj také veci, ze l'udia sa velakrat chceli



zbavit’ len nejakych starych raroh, tazkych starych skrin a ndbytkov, starych gaucov
a ja neviem ¢oho eSte. A my s tym nevieme, ¢o s tym mame robit’. Alebo zakazdym,
ked’ spravime zbierku a I'udia ndm sem podondsaju staré kabéty po babke, po dedkovi,
wtesildky®, dederonové koSele. My neviem, ¢o mdme s takym, doslova, odpadom
robit. My to nemdme komu dat’, to nechce nikto. To ani bezdomovci nosit’ nechcu.
Je to v podstate nepouZzitelné a my nevieme ako s tym nalozit. Nemdme to kde dat,
ako to rozobrat’ a odstrdnit, len to zavadzia. A takto sa l'udia zbavujd starych

zbytocnosti. TakZe je lepSie radSej vopred kontaktovat’ nés.

A ¢o sa tyka bezdomovcov, stykate sa a pracujete aj s nimi?

Ano pracujeme aj s nimi.

A zich strany je nejaka snaha o spolupracu, ako fungovat’? Alebo je to skor
o tom, Ze vSak nejako bolo aj bude.

Zo strany mesta majd vytvorené miesto, kam sa mozu ist’ uchylit, popripade prist’ sem
na turad sa spytat, ¢o mdzu urobit, nejaké VPP price alebo tak. V zime mame
vytvorené priestory na ubytovanie. VyuZivaju to, ale nie na plno. Ani cez tie najvicsie
zimy. Oni Castokrat ani nechci. Podmienky maji vytvorené na to, aby boli v bezpe¢i.
My, ktori sme sa bavili s takymito 'ud’'mi, tak oni uz nevedia uz pracovat’. Kedysi
na Urade prace to fungovala tak, Ze chodili na rozne aktivacné priace. Ale teraz,
st v podstate nezamestnateI'ni. Oni sa uz nevedia zaradit' do pravidelnej prace. Mali
sme aj jeden pripad, kedy sa pan zamestnal v jednej firme, ale aj to len na krétky cas.
Prisli odtial’ podnety, Ze skizol alebo mal nejaké rodinné problémy a podobne. Oni
sa uz nevedia zaradit’ do pracovného procesu ako takého. BohuZial’, pre nich je to
uz len o nejakom lacnom vine, pecive. Jedna bezdomovkyna sem dlho chodila,
naddvala ndm, Ze sme sa o vSetkych postarali, len o fiu nie, Ze vSetkych sme dali
niekam do zariadenia a podobne. Akondhle jej bol priznany déchodok, sme to zacali
rieSit. Bola jej postdend Ziadost do zariadenia. V tom case som akurdt bola
v ubytovni, kde mala byt umiestnend a riaditel’ka mi hovorila, Ze pani sa dnes ma
nast’ahovat, len ju potrebuju zohnat, pretoZze tam sama este nepriSla. Samozrejme,
Ze sa nenast’'ahovala, lebo nebola zrovna v krizovej situdcii, nebola zima, mala dostatok
penazi a jej bolo jednoducho lepsie vonku. A tila sa v podstate do teraz. Vieme vSak
aj o niektorych bezdomovcoch, ktori byvali v ubytovni. Jeden teraz byva u svojej
sestry, druhy je tieZ niekde ubytovany, takZe netvrdim, Ze vsetci si nenapravitel'ni.

Konkrétny pocet vSak tychto bezdomovcov nevieme. Nevedieme nejaki presnt



evidenciu, pretoZe nie kazdy, kto ma trvalé bydlisko na mesto, je hned’ aj bezdomovec.
O takych, ¢o si naozaj bezdomovci, o tych vieme. Ale oni aj tak zvd¢Sa migrujd. Tu
si aj taki z Puchova, z Rajca a podobne. Tych naSich, akoby sme aj tak trocha
uz poznali, takZe to vieme odliSit. Ked boli ubytovani v noclahdrni, museli
reSpektovat’ to, Ze je tam zakdzané pozivat rozne omamné latky ako alkohol, drogy
a podobne. No aj tak sa stali situécie, kedy sa im priSlo na to, Ze tam aj tak alkohol
mali, alebo tam priSli uz pod vplyvom. Oni nereflektujd na to, Ze tam mali tepld vodu,
moznosti sa poumyvat’ a tak. Ani to nespravia, pretozZe pre nich to je uZ nepotrebné.
K tym drogdm eSte - oni maju jasne napisané na dverdch ubytovne, Ze tam nemoZu
prist pod vplyvom alkoholu alebo inych ldtok arovnako tam nesmu takéto latky
doniest. A tak teda nepustia nikoho, kto to nespiiia. BohuZial’, ho potom rdno néjdu
niekde pred dverami zmrznutého, lebo pre neho to by bola velkd obeta vzdat sa
takychto latok. TakZe bud’to sa budeme drzat’ pravidiel, alebo t4 ubytoviia bude slizit’
takymto neprispdsobivym l'udom a bude za chvil'u zdevastovand a nefunkénd. Ked’
sme im ten dtulok pripravili, dali sme im tam vSetko hygienicky cisté, Cisté obliecky
na periny, deky, paplény, sanitu, vSetko bolo pripravené, no oni neboli schopni
ani si dat’ dole $pinavé topanky, ked’ si 'ahli na postel’. Pre nich je tazké reSpektovat’
nejaké zakladné pravidld, pokial’ % roka strdvia vonku v jednych nohaviciach, v bunde
a v topdnkach, pricom ako si l'ahnd, tak i vstand. TakZe, je asi aj mdrne sa bavit
o nejakom pravidelnom umyvani, prezliekani a podobne. Aj ked’ ten persondl

ubytovne ich tlac¢i do toho, aby sa osprchovali, umyli alebo asponi vyzuli.

Si tito Pudia aj nejako agresivni?

Nie, tychto, o tu mdme za posledné roky, tak ti ani nie. Maximédlne, Ze sme pridu,
st pod vplyvom, huldkaji, naddvaja a tak, ale Ze by boli nejaki agresivni a tGto¢ni,
to nie. VyloZene, Ze by nds ohrozovali sa nedd povedat. Mozno kedysi ddvno, ked’
sem prisli nejaki agresori, tak sme boli niteni volat’ policiu. Alebo, ked’ sme riesili
nejaké rodiny, tak sme sa dozvedeli, Ze pan je drogovy diler. Ked’ sme riesili deti, tak
sa Castokrat stalo, Ze sa zistilo, Ze rodicia boli drogovo zavisli a pritom mali malé
babitko. Raz, ked’ som bola v takejto rodine, otvoril mi dvere prave takyto zavisly muz
a hned’ mi zabuchol dvere pred o¢ami. Za chvil’ku mi sice otvorila jeho manZelka, ale
na nej tieZ bolo zjavné, Ze nie je Uplne v poriadku. V takejto situdcii neviete, Co mdte
cakat, naozaj som mavala velakrat strach a dokonca sme aj s kolegyiiou volali policiu.

Vlastne konkrétne na tychto l'udi. Mnohokrit neviete ako mate s tymito l'ud’'mi



zaobchadzat’. Musime vel'mi opatrne volit’ slovd a vobec, ¢o budeme robit’. Pretoze

sa vedia naStvat’ doslova za ni¢, za jeden krivy pohl'ad.

Co pracovné zaradenie socidlne slabsich Pudi?

Pre takychto I'udi, podobne ako sme sa bavili o bezdomovcoch, je tazké dodrziavat’
nejaky rytmus pracovného chodu. Zaradit' sa do pracovnej cinnosti, mat stdle
zamestnanie, chodit’ tam pravidelne na uréity ¢as. Tazko sa tito T'udia zamestnavaju.
Oni cCastokrdt vymyslajd, len aby do tej prace nemuseli ist’, si na PN, vymyslia si,
7Ze su chori, Ze maji problémy v rodine a podobne. A potom aj zamestndvatelia
na to reaguju. Nechcu uz potom takychto 'udi. Bud’ im td pracu nedaji vébec, alebo
len obmedzene, na nejaké dohody, alebo ich dokonca prepustia eSte v rdmci
trojmesacnej skdSobnej doby. Staéi len jemny ndznak takéhoto sprdvania a vedia,
Ze s tym ¢lovekom budi len problémy. No to je problém aj toho, ¢o ti I'udia vidia
v detstve. Mali sme pripad, kedy som osobne rieSila jednu pani v Case, kedy bola
dietatom. Jednoducho vyrastala v rodine, kde rodic¢ia boli na podpore, nepracovali,
potulovali sa a ona je teraz takd istd. Ja som im brdvala sirotské, chodila na postu,
jednoducho som za nich vybavovala, ¢o sa dalo, len kvoli tomu diet’at'u. No bohuzial,
ked videlo, ¢o robia rodicia, aky vedd Zivot, tak taky vedie aj ona teraz.
To sd jednoduchi l'udia, bez nejakych ndvykov, bez nic¢oho. Ja som im tu na trade
ukladala peniaze, chodievala som im nakupit atak. No bola som dokonca
eSte aj obvinend, Ze sa prizivujem na ich peniazoch. Pricom som im Setrila zo vSetkych
tych prispevkov, podpory a pridavkov, hiddam aj dobré 2 roky. Podarilo sa mi im
nasSetrit’ peknd sumu peniazi. Samozrejme, Ze som im Setrila z toho, o prevySilo mimo
toho, ¢o skuto¢ne potrebovali mindt. S tym, Ze som im tie financie aj regulovala,
aby vZdy nie¢o mali. Potom, ked’ ma obvinili, som sa rozhodla, im tie peniaze teda
dame. Dopadlo to tak, Ze penazi za 2 dni nebolo. A ¢o potom? Dokonca v jednej firme
v strojarfiach, v priemyselnom parku, som jednému muZovi zhéfala robotu. Casto
vSak pocujete od zamestndvatela, Ze urcite takéhoto Cloveka nezamestnd, lebo ma
s takymi zI€ skdsenosti. My to na jednej strane chdpeme. Na druhej strane zas vidime
tu potrebu prace. Snazite sa niekomu pomoct’, ale je to vel'mi tazké a velakrat

demotivujuce, ked’ vidite, ¢o sa deje a nie je na to Ziadna odozva.



