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AN ANALYSIS OF THE LOGISTICS INNOVATION
DEVELOPMENT PROCESS AT LOGISTICS SERVICE
PROVIDERS

Patricija Bajec

Abstract. An innovative approach is no longer a luxury for logistics service providers,
nor their clients, but a necessity, that is critical to the success of both partners of
outsourcing. In the field of logistics, the importance of innovation has long been
neglected. Approaches developed within the field of product and service innovation
are not suitable for the logistics industry or they cannot be simply implemented by
logistics service providers, therefore a new approach from a logistics service provider
point of view is needed. This paper looks at different research literature and
summarizes the major findings in this research area, focusing on the logistics
innovation development process within a logistics service provider. The objectives of
this paper is to examine approaches of logistics innovation development and to
describe the process of logistics service development from a logistics service provider
view point. A four-phase process is selected. Moreover, some proposals of potential
logistics innovations for each logistics subsystem have been added, since supply
chains should now be viewed as a whole in order to meet competition.

Keywords: Logistics Service Provider, Logistics Innovation, Innovation Development
Process, Logistics Innovation Management, Knowledge Transfer, Mutual
Relationship, Trust.

JEL Classification: O31.

Introduction

International business has been undergoing a period of significant transformation.
"Globalisation and the development of information and communication technology are
all reshaping the world's trading patterns and consequently physical goods flows" [47],
which leads to more complex supply chains and increases companies' needs. In order
to ensure and improve growth they should not only be obsessed with cutting costs, but
also on developing new high-value products and services. [21] Enterprises need to
innovate in order to stay ahead in the market and "achieve significant advantages in
time to market." [48] [2] and [39] believe that the concept of innovation is as an
effective key to create and sustain a company's competitive core, future ability to
compete and an appropriate level of profit. As enterprises often don't have enough
skills in-house needed to develope innovations [2], [39], they need to "find ways in
which more core business functions (but not all) can be opened to the shared
knowledge of the external logistics service providers, without losing core competitive
capabilities." [21] Demand for innovation in the context of outsourcing presents a new
challenge and enables existence on a competitive market for logistics providers, too.



But, they lack the knowledge and experience for successful implementation of
innovation.

The aim of our paper is to gather as much information as possible about innovation
from literature, from international surveys and our own research and to use those
insights to better understand how to make innovation happen, how logistics service
providers can approach innovation management more actively and what is the
company's role. Additionally, in the last part of the article some cases of the most
popular incremental and semi-incremental innovations for each supply chain’s part
have been added. We hope that this paper will significantly motivate logistics service
providers to offer more innovative solutions as well as encourage companies to use
outsourcing more frequently.

This article has 6 main sections. The first chapter states the problem, second
chapter outlines innovation, types of logistics innovation and logistics innovation
strategies. The third section presents approaches of logistics innovation development
and analyses the logistics innovation development process within a logistics service
provider. The forth section suggests some examples of innovations within entire
supply chain. The findings are summarised in the disussion and the conclusion.

1 Statement of a problem

High expectations associated with outsourcing and greater customer needs are
increasingly hard to meet. Traditional outsourcing, focused on cost reduction, cannot
provide significant competitive advantage anymore. Research carried out by [7] even
demonstrated that a full 50 percent of traditional outsourcing contracts will fail to meet
increased customer demands. In addition to this, [14], [15] and [30] stated innovations
as critical to the success of service providers, which need to pay more attention to
innovation and to provide better services for their customers, that acquire higher
quality of tactical and operational logistics service, higher range of available value-
added services, knowledge and skills on supply chain innovations and improvements,
while still allowing lower costs.[25]

Also data received from personal interviews with senior logistics managers,
conducted from 20 February to 6 July 2010, in 26 large and medium sized logistics
service providers in the Slovenian logistics field identify the importance of innovative
approach for 3PLs (57.7% of respondents strongly agreed) and shippers (84.6% of
respondents strongly agreed). Additionally, the survey shows the importance and need
for new methodology in the case of innovative approach (65.4% of respondents
strongly agreed).

[24] affirms his opinion that both logistics providers, as well as enterprises become
aware of the importance of an innovative approach, but unfortunately often lack the
relevant knowledge of an encounter with innovation. As the quantity and quality of
innovation that an organisation can achieve depends on the right process of logistics
innovation development and right management, the primary interest of this research
paper is to uncover the processes needed in order to be innovative, while also focusing
on the role of both enterprises in this process.
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2 Methods

In this section, a review of literature, limited mainly to academic articles and recent
books is presented. First, searching for articles dealing with innovations in general was
made. Regarding the fact that objective of this paper the development of logistics
innovation was, the research was then focused on types of logistics innovations. The
final searching area involved innovative strategies, where again general literature was
used, followed by a survey of key factors that promote and inhibit innovations, where
both general as well as literature related to logistics innovations was used.

2.1 General information on logistics innovation

Research literature provides a variety of definitions to describe innovation. To give
a few examples, [9], [23] and [50] define innovation as introduction of an idea,
practice, equipment, product, service, process, policy, project or object that is
perceived as novel by an individual or other unit of adoption. Although definitions
about innovation differ [14] think that "one common theme is that innovation does not
need to be new to the world, but merely new in the eyes of the beholder." As such,
logistics innovation represents any logistical related service, process or product from
the basic to the complex that is new and helpful to a particular client or focal audience.

[32] further gives particular emphasis on knowledge management and
organizational learning and states that "they are determined factors in innovation."
Also [42] are of the opinion that "innovation generation has increasingly been
recognized as an outcome of interaction between a firm and various outside entities."
According to this view, the logistics service provider's involvement is the route to
innovation generation.

2.2 Types and strategies of logistics innovations

[9], [19], [30] and [34] and many other authors classify innovations into
technical/technological innovation that covers products, services and production
process technology and administrative innovation that according to [34] refer to
changes in structures, business processes, and customer and supplier relationship
management etc. A logistics service provider can assist its clients firms in both
administrative and technological innovation, but for [53] the logistics service providers
are likely to find greater familiarity and success with technological innovation.

Another way to classify innovations is to consider them as either radical, that
results in new products or services and business processes, semi-radical, that can
provide significant change to either the business model or technology of an
organization — but not to both, or incremental, that leads to small improvements in
existing products and business processes. [10], [37]

The amount and type of innovations (radical, semi-radical, and incremental) as well
as methods and ways to utilize innovative potential depends on the innovation
strategy, which must be aligned with business strategy. [29] According to [10] we can
talk about two classes of innovation strategy »play to win« or proactive strategy and
»play not to lose« or reactive strategy. [18] The goal of play to win or proactive
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strategy 1s to produce significant competitive advantages (radical or semi-radical
innovations). Play not to lose or reactive strategy is a strategy that typically includes
more incremental innovation.

2.3 Key successful factors and inhibitors of logistics innovation management

Understanding the process of innovation development and furthermore innovation
management requires an understanding of the factors that stimulate and inhibit the
development of innovation. Several factors that inhibit logistics innovation
development are: lack of clear definition of innovation and innovation strategy [29],
[38], lack of long-term dedication [11], [17], risk of sensitive information leakage to
competitors, the fear of losing core skills, knowledge (spillover risk) [51] and
competitive advantage to competitors [21], a lack of process [14], [38] and the barriers
to measurement [10]. In order to avoid the pitfalls high level of collaboration and open
culture [44], trust [3], [22], [26], [31], strong leadership [10], long-term focus,
financial resources, people and skills, effective transfer of knowledge, [19], [20], [27],
[33], [43], [46], right metrics and rewards for innovation [48], process and tools [34]
and performance measures, should be ensured.

3 Analysis of logistics innovation development processes at logistics service
providers

Before putting in place a process for developing and managing innovations it
should be highlighted, that the process of innovation in logistics largely depends on
four approaches [12], which differ in degree of novelty and standardization. Full
standardization, no customization means developing of completely standard service,
without tailoring the solution to specific customer requirements. Full customization,
no standardization means providing only customized solutions, without relying on
standard service modules. First standardization, then customization means
presenting first a standard service, which could be adjusted to customer-specific
requirements. First customization, then standardization means developing first
customer-specific solutions, and then generic modules and standards.

[16], [35] and [49] claim that innovation by logistics service providers occurs
almost exclusively at the customer interface, as customer-driven or "open innovation"
[6], resulting directly from requirements of individual customers. Solutions are
developed from both internal (customer) and external (logistics provider) inputs. [13]

3.1 Designing the process of innovation creation

The logistics innovation process is still an unregulated process. [16] and [52]
emphasise that "standard models for the management of innovation activities in this
type of an environment are not suitable either because they are too rigid and their
ability to respond is restricted and/or because they cannot be implemented effectively
by logistics service providers." By this, an innovation model that presents a facilitative
framework for achieving innovation results in alignment with the organization's
strategic direction, has to be developed. As many authors allege that innovation in
logistics occurs almost exclusively at the customer interface, [17] pointed out that the
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"logistics innovation development model's starting point should be a focal firm",
which means that the efforts of the process are directed towards creating value for this
firm first. Most authors [4], [10], [14], [15], [42] that were investigating the logistics
innovation development process agree that it should include the four phases approach:
idea creation and selection, innovation development, innovation realization and
innovation measurement.

At the beginning of the process, when the logistics service providers hunt, gather
and generate ideas it is the creative phase. [10] think that "during this phase more
ideas are developed than can or should be used." The search for ideas or ideation is
according to [15] and [42] mostly decentralized and upon the request of customers,
which often propose new ideas, in [52] view "usually when they need a solution to a
specific operation problem." In other cases, internal and external sources should be
used to gather as many good new ideas as possible. Before the ideas pass to the
selection process, a brainstorming session about the possible requirements of the
solution should be made. By this, [52] think that "when the analysis of requirements
rely on the development of non-specific solutions, it could be helpful to invite the
participation of external consultants, otherwise the client should be included." As ideas
pass the phase of requirements' analysis, the execution board (for internal innovation
projects of the logistics service provider) and customer (for specific solutions) must
validate several ideas. Refering to evaluation, [52] state that in the case of a generic
solution (with no customer specifity), several distinct alternatives should be evaluated
and compared to each other. After that, ideas move through the selection process until
"those that are selected receive a major resource commitment" [10] and move to the
innovation development stage.

Innovation realization or development phase, results in a concrete product or
service. [15] make the point that "throughout this phase it is very important to maintain
close contact with the customers in order to ensure that the new product or service
really meets their needs." The first subphase of innovation development is prototyping.
According to [52] during this subphase "individual solutions should be tested in
respect to performance and their chances of success." The second activity of
innovation development is testing and validating acceptance of the service. According
to [15], the objective of this "subphase is the ultimate validation that represents the
basis for a decision on whether to launch the product or service." In the case of
a customer-focused process, the customer has to be quite closely involved. If the
solution development is not aiming at one specific customer, the concept should be
tested with everyday customers or involve customers in confidental discussions to pre-
test the solution. [52]

Planning and implementing the innovation as well as its transfer into operation
reality is accomplished in phase 3 - launch of the innovation. It begins with
preparation of the site of implementation and the training of users and other staff.
Implementation activities include the launch, the management of the implementation,
project control and analysis of customer satisfaction. In [52] view "this is the case
when responsibility for a process is transferred from the logistics service provider to
the client." The implementation subphase ends with the transfer into day-to-day
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business. As soon as a solution is implemented to one customer, it should be analyzed
and decided if the solution can be made available to other customers.

The final phase — validation of the innovation process is particularly important in
the case of the innovation development process from the viewpoint of the logistics
service provider. It includes the evaluation and improvement of the innovation
methodology and procedure during the innovation process. All participants included in
the innovation process should be given the possibility to propose some ideas,
modifications as well as weaknesses of the innovation process. [15] and [52] point out
that the purpose of this post-launch review is "to keep learning about the innovation
process in order to continually improve it." This phase is of great importance to the
competitiveness and future success of logistics providers.

In the case of customer specific solutions [14] also propose an iterative process for
managing logistics innovation, which is comprised of four activities: 1. setting the
stage (creating and modifying environments and training people to foster innovation
activities), customer clue gathering (engaging with customers to search for clues for
changing needs and to identify unmet needs), negotiating, clarifying, and reflecting
customer need and inter-organizational learning (engaging in joint learning and
open innovation with customers).

4 Exploration of innovation within the supply chain

Given the fact that we currently face competition between entire supply chains
rather than individual enterprises, providing an innovative approach of individual
enterprises within supply chains is no longer sufficient. Providing innovations within
all of a supply chain's parts is necessary; moreover, the importance of the integral
approach within supply chains has elevated the importance of supply chain
management and consequently stimulates new solutions for effectively managing all
supply chain parts.

4.1 Modes of innovation within supply chains

Innovations within supply chains can be achieved by three different means: new
technologies, new modes of cooperation and new knowledge. [5] It should be noted
that these methods should not be addressed separately, as they are interrelated.

Information technology innovations are the most common innovations these days and
can be divided into identification technology, data communications technologies and
data acquisition technologies. [1] Implementation of such technologies brings about
many benefits in terms of costs and services improvements. With the recognition of
the importance of supply chain management, the use of transactional arm's length
relationships has become less frequent. For achieving competitive advantage as well as
cost reduction, long-term relationships between logistics providers and enterprises is
required [54], as it ensures superior performance, win-win effects and provides
benefits in terms of costs reduction, quality improvement, responsiveness and
flexibility. In addition to the above mentioned modes of innovation, willingness and
the ability to share know-how and skills between partners, which results in more
effectively provided services and processes or even new products or services, which in
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turn raises added value and leads to a greater competitive advantage, is of great
importance.

4.2 Potential innovations within the supply chain

Regarding the fact that the average manufacturing firm spends more than 50% of
its sales revenue on the purchase of raw materials or semi-products, this area
should be given special attention. [40] Examples of improvements that can greatly
contribute to the differentiation of procurement logistics could be: e-procurement,
implementation of innovative software solutions, such as the possibility of direct
ordering in the supplier’s system, implementation of software tools, such as vendor
manage inventory, supplier relationship management, transfer of complete order
process to external logistics service provider, etc. One of the key benefits of
implementing new or more sophisticated solutions related to IT systems is a high
degree of automation, which simplifies procurement processes, reduces the number of
employees, eliminates errors, increases accuracy, helps to overcome the silo and
bullwhip effects, etc. Moreover, a higher level of services, in terms of product
availability, is ensured. This is also greatly facilitated by the implementation of vendor
managed inventory, which provides, inter alia, reduction of inventory, reduction of
stock-outs, fewer and more accurate forecasting and purchasing activities, increases in
sale, etc. In addition, it also improves visibility, reduces errors and encourages
strategic cooperation. Aside from a higher level of performance and better quality,
these solutions also bring cost benefits to all included partners.

A quick response certainly is one of the key elements that ensures successful
supply chain management, which largely depends on the production logistics'
flexibility. In order to be flexible greater attention should be paid to inventory planning
as well as production planning and management. Software solutions, such as material
requirements planning for more optimized planning of inbound and outbound flows of
material, collaborative planning, forecasting and replenishment for more accurate
forecasting or software solutions that enable acquisition of point of sale information as
well as the Kanban method for better production organization and optimization of in-
process inventories, might be helpful. These solutions have many advantages in terms
of costs and better service quality. Material requirements planning, for example,
ensures availability of raw materials as well as products for final distribution.
Additionally, it helps maintain an optimal level of inventory and planning production
activities, deliveries and payments. Moreover, fewer stock control and administrative
tasks are required. Collaborative planning, forecasting and replenishment, on the other
hand, helps significantly reduce the variability between supply and consumption,
which has a positive effect on stock levels and reduces out of stock possibility.
Consequently, increased sales and an improvement in the distributor’s service level is
enabled, while a software solution that enables acquisition of point of sale information
directly effects a faster response of production. The same effect could be achieved by
implementation of the Kanban system, which also minimizes inventories and prevents
over-production.
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Distribution is a key factor affecting the overall viability of the enterprise, as it
directly affects the supply chain costs and customer expectations. Therefore, intense
attention should be paid to the proper selection of transport mode, warehousing and
inventory strategy. In order to meet those conditions, implementation of proper
solutions is needed. Some software solutions and methods could be software solutions
for better retailer response to customer needs, such as efficient consumer response,
software solutions for maintaining good business relations with customers, such as
customer relationship management, transport strategies such as consolidated
shipments, methods directly correlated with warehousing, such as transhipment
method or implementation of a cross-docking distribution center, etc. Efficient
consumer response enables faster, better and cheaper final customers supply. In
addition it reduces costs and inventory across the whole supply chain and improves the
quality of supply services as well as quality and freshness of the products on store
shelves. On the other hand consolidated shipments reduces transport and inventory
cost, while at the same time allows better utilization of cargo space and minimizes any
negative impact on the environment. Transhipment, in addition, allows for a lower
level of buffer stocks and dearth of stock, which positively influences service quality
for the final consumer. The same can also be achieved by transforming the distribution
center into cross-docking, which also enables quick response to orders, shorter
delivery times, better organization of transport, lower labor costs, less manipulation,
etc.

The importance of reverse logistics as an opportunity to achieve greater
competitive advantage has accelerated the implementation of advanced reverse
logistics programs, as differentiators that may increase the effectiveness of processes,
while at the same time minimizing costs and increasing customer service level. Such
innovations can take many forms, related to process, inventory or transport solutions,
for example, implementation of advanced technology applications and specialized or
customized facilities, such as a centralized asset-recovery program to maintain control
over the return process, re-scheduling re-manufacturing timetables, making
expectations to return allowance quotes [41], implementing a front-end web portal for
better customer's visibility of returns process, etc.

5 Discussion

Innovation does not happen by itself, but several conditions should be met. First,
we conclude that definite elements of successful innovation are strong leadership,
financial resources, performance metrics, measurements, incentive rewards, close
cooperation and collaboration, based on trust and commitment etc. But the quantity
and quality of innovation that an organisation achieves, to the greatest extent depends
on the right process of logistics innovation development. Second, there is no secret
recipe, which could be used by all companies, as the innovation development process
differs from company to company. Presented model should be used just as
a facilitative framework which provides only an understanding of the logistics
innovation development and the logistics service provider's role in that process and
should be adapted to each company's needs, situation and strategy. A third conclusion
we draw is that innovations by logistics service providers occur almost exclusively as
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customer-driven innovation. Therefore, the logistics innovation development process's
starting point should be a focal firm, which means that the efforts of the process are
directed towards creating value for the firm first. We have also seen that there should
also be different processes for different types and strategies of innovation. Each of
them has their own requirements needed to succeed. The reactive innovation strategy
for example requires more emphasis on process than proactive innovation. In addition,
"different support systems (culture, structure, reward systems) are required for success
in executing different innovation strategies." [18] The choice of an innovation strategy
depends on everal factors: current business strategy, financial, human and material
resources, environment in which enterprise operate etc. Finnaly, it is worth pointing
out that even a proper innovation development process itself cannot provide success, if
the management system, which represents the base for the innovation development
process, is inadequate. But like the logistics innovation development process,
management systems also vary between companies and there is no set of systems that
will serve all companies. Regarding the much greater demand for custom-made
innovations in logistics it is vital that the customized solutions developed by the
logistics service provider can be transformed and offered for sale to a broader range of
customers. [16]

Conclusion

This paper has provided an systematic literature review of logistics innovations and
their development. We found out that there is many literature on innovations and
development of innovations in general. Even types of logistics innovations and
innovation strategies are quite sufficiently addressed. However, very little is written
about the development of innovations in logistics.

We have seen that many general facts about innovation, particularly types of
innovations as well as innovative strategies are useful in the field of logistics.
However, some differences of the factors that contribute to successful innovations or
inhibit the process of innovation were found. The greatest differences were detected in
the field of innovation process, since it depends not only on the type of innovation and
innovation strategy, but also on degree of customization and standardization that
provider or enterprise wants to achieve. In addition, research have shown greatest
interest for customer-driven logistics innovations.

This paper has highlighted two important facts associated with innovation
development. First, carefully planned and managed process, based on strong
leadership, close cooperation and collaboration, trust, commitment etc., supported by
financial resources, performance metrics, measurement, incentive rewards etc. Second,
proposed process' phases do not have to be performed sequentially as it was proposed,
but should be taken at some point. There is no one size fits all. Each enterprise should
adapt process to its industry, business strategy, type of innovation and level of
standardization and customization. In addition,

Due to the fact that most incentives for innovation come from individual
companies, it’s impossible to speak about specific innovations. Therefore, some
potential solutions that are not really new, as they existed in the market for some time,
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were presented. Nevertheless, they certainly could represent novelties for many
companies. In view of this and regarding the fact that proposed solution would be
tailored to the individual needs of enterprises, this still represents an innovation that
perhaps best referred to as semi-radical or incremental.

The study has some limitations. As it has only been able to cover literature review,
further studies to validate proposed process of innovation creation are needed. The
most appropriate would be the case study.
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ANALYZA VYBRANYCH DOPADOV ZAVEDENIA NOVEHO
REGULACNEHO SYSTEMU BASEL III. NA STABILITU
A VYKONNOST BANKOVEHO SEKTORA

THE NEW REGULATORY SYSTEM BASEL III. AND ITS IMPACT ON
THE STABILITY AND PERFORMANCE OF BANKING SECTOR

Eva Cipovova , Jaroslav Belas

Abstract: Basel Ill. recommendations have been created in response to the financial
crisis, which showed that the banking sector (especially in developed countries) did
not have sufficient quality and capital to absorb potential losses in case of banks’
insolvency. Aim of this article is to analyze selected impacts of implemented new rules
of Basel Ill. in relation to the stability, security and performance of banking sector.
Contribution focuses on questions of principle, whether the introduction of Basel III.
could be resistant to future crisis and also how bank could reach consensus between
the interests and requirements of the shareholders (expected profit), regulator (capital
adequacy) and management (bank’s performance in relation to their risks). Achieving
higher capital requirements of Basel IIl. doesn’t automatically mean that bank will be
safe and profitable also. Growth equity is a necessary but not sufficient condition for
achieving greater security of the banking sector. In addition, essential macro- and
microeconomic factors would take place in an appropriate regulatory system.

Keywords: Capital Adequacy, Basel I1l., Banking Regulation.
JEL Classification: G 21.

Uvod

Novéa dohoda o kapitdlovej primeranosti zndma ako Basel III. je vysledkom
medzinarodnych rokovani o vytvoreni novych kapitalovych Standardov pre obchodné
banky v désledku finan¢nej krizy, ktord jasne preukazala, Ze bankovy sektor (hlavne
vo vyspelych krajinach) nebol dostato¢ne odolny voci krizovym javom a nedisponoval
dostatoénym a kvalitnym kapitdlom, ktory by absorboval vzniknuté straty. Kriza sa
prejavila vyraznym nedostatkom likvidity a dovery na bankovom trhu v désledku ¢oho
prakticky zamrzol tok peflazi v bankovom systéme a financné Soky sa neskor preniesli
do redlnej ekonomiky. Basel III. stanovuje minimalnu kapitdlovi vybavenost’ bank
anové Standardy pre likviditu zdovodu potreby zvysSit stabilitu a bezpecnost’
bankového systému vo svete.

Cielom clanku je analyzovat vybrané dopady zavedenia novych regula¢nych
pravidiel Basel I1I. na stabilitu, bezpe¢nost’ a vykonnost’ bankového sektora. Prispevok
prinaSa novy pohlad na niektoré aspekty bankovej regulacie, kvantifikuje buduce
dopady zavedenia novych pravidiel na kapitalové poziadavky bank na zvolenom
uverovom portfoliu a prezentuje niektoré moznosti zmiernenia prislusnych dopadov na

19



rentabilitu bank. Autori vyuZzivaju pre svoju analyzu zakladné dokumenty Basel I11. [3]
a [4], aktudlne literarne zdroje renomovanych institucii [1] [2] [8] [15] a publikované
nazory odbornej verejnosti [7] [9] [10] [11] [12]. V texte su strune zahrnuté aj
vysledky vlastného vyskumu.

Metddou sekundarnych dat sme spracovavali data zo zahrani¢nych periodik
a odbornych publikacii na dan(l tému. V rdmci sekundarnej analyzy sme pouzili
prierezovu analyzu. Induktivnou metédou sme kriticky zhodnotili zavadzajuce dohody
Basel III. Pri empirickej analyze sme pouZili metddu merania, kde sme vypocitali
vel'kost’ narastu kapitadlovej poziadavky pri zavadzani Basel III. a to pomocou NBCA
metddy — zdkladna IRB metdda.

1 Nové poziadavky kapitalovej primeranosti Basel 111

Primdrnym zameranim novych dohdéd Basel III. je zvySenie kvality,
transparentnosti a konzistentnosti vlastného kapitalu banky. Bazilejsky vybor navrhuje
posilnit’ zloZzku Tier 1, hlavne vo forme zakladného kapitdlu, sprisnit’ kritéria pre
zlozku Tier 2 azrusit Tier 3. Vybor navrhuje novy pristup k pakovému efektu
v komer¢nych bankach s cielom zaviest’” dodato¢né zaruky proti modelovému riziku
a chybam merania rizika a kladie doraz aj na procyklické faktory, ktoré povazuje za
vysoko destabilizujuce aspekty finanéného systému, prispievajuce k financnym Sokom
v bankovom systéme. [3]

Vyznamnou sucastou pripravovanych navrhov je snaha komplexne rieSit
systémové riziko a previazanost’ velkych bank a inStitacii, ktoré by mali mat’ kapacitu
pre absorbovanie strat nad rdmec minimalnych Standardov. Tento problém je
v sucasnosti v §tadiu pripravy.

Podl'a Basel I1I. novy regulacny kapital bude pozostavat’ z nasledujucich zloziek:

Tab. 1: Redefinicia regulatorneho kapitilu podla Basel 111.

Tier 1 e core Tier 1 capital (common | 1. Akciovy kapital
(going-concern capital) equity Tier 1) 2. Nerozdeleny zisk
6 % 4,5 % 3. Rezervné fondy

4. Emisné azio

e non-core capital (additional | Hybridné nastroje, splfiujuce podmienku

Tier 1) absorbovatelnosti rizik a rychlej
premeny na core capital (hybrid
instruments)

Tier 2 e Podriadené dlhy
(zg‘(;ne—concern capital) (subordinated debts)
(]

Zdroj dat: Viastné spracovanie

Core Tier 1 capital musi byt minimalne vo vyske 4,5 % hodnoty rizikovo vazenych
aktiv po celtl dobu (podl'a Basel II. sa tato hodnota pohybovala na urovni 2 %). Tier 1
kapital musi byt najmenej 6 % hodnoty (podl'a Basel Il. sa tato hodnota pohybovala na
urovni 4 %) a celkovy kapital (Tier 1 + Tier 2 kapital) minimalne 8 % hodnoty
rizikovo vazenych aktiv po celi dobu. [5]
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Novym navrhom v Basel III. je tvorba kapitalovej rezervy (Capital Conservation
Buffer) kvoli pokrytiu budtcich finanénych rizik avSak s postupnym rastom o 0,625 %
rocne v priebehu rokov 2016 — 2019 az kym banky nedosiahnu kone¢nti hodnotu
2,5 %. Cielom vyrovnavacej kapitalovej rezervy je zaistit, aby banky udrziavali
bezpecnostny vankus pre absorbovanie strat v budiacnosti. Banky moézu tento kapital
pouzit’ v obdobi stresu, avSak ¢im viac sa pomer regulatorneho kapitalu priblizuje
k minimu, tym pre banku platia vé¢Sie obmedzenia pre distribuciu dividend. [3]

Dal$ou novinkou je tvorba proticyklickych rezerv (Countercyclical buffer) a to
vrozmedzi 0 — 2,5 % zadkladného kapitalu, pripadne inej formy kapitalu, ktora je
schopna absorbovat’ potencialne straty. Rezerva sa v podstate tvori z drzby urcitej Casti
zisku pre buduce potreby nepriaznivého vyvoja.

Pakovy pomer (Leverage Ratio) je zatial’ v Stadiu pripravy. [5]

Bazilejsky vybor si uvedomuje perspektivne dopady zavedenia novych regulaénych
pravidiel na bankovy systém, preto stanovuje Casovy ramec zavadzania tychto
pravidiel do vnutornych noriem bank postupne do roku 2019.

Tab. 2: Zhrnutie poZiadaviek kapitilovej primeranosti podl’a Basel 111
Roky

Druhy kapitalu 20112012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Minimalne core Tier 1
kapital ratio 3,50% | 4,00% [4,50% | 4,50% [4,50% | 4,50% | 4,50%
Minimalne kapitalové
rezervy 0,0625%(1,25% | 1,87% | 2,50%
Minimalny celkovy
kapital + kapitalové
rezervy 8,00% | 8,00% | 8,00% [ 8,0625% ] 9,25% | 9,875% | 10,50%
Minimalne
proticyklické rezervy 0,0625%11,25% | 1,87% [ 2,50%
Minimalny celkovy
kapital + kapitalové
rezervy + proticyklické
rezervy 13%
Minimalne Tier 1
kapital 4,50% | 5,50% | 6,00% | 6,00% [6,00% | 6,00% | 6,00%
Minimalny celkovy
kapital 8% 8% 8% |8,6250%19,25% | 9,88% [10,50%

Zdroj dat: [5]

Stanovené kapitdlové pomery nie su striktné, pretoze o konecnej vyske
kapitalovych poziadaviek pre bankovy sektor v danych krajinach do istej miery
rozhoduje ndrodny regulator, ktory rozhoduje napr. o podmienkach likvidity bank,
stanovenia vysky pakového pomeru a tvorby kapitdlovych proticyklickych rezerv na
zéklade ekonomického vyvoja danej krajiny.

Stcast’ou Basel I11. st aj nové pravidla a ukazovatele likvidity. Vybor pripravil dva
regulacné Standardy pre riziko likvidity, ktoré by mali byt medzindrodne
harmonizované, i ked urCité parametre budu musiet byt stanovené vnutroStatnymi
organmi dohl’adu.
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Liquidity Coverage Ratio (LCR) = objem vysokokvalitnych likvidnych aktiv
(hotovost’, vklady v centrdlnej banke, dlhopisy garantované vladou a vybrané typy
cennych papierov)/o¢akavany outflow pocas 30 dni, kde LCR > 100 % .

Net Stable Funding Ratio (NSFR) = dostupnd suma na stabilné financovanie
(Tier 1., Tier II., preferencné akcie, pasiva so splatnost'ou viac nez 1 rok atd’.)/potrebna
suma stabilného financovania (hotovost, cenné papiere do 1 roka, nezastavené
dlhopisy vlad a korporatne dlhopisy s minimalnym ratingom AA, zlato atd’.), kde
NSFR > 100 % [4]

2 Zhodnotenie dopadu prijatia kapitalovych poziadaviek podPa Basel III
na bankovy sektor

Hlavnym cielom novej bankovej regulacie Basel III. je posilnit’ bankovy sektor,
minimalizovat’ procyklické javy a zvysit’ disciplinu bankovych institucii.

ZvysSovanie kapitdlovych poziadaviek pravdepodobne povedie k zvySeniu nakladov
na ziskanie zdrojov, ¢o bude pravdepodobne znamenat obmedzenie Uverovych
zdrojov a rast ich ceny. Tieto faktory mézu mat’ negativny dopad na ekonomicky rast.

V juni 2010 vydal americky Institute of International Finance §tudiu, v ktorej
tvrdil, Ze implementacia Basel IIl. do roku 2015 znizi rast ekonomik USA, eurozony
a Japonska o 3,1 %, Co povedie k strate takmer 10 milionov pracovnych miest.
Bazilejsky vybor vo svojej sprave z 12.9.2010 uvadza, ze nové pravidla v priebehu 4,5
roka znizia hruby domaéci produkt v USA, eurozone a Japonsku o 0,38 %. Podla
vyboru tieto pravidld zniZia riziko novej finan¢nej krizy a s nou spojeného poklesu
rastu ekonomik, ¢o prevdzi nad prechodnym miernym pribrzdenim konjunktiry
v najblizsich rokoch.

Nout Wellink, predseda Bazilejského vyboru pre bankovy dohlad a predseda
holandskej banky, predstavil Basel III. ako "medznik Uspechu, ktory pomoZze chranit’
finan¢nu stabilitu a podporit’ udrzatel'ny hospodérsky rast. Vyssia uroven kapitalu
v kombinacii s globdlnym ramcom likvidity vyrazne znizi pravdepodobnost
a zavaznost’ bankovych kriz v budticnosti. Stanovené dohody budu postupne zvySovat’
uroven kvalitného kapitdlu v bankovom systéme, zvysia likvidné rezervy a redukuju
nestabilitu vo finan¢nej Struktare®. [11]

Akademici Sam Hanson, Anil Kashyap a Jeremy Stein tvrdia, ze myslienka urobit’
banky bezpec¢nejSie pomocou zvySovania kapitilu je mylné predstava a prave naopak,
ze tento fakt uSkodi hospodarstvu a narusi jeho rast. Tvrdia, ze kapitalové
proticyklické rezervy budu mat’ negativny vplyv na hospodarstvo. Banky tvrdia, Ze
poziadavky na vysS$i kapital zabrzdia proces pozi¢iavania penazi a tym aj rast redlnej
ekonomiky. [11]

Minister financii USA, Timothy Geithner tvrdi, Ze vhodna reakcia na krizu
a sposob ako predist’ akémukol'vek opakovaniu je pomocou zvySenia kapitalu. AvSak
pre USA sa stanovené dohody zdaju byt benevolentne a pozaduju vysSie kapitalové

pomery. [14]
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Podla Lausmanovej, predsedkyne Komisie pre bankovy sektor Ceskej bankovej
asociacie, nutnost’ zvysit' kapitdl z dévodu potreby znizit'" padkovy pomer povedie
k zniZzeniu ziskovosti bankovych inStiticii a tym spolu s poziadavkou na likviditu
mozZe spoOsobit’ obmedzenia stredne rizikovych uverov v désledku snahy docielit
vynos. [13]

Podl'a studie McKinsey&Company sprisnenie pravidiel pre bankovy sektor vo
forme postupného zvySovania kapitdlovych pomerov povedie k rapidnemu nérastu
ndkladov a bankovy sektor bude musiet’ zvySitt Tier 1 kapitdl o 40 az 50 %.
McKinsey&Company odhaduje celkové nédklady, ktoré vznikna pri zavedeni novych
zmien Basel III. na 700 mld. EUR. Pre Eurépu celkom odhaduje dopad az do vysky
190 miliard €, z ktorych € 40 miliard predstavuje vplyv nékladov na dodato¢né
financovanie a 150 milidrd € ako néklady potrebné na splnenie navrhovanych
kapitalovych poziadaviek. [12]

Poziadavky na zvySovanie kapitdlu v bankovom sektore st na jednej strane
nevyhnutné, ale na druhej strane mo6zu vyvolat dnes nekvantifikovatelny pokles
uverovej aktivity bank a rast ceny uverov. Podl'a ndsho ndzoru sa d4 oCakavat’ mierne
zniZenie aktivity pri poskytovani novych Gverov a mierny rast ceny zdrojov a Gverov
(banky maju dostatok nastrojov na minimalizdciu dopadov Basel [II.). Postupné
zavadzanie novych pravidiel od roku 2013 az roku 2018 by vSak malo zamedzit’ tomu,
aby sa tieto dopady stali impulzom pre vznik budtcej finan¢nej krizy.

Aktualnou otazkou je do akej miery sa pokusia banky preniest’ naklady regulacie
na svojich klientov. Bankovnictvo je Specificky sektor Co sa tyka konkurencie a snaha
transformovat’ nové néklady do cien svojich produktov sa urcite objavi. [10] V tomto
kontexte je zrejmé, Ze objektivny rast spolocenskych ndkladov na bankovy sektor je
principidlne lepsie rieSenie ako Celit’ nasledkom financ¢nej krizy.

Nové pravidla pre kapitalovi primeranost’ budi mat’ r6zne dopady na bankové
sektory v Eurdpe a vo svete predovSetkym v zavislosti od minulého vyvoja. Kym
v mnohych krajindch bolo potrebné zachranovat banky, v ¢eskom bankovom sektore
plnenie kapitdlove; primeranosti prebiehalo bez problémov, o ¢om sved¢ia Udaje
v Tab. 3.

Tab. 3: Vyvoj priemernej vysky kapitilovej primeranosti bankového sektoru CR

(v %)
Rok 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Kapitalova primeranost’ 12,46 11,86 11,49 | 11,55 12,32 14,12
Tier 1 12,12 11,40 10,08 | 10,38 11,74 12,67

Zdroj dat: [8]
Banky pdsobiace v ceskom bankovom sektore disponuju teda dostato¢nou vySkou
kapitalu a prijatie novych pravidiel by tak mohli zvladnut’ bez vacsSich problémov.

Co sa tyka pravidiel likvidity, tie budi mat’ na éesky bankovy sektor va&si vplyv.
PredovSetkym novy pomer NSFR moze vyvolat dopyt po dlhodobych zdrojoch
v bilanciach komerénych bank, ¢o sposobi rast irokovych nékladov.[13]
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Novym prvkom v bazilejskych dohodéach je aj pdkovy pomer, ktory meria pomer
medzi vlastnym kapitdlom arizikovo nevazenymi aktivami. Basel III. uvazuje
s hodnotou finan¢nej padky na urovni 30 — nasobku kapitalu, ¢o je mimochodom
uroven, ktorti dosiahol Lehman Brothers pri svojom krachu.

Zaujimavostou Basel I1I. su navrhované proticyklické kapitdlové rezervy, ktoré by
mali chranit’ banku pocas obdobia stresov a pred zdvislostou od ekonomického cyklu
danej krajiny. Vyska proticyklickych opatreni vo forme ,,kapitdlovych vankusov* bude
zavisla od vyvoja relevantnych makroekonomickych ukazovatelov (HDP, zadlzenost’
sukromného sektora a pod.). Povinnost' a vysSku ,kapitdlového vankusa“ stanovi
narodny regulator.

Je zrejmé, Ze implementacia prisnejSich kritérii kapitdlovej primeranosti moze
znamenat® prechodné zhorSenie vykonnosti bankového sektora v jednotlivych
krajinach, avSak intenzita dopadov bude zéavisld od réznych faktorov, tj. momentalna
situacia bankového sektora vratane urovne kapitalovej primeranosti, aktudlne rizika na
trhu, exogénne rizika v danom teritoriu, existencia Specifickych rizik danej krajiny
atd’.

Podla ndsho ndazoru by systém bankovej regulacie v kontexte jeho perspektivne;j
stability a bezpe¢nosti mal mat’ ina Struktiru a kvalitu, pretoZze aktudlne schvaleny
Basel IlI. predstavuje vo svojej podstate predchadzajici systém (ktory sa neosvedcil)
inovovany o poucenie z finan¢nej krizy.

Vyznamnym a zaroven nedostato¢ne rieSenym problémom je fakt, ze banky vo
vSeobecnosti pracuju s malych objemom vlastného kapitalu, ktory pozostiva
z viacerych vrstiev roznej kvality, vo vztahu k celkovym aktivam ateda s prili§
vel'kou finan¢nou pakou, ¢o generuje vyznamné rizika bankového podnikania.

NajdolezitejSim aspektom naSich uvah je potreba zavizne stanovit optimalnu
vysku financ¢nej péaky, ktora vSak Basel III. momentalne povazuje iba ako doplnkovy
nastroj regulacie ajeho kalibrdcia bude predmetom dalSich kvantitativnych S$tudii
a rokovani medzi regulatorom a bankami (Co povazujeme za nespravny pristup).

Perspektivne, ale razantné a zaroven spoloCensky optimélne zniZenie financnej
paky predstavuje dolezity nastroj na znizenie urovne procyklického spravania sa bank,
¢o vyrazne podporuje stabilitu a bezpecnost’” bankového sektora, i ked potencidlne
znizuje ich ziskovost’ a rentabilitu. Pomer rizikovo nevazenych aktiv ku vlastnému
kapitalu by sa podl'a naSho nazoru mal v budicnosti pohybovat’ v intervale (12,5 az
10) a stanovend kapitadlova poziadavka by sa mohla pohybovat’ okolo hodnoty 12 —
15 % (min. 10 % pre Tier 1).

Bank of Canada uvadza, ze finan¢na péaka je uzitony nastroj na riadenie rizika, je
cyklicky neutralna a zabraiiuje bankam tucelovo menit’ Struktaru rizikovo vazenych
aktiv. V Kanade je tento nastroj (aktiva + vybrané polozky podstuvahy/Tier 1 + Tier 2)
dlhodobo pouzivany. V roku 2000 bol stanoveny v hodnote 23 a pre malé banky bola
hodnota paky nastavena v intervale (10,12). Podl'a Bank of Canada v bankovej praxi
nastdva kombindcia statického Tier 1 a prudko rasticej financnej paky (Basel II. tomu
nebréanil) a pouzitie paky ako regulacného néstroja by mohlo miernit’ uc¢inky
ekonomického cyklu. Je tazké kvantifikovat uc¢inok poOsobenia finan¢nej paky, ale
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Kanada potvrdzuje jej opodstatnenie, pretoze empirické vyskumy potvrdzuju
negativnu korelaciu medzi financnou pakou a cyklickostou tuverovych podmienok
(rast uverov), ¢o naznaCuje ich pokles pocas boomu.[1] Mbze to byt jeden
z podstatnych dovodov, preco sa Ziadna z kanadskych bank neocitla vo vyraznejSich
problémoch aurcite je to vyznamny argument pre zavedenie tohto regula¢ného
nastroja v bankovom sektore (priemernd hodnota finan¢nej paky v bankovom sektore
Ceskej republiky za poslednych pit’ rokov predstavovala 12,02).

Uvedomujeme si, Zze vypocet optimalnych hodndt financnej paky a kapitalovej
primeranosti predstavuje odborne narocny problém, ktory je zaroven aj problémom
politickym, v ramci ktorého moZzno ocakavat’ silny lobisticky tlak r6znych zaujmovych
skupin, preto len t'azko moZno predpokladat’ (na zdklade minulych skiisenosti z Basel
II.), ze vysledné hodnoty parametrov pre eurdpske banky budi posobit’ stabilizacne.

Problematickou oblastou je vyuZivanie ratingov externych agentur. Vyrazné
spolichanie sa na hodnotenie ratingovych agentir v pripade Standardnych modelov
merania uverového rizika je zavadzajuce, pretoze bolo preukazané, Ze poskytuju
protichodné a rozporuplné prognézy uverovej bonity klienta. Tieto agentiry nie su
regulované a kvalita ich odhadov nebola spozorovana. [9]

Interné ratingové modely maji v sebe zakomponovany cely rad rizik [6] a zaroven
neprimeranym sposobom znizuju potrebu vlastného kapitalu. Podl'a naSich vypoctov
(v zévislosti od zvoleného portfolia iiverov) vyuzitie internych modelov pre vypocet
kapitalovej poziadavky znamena neprimerane vysoku usporu vlastného kapitalu banky
(od 20 do 40 %) aich ,,automatické* vyuzivanie na hodnotenie tiverovej spdsobilosti
klienta prindsa isté rizikd v Gverovom procese, pretoze ich kvalita (presnost) je
obmedzend. Mitchell a Van Roy uvadzaji presnost’ tychto modelov na trovni 80 %.
[15] Na zaklade vysledkov nasho vyskumu, v ramci ktorého sme porovnavali vybrané
bankrotové a bonitné modely s internym ratingovym modelom banky na mozZno
konstatovat’, ze presnost’ modelu sa pohybuje priblizne na tirovni 75 %.

Dolezitou sucastou inovovaného pristupu bank k riadeniu rizika by mal byt
permanentne uplatnovany konzervativny pristup k bankovym obchodom. Ako sa pocas
finan¢nej krizy ukazalo, najosvedcenejsi spdsob riadenia rizik v bankovom sektore je
konzervativny pristup k aktivnym obchodom a nehrnut’ sa do prili§ a zjavne rizikovych
obchodov (vid’ bankovy sektor v USA v porovnani s bankovym sektorom v Ceskej
republike, pripadne v Slovenskej republike). V tejto suvislosti by mal mat’ regulator
pravo zakéazat’ bankam vykonavat’ prili§ rizikové obchody.

3 Dopady Basel I11. na vySku kapitalovej poziadavky

Ciel'om nasledujucej analyzy je stanovit’ vysku kapitalového poziadavku pred a po
zavedeni novych kapitdlovych pomerov v bankovom systéme, tzn. ako sa zmeni vyska
povinnej kapitdlovej primeranosti banky, ak sa kapitdlovy pomer bude menit’
z povodnych 8 % na 13 %. Vysku povinnych kapitalovych poziadaviek porovnavame
pomocou zakladného IRB pristupu podla Basel 11. a Basel III. Analyza je prevedena
na uveroch v ramci portfolia banky, ktorym bol dany rating stanoveny externymi
ratingovymi agentirami. Casovy horizont je stanoveny ¢asové rozpitie od 1.1. 2015
do 1.1. 2019. Stanovena analyza neberie do tvahy akukol'vek zmenu v objeme
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portfolia banky. Zaistenie uverov je pomocou hotovosti a to vo vyske 40 %. Vstupné
informadcie st uvedené v nasledujtcej tabulke.

Tab. 4: Charakteristika portfolia

Ratingovy |Datum Urokova | Zvy$kova doba
Cislo | Nesplatena vy§ka pohPadavky |stupeii ocenenia sadzba splatnosti
1 55000 000,00 K& B- 1V.99 13,50% 4
2 42 159 753,00 K¢ A- 111.00 13,00% 5
3 10 002 008,00 K¢ A- n.a. 5,02% 1
4 20 089 564,00 K¢ A- X.01 5,96% 1
5 400 000 000,00 K¢ BBB+ 1.02 6,12% 1

Zdroj dat: Viastné spracovanie

Pravdepodobnost’ defaultu bola stanovend na zaklade extern¢ho ratingu:

Tab. 5: Stanovenie pravdepodobnosti defaultu

Stupeii hodnotenia S&P Pravdepodobnost’ defaultu

AAA 0,00%

AA 0,00%

A 0,10%

BBB 0,40%

BB 1,40%

B 6,10%

CCC 30,90%

Zdroj dat: Vlastné spracovanie

Hypotéza:

Hy: Kapitalova poziadavka medzi rokom 2011 a 2019 sa zvysi o viac ako 30 %, o
povedie k znizeniu ziskovosti bankovych institlicii za inak nezmenenych podmienok.

3.1 Postup analyzy

Na =zdklade pravdepodobnosti defaultu, ktoré prisluichaji konkrétnym
analyzovanym tuverom je vypocitand kapitdlovd poziadavka metddou internych
ratingov. Vypocet poziadaviek za jednotlivé tuvery sa wuskutocnil pomocou
nasledujucich vzorcov.[16] Konecnd kapitalovd poziadavka je dana suctom
poziadaviek za jednotlivé Gvery.

Rovnica pre vypocet rizikovo vazenych aktiv pre danu pravdepodobnost’ defaultu
ma nasledujicu podobu:

RVA =RV x EAD (1)
Kde EAD je velkost’ expozicie v dobe zlyhania a RV je rizikova véha, ktora je
vyjadrena nasledujicim vzt'ahom:

] JR
RW =12,5 x 1,06 x (LGD x N| ——x G(PD) + ——xG(0,999) — PDxLGD |x s (2),
( (m (PD) + = 7G(0.999) ] @

kde s je faktor splatnosti, PD je pravdepodobnost’ defaultu, LGD strata v pripade
defaultu, N(x) je funkcia normalneho rozdelenia ndhodnej premennej (N(0;1)), G (z) je

26



inverznd kumulativna distribu¢na funkcia pre normovani ndhodnu premennt, kedy
N(x) =z a premennd R znamena korelacia systémového rizika. [1]

Korelécia systémového rizika je dana vzt'ahom:
k _ _ _ _ —
- 012*(1- EXP(-50xPD)) | 0.2 4{1 (1- EXP( SOxPD))} 3)

(1- EXP(-50)) 1— EXP(-50)
Dolezitou Castou IRB ratingu je zaistenie, a to v suvislosti s ur€enim upravenej
LGD, ktora je dané vzt'ahom:
} 4,

kde E znamena sGCasnii hodnotu expozicie a E upravené znamend hodnotu
expozicie po zaisteni.

adjusted LGD = MAX{O,LGDM

Konecna kapitalova poziadavka je dané suctom poziadaviek za jednotlivé uvery.
Vzorec na vypocet kapitalovej primeranosti je dany vzt'ahom:
capital

RVA+12,5*(KP market risk + KP operational risk)

Kde kapital je tvoreny zlozkami (tier 1, tier 2, tier 3). [1] Kapitalova poziadavka na
kreditné riziko je definované vzt'ahom:

Kapitalova poziadavka na kreditné riziko = RVA*0,08 (6)
Kde RVA su rizikovo vazené aktiva, a vypocitaju sa ako:

RVA =rizikové vahy x velkost’ expozicie (7) [16]

> 0,08 (5)

capital requirements =

3.2  Vysledky

Tab. 6: Vysledky analyzy stanovenia kapitdlovej poZiadavky pri roznych pomeroch
kapitalovej primeranosti

Kapitalova poziadavka stanovena pomocou Medziro¢ny
zakladného IRB pristupu rozdiel v %
2015 18 347 601,30 K¢ -
2016 18 634 282,57 K¢ +1,5%
2017 24 081 226,71 K¢ +31,2 % 2019/2015
2018 26 936 572,16 K¢ +11,85 %
2019 29 814 852,11 K¢ + 10,68 % +62,5 %

Zdroj dat: Viastné spracovanie

Banky, ktoré maju kapitdlovil primeranost’ stanoveni na minimalnej hranici buda
mat’ vel’ky problém vysporiadat’ sa s novymi poziadavkami Basel III. Podl'a naSich
vypoctov sa kapitdlova poziadavka zvySi medzirocne o cca 30 % v roku 2017
a priblizne 10 % v roku 2018 a 2019. Stanovena hypotéza bola potvrdend, pretoze
percentny rozdiel medzi rokom 2019 a 2015 je viac ako 60 %.

Jednou z vyznamnych moZnosti minimalizacie dopadov na kapital je vyuZivanie
internych ratingovych modelov. Podl'a vysledkov nasho vyskumu tuspora vlastného
kapitalu pri pouzivani IRB pristupu predstavuje usporu vlastného kapitalu az o 48 %
(pri zvolenej Struktire uverového portfolia) v porovnani so Standardizovanym
pristupom. Dal$imi moZnostami su: zmena §truktury bilancie v prospech menej
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rizikovych ale vynosnych obchodov, rast poctu mimobilanénych operacii (napr.
platobny styk) atd’.

Zavér
Nové regulacné dohody Basel //I. reaguju na nedavnu finan¢nu krizu s cielom
posilnit’ odolnost’ bankového sektora v zaujme dlhodobého udrzatelného

ekonomického rastu prostrednictvom prisnejSich pravidiel kapitdlovej primeranosti
a novych Standardov pre likviditu.

Basel III. prinasa urcit¢ zlepSenie regulacného ramca, v kontexte stability
a bezpecnosti nie je vSak dostatoCne razantny, 1 ked obavy zo spomalenia
ekonomického rastu si do istej miery opodstatnené. Rast vlastného kapitalu
predstavuje nevyhnutny, nie vSak postacujuci predpoklad pre dosiahnutie vyssej miery
bezpecnosti sektora. Ddlezité budi popri vhodnom regulatnom systéme podstatné
makroekonomické [2] a mikroekonomické faktory. Aj v pripade, keby nové pravidla
priniesli to, ¢o od nich ich autori ocakdvaju, bankové krizy sa minulostou nestand,
pretoze zékladny problém je vzdy na strane aktiv [10], priCom ich kvalita je
determinovana celym radom vonkajSich a vnutornych faktorov. Napr. v su€asnosti
sledujeme posobenie dlhovej krizy, ktorda moZze priniest’ vel'mi negativne dopady na
bankovy sektor v Eurépe a vo svete. Ak porovname dodato¢né kapitalové poziadavky
na banky aobjem neprimeranej zadlZenosti napr. krajin eurozény, je zrejmé, Ze
v pripade vel’kych otrasov by kapital bank bol prakticky bezvyznamny.

Nové kapitadlové poziadavky a Standardy likvidity bank moZzu perspektivne
sposobit’ finan¢né problémy a to hlavne bankam, ktoré pracovali s extrémne nizkym
objemom vlastného kapitdlu v minulosti, 1 ked’ banky maji zna¢né moZnosti na
minimalizaciu tychto dopadov. NajdolezitejSou ulohou komerénych bank
a regulatorov v tomto procese je nastavit’ parametre pre podnikanie komerénych bank
tak, aby bol do bankovej praxe implementovany optimalny model bankovej regulacie,
t. zn. vysSia bezpecnost' a stabilita bankového sektora spolu s primeranou mierou
rentability. Predpoklad, Ze banky principialne nemo6zu dosiahnut’ pozadovanu vysku
kapitalovej primeranosti a nadpriemernt rentabilitu vloZzeného kapitalu nie je celkom
korektny, ¢o potvrdzuju tdaje za rok 2010 v Ceskej republike, kde sa kapitalova
primeranost’ pohybovala okolo 14 % a ROE nad 20 %.

S prihliadnutim na mimoriadne negativne a komplexné dopady finan¢nej krizy na
realnu ekonomiku a jednotlivé ekonomické subjekty (firmy, domacnosti, Stat, krajiny
EU, eurozénu atd’.) by bolo vhodné formulovat’ ,;nova spolo¢enskii dohodu medzi
Staitom a bankami®, v ramci ktorej je potrebné komplexne nastavit’ bankovy systém
(napr. vytvorit’ fungujici garancny systém a pod.), pretoze Basel II1. riesi len parcialne
aspekty tohto vzt'ahu.

Podékovani

Tento prispevok vznikol za podpory Grantovej agentury CR, projekt 402/09/1739
,» T vorba modelu pro méfeni a fizeni vykonnosti®.

28



Reference

[1]

2]
[3]

[4]

[5]

[6]
[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

BANK OF CANADA Regulatory Contstraints on Bank Leverage: Issues and
Lessons from the Canadian Experience. Discussion Paper. Ottawa, Ontario:
Bank of Canada, 2009. 26 s. ISSN 1914-0568.

BANK OF ENGLAND The role of macroprudential policy. Discusion Paper.
London: Bank of England, 2009. 31 s. ISSN 1754-4262.

BASEL COMMITTEE ON BANKING SUPERVISION Basel III: A Global
Regulatory Framework for more Resilient Banks and Banking systems. Basel:
Bank for International Settlements, 2010. 77 s. ISBN web: 92-9197-859-0.

BASEL COMMITTEE ON BANKING SUPERVISION International
framework for liquidity risk measurement, standards and monitoring.
Consultative Document. Basel: Bank for International Settlements, 2009. 36 s.
ISBN 92-9197-811-6.

BANK FOR INTERNATIONAL SETTLEMENTS Group of Governors and
Heads of Supervision announces higher global minimum cupital standards. Press
release. Basel: Bank for international settlements. 12.9.2010.

BELAS, ] . akol. Management komercnych bank bankovych obchodov
a operacii. Zilina: GEORG Zilina, 2010. 471 s. ISBN 978-80-89401-18-5.

BLUNDEL-WIGNALL, A., ATKINSON, P. Thinking beyond Basel III:
Necessary Solutions for Capital and Liquidity. In OECD Journal: Financial
Market Trends, Volume 2010, Issue 1.

CESKA NARODNI BANKA Tab. & 5 Vybrané ukazatele obezietného
podnikani. www.cnb.cz [online]. 2010, 1, [cit. 2011-04-25]. Dostupné na WWW:
<http://www.cnb.cz/cs/dohled_financni_trh/souhrnne informace fin trhy/zaklad
ni_ukazatele fin trhu/obchodnici s cp/ocp ukazatele tab05.html>.

DANIELSON, J. akol. An Academic Response to Basel II. Special paper No
130. Financial Markets Group, 2001.

DVORAK, P. Basel III. mifi spravnym smérem. /n E15 [online]. 15.9.2010, 1,
[cit. 2011-04-25]. Dostupné na WWW:
<http://zpravy.el5.cz/nazory/komentare/basel-iii-miri-spravnym-smerem>.

HANSON, S. G., KASHYAP, A. K., STEIN, Je. C. A Macroprudential
Approach to Financial Regulation. /n The initiative on global markets [online].
The University of Chicago, Booth School of Business : [s.n.], [cit. 2011-09-17].
Dostupné na WWW:
<http://faculty.chicagobooth.edu/brian.barry/igm/58KashyapMacroprudential Ap
proach.pdf>.

HARLE, P., HEUSER, M., PFETSCH, S., POPPENSIEKER, T. Basel IIl. What
the draft proposals might mean for European banking. Banking & Securities.
Mnichov: McKinsey & Company. April 2010. [cit. 2011-04-25]. Dostupné na
WWW: <ec.europa.eu/internal market/bank/docs/gebi/mckinsey en.pdf>.

LAUSMANOVA, M. Basel Il miZe pozitivné ovlivnit fizeni bank. In
Bankovnictvi.ihned.cz [online]. 18.2.2011, 1, [cit. 2011-04-25]. Dostupné na

29



[14]

[15]

[16]

WWW:  <http://bankovnictvi.ithned.cz/c4-10066470-50251200-900000_d-basel-
1li-muze-pozitivne-ovlivnit-rizeni-bank>.

MALA, B. Nejvétsim americkym bankam schazi podle Basel III. 100 az 150
mld. USD, odhaduje Barclays. In Patria.cz [online]. 2010, 1/2010, [cit. 2011-09-
17]. Dostupné na WWW:
<http://www.patria.cz/Zpravodajstvi/1727615/nejvetsim-americkym-bankam-
schazi-podle-basel-iii-100-az-150-mld-usd-odhaduje-barclays.html>.
MITCHELL, J., Van ROY, P. Failure prediction models: performance,

disagreements and internal rating systems. Brussels: National Bank of Belgium,
2007. 31 s. ISSN: 1784-2476.

NARODNA BANKA SLOVENSKA Opatrenie NBS ¢. 4/2007 o viastnych
zdrojoch financovania bank a poziadavkach na viastné zdroje financovania bank.
Bratislava: Narodna banka Slovenska, 2007.

Kontaktna adresa

Ing. Eva Cipovova

Univerzita Tomase Bati ve Zling, Fakulta managementu a ekonomiky, Ustav financi
a ucetnictvi

Mostni 5139, 760 01 Zlin

Email: cipovova@fame.utb.cz

Tel.: +420576032854

doc. Ing. Jaroslav Belas, PhD.

Univerzita ToméaSe Bati ve Zling, Fakulta managementu aekonomiky, Ustav
podnikové ekonomiky

Mostni 5139, 760 01 Zlin

Email: belas111@gmail.com

Tel.: +420576032410

Received: 18.09.2011
Reviewed: 27.10. 2011
Approved for publication: 16.01.2012

30



ANALYZA ZADLUZENOSTI DOMACNOSTI

ANALYSIS OF CZECH HOUSEHOLD INDEBTEDNESS

Libéna Cernohorska, Veronika Linhartova

Abstract: Debts are currently troubling many households. They often try to solve it by
obtaining another loan, which ufortunately doesn’t solve their problem. Household
indebtedness is continuously growing and households aren’t able to create their own
savings. This paper focuses on on the development of Czech household indebtedness,
its current status and anticipated future development. This topic will be analysed not
just in general point of view, but also in terms of income and age.

Keywords: Indebtedness, Household, Bank Loans, Bank Deposits, Savings.
JEL Classification: D10, D13, D14, G21.

Uvod

Trendem poslednich let je stale rostouci zadluzenost ¢eskych domacnosti. Piestoze
tempo ristu objemu uveéra poskytnutych domacnostem v soucasné dobé nedosahuje
tak vysokych hodnot, jako tomu bylo v piedchozich letech, zadluZovani domdacnosti
kazdoro¢né¢ nar@sta a objem uveért jen od bankovnich instituci v lofiském roce poprvé
piekonal dlouho oc¢ekavanou hranici jednoho bilionu korun.

Pro vétSinu lidi je moznost relativné rychle a snadno ziskat velky obnos penéz
lakadlem, kterému c¢asto podlehnou. Zazadat si o pijc¢ku je dnes velmi jednoduché.
Splatky je mozné rozlozZit do delsiho Casového obdobi tak, aby domécnost pfilis
nezaté¢zovaly. Pravé snadna dostupnost a Siroky vybér uvérovych produkti
vytvofenych témét ,,na miru“ kazdému klientovi vSak zplsobuje, ze se lidé nechaji
zlakat k sepsani uvérové smlouvy, diky které sice ziskaji finan¢ni obnos v potifebné
vysi a v kratké dobé, ktera se vSak pozdéji ukaze byt nevyhodnd. Pozdé€jsi neschopnost
splacet celd tada lidi te$i dal$i pjckou. V mnoha ptipadech jiz nedosdhnou na avér
poskytnuty seriozni bankovni instituci a pfistoupi na piijcku od nebankovnich subjekti
¢1 fyzickych osob. V takovém piipadé vSak ro¢ni procentni sazba nakladi byva
zpravidla vys$si nez u bank. Pljcka se tedy prodrazi a takovy krok nema za néasledek
vyfeSeni finan¢nich problémi, jak dluznik ¢ekal, ale spiSe prohloubi diru v rodinném
rozpoctu.

Cilem tohoto pfispévku je poskytnout komplexni udaje o vyvoji zadluzovani
domacnosti, zejména v uplynulém desetileti. Provedena analyza bude zaméfena nejen
na pfi¢iny zadluzovani, jeho minuly a o¢ekavany vyvoj, ale bude zkoumat zadluzenost
domécnosti 1 z hlediska vySe jejich pfiyjmid a vékové struktury. Zaroven bude
provedena predikce vyvoje uvéri a vkladi domacnosti v letech 2011 a 2012.
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1 Vyvoj zadluzenosti domacnosti

V pribéhu devadesatych let nedochédzelo v oblasti poskytovani ivéri domacnostem
k vyznamnym vykyviim. V tomto obdobi nedos$lo k vyrazn&j$§im naristim zadluZeni
a v n¢kterych letech doslo i k mirn€jSim poklesim. Hlavni divody lze spatiovat
v rozsahlych ekonomickych a socidlnich zménéch, nejisté budoucnosti 1 neochoté bank
pujcovat drobnym klientim. Ke zlomu v oblasti ivérti domacnosti doslo na pocatku
nového tisicileti. V uplynulém desetileti vzrostl objem finan¢nich prostredkl
vypujcenych domécnostmi nékolikanasobné. Pti hledani pfiin tohoto uvérového
zlomu je logické zaméiit se na Urokové sazby, které urCuji cenu zapljcenych
prostiedktl. Urokové sazby vykazovaly v devadesatych letech zna¢nou miru volatility.
Koncem devadesatych let doslo k jejich ustaleni. Soucasné nastal setrvaly pokles
hodnoty urokovych mér. Domécnosti reagovaly na ustaleni a pokles urokovych sazeb
zvySenou poptavkou po uvérech [2, 7]. Finan¢ni instituce této situace vyuzily
a zareagovaly zkvalitnénim a rozSifenim nabidky svych sluzeb [9]. Kromé vlivu
urokovych sazeb prokazala celd fada studii signifikantni vliv HDP, indexu PX50 ¢i
investic na poptavku na Ceském uvérovém trhu. Oproti tomu nabidka bankovnich
instituci je funkci depozit, primyslové vyroby, urokovych sazeb z uvérh
a klasifikovanych uvérta [11].

Stale se zvySujici zadluzenost obcanii je dusledkem celé tfady faktord. Jednim
znich je bezpochyby postoj soucasné generace k dluhlim, kterd uvéry povazuje za
pfirozenou soucast zivota. Dalsi pficinou je i touha obyvatel po vysoké Zivotni urovni,
na kterou si ¢asto musi finan¢ni prostiedky vypijcit. V neposledni fad¢ je to i pomerné
snadny pfistup k tvértiim a piijckam.

Tato kapitola je zaméfena pfedevSim na vyvoj objemu uvérd poskytnutych
domécnostem bankovnimi institucemi, ale také objemu finan¢nich prostfedkt, které si
domacnosti v t&chto institucich ulozily. Hlavnim zdrojem ziskanych dat byla Ceska
narodni banka a jeji systém cCasovych fad ARAD.

1.1 Vyvoj objemu avéri domacnosti

Féze nepferuseného rustu zadluzeni domécnosti trva jiz od roku 1998, avsak
vyrazny narust Ize pozorovat od roku 2000.

Mezi lety 2002 az 2007 se meziro¢ni €isté tempo rastu objemu Gveérd domacnostem
pohybovalo okolo hranice 30 %. Od roku 2008 se tempo ristu zmenSovalo a tento
trend pokracuje 1 v sou€asnosti.V roce 2010 piekrocil dluh domacnosti u bank dlouho
oc¢ekavanou magickou hranici jednoho bilionu korun [1, 4].

Mimo tento obnos mely domécnosti od ostatnich poskytovatelt aktiv ptijceno podle
statistik leasingovych spoleCnosti a ostatnich finan¢nich zprostfedkovatelli vice nez
110 miliard korun [3]. Objem uvérdt domacnosti od roku 1993 az do roku 2010
ukazuje obrazek 1.

Nejcharakteristi¢téj$im rysem zadluzovani domécnosti v uplynulé dekad¢ je jeho
rychlost. Zatimco objem Uvéri domécnosti v roce 2000 ¢inil 120 miliard korun, béhem

deseti let vzrostla jeho hodnota osmindsobn¢, konkrétné na 1 027 miliard K¢ na konci
roku 2010 [4].
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Obr. 1: Vyvoj objemu uvérn cerpanych domdcnostmi
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| EStav uvérd domacnosti (k31.12.)

Zdroj dat: [4]

1.2 Vyvoj tspor domacnosti

Jednim z hlavnich divodd rostouciho zadluzeni domécnosti je neschopnost
domécnosti vytvaret vlastni uspory. Vyznamnym ukazatelem miry zadluzeni
domaécnosti je porovnani vytvotfenych uspor a dluhi domacnosti.

V sou€asné dobé spoii domécnosti méng, nez tomu bylo v ptedchozich letech.
letech se tempo meziro¢niho riistu objemu vkladii u bankovnich subjekti jednoznacné
zpomaluje [5, 10]. Hodnoty vkladl domacnosti u bankovnich subjektt v letech 1993-
2010 jsou soucasti tabulky 1 v kapitole 1.3.

1.3 Predikce vyvoje vkladi a Gvéri domacnosti

Z hodnot objemu uvéri a vkladi domacnosti za poslednich 18 let ziskanych u CNB
byl zjistén rostouci trend objemu bankovnich uvéra 1 vkladi domacnosti [4, 5]. Za
pomoci trendové funkce, byl proveden odhad vyvoje objemu uvérd 1 vklada
domécnosti v letech 2011 a 2012. Predikce byla provedena s predpokladem hladiny
vyznamnosti 5 %. Na zaklad¢ této predikce provedené v programu MS Excel byly
zjistény hodnoty pfedpokladanych objemt uvért a vkladi domacnosti, které uvadi
Tab. 1. Hodnoty jsou uvadény v milionech korun.
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Tab. 1: Vyvoj vkladii a uvérit domdcnosti v letech 1993-2010 véetné predikce pro

roky 2011-2012

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Vklady domacnosti | 314048,1 | 375928,4 | 454949,0| 521173,9| 626873,3 | 693543,6| 699225,0
Uvéry domacnosti 92781,1| 107836,9| 101789,4| 103395,3| 104369,6 | 103602,9 | 108807,8
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Vklady doméacnosti| 743575,5| 825793,6| 837795,9 | 884830,0| 951042,8 |1010935,9 [1113202,6
Uvéry domacnosti | 120209,0 | 136928,9 | 177365,3 | 234301,5| 310793,8| 411758,0| 529925,3
2007 2008 2009 2010 2011* 2012*
Vklady doméacnosti|1231080,6 {1373830,1 [1484130,3 |1579682,2 |1639092,5 [1744273,9
Uvéry domacnosti | 707036,5| 850678,3| 939520,9 [1026918,0 |1228590,4 |1400797,0

Pozn.: * odhad vyvoje
Zdroj dat: Viastni zpracovani dle [4] a [5]

Ptehledné grafické vyjadieni vyvoje objemu vkladii 1 objemu Gvért v letech 1993-
2010 vcetné predikce pro roky 2011 a 2012 poskytuje obrazek 2. Grafické znazornéni
je doplnéno o kiivky trendu, které naznacuji pfedpokladany vyvoj objemu vkladi
a uvért domdcnosti pro obdobi nésledujicich dvou let. Na zékladé vypoctu indexu
determinace byla jako nejvhodnéjsi trendova funkce zvolena funkce kvadraticka.
Index determinace uvadi, jakou ¢ast variability sledovanych hodnot je mozné vysvétlit
pomoci dané¢ho modelu. Hodnota 0,9826 tedy znamena, Ze realita vyvoje objemu
vkladi je popsana z vice nez 98 %. Index determinace pro vyvoj objemu uvéri
dosahuje hodnoty 0,9861 a realita vyvoje objemu Uvérti domdacnosti je tak popsdna
také z vice nez 98 %. Zvolena trendova funkce se tedy pro vyvoj obou sledovanych
ukazatell jevi jako velmi vhodna.

Kvadraticka trendova funkce objemu vkladi mé rovnici ve tvaru:
y =1 843,862x> + 33 270,848x + 341 312,233

Pomoci této kvadratické trendové funkce byly stanoveny piedpokladané hodnoty
objemu vklada pro roky 2011 a 2012. V roce 2011 je ptedpokladan nartst o 3,8 % na
celkovou hodnotu 1 639 092,5 miliont korun, které si domacnosti ulozi u bankovnich
subjektl. V roce 2011 by se objem vkladi domécnosti mél zvysit na Castku 1 744
273,9 milioni, cozZ ptedstavuje meziro¢ni nartst o 6,4 %.

Rovnice kvadratické trendové funkce objemu aveért ma tvar:
y =5921,4x> - 58728x + 206797

Pomoci kvadratické trendové kiivky byly opét stanoveny hodnoty objemu uvéra
pro roky 2011 a 2012. Vroce 2011 by mély dle predikce dosahovat trovné
1 228 590,4 miliont a o rok pozdéji jiz 1 400 797,0 milioni korun.

Trend vyvoje obou veliin je jasné viditelny na obrazku 2. Kvadratické regresni
piimky uvéra 1 vkladi se v poslednich letech piiblizuji, objem poskytnutych uvéra
tedy zaCind objem vkladl nebezpecné¢ dohanét. Predikce budoucich dvou let
naznacuje, ze soucasny trend bude pokracovat.
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Obr. 2: Vyvoj uvéri a vkladit domdcnosti v letech 1993-2010 véetné predikce pro
roky 2011 a 2012
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Zdroj dat: Viastni zpracovani dle [3] a [4]

2 Analyza zadluZenosti

Pro analyzu zadluZenosti byla vyuzita data Ceského statistického tifadu ze Statistik
rodinnych ucta z let 2000 az 2009, které sleduji hospodateni domécnosti a poskytuji
informace o jejich vydani i struktufe spotfeby. Byla provedena analyza zadluzenosti
domécnosti z hlediska jejich piijmd a hlediska véku. Z divodu uplnosti dat pro
nasledné provedeni shlukové analyzy obsahuje tieti kapitola také analyzu vyvoje uspor
domacnosti ve sledovaném obdobi let 2000-2009.

2.1 Analyza zadluZenosti podle prijmovych skupin

V analyze zadluZenosti dle pfijmovych skupin je vyuzito ¢lenéni domacnosti dle
vySe roCniho Cistého penézniho piijmu na osobu. Pomoci tohoto kritéria byly ceské
pfedstavuje skupinu s nejniz§im ro¢nim piijmem a skupina ,,nejvyssich 10 % logicky
skupinu s nejvyssim ro¢nim piijmem na osobu. Kazdd skupina ma urcenou horni
hranici ro€niho ¢istého penézitého piijmu, jimz je tato skupina vymezena [6].

VSechny skupiny vcetn€ jejich hornich hranic pfijmi v jednotlivych letech
znazoriiuje Tab. 2.
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Tab. 2: Vymezeni domdcnosti dle piijmovych skupin

= = = <=
Rok |2 |82 |8 |Zx |35 g\ 22 |8s |82 |

T |E= |Bs |E= |ZEs |%= |E2 |E=s |€= |@s

g < R I 2 &7 |87 |%
2000 | 54484 63607 | 69160 | 74229 | 79321 | 85999 | 96402 | 112 794|135 148 X
2001 | 58 707 68092 | 74133 | 79649 | 85605 | 93 733 | 104 502|120 828 | 146 892 X
2002 | 60130 | 70297 | 77718 | 83084 | 89494 | 96 905 | 107 073 {124 105|151 967 X
2003 | 63542 | 74745 | 81463 | 87215 | 93858 [102032(114452{130530|161 403 X
2004 | 66 235 77509 | 84770 | 90 598 | 97 480 | 105 783|116 849|137 358|168 089 X
2005 | 68 736 80454 | 88242 | 95347 | 103 188|112 380|127 248|147 591|181 440 X
2006 | 70 468 85695 | 94497 (102577110177 (119 743|134 725|159 205|193 512 X
2007 | 78071 92726 |101790|110765|119326|130401 |147 639|169 499 206 028 X
2008 | 85596 | 100065 109480118 809|127 571|140 648|158 705|185 950|225 632 X
2009 | 88205 | 105691 [ 115099 (124 337|132912(145952|165557(194 213|239 508 X

Zdroj dat: [6]

Objem uvért poskytnutych jednotlivym decilim znazoriiuje obrazek 3. Hodnoty
pfedstavuji zjistény primér na osobu z dané skupiny v K¢ za rok.

Obr. 3: Vyvoj uvérn v jednotlivych piijmovych skupindch
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Zdroj dat: Viastni zpracovani dle [6]

Z obrazku 3 je zieyjmy vysoky objem uvérh piijatych skupinou ,,nejvyssich 10 %*.
To je ptekvapivy zavér, jelikoz se jedna o skupinu domacnosti s nejvyssim piijmem.
O prvenstvi ji pouze v letech 2002, 2007 a 2008 pftipravila dalsi vysokopiijmova
skupina domécnosti, skupina ,,devatych 10 %*.

Hlavnim divodem zna¢ného zadluzovani vysokopiijmovych skupin muiZze byt
jejich vysokd zivotni trroven, kterou je obcCas potieba vylepSit pijckou. Soucasné se
zpravidla jedna o jedince s vysokou bonitou, ktefi plati své zavazky fadné a vcas. Pro
banky pfedstavuji tito lidé velmi Zadouci klienty, tudiz jim ochotné ptjcuji.
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Naopak nizkopiijmové skupiny se ve sledovaném obdobi zadluzovaly méng.
Naptiklad skupina ,nejniz§ich 10 %*“ si celkem pétkrat ve sledovaném obdobi
vypujcila nejméné v porovnani s ostatnimi skupinami. Pti¢inu Ize opét hledat v nizké
zivotni arovni 1 malé bonité pro bankovni instituce.

Obr. 4: Vyvoj uspor v jednotlivych piijmovych skupindch
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Zdroj dat: Viastni zpracovani dle [6]

Obrazek 4 zobrazuje vyvoj objemu uspor ve vSech sledovanych piijmovych
skupinach za poslednich deset let. Je zifejmé, ze kazdorocné nejvice uspoii
vysokopiijmové skupiny obyvatel. Prvni pticka ve sledovanych letech patiila skupiné
,nejvyssich 10%*“. Ackoliv se vysokopiijmové skupiny v téchto letech vyznamné
zadluzovaly, byly schopné naspofit nemalé mnozstvi finan¢nich prostredkd.

2.1.1 Shlukova analyza

Shlukova analyza obecné slouzi k tfidéni jednotek do skupin (shlukil) tak, aby si
jednotky lezici ve stejné skupiné byly podobnéjsi nez objekty ze skupin ostatnich.
Vyuzitim shlukové analyzy bylo zjistovano, zda pomoci této metody na zdkladé nam
znamych veli¢in dojde k seskupeni skupin s podobnou vysi primérného roc¢niho
piijmu. Dojde tedy ke zjisténi, zda zavisi vySe pfijmu na Cerpani vera ¢i schopnosti
spofit, pfipadné¢ vySe rocniho primérného piijmu objem cerpanych Uvért a objem
uspor nijak neovliviiuje.

Pro potieby analyzy byly vypocitany medidny priimérnych ro¢nich ptijmi, Gvéri
iuspor jiz zminénych deseti pfijmovych skupin. Hodnoty téchto veli¢in obsahuje
Tab. 3.
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Tab. 3: Data shlukové analyzy

P¥ijmova skupina X piijem X uvéry I uspory
Nejnizsich 10 % 67485,5 1326,0 718,0
Druhych 10 % 78981,5 2074,5 1038,5
Tietich 10 % 86506,0 2029,0 2647,5
CtVI‘t}"Ch 10 % 92972,5 1608,5 2584,0
Patych 10 % 100334,0 1612,5 4687,5
gestych 10 % 109081,5 2210,0 4068,5
Sedmych 10 % 122048,5 1987,5 8311,0
Osmych 10 % 142474,5 29445 10858,5
Devatych 10 % 174764,5 3259,0 16946,5
Nejvyssich 10 % X 6442.0 267650

Zdroj dat: Viastni zpracovani dle [6]

Pro nasledujici statistické vypocty 1 grafické znazornéni byla pouzita trial verze
statistického programu Statistica 9.

Prvnim krokem vypoctu vzdalenosti mezi jednotlivymi objekty, v naSem ptipad¢
piijmovymi skupinami, je vypocet Eukleidovské vzdalenosti podle vzorce:

2

d(¥,,x,) = 2, —x,.) 8]

V nasem piipadé predstavuje X; hodnotu k-t€ho ukazatele v i-té ptijmové skupiné
a Xjx pfedstavuje hodnotu k-tého ukazatele v j-té pfijmové skuping.

Prvnim krokem shlukové analyzy je vypocitat matici vzdalenosti D= {d i }, kterd je
symetrickd a vyjadfuje vzdalenost d(X;, X;) mezi jednotlivymi dvojicemi. ZjiSténé
hodnoty vzdalenosti jsou tim vétsi, ¢im vétsi jsou rozdily mezi hodnotami
porovnavanych ukazateldi, tedy ¢im méné jsou si dané piijmové supiny podobné.
Dal$im krokem shlukové analyzy je volba pravidla, podle kterého bude program
shluky vytvéiet. Z nékolika metod shlukovani byla zvolena metoda Uplného spojeni
skupin. Postup tvorby shlukli véetné konkrétnich vzdalenosti mezi prvky znazoriuje
dendrogram v obrdazku 5. Dendrogram piedstavuje graficky piehledné zpracovany
vystup shlukové analyzy, ktery poskytuje informace o priabehu shlukovani
analyzovanych skupin. Na ose x jsou uvedena potadova Cisla ptijmovych skupin a na
ose y vzdalenosti mezi dvéma shlukovanymi objekty. Jednotlivé shluky charakterizuji
pfijmové skupiny s maximalni podobnosti ve stanovenych faktorech, tedy objemu
uvért a uspor.
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Obr. 5: Dendrogram shlukové analyzy
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Zdroj dat: [9]

Postupnym shlukovanim vzniklo devét shlukti. Miizeme ftici, ze vznikly dva nosné
shluky, které na sebe postupné vazaly dalsi ptijmové skupiny i celé shluky. Nejmensi
vzdalenost byla zjiSténa mezi objekty P 3 a P_4, tfeti a Ctvrta pfijmova skupina tedy
vytvotily prvni shluk a d4 se fici, Ze se tyto skupiny ve sledovanych ukazatelich
nejvice podobaji. Program Statistica 9 takto pokracoval ve shlukovani jednotlivych
ptijmovych skupin na zaklad¢ podobnosti mediant piijma, aveérd a Gspor. Na prvni
pohled je z dendrogramu ziejmé, Ze skupiny s niz8§imi piijmy se seskupovaly s dal§imi
nizkoptijmovymi skupinami. U skupin s vy$§imi piijmy byla situace obdobnd. Jako
posledni krok shlukové analyzy doSlo ke shluknuti pfijmové skupiny 10, tedy skupiny
s nejvyssimi piijmy, k ostatnim skupinam. Z grafu je na prvni pohled viditelna velka
vzdalenost této skupiny od ostatnich, coZz napovida o zna¢né odliSnosti nejvyssi
piijmové skupiny od ostatnich ptijmovych skupin.

Ackoliv shlukova analyzy spojila vSechny piijmové skupiny do vysledného
jednoho shluku, mezi nékterymi skupinami existuje zna¢nd vzdalenost. Shlukovany
byly skutecné pfijmové skupiny s podobnymi primérnymi ro¢nimi piijmy. VySe
ro¢niho pfijmu domdacnosti tedy ovliviiuje objem jejich uvéri ¢i vklada.

2.2 Analyza zadluZenosti podle prijmovych skupin

Statistika rodinnych ucth d€li obyvatelstvo podle véku celkem do Sesti skupin.
Mladi lidé do 29 let patii do prvni skupiny, druhou vékovou skupinou jsou osoby ve
veku 30-39 let, tfeti skupinu tvoti osoby ve véku 40-49 let, pata skupina obsahuje lidi
mezi 50-59 lety, ptedposledni skupina zahrnuje osoby ve véku 60-69 let a do posledni
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skupiny patii lidé starSi sedmdesati let [6]. Toto déleni je pouZivano aZ od roku 2006,
proto jsou k dispozici pouze data za posledni ¢tyfi roky.

Na obrazku 6 je zobrazen objem Uvéra jednotlivych vékovych kategorii za obdobi
let 2006-2009. Osa x znazoriiuje sledované roky a na ose y jsou vyneseny hodnoty
objemu uvért ptipadajicich na osobu vyjadiené v korunach.

Obr. 6: Vyvoj objemu uvéri jednotlivych vékovych skupin
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Zdroj dat: Viastni zpracovani dle [6]

Z grafu vyplyva, Ze nejvyraznéji vyuziva avéra skupina nejmladsich osob, tedy lidi
do 29 let. Zavér to neni nijak piekvapivy, tito lidé za sviij kratky Zivot jesté nestihli
naspofit finan¢ni prostiedky a na bydleni, vybaveni bytu nabytkem ¢i elektronikou si
zkratka musi pujcit. Naopak nejméné si kazdorocné vypujcila skupina osob
nejstarSich, tedy lidi nad 70 let.

Schopnost spofit vétSina lidi o¢ekava spiSe od starSich ro¢nikii. U mladych lidi
naopak vétsSinu nepiekvapi velky objem uvéri. Zda je tomu ale skutecné¢ tak mizeme
zjistit z obrazku 7, ktery znazoriiuje, kolik primérné osoba dané vékoveé skupiny
v konkrétnim roce uspotila financnich prostiedki.

Obr. 7: Vyvoj objemu uspor jednotlivych vékovych skupin
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50-59 let naspofili vkazdém ze sledovanych let nejvice prostiedkli. Za jeden
z hlavnich divodul Ize jist¢ povazovat v€k piiblizujici se diichodu, lidé si tak vytvafi
finan¢ni rezervu pro stafi. Stejné tak u kategorie lidi ve véku 60-69 let objem
uspofenych prostfedkli vyznamné narusta.

Zaréazejici je objem Uspor u skupiny nejmladSich obyvatel, ktera kazdoro€né uspofti
znacnou cCastku. Po zjisténi, Ze se jednd o skupinu nejvice Cerpajici uvery, je to
piekvapivé zjisténi. Mladi lidé zfejm& neopominaji nutnost vlastnit néjaké uspory pro
piipad necekanych vydani a pro vytvoteni rezerv si vZzdy financni prostiedky najdou.
Zavér

Prispévek si kladl za cil analyzovat soucasny stav zadluzenosti domdacnosti a jeji
vyvoj] zejmeéna v uplynulé dekadé€. Oblast zadluZzenosti domdacnosti byla analyzovéana
nejen v obecné roving, ale tato problematika byla rozebrdna detailn€ 1 z hlediska
pfijmu a véku.

Objem bankovnich vkladii i bankovnich uvérti ve sledovaném obdobi pravidelné
nartstal. Objem vyptjcenych finan¢nich prostiedkli vSak nartstal v poslednich letech
podstatné rychleji nez je tomu u objemu finan¢nich prostiedkll uloZzenych. Nejveétsi
previs uspotfenych finan¢nich prostiedkti nad finan¢nimi prostiedky zapiij¢enymi byl
zaznamenan na konci devadesatych let. S nastupem nového tisicileti vSak pfiSlo
obdobi vyrazného zadluZovéani a mezirocni tempo ristu objemu uvéri dosahovalo
v letech 2002-2007 az 30 %. Z vyvoje uvera a vklada véetné predikce provedené pro
roky 2011 a 2012 vyplyva, ze objem poskytnutych uvéri objem vkladl nebezpecné
dohani a tento trend bude pokracovat i v téchto dvou letech.

Znacné Cast objemu Uveért byla ve sledovaném obdobi piekvapivé poskytnuta
skupiné s nejvysSimi rocnimi primérnymi piijmy. Tato skupina vSak soucasn¢ ve
sledovaném obdobi neopomijela uspofit kazdoro¢né vysoké ¢astky. Touto kombinaci
vysokych objemil piijatych vért a vysokych uspor se od ostatnich ptijmovych skupin
odliSuje. OdliSnost skupiny s nejvy$$imi piijmy od ostatnich skupin potvrdila
provedena shlukova analyza. Ta soucasné potvrdila zavislost objemu ¢erpanych tvéra
a vyse vkladli na primérném ro¢nim piijmu doméacnosti.

Z hlediska v€ku vyuzivala uvéri ve sledovaném obdobi nejcastéji skupina
nejmladSich osob, tedy lidi do 29 let. Naopak nejméné si ve sledovaném obdobi
vypijcila skupina osob nejstarSich, tedy lidi nad 70 let. Z analyzy uspor vékovych
50-59 let. Za jeden z hlavnich divodu lze jisté povazovat vek blizici se dichodu, lidé
si tak vytvari finan¢ni rezervu pro stafi.
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PRVKY ZNALOSTNIHO MANAGEMENTU VE SKOLACH
MANAZERSKEHO MYSLENI

ELEMENTS OF KNOWLEDGE MANAGEMENT IN SCHOOLS OF
MANAGERIAL THINKING

Ivana Johnova

Abstract: This article focuses on finding the elements of knowledge management
in schools of management thinking. Attention is first paid to the characteristics
of knowledge management and its elements are subsequently searched in approaches
to management have been described since the Industrial Revolution until
the emergence of knowledge society. It is therefore a classic management, psycho-
social approaches, process approaches and system approaches. Conclusions are
presented at the end of the article in the table. Although the emergence of knowledge
management is dated from about the sixties of last century, when it was defined
by P. Drucker, indicating the elements we work with the knowledge to identify much
earlier. It is good to know the specifics of each school of management thinking today.

Keywords: Knowledge Management, Knowledge Employee, Knowledge Society,
Industrial Society, Manual Worker.

JEL Classification: B10, M15.

Uvod

Po celé dvacaté stoleti prochazi management neustdlym procesem vyvoje. Je to
dano predevSim odrazem vyvoje spolecnosti a jejiho mysleni, ale také zménou
podnikatelského prostiedi. Ackoli se v mnoha publikacich miZeme setkat s nazorem,
7ze management ma své koteny jiz v dobach, kdy se v Egypté stavély pyramidy,
pro ucely tohoto ¢lanku bude pozornost managementu vénovana od dob primyslové
revoluce az po soucasnost. Blazek zminuje [2]: ,, Zrod a vyvoj moderniho
managementu, jako specifické fidici ¢innosti 1 odborné discipliny, je spjat
az s prudkym ristem primyslové vyroby a sni souvisejici infrastruktury ve druhé
polovin¢ devatenactého stoleti a s dalSim, neustdle akcelerujicim ristem ve stoleti
dvacatém.” V tomto stoleti také mizeme pozorovat postupny piechod od industridlni
spolecnosti piedstavované primyslovymi délniky ke spole¢nosti znalosti pfedstavujici
pracovniky disponujici znalostmi. S touto skute€nosti souvisi vznik znalostniho
managementu, za jehoz otce je v Sedesatych letech dvacatého stoleti povazovan Peter
Drucker. V dnesni dobé€ je ¢im dél vice znalostni management v podnicich uplatiiovan.
Pracovnici disponuji znalostmi a ty je tieba umét fidit a vyuzivat co nejefektivnéji.
MareSova [9, s. 143] zminuje: ,,Kvalitni a vhodné fizené znalosti jsou dnes nezbytné
pro efektivni fungovani podniku, stdvaji se vyznamnou konkuren¢ni vyhodou a jsou
proto u¢innym nastrojem konkurenéniho boje. Urcity navod, jak efektivné pracovat se
znalostmi, poskytuje znalostni management.*
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1 Formulace problematiky

Zavadéni znalostniho managementu do podniku je soucasny trend dvacatého
prvniho stoleti, ke kterému se pfiklani stale vice podnikii. V minulosti se prolinalo
mnoho pfistupti manazerského mysleni a s n€kterymi, ale zna¢né¢ modifikovanymi se
muzeme setkat i1v dneSnim pojeti managementu. Jednotlivé Skoly se vzajemné
prolinaji a jsou si sob& navzajem inspiraci.

Cilem tohoto ¢lanku je identifikovat prvky dnesniho tzv. znalostniho managementu
v jednotlivych Skoldch managementu, které jsou zndmé od dob pramyslové revoluce.
Jednd se predevSim o klasicky management, psychologicko - socialni pfistupy,
procesni piistupy a systematické pfistupy, které byly vyuzivany v prvni poloviné
dvacatého stoleti a pro néz je charakteristicka industrialni spole¢nost. Ackoli je vznik
znalostniho managementu datovan zhruba od Sedesatych let minulého stoleti, kdy jej
definoval P. Drucker, mizeme prvky naznacujici praci se znalostmi identifikovat jiz
mnohem dfive. Proto je dobré znat specifika jednotlivych §kol manazerského mysleni
i dnes.

2 Metody

Ke splnéni cile ¢lanku byla provedena reserze odborné literatury tykajici se dané¢ho
problému, déale analyza a syntéza védeckych poznatkl s vyuzitim kauzalni analyzy.

3 Trendy souc¢asného managementu

Toto obdobi je pod vlivem globalizace a pronikani ICT do podnikani. Velky diraz
se klade na znalosti a jejich management, objevuji se nové pfistupy a nazory, napiiklad
koncept organizace jako Zivého organismu, management udrzitelného rozvoje [11,
s. 4].

V podnicich se za¢ind uplatiovat tzv. znalostni management, ktery pracuje se
znalostmi pracovniktl. Trunecek [14, s. 1] uvadi: ,,Je zieyjmé, ze krom¢ hmotnych aktiv
disponuji podniky 1 aktivy, kterd nedokdzeme zachytit ve financ¢nich vykazech, ale
pro jejich bohatstvi jsou podstatné a v moderni dob¢ rozhodujici. Jednd se zejména
o dovednosti, schopnosti, zkuSenosti a znalosti podnikovych pracovnik. To jsou
aktiva, pro kterd se v soucasné dob¢ teprve vytvaieji postupy a metodiky, jak je
identifikovat, ziskavat, vyuzivat, vykazovat apod. Vyvoj ukazuje, ze dtlezitost tohoto
neviditelného bohatstvi neustile roste a snejvétsi pravdépodobnosti dale poroste
1 v budoucnu. Zejména tato skutecnost stala u zrodu koncepce managementu znalosti.*

Znalostni management je nové se objevujici model managementu, ktery se
zamétuje na znalosti v rdmci podniku. Tyka se lidi, technologii a procesti a ma koteny
v fad¢ obort,, jako ekonomie, psychologie ¢i obchod. Uméni pracovat se znalostmi
pfindsi podniku maximalni konkurencni vyhodu. Znalostni podnik by se dal
charakterizovat v nasledujicich bodech [1]:

e Vyuzivani znalosti z dostupnych vnéjSich zdroja.

Vkladani a ukladani znalosti podnikovych procesti, produktl a sluzeb.
Ukladani znalosti v databazich a dokumentech.
Podpora rtstu znalosti napti¢ podnikovou kulturou.
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e Piedavani a sdileni znalosti v celé organizaci.
e Posuzovani hodnoty znalosti.

Dave a Koskela [5] zminuji, Ze znalostni management v podstaté existoval jiz
davno. Lidé se odpradavna setkavaji s vyuzitim riiznych forem spolecné moudrosti
nabyté od spole¢nosti ¢i  spolupracovniki ¢i  zjinych socialnich  skupin.
znalostniho managementu a znamenéa konkuren¢ni vyhodu pro podnik v piipadé€, ze
dokaze znalosti pracovnikli naplno vyuzit.

3.1 Charakteristické rysy znalostniho pracovnika

Znalostni pracovnik disponuje znalostmi, které jsou pro podnik dulezité. Tyto
znalosti nejen ze ma, ale umi je také prakticky vyuzit. Jednad se o znalosti, kterymi
ostatni pracovnici v podniku nedisponuji a nemohou se je z n¢jakého jiného ditvodu
naucit nebo je nemohou ¢i nesmi pouzit (mizou byt napiiklad vazany na certifikat ¢i
vysokoskolsky diplom) [10]. Znalostnim pracovnikem muze byt i délnik. Ptiklad uvadi
Trunecek [14, s. 23]. ,,V Karose se v minulosti vyrab¢ly veliké série az 500 stejnych
autobusii. V soucasné dob¢ jde maximalné o tfi podobné autobusy, které maji jeste
mens$i nebo vétsi odchylky podle individudlnich pfani zdkaznika: masovou vyrobu
nahradila vyroba na zakazku. Z d€lnikti, pracujicich dfive v hromadné vyrobé, se
témét po paméti, bez projektové dokumentace, musi dnes umeét Cist vykresy a podle
nich provadét pftisluSné operace, pracovat v tymu, zvladnout nékolik profesi,
permanentné se vzdélavat, atd.“ Znalostni pracovnik diky svym zpracovanym
znalostem piedstavuje pifidanou hodnotu pro podnik. Je od né¢ho ocekavano neustalé
uceni a zlepSovani se.

Znalostni pracovnici tedy vykonavaji jak manudlni, tak znalostni praci. Jsou
zaméieni predevSim na informace, pocitaCe, internet a nékdy jsou nazyvani jako
,technologové“[14]. Ke znalostnim pracovnikim muazeme fadit napi. pravniky,
doktory, diplomaty, zikonodarce, obchodniky, vyvojafe softwaru, manaZery
a bankéfe.

Pracovnik disponujici znalostmi ziskava lepSi pfistup k praci, zaméstnani
a spoleCenskému postaveni prostiednictvim formalniho vzdélani. Vzdélani je tedy
ustfedni  slozkou spoleCnosti znalosti. SpoleCnost znalosti ma mnohem
konkurenceschopnéjsi charakter. [7]

3.2 Principy fungovani znalostniho podniku [15, s. 111]

Pii méfeni strategie a vykonnosti podniku by méla byt vedle finan¢nich méfitek
pouzivana i méfitka nefinancni, kterd se zabyvaji naptiklad zdkaznickou oblasti ¢i
internimi podnikovymi procesy. Podnik by se mél maximalné zamétit na zdkaznika,
vnimat jeho potfeby a maximdlné mu vychéazet vstfic. Nékdy se takovy podnik
oznacuje jako tzv. podnik fizeny zdkaznikem. Od funk¢nich organizaci se prechazi
na tzv. procesn¢ orientované podniky, pfedevSim se jednd o procesni management
nebo reengineering. Tyto se vyznacuji predevsim tymovou praci.
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Rast firmy se odviji od uplatnéni znalosti a inteligence, coz pfedstavuje hlavni
konkuren¢ni vyhodu. Podnikové hodnoty a jejich sdileni prostupuji celou firmou
od nejvyssich organti az po pracovniky na nejnizsi tirovni v podniku.

3.3

Vyvoj znalostniho managementu v druhé poloviné 20. stoleti

V Tab. 1 jsou uvedeny diilezité okamziky ve vyvoji znalostniho managementu od
60. do 90. let. 20. stoleti.

Tab. 2: Vyvoj znalostniho managementu

Obdobi

Prvky znalostniho managementu

60. léta
20. st.

Ekonom Herbert Simon poprvé pouzil termin ,,organiza¢ni uceni* a zpochybnil
koncept ,,raciondlniho ¢lovéka v ekonomice.

Alvin Toffler analyzoval ve studii AT&T potiebu posunu ,,rucni prace* k ,,praci
hlavou* za ucelem ziskani adaptivni organizace.

Peter Drucker poprvé pouzil termin ,,znalostni pracovnik®.

Ekonom Kenneth Arow ustavil pojem ,,leasing by doing* (uceni se délanim) jako
zpisob, jak organizace generuje znalosti, a ,,kiivku uc¢eni* jako zptsob, jak méftit
naklady na rozSifovani znalosti.

Historik védy Thomas Kuhn odhalil, jakym zplisobem se vyvijeji znalosti
veédecké komunity jako série revoluci, ovlivnénych sociologickymi silami.
Ekonom Robert Solow poskytl presvédcivé argumenty o tom, ze nové znalosti
jsou klicovym faktorem ekonomického ristu.

70. léta
20. st.

John Holland ptedstavil matematickou rdmcovou praci, ktera je dnes pouzivana
jako model k méfeni efektivnosti znalostniho managementu. (1976)

80. 1éta
20. st.

Rozsiteni informac¢nich a komunikaénich technologii po celém svété zptisobilo
postupny prechod k informacni ekonomice, doprovazené snizenim nakladi
spojenych s pristupem k informacim.

Jednotlivi ekonomové vyvinuli a propracovali teorii evolucni ekonomie, ktera
demonstrovala, jakym zplisobem mulze vnimani znalosti jako jednoho
z ekonomickych faktori zlepsit piesnost ekonomickych modeli.

K. Wiig poprvé pouzil spojeni ,,Knowledge Management™ ve svém piispévku
o vyuziti umélé inteligence pfi fizeni znalosti. Tato myslenka byla pfedstavena na
European Management Conference

K. Sweiby vydal knihu snazvem ,,The Know-How Company*“, ve které se
zaméfuje na strategicky pfistup kfizeni znalostnich zdroji, zejména vSak
znalostnich pracovnik.

V Evropé je poprvé vyddna kniha znalostniho managementu (Sveiby,
Lloyd,1987)

90. léta
20. st.

P. Senge poprvé pouzil termin ,,ucici se organizace“ a jeho kniha ,,The Fifth
Discipline® se stala jednou znejvlivnéjSich publikaci v oblasti obchodu a
podnikéni.

V USA byla vydana prvni kniha vénovana znalostnimu managementu. (1990)

P. Drucker upozornil na piichod znalostni spole¢nosti.

Mnoho spolecnosti spustilo aktivity spojené se znalostnim managementem.
OECD publikovalo zpravu nazvanou ,,The Knowledge — Based Economy*
a upozornilo na jednotlivé zemé na potiebu naucit se fidit ekonomiku zaloZzenou
na znalostech.

Zdroj dat: Viastni zpracovani autora dle [4, s. 38 —40]
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4 Vyvoj spolecnosti a klasifikace mySlenkovych proudi

Na obrazku 1 jsou ptehledné¢ uvedeny jednotlivé myslenkové proudy moderniho
managementu a piechod od industridlni spole¢nosti piedstavované primyslovymi
délniky ke znalostni spoleCnosti ptredstavované pracovniky disponujicimi znalostmi.
Pozornost bude zaméfena piedev§im na myslenkové proudy tykajici se industrialni
spolecnosti.

Ptistupy k fizeni managementu se tedy nejcastéji rozd¢luji na:

e Klasicky management.
e Psychologicko - socidlni ptistupy.
e Procesni piistupy.
e Systémové pristupy.
e Kvantitativni pfistupy.
e Empirické (pragmatické) ptistupy.
Obr. 1: Vyvoj spolecnosti a klasifikace myslenkovych proudii
1700 e e
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Zdroj dat: [ 15, s. 31]

Nelze fici, Ze jednotlivé ptistupy managementu jsou pevné ohranic¢ené, ale naopak,
navzajem se prolinaji a dopliuji. Pro dnesni management je diilezité znat jednotlivé
piistupy minulych let a umét si z nich vzit ponauceni a doporuceni. Nelze fici, Ze jeden
piistup je lepSi ¢i horSi nez pfistup jiny, ale je tfeba si z kazdého pfistupu vzit
informace pro praktické vyuZiti a inspiraci pro konkrétni oblast, s kterou souvisi.
Kazdy z téchto piistupli ma své typické piedstavitele a nahlizi na management a fizeni
trochu jinym pohledem.

Specifika jednotlivych Skol s pfihlédnutim ke znalostnimu managementu budou
uvedena dale vtextu. Nyni bude pozornost vénovana charakteristice znalostniho
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managementu, aby mohla byt provedena identifikace jeho prvki v jednotlivych
Skolach managementu.

S Komparace industrialni a znalostni spole¢nosti

Industridlni spole¢nost byla pfedstavovana kolem roku 1900 ptedevSim tiidou
délnikd pracujicich v tovarnach. Zprvu neméli délnici narok na Zzadny diichod,
dovolenou ¢i placené piesCasy, neméli zdravotni pojiSténi ani zadné dal$i socidlni
jistoty. Ttida délnikii byla tfidou organizovanou, pracovali 11 hodin denné, 6 dni
v tydnu. Ttida se pomalu rozristala a v padesatych letech se primyslovi dé€lnici stali
nejpocetnéjsi tiidou ve vSech vyspélych zemich. Posupné se znizké tiidy bez
socialnich jistot pfeménili na stfedni tfidu, ktera se tcSila rozsdhlym socidlnim
jistotam. Az v devadesatych letech byla tfida d€lnikti postupné¢ nahrazovana
tzv. technology, nebo-li znalostnimi pracovniky. [6]

Prvni, kdo pouzil termin znalostni pracovnik, byl v Sedesatych letech minulého
stoleti Petr Drucker. Postupné nahrazeni vté dobé velice pocetné tiidy délnika
znalostnimi pracovniky, nazval pfechodem od industridlni ke znalostni spolecnosti.
Zatimco délnici disponovali manualni zru¢nosti, kterd po nich byla 1éta vyzadovana
bez ohledu na to, jak jsou ¢i nejsou vzdélani, znalostni pracovnik disponuje znalostmi.
Mladkova [10] definuje znalostniho pracovnika jako pracovnika, ktery ma specifickou
znalost nebo soubor znalosti, které jsou pro organizaci dilezité a které si organizace
nemilZze opatfit jinak neZ pomoci tohoto nebo jiného znalostniho pracovnika. V Tab. 2
jsou uvedeny znaky industridlni a znalostni spolecnosti

Tab. 3: Komparace industridalni a znalostni spolecnosti

Industrialni spole¢nost

Znalostni spolecnost

Zadavani ukolu

Ukoly jsou zadavany
nadfizenymi a je striktné
dohlizeno na jejich plnéni,
pracovnik nema moznost
projevit svlij nazor.

Nadfizeni pracovnici o¢ekavaji
pripominky a nazory pracovnika,
jakékoliv nové nazory jsou vitdny a
zvazeny.

Vnimani
pracovnikl

Pracovnik je chapan jako stroj,
postupné jako bytost, kterd ma
své potieby.

Pracovnik je chapan jako zdroj
lidského kapitalu. Je nositelem
znalosti, zkuSenosti, které¢ jsou pro
podnik dulezité.

Vzdélani a

Pracovnici jsou vyuceni ve svém

Pracovnici jsou spiSe lidé

pfedpoklady oboru. sttedoskolsky ¢i vysokoSkolsky
Omezen¢ kvalifikacni vzdélani.
piedpoklady. Jsou u nich vyzadovany kvalifika¢ni
pfedpoklady a nepfetrzité uceni.
Dovednosti Manudlni zru¢nost. Manudlni i1 duSevni znalosti.
Uroveti Ve vztahu podfizenosti. Znalostni pracovnik disponuje
odpovédnosti pifirozenou autoritou.
Faktor vyroby Kapitél, ptida a préce. Znalosti, védomosti, informace.

Déle jsou piiblizena zéakladni

Zdroj dat: Viastni zpracovani autora z reSerze literatury

k znalostnimu managementu.
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6 Navrat do historie: prvky znalostniho managementu ve S$koliach
manaZerského mySleni

Do dnesni doby zaznamenal znalostni management velky vzestup a bylo o ném
napsano mnoho publikaci. Jeho kofeny bychom ale urcité nasli mnohem dfive nez
v druhé poloviné dvacatého stoleti. Prvky se objevovaly jiz ve Skolach managementu,
kdy v popftedi stala jesté industridlni spolenost. Nasledujici text proto bude zaméten
na hledani prvki znalostniho managementu v jednotlivych Skoldch manazerského
mysleni a jednani od dob primyslové revoluce.

6.1 Klasicky management

NejznaméjSim predstavitelem této Skoly managementu je Frederick Winslow
Taylor. Taylor je n€kdy nazyvan otcem védeckého managementu. Zabyval se
problémem, jak zvysit efektivnost vyroby. Svou pozornost vénoval zaméstnanciim —
délnikim a snazil se pfijit na to, jak je pfimét k vyS$si produktivité. Jeho principy
kladou diraz na pouzivani védy, vytvafeni skupinové harmonie a spolupréce,
dosahovéani maximalnich vystupli a na rozvoj pracujicich. [8]

Klasicky management je spojovan se Ctyimi sméry [16, s. 20]:
e Skola ,,védeckého pramyslového fizeni“ (W. T. Taylor, H. L. Gantt, Frank
a Lilian Gilbrethovi, H.Emerson).
e Skola, lidskych vztaht“ (E. Mayo, M. P. Folletova, W. D. Scott).
e Skola ,,spravniho fizeni“ (H. Fayol, A. Riley, E. Bratch).
e Skola ,byrokratického tfizeni* (M. Weber).

Prinos pro znalostni management

Jak jiz bylo zminéno, vyznamnym piedstavitelem klasické Skoly managementu byl
Frederick Winslow Taylor. Jeho dilo a mySlenky jsou zikladem pro vyvoj
managementu i dnes. Ackoli pfedmétem jeho zajmu byli délnici a jejich produktivita,
on sam by se prdvem mohl povaZovat za znalostniho pracovnika. Drucker [7, s. 132]
uvadi: ,,Taylor byl tak vlastné prvnim ¢lovékem, ktery na préci aplikoval znalosti®.
Disponoval znalostmi, které ziskal béhem mnohaletého studia ¢innosti délniki a jejich
produktivity. Své vysledky se snazil pievést do praxe a zvysit tak efektivitu podnikd.
Z pozice kresliCe a technika se postupné vypracoval az na hlavniho inzenyra. Své
dlouholeté zkuSenosti vyuzil v dichodu pii bezplatném poradenstvi a pfednasSkové
¢innosti na podporu svych ideji védeckého managementu.

Taylor kladl diraz na motivaci délniki. Délnika nechapal jako stroj, ale jako
ekonomickou bytost a tu je tfeba motivovat penézi. Proto také zavedl diferencidlni
tikolové mzdy [13]. Tim byli déInici nuceni svou praci odvadét, co nejlépe. Cim vice
odvedli prace ve stanovené pracovni dobé&, tim méli vyssi mzdu.

Taylor dale uplatioval védecky vybér pracovnikli — podle jejich schopnosti, sily a
odolnosti vic¢i unavé [12]. Stimto pfistupem se setkdvame také ve znalostnim
managementu. Pracovnici jsou na mista vybirani podle jejich ptedpokladii nebo-li
kompetenci k vykonavani prace na dané pozici. Pracovni misto nelze obsadit kymkoli,
ale pracovnikem, ktery nejlépe splni piedpoklady pro vykon na dané pozici.
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Taylor mél na zikladé¢ svych vyzkumi a ziskanych zkuSenosti v oblasti
produktivity manualniho délnika velké mnozstvi znalosti. Tyto a dal§i znalosti se
snazil uplatiovat dale 1 pfi své poradenské ¢innosti. Pochopil, Ze je tfeba pracovat se
znalostmi, aby tak docilil efektivnéj§i vyroby.  Jeho nésledovnici (manzelé
Gilbrethovi, Fayol), ktefi se dale aktivné zabyvali moZnostmi zvySovani efektivnosti
vyroby, bychom také mohli povazovat za znalostni pracovniky. Dokazali totiz
pracovat se znalostmi, které nabyly béhem jejich vyzkumu. A nejen, Ze tyto znalosti
vlastnili, ale uméli je dale vyuzit smérem do praxe a pfispct tak aktivné k vyvoji
managementu.

6.2  Psychologicko — socialni pristupy

Tyto ptistupy Cerpaji ve znacné mife z poznatkil ,,Skoly lidskych vztaht* Eltona
Maya. Pozornost je zaméfena predevSim na soubor Cinnosti spojenych s vybérem
a rozmisténim spolupracovnikl, a pak zejména na jejich vedeni a dalSi personalni
praci. Autofi tohoto piistupu se na zadklad¢ poznatkl snazili najit doporuceni, jak uvést
do pohybu hybné sily chovani lidi, jejich motivaci, stimulaci ¢i rozvoj iniciativy
a aktivity. Nejznaméj$imi predstaviteli tohoto piistupu jsou D. McGregor, A. Maslow,
F. Hedrzberg, Ch. Argyris. [16]

Pfinos pro znalostni management
V ramci téchto ptistupil je kladen vétsi diiraz na to, ze €loveék neni stroj, ale bytost.
Hlavni ptedstavitel Elton Mayo je autorem tzv. Hawthornskych experimentt, z kterych
vyplynulo [3], [12]:
e Lidé¢ se nechovaji jen individualisticky, ale jsou ovlivnéni socidlnimi vztahy.
e Clovék v podniku je piedev§im socialni bytost a jako takovy chce Zit, pracovat
a byt uznavan.
e Na formovani vztahu k praci ma vyznamny vliv spokojenost s praci.
e Motivacnim ndastrojem mize byt vliv skupiny spolupracovnikii, pocit
sounalezitosti.
e Objevem této doby byla neformélni organizace (zaméstnanci se sdruzuji
na zékladé€ spole¢nych zajmi, v€ku, sympatii atd.).
e Clovéku vyhovuje uréitd pracovni autonomie a aktivni tviréi ¢innost; naproti
tomu odmitd formalni disciplinovanou a byrokraticky tvrdou svazanost.
e Ridici pracovnici by méli povazovat své spolupracovniky za aktivni slozku
podnikové ¢innosti a vytvaret jim pro tuto aktivitu vhodny prostor.

Dilezitou skuteCnosti, kterda piedchazela vzniku znalostniho managementu je
uvédomenti si, zZe je tfeba o pracovniky pecovat a zajistit jim pozitivni pracovni klima.
Péce o tzv. lidsky kapital je ,,investice®, ktera se podniku vyplati.

Nutno dodat, ze psychologicko-socidlni pfistupy se neustale vyvijeji 1 v dnesni
dobé. Zaméfuji se predevSim na vedeni lidi a jejich sprdvnou motivaci. Rozdil je
pouze v té¢ skuteCnosti, ze ve 30. letech minulého stoleti byli pfedmétem zijmu
prumyslovi délnici, dnes se pozornost zaméiuje jak na délnické profese, tak predevSim
na pracovniky disponujici znalostmi.
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6.3  Procesni pristupy

Rizeni je chapano ve své celistvosti. Diiraz je kladen na ucelené a harmonické
chépani fungovani a fizeni organiza¢ni jednotky, a to jak zhlediska jednotlivych
oblasti reprodukcniho procesu, tak 1 Grovni fidici hierarchie [2]. Jedna se o pfistupy
zajistujici dlouhodobou prosperitu a konkurenceschopnost prostiednictvim orientace
na procesy, které v podniku nebo mezi jeho partnery v hodnotovém fetézci probihaji.

Dtraz je kladen piedev§im na klasifikaci manazerskych funkci. Proceni pfistupy
vychazeji predevsim z Fayolova spravniho fizeni a Weberova byrokratického modelu,
ale nerespektuji lidsky faktor [13]. Typickymi ptedstaviteli jsou L. Gulick, L. F.
Urwick, H. Koontz, H. Weihrich.

Pfinos pro znalostni management

Stejné jako psychologicko — socialni piistupy nachéazi uplatnéni v dnedni dobé, tak
procesni pfistupy, resp. procesni management jsou dnes ve znalostnim managementu
hojné¢  vyuzivany. Zejména je vramci procesnich pfistupi  uplatiiovan
tzv. reengineering, jehoZz autorem byl v osmdesatych letech Michael Hammer.
Procesni pfistupy jsou pii fizeni podniku ve znalostni spolecnosti vyuZzivany
pfedevsim pro to, Ze vyhovuji podminkdm turbulentniho prosttedi. [15]

6.4  Systémové pristupy

Tyto piistupy usiluji o aplikaci teorie systémi do managementu. Sleduji organizaci
bud’ z thlu jeji struktury, nebo z thlu jejiho chovani. Hlavnim ptedstavitelem je CH. I.
Barnard, ktery povazuje manazera za mozek organizace zodpovédny za tvorbu
komunika¢nich kanali, formulaci cili a zajiSténi podminek pro praci podiizenych. [11,
s. 23]

Prinos pro znalostni management

V systémovych pfistupech miZzeme pozorovat hned tii predstavitele, které bychom
mohli povazovat za znalostni pracovniky. Jsou jimi Chester Barnard, Jay Forrester
a Herbert A. Simon. Tito pfedstavitelé byli opét nositeli znalosti. Chester Barnard se
zabyval motivaci lidi pomoci materialnich pobidek ¢i zlepSeni pracovniho prostiedi.
Jay Forrester vypracoval formalni model organiza¢niho systému primyslového
podniku. VesSkera ¢innost podniku se modeluje na pocitaci [13]. CoZ je vyznamny
prvek pro vznik znalostniho managementu, ktery se neobejde bez informacnich
technologii. Herbert A. Simon vénoval pozornost modelovani rozhodovacich procesii
pomoci vypocetni techniky.

V téchto pristupech se zacind uplatiiovat vypocetni technika, ktera je potom
vbudoucnu  nepostradatelnou  slozkou  znalostniho  managementu.  Prace
s informa¢nimi technologiemi vyzaduje urCité znalosti pracovnika a ptedpoklady
pro zvladnuti dané problematiky.

Dale jsou uvedena obecnd specifika Skol manazerského mysleni, ve kterych jiz
figuruje znalostni spole¢nost.

52



6.5  Kvantitativni pristupy

Spocivaji v uplatnéni matematickych modelli, formalizovanych metod a vice ¢i
mén¢ algoritmizovanych postupli, predevS§im pak pfi feSeni analytickych,
rozhodovacich a implementa¢nich manaZerskych uwloh. MySlenkov€ maji blizko
k racionalité¢ ,,Skoly védeckého fizeni* piredstavované F.W.Taylorem. Predstaviteli
tohoto pfistupu jsou naptiklad P. M. Mors, T. L. Saaty, A. Kaufmann. [16, s. 24)

6.6 Empirické pristupy

Vychazeji zrozboru a zobecnéni kladnych a zdpornych poznatkli z manazerské
praxe. K feseni specifickych problému jsou vyuZivany i1 poznatky z jinych pfistupt.
Casto se potom jednd o konkrétni doporuceni & navody na zikladé ovéfenych
poznatkil. NejvyraznéjSimi predstaviteli jsou P. F. Drucker, H. Mintzberg, P. Kotler,
T.J.Peters, R. H. Waterman, R. S. Kaplan, D. P. Norton.

Zavéreéné shrnuti

V Tab. 3 jsou shrnuty prvky znalostniho managementu v téch Skolach
manaZzerského mysleni, které jsou typické pro obdobi industridlni spolecnosti, tedy
pro prvni polovinu dvacétého stoleti.

Tab. 4: Shrnuti prvki znalostniho managementu ve Skolach manaZerského mysleni

Piistupy k Hlavni predstavitelé Pfinos pro znalostni management
managementu

Klasicky management | W. T. Taylor, H. L.
Gantt, Frank a Lilian
Gilbrethovi, H. Emerson,

M. P. Folletova, H. Fayol

Aplikace Taylorovych znalosti na
praci

Diiraz na motivaci délniki
Chapani ¢loveka jako ekonomické
bytosti, nikoli jako stroje

Védecky vybér pracovnikl — podle
predpokladii pracovnika k vykonu
dané pozice

Psycholgicko — socialni
piistupy

D. McGregor, A.
Maslow, F. Herzberg, E.
Mayo

Uvédoméni si potieby péce

o pracovniky

Spokojenost pracovnikl s praci
Pracovni autonomie

Kazdy pracovnik aktivni sloZkou
podnikové ¢innosti

Procesni pfistupy

L. Gulick, L. F. Urwick,
H. Koontz, H. Weihrich

Procesni ptistupy zakladem pro dnesni
procesni management a uplatiiovani
reengineeringu

Systémové piistupy

Ch. Barnard, J. Forrester
a H. A. Simon

Pocatky uplatiovani vypocetni
techniky

Pocinajici vznik spole¢nosti znalosti
Vzrustajici kvalifika¢ni predpoklady
pracovnika
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Zavér

Dvacéaté stoleti zaznamenalo velky vyvoj v pfistupu k managementu. Zatimco
na pocatku stoleti bylo na pracovniky nahlizeno jako na stroje bez osobnich potieb
a narokli na socialni jistoty, na konci stoleti vidime pracovniky jako vyspé€lé bytosti,
schopné samostatné¢ pracovat a umét se rozhodovat. DneSni management je
charakteristicky hojnym vyuZzivanim informacnich technologii a praci se znalostmi.
Na pracovniky jsou kladeny vyssi kvalifikacni naroky a potieba neustdlého uceni se
a vzdélavani. Népln prace jiz neni rutinni, ale dynamicky se ménici. Od dob
klasického managementu uplynulo mnoho let a béhem nich bylo v managementu
uplatilovano mnoho pfistupt k fizeni. Kazdy ptistup ma sva specifika a svou pozornost
zaméfuje na jinou oblast.

Ptinosem tohoto ¢lanku je identifikace prvkili znalostniho managementu ve skolach
manazerského mysSleni, které predchazely jeho vzniku. Prvky znalostniho
managementu miizeme spatfovat jiz v dobé&, kdy v poptedi zdjmu jeste stali manudlni
pracovnici, a védecké prace se zabyvaly otazkou, jak zvysit jejich produktivitu
a efektivnost vyroby podniku. Jak jiz bylo zminéno, jednotlivé Skoly manazerského
mysleni se prolinaji a nelze je presn¢ Casové vymezit. I kdyz je vznik znalostniho
managementu datovan priblizn€ v Sedesatych letech minulého stoleti, s prvky, které
vedly kjeho vzniku, se mizeme setkat jiz daleko dfive. Proto je dilezit¢ znéat
charakteristiky jednotlivych piistupi k managementu a pracovat s nimi 1 dnes. Snahou
bylo poukézat prav€ na postupné formulovani znalostniho managementu. V kazdém
pfistupu byl identifikovan trochu jiny prvek, pro to nelze fici, Ze bychom v nékterém
z ptistuptt mohli identifikovat znalostni management jako takovy, ale pouze nékteré
jeho prvky. V ¢lanku je uveden uceleny piehled, jak se tyto prvky postupné
zformulovaly v celek, nazyvany novym modelem.

Podékovani

Tento €lanek byl zpracovéan s podporou vyzkumného projektu SGFES03/2011:
Védecko — vyzkumné aktivity v oblasti ,,Ekonomika a management®.
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THE COMPARISON OF THE TOURIST INDUSTRY
POTENTIAL IN SELECTED TOURIST AREAS IN THE
PARDUBICE REGION TERRITORY

KOMPARACE POTENCIALU CESTOVNIHO RUCHU VE VYBRANYCH
TURISTICKYCH OBLASTECH NA UZEMI PARDUBICKEHO KRAJE

Vladislava Kerlesova

Abstract: Tourism is one of the most important branches of the world and the national
economy having a big importance within the economic, the cultural and the social
domain. The development of tourism in individual countries, tourist regions and areas
is determined by its strong potential. The aim of this article is to present the results of
a complex analysis which focused on comparing tourism in selected tourist areas
within the Pardubice Region. The analysed factors which influence the level of the
tourism potential are selective, location and implementing preconditions of tourism.

Keywords: Tourism, Tourism Potential, Tourist Area, Selective, Location and
Implementing Preconditions of Tourism.

JEL Classification: LS83.

Uvod

Cestovni ruch patii mezi vyznamné faktory regionalniho rozvoje i rozvoje celé
ekonomiky. Jeho Uloha neustale roste a stavd se dynamickou slozkou rozvoje. Pro
rozvoj cestovniho ruchu je typicky multiplikacni efekt, ktery vyjadiuje ekonomické
dopady cestovniho ruchu v dalSich oblastech hospodafstvi. Cestovni ruch (déale jen
CR) vedle vzniku novych pracovnich pftilezitosti také piispiva ke stimulaci rozvoje
standardnich sluzeb a obchodu v regionu, a to diky zvySovani objemu koupé&schopné
poptavky. Rozvoj CR dale vytvaii tlak na investice do infrastruktury a také plisobi na
zintenzivnéni péce o esteticky vzhled mést, obci 1 volné krajiny, coz piinasi dalsi
pozitivni efekty. [17]

Z cisté ekonomického hlediska je CR komplexnim souborem vzajemné vice i mén¢
propojenych podnikatelskych subjektl. Za jeden z vyznamnych ryst cestovniho ruchu
je mozno oznacit skutecnost, Ze hraje vyznamnou roli v implementaci dlouhodobych
plant rozvoje obci, mikroregiont a celych regiontl a statd. [13]

Ceska republika byla ¢eskou centralou cestovniho ruchu agenturou CzechTourism
rozdélena, z divodu co nejefektivnéj$i propagace, na turistické regiony a oblasti.
Pardubicky kraj odpovida izemi turistického regionu Vychodni Cechy a déli se na pét
turistickych oblasti: Pardubicko, Chrudimsko — Hlinecko, Orlicko a Podorlicko,
Ceskomoravské pomezi a Kralicky Snéznik. Kazda turistick4 oblast jisté nabizi mnoho
turistickych atraktivit, ¢imz zvySuje sviij potencial cestovniho ruchu.
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Tento Clanek obsahuje jednotlivé dilci kroky komplexni analyzy, ktera doklada
urovenl potencialu ve vybranych turistickych oblastech, jimiz jsou Pardubicko
a Chrudimsko — Hlinecko (déle jen Ch — H).

V samotném zavéru ¢lanku je pak uvedeno zhodnoceni a vysledky komparace
potencidlu cestovniho ruchu téchto dvou turistickych oblasti spadajicich do
Pardubického kraje.

1 Formulace problematiky

Dostupné statistiky dokladaji skutecnost, ze se Pardubicky kraj dlouhodob¢ ocita na
poslednich ptickach zebticku navstévnosti Ceské republiky. Pfi¢in, pro¢ tomu tak je,
muze byt hned nékolik.

Cilem tohoto ¢lanku vSak neni nalézt pficinu tohoto stavu, ale provedeni komplexni
analyzy z hlediska potencialu cestovniho ruchu v kazdé jednotlivé turistické oblasti
zvlast, zhodnoceni vysledkli provedené analyzy a nasledna komparace potencidlu
cestovniho ruchu v turistickych oblastech Pardubicko a Ch — H, které spolu sousedi
prave na uzemi Pardubického kraje.

2 Metody pro zpracovani tématu

Pro mozné provedeni samotné analyzy potencialu cestovniho ruchu byly nejdiive
shromdzdény a prostudovany dostupné relevantni informaéni zdroje; odborné
publikace, vysokoskolské skripta, zpracované vysokoskolské prace, odborné clanky,
interni pracovni a projektové dokumenty, statistické rocenky 1 turistické brozury
a mapové podklady obou sledovanych turistickych oblasti.

Dtlezité podklady pro zpracovani ¢lanku také poskytly dostupné informace ziskané
z oficidlnich webovych stranek instituci zabyvajici se CR. Jsou jimi napt. Cesky
statisticky urad, Agentura ochrany ptirody a krajiny CR, Narodni paméatkovy ustav,
Pardubicky kraj, Destina¢ni spolecnost Vychodni Cechy atd.

Pro zpracovani selektivnich, lokalizacnich a realizacnich faktorG byly vyuzity

metody deskripce, syntézy a analyzy statistické, prostorové a komparativni. Dosazené
vysledky analyz jsou prezentovany v tabulkach.

3 Charakteristika vybranych turistickych oblasti Pardubického kraje
a klasifikace predpokladi cestovniho ruchu

3.1 Charakteristika Pardubického kraje; turistického regionu Vychodni Cechy

Pardubicky kraj Gizemné& totozny s turistickym regionem Vychodni Cechy, se
z hlediska cestovniho ruchu rozdéluje na pét turistickych oblasti. V ¢lanku se autorka
vénuje praveé dvéma vybranym turistickym oblastem, kterymi jsou Pardubicko a Ch —
H.

3.1.1 Charakteristika turistickych oblasti Pardubicka a Ch - H

Obeé turistické oblasti maji Sirokou nabidku specifického turistického vyziti. Ty jsou
dany piedevsim dispozicemi geografickymi a mnozstvim i ojedinélosti piirodnich
a historickych lokalit a pamatek.
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Pardubicko

Pro oblast Pardubicko jsou stéZzejnim mistem mésto Pardubice, kde se od Zelené
brany rozprostird historickd cast, kudy vede Stezka Viléma z PernStejna. Pardubice
kazdoro€né hosti svétoznamou Velkou pardubickou 1 Zlatou pfilbu. Pardubicko lezi
v rovinatém terénu, ze kterého se ty¢i ve vysce 305 m hrad Kunéticka hora s mnoha
atraktivitami v jeho okoli. MésteCko Lazné Bohdaneé¢ nabizi 1écbu pohybového
aparatu, relaxaci i prochdzky po mést€¢ a pfirodni rezervaci Bohdanec¢sky rybnik
a rybnik Matka. R4jem koni je Narodni hieb¢in Kladruby nad Labem. Holice jsou
proslulé Pamatnikem a muzeem dr. Emila Holuba, ktery je nyni v rekonstrukei.
Choltice jsou mistem, kde se nachdzi krasny barokni zamek s ptilehlou oborou
a parkem. Pardubicko je navic protkdno hustou siti vyborn& znacenych cyklotras,
krasnou ptirodou a mnozstvim priizracnych pisnikt.

Chrudimsko - Hlinecko

Tato oblast nabizi navstévniklim romantickou, primyslem nezatizenou krajinu se
spoustou pfirodnich zajimavosti a rezervaci v Zeleznych horach a Zd’arskych vrich.
Velkou atraktivitou je zachovald lidova architektura, unikatem je soubor lidovych
staveb ve skanzenu Vesely Kopec. Plvab krajiny pfimo vybizi k projizdkadm v sedle
kong ¢1 na kole, pro které jsou tu vytvofeny dobré podminky. Postupné se buduje sit’
cyklostezek 1 hipostezek, rozviji se venkovsky turismus i agroturismus. V této oblasti
se nachdzi mnoho rozmanitych mést; Hefmantuv Méstec, Hlinsko, Chrudim, LuZe,
Slatinany, Se¢ ¢i Skute¢.

3.2 Cinitele ovliviiujici cestovni ruch daného zemi

Rozvoj CR v jednotlivych turistickych oblastech je ovliviiovan ptedpoklady pro
rozvoj, které jsou vytvafeny ¢initeli rozvoje a rozmisténim CR. Cinitele rozvoje
a rozmisténi cestovniho ruchu se z ekonomického 1 geografického hlediska déli na:

e Selektivni (stimula¢ni) faktory.

e Lokaliza¢ni podminky.

e Realiza¢ni podminky.

Jejich spolecnym jmenovatelem je to, Ze se vZdy projevuji v prostorovém, uzemnim
uspofadani. [10]

3.2.1 Selektivni predpoklady

Tyto faktory stimuluji vznik cestovniho ruchu ve funkci poptavky. Jediné jejich
prostfednictvim se mohou vyuzit podminky (pfedpoklady) pro CR v konkrétnich
oblastech. Kazdd oblast i spoleCnost vykazuje urcitou zptlisobilost podilet se na
cestovnim ruchu, at’ aktivné €1 pasivné, tzn. pfijimat ucastniky CR 1 stavat se jimi. [7]

Objektivnimi faktory jsou politickd a ekonomicka realita, Zivotni uroven
obyvatelstva uzemi, fond volného ¢asu a demografické podminky.

Subjektivni faktory jsou psychologického razu, kdy lidé podléhaji marketingovym
tahtim, trendim v mod¢, kulturnim vzorctim atd.
3.2.2 Lokalizacéni predpoklady

Podstatou lokaliza¢nich faktort pii realizaci CR je moznost funkéniho vyuziti
turistické oblasti, nicméné o realném vyuziti rozhoduji faktory selektivni a realizacni.
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Hrala lokaliza¢ni pfedpoklady rozdéluje na piirodni podminky a atraktivity
a spolecenské podminky a atraktivity. [10]

Prirodni podminky a atraktivity maji ¢asové relativné neménny charakter a patii
k rozhodujicim ¢initelim atraktivity urcitého tzemi a jsou vysledkem dlouhodobého
vzajemného plisobeni riznych ptirodnich ¢initell. [8] Patfi sem napi. chranéna uzemi,
klima oblasti, vodstvo atd.

Mezi spolecenské podminky a atraktivity, které jsou charakteristické tizemni
koncentraci, fadime pamatky kulturni a historické, dale kulturni, sportovni a zabavni
zafizeni nebo akce.

3.2.3 Realizacéni predpoklady

Drobna uvadi, Ze realizacni faktory umoziuji uskuteCnit (realizovat) naroky
ucastnikii CR v oblastech s ptiznivymi lokalizacnimi podminkami. Umoziiuji se do
téchto mist dopravit a vyuZzivat je k pobytu, realizaci a dal§im aktivitam. [7]

Zakladnim realizacnimi piedpoklady jsou predpoklady dopravni, tzn. jaka je
kvalitativni Groven a hustota dopravni infrastruktury.

Materialné-technické predpoklady predstavuji mnoZstvi a uroven sluzeb
poskytovanych v ubytovacich, stravovacich, kulturnich, sportovnich a jinych
zatizenich, jejichz podstatou je zajiSténi spokojenosti navstévnikli — konzumenti CR.

4 Faktory ovliviiujici potencial cestovniho ruchu turistickych oblasti
Pardubicka a Chrudimska - Hlinecka

Pro moznost hodnoceni urovné ptedpokladli pro rozvoj CR vybranych turistickych
oblasti je tfeba provést jejich analyzu z hlediska vyse uvedenych ptedpokladd.

4.1 Selektivni predpoklady

Vzhledem k tomu, Ze se obé sledované turistické oblasti nalézaji na uzemi Ceské
republiky a v tésné blizkosti, l1ze usoudit, ze ekonomicka, politickd a bezpecnostni
situace je v obou oblastech totozna. Vyraznych rozdili vsak 1ze nalézt u predpokladii
nasledujicich.

4.2 Lokaliza¢ni predpoklady

Lokaliza¢ni ptedpoklady, zahrnujici pFirodni predpoklady a kulturné-historické
predpoklady v jednotlivych oblastech uvadi nasledujici analyticka cast.

4.2.1 Prirodni predpoklady
¢ Klima — Pardubicko spada do teplych oblasti, Ch — H vykazuje velké teplotni
rozdily primérné teploty fadi Ch — H mezi oblasti s chladnéj$im klimatem.

e Naucné stezky — na Pardubicku jich je 6 (Bohdanecsky rybnik a rybnik
Matka, Gocartiv okruh, PernStejnskymi rybniky, Pardubice — Spojil,
Raskovickymi lomy a Stezka Viléma z PernStejna, na Ch — H jich je 14
(Geostezka Kli¢, Chrudim, Ke Ko¢i¢imu hradku, Keltska stezka Zeleznymi
horami, Krajem Chrudimky, Krajem Zeleznych hor, Lesni stezka Podhiira,
Me¢ésto dvou moti, Modra osa, Naucna stezka Chrastecka a Lezaky, Od Deviti
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dubli, Rybni¢ni soustava Hefmanoméstecka - vlastivédnd stezka a Zamecka
zastaveni u feky — ekostezka).

Reliéf - Pardubicko ma rovinaty charakter, lezi v subprovincii Ceské tabule,
jedinou vyvyseninou je Kunétickd hora; 305 m n.m. Chrudimsko — Hlinecko
ma na svém uzemi pahorkatiny az do 700 m n.m., lezi v uzemi Zeleznych hor
a Zd'arskych vrchi.

Vodstvo — na Pardubicku se naléza tfekla Labe, Chrudimka (jejich soutok),
Loucnd, BohdaneCské rybniky a rybnik Matka, Opatovicky kanal, pisniky
Meéilice, Hradek, Stéblova, Oplatil a podzemni vody. Na Ch — H se nachézi feka
Chrudimka, Novohradka, Doubrava, vodni nadrze Hamry, Kftizanovice
a Seéska prehrada, potoky Lezak, Zejbro a nékolik kamenolomd.

Fauna a fléora — na Pardubicku, stejné jako na Ch — H Ize nalézt mnoho
ptirodnich unikat. Pocty a druhy zobrazuje Tab. 1.

Tab. 5: Fauna a flora na uzemi Pardubicka a Ch — H

Fauna a flora / Turisticka oblast Pardubicko Ch-H
Pamatné stromy 43 89
Ptaci oblasti 2 0

Zdroj dat: [1]

e Chranéna tizemi — pocty a druhy chranénych uzemi ukazuje Tab. 2.

Tab. 6: Zvlasté chranéna uzemi, smluvné chranénda uzemi a evropsky vyznamné

lokality na uzemi Pardubicka a Ch — H

Zvlasté chranéna izemi / Turisticka oblast Pardubicko Ch-H
Narodni parky 0 0
Chranéné krajinné oblasti 0 2
Narodni pfirodni rezervace 1 1
Narodni pfirodni pamatky 1 0
Ptirodni rezervace 10 15
Pfirodni pamatky 14 29
Smluvné chranéna uzemi 0 0
Evropsky vyznamné lokality 18 22

4.2.2 Kulturné - historické piedpoklady

Zdroj dat: [1]

Kulturni piedpoklady jsou vysledkem lidské tvofivé Cinnosti spojené s vyvojem
historie na ur¢itém Uzemi. Turistickymi cili nejcastéji jsou architektonické pamatky,

muzea a galerie, technické pamatky atd.

e Architektonické pamatky, archeologické rezervace, vesnické pamatkové

lokality — Tab. 3 zobrazuje pocty statem chranénych kulturnich pamatek na
uzemi jednotlivych vybranych turistickych oblasti. Posledni 3 typy objekt by
taktéZ mohly byt zafazeny do samostatné skupiny citajici archeologické lokality
a pamatky lidové architektury. VSechny niZze uvedené objekty plni pozadavek
atraktivity v oblasti cestovniho ruchu.
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Tab. 7: Kulturni pamdtky na uzemi Pardubicka a Ch — H chrdnéné statem

Typ objektu / Turisticka oblast

Pardubicko

Ch-H

Svétové kulturni dédictvi UNESCO

Narodni kulturni pamatky

Krajinné pamatkové zony

M¢éstské pamatkové rezervace

Méstské pamatkové zony

Ostatni pamatkové rezervace

Archeologické pamatkové rezervace

Vesnické pamatkové rezervace

Vesnické pamatkové zony

SOOI I |Wn O

— == O [N | OO WO

Zdroj dat: [14]

e Muzea, galerie a technické pamatky — vSechny nize uvedené atraktivity maji
z hlediska cestovniho ruchu své nezastupitelné misto; pocty uvadi Tab. 4.

Tab. 8: Muzea, galerie, technické pamdatky a rozhledny a vyhlidkova mista na uzemi

Pardubicka a Ch- H

Typ objektu / Turisticka oblast Pardubicko Ch-H
Muzea 5 14
Galerie 15 9
Technické pamatky 6 13
Rozhledny a vyhlidkova mista 2 9

Zdroj dat: [15]

e Sportovni a kulturni akce — na Pardubicku se kazdorocné konaji 3
svétoznamé akce (Zlatd ptilba, Velkd pardubicka, Czech Open) a mnoho
dalSich akci lokéalniho charakteru. Na Ch — H se konaji akce pouze mistni,

nemajici svétoznamy dosah.

4.3 Realizac¢ni predpoklady

Realiza¢ni podminky maji dominujici postaveni pro konecnou fazi uskute¢niovani
riznych forem CR: umoznuji oblasti CR dosahnout (pomoci dopravy) a vyuZit je
(prostiednictvim ubytovacich, stravovacich a jinych zatizeni). Svou kapacitou tvoii
,habidkovy strop®“ pro vyuziti lokaliza¢nich podminek a atraktivit. Sluzby, které
poskytuji ptimo CR, tvoii mnohdy jen ¢ast z jejich souhrnné kapacity. [10]

4.3.1 Doprava

Mira atraktivity uzemi je ovlivnéna uUrovni dopravni infrastruktury; dilezita je

moznost dopravniho spojeni, hustota a kvalita dopravni sité.

e Silni¢ni doprava — z hlediska cestovniho ruchu jsou na tom vyhodnéji ty

oblasti, kde je vybudovana silnd zdkladna dopravni infrastruktury. Mapa viz

Obr. 1 zobrazuje dalnice a rychlostni silnice. Bohuzel zde miizeme pouze

konstatovat, ze Zzddna z nich neni vybudovana v nami sledovanych turistickych
oblastech; nejblizsi dalni¢ni a silni¢ni tahy jsou na mapé uvedeny.
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Obr. 2: Dopravni infrastruktura na uzemi Pardubickaa Ch — H k 3. 12. 2010

e

Zdroj dat: [3]

Nésledujici Tab. 5 zobrazuje piehled délky silni¢nich tahli v jednotlivych
turistickych oblastech k datu 31. 12. 2009. Pro mozné srovnani poméru s celym
uzemim Pardubického kraje, je uvedena i tato souhrnné informace.

Tab. 9: Pocet km dalnic a silnic na uzemi Pardubicka a Ch — H

Oblast / Dalnice, | 9% | pelka Silnice — islo thidy __
o silnic (e | ers P .. | silnice III.
druhy silnice dalnic | silnice I. t¥. | silnice II. tF. 9
celkem tr.
Pardubickv krai 3604 9 462 912 2221
Pardubicko 790 9 130 138 513
Chrudimsko - 999 - 88 247 665

Zdroj dat: [4]

o Zeleznitni doprava — obrovskou vyhodou Pardubicka je Zeleznitni uzel
v Pardubicich, ktery umoziuje velmi dobré spojeni po celé CR i do zahraniéi.
Ch — H mé diky blizkosti tohoto hlavniho Zelezni¢niho uzlu v Pardubicich
dobré postaveni a z hlediska cestovniho ruchu tézi z této blizkosti. Kvalita
zeleznicnich siti je vSak z hlediska technickych parametrii nerovnomérna. [12]

e Ri¢ni doprava — v obou turistickych oblastech se vyskytuje absence fi¢ni
dopravy. Z hlediska turistického ruchu je na Pardubicku provozovana vyletni
lod” Arnost (trasa Srnojedy, Brozany, Kunétice) a Opatovicky kandl pro relaxaci
a sport.

o Leteckd doprava — zhlediska leteckého spojeni je opét Pardubicko
vybavengjsi; disponuje mezinarodnim letistém. Ch — H mtize opét této blizkosti
vyuzit pro podporu cestovniho ruchu ve své oblasti.

4.3.2 Materialné technické predpoklady
Materiadln¢ technické ptedpoklady vyjadiuji, jaka a kolik ubytovacich,

stravovacich, zabavnich, sportovnich a jinych zafizeni je teritoridlné umisténo
v konkrétnich turistickych oblastech.
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e Ubytovaci zafizeni: Vzhledem k nutnosti umoznit turistim ptehledné srovnani
kvality ubytovacich zafizeni, byla provedena kategorizace a Kklasifikace téchto
subjekt.

Kategorizace dle WTO (Svétova organizace turismu) je nasledujici:
a) Hotely a podobna zarizeni s moZnosti stravovani - hotel, hotel garni,
motel, botel, penzion.
b) Ostatni ubytovaci zaFrizeni - kemp, chatova osada, turistickd ubytovna.

Klasifikace vzesla z Asociace hotelll a restauraci CR a rozdéluje ubytovaci zatizeni
do tfid od 1* - 5* takto: Tourist, Ekonomy, Standard, First class a Luxury. Klasifikuji
se pouze vSak ubytovaci zafizeni uvedené v bodu a). Z analyzy poctu ubytovacich
zafizeni mizeme prezentovat vysledky viz Tab. 6.

Tab. 10: Hromadna ubytovaci zavizeni cestovniho ruchu na Pardubicku a Ch — H

Oblast / Hromadns Kategorie ubytovacich zafizeni
Kategorie ubytovaci hotel | hotel ostatni chatové osady | ostatni zaf.
ubytovacich zarizeni 5 4% hotely a | kempy a turistické jinde
zatizeni celkem penziony ubytovny nespecifik.
Pardub. kraj 359 - 3 183 18 67 88
Pardubicko 55 - 1 40 4 2 8
Chrud. — Hlin. 85 - - 40 4 15 26

Zdroj dat: [6]

Kromé pocti v jednotlivych kategoriich ubytovacich zatizenich je dilezity i fakt,
kolik lazek mohou turistim vybrané turistické oblasti nabidnout, data uvadi Tab. 7.

Tab. 11: Pocet litek v ubytovacich zaiizenich na uzemi Pardubicka a Ch — H

Oblast / Potet Hromadnfl Pocet liZek v ubytovacich zarlz?mch :
oy ubytovaci , chatové ostatni
luzek v v, ostatni o
ubytovacich zarizeni | hotely | hotely hotelv a | kem osady a zarizeni
yovac celkem | wwwwx | wwww | MOLEY CMPY | turistické jinde
zartizenich penziony .
ubytovny | nespecifik.
Pardub. kraj 20 544 - 213 7735 1 546 3906 7144
Pardubicko 5501 - i.d.* i.d. 359 i.d. 2793
Chrud. — Hlin. 4257 - - i.d. 447 i.d. 956

* ,1.d.“ —duverny udaj takto oznaceny ve Statistické rocence Pardubického kraje
Zdroj dat:[5]

Dilezitymi ukazateli v oblasti ubytovacich zafizeni jsou kvalita, kapacita (viz
Tab. 7) a v neposledni fad¢ 1 cenova kategorie. VSechny tyto ukazatele ovliviiuji
urcitym zpusobem realizaci cestovniho ruchu v dané oblasti. [9]

e Stravovaci zarizeni — subjekty podnikajici v této oblasti nabizeji predevsim

prodej pokrmil a napojli, doplitkové zdbavu. Zakladni kategorizaci dle hlavniho
charakteru ¢innosti uvadi statistickd metodika EU nasledovné:

a) Restaurace — restaurace, samoobsluzné restaurace, rychlé obcerstveni,
zafizeni pro ptfepravu cestujicich (Zelezni¢ni jidelni vozy).
b) Bary — bary, no¢ni kluby, pivnice, vinarny, kavarny.
Pocty Zivnostnikli zabyvajici se v hostinskou ¢innosti dle kodu oboru ¢islo R11410
uvadi k 30. 6. 2011 nasledujici Tab. 8.
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Tab. 12: Pocty Zivnostnikii v oblasti hostinské Cinnosti na Pardubicku a Ch — H

Oblast Pocet zivnostniki v oblasti hostinské ¢innosti
Pardubickv kraj 7236
Pardubicko 1951
Chrudimsko - Hlinecko 1329

Zdroj dat: [16]

e Kulturni a zdbavni zaftizeni — pro oblast CR plati, ze ¢im vice takovychto
zafizeni oblast nabizi, tim vétsi je pravdépodobnost navstévy turistické oblasti.
Pocty uvadi Tab. 9.

Tab. 13: Druhy a pocty kulturnich a zabavnich zarizeni na Pardubicku a Ch — H

| Tvp zarizeni / oblast Pardubicko Ch-H
Divadlo 6 4
Galerie 15 9
Knihovna 3 1
Informacni centrum 8 12
Kino 8 6
Kongresova a snolecenskd zafizeni 24 14
Muzeum 5 14
Zabavni zafizeni 24 18

Zdroj dat: [15]

e Sportovisté a sportovni zaFizeni — existenci nemalého mnozstvi zatizeni pro
jakékoliv sportovni vyziti ptindsi nasledujici ptehled viz Tab. 10.

Tab. 14: Sportovni a zabavni zaiizeni na Pardubicku a Ch — H

Tvp zarizeni / oblast Pardubicko Ch-H
Sportovisté (halv. t€locviny. hiisté) 77 124
Placecky areal (krvtv bazén. venkovni 31 63
Zimni stadion 1 3
Golf (indor. outdoor. mini) 8 3
Horolezectvi (vnitini 1 venkovni lezecké 3 4
Hipoturistika. koné (iezdecké obiektv) 31 18
Adrenalin (lanova draha. paintball. skate. atd.) 5 7
Lvzaiskv areal (stiedisko. vlekv. bézecké 0 7
Bowling 11 6

Zdroj dat: [15]

5 Komparace turistickych oblasti Pardubicka a Chrudimska — Hlinecka
na zakladé vysledka provedené analyzy

Na zaklad¢ provedené analyzy mtizeme konstatovat nasledujici:
5.1 Selektivni pfedpoklady

Vzhledem k lokaci obou turistickych oblasti na tizemi CR, navic v takové blizkosti,
kdy se vzajemné podileji na hranicich turistické oblasti, nelze prokazat rozdily.

5.2 Lokaliza¢ni predpoklady
Z hlediska prirodnich predpokladi muze byt na teplejSi klima 1 rovinatost
Pardubicku vyhodou ¢i nevyhodou. Jasnou nevyhodou je rozvinuty chemicky
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prumysl. Ch — H disponuje naopak rozmanitym klimatem i terénem, ma vice
naucnych stezek, turisticky vyuzitelnych vodnich ploch, pamatnych stromi
1 chranénych tzemi.

Z hlediska kulturné — historickych predpokladii jsou na tom ob¢ sledované

oblasti zhruba stejn¢; Pardubicko vSak vykazuje vice kulturnich pamatek i1 akci na
urovni narodni a mezinarodni.

5.3 Realiza¢ni predpoklady

Dopravni situace - ob¢ sledované oblasti jsou ve velké nevyhod¢ oproti oblastem
s vybudovanou pifimou dalni¢ni siti. Jasnou konkuren¢ni vyhodu ma diky
zelezni¢nimu uzlu a mezinarodnimu letisti turistickd oblast Pardubicko. Taktéz tomu
je 1 u fiéni dopravy, kdy na Pardubicku je provozovana vyletni lod” Arnost. Ch — H
muze v tomto ohlednu tézit pouze z blizkosti Pardubicka.

Z pohledu materialné technickych predpokladi disponuje Pardubicko niz§im
poctem ubytovacich zafizeni, ale ve vyssi kvalité¢. A také v poctu luzek zaujima
Pardubicko pifednostni postaveni, stejné¢ jako v poctu zivnostnikii plisobicich
v pohostinstvi. Ch — H jednoznaéné pievySuje Pardubicko nabidkou chatovych osad,
coz vyplyva z lokaliza¢nich ptredpokladl oblasti.

Z hlediska kulturniho vyziti je na Pardubicku vice moZnosti, naopak z hlediska
sportovniho vyziti zaujima prvenstvi Ch — H.
Zavér

Na zdkladé provedené analyzy a néasledné komparace potencialu CR v jednotlivych
vybranych turistickych oblastech se lze vyjadiit, ze ob& oblasti maji silny turisticky
potencial. OvSem zahrneme-li do uvah 1 skuteCnost, Ze je uzemi Pardubického kraje
jednim znejméné navsStévovanych turistickych regiont, lze  logicky vyvodit
zuvedenych informaci, ze zcela jist¢ je jednou zpfi¢in nizké navstévnosti
nedostate¢né vybudovand dopravni infrastruktura ve smyslu dalnic a silnic I. tfidy

ajejich celkova kvalita, kterd neumoziiuje se lehce dostat na atraktivni mista na
Pardubicku a Chrudimsko-Hlinecku.

Zaveérem lze tedy konstatovat, ze ackoliv je potencial v obou turistickych oblastech
relativné silny, neni zdaleka ve stejné mire vyuzity. Stale zde pretrvavaji rezervy, které
ale jsou odstranitelné. Je zde tfeba kooperace vetejného, soukromého a neziskového
sektoru, efektivni marketingova strategie pii propagaci oblasti a v neposledni tadé
preference samotnych navstévnikl — turistli zminénych oblasti.
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EVALUATION AND DEVELOPMENT OF MANAGERIAL
COMPETENCIES

Martina Konigova, Jiri Fejfar

Abstract: In the current environment characterised by dynamic development and
changes, the personality of a manager, as a holder of managerial competencies that
are the main source of achieving a competitive advantage, becomes increasingly
important. Managerial competencies, i. e. behaviour necessary to reach the desired
level of a manager’s performance, together with efficient management thus become the
key factor of success. The article focuses on the identification of the process of
development of a competency model and its utilization by organizations. The first part
deals with theoretical approaches to competency issues. The second part identifies the
process of competency model development and its utilization by organizations,
specifies the individual phases of this process and proposes the methods of
measurement and comparison of deviations from the aspirational levels of individual
competencies. A comprehensive comparison of individual managers has been carried
out by means of the TOPSIS method. The final part summarises the benefits and
difficulties of applying the competency-based approach as a tool of efficient
management of organizations for the purpose of achieving a competitive advantage.

Keywords: Managerial Competencies, Competency Models, Multi-Criteria Decision
Analysis (MCDA), TOPSIS, Evaluation, Development.

JEL Classification: M12, J24, YS0.

Introduction

In compliance with the resource-based approach to achieve a competitive
advantage, 1. e. perceiving an organization as a unique set of resources and
competencies based on which a strategy for the best possible use of opportunities is
defined, it is necessary for organizations to identify, evaluate and develop key
managerial competencies in order to achieve a competitive advantage. The traditional
scheme of qualification gaining has been changing. The accent is put on new
conceptions in human resources management aimed primarily at the use of human, or
rather work potential of employees. The application of competencies in the
management process enables organization’s requirements and employee’s
opportunities to interlink in a way to permit their development in mutual harmony and
ensure organization’s competitiveness in the market. Thus managerial competencies,
just like knowledge, become valuable sources for achieving a competitive advantage.
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1 Statement of Problem

1.1 Competencies

The term “competency” was first used by White [15] to describe the characteristics
of a personality that are connected with an excellent performance and high motivation.
In his 1973 contribution David McClelland [8] emphasised the idea that candidates for
work positions should be selected primarily based on their competencies, not
intelligence. Later Boyatzis [1] stressed the difference between a task that is to be
fulfilled and abilities and other qualities an employee has to have to be able to perform
the task as required. That means that he distinguishes between what is to be done (the
result that the activity should produce) and the behaviour necessary to perform the task
at an excellent level.

At present, there are many definitions of the term “competencies”. In principle,
there are two main meanings on which individual definitions of competencies are
generally based. The first characterises competencies as a power and a scope of
authority associated with a certain person or body. The second meaning of
competencies refers to the capacity, i.e. abilities to perform a certain activity, to have
certain general and specific characteristics and skills, to be qualified in the given area.
Generally, it can be said that it is a set of knowledge, skills, abilities, attitudes and
values essential for the personal development and successful participation of each
person in an organization. That in fact means behaviour necessary for achieving the
required level of performance. This refers to the performance aspect of a competency
determined by the level of inputs (knowledge, skills and abilities) and measured by the
analysis of outputs (real behaviour and results).

The broad use of competencies for management purposes is given by a number of
factors, one of which is the non-existence of uniform consensus as regards the
definition and content of a competency and the broad scale of possibilities of applying
the competency approach. According to its development, it is possible to divide
competencies into three main development phases The first group, whose
representatives are Boyatzis [1]; Carroll and McCrackin [2]; McClelland [8]; Schroder
[12]; Spencer and Spencer [13]; White [15]; Woodruffe [16], concentrates on
individual competencies. The second group is based on the possibility of managing
competencies in an organization by means of competency models (Lucia and
Lepsinger [6]; Mansfield [7]; McLagan [9]; Rothwell and Lindholm [11]). The third
phase is the identification of core competencies, a sum of organization key
competencies that may be exploited to gain competitive advantage (Coyne, Hall and
Clifford [3]; Delamare and Wintertone [4]; Gallon, Stillman and Coates [5]; Prahalad
and Hamel [10]; Rothwell and Lindholm [11]; Ulrich and Lake [14]).

Managerial competencies are a specific type of individual competencies. Based on
a survey, Boyatzis [1] defined competencies as a human ability to behave in a way to
meet job requirements in parameters given by the organization’s environment and thus
to achieve the required results. In his work he defined threshold competencies as
competencies crucial for managerial work, however, not having any significant causal
relationship to its efficiency and better results. Management competencies are
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activities, knowledge, skills or attitudes and perhaps also personal characteristics
necessary to improve management performance.

1.2 Competency Models

Competency models originated in the USA and exploit a number of methods that
are commonly used in traditional analyses of work positions. They were developed as
a response to dissatisfaction with candidate testing that was to determine a suitable
employee for the given position. McClelland [8] laid down the base of competency-
based modelling by challenging intelligence tests as indicators of a candidate’s
suitability. He suggested that an alternative approach based on the prediction of
a candidate’s competencies be applied. Rothwell and Lindholm [11] generally
characterized a competency model as an outcome of the process of competency
identification.

At present, there are many approaches to the creation of competency models (the
borrowed approach, the tailored approach, the borrowed and tailored approach
(Rothwell and Lindholm [11]); the single-job competency model, the one-size-fits-all
competency model or the multiple-job competency model (Mansfield [7]); starting
from scratch or starting with a validated competency model (Lucia and Lepsinger [6]),
etc.).

2 Methods

The objective of the article is to identify the process of development of
a competency model, to determine the individual phases of this process and propose
a method of measuring and comparing deviations from the aspirational levels of
individual competencies. The article is organized as follows. The first part of the
article deals with theoretical approaches to competencies issues and competency
models development. The second part identifies the process of competency model
development and its utilization by organizations, specifies the individual phases of this
process and proposes the methods of measurement and comparison of deviations from
the aspirational levels of individual competencies. A comprehensive comparison of
individual managers has been carried out by means of the TOPSIS method. The final
part summarises the benefits and difficulties of applying the competency-based
approach as a tool of efficient management of organizations for the purpose of
achieving a competitive advantage. The article has been produced on the basis of the
analysis of secondary data sources, in particular research studies focusing on
competencies and competency models. Primary data is derived from the survey carried
out that was focused on the identification of managerial competencies in knowledge-
based organizations.

2.1 TOPSIS Method

TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to an Ideal Solution)
method is a popular approach to Multi-Criteria Decision Analysis (MCDA). TOPSIS
reviews individual alternatives in terms of their distances from the ideal and basal
alternatives.
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The TOPSIS method procedure can be summarized as follows:

1. Conversion of minimization criteria into maximization criteria based on the
following relation »# = i . 1)

2. Construction of a normalized criteria matrix R according to the formula

_ Yy

| Zp:yiiz
V= @

3. Calculation of a weighted criteria matrix /¥ in compliance with relation

Wy =Vl

3)
4. Determining ideal alternative H with the valuation Mo B and basal alternative

D with the valuation 1 %¢ with respect to W matrix values.

5. Calculation of distances of individual alternatives from the ideal alternative
k

d’ = Zl(wij _Hj)z @

and from the basal alternative . (%)
6. Calculation of the relative indicator of distances of individual alternatives from
d-

1

¢ ==
the basal alternative pursuant to the following formula: d; +d; (6)
The alternatives are subsequently ranked according to the values of c¢; The

alternative with the highest value of ¢; is the best.
3 Problem Solving

3.1 Process of Developing a Competency Model and Its Utilization in
Organizations

When working with competencies, it is convenient to start with the analyses of
work and the relevant work position and make a comparison with the performance
characteristic directed at management through preset goals and defined by the
behaviour necessary for achieving the required level of performance. For a better
identification of managerial competencies, the above-mentioned analyses may be
supplemented by standardized interviews, expert panels and observation. Identified
competencies have to be precisely named and described and the required work
behaviour for the given competency has to be defined. These competencies are
subsequently used to create a competency model. A managerial competency model
contains key characteristics required to achieve the needed level of a manager’s
performance. The optimal number of competencies is 10-12. Should more
competencies be required, it is suitable to create competency clusters.
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The regular evaluation of managerial competencies (for example through
a development centre or the 360° method) comparing the defined behaviour with the
real one, i.e. the goal is to determine whether the required level of a competency
(manifested in work behaviour) is sufficient. Each competency is evaluated according
to the set criteria using a pre-defined scale. Simultaneously, it is possible to determine
the relevance of individual competencies using weights. The level of managerial
competencies may be graphically represented by a polygon.

Regular evaluation allows for the identification of the difference between the
required and the real states of the measured level of managerial competencies and
defining the goals to be achieved by the relevant employee. If the manager fails to
demonstrate the required level of competencies, the distance between the required and
real level of competencies is measured. If these distances are acceptable, the
competencies are developed with the aim to improve their level. This is followed by
a new measurement and evaluation. Should the newly achieved level of competencies
still be insufficient, the competencies are subsequently further developed with a focus
on the competencies necessary for the current work position. The selected form of
development is dependent on the specific development need, i.e. the character of the
competency that is being developed. Provided the requested level of competencies is
achieved (during the first or the following measurement), the outcomes of the
evaluation serve as background information for planning of the personal development
of an individual that is targeted at career growth, i.e. positions are determined in which
the manager could utilize his/her potential. Such an individual development plan has to
specify particular goals and steps leading to the efficient development of an employee.
Apart from the individual development plan, organizations may also use other methods
of managerial skill development, such as coaching, mentoring and action learning, the
advantage of which is that it permits solving real problems in real time and involve
individual, group and organizational skills and knowledge. Managerial competency
development has a number of advantages for organizations; it broadens the work
potential of managers and thus also the possibilities for dynamic development of work
teams and subsequently of the organization as a whole. In order to achieve this effect,
the development programme of an organization has to have a clear and systematic
conception that would take into account expected future changes. The process of
developing a competency model and its utilization are shown in Figure 1.
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Fig. 1: Process of Developing a Competency Model and Its Utilization
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3.2 Proposal for the Utilization of the Identified Process of Competency Model
Development

The process of development of a competency model is divided into three phases that
monitor not only the development of a specific competency model, but also the
subsequent use thereof. Activities that are associated with the competency models can
include the following: quantification, setting aspirational levels, comparison and
evaluation. A model example is based on the proposed process (see Fig. 1). The
process of measurement and comparison of deviations from the aspirational levels of
individual competencies of the identified managerial competencies has been proposed.
A subsequent comprehensive comparison of individual managers has been carried out
by means of the TOPSIS method.

Phase 1: Competency model development

In the first phase, it is necessary to develop a competency model, i.e. to identify
managerial competencies and determine their weights. The identified competencies
need to be precisely defined and described and for each competency the required work
behaviour needs to be specified. The identified managerial competencies that are used
in the model example above are based on the data obtained from the survey carried out
to identify managerial competencies in knowledge-oriented organizations. Individual
competencies and their normalized weights are shown in Tab. 1.

Tab. 1: Identified Competencies and Their Normalized Weights

Competency Weight
C1 Leadership 0.25
C2 Communicativeness 0.17
C3 Flexibility 0.10
C4 Comportment 0.10
C5 Responsibility 0.09
Cé6 Organizational Skills 0.09
C7 Proactivity 0.08
C8 Decisiveness 0.02
C9 Loyalty 0.03
C10 Self-confidence 0.07
Sum 1.00

Source of data: Authors’ own elaboration

Phase 2: Competency level evaluation

When evaluating managerial competencies, it is necessary to adopt a systematic
approach ensuring objective evaluation. Testing through development centres seems to
be the most suitable method for the evaluation and subsequent development of
managerial competencies as it allows for the recording and classification of specific
manifestations of behaviour based on partially standardized observation. Each
competency of a monitored participant has to be qualitatively evaluated by observers.
In order to ensure validity, it is necessary to quantify each competency. This can be
done, for example, by means of a scoring method. The level of each required
competency is subjectively evaluated by each observer in several model situations
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using a predefined scale. Valid measurements can then be used to calculate the average
value for each competency. The model example refers to four managers who were
evaluated (through a development centre) in several model situations using a scale of

0 to 10 points (see Tab. 2).
Tab. 2: Evaluation of Competencies through a DC

Manager C1 C2 C3 C4 Cs Cé C7 C8 C9 C10
M1 10 8 7 10 8 8 9 8 7 8
M2 7 10 7 5 5 9 4 7 10 6
M3 8 6 5 8 9 5 7 7 8 4
M4 5 6 2 4 3 7 9 9 4 1

Source: authors’ own elaboration

Simultaneously, the aspirational levels have been set — i.e. limits for (1) the required
level of a competency (6 points), the exceeding of which means the possibility of
career growth and (2) limits for an acceptable level (4 points), the exceeding of which
means the possibility of conditional career growth. All values need to be weighted and
subsequently can be used to develop Fig. 2 which displays normalized relative
weighted distances from the required levels of competencies.

Fig. 2: Distances from the Required Levels of Competencies
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W Weighted Maximum Deviation | -5,00% | -3,40% | -2,00% | -2,00% | -1,80% | -1,80% @ -1,60% | -0,40% | -0,60% | -1,40%
M4 -2,50% | 0,00% | -4,00% | -2,00%  -2,70% | 0,90% @ 2,40% @ 0,60% | -0,60% | -3,50%
mM3 5,00% | 0,00% | -1,00% @ 2,00% @ 2,70% | -0,90% @ 0,80% | 0,20% | 0,60% | -1,40%
M2 2,50% | 6,80% | 1,00% | -1,00% | -0,90% | 2,70% @ -1,60% | 0,20% | 1,20% | 0,00%
oMl 10,00% | 3,40% | 1,00% @ 4,00% @ 1,80% | 1,80% @ 2,40% 0,40% | 0,30% | 1,40%

Source of data: Authors’ own elaboration
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In fact, this is a method of aspirational levels with a conjunctive approach.
Negative values are those that matter more than others. Each competency primarily
shows the weighted maximum deviation, which is the maximum acceptable distance
for the required level of competency. This limit should not be exceeded by any
manager who wishes to join a career development programme. In the model example
manager 4 (M4) exceeded this limit in the following competencies: self-confidence,
responsibility, and flexibility. This manager would be recommended to develop these
specific competencies with a focus on a current work position.

The best results were achieved by manager 1 (M1) whose deviations from the
required level of each of the competencies take non-negative values. In the event of
filling a new position, the organization would opt for this manager. In the terminology
of MCDA this is the so-called real ideal alternative and therefore there is no need to
search for a compromise alternative by using other methods.

Fig. 3 permits not only the mutual comparison of managers in terms of individual
competencies, but is also important for the individual development of each manager as
it reveals both positive and negative deviations from the required level.

In the process of manager evaluation (setting the order) a variety of methods can be
applied to find a compromise alternative in models of multi-criteria analysis of
alternatives, such as AHP (Analytic Hierarchy Process) or WSA (Weighted Sum
Approach). With respect to the fact that in the course of the evaluation process
different distances (deviations) are applied, the authors recommend using the TOPSIS
method that measures the distances of partial alternatives (managers) from the basal
and ideal alternatives. In the model example, the selection would be made among
managers 1 (M1), 2 (M2) and 3 (M3). The fourth manager (M4) is, based on the
aspirational levels, excluded from the group. Under common circumstances manager
1 would be selected as he meets the required levels in relation to all criteria while
managers 2 and 3 would only be included in the tender after individual development of
their competences and achieving the required level. For demonstrative reasons in the
model example (with respect to its scope) all four former managers will be compared.
The evaluation of individual managers by the TOPSIS method is shown in Tab. 3.

Tab. 3: Quantification Using the TOPSIS Method

Manager’s choice - TOPSIS method

Distance from the basal alternative Order
M1 0.832462 1
M2 0.537217 2
M3 0.528455 3
M4 0.187112 4

Source of data: Authors’ own elaboration

The results have been obtained by means of the MCAKOSA accessory for MS
Excel which has been developed at the Department of Systems Engineering of the
Faculty of Economics and Management of the Czech University of Life Sciences in
Prague. The best results were achieved by the first manager whose distance from the
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basal alternative is the biggest. On the contrary, the worst evaluation is connected with
the fourth manager. The distance between managers 2 and 3 is minimal.

Phase 3: Development of competencies

Recommendations for competency development are based on the outcomes of the
previous phase of managerial competencies level evaluation. Should the manager fail
to reach the required level of competencies, the distances from the required levels of
competencies are identified. If these distances are acceptable, the competencies are
developed with the aim to improve their level. This is followed by a new measurement
and evaluation. Should the newly achieved level of competencies still be insufficient,
the competencies are subsequently further developed with a focus on the competencies
necessary for the current work position. Provided the requested level of competencies
is achieved (during the first or the following measurement), the outcomes of the
evaluation serve as background information for planning of the personal development
of an individual that is targeted at career growth, i.e. positions are determined in which
the manager could utilize his/her potential.

4 Discussion

In compliance with the resource-based approach to the creation of a competitive
advantage, in the 21% century it is the people who, thanks to their competencies,
represent the main source of achieving a competitive advantage. Therefore
organizations need to support and develop talented managers and thus prepare them
for current and future challenges and more and more frequent changes in both the
external and internal environment of their organizations and help them respond to
them. At present, there are more demands placed on managers and their competencies
(i.e. specific knowledge, skills, abilities, attitudes and values) than ever before and
these are crucial for their successful participation in the organization and strengthening
the organization’s position in the market. With respect to the fact that managerial
competencies also include explicit and tacit knowledge, the process of working with
knowledge leads to continuous organizational learning. The durability of a competitive
advantage therefore derives both from unique knowledge as well as the abilities to use
this knowledge.

A number of organizations are aware of the competency-based approach, however,
they are often unable to utilize competencies appropriately. Simultaneously, there is
not a common consensus as regards the competencies that managers have to possess to
perform his/her work at the required (excellent) level. In practice, therefore,
managerial competencies are often connected with an organization’s values rather than
individual work positions. An efficient utilization of a competency-based approach is
dependent on the correct identification of managerial competencies and the subsequent
development of a suitable competency model as well as their evaluation and
development. Difficulties may occur in any phase of the process (see Fig. 1). Within
the context of competency evaluation, it is important how competencies are
transformed into the description of the final behaviour that is characteristic of them.
This behaviour shows what is meant by the required performance for each competency
and the pre-set weights also play a role. Another problem is that the conclusions made
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based on testing in development centres derive from the current performance as
competencies are connected with the observed behaviour. It means that if
a competency is defined as a set of knowledge, skills, abilities, attitudes and values
important for personal development and the successful involvement of each person in
an organization, then all aspects of a competency are displayed indirectly, through
behaviour. On the contrary, the benefit of the competency-based approach is that it
focuses on one specific individual, not a work position, which complies with the
philosophy of human resources management. In this conception, human resources
management means taking concentrated and targeted care of employees. Organizations
have to focus this care not only on education and personal development, but also on
career growth (in compliance with the Maslow’s hierarchy of needs). Simultaneously,
it is necessary to take into consideration an organization’s employee together with all
their social relationships in which the personal characteristics of other employees are
reflected and to encourage their attempts to improve and develop.

Conclusion

Should the organization decide to integrate the competency-based approach into its
management, it is possible to increase its contribution by managing work performance
and thus exploit the synergic effect that such a complex approach brings. The
management of performance as such can be perceived as the management relating to
the activity of an organization as a whole or as the management relating to the
performance of individuals who work in the organization. This is a process that
enables the transformation of strategic goals of the organization into an individual’s
work performance. The management of work performance from an individual to the
whole and vice versa, however, requires: (1) a strategic complex systematic approach
to human resources; (2) active involvement of managers; (3) harmonisation and
integration of partial areas of human resources management into one whole; (4)
regular and systematic review and evaluation of work performance; (5) efficient in-
company communication; (6) effort aimed at achieving a competitive advantage; (7)
co-operation in order to gain a synergic effect; (8) flexibility and (9) support for
identification with the organization, development, participation and responsibility.
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ROZSAH A DOPADY PODPORY VYZKUMU A INOVACI
V ZEMICH BYVALEHO CESKOSLOVENSKA

RANGE AND IMPACTS OF REASEARCH AND INNOVATION
SUPPORT IN THE COUNTRIES OF FORMER CZECHOSLOVAKIA

Ivana Kraftova, Eva Mihalikova

Abstract: Research and innovation influence economic performance and
competitiveness strongly. This area is in the spotlight of national governments, as well
as the European Commission. This article aims to assess the economic development of
two countries of the former Czechoslovakia during the period 1970 -2009 by GDP per
capita, investment and share the drivers and welfare industries, and compare the
support of research and innovation activities in both countries. The support of
research and innovation is evaluated in the form of institutional support, direct
funding and indirect support. It shows that the evaluated economies have some
features analogous, but in some parameters, there are differences. However, the ways
to improve the condition seem to be in terms of membership in the EU alike.

Keywords: Support of Research and Innovation, Performance of National Economy,
Drivers and Welfare Industry, Comparison of the Czech and Slovak Economies.

JEL Classification: H54, 032, R11.

Uvod

Znalostni ekonomika zamérn¢ budovana (nejen) ¢lenskymi staty Evropské unie je
spojena stzv. dynamikou znalosti, tj. procesem jejich tvorby, Sifeni, absorpce
a vyuzivani [16]. S tim neodmyslitelné souvisi vyzkumna a inovacni ¢innost, ktera je
s ohledem na svlij vyznam objektem podpiirnych opatieni hospodaiské politiky jak na
evropské, tak na narodni 1 regiondlni Urovni. Prioritou proristové strategie Evropa
2020 je inteligentni rast apelujici na vyvoj ekonomiky zalozené na znalostech
a inovacich [5].

Pti tom hraje jednu z nejvyznamnéjSich roli vyzkum, v némz se vytvaieji poznatky
obohacujici znalostni systém a soucasn¢ je zdkladnou inovacnich aktivit. Inovace se
objevuji ve vSech oborech ekonomickych Cinnosti, a to v riznych arovnich, pficemz
obzvlast’ ptfinosné jsou inovace kvalitativni, tj. podle Valenty 3. a vys§iho fadu [23].
Inovaéni strategie SR akcentuje stimulaci a Sifeni inovaci tfeti generace. Za ucelem
naplnéni cilt Narodniho strategického referen¢niho ramce SR na roky 2007-2013 je
nevyhnutelny pfechod na inovacni politiku tieti generace, jejiz ulohou je, aby se
inovace staly integralni soucasti vSech politik jednotlivych ministerstev [25].
Mimotadné vysoky dopad na vykonnost a konkurenceschopnost ekonomiky maji
inovace v podnikatelském prosttedi, a to jak v primyslu (sekundarnim sektoru), tak
sluzbach, ale 1 v primarnim sektoru. Podle Oslo Manudlu jsou totiz podstatnymi rysy
inovaci: tok znalosti spojeny s jejich adopci sméfujici k vyuziti inovaci a jejich
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nasledna difuze do relevantniho okoli spojena se zvySovanim ekonomickych vystupii
[13]. Stim je spojen i proces oznatovany jako ubikvitifikace', odraZejici naruseni
konkuren¢nich vyhod vyspélych firem, protoze znalosti a technologie, na nichZ byly
tyto vyhody zaloZeny, jsou nyni dostupné celosvétove [11].

Intenzita vyzkumu a vyvoje je OECD meéfena patentovymi piihlaS8kami. V roce
2005 obsadila CR mezi 22° zemémi , stfedni* 11. misto, zatimco SR az 20. pozici. Za
povSimnuti stoji rovn€z regiondlni rozlozeni pracovnikd s tercidrnim vzdeélanim
v ramci jednotlivych zemi, s nimz OECD spojuje regionalni podporu a schopnosti uZiti
patentli a inovaci. Nejvétsi regiondlni rozdily v tomto ukazateli vykéazala v roce 2005
CR, (nasledovana je USA), rovnéz SR dosahla éelni, konkrétné paté piicky Zebiicku
26° zemi, coz svédéi o znaGnych vnitrostatnich rozdilech tohoto parametru. Za
desetileté obdobi 1995-2005 piedstavuje primémé zvyseni HDP 26° zemi OECD
44 %, piicemz ob& hodnocené zemé se nachézeji pod timto primérem; CR se svymi
43 % tésné pod prumérem na 12. misté, avsak SR s ristem 26 % az na misté 23. [14].
Rozvoj zemi OECD je spojovan s rychlou specializaci a zménou odvétvové struktury
z tradi¢nich primyslovych odvétvi na technologicky intenzivni pramyslové obory.

Za vyznamny znalostné intenzivni infrastrukturni prvek lze povaZzovat odvétvi TIT
(Transport-Informatics-Telecommunication), ktery velmi podstatné ovliviiuje 1 roli
a pozici ekonomiky v globalizacnich procesech a lze je oznalit za technologicky
zaklad vzniku a rozvoje interdependencniho globalniho ekonomického systému [7].
Vedle toho celkova vyspélost zeme se projevuje na vyvoji odvétvi ,,rozvoje blahobytu
loveka“ (ISIC* J az P°, podle Rev. 3.1), resp. jejich podilu na HDP. Koheznimu
rozvoji v tomto sméru napomaha regionaln¢ vyvazena produktivita prace (métfend jako
HDP na obyvatele). OECD sleduje v jednotlivych zemich tuto produktivity regiondlné
a stanovuje ZebiiCek zemi podle variacniho rozpéti, regionalni produktivity prace.
V tomto ohledu vykazuji CR i SR podobné hodnoty, v CR se pohybuje v intervalu®
<74; 143>, v SR vintervalu <77; 140>. Zajimavé srovndni je s Japonskem, které
vykazuje minimalni regionalni variabilitu v ramci sledovanych 26° zemi; ptitom krajni
hodnoty intervalu <77; 109> ukazuji jednak na piibliznou shodu minimalni hodnoty,
jednak fakt, Ze obé& ,,naSe” zem¢ vyrazné japonské regiondlni maximum piekracuji.

! Ubikvita (z lat. ubique)= schopnost vyskytovat se v riiznych podminkach, nachézet se na vicero
mistech soucasn¢, vSudyptitomnost

2 USA, Finsko, Svédsko, Korea, Francie, SRN, Velka Britanie, Australie, Norsko, Rakousko, CR,
Holandsko, épanélsko, Kanada, Italie, Mad’arsko, Polsko, Portugalsko, Belgie, Slovensko, Recko,
Irsko.

3 CR, USA, Portugalsko, Francie, Slovensko, Mexiko, Mad’arsko, §panélsko, Australie, Rakousko,
Polsko, Norsko, SRN, Italie, Recko, Svédsko, Korea, Velka Britanie, Dansko, Finsko, Kanada, Belgie,
SV}'/carsko, Irsko, Holandsko, Novy Zéland

4 ISIC = International Standard Industrial Classification of All Economic Activities, Rev.3.1,
statisticka klasifikace OSN

> J - Financial intermediation; K - Real estate, renting and business activities; L - Public administration
and defence; compulsory social security; M — Education; N - Health and social work; O - Other
community, social and personal service activities; P - Activities of private households as employers
and undifferentiated production activities of private households

% Interval zachycuje produktivitu prace v regionu s minimalni a maximalni hodnotou tohoto ukazatele.
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(Navic: maximalni regionalni variabilitu v produktivité¢ v ramci zemi OECD vykazuje
Turecko s intervalem < 25; 235> ) [14].

Z uvedeného je patrny vyznam vyzkumu a inovaci pro rust bohatstvi, zvySovani
vykonnosti a konkurenceschopnosti ekonomiky, coz ve svém disledku smétuje k ristu
vSeobecného blahobytu. Soucasné je zfejmé, Ze na intenzitu 1 extenzitu vyzkumné
inovacnich procesti mé vliv celd fada faktorti — ptisobicich na trznich principech, stejné
jako spjatych s hospodaiskou politikou statu ¢i nadstatnich spoleCenstvi, globalizacni
procesy nevyjimaje.

Cilem tohoto clanku je posoudit vyvoj ekonomik dvou zemi byvalého
Ceskoslovenska v priibéhu obdobi 1970-2009 v souvislosti s aplikovanymi formami
a mirou podpory oblasti védy, vyzkumu a inovaci a s ohledem na ptfedpokladané
vyvojové odliSnosti se pokusit zodpoveédét otazku jejich kauzality. Vedle forem a miry
podpory bude pozornost vénovdna 1 strukturdlnim odvétvovym posuniim
a problematice lidského kapitalu, tedy dvéma vyznamnym pfi¢inné-disledkovym
parametrim ve vymezeném smeéru.

1 Porovnani vyvoje ekonomik zemi byvalého Ceskoslovenska

Pro porovnani vyvoje obou ekonomik, které se po del$i Cas rozvijely v rdmci
jednoho statu, resp. federativni republiky, byly zvoleny tfi typy ukazateld. Prvni
predstavuje souhrnny relativni ukazatel tvorby bohatstvi, tj. vykonnosti ekonomiky -
HDP na obyvatele. Rozsah investic (méfeno hrubou tvorbou fixniho kapitalu) v relaci
k vyvoji HDP slouzi k posouzeni podminek dynamiky vyvoje. A kone¢né relevantni
strukturalni posuny jsou zkoumany na zakladé vyvoje hrubé pfidané hodnoty celkem
v relaci s vyvojem hrubé piidané hodnoty odvétvi ,.hnacich (ISIC 1) a ,,blahobytu
clovéka* (ISIC J az P).

1.1 Vyvoj tvorby bohatstvi - HDP na obyvatele

Do roku 1989 neptesahl ukazatel HDP na obyvatele Ceskoslovenska hranici 3 800
USD. V nasledujicim obdobi zaznamenavaji obé zemé pokles a stav roku 1989
prekonava CR v roce 1994 (4226 USD), SR o dva roky pozdgji (3 946). Obdobné
hranici 10 tis. USD na obyvatele piekonava SR o dva roky pozdéji (2006 — 10 368
USD) nez CR (2004 — 10 758 USD). Az do roku 2007 SR nepiekro¢ila % tirovné CR
v tomto ukazateli. Avsak v roce 2009, kdy dochéazi k hospodaiské recesi v CR ve vyssi
mife, uz HDP na obyvatele SR ¢&ini vice neZ 82 % hodnoty CR.

Ze zpracovanych dat je patrné, Ze trzni ekonomicky systém spolu s dalSimi
zménami (zapojeni do evropské ekonomické integrace, globalizatni trendy) obéma
zemi piinaSeji vysSi dynamiku rlstu. Zatimco index ristu HDP na obyvatele
Ceskoslovenska mezi roky 1970 a 1990 dosihl ani trojnasobku; HDP na obyvatele
mezi roky 1990 a 2008 vzrostl v CR vice nez 5,8krat a v SR dokonce vice neZ 5,9krat.

7ISIC I - Transport, storage and communications
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1.2 Investice jako zaklad ristu

Investice jsou na jedné stran¢ vyrazem prorustovych trendii ekonomiky, na strané
druhé musi byt generovany vystupy, které je umoziuji. To se odrazi i ve vysoké mife
korelace ukazateliit HDP a investic méfeno hrubou tvorbou fixniho kapitalu, ktera je za
obdobi 1990 az 2009 vyssi v CR (0,93) neZ v SR (0,89). V Tab. 1 jsou zachyceny
primérné hodnoty podilu investic na HDP, které naznaduji takika neménny stav CR ve
srovnani s Ceskoslovenskem. Naopak podil investic na HDP v SR je v priméru vys3i.
Nicméné¢ dynamika rlstu investic (0,62) v SR oproti riistu HDP zaostava, a to 1 kdyz
eliminujeme dopady hospodaiské recese a index je pocitan z dat roku 2008 (0,74).

Tab. 1: Podil investic na HDP (HDP = 100 %, index rustu HDP = 1)

primeér 1990-2009 index 2009/1990

(u CS primér 1970-1990) (resp. 2008/1990)

(u CS index 1990/1970)

CS hruba tvorba fixniho kapitalu 24,63 % 1,09
CZ hrubé tvorba fixniho kapitalu 24,62 % 1,07 (1,11)
SK hruba tvorba fixniho kapitilu 27,24 % 0,62 (0,74)

Zdroj: zpracovano dle [20]

(4

Jeste ilustrativnéjsi je Obr. 1, ktery zachycuje relace sledovanych ukazatelt v obou
zemich i vbyvalém Ceskoslovensku. Pfestoze podil investic v SR svou nejvyssi
hodnotou (v roce 1990 34 %) piesdhl maximum CR (ve dvou letech 1996 a 2002
27 %) a minimalni hodnota podilu investic na HDP SR (21 % v roce 2009) neklesla
nikdy pod minimum podilu CR (18 % v roce 1991), jevi se slovenska ekonomika jako
investicné poddimenzovana.

Obr. 1: Porovndni vyvoje investic a HDP byvalého Ceskoslovenska, CR a SR

CZ mvestice (hruba tvorba fixniho kapitalu)
CZ HDP
160 000 000 000 ———————svssss invastice (hrubd tvorba fixniho kapitalu
....... CS HDP
140 000 000 000 €Z-HDP
120 000 000 000 "
100 000 0G0 000 CS HDP —
80 000 000 000
SK HDP
60 000 0G0 000 .~
40 000 000 GO0 CS investice — - 62 investice
.............. Y - -
.................... - ) )
20000 000 000 | ewre" —_— SK igvestice
- e -~ - e - - - -~
g R I g2 R I L2 B 22 T R E =S g IT L X
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Zdroj dat: Zpracovano v USD ve stalych cenach roku 2005 dle [21]
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1.3 Pridana hodnota hnacich odvétvi a odvétvi blahobytu

Z komparace podilu dvou vybranych skupin odvétvi na hrubé ptidané hodnoté
(dale jen HPH®) — jednak priméru za ob& cca dvacetileti, jednak indexu ristu — jsou
patrné zajimavé odliSnosti:

e Pramér podilu hnacich odvétvi v CR proti Ceskoslovensku mirné klesa, zatimco

v SR vykazuje pozitivni narist.

e Primér podilu odvétvi blahobytu na HPH v obou zemi po roce 1990 shodné

klesa.

e Opaény trend vykazuji CR a SR z hlediska indexu ristu jak hnacich odvétvi, tak

odvétvi blahobytu, kdy rist odvétvi hnacich v CR (1,36) pfevysuje index ristu
HPH, zatimco v SR ho nedosahuje (0,80). Pfitom odvétvi blahobytu v CR
odchylka od celosvétového trendu - blize viz [7]. Naopak pro SR vykazuje
index rastu mimotadné vysoky (1,67). Za pozornost stoji i fakt, ze v byvalém
Ceskoslovensku vykazovaly ob& hodnocené skupiny odvétvi nizsi index ristu
nez celkovd HPH, jak doklad4d Tab. 2, coz je vysvétlitelné akcentem na
prumyslova odvétvi, zeyjména strojirenstvi a chemicky pramysl.

Tab. 2: Podil vybranych odvétvi na HPH (HPH = 100 %, index ristu HPH = 1)

primér 1990-2009 index 2009-1990
(u CS primér 1970-1990) (u CS index 1990-1970)
CS hnaci odvétvi (ISIC I) 10,99 0,70
CS odvétvi blahobytu (ISIC J-P) 40,91 0,76
CZ hnaci odvétvi (ISIC I) 10,45 1,36
CZ odvétvi blahobytu (ISIC J-P) 36,65 0,94
SK hnaci odvétvi (ISIC I) 12,02 0,80
SK odvétvi blahobytu (ISIC J-P) 36,42 1,67

Zdroj dat: Zpracovano dle [20]

Obr. 2 znazoriuje relace absolutnich hodnot HPH celkem i HPH hodnocenych
odvétvi vSech tii sledovanych ekonomik. Zachycuje 1 vyvoj v jednotlivych letech, kdy
je patrnd vysoké citlivost ostatnich odvétvi tvoricich HPH na hospodaisky pokles
konce roku 2008 a roku 2009, obdobné jako let 1989 a 1990. V poslednim
jmenovaném obdobi je rovnéz neptehlédnutelny pokles HPH odvétvi blahobytu
v byvalém Ceskoslovensku.

¥ Rozdil mezi celkovou produkci a mezispotiebou.
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Obr. 2: Porovnanivyvoje HPH, hnacich odvétvi a odvétvi blahobytu
byvalého Ceskoslovenska, CR a SR
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Zdroj dat: Zpracovano v USD ve stalych cendach roku 2005 dle [21]

2 Formy a rozsah podpory vyzkumu a inovaci v CR a SR

2.1 Formy podpory vyzkumu a inovaci

Formy podpory vyzkumu a inovaci lze rozd¢lit podle riiznych kritérii do riznych
skupin a de facto tvofi jakousi vicerozmérnou matici. Za zakladni c¢lenéni lze
povazovat podporu institucionalni (zakony, instituce vefejné 1 soukromé, vladni
strategické dokumenty), pfimou financni (alokace vefejnych i soukromych prostredki)
a nepfimou financ¢ni podporu, do niz se podle OECD ftadi zejména: danové dobropisy
(% z vySe vydajii na vyzkum a vyvoj), zrychlené odpisy vydaji na vyzkum a vyvoj,
danové ulevy (slevy na dani z pfijma, resp. pojiSténi, podpora tvorby pracovnich mist),
finan¢ni pobidky (podpora stdzi mladych vyzkumnikl), datové ulevy pro malé
a sttedni podniky (vyuziti vysled vyzkumu miize byt osvobozeno od nepiimé dang),
danova stimulace rizikového kapitalu (vynos z né¢j muze byt osvobozen od diichodové
dan¢) [19].

V nésledujicim textu bude pozornost vénovana porovnani institucionalni podpory,
pfimé finanéni podpory méfenou ukazatelem GERD’ a nepfimé podpoie spjatou
s podporou rozvoje lidského kapitalu a uplatiovani rizikového kapitalu.

? Gross Domestic Expenditure on Research and Development
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2.1.1 Instituciondlni podpora

Instituciondlni podpora zahrnuje pomérné Siroky okruh prvka. V tomto porovnani
je pozornost vénovana ¢tyfem skupindm, a to: institucim — jednak z hlediska vladni
struktury (1), jednak specidlnich instituci zamétenych na podporu vyzkumu a inovaci
(2); dale zdkonné tuprave této oblasti (3) a strategickym dokumentiim (4) a operacnim
programim stavajictho planovaciho obdobi 2007-13 (5). Pro vé&tsi piehlednost je
zpracovan koncizni tabelizovany piehled — viz Tab. 3, ktery si neklade za cil Gplnost
ptehledu, ale pouze zjisténi, zda instituciondlni podpora se v obou zemich ubird
obdobné ¢1 zda existuji diametralni rozdily.

Tab. 3 Prehled vybranych instituciondlnich prvkii podpory vyzkumu a inovaci

Oblast CR SR

(1) | e Rada vlady pro vyzkum, vyvoj a inovace
e Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy

Ministerstvo prumyslu a obchodu

Podpredseda vlady SR pre vedomostnt spolo¢nost’
Rada vlady pre vedu a techniku

Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a $portu
Ministerstvo hospodarstva

(2) | e Grantové agentura CR e Agentara na podporu vyskumu a vyvoja
e Grantova agentura Akademie véd CR ¢ Slovenska inova¢na a energeticka agentura
e Technologicka agentura CR e Agentura na podporu a rozvoj inovacii
e Asociace inovaéniho podnikani e Vedecka grantova agentira Ministerstva Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu SR a Slovenskej akadémie
vied (VEGA) jako vnitini grantovy systém rezortu
Skolstvi a Slovenské akademie véd
(3) | e Zékon ¢&. 130/2002 Sb., o podpoie e Zakon ¢. 172/2005 Z. z. o organizacii §tatnej
vyzkumu a vyvoje z vefejnych prostiedkil podpory vyskumu a vyvoja a o doplneni zdkona
a o zmeéné nékterych souvisejicich zakont ¢.575/2001 Z.z. o organizacii ¢innosti vlady
a organizacii Gstrednej $tatnej spravy v zneni
neskorsich predpisov
e Navrh zékona o inovéciach
(4) | e Investice pro evropskou e Inovalna stratégia SR nar. 2007-2013
konkurenceschopnost: Piispévek CR ke e Narodna cestovna mapa inftrastruktiry vyskumu a
Strategii Evropa 2020 vyvoja v SR

¢ Inovaéni strategie (pracovni verze
k diskuzi vr. 2011)

e Cestovni mapa CR velkych infrastruktur
pro vyzkum, vyvoj a inovace

5) e Operacni program Vyzkum a vyvoj pro e Operaény program Vyskum a vyvoj

inovace e Operaény program Konkurencieschopnost’ a
e Operacni program Podnikani a inovace hospodarsky rast
e Operaéni program Vzdé¢lavani pro e Operaény program Informatizacia spolo¢nosti
konkurenceschopnost e Operacny program Vzdeldvanie

Zdroj dat: Vlastni zpracovani

Z vySe uvedeného prehledu je ziejmé, ze institucionalnimi prvky podpory jsou si
obé zem¢ velmi blizké. Jisté je to dano nejen jejich spole¢nou historii, pietrvavajicimi
partnerskymi vztahy, ale 1 ¢lenstvim v EU, kterd institucionalni podpoife vénuje
znacnou pozornost. Napt. aby byla EU jako celek schopna nejen konkurenci (zejména
USA a Japonsko) dostihnout, ale i piekonat, byl vytvofen Evropsky inovaéni
a technologicky institut, jehoz ukolem je ptedevSim urychleni transferu vysledki
vyzkumu a vyvoje cestou propojeni inovaci, vyzkumu a vzdélavani, které tvofi
vrcholy znalostniho trojuhelniku. K problematice inovaci, vyvoje a vyzkumu byla
publikovdna nova strategie ,,Vlajkova iniciativa Evropy 2020 — Unie inovaci®.
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Strategie by méla byt vychodiskem pro budouci unijni programy v oblasti
vyzkumnych a inovacnich aktivit [10].

2.1.2 Piimad financni podpora

Ptfima financni podpora je iniciovand jak na podnikové, narodni, tak i evropskeé
urovni. Jednim zodvaznych cili Lisabonské strategie bylo dostihnout USA ve
vydajich na vyzkum a vyvoj a ucinit EU konkurenceschopnéjsi ekonomikou. Bohuzel
EU nedostihla urovné USA, dokonce se rozdil v GERD mezi USA a EU-27 zvySuje
[26]. Z Tab. 4 je patrné, Ze GERD EU-27 nedosahl ani v roce 2009 cile vyty€eného
v Lisabonsk¢ strategii, tj. urovné 3 % [8]. Ani CR, ani SR nedosahuji hodnot celé¢ EU,
1 kdyz se ob¢ narodni vlady k podpoie vyzkumu a inovaci otevien¢ hlési.

Tab. 4 Vyvoj GERD v % HDP vy obdobi 1999-2009

roky 1999 | 2000 | 2001 |2002 |2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008 | 2009

EU 1,86 1,86 1,86 1,87 1,86 1,83 1,82 1,85 1,85 1,92 2,01

SR 0,66 | 0,65 0,63 0,57 10,57 10,51 0,51 0,49 1046 |047 |048

CR L4 121 |12 12 125 125 |141 |1,55 | 1,54 | 147 |153

Zdroj dat: Zpracovano dle [6]

Vlada SR se ve svém Programové prohldseni piihlasila k celosvétovému trendu,
ktery uznava a posiluje Ulohy védy a techniky jako primarniho zdroje a néstroje
konkurenceschopnosti ekonomiky, zlepSovani socialni Grovné obcanti a ziskévani
a rozvoje znalosti. Podpora védy a vyzkumu jako pfedpoklad vyuzivani inovaci je ve
slovenské ekonomice stdle na nizké Urovni. SR patii v oblasti vydajii na vyzkum,
vyvoj a inovace v rdmci EU mezi zaostavajici zemé [2].

Obdobné 1 Ceska vlada tesi ve své nové reformni strategii z kvétna 2011otazky
podpory riistu zaloZzeného na vyzkumu a inovacich a vyhlaSuje jako svilij narodni cil
zvySeni kvality a tim 1 konkurenceschopnosti vyzkumnych instituci a soucasné jejich
uzsi propojeni s poptavkou v podnikatelském sektoru. Proto hodla napliovat opatieni
ke zlepSeni financovéni, lepSimu ohodnoceni vyzkumnych pracovnikll i instituci,

zlepsit mezisektorovou komunikaci a zlepsit prostfeni pro rozvoj rizikového kapitalu
[24].

Struktura GERD je druhy zavazny problém. Obr. 3 zachycuje strukturu GERD
obou sledovanych zemi a komparuje ji se strukturou EU-27.

Obr. 4: Porovndni struktry GERD CR, SR a EU-27 v roce 2007

CR SR EU27

9%T 094 flﬂ% 1% 1%
o i

N\_34%

- N 41%
36% ’ 54%_
55%
vefejneé B podnikatelské vefejné B podnikatelské vefejné ® podnikatelské
W ostatni narodni zahrani¢ni ostatni narodni zahrani&ni mostami narodni zahranién{

Zdroj dat: Zpracovano dle [18, 4]
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V Obr. 3 je vidét témét opacny pomér vefejnych a soukromych podnikatelskych
zdrojii u CR a SR, pfi¢emz struktufe EU-27 se vice piiblizuje CR. Protoze viak lze
predpokladat, Ze zahrani¢ni zdroje plynouci na podporu vyzkumu a inovaci do CR
maji spiSe verejny, neZ soukromy charakter, v souhrnu téchto dvou zdrojl je situace
CR a EU-27 analogicka. Jde o data roku 2007, kdy ani v CR, ani v SR je§té nebyly
Cerpany prostiedky z fondi EU uréené pro operacni programy planovaciho obdobi
2007-13 a lze dedukovat, ze jejich rozsah strukturu GERD vyrazné¢ zméni smérem
k posileni vefejnych zdroji. Pokud by byl posuzovan vyvoj struktury GERD
v poslednich deseti letech, mohl by byt u¢inén zavér o pomérné vyrazném pusobeni
vytésiiovaciho efektu (vefejné vydaje vytésiiuji soukromopodnikatelské vydaje na
vyzkum a inovace) v obou zemich [26, 10].

2.1.3  Nepiima podpora prostirednictvim rozvoje lidského a rizikového kapitdilu

Uspéch vyzkumnych a inova¢nich aktivit do znaéné miry zavisi na kvalifikaci
a dostupnosti lidskych zdroji — nositelti lidského kapitalu. Lidsky kapital s akcentem
na jeho vzdélanostni slozku tak sehrava nezastupitelnou ulohu v ramci procesu rozvoje
uvedenych aktivit. A proto je nutné vytvaret 1 efektivni systém celozivotniho
vzdélavani [3]. Na druhou stranu podpora vyzkumu, vyvoje a inovaci predstavuje
nastroj pro tvorbu novych pracovnich ptileZitosti. DileZité je zeyména piekonat bariéru
stereotypu a otevfit se systému zmén a uceni se nového [17]. Pfitom faktor vzdélani
vyznamnym zpusobem ovliviiuje vysi mezd. Zejména dokoncené terciarni vzdélani
vyrazné¢ zvySuje mzdy zaméstnanci. Napi. rozdil mezi mzdou vysokoskolaka
a stfedogkolaka s maturitou ¢ini v CR pramémé 68 % [12].

Struktura pracovnikli vyzkumu a vyvoje podle sektoru, v némz pracuji, neodpovida
vroce 2008 58 % vyzkumnikd v podnikatelském sektoru (soucasné pies 20
pracovnikll vyzkumu a vyvoje na 1000 zaméstnanych), primér zemi EU-27 dosahuje
52 %. CR je se svymi 51 % v t&sném zavésu za pramérem EU-27, aviak SR se svymi
praumérny mezirocni nartist v obdobi 2000-2008 nebyl nikterak vysoky — SR cca 3 %,
CR necelych 5 %, zatimco primémy desetiprocentni narist piekroéily zemé jako je
Korea, Cina, ale i Portugalsko a Turecko. Je ale tieba dodat, e napt. Portugalsko ma
stejné jako CR necelych 10 % pracovnikii vyzkumu a vyvoje na 1000 zaméstnanych,
SR zhruba 7 %, ale Cina pouhé 2.5 % [10].

Nedostate¢né financovani védy a vyzkumu v SR ma aZ dramatické disledky. SR je
zemi, z niz studenti masoveé emigruji za kvalitnéjSim vysokoskolskym vzdélanim do
zahrani¢i. Podle Gidaji Eurostatu vzrostl pocet studentt z CR studujicich v zemich EU,
ESVO a kandidatskych zemich z 2 200 v roce 1998 na 7 100 v roce 2007, avSak pocet
studentll ze SR studujicich v téchto zemich z 3000 na 24 600. Je iluzorni ocekévat, ze
talentovani mladi védci se vrati domtl,, na univerzity a vyzkumna pracovist¢ bez
vybaveni odpovidajicimu aspon evropskému standardu [1].

Zatimco lidsky kapital hraje vyznamnou roli napti¢ vSemi sektory realizujicimi
vyzkum a vyvoj, s implementaci vysledkii téchto ¢innosti a se zavadénim inovaci by
mohl velmi efektivn€ napomoci rizikovy kapital. Investofi rizikového kapitalu,
piedevsim business angels, se zajimaji zejména o inovativni spolecnosti s vysokym
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potencidlem rlstu. Proto nejCastéji investuji do odvétvi, jako jsou informacni
a komunikac¢ni technologie, software, biotechnologie, ekologie, nanotechnologie, ,,life
sciences®, zdravotnictvi nebo zpracovatelsky priamysl. Rizikovy kapitdl mize piispét
k feSeni problémového piistupu inovativnich, zeyména malych a stfednich podnikd,
které mivaji problémy s pristupem ke klasickym zdrojim financovani. Evropska
komise vydala v roce 2002 ,,Priivodce financovanim rizikovym kapitdlem v regionalni
politice®, ktery se zaméiuje praveé na zlepseni ptistupu k financovani pro malé a stiedni
podniky prosttednictvim vyuZzivani riiznych typl nastroji rizikového kapitalu [9].

Trh rizikového kapitdlu nebyl (a neni) schopen plné vyuzivat vyhod spole¢ného
trhu v ramci Evropské unie, a to presto, ze podpora ze strany EU neni jen deklaratorni.
Jako problémova oblast se jevi kromé pravniho a daitového prostiedi 1 stav evropskych
akciovych trhli a roztiisténost trhu rizikového kapitalu. Sitim business angels je
poskytovana piimé i1 nepifima podpora, ktera velice dobfe funguje naptiklad ve Velké
Britanii, Belgii, Francii, Irsku ¢i Némecku a tyka se zejména danové oblasti [15].

Soucasny rozsah rizikového kapitalu v CR a v SR jak vrozvojové, tak zejména
v poateéni fazi je minimalni. V narodnim programu reforem vlady CR pro obdobi do
roku 2020 je podpora rizikovému kapitdlu zminovdna [24]; SR poukazuje
v Informacni strategii SR na roky 2007-2013 téZ na podporu inovacnich aktivit
prostiednictvim Sirokého spektra pfimych 1 nepfimych nastrojii (vcetné rizikového
kapitalu) [25].
Zavér

Vyvoj ceské a slovenské ekonomiky ve sledovanych parametrech neni shodny.
Tiebaze v obou zemich HDP na obyvatele vykazuje po roce 1990 dvojnasobnou
dynamiku neZ v byvalém Ceskoslovensku, SR v hodnoté tohoto ukazatele stile
zaostava za CR, prestoze v poslednich letech svou ztratu za¢ina snizovat. Investi¢né se
zda byt slovenska ekonomika poddimenzovana, rist investic je nizs§i nez rast HDP,
(v CR je tomu naopak). BohuZel s ohledem na niZ$i Groveti HDP na obyvatele neni
mozno dedukovat vysSi uCinnost investic, ale pravé jejich nedostatecnost. V SR se
rovnéz projevuje nizky podil hnacich odvétvi na celkové hrubé ptidané hodnoté,
zéroven 1 nizsi tempo ristu jimi tvoiené piidané hodnoty oproti riistu celkové piridané
hodnoty i ve srovnani s CR. Naopak v CR se snizuje tempo ristu tvorby piidané

hodnoty odvétvimi blahobytu, v nichz vede SR. Za pozitivni Ize ptfitom povazovat
nepiili$ velkou regionalni rozkolisanost produktivity prace v obou ekonomikach.

Ob¢ zemé se hlasi k evropské vyzv€ ,,Unie inovaci®. Ve svych strategickych
dokumentech vénuji pozornost vyzkumu a inovacim, dokonce konkretizuji své zdmeéry
co do kvantity a ¢asu — napt. vlada CR do roku 2020 hodla vynakladat z vefejnych
prostfedkt na vyzkum 1 % HDP [24], vlada SR ve své Inovacni strategii deklaruje
zabezpeceni piirastku HDP 25 % v roce 2013 oproti soucasnym 8 % [25].

Institucionalni podpora v CR a SR vykazuje velmi analogické prvky, a to véetnd
zaméteni operacnich programil orientovanych do oblasti podpory vyzkumu a inovaci,
coZ lze povazovat za reakci na dosavadni problematické financovani vyzkumu
avyvoje odrazejici se v piipadé CR urovni GERD na HDP dosahujici pouze
% hodnoty EU, v ptipadé SR pak dokonce jen 4 hodnoty EU. V SR pak navic jako
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velmi problematicka vyzniva struktura GERD, ktera se vyznafuje enormné nizkym
podilem financovani vyzkumu a vyvoje z podnikatelskych zdroji.

V obou zemich je patrné finan¢ni poddimenzovani rozvoje lidského kapitalu, které
se odrazi v nizké stimulaci kvality vysledki. V SR je situace o to horsi, Ze podil
vyzkumnych pracovnikl v podnikatelském sektoru dosahuje jednu z nejnizsich hodnot
v ramci zemi EU; CR je v tomto sméru ,,primé&ma*. Zakladnim atributem inovaci je
pfinos nové hodnoty, kterd je v trznim prostfedi spjata s rizikem a vynosnosti s jejich
nepfimo imérnym vztahem. Proto jsou odivodnéné impulsy jak ze strany Evropské
komise, tak vlady CR k iniciaci a rozsifovani ptisobeni rizikového kapitalu, ktery ani
v jedné z hodnocenych zemi nedosahuje potiebné miry uplatiiovani, a to nejen ve fazi
pocatecni, ale ani ve fazi rozvojové.

V podminkach nedokonalé konkurence otevienych ekonomik integrovanych do EU
lze povazovat za potiebnou péci Evropské komise a narodnich vlad o strategické
stimuly podpory inovativnich a rozvijejicich se podnikil v zajmu zvySovani vykonnosti
a konkurenceschopnosti zemi vi¢i ostatnimu svétu. Minimalné je tfeba odstrafiovat
bariéry, které stoji v cesté vyzkumnych a inovacnich aktivit. Stale je vSak nutné mit na
paméti imperativ efektivnosti, kterd je implicitnim atributem soukromého, nikoli
vefejného sektoru.
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EVOLUCE ACTIVITY BASED COSTING
THE ACTIVITY BASED COSTING EVOLUTION

Michal Kubénka, Markéta Spi¢kova

Abstract: The key task of company management is to assign the correct amount of
costs to one product. Currently exists the many ways how can be allocate the company
costs. Some of them are relatively ease and some of them are more sophisticated. The
main goal of this paper is to discuss the usage of the “classical” costing methods and
compare it with the concept ABC and its sorts. From this paper flows that “classical”
methods cannot be marked as “bad” and the ABC can not be classified as the best
method in every case. There is described the condition when classical methods are
suitable and when the ABC methods are use more suitable, respectively the classical
methods are unsuitable. Generally is possible to say that with growing number of
products, customers, contracts or distribution channels and if we satisfy them through
the same sorts of activities then the ABC is much better method of costing which
provides the relevant and interesting data for company management.

Keywords: Activity-Based Costing, Calculation Unit, Activity-Based Management,
Cost Object, Costing Methods, Cost Driver.

JEL Classification: M21, M11, GI1.

Uvod

Jiz dlouho jsou na védeckém poli kritizovany ,klasické“ zplsoby kalkulaci
zalozené na pfirdZzkdch rezijnich nakladi k pfimym nékladim, resp. kalkulaci
netplnych nakladd. Rada podniki si uvédomuje tyto nedostatky klasickych zpisobt
kalkulaci, kterymi je napiiklad neznalost velikosti produkce a v duasledku toho
nepiesnost pii rozmélnéni rezie mezi kalkulacni jednice (dale jen KJ), mnohdy také
neexistence vztahu mezi pfimymi néklady na KJ a vznikem rezijnich nékladt. Nelze
nezminit také stanoveni rentability vyrobktl, které se odviji od pfifazené velikosti
rezijnich nékladt na KJ, tudiZz ovlivnitelné a subjektivni volby rozvrhové zékladny.
Tyto nedostatky a fada dalSich omezeni popisuje fada publikaci [10], [28], [21].

Vysledky Setfeni ale ukazuji, Zemnoho podnikt stale jest¢ dava piednost témto
jednoduchym klasickym kalkulaénim metoddm, i1 kdyZ k dispozici jsou jiz nové
kalkulacni nastroje. Ekonomické prostiedi je v soucasnosti pod silnym vlivem
globalizace, silné konkurence a neustdlé turbulence a ztoho vyplyva, ze klasické
kalkulaéni metody, které byly vyvinuty v diametrdln€ odliSnych podminkach, dnes uz
mnohdy nemusi byt relevantnim podkladem pro manazerskd rozhodnuti. A je vhodné
vyuzit modernich kalkulacnich ndstrojii, které vhodnéji podpoii manazerské
rozhodovani. Jest¢ pfed nckolika malo lety naptiklad ve Velké Britanii vyuzivalo
téchto klasickych metod ptes 76 % podnikll a v Japonsku dokonce 86 % podnikti [14].
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Pravdou je, Ze pfti stalych objemech relativné neménného produkéniho portfolia se
kalkulace s rezijni pifirazkou jevi jako pomérné piijatelnd metoda propoctu celkovych
nakladii na KJ. OvSem ¢im vic produkce kolisd a ¢im vic sméfuje k individudlnim
zakazkam, tim vice je nevhodnou pro stanoveni redlnych nékladt. Nejde totiz pouze o
to, rozdélit rezijni naklady (zasobovaci, vyrobni, spravni, odbytové, aj.) mezi
jednotlivé produkty tak, aby bylo zifejmé, Ze jejich prodejni ceny plné pokryji celkové
naklady podniku (jednicové i rezijni, resp. vSechny fixni i variabilni), ale cilem
kalkulaci je také stanovit pfinos konkrétniho produktu pro podnik, stanovit jeho
rentabilitu.

Spravna rozhodnuti lze €init pouze na zéklad€ spravnych a relevantnich informaci.
Bez informace o tom, ktery vyrobek je ztratovy a ktery a do jaké miry je ziskovy
nemuze spravné rozhodnout Zadny management o tak klicové véci jako je produkéni
portfolio podniku. Nedostate¢nost klasickych kalkulaénich metod, kritizuje fada
teoretikii 1 praktiki, protoze v soucasnych zménénych podminkach neposkytuji
vhodnou oporu pro operativni ani pro strategickd manazerska rozhodnuti, na ¢emz se
shoduji 1 dalsi autoii [17], [24].

Cilem tohoto c¢lanku je komparovat pifinosy a nedostatky ,klasickych®
a ,,modernich* ptistupii ke kalkulacim nakladt, vytvoftit piehled stavajicich ptistupt ke
kalkulacnim metodam, ptinést piehled o Cetnosti jejich aplikace v praxi a podat
prehled o nejpouzivangjsich druzich metody ABC v navaznosti na tzv. costdrivers'.

1 Kalkulaéni evoluce

Prestoze jsou jiz nckolik desitek let dobife zndmy a diskutovany nedostatky
klasickych (standardnich) metod kalkulaci nakladd, nové sofistikovanéjsi metody jsou
vyuzivany jen v malé mife. V ramci uplynulych dvou desetileti se dostala do poptedi
metoda Activity-BasedCosting (dale zkratka ABC), ale prestoze se poklada za
nejpiinosnéjs$i novodobou kalkula¢ni metodu, tak jeji aplikace do podnikové praxe
v zemich EU neni vysoka, ba naopak.

1.1 Alokovani nakladi na KJ pomoci klasickych kalkulaénich metod

Na nasledujicim obrazku je uvedeno schéma klasické pfifazovani naklada

k jednotlivym KJ (obvykle produktim), které jsou definovany ve fyzickych
jednotkach. Tyto klasické kalkulace nakladi funguji na principu rozdéleni nakladii na
jednicové a rezijni, pfi¢emz na zaklad¢ zvoleného (i nelogického) klice se k nakladim
(jednicovym), vztahujicim se ke KJ ptifadi nadklady rezijni a to obvykle formou jedné
z téchto , . klasickych* kalkula¢nich metod:

e Kalkulace délenim (jednoducha, stupiiovita, s pomérovymi Cisly).

e Kalkulace ptirdzkova.

e Kalkulace s pomérovymi Cisly.

Ptesné vymezeni KJ je kli€ové pro dalsi popis pti€in pfechodu od KJ k ndkladovym
objektim v metodé¢ ABC. Proto zde uvadime 1 definice KJ od dalSich autori:

' tento pojem bude pfiblizen nasledovng.
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Stan¢k [29, s. 49]: ,,Jednice je urcity typ nakladového objektu. Jednici se mysli
produkt, vyrobek nebo sluzba, pro ktery zjistujeme naklady (kalkulaéni jednice,
vykonu).*

Synek [30, s. 98] uvadi, Ze: ,kalkulaéni jednice je urcity vykon (vyrobek,
polotovar, prace nebo sluzba) vymezeny méfici jednotkou, napi. jednotkou mnoZzstvi
(kusy), hmotnosti (kg), délky (m), plochy (m?), &asu (h) apod. Mohou to byt vykony
odbytové, prodavané mimo podnik, nebo vnitropodnikové, predavané uvnitt podniku.*

Na nésledujicim obrdzku je uvedeno schéma klasického pfifazovani jednicovych,
resp. primych nékladt (PN) a pomoci kalkula¢nich metod u kalkulace uplnych nakladi
(KUN) 1 pfifazovani rezie, resp. nepiimych nakladi (NN) jednotlivym KJ.

Obr. 1: Klasické prirazovani nakladi jednotlivym KJ

VZNIK NAKLADU KALKULACNI METODY KALKULACNI JEDNICE

| sttedisko 40540 (X) | |

PN Produkt A ‘
| stredisko 30250 | \\X p37
‘ stiedisko 20380 ‘ _PNxp ‘ Produkt B ‘

NNxg

| stiedisko 10010 | P_\-X\‘
NNxc ‘ Produkt C ‘

| stiedisko 60120 |

Zdroj dat: Autori
K jednicovym nékladiim, které byly jednozna¢né vynaloZeny na KJ, se pfifazuji 1
dalsi (rezijni) ndklady jednotlivych podnikovych stfedisek. Rezijni naklady jsou
zpravidla rozdélovany mezi jednotlivé vyrobky na zakladé kalkulacnich metod. Vybér
vhodnosti jedné z tradi¢nich metod KUN za uéelem stanoveni celkovych nakladii na
K1J se odviji od atributi sledované KJ. Jedna se o to, zda:
e Podnik produkuje pouze jeden nebo vice druhti vyrobkii.
e L ze jeden vyrobek povazovat za hlavni, ostatni za vedle;jsi.
e Je uceln¢ oddé€lovat rezii vyrobni, spravni, odbytovou v ndvaznosti na
skupiny v daném obdobi ne/prodanych vyrobk.
e Vyrobky jsou zcela odlisné anebo se li§i pouze v jednom nebo nékolika
malo atributech.
e 7 jednoho materidlu ¢i polotovaru se vyrabi vice druhil vyrobki atd.

Cilem kalkulaéniho procesu byva rozdélit vS§echny néklady vzniklé v podniku mezi
jednotlivé vyrobky tak, aby celkové (kalkulované) naklady na KJ pokryly mimo
piimych (jednicovych) nakladii také vSechny rezie. Je zde snaha nalézt spojitost mezi
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vznikem piimych ndkladii a vznikem neptfimych (reZijnich) nakladl a na zakladé
stanoven¢ho klice prifadit tyto nepiimé naklady k pfimym. OvSem c¢asto tato spojitost
(pricinna souvislost vzniku) je velice slaba nebo zadna (nekteré Cinnosti v podniku se
vztahuji k chodu podniku jako celku (plat feditele, vratny, ostraha). Obvykle, pokud je
to ucelné, jsou ndklady na KJ kalkulovany podle zdkladniho kalkula¢niho vzorce:

Tab. 1: Clenéni nikladovych polofek v ramci KUN
Ptimy material (jednicovy)

Piimé mzdy (jednicovy)

Ostatni piimé néklady (jednicovy)

Vyrobni rezie

bl Rad I fan

Vlastni naklady vyroby

5. Spravni rezie

Vlastni ndklady vykonu

6. Odbytové naklady

Zdroj dat: Autori
1.2 Activity-BasedCosting (ABC) a Activity-Based Management (ABM)

Metoda ABC vznikla v USA a za jeji zakladatele jsou povazovani Cooper a Kaplan
[9], ktefi o ni pojednavaji v roce 1988 v ¢lanku “Measure Costs Right: Make the Right
Decisions”. Praxe se o tuto metodu pravdépodobné zajimala jiz diive, nebot’ jak uvadi
napt. Bouquin [3], tak o jistou Uroven aplikace metody ABC do fizeni podniku se jiz
v 60. letech 19. stoleti snazila na poli managementu inovatorskd americkd firma
General Electric, ktera stdla u zrodu i mnoha dalSich manazerskych metod a ptistupi
napf. matice GE.

Protoze se ukazalo, ze metoda ABC je ve vétsiné piipadi vhodné pro kalkulovani
nakladt na KJ, resp. ndkladové objekty, promitla se tato metoda nasledné 1 do ftizeni
podniku.

ABM (Activity-Based Management) je zalozeny na metodé¢ ABC, tedy jedna se
o fizeni podniku na zadklad¢ informaci o ndkladovosti jednotlivych nékladovych
objektil (zdkaznik, zakazka, produkt, distribu¢ni cesta, aj.).

Metoda ABC jiz nekalkuluje ndklady na KIJ, ale kalkuluje néklady na tzv.
kalkula¢ni objekty, které mimo jiné mohou piedstavovat taktéz produkty stejné tak
jako KJ. Napftiklad Stanc¢k [28, s. 49] definuje nakladovy objekt nasledovné:
,Nakladovy objekt je jakykoliv subjekt, ke kterému si manazer pieje métit naklady.
Napt. divize, oddéleni, vyrobni fady produktid, produkty samotné, zakaznik, region ¢i
jejich kombinace.” A v obchodnim slovniku mizeme nalézt tuto definici nakladového
objektu: ,,smlouva, zdkaznik, funkce, produkt, projektu, atd., pro které jsou zvlast
meéfeny a zaznamenany naklady.*

Misto stanoveni celkovych ndkladii na jednotlivé vyrobky na zdkladé rezijnich
piirazek k pfimym nakladiim, jsou v tomto ptipad€ nejdiiv ptifazeny zdroje (jejich
spotieba) k jednotlivym aktivitdm (Cinnostem) a po té jsou tyto aktivity pfifazeny
k jednotlivym ndkladovym objektiim, jak znazoriiuje nasledujici obrazek.

97



Obr. 2: ABC model toku nakladu

Zdroje Cinnosti Nakladové objekty
zaméstnanci nastavovani
| I zakaznik
stroje zpracovani o @
energie Zménéni postupu‘

nakupovani N
Nakladové \\-‘

]
L]

dopravovani ;
innosti P ;bfktg )
trebovavaji spotrebovavaji
zdroje akdtivity ©
_po_dI? zabaleni p?s!e
piéin pric

spotfeby fe_by
2drojll aktivi

pozn.: ,MBAK" je fiktivni firma napi. MBAK, s.r.0.
Zdroj dat: [28, s. 99]

Mimo téch nakladd, které by i1 standardni kalkulaéni metody klasifikovaly jako
pifimé, je cilem ABC ,vyclenit”, resp. klasifikovat vétSinu rezijnich nakladt do
kategorie ,,pfifaditelnych naklad dle navaznosti k aktivitim a tyto aktivity jsou
nasledné celé anebo Castené piifazeny k jednotlivym nakladovym objektim tak, jak
uvadi Obr. 2.

Koncept ABC vyuziva ¢ast postupu stejné jako klasickd kalkulace, aZ na vlozené
»aktivity*“. Ani metoda ABC neeliminuje existenci rezijnich nakladi, které se vztahuji
k existenci podniku jako celku, ov§em eliminuje velkou ¢ast reZijnich nékladd, kterou
lze ,,adresovat* k nakladovym objekttim.

1.3 Cost Driver

Pojem ,,Cost Driver* (dale zkratka CD), mizeme popsat jako faktor, od kterého se
odviji velikost nékladu. Je to tedy urcitd pfi¢ina nékladi, resp. proménnd, od které se
odviji dal$i ndklady (v tomto piipad€¢ rezijni ndklady), které je tieba alokovat
k jednotlivym nékladovym objektiim. Napt. Brimson, J.A. [4] popisuje CD jako “miru
aktivit, od které se odviji velikost nédkladu na proces piimo, avSak mira této aktivity
neni zdrojem nékladt”.
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Jako piiklad lze uvést v ptipadé¢ nakladi na ptevzeti dodavky materialu CD
v podobé poctu materialovych polozek. Naklady na nastaveni stroje od Casu, ktery toto
nastaveni vyzaduje, apod. Vice viz Tab. 2.

Tab. 2: Kvantifikace spotieby zdrojit

Skupiny Pricina Pocet forem XXX Pocet forem | Celkovy pocet
niakladovych spotireby YYY
aletivit zdroju (CD)

Prevzeti # dily 37,500 dild 10,000 dild 47,500 dild
materidlu (75 dihi/forma * 500 (100 dili/forma

forem.) * 100 forem.)
Nastaveni stroje | # ¢as nastaveni | | hodina/davka 2 hodinv/davka | 3 hodiny
Pocateéni # formy 500 forem 100 forem 600 forem
naklady na formu
Strojova # vlpzeni 32.500 vloZeni 7.300 vlozZeni 40.000
manipulace (65 dili/forma * 500 (75 dili/forma * | strojovych
(vloZeni) forem) 100 forem) vloZeni
Manualni # vlpFeni 3.000 vlozeni 2,500 vlozent 7.500
manipulace (10 dili/forma * 500 (25 dili/forma * | manudlnich
(vloZeni) forem) 100 forem) vloZeni
Pijeni # formwv a ¢as 3,000 minut 800 minut 3_800 minut

na formu {6 minut/forma * 300 | (8 minut/forma *

forem) 100 forem)

Testovini # formw a ¢as 175 hodin 200 hodin 375 hodin
na formu Funkéni test: (25% * (2 hodinv/forma

500 forem * 1 * 100 forem)

hodina/forma) =125

hodin

Montazni test:

(6 minut/forma * 500

forem)/60 = 50 hodin

Zdroj dat: [2]

Ptitazend vySe ndkladl jednotlivym nakladovym objektim se pak odviji od
spotieby zdroju, ktera je ptifazena jednotlivym aktivitam a mife spotieby téchto aktivit
u jednotlivych ndkladovych objekta.

A pravé tématika stanoveni zdroji a CDs, které jsou kliCovymi aspekty
implementace ABC v rdmci navrhovani ABC modelu, je na védeckém poli
zanedbavana a malo se zdlraznuje ndvaznost na ,,hospodaiskou mapu* organizace. [8,
s. 79]

Rada vyzkumu se zabyvala studiem struktury modelti ABC, které vzesly z navrhu
procest (¢innosti) [26]. Nebylo, ale zkouméano to, jak skupinu procesti, které vyvrcholi
v konkrétni nadvrh modelu, ovlivni vysledek implementace projektu ABC. Opomenuti
je samoziejmé chybou a je v rozporu s diivéjSimi publikacemi zaméfenymi na
implementaci metody ABC [11], [16],[19].
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1.4 Geneze metody ABC

Je tieba uvést, Ze metoda ABC, stejn¢ jako kazda jind metoda, prochazi riznymi
stupni vyvoje, které maji dopad na samotny propocet ndkladd, jejich pfesnost, resp.
stanoveni cost drivers. To je zfeymé napt. z Tab. 3 z ¢lenéni podle Wegmanna [32],
ktery kategorizuje vyvojové stupné metody ABC do 3 skupin, které se mezi sebou lisi
pfedevsim tim, co zahrnuji do dané kalkulace a také jiz zminénymi odliSnymi CDs.

Tab. 3: Syntéza vyvoje ABC
Metoda Kli¢ové rysy

1. skupina
Customer-driven ABC (zikamicky fizené) | Prostorové roziifené fizeni nakladu
vzhledem k zikarnikim, trhim,
spotfebitelim, spoletnosti/vefejnosti ad.

Market-driven (triné iizené)
Benchmarking-driven ABC
Environm ental-driven ABC

Interorganizational Cost Management

2. skupina
AEB Casové rozSifene fizeni nakladi: Analvza
ABC and Life Cycle Costing (ABC na hull:lcluc_iEI_l nakladu [jeElen rok nebo vice let,
zikladé Zivotniho cyklu) celkova Zivotnost, atd.)
Target ABC

Feature Costing

3 skupina

RCA: Resource Consumption Accounting | Stanoveni odpovidajiciho stupné podrobnosts
Process Costing and Lean Accounting analyzy nakladu

Time-driven ABC (fasem fizens ABC) a Odpovidajici irovefl: spotfeba zdroju
dalii metody Odpovidajici trover: aldivity
Zjednoduseni procesu pfidélovani zdroju
Uroveti analizy zavisi na pfipadech
(oddéleni, aktivity nebo zakazky)

pozn.: Piivodni ndzvy metod byly ponechany z diivodu neustalenych ptekladii/synonym téchto termina
v Ceském jazyce a vzhledem ke snaze nezkreslit vyznam téchto pojmda.

Zdroj dat: [32, s. 10], viastni preklad

Vycet metod, které jsou fazeny do kategorie ,,ABC* neni kompletni. Je také nutné
poznamenat, ze vSechny tyto metody odpovidaji zakladnim rysim kalkulace naklada
metodou ABC, coz jsou 3 zékladni kroky:

a) Zdroje jsou pfifazeny aktivitdm (dle CDs).

b) Aktivity jsou pfifazeny nakladovym objektim (stanoveni ,,spotieby* aktivit

jednotlivymi ndkladovymi objekty a to ¢aste¢né ¢i zcela).
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¢) Nakladové objekty jsou pfifazeny findlnim nékladovym objektim (vysledny
produkt se miize skladat z dil¢ich produkti, ndklady na zdkaznika mohou
zahrnovat vice zakazek).

Tento postup je graficky zndzornén na nasledujicim obrazku.

Obr. 3: Schéma pro identifikaci a pierozdéleni vydajit na bazi CDs
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Zdroj dat: [7, s.11], viastni preklad

Podrobnym rozborem procesu implementace kalkulaéni metody ABC do podniku
se zabyva fada Ceskych i zahrani¢nich autor[27], [6], [15], [18].

1.5 Cetnost vyuZivani jednotlivych kalkula¢nich metod a ABC

Na téma vyuZzivani jednotlivych kalkulacnich metod jiz probchlo ve svété
a v tuzemsku né€kolik malo Setfeni. Za zminku stoji nasledujici zahrani¢ni Setfeni, ktera
byla zaméfena na zpracovatelsky primysl.

Ve Spojenych statech americkych provedli v roce 1993 Shim a Stagliano priizkum,
ktery ukézal, ze metodu ABC vyuziva 27 % podnikt a v Kanadg, dle Gosselina, je to
30 %. V ramci Evropy byl proveden prizkum ve Finsku v roce 1995 (Virtanen a kol.)
a tam se k metodé¢ ABC se hlasilo 14 % respondenti. Ve Velké Britanii zjistili Innes
a Mitchel v roce 1999 vramci prizkumuu jednoho tisice nejvétSich podnikil, ze
néklady kalkuluje metodou ABC 18 % dotazanych podniki.Blize k Ceské republice
1ze uvést naptiklad vysledky prizkumu z roku 1997 realizovaného v Nizozemi, ktery
se zam¢fil na potravinarsky primysl a kde vyuziti metody ABC potvrdilo 12 %
respondentt (Groot, 1999).V Némecku, u naseho zapadniho souseda, dle priizkumu
Sherrera, vyuzivaji kalkulacni metodu ABC pouze 3 % podnik. [20]

Nejaktualngj§i piehled stavu v Ceské republice poskytuje priizkum realizovany

v roce 2004. Autor, B. Popesko ve své publikaci Moderni metody fizeni nakladd,

uvadi vysledky prizkumu, ktery byl realizovan na vzorku 140 Ceskych pramyslovych

podniki, znéhoZz vyplyva, Ze: “51 % firem se ABC pfistupem nikdy nezabyvalo,
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celych 18 % firem se aplikaci metody ABC zabyvalo, ale nésledné¢ implementaci
zavrhly.” [27]
Zavér

Zavérem je tfeba zdUraznit, ze metodu kalkulace nakladi zvanou Activity-
BasedCosting lze v souCasnosti povaZovat za obecny ¢i nadfazeny pojem pro
kalkulacni metody, které se odklonily od tradi¢niho pfistupu zaloZeného na rozdé€leni
rezie na zéklad¢ klice, ktery pfedstavuji pfimé ndklady. Cilem neni pouze stanovit
naklady pro jednotlivé produkty (zakazky, zdkazniky) a urcit minimalni cenu, ale také
poskytnout dalSi informace managementu podniku, nebot bez nich nelze ud¢lat
spravnd rozhodnuti, coZ potvrzuje fada autorti ve svych publikacich zamétenych na
management ¢i marketing [22], [31], ¢i zaméfenych pfimo na funkci a diilezitost
informaci pro podnik [13], [25]. Ze syntézy poznatkil jednotlivych autori vyplyva, Ze
nelze stanovit jednotny postup pro aplikaci kalkula¢ni metody ABC. Je mozné se
pouze drzet urcitych krokl ¢i ramcovych schémat a v ndvaznosti na potiebu piesnosti
kalkulaci (a i efektivnosti zavedeni a provozovani syst¢tmu ABC) stanovit sledovaci
meéfitka, od kterych se budou odvijet ndklady na aktivity (CDs) a nasledné celkové
naklady na nédkladové objekty.

Autofti si dali také za kol popsat divody odklonu od klasickych kalkula¢nich
metod k ABC. VySe je uveden rdmcovy postup implementace ABC a obvykla
pozitiva, ktera tato metoda piinadsi. V zavéru je ovSem tieba piipomenout, Ze 1 klasické
kalkula¢ni metody neni mozné zcela zatracovat, nebot’ v ptipad¢ ustidlené produkce
homogennich vyrobka, stalych zakaznikli a malého podilu rezie na celkovych
nakladech, miize byt tato kalkulace pfijatelnym zplisobem propoctu nakladi
1 v dneS$nim globalizovaném prostiedi.

Na zavér je vhodné uvést priklad, ve kterém Cooper a Kaplan [9, s. 21] popisuji
ptiklad podniku, pro ktery by bylo zavedeni ABC nejpiinosnéjsi: "Vyrabi se velké
mnozstvi odliSnych produkti na jednom zatizeni. Vyrobky tvoii n€kolik rtiznych
produktovych fad a jsou proddvany prostfednictvim riznych marketingovych kanali.
Rozsah poptavky po produktech mezi produktovymi fadami je velice odlisny, prodej
produktt ve velkych objemech je 100 az 1000krat vétsi, nez prodej produktti v malych
objemech.*
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HOSPODARSKY RUST V ERE NOVE EKONOMIKY
ECONOMIC GROWTH IN THE NEW ECONOMY ERA

Tomas Lelek, Jolana Volejnikova

Abstract: The article deals first with economic growth in historical point of view of
different economic schools. In this article are also defined the new economy and
examined the influence of their main instruments (ICT) on economic growth. ICT are
represented by the ICT sector. Statistics data ICT sector variables are reported. These
variables have affect on economic growth and regional development. Aggregate
indicator of the ICT sector impact was constructed. This indicator was named after his
graphic design and is called N-gon ICT sector influence (NUVICT). NUVICT values
are calculated for the Czech Republic. The sub-indicators, in which NUVICT is
consists, are namely significant investments. Other variables contained therein have
positive effect on investmens. On the basis of this assumption was set hypothesi, that
increasing influence of the ICT sector in the territory, which is presented by NUVICT
indicator, increases in GDP of the territory.

Keywords: Aggregate Indicator NUVICT, Czech Republic, Economic Growth, Gross
Domestic Product, New Economy.

JEL Classification: C12, EOI, Ol1, Ol4.

Uvod

Pro vétSinu soudobych ekonomt je hospodarsky rast dilezitym ukazatelem
uspéchu hospodatské politiky statu, piislibem ke zvySeni spotfeby obyvatel, a tedy
irdstu jejich zivotni urovné. Z formalniho hlediska ptedstavuje ekonomicky rlst
zvySeni potencidlni makroekonomické produkce (Y*), coz je takovy vystup
ekonomiky, pfi kterém jsou pii dané technologii plné vyuzity vSechny vyrobni faktory.
Rovnéz se jedna o vystup, pii kterém se skute¢na mira inflace rovné mite ocekdvangé,
¢1 obecnéji, pfi kterém jsou ocekavani ekonomickych subjektli shodnd s realitou.
Pouzijeme-li pojem hranice produkénich moznosti, pak ekonomicky rist predstavuje
posun této hranice severovychodnim smérem.

Otazkami hospodaiského ristu se ekonomicka teorie zabyvala po celou dobu své
existence, 1 kdyZ samoziejmé v riznych historickych obdobich s rliznou intenzitou.
Pfesto ziistava toto téma 1 dnes nejenom velmi aktudlni, ale 1 zna¢né kontroverzni.
Které determinanty lze oznacit jako klicové pro ekonomicky rast? Jaké faktory
umoziuji nékterym zemim rist rychle, nékterym pomalu a ostatnim viibec ne? Jedna
se svou povahou o faktory endogenni nebo exogenni? Uz zakladatel¢ védecké
ekonomie, piedstavitel¢ klasické Skoly politické ekonomie oznacili za zdroj
hospodaiského rastu akumulaci kapitdlu. Podobné¢ jako pred nimi uz fyziokraté, vSak
kapital chapali jako zalohy a svézali ho se spoleCenskou ttidou kapitalisti. Technicky
rozmér kapitdlu pak spatfovali v moZnosti zaméstnadvat dodateCnou praci, takze
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zaméstnanost byla funkci akumulace kapitalu [19]. D. Ricardo byl piesvédcen, Ze
ekonomicky rist zavisi na trendech, které se prosazuji v rozdélovani narodniho
diichodu mezi pozemkové renty, mzdy a zisky. Zaroven vSak predpokladal vizi
stagnace kapitalismu, ktera je zaloZena na limitech pfirozené Urodnosti pudy.
Domnival se, ze akumulace kapitalu vyvola zvySenou poptavku délnikli po
potravinach, a protoze se v zemédé€lstvi prosazuji klesajici vynosy z kapitalu, bude
klesat mira zisku postupné az na tUroven, ktera pfestane motivovat kapitalisty
k investovani. Tak akumulace kapitalu dospéje ke svému piirozenému konci
a ekonomicky rast se zastavi. Podobné¢ smyslel 1 T.R.Malthus, kdyz mozZnosti
ekonomického rlstu zemi pevné uzaviel do své populacni teorie. PiestoZze d&jiny
vyvoje lidské spoleCnosti tyto chmurné vize raného ekonomického mySleni
nepotvrdily, neziistaly klasické teorie bez budouci védecké odezvy. Ricardova teorie
pozemkové renty se stala specidlnim piipadem teorie mezni produktivity, kterou
pozd¢ji formuloval J.H. Thunen a po ném americky marginalista J. B. Clark. Ani
populaéni tématiku ekonomové nikdy zcela neopustili. Zprava Rimského klubu z 60.
let 20. stoleti, kterd varovala svét pfed pielidnénim a pied vycerpanim piirodnich
zdrojl, je svym zptisobem novodobym malthusianstvim. Vyspé€lé zemé dnes trpi spiSe
popula¢nim poklesem nez populacnim riistem, avSak pifedstava, ze lidstvo diive nebo
pozdéji narazi na omezenost pfirodnich zdroj, je stale ziva a odrazi zpisob mysleni,
jaky nam zprosttedkoval Malthus: blahobyt lidi se neodvozuje pouze od
hospodarského ristu, ale také od ristu populace.

Pro rozvoj modernich teorii ristu méla nezanedbatelny vliv 1 Casto opomijena
Stockholmska Skola. Byl to zejména K. Wicksell, ktery rozpracoval novodobou teorii
kapitdlu. Vychazel pfitom z Bohm-Bawerkovy ptedstavy, ze ,kapitdl je cas*
a predpokladal, Ze kapitdl ma dvé dimenze: §itku a vysku. Sitku kapitalu
charakterizuje mnozstvi primérnich vyrobnich faktori (prace a ptdy) ve vyrobé
vazanych. VySku kapitdlu pak charakterizuje doba vézanosti primarnich faktort ve
vyrobnim procesu. K akumulaci kapitadlu pak muze dochézet dvojim zplsobem:
rozsifovanim kapitalu — pouZitim vét§iho mnoZstvi primarnich vyrobnich faktor nebo
prohlubovanim kapitdlu — prodluZzovanim doby vazanosti primarnich faktori ve
vyrobé. Celkovd hodnota kapitadlu je pak ddna sumou redlnych mezd a rent
investované prace a pudy, urocend za obdobi jejich vazanosti. Lze konstatovat, Ze
Wicksellova teorie kapitdlu predstavuje jisté vyvrcholeni moderni teorie kapitalu.
Prispéla k lepS§imu pochopeni vztahu mezi akumulaci kapitdlu a Grokovou mirou
a ukézala, ze akumulace kapitalu nemusi nutné vést k poklesu miry zisku (ptedpoklad
klasikii 1 neoklasiki). Jestlize jsou investoii schopni vyprodukovat vétsi vystup se
stejnym (nebo menSim) mnozstvim prace a pudy, pak 1 pfi zvySenych mzdach
arentach jim zlstava 1 vyssi zisk. Zkoumdni akumulace kapitalu v celé ekonomice
piivedlo Wicksella nakonec k zavéru, Ze rist realnych mezd a pokles urokové miry ma
zpétny vliv na hodnotu kapitalu: hodnota kapitdlu bude rast u kapitalu, ktery ma
relativné velkou $itku a malou hloubku, naopak hodnota kapitdlu bude klesat, jestlize
ma dany kapital relativné malou $itku a znacnou hloubku.

Moderni ekonomicka teorie vychdzejici z priniku neoklasické a keynesovské
ekonomie kriticky ptehodnotila a rozpracovala zejména piistupy americkych ekonomu
Harroda a Domara. Ti se pokusili odpovédét predevsim na otazku, kdy je ekonomika
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schopnd stilého rastu konstantnim tempem? Znacné odliSnymi cestami dosli ke
klasicky jednoduché odpovédi: ndrodni mira Uspor (pomér uspoieného dichodu
k celkovému) musi byt rovna soucinu kapitdlové narocnosti a tempa ristu pracovni
sily. Tehdy a jen tehdy si ekonomika mohla zachovat rovnovahu mezi rozsahem
podnikil a zafizeni na jedné strané€ a nabidkou prace na strané druhé. Staly rist mohl
tak pokracovat, aniz by se objevil nedostatek pracovnich sil nebo jejich piebytek
arostouci nezaméstnanost. V tomto obecném zavéru méli pravdu. Vznikaly vsak
pochybnosti proto, Ze tyto zavéry byly odvozeny za ptedpokladu, Ze vSechny tii
kli¢ové veli¢iny — mira uspor, tempo rustu pracovnich sil a kapitalova naro¢nost byly
dané konstanty. Mira tspor byla Uidaj o preferencich, tempo ristu pracovnich sil byl
demograficko-sociologicky udaj a kapitdlova naro¢nost byla technologickym udajem.
Zminéné veli¢iny se sice mohly meénit, nicméné byly nezavislé, a tudiz nemohly
odpovedét na polozenou otdzku tykajici se stalého riistu. Pii aplikaci daného modelu
by se pak doslo k zavéru, ze k zdvojnasobeni tempa rtistu v ekonomice s prebytkem
pracovnich sil postacuje zdvojndsobeni miry uspor. Praxe prokdzala, Ze tento problém

vvvvvv

Dtkladnéji se Harrod-Domarovym modelem ristu zabyval zejména R. M. Solow,
ktery vySel z Cobb-Douglasovy produkéni funkce a rozsitil ji o dalsi ristovy faktor,
kterym byl technicky pokrok. Technologii chapal jako autonomné probihajici v Case
atudiz jako exponenciilni funkci casu. Dnes je Solowliv model ristu snad
nejcitovangj$im ekonomickym modelem. Ukazuje, ze riist produktu na jednotku prace
Q/L je zavisly na zvétSovani kapitalu na jednotku prace. Vlivem technologie je rust
Q/L vétsi. Vysledkem pouZiti tohoto modelu je moznost ptizplisobovani poméru mezi
ekonomika soustavné zvySujici svou miru uspor bude mit vyS$si urovenn vyroby, ale
trvale vyssiho tempa riistu vyroby nedosahne. Trvalé tempo riistu vyroby na jednotku
pracovniho vystupu zavisi na tempu technického pokroku a nikoliv na mife uspor. Je
znamo, ze Solow se zabyval i1 zjisténim vlivu jednotlivych faktorti na tempo rustu.
Podle jeho zavérh zhruba 4/5 ristu vystupu na pracovnika v USA zplsobil technicky
pokrok, se zapocitanim obnovy starSiho zafizeni novéjSim by vSak vliv kapitalu na
ekonomicky rist byl jes§t€¢ mnohem vyssi. Solowliv model ristu byl v neokeynesidnské
ekonomii vyuzivan 1 jako model rozdélovani narodniho produktu mezi mzdy a zisky
a pln¢ reflektoval teorii mezni produktivity.

Vysledky Solowovy prace, které byly podloZeny ¢etnymi empirickymi vyzkumy,
podnitily mnoho dalSich ekonomi zabyvat se touto problematikou. Z hlediska
predmétu naseho zajmu jsou klicové ty soudobé ekonomické piistupy, které se
v otazkach interpretace ekonomického rastu opiraji o poznatky tzv. nové ekonomie.
Termin sam, stejné¢ jako jev nové ekonomiky jsou relativné obtizné definovatelné.
Tento fakt prameni ze skuteCnosti, Ze zejména fenomén nové ekonomiky nebyl na
svém pocatku vymezen piili§ exaktnim zptisobem. V kontextu pfedmétu naseho zajmu
je vSak podstatné, Ze zastanci ,,nové teorie® vytvofili 1 tzv.,,novou teorii rustu.“ Ta

"'V 60.- 70. letech 20. stol. to byly zejména prace J.Robinsonové (Accumulation of Capital, 1956, Essays in the
Tudory of Economic Growth, 1962) ¢i M. Kaleckého (The Theory of Economic Dynamics, 1954), pozd&ji pak
predevsim teorie ptedstaviteli Chicagské Skoly (M.Friedman, J.Stigler, R.E.Lucas ¢i J.R.Barro).
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vychazi z toho, Ze produkéni funkce neni ovlivilovana pouze praci a kapitadlem, ale
jsou v ni obsazeny veliciny jako vzdé€lani, zvySovani kvality prace a kapitalu, pfinosy
lepsi infrastruktury atd., které na produkéni funkci piisobi endogenné, takze rist
vzdé€lani, zvySovani kvalifikace aj. plisobi na produk¢ni funkei multiplikaéné a dochazi
tak k rychlejsimu rtistu. NejvyznamnéjSim tviircem a zastdncem ,,nové teorie ristu‘ se
stal Paul M. Romer. Tvrzeni o technologickych odvétvich se pak opiraji predevsim
o vysledky ekonomiky USA, kde tato odvétvi dosahovala v druhé poloviné 90. let
20.stoleti zna¢ného ristu. Tento ptispévek se zabyva pravé touto novou interpretaci
ekonomického riistu a to zejména z hlediska nastrojti nové ekonomiky. Témi jsou
informacni a komunikac¢ni technologie (ICT), jejichz vyrobu a sluzby piedstavuje
statisticky vykazovany ICT sektor. Produktivita v tomto sektoru rychle roste a tento
sektor také prispiva k rastu v podobé¢ ptispévku k HDP a multifaktorové produktivite.
PredloZeny ptispévek je rozdélen do nckolika Casti. Prvni ¢ast se zabyva vymezenim
nové ekonomiky a vlivem ICT sektoru na veli¢iny souvisejici s hospodaiskym rtstem.
Druha cast ptispévku ptedstavuje konstrukci ukazatele NUVICT a jeho hodnoty pro
Ceskou republiku a jeji jednotlivé kraje. V diskuzi je pomoci statistickych metod
zkoumana sila vztahu mezi ukazatelem NUVICT a HDP daného tizemi. V zavéru jsou

vvvvvv

implikace teoretické analyzy pro empirické odhady HDP.

1 Nova ekonomika a ICT sektor

Novou ekonomiku si lze svelkou davkou zjednoduSeni piedstavit jako nové
vytvarejici se strukturu ekonomiky, kterd vznikla z klasické industridlni ekonomiky
pod vlivem transformaéniho UCinku modernich informac¢nich a komunikacnich
technologii [23]. Definic, které by popisovaly novou ekonomiku z dané oblasti z4jmu
autort, je cela fada. VétSina jich akcentuje technologické zmény v ekonomikach [9],
[5], [11]. V menS$i mife se pak zabyva globalizaci a v neposledni fad¢ také udrzitelnym
rozvojem [12].

Ackoli se nazory na novou ekonomiku riizni, domnivame se, Ze nova ekonomika
pfedstavuje praktické vyuziti modernich ICT, které postupné pronikaji do vSech
odvétvi soucasné globalni ekonomiky, c¢imZz dochdzi k vyznamnym zménam
ekonomickych procesti a spolecenskych instituci. Diky ICT, zcela novému zplsobu
vyuzivani znalosti vedoucich k zavadéni inovaci, dochézi nejen k zefektivnéni vyroby
(pti1 soucasném sniZovani nakladl) stavajicich statkl a sluZeb, ale také ke vzniku zcela
novych produkti a odvétvi, coz spole¢né tvoii potencidl pro zvySeni vyrobni
produktivity a ekonomického ristu.

Jak je z definic nové ekonomiky patrné, byly to ICT, které mély majoritni podil na
jejim vzniku. Navic jsou ICT povazovany za jednoho z tahount paté Kondratévovy
vlny, protoze jako soucast mikrotechnologii pfedstavuji inovace nejvyssiho fadu [24].
ICT se diky tomu stavaji reprezentanty technologického pokroku.

V ICT statcich lze také spatiovat naplnéni podminek nového technicko-
ekonomického paradigmatu, ze kterého vychéazi 1 nova ekonomika a jeji fungovani
[14]. Navic jsou mozné kvantové skoky v produktivité s tim, jak se primysl pohybuje
od starého k technicko-ekonomickému paradigmatu [14].
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V soucasné dobé¢ piisobi v ekonomice spolecné s ICT také ve velké mife znalosti,
které spolu vytvari synergicky efekt. Je to z diivodu snadného a rychlého Siteni
kodifikovanych znalosti pomoci internetu. Druhym neméné vyznamnym diivodem je
usnadnéni sbéru dat, ze kterych vznikaji informace, které se v hlavach pracovnikii
transformuji na znalosti. V nespoledni fad¢ je zdrojem znalosti vyzkum a vyvoj, kde
jsou ICT vyznamnym nastrojem. Podle nové teorie riistu “ se stavaji znalosti diilezitym
zdrojem hospodaiského ristu. Vyznam znalosti potvrzuje i ten fakt, ze bez jejich
existence v jistych oborech lidského poznani, by ICT ani nemohly vzniknout.

ICT sektor je velmi uzce spjat s ICT statky a sluzbami a od roku 1998 byl v zemich
OECD definovan a je vykazovan oficialnimi statistikami [16]. Podle Ceského
statistického ufadu (CSU) jej 1ze rozdélit na tii zakladni skupiny &innosti (odvétvi) [6]:

e ICT vyroba (ICT odvétvi zpracovatelského primyslu) - zahrnuje odvétvi,

jejichz hlavni ekonomicka c¢innost souvisi primarné s vyrobou pfistroji
a zafizeni, které jsou nezbytné pro praci s daty a informacemi elektronickou
cestou (ICT vyrobky).

e ICT sluzby (ICT odvétvi v oblasti sluzeb) - zahrnuje poskytovani

a zprosttedkovani sluzeb, které pifimo souvisi s informa¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi (telekomunikac¢ni c¢innosti a cCinnosti v oblasti vypocetni
techniky).

e ICT odvétvi v oblasti velkoobchodu — zatim nejsou uvedeny z divodu

neexistence spolehlivych dat v poZadovaném clenéni.

Jednim z hlavnich ekonomickych rysit ICT sektoru jsou velkd tempa rastu
produktivity [10]. Vyroba pocitaci a elektroniky ma z dlouhodobého hlediska nejvétsi
podil na ristu multifaktorové produktivity (Multifactor Productivity - MFP) prace
v USA [3]. MFP charakterizuje ptispeévek uplatnéni vyssi trovné (stavu) technologie
(technologického pokroku) k ptirstku potencidlniho produktu. Multifaktorova
produktivita roste tehdy, jestlize se ziskava vyssi (méfitelny) produkt ze stejného
mnozstvi (objemu) vyrobnich faktori kapitalu a prace: roste tedy zejména v disledku
vyuziti vyzkumu a vyvoje, zlepSené technologie, zvySeni vzdélani a kvalifikace,
zdokonalené metody organizovani a fizeni [15]. Jedna se zejména o vSechny prvky,
které participuji na inovaci, nebo ji pfedstavuji.

2 Souhrnny ukazatel vlivu ICT sektoru na daném tzemi (NUVICT)

Ackoli je patrny vyznam ICT sektoru, co se jeho pifinosu k riistu produktivity, nebo
jeho produktii k technickému pokroku tyce, jeho vliv na hospodaftstvi vSak zatim nebyl
souhrnn¢ kvantifikovan. Nasledujici text se ztohoto divodu zaméfi na konstrukci
a vypocet hodnot souhrnného ukazatele na zaklad¢ dostupnych dat za ICT sektor
Ceské republiky a jeji jednotlivé kraje.

'2.0d 80. let 20. stoleti jsou vyvijeny nové teorie hospodatského riistu, které se snazi reagovat na sporné
vypovédi tradi¢niho neoklasického (Solowova) modelu riistu. Teorie endogenniho ristu se snazi vysvétlit
dlouhodobé pretrvavani rozdilli mezi rozvinutymi a méné rozvinutymi zemémi. Vysvétleni spociva v
technologickém pokroku v podobé zkvalitiovani fyzického (implementace mikrotechnologii) i lidského kapitalu
(znalosti). Tento technologicky pokrok ma endogenni charakter.
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Jako voditko pii vybéru veli¢in pro diléi ukazatele tvotici NUVICT- CR poslouzily
studie ICT sektoru a jeho vlivu na ekonomiku [1], [2]. V piipadé CR byly vybrany
nasledujici veli€iny charakterizujici jeji ICT sektor:

Investice do ICT sektoru.

Vydaje na VaV ICT sektoru.

Hruba ptidanéd hodnota ICT sektoru.
Zaméstnani v ICT sektoru.

Pocet podnikti v ICT sektoru.

Nova ekonomika a jeji nastroje (ICT) ptinaseji piislib hospodaiského rlstu, proto
se analyza veli¢in tvoficich souhrnny ukazatel NUVICT zaméti hlavné na toto
hledisko.

Investice jsou vyznamnym determinantem hospodaiského riistu, proto jsou v ramci
NUVICT na trovni CR nebo regionll analyzovany ostatni veli¢iny a jejich ptinos
pravé vzhledem k investicim a jejich diichodotvornému a kapacitotvornému efektu.

Vydaje na vyzkum a vyvoj ICT sektoru méfi nepiimo inovacni aktivity podnika
v ICT sektoru. Inovace jsou jednim z ptedpokladi pro hospodarsky rust z hlediska
dlouhodobych ekonomickych cykld, kdy je dilezité objeveni se vySSi kvalitativni
urovné inovaci [24]. Svlij nezanedbatelny vliv méa také kumulace inovaci, které
pfispivaji k technickému pokroku.

Z hlediska investic lze piinos inovaci popsat néasledujicim zpiisobem. Podnikatel
investuje vlastni kapitadl, na zakladé kterého ptichdzi sinovaci. Diky uspéSnym
inovacim miize ziskat do¢asné monopolni postaveni, tim i rozhodujici ¢ast "ptrebytku",
ktery pak podnikatel miiZze - a musi - reinvestovat do dalsi inovace. Z toho je patrné, ze
inovace pies snahu podnikatele udrzet ,,konkuren¢ni vyhodu‘ jsou zdrojem pro dalsi
investice do podniku.

Dalsi veli¢inou, kterou ukazatel NUVICT zahrnuje je hruba pridania hodnota.
Cim je pfidana hodnota vyssi, tim je vy3si piispévek (vykon) vyrobce, resp.
poskytovatele sluzeb a dochéazi tim k vy$Simu zhodnoceni pouzitych vstupli (material,
prace), coz se odrazi na konecné cené, kterou jsou ochotni kupujici akceptovat.
Tim vzniké vétsi prostor pro zisk vyrobcee resp. poskytovatele sluzeb.

PoCet zaméstnanych souvisi sjednim ze zakladnich makroekonomickych
ukazateld, kterym je zam&stnanost, resp. nezaméstnanost'>.

Vznik podnikd v dané lokalité¢ (region) vypovida o jeji atraktivite z hlediska
perspektivniho fungovani podniku, které lze predpokladat na zakladé zdméru
podnikate'®. Z hlediska analyzy vlivu veli¢in souhrnného ukazatele NUVICT-CR na
hospodafsky riist 1ze najit vazby, které jsou graficky zndzornény na Obrazku 1.

3 , ; , , . ¥ ooy s -

Vyznam pracovniho mista pro praceschopného obcana spocdiva piedev§im vtom, ze mu plyne od
zaméstnavatele diichod. Tim se snazi minimaln¢ udrzet svou zivotni uroven prostfednictvim spotieby statkl
a sluzeb.

" Pro vznik podniki je nezbytné, aby byl splnén pfedpoklad dostate¢ného poétu kvalifikovanych pracovniku.
V piipadé¢ vzniku vétsich podnikt je také nutna dostatec¢nd infrastruktura.
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Obr. 1: Cyklus podpory investic v rdmci souhrnného ukazatele NUVICT-CR

pocet
. / . o
vstupy — 'NOVACE T 7igk podniku

~ pfidana _—»
hodnota
pocCet zaméstnancl

pirastek (produktivita prace)

investic
Zdroj dat:Vlastni zpracovani

Z Obrazku 1 je patrné, ze investice, které jsou piredpokladem hospodatského ristu,
tvoti soucast vstupi, které lze v ekonomice najit. Tyto vstupy jsou vyuZity v podnicich
k tvorbé inovaci (nové kombinace, mySlenky) nebo k tvorbé produktl, které sebou
nesou piidanou hodnotu. Inovace i pfidana hodnota generuji zisk, na ktery maji vliv
zaméstnanci svou produktivitou prace. Bude-li tato produktivita vysoka, mohou
podniky dosahovat vysSich vynost na pracovnika. Na druhou stranu maji podniky pfti
vysoké produktivité stejnou, nebo mensi potiebu poctu pracovnikli, coz by vedlo
k udrzeni nebo dokonce snizeni ndkladii na mzdy zaméstnancli souvisejici s jejich
vykony. Samoziejmé, ze je nutné abstrahovat od dalSich nékladl plynoucich ze
zékonnych odvodu, které ma zaméstnavatel povinnost odvadet za zaméestnance.

Mezi poctem podnikli a jejich vlivem na zisk nelze najit pfimou vazbu. Tento
ukazatel spiSe dokresluje velikost ICT sektoru, co se poctu subjektl tyce.

Z Obrazku 1 je dale patrné, ze téméi vSechny pouzité veli¢iny maji vazbu na zisk,
jehoz cast je z dlivodu udrzeni konkurenceschopnosti (viz inovace) reinvestovana, coz
zpusobi piirtstek investic, které se stavaji soucasti dalSich vstupii. V ptipad¢é dodrzeni
podminky reinvestovani ¢asti zisku se tak jedna o neustaly kolob&h, ktery by mél ve
svém dusledku pfinést piirtstky investic a tim vytvofit pfedpoklad pro hospodaisky

o

rust.
2.1 Konstrukce ukazatele NUVICT

Pro vyjadfeni relativni velikosti jednotlivych veli¢in byly zvoleny pomeérové
ukazatele. Tyto se vypocitaji jako podil udaje za ICT sektor vii¢i ostatnim odvetvim
v daném kraji CR. Hodnota dil¢ich ukazatelit NUVICT byla stanoven vypoétem podle
vzorce 1. Roste-li hodnota daného ukazatele v Case, potom je pfirdstek veli¢iny ICT
sektoru v daném aspektu vétsi nez prirtistek vSech ostatnich odvétvi. VSechny uvadéné
veli¢iny v pené¢znim vyjadfeni jsou v jednotkach milion K¢, ostatni jsou v poctech
jednotek.

Vzorec 1: Konstrukce dil¢iho ukazatele v ramci NUVICT
hodnota dil¢iho ukazatele = (veli¢ina ICT sektoru/veli¢ina ostatnich sektorti) * 100 [v %]
Zdroj dat:Vlastni zpracovani

Jednotlivé ukazatele, které jsou pouzity na urovni CR, jsou vypoéteny s pomoci dat
z CSU a jsou uvedeny v Tab. 1.
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Tab. 1: Udaje pro NUVICT-CR

2003 2004 2005 2006 | 2007

Podil investic do ICT sektoru na investicich

ostatnich odvétvi 3,20 3,37 2,97 3,82 3,68

Podil vydajii na VaV ICT sektoru na vydajich

VaV ostatnich odvétvi 9,40 9,46 11,07 11,84 1 1.41

Podil hrubé ptidané hodnoty ICT sektoru na

pridané hodnot¢ ostatnich odvétvi 5,28 341 341 151543

Podil zaméstnanych v ICT sektoru na poctu

zamé&stnanych v ostatnich odvétvich 317 3,22 3,20 3,35 1 342

Podil poc¢tu podnikd ICT sektoru na ostatnich

e 1,34 1,34 1,29 1,27 | 12,25
podnicich

Zdroj dat: [7], vlastni zpracovani

NUVICT-CR se na zékladé péti ukazatel stava pétitthelnikem. S pomoci vzorce
pro vypodet jeho plochy byly vypoéteny hodnoty NUVICT-CR v jednotlivych letech
sledovaného obdobi. Jelikoz maji v§echny veliCiny zahrnuté v téchto péti ukazatelich
pozitivni vliv na hospodaisky rist, 1ze s rostoucimi hodnotami NUVICT uvazovat
o vétsim vlivu ICT sektoru na hospodaistvi daného uzemi [13], [18].

Na zaklad¢ toho lze vyslovit hypotézu, ze s rostoucim vlivem ICT sektoru na
daném uzemi, ktery je predstavovan ukazatelem NUVICT, roste i realné HDP
daného uzemi. Tato hypotéza byla testovana za pomoci korela¢ni analyzy na zakladé
statistickych dat z CSU.

Tab. 2: Hodnota ukazatele NUVICT-CR
2003 2004 2005 2006 2007
Hodnota NUVICT - CR 75,7 78,3 91,5 105,2 111

Zdroj dat: Vlastni zpracovani

Na zakladé hodnot v Tabulce 2 bylo vypoéteno, ze NUVICT-CR rostl primérnym
ro¢nim tempem témét 9 %. Za sledované obdobi tak zvysil svou hodnotu zhruba
o tfetinu vychoziho stavu roku 2003.

Diky hodnotam ukazatele NUVICT-CR spo¢itanych na zékladé statistickych dat je
mozné, alespont na kratké Casové obdobi, pfedpovédét budouci hodnoty ukazatele
vlivu ICT sektoru na Ceskou republiku. Stavajicimi hodnotami NUVICT-CR za
obdobi 2003-2007 byla proloZzena linedrni linie trendu, kterd vykazuje hodnotu
koeficientu determinace 0,96. Jinymi slovy feceno linearni regresni model vysvétluje
vice nez 90 % variability dat NUVICT. Na zaklad¢ toho 1ze ptedpokladat malou chybu
pii predikci dat. Vliv ICT sektoru CR se jevi podle témé&f dvojndsobného nartistu
hodnoty NUVICT-CR jako rychle rostouci a nabyvajici na vyznamu.

Hlavnim néstrojem, ktery byl pouzit k ovéteni platnosti hypotézy o vyznamnosti
vlivu ukazatele NUVICT na HDP byla korelac¢ni analyza. JelikoZ nebylo mozZzné
u soubort analyzovanych dat predpoklddat normalitu rozd€leni pravdépodobnosti, byl
pouzit spearmantiv korelaéni koeficient. Ve vztahu NUVICT-CR a HDP CR byla
hodnota spearmanova korelacniho koeficientu 0,989, coz prokéazalo statisticky
vyznamnou zavislost mezi témito dvéma veli¢inami.
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Pro dokresleni tohoto vztahu byla pouzita regresni analyza, ktera slouzi ke grafické
interpretaci vyvoje téchto veli€in s pomoci trendu (viz Obrazek 2). Na tomto obrazku
je vidét rostouci linedrni trend zavislosti redlného HDP CR na ukazateli NUVICT-CR.

Obr. 2: Vztah mezi redlnym HDP CR a ukazatelem NUVICT-CR
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2.2 NUVICT - kraje Ceské republiky

Hodnota NUVICT pro dany kraj v daném roce je pocitana jako plocha, kterou
vytvoii hodnoty ukazatelli vynesené na pravouhly osovy kiiz. Za kazdy kraj byly
sledovany vzhledem k dostupnym statistickym datim c¢tyfi ukazatele v letech 2003-
2007. V ramci tohoto ukazatele byly sledovany ¢ty dil¢i ukazatele jako u NUVICT-
CR. Paty dil¢i ukazatel pouzity u NUVICT — CR, kterym byla pfidana hodnota, se za
ICT sektor na urovni kraji ve sledovaném obdobi nevykazoval. Stejn¢ jako
u predeslého NUVICT-CR plati, ¢im vét$i je hodnota plochy, tim je vétsi vliv ICT
sektoru na hospodarstvi daného tizemi.

Tab. 3: Hodnoty NUVICT pro kraje CR

Zdroj dat:Vlastni zpracovani

Hodnota NUVICT 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | Aritmeticky
primér
Praha 90,10 102,43 105,90 144,87 133,30 115,32
StredoCesky kraj 16,52 5,39 6,07 10,66 7,28 9,18
JihoCesky kraj 11,83 10,73 8,94 8,87 12,14 10,50
Plzenisky kraj 98,60 83,41 75,71 96,45 43,41 79,52
Karlovarsky kraj 3,26 2,36 2,43 3,03 3,37 2,89
Ustecky kraj 14,69 17,48 15,54 13,46 51,02 22,44
Liberecky kraj 12,72 20,97 6,47 8,69 10,65 11,90
Kralovehradecky kraj 31,72 19,44 23,65 26,76 29,75 26,26
Pardubicky kraj 102,31 81,18 98,18 77,37 | 108,844 93,58
Kraj Vysocina 13,49 9,50 5,98 2,95 28,66 121,12
Olomoucky kraj 15,50 19,54 10,48 11,88 8,83 13,25
Jihomoravsky kraj 34,72 35,68 48,70 42,42 32,69 38,84
Zlinsky kraj 37,69 73,23 47,81 45,72 78,89 56,67
Moravskoslezsky kraj 12,16 9,31 5,14 4,05 15,24 9,18
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Jak je patrné z Tabulky 3, primérné hodnoty NUVICT pro jednotlivé kraje se od
sebe velmi 1i8i. Nejvy$si hodnoty NUVICT maji kraje Praha, Plzensky kraj
a Pardubicky. U téchto krajii je typické, Ze Cerpaji z minulosti jiz existujicich podnika
vyrab&jicich elektroniku (existujici prostory) a dostatecného mnozstvi kvalifikované
pracovni sily, ¢ehoz vyuzili 1 zahrani¢ni investofi. V Pardubickém kraji se jedna
zejména o firmy Foxconn a Panasonic.

U dalSich kraji s niz§i hodnotu souhrnného ukazatele NUVICT, mezi které patii
napt. kraj Jthomoravsky a Zlinsky za coz pfevazné mohou horsi vychozi podminky,

a proto zde pravdépodobné zaleZelo vice na schopnostech jejich podnikii adaptovat se
na ICT sektor".

Tab. 4: Hodnoty redlného HDP na obyvatele pro jednotlivé kraje CR

2003 2004 2005 2006 2007
Praha 530 334 567 946 608 975 657 206 709 125
Stredocesky kraj 238 328 262 192 268429 | 295123 322 364
JihoCesky kraj 225 621 246 523 262 632 | 281259 300 158
Plzensky kraj 235913 265 681 275169 | 295277 322 162
Karlovarsky kraj 202 270 214218 219627 | 225232 240 901
Ustecky 208 128 226 991 236 810 | 255102 275 837
Liberecky 204 456 221 558 244 447 | 256 340 279 775
Kréalovehradecky 226 640 247 572 255518 265 751 291472
Pardubicky kraj 214 667 231273 240 245 262 212 290 693
Jihomoravsky kraj 234 532 251 841 265 278 287 249 318 863
Olomoucky kraj 193 844 216 033 220972 | 231972 257 069
Zlinsky 206 803 219514 235 265 255376 283 366
Moravskoslezsky 195 867 226 089 246 825 261 158 286 580

Zdroj dat: [8]

Tab. 4 ukazuje nartist hodnoty realného HDP piepoéteného obyvatele kraji CR ve
sledovaném obdobi, coz je samo o sob¢ pozitivni. Déle jeji hodnoty poslouzi jako
zdroj dat v nésledujici analyze.

2.3 Vztah ukazatele NUVICT-kraj CR a HDP na obyvatele daného kraje

Za delem prozkoumani zavislosti mezi souhrnnym ukazatelem NUVICT-kraje CR
a HDP na obyvatele téchto krajii byl opét pouzit Spearmaniv koeficient korelace,
ktery neptredpokldda normalni rozdéleni pravdépodobnosti u analyzovanych veli¢in.
Tato analyza byla provedena v programu UNISTAT a hodnoty koeficientu korelace
byly testovany na hladiné¢ vyznamnosti 0,05. Pouze u jednoho kraje (Praha) se
prokazala statisticky vyznamna korelace. U ostatnich kraji byly hodnoty korela¢niho

> Mezi krajem s nejniz§imi hodnotami NUVICT patii nasledujici kraje: Moravskoslezsky, Vysocina,
Stredocesky, Jihocesky, Liberecky. Nejnizsi hodnotu NUVICT z nich ma kraj Karlovarsky, ktery je zaméfen na
turisticky ruch. Ostatni kraje jsou i pies povédomi o jejich technologické vyspélosti a piedpokladech svou
strukturou zaméieny na zcela jina odvétvi, nez je ICT sektor.
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koeficientu pod Urovni statistické vyznamnosti. Timto nebyl potvrzen vztah mezi
ukazatelem NUVICT-kraj a jeho HDP na obyvatele.

3 Diskuse

Platnost stanovené hypotézy, zZe s rostoucim vlivem ICT sektoru na daném uzemi,
ktery predstavuje ukazatel NUVICT, roste i HDP daného uzemi, byla ovéfena
prostiednictvim korelaéni analyzy. Hypotéza byla potvrzena na trovni Ceské
republiky. V ptipad¢ vztahu NUVICT-kraje a jejich HDP se vyznamnost vztahu téchto
veli¢in projevila pouze v pfipad€ regionu Praha.

To je ponckud paradoxni situace, protoze to, co plati pro cely stat je na irovni krajii
nejednoznaéné. Z hlediska vztahli mezi dil¢imi ukazateli v rdmci NUVICT-kraje se 1ze
domnivat, ze doslo k vyruSeni vazby souhrnného ukazatele na HDP vlivem dil¢ich
ukazatell se slabSimi vazbami.

Proto je zde podrobnéj$i analyza vztahu dil¢ich ukazateld NUVICTu a HDP
daného uzemi. Byla ovéfena hypotéza tykajici se predpokladané¢ho vyznamného
vztahu mezi podilem investic do ICT sektoru na investicich ostatnich odvétvi a HDP
daného tizemi na obyvatele.

Na trovni CR vysla hodnota Spearmanova koeficientu korelace 0,6, coz je
statisticky vyznamny vztah. Na urovni kraji je hodnota Spearmanova koeficientu
korelace 0,51, a to je statisticky méné vyznamny vztah v porovnani s hodnotou na
trovni CR.

Vysoké hodnoty Spearmanova koeficientu korelace ukézaly statisticky vyznamnou
zavislost mezi investicemi a HDP, kter¢ je i teoreticky pfedpokladana na zéklad¢ cyklu
podpory investic v ramci souhrnného ukazatele NUVICT-CR.

Vyssi hodnota korelaéniho koeficientu vysla stejné jako u vztahu NUVICT a HDP
na urovni Ceské republiky, coZz potvrzuje podobné vzory chovani veli¢in na
zkoumanych trovnich.

Pro podrobngjsi prozkoumani vazby HDP na NUVICT-CR byla pouzita regresni
analyza, kterd zobrazuje vztahy mezi zkoumanymi veli¢inami.
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Obr. 3: Vztah redlného HDP CR a NUVICT-CR
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Zdroj dat: Vlastni zpracovani

Z Obrazku 3 je patrné, Ze mezi analyzovanymi veli¢inami lze nalézt linearni vztah.
Bohuzel hodnota koeficientu determinace je velmi mala, a tento model tésné
nepopisuje zavislost zkoumanych veligin'®.

Po podrobnéjsim samostatném zkoumani ttech viditelnych shlukii na Obrazku 3 1ze
fici, ze se linearni zavislost trendu mezi daty projevila jen diky hodnotdm ukazatele
NUVICT pro Prahu (shluk péti bodli v pravém hornim rohu), ktery ma sdm hodnotu
koeficientu determinace 0,7. Praha je svym postavenim metropole se sidlem vétSiny
vyznamnych podnikli a instituci odlisnd od ostatnich region. U dalSich regiont
s vysokou hodnotou NUVICT (Pardubicky a Plzenisky), které ptredstavuje shluk
v pravém dolnim rohu, se projevila o néco slabsi zavislost (hodnota koeficientu
determinace kolem 0,3). U zbylych regioni ve shluku v levém dolnim rohu byla
hodnota koeficientu determinace jen v fadu setin.

Regresni analyza potvrdila vyjimecnost Prahy v ramci ostatnich regiontl, ktera je
1 odpovédi na otazku odlisné vyznamnosti vztahu NUVICT a HDP na statni a izemni
trovni. Diky tomu, Ze je Praha obsazena v NUVICT-CR se projevila statisticky
vyznamna zavislost na urovni celého statu.

V ramci souhrnného ukazatele NUVICT se také ukazuje, ze kazdy jeho dil¢i
ukazatel ma svij specificky vyznam. To se potvrdilo 1 u provazanosti podilu investic
do ICT sektoru na investicich ostatnich odvétvi. Ostatni dil¢i ukazatele maji také svij
vyznam a jsou dillezit¢ z pohledu jinych cili hospodaiské nebo regionalni politiky
(nezaméstnanost, pocet podnikatelskych subjektl a rozvoj infrastruktury).

Zaveér

zejména prostiednictvim ICT sektoru na tizemi regiond a celé Ceské republiky. ICT
piedstavuji technologicky prvek, proto tento piistup koresponduje nejvice s produkéni

' Byly také zkoumany jiné regresni modely neZ linearni, ale dosahovaly mensich hodnot koeficientu
determinace, proto zde nejsou uvedeny.
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funkci R. M. Solowa, u niZ bylo empiricky potvrzeno, Ze jeji vystup roste se zvysujici
se urovni technologii. V ramci teoretickych piedpokladii nelze opominout ani
v soucasné¢ dobé akcentovany vliv znalosti. S tim souvisi i nova teorie riistu, kterd
vedle technologii povazuje znalosti za vyznamny zdroj rastu. ICT tyto znalosti
snadnéji Sifi a diky interakci ekonomickych subjektl prostiednictvim siti dochazi
k jejich vzniku.

Ukazatel NUVICT byl ptivodné navrzen pro sledovani ucelti regiondlni védy.
Z pohledu nové ekonomiky je davan do souvislosti s hospodaiskym rlstem
piedstavovanym veli¢inou HDP. Po provedeni statistickych analyz se potvrdil silny
vztah mezi NUVICT-CR a HDP CR. Dal§im vyznamnym potvrzenim byl statisticky
vyznamny vztah podilem investic do ICT sektoru na investicich ostatnich odvétvi,
z ¢ehoz vyplyva, Ze se stimulace investic do ICT sektoru by se méla vyznamné
promitnout na rastu HDP.
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ORGANISATIONAL PERCEPTION OF EMPLOYEE
TURNOVER

Lucie Linhartova

Abstract: Employee turnover is considered as one of the persisting problems of human
resource management. This paper explores perception of employee turnover and
related issues by managers. The data for this study were collected by three successive
surveys. Two of surveys were focused on employees and causes of their disaffection
and turnover and following third research was focused on managers. The aim is to
identify causes of employee turnover, compare the results of surveys focused on
employees and managers and suggest intervention into parts which were identified as
controversial. Data were tested by statistical tests and analyses. Results show low
usage of information regarding employee turnover among Czech managers. Based on
the outputs of analyses it is possible to conclude that turnover is not usually managed
in referred organisations and effort to objectively solve negative employee turnover
have minimum of referred managers. Intervention to the system of turnover
management is suggested with greater emphasis of top management to existing
practices, which are very often ignored by the line managers. The findings stimulate
changes inside organisations to lower turnover, because even a minimum positive
change of conditions bring greater effect than invested effort and costs.

Keywords: Turnover, Human Resources, Manager, Organisation, Fluctuation.
JEL Classification: J63.

Introduction

There are several trends occurring within the employment scene that suggest
companies need to pay better attention to turnover and retention issues. It is important
to note that employee turnover significantly affects overall financial performance [4].
Lowering of negative employee turnover depends mainly on human resources in the
specific organisation, on job relations, satisfaction and interest of management in the
main reasons, why employees leave [5], [10], [16], [27]. Successful organisations
accept responsibility for the atmosphere of the workplace [29]. It has been
acknowledged that employees rarely leave their job position, when they feel confident
and their needs and wishes are satisfied, even when a better job was offered in another
organisation. Most of the staff prefers stability [8], [19], [20]. Factors which contribute
to employee turnover have to be recognised and an organisation has to develop
strategies to overcome them [4]. The reasons for employee turnover can be eliminated
just by its detection.

1 Statement of a problem

Employee turnover can significantly affect the financial performance of an

organisation [4]. A general approach to calculate employee turnover cost is to use 50%
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to 200% of an employee's annual salary [8], [12], [19], [26], [27], [29]. Reducing
employee turnover depends on the total work environment for employees [16]. The
organisations that achieve the most dramatic reductions in turnover and maintain those
lower levels are usually the ones where the top executive or owner makes it a priority
[6]. Managers do not appear ready to change their traditional ideas in relation to
disaffection or turnover of their subordinate staff [5], [19], [26]. The majority of
managers indicate remuneration as the main reason of employee turnover (80% - 98%
of managers). Employees indicate to the contrary. 80% to 90% of employees leave
their job position for different reasons, other than remuneration [6], [7]; [8].

Employee retention is a challenge since millennial employees in particular, change
jobs frequently [16]. Employees are missing future certainty [7], [19], [20], [25]. This
leads to the first impulse to think about leaving a job position, to remove this
dissonance. A missing strategy, lack of communication and information about
company future growth, unforeseen effects predominating in the organisation, lack of
quality, ethics, resources, promotion and development all have negative impacts on
certainty [3], [17], [19], [20]. Employee-friendly organisations that value, empower,
recognise, enable, provide feedback and fairly pay their employees will not have a
recruiting or an employee turnover problem [16], because interpersonal relationships
and a sense of belonging are two of the main human needs [10], [20], [21], [22], [23],
[28]. The ability of an organisation to handle employees and managers equally and the
possibility to have time for personal life (part-time employment etc.) fosters employee
loyalty [5], [19]. Employees need is also to be recognised in their job positions. The
role and position in an organisation also have significant impacts on the personal life
of an employee [10], [20]. Inputs and impulses, from staff should be reviewed and
implemented, if possible [10], [20]. On the other hand, meetings which are not related
to specific objectives, issues, timing and persons are waste of time and leads to
employee disaffection [3], [17], [19], [20]. Corporate culture constitutes a significant
factor for employee satisfaction. The management style and organisation of workload
influence the work life of the employee every day, and it is necessary to satisfy
employee expectations [1], [7], [9]. Other than specific factors relating to employee
disaffection are previous significant experiences of employee, ideas, way of perception
and personality. Expectations of the job position are constantly reviewed and
evaluated, and the employee decides whether it is according to his/her expectation or
not, and to what extent [7], [10], [19], [20].

2 Methods

The aim of this article is to compare results of primary surveys focused on
employee turnover by employees and managers to find differences in perception of
human resource management practices. All outputs of surveys will be test by statistical
tests and analyses. Firstly, reasons of employee turnover will be identified. Secondly,
the article presents problematic areas within the organisational environment that
trigger employee turnover. Using a sample of managers, the partial goal is to make
proposals about how to eliminate unsuitable practices, which were found using the
background information from surveys.
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The data for the evaluation of reasons for employees’ leaving of their jobs has been
collected in quantitative surveys by means of questionnaire investigation. One
additional research focus on managers took a part of the whole study to compare views
of both parts of work process. Employees were surveyed to found hidden reasons to
leave the organisation and organisations were surveyed to see, how they work with
employee turnover and if they perceive it as a threat. Both questionnaires focused on
employees were completed by 100 employees each (different respondents for the first
and second questionnaire) who had already left their jobs. Questioned were also 34
managers, who directly manage at least one employee. The method used for the
collection of data in the first survey was CAWI method (computer-assisted web
interviewing) and the second, control questionnaire was based on the CATI (computer-
assisted telephone interviewing). The selection of a representative sample of employee
population across sectors was carried out by a random selection of telephone numbers,
which incorporates the advantages of multilevel random selection [11]. The sample
was selected solely for the purposes of the survey and included employees or
managers in the age category from 20 to 55 who left their job in the course of the past
twelve months. Following an introduction, respondents were included in the survey
provided they had satisfied the predefined conditions. Their answers were categorised
according to identification questions that formed the first part of the questionnaire. The
measurement was based on closed questions with one or several possible answer(s)
that had been selected based on the study of literature, documents and other related
surveys carried out by the following authors: [7], [15], [24], [19]. In the second survey
a semantic differential was applied that permitted the identification of nuances in
respondents’ attitudes through the questionnaire. Respondents’ reactions to target
statements and their attitudes to the given matter were restricted by offering a set of
several statements [14]. The extremes of the seven-point scale represented bipolar
concepts of the evaluation dimension. The third questioning focused on managers used
the same topics as it was described for the first and second survey. Special attention is
focus on use of information about employee turnover, knowledge of reasons, why
employees leave and if organisation takes care about costing of employee turnover and
wishes to keep trained employees. Questions were open and managers could speak
about the theme. The respondents were found across sectors to create representative
sample. The analysis was carried out using the Microsoft Excel 2007 and SPSS
programmes. The conclusiveness of the outputs and relationships obtained were
supported by the tools of descriptive statistics, the analysis of dispersion, parametric
tests and correlation, regression and determination were used to review the outcomes.

Based on literature review determinants of reasons of employee turnover were
deducted and main factors constructed. In two successive surveys 29 determinants'’
were used to describe 7 main factors causing employee turnover. Those factors are
remuneration, certainty, relationships, recognition, communication, culture and
expectations. The factors were confirmed by the method of induction based on the
results of the surveys. For reasons of provable clear understanding, the factors were
structured as general, analogically to the survey carried out by [13], [18] [2]. The

' Statements used by the respondents to characterize the main reasons to leave.
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conclusiveness of the outcomes was supported by aggregation and was tested by
correlation analysis at the significance level of 0.01; by adding individual tested items
the superordinate item and the whole were supported'®. The outcomes indicate a direct
and strong dependence between employee dissatisfaction with the identified factors
and the decision to leave their work position. The factors were therefore used for
further analyses.

3 Problem solving

If personal reasons, such as moving, starting a family, illness, retirement or
restarting studies are not taken into account, the causes of turnover can be summarized
into the seven factors. Those are remuneration, future certainty, relationships,
recognition, communication, organisational culture and expectations. Statistical
analysis revealed adequate quality of correlation indicators for all factors, which were
compiled by the induction method. Correlation analysis indicated that on
a significance level of 0.01 there is a relationship between all elements of the
construct.

Results of a survey focused on use of information, rate, time series, reasons and
consequences of turnover in organisations are stated in Tab. 1. It is clear that reference
sample of organisations do not work with leaving interviews and possibilities, which
are hidden in the monitoring of employee turnover.

Tab. 1: Monitoring of turnover in organisations

Workflow Yes (%) | No (%)
Use of leaving interview 45 55
Retention of results of leaving interviews 55 45
Leaving interview initiated by supervisor 68 32
Costing of employee turnover 65 35
Use of employee turnover rate 45 55
Use of time series of employee turnover 29 71
Individual evaluation of turnover rate for managers/departments 26 74
Comparison of managers/departments 10 90
Use of results and ups downs of employee turnover 26 74
Monitoring of costs and incomes per employee 45 55
Unexpected leaves of employees are common 45 55
Discussion upon comments of leaving employees 97 3
Effort to maintain trained employees 71 29
Average 48 52

Source of data: Author’s survey

Organisations tested in a survey use leaving interviews in just 45% of all cases.
That implies great reserves in retention management in organisations. Thus, other
categories related to monitoring of employee turnover are dependent on using of
leaving evaluation form. If an organisation does not work with leaving interviews, it is

' Individual items of the construct sustaining final factors were tested separately and their reliability was added
up in the whole.
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rarely expected that it is deeply interested into retention management, because in such
an organisation, the most important tool and information source is not being used for
further analyses and results. Results of leaving interviews are saved in organisations in
55%, but their only saved, but nobody works with them and nobody uses its potential
(use of leaving interviews and related information is 10% lower than saved ones). If
organisations do not use leaving interviews, they lose not just money and time spent
on the leaving interviews but also time and cost wasted on formal meeting of
employee and supervisor which is meaningless and does not help to one or another.
All persons related to this senseless just spent their time with no reason and
organisation pay for this wasted time to all participants, which unnecessarily higher
personal cost. Referred sample of managers mentioned that leaving interview is
usually initiated by supervisor of leaving employee, because of prescription of internal
organisation rules. Tab. 1 shows that leaving interview is commonly used in just 68%
of monitored organisations, the rest of managers do not use leaving interview and
employees leave without getting feedback to the organisation.

Costing of turnover is regarding to the answers of monitored managers used in 65%
of organisations. This implies higher awareness of necessity to monitor turnover and
its impact to an organisation, but still 35% of organisations do not care about turnover
costs and do not have any overview about amount of loses which are caused by this
phenomenon. The fact, that organisations rather use costing of turnover but do not pay
attention to information from leaving interviews is bewildering. This phenomenon
shows that supervisors only formally follow the rules of the organisation but they do
not analyse the situation in order to eliminate negative practices and thus lower
turnover and its costs. Turnover rate is being used in only 45% of referred managers.
This value proof also fact, that 49% of managers does not have any idea about
turnover rate in the organisation or department where they work.

Following four monitored items in Tab. 1 (Use of time series of employee turnover,
Individual evaluation of turnover rate for managers/departments, Comparison of
managers/departments and Use of results and ups downs of employee turnover) follow
the overall ignorance of turnover rate in organisations and proof inadequate use of the
potential which is hidden in the reports from leaving employees. Time series are used
in less than one third of referred organisations. 71% of organisations do not have any
overview about changes of turnover or if it for example reaches tolerable or long term
maximum or it comes to a situation which need to be intervene. Individual evaluation
of departments or managers is used only in 26% of cases, 74% of sample cannot tell, if
there are for example only one or a few problematic managers, where intervention into
a few persons behaviour could solve the entire situation without need to change of the
whole corporate culture or to innovation of organisational processes. Organisations
should focus on thorough recognition on real source of problems, because small local
change is considerably less expensive than change of the whole or large part of an
organisation. The suggestion supports also statement of managers, that individual
evaluation of departments or managers are used only in 10% of cases and the vast
majority of findings stay unused because result and turnovers claims only 26% of
referred organisations. Managers only do their work and follow internal rules with no
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insight or knowledge about why are they doing so and results are not used in three
quarters of organisations.

Costs-benefit ratio per employee and his/her potential utility and value for
organisation as amount of potential loss if organisation would lost that employee, is
monitored in 45% of organisations. More than half of firms do not have any view
about how and which employees are beneficial and productive to the organisation.
Thus it can provoke lack of involvement in recognition if it is better for organisation to
dismiss an employee as he/she is no longer beneficial to the organisation and can be
easily replace by other more suitable employee if he/she shows an interest of leaving
the company or try to convince him/her to stay. Monitoring of cost-benefit ratio is
suggested to organisations not just because of turnover and retention decisions, but
also to performance management. It is wondering that such useful tool is being used
only in half of the organisations.

Managers know their subordinates and pay attention to them only in 50% of cases.
45% of referred managers confirmed, that their employees are leaving job positions
suddenly with no warning. Low knowledge of subordinates or disregard to impulses
from disaffected employees can be the reason. Contrary, almost all referred managers
(97%) stated that they discuss comments with leaving employees. As it is possible to
see in Tab. 1, those comments are most probably never used. It is only formal affair,
which does not lead to desired change. Survey focused on employees proves such
statement. 71% of employees stated that they discussed the real and truthful reasons to
leave with their supervisor or other manager in organisation, but in reply there was
nothing offered to them what would change the situation and make them stay (in
76%). Yet, it is counterproductive, because 54% of referred employees are open to
change their mind during the period of decision of leaving if the inconvenient
conditions were changed or eliminated.

Effort to maintain trained employees stated 71% of managers. Percentage is
relatively high, but it can only be an attitude, because above mentioned analysis of
current situation implies that managers does not know anything about their
subordinates, does not monitor reasons of their disaffection and conflict situations,
they do not care about their feelings, thus employees are leaving suddenly. On the
other hand, employees in 71% of cases stated, that organisation did not try to avoid
their leave. Thus it is possible to describe statement of managers that they try to
maintain employees as overstated.

Links and deeper understanding of monitored facts which characterised use and
work with turnover rate in referred organisations shows Tab. 2. The table shows
correlation coefficients between selected statements (the statements are the same as in
Tab. 1). Bold are highlighted straight dependencies of variables with the strength of
dependence weak till moderate and the whole highlighted field indicates strong or very
strong dependence (relation between variables).
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Tab. 2: Correlation table of organisational work with employee turnover

INTE RESU | SUPE | CALC | RAT TIM INDI COM USER | COS UNE DISC MAIN

INTER 1,000 0,563 0,072 | -0,004 0,218 0,419 0,502 0,141 0,354 | -0,433 0,218 0,166 0,152

RESUL 0,563 1,000 0,206 0,140 0,303 0,295 0,387 0,078 0,239 | -0,218 0,303 0,201 0,134

SUPER 0,072 0,206 1,000 | -0,223 | -0,067 | -0,167 | -0,224 | -0,241 | -0,224 | -0,067 | -0,067 | -0,126 0,015

CALC -0,004 0,140 | -0,223 1,000 0,402 0,326 0,283 0,243 0,437 | -0,140 0,267 | -0,135 | -0,177

RATE 0,218 0,303 | -0,067 0,402 1,000 0,705 0,650 0,361 0,650 | -0,303 0,349 | -0,201 | -0,134

TIME 0,419 0,295 | -0,167 0,326 0,705 1,000 0,760 0,512 0,760 | -0,295 0,276 | -0,285 0,253

INDIV 0,502 0,387 | -0,224 0,283 0,650 0,760 1,000 0,555 0,663 | -0,239 0,354 0,108 0,215

COMP 0,141 0,078 | -0,241 0,243 0,361 0,512 0,555 1,000 0,555 | -0,078 | -0,078 0,060 0,209

USER 0,354 0,239 | -0,224 0,437 0,650 0,760 0,663 0,555 1,000 | -0,239 0,057 0,108 0,377

COST -0,433 | -0,218 | -0,067 | -0,140 | -0,303 | -0,295 | -0,239 | -0,078 | -0,239 1,000 | -0,172 0,166 0,009

UNEXP | 0,218 | 0303 | -0,067 | 00267 | 0349 | 0276 | 0,354 | -0,078 | 0,057 | -0,172 | 1,000 | -0,201 | -0,276

DISCU 0,166 0,201 | -0,126 | -0,135 | -0,201 | -0,285 0,108 0,060 0,108 0,166 | -0,201 1,000 0,285

MAINT | 0,152 | 0,134 | 0,015 | 0,177 | -0,134 | 0253 | 0,215 | 0,209 | 0377 | 0,009 | -0276 | 0,285 | 1,000

Source of data: Author’s survey

3.1 Comparison of factors affecting staff turnover: view of employees and
organisation

Clear comparison of perception of problematic factors related to employee turnover
shows Tab. 3. Analysis was compiled by the rate of agreement or satisfaction with
concrete attribute by managers (organisational representatives) and employees. Tab. 3
shows differences in use of practices by management and the situation perceived by
employees. It is possible to summarized, that employees are very tolerant to
organisational practices, although support by managers is significantly lower.

Tab. 3: Comparison of employees and managers

Factor Practices Agree/satisfaction(%) | d, | Regres§ion
Managers | Employees coefficient
Recognition Talent promoting 57 64 7
Independent work of experts 42 46 4
Communication | Directive 36 53 17
Discussion 64 60 4
Culture Autocratic 8 19 11
Democratic/team 87 71 16
Remuneration Salary 23 42 19
Benefits 18 44 26 1,25537
Future certainty | Stimulation by future certainty 18 61 43
Development 45 46 1
Relationships Team 60 70 10
Hierarchical relation 36 53 17
Expectation Clear expectations 55 65 10
Specific requirements 67 62 5
Average 44 54 13,5

Source of data: Author’s survey

Average values reflecting the positive value of difference prove lower support of
managers and organisation compare to the overall perception of employees. Referred
managers support their employees in average in 44%, referred employees perceive
support of an organisation (or feel satisfied) in 10% more than what is equal to support
by the organisation. Thus, employees have optimistic expectations. Average difference
between managers and employees point of view is 13.5%. Although the perceived
support is higher than documented support, overall it is possible to summarize that

127




great part of employees is disaffected (in average 46%). They feel underestimated;
perceive lack of evaluation and growth. Those employees are a threat for an
organisation in the sense of high turnover rate. Considering higher subjectively
perceived good organisational conditions by employees, even a little change made by
the organisation to improve organisational practices leads to proportionately higher
positive evaluation of work atmosphere by employees, as proved by regression
coefficient. When a factor is improved by organisation by one unit, employees’
expectation increase by more than one unit (1.255). Stated findings stimulate changes
inside organisations in order to lower employee turnover, because even a minimum
positive change of conditions bring greater effect than effort and costs to eliminate
inconvenient practices.

One of the lowest differences in perception shows factor of recognition. Employees
shown higher level of satisfaction in both of observed comparable attributes,
nevertheless differences reaches 7% in Talent promoting and just 4% in possibility of
Independent work of experts. Support of talents by managers is above average (57%),
which was proved also by employees, who perceived possibility to growth in 64%.
Low difference in this case show lack of possibility to intervention by organisation
(unit change of condition will lead only to a little more than unit improvement). It can
be also caused by overestimation of attributes by managers. Independent work is
supported bellow average in referred organisations, as it was found in the analysis of
managers who confirmed that organisations ensure strict corporate culture, directive
communication and directive allocation of tasks. Employees see support to
independent work almost at the lowest level of all tested attributes. Amount of
employees, who support such statement, is deep bellow average (46%). Organisations
have a plenty of possibilities for improvement, but as it is possible to conclude from
small differences, employees themselves do not expect any change leading to better
conditions.

Factor of communication has shown, that managers devise better about
organisational situation. Directive communication is being used by meaning of
managers only in 36% of cases, but employees see it as dominant in 53% of
organisations they have worked for. Difference coefficient is much higher than it was
in previous factor, it reaches 17%. Such as managers expected too optimistic scenario
in case of directive communication, use of free discussion was also overestimated by
managers compare to the employees” opinion. Referred sample of managers stated,
that discussion is used in 64% of cases, but employees shown completely opposite
attitude, difference is in this case negative. Common use of discussion is by meaning
of employees only 60%, the rest of employees is disaffected with communication in
organisation and consider it only as one direction from the top down. In that case a
serious risk for organisation has shown up, because managers do not see the problem,
which is seriously rising and employees perceive it as impulse to leave the
organisation. Employees do not perceive factor of communication better, than the
organisation itself, which is common in output of other factors.

Corporate culture is, such as communication, overestimated by managers.
Managers stated, that autocratic style of management is not commonly used (only in
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8% of organisations, where it can be necessary so it is not possible to eliminate it).
Employees see it as dominant in 19% of organisations. This disproportion could be
caused by distortion of data, because more employees were surveyed and so more of
them could work in such kind of organisation. If this proportion has nothing in
common with the results, summary managers treat employees poorly and
inappropriately, but managers unfortunately do not realize it and such situation leads
to wide disaffection among staff and possible unexpected leaves. This phenomenon is
supported by directive way of dealing with employees in organisation, directive task
assignment and communication, which is perceived better by managers, than what it
seem to be from the employees” point of view. Again, referred sample of managers
evaluated better than employees rate of use democratic or team style of management.
This was stated by 87% of managers, but only 71% of employees. The difference is
negative and the highest of all attributes.

Remuneration is evaluated better by employees than managers. Just 23% of
organisations are focused on stimulating of employees by financial salaries. Managers
stated, that their priority is firstly quality and than people. Anyway, 42% of employees
are still satisfied with salaries. This percentage in deep bellow average, excluded
autocratic style of management it reaches the lowest satisfaction of all attributes. Risk
of unexpected leaves of employees is quite high (58% of employees are thinking about
dismissal), as proved by all other results and conclusions in survey focused on
employees. Every time a reason to leave was analysed, remuneration took the first
place. Benefits are very often seen as inappropriate, unused or inadequate. Tab. 3
shows the reason why. Managers do not pay attention to benefits and its structure;
benefits are used and supported only by 18% of organisations.

Factor of future certainty is overall positively perceived by employees, but closer
look is not so consistent. A total of 61% of employees feel sufficient certainty in
organisation, although managers stated, that they inform employees about situation in
organisation and its future plans only in 18% of cases. It is obvious, that although the
difference is quite deep (43%), employees are very stable. Possible turnover threat is
39% of employees. Support of future growth and possible promotion did not reach
such optimistic values. Possible growth see only 46% of surveyed employees; most of
them (54%) do not have any opportunity to grow on their job position and thus think
about change of job position to another. Remarkable is the fact, that managers stated
possibility to grow in 45%. Difference is just 1%. In that case support is perceived
almost equal to the real situation.

Relationships were recognized as good (70% of employees stated, that relationships
in team are good, although managers had the same impression in 60% of cases).
Problem occurred while employees were asked for evaluation of relationships across
hierarchic levels in organisation. A total of 19% of employees left their job position
just because of problematic relationships with his/her supervisor. Tab. 3 shows support
of hierarchic relationships by managers in 36%, employees perceive it in 53%. Quite
high percentage of employees is threatened by turnover and the problem lies especially
in the relationships between supervisor and subordinate and especially in large
companies, where employees marked relationships as impersonal, demotivative, with
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lack of communication about tasks and projects, feedback and consultations are
limited.

Factor of expectations is evaluated by managers and employees relatively positive.
There are no big differences and contradictions. Employees perceive higher rate of
clear expectations (65%) about job positions than managers (55%). This phenomenon
documents clearer ideas of employees about what they expected as job description
than how managers think about detail job description. Specific requirements supported
by managers seem to be overestimated and inadequate, because employees choose rate
of concrete requirements by 5% lower than managers (67%). Still the fact is that
employees react usually after impulse of unfilled expectations. Although only 30% of
employees are disaffected, the impulse is so strong that it leads to lowering of work
performance, demotivation or straight to turnover. Listed 30% of employees are very
clear-cut in their opinions and thus are a high risk for the organisation.

Conclusion

Results of show considerable ignorance of referred sample of managers about
turnover (in average 52% of organisations do not analyse employee turnover) in their
organisations and those organisations are limited by vasting of information about
potential problems and its solving. If turnover rate is monitored, it is usually just
because of internal rules of the organisation, and managers in most of the cases do not
pay attention to fill such rules and they work with interviews and other values just
formally without any usable output or solving of the situation and results, which can
help to decrease negative rate of turnover and cost saving.

Analysis of practical use of employee turnover rates in organisations revealed
overview of structure and relations between organisational practices used to monitor
employee satisfaction and disaffection which leads to turnover. Relations between
monitored practices in organisations give us four possible approaches to employee
turnover. Firstly, managers are monitoring employee turnover only formally, to follow
internal organisational rules. They interview employees as requested, save the results,
but nobody use them or analyse them and it does not affect consequential turnover
rate. Secondly attitude is characterized by deeper analysis of results of leaving
interviews, address comments, time series analyses and solving of attitudes of single
managers or departments in order to eliminate negative turnover which was already
found in organisation. Thirdly, a group of organisation profiled from those, who are
trying to avoid negative turnover rate by the deep knowledge analysed from leaving
interviews and employees’ comments and impulses, following time series and other
analyses and tests to apply the results. Fourthly, group of organisations (which is
relatively large — in average 52% of all referred organisations) does not use leaving
interviews or any other monitoring of employee turnover at all. Summary, turnover is
not usually managed in referred organisations and effort to objectively solve negative
employee turnover have only minimum of referred managers. Thus, intervention to the
system of turnover management is suggested together with greater emphasis of top
management to already existing practices, which are very often ignored by the line
managers. Stated findings stimulate changes inside organisations in order to lower
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employee turnover, because even a minimum positive change of conditions bring
greater effect than effort and costs to eliminate inconvenient practices. When a factor
is improved by organisation by one unit, employees” expectation increase by more
than one unit (1.255).
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ZNAKY REGIONALNICH INOVACNICH SYSTEMU
CHARACTERS OF REGIONAL INNOVATION SYSTEMS

Katerina Mat’atkova, Jan Stejskal

Abstract: Regional innovation systems (RIS) are become very important instrument of
regional policy. This instrument is based on linkages among the institutions in region
which are from public and private sector. These linkages are very important because
they provide the environment for innovation process which is the main point of RIS.

There are defined the main characteristic of the RIS and its specification for Czech
Republic in this paper. The core of paper is in the analysis of successfully working RIS
existence. This analysis is based on definition of the components of RIS in the Czech
Republic. Then is explored the existence of these components in the conditions of
Czech Republic and the existence of the linkages among them. At the end of the paper
there are summarized the conclusions and recommendations based on the results of
analysis.

Keywords: Regional Innovation System, Innovation, Region, System, Regional
Development.

JEL Classification: O31, O32

Uvod

V soucasnosti je vregionalni ekonomii kladen diraz na inovace. Lze fici, Ze
inovace (podrobnéji viz [12,13]) jsou zékladem usp&Sné se rozvijejici ekonomiky.
Proto je snahou regionii podporovat inovaéni proces na svém uzemi. Neexistuji vSak
univerzalni néstroje pro podporu inovaci, které 1ze aplikovat v kazdém regionu, jelikoz
kazdy region ma své specifické rysy. Resenim tohoto problému je vznik regionalnich
inovacnich systémi jako néstroje pro podporu inovaci a rozvoje regionu.

I kdyZ je problematika regionalnich inovacnich systémt pomérné novou zélezitosti,
existuje cela tfada autori zabyvajicich se pravé touto problematikou. Vznik
regionalnich inovacénich systémi je tzce spojen s narodnimi inovac¢nimi systémy, které
definuje Freeman a Lundvall v [9] jako vzijemné propojeni instituci soukromého
a vefejného sektoru, které vede ke vzniku novych technologii. Veskeré vzijemné
interakce ovSem musi probihat v ramci jednoho statu.

Pravé definovani narodniho ramce bylo zakladem pro vznik regiondlnich
inovacnich systémi. Centrem pro inovace se tedy stava region. Na izemi regionu lze
snaze implementovat nové poznatky a podporovat spolupraci v ramci instituci
vefejného a soukromého sektoru.
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1 RIS v praxi ¢eskych regionii
1.1 Definice RIS

Definovanim regionalnich inovacnich systémi je opét vénuje celd fada praci. Jako
nejuzivangjs$i definice je uvadéna definice dle [2], ktery ve své praci tvrdi, ze
regiondlni inovacni systémy jsou uzitecné pii studiu ekonomickych a inovacnich
prilezitosti; jsou rovnéz funkénim néstrojem k posileni inovacnich procestt podnikd.
Tyto procesy jsou podporovany vzdjemnou provéazanosti znalostnich tokii a systémt,
na kterych jsou zavislé. Déle upozoriiuje na dulezitost budovani vzajemné duvéry
a definuje tedy RIS takto: Regionalni inovacni systémy zahrnuji tedy soubor instituci,
vetejnych 1 soukromych, které produkuji zésadni systémové efekty, které podporu;ji
podniky v regionu k pfijeti spole¢nych norem, ocekavani, hodnot, postoji a postupt,
za podminky, ze je podporovédna kultura inovaci a jsou posileny procesy pielévani
znalosti.

Regiondlni inovac¢ni systémy (dal§i definice RIS podrobnéji v [3,8]) jsou dale
popisovany v [4] jako dva subsystémy:
e Subsystém pouzivani a vyuZivani znalosti.
e Subsystém ziskavani a Sifeni poznatkd.

Todtling, Trippl [10] ptfidavaji k vySe uvedenym subsystémtim jesté¢ nasledujici:
dimenzi regionalni politiky, protoze aktéfi na této irovni mohou hrat vyznamnou roli
ve vytvareni regiondlnich inovac¢nich procesii. Dale autofi jest¢ dodavaji, ze v idedlnim
pfipadé existuji intensivni vzijemné vztahy uvnitf a mezi témito subsystémy
usnadnujici nepfetrzity tok a vyménu znalosti zdroja a lidského kapitalu.

Regiondlni inovacni systémy tedy zahrnuji, jak je jiz zminéno vySe, instituce
soukromého a vefejného sektoru. Tyto instituce lze nazyvat jejich zakladnimi
komponenty. Diky t€émto komponentiim Ize urcit, zda na tzemi zvoleného regionu
existuje fungujici regiondlni inovacni systém. Problematikou komponentti regionalnich
inovacnich systémt se zabyvali [1, 3, 5-7]. Definovali zakladni komponenty
regionalniho inovacniho systému, které lze rozdélit do tii zakladnich Grovni a to jadro
regiondlniho inova¢niho systému, podpirné a dopliujici organizace a v neposledni
fad¢ infrastruktura, instituce a podpory.

Cilem pftispévku je definovat soubor znakl, resp. indikétorit RIS, které pomohou
odhalit, zda v analyzovaném regionu existuje RIS (alespoii ve standardizované
podobg¢). Soucasti cile je oveéfeni definovanych znakli na praktické aplikaci.

1.2 Vrstvy RIS a jejich sloZeni

Podle vyse uvedeného se regiondlni inovacni systém skladd ze tii zakladnich
vrstev. Jsou jimi:

a) Vrstva podnikd.

b) Vrstva dopliyjicich a podplrnych podnik.

c) Vrstvu prostiedi a infrastruktury.

Do vrstvy podnikllt budou zahrnuty podniky, které vykazuji znamky inovativniho
podnikani, tedy ty, které uvadé€ji na trh inovace, resp. produkuji patenty, ptipadné
vynakladaji finan¢ni prostiedky na vyzkum, vyvoj a nasledny vznik inovaci. Nekdy
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byvaji inovacni podniky charakterizovany naptiklad za pomoci ¢innosti uvedenych
v Registru ekonomickych subjektti CSU nebo v jiné databazi. V tomto piipadé viak
jde pouze o orientacni vycet, nebot’ tyto podniky ve skute¢nosti viibec nemuseji
inovovat. Tyto podniky jsou zahrnuty ve vrstvé podnikli proto, ze u nich existuje
nenulovy inovacni potencial.

Do vrstvy dopliujicich a podpirnych podnikl patii ty, které podniklim z prvni
vrstvy poskytuji doplitkové a podptrné sluzby. Jsou to predevsim zprostiedkovatelé
znalosti, spolupracujici organizace na subdodéavkach, instituce pro spolupraci (Casto
jsou v jadru pramyslovych klastri a vykondvaji administrativni ¢innosti spravy
klastr() ad.

Vrstvu prostiedi a infrastruktury je mozné déle rozdélit na tfi dil¢i ¢asti:

a) Instituce utvarejici prostredi:

e Instituce utvafejici pravni rdmec podnikéani, strategick¢é dokumenty
podporujici inovac¢ni podnikdni a podporujici vznik a rozvoj inovaci
v podnicich.

e Animatofi, kterymi jsou organizace zabezpecujici facilitaci podniki, jsou to
organizace  zaloZzené k podpofe  vzniku  pramyslovych  klastrd,
podnikatelskych fetézc.

e Instituce a organizace, které tvofi konvence, zvyky a uzus v oblasti etiky
v podnikani. Casto jde o instituce vysokoskolského typu, mnohdy téz
podnikatelské inovace. Podstatou je, ze tyto instituce podporuji tzv. socialni
kapital.

b) Soubory iniciativ:
e Vefejné iniciativy, které finanéné podporuji vznik a rozvoj inovacniho
podnikani, inovac¢ni infrastruktury vSeho typu.
e Soukromé iniciativy, které se rozhodly finanéné¢ podpofit myslenky
a napady podnikatelli, ktefi nemaji dostatecny zakladni kapital. Typicky jde
o venture kapital, resp. business angels.

c) Hard a soft infrastruktura:

e Fyzicka infrastruktura, za kterou jsou povazovany primyslové zony,
technologické parky, védecko-vyzkumné parky, inova¢ni centra apod.

e Technologicka infrastruktura, kterou jsou centra vybavena nejnovéejSimi
piistroji a zafizenimi. Casto jde o tzv. zkuSebni a vyzkumna centra, Gstavy
Akademie véd nebo dalsi védecko-vyzkumna centra a laboratote.

e Znalostni infrastruktura, kterou jsou vzdélavaci instituce, vysoké skoly,
univerzity a dalS§i organizace, které umoziuji horizontalni nebo vertikalni
transfer znalosti mezi jednotlivymi organizacemi a podniky.

V jednotlivych vrstvach je mozné nalézt soukromé organizace (podniky), déle
vefejné instituce (vétSinou regiondlni vlady) a dalsi vetejné (né€kdy téz soukromé)
organizace, které tvoifi dulezitou slozku pfiznivého inovacniho prostiedi. Celé
uspofadani je zndmé pod nazvem triple helix.

Zustava vsak jesté jeden nefeSeny problém a to je oborové zaméteni RIS. VSichni
citovani autofi povazuji RIS za vSeobecny systém, ktery je vetknut do prostiedi
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spole¢nosti dan¢ho regionu a integruje v sobé vSechna odvétvi. Podle logiky stanoveni
zakladnich prvkl RIS je tfeba rozliSovat oborové zaméfeni RIS, nebot pro nckteré
z oborii mize existovat v regionu vétsi pocet splnénych prvki RIS, nekteré nebudou
jinému odvétvi vyhovovat podle pravidla all-does not fit-to all.

Dal$im prvkem RIS bude jeho aktivnost, resp. aktivity vyplyvajici z geografické
blizkosti, ochoty spolupracovat a diivéry. Nelze vynechat ani komunika¢ni vazby mezi
subjekty RIS.

Uvedené vrstvy a jejich obsah jsou zakladem navrhované metodiky pro zjist'ovani,
zda v daném regionu existuje RIS nebo jsou dany alespoii jeho zdklady, resp.
pfedpoklady pro vznik a fungovani.

2 Metodika prizkumu a analyzy

Jednotlivé regiony CR se snazi podpofit svoji konkurenceschopnost tim, Ze iniciuji
vznik regiondlnich inovacnich systémi (jiz od roku 2001) a to zejména
prostfednictvim tvorby Regiondlnich inovacnich strategii. Do soucasné doby vSak
nebyla publikovana studie, kterd se zabyva metodikou pro zjistovani, zda v daném
regionu jsou snahy UspéSné a RIS vznikl a funguje nebo nikoliv. Jedna se o velmi
komplikovany ukol, nebot” RIS ovliviiuji v praxi desitky rtiznych faktorti, z nichz
valna ¢ast je neméfitelna nebo neméa hmotnou podobu.

2.1 Navrh souboru znaku RIS

Autoii ptispévku, na zaklad¢ studia poznatkli a podrobné reSerSe zahrani¢ni
literatury, navrhuji v Tab. 1 soubor znakl standardniho (primérného) RIS. Ty je
mozné odhalit a posoudit deskriptivni analyzou na zaklad¢ dat ziskanych z expertniho
posouzeni nebo fizen¢ho interview s odbornikem na danou problematiku v regionu.
Vzhledem k vysoké slozitosti problému, ktera piesahuje rozsah tohoto ptispévku, byla
feSena kvalitativni stranka naplnéni jednotlivych znakt RIS pouze dil¢im zpiisobem.

Tab. 1: Znaky Regiondlniho inovacniho systému

Vrstva RIS Znak

Podniky Existence primyslovych klastrii

Jednoznacna existence inovujicich podnikd v odvétvich

Pocet patentll v odvétvi

Podpiirné organizace Existence IPS

Existence podnikatelského inkubatoru

Existence regiondlni rozvojové agentury

Existence ostatnich podptrnych a dopliiujicich organizaci

Prostiedi a infrastruktura | Existence regionalni inovacni strategie (resp. aktualizace) ne star$i nez 5 let

Existence animatorti v kraji v odvétvi

Existence organizaci utvarejici odbornou komunitu v daném oboru

Existence odbornych spolecnosti, asociaci ad. v oboru

Existence vetejnych finan¢nich schémat

Existence soukromych finan¢nich iniciativ

Existence prvki hard inovaéni infrastruktury

Existence technologické infrastruktury

Existence znalostni infrastruktury

Vztahy, vazby Existence komunikacnich kanala

Existence projektii potvrzujicich spolupraci a synergii

Zdroj dat: Viastni zpracovani
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Pro ovéfeni souboru znakl RIS byl zvolen nésledujici postup:

a) Zvolit dva rozdilné kraje CR, jejichz uroveni v oblasti inovaci a implementace
inovaéni strategie v regionu je zasadné rozdilna. Timto zplsobem je mozné
ukézat aplikaci zvolenych znakii RIS na piikladech z praxe (kraje nepodléhaji
komparaci, slouzi pouze pro validaci metody).

b) Provést deskriptivni analyzu jednotlivych znakl RIS dle Tab. 1.

c) Zpracovat vysledky deskriptivni analyzy a rozhodnout o naplnéni jednotlivych
znakt RIS a definovat vysledek.

Ke zpracovani byly zvoleny kraj Pardubicky a Moravskoslezsky. Divodem je mj.
fakt, Ze v Pardubickém kraji byla zpracovana regiondlni inovacni strategie jiz v roce
2006 a dosud nebyla aktualizovana, chybi proces monitoringu plnéni. Byla tedy
definovéna hypotéza €. 1, Ze RIS (definovana znaky v Tab. 1) v Pardubickém kraji
neexistuje. Naproti tomu Moravskoslezsky kraj mél strategii zpracovanou jiz v roce
2003, pravidelné ji monitoruje a v roce 2010 piijal strategii aktualizovanou na aktualni
potieby. Na zdkladé¢ wuvedeného byla definovana hypotéza ¢. 2, ze
v Moravskoslezském kraji RIS (definovan znaky v Tab. 1) existuje.

Deskriptivni analyza byla provedena na zakladé expertniho posouzeni informaci
ziskanych ze strategickych dokumentii obou krajii, zejména Regiondlni inovacni
strategie (blize o problematice Regiondlnich inovacnich strategii [11]), Programu
rozvoje kraje a dal§ich. To umoznilo provést analyzu nejen kvantitativné (byla
hodnocena ptitomnost jednotlivych znaki RIS v kraji), tak castecné kvalitativné (byly
hodnoceny vazby a vztahy mezi subjekty v RIS a to na bazi spoleénych aktivit
a projektil). Vysledky posouzeni jsou uvedeny v apendixu A a B.

Na zéklad€ popisu jednotlivych znakt RIS zapendixu A a B byly zpracovany
sumarni vysledky pro jednotlivé kraje. Do vysledki bylo mozné ¢astecné promitnout
1 kvalitativni stranku naplnéni jednotlivych znakt RIS.

2.2 Sumarni vysledky analyzy

Po provedené analyze situace v Pardubickém kraji je mozné konstatovat tato
zjisténi:

e RIS je pouze formdlnim (mrtvym) dokumentem, ktery byl zpracovan jiz v roce
2006, aktualizace se prozatim nechystd. Dokument je pfiiliS obecny, bez
konkrétnich vazeb na aktivity, ukoly a finan¢ni zdroje.

e Ve strategickych dokumentech je uvazovano s 6 klastry, z nichZ pouze 2 funguji
coby klastr, resp. kvaziklastr. Ostatni bud’ nefunguji vibec nebo funguji jako
sdruzeni podnikatelii pfibuzného zaméfeni.

e Podil MPS s produktovou inovaci na trhu na celkovém poctu MSP s inovaci je
vyssi nez pramér v CR (PK obsazuje 4. misto).

e [ presto je jen maloktera inovace patentovana, nebot’ pocet patentil je velmi nizky.
Ve vyvoji neni patrnd progrese. Ta je pozorovatelnd na jinych krajich
(Jihomoravsky, Liberecky, Stfedocesky).

e Inovacni infrastruktura je nedostate¢nd, byl vystavén pouze technologicky park,
ktery miize slouzit coby inkubator, ptipadné védeckotechnicky park. Jeho
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obsazenost je minimalni, TechnoPark Pardubice nefunguje a jeho zakladatelé
odchézi z jeho fidicich struktur.

e Pardubicky kraj m4 pouze jednu univerzitu, jejiz inovacni potencidl je pouze
v technickych oborech, jako je chemie, chemickd technologie a dopravni
inZzenyrstvi. Dominantnim oborem je pouze chemie, kterd ma ve mésté dlouhou
tradici. Novym odvétvim muze byt elektrotechnika. Plivodné meéla byt zapojena do
vzniku elektrotechnického klastru, ovSem ten fakticky nikdy nezacal fungovat.
Potencidl univerzity je tedy zna¢né€ nevyuzit.

e Bylo zjisténo pouze malé mnozstvi podpiirnych instituci a organizaci, které pecuji
o inovacni aktivity. Zjisténé sidli v podstaté pouze v Pardubicich a funguji spise
formalné nez fakticky.

¢ Pro financovani inovacnich aktivit a jejich podpory jsou vyuzivany pouze zdroje ze
strukturdlnich fondd, zdroje z rozpoctu kraje jsou pouze marginalni.

e Chybi zcela financovani ze soukromych zdrojii. Konkrétni udaje nebyly nalezeny.
Aktivity venture capital ani business angels nebyly zaznamenény.

e Chybi soukromé védeckovyzkumné aktivity. V kraji jsou pouze 3 firmy, které
vetejné proklamuji svoji schopnost podilet se na VaV aktivitach.

e Neexistuji spolecné aktivity, na kterych je mozné spatfit vysledky spoluprace
a efekty (externality) ze spoluprace a blizkosti.

Celkové lze konstatovat, Ze regionalni inovaéni systém v Pardubickém kraji nebyl
vytvoten a prakticky nefunguje (hypotéza ¢. 1 se potvrzuje). Jsou polozeny zaklady
tohoto sytému, formalné existuji jednoduché (prvotni) vazby mezi subjekty v regionu,
nejsou piitomny vystupy RIS (inovace), které by dokladaly funk¢nost celého systému.
RIS v Pardubickém kraji bude tfeba aktivizovat.

Jind situace je v Moravskoslezském kraji. Zde byly zjistény tyto vysledky:

e RIS Moravskoslezského kraje vznikla jiz v roce 2003 a tudiz existovalo zde delsi
obdobi k tomu, aby kraj zapocal budovat investorskou, potazmo inovacni
infrastrukturu a zajistil vznik dostatecného mnozstvi kvalitnich podplrnych
instituci a organizaci. V roce 2010 byla RIS aktualizovéna.

e V kraji funguje 10 klastrti, z nich 4 je mozné oznacit za klastry, ostatni maji spise
charakter sdruzeni podnikatelti. Je patrné, Ze kvalita ¢innosti klastri roste, nebot’
roste priub&zné 1 pocet klastrli a vznika 1 pottebné zazemi.

e 'V kraji existuji instituce pro spolupraci, které zjednodusuji fungovani klastrt.

e Podil inovaci MSP na republikovém priméru je nizky, MSK obsadil az 9. misto.
Zde je patrny projev inovacniho paradoxu.

e Paradoxné naopak se projevuje pocet patentl a to jak vysledkli inovaci, tak
nakoupenych pasivnich licenci. Zde je patrna meziro¢ni progrese. Jejich pocet patii
mezi nejvyssi v CR (po Praze a Stiedodeském kraji).

e Vkraji je dostateCné¢ rozsahld inovacni infrastruktura, kterd je reprezentovéana
vSemi tiemi druhy (park, IC a inkubator). Tyto prvky hard infrastruktury jsou
obsazeny, funguji a byvaji davany za vzor jinym krajim, které je mohou vyuzit
benchmarkingovym zpiisobem.

e Vkraji jsou 3 velké univerzity, znich jedna (VSB-TUO) je vyrazné zaméfena
technickym smérem, coZ umozituje synergii pii spolupraci s ptislusnymi oboroveé
zamétenymi podniky (viz zaméteni klastra).
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e Existuje dostatecné mnoZstvi projektl, které jsou feSeny ve spolupraci riznych
instituci, organizaci a klastrti, coz dotvafi regionalni inovacni systém.

Po provedeném zkoumani je mozné konstatovat, ze v Moravskoslezském kraji jsou
splnény témét vSechny zakladni pozadavky na vznik a fungovani regiondlniho
inovacniho systému. Tento systém evidentné funguje (hypotéza €. 2 se potvrzuje) a je
determinantem konkurenceschopnosti zainteresovanych regionalnich hracu.

2.3 Navrhy a doporuceni

Diky provedené¢ deskriptivni analyze a definovani prvkid standardniho RIS je
mozné definovat 1 navrhy na zlepSeni situaci v jednotlivych krajich. To je nespornou
pfidanou hodnotou navrhované metody pro hodnoceni RIS. Neomezuje se tedy pouze
na potvrzeni/zamitnuti hypotézy, nybrz nabizi 1 G€inna feSeni ke zlepSeni soucasného
stavu v regionech.

Z provedenych analyz vyplynuly také obecné zavéry, jejichz aplikace muze
napomoci vytvofit lepsi zéklad pro existenci a rozvoj RIS v regionech CR. Jsou jimi
tyto:

e Bude existovat strategicky dokument Regiondlni inovacéni strategie, ktera bude
aktivnim zivym dokumentem, budou pravidelné analyzovany dopady a efekty
a bude dochdazet k aktualizacim.

e Rozsifi se c¢innost pramyslovych klastrii, které jsou vyznamnou platformou
inovaci. Jejich fungovani mize pfinést splnéni téméf poloviny nutnych znaka RIS,
¢imz posili existenci RIS v celém kraji.

e (Od jednotlivych instituci, organizaci a dalSich subjektti, které jsou zainteresovany
na provadéni jednotlivych tkonti v ramci RIS budou vyzadovany vystupy, jez
budou fadné podrobovany oponentuie a hodnoceny zejména kvalitativné. Plati to
zejména o téch, ktefi Cerpaji pro tyto uUcely vefejné prostiedky a to jak ze
strukturdlnich fondi libovolného druhu, tak z prostiedkii kraje a jim fizenych
organizaci.

e Po provedeni analyzy nelze konstatovat, ze zaméfeni RIS pouze geograficky na
uzemi urcitého regionu je uplné nejvhodnéjsi. Toto zaméfeni se jevi jako pfilis
obecné a nastdva zde problém jak vhodné definovat konkrétni cile, aby vedly
k efektivnimu rozvoji inovaci v regionu.

e LepSim feSenim by bylo zaméfit RIS spiSe oborove. M¢l by tedy existovat ramcovy
RIS a jemu by méla sekundovat podrobna analyza, kterd by odhalovala silna
a strategickd odvétvi v regionu, kterym by byl ,,pfesn¢ na miru* sestaven RIS.

e Tento oborové zaméteny RIS by se ovsem mohl dostat do problému v disledku
upadku zvolené¢ho a podporovaného odvétvi, proto by vzdy mél RIS v regionu
zahrnovat vice nez jedno odvétvi priimyslu.

e Pro existenci RIS jsou jednak dulezité jednotlivé jeho prvky zminéné vyse, ale také
1 fungujici vazby mezi témito jednotlivymi prvky. V nékterych ptipadech prvky
zcela jist¢ nalezneme, ale fungujici vazby jiz nikoli a tudiz nelze konstatovat, ze
RIS existuje a funguje.
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Zavér

Existuyje mnoho pfistupd k regiondlnim inovaénim systémim, jez jsou
prezentovany v soudobé zejména anglicky psané literature. VétSina z nich vSak se vSak
vyjadiuje o RIS jako o celku a jeho jednotlivé dil¢i Casti povazuje zejména za
nemeéfitelné, resp. obtizné métitelné.

Cilem tohoto ptispévku bylo definovat obecné znaky RIS a za pomoci nich
navrhnout metodu, kterd umozni zjistit, zda v daném regionu RIS existuje ¢i nikoliv.

Autofi vychazeli zpojeti RIS prezentované v Tédtling, Tripl [10]. Metoda byla
ovétena praktickou aplikaci na konkrétnich datech dvou regionti CR.

Vysledky zcela jasné ukazuji, ze podle navrzené taxonomie je mozné RIS v kraji
efektivné posoudit, zejména pak analyzovat jednotlivé prvky systému. Dale pak také
posoudit, zda tyto prvky U¢inné ptispivaji k tvorbé o¢ekavanych vystupi.

Ptikladem takovych zjisténi mohou byt tyto zdsadni zavéry: bylo prokdzano, ze je
tieba definovat zcela jasné meéfitelné prvky RIS, které nasledné pomohou vytvofit
strategicky, legislativni, instituciondlni a finan¢ni ramec jejich podpory a fungovani
a tim posili konkurenceschopnost daného regionu. Masivni finan¢ni podpora vetejného
sektoru sméfujici k plnéni opatieni regiondlnich inovacnich strategii nemusi nutné
v praxi znamenat realizaci ciltt RIS. Tim dochazi ke zndmému inovaénimu paradoxu
a neefektivnosti vefejnych prostiedkii smétujicich na podporu regionalniho rozvoje.

Podékovani

Tento ¢lanek byl zpracovan jako vystup Specifického vysokoSkolského vyzkumu
realizovaného na Fakulté ekonomicko-spravni Univerzity Pardubice v roce 2011.
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KOMPARACE VNIMANI KRIZE CESKYMI
A HOLANDSKYMI FIRMAMI

COMPARISON OF THE PERCEPTION OF CRISIS BY CZECH
AND DUTCH COMPANIES

Pavlina PelleSova, Renata Fajova

Abstract: The paper is focused on analyzing the perception of crisis by selected
businesses in the Czech Republic and Holland. As the analysis method was used
a questionnaire survey, which helped the comparison of impacts on the business sector
in these economies. Article compares the problems of companies doing business in
times of crisis, awareness about the aid business, their involvement in business support
and using active employment policy tools. It analyzes the internal and external
environment of firms, they identified their strengths, weaknesses and opportunities and
threats. The comparison showed that the companies have agreed in area such as the
need for assistance in that area, the impact of the crisis to firms, involvement in
business support programs, non using of active employment policy. The crisis
manifested itself in every economy. The analysis shows that the business sector hit in
some areas equally. On the other hand, cause the loss of customers is perceived
differently. The differences are also shown in the awareness of the aid business.

Keywords: The Crisis, Business Support Programs, Active Employment Policy,
Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats.

JEL Classification: D22

Uvod

Obdobi krize je ve vyvoji ekonomiky kazdé zemé& obdobim problémovym, které ma
ekonomické, ale i socialni dopady jak na jednotlivce, tak na podnikatelskou sféru.
Globalni krize zplsobila pokles ekonomického ristu, pokles vyvozi, pokles ziski,
pokles mezd, vedl k platebni neschopnosti domécnosti, ale 1 firem, poklesu spotieby
domacnosti. Firmy omezily investi¢ni aktivitu, coz vedlo k multiplikativnimu efektu
na dal$i snizovani produkce. Jak identifikovaly danou krizi firmy ve vybraném regionu
Ceské republiky a Holandska jsme analyzovaly v nasledujicim p¥ispévku.

1 Formulace problematiky
1.1 Percepce krize firmami

V ramci projektu SGS 23/2010 Fiskalni politika v kontextu svétové krize a jeji
dopady na podnikatelskou sféru uskutecnén byl v prvnim ctvrtleti 2011 realizovan
vyzkum zaméfeny na problematiku vlivu krize na podnikatelskou ¢innost
v Moravskoslezském kraji a zaroven byl realizovan vyzkum v prvnim pololeti roku
2011 v provincii Overijssel v Holandsku — jednalo se o region, kde je vétSina obyvatel
zaméstnana v pramyslu a ve sluzbach. Vzorek respondentt (viz nize) mél obdobnou
strukturu z hlediska pravni formy, poctu i1 pusobnosti firem. Cilem vyzkumu bylo
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porovnat nazory firem na vnimani pritbéhu krize na podnikatelskou ¢innost ve dvou
ekonomikach — ¢eské a holandskeé.

2  Metody

Pro dosazeni cile jsme pouzily fadu metod. Jednalo se zejména o vybér vzorku
respondentll, sumarizaci a vytvotfeni databaze jak ceskych, tak holandskych firem.

Vramci kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu byla pouzita metoda
dotaznikového Setfeni. Pouzity byly otdzky jak uzaviené, tak oteviené, slouzici pro
zjisténi nazort k dané problematice. K vyhodnoceni vyzkumu byla pouzita metoda
tridéni a kvalifikace ziskanych dat. Analyza a syntéza umoznily vyhodnoceni
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Metodou komparace jsme porovnaly
vysledky v jednotlivych zemich a metodou dedukce a syntézy dospély k danym
zaveérum.

3 Rozbor problému

3.1 Vybér a srovnani vzorku respondentii

Celkovy podet zpracovanych dotaznikii v Ceské republice byl 296 a v Holandsku
¢inil 255. Dotaznikového Setfeni se v Ceské republice zGi¢astnilo z pohledu pravni
formy podnikani cca 53 % spole€nosti s ru¢enim omezenym, cca 28 % fyzickych
osob, desetina akciovych spolecnosti a nejméné zastoupenou formou byla vefejna
obchodni spolecnost (cca 2 %) a druzstvo (cca 1 %). V Holandsku bylo rovnéz nejvice
(43 %) spole¢nosti s ru¢enim omezenym, 21 % firem jedinym vlastnikem, 15 %
druzstev a 7 % sdruZzeni nebo nadaci a vetejnych obchodnich spolecnosti. Z celkového
poctu Ceskych respondentt bylo 22 % firem, které plisobi na mezinarodni urovni,
u holandskych respondentii jich plisobi na mezinarodni Grovni 23 % firem.

Z pohledu velikosti firmy byla vétSina Ceskych malych podnikd (71 %) s 1-25
zameéstnanci, cca 15 % firem s 26 — 99 zaméstnanci, vétSich podnikii s poctem do 250
zaméstnancii a nad 250 bylo cca 4 %. V Holandsku byla také vétSina (62 %) malych
podnikil, cca 28 % firem s 26 — 99 zaméstnanci, vétSich podnika s poctem do 250
zaméstnancil bylo 6 % a 4 % firem s vice nez 250 zaméstnanci. Vzorek respondent
m¢l tedy podobnou strukturu.

VétsSina Ceskych firem podnikd v oblasti sluZzeb (cca polovina), stavebnictvi
1 obchod¢ (22 %), primyslu (15 %) a 2 % v zemédé&lstvi. VétSina holandskych firem
podniké ve vice oblastech, nejvice jich podnika v other specialised business services
(jiné specializované podnikatelské sluzby) — 21 %, dale pak wholesale and storage
(velkoobchod a skladovani) — 13 % a nasleduje doprava a skladovani, vyrobni ¢innost
a poskytovani jinych sluzeb. Na zékladé¢ vySe uvedenych charakteristik obou
srovndvanych vzorkli je mozné konstatovat, Ze vzorek respondentii mél obdobnou
strukturu.

3.2 Komparace dotaznikového Setéeni v CR a Holandsku

Ceské firmy mély v obdobi krize nejvice problémii s odbytem (cca tietina), se
ziskem (cca 29 %), snaklady (cca 28 %), se zdkazniky (cca 22 %) a nejmensi
problémy mély firmy s dodavateli (cca pétina). Holandské firmy uvedly odliSné
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faktory, na prvnim misté se jednd o problémy s Gfady (29 %), dodavateli (16 %),
zakazniky a odbytem (12 %), déle s ndklady (11 %), viz nésledujici tabulka.

Tab. 1:V pripadé, Ze mate problémy pri podnikani, tykaji se oblasti

Procentuilni podil ¢eskych Procentualni podil holandskych
Problémy firem firem

Odbytu 32 12
Zisku 29 9
Nékladd 28 11
se zakazniky 22 12
Persondlni 16 6
S odbérateli 16 5
S urady 14 29
S dodavateli 9 16
Jiné 7 0

Zdroj dat: Viastni zpracovani autorii

V obdobi krize by ¢eské i1 holandské firmy piivitaly pomoc ve shodnych oblastech,
nejvice ve financovani a investi¢ni ¢innosti, viz Tab. 2, Obr. 1. Zhruba 27 % ceskych
firem by na prvnim misté uvitalo pomoc v oblasti poskytovani pomoci ve financovani
a investi¢ni ¢innosti, dale firmy projevily na druhém misté zdjem o pomoc v oblasti
vyvoji na trhu (cca 21 %) a na tfetim misté o poskytovani informaci (cca pétina).
Nejmensi zdjem mély firmy o pomoc v ucetnictvi, poradenstvi fizeni podniku. Firmy
v Holandsku by pfivitaly na prvnim misté¢ jako Ceské firmy pomoc v oblasti
financovani a investi¢ni Cinnosti (cca 18 %), dale pak v oblasti vyvoje trhil
a poskytovani informaci (16 %), v oblasti forem podpory a vzdélavani (11 %).

Tab. 2: Pii svém podnikani byste privitali pomoc v oblasti

Procentuilni podil ¢eskych Procentualni podil holandskych
Typy pomoci firem firem

Rizeni podniku 7,1 5
Pravni 14,9 6
Financovéani a investi¢ni

¢innost 26,7 18
Forem podpory 13,5 11
Poradenstvi 7.8 6
Ugetnictvi a dané 6,0 5
Poskytovéni informaci 20,3 16
Konkurence 17,2 6
Vyvoje trhu 20,9 16
Vzdélavani 16,2 11
Jiné 5,4 0
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Obr. 1: Firmy by piivitaly pomoc v oblasti
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Zdroj dat: Vlastni zpracovani autorii

Ekonomicka krize se projevila ve firmach rtiznou intenzitou a v riznych oblastech,
viz Obr. 2. V Ceské republice zaznamenalo nejvice firem (cca 16 %) tbytek zakazek,
ve zhruba 14 % k poklesu trzeb a v cca 10 % k poklesu koupéschopnosti zakaznikii
acca 1 % firem pfistoupilo k pfevedeni Cinnosti na jinou firmu nebo ke zméné
vyrobniho programu. Mezi nejcastéjSi problémy firmy v Holandsku fadi taktéz na
prvnim misté ubytek zakédzek (desetina). Dalsi v poradi se liSi a jednd se o pokles
koupéschopnosti zdkazniki (11 %), pokles trzeb (10 %), pokles investic (9 %)
a platebni neschopnost firem (8 %).

Obr. 2: Dopady hospodaiské krize na firmu
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Zdroj dat: Vlastni zpracovani autorii

V obdobi krize plsobily rizné vlivy, které zpusobily zménu zajmu o jejich produkt.
Na prvnim misté ¢eské firmy uvedly nedostatecnou kupni silu (40 %), na druhém
cenu, ktera méla vliv na zménu z4jmu o koupi produktu (23 %) a na tfetim miste
nabidka obdobnych produkt (desetina), viz nésledujici obrazek. Nasledovaly dalsi
vlivy jako nedostatek financi, isporné chovani firem a obyvatelstva. Holandské firmy
povazuji za vyznamné odliSné vlivy zejména: vstiicnost zdkaznikim (23 %),
nedostate¢nou kupni silu (p€tina) a novy vyrobek konkurence (16 %).

148



Obr. 3: Vlivy pitsobici na zménu zdajmu o produkt firmy
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Zdroj dat: Vlastni zpracovani autorii

Zkoumali jsme také povédomi firem o existenci podpor podnikani. V CR maji
firmy zna¢né povédomi o podporach a zhruba polovina znich (48 %) vi, Ze se
poskytuji, ale neznaji podrobnosti, viz nésledujici tabulka. Pétina firem potiebuje
pomoc pii zpracovani zadosti o podporu a cca 14 % nemd z4dné informace
o podporach podnikani v Ceské republice. Holandskych firem odpovédélo pouze cca
19 %. Zadné informace o podporach podnikani nema cca 11 % firem a cca 8 % firem
vi, ze se poskytuji, ale neznaji podrobnosti.

Tab. 3: Povédomi firem o podpordach podnikdani

Procentualni podil | Procentualni podil
Povédomi o podporach podnikani ¢eskych firem holandskych firem
Nemam zadné informace o podporach podnikani 13,9 11,3
Vim, Ze se poskytuji, ale nezndm podrobnosti 49,0 7,5
Znam i podrobnosti, ale potiebuji pomoc pii
zpracovani zadosti 22,0 0
Neuvedeno 15,2 81,1

Zdroj dat: Vlastni zpracovani autorii

Vétsina firem v CR (83 %) neni zapojena do programii podpory podnikani.
Pouhych zhruba 12 % firem vyuziva téchto programi. V ptipadé odpovédi ano byly
zaznamenany tyto programy podpory podnikéni: Inovace a rozvoj, ptes hospodaiskou
komoru, ROP Moravskoslezsko, SROP, OPPI, TIP, vzdélavani
a konkurenceschopnost, Vzd¢lavejte se!, OPLZZ, EDUKA, EU vzdélavani
zaméstnancti, Rozvoj, vyzkum a vyvoj, OP VaVPi, ICT v primyslu, z EU, OP
Podnikani a inovace. Firmy mohou vyuzivat nastroji aktivni politiky zaméstnanosti.
V tomto vyzkumu vyuZziva riznych forem aktivni politiky zaméstnanosti pétina firem,
naopak tii Ctvrtiny firem nevyuzivd moznosti, které poskytuje vlada pro zvyseni
zaméstnanosti. Pokud firmy vyuzily néjakou z forem aktivni politiky zaméstnanosti,
pak se jednalo u 8 firem o piispévek na zfizeni spoleCensky ucelného pracovniho
mista, 3 firmy vyuzily finan¢ni prostiedky z ESF, operac¢ni program LZZ a 1 firmy
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vyuzila moznosti investi¢ni pobidky UP. TaktéZ vétsina Holandskych firem (cca 43 %)
neni zapojena do programu podpory podnikani, ostatni firmy se nevyjadrily.

Firmy mohou vramci podpory podnikdni vyuZivat ndstroji aktivni politiky
zaméstnanosti, které poskytuje vlada pro zvySeni zaméstnanosti. Dle realizovaného
vyzkumu vyuziva riznych forem aktivni politiky zamé&stnanosti pétina ¢eskych firem,
naopak tfi ¢tvrtiny jich této moznosti nevyuziva. Pokud firmy vyuzily n¢jakou z forem
aktivni politiky zaméstnanosti, jednalo se o pfispévek na ziizeni spoleCensky ucelného
pracovniho mista, finanéni prostiedky z ESF, operaéni program LZZ a investi¢ni
pobidky UP. Stejné jako vétsina Geskych firem i vétsina holandskych firem (90 %)
nevyuziva zadné formy aktivni politiky zamé&stnanosti, desetina je vyuziva a z toho
3 % vyuzivaji finan¢ni prostfedky z ESF.

Pro vSechny firmy je diilezita analyza vnitiniho a vné&jSiho prostiedi, proto jsme se
dotazovali na jednotlivé prvky SWOT analyzy. V ramci vnitiniho prostfedi byly
hodnoceny silné a slabé stranky. Za silnou stranku povazuji ¢eské firmy na prvnim
misté¢ dobré vztahy se zakazniky ¢i odbérateli (cca Ctvrtina), na druhém misté kvalitni
produkt (cca 22 %) a na tretim misté kvalifikovani pracovniky (cca desetina), viz
nasledujici tabulka. Na jednom z poslednich mist uvadély firmy jediny na trhu, nema
konkurenci. Za silnou strdnku povazuji 1 holandské firmy na prvnim misté dobré
vztahy se zdkazniky ¢i odbérateli, ale také kvalitni produkt (21 %) a na tfetim misté
konkuren¢ni ceny (16 %). Na jednom z poslednich mist uvadély stejné i holandské
jediny na trhu, nemé konkurenci.

Tab. 4: Silné stranky

Procentualni podil Procentualni podil

Silné stranky ¢eskych firem holandskych firem
Konkurencni ceny 14,2 16
Nizké néklady 8,8 8
Solidni zisky 4,5 12
Kvalifikovani pracovnici 20,2 13
Kvalitni produkt 21,7 21
Dostatec¢né kapitalové zdroje 4,2 8
Dobré¢ vztahy se zdkazniky ¢i odbérateli 24,3 21
Jediny na trhu, nema konkurenci 1,7 1
Jiné 0,3 0

Zdroj dat: Viastni zpracovani autorii

Za nejslabsi stranku povazuji Ceské firmy na prvni pozici intenzivni konkurenci
(cca 26 %) odpovédi, na druhém misté nedostatek zédkaznikli (cca 22 %) a na tfetim
Spatnou finan¢ni situaci (cca 15 %), na dalSim misté¢ pak vysoké ndklady (cca
desetina), viz nasledujici tabulka. Nizkou kvalitu vyrobkt uvadély ceské firmy az na
poslednim misté v ramci svych slabych stranek. Co se tyce slabych stranek, holandské
firmy odpovidaly s mensi Cetnosti nez u silnych stranek. Na prvni pozici zminovaly
odlisné stranky, tj. nedostatek zdkazniki (24 %), na druhé intenzivni konkurenci
(22 %) a na tfeti vysoké naklady (16 %), na dalsim misté pak problémy s dodavateli
a ztraty (13 %).

150



Tab. 5: Slabé stranky

Procentualni podil Procentuilni podil

Slabé stranky ¢eskych firem holandskych firem
Vysoké ceny 6,4 6,2
Vysoké néklady 13,6 16
Ztratovost 4.8 33
Méng kvalifikovani pracovnici 3,9 2,9
Nizka kvalita produktu 0,6 0,2
Spatna finanéni situace 14,8 8
Nedostatek zakazniki 22,3 24
Problémy s dodavateli 5,7 13
Intenzivni konkurence 26,2 22
Jiné 1,8 4,4

Zdroj dat: Vlastni zpracovani autorii

V ramci vngjsiho prostiedi identifikovaly firmy pfilezitosti a ohrozeni. Za nejvéetsi
ptilezitost povazuji ¢eské firmy zlepSeni ekonomiky regionu (cca 15 %), na druhém
misté solventnost odbératelli (cca 14 %) a na tfetim dostupnost k vefejnym zakazkdm
(cca 11 %), na dalsSim misté uvadély zlepSeni vymahatelnosti pohledavek (cca 10 %),
stavebni investice a ziskani statnich zakazek (cca 8 %), viz Tab. 6. Holandské firmy
vidi jako nejvetsi prilezitost solventnost odbératelt (cca 16 %), na druhém misté nartst
poctu kvalifikovanych pracovnikii (cca 13 %), na tfetim zlepSeni podminek
poskytovani tvért (cca 9 %) a o dalsi misto se d€li stavebni investice regionu a ziskani
dodavek do velkych obchodnich fetézcti a hypermarketa (cca 7 %).

Tab. 6: PrileZitosti firem

Procentualni podil Procentuilni podil
Piilezitosti ¢eskych firem holandskych firem

Zlepseni ekonomiky regionu 15,2 6,9
Zlepseni dopravni dostupnosti regionu 4,1 5,8
ZlepSeni podminek pro poskytovani Gvera 3,4 8,9
Export do zahranici 6,5 7,0
Solventnost odbérateli 14,1 16,2
Ziskéani dodavek do velkych obchodnich fetézct a

hypermarket 1,2 7,3
Podpora turistického ruchu 2,2 3,2
ZlepSeni vymahatelnosti pohledavek 9,9 7,1
Dostupnost k vefejnym zakazkam 10,8 6,2
Stavebni investice v regionu 8,2 7,3
Ziskani statnich zakazek 8,1 6,8
Moznost tvorby novych pracovnich mist pomoci

dotac¢nich programti 4,4 2,1
Zavedeni (rozvoj) systému celozivotniho uéeni 2,8 0,2
Propojeni systému vzdélavani, védy a vyzkumu s

rozvojem podnikatelskych aktivit 3,2 2,0
Narust poctu kvalifikovanych pracovnikii 5,0 12,8
Jiné 0,8 0,2

Zdroj dat: Vlastni zpracovani autorii
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Platebni neschopnost odbérateli je pro ceské firmy nejvétSim ohrozenim (cca
19 %) a tésné jej nasleduje slaba kupni sila (cca 18 %), na tietim misté vidi firmy jako
ohrozeni recesi a restrukturalizaci (cca 13 %), na dalSim misté dovoz konkurenc¢nich
vyrobkl (cca desetina), viz Tab. 7. Holandské firmy také zminily na prvnim misté
platebni neschopnost odbératelii (cca 19 %), dalsi pozice se 1isi. Na druhém uvedly
silnou konkurenci (cca 17 %), na tfetim misté konkurenci ze strany prodeje na trzistich
(cca 13 %) a na dalsSim misté slabou kupni silu (11 %).

Tab. 7: OhroZeni firem

Procentualni podil| Procentudlni podil
OhroZeni Ceskych firem | holandskych firem
Recese a restrukturalizace 13,0 9,1
Spatna dopravni dostupnost regionu 3,9 0,3
Spatné podminky pro poskytovani avér 5,6 6,2
Dovoz konkurencnich vyrobki 10,4 9,3
Platebni neschopnost odbérateld 18,8 19,2
Nizké ceny pti dodavkach do obchodnich fetézcii a
hypermarketd 4,0 3,2
Silna konkurence 6,5 17,3
Slabé kupni sila 17,9 11,0
Konkurence ze strany prodeje na trzistich 1,3 12,9
Prodej pad¢lki, piratstvi 2,6 2,0
Neshody s pronajimatelem objektu 1,5 0,3
Odchod kvalifikované sily z regionu 3,2 3,8
Vyrazny pokles poc¢tu ekonomicky aktivnich
obyvatel (starnuti populace) 5,0 4,3
Prohlubujici se projevy marginalizace v tizemi 4,7 0
Jiné 1,4 1,3

Zdroj dat: Vlastni zpracovani autorii

4 Diskuze

Z uvedené komparace vyplyva, Ze v ramei vnimani krize firem vybranych zemi
doslo v nékterych piipadech ke shod¢ nazord, co se tyce pofadi vniméni jednotlivych
oblasti, dopadli krize na firmy, nezapojeni do programi podpor podnikani,
nevyuzivani aktivni politiky zaméstnanosti.

Ziejma je souvislost se zavislosti obou zemi na exportu do Némecka. Némecko je
jak pro Ceskou republiku, tak i pro Nizozemi tradi¢ni zemi pro vyvoz. Na obé zemé
ma velky vliv hospodarsky vyvoj Némecka. To se projevuje i stejnym vniméanim
dopadt krize a nedostate¢né kupni sily.

Firmy obou zemi se téméf nezapojuji do programli podpor podnikéni ani
nevyuzivaji prostiedky na aktivni politiku zaméstnanosti. Je moznd souvislost

s nedostate¢nou informovanosti podnikatelského sektoru o moznostech €erpéani téchto
podpor ¢i zapojeni do programi podpor podnikani.
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Naopak odlisné byly ndzory firem na oblast problému podnikani, kdy Ceské firmy
fes$i problém odbytu a holandské firmy komunikaci s Gfady. Ani na druhém misté
holandské firmy nezatadily odbyt, ale problémy s dodavateli.

Ze silnych stranek 1ze vyvodit, co je povazovano za zaklad GspéSného podnikani —
dobré vztahy se zdkazniky ¢i odbérateli a kvalitni produkt. Nebezpe¢i v podobé
nedostatku zdkaznikd a konkurenci pfestavuje trzni prostiedi kazdé ekonomicky
vyspélé zemé. Prilezitost v podobé solventnosti odbératelli umoziuje firmam v obou
zemich zajiStovat vlastni solventnost, coz jednoznacné provazi ohrozeni v podobé
platebni neschopnosti odbératelt.

Zavér
Obdobi krize zasahlo jednotlivé ekonomiky riznou silou. Ekonomické subjekty
pocituji dopad krize na podnikatelskou ¢innost. Jak ¢eské a holandské firmy vnimayji

dasledky krize ve svém podnikéni, ukazuje provedeny vyzkum. Komparace vnimani
dvou ekonomicky vyspélych zemi, pfineslo v mnoha oblastech shodu.

Na dotaznik odpovédé€lo v obou zemich nejvétsi pocet malych firem (1-25
zaméstnancil). Podobnou strukturu mély firmy i1 z pohledu podnikatelské Einnosti.
Nejvyssi pocet respondentti podnika ve sluzbéch.

Ekonomiky maji mnoho spole¢ného. Pokud se zamétime na to, jak firmy
odpovidaly, je patrné, Ze co se tyce pomoci pii podnikani, v obou zemich by uvitaly
pomoc v oblasti financovani a investic a pomoc pii poskytovani informaci. Dalsi
oblast se tyka oblasti dopadii krize na podnikédni. Holandské 1 ceské firmy
zaznamenaly zejména Ubytek zakazek. Coz pochopitelné souvisi s pribéhem krize
a poklesem hrubého doméaciho produktu v dané ekonomice a poklesu trzeb.
Nedostate¢na kupni sila a vstficnost zdkaznik je dle firem z obou zemi pfi¢inou zmén
zajmu o produkty firem. Firmy z obou zemi také nevyuzivaji prosttedky vyclenéné pro
podporu podnikdni a nejsou zapojeny do téchto projekti. Odlisné je vnimani problémi
tykajicich se podnikani. Ceské firmy maji nejvétsi problémy s odbytem, kdeZto
holandské firmy s komunikaci s Gfady.

Vnéjsi a vnitini prostredi firem se také vyrazné nelisi. Mezi silné stranky obé zemée
fadi dobré vztahy se zakazniky ¢i odbérateli a kvalitni produkt. Slabé stranky vidi
firmy obou zemi v nedostatku zdkaznikli a intenzivni konkurenci. Solventnost
odbératelti povazuji firmy za nejvétsi piileZitost v obou zemich. Ceské firmy povazuji
za pfiilezitost dostupnost k vefejnym zakdzkam, holandské firmy nardst poctu
kvalifikovanych pracovnikii. U ohroZeni byla opét zaznamenana shoda. Jako
nejvyraznéj§i ohrozeni je vnimana platebni neschopnost odbérateld. Dale
u holandskych firem silna konkurence a u ¢eskych firem slaba kupni sila.

Z vyzkumu je patrné, ze obé ekonomiky se potykaji s mnozstvim stejnych
problémt, které zatézuji podnikatelsky sektor. Vzhledem k povaze krize a povaze
jednotlivych zemi je tato skutecnost pochopitelna.
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Tento ¢lanek byl zpracovan s podporou vyzkumného projektu: SGS 23/2010
Fiskélni politika v kontextu svétové krize a jeji dopady na podnikatelskou sféru
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OIL PRICES AND ITS DEPENDENCE ON OIL RESERVES

Jifi Polach, Zuzana Virglerova

Abstract: Oil is a strategic raw material with many uses, mainly as a source of energy.
As such energy source nowadays it cannot be replaced efficiently. More often oil is
a reason for wars and disputes. It is exhaustible source of energy, with reduction in
time. Lower supply and growing price are thus interconnected. Article is trying to find
dependence of oil price on its reserves and predict the possible price development in
the future, based on historical data about reserves and average oil prices. First, an oil
production sector is analyzed, using SWOT analysis and analysis of offer and demand.
On the side of offers there are countries named with biggest oil fields and than world
supply as a whole. On the side of demand biggest oil users are defined and
development of world needs for this raw material. Next, using Pearson correlation and
Spearman ranks correlation coefficient a research was performed on dependence of
two values (average oil price and oil supply during each year since 1980). Using
polynomials a chart is build regarding future oil pricing, calculated from past
development of quantities mentioned.

Keywords: Oil, Supply, Price, Economic, Consumption.
JEL Classification: G10, G17.

Introduction

Oil is becoming more and more a topic of many discussions. It is a strategic
material of highest importance for energy, but as commodity for day-traders. Many
times it was a cause of war conflicts. Thanks to its significant function it made some
people rich and some countries strategic ally. Today’s world relies on oil, bringing
thus many risks, mainly because of shorter oil reserves. Diminishing oil reserves will
influence all sectors of economy.

All sectors of course will be influenced by oil price. It is influenced by many
factors. On one hand volume used mainly by fast developing economies is still
growing, on the other hand the supply of easily extracted oil is reduced. Unrest in
Middle East and Northern Africa are influencing the oil supply, since there are the
biggest oil fields. Significant for oil prices formation are catastrophes such Exxon
Valdez in March 1989, hurricane-Katrina in August 2005 or oil rig Deepwater Horizon
British Petroleum disaster in April 2010. It is a fact, that there is less and less oil and
most of known and available quantities are own by OPEC countries, it is nearly 80%.
Reduced oil supply is going to influence all sectors of economy. In this article we shall
concentrate on a key factor influencing oil price and that is oil reserves. The aim is to
determine a level of oil price dependence just on such reserves, diminishing in the
course of time.
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1 Oil as a precious, non-renewable, resource of energy

Oil is for this civilization the main resource of energy, it is one of most importance
raw material for chemistry. For 95% of all goods oil is needed during their production,
95% oil derivatives is used in transportation. Oil importance is growing, since it is
non-renewable, exhaustible energy resource.

Consumption is growing around the world. In 2010 daily use of oil grow by 3%,
during last decade this was more than 12%. From year 2000 till today world oil
reserves increased by only 25%, but during last year only by 0.5%. Growth of oil
reserves was made possible by use of modern technologies which can extract oil not
on reach 10 years ago. Such growth of oil reserves is smaller recently, confirming
Huber Curve, resulting in statement that oil resources are non-renewable and
exhausted; oil extraction is reaching its peak and than a decline is imminent.
According to actual estimates, keeping level of consumption as of today, oil is going to
be here for another 40 years.

1.1 Sector characteristics

Oil during time became a vital raw material, since it is easy to transport, and
concentrated source of energy, running all kinds of transportation vehicles. It is
valuable and indispensable material for production of plastics, used for many goods
production, from furniture to electronics, medicament’s, pesticides and fertilizers...

Oil is classified according to its origin (WTI, Brent) and its density (light, medium-
light and heavy). Used there are other names as well: sweet, containing less sulfur, or
sour, with more than 0.5% sulfur, requiring elaborate processing. Other than those
conventional types of oil there are large reserves of unconventional oil, mainly in
Venezuela and Canada. Its share on world production is only 5%, since a big energy
use for its extraction.

Originally extracted oil was transported in barrels, steel drums, and quantity of
delivered oil was specified in such units. (bbl.) This production quantity and
consumption is used today as well. Price is paid in US dollars (USD), and this is
presented as USD/bbl. One metric ton of oil means according to the oil density 7 to 8
barrels (1 barrel volume is 0.158987 cubic meter.) Oil price is fluctuation on supply
and demand, it is influence by political and other affairs, such as crisis. On
commodities exchange mostly following types are quoted: Brent, WTI, Dubai, OPEC
basket, and other prices of oil are directly tied to those named. It is needed to say, that
price are quoted as spot price, FOB (Free On Board) or CIF (Cost, Insurance, Freight.)
Price level can change if it is a long-term delivery contract, or spot purchase, coming
from instant urgent need. It is influenced by US inflation rate as well, since the
payment currency is mostly US dollar.

Oil price mostly means WTI variety quoted on NYME, New York Mercantile
Exchange, or Brent oil, quoted on ICE, International Oil Exchange in London. It is
derived from oil origin and quality.

Today oil is produced mainly by state-owned corporations in developing countries.
The biggest ones are Saudi-Arabian ARAMCO, Russian GAZPROM, Chinese CNPC,
Iranian NIOC, Venezuela PDVSA, Brazilian PETROBRAS and Malaysian
PETRONAS. Those corporations are handling 1/3 of world oil and gas production and
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influencing world price of those commodities. Crisis influenced this sector of economy
as well, emerging in oil price fluctuation and fast destruction of oil demand.

2 Methods used

Oil production will be first analyzed by SWOT analysis. Strong and weak points
will be formulated, sector opportunities and threats. Than we shall concentrate on oil
value. It is formed by the price and US dollar exchange rate. Price is defined by offer
and demand. On either side the oil reserves are playing important role, influencing
both offer and demand. Aim of this study is to define oil price reliance on volume of
proven reserves. Theory is formulated that Hy= reliance of oil price and oil reserves is
statistically of no importance (Hyp: px = 0). This theory will be analyzed using
correlation analysis. Data about average WTO oil price and proven reserves since
1980 will be lined up.

Correlation coefficient can vary on type of statistical data variables researched.
When random variables A and B are quantitative random variables with common two-
dimensional normal distribution, for specific values (x1,yl), (x2,y2), ... (xn,yn)
a selective correlation coefficient defined by Pearson Correlation as

> (x, =9y, )
\/i (X, _i)zi v, _y)z
i=1 i=1 (1)

Sum of squares in denominator is n-1 multiple of selective spread. This is a reason,
why more often we can see simple Pearson Correlation as

Ir=

S,y

S.S
= "x (2)
where sx is determinant deviation of X, and SY is determinant deviation of Y, sxy is
a co variation of X and Y variables.

2. (x; =X)(y; = ¥)
rxy="1-1 3)
A correct interpretation of Pearson Correlation is assuming that both variables are
random values with common two-dimensional normal distribution. Than Pearson
Correlation with zero value means that variables are independent on each other. If the
assumption of two-dimensional normal distribution is not met, from zero value of
Pearson Correlation cannot be concluded nothing more that variables are not
correlated. [4]

When by test of normality it is discovered that it is not a normal distribution of one
of the variables, to measure the X and Y correlation a Spearman rank correlation can
be used.

Using polynomials, an effort to determine possible future development of oil price,
based on its reserves, is performed. We will than use the same data as with Pearson
Correlation, proven reserves value and WTI average price since 1980.
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3 QOil industry sectors analysis

Comparing strong and weak sides of this industry, one can see that oil is as of now
irreplaceable energy source, basic raw material for energy production with widespread
utilization possibilities. On the weak side there are high cost of scientific and
technological development, protection of environment, and high cost of oil deposits
and drilling research.

Among others, opportunities on new oil deposits research and China dependence
and other developing countries on energy resources are included. On the dangers side
it 1s oil exhaustion, natural disasters and political disputes, influencing oil production.

Fig. 1: SWOT analysis of oil production and oil processing sectors

Strengths Weaknesses

Use for energy production, chemical High investment and financial resources
industry and other sectors. requirements of oil resources research
Basic energy commodity (price and production costs.

fluctuation). Cost of scientific and technological
Higher caloric index than coal. development.

High mobility and transport property. Cost of ecology protection and

Wide utilization. environmental protection.
Non-renewable source of energy as of | Negative influence on environment such
now (not counting water, wind, solar, as greenhouse gas, oil catastrophes and
biomass, geothermal sources) disasters.

It is a motor if world economy since 10" | Source of global, regional conflicts and
century. wars, Kuwait, Iraq, Iran etc....

Unpredictable geo-strategic weapon and
specific commodity (oil embargo

1973...).

Main factor of international relations.

Opportunities Threats

New deposits research. Estimate of world oil reserves is about
Developed countries ability to influence | 12.5 billion barrels.

energy needs. Future decrease of oil output.

Developing countries (China, India etc) | Natural disasters (hurricanes...).
dependence on energy resources growth. | Social and political instability
Adjustment of EU energy policy (prices, | (terrorism...).

electric power consumption, Prognosis of oil prices increase exists up

environmental protection, lack of to 300 US dollars (barrel causing a

electricity resources etc...) domino effect with other energy

Fuel consumption growth in road and air | products and resources.

transportation sectors. Replacing oil products by alternative
products.

Source of data: Authors

3.1 Demand for oil and oil consumption

Oil price is influenced by offer and demand. On the side of demand are practically
all Earth inhabitants. With the civilization development there is growing need for
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energy. Need for heat, electricity to make home appliances work and need to run
growing number of automobiles. There is industry as well, consuming the main part of
oil resources. All those factors are influencing oil consumption.

Fig. 2: Oil Consumption
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Source of data: Authors

Analyzing oil consumption by territory (see Fig 2.) biggest single consumer is US.
Its needs are during the last 10 years lower by nearly 4%, but are still ¥4 of total world
consumption. Second it is China, where contrary to the US trend consumption during
last 10 years was growing by more than 90%, using during 2010 unbelievable 428
million tons (about 3.2 billion barrels). China, together with other Asian nations
(mainly Japan, South Korea, and India) are forming group of states (in Fig 2 as Asia
Pacific) with the greatest use of oil in the world. Total oil consumption growth during
last 10 years was more than 12%, since 1967 this is 160%.

3.2 Oil supply and reserves

Oil supply is influenced mainly by the size of world reserves, drilling quotas from
OPEC side, political tensions and other supply shocks. It is therefore valid that many
oil fields are drying out and many of them are found in countries with unstable
political regimes. Even that many efforts are made to find new deposits, no significant
ones were found.

Biggest oil reserves are in Saudi Arabia, 20% of world volume. Other big reserves
are in Venezuela, 15%, Iran with 10%, Iraq 8%, and United Arab Emirates, 7%. OPEC
countries are controlling nearly 80% of all oil reserves in the world.
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Based on territorial analysis we can state that 55% of oil fields are in Middle East,
17% in South America, 10% in Europe and Eurasia (Russia has only 5% of world
reserves), 10% in Africa, where Libya and Nigeria alone are supervising 60% of all
African reserves and rest of the volume is in North America and Asia.

Oil price and reserves development can be seen on Fig.3. Reserves are growing
since 2008, during the last 3 years only by 3%. Those reserves are growing thanks to
new mining technologies, allowing to produce oil where few years back it was not
possible. Price is fluctuation during the time, growth can be observed since 2003,
where WTI oil price inflated from 30 US dollars/barrel to more than 100 US
dollars/barrel. As of now, it is around 90 USD/barrel.

Fig. 3: Oil prices and proved reserves in years 1980-2010

Oil prices and proved reserves in years 1980-2010
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Source of data: Authors, [ 1]

3.3 Influence of oil reserves on oil price

To express the level of dependence of those two variables first a Pearson
Correlation is used:

Pearson correlation of $/bbl and oil = 0.548
P-Value = 0.001
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Fig. 4: Normality test for 2 quantitative variables
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Source of data: Authors, Matlab

One of the variables is not from normal setting, than we will use Spearman rank
correlation.

Fig. 5: Dependence on oil prices of its supplies
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P-value with asymptotic and exact test is < a (0.05) =>, hypothesis HO: px = 0 is
than rejected. Correlation between two quantitative variables is of statistical
importance, positive one and of medium strength (0.4153).

4 Discussion

Based on correlation analysis presented in this article, dependence of oil price on
size of oil reserves is statistically significant. Medium-strength dependence exists
between those quantitative values. Since the size of oil reserves is one of the key
factors influencing its price, we will rat to predict a future possible development of
such price, comparing historical reserves and historical average prices.
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To predict a WTI oil price development during coming years, we did test first to
fourth order polynomials the results as follows:

Linear model Poly4:
f(x) = pl1*x™ + p2*x"3 + p3*x"2 + p4*x + p5 (4)
Coefticients (with 95% confidence bounds):
pl =-2.673e-009 (-5.115e-009, -2.303e-010)
p2 = 1.089¢-005 (7.328e-007, 2.105e-005)
p3 = -0.01599 (-0.03158, -0.0003931)
p4=10.04 (-0.4256, 20.5)
pS = -2250 (-4832,332.2)
Goodness of fit:
SSE: 2213
R-square: 0.8387
Adjusted R-square: 0.8139
RMSE: 9.226
Fig. 6: Linear model Poly4
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Statistically most precise is a fourth-order polynomial. Its parameters are according
to interval estimates statistically significant and determinative coefficient value is
indicating that model explains 83.87% variability in data. As of oil price prediction in
connection of oil reserves, previous Fig.4 shows with dashed line prediction
boundaries including the curve of estimated probable development. This curve is
closer to the upper boundaries of prediction, which means, that during the coming
years small growth in oil reserves with average oil price growth, up to the 100 US
dollars/barrel level, as it was during 2008.
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Conclusion

Aim of this article was to discover level of oil price dependence on its actual
proven reserves. First the oil industry SWOT analysis was performed, specifying
strong and weak points, occasions and dangers. As of strong points there is
a widespread use of oil, its uniqueness, and the fact that it is irreplaceable as a source
of energy. Weak points are: High costs of scientific and technological development
and cost of environmental protection connected with oil production. As a chance there
is a search and development of new oil reserves, and China and other developing
countries reliance on energy resources. On the other hand, oil industry dangers are in
decreasing oil production, oil reserves depletion, political instability and natural
disasters.

Offer and demand for oil was than analyzed, the most important determinants of oil
price. US are the greatest consumer of oil, consumption there means % of world oil
needs. On the other hand in the US are only 2% of world oil reserves. Biggest oil
reserves can be found in Saudi Arabia, where 20% of world oil reserves can be found.
On the side of offers the biggest block of oil producers is OPEC, controlling nearly
80% of world reserves. Actual proven reserves of this commodity are around 1.5
billion barrels, which with current level of consumption could last for another 40
years.

Analyzing dependence using Spearman rank correlation there was discovered
a significant statistical relation between size of oil reserves and oil price. It is positive
and medium dependence. Theory about insignificance of dependence among oil price
and its reserves was rejected.

Using polynomials future possible development of oil prices was predicted.
Statistically most significant was polynomial of 4™ order, explain g 83.87% variability
in data figures. According to such polynomial the average price during the incoming
years shall be on 100 US dollars/barrel barrier again as in year 2008.

OPEC predicts oil prices in the next decade between 85-95 USD/barrel. In the
next years, the oil price forecast to grow above $ 100 per barrel. The volume of oil
would be in the next two to three years to grow enough to meet demand growth. OPEC

also pointed to the possibility of higher prices due to unrest in North Africa and the
Middle East.
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MULTI-AGENT SIMULATION OF FINANCIAL MARKET
WITH TRANSACTION COSTS INFLUENCE

Marek Spisak, Roman Sperka

Abstract: We implement a multi-agent financial market model simulation in which
agents follow technical and fundamental trading rules to determine their speculative
investment positions. We consider direct interactions between speculators due to
which they may decide to change their trading behaviour. For instance, if a technical
trader meets a fundamental trader and they realize that fundamental trading has been
more profitable than technical trading in the recent past, the probability that the
technical trader switches to fundamental trading rules is relatively high. In particular
the influence of transaction costs is studied, which can be increased by the off-market
regulation (for example in the form of taxes) on market stability, the overall volume of
trade and other market characteristics.

Keywords: Agent-based, Financial Market, netLogo, Direct Interactions, Technical
and Fundamental Analysis, Simulation.

JEL Classification: G12, G14, G135, C63, C88.

Introduction

Simulation of financial market is a new fast growing research area with two
primary motivations. The first is the need to provide a development platform for the
ever increasing automation of financial markets. The second is the inability traditional
computational mathematics to predict market patterns that result from the choices
made by interacting investors in a market.

The market participants in our multi-agent model use technical and fundamental
analysis to assess financial markets. Multi-agent financial market models have a strong
empirical foundation. This paper firstly defines how financial market participants may
select their trading rules, secondly describes a multi-agent model of the transaction
costs influence on the financial market. We do this by using and extending the original
model developed by Frank Westerhoff [12]. This model recombines a number of
building blocks from three known agent-based financial market models.

In the first model [1] and [2] a continuum of financial market participants
endogenously chooses between different trading rules. The agents are rational in the
sense that they tend to pick trading rules which have performed well in the recent past,
thereby displaying some kind of learning behavior. The performance of the trading
rules may be measured as a weighted average of past realized profits, and the relative
importance of the trading rules is derived via a discrete choice model. Contributions
developed in this manner are often analytically tractable. Moreover, numerical
investigations reveal that complex endogenous dynamics may emerge due to an
ongoing evolutionary competition between trading rules. In such a setting, agents
interact only indirectly with each other: their orders have an impact on the price
formation which, in turn, affects the performance of the trading rules and thus the

165



agents’ selection of rules. Put differently, an agent is not directly affected by the
actions of others.

In Kirman [6] and [7] an influential opinion formation model with interactions
between a fixed number of agents was introduced. Agents may hold one of two views.
In each time step, two agents may meet at random, and there is a fixed probability that
one agent may convince the other agent to follow his opinion. In addition, there is also
a small probability that an agent changes his opinion independently. A key finding of
this model is that direct interactions between heterogeneous agents may lead to
substantial opinion swings. Applied to a financial market setting, one may therefore
observe periods where either destabilizing technical traders or stabilizing fundamental
traders drive the market dynamics. Agents may change rules due to direct interactions
with other agents but the switching probabilities are independent of the performance of
the rules.

The models of Lux [8] and Lux and Marchesi [9] also focus on the case of a limited
number of agents. Within this approach, an agent may either be an optimistic or
a pessimistic technical trader or a fundamental trader. The probability that agents
switch from having an optimistic technical attitude to a pessimistic one (and vice
versa) depends on the majority opinion among the technical traders and the current
price trend. For instance, if the majority of technical traders are optimistic and if prices
are going up, the probability that pessimistic technical traders turn into optimistic
technical traders is relatively high. The probability that technical traders (either being
optimistic or pessimistic) switch to fundamental trading (and vice versa) depends on
the relative profitability of the rules. However, a comparison of the performance of the
trading rules is modeled in an asymmetric manner. While the attractiveness of
technical analysis depends on realized profits, the popularity of fundamental analysis
is given by expected future profit opportunities. This class of models is quite good at
replicating several universal features of asset price dynamics.

The Westerhoff [12] model recombines key ingredients of the three aforementioned
approaches to come with a simple model that is able to match the stylized facts of
financial markets. Direct interactions between a number of agents is considered. To
avoid asymmetric profit measures a fitness function is defined. The attractiveness of
a rule is approximated by a weighted average of current and past myopic profits. We
extended this model with transaction costs influence.

The transaction costs on the financial market are mainly the costs of the obtaining
and the interpreting of the information, the time required for decision making, various
types of fees, etc. Transaction costs according to Burian [3] are often viewed as
negative phenomena, but there are cases where the increase in the transaction costs can
be viewed positively and can contribute to the stability of the market. The increase in
the transaction costs may also occur in the form of non-market regulation such as the
taxes. In the early seventies the Nobel laureate in the economics James Tobin drafted
the regulation of currency markets. Tobin suggested that all short-term transactions
should be taxed at a low fixed rate (the proposal was later identified as the so-called
Tobin tax). The results according to Tobin would avoid short-term currency
speculation and stabilize the market. Currency speculation can lead to the sudden
withdrawal of the currency from the circulation in order to artificially increase the
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price. The consequence for the economy of the countries that use this currency may be
a temporary reduction in liquidity, problems in obtaining loans and other phenomena
that can lead to the reduced growth or even to the recession.

The model described here, however, need not be interpreted as a model for the
introduction of taxes, but in general, as a model of the transaction costs influence on
the market. The aim of the model described in this paper is to explore the dependence
market stability to the extent of transaction costs.

This paper is structured as follows. Section 1 briefly informs about the behaviour
on real financial markets and introduces the agent-based methods for modelling and
simulation. In section 2 the original agent-based model of financial market is
presented. In section 3 we enhance the original model with transaction costs. Section 4
presents the original simulation results of the agent-based model of financial market.

1 The Use of Agent-based Methods for Modelling and Simulation the
Behaviour of Real Financial Markets

The behaviour of real financial markets shows some significant deviations from the
efficient-market hypothesis, which argues that the market price reflects all information
on the fair value of traded assets and should not deviate from it. In fact, the market
price often differs from the fair value of assets, which is reflected especially in the so-
called market bubbles. Market bubble is an artificial overvaluation of assets due to
excessive demand, or on the other hand it is the market collapse due to the oversupply
of the assets. Efficient-market hypothesis is according to Schleifer [10] based on three
basic assumptions: the investors are able to rate the assets with unlimited rationality. If
some investors are not rational, their purchases are random and therefore they cancel
each other out, and finally the influence of irrational investors on the price of the assets
is eliminated by rational agents. [3]

The model presented in this paper describes some typical characteristics of the real
market. An agent-based model is a computerized simulation of a number of decision-
makers (agents) and institutions, which interact through prescribed rules [11]. The
agents can be as diverse as needed - from consumers to policy-makers and Wall Street
professionals - and the institutional structure can include everything from banks to the
government. Such models do not rely on the assumption that the economy will move
towards a predetermined equilibrium state, as other models do. Instead, at any given
time, each agent acts according to its current situation, the state of the world around it
and the rules governing its behaviour. An individual consumer, for example, might
decide whether to save or spend based on the rate of inflation, his or her current
optimism about the future, and behavioural rules deduced from psychology
experiments. The computer keeps track of the many agent interactions, to see what
happens over time. Agent-based simulations can handle a far wider range of nonlinear
behaviour than conventional equilibrium models. Policy-makers can thus simulate an
artificial economy under different policy scenarios and quantitatively explore their
consequences.

The cure for macroeconomic theory, however, may have been worse than the
disease. During the last quarter of the twentieth century, ‘rational expectations’
emerged as the dominant paradigm in economics. This approach assumes that humans
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have perfect access to information and adapt instantly and rationally to new situations,
maximizing their long-run personal advantage. Of course real people often act on the
basis of overconfidence, fear and peer pressure - topics that behavioural economics is
now addressing. [4]

But there is a still larger problem. Even if rational expectations are a reasonable
model of human behaviour, the mathematical machinery is cumbersome and requires
drastic simplifications to get tractable results. The equilibrium models that were
developed, such as those used by the US Federal Reserve, by necessity stripped away
most of the structure of a real economy. There are no banks or derivatives, much less
sub-prime mortgages or credit default swaps - these introduce too much nonlinearity
and complexity for equilibrium methods to handle. Agent-based models could help to
evaluate policies designed to foster economic recovery.

We may use agent-based methods in the case of financial market, which is
a relatively balanced market (supply roughly coincides with the demand) with bubbles
and busts. Furthermore, in contrast to the efficient-market hypothesis assumptions is
more realistic to assume that [3]:

e Agents are limited only rational. They do not have all information or they are
not able to interpret it correctly.

e Agents are heterogeneous. They react with varying sensitivity to the reports of
the market developments and affect them differently strong random factors that
influence their decisions.

o Agents make decisions influenced by the opinions of their close colleagues.

The model described in this paper is based on these assumptions.

2 Original Model

The model developed by Frank Westerhoff [12] was chosen for the
implementation. It is an agent-based model, which simulates the financial market. Two
base types of traders are represented by agents:

e Fundamental traders, whose reactions are based on fundamental analysis —
they believe that asset prices in long term approximate their fundamental price —
they buy assets when the price is under fundamental value.

e Technical traders, who decide using technical analysis — prices tend to move
in trends — by their extrapolating there comes the positive feedback, which can
cause the instability.

Price changes are reflecting current demand excess. This excess is expressing the
orders amount submitted by technical and fundamental traders each turn and the rate
between their orders evolves in a time. Agents regularly meet and they are discussing
their trading performance. One agent can be persuaded by the other to change his
trading method, if his rules relative success is less than the others one. Communication
is direct talk one agent with other. Talking agents meets randomly — there is no special
relationship between them. The success of rules is represented by current and passed
myoptic profitability. It is very important to mention, that model assumes traders
ability to define the fundamental value of assets and they are behave rationally.
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The price is reflecting the relation between assets that have been bought and sold in
a turn and the price change caused by these orders. This can be formalized as a simple
log-linear price impact function.

P, = Ft+a(mcﬂf+ I*Vfﬂfj + a, (1)

Where a is positive price adjustment coefficient, D¢ are orders generated by
technical agents while Dfare orders of fundamental ones. W® and W¥are weights of
the agents using technical respective fundamental rules. They are reflecting current
ratio between the technical and fundamental agents. a brings the random term to the
Fig. 1. It is an IID20 normal random variable with mean zero and constant standard
deviation ¢®.

As was already said, technical analysis extrapolates the price trends — when they go
up (price is growing) agents buy the assets. So the formalization for technical order
rules can be like this

szb(Fr_ Pr—ij-l' JGr (2)

The parameter & is positive and presents agent sensitivity to price changes. The
difference in brackets reflects the trend and £ is the random term — IID normal random
variable with mean zero and the constant standard deviation o ¥.

Fundamental analysis permits the difference between price and fundamental value
for short time only. In long run there is an approximation of them. So if the price is
below the fundamental value — the assets are bought and vice versa — orders according
fundamentalists are formalized

Df_C(F_ pz—)"’ ¥ (3)

r 1s positive and presents agent sensitivity to reaction. F represents fundamental value
— we keep as constant value to keep the implementation as simple as possible®’. ¥ is
the random term — IID normal random variable with mean zero and constant standard
deviation =7,

If we say that N is the total number of agents and K is the number of technical
traders, then we define the weight of technical traders

Wt = K. /N 4)
and the weight of fundamental traders
W, =(N- K,)/N (5)

Two traders meet at each step and they are discussing about the success of their
rules. If the second agent rules are more successful, the first one changes its behavior
with a probability K. Probability of transition is defined as (1 — &). Also there is a
small probability = that agent changes his mind independently. Transition probability
is formalized as

%% independent and identically distributed
*'in our implementation F =0
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K,_, +1 with probability pl, = J—ﬁ_fr_"{ +(1-8)F fr_j__)
K s C—>F N—Ep_ s 6
. (E‘ +(1-8):C —) (6)

N-1

K: K.y

—1 with probability p_, =
o with probability 14+ pf,— p._,
where the probability that fundamental agent becomes technical one is
a0z - (05T o
respective that technical agent becomes fundamental one is
(1— 8)CF _{D._—nfﬂrﬂc}ﬂ*p ®)

0.5 + A otherwise

Success (fitness of the rule) is represented by past myoptic profitability of the rules
that are formalized as

Af = (exp[P,] —exp[P,_4])D", +dA_, )
for the technical rules, and
A; = (exp[#,] —exp[F,_4 ]IV, +dA;_, (10)

for the fundamental rules. Agents use most recent performance (at the end of A®
formula resp. A% ) and also the orders submitted in period t — 2 are executed at prices
started in period t— 1. In this way the myoptic profits are calculated. Agents have
memory — which is represented by the parameter d. Values are 0 <d < 1. If d = 0 then
agent has no memory, much higher value is, much higher influence the myoptic profits
have on the rule fitness.

Implementation was done in NetLogo which author i1s Uri Wilensky [13] — vide.
NetLogo is the environment for modelling problems or systems which have natural or
social character. Its development has started in 1999 and is still in progress in Center
for Connected Learning and Computer-Based Modelling in Northwestern University
in Chicago (USA).

Fig. 1: Results of the simulation process

Source of data: Authors
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The tool is programmable — it is a variant of Logo language, into which the agent
support was added. Because of the language the work with it is intuitive and easy. It is
not necessary to have very deep programmer knowledge and skills to be able to make
simulations and visualize them. In Fig. 1 it is possible to see one simulation process
with its results. In the left part there are parameters (for values see the section 4) in the
middle we can see the evolution of the key values (log price, returns as their changes,
weights of technical traders) and in the right there is graphically shown the rate
between fundamental (black) and technical traders (yellow).

3 Enhancement of the Model with Transaction Costs

The aim of the model is to investigate the influence of the transaction costs on the
market stability (which is measured by the price volatility — much more stable the
market is, much less are price differences in a time). The entrance of transaction costs
(TC) — e.g. a tax will have direct impact on the asset price. The model was little
changed to adopt also this aspect into price. So the price is composed in this way:

P,..,= P, +a(W'DF+ WDH)+ a,+TC (11)

Where TC is a value of the transaction costs, which is constant during all the
simulation.

While the tax is out-of trade factor, all the agents will be affected in the same way.
Generally there can be also different transaction costs than taxes — e.g. information
obtaining costs. The TC increase has following results.

e The price increase will stimulate technical rules usage, its influence on the
expected future profit opportunities (as the fundamental value of the asset) is
irrelevant — they depend on the company state, rather than on transaction costs.

e In a short time, the price growth will attract technical traders, but after the
realized profits will fall down and the fundamental traders will start to
dominate, it will lead to the market stabilization (price changes are falling —
volatility of price is lower).

4 Simulation Results

To be more accurate, 20 simulations were processed, averaged values are being
plotted in the result graphs.

4.1 Simulation in original model

Parameterization of the model was kept from original parameterization made by
Westerhoff [12], only the number of agents (N) was set to 10,000 to obtain more
relevant results. The parameters are:

a=1,b=0.05,¢=0.02,d=0.95,¢=0.1,A=0.45, ca = 0.0025, o = 0.025, and

oy = 0.0025 (12)

With these parameters the model is calibrated to the daily data. Number of turns,
resp. time steps is 5000 days, which presents more than 13 and half of year.

Westerhoff [12] found that growing number of agents reduces the model dynamicity
and the volatility of price, while agents behaviour is tending to be fundamental. This
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can be reduced by adding more communication turns. We have decided to give
opportunity to talk to 1%, which has positive influence on the model dynamicity.

Fig. 2: Simulation results in original model
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In Fig. 2 on top left position the price values can be seen, top right graph represents
changes of the price in a time. The bottom left graph shows the weights of technical
trading rules (in a long time there is a tendency to prefer fundamental than technical
trading rules). Bottom right graph includes the distribution of returns (which are log
price changes) compared with the normal distribution.

4.2 Simulation with transaction costs

All the parameters stayed the same. Newly added TC is the constant value equal to
0.015. From the following graphs in Fig. 3 is possible to see, that transaction costs
have influence on the model — the price is growing in a short time, but in longer scope
is falling. The technical weights evolution is similar — in a short time is growing, but
after is starting to fall — as the agents prefer the fundamental strategy. With more
fundamental traders the market stabilizes — which is readable from the returns
(volatility of price changes is falling).
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We achieved different results with the last set of simulations. All the parameters
remained the same; only the TC was doubled and became the constant value equal to
0.03. The higher value of TC made the model destabilization — technical traders rules
won (weight = 1) and the price was growing without limit. Fig. 4 demonstrates the
contradictory effect on the market — instead of the stabilization, the market started to
be unstable.
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Fig. 4: Simulation results with higher transaction costs
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Source of data: Authors

Conclusion

The multi-agent financial model which was implemented in this paper has (in our
parameterization) tendency to stabilize itself in a long term — if the fundamental
trading rules are overbearing the trading method, although the bubbles and the crashes
occur, their values are going to be smaller because the price is targeting near the
fundamental value and the volatility is going to be less too.

Once there is introduced the transaction cost influence on the price — the price is
going up to the bubble while technical traders are overtaking the market, but the price
starts to be falling according to the technical analysis growth. In this moment volatility
falls down and the market stabilizes. Different results are achieved with higher value
of the transaction costs — as was seen in very last simulation, if is too high, the system
destabilizes and the price grows without limit.
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HODNOCENI KONKURENCESCHOPNOSTI VISEGRADSKE
CTYRKY PROSTREDNICTVIM APLIKACE CCR VSTUPOVE
ORIENTOVANEHO MODELU ANALYZY OBALU DAT

COMPETITIVENESS EVALUATION OF VISEGRAD FOUR COUNTRIES
BY CCR INPUT ORIENTED MODEL OF DATA ENVELOPMENT
ANALYSIS

Michaela Stanickova, Lukas Melecky

Abstract: The paper deals with an application of Data Envelopment Analysis (DEA) to
Visegrad Four (V4) countries and their NUTS 2 regions. The aim of the paper is to
analyze a competitive potential of V4 countries and their regions by quantitative
efficiency analysis. DEA method becomes a suitable tool for setting
a competitive/uncompetitive position of each V4 country and NUTS 2 region within the
Visegrad Group. The DEA method used for this evaluation is directly applied to the
group of V4 countries and NUTS 2 regions based on a particular set of input and
output indicators. The inputs and outputs form the key elements of the system
evaluated for every country and region in the sense of their effective/ineffective
economic position. In the first step, the economic efficiency of the countries and
regions will be considered, in the second one, comparison of the competitive potentials
of the countries and regions will be provided. National and regional efficiency is thus
the mirror of competitiveness.

Keywords: V4 Countries, NUTS 2 Region, Efficiency, Data Envelopment Analysis,
Competitiveness, Competitive Potential, CCR Input Oriented Model CRS

JEL Classification: C61, O18, R11, R15, R58.

Uvod

Problematika konkurenceschopnosti je v sou¢asné dobé predmétem zajmu mnoha
ekonomickych analyz. 1 pfesto, Ze neexistuje jednotné vymezeni a chapani tohoto
pojmu, konkurenceschopnost zistavd jednim ze zdkladnich méfitek hodnoceni
vykonnosti ekonomik a zaroven je jakymsi ,,zrcadlem® UspéSnosti uzemi v SirSim
srovnani. Zpusob hodnoceni dosazené trovné konkurenceschopnosti je neméné slozity
jako vymezeni a chdpani pojmu samotného. Piispévek se zabyvd zkouméanim
a hodnocenim konkurenceschopnosti zemi Visegradské ¢tyiky (V4) a regiont NUTS 2
v ramci tohoto uskupeni. Cilem prispévku je aplikace vybrané metody analyzy obalu
dat (Data Envelopment Analysis, DEA) pro hodnoceni efektivnosti téchto zemi
a jejich regionli. Metody DEA hodnoti efektivitu, s jakou zemé& a regiony dokazi své
vstupy transformovat na vystupy, jinymi slovy — jak velkych vystup dokaze zemé ¢i
region dosahnout pii vynaloZeni jednotkového mnoZstvi disponibilnich vstupii
(zdrojti). Praveé tato skuteCnost umoznuje povazovat efektivnost zemi a regionl za
urCité¢ ,,zrcadlo® konkurenceschopnosti. Pti aplikaci metod DEA vychazime
z hypotézy, Ze ¢im je Groven rozvinutosti a vykonnosti statil a regiont vétsi, tim vyssi
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Vv

je jejich mira efektivnosti a tim je také vyS$i konkuren¢ni potencial dané zemé ¢i
regionu. Aplikaci metody DEA Ize ziskat detailnéj$i pohled na narodni a regionalni
konkurenceschopnost prostfednictvim kvantitativnich charakteristik.

1 Teoreticka vychodiska konkurenceschopnosti
1.1 Vymezeni a pojeti konkurenceschopnosti

V empirické analyze casto nardzime na problém zakladniho vymezeni
konkurenceschopnosti z diivodu neexistence jednotného ptistupu k jejimu chéapani.
Konkurenceschopnost miizeme chapat na riznych trovnich, a to na trovni
mikroekonomické (firemni) nebo na urovni makroekonomické (ekonomiky jako
celku). Mezi obéma urovnémi je vSak rozdil. Firemni konkurenceschopnost je
nejzakladnéjSim a metodologicky ziejmé& nejvyjasnénéjSim piistupem k chapani
a vnimani konkurenceschopnosti. Konkurenceschopnosti podnikii (firem) lze chapat
jako schopnost podnikii poskytovat vyrobky a sluzby stejné nebo efektivnéji nez jejich
vyznamni konkurenti [14].

Potieba teoretického vymezeni konkurenceschopnosti na makroekonomické urovni
se do centra pozornosti dostdva v souvislosti s rozvojem globalizacnich procesii ve
svétové ekonomice, a to vzhledem k silnému nértGstu konkurence mezi jednotlivymi
zemémi, resp. svétovymi ekonomickymi centry. Zatimco o konkurenceschopnosti
firem se moc nediskutuje, o pojeti narodni nebo regionalni konkurenceschopnost se
vedou cetné odborné diskuse. Dle jednoho znejcastéjSich vykladi tohoto pojmu
konkurenceschopnost znamend, ze jedna organizace, oblast (zemi, stat, region) ma
potencial byt uritym zptisobem a z ekonomického hlediska vykonnéjsi nez jind [5].

V poslednim obdobi se stidle vice v odbornych kruzich zdiraznuje dimenze
regiondlni konkurenceschopnosti. Je k tomu hned nékolik diivodii. Regiony se
v globdlni ekonomice stale vice stavaji hnacimi silami, ,,motory* ekonomiky ¢i
lokomotivy rozvoje, protoZze v celosvétovém meéftitku dochazi ke koncentraci
a specializaci ekonomickych aktivit. Soucasné¢ ekonomické zdklady tizemi (lokalit,
regionll) jsou ohrozeny presunem vyrobnich aktivit do mist s lepSimi podminkami.
Konkurenceschopnost regiont ovlivituje také regionalizace vetejnych politik. Dochézi
k postupnému piesunu koordinac¢nich a rozhodovacich aktivit na regiondlni Groven,
kdy regiony sehravaji stale vyznamnéjsi tlohu v ekonomickém rozvoji stati [2].

1.2 Pristupy k méreni a hodnoceni konkurenceschopnosti

Otazka hodnoceni konkurenceschopnosti je neméné sloZita jako vymezeni
a chapani pojmu samotného. Vytvofeni systému pro hodnoceni dosazené urovné
konkurenceschopnosti je v podminkach Evropské unie vyznamné ztizeno jednak
heterogenitou stati a regionli, projevujici se v mnoha oblastech, a déle také
v pfistupech k samotnému konceptu konkurenceschopnosti. Pfistupy k hodnoceni
konkurenceschopnosti se potykaji s neexistenci mainstreamového proudu, tedy
jednotné metodiky pro sledovani a hodnoceni konkurenceschopnosti, a to zejména na
urovni regionll. V rdmci ptistupll k hodnoceni konkurenceschopnosti byvaji na narodni
urovni nejcastéji pouzivany piistupy desagregace souhrnnych makroekonomickych
ukazatelll mezinarodnich organizaci — Svétového ekonomického fora a Mezinarodniho
institutu pro rozvoj managementu. Na regionalni urovni vSak existuji i metodiky
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odli$né, jako napt. metodika orientovdna na dlouhodoby ¢asovy horizont. Hlavnim
cilem tohoto pfistupu je strukturované vyhodnoceni konkurencniho potencialu regionti
posuzovaného na zakladé kvality podnikatelského prostiedi, vyuziti lidskych zdrojt
a inovacniho potencidlu firem [16]. Na regiondlni urovni jsou vSak vyuzivany
1 ptistupy v podobé komplexnich (prevazné deskriptivnich) analyz, jejichz cilem je
identifikace kliCovych faktorti regiondlniho rozvoje, produktivity a ekonomického
rustu [1, 10, 18]. Dalsim pfistupem muze byt také hodnoceni vykonnosti regionli na
zéklad¢ ptfedem definovanych soustav heterogennich ukazatelll v rdmci strategickych
programovych dokumentii regiondlniho rozvoje [4].

Vzhledem k  neexistenci hlavniho  proudu ndzoriT na  hodnoceni
konkurenceschopnosti existuje jisty prostor pro prezentaci alternativnich pristupi.
Jako alternativni pfistupy k vySe uvedenym, je mozné vyuzit i dalSi metodologické
koncepty hodnoceni narodni a regionalni konkurenceschopnosti jako napt. hodnoceni
pomoci systému strukturalnich ukazateltt EU [15] nebo prostfednictvim specifickych
ekonomickych koeficientd [11] ¢i pomoci makroekonometrického modelovani
konstrukci regresniho ekonometrického modelu panelovych dat [13].

Zakladnim problémem, na ktery se pifi méfeni konkurenceschopnosti nardzi a ktery
vSechny vySe popsané piistupy nikterak nefeSi, je absence uceleného souboru
statistickych dat, na zdkladé¢ kterého by bylo mozné konstruovat vhodné zpusoby
hodnoceni,  kter¢é by odrdZzely kvantitativni 1  kvalitativni  aspekty
konkurenceschopnosti. Hodnoceni  konkurenceschopnosti je navic znacné
determinovano vybérem zvolené tzemni urovng. To plati obzvlasté v podminkach EU
v rdmci nomenklatury uzemnich statistickych jednotek (NUTS). Vyznamnou ulohu pfi
volbé datové zdkladny pro hodnoceni konkurenceschopnosti sehravd délka
posuzovaného obdobi, periodicita dat a zeyména vybér konkrétnich ukazatelti vhodné
odréazejicich uroven konkurenceschopnosti.

2 Metody analyzy obalu dat pro hodnoceni konkurenceschopnosti
2.1 Teoreticka vychodiska analyzy obalu dat

Metody analyzy obalu dat (DEA) se vyuzivaji jako specializovany modelovy
nastroj pro hodnoceni efektivnosti, vykonnosti ¢i produktivity skupiny homogennich,
tj. porovnatelnych produkénich jednotek, na zdklad€ velikosti vstupl a vystupt.
Homogennimi produkénimi jednotkami (tzv. Decision Making Units, DMU) se rozumi
soubor jednotek, které produkuji identické nebo ekvivalentni efekty, jez jsou
oznacovany jako vystupy téchto jednotek. Pro wvytvafeni efekti spotiebovava
produkéni jednotka vstupy. Protoze vstupt a vystupl, podle kterych se ptislusné
jednotky hodnoti, muze byt vice druhti, fadi se DEA mezi metody vicekriterialniho
rozhodovani, ve kterych pak hodnotime relativni miru efektivnosti posuzovanych
jednotek. Analyza datovych obali je vhodna ke zjiStovani technické efektivity
jednotek, které jsou vzajemné srovnatelné. To znamend, ze pouzivaji stejné vstupy
k produkovani stejnych vystupt, avSak v jejich vykonech jsou jisté rozdily. Jednotky
jsou porovnavany mezi sebou a zjiStuje se, které z nich jsou efektivni a které
neefektivni. V ptipad¢ neefektivnich jednotek 1ze metodou datovych oballl zjistit, jak
ma takova jednotka redukovat své vstupy, poptipad¢ navysit své vystupy, aby se stala
efektivni. PoCet porovnavanych jednotek vSak musi byt dostatecné velky, protoze pii
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malém poctu srovnavanych jednotek a velkém poctu kritérii by byly povazovany
vSechny jednotky za efektivni. Velkou pozornost je nutné také vénovat vybéru
vhodnych kritérii, podle kterych jsou jednotky hodnoceny. Dtlezité je vybrat kritéria,
ktera jsou pro vykon jednotky zasadni, jsou zndmy jejich hodnoty u vSech jednotek
a zaroven to jsou kritéria, ktera spolu pftili§ nekoreluji [3, 9].

Metody DEA jsou zaloZeny na vstupech a vystupech uvazovanych jednotek, musi
proto byt tyto zvoleny velmi peclivé s ohledem na jejich ekonomické vymezeni.
Neexistence mainstreamu v oblasti konkurenceschopnosti, zejména regiondlni, tuto
situaci ztézuje. Pro hodnocené jednotky lze definovat celou tadu pomérovych
ukazateld, které vychazeji z riiznych tdajl a jejichz vysledky nemusi byt, a v typickém
pfipad¢ ani nejsou, ve vzijemném souladu. Pfi hodnoceni celkové efektivnosti dané
jednotky je proto tfeba vzit do uvahy vétsi pocet vstupt, ale 1 vystupli. V ptispévku
jsou uvazovany predevsim zadouci, tedy pozitivni efekty, tzn. takové vystupy, jejichz
vys8i hodnota vede, za jinak nezménénych podminek, k vys$i vykonnosti dané
jednotky, takové vystupy jsou oznaCovany jako maximaliza¢ni (vynosové€). Pro
vytvareni efektl spotfebovava kazda takova jednotka vstupy, které jsou naopak svoji
povahou minimalizaéni (nidkladové), tzn. niz§i hodnota téchto vstupt vede k vyssi
vykonnosti  sledované jednotky. Je tedy zfegmé, Ze k porovnavani
konkurenceschopnosti narodnich a regiondlnich jednotek se metody DEA jevi jako
vhodné. Je tomu tak piedev§im proto, Ze se zde nehodnoti pouze jeden faktor, ale
soubor faktor, které determinuji dosazeny stupeni ekonomického rozvoje
(efektivnosti) zemi ¢i regiond. Zemé a region ziskaji konkurencni néaskok, paklize
zacinaji vice vyuzivat svych konkurencnich vyhod, které jsou limitovany mnozstvim
vlastnich disponibilnich vyrobnich faktort, tvoticich kli¢ové prvky hospodaiského
systému zem¢ ¢i regionu. Pravé tato skuteCnost umoziuje povazovat efektivnost zemi
a regionu jako urcité zrcadlo konkurenceschopnosti.

V zakladnich DEA modelech je efektivnim jednotkdm pfifazena jednotkovd mira
efektivnosti. V zévislosti na typu zvoleného modelu, ale pfedevSim na vztahu mezi
poctem jednotek a poctem vstupi a vystupti, mize byt ale efektivnich jednotek
pomérné velky pocet. Kvuli klasifikaci efektivnich jednotek byly vedle modeli
efektivnosti navrZzeny modely superefektivnosti.

2.2 Zakladni vychodiska empirické analyzy

Metoda DEA je v prispévku aplikovdna na 4 stity a 35 regioni NUTS 2
v geografickém prostoru zemi V4. Analyza efektivnosti statii a regionit NUTS 2 zemi
V4 vychazi z databaze sledovanych ukazateli regionalnich a méstskych statistik EU,
strukturdlnich (lisabonskych) ukazatelli a ukazatela Strategie Evropa 2020 [8].
Zvolena databaze je tvofena péti ukazateli - tfi z nich predstavuji vstupy a dva
vystupy. Referenni obdobi je déno piijetim a soucasné¢ zahajenim Lisabonské
strategie v roce 2000 a dostupnosti vybranych ukazatell na narodni a regionalni irovni
do roku 2009.

Pro aplikaci vybrané metody DEA jsou uvazovany tFi vstupy. Prvnim vstupem
jsou Hrubé domaci vydaje na vyzkum a vyvoj (Gross Domestic Expenditure on
Research and Development, GERD), jez méii kliCové investice v oblasti vyzkumu
a vyvoje, ktery podporuje budouci konkurenceschopnost a mé za nasledek vyssi Hruby
domaci produkt (HDP). Tyto vydaje jsou jednou z hlavnich hnacich sil hospodaiského

179



ristu v ekonomice zaloZzené na znalostech. Je zfejmé, Ze na celkové vykonnosti
narodniho hospodaistvi ma vliv pocet zaméstnanych osob v jednotlivych sektorech
ekonomiky, jejich kvalifikace a délka produktivniho véku (20 — 64 let). Z tohoto
divodu je uvazovana Mira zameéstnanosti jako druhy zésadni ukazatele na Urovni
vstupu. Tretim vstupem je Pocet studentil v terciarnim vzdélavani, ktery piedstavuje
ukazatel Strategie Evropa 2020.

Pro aplikaci vybrané metody DEA jsou uvazovany dva vystupy: Hruby domaci
produkt v parité kupniho standardu (PPS) a Produktivita prace na zaméstnanou osobu.
je mozné zhodnotit disponibilni mnozstvi vstupli, diky kterym byl dosazen.
Analogicky lIze pftistoupit k vyznamu ukazatele produktivity prace, kterd vyjadiuje,
jakou produkci vytvofilo ekonomicky aktivni obyvatelstvo v narodnim hospodarstvi.

Pro vypocty ekonomické efektivnosti zemi a regionti V4 byl pouzit model CCR
(model nazvany dle autorti — Charnes, Cooper, Rhodes) orientovany na vstupy (s vice
vstupy a vystupy) predpokladajici konstantni vynosy z rozsahu (Constant Returns
to Scale, CRS). CCR model hodnoti efektivnost a superefektivnost jednotek (v tomto
pfipad€ zemi a regiont) pro libovolny pocet vstupt a vystupti. Koeficient efektivnosti
je pomér mezi vazenym souctem vystupli a vadzenym souctem vstupl. Koeficient
efektivnosti nabyva hodnot v intervalu <0;1>. V ramci predpokladané¢ho vstupové
orientovaného modelu je jednotka (stat/region) s koeficientem efektivnosti ve vysi 1
efektivni, koeficient efektivnosti mens$i nez 1 znamena neefektivni jednotku,
a urCuje miru omezeni vstupd, jez je potfebna k zajisténi efektivnosti dané jednotky.
V modelech superefektivnosti  ziskavaji ptvodni efektivni jednotky miru
superefektivnosti vys$Si nez jedna (pro modely orientované na vstupy). Tato
skute¢nost umoziuje klasifikaci efektivnich jednotek. Matematicky predpis zvolené¢ho
modelu charakterizuji nasledujici rovnice [9]:

min & —8£i S +i S;“j (1)
r=1

i=1

Z/ijxl.j +s;, =0x,,i=12,..,m, (2)
=
Z}:/ljyrj -5 =y, r=12,..s, (3)
=
A4;20,j=12,..n. 4)
kde:
0 potiebna mira redukce vstupti pro dosazeni efektivni hranice, 6 = <0;1>;
€ infinitezimalni konstanta;
s, s vektory piidatnych proménnych v omezenich pro vstupy a vystupy;
A vektor vah, kter¢ jsou ptitazené jednotlivym jednotkdm, A > 0,
)\' = (}\‘la }\‘25 ERT) )Ln)a
Xij hodnota i-t€ho vstupu pro danou jednotku (region),

i=1,2,...m j=12,..n;
Vi hodnota i-tého vystupu pro danou jednotku (region),
r=12,..5j7j=12,...n
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K teSeni DEA modeld se vyuzivaji softwarové prostredky zaloZzené na feSeni iloh
linearniho programovani, jednd se napiiklad o nadstavbu Resitele v Excelu -
DEAFrontier [17], ktery je vtomto pfispévku pouzit k méfeni relativni miry
technické efektivnosti zemi a regioni V4 a naslednému vyhodnoceni jejich
konkuren¢niho potencialu, jak je obdobné uvedeno v dalSich védeckych pracich [napf.
6,7, 12].

3 Analyza efektivnosti zemi V4 a jejich regioni modelem CCR
orientovanym na vstupy predpokliadajicim Kkonstantni vynosy
Z rozsahu

Souhrnné hodnoceni efektivnosti zemi V4 je uvedeno v Tab. 1 a Tab. 2, z nichz
vyplyva, Ze nejlepSich vysledki dosdhly 2 ze 4 zemi, které v celém sledovaném
obdobi 2000 — 2009 byly efektivni a disponuji tedy nejvétSim rozvojovym
potencidlem. V Tab. 1 a Tab. 2 jsou efektivni zemé zvyraznény tmavé Sedou barvou.
Jedna se o Ceskou republiku a Slovensko, které se umistili na prvnim misté z hlediska
poradi. Za efektivnimi zemé&mi nasleduji zemé, které jsou rovnéZz znacné efektivni,
nebot’ alespoii v jednom roce hodnocené¢ho obdobi dosahly efektivity rovné 1
a v modelech superefektivnosti nasledn¢ vyssi nez 1. V Tab. 1 a Tab. 2 jsou vysoce
efektivni zemé zvyraznény stiedné Sedou barvou. Jedné se o Mad’arsko a Polsko, které
se umistili na tietim a &tvrtém misté. Zadna ze zemi nebyla klasifikovana jako
neefektivni. Model superefektivnosti hodnoti jednotky, jez byly vramci modelu
efektivnosti vyhodnoceny jako efektivni, a urcuje trend v jejich vyvoji. Z hlediska
pramérné hodnoty koeficientu superefektivnosti za celé obdobi sledované se na
prvnich mistech umistilo Slovensko nasledované Ceskou republikou.

Tab. 1: Model efektivnosti DEA pro zemé V4

Poiadi dle
Kod Zemé 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | koeficientu
efektivnosti
Ceska
CZ00 . 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 L.
republika
HUO00 | Mad’arsko | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0,974 | 1,000 | 1,000 2.
PLOO | Polsko 0,988 | 0,982 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0,987 | 0,935 | 0,870 | 0,826 | 0,824 3.
SKO00 | Slovensko | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 1.
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Tab

. 2: Model superefektivnosti DEA pro zemé V4

Poiadi dle
Kod Zemé | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 k”ifzgi:r”’”
efektivnosti
CZ00 | Ceska 2.
republika | 1,129 | 1,111 | 1,065 | 1,128 | 1,129 | 1,109 | 1,102 | 1,093 | 1,061 | 1,071
HUO00 | Madarsko | 1,058 | 1,089 | 1,114 | 1,089 | 1,072 | 1,046 | 1,021 | 0,974 | 1,001 | 1,008 3.
PLOO | Polsko 0,988 | 0,982 | 1,031 | 1,067 | 1,028 | 0,987 | 0,935 | 0,870 | 0,826 | 0,824 4.
SK00 | Slovensko | 1,753 | 1,783 | 1,970 | 1,927 | 1,995 | 2,218 | 2,273 | 2,350 | 2,352 | 2,606 1.

Zdroj dat: Vlastni vypocty a zpracovani autorii

Souhrnné hodnoceni pro regiony NUTS 2 zemi V4 za sledované obdobi je
prezentovano v Tab. 3 a Tab. 4, z nichZ je patrné, ze nejlepsich vysledki v efektivnosti
¢1 superefektivnosti dosahly ve vétsSing piipada tradicné hospodaisky vyspélé regiony,
které v celém obdobi 2000 — 2009 byly efektivni, tzn., Ze dosazené vystupy byly
,Vetsi* nez vynalozené vstupy. V Tab. 3 a Tab. 4 jsou efektivni a superefektivni
regiony zvyraznény tmavé Sedou barvou. Jedna se o regiony soudrznosti v Ceské
republice — CZ01 (Praha), CZ02 (Stfedni Cechy) a CZ04 (Severozapad). V Polsku se
fadi mezi nejvice efektivni vojvodstvi PL42 (Zachodniopomorskie). Na Slovensku je
nejvice efektivnim regionem SKO1 (Bratislavsky kraj). Z analyzy vyplynulo, Ze
v Mad’arsku se nenaléza region, jenz by byl klasifikovan jako efektivni po celé
sledované obdobi.

Za efektivnimi regiony nasleduje skupina 8 regionti, které jsou rovn€z znaéné
efektivni, nebot” alespont v jednom roce hodnoceného obdobi dosahly efektivity rovné
1 a vmodelech superefektivnosti nasledné¢ vyssi nez 1. V Tab. 3 Tab. 4 jsou tyto
vysoce efektivni regiony zvyraznény stfedné Sedou barvou. Jsou to NUTS 2 regiony
v Mad’arsku — HU21 (K&6zép-Dunantal — Sttedozadunajsky region), HU22 (Nyugat-
Dunantil — Zapadozadunajsky region) a HU31 (Eszak-Magyarorszag —
Severomadarsky region) a v Polsku — PL22 (Slaskie), PL33 (Swietokrzyskie), PL43
(Lubuskie), PL51 (Dolnoslaskie) a PL52 (Opolskie).

Ostatni regiony jsou neefektivni, nebot’ pii aplikaci modelu CCR zaméteného na
vstupy nabyvaji koeficienty efektivnosti hodnot mensich nez 1. Tyto regiony jsou
fazeny do kategorie méné nebo zcela nekonkurenceschopnych, nebot’ jejich vystupy
jsou ,mens$i“ nez vynalozené¢ vstupy. Nejméné efektivni regiony, jez dosahly
nejnizsich hodnot koeficienti efektivnosti, jsou v Tab. 3 a Tab. 4 zn4dzornény svétle
Sedou barvou. Jedna se o region NUTS 2 v Ceské republice — CZ06 (Jihovychod)
a v Mad’arsku HU33 (D¢l-Alfold — Jizni Velka Planina). V Polsku se fadi mezi
nejméné efektivni regiony vojvodstvi PL21 (Malopolskie) a PL31 (Lubelskie). Na
Slovensku je nejméné efektivnim regionem SKO02 (Zapadné Slovensko).
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Tab. 3: Model efektivnosti DEA pro regiony NUTS 2 zemi V4

CZ05 | Severovychod 0,984 | 0,825 | 0,772 | 0,763 0,734 | 0,723 0,727 0,721 | 0,705 | 0,718

CZ06 | Jihovychod 0,700 | 0,667 | 0,596 | 0,640 0,599 | 0,561 0,569 0,531 | 0,542 | 0,550 24.
CZ07 | Stifedni Morava 0,844 | 0,866 | 0,795 | 0,770 0,768 | 0,735 0,715 0,703 | 0,729 | 0,711 16.
CZ08 | Moravskoslezsko 0,847 | 0,829 | 0,772 | 0,786 0,790 | 0,727 0,721 0,717 | 0,708 | 0,705 17.
HU10 | Ko6zép-Magyarorszag 0,994 | 0,979 | 0,995 | 0,956 0,935 | 0,910 0,937 0,877 | 0,905 | 0,921 4.
HU21 | Kozép-Dunantil 0,981 | 1,000 | 0,892 | 0,810 0,835 | 0,819 0,746 0,762 | 0,829 | 0,889 9.
HU22 | Nyugat-Dunantul 1,000 | 0,971 | 0,990 | 1,000 0,921 | 0,912 0,853 0,744 | 0,855 | 0,897 6.
HU23 | Dél-Dunantul 0,846 | 0,891 | 0,833 | 0,827 0,782 | 0,692 0,683 0,730 | 0,825 | 0,854 13.
HU31 | Eszak-Magyarorszag 0,922 | 1,000 | 0,937 | 0,882 0,820 | 0,813 0,752 0,657 | 0,691 | 0,731 11.
HU32 | Eszak-Alfold 0,789 | 0,788 | 0,699 | 0,701 0,651 | 0,578 0,549 0,518 | 0,563 | 0,586 22.
HU33 | Dél-Alfold 0,715 | 0,679 | 0,623 | 0,681 0,657 | 0,544 0,528 0,507 | 0,577 | 0,599 23.
PL11 Lodzkie 0,573 | 0,574 | 0,570 | 0,615 0,597 | 0,548 0,533 0,482 | 0,475 | 0,475 23.
PL12 | Mazowieckie 0,795 | 0,821 | 0,887 | 0,925 0,879 | 0,893 0,833 0,745 | 0,658 | 0,672 12.
PL21 | Malopolskie 0,510 | 0,490 | 0,529 | 0,548 0,544 | 0,500 0,494 0,472 | 0,450 | 0,354 27.
PL22 | Slaskie 1,000 | 1,000 | 1,000 | 1,000 1,000 | 0,930 0,894 0,835 | 0,871 | 0,867 S.
PL31 | Lubelskie 0,479 | 0,481 | 0,478 | 0,489 0,466 | 0,409 0,425 0,364 | 0,416 | 0,416 28.
PL32 | Podkarpackie 0,583 | 0,648 | 0,566 | 0,571 0,613 | 0,586 0,521 0,503 | 0,507 | 0,499 25.
PL33 | Swietokrzyskie 1,000 | 0,857 | 1,000 [ 1,000 1,000 | 1,000 1,000 0,778 | 0,611 | 0,735 7.
PL34 | Podlaskie 0,623 | 0,552 | 0,713 | 0,732 0,660 | 0,652 0,705 0,709 | 0,607 | 0,664 21.
PL41 | Wielkopolskie 0,731 | 0,762 | 0,733 | 0,729 0,789 | 0,749 0,737 0,673 | 0,710 | 0,706 20.

0,792 | 0,911 | 0,942 [ 1,000 | 0,947 | 0,847 | 0852 | 0,787 | 0,782 | 0,803
PL52 | Opolskie 0,780 | 0,828 | 0,011 | 1,000 | 1,000 | 1,000 | 0,995 | 1,000 | 1,000 | 1,000 3
PL61 | Kujawsko-Pomorskie | 0,741 | 0,751 | 0,789 | 0,792 | 0,785 | 0,781 | 0,760 | 0,928 | 0,926 | 0,888 12.
PL62 | Warminsko-Mazurskie | 0,790 | 0,822 | 0,885 | 0,878 | 0,827 | 0,792 | 0,809 | 0,659 | 0,717 | 0,715 14,
PL63 | Pomorskie 0,891 | 0,848 | 0,012 | 0,921 | 0919 | 0,830 | 0,846 | 0,727 | 0,667 | 0,706 10.
SK02 | Zapadné Slovensko 0,779 | 0,751 | 0,700 | 0,708 | 0,708 | 0,679 | 0,760 | 0,741 | 0,752 | 0,764 19.
SKO03 | Stredné Slovensko 0,709 | 0,730 | 0,744 | 0,768 | 0,788 | 0,745 | 0,803 | 0,860 | 0,874 | 0,869 14.
SK04 | VychodnéSlovensko | 0,772 | 0,819 | 0,794 | 0,772 | 0,798 | 0,828 | 0,766 | 0,720 | 0,822 | 0,795 14.

Zdroj dat: Vlastni vypocty a zpracovani autorii

V modelech superefektivnosti na regionalni urovni byl shledan obdobny trend, jako
v ptipad€ modelu superefektivnosti na narodni urovni, jak doklada nésledujici Tab. 4.
Je ovSem nutné podotknout, Ze celkového potadi regionli bylo dosazeno na zakladé
koeficientii efektivnosti s hodnotou rovnou 1, ¢ehoz dosdhly pouze vybrané regiony,
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ato bud’ v pribéhu celého sledovaného obdobi 2000 — 2009, nebo jen ve vybranych
letech.

Tab. 4: Model superefektivnosti DEA pro regiony NUTS 2 zemi V4

CZ03 | Jihozapad 0,778 | 0,850 | 0,759 | 0,786 | 0,774 | 0,731 | 0,758 | 0,724 | 0,674 | 0,675

Severovychod 0,984 0,825 0,772 0,763 0,734 | 0,723 | 0,727 | 0,721 | 0,705 | 0,718
CZ06 | Jihovychod 0,700 0,667 0,596 0,640 0,599 | 0,561 | 0,569 | 0,531 | 0,542 | 0,550 /
CZ07 | Stiedni Morava 0,844 0,866 0,795 0,770 0,768 | 0,735 | 0,715 | 0,703 | 0,729 | 0,711 /
CZ08 | Moravskoslezsko 0,847 0,829 0,772 0,786 0,790 | 0,727 | 0,721 | 0,717 | 0,708 | 0,705 /
HU10 | Kozép-Magyarorszag 0,994 0,979 0,995 0,956 0,935 | 0,910 | 0,937 | 0,877 | 0,905 | 0,921 /
HU21 | Ko6zép-Dunantal 0,981 1,012 0,892 0,810 0,835 | 0,819 | 0,746 | 0,762 | 0,829 | 0,889 12.
HU22 | Nyugat-Dunantul 1,169 0,971 0,990 1,099 0,921 | 0912 | 0,853 | 0,744 | 0,855 | 0,897 7.
HU23 | Dél-Dunantal 0,846 0,891 0,833 0,827 0,782 | 0,692 | 0,683 | 0,730 | 0,825 | 0,854 /
HU31 | Eszak-Magyarorszag 0,922 1,016 0,937 0,882 0,820 | 0,813 | 0,752 | 0,657 | 0,691 | 0,731 11.
HU32 | Eszak-Alfold 0,789 0,788 0,699 0,701 0,651 | 0,578 | 0,549 | 0,518 | 0,563 | 0,586 /
HU33 | Dél-Alfold 0,715 0,679 0,623 0,681 0,657 | 0,544 | 0,528 | 0,507 | 0,577 | 0,599 /
PL11 | Lodzkie 0,573 0,574 0,570 0,615 0,597 | 0,548 | 0,533 | 0,482 | 0,475 | 0,475 /
PL12 | Mazowieckie 0,795 0,821 0,887 0,925 0,879 | 0,893 | 0,833 | 0,745 | 0,658 | 0,672 /
PL21 | Malopolskie 0,510 0,490 0,529 0,548 0,544 | 0,500 | 0,494 | 0,472 | 0,450 | 0,354 /
PL22 | Slaskie 1,243 1,104 1,086 1,031 1,066 | 0,930 | 0,894 | 0,835 | 0,871 | 0,867 8.
PL31 | Lubelskie 0,479 0,481 0,478 0,489 0,466 | 0,409 | 0,425 | 0,364 | 0,416 | 0,416 /
PL32 | Podkarpackie 0,583 0,648 0,566 0,571 0,613 | 0,586 | 0,521 | 0,503 | 0,507 | 0,499 /
PL33 | Swietokrzyskie 1,068 0,857 1,762 2,203 1,193 | 1,436 | 1,060 | 0,778 | 0,611 | 0,735 2
PL34 | Podlaskie 0,623 0,552 0,713 0,732 0,660 | 0,652 | 0,705 | 0,709 | 0,607 | 0,664 /
PL41 | Wielkopolskie 0,731 0,762 0,733 0,729 0,789 | 0,749 | 0,737 | 0,673 | 0,710 | 0,706 /
PL43 | Lubuskie 0,972 1,728 1,218 1,002 1,233 | 1,031 | 1,398 | 1,619 | 1,400 | 1,530 3.
PL51 | Dolnoslaskie 0,792 0,911 0,942 1,014 0,947 | 0,847 | 0,852 | 0,787 | 0,782 | 0,803 4.
PL52 | Opolskie 0,780 0,828 0,911 1,106 1,082 | 1,165 | 0,995 | 1,045 | 1,013 | 1,002 10.
PL61 | Kujawsko-Pomorskie 0,741 0,751 0,789 0,792 0,785 | 0,781 | 0,760 | 0,928 | 0,926 | 0,888 /
PL62 | Warminsko- /
Mazurskie 0,790 0,822 0,885 0,878 0,827 | 0,792 | 0,809 | 0,659 | 0,717 | 0,715
PL63 | Pomorskie 0,891 0,848 0,912 0,921 0,919 | 0,830 | 0,846 | 0,727 | 0,667 | 0,706 /
SK02 | Zapadné Slovensko 0,779 0,751 0,700 0,708 0,708 | 0,679 | 0,760 | 0,741 | 0,752 | 0,764 /
SKO03 | Stredné Slovensko 0,709 0,730 0,744 0,768 0,788 | 0,745 | 0,803 | 0,860 | 0,874 | 0,869 /
SK04 | Vychodné Slovensko 0,772 0,819 0,794 0,772 0,798 | 0,828 | 0,766 | 0,720 | 0,822 | 0,795 /
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5 Diskuse

V ramci souhrnného hodnoceni modell efektivnosti a superefektivnosti na narodni
urovni zemi Visegradské Ctytky, 1ze konstatovat, Ze nejlepSiho celkového potadi za
cel¢ sledované obdobi 2000 — 2009 dle hodnot koeficientd efektivnosti
a superefektivnosti, dosahly Ceska republika a Slovensko. U Ceské republiky je
ziejmy degresivni trend, zejména ke konci sledovaného obdobi, coz souvisi
s projevujicimi se dusledky finan¢ni a hospodarské krize. Oproti tomu na Slovensku je
trend zejména v poslednich letech rostouci, coz ma souvislost s pfipravovanym
anasledné realizovanym vstupem do Eurozony, a povinnosti plnit Maastrichtska
konvergenc¢ni kritéria. Oproti tomu Polsko a Mad’arsko byly na zéklad€ uskutecnéné
analyzy vyhodnoceny jako méné efektivni nez Ceska republika a Slovensko. Obé tyto
zem¢ navic zaznamendvaly v prabéhu sledovaného obdobi klesajici trend
v efektivnosti.

V ptipadé hodnoceni modelli efektivnosti a superefektivnosti na regiondlni trovni
NUTS 2 zemi Visegradské Ctytky, 1ze konstatovat, Ze nejlepsiho celkového potadi za
celé sledované obdobi 2000 — 2009 dle hodnot koeficientd efektivnosti
a superefektivnosti, dosahly tradi¢né¢ hospodaisky silné regiony v aglomeracich
hlavnich mést a regiony v jejich spadové oblasti. Tyto regiony nejefektivnéji vyuzivaji
svych konkurenénich vyhod a disponuji tedy nejvétSim rozvojovym potencialem.

Na regiondlni Urovni se v modelu efektivnosti a superefektivnosti setkavame
s anomdlii ve vysledném pofadi vybranych NUTS 2 regionli vramci hodnot
koeficientli efektivnosti a superefektivnosti. Jedna se predevSim o regiony CZ04
Severozapad v Ceské republice, SK02 Zapadné Slovensko na Slovensku, PL22 Slaskie
a PL42 Zachodniopomorskie v Polsku. V ptipadé téchto regionti nedochazi k potvrzeni
stanovené hypotézy o zrcadleni efektivnosti jako konkuren¢niho potencialu. Je to dano
skuteCnosti, Ze metody DEA hodnoti objemové mnoZstvi vstupti k danym vystuptm,
kter¢ se vpfipadé¢ regioni CZ04 Severozapad, PL22 Slaskie a PL42
Zachodniopomorskie jevi jako efektivni (superefektivni), ackoliv se tyto regiony tadi
obecné mezi nejméné vyspélé (vykonné) regiony soudrznosti v Ceské republice
a Polsku. Opaéné je tomu v ptipad¢ slovenského regionu SK02 Zipadné Slovensko,
ktery je v ramci analyzy vyhodnocen jako nejméné efektivni slovensky region, ackoliv
byva ve skutecnosti fazen jako druhy nejvykonnéjsi region Slovenska po regionu
SKO1 Bratislavsky kraj.
Zavér

Konkurenceschopnost je pojmem, jemuZz se jiz dnes v ekonomické teorii a praxi
nelze vyhnout. Hodnoceni konkurenceschopnosti lze v zdsadé objektivné provadét
pouze tehdy, pokud je mozno vychdazet z existujiciho konceptu konkurenceschopnosti
¢i ze zvoleného ptevazujictho nazorového proudu. Vzhledem k tomu, Ze méieni
konkurenceschopnosti, zejména regiondlni, je v souCasnosti metodicky nejednotné,
otevird se cesta pro vlastni, alternativni pfistup v této oblasti. Je nutné zdlraznit, ze
pouziti rznych ptistupll k hodnoceni konkurenceschopnosti generuje riizné vysledky,
coz je logické a predikovatelne. Nelze totiz ocekavat, ze vSechny pfedstavene pfistupy

povedou k totoznym zavérim o dosazeném stupni konkurenceschopnosti. Rada metod
a ptistupt k hodnoceni konkurenceschopnosti je do jisté miry nesrovnatelna, a proto je
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nutné jejich vysledky brat na zietel zcela individudlng. Jistd mira individualniho
posouzeni by méla platit 1 z pohledu hodnoceni konkrétnich dosazenych vysledki
jednotlivych regioni zemi V4, nebot’ konkurenceschopnost celé zemé tvoii praveé
konkuren¢ni schopnost jednotlivych regioni.

Cilem pfispeévku bylo provést multikriterialni hodnoceni konkurenceschopnosti
zemi a regiontt NUTS 2 v ramci uskupeni Visegradské Ctytky v referenénim obdobi
2000 — 2009. Analyza byla zalozena na pouziti vybrané¢ metody DEA, konkrétné¢ na
vstupové orientovaném modelu CCR ptedpokladajicim konstantni vynosy z rozsahu,
ktery vypocitdva index efektivnosti a superefektivnost zemé a regionu. V ramci této
metody DEA nebyl podroben analyze pouze jeden faktor, ale soubor faktord, které
determinuji dosazeny stupeni ekonomického rozvoje (efektivnosti) zemi a regiond.
Model byl uplatnén na 4 zemé a 35 regiontt NUTS 2 V4, a vyplynulo z néj, Ze 2 ze 4
hodnocenych zemi, konkrétné Ceska republika a Slovensko, byly klasifikovany jako
efektivni, vyuzivaji tedy svych konkuren¢nich vyhod a disponuji nejvétSim
rozvojovym potencidlem. Dalsi 2 zemé&, Mad’arsko a Polsko, byly vyhodnoceny jako
vysoce efektivni, jelikoZz dosahly efektivnosti u vice nez jednoho roku v pribéhu
sledovaného obdobi. Zadna ze sledovanych zemi nebyla tedy klasifikovana jako
neefektivni.

Z analyzy dale vyplynulo, Ze v drtivé vétSiné jsou efektivni a tedy
1 konkurenceschopné regiony NUTS 2 s aglomeraci hlavnich mést. V priib&éhu analyzy
bylo zjisténo, ze v 35 regionech NUTS 2 zemi V4 bylo 5 nejefektivnéjsich regiond v
ramci celého sledovaného obdobi. DalSich 5 regionil bylo shleddno efektivnimi u vice
nez jednoho roku v pribéhu sledovaného obdobi a dalsi 3 regiony byly efektivni
alesponi v jednom roce z obdobi 2000 - 2009. Ostatnich 20 regiontt NUTS 2 zemi V4
patii do kategorie neefektivnich regiond, a tudiz disponujicich men§im konkuren¢nim
potencidlem ve vztahu k regioniim s aglomeracemi hlavnich mést. Z celkovych
vysledkil analyzy efektivnosti statl a regiontl zemi V4 vyplyva, Ze vyzkumnd hypotéza
stanovenda v ivodu ¢lanku byla potvrzena.

JelikoZ neexistuje mainstreamovy piistup k méfeni a hodnoceni regionalni
konkurenceschopnosti, pfedstavuje pouziti metody DEA vhodny zpiisob pro
meziregionalni srovnani konkurenceschopnosti v zemich V4. Je ziejmé, Ze zvolené
metody a ziskané vystupy je mozné dale zdokonalovat. Tento ptistup (CCR vstupove
orientovany model s konstantnimi vynosy z rozsahu) je jen jednim ptikladem,
konkurenceschopnost je mozné hodnotit a rozvijet pomoci dal§ich metod DEA.
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soutéZze Ekonomické fakulty VSB-TU Ostrava: SP2011/124 , Konkurenceschopnost
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ZHODNOCENI RIZIKOVOSTI IPO INDEXU
RISK PROFILE EVALUATION OF IPO INDEXES

Stanislav Skapa, Toma$ Meluzin

Abstract: The objective of the paper is to critically evaluate and determine risk-return
profile of IPO (Initial Public Offering) indexes (investments instruments) and whether
IPO indexes should be taken in as an independent asset class of investments portfolio
for its risk-return improvement. There were used IPO STOXX indices (STOXX IPO 3,
STOXX IPO 12 and STOXX IPO 60) as a representative of IPO’s companies for
scientific research in the field of IPO’s risk investment. For comparation the relative
investment risk of IPO’s companies were used selected stock indices, as well as other
asset classes (commodity index and bond index). There were used methods of classical
statistics and nonparametric methods, especially computer simulation (the bootstrap
method) for risk exploration of individual indices. As a risk measurement were taken
into account the standard deviation, interquartile ranges and the percentile. Obtaining
calculations show that short-term investors can achieve above-average capital gains
via IPO investment. From the perspective of an investor who wants to invest into
IPO’s companies coming into consideration the investment instruments which
replicating indexes STOXX IPO3 and STOXX IPOI12 but not STOXX IPO60. The
investor must be aware of higher risks, specifically by about 65-75% higher compared
to large-cap European companies (e.g. blue-chip STOXX 50 index). The STOXX IPO
3 index reaches extreme losses by about 20% higher than STOXX IPO 12, and at
almost the same rate of return for the observed period.

Keywords: Risk, Return, IPO Indexes, Bootstrap, Robust Approach.
JEL Classification: G32, M21.

Uvod

Mnozi soukromi investofi se zajimaji o primarni vefejné nabidky akcii (angl. Initial
Public Offering”> ve zkratce IPO), protoze hledaji investiéni piilezitosti v rychle
rostoucich firméch, které vyvijeji nové produkty a sluzby. Investofi v tomto piipadé
o¢ekavaji nadproporcionalni zhodnoceni svych investic vzhledem k akciovému trhu.
Hlavni vyzvou pro mnoh¢é (individualni) investory investujici do IPO je, jak spravné
analyzovat stovky nove¢ ptichozich firem na vefejné organizované trhy cennych papirt.
Pravé investice do novych firem (IPO) podléha vétsSimu spektru rizik, nebot’ IPO
realizuji mnohdy firmy, které nemaji dlouhou historii a jejich management ma jen
malé zkuSenosti s komunikaci s investory. Pro individudlni investory je zde také
investi¢ni omezeni, které¢ vyplyva z minimalni vySe kapitalu, ktery Ize investovat. Je
tomu tak z divodu, ze individudlni investofi vyuzivéji sluzeb makléfskych spolecnosti,

22 Initial Public Offering se vyznacuje tim, Ze firma poprvé nabizi vefejnosti své akcie, a zaroven vstupuje na
vefejny organizovany trh cennych papirti, pfedstavovany nejcastéji burzou jakozto jeho vrcholovou instituci.
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které vétSinou stanovuji minimalni objem investice. Samotnou problematiku
investovani do IPO tvofi otdzka miry diverzifikace portfolia investora. Spousta
retailovych investori si této diverzifikace neni védoma, resp. neumi posoudit, nakolik
je investovani do IPO ztohoto pohledu smysluplné. Cilem tohoto piispévku je
ohodnotit miru rizika investovani do akcii podnikii realizujicich IPO a urcit dalsi
charakteristiky dilezité pro investora (napf. vynosnost, Sharpeho ukazatel, korelace
k jinym tfidam aktiv).

1 Formulace problematiky

1.1 TPO Indexy

Pro vétSinu investord, ktefi chtéji investovat do IPO firem existuji v podstaté tfi
moznosti:

e Investovat do spolecnosti, ktera pravé vstupuje na vetejny kapitalovy trh
formou PO, coz konkrétné znamené zakoupit podil ve spole¢nosti v procesu
primarni vefejné nabidky.

e Investovat do podilového nebo investi¢niho fondu, ktery se specializuje na IPO
firmy.

e Investovat do vefejné¢ obchodovatelnych fondi (ETF — Exchanged Traded
Funds) ¢i do indexovych certifikati majicich za podklad index, ktery je slozen
z IPO firem.

Z pohledu diverzifikace a méteni rizika IPO firem se jako nejvhodnéj$i pro
individualniho investora jevi pravé tieti moznost.

1.2 Metody pouzivané k méreni rizika

V roce 1952 publikovali dva autofi zakladni myslenky a pfistupy pro oblast rizik ve
finan¢nim sektoru. Prvnim z nich byl H. Markowitz (1952), ktery identifikoval riziko
ve vztahu k ménicim se finanénim vysledkiim a pfijal metodu standardni odchylky
jako nastroje pro méteni rizika. Druhym byl A. Roy (1952), ktery predstavil ,,Safety
First" kritérium, coZz konkrétné¢ znamenalo méfeni poklesu hodnoty portfolia. Od této
doby lze pozorovat vyuziti smérodatné odchylky k méfeni rizika ve finan¢nictvi, resp.
portfolio managementu, a to konkrétné ptistupem beroucim v potaz smérodatnou
odchylku vynosu za urcité obdobi a na jejim zaklad¢ ex post stanoveni velikosti rizika
konkrétniho investi¢niho nastroje. Tento ptistup je jednoduchy a vSeobecné znamy.

Z pohledu matematické statistiky je znamo, Ze data, ze kterych se vycisluje
smérodatna odchylka, musi spliiovat urcité predpoklady, kterymi jsou:
Normalita rozd¢leni dat (symetrie).
e Konstantni stifedni hodnota procesu.
e Konstantni variabilita dat.
[ ]
[ ]

Nezavislost, nekorelovanost dat.
Nepftitomnost vybocujicich hodnot.
Tyto ptedpoklady jsou pro Casové fady typu vyvoj akcie ¢i akciového indexu velmi
pfisné, a proto je tfeba byt obezietny, pokud se k méteni rizika pouziva smérodatna
odchylka.
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V ptipadech, kdy vySe uvedené predpoklady nejsou splnény je vhodné pouzit tzv.
neparametrické metody. Neparametrické metody vychazeji zmensiho poctu
pozorovani a vice ¢i méné obecnych ptedpokladii o pravdépodobnostnim rozdéleni
zékladniho souboru nez odpovidajici testy parametrické. NejCastéji se predpoklada
pouze to, ze rozdéleni, z n¢hoz byl vybér pofizen, je rozdéleni spojitého typu. Lze
uvést, ze neparametrické metody maji oproti parametrickym fadu vyhod, mezi néz
patfi:

e Pravdépodobnostni zavéry, které z nich ziskame, jsou vétSinou nezdvislé na
tvaru rozdéleni nahodnych veli¢in v zdkladnim souboru, ¢asto se predpoklada
pouze jejich spojitost.

e [ze je pouzit i v piipad€, kdy nezndme tvar rozdéleni pravdépodobnosti
zékladniho souboru, a kdy je rozsah vybé&ru maly.

e Lze je pouzit 1 tehdy, kdy vybéry pochazeji ze zakladnich soubori s riznymi
rozdélenimi sledovanych nahodnych velicin.

e [ze je pouzit 1 pro data, kterd maji charakter ordinalnich (potfadovych)
proménnych, nékteré testy dokonce i1 pro nomindlni (slovni) proménné nebo
proménné klasifikacniho charakteru.

e VéEtSinou (zejména pii malém rozsahu vybéru) jsou vypocetné pomérné
jednoduché.

e V¢étSina z nich je obsazena ve specializovanych statistickych programech, napf.
ve STATGRAPHICS, SPSS, SYSTAT, STATISTICA aj.

Z nevyhod neparametrickych metod je nutné upozornit na jejich mensi silu ve
srovndni s obdobnymi metodami parametrickymi. Znamenad to, Ze pii pouziti
neparametrickych testll castéji dochazi k chybnému nezamitnuti nepravdivé testované
hypotézy. Pii stejném rozsahu vybéru a stejné hladiné vyznamnosti je
u neparametrickych testl vyS$i pravdépodobnost chyby druhého druhu nez
u odpovidajicich parametrickych testi. ZvySenim rozsahu vybéru Ize tuto
pravdépodobnost u neparametrickych metod vyrovnat.

Lze konstatovat, ze neparametrické metody je vhodné pouzit zejména tehdy, kdy
sledované veli¢iny nemaji normalni rozdéleni pravdépodobnosti; kdyz maly rozsah
vybéru ani neumoziuje typ pravdépodobnostniho rozdéleni ovéfit; a kdyZz informace
o zkoumanych veli¢indch maji charakter nominalnich nebo potfadovych znaka. Dle
Blatné [1] je v pfipad€ velmi malych vybérti vzdy ddvana pfednost neparametrickym
metodam.

Zvysujici se vykon pocitacii, vyvoj pokrocCilych statistickych metod a rozvoj
simula¢nich technik umoznil vznik metod a aplikaci nejen pro méteni rizik. Patrné
nejznaméjsi a nejoblibenéjsi technikou je Monte Carlo simulace. Mezi dalsi simula¢ni
techniky Ize tadit bootstrap metodu, formulovanou v roce 1979 Bradly Efronem.

Metoda bootstrap patii mezi intenzivni pocitatové metody pro statistickou analyzu
dat. Ve své dob¢ se jednalo o jednu z prvnich metod, ktera ve statistice nahrazovala
tradiCni algebraické vypocty pocitaovymi simulacemi na pozorovanych datech.
Bootstrap pifines] moZznost odhadnout piesnost libovolného odhadu libovolného
parametru. Metoda bootstrap je zaloZend na vytvofeni dalSich B vybérti s rozsahem »
na zakladé¢ pavodniho vybérového souboru srozsahem n. Nové soubory jsou
vytvafeny vybérem prvkl z piivodniho souboru s opakovanim. Nasledné se statistické

191



analyzy uskuteCiiuji na zdklad¢ statistik vypoctenych ztéchto B bootstrapovych
vybért. Timto zplisobem je mozné ziskat pomérné spolehlivé vysledky bez rtiznych
omezujicich pfedpokladl, navic bootstrap neni zavisly na centralni limitni vété,
aproto jej lze suspéchem pouzit 1 pro vybéry s malym rozsahem. V roce 1981
formulovali Bickel a Freedman [2] podminky konzistence bootstrapu. Ty mély za
nasledek dal8i rozSiteni Efronové metody na Sirokou Skalu standardnich aplikaci,
vcetné funkci, asymptotickych odchylek, Edgeworthovo rozvoje atd. Singh [13] uved],
ze bootstrapovy odhad vybérového rozdéleni dané statistiky miize byt piesnéjsi nez
klasickd aproximace. S rozvojem a zrychlovanim pocitacli se objevily moznosti pro
dalsi aplikace bootstrapu, zejména pro konstruovani konfiden¢nich intervali, testovani
statistickych hypotéz a v oblasti regresni analyzy. V kratké dob& poté, co byl
publikovan prvni ¢lanek o bootstrapu, byla zvefejnéna celd fada dalSich teoretickych
i simulac¢nich studii, které mély za cil zkoumat pouziti, G€innost a spolehlivost této
metody v nejriiznéjsSich aplikacich v¢etné akciovych trhi ¢i asset managementu.

2 Material a metody

Ke zkoumani miry rizika investovdni do akcii podnikl realizujicich [PO byly
vyuzity asové fady STOXX IPO indext™. Tyto indexy jsou sestaveny z firem, které
proSly procesem primarni vefejné nabidky akcii na zapadoevropskych burzach.
STOXX IPO indexy odrazeji charakteristick¢ vlastnosti [PO ve tfech riznych
Casovych horizontech (tj. obdobi, po které spolecnost realizujici PO ziistane
vindexu): 3 mésice, 12 mésici a 60 mésici. K relativnimu porovnani rizika
investovani do akcii podnikti realizujicich IPO slouzily jak vybrané akciové indexy
(STOXX Europe 50; STOXX Europe Small 200; MSCI World (Large+Mid)**; MSCI
Emerging Markets Index Small Cap; CECE®), tak také dalii t¥idy aktiv: komoditni
index (DBLCI-OY Balanced Index Euro Hedged”) a dluhopisovy index (The IBOXX
€ SOVEREIGNS EUROZONE 3-5 years’’. Pro analyzu indext jsme pouzili
ctvrtletnich celkovych vynosti (s dividendami, resp. s reinvestovanymi platbami
u dluhopisit) vyjaditenych v eurech. K dispozici jsme méli 38 hodnot na kazdy index,
a to z ditvodu kratkych casovych tad série STOXX IPO indext. Poskytovatel STOXX
Limited zvetejnuje data od ledna 2002.

Vsechny indexy byly podrobeny prizkumové analyze dat. K ohodnoceni miry
rizika jednotlivych indext byly wvyuzity jak metody klasické statistiky, tak
neparametrické metody, zejména vSak bylo vyuzito pocitaCové simulace, konkrétné
metody bootstrap. Za predstavitele vyjadieni rizika byly brany v tivahu smérodatna
odchylka, interkvartilové rozpéti a percentilové ukazatele.

3 Rozbor problému

3.1 Prace s daty a aplikace metody

Nejdtive bylo piistoupeno k prizkumové analyze dat s cilem odhalit zvlaStnosti dat
a ov¢tit predpoklady pro nasledné statistické zpracovani. Pro prizkumovou analyzu se

23
24
2

WWW.stoxx.com
www.mscibarra.com
> www.wienerboerse.at
*6 https://index.db.com
*7 https://index.db.com
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uzivaji predevSim grafické metody a kvantilové charakteristiky, které umoziuji
sledovani lokdlniho chovani dat a jsou pouzitelné i pro malé vybéry dat [11]. V této
souvislosti je tfeba upozornit, ze grafickd priizkumové analyza nedd jednoznacnou
odpovéd’ na otazku, zda pozorovana data maji urcity typ rozdéleni pravdépodobnosti,
zda podezielou hodnotu je jiz tfeba povazovat za vybocujici (odlehlou), ¢i jesté nikoli,
a podobné. Statistické testy sice jako takové odpovéd’ daji, avSak na rozdil od graft
jsou zalozeny na jistych predpokladech, které v praxi nemusi byt splnény a testy pak
mohou poskytnout chybné zavéry. Je proto nezbytné mit alesponn zakladni znalosti
a zkuSenosti jak s testy, tak i1 s grafickou analyzou a pouZzit obé metody.

Za velmi dilezit¢ v samotném procesu analyzy dat a urceni rizika jednotlivych
indexti je vyuziti takovych statistickych postupt a metod, které budou robustni vici
extrémnim hodnotdm. Pravé ¢asové fady z oblasti financi, resp. finan¢niho trhu jsou
charakteristick¢é odlehlymi hodnotami (outliers). Vybocujici hodnoty jsou takové
hodnoty, jenz se znacné lisi od ostatnich, typicky se vyskytujicich hodnot [6,5]. Jsou
obvykle povazovany za nepiijemny jev, ktery zplisobi vyssi rozptyly, mensi pfesnosti
odhadt, asymetrii rozdéleni, nenormalitu rozdéleni, neprikazné statistické testy atd.
Z tohoto divodu Perret Gentil a Victoria-Feser [12] pouZili robustni odhady stfedni
hodnoty a kovariancni matice pro setaveni portfolia. Autofi ukézali, Ze portfolio
sestavené na zakladé robustnich statistickych odhada piekondva portfolio sestavené na
zaklad¢ aritmetického priméru a smérodatné odchylky. Pfi optimalizaci portfolia
pouzili robustni statistické odhady a to mezikvartilové rozpéti a urezany priumér
12,5 %. Za ucelem urceni rizika IPO indext byly vy¢isleny uvedené statistiky.

Dalsi metodou, ktera byla pouzita pro vycisleni rizika, byla metoda bootstrap.
Samotnd metoda bootstrap mé své limity, a pokud uZivatel neznd jeji omezeni, mize
ziskat zavadéjici hodnoty. Patrné nejvEétsi omezeni se tyka representativnosti dané¢ho
vybéru/vzorku. V oblasti casovych fad se Casto stava, Ze nemame delSi ¢asové fady
a musime si vystacit s méné nez 20-ti pozorovanimi a v tomto pfipad€ se fakticky
jedna o zékladni soubor. Obecné plati, ze pokud vzorek neni reprezentativni pro
populaci (je ptili§ maly, neobjektivni, neni nahodné vybran, nebo jeho slozky nejsou
nezavislé), tak metoda bootstrap poskytne zavadéjici Udaje. Jak se vyrovnat
s ndstrahami metody bootstrap, zejména s diskrétnosti vysledkii uvadi prace Davisona
a Hinkleyho [4].

3.2 Ziskané vysledky

Vsechny casové fady (indexy) byly podrobeny prizkumové analyze dat, ziskané
vysledky jsou uvedeny v tabulce 1. Kazdd Casova tada obsahovala 38 pozorovani,
tudiZ se jednd o relativné maly vzorek, aby z n&j mohly byt vyvozeny silné zavéry,
aidiky tomu né¢které vysledky parametrickych testi nebyly prikazné. U vSech
akciovych indext je medidn vyssi nez prumér a u nékterych dokonce velmi vyrazné
(u akcii malych podnikli na rozvijejicich se trzich je medidn téméf dvojnasobny
v provnani s prumérem). AZ na vyjimku STOXXSmall, ufezany pramér 12 %
pfesahuje klasicky plimér u akciovych indext typicky o cca 10-15 % (vyssi hodnoty
jsou u akciovych indexti IPO3 a EMSmall). Tyto vyssi hodnoty jsou zplsobeny
rychlymi poklesy indexli pii negativnich udalostech (panické vyprodeje). V ramci
analyzy jednotlivych TPO indext je vhodné se zaméfit 1 na 1. a 3. kvartil, kde je
zajimavé zjisténi, ze hodnoty 1. kvartilu jsou pro vSechny IPO indexy pomérné
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vyrovnané, zatimco minimum a 5% percentil jsou vyrazné nizs§i u IPO3 indexu. Silné
Spicatosti dosahuji komodity DBLCI a akcie IPO3, siln¢ zeSikmené rozdéleni maji
komodity BDLCI a také mirn¢ zeSikmené rozdéleni je u akcii IPO12 a IPO3. U téchto
casovych fad se lze domnivat, Ze rozdéleni dat nebude Gaussovské a tudiZ 1 pouziti
smerodatné odchylky jako metriky pro urcCeni rizika mize byt zavadéjici. 1 z tohoto
divodu bylo pfistoupeno ke grafickému vyjadieni jednotlivych ¢asovych fad pomoci
krabicovych grafi (Obr. 1).

Tab. 1: Statistiky zkoumanych indexi

CECE | DBLCI | EBonds | EMSmall | 1PO12 | 103 | 1060 | STOXX | STOXX 1 o4
50 Small
Pocet dat 38 38 38 38 38 38 38 38 38 38
Prumér 4.45 4,34 1,01 4,04 3,79 3,89 2,19 0,27 2,64 0,34
Medisn 483|625 1,00 795| 450 480| 435 1,55 3,85 2,55
12% urezany
primér 483 579 1,00 475| 406| 540| 292 1,03 2,44 1,34
Smérodatna
odchylka 1479 9,86 1,66 13,65 1521| 1596| 12,10 9,66 14,01 8,54
Minimum -38,60 | -30,70 2,54  -2500| -37,80| -44,10| -32,70| -2390| -28,50| -20,00
Maximum 36,20 | 18,20 4,88 4220| 46,70| 3550| 28,00 17,50 4320| 13,70
5% percentil 21,10 | -24,40 2,50  -20,70| -30,70| -36,90| -23,30| 21,10 -2320| -19,70
Dolni kvartil -3,50| 1,00 -0,13 740| -480| -340| -400| -2,70 -6,30 -3,70
Horni kvartil 1343| 11,10 1,95 11,40 10,60| 1440| 9,00 5,60 9,60 5,30
Interkvartilové
rozpéti 16,93 10,10 2,08 18,80 15,40 17,80 13,00 8,30 15,90 9,00
Sikmost -1,07 -4,65 0,07 -0,30 -0,12 -2,60 -1,55 -1,74 0,68 -2,32
Spiéatost 1,22 5,75 0,16 0,84 3,04 2,63 1,54 0,69 1,50 0,69
Pozn. Uvedené charakteristiky jsou vyc¢isleny na zakladé ¢tvrtletnich hodnot vyjadienych v €.
Zdroj dat: Vlastni vypocty
Obr. 1: Krabicové grafy
Box-and-Whisker Plot
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Zdroj dat: Viastni zpracovani

Z krabicovych grafii jsou patrné odlehlé hodnoty u jednotlivych casovych ftad,
vyjimkou jsou dluhopisy. Za jedinou extrémni hodnotu bylo oznaeno minimum
u komoditniho indexu. Na zaklad¢ Castecnych zjisténi prizkumové analyzy dat bylo
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piistoupeno k testovani danych casovych ftad s vyuzitim Shapiro-Wilkova testu
normality dat. Vysledky jsou uvedeny v tabulce 2. Jestlize je p-hodnota vyssi nebo
rovna 0.05, nemize byt odmitnuta myslenka, Ze index pochazi z normalniho rozdéleni
se spolehlivosti 95 %.

Tab. 2: Vysledky Shapiro-Wilkova testu normality dat

Tests for Normality for DBLCIOY

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,84652

0,00004

Tests for Normality for CECE

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,98445

0,910349

Tests for Normality for IPO12

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,943894

0,0761963

Tests for Normality for IPO60

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,965142

0,362942

Tests for Normality for Small 200

Test

Statistic

P-Value

0,97334

0,591231

Tests for Normality for EMSmall

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,939401

0,05347

Tests for Normality for EBonds

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,980947

0,82446

Tests for Normality for IPO3

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,925448

0,017542

Tests for Normality for STOXXS50

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,93262

0,0311598

Tests for Normality for World

Test

Statistic

P-Value

Shapiro-Wilk

0,91759

0,00936

Shapiro-Wilk

Zdroj dat: Viastni vypocty

Na zaklad¢ vysledki Shapiro-Wilkova testu normality rozdéleni lze odmitnout

nazor, ze indexy DBLCI, IPO3, STOXX 50, World pochazeji z normalniho rozdéleni

s 95% spolehlivosti. Po téchto zjiSténich bylo ptistoupeno k vyuziti robustnich statistik

a ur¢eni anualizovanych vynosi a rizik jednotlivych indextt a ur¢eni Sharpeho
ukazatele. Vysledky jsou uvedeny v tabulce 3.

Tab. 3: Robustni rocni ukazatele zkoumanych indexii

CECE | DBLCI | EBonds | EMSmall | IPO12 | IPO3 | IPO60 ST?OXX S:ﬂ?ﬁf( World
Robustni
roéni
vynos* 19,34 23,18 4,01 19,01 16,23 | 21,59| 11,70 4,11 9,77 5,34
Robustni
roéni
riziko** 25,06 14,95 3,08 27,82 22,79 26,34 | 19,24 12,28 23,53 13,32
Sharpe*** 0,67 1,38 0,49 0,59 0,60 0,72 0,48 0,13 0,31 0,21

*pouzit ufezany prumér (12 %) a vynasoben 4

**pouzito mezikvartilové rozpéti vynasobené 0,74 a 2 (pokud se jednd o data znormalniho rozdéléni, pak plati, Ze
smérodatna odchylka se rovnd interkvartilovému rozpéti vynasobenému 0,74)

***bezrizikova sazba je nastavena na 2,5 %

Zdroj dat: Viastni vypocty

Pokud se pouZzije robustnich statistik pro urceni polohy a meéfitka (tj. v naSem
piipad¢ ufezany primér a interkvartilové rozpéti), pak z akciovych indexti dosahuji
nejvyssiho Sharpeho ukazatele indexy IPO3, IPO12 a také indexy z rozvijejicich se
zemi, a to EMSmall a CECE. I v tomto srovnani se ukazuje podobnost statistickych
ukazateli mezi indexy rozvijejicich se trhii a IPO indexi (konkrétné IPO3 a IPO12).

Z divodu nedostatku udaja, resp. kratkych ¢asovych fad, byly provedeny odhady
statistik pomoci metody bootstrap. Konkrétné byl 10-krat proveden bootstrap s 5000-
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mi opakovanimi pro kazdou casovou fadu. Pro vycisleni konkrétnich statistik byl
nasledné z 10-ti ziskanych hodnot pro kazdou statistiku konkrétni Casové fady vyuzit
trimean.

Tab. 4: Statistiky zkoumanych indexi ziskané na zdakladé metody bootstrap

CECE DBLCI | EBonds | EMSmall | IPO12 IPO3 | IPO60 ST?OXX S;g;ilx World
Priamér 4,38 4,39 1,03 3,95 3,92 3,93 2,21 0,29 2,64 0,35
Median 4,78 6,12 1,09 7,62 4,68 4,97 3,87 2,09 4,08 2,46
12%
ufezany
prumér 4,66 5,12 1,03 3,93 3,94 4,58 2,51 0,69 2,48 0,65
Smérodatna
odchylka 14,62 9,58 1,63 13,42 14,88 15,76 | 11,94 9,56 13,87 8,47
5%
percentil -21,42 -16,88 -1,79 -20,18 -2398 | -29.88| -21,23| -19,16 -21,32 -17,73
Vynos* 17,52 17,56 4,12 15,80 15,68 15,72 8,84 1,16 10,56 1,40
Riziko** 29,24 19,16 3,26 26,84 29,76 | 31,52| 23,88 19,12 27,74 16,94
Sharpe*** 0,51 0,79 0,50 0,50 0,44 042 0,27 -0,07 0,29 -0,06

*je vyCislen pramér ze Ctvrtletnich dat metodou bootstrap a vynasoben 4
** je vycCislena smérodatnd odchylka ze ctvrtletnich dat metodou bootstrap a vynasobena 2
***bezrizikova sazba je nastavena na 2,5 %

Zdroj dat: Viastni vypocty

Z hodnot ziskanych na zakladé metody bootstrap je patrné, Ze u akciovych indext
dosahuji nejvyssiho poméru vynosu a rizika (pii dané bezrizikové sazb¢) indexy
pokryvajici rozvijejici se trhy a dale pak IPO3 a [PO12 indexy.

Ve srovnani sudaji ziskanymi pomoci robustnich statistik dosahuje Sharpeho
ukazatel nizSich hodnot. Za velmi zajimavou informaci lze povaZovat, Ze pomoci
metody bootstrap je 5% percentil [PO3 a [PO12 vyrazné nizsi nez pii pouziti klasické
statistiky (cca o 25 %); u jinych indexii tomu tak neni. Opét se u indexii [PO3 a [PO12
ukazuje podobnost s indexy CECE a EMSmall.

Na zavér byl proveden vypocet Spearmanovy poradové korelace, kterd je robustni
vici odlehlym hodnotdm mezi jednotlivymi indexy (Tab. 5). Tento vypocet je velmi
uzite¢ny pro porovnani vyvoje jednotlivych indexi v Case.
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Tab. 5: Spearmanova poradova korelace zkoumanych indexi

CECE | DBLCI | EBonds | EMSmall | IPO12 1PO3 1IPO60 ST;)OXX Sggﬁf( World
CECE 0,3256| -0,1614 0,7673| 0,6741| 0,4418| 0,8234 0,7541 0,725 0,748
0,0476| 0,3262 0 0| 0,0072 0 0 0 0
DBLCI 0,3256 -0,3686 0,1948 | 0,2998 0,222 | 0,3462 0,2274 0,384 | 0,2378
0,0476 0,025 0,236| 0,0682| 0,1769| 0,0352 0,1666 0,0195 0,148
EBonds | -0,1614| -0,3686 -0,2753 | -0,4224 | -0,3297| -0,3503 | -0,3579| -0,3781| -0,3469
0,3262 0,025 0,094 0,0102| 0,0449| 0,0331 0,0295 0,0214| 0,0348
EMSmall| 0,7673| 0,1948 | -0,2753 0,7584| 0,5776 | 0,7877 0,7855 0,7632| 0,8741
0 0,236 0,094 0| 0,0004 0 0 0 0
1PO12 0,6741| 0,2998 | -0,4224 0,7584 0,8161| 0,9063 0,7895 0,8098 | 0,8016
0| 0,0682| 0,0102 0 0 0 0 0 0
1PO3 0,4418 0,222 | -0,3297 0,5776 | 0,8161 0,6832 0,5941 0,6299 0,642
0,0072| 0,1769| 0,0449 0,0004 0 0 0,0003 0,0001 | 0,0001
IPO60 0,8234| 0,3462 | -0,3503 0,7877| 0,9063| 0,6832 0,8333 0,8434 | 0,8446
0| 0,0352]| 0,0331 0 0 0 0 0 0
STOXX
50 0,7541| 0,2274| -0,3579 0,7855| 0,7895| 0,5941| 0,8333 0,8326| 09127
0| 0,1666| 0,0295 0 0| 0,0003 0 0 0
STOXX
Small 0,725 0,384 | -0,3781 0,7632| 0,8098 | 0,6299| 0,8434 0,8326 0,7927
0| 0,0195]| 0,0214 0 0| 0,0001 0 0 0
World 0,748 | 0,2378| -0,3469 0,8741| 0,8016 0,642 | 0,8446 0,9127 0,7927
0 0,148 | 0,0348 0 0| 0,0001 0 0 0
Corelace
P-Value

Zdroj dat: Viastni vypocty

Z korela¢ni matice 1ze mimo jiné vy¢ist, Ze IPO3 index ma vyrazné niZsi korelaci
k akciim a komoditam, nez index IPO12.

4 Diskuze

Na zaklad¢ provedenych analyz a ziskanych vysledkii je mozno konstatovat
nasledujici skutecnosti:
e Obecné plati, ze primérny ro¢ni vynos za sledované obdobi je u evropskych

akcii nejvétsich firem zastoupenych indexem STOXX 50 TR okolo 1 % p.a.
Tato hodnota je velmi nizka ve srovnani s dlouhodobym priimérem (od roku
1970 do roku 2010 byl primérny vynos cca 7 % p.a.). Analyzované obdobi
vSak bylo kratké a obsahuje dva hluboké propady. Tato skutec¢nost nabada
k opatrnosti pfi formulaci zavéra a to zejména ve vztahu k riziku jednotlivych
indexd.

Vsechny IPO indexy dosahovaly vysSich vynost nez akcie z rozvinutych zemi
(v€etné akcii malych firem). Na zaklad¢ srovnani indext IPO3, IPO12 a IPO60
lze konstatovat, Ze pro investora zamyslejiciho investovat do akcii IPO firem
pfichazeji v Givahu indexy IPO3 a IPO12. Tyto IPO indexy maji odlisné
charakteristiky od akcii vyspélych trhli a v nékterych charakteristikach se blizi
indextim z rozvijejicich se trhl (jedna se zejména o vynosové/rizikovy profil).
Ze statistického hlediska je dulezité zjiSténi, Ze index IPO3 neméd rozdéleni dat
odpovidajici normélnimu rozdéleni, coZ ma velky duasledek pro vycislovani
rizika a tudiz neni vhodné pouZzivat smérodatnou odchylku jako metriku pro
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jeho urceni. Jednim z piistupli pro vycisleni rizika by mohlo byt pouziti metody
bootstrap. Pokud se vyuzije této metody, pak jednim ze zjisténi je, Ze indexy
IPO3 a IPO12 maji velmi obdobny rizikové/vynosovy profil; [PO60 se od nich
vSak vyrazng lisi. Index [PO3 dosahuje extrémnich ztrat, cca o 20 % vétSich nez
IPO12, pokud se porovnaji minima ztrat za Ctvrtleti (IPO3 -44 % vs. IPO12 -
36 %).

e Riziko indextt IPO3 a [PO12 je ve srovnani s velkymi evropskymi firmami
(STOXX50) vyjadiené pomoci smérodatné odchylky na ro¢ni bazi o zhruba 70—
75 % vys$i s vyuzitim klasické statistiky; s vyuzitim metody bootstrap je toto
riziko vys8i o 60—65 %.

e Korelace indexti IPO3 a zejména IPO12 jsou velmi vysoké sindexy
zrozvijejicich se zemi (CECE, EMSmall); velmi vysoka je i korelace mezi
[PO12 a malymi zapadoevropskymi firmami (STOXXSmall).

Zavér

Primarni vetejné nabidky akcii (IPO) piestavuji jednu z investicnich mozZnosti pro
investory, ktefi jsou ochotni tolerovat, resp. vyhledavat riziko s cilem dosazeni vyssiho
vynosu. Z provedenych vypocti vyplyva, ze kratkodobé (cca do 12-ti mésict od
vstupu spolecnosti na burzu cennych papiri) mohou investofi ndkupem akcii [PO
firem dosdhnout nadprimérného kapitdlového zisku (ve srovnéni s akciemi ostatnich
spolecnosti). Z pohledu investora zamysSlejiciho participovat na ristu PO firem
ptichézeji do uvahy investi¢ni nastroje kopirujici indexy IPO3 a IPO12, nikoliv vSak
IPO60. Investor si musi byt védom vetSiho rizika, konkrétné¢ o zhruba 65-75 % ve
srovnani s akciemi velkych zapadoevropskych firem. Index IPO3 dosahuje extrémnich
ztrat cca o0 20 % vétsich nez [PO12, a to pfi téméf stejném zhodnoceni obou indexli ve
sledovaném obdobi. Kone¢né rozhodnuti investora, zda-li investovat do IPO firem by
m¢élo zaviset 1 na tom, jaké je sloZeni investorova portfolia, nebot’ rizikové/vynosovy
profil a korelace indexti IPO3 a zeyména [PO12 jsou podobné indexiim z rozvijejicich
se zemi (napt. CECE, EMSmall) a u indexu IPO12 také indexu pokryvajici malé
zapadoevropské spolecnosti.
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POBIDKOVY SYSTEM ODMENOVANI A INFORMACNI
NEURCITOST

INCENTIVE PAY SYSTEM AND INFORMATION UNCERTAINTIES

Petr Snapka, Viktorie Janekova

Abstract: This paper aims to initiate an analytical account of the issues of economy
condition applications incentive pay system employees. Economy and its fulfillment
will be considered one of the conditions for effectiveness of the incentive application.
The second condition for effectiveness will be achievement of the desired level of
efficiency of application given incentive pay system. A sample can be considered
a bonus pay system. Cost-effectiveness condition analysis is associated with an
assessment of the impact of information uncertainty rules in structuring and
quantifying the level of input factors (indicators) Determining the amount of potential
incentives and performance of the condition of incentive pay.

Keywords: Uncertainty of Information, Economy, Incentive Pay System, Cost Analysis,
Confidence Interval, Selection and Base Statistic Sample.

JEL Classification: M21.

Uvod

Cilem pfispévku je prezentovat mozny analyticky ptistup k hodnoceni splnéni
kritéria hospodarnosti pii aplikaci pobidkového systému odmeénovani pracovniki
v podniku. Analyza moZnosti splnéni tohoto kritéria bude spojena s hodnocenim vlivu
informacni neurcitosti pii strukturovani podminek (pravidel) a pii kvantifikaci urovné
vstupnich faktorti (ukazatellr), které determinuji jak vysi mozné pobidky, tak také
moznost splnéni kritéria hospodéarnosti aplikace pobidkového systému odménovani.

Hospodarnost realizace cinnosti v podniku povazujeme za jednu ze slozek
ekonomicky efektivniho chovéani podniku. Druhou sloZkou je pak tcelnost Cinnosti.
Kritérium hospodarnosti bude sestaveno a analyzovano na bazi ndkladovosti (mzdové
nakladovosti) [3]. Pro analyzu informac¢ni neurcitosti bude pouzito poznatkii z oblasti
matematické statistiky. Jednd se o intervalovy odhad priméru zdkladniho souboru
statistickych dat analyzované veli¢iny s vazbou na zjistény prumeér vybérového
souboru dat dané veliCiny [2].

1 Formulace problematiky

Chceme-li v podniku dosdhnout v oblasti hmotné stimulace toho stavu, aby
aplikovany pobidkovy systém byl efektivni, znamena to, Ze tento by mél strukturalng
spliiovat v zdsadé¢ dvé podminky, a to: podminku hespodarnosti jeho aplikace
a podminku uéelnosti aplikace[1].

Podminka hospodarnosti jako slozka ekonomické efektivnosti bude kriteridlng
strukturovana na bazi mzdové nakladovosti. To znamena, Ze skute¢né dosazena
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mzdovéa nakladovost musi byt mensi (nejvyse rovna) urovni nakladovosti projektované
(planované), napt. na realizaci hodnoceného produkéniho procesu v podniku.

Podminka ucelnosti je pak kriteridln¢ spojena se strukturdlné ucelnym vymezenim
pobidkového systému odménovani, a to tak, aby inicioval aktivitu pracovnikli v zajmu
splnéni stanoveného podnikového cile (cilit).

Naplnéni téchto podminek je spojeno jednak sraciondlni strukturalizaci
a kriteridlnim vymezenim systému hmotné stimulace (odméinovani) a dale s aplikaci
pozadované kvalitativni urovné jeho informacniho zabezpefeni. PoZadovana uroven
informa¢niho zabezpeCeni je nutnd jak ve fazi tvorby (formovani) systému
odméiovani, tak ve f4zi hodnoceni skute¢nosti spojené s narokem na realizaci odmény
vramci hmotné stimulace zaméstnancli. PoZadovanou uroven informacéniho
zabezpecCeni budeme spojovat s informacni neurCitosti v toku informaci v oblasti
odménovani. Neadekvatni mira této informacni neurcitosti muize vést k ohrozeni
splnéni kritéria efektivnosti aplikace urcitého pobidkového systému odménovani
v podniku. V tomto ptispévku piikladové budeme uvazovat se systémem hmotné
stimulace na bazi prémiového systému.

Pro mozné kriterialni analytické hodnoceni efektivnosti pobidkového prémiového
systtmu v ndvaznosti na vySe uvedené podminky efektivnosti (hospodarnost
a ucelnost) budeme uvazovat nasledujici kritéria:

a) Struktura prémiovych ukazatell.

b) Okruh prémiovanych pracovnikd.

c) VySe a pritbeh prémie pii rGzné arovni plnéni prémiovych ukazateli, tak aby

doslo ke splnéni podminky hospodarnosti jeji aplikace.

d) Prémiov4 jistota (vyplaceni prémie pii vzniku naroku na jeji vyplatu).

e) Délka prémiového obdobi.

Co se tyCe otazky kriteridlniho posouzeni Urovné plnéni podminky ucelnosti
prémiového systému, muizeme analyzu spojit shodnocenim uvedenych kritérii
oznacenych pismenem a), b), d), e).

Vybér prémiovych ukazatell je nutné Gceloveé vazat na stanovené at’ strategické, ¢i
situacni cile v podnikovych procesech, resp. takto strukturované komplexni podnikové
cile. Pfitom v pribchu plnéni téchto cilii existuje moznost (pravdépodobnostniho
charakteru) vzniku situaci spojenych s ohroZenim jejich splnéni v diisledku plisobeni
ruznych typt poruch (negativnich vlivll). Pokud feSeni téchto ptipadnych nezadoucich
odchylek v plnéni stanovenych cili je spojeno s aktivaci pracovni c¢innosti
zaméstnancii podniku, je ucelné aplikovat pobidkovy prémiovy systém. Pfitom
z hlediska tcelnosti je nutné pro stanovené cilové prémiové ukazatele vymezit pouze
ty okruhy prémiovanych zaméstnanct, ktefi svou pracovni Cinnosti ovliviiuji Groven
plnéni stanovenych cilovych ukazatelii. Piipadn€ svou pracovni aktivitou umoznuji
také 1 vyrovnani vznikajicich nezddoucich odchylek v pozadovaném case (vazba na
kritérium oznacené e)). V této souvislosti je mozné také uvazovat 1 se situaci, Ze je
zadouci dosdhnout aktivni ¢innosti zaméstnanct tvorby pozitivni odchylky v Grovni
plnéni cilové stanoveného ukazatele. Pijde pak o aplikace napt. nejen zakladni, ale
1 pobidkové prémie. Struktura prémiovych ukazatelli by méla byt vystupem analyz
souvisejicich se stanovenim struktury vnitropodnikovych 1 komplexnich podnikovych
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cilii a problémovych analyz spojenych s hledanim zplisobii feSeni situaci ohrozujicich
plnéni téchto cilt.

Znamena to, ze pro prémiovani zaméstnancii s vazbou na urcitou strukturu
prémiovych ukazatel mohou byt Gi€elové zatfazeni pouze ti zaméstnanci, ktefi svou
pracovni aktivitou prokazatelné¢ ovliviiuji urovenn plnéni stanoveného cilového
ukazatele (ukazateli).

Je ziejmé, ze pii navrhu pobidkového prémiového systému (napt. jako dopliku
k pouzité form& mzdy) je nutné pred jejim zavedenim stanovit:

a) Jakych vysledk (plnéni jakych cili) aplikaci prémiového systému ma byt
dosazeno a zpiisob zjisStovani téchto vysledki (ic¢elové ukazatelové vymezeni —
specifikace cild a tok informaci nutnych pro racionalni aplikaci prémiového
systému).

b) Okruhy (procesové €1 kriteridlné jinym zplsobem vymezené) prémiovanych
zameéstnanci.

c) Jaky podil ve mzdé zaméstnance ma Cinit prémiovy stimul pii splnéni
projektovanych (planovanych) predpokladi.

d) Pribéch prémie v zavislosti na urovni dosazenych vysledki (plnéni stanovenych
cilti) tak, aby odména byla stimulacni pro zaméstnance a na stran€ druhé doslo
k plnéni podminky hospodéarnosti aplikace prémiového systému v ramci
efektivniho chovani podniku.

Je ztejmé, Ze efektivné tvofeny stimulacni prémiovy systém musi byt piinosny jak
pro zaméstnance (musi pusobit ve sméru ocekavaného uspokojovani jejich potieb), tak
1 pro podnik ve sméru efektivnosti jeho podnikatelského chovani. To znamena, Ze
aplikace prémiového systému nesmi vést (kromé jiného) ke vzniku situaci, v rdmci
kterych dochazi k nesplnéni podminky hospodarnosti v ekonomickém chovani
podniku, a tim k neefektivnosti.

Podminku hospodarnosti v naSem piipadé budeme formulovat na bazi mzdové
nakladovosti, a to ve form¢ projektové ndkladovosti a skuteéné¢ dosazené. Nasledné
analyzu této podminky provedeme také ve vazbé na informacni neurcitost spojenou
s problémem mozné neurcCitosti v informacnich vstupech pii formovani vstupnich
podminek (kritérii) spojenych se stanovenim vySe a pribéhu prémie pro rizné urovné
plnéni prémiovych ukazateldl.

Analyza této informacni neurcitosti bude v prvé fadé spojena s analyzou rozsahu
intervalu spolehlivosti odhadu priméru analyzované veli¢iny zakladniho souboru,
ktera je pobidkovym ukazatelem odménovani s vazbou na zjistény primér vybérového
souboru u této veliciny.

2 ReSeni problému

2.1 Kriterialni vymezeni podminky hospodarnosti a jeji splnéni

Jak jiz bylo uvedeno, podminka hospodarnosti ptikladové uvazovaného systému
pro odménovani pracovnikli dan¢ho podnikového produkéniho procesu bude
formovana na bazi mzdové nakladovosti tohoto procesu. Mzdové néklady budeme
strukturdlné uvazovat jako naklady sloZené z nakladu:
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a) Na primérnou zakladni mzdu pracovnikl dle uvazované mzdové formy (napft.
na bazi prosté ¢asové mzdy ve vysi primérného sménového mzdového tarifu).

b) Na doplitkovou pobidkovou stimula¢ni slozku mzdy pracovnikd, a to ve formeé
prémii; strukturdln€ prémiovy pobidkovy systém je sloZzeny ze zakladni prémie
a rastové pobidkové prémie.

Prémie jak v zdkladni, tak i v ristové pobidkové formé budou narokové aplikovany
v zavislosti na plnéni cilového (projektového) tkolu v objemu produkce, kterd je
vystupem uvazovaného produkéniho procesu. Pfitom projektové ndklady na prémie
budou uvazovany pouze na bazi mozné aplikace zakladni prémie. To znamena
ptedpoklad dosazeni projektovaného objemu (vyse) produkce pozadované kvality za
dané obdobi (splnéni projektovan¢ho cile ve vysi produkce). Pobidkova prémie za
piekroCeni projektovaného objemu produkce bude kriteridlné (modelové) uvazovana
vrelaci na simulaci skutecné vySe produkce a jeji ndkladovosti. To souvisi
s modelovou uvahou, ze skute¢na trzn¢ pozadovana poptavka po produkci bude nad
ptvodni projektové uvaZzovanou vysi a bude nutné¢ dale stimulovat pracovniky
produk¢niho procesu k pracovni aktivité. Bude dochazet k rastu jejich sménové
produktivity prace.

S ohledem na vySe uvedené ve vazbé na ptikladové uvazovany zptisob odménovani
zaméstnancii a vymezeny charakter podminky hospodarnosti mizeme tuto podminku
jako kritérium uvést v podobé nasledujiciho vztahu (1):

n,(0.)<n,(0,) W
pfi¢emz
ny(Q;) — modelové zobrazuje skute¢né dosazenou vysi mzdové nédkladovosti, napf.
nami uvazovaného produkéniho procesu v K¢/m.j./obdobi,

n,(Qp) — modelové zobrazuje projektovanou (planovanou) vysi mzdové nakladovosti
uvazovaného produkéniho procesu v K¢/m.j./obdobi.

Modelovanou projektovanou vySi mzdové nakladovosti v zavislosti na vySsi
produkce n,(Q,) a sohledem na jiz uvedenou uvaZovanou strukturu mzdovych
nakladt pro tuto ndkladovost miizeme popsat vztahem ve tvaru (2):

PMT PMT.Z%.s
np(Qp): +

Py 0,100 )

Modelovy pribeh skuteéné dosahované vyse mzdové nakladovosti v zavislosti na
vysi produkce ng(Q) s ohledem na uvedenou strukturu mzdovych nékladd pro tuto
nakladovost miizeme uvést vztahem v tvaru (3):

PMT.z%.s.(% —1).100
_PMT  PMT.Z%s o,

n,(0,)
Py, 0..100 0..100 3)

Polozime-li
& _1)100=40%
& )

muizeme vyraz (3) upravit na tvar (5):
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_PMT  PMTZ%.s  PMT.2%.5.A0%
Py 0.100 0..100 (5)

Vyznam jednotlivych proménnych vztahit (2), (3) a (5) uvazovanych pro
modelovani mzdové nakladovosti dané¢ho procesu je nasledujici:

n,(Q,)

PMT -primérny sménovy mzdovy tarif pro zdkladni sménovou mzdu pracovnikii dle
tarifni struktury zattidéni t€chto pracovnikli v K¢/sména,

Psn - primérnd, napt. normové stanovend sménova produktivita prace pracovnika za
stanovené obdobi v poctu m. j. na odpracovanou sménu,

s - pocet odpracovanych smén pracovniky za stanovené obdobi (bez uvazovani
pfescasové prace),

Q, - projektovany objem (vySe) produkce v m. j. za stanovené obdobi,
Q - modelové uvazovany objem (vyse) produkce v m. j. za stanovené obdobi,

7% - procentni sazba (vySe) zdkladni prémie; tato prémie je stanovena z prémiové
zékladny, kterou je PMT; prémie je realizovana v pfipad€, ze Q= Q,,

z % - procentni sazba (vyse) pobidkové prémie za kazdé 1 % piekroceni skutecné
vySe produkce v relaci na projektovou vysi, tj. pro situace, kdy Qs > Q,; prémie je
vazéana na prémiovou zakladnu, kterou je PMT.

Dale provedeme:
e Ve vztahu (2) substituci poméru s/Q, pomérem 1/P,, pficemz Py, je primérna
projektovana sménova produktivita prace pracovnika ve stanoveném obdobi.
e Ve vztahu (5) substituci poméru s/Qg; pomérem 1/Pg, pfiCemz Py je primérna
skute¢nd (simula¢né uvazovand) sménova produktivita prace pracovnika ve
stanoveném obdobi.

Po provedeni téchto substituci a dosazenim upravenych vztahli (2) a (5) do vztahu
(1), dostaneme kritérium hospodérnosti ve tvaru (6):
PMT N PMT.Z%. N PMT.z%.A0% < PMT N PMT.Z%

P, P,.100 P.100 P,  P,.100

(6)
Po zjednoduseni vztahu (5) obdrzime vztah (6) ve tvaru
0
;0//" 100.A0% < (22~ 1).100
’ i (7)
a po dosazeni za
z%
J00=K
7% (8)
aza
e 1)100=AP%
b 9)
do vztahu (7) dostaneme vztah (10):
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Vztah (10) je kone¢nym kriteridlnim tvarem plnéni hospodérnosti pro aplikaci
pobidkového systému odménovani na bazi prémiového systému.

Tento vztah znamend, Ze v zajmu splnéni podminky hospodarnesti pii aplikaci
pobidkového systému odménovani musi v pfipadé prekroCeni projektované vyse
produkce dojit napi. v analyzovaném produk¢énim procesu k piekroceni primeérné
sménové produktivity prace ve vySi AP%. Tento nartst sménové produktivity prace
musi byt véEtsi, resp. minimalné¢ roven (K) nasobku procentniho piekroceni
projektovaného objemu (vyse) produkce.

Management daného procesu musi zajistit takové podminky jeho provozu, aby
skute¢n¢ dosahovand primérnad sménova produktivita za dané obdobi doséhla oproti
projektované Urovni naristu ve vysi AP%. V piipadé€, Ze vykonnost procesu nelze
zajistit, neni mozné splnit podminku hospodarnosti realizace tohoto procesu, a tim
ijednu z podminek efektivnosti pro aplikaci stimula¢niho systému odménovani
zaméstnancul.

Za této situace je pak nutné navrhovat zmény v trovni stimula¢nich prémiovych
ukazatelll (jejich sniZeni) s dopadem na Uroven stimulace zaméstnanct v rdmci jejich
pracovni aktivity. Resp. by muselo dojit k neracionalnimu snizeni (podhodnoceni)
urovné projektované primérné smeénové produktivity prace s negativnim dopadem na
uroven fizeni vykonnosti podniku.

Vyznamnou roli v rdmci téchto tivah ma také parametr objemu (vyse) produkce
jako parametru pro narokovani prémii. Je nutné analyzovat stanoveni adekvéatni
projektované vyse produkce (v nami uvaZzovaném produkénim procesu) za dané
obdobi a moZnost jejiho piekroCeni. V konecném stavu analyzy je rozhodujici
informacni neurcitost v odhadu mozné urovné modelové odhadované skutecné vyse
produkce a stanoventi jeji adekvatni projektované vyse.

V nésledujici Casti ptispévku proto piistoupime k charakteristice této informacni
neurcitosti (jak ji chapeme) a k jeji analyze. Chceme také upozornit na skutecnost, ze
analogické postupy je mozné aplikovat i na dalSi provozni situace 1 s jinymi vstupnimi
ukazateli.

2.2 Informacni neurcitost a plnéni podminky hospodarnosti

Informaéni neurcCitost spojenou s posuzovanim moznosti plnéni podminky
hospodarnosti v aplikaci pobidkového systému odménovani budeme informacéné
vztahovat na problém stanoveni relevantni primérné modelové uvazované vyse

skute¢né produkce (Q) a s tim spojené prumérné projektované vyse (Q,)

Vime jiz, Ze modelové uvazovana vyse obou produkci pii aplikaci urcitych urovni
prémiovych ukazatelli ovliviluje moznost, resp. nemoznost splnéni podminky
hospodarnosti v souvislosti s aplikaci nami zamysSleného prémiového systému.
Podminka hospodarnosti neni totiz splnitelnd pro libovolné vysSe produkce a jeji
piekracovani ve srovnani s projektovanou vyS$i. Splnitelnost je totiz ovlivnéna

dosazitelnou Grovni primérné smeénové produktivity prace napi. v daném procesu za
dané obdobi.
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Proto je nutné hodnotit informacni neurcitost spojenou se stanovenim modelove

uvazovanych produkci. Pro stanoveni primérné akceptovatelné vyse produkce (Q) za

dané obdobi a od ni odvozené vyse (Q,), pii které dojde ke splnéni kritéria
hospodarnosti aplikace pobidkového mzdového systému (pfi modelové uvaZované
vysi prémiovych ukazatelll), budeme vychazet ze statistiky skute¢né dosazenych vysi
produkci (napft. z uvazovaného produkéniho procesu) za dané obdobi. Znamena to, ze
se bude jednat o statistické tidaje tvotici vybérovy statisticky soubor.

Naptiklad se muze jednat o mésicni vysSe produkce, dosazené b&hem roc¢niho
Casového intervalu. Jejich velikost bude ovlivilovana ndhodné vznikajicimi
a pusobicimi poruchami. Tyto mohou vznikat jak uvnitf, tak vné¢ nami uvazovaného
produk¢niho procesu. Oba typy poruch vSak pusobi v analyzovaném produkénim
procesu a snizuji moznou vysi produkce. Pro simula¢ni nastaveni vySe produkce (Qs)
a(Qp) a testovani redlnosti splnéni kritéria hospodarnosti daného pobidkového
systému odménovani zaméstnanct (pii aplikaci napt. urCité vySe prémiovych sazeb
a uvaZzované moznosti dosazeni ristu sménové produktivity prace ve vysi AP%)
budeme aplikovat jiz uvedené primérné vySe produkce za dané obdobi (napf.

mésini). Bude se jednat tedy o v{ie oznagené (Q.) a (Q,)

Primérnd vySe téchto produkci bude odvozena z velikosti (vysi) produkce (Q;)
zjiSténych z provozu produkéniho systému, a to na bazi hodnot uvazovanych jako
prvky vybérového statistického souboru. Pfi stanoveni priméru vybérového souboru
skutecné dosazenych hodnot produkci budeme uvazovat se souborem oznafenym
(Qsi), kde 1 = 1,2 ....., n. Pfitom pocet prvka souboru n < 30. Bude se jednat o maly

soubor s akceptovanim Studentova rozdé€leni pravdépodobnosti s (k) stupni volnosti
(k=n-1).

Informacni neurcitost v souvislosti s dimenzovanim priimérné vyse produkce (Q;)
a(Q,), tj. vyse (Q) a od ni odvozené vyse (§p) za dané obdobi (pro hodnoceni
moznosti splnéni kritéria hospodérnosti) zjistime pouzitim intervalového odhadu
priméru  zakladniho statistického souboru (0)) svazbou na zjidtény primér

vybérového souboru analyzované veli¢iny (Q.). To znamena, Ze odhad je proveden

surCitou mirou spolehlivosti (interval spolehlivosti) pii  100p%-nim stupni
vyznamnosti.

Uvazujeme-li se Studentovym rozd&lenim pravd&podobnosti a je-li (s,) vyb&rovy
rozptyl skute¢né zjisténych vysi produkce (Q;) za dané obdobi (na stanoveném
¢asovém horizontu jejich zjistovani), pak primér (J,.) — primér zakladniho souboru —
ma pti 100p%-nim stupni vyznamnosti interval spolehlivosti ve tvaru (11):

- S
Qsz:Qsi\/V;‘tp

(11)
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Piitom pramér vybérového souboru (Q) zjisténych produkei (Qg) v poltu (n)
dostaneme ze vztahu (12):

20
0 =1
oo (12)
Vybérovou smérodatnou odchylku (s,) stanovime vztahem (13):

(0,0

n—1

(13)

Parametr (t,) je kriticka mez (Cislo) Studentova rozlozeni pravdépodobnosti s (k)
stupni volnosti, tj. k = (n — 1) pro urCitou vysi pozadované spolehlivosti (interval
konfidence napt. 99%) a pro 100p%-ni stupeit vyznamnosti (napi. 1%). Hodnoty
kritickych mezi najdeme v tabulkach.

Posouzeni informaé¢ni neurcitosti pifi stanoveni primérné vyse skutecné produkce

za obdobi (Q.) provedeme na zakladé srovnani velikosti primémé skutedné
simulativné uvazované produkce oznaéené (0, ) s hodnotami produkce oznadenymi

(Q.). To znamena s hodnotami produkce, které jsou prvky intervalu spolehlivosti
(odchyleni hodnot priméru vramci zakladniho souboru od hodnoty praméru
vybérového souboru).

Urovei simulaéné uvazované primérmé vyse produkce za obdobi, ktera je oznaéena
(Q...), znamena vysi, ktera je maximalné pfipustnou produkci, pii které dojde ke
splnéni  kriteridlni podminky hospodarnosti aplikace pobidkového systému
odménovani. Vyse této produkce je odvozena ze situace plnéni kritéria hospodarnosti -
vztah (10). To znamena, ze (QS IQSmaX).

Pfitom testovani splnéni podminky je realizovano pro stanovenou vysi mozné
maximalni zmény (ristu) praimérné smeénové produktivity prace, tj. APy .x% (zjiSt€né
analyzou produktivity v daném procesu) a pii aplikaci predpokladané vysSe
pobidkovych ukazateli (napf. prémiovych ukazateld). Primérnou projektovanou

urovenl produkce (Qp) navrhujeme v relaci na primérnou skute¢nou vysi produkce

(Q,) zjisténou v ramci vybérového souboru.

) uzitim vztahu (10) dostaneme ze vztahu (14):

— AP %
<Q (mm 14
Qo <0, (00 D (14)

Vysi veliCiny (Q

max:

Ve vazbé na vztah (10) je (Q;) transformovano na veli¢inu (Qmax) a(Qp) na (QU)

Kritérium hospodarnosti bude pak splnéno, pokud bude splnéna mezni podminka
(15) ve tvaru:

207



O, o 2max{ O, | (15)

To znamena, pokud bude simula¢né odvozena velikost (Q ) vétsi nebo rovna

max
maximalni vySi pramérné produkci, ktera je prvkem intervalu spolehlivosti
vymezeného vztahem (11).

Pokud podminka (15) neni splnéna, nedochazi ke splnéni podminky hospodérnosti
aplikace pobidkového systému, coz vede ke zhorSeni mozné ekonomické efektivnosti
provozu podniku a nasledné k nutnosti zmény v urovni parametri veli¢in ovlivityjicich
hospodarnost aplikace pobidkového systému odménovani zaméstnancu (viz. uvedené
kritérium hospodarnosti).

Uroven informac¢ni neurcitosti spojené se spolehlivosti odhadu primérmné skute¢né

vyse produkce ((J.) zavisi na rozsahu jiz uvedeného intervalu spolehlivosti. To
znamend na vysi mozného rozptylu (smérodatné odchylky) ve velikostech produkce
(Q.) od vyse produkce (Q.). Jedna se o rozptyl primémych skutednych vysi
produkce za obdobi, které jsou vazany na zakladni statisticky soubor moznych hodnot

této produkce od primérné skutecné vyse produkce s vazbou na vybérovy soubor
hodnot.

Cim v&t3i je tento rozptyl, existuje pak vétsi pravdépodobnost, ze ve skute¢nosti
(napt. v daném procesu) dojde k prekroCeni vyse skutecné dosazené produkce za
obdobi nad vysi, ktera zajisti splnéni mezni podminky (15). Timto roste pak troven
informacni neurcitosti z hlediska splnitelnosti kritéria hospodarnosti pii aplikaci nami
uvazovaného pobidkového systému odménovani.

Z divodu této neurcitosti je ucelné testovat a upfesnit si informaci o prumérné

skute¢né vysi produkce (Q.) za dané obdobi ve vazbé na vysi (Q.) pro stanoveni

pramérné projektované vyse produkce (Qp), a to tak, aby bylo mozné splnit kritérium
hospodarnosti pti aplikaci daného prémiového systému odménovani.
Zavér

Zpracovanim obsahu piispévku byl naplnén v ivodu vymezeny cil. V rdmci feSeni
doSlo k modelovému informaénimu vymezeni kritéria hospodarnosti aplikace
pobidkového systému odménovani s moznosti jeho modelového rozsifeni a upiesnéni
ve vazbé na potieby praxe. V piispévku jsou také strukturdlné objasnény zakladni
vazby, souvisejici s dosazenim stavu hospodarnosti pii aplikaci prezentovaného
pobidkového systému odménovani zaméstnanct. Déle byl modelové zobrazen postup
a hodnoceni urovné informacni neurCitosti spojené s hospodarnou aplikaci
uvazovaného pobidkového systému odmeénovani. ReSeni této neurcitosti je provedeno

s vazbou na interval spolehlivosti odhadu primérné skuteéné dosazitelné vyse
pobidkového (prémiového) ukazatele.

Zavérem je mozno konstatovat, Ze vyznam akceptovani uvedené informacni
neurcitosti roste s Urovni slozitosti realizace podnikovych procesti v diisledku napf.
pusobeni poruch rizného typu, které vedou k oscilaci dosahovanych vysledk v téchto
procesech.
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Déle je nutné si uvédomit pro uplnost Uivah také tu skuteCnost, Ze je mozné
uvazovat se situaci, Ze nedojde ke splnéni kritéria hospodarnosti (bude piekrocena
projektovana mzdova nakladovost).

Ptekroceni této ndkladovosti z titulu napf. riistu objemu produkce (tak, jak bylo
kriteridln€ uvazovano v nasem piipad¢) vSak mlze byt na druhé strané kompenzovano
snizenim néakladovosti v jinych ndkladovych okruzich, napt. z titulu vysSiho vyuziti
fixnich nakladt. Efekt se mize také projevit ve vazbé na dosahovanou turoven
celkového kryciho ptispévku produkce apod.

V piispévku uvedenou problematiku je mozné tedy posuzovat s vazbou na rizna
kritéria. Je nutno hledat optimum rozhodnuti v z4jmu ristu vykonnosti podniku.

Reference

[1] ARMSTRONG, M. Odmeénovani pracovniku. Ptel. J. Koubek. 1. vyd. Praha:
Grada, 2009. 442 s. ISBN 978-80-247-2890-2.

[2] DUPAC, V.; HUSKOVA, M. Pravdépodobnost a matematicka statistika. 1. vyd.
Praha: Karolinum, 1999. 162 s. ISBN 80-246-0009-9.
[3] KLEIBL, J.; HUTTLOVA, E.; DVORAKOVA, Z. Stimulace pracovniki

a tvorba mzdovych soustav. 2. vyd. Praha: Vysoka Skola ekonomicka, 1998. 147
s. ISBN 80-7079-202-7.

Kontaktni adresa

Prof. Ing. Petr Snapka, DrSc.

VSB-Technicka univerzita Ostrava, Ekonomicka fakulta, Katedra managementu
Sokolska 33, 701 21 Ostrava

Email: petr.snapka@yvsb.cz

Tel. ¢islo: +420 59 732 2324

Ing. Viktorie Janeckova, Ph.D.

VSB-Technicka univerzita Ostrava, Ekonomicka fakulta, Katedra managementu
Sokolska 33, 701 21 Ostrava

Email: viktorie.janeckova@vsb.cz

Tel. ¢islo: +420 59 732 2520

Received: 07.04.2011
Reviewed: 30. 05. 2011
Approved for publication: 16.01.2012

209



VLIV ZAVEDENI EURA NA TRANSAKCNI NAKLADY MSP

EURO INTRODUCTION INFLUENCE ON TRANSACTION COSTS OF
THE SME

Martina Sudrichova

Abstract: The European Monetary Union deals now days with a series of problems
concerning with the indebtedness of some member states. From the EU side corrective
arrangements are accepted such as The European semester, The Euro Plus Pact or the
Euro area rescue mechanisms. Just the current situation in the euro area and the non-
reformed public finance of the Czech Republic force significantly the uncertainty in
case of setting a new date of the euro introduction. If the EMU copes with the current
debt problems, Czech Republic will execute the planned public finance consolidation
and if there is a euro-optimistic party in the government we can suppose that the
Czech join the euro area project will lead into a successful ending. The article
concerns with benefits of the euro introduction for the SME by removing the
transaction costs. It offers a basic overview of the bank fees connected with the foreign
exchange account administration and with the euro non-cash foreign payments at
different banks. There are presented model situations and discussed the benefits and
costs of the euro introduction and postponing of the euro introduction in the Czech
Republic for the SME from the transaction costs point of view.

Keywords: Euro, FEuropean Monetary Union, Competitiveness, Enterpriser,
Transaction Costs.

JEL Classification: F36.

Uvod

Vstupem do EU se Ceska republika zavazala piijmout euro za své zakonné platidlo.
Odborna vetejnost diskutuje o zavedeni eura a nahliZzi na n¢j zrGznych pohledi.
Nejcastéji se setkavame s otazkou, zda a kdy euro piijmout, ¢i vyCtem piinosi a rizik
plynoucich ze zavedeni eura. Zastdnci zavedeni poukazuji na znacnou usporu
transakénich nakladii a odstranéni kursovych ztrat v obchodé s eurozonou, odpiirci
argumentuji ekonomickou teorii optiméalnich ménovych oblasti a soucasnou dluhovou
krizi nékterych Clenskych stati eurozony.

Prispévek se zabyva vyhodou snizeni transakénich nakladd MSP v souvislosti
s piijetim eura v CR. Cilem ¢lanku je poskytnout piehled bankovnich poplatkii za
vedeni U¢tu a hotovostni a bezhotovostni platby u bézného uctu vedeného v eurech
u vybranych bank a uvést modelové situace, které pomohou kvantifikovat vyhodu
snizeni transakénich nékladt v konkrétnich piipadech. Clanek rovnéz upozomni i na
pfipadna rizika, kterd se mohou paradoxné¢ vyskytnout v kontextu sniZeni transak¢énich
néakladii pro MSP, pii zavedeni eura v CR.
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1 Formulace problematiky
1.1 Dluhova krize v eurozoné a vstup CR

V soucasné dobé se potyka eurozodna s celou fadou problém, které byly vyvolany
celosvétovou hospodaiskou krizi a nasledné se projevily dluhovou krizi nékterych
Clenskych statii. Mezi uvérové problémové zemé je fazeno Portugalsko, Italie, Irsko,
Recko a Spanélsko (oznatovany PIIGS). Clenské staty EU zadaly diskutovat
a nasledné pfijimat nipravna opatieni. S cilem koordinovat hospodarskou politiku
jednotlivych clenskych stati EU, byl v ervnu 2010 Evropskou radou schvalen
evropsky semestr. Jeho hlavnim zdmérem je sjednoceni termind piredkladani
stabilizanich ¢i konvergencnich programii a narodnich programi reforem.
moci zapracovat doporuc¢eni Rady do navrhu statniho rozpoctu jesté v daném roce.
Mezi dalsi protikrizova opatifeni ze strany Clenskych stati EU patii dokument Pakt
euro plus, ktery byl schvalen na zasedani Evropské rady 24. — 25. 3. 2011. Pakt sleduje
Ctyfi zakladni cile: podporu konkurenceschopnosti, podporu zaméstnanosti,
udrzitelnost vefejnych financi a posileni finanéni stability ¢lenskych statd EU. CR se
zatim k Paktu nepfipojila. Hlavnim d@ivodem je skute¢nost, ze CR nebyla pfizvana
k ptipravé Paktu a Ze doposud nejsou znamy predevSim danové dopady Paktu.
V navaznosti na dluhovou krizi nékterych Elenskych statl eurozony byly ucinény
kroky, které maji zajistit financni stabilitu celé eurozoény. Rada ECOFIN schvalila
v kvétnu 2010 zachranny mechanismus v celkové vysi 750 mld. eur, ktery se sklada
z Evropského fondu financ¢ni stability, na kterém se podileji pouze Clenské zemé
eurozony a z Evropského mechanismu finan¢ni stabilizace, na kterém se podileji
véechny ¢&lenské zemé EU. Za finanéni pomoc Irsku ve vysi 85 mld. eur CR ruéi 6,7
mld. K¢ a za finanéni pomoc Portugalsku ve vysi 78 mld. eur CR ru¢i 7,7 mld. K&. [2]

Staty stfedni a vychodni Evropy jsou v otdzce zavedeni eura opatrné. ,, Tyto staty
maji objektivni ditvody postupovat obezretné, predevsim v ndavaznosti na pribéh
a tempo svych domacich reforem, miru sladenosti ekonomik s eurozonou a ucinnost
mechanismii dostatecné tlumicich pripadné krizove situace.* [13, s. 257] Poslednim
Clenskym statem eurozoény se stalo 1. 1. 2011 Estonsko. Ostatni ¢lenské zem& EU své
pivodné planované terminy pfijeti eura postupné zruSily a jiné nestanovily. Dansko
a Velk4 Britanie si vyjednaly, jiz pfi vzniku EMU, trvalou vyjimku z povinnosti
piijmout euro, tzv. opt-out. Soucasnou situaci popisuje Tab. 1, ze které je patrné, ze
v neuréeni nového planovaného terminu pfijeti eura neni CR Zadnou vyjimkou. Pouze
Rumunsko oficidln€ nezrusilo pldnované datum vstupu do eurozony, ale je jasné, ze je
neredlny. Doposud nevstoupilo do minimdlné dvouletého C¢Elenstvi kursového
mechanismu ERM I1.
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Tab. 1: Planovany termin vstupu ostatnich zemi EU do eurozony

Stat Planované datum vstupu Clenstvi v ERM II
Bulharsko neni stanoveno ne

Cesko neni stanoveno ne
Déansko opt-out od 1. ledna 1999
Litva neni stanoveno od 28. ¢ervna 2004
Lotyssko neni stanoveno od 2. kvétna 2005
Mad’arsko neni stanoveno ne

Polsko neni stanoveno ne
Rumunsko rok 2014 ne
Svédsko neni stanoveno ne

Velka Britanie opt-out ne

Zdroj dat: [7]

Ceska republika se zavazala piijmout spoleénou jednotnou ménu euro. Podminkou
pfijeti eura je povinnost spliiovat kritéria nominalni konvergence. V sou€asnosti ma
CR problémy s plnénim kritéria udrzitelnosti vefejnych financi, proto byla v prosinci
2009 vi¢i CR zahajena Procedura pii nadmémém schodku. Dle MF CR a CNB ,, je
velmi nepravdépodobné, ze CR bude ve stiednédobém horizontu schopna plnit vechna
maastrichtska konvergencni kritéria. Zasadni bariérou pro vstup do meénové unie
pritom bude vyssi nez 3% deficit sektoru vladnich instituci. ... Proto Ministerstvo
financi a Ceskd ndrodni banka v souladu se schvdlenou Aktualizovanou strategii
pristoupeni CR k eurozoné doporucuji viadé CR toto datum prozatim nestanovovat.
[11, s. 6-7] Konkrétni datum vstupu do eurozéony je pro kazdy clensky stat EU
svobodnym politickym rozhodnutim. Soucasna politicka reprezentace CR se kloni
spise k euro-pesimistické skuping. Dle prezidenta Vaclava Klause by si CR méla
vyjednat trvalou vyjimku z povinnosti pfijmout euro, tzv. opt-out, stejné tak jako
Dénsko a Velka Britanie. [8] Rovnéz soucasnd vladda je v otazce zavedeni eura
opatrnad. Pokud se EMU nevyrovna se sou¢asnymi dluhovymi problémy, CR
neprovede planovanou konsolidaci vefejnych financi a nebude-li euro-optimisticka
politicka strana ve vladg, lze ptedpokladat, ze¢ CR neobnovi snahu o vstup do
eurozony.

Piijeti eura v CR je Casto rozebirano zrtiznych pohledi. Do téchto diskuzi se
z podnikatelské vefejnosti zapojuji pfevazné velké podniky a exportéfi. Nazory MSP
nebyvaji Casto slySet. Diivodem je odlisné troven znalosti o problematice zavedeni
eura a piistup k informacim. Debatu o pfijeti eura v CR znadné ovlivnily dopady
celosvétové ekonomicke krize. V letech 2008 a 2009 zéastupci MSP volali po rychlém
zavedeni eura. Na 4. konferenci Evropské forum podnikani, kterda se konala
17. zati 2008, predstavila Sonla van Deelenovd stanoviska zaméstnavatelskych
a podnikatelskych svazil k zavedeni eura v CR, podle které se MSP déli na dvé ¢asti.
Ta véEtsi Cast, kterd se orientuje na export, ma stejné stanoviska jako velké podniky. Tu
mensi ¢ast, kterd importuje vstupy a orientuje se na domaciho zdkaznika, otazka
zavedeni eura netrapila. Situace se zacala podle Deelenové meénit, kdyZ i mensi
podniky ztéto mens$i casti zaCaly pocitovat klesajici poptavku. [4] Konfederace
zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazii CR dne 28. ledna 2009 piedlozila navrhy
na opatfeni vedouci ke zmirnéni soucasné ekonomické krize. Mezi opatienimi
s dlouhodobym ucinkem navrhuje do konce prvniho ctvrtleti 2009 stanovit termin
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pfijeti eura na rok 2013. [10] V souvislosti s feckou dluhovou krizi klesa vefejna
podpora zavedeni eura v CR. Podle vysledkli prizkumu Hospodaiské komory CR
ptijeti eura podporuje pouze 20 % dotdzanych MSP. [5]

1.2 Vyhoda zavedeni eura — sniZeni transak¢nich nakladi

SniZeni transak¢nich ndkladii je jednou z €asto zmitovanych podnikatelskych
vyhod v souvislosti se zavedenim eura v CR. V podstaté se jedna o snizeni bankovnich
poplatki. Ty vyplyvaji zvedeni devizového ucétu v eurech, zplatebnich prevoda
veuru a z konverzi mén. Naklady spojené s vedenim devizového Uctu v eurech jsou
nyni totiZ vyssi, nez naklady na vedeni korunového uctu. Tyto finan¢ni aspekty budou
s piijetim eura v CR eliminovany. Podobné je tomu tak i s bankovnimi poplatky, které
souviseji s platebnimi pfevody v eurech; 1 ty jsou nyni vySsi neZ poplatky za platebni
pfevody v korunach. Plnohodnotnym zaélendnim CR do Jednotného eurového
platebniho prostoru (Single Euro Payment Area - SEPA) dojde k sjednoceni nékladt
platebnich pfevodl v euru, jako je tomu pii domacich platbach v korunach. Cilem
SEPA je sjednoceni plateb pii pieshranicnich a narodnich platbach veuru po
celé eurozon€. Do tohoto projektu byly pfizvany 1 ostatni zem¢ EHP, které nemaji
zavedené euro. Ty se mohou na projektu podilet pii eurovém pieshrani¢nim platebnim
styku. Povinnosti bank v EU je pak zpoplatiiovat zahrani¢ni bezhotovostni styk
v eurech jako doméci bezhotovostni styk v eurech. Piredpoklada se, Zze v budoucnosti
Clenské zemé EU opusti narodni platebni systémy a ptejdou na systém SEPA.

Sobisek uvadi jako nejvétsi vyhodu pro podnikatele odstranéni ndkladii plynoucich
z ptevodi zahrani¢nich mén. V eurozoné, diky systému SEPA, probihaji ptfevody
v eurech z jedné banky do druhé v jednom mésté za stejnou cenu, jako poslani penéz
mezi bankami v riznych statech eurozény. Dokud CR nepiijme euro, budou platby
v euru podstatné drazsi, nez tuzemské platby v korunach. Podle odhadu Pavla Sobiska
¢ini tento rozdil v cenach plateb rocn¢ 20 az 30 miliard korun, které ziskava bankovni
sektor. [12]

Konkrétnimi dopady zavedeni eura na podnikovy sektor a silou jejich vlivu se
zabyva Martin Zaklasnik, autor jedné zkapitol Studie vlivu zavedeni eura na
ekonomiku CR. Studie uvadi, Ze piinosy budou mit dlouhodoby charakter po pfijeti
eura ve form¢ uspor nakladd. Charakteristiku pfinosti zavedeni eura ve formé sniZeni
transak¢nich naklada poskytuje Tab. 2. Jak je patrné, tak pfinosem se stiednim vlivem
na celkové hospodateni podniku bude mit tispora nakladt plynoucich ze zahrani¢niho
platebniho styku. Uspora nakladii za vedeni vice Gt a nakladi na sménu valut budou
mit na celkové hospodateni podniku minimalni dopad. [14]
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Tab. 2: Piinosy zavedeni eura podnikovému sektoru — sniZeni transakcnich ndkladii

Kv(znkrétni Druh piisobeni Vliv na veliokost Dopad na podn. Sila vivu
prinos nakladu sektory
Uspora nékladti | Jisty piinos, Vliv hlavné u sum Podniky se Maly /
zahr. platebniho | staly, ptimy a prevysujicich vysi zahrani¢nimi sttedni
styku okamzity dopad | tzv. europlatby (nad | operacemi v EUR | vliv

50 000 EUR)
Eliminace Jisty pfinos, Podil hotovostnich a | U valut pro Maly vliv
nakladd na staly, pfimy a bezhotovostnich vSechny podniky
sménu valut / okamzity dopad | transakci s hotovostnimi
deviz a jinych operacemi (napf.
transak¢nich zahr. diety), u
nakladd deviz minimalni

vliv

Eliminace Jisty pfinos, Poplatky za vedeni Podniky se Maly vliv
nakladd za staly, ptimy a uctu (pfedevsim zahrani¢nimi
vedeni vice ¢t | okamzity dopad | hotovostni vybéry a | operacemi v EUR

vedeni uctu)

Pozn: jisty viiv nastane urcité; primy vliv se bezprostiedné vtahuje na konkrétni podnik a jeho aktivity,
okamzity viiv se projevi bezprostredné po zavedeni eura; stiedni viiv md slabsi dopad na celkové
hospodarent podniku; maly vliv ma minimalni dopad na celkové hospodareni podniku

Zdroj dat: [14]

2 Metody

Pii vypracovani piispévku byly pouzity kvalitativni metody sbéru sekundéarnich
informaci. Predevs§im ziskani informaci ze sbornikd, dokumentli, monografii a studii.
RovnéZ byly pouzity metody sbéru sekundarnich informaci prostfednictvim internetu a
to vyhledavani a brouzdani. Pfi zpracovani informaci byla pouzita metoda modelovych
situaci.

3 Rozbor problému

Bankovni poplatky, které jsou spojené s vedenim dualnich Gctd, jsou nakladem
nezavedeni spoleéné evropské mény euro v Ceské republice. Podnikatelé, kteii kromé
bézného uctu v domaci méné¢ maji devizovy ucet v EUR, musi hradit bankovni
poplatky, které jsou zpravidla vyssi nez u bézného uctu v domaci meéné. Ptijetim eura
by tyto transakéni naklady zanikly. Naklady na vedeni devizovych uc¢ti v EUR jsou
rozdilné. Tab. 3 poskytuje piehled vybranych bankovnich poplatki, spojenych
s vedenim bé&zného UGtu v eurech, véetnd hotovostnich operaci. Udaje vychazeji
z aktualnich cenikii komer¢nich bank. Pro komparaci byly vybrany nékteré poplatky
podobnych produktd tfi nejvétSich tuzemskych bankovnich tstavli (méfeno podle
objemu bilance na konci roku 2010) [6]:

o CSOB: Bézny devizovy uéet, ktery je uréen pravnickym a fyzickym osobam —
podnikatelim.

o Ceska spotitelna: Bézny widet v cizi méné, ktery je uren pro podnikatele a malé
firmy s ro€nim obratem do 30 mil. K¢.

e Komer¢ni banka: Bézny tcet v cizi meéné, ktery je urcen pravnickym i fyzickym
osobam — podnikateltim s rocnim obratem pod 60 mil. K¢.
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Poplatky jsou uvedeny v korundch a v den zuctovani poplatku jsou piepocitany
aktualnim kursem devizového trhu CNB. Na prvni pohled je patrné, Ze poplatky za
vedeni a za hotovostni operace jsou rizné. Mezi porovnavanymi béznymi tcty v EUR
je vedeni devizového Gétu nejlevngjsi u Ceské spotitelny a nejdrazsi u CSOB. Vklad
eurobankovek do vySe ekvivalentu 500 000 K¢ je nejvyhodnéj$i u devizového uctu
Ceské spofitelny a Komeréni banky. Poplatek za vybér hotovosti na piepazce u CSOB
a Komeréni banky ¢inni 60 K& a u Ceské spofitelny &ini tento poplatek 0,15 %
z vybirané ¢astky, minimalné vSak 40 K¢.

Tab. 3: Bankovni poplatky spojené s béZnym uctem v EUR

Poplatek: CSOB CS KB

ZaloZeni Gctu zdarma zdarma zdarma

Vedeni uctu 120 K¢ zdarma 100 K¢

Vypis z Gctu zdarma postovné 20 K¢

mésicné postou do

CR

Vklad hotovosti 9 K¢ Do vyse ekvivalentu Do vyse ekvivalentu

(bankovek)
v eurech na

500 000 K¢: zdarma
Nad vysi ekvivalentu

500 000 K¢: zdarma
Nad vysi ekvivalentu

piepazce 500 000 K¢: 0,15 % 500 000 K¢: 75 K¢

z vkladané Castky

Vybér hotovosti 60 K¢ 0,15 % (min. 40 K¢) 60 K¢
v eurech na

piepazce

ZruSeni uctu zdarma zdarma zdarma

Zdro datj: [1; 3; 9]

Ptevaznou ¢ast transak¢nich nédkladii tvoii bankovni poplatky za bezhotovostni
platebni operace v EUR. Pokud podnikatel mé& bézny ucet v EUR a provadi
bezhotovostni platbu na jiny bézny ucet v EUR, vedeny u zahrani¢ni banky ¢lenskych
statit EHP, plati podstatné vyssi poplatky, nez pti bezhotovostni platbé¢ v domaci méné
v ramci CR. Komeréni banky v CR se sice Gi¢astni projektu SEPA, piesto k sjednoceni
plateb za domaci a zahraniéni platebni styk dojde aZ po vstupu CR do eurozony.
Tab.4 porovnava bankovni poplatky, spojené s bezhotovostnim zahranicnim
platebnim stykem v EUR v radmci SEPA, u vySe vybranych béznych uctli vedenych
v EUR. Nejniz$i néklady jsou spojené s bezhotovostnimi thradami do 50 000 EUR,
realizovanymi prostifednictvim uétu vedené¢ho u Komeréni banky. Naopak pfijata
platba ze zahrani&i do 50 000 EUR je nejlevngjsi u bézného uétu Ceské spofitelny.
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Tab. 4: Bankovni poplatky spojené s bezhotovostnim zahrani¢nim platebnim stykem

v EUR v ramci SEPA
Poplatek: CSOB Cs KB
Uhrada do zahrani¢i - | Na piepazce: 500 K&;
SEPA pievod do 250 K¢ (Linka 24 a Elektronické | 220 K¢ 195 K¢
50 000 EUR bankovnictvi)
Na prepazce: 1 %,
min. 250 K¢, max. 1500 K¢ +
Uhrada do zahranid - 25?{ K (pfiplatek za pisemny | | o/ 0,9 %,
SEPA pfevod nad gr; ;Z)’ min. 220 K&, | min. 250 K&,
50 000 EUR n;in. 02’50 K&, max. 750 K& max. 1500 K¢ | max. 1500 K¢
(Linka 24 a Elektronické
bankovnictvi)
Uhrada ze zahrani¢i —
SEPA ptevod do 150 K¢ 100 K¢ 154 K¢
50 000 EUR
Uhrada ze zahrani¢i— | 1 %, 1%, 0,9 %,
SEPA ptevod nad min. 150 K¢, min. 100 K¢, min. 225 K¢,
50 000 EUR max. 1000 K¢ max. 950 K¢ max. 1095 K¢

Zdroj dat: [1; 3; 9]

V ramci analyzy transakénich ndkladii neni provedena komparace poplatkii za
konverzi mén a vymeénu valut. Valuty vétSinou podniky potiebuji za i¢elem proplaceni
zahrani¢nich diet. Tyto firmy maji pfevazné devizovy ucet vedeny v EUR, a tak
nepotiebuji sménovat valuty, nebo firmy voli ndkup a prodej valut ve smé€narnach bez
poplatktl, a to vétSinou za vyhodnéjsi kursy, nez u komercnich bank.

4 Diskuze

Pro piiblizeni problematiky MSP v souvislosti s transakénimi néklady jsou nize
uvedeny typové modelové situace.

4.1 OSVC poskytujici instalatérské sluzby ve Stiedoteském kraji

Zivnostnik poskytuje instalatérské sluzby pfevazné v oblasti svého bydlisté. Nakup
materialu uskutecituje v domaci mé€né a vynosy z prodeje materialu a sluzeb realizuje
rovnéz v domaci méné. Bankovni ucet a pokladnu vede v doméci mén¢ a nerealizuje
7adné zahrani¢ni platebni transakce.

Pro tohoto podnikatele nebude mit zavedeni eura v CR Zadny vliv na jeho sou¢asné
transakéni néklady. V souvislosti s pfijetim eura v CR je mozné vyjadtit obavu, zda se
1 tomuto podnikateli naopak nezvednou transak¢éni naklady. Maze se snadno stat, ze se
bankovni instituice v CR budou snaZit pokryt ztratu, ktera vznikne zruSenim
dosavadnich devizovych Uc¢ti v eurech, a promitnou tato ocekavani ve vysSich
poplatcich za ucty, vedené dosud v domaci méné. To by znamenalo, Ze tento
zivnostnik bude nakonec v daleko hor§im postaveni, nez doposud.

4.2 Restauraéni zarizeni v mensSim mésté ve StiedoCeském kraji

V této modelové situaci je mozno uvazovat o malém restauraCnim zatizeni, které se
nachazi u hlavni silnice. Zakaznici jsou fidi¢i kamioni a také bézni domaci hosté, kteti
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zde nakupuji 1 potraviny v pfilehlém malém obchodé€. Pro tento podnikatelsky subjekt
je typické, Ze obcas piijme eurovou hotovostni platbu.

V tomto ptipad¢ je ale objem plateb v EUR tak maly, Ze se nevyplati zakladat si
jakykoliv bankovni tcet v cizi méné. Podnikatel, ktery podnik provozuje, si ponecha
tato eura, jako zasobu pro moznost vycestovani do ciziny, pfipadné¢ takto ziskana eura
sméni ve sménarné v Praze, u soukromého sméndrnika, ktery ma podstatné vyhodné;si
kurs nez komer¢ni bankovni instituce. Sménarenské sluzby jsou ¢asto také osvobozeny
od poplatkl za sménu, jako bonus pro zdkaznika. I v tomto pfipad¢ je mozné tvrdit, Ze
piechod na euro nebude mit pro tohoto podnikatele zadny vliv na jeho transakéni
poplatky, protoZe zahrani¢ni bankovni transakce nerealizuje.

4.3 Restauracni zarizeni v prihrani¢ni oblasti s Némeckem

Restauracni zafizeni v piihrani¢ni oblasti s Némeckem lezi na hlavni silnici
spojujici vnitrozemi s pfechodem Strazny - Philippsreuth. Cestou z Némecka se zde
zastavuji némecti zakaznici na ob&d a obcerstveni, fidi¢i kamioni, ktefi preferuji jinou
cestu, nez pies dalni¢ni hranic¢ni pfechod v Rozvadové a také domaci hosté, ktefi se
zde obclerstvuji a obédvaji pred piejetim statni hranice. Platby jsou zde pfijimany jak
v domaci méné, tak v eurech. Pfiblizn€ jednu polovinu dennich trzeb tvoii piijmy
v eurech. Primérnou denni trzbu podnikatel odhaduje na 18 000 K¢&. D4 se tedy
usuzovat, ze denn¢ utrzi asi 409 EUR (pfi kursu 23,50 CZK/EUR) a 9 000 CZK.
Objem devizovych finan¢nich prostfedki je zde podstatné vétsi, nez ve vnitrozemi.
Pro tento podnikatelsky subjekt se jiz vyplati zfidit si bézny ucet v cizi méné,
konkrétn¢ v EUR. Podnikatel ¢ast uklada na devizovy uclet a cCast si nechava
v hotovosti, protoze se mu vyplati obCas nakoupit suroviny v Némecku. V Némecku
nakoupi tydné potraviny primérné za 300 EUR. Zhruba 2 154 EUR uklada tydné na
devizovy ucet.

Tento podnikatel pouzivd hotovostni eura k platbAm v zahrani¢i a zbytek pouze
ukladd na domaci devizovy tlet. Zadné zahraniéni platebni transakce v EUR
nerealizuje. V piipad¢ zavedeni eura by uSetfil na transak¢nich nakladech, konkrétné
na vedeni UCtu v cizi méné a na hotovostnich operacich. Tab. 5 poskytuje ptehled
mésicnich transakénich néaklad spojenych s vedenim devizového Uctu v EUR, na
ktery podnikatel uklada na ptepazce 4 x mésicné hotovost 2 154 EUR a 1 x mé&si¢né
vybira na ptepéazce hotovost 300 EUR.

Tab. 5: Mésicni bankovni poplatky spojené svedenim devizového uctu
a hotovostnimi operacemi v EUR

Poplatek: CSOB Cs KB
Vedeni Gctu (mesicni 120 K& 2darma 100 K&
poplatek)

M%swm Vypis z uctu zdarma postovné: 10 K¢ 20 K¢
postou

Vklad hotovosti 4x9=36 K¢ zdarma zdarma
Vybér hotovosti 60 K¢ 40 K¢ 60 K¢
Celkem 216 K¢ 50 Ké 180 K¢é

Zdroj dat: [1; 3; 9; viastni vypocty]

Mésiéni poplatek za vedeni uétu v piipadé CSOB ¢&ini 120 K&. Vypis postou je
poskytovan zdarma. Za Ctyii vklady hotovosti mésicné zaplati podnikatel 36 K¢ a za
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jeden vybér hotovosti 60 K¢. Celkova Uspora transak¢nich ndklada v pfipadé zavedeni
eura v CR by ¢inila 216 K¢ mési¢né u devizového uctu vedené¢ho u CSOB.

Vedeni uétu u Ceské spofitelny je poskytovano zdarma. Mési¢ni vypis postou stoji
10 K¢ a jeden vybér hotovosti mésicné 40 K¢&. Zavedenim eura v CR by podnikatel
usettil v pripad¢ vedeni devizového uctu u Ceské spofitelny 50 K¢ mésicné.

Piijetim eura v CR by za vedeni Gi¢tu v piipadé Komeréni banky podnikatel usetfil
mesicné 100 K¢. Mésicni vypis postou stoji 20 K¢. V piipadé jednoho vybéru mési¢né
by usetfil 60 K¢. Celkova mési¢ni uspora by Cinila 180 K&.

4.4 Vyrobni podnik zabyvajici se produkci klimatiza¢nich zaFizeni

Vyrobni podnik se zaméfuje na vyrobu a prodej klimatizac¢nich jednotek,
prodavanych velkoodbératelim, ktefi je dale distribuuji. Soucasti téchto
klimatiza¢nich jednotek jsou i ¢idla teploty, které nakupuje u zahrani¢niho dodavatele
a faktury hradi v eurech. Vyrobni podnik vyplaci mzdu v korunéch a téz hradi energie
a Cast materidlu v doméci méné. Podnik musi vést pokladnu v domdci i v zahrani¢ni
meéné, protoZe své pracovniky vysild na sluZebni cesty do zemi eurozony. Odhadované
prumérné mésicni trzby ¢ini 1 000 000 K¢, z toho je 500 000 K¢ fakturovéano v eurech.
Vyrobni podnik disponuje dvéma tucty, jeden je vedeny v domaci méné, druhy je
veden v eurech. Tab. 6 poskytuje piehled mési¢nich transakénich nakladii spojenych
s vedenim devizového Gctu v EUR. Podnik pfijima primémé tii platby v eurech (do
50000 EUR) a dava primémné dva ptikazy k tthrad¢ v eurech (do 50 000 EUR)
prosttednictvim elektronického bankovnictvi za mésic. Jednou mésicné vybira
hotovost 800 EUR do valutové pokladny na proplaceni zahrani¢nich diet.

Tab. 6: Meésicni bankovni poplatky spojené s vedenim devizového uctu,
bezhotovostnim zahranicénim platebnim stykem v ramci SEPA a hotovostnimi
operacemi v EUR

Poplatek: CSOB Cs KB
Vedeni uctu (mésicni 120 K& zdarma 100 K&
poplatek)

M%smm VYpIs z uctu zdarma postovné: 10 K¢ 20 K¢
postou

Uhrada do zahrani¢i 2x250=500 K¢ 2x220=440 K¢ 2x195=390 K¢
Uhrada ze zahranii 3x150=450 K¢ 3x100=300 K¢ 3x154=462 K¢
Vybér hotovosti 60 K¢ 40 K¢ 60 K¢
Celkem 1130 K¢ 790 K¢ 1032 K¢

Zdroj dat: [1; 3, 9; viastni vypocty]

Vyrobni podnik by zavedenim spole¢né jednotné mény euro usetiil na transakénich
nakladech v ptipadé devizového uétu u CSOB 1 130 K& mési¢né, coz &ini 13 560 K¢&
ro¢né. Pokud by byl devizovy tuéet veden u Ceské spotitelny, uspoiil by vyrobni
podnik 790 K¢ mésicné na transakénich nakladech, coz €ini 9 480 K¢ ro¢né. Vedenim
devizového u¢tu u Komeréni banky by vyrobni podnik uSetfil 1032 K¢ na
transak¢nich ndkladech mési¢né, coz ¢ini 12 384 K¢ rocné. Z toho vyplyva, Ze tento
podnik by na zavedeni mény euro vydélal v porovnani s pfedchozimi nejvice. Rovnéz
by se tim vyhnul rizikiim spojenym s kursovymi rozdily. Zaroven by doslo k tbytku
administrativni prace spojené s vedenim dvou uctt.
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Zavér

Prispévek poskytuje prehled bankovnich poplatki za vedeni a hotovostni
a bezhotovostni platby u béZzného Uc¢tu vedeného v eurech vybranych bank a ptredklada
modelové situace, kter¢ kvantifikuji vyhodu snizeni transak¢nich naklada
v konkrétnich pfipadech. Pfinos ze sniZeni transakénich nakladii a jeho wvysSe,
v souvislosti se zavedenim eura v CR, je zavisld na mife zapojeni podniku do
zahrani¢nich platebnich operaci v eurech. V ptipadé MSP je mozné konstatovat, Ze
pocet podnikateld, kteti se orientuji na trh eurozony, v poslednich letech roste. Pro tyto
podniky oddalovani pfijeti eura v CR znamena pouze a jen zvySené transakéni
néaklady, pfedev§im za bezhotovostni platby v eurech, jejichz velikost zavisi na objemu
pfevodni transakce a na Cetnosti téchto plateb.

Malé a stiedni podniky, predeviim pak OSVC, které nakupuji vstupy za domaci
meénu a orientuji se na domaci trh, vyhodu snizeni transak¢nich nékladt v souvislosti
se zavedenim eura, nepociti. Ptispévek vyjadiuje obavu, Ze u téchto podnikt miize
dojit k riistu celkovych transakénich nakladt. Tento ptfipad by nastal, pokud komer¢ni
banky v CR promitnou oéekavanou ztratu ze zruSeni devizovych wdti v eurech do
bankovnich poplatki, vedenych v doméci méné.
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PODNIKANIE NA SLOVENSKU A HODNOTENIE
PODMIENOK PODNIKANIA VO VYBRANYCH REGIONOCH

ENTREPRENEURSHIP IN SLOVAKIA AND EVALUATION OF
BUSINESS CONDITIONS IN SELECTED REGIONS

Elena Stbertova

Abstract: The maximum number of business entities — individuals was recorded in the
Slovak Republic in the year 2008, up 418 219 enterprises. Entrepreneurs for their
business are surrounded by a number of internal and external factors. These factors
create a business environment. Enterprises are linked each other with mutual
connections which are changing in time. Some of factors operating on business
environment are sensitive on other conditions, e.g. local taxes. To 31.12.2010 were tax
and non-tax revenues the state budget in the Slovak Republic with 7 962 684 737
Euros including value added tax amounted to 4 431 539 377 Euros. It is good, that all
our 522 respondents feel competent to evaluate conditions for entrepreneurship in tax
and insurance area and in financial support. Their evaluation in all matters was not
clearly positive.

Keywords: Entrepreneurship,Eenterprises, Conditions, Business FEnvironment,
Regions.

JEL Classification: M10, M1I3.

Uvod

Podnikatelia — fyzické osoby nezapisané v obchodnom registri (Zivnostnici) mali
historicky najvyssi stav v roku 2008, kedy ich pocet dosiahol stav az na 392 841
zivnostnikov. Ich narast bol oproti roku 2005 vysoky (takmer 48 000 osob) a zdalo sa,
akoby na prichadzajaci krizu mnohi reagovali tym, ze sami dokazu viac, ako velké
podniky, ktoré zaCinali prepustat’ pracovnikov. Maximalny pocet podnikatel'skych
subjektov — fyzickych osob - bol zaznamenany v roku 2008, a to az 418 219 podnikov.
Z toho bolo az 93,64 % zivnostnikov, 4,46 % tvorili slobodné povolania a 1,90 %
samostatne hospodariaci rol'nici (dalej SHR).

Opacny trend vyvoja ako v pocte Zivnostnikov a hlavne v pocte samostatne
hospodariacich rol'nikov mozno badat’ iba u slobodnych povolani. Tu je relativne
nizka vychodiskova zakladna, ktora sa neustale zvysuje.

Za posledné tri roky od roku 2008 do roku 2010 stipol pocet 0s6b so slobodnym
povolanim o0 6,93 % a od roku 2000 az o 50,8 %. Podiel SHR na pocte fyzickych oso6b
— podnikatel'ov - klesol z 4,35 % v roku 2000 na 1,9 % v roku 2010. Je to logicky
dosledok mechanizéacie pol'nohospodarstva, vytvarania potravinovych vertikal ako aj
désledkov opatreni Spolo¢nej pol'nohospodarskej politiky Eurdpske;j tnie.
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Tab. 1: Poclet podnikatel’skych subjektov — fyzickych o0sob - podla foriem
podnikania v SR za roky 2000, 2005, 2008, 2009, 2010

Index
Ukazovatel’/rok 2000 2005 2008 2009 2010 2010/2008
Zivnostnici 269 323 344870 | 392841 | 387876 384 202 97,80
Slobodné
povolania 12 187 12 752 17 187 17 974 18 378 106,93
Samostatne
hospodariaci
rol'nik 11722 9472 8 191 8017 7 728 94,35
Spolu 293 232 367094 | 418219 | 413 867 410 308 98,11

Zdroj dat: [11], viastné prepocty

Po nastupe hospodarskej krizy sa zistilo, Ze spotrebitel'sky dopyt klesa a tak v roku
2009 uz zacalo byt podnikanie Zivnostnikov ,,zdpasom* o zdkaznikov ao odbyt
produktov. Sucasne nastal pohyb malych a strednych podnikov do obchodnych centier
z dovodu koncentracie spotrebitel'ského dopytu v tychto novych ndkupnych centrach
(Bratislava Eurovea, Zilina Aupark, Mirage). Podl'a prieskumu GfK najvyssi podiel
zaznamenali v tychto obchodnych centrach znackové predajne, osobitne predajne
znackovych odevov (v Banskobystrickom kraji mali 48 %-ny podiel a v Bratislave
37 % podiel priestorov)*®. Rok 2010 na Slovensku bol vyznamny z hladiska nérastu
poctu obchodnych centier, kedy ich pocet v SR stupol na 53.

Pravnické osoby nemaju také vel'ké vykyvy v pocte subjektov ako fyzické osoby,
ista analdgia je medzi zivnostnikmi a spolo¢nostami s ru¢enim obmedzenym. V roku
2008 stapol ich pocet oproti roku 2007 az o 11,93 %. Takyto prudky nérast sa uz
v roku 2009 neopakoval. V roku 2010 bolo v SR spolu 127 778 spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym, 7425 akciovych spolocnosti, 2 635 druzstiev, ostatné formy
pravnickych os6b mali pocty prakticky minimalne.

Zaujimavé je, Zze az 130144 pravnickych o0s6b boli mikropodniky s 0-9
zamestnancami. Zrejme aj z dovodu, ze stipa pocet ndkupnych centier, sa v nich
nachadza stdle viac mikropodnikov, ktorych podiel na pravnickych osobach Cinil
v roku 2005 este 83,0 % a v roku 2010 az 91 % a pocet malych podnikov s 10-49
zamestnancami tvoril v roku 2005 12,7 % a v roku 2010 len 6,7 %. Pravnické osoby,
vac¢Sinou spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym stale znizuji poc€et zamestnancov.

1 Formulacia problematiky

Podl'a sprav Svetového ekonomického fora a Svetovej banky sa podnikatel'ské
prostredie na Slovensku pre podnikatel'ov zhorSuje. Uvedeny proces zacal v roku
2008 a je potrebné preskiimat’, ¢i to bol len subjektivny pohl'ad na zaklade externé¢ho
pohl'adu na slovenské podmienky podnikania, alebo ¢i takto vnimaju stav aj slovenské
regiony a podniky.

Podnikatel'ské prostredie vramci Slovenska monitoruje uz od roku 2001
Podnikatel'ska aliancia Slovenska, ale dlhodobo ho sleduje a podporuje aj Narodna
agentira pre rozvoj malého a stredného podnikania. My sme realizovali prieskum

* Bliz8ie: Trend — priloha Extra reality, jar 2011, s.4
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v spolupraci so Slovenskou asociaciou malych podnikov, ktord nam zabezpecila
vzorku respondentov.

2 Metody

Podnikatel’ska aliancia Slovenska® v 3$tvrtroénych intervaloch skamala
a hodnotila troven kvality podnikatel'ského prostredia v SR prostrednictvom vlastného
Indexu podnikatel'ského prostredia (d’alej IPP). Na zdklade IPP sledovala celkovy
vyvoj podnikatel'ského prostredia na Slovensku a tiez ¢iastkové pohyby v kvalite
jednotlivych zloziek, napriklad zmeny v hospodarskej politike vlady, v legislative ¢i
v arovni infraStruktiry. IPP bol tvoreny na zaklade vysledkov pravidelnych
pocitovych prieskumov medzi manazérmi, ktori na zéklade vlastnych skusenosti
hodnotia aktualny vyvoj v sledovanych oblastiach podnikatel'ského prostredia. Index
mal tri hodnotiace kategorie.

Prva kategoria obsahovala trinast poloziek a hodnotila vyvoj legislativneho
a regulacného prostredia na Slovensku. V jednotlivych polozkach boli napr. obchodna
legislativa, legislativa upravujica dane, odvody a investicie, vymahatelnost’ prava,
trhova regulacia.

Druhd kategéria sumarizovala jedendst’ poloziek a hodnotila vplyvy ostatnych
vonkajSich makroekonomickych faktorov na podniky. Sledovala napriklad cenova
stabilitu, pohyby menového kurzu, urovei infrastruktuary.

Tretia kategéria indexu mala desat’ poloZiek a zohladnovala prispevok podnikov
k vyvoju podnikatel'ského prostredia. Kazda z tridsat’styri poloziek mala v ramci IPP
vlastna vahu, t. j. index reprezentoval vazeny aritmeticky priemer zmien jednotlivych
poloziek.

Vychodiskova uroveni bola 100. Hodnotenie vykonavali respondenti - podnikatelia
podl'a ich vnimania podmienok podnikania v SR.

V sucasnosti sa zamerala Podnikatel'ska aliancia Slovenska (dalej PAS) na
hodnotenie podmienok podnikania v regionoch SR. Hodnotenie sa realizuje v ramci
projektu  Konkurencieschopné regiony 21, v ramci ktorého komplexne analyzovala
konkuren¢né vyhody a nevyhody vsetkych 79 slovenskych okresov prostrednictvom
106 indikétorov, z z 59 na zaklade merate'nych udajov a 47 na zaklade pocitového
prieskumu.

Hlavnym vystupom projektu je celkové hodnotenie - Index regionalneho
podnikatel'ského prostredia (d’alej IRPP) ktory vypoveda o kvalite podmienok na
podnikanie v okresoch. Celkové hodnotenie ma 4 subindexy,

Narodna agentura pre rozvoj malého a stredného podnikania (d’alej NARMSP)
hodnoti situaciu priebezne. Ale po prvykrat publikovala v roku 2010 komplexny
material pre NARMSP firma Hayek Consulting, s.r.o. “Sprdvu o kvalite
podnikatel'ského prostredia v regidnoch Slovenskej republiky”.

Spréava hodnoti kvalitu podnikatel'ského prostredia podl'a regionov SR na zaklade
Sestnastich  hlavnych skupin ukazovatelov : turizmus, ekologickd rovnovéha,

¥ www.alianciapas.sk, 14.9.2011
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obCianska infrastruktura, sluzby, Statna sprava a samosprava, bezpecnost' a zdravie,
ekonomicka aktivita, cenovd adanovd mapa, nezamestnanost, administrativna
podpora, mzdova motivéacia, pracovna sila, verejné sluzby obCanom, hospodarenie
samospravy, verejné financie, spokojnost’ podnikatel'ov — ostatné sféry.

Vréamci tychto skupin je mnoZstvo konkrétnych absolutnych a relativnych
ukazovatel'ov, ktoré ziskala od cca 3 000 respondentov.

V priebehu roku 2010 a2011 sme spracovali na zaklade spoluprace so
Slovenskou asociaciou malych podnikov vlastny prieskum hodnotenia
podnikatel’ského prostredia v SR, ktor¢ho sa zucastnilo az 522 podnikatel'skych
subjektov. Podniky sa mohli vyjadrit’, ¢i povazuji vybrané podmienky podnikania za
nadpriemerné (zataZujuce podnikatel’sku ¢innost’ viac ako je vhodné) resp. primerané
podmienky alebo nedostatocné podmienky pre podnikanie v oblastiach : dafiové
a odvodové zataZenie, finan¢na podpora podnikania, ndklady na zaloZenie podniku,
legislativa, technicka a technologicka vybavenost podniku. Ak nevedeli zaujat
stanovisko, tak sa nemuseli uviest nazor. VSetky vysledky boli spracované
Standardnymi Statistickymi metodami.

3  Rozbor problému

3.1 Hodnotenie podnikatel’ského prostredia podla Podnikatel’skej aliancie
Slovenska
Maximalnu hodnotu 126,5 bodu dosiahol IPP na konci 2. Stvrtroku 2006. Podla
Podnikatel'skej aliancie Slovenska sa podnikatel'ské prostredie na Slovensku zhorSilo
od roku 2007. V Stvrtom Stvrtroku 2010 bola jeho hodnota 87,5 bodu. Podnikatel'ov
koncom minulého roka najviac znepokojovali tieto problémy: ndrast cien — najma
energii, v dosledku zvySenia spotrebnych dani, priprava zvySenia DPH na 20 %,
zmena odvodového zatazenia, nizka vymahatel'nost’ prava a funk¢nost’ stdnictva.
Nad’alej je dlhodobo nespokojnost’ zo strany podnikatel'ov v oblasti zrozumitel'nosti,
pouzitelnosti a stalosti pravnych predpisov. Kladne hodnotenou polozkou IPP je
hospodarska politika Statu, dostupnost’ informacii (zverejiiovanie zmliv s ucastou
Statu), pristup k finanénym zdrojom, kvalita a dostupnost vyrobnych vstupov
a pracovnej sily.

Smerom od zépadu na vychod Slovenska ekonomicka aktivita klesa, ale vzt'ah
verejnej spravy k podnikatel'om je vnimany v opacne ako ekonomicka aktivita.

Na zaklade uvedeného sme vSetky Styri subindexy spracovali:
a) Ekonomicka aktivita.
b) Technologie a infrastruktira.
¢) Vzdelavanie a I'udské zdroje.
d) Verejna sprava a legislativa.

Vysledky sme vytriedili podl'a troch ndhodne vybranych okresov, kazdy z inej Casti
SR (zapad, stred, vychod) a porovnali sme ich ukazovatele.

Treba konStatovat, Ze Vychodné Slovensko vSeobecne a okres Snina osobitne ma
podstatne horSie vybavenie v oblasti infraStruktary a technolégii ako region Bratislava
alebo Poprad, ¢o s odraza na ekonomickych ukazovatel'och. Rozdiely v konkrétnych
ekonomickych ukazovatel'och st takmer dvojnasobné.
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Ale naopak, vztahy suradnikmi v institiciach su hodnotené kladne. Cize
v menSich lokalitdich sa formalne a neformdalne vztahy vyvijaju stibezne a ochota
uradnikov rastie smerom k podnikatel'om.

Tab. 2: Index regiondlneho podnikatel’ského prostredia v regione Bratislava 2,
Poprad, Snina za rok 2009 podl’a Podnikatel’skej aliancie Slovenska

Ukazovatel Region Region Region
Bratislava 2 Poprad Snina
Pozicia | skore | Pozicia skore | Pozicia skore

Subindex Ekonomicka
aktivita 2 4,95 9 3,89 77 2,63
(SR priemer 3,51)

Subindex Technologie
a infrastruktira 1 4,73 21 3,64 74 2,47
(SR priemer 3,30)

Subindex Vzdeldvanie
a 'udské zdroje 3 4,46 36 3,51 63 2,98
(SR priemer 3,50)
Subindex Verejna

sprava a legislativa 59 3,18 16 3,56 8 3,63
(SR priemer 3,32)
Celkové hodnotenie 6 4,00 17 3,67 74 2,85

Zdroj dat: [12]

3.2 Hodnotenie podnikatel’ského prostredia podPa Narodnej agentury pre
rozvoj malého a stredného podnikania

Material je velmi detailne spracovany a kazdy si mdze ndjst’ pozitiva a negativa
regionu, v ktorom podnika alebo chce podnikat’.

Pozitivum uvedeného materialu je prehladnost’, naopak problém mdze mnozstvo
roznych  prepocitacich  absolutnych arelativnych ukazovatelov. Odpovede
respondentov od pozitivnej po negativnu sa prendsobili bodmi a pretransformovali sa
do prislusnej sadzby.

Problémom je aj pri tejto metodike velky rozdiel medzi regionmi a podmienkami
ich podnikania.

Na jednej strane sa zda, ze v Bratislave je situacia l'ahSia, vzhl'adom na existenciu
velkého automobilového zavodu (Volkswagen), d’alSich priemyselnych a obchodnych
podnikov, lepSich pddno-klimatickych podmienok, ale v urcitych profesiach to médze
byt aj horSie, napriklad pre vysSie naklady na ndkup bytovych a nebytovych
priestorov, stavebnych pozemkov ana nadpriemerné mzdové naklady na pracovnu
silu. Cim je v region viac zadlzeny, su vy$Sie aj miestne dane a poplatky, tak zadina
vznikat pomaly ,zaCarovany kruh“, ktory ma vplyv na kvalitu podnikatel'ského
prostredia v okrese.

Nazornd ukazka vysledkov je v tabulke 3, vybrané su tri okresy — uvedené st
smerom od zapadu po vychod, od juhu po sever Slovenska.
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Tab. 3: Hodnotenie vybranych ukazovatel’ov konkurencieschopnosti regionov na
priklade vybranych okresov SR

Region Region Region

Vybrany ukazovatel Bratislava 2 Poprad Snina
Pocet firiem na 1 000 obyv. 92,7 34,1 21,3
Podiel podnikatel'ov 168,7 118,93 92,98
na obyvatel'stve v produktivhom
veku (%)
Podiel podnikov s priamymi 18,3 7,60 5,70
zahrani¢nymi investiciami (%)
Priemyselné zavody (prirastok 2 319,34 82,655 23,415
produkcie v mil. Eur)
Priemerny mesacny plat (Eur) 1 352,00 710,31 518,92
Ceny bytov (Eur/m°) 1 670,4 979,96 463,28
Ceny stavebnych pozemkov 227 82 14
(Eur/m®)
Cerpanie fondov EU (body) 3,300 5,215 1,628
Nezamestnanost’ (%) 4,00 11,00 23,10
ZadlZenost mesta (%) 65,00 14,00 1,00
Daii zo stavieb (Eur/rok) 5,35 3,15 2,46
Dan z pozemkov (% na 1,00 0,70 0,65
podnikatel'ské ucely)
Dan z motorovych vozidiel 193,5 185,9 185,9
(Eur/uzitkové vozidlo)
Poplatok za komunalny odpad 0,083 0,020 0,010
(Eur/odvoz 1 litra odpadu)

Zdroj dat: [12, 5. 328, 405, 600 ]

Smerom od zapadu na vychod Slovenska je situacia opa¢nd, podniky nemaju tak
vysoké naklady na pracovnikov, ale podstatne klesaji ceny aj spotrebitel'sky dopyt.

Velmi tazko je kvantifikovatelna uroven neformélnych vztahov, ktora je na
Slovensku velmi vysokd a mdze byt pri podnikani vyhodou, ale aj potencidlnym
zdrojom korup¢ného spravania.

3.3 Hodnotenie vybranych podmienok podnikatel’ského prostredia v SR

Podl'a nasho prieskumu v 522 podnikatel'skych subjektoch na Slovensku boli
vysledky  vrelativnom hodnoteni pri  zjednoduSenom vyjadreni v stlade
s predchadzajiicimi vysledkami. Rozdiel bol len v tom, ze my sme netriedili podniky
podla regiénov, len podla okruhov problémov.

Vsetci respondenti — podnikatelia sa citili kompetentni zhodnotit’ dafiové
a odvodové zat'azenie i financnu podporu podnikania.
Vysledky st sumarizované v tabul’ke 4.
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Tab. 4: Vybrané vysledky prieskumu podmienok podnikania v SR v subore 522
podnikov v rokoch 2010 - 2011

Ukazovatel Sthlasim Ciastoéne Nesuthlasim Neviem sa
suhlasim vyjadrit

Vysoké danové 63 % 37 % 0% 0%
a odvodové zat'azenie
Nizka finan¢na 60 % 20 % 20 % 0%
podpora podnikania
Vysoké naklady na 50 % 20 % 20 % 10 %
zalozenie podniku
Stale sa meniaca 27 % 27 % 18 % 28 %
legislativa
Nizka technicka 27 % 18 % 18 % 37 %
a technologicka
vybavenost’ podniku

Zdroj dat: [7 ], vlastné prepocty

4 Diskusia

Externé ainterné faktory, ktoré ovplyviiuji podniky moézu byt clenené
a kvantifikované kazdym hodnotiacim inak, ale rozhodujuce su vysledky. Mozno
povedat’, Ze vSetky predchadzajtce prieskumy poukazali na pat’ zdkladnych problémov
podnikatel'skych subjektov na Slovensku:

Vysoké danové a odvodové zat’aZenie

Prieskum ukézal, ze danové a odvodové zatazenie podniku neposobi motivacne,
najmd pre rozvoj zivnosti. Rovnako danové a odvodové zat'azenie zavislej ¢innosti,
zamestnancov je v sucasnosti vysoké. Na strane zamestnanca je 19 % dai z prijmu
fyzickej osoby a 13,4 % tvoria odvody do poistovni. Na strane zamestnavatela je to
eSte viac o 35,2 % z vymeriavacieho zakladu hrubej mzdy. Tento systém v znamena,
ze celkové néklady na zamestnanca st vysoké pre zamestnavatela najma z dévodu
vysokych odvodov do poistovni (konkrétna vyska sa meni v zavislosti na vySke hrubej
mzdy zamestnanca). Aktualnost anevyhnutnost dafovo-odvodovej reformy
potvrdzuje hodnotenie skimanych podnikov, v ktorych az 63 % respondentov hodnoti
odvodové a danlové zat'’azenie podnikatel'ov ako vysoké.

Miestne dane a poplatky st hodnotené vel'mi individuélne, lebo zalezi na lokalite,
v ktorej sa podnika. Cim je miesto podnikania mensie a d’alej od Bratislavy, tym je
spokojnost’ s miestnymi daftiami vysS$ia, lebo dane a poplatky su nizsie.

Prakticky vSetci respondenti povazuju 20%-na zakladnu sadzbu dane z pridanej
hodnoty za vysoku. Z dovodu, ze tretina faktir sa v SR plati po termine splatnosti, je
problémom pre podniky nacas odvadzat’ tuto nepriamu dan, ktora esSte nie je zaplatena,
ale je uz vyfakturovana spotrebitel’'ovi.

Nizka finan¢na podpora podnikania

Az 60 % podnikatel'ov povazuje finanénii podporu podnikatel'ov za nedostato¢nl,
pricom ale neuvadzali, ktoré oblasti podpory by preferovali. V stcasnosti je vel'kym
problémom cerpanie financnych zdrojov z eurofondov, lebo podnikatelia nedokazu
alebo nemaju Cas na spracovanie kvalitnych projektov.

Pri bankovych tveroch je problémom nedostatok zaruk.
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Vysoké naklady na zaloZenie s.r.o.

Minimalne nédklady na zaloZenie spolo¢nosti srucenim obmedzenym celkom
predstavuju vratane zdkladného imania cca 5 200 Eur.

Hodnota zakladného imania spolo¢nosti srucenim obmedzenym na Slovensku
musi byt’ v su€asnosti aspon 5 000 Eur (plus Ziadost’ o registraciu na obchodnom sude
minimélne 165,75 Eur, notarske overenie dokumentov, kontrola jedineCnosti nazvu,
bankové poplatky atd’.). Pre mladych a dlhodobo nezamestnanych, ktori chcu zacat’
podnikat’ - mo6Ze byt nasporenie uvedenej sumy vel'ky problém.

Casté zmeny legislativnych noriem

Zmeny legislativnych noriem, zasahujtcich prostredie MSP su Casté a kladu znacné
naroky na pozornost’ malého podniku, ktory ¢asto nie je vybaveny dostatkom odborne
schopnych a Specializovanych pracovnikov na sledovanie a realizovanie castych
zmien. Znacny pocet zmien zdkonov v oblasti podnikania vnimaju podniky citlivo a az
54 % povazuje uUrovenn zmien legislativy pre podniky za Ciastocne alebo Uplne
problémové.

Je zaujimavé, ze viac ako Stvrtina podnikatel'ov sa nevedelo vyjadrit’ k neustale
meniacej sa legislative, ¢i je pre podnik pozitivum alebo negativum. Modze to
znamenat’, Ze zrejme Cast’ svojich Cinnost’ uZ rieSia dodavatel'sky (outsoursingom),
napriklad uctovnictvo a nevedia jednoznacne posudit’ vplyv vSetkych legislativnych
opatreni na chod vlastnej firmy.

Nizka technicka a technologicka vybavenost’ malych podnikov

Prieskum ukazal, ze najmd mal¢ a stredné¢ podniky vyrazne potrebuji zlepSenie
techniky a technologickej kapacity. Posilnenie technologickych kapacit ako dostatocnu
pocituje len 27 % respondentov, ale naopak az 18 % ma nedostato¢né technické
vybavenie, 18 % podnikatel'ov povazuje vybavenie podnikov za primerané a az 37 %
nevie s istotou posudit’ technicky stav strojov a zariadeni podniku.

Viacsina malych podnikov v st€asnosti investuje viac do oprav strojov a zariadeni
a neorientuje sa v ramci uspornych opatreni na nakup novych technologii.

Dal§im dovodom moZe byt aj presun Gasti vyrobnych ¢innosti do inych podnikov
v réznych partnerskych podnikoch v rdmci novovytvaranych technologickych parkov,
klastrov a podobne.

Osobitnym problémom je dovoz réznych lacnejSich tovarov z azijskych krajin,
napriklad v oblasti textilu a odevov.

Zaver

Podnikanie na Slovensku ma uz viac ako dvadsatro¢nu tradiciu. Za jednoznacne
najuspesnejsi rok slovenskej ekonomiky mdézeme hodnotit’ rok 2008.
Z analyz vyplyva, Ze kvalita podnikatel'ského prostredia na Slovensku ma pozitiva
a to najma:
e  Relativne vysoka troven kvality neformalnych vztahov.
e  Kyvalita a dostupnost’ vstupov, osobitne pracovne;j sily.
e  Dobré podmienky na prilev priamych zahrani¢nych investicii a s nimi
prichadzajtci transfer technologii (Bratislava) atd’.
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V stcasnosti, hlavne v nadvdznosti na hospodarsku krizu, je potrebné riesit’:

e  PruZne Cerpat prostriedky z eurofondov.

e  Znizit naklady na zalozenie kapitalovych spoloc¢nosti tak, aby ich bolo
mozné zakladat’ aj mimo velkych centier na juhozapade krajiny.

e  Znizovat’ zadlzenost velkych miest.

Samozrejme, pretrvavajl aj negativa — bariéry podnikania, ale hlavne na

makrourovni je ich potrebné rieSit' systematicky, principidlne a dlhodobo,

napriklad:

e  Doriesit problematiku daitiového a odvodového zatazenia.

o Stabilizovat’ pravne predpisy.

o Seridzne sprehladnit’ podporu podnikania, atd’.

Podékovanie

Prispevok bol spracovany vdaka spolupraci so Slovenskou asociaciou malych
podnikov v ramci projektu VEGA 1/0604/10.
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