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Abstrakt

Globalizicia, prepajanie ekonomik, stUpajuca medmotna diba prace,
digitalizacia — vSetky tieto fenomény dnesnej madgdoby ovplyviuju medzinarodny
obchod na vSetkych arovniach. Prierez ekonomickigdiiami nas vedie k problémom
sitasného medzinarodného obchodu, ktorymi su napriktadpcia, nekala saz,
nedodrZiavanie pravidiel hospodarskejasie.

Konkurencieschopndsv ekonomike nesgiva uz len v efektivnom vyuZzivani
zdrojov, ale predovSetkym v riadeni tychto zdrojBveto sa venuje Vkad pozornos
prave otazkam manaZzmentu noveého pristdpdi na riadiacich miestach, ktori
nevnimaju konkurenciu ako priestor, v ktorom sUgpes inymi ekonomickymi
subjektami, ale ako proces vytvarania nového mrasKonkurencia v siasnosti nie je
konkurenciou medzi narodnymi Statmi, ale je to koekcia medzi firmami.
Medzinarodny charakter podnikania priniesol ipdkpa Ze je potrebné maehi
zauzivané konkurg€né stratégie. Pozornbssa musi obraca predovSetkym na
prispésobenie sa odliSnym trhovym podmienkam, tegndciu procesov @nnosti, na
zosuladenie manazérskych predstav oriadeni &podti medzi domacim
manazmentom a manazmentom prichadzajlcim zvonka.

Najma pri medzinarodnych vyberovych konaniach jeiegtor pre
nedodrziavanie uvedenych pravidiell'ne Siroky. Zavedenim internetu a nasadenim
modernych informénych technoldgii je snaha o eliminaciu uvedenychlielaych
ekonomickych javov. Internetové aukcie su jednymmaZznych spésobov, akym sa v
sikasnosti da bojovaproti nekalej stazi a dodrziavaférové pravidla konkurencie.

Pre naSu pracu sme si stanovili viacerd@mie Dvoma nosnymi parcialnymi
cielmi prace su poukdZana ulohu modernych technolégii nielen akocast]
podnikat&skych aktivit, ale iako prostriedok komunikacieielom prace je vSak
poukdzé@ nielen na ich moZnosti, ale i na niektoré negatvigm potvrdi alebo
vyvratit' hypotézu H1: Prostrednictvom elektronickej komagik je mozné eliminova
korupciu a nekal( s@z. DalSim ci€om prace je predstavivyhody i problémy pri
vyuZivani tejto formy obstaravania aj na zakladenkkétnych skudsenosti z praxe
a potvrdi’ alebo vyvratt hypotézu H2: Pouzitim elektronickych tendrov jeuZana

vyrazna aspora pri obstaravani.



Analyzou, pozorovanim a skimanim praktickych temdsa ndm nepotvrdila

hypotézag. 1 a ibaciastaine potvrdila hypotéz&. 2, ¢o nés prieviedlo k zaveru, ze

nasadenim modernych technoldgii je mozné grppmer korupcie v medzinarodnom

obchode.Napriek tomu ostavalovek akoludsky faktor a jeho V@ postawi zaujmy
firmy pri obstaravani pred osobné zaujmy, respjekiityne preferencie ako jedina

mozno$ Uplne eliminové korupciu a nekall s@az.



Abstract

Globalization, interconection of economies, inceeasdf international labor
division, digitalization - all of these phenomené today's modern times affect
international trade on each stage. The cross-sedficeconomic theories leads us to
problems of current international trade, such asuption, unfair competition, and
violation of trade competition rules.

Competitiveness in the economy is not based onlyefficient use of the
resources, but especially in the management ofethhesources. Therefore, great
attention is on the management of new approaclkeaple in leading positions, who do
not see the competition as a place to compete otitar econimics subjects, but as a
process of creation of a place, which is new. Cditipe nowadays is not a competition
between the states, but between the business caapdihe international character of
the business has shown that the strategies ofaimpetition need to be changed. The
attention shall be on the adjustment to differerarkat conditions, on process and
activities integration, on harmonization of domestmanagement and external
management visions of company leadreship.

Especially in the international competitions, theevery wide possibility of
breaking the rules. Introduction of the Interned dnrther development of modern
information technologies represent an effort tomelate mentioned undesirable
economic phenomena. Internet auctions are one eofwidlys how to combat unfair
competition and maintain fair competition rules.

We have set several goals for our work. Two beigig work objectives are to
highlight the role of modern technologies as a pathusiness activities and also as a
means of communication. However, the aim of thiskwse to highlight their potential,
but also some of the negative and thereby to etbefirm or disprove the hypothesis
H1: The corruption and unfair competition may beneiated through the electronic
communications. The other goal is to present adwpast and problems of the use of this
form of procurement also on the basis of concresetice experience and to either
confirm or disprove the hypothesis H2: The use lefrenic tendering guarantees a
significant saving in process of procurement.

The analysis, observation and practical examinatbrthe tenders has not

confirmed the Hypotesis no. 1 and the Hypotesiszhwas confirmed only partially,

what brought us to the conclusion that the cormuptn the international trade may be




reduced by implementation of the modern technokgidowever, the person as

a human factor and his will to prefer the intereststhe company before his own
interests, respectively his subjective preferencesiains the only possibility how to

eliminate the corruption and unfair competition.
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1.Uvod

Svetova ekonomika sa vé&@snosti nachadza v situécii, ktora ponuk#iave
prilezitosti, moznosti a vyziev, ale taktiez mnweasproblémov, ktorych rieSenie sa
dlhodobo odkladalo predovSetkym zo strany rozhadofi politickych elit.
Medzinarodné spot@nsko - politické a ekonomicke tahy si pri svojom dynamickom
VvyVvoji vyZaduju aktivnu spoluiag’ vSetkych krajin, pretoZze dosiahli kvalitativne tov
arover - su globalizované. Na svet uz nie je mozné ndaliaako na suhrn
roztrieStenych, uzavretych narodnych ekonomik,saktovi ekonomiku vnimame ako
vzajomne prepojeny spalensko — ekonomicky systém, kde ani jedna krajeradre
existova bez spoluprace sinymi krajinami, pretoZze by saveimi kratkom case
dostala do ekonomickej a politickej izolacie. Glké@cii sa venuje mnozstvo
odbornikov z rozlinych oblasti vedeckého Zivota a mozno poveda pri skimani
teoretickych otézok tykajucich sa medzinarodnéhoneknického prostredia nie je
mozné obis aj iné nazory, ktorych pbévod pochadza z oblastiadégie, filozofie,
prirodnych vied af.

Predkladana praca je rozdelenad na dve zakladsi. V prvejéasti skimame
predovSetkym vyvoj didby prace ako proces, ktory ma svoje vyvojové stupnsti do
dnesného internacionalizovaného ekonomického maistr NasSim cigom je predstavi
ekonomicky systém ako Zivé, stale sa meniace, ayMe sa dynamickeé prostredie, pre
ktoré je utujuca sloboda a moznbsyberu viudskejcinnosti. Zarové sa snazime
objasnt’, ktoré procesy zliadiska historického vyvoja viedli k &isnému stavu
svetovej ekonomiky. V tejtéasti si ddvame za ulohu v kratkosti nahliagido historie
ekonomickych tedrii. Hoci sa nesnazime podrobnéyaoea’ jednotlivé myslienkové
prady a Skoly, naSim diem bolo teoreticky spracovavychodiska a zavery klasikov
ekonomickych teérii na udlohu weého trhu, vbnej hry ekonomickych sil
a konkurencie, ktora je jednym zo zakladnych ppoei fungovania kapitalistickej
ekonomiky. Vd@na hra ekonomickych sil zaznamenava &asaosti renesanciu, tento
zakladny princip fungovania ekonomiky nadobuda e3te] dobe v ramci
medzinarodného trhu Viey vyznam.

Ak hovorime o dblezitosti ymej hry ekonomickych sil, je nevyhnutné si
uvedomt, Ze vdny pristup jednotlivca, skupiny, spoknstva, af. k akejkdvek
ekonomickejéinnosti je predpokladom prehlbovanial’dg prace. Preto dbu prace na

rozlicnych stupioch vyvoja povazujeme zaduwjlci a dynamizujlaci prvok Vv rozvoji
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narodnych ekonomik a svetovej ekonomiky. Pri skiim@eg’by prace sa snazime
vniknat' do jej historickych savislosti a postupne objgeme jej prekréovanie hranic
od rodinnych spokenstiev az po medzinarodnidrtde prace. Pri analyze kigy prace

sa snazime vyhiidjej mechanickému pg@mtiu a débu prace chapeme ako proces
Specializacie a kooperacie a&a@ine ako proces vytvarania Struktar narodnych
ekonomik, ktoré sa podigu na tvorbe Struktary vo svetovom meradle.
Zmedzinarodovanie ekonomického Zivota sa stava jednym z rdajiich
fenoménov 20. stotta. Koniec 20. stor®a je poznamenany procesom globalizacie,
ktord v praci povaZzujeme za vyustenie procesu matgonalizicie. Globalizaciu
chapeme ako vyvoj, ktory prinasa do ekonomickélostpedia mnohé pozitivne prvky,
ale taktiez sa snazime poukézaa niektoré negativne javy tohto neodvratného
a v mnohych aspektoch protireeého procesu .

Medzinarodna d#a prace ma svoj vecny prejav v medzinarodnom adij
kde v s@asnosti nehraju rozhodujucu Ulohu narodné Staéykatporacie aich priame
vstupy do narodnych ekonomik. Medzinarodné podnéana rozkné spbdsoby a
nastroje. Na to, aby sme sa mohli zaobaredzinarodnym obchodom, je potrebné
poznd niektoré suvislosti medzinarodného podnikania. e2ibi Glohu hra aj
v medzinarodnych podmienkach konkurencieschopjemnotlivych subjektovi uz je
to na urovni narodnych ekonomik alebo na urovnieri. Konkurencieschopnts
v ekonomike v stasnosti uz nema zaklad len vo vyrobnych faktorochv igh
efektivnom vyuzivani, ale nastava situacia, kedyumazhodujicu udlohu inovacie,
technologie, znalosti a predovsetkym¢lovek  sjeho  schopnéami,
vzdelanim, vedom@ami a umenim stanovot/atratégie a riadil'udi.

V dobe globalizacie sa stretdvame aj s novou &heniatikou ekonomiky, ktora
je casto ozn&ovana terminom nova ekonomika, znalostna ekonon@ikaem tychto
vyrazov sa stretdvame aj s pojmami digitalizovak@nemika, internetova ekonomika
a pod., pretoze v ekonomike hrajdraz v&Siu ulohu nové technoldgie, nielen ako
produkty, s ktorym obchoduju jednotlivé ekonomidubjekty, ale predovSetkym ako
prostriedok, ktory nahradza mnohé teawfi cinnosti a nadobuda novy charakter. Okrem
poukazania na now#éty sltasnej ekonomiky je nasSim €@mmn analyzové nové sposoby
komunikacie v podnikatskej sfére. Komunikacia medzi jednotlivymi parinema
arovni sukromnej a podnikdigkej sa radikalne zmenila a vznikol novy komutika
kanal - internet. Osobnu, ,papierovd”, telefonickibmunikaciu v znénej miere

nahradila elektronickd komunikacia, ktorej hlavngiosiom je internet. Internet a jeho
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funkcie sa vyuzZivaju v medzinarodnom podnikani medzinarodnom obchode stale
intenzivnejSie a wite eSte new§erpali svoj potencialCakame ichd’aldiu expanziu na
kvalitativne vySSej drovni. V praci sa snazime @ma aj na uéity spdsob
odosobnenia jednotlivcov, firiem, sponstiev v komunikacii, kde funkciu
sprostredkovata vz’ahov medzilud'mi prebera na seba Sigrenosu dat. Clem
prace je teoretickymi poznatkami prispik rieSeniu niektorych problémom, ktoré sa
dotykaju ,novej ekonomiky”, ,znalostnej ekonomiky poukazé na nevyhnutnas
zdokondiovania metod riadenia - manazmentu na urovni firigonetoZze prave
nadnarodné spatoosti maju  wkujucu Ulohu v dynamike medzinarodnych
ekonomickych vgahov.

Medzinarodny obchod povazujeme z&itir ,podmnozinu® medzinarodného
podnikania, pretoZe zabezjpge ovéda menSi rozsakinnosti. V literatire saasto
nekladie zretthd hranica medzi medzinarodnym podnikanim a medziimgm
obchodom. Tieto dve kategérie sa niekedy staifgz Medzinarodny obchod je
obchodnd vymena konkrétnych produktov alebo sluzigkajiny ktoré vytvoria
elektronickému obchodovaniu vhodné podmienky, dosiavysSi hospodarsky rast.
Sasne chceme poukdzaa mnozstvo nevyjasnenych otazok predovsetkymlastb
legislativy tykajucej sa Upravy komunikacie prodtrietvom digitalnej technolégie.

Internet je pre obchodnych partnerov i pre bezrspbtrebitéov prilezitos,
ktora umoiuje porovnavé produkty a sluzby a ich ceny v nebyvalom rozsa#usak
vSetky tieto vyhody nie je eSte moZzné poufZivel tomto olfade zdina prebera
iniciativu v eurdpskom priestore Eurdpska Uniay&toy mohla vniesuréity poriadok
v ramci celej EU, pretoze na zéklade skusenostingdvania elektronického trhu je
potrebné harmonizovajeho pravidla. Jednotny elektronicky europsky by mal
prinies’ jednotné pravidla pre tento typ obchodovania (napklam&né pravidla,
rovnaké cenovu hladinu pre jednotlivé krajiny, raké lehotu na vratenie tovaru
a pod.). Prave nejasnosti v oblasti legislativy yuZivani internetu spdsobuju, Ze
vyuzivaniu mnohych jeho funkcii sa vyhyba &macagd’ verejnosti, pretoze servery,
ktoré ponukaju produkty, sluzby nebyvaju vzdy duxtae zabezp&né a pri Utokoch
na servery séasto dostavaju déverné informéacie do nepovolangkh r

V praci sa nezameriavame na konkrétne druhy eleickgch obchodnych
operécii, ktorych je v siasnosti mnozstvo, ale nasSim ldm je dotknti sa jedného
Z nastrojov obchodovania, ktory v literatire spgm#d oznéenie ako iny spdsob

obchodovania, ato je elektronicky tender, ktorémuvenovana druh&ag’ prace.
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Tender sa vo vSeobecnosti vymedzuje ako vergjndaeverejna staz. V pripade
verejnej sfiaze upravuje podmienky Obchodny zakonnik Slovengiegubliky.
Vzhradom na to, Ze problematika elektronickych tendrev aktualna a malo
rozpracovana, v druhéasti predkladanej prace, ktora sa dotyka elektkyaitc tendrov
bude pre nas zakladnym vychodiskom konkrétna praxzaklade ktorej sa postupom
¢asu moZu prijateoretické zavery. Prax v elektronickom obchoddwadze, v ktorych
otazkach z oblasti ekon6mie a prava nie su tedsetioalyzované a pravne vymedzené
niektoré aspekty elektronického obchodovania atedalckych tendrov.

Zakonodarstvo jednotlivych krajin a integngch zoskupeni, ktoré ma za ulohu
rieSi’ mnohé nevyjasnené otazky tykajuce sa Upravy jealdkych vzahov* vSak
zaostava za praxou a nedari sa mu tdrZzaoblasti informé&nych a komunikénych
technoldgii krok s vyvojom. Nestiha sa prisposolsavendernym poZziadavkam doby.
NajlepSia situacia je v legislative ekonomicky wisph krajin, kde vySSi stupe
rozSirenia internetu podnietil vznik novych pravimnyooriem, ktoré zasa spatne
napomahaju vysSiemu rozvoju internetovej komunikd@ elektronickému
obchodovaniu.

Rozpracovanie problematiky elektronickych tendrovaciza zaujimé
ekonomicku teodriu v poslednych obdobiach i Redtom na to, Ze elektronicka forma
vyberového konania moéZe odstgnii eliminova® vel'a negativnych prvkov v tejto
¢innosti. Hlavnou predndsu je skuténog’, Ze sa zniZuje uloha subjektivneho faktora.
Elektronické tendre su tak jednym z prostriedkovbezpeéenia transparentnosti
a maximalizécie finatmych Uspor v sukromnom iverejnom sektore. 'Gie naSej
prace je predstawielektronické procesy ako prostriedok urychleniajednoduSenia
komunikacie so vSetkymi vyhodami a negativami wvaitv podniku a tiez i medzi
podnikmi. Daldim cidom prace je poukafana nedostatky pri vyuzivani novych
komunikanych sieti, predovSetkym ich pravnu Upravu, kde&iada lepSia kooperacia
aspa na europskej urovni.
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2. SU¢asny stav rieSenej problematiky

RieSenie akychKivek praktickych ekonomickych problémov si vyZzaduje
znalos a teoretické vymedzenie mnohych kategérii, ktecgia zadkladny myslienkovy
aparat daného vedného odboru, ktory slizi jednak \gikchodisko a stasne je jeho
poznanie neoceniteé pre lepSie pochopenie mnohych spelskych a ekonomickych
procesov, ktoré zdsadnym spbésobom ouvytr a menia Zivotyludi. Preto nie je
mozné pri téme, ktor4d ma vyrazne&asny charakter, ohigprocesy, ktoré k dneSnému
vyvoju viedli v historickej kontinuite a taktiez enije mozné, aby sme nepribliZili
myslienky vyznamnych myslitev, ktori tieto procesy v svojich pracach teoretick

reflektovali.

2.1. Teoretické vychodiska

Pri rieSeni teoretickych a praktickych problémov omimického Zivota
poskytuje neocenitay zaklad Studium klasikov ekonomickej tedrie, kika mézu zda
pri prvotnom stretnuti sich dielami neaktualti, v mnohych oliadoch prekonani,
predovSetkym vzZiadom na stasny ekonomicky vyvoj. Domnievame sa vSak, Ze
Stadium klasickej ekondmie a taktiez najnovsicH di®@nomickej tedrie prinaSa hibsie
pochopenie mnohych &isnych problémov a zaraveodhduje niektoré tendencie

vyvoja spol@nosti.

2.1.1 Vybrané poznatky z klasickej ekondmie akaetické vychodisko

Pri akejkdvek praci z modernej ekondmie sa autorfmicasto obracaju na
klasika ekonomickej teériddama Smitha jeho teorie vimej hry ekonomickych sil.
Tedria adielo Adama Smitha sU povazované za zroohanickej vedy. Jeho
najznamejSie dield?ojednanie o podstate a povode bohatstva narodmhadza zo
zaverov, Zeludia sleduju svoj osobny zaujem, ktory je hybnalous celého
ekonomického vyvoja. Medzi zaujmom jednotlivca alegnosti neexistuje
protiretenie. Koncepciaprirodzeného poriadKuvychadza z myslienky, z&m moZzu
ludia nehatenejSie a slobodnejSie sledov&oje zaujmy v sulade so svojimi

prirodzenymi sklonmi, ako je napriklad sklon k vymee¢im bude medziludmi
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slobodnejSia <@z, tym  bude u&i blahobyt jednotlivca icelej spdioosti.
NajdblezitejSie vo vyvoji spolmosti je ponecha vorny priestor slobodnej hre
ekonomickych sil a odstrahisetky prekazky a obmedzenia. Padh. Smitha kazdy
¢lovek, ak neporuSuje zakony spravodlivosti, ma Gmiobodu sledovasvoj zaujem
vlastnou cestou a prinieéssvojou usilovnofou isvoj kapital do konkurencie
s usilovnogou a kapitalom inycliudi alebo inych triediudi.

A. Smith chape dibu prace akainitel’, ktory spdsobuje rast produktivity prace.
Pracu, ktoru v nerozvinutej spdlmsti vykonava jedetiovek, v spol@nosti rozvinutej
vykonava niektko l'udi. Je zaujimavé ako zdévage vyhody déby prace — aj ké iba
na priklade manudlnej prace: 1. tym, Ze sa praemidzuje, u pracovnika rastie
zrienog’, 2. usetri s&as, ktory sa stracal pri prechadzani pracovniladagho ukonu
do druhého, 3. boli vynajdené stroje, ktof@htuju a urychiuju pracu a umaiju, aby
pracu mnohychludi vykonaval jedenclovek. ,Z ddby prace vyplyva ono
zmnohonasobenie vyroby vSetkého druhu, ktoré velogpravovanej spaotaosti
vytvara vSeobecné bohatstvo, ktoré sa Siri az daoiz8&ch vrstievludu. Kazdy
pracovnik mdze predaznané mnozstvo svojich vyrobkov, ktoré nespotrebuije.
A pretozZe je kazdy iny pracovnik v Uplne rovnakoostaveni, moze Vké mnozstvo
vlastného tovaru vymemniza véké mnozstvo tovaru inyckudi alebo za jeho centn je
vlastne to isté. On im dodava hojhowho, ¢o sa hodi im, aoni mu dostaie
vynahradzuju togo potrebuje on® A. Smith chape dibu prace ako predpoklad rozvoja
obchodu. Véna hra ekonomickych sil je hnacou silou rozvojébgteprace kazdého
ekonomického celku, diskutowgie vSak mozné otom¢i sa skuténe vytvorené
prekrauje narodné ekonomiky a mdézeme hovarimedzinarodnej dbe prace, ktora
prirodzene vzdy existovala, samozrejme, Ze niedope, akl pozname dnes, pretoze
kazda krajina nema ani prirodné, diidské zdroje, aby mohla uspokojpotreby
obyvatd'stva len vramci svojich vnuatornych zdrojov. Pdné. Smitha vidime
predovSetkym vtom, Ze poukazal na skot®’, Ze ekonomicky vyvoj podnecuje
produktivitu prace a dbu praceco ma pozitivny dopad predovsSetkym na technicky

rozvoj vyroby.

! Smith, A. 1958.Pojednani o podstaia pivodu bohatstvi narad Sv.1.Praha: SNPL, 1958. 401 s.
2 Smith, A. 1958.Pojednani o podstaia pivodu bohatstvi narad Sv.1 Praha: SNPL, 1958. 34 s.
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Viac pozornosti problematike medzinarodnejl'tse prace venoval David
Ricardg ktory je ¢asto ozn&ovany za ekonoma z obdobia priemyselnej revollcie
a nastupu strojovej Vkovyroby. Predstaviteklasickej politickej ekonémie vstupil do
ekonomickej vedy ako teoretik @zi a p&azného obehu, analyzou tedrie hodnoty.
Svoju tedriu pracovnej hodnoty Ricardo aplikovalnaj oblas medzinarodnej dby
prace. ISlo o princip komparativnych nakladov, ktoral dokazé vyhody vyplyvajlce
z medzinarodnej dby prace. David Ricardo v knih&asady politickej ekondmie
a zdaiovaniavydanej v roku 1817 rozvinul princip komparativhygfhod do dnesnej
podoby.

Novou mysSlienkou v jeho teérii je to, Zze o medzodrej débe prace
nerozhoduju absolitne, ale komparativne néakladyecigfizacia v medzinarodnom
meradle sa netuje najnizSimi vyrobnymi nakladmi, s ktorymi jecité krajina schopna
vyrobit’ tovar, ale na zaklade porovnania relativnych rdklapri ktorych rézne krajiny
moézu vzlfadom na Specifické podmienky vyr@baovnaké tovary. Komparativne
naklady ukazu, pri akej Specializacii dosahuju y&§ie Uspory prace, ktoré sa realizuju
vd'aka medzinarodnej vymene.

V tedrii D. Ricardd v systéme dokonale slobodného obchodu kazda krajina
venuje svoj kapital a pracu takym odvetviam, ktiiéprenu najvyhodnejSie. Fadanie
individualnej vyhody je spojené so vSeobecnym hbiahoelku. Podnecovanim
pracovitosti, odmgovanim vynaliezavosti & najEinnejSim vyuzivanim osobitnych
sil, ktoré su darom prirody, roZige pracu najefektivnejSie a aj najuspornejSigazat
¢o zv&Sovanim celkového mnoZstva vyrobkov rozSiruje veeolf prospech
a univerzalne spotenstvo narodov v celom civilizovanom svete spa@sipednictvom
zaujmov a vzajomnych stykov. Princip komparativnpéikladov rozvinul Ricarderi
pouziti zjednodusSujucich predpokladov a jeho zaveayd vysoko abstraktny charakter.
Aj napriek tomu ma tato tedria progresivhu Ulohuozvoji medzinarodného
podnikania. Ricardov pristup je aktudlny aj ¥asnosti, pretoZze odzrkage odveku
tendenciu’udi vyuziva nielen to,¢o ako vyhodu poskytuje priroda, ale predovSetkym

vyhodyTudského ducha a myslenia, ktoré sa spreieto vyrobkocH.

% Ricardo, D. 1980z4asady politickej ekonémie a ztvania Bratislava: Pravda, 1980. 495 s.

4 Zostavil model dvoch krajin a dvoch vyrobkov. Idmamy priklad Portugalska a Anglicka pri vyrobe
sukna a vina. Aj kepoda zvolenyckiiselnych Gdajov v Portugalsku vyrabaju sikno lagieejpoda
komparativnych nakladov bude najvyhodnejéle,sa Anglicko Specializuje na vyrobu suUkna
a Portugalsko na vyrobu vina. Vymenou, ktordaziska vynalozenych nakladov nie je ekvivalentna,
ziskaji potom v&ie mnozstvo sukna, resp. vina, ako keby obidemytayrabali kazda krajina sama.
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Ricardo svojou tedriou komparativnych nékladov atén SirSie hranice,

v ktorych mézZe prebieliavzajomne ekonomicky vyhodna obchodna vymena medz
dvoma krajinami, zaloZzend na medzinarodnej Speéiaili vyroby. Smithova teodria
absolutnych nakladov stanovovala tieto hranice euzsi podla meradla absolutne
najnizSich nékladov. Smithova a Ricardova teéredgtavuje pokh J. Filipa klasicky
model medzinarodnej obchodnej vymeny, ktory pairiaincadistej tedrie a zaklada sa
na nasledovnych predpokladoch:

1. dve krajiny — dva trhy,
praca jedina vytvara hodnoty,
naklady vyroby su konstantné a pomer vynosov aadéi je staly,
vyrobné faktory su mobilné vo vnatri krajiny,
dokonala konkurencia,
slobodny medzinarodny obchod,
obchoduje sa v pomere 1:1,

abstrahuje sa od dopravnych nakladov,

© © N o 00 s DN

abstrahuje sa od vedecko-technického pokroku,

[EEN
o

.rozdelenie déchodkov v krajine sa nemeni pod vptywynosov z dasti na
medzindrodnom obchode,
11.vo vzajomnom obchode dosahuiju krajiny rovnaké vyttod

Teoria komparativnych nakladov je zéakladnou taodrienedzinarodnej
Specializacie. Dokazuje, Ze medzinarodnd vymenauskut@nuje aze je pre
jednotlivych &astnikov vymeny ziskova vtedy, Kgednotlivé krajiny maju rozdielne
izolované komparativne naklady, t.j. vtedydksa relativna cena dvoch statkov vo
vnatri krajiny pred zap&atim vymeny [iSi od relativnej ceny takych istydatlsov
v zahranti. Teoria komparativnych nakladov ako vyraz vSeobgtedrie vymeny je
absolutne nevyvratited. Cidom tedrie oboch klasikov bolo zdbévodnenie rozvoja
moznosti medzinarodného obchodu v ramci otvorergvej ekonomiky a vimého
medzinarodného obchodu.
Pokrasovatéom myslienok oboch klasikov jdohn Stuart Milf ktory je

povazovany za poslednéha’kého predstavita klasickej politickej ekonémie. Taktiez

® Filip, J. 2005Z4klady svetovej ekonomilkigs’ 1. Bratislava: Ekoném, 2005. s. 75. ISBN 80-225-
2020-9

® John Stuart Mill sa v préci Zasady politickej ekamie (1848) sa pokusil systematicky vysvetli
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bol zastancom teodrie, Ze vyroba sa najlepSie razviprostredi viného trhu, ale

k zédkladom fungovania Yaého trhu prirdoval nielen véna konkurenciu, ale dopyt
ako zakladny faktor. Veril vo fungovanielir@ho trhu a pdé neho sa vyroba najlepSie
rozvija v slobodnom podnikani, zdtiao rozdéovanie moze ki ovplyvnené Statom.

Z&kony rozdéovania maju iny charakter ako zakony vyroby.

J.S. Mill priSiel s tézou, Ze presn&emie vymennych relacii tovarov zavisi od
dopytu, ktory existuje v danej krajine po tovaratdnej krajiny. Do komparativnych
nakladov zahrnul teda aj faktor dopytu. Podskiliovho zakona vzajomného dopytu
mozno vyjadr takto:

* vymenné relacie sa vytvaraju vramci hranicceaych komparativnymi
nakladmi (v podstate pracovnymi, danymi produkdiviprace), ale v zavislosti
od pomeru ich vzdjomného dopytu po ich tovaroch,

e vymenné relacie v medzinarodnom obchode sa vyivargjrospech krajiny,
ktordA ma pomerne mensi dopyt po dovazanom tovae{zo dopyt po jej
vyvazanom tovare je v¢ai) av dbsledku toho ma tato krajinat$ié@ vyhodu
z medzinarodného obchodu ako ta krajina, ktor4 maa dovazany tovar
vysoky dopyt a po jej vyvoznom tovare je dopyt mens

Na vysvetlenie komparativnych vyhod v medzinarodnaimehode pouziva J.S. Mill
metodu porovnavania produktivity prace. Medzinaédhmdnota sa mbéze pohybdva
v ramci narodnej produktivity prace. Htieako z&ne fungovéd medzinarodny obchod,
vytvori sa jediny pomer medzi obchodovanymi tovarktory je s@éasne narodnou aj
medzinarodnou hodnotou. Tymto sa J.S.Mill dostavaadderu, Ze na Uenie

medzinarodnej hodnoty méa vplyv dopyt a umiestedat hodnotu do sféry vymeny.
Touto tézou otvoril J.S.Mill cestu k chapaniu tednbdnoty neoklasickou ekonomickou

Skolou, ktora hodnotu chipe ako subjektivnu katagor

2.1.2 Neoklasicka ekonomicka teoria

Vznik arozvoj neoklasickej ekonomickej teérie bahznamenany spolu
s rozvojom kapitalizmu, ktory s&asto nazyva aj priemyselny kapitalizmus a ktory sa

zavery, ku ktory dospela klasicka politickarekmia odcias A.Smitha. Zaoberal sa tiez politickymi
otazkami a otazkami moralky.

TFILIP, J. a kol. 2005Svetova ekonomika naczatku 21. stordia. Bratislava : Iris, s. 56. ISBN 80-
89018-95-5
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meni z kapitalizmu nej s@aze na monopolny kapitalizmus. Formovanie neoldagic
ekonomickej tedrie spada do obdobia 70. rokov tt¥o&a.

Pre neoklasicku ekonomicku tedriu je charaktekstitvrdenie, Ze spalaod’
tvoria izolovani jedinci, ktori sa rozhoduju na la@e svojich subjektivnych pocitov.
Tito jedinci utuju aj hodnotu tovaru, pretoZze hodnotu statku &igarpraca \iom
spredmetnend, ale pracovna teéria hodnoty sa meerdgubjektivnu tedriu hodnoty.
Motivacia subjektov na trhu spiva v Usili maximalizové svoj Gzitok z ekonomicke;j
aktivity. Neoklasicka ekonomia sa stala hlavnouhogiskovou zaklatbu hlavného
prudu ekonomického myslenia 20. st®eo

Neoklasicka ekondmia sa rozvijala v nigkgch smeroch, ktoré stasto nazvané

pod’a miesta ich vzniku. V stémosti méZzeme spometidiektoré Skoly:

» rakuska Skola neoklasickej ekonémie vychadza z,tdbopodstata hodnoty je
stav vedomia a starostlivbso uspokojovanie svojich potrieb, teda o0 svoj
blahobyt, je hybnou silou hospodéarsk@nosti jednotlivca.Clovek sa pritom
snhazi dosiahnusvoje cieleto najracionalnejSim spésobom.

» cambridgeska Skola je znama svojou teotiastkovej ekonomickej rovnovahy.
Uvedomuju si, Ze vysvetli fungovanie trhovej ekonomiky je mozné len
sitasnou analyzou spravania sa spotréhite aj vyrobcu. Zakladnym diem
bolo odhalenie mechanizmu tvorby rovnovaznej cemy, ktorej dochadza
k rovnosti ponuky a dopytu.

* lausannskd Skola pri svojom modeli vSeobecnej eakaciee] rovnovahy
vychadza z predpokladu zjednoduSeného ekonomickgsi@mu. Ekonomicky
systém pozostéva z dvoch subjektov: domécnostdaikav, ktoré spaja trh.
Teodria ekonomickej rovnovahy je zaloZzena na tomgkanomika z dlhodobého

horizontu vykazuje tendenciu priblizovania sa kaidedokonalej konkurencie.

2.1.3 Heckscher — Ohlinova — Samuelsonova teoréma

V klasickej tedrii medzinarodného podnikania sa diely v absolUtnych
nakladoch chéapali akoby raz dané - spbsobené pergani, dlhodobo malo
menité’nymi podmienkami vyroby v krajinach, predovSetkyrirgdnymi podmienkami
a pod.

Heckscher a Ohlinsa snazili vysvetfi priciny rozdielnych komparativnych

nakladov celkom inak. Nie na podklade ttadi vyjadrovanych pracovnych nakladov,
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ale pa&iaznych nékladov. Ani nie prirodnymi podmienkamid’kevychédzali z troch
prirodnych faktorov. ReSpektovali sice ekonomickédmienky v jednotlivych
krajinach, teda ich vnatorné naklady a ceny. Noraanako dolezité povazovali
mnoZstva aceny vyrobnych faktorov, poroviiaée v medzinarodnom meradle,
vzajomnu prepojendstrhov a zmeny v cenach vyrobnych faktorov podywmm
medzinarodného obchodu.

Svédsky ekondém Eli F. Heckscher prezentoval my&lierze ceny vyrobnych
faktorov ugkuju ceny tovarov apodigju sa na vytvarani Specializacie vyroby
a Struktary medzinarodného obchodu. Bert Okhnviac zaoberal tym, ako vplyvaju
ceny vyrobnych faktorov na ceny tovarov v medzidamm obchode a aky je vplyv
medzinarodného obchodu na ceny vyrobnych faktorBed’a H. Hansenovej
Heckscher-Ohlinova tet6ria uvadza, ze ,...dve hkgajimedzi sebou obchoduju
a dosahuju i ekonomicky prospech, ak spinia nasledovné patkyie

* hlavné vyrobné faktory (praca a kapitadl) nie suU nawerne zastupené

v obidvoch krajinach,

» dva tovary vyrabané jednotlivymi krajinami si vykgd relativne viac kapitalu

alebo relativne viac pracovnej sily,

* praca a kapital sa nemo6zu premiestt’ medzi tymito dvoma krajinami,

* neexistujZiadne naklady spojené s prepravou tovarov medaindvkrajinami,

» obyvatelia dvoch obchodujucich krajin maja rovnpkéeby.

Kapital a praca nie st rovhomerne zastupené v dwebcodujucich krajinach. Tato
podmienka vedie k $pecializach.“

Samuelsonov prinos sfiwa vtom, Ze za istych predpokladov vedie slobodny
medzinarodny obchod k vyrovnavaniu cien vyrobnyektdrov. Kazda krajina ma
relativne rozdielnu vybavendsvyrobnymi faktormi, co sa prejavuje aj v réznosti
produktivity jednotlivych odvetvi v krajinach. Cdis Heckscher — Ohlinovej —

Samuelsonovejedrie mozno stitne zhrnidi nasledovne:

8 FILIP, J. a kol. 2005Svetova ekonomika nactatku 21. stordia. Bratislava : Iris, s. 107. ISBN 80-
89018-95-5

® HANSENOVA, H. A Kol. 2008 Doprava ako systémovy predpoklad pre zvySovanie
konkurencieschopnosti SR v rozSirujlcej sa Btdtislava : Ekonomicka univerzita, s. 18. ISBRB-
80-225-2685-2
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e rozlicné krajiny su vrozéinej miere vybavené rozhymi mnoZstvami
vyrobnych faktorov, ato ma za nasledok rézne cegygobnych faktorov
v jednotlivych krajinach;

e rOGzne tovary maju rozlnu nar@nog’ na utity vyrobny faktor, resp. na tri

vyrobné faktory: pddu, pracu a kapital,

* medzinarodny obchod mé tendenciu vyroviwéseny vyrobnych faktorov medzi

obchodujucimi krajinami.

Krajiny dobre vybavené pédou budu produkidiacné pénohospodarske produkty,
krajiny dobre vybavené pracovnou silou budu prefito na svetovych trhoch
vyrobkami narénymi na pracovnu silu (spravidla nie prilis kvaddivanua), krajiny
Komparativha vyhoda je teda dana relativhou Stroktdvyrobnych faktorov
v jednotlivych krajinach.

Pod’a Heckscher — Ohlinovej — Samuelsonovefjeérie mozno vysvéova
podstatné otazky medzindrodného obchodu — medzinar@pecializaciu vyroby,
objemy aceny obchodovanych tovarov, tovarovu iideéalnu  Struktdru
medzinarodného obchodu, aj vyhody krajin i firiemeho, nie vSak prostrednictvom

dopytu a ponuky, ale na podklade troch vyrobnyé&hoi@mv — pddy, prace a kapitalu.

2.1.4 Prispevok Ch.P.Kindlebergera a P.Krugmana k teérimedzinarodného

obchodu

Ch.P. Kindleberger v zakladnej metodolégii vychadaivoch arovni subjektov
v medzinarodnom obchode - firiem aekonomik. Mealzidny obchod zaradil do
ramca medzinarodnych ekonomickych tatzov. Jeho zakladnym prinosom je
poukazanie na schoprtosekonomiky transformova sa. Ztohto hadiska deli
spolanog’ na tradénu spol@nog’, kde sice dochadza k zmenam, alémiepomaly
a na transformujlcu sa spdhwg’. Transformujlcu spotmog’ chape ako spotmog’
zmien. Potla J. Filipa o délezitosti schopnosti transformacie je pochyb a
.Kindlebergerov efekt* je povazovany za osobitnktta medzinarodného obchodu,

ktory ovplywiuje jeho tovarovi Struktiru, vymennu Struktdru atpoeenie krajir®

WEILIP, J.a kol. 2005Svetova ekonomika nactatku 21. stordia. Bratislava : Iris, s. 123. ISBN 80-
89018-95-5
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Ch.P.Kindleberger, ktory bol spoluautorom Marshdilo pldnu, povaZuje za
dolezity prvok medzinarodnej stability vodcovstvo,..medzinarodny ekonomicky
a menovy systém si vyZzaduje vodcovstvbKrajina, ktora je pripravena ptal ukitého
systému pravidiel nastavstandard spravania sa pre iné krajiny, sa mozevasj aby
ju ostatné krajiny nasledovali. Zaravea seba prebera vySsi podieta#e systému
a prebera na seba ulohu poskytofateodpory pri nepraznivom vyvoji medzinarodnej
ekonomiky. Potla Kindlebergera vystupovala ¥ Britania v tejto ulohe do roku
1913 a po druhej svetovej vojne prebrali tuto UIQIRA.

Novy pristup v teérii medzinarodného obchodu predge Paul Krugman
ktory poklad4d dopravné naklady za faktor, ktory ngmne ovplyiuje vzajomny
obchod. Dopravné naklady povazoval za umerné mwoZstvarov smerujucich do
druhej krajiny,co mu umoznilo analyzovaefekt doméaceho trhu, ptal ktorého maju
firmy tendenciu koncentrovasa na vikych trhocht? Kapital, migracia pracovnej sily
a dopravné naklady tvoria jednotny komplex a vzjdikeynosy z rozsahu, ktoré su
dosledkom umiestnenia vyroby v blizkosti n&gigho trhu. Krugman ddia
Heckscher-Ohlinovu tedriu tym, Ze sa zameriavamareodvetvovy obchod s dérazom
na skuténog’, Ze medzindrodna tlea préce existuje ama vyznam imedzi
ekonomikami s podobnou Struktirou vybavenosti vgyobi faktormi. Krugman
vytvoril model, v ktorom su ,motorom*“ obchodu Uspa rozsahu a nie rozdiely vo
vybavenosti vyrobnymi faktormi alebo rozdielna teclvgicka urova.* Jeho
zadsadnym prispevkom Kk teérii medzinarodného obchpduwzdbraznenie vynosov
z rozsahu a diferenciacie vyrobkov pri alokacii emickejcinnosti.

Uvedomujeme si, Ze ekonomické teorie, teérie medmoného podnikania
a medzinarodného obchodu predstavuju Siroky komplezorov, teoretickych
vychodisk, ktoré na seba nadvéazuju, rozvijaju bahacuju sa navzajom, ale taktiez su
v mnohych oladoch v@i sebe kritické. Predkladanad praca ma ambiciu posky
strikny pol’ad na tie teorie, ktoré vyznamnym spdsobom fordiosaozvijali

1 KINDLEBERGER, P.CH. 1986The World in Depression 1929-193Berekeley : University of
California Press, s. 11. ISBN 0-520-05591-8

12 MUCHOVA, E. 2009. Prispevok Paula Krugmana k rgavekonomickej vedy. liEkonomicky
casopis ¢. 5/2009, s. 481. ISSN 0013-3035

BLIPKOVA, L. A kol. 2010.Ekonomické tedrie: medzinarodna ekonérBisatislava : EKONOM, 167.
ISBN 978-80-225-3130-6
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mysSlienkové prudy tykajuce sa vyvoja a fungovaniadminarodnych ekonomickych

vztahov.

2.2 Internacionalizicia hospodéarskeho Zivota

V nasledujlicej ¢asti prace sa budeme zaolferatdzkami suvisiacimi
s internacionalizaciou hospodarskeho Zivota. Nieg&m zadmerom do detailov skitina
vSetky problémy tykajuce sa procesu vyvoja medpithdych ekonomickych ¥ahov,
ale usilujeme sa v titej skratke poukazana podmienky ich vzniku, zmeny, tendencie
vyvoja. V tejto suvislosti je nevyhnutné zdéraznke existuje mnozstvo kategorii
a pojmov z oblasti te6rie medzinarodnych ekonongbkyz’ahov, ktoré by si zasluzili
samostatnu pracu. Nasou ulohou je vSak vymedaektoré kategorie, od ktorych sa
odvijaju procesy, ktoré budeme skimadalSich castiach prace. Ide o ekonomické
kategorie ako je dba prace, medzinarodnalda prace, ktora je Uzko spata s procesom
internacionalizacie ekonomického Zivota, medzindéod ekonomické wahy.
medzinarodné podnikanie, medzinarodny obchod. td téasti prace sa shazime
niektoré procesy analyzoWaaj s olfadom na konkrétne podmienky a historické
suvislosti. Taktiez je nevyhnutné poukézasa proces globalizacie, na ktory existuje
mnozstvo pozitivnych i negativnych ndzorov zo straielen ekonomickej teorie, ale
i inych vednych disciplin. Hodnotenie tohto procesjeho trendy vo svetovom vyvoji

su predmetom mnohych zaujimavych diskusii a priessél véa podnetnych avah.

2.2.1 Proces dé&y prace ako jeden z rozhodujucigimitel’ov ekonomického
vyvoja

Delbu prace mozno celkom zjednoduSene charakterizaka ohranienie
jednotlivcov do sféry witych povolani.Cudska praca sa v historickom vyvoji rére
deli a organizuje, aj k& z dneSného pdadu malo totoclenenie spéiatku vemi
jednoduchy charakter, ktory ma zaklad vo fyziolégih odliSnostiacifudi v rodinach
a spol@enstvach. Proces ey prace sprevadzal cely vyvoj ekonomickej aktiviigi,
ale rozsah, aky pozname dnes, s&irea formovd spolu s rozvojom strojovej
velkovyroby v druhej polovici 19. stoé@m. NeSlo vSak len o organizaciu
hospodarskeho Zivota, alelda prace prerasta svoje vyrobné a hospodarskechkrani
a stava sa predpokladom a zakladom usporiadania¢spského a politického Zivota.

Z ekonomickej historie je zname, ze'ky pokrok v débe prace nastal v Anglicku po
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vynajdeni a zavedeni strojov do vyroby. ,Objav ddiho nového stroja nielen
podnecuje anati kzmenadm vinych strojoch, ale ievedk novym rieSeniam
spolatenskych, filozofickych a dokonca aj osobnych profe. Meni celé
intelektualne prostrediéloveka — spdsob, akym mysli a pozera sa na $teRreto
problém déby prace asila jej dosahov na hospodarsky vyvajjata v minulosti
a v sasnosti mnozstvo odbornikov, nielen z oblasti ekaiokej tedrie, ale i z inych
odborovl'udského badania — sociolégov, politologov, odbamik oblasti prava dt

Americky futuroldég J. Naisbitt v praci Megatrendy 2000hovori o débe
hospodarskych Ulolp mozno povaZzovav podstate za procesliby prace, ktora vedie
k zavislosti nielen medzi jednotlivcami, ale k ziosti, ktora prekr&uje hranice
narodnych ekonomik a Statov. ,Naciedku boli ekonomicky sebestae dediny. Po
nich prisli sebestamé mestské Staty, ktoré obchodovali iba malo. G&lé&xia sme sa
stretavali s mnozstvom makroekonomickych narodrsiétov, zvé&Sa ekonomicky tiez
sebesténych. V ramci narodnych Statov existovaldlwe hospodarskych uloh. Dnes sa
nachadzame uprostred procesud kea ekonomické ulohy znovu roZd@l medzi
narodmi a smeruji k vzajomnej ekonomickej zAavislo&tora ztoho vyplyva®?
Vnatornd déba prace vyddlje do medzinarodnej tey prace vystupmi
a sprostredkovane ivstupmi. V nich sa prejavuj€insips’ narodnej ekonomiky
s ostatnymi ekonomikami, nimi dochadza k vzajomndgmepojeniu tychto celkov ako
vyrobcov a spotrebitev. Realizacia zaujmov narodnej ekonomiky sa vywpjo
hospodarstva uskuttuje i prostrednictvom sféry vonkajSichtehov mnohymi smermi
avrozlenych formach. DEba prace teda nadobuda nové mozZnosti pre svoje
prehlbovanie, stdva sa medzinarodnym fenoménoernationalizuje sa.

Mnohotvarnog ekonomickej Struktary je @ovana mnohotvarnésu
a paetnosou Strukturotvornych faktorov. V kazdej krajine Specifické predpoklady
pre ekonomick(&innog’. Su to podmienky historicke, fyzikalno-geografickéltarne
apod. Poth R. Cameronamozno Strukturalne zmeny v zasade prifada vrub
zmenam technoldgie, ktoré priniesli vysSiu produtdi, a zmenam vkuséi zalub, ale
bezprostredne motivujucou silou zmeny je obvykleemen v relativnych cenach a

mzdach® To plati ioinych ekonomickych zmenéach, akymi s@énik novych

“TOFFLER, A. 199250k z budoucnosfraha : Prace, s. 21. ISBN 80-208-0160-X
1> NAISBITT, J. 1992 Megatrendy 2000Bratislava : Bradlo, s. 19. ISBN 80-7127-050-4

' CAMERON, R.1996Struné ekonomickéginy swta. Praha : Victoria publishing, s. 475.
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priemyselnych odvetvi a Upadok starych odvetvi,b@lgresun vyroby z jednej
zemepisnej oblasti do inej. Plati vSeobecné prayigé vyrobné faktory sa presuvaju
a vyuzivaju tam, kde sa &kaju najv&Sej odmeny, t.j. tam, kde su najvysSie ceny.
Podnikanie na medzinarodnej urovni spolu so SpeéiEibu nadobudlo vyraznu
dynamiku v druhej polovici 19. stafia. Specializacia $@sne eliminovala nevyhody
krajin s limitovanymi prirodnymi zdrojmi. Zmeny ¢@elu zamestnanychudi
v pa’nohospodarstve v ekonomicky vyspelych krajinachradadi 1820 aZ po rok 2003
su natdko vyrazné, Ze modZzeme ztoho vywddidver, Ze vyrazny vyvoj nastal
v produktivite prace v oblasti poohospodarstva a&isne stymto procesom sa
zvySoval podiel sluzieb v hospodarstve tychto krayfyvojom sa krajiny Specializovali
na cinnosti, pre ktoré mali najpriaznivejSie podmienkysitasne s procesom
Specializacie sa meni a prispésobuje sa vonkajddmpenkam aj Struktara tychto
ekonomik.

Taburlka 1
Vyvoj zamestnanosti v jednotlivych sektoroch v Hallaku, Veékej Britanii

a Spojenych Statoch
Zdroj: Maddison, A.: Contours of the world econom2030 AD, s. 76

Rok Odvetvie Holandsko Vel’ka Britdnia | Spojené Staty
1820 Pdnohospodarstvo 42 37 70
Priemysel 28 33 15
Sluzby 30 30 15
1890 Pdnohospodarstvo 36 16 38
Priemysel 32 43 24
Sluzby 32 41 38
1950 P@nohospodarstvo 14 5 13
Priemysel 40 47 33
Sluzby 46 48 54
2003 Pdnohospodarstvo 3 1 2
Priemysel 20 24 20
Sluzby 77 75 78

ISBN 80-85865-21-1
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Statické konkuretné vyhody, ktoré pramenili z prirodnych, resp.dicéou
vytvorenych podmienok prislusnej krajiny sa pdn menili, ich vplyv na Struktdrne
zmeny v ekonomike bol podporovany predovsetkym amerv dopyte a pbésobili viac-
menej na ich kvantitativnu stranku v dlhodobamsovom horizonte. Podnety na
dynamické konkuremé vyhody vychadzaju viac zo strany ponuky vo fomdenych
inovatnych aktivit a pésobia na kvalitativnu stranku \okov a vyrobnych postupov.

2.2.2 Proces internacionalizacie a rast vzajommayislosti krajin — délezita

zakonitog hospodarskeho vyvoja sveta

Proces internacionalizacie hospodarskeho Zivotasgejeny s formovanim
Specializovaného ekonomického profilu krajin agkladom pre vznik medzinarodnych
ekonomickych v#ahov. Tieto vfahy nadobudli vyvojom svoje konkrétne formy
v podobe medzinarodnej vymeny vyrobkov a sluzieb,medzinarodnom pohybe
kapitdlu a peazi, v pohybe pracovnych sil za hranice narodnydtonemik
a v medzinarodnej vymene vysledkov vedeckého antelkého vyvoja.

Pod’a P. BaladZa ,Rastlica vzajomna zaviskbamedzi ekonomikami, medzi
jednotlivymi  trhmi, medzi Statmi aregidbnmi je e zmedzinarogbvania
hospodarskeho Zivota, je jednou z najdolezitejSkékonitosti rozvoja svetového
hospodarstva. Vyplyva to zo samotnej existencieviyhh otvorenych ekonomik a
»-medzinarodnej trhovej ekonomiky“, zapajania kragiffiriem do medzinarodnej tey
prace, (Specializacie a kooperacie vyroby a sl)Zefasledne z prehlbujlcich sa, stéle
intenzivnejSich  obchodnych, kapitalovych, menovafinych, technickych,
ekologickych ainych vazieb posdvanych dopravnymi a telekomunikeymi
spojeniami; i z medzistatnych politickych a medrathe-pravnych wahov.*’

Delba prace na medzinarodnej Urovni ma svoj vlastnjopyy proces, ktory
bol ¢asto v hospodarskom vyvoji krajimrychovany zasahmi Statnej moci — v podobe
zakonov. Jednym z mnohych prikladov z histérie jeiciativa londynskych
podnikatéov v roku 1820, kedy skupina obchodnikov podaletiqu parlamentu,
v ktorej Ziadali, aby parlament povolil By medzinarodny obchod. V druhej polovici
19. stor@ia sa v Spojenom kfavstve zruSilo mnozstvo protekcionistickych zakoro

novelizovali sa d@&ové zakonov, zruSili s& sa znane obmedzili dovozné a vyvozneé

"BALAZ, P. 2010.Medzinarodné podnbikaniBratislava : Sprint dva, s. 36. ISBN 978-80-8938331
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cld. Vnutorné trhy postupne prerastli do medzindyoti trhov,co bolo podmienené
predovsetkym technickymi vynalezmi, rozSirovanimpi@dyy, osobitne Zelezej,
vznikom tovarovych burz medzinarodného charakteru.

Pre ekonomicky rozvoj je najsilnejSim hnacim mativovalna hra
ekonomickych sil nielen na darovni narodnej ekongmide aj jej presah za narodné
hranice. Tato vina hra ekonomickych sil je jednym z rozhodujucickdpokladov
de’by prace na medzinarodnej arovni, je predpokladommikei medzinarodnych
ekonomickych vgahov, ktoré maju svoje spredmetnenie v medzinanodpodnikani a
v medzinarodnom obchode. Tieto procesy chapemdnoie, vo vzdjomnej ginnosti
a vzdjomnom ovplykovani sa pri dodrziavani zasad konkure¥ho prostredia. Péd
I. Pracharasa presadzovanie podmienok’ného trhu uskut@iuje takmer vo vsetkych
krajinach sdasne, ptdom sa tento proces neusktitoje len vramci narodnych
ekonomik, ale aj vich vzaomnych tahoch. Vdny trh sa preto daka jeho
prirodzenej tendencii rozSirovatava univerzalnou podmienkou hospodarskeho vyvoja
vo svete? S(tasne je vak vhodné pripoménie vdny trh nie je veliekom na vietky
medzinarodné a narodné ekonomické problémy.Toffler a H. Tofflerovav praci
Utvaranie novej civilizacieipozoiiuju nielen na nestabilitu globalnej ekonomiky, aje
na nespravodlivé roztlevanie. ,Je pravda, Ze &sna stale liberalizovanejSia globélna
ekonomika, nekriticky oslavovana obrovskymi via@dirymi spolénog’ami, je sama
0 sebe nestabilna. Takisto je, [Zipravda, ze liberalizacia nema vzdy za nasledok
automaticky tok pdzitkov smerom dole k chudobnyrh.*

Internacionalizacia hospodarskeho Zivota je pravegwerastania narodnych
ekonomik, rastice vzajomné prepajanie a s tym spadvislos je dosledkom tohto
procesu. Proces vzajomného prepdjania a zaviskelstinomik sa ozraje ako
medzinarodna ekonomicka interdependencia, kedy ksmoenicka ¢innog’ krajiny
prostrednictvom ekonomickych tahov premieta do ekonomického Zivota inych krajin
a si&asnecinnog’ inych zahrarinych ekonomik ovplytuje ukitd krajinu. 1. Kosir
chape interdependenciu ako narastanie vzajomnéglasiv ekonomik krajin, ktora sa
»---Vyvija v zavislosti od ekonomickej Urovne krajbud’ ako viac-menej symetricka
interdependencia alebo ako asymetricka interdepmige nerovnych partnerov,
z ktorych ten vyspelejSi a vplyvnejSi dominuje. BAupolovica 20. storga priniesla

18 PRACHAR, I. 2007 Teoretické vychodiské analyzy medzinarodnych ekiokgah vzahov
Bratislava: Prognosticky Ustav SAV, 36 s. |IS8%$2-9145

1 TOFFLER,A.-TOFFLEROVA,H. 1996Jtvaranie nove civilizacieBratislava : Open Windows, s. 68.
ISBN 80-85741-15-6
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pre obchod medzi Statmi nebyvaly dynamizmus a dibodtrvaly rast tak v hodnote,
ako aj v objeme? Je doleZité zdoraztiZe proces internacionalizacie chapeme’ave
SirSie ako je len internacionalizacia ekonomiky.tetnacionalizacia zasahuje a
ovplyviiuje mnohé oblasti spalenskeho Zivota, ma zasadny vplyv aj na politicke,
spolaienské a kultdrne suvislosti v jednotlivych krajihda vo svete. Ekonomika sa
transformuje vo svetovom meradle, vplyvom interomalizacie nadobluda globalny

charakter.

2.2.3 Proces globalizacie

Pri skimani otdzok spojenych s internacionalizaekanomickych v#ahov nie
je mozné nezastavi sa pri problémoch tykajucich sa procesu globaizac
V poslednych desaociach prebieha medzi teoretikmi z r@xych odborov snaha
o systematicky pdlad na vyvin astasné zmeny medzinarodnych ekonomickych
vztahov, ktory by rozlisSil ich vyvojové fazy a charakzoval vzajomné \tahy medzi
tymito formami. Ide predovSetkym o tzv. suhrnné f@aly, ozn&ené pojmami
internacionalizacia, regionalna integracia a glaidaia.

Na vzajomné prepojenie atahy medzi procesmi globalizacie
a internacionalizacie reague Outrat&", ktory sa ich pokusa sumarizava rozdéuje
ich do troch zékladnych nazorovych pradov:

1. V prvom nazorovom prade je internacionalizacia \emié ako proces, ktory
prinalezi len ufitej etape vyvoja medzinarodnych ekonomickyckalwov. Tato
etapa bola priblizne v 80. rokoch 20. staovystriedana procesom globalizacie.
Tento nazorovy prud povaZzuje globalizaciu za noay y medzinarodnych
ekonomickych v#ahoch anie je povazovany za c¢ad procesu
internacionalizacie. Globalna ekonomika je uz vywv@a a v medzinarodnych
ekonomickych vfahoch sutaziskové vegahy medzi firmami, pri zuZovani
Ulohy Statu. Globalizacia vedie k zblizovaniu stwdéekonomickej Urovne
jednotlivych krajin sveta (predstavitelia tohto ¢wd Drucker, Reich).

Reprezentanti tohto smeru su camaani terminom hyperglobalisti.

20 KOSIR, I. 2010 Medzinarodna ekonomicka integracia. Od autarkigykibalnej ekonomickej
integracii Banska Bystrica: Univerzita Mateja Bela, s.ISBN 978-80-8083-942-0

21 OUTRATA, R. 2006K niektorym metodologickym otazkam internacionaliz@ globalizacie vo
svetovej ekonomikBratislava: Prognosticky Ustav SAV, 29 s. ISS862-9137
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2. Ina skupina teoretikov zastava nazor, Zz&asfly vyvoj medzinarodnych
ekonomickych v#ahov je charakterizovany vysoko internacionalizgwan
prostredim. Stupe integracie jednotlivych krajin do globéalnych trhone je
jednotny, medzinarodné ekonomické’alazy su v rozhodujucej miere taghmi
medzi narodno-Statnymi ekonomikami a neoliberalngdet medzinarodne;j
ekonomiky nevedie keliminacii negativnych désledkoglobalizécie.
Predstavitelia tohto smeru (Stiglitz, Gray, Sacharwér, Palma) Kkritizuju
precdiovanie pozitivnych &inkov globalizacie a su ozdavani ako skeptici.

3. Dalsi teoreticky prad nepovaZuje proces globalzadia kon&ny stav, ktory
musia bez akejldwek systémovej zmeny prijasSetky krajiny a prispésobisa
mu, ale za kontinualny proces, ktory dospel daiasného Stadia cez
predchadzajuce fazy internacionalizacie.  UsudzujZe v procese
internacionalizacie mozno rozli&ri zakladné fazy:

a) tradicny medzinarodny obchod jednotlivych netransnacianaénych
firiem;

b) regionalna obchodné integracia;

c) globalizacia s dimenziou regionalnou, medzireginoal a
mimoregionalnou.

Globalizacia sa vtomto pati nechape ako alternativny proces¢ivo
internacionalizacii, ale ako vyvojovy komplemenipiym sa proces internacionalizacie
zavrsuje?® V préaci sa neprikifame, ani nepreferujeme Ziaden z uvedenychigmiv na
globalizaciu, ale chapeme globalizaciu akeityrvyvojovy stupé internacionalizicie
ekonomickeho i spolenského Zivota, ktory ma mnoZstvo pratéewi, vnatornych
rozporov a napati, ktoré ho vSak posuvaju vpred.nApriek mnohym negativam
celosvetového rozsahu, pre nasSu pracu je dol€atproces globalizacie ekonomického
Zivota umo#uje realizovd firmam svoje produkty a sluzby bezlakdu na narodné
hranice. Okrem toho, a to je délezitejsi jav, firmg’ké nadnarodné spalposti mozu

uzatvard globalne partnerstva a kooperéwaramci svetovej ekonomiky.

22 OUTRATA, R. 2006 K niektorym metodologickym otazkam internacionaiizé globalizacie vo
svetovej ekomikBratislava : Prognosticky Ustav SAV, s. 6. ISSN28637
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2.2.4 Hybné sily globalizécie

G. Sorosv praci O globalizacii poukazuje na pozitivne i negativne stranky
globalizacie. Globalizaciu povazuje za Ziaduci jpretoze globalizacia poskytuje taku
mieru slobody, aku by nemohol poskytnfiaden Stat a slobodnatsi v globalnom
meradle oslobodila vynélezcovské a podniksité talenty. Stasne vSak globalizacia
ublizila Tudom predovSetkym v menej rozvinutych krajinach, @iet nenasli oporu
v sieti socidlneho zabezfmnia. Globalizacia taktiez spésobila nerovnomnerné
rozdelenie zdrojov medzi stikromné a verejné stétky.

M. Sikula ozna@uje globalizaciu ako mnohodimenzionalny proces.s&deuji sa
tendencie krastu vzajomnej podmienenosti teclyickgch, ekonomickych,
politickych, socialnych, ekologickych a bezZpestnych javov a procesov. Priznaky
prvej etapy globalizicie je mozné pozondwa polovice 19. stotida. ,Globalizicia sa
priamo ¢i nepriamo prejavuje vo vSetkych strdnkach Zivgal&nosti, no jej historia
zarove ukazuje, Ze bazicky, &umjuci vyznam maju dve dimenzie jej rozvoja. Prvou s
prevraty v technologickom spésobe vyroby, vymenynfarmanej komunikacie,

s ktorymi sa vytvaraja materialne predpoklady aspiedky globalizacie. Druhu
predstavuje rozmanitésspol@ensko-ekonomickych foriem, prostrednictvom ktorych
sa globalizané procesy realizujif* Globalizacia je proces, ktorému sa nevyhne Ziaden
obyvaté’ planety, pretoZze sme sa stali jefadiou a ma mimoriadny rozsah a pesfros
prostriedkov, metdd, nastrojov, ktorymiudi ovladda, formuje aistym spésobom
i deformuje spoldensky Zivot, azom svedi predovSetkym prerozdelenie bohatstva vo
svete, kedy sa rozhodujuce percento kumuluje vatlukstdle menSieho pi Tudi.
Pod’a M. Rojicka sa sdasna faza globalizacie vyzhge niekdkymi odliSnogami. Je

to predovsetkym bezprecedentna dynamika a rozsabalgtacie, ktora sa prejavuje
vysokym tempom rastu svetového dovozu a vyvozuanggorevysSujuceho dynamiku
rastu HDP. Stasna etapa globalizacie je ,charakteristicka giahalou hodnotovych
retazcov. Vyrobné procesy su v rastiucej miere geadnafiragmentované, tzn. Ze
hodnotovy réazec je ,rozporcovany* na jednotlivénnosti atie si umiestnené tam,

kde mdZzu by vykonavané s niz§imi nakladmi ako ddsiddlavna uUlohu v tomto

% SOROS, G. 200D globalizacii.Bratislava : Kalligram, s. 19. ISBN 80-7149-490-9

24 SIKULA, M. 1999.Globalizacia — razcestie civilizaciBratislava : SPRINT vfra, s.31. ISBN 80-
88848-46-6

32



procese hraju nadnarodné firmy, ktor&#aka svojmu globdlnemu pésobeniu mézu
koordinova vyrobu a distriblciu naprée mnohymi krajinami a presu¥avoje aktivity
pod’a meniacich sa podmienok trhtf.Dalsim aspektom sésnej globalizacie je ptd
autora rastuci obchod so sluzbami. Obchoddwai® sluzieb podporil technologicky
pokrok, pretoZe ide v prevaznej miere o tzv. zrassluzby, ktoré moézu By
vykonavané prostrednictvom elektronickej komuni&aci
Ako kazdy spoléensky proces ma aj globalizacia hybne sily. Za Bydity globalizacie
mMOoZno V stranosti povazové

1. vizia o politickom zjednoteni sveta;

. zvySovanie konkuremej schopnosti odvetvi v medzindrodnom meradle;

. technologicky rozvoj;

2
3
4. rozvoj informa&nych technoldgii;
5. deregulécia finatnych narodnych trhov;
6. zintenzivnenie vnatropodnikovych cezhramjich kooper&nych vz'ahov;
7. zmeny medzinarodnej ekonomickej Struktdry.
Tieto hybné sily globalizacie je mozné pozorndwe vyvojovych trendoch, ktorych

nastup je vyrazny predovsetkym v 21. stdro
2.2.5 Trendy ovplyiujuce proces globalizacie

Vyvoj sliéasnych medzinarodnych fehov, ktoré su poznamenané globalizaciou
hospodarskeho, socialneho a politického Zivota gengieny niekdkymi zasadnymi
trendmi:

1. Prvym trendom je navrat k homogénnemu ekonomicksystemu, k trhovému
hospodarstvu. Tento navrat bol umozneny aj pé&iitii zmenami v byvalom
vychodnom bloku,¢im sa boj medzi rozdielnymi sp@enskymi sustavami
premenil na superenie ekonomik trhového typu. Jiidéoekonomiky sa
stavaju otvorenejSimi a s touto otvorefmsje spojeny navrat k zasadani’ne)
konkurencie, ktoré umagju fungovanie trhov bez obmedzeni. Je mozné

hovorit o vzniku ,globalnej konkurenci#®® Ekonomiky krajin st otvorené

% ROJICEK, M. 2010. Konkurenceschopnost obcha@tRi v procesu globalizace. Roliticka ekonomie,
¢. 2/2010, s. 148. ISSN 0032-3233

26 OUTRATA, R. 2010. Konkurencieschoptiaas proces dobiehania — metodologické vychodiska. In
Ekonomické rozlady, ¢.2/2010, s. 207-218SSN 0323-262-X
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atato otvorenas mozno chap& ako vdny medzinarodny tok konkrétnych
foriem ekonomickych wahov v podobe medzindrodného pohybu tovaru,
kapitadlu a sluzieb, medzinarodného toku inovaciechnologii a v pohybe
pracovnych sil. Na zaklade uvedeného je mozné tktm&, Ze vdny
medzinarodny trh a otvorenbsekonomik nie je ekonomicka kategoria bez
vnatorného obsahu, ale ma svoje konkrétne tokynalka ktorymi sa (okrem
inych) aj medzinarodné podnikanie a medzinarodrchod.

2. Druhym trendom je internacionalizacia vyroby a sbZzna technologickom
zaklade. Vyrazne sa zvySil vyznam vedy a techniysvetovej dibe préace.
Veda sa stala gag’ou vyrobného procesu. Zvysenie cien energii siaddio
urychlenie prac nad novymi technolégiami, novymi teniélnymi
a konstruknymi rieSeniami, ktoré by znizili podiel spotrebgancne stale viac
narainej energie na vyrobnych nékladoch. Popri thagih forméach
medzinarodnej vymenyinnosti sa rozvijajud’alSie, nové formy, ako je
vzajomna vymena techniky, transfer technolégie,wdhow, lizing, vymena
vysledkov vyskumu avyvoja, poskytovanie medzinagmth inziniersko-
konzulta&nych sluzieb. Na medzinarodnom trhu maju stéleefle pozicie ti,
ktori tieto trendy reSpektuji. Uspech v konkuwrssm boji v medzinarodnom
meradle sa presuva do oblasti vytvarania a prel@eramalosti a tlaku na
uskut@novanie inovacii. Ostatné faktory ako prirodné zelroyybavenas
lacnou pracovnou silou, vySka urokovej sadzby hmjpllhodobého Fadiska
mensSiu Ulohu. V skutmosti su zmeny v technolégiach a zmeny sgagkych
institucii najdynamickejSim zdrojom zmien v celdjoromike. ,Globalizacia
ziskava mocny impulz od nadnarodnych firiem, ktoez hranice presuvaju
nielen kapital a tovar, ale tie? technolégf.informatika sa pevne zakotvuje
v ekonomikach vsetkych hospodéarsky vyspelych krajistava sa jednym
z K'acovych faktorov zvySovania konkurémych vyhod na medzindrodnom
trhu. K cenovym faktorom konkurencie tak pribudlaakta vyrobkov aich
Gzitkové parametre. Neustala potreba inovacii ugevravisios vyroby na
vyskume a na kvalifikovanej praci. Ekonomika saasmie terminom znalostna

ekonomika.

2" STIGLITZ, E.J. 2003Jin4 cesta k trhuPraha : PROSTOR, s. 38. ISBN 80-7260-095-8
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3. Rozhodujucu ulohu hrajd nadnarodné firmy, ktoré wméidadi’ vyrobu
a distribtciu cez mnohé krajiny. Transnacionalngp&cacie (TNK) su schopnée
rychlejSie reagowana zmeny v medzinarodnom prostredi. IRol. Sikulu sa
pod vplyvom globalizacie radikalne zmenila StruktUrankorer&nych vza'ahov.
~Sformovala sa multidimenzionalna Struktura, v kjasa prelinaju horizontalne
vztahy medzi subjektami na réznych drovniach — meddK Ta Statmi, medzi
TNK ajej subdodavafeni, medzi Statmi aregidonmi, medzi integngm
zoskupenim a Statmi a pod. DéleZitou kvalitativaotenou je posun z pozicie
Statu ako hlavného tvorcu pravidiel do pozicie pée prijimatéa pravidiel,
ktoré uguju hlavné TNK a medzinarodné institicie a ktor&métat len zrime
podmienene spoluovplyiova’.“?® Stat sa v mnohych dadoch stava garantom
toho, aby mohli TNK pracovav prostredi, ktoré je pre ne najvyhovujucejSie.
MozZzno povedd, Ze v niektorych ofadoch pini Ulohu ,servisu“ pre e
korporacie pri malej miere akceptovania zaujmov jistioobyvatéov. Pod
tlakom globalizacie su vlady nutené uskiimva’ v zasade rovnaku politiku —
udrza v krajine cudzie firmy a prildkanové firmy na investné stimuly a na
daiové Travy?

4. Dal$im trendom je zvyrapvanie Ulohy subjektivnehéinitela pri dosahovani
konkurenciechopnosti nielen na narodnej, ale préelkym na medzinarodne;j
arovni, kedy je potrebné zthdnt a adaptové sa na roztiné ekonomické
prostredia. Zdoéramije sa Uloha moderného manazmentu, ktorého uUlobou |
predstavova stratégie rozvoja firmy, llada moznosti a cesty ako sa presadi
v stale sa zostrujacom medzinarodnom konk&mem prostredi.M. Sedlak
tvrdi, Ze organizacia a manazér predstavuju rozavemminform&ny systém.
Rozhodovanie potrebuje podporu od informacii, kitiné su kvalitnejSie, tym
lepSie st vysledky rozhodovania a eliminuje s&epoizik a neufitosti>® Pod’a

P. Druckera organizacia, ktora je zaloZzena na informaciachpcisp na

28 SIKULA, M. (ed). 2010Krizové a pokrizové adaptaé procesy a nové naroky na
konkurencieschopnoZbornik prispevkov z medzinarodného workshoputi§leva : Ekonomicky
Ustav Slovenskej akadémie vied, s. 9. ISBN-87-§144-181-6

? KELLER, J. 2009Soumrak socialniho stat@.vyd. Praha : SLON, s. 39. ISBN 978-80-7419-017-9

% SEDLAK, M. 2009.ManaZmentBratislava : IURA EDITION, s. 126. ISBN 978-80-80283-2
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zodpovednosti a kazdy jednotlivec akceptuje svojdpovednos za svoje ciele
a priority a za svoje ¥ahy a komunikécid! Systém zaloZeny na informéciach
prirovnava k symfonickému orchesti.

5. Piatym trendom je regionalna ekonomicka integrakiara pomaha na jednej
strane globalizacii, no na druhej strane je obrapooti jej nepriaznivym
dopadom. Europska unia (EU) a §#gnské Staty pdh Eurépskej komisie viak
reaguju prilis pomaly na gasné a nadchadzajuce zmeny v medzinarodribpde
prace. Expertizy Eur6pskej komisie zda@nat, Ze ak si chcu Staty EU zachéva
vZité prinosy zo svojej dasti v medzindrodnom obchode, musia kontinualne
presivd taZzisko svojej priemyselnej vyroby  z neperspektiimyc
a zastaravajucich odborov do takych, ktoré poskytapoznos lepSieho
uplatnenia ich komparativnych vyhod a umai efektivnejSie vyuZitie
disponibilnych prirodnych zdrojo¥.V sttasnosti je v EU relativne nizka miera
prispdsobenia ekonomickych StruktGg¢o moZno povazovta za zavaznu
konkurergnt nevyhodu v& ekonomikam ako st USACina, Japonsko. EU
predstavila svoju rozvojovl stratégiu na pozdvieutlastnej konkuretnej
schopnosti vo forme koncipovania programového dadatm ,...ktory ma na
b4ze postupnej konvergencie ekonomickych zaujmmwanosti jednotlivych
¢lenskych krajin rozhodujacim spésobom ovplyvigj medzinarodné pozicie
a zvyst Grovei vlastného socialno-ekonomického rozvola.Z histérie je
zname, Ze nedocenenie mnohotvarnosti ekonomickirciktdr a historickych
predpokladov priviedlo mnohé krajiny k mechanickémbopirovaniu
ekonomickej Struktiry navzajom. Region strednejyehednej EurOpy ma
s tymto pokusom \Vini zIé skusenosti, ktoré vyustili do ekonomickejgstacie

regionu a nasledne s tym spojenymi zmenami poYiticksystémov. V procese

%I DRUCKER, P. 1992Managment. Budoucnostdaé dnesPraha : Management Press, s. 99. ISBN
80-85603-00-4

%2/ orchestri maju partitaru ako hiiatak i dirigent. V podniku je partitira rozpisatak, ako ma by
hrana. Aby kazdy vedel, aka partitdra sa "hrusia sa v organizacii zalozenej na informéaciach
riadt’ ciePmi, ktoré su vopred dohodnuté a jasne pochopeméleRie prostrednictvom ¢mv a
sebariadenia su integrujucimi principmi Stéwktzalozenej na informaciach. Organizacia zalozena
informaciach vyzaduje vysoku sebadisciplind.umo#uje rychle rozhodnutia a rychlu reakciu. s. 99.

* SEREGHYOVA,J. 2010. In SIKULA, MKrizové a pokrizové adapitaé procesy a nové naroky
na konkurencieschpono8ratislava : EU SAV, s. 97. ISBN 978-80-7144-181-8

3 BALAZ, P. a kol. 2009Ekonomické aspekty novej energetickej politiky §&j aplyv na strategické

rozvojové zamery SR s’atiom na Lisabonsk( agendgratislava : EKONOM, s. 16. ISBN 978-80-
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socialistickej industrializacie sa vrade krajinvartla uzavreta Struktira
ekonomiky. Ekonomicka Struktiura sa dlhodobo radsijpoda zhodného
modelu,¢o vyustilo do vzniku paralelnych, nie dapjacich sa ekonomickych
Struktur.
Urcujucim predpokladom nashdalSieho skimania je aj na zaklade predchadzajucich
zisteni nasledovné:
» predpokladame otvorendgednotlivych ekonomik;
* rozhodujucim prvkom v siasnych medzinarodnych ekonomickychatzoch je
trhové prostredie;
e proces internacionalizacie avzajomnej zavislostedmi ekonomikami sa
prehlbuje a zasadne ovphje Struktlru jednotlivych krajin;
» vznikaju integréné zoskupenia na regionalnej Urovni;
» dblezitym prvkom je vyvoj vedy, vyskumu, rast vymmainformatiky;
» dblezitu ulohu nadobuddovek ako nositenovych myslienok;
» prehlbuje sa spolupraca na urovni firiem;
* vznik novych komunikénych kanalov medzi firmami;
* rozvoj znalostnej ekonomiky;

» proces globalizdcie moZzno povazowa neodvratny.

2.3 Medzinarodné podnikanie

Podnikanim v medzinarodnom meradle sa krajiny myfirstavaju aktivnou
s&tag’ou medzinarodnej diby prace, su prvkom medzinarodného ekonomického
prostredia. Firmy a krajiny sa v medzinarodnom aiarmdpecializuju, kooperuju
navzajom, vymigaju si tovary a sluzbyo vedie k prehlbovaniu a zinten#twaniu ich
vazieb v oblasti obchodu, v oblasti kapitalovychenovo-finagnych, technickych,
ekologickych a inych wahov.

2.3.1 Medzinarodné podnikanie a jeho subjekty

Svetova ekonomika sa stovky rokov vyzowzala jednoduchym usporiadanim,
ktoré tvorili centralne a periférne oblasin bolo dedistvom kolonialneho usporiadania
svetového hospodarstva. Postupafasu sa toto usporiadanie stalo zlozitejSim,
rozmanitejSim¢o sa odrazilo na zmene jeho Struktiry. Hospodaasieghnicky pokrok
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bol od druhej polovice 19. stafia sprevadzany silnejucimi internacionalimgmi
tendenciami v ekonomickej oblasti — rozvojom medrdnych trhov, medzindrodného
obchodu, vyvozom kapitalu a migraciou pracovnych Zarovei stymto vyvojom
nevyhnutne narastali vzajomné zavislosti jednodivigkonomik, napr. v hospodarskej
politike Statov, pri hospodarskych cyklickych pobgh a zavislas od vyvoja na
medzinarodnych trhoch.

Ako sme uz uviedli, zakladné obrysy trautho hospodarskeho rozdelenia sveta
sa zachovali do druhej svetovej vojny, kedy bobpr&Setkym priemysel koncentrovany
v niekd’kych ekonomickych centrach. Toto usporiadanie bolarusené druhou
svetovou vojnou, kedy s vynimkou Severnej Amerikglabvé&sSina priemyselného
potencialu ekonomicky vyspelych krajin zmna a musela lfyobnovena. To vSak
siktasne podnietilo zdokonalenie a rozvoj novej tedtgjica technologickej bazy
ekonomiky v povojnovom obdobi.

Doba po druhej svetovej vojne je poznamenana v@azipolitickou
dezintegraciou,éo v rozhodujucej miere ovplyvnilo aj medzinarodnkoromicke
vzt'ahy a snahu o podnikanie v medzinarodnom prostkddiuné politické vémoci sa
usilovali o rozSirenie svojich sfér vplyvu, Soviets zvaz si vytvoril vlastny
ekonomicky, centralne riadeny systém, ktory bol amgvany do krajin, ktoré patrili
pod jeho politicky vplyv. Od roku 1945 vzniklo navese viac ako 120 novych
samostatnych Statov, ktoré si, az na vynimky, ddiantinuitu do 90. rokov 20.
storcia.

Medzinarodné podnikanie predstavuje Siroké a spletpektrum kapitalovych,
financnych a tovarovych tokov a ich subjektov. Medzind@m®g@odnikanie by sme mohli
definova’ ako ekonomické aktivity ekonomickych subjektov e, bank, ale
i Statov, ktoré su realizované, resp. ktoré posabimaedzinarodnom alebo svetovom
meradle. V zaujme uitého zjednoduSenia mbézeme teda havarpdsobeni v tychto
sférach:

* medzinarodny pohyb tovaru a sluZieb;
* medzinarodny kapitalovy tok;
* medzinarodny transfer vyrobnych technologii a imdva
* medzinarodna mobilita osdb a pracovnych sil.
VSetky vymenované procesy vyvojom vedu k tomusdestiera rozdiel medzi

narodnymi a medzindrodnymi pohybmi a operaciami @omé ¢innosti sa deju na
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arovni firiem. Sé&asne si vSak uvedomujeme, Ze uvedéledenie je schématické,
pretoze aj tieto sféry sa prelinaju a navzajom yxplju. Jednotlivé sféry nemali v
réznych obdobiach vyvoja medzinarodnych ekonomibkyztahov rovnaky vyznam,
vahu a dolezitas Ak v patiatkoch medzinarodného podnikania boEwéci pohyb
tovaru asluzieb, tak v poslednom obdobi nadobudareuiné miesto podnikanie
v oblasti vyskumu, techniky a technoldgii. Nemesgavsak len oblasti podnikania, ale
menia sa aj subjekty podnikania. Ulohu 3tatov nadzimérodnej Grovni v oblasti
podnikania preberaju na seba firmy. Ajdkea niektoré krajiny snazia o vysoky stiipe
kontroly zahraniného kapitalu, ktory pésobi v ramci ich narodnykbremik, vyznam
priamych vstupov zo strany fiiem do ekonomiky wté& Nie su vSak novym
elementom, ale meni sa ich kvalitativha strankacasmhe ich kvantitativny rozsah
a celkovy vplyv na rozvoj svetového hospodarstvaediinarodné wahy, trhy,
investicie su stale menej cavané narodnymi hranicami a vladnucimi politickymi
zoskupeniami v krajinachl. Stiglitzpovazuje dneSny proces globalizacie za analogicky
predchadzajucemu procesu utvarania narodnych hasgie@ stym rozdielom, Ze
v s(zasnosti existuje systém globalneho vladnutia bekzajhej viady*

Nadnarodné korporacie sa stali najvyznamnejSimrajast pre hospodarsku
expanziu azasadnym spdsobom moZu ovptynmelen ekonomicky ale i politicky
Zivot. Vo svete high-tech sa straca narodnémw &kbnomicka zaklag pod nohami.
Ako sme uz skér poznamenali, ,narodné trhy" saatagtale menej dblezité ako trhy
miestne, regionalne a globalne. Na strane vyroltpfener nemozné povedaz ktorej
krajiny urity automobil alebo pitac pochadza, pretoze jehocgstky alebo software
st z mnohych odliSnych zdrojov. NajdynamickejSi&t@g novej ekonomiky nie su
,narodné“: st bd’ subnarodné, nadnéarodné, alebo medzinarotiné*.

Podnikanie preberaj0 na seba firmy, ktoré maju asemtiny alebo
mnohonarodny charakter. Firmy s medzinarodnymi pade’skymi aktivitami sa
tymto sp6sobom stavaju priamymi subjektami medoiddych ekonomickych ¥ahov
a posobia v witych hospodarskych prostrediach. Tieto prostredi@u by narodné
ekonomiky, integréné zoskupenia, prostredie svetového hospodarstoakrétne

medzinarodné trhy. Podnikanie prostrednictvom tydiitem ma utite pozitiva ako je

% STIGLITZ, E.J. 2003Jin4 cesta k trhuPraha : PROSTOR, s. 54. ISBN 80-7260-095-8

36 TOFFLER, A.-TOFFLEROVA H. 2002valka a antivalkaPraha: Dokin a Argo, s. 260.
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efektivne vyuZivanie zdrojov, rychla adaptacia naniace sa podmienky na trhu,
zavadzanie najnovSich poznatkov do praxd.,able i negativa, ktoré pésobia na
narodnt ekonomiku, do ktorej vstupujil. Sikula hovori o procese odputavania
ekonomickej moci z teritorialnej intregrity Stattip vyrazne komplikuje zlovanie

povinnosti a zodpovednosti $t&fu.

2.3.2 Dévody vstupu firiem do medzinarodnych ekonckgich vz’ahov

Co viedlo narodné ekonomiky a narodné ekonomickdiekty k tomu, aby
vstupovali do ekonomickych vahov aj na medzindrodnej Urovni? Tato aktivita je
spojena s procesom Ity prace, ktora, ako sme uviedli v predchadzajiizesti,
prekrauje hranice krajin aje neoddelitéh od rozvoja Specializacie. Motivy, ktoré
vedu podnikattov ktomu, aby prekebli néarodné hranice, sU rozmanité,
ale v prevaznej miere maju ekonomicky charakteedBvSetkym ide o vyuzitie tych
moznosti a prilezitosti, ktoré proces Specializ&esebou priniesol - vyuzitie vyhod
oproti ostatnym podnikafem. Tieto vyhody spéivaju v efektivnom vyuzivani zdrojov
a v kvalitnom a rychlom plneni dolezitych podnikateych zdmerov. Méze to Byaj
snaha o znizenie rizika pri ktorejkek forme medzinarodného podnikania alebo snaha
o vyhnutie sa konfliktom a konkurémym stratam v ramci jednej ekonomiky. Taktiez
moze by dovodom spojenie sa s partnerom proti silnejSidmuokurentovi, pripadne
dosiahnti spolupésobenim lepSie vysledky. ,Vyspelé ekonomidy zalozené na
Specializacii a d#be pracego zvysuje produktivitu pri vyuZiti ich zdrojov. dieotlivci
a krajiny dobrovbne vymiaiaju statky, v ktorych vyrobe sa Specializuju, z#& in
produkty. Waka tejto vymene rastie rozmanit@ mnozstvo ich spotrebyo znamena
potenciélne vys$iu Zivotnd Groe>®

Specializacia skutme méze zvy$i nielen spotrebné moznosticitej krajiny,
ale zvySuje i efektivno’sv podnikani. Prejavuje sa diferenciaciou vyrobnyainosti,
postupnym uUstupom od prvotnych vyrobnych podmienké&]’ vSetci vyrabali vSetko.
K Specializacii dochadza vtedy, ak ekonomickée dipje- na drovni firiem, krajin,

sustredia svoje Usilie naditty subor vyrobkov a ukonowo potom umoituje kazdej

37 SIKULA,M. 2010.Krizové a pokrizové adaptaé procesyBratislava : Ekonomicky Gstav SAV, s. 10.
ISBN978-80-7144-181-6
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osobe, firme a krajine vyuzto najvyhodnejSie svoje Specifické schopnosti, shkasg
a dostupné zdroje. Ak by mal ekonomicky subjektittolBetko priemerne, je lepSie
rozdelt produkciu na rad malych Specializovanych krokannosti, Ukonov.
Specializacia vyvolava potrebu kooperacie ekonofmicksubjektov na rozinych
arovniach podnikaiiskej ¢innosti a prave efektivnésplynica zo Specializacie bola
jadrom pre vytvorenie zlozitej medzinarodnej ekoiuk®j siete medzi jednotlivcami,
podnikmi i narodmi — medzinarodné podnikang. Feredikova rozdéuje motivy
rozhodovania investorov podnikav zahranii na interné determinanty, Kktoré
vychadzaju z vnutornych podmienok a zdrojov firmyafazment, vyznamna udalps
a externé determinanty, ktoré predstavuj0 kompléxitelov vychadzajucich
z ekonomického, kultirneho a pravneho prostredidorom firma posobi®
Praktickym otazkam tykajucich sa priamych zahfapch investicii (PZI) je
v ekonomickej teorii venovana Kk pozornos. Tejto problematike sa chceme ventova
s akcentom na pozitivne, ale ina niektoré negatiyavy spojené s priamym
zahrantnym investovanim. Priame zahréamé investicie vyrazne ovplyvnili svetovu
ekonomiku, ktora pd P.F. Druckerapresla tromi zasadnymi zmenami:
» ekonomika primarnych produktov stratila savislegpriemyselnou ekonomikou,
 vramci priemyselnej ekonomiky sa stratila suviSlosnedzi vyrobou
a zamestnanim,
* hnacou silou svetove] ekonomiky sa namiesto obcrsmigluzbami stali skor
presuny kapitald°
S oadom na vyvoj v poslednom obdobi sa domnievame,did&usia
0 svetovej ekonomike, o internacionalizacii, o miedmdnom podnikani nie je mozna
bez strdného priblizenia si dlohy priamych zahgamyjich investicii. Zahratnu
investiciu je mozné povazovaa tvorbu kapitalu v inej krajine. Investor sa jetd
nielen na zisku firmy, ale aj na jej vlastnictvéakom rozsahu, Ze ju méze ovléda
kontrolova’ a riadi’. Priame zahratiné investicie predstavuju jednak pohyb fisraych
prostriedkov, ale taktiez aj transfer technologkiisenosti, manazmentu. Pri priamych
zahrantnych investiciach sa dostava do inej krajiny obcigodajomstvo, pravo na

pouzivanie ufitej znaky, know-how, prenikaju marketingové stratégie.

% FERENCIKOVA, S. In BALAZ, P. a kol. 2010Medzinarodné podnikani@ratislava : SPRINT dva,
s. 151. ISBN 978-80-89393-18-3

“ DRUCKER, F.P. 1992Management budoucnostictaa dnesPraha : Management Press, s. 9. ISBN
80-85603-00-4
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Neoddeliténou s@ag’ou vSetkych tychto procesov je aj nastavenie kémjoh
mechanizmov zo strany investora.

Priamymi zahranymi investiciami umiesuje investor svoje prostriedky
v zahranti s cidom ziskad kontrolu nad podnikom, do ktorého investoval. \Zijod
investora najastejSie vystupuju transnacionélne korpordeieOutratapovazuje PZI za
zdrojovy nastroj realizécie stratégii transnaciopéh korporacif! Investor sa podia
nielen na zisku, ale aj na vlastnictve, riadendmitiole zahrarnej firmy. Rozhodujuci
je dlhodoby vFah medzi zahratinym investorom a podnikom. Investor ma podstatny
vplyv na manazment podniku, ma rozhodujuci podi@ khlasovacich préavach,
rozhoduje al’alSej¢innosti spol@nosti.

Priame zahratiné investicie svojou dynamikou prevySuju tempo urast
medzinarodného obchodu s tovarom a sluzbami. ,Ae@@nuc 80. rokmi dynamiku
svetového obchodu &maju predstihova priame zahradné investicie ako jeden
z rozhodujlcich nastrojov TNK! Sttasne v&ak zasadne ovpiyju vyvoj narodnych
ekonomik a svetového trhu. Aj Kepriame investicie celkom detailne neanalyzujeme,
povaZzujeme za nevyhnuté upozdrma pozitiva, ktoré zahramé investicie mozu
prinied’ inym ekonomikam. Na zaklade praktickych skusenngtdésobenia mnohych
firem ina Slovensku mozno vymenavaniektoré pozitivne vplyvy priamych
zahranténych investicii:

» urychleny pristup k novym technol6giam
e zvySenie Zivotnej Urovne
* moznos pristupu k novym trhom
» vytvorenie novych pracovnych miest
» zvySovanie kvalifikacie pracovnych sil a vytvorenmvej firemnej kultary
* rozvoj infrastruktary;
» zlepSenie imidZzu domécich produktov a podnikov;
» zlepSenie stavu instituciondlneho systému;
* rozvoj zaostalych regionov.
Pri vymenovani mnohych pozitiv je potrebné olsr@gbzornos aj na kritické

nazory, ktoré nie vzdy hodnotia vplyv zahgamjich investicii iba ako pozitivny prvok

“I OUTRATA, R. A KOL. 2006 GlobalizAcia a slovenska ekonomilxatislava : Ekonomicky tstav
SAV, s. 117 ISBN 80-7144-150-3

“2 OUTRATA, R. A KOL. 2006 Globalizacia a slovenska ekonomilaxatislava : Ekonomicky Gstav
SAV, s. 82. ISBN 80-7144-150-3
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v hospodarskom vyvoji menej rozvinutycti, transformujucich sa ekonomik strednej
a vychodnej Eurépy. Hospodéarska expanzia nadnaobdrfiriem prindSa mnohé
negativa nielen do ekonomického Zivota, ale ouplj@ v mnohom iné krajiny
v zmysle socialnom i politickom. Za vSetky si dougme uvies stanovisko
nemeckého socioldgé). Becka zaoberajuceho sa okrem iného aj problematikou
globalizéacie, ktory vo svojej pradio je globalizacia.(Omyly globalizmedpovede na
globalizaciy tvrdi: ,...Zijeme vo svete, ktory j¢aleko vzdialeny od modelu ¥oého
obchodu a la David Ricardo, speajuceho v komparativhych vyhodach vydavkov.
Vysokd nezamestnanby takzvanom tréom svete a v postkomunistickych krajinach
Eurdpy nuati viady tychto krajin, aby sa venovalspodéarskej politike orientovanej na
export — na &et socialneho Standardu a Zivotného prostrediakyWiz platmi, ¢asto
Zalostnymi pracovnymi podmienkami a ,zOnami bez adb" si tieto krajiny
konkuruji navzajom i s bohatymi zapadnymi $tatrmabranény kapital“*?

Zahranéna expanzia firiem ma teda aj negativne dopady kanamicky
a spol@ensky Zivot krajiny. G. Soros hovori otvorene olgpéonoch korupcie jednak pri
prilakani nadnarodnych korporacii, ktoré dostawgiove vyhody a inéliavy a jednak
pri vyuzivani prirodnych zdrojov, Besa koncesie kupuju prostrednictvom uplatkov.
Banské a ropné spaloosti vystupuju proti korupcii vtedy, Beuz koncesie ziskali, ale
v boji 0 koncesie nepoznaji zabrafly.

Nadnarodné spobmosti pri vyuzivani technolégii so zamerom zefaktiv
vyrobu nemusia vzdy prihliadak domacim podmienkam, predovSetkym pdkide
o Zivotné prostredie. ,Rozpoekonomika — prirodayesp. Zivotné prostredie hrozi
apokalyptickym vyustenim. Mnohonasobné zvySovamtenzity koristnickehderpania
prirodnych zdrojov ignorujuce ekologické nakladyjalbokom rozpore s racionalnym
hospodarenim® TaktieZ nie je pravidlom, Ze si pre ne atraktizaestalejSie regiony,
pretoze obyajne radSej smeruju do oblasti, kde je vybudovanfkastruktira
a sustredena lacna pracovna sila. ZvySovanie KeatiE pracovnej sily nema vzdy

ocakavany efekt, pretoZze vo d&&ine pripadoch ide o jednoduché &rosti, ktoré sa

“3BECK U. 20040 je globalizacia (Omyly globalizmu, odpovede nabgllizaciu). Bratislava:
Vydavaté'stvo Spolku slovenskych spisovide, s. 139. ISBN 80-8061-190-4

44 SOROS, G. 2002 globalizacii.Bratislava : Kalligram, s. 45. ISBN 80-7149-490-9

45 SIKULA, M. 2009. Kritickd miera rozporov civilizée a globalna ekonomicka kriza.Bkonomicky
casopis ¢&. 8, s. 737. ISSN 0013-3035
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tykaju obsluhovania ditého zariadenia a nie je mozné ich vyuda inom pracovisku.
Mnohé krajiny, kde bol zaznamenany masivny pril@ahranéného kapitalu sa

vyrovnavaju aj s problémom korupcie zo strany pKitch Sptiek a Statnej spravy.

2.3.3 Zdroje konkurencieschopnosti v medzinarodnpodnikani

Pri akejkdvek uspesnej podnikdieke] aktivite ekonomického subjekiti,uz na
narodnej alebo medzinarodnej drovni sa otvara ataakiom spd&ivaju zdroje
konkurertnej schopnosti podniku, odvetvi&, celého hospodarstva. V&snej etape
vyvoja svetovej ekonomiky nadobudajulke vyznam znalosti, ako intelektualny
kapitdl a ako strategicky faktor. Pre riadiacichaqmvnikov je dynamika znalosti
najdolezitejSim imperativom. Pred manazmentom stgj@asnosti poth P. Druckera
tri zakladné ulohy: sustavny, kontinudlny rozvojz#ého pracovnika zacéélom
ziskavania znalosti, druhym krokom je to, aby sgaobizacia natila tieto znalosti
vyuziva' ad’alsim krokom je &t sa inovovéd a inovacie musia byorganizované ako
systematicky proce®.Znalosti predstavuju stbor vedomosti, na zakladey&h ludia
prinaSaju rozhodnutia alebo vykonavaju dolezité nk@rospesSné pre podnikanie.
V ekonomickej teorii sa stretdvame s mnozstvom obvgojmov ako je znalostna
ekonomika, znalostny manazment, znalostni pracownpond. Bez toho, aby sme si
predsavzali zaujastanovisko k problematike znalostnej ekonomikyt@epdda, ktora
otakdva eSte Ve analyz askumani), mozno v kratkosti ziitnZe znalostna
ekonomika spéiva zhruba na dvoch principoch a podmienkach:

* nanovych vyrobnych faktoroch ako su infotmé a komunik&né technoldgie,
high-tech a automatizacia;
* nabudovani nového typu konkurencieschopnosti, &ktgg zaloZzend na
inovaciach, celozivotnom vzdelavani, know-howJ'ndskom kapitali.
Znalostnd ekonomika ,...odréZza posun od technigkdctlnych faktorov,
profilujucich informa&nd spol@énogs’, k faktorom zaloZzenym na vedomostiach

aludskom kapitali. Prebiehajlce technologické zmemng@ajaju s potrebou osudfi

“ DRUCKER,F.P. 1995lanaging in a Time of great Changklarmondsworth : Penguin Books, s. 79.
ISBN 0-525-94053-7.
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nové znalosti a ztmosti.*’ V s(tasnom obdobi, k& sa pouZiva termin znalostna
ekonomika, nadobuda ptdd na konkurefnd schopnas iné dimenzie. Pdé R.
Outratu s fenomén konkurencieschofioa znalostna ekonomika synonymiéRé.
Znalostna ekonomika je spajana so schofmosyuzZiva najnovsie poznatky z oblasti
vedy v najnovSich technickych a technologickychcgsmch. Znalostna ekonomika si
vyZzaduje sustavnu pracu predovSetkyitudgskym potencialom, ktory ma rozhodujuci
vyznam pri kazdom spotenskom pokroku. Preto sa aj komparativhe vyhody
a konkuretind schopnas ekonomiky posuva do oblasti vedeckého vyskumu.
.-.znalostnej ekonomike sa pripisuje atribat pasuod tradénych, Ricardovsko-
Heckscherovsko-Ohlinovskych komparativhych vyhodyuAivanych najma pri
konkurencii  cenou, ktzv. dynamickym, intelektontloveka vytvaranym
konkurergnycm vyhodam, ktoré s zdrojom kvalitativnej kordarieschopnosti*®
Konkurencieschopndsy ekonomike nesgdva uz len v efektivnom vyuZivani zdrojov,
ale predovSetkym v riadeni tychto zdrojov. Pretoveauje véka pozornos prave
otazkam manazmentu nového pristdjudi na riadiacich miestach, ktori nevnimaju
konkurenciu ako priestor, v ktorom superia s ingkonomickymi subjektami, ale ako
proces vytvarania priestoru nového. Konkurencialdasnosti nie je konkurenciou
medzi ndrodnymi Statmi, ale je to konkurencia médaiami. Medzinarodny charakter
podnikania priniesol i poznatky, Ze je potrebné meauzivané konkuréné stratégie.
Pozornos sa musi obracapredovSetkym na prispésobenie sa odliSnym trhovym
podmienkam, na integraciu procesogirmosti, na zosuladenie manaZzérskych predstav
o riadeni spolénosti medzi domacim manazmentom a manaZmentomoizeliicim
zvonka.

V suvislosti so zmenami konkurencie v medzinarotinymodmienkach je
podnetné konStatovanie popredného odbornika naoekické riadeniel. Thurowa
ktory 21. stor¢ie charakterizuje ako stafie@ konkurencie vSetkych proti vSetkym. ,, Ak
sa vrétite k niekdajSej tedrii komparativnych vyhbdli tieto vyhody zavislé na dvoch

veciach: na vybavenosti prirodnymi zdrojmi a nd&kesti tovarni. Ak ste teda mali

47 SIVAK, R. A kol. 2011 Slovnik znalostnej ekonomilBratislava : SPRINT dva, 2011, s. 410. ISBN
978-80-89393-45-9

“8 OUTRATA, R. 2010. Konkurencieschoprias procesy dobiehania — metodologické vychodiska. |
Ekonomickeé roztady,¢. 2, 2010, s. 213. ISSN 023-262X

“9 OUTRATA, R. 2010. Konkurencieschoprias procesy dobiehania — metodologické vychodiska. |
Ekonomické rozlady,¢. 2, 2010, s. 213. ISSN 023-262X
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ropu, tazili ste ropu. Ak ste mali oohospodarsku pbdu, pestovali ste
po’nohospodarske produkty. A ak ste boli krajinou ohana kapital, vyrabali ste
kapitdlovo naroné produkty. Kazdy mal vo svetovej ekonomike akgsrodzene
miesto“>® A ako hovoridalej, ak je siasna ekonomika érou inteligerych odborov —
softvéru, ¢ipov, novych materidlov, tieto nemaju nikde priredg domov a mbézu sa
nachadz& kdekdvek na svete. Preto rozhodujucou konkdremu vyhodou v 21.
storai budeclovek, jeho vzdelandsa jeho kvalifikacia, pre ktori neexistuju hranice
a jetazko na jej prilev uvaliakékdvek ochranarske opatrenia.

Na zaklade uvedeného dochadzarhurowk zaveru, Zze komparativne vyhody
si dnesludia vytvaraju sami. Viziu buddcej ekonomiky aufmirovnava k pohybu
kontinentalnych - litosferickych dosiek, ktoré wavaju zemetrasenia a vybuchy
sopiek. Poth neho tvarnas ekonomiky v stasnosti ovplyiiuje pohyb piatich
~ekonomickych dosiek" , ktoré su pmou zmien a zasadne ovplyvnia buddci vyvoj:

* koniec komunizmu;

 prechod od odborov zaloZzenych na prirodnych zdrojonteligertnym
odborom, ktoré l'udia vytvaraju sami,o znamena odliSné priemyselné
prostredie;

* rast svetove] populacie ajej starnutie. V roku 20 predpoklada, Ze vo
vacSine vyspelych krajin budu tvérvysSie percentudia nad 65 rokov;

» ekonomika ma globalny charakter;

* nebudeme ¥i vo svete sjednou dominantnou ekonomikou, niktdude

v zésade diktowapravidla hry>*

L.Thurow tieto svoje vizie zverejnil v polovici 90. rokovimulého storéia. Mame
moznos porovn& jeho predstavy s realitou a skéne, bez toho, aby sme chceli
podrobne hodnati ¢i porovnavd jeho tvrdenia je jednoztaé, Ze véa z jeho
predpokladov sa néifn. Je prirodzené, Ze vo svojich viziach vychadzegamych
politickych a ekonomickych zmien vo svete (pad \gaiého bloku, starnutie
obyvatd'stva...), ale je podstatné to, Ze dokazal tietaldanie a trendy predlaZi

a vyhodnot.

** THUROW, L. In GIBSON, R.(ed.). 1998lovy obraz budoucnosti. Rethinking the Futiteaha :
Management Press, s. 225. ISBN 80-85948-80-

51 THUROW, L. In GIBSON, R. (ed.). 1998lovy obraz budoucnosti. Rethinking the Futieaha:
Management Press, 261 s. ISBN 80-85943-80-8
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Ekonomické prostredie nadatku 21. storéia sa vyznauje zmenou vieobecne
platnych modelov spravania ekonomickych subjek¥goj nam potvrdzuje, Zéasom
bude svetova ekonomika vyZzaddévanové spbsoby a pravidla podnikania
a obchodovania, ktorym sa budld mtisekonomické subjekty prispdsdbi,Realita
podmienok na globalnych trhoch satala od zaéiatku tisicr@ia stale viac opiera
o rychle zvySovanie pridanej hodnoty, a tbaka efektivnemu vyuZzivaniu znalosti a nie
ako doteraz o neustaly rast produktivity prace kygdt dispozinych zdrojov (pripadne
0 zniZovanie vlastnych nékladov). Bolo to vyvolaméym, Ze globalizacia svetového
hospodéarstva a siou suvisiaca liberalizdcia sa premietla do rastikriv celom
medzinarodnom obchode. Zmenila sa aj samotna gadgtasstupu ku konkurénym
vyhodam. UZ nimi nie su iba ekonomicky potencid@lefn a podnikov. ZvySuje sa
schopnos rychlo, flexibilne a pri vyuziti vysokej miery ieligencie i podnikafiskeho
,Citu“ reagova svojimi hmotnymi i nehmotnymi vstupmi na vysokoofiabilné
rastové prilezitosti, prip. UspeSne obsadfovebovo sa objavujuce medzery na
medzinarodnych trhoct?® Aj tieto zAvery potvrdzuji - na zaklade reélneho
hospodarskeho fungovania, Ze v medzinarodnej kemiiir je dolezité hada nove
moznosti, novy priestor v konkur&mom prostredi, objavovg,medzery“, kde by bolo
mozné sa realizovaa uplatni ,podnikatésky cit, ktory spaiva predovSetkym
v schopnostiacliudi na riadiacich poziciach stantwtratégiu a wit’ zakladné smery
svojich podnikatkskych aktivit.

Strategicky manazment si vyZaduje preciznu profilacpresny vyber
konkurertnej vyhody z citového trhu. Strategické riadenie neznamena zansarana
prilis ve’a vyhod trhu, pretoze tento sp6sob moézetviepriemernosti. Pre buddcrtos
je dolezité vzdelavanie a vychovadi, ktori budu m@ poznatky o veducej préci,
pretoZze nestd, aby firmy viedli len funkni manazéri. Su to hlavrigudia - veduce
osobnosti, ktori nig vedia o vedenfudi, ktori vedia vypracovaviziu spol@nosti
a ktori vedia, ako vytjit’ stratégiu na dosiahnutie tejto vizie. O tychudoch sa hovori
ako o neunavnych komunikéatoroch, ktori sa snab,im 'udia porozumeli, uverili im

a sitasne rozsiruju pravomoci druhych.

*2BALAZ, P. a kol. 2010.Medzinarodné podnikanie. Na vine globalizujucepsatovepkonomiky
Bratislava : SPRINT, s. 205. ISBN 978-80-893%33
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2.3.4 Konkurerna schopnosg pod’a modelu M. Portera a jej vplyv na manazérske
myslenie

V ekonomickej literatire tykajlucej sa otdzok manedtu sa vika pozornos
venuje teériamM. Portera® ktoré ovplyvnili manaZérske myslenie a vsetkyojeh
teoretické postoje sa opieraju oto, aku konkéménpoziciu ma na trhu firma.
Schopnot doméacich ekonomik pres@dsa na zahratmom trhu zavisi od domace;j
zakladne, ktoru tvoria Styri faktory aich tahy, ktoré tvoria Struktdru diamantu.
Narody sa v zahragnej konkurencii v jednotlivych odboroch presadzhjavne \daka
domécej zakladni - domacemu diamantu, ktorydyjeamicky, je progresivny a nuti

domace podnikafeké subjekty k vysSim vykonom.

Tabulka 2
Doméaca zéklaga — domaci diamant:
Zdroj: M.Porter, Competitive advantage of natidt#98, s. 127

Firemna stratégia,
StruktUra a sfiazivos’
7y

Faktorove (vstupné | Dopytové podmienky
podmienky)

v
Pribuzné a podporné
odvetvia

%3V svojich pracach analyzuje, édho zavisi schopnésiiektorych ekonomickych subjektov presast
v medzinarodnej $azi a prichadza k zaveru, Ze je to predovSetkyméie, narodné podnikéiské
prostredie. M. Porter vytvoril model, v ktor@repojil va'ahy produktivity a konkurencieschopnosti,
pricom konkurencieschopnbge zdkladom postavenia podniku na trhu. Pozatimgreto venovana
tyméinitelom, ktoré mdzu zdsadnym spésobom ovplgkainkurencieschopnépodnikov.
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Faktory vzdjomnej siinnosti a konkurencieschopnosti:

* vstupné vyrobné podmienky;

e podmienky domaceho dopytu;

e pribuzné a podporné odvetvia;

» firemna stratégia, Struktira at'sidivos’.
Vstupné vyrobné podmienky su prirodné zdroje, pracovna sila a infraStroektd
Vyrobné faktory tohto typu uz z dlhodobéhdiadiska nepredstavuju konkuter
vyhodu. Krajiny, ktoré maju lacnu pracovnu siluetativny dostatok prirodnych
zdrojov, vyuzivaju tieto faktory¢asto neefektivne. Ak ma viesvyrobny faktor
k trvalejSej vyhode, musi BySpecializovany &azko nahraditeny vziladom na svoju
originalitu. NajvyznamnejSim prvkom, ktory ma vplga hospodarsky rast su najnovsie
objavy z oblasti vedy a technoldgii, ktoré vytvarijdia, takze je mozné i konStatdya
Ze rozhodujucim prvkom sa staladsky potencidl.
Podmienky doméaceho dopytuzavisia od mnozstva faktorov, ktoré na prvy faah
nemajucisto ekonomicky charakter. Tieto podmienky zavisiglen na Zivotnej urovni,
ale odrazaju sa v nich kulturne zvyklosti obyV¥atea, rebrdek hodnét panujici v danej
spolanosti, zavisia od Zivotného Stylti, médnych trendov.
Pribuzné podporné odvetvia konkurencieschopnésekonomiky je ovplyvnena aj
domacimi dodavateni, ktori su takto zapojeni, aj &enepriamo, do medzinarodného
konkurerného prostredia tym, Ze podporuju konkwranvyhodu svojho odberdte
Firemnda stratégia, Struktira a stlazivog’- sa tyka urovne riadenia podnikov. g
vyznam ma strategické riadenie predovSetkyrfudskych  zdrojov  ako
najrozhodujucejSieho potencialu buduceho rozvomyfi

Okrem podmienok, ktoré sa potégl na vytvarani konkurencieschopnosti, vytvoril
Porter model piatich konkurénych sil, ktory formuje chrbticu podnikania, ktge
zaloZend na stratégii vyuzivania piatich konkdargeh sil:

e Urovai rivality medzi konkurentmi;

* vstup konkurenta;

* vyjednavacia sila dodavdtay;

* vyjednavacia sila nakupcu;

» ohrozenie nebezpenstvo substittnych produktov z inych odvetvi.
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VSetky tieto sily sa sustd@iju okolo konkurencieschopnosti ekonomického dkhje

Ak uz mame definovanych pa&akladnych konkuremych sil,dalSou ulohou je, ako

urobit’ strategicku vibu. Porter navrhuje tri generické stratégie:

Stratégia nakladového vodcovstva, jej'oia je zviazi' nad konkurenciou pri
poskytovani tovarov a sluzieb pri nizSich nakladatgho ciéom je priemerny
zakaznik, masovy trh bez vyraznejSej diferencidZimakom tejto stratégie je
vel’ké mnozstvo pri nizkych nakladoch. Toto vodcovssvoryZaduje vEky
podiel na trhu, pretoZe tak ziskava vyhodnejSiuqoz

Stratégia diferenciacie — je tu vysoka miera difief&cie produktu. Je zamerana
na spotrebitéa, ktory sa pohybuje v malom segmente. Ceny suvidame
vySSie a spotrebiteich akceptuje, pretoZze vie, Ze za cenu ziska tkwali
Zameriava sa len na niektoré segmenty, ma vySSkéadaa ako nakladovy
vodca.

Stratégia Uzkeho zamerania — uflgeé sa prostrednictvom diferenciacie alebo
nizkych nakladov. Orientuje sa na Uzky segment@eziava sa na uspokojenie
Uzkej skupiny spotrebitev. Vyraba vyrobok, alebo poskytuje sluzbu, ktora s
vyZzaduje zvlastne vlastnosti, a to padgeografického trhu, typu zakaznika,

skupiny vyrobkov.

Taburka 3
Tri generické stratégie

Zdroj: Peng M.: Global strategic management 4fr.

Vyrobkova Trhova KPuc¢ova oblag’
diferenciacia segmentacia fungovania
Spracovatésky
priemysel,
Nakladové lekya (prevazne Nizka (masovy trh) materlal_lovy
vodcovstvo pod’a ceny) a logisticky
manazment
. . Vysoka (véa . .
Diferenciacia Vysgkg (prey azne trhovych Vyskum arozvoj,
poda jedinehosti) marketing a predaj
segmentov)
Nizka (prevazne . .
. pod’a ceny) alebo N_|zka (leden alebo Akakdvek oblas
Uzka . niekdko .
vysoka (hlavne fungovania
SR . | segmentov)
poda jedinehosti)
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Konkurertnou vyhodou sa stava schoptidgmy adaptové sa na rychlo sa
meniace poZziadavky trhu, predovsetkym produkaé@sadné inovacie, ktoré prinasaju
kvalitativny pokrok. Porter tvrdi, Ze ,..kazdy pakimusi zvladnd — alebo mé aspa
kapacitu vstrelta — celd Skalu technolégii, ktoré ovphmju jeho pd@inanie pri
poskytovani hodnoty zdkaznikovi. Skusenosti z mobhgdborov mi hovoria, Ze sam
revoluiny vedecky objav alebo schopriasabezpéit si v konkrétnom odbore najlepSiu
technickd a technologicku kapacitu sa nezdajtl také dolezité. Zdrojom vyhody je
skor schopnastechnoldgie aplikowa A ak chcete technoldgiu aplikayamusite ju
integrova s mnozstvon’alSich veci. Znova a znova sa teda preseaet, Ze ten, kto
s novou technoldgiou pride na trh ako prigsto na trhu nevyhra. ¥8zom sa stava
ten, kto pride na to, ako danu technologidlerat do SirSieho kontextu svojho
podniku*>*

Rozhodujuci vyznam pri UspeSnom riadeni firmy hedat vzajomna integracia
z&kladnych komponentov podnikovej sustavy riadenjadnota medzi strategickym
riadenim, organizaciou procesov Vv podniku a dihédpbaca $udskym kapitalom a
manazment nielen na narodnej, ale i medzinarodrmjnii Pri presadeni sa firmy na
medzinarodnom trhu je &wjuca prevaha nielen vtechnickom vybaveni, ale
v s€asnosti nadobuda vyznamnu Ulohu otadzka strategickiédmdenia podniku v
pripade, ak chce prenikhia zahrarginy trh. Podla E. Mikelkuexistuju rézne pristupy
pri realizacii technologickej politiky, ktoré deia politiku technologického tlaku, ktora
vychadza z tvorivych aktivit vyskumu, vyvoja a ikbmekného vyuZitia a na politiku
technologickéhotahu, ktord4 vychadza z pozZiadaviek trhu naitérprodukty, ktoré
nasledne stimuluju prislugny vyskum a vywj.

Termin Jusiness strate@y stratégia podnikania nemozno vnitnéen ako
programoveé instrukcie, ale je to tedria, ako Uspdé&mkurové, je to unifikovana téma,
ktora ma wité spol@né ¢érty v rozlicnych podnikoch. Pochopenie stratégie podnikania
vo svete by bolo nekompletné bez uvedomenia siyatoh manazérov ako stratégov
a tvorcov firemnej stratégie.

V dnesnej dobe eSte Kee manazérov chape firmu ako mechanicky stroj, tvrdi

finsky teoretik F. Capra (povodom fyzik), ktory reaguje na ekonomicke, shneé

54 PORTER, M. In GIBSON, R.(ed.). 19980vy obraz budoucnosti. Rethinking the Futteaha :
Management Press, s. 68. ISBN 80-85943-80-8

> MIKELKA, E. 2000.Informa‘na spol@nos’ — postindustrialne Stadium vyvopratislava : Ustav
slovenskej a svetovej ekonomiky, s. 18. ISBN78@4-108-2
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ekologické problémy vo svete vo svojej pr&ikryté sivislostiV sEasnosti nie je
mozné vnimé firmu ako mechanicky stroj, kde kazd&isstka plni svoju stanovenu
Ulohu. Zivotaschopné a odolné spwiosti s dlhou Zivotna®u su tie, ktorych spravanie
je podobné zivym organizmom, goim rozliSuje dve skupiny charakteristik:

e prvym znakom je silny zmysel pre komunitu a kolekti totoZnos,
sustredenych okolo &itych spol@&nych hodnét;

* do druhej skupiny charakteristik zdrge otvorenos vo¢i vonkajSiemu
svetu, toleranciu pri vstupe novych myslienok ahopmos ucit sa,
rychlo reagov& v meniacej sa situacii a prispésobthvaa novym
okolnostianm®

,Vizie maju pre uspech organizacid¢ukovy vyznam, lebo vSetkyudské
bytosti potrebuja mapocit, Ze ich konanie je zmysluplné a smerujeditému cié’u.
Na vSetkych arovniach organizéacie potrebujit’ fadia pocit, Ze vedia, kam idU. Vizia
je mentalny obraz toh@p chceme dosiahtiuide vSak zaroweo nigo zlozitejSie, ako
len ucity konkrétny cid€. Vizie v&Sinou odporuju beznym, racionalnym formam
prejavu. Ciele sa daju md&rakym vizie maju kvalitativnu povahu a st bae
vagnejsie’ Nie menej je v3ak doleZité pre svoje vizie zorstrmanaZzmentu ziska
spolupracovnikov a presv@d ich o spravnosti budiceho vyvoja. ,Prave tak, ako
medicinacerpa z biologie, chémie, fyziky a radalSich prirodnych vied, management
zasacerpa z ekonomiky, psycholégie, matematiky, politictedrie, historie a filozofie.
Rovnako ako medicina je vS8ak management zéreamostatnym odborom s vlastnymi
predpokladmi, s vlastnymi zamermi, s vlastnymi uykostnymi ciémi a kritériami.®®
Domnievame sa, Ze kvalifikaciou pre manazment akegk firmy v buducnosti
nebude iba odborna zdattios sposobilas v danom odbore, ale i Studium a poznatky
z oblasti socialnej psycholdgie, psycholdgie préamsiologie afalSich spoldenskych

vied.

56 CAPRA, F. 2009Skryté suvislostBratislava : Vydavatistvo spolku slovenskych spisovEde,
281 s. ISBN 978-80-8061-383-9

>" CAPRA, F. 2009Skryté stvislostBratislava : Vydavatistvo spolku slovenskych spisovide,
s. 122. ISBN 978-80-8061-383-9

8 DRUCKER, F.P. 199Management budoucnosticzaa dnesPraha : Managemet Press, s. 105. ISBN
80-85603-00-4
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2.3.5 Efekty plynuce z podnikania v medzindrodnokoeomickom priestore

Mnohé z toho,o sme analyzovali v suvislosti s medzinarodnym garim, by
sme radi zhrnuli do nasledujucich zaverov, ktoréspmju k analyze efektov
z medzinarodného podnikania:

» S$pecializacia je jednak vysledkom dby prace na darovni narodnej
i medzinarodnej ekonomiky ad&sne Specializacia proces I'dg prace
dynamizuje, pretoze si zaraveryZzaduje kooperaciu ekonomickych subjektov,
ktora prerasta hranice narodnych ekonomik. Nastrijaito procesov sa stali
narodné firmy, ktoré svojotinnog’ou nadobudli medzinarodny rozmer.

e transnacionalne  korporacie nadobudli v medzinarodnom  podnikani
najvyznamnejSiu Ulohu. Su to Rk® medzinarodné a nadnarodné spobsti,
ktoré expanduju do tych prostredi, kde mézu dwsianajvyssSiu efektivnas
pri vyuzivani vSetkych dostupnych zdrojov. Pri gydjonkurernej stratégii sa
nesustréuju na tradiné spdésoby hospodarskejtane, ale uplauju metody
strategickych konkure&mych nastrojov.

e inovacie anové vyrobné technologieaich transfer v medzinarodnom
ekonomickom prostredi nadobudaju ¥a&snosti rozhodujdci vyznam.

» pozitivny efekipriamych zahrakdnych vstupov plynie nielen pre samotné firmy,
ale tento efekt sa prendSa aj do'aigich krajin, kde mdzu ovplyvhikvalitu
ekonomického prostredia. Je vSak mozné stfetrs@ i s niektorymi
nepriaznivymi désledkami ich pbsobenia nielen ereknickej oblasti, ale
i v oblasti spoléenskej a politicke;.

« kvalitny manazmentje z Hadiska buddcnosti Ykou konkuregnou vyhodou
v medzinarodnom podnikani. Kladie sa déraz na ultdkého manazmentu,
ktory je schopny vytvatastratégie podnikania so zamerom ti&@svykryt tie
miesta na trhu, kde je mozné ziskghodnejSie postavenie.

2.4 Medzinarodny obchod — nastroj medzinarodnéluoalpikania

Vymena tovarov Vase rozmachu kapitalizmu nadobida medzinarodny
charakter. Obchod medzi krajinami vSak existoval g@rdia pred vyraznym
ekonomickym rozvojom kapitalizmu. Mal vSak celkomny charakter,éo bolo

podmienené nielen nizkym stwgm deé’by prace a Specializacie, ale i nerozvinutou
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infraStruktdrou, ktora je jednym zo zakladnych mekiadov rozvoja obchodnych
vztahov. Rozmach kapitalizmu vyvolal nielen expanziadaindrodnej diby préace,
kooperacie, Specializacie, aletizea sa rozvijgmoderny dopravny systém, rozvijaju sa

priemyselné podniky, ktoré maju charakterkavyroby.

2.4.1 Medzinarodny obchod ako jeden zo zakladnyélstrojov medzinarodneho
podnikania.

Vnutorné trhy ekonomik vplyvom rastu vyroby uz nielschopné pohlti celd
produkciu, preto producenti&daju nové miesta pre odbyt svojich vyrobkov. Reajai
za narodné hranice ekonomik a tak vznikaju medadré trhy a medzinarodné centra
obchodovania. Medzinarodny obchod predstavuje ivelatsamostatndinnog” a ma
svoj vlastny Specificky mechanizmus, ktory je clkésdzovany usporiadanim
medzinarodnych trhov, metddami obchodnej politisjizbami, spésobmi platieb,
averovanim, tvorbou cien, medzinarodnymi dohodamilzn ekonomickymi subjektami
a vzahmi medzi Statmi. ,Medzinarodny obchod bol v daf@m vyvoji svetovej
ekonomiky najdélezitejSou obkisu, v ktorej prebiehal proces zmedzindrodania
ekonomickej aktivity...

Vyrazny rozvoj zaznamenal medzinarodny obchod wecbk1890-1913. Tento
trend v medzinarodnom obchode mal svoj zaklad vij@gicom sa hospodarstve.
Priemysel zaznamenal vyrazny rast v krajindch, é&tooli povaZzované za metropoly.
Verké mnozstvo krajin bolo pod vplyvom kolonialnej wkdly a slazili ako zdroj
surovin a pracovnej sily. Prva svetova vojna pslsiezasadné geopolitické zmeny,
rozpadli sa mnohé Statne celky a nasledne vznikiozstvo novych Statnych atvarov,
ktoré z&inaju budova svoju narodnu ekonomiku. Pre obdobie medzi dvovmetosymi
vojnami je typické utlmenie obchodnej vymeny med@rodnymi ekonomikami.
Najv&Sia stagnacia bola zaznamenana v 30. rokoch 20oc¢sto V poslednom
desaro¢i pred druhou svetovou vojnou bolo zaznamenaméivake uzatvaranie
narodnych trhov.

V obdobi po druhej svetovej vojne dochadza k vyepvalitativhej zmene,
ktora spe@ivala vtom, Ze sa medzinarodny obchod rozvija lgjsie ako HDP.

Hlavnym dévodom rastu medzinarodného obchodu vjpovom obdobi bola jednak

* OUTRATA, R. 2006 GlobalizAcia a slovenska ekonomiBaatislava : Ekonomicky Gstav SAV, s. 81.
ISBN 80-7144-150-3
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dynamika rastu HDP, ktorej priemern&mé tempo rastu bolo 4% a vyrazné otvaranie
narodnych ekonomik. To spésobilo, Ze sa zvysil gogbnkajSich ekonomickych
vzt'ahov v jednotlivych ekonomikach a taktiez aj podi@hraniného obchodu na HDP
jednotlivych krajin. ,Medzinarodny obchod ziskal @5V mimoriadnu dynamiku.
Zatid’ ¢o v prvej polovici 20. storda trikrat skolaboval v désledku dosahov dvoch
svetovych vojen a\&ej hospodarskej krizy rokov 1929-33, v povojnovoivdobi,
kedy jeho sprievodnymi znakmi boli multilateralizenako nova metdda medzinarodnej
obchodnej politiky (viac transparentnosti a menekidminacie) a presadzujuci sa
freetradizmus ako vychodiskovy princip zahtaoobchodnej politiky mnohych
kracovych obchodnych mocnosti, zanamenal do poklesaky 2009 ako désledku
globalnej hospodarskej krizy len malé ,zakolisanikontinualnom dlhodobom raste
v hodnote i vo fyzickom objeme&®

Je nevyhnuté pripometi(Ze tieto nové trendy v oblasti otvarania sa nayod
ekonomik platili predovSetkym pre krajiny vtedajZépadnej Eurépy a USA. Krajiny
tzv. vychodného bloku sa snazili vytvoslastné ekonomicko-politické zoskupenie na
baze centralneho planovania pri hegemonii byvatnaetskeho zvazu.

Dynamicky rozvoj hospodarstva, ktory bol zaznamgng@nedovSetkym od
druhej polovice 50. rokov, neviedol len krastu olyy, ale ik prehlbovaniu
internacionalizacie. Pozitivnu ulohu medzinarodnéblochodu ocguje i analytik
procesu globalizaci@.E. Stiglitz Pod’a neho pomohol medzinarodny obchod mnohym
krajinam k ovéa vysSiemu hospodarskemu rastu, nez v aky mohlykatdek dufa’.
Rast zaloZeny na exporte htdZiskom politiky, ktora priniesla bohatstvocgaj casti
Azie, v dosledkuwsoho sa z&alo milionomrudi lepsie dati®* Ekonomicky rast si zal
vyZzadova celkom iny stupe Specializacie a kooperacie nielen medzi jednathivy
narodnymi ekonomikami, ale i na arovni firiem. Vkaja nové technologické postupy,
nové vyrobky, nové odvetvia, vytvaraji sa nové proge medzi tymito odbormi
a sektormi vyroby a rozvijaju sa takavania spotrebifa. Menia sa taktiez proporcie
medzi tazobnym a spracovdskym priemyslom v prospech spracovateho

priemyslu. V spracovatskom priemysle nasledne vznikaju a rozvijaju sa enod

60 KOSIR, I. 2010Medzinarodna ekonomicka integracia. Od autarkiglabalnej ekonomickej
integracii Bansk&ystrica: Univerzita Mateja Bela, s. 41. ISBN 99@-8083-942-0

61 STIGLITZ, J.E. 2003Jina cesta k trhu. Hledani alternativy k gasné pododglobalizacePraha :
PROSTOR, s. 30. ISBN 80-7260-095-8
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odbory, ktoré su Jni tesne spojené s vedeckotechnickym pokrokom gs®kou
vybavenosou prace najnovsSou technolégiou pri stidle sa zojéogj relativnej
spotrebe surovin. Ak do druhej svetovej vojny bojatavba priemyselnych odborov
procesom autonoémnym, Vv povojnovom obdobi ¢ifgo priemyselnd expanzia
s medzinarodnym obchodom ako s nevyhnutnym ekordgmigredpokladom. Obchod
tymto straca pbévodnérty — ke’ bol chapany ako nastroj realizacie nadbyt
produkcie. Nev#ahuje sa na finalnu produkciu, ale stale viac sawzje na dodavky
kooperujucich podnikov réznych krajin, hlavne v canvelkych medzinarodnych
komplexov. V obdobi globalizacie ,nastdva posun othterodvetvového
k intraodvetvovému obchod§®* & slvisi so zmenou charakteru procesu
medzinarodnej Specializacie. FadR.Outratuje intraodvetvovy obchod podporovany
procesom intraodvetvovej Specializacie. Medzindéodmtraodvetvova vyrobna
Specializacia, atym aj intraodvetvovy medzinaroaichod sa realizuje jednak na
z&klade tzv. produktovej diferenciacie, jednak @daebtechnologického réenovania
vyrobného procesu ¢itého vyrobku (odvetvia) danej firmy a cezhram@ho
usmetiovania (outsourcingu — offshoringu) jednotlivych chieologickych faz
v zavislosti od konkuremych vyhod danych lokalff I. Kosir povaZuje medzinarodny
obchod za najzrejmejSi ,vizualny* dbkaz globalizAgvetového hospodarstva pre
Sirok( verejnog®*

Rozmiestnenie priemyslu je aj napriek globaliman trendom vo svete stale
nerovnomerné, aj k& sa rad rozvojovych krajin v poslednom obdobi zaptdj
ekonomiky. Vyrazny rast zaznamenali v poslednomatites krajiny ako Cina
a Brazilia. Lokalizacia priemyslu do rozvojovychakn spdsobila dynamické zmeny
v Strukture exportu tychto krajin. Rast priemysgingoby a medzinarodného obchodu
vyvolavaju zmeny v rozmiestneni svetového ekonogtick potencialu. Dynamika je
umoznena subeznym rozvojom vSetkych obchodnydhaathych sluZzieb vratane
rozvoja dopravy. Vyroba, obchod asluzby sa stalac vprepdjajd na novej

technologickej Urovni.

62 OUTRATA, R. A KOL. 2006 Globalizacia a slovenska ekonomiBaatislava : Ekonomicky Ustav
Slovenskej akadémie vied, s. 87. ISBN 8047180-3

%3 OUTRATA, R. A KOL. 2006 GlobalizAcia a slovenska ekonomilxatislava : Ekonomicky Ustav
Slovenskej akadémie vied, s. 87. ISBN 80-718@-3

%4 KOSIR, I.Medzinarodna ekonomické integracia. Od autarkiglabalnej ekonomickej integrécii.
Banska Bystrica : UMB, s. 43. ISBN 978-80-8083-®42
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2.4.2 Institucionalne usporiadanie medzinarodnéhbathodu

Ako sme uviedli vySSie, po druhej svetovej vojneustipilo od hospodarskej
politiky, ktord mala vyraznérty hospodarskeho nacionalizmu. Jasnym prejavdroto
procesu je vznik medzinarodnych organizacii ako GAMheskdr WTO), UNCTAD
adalSich. V predchadzajucom obdobi medzinarodnéhchazhc chranili cla ainé
obmedzenia trhovy systém pred konkwrgmmi vyhodami inej krajiny. Napriklad
vhodné clo bolo jednym zo spdsobov, ako ¥ilini¢ivé alebo nevyhodné vplyvy na
vnatorny trh. K medzindrodnym organizaciam, ktoré gaoberali odstivani
prekdzok véného obchodu patrilo zdruzenie GATT (1948), ktaréslednikom bola
v roku 1994 zalozend&/TO - Svetova obchodna organizacia, ktorej tlohou je:

» vytvara® podmienky vedudce k znizovaniu tarifnych ciel a moiarifnych

obchodnych prekazok;

» sledova& a zaigova’ poskytovanie dolozky najvysSich vyhod medzi zmiuan

stranami, ktoré tuto dohodu podpisali;

* hodnott’ situaciu v MO a hada’ cestu k odstigovaniu obchodnych prekéazok;

» rieSit spory medzi zmluvnymi stranami;

* prejednavé problémy rozvoja obchodu v rozvojovych krajinach;

» poskytova Skolenie funkcionarovlenskych krajin;

» vydava' odborné publikacie;

* podporové slobodny obchod, slobodné podnikanie @&mi neobmedzenu

konkurenciu;

» usilova’ sa o potieranie, zakaz diskriminacie metiznmi;

» vytvara’ podmienky veduce k zakazu kvantitativnych dovohnglomedzeni;

* zaigova’ slobodu tranzitu cez tzemie tretich Statov.

V roku 1964 presadili rozvojové krajiny - viddom na to, Ze nemali moziios
zasahov& do mnohych zalezitosti, kde dominovali priemysegspelé krajiny,
vytvorenie zvlastneho orgdnu OSN, ktory dostal maKonferencia OSN o obchode
arozvoji —UNCTAD. Jej hlavnou ulohou bola podpora medzinarodnéhchadiu
hlavne medzi krajinami s nerovnomernym hospodarskywojom. Ulohou UNCTAD
je:

e podpora medzinarodného obchodu predovSetkym obchedzi krajinami s

réznym stupom vyvoja, medzi rozvojovymi krajinami;
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e vytvara’ zasady a politiku medzinarodného obchodu a prettych problémom
hospodarskeho rozvoja;

» sledovanie aliahienie koordinacie inych institacii v ramci systém8NXDna poli
medzinarodného obchodu;

e podnika iniciativu na rokovanie a prijimanie mnohostrarimyaohdd na poli
obchodu;

» zlad'ovanie obchodnej a rozvojovej politiky viad a olfggh hospodarskych
zoskupent;

» zvySovanie prilezitosti pre obchod, investicie mavych krajin, pomaktapri
vyrovnavani sa s problémami, ktoré vyplyvaju z glatécie a ich integracie do
svetovej ekonomiky na zaklade principov spravodivo

Medzi d’alSie vyznamné medzinarodné institlcie, ktoré sabemju hospodarskou
spolupracou arozvojom pat©QECD, ktora je zakladnym férom pre diskusiu
o ekonomickych otdzkach na urovni vlady a ma dkiladné alohy:

» dosiahnutieco najvySSieho stufa ekonomického rastu pri udrzani fidagj
stability;

* podpora viného obchodu;

» podpora rozvoja v chudobnejSichélemskych Statoch.

Medzinarodna obchodna komorapatri do skupiny nevladnych institlcii a vznikla
v roku 1920 Ceskoslovensko sa stalo jggnom uZ v roku 1921, po prerudetgnstva
v 50. rokoch mu bolo vroku 1992 obnovegtenstvo). Ulohou Medzinarodne;
obchodnej komory je zastupavasubjekty medzinarodnej obchodne&jnnosti,
vyjadrova’ stanoviska a pésabna zlepSenie podmienok medzinarodného obchodu.
Na medzinarodnom trhu narastééebvyznamnych aktérov. Meni sa stratégia
transnacionalnych korporacii, rastie tlak na fimadiu produkcie, zvySovanie podielu
vyskumu ainovacii a zdianie skusenosti s domacimi firmami. ,Medzinarodny
obchod a globalne fingné trhy sa vemi zdatné pri vytvarani bohatstva, ale nevedia sa
postard o iné socialne potreby ako zachovanie mieru, zmigie chudoby, ochrana
Zivotného prostredia, pracovné podmiekkyudskeé prava — t@o sa vSeobecne nazyva
,verejné statky“.?®> Tento stav sa nam potvrdil predovetkym v posleurabdobi,

kedy sa ukazala potreba zmeny postavenia a ulditaymedzinarodnych institdcii,

65 SOROS, G. 2002 globalizacii.Bratislava : Kalligram, s. 24. ISBN 80-7149-490-9
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ktoré by mali by garantom rovnovazneho vyvoja vo svete. M. Sikuazotiuje, Ze
.Kriza v podstate potvrdila nevyhnutwogzasadnej zmeny postavenia nadnarodnych
svetovych finatinych institucii, ako je Svetova banka a Medzinajodrenovy fond,
ktorych pbsobenie sa ukazalo labdiska ich kontrolnych, ale aj stimdfrg/ch

a regul&nych funkcii ako nedostatné a polowtaté.®®

2.4.3 Zmena kvality medzinarodného obchodu a faktdctoré ju ovplyvnili

Zasadné zmeny v ekonomikadch vyspelych krajin majpdjes korene uz
v polovici 20. stortia, kedy sa z&éina kla$ déraz na rozhodujucu a zdsadnu ulohu vedy
a techniky v ekonomike. Tieto trendy mali svoj pdve poznani, Ze mnohé tr&de
zdroje ekonomického rastu budu ¢eypané. Zdoéramje sa Uloha Specializacie
v medzinarodnej dbe prace, kde hra najddlezitejSiu ulohu vybudovamieastruktary
pre nasledujuce 21. st@ie v oblasti telekomunikacii a dopravyA. a H. Tofflerovci
v praci Utvaranie novej civilizaciehovoria o troch vikych civilizatnych vinach vo
vyvoji spolasnosti®’ Tretia vina zaina okolo roku 1955, kedy saiaa so zavadzanim
pacitatov a inych druhov vysoko ¢innych inovécii. ,Krajiny Tretej viny predavaju
svetu informacie a inovacie, manazment, kultUrop-gultiru, Spikové technolégie,
software, vzdelanie, vychovu, lekarsku starostiyfisaniné i iné sluzby.®

Autori taktie? charakterizuji zakladigy tzv. tretej viny®®

66 SIKULA, M. A KOL. 2010. Stratégia rozvoja slovenskej spatosti. Bratislava : Ekonomicky Gstav
SAV, s. 75. ISBN 978-80-7144-179-3

%7 prva vina zaala agrarnou revoldciou, ktord sa postupne rda&rpriniesla zakladanie osad, dedin,
kultivaciu pddy a novy spdsob Zivota. Koncor dtor. sa prehnala Eurépou priemyselna revolicia
a rozputala druhG vinu zmien, ktord zachaaidérody a kontinenty ola rychlejSie. Druha vina
zrevolucionalizovala Zivot v Europe a v Segriimerike a hybnou silou tychto premien bol novy
spOsob tvorby bohatstva — tovarenska vyroba.

% TOFFLER, A.-TOFFLEROVA, H. 1996/ytvaranie novej civilizacieBratislava : Open Windows, s.
31. ISBN 80-85741-15-6

69 Hlavnécrty ekonomiky tretej viny, ktoré st povazované P&k k prosperite a globalnej
konkurencieschopnosti 21. st€ieo

. Vyrobné faktory — hlavnym vyrobnym faktor@a stavaju informacie, predstavy, symboly,

. Nehmatatimé hodnoty — schopnbstrategicky ziskava generové, Siri’ a aplikova poznatky,

. Demasifikacia — posun k flexibilny technakg podporuje rozmanités slizi vébe zakaznika,

. Praca — rastie nezamefites’ prace. Naj$ osobu so spravnou zmog’ou jetazsie a nakladnejSie,

. Inovéacie — nové napady na technolégieketarg, procesy, financie,

. Vékovyroba — pracovné jednotky sa zmenSujiegPmalych firiem narasta,

. Organizéacia — rozkladanie byrokratickychutdr firiem,

. Integracia systémov — komplexti@konomiky si Ziada sofistikovanejSiu integracimanazment,

. InfraStruktdra — vytvorenie elektronickyaht§ ktoré spajaji pitace, databazy dalSie inform&né

O©CoO~NOOT,,WNPE
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Velky vyznam sa prikladd rozvoju subjektivneho prvkkoreomickych
procesov — pracovnej sily. Existuje mnozstvo vzdetéch a vycvikovych programov
na pripravu vysoko kvalifikovanych odbornikov schpgh zvliadé najnovsiu techniku
a technoldgie. Obdobie 80. rokov 20. sttmomdbzZzeme povazZzovaza nastup procesu
.dematerializacie* ekonomiky a za &atok éry ekonomiky, ktorl&asto ozn&ujeme
terminom ,intelektualizovana“ ekonomika, znalosekdnomika.P. Krugmantvrdi, Ze
v striktne technologickom zmysle mézeme hotarimodernom informaom veku od
Cias, kel spola@nog’ Intel predstavila mikroprocesor v roku 1971 cidskom 80. rokov
sa vSak z&ali presadzova vo vidited’nej podobe produkty, ktoré obsahovali tieto
technoldgie v podobe faxov, video hier a osobnyotitgtov. V90. rokoch uz bolo
jasné, Ze informatizacia dramaticky zmeni ekonomikTieto nové vplyvy sa
premietaju do vSetkych oblasti vo vnutri narodngitonomik. Zasadnym spdsobom
vSak pbsobia aj na vonkajSie ekonomickétaby, na spdsob podnikania
v medzinarodnom meradle ana formy realizacie nmédatdnych obchodnych
transakcii.

Medzi najvyraznejSie zmeny v Struktire  medzinarbdné obchodu
predovSetkym v 80. rokoch patri nastup Uplnej ekelalizdcie medzinarodného
obchodu, ktora sa vyztiaje predovSetkym posunom od obchodu s tovarom karhe
so sluzbami a vedeckotechnickymi poznatkami. Mettmdny obchod sa meni vo
vSetkych jeho rovinach. Predovsetkym je evidentm@ha odstrasirozlicné bariéry,
ktoré vytvarali narodné Staty v zaujme ochrany istojproducentov. Rozhodujlcu
tlohu v tomto procese zohravali USA, ktoré v torabmlobi vyvijali tlak na Japonsko,
aby oslabilo ochranu vlastného trhu ataktiez bglvijany tlak na Eurdpu,
predovSetkym na faohospodarsky protekcionizmus.

Pri sttasnom hodnoteni vykonnosti narodnych ekonomik ajenrozhodujuce,
ako sa vyvija dovoz a vyvoz, ale ako je ekonomikaj aubjekty zapojena do procesu
medzinarodnej vymeny Z'adiska svojho podielu pridanej hodnoty na celosxa@to
vyrabanom produkte. Doélezité je taktiez zvladanieyaZivanie moznosti, ktoré

ponukaju najnovsSie technoldgie.

technologie. Elektronické cesty tvoria laglku infrastruktdru ekonomiky tretej viny,
10.Zrychlenie — vSetky zmeny zrfehii tempo operacii a transakcii. Ryahfrenia informacii je

najdélezZitejSia.

70 KRUGMAN, P. 2009.The Return of Depression Economics and the Cris2008.New York : W.W.
Norton & Company, s. 22. ISBN 978-0-393-07-801
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Obchod sprevadzdoveka od tychtias, ako z&al povaZzové svoje produkty za
nadbyt@né. Okrem toho bol obchod prostriedkom stretavaaidiudi, ¢i to bolo na
arovni jednoduchym foriem aZz po jednanie na urovelkych medzinarodnych
spolanosti. V obchode hrali vzdy doélezitu ulohu médzské viahy a komunikacia,
ktord bola predpokladom prezentacie nielen tovdebaa sluzby, ale s@asne sa
prezentovala cez svojich reprezentantov aj firmel’ky vyznam malo jednanie medzi
predavajucim a kupujucim, ktoré sa v niektorychtlzch dodnes povazuje za umenie.
Zakladné principy a pravidla obchodovania sa tpijataj dnes, hoci maju jednoducho
povedané iny obal, ale podstata zostava rovnakéska'zna svoju stranu zakaznika
v zaujme realizacie tovati sluzby. Pravidlom by malo Iyseriézne jednanie na oboch
stranach,¢o jednoducho znamena dddkvalitny tovar na jednej strane a na strane
druhej za tovar pd@ dohody zaplati Je prirodzené, Ze vyvojom ekonomiky sa meni aj
charakter obchodovania. Nie je to len stav, Ze obgbrekr&uje narodné hranice, ale
meni sa aj jeho forma, kedy z neho akoby ustupowaléo sa povazovalo v minulosti
za podstatné — subjekt, osoba, obchodnik.

Mnozstvoludi, predovSetkym v beznom obchodnom styku, statednosiuje
tradicny sp6sob kupy tovari sluzby. Klasickym spésobom obchodu je v naSonatio
vzt'ah dvoch alebo viacerych oséb kde méze, ale i neprigs k jednaniugi je to na
arovni bezného konzumenta spotrebného tovaru, alemmi jednania vigkych firiem.

Z vyhod osobného obchodného jednania, ktorych jeozsivo, vymenujeme iba
niektoré:
* vzajomné pbsobenie medzi partnermifav@apovie spdsob die prostredie, ré
ludského tela;
 potas jednania je mozné si ihkhevysvetlt mnohé nejasnosti poKiaide
o produkt alebo o sluzbu;
e produkt, sluzbu je mozné lepSie predstavi
* pri osobnom kontakte je mozné rychlejSie odhadistotu partnera;
» vzajomna diskusia prinesieli@epodnetného pre obe stranky rokovania.
V pripade medzinarodného obchodu pristupuju k obcému jednaniu mnohéalSie
faktory, ktoré suavisia s tym, Ze partneri pochadzajozlenych kultar, st ovplyvneni
réznymi zvykmi, tradiciami, Specifikami pri stykuirsymi Tud'mi. Pri obchodnom
jednani délezité uvedorhtieto zasady:

» cielom jednania je obchod, jednanie nie je spetska aktivita,
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» jednotlivé zachytné body jednania musia’ lpyipravené racionalne, analyticky

zdévodnené, bez protiteni;

* komunikacia ma b¥/priama;

e pisomné zmluvy su zavazné, ustne dohody zavazreinie

» dOleZitejSie su aktualne informécie ako nazory;

« velmi doleZité je stanovenie terminowakava sa ich dodrziavanié.

Osobné jednanie medzi partnermi vSak ma aj negatdtranky, ako su osobné
sympatie, ¢i antipatie, nevhodné prostredie, neistota niektoréz obchodnych
partnerov, nedostalnd priprava na rokovanie, neznalosmarodnych zvyklosti
partnerov af. Mnohé z tychto negativhych faktorov moéZzut bgliminované prave
vyuzZivanim mnohych novych spésobom komunikacie chodnom styku na narodnej

I medzinarodnej arovni.

2.4.4 Nové metddy komunikécie v medzinarodnom olatsho

Ako sme uviedli, komunikacia patri k zakladnym fakim socializaciecloveka
a zohrava dolezita ulohu nielen v obchodnyctatoch, ale v mediidskych vZahoch
vbbec. Aj tento proces vSak preSiel za poslednétd®sa zdsadnou zmenou a
v obchodnej komunikacii sa &li vyuZiva’ informané siete prenosu dat, ado sa
hovorit digitalnej komunikacii v obchode. $mvé prepojenie sa stalo zakladom
pocitatovo sprostredkovanej komunikacie. Komunikacia mé@j sierbalny charakter,
ale chyba tu moznéspouziva prostriedky neverbalnej komunikacie - gesta, pghyb
priestorové umiestnenia, piiady, vyraz tvare dt Na druhej strane vSak technologicky
rozvoj stéle viac ddpa moznosti péitacovej komunikécie vizualnymi, akustickymi
adalSimi komponentmi. VyuZivanie funkcii a moZznosticipecovej komunikacie
znamena aj J#&é zefektivnhenie komunikacie. Kvalitativny rozdieinedzi
bezprostrednou komunikaciou a elektronickou komécidu eSte nie je dostatoe
objasneny apred teoretikmi z oblasti ekonomickeprie, sociologie, socialnej
psycholdgie stoji mnozstvo nevyjasnenych otazok.

Siete prenosu dat saczéi v ekonomike vyspelych krajin, predovietkym vAJS

rozvija’ okolo roku 1970 vo finammictve, energetike a leteckej doprave. V 80. rokoch

funguje tento systém v mnoZstve firiem, kedy infatmé systémy zanaju

n KASSIN, S. - FEIN, S.- MARKUS, H.R. 200&ocial psychologywWadsworth: Cengage Learning.
545s. ISBN 978-0-495-80945-6
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elektronicky prepéajarozlicné odbory firemneginnosti — vyrobu, logistiku, financie,
obchod, marketing. Z&naju sa koordinowavsetky urovne od producentov materialov
az po finadlneho spotrebli® M6zZe sa tak spadjael’a nezavislych &astnikov v redlnom
case s pouzitim inforndaych technologii. Vyrazny vplyv na komunikaciu vionfe

a medzi firmami ma internet. Jeho prinos&pa hlavne v Ulohe distridmého média,
informainych zdrojov v elektronickej podobe a funkcii pddniych kanélov.

P. Kotler v praci Moderny marketinguvadza, Ze v sasnosti sa formuje novy
internetovy vek. Svetovd ekonomiku teraz okrem méhtvara  technoldgia,
globalizacia, ekologické aktivity. Hovori o Styrodtonkrétnych silach, ktoré tvoria
z&klad digitélnej éry, digitalnej ekonomiky:

1. Digitalizacia a konektivita -¢oraz viac pristrojov pracuje s digitalnymi
informaciami (tokmi jedriiek a nual) teda bitov. Aby mohli bity pridimedzi
miestami a pristrojmi, je potrebna konektivita,rétspdja firmy &udi. (Intranet,
Extranet, Internet).

2. Internetova explozia — so vznikom World Wide Webuntarnetovych
prehliadgov v 90. rokoch 20. stoéa sa internet zmenil z komunikaého
nastroja na revotinl technoldgiu. Tento rast pouZivania internetwsrgcom
tzv. Novej ekonomiky. Umaiuje firmam a jednotlivcom pristup k mnozstvam
informacii.

3. Nové formy sprostredkovania — prehodnocuje sa ¢possiuhy trhov. Mnohé
vel’ké zavedené firmy spustili online predaj. Ptigto internetové spotmosti
(Amazon.com, eBay) zaznamenall’kg Uspech. Vznikaju teda nové distréme
cesty.

4. Customizacia a customerizacia — pri customizaaimdi preberda iniciativu
a upravi trhova ponuku. Pri customerizacii nechdndi navrh ponuky na
jednotlivcovi — zakaznikovi. Z&kaznik sa tak sté8palupracovnikom, aktivnym
spotrebitéom.”

Komunikatnym kanalom vo firme sa stal intranet, ktory fakyicnahradza
klasické komunik&né kanaly ako telefon, fax, e-mail, papierovl &edy aj osobnu
komunikdciu a umaiuje efektivne pracova s informaciami. Zamestnanci mézu

zdig’at mnozstvo dokumentov a taktiez zZiiie kalendar. ,Unifikovand komunikacia

2 KOTLER, P. A KOL. 2007Moderni marketingPraha: Grada Publishing, s. 174.
ISBN 978-80-247-1545-2
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ponika moznas zlepst interakciu a vykonnas komunikacie medzi lud'mi,
zabezpéuje efektivnejSiu podnikovi komunikaciu eliminovani komplexnosti

a umouje zakaznikom, partnerom a spolupracovnikom pgristgpravnemu zdroju
v spravnonase. Zjednotena komunikacia podporuje démyselrezmanité spésoby
preberania a odovzdavania informacii, ktoré ufy@in rozhodovanie a zjednodusuju
podnikatéské procesy”? Internet pontka \[&é, predtym nepoznané moznosti, pretoze
ma celosvetovu pésobntbsPomocou internetu sa da prenadalen text, ale i obraz,
zvuk, ¢o je u niektorych starSich médii nerealizoVaé& TaktieZ si na internete moze
uzivaté zvolit’ to, ¢o chce sledowaa siasne je na internete priestor na individualne
vyjadrenie a publikovanie sprav. Prostrednictvorterimetu je moZzné komunikowa

takmer s celym svetom z jedného miesta.

2.4.4.1 Internet ako novy komunikay kanél v medzindrodnom podnikani a

v medzindrodnom obchode

Vznik nového komunikeného kanalu — internetu ovplyvnil cely Zivot
jednotlivcov ato nielen pracovny. Nazawernet bol prvykrat pouzity v roku 1982.
Dalsich niekdko dihych rokov bol internet vyuZivany viac menajzavretej komunite.

V roku 1985 bolo do internetu zapojenych okolo P @@itacov. Prva webova stranka
uzrela svetlo sveta 6. augusta 1991. Webovy prddlisa stal oknom do sveta
internetu. Prvy webovy prehliadi®ol cisto textovy, neobsahoval grafiku a neovladal sa
mySou — z dnesSného pi@du bol teda nudny a neatraktivny. V roku 1993 alast
dolezitd zmena, pretoze bol vytvoreny prvy grafiekgbovy prehliada Mosaic, ktory
vyrazne zjednodusil pracu s internetom. Preto bminvto roku zaznamenany vyrazny
narast poitatov zapojenych do internetu - v roku 1993 ich uzZobwlac nez dva
miliony. Graficky webovy prehliadabol prvy, ktory z&al by masivne pouzivany a
pritiahol k internetu aj beZznychudi. Koncom 80. rokov bola do internetu zapojena
i Eur6pa, neskor Australia, Azia a Afrika.

Internet sa tak stal jednou z globalnych prileZitessittasnom ekonomickom
prostredi. Vytvara globéalne elektronické sgelostvo, v ktorom kupujuci a predavajici,
dodavatelia a distributéri, zamestnanci a zameatea moézu prijim& rychle

IS KASSAY, S. 2010Podnik a podnikanie. Strategicka komunika®aatislava: Veda, Vydavatstvo
SAV, s. 69. ISBN 978-80-224-1134-9
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rozhodnutia zaloZzené na informéciach v redln@se. Internet poskytuje novgiany
kanal k zakaznikom, krdéznym segmentom zakaznikok n@avym obchodnym
prilezitostiam. Pribuda pet elektronicky sprostredkovanych interpersonalnych
vztahov, péet uzivatéov internetu sa rapidne zvysioraz viac vékych svetovych
korpordcii povaZzuje za svoj prirodzeny trh celytsmueelen svoju krajinu.

Pod’'a autorov BBrusseaua a N.Curienapracilnternet and Digital Economics
spdja internet z dlhodobej perspektivy dve stakamomické evolucie: na jednej strane
je to skut@énog’, Zze vSetky telekomunikaé siete vytvorené v 19. st@fovyustili do
elektroniky vytvorenej v druhej polovici 20. stéra; na strane druhej to boli ftace
pouzité pdas druhej svetovej vojny. Pre internet je typick#rasovanie a obeh
informécii, obchodné transakcie, orgadiza koordinacia, si®vé riadenie, at.’*
Taktiez autoriG.Bannock a R.E. Baxtévrdia, Ze technicka zmena hrala ustrednu ulohu
vo Vyvoji globalizacie pénuc Zelezrinou dopravou a telekomunid@ymi inovaciami
v 19. store¢i, cez dalSie inovacie v doprave, logistike, inforém&j technoldgii
a zavedenim internetu v 20. stéirdGlobalizacia na konci 20. staiia je pokrgovanim,
doznenim priemyselnej revolGcie vo I¥ej Britanii v 18. storéi.”® Internet moéZeme
povazovd za fenomeén, ktory ovladol cely svet z nasledujiciévodov:

* pre jeho technicky potencial a predovSetkym pre jebhopnas pésobi’ ako
sprostredkovatepre mnozstvo diferencovanych foriem infokmmého riadenia.
Pristup do tejto medzinarodne prepojenej flexihilngiete podnecuje
ekonomick&initele zvySové informanu intenzitu svojich sluzieb a rozSirava
ich medzinarodna vymenu;

+ logika tejto Standardnej a decentralizovane] siplaiacej platformu pre
poskytnutie sluzieb zaloZzenych na informaciachow@ciach, ktoré su rozSirené
v globalnom priestore, tvori prototyp ¢&snej ekonomiky, kde priemysel
smeruje ktomu, aby bol organizovany padpruzného modelu daka
Standardizovanému prepojeniu — kde su konkurdnt sipojeni so schopntsi
inovova’, kde produkty a sluzby rastd s informau intenzitou a kde je

ekonomicky priestoéoraz viac internacionalizovany.

4 BROUSSEAU, E. - CURIEN, N. 200Tternet and Digital Economic€ambridge : Cambrige
University Press, 796 s. ISBN 978-0-521-85891

S BANNOCK, G.- BAXTER, R.E. 2010The Palgrave Encyklopedia of World Economic His&ince
1750 Hampshire : PALGRAVE MACMILLAN, s. 221. ISBN 978-P30-22392-9
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Internet mé& univerzalny charakter s kapacitou irtegnia a koordinacie vSetkych
arovni obchodu — od producentov materialov po fieb spotrebita. M6ze sa spaja
vela nezavislych &astnikov v konkrétnontase s vyuzitim technoldgii. Internet je
mozné identifikovd ako hybnu silu, ktora stoji za zmenami v obchod@eanej
kultdre, v prevadzke firiem a v podnikdfii.V&etky tieto zmeny maji univerzalny
charakter a nepoznaju hranice.

Internet a internetovy obchod ma mnohotvarnu fumkalitu. Je to novy spbésob
interakcie medzi ekonomickymi faktormi. Internetoteéchnolégia pretransformovala
tradicné obchodné systémy, ktoré ddum narastajucemu ptu podnikov, vliadnych
organizacii a jednotlivych zakaznikov komunikdvao vSetkymi prostrednictvom
vSetkého,c¢o je digitalizované. Internet ma multimedialny dcider a poskytujme
mnohotvarne funkcionality. Samozrejnios sa stava precizna kontrola vyi@gicich
sa informacii, novy spbsob interakcie medzi ekomégmi ¢inite’mi a vyznamnou

silou sa stala rychlédgprenosu informacii.

2.4.5 Elektronicky obchod a uloha firiem pri vyu&ri modernych metod
elektronického obchodovania.

Nové formy komunikacie sa zdynamizovali. Obchodd@aktoré sa stretavalo
s mnozstvom prekazok prirodzeného charakteru, akmgpr. vzdialena's a taktiez
s mnozstvom bariér administrativneho charakterazasadne meni. 8asna informaéna
éra prekonava mnohé z tychto prekazok. V ramcirasteenych postupov smerujacich
k uzavretiu obchodnych zmliv sa uz dIbds vo svete presadzuje novy fenomen, tzv.
elektronicky obchod. Na baze aplikacii vysledkovoimatiky do realizénej sféry
prava vznikaju viaceré pravne problémy, ato ajislagvne. Viaceri teoretici sa
domnievaju, Ze vznika alebo uz vzniklo akésicipmové pravo, komplexne sa
zaoberajuce pravnymi, legislativnymi a apéikgmi aspektmi informatiky.

Nebudeme sa vSak v tejiasti zaobena pravnymi aspektmi elektronického
obchodovania. Skér povaZzujeme za nevyhnuté vyjasnivyznam medzinarodne
frekventovanych pojmov E-business a E-commercerékis ¢asto pouzivané ako
synonyma, ptiom su to odliSné pojmy. E-business je kazdinog vykonavana

s pouzitim elektronickych komunikacii, je to uziwamternetu firmami a zaha cell

" BALAZ, P.-VERCEK, P. 2002GlobalizAcia a nova ekonomikBratislava : Sprint vfra, s. 84. ISBN
80-89085-06-7
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Skalu ekonomickych dalSich rozmanitycltinnosti realizovanych elektronicky, kam
patria okrem inych aj také oblasti, ako je napdkiaprocurementi E-government. E-
business je v podstate elektronickou formou uzteiisich ¢innosti. V elektronickom
obchode sa preferuje elektronicka prezentacia, . npgostrednictvom elektronickej
posSty alebo internetovej stranky. Taktiez hotovéditansakcie sa &fmaju realizové
elektronickou formou, napr. platenim platobnymit&eri alebo priamymi Ghradami
z bankového &tu. E-business znamenda vSetky aspekty elektroaickgbchodnych
aktivit, ako je nakup, predaj, inventarizacia, nedirkg, manazovanie, podporné sluzby,
vymena pracovnych udajov s dodavate vymena dat so zakaznikmi. Ak budeme
pouziva termin E-business, tak je to predovSetkym Sirk@aSobchodnych aktivit.
V Slovniku znalostnej ekonomikg termin E-business (elektronické podnikanie)
charakterizovany ako vnutropodnikové a medzipodrékprocesy a transakcie medzi
dodavatémi, zé&kaznikmi, podnikmi a podnikovymi timami s im#&inym pa@tom
medzElankov a predstavuje pouZzivanie elektronickych redkov pre vSetky
podnikové funkcie a proce<y.Elektronické podnikanie je vykonavanie existujhcic
ekonomickychtinnosti elektronickou formou.

E-commerce - elektronicky obchod je predaj anékiqvaru a sluZieb
elektronickymi prostriedkami a ma uzsi vyznam akbusiness a je len jednou z aktivit
elektronického podnikania, ktoré mézurbyedené na internete, elektronicky obchod je
,kontinualnou sdag’ou, zloZkou alebo podmnoZinou e-biznisti4 zabezpaije prenos
vlastnictva alebo prav na uzivanie tovarov alebdisb. Globalne rozSirenie internetu
a elektronického obchodu bolo stimulované hlavnevepm trhovych nastrojov zo
strany sukromného sektora. DOleziti uUlohu zohralbeerdlizacia telekomunikacii,
financnych sluzieb a dopravnych sluzieb v mnohych krajn&o bolo rozhodujdcim
prvkom pri rozSireni internetu a tym aj elektromibk obchodu. D6vody, ktoré viedli
firmy k tomu, aby si osvojili systém elektronickébbchodu, boli:

* rozSirenie trhu pre existujuci produkt alebo slyzbu

» zdokonalenie koordinacie medzi zakaznikmi a doc#ivrat

» zakaznici si vyZzaduju tento sposob obchodovania;

"SIVAK, R. 2011 .Slovnik znalostnej ekonomilBtatislava : SPRINT dva, 2001, s. 59. ISBN 978-80-
89393-45-9

8 SIVAK, R. 2011 .Slovnik znalostnej ekonomilBtatislava : SPRINT dva, 2001, s. 60. ISBN 978-80-
89393-45-9
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* znizovanie nakladov;

e zavedenie si vyZaduju dodavatelia;

* je to pozadovany spbsob pre verejné obstaravanie;

» vlada poskytuje stimuly pri vyuzivani elektronickébbchodu.
M6zu vSak existowa dévody a bariéry pre zavedenie elektronického obfioliania,
ktoré mozu by nasledovného charakteru:

» ochrana sukromnych dat a beapestnych ot4zok;

neadekvatna pravna ochrana pre internetového dtaiaya

* potrebaface-to-facanterakcie pri predaji produkcie;

» vysoké naklady pri implementécii elektronickej siet

» zakaznici nechcu tuto technolégiu;

e problémy s Hadanim zamestnancov so znélmi z oblasti elektornickej
komunikécie;

» vysokeé naklady na zavedenie internetu;

» obchodny zakon nedoigje pouZzivanie internetu.

Na globalnej Urovni v procese internacionalizaciedanickych inovacii smeruje
stratégia transnacionalnych korporacii a vSetkyeljirk k osvojeniu si funkcii internetu
a prednosti elektronického podnikanR. Madleidk konStatuje, Ze UspeSna aplikcia
a prevadzka elektronického podnikania si vyZadugmzistentnu integraciu troch
konfiguracii:

- organiz&na konfiguracia, ktor4 zéie integraciu procesov v ramci
podniku a aj medzi podnikmi,
- konfiguracia siete, ktora obsahuje technologick@dministrativhe
Struktary elektronickych komunikécii,
- konfiguracia koncovych zariadeffi.
Aj pri prenikani arozSirovani elektronického obdbeania, teda pri uplabvani
prvkov globalizacie v narodnych ekonomikach, je eddly jednak objektivny stav
ekonomiky utitej krajiny a jednak pravny stav voghu k zavadzaniu elektronickych

komunikanych kanalov.

" MADLENAK,R.-VACULIK,J. 2009.Elektronické podnikani€ilina : Zilinska univerzita v Ziline, s.
16. ISBN 978-80-8070-952-5
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Narodnd ekonomika, narodné prostredie predstavdempselna Struktiru,
informaénu Struktaru, finatny systém,ludské zdroje, socialne a kulturne faktory
a spotrebiteské preferencie. Nie vzdy je krajina ekonomicky,cht@logicky
a z Wadiska 'udského potencialu pripravena na takyto zasah ddictrych foriem
fungovania ekonomiky. Pravny stav, narodna ledisdaje casto vadznou prekéazkou,
pretoZe implementovanie prvkov elektronickych koikatnych sieti si vyZaduje zo
strany vlad narodnych ekonomik liberalizaciu tetekmikacii a trhu s informaymi
technolégiami, vyZaduje si investicie vlad do imf@énej infrastruktury, regulaciu
ochrany spotrebit@, ako aj Upravu prava na duSevné vlastnictvo.

Informatnéd spolénog’ je termin, ktorym sa zvykne oziftwva’® moderna
spolanog’. J. Basl a J. Pounuvadzaju, Ze inform@ma spolénog’ je termin pouzivany
v suvislosti so zavadzanim novych, predovSetkymorm&nych a komunikénych
technolégii (poitacov, internetu af.) do najréznejSich oblasti Zivota. ,Termin
informana spolénos’ ma zdérazni fakt, Ze vetla technologickych otdzok musiatby
rieSené aj nesmierne doblezité otazky z oblasti ekoky, etiky, moralky, politiky,
prava adalSich, vSeobecne celé Siroké spektrum moznych dibepana udsku
spolatnog’ a jednotlivca.®® Informatna spolénos’ je zich HWadiska zaloZena na
postupnej konvergencii:

- informanych technologii,

- komunikanych technologii,

- informatného obsahu (inforntaych sluzieb).
J. Stofkovatvrdi, Ze vinformanej spol@nosti vznik& e-infrastruktira, ktora je
vyuZivana na podporu elektronickych obchodnych e@soe a riadenie elektronickych
komegnych transakcif?

Urcujuci vyznam pri rozsSirovani elektronického obchealma vo svetovom
ekonomickom priestore maju firmy — transnacion&omporécie, ktoré implantuju nové
technologie a obchodné praktiky dvoma spésobmi:

1. prinaSaju zdroje zdhajuce kapital, znalosti aich vlastny - na infotmgch
technolégiach zalozeny elektronicky systém, a s spojenu prax kdeKwvek

podnikaju. Tak rozSiruju tieto zdroje smerom K llokén firmam, s ktorymi

80 BASL, J.- POUR, J. In SIKULA, M. (ed). 200Bonkurencieschopndslovenskej @eskej ekonomiky
stav a perspektiviZzbornik prispevkov zo slovenskeskej vedeckej konferencie. Bratislava :
Ekonomicky Ustav SAV, s. 235. ISBN 80-7144-148-1

81 STOFKOVA, J. a kol. 200Manazment podnikiZilina : Zilinsk& univerzita/EDIS, s. 65. ISBN 978-
8070-713-2
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robia obchody a taktieZz k ich zamestnancom. Sudptaosnosti s UspeSnymi
vyrobkami a z&kaznickymi sluzbami, ktoré pridavajd svojej ¢innosti
internetovu rychloga tym i konkuredna schopnas

2. prinaSaju konkurenciu na lokalne trhy, vytvarajaktina lokalne firmy, aby si

osvojili tieto technoldgie a prax elektronickéhochbdovania v zdujme ich
vlastného preZzitia.

Transnacionalne korporacie podporuju rozSireniktelrického komunikéného
systému aj prostrednictvom ich koordinacie v globplproduknej sieti. Produkcia
v priemyselnych odvetviach ako je automobilovy prisel, elektronika, textil a pod.
prenikla cez narodné hranice a priniesla vzrastapinternacionalizacie. Za posledné
dve dekady globalna prodifa si€® expandovala do rozvijajacich sa regionov, ako je

vychodna Europa, Azia, Latinska Amerika.

2.4.5.1Clenenie elektronického obchodovania

Elektronicky obchod vykonava obchodny podnik s gz informaino-
komunika&nych technologii. V¢innosti obchodnych podnikov ide o nasledovné
procesy:

Produkéne orientované procesysu zamerané na obstaravanie, objednavanie,
dophovanie zasob, spracovanie platieb aostatné elekk® prepojenia

s dodavatéom.

Zakaznicky orientované procesaltnaju marketing, elektronicky predaj, spracovanie
objednavok a platieb a podporu zakaznika.

Interne alebo manaZzérsky orientovargrocesy obsahuju automatizované sluzby pre
zakaznikov, vzdelavanie, zdianie informacii, videokonferenci2.

Z uvedenéhdlenenia procesov je zrejmé, Ze v elektronickom obehsa postupne
vytracaju interpersondlne vazby, ktoré dokdze rhtireomunik&na si¢. ,Ak raz
podnik z&ne integrova informano-komunik&né technoldgie do vsetkéhoim sa
zaobera, zmeni samom vSetko. Z&ne tym Ze zamestnancom zmeni spésob, ktorym

medzi sebou komunikujialdou zmenou byva spdésob predaja a distriblciebkyno

82 STRAZOVSKA, I.- STRAZOVSKA, H. a kol. 20100bchodné podnikani@ratislava: SPRINT dva,
279 s. ISBN 978-80-89393-34-3, s. 272
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a sposob komunikacie medzi podnikrii.V pripade produne orientovaného procesu
vidime mnohé vyhody, pretoZze objedndvariieobstaravanie tovaru sa dejel'ne
rychlo ac¢as potrebny na spracovanie a odoslanie objednavekracuje z niekixych

dni na niekdko hodin. Taktiez aj d’alSich dvoch procesoch, ktoré su viac upriamené
na zakaznika, je mnozstvo pozitivnych aspektovjakepsia informovana’szakaznika
prostrednictvom internetu, mozmomkova’ ,na did’ku”, ¢i niektoré automatizované
sluzby pre zakaznikov.

Elektronicky obchod ma svojgenenie aj poth va’ahov medzi subjektami obchodu.

1. uzavrety / otvoreny elektronicky obchod je limitovany ptmm (Eastnikov.
Prikladom uzavretého ptu (astnikov je EDI Electronic Data Interchange-
Elektronickd vymena dat. Tato vymena dat utugg vyuZivanie
automatizovaného systému vybavovania objednavdikuracie, platieb a jej
ciel’om je nahradenie papierovej formy dokladov elektioymi.

2. priamy / nepriamy - pri priamom elektronickom obchode sa cely proces
uzavretia zmluvy, platby ako aj dodania realizujglusne elektronicky.
Predmetom tohto obchodu mdZe t'byligitalny produkt. Pri nepriamom
elektronickom obchode dochadza k fyzickému dodémiaru.

3. B2B / B2C - rozoznavame elektronicky obchod padktastnikov. B2B je
obchod medzi podnikatmi, B2C je obchod priamo so zakaznikom.

Okrem tychto foriem existujialSie, z ktorych spomenienB2A, C2A- tento
elektronicky obchod pokryva ohlagrejnej spravy.

Zakaznici sa stavaju dobre informovanymi partnemrmiskavaju vyhodu v tom, zZe
informané technoldgie im umabju lepSie vyliadavd a porovnava produkty
a sluzby réznych dodavdty. St&i im relativne kratkyas na to, aby sa zorientovali
v ponukach dodavatev a okamzite vyuzili ponukand mozmogrlby. Tato skutdnos’
¢asto nuti niektorych producentov udbya’ sa k nie celkom¢estnym spdsobom
konkurerného boja, snazia sa ziskarospech na ukor inych podnikbbe, usSkodf,
uvie® do omylu zakaznikov. Tieto metddy konkufeého boja su ozwavané ako
nekala stiaz a k ich metédam je mozné zatadi

» klamlivé ozn&ovanie tovaru a sluzieb - &konkurent napodobni alebo falSuje
nazov vyrobku, napodalje tvar, farbu, Stitok, celkovy vead vyrobku takym
spbsobom, aby klamal zakaznika;

8 MADLENAK,R.-VACULIK,J. 2009.Elektronické podnikani€ilina : Zilinsk& univerzita v ZILINE,
s. 148. ISBN 978-80-8070-952-5
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* vyuzivanie metdd klamlivej reklamy — pri reklamerafyku, ¢i sluzieb uvadza
zamerne nepravdivé tvrdenia o jehlinkoch, zloZeni;
* nahradzovanie jedného tovaru inymgsidou bezne vyrabanym produktom za
luxusny tovar;
» zneuzitie obchodného tajomstva — moézu to kyadeze roztinych receptur,
vyrobnych postupov konkurenta,;
» vytvaranie fiktivnych uzivatev;
* podplacanie, dt
V slovenskej spoknosti, tak ako v kazdej vyspelej ekonomike, exestpravna
ochrana i proti nekalej sazi. ,Nekalou stiazou je konanie v hospodarskej'sii,
ktoré je vrozpore s dobrymi mravmi teize aje spoOsobilé privadiujmu inym
strazitd’om alebo spotrebitem. Nekala sta? sa zakazujé* Zakazom nekalej saze

su chranené nielen domace firmy, ale i zaliraispolénosti posobiace na Uzemi SR.

2.4.6 Zakladné vymedzenie funkcii tendra

Tender ma vyznamnu uUlohu v medzinarodnom obchaeléo Yerejna siaz —
zvlastna forma dopytu na dodavku tovarov investho charakteru. Iniciativa vychadza
od kupujuceho, ktorym je spravidla Statna, komua&iebo ina verejna organizacia,
ktora ma zaujem ziskagponuky na tovar alebo sluzby od ni€kgch predavajucich
a uskutanit’ nakup zao najlepSich podmienok, najméa cenovych a platobnyehder
je aj zvlastnou formou ponuky, pretoze praktickgtky podmienky budicej zmluvy su
dané vopred. Tendre umaju uzavretie zmluvy ¥ased’aleko kratSom ako je to u tak
komplikovanych dodavok, akymi su investé celky, obvyklé. Je to dané tym, Ze
pravidla hry — tendrové podmienky a Specifikacie gopred zname a zavazok
dodavatéa vznika ich bezpodmietieou akceptaciou. Pozornog potom sustredena
na cenu, dodaciu dobu, prip. platobné podmienky.

Verejna sfiaz — tender sa vyuZiva hlavne v oblasti realiz&voiesticii, kde sa
vyber dodavky investného celku uskut@uje formou vyhlasenia verejnej taze —

tendra® Ucgastnikom tendra byva verejnopravny subjekt alebaostnd spolonos’.

8 ZITNANSKA, L.-OVECKOVA, O. a kol. 2009Z4klady obchodného prava Bratislava : IURA
EDITION, s. 517. ISBN 978-80-8078-276-4

8 BALAZ, P. a kol. 2010Medzinarodné podnikanie. Na vine globalizujicegkanomikyBratislava :
Sprint dva, s. 404. ISBN 978-89393-18-3
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Tender sa vyhlasuje v zaujme uzavretia zmluvy zayhadnejSich podmienok pri
dodrzani vopred deklarovanych kritérii¢as’ na tendri moéze hy otvorena alebo
obmedzena, pfom (Eastnici prezentuji svoje moznosti pre splnenie aliz&or
verejnej stiaze uéi, kto sa moze tendra &istnt’. Vyzyvatd siraze neformuluje navrh
zmluvy, skoér nabada, vyzyva Siroky okruh osbéb, aby predkladali navrhy na
uzavretie zmluvy. ,Funkciou obchodnej verejnejtaie je zabezpg vyber
najvhodnejSieho navrhu na uzavretie zmluvy. Poménroku frekvenciu v praxi ziskal
termin tender (vypisanie tendra) ozumaci kroky zamerané na uzavretie zmluvy.
S ugitymi vyhradami by sme mohli poveiaze termin tender sa pouziva ako

synonymum terminu verejnatsz“

Typy tendrov:

Typ anglicky— tendre su konstruované na principe, ktory &ujel akukdvek vyhradu
alebo podmienku ponukajuceho. NereSpektovanie tefsady znamena vopred
vylucenie z tendrového konania. Je vSak pripustné, abykajuci v technickegasti
ponukol vlastné alternativne rieSenia.

Typ frankofénny - pripu¥a moZznos urcenia stanovenych vyhrad. Tie byvaju
ponukajucim Specifikované vo zvlastnom liste proédm k vlastnej tendrovej ponuke.
Zostava na zakaznikovii akceptuje vyhrady v plnom rozsahu, alebo ich npeij

¢iastaine,¢i Uplne odmietne a trva na nezmenenych tendrovgdmpenkach.

Osobitny vyznam v procese elektronizacie podnilsiych ad’alSich vZahov hra
proces obstaravania v elektronickej forme, o ktotmmde pojednavanasledujuca&as’

prace.

86 SUCHOZA, J.- HUSAR, J. a kol. 2009bchodné pravoBratislava: IURA EDITION, s. 696. ISNB
978-80-8078-290-0
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3. Ciele a metbdy prace

Cielom predkladanej prace je postilininiektoré aktualne suavislosti spojené
S novymi javmi v oblasti medzinarodného podnikanimaedzinarodného obchodu, ktoré
chapeme ako nastroj medzinarodnych ekonomickye¢hha. Za nové javy v oblasti
medzinarodného podnikania  povaZzujeme vyuzZivanie nosi2 sdasnych
komunika&nych technologii a nastrojov, ktoré sa aana terminom elektronické
podnikanie - podnikanie pri zavadzani najnovsidbrmasnych technologii pri riadeni
ekonomickych procesov na medzinarodnej Udrovni.l'@re prace je pri pouZiti
teoretickych  poznatkov ~ zovSeobetni progresivne spdsoby obchodovania
v medzinarodnom ramci. Ptal vyvoja, ktory sledujeme v oblasti infordmgch
technolégii je nesporné, Ze buduahasedzinarodného podnikania a obchodovania je v
elektronickom obchode. Podiel obchodu realizovanéleitronicky medziréne stale

stlpa, pretoze uzivdtam prindSa konkureémé vyhody.

3.1 Ciele dizerténej prace

Pre naSu pracu sme si zvolili jeden nosny — suhaonaily ktory vyplyva z teoretickej
bazy naSej prace. V ramci rieSenia suhrnnéhaaa na zaklade praktickych skusenosti

a pozorovani snazime o blizsie spracovanie a lie$eth parcialnych clev.

3.1.1 Suhrnny cié&

Nasou pracou chceme prispik diskusii, ktora sa tyka vyuzivania modernych
poznatkov z oblasti vedy, techniky a technolégiekenomickych procesoch na
narodnej i medzinarodnej Urovni. Medzindrodna ekoika za poslednych dvadsa
rokov presla mimoriadne vyraznymi zmenami, kedyaaigujaci moment vo vyvoji
ekonomiky a spoknosti nepoklada masova produkcia, ale za moderoacRiku je
povazovana t4, ktora dokaze efektivne vyuzhanovsie poznatky vedeckého badania,
ktoré su zvecnené v podobe modernej techniky aresdbgnych technologickych
procesov. VyuZivanie pokrokovych technologii vSalepovaZzujeme za die
spolatenského vyvoja, ale za nastroj, ktory vyznamnouoni®@vplywviuje ekonomicky

a spol@éensky Zzivot v medzinarodnych suvislostiach. Techg@ aich vyuZzivanie
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povaZzujeme za prostriedok, ktory mé ovplyvnielen ekonomicky statudoveka, ale
snazime sa na tieto procesy nagejeako na prostriedky, ktoré mdézu podstatne paispi
k rozvoju kvality Zivotaludi. V tejto savislosti by sme chceli zdéraznie sme sa
snazili dosiahntiinterdisciplinarny pristup k danej ténie, si vyZzadovalo Stadium prac
odbornikov z oblasti sociolégie, socialnej psyclk@o histérie, prava, ekolégie, ktoré
sa zaoberaju mnohymi sponskymi procesmi, ktoré intenzivne zasahuju niglen
Zivota prirody, ale zasadnym spdsobom ovplyu i socialne vgahy jednotlivych
krajin,  integrénych zoskupeni, medzinarodnej ekonomik@ielom prace je
teoretickymi poznatkami prispiet’ k rieSeniu niektorych problémov, ktoré sa
dotykaju ,novej ekonomiky“, ,znalostnej ekonomiky* a poukaza® na
nevyhnutnos’ zdokond’ovania metdd riadenia - manazmentu na udrovni firiem
pretoZze prave nadnarodné spolnosti majua uréujucu uUlohu v dynamike
medzinarodnych ekonomickych vPahov. Domnievame sa, Ze jednu z rozhodujacich
tloh pri premene traéiej ekonomiky na novu ekonomiku zohrava procesajinécie,
ktory chapeme ako najddlezietejSi moment v zmedadiavani nielen ekonomického,
ale i spol@genského Zivota. Globalizaciu povazujeme za fenorki@ny si vyZaduje eSte
mnohé skumania a hodnotenia. V praci sa snaziméelifpcaby sme predstavili
globalizaciu ako proti@vy proces, ktory ma via odporcov i zastancov, ale¢adne na
globalizaciu nazerame ako na jav, ktory je potéetetpekiovda snazi sa podchyti
to, ¢o je pozitivne a eliminovamnohé negativne javy praci chceme poukaz& na
niektoré trendy vo vyvoji svetového hospodérstva poukazanim na hlavny trend,
ktorym je snaha po otvorenosti vo svetovom ekonomkom priestore hlavne zo
strany vel’kych firiem. Urcujacimi ekonomickymi subjektami vo svetovej ekonkeni
sa stavaju nie narodno — Statne celky, alék&ekorporacie s medzinarodnym
posobenim. Tieto korporacie maju rozhodujuce skomarodnych ekonomikach a viady
¢asto plnia obsluzna uUlohu pre tieto spwlosti v zaujme ich fungovania. Snazime sa
poukazd# na pozitivnu, ale i negativnu tlohu tychto naddageh spolénosti, ktora sa
realizuje predovSetkym tokom priamych zah&éagch investicii. Zarove chceme
taktiez zdo6razmi novl tendenciu pri vymedzovani ulohy vyrobnych téagv.
Urcujucim faktorom sa v siasnosti stavélovek s jeho schopnéami adaptoviasa na
nové podmienky, &it' sa, vzdelava sa ariadi Tudi. Rozhodujacou je stratégia pri
rozhodovani. Uloha dobrej manaZzérskej stratégigpgeazovana za prvorady tie
Nemenej vyznamna je potreba zdordzakutanog’, ktord ma rozhodujlci vyznam pre

podnikatdsku prax, a to, Ze kazdy manazér musi pratewdziou rozvoja spotmosti,
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pricom je potrebné, aby so zamermi manaZzmentu boli rdboeni pracovnici, aby

kazdy mal svoju zodpovednbsSiEasne chceme poukdzaa fakt, Ze firemné riadenie

sa nezaobide bez toho, aby od kazdého pracovnikavipbadovana zodpovednoza

plnenie jeho pracovnych povinnosti.

3.1.2. Parcialne ciele

su:

V rdmci definovaného suhrnného l@edizerténej prace jej parcialnymi diei

. Najnovsie technologie hraju vo vyvoji svetove] e&omky rozhodujucu ulohu

nielen ako stas’ podnikatéskych aktivit, ale i ako prostriedok komunikacie.
Prostriedky elektronickej komunikacie maju mnozstytod a véky potencidl
vyvoja. Za najdélezitejSi komunikay kanal v s@asnosti povaZzujeme internet,
ktorého prispenim sa mnoZzstvo ekonomickych procasskut@nuje novym,
netradénym spdsobom.Parcialnym ciedlom prace ¢. 1 je predstavt’
elektronické procesy ako prostriedok urychlenia a pdnoduSenia
komunikacie vo vnutri podniku a tiez i medzi podnikmi, ¢im sa fakticky
stierajd mnohé komunikatné bariéry. Elektronickd komunikacia umaije

v ramci podniku prepéiaa optimalizovd dodavatésky re’azec alepSie ho
koordinova a riadi’. Akykol'vek pohyb v tomto m&azci sa ihné zaznamenava,
¢o zefektiviuje ¢innog’ kazdého podniku. Cfem prace je vSak pouké&zaielen
na moznosti elektronickej komunikacie, ale i n&ktoeé negativa a tym potvidi

alebo vyvratf hypotézu H1: Prostrednictvom elektronickej komunikeie je

mozné eliminova’ korupciu a nekalu siaz.

. Dal$im cid’om prace je poukdza’ na nedostatky pri vyuZivani novych

komunikaénych sieti, predovSetkym ich pravnu Upravu, kde s@iada lepSia
kooperacia asp@é na europskej urovni. V europskych krajinach sa podiel
elektronickych transakcii na celkovom obchodnomatbifiiem zvySuje aje
nevyhnutné zdoérazfi Ze tento typ obchodovania musi tmaokrem
technologického prostredia zabezgeé aj tomu zodpovedajuce legislativne
prostredie, v zaujme dosiahnutia jednotného pravmémca predovsetkym pri

ochrane obchodujucich subjektov.

. Elektronické tendre predstavuju neprebadant 6ébtapredkladana praca si

kladie zaciel predstavit’ vyhody iproblémy pri vyuZivani tejto formy
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obstaravania aj na zaklade konkrétnych skldsenosti graxe a potvrdit’ alebo
vyvratit* hypotézu H2: PouZitim elektronickych tendrov _je gaantovand

vyrazna uspora pri obstaravani.

3.2 Metéda skumania

Teoreticka praca sa vyzhige schopna®u jej autora zovSeobgava
pozorovanu skutmog’ a mysli¢' abstraktne. Pri abstraktnom mysleni triedime svoje
poznatky z pozorovania reality, uvedomujemetsije podstatnéio je dolezitéco je
nepodstatn&o je mozn&iastaine alebo Uplne vyliit. Nezostaneme vSak len na tejto
arovni, ale je potrebné zigva’ aj vzajomné wgahy a vazby, ako su jednotlivé prvky
skiumaného celku pospajané a ako sa vzajomne aupiy\a vyvijaja. Ak chceme
analyzovd ekonomické procesy, je nevyhnutné vychd@dzateoretickych vychodisk
ekonomickej vedy a na tomto zaklade hodh&bnkrétne javy. Najma pri spracovani
suhrnného ci@ pouzijeme metddanalyzy javov a procesov — pod tymto pojmom
rozumieme rozklad celku na jeho jednotlivétasti a prvky s cid’lom dokonalejSieho
poznania sul¥asti systéemu.

Zaroveh plati aj opany princip, kedy sa stretavame s konkrétnymi
ekonomickymi procesmi a javmi, ktoré je potrebagoberd a vnimd v ich zloZitosti
a dynamike a ktoré je nevyhnutné zovSedbeea’. V tomto pripade pouzijemaetodu
syntézy javov a procesov, ktora je opaym postupom analyzy, je skimanim javov
ako celku, a to pomocou skladbyasti a prvkov celku.

Délezitu ulohu pri kazdej teoretickej praci hrgpapi'ad na to, ako sa dana tedria
vyvijala, aké mala miesto v sustave vedeckého had@ud klasikov sa mézemeid
predovSetkym to, ako &ty problém, proces vnimaju a kam ho posuvaju ajaekigh
odkaz pre stasnos. Vstup do teoretického vyvoja ekonomickych nauk vidy
vychodiskom aj pre s@snos. V mnoZstve ekonomickych tedrii a Skol §asto
problém orientové sa a vybré si to, ¢o je vzifadom na skimané otazky podstatné.
V praci povaZzujeme za nevyhnuté analyazovarinosy niektorych predstavitey
ekonomickej tedrie, ptom nejde o podrobnu interpretaciu ich mysSlienokstup do
ekonomickych tedrii, ale chceme sa dotktém, ktoré sa tykaju analyzy Iy prace,
medzinarodnej diby prace a s tym Uzko spojenou otazkou Speciaézaekonomickej

¢innosti, ktora postupontasu prerastd narodné hranice a nadobuda medziyarodn
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charakter. Kratky prienik do dejin ekonomickychriefe samozrejme \ni okliesSteny,
pretoZe nasSou ulohou nie je skdhekonomické tedrie. Chceli sme v3ak dajgychto
tedriach namety na hodnotenie a vytvaranie vlastngtanovisk a mysSlienok
k mnohym aktualnym problémom vd&asnosti.Pozorovanim ekonomickych javov z
hradiska ich vyvoja a analyzou javov metddami dedukei a predikcie hodnotime
v praci spésoby ekonomického spravania.

Metdédu pozorovania a analyzysme rovnako uplatnili aj pri rieSeni praktickych
vychodisk a parcialnych diev prace. Pri potvrdzovani alebo vyvrateni stangekn
hypotéz bola metdda analyzy najviagnina pri overovani vysledkov hypotéxnalyze
predchadzatber adajov, ktory prebiehal pozorovanim &ag’ou na medzinarodnych
tendroch v rokoch 2000-201MNasledovala etapgrace so ziskanymi udajmi -
kontrola, kédovanie a analyzapri ktorej sme vyuzivali Specialne¢iastkovémetody
frekvencie javov, ako aj vybrané teoretické metody, napr. deskripcia,
komparacia, dedukcia ¢i syntéza. Tieto nam sluzili najma na vyhodnotenie

a posudenie kvality jednotlivych vyberovych konani.
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4. Vysledky a diskusia

Oblas vyberovych konani, tak verejnych ako aj sukromnywa$titlcii, je
suborom predpisov, faz a zvyklosti, ktor&wé priebeh vyberovych konani. V tejto
casti prace sa venujeme najvyznamnejsSim legislativayinstitucionalnym opatreniam
a predpokladom pre Uspesné vyberové konania, ak@m@apveniu ,idealneho priebehu
a jednotlivych faz tendra. Podmienkou UspeSnéhdréeje i presna definicia vyrazov

v komunikacii #astnikov tendra.

4.1. Legislativne a inStitucionalne predpoklady vyberaty konani
v ramci SR a v medzinarodnych podmienkach

Pokraujuca globalizacia svetovej ekonomiky vytvara paddady na
zjednotenie metod, nastrojov a konkrétnych opatrpni riadeni ekonomickych
procesov jednotlivych krajin. Zoswdlavanie ¢innosti v medzinarodnom prostredi ma
rozlicné urovne, stupne a rozsah. Jednou z Urovni, kdeadaa k snahe o dosiahnutie
jednotnej praxe, su aj procesy tykajuce sa ledwsiaj Upravy vypisania a priebehu
tendrov. Ani tdto snaha o zosuladnie vSak nezgeuvzdy ich spravnu interpretaciu,

pouzitie a hlavne uplatnenie v praxi.

4.1.1 Legislativa upravujuca tendre v Slovenskepublike

Z&kony a predpisy, ktoré upravuju vypisanie a mieberejného tendra, su na
medzinarodnej scéne vo svojej podstate rovnakébl&st neverejnych tendrov je
situacia zlozitejSia. K uvedenej problematike — iggpanie a priebeh tendrov —
neexistuje na Slovensku, ani v okolitych krajinaotibornd literatira, ktor4 by sa
zaoberala touto aktualnou témou a bliZzSie Speaifiko ndlezitosti a jednotlivé kroky
(fazy) tendra. Dostupné podklady sice vo vSeobédcpopisuju tender ako proces alebo
iba ukité fazy tendrovych konani, ale nezaoberajd’akej praktickymi uplatneniami a
nezolfadiuju mozné konfliktné situacie pri vyberovych koremti.

V nasledujlcejcasti prace sa budeme venotuvagislativnym normam, ktoré
upravuju priebeh tendrov na Slovensku. Na Uzemvedigke] republiky je vypisanie

tendrov (verejnych s@azi) upravené nasledovnymi platnymi normativnyredpismi:
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Obchodny zakonniké¢. 513/1991 Zb. v plathom zneni
Z&kon o verejnom obstaravani¢. 25/2006 Z.z. v plathom zneni

Zakon o ochrane hospodarskej staze¢. 136/2001 Z.z. v platnom zneni

V tejto savislosti je potrebné si uvedainke na tendre tzv. sukromnej povahy (t.
zn. tendre, ktorych vyhlasovditei si sukromné firmy) sa povinne zo zakona aplikuje
vyluéne prvy z uvedenych predpisov, a to Obchodny zélkonustanoveniach 88 281
az 288 upravujucich obchodnu verejnatail Ustanovenia zakona o verejnom
obstaravani sa totiz vahuju vylikne na tzv. verejnych obstaraviare, ktori su
explicitne vymenovani v ust. § 6 cit. zakona. \ppde zakona o verejnom obstaravani
totiZz ide o obstaravanie, ktoré sa uhradza z vecejprostriedkov, a preto zakonodarca
vytvoril  Specialnu sprisnend Upravu verejnefadié. To samozrejme nevylye
skut@nog’, ktora je mimochodom beZna v kaZzdodennej praxi yyhlasovani
sukromnych tendrov, ato, Ze i sukromnd firma akblasovaté sukromného tendra
vyuZije znenia ustanoveni zakona o verejnom obs&aidnapriek tomu, Ze tak nemusi
urobit’) z jednoduchého dévodu a tym je komplexhastanoveni zakona o verejnom
obstardvani a na druhej strane nedostet® pravnej Upravy tendrov v Obchodnom

zakonniku.

4.1.1.1 Ustanovenia Obchodného zakonnika SR wtalm k verejnej séazi

Obchodny zakonnik je na ustanovenia tykajuce sa @bchodnej verejnej
siWaze vé&mi skromny. Obsahuje len Kkmi vSeobecnu Upravu, ktora vyhe
ramcovym ana prvy pdhd nedostatmym spésobom reguluje v dneSnej dobe tak
vyznamnu obla§ akou séaze €i uz verejného alebo sukromnéhdi, dokonca
zmieSaného charakteru napr. vo forme PPP projekiepdchybne su.

V pripade PPP projektu subjekt verejnej spravy glgie zabezpgenie verejnej
sluzby na zaklade zmluvy na sukromny subjekt. Alebu ramci projektu poskytovana
aj ind ako verejna sluzba, musitlyodrzané pravidlo, Zze objem poskytovanej verejnej
sluzby je v@sSinovy. Komeéné aktivity sukromného partnera v ramci PPP projekt
mozu ma vyluéne doplnkovy charakter. Predmet projektového zammeusi md
sektor alebo bude sukromny sektor zab&apa’ infraStruktaru, ktord4 slizi na

poskytovanie verejnej sluzby.
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Typické oblasti, v ktorych sa ptal medzinarodnych skulsenosti koncept PPP
osvedil, su nasledujuce:

» Doprava (napr. dimice, cesty, letiskda, Zeleznice);

» Spravodlivos (napr. sudne arealy, vaznice);

» Kultdra (napr. vystavba, rekonstrukcia a spravatkaolch centier);

e Zdravotnictvo (napr. vystavba, rekonstrukcia a adzka nemocnic);

» Socialna starostliva’s(napr. socialne byty, centra socialnej starosslivoiné
zariadenia socialnych sluzieb);

« Skolstvo (napr. 3koly, ubytovacie zariadenia pueldntov);

* Vodné a odpadové hospodarstvo (nédpstiarne odpadovych vad);

 Mestsky a regionalny rozvoj (napr. vystavba a rékakcia mestske] a
regionalnej infrastruktary);

e Obrana (napr. podporna infrastruktara);

» Brownfield development (napr. revitalizacia #is¢enych a opustenych
objektov);

* Priemysel (napr. priemyselné parky, energetickésgtfuktura);

« Infradtruktdra pre zabezpenie elektronickych sluZieb verejnej spravy

Podstatou uspeSného PPP projektu je predpoklag&®é prinos pre verejny sektor
moéze by dosiahnuty vyuZitim schopnosti a skisenosti sUkédra sektoru a
rozdelenim rizik medzi Zastnené strany tak, ze kazda strana nesie talk®,rigtiore

dokaze najlepsSie riagli
Vyhody PPP projektov:

1. Kontrola - PPP umoiuje verejnému sektoru venavaa plne tomu¢o ovlada
najlepsie;

2. Kvalita - verejny sektor ziskava vysSiu kvalitu verejnytizeb pri vynaloZeni
nizSich nakladov;

3. Rizika - prenasaju sa na sukromny sektor, zmluvna doktaunen jasne
rozdd’uje zodpovednosti za naklady arizika medzi obdosgktak, Ze kazdy
sektor nesie taku zodpovedripktord dokaze najlepsie riadi;.

8 MF SR, 2008, Vypracovanie metodickych dokumentawalyz svisiacich s pripravou a realizaciou
PPP, www.finance.gov.sk
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4. Realizacia- predpoklada sa efektivnbsealizacie. PPP umbdje uskuténenie
infrastruktarnych projektov rychlejSie a bez rizipeekr&ovania rozpétu pre
verejny sektor;

5. Transparentnog - ide o jednu kvalifikovane uskufieenu s@iaz, projekt sa
nedeli na vEké mnoZstvo mensich zékaziek;

6. Obojstranna vyhodnas - projekty PPP musia Byvyhodné obojstranne pre
verejny i sukromny sektor;

7. Motivacia - sukromny sektor je motivovany moziioa dlhodobych prijmov.
Tie vSak ziska len pri dodrziavani prisnych zmlwmypodmienok o kvalite
dodanej sluzby.

RieSenie formou PPP musitbpreukazatétne opodstatnené, n@® sa vyuzivaju
komplexné vypoétové modely, v ktorych sa podrobne porovnava &itva realizacie
projektu formou PPP s realizaciou klasickym spésolftakzvani hodnota za peniaze).
NajlepSou medzinarodnou praxou Vv tejto faze je pape poradcu na stranu verejného
obstaravatéa, ktorého skusenosti s PPP suc¢Suwdiou menSie nez v pripade
potencialnych  sukromnych partnerov. Poradca vypeacuakzvana Stadiu
realizovaténosti, ktora ukaze¢i je PPP vhodnym rieSenim a odp&rdalsi postup.
Délezity je nasledne aj dobre pripraveny proceejme&ho obstaravania sukromného
partnera. Pdth nazoru odbornikov, je zakladnym dévodom pre nieSe/erejnej

zakazky formou PPP projektu finara aspora pre verejny sektor.

Cielom politiky Eurépskej Unie tykajicej sa verejnéhbstaravania je vytvofi
konkurergny a nediskriminény trh verejného obstaravania, aby sa docielihygohyb
tovarov a sluzieb, zabezfi® nezneuZitie pgazi daéovych poplatnikov a spotrebfiay,

a aby sa pomohla rozvijavolna sifaz eurdpskych dodavditer na domacich ako aj

svetovych trhoch.

4.1.1.2 Zakon o verejnom obstaravani

PovaZzujeme za vhodné zaohersa v uditej miere i Zakonom o verejnom
obstaravani, ktorym sa riadia najma Statne orgai@za spoldnosti verejnopravne;j
povahy pri obstaravani svojich tovarov a sluzieb.W&Sine pripadov je tento zakon i
podkladom pre oddelenia centralneho nakupu (obstar@) medzindrodnych firiem.
Dovolime si poukdza na par teoretickych faktov zékona, ktoré v praie 0
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pouzitd’né, resp. su jednoducho ignorovate Ci¢€om tejtocasti prace je poukagana
fakt, Ze vyrazna u#ina vyberovych konani na Slovensku je “Sita houGddou”.
Nedostatky v ich obsahu a najma neodbainiol pripravovatéov umozuje va'mi
jednoduchd manipulaciu tendrov, resp. ignoracitityech poziadaviek a predpisov. V
slovenskych médiach niekkokrat spominany tender na vystavburdigného spojenia
na vychod Slovenska, jeho zruSenie a nové vypiganiémi aktualnym prikladom.

4.1.1.3 Zakon o ochrane hospodarskep®ze

Pojem hospodarska ta? si naSiel miesto v slovenskom pravnom poriadku p
dihSej prestavke v roku 1991, teda v obdobd; kaSa ekonomika zaznamenala prechod
na trhovy mechanizmus. Hospodarskaagiako zaruka efektivnosti a pozitivneho
posobenia na vyvoj konkurencieschopnosti a stgbdkonomiky je neoddelifeou
ekonomickou a pravnou kategoriou trhového mechanmianvzitadom na skuinog’,

Ze pbOsobi ako prirodzeny regulator efektivneho e sa podnikafev a sdasne
vedie k optimalnemu vyuzivaniu zdrojov ekonomikgj miesto v ekonomike je
nezastupittné. Vyznam prava hospodarskejaie spoiva predovSetkym v eliminacii
vytvarania umelych bariér na trhu vyrobkov, vykonpkac a sluzieb.

Ustava SR vélanku 55 ods. 2 deklaruje, Ze Slovenska republikeari a
podporuje hospodarskut®Z a podrobnosti ustanovi zakon. Problematiku Hoéssée]
slaze v sdasnosti upravuje zakan 136/2001 Z.z. o ochrane hospodarsképza.

Vzhradom na fakt, Zze faza internetovych aukcii (inteamgch tendrov) bola
zavedena najma zaelom zefektivnenia tendrov a s lmen dodrZzania hospodarske;j
siraze, resp. eliminacie nekalej'ade a korupcie, povazujeme za potrebné poudkdaa
ustanovenia tohto zakona a mozné nevyhody v piadjtiaplikacii jednotlivych
ustanoveni.

Prva ¢cag’ zakona obsahuje zakladné ustanovenia, gl aadkona, osobnu a
teritoridlnu pésobnasa vymedzenie niektorych vSeobecnych pojmov.

Ustanovenie § 1 vymedzuje&dl zakona (,ochrana hospodarskefaie na trhu
vyrobkov, vykonov, prac a sluzieb pred jej obmedmdm, ako aj vytvaranie
podmienok na jejdalsi rozvoj s cibom podpori hospodarsky rozvoj v prospech
spotrebitéov a Uprava pravomoci a pdsobnosti Protimonopolnétaalu Slovenskej
republiky.®). U¢elom zéakona je chrénia podporové efektivnu hospodarsku v,

ktora zvysSuje kvalitu ekonomickej efektivnosti. Koétne, ide o vyznamny nastroj,
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ktory ma sdasne chrati i podporovd efektivne ¢innosti a konania prislusnych
subjektov, a to zadaglom, aby sa tieto hodnoty a principy stali prioyin kritériom
aspesnosti na danom trhu. Zardvey malo vo vSeobecnosti plgtize v prostredi trhu
zaloZzenom na moznostiach alternativ vo vyberochpmeterovani efektivnosti, vedie
cesta k prirodzenym procesom reStrukturalizacie &slednym zvySenim
konkurencieschopnosti produkci®, prinaSa prospech spotrelden.

Pod pojmom efektivha hospodarskatasil sa rozumie posudzovanie a hodnotenie
obmedzeni giaze vo vazbe na ich mozné pozitivne efekty. Teddene absolltnu,
samouelnt ochranu gsiaze. Pod prospechom spotrelite sa pri ochrane saze
nechape ich individualny prospech, ale ekonomickgfindvana kategoria
(spotrebitéska renta a renta vyrobcu), kumulovana z toho,Gs®lpi siazny tlak,cim
napriklad spotrebiteziskava kvalitné produkty a sluzby za nizke ceny.

Tento zakon sa ¥ahuje na vSetkginnosti a konania podnikdiev, ktoré obmedzuju
alebo mbézu obmedzowasiaz, okrem pripadov obmedzovaniatate zo strany
podnikat&ov, ktori poskytuju sluzby vo verejnom zaujme feasobitného predpisu,
ak uplatiovanie tohto zakona znemuije fakticky alebo pravne plhiich tlohy podia
osobitného predpisu.

Obmedzovanie s@aZe je kazdé obmedzenie I'mosti konania podnikata na
relevantnom trhu, najma vylavanie existujucich alebo moznychtaénych aktivit,
skutané alebo mozné zniZzenie rozsahu konktmep aktivity alebo skré®vanie

konkurergnych podmienok.

Ustanovenie § 2 ods. 1 upravuje osobnu posabr@isona. Vymedzuje teda, pre
ktoré subjekty su ustanovenia tohto zakona zavazné konanie &innosti ktorych
subjektov ich mozno aplikovaOsobna pésobntzakona je pomerne Siroka a #ign
dve kategorie subjektov. Su to subjekty spadajiackgmjem "podnikai® zavedeny na
Ucely tohto zékona a organy Statnej spravy. Subjeiyaené pojmom podnikalke
budi podlieh&vSetkym ustanoveniam zakona a o ich pravach anpostiach sa bude
rozhodovd v konani potla ustanoveni 8 25 a nasl. tohto zakona. Organyejtspravy,
ktoré zjavnou podporou zvyhtdjlucou utitych podnikatéov alebo inymi spésobmi
obmedzuju staz, budu podlienaSpecialnemu rezimu v zmysle § 39 zkona a nebude
mozné v pripade obmedzovaniataie z ich strany uskutoit konanie a vyda
rozhodnutie, ktorym by sa ulozila takymto organcidtriej spravy nejakd povinnbs

alebo sankcia.
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Ustanovenie 8§ 2 ods. 2 zakotvuje aplikacitiasimych pravidiel aj na podnikditey,
ktori sU povereni na zaklade osobitnych predpismkytovanim sluzieb vo verejnom
zaujme s vynimkou, k& by tieto subjekty nemohli pltisvoje povinnosti, ktoré
predstavuju sluzbu vo verejnom zaujme a ktord ipiywma z osobitného predpisui,uz
fakticky, alebo pravne v désledku aplikacigainych pravidiel na ne. Pojem verejny
zadujem na$ pravny poriadok nikde v3eobecne nedefij@ vSak obsiahnuty, resp.
vyplyva z ustanoveni konkrétnych pravnych predpiden posudzovani¢i v danom
pripade ide o konanie, regjinnog’ vo verejnom zaujme, bude nevyhnutné vychédza
konkrétnych vSeobecne zavaznych pravnych predpsamysle ktorych Stat uklada
uritym podnikat€éom povinnosti zabezpeva® cinnosti a konania vo verejnom
zaujme. Takutocinnog’, resp. konanie, ktoré spdsobuje alebo moéZze spdsobi
obmedzenie gsi@ze, bude mozné iug spod pdsobnosti tohto zakona iba za
predpokladu, ak zabezfmnie poskytnutia sluzby vo verejnom zaujme vyplyieaj z
osobitného pravneho predpisu nie je mozné zalezpeak ako spdsobom, ktory
predstavuje obmedzenie taize. Zabezgenie tohto verejného zaujmu bude teda
potrebné nadratlinad zaujem ochrany ta¢e. Toto ustanovenie je plne v sulade s
¢lankom 86 Zmluvy o Eurépskej unii - amsterdamskérze.

Ustanovenia 8§ 2 ods. 3 a 4 predstavuju vymedzeamnitorialnej pésobnosti zakona.
Tento zakon je &inny na Uzemi Slovenskej republiky. V zmysle odsglsa vSak bude
vztahova aj nacinnosti a konania, ku ktorym sice doSlo v cudzale,ktorych dinky
vedu alebo mézu viésk obmedzovaniu s@aze na tuzemskom trhu. Uvedend situacia
modZe nastanapr. v pripade ztiénia dvoch podnikafev v cudzine, z ktorych jeden je
prostrednictvom svojej dcérskej spaosti pritomny na trhu v Slovenskej republike.
Ku koncentracii sice doSlo mimo Uzemia Slovenskeubliky, jej &inky sa tu vSak
mMOZu prejaw.

Pdsobnos zékona je vyldena v pripade obmedzovaniataie, ktorého &inky sa
prejavuju vyléne na zahrathom trhu s vynimkou b5.¢asti zakona a ak z
medzinarodnych zmlav, ktorymi je Slovenska republikazana, nevyplyva nie iné.

V pripade, Ze v priebehu konania Protimonopolnyd zsti, Ze ide o obmedzovanie
siraze, ktorého &inky sa prejavuju vyléne na zahrathom trhu, Grad konanie zastavi
pod’a § 32 ods. 2 pism. f). V pripade, Ze medzinaraankiva, ktorou je Slovenska
republika viazana, ustanovuje &einé, ma tato predntgpred ustanoveniami tohto

zékona. Medzi takéto medzinarodné zmluvy patri ndmocia&na dohoda s EU,
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Zmluva o colnej Unii medzi SR @R, Zmluva o vénom obchode EFTA, VSeobecna
dohoda o clach a obchode, CEFTA.

Ustanovenia 8 3 zakona obsahuju definicie niektomgeobecnych pojmov, t.|.
pojmov, ktoré su pouzivané vo viacerych ustanowdnia ramci celého zakona.
Definicie pojmov charakteristickych len pre konkeétformu obmedzovania &dZe
alebo pre koncentraciu, sa z dovodu paelmosti nachadzaju priamo v prislusnych
ustanoveniach upravujucich konkrétnu formu obmedn@v siiaze, pripadne ¥asti

upravujucej koncentracie.

Pojem obmedzovanie hospodarskefaai@ v sebe zafa jednotlivé stupne
naruSovania gsiaze, préom tieto stupne nemaju medzi sebou vyrazné hrarkce.
vyluéovani siiaze ide o také protikonkuremé praktiky, ktorych ciégom alebo
vysledkom jeciastaina alebo Uplné likvidacia saze alebo - pri neexistencii taie,
branenie jej vzniku. ZniZzenie rozsahutaie predstavuje také protikonkutag
praktiky, ktorych ciéom alebo vysledkom je zniZzovanie existujuceho roassiraze,
najma v doésledku zniZovania §ia podnikatéov z(tastnenych na séazi. SkreBovanie
siWaze znamena zmenu konkuteyich pozicii podnikat®v, vytvaranie nerovnakych
podmienok pre i@z alebo poskytovanie vyhod niektorym podnikate, précom sa

nemeni rozsah, ale kvalitat'size.

4.1.2 Legislativne Upravy tendrov v podmienkach EU

NajvyznamnejSim predpisom Eurdpskej Unie $mernica Europskeho
parlamentu a Rady 2004/18/E5% 31. marca 2004 o koordinacii postupov pri zadéva
verejnych zakaziek na prace, verejnych zékaziekdoddvku tovaru a verejnych
zékaziek na sluzbyd@lej len ,Smernica“), ktor4 najma z dévodu nedawneizSirenia
Eurépskej uUnie a snahy o zjednotenie predpisov $etkych ¢lenskych krajinach
nahradza predchadzajuce povodne platné smetni&@2/50/EHS (pre kontrakty na
dodavku sluzieb), s vynimkou jéjanku 41, a smernice 93/36/EHS (pre kontrakty na
dodavku tovarov) a 93/37/EHS (pre kontrakty na d&daprac), ktorymi sa riadilo
verejné obstaravanie v EU a ktora tvori zakladedptenie eurdpskej legislativy pre

oblag’ verejného obstaravania.
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Medzi najdblezitejSie zasady zakotvené Smernicatigna

a)

b)

d)

f)

Zadavanie zakaziek vlenskych Statoch v mene Statu, regionalnych alebo
miestnych organov dalSich institacii v sprave subjektov, ktoré sa gpja
verejnym pravom, podlieha reSpektovaniu zasad zynlogjma reSpektovaniu
zasady vbného pohybu tovaru, zasady slobody usash a zasady slobody
poskytovd sluzby a zasad z nich vyplyvajucich, naprikladagasrovnakého
zaobchadzania, zasada nediskriminacie, zasadamzéjm uznavania, zasada
proporcionality a zasada transparentnosti.

Clenské Staty by mali zabezp aby (&ag institicie, ktor4 sa spravuje
verejnym pravom, ako uchadza v konani pre zadanie verejnej zékazky,
nespbésobovala naruSenie hospodarskejazl vo vEahu k sukromnym
uchadzaom.

Zakazky by sa mali zadavaa zaklade objektivnych kritérii, ktoré zabedpe
sulad so zasadami transparentnosti, nediskrimirg@cm/nakého zaobchadzania
a ktoré zartia, aby sa ponuky posudzovali v podmienkach efakjiv
hospodarskej saze. Z toho dévodu by bolo vhodné umda@zZnraby sa pri
zadavani zakazky pouzili iba dve kritéria: "najz&ena"’ a "ekonomicky
najvyhodnejSia ponuka".

Na zabezp®nie suladu so zasadou rovnakého zaobchadzaniaagévani
zakaziek je potrebné stanévpovinno$ — uznanu judikatirou — zabezte
potrebnl transparentngsktord umozni, aby vSetci uchadizdoli primerane
informovani o kritériach a spdsoboch, ktoré sa bugiatiova® na zistenie
ekonomicky najvyhodnejSej ponuky. Verejni obstatéia su preto zodpovedni
za uvadzanie kritérii pre zadanie zakazky a reigtkh vah priradenych
kazdému z tychto kritérii v dosta@tmom ¢asovom predstihu, aby ich uchéatiza
poznali pri priprave svojich ponuk. Verejni obstai&lia mézu upusti od
uvadzania vah pri kritériach pre zadanie zakazkgpéleZite opodstatnenych
pripadoch, ktoré musia vedieodbvodni, ked vahy nie je mozné stanavi
vopred, najmad z dbévodu zlozitosti zdkazky. V takymipadoch musia uviés
kritéria v klesajucom poradi dolezitosti.

Verejni obstaravatelia zaobchadzaju s hospogaisisubjektmi rovnako a
nediskrimin&ne a konaju transparentne.

Ak verejny obstaravateude’'uje osobitné alebo vytmé prava na vykonavanie

verejnych sluzieb subjektu, ktory nie je verejnybstaravatiom, akt, ktorym sa
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pravo udéuje, zabezp# v slvislosti so zakazkami na dodavku tovaru, &tor
tento subjekt zadava tretim osobam ak@agl svojich cinnosti, aby tento
subjekt konal v sulade so zasadou nediskriminacee zaklade Statnej
prislusnosti.
Uvedena Smernica je zalozena na vyklade prava ®odumeora EU, najma na
zakladoch kritérii ud®mvania a rozhodovania o zakazkadch¢am jasne stanovuje, aké
moznosti a spésoby ma verejny zadalgteé vybere dodavafa na uspokojovanie

potrieb vo verejnom zaujme, vratane ekologickepalsocialnej oblasf

Pre Uplnog dodavame, Ze do slovenského zdkona o verejnonardbani boli okrem
citovanej Smernice transponované nasledovné pnredpisopskych spol@nstiev
v oblasti verejného obstaravania:

1. Smernica Eurdopskeho parlamentu a Rady 2004/1Z/EX. marca 2004 o
koordin&cii postupov obstaravania subjektov pésmbiav odvetviach vodného
hospodarstva, energetiky, dopravy a poStovych etuziU.v. EU L 134,
30.4.2004, s. 1) v zneni nariadenia Komisie (ES)874/2004 z 28. oktébra
2004, ktorym sa menia a dapju smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
2004/17/ES a 2004/18/ES, pokiade o ich prahy uplabvania v oblasti
postupov uzatvarania zmlav (U.v. EU L 326, 29.10£0s. 17), ktora nahradila
povodne platni smernicu 93/38/EHS.

2. Smernica Rady 89/665/EHS z 21. decembra 198@ardinécii zakonov,
nariadeni a administrativnych ustanovenitaiujdcich sa na pouZivanie
overovacieho konania pri uktevani verejnych objednavok na tovary a verejné
prace (Smernica o verejnych opravnych prostriedkodhv. ES L 395,
30.12.1989, s. 33).

3. Smernica Rady 92/13/EHS z 25. februara 1992putsa koordinuju zékony,
nariadenia a administrativne ustanovenidabmjlice sa na aplikaciu pravidiel
Spolaienstva na postupy verejného obstaravania subjekidsobiacimi v
odvetviach vodného hospodarstva, energetiky, dgprav telekomunikacii
(Smernica o opravnych prostriedkoch verejnoprospespodnikov) (U.v. ES L
76, 23.3.1992, s. 14).

8 PULLMANOVA, T.-SVOBODOVA,V. 2004 .Zvlastne druhy obchodnych operécii Il. Medzinagpdn
obchod s invegtymi celkamil.vyd. Bratislava : EKONOM. 188 s. ISBN 80-225-982
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4. Smernica Komisie 2005/51/ES zo 7. septembra ,2k@Bou sa meni a dbm
priloha XX k smernici Europskeho parlamentu a Ra@94/17/ES a priloha
VIII k smernici Eurépskeho parlamentu a Rady 20845 o verejnom
obstaravani (U.v. EU L 257, 1.10.2005, s. 127).

4.1.3 Medzinarodné organizéacie, ktoré ovpiyyu konanie tendrov

Na medzinarodnej Urovni je tenie jednotného zavazného predpisu priamo
nemozné, ké&ze jednotnd medzinarodna Uprava verejného obstdeAvavarov a
sluzieb neexistuje. Tendrové konania pre verejikjosesa opieraju o narodné pravne
apravy. Silnejuca snaha o vytvorenie jednotnychemora postupov vedie mnoZstvo
medzinarodnych organizacii a odborovych zdruzenjtkaraniu Standardov a pokynov,
ktoré by boli so Sirokou pésobrttmal smerodajné pri vyberovych konaniach. Tato snaha
je sprevadzana i diem zjednodu$i priebeh tendrového konania, zabeipe
transparentna’gednotlivych faz tendra a zabrériorupcii.

Otazkou ostava, do akej miery méZzemet by tejto oblasti optimisti. Pri
tendrovych konaniach hovorime voc¢gine pripadov o lukrativnych, najma ficae
zaujimavych projektoch. Prihovaranie sa za znanglebo spriaznenych, kontakty a
akasi verejna forma tvorby nazoru a mienky, v deg$lobe oznéované modernym
vyrazom lobbing, fungoval vZzdy a z naSej kultary aavymizne. Aj k&’ to nalalej
ostava hlavnym cl®m ¢innosti mnohych medzinarodnych organizéacii a zdrijeoré
k tejto problematike vydavaju stanoviska a narigaelobbing bude vzdy sprevadza
zakulisie vsetkych vyberovych konani. MoztieyuZzitia modernych technnolégii, aby
sa zabranilo osobnému kontaktu a rokovanim medmiidiou a uchadzmi, sa
samozrejme ponuka a variantov najdemedhniekd’ko, ako napr. internetova on-line

aukcia. Otazkou j&i su nestranné a korektné.

Government Procurement Agreement (GPA) - Dohodgtevej obchodnej
organizacie

Jeden z najvyznamnejSich dokumentovamime tendrovych konani vydala
Svetova obchodnéa organizacia. Ide daotodu o vladnom obstaravani (Government
Procurement Agreement — GPAktora stanovuje pravidla obstaravania a tendrovyc

konani pre verejny sektor. Ide o multilaterarnu athih zavaznu pre krajiny, ktoré ju
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prijali. Dohoda hovori o postupe pri vyhlasovaniaie, konzultovani a rieSeni sporov.
Dohoda sa wahuje na tovary, sluzby a stavebné prace, ktoabstaravané:

- centralnymi vladnymi institaciami;

- podriadenymi vliadnymi institdciami;

- inymi organizaciami, ktoré realizuju vladne obstardia.
Okrem tohto GPA obsahuje ustanovenia o procedurBlmyazkach, ako su terminy,
podmienky @asti, dokumentacia, technické Specifikacie, zvenegnie a publikovanie,
dalej o offsetovych programoch, povyberovom konagecialnych pravidlach pre
najmenej rozvinuté krajiny, rieSeni sporov a iné.
Napriek tomu, Ze v tendrovom konani sa odrazaj@&mbsti jednotlivych krajin,
zakladnymi principmi su transparentfposediskriminacia a zabezfaie rovnakych
podmienok pre domacich i zahramych uchadz&v a zaujemcov, ktoré sa opieraju o
vSeobecne platné zasady, ktorymi sa riadastinici tendrového konania.
GPA zavazuje svojich signatarov dodrzigtieto zasady:

* narodny postup a nediskriminaciu;

* pravidla pévodu;

« 3pecialny a rozdielny postup pre rozvojové krafihy.

Fédération Internationale des Ingénieurs ConselsI(HC) - Medzinarodné federacia

narodnych asociacii inzinierov konzultantov

Ked’Ze hlavnou orientaciou tejto prace su dodavky $ig&gch investtnych
celkov vratane stavebnych prac, je potrebné na adomieste spomeiit tlohu
Medzinarodnej federacie narodnych asociacii inziroe konzultantov(Fédération
Internationale des Ingénieurs Consels), ozftvané skratkou FIDIC Federacia bola
zaloZzena v roku 1913 tromi ndrodnymi zdruZeniamainierov konzultantov v Eurépe.
Ciel'om zaloZenia federacie bolo spiite podporovia profesionalne zaujmglenskych
zdruzeni a Sifi informacie, ktoré by boli predmetom zaujnilenskych narodnych
zdruzeni. V stasnosti ma FIDIC 8&lenov z celého sveta (narodné organizacie) a
zastupuje priblizne milion sukromnych inZiniero\k@anzultantov vykonévajucich prax
vo svete. FIDIC s centrdlou v Zeneve usporiadaveel®europskou pdsobriusi

seminare, konferenciedalSie podujatia na presadenie svojiciaie Hlavnymi ciémi

8 PULLMANOVA,T.- SVOBODOVA,V. 2004 .Zvlastne druhy obchodnych operacii Il. Medzinarodny
obchod s invegtymi celkamil.vyd. Bratislava : EKONOM. 188 s. ISBN 80-225-1829
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su udrzanie vysokej etickej i profesionalnej Urqvegmena nazorov a informacii,
diskutovanie o problémoch spoél®ho zaujmu medzilenskymi zdruzeniami a
zastupcami medzinarodnych firgwych institacii, rozvijanie inzZinierskych profesii
rozvojovych krajinach. Jej poslanim je spwle podporovéaprofesné zaujmylenskych
narodnych asociécii a rozSiravgotrebné informacie medzi svojindlenmi ako aj
medzi &irSou verejndeu® Cinnog’ federacie prostrednictvom komisii asdenych
pracovnych skupin je Vmi efektivna a uzitena.

Pre potreby investhych tendrov vytvorili konzultanti nezavazné obchéd
podmienky, ktoré obsahuju vSeobecné ramcové podipiepomécky na pripravu
zvlastnych podmienok, formuldre zadavajuce dokuriémtluva o dielo” a dohodu o
rozhodcovskom konani. Obchodné podmienky FIDIC dpookaju na vSeobecné
pouzitie v pripadoch, kst zadavané zakazky na medzinarodnej arovnicPRtiviorbe
sa predpokladalo, Ze mnozst§lankov bude vSeobecne pouZigch . S vSak niektoré
¢lanky, ktoré sa musia nutne menak, aby zodpovedali okolnostiam relevantnym pre
konkrétne dielo a zakony v krajine obstaravate

Medzi odbornou inzinierskou verejnimal je FIDIC pojmom napr.
prostrednictvom celej série vzorovych dokumentouzpeanych vo svetovom meradle
pri kontrahovani stavieb kazdého druhu vratanekfitry a obsahu tzv. tendrovych
dokumentacii pre vyber dodavibe stavieb. To isté plati samozrejme aj pre vzorové
zmluvy na dodavky projektovych prac. Tieto vzora@réluvné podmienky pre rézne
typy kontraktov su zakladom aj pre spracovanie angth dokumentacii projektov
financovanych medzinarodnymi fingmymi institiciami, fondami EU a v r6znych
»-domacich modifikaciach” sa vyuzivaju aj v praxpeénskych investorov. Je zname, Ze
FIDIC tieto vzorové dokumenty neustale zdokina. Okrem toho vydava mnoZzstvo
velmi uzitacnych dokumentov vo forme navodov (FIDIC Guideline®matickych
vystupov (Executive summary), tréningovych manudl@ypriamych navodov na
pouzitie napr. pre aplikaciu noriem ISO radu 90014000, spravy z prac dasnych
pracovnych skupin (FIDIC task force reports), vyaavesanik ,Consulting engineer”,
ktory reflektuje aktualne témy profesnej praxe eaepe napomaha odsiva’

~,domacu profesnu slepotu”.

% FIDIC:International Federation of Consulting Emegrs, [online], [citované 05-03-2011] dostupné na
internete fattp://www!1.fidic.org/federatiorn/
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Potentnog tejto organizacie vo vSetkych sférach stavebnefegie merana
mnoZstvom vyuzitthych materidlov je mimoriadne vysoka, pretoze pcligt
neexistuje problémova téma inzinierskej praxe, Kordf by neexistoval hotovy
pisomny material, analyzujuci problém s formulowangtanoviska k problému (tzv.

position paper) alebo by sa na téme nepracovalo.

European Federation of Engineering Consultancy Assations (EFCA) - Europska
feder&cia asociacii inZinierskych konzultantov

Zakladom ¢innosti neziskovejEuropskej federacie asociacii inZinierskych
konzultantov (European Federation of Engineering Consultancy Assations) —
EFCA je odborné poradenstvo pre svoji¢kenov tykajuce sa najma principov,
chapania, metdd a praktik v Eurépskom inzinierskmoradenstve, tak v europskom
priestore, ako aj mimo neho. Fungovanie féra pmmeayu informacii a skdsenosti v
stavebnictve a inzinierskyctinnostiach ma umoztispolupracuclenov federacie a
chrant’ zaujmyc¢lenskych asociacii. Asociacia bola zalozenarpdukelgického prava v
roku 1919. Sidlo federacie je v Bruseli.c88ny pdet ¢lenov — 10.000 firiem je
dbkazom toho, Ze potreba spoluprace na medzingranoeni stale rastie a vyuzitie
realizovanych Grovni neustale zvy3uije kvalitu medmdnych tendroV:

V porovnani s FIDIC-om ide najmad o poradensku azktantskucinnog’, o
snahu zjednofi postupy v ramci europskeho kontinentugpm je nutné pripomen
Ze ¢lenovia z nélenskych krajin nemaju plné hlasovacie pravo pehomnutiach
Valného zhromazdenia. Valné zhromazdenie sa schatmémalne raz réne v
priebehu prvych Siestich mesiacov roka. Z tychtsadauti sa vyhotovuju zapisnice, v
ktorych su uvedené prerokované stanoviska. EFCAd#era jednotné nariadenia, ktoré
by boli zavazné pre gkenov alebo pri postupoch v tendrovych konaniactavhbu
tlohou je zjednofi postupy konzultantskych a inZinierskych sgolasti pri ich
acinkovani v tendroch.

EFCA sa snazi rieSiproblémy svojichtlenov a obhajovazaujmy inzZinierskej
profesie ve@i Europskej komisii (EK). Ide napr. o obstaravanpeac a sluzieb

intelektuélnej povahy, kde prax pgadeuropskej legislativy je, domnievame sa, celkom

°L EFCA: European Federation of Engineering Consujta¥ssociations. [online] dostupné na

internetehttp://www.efca.be/Portals/EFCA/EFCA%20files/PDIE&fbrochure.pdfcitované 28-12-
2010]
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pomylend. Iny problém je interpretacia tzv. kortfikzaujmov v ramci EKDal3ie
problémy suvisia s podmienkamiasti v tendroch prerpani eurofondov, ktoré su pre
firmy z pristupujdcich krajin neprijataé. Podobnych tém je viac.

Problematika kvalitnych poradenskych a inzZinierskgtuzieb sa v siasnosti
rozvinula do rozmerov, kedy i na dodavku sluziebt@odruhu byvaju pri Mkych a
vyznamnych medzinarodnych projektoch v pripravnégef vypisované tendrové
konania na dodavku tychto poradenskych sluzieb.oMeanych rokoch je badéitey
astup tendrovych konani v oblasti poradenskych istuzpre stavebné préace.
Domnievame sa, Zze dévodom tohto malého Ustupu fr@dchadzajiuce dopracovanie
spolanej legislativy krajin EU, tykajlcej sa verejnéhbstaravania, hospodarskej
siraze a najma postihov pri neférovych postupoch drtesh (korupcia, zvergpvanie

informacii,...).

International Project Management Association (IPMA} Medzindrodna asociacia

projektovych manazérov

Priprava a organizacia tendra ma voside pripadov pevne stanoveneé postupy a
etapy. Pre investora je najvyhodnejSim spOsobonengotymito Ulohami konzultend
spolanog’. Tieto spol@nosti, resp. osoby v nickinné by mali by odborne spdsobilé
na vedenie medzinarodnych tendrov a projektov,. tz by mali by drzited’mi
certifikatu projektového manazéra.

Medzinarodna spotmog’ International Project Management Association
(IPMA) bola zaloZena v roku 1965 a centrala spudsti sa nachadza vo Syiaysku.
Prostrednictvom viac ako tridsiatich narodnych argacii celosvetovo zdruzuje vyse
30.000¢lenov - odbornikov z oblasti projektového riademapri Project Management
Institute, ktory pdsobi na americkom kontinente,dpghou najv&Sou organizaciou
zaoberajucou sa touto problematikou. Kvalifikaciojpktového manazéra je mozné
ziska’ v ramci medzinarodne platného programu certifikgmiojektovych manazérov
IPMA, ktoru na Slovensku zabezpge na zaklade akreditacie slovenska Spoda’
pre projektové riadenie, i Hejej fungovanie je v stasnosti dosobmedzené. Certifikat
IPMA je pre jednotlivcov podobnym hodnotiacim krign ako skuténod’, ¢i je firma
drzite'om I1SO certifikatu alebo nie. Pre cely projektoim fe ¢len, ktory je drzitéom

takéhoto certifikatu, nezaplatiteou referenciou a vyhodou. Iba pre znazornenie — v
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¢ase pisania tejto dizett@ej prace bolo na uzemi SR certifikovanych pritdiZt00
manazérov a na GzerdR 300 osdb. Celosvetovo mézeme vashoti hovort o paite

viac ako 18.000 profesionalnych projektovych manaz&

Cielom Spol@nosti pre projektové riadenie je:
» trvale prispieva k zapojeniu a vyuzivaniu projektového riadenia akmného
nastroja a vykonného pristupu k riadeniu zmiene@ej kultire podnikov;
* budova profesionalny pristup k podnecovaniu, vedeniwadeniu projektov;
e umoznt’ odbornikom vzajomné kontakty pre vymenu skdsermptbjektového
riadenia na medzinarodnej arovni.
Teoreticka a pravna Uprava tendrovych konani s& \diametralne odliSuje od
praktického prevedenia. Samozrejme, su dadiéeuiazy a postupy, ktoré su vSeobecne
dodrziavané. Priprava a priebeh tendra su v kazai@pade odliSné. Dévodom byvaju
narodné zvyklosti, hospodarska situacia, predmstaoénia, Sastnici tendra, finamy
objem predmetu plnenia podobne.

Tato problematiku vSak treba pozordéva oboch stran. Certifikovany manazér
sice mbze ntaznalosti o priebehu tendra a idealnych podmienkaigbehu tendra. Na
druhej strane vSak nemusi tnaadne znalosti napr. o predmete tendra alebankraj
obstardvatéa. Tieto znalosti sa totizto nedaju nikde ziskdednd sa o praktické
skusenosti, ktoré manazér ziska na zaklade svo@jepa Studia uz realizovanych
projektov. Preto aj v tomto pripade trebaiab ot@it mincu a nespolieltasa iba na

papierové certifikaty, ale aj vysledky z praxe.

%2 |PMA: International Project Manager Associatiomljoe] dostupné na internete
<http://www.ipma.ch/about/pages/default.aspfcitované 15.03.2011]
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4.2 Vymedzenie zakladnych pojmov nevyhnutnych prel&senie tendra

Definicie pojmov by mali by stGag’ou tendrovych podkladov, kde je uvedeny
vyklad nazvoslovia a pouzitej terminologie. Niektosbstaravatelia, v mnohych
pripadoch ide o J&é medzinarodné koncerny, v praxi mylne ujaji$ od tejtocasti a
jej vynechanieciastaine povaZzuju za test odbornosti uch&dzaNie je to spravne
rieSenie, pretoze tym sa dava uch&imamoznos Spekulacii pri vypracovani ponuky a

zarove sa zvysuje aj riziko rozdielnosti ponuk od jedivyith uchadzéov.

4.2.1 Zakladné pojmy

Pre d’alSiu analyzu je doélezité definavanajpouzivanejSie pojmy a definicie v
tendrovych konaniach:
Akontacia - zalohova platba — preddavok formoucitgj financnej ciastky z
predpokladanej hodnoty dodavky tovaru, resp. intesho celku. Pri vyznamnych
investénych projektoch je zvykom poskytnutie zalohovej tipja vybranému
uchadzaovi, jej vyplatenie je podmienené uzatvorenim zmglavje splatna v ditom
c¢asovom obdobi po jej podpise. VysSka akontacie rzate¥ celkového objemu
planovaného projektu, v praxi hovorime o priblizid® az 30 percentach z
predpokladanej sumy projektu. V niektorych pripddesak investori poZaduju krytie
zalohovej platby bankovou garanciou v rovnakej eySkajma pri vysokoobjemovych
akontaciach. Najnovsi vyvoj na slovenskom trhu vpakkazuje na trend ignoracie
zalohovych platiebgim si chce obstaravadtepotvrdit’ a overi’ finanénu stabilitu a
situaciu potencialneho partnera.
Cena- najzakladnejSim faktorom, ktory rozhoduje o @systi uchadza v tendri, je
cenova ponuka — cena, ktord ponukne za poskytmutiedavky v zmysle rozsahu a
poziadaviek tendra. Cenova ponuka moézeuypracovana tromi sposobmi:
- na zaklade investorom predlozeného vykazu (vymergah) — v tomto pripade
vyplIni uchadz& investorom weny vykaz vymery s uplnym alebo pripadne skratenym
popisom prac a dodavok, do ktorého uchédgasuje jednotkové ceny a celkové ceny

prac a dodavok (bid figure).
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- ocenenim predloZenej dokumentécie bez rozpisuhozsa tomto pripade zaujemca
obdrzi projektovi dokumentéciu, priblizné vymery pwpis pozadovanych prac.
Uvedeny spOsob sa pouziva najma v pripadocH, peejektové prace eSte nie su
dokortené a investor uz chce ¢ vystavbu, aby zabranildalSim ¢asovym
omesSkaniam. Tento spdsob sa vyuziva najma prekpyajekonstrukcii, kedy uchadza
na zaklade predlozenej dokumentéacie investora \gkamcéovanie prac postupne.

- ocenenim predloZzenych podkladov formou ponukpewnl cenu- rovnako ani v
tomto pripade nemusi Byvykaz rozsahu prac &igt’ou tendrovych podkladov.
Zaujemca predklada ponuku na zaklade projektovefumi@ntacie a technickej
Specifikacie investora alebo poZiadaviek na jedv@8tandardy.

Z hradiska konStrukcie a vyptu cien su vypisovafem tendra (obstaravdtam)
obvykle poZzadované pevné jednotkové ceny do koetsj cealizacie projektu, ktoré
nie st (nesmu by ovplyviiované inflaciou ani narastom cien materialov a golaVv
niektorych pripadoch je zadaviden stanovena maximalna hranica plnenia formou tzv.
zaruwenej ceny (guarantee maximum price). Tento spOsoimgenia cien sa stavaraz
castejSim aj v europskej praxi. Postup v pripad&rpéenia tejto cenovej hladiny je
zvyéajne stanoveny a uvedeny v predloZzenych zmluvnymimpenkach, pripadne z
nich vyplyva.

Databaza— databazy su centralne spravované geosidajov, v ktorych su evidované
vSetky Udaje o jednotlivych osobach alebo objektodsp. predmete vyberového
konania. Pouziva sa najma pri projektoch, v ktorygh predmet plnenia &eny na
réznych geograficky vzdialenych miestach. Rovnakop databazy pouZivaju na
evidenciu materialu, finamych tokov, faktur af.

Mena projektu — menova dolozka pri kalkulacii ceny je dolezité i stanoveniermpev
ktorej bude projekt spracovany acmvany. V pripade zahramych dodavok je pri
stanoveni cien uchadzam v mnohych pripadoch podaeané ugenie pomeru
miestnej a vbne zamenittnej meny. Zodpovedajlce d@énie pomeru tychto mien
ovplyviiuje totiz nielen vynosovdscelého projektu, ale rovnako je i jednym z
hodnotiacich kritérii pri vyhodnocovani ponukanydimancnych a platobnych
podmienok uchadza v tendrovom konani. Pri medzinarodnych tendraehv§ak
potrebné zofadnt’ i predpokladany vyvoj meny a ekonomiky Statu oféstaté’a.
Ked’Ze ceny sa stanovuju sikgm ¢asovym predstihom pred &im projektu, riziko
zmeny vymennych kurzov méze vyrazne ovplyvaysledok realizacie. Zdadnenie

zmeny kurzov (menové a cenové dolozky) je veéSuie pripadov nerealizovdites,
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kedZe nardza na odpor zo strany investora. Eurépskgoblgmom v poslednych
rokoch bol a ndialej zostava aj vyvoj kurzu eura a jeho pasianie v@i americkému
dolaru. A najnovsim problémom posledného roka jeoyynarodnych mien novych
desiatich¢lenskych krajin Eurépskej unie §iceuru, kedy dlhodobé projekty, ktorych
ceny boli kalkulované napr. v roku 2004 &agiou je i ndkup tovaru z tychtteenskych
krajin EU stracaju na rentabilite a Uspechu. Prildpiat dlhodobo vyvoj eursi
amerického dolara si v &fsnosti netrafaju ani najetablovanejSi fiérain analytici
bankovych institucii na Slovensku, gm ich predpovede su vzdy viazané na wgho
mnohych potenciélnych rizik a faktorov, ktoré méasta® a tym zvrati predpokladany
vyvoj. Jednou z najstabilnejSich mien idiadej zostava Svajarsky frank, ktory sa tiez
zvykne pouziv& ako referetna mena pri interkontinentalnych obchodoch a je
financnymi poradcami v sfasnosti odporanou menou pri medzinarodnych
obchodoch.

Naviac prace— tento vyraz nie je v slovenskej legislative defiany, vychadzame z
praktickych skusenosti, kedy pri preStudovani viade podkladov vyberovych konani
sa vyraz naviac prace pouzival i v zmluvnych podkeeh (oldas i termin nadprace),
pricom ale popis,Co sa rozumie pod tymto pojmom, bol pri viacerycmd®ch
rozdielny - pri uvedeni predmetu tendra moézti bgomenuté i vSeobecné podmienky
uznavania naviac prac alebo redukcie rozsahu fr@to su vSak neskdr podrobne
upravené v osobitnorlanku zmluvy. V pripade, Ze su v tejasti uvedené spdsoby
uznavania a Uhrady naviac prac, j€medoélezité, aby si uchadzgodrobne premyslel
svoju kalkulaciu a spbsob realizacie. V praxi tbztanamena, Ze uchadzaykonava
nielen prace na zaklade zakladnej zmluvy, ale z@makych podmienok i pripadné
naviac prace, i k& tieto nemusia priamo stvisies jeho hlavnowinnog’ou. DalSie
podmienky dodavok pritom ostavaju nemenné. Ak peaxi vyskytne pripad, Ze naviac
prace nie su sag’ou Standardnej ponuky obstaravateje tento povinny zabezfié
plnenie poZzadovanej sluzby subdodalsitg za ceny bezné na trhu v uvedenej oblasti.
Obchodné rokovania- Tato faza tendrov byva zi&a jedna z najzaujimavejSich a
dramatickych okamihov celého vyberového konanialzkenaslednym krokom byva
rozhodnutie o udeleni zakdzky. Napriek pouZivamitime tendrov sa praxou ukézalo,
Ze osobné obchodné rokovania medzi zadévatea uchadzamm su nepostraddiee a
predstavuju dolezity prvok v posudzovani ponukpecsfikacii pripadnej spoluprace.
Po Specifikacii jednotlivych definicii v priebehwendrovych konani je dbélezité

zadefinovd fazy tendrového konania.
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Priebeh tendra (tendrového konania, projektu) p@éxes z niekbkych na seba
nadvazujucich faz, pfom stanovenie, priebeh a postup faz ako celkov éaenz
casoveho hadiska aj prelina

Obchodné tajomstve- mkanlivog’ - povinnosou zmluvnych stran je gas trvania
vyberového konania i po jeho skami, rovnako i péas zmluvného wahu zachovéava
mi¢anlivog’ o vSetkych skutinostiach, tykajacich sa vyberového konania, uzatviar
a plnenia zmluvy o diele a o vSetkych udajoch, jiygi@h sa predmetu tendra a
zmluvy, s ktorymi pridu do styku. Ustanovenia o loddnom tajomnste sa odvolavaju
na ustanovenia o obchodnom tajomstve v zmysle @betho zakonnik& 513/1991

Zb. v platnom zneni.

Pod’a 8 17 Obchodného zakonnikgredmetom prav patriacich k podniku je aj
obchodné tajomstvo. Obchodné tajomstvo tvoria y&klt@nosti obchodnej, vyrobnej
alebo technickej povahy suvisiace s podnikom, kioegu skutént alebo aspd
potencialnu materialnu alebo nematerialnu hodnatig, su v prislusnych obchodnych
kruhoch bezne dostupné, majurbyoda voéle podnikatea utajené a podnikate

zodpovedajucim spésobom ich utajenie zah&gpe.

VSeobecna Uprava obchodného tajomstva iidopochranu poskytovant pravnou
apravou vynalezov, ochrannych znamok, chranenyoiovza podobnych institatov. K
ochrane doch&dza priamo zo zakona a nevyZadujeod&ahie formalnopravneho
postupu. Chrénia sa najma informacie é@ované ako "know-how", pri ktorych nie su
splnené niektoré zo znakov potrebnych pre patentosiiranu, ale maju ztay
vyznam.
Na to, aby ufité skut@nosti tvorili predmet obchodného tajomstva, musié Zarove
(kumulativne) splnené nasledovné podmienky:
a) musi i$ o skut@nosti obchodnej, vyrobnefi technickej povahy
suvisiace s podnikom;
b) tieto skut@nosti maju skuténu alebo aspo potencialnu materialndi
nematerialnu hodnotu;
c) v prislusnych obchodnych kruhoch nie su beZzne gosgtu
d) podnikaté& prejavuje véu tieto skutdnosti utajové;

e) podnikat& zodpovedajucim sposobom zabeage ich utajenie.
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Pokid’ by chybalato len jedina z tychto podmienok, neSlo by o obclgotijomstvo v

zmysle tohto ustanovenia.

K jednotlivym nalezitostiam obchodného tajomstvaznmv strignosti uvies:

Ad a) Pojem obchodné tajomstvo je vymedzeny pomermie. V zahrarinych
Upravach sa hovori o obchodnom a vyrobnom tajonadtis o podnikovom tajomstve,
pripadne sa pouzivaju kombinacie tychto pojmov.

Pre fakticky dosah apravy by to nemalotmgznam. Poth § 17 zadkona obchodné
tajomstvo totiz tvoria (zadalej Specifikovanych podmienok) vSetky skirtosti
obchodnej, vyrobne§i technickej povahy. Za skuinosti obchodnej povahy mozno
poklada napriklad zoznamy zakaznikov, cenové kalkuladigtégie uplatované v
obchodnom rokovani. K vyrobnym skdimmstiam patria najma poznatky o
technologickych procesoch a o ich osobitnom priabahSpecifickych schopnostiach
(zrwenostiach, "grifoch"), ktoré sa pri tychto procesociplatiuji. Skut@nosti
technickej povahy predstavuju najrozmanitejSie déolzlepSenia oproti asnému
stavu techniky a tiez nové poznatky, ktoré by molti patentovating, ale z réznych

doévodov patentovo chranené nie su.

Ad b) Na naplnenie tohto znaku &taked urita skut@énog” ma akukdvek uz
existujucu, alebo v buducnosti moznu hodnotu¢gm vySka takejto hodnoty nie je
rozhodujuca. MéZe 0 hodnoty hmotnej i nehmotnej povahy (pavpsdniku).
Vzhradom na to, Ze takmer kazdu informéaciu mozno &rmanym spésobom vyugi
splnenie tohto znaku obchodného tajomstva sprawdlpraxi nebude spésobava

tazkosti.

Ad c¢) Ak urité skut@nosti maju by predmetom obchodného tajomstva, nesmii\by
prislusnych obchodnych kruhoch beZne dostupné. riZgkmuziva neuité pravne
pojmy, ktorych interpretacia zavisi od povahy katkeho pripadu.

O bezna dostupnésurcitych informacii péjde najma vtedy, &esa s nimi mozno
oboznami v odbornej literatire. Odborna literatira by mali beZzne dostupna.
Skutainosti, ktoré sa pokladaju za predmet obchodnélomtstva na uwitom teritériu

(v urcitom State), sa za takéto nemusia pokfadanom State, ak odhliadneme od inych

dovodov pre odliSné posudzovanie.
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Ad d) Véra podnikatéa smerujlica k tomu, abydiké skut@nosti boli utajené, moéze
byt vyjadrena utitym formalizovanym spdsobom (v podnikovej smernécipod.).
Pisomna forma je vhodna skor z dévodu jej preukazaie je vSak celkom nevyhnutna
Zz hradiska pravneho vyznamu. Tuto 'ubpreto mozno prejawiaj ustne (priamo
powenim pracovnika), alebo nepriamo, faktickym konar{tmamykanim witych
informainych zdrojov ¢i inym osobitnym rezimom zaobchadzania s takymito

skutanog’ami).

Ad e) Plati tu v podstate to ist#g sme uviedli v pismene d). Aj tu rozhoduje skofavd
zabezpg&ova® ochranu (utajenie) obchodného tajomstva nez vigledohto
zabezpeéenia. Pripadné zlyhanie ochrany nie je dévodom d@erz Ze podnikate

zodpovedajucim spésobom ochranu obchodného tajamsxabezeije.

Speciadlne (§ 271 Obchodného zékonnika) si chramgioémacie poskytnuté pri

rokovani o uzavreti zmluvy (pozri vySSie v textéakon tu hovori o informéaciach
ozna&enych ako doéverné; tym dochadza Kiw® ochrane aj tych poznatkov, ktoré
nedosahuju intenzitu ochrany obchodného tajomgivetoZe nedpaji niektoré jeho

znaky.

Nie je vylitené, aby sa pri uzavierani kipnych a im podobnyelinz ugité navzajom
poskytované informacie kvalifikovali ako obchodraomstvo. Ochrana poskytovana
pod’a § 17 a 20 je totiz SirSia, nez ochrana poskytavaoda § 271, pri ktorej sa

uvazuje iba s pripadnym zavazkom na nahradu Skody.

Pod’a 8§ 19 Obchodného zakonnikBravo k obchodnému tajomstvu trva, pakiavaju

skut@’nhosti uvedené v § 17.“

Ochrana obchodného tajomstva, na rozdiel od nigtoprav k nehmotnym statkom,
nie je viazana presne vymezenou lehotou. Tato oehsa kodi v okamihu, kd
zanikne niektory z predpokladov ochrany (skutusti tvoriace pévodne obchodné
tajomstvo sa stali bezne dostupnymi, podnikateaj faktickym sp6sobom - prestal
prejavovd volru na utajenie a toto utajenie prestal zab&aya’). Nie je vSak vyldené,

aby sa togo kedysi bolo obchodnym tajomstvom a neskorSie pigstalo by, nim
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znovu stalo (napr. nové vedenie podnikurea dosledne tnfana utajeni uditych
skutanosti).

V zmysle § 20 Obchodného zakonnikBroti porusSeniu alebo ohrozeniu prava na

obchodné tajomstvo prislicha podniki@e pravna ochrana ako pri nekalej/&ii.”.

Pri poruSeni alebo ohrozeni prava na obchodné styanpodia § 17 a nasl. prichadzaju
do uvahy rovnaké pravne prostriedky ochrany akoogtirane proti nekalej sazi
(Zaloba na zdrzanie sa konania, odstranenie zakhadsavu, primerané zadoginenie,

nahrada Skody a vydanie bezdévodného obohatenia sa)

Najma pri medzinarodnych tendroch technického zamarbyva zvykom, ze
si&ag’ou ponuky ma by navrh technického rieSenia ponukaného produktéataae
vykresovej dokumentacie, popisu materialov a dejah rieSeni. NepredloZenie tejto
casti v ponuke moze lByautomaticky dovodom pre vydanie zaujemcu d’alSieho kola
tendra.

Pri analyze r6znych vyberovych konani za posledriy@hrokov bol bod o predlozeni
technickej dokumentacie vo vysSie uvedenom znemisalmom zadania Styroch zo
Siestich vyberovych konani.

On-line tendre (= internetové aukcie, On-line Auktion, On-linenders) su
urgitym spbsobom vi&kou nezndmou na slovenskoméeéskom trhu. Zmienka o
internetovych tendroch &eskych a slovenskych pravnych predpisoch i smexctici
Eurdpskej Unie anidaleka neupravuje pravidla a postup pri on-line &dtg ktoré su
len s&ag’ou bloku celého vyberového konania. Fakt, Ze nagrigednotna pravna
Gprava priebehu a podmienok on-line tendrov spgsadituaciu, kedy su vypisovatelia
tendrov odkazani na moznosti a pripravenaskenych domov, ktoré sluzby savisiace
S neverejnymi internetovymi aukciami poskytuju. Giglreny poet poskytovatéov
uvedenych sluzieb neprospieva vyvoju a stupajucalite v tejto oblasti. Samotny akt
utajenia udajov, uchadeav, priebehu zniZzovania cien je technicky ri@@u Ulohou,
pre ktora je trh ponuky spataosti¢innych v oblasti verejnych internetovych obchodov
a aukcii vémi obmedzeny.

Cenova vojna medzi dodavéme, na ktord sa susidiju vypisovatelia tendrov,
tymto spésobom — zavedenim on-line tendrov - vyaeaju fazu obchodnych rokovani

a zameriavaju sa najma na tvrdy konkdrgnboj. Fazu internetovej aukcie aka:as’
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vyberového konania zvyknu pouZivaajma nadnarodné koncergy medzindrodné
bankové siete, ktoré sa tymto spdsobom snazia oechamie fazy osobnych
obchodnych rokovani a tym o eliminaciu moznostiugmie a lobbingu u vyberovej
komisie. Fakt, Ze v asnosti sa pouzivaju on-line tendre najmé pri tegych
dodavkach vikého objemu v désledku fazii nadnarodnych sprmdsti, poukazuje na
naskok sukromného sektora pred verejnym sektoroiviasti tendrov.

On-line aukcia by pred spustenim do prevadzky nsglaa’ desa kritérii, ktoré

zodpovedaju predstavam o vhodnom rie$eni éraho systémd®

1. On-line systém fungujuci na beZzne dostupnych platfmach
Funkinog’ systému by mala lfypostavena tak, abyastnik (dodavaty nemusel
vykonava nadstavbové inStalacie softwaru a mohol sa e-aukatastnt
v podstate odvSadiakde je poskytované pripojenie k internetu, aamezrejme
pri zachovani prisnych bezpestnych kadisiek.

2. Funkénost’ systému v jazykovych mutaciach
Orientacia nakupu na zahramého dodavata sa stala nutnésu najma po
nasom vstupe do EU. Preto je délezité, aby samyst spusti v lubovd’nom
svetovom jazkyu

3. Intuitivhna ,obsluhovatelnos™ na oboch stranach (vyhlasovatBa i
dodavatd’a)
Vyhlasovaté aj dodavatk ucastniaci sa e-aukcie ma iné starosti ako Stutlova
zlozity manual k obsluhe. Systém must’ tpostaveny tak, aby i napriek svojej
originalite bol uchadzsmm povedomy a W&ina prvkov viiom by mala by
intuitivne ovladaténa, samozrejma.

4. Stabilita systému p&as priebehu e-aukcie
Cely systém, a to v kazdegasti procesu od vyhlasenia, cez’ainé kolo az po
zaslanie protokolu, musi tynaximalne stabilny a spahlivy. Akykol'vek vykyv,
strata zadanych Udajov a pod., podryva doéveryhadremého vyberového
konania resp. vyhlasovdte

5. MoZnost’ multikriterialnosti
Vyber dodavatéa samozrejme nie je len otdzkou ceny a kvality;tksd zardime

preciznym zadanim. Tak ako pri klasickom vyberovamani by i v elektronickej

% Kaplan, M. — Zrnik, J.2004ak levieji a lépe nakupovat — On-line \&fbvéa izeni ve firemnim
nakupu.l.vyd. Praha : Grada Publishing, 2004, 160 s. I8BN247-1145-1
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aukcii malo by miesto pre zadanie’alSich nemenej podstatnych doplnkov
ponuky ako su splatntstermin dodania, spésob dodavaok, referencie a pod

6. PrehPadné a rychle spracovanie vystupov
Spracovanie protokolov z aukcie by malotbgystémovou a automatickou
zélezitosou, a to i bez zadsahu zvonka, rovnako ako aj iclegianie jednotivym
Gcastnikom.

7. Spatnd doladatd’nost’ a preukazatd’noxt’ vSetkych uUkonov a krokov
vykonanychv priebehu e-aukcie
Tzv. ,Cierna skrinka“ — software, ktory umozni vyhlasovaige kedykdvek
nahliadnd do histérie vSetkych vykonanych krokov v konkrgteeaukcii. Tato
funkcia moéze uSettiradu neprijemnosti v pripadoch, kedy napr. do@dfsiatne
spochyliauje niektoré zo svojich krokov s tym, Ze ich newyéiba pod.

8. Otvorenost’ systému k zmenam
Tak, ako systém v dobe, kedy bol vypracovany, zedgal poZiadavkam
vyhlasovatéa e-aukcie, za par mesiacowem moéze chyb@napr. uéita funkcia
alebo premostenie do novo zakupeného infé¢rmého systému spainosti.
Svojou konstrukciou a platformou by teda mat’ lsystém konStruovany tak, aby

9. Grafické spracovanie
Sustred? sa iba na technicku stranku veci a zabtidmitom na dizajn by bolo
uréite chybou. Tak ako sa nam prijemne pracuje v apgta peknej kancelarii,
tak sa bude prijemne dodavatm pracova v privetivom graficky spracovanom
~e-priestore”.

10.Cena
Bolo by ukite zbytané zastierd Ze cena za nakup a zavedeniu softwaru nehraju
rolu. Praxou je ale dokazané, ze ceny nie su atkmtozdielne a par uSetrenych
eur ukite nestoji za zbytmé kompromisy pri vybere systému.

Zakladnymi predpodkladmi pre implementéaciu e-aukaifirme su:
* marketingova orientacia spglwosti;
» znalog vlastnej pozicie firmy pri rokovaniach;
» finantne stabilizovand pozicia firmy;

» koncegny pristup — budovanie koncepcie zhora nadol;
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» pravidelné cenové rokovania;
» vyberové konania;

* marketigovy prieskum.

Performance bond - Standardom dnenej praxe je upbanie zadrzného -
Performance bond, najma pri dodavkach stavebnyat alebo investnych celkov. V
pripade, Ze bolo dodavéitwi prostrednictvongiastkovych faktar uhradenych 90-95%
objemu zmluvnej ceny, polovica zostatku zvySnych-10% mu je vyplatena po
konenom vy(ttovani diela a odovzdani diela do uZivania, drublé\pca je zadrzana
do doby ukotenia zardnej lehoty. Toto zadrzné mdZze potom obstardvptizi’ na
krytie a uhradu pripadnych Skéd, skrytych vad dedkebo nékladov, napr. v pripade
likvidacie dodavatéskej spol@énosti, neplnenia si zatoych povinnosti a z toho
vyplyvajucich nakladov tretich organizéacii. TotaleZné za zaruku méze thyvo'nené
oproti predloZeniu bankovej zaruky overenou bani@anka sa zatwije, Ze v pripade
pozZiadavky obstaravdi® bez dalSeho skumania opravnenosti poZiadavky vyplati
Ziadat&ovi poZzadovanu sumu, samozrejme, len do vysky vesigy bankovej garancie.
Platobné podmienky Platobné podmienky tendra stanovuju formu a ieyniihrady
zmluvnych cien uchadzavi. Platobné podmienky, ktoré su uvadzané ¢asti
VSeobecnych obchodnych podmienok tendra, stanovdgdbecné zasady platobnych
podmienok, za ktorych bude projekt realizovany. ddeasti platobnych podmienok
ako su akontacia@jastkové platby, vy&tovanie projektu, zavetaa faktura, zadrzné.
Platnog’ cenovej ponuky- Statne organizacie predpisuju vo svojich tengcbv
podkladoch¢asto lehotu platnosti cenovej ponuky 120 dni. Zatiia vo verejnom
sektore niekedy nie su schopni pfijeozhodnutie o vysledku tendra v ramci tejto
lehoty. Potom sa poZaduje jedno- alebo viacnasgimeéZenie platnosti cenovej
ponuky vzdy o 90 dni. Ak v takychto pripadoch vZnikziko navySenia ceny alebo
predkladatt ponuky rata s moznym priggnim platnosti ponuky uz vo faze
vypracovania ponuky, musia btieto zolfadnené v cene zo zavodu (EXW). Leitime
malo tendrov ponika moZnbsenovej klauzuf? - moZné navysenie ceny z dévodu

nedodrzania terminu &atku projektu.

% Oleriny, M.2000Vyvoz stavebnich praci a tendro¥zeni 1. vyd. Praha :
BERTELSMANNSPRINGER, 2000. 311 s. ISBN 80-86411404-
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Predmet obstarania skrateny popis a ozéenie konktrétneho predmetu tendrag’ke
detailny popis je vo u&ine pripadov Specifikovany v technickej dokumeint@asti).
Najma pri medzinarodnych tendroch a zmluvach jeghoté uvedondi si, Ze popis
predmetu tendra a nasledne podpisana zmluva o di&lgica rozsah prac, nie je z
hradiska rozsahu dodavés&ého plnenia kok@a a nemenna.

Prehlasenie uchadz& — pri tendri sa v praxi zvykne vyZzadavaiacero prehlaseni
uchadzaov. Obstaravatepozaduje od uchadea prehlasenie, Ze mu prihlasenim do
tendra a odovzdanim cenovej ponuky nevznikli Ziadwdklady, za ktoré by v
neskorSomc¢ase vyZadoval finamu nahradu, resp. ozndmenie obstardeatee
uchadza vypracoval svoju ponuku na vilastné ndklady a ei®@gravneny pozadota
nahradu Skody od vypisovéite PoZaduje sa i prehlasenie, Ze uchéadeaa podlznosti
voci danovym Udradom, inStiticiam socialneho a zdravotnélabezpéenia, alebo
prehlasenie, Zze uchadzaie je v konkurze, reStrukturalizacii resp. v iidk&cii. Pri
vyberovych konaniach ¥8ieho finakného objemu je poZadované doplnenie prehlaseni
potvrdenych dotknutymi organizaciami a uradmi. lolesp6sob krytia rizika proti
navyseniu ceny, resp. vzniku nakladov esSte preénorh dodavata.

Pretender— anglicky vyraz, ktory sa zvykne pouZivana uzemi SR, z nemeckého
vyrazu Praqualifikation sa u nas zauZzivalo pouiévatyrazu prekvalifikacia, i k&
spisovne spravne by sme mali ogmeat’ tato fazu ako predkvalifikacia - predfaza
tendra, poas ktorej obstaravdiezist'uje situaciu na trhu. Na jednej strane si
obstaravaté overuje spbsobila’s uchadzaa, ktora je jednou z rozhodujucich
podmienok dasti uchaddz&g v procese ziskavania zakazky. Statiopdbdmienky
sposobilosti je povinngsu obstaravata. MozZe ig tak ako technické podmienky ako
aj pravne podmienky realizacie tendra. Na samotad#enom vyberovom konani sa

moZu z@&astnt’ iba spolgnosti a firmy, ktoré tispesne absolvovali fazu préta®™

Reklaméacia— pisomné oznamenie dodavatd, Ze dodany tovar nie je v sulade so
zmluvne dohodnutymi podmienkami. Reklamuje sa n&malita alebo mnozstvo
tovaru, oneskorena dodavka, nevhodne zabalenanapbgkodena zasielka a r6zne
d'alSie skutonosti. Pri reklamacii je potrebné vychatdzadohodnutych vSeobecnyt¢h
reklam&nych podmienok. To znamena, Ze je potrebné dédigamin a dohodnuty

spbsob reklamacie a dokumentdweh dohodnutym spdsobom.

% BUNDESAGENTUR FUR AUSSENWIRTSCHAFDas Internationale Ausschreibungs-ABC
6.vydanie, BFAI Kéln, 2003. 255 s. ISBN 3-9387&-7
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Rozhodcovsky sud- va&sSinou staly rozhodcovsky organ pdsobiaci pri obciepd
komore. Clenmi tohto sudu su skiseni vysoko erudovani pcivnniekedy
$pecializovani na spory s jednotlivymi druhmi taxarCinnog’ rozhodcovského stdu
upravuju zvlastne predpisy .Na Slovensku je takyprempisom zakon. 244/2002 Z.z.

0 rozhodcovskom konani.

Technickd dokumenticia— sa v dneSnej dobe odovzdava prevazne na déatovych
noscoch. Jej stag’ou su detailné plany, vykresy, grafické vizualigactertifikaty,
mnoZstevné a kvalitativne informacie o predmeteasky. Je doblezité, aby udaje a
subory na datovych nasich boli spracované vo vSeobecne dostupnych saftliaa
formétoch, aby sa dodrzal princip rovnosti a neyhediovania jednotlivych
uchadzaov. Ako prakticky priklad mézeme uvigsze subory sa neukladaju v najvyssej
(najnovsej, posledne)j verzii dostupného softwaale vo verzii, ktora je na trhu
minimalne dva roky.

Time Schedule- ¢asovy harmonogram — pozadované terminy realizaogkiu a
predpokladanych dodavok zvyknutbsitag’ou vypisovanych tendrovych podmienok.
Pri odovzdani ponuky sa zvykne vyZadoveelen potvrdenie dodacich a reafimgch
terminov, ale i predloZzenie detailného harmonograsiudetailnym uvedenim

jednotlivych faz a terminov realizacie.

Uchadza je povinny tieto terminy reSpektataV pripade nesuhlasu méze uchadza
navrhnd® nové terminy plnenia tendra a podmienky, za ktorye harmonogram
realizovatény, resp. stanoviterminy zéatia a dokotenia jednotlivych faz tendra, na
ktoré je viazana jehdalSiac¢innog’, a to:

* koneny termin vyberu dodavdie;

e termin uzatvorenia zmluvy o dielo;

» termin odovzdania kompletnej definitivnej technjadtekumentéacie;

» termin odovzdania kompletnej projektovej dokumeietac

* termin na prevzatie nultej série — vzoriek;

» dobu, potrebnu na pripravu vyroby;

» trvanie vyroby predmetu obstarania;

» najskorsi mozny termin Zatia realizacie projektu;

* predpokladany termin ukoenia projektu;

» termin a trvania preberania a odovzdania diela;

106



e termin odsuhlasenia zavéngho vy@tovania;
» termin odovzdania faktury za dielo, regstkovych faktar;

» splatnos faktur.

Time Schedule je vo ¥&8ine pripadov zavaznym pre cely projekifke ukoenie je v
mnohych pripadoch viazané na rdzne strategické nogni@ a marketingové akcie.
Harmonogram sa zvykne vypracovawagrafickej forme prostrednictvom softwaru MS
Project, v ktorom su uvedené terminy znazornen@rmdu rdznych grafickych
diagramov priebehu jednotlivych faz.

Vadium — navrh na vystavenie zaruky dava subjekt, ktarghce zEastni’ na tendri.
Vyhlasovaté slfaze sanou zabezpaije, Ze dastnik v pripade, Ze tender vyhrd,
neodstupi od svojej cenovej ponuky, resp. Ze pedpiluvu s investorom. Forma
poZzadovanej zaruky je vo §&ine pripadov presne predpisana v podmienkachaendr
tvori délezitl stag’ cenovej ponuky.

Vadium sa sklada obvykle formou zaruky prisluSrejky, ktora ju vystavi na zaklade
poziadavky uchadza na rovnak&asoveé obdobie, gas ktorého ma platntgeho
vlastna cenova ponuka (obvykle tri mesiace aZ gkd). Presny text vadia je uvedeny v
tendrovych podmienkach, kde sa kladie doéraz najan@lmenie zavazku banky k dhrade
vadia, poki# zdujemca zmluvu neuzavrie alebo z akélivkk dévodu odstupi od
svojej cenovej ponuky eSte pred ukenim jej platnosti. Ké& zaujemca s
vypisovatéom tendra odmietne zmluvu podpisébanka bezdalSieho skumania
vztahov medzi zmluvnymi stranami vadium vyplati vypigtd’ovi (obstaravatiéovi).
Ciastka z pozadovaného vadia, ktor( takto obstagfizégka, slizi ako kompenzacia za
uzavretie zmluvy za menej vyhodnych podmienok, @kétanovené v ponukialSieho
uchadzaa, ktory skogiil v tendrovom konani na druhom mieste v poradidivin slizi
rovnako na kompenzacikasovych meskani investora, ktoré vyplyvaju z neretév
zmluvy s vybranym uchadzem. Vadium znie obvykle na jedno percento hodnoty
ponuky, v niektorych pripadoch, avSak zriedka, @i ® %.

V pripade, Ze ponukdieepredloZi pri otvarani ponuk Ziadnu alebo nespraaruku
za ponuku (tykajucu sa tak platnosti ako aj vySkyuky), ponuka zvykne liybez
d’alSieho posudenia zamietnuta.

Tento prostriedok je vyuZivany zo strany obstam@abtko “poistka” veéi odstlpeniu
od ponuky zo strany predkladide Obstaravatemoze spolu s predlozenim ponuky

pozadovd i splatenie ufitej ¢iastky na svoj fet. Tatociastka predstavuje dohodnuté
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vadium. VySka véadia je vopred a@na podmienkami tendra a zavisi najma od
dblezitosti a objemu projektu, akéasovému tlaku na rozhodnutie @aZovi tendra.
Vady a nedorobky- nedokonalosti dodaného diela, ktoré si@sto nebrania uzivaniu
predmetu tendra alebo zmluvy, ale rigaji v3etky kvalitativne poZziadavky na kvalitu
diela, ktoré boli Specifikované zmluvou alebo tdckou dokumentaciou. MoZe sa
jedna o farebnos a opracovanie povrchovej vrstvy tovaru, nesprainfermacie
umiestnené na diele (v pripade, Ze sa jedna acenasformacii), nespravne, resp.
nedokonalé vyspravenie fasad, chybajlce nateryla po

Zaruénd lehota— doba, pdas ktorej dodavafezodpoveda za tovar dodany na zaklade
zmluvy. Zarkna lehota sa poskytuje nacité druhy tovaru. Pokianeuplynie, tovar
musi by pouzitény na w@el, na ktory ho kupujaci dohodol. Pri r6znych draho
tovarov je zartna lehota odliSna (z¥gjne je to 24 mesiacov a viac). Pri jej stanoveni
je délezité wit termin, kedy zamna lehota zéne plynd® (od datumu odoslania,
datumu prijatia tovaru, datumu inStalacie tovar@k v priebehu tohto¢asu zisti
odberaté nedostatky dodaného tovaru, musi ich vo vlastnodujnze ihnd
dohodnutym spésobom pisomne reklampwady nepremeskal zamu lehotu.

Zaruka — zavazok uchad#a spinf’ uritd povinnos za seba, resp. za iny subjekt.
Zarukou sa dodavdtezavazuje dodakvalitny tovar (sluzby), ktory p@as utenej
zarwnej doby bude pouzitay na vopred dohodnutycél a v @¢akavanej kvalite. V
pripade, Ze sa tak nestane, je doddvpteinny chybu odstratiina vlastné naklady,
resp. dodéiny kvalitny tovar. Zarukou sa dodavhtgarove: zavazuje, Ze dodany tovar
bude mé patas zardnej doby nezmenené vlastnosti, ktoré by mohli raivaniu.
Ako donucovaci prostriedok sa pouziva zadrzngapdrvania zarinej lehoty, kedy si
obstaravatéponecha ity percentualny podiel hodnoty projektu alebo tepbukaze
na osobitny et zhotovitéa s vinkulaciou v prospech obstaravate

Zaruka za dobré vykonanie dielaje dnes obvyklou s@ag’ou tendrovych podmienok,
najma pri stavebnych projektoch a invésfich celkoch. Zaruka je vystavovana
dodavatéom v prospech investora ihtiepri podpise zmluvy alebo bezprostredne
potom, obvykle do 30 dni po jej podpise, a to v8key5-25% z ceny diela. Zarukou sa
dodavaté zarwiuje, ze dielo vykona v sulade s podmienkami zmluvyjohodnutej
dodacej lehote a investorom predpisanej kvaliteukzije vystavena na dobu realizacie
vSetkych prac dodavdie tj. od zd&atia prac po prevzati€iastkovych vykonov,

nagastejSie vSak ale az do doby prevzatia celého ohe&storom.
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Text zaruky obsahuje jednozmg zavazok banky vyplatiinvestorovi na prvu
pisomnu vyzvu, bez skimania zavazkov zmluvnycmstrargenudiastku. Zavazok sa
vzt'ahuje na obdobie kedyReek v priebehu realizacie diela odcatia prac az do doby
vystavenia a podpisu odovzdavacieho protokolu. tdfagext zaruky je obvykle
sttag’ou podmienok tendra a v Ziadnom pripade ho niegéné meni alebo dofiar’.
Na druhej strane mdZe investor vystavenu bankoviakmapouZi vylucne pre tento
Ucel a za podmienok v nej uvedenych. Text zarukyrgelkladany investorom v takom
zneni, Ze ani pripadné zmeny, dodatky a rozSiremievy neruSia platngspévodne
vystavenej bankovej zaruky dodavate Z polfadu dodavat@a su rozhodujlce
predovSetkym podmienky, za ktorych méze investolatap’ bankovl garanciu a
pozadovd platbu. Vlastnd zaruka predstavuje jedenl'fvesilny) z donucovacich
prostriedkov investora pre dodrzanie zmluvnych zkeé dodavatks.

Zmluva o dielo— dohoda, ktorou sa ten, ktorému bolo diela zadqahétovitd’ diela),
zavazuje voi objednavatbovi, Ze za dohodnuti odplatu (cenu) usknfpresp. doda
dielo na svoje naklady a riziko. Zmluvy o dielo gu&sa riadené Obchodnym
zakonnikom krajiny, v ktorej sa nachadza sidlo dhfwvatéa.

Zmluvné pokuty a pendle Pendle sluZi investorovi akiialSi prostriedok natlaku na
dodavatéa pre riadne plnenie jeho zavazkov, vyplyvajucichzluvy. Penale je v
priamej suvislosti s plnenim terminov aduzatvorenej zmluvy s investorom a jeho
vySka je uéena zodpovedajucim percentualnym podielom z cealadiruto sankciu,
castokrat az do vysky 5-10% z ceny diela si uplg investor véi dodavatéovi pri
podstatnom poruSeni dohodnutych zmluvnych podmieak& su napr. termin plnenia

diela a poruSenie technickych parametrov a spogghotovenia (prevedenia) diela.

Okrem uplatnenia penale &o dodavatéovi ma investor pokh uzatvorenych
zmluvnych podmienok rovnako pravo poZadbvadhradu 3kéd, ktoré vznikli
nedodrzanim zmluvnych podmienoKalej mdZe investor Uplne aleb&iastaine
odobra dodavatéovi plnenie, zada dokortenie diela tretiemu dodavéiskéemu

subjektu na naklady, riziko a nebeézprstvo dodavata.

4.3 Fazy tendra

Priebeh a podmienky tendracemého len pre domace subjekty sa v podstatnych
nélezitostiach a priebehu neliSia od tendrov nazmédodnej arovni. Zahragmé tendre
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a projekty prindSaju dodavditkej organizacii naviac Specifické problémy tykajsa
jazyka, meny a nezndmych obchodnych praktik. Poil&pai jednotlivych definicii v

priebehu tendrovych konani je dolezité zadefitdaay tendrového konania.

Analyzou jednotlivych faz tendra budeme v kapit®lgosudzovéatendre potia rozboru
priebehov vyberovych konani na vyber dodakatoch rozdielnych spatoosti pre

oblag’ reklamy — rebrandingu R, SR, Ma’arsku a Rakusku.

Analyzou a rozborom v tejtéasti chceme vytvotizachytné etapy tendrov, ktoré nam
pom&zu pri posudzovani a spracovani hypotézy HilebPh tendra (tendrového
konania, projektu) pozostava z ni€kgch na seba nadvazujucich faz, ¢pm

stanovenie, priebeh a postup faz ako celkov sa médasoveho tadiska aj prelina

pripravna faza (4.3.1)

rozhodovanie o metédach tendra (4.3.2)

vyhlasenie tendra a poskytnutie gaznych podkladov (4.3.3)
preukézanie spbsobilosti a vyber uchadasa (4.3.4)
tendrové podmienky a ich rozbor (4.3.5)

vypracovanie a predkladanie ponuk (4.3.6)
vyhodnocovanie ponuk, obchodné rokovania (4.3.7)

uzatvorenie zmluvy (4.3.85

V nasledujucej taldike je zndzornenacas’ a spolupraca vypisovdte a uchadz@a na
tendri. Jednotlivé fazy, resp. ich ohr&mie by malo bty stanovené uz v podmienkach
tendra, aby sa zabranilo zbyttym nedorozumeniam a dotazom, ktoré mézutvies
posunu véasovom harmonorgame priebehu tendra. V pripadejypesovd poveri
vypracovanim a priebehom tendra konzultanta, ktokyje a vystupuje v jeho mene,

tento prebera tlohy a plnenie etap uvedenycipeisiVypisovate™.

% paalova, P. 20084edzinarodné tendrdDP OF EU Bratislava, 2005
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Tabulka 4

Fazy tendra

Zdroj: Paalova, P. Medzinarodné tendre, 2005, s.25

Vypisovaté | Uchadza Faza
pripravna faza X
: - Pripravna
rozhodovanie o metédach tendra X )
faza
vyhlasenie tendra a poskytnutie’aanych podkladov X X
preukazanie spésobilosti a vyber uch&dxa X X
tendrové podmienky a ich rozbor X Priebeh
vypracovanie a predkladanie ponuk X tendra
vyhodnocovanie ponuk, obchodné rokovania X X
_ Zmluvné
uzatvorenie zmluvy X X _
rokovania

4.3.1 Pripravna faza

Pripravna faza definuje digendra, investny a projektovy zamer zadavbae

tendra. Stanovuju sa potreby, ich nevyhnutpfisantna narénog’, zdroje finakného

krytia a hlavne oblaszodpovednosti za projekt. Jedna sa o jednu z legjiéjSich a vo

iy Mt

podstatne wiu Sancu na uspech. Rozhodnutie o tom, aky dridinaa tendra bude

pouzita, zaleZzi na medzinarodnych zvyklostiach, vipea forme obstaravata,

regionalnych trhovych podmienkach, predmete obstarako aj narénosti a priorite

tendra. Vo vSeobecnosti m6zeme povedze tendre sa delia najma Zabiska

pozvanych Gastnikov, resp. moznegdsti na tendri, spésobu vyberu uchaazaako aj

pod’a priebehu celého tendrového konania. Nemdzeme kdnktatové, Ze by vo

vSeobecnosti existovalo nejaké presné delenie atabegorizacia tendrov, platna na

celej medzinarodnej obchodnej scéne.
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4.3.1.1 Druhy tendrov

NajpouzivanejSia kategorizacia tendrov sa zvykné@evatire i praxi uvadzapod’a

miestnej prislusnosti a pozvanyctastnikov:

Miestne tendre s vyléenim medzinarodnych produktov

U¢ag’ na tendri je za normalnych okolnosti pre zalmmygh Eastnikov vyl&ena.

Vynimocna situacia méze nasta pripade, ak zahramé firmy vo forme Joint Venture
alebo podobnej forme firemnej spoluprace spolugéasufirmami v krajine, kde bol
tender vypisany a v tejto krajine planuju asp@sta:ne realizové vyrobu tykajlcu sa

predmetu tendra.

Medzinarodné neverejné tendre

V ramci interného konania — kritéria su ler’me zriedkavo zndme a mni rozdielne —
byva rozhodnutie o vysledkoch tendra realizovanéamci Uzkeho a obmedzeného
kruhu medzinarodnych ponukéte (napr. obstaravanie pre vojenské utvary a
ozbrojené sily). Aj pri tychto druhoch obstardvasia vSak v poslednom obdobi v
zaujme tranparentnosti pristupilo k verejnejSepferobstaravania, E&e viadam boli

vycitané prefereiné vz’ahy s dodavateni.

Medzinarodné verejné tendre

Medzinarodné tendre bez predchadzajlcej registralgbo predvyberu

(prekvalifikacia) — otvorené tendre

Kazdy, kto je drzittom predpisanych dokumentov tendra aledasspredpisy, sa moze
zWEastnt’ tendra. Tato najotvorenejSia forma tendra vSasisueltovo straca na pouziti a
vyzname, k&Zze narénog’ spracovania podkladov vyrazne predlZzuje priprafaru
tendra a tym padom ajasovy horizont celej realizacie. Tento spdsob vyb&hno
konania je pouzivany najma v pripade menSich proyekoprav alebo servisnych
(4drzbovych) prac, alebo speolwg’ami, ktorym je takato forma obstaravania

predpisana zakonom (Statne sgalusti, instittcie,...)
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Text — znenie — tendra je zverejnené v miestngij dlebo odbornych publikaciach, kde
su stanovené vSetky podmienky a vyzvanie k predioZzeponuky. Samotnu
dokumentaciu tendra je mozné ziskaa vopred stanoveny poplatok priamo u
zadavatka tendra alebo u konzultantskej sgolosti, ktora sa podfala na priprave

tendra alebo je poverena organizaciou tendrovéharkia, v’ prilohac. 1.

Medzinarodné tendre s predchadzajlcou registraciou

Na tendri sa mézu zastnt’ len firmy, ktoré sa &asne a padth predpisanych
podmienok zaregistrovali na centralnom registoam Urade (Tender Board) alebo u
inej registrénej institucie (ministerstvo, obchodna komora, cdatfirmy atl’.). Tento
spésob je vyuzivany najméd pri vypisani medzinarobnyendrov rozvojovymi
krajinami, prtom tieto pri priprave tendra spolupracuji s mednididou

(celosvetovou) poradenskou firmou.

Medzinarodné tendre s predvyberom (prekvalifikdciou

Pri tejto forme vypisania tendra poZaduje verejagaraté najprv ag’ na takzvanom
predvybere, nazyvanom Prekvalifikacia (Pretender® zadavata je vyhodou najma
cieleny vyber mozného dodavkde preverenie jeho technickych, kapacitnych a
financnych moznosti vopred. Nevyhodou je dlhSia doba ravip tendrovych
dokumentov, uzsi vyber moznych dodavate a vylltenie (&asti potencionalneho
dodavatéa na pripravnych a projektovych pracach. Iba tienyi ktoré sa uspeSne
zWastnili tohto ,testovacieho” kola, su opravnen&agint’ sa nasledujucej, druhej
neverejnejéasti vlastného tendra. Je potrebné priportigiié nie vSetky firmy maju
rovnaké moznosti zastnt’ sa vyberového konania. Prekvalifikaciou prejdu tén
zaujemcovia, ktori dpaju investorom vopred stanovené kvalitiké predpoklady
(velkog’ firmy, obrat, referencie, kancelaria — prevadzkaieste realizacie,...) — di
priloha¢. 1. Firmy, ktoré do prekvalifikacie neboli pozvaaébo nesplnili poziadavky
dané pre postup moznych dodavatedo d’alSieho kola, nemaju Ziadny pravny narok
na vymozenie &asti na druhom kole (v priamom tendri) a ak&ek snahy o zmeny
takychto skuténosti vedu k zapisaniu firmy naciérnu" listinu neZelanych
dodavatéov. Poda skusenosti z praxe sa tato skot® meni najma v obdobi
personalnych zmien v oddeleniach centralnych nakugpanvesttnych oddeleniach

medzinarodnych spotoosti.

113



Tender s prekvalifikaciou je v &asnoti najviac pouzivanou formou najma v oblasti
stavebnictva a dodavok technického charakteruoseetovom meradle. Udaje ziskané
v prekvalifikaciach byvaju interne u zadaJaespracované, uloZzené v databaze
dodavatéov a ziskané informécie su vyuZivamkalej pri zadavani a pozyvani
potencionalnych dodavdiv do d’alSich. Opatovné zaradenie do zoznamu pozvanych
spolanosti na prekvalifikaciu je Yeni obtiazne. Na druhej strane firmy, ktoré presli
prekvalifikaciou v jednom tendri, musia toto kolbsalvova v kazdomd’alSom tendri,

do ktorého su pozvané a dokazHtam nezmenend kompetenciu dodavate

Pre ponukaf®ov je forma tendra \feni vyznamna, pretoze v zavislosti od tokidbsa
jedna o uzavrety alebo verejny tender, miestny aalgtedzinarodny, duje sa uz
druhom tendra rozsah informécii, ktoré je potrelmozbierd o paite a identite
zWastnenych konkurentov. Informéacie tohto charakteolnravaju pri vypracovani
ponuky pre tender ¥eni vyznamnu rolu.

NajdolezitejSou nagbu tejto fazy je stanovenie technického rieSenipasametrov
predmetu tendra — inve&tiého celku. Pri analyze projektov pouZitych v tejasti to
bolo stanovenie @du objektov a pob®iek, ktoré maju by prezngené novym logom,
rozsah ozng&nia objektov — ten bol stanovovany na zaklade igdioge] polohy
pobaiky, vyznamu pobéky, paitu zamestnancov, ptu klientov a v neposlednom rade
aj obratom pobiky a jej vyznamu v retailovej sieti bankpalsim krokom bolo presné
stanovenie technického vyhotovenie reklamnych prykoicom na jednej strane vzdy
iSlo o zachovanie mena spotmsti, na druhej strane vSak o zapracovanie lotg ce

skupiny v technickom vyhotoveni dizajnového Staddar

V tejto faze hrali vyznamnu dlohu konzultanti, Ktboli povereni pripravou saznych

podmienok a organizaciou tendra.

4.3.1.2 Konzultantské spatnosti

Spolupréaca s konzultantom (poradcom), vplyv na teatké Specifikacie

Zadavaté casto spolupracuje s dirou inzinierskou alebo poradenskou sgolog’ou,
najma v pripadoch technicky nénych problémov alebo pasazi. Tato poradenska firma

potom oficialne vystupuje aj ako poradca pri vyprani celych podmienok tendra.
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Uz pred vypracovanim technickej detailnej Specdikdmusia by s poradenskou
organizaciou intenzivne prerokované zakladné mag@té poziadavky. Clem je,
aby nosné udaje a hlavne individualne zvlastnosddmetu tendra zodpovedali
vlastnému produktu poradenskej firmy (Specialnezeshie materialov, vyninimé,
nezvyajné postupy pri spracovani materidlov, Zivothosaterialov a ostatné
poziadavky) a boli priamo uvedené v podmienkactuit®. Ak sa podari, aby vlastné
techniky boli uvedené v Specifikacii tendra, znafneato skutdnos’ vel’ky naskok
poradenskej firmy (ak je potencionalnym dodalawe) na Starte oproti
spolukonkurentom.

Po udeleni zakazky (award) sa stava poradenska fikousi prektenou rukou tradov
a organizacii pri dozore nad prevedenim préa@ariym ponukat®mm (Contractor),

vratane prevzatia diela (accaptance) vykonanéhenenzadavata tendra.

Spolupraca so zahranym (miestnym) partnerom

Firmy, ktoré sa zaoberaju tendrovymi obchodmi, spacuju ¢oraz viac s
kvalifikovanymi a vplyvnymi partnermi zo zahr&m@. Na mnohych trhoch je dokonca
spolupraca s miestnymi partnermi predpisana. Vsi@sti na stave trhovej ekonomiky
a zvyklostiam jednotlivych odvetvi prichadzaju deally pre zastUpenie (spolupracu)
nasledujuce moznosti:
» (isty kontakt v rdmci tendra alebo projektovo viaZapolupraca pri Specialnych
tendroch;
* buduci partner vystupuje ako exkluzivny zastupoaj sukromny obchod
zohradiuje iba okrajovo;
e spolupraca — najma na arabskych trhoch — na zakkimnzorstva, s
exkluzivitou, pokid je nutné;
e existujuca spolupraca, ako napriklad s obchodnymmiaimi je rozSirena aj na

predmet tendra.
Spolane s miestnym partnerom je nésledne vypracovarsdégia tendra, aby bol

zabezpeéeny Uspech pri odovzdavani cenovej ponuky. Roz&ahaifunkcie lokalnych

partnerov v tendrovom obchode:
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e v¢asné informovanie o vhodnych projektoch alebo molin@odavkovych
tendroch na ponukdiev;

» poskytnutie pomoci pri ovplylovani technickej Specifikacie;

* Kkupa podmienok tendra na vlastngetl (osobitné ujednania pri Kegch
projektoch alebo nakladnych podkladoch);

* po otvoreni alebo odovzdani ponuk informacie o kwefcii na ponukata,

* spoluzodpovedndspri moznom naroku na zaruky (zaruka za ponukupplsa
zaruka, zaruka za zaruku);

» kontrola,¢i zadavaté postupuje v zmysle predpisov a zmlav;

» informécia o Udajoch o zadani zakazky.

Partner prebera samozrejme aj dolezité funkctapoykonavania a priebehu zakazky,

uvedenia do prevadzky a priebehu zaruky.

Jednou z najvyznamnejSou uloh byva vypracovanighotevenie technického
prototypu a rieSenia produktového radu reklamnycvkaqv. V pripade, Ze uz pri
vypracovavani prvotnej technickej dokumentécie @azkiltantom stane odborna firma
Zz uvedenej oblasti, jedna sa o konkuren vyhodu. V pripade, Ze konzultantska
spolanog’ zvoli vypracovanie a zostavenie technickych riegewmkov, s ktorymi ona
ako jedind spoknog’ na europskom trhu ma preukadZaie referenciu a najma
skusenosti s J#oploSnym praktickym vyuZitim a realizaciou takeghnologie, je v
tomto pripade viikym ndskokom a vyhodou pred ostatnymi konkurentami.

4.3.1.3 Priprava podkladov pre tender

Podklady k tendru su vysledkom spracovania Spediiék tendra. Tieto sldzia ako
z&klad pre vypracovanie ponuky potencialnym porglkah. Rozsah takychto
podkladov s&asto pohybuje v rozpati aj nidkm stranovych dokumentov.

Podklady tendra pozostavaju za beznych okolnastich ¢asti:
1. Podmienky tendra (Bid Soliciation Specifications),
2. Obchodné podmienky (Administrative Specifications),

3. Technické podmienky (Technical Specifications).
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Podmienky tendra opisuju formalny priebeh tendrp@podpis zmluvy. Ponukadtyi
sU objasnené a &ané postupy a priebeh tendra, ako aj podmienkyuppite a

povinnosti, aby sa mohol pravoplatn&astnt’ tendra.

Obchodné podmienky pojednavaju o obchodasti tendra a upravuju zakladné otazky

vzt'ahu medzi zadavdiem a ponukat@®m.

Technické podmienky opisuju vlastnosti a rozsamgéidsych poZzadovanych vykonov

a materidlov. V tejtocasti si zadané pozadované mnoZstva produktovychodru
vzhlad, vyhotovenie, rozmery, kapacity, bespaestné poZziadavky a iné relevatné
poziadavky na tovary a sluzby. Pdkja to potrebné, su udavané aj rozsahy tolerancie a

predpisané Standardy, resp. technické normiy fgvilohac.3).

Tieto, vo v&Sine pripadov az do detailov vypracova&aéti tendra, séasto oznéuju aj
ako “srdce” tendra a su kmi rozsiahle. V poslednych rokoch Yagdom na naog’ a
rozsah technickej dokumentacie byva téa®’ tendra odovzdavana potencionalnym
dodavatéom najma (iba) v elektronickej formeio spdsobujetasové preitenie
obdrzania podkladov tendra pre vypracolateenovej ponuky a skratenie lehoty na
vypracovanie ponuky. Situacie ako nekompatibilitdb@ov alebo n#tate’nos’
jednotlivych forméatov suborov mézu sposbbirazné priéahy v analyze tendrovych

podmienok a vytvaraju tlak na uchadaa

4.3.2 Rozhodovanie o metddach tendra

Zadavaté sa musi rozhodny aka forma tendra je pre neho najvyhodnejSia. Tato
skutatnog’ zavisi od viacerych faktov:
a) pravna Uprava zadavédite - v pripade, Ze sa jedna o Statny podnik alelinif
v ¢iastanom vlastnictve Statu, je povinny spdsob verejnéhstaravania
(otvoreny tender);
b) predmet obstaravania — ak sa jedna o vysoko Spemiahé technoldgie alebo
dodavky, ktorych cena obstarania predstavuje vydokaEncné zaazenie, je
zvykom oslovi poprednych eurdpskych (svetovych) dodakate ktori uz

svojim menom, tradiciou a skuset@®i garantuju uspech projektu;
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c) geografickd poloha - obstaravatqzadavate) mbze z tendra vyt
potencialnych dodavdtev v pripade, Ze by mal obavy o zvladnutie priebehu
projektu za spoluprace s dodavatm, ktory nie je znaly pomerov v tej ktorej

krajine.

4.3.3 Vyhlasenie tendra a poskytnutierf®aZnych podkladov

Vyhlasenie tendra sa v praxi realizujedbpisomnym ozndmenim v iaalebo
priamym vyzvanim obstaravdite ktoré je adresované potencionalnym doddoate
ktori su vybrani na zaklade vlastného uvazenia aofgatéa (i uz na zaklade
rozhodnutia prieskumu a uvazenia centralneho ngkupuekvalifikdcie, Udajov z

internych databaz alebo na zaklade od{pamia konzultantskej spainosti).

Pri neverejnych tendroch nam prax i v tomto pripdélea na vyber niek&o moznosti.
O fakte, Ze sa niekk&okrat vyskytla situacia, Ze spdlwosti, ktoré by boli pre uvedeny
projekt na zaklade referencii a pozicie na trhic\ako prekvalifikované, neboli do
tendra pozvané, je isty. Dovod tohto rozhodnutistatdvatéa mézeme kvalifikovaod
poradenstva konzultantskej sp@osti az po rozhodnutie veduceho odbatiuaz po
generalneho riadifa. Najma v tejto faze hraju vyznamnu rolu konzuitan najma
interné rozhodnutia spalnosti vémi vyraznu rolu, k&Ze na zaklade “odborného
odpor&ania” jednotlivych oddeleni alebo odpoamia konzultantskej spaiposti
(ktoré by sa mali zamefanajma na optimalizaciu investicii zadavatdéendra) boli

vybrani iba “kvalifikovani” uchadza

4.3.3.1 Proces vyhlasenia tendra

Obsahom ozndmenia alebo vyzvy su najma tieto udaje:
* predmet a rozsah obstaravania,
» adresa kupujuceho adg@nie miesta, kde mozno tendrové podmienky Ziska
e cena tendrovych podmienok;
» informécie o terminoch a mieste odovzdania ponuk;
* moznosti odovzdania dotazov alebo pripomienok kdiienresp. vylGenie
akychkdvek namietok k ufitym ¢astiam tendra alebo ku zmenanémMendru;

» rdzne dolozky ako:
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a) vypisovat& nie je viazany uzavrie kontrakt s firmou, ktord poda
najlacnejSiu ponuku ;

b) vypisovaté je opravneny neprijaani jednu z ponuk;

c) vypisovat€ je opravneny v pripade nevyhovujucich ponuk alebo
pripade poruSenia podmienok tendra vyberové kenamisi’ a vypis#
novy tendet’

4.3.3.2 Ziskanie podkladov k tendru

Ak sa firma rozhodne zastnt’ tendra na zéaklade oznamenia o vypisani tendra, je
potrebné si na uvedenom mieste vyziadasp. zakapi podklady k tendru a sazné
podmienky (Tender Documents).

V pripade, Ze sa jedna o verejny (otvoreny) ten@emozné ziskapodklady k tendru
za uhradu. Ak sa jedna o uzavrety tendeuz bez alebo s prekvalifikaciou, podklady
tendra dostanu vybrani dodavatelia bezplatne. Wima vyskytuju i pripady, kedy
vSeobecné znenie tendra je k dispozicii bezplatiesystatné podklady tendra, ako napr.
technickd alebo projektovi dokumentaciu mézu vybraéwjemcovia ziskaaz po
zaplateni vopred stanoveného poplatku. Tento spéeba obstaravatelia, ke da sa
predpokladg, Ze podklady si zakupia len taki uchatz&tori maju skutény zaujem o

zakazku a predlozenie ponuky.

Ak sa jedna o neverejny tender, ucha&izktori neboli pozvani k dasti na tendri, v

podstate nemaju Ziadnu Sancu na ziskanie podklado¥ vobec nie na predloZenie
ponuky, ké&’Zze ponuku moézu predlaziba pozvani uchadza V pripade neverejného
tendra rozhodnutie ocasti potencidlneho uchadzazavisi od interného rozhodnutia

obstaravatéa a nepozvané firmy nemaju mozagsedlozZenia ponuky.

4.3.4 Preukazanie sposobilosti a vyber uchatira

Spbsobilog uchadza&a je jednou z rozhodujucich podmienokasti uchadzsza v

procese ziskavania zakazky. Statioypodmienky spdésobilosti je povinrtusi

% Pullmanova, T. — Svobodova, V.20@4¢la3tne druhy obchodnych operacii Il. Medzinarodbghod s

invesiénymi celkamil. vyd. Bratislava: EKONOM, 2004. 188 s. ISBN 82521829-9
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obstaravatéa. Obstaravateje zodpovedny za to, Ze vybral sp6sobilého uchfdza
nesie dosledky, ak tato svoju povintiagsplnil.

V podstate mézeme rozliSavpreukazovanie sposobilosti uchatiza
* pri kazdej stazi;
» prekvalifikiciou;
» obstaravatiskymi zoznamami spdsobilych zaujemcov;

e verejnym zoznamom spdsobilych zaujemcov.

Z praktickych skusenosti mdéZzeme powedde zakladnymi prvkami preukazania
sposobilosti v oblasti svetelnej reklamy su najma:
e zapis odborneginnosti — predmetu dodavky v Obchodnom registrirgia,
dodavka, montéaz a inStalacia svetelnych reklammoyeiaeni) — kel'Zze sa jedna
0 koncesovandinnog’, je vylikend @¢ag’ neodbornych firiem. Je potrebné vSak
zohadnt' riziko klamlivosti podobnychiinnosti ako napréinnog’ reklamnej
agentury, projektovainnog’, poradenskadinnog’ v oblasti projektov.
» referencie — v pripade medzindrodnych projektov pa’koobjemnych
realizaciach su firmy, ktoré maju zodpovedajuceneicie, vSeobecne zname.
Na eurépskom trhu hovorime o priblizne 8 eurdpskyihioch, ktori sa
pravidelne stretavaju a &ashuju na medzindrodnych tendroch a projektoch a

da sa povedazZe trh uz maju rozdeleny.

4.3.5 Tendrové podmienky a ich rozbor

Ucelom vsetkych tendrov, ako uz bolo vy33ie uvedgngiska ¢o najv&Sie mnozstvo
porovnaténych odbornych podkladov (ponuk), predovSetkyim mozno cenovo

najvyhodnejSich, na dodavku tovarov, prac alebbieku

4.3.5.1 Pokyny pre uchad#av

Podmienky, za ktorych méze zaujemca odovzoanuku do tendra, upravuje textova
¢as’, ktora je s@ag’ou obchodnych podmienok tendra. V tendroch je t&€’
najbeznejSie ozavana ako ziad#so ponuku (Call for Tender) —dliprilohac.4. Tato

¢ag’ podmienok obsahuje Udaje obstaraiatendra v rozsahu :
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e ozna&enie tendra, jehdislo, predmet a nazov;

* meno a adresa organizacie, ktora vypisuje tender;

e zoznam vSetkych dokladov a dokumentov, ktoré vyaEts (obstaravatd
pozaduje predloZispolu s vypracovanou (vyplnenou) cenovou ponukaxiet
kopii (vyhotoveni) cenovej ponuky vratane mozngsedlozZenia (vyltenia)
alternativnych rieSeni a postupov;

» termin uzavierky tendra (datum, hodina);

* miesto a spodsob predloZzenia cenovej ponuky vrataenia zodpovednej
osoby, ktora je opravnena cenovlu ponuku podpis&o v&Sine pripadov to
musi by Statutarny organ ponukdite

* poziadavky na plathéponuky;

e termin pre uzavretie zmluvy s investorom (ad’keento vé&mi casto nie je
dodrziavany);

» vySka vadia;

» adresa pre dotenie koreSpondencie, spdsob koreSpondencie a spdsbive]
komunikacie s obstaravéditem;

e zavazok uchadza, Ze v pripade nepredloZenia cenovej ponuky teatirova
dokumentaciu vypisovaitevi (obstaravatovi);

» deklaracia povinnosti uchad#&a preskiumé technické udaje tendra, prip.
zavazok uchadza, Ze pripadné chybajuce Udaje doplni a zalkiéz@evlastné
naklady;

» pravo vypisovatéa (obstaravat@a) tendra na zruSenie jeho vysledkov alebo
odmietnutie predloZzenych ponuk;

» prehlasenie uchddea, Ze mu tag’ou na tendri a odovzdanim cenovej ponuky
nevznikli Ziadne naklady, resp. oznamenie obstaefaa Ze uchadza
vypracoval svoju ponuku na vlastné naklady a nieopeavneny pozadova

nahradu Skody od vypisovdéite

Posledny bod — prehlasenie uchagdza mdéze bty i samostatnou prilohou tendra a
nasledne cenovej ponuky, kedy uchadzaehlasuje, Ze svojim podpisom prijima
vSetky podmienky tendra bez vyhrad. Deklaratadej obsahuje prehlasenie uchatiza

Ze suhlasi so vSetkymi technickymi, obchodnymiagiinymi podmienkami tendra, Ze
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po prijati ponuky investorom bez pfahov vystavi bankovld garanciu a po pisomnej
vyzve investora sa dostavi na obchodné rokovakipapisu zmluvy.

4.3.5.2 VSeobecné podmienky tendra

Z tendrovej praxe vyplynuli vSeobecné podmienkydtan Jedna sa o nakupné
podmienky s platna@®u pre vSetky tendre, ktoré obstaraVatgpisuje. Tieto vSak nie
su vSeobecne platné a zavazné, obstaravatelia miétbu podmienky menii pod’a
vlastnych potrieb a skisenosti. Medzi najpouziv@ae&y najvyznamnejSie ustanovania
vSeobecnych obchodnych podmienok patria:

Definicie

V nich je uvedeny vyklad nazvoslovia a pouZitejrtgroldgie. Niektori obstaravatelia,
vo ve'a pripadoch ide o Vké medzinarodné koncerny, v praxi mylne ujaj$ od tejto
gasti a jej vynechanigiastane povazuje za test odbornosti uch&dz&o samozrejme
nie je spravne rieSenie, pretoze tym sa dava uebduiz moznos Sirokej palety
Spekuldcii pri vypracovani ponuky a zardvag zvySuje riziko rozdielnosti ponuk od
jednotlivych uchadzsov.

Predmet tendra

Skrateny popis a oztianie konktrétneho predmetu tendrag’ke detailny popis je vo
v&sine pripadov Specifikovany v technickej dokumeinta&asti). Najma pri
medzinarodnych tendroch a zmluvach jel'me potrebné si uvedomii Zze popis
predmetu tendra a nasledne podpisana zmluva, kiGtde rozsah prac, nie je z
hradiska rozsahu dodavés&ého plnenia kok@a a nemenna.

V tejto ¢asti obchodnych podmienok zvyknatbgpomenuté i vSeobecné podmienky
uznavanianaviac prac alebo redukcie rozsahu prac. Tieto su vSak nepkdrobne
upravené v osobitnordlanku zmluvy. V pripade, Ze su v tejasti uvedené spdsoby
uznavania a Uhrady naviac prac, j€medoélezité, aby si uchadzgodrobne premyslel
svoju kalkulaciu a spOsob realizacie. V praxi thizto znamena, Ze uchadzaykonava
nielen prace na zaklade zakladnej zmluvy, ale z@makych podmienok i pripadné
naviac praceDalsie podmienky dodavok pritom ostavaju nemenné.

Dodacie lehoty aasovy harmonogram

Z dneSnej praxe mbézeme poveédde terminy k prevedeniu prac a dodavok vopred

priamo vypisuje a zadava obstaravatetieto su uz priamo 8ag’ou tendra. Stag’ou
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(prilohou) tendra byvadasovy plan, tzvTime Schedulektory presne popisujgasovy
plan tendra a nasledného inv&sého zameru (projektu).

Z praxe v oblasti reklamy su vo &&ine pripadov stanovené ¢mtocné a konené
terminy projektu, resp. ukoéanie jednotlivych faz, kiZe tieto su nasledne viazané na
rozne strategické oznamenia a marketingové akgeavacasového harmonogramu je
mozna, avSak len v pozitivnhom smere, t.j. v pripskidtenia dodacich a reakmgch
leh6t. Na jednej strane vSak moZze takato iniciatichadzaa vyvola’ aj negativne
reakcie obstaravdte — neddveru vcasovl realizovateos’ zakazky v novom
skratenom termine. Na druhej strane vSak takatak@oméze bty jedinym spbsobom
ziskania konkuremej vyhody oproti ostatnym uchadpen. Vo vé'a pripadoch sa od
uchadzaa pozaduje v ramci cenovej ponuky i predloZeniaitfetho planu realizacie
projektu, vratan€asového horizontu pripravy projektu a vyroby azapministrativne
ukonenie projektu (zaveteé vyltovanie). Prelfenie terminu realizacie je moZné len
v pripadoch, ktoré vznikli z dbévodov zasahu povalygSej moci ako su napr.
poveternostné podmienky, za ktorych nie je mozidizava’ urcité druhy stavebnych
prac — natery, betonarske prace;jtérdruhy obkladov.

Cena

NajzakladnejSim faktorom, ktory rozhoduje o Uspsfnachadz&a v tendri, je cenova
ponuka — cena, ktoru ponukne za poskytnutie a dgdav zmysle rozsahu a
poziadaviek tendra. Cenova ponuka moézéuypracovana tromi sposobmi:

a) na zaklade investorom predloZzeného vykazu (vymeogsahu) — v tomto
pripade vyplni uchadzainvestorom uteny vykaz vymeru s Uplnym alebo
pripadne skratenym popisom prac a dodavok, do tbongchadza vpisuje
jednotkové ceny a celkové ceny prac a dodavokf{giate);

b) ocenenim predloZenej dokumentacie bez rozpisu mozsav tomto pripade
zaujemca obdrzi projektovd dokumentaciu, priblizvgmery a popis
pozadovanych prac. Uvedeny spdsob sa pouZziva najnpdipadoch, ké
projektoveé prace eSte nie su dokemné a investor uz chce zaliajystavbu, aby
zabranil dalSim ¢asovym omeSkaniam. Tento spOsob sa vyuziva najma pr
projekty rekonsStrukcii, kedy uchadzaa zaklade predloZzenej dokumentacie
investora vykonava o@evanie prac postupne;

c) ocenenim predlozenych podkladov formou ponuky napeenu — rovnako ani
v tomto pripade nemusi tyvykaz rozsahu prac &ig’ou tendrovych
podkladov. Zaujemca v tomto pripade predklada pomk zaklade projektovej
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dokumentacie a technickej Specifikacie investorabal poziadavkov na
jednotlivé Standardy.

Z hradiska stavby a vygtu cien su vypisovatem tendra (obstaravdtam)
obvykle poZzadované pevné jednotkové ceny do koetsj cealizicie projektu, ktoré
nie st (nesmu by ovplyviiované inflaciou ani nadrastom cien materialov a golaVv
niektorych pripadoch je zadaviden stanovena maximalna hranica plnenia formou tzv.
zaruwenej ceny (guarantee maximum price). Tento spOsoimgenia cien sa stavaraz
CastejSim aj v eurdpskej praxi. Postup v pripad&rpéenia tejto cenovej hladiny je
zvyéajne stanoveny a uvedeny v predloZzenych zmluvnymiimpenkach, pripadne z
nich vyplyva. Z praxe svetelnej reklamy vSak musiies’, Ze prekréenie maximalnej
zmluvnej ceny pri realizacii v tejto oblasti je gam nemoZzné, napriek tomu, Ze byva

castokrat opravnené.

Doélezité je i stanovenie meny, v ktorom bude prosnuknuty a z&tovany. V pripade
zahrantnych dodavok je pri stanoveni cien uchadwa vo véa pripadoch
podcaéiované uéenie pomeru miestnej a ke zamenittnej meny. Zodpovedajluce
uréenie pomeru tychto mien ovpliuje totiz nielen vynosovdscelého projektu, ale
rovnako je i jednym z hodnotiacich kritérii pri v@dnocovani ponukanych finamych a
platobnych podmienok uchadzav tendrovom konani. Pri medzinarodnych tendrech |
vS8ak potrebné zdadnt’ i predpokladany vyvoj meny a ekonomiky Statu otdstaté’a.
Ked'Ze ceny sa stanovuju sigm ¢asovym predstihom pred &im projektu, riziko
zmeny vymennych kurzov méze vyrazne ovplyvaysledok realizacie. Zdadnenie
zmeny kurzov (menové a cenové dolozky) je véSuie pripadov nerealizovdites,
kedZe nardza na odpor zo strany investora. V rozvajo\krajinach jecastou praxou
pouzitie tzv. “zlatej dolozky”, ktorou sa dodaviat&ryje pre pripade devalvacie
nestabilnej miestnej meny. Hodnota prislusnej mepgednotky je tak zviazana s
urcitym mnozstvom zlata. Eurépskym problémom v posjetinrokoch bol a ndalej
zostava aj vyvoj kurzu eura. Aktualnym problémorraxe je vyvoj narodnych mien
krajin, ktoré nie su s@ag’ou Eurozony. Dlhodobé projekty, ktorych ceny boli
kalkulované napr. v roku 2009, maju trvanie trozhpatich rokov a stag’ou projektov
je i nakup tovaru z tychtelenskych krajin EU, stracaji na rentabilite a UspedNa
tomto mieste je mozné spomeéndiniektorych obdobiach az neopodstatné posenie

¢eskej koruny véi euru v rokoch 2010-2011, ktoré nezodpoveda paédji situacii a
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vyvoju hospodarstv&eskej republiky. Odvrateny finany bankrot Ma’arska v roku
2009 m& do dneSnéhonal negativny vplyv na vyvoj ndarského forintu na
medzinarodnych trhoch.

Platobné podmienky

Platobné podmienky tendra stanovuju formu a termimyady zmluvnych cien
uchadzaovi. Platobné podmienky, ktoré su uvadzang@sti VSeobecnych obchodnych
podmienok tendra, stanovuju vSeobecné zasady phatblpodmienok. Tieto su potom
d’alej upravované v technickych alebo obchodnych pedkach dodavok. Pri
vyznamnych investnych projektoch je zvykom poskytnutie zalohovej tipja
vybranému uchadzavi, jej vyplatenie je podmienené uzatvorenim zrglayje splatna
v urgitom c¢asovom obdobi po jej podpise. Vo ¢gie pripadoch vSak investori

pozaduju krytie zalohovej platby bankovou garansigavnakej vyske.

Standardom dnesnej praxe je uptatanie zadrzného, najmé pri dodavkach stavebnych
prac alebo investnych celkov. V pripade, Ze bolo dodavawd prostrednictvom
ciastkovych faktir uhradenych 90-95% objemu zmluvoepy, polovica zostatku
zvySnych 5-10% mu je vyplatena po kénem vyltovani diela a odovzdani diela do
uzivania, druha polovica je zadrzana do doby tkpia zardnej lehoty. Toto zadrzné
moZze potom obstaravditpouzt’ na krytie a Uhradu pripadnych skéd, skrytych viéthd
alebo nakladov, napr. v pripade likvidacie dodaiske] spol@énosti, neplnenia si
zarwnych povinnosti a z toho vyplyvajacich nakladovitre organizécii. Toto zadrzné
za zaruku méze byuva’nené oproti predloZeniu bankovej zaruky overenaokba.
Banka sa zakwje, Ze v pripade pozZiadavky obstardlatdez d'alSeho skumania
opravnenosti poziadavky vyplati Ziadaiei pozadovani sumu, samozrejme, len do

vySky vystavenej bankovej garancie.

V inStrukciach pre uchadga su rovnako zahrnuté i Specifické poziadavky wyyasd’'a
(obstaravatén), ktoré suavisia s tendrovou praxou v réznych ikéah alebo su
podmienené miestnymi dan@sni a podmienkami. Tieto m6Zzu rovnako vyplynzi
niektorych technickych Specifik projektov, najmgosipade rozsiahlych investych

akcii alebo dodavok investiych celkov.
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Zvlastne (Specifické) podmienky tendra
Medzi tieto podmienky patria najma:
a) rozhodné pravo zmluvy;
b) poziadavka na bankovu alebo inG garanciu uchsgza
c) mena platna pri vypisani tendra;
d) rozsah poistného krytia uchadaa
e) opatrenia v suvislosti s pobytom pracovnikov uchéalz/ krajine realizacie a
pristupom na stavenisko;
f) opatrenia v suvislosti s prdcami ostatnych dod&weatea stavenisku;
g) sposob a forma predkladania dodatkov k uz predkjzsanovej ponuke;
h) spb6sob odsuhlasenia alebo zamietnutia zistenych gbiyadzé&a v stanovenom
termine;
i) postup vypisoval@a v pripade nekompletnej cenovej ponuky alebo p#exttiia

ponuky, ktora nebude predloZena uch&dmav stanovenom termin®.

Zaruka za dobré vykonanie diela
Zaruka za dobré vykonanie diela je dnes obvyklotagou tendrovych podmienok,

najma pri stavebnych projektoch a invé&sfich celkoch. Zaruka je vystavovana
dodavatéom v prospech investora ihtiepri podpise zmluvy alebo bezprostredne
potom, obvykle do 30 dni po jej podpise, a to v8key5-25% z ceny diela. Zarukou sa
dodavaté zariuje, Ze dielo vykona v sulade s podmienkami zmluvyjohodnutej
dodacej lehote a investorom predpisanej kvaliteukzje vystavena na dobu realizacie
vSetkych prac dodavdi tj. od zahajenia prac po prevzatiastkovych vykonov,

nagastejSie vSak ale az do doby prevzatia celého oie&storom.

Text zaruky obsahuje jednozimy zavazok banky vyplatinvestorovi na prvd pisomnu
vyzvu, bez skimania zavazkov zmluvnych stran, &amiaciastku. Zavazok sa vahuje
na obdobie kedyKkwek v priebehu realizacie diela od zahajenia pracda doby
vystavenia a podpisu odovzdavacieho protokolu. tdfagext zaruky je obvykle
sttag’ou podmienok tendra a v Ziadnom pripade ho niegéné merti alebo dofiar’.
Na druhej strane moéze investor vystavenu bankovukmapouzi vylucne pre tento

Ucel a za podmienok v nej uvedenych. Text zarukyrgglikladany investorom v takom

% pullmanova, T — Svobodova, V. 20@ulastne druhy obchodnych operécii Il. Medzinarodhghod

s investinymi celkamil. vyd. Bratislava: EKONOM, 2004. 188 s. ISBN 826521829-9
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zneni, Ze ani pripadné zmeny, dodatky a rozSiremieivy neruSia platn@spovodne
vystavenej bankovej zaruky dodavate Z polfadu dodavat@a su rozhodujlce
predovSetkym podmienky, za ktorych mézZe investolatap’ bankovld garanciu a
pozadovd platbu. Vlastnd zaruka predstavuje jedenl'fvesilny) z donucovacich

prostriedkov investora pre dodrzanie zmluvnych zkeé dodavates.

V eurdpskej praxi je vystavenie zaruky za kvalitd@bré vykonanie diela beZznou
praxou, ale na Uzemi SRR a Mararska sa jedna &asovo thavi zéleZitos a najma
finantne nardny ukon. Najma pri vyvozoch stavebnych prac a itigegch celkov do
niektorych oblasti vystavuju tuzemské banky tzwotighruky v prospech béank v
zahranti. V niektorych krajindch moézu totiZtoditi za vyvozcu v prospech miestneho
dovozcu vyhradne miestne banky. V takychto priphdsa protizaruky tuzemskych
bank riadia prdvom Statu dovozcu, tj. miestnym prav

Zmluvné pokuty (penéle)

Penale sluzi investorovi akialSi prostriedok natlaku na dodavatere riadne plnenie
jeho zavazkov, vyplyvajucich zo zmluvy. Pendale jepwamej savislosti s plnenim
terminov podla uzatvorenej zmluvy s investorom a jeho vySka |gena
zodpovedajucim percentudlnym podielom z ceny di€lgo sankciugastokrat az do
vySky 5-10% z ceny diela si uptafje investor voéi dodavatéovi pri podstatnom
poruseni dohodnutych zmluvnych podmienok, ako sgr.ngermin plnenia diela a

poruSenie technickych parametrov a spdsobu vyhata\(prevedenia) diela.

Okrem uplatnenia penale &o dodavatéovi ma investor pokh uzatvorenych
zmluvnych podmienok rovnako pravo pozadbvaahradu 3Skod, ktoré vznikli
nedodrzanim zmluvnych podmienoKalej mdZe investor Uplne aleb&iastaine
odobra dodavatéovi plnenie, zada dokortenie diela tretiemu dodavédiskému

subjektu na naklady, riziko a nebezgedodavatka.

Navrh zmluvy

Pokid sa investor rozhoduje o najvhodnejSom type zmlungy dodavku prac,
rozhodujacim kritériom pre vyber zodpovedajucehputyzmluvy je predovSetkym
definovanie rozsahu prac, cien a sp6sobu jépnia, lehoty pre vykonanie prac,
dodavok materialov a sluzieb a realny odhad raxgaédpokladanych zmien.
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V stavebnej praxi napr. su daptejSie pouzivané dva druhy zmlav a to:
1. zmluva na pevndiastku;

2. zmluva na zéklade skutoe vykonanych prac.

4.3.6 Vypracovanie a prekladanie ponuky pgtadtendra

Ponuka sa vo vdine pripadov deli na dw&asti, a to na technickl a obchodéar’

ponuky.

4.3.6.1 Technickaas’ ponuky (technical proposal)

Technick&ag’ ponuky obsahuje vo vSeobecnosti:
a) technicky popis;
b) technicki dokumentaciu:
navod na pouzivanie/pritku o adrzbe,
katal6g nahradnych dielov/cennik,
technické vykresy,
katal6g detailov.
c) navrhy na nahradné diely a nastroje vratane méracistrojov;
d) navrhy a odporEania pre pouzivanie a vzdelavacie programy (teahnic

Assistance).

Ponukaté by mal svoju technickl dokumentaciu zatohia podkladoch z tendra a
vyvarova’ sa markantnym zmenam. Takéto “vylepSenia” sicalkatd robi s cidom
ziskania konkuremej vyhody, na druhej strane mozZet’ lhgto vylepSovanie chapané
ako kritika vypracovania tendra a tym padom i kdtaniskej firmy. Ak nasledne této
konzultantska firma ma vplyv na ndzor komisie algbdokonca jeglenom, vyhliadky
ponukatéa na ziskanie zakazky sa automaticky zniZuju, resp.su vytvorené prilis

optimalne podmienky pre budicu spolupracu.

Iba v pripade, Ze tender untoge alternativne rieSenia, moze ponuRawdativne véine
ponuknu’ rdzne postupy a rieSenia problémov. V takomtogatépnie je zarovedalej
zaviazany, Uplne prevziaa dodrziava Specifikaciu poth tendra. Ponukateby vSak

mal zolWadnt skut@&nog’, Ze zadavatenie je vzdy v stave (napriek spolupraci s
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odbornou konzultanskou firmou), aby odborne posaltiérnativne navrhy technickych
rieeni, najma v pripade investych celkov. Urov pouzivanych technoldgii vo svete
sa znane liSi a vo viéa pripadoch najnovsie technolégie vzbudzuju sk&vgl{alebo
negativne reakcie). Pracatasové investicie, ktoré ponukhtelozi do vypracovania
alternativnych navrhov, smsto ukdzu ako zbytaé - priklad pouzitia svetelnych diod
a nednovych trubic v tendri Postabanky.

4.3.6.2 Obchodn&as’ ponuky (commercial proposal)

V tendrovom obchode pozostava obchoékdi ponuky za viacerycbasti:
a) obchodné podmienky ponuky:
* zostavenie ceny,
» dodacie podmienky a termin dodavky,
* platobné podmienky,
* platnog cenovej ponuky.
b) doklad (ddkaz) o pravoplatnosti predloZenia pon{éuka za ponuku);
¢) navrh financovania;

d) vSeobecné podmienky tendra (komentar k nim).

a) Obchodné podmienky ponuky

Zostavenie ceny
Zostavenie ceny je ponuka vypracovana na zakladebeEne medzinarodne platnych

obchodnych podmienok. Jednotlivi zadavatelia pogadul ponukatéov Speciélne
vyrazy, aby sa dosiahlo napr. rozdelenie cien (egnkl’Gc). Je potrebné najméa
zohadnenie dodatmych finargnych poloziek a provizii, ktoré mozu tbgplatné pri
uzavreti internej firemnej zakazky (zastupsled provizia, sprostredkovéiska
provizia, Specialne prirazky pri vEgSich vydavkoch alebo ostatné “Overheads”,
ved’ajSie naklady financovania, prémie pagniam,...).

Dalej je pri mnohych tendroch potrebné do ceny Zakkava aj dalSie rabaty v zmysle
obchodnej marze. Je bezné, Ze v roznych Stadidavaai pé&as priebehu tendra su
ponukatelia nateni zadavéten poskytnéi zlavu z ceny. Zadavdtezddvodiuje
podobné konania v priebehu tendrd’mae nizkym rozpdétom na realizaciu projektu

alebo uz davno prekéenymi prostriedkami @enymi pre ten ktory projekt.
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Pokid’ v rdmci tendra pred zadanim zakazky prebiehajingsdé) dodaténé rokovania
medzi zadavatem tendra a ponukdiem, hovori sa o renegociaciach. V pripade, ze v
priebehu tychto rokovani neddjde k dohode alebaletiaz ponukat®v nesplni
pozadované Specifikacie alebo podmienky, mbéze zadaven isty projekt vypisa
nanovo (=retendering).

Dodacie podmienky a termin dodavky
V zmysle s beznymi podmienkami tendrov odovzdavaginukatelia svoje ponuky

pod’a Incoterms na zaklade FOB (free on board) alelpo(€ist, insurance,freight).
Termin dodavky uvedeny v ponuke must lwéadzany vémi starostlivo a opatrne — v
sulade a po odsuhlaseni s vyrobnym oddelenim.

Verejni zadavatelia davaju Ry déraz na uvedenie zavaznych terminov v ponukach.
Existuju tendrové podklady, ktoré neomylne poukézg skutdnog’, Ze nedodrZzanie
pévodnych terminov uvedenych v ponuke méZe tviesznehodnoteniu (zhorSeniu)
vztahov medzi zmluvnymi partnermi. Prekemie (nedodrzanie) dodacich terminov
moze privies k plneniu citlivé platby - penale, &ée vSetky podklady tendrov

predpokladaju nedodrzanie dodacich terminov.

Platnog’ cenovej ponuky
Statne organizacie predpisuju vo svojich tendrovgoldkladoch vEmi ¢asto lehotu

platnosti cenovej ponuky 120 dni. Zadavatelia vieeyeom sektore ale Veni ¢asto nie
sU v stave prijarozhodnutie o vysledku tendra v ramci tejto lehéigisto sa pozaduje
jedno- alebo viacnasobné piienie platnosti cenovej ponuky zakazdym o 90 dRivA
takychto pripadoch vznikaju zvySenia ceny aleb® s@mi rata vo faze vypracovania
ponuky, musia bi/tieto zolfadnené v cene zo zavodu (EXW). Leimemalo tendrov

pontka moZnascenovej klauzuly?

Platobné podmienky a moznosti poistenia kurzu

Platobné podmienky

V podkladoch tendrov sU vo &ine pripadov platobné modality vopred pevne
stanovené a jasné. V zahramm obchode uz dnes ako Standard pouzivana platobna

% Oleriny, M.2000Vyvoz stavebnich praci a tendro¥feni 1. vyd. Praha :

BERTELSMANNSPRINGER, 2000. 311 s. ISBN 80-864114t4
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forma “neodvolateny a potvrdeny dokumentarny akreditiv’ neprichadzgripade
tendrovych obchodov vZzdy k vyuZitiu. Pri tendroghdjlcich sa obstarania (nakupu)
zariadeni, strojov alebo celkov obdrzi zahtagizmluvny partner svoje peniazel'va
casto v ciastkovych platbach. Zaplatenie jednotlivych platige ¢asto viazané na

splnenie r6znych podmienok (ako nap. Ceritficatd@teptance).

Poistenie kurzu

Aj ked’ vo v&sine pripadov tendrovych obchodov prebieha &tnérplnenie v domacej
mene exportéra, mdze v niektorych pripadochtd&jgomu, Ze verejny zadavéite
zahranéi bude trvé na plneni platieb v domacej mene, resp. menej tkeafiny. V
tomto pripade musia Bypre pripad obdrzania zakazky¢as dopredu uskutaené

opatrenia tykajuce sa zmeny kurzov.

Tieto predstavuju pre ponukéite nie vémi 'ahkd uUlohu, ktord mbZe v niektorych
pripadoch pri medzinarodnych tendroch vi&sodstupeniu &asti na tendri. Pretoze s
odovzdanim ponuky nesie ponuHlatéziko menového kurzu bez tohdi zakazku v
skuta&nosti aj obdrzi.Dalej je vémi ¢asto priam nemoZné presne stafioldrmin
udelenia zdkazky a na zaklade toho vykbopatrenia, kdéZe posudzovanie ponuk je

vel'mi ¢asto zdhavy a tiahly proces.

V priebehu odovzdavania ponuky prichadzaju do Uvedsiedovné opatrenia a metody
zabezpenia kurzovych rizik:
1. ponuka v domacej mene;
ponuka v “tretej” mene;
dohoda o klauzule zabezfmia proti zmene kurzu;

nakup devizovych opcii;

o b~ 0N

poistenie rizika zmeny kurzu.

Pritom pozicie 1-3 modzZzu By ozn&ované ako zmluvne dohodnuté opatrenia
zabraujuce (eliminujlice, znizujuce) riziku kurzu, @m nakup devizovych
prostriedkov a poistenie rizika zmeny kurzu mozesk@ zaradi do okruhu obchodov

poig’ujucich kurzy.

1. Ponuka v domacej mene
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NajlepSia, a aj naastejSie pouzivané technika poistenia kurzovydk jezbezpochyby
ponuka v domacej mene. Pdkiaie je tento spdsob alebo postup proti podmienkam
tendra, resp. nie je explicitne zakazany, je moZmizska zmeny kurzu presunuta na
zadavatka. Pri tomto spb6sobe vygtoi ceny vznikaju jasne kalkulované ceny, ktoré
nemézu by ohrozené zmenami kurzu a tym predstavujd’kge wahcenie pri
vypracovavani cenovej ponuky. V kazdom pripade vBakmie tento jednoduchy
spbésob vyrieSenia kurzovej problematiky uvieto klamu, Zze tym padom je riziko
eliminované. Je nutné otazku zmeny kurzu pozat@jav Uzkej suvislosti s poziciou

ponukaté&a na trhu v danej oblasti.
Prave pri medzinarodnych tendroch vSak pondkawma vzdy mozndsvypracovad

cenovl ponuku vo svojej domacej mene, najma v geipak je v podkladoch tendra

pre odovzdanie ponuky poZzadovana ind mena.

2. Ponuka v tretej mene

Ak je ponukatéovi znemoznené vypracovgonuku v jeho domacej mene a napr.
zadavatk sa pri medzinarodnych tendroch nespolieha na sl@mpécu menu, je mozné

pozadovéd vypracovanie cenovej ponuky v tretej mene.

Otazkai cenova ponuka v tretej mene méze& ppvazovana za zaruku dikkurzovym
rizikam, vSak musi iyzodpovedena jasnym “nie”. Prechod k fakturacitdre menou
znamena v podstate iba obmedzenie rizika na zakpmddpokladaného pdésobenia
stability vybranej meny. Pri fakturacii tteu menou vznikaju obom stranam kurzové
rozdiely, ktoré sice su vopred zakalkulované v fpenale vyvoj menového kurzu tretej

meny nie je ovplykovany ani jednou zo zmluvnych stran.

Nezévisle od vyvoja menového kurzu partnerskej menpotrebné pri fakturacii v
tretej mene zdladnt’ aj skut@énog’, ak dané meny nie su medzinarodne uznavanym
obchodnym prostriedkom a tym je zakalkulovanieprgsedvidanie zabezf®vacich

prostriedkov proti riziku vémi tazkeé, resp.nemozné.
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V kazdom pripade musi Byonukatéovi umoznené, aby svoju ponuku vypracoval a
odovzdal v takej tretej mene, v ktorej sa dak@va aspd ciastaine stabilny vyvoj

pocas celého vyberového konania a idealne aapdrvania projetku.

3. Dohoda o klauzule zabezjmmia proti zmene kurzu

Pokid’ je ponukatBovi znemoznené odovztlaenovlu ponuku v jeho domacej mene
alebo stabilnej mene tretej krajiny, ostava muraétdva uplatnenia klauzuly o poisteni

proti zmene kurzu na zaklade tendra pre planovaciad.

Klauzula o zmene kurzu ma zmysel, aby sa zaldapéodnota zavazkov a
poladavok v zahratinej mene. V tomto pripade sa okrem reféngn meny zvykne
uvadzad aj referedny menovy kurz, ktory slizi ako ukazovitpri prepdte zmeny

menovych kurzov.

Vo vela pripadoch medzinarodnych tendrov vSak zvykntl kiguzuly o zmenach

kurzov vyslovne zakazane.

4. Nékup devizovych opcii

Devizové opcie pomahaju ponukaiei najma zabez@e® sa proti kurzovému riziku, ak
sa podi€a ponukou na tendri vypisanom v cudzej meneleeponukatk je svojou
cenou viazany od momentu odovzdania cenovej ponp&yas trvania celého
vyberového konania a nasledne aj realizacie projeldsie pre pripad ziskania zakazky

pIné riziko zmeny kurzu.

Devizové opcie mu pritom ponukaju moztioga vopred zname finané naklady
(prémiu) ziské na potrebnycas opciu na predaj zaistenej meny. Pritom sa mé6ze
exportér pri moznom prileveitovného zisku — pdé menového kurzu — rozhodha

jeho ziskani alebo vzdani sa.

5. Poistenie rizika zmeny kurzu

Tento druh krytia rizika nie je na slovenskom tkhponuke Ziadnej pafevne. Jedna sa
o vcelku zriedkavy produkt i v krajinach zapadneydpy, ktory pomaly ale isto straca

na vyzname, k#&ze cenové ponuky sa &&inou spracovavaju vo svetovych menach a
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banky nie su ochotné zn&&dhodobé riziko vyvoja witej meny, ktory je naviazany na
viaceré ekonomické aspekty a ukazovatele.

b) Doklad (d6kaz) o pravoplatnosti predlozenia péyuzaruka za ponuku)

V praxi sa nazyva aj vadium, tender deposit aleddbnd. Navrh na vystavenie
zaruky dava subjekt, ktory sa chcecasint’ na tendri. Vyhlasovafesltaze sanou
zabezpéuje, Ze dastnik v pripade, Ze tender vyhra, neodstUpi odepwEenovej
ponuky, resp. Ze podpiSe zmluvu s investorom. Farodadovanej zaruky je vo &&ine
pripadov presne predpisana v podmienkach tendnreord doleziti sdas’ cenovej
ponuky.

Vadium sa skladd obvykle formou zéruky prisluSrejkty, ktora ju vystavi na
z&klade pozZiadavky uchadzana rovnak€asové obdobie, gas ktorého ma platnts
jeho vlastna cenova ponuka (obvykle tri mesiacep@zroka). Presny text vadia je
uvedeny v tendrovych podmienkach, kde sa kladi@ad@majma na plnenie zavézku
banky k Uhrade vadia, poKiadujemca zmluvu neuzavrie alebo z akéliokk dévodu
odstupi od svojej cenovej ponuky eSte pred dkaim jej platnosti. K& zaujemca s
vypisovatéom tendra odmietne zmluvu podpisébanka bezdalSieho skumania
vztahov medzi zmluvnymi stranami vadium vyplati vypiatd’ovi (obstaravatiévi).
Ciastka z pozadovaného vadia, ktor( takto obstagfizégka, slizi ako kompenzacia za
uzavretie zmluvy za menej vyhodnych podmienok, skétanovené v ponukialSieho
uchadzaa, ktory skouiil v tendrovom konani na druhom mieste v poradidivin slizi
rovnako na kompenzacikasovych meskani investora, ktoré vyplyvaju z neretév
zmluvy s vybranym uchadzem. Vadium znie obvykle na jedno percento hodnoty
ponuky, zriedka az na 10 %.

V pripade, Ze ponukdieepredlozi pri otvarani ponuk Ziadnu alebo nespraaruku
za ponuku (tykajucu sa tak platnosti ako aj vySkyuky), ponuka zvykne liybez

d’alSieho posudenia zamietnuta.

c) Odovzdanie navrhu financovania

Pri (¢asti na tendroch v krajinach tretieho sveta (roawpgh krajinach), aleoraz
castejSie aj v inych krajinach, su exportéri v pdajilcom mnoZzstve konfrontovani z

velkej ¢asti naozaj s neobgjnymi poziadavkami na dlhodobé financovanie prek
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Ponuknd zadavatBovi ¢o najvyhodnejSe podmienky financovania sa stéraz viac

vyznamnych konkuregmym faktorom.

Niekedy tender poJije —¢o nie je také nezwajné — ako alternativu k Standardne;j
platbe aj odovzdanie alebo vypracovanie nezavaznéherhu alebo modelu
financovania. Toto financovanie moézetbgonuknuté aj s vyhradou, Ze v pripade
uzatvorenia kontraktu podlieha predloZzeny modehricovania schvaleniu “vyssSich”
organov v spolénosti alebo mdze ponukéiteyslovne vyhradi moznos, Ze vsetky

podrobnosti v pripade zvoleného modelu financovhni@i osobitne prerokované.

d) VSeobecné podmienky tendra (komentar k nim)

VSeobecné podmienky tendra byvagastou stag’'ou cenovej ponuky
uchadza&a. Zo skusenosti z praxe vSak musim konStatata pri prvotnom hodnoteni
cenovych ponuk nebyvaju investorom vébec Iachované a vo V& pripadoch sa
stavaju negativnym bodom pri hodnoteni jednotlivpomuk, ke'Ze su povazované za
stanovovanie podmienok uchadam. V ¢asoch dnesSnej trhovej ekonomiky nie su
podobné komentare tibené. Je preto vyhodnejSie podrobné vypracovamelky a
zapracovanie rizikovych bodov do ceny,¢pm je vSak nutné ich vyzdvihti@a ocenf
ich vplyv na vyvoj celkovej ceny projektu. Tentodspb je jeden z najlepSich, ako
moZe uchadzapostupi’ do druhého kola, t.zn., Ze ziska mozhosobnej prezentacie

ponuky pri obchodnom rokovani.

4.3.7 Vyber dodavata

Vyber dodavatéa je pre vypisovata najnarénejSou fazou, ktord pozostava

z viacerych rovnako vyznamnych krokov.

4.3.7.1 Vyhodnocovanie ponuk, obchodné rokovania

Ponuky, ktoré boli v predpisanej forme, ¥emom termine odovzdané alebo demne
na stanovené miesto v zmysle podmienok tendraupogt do fazy vyhodnocovania
ponuk. Obstaravalge povinny vystauw uchadzaovi potvrdenie o ¥asnom odovzdani

ponuky na doréovacej adrese.
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Otvéranie ponuk byva Vmi ¢asto diskutovanou témou. Pri medzinarodnych terdroc
su pre takéto ukony zdavané osobitné komisie, ktoré maju v kompetenoasledné

rokovanie s uchadzmi a rozhoduju o vybere najvhodnejSieho kandidata.

Vyhodnocovacia faza tendrového konania je zahapvéranim obalok s ponukami od
jednotlivych zaujemcov za pritomnosti celej komisgkrem kontroly kompletnosti
predloZzenych podkladov v sulade s pozZiadavkamisoyatéa tendra je pas tejto
¢innosti kontrolovana vykne formalna stranka ponuk, neporusénalsalov ponuky a
vykonava sa kontrolai ponuka bola dorend v poZzadovanom rozsahu, stanovenom
termine, af. Ponuky, ktoré boli dotiené po stanovenom termine, suU czme
skutatnym ¢asom prijatia ponuky obstaraviden a podpisané zastupcami komisie.
Tieto ponuky nie swalej predmetom skimania v tendrovom konani, d&ziiuju sa

vyberového konania a nie st obsahom vyhodnocovazg;

Zo zasadnutia tendrovej komisie je vyhotoveny zakisry uvadza formalne stranky
alebo nedostatky predkladanych ponuk zaujemcov.isZ@g podpisany vSetkymi
ucastnikmi komisie a konania a jehata&’ou je preliad ponuk vSetkych zaujemcov v
tabu’kovej forme bez ofadu na vySku ceny a komplettiog/plnenia vSetkych polozZiek

ponuk.

V pripade tendrovych konani, vypisovanych vo svegfkymi konzultantskymi
spola@nog’ami alebo v niektorych krajinach podnikmi s majetho (ag’ou Statu
(Rakusko, Nemecko), prebieha otvaranie ponuk verejrermin a miesto otvaraia
ponuk su stag’ou podmienok vyberového konania. Protokol zo zasganendrovej
komisie je rovnako zverejneny, niekedy prostredmict tlate alebo dnes bezne v praxi
na internetovej stranke, a uchatiztak moéze realne zhodnbtisvoju poziciu vo

vyberovom konani.

Vlastné vyhodnotenie sa vykonava na zaklade pornac#} tabiliky 3-5 dodavatéov,
ktori postupili do posledného kola vyberového kaaaWyber tychto dodavatev je
vyhradne na uvazeni obstaravatdéinvestora) a nie je podmienkou, Ze postupuju iba
najlacnejSie ponuky. Tento vyber uskiitoje bul’ tendrova komisia, ak je zriadena,
alebo konzultantsk& spa@leos’, ktora odporti obstaravatvi - investorovi z&at’ s

vybratymi uchadzami rokovania, pripadne, ak je to v jej kompetentéto rokovania
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aj zane (v pripade, Ze sa jedna o internd komisiu, tetotodpordania idu na
oddelenie centralneho nakupu).

Vysledkom vlastného vyhodnotenia je #atinenie zakladnych kritérii ponuky (cenovy,
zmluvny a technicky aspekt). Navrh predstavuje ¢ed@né dopordenie 2-3
zaujemcov pre zaveareé rokovania s investorom. &®'ou navrhu su aj odpotania a
pripadné pripomienky konzultantskej spoiosti v rozsahu:
e zoznam uchadzav pre zaver&né rokovania,
e zoznam nevyjasnenych bodov z rokovani s uch#daa (rozdiely vd@i
podkladom tendra);
e zoznam dodatkov a zmien, ktoré boli uchadm akceptované v priebehu
rokovani;
e zoznam nahradnych uchades, pokid by rokovania s vybratymi uchadaai

neboli dspesné.

Okrem formalnych kritérii v suvislosti s tendrovmnanim (kompletnasponuk, cena,
pochopenie zmluvnych a dodacich podmienok a ichambienie v cene) si pas
rokovani, esSte pred uzatvorenim zmluvy, investoerope aj dalSie rozhodovacie
kritéria pre vyber buduceho dodavi@eledna sa najma o:
» velkog firmy a jej referencie z minulosti vratane zaveslam systému kontroly
riadenia;
» schopnos dodrziavd pozadované normy a technické Standardy;
» zavedeny systém kontroly kvality;
» dodrzanie terminu vykonania a prevedenie prac;
» technickl vybavendsa technické zazemie dodauate(kancelarie, sklady,
dielne, vyrobné priestory, vlastna vyroba);
* servisnacinnog’ dodavatéa po ukokeni prac a odovzdani diela (zé&ny a

pozargny servis).

4.3.7.2 On-line aukcia

V s&asnosticoraz viac vékych medzinarodnych firiem ustupuje od poslednébla k
osobného rokovania. Dévodom je skirnog’, Ze kazdy kontakt uchadz so

zastupcami konzultantskej spotmsti alebo investora je mozmos pre ovplyvnenie
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rozhodnutia komisie inou cestou, nez aka patri lkrglto obchodnym zvykom. V celgj
Eurépe fungujaci lobbing a korupcia maju aj pri miedrodnych tendroch svoje
miesto. Na druhej strane precginu spol@nosti je ciom nakupf najvyssiu kvalitu za
¢o najlacnejSie peniazép sacasto ukryva aj pod pojmom efektivnejSie obstaravavii
snahe 0 zabezpenie transparentnosti, nediskrimincie, rovnakéaobzhadzania so
vSetkymi astnikmi tendra a zvySenia dynamiky verejného oésgtaia je

najmodernejSim rieSenim on-line aukcia (e-aukcianeer, on-line tender).

E-aukciou rozumieme vyber dodavi&ev zdidanom webovom prostredi, kde na
zverejnenu najlepSiu ponuku niektorého z doddeatemdzu ostatni Zastneni
dodavatelia reagovazlepSovanim svojich ponuk. Nazov e-aukcia sa w§aobecne
vd’aka svojej procesnej zhode s klasickou reverzn&uiau, kedy @astnici v kamennej
aulkenej sieni mézu reagovana zmeny aukych ponuk aktualizovanou ponukou. V
pripade, Ze niektory zo &astnenych znizi cenu a konkurent ma zaujem, modZze
zdvihnutim tabiky alebo ruky reagovaa nahlasi lepSiu ponuku. Pri e-aukciach je
rozdiel len v tom, Zedastnici nesedia spaloe v jednej miestnosti, naopak kazdy moéze
byt kdekd'vek na svete prihlaseny na internetovej sieti paj@an paitati. E-aukéna
siel je zdidanou virtualnou dynamickou tafkou na monitore piitaca, v ktorej je
mozné stiazit v mnohych polozkach (a vyhodnocdviah aj samostatne) a v mnohych
kritériach naraz. E-aukcie sa véagnosti vyuzZzavaju k objektivizacii dodavisdkych

podmienok ako aj pri \feni zloZitych a finatine vé’kych vyberovych riadeniacti®

Pod’a smernice Eurépskeho parlametiti2004/18/EG by sa on-line aukcie mali tyka
iba stavebnych prac a vykonov, ktoré su kvantifieiné, nasobiténé tak, aby sa dal
dosiahnti automaticky a okamzity vysledok zmeny cien a pgnu¥a druhej strane
sluzby alebo zakazky, ktorych predmetom je duSe¥mdog’ alebo vykon, by nemali
byt predmetom on-line aukcii (napr. vypracovanie kphegriebehu stavby). Napriek
faktu, Ze on-line aukcia sa v praxi pouziva od r@k04, vSeobecne platné nariadenia
alebo smernice, ktoré by upravovali priebeh a pedky on-line aukcie neexistuju a
ich priebeh, transparentniba bezpé&nog’ zavisia od pripravovala a prevadzkovalka
on-line aukcii — tzv. auych domov. Vzhadom na stasny trend a vyvoj inforntaej

100 Kaplan, M.- Zrnik, J. 200Firemni nakup a e-aukcé.vyd..Praha : Grada Publishing, 2007, 212 s.
ISBN 978-80-247-2002-9
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spolanosti sa Eur6pska Unia bude mtisieskorej dobe celkovo Za' zaoberé tymto

spbsobom obstaravania.

Pod’a jednotlivych etap mézeme priebeh on-line vybehnov&onania zatriedi do

nasledovnych tkonov™

1. Dotaz vyhlasovat€a — vyhlasovate oslovi administratora s poZiadavkou a
podmienkami vyberového konania.

2. Ponuka administratora — administrator poziadavky spracuje a odoSle naspa
ponuku terminov, rieSeni a v pripade doddigktej administrativy a ceny.

3. Potvrdenie ponuky — vyhlasovate ponuku odsuhlasi a potvrdi poZiadavku na
realizaciu vyberového konania.

4. Oslovenie a vyber dodavatov — administrator kontaktuje dodavEide, overi ich
zaujem a technicku spodsobifosa (&as’ vo vyberovom konani.

5. Potvrdenie podmienok a timingu— administrator informuje vyhlasovéite Ze je k
dispozicii dostatok zaujemcov o realizaciu vybetmv&onania a pdé skut@nosti

upravujecasové podmienky vyberového konania.

[o2]

. Oficialna vyzva k (fasti na e-aukcii— na zaklade suhlasu vyhlasovat@dosiela
administrator oficialnu vyzvu k dasti na vyberovom konani vratane vsSetkych

podmienok e-aukcie.

~

Reakcia dodavatBov na vyzvu — dodavatelia vyzvu k dasti akceptujua alebo

odmietnu.

8. Rozoslanie pristupovych hesiel / Otvorenie zadacieho kola — administrator
rozoSle dodavatem, ktori akceptovali vyzvu kdasti v e-aukcii, pristupového
hesla a otvara e-atky priestor k zadavaciemu kolu.

9. Zacvienie dodavat#ov — v priebehu zadavacieho kola je mozné ddléetthnicke
nedostatky na strane dodavate

10. Vstupné ponuky— dodavatelia zadavaju svoje vstupné ponuky a.ceny

11. Uzatvorenie zadavacieho kola- po uzatvoreni zadavacieho kola informjue

administrator vyhlasovalte, Zze vyberové konanie je pripravené a Ziada oasuikl

otvoreniu sfiaze.

101 Kaplan, M. — Zrnik, J.2004ak levieji a lépe nakupovat — On-line \gfbva iizeni ve firemnim

nakupu 1.vyd. Praha : Grada Publishing, 2004, 160 sN8B-247-1145-1
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12. Vyhlasovat® odsuhlasi realizaciu e-aukcie- vyhlasovatk potvrdi suhlasom svoj
kone&iny zaujem realizowae-aukciu.

13. Zahajenie e-aukcie— vyberové konanie je zahajené. Dodakate sa zobrazia
minimalne ponuky, na ktoré moézu reagve inom pripade sa mdzu dodaviate
zobraztt maximélne alebo ich aktualne ceny a doddvatmguje zniZzovanim
ponuky na jednolivé cenové poloZky.

14. Vyhlasovat® sleduje priebeh— vyhlasovatk a administrator sledujua pohyb cien
vSetkych dodavatev.

15. Administrator riadi realizaciu e-aukcie — administrator v priebehu e-aukcie riesi
dotazy, problémy a chyby dodavide, vykonava on-line servis prostrednictvom
chatu.

16. Ukontenie e-aukcie— koniec aukcie nastane,&k& stanovenom limite poslednych
minat neddjde kf'alSiemu zniZeniu ceny.

17. Stanovenie Uspory a ¥iza— vyhlasovate vidi celkovu Usporu, kogau cenovu
ponuku, ponukané podmienky @azneho dodavaita.

18. Odovzdanie protokolov e-aukcie dodaval®m — dodavatelia maju po sk&eni
vyberového konania moznosi zobraz a vytl&it’ svoje protokoly o &asti.

19. Odovzdanie protokolov e-aukcie vyhlasovalevi — administrator odoSle

vyhlasovatéovi protokol o priebehu vyberového konania.

Priebeh on-line aukcie by sa zjednoduSene datma’ nasledovne:

Investor pozve vybranych 3-Fastnikov (bez dladu na odovzdanu cenovu ponuku) na
aukciu a prijemného prostredia svojej kancelarielakomisia na monitore piaca
pozera, ako dodavatelia sami medzi sebou licitgjdgu dodavky. Celé by sa to dalo
zhrnt’ do jednej liciténej vety: “Ktora firma bude mau ces’ a doda nam pozadovany
tovar (sluzbu)o najlacnejSie?”. \flazom celého tendra sa spravidla stava najlacnejSia
ponuka odovzdana v on-line aukcii. Faktnaozaj ide vzdy o najvyhodnejSiu ponuku,
je ve’mi diskutabilny. Rovnako aj skutnog’, ¢i je on-line aukcia naozaj nestranna a
nemanipulovaténa, je predmetom Va diskusii a rozporuplnych nazorov. Vyhodou pri
on-line aukcii je, Ze jednotlividgastnici - i ke’ nie s menne identifikovani - navzdjom
v priebehu aukcie spoznaju ceny konkurencie a e&latak vyznamné informécie.
Ceny odovzdané v aukcii sa povazuju (by mal)bga zavazné a nemali by sa
uskut@nit’ Ziadned’alSie cenové rokovania tykajuce sa dodavok, ktotedredmetom

on-line aukcie.
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4.3.7.3 Obchodné rokovania

Napriek rozvoju on-line aukcii v poslednych rokgudslednou fazou pri rozhodovani o
vybere dodavata nal'alej zvyknu by obchodné rokovania (business negotiation).
Jedna sa o fazu, pas ktorej si budice zmluvné strany spgs, vysvetujd a dopiaju

informacie o ponuke, dodavkach a systéme buducépejspoluprace.

Pri priprave medzinarodnych obchodnych rokovampiojeebné klasdoéraz na mentalitu
zmluvnych stran, narodné a kultirne zvyklosti, jamyé znalosti obchodnych partnerov
(potreba timénika, odborného preklad@#s, pripravu podkladov na rokovanie v jazyku
oboch stran zZtastnenych na rokovaniach. Najma jazykové rozdielyopstaravani
technickych dodavok mézu byroblémom priebehu rokovani, napr. v pripadochkyke

timoc¢nik neovlada potrebnu odbornu terminologiu tykajgaypredmetu obstarania.

4.3.8 Uzatvorenie zmluvy

Pokid” uchadza& zvladne vSetky Uskalia a néstrahy tendrového kanannedal sa
odradt’ nekonénymi a zdhavymi rokovaniami, podpis zmluvy s investorom jacy
menej formalnou zalezitésu. Uchadza prijal v podmienkach tendra i predbezny
navrh zmluvy, ktory pripadne pripomienkoval, tealid a obchodné podmienky boli v
priebehu rokovani rovnako predbeZzne prerokovam@,,tZze na takéto rokovania vo

sy Mt

uzatvorené.

Investor pripuga d’alSie rokovania o zmluvnych podmienkach len v pgiégaze sa v
priebehu pripravy projektu vyskytnu zavazné chybyrejektovej dokumentacii, v
popise rozsahu prac alebo z dbévodu chybajucich lpddik a dokladov. Aby sa
zabranilo casovym sklzom v priebehu tendra, existuje spésobpigsa Zmluvy o
budicej zmluve alebo akcepretho listu (Letter of Acceptance), ktorym sa olrarst
zaviazu dodrziava dohodnuté podmienky. Z praxe vSak musim uyieze vda
projektovéasto Startuje bez akéhdkek zmluvného zakladu, len na zaklade vzajomnej
dovery. V dobe dnesSnej trhovej ekonomiky sa vSetodavatelia spoliehaju na
korektno$ objednavatta a vo véa pripadoch si nedoVoju vyvija® tlak na
objednavatia systémom, Ze poKianebude zmluva, tak prace jednoducho teda
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Najma v pripade medzinarodnych tendrov a projektedy navrhy zmllv su gas’ou
tendrovych podkladov, je uz¢as na takomto tendri automatickym predpokladom
vykonavania (z&atia) prac a sluzieb bez akéhtkek pisomne sgateného zmluvného

vzt'ahu.

4.4 Pozorovania a analyza prakticky realizovanyeimdrov

Ako sme uz uvadzali v predchadzajucich kapitolgetinym z ciéom tejto dizertane]
prace je analyza a porovnanie tendrovych konanhezali sme sa na oblaslodavok
projektov v oblasti reklamy, k&e v tejto oblasti mame dlhafioé praktické skdsenosti.

Budeme sa zaobetrayberovymi konaniami, ktoré boli vypisané v roka2®04-2010
spola@nog’ou A a spolénog’ou B pre obstaranie dodavok materidlov a prac bwte
reklamy, spojenych s prezfenim siete pohisek dcérskych spotmosti na Uzemi
Ceskej republiky, Slovenska, Rakiska ad¥deska. Wastnikom tendrov bola vzdy
rovnaka rakuska spalnog’ XY, ¢i uz v ulohe konzultanta, stavebného dozoru alebo

generalneho dodavdte

Predmetom porovnania bude priebeh nasledovnychaerdprojektov:
Spolanos’ A

Ceska republika— 2004

Slovenska republika - 2005

Rakusko — 2006

Mad’arsko — 2007

Spola’hos’ B

Rakusko — 2009

Spola‘nog’ C

Ceska republika - 2010

Spolainym znakom vSetkych uvedenych tendrov bolo:

Predmet tendra obstaranie reklamy

Financie— finartna narénog’ a objem tendra

Rozsah tendra dodavka vikého mnozstva materialu a rozdielnych pratasae
Casovy horizont relizacie projektuv kratkomease preznat ¢o najviac pobsiek
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ZvlaStna podmienka vSetky prace v projekte mali prebiéhaa plnej prevadzky

pobaiek, bez obmedzovania klientov

KedZe pre dely naSej prace analyzujeme priebeh a vysledky & royvych konani v
rozpéti desiatich rokov, povazujeme dinea z&iatku za potrebné stana\jednoznanu

liniu porovnavania jednolivych vyberovych konani.

Tabulka 5
Faktory uspesného tendra
Zdroj : Padlova P., Medzinarodné tendre, 2005, s.76

Ozn. Faktor Parameter

F1 presné zadefinovanie priorit tendra 1-10

presnyéasovy harmonogram, ktory bude v priebehu tenc

F2 dodrziavany 1-10
¢o najdetailnejSie ywpracovana technicka dokumentacia,

F3 : . AR 1-10
definované technické poziadavky

Fa stanovenie kompetencii, zodpovednosti a sposobuRikacie 1-10

v ramci projektoveho timu

stanovenie vopred a definicia podmienok vyberu datifa
F5 (najma pri dodavkachinvesténych celkov a finaéne 1-10
naranych zakazok)

stanovenie rokovacieho jazyka tak, aby nebol nedghopre

PO obe zitastnené strany 1-10
zabezpeit transparentni komunikaciu medzi projekto

F7 ‘o , ) 1-10
timom a vSetkymi uchadzani

F8 nestrannasrokovani. 1-10

4.4.1 Spolénos’ A

Majitelom vSetkych dcérskych spdlwosti je rakuska firma, ktorA ma centralu vo
Viedni. V kazdej krajine sa nachadza fungujuca skarspolonos’, ktora ma
samostatné vedenieénnog. Strategické rozhodnutia v rdmci celej skupinysak

uskut@nuju v centrale vo Viedni.
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4.4.1.1Ceska republika

V ramci skupiny A ide o rozsahovo i objemovo n&piatender v tomto porovnani.
Pobaka ceskej firmy bola pre materskd rakiusku sgolog’ prvou spolénog’ou na
GUzemi strednej a vychodnej Eurdpy, ktora prevzalduzou zaradila do svojho
portfélia. Prezn&nie poboiek novym logom bolo prvou Vkou ulohou pre cely
manazment tak raklaskej akosagskej spolonosti. Vypisany tender, jeho priebeh ako i
nasledna realizacia celého projektu boli pod drobadom predstavenstva rakuskej
spolanosti a uspech projektu mohol thdopad na personalne obsadenie viacerych

veducich postov ¢eskej poboke.

Casovy horizont tendrového konania: 6 mesiacov
Casovy horizont realizacie projektu: 6,5 mesiaca
Rozsah projektu: 700 objektov

Priprava tendra

Prvym krokom bol vyvoj nového loga spofwmsti. Ci€#om bolo ponechapdvodny
nazov firmy, esteticky do nazvu zapracovago rakluskej materskej spolwosti a
upravt’ technické a dizajnové rieSenie loga. Vyvojom Idgala najma z doévodu
realizovaténosti poverena rakuska spotmgs’ v oblasti reklamy, kéZe logo muselo
byt pouzit¢#né pre vSetky marketingov&ely — t. zn. nielen pre firemné dokumenty,
interiérové prvky a reklamné predmety, ale najmi@mgroveé prvky, kéZe tieto tvoria

v celkovej marketingovej stratégii Rakuskej sgolosti jednu z najvyznamnejSich uloh.
Pre tento el si ¢lenovia projektoveho timu z Rakuska eSte v roku320@brali
domacu (rakusku) firmu XY, k&e obavy zo zaostalosti trhu, jazykovych bariér a
mentality v Cechach v toméase vyrazne preéd cenové efekty a hranice celého
projektu. Vzi¥adom na to, Ze firma XY uZ predtym bola jednym d&l@mtéov prvkov
pre rakusku spotmog’ A, vyhodou bola znal@sStandardov a technickych poziadaviek
na prvky. Po troch mesiacoch spoluprace pri vyvojpmototypov bolo zkonStruované
vobec prvé log@eskej firmy — zapracované do Standardizovanychareikiych prvkov
rakuskej skupiny spotmosti A. Uvedené bolo predpokladom kvalitne vypreomej
technickej dokumentacie. Po vSeobecnej formalngnke boli v zneni vyberového

konania véké nedostatky, ktorym sa venujeme v nasledovasj.
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Priebeh tendra

Samotné znenie vSeobecnych podmienok tendra pilipriavestiné oddelenig€eskej
spolanosti a rozposlalo koncom marca 2004. Napriek torhe, sa jednalo o

medzinarodny tender, prvofiatotné znenie tendra a vSetky podklady boli iba v

¢eskom jazyku(chyba — jazyk, ktorym komunikuju iba domace firns/¥im mali

pozvané rakuske, nemecké a anglické firmy probléfad’ze pozvana raklska

spolanog’ XY ako jedina z pozvanych firiem mala skisenogirgektom podobného

rozsahu a zamerania, ako prva nielen pripomienkojatykovu verziu, ale aj celé

znenie tendra. Vysledkom bolo, Ze rozposlané palgkkoli po 2 doch vyhlasené za

neplatné a zZmla sa pripravotanova verzia celého tendra a projektovej dokuméatac
za spoluprace zastupcoteskej poboky, rakuskej materskej firmy a rakuskeho
dodavatéa XY.

Nasledne boli na adresu pozvanych firiem, ktorygbev bol internym rozhodnutim
investécného oddelenia, rozposlané nové podklady tendrouwEh@ania véeskom a

anglickom jazyku, ptiom vSak_termin odovzdania cenovej ponuky ostal eezmy,

t.zn. do dvoch tyztbv od obdrzania novych podkladoichyba — neumoZnena

dostat@na lehota na preStudovanie materidlov a vypracosgmonuky) Je potrebné

poznameng Ze po druhom prepracovani tendra boli podmien&ydita, ako aj
projektova dokumentécia kmi dobre vypracované. Az na zopar (tlagznamnych)

detailov, ako napr. skutonod’, ze znenieceske] a anglicke] verzie bolo z dévodu

nekvalitného prekladu rozdielndchyba — rozdielne podklady)V priebehu

vypracovavania cenovych ponuk afaka tomu vznikali neustale nové dotazy, najma

ohl'adne rozsahu stavebnych a elektroingtalah prac alebo technického vyhotovenia

reklamnych prvkov(chyba — nepresna charakteristika rozsahu predntendra)

Odpovede na vSetky otazky boli preposielané vSetkuastnenym firmam v tendri,
aby sa tak zabezgié rovnaké podklady pre vSetkych uchadaa a zabranilo sa

nerovnostiam vo vypracovani cenovych pon@kravne — rovnaké podmienky pre

vSetkych uchadzav). Styri dni pred terminom odovzdania ponuk bol Radom na

nara:nog’ vypracovania a rozsahu ponuky termin predloZeoraik posunuty o tyZae
(spravne — tymto bola eliminovand chyba nespravnelasového planovania

vyberového konania)
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Samotné odovzdanie cenovych ponuk komplikovala utskos’, Ze podmienkou
prijatia ponuky a stag’ou odovzdavanych podkladov boli aj predpisané wezork
reklamnych prvkov. K predloZzeniu ponuky bolo pbévedmozvanych dvanédiriem,
cenovl ponuku vratane vzoriek odovzdalo 10 firiefn, spdsobilo, Ze sekretariat

riadite’a sa v priebehu dvoch hodin zmenil na sklad rekimimmrvkov (chyba —

nedomyslenie miesta odovzdania a prevzatia vzori@ekjaranie ponuk prebehlo v

rovnaky dé& v poobedajSich hodinach zacasti celej 15 (!)@lennej komisie. Napriek
tomu, Ze na korektnésa priebeh tendra dohliadali zastupcovia rakusgejanosti, je

nutné konstatova ze v rovnaky devo veernych hodinich vedela §&ina firiem, kto

predlozil najlacnejSiu alebo najdrahSiu ponuku & kd asi t4 ktora firma umiestnila

cenovo so svojou ponukdaohyba — porusSenie obchodného tajomstva, Unik mndaii)

Vzhradom na to, Ze zastupcowiaskej strany nemali potrebné skdsenosti s tendrami
podobného rozmeru a zardivei nie vsetciclenovia komisie uvedomovali vyznam a

rozsah projektu, najvyznamnejSim a jedinym faktoroghodovania bola vySka ponuky

(chyba — kritéria na posudenie ponuk neboli voptthovené)Rakuska strana si bola

vedoma skuténosti, Ze Uspech Logoprojektu (zmeny loga sgrodsti) ovplyni celkové
postavenie a vystupovanie firmy na trhu v porovrsakdnkurenciou. Z tohto dévodu na
zaklade rozhodnutia komisi€eska pobtka pozvala na prvotné rokovania o
najvyhodnejSej cenovej ponuky vSetky spgolosti, ktoré odovzdali kompletné a
spravne cenové ponuky v zmysle podmienok tendrapiom kole rokovani_bolo
vylicenych pé firiem, ktorych vékos’, technicka vybavendsa pripravenas na

realizaciu projektu nebola povaZzovana za vho@yba — takéto hodnotenie malo’by

slrasou pretendra a nie hlavného tendra — pres@ faza vyberového konania)

Pravidelné tyztlové rokovania, p&as ktorych sklenovia celej komisie, a najma tim
ceskej spolonosti z&ali uvedomova nara@nog’ a rozsah celého projektu, vynasali do
popredia stalelalSie otazky a nevyrieené sporné body celého deiimden zlenov
komisie si neuvedomoval, ako be#s a aku pripravu si vyZaduje samotny projekt.
Zaciatkom juna 2004 sa vyber firiem z0zil na tri spwiosti, dveceské a rakusku
spolanog’ XY. Vychodiskova situacia pre firmu XY bola v per@ani s konkurenciou
viac ako nevyhodna:

» fakt - rakuska firma — po vyraznych personalnychemécth, ktoré uskutaili

RakuSania hn& po svojom vstupe daéeskej poboky, vSetko,co malo len
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teoretické spojenie s Rakuskom, bolo¢eskej poboke neZiaducechyba -
zaujatos);

* rakuska firma XY mala najdrahSiu ponuku — no akdina si bola vedoméa
rozsahu a natmosti projektu. Uvazovao tom,¢i to je vyhoda alebo nevyhoda,
bolo za danych podmienok bezpredmetné. Cenovy ebxgtkonov naceskom
trhu a rakaskom trhu rovnako nebol tym spravnym remezdévodovania
najdrahsej ponuky;

* rakuska firma XY bola najlepSia firma — “gigant Zapadu” — skusenosti,
technologie, vEkog” a obrat firmy boli s ostavajucimi dvoma konkufeymi
firmami neporovnatié. Vyhody, ktorych si bol rakiusky dodavatedomy, a
prindSali v priebehu rokovanioraz vé&Sie rozdiely v mienke a nazore na
projekt.

Jedinou moZzna®u, ako mohla firma uspiev tendri, bolo zvolenie spravnej

komunika&nej a cenovej stratégie:

= vypracovanie kalkulacigasovej (hodinovej) natmosti celého projektu

= prepa@et tejto kalkuldcie na potrebné personalne, vyrplngterialové a finamé
kapacity

= ziskanie vhodnych partnerov a dodavatena tzemCR

= vzhladom na to, Ze zastupcovéaskej spoldosti poznali rakasku firmu XY a
vyrobné priestory z obdobia vyroby prototypov, bplmrebné presveéd’ komisiu,
Ze je nevyhnutné preswdd sa na vlastné & o vyrobnych kapacitach a
moznostiach ostatnych dvoch uch&ama O takéto overenie pripravenosti firiem

v8ak komisia nemala zaujefchyba vypisovat@ — dévera v papierové udaje

= lobbing — cela praca okolo projektu, vyhodnocoeapbdkladov bolotasovo a
technicky naroné. Pravidelné stretavania sa vSetkyigmov komisie s uchadzini
vytvarali priestor pre ziskanie alebo stratu symipaledinou mozna®u ako
korektne bez poruSenia obchodnejaie ovplyvni ich mienku, bolo podrobne
plnit’ ich “doméace ulohy”, ktoré kazdy z uchadaa po pravidelnych rokovaniach
dostal pridelené. Rakuska firma XY pripravou podkha pre jednotlivychilenov
komisie ziskala moZnésaspa ciastane ovplywiova otazky komisie a priebeh
rokovani (chyba - nedodrzanie obchodného tajomsta, Gnik rhmdoii,
uprednostovanie niektorych uchadzav).
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Jednym z faktorom, ktoré zbyioe za@&aZovali obe zmluvné strany bolo, Ze oficialny
jazyk rakuskej spolkmosti A je anglicky jazyk, napriek tomu, Ze sa j@dm rakusku
spolanog’. Neustale preklady &estiny do angtitiny a op&ne prinasali so sebou ¢as
vSetkych rokovani casové priéahy a najmad nedorozumenia v technickych
zélezitostiach.

Termin posledného rokovania, na ktorom uzl'adlom nacasovy horizont trvania
tendra muselo padtitozhodnutie o dodavdtavi, bol stanoveny po viac ako staath
trvania vyberového konania(chyba - nedodrZzaniecasového harmonogramu
vyberového konania)Ako posledna z troch uchadzs predstapila pred komisiu
rakuska firma XY. Komisia z@la rokovanie oznamenim, Ze sa rozhodla uzévrie
zmluvu s rakuskou firmou XY za podmienok, ktoré olels(iag’ou vyberového
konania:
* minimélne 50% produkcie reklamnych prvkov bude lzesanych na Gzemi
CR;
» dodavatéom tychto prvkov bude jedna z dvoch zostavajuciohkkirergnych
firiem;
* minimalne 50% celého fingného objemu bude prefinancovanébeskymi
firmami;
» zniZenie celkovej ceny projektu o 4 %;
e garancia maximalnej ceny projektu;

e garancia tendrom pozadovaného terminu projektu.

Rakuska spoknog’ XY suhlasila so vSetkymi podmienkami komisie okregberu
dodavatéa reklamnych prvkov — toto rozhodnutie podmieni/3tevou vyrobnych
priestorov oboch uchadaav. Ani jeden z ponukanych subdodavate nebol na
medzinarodnom trhu reklamy znamy. Pri vybere paatneakiska firma XY
uprednostnila kvalitu strojového parku, systém Byra hlavne zameranie jednotlivych
firiem. Jednou z firiem bola spalpog’, ktora ponukala Siroku paletu vyrobkov a mala
velmi slabo Specializovanu vyrobu. Druha sgolog’ bola hlavhym dodavaitem
reklam pre medzindrodny automobilovy koncern. VysokSpecializovana

systematizovana vyroba a vyrazne nizSie ceny vymamoi s konkurenciu ovplyvnili aj
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rozhodnutie rakuskej firmy XY. S vyberom partnemrebaola komisiaceskej firmy A
spokojnd, k&'Zze z ich strany bol upredndésivany druhy uchadzaS odstupongasu je
nutné konStatowa Ze bez tohto dodavdte by nebolo mozné projekt uksiti v

stanovenom termine a kvalite.

Zmluvné rokovania

Vzhradom na to, Ze zmluvné strany pochadzali z ¢nytih krajin, bolo vSetkym od
z&iatku jasné, Ze cely priebeh zmluvnych rokovanieéwdkompromisoch. Prilohou
tendrového konania bol navrh zmluvy o dielo, ktdgl koncipovany na zaklade
¢eského Obchodného zdkonnika. Cely navrh zmluvysbpis vyhod pre objednavéte
a nevyhod pre dodavdee Jednotlivé ustanovenia navrhu vébec nezodpoyedap.
vyslovne odporovali medzinarodnym zvyklostiam, napr

e ustanovenia o0 uznavani zémych zavad (pbvodne sa za zAma zavadu
povazovala aj nefurkog’ prvkov, ktora méze vzniknl po neodbornom
(nasilnom) zasahu tretej osoby;

e ustanovenia o lehotach plnenia (vykonavarace na vyzvu objednavéide
okamzite, bez pripravy a predchadzajucej informagikonava stavebné prace
za kazdého p@msia);

* poziadavky tykajuce sa platobnych podmienok (300émova investicia bez
zélohovej platby, splatnédakar 90 dni, zadrzné 15% z celkovej sumy po celu

dobu trvania zarinej lehoty).

Navrh zmluvy nebol koncipovany tak, aby obsiahatk$ cinnosti a rizika projektu —
schopni kvalifikové ani kvantifikova. Rokovania o zmluve trvali viac ako Styri
mesiace, z toho mesiac bezal samotny projekt bgehéi’'vek zmluvnych podkladov
(ceska firma A odmietla podpitaZmluvu o budicej zmluve, dokonca i zalohova
faktara vo vySke 35 milibnov Kbola vyplatena bez akejkeek zmluvy). Celycas sa
obe zmluvné strany spoliehali na lojaltiggartnera. Vysledkom rokovani bola naozaj
dohoda, vyhodna a zarave nevyhodna pre oboch zmluvnych patnerov. Na druhe
strane vSak skutnog’, Ze zdiatok projektu bol Uspesny (a tym ajciok obrovskej

marketingovej kampane), potvrdila vyrok, Ze dobmdura robi dobrych partnerov. Po

149



uzavreti zmluvy o dielo nasledovali v podobnom dupbkovania o servisnej zmluve a

nasledne dihokma spolupraca oboch stran.

4.4.1.2 Slovenska spafoos’

Prvou laickou myslienkou projektového timu z Rakdlolo — vSetci si to pekne
nacviili v Cechach pri prevzatéeskej firmy, takze teraz je potrebné to celé len
zopakovd a vyvarovd sa chyb z minulého tendra. Napriek avizovanymvékiin zo
strany materskej rakuskej spahmsti A prebehlo prevzatie slovenskej p&bpona trhu
eSte tichSie ako prieskej poboke. Otazkou samozrejme zostava, kto vSetko a dp ake
miery bol s tymto vyvojom vopred uzrozumeny a okimeny. NeodSkriepitaou
skut@nog’ou ostava, 7e raklska strana sadflauzo skisenosti €R. O polovicu
mensSia slovenska potka v porovnani geskou firmou vSak hrala v eurdskej stratégii
rakuskej spoltnosti A rovnako dolezitd ulohu. Preto hlavhym Tom bol
bezproblémovejSi prechod do vlastnictva rakiuskepgta najmad maximalna snaha o
identifikaciu slovenskej poléy s novym majittom, logom, stratégiou a zameranim
rakuskej spolénosti. Byvaly Statny slovensky podnik v toase nebol riadeny
stratégiou zameranou na neustale znizovanie nakladwast profitu. Pre \&inu
zamestnancov nastala realita, s ktorou sa musiefajusyrovnd v dnesSnychtasoch

kazda firma v netprosnom konkusaom boji.

V obdobi planovanej privatizacie slovenskej p&iyobol uz znamy predbezny plan
Ministerstva financii a Ministerstva hospodarsta 8 privatizaciid’alSich Statnych
podnikov v rovnakej oblasti. Vedenie rakuskej mskej firmy A muselo tymto
smerom upravii stratégiu. Chceli zabrahrovnakym chybam ako ¢R. Skopirové
geské skusenosti na Slovensko? Ano, ale... Nikto Zislkd§y strany nechcel uveéri
chyrom, Ze na Slovensku iataka trocha iny projekt. Napriek skdtmsti, Ze oba

narody si dlhé roky nazivali v bratskom zvazku, teBta narodovje podstatne

rozdielna a za desaokov samostatnosti oboch Statov sa eSte vyraeneiSila. Z
tohto dévodu budeme sice teraz howaripodstate o tom istom projekte, rozsahovo i
financne o polovicu menej n&nom ako vCR, priebehom a vysledkom podstatne

odliShom.
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Pripravna faza

Pripravou tendra a za konzultanta slovenskej spokii bola vybrana spatoog’, ktora
je na trhu svetelnej reklamy jednou z teajich firiem a v tom obdobi bola dihodobym
dodavatéom slovenskej firmy tak v oblasti svetelnej reklarako aj v d’alSich
dodavkach. Samozrejmym predpokladom vSetkych dédajspolupracovnikov bolo,
Ze uvedena firma potom zrealizuje aj samotny logjet. Neratali vSak s faktom, Ze

rakGska strana si bola po skisenostiack’R vedoma_vysokej miery korupcie a

lobbinguna vSetkych urovniach. Dékazom bol i priebeh temého konania a samotny
vyber konzultantskej spataosti. Slovenska polika chcela dokaza Zze aj za nizke

financné naklady sa da obstédrvalitna sluzba. Logickym predpokladom toho ajabol
skutanog’,Zze uvedend firma sa v totase zardovala medzi najvyznamnejSie na trhu

reklamy na Slovensku.

VSetci spolupracovnici z rakuskej strany ako ajusida spolénog’ XY, ktora bola
poverena vyrobou prototypov reklamnych prvkov paddadali, Ze predsa nembze
existova ni¢ jednoduchSie, ako moznyse by sa stretalesky a slovensky projektovy
tim. Pre pracovnikov zo Slovenska by to bola nagetlichSia mozndsa prilezitos,
ako zisk#é informacie a praktické skdsenosti 0 rovhakom igea tym padom sa

vyvarova’ chyb a nedostatkov LogopojektuR. Pri tomto bode sa ale ukazal jeden z

najvyznamnejSich rozdielov v medzinarodnych tenldrac to_rozdiely v mentalita
chapani narodnej hrdosti. V minuly¢hsoch spolkinéhoceskoslovenského Statu boli
vSetky rozhodnutia na narodnej trovni “robené” aiferna Gzemiech a na Slovensku
museli by tieto rozhodnutia akceptované. Snahou slovens&bpiy bolo dokazé
rakuskej strane, Zze na Slovensku vieme tralfietko minimalne tak dobre, &Kenie
podstatne lepSie ak@esi. A hlavne, 7e na Slovensku dok&Zu projekt zeedt

samostatne, bez pomoci rakuskych projekmanazérov.

Casovy horizont tendrového konania: 3 mesiace
Casovy horizont realizacie projektu: 2 mesiace
Rozsah projektu: 500 objektov
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Priebeh tendra

Zastupcovia rakuskej materskej firmy sa chceli vétovyvarova’ chyb, ktoré urobili

pri vstupe dateskej spolénosti a boli si aj tychto chyb vedomi. Zakladomdtida, Ze
od za&iatku nepristapili k vyraznym a zasadnym persondrgmenam v slovenskej
pobake. Preto ajciastaine akceptovali poziadavky vedenia o nezasahovanie d
vnatornych zalezitosti a rozhodnutiladne projektu. Véinou sa teda na &@atocnych

rokovaniach zéastiovali ako konzultanti a pozorovatelia.

Obrat sp6sobil fakt a moment, kedy poradenska fisw@entnec¢asovo i odborne
nestihala pripravu tendrového konania na vyber \duda@. Nekvalithe spracované

vSeobecné podmienky tendra, rozpory a odchylkychiriekej dokumentagitti uz sa to

tykalo technického vyhotovenia alebolkestnej rady ozrini prindtili zastupcov
rakuskej strany Kinnosti. Tender obdrzala rakuska firma XY na prip@mikovanie a
pripadné prepracovanie eSte pred oficialnym rozpdsi. Z dbévodu naozaj
markantnych nedostatkov tendrovych podmienok an@aechnickej dokumentacie bol
cely tender nanovo prepracovany. Yatiom na vyslovena tvrdohlaubstedajSieho
projektového timu jednoducho niektoré poZzadovandaarhované zmeny neboli
upravené a akceptované, ako napr. cenova Strukibmakanych sluzieb a rozsah
sluzieb. Vysledkom batasovy posun uz v pripravnej faze a podstatne ngistenrmin
rozposlania tendrovych podkladov pripadnym dod&wate Aby sa vSak nezabranilo
dals§im ¢asovym sklzom, termin odovzdania ponuk samozrejmmenezny nebol,
vysledkoméoho bola skuténog’, Ze dodavat®mm zostal vyrazne krat8asovy priestor

na pripravu a vypracovanie cenovej ponuky.

Najma z tohto dévodu nastala skirog’, Zze ani jedna z pozvanych zahtauyich
fiiem (okrem rakuskej spotmosti XY) neodovzdala cenovl ponuku na dodavku a
mozno konStatova Ze tento tender odignorovala. AvSak i pre ichpadi je nutné
konStatové, Ze pokid by neboli vopred oboznamengiastaine s podkladmi tendra
(vdaka faktu, Ze prepracovavali a pripomienkovali terd podklady), ani napriek ich
dihoratnym skusenostiam a tradicii by neboli schopni m&dlkvalifikovani cenovu

ponuku v stanovenom termine.
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Ked'ze z&stupcovia rakuskej strany materskej firmy iak weboli ochotni akceptowa
takéto postupy a vyvoj projektu, aj tento fakt baddvodom prvych zasadnych
personalnych zmien v tomto obdobi vo vedeni inge8ho oddelenia slovenskej

spolanosti A.

Vysledkom kratkeho pripravného obdobia na vypranm/aenovej ponuky bol fakt, ze
cenovl ponuku odovzdala iba polovica (Styri) zotksgeh pozvanych firiemgo na
jednej strane vyrazne zjednodusilo pracu komisdZe nemusela robimedzivyber a

so vSetkymi spoknog’ami zahjila rokovania o tendri. Zastupcovia réinyc
konzultantskych a poradenskych firiem, ktori kidinmi 12€¢lennej komisie, potvrdili
vSeobecny nazor a fakt, Ze neznélpsoblematiky, resp. oblasti predmetu tendra méze
byt vel’kym nedostatkom. Jedinymi, ktori boli vstave odhadmaranog’ projektu, boli
z&stupcovia rakuskej materskej spolosti, ktori sa vSak dali ovplythi
bezproblémova®u slovenskych kolegov.

Cela komisia &lenovia projektového timi neztédnili jednu vyznamnu skuioos’.
Tou bol rozsah prac, ktoré boli &&®'ou tendra. PretoZe stavebné prace, ktorych
dblezitou sdag’ou a materialom je voda, nie je mozné vykomwgua teplotach pod 0
stupiov Celzia. Vzliadom na fakt, Ze pévodny termin realizacie projdiduoktéber —
februar, t.zn. najstudenSie mesiace v rokiasmé dokotenie tendra v plnom rozsahu
bolo nerealizovatmé. Zmeni tato technickd skutmog’ nebolo v silach tak komisie,
ani akéhoktvek mozného dodavdi Tu sa ukazala aj jedna z nagi@h chyb celého
tendra, ktory po viacerych zmenach a Upravach akbmiec v konénej podobe kopiou

tendraceskej spolonosti.

To, Ze cenova ponuka rakuskej firmy XY bude pakritym cenovo Sgkovym, bolo
vSeobecne zndme uz predciatkom tendra. S vedomim “najdrahSej” firmy dostala
rakuska spokinog’ XY ako prva aj moznasprezentové svoju firmu a ponuku. Prave
kvoli tejto skut@nosti si nemohli dovadii vystupovd ako kazdy ostatny dodavéte
Ulohou, ktor si stanovili, bolo preswd komisiu, a hlavnetlenov zo slovenske;
pobaiky, Ze jedine oni su t4 spravna firma, ktord dokée®o projekt zrealizova

Prezentacia, ktora mala pdévodne tn20 minut (chyba — nedostatmy priestor na

posudenie ponuk a rokovaniajakoniec trvala vySe hodiny. Prezentacia pomocou

presne vypracovaného harmonogramu, vyrobného pl&alkulacie vyrobnych a
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montédZznych hodin zneistila i komisiu a v priebetialSich rokovani si komisia
overovala tieto Udaje aj walSich uchadzmv. Rakuskej firme XY sa podarilo
dosiahnti prvé viazstvo, kd sama komisia zistila, Zze Ziaden z naSich konkokent

nema ani len predstavu o némosti celého projektu.

Druhé kolo rokovani o tyZzdeneskdér malo vyjastiiceny a platobné podmienky.
Vzhladom na sklsenosti z podobnej prezentacie a rokovarR si rakuska firma XY
pripravila kompletnu rolovana kalkulaciu, t.j. g&ané jednotlivé polozky tendra, ich
zloZzenie a véhu jednotlivych vykonov, dodavok azmlh. V tejto faze vSak bola
vyrazne precenena odbordaslej komisie, kéZe detailny rozpiginnosti ich sice na
jednej strane utvrdil v ndzore, Ze rakuska firma wicom hovori, na druhej strane vSak
vznikol dojem, Ze v cenovej kalkulacii je zahrrahiye’a ¢innosti, ktoré nikde v tendri
neboli popisané a ktorych hodnotu a vyznam komistaedela ocetii (chyba —
nedostatena definicia predmetu tendraKed'Zze zvykom pri cenovych rokovaniach je
tzv. “Séfovsky bonus” — posledna vyrazni@awa za Gelom ziskania ¥azstva tendra
uded’ovana vedenim spaloosti, vSetky z@astnené spotmosti dostali po skateni

rokovani 2 hodiny, aby pisomne déituupravené a definitivhe cenové ponuky.

Zmluvné rokovania

Zmluvné rokovania v tendri slovenskej psky ozndili predstavitelia rakuskej firmy
XY za najjednoduchSie a najrychlejSie, aké kedyndirabsolvovala. Obe strany si
zjednodusili tento proces dohodou, Ze zakladonrgitevania sa stane Zmluva o dielo,
ktora bola uzatvorena pre dodavky medlskou spolénog’ou a rakuskou firmou XY.
Mozna vyhliadka, Ze by rokovania mohli ttveiac ako Sesmesiacov (tak ako ¢R),
sposobila, Ze zmluva@iech bola prelozena do slovenského jazyka, upravemmaysle
platného pravneho poriadku v SR a po jednom jedimokovani medzi zastupcami
slovenskej pobtky a vedenim rakuskej firmy XY boli odsuhlasené tkgebody a
nejasnosti v zmluve. Kokea verzia zmluvy sa Vi odliSovala od pévodného navrhu

zmluvy o dielo, ktory bol stag’ou tendrovych podmienok.
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4.4.1.3 Rakuska spoimos’

O tomto tendri mdéZzeme hovéraj ako o najmensom z tendrov, ktory prebehol vaiam
skupiny rakuskej spotmosti A. Napriek skuttnosti, Zze sa jednalo o maly qui

objektov a Standardizované produkty, zadavajucaafiprostrednictvom svojej dcérskej
spolanosti, ktord sa zaobera centralnym nakupom a neiamasti spravu a prevadzku
objektov v Rakusku, vypisala medzinarodny tendeobstaranie dodavky produktov a

s tym suvisiciach sluzieb a vykonov.

KedZe si€ pobaiek spol@nosti, ktordA mala by zalenena do vikej rakuskej
materskej spolnosti mala vo svojom nazve ozeaie, ktoré eSte pred fuziou
vyznaovalo prislusnas ku skupine, dodavka reklamnych produktov neboleoua
¢asovou prioritouDalsim faktom bola aj skutoog’, 7e rakiska materska firma je
pritomna na rakaskom trhu skoro 90 rokov a vastosti stazi na rakiuskom trhu o
dominantné postavenie s ostatnou konkurencioun&mnena, Ze sa nemuselo jetlna

taky razantny vstup na trh alebo zmenu ako prightoch vCR alebo SR.

Pripravna faza

V rdmci rakuskeho trhu vSetlginnosti tykajuce sa budov ma na starosti spominana
dcérska spoknog’, priprava tendra nebola v tomto pripade az takyoblpmom.
Ked’Ze na rakuskom trhu v uvedenej brandzi neustaleigiraju fazie malych firiem s
vel’kymi, pre dcérsku spravcovsku spiog’ priprava tendra pre logoprojekt novej
dcérskej pob&ky nebola prvym projektom podobného typu za postedoky. Na
priprave tendra sa podielali dlhérd pracovnici spravcovskej spotmsti (ktori boli
mimochodom i konzultantmi pri tendroch v dcérskggolanostiach VCR a SR)g&oho
vysledkom bol fakt, Ze o tomto tendri mézeme priggoavani R, SR a M&arskom

hovorit ako o najdokonalejSom a najprepracovanejSom.

Dalsim dévodom je i pravna Gprava zakonov v Rakubkektoré stavebné a pracovné
postupy su priamo zadefinované v zakonoch a predpiplatnych na Uzemi Rakuska,
preto nie je nutné ich zakazdym nanovo defitavavadzav jednotlivych tendroch, aj
ked vaiSina vékych spol@nosti ma na zéklade tychto zakonov vypracované.napr
VSeobecné podmienky pre obstaranie stavebnych préim VSeobecné podmienky su

tak nemenné a su vzdy prilohou tendrovée&iou tendra bolo i ziskanie cenovych
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ponuk na dodavku néhradnych dielov a pripadnychvisgrch zdsahov mimo
zarwnych oprav,éo bol v tendroch rakluskej materskej sgolasti ojedinely pripad.
Spravcovska spotmos’ tymto spdsobom vdak zabranilaitzavym rokovaniam o
servisnej zmluve, ke tieto vykony byvaju v beznych pripadoch prercdk@ne

osobitne po ukateni tendra na Logoprojekt.

Casovy horizont tendrového konania: 2 mesiace
Casovy horizont realizacie projektu: nigsiace
Rozsah projektu: 20 objektov

Priebeh tendra

O tomto tendri by sa dalo hovorako o ukadzkovom. Otazkou vSak zostavapy
spravcovska spotmog’ zvladla pripravu a priebeh tendra v rovnakej keadi presnosti
pri podstatne w&om mnoZstve poliek a reklamnych prvkov. Faktom zostava
skutanog’, Ze rakuske firmy su vo vSeobecnosti dované za ,puntkarov* pri
priprave tendrov a gas priebehu samotného vyberového konania. Podkdaudya boli
podstatne lepsie vypracované ako tend€iRvalebo SR, nieletio sa tyka obsahovej
stranky, ale aj detailnosti a odbornosti napr. ggvania technickej dokumentéacie a

grafickych navrhov jednotlivych objektov.

O to jednoduchSiu situaciu mali pozvané firmy pypracovavani cenovej ponuky.
Zaujimavosou tohto vyberového konania bolo, Ze pric8ide pozicii reklamnych
prvkov boli pripustené a vyZzadované alternativrehneké rieSenia a cenové navrhy.
VyraznejSim problémom bolo napr. aj vypracovanigerahtivneho navrhu iba
ciastainej vymeny reklamnych prvkov, resp. vymeny iba toekch ¢asti reklamnych

zariadeni (informéné pylony).

Neuspechom tendra by sa dala né@zsleuta@nog’, Ze ani jedna z pozvanych firiem zo
zahrantia nakoniec nepredlozila cenovld ponuku v stanovetermine, napriek tomu,
Ze firmy pre z&atim tendra suhlasili £ag’ou v tendri. Ako dévod sa ukézali napriklad
nizky objem zékazky a pet poba@iek alebo napr. pre krajiny, ktoré v tafase neboli
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sitag’ou jednotného trhu Eurdpskej unie, bol dévodom riamipresp. komplikovany
pristup k vykonu a objednavaniu sluzieb — stavebraymontaznych prac.

Priebeh celého tendra mozno o&iaza bezproblémovy. Samotna spravcovska
spolanog’ si vSak skomplikovala svojainnog’, ked’ v snahe ziskac¢o najlacnejSiu

ponuku sice zadefinovali vyhotovenie, ale ponechatendri mnozstvo pozicii, pri

ktorych existovala mozZznégonuknutia a vypracovania alternativneho rieSéhgba —

nepresnos zadania = firma obdrZala neporovnateé ponuky) KedZze kazda firma

ponukla iné alternativy, jednotlivé ponuky sa stai celkovom sumare
neporovnattnymi. Neporovnattnog’ tychto alternativ spdsobila, Ze nebolo prijaté
(uprednostnené) ani jedno rieSenie. Tento probléh predmetomd’alSich rokovani s
potencialnymi dodavaleni, napriek tomu s&lenom komisie nepodarilo zadefinava

jednotné alternativne rieSenia a varianty vyhotaven

Do d’alSieho kola rokovani postupili zo siedmich firieba dve, pom bolo vopred
zname, Ze sa jedna o prvé a posledné rokovaniesladm& po rokovaniach bude
vyhlaseny Waz tendra. V porovnani s ostatnymi tendrami bdlox@nia vémi striené,
vecng, ¢lenovia komisie mali presnu predstavu o priebehojeitu a reklamnych
prvkoch. Rakuskej dodavdtkej spoldnosti XY sa podarilo presvéd zastupcov

spravcovskej spotmosti, aby pristapili na jedno z alternativnychsani,éim si uSetrili

financne prostriedky adaka tomuto alternativnemu rieSeniu ziskali kontrakt

Zmluvné rokovania

Navrh zmluvy bol tak ako v ostatnych pripadoch ghvdlu tendrovych podkladov.
Vzhradom na to, Ze objednaviten aj dodavaf®mm bola firma z Rakaska, vymizol z
rokovani prvok, ktory je najvyraznejSim problémona to jazykova bariéra. Zmluvy a
jednotlivé zmeny nemuseli Byprekladané a upravované, samotné rokovania sa
odohravali skér na pravnej arovni a upravovali seamovenia o vzdjomnych zavazkoch

a povinnostiacki dohoda o platobnych podmienkach alebo zmluvnyakugach.
Na zhodnotenie tohto tendra moZno povedZe sa jednalo o profesionalne

zorganizovany tender, ktory prebiehal presnelaga@sového planu vymedzeného na

za&iatku pripravnej fazy.
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4.4.1.4 Mal’arska spolénos’

Fazia ma'arskej spoldnosti mala podstatne rozdielne predpoklady akOR/a SR.
Vychodiskova situacia pre tender bola Uplne ina akmstatnych krajinach. Na
madarskom trhu bola rakiska materska spots’ pritomna uz 10 rokov, avSak
poétom zastupitkstiev a obratom zaujimala iba dvanaste miesto ma virMafarsku.
Prevzatim a naslednou fuziou konkunes firmy vyrazne vylepsila svoju poziciu na
trhu. Pri tomto tendri je potrebné vyzdvihhdasledujuce body a fakty, ktoré vyrazne
odliSuju tento tender od ostatnych:
» pritomnog rakuskej materskej spaloosti na trhu eSte pred faziou;
» prevzatie podstatne ¥8ej konkuretnej firmy ako bola ich samotn& dcérska
spolanog’ v Mad’arsku;
* ponechanie priebehu tendra plne v zodpovednosizpatej firmy;
» vel'mi slabé znalosti nemeckého alebo anglického japykpektovym timom zo
strany ma’arskej spolonosti;
* madarska mentalita, neporovnéitié so Ziadnou inou v Europe;

» uplatnenie fazy Online-Tendra.
Pripravna faza

Samotna flzia pdvodnej dcérskej pdkyp a konkuretnej pobéky sa mala uskutmit’

aZz niekdko mesiacov po zati tendra. Je mozné konstattyvaze ani v tomto pripade
nemal projektovy tim natmd Ulohu, ke'Zze jednoducho prevzal technické vykresy,
Gdaje a informéacie z existujuceho dizajnmanualurgke® firmy v Malarsku. Tym

padom odpadol i problém s identifikaciou materialeskosti a jednotlivych ozriani.

Tento tender ako jediny prebehol bez asistenciewtemtov z rakuskej spravcovskej
spolanosti, kel'Ze sa spoliehali na fakt, Ze rakiska materska &potd mala v tom
¢ase v Mdarsku fungujucu vilastna dcérsku spmlog’ a nimi vybrané vedenie. Padlo
teda rozhodnutie, Ze za priebeh tendra je zodp@vetai’arska dcérska spalnog’ a
rakuska spravcovska spolmg’ sa intenzivnejSie venovala fuzii novej chorvéjske
dcérskej spolknosti s rakuskou materskou firmou, ktora prebiehalaovnakom

éasovom obdobi.
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Jedinym rozdielom v technickom prevedeni oprotatrgtm tendrom a projektom bolo,
Ze mal'arské strana sa branila pouZitiu techniky svetdirdiod ako svetelnych zdrojov
pre napisy. Ké&ze v Eurdpe tuto techniku pouZzivalo v totase malo firiem,
povazovala rakuska firma XY svoje skusenosti s tymtevedenim za svoju vyhodu,
rovnako ako pri ostatnych projektoch. Tu sa ukaaptgpickacrta mal'arskej_mentality

— sudrznos. Ked'’ze ani jeden z uchadaay z Mafarska nemal skisenosti s touto
technikou, vémi rychlo presvedli projektovy tim z firmy, ktora bola preberané z
toto technické prevedenie je jednoducho nevhodrgytxné. Rozhodnutie o drahSej a
zastaranejSej technoldgii N padlo napriek korpajafitozofii celej skupiny rakuskej
materskej firmy o Setreni nakladov. Neovplyvnil du vypaiet ndvratnosti ndkladov a
financnej uspory, ktory vypracovali zastupcovia rakudikeny XY ku svojej ponuke.
Alternativne rieSenie technologie M bolo do podkhkatendra doplnené az po zasahu zo
strany rakuskej spravcovskej spiiosti. Rakuska dodavdska firma XY si bola
vedoma odporu zo strany diarskej poboky voci tomuto rieSeniu a preto uz pred
vypracovanim ponuky spracovali detailny technicégpis spotreby elektrickej energie
a porovnanie nakladov technolégie M a N, ako ajrind Usporu pri pouziti

technologie M.

Casovy horizont tendrového konania: 2 mesiace
Casovy horizont realizacie projektu: 2,5 mesiaca
Rozsah projektu: 60 objektov

Priebeh tendra

V prvej faze mdarskd pob&ka rozposlala na uchadza oznamenie, Ze pripravuje
tender na vyber dodavdite novych reklamnych zgani. V tomto oznameni boli
uvedené zakladné udaje o projekte a upozornenigrien na odovzdanie ponuk bude
velmi kratky a preto vopred Ziada dodavate aby uZz z&ali pracovad na svojich
cenovych ponukach. Pévodny plan rozposlania terygtoypodkladov sa posunul tak,
Ze v skutonosti boli tendrové podklady rozposlané o tri tygdmeskor. Rozpétie na
pripomienkovanie (presStudovanie) a dotazovanienkie sa tym padom zuzilo na 2 dni.
Otazky na odpovede mali byloruiené a rozposlané v nasledovnychi®ch, prétom
na samostné vypracovanie ponuky tak zostali u2idai (celécasové rozpatie tendra

od dorienia podkladov do momentu odovzdania ponuky predstdo 7 dni).
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Nejasnosti v podkladoch tendra sa vyskytovali nayndasti tykajucej sa montaznych a

stavebnych prac. Nejasna Specifikacia a popis hoegdnenia, terminy prevedenia a

trvania prac na jednotlivych po#icach, Struktira cenovej kalkuladiehyba — nejasné a

nedostaténé zadanie predmetu a rozsahu tendre@’a z tychto nedostatkov sa

nepodarilo v priebehu tendra vyjagniesp. nepodarilo sa ziskaspokojujucu odpove
od projektového timu zo strany dwrskej banky. Vzniknuta situacia Ivei
znevyhodnila rakusku spaloog’ XY. KedZe tato bola jedinou firmou zo vSetkych
Gcastnikov, ktora mala skisenosti s rebrandingomrazo&ym prezngnim pobdiek,
boli si vedomi rizik, rozsahdinnosti a moznych nepriamych nékladov projektu.
Rovnako ako jedini poznali Standardy skupiny rakjiskaterskej spotmosti pri

takychto projektoch.

Tender mdarskej poboky bol prvym, pri ktorom sa neuskutdli Ziadne priame
rokovania s uchadzmi alebo prezentacie spdlwosti. Jedinym kritériom posudzovania

boli odovzdané cenové ponuky a rozhodujucim krokoeda by internetova on-line

aukcia, ktorej sa kazdy dastnik, ktory odovzdal cenovd ponuku, museiaafni’. V
opainom pripade by jeho ponuka nebola akceptovanébdzriej on-line aukcii kazdy
uchadza dostane dorené svoje pristupové data, resp. oznamenu inteninetdresu,
na ktorej je potrebné sa docitého terminu zaregistrovaZvykom pri internetovnych
aukciach je, Ze priblizne tyztlepred z#@atim aukcie je na internete k dispozicii
skuSobna verzia, kde si kazdygadtnik modze vyskusapriebeh aukcie, pracu s
databazou a jednotlivé ukony, ktoré je potrebnéomgk v priebehu aukcie. Pri tendri
mad’arskej poboky sa vSak nejednalo o tento pripad a napriek t@awgn-line aukciu
pripravila aukna spolénog’ v Mad’arsku — Marketline, Specializujica sa na intern&tov
aukcie, na internete nebola v dostatmm predstihu k dispozicii Zziadna testovacia
verzia. Tato bola spristupnena dve hodiny ptgatikeom ,0strej* aukcie.

Zo skusenosti mézemetag’ na on-line aukcii naz¥ai modernym adrenalinovym
Sportom. Cela aukcia mala gedpbévodného planu a oznamenia trdahodinu. Na
obrazovke v3ak bolo zobrazené trvanie aukcie 1 ane€b sa ukéazalo bydalSou

amaterskowchybou auknej spol@nosti pretoze aukcia mala v skutku ttva hodinu.

Technickym problémom on-line aukcii je, Ze po odétani aukcie sa mdze doba

trvania meni iba v smere predlZovania, ale v Ziadnom pripadgenmozné v priebehu
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aukcie jej trvanie skrati Dve minuty pred koncom aukcie, po 58 minutachatalkcia
zo strany usporiaddia zastavena. V tordase v3ak licitované ceny, ich vyvoj ako i
najnizsia cena boli vSetkyntastnikom aukcie zname. Zaujimats bolo, Ze z vyvoja
licitacie bolo vSetkym zrejmé, Ze aukcie sa&aghuju iba tri firmy, a nie Styri, ktoré

odovzdali ponuku.

Po dvoch hodinach zastavenia aukcie bola rakuskea fXY telefonicky kontaktovana

zastupcom mdiarskej poboky s informaciou, Ze:

- aukcia sa bude v priebehu nasledujucich dvochirhogakové, kedZe aukcia bola
nastavena na chybné trvanie,

- nezastnili sa jej vSetky firmy, k&Ze niektoré nevedeli, Ze sa aukcia uskoio

Z uvedeného je zrejmé, Ze napriek tomu, Ze sa dinenaukcii hovori ako o
najtransparentnejSom spdsobe obstarania dodavok, teajo spésob sa da

prostrednictvom kontaktov oplywha zmanipulové

V druhom kole aukcie uz bolo zrejmé, zecgb ,hr&ov* sa zvysil na Styroch.
Principom celej aukcie bolo, Ze do koloniek sa déxali Zavy, tak ako je zvykom v
beznych internetovych aukciach a systém potom aatioky vypaitava novu aktualnu
cenu, ale v tejto aukcii sa zadavali nové ceny gpatitani Zavy. Tento rozdiel
rakuska firma XY zistila aZz pri testovacej verziishe pred zgatkom aukcie. Tejto
skutatnosti si vSak nemohol IBywedomy Stvrty dastnik aukcie, ktory do kolonky pre
noveé ceny zadal hodnotu svoj&pzy, coho doésledkom bolo, Ze cena jednej z polozZiek
sa v priebehu 5 minat po &@atku aukcie znizila z 50 mil. HUF na 10 mil. HUkzn. 20
%-nu hodnotu vyvolavacej sumy. A dalSich 10 minatach na 5 mil. HUF, t.zn. 10 % z
pdvodnej ceny. Reakciou rakuskej firmy XY i vSetkyostatnych €astnikov bolo
zastavenie akejkoek licitatnej aktivity na viac ako desaminut. Druhé kolo aukcie
bolo ukorgené v planovanom limite, aj &arvanie jednej hodiny sa pretiahlo,dkee pri
on-line aukciach sa trvanie aukcie predlzuje, gloslednej minate jeden Zastnikov
zada ponuku, ktord zmeni poradie umiestnenia figeirakejkd'vek pozicii. V tomto
pripade sa aukcia predlZzovala zakazdym o dve minGtyong&nom efekte tak aukcia

trvala viac ako 1,5 hodiny.
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DalSou zmenou v harmonograme vyberového konamia dof@menie vypisovate
den po aukcii ¢o bolo piatok poobede, §ase okolo sedemnastej hodiny), Ze vSetky
firmy maju do pondelka do deviatej rano odowz&aBudapesti vzorky na posudenie
kvality (samozrejme v predpisanejlikesti). V pripade, Ze niektora firma tieto vzorky
neodovzda, bude vyténa z tendra. Ak by si niekto poloZil otazkusa to da technicky
stihnt’, dostal by odpow®, Ze nie. Vysledkom bolo, Ze zo Styroch firiem, rktsa
zWeastnili on-line aukcie (2 miarské, 1 rakuska, 1 chorvatska) odovzdala vzorku
pismen jedna jedina, a samozrejme, Ze sa jedndkvrteho dastnika aukcie, ktory
pristapil v druhom kole.

Z hradiska rakuskej dodavditkej firmy XY bol tender v Mdarsku prvym a jedinym,
kde rakuska firma XY pocitila nevyhodu neznalosttyka zadavata. Je to vSak
jedna zo skusenosti a potvrdil sa fakt, Ze znal@snarodnej mentality a jazyka
zadavatd’a je vo véa pripadoch medzinarodnych tendrov jaz¢kom na vahach a

mozu rozhodnl® o zédkazke.

Prvotna zrejma uspora pouzitim internetového tendrdlad’arsku predstavovala
87,45% z pdvodnej ponukanej ceny najuspesSnejSiehadzaa. Je na prvy pdhad

zrejmé, Ze Uuspora v tomto rozsahu je nerealna. &sednych rokovaniach s
najuspesnejSim (Zelanym) uchattza bola dosiahnuté jednorazov@ava vo vyske 3%

z prvotnej cenovej ponuky. Po prehodnoteni vyvoglélto tendra je mozné

konStatovél, Ze sa jednalo o manipuléciu tedra zo strany wyaisfa za delom

udelenia zdkazky Zelanému dodévVate. Pri snahe o potvrdenie naSej hypotézy H1, Ze

prostrednictvom elektronickej komunikacie je mozgéminova’ korupciu a nekald

siaz, v tomto pripade musime konStatbyaavy opak a rovnako i negaciu nasej

hypotézy H2 o vyraznej uspore nakladekaka pouzitiu internetovej aukcie.

4.4.2 Spolénos’ B
Majitelom dcérskej spotmosti v Rakusku je talianska firma, ktora ma cdatra

Mildne. V Rakusku sa nachadza fungujuca dcérskd&pad’, ktorA ma samostatné

vedenie &innog’.
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4.4.2.1 Rakusko

Pri tomto tendri m6Zeme rovnako ako pri tendri sppabsti A v Rakusku hovatipo

formalnej stranke o Yeni dobre pripravenom tendri.

Casovy horizont tendrového konania: 2 mesiace
Casovy horizont realizacie projektu: 1 rok
Rozsah projektu: 300 objektov

Priprava tendra

Materska talianska spaloogs’ poskytla kompletné technické podklady, ktoré boli
najdélezitejSim prvkov pripravnej fazy. Podkladpdea boli vémi Standardizované a
univerzalne. V tomto pripade bolo vidi@ vyvoj v obstardvani medzinarodnych
koncernov (pokrok medzi rokom 2004 a 2009), kedynyi upu$aju od detailnych
podkladov a snaZzia sa pri centralnom nakdépenajviac zovSeobéova’. Rozdielom

jednotlivych tendrov je len technicka dokumentac@pisom predmetu obstaravania.

Priebeh tendra

Jednotlivé fazy a priebeh tendra zodpovedal typickdéiskej mentalite, ktora je
ozna&ovana za “puntkarsku” a presnu. Presne dodrzany harmonogram,og&cn
minimalna komunikacia medzi vypisovéten tendra a uchadaai boli predpokladom
pre uspesny a nestranny tender.

Jedinym negativom tohto vyberového konania sa Zulanternetova aukcia, na ktoru
vSak boli pozvani len dvaja z piatich uchasea a to uchadza ktori odovzdal
najdrahSiu cenovu ponuku a “Zelany” dodava@nline aukcia prebehla férovo, zelany
dodavaté nebol nuteny vyrazne znfzicenu a najdrahSi dodavhteebol schopny

redukova ponukand cenu na cenovu Urave&elaneho” dodavata.

Celkova uUspora pouzitim internetového tendra bolaoxsahu 1,74% z celkovej

ponukanej ceny.
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Pre nezainteresovani osobu zdanlivo férovy tengee, insiderov jednoziaé
poruSenie hospodarskej tade zo strany vypisovdie a nekala siaz zo strany
“Zzelaného” dodavata:
» firma s najdrahSou ponukou a “Zelany” dodaVaieavreli medzi sebou tajna
zmluvu o spolupréaci Aekala sdaz;
» zo strany vypisovata jednoznéna preferencia jedného dodavatdez oliadu
na najvyhodnejSiu ponukuakceptacia nekalej gaze;
* rovnako zo strany vypisovdie zamerna manipulacia on-line aukcie prizvanim

len dvoch dastnikov -manipulécia tendra, porusSenie hospodarskepge.

Celkova uUspora pouzitim internetového tendra bolaoxsahu 1,74% z celkovej

ponukanej ceny. Pri zamysleni sa nad stanovenootéxmu H2 pri hodnoteni tohto

tendra sa nam hypotéza H2 nepotvrdzuje. Priemespara pri vyberovych konaniach

po osobnych rokovaniach sa zvykne pohylfov@aozmedzi 6-10%. Uspora 1,74 % je v

uvedenom porovnani minimélna. Rovnako i hypotézakliminacii nekalej siaze je

pri tomto tendri vyvratena, aj Betento posudok je mozné standien na zaklade nase;j

priamej involvovanosti v tendfri.

Zmluvné rokovania

Prilohou tendra bol prepracovany navrh zmluvy, akdalSie podmienky pre dodavku
prac podobného rozsahu. Kazdyastnik sa pri odovzdani cenovej ponuky zaviazal
akceptové tento navrh zmluvy v plnom rozsahu. Vysledkom boke zmluvné

rokovania sa neuskutoili a podpis zmluvy prebehol Vi rychlo.
4.4.3 Spolénos’ C
Majitelom dcérskej spotmosti vCeskej republike je rakuska firma, ktord ma centvalu

vo Viedni. V Ceskej republike sa nachadza fungujica dcérska @pust ktord ma

samostatné vedenigtmnos’.
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4.4.3.1Ceska republika

Vzhladom na v3eobecne znamu mienku o firmactiegkej republike ako dahko
skorumpovatinych spoldénostiach bolo pri tomto tendri mozné&akava velmi

nejasny priebeh a nekallt'sa.

Casovy horizont tendrového konania: 1 mesiac
Casovy horizont realizacie projektu: 1 rok
Rozsah projektu: 100 objektov

Priprava tendra

Po preStudovani tendrovych podkladov mozno skam&iit ze sa jedna tak po
formélnej, ale najma po technickej stranke tnvieslabo pripraveny tender. Uvedené sa

odzrkadlilo hnd’ po rozposlani tendrovych podkladov jednotlivym addetom.

Priebeh tendra

Podklady tendra boli spracovanélne nepreliiadne, aj k& na prvy poliad vémi

profesionélne. Po naslednej analyze mozno zhrnud

» Technicka dokumentacia sa nezhodovala s vyhotovendmového objektu;

* Pcaity boli na prvy poliad stanovené v nerealne vysokych mnozstvach;

« Jednoznéna preferencia sasného dodavdie;

* Odborna nespdésobild&ontaktnych osob;

* Nezastihnuttnog’ kontaktnych oséb;

» Prilis dihéa doba reakcie vypisovBtena dotazy uchadzav;

» Netransparentny tok informacii;

* Rozdielna trovie informovanosti jednotlivych uchadsaav;

* Nedodrziavanie predpisanych terminov vypisoi@te (pricom on sam si ich

urcil).

Priebeh tendra sa vyzfwval viacerymi nedostatkami a chybamidwyssie). Jedinym
pozitivnym bodom celého tendra bola internetovaceykktori mozno hodnatiako

najuspesnejSiu zo vSetkych analyzovanych projekIévoves mozno skonsStatovaze
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seridzny priebeh internetovej aukcie a vyhodnotenysedkov systémom “najlacnejsi
vyhrdva” vyrazne zlepSilo dojem a Urdvecelého tendra. Za pozitiva priebehu
internetovej aukcie mozno ozhé

» do internetovej aukcie boli pozvani vSetdiagtnici, ktori splnili tendrové

podmienky;

» predpisanyas aukcie bol dodrzany;

« trvanie aukcie nebolo predlZované;

» neexistovali Ziadne dohody medzi jednotlivymi uchechi.
Jedinym negativom bol fakt, Ze z dévodu poziadampisovatda tendra sa do systému
zadavali ceny s DPH;o vyZadovalo manualne preftp, kedZe aukny softvér bol
nastaveny na zadavanie cien bez DPH.
Uspora uplatnenim internetového tendra predstasol/a)35 % z pévodnej pondkanej
ceny najuspesnejSieho uchagiza

Pri tomto vyberovom konani sa nam potvrdila hypaté4d — napriek preferenciam

pévodného dodavdta pri osobnych rokovaniach pouzitim internetoveiciel vyhral

najlacnejSi uchadzat.zn. Zze v tomto pripade sa ndm hypot&iapotvrdila. Na tomto

mieste sa mb6zeme rovnako zaolbehypotézou H2, ktord sa nam pri tomto tendri

potvrdzuje. Usporu vo vyske 15,35% moZno d@irhaa skuténe vyraznd Usporu z

celkovej vyvolavacej ceny.

Zmluvné rokovania

Sag’ou tendrovych podkladov bol tak navrh zmluvy o djebko aj néaslednej
servisnej zmluvy. Kazdydaastnik bol povinny akceptovaavrhy oboch zmlav v plnom
rozsahu, opma reakcia by bola podnetom pre Wgdie z tendra. Faza zmluvnych
rokovani bola i v tomto pripade nerelevantnd a Eodmluvy bol zrealizovany v
priebehu niekikych dni.

4.4.4 Porovnanie a vyhodnotenie jednotlivych tendrov
V nasledujucej tadike sme spracovali hodnotenie tendrov, ktoré sméyzmaali v

predchadzajucich kapitolach. Faktory hodnotenia staeovili poda tabuiky ¢. 5 (vid’

str. 147). Kazdy parameter ma vahu 1, od najniZz3eddnotenia (1), ktoré znamena
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nesplnenie, resp. na@nie faktora, az po najlepSie ohodnotenie (10)rykto je
ozna&ené splnenie uvedeného faktora (Ulohy¥gsotendra. Hodnotenie jednotlivych
faktorov je vysledkom nasho subjektivneho nazorpniaravu a priebeh tendra. Nie je
mozné vylgdit skut@&nog’, Ze pripadné ohodnotenie tendrov inyndiastnikmi by
prinieslo rozdielne vysledky. Pre jednoduchSiu mtdeiu zopakujeme hodnotiace
faktory, ktoré sme doplnili o zachytné body hodnéde (vid tabu’ka ¢. 6). Podta nasho
nazoru nie je mozné &r, ktory z uvedenych faktoroch ma délezitejSi vyznaesp.
nezohrava az taku vyznamnu rolu. Pri analyze jeidgoh faz tendra a ich priebehu v
predchadzajucej kapitole 4.3. sme konStatovalinizeje mozné fazy presk’ alebo
vynech&@. Rovnaky nézor zastdvame i pri hodnoteni tend@vio Ze kazdy z
uvadzanych faktorov a ich splnenie, resp. nespinemyju svoj podiel na UuspesSnosti

resp. zlom vysledku tendra.

167



Tabulka 6
Hodnotiace faktory (vyrez z talilky 5)

Zdroj: autorka

presné zadefinovanie priorit tendra

F1 definicia, ¢o je prioritou tendra -dodrzanie harmonogramu, alternativne nd
rieSeni, dodacie podmienky, platobné podmienkyeget nakladov
presny ¢asovy harmonogram, ktory bude v priebehu tendra agodrziavany
F2 dodrziavanie jednotlivych etap ¢@as priebehu tendra v porovnaniplénon
vyberového konania
¢o najdetailnejSie vypracovana techrikd dokumentacia, resp. definovan
F3 technické poZiadavky
popis predmetu tendra, jeho rozsahu, poZziadavkykwaitu, presna definic
materialov a rozsahu sluzieb
stanovenie kompetencii, zodpovednosti a spdsobu komkacie v ramci
projektového timu
F4 p : . : .
kontaktné osoby, popis stanovenie oblasti kompetencie, fundovanpse utent
oblag’
stanovenie a definicia podmienok vyberu dodavara (najma pri dodavkach
F5 investiénych celkov a finartne naroénych zékgzok)
uréenie, ktoré kritérid musi zelany dodavasginat — velkos’, patet zamestnanca
pocet rokov na trhu, obraty, fin&na stabilita, vybavenie vyrobnymi technol6giam
stanovenie rokovacieho jazyka tak, aby nebol nevyldou pre obe z@astneng
6 strany
dblezité najma pri medzinarodnych konceimoed’kym vyznam zohravajdlenovig
vyberovej komisie a ich jazykové znalosti
zabezpgit’ transparentni komunikaciu medzi projektovym timom a vSetkym
F7 uchadzami
garancia rovnakej informovanosti vSetkych uchédzaclenov komisie
nestranno®’ rokovani
F8 pouzitie onkine tendra, priebeh osobnych rokovani, poskytawatelefonickyc

informacii

Na zaklade vysSie uvedenych faktorov, ich popismalyz tendrov v kapitolach 4.1 az

4.3 sme vyhodnotili jednotlivé tendre v nasledoviaepl’ke ¢. 7:
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Tabul’ka 7
Hodnotenie tendrov

Zdroj: autorka

Spoloc¢nost A Spoloc¢nost B
CR SR Raktsko Mad’arsko Rakulsko

F1 9 8 6 3 9 7

F2 6 7 10 2 10

F3 10 8 10 6 8

F4 10 9 10 5 7

F5 6 7 8 4 8 9

F6 7 9 10 4 10 10

F7 7 9 10 2 9 6

F8 6 8 9 0 10
Sket 61 65 73 26 67 65

Vysledok hodnotenia iba potvrdil naSe predpokladgré sme uvadzali pri jednotlivych
tendroch. Ako najlepSi (najuspesnejSi) sa ukazadlele v Rakusku spatoosti A.
Vdaka projekt manazmentu spravcovskej sprodsti priamo v Rakusku vSak mal
tender v3etky predpoklady, aby ,sa umiestnil“ neopn mieste. Otdzkou vSak zostava
fakt, ¢i by tender prebehol za rovnakych podmienok v mip@omerne \&ieho
rozsahu a objemu predmetu obstarania, tak akoltortagpr. pri tendroch spaioosti A

v CR alebo SR. Druhé miesttalsieho rakiskeho tendra spiiosti B potvrdzuje eSte
stéle rozdielnasobstaravania v krajinach byvalej ,vychodnej* Ewopri tendrovych
konaniach spoknosti A v CR a na Slovensku nam hodnotenie potvrdilo podobny
priebehu a vyznam tendra pre vypisoVatgoho dévodom bola neustala asistencia
konzultantov z rakulskej spravcovskej spolosti. Faktom ale ostava, Zze minimalne
rozdiely v hodnoteni tendrov — aZz na tender vdsigku - si znamenim rovnakého

smerovania pri obstaravani.
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Analyza Siestich tendrov ndm pomohla i pri vyho@ndtplnenia jednotlivych hypotéz,

ktoré sme si stanovili pri vypracovani parcialnyo#’'ov prace:

- hypotéza H1: Prostrednictvom elektronickej komuci&ge mozné eliminova
korupciu a nekalu saz.

- hypotéza H2: Pouzitim elektronickych tendrov jeagdovana vyrazna udspora
pri obstaravani.

TabuPka 8

Overenie hypotéz na zaklade analyzy tendrov
Zdroj: autorka

Spoloc¢nost A Spoloc¢nost B

CR SR Rakisko Mad’arsko Rakisko
Nebolo Nebolo Nebolo
mozné mozné mozné
H1 overit overit overi'  zamietnuta zamietnuta potvrdena
Nebolo Nebolo Nebolo
mozné mozné mozné
H2 overit overit overi' ~ zamietnuta zamietnuta potvrdena

Pri prvych troch tendroch spdiaosti A nebolo moZné oveériednotlivé hypotézy z
doévodu nepouzitia internetovych tendrov,dke realizacia tendroch bola v rokoch
2000-2004. Dovolime sa vSak domniévde prave pri tychto troch tendroch by pri
pouziti elektronickych tendrov bola mozna vyrazsgara nakladov, aj kevzh’adom
na vyrazny podiel nekalej gdZe pri vSetkych troch tendroch ostava obava zuptes
nekalej sfiaze i na e-tender a jeho vysledok ako opravnena.

Pri dalSich troch vyberovych konania, pri ktorych bolupity elektronicky tender,

nebolo mozné hypotézdi. 1 ako ani hypotézé. 2 v plnom rozsahu potvidiani
vyvratit’.
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5. Teoretické a praktické prinosy dizetteej prace

Kazdé vyberové konanie sa vyzog inymi markantnymi znakmi. Je rozdiel
obstarava presne definovany, vSeobecifahko posudittny tovar (papier, pero,
drevenu dosku). Akonahle sa stanltastiou dodavky sluzby, je pravdepodobtios
neobjektivity a nespravneho posudenia ponuRmievysoka. Zadefinowa Standard
sluzieb, najma pri technickych dodavkach jémenarané a vyzaduje vysoku odborna

znalog' projektového timu obstaravéise

On-line tendre ako nova faza v obstardvani potyédzavoju poves
nekompromisného spbésobu zniZzovania ceny. Na dsile)e povazovanie fazy online-
tendra za adekvatnu nadhradu osobnych rokovanigeséene. Rovnako aj nazor, ze
internetové aukcie eliminuju moznibskorupcie a nekalej saze, povazujeme za
prehnany. Je opravnené konStathvae riziko korupcie, Uplatkarstva a lobbingu sa
tymto spésobom zniZuje. Analyzou jednotlivych vyderch konani sme ib&astaine
potvrdili hypotézu¢. 1, Ze prostrednictvom elektronickej komunikacee mozné
eliminova’ korupciu a nekalu $az. Je vSak nutné prizfyi@&e rozsah korupcie a nekalej
siraze je pripustny vzdy do takej miery, do akejtdia dovolia.

Na zaklade teoretickej analyzy a mnoZzstva praktbkgkdsenosti povazujeme
za prinos prace predovSetkym poukazanie na niek@rdencie vo vyvoji svetovej
ekonomiky, ktoré nam otvorili priestor préalSie zavery. Pri kazdom ekonomickom
procese povazujeme za nevyhnutné zdotazakladny predpoklad trhovo orientovanej
ekonomiky — véiny pristup do hry ekonomickych sil. Toto vychodiggmvazujeme za
uréujuce v celomd’alSom skimani. $asne si uvedomujeme, Ze trhové prostredie na
arovni narodnych ekonomik a v medzinarodnom meradéglio vyvojom a nadobudlo
mnohé nové vyraznérty ovplyvnené predovSetkym rozvojom medzinarodaeiby
prace. Proces medzinarodnej'lole prace, Specializacie, kooperacie vytvoril zaklad
Struktary narodnych ekonomik, procesTllie prace vytvoril rozliné regionalne
integra&né zoskupenia avytvoril svetovl ekonomiku s jejul&tirnymi prvkami,
vzt'ahmi, konkurenciou, jednoducho & medzinarodnych ekonomickych tahov.

Proces medzinarodnej Ity prace ma svoj mimoriadny dosah nielen na hospkya
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vyvoj jednotlivych krajin, ale ovplywje mnoZstvo procesov vo svetovom priestore
a jednoznéne mozno konsStatovaze tento ekonomicky proces, jeho sila a dosah na
hospodarsky (a nielen hospodarsky) zivot krajinjailen doménou skimania a analyz
odbornikov z oblasti ekonomickej tedrie, ale vensge mu aj mnozstvo teoretikov
z oblasti socioldgie, politoldgie dalSich spoldenskych vied. V mnohych teoretickych
pracach, s ktorymi sa stretavame, je bdudtesnaha prini¢saj do oblasti ekonémie
SirSi polftad na prinosy a negativa, pdkiadde o vyvoj svetového hospodarstva.
Domnievame sa, Ze ekonomicka tedria sa v budichodeé musié zaoberd aj takymi
aspektami, ptinami a suvislog&ami ekonomického vyvoja, ako je nerovnomerné
rozlozenie ekonomického blahobytu, rast chudobyhail vékych korporacii vo
svetove] ekonomike a uloha narodnych vlad a integreh zoskupeni v ekonomickom
rozvoiji.

V praci chceme poukagana proces globalizacie, ktory je¢ujucim nielen vo
vyvoji ekonomiky. Proces globalizacie povaZzujemesagasny trend v ekonomickom
vyvoji, ktory vedie khomogénnemu ekonomickému pexiu, ktrhovému
hospodarstvu. Ekonomiky jednotlivych krajin su otree a tato otvorentsna svoj
Gcel acid: umoiuje vd’nog v uskut@énovani vSetkych konkrétnych foriem
medzinarodnych ekonomickychtahov, ktoré maju prirodzene svoje konkrétne formy,
a to je medzinarodny pohyb kapitalu a sluzieb, zivédodny tok inovéacii a technologii
a medzinarodny pohyb pracovnych sil. V praci pretdéraziujeme, Ze viny
medzinarodny trh, otvorentsekonomik nie je ekonomicka kategdria bez svojho
vnatorného obsahu, ale ma svoje konkrétne tokynaligaktorymi su (okrem inych) aj
medzinarodné podnikanie.

Medzinarodné ekonomické tahy povazujeme za proces, ktory ma vnutorné
zdroje vyvoja, koré sa menia arozvijaju. Menia m@dovSetkym novée formy
medzinarodnej vymeny tovarov a sluzieb. Proces i8ligicie vyvolava stale nové
poziadavky na produkty, na vyrobné a nevyrobnébsluha ich kvalitu. VyZaduju sa
nové myslienky, ktoré sa spredimgti v produktoch, veda avyskum nadobuda
v ekonomikach prvorady vyznam. Popri tiadich formach sa rozvijajd’alSie, nové
formy, ako je vzajomna vymena techniky, transfechtemldgie, know-how, lizing,
vymena vysledkov vyskumu avyvoja, poskytovanie mragrodnych inZiniersko-
konzult&nych sluzieb. Silné pozicie na medzinarodnom trhadobladaju tie
ekonomické subjekty, ktoré tieto trendy reSpekaupykonavaju vSetky opatrenia na to,

aby ich zachytili a vyuzili v svoj prospech. Konkuatny boj sa v medzindrodnom
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meradle teda presiva do oblasti vytvarania a pasieer znalosti a tlaku na
uskut@novanie inovacii. Prirodné zdroje, vybavetidacnou pracovnou silou hraju
z dlhodobého Fadiska menSiu ulohu. Konkurencia sa presunula klagdo oblasti
uskut@novania inovacii a tato sustavna potreba zavadZaaigcii upevnila zavisla's
vyroby na vyskume ana kvalifikovanej praci. Ekoriken sa z&ala ozn&ova’
terminom znalostnd ekonomika.

Znalostnd ekonomika je zaloZena na tvorivej uUlohbjektivneho ¢initela.
Subjektivny ¢initel sa stava  rozhodujucim  faktorom pri  dosahovani
konkurencieschopnosti v medzinarodnoim meradiélovek sjeho znala®mi,
odbornosou, pripravena®u na uskuténovanie zmien je pdé naSich zaverov
rozhodujuciméinitelom progresu siasnych ekonomickych vahov. Uvedomujeme si,
Ze tato ulohu hral vo vyvoji ekonomiky ladstva ¢lovek vzdy, ale je délezité
akcentovd fakt, Ze ak hovorime o znalostnej ekonomike, tajd@& v prvom plane len
o progres v oblasti vedy a techniky, ale ide cat@m dokazd’udsky faktor tento pokrok
dovieg’ do praktického Zivota. Subjektivny faktor mézenwgrovad za rozhodujuci
prvok pri dosahovani konkurencieschopnosti na n@pd a predovSetkym
medzinarodnej Urovni. Preto sa Waénosti zdoramje uloha moderného manzmentu,
ktory musi by schopny predstavovastratégiu firiem, adaptovasa na rozliné
ekonomickeé prostredia, vyuZinajnovsie poznatky #nnosti firmy a ada’ vSetky
spbsoby amoznosti, ako sa presadistale sa zostrujucom medzinarodnom
konkurergnom prostredi.

V suvislosti so zdoéramvanim rozhodujucej tlohy manazérskych schopnjesti,
dolezité zamerta pozornos na nové spdsoby komunikacie v ramci firndy, medzi
firmami na drovni narodnej i medzinarodnej. Yadom na to, Ze sa v medzinarodnych
ekonomickych vg#ahoch prehlbuje spolupraca na urovni firiem, memiag sposob
komunikédcie medzi tymito spatoog’ami, ktory je vyrazne ovplyvneny modernymi
technologiami. Hovorime o novych komunikgch kanaloch medzi firmami, ktoré
samozrejme presli rozliymi stugiami vyvoja. Hoci povaZzujeme osobnu komunikaciu
medzi 'udmi aj v ekonomickych procesoch za rozhodujucu, dewame sa, Ze
komunikécia v elektronickej podobe mé& mnohé vyhadgredovsSetkym urydhje
mnohé procesy. Jednym z procesov, kde moéze eléskéorkomunikacia vyrazne
napomo€, su vyberové konani&i verejné sfiaze — tendre, ktoré sa usktitoju
prevazne v oblasti realizacie investicii. Kb tejto verejnej siaze je uzavrigzmluvu

medzi ekonomickymi subjektami za najvyhodnejSictrpienok. Tato staz umoauje
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porovnavd kvalitu a Urové dodavanych tovarov a sluzieb na medzinarodnejnirov
Chceli by sme zd6razhize cena nie je vtomto procese vzdy rozhodujfektorom.
Ugastnici tendra musia zdokumentésxoje predpoklady pre spinenie danej dodavky -
skusenosti, finatné moznosti a pod. a v takom pripade realizatogjrnej sifaze uti,

kto sa mbze tendra gaistni’. Vyzyvatd’ sitaze neformuluje navrh zmluvy, ale vyzyva
Siroky okruh subjektov, aby mu predkladali navrlayuzavretie zmluvy.

Ako vsSetky ekonomické procesy na narodnej a medadmej arovni, aj tendre
si vyZzaduju predovSetkym legislativnu Upravu. Veshosti neexistuje jednotna
medzinarodnd Uprava verejného obstardvania tovarsluZieb a preto sa mnohé
medzinarodné organizacie a zdruZenia snazia vytjednotné Standardy a pokyny,
ktoré by mali SirSiu pésobntri vyberovych konaniach. Ide predovsetkym o snahu
jednak zjednodusi priebeh konania tendra a jednak zabeézpéransparentna’s pri
realizacii jednotlivych faz tendra a zabrdkorupinému spravaniu.

Kvalitne pripraveny a uskutoeny tender predstavuje snahu realizova
investiciu v ekonomike s diem spozné aktualne trhové prostredie citej krajiny
alebo regionu. Siasne vSak nezostava iba na urovni jednorazovéhatatsienia
tendrového konania, al€’alej skima a vyuziva vSetky moznosti a konktinén
prileZitosti, ako ziska podiel na trhu v budlcnosti. Je to jeden z n&siroj
medzinarodného podnikania, kde je mozné wuyukonkuregné vyhody firmy
a preniknéi do nového podnikatského prostredia. Vyhodou dobre realizovanych
tendrov je fakt, Ze vykonavdten6ze vopred spoztiaaké ekonomické prostredie ho
otakava, je nuteny oboznamavsa s prostredim trhu a konkurenciou, vyZadujedsa o
neho, aby spoznal legislativne podmienky hd&ikej krajiny, péas tendrového
konania sa oboznamuje aj s kultirou podnikatwapredstavuje konkuréna vyhodu
v buducich podnikatiskych aktivitach. Na druhej strane mézetni@ndrové konanie
opany efekt, ke’ podmienky v danej ekonomike odradia potencidlneéjemcu od
akychkd'vek rozsiahlejSich podnikdtkych zamerov.

Elektronické tendre povaZzujeme \Wadnej dobe za procesy, ktoré su vhodné na
obstaravanie produktov, ktoré maju vopred presraefa@ované parametre a rozsabh.
Domnievame sa, Ze presnymi poZiadavkami a paramiet@oduktu vymedzime
hranice pre potencialnychta@stnikov verejne saze. Tendrové podklady by malitby
vybavené dokladnym vymedzenitaziskovych pojmov. Tym sa vyluje akakdvek
moznos Spekulacii pri vypracovavani ponuk.ddnie rozhodujucich parametrov méze

tiez zasadnym spbésobom ztidiferencie medzi jednotlivymi ponukami uchadiza

174



Tender ma rozéné fazy, ktoré chapeme ako proces, kde bez splnenia
podmienok jednej fazy nie je mozné kvalitné usknémie tendra, pripadne sa realizuje
s ve’kymi nedostatkami a problémami. Jednu z najdOIgidle faz predstavuje prva
etapa —pripravna faza ktora ma zvyajne najdlhSie trvanie. Tejto faze by mala kazda
firma venovd naleziti pozornas pretoze len dobre pripraveny projekt ma nadej na
uspech. Neodpotame, aby sa obsah tendra okopiroval od inych firigmatoze kazda
firma ma Specifické podmienky. Existuju rézne druleyndrov a ich kategorizacia sa
odvija poda miestnej prisluSnosti a pozvanychastnikov. Su to miestne tendre s
vylu¢enim medzindrodnych produktov, medzinarodné newérggndre, medzinarodné
verejné tendre, medzinarodné tendre s predchaduajéegistraciou, medzinarodné
tendre s predvyberom (prekvalifikaciou), ktoré pamre v praci charakterizujeme.

Pri zadavani tendra povaZzujeme za doéleziti a &mnvebvykld spolupracu
zadavatka s poradenskou spdélog’ou, ¢o sa vyzaduje predovSetkym v situaciach, ak
ide o technicky nakimé projekty.Spolupraca s poradenskou spdlwos’ou nie je
anonymna, ale konzultaa firmadalej oficialne vystupuje ako poradca pri vypracdvan
celkovych podmienok tendra. Spolupraca vSak nierjentovana len na poradenske
firmy. Firmy, ktoré sa zaoberaju tendrovymi obchoddoraz viac kooperuju s
kvalifikovanymi a vplyvnymi partnermi zo zahré&m@. Na mnohych trhoch je dokonca
spolupraca s miestnymi partnermi dana predpismi.

Chceli by sme zd6razhize ulohou poradenskej firmy nie je len vypracaogan
podrobnej technickej Specifikacie, ale aj rieSatimjnu a vékostnej rady reklamnych
prvkov. Ak sa uZ pri vypracovavani prvotnej techejc dokumentacie stane
konzultantom firma z brandZe, jednd sa o konkim&nvyhodu. V pripade, zZe
konzultantska spotmogs’ zvoli na vypracovanie a zostavenie technickychkgvv
rieSenie, s ktorym ma ako jedina spwmlog’ na eurdpskom trhu preukazéitia
referenciu, ma v tomto pripadelkg ndskok a vyhodu pred ostatnymi konkurentmi,

Vyhodnos$ tendra povaZzujeme za jeden z rozhodujlcicliogiezadavatia
tendra. Zadavaletendra sa musi vopred rozhodn@ka forma tendra je pre neho
najvyhodnejSia. ZadavdtevSak méze z objektivnych dovodov W§ith niektorych
potencialnych dodavdtev a méze to iy geografickd poloha, ale aj obavy zo strany
zadavatba, Ze by partner nezvladol dlohy z dévodu nezniakstcifik v tej ktorej
krajine. Taktiez v pripade obstaravania vysoko &hieovanych technologickych

zariadeni, kde sa predpokladaju vysoké fimeén naklady, je zvykom oslavi
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poprednych medzinarodnych dodavate ktori uz svojim menom, sklsedami a
tradiciou garantuju uspecheitého projektu.

Chceli by sme zdérazhize spbsobilog uchadzaa je jednym z rozhodujucich
momentov a podmienokcasti uchadz&éa v procese ziskavania zékazky. Preto je
zodpovedna®u a povinno®u obstaravatan vybra spbésobilého uchadea Ak to
zadavate neurobi, nesie dbsledky nesplnenia svojich podtin podstate mbézeme
rozliSova’ preukazovanie sposobilosti uchagtra pri kazdej stazi, prekvalifikaciou,
obstaravatéskymi zoznamami spoésobilych zaujemcov a verejnymznamom
spbsobilych zaujemcov.

Pokyny pre uchadzfov su jednym z rozhodujucich krokov pri zadavani teral
pri jeho uspeSnom plneni. Podmienky, za ktorycherdujemca odovzdgponuku do
tendra, upravuje textov&ag, ktora je sdag’ou obchodnych podmienok tendra
a predstavuje mnoZzstvo podrobnych podmienok, ktofgmnevyhnutné vyhovie
Prehlasenie uchad#a (mbzZze by i samostatnou prilohou tendra a nésledne cenovej
ponuky), obsahuje zavazok uchéatizav ktorom prehlasuje, Ze svojim podpisom
prijima vSetky podmienky tendra bez vyhrad. Vyhtdse uchadza d’alej potvrdzuje,

Ze suhlasi so vSetkymi technickymi, obchodnymiatqtinymi podmienkami tendra a
Ze po prijati ponuky investorom bez odkladu vystaahkovi garanciu. Po pisomnej
vyzve investora sa uchadzdostavi na obchodné rokovania a k podpisu zmluvy.

Na zaklade praktickych skdsenosti z oblasti obstaria povaZzujeme ceraa
najdolezitejSkinitel’, ktory rozhoduje o UspesSnosti uchatza tendri.Cenova ponuka
modZe by vypracovanad na zaklade investorom predloZzenéhoaamk ocenenim
predloZzenej dokumentacie bez rozpisu rozsahu aeodéenpredloZzenych podkladov
formou ponuky na pevnu cenu. Zddiska vypétu cien su vypisovaiem tendra
obvykle poZzadované pevné jednotkové ceny do koetsy cealizacie projektu, ktoré
nie st (nesmu by ovplyviiované inflaciou ani nadrastom cien materialov a golaVv
niektorych pripadoch je zadaviden stanovena maximalna hranica plnenia formou tzv.
zarwenej ceny. Tento spOsob stanovenia cien sa stea castejSim aj v europskej
praxi. Postup v pripade prekemia tejto cenovej hladiny je z§gjne stanoveny a
uvedeny v predloZenych zmluvnych podmienkach, pripa nich vyplyva.

Do stanovenia cenovych podmienok vstupuje probEamovenia meny, v
ktorom bude projekt ponukany acadvany. Pri medzinarodnych tendroch je potrebné
zohadnt' i predpokladany vyvoj meny a ekonomiky Statu ofgstatéa. V pripade

zahranénych dodavok je pri stanoveni cien uch&dwa vo véa pripadoch
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podcaéiované ugenie pomeru miestnej a Kme zamenittnej meny. KdZze ceny sa
stanovuju s vikym c¢asovym predstihom pred &dim projektu, riziko zmeny
vymennych kurzov moéZe vyrazne ovplywnivysledok realizacie. Europskym
problémom v poslednych rokoch bol adiaéej zostava aj vyvoj kurzu eura. Prikladom
je vyvoj narodnych mien krajin Eurdpskej Unie, Etoie si&lenmi menovej Unie, o
euru (Mararsko,Ceska republika, sko).

Délezitou sdag’ou vyhodnocovania ponuk swbchodné rokovania V
sieasnosti niektoré z Vkych medzinarodnych firiem ustupuju od poslednélota k
osobného rokovania. Dévodom je celosvetovo fungujabbing a korupcia, ktoré
maju aj pri medzinarodnych tendroch svoje miesto. sWahe o zabezpenie
transparentnosti, nediskriminacie, rovnakého zaattzhnia so vsetkymicastnikmi
tendra a zvySenia dynamiky verejného obstaravanmajmodernejSim rieSenim on-line
aukcia (e-aukcia, e-tender, on-line tender). E-mukcozumieme vyber dodavéite v
zdilanom webovom prostredi, kde na zverejnenu najlep$inuku niektorého z

dodavatéov mo6zu ostatni ziastneni dodavatelia reagevaepSovanim svojich ponuk

Pri e-aukciach je rozdiel len v tom, Z&adtnici nesedia spdloe v jednej miestnosti,
ale naopak, kazdy mozetbkdekd'vek na svete prihlaseny na webovej sieti pri svojom
pocitaci. E-aulkéna sié je zdidanou virtualnou dynamickou tafkou na monitore
pocitaca, v ktorej je mozné sazi' v mnohych polozkach a vyhodnocdvech aj
samostatne a v mnohych kritériach naraz.

Pod’a naSich skusenosti aj napriek rozvoju on-line i&ukposlednych rokoch,
poslednou fazou pri rozhodovani o vybere dodd&eateal’alej zvyknu by osobné
obchodné rokovania. Ide &ag’ procesu, péas ktorého si budidce zmluvné strany
spresuju, vysvetuju a dopnaju informéacie o ponuke, dodavkach a systéme byddce
moznej spoluprace. Pri priprave medzinarodnych atheych rokovani je potrebné
klag® déraz na mentalitu zmluvnych stran, narodné aukodt zvyklosti, jazykové
znalosti obchodnych partnerov, pripravu podkladawakovanie v jazyku oboch stran
zWastnenych na rokovaniach. Najma jazykové rozdiglyopstaravani technickych
dodavok moZzu kty problémom priebehu rokovani, napr. v pripadochdykémocnik
neovlada potrebnu odborna terminologiu tykajucpreaimetu obstarania.

V predkladanej praci sme prezentovali pozorovani@nalyzy z realizovanych
tendrov. Zamerali sme sa na olfl@@davok projektov v oblasti reklamy, Vadom na

to, Ze v tejto oblasti mame dih@reé praktické skdsenosti. Za rozhodujuci prinos gorac
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povazujeme prezentaciu vlastnych skulsenosti a wdtedia konkrétneho priebehu
tendrovych konani v rozinych krajinach. Na zaklade nasgpnosti povaZzujeme za
potrebné zhrnfluvedené skusenosti do niékgch zovSeobecneni, ktoré by malitby
urcitym navodom na to, ako niektoré problémy v bud&naiest iv oblasti
legislativy.

1. Pri préci v oblasti tendrov je potrebné thrdo Gvahynarodné Specifika v
jednotlivych  krajinach. NereSpektovanie tohto faktu je evidentné
predovSetkym pri vwahoch firmy, ktora spolupracujeieskymi a slovenskymi
firmami. Ve&’mi casto sa stava, Ze tieto zahetad spoldnosti stotouju
mentalitu oboch nérodov a automaticky predpokladdgl praca geskym
a slovenskym partnerom ma rovnaky charakter aehietendra sa bude
kopirova. Jednoznéne mbézeme konStatotjaze tieto ¢akavania maju pre
spolatnog’ negativny dosah a je potrebné s nim vopredtgao

2. Dalsim délezitym faktorom j@azykova vybavenesa vyber jazykav ktorom
bude prebieha komunikacia. Tento zdanlivo nepodstatny fakt m@asto
vel'mi vazne skomplikowa ¢asovy harmonogram. Jazyk, v ktorom bude
prebiehd komunikacia, by mal by pod’a naSho nazoru dohodnuty vopred
a taktiez povaZzujeme zalimi podstatnu aj jazykovlu zdatnoprekladatéa,
pretoze v tendroch byuwssto masivne pouzivana odborna terminologia, ktora
musi by na sto percent presna. Ma ¢astym nedostatkom je aj to, Ze sa
zmeni pdas priebehu tendra komuntkey jazyk, ¢o v mnohych ofadoch
znevyhodni niektorych uchadaay.

3. V predchadzajucej casti prace, kde analyzujeme podmienky tendra,
zdbéraziujeme vémi podstatny fakt —vyber konzultantskej a poradenskej
spola’nosti. Nie je vzacno®u (o nam potvrdil aj tender v slovenskej
spolanosti), Ze zastupcovia poradenskych a konzultantskgpol@nosti,
ktori sa stali¢clenmi vytvorenej komisie, neboli znali problematikyesp.
oblasti predmetu tendraCasto sa stava, Ze komisia zabida na mnohé
podstatné skutmosti, ako je rozsah prac, termin ukenia prac, ktory je
nerealizovatény vziPadom na klimatické podmienky,datProblémom byva aj
to, Zeclenovia komisie si celkom neuvedomuju ndros’ a rozsah projektu,
stdle sa objavuju nové skdtwsti, ktoré treba rieSia rozhodnutie sa
odd’al'uje, ¢o vnasa neistotu do radov uchattra Poradenska firméasto

¢asovo i odborne nestiha pripravu tendrového konaaiayber dodavata.
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Nekvalitne spracované vSeobecné podmienky tendegory a odchylky v
technickej dokumentécii spésobuja, Ze tender myspbepracovany.

. Jednou zo zakladnych podmienok je, aimdklady tendraboli spracované
preffadne a profesionalne. Uravénformovanosti jednotlivych uchadsav
musi by rovnaka, tok informacii a rozhych pokynov by mal ky
transparentny. Ak m& uchadza tender otazky, je dblezité na necu
najkratSom termine a kompetentne reagova tohto dévodu ma délezitu
Ulohuodborna spésobilaskontaktnych oséb, kde vidime v praxi eSte mnohé
rezervy. V&mi negativne pdsobi, ak je z vypisaného tendraeewih snaha o

WX

preferovanie ufitého dodavati (tender “Sity na mieru”).

. Pri vyhlasovani tendra, hlavne v postkomunistickydkrajinach je
sprevadzajucim znakonvysoka miera korupcie a lobbingwna vsSetkych
arovniach uz pri vybere konzultantskej spwiosti. Je to fakt, s ktorym
niektoré spoldnosti vopred pditaju. Nie je to vSak skutoog’, ktora by mala
byt akceptovana. Meni casto taktiez dochadza k poruseniu obchodného
tajomstva a uniku informaciiz prostredia konzultatskych a poradenskych
spolanosti. RieSenie tohto problému si vyZaduje¢néadsilie nielen v oblasti
legislativnej, ale predovSetkym dodrzavanim istémoralneho kodexu
a navySe vyZzaduje pomerne ditésove obdobie.

. Rokovanie o zmluve byva ako vzdy o dohodnuti kompsoych rieSeni.
Casto sa stretdvame s nedostatkami v koncipovanivamNavrh zmluvyby
mal by koncipovany tak, aby obsiahol vSetkjnnosti arizikh a mal by
zodpoved& medzinarodnym zvyklostiandp niektoré spolénosti najma \CR

a SR neakceptovaltj ¢asto tieto zmluvy priamo odporovali medzinarodnym
pravidlam. Ide napriklad o ustanovenia o uznava@dirnych zavad,

o lehotach plnenia,éi poziadavky tykajuce sa platobnych podmienok,
vzhradom na to, Ze idéasto o investicie Y&€ho rozsahuKone’na verzia
zmluvyby sa nemala zasadne odlisowea povodného navrhu zmluvy o dielo,
ktory bol s&ag’ou tendrovych podmienok. Navrh zmluvy a samotnaekoa
verzia zmluvy by nemal byzoznam vyhod pre objednavidea nevyhod pre
dodavatéa.

. Skusenosti z oblasti prace s tendrami nam ukaegkiivdolezity moment, a to
je pravna Uprava niektorych pracovnych postupd@mapr. v stavebnictve).

Tieto postupy su napr. v Rakusku priamo zadefinévan zakonoch a
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predpisoch platnych na Uzemi Rakuska. To jemieryhodné, pretoze tieto
pracovné postupy nie je potrebné zakazdym nanofioodet’ a uvadza v
jednotlivych tendroch.

8. Na odovzdanieenovej ponukye potrebné vymedzidostaténé obdobie, aby
to bola schopna firma zvladauCasto sa stretivame s tym, Ze z ddévodu
kratkeho ¢asového Useku na vypracovanie cenovej ponuky mriohg
odstupili od @asti v tendri. Prave pri porovnavani cien dochadasto k
javom, ktoré ozna&ujeme terminom nekala &a¢, kel firma s najdrahSou
ponukou a “Zeland” firma uzavrG tajni dohodu o spdici. DalSim
negativnym javom, ktory sa vyskytuje v praxi, jeceticia prostriedkov
nekalej sfiaze zo strany vypisovdie tendra. Pre nezainteresovanu osobu sa
takyto tender javi ako korektny, pre subjekty znpldmerov je to vSak
jednozné&né porusenie hospodarskejaiie zo strany vypisovdi a nekala
siaz zo strany “Zelaného” dodavede

9. Pre obstaravanie sluzieb je mozné powiiline aukciu ako jednu z faz tendra,
ktora navazuje na minimalne dve kola osobnych rakéw Ziadnom pripade
neodpordame nahradenie fazy osobnych rokovani fazou omlineie. On-
line tendre (internetové aukcie, On-line Auktiom-{he tenders) su wzlej
vel'kou neznamou predovsetkym na slovenskokeskom trhu. Zmienka o
internetovych tendroch &eskych a slovenskych pravnych predpisoch i
smerniciach Eurépskej unie anfaleka neupravuje pravidla a postup pri on-
line aukciach, ktoré su len &g’ou bloku celého vyberového konania. Fakt,
Ze neexistuje jednotna pravna Uprava priebehu anjgoebk on-line tendrov,
spbsobuje situaciu, kedy su vypisovatelia tendrdi«aaani na moznosti a
pripravenos aulkinych domov, ktoré sluzby sudvisiace s neverejnymi
internetovymi aukciami poskytuji. Obmedzeny ¢@o poskytovatBov
uvedenych sluzieb neprospieva vyvoju a stUpajucslite v tejto oblasti.
Samotny akt utajenia udajov, uchattaa priebehu zniZovania cien je
technicky naronou ulohou, pre ktord je trh ponuky spétosti ¢innych
v oblasti verejnych internetovych obchodov a aukeiimi obmedzeny.

PoruSovanie pravidiel tendrov je vnimané zonstneerejnosti v kazdej krajine tmi
negativne, pretoze verejné tendre mé&gsto ,politické pozadie“. Ide o tendre, ktoré
vyhlasujua Statne podniky, prip. spéhmsti s @ag’ou Statu. Kontrolu verejnych tendrov

vykonava Urad pre verejné obstaravanie (UVO) Slekejrepubliky. Okrem medialne
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znamych tendrov (tzv. nastenkovy tender, tendediainicné myto), uvadzame dva

priklady, kedy na zaklade poruSenia pravidiel batidre zruSené.

- Na zéklade rozhodnutia UVO bol vijuni 2010 zruSewpder, ktory bol
vyhlaseny Narodnou diaicnou spolénog’ou SR na vystavbu 4-kilometrového
Useku disinice D3 Strazov — Brodno. Dimicna spolénog’ poda UVO
nedostaténe vypracovala s@zné podklady, ptom medzi oznadmenim o
vyhlaseni tendra a géaznymi podkladmi nebol sulad.

- Zeleznice Slovenskej (ZSR) musia zopakbwfaZz na modernizaciu 12-
kilometrového Gseku na hlavnom Zelemim tahu Bratislava-Zilina, na
zéklade rozhodnutia UVO z marca 2011. Urad zistkuenia zékona o
verejnom obstaravani v postupe obstard@atektorymi doSlo k poruSeniu
z&kladnych principov verejného obstaravania: ppindfansparentnosti a
nediskriminacie uchadzav. Tieto zistenia nebolo mozné odstrannym
spésobom ako nariadenim tuto verejnutagd zrusf. SWaz je pritom
sprevadzana mnozstvo namietok Styroch superiagieimt Ponuku s najnizSou
cenou predloZila spotoog’ Skanska SK. Stat mal zmluvu uzavrieso
spola&nog’ou Skanska, hoci ju pévodne w¥ili zo sifaZe. Komisii ZSR sa
nepozdavala prili§ nizka ponuknutd cena. Neskor UdMfhal, Zze firma
preukazala dévody nizkej ceny a schopnpsstaw stavbu za tieto peniaze
a Skansku znova vratila dotsize. Proti tomu vSak namietal druhy uch&dza
v poradi. Nakoniec UVO celd #d zrudil.  (zdroj: _www.etrend.sk

WWW.UVO.SK.

Spracovanie témy dotykajucej sa problematiky eteltkych tendrov nam prinieslo
mnoZstvo teoretickych poznatkov, ktoré sme analgicyci¢om odkrytia procesov,
ktoré viedli k modernym sp6sobom obchodovaniayptzivani najnovsich poznatkov
Z oblasti technolégii. Tieto progresivne spodsolajizacie medzinarodnych obchodnych
vzt'ahov maju svoj historicky zaklad v gatoénych, jednoduchych spésoboch vymeny
statkov pri slobodnom vstupe do trhového do trhovddnostredia. Bez poznania
a analyzy mnohych teoretickych sulvislosti, ktoré 8&&kaju vyvoja procesu
medzinarodného obchodovania by sme pracu, ktoravyeéstne aktualny charakter,
povazovali za nekompletnu.

Prakticky vSak mozZno konStatdyae ani pouZitim internetovych tendrov nie je
eliminovana moZznas korupcie a manipulacie tendra. Vysledky pozorovaminako
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ukazali, Ze pri ,férovej* internetovej aukcii je thwa vyraznd uspora v ndkladoch. Na
druhej strane by mali lfyvysledky internetovych aukcii, kedy sa Uspora boljsy
radovo v desatinach percent, predmetom internyalmaki spolénosti. Analyzou
jednotlivych tendrov sa nam lediasta@ne potvrdila hypotéza 2, Ze pouzitim
elektronickych tendrov je moZzna vyraznd Uspora @ostaravani. Zarowe vSak
nemozno pouzitie elektronického tendra povafowa automaticky nastroj pre

dosiahnutie vyraznej Uspory pri vyberovych konalniac
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6. Zaver

Polemika o0 moznostiach zniZenia korupcie a nekal@jaze prostrednictvom
nasadenia modernych informacnych technolégii j@wapmna vzieadom na skusenosti
podnikatdskej sféry. Za kazdym vydobytkom modernej dobyistiojek a jeho rozum,
shazenie, invencia. Presne tegtovek vSak vie, akym sposobom je mozné tu ktoru
modernu technologiu ohig eliminova.

V praci, ktora sa zaobera aktualnou témou, akovyeaZitie informa&nych
technoldgii v obchodnegjnnosti na medzinarodnej trovni, vSak nie je mozagbissa
bez teoretického zakladu, ktory je nevyhnutny a@jripade, ak su rieSené problémy,
ktoré maju vyslovene moderny a prakticky charakfereto sa v praci venujeme
ekonomickym tedriam, ktoré mali zasadny vplyv narfovanie nazorov tykajucich sa
problematiky medzinarodného obchodu a otdzok iat#omalizacie ekonomikyCag’
prace, ktora je venovana ekonomickym tedriam, solsienaroky podrobne objasghi
teoretické zaklady niektorych predstaViie ekonomickej vedy, ale viac sme sa chceli
zamerd na ich prinos vo wahu k débe prace a vyhodam, ktoré Z’'lg prace plynua
nielen na Urovni narodnej ekonomiky, ale i v medrininych suvislostiach.

Internacionalizaciu ekonomickych procesov povazgjena jedného z pbévodcov
nastartovania siasnej podoby medzinarodnych ekonomickychvalmov, kedy celé
spektrum ekonomickych procesov ma ,neosobny“ charak- uskuténuju sa
na elektronickej baze — pri vyuziti modernych ndgstr komunikacie. Domnievame sa,
Ze aj tieto moderné procesy si vyZzaduju analyzibylegrace, ktord povazujeme za
jeden z najdblezitejSich faktorov technického p&lrovyvoja ekonomiky a rozvoja
spolanosti. D&ba prace, Specializacia a z nej vyplyvajuca koapar@&na rozkné
stupne, ale zltadiska vyvoja stasnej spolénosti je mozné povazovaa revolgny
skok obdobie, kedy dba prace nadobuda charakter priemyselndkoagrroby a
mnoZstvoludskej prace z#@naju prebera stroje - zdina sa masova vyroba. Je nam
pritom jasné, Ze dba prace existovala ako && existencie ¢loveka aj
v najprimitivnejSich spolienstvach, ale jej pozVny vyvoj ma svoje revokiné skoky.
Tym, Ze produkcia nadobuda «itom obdobi vyvoja hospodéarstva masovy charakter,

vyZaduje si realizaciu produktov i mimo svojho e&orického teritéria.
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Ak chceme najjednoduchSie charakterizbvabchod, tak ide predovSetkym
o realizaciu produkcie na trhu. V ekonomickej tebola vzdy zdérafovana sloboda
podnikania ekonomického subjektu a realizacie pkadw ramci vnutorného trhu.
Tento vdny pristup na trh vS8ak nebol vzdy jednoduchy prédtsym vo vEahu k
trhom zahrariinym, pretoZze mnohé krajiny v minulosti vydavali iastvo opatreni, aby
chranili svojich producentov pred prilevom tovami zahraniia. Historia nam vSak
ukazala, Ze tymto procesomtj@zko administrativnymi zasahmi zabtaaiekonomicky
rozvoj nie je mozné obmedzayyaakokdvek by boli umysly pozitivne. ODéa prace
tym, ako nadobuda medzinarodny charakter, vytvam@Znwosti a prilezitosti pre
Specializaciu jednotlivych krajin a firiem pri vyiwani prirodnych, kapitalovych
aludskych zdrojov. Tymto spdsobom sa vytvara vzajoraadislos jednotlivych
krajin, kel’ ekonomiky m6zu fungovalen ako jeden ekonomicky systém pri vytvarani
medzinarodnych ekonomickych fahov a vazieb, ki sa jedna ekonomika neméze
zaobis bez inych ekonomik. Vznikd medzinarodné ekonomigiastredie so svojimi
zakonitosami a neskér aj s prijatymi pravidlami. Toto pregpag ekonomik malo
rozlicné etapy — ak berieme do uvahy iba 20. siefokedy mézZzeme hovari
o z&iatkoch rozvoja zmedzinaraédvania ekonomického Zivota, cez uplné ochladenie
internacionalizacie ekonomik medzi dvoma svetovywajnami, az po ich rozvoj po
druhej svetovej vojne a mozno povédaexpanziu v 90. rokoch 20. stéi@. Procesy
internacionalizacie a globalizacie mozno povaZo¥a procesy, ktoré sa navzajom
ovplyviuju.

Globalizacii venujeme samostatnitas’ prace, pretoze je to jeden
Z najdiskutovanejSich procesov, na ktory existujgohstvo —casto protiréivych -
nazorov nielen z oblasti ekonomickej teorie, aerych vednych odborov. V praci sa
preto snazime nazeraa globalizaciu ako na pohyb, ktory ma mnoZstvaitpmych
¢it, ale sdasne nie je mozné olsigj negativne vplyvy, ktoré tento proces prina%al—
negativneho vplyvu na Zivotné prostredie az po &woei problémy. Hoci sa
globalizaciou zaobera mnozstvo teoretickych prawzaych oblasti vedeckého
skiumania, domnievame sa, Ze mnohé z problémov,e kigar stag’ou procesu
globalizacie, stoja eSte pred rieSenim jednak rangtpolitickych elit v ekonomicky
najvyznamnejSich krajinach a jednak zo strany &nygtih nevladnych organizacii.

V oblasti internacionalizacie ekonomického zivotcimceme zostalen na urovni
jeho teoretického vymedzenia, ale snazime sa definzdroje, cesty, prostrednictvom

ktorych sa medzinarodné ekonomické’atzy realizuju. Je to predovSetkym olslas
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medzinarodného podnikania a olflas medzinarodného obchodu. V pripade
medzinarodného podnikania poukazujeme na jav, kezlyodujlcu Ulohu preberaji na
seba nadnarodné spotmsti - TNK, ktoré nahradzaju v medzinarodnom pkani
tlohu nérodnej ekonomiky predovSetkym prodtredmictvpriamych zahratinych
investicii. Priame zahrafié investicie sa takto stavaju nastrojom prenikania
transnacionélnych korporacii do narodnych ekonotukprindSa mnozstvo vyhod pre
niektoré krajiny, ale i mnozstvo problémov. Prenikanadnarodnych spaioosti do
zahrantnych ekonomik prinieslo pozitiva hlavne v oblastuzivania informanych
technolégii, kedy je mozné mnohé procesy tiaddb viacerych krajinach z jednej
centraly. Negativa su spojenéisnog’ou tychto korporacii vo fahu k vladam krajin,
kde prenikaju, pretoZze sa vytvara priestor pre poiy nereSpektovanie ochrany
Zivotného prostredia, narodné vlady slinmecasto v pozicii servisnej sluzby pre TNK.

Za neoddelittnd sias’ medzinarodného podnikania povazujeme medzinarodny
obchod, ktory stal pri pgatkoch rozvoja svetového hospodarstva. Vorahn
k medzinarodnému obchodu sme sa sustredili pretloyiena moderné sposoby
fungovania a riadenia medzinarodného obchodu, ke rbzhodujucu udlohu jeho
informatizacia. V tomto dlade nie je mozné abstrahéved novych pojmov, ako je
znalostna ekonomika¢i nova ekonomika, ktora sa vyzfige vysokym stupom
vyuZivania najnovsich informiaych a komunikénych technoldgii vo vSetkych
ekonomickych procesoch. Mnohé procesy — nielen chobnej ¢innosti, ktoré
v minulosti boli funkné iba v pritomnostfudského faktora, dnes vykonava technika.
Této cag’ prace poukazuje na to, ako sa najnovsie poznally @ techniky vyuzivaju
v praktickej podnikatiéskej¢innosti.

V pripade medzinarodného obchodu zohral reiralu Ulohu internet ako
celosvetova komunikma si€, ktora zefektivnila mnohé podnik#iské operacie.
Digitalne techonolégie zjednodusuju pristup k infidciam, Zahtuju ich spracovanie,
ukladanie i prenos. Ako sme uviedli. ekonomika rada novy charakter a vznika
priestor pre nové produkty a sluzby, ktoré su pamékprostrednictvom intenrnetovej
siete. TaktieZ vznikaju spainosti, v ktorych ma vyznamné miesto elektronick§ssyb
obchodovania. Pre mnohycliudi znamen& podnikanie s podporou infatnta
komunika&nych technolégii len nakup a predaj tovaru a shuZrostrednictvom
internetu. Elektronické podnikanie ma vSak lav8irsi zaber a vyvinulo sa od riadenia
nakupnych a predajnych transakcii s naslednym pl@avopeéazi cez komunikmé

siete aZz k predaju a nakupu takych komodit, akelskironické informacie. Vykenie
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¢loveka z niektorych ekonomickych procesov malo nénategativne dbésledky, ale
v mnohych pripadoch prinieslo pozitivnygiok, predovSetkym pri snahe dosiatinu
aspory pri akejktvek ekonomickefinnosti.

Ako uvadzame v préaci, elektronické obchodovanieubéa/d’a priaznivcov, ale je
eSte véa l'udi, ktori uprednostnia nakupovanie v kamennychhobtoch.Pri rokovani
o vasich obchodnych zékazkach, ktoré ma podobu verejiggze sa ukazuje
elektronicky sposob ako jeden z najinejSich. V prvom rade sa vyluje vplyv
subjektivneho faktora, ktory mdzetbyasto nositbom korugného spravania. V praci
sa snazime analyzavanoderné spésoby elektronického obchodovaniaopristale
zdoéraznujeme, Ze bez rozSirenia pristupu Kk internako k najrozSirenejSiemu
komunika&nému kanalu nie je mozné vyhody tohto spésobu padm a obchodu
efektivne vyu#i. Jednym zo spdsobom vyuZivania elektronickej kakaame je
vyberové konanie — tender, elektronick& aukcia.

Ako nam potvrdili i niektoré priklady a analyzy kienickych tendrov v nasej
dizerta&nej praci, pouzitim elektronickych aukcii je modasiahnutie vyraznych aspor
pri obstaravani. Délezitym bodom pri planovani helévyberového konania vsak
nad’alej ostava nespolietiassa na elektronické tendre ako na jediny mozZnyrogst
dosiahnutia najvyhodnejSej ceny. Fazu osobnyclp, teshnickych rokovani, od ktorej
spolanosti zaradenim elektronickej aukcie do vyberov&boania upU&ju, nie je
mozné pri véSine tendrov nahragli Jedna sa najma o pripady obstaravania komplexu
sluzieb alebo investnych celkov, kedy nie je mozZzné v podmienkach tendra
jednoznéne definovéd a popisé Urover kvality predmetu obstaravania. Dévodom pre
tento nedostatok modze thyna jednej strane nedost&d kvalifikacia vypisovai@
tendra alebo na druhej strane komplexnossp. vysoka technicka nérmgs’ predmetu
obstarania.

Tender chapeme v praci ako dynamicky proces, kiod rozlené fazy. Bez
splnenia podmienok jednej fazy nie je mozné kvélitrekuténenie celého tendra,
pricom pripravna fazaktora ma zvyajne najdlhSie trvanie je i najdélezitejSia a tejto
faze by mala kazda firma venavarvoradu pozorna’s pretoZze len dobre pripraveny
projekt ma nadej na Uspechal3im krokom pri uskutgiovani tendra je spolupraca
zadavatka s poradenskou spdélog’ou, ¢o sa vyzaduje predovSetkym v situaciach, ak
ide o technicky nakmé projekty. Spolupraca s poradenskou spwd’ou nie je

anonymna. Firmy, ktoré sa zaoberaju tendrovymi oboti coraz viac kooperuju s
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kvalifikovanymi a vplyvnymi partnermi zo zahré&m@. Na mnohych trhoch je dokonca
spolupraca s miestnymi partnermi dana predpismi.

Vyhodnos$ tendra povaZzujeme za jeden z rozhodujlcicliogiezadavatia
tendra. Zadavatetendra si stanovi formu tendra, ktora je pre nehfwyhodnejSia
a sitasne zadavatemo6ze z objektivnych pfin vylG¢it niektorych potencidlnych
dodavatéov z dévodov geografickej poloh§, z obavy, Ze by partner nezvladol ulohy
z dbévodu neznalosti Specifik v tej ktorej krajiné. pripade obstaravania vysoko
Specializovanych technologickych zariadeni je zwgkooslovt poprednych
medzinarodnych dodavdtes, ktori uz svojim menom, skliserdasii a tradiciou
garantuju uspech &itého projektu.

Jednym z najdolezitejSich krokov pri zadavani taerapri jeho UspeSnom plneni
su pokyny pre uchadzav, v ktorych sa stanovuju podmienky, za akych n&@gemca
odovzda ponuku do tendra. Prehlasenie uchédzabsahuje jeho zavazok, v ktorom
prehlasuje, Ze svojim podpisom prijima vSetky pahky tendra bez vyhrad.
Vyhlasenim uchadza dalej potvrdzuje, Ze suhlasi so vSetkymi technickymi
obchodnymi a platobnymi podmienkami tendra.

Cenova ponuka je jednou z najdélezitejSich etapratliska vypoétu cien su
vypisovat€om tendra obvykle poZzadované pevné jednotkové amykonca celej
realizacie projektu, ktoré nesmu tbyovplyviiované inflaciou ani narastom cien
materialov a dodavok. V niektorych pripadoch je&edé¢om stanovena maximalna
hranica plnenia formou tzv. zaenej ceny. Postup v pripade prelgnia tejto cenovej
hladiny je zvyajne stanoveny a uvedeny v predloZzenych zmluvnymthmpenkach,
pripadne z nich vyplyva. Do stanovenia cenovych nmedok vstupuje problém
stanovenia meny, v ktorom bude projekt ponukangiceozany.

Stag’ou vyhodnocovania ponuk su obchodné rokovania,calib niektoré
firmy ustupuju z dévodu celosvetovo fungujucehobiolgu a korupcie, ktoré maja aj
pri medzinarodnych tendroch svoje miesto. V snalmlmezpéenie transparentnosti,
nediskriminacie, rovnakého zaobchadzania so vsSetkgastnikmi tendra a zvySenia
dynamiky verejného obstaravania je najmodernejédenim on-line aukcia (e-aukcia,
e-tender, on-line tender). E-atné sié je zdidanou virtualnou dynamickou tafkou
na monitore p&itaca, v ktorej je mozné sazi v mnohych polozkach a vyhodnocdva
ich aj samostatne a v mnohych kritériach naraz.

Pod’a naSich skusenosti aj napriek rozvoju on-line aukposlednych rokoch,

poslednou fazou pri rozhodovani o vybere dodd&eateal’alej zvyknu by osobné
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obchodné rokovania. Ide &g’ procesu, péas ktorého si budice zmluvné strany
spresiuj, vysvetuju a dopiaju informéacie o ponuke, dodavkach a systéme byduce
moznej spoluprace. Na priebeh osobnych resp. tekyehh medzinarodnych
obchodnych rokovani ma vyrazny vplyv i mentalita lavnych stran, narodné a
kultirne zvyklosti, jazykové znalosti obchodnych rtparov. Nezanedbdieym
faktorom zostava priprava podkladov na rokovarpeigrava zmluvy v jazykoch oboch
zWastnenych stran. Nedostatky v tejto oblasti, prédteym pokid ide o odbornu
terminoldgiu, méZzu manegativny dopad na samotnu realizaciu dodavokstiévgch
celkov, ¢o spodsobuje e tazkosti pri dodrZziavani zmluvnych terminov a vetbe

k tomu, Ze sa llada vinnik tychto problémovio neprispieva k dobrej spolupraci
zmluvnych stran.

V predkladanej praci sme prezentovali pozorovan@nalyzy z realizovanych
tendrov. Zamerali sme sa nha olfl@®davok projektov v oblasti reklamy, Vatdom na
to, Ze v tejto oblasti mame dih@reé praktické skdsenosti. Za rozhodujuci prinos gorac
povazujeme prezentaciu vlastnych skusenosti a wdtedia konkrétneho priebehu
tendrovych konani v rozihych krajinach. Na zaklade nasgpnosti povaZzujeme za
potrebné zhrnfluvedené skusenosti do niékgch zovSeobecneni, ktoré by malitby
uréitym navodom na to, ako niektoré problémy v bud&tingest’ i v oblasti legislativy
ato su:

e néarodné Specifika,

» jazykova vybavenasa vyber jazyka,

» vyber konzultantskej a poradenskej sgalusti,

» profesionalne a pré&hdne spracované podklady tendra,

* pcitat’ s vysokou mierou lobingu a korupcie hlavne v postinistickych

Krajinach,

* spracovanie navrhu a kameej verzie zmluvy by sa nemalo v zasade odli§pva
e pravna Uuprava niektorych pracovnych postupov, ktdr¢ mohli by
zadefinované v zakone,

» dostat@nécasové obdobie na odovzdanie cenovej ponuky.
V priebehu naSich pozorovani aanalyz nebolo motaké v pripade hypotéy H1:

Prostrednictvom elektronickej komunikacie je moziéninova’ korupciu a nekall

siraz, ako ani v pripade hypotézy H2: PouZzitim elektloych tendrov je zatiena
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vyrazna uspora pri obstaravani tieto Uplne &yl@lebo Uplne potvrdi Vysledkom je
Ciasta:né potvrdenie oboch hypotéz a poznatok, Ze jedirigkiorom, ktory vie
ovplyvnit' korupciu, jeclovek akoludsky faktor a jeho V@ postawi zaujmy firmy pri
obstaravani pred osobné zaujmy, resp. subjektiveéenencie. Z tychto dévodov
povazujeme svoju pracu za prispevok nielen golda o zd6éraznenie ekonomickych
vyhod vyuZitia najnovSich poznatkov techniky v pidie’skom prostredi, ale gasne
chceme predkladanou pracou nielen konStatoveSadepritomna  korupciu
v spola@enskom Zivote. Zarowe chceme n&tnd mozné cesty a sposoby, ako ju

zadsadnym spb6sobom (pomocou modernych technolétiiminova’.
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Logo fiokokra 2 / logo for branches 2
[Beschaffungsauktion)

Restzeit: 6 Minute 4 Sekunden

Machricht vorn Crganisator [22.07.04 15:33]: ) :
Die Auktion wurde um 3 Minuten verangert, élla ein Teilnemher in der 2 Minute ein Angebot
abgegeben hat (das zum Wechsel der Plazierung gefiihrt hat).

2,015,000

.1. tétel fiteml{zumma 1+1.1 pontipaint 1 Stick Soano.ann 100,000
in Annex 1) 49.900.000 4
= i 21+ 1 39.000.000
g.tetelfltem [summa2. 1+3.1+4,1+5.1 i Srick 25,000,000 1o0.000
in Annes 1) 67.000.000 4
ot i inti 8,350,000
3. tételfitem (2.2 pont/point in Annex 1 Stick &5.000.000 100,000 *
1] 57.700.000 3
92,265,000
Insgesamt 190.000. 000
: 174.600.000

ausgeschrebene Parameter

Prais HUF  =inkend 100 il

€l Fertig.

Inkernet
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 Markettine - Microsoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten

£ Zuriick

fnsicht  Eawvatiten  Extras 2

H & L!ﬁ : 2 suchen 57 Favoriten @8 Medien &2 | ijv &

! Adresse |@ htkp: ) femnae, marketling  hu/ aukciofindes . html?d=102050356 3609

@ marketli

TrLET

HELY

MARKETLINE FOOLDAL

=. [
UHRZEI DEs SERVERS

|zona 07 2z, 15:42

oHauptseite
FIIR DIE TELHNEHMER

o4n Auktion
teilnehrmen

ERGENZENDE.
DIUEMSTLERTUNGEN

oStatistiken

nénderung der
Firrnendaten

oDownload von
Dokumenten

LUSwAHL DER SPRACHE

Dreutsch . |

oébrnelden

: Angebot absenden

Logo fiokokra 2 / logo for branches 2
[Beschaffungsauktion)

Restzeit: 15 Sekunden

Machricht vorn Crganisator [22.07.04 15:38]: ) :
Die Auktion wurde um 3 Minuten verdangert, élla ein Teilnemher in der 2 Minute ein Angebot
abgegeben hat (das zum Wechsel der Plazierung gefihrt hat).

4,200,000

.1. tétel fiteml{zumma 1+1.1 pontipaint 1 Stick Soano.ann 100,000
in Annex 1) 49.900.000 4
= i 21+ 1 38,500,000
g.tetelfltem [summa2. 1+3.1+4,1+5.1 i Srick 25,000,000 1o0.000
in Annes 1) 67.000.000 4
ot i inti 4,000,000
3. tételfitem (2.2 pont/point in Annex 1 Stick &5.000.000 100,000 %
1] 57.700.000 3
26,700,000
Insgesamt 190.000. 000
: 174.600.000

ausgeschrebene Parameter

Prais HUF  =inkend 100 il

€l Fertig.

Inkernet
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 Markettine - Microsoft Internet Explorer

Datei  Eearbeiten  Ansicht  Fawvoriken  Extras 2

Qarick = 3 - [ & L!ﬁ : 2 suchen 57 Favoriten @8 Medien &2 | ijv & i - [

! Adresse |@ htkpe e, marketling  hu/ aukciofindes . htrl?d=1020503584421

“techseln zu Lirks: #%

MARKETLINE FOOLDAL

HIIE:
LIHRZEIT DES SERVERS
|zona 7.2z, 15:4s

oHauptseite
FIIR DIE TELHNEHMER

o4n Auktion
teilnehrmen

ERGENZENDE.
DIUEMSTLERTUNGEN

oStatistiken

nénderung der
Firrnendaten

oDownload von
Dokumenten

AUsWAHL DER SPRACHE
Deutsch

oébrnelden

@ marketli

EZLET HELY

: Angebot absenden

Logo fiokokra 2 / logo for branches 2
[Beschaffungsauktion)

Die Zeitist abgelaufen! Die Auktion ist abgeschlossen worden.

Machricht vam Organlsator [22.07.04 15:28]:

Die Auktion wurde um 5 Minuten vedingert, da ein Teilnemher in der 2 Minute ein Angebot
abgegeben hat (das zum Wechsel der PlaZ|emng gefiihrt hat).

1. tétel fitem(summa 1+1, lponti"pomt 1 S’:Lick so.ono.aon Lnmann

4,200,000
in &nnes 17 49.900.000 4
SEal f 38,500,000
g.tetelfltem (summaZi+31+d1+5:1 1 Srick 25,000,000 Loo.a00
in Annex 1] 67.000.000 4
& 5 IREiT AR RAS 44,000,000
3 tételfitern (2.2 pontfpaint in Annes | Gk &5.000.000 100,000
1) 57.700.000 £
86,700,000
Insgesamt 190.000.000
174.600.000

ausgeschnebene Parameter

Preis HUF smkend 100 o]

Sperzielle Regeln fiir diese Auktion
Keing

@ http .I'j'narkethnel fprlvate,l'

| & Inkernet
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 Markettine - Microsoft Internet Explorer

Datei  Bearbeiten

£ Zuriick

fnsicht  Eawvatiten  Extras 2

H & L!ﬁ : 2 suchen 57 Favoriten @8 Medien &2 | ijv &

! Adresse |@ htkp: ) femnae, marketling  hu/ aukciofindes . html?d=102050356 3609

@ marketli

TrLET

HELY

MARKETLINE FOOLDAL

=. [
UHRZEI DEs SERVERS

|zona 07 2z, 15:42

oHauptseite
FIIR DIE TELHNEHMER

o4n Auktion
teilnehrmen

ERGENZENDE.
DIUEMSTLERTUNGEN

oStatistiken

nénderung der
Firrnendaten

oDownload von
Dokumenten

LUSwAHL DER SPRACHE

Dreutsch . |

oébrnelden

: Angebot absenden

Logo fiokokra 2 / logo for branches 2
[Beschaffungsauktion)

Restzeit: 15 Sekunden

Machricht vorn Crganisator [22.07.04 15:38]: ) :
Die Auktion wurde um 3 Minuten verdangert, élla ein Teilnemher in der 2 Minute ein Angebot
abgegeben hat (das zum Wechsel der Plazierung gefihrt hat).

4,200,000

.1. tétel fiteml{zumma 1+1.1 pontipaint 1 Stick Soano.ann 100,000
in Annex 1) 49.900.000 4
= i 21+ 1 38,500,000
g.tetelfltem [summa2. 1+3.1+4,1+5.1 i Srick 25,000,000 1o0.000
in Annes 1) 67.000.000 4
ot i inti 4,000,000
3. tételfitem (2.2 pont/point in Annex 1 Stick &5.000.000 100,000 %
1] 57.700.000 3
26,700,000
Insgesamt 190.000. 000
: 174.600.000

ausgeschrebene Parameter

Prais HUF  =inkend 100 il

€l Fertig.

Inkernet
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 Marketline - Microsoft Internet Explorer

Datei - Bearbeiten  Ansicht  Fawvoriken  Extras 2

Qarack = & - ® @A @:pSuchen <% Favoriten @ Medien @ Aok W O

: Adresse |@ hkkp: j v marketline. hufaukeiofindex. html?d=109050383442 1

@@ marketli

0L ET ®WELYE

MARKETLINE F&OLOAL
=I.ﬂ=
[ IS
UHRZET DES SERVERS : AHQEbOt absenden

Logo figkokra 2 / logo for branches 2

|2004'07'22' bl [Beschaffungzauktion)

oHauptseite

FUR DIE TEILHEHMER Die Zeit ist abgelaufen! Die Auktion ist abgeschlossen worden.
oéan Auktion
Eilnabiaar Wachricht varm Organlsator [22.07.04 45:28]:
S ; Die Aulciion wurﬂe um 3 Minuten vedangert, da ein Teilnemher in der 2 Minute EII‘I Angebot
ERGENZENDE abgegeben hat (das zum Wechsel der PIaZ|emng gefiihrt hat).

DIENSTLEISTUNGEN
oStatistiken

pAnderung der
Firrmendaten

1, tétel fitem(summa 1+1.1 pnnt,"pomt : ; 4,200,000

] 1 Brijck 50,000,000 100,000
mEmitilnad s in Annes 1) 49.900.000 4
Cokurmenten
Stal/fi i 35,500,000
A B B 2, tételfitern [summaZ i +23 1 +4:1+5:1 1 Stick 25,000,000 100,000

in Annex 1)

67.000.000 4
: o T 44,000,000
Deutsch 3, tételfitem (2,2 pont/pointin Annex 1 Swiick  &5.000.000 100,000
1] 57.700.000 3
oAbrelden 26,700,000
Insgesamt 190.000.000
174.600.000

mm ! ‘ shob i inzahl dev DezimalstellanAnfangswert
Preiz- HUF  sinkend 100 o]

Spezielle Regeln fiir diese Auktion
Keine

@ hittp:ffmarketline1 r_;:wix-’ai:e_,lf

; ) Internet




Marketline - Microsoft Internet Explorer

Datei - Bearbeiten  Ansicht  Eavoriten  Exkras @

Quick » & - [® @ & : 2 suchen <7 Favariten @4 Medien £ I (a- & W - O

|1] whechseln zu

: pdresse |@ hikbpe ! ey rnarketline, hufaukeiofindes, htrl?  actionId=app. auction. action, CreateRepu:urtFDr.ﬁ.uctlun.ﬁ.ctmn&auctlunld 2685

==

MARKETLINE F‘E_C_lLDHL

UHEZEM DES SERVERS EBEI’iCht

|2|:u:|4 07.zz. 15: 45]

Autlistung der alnzalnen Angebote

oHauptseite
FUF DIE TEIL HEHMER

ofn Auktion
teilmehrmen

1. téeel fitemisumrma 1+1.1 pc-nt;"p-:-mt = ; 4,200,000
CrER i Bhnar 1 1 Stiick 50,000,000 100,000 49.000.000 4
CHEN STLEIZTUHGEH — : - Zg.500.000
s 2 e U 0 T e 225 1 §tick  75.000.000 100,000 sl

oftatistiken in Anned 1] 67.000.000 4
" P : el (2 44,000,000
gﬁnderung dgr 3, tétalfitern (2.2 pont'pointin Annex 1 SHick &5 000000 {00,000

Firrmendaten 1] 57.700.000 3
r &, 700,000
oDownload von Insgesamt 190.000.000

Cokurmenten 174.600.000

AUSWEHL DER SPRACHE

Deutzch [1]

oAbrmelden

1. tetel fitemi(summa 1+ 1.1 pont/pointin Annex 1)
Mumraer das Angebots |Ratuns und Uhizeit das Angehots | Preis (HUE)
1 22,0704 15: 06 49,900,000

2 tétel fitemn [summaz 1+3. 1+4 1+'_i lin Annex 1)

1 22 I:I? I:I4 15 I:IS‘ T4, 'BIjIII I:IIjIII
2 22.07.04 15320 &7.000,000

2207, I:I4 15 I:IS 64 9I:IIII I:II:IIII
2 22,0704 1530 S7.200,000




@ marketli

A E L ET

| mARKETLINE FéoLoAL
E=
WARKETLINE V65,11

& at sERVERL

20002l 18] :-q:na|

EHI_;_'W'ua'ﬁtrE‘l nks

PRE O & K3TNT 1o
oWstup do aukzis:
DioeL R U oF sLud By
oVyhotovenie spra vy

oZrmena o dajov a
spaolot nosti

oStishnutie
dokumentow

V¥ BER JRZ¥ia.

Po Slovensky 'N!si

oy stup

HE L

+Vyhia senie vy sledku

Interiérove svetelné reklamne panely pre pobocky
[Obstara vacie aukcie)

Zosta vaji ci € as: 21 mind ty 54 sekunda

Poloz ky do avkcie

L.poli recnd pewnd FEzs 000 10271

cenz za zhokovenis 1 Balik T 400 ooo Z3 0

panalov 3325000 102,21 i

Zipalirecna pevns ; ! | Z0 000 10000

cenz zavedlaidis 1 Ealik 20000 250

Adklady 30 000 100,00 1=
‘F355 000 FOZEL

Spolu 3 420 000
2355000 202,21

Licibowvanie

SutaFiace parameatre

Zhizujdci 100 0

217
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@ marketli

O2LET HEL:?:

MARKETLINE FEoLDAL
BED
W=

MARKETLIME W6.6.11

« Vyhia senie vy sledku

A% SERVERU Interiérove svetelne reklamné panely pre pobocky
(Dbstara vacie aukcie)

i pa ks i R R £ 14:1“_|

oHlavndstra nks Zosta vaji ci € as: 18 mind ty 16 sekunda
PRE 02 43Th HOV

PoloZ ky d ki
oW¥stup do aukzis Moz kv co sokse

DORLE A CF 3LUZ BY

owWyhotovenie spra vy

Eapali reiné-i:revné " . 5 325000 10271
oZriena O dajov o CEns 2z zhotovenis 1 Bali Za0n oo 25000
st e 3325000 102,21 1

=L Zipalirecna pevna o . ) 20000 16E00

mStiahnutis cenz za vedlzitie 1 Balils 0,000 2EQ
dokumeantov niklady 30 000 100,00 1=
VY BER JAZYKA FE55000 ZOZEE

Spolu 3 420 000

i 3355000 202,21
Fo Slovernsky :

oWy stup

SihtaFiace parametre
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@ marketli

O2ZLET HWELYE

MARKETLIME W6.6.11

E‘U’yhté senie vy sledku

A% SERVERU Interiérove svetelna reklamné panely pre pobocky
(Dbstard vacie aukciel

i pa ks i R R £ 14:22|

oHlavndstra nka Zosta vajd ci € as: 7 mind ty 38 sekunda
PRE & sTh Koy

PoloZ ky d ki
oW¥stup do aukzis Moz ky co sokee

DORLE A CF 3LUZ BY

owWyhotovenie spra vy

Lipals; reiné-i:revné i 4 5 FET5 000 10368
oZriena O dajov o CEns 2z zhotovenis 1 Bali 0o oo 25000 ;
sl Eatralon 3325000 102,21 3

=L Z.pulirocna pevna I . : ZEA50 IS
mStiahnutis cenz za vedlzitie 1 Balil: =0.000 D50
dokumeantov niklady 30 000 100,00 2
V¥ BER JRZYKA. B304 750 204,51
Spolu 3 4320 000 ]

i 3355000 202,21
Fo Slovernsky I.

v =tup Licitovanie

SihtaFiace parametra

Zmifujici 100 ol
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@™ marketli

A R EL ET

[ mARKETUINE FEoLDAL
EEEu
W

MARKETLINE W5.6.11

€ A% SERVERU

2000. 11 18, 14:33|

oHlavnastra nka

PRE [ & ASTH KOV
Evstup do aukeie
TOPLE U CE SLUZE BY
oWy hotovenie spr:E'u- vy

oZmena O dajovc
spolot mosti

oSH 2 hrutis
dokumentoy

V¥ BER JTTHA

Fo Slovensky ME

ovy stup

H K L

Ewhlé senie vy sledku

Interiérove swetelné reklamné panely pre pobochy
[(Obstara vacie aukcie)

Zosta vaja ci € as: 6 mind ty 15 sekunda

PoloZ ky do aukcie

L.psl: rocnd pavni 2 150000 107,35

cenaza zhotovenis 1 Balik 2400000 st lnged

pa'n.efcn.r 3150 000 1’“?,35 7 e

2.polirocndpevnd _ | =7 S00 10B3E

cena za wedlaidie 1 Balik 30000 Zo

rakhady : 27 500 108,33 i=
2177 500 21569

Spolu 3 430 000
2177 500 215,69

Licitowvanis

w ol ar.
Sutaziace parametre
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marketli

AZ ODZLET |-|l:|_"'r'

[ m ABHETLIRE FdaLOAL.

MARKETLINE ¥5.6.11

£ a5 SERVERY

iEIZII:IE.

i G s R £

oHlzvn astra rks

PRE U £ A5TH oW

o%stup - do aukcis

GOPLE USRS CE SLUZ BY

oVyhotovenie spra vy

EZmiena o dajov o
spolot nosti

-aStiah

nutie

dokumentay

Vi BER

PV

Fo Sl

avenskoy 5?"|

o\ stup

E\ﬁrhlé senie vy sledku

Interierove svetelne reklamne panely pre pobocky

(Obstara vacie aukce]

Fosta vaji ci € as: 4 mind ty 14 sekunda

Spra va od. organizs tora [18.11:
nizator o 3 minit.

9 14:44]:

Spra va od organizs tors [18.11.2009 14:3471 ;
wazeni uchidzati, prosim o zadanie Vasaj najniZzéej cenovej ponulky, ktord sta v tejto sitaFi
ponildi, & v pisomnej, alebo v alektronickej podobe.

i.polarocna pewna frd71

cena 23 zhotovenie 2400000 25000

panelow 2900000 114,71 1

Z.polarnina pevnd DE 500 11167

cena za wedlzjfis ZEB0E 250

Skl 27 500 108,33 3
ZARE 500 226,37

Spolu 2 4320 000
2927 500 223,04

—

221



@ marketli

AxZ OELET

MARKETLINE FEOLDAL

HEARKETLINE V58,11

.45 SERVERY

pHlavndstrd nka

FRE 05 ASTH 1o
ovstupg do sukce
DoRLR 10 o SLU0E BY
oVyhotovenie spra vy

BZmens 0 dajov o
spolof nosti

oStiahnutie
dokumentowy

V¥ BER JAZYIA

!P‘n Slovensky 'V~|

oy stup.

LR
HELXNY

Ev'fhlé senie vy sledku

Interidrové svetelné reklamné panely pre pobotky
{Obstara vacie aukcie)

€ as uplynul! Aukcia sa skont ila.

Spra wa od crosniza tors [18.11.2009 14‘#5]:

\Fa.zer.r# uchadzaé, Wasa cenova ponuka nds tedi, ale vy | ngl-m predsa viete pu-mﬂcnut aj iepﬁu canu.

Dakujem

Spra wa-od grganiza tors [18.11.2009 14:34]:

Vazenf uchadzafi, prosim o zadanie Vadej na;mgg} cenovaj ponukoy, *k'lsnn.i ste v 'I:e].in sitkazi

ponokli, & v pisomnej, alebo v elekironickej podobe.

PoloZ ky do aukcie

t.pal:recnd pevnd

20875000 - 11544
cena za zhotovenie 1 Balik Z400 000 petamaiala)
pansiowv 2875000 11544 1
2.pahirocnd pevna _ | S500B L133E
cena za weclajdis 1 Balik 080 250
naklady 27 500 108,33 3
2 oSBT eee CEZREFT
Spolu 2 430 000
2902500 223,77
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