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Editorial

Milé &tenarky a mili Ctenari,

pfinasime Vam nové, jarni ¢islo naseho ¢asopisu. Priroda se uZ probu-
dila ze zimniho spénku a pfed nami jsou nejdilezitéjsi kfestanské svatky
a zaroveri svatky jara, Velikonoce. Jako kiestansky svatek jsou Velikonoce
oslavou zmrtvychvstani JeZise Krista, vedle toho jsou ale také obdobim Ii-
dovych tradic spojenych s vitanim jara. Véfim, Ze at uZ tento svétek poji-
madte jako svatek naboZensky Ci jako oslavu jara, uZijete si jej, budete se
svoji rodinou a volny ¢as vénujete svym blizkym a tfeba pobytu v pfirode.
A mozna Vam zbyde i chvile casu, ktery vénujete nasemu casopisu.

V novém ¢isle Vam jako obvykle pfindsime spousty zajimavého cteni.
Prvni ¢ldnek v recenzované Casti s nazvem ,Integracni socialni podniky
v kontextu potreb politiky zaméstnanosti Ceské republiky - pripad Olo-
mouckého kraje” se vénuje velmi aktudlnimu tématu, socidlnimu podni-
kani. Autofi uvadéji, Ze socialni podnikani neni doposud v nasi republice
legislativné ukotveno, presto si socialni podniky i u nds nachdazeji svoje
misto. Cilem autort ¢lanku bylo vymezit zastoupeni integracnich social-
nich podniki mezi ostatnimi socialnimi podniky ve vybraném regionu CR,
v Olomouckém kraji, a urcit jejich potencidl v kontextu politiky zaméstna-
nosti s ohledem na potreby daného regionu.

Ve druhém recenzovaném clanku se autorka vénuje také velice zajima-
vému a aktualnimu tématu, a to péci o starsi osoby z pohledu pecujicich
ve formalni péci. Autorka seznamuje ctenare se zkusenostmi pecovatelt,
ktefi vykonavaji péci jako své povolédni v zaméstnavatelskych organizacich
poskytujicich terénni ¢i pobytové sluzby péce v riznych krajich CR a vy-
chazi z 27 polostrukturovanych rozhovort. Z rozhovort s pecovateli vy-
plynulo, Ze pecovatelé vnimaji tendenci k individualizaci péce, ale i k jeji
instrumentalizaci, pe¢ovatelé také uvedli, Ze starsi lidé mnohdy nemaji do-
statecné prostiedky na uhradu potiebné péce. Pri postupujici marketizaci
péce by se sluzby v budoucnu mohly stat jesté vice financné neodstupny-
mi pro jesté vétsi skupinu seniort a seniorek.

V rubrice poznatky z praxe se prvni ¢lanek vénuje vysi finanéniho ohod-
noceni za praci provedenou na zakladé dohody o provedeni prace ¢&i do-
hody o provedeni pracovni ¢innosti, ktera by jiZ neméla byt uréena pouze
na zakladé kalkulace vlastniho pfinosu prédce pro zaméstnavatele a aktual-
ni vyse minimaini mzdy, ale pfedevs$im na zakladé pfislusné trovné zaru-
cené mzdy. Tato novinka by méla byt zakotvena primo v zakoniku prace.

Jako druhy clanek této rubriky pretiskujeme se svolenim redakce ¢aso-
pisu Rezidencni péce ¢lanek s ndzvem , Transformovat domovy pro seni-
ory? Ne, budovat nova zafizeni!“. V ¢lanku se autor zabyva tématem trans-
formace pobytovych sociédlnich sluZeb a zamysli se nad tim, zda bude
schopen i v budoucnu cesky senior hradit naklady potfebné péce. Autor
uvadi, Ze nechceme-li v pfistich letech stravit posledni mésice svého Zivo-
ta pripoutani na viceluZkovych pokojich na luzku nasledné péce, je po-
tfebné prehodnotit stavajici uvahy o transformaci pobytovych zafizeni pro
seniory na mala zafizeni rodinného typu a urychlené rozhodnout o konci-
povéni rozsahlého investicniho programu vystavby novych pobytovych
zafizent.

Dalsi ¢lanek se vénuje socialnimu marketingu neziskového sektoru. Au-
tofi v ¢lanku ctendre seznamuji s pojmem socialni reklamy, marketingu
neziskovych organizaci a vlivu Gcinnosti socidlni reklamy na jeji respon-
denty.

Posledni c¢lanek této rubriky pak pfinasi informace o tom, jak se vyse
priimérné mzdy v narodnim hospodarstvi za 1. - 3. ¢tvrtleti roku 2018
a zvyseni minimalni mzdy projevi v aplikaci zakona o zaméstnanosti.

Rubrika Informacni servis ¢tenaram prinasi material MPSV zabyvajici se
vychodisky pro diskuzi k revizi systému nepojistnych socialnich davek, in-
formaci o bliZici se konferenci Asociace poskytovateld socialnich sluzeb
CR a dalsi zajimavosti. V zdveru ¢asopisu najdete obvyklé novinky z do-
mdciho a zahraniéniho tisku a informace o obsahu nového ¢isla ¢asopisu
Socialni sluzby.

Moji mili, preji Vam prijemné a teplé jarni dny, veselé proZziti Velikonoc
a tésim se na setkani u dalsiho cisla naseho ¢asopisu!

Vase Hana Roztocilova

séfredaktorka
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Integracni socialni podniky v kontextu potreb politiky
zaméstnanosti Ceské republiky - pripad Olomouckého kraje

Ondfrej Krocil, Miroslav Dopita, Richard Pospisil

Abstrakt

Socialni podnikani neni doposud v Ceské republice legislativné ukotvenym podnikatelskym konceptem, presto vsak so-
cialni podpiky nachazeji v ceském ekonomickém prostredi své misto. Dle databaze Ministerstva prace a socialnich véci
pusobi v Ceské republice pres 200 podnikii tohoto typu naplniujici spolecensky prospésné cile, pricemz jednim z nich je
zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace. V tomto pripadé hovorime o tzv. integracnich socialnich podnicich,
jejichz zameéreni se stalo predmétem predloZeného vyzkumu. Cilem autorti je vymezit zastoupeni integracnich socialnich
podniki mezi ostatnimi socialnimi podniky ve vybraném regionu Ceské republiky - v Olomouckém kraji, a urcit jejich po-
tencial v kontextu politiky zaméstnanosti Ceské republiky s ohledem na potreby daného regionu. Pro dosaZeni tohoto
cile pracuje vyzkum s daty 16 podnikt ptisobicich v Olomouckém kraji a vedenych v databazi socialnich podnikid Minis-
terstva prace a socialnich véci. Ziskana data jsou aplikovana na udaje dostupné ze statistik Uradu prace Ceské republi-
ky o poctech uchazecu o volna pracovni mista z Fad znevyhodnénych osob na trhu prace a volnych pracovnich mist ur-
éenych pro tyto osoby. Vyzkum ukazuje, Ze vétsina zkoumanych podniki ma integraéni charakter, nebot se zaméruje na
zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace v poZadované mire, pricemz se jedna zejména o osoby se zdravot-
nim postiZzenim. Pravé osoby se zdravotnim postiZzenim jsou skupinou, u které v pripadé Olomouckého kraje panuje vy-
soky previs nabidky nad poptavkou prace.

Kli¢ova slova: Integracni socialni podnik, politika zaméstnanosti, znevyhodnéné osoby, trh prace

Abstract

Social entrepreneurship is not yet regulated by legislation of the Czech Republic. However, this business approach plays
certain role in the Czech economy. According to the database of the Ministry of Labour and Social Affairs, over 200
enterprises of this type are operating in the Czech Republic and fulfill socially beneficial objectives. One of these
objectives is employing disadvantaged groups of people in the labour market. In this case, we are talking about so-called
work-integration social enterprises. The aim of the research is to define the representation of integration social enter-
prises among other social enterprises in a selected region of the Czech Republic - in the Olomouc Region, and to deter-
mine their potential in the context of the employment policy of the Czech Republic with regard to the needs of the
region. To achieve this goal, the authors use the data of 16 enterprises operating in the Olomouc region that are
registered in the database of social enterprises of the Ministry of Labour and Social Affairs. The obtained data are apply
to the data available from statistics of the Labour Office in the Czech Republic regarding the number of jobseekers from
disadvantaged groups in the labor market and vacancies for these persons. The research shows that most of these en-
terprises fall into the category of work-integration social enterprises, as they focus on employing people disadvantaged
in the labour market in the required extent. In this case, dominant group are people with disabilities. At the same time,
we identify significant excess of supply over demand for labour of people with disabilities.

Keywords: Work-integration social enterprise, employment policy, disadvantaged groups of people, labour market

1. Uvod

Socialni podnikani je jednim z pfistupd,
prostrednictvim kterych mohou podniky
prispét k feseni naléhavych problémd na
globalni ¢i regionalni drovni, mezi néz
patfi, mimo jiné, socialni nerovnost, neza-
méstnanost, kriminalita nebo nepfiznivé
dopady podnikd na Zivotni prostiedi. So-
cialni podnikani je stale oblasti, kterd se
potykd s terminologickou nejednotnosti
a rdznym vymezenim.

Pfestoze dany pfistup neni soucasti le-
gislativy nékterych zemi, socialni podnik
by meél vidy naplhovat urcita kritéria,
kterd ho odliSuji od spole¢nosti, které ne-
muaZeme povazovat za socialni. Evropska
nG Evropské unie, vymezuje socialni pod-
nik jako poskytovatele zboZi nebo sluzeb,
jehoz cilem je spiSe dosaZeni spole¢ensky
prospésSného cile spiSe nez vytvoreni
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zisku pro jeho vlastniky. Socialni podnik
muze byt pfinosnym v nékolika oblastech,
napfiklad v oblasti integrace osob se zdra-
votnim postiZenim nebo dlouhodobé ne-
zaméstnanych, ¢i v poskytovani verejné
prospésnych sluzeb (vzdélavani, zdravotni
péce atd.).

Z vyse uvedené definice je zfejmé, Ze
Ustfednim principem tohoto druhu podni-
katelské ¢innosti je naplnéni tzv. socialni-
ho pilife. Socialni podnikani by mélo sle-
dovat také dalSi dva principy tzv. troji zod-
povédnosti, které jsou predstaveny ekono-
mickym (Usili o hospodarskou prosperitu)
a environmentalnim pilifem (péce o Zivot-
ni prostredi). Princip tzv. troji zodpovéd-
nosti vysveétluji napt. Slaper a Hall (2011).

V souvislosti s ekonomickym principem,
tedy vytvarenim zisku a jeho naslednym roz-
délenim, se nabizi otazka, zda by socialni
podnik mél byt koncipovan jako ziskova
nebo neziskové organizace. Sou¢asna praxe

ukazuje, Ze oba typy spoleénosti jsou Siroce
vyuzivany. Neziskovd organizace, ktera
muzZe vytvaret zisk, ale nikoliv za Gcéelem
jeho prerozdélovani mezi své vlastniky, pfi-
rozené spliuje jedno z kritérii odpovédného
podnikani, nebot zisk musi byt z velké Gasti
vyuzivan k dal$imu rozvoji firmy a jejiho
spolecensky prospésného cile. Ziskova orga-
nizace ma naopak moznost prerozdélit svij
hospodarsky vysledek mezi vlastniky, ale
v pfipadé sociadlniho podniku je tato moz-
nost velmi omezena. Podle naseho nazoru
vSak neni mozné kazdou neziskovou organi-
zaci povaZovat za socialni podnik, protoZe ne
kazda neziskova organizace je schopna fun-
govat s ohledem na svou ekonomickou udr-
zitelnost. OdlisSny nazor zastadva napf. vy-
znamny indicky podnikatel Atul Tandon,
ktery vnima kaZdou neziskovou organizaci
jako socialni podnik (Chhabra, 2015).
Jednim z moznych cili socialniho pod-
nikani je zaméstnavani osob znevyhodné-



nych na trhu prace - v tomto pripadé ho-
vofime o tzv. integrac¢nich socialnich pod-
nicich (tento koncept je podrobnéji po-
psan v nasledujici kapitole). Pravé inte-
graéni socialni podniky se staly predmé-
tem tohoto vyzkumu, jehoZ cilem je stano-
vit zastoupeni integraénich socidlnich
podnikdl ve vybraném regionu Ceské re-
publiky a uréit jejich potencial v kontextu
politiky zaméstnanosti CR.

2. Reserse literatury

Socialni podnikani je zkouméano z mnoha
hledisek. Austin, Stevenson a Wei-Skillern
(2006) nabidli srovnani klasického obchod-
niho modelu s koncepci socidlniho podni-
ku. Pfinosy socialniho podnikani a typolo-
gie socialnich podnikateli analyzovali
Zahra, Gedajlovi¢, Neubaum a Shulman
(2009). Noruzi, Westover a Rahimi studova-
li tento pojem z hlediska jeho vyvoje v sou-
¢asném podnikatelském prostiedi (2010).
Z pohledu teorie socidlniho podnikani po-
psal Yunus, drzitel Nobelovy ceny za mir
a zakladatel Grameen Bank, model social-
niho podnikani zalozeny pravé na prikladu
této spole€nosti (Yunus, Moingeon, Leh-
mann-Ortega, 2010). Limity socialniho
podnikani vymezil Saifan (2012).

Jak jiz bylo uvedeno vy$e v Gvodu to-
hoto ¢lanku, komplexni definice socialniho
podnikani se jevi jako velmi problematic-
ka, coz je zplUsobeno i skuteénosti, Ze exi-
stuje vice typla podnikdl, jez mGzeme za
socialni povaZovat. Pfipravovany zakon
o socialnim podnikani v Ceské republice
vymezuje dvé formy socialniho podniku -
obecny a intregracéni. Pro srovnani s jiny-
mi zemémi Evropské unie uvadime, Ze
slovensky zadkon o socialnim podnikani
definuje dokonce tfi typy socialnich pod-
nikd, a to energeticky socialni podnik, so-
cialni podnik poskytujici bydleni a opét in-
tegraéni socialni podnik. Naopak v ra-
kouské legislativé nalezneme pouze inte-
graéni socialni podnik, jinak vSeobecné
oznacéovany zkratkou WISE (Work Integra-
tion Social Enterprise).

Integraéni socialni podnik Ize definovat
jako podnik, jehoz hlavni cil spoéiva v po-
moci lidem, ktefi jsou znevyhodnéni na
trhu prace. Tyto podniky je integruji do
pracovniho a spole¢enského Zivota tim, Ze
jim umozni délat efektivni préaci nebo
jinou aktivitu (Nyssens, 2006). Spear
a Bidet (2005) poznamenavaji, Ze i mezi in-
tegraénimi socialnimi podniky lze najit za-
sadni odli$nosti, a sice v tom, zda posky-
tuji po uréitou dobu odborné zaskoleni,
docasné zaméstnani (tedy zaméstnani
pouze na urcitou dobu) nebo zaméstnani
trvalé. WISE se z hlediska svého pojeti od-
liSuji i napfi¢ zemémi Evropské unie (Da-
vister, Defourny a Gregoire, 2004). Na so-
cialni podniky typu WISE v Hong Kongu
se zamérili také Po-ying Ho a Chan (2010)
a na prostredi Irska O'Hara a O'Shaugh-
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nessy. Integraéni socialni podniky zahrnu-
ji do svého textu také Braunerhjelm a Ha-
milton (2012). Socialni podniky jakoZto
nastroj socialni inkluze se staly predme-
tem knihy autora Kummitha (2017). Inte-
graéni socialni podniky jsou tedy zkouma-
ny z mnoha hledisek a v prostredi rliznych
zemi, z tohoto pohledu si je mizeme do-
volit oznacit za aktuélni trend minimalné
ve vyzkumné oblasti.

Uzké spojeni Ize najit mezi statni politi-
kou zaméstnanosti a integraénim social-
nim podnikanim. Jak poukazuje Kuchaf
(2007), hlavnimi cili politiky zaméstnanos-
ti jsou podle zdkona o zaméstnanosti do-
sazeni plné zaméstnanosti a ochrana proti
nezameéstnanosti. Politika zaméstnanosti
ma dle Potlicka (1995) rfadu funkci:

e Priprava pracovnich sil pro uplatnéni
na trhu prace (kvalifikaéni a rekvalifi-
kaéni funkce);

o Aktivni ovlivnéni trhu prace s cilem
zvysit jeho absorpéni schopnost (vy-
tvareni pracovnich pfileZitosti;

e Zprostredkovani informaci o aktudlni
nabidce a poptavce na trhu prace
(zprostredkovatelska funkce);

e Financéni podpora v nezaméstnanosti
(paliativni funkce).

Podle toho, jaky jsou tyto funkce statem
kombinovany, poté rozliSujeme:

e Pasivni politiku zaméstnanosti, kdy po-
zornost je vénovana zprostifedkovani
nabidky a poptavky na trhu prace a ne-
zaméstnanym je poskytovana penézni
podpora;

e Aktivni politiku zaméstnanosti, kdy je
dlraz kladen na vytvareni novych pra-
covnich mist a na pfipravu pracovnich
sil pro uplatnéni se na trhu préce.
Politika zaméstnanosti je nedilnou sou-

¢asti socidlni politiky, kterd zastfeSuje

celou fadu dal$ich oblasti Uzce propoje-
nych s konceptem socidlniho podnikani.

Jednou z nich jsou problémy chudoby

a socialniho vylouéeni, které Krebs (2010)

definuje jako stav, kdy jedinec nebo skupi-

na lidi neparticipuje pIlné na ekonomickém

a sociadlnim Zivoté spole¢nosti, a/nebo

kdyz jejich pristup k pfijmu a ostatnim

zdrojim jim neumoznuje dosdhnout Zivot-
niho standardu, ktery je povaZovan ve
autor zaroven uvadi i rizikové faktory,
které ovlivnuji rist chudoby a socialniho
vylouéeni. Jednd se o dlouhodobou neza-
méstnanost, dlouhodobé nizky pfijem,
nizkou kvalitu zaméstnani, nizké vzdélani

a kvalifikaci, zdravotni postiZzeni, Spatny

zdravotni stav, stafi ¢i prislusnost k etnic-

kym mensinam.

Pfi snaze o zaclefovani téchto skupin
do spoleénosti se opét dostavame k aktiv-
ni politice zaméstnanosti. V souvislosti
s ni uvadime tvrzeni Tomese (2011), podle
néhoZz mulzeme v soucasnosti spatfovat
tendenci prechodu politiky zaméstnanosti
od pecovatelstvi o nezaméstnané k for-

mam aktivni politiky zaméstnanosti, jejiz
realizace se dotykd vSech nezaméstna-
nych osob, které mohou pracovat a maji
zajem o praci. Z této Siroké skupiny lidi je
vSak velkou pozornost nutné vénovat tzv.
zvlastnim cilovym skupinam, tedy uchaze-
¢um o zaméstnani, ktefi potrebuji zvyse-
nou péci (Tomes, 2011). Tyto osoby dale
v ¢lanku nazyvame jako osoby znevyhod-
néné na trhu prace.

Integraéni socialni podniky, které napo-
mahaji zaclenovat do spolecnosti osoby
znevyhodnéné na trhu prace, mohou zis-
kat podporu z vefejnych rozpoétd, at uz se
jednd napf. o poskytnuti prispévku na zfi-
zeni spolecensky ucéelného pracovniho
mista nebo vyuZziti zdroji z Evropského
socialniho fondu, jehoZ fidicim organem
je v Ceské republice MPSV. V obou téchto
pfipadech se jedna o realizaci aktivni poli-
tiky zaméstnanosti. Zpasoby financovani
socialnich podnikd v zemich Evropy vy-
svétluji napf. Defourny a Nyssens (2010),
kdy socialni podniky mohou disponovat
jednak zdroji vlastnimi, a jednak zdroji ci-
zimi plynoucimi z vefejnych rozpodta.

Jakou maji sociadlni podniky pozici
obecné mezi dalSimi subjekty socialni po-
litiky? Tomes$ (2010) rozdéluje subjekty so-
cialni politiky na dvé zakladni skupiny:

e Vefejnopravni subjekty (Ustfedni orga-
ny statu a samospravné korporace);
e Soukromopravni subjekty (ziskové

a neziskové).

Zde se dostavame ke specifickému po-
staveni socialnich podnikd, jeZ jsou sou-
éasti tzv. tretiho sektoru doplnujiciho ve-
fejny a soukromy trzni sektor. Dohnalova,
Prisa a kol. (2011) uvadéji, Ze v ramci tie-
tiho sektoru jsou rozliSovany dva koncep-
tualni proudy, a sice ob¢ansky sektor a so-
cialni ekonomika. Zatimco pro obéansky
sektor je dle autord nepfipustné rozdélo-
vani zisku, subjekty socialni ekonomiky
tuto moznost v omezené mire maji a stoji
tak mezi ziskovymi a neziskovymi soukro-
mopravnimi subjekty.

3. Metody a data
3.1 Stanovené vyzkumné otazky

Vzhledem k vy$e uvedenému cili byly
stanoveny nasledujici vyzkumné otazky:

VO1: Jak jsou integraéni socialni podni-
ky provazany s politikou zaméstnanosti
CR?

VO2: Jaké je zastoupeni integraénich
socialnich podnik( mezi socialnimi podni-
ky v Olomouckém kraji, jez jsou uvedeny
v databazi spravované Ministerstvem
prace a socialnich véci CR?

VO3: Na jaké skupiny znevyhodnénych
osob na trhu prace se orientuji integracni
socialni podniky v Olomouckém kraji, jez
jsou uvedeny v databazi MPSV CR, a jak
tato orientace odpovida potfebam politiky
zaméstnanosti CR?
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3.2 Pouzita data

JakoZto vyzkumny vzorek je vyuZito
16 podnikG pasobicich v Olomouckém
kraji, jez jsou uvedeny v databazi spravo-
vané Ministerstvem prace a socialnich
véci CR. Vychazime z predpokladu, ze tyto
socialni podniky splfuji principy a indika-
tory uvedené v tabulce 1 a 2 (soudasti pfi-
lohy tohoto ¢lanku). Je mozné, Zze v Olo-
mouckém kraji plsobi i socialni podniky,
které splnuji dané principy, avSak v data-
bazi z urcitych divodu zafazeny nejsou
(napf. neprojevily zadjem v ni byt uvede-
ny). Nebot tyto podniky souéasti vyzkumu
nejsou, za cilovou populaci povazujeme
pravé 16 socialnich podnikd, jez jsou uve-
deny v databazi.

Pro uréeni, zda se jednd, ¢i nejedna
o integracni socialni podnik, vychazime
z podminky uvedené v tabulce 2, a sice Ze
integraéni socialni podnik musi zaméstna-
vat alespon 30 % znevyhodnénych pra-
covnikli, pficemz se muze jednat o za-
méstnavani docasné i trvalé.

Vzhledem k vy$e uvedenému cili byla
od zkoumanych 16 podnikt ziskana nasle-
dujici data:

e Pocet znevyhodnénych pracovnikd,
které podnik zaméstnava;

e Pomér znevyhodnénych pracovnikl na
celkovém poctu pracovniki, které pod-
nik zaméstnava;

e Pri¢ina znevyhodnéni téchto pracovni-
kGl na trhu prace (tedy na jaké skupiny
osob znevyhodnénych na trhu prace se
podnik zaméruje).

Ziskana data byla aplikovana na udaje
dostupné ze statistik Ufadu prace Ceské
republiky o poétech uchazec¢ud o volna pra-
covni mista z fad znevyhodnénych osob
na trhu prace a volnych pracovnich mist
uréenych pro tyto osoby. Pouzité statistiky
Utadu prace i vlastni data se vztahuji ke
stejnému obdobi, a sice k dubnu roku
2018.

Pro presnéjsi zasazeni vyzkumného
vzorku 16 podnik(i do kontextu souéasné
situace v oblasti zaméstnanosti v Olo-
mouckém kraji muzeme uvést, Zze dle
udaja platnych k 28. 12. 2018 pUsobilo
v tomto regionu celkem 142 182 ekono-
mickych subjektt zahrnujicich fyzické
podnikajici osoby, obchodni korporace,
prispévkové organizace, spolky a dalsi
subjekty (Cesky statisticky ufad, 2018). Cel-
kovy pocet zaméstnanych v Olomouckém
kraji ve stejném obdobi ¢inil 304 700 osob.
11 integraénich sociadlnich podniku, které
byly vymezeny v radmci prvni vyzkumné
otazky, a dale s nimi bylo ve vyzkumu pra-
covano, zaméstnavaly v dubnu roku 2018
celkem 279 osob (udaj zahrnuje osoby
znevyhodnéné na trhu prace i osoby, které
za zvyhodnéné povazovany nejsou). Po-
kud by stejny pocet osob zaméstnavaly
i k datu 28. 12. 2018, podilely by se na cel-
kové zaméstnanosti v Olomouckém kraji
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v daném obdobi pfiblizné 0,09 %. Jiného
vyznamu vs$ak dosahuji v kontextu za-
méstnavani osob znevyhodnénych na
trhu prace popsaného v kapitole 4.3 toho-
to ¢lanku.

3.3 Pouzité metody

Pro dosazeni cile tohoto vyzkumu je ne-
zbytné definovat, které skupiny osob po-
vaZzujeme za znevyhodnéné na trhu prace,
pficemz jejich vymezenim se zabyva rada
metodik. Komora sociadlnich podnikd
a spolecensky odpovédnych organizaci
definuje tyto skupiny:

1. Osoby se zdravotnim postizenim;

2. Mladez a mladi dospéli (ohrozeni soci-
alné patologickymi jevy, opoustéjici
ustavni zafizeni aj.);

3. Osoby bez pristresi;

4. Osoby opoustéjici zafizeni po vykonu
trestu odnéti svobody;

5. Obéti trestné ¢innosti, domaciho nasili,
obéti obchodu s lidmi, osoby komeré-
né zneuzZivané;

6. Osoby pecujici o osobu blizkou;

7. Osoby se zkuSenosti se zavislosti na
navykovych latkach;

8. Osoby, které jsou dlouhodobé neza-
méstnané a jsou déle nez 1 rok vedeny
v evidenci gchazeéﬂ 0 zameéstnani
Uradu prace CR;

9. Dalsi nespecifikované socialné vylou-
¢ené nebo socialnim vylouéenim ohro-
Zené osoby.

Dana metodika poskytuje Siroké spekt-
rum osob znevyhodnénych na trhu prace,
se kterymi se mizeme v realném Zivoté
setkat.

Jiné vymezeni pouzivd MPSV v aktual-
nim dokumentu Strategie politiky zamést-
nanosti do roku 2020, ve kterém pracuje
s témito skupinami:

1. Mladi (vékova skupina do 25 let, resp.
absolventi vysokych $kol do 30 let
véku);

2. Star$i osoby (osoby starsich vékovych
skupin, zejména v preddidchodovém
véku);

3. Osoby se zdravotnim postizenim;

4. Socialné vylouéeni a osoby s nizkou
kvalifikaci.

Dvé vyse uvedené metodiky nabizeji pri-
nik skupin osob znevyhodnénych na trhu
prace, ktery povazujeme za vhodny z hle-
diska naseho vyzkumu. Za osoby znevy-
hodnéné na trhu prace budeme povaZovat:
o Osoby se zdravotnim postizenim - jsou

uvedeny v obou metodikach;

e Starsi osoby (osoby starsich vékovych
skupin, zejména v preddichodovém
véku) - jsou uvedeny pouze v metodice
MPSV, ale vzhledem k aktudlni situaci
na trhu prace a vysokému pocétu neza-
méstnanych nélezejicich do této skupi-
ny je povazujeme za znevyhodnéné;

e Socialné vylouceni - ¢ast bodu 4. meto-
diky MPSV obsahujici zaroven body 3.,

4,,5.,6., 7., a9. metodiky Komory soci-

alnich podnika;

e Osoby s nizkou kvalifikaci (bez vzdéla-
ni, s neuplnym zakladnim vzdélanim
a se zékladnim vzdélanim);

e Osoby dlouhodobé nezaméstnané
(12-24 mésicl a nad 24 mésicl).
Statistiky Ministerstva prace a social-

nich véci, se kterymi v ramci tohoto vy-
zkumu pracujeme, a které uvadéji pravi-
delné kazdy meésic strukturu uchazecl
a volnych pracovnich mist k poslednimu
dni daného obdobi, odpovidaji nami uve-
denému vymezeni, pficemz predpoklada-
me, Ze skupina ,Socialné vylouceni” ko-
responduje se skupinou , Osoby potiebu-
jici zvlastni pomoc”.

Vyzkum se opird o praci s relativni ¢et-
nosti pracovnikl naleZejicich do skupin
osob znevyhodnénych na trhu prace a za-
méstnavanych zkoumanymi socidlnimi
podniky. Pomér téchto pracovnikd na cel-
kovém pocétu pracovnikli je v pripadé
vS§ech 16 podnikd porovnavan s vyse zmi-
nénou hranici 30 % za ucéelem zjisténi, zda
muze byt podnik oznacen za socialné inte-
gracéni, nebo nikoli.

Pro potfeby treti vyzkumné otazky pra-
cuji autofi s daty vyjadienymi v absolut-
nich hodnotach, kdy jsou porovnavany
velikosti skupin osob znevyhodnénych na
trhu préce, jeZ jsou zaméstnavany zkou-
manymi 16 podniky, celkovy pocet ucha-
zecl z fad znevyhodnénych osob o volna
pracovni mista a pocet volnych pracov-
nich mist uréenych pro znevyhodnéné
osoby na trhu préce.

4, Vysledky

4.1 Socialni podniky a jejich propojeni
s politikou zaméstnanosti CR

Politika zaméstnanosti je Uzce propoje-
na se socialni a hospodarskou politikou
statu. Ackoli mira nezaméstnanosti dosa-
huje v poslednich obdobich velmi nizkych
hodnot (3,5 % v bfeznu 2018), ¢imzZ je na-
plnovan jeden z cil hospodaiské politiky,
u politiky socialni zamérujici se na integra-
ci socialné vyloucenych osob, resp. osob
znevyhodnénych na trhu prace do spolec-
nosti je tento pozitivni vyvoj pomalejsi.
Mezi osoby znevyhodnéné na trhu prace
Ize zahrnout osoby se zdravotnim postize-
nim, osoby nekvalifikované ¢i s nizkou
kvalifikaci, mladé osoby, osoby po skonce-
ni rodicovské dovolené, osoby po propus-
téni z vykonu trestu odnéti svobody aj.

V nejnovéjsi analyze MPSV CR pro rok
2017 se uvadi, Ze s poklesem celkové ne-
zaméstnanosti v 1. pololeti daného roku
doslo také ke snizeni poétu nezaméstna-
nych néleZejicich do znevyhodnénych
skupin, avSak tento pokles byl pomalejsi
nezli v pfipadé celkové nezaméstnanosti,
¢imz doslo k narlstu podild téchto osob
mezi nezaméstnanymi.



Dalezitym nastrojem pro feseni této
problematiky mohou byt socialni podniky,
kterym je vénovan maly prostor v doku-
mentu MPSV Strategie politiky zaméstna-
nosti do roku 2020. Zde se o socialnich
podnicich hovofi jakoZto o alternativni
formé podpory vytvareni pracovnich mist
pro osoby s obtiZnym pfistupem k za-
méstnani, které se v sou¢asné dobé rozvi-
ji. Autofi dokumentu dale uvadéji, Zze v ob-
lasti socialniho podnikani je nutné najit
$ir§i shodu mezi resorty MPSV, MPO
a MMR, nebot nezbytné je rozsifit sit po-
radenstvi pro zacinajici socialni podnika-
tele (ve spolupraci s MPO) a zlepsit social-
né odpovédné zadavani verfejnych zakazek
(ve spolupraci s MMR).

Neexistence zdkona o socialnim podni-
kani v CR (jen? je prozatim ve fazi navrhu)
znesnadnuje pravé posledné zminénou ob-
last, tedy socialné odpovédné zadavani ve-
fejnych zakazek. Verejné zakadzky mohou
byt vyhrazeny pfimo socialnim podnikiim,
avs$ak nelze z vy$e uvedeného divodu pou-
Zit pojem ,socialni podnik”, ale je nutné
pfesné definovat, koho zadavatel za social-
ni podnik povazuje. Zde se opét doporucu-
je vyuzit principt a indikatord uvedenych
v tabulce 1 a 2 tohoto ¢lanku (SOVZ).

Jako zdroj podpory vzniku integra¢nich
socialnich podnikti v CR slou?i operaéni
program zaméstnanost rizeny MPSV pre-
rozdélujici prostfredky z Evropského so-
cidlniho fondu.

4.2 Zastoupeni integraénich socialnich
podnika v Olomouckém kraji

Z (dajl uvedenych v databazi MPSV CR
vyplyvd, Ze na zaméstnavani znevyhodné-
nych osob na trhu prace se orientuje vétsi-
na z celkového poctu 16 socialnich podnikd
pusobicich v Olomouckém kraji. Na zakla-
dé téchto dat ovSem neni mozné urcit, zda
se jedna ve vSech pfipadech o integracni
socialni podniky, které museji zaméstnavat
vice nez 30 % znevyhodnénych pracovniki,
nebo jsou mezi nimi zastoupeny i podniky
obecné, u nichz muze byt podil znevyhod-
nénych zaméstnanct nizsi. Z tohoto ddvo-
du jsme pristoupili k detailngjSimu vyzku-
mu danych 16 podnikd s cilem identifiko-
vat, jaky je podil jimi zaméstnavanych zne-
vyhodnénych osob na trhu prace na celko-
vém poctu jejich zaméstnancd. Pro ucely
tohoto vyzkumu byla pouZita data, ktera
poskytly jednotlivé socialni podniky k datu
30. 4. 2018, pfiéemZ v Uvahu nebyly brany
udaje o poméru zaméstnancu ze znevyhod-
nénych skupin vici celkovému poctu za-
méstnancu vyjadieném v primérnych roc-
nich prepocétenych pocétech zaméstnanct,
do kterych se zapocitavaji zaméstnanci
s pracovni smlouvou, DPP a DPC. V ramci
predlozeného vyzkumu tedy byly porovna-
ny pocéty vsech pracovniki zaméstnava-
nych socidlnim podnikem k uvedenému
datu (bez ohledu na vysi jejich tvazk() s po-
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Tab 3: Socialni podniky v Olomouckém kraji uvedené v databazi MPSV CR

Nazev podniku Podil znevyhodnénych | IntegraCni/obecny
pracovniku socialni podnik

Senza Druzstvo 70,5 % integraéni
Zahrada 2000 81 % integraéni
Nase Café 89 % integraéni
Centrum rehabilitaénich sluzeb Jitro | 53 % integraéni
Reparto Zabreh 82 % integraéni
Ergones 38 % integraéni
Trend voziCkara 51 % integraéni

OZS socialni podnik 100 % integraéni

Pro dotyk neorientuje se obecny

BEC druZstvo 76,5 % integraéni
VIDA ¢innost ukoncéena nelze urcit
Granites neposkytnul data nelze urcit
Pfirozenou cestou 82 % integracni
Interwork service neposkytnul data Nelze uréit

VS Rychleby 83,3 % integracni
Edukol neorientuje se obecny

Zdroj: Vlastni vyzkum

¢tem pracovnikd nalezejicich mezi znevy-
hodnéné osoby na trhu prace zaméstnava-
nych timto socialnim podnikem (bez ohledu
na vys$i jejich Gvazkd). Predstaviteldm
vSech 16 socialnich podniki byly pomoci
elektronické posty, pripadné telefonicky,
poloZeny néasledujici dvé otazky:

e Kolik znevyhodnénych pracovniki Vas
podnik zaméstnava?

e Jaky je podil znevyhodnénych pracov-
nik( na trhu prace na celkovém poctu
pracovnikd, které Vas podnik zamést-
nava?

e O jakou skupinu osob znevyhodnénych

na trhu prace se ve Vasem pripadé jedna?

Z odpovédi na druhou otazku vychazi
tabulka ¢. 3. PakliZze socidlni podniky
uvedly, Ze zaméstnavaji vice nez 30 % zne-
vyhodnénych pracovnikii na trhu prace
z celkového poctu jejich pracovnikd, byly
oznaceny jako integracni.

Z tabulky €. 3 vyplyva, Ze z celkového
poCtu 16 dotazovanych socialnich podni-
ki mlzeme za integracni oznacit 11 pod-
nikd. Zbylych 5 socialnich podniki se bud’
na integraci znevyhodnénych osob neori-

Tab 4: Integraéni podniky v Olomouckém kraji a jimi zaméstnavané znevyhodnéné

skupiny osob

Néazev podniku Znevyhodnénd skupina Pocet zaméstnavanych
osob na trhu prace znevyhodnénych osob
(v absolutnich Cislech)
Senza Druzstvo 0zp 43
Nase Café Osoby potrebujici 8
zvlastni pomoc (osoby
po lé¢hé se zavislosti)
Centrum rehabilitaénich ozp 10
sluZzeb Jitro
Reparto Zabreh 0zP 14
Ergones 0zp 15
Zahrada 2000 ozp 39
0ZS socialni podnik 0ZP 6
Trend vozic¢kara ozpP 23
Pfirozenou cestou ozp 9
VS Rychleby Osoby potrebujici 5
zvlastni pomoc (romky
nebo misenky Zijici
v romskych osadach)
BEC Druizstvo Osoby dlouhodobé 13
nezameéstnané
Edukol neorientuje se obecny

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Tab 5: Velikosti skupin osob znevyhodnénych na trhu prace zaméstnavanych zkou-

manymi socialnimi podniky

Znevyhodnéna skupiny osob
na trhu prace

Velikost skupiny

0OzP 159 osob
Osoby potrebujici zvlastni pomoc 13 osob
Osoby dlouhodobé nezaméstnané 13 osob

Zdroj: Vlastni vyzkum

Tab 6: Uchazeci o volna pracovni mista z fad znevyhodnénych skupin osob

(v Olomouckém kraji, duben 2018)

Znevyhodnénd skupina Pocet uchazedu
ozpP 2919
Osoby potrebujici zvlastni pomoc 86
Osoby bez vzdélani 15
Osoby s netplnym zakladnim vzdélanim 28
Osoby pouze se zakladnim vzdélanim 4548
Osoby dlouhodobé nezaméstnané (vice nez 24 mésicl) 5343
Starsi osoby 2624

Zdroj: Urad préce CR

Tab 7: Volna pracovni mista uréena pro osoby z fad znevyhodnénych skupin
obyvatel (Olomoucky kraj, duben 2018)

Znevyhodnénd skupina Pocet volnych
pracovnich mist
ozp 762
Osoby potrebujici zvlastni pomoc Nelze zjistit
Osoby bez vzdélani 221
Osoby s netplnym zakladnim vzdélanim 7
Osoby pouze se zakladnim vzdélanim 5013
Osoby dlouhodobé nezaméstnané (vice nez 24 mésicu) Nelze zjistit
Star$i osoby Nelze zjistit

Zdroj: Urad prace CR, vlastni vyzkum

Tab 8: Vztahy nabidky a poptavky prace u znevyhodnénych skupin osob na trhu
prace v Olomouckém kaji (duben 2018)

Znevyhodnéna skupina Typ vztahu Velikost previsu
ozpP Previs nabidky 2157 osob
Osoby bez vzdélani Previs poptavky 206 osob
Osoby s nelplnym Previs nabidky 21 osob
zdkladnim vzdélanim

Osoby pouze Previs poptavky 465 osob

se zakladnim vzdélanim

Zdroj: Vlastni vyzkum

entuje, nebo neposkytly potiebna data,
pfipadné svou ¢innost jiz ukongily.

4.3 Vyznam zkoumanych integracnich so-
cialnich podniki z hlediska politiky za-
méstnanosti

Nasledujici ¢ast vyzkumu jiz pracuje pouze
s 11 socialnimi podniky, které mdzeme ozna-
¢it jako integracni. Pro zodpovézeni vyzkum-
né otazky ,Na jaké skupiny znevyhodnénych
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osob na trhu prace se orientuji integraéni so-
cialni podniky v Olomouckém kraji, jez jsou
uvedeny v databazi MPSV CR, a jak tato ori-
entace odpovida potfebam politiky zamést-
nanosti CR?“ neni dostadujici znat podily
znevyhodnénych pracovniki uvedené v ta-
bulce €. 3, ale naopak je nutné vyjadfit v ab-
solutnich hodnotéach, kolik znevyhodnénych
osob dané socialni podniky zaméstnavaiji.
Odpovédi na obé ¢&asti vySe uvedené vy-
zkumné otazky jsou uvedeny v tabulce €. 4.

Nejrozsifenéjsi znevyhodnénou skupi-
nou osob na trhu prace, na kterou se za-
méruji zkoumané socialni podniky, jsou
osoby zdravotné postizené. V mensi mife
jsou poté zastoupeny osoby potrebujici
zvlastni pomoc a osoby dlouhodobé neza-
méstnané. Specifikace skupiny osob potie-
bujicich zvlastni pomoc je uvedena v kapi-
tole 1 tohoto €lanku. Tabulka ¢&. 5 dale shr-
nuje pocéty zaméstnavanych znevyhodné-
nych osob zkoumanymi socialnimi podniky
jakoZto soucty za pfrislusné skupiny.

Tabulka ¢. 6 obsahuje pocty uchazect
nalezicich do jednotlivych skupin osob
znevyhodnénych na trhu prace, jez byly
evidovény jednotlivymi pracoviéti Ufadu
prace CR v Olomouckém kraji v dubnu
roku 2018.

Zatimco Ufad prace CR poskytuje pravi-
delné statistiky uchazeéu o volna pracovni
mista z fad znevyhodnénych skupin osob
na trhu prace pro jednotlivd obdobi, udaje
o volnych pracovnich mistech uréenych
pro tyto osoby jsou obtiznéji zjistitelné,
resp. pro nékteré skupiny osob (osoby po-
trebujici zvlastni pomoc, osoby dlouhodo-
bé nezaméstnané a starsi osoby) tato data
nelze ziskat viibec.

Po porovnani dat uvedenych v tabul-
kach €. 6 a 7 plati, Ze u OZP a osob s neu-
plnym zékladnim vzdélanim panuje previs
nabidky nad poptavkou prace. Naopak
u osob bez vzdélani a osob pouze se za-
kladnim vzdélanim byl identifikovan pre-
vis poptavky nad nabidkou prace. Pro
osoby potfebujici zvlastni pomoc, osoby
dlouhodobé nezaméstnané a starsi osoby
nejsme schopni tyto vztahy vymezit.

Z tabulky ¢. 8 je patrné, Zze zejména OZP
mohou mit za soucasné situace na trhu
prace problém s profesnim uplatnénim. Ke
zvySeni poptavky po praci OZP napomaha-
ji socialni podniky pusobici v Olomouckém
kraji, jez jsou uvedeny v databazi MPSV,
a jez ve zkoumaném obdobi zaméstnavaji
159 OZP. Bez jejich prispéni by se velikost
previsu nabidky nad poptavkou po praci
OZP zvysila na 2316 osob, tedy o 7,37 %.
Osoby s neuplnym zakladnim vzdélanim,
u kterych jsme rovnéz identifikovali previs
nabidky nad poptadvkou po préaci, se
mohou ¢asteéné prekryvat se znevyhodné-
nymi skupinami, na které se zaméruji
zkoumané socialni podniky.

5. Zavér

Socialni podnikani mizeme vzhledem
k jeho hojnému zastoupeni v odbornych
publikacich oznadit za aktualni vyzkumny
trend. Presto v$ak Ize najit fadu nevyplné-
nych mist, do kterych tyto publikace neza-
sahuji. Jednim z nich je téma, které prina-
§i predloZzeny ¢lanek, jehoz ambici je pfi-
spét k vyzkumu v oblasti propojeni social-
niho podnikani a politiky zaméstnanosti,
a to se zaméfenim na vybrany region
Ceské republiky - Olomoucky kraj.



Reserse vybranych dokumentd vytvore-
nych na Grovni MPSV a zamérenych na po-
litiku zaméstnanosti doklada, ze socialnim
podnikiim neni v této oblasti prikladan pro-
zatim dostatec¢ny vyznam, ackoli potieba
podpory zaméstnavani znevyhodnénych
osob z téchto dokument( vyplyva. Toto tvr-
zeni Ize podloZit i neexistenci zdkona o so-
cialnim podnikani, ktery se jiz dlouhou
dobu nachéazi pouze ve fazi legislativniho
navrhu. PfedloZeny vyzkum pfitom ukazuje,
Ze socialni podniky jsou dilezité z hlediska
zaméstnavani osob znevyhodnénych na
trhu prace a naplfovani potieb politiky za-
méstnanosti. Na prikladu Olomouckého
kraje je zfejmé, Ze integraéni socialni pod-
niky, které se staly pfedmétem tohoto vy-
zkumu, a jeZ jsou v daném regionu nejroz-
SifenéjSim typem socialniho podniku, se
mohou stat jednim z efektivnich nastroju
aktivni politiky zaméstnanosti statu. Zkou-
mané integracni socialni podniky vyrazné
prispivaji k integraci OZP, které jsou social-
nimi podniky v Olomouckém kraji nejcasté-
ji zaméstnavanou znevyhodnénou skupi-
nou. OZP mohou mit za soucasné situace
na trhu prace potize s profesnim uplatné-
nim, nebot v jejich pfipadé panuje znaény
previs nabidky nad poptavkou prace, ktery
by se navic bez prispévku socialnich podni-
kd v této oblasti zvysil o vice nez 7 %. Dule-
Zita je také skutec¢nost, Ze by socialni podni-
ky ze své podstaty mély byt ekonomicky so-
béstacné a nemély by se spoléhat pouze na
podporu z vefejnych zdroji. Pravé v tom
tkvi zminény potencial efektivnosti.

Predlozeny vyzkum odhaluje radu limitd,
ale i dalSich moznych vyzkumnych pfilezi-
tosti v této oblasti. JelikozZ je obtizné ziskat
data socialnich podnikd, neni v silach jed-
notlivel pokryt vSechny regiony statu ¢i
dokonce vytvaret casové fady, které by
umoznily zkoumat vyvoj integrace znevy-
hodnénych skupin osob na trhu prace v so-
cialnich podnicich. Z tohoto diivodu jsme
se zaméfFili pouze na jeden region a jeden
¢asovy okamzik. DalSimi moznymi vyzkum-
nymi tématy, jez vyvstala v prabéhu reali-
zace vyzkumu, jsou mimo jind motivace
socialnich podnikateld zamérovat se ze-
jména na jednu znevyhodnénou skupinu
osob, kterou jsou OZP, nebo porovnani pfi-
nosl a nakladd, jez plynou z ¢innosti soci-
alnich podnikl pro verejné rozpocty.
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Prilohy

Ptiloha €. 1

Tab 1: Principy socialniho podniku

Princip Vyznam

Provadéni ¢innosti prospésné pro spolec¢nost nebo specifickou skupinu znevyhodnénych lidi.

Socialni dopad
Zaméstnavani lidi znevyhodnénych na trhu prace (v pfipadé WISE)

Pfipadny zisk je pouzit primarné pro dal$i rozvoj podniku

Autonomie v manazerském rozhodovani

Ekonomicky dopad
Alespon ¢ast vynosl musi tvofit trzby z prodeje vlastnich vyrobkd a sluzeb

Schopnost zvladat ekonomicka rizika

Dopad na ¥ivotni prostiedi Zohlednovani environmentalnich dopadd ¢innosti podniku

a mistni spole¢nost Spoluprace socialniho podniku s mistnimi subjekty

Zdroj: MPSV CR, TESSEA

Priloha €. 2

Tab 2: Indikatory socialniho podniku

Oblast Indikator

Socialni Zaméstnanci jsou pravidelné a systematicky informovani o ¢innosti podniku, o jeho pfijmech
a napliiovani verejné prospésné ¢innosti

Lidé ze znevyhodnénych skupin tvofi alespor 30 % v§ech zaméstnancu (v pfipadé WISE)

Vice nez 50 % je pouzito na dal$i rozvoj podniku a naplfiovani vefejné prospésného cile

Ekonomicka Management je ve svém rozhodovani nezavisly na okolnich subjektech

Trzby z prodeje vlastnich vyrobk( a sluzeb tvofi alespor 30 % celkovych vynos( podniku

Podnik pouZiva jednu ze standardnich metod ekonomického managementu nebo managementu rizik

Zivotni prostiedi Podnik ma zformulované principy politiky ohleduplné k Zivotnimu prostfedi a v praxi je naplfuje

a mistni spole¢nost Podnik komunikuje a spolupracuje s mistnimi subjekty

Zdroj: MPSV CR, TESSEA

Navyseni prispévku na péci ve lll. a IV. stupni zavislosti vstupuje v iéinnost

Legislativni proces dlouho ocekadvané zmény zdkona o socialnich sluzbach byl dokonéen. Zakon ¢é. 47/2019 Sb., kterym se méni
zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl, byl uverejnén ve Shirce zakond. Vyse prispévku na péci
se méni nasledovné:

e 0Od 1. dubna 2019 se zvySuje pfispévek na péci pro osoby ve IV. stupni zavislosti z dosavadnich 13 200 K& na 19 200 K¢. Toto zvy-
Seni se tyka osob, kterym nejsou poskytovany pobytové socialni sluzby. Osobam, kterym poskytuje pomoc poskytovatel poby-
tovych socialnich sluzeb (domov pro osoby se zdravotnim postizenim, domov pro seniory, domov se zvlastnim rezimem, chra-
néné bydleni nebo socialni sluzby ve zdravotnickém zarizeni |Gzkové péce), détsky domov nebo specialni llizkové zdravotnické
zarizeni hospicového typu bude i nadale nalezet prispévek na péci ve vysi 13 200 K¢.

e 0Od 1. cervence 2019 se zvysSuje prispévek na péci pro osoby ve lll. stupni zavislosti, a to z dosavadnich 9900 K& na 13 900 K¢ u déti
a z 8800 K¢ na 12 800 K¢ u dospélych. Také toto zvySeni se tykd osob, kterym nejsou poskytovany pobytové socialni sluzby.
~Populace starne a personalni i lGzkové kapacity pobytovych socialnich sluzeb jiz pomalu nestaci pokryt poptavku. Navysenim

pady ve lll. a IV. stupni zavislosti. S ohledem na demograficka data jsme presvédceni, Zze posilovani neformalni péce predstavuje

spravny trend,” sdélila ministryné prace a socialnich véci Jana Malagdova (CSSD). Ke zvyseni piispévku na pééi dojde automaticky.

To znamena, Ze neni tieba, aby o néj pfijemci zadali. Poprvé vyplati Urad prace CR zvy$enou &astku v priibéhu dubna 2019. Klienti,

kterych se tento krok tyka, obdrzi v nejblizSich dnech informaci prostifednictvim dopisu. Stejny postup bude platit i v pfipadé zvy-

Seni prispévku na pééi od &ervence. V tinoru 2019 vyplatil UP CR téméf 360 500 téchto davek v celkovém objemu 2108 mil. Ké. Z toho

50 483 prispévki pobirali lidé ve IV. stupni a 85 174 ve lll. stupni zavislosti. Jedna se o nejvyznamnégjsi financni pomoc se zajisténim

podpory a péce.

Zdroj: MPSV
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Nadéjné vyhlidky? Péce o starsi z perspektivy osob pecujicich ve
formalni péci
Hana Mafikové

Abstrakt

V systému péce o starsi se v Ceské republice jako i v jinych evropskych zemich prosazuje trend ke komodifikaci a mar-
ketizaci péce, k jeji decentralizaci a pluralizaci. Zavedenim prispévku na péci jako nastroje primé platby za ni se méni po-
staveni seniort a seniorek v tomto systému i téch, kdo pecuji. Zatimco dusledky zavedeni nového modelu péce byly (pri-
nejmensim caste¢né) zmapovany v oblasti neformalni péce z perspektivy tzv. neformalnich pecujicich, chybi analyza po-
hledu osob poskytujicich péci v oblasti tzv. formalni péce, na niZ se zaméruje tento ¢lanek. Analyza zkusenosti, percep-
ce a reflexe systému péce o starsi z perspektivy téch, kdo vykonavaji péci jako své povolani v zaméstnavatelskych or-
ganizacich poskytujicich terénni éi pobytové sluzby péce v riznych krajich CR, vychazi z 27 polostrukturovanych rozho-
vorti provedenych v letech 2016-2017 s touto skupinou osob. Clanek se zaméruje na zodpovézeni otazky, jak tito lidé
vnimaji a hodnoti podminky a mozZnosti pro vykon pecovatelského povolani, co podle nich znamena ,dobra péce” a jaka
je jejich preference péce ve stari. Jejich pohled odkryva jak nékteré nezamyslené disledky nového systému péce o star-
$i v oblasti formalni péce, tak rovnéz moznosti jeho rozvoje smérem k péci, kterou povaZzuji za ,, dobrou”.

Klicova slova: formalni péce o starsi, marketizace péce, verejné politiky péce o starsi, Ceska republika

Abstract

In the elderly care system in the Czech Republic as well as in other European countries, there is a trend towards
commodification, marketization, decentralization and pluralization of care. In this system the status of seniors and also
those who care has changed by introducing the care allowance as a tool of direct payments. While the consequences of
introducing a new model of elderly care were mapped (at least partially) from the perspective of informal carers, no ana-
lysis has been done from the perspective of formal cares targeted by this article. The analysis of experience, perception
and reflection of the elderly care system from the perspective of formal carers employed in organizations providing
home care or residential care in different regions of the Czech Republic is based on 27 semi-structured interviews con-
ducted in 2016-2017. The article focuses mainly on answering these questions: How formal carers perceive and evaluate
their working conditions? What do they consider “good care”“? What type of care do they prefer for their old age? Their
perspective reveals some unintended consequences of the elderly care system in the segment of formal care, as well as
the possibilities of its development towards care they consider “good care”.

Keywords: formal care for elderly, marketization of care, public policies for elderly care, Czech Republic

Uvod

Problematika starnuti populace a zabez-
peéeni péde o staréi osoby je v Ceské re-
publice stejné jako v jinych (nejen) evrop-
skych zemich dlouhodobé fesenym téma-
tem. Pfi s¢itani lidu v roce 2011 dosahl tzv.
index stari poprvé hodnoty vyssi nez 100
a podle prognoz dale poroste. Ceska re-
publika pfitom patfi k zemim s vysokym
podilem neformalni a nizkym podilem for-
malni péée? v Evropé®. Z hlediska financo-
vani dlouhodobé péce, kde péce o starsi
tvofi podstatny podil, se pak CR Ffadi
k zemim s relativné nizkym procentem vy-
dajd HDP do této oblasti.*

Péce o starSi predstavuje problém
v soucéasnych pozdné modernich spole¢-
nostech (napf. Giddens, 1998; Beck-
Gernsheim, 2003), nebot proména fungo-
vani spole¢nosti, vztahu mezi soukromou
a vefejnou sférou, proména mezigenerac-
ni solidarity i intimity spolu s transforma-
ci genderovych vztaht a vzorcl jednani
vytvafi v soudobé spole¢nosti nové naro-
ky na zabezpecéeni péce vcéetné péce o se-
niorskou generaci. Jak uvadi Michael Fine
(2005: 248), péce uz neni jen a pouze otaz-
kou soukromou, otdzkou rodinny prefe-

renci. V soudobé spoleénosti se péce
(nejen) o starSi stava arénou socialnich
konfliktd, vyjadfuje skryté socialni tenze
a spolupodili se na socialni diferenciaci
(dané) spolec¢nosti.

Pfestoze napfi¢ evropskymi zemémi pa-
nuje diverzita v oblasti zaji§téni péce o se-
niory (napf. Colombo et al., 2011; Da Roit
a Le Bihan, 2010), zaroven plati, Ze v ob-
lasti péce o starsi Ize identifikovat vyvojo-
vy trend (Osterle, 2010), pro néjz je cha-
rakteristicka: deinstitucionalizace péce Cili
odklon o uUstavni péce, kdy péce ma jit za
uzivatelem a nikoli naopak, méa byt vyko-
navana s ohledem na individudlni potieby
a poZadavky (Kubaléikova 2016: 182); jeji
komodifikace, kdy se péce stava placenou
sluzbou, a marketizace péce, kdy se do ob-
lasti péce zavadéji trzni principy fungova-
ni, tj. zejména prvek volby uZivatel( péce
(v intenci marketizace ozna¢ovanych jako
zakaznik( Ci spotrebitel(), a prvek konku-
rence (srov. ibid: 183). Vyusténim triné
orientovanych politik péée o starsi pak
byva jejich odklon od péce v pobytovych
zafizenich (zpravidla s vyjimkou osob
s vyrazné snizenou mirou sobésta¢nosti)
k domaci a komunitni péci (coZ nemusi
nutné znamenat poskytovani jen nefor-

malni péce), a ke snizovani finanéni pod-
pory péce o star§i z verfejnych zdroju
(Ranci a Pavolini, 2013).

V Ceské republice je dlouhodobé patrna
tendence poskytovat seniorim a senior-
kdm pédci v rodiné (Svobodova 2006; Nes-
porova, Svobodova, Vidovi¢ova 2008; Je-
fabek 2009 a 2013 aj.), a to hlavné zenami
(napf. Dudové a Volejnickova 2014; Dudo-
va 2015), nicméné dlouhodoby prepis po-
ptavky po terénnich i pobytovych sluz-
bach v péci o starsi (Wija, 2013; Statistic-
ka, 2017) indikuje, Ze o tuto formu péce je
neustale zajem. Pfinejmensim v dusledku
proménujicich se vzorcd rodinného souzi-
ti se da prepokladat, Ze o ni bude zajem
a bude potiebna i v budoucnu.

Trebaze systém péce o starsi je v Ceské
republice (obdobné jako napf. ve skandi-
navskych zemich) zaloZen na vefejném so-
lidarnim financovani, byl do ného zéko-
nem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluz-
bach, zaveden novy prvek, a sice prispé-
vek na péci coby nastroj pfimé platby za
poskytovanou péci. Tato davka posilila
prava seniort a seniorek (rozsifila jejich
moznosti rozhodovat o zplsobu péce)
a vnesla podstatnou zménu do financova-
ni péce o starsi, avSak s nékterymi neza-
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myslenymi disledky v oblasti neformalni
pécée (viz napf. Hubikovd 2012, Dudova
2015) i té formalni. Zde byly dopady této
zmény sledovany a vyhodnocovany ze-
jména na zakladé statistickych dat (napf.
Prisa 2008, 2009, 2010, 2011 a 2013; Wija
2013).

Zatimco novy model pécée byl v ceské
prostiedi alespon ¢aste¢né zmapovan
v oblasti neformalni péce z perspektivy
téch, kdo zde péci poskytuji, tedy zpravi-
dla nejblizsich rodinnych pfislusniki, ze-
jména pak Zen (viz vySe), chybi pohled
téch, ktefi v ném poskytuji péci v oblasti
formalni péce, na jejichz percepci se za-
méruje tento ¢lanek. Jedna se o profesio-
nalni pe¢ovatelky ¢i peCovatele, ktefi péci
vykondvaji v rdmci svého povolani a jsou
zaméstnani v organizacich zabezpecuji-
cich terénni anebo pobytové sluzby péce.
Zajima mne, jak tito lidé chapou péci,
kdyz ji vykonavaji jako své povolani, i jak
vnimaji a hodnoti podminky pro vykon
své profese. Zamérfuji se také na to, co
podle nich znamend ,dobra péce” a jaky
typ péce by oni sami chtéli v budoucnu
vyuzit (at jiz pro sebe, anebo pro osobu
jim blizkou). Jejich pohled sice odkryva
nékterd problematickd mista nového
systému péce o starsi v kontextu formal-
ni péce, ale ukazuje také mozné cesty roz-
voje péce tohoto typu smérem k péci po-
vazované z jejich perspektivy za ,dob-
rou”. Tento text je zamyslen jako prispé-
vek do diskuse o rozvoji socialnich sluzeb
pro populaci senior a seniorek v ¢eské
spole¢nosti.

Teoreticko-empiricka vychodiska
(nejen) péce o starsi

TrebaZe existuje celd fada pfistupl
k problematice péce, které vychazeji z od-
liSnych disciplin, socialnich, politickych
a kulturnich podminek a z rdznych Ghla
pohledu na tuto problematiku, lze s jistym
zjednodu$enim tvrdit, Ze se vydéluji dva
hlavni proudy v pfistupu k nastaveni poli-
tik (modelu) péce (nejen) o starsi ve spo-
le¢nosti. Jednim z nich je pfistup, ktery,
kdyZz klade ddraz na moralni rozmér péce,
ji chape jako péci ze strany blizkych osob
- rodinnych pfislugnikd a situuje do rodin-
ného prostiedi (napf. Gilligan, 2001; Nod-
dings 1984 aj.). Dal§im je pfistup, ktery ak-
centuje kolektivni odpovédnost za pédci
o druhé, zdiraziuje princip obcéanstvi
a rovnych prav v souvislosti s péci, ktera
by méla byt vykonavana na profesionalni
bazi (napf. Tronto, 1994, 2010 a 2013;
Sevenhuijsen 1998, Stenséta 2015 aj.).

Je zfejmé, Ze péci v néjaké fazi svého Zi-
vota potiebuje kazdy jedinec, kdy plati, Ze
lidé béhem svého Zivota jsou jak témi, kdo
péci vyZaduji, tak (mohou byt) témi, kdo ji
poskytuji. Proces pécée, nezbytny pro za-
chovani lidské existence, je postaveny na
vztazich a vzajemné zévislosti jedincu
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v rdmci ur¢itého spole¢enského celku a ma
tedy nadindividualni charakter. Vzhledem
k proméné fungovani spole¢nosti, kdy tra-
diéni spoleéenské vztahy a struktury
z mnoha ddvodu nekoresponduji s Zivotni-
mi situacemi a drahami (mnohych) lidi
(Giddens, 1998; Haskova et al. 2014), je
nutné otazku potrebnosti v poskytovani
péce analyzovat ve vztahu k odpovidajici-
mu spole¢enskému kontextu. Pokud je
v8ak péce o starsi vymezovana v tradi¢nim
rdmci, neboli v prvé fadé anebo vyluéné
jako odpovédnost rodiny anebo nejblizsi
komunity,® pak néktefi lidé nemaji z celé
fady pfri¢in pristup k tomuto typu péce
(napf. Tronto, 2010). Z perspektivy verejné
etiky péce je proto tieba zaméfit pozornost
na dostupnost kvalitni péfe pro vSechny
bez ohledu na jejich rodinnou ¢i komunitni
situaci, a to na bazi obc&anstvi (viz napf.
Knijn a Kremer, 1997), ktery tvofi konstitu-
tivni prvek moderni spolec¢nosti.

Komodifikace a marketizace péce ale
miiZe vést k tomu, Ze (kvalitni) péce se
muze stat nedostupnou pro uréitou Gast
spoleénosti, mohou se skrze ni re/produ-
kovat socialni nerovnosti (napf. Rummery,
2009; Rummery a Fine, 2012; Tronto,
2013). Vyzkumy ze Skandindavie pak dokla-
daji (napf. Meagher a Szebehely, 2013
a 2016; Szebehely, 2017), Ze silici diraz na
marketizaci péée ma ambivalentni dopady
na jeji celkovou dostupnost z hlediska so-
cialniho rozvrstveni a genderu, kdy se
v této souvislosti hovofi o tzv. dualizaci
péce. V tomto pripadé se totiZz péte mimo
neformalni rodinnou péci stava pro lidi
s nizkym vzdélanim a obvykle i nizkymi fi-
nanénimi zdroji méné dostupna, a tak je
Castéji nez v minulosti poskytovana v do-
macim prostfedi rodinnymi pfislusniky -
hlavné Zenami v rizném pfibuzenském
vztahu. Sluzby péce jsou pak na trhu pofi-
zovany hlavné témi, ktefi maji vyssi vzdeé-
lani a dostate¢né finanéni prostredky. Jak
upozoriiuje napft. i Virginina Held (2015:
148), osoby, které nemaiji pfistup k odpo-
vidajicim zdrojiim, nemohou pfiméfenym
zplisobem uskutecfiovat autonomni volby
v pfipadé péce o né.

Kromé toho komodifikace a marketizace
péce o stars§i mGze mit vliv, jak prokazuji
rovnéz vyzkumy ze Skandinavie (Meagher
a Szebehely, 2013 a 2016; Szebehely,
2017), na zhorSovani podminek v poskyto-
vani formalni péce, pokud je kladen pfilis
velky ddraz nejen na svobodu volby, plu-
ralizaci a decentralizaci péce o starsi, ale
také na ekonomickou efektivitu a raciona-
lizaci péce v této oblasti.

Univerzalni model péce tak nastoluje
otdzku nejen jeji Siroké dostupnosti, ale
také jeji kvality, tedy toho, jak ustanovit
kvalitni sluzby péce ve spoleénosti. Zabez-
peceni kvalitni (dobré) péce o starSi na
profesiondlni Urovni predstavuje ve spo-
le€nosti proces neustdlého vyjednavani
této formy péce, kdy pozornost by méla

byt vénovana mnoha dimenzim, aspek-
tdm a podminkam péce i jejim bezpro-
stfednim aktérim. Je proto nutné se za-
méfit nejen na ty, kdo péci potrebuji a pri-
jimaji, ale také na ty, ktefi ji poskytuji
v rdmci formalni péce, kdy je tfeba mit na
zfeteli potfeby a pfinosy, ale i zdroje a moz-
nosti téchto aktér(i v procesu pfijimani
a poskytovani péce (Tronto 2010: 169).

Metodologie

V néasledujici analyze vychazim z polo-
strukturovanych rozhovor(® provedenych
v letech 2016 a 2017 s 25 Zenami a 2 muzi,
ktefi vykondvali péci jako své povolani
v rdmci zaméstnavatelskych organizaci za-
méfenych na poskytovani terénnich (viz
osobni asistence i pecovatelskad sluzba)
anebo pobytovych socialnich sluzeb (viz
domovy pro seniory anebo domovy se
zvlastnim rezimem). Na rozdil od zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, kde
jsou tito lidé oznaceni jako pracovnici
v socialnich sluzbach (a kde jsou také vy-
mezeny pozadavky na vykon pecovatel-
ského povolani), pouZivam v tomto textu
oznaceni, které je vZité v b&zném jazyce.
Divodem je skute¢nost, Ze se na oblast
péce zaméruji z perspektivy lidi, ktefi real-
né pecuji ve formalni pééi a pojmem ,pe-
¢ovatelka” ¢i ,pecovatel” se sami oznacu-
ji a je vtomto typu péce bézné vizity.

Komunikaénimi partnerkami a partnery
v rozhovorech byli muZi a Zeny rizného
véku (tj. 23 az 60 let), rizné Urovné vzdeé-
lani s riznym usporadanim soukromého
Zivota, ktefi pracovali nejen v Praze, ale
také v dalSich krajich Ceske republiky v or-
ganizacich zfizovanych kraji, obcemi nebo
nestatnimi neziskovymi organizacemi re-
gistrovanymi v Registru poskytovatell so-
cialnich sluzeb.

Analyza kvalitativnich dat z pofizenych
rozhovorli byla provedena v souladu
s principy tematické analyzy (Guest et al.,
2012), kterd umoznuje identifikovat expli-
citni i implicitni vyznamy obsazené v da-
tech. Kédovani dat a analyza vztahG mezi
jednotlivymi kody vytvari prostor pro
nové porozumeéni rozhovordm napfic indi-
vidudlnimi vypovédmi v komunikaci part-
ner( a partnerek, stejné jako pro interpre-
taci normativnich presahl obsazenych
v jejich vypovédich.

Bariéry a moznosti poskytovani
~dobré” péce

Nasledujici analyza se zaméfuje na ob-
lasti, které pecovatelky a pecovatelé na
zékladé své zkuSenosti s poskytovanim
formalni péce vnimaji jako problémové
(tj. zejména penize / finance na péci, ¢as
a podminky pro svou praci), stejné jako na
ty, které z jejich pohledu pfispivaji k for-
movani péce chapané jimi jako ,dobré”.



Percepce financovani naklado
na péci a disledkd jejiho finan-
covani

PeCovatelky a peCovatelé maji leckdy
jen neurcitou predstavu o financovani
systému péce o starsi v CR jako celku. Re-
gistruji ale zpravidla finanéni potize orga-
nizaci, v nichZ pracuji. Funkci pfispévku na
péci jako zdroje financovani péce pro ty,
jimz ji poskytuji, zpravidla nezpochybnuji.
Tuto davku vnimaji jako pozitivni opatfeni,
které dava starSim lidem vétsi moznost re-
alizovat svoje predstavy o péci. Nicméné
nékdy skrze své vypovédi odkryvaji neza-
myslené disledky dopadu zavedeni této
davky do systému verejné péce o starsi,
resp. do formalni péce.

Podle pecovatelek a pecovatell vySe
pfispévku na péci vidy nekoresponduje
s mirou sobéstacnosti osoby, o niZ se sta-
raji. Byva podle nich obvykle nizsi, nez od-
povida stavu daného Clovéka, ale nékdy,
jak upozornuji, mdze nastat i opacna si-
tuace.

Na zakladé své zkuSenosti peCovatelky
z terénni péce usuzuji, Zze prispévek na
péci v nizsich stupnich zavislosti (tj. 1 a 2)
byva vyuzivan jen zhruba z poloviny své
vy$e na nakup jimi poskytovanych sluzeb.
Zaroven ale upozoriuji na to, ze lidé ne-
maji (obvykle) dostatek penéz na nakup
sluzeb péce, chtéji-li zabezpedit celodenni
péci vdomacim prostiedi ve vyssich stup-
nich zavislosti. Podle nazoru nékterych
pecovatelek by proto vyse pfispévku méla
byt v téchto pfipadech vyrazné vyssi (do-
sahovat ¢astky az 30 tisic mési¢né).

V rezidenc¢nich zafizenich jsou zdrojem
jejich financovani kromé prispévku na
péci také platby za poskytnuté ubytovani
a stravu, kdy je vyhlaskou k zakonu o so-
cidlnich sluzbach stanovena jejich maxi-
malni cena. Pecovatelky a pecovatelé
z pobytovych sluzeb ale nékdy registruji,
Ze prijemci péfe nejsou vidy schopni
uhradit stanovenou vysi nakladl za tyto
sluzby. Pokud pracuji v nestatnich nezis-
kovych organizacich, pak upozoriuji na
to, Ze nepokryti nutnych vydaju ze strany
uzivatell péce zplsobuje témto organiza-
cim nemalé finanéni problémy pfi zabez-
peceni jejich fungovani, kdy pak tyto or-
ganizace musi (vice ¢i méné Uspésné) hle-
dat doplrikové zdroje svého financovani
(viz napf. i Valova a Janebova, 2015).

Z rozhovoru s pec¢ovatelkami a pecova-
teli je zfejmé, Ze nékteré organizace v sou-
vislosti s nedostatkem financi na zabezpe-
¢eni svého chodu omezuji jimi nabizené
sluzby bez ohledu na poptavku po péci
(napf. v ramci terénni péce vykonavaiji jen
nékteré poptavané sluzby), resp. voli tako-
vé teSeni, o kterém predpokladaji, ze jim
nebude zplsobovat finan¢ni problémy
(napf. mohou omezovat okruh pfijemcu
péce podle jejich finanéni kredibility).
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[Tiésné kdyZ jsem odchézela [z predcho-
ziho domova pro seniory], tak téch lidi pri-
byvalo, co neméli na uhradu. Nékdy se tam
podilely rodiny, nekdy bohuZel taky ne [...].
Ti lidi platili kolem desitky minimalné. Kdo
mél diuchod pod deset, ten vibec se do
toho nedostal [...]. [Rleknu to tak, e oprav-
du se vybirali lidi, ktery na to maji. Je to
smutny, ale nemyslim si, Ze to bylo jenom
tam. Opravdu se koukalo na to, aby ty lidi
na to méli. (Petra, 33 let, vdand, 2 déti,
VOS, zatizeni rezidenéni péée, severni
Cechy)

Pecovatelky hlavné z terénni péce pou-
kazovaly na to, Ze nedostatek finanénich
prostiedkd v této oblasti mliZe vést k praxi
zaméstnavat zaméstnance a zaméstnan-
kyné na tzv. nestandardni formy prace, tj.
na dohody o provedeni ¢innosti, pfipadné
praci na Zivnostensky list anebo na zkra-
cené, ¢asto terminované Uvazky. Uvedené
formy zaméstnavani byvaji v nékterych
organizacich (hlavné v Praze) spojeny
s neproplacenim prejezdd mezi jednotli-
vymi doméacnostmi seniorek ¢i senior(. To
v kone¢ném dusledku zvysuje ¢asovy tlak
pfi vykonu péce, vede k jeji intenzifikaci,
nema-li dochazet ke zkracovani navstév
v domacnostech seniorek a senior(,
anebo k prodlouzeni celkové doby strave-
né v zaméstnani.

To je prace, kterou ¢lovék nemiZe osidit
a rict: ,Hele dobre, tak ti nedém polivku
a rychle odejdu.” To prosté nejde takhle
délat. TakZe kdyZ se nékde zdrZim 15 minut,
tak o téch 15 minut uZ jedu vSude pozdéjc
a pozdejc taky skon¢im. (Ulrika, 49 let,
vdana, 3 déti, ZS, peéovatelska sluiba,
Praha)

Nespokojenost s finanénim
ohodnocenim peéovatelské
prace

Nedostatek financ¢nich zdrojd v oblasti
sluzeb péce o starsi se podle pecovatelek
a pecovatell odrazi mimo jiné také v niz-
kém finanénim ohodnoceni jejich préce.
Pecovatelky a pecovatelé uvadéli, ze je-
jich mzda ¢&i plat se pfi plném uUvazku
véetné prescasu (pres nékolikeré navyse-
ni od roku 2014) stale pohybuje vyrazné
pod Urovni primérné mzdy, coZ potvrzuji
i statistické udaje (Chvalova, 2018). Nikdo
z nich nebyl spokojen s vysi svého pFijmu
vzhledem k psychické’, ale i fyzické naro¢-
nosti pecovatelského povoléani. Upozor-
fovali na to, Ze mzda za péci byva nizsi
nez mzda nejen zdravotnického persona-
lu, ale také prodavacéek v obchodnich fe-
tézcich.

Opravdu si myslim, Ze je slaby. ProtoZe
treba kdyZ to porovnate s tim, co dostane
zdravotnik, co dostane pecovatel, je to
smésny. A co deéla pecovatel a co déla zdra-
votnik? (Wendy, 34 let, vdana, 1 dité, vyu-
¢end, zafizeni rezidenéni péce, Morava)

[K]dyZ vidite na plakatu Lidlu, Ze maji 24
hrubého, kde ndrocnost netvrdim, Ze neni
zadna, ale je podle mé mensi v néjakym
Lidlu nebo podobnych firmach neZ tady
[...]I. (Yvona, 25 let, svobodna, bezdétna,
SS§, zafizeni rezidenéni péée, Morava)

Nedostateéné finanéni ohodnoceni pe-
Covatelského povolani je peCovatelkami
spojovano s nedostatkem pracovnich sil
v této oblasti, zejména pak muzli coby pe-
¢ovatell. Fyzicky naméahava péce o ¢as-
te€né Ci zcela imobilni seniory a seniorky
zejména v domovech pro seniory je pak
jimi oznac¢ovana jako ,prace pro chlapy”.
Skuteénost, Ze pe¢ovatelky museji fyzicky
namahavé ukony v kazdodenni pééi bézné
zvladat témér vyluéné samy (Casto i bez
pomoci zafizeni a pomlcek, které by jim
jejich praci mohly usnadnit, nebot, jak
nékdy zminily, lecktera zafizeni na jejich
nakupu Setfi), se mnohdy negativné pro-
mita do jejich zdravotniho stavu a zesiluje
pocit vyCerpani z prace.

Co mam kolegyné, témér vsechny po té
padesatce, tak jsou to zada, jsou to nohy, co
prosté-. [...] TakZe bych rfekla po 50. roce,
kdo je tu dyl, tak po ty padesatce je docela
fyzicky odrovnany. Zada, ruce, nohy nejvic
trpi. (Jana, 55 let, vdana, 1 dit&, SS, zafi-
zeni rezidenéni péce, Praha)

Nékdy jsme tam [v domové pro seniory]
byly tfi nebo ¢tyri na 50 uZivateld, coZ je
strasné malo [...]. [N]Jékdy se stdvalo, Ze
opravdu byl ¢lovék uZ ustvanej a nastvanej,
uZ na to nemél [...]. UZ jsme opravdu ne-
mely z ¢eho brat. Domi jsme pak prisly
uplné vysaty. (Vanda, 52 let, vdan4, 2 déti,
vyucend, pecovatelska sluzba, Praha)

V souvislosti s naro¢nosti své prace pe-
Covatelky a pecovatelé uvadéli, ze by pe-
Covatelskou praci nemohli délat, kdyby ke
starym lidem neméli pozitivni vztah
a kdyby je vykon této prace neuspokojo-
val. Zatimco vdané pecovatelky argumen-
tovaly tim, Ze praci, kterad je bavi a napl-
fiuje, mohou vykonavat, protoZe je financ-
né zajistuje jejich manzel, Zivitel rodiny,
ty, které nemély partnera, byly nucené
sdilet doméacnost s nékym dal$im (pfibuz-
nym, spolubydlicim apod.). VétSina z nich
se potykala s nedostatkem financi na po-
kryti zakladnich vydaju na zivobyti. Ekono-
mickd marginalizace pecovatelek se odra-
Zi rovnéz v tom, jak nékteré Zeny vnimaji
negativné svou silnou ekonomickou zavis-
lost na partnerovi.

No, mam 14 tisic ¢istého. KdyZ si vezmu,
Ze tady jsou ndjmy garsonek 12 tisic, tak jak
fikam, nemuZu se ani rozvést. (Ulrika,
49 let, vdana, 3 déti, ZS, pedovatelska sluz-
ba, Praha)

Trebaze vSechny pecovatelky povazova-
ly finanéni ohodnoceni daného povolani
za nedostate¢né vzhledem k jeho celkové
narocnosti, ve svych Uvahach o ,pfimére-
né” vysi své mzdy &i platu, uvadeély (az na
vyjimky) ¢astky jen o nékolik tisic vy$si,
nez aktualné pobiraly. To znamen4, Ze je-
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jich predstava o ,pfiméfené” mzdé ¢i
platu se ve vétsiné pfipadl pohybovala
stadle pod Urovni celostatni pramérné
mzdy. Ve svych vypovédich se totiZz obvy-
kle vztahuji ke skute€nosti, Zze se staraji
o seniory, ktefi nemaiji velké finanéni zdro-
je (a nemohou tedy za péci platit), a pra-
cuji v oblasti, kde je patrny nedostatek
zdrojl na v$ech jejich Urovnich.

ProtoZe je péce tak malo finanéné oce-
néna, pecovatelky pracujici zejména v po-
bytovych zatizenich reflektovaly, Ze by si
trzni ceny za péci ve stafi nemohly dovo-
lit. Jednak proto, Ze, jak zminuji, si ze
svych nizkych mezd ¢i platli nemohou vy-
tvaret uspory, z nichZz by si pfipadné
mohly pécéi (spolu)financovat, jednak
proto, Ze anticipuji nizkou vys$i dichodu
ve svém stafi, ktery by jim ani dnes, tj. pfi
soucasnych cenach, nestacil v pobyto-
vych zafizenich k pokryti celkovych néakla-
dl za ubytovani a stravu a v terénni péci
na Uhradu odhadovaného rozsahu péce.

Cas na pééi z perspektivy peéo-
vatelek a pecovateld

Doba na péci vyhrazena pro konkrétni-
ho ¢lovéka je podle pecovatelek a peéova-
teld ,rozdrobena” (fragmentovana) do
dil¢ich, znormovanych ukonl a neposta-
¢uje vzdy na potiebnou péci. Z jejich zku-
Senosti vyplyva, Ze jim v rdmci péce ne-
zbyva hlavné dostatek ¢asu na béznou ko-
munikaci, na ,popovidani si”, které lidé
obvykle o¢ekavaji a peGovatelky a pecova-
telé je povazuji za podstatnou a nedilnou
soucast péce, kterou chapou jako ,dob-
rou” neboli takovou, kterd pfijemcim
a pfijemkynim péce prospiva.

K casové tisni v péci o starsi prispiva
z pohledu hlavné peéovatelek vysoka mira
fluktuace a dlouhodoby nedostatek perso-
nalu spojovany v jejich optice s celkovou
nejistotou vykonu pecovatelské prace
v dusledku uplatinovani nestandardnich
forem prace i nedostate¢ného finanéniho
ohodnoceni vykonavaného povolani. Ze
slov peCovatelek a pecovatell je zfejmé,
Ze Casova tisen v kone¢ném dlsledku ze-
siluje tlak na vykon a intenzifikaci prace
i u standardnich forem prace, zvysuje psy-
chickou nepohodu v préaci a spolupodili se
na pocitu vyéerpani z vykonavané prace.

Pecovatelky a pecovatelé vnimaiji, Ze ¢a-
sovou naro¢nost péce zvysSuje béhem né-
kolika poslednich let také nardst adminis-
trativy. PeCovatelky byly kritické k nacitani
¢arovych kodu za diléi ukony péce, nebot
tuto praxi vnimaji jako aktivitu, ktera pre-
pisuje osobni vztahy péce na odosobnény
trzni vztah spotrebitel-poskytovatel.

[...] Néco se pipa na sesterné, ale jidlo se
pipa na pokoji. ,Vzdyt ja jim sam, j& nepo-
tfebuju, aby se to odpipdvalo”, nelibi se jim
to. ProtoZe védi, Ze kazdy to pipnuti uZ jsou
néjaké penize. (Jana, 55 let, vdana, 1 dité,
SS, zafizeni rezidenéni péée, Praha)
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[HIned se to musi zméacknout, kdyZ
k tomu clovéku jdete, aby se vedélo, jak
dlouho jste tam byla, to tak kontrolujou. To
prece ale o tomhle vibec neni. [...] Oni
chtéji nékoho, kdo jim rozumi, a ne, kdo jim
utfe prach. A jesté ten prach si musi zapla-
tit. To je strasny. (Marie, 60 let, vdana, 2
déti, SS, pecovatelska sluzba, jizni Cechy)

At jiz je zamérem zavedeni ¢tecek coko-
li, z rozhovora je patrné, Ze ¢tecky v péci
o stars$i jsou chapany jako nastroj kontro-
ly, efektivity prace pecovatelek a pecova-
telt redukované na jednoduse méfitelné
a ¢asové znormované ukony, coZ jen pod-
trhuje trzné orientovany pfistup v social-
nich sluzbach. Nicméné zamér poskytovat
sluzbu ,efektivné”, s minimem c¢asovych
prostojl, s cilem obstarat urcity (zpravidla
vysoky) pocet klientd a klientek v ramci
vymezené doby, nemusi, jak vyplyva
z provedenych rozhovord, vést nutné
k péci, ktera je peCovatelkami a pe¢ovate-
li vnimana jako péce, kterou by v této po-
dobé chtéli poskytovat, kterou pfijemci
péce ocekavaji a preferuiji.

Snaha o individualizovanou péci

Ze slov pecovatelek a pecovatell je
zfejmé, Ze marketizace péce je spojena
nejen s jeji formalizaci, ale také individua-
lizaci ve smyslu jeji humanizace. Vede ke
vzniku aktivit, které se poskytovani for-
malni péce snazi ,usit na miru” individu-
alnim potifebam seniorek a seniort, kdy
cilem je jejich adekvatni uspokojovani
spolu s posilovanim vztahl vzajemné da-
véry, porozuméni a respektu mezi obéma
stranami péce.

Jak pecovatelky a pecovatelé uvadéli, v
zafizenich rezidentni péce i v terénnich
sluzbach jsou zpracovavany individualni
plany péce a v nékterych domovech pro
seniory zavadéji praxi tvorby biografic-
kych knih, které zachycuji biografii a Zivot-
ni pfibéhy dané osoby nejen v pfitomnos-
ti, ale jsou vedeny i do minulosti. Tyto
knihy pak pIni jak funkci volno¢asové akti-
vity pro daného ¢lovéka, tak slouzi i jako
podklad pro tvorbu individualnich plana
péce k celkové aktivizaci dané osoby a pro
tvorbu prostfedi umozniujici jeji smyslupl-
ny a dustojny Zivot.

Jestlize pe€ovatelky z nékterych poby-
tovych zafizeni zminovaly jako jedno z ne-
gativ v poskytovani formalni péce chybé-
jici intimni prostor a moznost individualné
organizovat denni rezim senior(i a senio-
rek podle jejich preferenci a potreb, v ji-
nych zafizenich je patrnd snaha tento ne-
dostatek prekonavat a vytvaret cilené pro-
stor pro individualizované aktivity osob,
o které pecuji, i prostor, ktery by se svym
charakterem vice podobal domacimu pro-
stiedi seniorek a seniord.

Chceme pecovat tak, aby se ty lidi méli
jako doma, aby méli pokoj zarizeny jako
doma, aby si s sebou vzali tieba kreslo,

hrnek, povileceni, a ne jako driv, aby vsech-
no bylo erdrni. (Zita, 40 let, vdana, 2 déti,
vyucena, zafizeni rezidenéni péce, Mora-
va)

Senzitivita v pfistupu k recipientim
péce se promita i do snahy pecovatelek
zkraslovat vlastnim usilim prostredi do-
movl pro seniory (napf. nosi z domova
ruéné vyrobené dekorace apod.). Tato
senzitivita se ale zrcadli také v pouzivani
jazyka, ktery odrazi pristup k ¢lovéku,
resp. to, zda je vniman jako objekt nebo
jako subjekt péce neboli jako clovék se
svou bohatou Zivotni historii, legitimnimi
naroky a redlnymi potfebami. V téch orga-
nizacich péce, kde se individudlni pfistup
k seniorim a seniorkdam projevuje také
v uziti jazyka, pecovatelky a peCovatelé
jsou si védomi toho, Ze neosobni a deho-
nestujici jazyk je ve své podstaté symbo-
lickym vyjadrenim fragmentované a pa-
ternalistické péce, kterou se pravé oni
snazi svou praxi naru$ovat.

Preferovana péce ve stafi

Na otazku zjistujici preferenci péce
o sebe nebo o nékoho blizkého v dobé, az
bude dany jedinec v seniorském véku
a bude potifebovat pomoc druhé osoby,
odpovidali pecovatelky a pecovatelé
razné. Do jejich reakci na tuto otazku se
promitala jejich zkuSenost z vykonu peco-
vatelské profese v uréitém typu péce
o starsi (af v pfijeti jimi vykonavané formy
péce, anebo naopak ve vymezeni se proti
ni). Nezfidka pak pecovatelky a pecovate-
Ié uvaZovali kontextové, s ohledem na
mozné situace potreby péce, kdyz volili
sva (hypoteticka) feSeni. Zvazovali hlavné
miru pfipadné samostatnosti ¢i zavislosti
recipienta ¢i recipientky péée, finanéni
mozZnosti ve stafi, brali zfetel na blaho
(prospivani) osoby, o niz by se mélo peco-
vat, uvazovali také o dlsledcich péce na
pecujici osobu apod.

U casti pecovatelek a pecovatell z te-
rénnich i pobytovych sluZeb je patrné vy-
mezovani se vici rezidenéni pécéi. Obdob-
né jako v nékterych zahraniénich vyzku-
mech se zde potvrzuje, Ze ¢ast lidi pracuji-
cich v pecovatelskych povolanich odvozu-
ji standard ,dobré péce” od péce posky-
tované v rdmci ,dobrych”, tj. fungujicich
rodinnych vztaht (Lyon, 2010). Také v pro-
stiedi Ceské spolecnosti zejména pecova-
telky kladly dudraz na emocionalni rovinu
péce a mordlni hodnoty spojované s péci
spiSe nez na ,technickou kvalitu” péce
(viz Dahl, 2017). Pokud se pecovatelky
a pecovatelé projektovali do perspektivy
recipientld a recipientek péce, pak prikla-
dali vyznam také dlivérnosti a znamosti
prostfedi domova seniora Ci seniorky,
které podle nich pro tyto lidi pfedstavuje
specifickou hodnotu a vyznam.

Jind Cast peovatelek na zakladé své
zkuSenosti davala naopak prednost péci



v zafizenich rezidenéni péce. Tato jejich
preference byla ¢asto vedena snahou
.nebyt détem na obtiz“, nebot nékteré
z nich jsou si védomy narocénosti poskyto-
vani péce a moznych negativnich dopadu
péce o druhé na pecujici osobu. V nékoli-
ka pripadech pecovatelky z terénni péce
reflektovaly, Zze péce o rodinné pfislusniky
vycerpava, zejména pecuji-li o osoby
s projevy demence. Preference pobyto-
vych zafizeni byla nékdy motivovana
i zkuSenosti pecovatelek se samotou né-
kterych seniori a seniorek, kdyz jsou
v prostfedi domova.

Jsou to treba klienti, ktefi jsou sami
uplné. Nebo maji déti daleko, s tim jsem se
taky casto setkala, Ze tu nikoho nemayji.
A pak si davaji Zadosti do domova, aby ne-
byli sami. (Petra, 33 let, vdana, 2 déti,
VOS, zatizeni rezidenéni péée, severni
Cechy)

Ideal vielé a pfimérené ¢asté komunika-
ce se star§imi v jejich domacim prostredi
ze strany nejblizSich tak neni podle nékte-
rych pecovatelek vzdy naplfiovany. Zmi-
fuji, Ze seniorka ¢i senior tam nékdy nao-
pak strdda nedostatkem socidlnich kon-
taktd.

Na nékterych pobytovych zafizenich pe-
¢ovatelky, které v nich pracovaly, ocefio-
valy jak jejich fyzickou podobu, kdy jsou
pfizpisobovany zivotu starSich lidi (viz
hlavné jejich bezbariérovost, vyuzivani
rznych pomdcek pro péci o starsi, pfi-
zplUsobeni vybaveni pokojd domacimu
prostiedi apod.), tak zejména individuali-
zovany, respektujici a vstficny pristup
k seniorim a seniorkdm rozvijejici se
podle nich hlavné v poslednich letech.

Zavér

Dopady zavedeni pFispévku na péci (po-
tazmo trznich mechanismd) do oblasti
péée o starsi v Ceské republice hodnoti
pecovatelky a pe€ovatelé z oblasti formal-
ni péce nejednoznaéné. Z rozhovora
s nimi je patrné, Ze vnimaiji tendenci k in-
dividualizaci péce, ale i k jeji instrumenta-
lizaci. Na jedné strané je marketizace péce
spojovana s vét§im respektem k individu-
alnim potfebam a pozadavkim uzivatelek
a uZivatel péce. Na zakladé vypovédi pe-
covatelek a pecovatelll je mozné vysledo-
vat snahu (nékterych) organizaci ,usit pé-
¢i (vice) na miru” (oproti minulosti) tém,
jimzZ ji poskytuji, vice ji pfizpusobit indivi-
dualnim narokdm, potiebam a pozadav-
kim jednotlivych seniord a seniorek. Ne-
zodpovézenou otazkou v této souvislosti
zUstava, zda individualizace péce je nutné
spojena jen s fungovanim trhu v této ob-
lasti (potazmo s konkurenénim prostre-
dim), zda neni moZné ji nastolit také
Vv jiném, tj. netrZznim prostredi.

Zaroven, jak odhaluje pohled (jinych)
dotadzanych, se v nékterych organizacich
objevuje tendence péci instrumentalizo-
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vat - formalizovat, normovat, fragmento-
vat ji na jednotlivé Ukony (zejména v rezi-
denéni péci), racionalizovat ji, klast ddraz
na jeji efektivitu, kontrolovat mnozZstvi
¢asu na jeji vykon apod. Disledkem je, jak
upozoriuji néktefi, nedostatek ¢asu na to,
co oni povazuji za nedilnou soucast péce,
ma-li byt vykonavana ,dobfe”, a sice na
béznou komunikaci s ¢lovékem, o néhoz
pecuji, neboli na ,béZné popovidani si”,
které se fidi socialnimi potfebami, indivi-
dudlnimi zdjmy a momentalnimi naladami
apod. dané osoby, kterd pécéi prijima.
Jinak dochazi k redukci péce na techni-
cistni ukony, jak je zfejmé i ze zahranic-
nich vyzkuma (Lyon 2010). Dal$im, nega-
tivné vnimanym duasledkem instrumenta-
lizace péce je intenzifikace pecovatelské
prace, kterd spolu s nedostatkem osob za-
méstnanych v oblasti formalni péée mize
mit negativni dopady na zdravi a psychic-
kou pohodu téch, kdo zde pracuji, obdob-
né jako je tomu u pecujicich v oblasti ne-
formalni péce (viz napf. Gibas, 2014; Du-
dova, 2015).

Z rozhovoru s pecovatelkami a pecova-
teli dale vyplyva, ze komodifikace a mar-
ketizace péce neznamend nutné dostatek
finanénich zdrojd v této oblasti. Lze jisté
namitnout, Ze spiSe neZ o trini prostiedi,
se v systému péde o starsi v CR jedna
o kvazi-trzni prostiedi, kdyz ceny sluzeb
a vy$e mzdovych nahrad za né maji sta-
noveny maximalni hranice. Nicméné i za
soucasné situace, jak reflektuji nékteré pe-
Covatelky a pecovatelé, starsi lidé nemaji
vzdy dostate¢né prostfedky na thradu po-
tiebné péce. Také jiné vyzkumy upozornu-
ji na nizkou finanéni dostupnost péce
v pfipadé starSich lidi, ktefi jsou z tohoto
hlediska dokonce oznadovani za nejzrani-
telnéjsi skupinu (Hronova a Souralova,
2018: 237). Vzhledem k soucasné situaci
Ize dovodit, Ze pFi postupujici marketizaci
péce by se sluzby péce mohly stat financ-
né nedostupnymi pro pocetnéjsi skupinu
seniorek a senior(l, neZ je tomu v soucas-
nosti (viz napf. i Gibas, 2014), obdobné
jako v jinych evropskych zemich (Meagher
a Szebehely, 2013 a 2016; Szebehely,
2017).

Osoby pracujici v oblasti formalni péce
v CR do urgité miry anticipuji tento mozny
vyvoj. PovaZuji se za ty, kdo na nakup
péce nebudou muset mit v budoucnu do-
statek penéz, at jiz v disledku nizkych du-
chodl@i v navaznosti na nedostatecné fi-
nanéni ohodnoceni jejich soucasné prace,
kterou pfitom povazuji pfinejmensim za
fyzicky a psychicky naro¢nou vzhledem
k jinym povolanim, anebo v i dusledku ne-
moznosti vytvaret si za stavajici situace
dostatecné finanéni zdroje, které by pfi-
padné mohli vyuzZit pro zabezpecéeni péce
ve svém stafi.

Percepce a reflexe zku§enosti pe€ovate-
lek a pecovatelll s poskytovanim formalni
péce v soutasném systému péce o starsi

odhaluje zranitelnost lidi na obou stra-
nach vztah( péce, a to nejen v soucasnos-
ti, ale také do budoucna. Jsou to pravé pe-
Covatelky a pecCovatelé, ktefi v budoucnu
(bude-li tendence k marketizaci péce po-
kraGovat) mohou patfit do skupiny téch
nejzranitelnéjSich, téch, ktefi budou mit
zUZeny prostor pro volbu péée mimo ne-
formalni péce v rodiné - mimo své nejbliz-
§i (pokud zrovna nebudou preferovat ne-
formalni péci a pokud pro né bude vibec
dostupnd) v dasledku svych nedostatec-
nych finan¢nich zdrojd.

Afilace

Text vznikl za podpory grantového pro-
jektu ,, Konfigurace péce o starsi v CR: laska,
préce, penize” (poskytovatel GA CR, é. 15-
07898S) a za podpory RVO 68378025_Roz-
voj vyzkumné organizace_ SOU AV CR.

1 Konkrétné hodnoty 110, coZz znamena, Zze na 110
osob starsich 65 let pfipadalo 100 osob ve véku
0-14 let.

2 Formalni péci o starsi zde vymezuji jako péci posky-
tovanou na profesionalni bazi, tj. lidmi, ktefi k jejimu
vykonu maji (zdkonem) pozadovanou kvalifikaci,
spliuji ur¢ité predpoklady a vykonavaiji ji jako své
povolani v rdmci zaméstnavatelskych organizaci
specializovanych na poskytovani péce o starsi.

3 Podle odhadu je péce o star$i pokryta z 80 % péci
Zen v rodinach (Golinowska a Sowa, 2013). V roce
2011 pak byla péce v domacim prostiedi poskytova-
na 13,1 % osob ve véku 65+, zatimco v rezidenéni
péci byla jen zhruba 2 % (llinca et al., 2015).

4V roce 2010 &inily vydaje na dlouhodobou pééi v CR
jen 0,8 % HDP v porovnani s prdmérem za EU-27,
tzn. 1,9 % (tamtéz).

5 Zejména proto, Ze nemaji rodinu, kterd by se o né
postarala ¢i mohla postarat, anebo proto, Ze néleze-
ji ke komunité, kterd neméa dostatecné zdroje na to
jim zajistit potfebnou péci (Tronto, 2010 aj.).

6 Technika polostrukturovaného rozhovoru (Wengraf,
2002) byla zvolena proto, Ze umoziuje zacilit vy-
zkum na téma formalni péce o starsi podle predem
vytvofeného scénare (resp. hlavnich okruhl ota-
zek), ale zéroven ponechava dostate¢nou volnost
pro vlastni vyjadfeni komunikaénich partnerd
a partnerek. Tento vyzkumny nastroj tak umoznuje
se zamérit nejen na kazdodenni praktiky a okolnosti
Zivotd komunikacnich partnerek a partnerd, ale také
uchopit systémy reprezentaci, hodnot a norem
utvarenych ve vztahu k sociadlnim strukturdm a sle-
dovat kolektivné formovanou zkusenost a s ni spo-
jené sdilené vyznamy.

7 Psychickou naroénost spojuji zejména s projevy de-
mence a usmériovanim vztahd s rodinami seniort
¢i seniorek, které z pohledu pecovatelek a pecovate-
10 mivaji leckdy nerealisticka ocekavani a naroky na
péci o starsi. Enormni emocionalni naro¢nost pak
davaji do souvislosti s vytvareni si vztahu s ¢lové-
kem, ktery dfive ¢i pozdéji zemre, a oni museji byt
schopni se s touto skute¢nosti vyrovnat. Z rozhovo-
rd s dotazanymi osobami je zfejmé, Ze mnohé orga-
nizace stanovuji urcitd pravidla dusevni hygieny
pro své zaméstnance, aby minimalizovaly dopady
emocné a psychicky naro¢né prace na psychickou
pohodu a zdravi svych zaméstnancl. Nicméné sku-
te¢nost, Ze nékolik pecovatelek zminilo, z vlastni
zkuSenosti anebo ze zkuSenosti svych kolegyn, syn-
drom vyhoteni, jen podtrhuje psychickou naroénost
pecovatelské préace a nasvédcuje tomu, Ze je potre-
ba této problematice vénovat dostate¢nou pozor-
nost. Zahrani€ni vyzkumy totiz prokazuji, Ze lidé,
ktefi vykonavaji péci jako své povoléni, potfebuji
rady a psychickou podporu jak od svych kolegt
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a kolegyn, tak také vedeni a pomoc ze strany su-
pervize (Meagher a Szebehely, 2013), nema-li mit
vykondavana prace negativni dopady v jejich mimo-
pracovnich Zivotech. Zatimco pecovatelky a pe¢ova-
telé az na jednu vyjimku hodnotili (velice) pozitiv-
né vztahy v pracovnim kolektivu, podporu ze strany
vedeni i kolegyn ¢i kolegl, zpravidla vnimali jako
nedostatecné fungovani supervizi, pokud o nich
meéli viibec néjakou informaci.
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Poznatky z praxe

Jednotlivé Urovné zaruéené mzdy by se mély tykat i praci
vykonavanych na zakladé dohody o provedeni prace

Lenka Rihova

Vyse finanéniho ohodnoceni za praci provedenou na zakladé Dohody o provedeni prace ¢i dohody o provedeni pracovni ¢in-
nosti by jiz neméla byt uréena pouze na zakladné kalkulace vlastniho pfinosu prace pro zaméstnavatele a aktualni vyse mi-
nimalni mzdy apod., ale predevsim také na zakladé prislusné urovné zaruéené mzdy. Jedna se o novinku, kterou by méla
pfinést planovana novela zakoniku prace. NejniZsi irovné zaruéeni mzdy jsou dle § 3 narizeni vlady é. 567/2006 Sb. rozdé-
leny na osm skupin praci, které jsou navzajem odstupriovany podle sloZitosti, odpovédnosti a namahavosti vykonavanych

praci.
Legislativni ramec problematiky

Na uzemi Ceské republiky nalezi kazdé-
mu pracovnikovi dle platného zakoniku
prace narok na spravedlivou odménu, a to
podle principu ,za stejnou praci stejna od-
ména“. Stejnou praci nebo praci stejné
hodnoty se rozumi prace stejné nebo
srovnatelné sloZitosti, odpovédnosti a na-
mahavosti, kterad se kona ve stejnych nebo
srovnatelnych pracovnich podminkach,
pfi stejné nebo srovnatelné pracovni vy-
konnosti a vysledcich prace. (Zakon
¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 110, od-
stavec (2)).

Samotnd sloZitost, odpovédnost a na-
mahavost prace se posuzuje na zakladné:
Vzdélani;

Praktickych znalosti a dovednosti;
Slozitosti predmétu prace;

Slozitosti pracovni ¢innosti;

Dale dle organiza¢ni a fidici naro¢nosti;
Miry odpovédnosti za $kody, zdravi
a majetku;

Dale dle fyzické zatéze;

Zatéze smyslove;

Zatéze psychické;

A v neposledni fadé dle plsobeni ne-
gativnich vliva prace. (Zakon
¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, § 110,
odstavec (3)).

VySe uvedeny legislativni ramec je plat-
ny pro vSechny pracovniky, tedy jak pro
zameéstnance v soukromém sektoru, tak
pro zaméstnance, jejichz odména je hraze-
na z verejnych zdroji. Hodnoceni praci
a Cinnosti podle sloZitosti, odpovédnosti
a namahavosti je tedy zdkladem vydélko-
vé diferenciace u jednotlivych zaméstna-
vatel(.

Vzhledem k tomu, Ze se prostfednictvim
klasifikace praci a ¢innosti diferencuje
zpravidla nejvétsi ¢ast vydélka a zarucuje
pravo na minimalni vysi odmény, vnasi
tato klasifikace do systémui odménovani
i ochrany Zadouci stabilitu.

Odména za préaci, kterd neni sjednana
v kolektivni smlouvé, plat a odména z do-
hody nesmi byt niZ§i nez pfislusna nejniz-
§i Uroven zaru¢ené mzdy.

Nejnizsi urovné zaruéené mzdy jsou od-
stupnovany na zakladné slozZitosti, odpo-

védnosti a namahavosti vykonavanych
praci, které se pro tyto ucely zafazuji do
osmi skupin. Nejniz§i Groven zaruéené
mzdy je shodna s vyS§i minimalni mzdy
(aktualné se jedna o 13 350 K&). DalSi nej-
né zvysuji. PficemZ osma nejnizsi Uroven
zaruené mzdy Cini dvojnasobek prvni
nejniz8i urovné zaru¢ené mzdy (aktualné
26 700 K¢).

Uréeni minimalni odmény za praci v praxi
- priklad

Pro uréeni spravné skupiny praci je
mozné vyuzit pfilohu k nafizeni vlady
¢. 567/2006 Sh., kterd obsahuje obecnou
charakteristiku skupin praci. Zaroven je
nutné upozornit, Ze je hodnocena vidy
vykondavana.

Napfiklad, pokud zaméstnavatel za-
méstnéa skrze dohodu o provedeni praci i
dohodu o provedeni pracovni ¢innosti dva
manipulaéni délniky, pficemz jeden prova-
di ru€ni manipulaci a druhy manipulaci
s pouzitim mechanizaénich prostredkl
(ostatni naroky prace maji shodné), pak je
zfejmé, Ze prvni pracovnik by mél byt
ohodnocen minimalné na urovni prvni
urovné zarucené mzdy a druhy pracovnik
by mél byt ohodnocen alespon druhou
urovni zaru€ené mzdy. Vysvétleni spociva
pravé v pouzitém nastroji. Zatim co prvni
pracovnik vyuZivad pouze vlastni fyzickou
silu, druhy pracovnik ovlada pfi manipula-
ci uréity mechaniza¢ni prostifedek, coz
jeho praci tvofi vice sloZitou, odpovédnou
a namahavou. Jedna se o diferenciaci na
zakladé fyzickych narokl prace a sloZitos-
ti predmétu prace.

Odlisnym prikladem muze byt vykon
prace pravodce, ktery provadi dohled nad
navstévnickym provozem ve vystavnich
prostorach a zaroven poskytuje navstévni-
kiim zéakladni provozni informace a pru-
§i vykonavana prace je stejnd, ovSem
s tou vyjimkou, Ze poskytované informace
poskytuje i v jednom cizim jazyce. Pravé
naroky prace na jazykovou vybavenost to-
hoto pracovnika fadi do treti Urovné zaru-

¢ené mzdy a prvniho pracovnika do Urov-

né druhé.

Zaroven ale také plati, Ze diferenciace
zékladni odmény za praci musi byt sesta-
vena v souladu s odstupriovanim slozitos-
ti, odpovédnosti a namahavosti praci na-
pfi¢ véemi vykonavanymi pracemi v§emi
zaméstnanci u daného zaméstnavatele.
Pokraéujme ve vySe uvedeném ilustrativ-
nim prikladu ¢tyf pracovnikd, tj.:

o Manipulaéni délnik, provadéjici ruéni
manipulaci. = 1. skupina praci (prvni
nejniz8i uroven zaru¢ené mzdy).

o Manipulaéni délnik provadéjici mani-
pulaci s pouzitim mechanizaénich pro-
stfedkl. = 2. skupina praci (druha nej-

e Pravodce, ktery provadi dohled nad na-
v§tévnickym provozem ve vystavnich
prostorach a zaroven poskytuje na-
vétévniklm zakladni provozni informa-
Uroven zaruéené mzdy).

e Pravodce, ktery provadi dohled nad na-
v§tévnickym provozem ve vystavnich
prostordch a zaroven poskytuje na-
vstévnikim zakladni provozni informa-
ce i vjednom cizim jazyce. = 3. skupina
praci (druhd nejnizsi Groven zaruéené
mzdy).

V pfipadé, Ze by vSichni ¢tyfi pracovnici
byli zaméstnani u stejného zaméstnavate-
le a zaméstnavatel by se rozhodl manipu-
latnimu délnikovi v druhé urovni zaruce-
né mzdy zvysit zakladni finanéni ohodno-
ceni za préaci (tzv. tarif) o uréitou ¢astku
nad uroven dané zaruCené mzdy, pak
musi upravit zékladni finanéni ohodnoce-
ni i pravodci ve druhé skupiné praci.

Na zavér je nutné upozornit, Ze pouzity
ilustrativni priklad obsahoval diferenciaci
narok( prace pouze na zakladné fyzickych
narokd, narokd predmétu prace a naroku
na vzdélani. Pfi zafazovani do jednotli-
vych skupin praci zaru¢ené mzdy je nutné
prihlizet ke véem aspektiim, které mohou
slozitost, odpovédnost ¢i naméahavosti
prace diferencovat, tedy na naroky na
vzdélani, praktické znalosti a dovednosti,
slozitost predmétu prace, slozZitost pra-
covni ¢innosti, dale na organizacni a fidici
naro¢nost, miru odpovédnosti za Skody,
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mahavosti praci, ktery je realizovan diky in-
stitucionalni podpore Ministerstva prace
a socialnich véci CR.

ké skole finanéni a sprévni, a. s. a déle za-
stava pozici vyzkumné pracovnice Vyz-
kumného ustavu prdce a socialnich véci,
v. v. i. (Research Institute for Labour and
Social Affairs - RILSA), Délnicka 213/12,
Praha 7, Ceské republika.

zdravi a na majetku, na zatéz fyzickou,
smyslovou a psychickou a v neposledni
fadé na plsobeni negativnich vlivl prace.

Autorka Ing. Lenka Rihovd, Ph.D.
(lenka.rihova@vupsv.cz) pusobi na Vyso-

Clének byl vytvofen v rémci projektu
Hodnoceni sloZitosti, odpovédnosti a na-

Transformovat domovy pro seniory? Ne, budovat nova zafizeni!

Ladislav Prisa

V poslednich tydnech se opét stale hlasité zacina hovorit o tom, Ze pobytové socialni sluZby je nutno transformovat. Ten-
tokrat se vsak nejedna o transformaci sluZeb pro zdravotné handicapované osoby, ale oteviené se hovori o tom, Ze trans-
formovat je nutno domovy pro seniory, Ze je nutno je pfeménit na mala zarizeni rodinného typu s maximalni kapacitou
25 klientu. Nechci byt povaZovan za odptirce nebo nepfritele transformace, samoziejmé souhlasim s kaZdym opatrenim,
které prispéje ke zlepseni Zivotnich podminek seniorti odkazanych vzhledem ke svému nepriznivému zdravotnimu stavu
na kaZzdodenni celodenni péci, ale poloZme si otazku: Bude schopen ¢esky senior naklady této péce uhradit?

Dovolte mi tedy nékolik zakladnich

Udaja:

pramérné provozni néklady na jedno
misto v domovech pro seniory a vdomo-
vech se zvlastnim rezimem vycislili v Za-
dostech o dotaci na rok 2018 poskytova-
telé té&chto sluzeb na 33 978 K& mésicné,
pramérna vyse sélo vyplaceného sta-
robniho ddchodu ¢inila v ¢ervnu 2018
celkem 12 369 K& mésicné,

pramérny vék klienta v téchto zafize-
nich je pfiblizné 85 let,

z vySe dlchodu musi klientovi podle
§ 73 odst. 3 zdkona ¢. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach, v platném znéni,
po Uhradé nakladd za ubytovani a stra-
vu zbyt 15 %,

pramérna velikost domova pro seniory
nebo domova se zvlas$tnim reZimem
dnes ¢ini pfiblizné 67 mist,

jiz ze starich vyzkuma VUPSV' vyplyva
(naprosto logicky), Zze s rostouci veli-
kosti zafizeni klesa vySe prumérnych
provoznich naklad(i pfipadajicich na
jednoho klienta, tuto skute¢nost potvr-
zuje i aktualné provedeny rozbor vyse
provoznich nakladd na jedno IGzko

se zvlastnim rezimem v zavislosti na
velikosti zafizeni (viz graf ¢. 1).
K tomu je potfeba si uvédomit, Ze:

o na dotace ze statniho rozpocétu nemaji

poskytovatelé socialnich sluzeb Zadny
pravni narok, a to presto, Ze stat vy-
hlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se pro-
vadeéji néktera ustanoveni zdkona o so-
cialnich sluzbach, v platném znéni, sta-
novi maximalni vys$i Ghrad klienta za
pobyt a stravu v pobytovych zafizenich
socialnich sluzeb a za jednotlivé Ukony
pfi poskytovani terénnich sluzeb na
urovni, kterd ex ante predpoklada, ze

v domovech pro seniory a vdomovech

graf ¢. 1: VySe priumérnych provoznich nakladi pfipadajicich na lizko v domovech seniori a v domovech se zvlastnim reZimem
v zavislosti na velikosti zafizeni (v K¢ mésiéné)
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k profinancovani provoznich nakladi
jednotlivych zafizeni bude muset po-
skytovatel sluzby Zadat o poskytnuti
dotaci ze statniho rozpoctu,

e neexistuje systém viceletého financo-
vani socialnich sluzeb,

e zdravotni pojistovny dlouhodobé fi-
nancuji naklady na Iékafem indikova-
nou a oS$etfujicim personalem fadné
provedenou a vykadzanou oS$etfovatel-
skou péci pouze z cca 15 %.

Ve svétle téchto Gdaju je nutno polozZit
si otazku: Zabyval se nékdo vy$e uvede-
nou otazkou? Odpovim si sdm - obavam
se, ze bohuzel nikoli...

Aby téch negativnich informaci nebylo
malo, je nutno porovnat dostupnost po-
bytovych zafizeni socialnich sluzeb v me-
zinarodnim meéfitku. Dlouhodobé sly-
cham, Ze v pobytovych sluzbach je v nasi
zemi umisténo podstatné vic ob¢anu nez
v ostatnich vyspélych evropskych zemich.
KdyZ v r. 2005 zvefejnili slovensti kolego-
vé Udaje o vybavenosti jednotlivych ev-
ropskych zemi misty v pobytovych zafize-
nich socidlnich sluzeb? ze kterych vyply-
nulo, Ze v porovnani s fadou téchto zemi
je podil osob starsich 65 let, kterym je po-
skytovdna péce v pobytovych zafizenich
v nasi zemi vyrazné nizsi, byly tyto infor-

Poznatky z praxe

tabulka €. 1: Pocet luzek v zafizenich dlouhodobé péée v evropskych zemich

pocet lGZzek na 1000 osob pocet lGZzek na 1000 osob

starSich 65 let starSich 65 let
Belgie 70,01 Madarsko 47,33
Svédsko 69,39 Dansko 45,88
Svycarsko 67,21 Estonsko 43,73
Island 63,38 Spanélsko 43,13
Nizozemsko 63,22 Rakousko 43,04
Finsko 60,22 CR 40,81
Malta 59,06 Litva 35,10
Francie 56,51 Lotyssko 20,05
Lucembursko 55,83 Polsko 17,98
Slovensko 55,00 Italie 17,76
Némecko 54,09 Chorvatsko 11,47
Slovinsko 53,567 Rumunsko 7,88
Norsko 52,96 Bulharsko 2,24
Irsko 49,66 Recko 1,13
Velka Britanie 49,30

pramen: Beds in nursing and residential care facilities. [online], dostupné z: https://gateway.euro.who.int/
en/indicators/hlthres_24-beds-in-nursing-and-residential-care-facilities-total/
vlastni propocty

graf é. 2: Oéekavany vyvoj poctu obyvatel a vybranych seniorskych kategorii do r. 2100
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pramen: Projekce obyvatelstva Ceské republiky do roku 2100. [online], dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/projekce-obyvatelstva-ceske-republiky-do-roku-

2100-n-fu4s64b8h4
vlastni propocty
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mace povazovany za nevérohodné a ne-

byla jim vénovana Zadna pozornost.

V leto$nim roce zverejnila Svétova zdra-
votnickd organizace udaje o poctu luzek
v zatizenich dlouhodobé péce®. Z téchto
udajl vyplyva, Ze dostupnost sluzeb v téch-
to zafizenich je u nas z vyspélych evrop-
skych zemi nejhorsi, pfed nami je i Eston-
sko, vybavenost misty v téchto zafizenich je
vy$si i na Slovensku (viz tabulka €. 1).

Tyto udaje nemUze nikdo zpochybnit...

Pokud si pfipomeneme, jak se bude
v néasledujicich letech ménit vékova struk-
tura nasi populace (viz graf ¢. 2), je zfej-
mé, Ze je nutno na centralni Grovni konci-
povat dlouhodoby investi¢ni program vy-
stavby novych pobytovych zafizeni social-
nich sluZzeb tak, aby se dostupnost téchto
sluZeb v pfistich letech nedostala na uro-
vei napi. Recka... Pokud by totiZ zistala
soucasna kapacita jednotlivych typl slu-
Zeb socialni péfe zachovana po celé sle-
dované obdobi do r. 2050, potom by napfF.:
e vybavenost misty v domovech pro se-

niory klesla ze souéasnych 83,28 mist

na 1000 osob starSich 80 let na 33,25

mist na 1000 osob starsich 80 let,

e vybavenost misty v domovech se
zvlastnim rezimem klesla ze soucas-
nych 36,00 mist na 1000 osob starsich
80 let na 14,37 mist na 1000 osob star-
Sich 80 let,

e vybavenost pecovatelskou sluzbou
klesla ze soucasnych 31,22 osob na
1000 osob starSich 65 let na 20,17 osob
na 1000 osob starSich 65 let.

Pro zachovani soutasné drovné vyba-
venosti jednotlivymi typy sluzeb socialni
péce po celé sledované obdobi do r. 2050
by napf.:

e pocet mist v domovech dlchodcl se
do r. 2050 musel zvysSit z 35 596 mist
v r. 2016 na 89 146 mist, pfiCemz nej-
vétsi narusty kapacity v téchto zafize-
nich by bylo nutno realizovat do
r. 2035,

e pocet mist v domovech se zvlastnim
rezimem se do r. 2050 musel zvySit z 15
387 mist v r. 2016 na 38 536 mist, pfi-
¢emz nejvétsi narlsty kapacity i v téch-
to zafizenich bylo nutno realizovat do
r. 2035,

e pocet osob, kterym je poskytovana pe-
Covatelskda sluzby se musel zvysit
263701 osob v r. 2016 na 98 613 osob,
pricemz nejvétsi narusty pocétu osob
Ize oCekavat do r. 2025 a nasledné v le-
tech 2035-2045.

Pro ilustraci - pro zajisténi potfebného
narustu kapacity v domovech pro seniory
a v domovech se zvlastnim rezimem do
r. 2035 by bylo potfeba vybudovat v kaz-
dém spravnim obvodu obce s rozsifenou
pUsobnosti v tomto obdobi v priméru 289
mist.

Je tedy zfejmé, Ze na vysoky nardst
obyvatel v nejvyssich vékovych skupinach
neni naSe spole¢nost pfipravena.
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Jsem hluboce presvédéen, Ze rodina
neni schopna zabezpedit dlouhodobou
kazdodenni celodenni péci o seniory,
nebot k tomu nema vytvofeny potfebné
podminky - Uroven socialni zabezpeceni
pecujicich osob je nedostate¢na, odlehéo-
vaci sluzby jsou poskytovany ve velmi
malém rozsahu*, jen v nékterych regio-
nech maji pecujici osoby moznost ziskat
potfebné informace o tom, jak zajistit kva-
litni péci o svého rodinného pfislusnika.
Ke zhor$eni zdravotniho stavu rodinného
prislu§nika dochazi zpravidla nahle a tepr-
ve se zalinaji zvazovat mozné formy zajis-
téni péce. Prvotni informace ziskaji zpravi-
dla na referatech socialnich véci obci
s roz§ifenou plsobnosti, popf. obci s po-
véfenym obecnim Gfadem, nasledné kon-
taktuji vhodné poskytovatele socialnich
a zdravotnich sluzeb a zvaZuji mozZnosti
svého zapojeni. Jejich situace je o to kom-
plikovanéjsi, ze nevi, jak dlouho budou
muset pédéi zajistovat. Po prvotnim zaléce-
ni ve zdravotnickém zafizeni na akutnim
lGzku zpravidla dochazi k premisténi zdra-
votné handicapované osoby do lé¢ebny
pro dlouhodobé nemocné, kde socidlni
pracovnice zacinaji ve spolupraci se soci-
alnimi pracovnicemi na referatech social-
nich véci obecnich uradi hledat optimalni
formy poskytovani dalsi péce. Jejich rese-
ni komplikuje nékolik zasadnich skutec-
nosti:

e zdravotné handicapovana osoba zpra-
vidla doposud nevyuZivala Zadnou
formu terénnich socialnich sluzeb (ze-
jména pecovatelskou sluzbu) a nema
podanou Zadnou Zadost o umisténi do
pobytového zafizeni socialnich sluzeb,
Cekaci doby na umisténi jsou pfitom
zpravidla velmi dlouhé, jejich dostup-
nost v jednotlivych regionech je vy-
znamné diferencovana,

e zdravotné handicapovana osoba zpra-
vidla nebyla pfed nahlym zhor§enim
svého zdravotniho stavu pfijemcem
pfispévku na péci ve vy$§im stupni za-
vislosti,

e zdravotni pojistovny vyvijeji na zdra-
votnicka zafizeni tlak, aby péce v 1é¢eb-
nach pro dlouhodobé nemocné nebyla
poskytovana déle nez 3 mésice presto,
Ze pro tyto kroky jiz delsi dobu nemaji
zadnou oporu v legislativé,

e zdravotni pojistovny vyvijeji na oSetfu-
jici 1ékare tlak, aby neindikovaly svym
pacientiim domaci zdravotni pédi,

e zdravotné handicapovanad osoba si
preje zbytek svého Zivota stravit v na-
prosté vétsiné pripadl v domacim pro-
stredi,

e cClenové rodiny by byli ve vétsiné pfipa-
di ochotni zdravotné handicapované
osobé péci v domacim prostredi - pres
véechny vyse uvedené problémy - za-
bezpedit, ale vzhledem k nedostatku fi-
nancnich prostfedk( si nemohou dovo-
lit opustit svoje pracovni pozice, nebot

stavajici formy jejich hmotného zabez-

peceni po dobu poskytovani péce jsou

naprosto nedostate¢né®.

Navic si musime uvédomit, Ze péce
v |é¢ebnach pro dlouhodobé nemocné ma
tragickou Uroven®, pro zdravotnickd zafi-
zeni je vSak ekonomicky ,velmi zajima-
va“. Zdravotnicka zafizeni navic velmi
pruzné reaguji na rostouci poptavku po
umisténi seniord v pobytovém zafizeni
a restrukturalizuji IGzkovou kapacitu svych
jednotlivych oddéleni ve prospéch lGzek
nasledné péce... Pokud tedy nechceme
v pfistich letech stravit posledni mésice
svého Zivota pfipoutdni na ¢&tyr-, Sesti-
nebo osmilizkovém pokoji zacévkovani
na lGzku nasledné péce se zabranami na
obou stranach postele tak, abychom zdra-
votnicky personal ,nezlobili” svou pohy-
bovou aktivitou, je potfebné zasadné pre-
hodnotit stavajici Uvahy o potrebé trans-
formace pobytovych zafizeni pro seniory
na mala zafizeni rodinného typu, ale je
potieba urychlené rozhodnout o koncipo-
vani rozsadhlého investiéniho programu
vystavby novych pobytovych zatizeni pro
seniory. Demografickd situace zcela jed-
noznacné ukazuje, Ze tato zafizeni v nej-
blizsich 50-60 letech nebudou muset byt
pro nedostatek poptavky transformovana
na jiny typ zafizeni verejnych sluzeb.

1 viz: PRUSA, L. Rozbor neinvestiénich vydaijti v rezi-
denénich zafizenich v r. 2001. Praha, VUPSV, 2002.
bez ISBN

2 viz: BEDNARIK, R. - BODNAROVA, B. Starnutie po-
pulacie - vyzva na zmeny v sluzbach pre starsich
fudi. Bratislava: Stredisko pre studium prace a rodi-
ny, 2005 [online], dostupné z: http:/www.sspr.
gov.sk/texty/File/bulletin/bulletin_4.pdf

3 viz: Beds in nursing and residential care facilities.
[online], dostupné z: https://gateway.euro.who.
int/en/indicators/hlthres_24-beds-in-nursing-and-re-
sidential-care-facilities-total/

4 viz: PRUSA, L. Respitni pége v CR ve svétle novych
evropskych trendd. Revue socidlno-ekonomického
rozvoja €. 2/2016. ISSN 2453-6148. [online], dostup-
né z: https://nhf.euba.sk/www_write/files/katedry/
ksrp/2017/RSER_2__2016.pdf

5 viz: PRUSA, L. Podpora peéujicich osob v Ceské re-
publice ve svétle rakouského pristupu. Scientia et
Societas €. 4/2016. ISSN 1801-7118

6 viz: PRUSA, L. Podle VOP je péce v lécebnach pro
dlouhodobé nemocné katastrofalni! Rezidencni
péce ¢. 1/2018. ISSN 1801-8718

Clanek byl ptivodné publikovan v éaso-
pise Rezidenéni pécée v é. 3/2018 a zde je
uverejnén se souhlasem redakce ¢asopi-
su Reziden¢ni péce.
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search Institute for Labour and Social Af-
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Ceska republika.
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Sociokulturni problematika managementu neziskového sektoru
v kontextu socialniho marketingu

Marek Merhaut, Karel Chadt

Pro verejnost miiZe byt termin neziskova organizace (NO) zavadéjici v tom smyslu, Ze negeneruje Zadny zisk. Neziskova organi-
zace ale muZe produkovat finanéni zisk. Ten ovsem nesmi byt rozdélen mezi jeji zaméstnance nebo zakladatele, ale musi byt in-
vestovan zpét do organizace, jejiho rozvoje a poslani. Finance v neziskovém sektoru tedy nejsou primarnim cilem jeho pracovni-
kd, zisk v preneseném slova smyslu tu ma eticky rozmeér, kterym je zména postoje nebo chovani jednotlivce nebo spolecnosti.

Uvod

Plvodné nebyl neziskovy sektor spojo-
van s nééim, co apriori nalezi komeréni
sfére, tedy s reklamou a marketingem.
Postupem ¢asu a predevsim rozvojem NO
se ale ukazala potieba zapojit tyto nastro-
je do komunikaéni strategie, a to jednak
smérem ke klientim a také smérem k §i-
roké verejnosti. Touto novou okolnosti se
tak vytvofil prostor pro socialni reklamu
jakoZto slozku socialniho marketingu. Ob-
lasti, ve kterych se neziskovy sektor anga-
Zuje, je Sirokd skala, ktera koresponduje
s vice ¢i méné znamymi socialnimi pro-
blémy. Obecné lIze ¢&innost neziskovych
organizaci rozdélit do téchto oblasti:

e zdravotni péce a socialni sluzby;

e ochrana Zivotniho prostiedi, ekologic-
ka vychova;

kultura, ochrana pamatek, uméni;
ochrana lidskych prav;

prace s détmi a mladezi;

rovné prileZitosti;

vyzkum a vzdélavani;

komunitni rozvoj;

rekreace, sport, télovychova.

Socialni reklama

Pojem sociélni reklama se v naSem pro-
stfedi etabloval prozatim pouze ¢astecné.
Okolo jasné definice tohoto pojmu panuji
uréité neshody. Objevuji se terminy jako
nekomercni reklama, charitativni reklama,
neziskova reklama anebo pravé socialni
reklama. Jednak je to dano tim, Ze jde o re-
lativné novy medialni jev, ktery se v CR ob-
jevil aZ po roce 1989 a také tim, Ze hranice
mezi komeréni a nekomeréni reklamou
muze byt pomérné tenka a jesté se mezi
nimi objevuji rizné formy reklamy, které
nespadaji ani do jedné z téchto kategorii.

Sedivy (2007) poukazuje na riznorodost
této problematiky a déleni neziskového
sektoru se projevuje také v rozdéleni re-
klamy neziskovych organizaci na reklamu:
e socialni;

e politickou;

e charitativni (penézité shirky);

e vladni;

e soukromych nevydéleénych instituci

(divadla, Skoly atd.);
e asociaci (napf. profesni).

Budeme-li vychazet z tohoto déleni, na-
dale se budeme zajimat pouze o reklamu
socialni, pfipadné charitativni. Stejné jako
komeréni reklama nabizi neprebernou
skalu vyrobkl a sluzeb, zabyva se socialni
reklama znaénym mnozstvim rdznoro-
dych témat, mezi ktera patfi prevence ne-
moci, ochrana Zivotniho prostredi, ddsled-
ky koufeni, nésili na Zenach, détech, seni-
orech, tyrani zvifat, ochrana lidskych prav,
podpora vzdélani, podpora handicapova-
nych, protivaleéné kampané atd.

Definice socialni reklamy

Dle Hajna (2013) internetova a tisténa
média pojem socialni reklama vyuzZivaji
pomérné ve shodé. Pro ucely této prace
chapeme socialni reklamu dle definic:

e Socidlni reklama je tvorba a realizace
programu, které maji pfivodit zmény
v socialni oblasti, a to pomoci technik
a metod bézné pouzivanych v komer¢-
ni oblasti reklamy, rozdil mezi nimi je
tak predevsim v jejich obsahu a cilech.

e Socialni reklama je vyuziti reklamy k in-
formovani verejnosti o socialnich otaz-
kach nebo k ovlivnéni chovani lidi.

e Socialni reklama pomaha resit konkrét-
ni spole¢enské problémy. Jejim cilem
je prezentace verejné prospésnych ak-
tivit, myslenek, postojd, zplisobu cho-
vani, kterymi vybrané subjekty komu-
nikace plisobi na zménu chovani, vyvo-
lani akce za uréitym Gcéelem.

e Socialni reklama se snaZi upozorfovat
na uréité problémy ve spole€nosti.

V kontextu této prace budeme chéapat
socialni reklamu jako reklamu, kterd ne-
prodava tradi¢ni vyrobky a sluzby, ale pou-
kazuje na spolecenské problémy kratkodo-
bého i dlouhodobého razu. Jejim cilem je
presvédgcit pfijemce o existenci téchto spo-
lecenskych probléma, zasahnout verejnost
takovym zplsobem, aby méla zajem se
v dané problematice angazovat.

Pokud se podivdme na rlzné ukazky so-
cidlnich reklam ve vztahu ¢asu a nesené-
ho poselstvi, muZzeme je rozdélit na dva
typy. Prvni se vztahuje k dlouhodobym
a neménnym problémim ve spole¢nosti
a jejich obsahem byvaji témér az celosvé-
tova poselstvi (napf. uZivani drog, skodli-
vé duasledky koureni, boj proti rasismu

atd.) Druhym typem jsou socialni reklamy

vyZzadujici téméf okamzitou reakci, proto-

ze reflektuji aktualni problém, ktery se
nahle objevil (napf. pfirodni katastrofy).

Podobné jako je socialni reklama vymeze-

na ¢asem, je vymezena i vUéi prijemctm.

Podle Timoradského (2007) se tak daji roz-

délit socialni reklamy do étyf typu.

e Prvni méa informativni charakter, propa-
guje néjakou myslenku a na pfijemce
by méla mit osvétovy Ucinek v podobé
uvédomeéni si problému. Nenabizi
ovSem zadné vychodisko.

e Druhy typ sazi na apel s osobni anga-
Zovanosti.

e Tretim typem jsou reklamy oslavuijici ji-
nakost.

o A poslednim typem jsou pak socialni re-
klamy, které po prijemcich Zadaji pfis-
pévek.

Marketing neziskovych organizaci

Pro marketing neziskové organizace plati

v zasadé stejna pravidla jako pro komeréni

marketing, tedy uspokojit zadkaznika/klienta.

| zde se vyuZivd marketingova strategie ko-
mercnich firem opirajici se o marketingovy

mix, jinak také ,4P“. Product (produkt),

price (cenu), place (distribuéni cesty) a pro-

motion (zplsob propagace). Velmi zjedno-
dusené receno je v komerénim marketingu
produktem to, co se prodava, cenou to, co
kupujici plati, mistem to, kde se vyrobek
prodava a propagaci to, jakym zpusobem
se informace o produktu dostanou k zakaz-

nikovi. V socidlnim marketingu tento mix

funguje stejné, ovsem jeho konkrétni slozky

maji odliSny obsah a navic se pfidava jesté
jedno P - participace ze strany pfijemce.

Marketingovy mix NO podle Schewchuka

(2004) pak vypada nasledovné:

e Produkt je mysSlenka, vira nebo zvyk,
ktery musi cilové publikum uznat, pfi-
jmout za vlastni anebo zménit, aby do-
sahlo svych potieb.

e Cena je v podminkach upravenych
zvykld, zménénych presvédcéeni, Casu
nebo penéz to, co bude muset cilové
publikum vynaloZit na uspokojeni
svych potfeb.

e Misto je umisténi nebo médium, skrze
které se k cilovému publiku dostane
poselstvi.
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e Propagace je prostiredek nebo posel-
stvi, které upouta pozornost cilové sku-
piny k produktu.

e Participace je vstupem cilového publi-
ka do procesu planovani, vyvoje a rea-
lizace ,produktu”, ktery potfebuje.

Z hlediska marketingu neziskovych or-
marketingového mixu produkt a propaga-
ce. Produkt v podobé& nehmotného vyrob-
ku, sluzby, kterou nelze dopfedu nijak fy-
zicky zkusit, znamena pro socialni marke-
téry vyzvu, ve které musi zohlednit nejen
samu podstatu nabizené sluzby, ale vzhle-
dem k jejimu charakteru také zvyraznit
nebo potlaéit rfadu dalSich atributG. To
plati predevsim v téch pfipadech, kdy jde
o socialni problém vnimany vefejnosti
jako negativni (bezdomovectvi, drogy,
koufeni atd.). Komunikace je zde slozitéjsi
zcela protichGdnym stranam. Cilem spo-
le€nosti je tyto negativni jevy omezit, ide-
alné zcela vymytit. Proto se jeji predstava
o uZiti financ¢nich pfispévkd na tyto pro-
blémy muze zcela rozchazet s tim, co po-
stizeni chtéji, popripadé potrebuji.

Nekomeréni marketing lze charakterizo-
vat bud’ jako marketing neziskovych orga-
nizaci anebo socialni marketing, ktery ma
vést, obecné feceno, ke zlepSeni podminek
ve spolecnosti. Stejné jako se neda zamé-
fovat reklama a marketing, nelze zaméno-
vat ani socialni reklamu se socialnim mar-
ketingem. Socialni reklama je pouze jed-
nou ze sloZek propracovaného systému
sociadlniho marketingu. Podobné jako jsou
urcité formy nekomeréni reklamy, které se
v8ak nedaji oznait Cisté jako socidlni,
u marketingovych strategii je to stejné.

Podle Horridka (2003) Ize na manage-
ment socidlniho marketingu nahlizet
z téchto rovin:

e Jako na dokonaly soulad aktivit ko-
meréniho charakteru se spole¢enskym
prospéchem.

e Jako na doprovodny osvétovy efekt ko-
meréni reklamy.

e Jako na primarné socidlni aktivitu vyu-
Zivajici propracované vSeobecné mar-
ketingové strategie. Reklama vyuZiva-
na pfi této Cinnosti se nazyva reklama
socialni.

Prvni dva body se v konkrétnéjsi termi-
nologii jevi jinak nezZ ¢isté socialni marke-
ting. V prvnim bodé jde o tzv. Corporate
Social Responsibility (CSR), coZ je spole-
¢enska odpovédnost komerénich firem
a jejich ochota pfiznat se k uréitému pro-
blému spoleénosti a podilet se na jeho na-
pravé. PrestoZe takovyto zavazek predsta-
vuje skute¢né presvédcéeni, které se promi-
ta v celé firemni kultufe, ani v tomto pfi-
padé se nejedna o oblast socialni reklamy
tak, jak ji chapeme v této préci. Asi nejvi-
ditelnéjsi je v soucasnosti socialni strate-
gie v marketingovém planu komeréniho
subjektu. Prikladem maze byt firma AVON,
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jejiz znacka je spojena s bojem proti rako-
viné prsu. Autofi JurdSkova a Hornak
(2012) predkladaji nazor, Ze firma tak bu-
duje svou image jako znacku, ktera je
mimo jiné dobre rozeznatelnd od konku-
rence. Byt je komeréni subjekt spojen s ne-
ziskovou organizaci, nejedna se v tomto
pfipadé o socidlni marketing, ale o tzv.
Cause Related Marketing (CRM). Podob-
nym pfipadem je marketingova strategie
firem, které své jméno néjakym zptsobem
spoji se socialnim problémem (neziskovou
organizaci), na jehoz pokus o feseni pfispi-
vaji uréitou ¢astkou z ceny daného proda-
ného vyrobku. Kromé posileni své znacky
viéi konkurenci je$té umocnuji dobry
pocit zakaznik(i z koupé vyrobku, ktery by
si pravdépodobné stejné zakoupili. Uvede-
né formy se v ramci jedné marketingové
strategie mohou prolinat nebo doplfiovat.

Nutné je uvédomit si, Ze socialni marke-
ting neni néjakou Zivelnou, jednorazovou
akci (kterou mlzZe byt socialni reklama),
ale planovanym, dlouhodobym uvaZova-
nim o dané strategii, jasném vytyceni cill
a smérovani spole¢nosti. Socialni marke-
ting je tfeba chépat jako propracovany
systém vzdélavaci, ekonomické a komuni-
kacni strategie, ktery musi brat v potaz po-
tfeby a oc¢ekavani vSech vstupujicich stran.
Socialni marketér tak musi byt nejen pro-
fesionalnim odbornikem v marketingu, ale
musi znat i Sirsi spole¢enské souvislosti,
aby nebyl pouhym tvircem reklamy.

StiZznosti na socialni reklamu

Arbitradzni komise se kazdy rok zabyva
desitkami podnétl k prosetreni reklamy. Za
své fungovani tak resila stovky pripadu
vztahujicich s k etice reklamy, nicméné
stiznosti na reklamu socialni v nich zauji-
maji mizivé procento. Vzhledem k charak-
teru této prace jsou stéZejni pouze tfi stiz-
nosti na socialni reklamy, které byly od
roku 2002 do soucasnosti Setfeny, z nichz
dvé byly shledany zavadnymi, a u jedné
byla stiznost zamitnuta. Stiznost z roku
2002 byla podana soukromymi osobami
a farnim sborem Ceskobratrské cirkve
evangelické Radotin na kampar Informac-
niho centra neziskovych organizaci,
0. p. s. ,Dobrovolnici pomahaji zadarmo*,
jejimz tvircem byla reklamni agentura
McCann-Ericson Prague. Stézejnim titul-
kem kampané bylo pravé heslo ,,Dobrovol-
nici pomahaji zadarmo” a na vsech vizua-
lech byl vidy zobrazen ¢lovék s poutavym
textem, ktery se ur¢itym zpusobem vymy-
kal b&zné moralce a dalSim, mensim tex-
tem ozrejmujicim realitu prace dobrovolni-
ka. Pro priklad Ize uvést vizual s fotkou
Zeny ve stfednim véku s textem ,3x tydné
je s jinym muzem” a doplnéni drobnym
pismem , Alzbéta je dobrovolnice. Pomaha
v hospici lidem, ktefi se lou¢i se Zivotem.
Drzi je za ruku do posledni chvile.” Podle
stéZovatelll ,plakaty obsahuji samoucelné

Sokujici vyroky, reklama vyuziva podpraho-

vého vnimani k nekalym acelim a zamofu-

je prostor verejné komunikace dvojznaény-

mi agresivnimi vyroky. ...Reklama neplini

svlj ucel pozitivné podporovat dobrovol-

nické odhodlani a vlastni pohnutky takto
angaZovanych lidi stavi do podivinského
svétla.” Arbitrazni komise po zjisténi sta-
novisek obou stran dospéla k zavéru, Ze a¢-
koliv reklama vyvolava zajem z fad vefej-
nosti, nijakym zplisobem neni v rozporu

s Kodexem reklamy, a tudiz je eticka.
Druhé dvé socialni reklamy jsou z roku

2006 a obé shledala arbitrazni komise nee-

tickymi. Prvni je reklama soukromych

osob na Hnuti pro Zivot za vizual ke kam-
pani ,Zije, protoze té rodice chtéli“, ktera
byla prevenci proti umélym potratim.

Zobrazeni utrzené détské dlané v 10. tydnu

Zivota po interrupci na strané jedné a zo-

brazeni bézné situace v Zivoté osmndctile-

tého clovéka (v naSem pfipadé slecny,
ktera si v obchodé vybird oblec¢eni) na
strané druhé podle stézovatell ... nebere

v potaz mozné duasledky napf. na malé

déti, Zeny postoupivsi interrupci ze zdra-

votnich nebo jinych zéavainych dlvodu.

Obtiznou vysvétlitelnost pfijemcim sdéle-

ni - malym détem, ¢eho se zobrazeni

a sdéleni tyka. V téchto pfijemcich toto pak

vyvolava strach, hriizu (pohled malych

déti na utrzenou détskou rucicku), zdéseni

a no¢ni mary.” Zadavatel ve vysvétlujicim

dopisu pfipustil, Ze chape znechuceni sté-

Zovatele, ale Ze nejde o reklamu, nybrz

o osvétovou kampan, ktera ma vybizet ke

zlepseni mezigeneraéni komunikace.

Vzhledem ke zplsobu provedeni vizua-
lu ovSem arbitrdZzni komise souhlasila se
stéZovatelem s tim, Ze nespliuje pravidla
Kodexu reklamy v téchto bodech:

e Prili§ silné vyvolava pocit viny u Zen,
které musely podstoupit interrupci ze
zdravotnich dlivodu. Vyvolava pocit od-
poru, hnusu, tragédie a strachu u déti,
které ji shlédnou, aniz by si to samy praly.

o UZiti vizudlu je nevhodné vytrZené z ce-
Iého kontextu. Arbitrazni komise proto
tuto reklamu povazovala za krajné nee-
tickou.

Jinym pfipadem je socialni reklama
Gay iniciativy v CR ,Nékomu pomdze, ni-
komu neublizi“ na podporu registrované-
ho partnerstvi. PfestoZe §lo o socialni te-
matiku nekomeréniho charakteru, rozhod-
la arbitrazni komise, Ze se ,nejednda o pro-
ces komeréni komunikace ani charitativni
éinnost a tudiz ji nepfislusi posuzovat
spolecenskou kampan.” A opét se dosta-
vame k rozporu. Stiznosti, které se tykaly
vy$e zminénych kampani, posouzeny
byly, pfestoze $lo rovnéz o socialni/ spole-
¢enské kampané.

Vlivy na u¢innost socialni reklamy

Informacéni i emocionalni aspekt jsou
dvé legitimni hlediska, kterd ovliviuji



ucinnost reklamy (komeréni i socialni) na
Siroké publikum. Mohou se vyskytovat
jednotlivé anebo se vzajemné doplfovat,
priéemz ale jeden z téchto aspektli prevla-
da. Informacni aspekt v socialni reklamé
je vyuzivan predevsim k pfenosu informa-
ci jako jsou kontaktni udaje neziskové or-
ganizace (webova stranka, telefonni ¢islo,
¢islo konta), informace a navody k bez-
pecnému chovani, uvedeni vysledkl vy-
zkumu na urcité téma atd. Takto samostat-
né vyuzity informaéni aspekt by nevedl
k pfilisné ucinnosti na publikum a slouzi
predevsim jako doplnkovy.

Dle Vysekalové (2007) je dllezZity pro so-
cidlni reklamu charakteristicky explicitni
model, ve kterém muze dojit ke ztélesnéni
se s danou roli, coZ vyvolava intenzivni
emoce, at uz kladné nebo zaporné. V pfi-
padé drsnych zobrazeni napft. lidi uZivaji-
cich drogy nebo nasledkd dopravnich
nehod pod vlivem alkoholu si miZe adre-
sat toto sdéleni stahnout na sebe nebo své
blizké a vyznamné tim ovlivnit svij postoj
k drogdm nebo alkoholu. Zobrazeni téles-
nych organt poskozenych kourenim je za-
roven argumentem, pro¢ s koufenim pre-
stat atd. S emocemi souvisi jesté jeden
aspekt a tim je autenticita. Stejné jako v re-
klamé& komeréni jde predev§im o to, aby
pfijemce sdéleni uvéfil. V socialni reklamé
se proto ¢asto zobrazuji realni lidé, kterych
se socialni problém tyka. Zobrazeni reél-
nych lidi, déti nemocnych leukémii, tyra-
nych zvirat, oblasti zdevastovanych po-
vodnémi atd., to v8e emocni ucinek jesté
nasobi. Zde také vyvstava tolik diskutova-
na otazka, co je jesté snesitelné a co uz
muze byt vnimano kontraproduktivné.

Emoce, které jakakoliv reklama navozu-
je, jsou pozitivni (humor, vielost, radost)
nebo negativni (strach, $ok, vina). A pravé
negativni emoce jsou to, s ¢im socialni re-
klama pracuje nejéastéji, coZz vychazi
z podstaty jejiho obsahu. Socialni reklama
je tu od toho, aby upozornila pfijemce na
nepfijemné véci, o kterych tfeba nevédi
anebo védét nechtéji. Musi je tedy vybur-
covat k tomu, aby se citili, Ze jsou skutec-
nymi pfijemci tohoto sdéleni a mohou si-
tuaci néjakym zplsobem ovlivnit. Pokud
maji dojem, ze se jich sdéleni absolutné
netyka, nepomuze ani sebevic Sokujici zo-
brazeni. V takovou chvili se stavd samou-
celné a kontraproduktivni. Obecné panuje
k vyuZiti negativnich emoci v socialni re-
klamé tolerantnéjsi postoj nez v reklamé
komeréni.

Socialni vztah pfispévatelu k neziskovym
organizacim

Vztah ptispévatelll a neziskovych organi-
zaci je postaven na transparentnosti NO
a davére prispévatell. Transparentnost ne-
ziskové organizace by méla byt vyjadiena
nejen zvefejnovanim povinnych tdaju, ale
komunikaci s pfispévateli nad tento ramec

povinnosti. Tedy zvefejnéni Gdaji jako je
pocet zaméstnancl a externich pracovnikl
a jaké jsou naklady na jejich mzdy, na pro-
voz zazemi, vyS$e investic do socidlni rekla-
my atd. A samoziejmé moznosti prispéva-
teld kontrolovat, na co a jakym zplsobem
byly jejich pFispévky pouzity. Takové poci-
nani by nemélo byt ze strany neziskové or-
ganizace projevem dobré vile, ale bézné-
ho postupu. Pouze tak mizZe na svou stra-
nu ziskat pravidelné podporovatele. Na
druhou stranu sami darci by méli mit o po-
dobnou kontrolu zadjem, coz dotaznikové
Setfeni nepotvrzuje. Nékteré NO pfistoupi-
ly k vefejnym shirkdm na zcela konkrétni
véc (pristroj, specifickou pomucku, vycvik
konkrétniho slepeckého psa atd.), kde je
kontrola ze strany vefejnosti pomérné
snadna. U vefejnych shirek na konkrétni
téma (nikoliv véc nebo sluzbu) je kontrola
nivdme se, Zze by se NO nemély soustredit
pouze na komunikaci samotného projektu,
ale také jeho vysledkd. | to je forma social-
ni reklamy, kterd zohledriuje nejenom
Ustfedni téma, ale také historii a praci dané
neziskové organizace.

Paklize je nékdy socialni reklamé vy¢i-
tano zbytecné plytvani financemi, které
by mohly jit pfimo na konkrétni feSeni
problému, je tfeba si uvédomit, Ze vétsi
finanéni prostredky ziskavaji organizace,
které se prosadi v povédomi verejnosti,
a to pravé skrze socialni reklamu. Presto-
Ze jde o neziskové organizace, i ony po-
trebuji odborniky v oblasti socialniho
marketingu, ktefi pomohou vytvofit co
nejidealnéjsi marketingovou strategii
z hlediska darcu i prijemcl. Pro prezento-
vani svého ucéelu nebo projektu voli ne-
ziskové organizace nejéastéji medialni
nosi¢e na verejnych prostranstvich (bill-
boardy, CLV, ramecky v dopravnich pro-
stfedcich atd.), jakozto nejschidnéjsi
moznost pfi nedostatku financi. Jak vy-
plyva z dotaznikového Setfeni, z hlediska
pfijemct to ale neni nejidealnéjsi reseni.
pocet respondenttl, a to ve vztahu k po-
hlavi, vzdélani a ¢etnosti nebo pravidel-
nosti poskytovani prispévkl. Z dalsi ¢asti
Setfeni vyplyva, Ze pokud ma byt socialni
reklama na verejnosti neprehlédnutelnd,
musi vyuZit velmi silnych, nékdy i Sokuji-
cich a brutalnich prostiredkd. Toto respon-
denti v naprosté vétsiné potvrdili, protoze
dle jejich nazoru by jinak socialni reklama
zanikla v obrovském mnozstvi reklamy
komeréni. Také uvadéli, Zze citi posun
v hranicich kazdodenniho vnimani toho,
co je Sokujici a brutalni, a proto v socialni
reklamé musi byt vyuzity skute¢né silné
prostredky.

V intencich tohoto ¢lanku se jako neju-
¢innéjsi cesta k osloveni verejnosti ukaza-
la vyzva v TV, rozhlase nebo na internetu,
a to opét napfi¢ pohlavim, vzdélanim
a Getnosti prispévk(l. Pouze pravidelni pfi-
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spévatelé si zjistuji informace o tom, kam
a jak prispét, sami. Z hlediska verejno-
pravnich médii je to otazka systémového
feSeni, kdy by mél byt socidlnim rekla-
mam poskytnut vétsi prostor, v divacky
atraktivnim ¢ase na kanalech, frekvencich
s nejvyssi divackou, posluchaéskou za-
kladnou. A to nejen v pfipadech velkych
medidalnich akci a aktualnich, dramatic-
kych udalosti.

Zaveér

U soukromych médii jde predevsim
o jejich ochotu prihlasit se ke spole¢enské
zodpovédnosti a v ramci cause related
marketingu spolupracovat s vybranou ne-
ziskovou organizaci. V otadzce informacni-
ho nebo emoéniho charakteru socialni re-
klamy se v drtivé vétsiné lze shodnout ve
prospéch vyuziti téchto emociondlnich
prostfedku k ovlivnéni lidi. V pripadé vyu-
ziti velmi silnych negativnich emoci, jako
je brutalita nebo strach, se uz lze domni-
vat, Ze by se skupiny oslovenych polarizo-
valy vice. Presto zlistava pro neziskové or-
ganizace velky prostor k osloveni téch,
ktefi jsou pouze obcéasnymi darci. Bez
dobrého marketingového planu, poutavé
socialni reklamy, transparentnosti a otev-
fenosti, se to nepodafi. Na druhou stranu
vefejnost musi byt natolik vyzrala, aby
pomoc potfebnym brala jako béZnou sou-
¢ast Zivota.
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Zdakon o zaméstnanosti v Cislech roku 2019
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Jak se vyse primérné mzdy v narodnim hospodarstvi za 1. aZ 3. étvrtleti roku 2018 a zvyseni minimalni mzdy projevi
v aplikaci zakona ¢. 435/2014 Sb., o zaméstnanosti a v poskytovani davek, prispévki, nahrad a odvodu od 1. ledna 2019

je obsahem tohoto prispévku.

Primérna a minimalni mzda

Primérna a minimalni mzda jsou
veli€iny, od kterych se v zadkonem
stanovenych pfipadech odviji vySe
Qﬁ’spévkﬁ poskytovanych Uradem prace
Ceské republiky. Pro tento ucel je
kazdoro¢né Ministerstvem prace a social-
nich véci vyhlaSovana primérna mzda
v narodnim hospodarstvi za 1. az 3. Ctvr-
tleti pfedchoziho kalendafniho roku. Pro
rok 2019 je to éastka 31 225 K¢, ktera byla
stanovena Sdélenim Ministerstva prace
a socialnich véci €. 311 ze dne 12. prosince
2018. Primeérnd mzda v narodnim
hospodarstvi za 1. az 3. étvrtleti 2018 se
zvysila oproti stejnému obdobi pred-
choziho roku z 28 761 Ké na 31 225 K¢,
ti. o 2464 Ké. Vlada Ceské republiky
schvalila svym nafizenim ¢. 273/2018 Sb.,
novou vysi minimalni mzdy, ktera plati od
1. ledna 2019, zakladni sazba této mzdy je
13 350 K¢ (dfive 12 200 K¢).

Maximalni vyse podpory v nezamést-
nanosti

Maximalni vySe podpory v nezamést-
nanosti, ktera maze byt poskytovana Ufa-
dem prace uchazeCi o zaméstnani, €ini
0,58nasobek primérné mzdy v narodnim
hospodarstvi za prvni az treti Ctvrtleti
kalendafniho roku predchazejiciho
kalendarnimu roku, ve kterém byla podana
74dost o podporu v nezaméstnanosti
a predstavuje éastku 18 111 Ké a od
1. ledna 2019 se tak zvysSila z castky
16 681 K¢ o 1430 K¢.

Maximalni vyse podpory pfi rekvalifikaci

Maximalni vySe podpory pfi rekvali-
fikaci, kterd muize byt poskytovana Ura-
dem prace, ¢ini 0,65nasobek pramérné
mzdy v ndrodnim hospodafrstvi za prvni az
tieti Ctvrtleti kalendarniho roku predchaze-
jiciho kalendafnimu roku, ve kterém ucha-
ze¢ 0 zaméstnani nastoupil na rekvalifikaci
a predstavuje éastku 20 296 Ké a od
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1. ledna 2019 se tak zvysila z éastky
18 695 Ké o 1 601 Ké.

Vyse podpory v nezaméstnanosti ve
zvlastnich pfipadech

Podpora v nezaméstnanosti se uchazeci
0 zaméstnani stanovi za prvni 2 mésice ve
vysi 0,15nasobku, dal$i 2 mésice ve vysi
0,12nasobku a po zbyvajici podptréi dobu
ve vysi 0,11nasobku primérné mzdy
v narodnim hospodafstvi za 1. az 3. étvrt-
leti kalendafniho roku pfedchazejiciho
kalendarnimu roku, ve kterém byla podana
zadost o tuto podporu, jestlize
e splnil podminku doby predchoziho za-

méstnani zapocétenim nahradni doby

(napf. osobni péc¢i o dité ve véku do

4 let) a tato doba se posuzuje jako po-

sledni zaméstnani,

e bez svého zavinéni nemize osvédcit
vy$i primérného mésicéniho Gistého vy-
délku nebo vymérovaciho zakladu, nebo

e nelze u néj stanovit primérny mésiéni
Cisty vydélek nebo vymérovaci zaklad.
Podpora pfii rekvalifikaci se uchazeci

o zaméstnani ve vyse uvedenych pfi-

padech stanovi ve vysi 0,14nasobku

primérné mzdy v narodnim hospodafstvi
za prvni az tfeti ¢tvrtleti kalendarniho roku
pfedchéazejiciho kalendarnimu roku, ve
kterém uchaze¢ o zaméstnani nastoupil na
rekvalifikaci a pfedstavuje ¢astku 4372 K¢

a od 1. ledna 2019 se tak zvysila z ¢astky

4027 K¢ o 345 K¢.

Podpora v nezaméstnanosti ve vyse
uvedenych pfipadech za prvni 2 mésice ve
vys$i 0,15nasobku prdmérné mzdy pred-
stavuje ¢astku 4684 K¢ a od 1. ledna 2019
se tak zvysila z éastky 4314 Ké o 370 Kg¢.
Podpora v nezaméstnanosti za dalsi dva
mésice ve vySi 0,12nadsobku primérné
mzdy predstavuje éastku 3747 K¢ a od
1. ledna 2019 se tak zvysila z éastky
3451 K¢ o 296 Ké. Podpora v nezamést-
nanosti za zbyvajici mésice ve vysi 0,11na-
sobku primérné mzdy predstavuje éastku
3435 K¢ a od 1. ledna 2019 se tak zvysila
z ¢astky 3164 Ké o 271 K¢.

Vyse kompenzace

Uchaze¢i o zaméstnani, kterému vznikl
narok na podporu v nezaméstnanosti, ale
odstupné, odbytné nebo odchodné mu
nebylo vyplaceno po skonéeni pracovniho
nebo sluzebniho poméru v nejblizs§im vy-
platnim terminu uréeném u zaméstnavatele
pro vyplatu mzdy nebo platu anebo v den
skonceni pracovniho nebo sluzebniho
poméru, poskytne krajskd pobocka Uradu
prace kompenzaci za dobu od zafazeni do
evidence uchazecl o zaméstnani do uply-
nuti doby, ktera se ur¢i podle poCtu na-
sobkl pridmérného mésic¢niho vydélku
nebo mésiéniho sluzebniho pFijmu, ze
kterych byla odvozena minimalni vySe
odstupného, odbytného nebo odchodného.
Podpora v nezaméstnanosti se poskytne
uchaze¢i o zaméstnani az po uplynuti doby,
za kterou byla poskytnuta kompenzace.

V pripadé, Ze uchaze¢ o zaméstnani ne-
bude moci primérny mésicni éisty vydélek
dolozit, kompenzace se poskytne ve vysi na-
sobku doby, za kterou nalezi odstupné, od-
chodné nebo odbytné, a 0,15nasobku pru-
mérné mzdy v narodnim hospodarstvi za
1. az 3. Ctvrtleti kalendarniho roku predchéaze-
jiciho kalendarnimu roku, ve kterém byl
uchaze¢ o zaméstnani zafazen do evidence
uchazedli o zaméstnani a ktery predstavuje
¢astku 4684 K¢ a od 1. ledna 2019 se tak tato
éastka zvysila z éastky 4314 K¢ o 370 K¢.

Piispévek na zrizeni jednoho spole¢ensky
ucelného pracovniho mista

Vyse prispévku je odvisla od priimérného
podilu nezaméstnanosti v daném okrese, na-
sobku prdmérné mzdy v narodnim ho-
spodafrstvi za prvni az tieti étvrtleti predchoziho
kalendarniho roku a poétu zfizovanych pracov-
nich mist na zakladé jedné dohody.

Vyse prispévku na zfizeni jednoho
spoleéensky ucelného pracovniho mista

VySe pfispévku na zfizeni jednoho
spolecensky ucéelného pracovniho mista,



pokud v kalendafnim meésici predchaze-
jicim dni podani Zadosti o prispévek podil
nezaméstnanosti v daném okrese nedo-
sahuje prvt‘imérného podilu nezamést-
nanosti v Ceské republice, mize maximal-
né Cinit étyfnasobek priamérné mzdy
v narodnim hospodarstvi za prvni az treti
Ctvrtleti pfedchoziho kalendarniho roku, tj.
124 900 K¢ a od 1. ledna 2019 se tak tato
éastka zvysila z céastky 115 044 Ké
0 9856 K¢ a pfi zfizeni vice nez 10 pracov-
nich mist na zakladé jedné dohody miize
vySe pfispévku na zfizeni jednoho spo-
lecensky Ucelného pracovniho mista €init
maximalné Sestinasobek této primérné
mzdy, tj. 187 350 K¢ a od 1. ledna 2019 se
tak tato ¢astka zvysila z ¢astky 172 566 K¢
0 14 784 K¢.

VySe pfispévku na zfizeni jednoho
spole¢ensky ucelného pracovniho mista,
pokud v kalendainim mésici predchaze-
jicim dni podani Zadosti o prispévek podil
nezameéstnanosti v daném okrese dosahu-
je pramérného podilu nezaméstnanosti
v Ceské republice nebo je vy$si, mize
maximalné C¢init Sestinasobek primérné
mzdy v narodnim hospodafrstvi za prvni az
tieti Ctvrtleti predchoziho kalendarniho
roku, tj. 187 350 K¢ a od 1. ledna 2019 se
tak tato ¢astka zvysila z ¢astky 172 566 K¢
o 14 784 K¢ a pfi zfizeni vice nez 10 pra-
covnich mist na zadkladé jedné dohody
muze vySe pfispévku na zfizeni jednoho
spole¢ensky ucelného pracovniho mista
¢init maximalné osminasobek této prua-
mérné mzdy, tj. 249 800 K¢ a od 1. ledna
2019 se tak tato castka zvysila z castky
230 088 Ké o 19 712 Ké.

Ve stejné vysi muize byt prispévek posky-
tovan uchazeéi o zaméstnani, ktery zfidil
spolecensky ucelné pracovni misto po do-
hodé s Uradem prace Ceské republiky za
ucelem vykonu samostatné vydéleéné ¢in-
nosti. Vraceni pfispévku na zfizeni
spole¢ensky ucelného pracovniho mista za
ucelem vykonu samostatné vydéle¢né ¢in-
nosti nelze pozadovat, pokud osoba
samostatné vydéle¢né ¢inna prestane
vykonavat samostatnou vydéleénou ¢in-
nost ze zdravotnich ddvodl, nebo v pfi-
padé jejiho umrti.

Preklenovaci prispévek

Na podporu zahajeni samostatné
vydéle¢né ¢innosti osob, které jsou vedeny
jako uchaze€i o zaméstnani, slouzi prekle-
novaci prispévek jako nastroj aktivni poli-
tiky zaméstnanosti. Preklenovaci prispévek
je uréen na uhradu provoznich nakladu pfi
zahajeni této éinnosti (SVC).

Zakon o zaméstnanosti stanovi, Ze prek-
lenovaci prispévek muize Urad prace na
zdkladé dohody poskytnout osobé
samostatné vydéle¢né ¢inné, ktera presta-
la byt uchazeem o zaméstnani a které byl
poskytnut pfispévek na zfizeni spole¢ensky
ucelného pracovniho mista za Ucelem

vykonu samostatné vydéleéné c¢&innosti.
Preklenovaci pfispévek se poskytuje na
Ghradu provoznich néklad(, které vznikly
a byly uhrazeny v obdobi, na které je prek-
lenovaci pfispévek poskytnut.

Pieklenovaci prispévek se poskytuje
nejdéle na dobu 5 mésici. Mésicni vyse
prispévku ¢ini nejvyse 0,25nasobku
pramérné mzdy v narodnim hospodafstvi
za prvni az treti Ctvrtleti kalendarniho roku
predchazejiciho kalendarnimu roku, ve
kterém byla uzaviena dohoda o prekleno-
vacim pfispévku a v roce 2019 predstavuje
¢astku 7806 K¢ a od 1. ledna 2019 se tak
tato castka zvysila z castky 7190 Ké
0 616 Ké. Urad prace tudiz mlze v roce
2019 poskytnout preklenovaci prispévek
az do vyse 39 031 K¢ a od 1. ledna 2019 se
tak tato ¢astka zvysila z ¢astky 35 951 K¢
0 3080 K¢.

Prispévek v dobé casteéné nezamést-
nanosti

Vyse pfispévku ¢ini 20 % pramérného
vydélku zaméstnance, nejvyse vsSak
0,125nasobek primérné mzdy v narodnim
hospodarstvi za 1. az 3. Ctvrtleti kalen-
darniho roku predchéazejiciho kalendarni-
mu roku, ve kterém byla uzaviena dohoda
o poskytnuti prispévku. Prispévek muze
byt poskytovdn pouze v dobé trvani
prekazky v praci z divodu ¢astecné neza-
méstnanosti nebo Zivelni udalosti, a to
nejdéle po dobu 6 mésicii s mozZnosti jed-
noho opakovani o stejnou dobu. V roce
2019 muze byt prispévek poskytnut ve
vySi 23 419 Ké a od 1. ledna 2019 se tak
tato castka zvysSila z ¢astky 21 571 K¢
o 1848 K¢, a to dvakrat tzn. maximalné
v cGastce 46 838 K¢ (tj. Castku 3903 Ké
mésicné po dobu dvakrat 6 mésicl) na jed-
noho zaméstnance a od 1. ledna 2019 se
tak tato ¢astka zvysila z ¢astky 43 141 K¢
0 3697 K¢ (tj. ¢astku 3 595 K¢ v roce 2018
mési¢né po dobu dvakrat 6 mésica).

Nekolidujici zaméstnani

Podle zdkona o zaméstnanosti zafazeni
a vedeni v evidenci uchazec¢li o zaméstnani
nebrani vykon ¢innosti na zakladé pracov-
niho nebo sluzebniho poméru, pokud
mésiéni vydélek neprfesdhne polovinu
minimalni mzdy, nebo vykon &innosti na
zékladé dohody o pracovni ¢innosti, pokud
mésiéni odmeéna nebo odména pfipadajici
na 1 mésic za obdobi, za které pfislusi,
nepresahne polovinu minimalni mzdy, tj.
6675 Ké. Od 1. ledna 2019 se horni hranice
mési¢niho vydélku nebo odmény z tzv.
,nekolidujiciho zaméstnani” zvysila z ¢ast-
ky 6100 K¢ o 575 K¢é.

Piispévek na zapracovani

Prispévek na zapracovani mize Ufad
prace poskytnout zaméstnavateli na za-

Poznatky z praxe

kladé s nim uzaviené dohody, pokud za-
méstnavatel pfijimd do pracovniho
poméru uchazeée o zaméstnani, kterému
krajska poboéka Ufadu prace vénuje
zvysenou péci. Zakon o zameéstnanosti
uklada Uradu prace vénovat zvySenou péci
pri zprostfedkovani zaméstnani tém ucha-
zeclm o zaméstnani, ktefi ji pro svuj
zdravotni stav, vék, péci o dité nebo
z jinych vaznych davodu potrebuji.

Prispévek se poskytuje na zékladé do-
hody mezi Uradem prace a zaméstna-
vatelem. Piispévek lze poskytovat ma-
ximalné po dobu 3 mésici a mésiéni
prispévek na jednu fyzickou osobu, ktera
se zapracovava, muze Ccinit maximalné
polovinu minimalni mzdy, tj. c¢astku
6675 K& a od 1. ledna 2019 se tak tato ast-
ka zvysila z ¢astky 6100 Ké o 575 Ké. Urad
prace muze tudiz od 1. ledna 2019 poskyt-
nout zaméstnavateli pfispévek na zapra-
covani az ve vysi 20 025 K¢ a od 1. ledna
2019 se tak tato castka zvysila z éastky
18 300 Ké o 1725 Ké.

Prispévek pfi pfechodu na novy podnika-
telsky program

Prispévek pfi pfechodu na novy pod-
nikatelsky program muze Urad prace
poskytnout zaméstnavateli na zakladé
s nim uzaviené dohody, pokud zaméstna-
vatel prechazi na novy podnikatelsky pro-
gram a z tohoto divodu nemlze za-
bezpelit pro své zaméstnance praci
v rozsahu stanovené tydenni pracovni
doby.

Pfechodem na novy podnikatelsky pro-
gram se rozumi takovd zména vyroby
nebo poskytovani sluzeb, pfi které dochazi
k zasadnim technologickym zménam,
nebo zména predmétu podnikani zapsana
v obchodnim rejstiiku nebo v Zivnosten-
ském opravnéni.

Prispévek Ize poskytovat na ¢astecnou
uhradu nahrady mzdy, kterd zamést-
nanctim pfislusi podle pracovnépravnich
predpist. Prispévek lze poskytnout ma-
ximalné po dobu 6 meésici. Mésiéni
pfispévek na jednoho zaméstnance muze
¢init nejvySe polovinu minimalni mzdy, tj.
¢astku 6675 K¢ a od 1. ledna 2019 se tak
tato castka zvysila z castky 6100 Ké
o 575 Ké. Urad prace muze tudiz od
1. ledna 2019 poskytnout zaméstnavateli
prispévek pfi pfechodu na novy podnika-
telsky program az ve vysi 40 050 K¢ a od
1. ledna 2019 se tak tato castka zvysila
z ¢astky 36 600 K¢ o 3450 Ké na jednoho
zaméstnance.

Pfispévek na zfizeni pracovniho mista pro
osobu se zdravotnim postizenim

Pfispévek na zfizeni pracovniho mista
pro osobu se zdravotnim postizenim mze
¢init maximalné osminasobek pramérné
mzdy v narodnim hospodafstvi za prvni az
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treti Ctvrtleti predchoziho kalendarniho
roku, tj. 249 800 Ké a od 1. ledna 2019 se
tak tato castka zvysila z ¢astky 230 088 K¢
0 19 712 K¢ a pro osobu s tézsim zdravot-
nim postizenim maximalné dvanactina-
sobek primérné mzdy v narodnim
hospodafstvi za prvni az tfeti Ctvrtleti pred-
choziho kalendainiho roku, tj. 374 700 Ké
aod 1. ledna 2019 se tak tato ¢astka zvysi-
la z éastky 345 132 K¢ o 29 568 K¢é. Zfizuje-
li zaméstnavatel na zakladé jedné dohody
s Utadem prace 10 a vice pracovnich mist
pro osoby se zdravotnim postizenim,
muze prispévek na zfizeni jednoho pracov-
niho mista pro osobu se zdravotnim
postizenim ¢init maximalné desetinasobek
této pramérné mzdy, tj. 312 250 Ké a od
1. ledna 2019 se tak tato castka zvysila
z éastky 287 610 K& o 24 640 Ké a pro
osobu s téZ8§im zdravotnim postizenim
maximalné étrnactinasobek vyse uvedené
pridmérné mzdy, tj. ¢astku 437 150 K¢ a od
1. 1edna 2019 se tak tato ¢astka zvysila
z ¢astky 402 654 K¢ o 34 496 K¢.

Ve stejné vysi muze byt pfispévek
poskytovan osobé se zdravotnim po-
stizenim, ktera se rozhodla vykonavat sa-
mostatnou vydéleénou éinnost a =zfidila
pracovni misto pro osobu se zdravotnim
postizenim po dohodé s Ufadem prace
Ceské republiky. Vraceni prispévku na
zfizeni pracovniho mista nelze poZadovat,
pokud osoba samostatné vydéle¢né ¢inna
prestane vykonavat samostatnou vydélec-
nou c¢innost ze zdravotnich ddvodd, nebo
v pfipadé jejiho amrti.

PInéni povinného podilu zaméstnavani
osob se zdravotnim postiZzenim

Zameéstnavatelé s vice nez 25 zamést-
nanci v pracovnim pomeéru jsou povinni
zaméstndvat osoby se zdravotnim
postiZzenim ve vys$i povinného podilu téch-
to osob na celkovém poctu zaméstnanci
zaméstnavatele. Povinny podil ¢ini 4 %.

Zakonem stanovenou povinnost za-
méstnavatelé plini
e zaméstnavanim v pracovnim pomeéru,
e odebiranim vyrobk( nebo sluzeb od za-

méstnavatell, se kterymi Ufad prace

CR uzaviel dohodu o uznani zaméstna-

vatele nebo zadavanim zakazek témto

zaméstnavatelim nebo odebiranim vy-
robkl nebo sluzeb od osob se zdravot-
nim postizenim, které jsou osobami sa-

mostatné vydéle¢né Cinnymi a neza-

méstnavaji zadné zaméstnance, nebo

zadavanim zakazek témto osobam,
nebo

e odvodem do statniho rozpoctu nebo
vzajemnou kombinaci zplGsobu uvede-
nych v predchozich bodech.

Odebirani vyrobkd nebo sluZeb od za-
méstnavatell, se kterymi UP CR uzavrel
dohodu o uznani zaméstnavatele nebo
zadavani zakazek témto zaméstnavatelim
nebo odebirani vyrobkl nebo sluzeb od
osob se zdravotnim postizenim, které jsou
osobami samostatné vydéleéné &innymi
a nezaméstnavaji Zzadné zaméstnance,
nebo zadavani zakdzek témto osobam je
jednim ze zplsobd nahradniho plnéni
povinného podilu zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. Zaméstnavatelé
a osoby samostatné vydéle¢né cinné
mohou pro ucely splnéni této povinnosti
poskytnout v kalendafnim roce své
vyrobky a sluzby nebo splnit zadané za-
kazky pouze do vyse odpovidajici 28na-
sobku primérné mzdy v narodnim
hospodafstvi za 1. az 3. ¢tvrtleti predchaze-
jiciho kalendafniho roku za kazdého pre-
pocteného zaméstnance se zdravotnim
postizenim zaméstnaného v predchozim
kalendarnim roce. V roce 2019 bude 28na-
sobek primérné mzdy predstavovat
castku 874 300 Ké¢.

Jednim z dalsich zpusobu, kterym miize
zaméstnavatel tuto povinnost splnit, je
stanoveny odvod do statniho rozpodtu.
Vyse odvodu do statniho rozpoctu cini za
kazdou osobu se zdravotnim postizenim,
kterou by zaméstnavatel mél zaméstnat,
2,5 nasobek priamérné meésicni mzdy
v narodnim hospodarstvi za 1. az 3.
Ctvrtleti kalendafniho roku, v némz povin-
nost plnit povinny podil osob se zdravot-
nim postizenim vznikla. Tento odvod bude
v roce 2019 predstavovat ¢astku 78 063 K¢,
tj. o 6161 Ké vyssi proti roku 2018, kdy
tento odvod predstavoval ¢astku
71 902 K¢.

Vykon umeélecké, kulturni, sportovni nebo
reklamni ¢innosti ditéte

Zakon o zaméstnanosti stanovi, Ze dité
muze vykonavat pouze umeéleckou, kul-
turni, sportovni a reklamni ¢innost pro
pravnickou nebo fyzickou osobu, kterd ma
tuto ¢innost v predmétu své cinnosti

(provozovatel ¢innosti), jen jestlize je tato
¢innost pfimérena jeho véku, neni pro néj
nebezpecénd, nebrani jeho vzdélavani nebo
dochézce do Skoly a Ucasti na vyukovych
programech, neposkozuje jeho zdravotni,
télesny, duSevni, moralni nebo spolecen-
sky rozvoj.

Provozovatel ¢innosti je povinen pro pfi-
pad nahrady skody, véetné nahrady skody
na zdravi, ke které by mohlo dojit pfi
vykonu ¢innosti, sjednat pojisténi a toto
sjednani pojisténi musi byt uvedeno v po-
voleni vykonu ¢innosti ditéte.

Nahrada $kody zplUsobené ditétem
provozovateli ¢innosti nebo provozo-
vatelem ¢innosti ditéti se Fidi obéanskym
zdkonikem. Vy$e nahrady s$kody zpu-
sobené provozovateli ¢innosti ditétem
nesmi presahnout v jednotlivéem pripadé
0,70nasobek pramérné mzdy v narodnim
hospodarstvi za prvni az treti Ctvrtleti
kalendarniho roku pfedchazejiciho
kalendafnimu roku, ve kterém vznikla
Skoda. V roce 2019 nesmi vyse nahrady
$kody zpusobené provozovateli éinnosti
ditétem presahnout éastku 21 858 K¢, tj.
0 1725 K¢ vice nez v roce 2018, kdy vyse
nahrady skody nesméla presahnout
castku 20 133 Ke.

Pravni predpisy

Zékon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti,
ve znéni pozdéjsich predpisl

Sdéleni MPSV ¢. 311 ze dne 12. prosince
2018 o vyhlaseni primérné mzdy v narod-
nim hospodafrstvi za 1. az 3. étvrtleti 2018
pro ucely zadkona o zaméstnanosti
a narizeni vlady €. 273/2018 Sb., kterym se
méni nafizeni vlady ¢. 567/2006 Sb., o min-
imalni  mzdé, iZ8i
zaru¢ené mzdy, o vymezeni ztizeného pra-
covniho prostiedi a o vysi priplatku ke
mzdé za préaci ve ztizeném pracovnim
prostiedi, ve znéni pozdéjsich predpist

Autorka Mgr. Olga Bic¢akova (olga.bicakova
@seznam.cz) plsobila na Ministerstvu
prace a socialnich véci a ve Vyzkumném
ustavu préce a socialnich, v. v. i., a jako lek-
torka na Ministerstvu vnitra a Magistratu
hl. m. Prahy. Prispiva do odbornych ¢a-
sopisl, zabyvajicich se problematikou za-
méstnanosti.

Konference Ceské demografické spoleénosti DEMOGRAFIE - MESTO - VENKOV

Ve dnech 22. - 24. kvétna 2019 se v prostorach Zahradnické fakulty Mendelovy univerzity v Lednici uskutecni 49. konference
Ceské demografické spoleénosti, tentokrat pod nazvem DEMOGRAFIE - MESTO - VENKOV. Se svymi ptispévky na konferenci vy-
stoupi prof. L. Sykora, doc. M. Ourednicek, dr. R. Perlin (vSichni z Pfirodovédecké fakulty UK) a dr. J. Bernard (Sociologicky Ustav
AV CR). V ramci doprovodného programu budou mit Géastnici konference moznost navstivit Zamek Lednice, zamecky park a Mi-
naret nebo Labyrint zahrad a Akademickou zahradu. Vice informaci o konferenci najdou zajemci na strankach Ceské demografic-

ké spolec¢nosti https://www.czechdemography.cz/akce/konference/konference-cds-2019/
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Vychodiska pro diskuzi k revizi systému nepojistnych socialnich

davek

€R ma v souéasnosti 11 druht nepojist-
nych socialnich davek. Pét riznych davek
péstounské péce v tomto dokumentu neni
zahrnuto.

V kontextu vyvoje nakladd a okruhu pfi-
jemcu Ize konstatovat, Ze nejvice davkové
podpory je sméfovano v ramci solidarity
rodindm (Rodicovsky prispévek, 25 mld. K¢
v roce 2018) a osobam se zdravotnim
postiZzenim (Prispévek na péci, 26 mld. K&
v roce 2018).

Pokles, a to vyznamny, lze zaznamenat
u davek na bydleni, a to i s ohledem na to,
Ze davkova pomoc v bydleni je jedinou
systémovou formou pomoci v oblasti ne-
dostupného bydleni v CR.

Podil vydaji na systémy nepojistnych
socialnich davek celkem na HDP stabilné
klesa!

A. Davky statni socialni podpory
1. Pridavek na dité (PnD)

Davka se mésicné opakuje; nalezi ditéti
v rodiné s pfijmem do 2,7 nasobku Zivot-
niho minima (ZM) rodiny.

e Rodina 2 rodice a 2 déti ve véku 5a 7 let
musi mit Cisty pfijem mési¢né 26 595 K¢,
aby ji PnD nalezel.

e Rodina 1 rodi¢ a 1 dité ve véku 5 let
musi mit ¢isty prijem mési¢né 13 176 K¢,
aby ji PnD naleZel.

e Samostatné Zijici student ve véku do 26
let (nezaopatfenost) musi mit Cisty pfi-
jem do 9207 K¢ mési¢né, aby mu PnD
nalezel.

Jedina opakujici se nepojistnd davka,
kterd muze byt poskytovana ditéti po cely
jeho Zivotni cyklus (az do 26 let). V soucas-
nosti pobird davku cca 12 % neza-
opatfenych déti. Nastavenim dvoji vyse
davky jsou mirné preferovany rodiny
s pfijmem z pracovni ¢innosti nebo pfij-
mem ji nahrazujicim.

e Z celkového poctu prijemcl pridavku
na dité ma néarok na zvySenou vyméru
této davky cca 68 % déti.

Kromé davkového systému se u nas
uplatiuje i systém dafové podpory. Zde
si MPSV dovede predstavit zlep$eni koor-
dinace obou systému s cilem snizeni ad-
ministrativni naro¢nosti, vétsi sprave-

Davky z pohledu finanéni nakladnosti (2018):

PFispévek na Eivobyti w3 4
) .5
Doplatek na bydleni mmm 1.9
= 1.6
Ptispévek na zvlastni pomdcku mm 1
10.2
Mimoradnda okamPita pomoc 10.06

0 5

I — )
Rodicovsky pFispévek m— — — —— ) 5
I /.7

10 15 20 25 30

M nadklady v mld. K&

Podil vydaji na nepojistné davky na HDP (%):

1.69

1.65

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

dlivosti a zvétSeni uéinnosti podpory jako
celku.

2. Rodi¢ovsky prispévek (RodP)

Davka se mésiéné opakuje. Jde
o prispévek pro rodice pfi pééi o nej-
mladsi dité v rodiné (do 4 let véku). Davka
zaroven kompenzuje nedostatek finanéné
a mistné dostupnych zafizeni sluzeb péce
o dité (zejména do 3 let véku ditéte). Zde
MPSV navrhuje navyseni na 300 tisic K¢
od 1. ledna 2020.

3. Pfispévek na bydleni (PnB)

Davka se mési¢né opakuje. Je uréena
pro rodiny, které vynakladaji na své
pfimérené bydleni v kolaudovanych

Vydaje na nepojistné davka v porovnani s HDP:

bytech vice nez 1/3 svych pfijma.
Pramérna vyse PnB v r. 2018 byla 3478 K¢.
Zde MPSV navrhuje revizi - viz samostat-
néa kapitola Revize davek na bydleni.

4. Porodné

Jednorazova davka pro rodinu s pfij-
mem do 2,7 nasobku ZM na naklady sou-
visejici s narozenim pouze prvniho a dru-
hého ditéte.

e Rodina 2 rodi¢td musi mit Cisty pFijem
do 20 817 K& mésicné, aby ji na prvni
dité porodné nalezZelo.

e Rodina 2 rodi¢u a ditéte ve véku do 6 let
musi mit Cisty pFijem do 25 512 K& mésic-
né, aby ji na druhé dité porodné nalezelo.
Zde MPSV navrhuje ponechat beze zmén.

Rok
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018*
Vydaje (v mil. K¢) 65 419 65 329 66 067 | 60 956 63151 | 69247 | 71115 | 71245 | 72 101 71706 | 72 707
Podil na HDP (v %) 1,63 1,66 1,67 1,51 1,56 1,69 1,65 1,55 1,51 1,42 1,37

* pfedbézZné udaje o vydajich na systémy NSD a predikce HDP publikovana MF v lednu 2019
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5. Pohiebné

Jednorazova davka na vypraveni po-
hibu ditéte nebo rodi¢e ditéte; Castka
5000 K¢ plati jiz od roku 1998. Zde MPSV
navrhuje ponechat beze zmén.

B. Prispévek na péci a davky pro osoby se
zdravotnim postizenim

6. Prispévek na péci

Mésicné se opakuje; davka pro osoby
s dlouhodobé nepfiznivym zdravotnim
stavem, které je zcela nebo c¢asteéné
zavisla na pomoci ¢i péci jiné osoby, na
zajisténi této péce.

Z celkového poctu 338 654 prijemcl
bylo 68 % osob nad 65 let, osob starsSich
80 let bylo 42 %.

Zde MPSV podpofilo senatorsky névrh
CSSD a pozméfovaci navrh CSSD na
navyS$eni PnP ve 3. a 4. stupni zavislosti
(4€innost od 1. 4. resp. od 1. 7. 2019).
Stfednédobé bude potieba vzhledem
k demografickému vyvoji zahdjit debatu
o reformé systému dlouhodobé péce.
MPSV ve spolupraci s Ministerstvem
zdravotnictvi v této oblasti zfidilo pracov-
ni skupinu.

7. Piispévek na zvlastni pomucku

Jednorazova davka pro osoby s dlou-
hodobym tézkym zdravotnim postizenim
zejména nosného nebo pohybového
ustroji, tézkym zrakovym nebo sluchovym
postizenim na pomicky slouZzici k jejich
sociadlnimu zaclenovani (na které nepfis-
piva zdravotni pojistovna).

V soucasné dobé je v legislativnim pro-
cesu Uprava rozSifujici okruh opravné-
nych pfijemclt prispévku na zvlastni

pomucku prostfednictvim zahrnuti 12 no-
vych ,diagnoz” - internich stavi.

8. Prispévek na mobilitu

Mési¢né se opakuje; davka ve vysSi
550 K¢, slouzi k uhradé dopravy osob,
které maji narok na prikaz ZTP nebo
ZTP/P, tj. osobam s omezenou pohy-
blivosti ¢i orientaci, v€etné osob s poru-
chou autistického spektra.

Zde MPSV navrhuje ponechat beze zmén.

C. Davky pomoci v hmotné nouzi
9. Prispévek na zivobyti (PnZ)

Mésiéné se opakuje.

Osobam v hmotné nouzi pokryva potre-
by osoby nebo rodiny na drovni za-
bezpedujici zakladni Zivotni potreby.

Jiz nyni, pokud osoba nevykonava
(s vyjimkou nékterych pripadi osob zdra-
votné postizenych, senior(i nebo osob, které
napt. pecuji o jinou zavislou osobu) po 6 mé-
sicich vefejnou sluzbu, nebo se neudastni
projektu UP CR nebo nepobira podporu
v nezaméstnanosti nebo pfi rekvalifikaci, ma
PnZ ve vysi existenéniho minima, tj. 2200 K&.

Z celkového poctu prijemcl (resp.
v§ech spole¢né posuzovanych osob) na
prispévku na Zivobyti se nevyzaduje pra-
covni aktivita z ddvodu véku nebo
zdravotniho stavu u cca 62,0 % pfijemca.

Zde MPSV navrhuje valorizaci ¢astek
Zivotniho a existen¢niho minima.

e Vzhledem k omezenému mnozstvi roz-
pocétovych prostredkl trvame alespon
na minimalnim navyS$eni/dorovnani
podle skuteéného narustu nakladi na
vyZivu a na ostatni zakladni osobni po-
tieby tedy o jiZz dfive navrhovanych
11,1 % pro rok 2018.

Vyvoj nakladi a poétu pFijemct u jednotlivych nepojistnych socialnich davek

Statni socialni podpora v mil. Ké

10. Doplatek na bydleni (DnB)

Mésicné se opakujici davka.

Pomé&ha osobdm v hmotné nouzi
s Uhradou nakladd na bydleni, zejména
pokud bydli v nestandardnich formach by-
dleni (nebytové prostory, ubytovny).

Primérnad vyse DnB v r. 2018 ¢inila
3864 K¢.

Do ubytoven sméfuje pouze 13,8 % DnB
(celkem 5131).

Zde MPSV navrhuje revizi - viz samo-
statnd kapitola Revize davek na bydleni.

11. Mimoradna okamzita pomoc (MOP)

Nenarokova davka, kterou muze Ufad
prace CR poskytnout osobé & rodiné (tato
nemusi byt v hmotné nouzi), kterd z ob-
jektivnich divodd nema potiebné finanéni
prostredky v pfipadech

e kdy hrozi osobé Gjma na zdravi,

e pfi mimofadné udalosti (napf. povod-
né, vichfrice),

e na nezbytny jednordzovy vydaj (napft. po-
fizeni osobnich doklad(, zaplaceni nocle-
hu nebo kauce pfi sjednani najmu k bytu),

e na porizeni nebo opravu nezbytnych
zakladnich prfedmétd v domacnosti
(napt. pracka, lednicka, postel),

e na odlvodnéné néaklady souvisejici se
vzdélanim nebo zajmovou ¢innosti di-
téte (napf. skolni pomtcky, krouzky),

e kdy hrozi socialni vylouéeni osoby
(napf. osoby propusténé z vykonu tres-
tu odnéti svobody).

Zde MPSV navrhuje ponechat beze zmén.

Revize davek na bydleni

Davky na bydleni (pfispévek a doplatek)
jsou zakladnim pilitem bytové politiky

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
pridavek na dité 6 232 4736 3862 3498 3332 | 3329 | 3206 | 3057 2 817 2479 | 2526
socialni pfiplatek 3174 2 962 3100 786 48 X X X X X X
porodné 1647 1579 1565 292 144 148 143 256 256 218 176
rodi¢ovsky prispévek 28294 | 28586 | 27722 | 25709 | 24950 | 24338 | 22913 | 22 480 | 22625 | 22984 | 24 987
davky péstounské péce 844 934 1007 1090 1237 X X X X X X
pohiebné 71 17 16 15 15 14 13 14 13 13 13
prispévek na bydleni 1619 2 280 3521 4 640 5732 | 7404 | 8844 | 9161 9 262 8622 | 7708
Celkem 41037 | 40160 | 39786 | 34941 | 34220 | 35230 | 35117 | 34966 | 34973 | 34316 | 35409
Hmotna nouze v mil. Ké

--- 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
prispévek na Zivobyti 2176 2 328 2 863 3820 5910 | 7464 | 7900 | 7240 6 221 4850 | 3395
doplatek na bydleni 468 502 669 825 1673 2814 3249 | 3136 2917 2 423 1894
mimoradna okamzitd pomoc| 146 249 334 312 168 232 146 142 117 91 64
Celkem 2790 3079 3 866 4 957 7751 | 10510 | 11295 | 10518 | 9 255 7364 | 5353

Udaje platné k 10. lednu 2019, za rok 2018 jsou uvedeny predbézné tdaje
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Piispévek na péci v mil. K¢

Informacni servis ¢tendaru

- 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
prispévek na péci 18 252 18 697 19599 | 18084 18391 | 19545 | 20402 | 21167 | 23046 | 25120 | 26 012
* odhady na zvyseni ¢dstek PnP od srpna 2016
Davky pro zdravotné postizené v mil. Ké
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Davky socialni péce 2 496 2 4770 1811 1901 X X X X X X X
z titulu zdravotniho
postiZzeni celkem
pfispévky podle vyhlasky 2496 2470 1811 1901 169 5 1 0 X X X
MPSV ¢. 182/1991 Sh.
na provoz motorového 1547 1569 931 884 X X X X X X X
vozidla
na zvl. pomucky 392 412 405 539 X X X
na zakoupeni motor. 401 350 335 335 X X X
vozidla
ostatni 148 135 136 137 X X X
doplatek transfer( 52 X X
za rok 2011
pfispévek na mobilitu 1008 1116 1111 1146 1167 1202 1648
prispévek na zvlastni 376 788 805 783 827 754 977
pomiicku
Celkem 1553 | 1909 | 1918 | 1929 1994 1956 | 2624
Poéet pfijemct
Statni socialni podpora
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
pridavek na dité 806 676| 626 804 | 522 503| 481854 | 465590| 457 198| 441 273| 420 976| 386 808 | 335 446| 266 361
(pridmér/més)
porodné (pocet za rok) 119 603| 118789| 114 841| 9 268 11423 | 11025 | 10933 | 24298 | 21475 | 18329 | 13 353
rodic¢ovsky prispévek 359 887| 362 496| 336 960| 323 273 | 306 730| 292 805| 278 636| 277 401| 274 407 | 279 050| 281 492
(pridmér/més)
pohfebné (pocet za rok) 3279 3384 3123 2772 2882 | 2791 2688 | 2670 2 638 2502 | 2315
pfispévek na bydleni 86 482 | 97891 | 122726| 142 626 | 164 505 195 974| 221 496| 224 384| 220 512 | 206 246| 182 032
(pridmér/més)
Hmotna nouze
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
pfispévek na Zivobyti 65737 | 73102 | 91329 | 102491 | 116 257| 150 395| 152 561| 153 864| 126 042 | 101 352| 78 083
doplatek na bydleni 20258 | 19885 | 23396 | 26527 | 41479 | 65138 | 70176 | 70 673 | 64 138 | 53242 | 40 306
mimoradna okamZzita 62509 | 95229 | 110533| 119897 | 70372 | 79068 | 65733 | 64 425 | 51768 | 31090 | 21298
pomoc (pocet za rok)
Prispévek na péci
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
pfispévek na péci 295 698| 308 670| 311 490/ 303 088 | 306 509| 321 313| 329 753| 336 207 | 345 789 | 349 837| 353 156
Davky pro zdravotné postizené
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
pfispévek na mobilitu 225 428| 233 698| 232 568| 240 119| 244 072 | 251 310| 252 716
pfispévek na zvlastni 3070 | 7176 | 6968 | 6318 6733 5446 | 5380
pomicku (pocet davek/rok)

FORUM socialni politiky 2/2019 27




Informacni servis ¢tend

Fom

Vydaje na systémy nepojistnych socialnich davek celkem

Rok

Vydaje (v mil. K¢&) 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018*
Davky statni socialni 41037 | 40160 | 39786 | 34941 | 34220 | 35230 | 35117 | 34966 | 34973 | 34316 | 35409
podpory
Davky péstounské péce 844 923 1005 1073 1236 | 2053 | 2383 | 2665 2833 2950 | 3309
Prispévek na pédi 18 252 18697 | 19599 | 18084 | 18391 | 19545 | 20 402 | 21 167 | 23046 | 25120 | 26 012
Davky pro OZP 2 496 2 470 1811 1901 1553 1909 1918 | 1929 1994 1956 | 2624
Davky pomoci 2790 3079 3 866 4 957 7751 | 10510 | 11295 | 10518 | 9 255 7364 | 5353
v hmotné nouzi
Celkem 65 419 65 329 66 067 | 60956 | 63151 | 69247 | 71115 | 71245 | 72101 | 71706 | 72 707
HDP (v mil K¢&) 4024 117 | 3930409 | 3962 464| 4033755 | 4059912| 4098 128|4 313 789| 4595 783 | 4773 240 | 5 055 029| 5313000
Podil na HDP (v %) 1,63 1,66 1,67 1,51 1,66 1,69 1,65 1,65 1,51 1,42 1,37

L L 1. Zjednoduseni systému davek na bydleni
Podil vydaji na nepojistné davky na HDP (%): e Piispévek na bydleni poskytovan

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012| 2013 | 2014|2015 | 2016 | 2017 | 2018 pouze do zkolaudovanych bytd.

. e Doplatek na bydleni poskytovan pouze
prlspevek' 1619 | 2280 | 3521 | 4640 | 5732 | 7404 | 8844|9161 | 9262 | 8622 | 7708 do nebytovych prostor (tj. ubytovna,
na bydleni jiny ne# obytny prostor, stavba pro in-
doplatek 468 | 502 | 669 | 825 | 1673 | 2814 | 3249|3136 | 2917 | 2423 | 1894 dividudlni ¢i rodinnou rekreaci).
na bydleni

Tpredbézné vydaje

statu a jedinou funkéni podporou statu
k dostupnosti bydleni pro ob¢any.

Efektivné vynaloZené naklady, které
udrZuji osoby a rodiny v bydleni nebo jim
ho pomahaji ziskat.

Prispévek na bydleni

Nejvice vyuZivanad administrativné
jednoduchd davka ze systému statni so-
cialni podpory.

Udrzuje velkou skupinu domacnosti
v ndjemnich a ve vlastnich bytech.

Poskytuje se cca 168 tisiciim pfijemcl
mésicné (jednotlivelm i rodinam):

e 45,2 % pfijemcu jsou domacnosti jedno-
tlived (celkem 75 984 pfijemcl), a z toho
72,4 % jsou domacnosti tvofené sélo du-
chodcem (celkem 55 011 domécnosti),

e 47,0 % prijemc0 jsou domacnosti s ne-
zaopatienymi ditétem (celkem 79 038),
aztoho 70,9 % rodin neuplnych (pouze
s jednim rodi¢em - celkem 56 041).

Doplatek na bydleni

Individualné specifickd davka ze systé-
mu pomoci v hmotné nouzi
Administrativné naroéna davka (testuje
se prijem, sociadlni poméry, majetek,
pohledavky a naroky, skuteéné souziti
osob, mozZnost jiného bydleni, odlivod-
nénost nakladl a vyse v misté obvykla)
Muze byt poskytnut:

e jako doplatek k pfispévku na bydleni
(jsou-li ndklady na bydleni v misté ob-
vyklé vy$s$i nez primérné naklady),

e pfinesplnéni podminky trvalého poby-
tu v daném byte,

e na zakladé jiného pravniho vztahu nez
je ndjem nebo vlastnictvi.
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Poskytuje se cca 37 tisicim prijemcl
mésicné (jednotlivelm i rodinam):

e 47,5 % prijemcl jsou domacnosti jed-
notlived (celkem 17 678), a z toho
13,9 % jsou domaéacnosti tvofené oso-
bou starsi 65 let (celkem 2450),

e 42,7 % prijemctl jsou doméacnosti s ne-
zaopatienymi détmi (celkem 15 898),
a ztoho 54,6 % rodin neuplnych (pouze
s jednim rodi¢em - celkem 8680),

e 15,6 % prfijemcd jsou domacnosti
s alespon jednim dichodcem (starob-
nim, invalidnim, jinym - celkem 5813).

Rast nakladi na davky na bydleni
posledni 3 roky vyrazné klesa, a to presto,
Zze naklady na bydleni vyrazné stoupaji,
coz je vazano jednak na vyvoj ekono-
mické situace v CR (riist mezd a dichodu)
a také na vétsi kontrolni éinnost ze strany
Ufadu prace CR.

Hodnotové mapy najemného

Pfedané uUdaje od MMR o najemném
z Asociace realitnich kancelafi CR (tj. udaje
za trini najemné) a Udaje ze SMO CR (t].
udaje za obecni najemné) nejsou Uplné
a nejsou zcela reprezentativni — hodno-
tové mapy najemného nelze nyni pouzit.

Celkova otazka bytové politiky je v kom-
petenci MMR, v pusobnosti MPSV je
pouze segment davkové podpory a social-
ni pradce — pfi neexistenci socialniho by-
dleni je davkova podpora zatim jedina
moznost, jak nizkopfijmové obcéany udrzet
v bydleni.

Vychodiska pro diskuzi k moznym
navrhim MPSV na parametrické zmény
davek na bydleni

2. Aktivizace jako predpoklad vyplaty
davek v hmotné nouzi

e Davky budou v uréitych Zivotnich situa-
cich pfijemclt podminény jejich aktivi-
zaci prostfednictvim socialni prace
(napf. osoby dlouhodobé nezaméstna-
né, osoby, které se opakované dopusti-
ly prestupku proti obéanskému souZiti).

3. Davka pouze do obyvatelnych byta

o Zavedeni minimalnich technickych
a hygienickych standardd u byt(.

o Nepfiznani ¢i odejmuti davky u neoby-
vatelného bytu.

4. Davky jen pro osoby, které fakticky

uzivaji bydleni

e Vymezeni okruhu spole¢né posuzova-
nych osob u prispévku na bydleni,
které bude reflektovat skutecné souziti
osob a vyZivovaci povinnosti v ramci
rodiny (jiZ nebude postacovat pouhé na-
hlaseni trvalého pobytu, které je lehce
zmanipulovatelné).

o Adresnéjsi vyplaceni davky.

5. Davky pouze pro nemajetné osoby

e Vylouceni naroku na davku pfi vlastnic-
tvi vice bytovych jednotek.

o Zavedeni testu majetku u pFispévku na
bydleni.

6. Spravedlivéjsi nastaveni vysSe uznatel-

nych nakladi na bydleni

e U ndajemného budeme vychézet z udaja
hodnotové mapy najemného (pokud
bude k dispozici), ktera by pfinasela re-
alny obraz vySe najemného v obcich.

o U sluzeb a energii budeme vychazet
z normovanych spotieb na osobu nebo
dle m? a redlnych cen dodavateld.

Zdroj: MPSV
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Brnénskeé sifovani je u konce

Brno - Symbolickym uzavienim intenzivniho dvouletého projektu Sitovani pro rodiny byla konference konajici se
21. brezna 2019 v Brné. Konferenci poradala, stejné jako cely projekt, neziskova organizace RATOLEST BRNO, z. s. a skli-
dila uspéch mezi témér 90 zucéastnénymi socialnimi pracovniky statni spravy a neziskového sektoru. Mimo navazanych
vztaht, nejvyznamnéjsim vystupem projektu ziistava web www.situjeme.cz.

Nekonéici dialog, férové jednani, cesta,
respekt, ale také nékdy azZ sisyfovské usili -
to vSe je spoluprace, jak ji vidi aktéfi br-
nénského systému péce o ohroZené déti
a jejich rodiny, ktefi se 21. bfezna 2019 zu-
castnili zavérecné konference projektu Si-
tovani pro rodiny v Impact Hub Brno. Pravé
prohloubeni spoluprace mezi témito aktéry
- socialné aktivizaénimi sluzbami pro rodi-
ny s détmi (SAS), oddélenim socialné prav-
ni ochrany déti (OSPOD) a nizkoprahovymi
zafizenimi pro déti a mladez (NZDM)
v Brné - bylo Ustfedni téma projektu reali-
zovaného v letech 2017-2019 neziskovou
organizaci RATOLEST BRNO, z. s. Téma
konference pfitahlo na 90 Gc¢astnikd, ktefi si
vyslechli, jak projekt Sitovéani pro rodiny
probihal a s jakymi vysledky je ukonéovan.

Projekt Sitovani pro rodiny byl v mnoha
ohledech prelomovy - mél celobrnénsky
charakter a zahrnoval téméf v§echny pra-
covisté SAS, vsechny NZDM, a tfi ¢tvrtiny
pracovist OSPOD. Celkem se tak do pro-
jektovych aktivit zapojilo pres 100 pracov-
nik(i, coz je zhruba polovina pracovniku
téchto instituci, a to umoznilo navazat
nové kontakty a prohloubit spolupraci
s témi stavajicimi. Vzniklo také zazemi pro
pilotni odzkou$eni nové metody multidis-
ciplinarni spoluprace, a to supervizi sité.
Nejhmatatelnéj§im vystupem projektu je
nastaveni idedlniho metodického postupu
spoluprace prenositelného na nové pra-
covniky v socidlnich sluzbach, ktery je
publikovan na webové strance www.situ-
jeme.cz. Cilem vzniku webového portalu

bylo, aby informace a nastavena dobra
praxe ve spolupraci neodchéazela s lidmi,
ale zUstala pro systém podpUrné sité pro
ohroZené déti a rodiny.

. Véfim, Ze spole¢né straveny Cas pra-
covniki OSPOD, SAS a NZDM povede
k transparentnéjsi, srozumitelnéjsi spolu-
praci, kterd bude vzajemné respektujici.
Spolupréace je nekonéici proces; pokud ji
pfestaneme péstovat, mulZeme zaCit
znova, a pokud mame byt rizné c¢lanky
jednoho systému péce o ohroZené déti
a jejich rodiny, pak je tfeba jit spolu a ni-
koli proti sobé,” fikd Sandra Matlova, ko-
ordinatorka projektu Sitovani pro rodiny.

Projekt Sitovani pro rodiny, reg. é.:
CZ.03.2.63/0.0/0.0/16_065/0003814 byl fi-
nancné podporen ze zdroju Evropského so-
cidlniho fondu EU, z rozpoétu CR v rémci
Operacéniho programu zaméstnanost.

Kontakty:

Bc. Anna Kupcova, vedouci PR a fundrai-
singu: anna.kupcova@ratolest.cz, 774 682 776

Bc. Sandra Matlova, DiS., koordindtorka
projektu Sitovani pro rodiny: sandra.matlova
@ratolest.cz, 608 563 977

Mgr. Lucie Kudrnova Voseckova, garant-
ka projektu Sitovani pro rodiny a feditelka
RATOLEST BRNO, z.s.: lucie.voseckova
@ratolest.cz, 777 984 042

Odkazy:

https://www.ratolest.cz/projekty/sitova-
ni-pro-rodiny/

www.situjeme.cz

FORUM socialni politiky 2/2019 29



] v

Informacni serv

Is cten

arom

11. duben - svétovy den Parkinsonovy choroby

Svétovy den Parkinsonovy nemoci ma mimo jiné upozornit sirokou verejnost na zavaznost tohoto onemocnéni.

Jako prvni popsal nemoc jako ochrnuti
s tfesem v roce 1817 londynsky lékaF
a chirurg James Parkinson. Jde o jedno
z nejcéastéjSich degenerativnich onemoc-
néni, které postihuje zejména lidi ve véku
50-60 let. Pfimo souvisi s Ubytkem moz-
kovych bunék, které produkuji dopamin -
latku dulezitou pro prenos signala
v mozku a tim i ovladani pohybt. Dalsi
charakteristicky projev onemocnéni, ztuh-
lost, pozdéji popsal Charcot Jean-Martin,
vyznamny francouzsky neurolog. Pfi¢iny
vzniku doposud nejsou znadmy. Podle
védci mizZe byt disledkem genetickych
dispozic, virové mozkové infekce nebo ex-
pozice toxickym latkam.

Pfiznaky Parkinsonovy nemoci spolu
s problémy s artikulaci jsou zpomaleni po-
hybd, ztuhlost koncetin a celého téla, ties,
porucha stoje a chtze. Jeji véasnou diag-
nozu a zahajeni lé¢by komplikuje skuteé-
nost, Ze tyto projevy mohou byt spoleé¢né
i pro jind onemocnéni. Parkinsonovu

nemoc dokaZou odhalit vySetfeni ve spe-
cializovanych centrech ve VFN v Praze, FN
U svaté Anny v Brné a ve FN Olomouc.
Az 25 tisic v Ceské republice a vice ne?
Sest miliond na celém svété - asi tolik lidi
dnes trpi Parkinsonovou nemoci. Zavazné
onemocnéni nervové soustavy se netyka
jen senior(, pfiblizné u 5 % pacientt pro-
pukne jesté pred 40. rokem Zivota. Ackoliv
se onemocnéni neda trvale vylécit, odbor-
nici se shoduji, Zze jeho pfiznaky Ize u¢inné
tlumit také pomoci hluboké mozkové sti-
mulace. Velmi dobré vysledky v boji
s touto nemoci mizZe prinést metoda hlu-
boké mozkové stimulace (DBS - Deep
Brain Stimulation). Tuto unikatni metodu
pro Ié¢bu neurologickych onemocnéni ob-
jevil pred 25 lety francouzsky neurochirurg
prof. Alim Benabid. Prvni komeréni systé-
my pro DBS néasledné vyvinula americka
spoleénost Medtronic. Metoda spociva
v zavedeni tenkych elektrod do pfesné vy-
mezenych mist v mozku, ktera jsou napo-

jena na neurostimulator, umistény v pod-
koZi na hrudniku. Ten vysild rychlé elek-
trické pulzy a méni chovani stimulovanych
mozkovych center. Stimulaci dochazi ke
zlepseni klinickych projevi nemoci.

Podle studie EARLYSTIM, zverejnéné
v ¢asopisu The New England Journal of Medi-
cine v roce 2013, vykazuje metoda hluboké
mozkové stimulace nadpriimérné vysledky
i v pocate¢nim stadiu onemocnéni. Do
dvouletého programu se zapojilo 251 ne-
mocnych ze 17 1é¢ebnych center v Némecku
a Francii. Zavéry EARLYSTIM ukazuji, Ze se
Ucastnikim studie vyrazné zlepsila kvalita
Zivota, a to témér o 30 %. Pacienti také vni-
mali zlep$eni v motorickych dovednostech
(0 53 %) a v kazdodennich aktivitach, jako
jsou psani, oblékani ¢i chize (o 30 %).

Pro vyhodnoceni dlouhodobych G¢inku
DBS u pacientt operovanych v ¢asné fazi
Parkinsonovy nemoci je vSak dosud kratka
doba, jak upozorniuji odbornici.

Zdroj: HaSIM

Poskytovani socialnich sluzeb v kontextu novely zakona o Gpadku
a zpusobech jeho Feseni (insolvencni zakon)

Cilem této informace je upfesnéni role poskytovateli socialnich sluZeb odborného socialniho poradentstvi pfi podavani
navrhi na povoleni oddluZeni a poskytovani dluhového poradenstvi. Material byl zpracovan Ministerstvem prace a so-
cialnich véci ve spolupraci se zastupci Ministerstva spravedInosti.

Poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi ne-
maji akreditaci podle § 390a insolvenéni-
ho zakona

V ramci odborného socialniho poraden-
stvi je mozné i nadéle poskytovat infor-
mace z oblasti finanéni gramotnosti,
pomoc pfi nastaveni rozpo¢tu domacnos-
ti, dale proces pfipravy, respektive vyplné-
ni pfedbézného navrhu na povoleni odd-
luZeni. Tyto ¢innosti lze vykondavat i bez
ziskani akreditace podle § 390a insolven¢-
niho zdkona. Poskytovani socialni sluzby
v§ak nezahrnuje akt podani navrhu na po-
voleni oddluzZeni pfi zastoupeni dluznika
na zakladé zvlastni plné moci podle § 97
odst. 3 ve spojeni s § 390a odst. 1 insol-
venéniho zadkona, tedy podpis osoby
opravnéné navrh podat a néasledné ode-
slani dokumentu.

Poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi
jsou zaroven akreditovanymi osobami
podle 8 390a insolvenéniho zakona
Poskytovatel socialni sluzby odborné
sociadlni poradenstvi, jako pravnicka
osoba, muizZe pozadat o udéleni akreditace
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podle § 390a insolvencniho zédkona. Pokud
mu bude udélena, miZe kromé poskyto-
vani poradenstvi spojeného s dluhovou
problematikou tak, jak je definovano vyse,
provadeét i ukon podani navrhu na povole-
ni oddluzeni za dluznika. Ukon podani na-
vrhu v$ak nespada do zakladnich ¢innosti
socialnich sluzeb, jedna se o ¢innost do-
pliikovou. Takovou aktivitu tedy nelze vy-
kazovat jako zakladni ¢innost socialni sluz-
by. V praxi to znamen4, Ze na tuto ¢innost
nelze pouzit dotaci na socialni sluzbu, po-
skytovatel toto musi hradit z jinych zdroju.
Zde je vsak dilezZité poznamenat, Ze sa-
motny ukon podani vyZaduje velmi kratky
¢as v fadech minut, ktery je v kontextu po-
skytovani dluhového poradenstvi zane-
dbatelny.

Je na konkrétnim subjektu, zda aktivity
spojené s dluhovou problematikou bude
vykondvat v reZimu socidlni sluzby nebo
jako akreditovana osoba (vyjma Ukonu
podani navrhu, ktery lze vykonat pouze
jako akreditovana osoba). Pokud je pora-
denstvi vykonavano v ramci socialni sluz-
by, musi se plné fidit zdkonem o social-

nich sluzbach. Akreditovand osoba ma
povinnosti omezenéjsi, a jsou stanoveny
v § 4189 insolvenéniho zakona.

Varianta, kdy poradenstvi, proces pfi-
pravy, respektive vyplnéni navrhu na po-
voleni oddluZeni, je poskytnuto v ramci
socialnich sluzeb a stejnym poskytovate-
lem, ale jako dopliikova ¢innost v ramci
akreditace je poskytovano samotné ,po-
dani” navrhu, je z pohledu MPSV v soula-
du se zdkonem o socidlnich sluzbach.

Otazka vedeni dokumentace

Pokud poskytovatel socialni sluzby do-
plfikové podava i navrhy na povoleni odd-
luzeni na zakladé akreditace podle
§ 390a insolvencniho zakona, je tieba vést
evidenci a dokumentaci oddélené. Vedeni
dokumentace a evidence o poskytovani
socialnich sluzeb upravuje zdkon o social-
nich sluzbach. Evidence a dokumentace
spojenad s cinnosti akreditované osoby
v soucasné dobé neni zakonem upravena.
Nicméné v souvislosti s povinnosti akredi-
tované osoby ,postupovat pfi poskytova-
ni sluzeb v oblasti oddluzeni svédomité



a s odbornou péci” (dle § 418g insolvenc-
niho zdkona), je doporuéeno evidenci vést.

Vysvétleni pojmu ,podani navrhu na po-
voleni oddluzeni”

Podanim se obecné rozumi pravni ukon,
jimZ se urcita osoba obraci na ur€ity organ
v pravni véci. Jde tedy predevsim o podpis
této osoby, pfipadné jejiho zastupce, na pfi-
slusné listiné, pri€emz samotny fakticky
zplsob odeslani a doruceni neni podstatny.
Pokud jde konkrétné o néavrh na povoleni
oddluZeni podavany za dluznika akreditova-
nou osobou, pak akreditovana osoba takovy
navrh podepiSe jako zastupce dluznika
a k navrhu pfiloZi zvlastni plnou moc udéle-
nou dluznikem pro Uéely sepsani a podani
navrhu, opatfenou uredné ovérenym podpi-
sem dluZnika v souladu s &8 97 odst. 3 in-
solvenéniho zédkona a prevedenou do elek-
tronické podoby (autorizovana konverze).
Podle prevazujiciho vykladu pfislusnych usta-
noveni insolvenéniho zédkona (8 80a odst. 1
a odst. 3) ze strany zastupcl insolvencnich
soudll jsou akreditované osoby povinny
¢init podani véetné pfiloh v elektronické po-
dobé do datové schranky soudu nebo

Informacni servis ¢tend@rom

v elektronické podobé podepsané uznava-
nym elektronickym podpisem. Nebude tedy
mozZné navrh ani pfilohy posilat postou ¢i
osobné dorucovat do podatelny soudu, le-
daZze pujde o vyjimecéné okolnosti podle
druhé véty § 80a odst. 1 insolvenéniho za-
kona (napf. technicky problém ohrozujici
dodrzeni lhity).

Kdo poskytuje dluhové poradenstvi/odd-
luzeni?

Pokud hovofime o poskytovani social-
nich sluzeb, tedy o ¢innostech zahrnuji-
cich informovani z oblasti finanéni gra-
motnosti, pomoc pfi nastaveni rozpoctu
domacnosti, dale proces pfipravy, respek-
tive vyplnéni pfedbézného navrhu na po-
voleni oddluZeni atd., pak se tyto ¢innosti
poskytuji v souladu se zakonem o social-
nich sluzbach, tedy podle personalniho
nastaveni schvaleného pfi registraci. Co
se tyka Ukont podani navrhu na povoleni
oddluZeni, tedy c¢innosti akreditovanych
osob, zde je tfeba se fidit insolvenénim
zdkonem, ktery ma v gesci Ministerstvo
spravedInosti.

Zdroj: MPSV

Novinky v kniznim fondu

Rizeni socialnich procesi v Ceskeé republice /
Edit. Katefina Sdmalova, Edit. Igor Tomes, a
kol. Vydani prvni. Praha: Karolinum, 2018. 147
stran. ISBN 978-80-246-4180-5.

The Future of Social Protection : What works
for non-standard workers?

Paris: OECD Publishing, 2018. 224 stran. ISBN
978-92-64-30693-6.

Zivot cizincl v CR 2018.

Praha: Cesky statisticky Grad, 2018. 17 stran.
(Lidé a spolec¢nost, 290026-18). ISBN 978-80-
250-2877-3. y

Nové formy zaméstnavani v Ceské republice
/Renata Kyzlinkova, Petr Pojer, Soria Veverkova. Ces-
ké verze: http:/praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_450.pdf
Anglicka verze: New forms of employment in
the Czech Republic. Praha: VUPSV, v. v. i., 2018.
102 s., lit., obr., tab. ISBN 978-80-7416-335-7
http:/praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_449.pdf
Genderové nerovnosti v odménovani : Prob-
lém nas vSech [Statistical Yearbook of the
Czech Republic 2018] / Alena KFizkova, Marta
Vohlidalova, Romana Markova-Volejnickova.
Vydani prvni. 3

Praha : Sociologicky ustav AV CR, 2018. 198
stran. ISBN 978-80-7330-329-7.
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Odborny mésiénik Asociace poskytovatelt socialnich sluzeb CR
SOCIALNi SLUZBY
www.socialnisluzby.eu

Z obsahu dubnového éisla:

e Mgr. Veronika Hotova: Reportaz: Partnefi a spolupracovnici APSS CR shlédli

divadelni predstaveni ,Zatméni“ 7
e PhDr. Eva Prochéazkova, Ph.D.: Pecovatelské koncepty: Prace s biografii klienta

a proces psychosocialni rehabilitace 10
e Mgr. Marcela Hauke: Bezdomovectvi v Cesku: Uvod do problematiky 12
e Mgr. Bc. Zbynék Vocka: Poradenstvi: Jak stanovit kapacitu u terénnich sluzeb

socialni péce 18

e Mgr. Lucie Chaloupkova, DiS.: Zdravotni rizika a prevence ve sluzbé azylové domy 20

e Zarizeni certifikovana Znackou kvality 31
e APSS CR: Certifikace paliativniho pistupu v socialnich sluzbach aneb

Nevyhybejme se tématu umirani v domovech pro seniory 34
e Ing. Katefina Endrstova: Technologie: Handbike trenazér 37
e Ing. Miroslav Michalek: Nazory, ohlasy, komentare: Prijimani pracovniku

do neziskovych organizaci 38
e Mgr. Lenka Waszutova, MBA: Projekty: Kvalitni socialni sluzby

diky kvalitnimu Fizeni v oblasti age managementu 40
e Stfipky z domova 41

Z domaciho tisku

Socialni pojisténi v roce 2019.

In: Narodni pojisténi. ISSN 0323-2395. Roc. 49,
€. 12 (2018), s. 33-34.

Prehledné tabulky s duleZitymi Udaji z oblasti
socialniho, diichodového a nemocenského po-
jisténi.

Otcovska a oSetifovné: do jakych situaci se mu-
Zete dostat v roce 2019? / Kvétoslava Cimlero-
vé, Sérka Chotéborska.

In: Pravo a rodina. ISSN 1212-866X. Roc. 12, ¢. 1
(2019), s. 22-24.

Informace o novych davkach nemocenského
pojisténi a novych mozZnostech vyuzivani téch-
to davek - otcovska poporodni péce a kratko-
dobé oSetfovné.

Osetiovatelska péce v PZSS pohledem Gratia
futurum 913 / Radek Zadnik.

In: Rezidencni péce. ISSN 1801-8718. Roc. 14,
¢. 4(2018), s. 8-9.

Problematika Uhrad za oSetfovatelskou péci
v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb zdra-
votnimi pojitovnami. Diskuse kolem tzv. regu-
laéniho vzorce a stanoveni minimalni hodnoty
bodu. Nedostatek kvalifikovaného personalu.
Cislo Gasopisu dostupné z: http://www.
rezidencnipece.cz/archiv/casopis/1804.pdf
Manzelstvi mezi osobami stejného pohlavi /
Veronika Kaiserova.

In: Prdvo a rodina. ISSN 1212-866X. Ro¢. 20,
€. 12 (2018), s. 20-23.

Skupina poslancl predlozila Poslanecké sné-
movné dne 12. 6. 2018 navrh zakona, ktery by
v platném pravnim fadu CR zakotvoval man-
Zelstvi stejného pohlavi.
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Pohled Ustavniho soudu na odklad $kolni do-
chazky (1.) / Romana Luzna.

In: Prévo a rodina. ISSN 1212-866X. Ro¢. 12, ¢. 1
(2019), s. 7-10.

Nalez Ustavniho soudu, ktery posuzoval otaz-
ku odkladu zahajeni $kolni dochazky u ditéte,
které v ramci stfidavé péce Zilo stfidavé u rodi-
¢a ve dvou méstech (Brno a Olomouc). Je po-
psan pribéh soudnich fizeni u jednotlivych
stupnt soudu.

Rozvod manzelstvi - nékteré rozdily mezi spor-
nym a nespornym rozvodem / Adéla Lacinova
Hubinkova, David Pytela.

In: Pravo a rodina. ISSN 1212-866X. Ro¢. 21, 6.2
(2019), s. 1-8.

Clanek se vénuje nékterym vybranym rozdi-
[Gm, které pravni Uprava rozvodu manzelstvi
pfinasi. Zaméruje se na procesni stranku roz-
vodu manzelstvi z pohledu jednotlivych typl
neboli druh(i manzelstvi.

Nerovna startovni ¢ara? Intersekcionalni analy-
za pocatka profesnich drah jedenapulté gene-
race vietnamskych muz a Zen na ¢eském trhu
prace / Lenka Formankova, Marta Lopatkova.
In: Gender a vyzkum/ Gender a Research. ISSN
2570-6578. Roc¢. 19, ¢. 2 (2018), s. 135-162.
Autorky zkoumaiji vzajemné pusobeni faktor(,
jez maiji vliv na pracovni postaveni absolventd
vysokych kol viethamského plivodu, ktefi se
bud v CR narodili, nebo do CR pfisli ve velmi
utlém véku.

Intersekcionalita utlaku u matek bez domova
z azylovych domu / Katefina Glumbikova, Bar-
bora Gfundélova, Alice Gojova.

In: Gender a vyzkum/ Gender a Research. ISSN
2570-6578. Roc¢. 19, ¢. 2 (2018), s.163-81.

Autorky ukazuji, jakym zplisobem vzajemné
prolinani faktor(i, jakymi jsou gender, matef-
stvi, samozivitelstvi, Spatnd socioekonomicka
situace, etnicita a bezdomovectvi, produkuji
r(izné formy Utlaku matek z azylovych domd.

Ze zahraniéniho tisku

Fiscal welfare in Europe: Why should we
care and what do we know so far? [Fiskalni
blahobyt v Evropé: Pro¢ bychom méli davat
pozor a co dosud vime?] / Nathalie Morel,
Chloé Touzet, Michaél Zemmour.

In: Journal of European Social Policy. ISSN
0958-9287. Ro¢. 28, €. 5 (2018), s. 549-560.
Tento ¢lanek nabizi tvahy o tom, jak integro-
vani fiskalniho blahobytu do vyzkumu soci-
alniho statu muzZe osvétlit nékteré jemné, ale
presto dllezité transformace socialnich statu
a socialniho ob&anstvi v Evropé.

A federalist's dilemma: Trade-offs between
social legitimacy and budget responsibility
in multi-tiered welfare states [Dilema fede-
ralisty: Kompromis mezi socialni legitimitou
a rozpoctovou odpovédnosti ve vicestupio-
vych socialnich statech] /Giuliano Bonoli,
Marcello Natili, Philipp Trein.

n: Journal of European Social Policy. ISSN
0958-9287. Ro¢. 29, ¢. 1 (2019), s. 56-69.

Ve vicestupnovych statech celi politici na
podnarodni urovni dilematu: na jedné strané
musi zajistit socialni legitimitu své podna-
rodni jednotky pfivlastnénim prislusnych
politik véetné jejich moznych negativnich
dlsledkl; na strané druhé musi spravovat
svlj rozpocet odpovédné, coz limituje roz-
sah politického rozvoje. Toto dilema studuje-
me ve vztahu k socidlnim politikdm zkouma-
nim toho, jak se s tim vyporadavaji konsti-
tuéni jednotky a obce v Némecku, Italii, Spa-
nélsku a Svycarsku, pficemz empirickym pfi-
kladem je socialni pomoc.

Free movement of people and cross-border
welfare in the European Union: Dynamic
rules, limited outcomes [Volny pohyb osob
a preshraniéni blahobyt v Evropské unii: Dy-
namicka pravidla, omezené vysledky] /
Dorte Sindbjerg Martinsen, Gabriel Pons
Rotger, Jessica Sampson Thierry.

In: Journal of European Social Policy. ISSN
0958-9287. Ro¢. 29, €. 1 (2019), s. 84-99.

Po desetileti evropsti zakonodarci a Soudni
dvir rozsifovali prava na volny pohyb a pres-
hraniéni blahobyt v EU. Byly udélany silné
pfedpoklady na dopad téchto pravidel. Nic-
méné studie o tom, jak jsou tato pravidla im-
plementovana a co se stava jejich faktickym
vysledkem, zdstavaji vzacné. Redime tuto
mezeru ve vyzkumu zkoumanim domacich
reakci na a vysledkd dynamickych pravidel
EU. Vyzkum jsme zaloZili na jedine¢ném
souboru administrativnich udaja pro vSech-
ny obéany EU, ktefi Ziji v univerzalnim dario-
vé financovaném socialnim staté Danska v le-
tech 2002 az 2013. Zjistili jsme, Ze domaci re-
akce jsou restriktivni a vysledky omezené.



Individual guaranteed wage levels should also
apply to work performed under so-called
agreements to complete a job

The amount of financial remuneration for work
performed under agreements to complete a job
and agreements to perform work should no
longer be determined solely on the basis of the
calculation of the contribution of the work to
the employer and the current level of the
minimum wage, etc., but also, principally, on
the basis of guaranteed wage levels. This
represents a new legislative development to be
introduced via a planned amendment to the
Labour Code. The lowest guaranteed wage
levels are, according to Section 3 of
Government Regulation No. 567/2006 Coll.,
divided into eight groups of work, which are
differentiated according to the complexity,
responsibility and strenuousness of the work
performed.

Transform homes for the elderly? No, build
new facilities!

Recent weeks have witnessed an escalation in
the animated discussion on the need to
transform residential social services. This time,
however, it does not concern the
transformation of services for persons with
disabilities, but the suggestion that it is
necessary to transform homes for the elderly
into  small family-type facilities with
a maximum capacity of 25 clients. One does
not wish to be considered in any way opposed
to transformation, naturally, one has to agree
with any measures that contribute towards
improving the living conditions of those elderly
who are dependent on daily care due to their
adverse health condition, but we must ask the
question: Will Czech seniors be able to cover
the costs of such care?

Socio-cultural issues surrounding manage-
ment in the non-profit sector in the context of
social marketing

For the general public, the term non-profit
organisation may be misleading in the sense
that they assume that no profit is generated.
However, non-profit organisations may accrue
a profit, the difference being that the profit

must not be taken by the founder or be divided
between the employees but must be invested
back into the organisation, its development and
mission. Thus, in the non-profit sector finance
is not the primary aim of its employees, rather
profit in this sense has an ethical dimension
involving changing the attitudes or behaviour
of individuals or society.

The Employment Act in numbers 2019

The contribution concerns to what extent the
amount of the average wage in the national
economy in the first to third quarters of 2018
and the increase in the minimum wage were
reflected in the application of Act No. 435/2014
Coll. on employment and in the provision of
benefits, allowances, refunds and contributions
from 1 January 2019.

Background for the discussion on the revision
of the non-insured social benefits system

The Czech Republic currently has 11 types of
non-insured social benefits. Five different
foster care benefits are not included in this
contribution. With concern to the development
of costs and the range of beneficiaries, it can be
stated that the greatest share of benefit-based
support is provided in the context of the
solidarity principle to families and persons with
disabilities. A significant decline is evident with
concern to housing benefits. Total expenditure
on non-insured social benefit systems as
a proportion of GDP continues to decline
steadily.

Brno networking comes to an end

Brno - the symbolic conclusion of the intensive
two-year Networking for Families project took
the form of a conference held on 21 March 2019
in Brno. The conference was organised, as was
the whole of the project, by the RATOLEST
BRNO, z.s. non-profit organisation, and it was
judged to be a great success by the 90 or
so participating social workers from the
state administration and non-profit sectors.
In addition to the establishment of new
relationships, the most important output of
the project consists of the website:
www.situjeme.cz.








