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Uvod
Vaiené damy, vaZeni panové, kolegyné a kolegové,

dostavd se Vam do rukou Sbornik pfispévkd zjiz 14. mezindrodni védecké konference
Hradecké ekonomické dny 2016 poradané Katedrou ekonomie a Katedrou managementu
Fakulty informatiky a managementu Univerzity Hradec Krdlové ve dnech 2. 2. - 3 2. 2016.

Hradecké ekonomické dny prosly od svého prvniho ro¢niku dynamickym vyvojem s pfiznivym
hodnocenim ucastniky, vedenim fakulty a univerzity, coz je pro cely realiza¢ni tym motivacni.
Vyznamnym Uspéchem a ocenénim bylo zafazeni sbornik( z konferenci Hradecké ekonomické
dny za roky 2005 — 2011 a 2013 do databaze CPCI (Conference Proceedings Citation Index) na
Web of Science. O zarazeni usilujeme i u nasledujicich sbornikd.

Vedle kvantitativniho nardstu poctu ucastnikll je pozitivné hodnocena poradajici fakultou
i kvalitativni uroven prispévkl a rovnéz to, ze nedilnou soucasti Hradeckych ekonomickych
dnl jsou také vystoupeni prednich odbornik(i z praxe, védeckych pracovnik(l univerzit
a dalSich instituci.

Jak se jiz stalo tradici, editor Ing. Pavel Jedlicka, CSc. pfipravil sbornik recenzovanych
prispévkdl, ktery zahrnuje celkem 182 ¢lankd, z toho 153 prispévkl v anglicting, 17 v Cestiné,
10 v politiné a 2 ve slovensting. Autofi €lank( jsou z Ceské republiky (122), ze Slovenska (23),
z Polska (37). Z hlediska pracovist jsou ucastnici z25 ceskych univerzit a instituci,
z 8 slovenskych a z 19 polskych.

PFispévky byly tematicky rozdéleny a projednavany v sedmi sekcich:

I.  Latestissues in the financial markets
II.  Regional development macroeconomic context
Ii. Business economics and management
IV.  Mathematical models in economics
V.  Modern trends in management
VI.  Ekonomia i zarzadzanie regiondw i przedsiebiorstw
VIl.  Ekonomika a fizeni firem a regiont

Cilem a zamérem konferenci HED je prezentace vysledkd védeckovyzkumné cinnosti
v oblasti ekonomie, podnikové ekonomiky, managementu, cestovniho ruchu a matematickych
modell, vytvoreni pravidelné platformy pro setkavani odbornik( blizkych obor(, posilovani
interdisciplinarnich vztah( a vyzkumu, navazovani osobnich kontaktd duleZitych pro
predkladani spoleénych vyzkumnych projektd a vytvoreni prostoru pro prezentaci
i publikovani mladych pedagogu. To vse splfuje i letosni ro¢nik konference HED 2016.

Podékovani patfi vSem, ktefi se podileli na pfipravé konference.

Hradec Kralové 11. ledna 2016 Ing. Jaroslava Dittrichova, Ph.D.
vedouci Katedry ekonomie

Fakulta informatiky a managementu

Univerzita Hradec Kralové
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DOTACJE W PROJEKTACH Z ZAKRESU GOSPODARKI ODPADAMI
W RAMACH REGIONALNYCH PROGRAMOW OPERACYJNYCH NA LATA
2014-2020

GRANTS FOR PROJECTS WITH A RANGE OF WASTE MANAGEMENT IN
THE FRAMEWORK OF THE REGIONAL OPERATIONAL PROGRAMMES
FOR THE 2014-2020

Bartosz Bartniczak
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroclawiu

bartosz.bartniczak@ue.wroc.pl

Stowa kluczowe:
gospodarka odpadami — Unia Europejska — regionalne programy operacyjne

Keywords:
waste management — the European Union — regional operational programmes

JEL classification: H4

Abstract:

In the financial perspective 2014-2020, the European Union is looking for wider
possibilities of funding back in projects using the structural funds. Within each
investment priorities should be examined, which indicates those under which it is
appropriate to use the funding. The aim of the article is an indication of why the
investment priority for waste management the better option is financing the provision of
grants.

Wstep

W perspektywie finansowej 2014-2020, Unia Europejska dazy do jak najszerszego
wykorzystania instrumentoéw finansowych w projektach wspoétfinansowanych z funduszy
strukturalnych. Instrumenty finansowe to terminem uzywany przez Komisj¢ Europejska
dla wszystkich instrumentéw zwrotnych, ktore sg oferowane w ramach funduszy
strukturalnych.

Stosowanie instrumentow zwrotnych we wdrazaniu funduszy europejskich ma na celu
odejscie od tradycyjnego finansowania w formie dotacji. Instrumenty zwrotne majg sta¢
si¢ zatem alternatywng forma wsparcia w odniesieniu do finansowania projektow
wspieranych ze §rodkéw pochodzacych z Unii Europejskiej. Instrumenty zwrotne sa
czesto nazywane instrumenty inzynierii finansowej, odnawialnymi instrumentami lub
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instrumentami finansowymi. Wsparcie w ramach instrumentéw zwrotnych odbywa si¢
gtownie poprzez udzielanie pozyczek lub kredytow, gwarancji oraz porgczen.

W ramach celu tematycznego dotyczacego zachowania i1 ochrony $rodowiska
naturalnego oraz wspierania efektywnego gospodarowania zasobami (cel tematyczny 6)
przewidziano do realizacji migdzy innymi priorytet inwestycyjny dotyczacy
inwestowania W sektor gospodarki odpadami celem wypelienia zobowigzan
okre$lonych w dorobku prawnym Unii w zakresie $rodowiska oraz zaspokojenia
wykraczajacych poza te zobowigzania potrzeb inwestycyjnych okreslonych przez
panstwa czlonkowskie.

Celem artykulu jest wskazanie dlaczego w ramach priorytetu inwestycyjnego
dotyczacego gospodarki odpadami lepszym rozwigzaniem od finansowania zwrotnego
jest udzielanie dotacji. Analiza ta =zostala przeprowadzona w odniesieniu do
Regionalnych Programéw Operacyjnych na lata 2014-2020. Rozwazania te beda
prowadzone w oparciu 0 wyniki przeprowadzonych do tej pory badan ewaluacyjnych.

1. Metodyka, przeglad literatury

Gloéwna metoda badawcza wykorzystang w artykule byta metoda "desk research". Autor
dokonat przegladu dotychaczas przeprowadzonych ewaluacji ex-ante dotyczacych
mozliwosci  wykorzytania instrumentéw zwrotnych w projektach zwigzanych
z gospodarka odpadami. Autor do sformutowania wnioskow i rekomendacji wykorzytat
swoja wilasng wiedze ekspercka. Wsrdod gtownych wykorzytanych zrdédet mozna
wymienic:

a) Analiza ex-ante zawodnosci rynku i nieoptymalnego poziomu inwestycji na
terenie wojewodztwa mazowieckiego w konteks$cie wdrazania Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewdodztwa Mazowieckiego 2014-2020. W raporcie
wskazano kluczowe argumenty przemawiajace za stosowaniem dotacji
w projektach z zakresu gospodarki odpadami.

b) Gamanska K. (2015). Perspektywy dla RIPOK. W opracowaniu Autorka
wskakuje na perspektywy dla funkcjonowania instalacji przetwarzania odpadow
komunalnych w okresie najblizszych lat.

c) Relacj¢ z Ogolnopolskiego Zjazdu RIPOK . Podczas Zjazdu zidentyfikowana
moce i stabe strony oraz szanse i zagrozenie dla funkcjonowania regionalnych
instalacji przetwarzania odpadéw komunalnych.

2. Argumenty przemawiajace za zastosowaniem dotacji w proejktach z zakresu
gospodarki odpadami

Przeprowadzona na potrzeby niniejszego artykutu analiza zapisow poszczegolnych RPO
pokazatla, ze w kazdym z nich realizowany bedzie priorytet inwestycyjny 6a dotyczacy
inwestowania w sektor gospodarki odpadami celem wypetnienia zobowigzan
okreslonych w dorobku prawnym Unii w zakresie $rodowiska oraz zaspokojenia
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wykraczajacych poza te zobowigzania potrzeb inwestycyjnych okreslonych przez
panstwa cztonkowskie.

Sposrod nich w dziewigciu juz na etapie tworzenia programu operacyjnego instytucje
zarzadzajace danym programem operacyjnym zatozyly, ze w ramach tego priorytetu
inwestycyjnego nie beda wykorzystywane instrumenty finansowe. Pozostatych siedem
wojewodztw zdecydowalo si¢ na podjecie decyzji dotyczacej mozliwosci zastosowania
instrumentdw finansowych po przeprowadzeniu analizy ex ante mozliwosci
wykorzystania instrumentow finansowych. Wyniki tej analizy spowodowaly, ze
wspracie we wszystkich wojewodztwach udzielane bedzie w formach bezzwrotnych.

Analiza dotzcyca finansowania dotaczjnego zostanie przeprowadzona w odniesieniu do
projektow realizowanych na szczeblu regionlanym a wigc dotyczacych rozbudowy
I modernizacji regionalnych instalacji przetwarzania odpadow komunalnych (RIPOK)
oraz rozwoju infrastruktury selektywnego systemu zbierania odpadéw komunalnych, ze
szczegdlnym uwzglednieniem budowy 1 modernizacji Punktow Selektywnego Zbierania
Odpadéw Komunalnych (PSZOK).

RIPOK-i sg jednym z najbardziej skomplikowanych elementow w systemie gospodarki
odpadami. Podstawowym problemem zwigzanym z ich funkcjonowaniem jest
zapewnienie odpowiedniego strumienia odpadow. W gltéwnej bowiem mierze trafiajg
do nich odpady zmieszane, co powoduje trudno$ci w osiggnigciu wymaganych
poziomdw odzysku 1 recyklingu, a co za tym idzie problemy z osiggnigciem efektu
ekonomicznego (Gamanska). Mniejszy niz zaktadano strumien odpadow powoduje, ze
instalacje te takze w wielu przypadkach maja problemy z osiagnigciem zaktadanego
efektu ekologicznego. To w konsekwencji moze powodowaé ryzyko koniecznoS$ci
zwrotu otrzymanego dofinansowania. Problem ten w wielu przypadkach wynika
z faktu, ze w sytuacji kiedy w przetargach na wywo6z odpadéw glownym kryterium
decydujacym o rozstrzygnieciu jest cena, wielu oferentéw w celu jej obnizenia wybiera
dostarczanie odpadow do zaktadéw wyposazonych w przestarzale instalacje, ale przez
to tanszych. Na problem ten zwrocit uwage réwniez przedstawiciel Ministerstwa
Srodowiska podczas Ogodlnopolskiego Zjazdu RIPOK, ktéry odbyt sie w 2013 r.
w Bielsku-Biatej (Ogolnopolski Zjazd RIPOK). Wskazal on, ze sposrod projektow,
ktore dostaty dofinansowanie w ramach dziatania 2.1 (kompleksowe przedsigwzigcia
z zakresu gospodarki odpadami komunalnymi ze szczegdlnym uwzglgednieniem
odpadéw niebezpiecznych) w ramach PO IS, , cztery projekty zasygnalizowaty ryzyko
nieosiggni¢cia efektu ekologicznego zwigzanego ze spadkiem liczby ludno$ci — przez to
ze zmniejszeniem strumienia odpadow oraz wystepowaniem instalacji konkurencyjnych
W regionie“. Problemem jest takze konkurencja cenowa miedzy bardziej
zaawansowanymi technologicznie instalacjami a mniej zaawansowanymi.

Na rentowno$¢ funkcjonowania RIPOK-0w wptywa tez ich liczba. Z jednej bowiem
strony musi ich by¢ tyle, aby zapewnity zagospodarowanie wszystkich odpadéw

11
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powstajacych w regionie. Z drugiej jednak — ich liczba musi by¢ ograniczona, aby
kazdy z nich mial zapewniony odpowiedni strumien odpaddéw, co zapewni ich
rentownosc¢.

Wplyw na rentowno$¢ RIPOK-6w maja wydatki zwigzane bezposrednio z odbiorem
odpadéw od wytwoércow, ktore zalezg od: ilosci 1 rodzaju wytwarzanych odpadow,
rozmieszczenia wytworcow odpadéw na danym terenie, jakosci obstugi (systemu
zbiorki, czestotliwosci odbioru, wyposazenia w pojemniki, wymagan stawianych
wyposazeniu pojazdow w urzadzenia do biezacej kontroli §wiadczonych ustug),
wielko$ci firm wywozowych (poziom jednostkowych kosztow statych), odleglosci baz
firm wywozowych od terenow obstugiwanych, odleglosci miejsca zbiodrki odpadow od
zaktadow ich zagospodarowania, poziomu ptac (Matuszewski).

Czynnikiem decydujacym o efektywnos$ci tego typu instalacji jest rowniez mozliwa do
uzyskania cena za surowce wtorne. Zwigkszajaca si¢ ilo$¢ surowcoéHw na rynku przy
niezwigkszajacym si¢ popycie powoduje, Zze cena surowcOw wtornych spada. Jako
przyktad mozna poda¢ zmiany ceny surowcoéw wtornych z opakowan. Tona szkita w
2002 r. kosztowata 70 zt, a w 2012 r. juz tylko 50 zi, tona makulatury 200 zt, a w 2002
r. tylko 8 zl. Bardzo duzy spadek ceny mozna takze zaobserwowac na przyktadzie
tworzyw sztucznych (z 1200 zt do 11 zl) i metali (od 200 zt do 30 zl) (Wiecej
odpadow...). O niestabilnosci rynku surowcow wtornych swiadczy tez fakt, ze w ciggu
roku ceny surowcoOw wtornych wahaja si¢ 1 zmieniajg o 50%. Utrudnia to znacznie
funkcjonowanie instalacji w warunkach rynkowych, wptywajac na jej rentowno$¢
(Wigcej odpadow...). Wykorzystanie natomiast odpadow jako surowcoOw wtornych
oprdcz eliminowania zanieczyszczenia srodowiska przyczynia si¢ takze do zwigkszenia
zasobow surowcowych gospodarki, obnizenia kapitatochtonnosci 1 energochtonnosci
pozyskiwania i przetworstwa surowcoéw, zmniejszenia zuzycia materialow oraz kosztow
produkcji (Rosik-Dulewska 2010).

W przypadku PSZOK jednym z gtownym czynnikow decydujacych o efektywnosci jest
jego lokalizacja. Jezeli obiekt taki utworzony zostanie w miejscu dobrze
skomunikowanym, dostepnym dla mieszkancow, jego efektywnos$¢ bedzie wigksza
(Szadziewicz). Bardzo cze¢sto dzieje si¢ jednak tak, ze obiekty takie tworzone sg na
terenach nalezacych do spdtek gminnych zajmujacych si¢ gospodarka odpadami
I umiejscowione sg na obrzezach miejscowosci, w miejscu trudno dostepnym dla
mieszkancow. Sprawnie dziatajacy PSZOK moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu
efektywnosci catego systemu gospodarki odpadami komunalnymi na terenie gminy.
Koszt bowiem zbierania odpadow w sposob selektywny w PSZOK jest dwa razy
mniejszy niz zbiorka ,,u zrodla“ (Szadziewicz). Nalezy podkresli¢, ze PSZOK sam w
sobie nie bedzie efektywny, ale jego dzialalno$¢ wplywaé bedzie na caly system
gospodarki odpadami komunalnymi w gminie. Uzyskanie bowiem pelnego
ekonomicznego obrazu funkcjonowania PSZOK-u bedzie mozliwe po zestawieniu
wartosci 1 zbidrki odpadow w PSZOK do wartosci 1 kosztoéw pozostatej selektywnej

12



DOTACJE W GOSPODARCE ODPADAMI

zbidrki odpadéw u zrodta czy z likwidacji dzikich wysypisk. Eksperci podkreslaja, ze
obecnie w Polsce nie ma jeszcze punktu, ktory generowatby zyski. Wykorzysta¢ mozna
jednak doswiadczenia zagraniczne, ktore pokazuja, ze dobra lokalizacja PSZOK
przyczynia si¢ do jego efektywnego funkcjonowania. W punktach takich we Francji
zbieranych jest 50% calo$ci wytworzonych odpadéw, w Niemczech blisko 40%,
aw Czechach 1 na Wegrzech 17%. W Polsce najlepsze punkty zbieraja ok. 10%
odpadow (Szadziewicz). Problemem, z ktorym spotyka si¢ wiele podmiotow
prowadzacych selektywng zbiorke odpadow, jest ich kradziez (Le$niewska).
Umieszczone bowiem w sposéb selektywny w pojemnikach odpady sa bardzo czgsto
kradzione nie tylko przez osoby biedne, lecz takze przez zorganizowane grupy.

Projekty dotyczace budowy =zakladow mechaniczno-biologicznego przetwarzania
odpadow moga by¢ efektywne ekonomicznie. Zaklady te s3a jednak wysoce
kapitatochtonne. Gtownym czynnikiem decydujacym o ich efektywnosci jest wielkos¢
trafiajacego do nich strumienia odpadéow. W przypadku zbyt duzej liczby instalacji
strumien odpaddéw zostanie rozdrobniony pomiedzy poszczegdlne instalacje, co nie
zapewni efektywnego funkcjonowania instalacji ani pelnego wykorzystania
zaprojektowanych mocy przerobowych. Aby sprawnie i efektywnie dany zaktad
funkcjonowat, bardzo istotne jest dostarczenie mu nie tylko odpowiedniej ilo$ci
odpadow, ale w szczegolnosci odpowiedniej ilosci odpadow zbieranych selektywnie.
Zwigkszenie strumienia odpadow zbieranych selektywnie wynika¢ bedzie z czynnikow
prawnych oraz S$wiadomo$ciowych. Czynnikiem, ktéory moze przyczyni¢ si¢ do
zwigkszenia ilosci odpadow zbieranych w sposdb selektywny, jest wzrost §wiadomosci
ekologicznej mieszkancow. Badania dotyczace $wiadomosci  ekologicznej,
przeprowadzone na zlecenie Ministerstwa Srodowiska (Badanie $wiadomosci...),
pokazuja, ze z kazdym rokiem, liczac od 2012 r., odsetek osob regularnie segregujacych
$mieci wzrasta 1 w 2014 wynidst 68%. Z drugiej strony udzial oso6b niesegregujacych
odpadéw w ogodle zmniejszyt sie¢ z 39% w 2011 r. do 15% w 2014. Ponad % badanych
segreguje szkto, butelki, opakowania szklane (77%) oraz plastik i tworzywa sztuczne
(76%). Segregacje papieru i makulatury deklaruje 67% ankietowanych, a 57% segreguje
metal 1 puszki. Oszacowanie kosztow inwestycyjnych w zakresie instalacji i obiektow
do zagospodarowania odpadow komunalnych w Polsce w latach 2011-2020
przeprowadzone zostalo przez Ministerstwo Srodowiska na potrzeby Krajowego
Programu Gospodarki Odpadami (Oszacowanie kosztow...). Z dokumentu wynika, Ze
koszt budowy PSZOK wynosi od 0,5 do 1,0 mln zl. Koszt natomiast instalacji do
mechaniczno-biologicznego przetwarzania odpadéw w przypadku prostszych instalacji
wynosi ok. 200 euro-Mg, a dla bardziej zaawansowanych (z odzyskiem metanu na
poziomie 10-15%) wynosi ok. 450 euro/Mg.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza pokazata, ze projekty dotyczace gospodarki odpadami,
realizowane na szczeblu regionalnym powinny by¢é wspierane za pomocg dotacji.
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Przemawia za tym wiele argumentoéw. Przeprowadzone badania pokazaly bowiem, ze
RIPOK-i sa najbardziej skomplikowanym elementem systemu gospodarki odpadami
komunalnymi, glownym problemem dla ich funkcjonowania jest zapewnienie
odpowiedniego strumienia odpadoéw oraz odpadow selektywnie zebranych, co wplywa
na zmniejszenie rentowno$ci ich dziatania. Wplyw na preferowanie wsprcia
dotacyjnego ma takze niestabilno$¢ rynku surowcoéw wtornych, spadajace ceny, a takze
ich duze wahania w ciggu roku utrudniajg funkcjonowanie tych instalacji w warunkach
rynkowych 1 wptywajg znacznie na ich rentowno$¢. Nalezy takze wskazaé, ze projekty
z zakresu gospodarki odpadami sg projektami wysoce kapitatochtonnymi. Wielu
potencjalnych beneficjentow wskazuje takze, ze zamierza realizowaé tego typu
projektow za pomocg instrumentéw zwrotnych wskazujac, ze inwestycje z zakresu
gospodarki odpadami nie sg ,,inwestycjami pierwszej potrzeby* z zakresu ochrony
srodowiska, a tylko takie (sie¢ wodociggowa, kanalizacyjna) gminy moga ewentualnie
realizowa¢ za pomocg pozyczek. Nalezy takze zwroci¢ uwage, ze system selektywnej
zbidrki odpadow w wielu gminach nie dziala jeszcze w sposob przewidywany przez
ustawodawce (samofinansowanie si¢ systemu), w zwigzku z czym mozliwe jest
udzielanie wsparcia w formach bezzwrotnych. Podkres§li¢ nalezy, ze sprawnie
dziatajacy PSZOK przyczynia si¢ do wzrostu efektywnosci calego systemu gospodarki
odpadami komunalnymi, sam w sobie nie bgdzie jednak efektywny ekonomicznie, nie
jest on bowiem w stanie utrzymac si¢ ze sprzedazy zebranych selektywnie odpaddw.
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Abstract:

The aim of presented article is to analyze the actions undertaken by selected banks in
Poland in the area of corporate social responsibility, addressed to employees. This study
was based on critical analyses of available literature on corporate social responsibility,
banking and marketing, and analyses of secondary sources on CSR activities employed
by retail banks. Secondary data was obtained from official CSR reports and
announcements published on the web pages of selected banking institutions in Poland.

CSR practices were analyzed in the field of employment indicated by ISO standard 1SO
26000 "Guidance on social responsibility”. The current study found that banks are
undertaking a wide spectrum of activities in the field of social responsibility towards the
employees. All the tested banks have undertaken activities in the following areas:
prevention of abuse the workplace, taking care of the health of employees, volunteering,
support staff, recruitment and adaptation, training and development, dialogue with
employees, work-life balance, safety in the workplace. The workers' participation has
no significant role in the activities of CSR surveyed banks.

Streszczenie

Celem artykutu jest analiza dzialan podejmowanych przez wybrane banki w Polsce
w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, adresowanych do pracownikow.
W badaniach postuzono si¢ analizg literatury przedmiotu oraz analiza danych wtérnych
pochodzacych z raportow CSR 1 stron internetowych bankow najaktywniej
realizujacych koncepcje¢ spolecznej odpowiedzialnosci w Polsce. Analizie poddano
praktyki CSR z zakresu pracy wskazywane przez Norm¢ ISO PN-ISO 26000 ,,Guidance
on social responsibility”“. Wyniki wskazuja wykorzystywanie przez badane banki
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szerokiego spectrum dzialan z zakresu odpowiedzialnosci spotecznej wzgledem
pracownikow. Wszystkie badane banki podjety aktywnosci w nastgpujacych obszarach:
przeciwdziatanie naduzyciom w miejscu pracy, dbanie o zdrowie pracownikow,
wolontariat pracowniczy, wsparcie pracownikow, rekrutacja i adaptacja, szkolenia
i rozw0j, dialog z pracownikami, work-life balance, bezpieczenstwo w miejscu pracy.
Partycypacja pracownicza nie odgrywa istotnej roli w dziataniach CSR badanych
bankow. Mniejsza popularnoscig cieszy si¢ réwniez wdrazanie dzialan z zakresu
tworzenia udogodnien dla rodzicow i integracji pracownikéw. Badania potwierdzajg
takze dlugofalowy 1 planowy charakter podejmowanych aktywnosci — sa one
elementami kilkuletnich strategii wdrazanych przez analizowane banki.

Wstep

Jednym z kluczowych probleméw, przed ktérym stoja wspdiczesne organizacje jest
kwestia pozyskiwania pracownikdw o najwickszym potencjale 1 najwyzszych
kwalifikacjach 1 takiego ksztaltowania relacji z nimi, ktére przyczyni si¢ do ich
dlugotrwatego zatrzymania w organizacji. Realizacja tak sformutowanych celow nie
wydaje si¢ mozliwa bez traktowania pracownikow w sposob odpowiedzialny, etyczny
I zaangazowany. Koncepcja spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu staje si¢ w tym
kontekscie obszarem dziatan nieodzownym do prawidlowego ksztaltowania relacji
z pracownikami we wszystkich istotnych sferach - poczawszy od ich rekrutowania
I adaptowania w miejscu pracy, poprzez tworzenie mozliwosci rozwoju i doskonalenia,
zapewnienie szeroko pojetego bezpieczenstwa (fizycznego i emocjonalnego w miejscu
pracy, stabilnosci 1 pewno$ci zatrudnienia itd.), a na rozwoju wlasnych pasji
| zainteresowan konczac. Jednymi z organizacji najaktywniej wdrazajacych dziatania
z zakresu spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu sa banki. CSR jest przez nie
realizowany wieloptaszczyznowo - obejmuje rdézne grupy interesariuszy, do ktorych
adresowane sg rozne aktywnos$ci. Przedmiotem analiz prezentowanych w artykule sa
dziatania z zakresu CSR adresowane przez banki do pracownikow, majace przyczyniac
si¢ do aktywnego i dtugofalowego ksztaltowania relacji na linii bank-pracownicy.

1. Metody badawcze, przeglad literatury

Metody badan wykorzystywane w niniejszym artykule to krytyczna analiza literatury
przedmiotu z zakresu spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, bankowosci 1 marketingu
oraz analiza danych wtornych dotyczacych dziatah bankow detalicznych
podejmowanych w obszarze CSR. Analizowane dane pochodza z raportéw CSR oraz
stron internetowych wybranych bankow. Przyjmujac zatozenie, ze kierunki rozwoju
dziatan CSR w bankowos$ci w Polsce sa wyznaczane przez banki majace w tej
dziedzinie do$§wiadczenie 1 odnoszace najwicksze sukcesy (ktérych miarg sg wysokie
pozycje w rankingach CSR i zdobywane nagrody), jako operat stuzagcy do wylonienia
czotowych bankéw przyjeto specjalistyczny ,,Ranking CSR w bankach w Polsce*
22014 r. oraz ,,Rankingi odpowiedzialnych firm* z lat 2012-2014. Analizie poddano
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praktyki CSR z zakresu pracy wskazywane przez Normg ISO PN-ISO 26000 ,,Guidance
on social responsibility*.

W literaturze przedmiotu 1 dorobku organizacji zajmujacych si¢ spoteczng
odpowiedzialnoscig biznesu prezentowanych jest wiele definicji CSR. Komisja
Europejska przyjmuje, iz CSR to odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstw za ich wplyw na
spoteczenstwo (Komisja Europejska, 2015). Definicje o tym samym brzmieniu
przyjmuje Forum Odpowiedzialnego Biznesu (Forum Odpowiedzialnego Biznesu,
2015) - organizacja skupiajgca ponad 100 firm, ktéra od 2000 r. w sposob ciagly dziata
na rzecz rozwoju CSR w Polsce. Kolejng definicj¢ proponuje Norma PN-ISO 26000
(Norma PN ISO 26000, 2015) - zgodnie z nig spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to
odpowiedzialno$¢ organizacji za wplyw jej decyzji i dzialan na spoteczenstwo
I sSrodowisko zapewniana przez przejrzyste i etyczne postepowanie, ktore: przyczynia
si¢ do zréwnowazonego rozwoju, w tym dobrobytu i zdrowia spoleczenstwa;
uwzglednia oczekiwania interesariuszy; jest zgodne z obowigzujacym prawem i spojne
z migdzynarodowymi normami postgpowania; jest zintegrowane z dzialaniami
organizacji i praktykowane w jej relacjach. Norma ISO 26000 zawiera podstawowe
obszary odpowiedzialnosci spotecznej. Naleza do nich: prawa cztowieka, zarzadzanie
zasobami ludzkimi, $rodowisko naturalne, uczciwe praktyki biznesowe, sprawy
konsumenckie, zaangazowanie 1 rozwd] spoleczenstwa oraz zarzadzanie organizacja.
W obszarze praktyk z =zakresu pracy wskazywane sa nastgpujace dziatania:
bezpieczenstwo w miejscu pracy, dialog z pracownikami, firma przyjazna rodzicom,
integracja pracownikow, partycypacja pracownicza, przeciwdzialanie naduzyciom,
rekrutacja i adaptacja, szkolenia i rozwdj, wolontariat pracowniczy, work-life balance,
wsparcie pracownikow, zdrowie pracownikow (Norma PN ISO 26000, 2015).
Odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa za pracownikow, ich rozwoj, warunki pracy,
bezpieczenstwo 1 zachowanie rownowagi pomiedzy pracg a zyciem prywatnym stanowi
gtowny cel dziatan z zakresu kierowanego do nich CSR (Bednarska-Olejniczak, 2015).

W przypadku bankow kwestie ksztaltowania relacji organizacji z pracownikami sg
uwzglednione m.in. w "Kodeksie Etyki Bankowej". Jest to zbidr zasad postgpowania
zwigzanych z dziatalnos$cig bankow, odnoszacych si¢ do bankéw, ich pracownikow oraz
0sob, za posrednictwem ktorych banki wykonuja czynnosci bankowe. Rozdziat drugi
Kodeksu zawiera pig¢ kluczowych zasad przy$wiecajacych ksztattowaniu relacji
bankow z pracownikami (Kodeks Etyki Bankowej, 2013):

a) kazdy pracownik banku powinien by¢ traktowany przez pracodawce
z szacunkiem i godnoscia, za$ kazda sytuacja powodujgca naruszenie tej zasady
powinna by¢ wyjasniona,

b) polityka kadrowa banku powinna by¢ prowadzona w oparciu o jasno
zdefiniowane zasady i kryteria merytoryczne, zapewniajace pracownikom réwne
szanse awansu i rozwoju, za$ kandydatom do podjecia pracy w banku, rowne
szanse zatrudnienia,
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c) w celu cigglego doskonalenia wiedzy pracownikéw, banki powinny umozliwiaé
pracownikom osobisty rozwoj zawodowy, zapewniajac dostep do roznorodnych
form szkolenia,

d) bank powinien dazy¢ do zapewnienia pracownikom przyjaznego srodowiska
pracy i przeciwdziatania wszelkim przejawom dyskryminacji i mobbingu,

e) bank powinien umozliwi¢ pracownikom zglaszanie zachowan nieetycznych,
ktore moga mie¢ negatywny wplyw na reputacj¢ banku.

Jednoczes$nie pracownik zglaszajacy takie naruszenie powinien mie¢ zagwarantowang
poufno$¢ danych i okolicznosci podanych w zgloszeniu oraz nie powinien ponosi¢
ztego tytulu negatywnych konsekwencji. Widoczna zgodno$¢ zaprezentowanych
powyzej norm z obszarami wskazanymi w Normie ISO 26000 nie jest przypadkowa,
Kodeks wyraznie bowiem akcentuje znaczenie CSR w dziatalno$ci bankow:
"Fundamentalng zasada, na ktorej banki i ich pracownicy powinni budowaé swoje
relacje z otoczeniem jest odpowiedzialno$¢ spoteczna” (Kodeks Etyki Bankowej, 2013).

Swiadome i celowe ksztaltowanie relacji banku z pracownikami, bedace wyrazem ich
odpowiedzialnego 1 etycznego traktowania przyczynia si¢ do powstania roznorakich
korzystnych dla banku skutkow. Zdaniem J. Moczydtowskiej (2013) wsrdd korzysci,
ktore odnosza pracodawcy $wiadomie budujacy swoje relacje z pracownikami
wymieni¢ nalezy: emocjonalne zaangazowanie pracownikow polepszajace jakos$¢ ich
pracy, poczucie wigzi, ograniczajace odptyw najwarto§ciowszych pracownikow, wysoki
wskaznik zwrotu z inwestycji w kapitat ludzki, wysoka warto$¢ kapitalu ludzkiego
przektadajaca si¢ na wysoka warto$¢ organizacji. Rowniez jedna z kluczowych teorii
CSR - instrumentalna teoria interesariuszy, podkresla, ze efektywne zarzadzanie
relacjami z interesariuszami ( w tym pracownikami) moze przyczyni¢ si¢ do poprawy
wyniku finansowego przez kreacj¢, rozwoj 1 podtrzymywanie wigzi, ktore dostarczaja
firmie istotnych zasobow (Wiercinski, 2011).

2. Wyniki

Analiza raportow ,,Odpowiedzialny biznes w Polsce* z lat 2011-2014 wskazuje na
rosngce zainteresowanie instytucji finansowych publikowaniem swoich praktyk.
Stopien wykorzystania dziatan z zakresu CSR przez banki prezentuje rowniez ,,Ranking
CSR w bankach w Polsce* z 2014r. Trzy pierwsze miejsca zajely w nim: Bank
Gospodarki Zywnosciowej, PKO BP i Bank Millennium. Wyniki badan dotyczacych
zaangazowania spofecznego przedsigbiorstw w Polsce sa rdéwniez corocznie
publikowane w ,,Rankingu odpowiedzialnych firm*. W latach 2012-2014, w rankingach
branzowych analizujacych bankowos$¢, sektor finansowy 1 ubezpieczeniowy,
W pierwszej 6semce pojawialy sie regularnie: ING Bank Slgski, Citi Handlowy, Bank
BPH SA, Bank Zachodni WBK, BGZ SA, PKO BP (bez 2014r.) oraz Bank Millennium.
Wskazuje to na dlugotrwale zaangazowanie ww. bankéw w prowadzenie dzialan
z zakresu CSR przy jednoczesnym objeciu nimi wszystkich obszaréw. Banki: BGZ SA,
PKO BP i Millennium zajmowaly jednocze$nie najwyzsze lokaty w rankingu Gazety
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Bankowej, mozna zatem uzna¢ je za banki nalezace obecnie do czotéwki bankow
zaangazowanych spotecznie w Polsce. W zwigzku z powyzszym badania aktywnos$ci
wiodacych bankéw w zakresie odpowiedzialnosci spolecznej kierowanej do
pracownikow skoncentruja si¢ na trzech ww. bankach.

Korzenie Banku Gospodarki Zywnosciowej siegaja 1919r., gdy powstal Pafistwowy
Bank Rolny. W rankingu Gazety Bankowej z 2014r. wystepowal jeszcze jako BGZ,
natomiast w 2015 r. nastgpitlo jego potaczenie z BNP Paribas Bankiem Polska,
W zwiazku z czym obecnie dziala jako bank BGZ BNP Paribas. Warto zauwazy¢, ze
bank BGZ w latach 2012-2014 byt wyrdzniany w Rankingu Odpowiedzialnych Firm
organizowanym przez Dziennik Gazete¢ Prawng, zajmujac w grupie przedsiebiorstw
reprezentujacych banki, ubezpieczenia i sektor finansowy kolejno: 5, 1 i 3 miejsce.
Podstawowe zalozenia polityki Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu banku BGZ
zakladaty dziatania zmierzajace do zrownowazonego rozwoju we wszystkich obszarach
funkcjonowania firmy, w oparciu o zasade 3xP: People, Planet, Profit. BGZ deklaruje
uwzglednianie w swoich dziataniach wszystkich kluczowych rozwigzan normy ISO
26000. Od 2008r. realizuje strategi¢ CSR. Dzialania w oparciu o zasady
zrbwnowazonego rozwoju uwzgledniajac szczegdlng troske o pracownikow,
spoteczno$ci lokalne, klientow i $rodowisko naturalne. Bedac odpowiedzialnym
pracodawcg bank BGZ celowo i systematycznie wdrazat szereg dzialan majacych
zapewni¢ pracownikom optymalne warunki pracy i rozwoju. Ich przeglad prezentuje
tabela 1. Bank zaangazowat si¢ w wigkszos¢ aktywnosci prezentowanych w Normie
ISO 26000. Odpowiedzialno$¢ spoteczna przejawiala si¢ zarowno w jego dziataniach
w sferze zatrudniania (m.in. zatrudnianie na czas nieokreslony oraz zatrudnianie osoéb w
srednim wieku), w obszarze tworzenia przyjaznych warunkow pracy (m.in. zapewnianie
bezpieczenstwa, troska o work-life balance, organizowanie wolontariatu
pracowniczego), jak rowniez w kwestiach oceny i1 rozwoju (prowadzenie szkolen, plany
sukcesji, organizowanie stazy i praktyk) oraz prowadzeniu dialogu z pracownikami
(rozbudowana komunikacja wewngtrzna, funkcjonowanie Rady Pracownikow
I zwigzkow zawodowych).

PKO BP bedac jedng z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, dazy do
realizacji swoich celow biznesowych kierujac si¢ ideg zréwnowazonego rozwoju
I odpowiadajac na zréznicowane potrzeby swoich pracownikéw, rynku, spoteczenstwa
I sSrodowiska naturalnego. Filozofia spotecznej odpowiedzialnosci jest realizowana
w PKO BP dlugotrwale 1 ma charakter strategiczny. Bank deklaruje, iz kluczowa role
w modelu jego funkcjonowania odgrywaja: etyka, uczciwo$¢, wspodlpraca, zaufanie
i szacunek do wszystkich interesariuszy, a priorytety w zakresie zrownowazonego
rozwoju sa spojne z zasadami funkcjonowania firmy, jej misjg, warto§ciami 1 strategia
biznesowa (Kielichowska, 2014) Wartosci istotne dla banku to: wiarygodno$¢ wobec
klientow wewnetrznych 1 zewngtrznych, satysfakcja klientow wewngtrznych
I zewnetrznych, ciggle doskonalenie i przedsigbiorczosc.
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TAB. 1: Dzialania Banku Gospodarki Zywnos$ciowej podejmowane w ramach CSR
kierowanego do pracownikow (rok 2013)

LP Dziatania banku Przykltadowe narzedzia/
. programy
1. | Doskonalenie komunikacji wewnctrznej (dazenie do Audyty komunikaciji, portal
partnerskiego, otwartego dialogu). Stosowanie szeregu | Strefa BGZ, magazyn B-
narzeda kermunikac)i wewnetrzne): portalu interneto- Gazeta
wego, magazynu wewnetrznego, cyklicznych czatow z
przedstawicielami zarzadu 1 wyzszej kadry menedzer-
skiej, forum internetowego, sond 1 ankiet.
Dbalos¢ o bezpieczenstwo 1 higiene pracy Karty ryzyka zawodowego
Dbalos¢ o prawa pracownikow Rada Pracownikow 1 zwiazki
zawodowe
Wolontariat pracowniczy ,.MozZesz na mnie polegaé”
Docenianie pracownikow o najwickszych osiagnigciach | Przyznawane tytuly ..Oddziat
w zakresie dziatania na rzecz lokalnych spolecznosci bez granic™ 1 ,,Szlachetny
bez granic™
6. | Jeden dzien wolny od pracy przeznaczony na dziatania
spoleczne gwarantowany przez Regulamin Pracy Banku
7. | Mozliwosé telepracy (wykonywanie czesci pracy w do-
mu)
8. | Docenianie doswiadezema (dbatose o dlugotrwale
zwiazki z pracownikami — przewazaja UIMOwY na czas
nieokreslony, zatrudnianie oséb w Srednim wicku)
9. | Dbalos¢ o work-life balance
10. | Rozwoj pracownikow (proces rozwoju zawodowego, HR Biznes Partnerzy, pro-
Zarzgdzanie wynikarmi pracy, polityka nagradzania, gramy rozwoju, szkolenia,
swiadczenia pozaplacowe) plany sukcesji
11. | Pozyskiwanie i rozwijanic mlodych talentow Staze, praktyki, wspotpraca z
SGGW

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: Raport Spoteczny, Bank BGZ. (2013).

W swojej misji PKO BP kladzie akcent m.in. na dazenie do bycia najlepszym
pracodawca w polskim sektorze finansowym (Bank PKO BP, 2015). Pracownicy sa
traktowani jako szczegodlnie wazna grupa intersariuszy, bank dostrzega silny zwigzek
pomiedzy troska o nich, a ich satysfakcjg 1 zaangazowaniem, dzigki ktérym efektywniej
mozna realizowac cele. Dziatania z zakresu CSR kierowane przez PKO BP do
pracownikOw prezentuje tabela 2. Bank dazac do pozyskiwania talentow zwraca tez
uwage na kwestie rekrutacji 1 komunikacji z potencjalnymi pracownikami, zwtaszcza
studentami. Istotna jest tez rekrutacja wewnetrzna — promowana przez bank migracja
pracownikoéw pomigdzy poszczegdlnymi pionami i departamentami, dzigki ktorej moga
oni rozwija¢ nowe kompetencje, sa bardziej zmotywowani 1 nie grozi im rutyna. Dazac
do podnoszenia potencjatu kadr przy jednoczesnej optymalizacji kosztéw, bank wdrozyt
System Oceny Okresowej Pracownikow. Diagnozuje on kompetencje ogélnofirmowe,
przywddcze 1 specyficzne pracownikow, pozwalajac okresli¢ plan rozwoju kompetencji
wymaganych na danym stanowisku oraz $ciezke rozwoju zawodowego wraz z planem
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zmian wynagrodzenia. Pracownikom objetym restrukturyzacjg bank oferuje wsparcie
finansowe 1 pakiety ulatwiajagce nabywanie nowych kwalifikacji i znalezienie pracy.
PKO BP dba takze o rozwdj kompetencji pracownikow, inwestujac w system szkolen.
Jego integralng czgscia sa badania potrzeb pracownikow w zakresie rozwoju
kompetencji 1 efektywnosci prowadzonych programéw. Efekty dziatan CSR
adresowanych do pracownikéw znajduja swoje odzwierciedlenie w wynikach
wskaznikow: 85% pracownikow deklaruje, ze przyszio$¢ organizacji jest dla nich
bardzo wazna, blisko 75% zatrudnionych czuje si¢ czg¢écig banku, $redni staz pracy
w PKO BP wynosi 15 lat. Warto rowniez zauwazy¢, ze rozpoczeta przez bank w 2013 r.
kampania employer brandingowa ,,Jeden bank - wiele pasji“, w duzej mierze opiera si¢
na aktywnym zaangazowaniu pracownikow w dzialania zwigzane z budowaniem
wizerunku pracodawcy. Zostali oni zaproszeni do sesji zdjeciowej 1 filmu
prezentujacych ich w roli pracownika oraz w roli pasjonata realizujacego si¢ na réznych
polach. Kampania podkresla, ze dla banku istotng warto$cia jest pasja — zar6wno w
pracy, jak 1 w zyciu osobistym. Dlatego PKO BP wspiera prywatne zainteresowania
pracownikow 1 sposob spedzania wolnego czasu (np. w ramach projektu ,,Korona
Maratonow PKO BP“).

TAB. 2: Dzialania banku PKO BP podejmowane w ramach CSR kierowanego do
pracownikow (rok 2013)

LP Dzialania banku Przyktadowe narzedzia/
. programy
1. | Przestrzeganie regulaciji i respektowanie praw czlowie- | Kodeks Etyki”
ka
2. | Tworzenie i stosowanie standardéw dotyczacych wa- ,.Regulamin Pracy w PKO
runkow pracy, wynagradzania, obowiazkow pracodaw- | BP”
ey

3. | Respektowanie zasad etyk, przeciwdzialanie lobbingo- |, Kodeks Etyki™
wi, stosowanie systemu zglaszania nieprawidlowosci
4. | Polityka rozwoju pracownikow, w tym sciezka kariery 1 | System oceny Okresowej
awansu Pracownikow, szkolenia,
5. | Docenianie roznic 1 poszanowanie indywidualizmu

Troska o bezpieczenstwo pracownikow

Wsparcie pracownikow System kafeteryjny
-MyBenefit” umozliwiajacy
pracownikom decydowanie o
dysponowaniu srodkami z
ZFSS

8. | Strategiczne podejscie do rekrutacyi 1 komunikacji we-
wnetrznej
Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: Bank PKO BP. (2013).

Bank Millennium ide¢ CSR pojmuje jako badanie i1 uwzglednianie potrzeb
interesariuszy w planowaniu i realizacji swojej strategii. Dziatania i zasady zwigzane
zZ spoteczng odpowiedzialno$cig sg czg¢scig plandw banku i zawarto je w strategii Grupy
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Banku Millennium na lata 2015-2017. Cele wynikajace ze strategii sa wdrazane
W poszczegblnych obszarach dziatalno$ci banku. Priorytetem jest kontynuowanie
rozwoju banku w sposob zrownowazony, z uwzglednieniem wplywu na spoteczenstwo
I Srodowisko oraz wspoélpracg z interesariuszami w oparciu o dialog, zaufanie
| poszanowanie zasad. Bank deklaruje, ze jego pozycje na rynku wyznacza poczucie
odpowiedzialnosci i poszanowanie zasad etyki i prawa, a budowanie zaufania klientow
jest celem nadrzednym. Deklaracje te znajdujg faktyczne przetozenie na praktyki
podejmowane przez bank Millennium w zakresie spolecznej odpowiedzialnosci.
Zobowigzania wobec pracownikow ujete w strategii banku na lata 2015-17 koncentruja
si¢ na prowadzeniu dialogu w celu poznania oczekiwan pracownikéw i zapewnienia im
warunkow pracy stabilnych, satysfakcjonujacych i umozliwiajacych samorealizacjg.
Dziatania prowadzone przez bank w tym zakresie przedstawia tabela 3. Obejmuja one
cztery obszary: zatrudnienie (w tym polityka kadrowa, polityka rekrutacji oraz polityKi
antydyskryminacyjne), warunki pracy ( w tym polityka wynagrodzef, system czasu
pracy, $wiadczenia socjalne oraz bezpieczenstwo 1 higiena pracy) , ocene i rozwoj
pracownika oraz dialog z pracownikami. W 2014 r. zatrudnienie w Grupie Millennnium
wzrosto 0 4%, a 99% pracownikéw zatrudnionych bylo na umowg¢ o prace. Kobiety
stanowily wowczas 69% zatrudnionych, a $rednia wieku pracownika wynosita 35 lat.
W obszarze rekrutacji spoteczna odpowiedzialno$¢ banku przejawia si¢ m.in. w:
przejrzystym komunikowaniu ofert pracy (m.in. na stronie internetowej banku i na
portalach internetowych), dzigki czemu informacje sg dostgpne dla wszystkich
zainteresowanych; tworzeniu programéw 1 stazy rowniez dla oséb z malym
doswiadczeniem zawodowym; prowadzenie rekrutacji wewngtrznej, dzigki ktorej
pracownicy moga rozwija¢ si¢ w wielu réznych obszarach. Bank takze aktywnie
przeciwdziata mobbingowi i praktykom dyskryminacyjnym — pracownikom stworzono
mozliwos$¢ anonimowego lub osobistego zglaszania takich zdarzen, a kazde zgloszenie
zamieszczane jest w rejestrze spraw pracowniczych i raportowane do komitetu
Procesow 1 Ryzyka Operacyjnego. W 2014 r. w banku nie byt zgloszony zaden
przypadek dyskryminacji.

W obszarze dotyczacym warunkow pracy bank stosuje m.in.: system ocen okresowych,
ktorych wyniki wptywaja na rekomendacje dotyczace dalszych zadan 1 kierunki
doskonalenia oraz przyznawane premie; polityke zmiennych sktadnikow wynagrodzen;
mozliwo$¢ ustalenia indywidualnego rozkladu czasu pracy na pisemny wniosek
pracownika; pakiet $wiadczen socjalnych (m.in. prywatng opiek¢ medyczna,
profilaktyke medyczna, zajecia sportowe i rekreacyjne w ramach karnetu MultiSport);
zapewnianie bezpieczenstwa i higieny pracy. W obszarze oceny i rozwoju pracownikow
bank realizuje m.in. szereg réznorodnych szkolen a takze rozwojowych programow
szkoleniowych dedykowanych studentom i absolwentom. Dwuletni program rozwoju
kompetencji menedzerskich People Grow umozliwia uczestnikom pracg w réznych
departamentach i udziat w wybranych projektach, natomiast programy stazowe Expert
Start Up dedykowane s3 osobom o sprecyzowanych zainteresowaniach (w 2014 r.
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realizowano je w zakresie projektowania zawarto$ci stron internetowych i e-commerce).
Komunikacj¢ wewnetrzng w banku usprawnia wewngtrzna platforma spotecznosciowa
MilleForum. Pracownicy banku moga bra¢ udziat w wolontariacie pracowniczym
wspierajac fundacje¢ ,,Wspolna Droga“ przy realizacji projektu ,,Nikifory* rozwijajacego
zdolnosci artystyczne osob niepelnosprawnych.

TAB. 3: Dzialania Banku Millennium podejmowane w ramach CSR kierowanego

do pracownikow (rok 2014)

LP Dzialania banku Przykladowe narzedzia/programy

1. | Zatrudnienie (w tym polity- | Strategia Zarzadzama Zasobami Ludzkimi, zatrudnia-
ka kadrowa, zatrudnianie, nie na UmMowe 0 prace, przejrzyste komunikowanie
polityka rekrutacji, praktvki | ofert pracy, wewnetrzna gielda pracy na stronie inter-
antydyskryminacyjne) netowe) banku, przeciwdzialame mobbingowr, rejestr

roszcezen pracowniczych, projekt Rodzice na TAK-
udogodnienia dla rodzicow.

2. | Warunki pracy { w tym poli- | Dwa razy w roku organizowanie przegladu stanowisk
tyka wynagrodzen, system i wynagrodzen. System ocen okresowych powiazany z
cZasu pracy, swiadczenia doskonaleniem zawodowym 1 motywowaniem. Mozli-
socjalne, bezpieczenstwo 1 wosc indywidualnego rozktadu czasu pracy. Program
higiena pracy) prywatnej opicki medycznej. MileKlub — umozliwie-

nie rozwijania pasji pracownmkow z 50% dofinanso-
waniem.

3. | Ocenai rozwd] pracowni- System oceny pracownikow (metoda 360 stopni),
kow (system oceny, szkole- | szkolenia dla pracownikow, programy rozwojowe dla
nia, programy dla studentow | studentow 1 absolwentow np. People Grow, Expert
1 absolwentow) Start Up.

4. | Dialog z pracownikami MilleForum — wewnetrzna platforma spolecznosciowa
(komunikacja wewnetrzna, do wymiany doswiadczen miedzy pracownikami. In-
badanie opimi, swoboda tranet, ,,Swiat Millennium” - wewnetrzny magazyn
Zrzeszania sic) dla pracownikdéw, wewngtrzny portal informacyiny

Platforma Wymiany Wiedzy, spotkania wigilijne dla
pracownikow. Badania opinii pracownikow w cyklu
dwuletnim. Rada Pracownikéw Banku.

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie: Raport Odpowiedzialny Biznes 2014 (2014).

Whioski

Wyniki wskazujg wykorzystywanie przez badane banki szerokiego spectrum dzialan
z zakresu odpowiedzialnosci spolecznej wzglegdem pracownikow. Wsrdd dziatan
wskazanych w Normie ISO 26000 w obszarze praktyk z zakresu pracy, wszystkie
badane banki podjety aktywnosci w nastgpujacych obszarach (tabela 4):
przeciwdziatanie naduzyciom w miejscu pracy (respektowanie prawa), dbanie
0 zdrowie pracownikow, wolontariat pracowniczy, wsparcie pracownikoéw, rekrutacja
i adaptacja, szkolenia 1 rozwoj, dialog z pracownikami, work-life balance,
bezpieczenstwo w miejscu pracy. Partycypacja pracownicza nie odgrywa istotnej roli
w dziataniach CSR bankoéw, lub nie sg one opisywane w materialach informacyjnych
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(np. majac charakter nieformalny). Mniejsza popularnoscia cieszy si¢ wdrazanie dziatan
z zakresu: tworzenia udogodnien dla rodzicow i integracji pracownikéw. W dziataniach
bankow pojawiaja si¢ takze aktywnosci, ktore nie s3 wymieniane w normie ISO 26000:
jest to przede wszystkim ochrona osoéb zwalnianych (PKO BP), prowadzenie polityki
rownych szans 1 docenianie réznorodnosci (PKO BP), stosowanie skutecznych
systemow motywacyjnych 1 wzmacnianie zaangazowania pracownikow.

TAB. 4: Rodzaje dzialan podejmowanych przez badane banki w zakresie CSR
kierowanego do pracownikéw (zgodnie z Klasyfikacja przyjeta w Normie ISO
26000)

Dzialania BGZ PKO BP Bank Millennium
Przeciwdziatanie naduzyciom X X X
(respektowanie prawa 1 etyka)

Dbanie o zdrowie pracownikow X X X
Wolontariat pracowniczy X X X
Wsparcie pracownikow X X X
Rekrutacja 1 adaptacja X X X
Szkolenia 1 rozwdj X X X
Dialog z pracownikami X X X
Work-life balance X X X
Firma przyjazna rodzicom - - X
Integracja pracownikow - - -
Bezpieczenstwo w miejscu pracy X X X
Partycypacja pracownicza X - -

Zrbdto: Opracowanie wlasne

Badania potwierdzaja dtugofalowy i planowy charakter podejmowanych aktywnosci —
sg one elementami kilkuletnich strategii wdrazanych przez analizowane banki. Mozna
zatem domniemywac, iz ksztaltowanie relacji z pracownikami ukierunkowane jest na
realizacje dtugookresowych celow 1 osigganie korzysci nie doraznych (np. ze sprawnie
I ekonomicznie przeprowadzonej konkretnej akcji rekrutacyjne;j), lecz dtugookresowych
(np. ksztaltowanie marki atrakcyjnego pracodawcy, co przyczynia si¢ do tafnszych
I szybszych rekrutacji, ale rowniez buduje wiezi emocjonalne z aktualnie zatrudnianymi
pracownikami). Kwestie te moga stanowi¢ pole dalszych badan empirycznych.
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Abstract:

The article deals with current industrial rights and discusses the methods of protection
of industrial property in the Czech Republic and industrialized countries and reflects
current trends in this area. It is focused on the importance of protecting the results
of intellectual activities in nowadays modern globalized world. It describes the
procedure of grating patent, industrial design and trademark both national and
international level. The article also reviews the situation of industrial legal protection in
Czech Republic and refers to current problems and summarise possible solution.

Uvod

Piispévek je zaméfen na vymezeni primyslovych prav a jejich komparaci mezi CR
a vyspe€lymi zemémi svéta. V piipade, Ze se podnik nezamétuje pouze na domaci trh, je
vhodné zajistit si ochranu svého feSeni 1 v jinych statech. V soucasné dobé ma
ptihlasovatel fadu moznosti, které spocivaji zejména ve sjednoceném postupu fizeni
o piihlaskach a vyplnéni jednoho mezinarodniho formulédfe, na kterém je mozné
vyznacit ptislusné cilové zemé.

1. Metodika, reserse

Pti formulaci problému je nutné alespon stru¢né definovat zakladni formy primyslové
pravni ochrany, a to jak na Grovni narodni, tak mezindrodni. Jsou jimi patent, uZitny
vzor, prumyslovy vzor a ochrannd znamka, oznaCeni pavodu a topografie
polovodicovych vyrobka a dal§i. Do oblasti prav k duSevnimu vlastnictvi vedle prav
primyslovych patfi pravo autorské, prdva s nim souvisejici a pravo pofizovatele
databaze. Je nutné zminit i ekonomicky dopad padélani vyrobkl. To 1ze demonstrovat
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fadou pripadi. Uved’'me oblast sportovnich potfeb. Dle OHIM (2015) pfijdou firmy
z EU v disledku padélani sportovnich potfeb roéné o 500 milionli eur a zrusi se
pfiblizné 2800 pracovnich mist. To je zavér tfeti studie, kterou zvetejnilo Evropské
stiedisko pro sledovani porusovani prav dusevniho vlastnictvi (pod vedenim OHIM).

K tomu, aby vznikla urc¢ita prava k pfedmétim pramyslového vlastnictvi, je tfeba
uréitého vyroku statniho organu, a to konkrétné narodniho patentového tfadu. V Ceské
republice hraje ustiedni roli Utad pramyslového vlastnictvi (UPV), na urovni
mezinarodni je to pak Evropsky patentovy Giad (EPU), Utad pro harmonizaci ve
vnitinim trhu (OHIM) a Svétova organizace dusSevniho vlastnictvi (WIPO).

Pro zmapovani soucasnych trendii v ochrané pramyslového vlastnictvi bylo vyuzito
studii WIPO. V ramci analyzy zahrani¢ni a tuzemské legislativy tykajici se praimyslové
pravni ochrany byly zjistény uréité odlignosti CR a vybranych zemi. Na zakladé
spoluprace s UPV byly také zjistény uréité problémy, na které je tieba se v budoucnu
v CR zaméfit.

2. Vysledky

Ptestoze probihaji dlouhodobé celosvétové snahy o harmonizaci ochrany duSevniho
vlastnictvi a dochazi ke stale tésnéjSimu sblizovani pravnich tprav jednotlivych zemi,
vznik pravni ochrany je vZdy na rozhodnuti pfisluSného narodniho organu. Vécné
¢1 formalni néaleZitosti prihlaSek, samotné fizeni o pfihlasce se fidi pravidly stanovenymi
danym statem. Nékteré instituty pravni ochrany dokonce v né€kterych zemich zcela
chybi. Nejvétsi odliSnosti 1ze spatfovat mezi systémem americkym a evropskym.

2.1. Soucasné trendy v priumyslové pravni ochrané

Za poslednich 20 let vzrostlo mnozstvi podanych ptihlasek k patentim vice
neZ dvojnasobné. V roce 2013 bylo na celém svété zazadano o 2,6 milionl patentt.
Neustéle se zvysujici se trend byva téZ oznacovan jako "globalni patentové oteplovani".
Napor v poctu piihlasek je 1 jednim z divodd, pro¢ narlstd spoluprace mezi
jednotlivymi narodnimi patentovymi Ufady zvana téz jako Patent Prosecution Highway.
To piinasi znacné urychleni patentového fizeni v dané zemi na zéklad¢ ptedlozeni
reSerSni zpravy vyhotovené partnerskym ufadem. Je tak ptfedchazeno duplicitnim
prizkumim.

vvvvv

vvvvvv

piinasi moznost podrobit zapisu i znamky ve form¢ zvuku, viin€, hologramu ¢i pohybu,
nicmén¢ zapis téchto znamek je velmi problematicky.
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Velmi oblibenou cestou jak podstatné zjednodusit ziskani patentu ve vice zemich,
kde mé prihlasovatel své z4jmy, je pravé systém PCT. Na obr. 1 je zndzornén vyvoj
po¢tu podanych PCT piihlasek u 5 nejvétsich svétovych piihlasovatelli. Nejvice
ptihlasek je podavéano tradicné v USA. Podstatné je zde vyzdvihnout lohu Némecka,
jakozto jediné evropské zemé s vysokou aktivitou v podavani mezinarodnich ptihlasek.
V poslednich letech je vSak zaznamenavan zvySujici se trend v poctu podanych
prihlasek v Cing, ktera je jiZ tietim nejvétsim uZivatelem systému PCT.

OBR. 1: Pocet podanych PCT prihlasek u 5 nejvétSich svétovych prihlasovatelu
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Zdroj: WIPO Patent Cooperation Treaty — Yearly review (2015)

2.2. Prumyslové pravni ochrana ve vybranych zemich

Némecko

Odlisnosti od ¢eské pravni upravy jsou minimalni. PfisluSnou autoritou pro udélovani
pramyslové ochrany je némecky patentovy ufad Deutsches Patent und Markenamt
(DPMA). Zésadni odlisnosti od jinych pravnich systémi je lhita pro zazadani o vécny
prizkum ptihlaSky k patentu. Tato lhita ¢ini 7 let od jejiho podani. PfihlaSovatel ma tak
prostor pro spekulaci s predmétem patentové piihlasky. Tato lhita vSak znamena fadu
nejistot z pohledu piipadnych konkurenti a je také kritizovdna za zpomalovani
technického rozvoje.

V oblasti primyslovych vzort dochazi v fadé zemi vCetné¢ Némecka k zruSeni vécného
priazkumu ptihlasky. Neni tedy zkoumana novost a individudlni povaha prumyslového
vzoru, ale pouze formalni nélezitosti ptihlasky.

Francie

Udé¢lovani praimyslové ochrany spada ve Francii pod kompetence Institut National de la
Propriété Industrielle (INPI). OdlisSnost od jinych pravnich systémt spociva
Vv netradi¢nim pojeti uzitného vzoru. Podminky pro jeho udéleni jsou shodné jako
U patentu, neni zde tedy urcitd uleva v podobé niz§iho vynélezeckého stupné. Nicméné
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proces jeho udéleni je krats$i z diivodu absence vécného prizkumu. Vyndlezce poté
obdrzi tzv. certifikato uziteCnosti. Platnost uzitného vzoru je kratsi, a to 6 let.

Obdobné jako v Némecku je upusténo od vécného prizkumu piihlasky k primyslovému
VZOru.

Velka Britanie

Odpovédnd autorita pro ud€lovani pramyslovych prav ve Velké Britanii je
The Intellectual Property Office of the United Kingdom (IPO).

Zasadni odliSnosti anglického prava je absence institutu uzitného vzoru. Neni zde tedy
mozny levnéjsi a rychlejsi zpisob ochrany pro vynalezy mensiho rozsahu co do tc¢inkt
patentu. I ve Velké Britanii zrusen vécny prizkum piihlasky k primyslovému vzoru.
Zajimavosti, kterou anglické pravo nabizi, je urychleni procesu fizeni o ptihlasce, pokud
se jedna o vynalez obsahujici jisty pfinos pro zivotni prostiedi, tzv. Green Channel.
Tento piinos se vSak musi dolozit.

USA

vvvvvv

z nejveétsich patentovych Urfadl svéta a tim je The United States Patent and Trademark
Office (USPTO). Patti mezi nejvytizengjsi patentové urady, roéné je zde piijato okolo
500 000 patentovych ptihlasek. S tim se poji problém vysokych nedod¢€lkii a neustalé
prodluzovani prizkumového fizeni.

Americké pravo rozeznava dle USPTO (2015) tii druhy patentt, a to: utility patent,
design patent a plant patent.

Piestoze je jinde ve svété¢ podminkou k udéleni patentu celosvétovd novost vynalezu,
americké pravo umoziuje piihlaSovateli podat patentovou piihlaS8ku do 1 roku
od publikovani svého vyndlezu bez hrozby ztraty novosti (tzv. grace period). Lhuta plati
pouze pro americké Uzemi, v jinych stitech by jiz vyndlez nebyl povaZovan
za celosveétove novy.

Od roku 1995 je ptihlasovatelim umoZznéno podat tzv. prozatimni zddost o patent, ktera
nemusi spliiovat striktni poZadavky kladené na klasickou ptihlasku, a pfitom je
zachovdna priorita (pravo piednosti). Do 12 mésici musi byt tato piihlaSka
pfeménéna na tradi¢ni pifihldsku se vSemi ndleZitostmi. Tento zplsob muze piinést
vyhodu v podobé¢ nizsi pocatecni investice.

Co je nutno povazovat za radikdlni zménu systému je ptrechod z principu prvniho
vynalezce (first-to-invent) na systém first-to-fill. Reforma patentového prava s ndzvem
"Leahy-Smith American Invents Act" z roku 2013 ustanovila, Ze pravo piednosti
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nebude jiz vznikat tomu, kdo dané feSeni jako prvni vynalezl, ale tomu, kdo jako prvni
poda patentovou piihlasku. Tato zasadni zména priblizila americké patentové pravo
k systému evropskému. Pfechod na jiny systém byl jiz nutnosti s ohledem na hromadici
se spory o puvodcovstvi vynalezu, kde bylo t€Zké rozhodnout, kdo byl opravdu tim
prvnim vynalezcem. (Ptadna, 2012), (WIPO The Global Impact of the America Invents
Act, 2015)

Zvlastnosti amerického prava je patentovatelnost softwaru a obchodnich metod, coz je
zde hojné¢ piihlaSovateli vyuzivano. Ve vétSin€é zemi tyto polozky jako takové
patentovat nelze.

Japonsko

Hlavni autoritou v oblasti patentového prava v Japonsku je Japan Patent Office (JPO).
Japonsky patentovy systém lze oznacit za kombinaci amerického a evropského
patentového prava. Stejné jako v USA 1 zde novost vynalezu neni poruSena, pokud
dojde ke zvetfejnéni podstaty vynalezu pied poddnim piihlasky. Nicméné tato doba je
zkracena na polovinu, a to konkrétné na 6 meésici. V Japonsku déle plati odloZzeny
prizkum jako v Némecku, tato lhita ¢ini ale 3 roky z ptivodnich 7 let. Do 3 let tak musi
prihlasovatel zazadat o Giplny prizkum piihlasky.

Ochrana pocitacovych programti formou patentu je v Japonsku mozna a je také hojné
vyuZzivana. Software vSak musi vyfeSit konkrétni problém a mit jisty pfinos. Patentem
lze rovnéz chranit i nové odridy rostlin. Zde je tedy zna¢nd podobnost s pravem
americkym.

Cina

Systém ochrany dusevniho vlastnictvi je v Ciné pomémé mlady. Cina patii mezi
kultury, pro které nebylo vZdy samoziejmé chranit duSevni praci ped napodobovanim.
Pro mnohé obyvatele stale plati presvédceni, Ze piratstvi neni zlo€in. Nicméné za
poslednich 30 let dokazala Cina vytvofit kompletni systém pravni ochrany a ma dnes
jeden z péti nejvetsich patentovych aradi na svété State Intellectual Property Office of
China (SIPO). Pokrok v této oblasti je dozajista pozoruhodny a byl pievazné vyvolan
mezinarodnim tlakem ohlednd slabé ochrany a piratstvi. Cina se dnes stava jednou
Z nejvyspélejsich ekonomik z oblasti inovact.

Obdobn¢ jako v Japonsku je nutno zazadat o vécny prizkum ptfihlasky k patentu do
3 let. Obecné je ale ¢insky systém totozny se systémem evropskym.

Aktivita ¢inskych obyvatel zaznamenala za poslednich 10 let zna¢ny vzristajici trend.
Od roku 2000 roste pocet patentovych piihlaSek s primérnym ro¢nim tempem 22,3 %.
Aktivitu domacich ptihlagovatelt doklada nasledujici obr. 2. Cina je na prvnim mist& co
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do poctu prihlasek k patentim, v roce 2013 byla piekonana hranice 800 000 ptihlasek
za jeden rok.

OBR. 2: Pocet podanych patentovych prihlisek ve vybranych zemich
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Zdroj: WIPO World Property Indicators, 2015

Snad jestd vétsi pokrok zaznamenala Cina v oblasti ochrannych znamek, kde bylo
vroce 2013 poddno téméf 2 miliony pifihlasek. V platnosti je zde neuvétitelnych
7 miliond znamek, coz je o 5 milionii vice neZ napt. v USA.

Stejné jako je trendem i v jinych zemich i zde bylo upusténo od vécného prazkumu
ptihlasky k primyslovému vzoru.

2.3. Stav priimyslové pravni ochrany v Ceské republice

Systém prumyslové pravni ochrany v Ceské republice je srovnatelny s ostatnimi
pramyslove vyspélymi zemémi a plné harmonizovany s pravem Evropské unie.

V samotném systému prumyslové pravni ochrany existuji pouze drobné odliSnosti.
Jednd se zejména o tzv. grace period. Zvefejnéni vyndlezu pfed samotnym podanim
ptihlaky je i v CR mozné, nicméné se musi jednat o tifedn& ¢i mezinarodné uznavané
vystavy a piihlaska musi byt podana do 6 mésici. To je i1 typické pro ostatni evropské
zemé. Na rozdil od Némecka, Japonska nebo Ciny je nutné zazadat o vécny priizkum
ptihlaSky do 36 mésicli, tato doba je tak podstatné krat$i. Patentovatelnost softwaru
v CR neni mozna stejné jako u vétsiny zemi svéta.

U primyslovych vzort je stdle zachovavan tradi¢ni pfistup a v dohledné dobé vécny
prizkum piihlasky zrusen nebude. Cesky systém by tedy mohl byt oznacen za piisngjsi,
ale na druhou stranu to pfindsi urcitou jistotu pro piihlaSovatele, ze primyslovy vzor
nenarusuje prava jinych stran.
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3. Diskuse

Obecné v Ceské republice panuje jediny problém, a to nizka aktivita domécich
prihlasovateld a pfili§ malé povédomi o tom, co vibec dany systém nabizi.
Oproti pfihlaSovatelim z ostatnich zemi ceSti vynalezci chrani své duSevni statky
daleko méné. Formou patentu, ochranné zndmky, primyslového vzoru, uzitného vzoru
si chrani sva feSeni ¢i oznaceni pouhych 40 % podnikd. Priimyslové vlastnictvi mé pro
¢eské podniky relativné malou dtlezitost.

Pokud se jiz ¢eské subjekty rozhodnou své vysledky vyzkumu chranit, ¢ini tak pouze
narodni cestou a voli ochranu pouze na uzemi CR. V plné mife neni napiiklad
vyuzivano systému mezinarodniho podavani piihlasek PCT. Oproti poctu podanych
prihlasek k patentu narodni cestou, kterych bylo 1081 v roce 2013, PCT ptihlasek bylo
podéano pouhych 197. Obsah narodni ptihlasky je tak ptedavan zdarma celému svétu.
Zahrani¢ni konkurenti mohou tak bez jakychkoliv pfekazek vyuzivat dané¢ho feSeni
a generovat zisky na tkor ¢eskych vynalezc.

Zavér

V CR dale neni dostateéné vyuzivano patentovych databazi, které jsou zikladnim
informacnim pramenem a zdrojem technickych informaci. Tyto databdze jsou
poskytovany zdarma a online. Jednou z nejhodnotnéjSich svétovych databazi je
Espacenet, ktera obsahuje vice nez 90 miliond patentovych dokumentd z celého svéta
vcetné detailnich vykresti, chemickych vzorci a postupt. Na zékladé patentovych
databazi je mozné zjistit, kde se nachazi konkurence, kde je dané feSeni ptihlaSeno
k ochrané¢, kde se vyplati investovat apod. Technicka feSeni, kterd nejsou na daném
uzemi chranéna vibec, je mozné legalné kopirovat, vylepsit a dale vyuzivat. Vhodnou
reSersi

v patentovych databazich je tak mozné i1 pfedejit dalSimu problému u ceskych
piihlasovatelti. Ten tkvi v nedostate¢ném informovani se o novosti vynalezu. Castym
jevem je zamitnuti piihlaSky k patentu z diavodu nenovosti. Prostfedky vlozené
do vyzkumu a vyvoje jsou tak vynalozeny zbyte¢n€. Obecné patent ziska 40 - 50 %
piihlasovateld.

Podékovani:
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Abstract:

Business incubators can play significant role in the startup life-cycle in terms of services,
support and advices. However every business incubator has its own characteristics which
can be perceived differently by incubated firms. The article is focused on these
characteristics by getting feedback from the incubated firms. The statistical analysis was
used to identify whether financial characteristics are perceived as important to the
incubated firms and which financial partner are startups willing to create financial
partnership with. There is also showed further planned research on this topic in the
discussion section.

Uvod

Podnikatelské inkubatory jsou fenoménem poslednich nékolik dekad po celém svéte.
Jejich primarni funkci je podpora vysoce rizikovych zacinajicich podnika (startupit)
a hraji nezanedbatelnou roli v Zivotnim cyklu podniku. Kazdy podnikatelsky inkubator
se vyznacuje vlastnostmi, které jsou jedine¢né pro kazdy inkubator. Je jimi naptiklad vyse
najmu, umisténi, kvalita sluzeb, pfistup k financim a podobné&. Tento ¢lanek se zamétuje
na tyto vlastnosti, tak jak je vnimaji firmy inkubované v eskych inkubétorech. Clanek se
pfedev§im zaméfuje na financni vlastnosti podnikatelského inkubatoru a snazi se ovéfit
hypotézu, zdali jsou finan¢ni vlastnosti vnimany respondenty z fad inkubovanych firem
jako dulezité.
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1. ReSerSe literatury

Operacni program podnikani a inovace — program podpory definuje podnikatelsky
inkubétor jako ,,prostfedi pievazné pro zacinajici inovativni firmy, které pozivaji za
pfedem stanovenych podminek zvyhodnéného ndjemného a sluzeb poskytovanych
provozovatelem inkubdtoru a které jsou schopny uplatnit sviij produkt v rozumném
¢asovém horizontu na trhu.*“ (MPO, 2011)

Dalsi definici védeckotechnického parku piedklada Svejda (2012) na zakladé stanov
Spolec¢nosti védeckotechnickych parktl. Svejda (2012) definuje védeckotechnicky park
jako ,,instituci orientovanou do oblasti védy, technologie a inova¢niho podnikani. Své
know-how vyuziva k vytvafeni podminek pro dynamicky rozvoj ¢innosti inovaénich
firem, pro zabezpeceni transferu technologii a vychovu k inova¢nimu podnikéani.

Hlavni role podnikatelskych inkubétora Ize definovat dle Svejdy (2008) jako

a) Rozvoj techniky a technologii

b) Regionalni rozvoj

c) Podpora malych a stfednich inovaénich podnika
d) Vyzkum, vyvoj a inovace

Na zaklad¢ studie provedené BIC (2012) lze rozdgélit cile podnikatelského inkubatoru do
péti zékladnich skupin:

e) Rust konkurenceschopnosti podnikti a tvorba novych pracovnich mist
f) Komercializace védeckych uspéchi

g) Podpora védecké ¢innosti podniktl

h) Podpora znevyhodnénych komunit/jedinct

i) Dalsirole

Kazdy podnikatelsky inkubator disponuje vlastnostmi, které dany inkubator odlisuji od
ostatnich. Témito vlastnostmi je naptiklad umisténi inkubatoru, kvalita sluzeb, vyse
najemného, délka inkubace a podobné. Kazdd jednotliva vlastnost je vnimana
inkubovanymi firmami s rozdilnou dulezitosti. Nékteré jsou pro inkubované firmy

vvvvvv

3 zakladnich skupin:
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j) Lokalita podnikatelského inkubatoru
k) Zatizeni podnikatelského inkubatoru
I) Personal podnikatelského inkubatoru

Studie, kterd se na téma rGzného vnimani vlastnosti podnikatelskych inkubatora
zamé&fuje, byla vytvofena organizaci CSES (2002) a nabizi pohled na vyznamnost
vlastnosti podnikatelského inkubatoru z pohledu firem inkubovanych v podnikatelskych
inkubatorech v EU. V tabulce (TAB. 1) je patrné, Ze vyrazné nejvice se ceni moznost
vytvareni nové sit¢ kontakta.

TAB. 1: Vnimani vlastnosti podnikatelskych inkubatori v EU

Vlastnost Vyznamnost (1=Velmi duleZité/4=Velmi nedualezité)
2 3 4 Nevyplnéno | Primeér
Zajimava lokalita a image 32 24 5 2 g 2.6
Kvalita, cena a flexibilita prostoni inkmbatom 37 16 6 3 9 2.6
Dostupnost shuzeb pro firmy 7 8 25 11 20 28
Networkdng a piistup k novym kontalktiim 2 g 12 21 27 42

Zdroj: CSES (2002)

Vysledky studii provedenych na respondentech napti¢ podnikatelskych inkubatorech
v EU nemusi odrazet situaci, ktera panuje v CR. Vyzkum tohoto &lanku je zaméfen na
vyznamnost vlastnosti podnikatelskych inkubatorii v CR z pohledu inkubovanych firem
s akcentem na finan¢ni vlastnosti jednotlivych podnikatelskych inkubatort.

Na Obrazku 1 jsou znazornény vysledky vyzkumu organizace EBN (2012), ktera
sdruzuje podnikatelské inkubatory v EU. Jak je patrné, tak ceské inkubétory maji
V priméru stejnou uroven piistupu k finanénim sluzbam, kromé piistupt k investoraim
poskytujici seed investice a poskytovani vlastniho venture kapitalu, kde ceskeé
inkubatory maji vyrazné nizsi uroven poskytovanych sluzeb.

2. Metodika vyzkumu

Dotaznik zaméfeny na ziskani primarnich dat byl rozeslan firmam, které jsou
inkubované v nékterém z inkubatoru nachazejici se v CR. Dotaznik byl odeslan 255
firmdm formou elektronického dotazniku, ze kterych odpovédélo 27 respondentli — coz
znamena miru ndvratnosti dotazniku 10,5%. Jednotlivé vlastnosti byly v dotazniku
rozdéleny do tfi skupin a to lokac¢ni faktory, kvalitativni faktory a finan¢ni faktory.
Respondenti odpovidali na jednotlivé vlastnosti na skéale od 1 — nejméné dulezité po 7 —
nejvice dilezité. V dalsi ¢asti méli za kol respondenti ze seznamu pfifadit preferované
finan¢ni partnery ve tfech urovnich.
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OBR. 1: Nabidka finan¢nich sluZeb v podnikatelskych inkubatorech v roce 2011
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Zdroj: BIC (2012)

Z odpovédi respondentii na jednotlivé vlastnosti PI byl vytvofen krabicovy graf, ktery je
mozné vidét na Obrazku 2. Jako nejvice dilezité jsou vnimany vlastnosti, jako je kvalita
sluzeb, vySe ndjmu a sit’ kontaktd poskytované inkubitorem. Na druhé stran€ jako
nejméné dileZité jsou vnimany vlastnosti, jako je vzdéalenost inkubatoru od letiste
a vzdalenost inkubatoru od hlavniho mésta.

OBR. 2: Krabicovy graf vnimani duleZitosti vlastnosti podnikatelského inkubatoru
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Zdroj: Autor
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Krabicovy graf je skvélou metodou pro ziskani pfehledové informace z dat ziskanych
od respondentli. Nicméné tento Clanek se zaméfuje na hlubsi analyzu vysledkiim a to
pfedev§im porovnanim jednotlivych vlastnosti ke stiedni hodnoté odpovédni skaly —
tedy hodnoté 3,5 s akcentem na finan¢ni faktory.

Pro ucely vyzkumu byly definovany nulova hypotéza HO a Kk ni pfislusna alternativni
hypotézy HA, ktera je na zaklad¢ statistické analyzu bud’ piijata nebo zamitnuta.

2.1. Definice HO a HA hypotézy

HO: Mezi stfedni hodnotou odpovédni $kaly a jednotlivymi vlastnosti Pl neexistuje
zadny statisticky vyznamny rozdil. Tj. HO: p = 3,5

HA: Jednotlivé vlastnosti podnikatelského inkubatoru jsou vnimany vyznamné rozdilné
od stfedni hodnoty odpovédni skaly. Tj. HA p # 3,5

Test byl proveden na hladin¢ vyznamnosti a = 0,05

Pro pfijmuti, nebo zamitnuti nulové hypotézy bude pouzita metoda jednovybérového t-
testu dle vzorce:

N
S
Kde:
X — primér vybérového souboru
n0 — stfedni hodnota zakladniho souboru
S — vybérova smérodatna odchylka
n — pocet ¢lentl vybérového souboru

3. Vysledky

Vysledky jednovybérového t-testu na hladin€ vyznamnosti a = 0,05 jsou znazornény
v tabulce TAB 2. Jak je patrné kromé vlastnosti ,,Vzdalenost inkubatoru od hlavniho
mésta®“ a ,,Dobré vlakové spojeni k inkubdtoru® jsou vSechny ostatni vlastnosti
statisticky vyznamné odliSné od stfedni hodnoty a tedy respondenti vnimaji dané
vlastnosti jako vyrazné dulezité popiipadé vyrazne nedulezité.

Z tohoto divodu lze hypotézu HO u vybranych vlastnosti zamitnout. Tedy hypotézu HO:
pw = pn0; no = 3,5; a = 0,05 Ize zamitnout pro vSechny vlastnosti kromé ,,Vzdalenost
inkubatoru od hlavniho mésta® a ,,Dobré vlakové spojeni k inkubatoru®. Na hranici
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hladiny vyznamnosti se nachdzi i vlastnost ,,Vzdalenost inkubéatoru od dalnice®.
U téchto tii vlastnosti 1ze konstatovat, Ze jim respondenti nepfifazuji ani pozitivni, ani
negativni statisticky vyznamnou diilezitost.

Z vysledkl je patrné, ze dle jednovybérového t-testu, vSechny finan¢ni faktory jsou
vnimany respondenty jako dilezité tj. na hladin¢ vyznamnosti a. = 0,05 je u > p0. Toto
potvrzuje domnénku, ze pfistup k finanénim prostiedkim v rdmci inkubatoru je pro
inkubované firmy dilezité.

TAB. 2: Vnimani vlastnosti podnikatelskych inkubatori v EU

Primér [Sm.odch. | N [Sm.chyballnt. spolehl. { Int. spolehl. [Referenéni t SV p
95% 95%
Vzdalenost inkubatoru od mého bydlisté 4,592593| 1,500237|27| 0,288721| 3,999118 5,186067 3,500000| 3,78425| 26| 0,000819
Vzdalenost inkubatoru od letisté 2,518519( 1,188741|27| 0,228773| 2,048268 2,988769| 3,500000| -4,29019| 26| 0,000219
Vzdalenost inkubatoru od hlawniho mésta 3,000000( 1,386750| 27| 0,266880| 2,451420 3,548580| 3,500000| -1,87350| 26| 0,072282
Vzdélenost inkubatoru od dalnice 4,296296| 1,957526( 27| 0,376726| 3,521925 5,070668( 3,500000| 2,11373| 26| 0,044289
Dobré vakové spojeni k inkubatoru 3,692308( 1,594220( 26| 0,312652 3,048388 4,336227| 3,500000| 0,61508( 25| 0,544057
Image podnikatelského inkubatoru 5,555556| 1,339728(27( 0,257831| 5,025577 6,085534| 3,500000| 7,97250| 26| 0,000000
Kvalita a mnozstvi nabizenych sluzeb 6,269231( 1,079173| 26| 0,211643| 5,833343 6,705118| 3,500000| 13,08442| 25| 0,000000
Moznost spoluprace s velkou firmou 5,518519( 1,282137|27| 0,246747| 5,011322 6,025715| 3,500000| 8,18051| 26| 0,000000
Kvalita jeho vybaveni 5,692308( 1,123182| 26| 0,220274| 5,238645 6,145971| 3,500000| 9,95263| 25| 0,000000
Cena najmu prostoru 5,851852( 1,099080|27| 0,211518| 5,417070 6,286633| 3,500000| 11,11892| 26| 0,000000
Flexibilita prostoru v inkubatoru 5,576923( 1,419100| 26| 0,278309| 5,003736 6,150110| 3,500000| 7,46266| 25| 0,000000
MozZnost ziskani financi z intemniho fondu inkubatoru 5,407407( 1,550664| 27| 0,298425| 4,793985 6,020830| 3,500000| 6,39157| 26| 0,000001
Pristup k financovani bank zprostfedkovany inkubatorem | 5,040000| 1,567376|25| 0,313475 4,393019 5,686981( 3,500000| 4,91267| 24| 0,000052
Pristup k dotacim EU zprostfedkovany inkubatorem 5,576923( 1,390628| 26| 0,272725| 5,015236 6,138610| 3,500000| 7,61546| 25| 0,000000
Pfistup k financim od rGznych externich fondd 5,222222| 1,395965| 27| 0,268654 4,669997 5,774448] 3,500000( 6,41057| 26| 0,000001
Sit kontaktl zprostfedkovana inkubatorem 5,814815( 1,618096| 27| 0,311403| 5,174717 6,454912| 3,500000| 7,43351| 26| 0,000000

Zdroj: Autor

V dalsi casti respondenti vybirali ze seznamu preferované partnery pro financovani
jejich firmy. Respondenti vybirali partnery na tfech urovnich, kdy nejpreferované;si
partner ziskal 5 bodl, druhy v poradi 3 body a tieti v pofadi jeden bod. Tyto body byly
nasledné secteny za kazdého nabizené¢ho finan¢niho partnera. Na zaklad¢ vysledkt je
patrné, ze inkubované firmy nejvice preferuji finanéni partnerstvi s korporacemi nebo
leaderem v oboru. Nasledované evidentni nechuti zacinajicich firem vytvaret finan¢ni
partnerstvi obecné. A v zavésu jsou na stejné urovni partnefi business angels
a podnikatelsky inkubétor. Na chvostu preferenci je ochota uzavirat finanéni partnerstvi
S ptibuznymi a rodinou.
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OBR. 3: Preference finan¢nich partneri dle inkubovanych firem
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4. Diskuse

V soucasné chvili se vybérovy vzorek jednotlivych vlastnosti pohybuje na turovni
26 respondenttl, coz neni pfili§ dostatecné pro reprezentativni vysledky, proto se dalsi
faze vyzkumu bude zamérovat na ziskani vétsiho poctu respondenti.

Pro dalsi analyzu vysledki bude vyuzita metoda ANOVA, popiipadé MANOVA
(pomocny vektor bude ve formé jednotlivych podnikatelskych inkubatort).
V navaznosti bude vyuzita Tukeyova metoda pro ziskani informace o tom, zda-li se
jednotlivé vlastnosti statisticky vyznamné 1i$i navzajem.

Zavér

Podnikatelské inkubatory, které nabizeji prostor pro zacinajici technologické firmy (tzv.
startupy) se navzgjem li§i rtznymi vlastnostmi. Tyto vlastnosti jsou vnimany
inkubovanymi firmami s rozdilnou dilezitosti. Analyza pomoci krabicového grafu

piinasi ptehled téchto vlastnosti a jak je jejich dulezitost vnimdna inkubovanymi
firmami.

Pti nasledné analyze jednotlivych vlastnosti pomoci jednovybérového t-testu na hladiné
vyznamnosti o = 0,05 bylo zjiSténo, Ze vSechny financni vlastnosti podnikatelského
inkubatoru jsou respondenty vnimany jako dulezité. Dalsi analyza piedstavila vnimanou
preferenci jednotlivych inkubovanych firem vytvaiet financni partnerstvi S vybranymi
partnery (tj. finan¢ni investici vyménou za podil ve firmé). Jako nejzajimav¢jsi partner
byla vyhodnocena korporace ¢i leader v oboru. Dal§imi popularnimi partnery byli
business angels a samotny podnikatelsky inkubator. Analyza dale poukazala na fakt, ze
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firmy nejsou piili§ ochotni s Zzddnym partnerem finan¢ni partnerstvi vytvaret. Nejhtie je
vnimano finan¢ni partnerstvi s rodinou ¢i pfibuznymi.
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Abstract:

The article presents a comparative analysis in the income tax from individuals in
Poland. Various components of income tax from individuals were submited to the
evaluatio, to show the essence of these two models of taxation. The article is based on
theoretical considerations and economic simulations.

Wstep

Budzet panstwa w Polsce zasilany jest przez rozne podatki. Jedne z najwigkszych
dochod6éw zapewnia podatek dochodowy od 0sob fizycznych. Jest to danina publiczna,
ktoéra ptacona jest przez osoby fizyczne zar6wno pracujace na umowe o prace, jak tez
prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza. Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie
konstrukcji podatku dochodowego od os6b fizycznych jako specyficznego narze¢dzia
polityki fiskalnej.

1. Zakres podmiotowy podatku dochodowego od osob fizycznych

Podatnikami podatku dochodowego sg osoby fizyczne. Ani Ordynacja podatkowa, ani
inne ustawy podatkowe czy tez przepisy prawa podatkowego nie definiujg pojecia
,»osoba fizyczna®. Przy ustalaniu definicji osoby fizycznej pomocnymi sg uregulowania
art. 8 kodeksu cywilnego, ktory mowi iz osobg fizyczng jest kazdy cztowiek od chwili
narodzenia az do $mierci (Kodeks cywilny, 1964).

Podmiotowo$¢ w polskim podatku dochodowym od osob fizycznych oparta zostata
przede wszystkim na tzw. zasadzie rezydencji, czyli zalezy od miejsca zamieszkania
osoby fizycznej 1 jest zwigzana z tzw. nieograniczonym obowigzkiem podatkowym.
Osoba posiadajgca miejsce zamieszkania na terytorium RP ptaci podatek od calosci
swych dochodow krajowych i zagranicznych, bez wzgledu na miejsce potozenia zrodet
przychodéw (Kodeks cywilny,1991).
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Gdy brak jest przestanek do przyporzadkowania obowigzku podatkowego kryteriom
rezydencji, stosuje si¢ przyporzadkowanie wg zasady zrodia, tj. wedlug miejsca
osiggania dochoddéw 1 konstrukcje tzw. ograniczonego obowigzku podatkowego.
Podatnikami podatku dochodowego moga by¢ zatem i1 osoby fizyczne niemajace
miejsca zamieszkania ani stalego pobytu na obszarze Polski, ale tutaj osiagajace
dochody. Ograniczony obowigzek podatkowy polega na tym, iz osoba fizyczna
niemajagca na terytorium RP miejsca zamieszkania podlega opodatkowaniu od
dochodow uzyskanych na jej obszarze na podstawie stosunku stuzbowego lub stosunku
pracy, bez wzgledu na miejsce wyptaty wynagrodzenia, oraz od innych dochodow
uzyskiwanych w Polsce (np. z tytulu dywidend, kontraktow menedzerskich). Takie
szerokie okreslenie polskiej jurysdykeji podatkowej moze doprowadzi¢ do podwdjnego
opodatkowania tych samych dochodéw osigganych przez jedng osobe w panstwie
miejsca zamieszkania 1 w panstwie zrodla przychodoéw. Zapobiega¢ podwojnemu
opodatkowaniu dochodow o0soéb fizycznych maja z jednej strony postanowienia
wewnetrznego prawa podatkowego, z drugiej natomiast strony zawarte umowy
migdzynarodowe o unikaniu podwdjnego opodatkowania (Duda, 2014).

Specjalng kategorig podatnikow sa malzonkowie. Mianowicie mozliwe jest ich taczne
opodatkowanie za posrednictwem tzw. ilorazu malzenskiego, przy spehieniu
nastepujacych warunkow:

a) pozostawanie przez caty rok podatkowy w zwigzku matzenskim,

b) pozostawanie w ciggu catego roku podatkowego we wspolnosci majatkowe;j
malzenskiej (ograniczenie wspolnosci nie spetnia tej przestanki),

C) wspdlne i w terminie zlozenie wniosku o tagczne opodatkowanie,

d) Zzaden z matzonkéw (ani osoba samotnie wychowujaca dzieci) nie korzysta
jednoczesnie z opodatkowania na zasadach okreslonych w ustawie z 20
listopada 1998 roku o zryczattowanym podatku dochodowym od niektorych
przychodow osiaganych przez osoby fizyczne; niekorzystanie z opodatkowania
pozarolniczej dziatalno$ci gospodarczej 19% stawka podatkow3.

Smieré matzonka przed zlozeniem wspolnego zeznania nie stanowi przeszkody do
tacznego opodatkowania brak wniosku o taczne opodatkowanie matzonka uniemozliwia
wspolne rozliczanie si¢ malzonkdéw. Ponadto bez znaczenia jest takze fakt, ze
matzonkowie mieszkaja oddzielnie 1 podlegajg z uwagi na swe miejsce zamieszkania
wlasciwos$ci roznych organow podatkowych. W sytuacji oddzielnego zamieszkiwania
matzonkow, wilasciwy miejscowo jest organ podatkowy wskazany przez nich we
wspolnym rocznym zeznaniu podatkowym. Z tej mozliwosci rozliczania si¢ ze swych
dochodéw osobistych nie mogg natomiast skorzysta¢ osoby pozostajace
w konkubinacie. Konstrukcja tacznego opodatkowania ma zastosowanie takze do osob
samotnie wychowujacych dzieci.

Kumulacja dochodow matzonkéw (oséb samotnie wychowujacych dzieci) polega na
sumowaniu dochodow malzonkoéw, ewentualnie doliczeniu dochodow maloletnich
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dzieci, a nastepnie dzieleniu sumy dochodow na potowe. Podatek jest obliczany od tej
polowy dochodéw i mnozony przez dwa oraz ustalany na imi¢ obojga malzonkow.

Specjalng kategorie podatnikoéw stanowig tez spotki nieposiadajace osobowosci
prawnej. Spotki tego typu stanowig tzw. posrednie podmioty podatkowe, na ktorych nie
cigzy obowigzek podatkowy mimo uzyskiwania pewnego dochodu. ktére co prawda
wypracowujg dochod, ale nie cigzy na nich obowigzek podatkowy. Dlatego tez
podatnikiem nie jest spotka nie posiadajaca osobowosci prawnej, lecz osoby fizyczne
bedace wspdlnikami. Obliczanie podatku w takich podmiotach przebiega w dwoéch
fazach: w pierwszej ustala si¢ dochdd spotki, w drugiej ustala si¢ dochod wspdlnika
z udzialu w spotce, przy zatozeniu iz dochod (strata) wspodlnika jest proporcjonalny do
jego udziatlu w spotce, a w przypadku braku ustalen odnosnie do udziatéw, iz udziaty
wspolnikow sg rowne.

2. Zakres przedmiotowy podatku dochodowego od oséb fizycznych

Do zakresu przedmiotowego podatku od dochodéw 0sob fizycznych nalezg wszelkiego
rodzaju dochody, z wyjatkami dochodéw, ktore zostaly zakwalifikowane przez ustawe
do kategorii zwolnien przedmiotowych (Marciniuk, 2015).

Dochéd jest rozumiany jako nadwyzka sumy przychodow nad kosztami ich uzyskania
w danym roku podatkowym, z wyjatkiem wyraznie zwolnionych od opodatkowania.
Oprécz zwolnien przedmiotowych ustawodawca polski wyrdznit pewne dochody,
ktorych nie sumuje si¢ (np. dochodu ze sprzedazy nieruchomos$ci nie taczy si¢
Z dochodami z innych Zrédel; dotyczy to takze dochoddéw z nieujawnionych Zrédet
przychodéw lub nieznajdujacych pokrycia w ujawnionych zrodtach albo dywidend).
Wytaczenie niektérych dochodow (przychodow) z ogoélnego dochodu danej osoby
fizycznej nie znaczy, ze nie podlegaja one opodatkowaniu podatkiem dochodowym.
Dochody ze zrodet przychodéw niewliczanych do dochodu ogolnego sa co do zasady
opodatkowane oddzielnie, w formie najczesciej podatku ryczattowego.

Przedsigbiorcy majg wybor metody opodatkowania, moga albo:

a) wyodregbni¢ dochdd z dziatalnosci gospodarczej od innych zrodet przychodow
I ptaci¢ od tak wyodrebnionego dochodu czgstkowego podatek liniowy
(proporcjonalny) wedhug 19% stawki podatkowe;j,

b) lub tez skumulowaé¢ dochdd z dziatalnosci gospodarczej z innymi zrodtami
przychoddéw i by¢ opodatkowanym od tak ujetego dochodu globalnego wedtug
progresywnej skali podatkowej (wtedy majg mozliwo$¢ korzystania z
przewidzianych w tym podatku ulg).

Po stronie podatnika moze wystapi¢ sytuacja, w ktorej koszty uzyskania przychodu
przekrocza sume przychodéw, wowczas osoba taka poniesie strate. Wtedy podatnik
moze odliczy¢ strate (z wyjatkiem straty powstalej z tytutu odptatnego zbycia rzeczy
| praw majatkowych oraz przychodéw, z ktorych dochody sa wolne od podatku
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dochodowego) od dochodu osiggni¢tego w nastepnych 5 latach podatkowych z tego
samego zrodta, ktore przyniosto strate.

Zrédia przychodéw mozna podzieli¢ na dwie kategorie: pierwsze zwigzane z praca
a drugie z majatkiem.

3. Ulgi w podatku dochodowym od 0séb fizycznych

Panstwo za pomoca odpowiedniej polityki finansowej moze postuzy¢ si¢ podatkami do
realizacji celéw innych niz fiskalne. Stuzy¢ temu mogg ulgi podatkowe, faworyzujace
okreslone kierunki dzialalnosci, jej przejawy lub sytuacje, w ktérych znalezli si¢
okresleni podatnicy. Konstrukcje prawne interwencji podatkowej polega¢ moga na
zastosowaniu preferencji okresowych lub bezterminowych dla okreslonych podatnikow
lub dla okreslonej dzialalnosci. Ulgi podatkowe o charakterze podmiotowym lub
przedmiotowym, okresowe lub bezterminowe, mogg polega¢ na:

a) mozliwosci odliczenia pewnych $cisle okreslonych wydatkéw od podstawy
opodatkowania przed opodatkowaniem,

b) mozliwos$ci zastosowania w niektorych przypadkach nizszej stawki podatkowej
od powszechnie obowigzujace;j,

¢) mozliwosci odliczenia okreslonych wydatkéw od naleznego podatku.

Przez ulge podatkowa nalezy rozumie¢ przewidziane w przepisach prawa podatkowego
zwolnienia, odliczenia, obnizki albo zmniejszenia, ktérych zastosowanie powoduje
obnizenie podstawy opodatkowania lub wysokosci podatku (taka definicj¢ formutuje
ordynacja podatkowa).

Wedhug kryterium podmiotowo-przedmiotowego ulgi podatkowe przyshugujace
podatnikom podatku od dochodéw osobistych mozna podzieli¢ na dwie grupy (Skica &
Wotowiec,2013):

a) przystugujace podmiotom prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarcza (np. ulgi
z tytutu nauki zawodu czy dochody z tytutu prowadzenia szkoét), ustawodawca
przewidziat tu m.in.,

b) ulge polegajaca na odliczeniu od uzyskanego dochodu (np. sktadki na
ubezpieczenia spoteczne),

) ulge polegajaca na odliczeniu od podatku,

d) ulge polegajaca na zastosowaniu nizszych stawek podatkowych,

e) przyshugujace podmiotom nieprowadzacym dziatalnosci gospodarczej,
kategorie ulg sg tu takie same jak w przypadku prowadzenia dziatalnosci
gospodarczeyj.
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Od dochodu mozna odliczy¢:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

9)
h)

sktadki na ubezpieczenia spoteczne zaptacone w roku podatkowym
bezposrednio na wlasne ubezpieczenia emerytalne, rentowe, chorobowe oraz
wypadkowe podatnika oraz 0sdb z nim wspotpracujacych,

potracone w roku podatkowym przez ptatnika ze §rodkow podatnika na
ubezpieczenia emerytalne i rentowe oraz na ubezpieczenie chorobowe,
dokonane w roku podatkowym zwroty nienaleznie pobranych §wiadczen,
ktore uprzednio zwigkszyly dochod podlegajacy opodatkowaniu, w kwotach
uwzgledniajacych pobrany podatek dochodowy, jezeli zwroty te nie zostaty
potracone przez ptatnika,

wydatki na cele rehabilitacyjne oraz wydatki zwigzane z ulatwieniem
wykonywania czynno$ci zyciowych, poniesionych w roku podatkowym przez
podatnika bedacego osobg niepelnosprawng lub podatnika, na ktérego
utrzymaniu sg osoby niepetnosprawne,

darowizny przekazane na cele (nie wiecej jednak niz 6% dochodu),
okreslone w art. 4 ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego, organizacjom,
0 ktorych mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
prowadzacym dziatalno$¢ pozytku publicznego w sferze zadan publicznych
okreslonych w tej ustawie, realizujacym te cele,

kultu religijnego,

faktycznie poniesione w roku podatkowym wydatki na sptate odsetek od
kredytu (pozyczki) udzielonego podatnikowi, na sfinansowanie inwestycji
majacej na celu zaspokojenie wlasnych potrzeb mieszkaniowych.

Od obliczonego juz podatku mozna odliczy¢:

a) kwote sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,
b) wptaty na rzecz organizacji pozytku publicznego dziatajacej na podstawie

ustawy o dziatalnos$ci pozytku publicznego do wysokosci 1% kwoty
obliczonej,

c) od I stycznia 2007 r. podatnicy wychowujacy dzieci wtasne lub

przysposobione, rozliczajacy si¢ na zasadach ogolnych przy zastosowaniu
skali podatkowej, moga odliczy¢ od podatku kwote stanowiacg iloczyn liczby
wychowywanych dzieci i kwoty 1 173,00 zt

Zryczattowany podatek (w wysoko$ci mniejszej od stawek podstawowych) pobiera si¢

m.in. od:

a) wygranych w konkursach, grach i zaktadach wzajemnych lub nagréd

zwigzanych ze sprzedazg premiowa, w wysokosci 10% wygranej lub
nagrody,

b) od $wiadczen otrzymanych przez emerytow lub rencistow, w zwigzku

Z taczacym ich uprzednio z zaktadem pracy stosunkiem stuzbowym,
stosunkiem pracy, pracy naktadczej lub spotdzielczym stosunkiem pracy,
Z zastrzezeniem - w wysokosci 10% nalezno$ci,
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Ulgi mozna podzieli¢ na:

a) uwzgledniajgce poniesione przez podatnika koszty zwigzane z uzyskaniem
przychodu (np. ulgi z tytutu sktadek na ubezpieczenie spoteczne);

b) stanowigce zwrot kosztow zwigzanych z egzystencjg podatnika (np. ulgi z
tytulu rehabilitacji podatnika bedacego osobg niepetnosprawng i ulgi zwigzane
z zaspokajaniem potrzeb mieszkaniowych);

C) ulgi o charakterze rodzinnym, takie np. jak zwigzane z rehabilitacja
niepetnosprawnych cztonkow rodziny;

d) ulgi o charakterze stymulacyjnym (np. darowizny na cele spotecznie
uzyteczne);

e) ulgi majace charakter zabiegu technicznego (np. zwrot nienaleznie pobranych
rent, przez co zapobiega si¢ opodatkowaniu nieistniejagcego dochodu).

Skala podatkowa okreslona w art. 27 ust. 1 i la ustawy o podatku dochodowym od o0sob
fizycznych nie ma zastosowania do dochodéw opodatkowanych w formach
uproszczonych, lecz jedynie w odniesieniu do dochodéw opodatkowanych na zasadach
ogo6lnych. Stawki podatkowe okreslaja wysoko$¢ podatku w stosunku do podstawy
opodatkowania i majg w tym podatku charakter stawek progresywnych. Od 1 stycznia
2009 wynosza one odpowiednio: 18% i1 32%. Dochody, ktore nie realizuja w polskim
podatku dochodowym zasady powszechno$ci przedmiotowej i nie s3 wiaczone do
dochodu globalnego podatnika oraz opodatkowane sa oddzielnie zostaly obcigzone
stawkami proporcjonalnymi o r6znej wysokosci. Sa to m.in.

a) w przypadku zryczattowanego podatku dochodowego ze sprzedazy lub
zamiany nieruchomosci i praw majatkowych - 19% uzyskanego przychodu;

b) dochodéw z dziatalnos$ci literackiej, z uprawiania sportu, praw autorskich,
dziennikarstwa rowniez nie taczy si¢ z innymi dochodami i ustala si¢ w formie
ryczattu w wysokosci 20% uzyskanego przychodu;

c) wygrane w konkursach i grach oraz nagrody zwigzane ze sprzedaza premiowg
obcigzone sg 10% stawka;

d) wynagrodzenia za udzielanie pomocy policji, organom kontroli skarbowej,
strazy granicznej, odpowiednim stuzbom wywiadu i kontrwywiadu
opodatkowane sg w wysokosci 20% wynagrodzenia;

e) od dochodéw z nieujawnionych zrodet przychodu podatek ustala si¢ wedtug
75% stawki w relacji do tego dochodu (tzw. stawka sankcyjna)

Wszystkie dochody kapitatlowe (np. odsetki z lokat bankowych, zyski ze sprzedazy
akcji) sa oprocentowane wedlug 19% stawki podatkowej, przy czym w niektorych
przypadkach mozliwe jest uwzglednienie kosztow uzyskania przychodow.

4. Pobor podatku dochodowego od o0séb fizycznych

Ustawa ustanawia platnikami podatku dochodowego od oséb fizycznych przede
wszystkim zaktady pracy (w tym i1 indywidualnych pracodawcow), rolnicze spotdzielnie
produkcyjne, organy rentowe, banki wyptacajace renty =zagraniczne, organy
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zatrudnienia od wyptacanych przez nie zasitkéw, Fundusz Gwarantowanych Swiadczen
Pracowniczych, jednostki organizacyjne wyplacajace stypendia, centra integracji
spotecznej. Organy te sa obowigzane jako ptatnicy w ciggu catego roku do obliczania,
potragcania podatnikom z wyplacanych sum naleznych zaliczek na poczet podatku
dochodowego oraz odprowadzania tych kwot na konto urzgdu skarbowego.

Niektére grupy podatnikOw sg obowigzane do samodzielnego obliczania zaliczek na
poczet podatku, sktadania deklaracji o miesiecznych dochodach i terminowej zaptaty
owych zaliczek. Do takiego samodzielnego, bez udziatu ptatnika, obliczania zaliczek na
podatek dochodowy zobowigzane sg m.in.: osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza,
w tym 1 w zakresie wolnych zawodow; osoby otrzymujace wynagrodzenie z tytutu
najmu lub dzierzawy; osoby prowadzace dzialy specjalne produkcji rolnej; osoby
otrzymujace wynagrodzenia z zagranicy; osoby otrzymujace renty i emerytury
Z zagranicy bez posrednictwa platnikdw.

Podatnicy maja tez obowiazek w terminie do dnia 30 kwietnia nast¢pnego roku ztozy¢
w urzedzie skarbowym zeznanie na odpowiednim druku o wysokosci osiggnigtego
dochodu (straty) w roku podatkowym. Osoby prowadzace ksiegi rachunkowe
(handlowe) do zeznania dotagczaja roczny bilans z rachunkiem wynikow. Podatnicy, na
ktorych cigzy obowigzek zlozenia zeznania podatkowego, sa obligowani jednoczesnie
do wptacenia roznicy pomiedzy podatkiem naleznym od dochodu wynikajacego
Z zeznania a sumg naleznych za dany rok zaliczek, w tym rowniez pobranych przez
wszystkich platnikow (takze np. zleceniodawcow). Podatek dochodowy wynikajacy
z zeznania jest podatkiem naleznym za dany rok, chyba Ze urzad skarbowy wyda
decyzje, w ktorej okre§li inng wysoko$¢ podatku. W razie niezlozenia zeznania
0 wysokosci osiggnigtego dochodu, urzad skarbowy wydaje decyzje deklaratoryjna,
okreslajacg wysoko$¢ zobowigzania w podatku dochodowym. W stosunku do podatnika
niesktadajacego zeznah podatkowych mozliwe jest zastosowanie sankcji karnych
wynikajacych z kodeksu karnego skarbowego.

Podsumowanie

Przedstawione regulacje sg bardzo wazne z punktu widzenia funkcjonowania polskiej
gospodarki, poniewaz za ich pomocg rzad moze oddziatywaé za ich pomoca na osoby
fizyczne. Po pierwsze moze sterowa¢ odpowiednio popytem, decydujac tym samym
0 konsumpcji odpowiednich doébr. Po drugie moze wspomaga¢ odpowiednie sektory
gospodarki wzmagajac przedsigbiorczo$¢. Konstukcja podatku dochodowego od osdb
fizycznych wymaga dalszego doskonalenia zgodnego z oczekiwaniami gospodarczymi.
We wszelkich dzialaniach zmierzajacych do poprawy funkcjonowania tego podatku
powinny przyswiecac tylko wzgledy ekonomiczne.
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Abstract:

Public expenditures will always be regulated by various factors. The most important of
those is legislation that can impact thresholds for expenditures by either increasing or
decreasing its level. This impact mainly affects the top threshold for spend. Legislation
is less helpful when talking about optimized spend level or even can be against
optimization. This article aim is to verify and analyze legal constraints affecting public
expenditure levels in Poland.

Wstep

Ksztattowanie wydatkéw publicznych jest procesem trudnym merytorycznie
I uwarunkowanym politycznie. Z jednej strony podejmowane sg proby oceny realnych,
pod wzgledem stanu gospodarki 1 przyjetej doktryny, mozliwosci wydatkowych
budzetu panstwa. Z drugiej za$ strony, wystepuje dazenie roznych grup nacisku do
zwigkszenia §rodkdéw przeznaczonych na finansowanie proponowanych zadan. Sytuacja
dodatkowo jest skomplikowana faktem, iz granica pomigdzy wydatkami publicznymi
a wydatkami prywatnymi nie jest precyzyjnie zarysowana 1 podlega cigglym
przesuni¢gciom. Pomimo cigglego przerzucania wydatkéw publicznych na podmioty
gospodarcze i gospodarstwa domowe permanentnie wystepuje zjawisko stalego wzrostu
wydatkow publicznych.

1. Metody badawcze, zakres i cel

Na zakres granic wydatkéw budzetowych wptywa wiele zroznicowanych czynnikéw.
Jednakze, zdaniem autora, to czynniki prawne w sposob znaczacy oddzialtywajg na stan
(granice) wydatkow publicznych, ograniczajac lub powigkszajac jego rozmiary. Wptyw
ten ma zasadnicze znaczenie zwlaszcza dla okre$lenia maksymalnych granic
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mozliwosci dokonywanych wydatkow publicznych. W mniejszym znaczeniu czynniki
te stuza okresleniu optymalnych, ekonomicznych granic, a w wielu przypadkach
stanowig nawet barier¢ ich osiagnigcia. Celem pracy jest analiza i weryfikacja
funkcjonujacych w polskim systemie prawnym regulacji, determinujacych stan
finanséw publicznych. Pod katem prawnym, zagadnienie zakresu wydatkow
publicznych bedzie rozpatrywane m.in. z punktu widzenia zréwnowazenia budzetu. Dla
ustalania granic, podj¢te zostang takze rozwazania w kontekScie obligatoryjnosci
wydatkéw publicznych - podzial na wydatki prawnie zdeterminowane i elastyczne.
Autorka stawia hipoteze, iz z przepisow przyjetych przez ustawodawce wickszo$¢ norm
prawnych majacych za zadanie sprzyja¢ ograniczaniu przyrostu wydatkéw publicznych
zorientowana jest na krotkofalowe korzysci.

W pracy, przy realizacji zalozonego celu badawczego oraz weryfikacji hipotezy
wykorzystano metod¢ opisowa dla weryfikacji przepisoéw prawnych determinujacych
wydatki publiczne. W artykule wykorzystano takze metode statystyczng dla
zastosowana danych statystycznych odnoszacych si¢ do zakresu rozmiarow i kierunkoéw
wydatkowania z budzetu panstwa §rodkow publicznych oraz metode dedukcji. Analizie
poddano przepisy prawne ograniczajace lub redukujace stan wydatkoéw budzetu panstwa
obowigzujace do 2015 r.

2. Wyniki badan

Wydatki publiczne realizowane przez jednostki sektora finansow publicznych sg
limitowane i to stanowi ich zasadnicza granice (Kosikowski, 2006). Zasadnicze
znaczenie dla ograniczania wydatkow publicznych maja zasady funkcjonowania regut
fiskalnych. Zasady te w szczegoélnosci okresla ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Ustawa, 2009) oraz Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej
z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Konstytucja Rzeczypospolitej Polskej, 1997). Sposrod
aktualnie stosowanych regut do najwazniejszych naleza: konstytucyjny limit zadluzenia
uzupelniony o progi ostroznosciowe w ustawie o finansach publicznych oraz
stabilizujgca reguta wydatkowa. Ws$rdd uchylonych regul, nalezy ocenié¢
funkcjonowanie ograniczajacej tempo wzrostu wydatkow innych niz prawnie
zdeterminowane (oraz nowych wydatkdbw prawnie zdeterminowanych) do
prognozowanego wskaznika inflacji powigkszonego o punkt procentowy (tzw.
dyscyplinujaca reguta wydatkowa).

2.1. Normy prawne zadluzenia sektora publicznego a granice wydatkow publicznych

Przestrzeganie przepisow ograniczajacych poziom dokonywanych wydatkéw
publicznych ma przede wszystkim nie dopusci¢ do zbyt nadmiernego zadtuzenia. Przez
owe zadluzenie rozumiane si¢ przekroczenie prawnie okreslonego poziomu wydatkow
publicznych. Przepisy te stuzg wigc zakreslaniu maksymalnych granic dokonywanych
wydatkow publicznych.
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Z punktu widzenia zadluzenia sektora finansow publicznych najwazniejszag normge
prawng reguluje art. 216 ust 5 Konstytucji RP z dnia 2 kwietnia 1997 r. Zgodnie
z konstytucyjnym limitem dtugu publicznego nie wolno zaciggac pozyczek lub udziela¢
gwarancji i porgczen finansowych, w nastepstwie ktorych panstwowy dtug publiczny
przekroczy 3/5 warto$ci rocznego produktu krajowego brutto. Oznacza to, iz
w przypadku jego przekroczenia niemozliwe jest zacigganie jakichkolwiek pozyczek
ani udzielanie gwarancji i porgczen finansowych. Catkowicie uniemozliwia wiec dalsze
zapozyczanie si¢ sektora finanséw publicznych na obstuge dlugu publicznego i jako
jedyne wyjscie z sytuacji wymusza dokonanie znaczacych cie¢ w wydatkach
budzetowych, w wyniku ktérych saldo budzetu bedzie co najmniej w rownowadze (nie
wystapi deficyt). Ustawa zasadnicza nie reguluje jednak okresu, w ktoérym przyrost
wydatkéw nie majacych pokrycia w dochodach nie moze mie¢ miejsca. Wskazuje tylko,
1z sytuacja taka nie moze wystapi¢, gdy panstwowy dlug publiczny przekracza warto$¢
60% PKB. W praktyce zasada ta w najwigkszym stopniu dotyczy projektu ustawy
budzetowej przygotowywanego na rok kolejny. Gdy relacja obnizy si¢ bedzie istniata
mozliwo$¢ zaciggania zobowigzan umozliwiajacych sfinansowanie nadmiernych
wydatkéw, pod warunkiem zapewnienia takiego salda dochodow i wydatkow, gdzie
relacja dlugu do PKB spadnie.

Granice wydatkow publicznych limitowane sg takze przepisami prawnymi z zakresu
procedur ostrozno$ciowych 1 programoéw sanacyjnych okre§lajacych m.in. wartos¢
relacji kwoty panstwowego dlugu publicznego do PKB. W ustawie o finansach
publicznych do 2014 roku wystgpowatly trzy progi ostroznosciowe: 1 prog: 50%,
Il prog: 55-60% oraz III prog: powyzej 60%.

Przekroczenie pierwszego progu wymagato zastosowania procedur ostroznosciowych
I sanacyjnych, ktore jednak z punktu widzenia wzrostu wydatkow publicznych, nie byty
zbytnio dotkliwe. Gdy warto$¢ relacji panstwowego dlugu publicznego do PKB
przekraczata 50%, ustawa nakazywala, aby na kolejny rok Rada Ministrow uchwalita
projekt ustawy budzetowej, w ktorym relacja deficytu do dochodow budzetu panstwa
nie byla wyzsza niz analogiczna relacja z roku biezacego wynikajaca z ustawy
budzetowej. Innymi stowy wydatki w stosunku do dochodéw musiaty pozosta¢ na tym
samym poziomie. Ustawa jednoznacznie wskazywala, iz sankcje wynikajace
Z przekroczenia pierwszego progu odnosza si¢ do roku kolejnego. W praktyce
oznaczato to jednak, ze przy wzroscie gospodarczym generujacym coraz wyzZsze
dochody, wydatki budzetowe 1 tak mogly rosng¢ mimo niezmienionej relacji dochodow
do wydatkéw budzetu. Sytuacje taka potwierdzajg chocby wcigz wzrastajagce nominalne
kwoty wydatkéw budzetu panstwa od roku 2010, w ktorym po raz pierwszy relacja
dhugu publicznego do PKB osiaggneta 50% (patrz rys. 1). Dalszy przyrost wydatkow
budzetu panstwa, zgodny z normg prawng art. 86 spowodowal glebsze zadtuzenie
panstwowego dtugu publicznego wzgledem PKB. Wyjatkiem byt rok 2014, w ktérym
zauwazalny jest spadek nominalnej wartosci wykonanych wydatkéw publicznych, cho¢
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w ustawie budzetowej zaplanowany poziom wydatkéw przewyzszal ten z roku 2013.
Spowodowane to byto zmianami emerytalnymi jakie 1 stycznia 2014 r. weszly w zycie.
Otwarte Fundusze Emerytalne (OFE) przekazaty 51,5% jednostek rozrachunkowych
zapisanych na rachunku kazdego cztonka OFE do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych.

Konsekwencje przekroczenia | progu w niewielkim stopniu sprzyjaly ograniczaniu
wydatkoéw publicznych. Zadaniem danej normy prawnej byto raczej sygnalizowanie
0 konieczno$ci przeprowadzeniu w niedalekiej przysztosci reform w zakresie
dokonywanych wydatkow publicznych aby nie dopusci¢ do przekroczenia kolejnych
progdéw. Natomiast konsekwencje przekroczenia pierwszego progu w cale w budzecie
roku kolejnego nie musiaty wystgpi¢. Staboscig tej normy prawnej byta wzglednie mata
restrykcyjnos¢, ktora nie zapobiegala przekraczaniu przez dtug kolejnych progow.

RYS. 1: Wydatki budzetu panstwa w latach 2010-2014
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Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie sprawozdan z wykonania budzetu panstwa za lata 2010, 2011,
2012, 2013 oraz 2014

Z kolei przekroczenie drugiego progu ostrozno$ciowego wigzatoby si¢ z koniecznoscia
podjecia znacznie bardziej restrykcyjnych dziatan, w tym istotnego ograniczenia
wydatkow sektora publicznego. W przypadku gdy relacja panstwowego dlugu
publicznego do PKB miesci si¢ w przedziale 55%-60% Rada Ministrow musi uchwali¢
projektu ustawy budzetowej, w ktorym w ogole nie przewiduje si¢ deficytu budzetu
panstwa albo przyjmuje si¢ takie saldo dochodow 1 wydatkow, ktore zapewni, ze relacja
dtugu do PKB spadnie. W celu ograniczenia nadmiernego poziomu wydatkow nie
przewiduje si¢ takze wzrostu wynagrodzen pracownikow sfery, waloryzacja rent
I emerytur nie moze przekroczy¢ poziomu inflacji oraz wprowadza si¢ zakaz udzielania
pozyczek 1 kredytow z budzetu panstwa z wyjatkiem rat kredytdéw i pozyczek
udzielonych w latach poprzednich.

Powyzsze zmiany w poziomie wydatkow skierowane sg przede wszystkim do budzetu
panstwa na rok kolejny, co dodatkowo potwierdza krotkofalowy charakter
dokonywanych zmian. W rzeczywistosci jednak stosowne zmiany w zakresie wydatkow
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publicznych przeprowadzone tylko w pierwszym roku moga okaza¢ si¢
niewystarczajace dla obnizenia wyzej wskazanej relacji. Cho¢ najwyzsze cigcia
wydatkoéw faktycznie beda mialy miejsce w pierwszym roku po przekroczeniu progu
ostrozno$ciowego. W duzej mierze poziom redukcji wydatkéw budzetowych
uzalezniony bedzie od tempa wzrostu gospodarczego.

Przekroczenie trzeciego progu ostroznosciowego zobowigzuje Rade Ministrow do
stosowania przepisow odnoszacych si¢ nie tylko do drugiego progu ale przepisow
ustawy zasadniczej. Dodatkowo, Rada Ministréw zobligowana jest do przedstawienia
sejmowi programu sanacyjnego majacego na celu ograniczenie tej relacji do poziomu
ponizej 60%. Utworzenie powyzszego programu i przedtozenie go sejmowi nie stanowi
zasadniczego problemu. Natomiast uchwalenie wszystkich wymaganych przez program
zmian prawnych moze by¢ juz nie lada wyzwaniem. W konsekwencji przedstawione
propozycje reform moga w cale nie dojs¢ do skutku.

Przestrzeganie progdéw ostroznosciowych ma za zadanie przynies¢ konkretng korzy$¢ —
poprawe stanu finanséw publicznych. Najczesciej korzys¢ ta wynika z ograniczenia
skali dokonywanych wydatkéw publicznych, nawet gdy odnosi si¢ do bardzo krotkiego
okresu. Podstawg jest jednak konieczno$¢ przestrzegania norm prawnych. W 2013 r. na
podstawie Ustawy z dnia 26 lipca 2013 r. o zmianie ustawy o finansach publicznych
(Ustawa, 2013) =zawieszono konieczno$¢  stosowania  pierwszego  progu
ostroznosciowego. W obliczu znacznego spadku dochoddéw budzetowych w trakcie
roku, niezbedne bylo zmniejszenie wydatkow budzetowych. Rzad zrezygnowat jednak
z przeprowadzenia ostrych cig¢ wydatkow budzetowych, co w ostateczno$ci
spowodowato wzrost deficytu o ok. 7 mld zt. Problem w tym, iz ustawa budzetowa na
rok 2013 zostala uchwalona juz z pelnym wykorzystaniem relacji deficytu do dochodow
budzetu panstwa z 2012 r. Spadek dochodéw budzetowych przy nieznaczaca
zmniejszonej liczbie wydatkow spowodowal przekroczenie stosownej relacji.
Zawieszenie pierwszego progu spowodowane byto wigc potrzeba nowelizacji ustawy
budzetowej na rok 2013. Warto oczywiscie podkresli¢, iz zawieszanie mechanizmow
zabezpieczajacych stan finansoOw publicznych ,,w miare potrzeby” przekresla sam sens
ich ustanowienia. Ustawa wskazuje na wyjatkowe przypadki, w ramach ktorych nie ma
koniecznos$ci stosowania wskazanych w ustawie przepisow. Wedlug art. 88 ustawy
0 finansach publicznych przepisow dotyczacych progéw ostroznosciowych nie
wprowadza si¢ w przypadku: stanu wojennego, stanu wyjatkowego i stanu kleski
zywiotowej pod warunkiem, iz wystapity one na calym terytorium RP. W 2013 r.
w Polsce nie miata miejsca zadna wyzej wskazana sytuacja.

Normy prawne zwigzane z zadluzeniem sektora finansoOw publicznych obejmujg co
prawda caty sektor finansow publicznych ale dotyczg wytycznych jedynie w przypadku
przekroczenia przez panstwowy dlug publiczny progéw ostroznosciowych. Brakuje
w nich przepiow wskazujacych na dzialania, ktore pozwolityby na uniknigcie
nadmiernego zadluzenia publicznego w przyszlosci. Na podstawie powyzszych
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przepiséw ograniczenie finanséw publicznych nastgpuje dopiero w sytuacji znacznego
pogorszenia ich stanu, z czym zazwyczaj mamy do czynienia w okresach zlej
koniunktury. Natomiast w okresie wysokiego tempa wzrostu gospodarczego nie dziataja
automatyczne mechanizmy shuzace przygotowaniu finanséw publicznych na gorsze
czasy. Dostosowanie si¢ do powyzszych norm prawnych (zwtaszcza po przekroczeniu
drugiego 1 trzeciego progu ostroznosciowego) wymaga nagltych redukcji wydatkow
publicznych dokonywanych w krotkim czasie. Czego konsekwencja, w pierwszej
kolejnosci sa zazwyczaj wydatki na inwestycje oraz i1 tak niskie wydatki spoleczne
(wydatki prorodzinne, sluzba zdrowia czy walka z bezrobociem). Natomiast cigcia
wydatkow, zwlaszcza w czasie recesji moglyby doprowadzi¢ do dalszego pogorszenia
koniunktury.

Z punktu widzenia wzrostu wydatkéw publicznych istotne sg takze wymagania, jakie
przewiduje art. 50 ustawy o finansach publicznych. Zgodnie z ta norma prawnag
przyjmowane przez rzad projekty ustaw oraz akty prawne, ktére powoduja zwigkszenie
lub zmniejszenie dochodow jednostek sektora finansow publicznych, musza okresla¢
wysokos$¢ tych skutkéw, wskazywaé zrodla finansowania zmian oraz zawiera¢ m.in.
opis celow nowych zadan. W projekcie ustawy, ktéora wplywa m.in. na wydatki
jednostek sektora publicznego powinny znalez¢ si¢ nastgpujace informacje: skutki
finansowe zmian, wskazanie Zrodet ich sfinansowania czy opis celéw nowych zadan
I miernikow okreslajacych stopien realizacji celow maksymalny limit wydatkow
wyrazony kwotowo na okres 10 lat budzetowych wykonywania ustawy, oddzielnie dla
kazdego roku. Problem polega jednak na tym, iz pomimo istnienia powyzszego zapisu,
w praktyce Rada Ministrow nie zawsze stosuje si¢ do narzuconych sobie wymogow.
W konsekwencji nie wszystkie wprowadzane ustawowo zmiany uwzgledniajg stosowne
informacje o planowanych kosztach, zwtaszcza w okresie dziesigcioletnim.

2.1. Reguly wydatkowe determinujgce zakres wydatkow publicznych

Analiza funkcjonowania obowigzujacych regut fiskalnych wskazuje na potrzebe zmian
i uzupetlienia systemu o dodatkowy mechanizm. Ws$rod regulacji prawnych
determinujgcych granice wydatkow publicznych zasadniczym novum byta
funkcjonujaca w latach 2011-2013 tymczasowa reguta wydatkowa, okreslana takze
mianem reguty dyscyplinujacej wydatki publiczne. Reguta ta byta odpowiedzig na czas
objecia Polski procedurg nadmiernego deficytu. Reguta ta, w odroznieniu od wyzej
wskazanych norm prawnych miata zapewni¢ dlugookresowa stabilno$¢ finansow
panstwa w Polsce. Miata ona za zadanie wyznacza¢ granice wydatkow w finansach
publicznych na kazdy kolejny rok, a nie tylko w przypadku nieréwnowagi.
W rzeczywistosci funkcjonowata tylko dwa lata, gdyz w roku 2013 jej obowigzywanie
zostalo zawieszone. Reguta wydatkowa ograniczata tempo wzrostu czesci wydatkow
budzetowych do prognozowanego wskaznika inflacji CPI powigkszonego o 1 p.p.
Stanowita takze podstawe dla przygotowania projektu ustawy budzetowej oraz
Wieloletniego Planu Finansowego Panstwa. Ze wzgledu jednak na liczne wylaczenia
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wydatkéw dyscyplinujaca regula wydatkowa dotyczyta zaledwie ok. 10 - 12%
wydatkow budzetu panstwa. Skierowana byla do budzetowych wydatkow
dyskrecjonalnych i1 tzw. nowych wydatkow sztywnych, ktoére obejmowaty takze
dotychczasowe wydatki sztywne, jesli determinujacy je akt prawny byt modyfikowany.
Zgodnie z art 112 ustawy o finansach publicznych nie byly natomiast objete wydatki na
(Ustawa, 2009): obstuge dlugu publicznego; $rodki wiasnych Unii Europejskiej oraz
obligatoryjnych sktadek wptacanych do organizacji migdzynarodowych; realizacje
programéw finansowanych §rodkami pochodzacymi z dochodow publicznych, budzetu
UE 1 innych $rodkow niepodlegajacych zwrotowi w tym ze zrddet zagranicznych;
wyplaty i obstugi §wiadczen rodzinnych, §wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz
finansowania sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osoby pobierajace
$wiadczenie pielggnacyjne lub specjalny zasitek opiekunczy; sktadki na ubezpieczenie
spoteczne za osoby przebywajace na urlopach wychowawczych macierzynskich oraz za
osoby  niepelnosprawne;  §wiadczenia  emerytalno-rentowe  funkcjonariuszy
i uprawnionych cztonkow ich rodzin oraz uposazen sedziow i prokuratorow w stanie
spoczynku; dotacje dla Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, Funduszu Emerytur
Pomostowych i Funduszu Emerytalno-Rentowego Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego na  sfinansowanie = wyptat  Swiadczen  emerytalno-rentowych
gwarantowanych przez panstwo.

Uchylenie dyscyplinujacej (tymczasowej) reguly wydatkowej (Ustawa, 2013b)
podyktowane bylo koniecznos$cia wprowadzenia nowej i ulepszonej - stabilizujacej
reguly wydatkowej. Nowa reguta wydatkowa w zatozeniu ma charakter antycykliczny,
co w najwigkszym uproszczeniu oznacza, ze w okresie dobrej koniunktury wydatki
maja rosng¢ wolniej niz PKB, za§ w okresie spowolnienia gospodarczego szybcie;.

Zniesienie tymczasowe] reguly dyscyplinujacej podyktowane bylo faktem, iz
wspotistnienie stabilizujgcej 1 dyscyplinujacej reguty wydatkowej ograniczatoby
elastycznos$¢ ksztattowania struktury wydatkow w ramach limitu, zwlaszcza w zakresie
tempa wzrostu tzw. wydatkow elastycznych, szczegdlnie istotnych dla wspierania
wzrostu gospodarczego. Ponadto zakres stabilizujgcej reguty wydatkowej jest znacznie
szerszy od dyscyplinujacej reguly wydatkowej. Nowa reguta obejmuje ok. 90%
wydatkéw budzetu panstwa. Regula tymczasowa, jak juz wspomniano powyzej,
dotyczyla zaledwie 10 — 12% wydatkow budzetu panstwa

Ponadto na podstawie art. 1 pkt 3a ustawy z 8 listopada 2013 0 zmianie ustawy
o0 finansach publicznych oraz niektorych innych ustaw (Ustawa, 2013b) uchylono
przepisy dotyczace funkcjonowania pierwszego progu podatkowego (50 % PKB).
Wprowadzono natomiast nowe progi zwigzane ze stabilizujagcg reguta wydatkowsg
i sankcje za ich przekroczenie: 43 %, 48 %.

Pozytywnie nalezy oceni¢ nowe sankcje jakie beda musialy by¢ wprowadzono po
przekroczeniu 55 % PKB. Przekroczenie tego progu ostrozno$ciowego wywoluje
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"silniejsza korekte" mechanizmu stabilizujacej reguty wydatkowej. Oznacza to
obnizenie o 2 punkty procentowe wskaznika $redniookresowego tempa wzrostu PKB,
ktory uwzgledniany jest w formule okreslajacej mozliwy wzrost wydatkow sektora
finanséw publicznych. W praktyce sprowadza si¢ to do obnizenia tempa ich wzrostu.
Na potrzeby reguty wydatkowej prog 55 % PKB zostaje wigc zastgpiony progiem na
poziomie 48 % PKB, a korekty beda uruchamiane po jego przekroczeniu.

Reguly wydatkowe przyjete 1 stosowane w polityce fiskalnej majg sprzyjac stabilnosci
finansowej panstwa, zwlaszcza w warunkach znacznego spowolnienia gospodarczego.
Nalezy jednak zaznaczy¢, iz w praktyce reguty te moga podlega¢ roznym prawnym
zabiegom zmniejszajacym ich znaczenie i zakres oddzialywania poprzez ,,obchodzenie*
prawa i takie zjawiska, jak: ,,kreatywna‘“ ksiggowos¢, ,,wypychanie* dtugu poza sektor
finansow publicznych, korzystanie z bezzwrotnych zrédet przychodow zapewniajace
zachowanie relacji panstwowego dlugu publicznego do PKB. Nalezy takze zwrocié
uwage na sytuacje, ktore poniekad usprawiedliwiajg niedotrzymywanie przyjetych regut
1 mogg przyczynia¢ si¢ do zwigkszenia wydatkow publicznych (kryzysy gospodarcze,
stany kleski zywiolowej, stan wojenny itp.).

Istotnym czynnikiem determinujagcym granice wydatkow publicznych sg nie tylko
rozmiary ale takze struktura wydatkéw publicznych. Struktura wydatkow wskazuje
w jakich proporcjach ewentualne potrzeby s3 zaspakajane lub nie zaspakajane
(Kosikowski, 2011). Zdeterminowana jest typem ustroju panstwa, zakresem i stanem
finans6w publicznych (uwarunkowania gospodarcze), stopniem centralizacji organizacji
finansow  publicznych, poziomem decentralizacji, dekoncentracji ~wydatkéw
publicznych. Istotny wptyw na wielko$¢ i strukture wydatkow publicznych maja takze
uwarunkowania spoteczne - tradycja, przyzwyczajenia i oczekiwania spoteczenstwa
wobec panstwa w zakresie zaspokajania jego potrzeb materialnych 1 spolecznych czy
geopolityczne - dodatkowe obcigzenia panstwa nowymi wydatkami z tytulu
cztonkostwa w  réznych  migdzynarodowych  organizacjach  gospodarczych
I wojskowych.

W warunkach polskich struktur¢ oraz procedure budzetowa wyznaczajg zapisy ustawy
o finansach publicznych oraz akty wykonawcze. W poszczegélnych artykutach
dysponenci czeséci budzetowych zobligowani sag do zachowania trybow i terminéw przy
opracowaniu a nastgpnie realizacji ustawy budzetowej. Zgodnie z art. 44 ust. 1 ustawy
o finansach publicznych wydatki publiczne moga by¢ ponoszone na cele
I w wysokosciach ustalonych wiasnie w ustawie budzetowej czy planie finansowym
jednostki sektora finansow publicznych. Zgodnie z art 162 ust 3 ustawy o finansach
publicznych wykonanie wydatkéw publicznych nast¢gpuje w granicach kwot
okreslonych w planie finansowym, z uwzgl¢dnieniem prawidtowo dokonanych
przeniesien i zgodnie z planowanym przeznaczeniem, w sposob celowy i oszczgdny,
z zachowaniem zasady uzyskiwanych najlepszych efektoéw z danych naktadow. W art.
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124 ustawa o finansach publicznych reguluje takze przeznaczenie wydatkow
publicznych, wskazujac zadania, ktore mogg by¢ realizowane za ich posrednictwem.

W strukturze wydatkéw fundamentalne znaczenie maja wydatki sztywne. Do wydatkow
prawnie zdeterminowanych mozna przede wszystkim zaliczy¢: subwencje dla jednostek
samorzadu terytorialnego, wydatki na finansowanie infrastruktury ladowej, wydatki na
obron¢ narodowag, sktadki do budzetu UE, koszty obstugi dlugu publicznego, zasitki
| Swiadczenia emerytalne, $wiadczenia rodzinne oraz wiele innych zawartych
w licznych ustawach oraz wytycznych do ustaw. Ich znaczna liczba w istocie wplywa
na mozliwosci rOwnowazenia budzetu. Ogolnie przyjmuje si¢, ze wydatki sztywne to te,
ktorych wysokos$¢ jest zdeterminowana przepisami prawa. Problem w tym, ze nie
istnieje pelna, aktualna lista tych przepiséw. Powstate opracowania (np. Zielona Ksiega,
raport CASE z 2003 r.) zawieraja jedynie niepeing liste kategorii wydatkéw sztywnych.

RYS. 2: Wydatki budzetu panstwa w latach 2010-2014

100% -
80%

70% +—— —

B Wspdifinansow anie projektow z
udziatem $rodkéw UE

@ Srodki w fasne Unii Europejskiej

® Wydatki na obstuge diugu Skarbu
60% +— T Panstw a

o | N N

40% -

O Wydatki majgtkow e

0 Wydatki biezgce jednostek

30% I budzetow ych

20% 1+ —

@ Sw iadczenia na rzecz 0séb
10% +— I fizycznych

0% : : ; ; @ Dotacje i subw encje
2010 2011 2012 2013 2014

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie sprawozdan z wykonania budzetu panstwa za lata 2010, 2011,
2012, 2013 oraz 2014

Wzrost wydatkéw publicznych determinowany jest wigc wzrostem wydatkow
sztywnych w ogoélnej liczbie wydatkow budzetowych. Sytuacja taka, czyni budzet
zroku na rok coraz mniej prorozwojowym, nie elastycznym i nie zdolnym do
dostosowania si¢ do panujacej sytuacji spoteczno-gospodarczej. Niezaleznie od stanu
finanséw publicznych, od sytuacji spoteczno gospodarczej, obligatoryjnos$¢ realizacji
zadan sztywnych powoduje konieczno$¢ ponoszenia tych wydatkow, prowadzac czgsto
do koniecznosci zwigkszenia zadtuzenia. Sytuacja ta jest widoczna nie tylko w polskim
systemie finansOw publicznych ale takze w systemach innych panstw. Ponadto
zwigkszenie udzialu wydatkow sztywnych w ogdélnych wydatkach budzetu panstwa,
powoduje, ze w przypadku konicznos$ci ograniczania wydatkow w celu utrzymania na
planowanym poziomie deficytu budzetowego, zaweza si¢ mozliwos¢ roztozenia tych
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ograniczen i w konsekwencji dos¢ dotkliwie odczuwaja to dysponenci majacy W SwWojej
gesti gléwnie wydatki uznane za elastyczne (Szpringer).

Podsumowanie

Wydatki publiczne odzwierciedlaja realizacj¢ funkcji, celéw 1 zadan wiadzy publicznej
wynikajacych z przepisow prawa. Wskazuja one maksymalne limity zadhluzenia,
realizowane cele oraz wplywaja na ksztattowanie si¢ struktury wydatkéw publicznych.
Zasadnicze znaczenie dla rozwazan granic wydatkow publicznych ma wigc charakter
prawny tych wydatkéw. To normy prawa reguluja przeznaczenie, rodzaj, sposob
klasyfikacji, 1 prezentacji wydatkoéw publicznych. Normy prawne wskazujg takze
wydatki, ktére muszg by¢ obligatoryjnie poniesione oraz wydatki w stosunku do
ktérych mozna zastosowaé pewien element elastyczno$ci. Analiza funkcjonujacych
W polskim systemie norm prawnych pozwala na stwierdzenie, iz do konca 2013 r.
wlasciwie nie bylo regulacji sprzyjajacych ograniczaniu przyrostu wydatkow
publicznych w dlugim okresie. Limity wydatkéw oparte na progach ostroznosciowych
maja zasadniczo charakter procykliczny. Zapisy dotyczace zasad gospodarowania
srodkami publicznymi kierowane sa rok rocznie do ustawy budzetowej lub planéw
finansowych jednostek sektora finansow publicznych. Natomiast, funkcjonujaca
W rzeczywisto$ci przez dwa lata tymczasowa reguta wydatkowa obejmowata
W ostatecznosci niewielkg czgs¢ wydatkow budzetu panstwa. Istotng role przypisuje si¢
wprowadzonej w 2014 roku stabilizacyjnej regule wydatkowej. Wprowadzona reguta
stanowi obecnie jedyny instrument ograniczania a nawet redukcji wydatkéw
publicznych w dtuzszym okresie czasu, pod warunkiem, ze nie bgdzie zawieszana zbyt
czesto.

Na koniec warto przedstawi¢ dwa catkiem skrajne poglady zwigzane z zakresem
wydatkow publicznych ukazujace wazkos$¢ 1 ponadczasowos¢ analizowanego problemu.
Przedstawiciel klasycznej ekonomii Adam Smith twierdzil, Ze najwazniejsze zalecenia
dla panstwa 1 spoteczenstwa to oszczednos¢, John M. Keynes wskazywatl natomiast, 1z
wydatki moga by¢ tylko za niskie, nigdy nie za wysokie.
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Abstract:

The aim of the article is to present original application wavelets to forecast short-term
time series. Proposed to predict short-term time series (in particular for predicting
macroeconomic indicators) model is a model of copyright. The model is based on the
wavelet analysis with Daubechies wavelet and alignment exponential model. Alignment
exponential model was appropriately modified by the introduction of wavelet function
and combined into a single predictive model.

Wprowadzenie

Predykcja szeregu czasowego z matematycznego punktu widzenia polega na
wyznaczeniu jego warunkowej wartosci oczekiwanej dla chwili wyprzedzajacej biezacy
czas o ustalong liczbg obserwacji zwang horyzontem predykcji. Wykorzystuje si¢ do
tego celu formuly matematyczne. Ws$rod modeli opartych na formutach
matematycznych wyrazonych w sposob jawny mozna wymieni¢ m.in. modele
regresyjne parametryczne i modele w przestrzeni stanu. Natomiast w$rod modeli
opartych na formutach matematycznych wyrazonych w sposdb niejawny mozna
wypunktowa¢ m.in. estymatory nieparametryczne i predykatory neuronowe.

W artykule do predykcji zastosowano analize¢ falkowa oraz model wyréwnania
wyktadniczego Browna. Poprzez wlasciwe — autorskie polaczenie metody falkowej
z metodg adaptacyjng uzyskano ciekawe wyniki predykcji, ktére zaprezentowano
w dalszej czgsci artykutu. Zastosowany do predykeji autorski model nazwano modelem
wyktadniczo-falkowym.
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Zastosowanie falek do predykcji dato dobre efekty juz w wcze$niejszych badaniach
(Dyduch 2010, 2011a, 2011b, 2013; Hadas-Dyduch, 2013a, 2013b, 2013c, 2013d,
2014a, 2014b, 2014c, 2015).

1. Metodologia

Trzon proponowanego, autorskiego modelu do predykcji krétkookresowej stanowi
metoda Browna, ktéra jak wiadomo nalezy do metod wygladzania wyktadniczego
| stosowana jest najczesciej w przypadku szeregu bez trendu. Metoda Browna polega na
tym, ze szereg czasowy zmiennej prognozowane] wygtadza si¢ za pomocg Sredniej
ruchomy przy czym wagi okreslone s3 wedlug prawa wykladniczego.
W proponowanym autorskim podej$ciu, szereg czasowy zmiennej prognozowanej
wygladza si¢ za pomocag falek. Zatem proponowany algorytm mozemy opisac
nastepu;jaco.

W pierwszej kolejnosci, dokonujemy odpowiedniego rozszerzenia szeregu czasowego
zmiennej prognozowanej (yl’ YarYar-oo yn). W artykule proponuje si¢ nast¢pujace
rozszerzenie:

Prare-1 P2y Py P Pos Pry Poye-vy Pra Prs Prsar- -+ Pona

gdzie: Po=Y1 Pr=Y: jd.

1)
Dysponujac rozszerzeniem wyznaczamy odpowiednie wspotczynniki , na podstawie
nastepujacej zaleznosci:
k+3
a, = ng(r - k)pr

A kel2,...,2" -1

3

)

Nastepnie aplikujemy funkcje aproksymujaca, postaci (przy zalozeniu, Ze szereg

poczatkowy ma postac: Pos Pus-es Pon s pzu)

f(r)=a_p(r+2)+a,o(r+1) + a,p(r) + a,p(r —1) + a,0(r — 2)
+.o+ azn,lgo(r - [2“ —1D
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gdzie: ? jest funkcja skalujaca falki Daubechies, (supp (%) =[s,.5,] , [s..s,]=[0.2p _1];
[t11t2]: [1_ P p])

3)
Stosujac funkcje falkowe Daubechies (Hasiewcz & Sliwinski, 2005):

M

Pbu. () =22 ¢f (2" x~n)

W m (X) = ZgV/S (2x-n)

(4)

oraz uwzgledniajac, ze zachodza warunki:
Mo, M) =[2" x =5,
n.. (o, x,M)= [2“" X — sl]
Nl o) = [27x =1,
N (. x,m)=[2"x—t,]

(5)
a zatem rowniez warunki:

nmm((pr,x, M)=[2M x]—2p+1

nmax(gog,x,M)z[ZM x]

(6)
otrzymujemy nastepujace zdekomponowane modele falkowe:
[2“' x] K-1 [2M

GBK)= 2 @b (2" x=n)+ 3. zﬂmwo( -n)
n=2" x|-2p+1

mMn2""xp
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K-1 2M x

po(X’K): [; &Dp:JAn(DDp(ZMX_n)_{_ ZﬁDmnl//D( )
n=2M x|-2 p+1

m=M n:[z“" X

a8 =2" Y8 (Unk)

{k:tpn 1 (0.2 p-1]}

del]:/In = 2M Z¢D(uMn k)

{k:uyn  <[0,2 p-1]}

ﬁglglln = 2m zykWD( mn. k)

m
{kumnke[l_p D } umn,k = 2 Xk -n

ﬁg,yl%/ln :2m Z'//D( mn. k)

{k Urmn, ke[l p, p]

(7)
Dysponujacy wygladzonym szeregiem, ktdry celem uproszczenia zapisujemy jako:

Yir¥o: Yar-os ¥ ,podejmujemy si¢ rozwigzania prostego zadania:

[ a-amr |
przy zatozeniu:
< (01)
(8)

Nastepnie, dla przyjetego parametru ¢, z rozwigzanego zadania minimalizacji,
wyznaczamy prognoze na jeden okres do przodu ze wzoru:

931 =a '9t+(1_ a)- Yi
)

przy czym Ytoznacza wartosé wygtadzona falka, a parametr ¢ € [O’ 1]-
wygtadzania, dobierang tak, by minimalizowa¢ biedy prognoz ex post.

nazywany statg
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2. Resultaty badania

W tej czedci pracy przedstawiono implementacj¢ autorskiego modelu opisanego
w rozdziale 1. Celem implementacji, jest predykcja wskaznikow makroekonomicznych
panstw strefy euro. Szczegdtowy opis implementacji modelu przedstawiono dla liczby
bezrobotnych oséb panstw strefy euro (szereg uwzgledniony w badaniu prezentuje
okres 1997-2014 rok ((EA11-2000, EA12-2006, EA13-2007, EA15-2008, EA16-2010,
EA17-2013, EA18-2014, EA19), srednia roczna, 1000 osob).). Dane dotyczace liczby
bezrobotnych w strefie euro, wykorzystane do implementacji modelu pobrano z bazy
Eurostat.

Na podstawie opisanego algorytmu oraz oszacowanej wartoéci parametru & € [O’ 1]
wyznaczamy prognoze liczby bezrobotnych panstw strefy euro na kolejny okres, tj. na
okres 18-ty. W pierwszej kolejnosci dokonujemy rozszerzenia a nastgpnie wygtadzenia
szeregu falkami.

Przewidywana liczba bezrobotnych panstw strefy euro w 2014 roku wedtug obliczen
modelem autorskim, tj. modelem wyroéwnania wyktadniczo-falkowego, wynosi 18495,3
[w 100 osob]. Otrzymana warto$¢ nie pokrywa si¢ w 100% z warto$cig rzeczywista,
obarczona jest bledem. Dla alfa minimalizujacego blad prognoz wygastych predykcja
obarczona jest nastepujacymi btedami: AE — 46,4; PE — (- 0,3%), APE - 0,3%.

3. Dyskusja

Otrzymane wyniki predykcji sa dopuszczalne. Blad predykcji zaproponowanym
autorskim modelem jest niski w poréwnaniu z predykcja innymi metodami z tej samej
kategorii.

Najnizszym bledem z zaproponowanych alternatywnych metod predykcji (z tej samej
grupy, tzn. z grupy metod adaptacyjnych) jest obarczona predykcja metodg naiwng
(APE wynosi 2,6%). Jest to jednak tylko przypadek. Gdyz btedy prognoz wygastych
w latach 1997-2013 wyznaczone metoda naiwng sg bardzo duze, tj.. ME: 282,7059;
MSE: 1366690,3529; RMSE: 1169,0553; nRMSE: 1017,5887; MAE: 877,8824,
MAPE: 1536,1561%; RMSPE: 2044,2497%.

Zastosowanie do predykcji tylko metody wyrdéwnania wykladniczego daje bledy
oscylujace wokot 8%, tj. APE wynosi 8,5%; AE wynosi 1573.

Podsumowanie

W artykule przedstawiono potaczenie metode wyrdéwnania wyktadniczego z analizg
falkowg. Otrzymane wyniki przedstawionej autorskiej metody predykcji sg stosunkowo
niskie w poréwnaniu z wynikami uzyskanymi innymi metodami adaptacyjnymi.
Przyktadowo blad APE dla alfa minimalizujagcego blad prognoz wygastych
w klasycznej metodzie wyréwnania wykladniczego wynosi 8,5267%, natomiast
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w klasycznej metodzie trendu pelzajacego z predykcja metoda wag harmonicznych
wynosi 8,3336%. Uzyskane wyniki pokazuja, ze zaproponowany algorytm moze stuzy¢
rowniez do dlugookresowej predykcji, poniewaz uzyskane bledy prognoz sa
stosunkowo mate. Mozna stwierdzi¢, ze przedstawiony model moze by¢ skutecznym
narzedziem prognozowania wskaznikow makroekonomicznych, ktorych przewidywanie
jest bardzo trudne ze wzgledu na zlozono$¢ mechanizmu tego rynku, a zwlaszcza
czynnikéw oddziatujacych na ten rynek.

Spis literatury:

Dyduch, M. (2010). Wspoétczynniki transformaty falkowej jako narzedzie generujace
prognoze przedziatows szeregéw czasowych. Prace Naukowe/Akademia Ekonomiczna
w Katowicach. 35-45.

Dyduch, M. (2011). Niekonwencjonalna metoda prognozy wartosci jednostek funduszy
emerytalnych. Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu. (207), 69-
78.

Dyduch, M. (2011). Prognozowanie szeregéw czasowych w oparciu o wspotczynniki
transformaty falkowej, optymalizowane przez sztuczng sie¢ neuronowg. Prace
Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach. 59-69.

Dyduch, M. (2013). Prognozowanie kursu wymiany euro z zastosowaniem transformaty
falkowej. Prace Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach. 134-157.

Hadas-Dyduch, M. (2013). Efektywno$¢ inwestycji kapitatowych mierzona modelem
opartym na analizie falkowej w niestabilnym otoczeniu gospodarczym. Studia
Ekonomiczne. 174, 307-313.

Hadas-Dyduch, M. (2013). Metoda wspomagajaca wyceng sktadowych inwestycji
alternatywnych. Prace Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach. 80-90.

Hadas-Dyduch, M. (2013). Prognozowanie szeregow czasowych w oparciu
0 wspotczynniki transformaty falkowej, optymalizowane przez sztuczng sie
neuronowg, W Metody matematyczne, ekonometryczne i komputerowe w finansach
I ubezpieczeniach 2009. 59-69.

Hadas-Dyduch, M. (2013). Prognozowanie wskaznikow makroekonomicznych
z uwzglednieniem transformaty falkowej na przyktadzie wskaznika inflacji. Zeszyty
Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu. 2, 175-186.

Hadas-Dyduch, M. (2014). Analiza efektywnosci i predykcja OFE modelem
integralnym MH. Prace Naukowe/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach. 164-178.

67



ALIGNMENT WAVELET AS MAIN INSTRUMENTS IN THE SHORT-TERM PREDICTION

Hadas-Dyduch, M. (2014). Non-classical algorithm for time series prediction of the
range of economic phenomena with regard to the interaction of financial market
indicators. Chinese Business Review. 13(4), 221-231.

Hadas-Dyduch, M. (2014). Wykorzystanie transformaty falkowej w analizie i predykcji
wskaznikow makroekonomicznych. Studia Ekonomiczne/Uniwersytet Ekonomiczny
w Katowicach. 187, 124-135.

Hadas-Dyduch, M. (2015). Wavelets in prediction. Theory, Method, Simulation.
Scholars’ Press.

68



POJEM CENA OBVYKLA A JEJI VYUZITI V PODNIKATELSKE PRAXI

POJEM CENA OBVYKLA A JEJI VYUZITI V PODNIKATELSKE PRAXI
THE TERM STANDARD PRICE AND ITS USAGE IN THE BUSINESS
PRACTICE

Vitézslav Halek
Univerzita Hradec Kralové

vitezslav.halek@uhk.cz

Klic¢ova slova:
obvykla cena — trzni cena — trzni hodnota — oceflovani majetku

Keywords:
standard price — market price — market value — property valuation

JEL classification: D40

Abstract:

Term standard price appears in Czech legal order for more than 20 years. However in
detail is standard price described only in Property Valuation Act. In recent years there is
an effort to unify interpretation of this term, but also adjust valuation practice of setting
a standard price and its usage. Last changes have been made in connection with
extensive recodification of civil and business law that became effective January 1st
2014. Is it possible to understand this adjustment as efficient for achievement of set
goals or is it another step leading to long-demanded acceptance of Czech valuation
standards, that would give clear rules for all areas of valuation and on which basics it
could be possible to quit concept of standard price according to a specific act?

Uvod

Cena obvykld je odbornym pojmem, ktery patii piedevS§im do slovniku znalct
a odhadcti majetku, v praxi s nim ale pracuje cela fada dalSich profesi. Diky vySetiovani
ekonomickych trestnich kauz se cena obvykla stala pojmem casto sklonovanym
v médiich. Z praxe vyplyva, ze se pii ocenovani daleko Castéji pracuje s pojmem cena
trzni. Z toho mohou vyplynout otazky, pro¢ existuji dva zdanlivé se piekryvajici pojmy,
jaky je podil ocenéni cenou obvyklou v porovnéni s ostatnimi hodnotami, jaky je vztah
ceny obvyklé k trzni cené a jakymi metodami Ize ceny obvyklé stanovit. Za ucelem
poskytnuti odpovédi na tyto otazky jsem provedl priizkum ve znalecké praxi tykajici se
nejfrekventovanéjSiho ucelu ocenéni a typického objednatele ocenéni cenou obvyklou.

1. Pojmy cena a hodnota

Cena (price) je termin pouzivany pro penézni ¢astku pozadovanou, nabizenou nebo
zaplacenou za aktivum. Hodnota (value) je ekonomicky pojem oznacujici penézni
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castku, kterd je odhadem ohodnoceni zbozi a sluzeb v daném case, podle konkrétni
definice hodnoty. (Halek, 2009) Hodnota pro vlastnika je odhad uzitkd, které by
vlastnictvi pfineslo konkrétni stran¢€. Trzni hodnota je odhadnuta ¢astka, za kterou by
mél byt majetek sménén k datu ocenéni mezi koupéchtivym kupujicim a prodeje
chtivym prodéavajicim pii transakci mezi samostatnymi a nezavislymi partnery po
nalezitém marketingu, ve které by ob¢ strany jednaly informované, rozumné a bez
natlaku. (Halek, 2009)

Na rozdil od trzni hodnoty, ktera je pouhym odhadem, je trzni cena skutecnou cenou
dosazenou na trhu v disledku stfetavani nabidky a poptavky. Cena je oproti hodnoté
skute¢n¢ pozadovanou, nabizenou nebo zaplacenou castkou za majetek nebo sluzbu.
| kdyz se jedna o skute¢nou ¢astku, nemusi byt tato ¢astka vzdy vetejné€ znama.

OBR. 1: Vztah mezi trzni cenou a trzni hodnotou

cena
za jednotku

maximalni
odhad _‘

trzni cena > odhad trzni hodnoty
minimalni 5
odhad

mnozstvi

optimalni mnoZzstvi

Zdroj: [1]
Podle zdkona €. 526/1990 Sb., o cenéch, § 1, odst. 2, je cena penézni Castka:

a) sjednana pii nakupu a prodeji zbozi podle § 2 az 13 nebo
b) urcena podle zvlastniho ptredpisu (zakon ¢. 151/1997 Sb., o ocenovani majetku)
k jinym ucelim nez k prodeji.
Zakonem o ocenovani majetku je definovan pojem ceny obvyklé jako ceny, kterd byla
pii prodejich stejného, poptipadé obdobného majetku nebo pii poskytovani stejné nebo
obdobné sluzby v obvyklém obchodnim styku v tuzemsku ke dni ocenéni za podminky,

ze se do ni nepromitaji vlivy mimotadnych okolnosti trhu, osobnich pomérti ani vliv
zvlastni obliby. Obvykla cena vyjadiuje hodnotu véci a urci se porovnanim.

Pti stanoveni obvyklé ceny se zvazuji vSechny okolnosti, které maji na tuto cenu vliv,
S tim, Ze se do této ceny nepromitaji:
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a) mimoftadné okolnosti trhu (napf. stav tisn¢ prodavajiciho nebo kupujiciho,
disledky ptirodnich ¢i jinych kalamit),

b) osobni poméry prodavajiciho nebo kupujiciho (zejména majetkové, rodinné
nebo jiné osobni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim),

C) zvlastni obliba (zejména zvlastni hodnota pfikladana majetku nebo sluzbé
vyplyvajici z osobniho vztahu k nim).

Jak jsem jiz uvedl, definice ceny obvyklé v poslednim znéni byla rozsifena o podminku
urceni ceny obvyklé porovnanim, coz piinaSi zcela nova uskali pro ocenovani
I nakladani s pojmem ceny obvyklé vyplyvajici zejména z omezenych moznosti
cenového porovnani. (Kuhrova, 2014)

Prav¢ tato posledni véta této definice vstoupila v platnost od 1. ledna 2014 a vnesla do
oblasti ocenovani nové otazky. Lze ji totiz vylozit jako striktni pozadavek na ocenéni za
pouziti porovnavaciho zplisobu ocenéni. Otdzkdm ztohoto nového ustanoveni
vyplyvajicim se budu vénovat ve ctvrté kapitole, vénované postupu stanoveni ceny
obvyklé v praxi.

2. Vysledky vyzkumu

Zpracovani vysledkli vyzkumu neni hlavnim cilem tohoto pfispévku, proto zde shrnu
jeho zavéry a zaméfim se predevSim na praktické dopady téchto vysledkl. Data
pfedstavovaly udaje znaleckého ustavu a dvou znalcl fyzickych osob. V piipade
znaleckého tstavu se jednalo o kumulovana data za vice nez 16 let znalecké ¢innosti.

Na zéklad¢é provedenych zjisténi byl stanoven absolutni a relativni podil ocenéni cenou
obvyklou na celém souboru znaleckych posudki v oblasti ocenéni. Déle pak bylo

z vysledkti uréeno poradi nejfrekventovanéjSich uceli ocenéni a nejcastéjsi typy
objednatelt, které vyzaduji ocenéni cenou obvyklou.

Vysledkem analyzy dat jsou nasledujici zjisténi zpracovana v tabulce:
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TAB. 1: Vysledné podily ocenéni obvyklou cenou podle druhu objednatele a ticelu
ocenéni

T el Prwatnrl sub Jek!ty Statni orginy
R el — podnikatelské (zahrnuje )
subjekty 1 soudy a Policii CR)
Absolutni %{elatlvm Absolutni {{elatlvm Absolutni {{elatlvm
Setnost cetnost v Setnost cetnost v Eetnost ¢etnost v
% % %
Stanoveni vyse
danového
zéakladu 26 39.4 120 20,9 5 1
a vymeéreni
vyse dané
Prodej a koupé
mezt 1 16,7 144 25.1 4 0.8
nezavislymi
subjekty
Prodej a koupé
mezi zavislymi | 7 10,6 274 478 0 0
subjekty
Civilni soudni | | , 21.2 30 5.2 278 534
fizeni
Vysetiovani -
e . |8 12,1 5 1 233 44.8
a trestni rizeni
Celkem 66 100 573 100 520 100
Ra:latwm podil 5.7 49.4 44.9
v %

Zdroj: vlastni zpracovani

Z vyse uvedenych vysledkl vyplyva prevaha privatnich podnikatelskych subjektti mezi
objednateli s témét 50 %. U nejcetnéjsi skupiny objednatell prevazily znalecké posudky
zadané v souvislosti s pfevodem mezi zavislymi subjekty. Spolu s ocenénimi
provedenymi pro statni organy v ramci civilnich soudnich fizeni a v rdmci vySetfovani
I trestniho fizeni tvoii trojici nejfrekventovangjSich ocenéni s pozadavkem na stanoveni
ceny obvyklé. Z analyzy vyplyva pievaha znaleckych posudki, které¢ byly zadany na
zéklad¢ pozadavkil vyplyvajicich ze zakonnych ustanoveni odkazujicich na ZOM.
Nejcastéji jsou ocenéni obvyklou cenou provadéna pro ucely civilnich soudnich fizeni
(27,8 %), koupi a prodeji mezi zavislymi subjekty (24,2 %) a pro ucely vysetfovani
a trestniho ftizeni (21,3 %), tedy v situacich, kdy je zddano stanoveni ceny obvyklé
podle zvlastniho ptedpisu. Situace, kdy by byla cena obvykld vyuzivana pro ucely
sjednani ceny mezi nezavislymi subjekty je v mensing, pfedstavuje pouhych 13,7 %
vSech aplikaci pojmu cena obvykla.
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3. Uziti ceny obvyklé v praxi

Uziti ceny obvyklé nebo ceny zjisténé podle ZOM je mozné v fad¢€ oblasti:

urCeni dil¢ich hodnot piijmi pro tucely stanoveni zékladu dané z pifijmul, urceni
nepenézité uplaty pro ucely dané z nabyti nemovitého majetku, atd.

Podle ustanoveni § 1 odst. 1 ZOM se obvykld cena nebo cena zjiSténa podle tohoto
zakona vztahuje na ocefiovani majetku (tj. véci, prav a jinych majetkovych hodnot)
asluzeb pro ucely stanovené zvlastnimi pravnimi piedpisy, pokud tyto piedpisy
odkazuji na cenovy nebo zvlastni ptedpis pro ocenéni majetku nebo sluzby k jinému
ucelu nez pro prode;j.

Po poslednich zménach dochdzi k vyjasnéni formulaci jednotlivych zadkond. Pro pojem
,»ZJ18ténd cena* plivodné pouzivany v zakoné ¢. 586/1992 Sb., o danich z ptijma (ZDP),
ktery mohl odkazovat na jiné postupy ocefiovani uvedené¢ v ZOM, se vV novém znéni
ustanoveni ZDP uziva oznacleni ,cena urCend podle zvlastniho pravniho piedpisu
upravujiciho ocenovani majetku®.

Z uvedeného znéni vyplyva, ze lze pro danové ucely uzivat nejen ceny obvyklé, ale
rovnéz ceny mimoradné a ceny zjisténé podle v ZOM vyjmenovanych postupt.

Stanoveni ceny obvyklé je vyuzivdno rovnéz pro ucely zdkona €. 40/2009 Sb., trestni
zakonik, ktery v § 137 — Stanoveni vyse Skody uvadi, Ze pti stanoveni vySe Skody se
vychazi z ceny, za kterou se véc, kterd byla predmétem utoku, v dobé a v misté ¢inu
obvykle prodava. Nelze-li takto vysi Skody zjistit, vychazi se z G¢elné vynalozenych
nakladli na obstarani stejné nebo obdobné véci nebo uvedeni véci v predesly stav.
Pfiméfené se postupuje pii stanoveni vyse Skody na jiné majetkové hodnoté.

Z toho vyplyva, ze pro Gcely stanoveni Skody pro tcely trestniho fizeni je tfeba stanovit
rovnéz cenu obvyklou véci ¢i jiné majetkové hodnoty v dob¢ a miste Cinu.

Poslednim z moznych ucela uziti ceny obvyklé i z pohledu podnikatelskych subjekti je
stanoveni ceny obvyklé, pfipadné ceny zjisténé podle ZOM jako vychozi ceny pro
jednéni dvou nezavislych subjekti o skutecné trzni cené, za kterou bude transakce
realizovana. Takova situace zavisi vyhradné na dohod¢ zucastnénych stran transakce, Ze

cey

cenu obvyklou vyuziji jako urcité cenové baze, kterou budou chépat jako nespornou.

4. Postup zjiSténi ceny obvyklé podle druhu majetku

Zjisténi obvyklé ceny je vysoce odbornou ¢innost, kterd vyzaduje praktické zkuSenosti,
znalost trzni situace (dostupnost produktu, prodejci), ale 1 znalosti nejen predmétu
ocenéni. Navic je tfeba stanovit cenu obvyklou jediné porovnanim, pro které ovSem
neexistuje univerzalni metoda a postup zjisténi obvyklé ceny. V praxi urcuje konkrétni
postup charakter majetku ¢i sluzby, funk¢nost trhu atd. Spojeni pozadavki kladenych na
stanoveni obvyklé ceny vyplyvajicich ze vSech zakonnych ptedpist, které uziti ceny
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obvyklé upravuji a redlného metodického postupu ptredstavuje axiom mn (axiom éta),
ktery jsem za timto ucelem formuloval. Zptisob praktického vyuziti axiomu 1 je mozné
znéazornit za pomoci nasledujiciho schématu.

OBR. 2: Postup stanoveni ceny obvyklé dle axiomu n

SROVNATELNE TRANSAKCNI PODMINKY

® doba k datu ocenéni

MISTNi NEBO SROVNATELNY TRH

® velikost regionalni, CR, evropsky

SROVNATELNE PRODUKTY

® dostupnost - na stejném vefejném trhu ® podminky — splatnost, termin dodani

® uZiteénost - Gcel, potfeba ® charakter — legalni, vefejny ® rozsah jednotlivé, nebo investicni celek

® kvalita standard, technické vlastnosti || ® typ byty, pozemky, auta, ® prostfednik - s (€asti, nebo pfimy prodej

noveé, nebo pouzité produkty

® kvantita shodné mnozstvi ® zaruky rozsah a doba

S POROVNANI F
VYCHOZI CENY | BMl| srovnatelné ceny » NA OBVYHK A
statistické zpracovani

Zdroj: vlastni zpracovani

Prvotnim krokem zjiSténi obvyklé ceny, podle uvedeného axiomu 1, je ovéteni, zda se
oceflovany majetek na trhu obchoduje. Velikost trhu, jehoz analyzu je tfeba provést, se
Caste¢né tidi 1 tcelem ocenéni. Dalsi faktor, ktery ovliviiuje rozsah zkoumaného trhu je
1 sam predmét ocenéni. Dle jeho charakteru se miiZze jednat o nutnost ocenéni napiiklad
na celorepublikovém trhu, protoZe se na niz§ich mistnich ¢i regiondlnich urovnich trhu
neobchoduje.

Urceni ceny obvyklé u nemovitého majetku je podle mne zalezitosti, kde se bez
odbornych znalosti znalce obejit nelze. Nemovity majetek je logicky vazan na urcité
misto, a proto je nezbytné pro jeho ocenéni pracovat jedin€ s tidaji z mistniho nebo
maximalné lokalniho trhu. Proto se v praxi znalci uchyluji k vyhleddvani srovnatelnych
lokalnich trhG a provedeni cenového porovnani na téchto trzich. Jind kritéria pro
porovnani je tfeba volit pro pozemky, jina pro stavby a u nich jesté zalezi na ucelu
jejich uziti, kde se 1i$i kritéria naptiklad u rodinnych domt od kritérii u vyrobnich hal ¢i
administrativnich budov. Pfedpokladem pii stanoveni ceny obvyklé u nemovitosti je
porovnani cen staveb se stejnym ucelem uziti. Kazda nemovitost je vSak jedinecna, je
nutné rozdily mezi vzorky a ocefiovanou nemovitosti upravit odivodnénymi cenovymi
korekcemi, které vyjadiuji ndklady dosazeni srovnatelnosti obou.

Vysledkem porovnavaciho postupu ocenéni je porovnavaci hodnota nemovitosti — cena
obvykla, kterd muze, byt s ndlezitym zdivodnénim ztotoznéna i s trzni hodnotou
nemovitosti. Obecné se vSak povazuje za jednu z cen indikujicich moznou urovein trzni
hodnoty.

Zjisténi obvyklé ceny movitého majetku je zalezitosti o néco jednodussi.
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U movitého majetku lze predpoklddat, ze bude k dispozici rozséhlejsi soubor
srovnatelného movitého majetku a tedy i dostatené mnozstvi nabidkovych ¢i
realizovanych cen. Stanoveni kone¢né obvyklé hodnoty pak nejcastéji vychazi z pouziti
statistickych metod (primér, median), piipadné dal$ich korekci na zakladné drobnych
rozdilnosti majetku.

Slozit€jsi situace ovSem nastdva u movitého majetku nééim specifického (kancelaisky
nabytek na miru) nebo majetku jiz pouzivaného, u kterého hraje vyznamnou roli otazka
uvazované zivotnosti a rovnéz mira fyzického a moralniho opotiebeni.

Pti ocenéni podniku obvyklou cenou na zakladé porovnavacich metod ocenéni je tieba
provést porovnani se srovnatelnymi podniky.

Zakladnimi ekonomickymi kritérii pro vybér srovnatelnych podnikl jsou vynosnost,
riziko, oc¢ekdvany rust, obchodovatelnost. Tato zakladni kritéria jsou pti praktické
aplikaci obvykle nahrazovéna kritérii, jako je shodny obor podnikani, podobnd velikost
podnikii, podobné hodnoty souboru ukazatelt finanéni analyzy apod.

NejcastéjSimi metodami trznitho porovnani je metoda srovnatelnych transakci
vychazejici a metoda srovnatelnych podnikli vychazejici z dat o cendch akcii na
kapitalovém trhu. Je tieba, aby znalec ¢i odhadce promitl do vysledné hodnoty spravné
urcené nasobitele pro ocenovany podnik 1 vysledky srovnani oceniovaného podniku se
srovnatelnymi podniky. Ne u kazdého majetku je situace na trhu takova, aby
umozinovala stanoveni ceny obvyklé, definuje ZOM jesté dalsi zplisoby stanoveni ceny
mimotadné a zejména pak ceny zjisté€né.

Zavér

Cena obvykla se v odbornych slovnicich objevuje jiz fadu let. Jeji vyznam se V Case
méni s rozsahem jejiho vyuZiti v praxi. Posledni Gpravy danovych a dalSich zakont
vedly Kk postupnému omezovani potieby stanovit obvyklou cenu ze strany podnikajicich
subjektti. Na druhé strané ovSem roste vyznam stanoveni ceny obvyklé napiiklad pro
oblast trestniho fizeni a vycisleni Skody, coz méa rovnéZz dopady do podnikatelského
prostiedi. Faktem ovSem ziistava, ze s vyjimkou vyjmenovanych uceli podle ZOM a na
n¢j odkazujicich zdkonnych piedpist, ubira se praxe ocetiovani pro potieby obchodnich
transakci predevSim cestou stanovovani trzni hodnoty majetku podle mezinarodnich
ocenovacich standard. Z pohledu uZivateli a z pohledii znalcti a odhadc by bylo
zadouci. Aby se obdobné standardy pro ocenovani majetku podafilo v budoucnosti
zafadit do legislativy CR, diky ¢emuz bylo by mozné pienést na né i pusobnost
souasného ZOM a sjednotit tak ocefiovaci praxi na jednotnych zdkladech. Nyni
rozdélend problematika trzni hodnoty a ceny obvyklé by se tak stala daleko
transparentnéjsi a pro vSechny uZzivatele i z fad managementu podnikatelskych subjekta
snadné&ji pochopitelnou a aplikovatelnou.
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Abstract:

The main objective of this article is to present the two-level design of measures for the
improvement of regional management efficiency. In the first phase, this system was
designed as three-level system using the multicriteria analysis including the identified
needs and requirements of regions for management efficiency and effectiveness, costs
of these measures and their economic and non-economic benefits measured by SROI.
The initial system was consequently transformed into the two-level system based on the
research results and literary research including the grouping of individual measures or
methods, reducing of redundant measures and untroducing several new management
methods or measures accordingly to consistency with strategic documents for the Czech
public administration.

Uvod

V zajmu zefektivnéni vefejné spravy Ceska republika pristoupila k zavedeni Strategie
realizace Smart Administration v obdobi 2007 — 2015 (dale také ,,Strategie SA*), jejimz
hlavni cilem je zefektivnéni fungovani vetejného sektoru.

Clanek se zaméfuje na predstaveni navrhu systému opatieni pro zefektivnéni ¥izeni
regionll na urovni krajskych uradu, pficemz se autor zaméfil na takova opatteni, ktera
byla podporovana z prostredkii Operac¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Na
ni pak navazuje dokument Strategicky ramec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky
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pro obdobi 2014 — 20120 (dale tak Strategicky ramec), pficemz oba dokumenty
vyznamné akcentuji moznost podpory zavadéni manazerskych opatieni pro fizeni
organizaci vetejné spravy z evropskych fondi.

Pro presné, cilené a Gcelné nastaveni projekti identifikovanych v oblasti modernizace
fungovani vefejné spravy vcetné regionalni urovné je zadouci nastaveni vSech
parametrii projektl a jejich aktivit zaméfenych na zefektivnéni fungovani organizaci
vetejné spravy v konsensu s podminkami Strategie SA i Strategického ramce.

1. Metodika, reserse

V ramci metodického aparatu byla pouzita kombinace tfi zdkladnich metodik zjistovani
a analyz, konkrétn¢ pak:

a) desk research — analyza strategickych dokumentt,
b) terénni vyzkum — dotaznikova Setieni, individualni rozhovory,
C) analyza ekonomickych i mimoekonomickych ptinosti pomoci metody SROI.

Prvotni rozfazeni do jednotlivych stupnii systému opatfeni Vradmci tfistupiiového
modelu probéhlo prostiednictvim aplikace multikriterialnich analyz na zaklad¢ vysledka
dotaznikového Setfeni a vysledkii analyzy SROI provedené na vzorku projektd kraji
podpotenych z OP LZZ. Jiz v této fazi doslo jednak k preskupeni nékterych opatieni,
resp. skupin opatieni a v n¢kterych ptipadech 1 redukce o vybrana opatieni.

Tristupiiovy systém opatfeni na zefektivnéni fizeni kraji byl vytvofen na zakladé¢
vysledkl multikriteridlni analyzy zahrnujici nasledujici parametry:

TAB. 1: Parametry multikriterialni analyzy

s - Typ . P
Kritérium kritéria Popis kritéria

N vadr}ost Min. Primémad nakladnost realizovaného opatfeni v K&

opatfeni

Psdﬂ na Podil daného opatfeni na vvpodétené hodnoté ukazatele SEOI,

prfinosu Max. . -

. absolutni hodnota

projekiu

Mira . 2 P4 e : I

. . Podil subjekii, u ktervch jiz bvlo dané opatfeni

implementace Min. . .

_ implementovino

opatfeni

Priorita

opatfeni Prioritizace opatfeni z hlediska jednotlivich subjekti vefejné
ME_X. A . . N

zpohledu spravy, podil z celkového souboru opatfeni

subjekti VS

Zdroj: Vlastni vyzkum

Nasledn¢ prob¢hla transformace se zohlednénim vystupli literarni reSerse,
individudlnich rozhovori a fokusnich skupin se zastupci krajii, resp. krajskych uradi.
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V této fazi probehla zejména redukce opatieni v 1. stupni systému a naopak doplnéni
nékterych opatfeni do druhého stupné.

V ramci syntézy pak probéhlo vytvofeni dvoustupfiového systému manazerskych
opatfeni (metod) pro fizeni organizaci na regionalni urovni (krajské ufady), pficemz
prvni Uroven zahrnuje takové metody fizeni, které jsou nezbytn€ nutné pro zajisténi
¢innosti pii Fizeni kraji a druhd Groven pak tvofi nastavbu, kde jsou zahrnuty
manazerské metody, které ve své podstaté nejsou nezbytné nutné, avSak funkcnost
takové organizace (krajského ufadu) vSak nebude optimélni a dlouhodobé muze jejich
absence zbrzdit rozvoj takové organizace (tzv. ,,nice-to-have* opatieni).

OBR. 1: Postup vytvoieni systému manaZerskych opatieni pro Fizeni kraja
(krajskych uradu)

opatfeni
zahrnuty
v 8 i,
dotazniko SROI a MA
(3stuptiovy

reSerSe metod
NPM a dal8ich
2stupfiovy

model) model)

A. Benchmarking
B. Financni fizeni a
planovani

C. Implementace
projektového fizeni

Zdroj: Vlastni vyzkum
2. Vysledky

2.1. Tristupnovy model

Prvotni model opatfeni pro zefektivnéni fizeni kraji na urovni kraji (resp. krajskych
uradl) byl navrzen jako tfistupiiovy s nasledujicim clenénim opatieni do tii skupin.
Prvni uroven zahrnuje fidici standardy, které jsou nezbytné nutné pro zefektivnéni
¢innosti organizaci vetejné spravy, druhd pak tvofi nastavbu, ktera je sice pro
efektivnost fizeni dilezita, ale je mozné jednotlivé slozky vzajemné nahrazovat a tyto
slozky nejsou fixni. V posledni urovni jsou standardy a potieby, které je mozné
libovolné meénit, a ve své podstaté nejsou nezbytné nutné a kraje bez nich mohou

79



DVOJSTUPNOVY SYSTEM OPATRENI PRO ZEFEKTIVNENI RIZENI KRAJU

fungovat, funk¢nost vSak nebude optimalni a dlouhodobé mize jejich neexistence
zbrzdit rozvoj kraje, resp. krajského tradu.

TAB. 2: Navrh systému opatieni — tFistupniovy model opatieni

Sknpina opatremi Opatreni

A Benchmarkins 1. benchmarkins

aﬂuiizp scnosto 1. bezpatnostm andit

¢ Finanini fizasia 1. analvzaprecas systarm financmh o rizam a planovani

pidnnt'dni 2. optimalizace skonomickech procesy, rozpoétu, controllinen, apod.
3. mnastavem systarm financmhbo fizem a planovan

D. Implamentacs 1. Implsmentacs PR dle standsrdu s cetifikac (P, IPAA PRINCED

projektoveho fizem | apod.)

E. Implamentace 1. I309001 - Svstemy manasemantu jaloosti (QMIS)

s;'st_imu-fi.zani 2. 10 10006 - Emaﬂ:!:lica;u'-:l mamga:ua:}tja.kn:-m v projeltach

Lvality 3. IS0 14001 — Svstamy emvironmantalmhb o manassmantu (ELE)

- 4. TR0 ZITI0T - Svstam manapamantu bezpatnosti informaca {TSAE)

1. wstupm analv=a

F. Model CAF 2. realizace sebshodnocen
3. komplem implansntace

(r. Orpanizacm
swstamovy audit

organizadni/ svstémovy audit

H. Procesm fizani

popis procesn

procasm audit'analvza

upravavvbmmych procasn

automatizace procesu. 3W podporaprocas

procesm optimalizace

implemantacs procasmhbo fizem v organizac

1. Projektoveiizam

irnplemantacs pouzave vvbranich sloZeach

implemantace naprlc organizacl

vytvozm projaktove kancalara

e podpora projeltevaho fizem

1. Bizenilidskych
zdroju

parsonalniandit

analvza vaddavacchpotieh

strategiz fizem lidslech zdmjn

jina komponanta - Kompstandm modal

jina komponanta - Sy stem vzialavam

K. Stratapicka
planovam

stratepia organizaca {uimdu)

oborove (fimkan) strategis nebo koncepeeuiadu

stratapiz nzarm {masta, kmje na vrovni CK)

b e L B o o s e B i i B B B Bl o B s o B

oborove (fumkan) strategie nebo boncepesuzam (mésta, kraje na nrovni

] ] O L] RE) UWE ] S B SIS Lo e e Rl e Rl R B L L s e el e e el e B s I M L L) LSS LWE] R E e (] I I ] P-JE..
H k4

CE)
3. wwtroiem systarm stratagickaho planovam
§. swstamzapojem vefzjnosti (v souladu s Mistmiagsndon 1)
1. Model Excelancs EFUR T
L. Stratepicke fizani | 2. Manapsment b Competancias — fizem na zakladalompatanci
3. implementacs Balanced ScomCard
M. Zpétmad vazha s 1. vvtvoem systamm zajistan) zpatns vazby s Lliantvumdn
klisnty 2. prizlomv) spokojenosti klisntu niadu
M. Jina/jing opattani | 1. vzdalavam

Zdroj: Vlastni vyzkum
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2.2. Transformace razeni manazerskych opatieni — dvoustuprniovy model

Na zakladé¢ vyhodnoceni individualnich rozhovorit a fokusnich skupin, analyzy
navaznosti a souvztaznosti manazerskych opatieni zahrnutych ve vyse uvedené mapée
opatieni, byla tato zrevidovana do nové podoby. Nasledn¢ byla mapa opatteni doplnéna
o opatieni, které byly identifikovany jako vhodné na zakladé provedené reserse.

TAB. 3: Navrh systému opatieni — dvoustupiiovy model opatieni

Skupina opatieni Opatieni Stupen
A. Benchmarking benchmarkimg
B. Finanéni Fizeni a contrelling
planovani nastaveni systemu fmanéniho fizeni 2 planovani
. nastzveni standardn prejektoveho fizeni
. vytvofeni projektove kancelafe

systémy managementn jakostt - IS0

model CAF

maodel Exeslence EFQRI S TOR

procesnl ophmalizace

C. Projektove fizemi

D. Implementace
systemu fizeni kvality

F. Procesni Fizeni mplementace procesnihoe fizeni v organizact

personalni andit
anzlyza vzdélavacich potfeb/vzdélavani
. strategie fizeni hdskych zdropu
4. 3607 zpiéma vazba
strategie organizace (Ufadu)
oborove (funkéni) strategie nebo koncepes ufadu
strategie uzemi (kraje)
H. Strategické oborove (fumkéni) strategie nebo koncepes lzemi
plinovani (kraje)
3. vytvefeni systému strategickehe planovani

G. Rizeni lidskych
zdroji

[ S | ] B o B B B e B e L BT (] B SO0 T SO | O] By SO I ] B (]

1
1
1
1
3
1
3. procesni modelovani agend
1
3
4
1
3
3

]

]

6. systém =zapojeni wvefemest (v souladu s Mismi -
zgendou 21)
1. Manzgement by Competencies — fizeni na zaklad®

kompetenci -
I. Strategickeé fizeni 2. mplementace Balanced ScoreCard 2
3. Begulatory Impact Assessment 2
4. Result Based Management 2
l. vwytvefeni systmu zapitini zpimé vazby s klienty 1
J. Zpétna vazha s ufadu
klienty 2. przkum(y) spekojenost klientn tfadu 1
3. mystery client 2

Zdroj: Vlastni vyzkum
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V nasledujicim piehledu jsou uvedeny hlavni divody pro transformaci systému
manazerskych opatfeni na dvoustupiiovy systém:

TAB. 4: Zdivodnéni transformace tiistupiiového systému na dvoustupriovy

Skupina opatieni

Zmeéna

EB. Bempetnost
andit

Odstranéni opatfeni (a tzk2 slupmy opatfent) bezpefnestmi audit

C. Fmanéni fizeni 2
planovani

Pfevod opatfeni analyza procesu / systmu fmanéniho fizeni 2
planovani &3stefné do skupmy opatfeni F. procesni fizeni v ramei
opatfeni 1. procesni optimalizace 3 éastafné do opatfeni 2. nastaveni
systemu fmanénthe fizeni 2 planovani

D. Implementace
projektového fizeni

Odstranéni opatfeni Implementace PE. dle standardu 5 certifileact (PMIL
IPMA, PRINCE2 aped.) a jeho pfesun do skupiny opatteni Projektove
fizeni.

E. Implementace
systému fizeni
kwality

Seskupeni diléich opatfeni na mplementaci jednotivych norsm IS0
do jednoho souhmného opatfeni.

F. Mod=l CAF

Seskupeni diléich opatfeni v ramei Modelu CAF do jednoho opatfeni
(Model CAF) ajcho pfesun do skupmy D. Implementace systému
fizeni kvality

G. Organizatni
systemovy sudit

Odstranéni opatfeni organizaénisystémovy audit jzko samostamého
opatieni (2 tzke jzko skupny opatfent) a jehe zaflen®ni do skupny
opatfeni F. procesni fizeni v ramei opatfeni 1. procesni optimalizace

H. Procesni fizent

Seskupeni pét diléich opatfeni do jednche opatfeni — procesni
optimalizace

Piidani nového opatfeni - procesni modelovani agend

I. Projektove fizemi

Seskupeni 2 Uprava ti diléich opatfeni (1. mplementace pouze ve
vybranych slozkach, 2. implementace napfic orgamizact, 4. 3W
podpora projektovéhe fizeni) do jedneho opatfeni - 1. nastawveni
standardii projektového fizeni

J. Rizeni hdskych
zdroji

Pfidani nového opatfeni - 360° zpéma vazba

L. Strategicks
fizeni

Pfesun opatfeni Model Excelence EFQM/ TQM do skupiny opatfeni
D. Implementace systému fizeni kvality

Pfidani nového opatfeni - Regulatory Impact Assessment

Pfidani nového opatfeni - Result Based Management

M. Zpéma vazba s
Elienty

Pfidani nového opatfeni - mystery client

Zdroj: Vlastni vyzkum

3. Diskuse

V rdmci transformace trojstupiiového modelu na dvoustupiiovy doslo k vyrazné redukci
poctu opatieni (a téZ celkového poctu skupin opatfeni). Na zéklad¢ literarni reSerSe
tykajici se konceptu New Public Management a nastroji a metod na néj navazanych by
se pfitom naopak nabizelo dal§i opatieni spiSe piidat a pfipadné rozsifit i skupiny
opatfeni. Divody, které vedly k této transformaci a faktické redukci jak z hlediska
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systétmového (redukce tiistupniového modelu na dvoustupniovy, redukce nékterych
skupin opatfeni nebo jejich uplné odstranéni z modelu) tak i na urovni jednotlivych
skupin opatfeni i dil¢ich opatfeni, byly nasledujici:

a) redundance nékterych opatieni — zejména mezi ptivodni skupinou opatieni D.
b) prefazeni nékterych metod a nastroji do vhodnéjsi skupiny,

c) seskupeni vice nastroju a metod do jedné souhrnné,

d) zajisténi jednoznacnéjsi vazby a provazanosti se strategickymi dokumenty,

e) zajiSténi provazby na dokumentaci pro programové obdobi 2014-2020.

Na druhou stranu bylo do systému zafazeno nékolik opatieni na zakladé literarni
reSerse, jedna se konkrétn€ o tyto metody a néstroje:

a) RIA (Regulatory Impact Assessment)
b) Procesni modelovani agend

c) Results Based Management

d) 360stupiiova zpétna vazba

e) Mystery client

Zavér

Prvotni tfistupfiovy model opatieni pro zefektivnéni fizeni krajii (resp. krajskych radi)
vytvofeny na zdkladé jejich identifikovanych potieb a pozadavkli byl nasledné na
zaklad¢ vysledkli vyzkumu a literarni reSerSe transformovan na model dvoustupiiovy
vcetné seskupeni nékterych opatieni ¢i metod a také odstranéni redundantnich opatieni.

Dale pak byla zakomponovana dal$i manaZerska opatteni tak, aby byl navrZzeny model
v souladu se strategickymi dokumenty relevantnimi pro vefejnou spravu, zejména pak
se Strategickym ramcem rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 —
2020 a byl tak vyuzitelny i v rdmci programového obdobi 2014 +.
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Abstract:

The article briefly introduces the proposal of unified method for evaluating the
contribution of cycle routes in the Czech Republic. This method has been created in the
cooperation of the Department of Tourism, University of Economics in Prague with
Czech Environmental Partnership Foundation (Nadace Partnerstvi). It has been in
development since 2008 and continuously tested on Labska cycle route. The article
explains goals, principals, essence and contributions of proposed method and at the end
also introduces some examples of its partial outcomes.

Uvod

Clanek stru¢né piedstavuje navrh jednotné metodiky pro hodnoceni piinost cyklostezek
v Ceské republice. V textu jsou vysvétlené cile, principy, podstata a ptinosy navrhované
metodiky a dale jsou uvedené néekteré ptiklady jejich dil¢ich vystupt. Metodika byla
vytvotena ve spolupraci Katedry cestovniho ruchu VSE v Praze a Nadace Partnerstvi. Je
vyvijena od roku 2008 a pribézné testovana na vybranych tsecich Labské cyklostezky.
Zavedeni této metodiky ve viech krajich CR pfinese jednotné a komplexni podklady
vyuzitelné na raznych trovnich fizeni (turistické oblasti, kraje, libovolné vétsi uzemni
celky, cela CR) a umozni také zhodnotit piinosy jednotlivych cyklotras probihajicich
vice kraji.

1. Potreba jednotné metodiky monitoringu

Cykloturistika je vyznamnou souc¢ésti cestovniho ruchu, vyrazny vzestup zaznamenala
zvlaste od 90. let 20. st. Jeji rozvoj je podporovan budovanim infrastruktury
cyklostezek, vytvafenim zazemi sluzeb pro cyklisty, vyvojem technického
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a doplikového cyklistického vybaveni i rozvojem nabidky cykloprodukti a jejich
marketingem. Podle vysledkii vyzkumu (Cesko jede, 2011) je cyklistika v Ceské
republice jednou z nejb&zngjsich volnotasovych aktivit. Pocet cyklistli je v Ceské
republice 4,75 mil. osob, tj. 52,7 % populace starsi 15 let. Odhad velikosti evropského
trhu cykloturistiky (staity EU, Norsko a Svycarsko) hovoii o 2,795 mld.
cykloturistickych cest rocn¢ s ekonomickym piinosem kolem 54 mld. EUR.
Cykloturisté uskutecni 25,6 mil. pfenocovani a tvoii 3 % ze vSech ubytovanych osob.
(Danklefsen, 2009) V Neémecku a Rakousku generuji cykloturisté 5 % piijmua
z cestovniho ruchu. (Martinek, 2014)

Piinosy rozvoje cykloturistiky je mozné pozorovat v mnoha oblastech. Kromé
pozitivniho vlivu na zdravi jedince a Setrnost vici zivotnimu prostfedi jsou vyznamné
také jeji prinosy ekonomické. Vydaje na cyklopotieby predstavuji 14 % celkovych
vydajii na sport. (Cesko jede, 2011) Nabidka pro cykloturistiku miZe zvySovat
turisticky potencial oblasti. S rozvojem cykloturistiky je spojen rozvoj doprovodné
infrastruktury a navaznych sluzeb (ubytovéni, stravovani, paj¢ovny sportovniho
vybaveni, specializované ptepravni sluzby...). Toto stimuluje investice do mistni
infrastruktury, podnécuji se dal$i ekonomické aktivity a vytvareji se nova pracovni
mista a podnikatelské ptilezitosti. Pfimé ekonomické efekty jsou generovany trzbami za
sluzby cestovniho ruchu, v pfipad¢ cyklistii-nerezidentli se jednd o zvySeni poptavky
(koupéschopnosti) realizované v daném regionu. Inkasem mistnich poplatkd
V navaznosti na sluzby pro cyklisty dochéazi ke zvySovani piijmi mistnich rozpocta.

Pro optimalizaci vyuziti potencialu Ceské republiky pfi rozvoji cykloturistiky, pro fizeni
zdrojii, planovani sit¢ cyklotras a navazujici infrastruktury, pldnovani investic
aposuzovani investicni néavratnosti v této oblasti, pro efektivni management
a marketing cyklostezek ¢i pro vyvoj a tvorbu produktt pro cykloturistiku jsou nezbytné
udaje o ptinosech cyklostezek. Jejich dosavadni zjiStovani se feSi jednordzovymi
Setfenimi ad hoc. Ziskané tudaje jsou proto v §irSim kontextu pouzitelné pouze
v omezeném rozsahu. Tento nedostatek fesi navrzena jednotna metodika.

2. Cile, podstata a prinosy jednotné metodiky monitoringu

Hlavnim cilem jednotné metodiky je ziskani daji o komplexnich pfinosech
cyklostezek, a to prostfednictvim zavedeni jednotného systematického monitoringu.
Diky tomu budou vysledky Setfeni provadénych v rtiznych usecich cyklostezek
srovnatelné a kumulovatelné za libovolné velké celky. Zékladnim piedpokladem pro
realizaci metodiky je sjednoceni:

a) terminologie a obsahu pouzivanych pojmu (kategorizace uzivatelti cyklostezek)

b) metodiky a techniky sbéru dat (v Case a prostoru - napf. optimalizace rozmisténi
s¢itac¢l, misto, frekvence, obdobi realizace dotaznikového Setieni)

C) postupu pii sbéru dat pomoci dotaznikového Setieni
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I. obsahu dotazniku (cca % otazek shodna, V4 respektuje individualni
potieby zadavatele)
I. rozsahu vzorku respondentt, zptisobu vybéru respondent
d) metodiky zpracovani a vyhodnocovani dat

Metodika je zalozena na vyuziti vice zdrojii dat a naslednych modelovych vypoctech.
Jako zaklad jsou vyuzivany tdaje 0 pohybu na cyklostezce z automatickych séitact
instalovanych na patefnich cyklostezkach v kombinaci s tidaji o spotiebnim chovani
uzivateli cyklostezek zjistovanych dotaznikovym Setienim V terénu. Druhou referencni
skupinou jsou podnikatelé profitujici z cykloturistiky (reprezentativni panel
V navaznosti na systém Cyklisté vitani). Tieti oblast sbéru dat je zaméfena na ziskani
idajli o investicich a nakladech na idrzbu cyklostezek od obci, KCT a dalsich instituci.
Dalsi data jsou piebirana ze statistik CSU a $etieni agentury CzechTourism.

Na zékladé ziskanych tdajt je mozné nasledné propocitat

a) komplexni piinosy cyklostezek v ¢lenéni pro tsek/trasu/region/kraj (v souétu
dale pro celou CR)
I.  vypocet ekonomickych efektli generovanych cyklostezkami
I. vypocet/odhad komplexnich ptinost cyklostezek
b) efektivnost a navratnosti investic do cyklostezek a podpory cykloturistiky

Z dotaznikového Setteni jsou pro marketingové tcely vyuZitelné informace o

c) struktufe uzivatel cyklostezek

d) pohybu cyklisti

e) spotiebitelském chovani uzivatel cyklostezek (frekvence uzivani, motivace,
vydaje...)

f) postojich uzivatelt, spokojenosti, hodnoceni cyklostezky

Navrh jednotné metodiky pfinasi systémové feSeni pro kontinudlni monitoring ptinosi
cykloturistiky v CR. Zaroveii se rozviji spoluprice se sousednimi stity - Némeckem
a Rakouskem, v nichz navazuji dalkové cyklotrasy vedouci nasi republikou, pro sladéni
monitoringu v mezinarodnim prostfedi. Sjednoceni metodiky v ramci CR (ve vsech
krajich) 1 mezindrodné (EU) umozZni porovndvani ¢i s¢itani tidaji za libovolné zvolené
uzemni celky. Vystupy bude moZné vyuzZivat na riznych trovnich fizeni (turistické
oblasti, kraje, libovolné vétsi izemni celky, celéd CR) a umozni také zhodnotit celkové
pfinosy jednotlivych cyklotras probihajicich vice kraji. Pfi zavedeni kontinudlniho
sledovani bude mozné hodnotit zmény stavu v pribehu nékolika let. Piipadné rozsiteni
metodiky monitoringu na dalsi aktivity cestovniho ruchu na daném Uzemi pfinese
moznost porovnavat piinosy ruznych typli cestovniho ruchu (napt. cyklo a pé&si
turistika) ¢i seCtenim ziskd oblast tidaje o celkovych ptinosech vSech sledovanych
(podporovanych) aktivit cestovniho ruchu.
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3. Vysledky dosavadnich Setfeni

Dosud byla metodika testovana na 5 tsecich Labské cyklostezky a na priseciku tras
EuroVelo 4 a 7 v Praze. Osobni dotaznikové Setieni na sledovanych tsecich cyklostezek
zahrnovalo celkem 590 dotazanych (ndhodny vybér, osoby nad 15 let, cca 125
respondentt na kazdém sledovaném useku). Podle dosavadnich vysledku (Albinyiova,
2014; Borovickova, 2015; Hrkal, 2014, Kolmanova, 2012; Schlechter, 2011,
Svihlikova, 2011; Vete$nikova, 2010) lze konstatovat, Ze vyuzivani cyklostezek je
nerovnomérné (coz je ovlivnéno predevSim jejich stavem, atraktivnosti okoli
a dostupnosti ze zdrojovych oblasti). Spotiebitelské chovani uzivateli cyklostezek
vykazuje v zéakladnich charakteristikich shodné znaky (viz dale), nékteré aspekty
spotiebitelského chovani jsou mistné a ¢asove specifické. Vzhledem k nedostatecné
provazanosti jednotlivych usekii cyklostezek na tzemi CR jsou stezky vyuzivany
ptevazce lokalné, nikoliv jako pribézna trasa.

Vybér vysledkt dosavadnich Setfeni — shodné charakteristiky spotfebniho chovani:

a) Struktura uzivatelt cyklostezek je na vSech tsecich obdobna:
I. 55 % kratkodobi navstévnici - cyklovyletnici (ptl — 1 den)
Il. 25 % cykloturisté (pienocujici)
I11. 20 % ostatni uzivatelé (cyklisté, ktefi jedou do prace, in-line bruslafi,
pesi)
b) nejcastéjsimi motivy vyuziti cyklostezky jsou:
I. 45 % vylet
I1. 25 % relaxace
I11. 21 % sport
C) mezi uzivateli vyrazné pievazuji rezidenti — 65 % (tj. osoby, které maji bydlisté
na uzemi stejného kraje, z hlediska spadovosti poptavky tedy nejsou pro kraj
ptinosem pro zvySeni trzeb; nerezidenti pochazeji pfevazné ze sousedniho kraje
d) podil zahrani¢nich navstévniki je velmi maly, na jednotlivych sledovanych
usecich je v rozmezi 1 — 6 % ze vSech uzivatell - cyklistl
e) nejcastéjsi pocet ujetych kilometri za den je 30 — 50 km (vyjimkou je usek
Nymburk — Podébrady, kde kvalitni povrch stezky méfi pouze 12 km, proto je
nejcastéji ujeta vzdalenost pod 30 km)
f) 95 % cyklistli ma shodné vychozi a cilové misto
g) uzivatelé, ktefi pfenocuji (tj. cykloturisté) vyuzivaji ze 75 % nekomercni
ubytovani (vlastni chaty, pfenocovani u znamych, ptibuznych), ti, ktefi
pienocuji v komerénim zafizeni, vyhledavaji vétSinou levnéjsi kategorie
ubytovani (kempy, penziony)
h) nejcastéji vyuzivanou sluzbou je stravovani (97 % respondentl), nejcastéji vSak
kupuji pouze obcerstveni
1) nejcastéji utrati lidé na cyklostezce 200 — 500 K¢/os/den
J) vyuzivani dopliikovych sluzeb je velmi malé, kulturni zafizeni navstivilo pouze
12 %, sluzby informacnich stiedisek vyuziva 10 %, servis a opravu 5 %, mapu si
koupila 3 % respondentt
k) sluzby cestovnich kancelafi pro pobyt na cyklostezce cyklisté nevyuzivaji
I) velmi dobfe ¢i spise dobie bylo hodnoceno znaceni cyklostezky
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m) na vSech sledovanych tsecich je nejvice kritizovana bezpe¢nost (iseky spole¢né
nebo kiizujicich se se silni¢ni dopravou, hrozici kolize s dal§imi uzivateli
cyklostezky pii velkém poctu navstévniki na uzké stezce), dale chybéjici
vybaveni ukryty v ptipadé zhorseni pocasi

Jednoduchy vypocet ekonomickych ptinost sledovanych usekt cyklostezek zalozeny na
odectené frekvenci vyuzivani sledovaného tseku cyklostezky a extrapolaci vydaju
uzivateli pfindsi prvni udaje o trzbach generovanych v névaznosti na vyuzivani
cyklostezek. Ekonomické piinosy jednotlivych useki cyklostezek jsou odlisné. Napf.
v Usteckém kraji generovala Labska cyklostezka za cyklistickou sezénu v roce 2013
vydaje ve vysi 16,5 mil. K& (Albinyiova, 2014) V roce 2014 nové otevieny usek
Labské stezky Hradec Kralové — Kuks generoval za prvnich 5 mésicii provozu piijmy
navazujicim podnikatelskym subjektim ve vysi 41,6 mil. K¢. (Hrkal, 2014) Pro
komplexni zhodnoceni ptinosi cyklostezek nejsou dosud za vsechny sledované useky
k dispozici potiebné udaje.

Zavér

Navrh jednotné metodiky piinasi systémové feSeni pro kontinudlni monitoring piinosi
cykloturistiky v CR. Zarovei se rozviji spoluprace s daldimi stity - Némecko,
Rakousko, v nichZ navazuji dalkové cyklotrasy vedouci CR, pro sladéni monitoringu
V mezinarodnim prostedi. Pfinosem navrhované jednotné metodiky je moZnost ziskat
informace dtllezité pro optimalizaci vyuziti potencidlu Ceské republiky pro rozvoj
cykloturistiky, fizeni zdroji, planovéani sité¢ cyklotras a navazujici infrastruktury,
planovéani investic a posuzovani investini navratnosti v této oblasti, efektivni
management a marketing cyklostezek ¢i pro vyvoj a tvorbu produktl pro cykloturistiku.
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Abstract:

Culinary tourism has become one of the most dynamically developing segment of
tourism. Researchers distinguish various aspects in its definition. Practicing this form of
tourism is experiencing the space of tourist destination by exploring the culinary
heritage of visited the village, town or region. Development of culinary tourism is a part
of local development, which is based on local natural resources, human culture and the
strength of local authorities in its promotion. The connection of food or nutritional
product with the region contributes to the fact that their purchase and tasting is the
beginning of contact with resources of the area. The aim of the theoretical and review
article is to present the role of culinary tourism in local development. Selected
publications were undertaken to perform the subject research.

Introduction

Doznania kulinarne sg wazne dla kazdego czlowieka nie tylko w jego zyciu
codziennym, ale 1 podczas podrozy turystycznych. Ushlugi zywieniowe sg istotne
podczas wyjazdu na rowni z ustugami transportowymi, czy noclegowymi. Turys$ci coraz
czes$cie] wybieraja konkretny region pod katem jego dziedzictwa kulinarnego, ktory
staje si¢ czesto gtownym motywem podrdzy. ,,Nie ma dwodch takich samych miejsc,
pomimo, ze czasem znajduja si¢ w nich podobne, a nawet takie same budynki, to jednak
inne jest ich otoczenie. Te same potrawy smakujg za kazdym razem inaczej, pomimo
tego, ze s3 wykonane na podstawie tego samego przepisu. Jedzenie i podrozowanie
splatajg si¢ ze sobg, sg nierozerwalne” (Matusiak, 2009).

Wsréd osob, ktore sg aktywne turystycznie, az 85% zadeklarowato, ze w czasie swoich
podrozy turystycznych interesuje ich mozliwo$¢ probowania wyjatkowych dan kuchni
regionalnej. Probowanie lokalnych potraw jest bardziej interesujace dla turystow niz
poznawanie lokalnej kultury, bo 78% oséb podczas wyjazdu szczegoélnie interesuje
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poznawanie wyjatkowej historii miejsca, w ktorym sie znajduja (Citybell Consulting &
ARC Rynek, 2013).

Dlatego tez w ostatnich latach turystyka kulinarna stala si¢ jednym z najbardziej
dynamicznie rozwijajacych si¢ segmentow turystyki (World Tourism Organization,
2012). Rozwoj tej formy turystyki moze stymulowac¢ rozwoj lokalny, a w szczegolnosci
rozwo6j terenow wiejskich, ktore kryja w sobie ogromne zasoby: przyrodnicze,
spoteczne 1 gospodarcze (Jeczmyk, 2015). Turystyka kulinarna wpisuje sie
W wystepujacy powszechnie trend powrotu do natury, a tworzenie atrakcji w oparciu
0 dziedzictwo kulinarne moze sta¢ si¢ elementem, ktory bedzie decydujagcym o wyborze
miejsca wypoczynku przez odwiedzajacych.

1. Methods, literature overview

Celem artykutu jest przyblizenie problematyki turystyki kulinarnej w rozwoju
lokalnym. Opisano 1 przeanalizowano w nim omawiang form¢ turystki oraz
przedstawiono, w jaki sposdob moze ona wplywaé na rozwoj regionu. Praca ma
charakter teoretyczno-przegladowy. Do zrealizowania podj¢tego problemu badawczego
wybrano metode analizy literatury i wykorzystano wybrane opublikowane ksigzki
naukowe 1 artykuly zamieszczone w czasopismach naukowych traktujace
0 zagadnieniach identycznych lub pokrewnych obranemu tematowi. W opracowaniu
uwzgledniono wtérne zrddlta informacji, a w analizie problemu badawczego
wykorzystano metode opisows.

Stowo ,.kulinarny” pojawito si¢ po raz pierwszy w polskiej literaturze w XIX wieku,
miato ono swoje korzenie w greckim okresleniu ,,culina”, ktory znaczyt jadlto, sposdb
przyrzadzania potraw, kucharstwo, kuchnia (Dgbowy, 2014). Natomiast pojecie
turystyka kulinarna (culinary tourism) ,,zostato wprowadzone do literatury przedmiotu
w 1998 r. przez L. Long” (Long, 2004; Wozniczko, Jedrysiak & Ortowski, 2015).
W definicji tej formy turystyki badacze wyrdzniaja rozne jej aspekty. Turystyka
kulinarna to rodzaj turystyki, ktory zwigzany jest z odwiedzaniem wystaw z jedzeniem,
festiwali i szklakow kulinarnych, restauracji oraz specyficznych miejsc (Hall &
Mitchell, 2000; Buczkowska, 2008; Majewski, 2008; Mikos von Rohrscheidt, 2008;
Wozniczko, Jedrysiak & Orlowski, 2015). Podczas jej uprawiania tury$ci degustuja,
poznaja dania i produkty kulinarne danego regionu (Hall & Mitchell, 2000; Ignatov,
2003; Long, 2004; Wolf, 2004, Sitnicki, 2007; Buczkowska, 2008; Balinska, Sieczko &
Zawadka, 2013; Iwan, 2013), czgsto sami przygotowuja jedzenie, gotuja potrawy
(Ignatov, 2003; Long, 2004; Balinska, Sieczko & Zawadka, 2013). Goscie poznaja,
zdobywaja wiedze¢ o produktach zywnosciowych, tradycjach kulinarnych (Ignatov,
2003; Long, 2004; Wolf, 2004; Buczkowska, 2008; Majewski, 2008; Mikos von
Rohrscheidt, 2008; Wozniczko, Jedrysiak & Ortowski, 2015). Uprawianie turystyki
kulinarnej dla wielu jest gléwnym motywem wyjazdu, stanowi glowng atrakcje
turystyczng (Wolf, 2004; Mikos von Rohrscheidt, 2008; Balinska, Sieczko & Zawadka,
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2013; lwan, 2013). Podczas wyjazdu w ramach tej formy turystyki uczestnicy poprzez
jedzenie, poznanie tradycji kulinarnych, przetworstwa itd. dos§wiadczaja miejsca, ktore
odwiedzaja (Hall & Mitchell, 2000; Long, 2004; Wozniczko, Jedrysiak & Orlowski,
2015). Podsumowujac turystyka kulinarna jest to do§wiadczanie konkretnej destynacji
turystycznej przez poznawanie dziedzictwa kulinarnego tego miejsca.

2. Results and discussion

Badania przeprowadzone przez Citybell Consulting i ARC Rynek Opinia przyblizyty
najczestsze skojarzenia z turystyka kulinarng, ktore dotyczyly probowania regionalnych
potraw oraz poznawania nowych smakéw (33%) 1 wyjazdow polaczonych z degustacija
potraw regionalnych (18%). Ta aktywnos$¢ turystyczna wigzana jest przez respondentow
takze ze smacznym, zdrowym jedzeniem (12%) i z poznawaniem kuchni regionalnej,
tradycji i zwyczajow kulinarnych (11%) (Citybell Consulting & ARC Rynek, 2013).

Wydatki turystéw na zywnos¢ moga stanowi¢ nawet jedng trzecia facznych wydatkow
turystycznych (Mak, Lumbers & Eves, 2012). Wedtug International Culinary Tourism
Association tury$ci kulinarni wydaja $rednio 1200 USD na podrdz z czego 36% czyli
425 na kulinaria. Sprofilowani turysci kulinarni, czyli tacy dla ktorych kulinaria sa
podstawowym motorem podrézowania wydaja okoto 50% na kulinaria z caltkowitej
sumy wydatkow podczas podrozy czyli okoto 600 USD (Landbrand, Hubert & Polska
Organizacja Turystyczna w Warszawie, 2014). Szacuje si¢, ze ta aktywnos$¢ stanowi
15% $wiatowej turystyki (Bekier-Jaworska, Koprucha & Lubas, 2014).

Od strony podazowej w turystyce kulinarnej zaangazowani sa: rolnicy, ogrodnicy,
rybacy oraz inni dostawcy; przetworcy, dystrybutorzy, transportowcy; wtlasciciele
browardéw, gorzelni, winnic, przetwdrni, masarni itd.; wiasciciele sklepoéw 1 targowisk;
restauratorzy i wiasciciele i prowadzacy obiekty noclegowe; organizatorzy imprez,
atrakcji, rozrywek; wiladciciele szkol gastronomicznych; wilasciciele biur podrézy;
wyktadowcy, doradcy, dziennikarze itd.; spotecznosci lokalne (Long, 2004; Majewski,
2008).

Turystyka kulinarna daje satysfakcje osobom ja uprawiajacym 1 moze by¢ waznym
czynnikiem rozwoju lokalnego (Bekier-Jaworska, Koprucha & Lubas$,2014), ktory jest
okreslany jako ,zharmonizowane 1 systematyczne dziatanie, prowadzone
w spotecznosci lokalnej, z udzialem zainteresowanych, ktorego rezultaty shuza
zaspokajaniu potrzeb spotecznych miejscowej ludnosci i przyczyniaja si¢ do ogdlnego
postepu" (Sztando, 1998). Rozwdj ten sklada si¢ z proceséw o charakterze:
ekonomicznym jako transformacji czynnikow izasobow regionalnych; spotecznym,
czego efektem jest wzrost poziomu i jako$ci zycia mieszkancoéw; postgpu technicznego
I technologicznego, przy wykorzystaniu potencjalu wewngtrznego. Powigzanie tych
elementow tworzy tzw. tad przestrzenny, ktory jest stanem uporzadkowania
réznorodnych form i funkcji umozliwiajacym optymalne (racjonalne spotecznie
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I efektywne kosztowo) funkcjonowanie gospodarki i spoteczenstwa w przestrzeni,
Z najmniejszg mozliwg liczba konfliktow miedzy réznymi podmiotami oraz brakiem
degradacyjnego oddzialywania na $rodowisko przyrodnicze (Hetpa-Liszkowska, 2013).
Czynniki rozwoju lokalnego s3 w literaturze réznorodnie definiowane i mozna
wyrozni¢: walory uzytkowe wytworzone przez natur¢ (bogactwa mineralne, gleba,
woda, klimat, krajobraz, uksztaltowanie powierzchni); walory uzytkowe, bedace
wytworem dziatan cziowieka (np. obiekty produkcyjne); sile robocza (jej rozmiary,
kwalifikacje); instytucje promujace dany region (banki, inkubatory przedsiebiorczosci
itp.); kultur¢ i tradycje gospodarcze danego obszaru (podej$cie do obowigzkdéw
stuzbowych); atrakcyjno$¢ miejsca zamieszkania (wizerunek miasta, mozliwosci
rozwoju turystyki, wypoczynku, rozrywki) (Wojtasiewicz, 1997; Lazniewska, 2012).

W wymienione czynniki wpisuje si¢ turystyka kulinarna, ktéra bazuje na lokalnych
zasobach przyrodniczych, ludzkich, kulturze. Duza role odgrywaja dziatania wiadz
lokalnych, ktore powinny zagazowac si¢ w jej promocj¢. Rozwoj tej formy turystyki
jest korzystny ze wzgledéw Srodowiskowych, poniewaz wykorzystuje on lokalne
zasoby $rodowiska, ale takze gospodarcze i spoteczne. Dzigki temu powstaja nowe
firmy, ktére ptaca podatki dla gminy, a mieszkancy uzyskuja dochod, sa tworzone nowe
miejsca pracy (chociazby ze wzgledu na pracochtonny sposéb wytwarzania
| przetwarzania kulinariow), nast¢puje realizacja celow zyciowych, mieszkancy
zdobywaja ciekawe zajecie, wzrasta przywigzanie do regionu, co stwarza szans¢
poprawienia sytuacji ekonomicznej w regionie, jednocze$nie zapewniajagc pozytywne
efekty spoteczne i srodowiskowe (Grebowiec, 2010).

Zwiazek potrawy, czy produktu Zywieniowego z regionem sprawia, ze ich zakup
i degustacja staje si¢ poczatkiem kontaktu ze specyficzng historig, tradycja, kultura,
spoteczno$cig 1 przyroda danego obszaru. Do najwazniejszych korzysci wynikajacych
z oferowania produktow turystyki kulinarnej mozna zaliczy¢ (Jozefczyk & Grodzki,
2005):

a) wzbogacenie oferty gastronomicznej i turystycznej pojedynczego gospodarstwa
agroturystycznego, miejscowosci, a w konsekwencji calego regionu,

b) zachowanie tradycyjnych umiejetnosci w dziedzinie sztuki kulinarnej, ocalenie
od zapomnienia wielu rodzimych specjalow, ich identyfikacje i inwentaryzacje,

c) zwigkszenie optacalno$ci produkeji rolnej, dzigki oferowaniu produktow
przetworzonych, o znanej renomie i wysokiej jakosci,

d) zwigkszenie roznorodnosci oferowanych produktow dla konsumenta,

e) ochrona lokalnej i regionalnej tozsamosci.

Atrakcje turystyki kulinarnej przyciagajac gosci z zewnatrz wspieraja rozwoj nie tylko
uslug zwigzanych bezposrednio z kuchnig 1 lokalnymi produktami, ale takze
réznorodnych uslug turystycznych, wywolujagc tym samym mnoznik turystyczny.
Sprzedaz produktéw i potraw zwigzanych z lokalnym dziedzictwem kulinarnym
wplywa na dochody lokalnych spotecznosci, nie tylko tych zwigzanych z ich produkcja,
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w czasie ktorej wykorzystuje si¢ lokalne artykuty i wyroby. Kiedy turys$ci dokonuja
wydatkow w konkretnej miejscowosci, uruchamiajg dodatkowy strumien pienigdza,
ktory zasila lokalng gospodarkg. Uruchamia on caty cykl reakcji, ktére stwarzaja
dodatkowe korzysci w tych sektorach gospodarki, ktore wspotpracuja z producentami
czy branzg turystyczng. Ta sytuacja ma niewatpliwie wptyw na wzrost popytu na dobra

konsumpcyjne, poniewaz wzrastaja dochody gospodarstw domowych w regionie
(Jeczmyk & Sammel, 2012).

Turystyka, a rowniez omawiana jej forma, aktywizuje gospodarczo lokalng gospodarke,
dzigki niej pojawiaja si¢ nowe miejsca pracy, lokalne firmy notuja wyzsze obroty,
zwigkszaja si¢ wptywy miejscowej ludnosci, a do budzetu wptywaja wyzsze podatki
(Panasiuk, 2011). Turystyka kulinarna pobudza lokalng koniunktur¢ w innych dziatach
ustug oraz w innych sektorach gospodarki tj.: rolnictwo, handel, transport,
przetworstwo, kreujac  dodatkowa dziatalno$¢ gospodarcza 1  zatrudnienie.
»Wypromowanie kuchni regionalnej oraz tradycyjnych produktow bez watpienia
podnosi atrakcyjno$¢ turystyczng obszaru i sprzyja naplywowi turystow. Dzigki temu
zapobiega stagnacji (recesji) gospodarczej czgsto peryferyjnych obszaréw” (Stasiak,
2007). W tym wypadku ograniczone jest takze zjawisko ,,wycieku”, poniewaz produkty
uzywane do przygotowania potraw pochodza od lokalnych rolnikow i przetworcow
(Borowska, 2007).

Conclusion

Turystyka kulinarna jest istotnym trendem na rynku turystycznym. Tury$ci musza
korzysta¢ z positkow podczas swych podrozy, a zainteresowanie kuchnig nie jest
ograniczane ani ze wzgledu na wiek czy pte¢. Podmioty podazowe oferujace produkty
tej formy turystyki moga dzigki temu niwelowa¢ skutki sezonowos$ci turystycznej
(Jeczmyk, 2015). Turystyka kulinarna jest zwigzana z miejscem i tradycyjnymi
sposobami wytwarzania, wykorzystuje i promuje lokalne zasoby oraz moze przyczynié
si¢ do rozwoju regionu, w ktorym si¢ rozwija, jednak niezb¢dna jest wspotpraca
poszczegolnych podmiotow takich jak: lokalni przedsigbiorcy, stowarzyszenia
I gospodarstwa agroturystyczne, lokalne wtadze itd. Wspélne dziatania mogg przyniesé¢
wiele ciekawych inicjatyw sprzyjajacych rozwojowi regionu, a podejmowanie inicjatyw
w zakresie turystyki wiejskiej moze zapewni¢ dodatkowe zrédlo dochodow, generowaé
nowe miejsca pracy, podnies¢ jakos¢ zycia lokalnej spotecznosci i chroni¢ lokalna
kulturg i tozsamos¢.
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Abstract:

The article deals with the tax support of environmental personal transport in selected
countries. It shows the basic directions of development of environmental transport: the
reduction of environmentally damaging emissions on the one hand and the use of
alternative vehicle driving, especially electricity, on the other hand. Then it passes to
possibilities how to stimulate consumers to buy more environmentally friendly means of
transport. The governments can use a variety of tax instruments, such as taxes,
subsidies, road graded on the purchase of environmentally friendly vehicles, the rate of
value added tax, registration fees when buying a vehicle, etc. Finally, it notes that in the
Czech Republic this type of support has not been used yet.

Uvod

V poslednich letech svét poznava novy fenomén, ktery ovlivituje jak politiku stata,
chovani podnikl, ale také Zzivot obcanii. Stadle vice se totiz objevuji tendence
k ekologickému chovani, tedy pfesnéji feCeno k chovani environmentalnimu.
A takovyto trend se postupné dostava také do osobni dopravy. V minulosti vlady ani
obcané nefeSili emisni problematiku a zdkaznici kupovali dle jinych pozadavki,
maximalné¢ se v této oblasti rozhodovali pro usporngjsi vozy, ale to vSak pouze
z pohledu minimalizace provoznich nakladti. Dnes se S regulaci v oblasti emisi osobni
dopravy lze setkat na urovni Evropské unie, ale i vlad jednotlivych stati. Zakaznici se
Casto rozhoduji pro SetrnéjSi vozidla, které koresponduji s jejich Zivotnim stylem
a dokonce i podniky skladaji sviij vozovy park s myslenkou na nizké emise z divodu
image firmy vénujici se spolecenské odpovédnosti.

Jednotlivé vlady se pak v této souvislosti snazi intenzivné€ji vyuzivat danovou politiku
apomoci vybranych danovych opatfeni stimulovat spotiebitele k ekologickému
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chovani. Otazkou je, zda toto zaméfeni danové politiky je mySleno skutecné jako
stimulacni €i je to jen zdminka k dal$imu posileni fiskalni funkce dani.

1. Cesty sniZovani emisi

Pravé v reakci na pozadavky nadnarodnich instituci a politiku vlad byly automobilky
vlastné donuceny k razantnimu vyvoji v oblasti snizovani emisi svych vozi. K tomu lze
pouzit fadu cest a vétSinou automobilky kombinuji vice moznosti, jak dosdhnout cila,
které¢ jim pravni predpisy vytycily. Zcela logickou cestou je vyvoj a implementace
novych feSeni na konvenéni pohonna ustroji. Mezi takovato feSeni patii naptiklad
systém start/stop nebo filtr pevnych c¢astic u vznétovych motort ¢i vstfikovani
mocoviny do vyfukovych plyni. Vedle toho se vyvojafi samoziejmé zamétuji na
zvySovani ucinnosti spalovaci procesu motort, a to napiiklad zménou kompresniho
pomeru.

Vedle Upravy stavajicich koncepci pohonu dynamicky vyvoj pfinesl i1 alternativni
feSeni, kterd se pomalu stavaji soucasti nabidky drtivé vétSiny automobilek. Spole¢nym
jmenovatelem téchto feseni je elektfina. Zajimavou variantou jsou hybridni automobily,
které kombinuji klasicky motor (vétSinou zaZzehovy) a elektromotor, ktery ziskava
energii z baterii. Takovyto koncept ma potom nékolik urovni zapojeni elektromotoru do
pohonu. Nejnizsi formou je takzvany mild hybrid, kde elektromotor ma jen nizky vykon
a pouze pomaha v pfipadé potieby klasickému motoru. Baterie maji malou kapacitu
anabiji se pomoci rekuperace energie pii brzdéni. V takovémto ptipadé vz neni
schopen jet pouze na elektfinu. Dal§im stupné jsou takzvané full hybridy, jejichz
koncept je podobny, nicméné vzhledem k vys$S§imu vykonu elektromotoru a vétsi
kapacity baterii uz vliiz dokéze jet v jednotkach kilometri pouze na elektiinu. Nejvétsi
stupen zapojeni elektfiny do pohonu Vv piipadé hybridi se objevuje v ptipadé plug-in
hybridii. Tato koncepce spoc¢iva v tom, ze baterie nabiji uzivatel z klasické sit¢ a maji
relativné velkou kapacitu. V takovém ptipadé¢ dokaZze podobny viz ujet na elektiinu
naptiklad 20-30 kilometri.

Na vrcholu pomyslné pyramidy zapojeni elektfiny do pohonu ovSem  stoji
elektromobily, které se v kazdém ptipadé pohybuji pouze pomoci elektrické energie.
Vétsimu rozsifeni tohoto typu vozu ovSem brani vysokd cena této technologie
a z divodu nedostatecné kapacity baterii a dlouhé doby nabijeni také maly ak¢ni radius.
Déle se mizeme setkat napiiklad s automobily, které jsou pohanény pomoci vodiku.

Jak uz bylo zminéno, takto razantni vyvoj v oblasti pohonu neni nezdvislym
rozhodnutim vSech automobilek, ¢i jenom konkurenénim bojem, je to reakce na
pozadavky pravnich norem. Jednou ze zakladnich instituci, ktera na Evropském trhu
upravuje problematiku emisi osobnich automobili je Evropska unie, kterd pravidelné
vytvaii takzvané emisni normy. Momentalné je v platnosti emisni norma Euro 6 (je tedy
Sestd v potadi), kterou stanovilo Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
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¢. 715/2007. Tato norma zpiisni posuzovani plnéni hlavné v oblasti emisi oxida dusiku.
(Evropska komice, 2007).

Kromé Natizeni EU se v této oblasti angazuji také jednotlivé vlady. Ty vSak nereguluji
trh pomoci dalSich podobnych zakonti, coz je rozumné, protoze by bylo prakticky
nemozné vyrabét pro kazdou zemi vozy plnici jiné emisni predpisy. Staty se tak ubiraji
cestou ovlivnéné obcant a firem, ktefi si automobily pofizuji. Pomoci specifickych
poplatkti a dani vztazenych pravé k Setrnosti a vysi emisi jednotlivych automobila
motivuji zdkazniky upravit své chovani navic, tedy nad ramec emisnich norem. Ve
svété, ale hlavné v Evropské unii a dalSich statech Evropy, se tedy lze setkat s riznymi
ekologickymi danémi, pfipadné poplatky, které jsou uvaleny na nakup vozu nebo jeho
provoz praveé v souvislosti s vysi emisi s tim, ze vétSinou jsou vztazeny na vysi emisi
oxidu uhli¢itého.

2. Danova podpora ve Velké Britanii

Ve Velké Britanii je spojena s emisemi obdoba nasi silniéni dané, tedy kazdoroéni
platba statu za uzivani vozidla. Nicméné€ je zde rozdil v pohledu na tuto dan vzhledem
k datu registrace automobilu. Dan je pro vozy registrované pied 1. bfeznem 2001
vztazena k obsahu motoru a rozdélena podle néj na dvé rtizné skupiny vozi s rozdilnou
vysi dané (GOV.UK, 2015). Takovyto pfistup pochopitelné moc nezvyhodnuje majitele
Setrnych vozi, ale to ani nebyl ucel, protoze v ptipad¢ jiz registrovaného auta nelze
hovofit o néjaké motivaci k nakupu, a tak je logické, ze daleko rozsahlejsi Gprava je
vénovana zdanéni novéjsich automobili.

Osobni vozy registrované po vySe zminéném datu uZ plati britskou silni¢ni dail ve vysi,
kterd se pfimo odviji od vySe produkovanych emisi oxidu uhli¢itého. Nasledujici
tabulka prezentuje zavislost vySe dané€ na velikosti emisi COx.

TAB. 1: Silni¢ni dani pro benzinova a naftova vozidla ve Velké Britanii

Uroveti emisi | Ro¢ni dati | Uroveii emisi | Ro¢ni daii | Uroveii emisi | Roéni daii
v g CO2/km vE v g CO2/km vE v g CO2/km vi
Do 100 0 141-150 145 186-200 265
101-110 20 151-165 180 201-225 290
111-120 30 166-175 205 226-255 490
121-130 110 176-185 225 Ptres 255 505
131-140 130

Zdroj: vlastni zpracovani dle GOV.UK (2015)
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Z tabulky je patrné, ze v ramci této dan¢ existuje pomyslny zlomovy bod v ptipadé vozl
s relativné nizkymi emisemi a jeden zlomovy bod pro vozy s vyS$$imi emisemi.
V prvnim ptipad¢ se jednd o hodnotu 120g COz/km, kdy se velikost dan¢ témér
zCtyfnasobi oproti hodnotam niz$im. V ptipadé vysokych emisi je tento bod na 226 ¢
COgz/km. Jak je uvedeno v popisu tabulky, tak tyto dané plati pouze majitelé vozi
s konven¢nimi benzinovymi a naftovymi motory.

Nicméné v dnesni dobé 1ze poridit také nové koncepce pohonu, které se oznacuji
jako alternativni a v pfipadé ekologického zdanéni automobilli se staty snazi pofizeni
téchto vozul jistym zpisobem zvyhodnit. Ve Velké Britanii maji pak jiné hodnoty dané
pro piislusné vypousténé emise, pokud se jedna o viz s alternativnim pohonem.

TAB. 2: Silni¢ni daii pro vozidla s alternativnimi pohony ve Velké Britanii

Uroveii emisi | Ro¢ni daii | Uroveti emisi | Ro¢ni daii | Uroveii emisi | Ro¢ni daii
v g CO2/km vE v g CO2/km vE v g CO2/km vE
Do 100 0 141-150 135 186-200 255
101-110 10 151-165 170 201-225 280
111-120 20 166-175 195 226-255 480
121-130 100 176-185 215 Ptes 255 495
131-140 120

Zdroj: vlastni zpracovani dle GOV.UK (2015)

Z letmého pohledu je zfejmé, Ze vSechny hodnoty dané (pochopitelné ne pro nejSetrnéjsi
vozy, kde zistava nulovd) se snizily o £10. Nicméné takové opatieni se zda byt
diskrimina¢ni (pokud Ize auta diskriminovat), protoZze otazkou zlstava, zda je spravné
uvalit rozdilnou dan na automobily, které dosdhnou rozdilnou technologii stejné
hodnoty emisi. Je zde tedy evidentni podpora alternativnich pohonii. AvSak tato
podpora je pouze symbolickd, protoze vzhledem k pofizovaci cené novych automobilil
a ostatnim provoznim nékladiim se jedna jen o zlomek finan¢nich prosttedkt. V ptipadé
nakupu nového vozu se tak nejedna o motivaci pro kupujici, protoze datiova tispora neni
znacna a Casto by vybér relativné SetrnéjSiho vozu byl neefektivni.

Takovato dan ovSem dostavd motivacni funkci v momenté pofizovani ojetého vozu.
Vétsinou se lidé uchyluji k ndkupu pouzitého vozidla z divodu mensSiho objemu
disponibilnich prostfedki, a tak vySe danovych nakladi ma vyznamnéjsi roli, nehledé
na to, ze v ptipad¢ ojetého vozidla se pomérna ¢ast téchto daniovych nakladt vzhledem
k celkovym nakladiim na provoz vozidla zvétsuje.

Navic ve Velké Britanii soucasné funguje také dotace na nékteré vozy vyuzivajici
alternativni pohony. Napfiklad na elektricka vozidla mize byt dotace az £ 5 000. (Next
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greencar, 2015) Navic podpora je definovana jako pro plug-in vozidla, coz znamena
také pro plug-in hybridni vozidla za splnéni urcitych podminek. Je to ovSem
zvyhodnéni, které je spojeno s koncepci pohonu, nikoliv s vysi emisi.

3. Daiova podpora ve Finsku

Ve Finsku je v oblasti ekologického zdanéni dopravnich prostiedkid vyuzit druhy
pristup, ktery na zakladé emisi oxidu uhli¢itého upravuje pifimo cenu vozidla. To
znamena, Ze miru Setrnosti vozu pociti zakaznik jiz pfi samotném nakupu, kdy tato mira
pfimo ovlivni potfizovaci cenu. Tuto dai musi kupujici zaplatit, pokud chce uzivat viiz
na silnicich ve Finsku a v podstaté ma tedy charakter registra¢ni dané.

Tuto dan upravuje zdkon s nazvem ,,Autoverolaki® z roku 1994, ktery byl naposledy
aktualizovan 10. 12. 2015. Tento zdkon vymezuje vSechny dulezité aspekty zdanéni
véetné predmétu dan¢ 1 komplikované Upravy sazby dané. Dilezité je zminit, Ze
povinnost zaplatit dan ma jak clovek, ktery je uveden v rejstiiku jako vlastnik nove
registrovaného vozidla, tak drzitel (uzivatel) vozidla v ptipadé€, Ze pofizuje viiz na
splatky.

Samotna sazba, v tomto ptipadé spiSe fada sazeb, je upravena v Sestém paragrafu,
nicméné urcujici jsou tabulky v pfiloze, které zahrnuji konkrétni hodnoty jednotlivych
danovych sazeb. Tabulka, tykajici se osobnich aut, ma 360 tadki z toho divodu, Ze
kazdy gram oxidu uhli¢itého navic v hodnoté produkovanych emisi vétSinou znamena
zvyseni sazby dan¢. Sazba se pohybuje od péti do padesati procent a zavisi pfimo na
emisich vozidla.

Otazkou zlstava, do jaké miry dokaZe toto zdanéni motivovat ke koupi SetrngjSiho
vozu. Srovnatelnd, tedy konkurujici si vozidla, se mohou lisit v oblasti emisi o 20 az 30
g COz2 na yjety kilometr. To znamen4, Ze podle vySe emisi se mize zménit dailova sazba
piiblizné o 3,5 az 5,5 procentniho bodu. V piipadé vozi se stejnou koncepci
a srovnatelnou cenou miiZze byt ve vybéru vozidla rozhodujicim faktorem praveé nizsi
sazba dané, kterd je logicky doprovazena také niz§imu provoznimi néklady z diivodu
niz§i spotteby paliva.

Problém miiZze nastat v pfipad¢, Ze se kupujici rozhoduje mezi konkurenénimi vozy,
znichZz jeden vyuzivd hybridni pohon. Hybridni viz bude drazs$i z divodu
komplikovangjsi technologie napiiklad o deset procent, avSak dan ho zlevni naptiklad
pouze o pét az Sest procent. To logicky znamend, Ze na prvni pohled ndkup hybridniho
vozu vyhodnéjs$i nebude, avSak bude zdleZet na tom, jak bude uzivatel vyuzivat viiz
a pomoci nizsi spotfeby tak bude schopen dosahnout dalSich tspor. V tom o piipadé
tedy pfimo nesrovna pofizovaci ceny obou koncepci, nicméné tyto ceny znacné piiblizi,
a tak Setrn&jSi hybridni viz bude vyhodnéjsi pro vice kupujicich, nez kdyby tato
motivacni dan zavedena nebyla.
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4. Ceska republika a jiné zemé

V Ceské republice neexistuje zadna environmentalni dafi, ktera by zohlediiovala vysi
emisi oxidu uhli¢itého. Pouze v oblasti silni¢ni dan€, kterou plati podnikatelé, jsou
zvyhodnéna vozidla vyuzivajici jeden z alternativnich pohontl, ta jsou od této dan¢
osvobozena. Timto veskera motivacni podpora pro kupujici konci, coz ma za nasledek,
7e se s vozy pouzivajici alternativni pohon lze setkat pouze jako s firemnimi vozy
v ramci podnikovych flotil, které maji komunikovat jistou ohleduplnost k Zivotnimu
prostiedi.

Vzhledem k tomu, jak vysoka (respektive nizka) je silni¢ni dan, je pochopitelné, Ze jako
motivacni faktor ke koupi vySe uvedené osvobozeni nefunguje. V roce 2015 se ale
objevuji jiz tendence k tomu, ze vlada bude podporovat vozidla na alternativni pohony
jistou formou danovych pobidek, jak je uvedeno v Narodnim ak¢énim planu cisté
mobility. Vlada chce v dalSich letech zavést systém bonus-malus, ve kterém jsou
Setrné€j§i vozy zvyhodnény a naopak méné Setrné plati vySsi dané (nebo poplatky).
(tamtéz) Obdobny systém pouziva také Francie, nebo naptiklad Rakousko. Tento
systém by mél pomoci stimulovat poptavku nejen po elektromobilech, ale také po
vozidlech na stlaéeny zemni plyn (CNG). (tamtéz) ,,Znevyhodnéni vozidel s vy$$imi
emisemi vyrovnava zvyhodnéni vozidel s niz§imi emisemi.” (Narodni akéni plan Cisté
mobility, 2015, str. 135).

V souvislosti s timto napadem je dilezité zminit také zkuSenosti z jinych zemi, kde
podobny systém funguje. Napiiklad v Irsku je stanovena registraéni dan, kterd
zohledniuje vysi emisi vozu a vysledky této vladni politiky se zabyval ¢lanek Fionna
Rogana (2011). On se svymi kolegy dosel k zavérim, Zze podobna politika skute¢né
snizila vysi primérych emisi vozového parku v Irsku, ovSem za cenu ztraty, byt se
predpokladalo, Ze toto opatieni bude rozpoctove neutralni.

Podobny problém nastal ve Francii, kde dle poznatki Xaviera D’Haultfceuillea (2013)
byl opét bod piechodu mezi vozy, které pfinasi penize do systému a vozy, které stat
dotuje, nastaven pfili§ vysoko. Opét tedy tento systém poskytl stimulaci a Francouzi
kupovali Setrnéjsi vozy, avSak ve vétSi mife, nez vlada predpokladala.

5. Zavér

V Evropské unii lze najit fadu systému, které se snazi stimulovat kupujici na zékladé
upravy ceny pofizeni ¢i provozu vozu v souvislosti s jeho Setrnosti. Nicméné pravé tato
roztfisténost uplatnovanych metod dava pochybnosti, do jaké miry jsou tyto pfistupy
efektivni. Lze se setkat s dotacemi, dafiovymi ulevami, registracnimi poplatky nebo
silni¢ni dan¢€ upravené dle Setrnosti vozu.

Problémem zlistava fakt, ze v ptipadé ze tato danova podpora je G€innd, ma negativni
dopady na piijmovou stranku rozpoctu. Pak vétSinou opét prevazi fiskdlni funkce dani
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atyto programy danovych podpor jsou ruSeny. Z dosavadnich zkuSenosti lze vyvodit
zaveér, ze danova podpora ekologické dopravy je pouze fikci, kterd ma zakryt dalsi
nartist danové zatéze poplatniki.
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Abstract:

If there is damage to the company production equipment, or for a production and
bussines necessary equipment, the physical damage or destruction of property is not the
only loss which business suffers. Integral part of the total damage is also limitation or
complete stop of production and related losses and the extra costs of addressing the
damage. In lot of cases relatively small damage on production line can cause losses in
millions in case of failure of production and also loss of current customers or new
business opportunities. Service interruption insurance is aimed to cover those risks.

Uvod

Ekonomické subjekty se snazi zajistit svij mnohdy tézce ziskavany majetek proti
Skodam, které na ném mohou nastat. Rizika v pojistovnictvi se neustale méni. Lidé se
vice pojistuji proti povodnim, v poslednich letech také proti nasledktim vétrnych smrsti
a piivalt snéhu. Rizika se méni i u pojistovani spolecnosti. Kvuli katastrofé v Japonsku
vroce 2011 se spolecnosti zaCaly vice pojiStovat proti moznému pieruSeni provozu,
jako ndstroje k zabranéni poklesu piijmtl, ale také k pokryti nakladid, které jsou
vynaloZeny k odvraceni ptipadnych dal§ich Skod a zmirnéni jejich nasledkd. Jeho
podstatou je kompenzovat piipady, kdy vzniknou finan¢ni ztraty zpisobené pierusenim
nebo omezenim provozu firmy.

1. Konstrukce pojisténi

Pojisténi pfimé Skody na majetku bere vétSina podnikatelskych subjektii za zcela
samoziejmé a vétSinou jej uzaviraji bez hlubsi analyzy, ktera by pomohla odhalit, Ze pro

wewr
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hospodateni spolecnosti ¢asto piedstavuje az nasledny vypadek vyrobu, pokles obratu,
¢i ztrata klientely.

Vedle kryti primarnich vécnych Skod by se podniky mély soustedit na kryti Skod
naslednych. Dojde-li naptiklad ve vyrobnim podniku k poskozeni ¢i zniCeni dulezité
vyrobni linky, zastavi se vyroba v celém podniku. Pokud vyrabi spolecnost tzv. na sklad
a disponuje dostate¢nou zasobou vyrobku i adekvatni finanéni rezervou, ¢i dokaze-li
vyrobky nahradit alternativni vyrobou, nebude situace nijak dramaticka. Pokud vSak
tyto predpoklady splnény nejsou, dostava se podnik do velmi slozité situace. Nedokaze
vyrabét, nema co prodavat a tudiz postradd i prostfedky pro thradu vzniklé skody.
Pravé v podobnych ptipadech pfichdzi na pomoc pojisténi ptreruseni provozu, které
podnik zajisti proti vypadku obratu a vSech negativnich dopadt s nim spojenych.

Za hlavni cil si pojiSténi pferuseni provozu klade zajisténi kontinuity chodu podniku,
tzn., ze oproti majetkovému pojiSténi kryje ztratu az do okamziku, kdy se podnik
dostane na takovou uroven, jaké dosahoval pfed nucenym pierusenim ¢innosti.

V ceské pojistné praxi je pojiSténi pferuSeni provozu sjednavano bud’ jako samostatny
druh pojisSténi nebo v ndvaznosti na prvotni riziko. Tento pojistny produkt se vyuziva
V ndvaznosti na pojisténi kryjici pfimé vécné skody, vyskytuje se v riznych podobach,
naptiklad Zivelni pferuseni provozu, strojni pferuSeni provozu, pozarni preruSeni
provozu, atd.

1.1. Analyza rizik

Rozhodnuti uzavtit pojistku musi ptedchéazet diikladna interni analyza, kterd zhodnoti,
jaké rizika ohrozuji majetek podniku i chod jeho Cinnosti a jak je uc¢inné omezit.
Fungovani jakékoliv spole€nosti je do jisté miry zavislé na mnoha faktorech, jak uvnitf,
tak vné&, bez nichz by provoz nebyl mozny.

Vnitini faktory, které mohou zpisobit Skody na majetku spolecnosti a nasledné
pferuSeni provozu, jsou napiiklad Zivelni udalosti, technické zavady a komplikace,
vodovodni nebezpeci, epidemie v fadach pracovnikill, softwarova selhani ¢i ztrata dat
a dalsi rizika.

Mezi vnéjsi faktory, které mohou negativné ovlivnit vykonost podniku, miiZzeme zaradit
napiiklad dodavatele vstupli; dodavky energii a vefejné sluzby; odbératele vystupt;
vlastniky, banky a ostatni véfitele; technologie, informa¢ni a komunikacni kandly;
zivotni prostfedi a mozné ekologické skody; politickd a spolecenska situace; atd.

Dopady jednotlivych udalosti budou opét zaviset na uspotfaddani chodu spolecnosti.
Soucasnym trendem usilujicim o snizovani naklad jsou obchodni ¢i vyrobni fetézce
fungujici bud’ zcela bez, nebo pouze s minimalnim mnoZzstvim zasob.
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Z praxe v automobilovém primyslu mohu zminit napfiklad metody ,,Just-in-time* (JIT)
nebo ,,Just-in-sequence” (JIS), které jsou v tomto odvétvi velmi rozsitené. Tyto metody
sice prinaseji nemalé tspory ndkladd, ale délaji provoz nachylny na jakykoliv vypadek
ze strany dodavatele.

Dalsi kapitolu pfedstavuji dodavatelé klicovych dilu pro vyrobu. Je-li provoz firmy
zavisly na dodavkach urc¢it¢ho materidlu nebo suroviny, nemél by se spoléhat pouze na
jediného dodavatele. Pti jeho vypadku je dale vhodné mit jako ochranu dal$i mozné
dodavatele smluvné zavazany, aby byli schopni vlastnimi silami dodat celkové potifebné
mnozstvi. Samoziejmé¢ existuji situace, kdy okolnosti takova opatfeni nedovoli
a opozdéna ¢i zcela neuskutecnéna dodavka ma pro odbératele fatalni nasledky.

1.2. Predmeét pojistent

Obecné plati, ze pojisténi preruSeni provozu kryje usly zisk a vynalozené naklady, ¢imz
rozumime stalé néklady pojiSténé¢ho, které musi pojistény bezpodminecné vynakladat
béhem doby trvani pferuSeni nebo omezeni provozu, aby bylo mozné co nejdiive
obnovit provoz v puvodnim rozsahu. V ptipadé pojistné udalosti pojistovna uhradi
mzdy a odvody na socidlni a zdravotni pojiSténi, ndjemné véetné leasingovych splatek,
veSkeré placené sluzby, materidlové ndklady vynalozené v dobé odstavky provozu,
odpisy, silni¢ni dan a daii z nemovitosti, pojistn€, usly provozni hospodarsky vysledek
atd.

Pteruseni provozu lze pojistit podle pozadavkl klienta proti rizikiim, jako napftiklad
pozar nebo uder blesku, vichfice nebo krupobiti, povodenn nebo zéplava, zemétieseni,
voda z vodovodniho zafizeni, kradez vloupanim a loupeZz, naraz motorového vozidla
a dalsi.

Pojisténi 1ze rozsitit podle individuélnich potfeb zédkaznika v ramci dolozek Allianz jako
napf. pojisténi proti padu stromi, stozarQi a jinych predméti. Dale je moZzné sjednat
komplexni pojisténi proti vSem riziklim, nazyvané také , Allrisk pojisténi®, které se
vztahuje na vSechna rizika, které nejsou vyslovné vyloucena.

1.3. Pojistna doba

Pojistovna ruci za vzniklou Skodu z pteruSeni provozu od vzniku majetkové Skody az
do okamziku, kdy podnik pln€ obnovi svou ¢innost, nejpozd¢ji vSak uplynutim doby
sjednané v pojistné smlouvé. Vétsinou se jednd o jeden rok, pokud neni technologicky
zdivodnéna doba k obnové prerusené¢ho provozu delsi.

V ramci tohoto pojisténi je typické uplatiiovat casovou fransizu. Okamzik pocatku doby
ruceni se shoduje s okamzikem vzniku vécné Skody vzniklé pojisténym nebezpelim,
nikoliv az ve chvili, kdy podnik zaznamena pteruseni ¢i omezeni provozu. U tohoto
druhu pojisténi byva velmi Casto vyuzivana spoluticast pojisténého v podob¢ casové
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franSizy. Po stanovené¢ obdobi casové fransizy pak pojistovna nemusi vyplacet
pojisténi. Zacatek Casové spolutcasti je shodny s pocatkem doby ruceni. Delsi ¢asova
franSiza znaci ochotu pojisténého financovat Skody mensiho charakteru vlastnimi
rezervami. To vede K niz§im sazbam ¢i ke slevam z pojistného, jelikoz tim dochazi ke
snizovani vydajt pojistovny na pojistna plnéni a také redukci administrativnich naklada
na vyfizovani drobnych skod.

Narok na pojistné plnéni tedy vznika pouze v ptipadé¢, kdy doba pferuseni provozu
piekroci stanovenou dobu Casové fransizy.

Pojisténi preruseni provozu tedy pokryva odlisna rizika nez majetkova pojistky, byt’
Skoda vznika ze stejnych pfic¢in. Obvykle se proto rozsah pojistného kryti pro tento typ
pojisténi shoduje s majetkovym pojisténim nebo je sjednan v uzsim rozsahu.

Mezi specifickymi vylukami pojisténi pferuseni provozu patii zniceni nebo poskozeni
hotovych penéz, cennych papirt, dokumenti ¢i nosicl dat. Ale také naptiklad Skody na
zisku zplsobené zasahy ufadi nebo mimotfddnym prodlenim pii znovuobnovovani
provozu.

Jednotlivé pojisStovny nabizeji rtizné vySe spolutcasti. Zajimavosti je spolutcast
pocitana ve dnech. To znamend, ze klient si urci pocet dnti uSlého zisku, které si uhradi
sam. V CSOB Pojistovné jsou to minimalné dva dny.

Stanovit pojistnou castku (tedy vysi predpokladané néhrady Skody) je zpravidla ukol
pro ekonomické odborniky. Vyse pojistné Castky se stanovi na podklad¢ udaji z tcetni
evidence tak, aby pfedstavovala ¢astku, kterd skute¢né¢ miize v daném piipadé€ nastat.
A kolik pojiSténi pferuSeni provozu zhruba stoji? VétSina pojistiteld na ceském
pojistném trhu tarifuje pojisSténi pferuSeni provozu sazbou, kterd je vypoctena jako
nasobek sazby pro pojisténi primyslového majetku. Zpravidla se bude jednat
0 koeficient v rozmezi 1,5 az 2. To znamena, ze pokud mate majetek za 10 miliéni
korun a platite majetkové pojisténi pil procenta rocné, tedy 50 tisic rocn€, pak pojisSténi
preruseni provozu vas vyjde na dalSich 75 az 100 tisic. Vyjime¢n¢ podle druhu
a povahy provozu s piihlédnutim na mnozstvi jeho obnovy se mize jednat i o nasobky
Vyssi.

1.4. Pojistné, pojistna hodnota a pojistna castka

Pojistné se stanovi na zakladé¢ rozsahu a obsahu pojisténi ohodnocenim pojistného rizika
a pojistné hodnoty. Pojistné je smluvni cenou za poskytnutou smluvni ochranu a jeho
vyse musi byt uvedena v pojistné smlouvé. Pojistna ¢astka je ¢astka ur€end ve smlouvé
jako nevyssi hranice plnéni pojistitele za pojisténou polozku. Pojistna Castka uvedena
V pojistné smlouvé ma odpovidat pojistné hodnoté pojisténé polozky a dobé ruceni.
Pojistnou castku odpovidajici pojistné hodnoté a dobé ruceni stanovi na vlastni
odpovédnost pojistény. Pojistnou hodnotou se rozumi zisk, ktery by pojistény vytvofil,
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a stalé naklady, na které by pojistény nahospodafil bez pteruSeni provozu za dobu
hodnoceni. Pocatek doby hodnoceni je od okamziku vzniku vécné Skody a konci
v okamziku, od n¢hoz jiz nevznika nasledna skoda ptrerusenim provozu, nejpozdéji vSak
uplynutim doby ruceni.

1.5. Ucetni povinnost

Po sjednéni pojisténi pro pfipad ptferuSeni provozu je dulezité se vénovat pritkaznosti
vykazovani uslého zisku a marn¢€ vynalozenych néklada tcetnictvim. Opravnéna osoba
je povinna vést pritbézn¢ ucetnictvi v plném nebo zjednoduSeném rozsahu a priikkaznou
evidenci o vysi trzeb a vynalozenych nakladech pro snadné vypocitani pojistného plnéni
pojistovny.

Zavér

Pojisténi preruSeni provozu je zajimavy nastroj, jenz dokaze nahradit vypadek piijmui
podniku zplsobeny nepfiznivym vyvojem. Paradoxni je, ze pteruseni chodu c¢innosti
zpusobené Skodni udalosti dokaze podnik ohrozit vic, nez skoda sama.

V pojistné smlouvé musi byt jasné uvedeno, jaké rizika pojisténi kryje, rozhodné by
nemélo chybét ustanoveni o kryti Skod zpiisobenych nedodavkami energii, piesny
prehled technologii, na néz se vztahuje strojni pojisténi, a rdmcovy piehled ucelné
vynaloZzenych vicendklad, které je mozné z pojistky vyplatit. UvaZzené a smysluplné
nastaveni pojistnych Castek 1 spoluucasti je t€Z neodmyslitelné.

Potencial tohoto pojiSténi neni zdaleka vyCerpany. PojiSténi preruseni provozu je mezi
moznymi klienty ¢asto opomijené, nebo v hor§im piipad€ zcela neznadmé. Je predevSim
na pojiStovnach a pojistnych zprostfedkovatelich, aby informovali podnikatelské
subjekty a svym stavajicim 1 novym klientlim tento produkt a jeho vyhody nabizeli.

Pouzita literatura:
Danhel, J. (2005). Pojistna teorie. Praha, Professional Publishing. ISBN 80-86419-84-3.

Duchackova, E. (2005). Principy pojisteni a pojistovnictvi. Praha, Ekopress. ISBN 80-
86119-92-0.

Duchackova, E., Daihel, J. (2010). Teorie pojistnych trhi. Praha, Professional
Publishing. ISBN 978-80-7431-015-7.

109



SETREN{ VYSKYTU A PRIJMU Z AKTIVIT STINOVE EKONOMIKY

SETRENI VYSKYTU A PRIJMU Z AKTIVIT STINOVE EKONOMIKY
INVESTIGATION OF OCCURENCE AND INCOME FROM SHADOW
ECONOMY ACTIVITIES TITLE

Jana Kalabisova, Josef Vicek, Stanislava BeleSova, Petr Studnicka
Vysoka Skola hotelova v Praze 8, spol. s r.o.

kalabisova@vsh.cz, vicek@vsh.cz, belesova@vsh.cz, studnicka@vsh.cz

Klicova slova:
stinova ekonomika — makroekonomie — ubytovaci sluzby — stravovaci sluzby —
elektronicka evidence trzeb

Keywords:
shadow economy — macroeconomic — hospitality — gastronomy — electronic records of
sales

JEL classification: H20, H60

Abstract:

The article deals with the phenomenon of shadow economy and focuses on hospitality
and catering services. Shadow economy activities had reached such a level that the
Czech Government introduced the system of electronic records of sales, which should
positively affect the revenue side of the state budget in the form of increased tax
receipts. The article presents the partial results of a research "Shadow Economy in
tourism subsystems with focus on hospitality and gastronomy (SVP 2. 2013 MDL)"
conducted by the Institute of Hospitality Management, regarding opinions on measures
that could restrict the activities of the informal economy.

Uvod

V Ceské republice jsou ekonomické aktivity lidi, firem, ale i instituci, b&Zné
rozdélovany na oficidlni a neoficidlni. Pfi¢inou je existence dudlni ekonomické
struktury, kterou tvoii tzv. oficidlni a neoficialni sektor. Oficialni sektor je standardné
chapan jako legalni ekonomika, kdezto neoficialni (neformalni) sektor je povazovan za
tzv. stinovou ekonomiku. Toto d€leni je v podstaté umél¢, protoze ekonomika kazdého
statu vzdy funguje jako celek. Hranici mezi oficidlnimi a stinovymi aktivitami lze
administrativné posunovat, v zavislosti na pouzitych kritériich. Dé&lici ¢aru tvofi
statistické kritérium, které umoznuje rozlisit registrované (viditelné) a neregistrované
(skryté) ekonomické jevy v oficidlnich statistikdch. Druhym indikatorem je méfitko
legalnosti, jez upozoriiuje na nesoulad ekonomickych aktivit s pravnim fadem.
Rozhodnuti o klasifikaci ekonomickych jevl tak neni casto odvozeno z povahy jevu
samotného, ale z mista jeho realizace, z metod jeho evidence apod.
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Vymezeni stinové ekonomiky je obtizny teoreticky problém. V prispévku je kladen
diraz na legalni aspekty ekonomickych aktivit a vychazi se z faktu, Ze stinova
ekonomika je komplexni a mnohovrstevny jev, ktery je soucasti reprodukéniho procesu
celé spolecnosti. Existence stinové ekonomiky je projevem nedodrzovani zakonnych
norem a spoleCenskych pravidel v rdmci ekonomickych aktivit. Vystupem stinové
ekonomiky je prerozdéleni diichodl (vynosil) mezi obyvatelstvem, podnikateli a statem.
Jeho velikost (rozsah) mizeme zméfit pomoci penézniho vyjadieni hodnoty stinové
produkce za urcité Casové obdobi. V zasad¢ jde o makroekonomicky ukazatel, jehoz
charakter odpovida agregatu hruby narodni dichod. V této souvislosti je vyuzivano
statistické kritérium.

Komplex stinové ekonomiky je definovan pomoci tzv. prvki, tj. stinovych aktivit,
transakci, plateb a pfijmu, které mohou byt realizovany jak v oficidlnim, tak
neoficialnim sektoru. Casto dochézi k prolinani t&chto prvkii mezi obéma sektory. Celek
tvofeny uvedenymi prvky a vazbami mezi nimi je povazovan za stinovou ekonomiku,
ktera je obvykle ¢lenéna na ,Eernou a ,3edou”. Objem Sedé ekonomiky v Ceské
republice je odhadovéan ve vysi 15,4 % HDP (cca 600 mld. K¢) a je srovnatelny se
zemémi EU-28 (Petr, 2014). Pfiblizné 2/3 Sedé ekonomiky ptipadaji na praci ,,na ¢erno*
a 1/3 na nehlaSeni pfijmt. Evropsky prumér podilu Sedé ekonomiky je odhadovan ve
vysi 18,5 % (Kearney, Schneider, 2015). Vynosy ziskané v oblasti stinové ekonomiky
oznacujeme za ,,Spinavé penize®. Jejich pfijemci jsou nuceni tyto nelegélné ziskané
penize legalizovat, tzn. ,,vyprat. Tyto machinace se tykaji nejen hotovosti, ale
I bezhotovostnich penéz.

1. Metodika, reserse

Piispévek se zabyva Sedou ekonomikou v oborech ubytovani, stravovani a pohostinstvi.
Z hlediska oficialni statistické klasifikace CZ-NACE (CSU, 2015) jde o sekci
| a ¢innosti 55 a 56. Nevykazané piijmy v tomto ,,odvétvi® jsou odhadovany na 20 mld.
K¢. (Tomanek, 2015) Stinové aktivity, jejichz primarni cile jsou na hranici zakona
(Casto 1 za ni) a jejichz skrytost je motivovana pfedevSim ekonomicky, zde doséhly
takové urovng, ze vlada CR piipravuje zavedeni elektronické evidence trzeb. Po¢atedni
naklady na vybudovani IT systému jsou odhadovany ve vysi cca 370 mil. K¢ a ndklady
na provoz a spravu IT systému na strané statu ve vysi cca 170 mil. K¢ rocné.
Elektronickd evidence trzeb vyrazn€ pozitivné ovlivni piijmovou stranku statniho
rozpo¢tu v podob¢ zvyseni danového inkasa ve vysi cca 12,5 mld. K¢. (MF, 2015).

Skrytost a nezdkonnost stinovych aktivit naruSuje charakter spoleenského souziti,
vytvaii nepiehledné ekonomické prostiedi a vlady 1 soukromé subjekty se rozhoduji na
zéklad¢ nerealnych informaci. V této souvislosti vznika zajem o odhady a méfeni
stinové ekonomiky. Jejich metodologickym vychodiskem je definice stinové
ekonomiky. V piispévku se piedpoklada existence zakladnich prvki stinové ekonomiky
v segmentech ubytovani, stravovani a pohostinstvi a vychazi se z pojeti fenoménu
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stinové ekonomiky, které uvadi M. Fassmann (2007). Vzhledem k tomu, ze ubytovani
a pohostinstvi je standardné povazovano za jedno odvétvi, byla pfi vyzkumu pouzita
pfimé metoda odhadu stinové ekonomiky. Vybérové Setfeni bylo realizovano formou
dotaznikd a jeho cilem bylo potvrzeni vSech empiricky zachycenych forem stinovych
aktivit a o odhad hornich hranic stinové ekonomiky. Z hlediska vytéZeni respondenti,
kterymi jsou majitelé a manazeti podnikatelskych subjektt, jde o jejich expertni nazor.

Pro potieby provadéného vyzkumu je jako dilezity indikéator stinové ekonomiky
povazovano to, co o stinovych aktivitach feknou lidé. Piedpokladéd se, ze pracovnici
vV oboru maji hlubsi vhled do souvislosti stinovych aktivit a jejich nazory jsou tak
povazovany za cenny zdroj informaci. Specifickym problémem realizovaného
sociologického vyzkumu je pravdépodobna angaZzovanost respondentli v stinové
ekonomice. Dotaznik je koncipovan jako sbér expertnich nazorti a respondent ma
moznost prezentovat své minéni o chovani druhych lidi, resp. ,,to, co slysSel®.

Pilotni Setfeni probéhlo v kvétnu 2014, prizkumu se Uc€astnili manazefi a majitelé
ubytovacich a pohostinskych zafizeni, byl zjiStovan jejich expertni nazor v oblasti
stinové ekonomiky. Pilotniho Setfeni se zucastnilo celkem 88 respondentli, ale
vzhledem k nekompletnim informacim byly nékteré dotazniky odstranény do finalniho
souboru 74 dotaznikd.

2. Vysledky

Pro ucely tohoto ptispévku byly vybrany pouze dil¢i vysledky, které se budou tykat
charakteristiky respondentd, jejich ndzoru na opatfeni, kterd by mohla omezit aktivity
stinové ekonomiky a jejich hodnoceni uspésnosti boje s aktivitami stinové ekonomiky.
Rémcové se také piispévek zaméfuje na aktivity stinové ekonomiky odehravajici se
mezi staitem a podnikem a aktivity souvisejici se zaméstnavanim.

2.1. ldentifikace respondenta

Vyskyt jevt stinové ekonomiky byl zkouman v zavislosti na kategorii podnikd, v niz
respondenti pracuji (tab. 1).
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TAB. 1: Kategorie podnikii

POCET
KATEGORIE PODNIKU RESPONDENTU
Restaurace (restaurace, hostinec, samoobsluzna restaurace,
jidelna, rychlé obc&erstveni), 24
Bar (bar, no€ni klub, piwnice, vinarna, kavarna), 12
Hotelové zafizeni (hotel, motel, botel), 34
Penzion, 1
Jiné hromadné ubytovaci zafizeni (turisticka ubytowa, kemp,
chatova osada a jiné), 1
Individualni ubytovaci zafizeni (ubytovani v soukromi, resp.
ubytovaci zafizeni s méné nez 5 pokoji nebo méné nez 10
[0zky). 0
Nespecifikované 2

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé provedeného vyzkumu

Nejvice je zastoupena kategorie typu hotelového zatizeni (46 %) a restaurace (32 %).
Dohromady piedstavuji 78 % vSech respondentd. 16 % respondenttl je z kategorie typu
bar. Kategorie jiné hromadné ubytovaci zafizeni a individualni ubytovaci zafizeni je
zastoupena pouze jednim dotazovanym. Dva ucastnici kategorii podniku neudali.

~r oo

Dalsi udaj se tyka tfidy ubytovaciho zatizeni. Nejvice je zastoupena kategorie Ctyft
hvézd (47 %), nasleduje kategorie tii hvézd (24 %) a péti hvézd (18 %). Dohromady
predstavuji 89 % ubytovacich zatizeni. Dva dotazovani neuvedli tfidu ubytovaciho
zafizeni. Posledni je udaj tykajici se velikosti ubytovacich zafizeni. VSechny kategorie
jsou zastoupeny relativné stejnomérné. Nejvice je mikro podnika (31 %), poté stiednich
(18 %) a nasledn¢€ malych a velkych podnikii (shodné 16 %). Jeden respondent velikost
podniku nespecifikoval.

2.2. Vysledky setreni vyskytu a prijmii z aktivit stinové ekonomiky

Podle respondentt je nejcastéji pouzivanou stinovou aktivitou zkreslovani ucti tim, ze
se pii organizaci akci polozky, které by jinak musely byt zdanény (napf. obcerstveni),
zahrnou do pronajmu prostor. Tento jev se podle respondentii vyskytuje v 51 %
ubytovacich a stravovacich zafizeni, nejCastéji ve stfedné velkych restauracich (90 %),
a mikro hotelech a penzionech (80 %). Nejcasteji se tak déje na pozadani objednavatele
akce, ktery si nepfeje, aby se na vyuctovani objevily skutecné naklady. Druhou
nejcastéji se vyskytujici aktivitou bylo dle respondenti pouziti pokladnich a tcetnich
systémt, do kterych lze zasahovat a dodate¢né provadét storno, které zkrati celkovou
trzbu a tedy 1 DPH. Tento jev dle respondentl vyuziva az 90 % stfedné velkych bart,
90 % mikro penziond a 66 % malych hoteld (v priméru 48 % podnikl v oboru). Tteti
nejcasteji se vyskytujici aktivitou bylo vystavovani ¢t hosttim, které se na konci dne
Vv pokladnim systému pieuctuji (existence dvou paralelnich systémi), zkrati se trzby
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I DPH. Tato aktivita se dle respondentt vyskytuje v 42,5 % podnikd oboru, z toho 58 %
malych restauraci a bari.

TAB. 2: Odhad primérného mési¢niho vynosu v K¢ ze sledovanych aktivit a podil
podniki, ve kterych se jev vyskytuje

RESTAU HOTEL.

AKTIVITA RACE BAR ZARIZENI [PENZION |JINE HUZ
Vystavovani uctd, které se na konci |Podil 53 49 35 30 15
dne v pokladnim systému preuctuji |Vynos 92 154| 132 143| 630714 10 000 10 000
Kraceni trzeb zasahem do Podil 45 60 48 90 15
pokladniho a ucetniho systému Vynos 68 750 96 000| 677 667 - 5000
Do spotfeby podniku je evidovana Podil 48 49 36 40 0
osobni spotifeba domacnosti majitele |Vynos 13 273 10 600 62 900 5000 0
Predstirani obchodni Ginnosti s cilem [Podil 36 53 24 15 0
prat penize Vynos 65 714] 120 000| 600 000 - 0
Fiktivni navy3ovani fixnich a Podil 30 30 22 10 0
variabilnich nakladd ve spotfebé Vynos 15 667 37 500 84 632 - 0

Podil 27 51 38 20 50
Fiktivni cestowni naklady Vynos 13 667 10 000 68 231 - 20 000

Podil 36 46 32 30 10
Prodej zboZi mimo pokladni systém |Vynos 26 667 45000/ 164 000 1500 7 000
Do pronajmu prostor zahmuty i Podil 52 58 49 80 5
zdanitelné polozky Vynos 14 571 31667| 178938 - 20 000

Podil - - 22 40 0
Ubytovani mimo evidenci Vynos - -| 160 857 - 0

Vysvétlivky: HUZ — Hromadné ubytovaci zafizeni, Podil — Procentudlni podil podnikd, ve kterych se
vyskytuje jev v %, Vynos — Primérny mési¢ni vynos z jevu v K¢, ,,- jev se nevyskytuje

Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé provedeného vyzkumu

Nejvyssi odhadované mési€ni vynosy v oblasti stinové ekonomiky v ubytovacich
a stravovacich zatizenich plynou z piedstirani obchodni ¢innosti s cilem dostat penize
do ob¢hu a tim padem je vycistit a udé€lat je regulérnimi. Primémé mésicni piijmy
Z tohoto jevu jsou v podnicich 378 333 K¢, ptiCemz jev se vyskytuje u cca 30 %
zkoumanych podnikli, zejména v barech (53 %). Modus, ¢ili nejcastéjs§i uvadénou
hodnotou primérmych mési¢nich pfijmt, byla suma 100 000 K¢. Druhym jevem
SnejvysSimi primérnymi meési€nimi pifijmy bylo pouzivani pokladnich a ucCetnich
systémt, do kterych je mozné zasahovat, kratit trzby a DPH, timto zpisobem mohou
podniky priimérné mési¢né dosdhnout vynosy 365 621 K¢. Nejvydelecnéjsi kategorii
podniki jsou stiedné velké hotely a restaurace. Vystavovani uctl, které se na konci dne
preuctuji, zkraceni trzeb a neodvedeni celé DPH miize podle respondenti podnikiim
generovat primérny mésiéni vynos 350 295 K&. Ctvrty nejvys§i pramérny mésiéni
vynos z jevlu stinové ekonomiky ubytovacim zatfizenim plyne z tzv. ,,ubytovéani na
¢erno®, kdy hosté nejsou zarazeni do hotelové evidence a zc¢tovaciho systému, ¢imz

dochazi k oficialnimu snizovani obsazenosti, kraceni trzeb, DPH a mistnich poplatki.
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Dle respondentii mtize dana aktivita podnikiim v priméru generovat piijmy 122 052 K¢,
modus 15 000 K¢&. Tuto aktivitu vyuzivaji zejména malé hotely (27 %) a penziony
(40 %). Vysi ptijmu z aktivit stinové ekonomiky neni mozné generalizovat.

Nejcastéji oznacovanym divodem (modus), pro¢ se zkoumané jevy stinové ekonomiky
vyskytuji v ubytovacich a stravovacich zafizenich, je dle respondenti kradez. Ptesto
respondenti nebyli jednotni v nazoru na divod wvyskytu aktivit v ubytovacich
astravovacich zafizenich. Upravu uétd v pokladnim systému, provadéni storno
a kracenti trzeb a zkreslovani ucetnictvi tim, Ze pfi poradani akci jsou zdanitelné polozky
zahrnuty do prondjmu prostor, uctovani spotfeby domacnosti majitele do podnikového
ucetnictvi, oznacuji respondenti spiSe za zazity zvyk v oboru, nez za kradez nebo
podvod. Mala ubytovaci zafizeni je oznacila dokonce za nevyhnutelnost pieziti na trhu.
Na druhou stranu piedstirani obchodni ¢innosti s cilem dostat penize do ob&hu povazuje
pfevazna vétSina respondentll jednoznacné za podvod.

3. Diskuze

Jevy stinové ekonomiky jsou pro sektor cestovniho ruchu, zejména pro ubytovaci
astravovaci sluzby velikou vyzvou. Celkové nevykazané piijmy a nadhodnocené
néklady v Ceské republice jsou nejvyssi v odvétvich stavebnictvi (56,7 mld. Kg),
velkoobchod a maloobchod (45,3 mld. K¢), zpracovatelsky primysl (28,8 mld. K¢)
a ubytovani, stravovani a pohostinstvi (22,5 mld. K¢). Jednd se o posledni dostupné
odhady Ceského statistického tfadu za rok 2012. Podle zjisténi Ministerstva financi CR
v odvétvi stravovani a pohostinstvi by teoreticky podle revidovanych néarodnich Gcth
me¢l vynos DPH ¢init 11 mld. K¢, ovSem podle udaji ze systému ADIS bylo
stravovacimi zafizenimi odvedeno 1,6 mld. K¢&. Pfi statickém posouzeni to indikuje
potencialni danovy unik ve vysi 9,4 mld. K¢ (MF, 2015).

Elektronicka evidence trzeb se v oboru ubytovani dotkne zhruba 8,9 tis. aktivnich
podnikatelskych jednotek a v oboru stravovani a pohostinstvi 51,5 tis. aktivnich
podnikatelskych jednotek. V konecné fazi by mohla elektronickd evidence trzeb
v Ceské republice zasahnout 500 - 600 tis. podnikatelskych jednotek. Ministerstvo
financi CR predpoklada, ze celkovy makroekonomicky dopad na vysi cen v disledku
zavedeni elektronické evidence trzeb bude nizky a navySeni nezaméstnanosti nebude
vyznamné.

ProtoZze v piipadé stravovacich zafizeni se predpokladd nejvysSsi relativni vyskyt
nepfiznanych trzeb, je navrhovano sniZeni sazby DPH, aby doSlo ke zmirnéni
negativnich dopadi. Na sluzby restauraci a pohostinstvi, s vyjimkou prodeje napoji
s obsahem alkoholu, je navrZzeno zavedeni sazby ve vysi 15 % misto soucasnych 21 %.
Timto krokem se zaroven odstrani stavajici disproporce u tohoto druhu sluzeb, kdy
platci maji narok na odpocet ve vysi 15 % a odvadi 21 %. Uvazuje se rovnéz o zavedeni
jednorazové specialni slevy na dani z piijmua ve vysi 5 tis. K¢, ktera predstavuje urcitou
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formu kompenzace za pofizeni nezbytnych elektronickych zafizeni pro nejmensi
podnikatele. Snizeni sazby DPH u stravovacich sluzeb snizi pfijmy vefejnych rozpoctt
oproti soucasnému stavu o cca 0,5 mld. K¢, zavedeni slevy bude mit negativni dopad ve
vysi 1 mld. K& V oboru stravovani a pohostinstvi se ocekavd, ze dojde
k pfedpokladanému narGstu trzeb o 27 % oproti soucasnému stavu, coz odpovida
16,1 mld. K¢. Dodate¢ny piijem na DPH za tento obor by mohl ¢init 0,8 mld. K¢.

V Ceské republice se vyzkumu stinové ekonomiky a praci na Gerno vénoval
M. Fassmann. Kvuli problematickému sbéru relevantnich dat této problematice u nas
dosud nebyl realizovan komplexni prizkum. Vysledky Setieni jsou ve své podstaté
a rozsahu unikatni. V poslednich letech sili tlak ze strany vladnich organiti o omezeni
a regulaci téchto jevii. Tomu ma slouzit naptiklad i elektronicka evidence trzeb, pomoci
které chce stat predchazet jevim jako je zasahovani do pokladnich a ucetnich systémii,
prani penéz, nebo prodeji mimo pokladni systém. V Slovenské republice maji z divodu
pfedchézeni stinovym jevim podniky povinn¢ zavedené elektronické registracni
pokladny a byla ziizena tzv. blo¢kova loterie. Od roku 2015 v Ceské republice stat
naptiklad eviduje a kontroluje praci zaméstnancti na dohodu o provedeni prace, jestli
zaméstnanec vydéld u jednoho zaméstnavatele vice nez 10 000 K& meésicné, musi
zaplatit odvody socialniho a zdravotniho pojisténi a dan z piijmu.

Zavér

Prispévek se dotkl problematiky stinové ekonomiky, ktera patii svou povahou k velice
komplexnimu jevu. Problematika aktivit stinové ekonomiky se tykd celého odvétvi,
viech kategorii a velikosti podnikii. Proto se vlada Ceské republiky rozhodla proti témto
aktivitam bojovat. Ke sniZzeni podilu stinové ekonomiky v oborech ubytovani,
stravovani a pohostinstvi ma ptispét zavedeni elektronické evidence trzeb. Jeji zavedeni
ma dva zakladni cile - omezit Sedou ekonomiku a vybirat efektivnéji dané€ (zejména dan
z ptijmi a DPH) a narovnat trzni prostfedi v ¢eské ekonomice, kdy poctivi podnikatelé
v raznych oborech nejsou schopni konkurovat tém, ktefi fadné neplati dané. Toto
opatfeni spolu s povinnym registracnimi pokladnami nebo zménami v dafiovém
zatizeni, mohou caste¢n¢ omezit vyskyt téchto jevil, ale nedokazou je uplné potlacit.
Podle respondentli statni a profesni organizace v boji se stinovou ekonomikou selhédvaji.
Dusledna kontrola, v kombinaci s nastroji prevence stinové ekonomiky a zménou
v mysleni podnikateld, jsou jedina opatfeni, kterd mohou stinovou ekonomiku potlacit.
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Abstract:

Paper deals with controlling as one of the most important tools (approaches) of
corporate management. It analyzes the possibilities of use of controlling to promote
continuous improvement as one of the basic principles of integrated management. It
also shows the connection of controlling system with individual phases of Deming
PDCA cycle and the importance of controlling process in creation and sharing of data,
information and knowledge. The graphic model shows the mutually, synergicly
beneficial linking of controlling and basic methods of management changes, such as
Kaizen, Lean and Reengineering, which together support the principle of continuous
improvement.

Uvod a metodika

V dne$nim turbulentnim, nespojitém a vysoce konkuren¢nim prostiedi, kde je tfeba se
permanentné¢ vyrovnavat s problémy spojenymi se stale probihajici ekonomickou
a dluhovou krizi, je management organizace velmi sloZity a naro¢ny proces. O to vice,
pokud se jednd o tzv. integrovany management, tedy spojeni managementu kvality,
fizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci a environmentalniho managementu.
Manazefi maji moznost ke své obtizné praci vyuzivat celou S$kalu raznych
manazerskych nastrojt, které by jim fizeni mély ulehcit a zefektivnit jej.

Stale CastejSim trendem manazerskych systémi, zejména u malych a sttednich podnik,
je dnes implementace controllingu nebo alespoil jeho zakladnich principii. Controlling
l1ze prakticky aplikovat na jakékoli firemni oblasti a velikost jeho pfinosu pak zavisi
pfedev§im na vhodném propojeni s dalSimi pouzivanymi manazerskymi nastroji.
Vhodnost a moznosti vyuziti controllingu v organizaci ve spojeni s integrovanym
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managementem a zejména tzv. neustalym zlepSovanim, jako jednoho z jeho zakladnich
principt, jsou tématem tohoto pfispévku.

Cilem clanku je rozebrat a zhodnotit mozné vyuziti controllingovych procedur pfi
podnikovém fizeni ve vztahu k integrovanému managementu z pohledu neustalé¢ho
zlepsovani, jako klicového principu managementu jakosti, BOZP a environmentalniho
managementu.

1. ReSerse

1.1. Controllingovy systém

Definovat jednoznacné pojem controlling je dosti problematické, nebot v odborné
literatufe existuje nespocetné mnozstvi relativné odlisnych vysvétleni tohoto terminu od
ruznych zahrani¢nich, ale i ¢eskych autord. Jednou z pficin tohoto stavu je také jisté
obtizny anglicky pieklad slova controlling, ke kterému lze v bézné teci pfiradit az
50 vyznamovych ekvivalenti.

Zakladem pojmu controlling je slovo ,,to controll,” jenz byva nejcastéji chapano ve
vyznamu kontrolovat nebo ovladat (fidit). Controlling je nékterymi autory skutec¢né
chépéan pouze jako samotna kontrola, tedy jako finalni funkce systému fizeni. Jini se na
tuto problematiku divaji mnohem obsahleji. Freiberg (1996) napft. fikd, Ze controlling
predstavuje specifickou koncepci podnikového ftizeni zalozenou na komplexnim
informacnim a organiza¢nim propojeni planovaciho a kontrolniho procesu. To znamena,
ze controlling neni jen kontrola, ale urcity pfistup k systému fizeni, zpusob
ekonomického managementu podniku, ktery je orientovan do budoucnosti. Nékdy se
dokonce hovoifi o jakési manazerské filozofii zaloZené na fizeni podle odchylek.
Zakladni rozdil mezi kontrolou a controllingem vidi Eschenbach (2004) v ptidané
hodnoté spocivajici v hodnoceni a navrhovani korigujicich zmén, napravnych
a preventivnich opatteni k odstranéni odchylek a dosaZeni ¢i Upravé planovaného cile
vV budoucnosti. Kontrolu tak 1ze oznacit za jakysi subsystém controllingu.

Operativni controlling se soustiedi na kratsi casovou periodu, obvykle do jednoho roku.
Jeho hlavnim ukolem je optimalizace podnikovych ¢innosti a procest, kterd vede
k zefektivnéni fizeni tvorby zisku. Dochazi zde k neustalému srovnavani reality
(skute¢né dosazenych vysledkil) a plant (cilovych, planovanych vysledki), zjistovani
ptfipadnych odchylek a ndvrhu opatfeni, ktera maji zajistit naplnéni operativnich cild,
coz ptispiva k naplnéni organizacni strategie (Becker, 2011).

1.2. Princip neustdlého zlepsovani

Neustalé zlepSovani, jak jiz sdm ndzev napovida, je piistup, ktery by mél zajistovat
permanentni, nikdy nekoncici proces zlepSovani. VétSinou se ale nejedna o néjakeé

vvvvvv
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provadéni neustalych zmén, a to spiSe mensiho charakteru. Tyto zmény jsou vyvolavany
neustdle se meénicim vnitinim prostfedim firmy, ale piedev§im turbulentnimi
proménami dne$niho externiho okoli kazdé organizace. At uz jejiho mikro nebo makro
okoli. Jedna se tedy o neustdlé zmény v jakychkoli podnikovych oblastech, tak aby tyto
zmény co nejvice reflektovaly a pfizpisobily se proménam v okolnich
i vnitropodnikovych podminkach.

Zmény (zlep$eni) jsou vétsinou malé, ale velmi ¢etné. Cas od ¢asu jsou pak doplnény
n¢jakou veétsi az zasadni inovaci, kterou podporuji a doplituji. Obecné nejrozsirenéjSim
pfistupem postupného malého zlepSovani je metoda Kaizen. Tento systém
kontinualniho zlepSovani, zahrnujici vSechny dotcené pracovniky, vyjadiuje usili
0 neustdla zlepSeni v podniku, kterd se vSak nerealizuji jednorazovymi velkymi
inovatnimi skoky, ale postupnym zdokonalovanim i téch nejmensich detaild.
(Bogdanoiu, 2013). Pro podniky vyuzivajici prvkid Kaizen je nezbytné, aby mély
perfektné propracovany systém komunikace, hodnoceni a odménovani vSech
pracovnikii.

Na druhé stran¢ typickym predstavitelem velkych, skokovych zmén je tzv.
reengineering. Ten znamena zasadni pfehodnoceni a radikalni rekonstrukci (redesign)
podnikovych procest tak, aby mohlo byt dosazeno dramatického zdokonaleni z hlediska
kritickych méfitek vykonnosti. Témito métitky mohou byt jakékoli ukazatele a rizné
parametry, jako jsou napf. ndklady, parametry kvality a dal§i finan¢ni 1 nefinancni
ukazatele vykonnosti. (Bogdanoiu, 2013). Vedle toho se také v nekterych podnicich
aplikuje tzv. Lean Management, v ramci n€hoz probihaji Lean projekty vétSich zmén,
zejména ve vyrobnich procesech.

Naprosto kli¢ovym nastrojem neustalého zlepSovani je Demingliv PDCA model. Tento
model obsahuje Ctyfi faze — Plan (planuj), Do (d€lej), Check (kontroluj), Act (proved).
Casto je reprezentovan Gtyfmi kvadranty ohraniGenymi kruhem, aby se zohlednila
skutecnost, ze vzdy, kdyz je vSech ¢tyf prvka dosazeno, cyklus se opakuje. Obecné
plati, Zze faze Plan zahrnuje analyzu soucasné situace, shromazd’ovani udaji a hledani
zpusobu, jak pfipravit zlepSeni. Ve fazi Do jsou jednotlivé plany realizovany v souladu
S planovanymi metodami z pfedchozi etapy. Faze Check vyzaduje urceni, zda vSe
(procesy) funguji tak, jak bylo planovano, nebo zda je zapotiebi revize. V posledni
etap¢ Act jsou navrhovana opatfeni proti stdvajicim odchylkdm mezi plany
a skuteCnymi vysledky a veskera zlepSeni a zmény jsou implementovany do praxe.
(Gorenflo, 2010).

2. Cesta k neustalému zlepSovani

Podle mnoha studii, naptiklad (Darroch, 2005), jsou ucinné fizené znalosti a procesy
kli¢em k inovacim, které pak maji vliv mimo jiné i na finan¢ni vykonnost organizace.
Controlling ve své podstate vlastné také vede k neustalému vytvareni inovaci (zlepSeni)
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v z4jmovych oblastech podniku, a to ve form¢ napravnych a preventivni opatfeni,
jejichz cilem je zabranit odchylkam. V tomto bod¢ lze jasné identifikovat propojeni
controllingového syst¢ému a Demingova PDCA cyklu neustidlého zlepSovani
(ptizpisobovani vnéj$im a vnitinim podminkdm spolecnosti). (Bhulyan, 2005). V ramci
n¢ho probihd planovani (Plan), kdy se urcuji cilové hodnoty sledovanych veliCin a také
cesty (postupy, akce), jak jich dosahnout. Pro planovéni jsou nezbytné nutné stavajici
data, informace aznalosti (DIZ) podniku. V dalsi fazi jsou plany realizovany,
monitoruji a méfi se skuteéné dosazené hodnoty sledovanych atributi (Do). Zde jsou
ziskdvana nova data a informace o sledovanych veli¢indch a podminkach hospodateni
podniku.

Nasledné je provadéna samotna kontrola (Check), pifi které se identifikuji odchylky
skutecnosti od planu. V posledni fazi (Act) jsou tyto odchylky, jejich pficiny a dusledky
analyzovany, navrhuji a posléze se realizuji ndpravné a preventivni opatieni. Provadi se
zmény (inovace) z divodu zjisténych odchylek zplsobenych zménou okolnich
¢iinternich podminek podniku, s c¢imz souvisi vznik novych DIZ. Na zakladé
stavajicich DIZ a na zaklad¢é provedeni controllingovych funkci (Cinnosti) jsou tedy
V organizaci vytvofeny nové (inovované) DIZ, jez se zahrnou do zménéného
(zlepseného) planu, ukotvi se v organizaci a stanou se stavajicimi DIZ do dalsiho cyklu
neustalého zlepsovani (Capek, 2014).

Tato uvaha je graficky zndzornéna na Obr. 1, ktery vyjadifuje vzdjemnou vazbu
controllingu a znalostniho managementu. Na zacatku potfebuje controllingovy systém
urcité vstupni, stavajici DIZ. Ty jsou poté na zakladé analyz zmén podnikovych
podminek, rozboru pfi€in a disledkii odchylek nahrazeny novymi, upravenymi DIZ
jako vystup controllingovych funkci ve formé¢ reportl a ndpravnych ¢i preventivnich
opatfeni v zajmovych oblastech. Controlling tak 1ze povaZovat za nastroj tvorby, sdileni
a vyuzivani znalosti v organizaci, stejné€ jako za nastroj uplatiovani principu neustalého
zlepSovani.

OBR. 1: Vzijemna vazba controllingu a znalostniho managementu v ramci

neustalého zlepSovani

Inovované | Controllingové
(nové)DIZ | funkce

Stavajici DIZ

Zdroj: Vlastni zpracovani (2015)
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Kazdy podnik, ktery se zodpovédné zabyva feSenim environmentalni problematiky, at’
jiz samostatné ¢i vramci pevné zakotvené¢ho integrovaného managementu v jeho
systému fizeni, musi nutn¢ uplatiiovat princip neustadlého zlepSovani. Na operativni
urovni je predevsim dulezité provadét zmeény a s tim souvisejici analyzy takika na intra
denni frekvenci, v zavislosti na konkrétni oblasti a konkrétnim problému. Takovychto
mensich problém, resp. v dalsi fazi zmén a postupnych zlepSeni je zejména ve vétsich
organizacich vysoky pocet. Je tedy prakticky nemozné, aby mohlo byt vse, od
zjiStovani, pies vytvafeni feSeni aZz po realizaci, v kompetenci managementu. Proto je
nezbytné nutné zapojit do neustalého zlepSovani vSechny pracovniky. Nejvyhodnégjsi
metodou malych, neustalych zmén v kratkém obdobi je tedy nepochybné Kaizen.

rowr

Strategické velké zmény, z velké Casti iniciované vysledky téch mensich, pak musi jiz
pln¢ fidit vrcholové vedeni podniku ve spolupraci s niz$im managementem a dalSimi
kompetentnimi pracovniky. Téchto radikalnich pfemén je jen zlomek, jejich vysledek
ma vSak zcela zdsadni dopad na fungovani nejen dané zajmové oblasti, ale 1 podniku
jako celku. Zde jiz nastupuji ¢asové nasobné naro¢né projekty Reengineeringu ¢i Leanu.
Controlling mize vSechny tyto metody synergicky vyuzit. Jednak operativni controlling
pro bézné¢ analyzy a provadéni opatfeni proti kratkodobym odchylkdm planu
a skuteCnosti. Taktéz pak strategicky controlling pro strategické analyzy a klicové
zmény v podniku. Lze tedy v podstaté fici, Ze controlling je vtomto sméru jakysi

integracni prvek metod neustalého zlepSovani a obecné managementu zmény.

Na nésledujicim Obr. 2 je graficky znazornén controllingovy systém, jehoZ zéklad tvofi
Ctyfi perspektivy (otazky). Tyto perspektivy jsou vzijemné propojeny s vybranymi
manazerskymi nastroji, které by mély pomoci zlepSit praci controlleri a manaZert
Vv jednotlivych sférach fizeni. I presto, Ze vétSinu metod lze propojit s vice nez pouze
jednou perspektivou, jsou zde vyjadieny jen ty nejdileZitéjsi a nejpiinosnéjsi vztahy.
Néstroje managementu zmény jsou vSak pfinosné napfi¢ vSemi perspektivami
controllingu. Nasledn¢ je nazna¢en Demingtv cyklus neustalého zlepSovani jako jakysi
ramec controllingovych aktivit a spole¢ny smysl controllingu 1 managementu zmén.
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OBR. 2: Controllingovy systém v propojeni na jiné manaZerské nastroje

P

CONTROLLING

' Analyza ABC !,“

Nastroje fizeni

zmény Financni
Brainstorming
analyza
management Ikulagni metody’
a rozpodty
KDO

360° zpétna
vazba

Projektovy
management

Outsourcing Benchmarking

Procesni fizeni

Zdroj: Vlastni zpracovani (2015)

3. Diskuze a zavér

Na zakladé literarniho ptehledu a analyzy teoretickych zékladii je mozné identifikovat
propojeni controllingového systému a Demingova PDCA cyklu neustalého zlepSovani
ajeho fazi. Provedeni controllingovych c¢innosti vyzaduje stavajici data, informace
a znalosti (vstupni) a iniciuje vznik novych (inovovanych) DIZ, které 1ze chépat jako
vystup controllingovych funkci. Controlling lze povazovat za néstroj pro vytvareni,
sdileni a vyuZivani znalosti v organizaci. Implementace znalosti, jakoz i fizeni procesi
podporuje ulohu a vyznam controllingového systému v bod¢ uplatiiovani neustalého
zlepSovani v organizaci.

Dale lze doporucit pifi uplatiiovani principu neustdlého zlepSovani, nejen v ramci
environmentalnich otdzek, propojeni controllingu a metod managementu zmény. Na
operativni urovni pro malé, ale postupné a nikdy nekoncici zmény a zlepSeni naptiklad
s metodou Kaizen. Ze strategického pohledu pak nastroje velkych, zasadnich pfemén
typu Reengineering nebo Lean. Controlling je pak v podstaté jakysi integracni prvek
metod neustdlého zlepSovani a obecné managementu zmény. Propojeni
controllingového systému a metod fizeni zmény je oboustranné piinosné s vyuzitim
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synergického efektu. Tyto metody podporuji postupné controllingové procedury
v kratkém, ale i delSim strategickém obdobi. Na druh¢ strané také vystupy samostatnych
controllingovych analyz mohou iniciovat malé ¢i vétsi zmény v podniku.

Navrzeny graficky model controllingového systému v propojeni na jiné manaZzerské
nastroje se vyznacuje zndzornénim jednotlivych moznych vazeb vybranych néstroji
a controllingovych perspektiv. Pispévek se detailnéji vénuje pouze zdkladnim metodam
managementu zmény. ManaZerské piinosy, vytvofené synergickym propojenim téchto
metod, jsou naznaceny spiSe v obecné rovin€ a konkrétni typy a zejména vyse benefita
zavisi pak na individudlnich specificich a moznostech dané organizace. Model je tieba
do budoucna dale rozvijet. Vhodna je zejména podrobnéjsi analyza dalSich vazeb
a stanoveni sty¢nych bodu a podminek, za kterych jsou tato propojeni uzite¢na.
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Abstract:

Fast and efficient communication across the company, quick and easy sharing of
information and knowledge can provide an enterprise social network as one of cloud
computing services. The main question is how to achieve the active involvement of
employees. The aim of this paper is answer this question and suggest recommendations
for effective involvement of employees.

Uvod

V soucasnosti stale vice firem vyuziva prednosti sluzeb cloud computingu ke zvysSeni
své konkurenceschopnosti. Je dilezité, aby firemni struktury pruzné reagovali na
zmény, na pozadavky uvnitf firmy i z vnéjSiho prostiedi. Komunikace je zde klicovym
prvkem, zaméstnanci musi uc¢inné spolupracovat, sdilet informace napfi¢ organizaci,
zvlasté velké firmy jsou si této potieby védomy. Rychlou a efektivni komunikaci naptic¢
firmou, rychlé a snadné sdileni informaci a znalosti mliZze zajistit firemni socialni sit’
(Enterprise Social Network — ESN). Firemni socialni sit’ u¢inné pfispiva k zefektivnéni
komunikace pouze v piipad¢, Ze zaméstnanci jsou aktivné zapojeni. Problémem je, aby
se firemni socidlni sit' nestala pouze pasivnim néstrojem interni komunikace
a prostfedky na zavedeni a provozovani firemni socialni sité€ nebyly promarnény.

1. Literarni reSerse

Je cloud computing v soucasnosti rozsifenou sluzbou a ma dale ristovy potencial? Dle
informaci Ceského statistického Gfadu v roce 2014 (CSU, 2015) ve 47,4 % velkych
firem vyuzivaji zaméstnanci k praci pocita¢, 39,9 % firem pak pocitac pfipojeny
k internetu. 99,5 % velkych firem v Ceské republice je piipojeno k internetu. Statistiky
za rok 2014 dale ukazuji (CSU, 2015), ze v Ceské republice placeny cloud computing
pouziva 15,2 % firem (s 10 a vice zaméstnanci). Z toho velkych firem, kdy za velkou
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firmu povazujeme firmu s 250 a vice zaméstnanci (Veber, 2012), vyuziva placeny cloud
computing 19,4 % firem. 13,7 % firem pak vyuziva sdileny cloud computing a 10,1 %
firem vyuziva prostfedky cloud computingu vyhrazené pro firmu. V Evropské unii
Vv roce 2014 vyuzivalo sluzby cloud computingu 19 % firem (napt. na Slovensku je to
také 19 %, nejvice vyuzivaji tyto sluzby firmy ve Finsku - 51 % firem). (CSU, 2015)
Celosvétove vydaje na sluzby vetejnych cloudii v roce 2014 Cinily pfiblizné 55 miliard
americkych dolarti, dle prazkumu spole¢nosti IDC by mély v roce 2018 vzriist az na
127 miliard. Roc¢ni rist vydaji tak bude Cinit témét 23 %, coz je cca Sestindsobek
primérného riistu vydajii v oblasti informacnich technologii. (BusinessIT, 2015)

Mezi sluzby cloud computingu fadime: mailovy a komunikacni server, sdileni
kalendari a kontaktd, sdilend 0lozi§t€ a nastroje pro spolupraci, videokonference,
hlasové konference, chaty, kancelarsky balik, webové servery, firemni socidlni sité
anastroje pro praci se socialnimi sitémi, fizeni vztaht se zakazniky (CRM).
V ptispévku se zamétuji cilené na firemni socidlni sité. ,,Podle konzultacni spolecnosti
Gartner bude mit do dvou let pfes 50% velkych firem vlastni firemni socialni sit’
atietina ji bude brat minimaln¢ tak dileZitou, jako je dnes e-mail nebo telefon.
(Sales2Win, 2015). Do statistickych udaji si ptfidejme tdaj spolecnosti Microsoft
0 vyuzivani socialni sit¢ Yammer. Dle informaci spole¢nosti Microsoft vyuziva
Yammer vice nez 500 000 ptfednich svétovych spolecnosti, 85 % spolecnosti ze
zebticku Fortune 500. (Microsoft, 2015)

Firemni socidlni sit€¢ zcela méni podobu komunikace mezi zaméstnanci firmy
a usnadnuji spolupréaci. Do komunikace je v ptipadé tspé$ného nasazeni zapojena celd
organizace (Hoyle, 2015). VyuZiti firemni socialni sit€¢ umoZziuje komunikovat pruznéji,
nez zajiStuje bézné vyuZivand e-mailovd komunikace. Zaméstnanci mohou snadno
komunikovat napfi¢ tymy a vytvaret tak efektivni struktury — které nejsou vézané na
hierarchickou strukturu firmy. Zaméstnanci sdili informace a tvofi znalostni bazi,
zvySuje se informovanost zaméstnanci. Rovnéz dulezita je snadna reakce na sdilené
informace, ziskani zpétné vazby pfispiva k vyssi efektivité fizeni. Nezanedbatelna je
i tvorba a prohlubovani mezilidskych vztahi na pracovisti, vytvafeni pocitu
sounalezitosti. Pro tyto ucely neni vhodné vyuzivat vefejné socialni sit€ (napf.
Facebook), komunikace mezi zamé&stnanci miize obsahovat interni udaje, které neni
vhodné voln¢ zvetejiiovat. Soucasné jednim z pozadavkl firem je oddélit soukromou
a pracovni sféru zaméstnancli. Na druhou stranu se firemni socidlni sité svou strukturou,
vzhledem a moZnostmi inspiruji vefejnymi socidlnimi sitémi, jejich vyuZivani je pak
pro zaméstnance intuitivni, neni potieba je specidlné¢ zaskolovat pro praci s firemni
socialni siti. Stejné jako vefejna socialni sit’ umoZznuje 1 firemni sit’ pfispivat, snadno
odpovidat na ptispévek, sdilet ptispévek, oznaCovat ptispévek, ktery se uzivateli libi.
Vytvaret skupiny a v ramci skupiny sdilet informace, poznamky ¢i soubory. Skupiny
mohou byt vefejné, do kterych se mlize volné pfipojit kdokoli z firmy, a soukromé, do
kterych musi byt pfipojeni schvaleno administratorem skupiny.
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Jednou z prvnich socidlnich siti je Theglobe.com (byla zalozena 1995). Postupné
vznikaly dals$i firemni socidlni sité, nyni je mozné dohledat 44 firemnich socidlnich siti.
Za vSechny jmenujme Yammer (Microsoft), Chatter (SalesForce), Jive (spole¢nost
Jive), LotusLive (IBM), SAP Jam (SAP), Tibbr (Tibco Software), Social Cast

(spole¢nost WMware).

2. Vysledky

V ramci vyzkumnému tématu Efektivnost cloudovych feseni (vyuziti dat generovanych
v cloudovych feSenich pro strategické fizeni podniku, business inteligence) feSim
otazku efektivniho vyuziti firemni socidlni sit¢ a identifikovani typu sdilenych
prispévki. Cilem je sestavit doporuceni pro efektivni zapojeni zaméstnancii. Dtliraz je
kladen (Li, 2015) na zapojeni vedeni firmy, naslouchani zaméstnanciim, otevienost
nazorum zameéstnanct, na rychlou reakci, zpétnou vazbu, sbér informaci. Za dulezité je
povazovano zacileni na sdileni informaci (Hoyle, 2015). Tato doporu¢eni mohou byt
obecné platnd s ptihlédnutim k specifikiim jednotlivych regiond.

2.1. Setreni ve firmach pouzivajicich firemni socialni sit

Vychodiskem je dotaznikové Setfeni uskutecnéné v ramci vyzkumnému tématu
Efektivnost cloudovych feSeni zaméfené na vyuZivani firemni socidlni sit€ Yammer
ajeji ptinos pro interni komunikaci, a to ve firmach, kde je zavedena. Probihalo
v bieznu az dubnu 2015 (Svobodova, 2015). Bylo osloveno 52 firem vyuzivajicich
firemni socialni sit’, do vyhodnoceni postoupilo 15 dotaznikl (byly osloveny vSechny
firmy pusobici v Ceské republice, u kterych bylo zjisténo, Ze firemni socialni sit
Yammer ve firm¢ nasadily). Prevazovaly velké firmy (66 %). Jako hlavni ndstroj
komunikace ve firmé by oznacen e-mail (i pfesto, Ze firemni socidlni sit’ byla ve firmé
zavedena). V témet poloviné firem (47 %) aktivné vyuziva firemni socidlni sit’ méné
nez 20 % zaméstnancl, pfi¢emZ sam respondent vyuziva firemni sit' nejcastéji
nckolikrat tydné (47 %). Polovina respondentii uvadi, Ze zavedenim Yammeru doslo
k zefektivnéni komunikace mezi zaméstnanci. Uvadi vyhody vyuziti firemni socialni
sit€ — a to jednoduchou neformalni komunikaci, rychlé a efektivni sdileni informaci (bez
ohledu na geografickou polohu), efektivni koordinaci pracovnich skupin a globalnich
projektd. Jako nevyhody respondenti uvedli nutnost ptfihlaSovdni a problém se
zapojenim a aktivizaci zaméstnanc.

Zavér: 1 ptesto, Ze firma disponuje firemni socialni siti, hlavnim néstroje komunikace je
e-mail. Aktivn€ ji vyuZziva jen pétina zaméstnancll. Pfesto respondenti vidi vyhody
a potencial vyuZiti firemni socidlni sité, zminuji otazku, jak aktivizovat zameéstnance.
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2.2. Identifikace typu sdilenych prispevkii

Firemni socidlni sit Yammer je soucasti Office 365, cloudové sluzby vyuzivané na
VSE. Testovana byla od prosince 2014. Sledovanym obdobim je leden 2015 aZ zaii
2015.

Od ledna 2015, kdy je firemni socialni sit’ pouzivana, se zapojilo 588 uzivateli. Bylo
zalozeno 43 skupin, z toho 26 soukromych skupin. Nejvice ¢lent mé skupina FMV
(skupina Fakulty mezinarodnich vztaht, ve které jsou zvefejnovany aktuality z fakulty,
nabidky stazi apod.) — 119 clenti, dale skupina 2SE440 Regiondlni trhy (slouzi ke
komunikaci vyucujicich a studentti dané¢ho predmétu) — 93 ¢lend, skupina Office 365
(novinky a zajimavosti o Office 365) — 75 ¢lenti. Analyzovana byla aktivita za celou
organizaci a vzhledem k poctu ¢lent rovnéz skupina FMV, jako zastupce tuzce cilené
skupiny dale skupina 2SE440 Regionalni trhy. Uzivatelé vyuzili nésledujici aktivity:
zalozeni skupiny, pfidani pfispévku, reagovéni, lajkovani (To se mi libi), sdileni
souboru.

a) Analyza skupiny organizace k 30. 9. 2015

Ve skupiné organizace je 588 clent. Aktivné se zapojilo 65 uzivateld, tj. 11,5 %.
Uzivatelé vlozili 42 ptispévka, 10 reakei, 10krat byl ptispévek oznacen volbou To se mi
libi. Vyvoj v case 1. 1. 2015 az 30. 9. 2015 je prezentovan v obr. 1. Vyssi aktivita
Vv Cervnu a Cervenci 2015 souvisi se zvySenou aktivitou 4 uzivatelil.

OBR. 1: Aktivita ve skupiné organizace (1. 1. 2015 — 30. 9. 2015)

Aktivita ve skupiné organizace

pocet aktivit

01.01.2015 01.02.2015 01.03.2015 01.04.2015 01.05.2015 01.06.2015 01.07.2015 01.08.2015 01.09.2015

O pfispévek [ reakce MElajk M soubor
Zdroj: Vlastni zpracovani - Yammer skupina Cela spole¢nost

Ptispévky obsahuji ndsledujici informace (potfadi dle cetnosti vyskytu): sdileni
zajimavych informaci z webovych stranek vcetné odkazu na ¢lanek, sdileni informaci
mimo VSE, sdileni informaci z VSE, komunikace o otazkach chodu organizace, otazky
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studenta, které vyvolalo 4 reakce.
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Zavér: Prispévky ve skupiné celé¢ organizace jsou plo$né informace urcené vsSem
uzivatelim firemni socidlni sité. Pfispévky nejsou konkrétné cilené, jejich dilezitost
neni vysokd, i kdyz rozSifuji informovanost uzivateli. Potencidl vyvolat reakci ma
ptispévek osobniho charakteru, nikoli plosné informaéni sdéleni, pfipadné ptispévek ze
zékulisi organizace.

b) Analyza skupiny FMV k 30. 9. 2015

Ve skupiné¢ FMV je 119 ¢lent. Aktivné se zapojilo 26 uzivateld, tj. 21,8 %. Uzivatelé
vlozili 14 ptispévku, 10krat byl prispévek oznacen volbou To se mi libi, 2 reakce.
Vyvoj v ¢ase 1. 1. 2015 az 30. 7. 2015 (grafické zpracovani do konce ¢ervence, v Srpnu
a zafi 2015 neprobéhla ve skupiné zadna aktivita) je prezentovan v obr. 2. Vyssi
aktivitu, zndzornénou v grafu, zajistilo vedeni fakulty informovéanim o déni na fakulté.

OBR. 2: Aktivita ve skupiné FMV (1. 1. 2015 — 30. 7. 2015)

Aktivita ve skupiné fakulty

pocet aktivit

[
I
I
I
L

0
01.01.2015 01.02.2015 01.03.2015 01.04.2015 01.05.2015 01.06.2015 01.07.2015

[ prispévek Ereakce lajk
Zdroj: Vlastni zpracovani - Yammer skupina FMV

Ptispévky obsahuji nésledujici informace (potfadi dle cetnosti vyskytu): sdileni
informaci z fakulty vedenim fakulty, sdileni zajimavych informaci z webovych stranek

vvvvv

informovanost uzivateli. Potencidl vyvolat reakci mé zajimava nabidka ¢i informace
0 uspésich.
C) Analyza skupiny 2SE440 k 25. 10. 2015

Ve skupin¢ 2SE440 je 94 ¢lent. Skupina je cilené zalozena pro informovani studentt
a sdileni informaci mezi vyucujicimi a studenty, zaloZena byla na zacatku semestru
21.9. 2015. Analyzované obdobni je proto 21. 9. 2015 az 25. 10. 2015. Aktivné se
zapojili 3 uzivatelé (hlavnim piispévatelem je vyucujici), z prispévki je ziejmé, ze jde
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spiSe o jednostranny tok informaci od vyucujiciho ke studentlim, ptispévek byl vkladan
témef kazdy pracovni den sledovaného obdobi. Celkem bylo vlozeno za sledované
obdobi 19 ptispévki s odkazem na soubor ¢i webovy ¢lanek, 4 informacni ptispévky,
byly zaznamenany 2 reakce a 3 oznaceni To se mi libi. Sdileno bylo 6 soubort.

Zaver: Prispévky ve skupiné predmétu cili na studenty predmétu. Skupina slouzi jako
informaéni zdroj studentii, ptispévky jsou vkladany ve vysoké frekvenci. Ugastnici
skupiny maji aktudlni informace a soucasné¢ se mohou snadno vracet ke starSim
informacim. Sdilené soubory jsou dostupné na jednom mist¢.

3. Diskuse

K otazce efektivniho vyuziti firemni socialni sité byli osloveni experti v dané oblasti —
majitel firmy nasazujici cloudové technologie (vCetné socialni sit€é Yammer)
a zajistujici jejich efektivni vyuziti ve velkych firmach — zvlasté bankovnich institucich,
vedouci technického oddéleni velké nadnarodni firmy ptsobici v CR vyuzivajici
firemni socialni sit, systémovy integrator z VSE. V ramci rozhovorti vyplynuly
nasledujici doporuceni. Zaméstnanci nezacnou firemni socidlni sit vyuzivat, pokud
k tomu nebudou cilené¢ vyzvani a informovani o moznostech — k tomu se v praxi
vyuziva mailing, informace na nésténkach, uspé€s$né napt. v jidelné (ptiklad z bankovni
instituce). Soucasné musi vidét zapojeni vedeni firmy ¢i vedoucich pracovniki.
Nejvétsim problémem pro zaméstnance je prekonat ostych a vlozit prvni piispévek. Je
doporucovano vedoucim pracovnikiim na prispévek zaméstnance v brzké dobé reagovat
a ocenit vloZeni pfispévku. Vedeni musi dobfe komunikovat zdmér — pro zamé&stnance
musi byt prehledné, ktery informacni zdroj ma byt pouZit pro konkrétni typ informace —
napf. zda vyuZit intranet ¢i socialni sit. Nejuspesnéjsi jsou vysoce aktudlni piispévky
s internimi informacemi ¢i sdélené humornou formou (bankovni instituce, skola). Pokud
zaméstnanci neciti nutnost komunikace, je jejich aktivizace obtizna a vyZaduje velkou
angazovanost vedeni a to je diivodem c¢astého nevyuzivani potencialu nasazené firemni
socialni sité. Otazkou pak je prvotni impulz, pro¢ se firma rozhodla firemni socialni sit’
zavést — neziidka byva diivodem nasledovani konkurence ¢i tspé$nych firem.

Zavéry

Firmy citi nutnost zlepSit komunikaci a sdilet informace, firemni socidlni sit' mtize byt
dobrou volbou. Bez aktivniho zapojeni uzivateli vSak oCekavani nebudou naplnéna.
Identifikované typy sdilenych pfispévki jsou pfispévky odkazujici na informace
Z internetu (zvetfejnéné na webovych strankach), dale informacni ptispévky — slouzici
k pfedavani informaci ¢i znalosti, interni informace firem, sdileni soubori ¢i odkazi na
soubory. Nejuspésnéjsi ptispévky vyvolavajici reakce v podobé odpovedi ¢i oznaceni
jsou zajimavé interni informace a vtipné piispévky ¢i prispévky s osobnim sdélenim.
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Na zéklad¢ uvedenych zjisténi predkladam nasledujici doporuceni pro efektivni vyuziti
firemni socialni sit¢ a aktivizaci zaméstnanci: a) Informovat zaméstnance o nasazeni
firemni socidlni sit¢ a o moznostech vyuziti. Lze distribuovat papirovou formou
(letacky, nasténky), elektronickou formou (informacni e-mail, informace na intranetu,
vyvésky v informacnim systému). b) Zapojit vedouci pracovniky — musi byt piikladem,
ktery budou zaméstnanci nasledovat. Piispé&je-li management firmy, osméli se i fadovy
zamé&stnanec. C) Zduaraznit piiklady dobré praxe (mozné vyuzit reference
poskytovatele). Nasledovani leadri muze byt dobrou motivaci pro aktivni zapojeni.
d) Podpotit prvotni zapojeni zaméstnancti, ohodnotit vloZeni piispévku, reagovat na
piispévky v kratkém cCase, poskytnout zpétnou vazbu. €) VEtsi potencial zaujmout maji
ptispévky cilené, proto je vhodné vytvofit skupiny dle struktury organizace, dle
pracovnich tyma ¢i dle z4jma. Dulezité je ponechat uzivatelim moznost vytvaret
soukromé skupiny, aby firemni socidlni sit’ pruzné¢ slouzila komunikaci.
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Abstract:

At present we commonly encounter such concepts as entrepreneur, entrepreneurship.
These are attributes of market economy. As a consequence of transformations that our
country has passed through, entrepreneurship has become a common part of our life.
Entrepreneurship requires particular preconditions — economic, as well as social and
technical ones. To be successful at its beginning it is primarily important to be oriented
in the process of the foundation of an economic unit. Willingness to do business is
linked with risks that create a barrier for this activity. To have an intention of beginning
entrepreneurship is conditioned by awareness of terms and possibilities that enable us to
run such profitable activity. The contribution presents the economic and legal situation
in doing business in the Czech Republic.

Uvod

Pro objasnéni vyznamu pojmu podnikatel se musime obratit do historie. V piivodnim
pojeti podnikatel predstavoval zprostfedkovatele ¢i prostiednika pro obchody mezi
femeslniky, ob¢any, ale i pro Slechtu, piipadné panovnika. Postupné se tento pojem stal
slovem v bézné komunikaci, v podstaté zdomacnél a pouzivame ho pro oznaceni
ekonomicky aktivni jednotky v hospodarstvi. Interpretace podnikdni ovSem neni
zdaleka tak jednoduchd a miizeme se setkat s riznymi pojetimi a vyklady. Ekonomické
pojeti chape podnikani jako proces aktivniho zapojeni ekonomickych zdrojii a dalSich
aktivit s cilem navysit jejich ptivodni hodnotu. S pravnim pojetim podnikani jsme se
mohli setkat v obchodnim zakoniku, v soucasné dobé v novém obcanském zakoniku
¢. 89/2012 Sb. (dale NOZ), kdy je tento proces vniméan jako soustavnd cinnost
podnikatele na vlastni riziko za ucelem dosazeni zisku. V psychologickém pojeti
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pfevazuje pohled seberealizace. Jedna se o ¢innost, ktera je zalozena na motivaci né¢eho
dosdhnout, nemusi se vzdy primarné jednat o zisk, ale naptiklad o pocit uspokojeni,
ktery je hnaci silou pro cilenou aktivitu. Podnikatelské subjekty vytvari pracovni mista,
a tim ovliviuji zivotni uroven spolecnosti. Podnikani neptinasi jen zisky, ale ma daleko
SirSi spoleCensko ekonomicky vyznam. Podnikatel je osoba, ktera se musi vyznacovat
urcitymi schopnostmi a vlastnostmi. Musi byt dostatecné silnd ptevzit riziko za své
podnikatelské aktivity @ moznost ztraty svého vlastniho kapitalu. Piebira odpoveédnost
za prostiedky s cilem dosahnout lepsiho finan¢niho a osobniho uspokojeni. Kazdodenné
podstupuje rizika a predpoklada jejich zvladnuti. Na zakladé jeho uméni nachazet trzni
prilezitosti je schopen nastavit smér podnikatelské aktivity a podiidit tomu svoji
vytrvalost a maximalni nasazeni.

Podnikatel svoji podnikatelskou ¢innost realizuje prostfednictvim cilené usporadanych
zdroj, prav a jinych hodnot. S podnikanim se objevuje dalsi souvisejici pojem, a to
podnik, dle NOZ zavod. Jedna se o soubor vSech hmotnych, nehmotnych a osobnich
sloZzek urcenych k podnikani, které je nutné koordinovat, motivovat a také kontrolovat.
V ramci podniku probiha uspotadany proces ptemény vstupt na vystupy. Podnikatel se
musi seznamit s pravnimi aspekty zalozeni firmy. V soucasné dobé¢ je nutné respektovat
ustanoveni NOZ. Osoba samostatné vydélecné ¢inna svoji Cinnost realizuje podle
zivnostenského zékona. Podle zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich se
vymezuji pravnické osoby, konkrétné pak obchodni spolecnosti a druZzstva. Podnikatel
je se svoji firmou spojen jménem. V piipadé fyzické osoby to je jeho jméno a ptijmeni,
pravnické osoby maji svij nazev. Toto oznaceni je vyluéné a nezaménitelné, tim je
mozna identifikovatelnost subjektu, se kterym jsme aktivity u€inili.

1. Metodika, reserse

Podnikatelem se muze stat osoba fyzicka i1 pravnickd po splnéni fady podminek.
Obchodni spolecnosti prochéazeji etapou vlastniho zalozeni na zakladé spoleCenské nebo
zakladatelské smlouvy. Po jejim zaloZeni nasleduje zapis do vetejné sbirky listin, ktery
vymezuje vznik obchodni spole¢nosti a od této doby také nabyva prava a povinnosti.
Diikazem toho, ze se jedna o slozity proces, je najimani odbornikl a specialisti, kteii za
samotného podnikatele veskeré povinnosti s tim spojené zajisti a splni. Cilem pfispévku
neni demonstrace moznych alternativ obchodnich spolecnosti, ani prezentace obecné
platnych norem pro ziskani statutu podnikatele, ale zda existuje vile pustit se do
podnikéni jako takového. Kazdy podnikatel pfed vstupem do podnikdni musi sam zvazit
své predpoklady. Rozhoduje se 0 konkrétni podobé podnikani, zda-li bude podnikat
jako jednotlivec nebo si rozlozi riziko formou spolutcasti jinych osob nebo subjekta.
Rozhodnuti je na podnikateli samém. KaZdé rozhodnuti nese riziko, které by podnikatel
mél vyhodnotit z hlediska miry ohrozeni. Obchodni spole¢nosti musi splnit podminky
pro zapis do verejného rejstiiku. Fyzickd osoba podnikd pod svym jménem a neni tak
zviditelnéna jako obchodni spole¢nosti, které si naopak mohou zvolit sviij vlastni nazev
jako velmi uspéSny marketingovy ndstroj. Zasadni nevyhodou fyzické osoby oproti
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obchodnim spolecnostem je ruceni za své zavazky celym svym majetkem. Pravnické
osoby na rozdil od fyzické osoby musi fesit ndzorové neshody mezi spolecniky.

Rozhodovani o pravni formé podnikéni je striktné svazano s legislativnimi normami.
Zivnostenské podnikéni je upraveno Zivnostenskym zakonem ¢&. 455/1991 Sb., ve znéni
pozdéjsich novelizaci. Jednd se o soubor pravnich Uprav pro podnikatelské ¢innosti
V trznim hospodarstvi. Cilem této normy je vytvofeni vyvazeného prostiedi mezi
spotfebitelem a podnikatelem. Zivnostensky zakon definuje podnikatele jako osobu
opravnénou provozovat zivnost. Tato osoba ma tudiz zivnostenské opravnéni
provozovat tuto Cinnost soustavné, samostatné, vlastnim jménem na vlastni
odpovédnost za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych Zzivnostenskym
zdkonem. Zivnostensky zakon vymezuje podminky vieobecné a zvlastni, které jsou
zejména specifické pro vykon konkrétnich ¢innosti, rovnéz pro provozovani
hostinskych a ubytovacich sluzeb. Vzhledem k ¢astym novelizacim zakona, celkem jich
od svého vzniku bylo 140, vyvstava otazka, zda opravdu podnikatel je schopen sledovat
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byt pochopeni zmén a nésledné se jimi fidit.

Zasadni zménu V Gpraveé vztahii mezi subjekty znamenal obcansky zakonik ¢. 89/2012 Sb.,
ktery vstoupil v platnost od 1. 1. 2014. Tato norma zcela revolu¢nim zplisobem upravila
legislativni prostfedi v zemi. Zakon pfinesl zmény pro podnikatele, a to nejen svym
vécnym zaméfenim, ale znamenal ptevrat v terminologii. Odborna i laicka vefejnost si
musela na zmény zvykat. Budoucnost ukaze, zda doSlo k zefektivnéni a nastavil
prihlednéjsi podnikatelské prostiedi.

Pies vySe uvedené problémy piesto o zajmu podnikat svéd¢i Zprava o vyvoji malého
a stfedniho podnikéani a jeho podpote v roce 2010, vice http://www.ipodnikatel.cz. Na
kazdych sto obyvatel Ceské republiky piipada 21,2 podnikatelii nebo Zivnostnik.
V celkovém poctu ekonomickych subjekti prevazuji mali a stiedni podnikatelé, tvoti
zhruba 99 procent celkového poctu aktivnich podnikd. Malé a stfedni podniky maji
oproti velkym podnikiim fadu vyhod v podobé pruznéjsiho ptizpiisobeni se trhu, vytvari
prostor pro drobné inovace, nabizeji zaméstnani ve svém bezprostiednim okoli, jak
prokazali Veber a Srpova (2012). Drobni podnikatelé si mohou zvolit sviij obor
podnikéani, mohou realizovat své sny, a tim se podili na zlepSeni spolecenského klimatu
ve svém regionu. Nevyhodou je bariera pifi ziskdvani kapitdlu, coz se odrazi
Vv zastaralém Vybaveni a zaostavani za trendy modernich technologii. Statistiky
zvetejiované CSU setrvaly trend nartistu poétu subjektd potvrzuji.

Podnikani v oboru sluZeb je determinovano mnoha faktory, které se mohou preménit
v rizika. Jedna se o rizika provozni, marketingova, ekonomickd, socialni, zivelna, ale
také legislativni. Obor pohostinstvi a ubytovacich sluzeb citlivé reaguje na bezpeénostni
klima ve spolecnosti, které je V poslednich letech ovlivnéno terorismem. Od zajmu
podnikat muze odradit uvédomeéni si téchto rizik, nebo mize prevladnout snaha najit
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formu podnikani, ktera by pii netspéchu znamenala co nejmensi Ujmu. Pro naplnéni
cile ptispévku byly pouzity dostupné statistické zdroje zvefejiované na vefejném
portalu CSU a vysledky dotaznikového Setfeni organizovaného v ramci interniho
zkoumani studenty VSH na katedfe ekonomie a ekonomiky.

2. Vysledky

Podnikéni je ¢innost, kterd vyzaduje splnéni mnoha podminek. Pfesto o zajmu podnikat
Vv pohostinstvi (zivnost femeslnd) a V cCestovni kancelafi (zivnost koncesovana)
vypovidaji dostupné statistiky zvefejnéné Ceskym statistickym tfadem. Nasledujici
tabulka uvadi ptehled o nartistu poctu vytypovanych Zivnosti, ktery kopiruje trend i let
predchazejicich, vice www.csu.cz.

TAB. 1: Zivnosti v cestovnim ruchu k 30. 6. 2013 — pohostinstvi a cestovni
kancelaie

Hostinska Zmeéna Cestovni Zména
Uzemi zivnost 1/2 2013 kancelafe 1/2 2013

k 30.6.2013 k 30.6.2013
Praha hl.m. 28 966 707 546 4
Sttedni Cechy 21 829 247 107 2
Jihozapad 23 857 187 101 -1
Severozapad 22 737 145 107 2
Severovychod 27 241 326 158 0
Jihovychod 26 254 392 242 2
Stfedni Morava 20082 212 129 -2
Moravskoslezsko 18 382 1115 122 4
CR celkem 188 382 2 365 1512 11

Zdroj: CSU (2015)

Z udajt vyplyva, ze zajem o podnikani i pfes recesi ekonomiky ma stoupajici tendenci.
Nartist poctu podnikatelskych subjektli potvrzuje i nasledujici tabulka, kterd piinasi
piehled o poctu Zivnosti bez ohledu na obor ¢innosti.

Ochota zacit podnikat nemusi vZzdy korespondovat se znalosti moznosti a podminek pro
podnikani. V ramci absolventského projektu uskute¢néného na VSH bylo formou
dotaznikového Setfeni na katedie ekonomie a ekonomiky zjiStovano, jaka je skute¢na
informovanost respondentii o zajmu a podminkach pro podnikani. Vyzkum se zame¢fil
na zjisténi znalosti vyhod i nevyhod spojenych s podnikanim. Cilem bylo zjistit, zda-li
jsou osoby ochotny podstoupit podnikatelska rizika. Vyzkum mél pfinést odpovédi na
otazky, tykajici se znalosti barier pro zacinajici podnikatele, co je pro jejich
podnikatelskou ¢innost nejvétsi prekazkou. Otazky byly stejné jak pro zeny, tak 1 muze,
pravé odlisnost v odpovédich naznacdila rozdilnost piistupu k podnikani podle pohlavi.
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TAB.. 2: Pocet platnych Zivnostenskych opravnéni

Pocet ke dni 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2013 31.12.2014
Celkem 3146 013 3225372 3321289 3475812
platnych ZO*

70 pro FO** | 2 565 890 2615915 2677 887 2 773 866
70 pro 580 123 609 457 643 402 701 946
PO***

Podnikatelé 2 293 241 2 318 690 2 344 841 2 375752
celkem

FO 1950 323 1957 218 1965 757 1974 925
PO 342 918 361 472 379 084 400 827
Pocet obyvatel | 10 548 527 10513 209 10513 834 10528 477
Pocet ZO na 298,24 306,792 315,90 330,13
1000 obyvatel

Podnikatelé na | 217,40 220,55 223,02 225,65
1000 obyvatel

Po¢et ZOnal | 1,37 1,391 1,42 1,46
podnikatele

Zdroj: CSU (2015), *zivnostenské opravnéni, ** fyzické osoby, *** pravnické osoby

Setfeni probihalo dotaznikovou formou a ziskaly se odpovédi celkem od 125
respondentli. Pro vyssi vypovidaci schopnost zjisténych udaji byly osoby rozdéleny do
ttech v€kovych kategorii. V kategorii od 18 do 35 let bylo ziskano 83 respondentii, ve
skupiné¢ 36 az 50 let 21 respondentli a posledni skupinu tvofili dotdzani nad 50 let
Vv poctu téZ 21. Prvni vékova skupina tak ptedstavovala vic jak dvé tfetiny z celkového
poctu Ucastnikii Setfeni. Dotaznik obsahoval celkem 15 otazek, vSechny sméfovaly
K jednomu cili. Zjistit, jak respondenti vnimaji podnikatelské prostiedi a zda jsou
V konkrétnich podminkéach ochotni zacit podnikat. Sbér dat probihal na pfelomu biezna
a dubna roku 2015. Vyznamnou informaci pro ziskani ptehledu o ochoté podnikat byla
odpovéd’ na otazku, zda-li je v soucasnosti lep$i byt zaméstnancem nebo podnikatelem.
Z celkového poctu 60 muzt dalo 31 ptednost podnikani, naopak 29 by se radéji nechalo
zameéstnat. U Zen je trend odlisny, z celkového poctu 65 by uptednostnilo zaméestnani 37
a 28 by zahajily podnikatelskou ¢innost. Podnikani by tedy zvolilo 51,67 % muzl, u Zen
to ¢ini 43,08 %. Podnikatelska rizika jsou ve vétSi mife ochotni podstoupit muZzi.
Z dalsich ziskanych dat vyslo najevo, Ze nejvétsi ochota podnikat je ve v€kové kategorii
prvni, byt zaméstnan naopak pievazuje v kategorii nad 50 let. Tyto odpoveédi
koresponduji s pfirozenymi vlastnostmi lidi, kdy s pfibyvajicim vékem jiz ubyva touha
po progresivni aktivité, naopak pfevazuje snaha zlstat na pozicich a vénovat se rozvoji
a zdokonalovani Cinnosti, které jiz tak dobte zvladdme. Dotaznikové Setfeni se zaméftilo
na zji$téni, co pro podnikani predstavuje nejvétsi barieru. Prevladl strach z nejistoty,
kterd je s podnikdnim spojena. Ptfekvapivé bylo zjisténi, Ze nedostatek penéz nebyl
vniman jako primarni problém. Z diivodu ztraty pohodli by nezacalo podnikat necelych
5 procent respondentli. Pro podnikdni jako jednotlivec by se rozhodla vétSina
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respondentll, muzi i Zeny odpoveédéli zhruba stejné, pohlavi tudiz v tomto ohledu
nehraje roli. Procentudlné asi tuto variantu by zvolily Ctyfi pétiny dotazanych, pro
obchodni korporace by se rozhodlo 20 procent muzi a necelych 17 procent Zen.

3. Diskuse

Odpoveédi zmapovaly piistup k podnikani, a jak je posuzovano podnikatelské prostiedi.
Po zpracovani udaju bylo zjisténo, ze ziskané vysledky koresponduji s daty
prezentovanymi oficialnimi statistikami zvefejiiovanymi CSU, ale také s pfirozenymi
vlastnostmi c¢loveéka. Dotaznikové Setfeni stejn¢ jako oficialni statistiky vypovidaji
0 narustu poctu podnikatelskych subjekti, a to i pies recesi ekonomiky. Mezi
respondenty byli zaméstnani, studenti, jiz stavajici podnikatele, ale také nezaméstnani.
Zastoupenim riznorodych skupin bylo mozné ziskat relevantni informace. Ze ziskanych
odpovédi je patrné, Ze nejveétsi zajem o podnikani maji mladi lidé, v naSem vzorku to
byla kategorie 18 — 35 let. Pocetnou skupinu tvofili studenti, kteti by se radi realizovali
a neboji se zmén, jsou odhodlani pfijmout vyzvy. S pfibyvajicim vékem pak ochota
riskovat klesa. Uroven odpovédi tak zcela koresponduje se stavem, kdy v mlad§im véku
jsme ochotni vice riskovat a na zmény vesmeés reagujeme pozitivn¢. Znalost pravnich
forem podnikéni u respondentii byla na velmi dobré urovni. Pouhych 10 respondentt
rozdily mezi podnikanim fyzické a pravnické osoby neznalo. To napovidd o dobré
orientaci v pravnich podminkéach podnikéani. Stejné tak, jako klesa s pfibyvajicim vékem
ochota podnikat, klesd urovenn informovanosti o ¢lenéni pravnickych osob a dalSich
legislativnich upravach. Toto jednoznacné koresponduje s poklesem zajmu o podnikani
ve vyssim véku. Ucastnici Setfeni ani zdsadni problém nespatiuji v zaloZeni pravnickych
osob, spiSe maji obavy z anonymity jednotlivych osob, kdy neni zifejmé, kdo se za
obchodni spole¢nosti vlastné skryva, ¢imz davaji najevo ur€ité obavy z neprithlednosti
V podnikani. Z vyzkumu také vyplynul vys§i zdjem o podnikani v zahranici, a to
pfedevsim ze strany muZzl, pokud se rozhodnou podnikat, rozsifeni rizika o zahrani¢ni
vlivy si nepfipousti v takové mife, jako Zeny. Maji ptedstavu, ze jsou tam podminky pro
podnikéni lepsi, naopak v CR podminky pro podnikani hodnoti ne jako dobré. Tento
nazor zastdvaji necelé dvé tretiny dotdzanych. Pouhych 13 procent podminky pro
podnikani doma hodnoti jako velmi dobré.

Zavér

Podnikani je cinnosti velmi narocnou a odpovédnou. Stit se dobry podnikatelem
vyzaduje hodn¢ usili, ochoty obétovat volny ¢as ve prospéch efektivniho zhodnoceni
vloZzeného kapitdlu. Povédomi o pravnickych osobdch neni na takové urovni, jako
podnikani fyzické osoby, a to je jeden z divodd, pro¢ je pievazujici tato forma
podnikani. Pravni formu podnikani ovliviiuje také jednoduchost zalozeni firmy
a potfeba pocate¢niho kapitalu pfi vlastnim vzniku. Pro osoby podnikajici v oboru
ubytovacich sluzeb a pohostinstvi pfevazuje zajem o podnikani jako jednotlivec.
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Dtivodem jsou pfedevS§im rodinné firmy, malé a mikro podniky, které jsou zalozeny
Casto na ptibuzenskych nebo kamaradskych vztazich.
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Abstract:

The article is devoted to the work of Nobel Prize winner for economics Elinor Ostrom
on the issue of governance Common Pools Resources. These are assets that are
managed by the community of users. Effective use of Common Pools Resources is
regarded as one of the major sources of regional development. These resources have
been recommended two solutions - nationalization of collective goods, or their
privatization. Ostrom examined on case studies of various forms of management of
collective farms and concluded that the collective management of assets is inefficient,
but in many cases more effective than privatization or nationalization.

Uvod

Clanek se vénuje piistupu Elinor Ostromové, nositelce Nobelovy ceny za Ekonomii za
rok 2009, k problematice spravy tzv. kolektivnich statki (Common Pools Resources),
tedy aktiv, které jsou ve spravé komunity jejich uzivatelii. Efektivni sprava mistnich
kolektivnich statkd je pfitom chapéana jako jeden ze zdrojii GspéSného regionalniho
rozvoje.

U kolektivnich statkii se v ekonomické teorii dlouho upozornovalo na problém jejich
nadmérného uzivani, nebot’ podle klasického pristupu se kazdy jedinec bude snazit
sobecky vyuzit dostupné zdroje tak, aby maximalizoval sviij prospéch. Na zéaklad¢
tohoto ptedpokladu proto byla doporucovana dvé feSeni — zestatnéni kolektivnich
statkii, nebo jejich privatizace. Ostromova zkoumala na piipadovych studiich rtzné
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formy spravy kolektivnich statkii a dosla k zavéru, ze kolektivni sprava statk(i neni
neefektivni, ale je v mnoha piipadech efektivngjsi, nez privatizace ¢i zestatnéni. Na
zaklad¢ toho pak zkoumala, jaké podminky by mély byt splnény, aby byla kolektivni
sprava uspésna. Zkoumané problémy se Elinor Ostromova dokonce pokousela
simulovat v laboratornich podminkach s vyuzitim teorie her.

1. Metodika, reserse

Clanek vychéazi zejména z reSerSe publikaci Elinor Ostromové. Odkazy na jednotlivé
prameny této autorky jsou pribézn€ uvadény v textu. Svym obsahem tento text
navazuje na obecné zaméfeny ¢lanek autorti o nositelich Nobelovy ceny za ekonomii za
rok 2009 publikovany v roce 2011 (Mace a Zeman, 2011), zamétuje se vSak zejména na
vyuziti kolektivnich statkli v kontextu regionalniho rozvoje.

Soucasti pripravy ¢lanku byla také reserSe informaci o dile Elinor Ostromové v ¢eském
jazyce. V této oblasti je mozné dohledat zejména obecné informace o autorce
publikované v souvislosti s udélenim Nobelovy ceny za ekonomii v roce 2009 a po
jejim umrti v roce 2012 (Frong€k, 2009). V odborné literatuie je mozné o dile Elinor
Ostromové najit pouze dil¢i zminky (Boettke, 2011; Ml¢och, 2013). Vyjimku piestavuje
pouze ojedinély ucelengjsi text (Vaclavik, 2011), byt nevelkého rozsahu. Clanek
v impaktovaném c¢asopise Politicka ekonomie (Siruc¢ek, 2010) vychazi primarné ze
zékladnich informaci publikovanych na strankédch vyboru pro udélovani Nobelovych
cen (The Prize in Economic Sciences, 2009).

V Zadném z wuvedenych zdroji neni problematika vyuZiti kolektivnich statkl
Vv regiondlni ekonomice detailnéji akcentovano. To je cilem tohoto ¢lanku.

2. Vysledky

Elinor Ostromova se narodila 7. srpna 1933 v Los Angeles do skromnych poméri
zidovsko-protestantské rodiny. Po absolvovani stiedni Skoly v Beverly Hills studovala
od roku 1951 politické védy na University of California v Los Angeles. Bakalaisky titul
ziskala vroce 1954, magistersky vroce 1962 a doktorat obhajila v roce 1964. Na
Kalifornské univerzité ptisobila 1 v ndsledujicich 1étech, kdy se pocala vénovat vyzkumu
kolektivnich statki.

V roce 1973 se spolu se svym manzelem Vincentem Ostromem podilela na vzniku
Workshop in Political Theory and Policy Analysis na Indiana University. Béhem svého
zivota vé€decky plisobila v mnoha zemich svéta, naptiklad v Keni, Indii, Nepélu, Nigérii
¢1 Australii. Z evropskych zemi je mozné jmenovat Némecko ¢i Polsko.

Byla drzitelkou mnoha védeckych cen, mezi jinymi ziskala napiiklad v roce 2009
Elazar Distinguished Federalism Scholar Award, ve stejném roce Jonathan M. Tisch
Prize for Civic Engagement Research, v roce 2008 Galbraith Award, v roce 2008
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ziskala Honorary Doctorate na McGill University v Montrealu, ¢i v roce 2007 Honorary
Doctorate Humboldt University, Berlin.

Elinor Ostromova byla v roce 2009 spolu s americkym ekonomem Oliverem
Williamsonem ocenéna Nobelovou cenou za piispévek k otazce vefejnych zdroju
a spolecného majetku a svymi teoriemi zménila pohled na spravu vetejnych statki.
Stala se tak prvni zenou v déjinach, ktera ziskala Nobelovu cenu za ekonomii. Zemiela
12. ¢ervna 2012

Ve svém vyzkumu se snazila zjistit, zdali je pravdivy konvenéni nazor, Ze kolektivni
statky jsou Spatn¢ spravovany a mély by byt bud’ kompletné privatizovany, nebo fizeny
centralni autoritou (statni ¢i vefejna sprava).

Na zékladé cetnych studii kolektivni statkd, jakymi jsou naptiklad pastviny, lesy, lovisté
ryb, ale také vyjimecné piirodni atraktivity (jezera, vodopady, hory) ¢i jiné krajinné
utvary, dosla k zévéru, ze kolektivni sprava poskytuje ¢asto mnohem lepsi vysledky,
nez by odpovidalo standardnim ekonomickym teoriim. Pohled standardnich teorii je
totiz ptili§ staticky, hruby a neni schopen zachytit sofistikované instituce pro vynuceni
rozhodnuti. Ty se vyvinuly k feSeni konflikt z4jmul, které se objevily pifi sprave
kolektivnich statkti v riznych ¢astech svéta. Elinor Ostromova se pokusila formulovat
apouzit vhodnou teorii, ktera by byla schopna postihnout dynamiku takovychto
instituci. Podafilo se ji zjistit, Ze vysledky spravy kolektivnich statkti jsou v souladu
S teorii opakovanych her. Nicmén¢ néktera pravidla a normy chovani neni touto teorii
mozné vysvétlit, zejména pokud nebude opustén predpoklad, Ze se kazdy jedinec snazi
sobecky maximalizovat svilj zajem (uzitek).

Vysledkem mnoha simulovanych pokusi, které mély popsat chovani jedinct pii sprave
kolektivnich statkli, bylo poznani, ze jedinci vifadé piipadi dobrovolné trestali
narusitele danych pravidel vice, nez by odpovidalo standardni teorii ekonomického
chovéani. Z tohoto pozndni plyne zavér, ze komunity jsou ochotny branit kolektivni
vlastnictvi a trestat jeho nesmluvené vyuziti i Vv pfipadé, ze v dany okamzik neni
Z vyuziti statku ptfimy prospech.

Ostromova (Ostrom, 1990) pfistupovala k feSeni problémt na zakladé ptipadovych
studii konkrétnich ptipada spravy kolektivnich statkli. Pfipadové studie vSak nejen sama
vytvatela, ale shromazdila také velky pocet dil¢ich studii jinych autord. Casto napiiklad
vyuzivala rtzné etnologické studie, které se zabyvaly fungovdnim komunit
Vv primitivnich ¢i neindustridlnich spolecnostech. Byla si totiz velmi dobfe védoma, Ze
omezeny pocet studii spravy kolektivnich statkli nesta¢i ke generalizaci problému. Na
zéklad¢ vyzkumu mechanizma spravy kolektivnich statkli v riznych spolecenstvich
zjistila, ze v mnoha piipadech lokalni komunity uspesné spravuji kolektivni statky uz po
staleti. Nicméné se nevyhybala ani ptipadiim, kdy kolektivni sprava nebyla tspésna.
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Avsak jeji vyzkum vedl k poznatku, ze v fad¢ ptipadu je kolektivni sprava, na rozdil od
privatizace ¢i zestatnéni, uspésna.

Ostromova zkoumala pravidla spravy kolektivnich statkli i proces vyvoje a vymahani
téchto pravidel v jednotlivych komunitach. Podafilo se ji dolozit, Ze lokalni sprava je
vV mnoha pfipadech vysoce efektivni, ale také dokladovala ptipady, kdy doslo ke
kolapsu zdroju. Snazila se tedy definovat podminky, ve kterych je kolektivni sprava
efektivni. Déle se také snazila zjistit, kdy nebude privatizace Ci zestatnéni fungovat tak,
jak pfedpoklada standardni ekonomicka teorie.

Elinor Ostromova pracovala pfedev§im na urovni ptipadovych studii, nevahala vSak
vyuzit fadu laboratornich experimentd. Ty byly vétSinou postaveny na teorii
kooperativnich her, zejména na teorii opakovanych her. Tato teorie vychazi
z ptedpokladu, ze kooperace mezi hraci je tim obtiznéjsi, ¢im je vétsi pocet hraca (zde
horizont rozhodovani. To neni nijak pfekvapivé zjisténi. Mnohem zajimav¢jsi otazkou,
kterou se Ostromova zabyvala, vSak je, zdali a pokud ano, pak pro¢ nékteré komunity
spravuji kolektivni statky l1épe neZ jiné. Ostromova zkoumala, jestli existuje néjaky
princip vytvaifeni mechanizmt spravy kolektivnich statkl, ktery by se dal odvodit
z dostupnych ptipadovych studii.

Ostromové se podafilo odhalit nékolik principii, které je nutné dodrzovat, pokud ma byt
kolektivni sprava uspésna (Ostrom, 1990; také Ostrom 1992). Nékteré jsou viceméné
intuitivni, jiné jsou v8ak vcelku piekvapivé.

Mezi intuitivni principy je mozné zatadit:

a) Musi existovat jasna definice toho, kdo ma ke statku pfistup

b) Existuje mechanizmus pro feseni konfliktu zajma zacastnénych jedinct

c) Existuje rozumny a akceptovatelny pomér mezi povinnostmi, které ma uzivatel
k danému zdroji a vynosy z jeho uziti

Mezi principy, které nejsou zcela intuitivni podle Ostromové patii:

d) Monitorovani a zamezovani neopravnénych pfistupti mize byt uskute¢fiovano
bud’ samotnymi uzivateli kolektivniho statku, nebo nékym, kdo je uZzivateli
opravnény k témto ¢innostem. To je do znacné miry v rozporu se standardnim
pfistupem, ktery tvrdil, Ze trestdni neopravnéného (¢i nadmérného) uziti
kolektivniho statku by mélo byt provadéno nestrannymi jedinci. Tento princip
vSak soucasné vyvolava otazky, pro€ jsou uzivatelé ochotni vynakladat naklady
na monitorovani a sankcionovani. Néklady jsou totiz vétSinou soukromé (nesou
je konkrétni jednotlivci), ale vynosy zuzivani statku jsou kolektivni. To je
V rozporu s obecnou predstavou, ze se uzivatel¢ statkli snazi maximalizovat
sobecky svlij prospéch. Ostromova ve svém vyzkumu zjistila, Ze v této oblasti
hraji velkou roli také vnitini motivy jednotlivct.
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e) Sankce by mély byt odstupniované — zpo¢atku mirné, ale pti dalSich piestupcich
by mél tlak na neopravnéné uzivatele silit

f) Sprava je Gspé$na, pokud je rozhodovaci proces demokraticky — vétSina
uzivateld musi mit moznost participovat na zmeén¢ pravidel

g) Pravo uzivateld na samospravu statkt je podpoieno externi autoritou (napiiklad
rizna privilegia stvrzena panovnikem, patenty, vyhlasky)

Elinor Ostromové dokazala, ze pokud jsou tyto principy dodrzeny, pak je kolektivni
sprava pomé&rné€ Uspésna.

Posledni zavazné zjisténi je, ze kooperace pii spraveé kolektivnich statki funguje 1épe,
kdyz se vyviji v malych skupindch a ty se postupné propojuji ve vétsi celky. Potom
muze Uspésné fungovat i velkéd skupina. Opaény postup (vznik mechanizmii rovnou ve
velkych komunitdch) je jiz znacné€ obtizny.

Prace Elinor Ostromové vyvolaly 1 fadu dalSich otdzek, znichz jsou ziejmé
nejvyznamnéjsi problémy, zdali ma byt kooperace budovana zdola od malych skupin, ¢i
zda ma byt tento pfistup pouzit na feSeni podstatné vétSich (celosvétovych) problémi.
Ptikladem zde miize byt rybolov ve svétovém ocednu a s nim spojené drancovani
populace lovnych ryb. Témito problémy se Elinor Ostromova zabyvala v pracich
publikovanych v posledni etapé svého zivota (Dietz, 2003; Ostrom, 1998; Ostrom,
1999; Ostrom, 2005).

3. Diskuse

V 60. létech biolog Garrett Hardin pozoroval, ze drancovani kolektivnich statkl
celosvétove rapidné stoupa a publikoval o tom stat’ s pfiléhavym ndzvem The Tragedy
of the Commons (Hardin, 1968). V reakci na tento vyvoj ekonomové navrhovali dvé
zasadni feSeni spravy kolektivnich statkll — jejich privatizaci ¢i zestatnéni.

Privatizace znamenala pfevod statku do vlastnictvi jedné osoby. Toto feSeni vSak narazi
na problém méfeni a kontroly vyuziti statkii neopravnénymi osobami (mohou jimi byt
napt. puvodni uzivatelé¢ kolektivniho statku). Navic v nékterych ptipadech, kdy by
privatizace mohla byt technicky uspésné provedena, neni ji mozné realizovat z hlediska
instituciondlnich faktori — napiiklad v situaci, kdy zasoba podzemni vody lezi pod
pozemkem, ktery ma mnoho vlastnikli a n€ktefi je nejsou ochotni prodat.

Alternativnim feSenim spravy kolektivnich statki je prevést ji do statniho (resp.
spoleCenského) vlastnictvi a omezit vyuzivani statku danémi ¢i poplatky. Toto feSeni
vychazi z navrhi Arthura C. Pigoua (Pigou, 1920). V ideélnich piipadech (které vSak
redln¢ nenastavaji), zejména pokud jsou monitorovaci naklady nulové a jsou dokonale
znamy preference potencialnich uzivateld, budou mit dan¢ stejny dopad jako ceny na
efektivnich trzich. Pigouovu argumentaci napadl jiz v 60. létech Ronald Coase, ktery
tvrdil, Ze toto feSeni je dokonalé pouze v teorii, ale nikoliv v praxi. Coase namital
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(Coase, 1960), ze Pigouovo feSeni mize fungovat pouze v ptipad¢ absence transakénich
nakladl, coz je ovSem pouze teoreticka konstrukce. V praxi transakéni néklady vzdy
existuji. V ptipadé, ze by transakéni ndklady neexistovaly, potom by dokonce statni
regulace byla zcela zbyte¢na. V tomto piipadé by totiz doslo k privatnimu vyjednavani
mezi zucastnénymi stranami, které by piineslo stejny vysledek.

Elinor Ostromova vSak navrhla vlastni tieti feSeni problému spravy kolektivnich statki
— ponechat je v kolektivni spravé a nechat na uzivatelich, aby si vytvofili vlastni systém
spravy (Ostrom, 1990).

Zavér

Dilo Elinor Ostromové patii k t€ ¢asti moderni ekonomické teorie, kterd se zameétuje na
netradi¢ni otdzky hospodarského zivota. Jeji pfinos k rozvoji ekonomie spociva ve
formulovani ucelené teorie, kterd piinasi alternativni pohled vici konven¢nim, obecné
pfijimanym teoriim. Dlouhodobé se vénovala vyzkumu spravy kolektivnich statkd.
Pomoci velkého mnozstvi pfipadovych studii a také pomoci laboratornich pokust
dokazala, ze kolektivni sprdva muze byt efektivnéjsi, nez privatizace ¢i zestatnéni
kolektivnich statki. Podminkou uspésné kolektivni spravy vSak je dodrzeni souboru
presné definovanych princip.
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Abstract:

Tax is a payment which needs to be paid in a specific amount and by a specific
deadline. These funds mean income to the state budget and cover state expenditures.
The most discussed tax topic nowadays is motor vehicle tax, as a new law has been
introduced in Slovakia. Since 1st of January 2015, act number 361/2014 about motor
vehicles tax will fully replace section 11 of act 582/2004 about local taxes and local fees
for municipal waste and minor construction waste.

Uvod

V roku 1993 transformaciou ekonomiky bola zavedena nova slovenska danova sustava.
Danovy systém je uceleny systém nastrojov, metdd a pracovnych postupov, ktoré dané
inStitacie uplatiiuji pri sprave dani, ich vyrubeni, vybere dani a kontrole. Vstupom
Slovenskej republiky do Eurdpskej tnie taktieZ presla viacerymi novelizaciami. Danovy
systém platny na Slovensku je mozné klasifikovat' z pohl'adu r6znych kritérii — podla
prijimatel'a dane, podl'a danového subjektu, podl'a predmetu zdanenia, ekonomickych
dosledkov a pod. (PetriSova, Suhanyiova, www.pulib.sk).

Dane a daiiovy systém su dlhodobym objektom zaujmu odbornej, vedeckej aj laickej
komunity. Ich postavenie a vyznam v rdmci ekonomického a politického prostredia,
ktoré vytvaraju makroprostredie podnikatel'skych subjektov, zasahuji do réznych sfér:
politicka stabilita, hospodarsky rast, kvalita podnikatel'ského prostredia, kupyschopnost’
obyvatel'stva, Statny rozpocet, zabezpecenie plnenia zékladnych funkcii a tloh Statu.
(Kajanova, 2014, s. 64-78)
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Na zabezpecenie fungovania trhovej ekonomiky sa $tat snazi o zabezpecenie stability,
efektivnosti a rovnosti. Stat v prostredi trhovej ekonomiky riesi otazky tykajice sa
fiskalnej a monetarnej politiky, hospodarstva statu, dafiového systému a inych oblasti,
ktoré priamo alebo nepriamo vplyvaji na fungovanie ekonomiky daného Statu.
(Olvecka, 2010, s. 25)

Vstupom Slovenskej republiky do Eurdpskej tinie sa jeho danovy systém stal sucastou
harmonizacie danovych legislativ, ktoré st platné v Eurdpskej unii. Podstatou a tlohou
smernic Rady Eurdpskej tnie je v oblasti priamych dani aj upevnenie vnatorného trhu
a odstranenie prekazok, ktoré by moli byt spdsobené rozdielnymi predpismi v ramci
nej. Taktiez je dolezité, aby podnikatel'ské subjekty pri cezhrani¢nych aktivitach neboli
vystavené nevyhodnejSiemu zdanovaniu oproti doméacim podmienkam. (Sidak, —
Duracinska, a kol., 2012, s. 208-209).

1. Zmeny legislativy o dani z motorovych vozidiel

Novy zakon o dani z motorovych vozidiel je dolezitou pravnou normou, nakolko
vicsina podnikatel'skych subjektov pouziva motorové vozidlo stvislosti s podnikanim,
a z tohto dovodu st danovnikmi dane z motorovych vozidiel. Predmetom dane je
vozidlo, ktoré je evidované Slovenskej republike a pouZiva sa na podnikanie alebo inu
samostatnu zarobkova ¢innost’ v zdanovacom obdobi. (Zakon o dani z motor vozidiel,
par 2, ods. 1)

Taktiez je mozné konStatovat, Ze dan z motorovych vozidiel patri do kategorie
priamych dani. (Stangova, Vighova, Hajduchova, 2012, s. 276). Z uvedeného dévodu
dann z motorovych vozidiel je dainovo uznanym nakladom z pohl'adu zakona o dani
Z prijmov.

Novy zékon — okrem daniovnikov — ovplyvni aj $tatny rozpocet Slovenskej republiky,
ato z dovodu, ze vySku dane uz nebudu urcovat’ vysSie samospravne kraje vSeobecne
zavdznym nariadenim, ale S$tat a bude rovnaka pre vSetky kraje. Vynos z dane
Z motorovych vozidiel pojde do Statneho rozpoctu a nie do rozpoctov samospravnych
krajov. Stat zvysi samosprave podielové dane zo sucasnej urovne 21,9 na 29,2 percenta.
Tu sa naskyta otdzka - kedy dostant samospravy podiel z vybranej dane a ¢i vébec
dostanu?

Sadzba dane po novom bude jednotni na celom Slovensku. Zaklad bol uréeny podla
najnizSej dane uplatiiovanej v Banskobystrickom kraji. Pri jej vypocte dane sa bude
zohl'adiiovat’ aj ekologickost’ vozidla a jeho vek. Novinkou v zdkone je skutocnost’, Ze
dan z motorovych vozidiel bude vyhodna pre nové autd a autd staré najviac 9 rokov,
nevyhodna je pre starSie ako 12 rokov.

Podnikatel'sky subjekt si bude moct’ znizit' dan o 25 percent pocas prvych troch rokov
(vratane) od datumu prvej evidencie vozidla, o 20 percent niz$iu dan zaplati za auto nad
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tri roky az do Siestich rokov (vratane) od datumu prvej evidencie vozidla a 15 percent
pre vozidla nad Sest’ rokov az do deviatich rokov od datumu prvej evidencie vozidla.
VysSiu sadzbu o 10 percent zaplati za auto nad dvanast’ rokov az do trindst’ rokov
(vratane) od datumu prvej evidencie vozidla. Pri aute nad trinést’ rokov od datumu prvej
evidencie vozidla si podnikatel’ priplati 20 percent. ZniZenie rocnej sadzby dane
0 50 percent bude pre hybridné motorové alebo hybridné elektrické vozidla, vozidla
s pohonom CNG, LNG a vodik mladSie ako 9 rokov. Ak vSak podnikatel'sky subjekt
vlastni vozidlo starSie ako 12 rokov, mal by ho ¢o najskér predat’, pretoze toto vozidlo
bude zvySovat jeho naklady. Tento fakt by mohol podporit modernizaciu
a ekologizaciu vozidlového parku podnikatel'ov.

Tak napriklad, ak podnikatel z Bratislavy pouziva v podnikani dvojro¢né auto
s objemom motora 1 800 cm3. V januari tohto roku zaplatil na dani z motorového
vozidla 155,36 eura. Kol'ko zaplati v januari 2016?

V januari 2015 eSte zaplati rovnaka sumu, teda 155,36 eura. V januari 2016 zaplati
menej. Ro¢nt sadzbu 148 eur si modze znizit' o 25 percent, teda o 37 eur, ked'Ze ide
0 auto staré dva roky. Na dani teda zaplati 111 eur.

1.1. Oslobodenie od dane z motorovych vozidiel

Od platenia dane z motorovych vozidiel budu oslobodené autobusy verejnej dopravy,
vozidla zichrannej zdravotnej sluzby, alebo vozidld v pol'nohospodérskej vyrobe.
Naopak, zdanovat’ sa uz budu aj motocykle urc¢ené na podnikanie.

Podl'a stanoviska Ministerstva financii, filozofia nového zakona o dani z motorovych
vozidiel bude spravodlivejSia, ekologickejSia a prehladnejSia. Taktiez zdruZenie
autodopravcov CESMAD ocefiuje, Ze sa zjednotia sadzby, to znamena, Ze mnohi
dopravcovia si moézu znizit dane a vyuzit aj zlavy pre ekologické vozidla. Unia
dopravcov Slovenska ma kritickejS$i ndzor. Dobré je podla nej, Ze sa sadzba dane
zjednotila a nebude uz v kompetencii samospravnych krajov. Avsak podla unie hrozi,
ze podnikatel’ si teda bude zistovat’ aka je dan v okolitych Statoch, ¢i sa mu neoplati
prihlasit’ auto tam, ¢o vypoveda o tom, ze zo Slovenska odide vela podnikatelov
v autodoprave, ked’ze budi za auta platit’ viac ako napriklad v CR ¢&i v inych krajinach
EU.

Novinka v novom zakone je aj skuto¢nost’, uz nerozliSuje tuzemského a zahrani¢ného
daniovnika. Organizacnd zlozka sa uZz podla navrhovaného znenia nepovaZuje za
samostatného daniovnika. Taktiez vznik danovej povinnosti je definovany nasledovne:
danova povinnost’ vznika prvy def mesiaca, v ktorom sa vozidlo stalo predmetom dane
a zanika k poslednému diu mesiaca, v ktorom doslo k vyradeniu alebo do¢asnému
vyradeniu vozidla z evidencie vozidiel, ukonceniu alebo preruseniu podnikania, zdniku
danovnika bez likvidacie, zmene drzitel'a vozidla alebo ukonéeniu pouzitia vozidla.
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2. Preddavky na dai z motorovych vozidiel po novom

Ustanovenie o preddavkoch na dani z motorovych vozidiel je taktiez odlisné od
legislativy platnej do 31. 12. 2014. Preddavky na dait mézu byt v nadviznosti na vySku
predpokladanej dane Stvrtrocné alebo mesacné. Ak vyska predpokladanej dane
k 1.januaru u jedného spravcu dane nepresiahne 700 eur (do 31.12. 2014 sumu
660 eur), daitovnik preddavky na dan neplati. Aj nad’alej sa podava danové priznanie za
predchadzajice zdanovacie obdobie do 31. januara. Do tohto terminu sa aj zaplati dan
Z motorovych vozidiel u danovnika, ktory nema povinnost’ platit’ preddavky.

Mesaéné preddavky na dain je danovnik povinny platit vtedy, ak vySka jeho
predpokladanej dane u jedného spravcu dane presiahne 8 300 eur. Mesacné preddavky
na dan sa platia vo vyske jednej dvandstiny predpokladanej dane a st splatné do konca
prislusného kalendarneho mesiaca.

Stvrtroéné preddavky na daii je dafiovnik povinny platit vtedy, ak vyska jeho
predpokladanej dane u jedného spravcu dane presiahne 700 eur a nepresiahne 8 300 eur.
Stvrtroéné preddavky sa platia vo vyske jednej Stvrtiny predpokladanej dane a su
splatné do konca prislusného kalendarneho stvrtroka.

Ak su zaplatené¢ preddavky na dail vysSie ako dan vypocitand v daniovom priznani,
vznikd danovnikovi preplatok na dani, ktory spravca dane vrati na zdklade Ziadosti
dafiovnika v stlade s § 79 datiového poriadku. Ziadost o vratenie datiového preplatku je
sucast’ou danoveho priznania k dani z motorovych vozidiel.

2.1. Sprava dane z motorovych vozidiel

Spravu dane z motorovych vozidiel budii po novom vykonavat’ danové trady podla
trvalého pobytu fyzickych osob a sidla pravnickych osdb a nie ako doteraz podl'a miesta
evidencie motorového vozidla. Zmena v zadkone vychadza v Ustrety podnikatel'om, aby
sa pri plneni si svojich povinnosti nemuseli obracat’ na niekol’ko danovych tradov.

Podnikatel’, ktory méa autd evidované vo viacerych krajoch, nebude v roku 2016
podavat’ danové priznanie a komunikovat’ so spradvcom dane podl'a miesta evidencie
vozidla. Doteraz mohol danovnik podavat danové priznanie (DP) len tam, kde boli
evidované vozidla. Od januara nastava zmena v tom, Zze DP podéava na ten DU kde je
miestne prislusny podl'a trvalého pobytu fyzickych osob alebo podl'a sidla pravnickych
0s0b.

Napriklad daniovnici, ktori mali evidované vozidla v 3 krajoch, museli podavat’ DP na
3 danové urady. Teraz poda podl'a novely zédkona za vSetky evidované motorové vozidla
jedno DP tam, kde ma trvaly pobyt alebo sidlo. V suvislosti so zmenou miestnej
prislusnosti dochadza aj k zmene Uctu pre platenie dane. VSetky platby pre dan
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Z motorovych vozidiel pdjdu po novom na jeden celoslovensky ucet. Doteraz mal kazdy
danovy urad svoje ¢islo uctu.

3. Pouzivanie motorového vozidla pri zahrani¢nej pracovnej ceste

Pri poskytovani ndhrad za pouzivanie cestnych motorovych vozidiel podla § 7 patri
zamestnancovi pri zahranicnej pracovnej ceste v State, ktory nie je ¢lenskym Statom
eurozony alebo tretim Statom, nahrada za spotrebované pohonné latky v cudzej mene za
kilometre, ktoré st prejazdené¢ mimo Uzemia Slovenskej republiky, pripadne aj za
kilometre alebo ich cast’, ktoré prejazdi na Gzemi Slovenskej republiky od casu
prechodu slovenskej $tatnej hranice do miesta skon¢enia zahraninej pracovnej cesty.
Zamestnanec musi preukazat’ cenu pohonnej latky dokladom o kipe mimo Uzemia
Slovenskej republiky. Ak zamestnanec preukazuje cenu pohonnej latky v rovnakej
cudzej mene viacerymi dokladmi o kupe, cena pohonnej latky sa moze vypocitat
aritmetickym priemerom preukdzanych cien. Ak zamestnanec nepreukdZze cenu
pohonnej latky v cudzej mene dokladom o kupe mimo tizemia Slovenskej republiky, na
vypocet sa pouzije cena pohonnej latky v cudzej mene, ktora platila v ¢ase nastupu na
zahrani¢nu pracovnl cestu v State, ktory nie je ¢lenskym Statom eurozony alebo tretim
Statom, alebo cena pohonnej latky v eurach, ktora platila v ¢ase nastupu zamestnanca na
zahrani¢nl pracovnu cestu v Slovenskej republike, resp. ktord bola zistena Statistickym
uradom.

Zhodnotenie
Na zaver mojho prispevku by som rada pripomenula najddleZitejSie zmeny, ktoré
vyplyvajli z nového zdkona o dani z motorovych vozidiel:

a) zakladna sadzba dane je pre osobné auta rovnaka vo vSetkych krajoch a 1isi sa
podl'a objemu motora, pri uZitkovom vozidle a pri autobuse podl'a poctu naprav;

b) dan je vyhodna pre nové auta, auta staré najviac 9 rokov, nevyhodna je pre
starSie ako 12 rokov;

C) zniZenie ro¢nych sadzieb dani pre hybridné motorové alebo hybridné elektrické
vozidla, vozidla s pohonom CNG, LNG a vodik mladsie ako 9 rokov je o 50
percent;

d) platit’ dan bude drzitel’ zapisany v osvedceni o evidencii ¢ast’ I a v osvedceni
0 evidencii Cast’ Il aj uzivatel’ vozidla aj zamestnavatel'. Novy zakon uz
nerozliSuje tuzemského a zahrani¢ného danovnika. Organizac¢na zlozka sa uz
podla navrhovaného znenia nepovazuje za samostatného daniovnika;

e) danova povinnost’ vznika prvy deil mesiaca, v ktorom sa vozidlo stalo
predmetom dane;

f) danova povinnost’ zanika k poslednému ditu v mesiaci, v ktorom doslo
k vyradeniu alebo do¢asnému vyradeniu vozidla z evidencie vozidiel, ukonceniu
alebo preruseniu podnikania, zdniku dafiovnika bez likvidacie, zmene drzitel'a
vozidla alebo ukonceniu pouzitia vozidla;

g) ak sa zmeni danovnik pri tom istom vozidle pocas zdanovacieho obdobia,
povodnému danovnikovi zanikne dafova povinnost’ poslednym diiom mesiaca,
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V ktorom doslo k zmene daniovnika a novému danovnikovi daflova povinnost’
vznikd prvym diiom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom k zmene
doslo;

h) preddavky na dan sa platia Stvrtrocne,; a to v pripade, ak predpokladana dan je
Vv rozmedzi od 700 eur do 8 300 eur alebo mesacne, ak predpokladana dan je
vyssia ako 8 300 eur;

i) meni sa den vzniku a zaniku dafovej povinnosti. Zanika povinnost’ oznamit’
zaniknutie danovej povinnosti danovému uradu do 30 dni odo diia zéniku;

j) danovnikom je aj osoba, ktora ma v doklade ako drzitel’'a vozidla zapisana svoju
organiza¢nu zlozku (pism. b) ;

k) predmet dane sa rozsiril aj zdanovanie kategorie vozidiel L;

I) menia sa limity pre platenie mesacnych a stvrtro¢nych preddavkov;

m) oslobodené od dane uz nie st vozidla, ktorého je ako drzitel’ vozidla zapisany
vyssi tizemny celok.
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Abstract:

In Poland self-government (gmina) is responsible for the organization and financing of
the educational system. These tasks are co-financed by central government by the
educational component of the general subsidy. The presented data show that the
educational part of the general subsidy is important for local government budgets — it is
about 20% of their revenues but it is insufficient accordingly to the expenditures level.
Subsidies for rural self-governments cover more than 60% of their expenditures on
education while urban and urban-rural self-governments are reaching about 55%.

Wstep

Kompetencje w zakresie realizacji edukacji publicznej zostaly powierzone jednostkom
samorzadu terytorialnego ustawami ustrojowymi. Zadania witasne gmin w zakresie
zaktadania 1 prowadzenia szkot oraz placowek publicznych okresla ustawa z 7 wrze$nia
1991 r. o systemie oswiaty (t.j. Dz.U. z 2004 r. nr 256, poz. 2572 ze zm.). Zgodnie z jej
art. 5 do zadan wlasnych gmin nalezy zakladanie i prowadzenie: — publicznych
przedszkoli, w tym z oddzialami integracyjnymi, przedszkoli specjalnych oraz innych
form wychowania przedszkolnego, — szkoét podstawowych oraz gimnazjow, w tym
z oddziatami integracyjnymi, z wyjatkiem szkot podstawowych specjalnych
| gimnazjow specjalnych, — szkot artystycznych, — szkol przy zakladach karnych,
zaktadach poprawczych i schroniskach dla nieletnich. Zgodnie z Europejska Karta
Samorzadu Terytorialnego oraz zapisami Konstytucji RP system finansowania gmin
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powinien zapewni¢ adekwatny do zadan poziom wptywajacych do nich dochodow.
W Polsce przyjeto jako rozwigzanie mieszany system finansowania gmin oparty na
wspotistnieniu dochodéw wiasnych (gtéwnie podatkdéw, udziatow w podatkach oraz
pozostatych dochodéw generowanych bezposrednio przez gminy), subwencji ogélnych
(jako mechanizmu uzupethiania dochodéw o charakterze "nieznaczonym") oraz dotacji
(gléwnie zwigzanych z wykonywaniem zadan zleconych oraz przekazanych -
adekwatnych do szacunkowych kosztow, a takze dofinansowaniem realizacji innych
zadan - gléwnie majacych charakter uznaniowy). W niniejszym artykule zostanie
przedstawiona i przeanalizowania na przykladzie gmin wojewddztwa dolnos$laskiego
istota zaleznos$ci miedzy wielko$cia czgsci o§wiatowej subwencji ogdlnej a wydatkami
na wspomniane zadania.

1. Metoda, przegladliteratury

W badaniu dokonano zestawienia wielko$ci czgsci subwencji o$wiatowejuzyskanej
z budzetu panstwa w badanych gminach wojewodztwa dolnoslaskiego w latach 2011-
2014 zwielko$cig wydatkow o$wiatowych dokonywanych w nich w badanym okresie.
Jako wydatki o$wiatowe w badaniu przyjeto wydatki wykonane izamieszczonew
sprawozdaniach badanych jednostek z dziatu 801 z wylaczeniem paragraféwwydatkow
majatkowych oraz rozdziatlow 80103, 80104, 80113 a takze wydatkidziatu 854
z wylaczeniem paragrafow wydatkow majatkowych uzyskane 2z bazdanych
Ministerstwa Finansow(Ministerstwo Finansow 2012, 2015). Ze wzgledu na
ograniczony dostgp do danychzrodlowych nie wyodrebniono niewielkiej czeSci
wydatkow z dzialu 854 ocharakterze przedszkolnym nie finansowanych subwencja.
Wielko$¢ czescisubwencji o$§wiatowej dla badanych jednostek zostala ustalona na
podstawieztozonych do Regionalnej Izby Obrachunkowej we Wroctawiu (2015)
sprawozdan zwykonania budzetow. Analiza zebranych danych pozwoli na ustalenie
charakterystycznych dlaposzczegdlnych grup wskaznikow pokrycia czescig oSwiatowa
subwencjiwydatkow na oswiate¢ w poszczegdlnych typach gmin. Pozwoli to takze
naodpowiedz na pytanie o przypuszczalny kierunek zmian w  skali
finansowaniawydatkéw o$wiatowych

Problem finansowania o$wiaty przez samorzady terytorialne a w szczegoélnosci
adekwatno$¢ otrzymywanych $rodkow do wydatkéw nie jest kwestia nowa. Od
poczatku istnienia systemu subwencji o§wiatowe] watpliwo$ci budzita skala i metoda
zastosowana przy wyliczeniu subwencji. Badajac funkcjonowanie finansowania oswiaty
w koncu lat dziewiecdziesigtych M.Herbst (2000) wskazal, iz pokrycie wydatkow
oswiatowych subwencja w poczatkowym okresie jej funkcjonowania byto juz niepeine
I siegalo przecietnie okoto 92% (1998r) wydatkow biezacych.Kolejne badania (Maj-
Wasniowska &Goral 2010) wskazujg na poglebianie si¢ tej niekorzystnej sytuacji mimo
korekty algorytmu os$wiatowego (spadek pokrycia wydatkéw biezacych gmin na
o$wiate do okoto 82% w 2006 roku). Takze inni autorzy (Gonda, 2008; Olejniczak
2006; Wesotowski &Kobiatka 2014) wskazywali na zmniejszanie si¢ znaczenia czg$ci
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oswiatowej w  finansowaniu  wydatkbw gmin. Nalezy tu jednocze$nie
przywotacwielokrotne odpowiedzi przedstawicieli Ministerstwa Edukacji Narodowej na
interpelacje poselskie w sprawie adekwatnosci srodkow wskazujace, iz czg§¢ o§wiatowa
subwencji nie jest jedynym zrodlem finansowania zadan oswiaty w gminach. (MEN,
2015). Konstrukcja algorytmu o$wiatowego analizowana byta takze przez wielu
autorow ze wzgledu na swojg zmiennos$¢ (por. np. Stepien B., 2009). ZmiennosS¢ ta jest
takze poddawana pewnej krytyce bowiem wynika ona z naciskow grup interesu
(samorzadow)  poszukujagcych  mozliwosci  zwigkszenia  swoich  dochodow
uzupehiajacych (poszukiwanie "renty" - por. Dworakowska, 2012).

2. Wynikibadan

Jednymi z istotniejszych zrddel zasilania finansowego gmin w Polsce sa subwencje
ogo6lne a w szczego6lnosci ich element oswiatowy. Ponad dwudziestoletnia ewolucja
mechanizmu finansowania zadan w zakresie edukacji 1 o$wiaty za pomocg czesci
oswiatowej subwencji lub subwencji o§wiatowej z budzetu panstwa do budzetéw gmin
zaowocowala z jednej strony stworzeniem bardzo rozbudowanego algorytmu jej
kalkulacji, z drugiej za$ strony ukazata rozbiezno$¢ miedzy wielko$cig subwencji
o$wiatowej a kosztami realizacji zadan uwzglednianych w jej kalkulacji. Glownym
przyczynkiem do podjecia dyskusji na wspomniany temat bylo pismo Dyrektora
Departamentu Analiz i Prognoz MEN (DPA-WA.350.97.2015.RK) w ktéorym po raz
kolejny podtrzymal on stanowisko MEN, iz ,,cz¢$¢ oswiatowa subwencji ogdlnej (...)
nie jest 1 nie musi by¢ S$ciSle skorelowana z kosztami prowadzenia zadan
oswiatowych(...)*. Pojawito si¢ zatem pytanie o obecna skale rozbiezno$ci miedzy
dwiema wspomnianymi wielko$ciami oraz o réznice miedzy badanymi wielko$ciami
w przypadku roéznych typow gmin.

2.1. Mechanizm podziatu srodkow w ramach czesci oswiatowej subwencji ogolnej

Pierwsze rozwigzania w zakresie subwencjonowania gmin dotyczacego o$wiaty zostaty
stworzone w 1993 rokuw zwigzku z planowanym na kolejne lata przejmowaniem od
panstwa przez gminy prowadzenia szkot w formie zadania wlasnego. Wigzalo si¢ ono
Z koniecznoscig wyposazenia gmin w odpowiednie ku temu S$rodki finansowe. Nie
zostaly jednak w tym zakresie stworzone przepisy wykonawcze ustalajace algorytm
kalkulacji wielkosci subwencji, pozostawiajac decyzje o szczegblowych rozwigzaniach
Ministrowi Edukacji Narodowej. Ustalat on kwoty subwencji o$§wiatowych wedlug
zasad przyjetych do okreslenia wydatkéw na szkoty podstawowe finansowane z budzetu
panstwa. Podstawa ustalenia wielkosci subwencji o$§wiatowej byla przeliczeniowa
liczba ucznidw, liczba etatow nauczycielskich oraz ich kwalifikacje zawodowe.
Dodatkowo subwencja byta powigkszana o $rodki na podwyzszenie wynagrodzen
osobowych pracownikow przejetych szkoét wedlug zasad obowigzujacych dla
pracownikow os$wiaty z rezerwy subwencji. Zwigkszenie to wynosito 27,2%
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Z przeznaczeniem na ptace pozostalych pracownikéw oraz 16,2% na pozostate wydatki
biezace (Kosek-Wojnar & Suréwka 1996).

Od 1996 roku dotychczasowa subwencja o$wiatowa stata si¢ integralng czgscia
subwencji ogdlnej z zastrzezeniem, iz jest ona wyodrgbnionym zasobem finansowym na
zadania o$wiatowe - to jest na prowadzenie publicznych szkoél podstawowych oraz
udzielanie dotacji szkotom podstawowym prowadzonym przez osoby prawne i fizyczne.
Miata ona stanowi¢ minimum 6,6% planowanych dochodéw budzetu panstwa.
Mechanizm rozdzialu subwencji na zadania o$wiatowe ustalany byt w drodze
rozporzadzenia przez Ministra Edukacji Narodowej, w uzgodnieniu ze strong
samorzadowa Komisji Wspolnej Rzadu i Samorzadu Terytorialnego. W celu
zapobiezenia manipulacjom dotyczacym wielkosci subwencji w 1996 r. kwota
subwencji na zadania o§wiatowe miala si¢ zawiera¢ w przedziale od 121% do 133%
wysokosci §rodkow budzetowych przekazanych na dzialalno$¢ szkot podstawowych
w roku 1995, pomniejszonych o poniesione wydatki jednorazowe.

W kolejnych latach algorytm ustalania subwencji oSwiatowej badz czg$ci o§wiatowej
subwencji ogolnej dla gmin ulegat wielokrotnie modyfikacjom z ktorych najistotniejsze
miaty miejsce w latach 1999-2003. Polegaly one glownie na dostosowywaniu
sktadnikow kalkulacji do zmian w systemie o$wiaty(np. nowy system wynagradzania
nauczycieli, zmiana zakresu wspierania szkot niepublicznych) oraz zmian w strukturze
zadan realizowanych przez szkoty. Obecnie podstawag podziatu cze$ci oswiatowe]
subwencji ogélnej miedzy wszystkie jednostki samorzadu terytorialnego sa
rozporzadzenia ministra wlasciwego do spraw os$wiaty i wychowania po zasiggnigciu
opinii ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych oraz reprezentacji jednostek
samorzadu terytorialnego, wydawane na podstawie art. 28 ust. u ustawy z dnia
13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego.

Podziat tacznej zwaloryzowane; w stosunku do roku poprzedniego kwoty czgsci
oswiatowe] dokonywany jest po odliczeniu rezerwy czesci z uwzglednieniem zakresu
realizowanych przez te jednostki zadan os$wiatowych, z wylaczeniem czes$ci zadan
zwigzanych  szczeg6lnych (np. dowozu ucznidow, prowadzenia przedszkoli
ogolnodostepnych etc.). Do podziatu czgsci o§wiatowe] subwencji ogdlnej przyjmuje
si¢ dane zgromadzone w bazie danych systemu informacji o$wiatowej (SIO), o ktérym
mowa w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 r. o systemie informacji o§wiatowej. Podziat
wspomagany jest poprzez wypelnienie i1 przestanie przez samorzady ,,Metryczki
subwencji oswiatowej* dla danego roku, sporzadzanej indywidualnie dla kazdej
jednostki samorzadu terytorialnego. Oznacza to 1z skorygowana kwota czesci
oswiatowe] subwencji dzielona jest przez taczna liczbe ucznidw przeliczeniowych
w Polsce a kwota uzyskana stanowi tzw. finansowy standard A.

156



CZESC OSWIATOWA SUBWENCJI OGOLNEJ A POZIOM WYDATKOW...

Natomiast kwota czesci oswiatowej subwencji ogélnej dla danej gminy jest sumag trzech
wielkosci: kwoty bazowej (SOA), kwoty uzupelniajacej (SOB) i kwoty na zadania
pozaszkolne (SOC) zgodnie ze wzorem:

SO = SOA+ SOB + SOC Q)

gdzie znaczenie poszczegolnych symboli jest nastepujace:

a) SO - cze$¢ oswiatowa, po odliczeniu rezerwy,

b) SOA - kwota bazowa czg¢sci oswiatowej wedtug finansowego standardu A
podziatu czesci oswiatowej na realizacje zadan szkolnych,

c) SOB - kwota uzupetniajaca czesci oswiatowej wedtug wag P zwigkszajacych
finansowy standard A na realizacj¢ zadan szkolnych,

d) SOC - kwota czeSci o§wiatowej na realizacje zadan pozaszkolnych.

Wyliczenie SOA, SOB, SOC nastepuje odrgbnie poprzez pomnozenie dla kazdej z nich:
finansowego standardu A, wskaznika korygujacego zindywidualizowanego dla danej
jednostki samorzadu terytorialnego Di (zaleznego od sredniego dla kraju wskaznika
wydatkoéw rzeczowych 1 wydatkéw placowych dla pracownikéw administracji 1 obstugi
oraz ptacowego wskaznika struktury zatrudnienia nauczycieli w szkotach 1 placowkach
danej gminy oraz dodatkowych wskaznikdw) a takze tzw. przeliczeniowej liczby
uczniéw (wynikajacej ze statystycznej liczby uczniow w gminie (Ur)— wazonej dla
poszczegdlnych grup ucznidw, uzupehiajacej liczby uczniow (Uu) wazonej dla
poszczegolnych zadan szkolnych 1 uczniéw z nich korzystajacych, oraz przeliczeniowe;j
liczby wychowankow (Uz) — wazonej dla odpowiednich zadan pozaszkolnych). Jak
wida¢ glownym elementem roznicujagcym gminy jest skala zadan os$wiatowych
I struktura zatrudnienia a nie liczba ucznidéw.

2.2. Analizazebranychdanych

Podstawowym problemem zglaszanym przez gminy jest nieadekwatno$¢ uzyskiwanych
z budzetu panstwa $rodkow finansowych do wydatkow biezacych w zakresie dziatow
801 1 854 zwanych dalej wydatkami o$wiatowymi. Jednocze$nie sytuacja
poszczegolnych typow gmin - miejskich, wiejskich i miejsko-wiejskich moze si¢ r6znic¢
z powodu brania od uwage przy kalkulacji czgSci oswiatowej subwencji ogolnej
"wiejskosci" gminy a co za tym idzie wzrostu liczby "ucznidow przeliczeniowych"
w gminach wiejskich w stosunku do rzeczywistej liczby uczniow. Z tego tez wzgledu
analiza zaleznosci subwencji i wydatkow zostanie przeprowadzona w podziale na
wspomniane trzy grupy gmin.

W przypadku gmin miejskich $redni poziomudzialu cze$ci o$wiatowej subwencji

ogolnej w dochodach oscylowat w granicach 15,5 % w badanym okresie, a liczba gmin
powyzej 1 ponizej $redniej nie zmieniata si¢ istotnie. Jednocze$nie mediana badanej

157



CZESC OSWIATOWA SUBWENCJI OGOLNEJ A POZIOM WYDATKOW...

relacji dla gmin miejskich byla bardzo zblizona do wartoéci $redniej. Swiadczy to

0 relatywnie podobnej sytuacji wigkszosci badanych gmin miejskich.

TAB. 1: Udzial cze$ci o§wiatowej subwencji w dochodach gmin miejskich

2014 2013 2012 2011
ELacznie gminy miejskie 16,1% 16,9% 16,6% 15,3%
Minimum 7,7% 7.3% 7,2% 6,6%
Mediana 14.9% 164% 16,3% 153%
Maksimum 26,7% 27,0% 27,9% 22,7%
Srednia 152% 15,9% 16 4% 154%
Gmin ponizej Srednigj 17 14 17 16
Gmin powyzej éredniej 15 18 15 16

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie: Regionalna Izba Obrachunkowa we Wroctawiu. (2015).
Ministerstwo Finansow (2012). Ministerstwo Finansow (2015).

W przypadku gmin wiejskich udziat czgséci oswiatowej w dochodach charakteryzowat
si¢ zazwyczaj wigksza asymetrig niz w przypadku gmin miejskich. Z punktu widzenia
badanej relacji zazwyczaj przewazaly gminy o wyzszym niz $redni udziale cze¢sci
oSwiatowej w dochodach (tab. 2). Jak mozna zauwazy¢ skutkowato to zazwyczaj
0 punkt procentowy wyzszg wartoscia mediany w stosunku do $redniej. Warte
odnotowania jest takze, iz wartosci skrajne badanej relacji s3 zblizone do warto$ci
z gmin miejskich co wynika z wystgpowania wsrod obu grup pojedynczych
gmin obardzo niskim i bardzo wysokim potencjale dochodowym (np. Jerzmanowa jako
jedna z najbogatszych gmin wiejskich poréwnywalna z takimi gminami jak np. Lubin).

TAB. 2: Udzial cze$ci oswiatowej subwencji w dochodach gmin wiejskich

2014 2013 2012 2011
Facznie gminy wiejskie 18,1% 19,1% 19.9% 19.6%
Minimum 8,7% 8,7% 9.0% 8,5%
Mediana 19.3% 20,2% 20,7% 20,6%
Maksimum 27,7% 20.9% 30,5% 31,1%
Srednia 18,8% 20,0% 20,7% 20,2%
Gmin ponizej éredniej 35 36 39 35
Gmin powyzej éredniej 43 42 39 43

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: Regionalna lzba Obrachunkowa we Wroctawiu. (2015).
Ministerstwo Finansow (2012). Ministerstwo Finansow (2015).

Najbardziej zrdéznicowana wydaje si¢ by¢ sytuacja gmin o charakterze miejsko-
wiejskim. Mimo, iz wartosci $redniego udzialu czesSci oswiatowej w dochodach sa
zblizone do pozostatych gmin to w latach 2013 oraz 2014 nastgpila znaczna zmiana
w rozktadzie badanej relacji wzgledem $redniej. Jak mozna zauwazy¢ wzrosta istotnie
liczba gmin dla ktérych udziat czesci oSwiatowej przewyzsza $rednig dla wszystkich
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gmin tego typu. Nalezy takze zauwazy¢, iz rozwarstwienie mi¢dzy gminami
0 najwyzszym 1 najnizszym udziale cz¢$ci oswiatowej w dochodach sigga ponad
25 punktéw procentowych i mimo ze maleje, jest najwigksze wsrod badanych grup
gmin. Wynika to ze znacznego zrdéznicowania potencjatu dochodowego gmin miejsko-
wiejskich.

TAB. 3: Udzial cze$ci o§wiatowej subwencji w dochodach gmin miejsko-wiejskich

2014 2013 2012 2011
Facznie gminy migjsko-wigjskie 164% 17,0% 174% 16,9%
Minimum 6,2% 6,1% 54% 6,8%
Mediana 17,5% 18,2% 19,8% 19,2%
Maksimum 29.5% 31,0% 32,5% 352%
Srednia 18,1% 19,0% 19,7% 19,1%
Gmin ponizej $redniej 36 33 27 27
Gmin powyzej éredniej 19 22 28 28

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie: Regionalna Izba Obrachunkowa we Wroclawiu. (2015).
Ministerstwo Finanséw (2012). Ministerstwo Finansow (2015).

RYS. 1: Udzial subwencji oSwiatowej w wydatkach biezacych z dzialow 801 i 854
gmin miejskich wojewddztwa dolnoslaskiego (podzial na kwartyle)
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Zrodlo: Opracowanie wiasne na podstawie: Regionalna Izba Obrachunkowa we Wroctawiu. (2015).
Ministerstwo Finansow (2012). Ministerstwo Finansow (2015).

W badanych gminach o charakterze miejskim pokrycie czgscig oswiatowa subwencji
wydatkéw biezacych z dziatow 801 oraz 854 o charakterze biezacym zwigzanych
z realizacja zadan przewidzianych w kalkulacji tejze czgsci dla gmin zauwazy¢ mozna,
iz dla 50% gmin tego typu waha si¢ ono miedzy okoto 49 a 60 procent wydatkow (rys.
1). Mediana dla badanej relacji w gminach miejskich wynosi okoto 55% w kolejnych
latach. Skrajne wartosci w badanej populacji mieszczg si¢ natomiast w przedziale az
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45 punktow procentowych, przy czym w badanym okresie wielkosci te sg relatywnie
stabilne. W przypadku gmin wiejskich wojewodztwa dolnoslaskiego uwidacznia si¢
istotnie nizszy niz w gminach miejskich udziat finansowania dochodami wlasnymi
wydatkow biezacych z dzialdow 801 oraz 854 o charakterze biezacym zwigzanych
z realizacjg zadan przewidzianych w kalkulacji cze¢$ci o$wiatowej subwencji dla gmin
(rys. 2). Mediana dla badanej relacji w gminach miejskich wynosi okoto 38%
w kolejnych latach, co stanowi o 7 punktéw procentowych nizsze finansowanie
dochodami wtasnymi badanych wydatkow . Nalezy rowniez zauwazy¢, iz dla potowy
gmin tego typu udzial subwencji w finansowaniu zadan o$wiatowych oscyluje
w przedziale 12 punktéw procentowych i nieznacznie wykazujac tendencje spadkowa.

RYS. 2: Udzial subwencji oswiatowej w wydatkach biezacych z dzialéw 801 i 854
gmin wiejskich wojewodztwa dolnoslaskiego (podzial na kwartyle)
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Zrédlo: Opracowanie wiasne na podstawie Regionalna Izba Obrachunkowa we Wroctawiu. (2015).
Ministerstwo Finansow (2012). Ministerstwo Finansow (2015).
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RYS. 3: Udzial subwencji oSwiatowej w wydatkach biezacych z dzialow 801 i 854
gmin miejsko-wiejskich wojewédztwa dolnoslaskiego (podzial na kwartyle)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Regionalna Izba Obrachunkowa we Wroctawiu. (2015).
Ministerstwo Finansow (2012). Ministerstwo Finansow (2015).

Skrajne wartosci pokrycia subwencja wydatkow o$wiatowych w badanej populacji
mieszcza sie natomiast w przedziale ponad 50 punktow procentowych. Swiadczy to
0 wigkszym zrdéznicowaniu mozliwosci finansowania zadan o$wiatowych przez gminy
wiejskie niz gminy miejskie.

Sytuacja gmin miejsko-wiejskich wojewodztwa dolnoslaskiego w zakresie pokrycia
czegscig oswiatowa subwencji ogolnej wydatkow oswiatowych jest podobna do sytuacji
gmin miejskich. W ich przypadku takze mediana oscyluje w przedziale 55%-56%
w badanym okresie, a dla potowy gmin pokrycie subwencja waha si¢ w przedziale
12 punktéw procentowych (rys. 3). Sytuacja taka zwigzana jest zazwyczaj ze zblizong
do gmin miejskich strukturg jednostek o$wiatowych gmin miejsko-wiejskich a co za
tym 1idzie z wigkszymi mozliwosciami w zakresie dodatkowego finansowania
"ponadstandardowych" zadan w zakresie szkolnictwa.

3. Ocena uzyskanych wynikéw

Analiza zebranych danych wskazuje na utrzymywanie si¢ duzej rozbieznosci migdzy
dochodami uzyskiwanymi przez samorzady gmin wojewodztwa dolnoslaskiego
w latach 2011-2014 z tytulu czeSci o$§wiatowej subwencji ogolnej a ich wydatkami
biezagcymi z zakresu oswiaty 1 wychowania. Widoczne jest, sygnalizowane wczesniej
w literaturze przedmiotu, poglebienie si¢ rozwarstwienia miedzy badanymi
wielkosciami co uzasadnione moze by¢ odejSciem mechanizmu kalkulacyjnego od
faktycznych kosztow finansowania o$wiaty w gminach, na rzecz kalkulacji opartej na
wielkos$ciach usrednionych, zwigzanych po cz¢séci ze $rednimi wynagrodzeniamikadry
nauczycielskiej oraz ze swoistym zryczaltowaniem pozostatych kosztoéw dziatalnosci
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gmin w zakresie o$wiaty. Badania jednocze$nie wykazuja, iz w przypadku gmin
wojewodztwa dolno$laskiego gminy wiejskie relatywnie najmniej doptacaja
z dochodéw wtasnych do dziatalnosci oswiatowej i wychowawczej( potowa gmin
doptaca mniej niz 40% do wydatkéw biezacych). Przyczyn takiej sytuacji mozna szukad
zarowno w ograniczonych zasobach finansowych tych gmin - sama subwencja
o$wiatowa stanowi dla potowy z nich ponad 20% *tacznych dochodow, a w gminach
miejskich jest to okoto 16% dochodow. Z drugiej strony nalezy zauwazy¢, iz standard
swiadczonych ustug edukacyjnych (rozumiany miedzy innymi jako zakres
podstawowych, zaje¢ dodatkowych, baza materialna etc.) moze by¢ nizszy na terenach
wiejskich ze wzgledu na ich specyfike (np. problemy z organizacjg zaje¢ dodatkowych -
ze wzgledu na konieczno$¢ dowozu ucznidw, rozproszenie jednostek oswiatowych etc.)
1 wyzsze koszty dostarczania tych ustug. Duzy udzial dochodéw wlasnych
w finansowaniu o$wiaty 1 wychowania w cze$ci gmin moze tez wynikaé
z dobrowolnego finansowania przez te gminy ponadobowigzkowych zajeé/godzin
w placowkach oswiatowo-wychowawczych. Niewatpliwie konieczna w  dalszych
badaniach jest analiza szczegétowej struktury omawianych wydatkow z dziatow 801
I 854 oraz czynnikow ja ksztattujacych w poszczegolnych typach gmin umozliwiajgca
oceng adekwatnos$ci czesci o§wiatowej subwencji ogélnej do niezbednej puli wydatkoéw
Z nig zwigzanej.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania wykazaty, iz obecny mechanizm subwencjonowania gmin
wojewodztwa  dolnoslaskiego ~w  zakresie zadan o$wiatowych  zaspokaja
zapotrzebowanie poszczego6lnych gmin na $rodki finansowe w stopniu zdecydowanie
ograniczonym. Nalezy zauwazy¢, iz przyczyna takiego stanu rzeczy jest odejscie przez
ustawodawce od zwigzania wysokosci czgsci o§wiatowej subwencji z rzeczywistymi
kosztami realizacji zadan edukacyjnych przez gminy, co wydaje si¢ nadal nie spotykac
z ich akceptacja. Badania wskazaly na rozbiezno$ci miedzy poszczegdlnymi typami
gmin jezeli chodzi o poziom i zakres finansowania wlasnego zadan o$wiatowych.
Niezbedng wydaje si¢ kontynuacja badan w zakresie zdefiniowania obligatoryjnych
I fakultatywnych kosztow realizacji zadan os$wiatowych przez gminy, ktora stworzy
mozliwo$ci wskazania minimalnego poziomu finansowania zadan os$wiatowych
zbudzetu centralnego, zapewniajacego realizacj¢ postulatu 0 adekwatno$ci
przekazywanych $rodkdw do przekazanych do wykonywania jednostkom samorzadu
terytorialnego zadan.

162



CZESC OSWIATOWA SUBWENCJI OGOLNEJ A POZIOM WYDATKOW...

Spis literatury:

Dworakowska, M. (2012). Dochody uzupehlniajace w budzetach gmin w $wietle
aktywnego poszukiwania renty. Kwartalnik Kolegium Ekonomiczno-Spotecznego
"Studia i Prace", 4(12), 212-233.

Dyrektor Departamentu Analiz i Prognoz MEN. (2015). Pismo DPA-
WA.350.97.2015.RK.  Dostep  10.10.2015 z: http://iar.pl/aktualnosci/2015-07-
20_Odp_MEN.pdf.

Gonda, E. (2008) Subwencja o$wiatowa jako zrédlo finansowania wydatkow
budzetowych gmin na dziatalno$¢ szkot w latach 1996-2005. W: Wspoiczesne problemy
finansow i gospodarki jednostek samorzgdu terytorialnego red S. Kandula,
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Poznan, 70-88.

Herbst, M. (2000). Mechanizmy finansowania o§wiaty w Polsce — algorytm oswiatowy
a doptaty samorzadow do otrzymanej subwencji. Studia Regionalne i Lokalne 3/2000.
141-151.

Kosek-Wojnar, M., &Suréwka K. (1996). Decentralizacja zadan publicznych a problem
zasilania finansowego gmin w latach 1991-1996. w: Ogdlnopolska Konferencja Katedr
Finansowych, Ameliowka 18-20 pazdziernika 1996 r. Rozwdj instytucji finansowych
w Polsce w okresie transformacji. Krakow. 262-272.

Maj-Wasniowska, K., &Goral, R. (2010). Zasada adekwatnos$ci w finansowaniu zadan
o$wiatowych jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce. Zeszyty Naukowe UEK.
Krakow nr 840, 93-106.

Ministerstwo Finanséw. (2012). Sprawozdania budzetowe JST 2011-2012. Dostep
24.07.2013 z:http://www.archbip.mf.gov.pl/699.html.

Ministerstwo Finansow.(2015). Sprawozdania budzetowe JST 2013-2014. Dostep
12.10.2015 z:http://www.mf.gov.pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-
publiczne/budzety-jednostek-samorzadu-terytorialnego/sprawozdania-budzetowe .

Olejniczak, J. (2006). Formy 1 skalasubwencjonowaniabudzetow gmin =z
budzetupanstwa-doswiadczenia Polski z lat 1991-2005, w: Podsektorsamorzgdowy w
sektorzefinansowpublicznych w warunkachakcesjiPolski do UE, red.L. Patrzalek,
WyzszaSzkotaBankowa, Poznan-Wroctaw.Wroctaw, 299-311.

Regionalna Izba Obrachunkowa we Wroctawiu. (2015). Informacje i szkolenia.Dostep
11.10.2015 z:http://www.wroclaw.rio.gov.pl/informacje.php?poddzial=2.

Stepien, B. (2009). Szacowany standard finansowy w 2009 r.Dostepne 20.10.2015 z:
http://iar.pl/aktualnosci/2009-01-22_Szacowany_standard_finansowy w_2009.html.

163


http://www.wroclaw.rio.gov.pl/informacje.php?poddzial=2

CZESC OSWIATOWA SUBWENCJI OGOLNEJ A POZIOM WYDATKOW...

Ustawa z 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty, t.j. Dz.U. z 2004 r. nr 256, poz. 2572
Ze zm.

Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego Dz.
U. Nr 203, poz. 1996 ze zm.

Ustawia z dnia 15 kwietnia 2011 r. o systemie informacji o§wiatowej Dz. U. Nr 139,
poz. 814.

Wesotowski, G.,& Kobialka, A. (2014). Subwencja ogo6lna jako zrodto dochodéw gmin
powiatu wlodawskiego. Roczniki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistow Rolnictwa

I Agrobiznesu. 6(16), 510-516

164



PERSPEKTYWY ROZWOJU ODNAWIALNYCH ZRODEL ENERGII

PERSPEKTYWY ROZWOJU ODNAWIALNYCH ZRODEL. ENERGII
PROSPECTS FOR DEVELOPMENT OF RENEWABLE ENERGY SOURCES

Tomasz Pajewski
Szkola Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

tomasz_pajewski@sggw.pl

Stowa kluczowe:
odnawialne zrodta energii — rolnictwo — biomasa — energetyka

Keywords:
renewable energy sources — agriculture — biomass — energy

JEL classification: Q420

Abstract:

This article presents the perspectives of the development of renewable energy sources in
Poland and the European Union. By 2020, the EU share of renewable energy should
reach a level of 20%. This objective should be achieved through national targets set for
all Member States. The most important role in the production of energy from renewable
sources plays solid biofuels. Due to the high investment costs total energy production
using wind power remains at a low level.

Wstep

Glownym zrodltem zaspakajania potrzeb energetycznych w sektorze rolnictwa w Unii
Europejskiej sa produkty pochodzace z procesow rafineryjnych, czyli benzyna, olej
napedowy 1 opalowy. Produkty te zaspakajaja ponad 50% zapotrzebowania rolnictwa.
Jednak coraz popularniejsza staje si¢ energia pochodzaca z odnawialnych Zrédet.
Niestety trend ten nie jest zbyt silny na obszarach rolniczych, gdzie wcigz dominuje
wykorzystanie w celach energetycznych wegla (Oniszk-Poptawska, 2011). Pomimo
tego przewiduje si¢, iz w najblizszych latach zwiekszy si¢ udziat odnawialnych zrodet
energii (OZE) w ogbélnym zapotrzebowaniu na energi¢. Wzrost ten bedzie
prawdopodobnie wynika¢ z korzysci jakie daje zastosowanie OZE, czyli: zwigkszenie
poziomu bezpieczenstwa energetycznego, powstanie nowych miejsc pracy, promowanie
rozwoju regionalnego, jak rowniez korzySci ekologiczne, przede wszystkim
ograniczenie emisji dwutlenku wegla (Torunski, 2010).

1. Metodyka

W pracy podjeto probe przedstawienia istoty oraz perspektyw rozwoju odnawialnych
zrodet energii w Polsce oraz Unii Europejskiej. Wykorzystano materialty publikowane
przez Gtowny Urzad Statystyczny oraz pozycje literatury dotyczace tematyki energii
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odnawialnej. Analizie poddano dane dotyczace udzialu OZE w pozyskiwaniu ogotem
energii w UE-28 w latach 2004-2012, a takze wedlug zrodet pochodzenia
W poszczegdlnych panstwach cztonkowskich.

2. Istota odnawialnych zZrodel energii

Wedlug Gorki odnawialne zrodta energii to takie, ktére nie wykorzystujg paliw
kopalnych, a wigc surowcow wyczerpywalnych. Wazng ich cechg jest
niewyczerpalno$¢ zasobow. Do podstawowych rodzajow energii odnawialnej zalicza si¢
energi¢ stoneczng, wiatrowa, wodng, geotermalng oraz energi¢ uzyskiwang
Z organicznych surowcoOw odnawialnych, czyli z biomasy, w tym biogaz wysypiskowy
I Z procesow oczyszczania $ciekow (Gorka, 2005).

Unia Europejska rozpoczeta wzmacnianie sektora energetyki odnawialnej juz w latach
90. Waznym krokiem w kierunku okreslenia celéw strategicznych dla tego sektora byta
Zielona Ksigega przedstawiona przez Komisj¢ Europejska w 1996 r. Efektem tych
dziatan bylo opracowanie europejskiej strategii dziatan (Biata Ksiega), ktéra zaktadata
podwojenie udzialu odnawialnych zrodet energii w bilansie energetycznym Unii
w ciggu 15 lat: od 6% w 1995 r. do 12% w 2010 r. Kolejnym etapem realizowania tej
strategii bytlo wprowadzenie dyrektywy 2009/28/WE, ktéra wyznaczyta wigzacy cel
udzialu zuzycia energii ze zroédet odnawialnych w UE w roku 2020 na poziomie 20%.
Cel ten powinien zosta¢ zrealizowany poprzez cele krajowe okre$lone dla wszystkich
panstw cztonkowskich — dla Polski cel ten wynosi 15% (Sobolewski, 2010).

Nalezy nadmieni¢, iz poziom wykorzystania OZE w poszczegolnych krajach UE jest
bardzo zréznicowany. Wynika to glownie z odmiennych uwarunkowan geograficznych,
politycznych, gospodarczych oraz spotecznych (Sobolewski, 2010). Na rysunku
1 przedstawiono wymagalny udziat OZE w finalnym zuzyciu energii w poszczego6lnych
krajach Unii Europejskiej w 2020 roku.
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RYS. 1: Wymagany udzial OZE w finalnym zuzyciu energii brutto w 2020 r.
w panstwach UE
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W 2005 roku najwigkszy udziat OZE w finalnym zuzyciu energii wystgpowat
w Szwecji (39,8 %), Lotwie (32,6%), Finlandii (28,5 %), Austrii (23,3 %) oraz
Portugalii (20,5 %). Z kolei najmniejsze znaczenie OZE w ogdlnym zaspakajaniu
potrzeb energetycznych mozna zaobserwowa¢ w nastepujacych krajach: Malta (0 %),
Luksemburg (0,9 %), Wielka Brytania (1,3 %), Belgia (2,2 %) oraz Holandia (2,4 %).
Poziom tych wskaznikéw wynika z gtownie z uksztaltowania geograficznego. Wedtug
danych Eurostat, w 2011 r. pierwszym krajem, ktory spetnit swoj cel w zakresie energii
odnawialnej na 2020 r. byla Estonia, a w 2012 r. dolaczyta Bulgaria. Cel ten spetnita

takze Szwecja (Hadas, 2014).

Zgodnie z dyrektywa 2009/28/WE do 2020 roku panstwa cztonkowskie UE powinny
réwniez przeksztalci¢ strukture technologiczng wytwarzania energii z OZE, w taki
sposob aby w sposob optymalny wykorzystywata dostgpne zasoby. Na rysunku
2 przedstawiono strukture wytwarzania energii elektrycznej i ciepta z OZE w 2020 roku

w Polsce.
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RYS. 2: Struktura wytwarzania energii elektrycznej i ciepla z OZE w 2020 roku
w Polsce

energia elektryczna

Zrodto: Oniszk-Poptawska, Energia w gospodarstwie rolnym

W produkcji energii cieplnej wiodacg role odgrywaé bedzie biomasa (ponad 78%).
Natomiast w produkcji energii elektrycznej najwigksza role bedzie odgrywac wiatrowa
energetyka ladowa (ponad 50%). Znaczacy udziat w produkcji energii elektrycznej oraz
cieplnej bedzie odgrywa¢ biogaz. Wynika¢ to bedzie z rosngcej popularnosci
biogazowni na terenach rolnych. W 2014 roku w Polsce funkcjonowalo jedynie
30 biogazowni rolniczych, mimo ze wiele terendéw cechowat duzy potencjat
wykorzystania alternatywnych zrodet energii. Biogazownie rolnicze sa niezwykle
efektywne — przy uzyciu urzadzen o tej samej mocy wytwarzajg cztery razy wigcej
energii niz elektrownie wiatrowe (Proszak-Migsik & Boryto, 2014).

3. Rynek OZE w Polsce

Rynek odnawialnych zrodet energii w Polsce zaczal tworzy¢ si¢ w latach
dziewigédziesigtych.  Powstawaly wtedy pierwsze profesjonalne instalacje
wykorzystujace odnawialne zasoby energii wiatru, energii stonecznej, geotermalne;j,
biomasy. Koniecznos¢ realizacji migdzynarodowych zobowigzan i spetnienia wymogow
unijnych po wstapieniu Polski do Unii Europejskiej, przyczynily si¢ do powstania
nowych, skutecznych regulacji rynku OZE (Pultowicz, 2009).

W 2009 roku Polska przyjeta uchwate w sprawie polityki energetycznej do 2030 roku.
Dokument ten zawiera dlugoterminowg strategie rozwoju sektora energetycznego oraz
prognoze zapotrzebowania na paliwa 1 energi¢. Znajdowaly si¢ w nim cele zwigzane
z rozwojem odnawialnych zrodet energii (Zarebski, 2010):

a) wzrostu udziatu odnawialnych zrodet energii w finalnym zuzyciu energii co

najmniej do poziomu 15% w 2020 roku oraz dalszy wzrost tego wskaznika
W latach nastepnych,
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b) osiagnieciu w 2020 roku 10% udziatu biopaliw w rynku paliw transportowych,
oraz zwigkszenie wykorzystania biopaliw II generacji,

c) zwigkszeniu stopnia dywersyfikacji zrédet dostaw oraz stworzenie optymalnych
warunkéw do rozwoju energetyki rozproszonej opartej na lokalnie dostepnych
surowcach.

W Polsce udziat OZE w pozyskiwaniu energii pierwotnej z roku na rok wzrasta. Taki
sam trend mozna zaobserwoa¢ w catej Unii Europejskiej. Na rysunku 3 przedstawiono
jak ksztatowal si¢ udzial energii ze zroédet odnawialnych w pozyskiwaniu energii
pierwotnej ogotem w UE-28 i Polsce w latach 2004-2012.

RYS. 3: Udzial energii ze zrédel odnawialnych w pozyskiwaniu energii pierwotnej
ogélem w UE-28 i Polsce w latach 2004-2012
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Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny, Energia ze zrodet odnawialnych w 2013 r.

Z powyzszej analizy wynika, iz udziat energii ze zrodet odnawialnych w pozyskiwaniu
energii w 2012 roku wzrdst ponad 2-krotnie w poréwnaniu z 2004 rokiem. Zmiany na
rynku energii ze zrédet odnawialnych w Polsce byly odzwierciedleniem ogdlnej sytuacji
w Unii Europejskiej w tym obszarze. Najwigksze zmiany dokonaty si¢ w latach 2008-
2010, kiedy to udziat OZE zwickszatl si¢ w stosunku do roku poprzedniego
odpowiednio o 13,43% (w 2008 r.), 18,42% (w 2009 r.) oraz 13,33% (w 2010 r.).
Zmiany te byly prawdopodobnie skutkiem wdrozenia Uchwaty Rady Ministrow z dnia
24 lipca 2007 r. w sprawie ,,Wieloletniego programu promocji biopaliw lub innych
paliw odnawialnych na lata 2008-2014“. Program ten zaktadat kompleksowe wspieranie
inwestycji na rynku energii z odnawialnych Zrédet. Po 2010 roku, udziat OZE
W pozyskiwaniu energii ogdtem wcigz wykazuje wzrostowg tendencje, jednakze juz
dynamika tych zmian jest znacznie mniejsza niz w latach 2008-2010. Wynika to z faktu,
iz zgodnie z ustaleniami Biatej Ksiggi panstwa cztonkowskie UE miaty osiggnac
okreslony poziom udzialu OZE w ogdlnym rynku energetycznym. Dla Polski cel ten
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okreslono na poziomie 8%, ktory udato si¢ zrealizowaé. Na rysunku 4 przedstawiono
strukture wytwarzania energii pochodzacej z odnawialnych zrodet.

RYS. 4: Udzial energii z biopaliw stalych, wiatru i wody w ogélnym pozyskaniu
energii ze Zrodel odnawialnych w krajach UE 2012 roku

%

100 i 9390
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Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny, Energia ze zrodet odnawialnych w 2013 .

We wszystkich krajach Unii Europejskiej w 2012 roku najwigksza role na rynku OZE
odgrywaly biopaliwa stale. W Estonii stanowily ponad 95% odnawialnych zrddet
energii. Najmniejsza rol¢ w produkcji energii odgrywa energia wiatru, przyczyng czego
sg wysokie koszty inwestycji w elektrownie wiatrowe.

Powodzenie inwestycji z zakresu OZE jest zalezne od pokonania licznych barier.
Z badan Wielewskiej wynika, ze gldownymi utrudnieniami rozwoju energii odnawialnej
w rolnictwie sg wysokie koszty inwestycji (63,9% respondentow), biurokratyczny
aspekt dzialan, czyli pozwolenia 1 inne dokumenty (50,4% respondentéw) oraz
skomplikowane prawodawstwo (19,1% respondentow). Wedtug respondentéw nalezy
zwigkszy¢ naklady na dziatania informujace rolnikow o mozliwosciach wsparcia
finansowego tego typu inwestycji. Rolnicy chcieliby tez wigcej ustug doradczych
(Wielewska, 2014).

Podsumowanie

Zbyt ekstensywne eksploatowanie naturalnych zrodet energii doprowadzilo do
koniecznosci  poszukiwania alternatywnych mozliwosci zaspakajania  potrzeb
energetycznych. Wspolnota Europejska rozpoczeta wzmacnianie sektora energetyki
odnawialne; w latach 90 XX wieku. Wedlug ustalen z 1996 roku, udzial energii
Z odnawialnych zrodet w produkcji energii ogdétem dla catej Unii Europejskiej powinien
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wynosi¢ 20 %. Realizacja tego celu bedzie uzalezniona od dziatan poszczegdlnych
panstw czlonkowskich, w ktoérych udzial OZE jest bardzo zrdéznicowany. Wynika to
glownie z odmiennych uwarunkowan geograficznych, politycznych, gospodarczych
oraz spotecznych. W produkcji energii cieplnej wiodaca rolg odgrywac bedzie biomasa.
Natomiast w produkcji energii elektrycznej najwieksza role bedzie odgrywac wiatrowa
energetyka ladowa. W Polsce 1 catej UE udziat OZE w pozyskiwaniu energii pierwotne;j
wykazuje tendencje wzrostowg. Podstawowymi barierami rozwoju sektora energetyki
odnawialnej sg przede wszyskim wysokie koszty inwestycji,oraz skomplikowane
prawodawstwo.
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Abstract:

The article focuses on the current state of timber and wood-working industry (e.g. forest
cover, timber logging, timber manufacturing and situation in employment and wages).
Czech Republic reaches positive balance of export and import of wood. Sawmill
industry has the potential for further development, but is facing the decline in number of
companies and employees. There are also considerable wage disparities, in particular
among the Czech regions.

Uvod

Podil lesnictvi (véetnd zemé&délstvi a rybolovu) na tvorbé HDP Ceské republiky je
relativné nizky, ale zpracovani dievni suroviny, naptiklad v ramci pilatského primyslu,
Vv sobé skryvd znaény potencidl dalSiho rozvoje. MnoZstvi vytéZen¢ho dieva se
mezirocn¢ prili§ neméni, dominantni je tézba jehlicnaté suroviny. Mzdy pracovniki
v uvedenych odvétvich nedosahuji Urovné mezd bézné v primyslu, ¢i narodnim
hospodarstvi celkove. Disparity vii¢i zminénym ¢ini 81,1%, resp. 81,9% [13].

Hlavnim cilem pfispévku je analyzovat lesnicko-dievarsky sektor na zéklad¢ vybranych
charakteristik se zaméfenim na mzdové disparity kraji Ceské republiky.

1. Metodika, reserse

V ramci odvétvové struktury narodniho hospodatstvi CR je lesnictvi zaélenéno pod
Ministerstvo zemé&délstvi CR (MZe). Podle klasifikace ekonomickych ¢innosti (CZ-
NACE) je zarazeno do sekce A Zemédé€lstvi, lesnictvi a rybarstvi; subsekce 02 —
Lesnictvi a tézba dfeva. Odvétvové charakteristiky ceského lesniho hospodarstvi
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vychézi ze statistického zjisStovani, informace déle zajistuje MZe, napt. prostfednictvim
ro¢nich vykazii o hospodafeni. Zakladnim informacnim zdrojem jsou kazdoro¢ni
Zpravy o stavu lesa a lesniho hospodaistvi CR také tzv. ,.Zelené zpravy®), vydavané
MZe.

Dievaisky pramysl CR odvétvové patii pod Ministerstvo primyslu a obchodu CR
(MPO) - sekce Zpracovatelsky pramysl. Podle klasifikace ekonomickych ¢innosti spada
do subsekci: 16 - Zpracovani dfeva, vyroba dfevaiskych, korkovych, prouténych
a slaménych vyrobkti, krom¢ nabytku, 17 - Vyroba papiru a vyrobkl z papiru, 31 -
Vyroba nabytku, 32 — Ostatni zpracovatelsky priimysl. Zakladnim informa¢nim zdrojem
jsou kazdoro&ni zpravy - Panorama zpracovatelského primyslu CR, vydavané MPO.

Vlastni analyzy byly zaméfeny na vybrané charakteristiky obou odvétvi. V lesnictvi
jsou to: lesnatost, vlastnictvi lest, tézba dieva; u drevarstvi pak charakteristiky pilafstvi:
pocet podniktl, saldo exportu a importu, zaméestnanost a mzdy.

1.1. Lesnatost, vilastnictvi lesu, tezba dreva

Primarnim zdrojem pro Cesky dievozpracujici priimysl jsou tuzemské lesy. Zalesnéna
plocha — lesnatost ¢ini 33,9% uzemi, neboli 2 666 376 hektarti plochy [3]. Z hlediska
krajii - nejméné lesnatym krajem je Praha, nasledovéana krajem Stfedoceskym. Nejvice
lesnaty je naopak kraj Liberecky (Hrbek, Kahuda, 2015).

Ve véci vlastnictvi lesi - restitu¢ni proces dotykajici se samotného vlastnictvi lest je az
na probihajici cirkevni restituce ukoncen a majoritnim vlastnikem je stat (v hlavni roli
s podnikem Lesy CR, s. p.). Rozdéleni vlastnictvi mezi jednotlivé subjekty dle velikosti
plochy v hektarech je nasledujici (Ministerstvo zeméd¢lstvi, 2015): Statni lesy
(1552 603 ha), Fyzické osoby (500 002 ha), Obce a mésta (438 096 ha), Pravnické
osoby (76 439 ha), Lesni druzstva (30494 ha), Cirkevni a naboZenské spolecnosti
(1 502 Ha) a ostatni (4ha).

Tézba dieva - minima a maxima tézby dieva bylo dosazeno v letech 2000 (14,4 milionu
m? hroubi bez kiry), resp. 2006 (17,68 milionu m? hroubi bez ktry). V roce 2013 se
vytézilo 13,23 milionu m* jehli¢natych a 2,1 milionu m? listnatych dievin (EAGRI,
2014).

2. Vysledky

2.1. Lesnictvi

Celkova tézba dieva v roce 2013 dle kraju je zachycena v nasledujici tabulce ¢. 1 a graf

vvvvv
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TAB. 1: Celkova tézba dle kraja v roce 2013

Kraj Jehliénaté difevo (m3 b.k.)|Listnaté dfevo (m3b.k.)

HI. m. Praha 3 591 7133
StfedoCesky 1272113 216 230
JihoCesky 1905 253 166 280
Plzerisky 1551 787 102 514
Karlovarsky 741 301 58 122
Ustecky 349 894 125 759
Liberecky 482 024 111 080
Kralovéhradecky 644 861 90 878
Pardubicky 728 949 106 268
Vysoc€ina 1592 151 51 586
Jihomoravsky 747 049 416 316
Olomoucky 1133 515 185 805
Zlinsky 760 106 345 850
Moravskoslezsky 1315918 118 447

Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2015

OBR. 1: TéZba jehli¢natého dieva dle kraji (nad 1 mil. m® b.k.)
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Zdroj: Cesky statisticky ufad, 2015

2.2. Zpracovani drivi

Vyhodou dfevozpracujiciho primyslu je rozmisténi podniké po tzemi celé Ceské
republiky, a tim padem nizkd dopravni vzdéalenost do mista zpracovani. Na druhou
stranu jsou pilafské podniky spiSe malého a stfedniho charakteru, nedodédvaji tak na trh
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veskeré pozadované sortimenty. Proto se do procesu zpracovani zapojuji i zahrani¢ni
spole¢nosti.

Celkové je zpracovatelsky primysl sekce CZ NACE 16 tvofen pouze dvéma pododdily,
ptesto se 16.1- Pilafska vyroba a impregnace dieva podili na trzbach za prodej vlastnich
vyrobkli a sluzeb méné nez tietinou. Pokles poctu firem i pracovniki byl ovlivnén
ekonomickou situaci. Zakladni charakteristiky zachycuje tab. ¢. 2.

TAB. 2: Vybrané charakteristiky pododdilu 16.1 Pilaiska vyroba a impregnace
dreva

Rok Podil 16.1 na sektoru 16 |Index cen prim. vyrobki Pocet podniku Pocet zaméstnanct

2009 27,50% 99,5 2328 8697
2010 28,10% 107,1 2322 8144
2011 27,40% 112 2273 7666
2012 26,30% 99 2071 7257
2013 28,30% 102,9 1759 6831

Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu (2014, 2015)

Porovnanim vyse exportu a importu dosahuje CR kladné obchodni bilance. Teritorialni
struktura vyvozu se mezironé nemeéni, nejvice exportované suroviny smeétfuje do
Némecka [9]. Pfedmétné Gidaje v Casové fadeé 2009 — 2013 zachycuje tab. €. 3.

TAB. 3: Saldo exportu a importu Feziva

Rok Vyvoz (mil. K¢) | Dovoz (mil. K¢) JSaldo OB (mil. KE)|
2009 10040,8 4950,5 5090,3

2010 10194,6 4485,7 5708,9

2011 9569,2 4247,2 5322

2012 10007,3 4837,6 5169,7

2013 10304,5 4557,9 5746,6

Zdroj: Ministerstvo pramyslu a obchodu (2014)

2.3. Zaméstnanost a mzdy

Hodnotit zaméstnanost je na zakladé dostupnych dat nelehké. Vykazované hodnoty
0 zamé&stnanosti jsou dostupné pouze pro sekci A, tedy zeméd¢lstvi, lesnictvi a rybarstvi
jako celek. Udaje zachycuje tab. & 4. Druhy sloupec tabulky vyjadiuje pocet
zameéstnanych osob v tisicich, tieti sloupec pak primérnou mzdu na dané pozici
V tisicich K¢&.
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TAB. 4: Zaméstnanost a mzdy- zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi

Profese Pocet zaméstnancti (v tis.) Priim. mésicni pfijem (v K¢)
Ridici pracovnici 3,7 37977
Specialisté 3 33125
Technicti a odborni prac. 12,1 26471
Utednici 3,5 19 708
Prac. ve sluzbach a prodeji 49 15270
Kvalifikovani prac. 25 20418
Remeslnici a opravéfi 10,5 21920
Obluha stroju a zafizeni, montéfi 21 22528
Pomocni a nekvalif. prac. 5,8 16 256

Zdroj: Cesky statisticky tirad (2015)

Pro ftidici pracovniky (v zeméd¢lstvi, lesnictvi a piibuznych oborech) jsou data
dostupnd jen pro 3 ze 14 ceskych kraji. Pracovnici v Praze jsou ohodnoceni ¢astkou
53 338 K¢, v Jihomoravském kraji 40 349 K¢ a v kraji Jihoceském 36 882 K¢ [8].

V oboru lesnictvi a tézba dieva dosahuje zaméstnanost 29,1 tisic osob (udaj za rok
2013). Od roku 2008 se jedna o piiblizn¢ stalé hodnoty (kolisani rozmezi 28,8 tisic 0sob
(2011) po 32,6 tisic osob (2010) (Cesky statisticky titad, 2014).

Podle Zpravy o stavu lesa a lesniho hospodatstvi z roku 2013 ¢ini pocet zaméstnancti
Vv lesnickych ¢innostech a jejich primérna mzda:

TAB. 5: Zaméstnanost a mzdy- lesnicka ¢innost

Rok Pocet zaméstnancll |Primérna mzda (v K¢)
2010 15150 21074
2011 14 138 22154
2012 13792 23037
2013 13339 23628

Zdroj: EAGRI (2014)

Regionalni statistika ceny prace (2012-2014) dale umoziiuje srovnat piijmy vybranych
skupin zaméstnancli mzdového sektoru:
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TAB. 6: Mzda dle jednotlivych Kkraji- Kvalifikovani pracovnici v lesnictvi,
rybarstvi a myslivosti

Kraj Mzda v roce 2014 (K¢) [Mzda v roce 2013 (Kc¢) |Mzda v roce 2012 (Kc)
Stfedocesky 22 420 22 156 20584
Jihocesky 19946 20871 18455
Karlovarsky 21 256 20176 20507
Liberecky 23501 23327 22 367
Kralovehradecky 23048 22 566 20453
Vysocina 13349 14393 15 650
Olomoucky 19881 18 349 19 565
Moravskoslezsky 16 905 16 190 neuvedeno

Zdroj: Informaéni systém o praimérném vydélku (2013; 2014; 2015)

Udaje nejsou dostupné pro vSechny kraje CR, coz omezuje moznost situaci komplexné
zhodnotit. Rozdil mezi nejvyssi nejnizsi mzdou je mezi kraji zna¢ny. Nejvyssi mzdu za

Cv v

dvou extrémnich hodnot ¢ini 10 152 K¢&.

Diskuse

TéZba dfeva a situace v exportu se mezirocné piili§ neméni. MlzZe vSak byt ovlivnéna
nepifiznivymi povétrnostnimi podminkami, kalamitami, nebo politikou majoritniho
vlastnika Lesy CR s.p. Zpracovani vytézeného dfeva v Ceské republice probiha
v pilatskych podnicich, které 1ze z hlediska kapacitnich moZnosti rozdélit do né€kolika
kategorii. Jsou to mikropily, malé a stfedni podniky a tii velké zpracovatelské podniky
se zahrani¢ni i¢asti, a to konkrétné Zdirec (kraj Vyso¢ina), Paskov (Moravskoslezsky
kraj) a Plana (Jiho¢esky kraj) (Kupcak, 2013). Z hlediska geografické polohy lze
konstatovat, Ze jsou dfevaiské podniky rozmistény takika po celém uzemi CR. Nejvice
vytéZené suroviny je zpracovavano v kategorii malych a stfednich podniki. Pro jejich
pfipadnou nedostate¢nou zpracovatelskou kapacitu nebo nemoZznost vyrobit poZadovany
sortiment na konkrétni pile, miiZze dochazet ke zpracovani suroviny i jinde nez v misté
tézby. U velkych spolecnosti se zahranicni Gcasti (rakousky ¢i némecky vlastnik) miize
také dochazet k vyvozu a naslednému zpracovani vytéZené suroviny i mimo Ceské
uzemi.

Mzdov¢é disparity pravdépodobné nesouviseji pouze s charakterem krajii v zavislosti na
jejich lesnatosti ¢1 mnozstvi vytézeného dieva. Na vysi mezd tak maji vliv dalsi faktory,
jejichz analyza je vSak nad ramec tohoto ptispévku. Podniky lesnicko-dievaiského
sektoru vSak hraji vyznamnou tlohu v rdmci rozvoje regiontl. Jak prokazali Jansky,
Kupéak a Zivélova (2008), podniky lesnicko-dievaiského sektoru maji vyznamny
socioekonomicky charakter, nebot’ mj. poskytuji jednu z mala zaméstnaneckych
prilezitosti i pro osoby s niz§im stupném vzdélani.
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Zavér

Lesnictvi patfi dle klasifikace ekonomickych c¢innosti do sekce A, subsekce 02-
Lesnictvi a tézba dfeva. V ramci zpracovatelského primyslu patii lesnicko-dievarsky
sektor do oddilt 16,17, 31 a 32. Cennymi zdroji informaci jsou zpravy vydavané
Ministerstvem zemédélstvi, Ministerstvem primyslu a obchodu a v otdzce mezd také
Regionalni statistika ceny prace a Cesky statisticky ufad.

Lesnatost Ceské republiky dosahuje 33,8%, CR disponuje dostateénou zésobou
obnovitelné suroviny a tézi prevazné jehlicnaté diivi -v roce 2013 se vytézilo pies
13 milionu m3. Nejvétsi tézba byla realizovana v kraji JihoCeském. Kladné saldo
obchodni bilance poukazuje na prebytek exportu, ten je nejéastéji smeétovan do okolnich
zemi- Némecka, Rakouska, Slovenska a také do Italie. Situace v pilaiském sektoru
poukazuje na snizujici se pocet podnikl i zaméstnancii, na tvorbé ptidané hodnoty se
Pilafské vyroba a impregnace dieva v ramci oddilu 16 podili méné nez 5.

Analyza mezd ukézala existujici vyrazné disparity mezi jednotlivymi kraji. Nejlepsi
mzdové ohodnoceni dosahuji pracovnici v nejlesnatéjsim kraji, avSak s relativné nizkou
tézbou, kraji Libereckém. Velmi dobfe jsou ohodnoceni také pracovnici
| pfesto, ze se jedna o kraj, ktery se v tézb¢ jehli¢naté suroviny nachazi na druhém
misté. Rozdil mezi mzdami v krajich s nejvyssi a nejniz§i mzdou (na stejné pracovni
pozici) ¢ini 10 152 K¢.
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Abstract:

System archetypes represent repetitive behavioural patterns that can be found in various
types of systems. Their identification is essential for understanding of a system and its
behaviour. Thus, it is important to have general awareness about their existence, to
know their structures, and to master their application in practice. This paper introduces
selected applications of system archetypes, which are consequently discussed, and their
benefit for a given domain is analysed. Scientific databases were used for search of
relevant applications in the field of economic systems. Advantages of systems thinking
in general and system archetypes in particular in the business administration domain are
summarised in the conclusion section of the manuscript.

Uvod

Tato prace se zabyva teorii systémovych archetypti, coz je jedna z oblasti, ktera spada
do odvétvi systémového mysleni a tizce souvisi se systémovou dynamikou. Ve
formalnim 1 neformélnim vzd¢lavani je kladen diraz na skute¢nost, Ze jakakoliv udalost
pohled na svét, tedy pohled ve smyslu vztahu pficina - nasledek, neboli kauzality, vede
k tomu, Ze je Casto aplikovan i na feSeni problémd, u kterych tento pfistup predstavuje
nevhodné zjednoduseni. Aplikace toto pfistupu pro feSeni vzniklych udéalosti mize vést
ke vzniku nekonecného tzv. Aristotelova fetézu pticin a nasledkli, dokud se nedojde
této prace je ukazat vyuziti systémovych archetypii v praxi. Budou pfedstaveny reélné
situace z rlznych oblasti lidské Cinnosti, ve kterych byl uplatnén systémovy ptistup
vcetné pouziti systémovych archetyp.
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1. Systémovy pristup

Systémové mysleni je od vySe predstavené¢ho kauzédlniho zplisobu mysleni velice
odlisné, protoze usiluje o komplexni feSeni problému, které bude respektovat
organiza¢ni a socidlni prostfedi. Problémy nevznikaji z ndhodnych udélosti a vlastni
feSeni téchto problémi se nevznasi ve vakuu. Naopak, problémy a jejich feSeni jsou
vzajemn¢ provazané. Tyto mysSlenky jsou uz dlouhodobé znamé, byly piehledné
uvedeny v Sengeho knize ,,The Fifth Discipline* vydané v prvni edici v roce 1990
(Senge, 2006). Senge predstavil Ctyfi hlavni ,,discipliny”, a to tymové vzdélavani,
spolecnou vizi, dobré persondlni obsazeni a mentalni modely, které jsou zdkladem
uspesné organizace. Patou disciplinou bylo systémové mysleni, které propojuje ostatni
Ctyfi, poskytuje pojmy a nastroje pro znazornéni komplexnosti (Morecroft, 2010).

Systémové archetypy byly oznaceny jako komponenty systémové dynamiky neboli
vzory chovani a interakce uvniti systémi. Nabizeji nejen teoretické vyuziti, ale
i uplatnéni pro konkrétni situace (Heaslip, Sharif & Althonayan, 2012). Jsou tak vysoce
efektivnimi nastroji pro pochopeni vzori chovani riznych systémi. Ony samy odrazeji
vnitini strukturu zkoumanych systémdi. Jejich pouziti je dobry zacatek pro ziskéani
odpovédi na otdzku ,,Pro¢ se v prubéhu ¢asu opakované vyskytuji stejné problémy?*
(Braun, 2002). To je otazka, kterou se klade ve své praxi vétSina manazert, proto se
vyuZiti systémovych archetypil nabizi jako vhodna alternativa feSeni. Existuje deset
zékladnich systémovych archetypti, kter¢ definuji rozmanité druhy systémového
chovani a pokryvaji velké spektrum socidlnich, organizacnich, politickych ¢&i
ekonomickych situaci (Heaslip, Sharif & Althonayan, 2012).

2. Metodika

Cilem prace bylo zmapovat oblast systémovych archetypll, nasledné vyhledat praktické
aplikace systémovych archetypt z rliznych oblasti manaZerské prace a ekonomickych
systétmli obecné a z nalezenych vysledkii vybrat nazorné ukazky. Tyto aplikace
systémovych archetypti byly vyhledavany v zahrani¢nich védeckych publikacich. Pro
vyhledani relevantnich zdroji byly pouzity vyhradné databaze Springer a ScienceDirect.
V téchto databazich bylo provedeno nékolik desitek vyhledavani za pouZiti klicovych
slov system archetypes, system aproach, system thinking, casual loop diagram
a archetypal behavior. Z vysledkti vyhledavani byly vybrany takové studie, které
demonstrovaly, feSeni zavaznych situaci, a byly podpofeny pfi¢innym smyckovym
diagramem.

3. Vysledky
3.1. Pripadova studie 1: VyuZiti systémovych archetypii v zabezpeceni pocitacii

Cilem této studie bylo porozumét sledovanému chovani a nalézt vhodna feSeni
k problémtm, které byly zaznamenany v zabezpeCeni pocitaci organizaci. Pro tento
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ucel byla vyuzita kombinace archetypu ,,Eskalace®, ve kterém musi organizace neustale
zvySovat Usili, aby mohla konkurovat snaze uto¢niki, a archetypu ,,Meze rustu®, kde
zisk ze snahy organizace mit dobré zabezpeceni, roste nebo klesa v zavislosti na
limitované kapacité ukold, které se tykaji zabezpeceni (Rosenfeld, Rus & Cukier, 2007).
Jednotlivé organizace museji neustale zavadét nova protiopatieni kviili minimalizovani
rizika atokl, coz zahrnuje rtizné akce pro sniZzeni zranitelnosti, lepsi detekci utoku
a také pro snizeni tolerance vuci pruniktim. Identifikace bezpecnostnich rizik a znalost
efektivnich a funkcnich protiopatieni jsou velice tézké ukoly, protoze pocitacovy
systém v organizacich je komplexni a existuje velké mnozstvi uzivatelti, kteti s nim
pracuji, a také v ném je jista neurcitost a nepiedvidatelnost (Rosenfeld, Rus & Cukier,
2007). Tato studie ukazala, jak mohou byt archetypy pouzity v prostiedi pocitacové
bezpecnosti, aby pomohly pochopit a diagnostikovat chovani systému pro minimalizaci
rizik. Kromé toho, systémové mysleni v kombinaci se simulaci pomlze organizacim
zam¢éfit se na oblasti, které maji nejvetsi vliv na jejich stanovené cile a pomuize jim
diagnostikovat a vyfesit ptipadné problémy.

3.2. Pripadova studie 2: PouZiti systémovych archetypii pro pochopeni
nezamysleného vyvoje chovani v indickem krevetovém priimyslu

Indicky krevetovy primysl vykazoval zajimavy fenomenalni rist v letech 1990-1994,
poté v letech 1995-1997 nastal utlum a pokles a nasledné v letech 1997-2009 nastalo
pomalé obnovovani pavodniho ristu. Tento cyklicky trend byl v literatufe Casto
diskutovéan avSak navzdory tomu, nikdy nebylo podano jasné vysvétleni, pro¢ tomu tak
bylo. V této studii byl analyzovén indicky krevetovy primysl za pomoci systémového
pfistupu, coz dalo vzniknout struktuie tohoto priamyslu v podobé systémového
archetypu, ktery vysvétli divody cyklického chovani. Systémovy archetyp pouZity
V této praci je natolik obecny, aby dokazal vysvétlit chovani typu ,,riist-ipadek-obnova*
jakéhokoli primyslu ¢i organizace (Prusty, Mohapatra & Mukherjee, 2013).
Kvalitativni analyza primyslu za pomoci systémovych archetypt (konkrétné se jednalo
o archetypy Meze rastu a Tragédie spoletného) spolecné s dalSimi kauzalnimi
strukturami, pomohla vysvétlit chovani primyslu v minulosti a také pomohla vyvinout
archetypalni strukturu pro cely indicky krevetovy primysl. Tato archetypalni struktura
primyslu se sklada ze tfech hlavnich vazeb — smycka akce, smycka omezeni a smycka
uceni, ty odpovidaji tfem hlavnim sektorim analyzovaného primyslu, tedy sektoru
produkce, prostfedi a instituénimu sektoru. Nakonec byly pfidany dva tzv. S-Links za
ucelem potlaceni nezadouciho kolisavého chovani primyslu. Tyto S-Links naznacily
dvé uéinné strategie — fizeni a kontrola pfetizeni jednotlivych zon a kontrola tvorby
znecisténi (Prusty, Mohapatra & Mukherjee, 2013).
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3.3. Pripadova studie 3: PouZiti konceptii systéemového mysleni pro analyzu
zavaznych incidentit a bezpecnostni kultury

Vysetiovani zavaznych nehod, které se udaly v nedavnych letech, Casto ukazaly, ze
Spatna kultura bezpec€nosti pattila mezi hlavni pficiny téchto nehod. Pro tato vySetiovani
byly Casto pouzivany nastroje pro analyzu pficin, aby pomohly zajistit, ze vySetiovani
a zachycené informace budou systematické. Nicméné stavajici nastroje pro analyzu
priCin nejsou navrzeny tak, aby zvladly analyzu dynamické komplexnosti, ktera vznika
z interakce mezi aktéry a z Casovych a prostorovych mezer mezi akcemi a jejich
nasledky. A to proto, Ze vétSina téchto nastroji modeluje udélosti a pficinné faktory
linearn€. Naproti tomu systémové mysleni je disciplina, kterd na systém nahlizi
komplexné a zdirazituje kruhovou povahu komplexnich systémul, coz znamena, ze
pric¢ina a jeji nasledek jsou tézko odlisitelné. V této studii je ukazano, jak mohou byt
zminéna vysetfovani riznych zavaznych incidenti zefektivnéna pouzitim néstroji
systétmového mysleni (Goh, Brown & Spickett, 2010). Typickou ukazkou muiiZze byt
ptipad pozéaru nebezpe¢ného odpadu, ktery vypukl v Bellevue v zdpadni Australii. Zde
ruzni aktéti systému, kazdy reagujici pod tlakem, kterému celi, vytvareli a trvale
udrzovali nedostatecnou bezpecnostni kulturu, kterd vyznamné pfispéla k vypuknuti
pozaru v roce 2001 (Goh, Brown & Spickett, 2010).

Zavazné incidenty, které se staly, jsou vybornym zdrojem informaci pro pochopeni
kultury bezpec¢nosti. Ve vétsin€ piipadt je bezpe¢nostni kultura vytvorena jako produkt
systémové struktury zavedeny nevédomé spole€nymi akcemi rtiznych stran, které jsou
soucasti jednoho systému. V Bellevue, kde spojeni reakci riiznych stran celici tlaku
nakonec resultovalo v pozar, se zdaly byt reakce kazdé strany z jejich pohledu nezbytné,
ale z pohledu na systém jako celek tyto reakce pouze podporovaly Spatnou kulturu
bezpecnosti a méli $patny vliv na celkovou bezpecnost systému. PouZiti systémového
mysleni mize usnadnit identifikaci vznikajicich problémua ve spole¢nostech, tak jako
pomuze odhalit zasahy, které zleps$i kapacitu fizeni rizik. Navic se pfedpoklada, ze vice
vyzkuml a aplikaci systétmového mysleni pomiiZze zlepSit celkovou efektivitu
bezpecnosti, zdravotnich podminek a environmentalniho managementu (Goh, Brown &
Spickett, 2010).

4. Diskuze

Zakladnim néstrojem pouzitym pro modelovani vySe zminénych aplikaci systémového
mysleni jsou pfi¢inné¢ smyckové diagramy, které dovedou piehledné zobrazit vSechny
vazby tvofici jeden systém, a také jak tyto vazby na sebe vzajemné ptsobi. Pro vSechny
zminéné aplikace plati, Ze zdklad jejich diagrami tvoii struktury zéakladnich
systémovych archetypt, které bud’ stoji samostatné, nebo je pouZita jejich kombinace.
Z vyse zminénych ptikladi jde vypozorovat, ze malokdy jdou fesit problémy v néjakém
komplexnim systému pouze pomoci struktury jednoho archetypu. Praveé diky velké
komplexnosti slozitych systémi se tézko najde pouze jeden systémovy archetyp, ktery

184



MOZNOSTI VYUZITI SYSTEMOVYCH ARCHETYPU V PODNIKOVE PRAXI

dokaze vysvétlit kompletni chovani v systému. Z toho diivodu jsou vétSinou pro tvorbu
pfi¢inn¢ smyckovych diagramt komplexnich systém pouzity rGzné kombinace
systémovych archetypd, které tak spolecné dovedou vysvétlit celkové chovani systému.

Ve vSech uvedenych studiich je pravé diky pfi¢inné¢ smyckovym diagramiim nézorné
ukazano, kolik systémovych archetypli se v daném systému vyskytuje a také jakymi
vazbami jsou vzajemné propojeny, tedy jak chovani vzniklé diky jednomu archetypu
ovlivni chovani ve zbylych archetypech, které se v daném systému vyskytuji. Kazda
z vyse uvedenych studii byla vybrana tak, aby ukazala vyuziti syst¢émovych archetypt
v odlisné oblasti oproti ostatnim, protoze systémové archetypy a tedy i systémové
mysleni lze uplatnit ve vysoce rozmanitém poctu oblasti podnikového managementu.
Vsechny uvedené studie vychazi z reédlnych situaci a dokazuji, jak za pomoci
systémového mysleni lze predejit mnoha potenciondlnim problémim. Jak je ukézano
tteba na piikladu pozaru v Bellevue, tak aplikace systémového mysleni v takovychto
situacich mize byt opravdu klicova, protoze jde i o lidské Zivoty a proto vcasné
rozpozndni archetypi v systému muize odvratit i vdzZna nebezpeci.

Na studii, ktera pojedndvala o zabezpeceni pocitacil, je ukdzédno vyuziti systémovych
archetyptl v technické oblasti. Otazka pocitacové bezpecnosti je v dnesni dobé¢ jisté
zésadni pro kazdou vétsi ¢i mensi firmu ¢i podnikatele, proto je velmi uzitecné
zmapovani této oblasti za pomoci systtmového mysleni. Tento systémovy pohled je
mimo jiné prospéSny v tom, Ze neukazuje pouze to, jak se bude nebo jak by se méla
chovat samotna firma, ale také predikuje chovani uto¢nikd. Tato predikce je pomérné
pfesna, protoZe vychazi ze ziskanych realnych dat a pii pohledu na diagramy u dané
studie je vidét, Ze vyvoj chovani Gto¢niki je naprosto logicky. Pfi znalosti tohoto vyvoje
je pro firmu pak jiz jednodussi se na moznou budouci situaci pfipravit a udrzet tak cely
systém v rovnovaze.

V pripad¢ studie, kterd se zabyvala vyvojem indického krevetového pramyslu, bylo
ukazano, jak spravné pouziti systémového mysleni mize zabranit nezadoucimu vyvoji
celého pramyslu. Pouziti syst¢tmovych archetypti bylo opét na tak obecné urovni, Ze
jejich aplikace by byla mozna na jakykoliv priimysl s podobnymi vlastnostmi jako mél
ten uvedeny. Jejich pouziti mize mimo jiné zabranit i potenciondlnim finan¢nim
problémim, coZ je velmi podstatné, protoze pravé otdzka financi byva v jakémkoli
zivotni prostfedi, které je primyslem siln¢ ovliviiovano, a proto postupem ¢asu zmény
zivotniho prostiedi za¢nou zpétné plisobit na primysl. Z toho divodu je tfeba pozorné
sledovat toto plsobeni na Zivotni prostfedi a snaZit se udrZovat cely systém
V rovnovaze, jinak v budoucnu hrozi problémy, které pravé postihly primysl v Indii

wrwe

Na studii, ktera feSila pfiiny vzniku pozéru v Bellevue, bylo vidét, jaké nebezpeci
muze vzniknout, kdyz jsou ignorovany vazné problémy, které v systému vznikly a tesi
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se pouze pomoci doGasnych feSeni. Zadna ze stran pisobicich v systému se nezaobirala
tim, jaky dopad budou mit jejich akce na systém jako celek. Je pochopitelné, ze se
situace vyvijela takovym zplisobem, protoze jak regulacni urady, tak spolecnost
sledovaly své z4jmy a Cinily takova rozhodnuti, ktera pro n¢ byla pohodlna. Pravé diky
tomu, Ze ani jedna ze stran nenahlizela na celou situaci systémové, tak jednak se jim
jejich kroky zdaly spravné a hlavné nevidély nebezpeci, které postupem c¢asu hrozilo
¢im dal vic a nakonec resultovalo az vznikem pozaru.

Jak uvani Kontogiannis (2012) existuje velké mnozstvi studii, které fesi za pomoci
systémovych archetypli a systémové dynamiky otazky bezpecnosti v ruznych
organizacich, ale pfinos je v u€eni se z téchto jiz vydanych studii, protoze pro odborniky
zabyvajici se bezpec€nosti je velmi obtizné aplikovat rizné studie systémové dynamiky
na odlisné modely, se kterymi pracuji. Pravé v jeho studii je tento princip nézorné
pfedveden prostfednictvim vytvofeni dvou generickych Sablon snadno uchopitelnych

vvvvvv

vvvvvv

Ackoli se kazda uvedena aplikace systémovych archetypd tykala jiné oblasti, tak jsou
vidét jisté znaky, které maji vSechny studie spolecné. Maji spole¢ny postup, kterym se
jejich autofi snazili vysvétlit chovani daného systému. Tento postup spocival
Vv identifikaci vzorcli chovani, které se v systému vyskytly, a naslednou identifikaci
vhodnych archetypti, které tyto vzorce v sobé obsahuji. Timto zptisobem byl v kazdé
studii vysvétlen dosavadni vyvoj chovani systému a zaroven byl udé€lan rozbor, pro¢
vlastné k vyskytu danych vzorc dosSlo a jak by Slo zamezit nechténym nasledkim,
které tyto vzorce pifinaseji. D4 se oCekdvat, ze 1 dal$si mozné aplikace systémovych
archetypll by byly provedeny pomoci stejného postupu.

Zavér

Systémové mysSleni a potazmo 1 systémové archetypy maji skute¢né Siroké moznosti
vyuziti ve velkém mnozstvi riznych problémovych oblasti. Tento zptisob mysleni se
postupné dostdva vice a vice do podvédomi, protoze si lidé vSimaji dllezitosti
a prospesnosti, kterou s sebou piindsi. Proto dnes existuje velké mnozstvi rtiznych
vV minulosti nastaly, a nebylo dfive fadné vysvétleno, pro¢ k nim vlastné doslo, protoze
v minulosti systémovy piistup jeSt¢ nebyl tolik zndmy (Lessons Learnt systémy).
Systémovy pfistup se samoziejmé nepouziva pouze jenom ke zkoumdéni minulosti, ale
V dnesni dob¢ se s jeho pomoci analyzuji rozmanité druhy systémda, které se bézné
vyskytuji v naSem okoli. Li a Yu (2013) ve své studii analyzovali pomoci kombinace
hierarchické struktury a néckolika systémovych archetypti, jaké faktory ovliviuji
konkurenceschopnost vysokych Skol. Pomoci vyzkumu na konkrétnich cinskych
vysokych Skolach a za pomoci technologie systémové archetypalni analyzy Petera
M. Senge byly urCeny klicové vazby systému, které maji na zminéné faktory vliv, coz
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ma pro dané vysoké skoly prakticky vyznam, protoze budou moci lépe udrzovat svoji
konkurenceschopnost.

Je ziejmé, Ze v jednoduchych systémech je mozné odhaleni pfi¢in rGznych problému
snadné 1 bez znalosti systémového mysleni. Ale s tim, jak systém nabyva na slozitosti
apri¢iny se od svych nasledki Casové vzdaluji, tak tim se jejich identifikace stava

vvvvvv

vvvvvv

I systémové archetypy stale vétsi potencial a da se ocekavat, ze v budoucnu budou stale
vice pouzivany.
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Abstract:

The paper is dedicated to analysis of charges in the structure of financing technical
infrastructure to protect natural environment in Dolnoslaskie province between 2005-
2013. Special attention was paid to the new possibilities of financing technical
infrastructure to protect natural environment i.e. money from Structural Funds and
Cohesion Funds. The paper emphases the very good use of the enlisted possibilities of
financing technical infrastructure on the rural areas of Dolnoslaskie province.

Wstep

System finansowania ochrony §rodowiska w Polsce stanowi integralng cze$¢ systemu
finansowego panstwa (Bartniczak & Ptak, 2009; Poskrobko & Poskrobko, 2012). Jest to
zespot instytucji, instrumentéw ekonomicznych, zasad oraz przepisow okreslajacych
sposoby i tryb gromadzenia oraz przeznaczania zasoboéw pieni¢znych na
przedsiewziecia proekologiczne. Srodki finansowe na realizacje przedsiewzigé
stuzacych ochronie $rodowiska moga pochodzi¢ ze zrddet publicznych, prywatnych
oraz zagranicznych. (Poskrobko & Poskrobko, 2012). Mozliwo$¢ wsparcia
zewngtrznego w analizowanym zakresie, w tym $rodki pochodzace z Unii Europejskiej,
A. Kozuch wymienia w$rdod czynnikow rozwoju lokalnego, w ramach czynnikow
ekonomicznych, ktore wraz z  czynnikami  spolecznymi, technicznymi
I technologicznymi oraz ekologicznymi decyduja o tym rozwoju (Kozuch, 2008).
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Zagrozeniem dla spelnienia ekologicznego wymiaru rozwoju rolnictwa i obszarow
wiejskich moze si¢ takze okazaé, jak zauwaza A. Olszanska: ,,rosnaca skala produkcji
wposzczegbdlnych gospodarstwach®. (Olszanska, 2014). W tym kontekScie nalezy
podkresli¢ role, jaka ma do spetnienia rolnictwo ekologiczne. W szerokim aspekcie te
problemy omawia w literaturze przedmiotu m. in. A. Kowalska (Kowalska, 2014).

Nalezy si¢ zgodzi¢ z 1. Kociszewska, ze rozw0j infrastruktury technicznej na wsi jest
podstawowg przestanka zréwnowazonego rozwoju wsi (Kociszewska, 2007).
A. Piwowar stwierdza, ze: ,,Zrownowazony rozwdj rolnictwa i obszarow wiejskich jest
fundamentem zréwnowazonego rozwoju agrobiznesu® (Piwowar, 2014). Jednoczes$nie
warto zwroci¢ uwage na prace szeroko analizujgce problematyke zréwnowazonego
rozwoju, ktoérych autorami sg: Borys, Fiedor, Wilkin, Zegar (Borys, 2005; Fiedor &
Kociszewski, 2010; Wilkin, 2004; Zegar, 2010).

Celem opracowania jest proba analizy struktury wykorzystania $rodkow finansowych
W oparciu o zrodita ich pochodzenia wydatkowanych na finansowanie wybranych
inwestycji infrastruktury technicznej stuzacej ochronie srodowiska i gospodarce wodnej
na dolnoslgskiej wsi. Horyzont czasowy badan obejmuje lata 2005-2013.

1. Metody i Zrédla danych

W opracowaniu postuzono si¢ metoda analizy danych z wykorzystaniem statystyki
powszechnej. Do przygotowania artykulu wykorzystano wybrane pozycje z literatury
przedmiotu, specjalistyczne opracowania oraz dane statystyki powszechnej,
zamieszczane w rocznikach pt. Ochrona srodowiska.

2. Struktura nakladéw inwestycyjnych

Stosunkowo najwigcej nakladow inwestycyjnych na tworzenie, ulepszanie lub
rozbudow¢ urzadzen 1 obiektdow ochrony $rodowiska i1 gospodarki wodnej na
dolno$laskiej wsi w latach 2005-2013 zostalo przeznaczonych na rozwdj zbiorczej sieci
kanalizacyjnej (Srednio rocznie 59,4%). Relatywnie duzy udziat w catosci tych
nakladow miato takze finansowanie rozwoju zbiorczej sieci wodociggowe]
(odpowiednio — 24,7%), a juz mniejszy — oczyszczalni Sciekow bytowych (13,8%,
z tego gros Srodkow przeznaczano na finansowanie rozwoju zbiorczych oczyszczalni
sciekow). Na finansowanie inwestycji z zakresu skladowisk odpadéw wykorzystano
natomiast relatywnie najmniej analizowanych nakladéw finansowych ($rednio 2,1%
og6tu) —rys. 1.

Rozwoj zbiorowej sieci wodociggowej byl finansowany, w wigkszosci badanych lat,
W najwiekszym stopniu ze srodkow samorzadéw gmin ($rednio rocznie — potowa ogoétu
tych naktadow). Pod koniec 2013 r. z tego zrddla pochodzito 37,2% ogodhu
analizowanych naktadow. Umacnialo si¢ znaczenie funduszy strukturalnych Unii
Europejskiej, zwlaszcza w latach 2010 - 2013 (udziat od 20,4% do 40,7%) —rys. 2.

190



FINANSOWANIE URZADZEN I OBIEKTOW OCHRONY SRODOWISKA.....

RYS. 1: Naklady inwestycyjne na wybrane urzadzenia i obiekty ochrony
srodowiska i gospodarki wodnej na dolnoslaskie] wsi w latach 2005-2013 wg
kierunkow inwestowania (tys. zl)

420000 Bl Sktadowiska odpaddw
(tys. z) R
B ndywidualne wigjskie oczyszozalnie ——
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360000
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Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie danych rocznikéw: Ochrona $rodowiska. GUS Warszawa
2006-2014

RYS. 2: Struktura nakladéw inwestycyjnych na wodociagi zbiorowe na
dolnoslaskiej wsi w latach 2005-2013 wg zrodel finansowania (tys. zl)
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Uwaga: 2005r.* - naktady inwestycyjne ze $rodkow funduszy przedakcesyjnych Unii Europejskiej
(SAPARD — 1749,4 tys. zt, pozostate programy — 111,8 tys. zt)

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie danych rocznikéw: Ochrona $rodowiska. GUS Warszawa
2006-2014

We wczesniejszym badanym okresie ich udziat byt zdecydowanie nizszy (np. w 2005 r.
catkowite wsparcie tych inwestycji ze srodkéw Unii Europejskiej stanowito 12,17%
wobec 40,7% w 2010 r.). Wzr6st udziat srodkéw wydatkowanych na rozwdj zbiorowe;j
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sieci wodociggowej przez mieszkancow dolnoslaskiej wsi (do 13,2% w 2013 r., wobec
3,5% w 2005 r.). Zmniejszylo si¢ natomiast znaczenie S$rodkdw pochodzacych
z funduszy ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej (w 2013 r. stanowity one 12,4%,
podczas gdy np. w 2005 r. — 30%). Niemniej, te fundusze byly bardzo waznym —
trzecim zrodtem finansowania analizowanych inwestycji na dolno$laskiej wsi.

W finansowaniu inwestycji stuzacych dalszemu skanalizowaniu sieciowemu
dolnoslaskiej wsi najwigckszy udziat miaty — w wigkszosci badanych lat — $rodki
pochodzace z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej (pod koniec 2013 r. — 34,8%)
— rys. 3. We wczedniejszym okresie (np. w latach 2005 - 2008) wicksze znaczenie
posiadaly natomiast $rodki wydatkowane na ten cel z funduszy ochrony $rodowiska
I gospodarki wodnej (np. w 2007 r. stanowily one 36,4% ogotu tego typu wydatkow).
Stosunkowo duzo tych srodkow byto takze przeznaczanych przez samorzady gmin (np.
32,3% ogotu w 2013 r.).

RYS. 3: Struktura nakladéow inwestycyjnych na Kkanalizacje zbiorcza na
dolnoslaskiej wsi w latach 2005-2013 wg zZrdédel finansowania (tys. zl)
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(tys. zi) O Fundusze ochrony srodowiska i gospodarki wodnej
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Uwaga: 2005r.* - naktady inwestycyjne ze $rodkow funduszy przedakcesyjnych Unii Europejskiej
(SAPARD - 6778 tys. zt, pozostate programy — 4421,8 tys. z1)

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie danych rocznikow: Ochrona $rodowiska. GUS Warszawa
2006-2014

Wzrostowa tendencja w tym zakresie utrzymuje si¢ od czasu przystapienia Polski do
struktur Unii Europejskiej i wynika z przyjetych priorytetdow rozwoju obszarow
wiejskich (Ocena Sredniookresowa 2010; Strategia rozwoju obszaréw wiejskich
i rolnictwa 2005; Tarnowska, 2013). Niewiele mniejszy byt udziat funduszy ochrony
srodowiska 1 gospodarki wodnej ($rednio rocznie w latach 2005 - 2013 stanowity one
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31,7% ogdéhu wydatkowanych na ten cel srodkdw). Zdecydowanie mniejszg role petnity
inne zrodla finansowania tych inwestycji (5,1% $rednio rocznego udzialu w catosci
analizowanych wydatkow) oraz mieszkancy wsi (odpowiednio — 2,3%), za§ najmniejsza
— budzet panstwa (0,4%).

Najwigkszy $redni roczny udziat w finansowaniu inwestycji zwigzanych z rozwojem
zbiorowego oczyszczania $ciekow bytowych na dolno$laskiej wsi mialy $rodki
Z funduszy ochrony $rodowiska 1 gospodarki wodnej (odpowiednio — 38%), duzy —
fundusze strukturalne Unii Europejskiej (31,6%) — rys. 4. Juz mniej Srodkow
wydatkowaly na ten cel samorzady gmin (22,8% ogoétu), jeszcze mniej pochodzito ich
z innych zrédet (Srednio — 6,1%) oraz z budzetu panstwa (odpowiednio — 0,7%), za$
najmniej od mieszkancow wsi (mniej niz 0,1%).

RYS. 4: Struktura nakladéw inwestycyjnych na zbiorcze oczyszczalnie $ciekow na
dolnoslaskiej wsi w latach 2005-2013 wg zZrdédel finansowania (tys. zl)
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Uwaga: 2005r.* - naktady inwestycyjne ze s$rodkow funduszy przedakcesyjnych Unii Europejskiej
(SAPARD - nie korzystano, pozostate programy — 2254,3 tys. zt)

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie danych rocznikéw: Ochrona srodowiska. GUS Warszawa
2006-2014

W finansowaniu rozwoju indywidualnych wiejskich oczyszczalni Sciekow najwiekszy
udziat, w wydatkach ogotem na ten cel, miaty te, ktore pochodzilty od mieszkancow wsi
($rednio rocznie w latach 2005-2013 — 52,1%) — rys. 5. Taka sytuacja utrzymuje si¢ na
badanym obszarze od potowy lat 2000. Znaczace byly tez wydatki na ten cel ze strony
samorzagdow gmin (odpowiednio — 27,9% ogoéhu analizowanych). Mniej naktadoéw
inwestycyjnych na rozwdj indywidualnych wiejskich oczyszczalni $ciekow na
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dolnoslaskiej wsi pochodzito natomiast z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej
(9,7%), z funduszy ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej (9,2%) oraz z innych
zrodet (1,1%).

RYS. 5: Struktura nakladéw inwestycyjnych na indywidualne wiejskie
oczyszczalnie S$ciekow na dolnoslaskiej wsi w latach 2005-2013 wg zrodel
finansowania (tys. zl)
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Uwaga: 2005r.* - naktady inwestycyjne ze $rodkow funduszy przedakcesyjnych Unii Europejskiej
(SAPARD - nie korzystano, pozostate programy — nie korzystano)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych rocznikéw: Ochrona $rodowiska. GUS Warszawa
2006-2014

Poprawa gospodarki odpadami komunalnymi na dolnoslaskiej wsi w latach 2005-2013
byta mozliwa zwlaszcza dzigki zaangazowaniu §rodkéw finansowych pochodzacych od
samorzagdow gmin (Srednio rocznie — 35,3%), z funduszy strukturalnych Unii
Europejskiej (odpowiednio — 45,4% ogotu wydatkowanych na ten cel) oraz z funduszy
ochrony $rodowiska i gospodarki wodnej (16,5%, a np. w 2011 r. az — 35,2%) — rys. 6.
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RYS. 6: Struktura nakladéw inwestycyjnych na skladowiska odpadéw na
dolnoslaskiej wsi w latach 2005-2013 wg zrodel finansowania (tys. zl)
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(SAPARD — 198 tys. zt, pozostate programy — nie korzystano)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych rocznikow: Ochrona $rodowiska. GUS Warszawa
2006-2014

Zdecydowanie mniejsze znaczenie w tym zakresie miaty Srodki pochodzace z innych
zrddet (Srednio rocznie — 3,9% ogoétu) oraz wydatkowane przez budzet panstwa (tylko
W 2008 r. i w 2011 r.). Zadnych nakladéw finansowych na rozwdj sktadowisk odpadow
na dolnoslaskiej wsi w latach 2005-2013 nie poniesli natomiast ich mieszkancy.

3. Dyskusja

Wigkszos¢ tacznych naktadow inwestycyjnych na tworzenie, ulepszanie lub rozbudowe
urzadzen 1 obiektow stuzacych ochronie $rodowiska 1 gospodarce wodnej na
dolnos$laskiej wsi, $rednio w kazdym z analizowanych lat (2005-2013), byla
przeznaczana na inwestycje z zakresu ochrony $rodowiska (% ich ogétu). Taka sytuacja
utrzymuje si¢ na badanym terenie od 2000 r. i wynika z przyjetych priorytetow
odnos$nie rozwoju obszarow wiejskich — z konieczno$ci poprawy stanu sanitarnego na
obszarach wiejskich (Strategia rozwoju obszaréw wiejskich i1 rolnictwa 2005; Ocena
Sredniookresowa 2010).

W ogoélnej strukturze rozdysponowania analizowanych nakladow najwigkszy udziat
mialy te, ktére byly przeznaczane na rozwdj zbiorczej sieci kanalizacyjnej na
dolnoslaskiej wsi. Taki podziat tych srodkow finansowych uzasadniata utrzymujaca si¢
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— takze w badanym rejonie — niekorzystna dysproporcja migdzy dlugo$cig zbiorczej
sieci kanalizacyjnej, a dlugoscia zbiorczej sieci wodociggowej. Niedorozwdj gospodarki
wodno-$cickowej uznaje si¢ za jedng z powazniejszych barier rozwoju obszarow
wiejskich na Dolnym Slasku i ogétem w Polsce. W 2005 r. wskazana relacja
ksztaltowata sie, jak: 3,57 do 1 (przecigtnie na polskiej wsi byta mniej korzystna — jak:
5,18 do 1). Pod koniec 2013 r., dysproporcja miedzy dlugoscig zbiorczej sieci
kanalizacyjnej, a dlugoscig zbiorczej sieci wodociggowej na dolnoslaskiej wsi ulegta
odczuwalnemu ztagodzeniu i uktadata si¢ juz, jak: 2,13 do 1 (poprawita si¢ takze
przecigtnie na polskiej wsi — 2,93 do 1). Bylo to mozliwe dzigki zaangazowaniu
stosunkowo znacznych $rodkéw finansowych, zwlaszcza naptywajacych z Unii
Europejskiej (Ocena Sredniookresowa 2010; Strategia rozwoju obszaréw wiejskich
i rolnictwa 2005; Tarnowska, 2013). W okresie przyjetym do badan (lata 2005-2013),
faczne naktady inwestycyjne przeznaczane na finansowanie tworzenia, ulepszania lub
rozbudowy infrastruktury sanitarnej shuzacej ochronie srodowiska i gospodarce wodnej
zwigkszyly si¢ na dolnoslaskiej wsi o 75,3% (do 225,1 mln zt). Stosunkowo najbardzie;j
dynamiczny ich wzrost mozna zaobserwowac¢ od 2005 r. do 2011 r. (3,1-krotny, do
399 mln zl, kiedy poniesiono ich najwigcej). W tym okresie zwigkszyly si¢ naktady
inwestycyjne na: wodociagi zbiorowe (1,7-krotnie, do 62,9 mln zt), kanalizacj¢ zbiorcza
(3,3-krotnie, do 240,3 mln zt), oczyszczalnie Sciekow zbiorcze (4,8-krotnie, do 77,7 min
zb), indywidualne wiejskie oczyszczalnie sciekow (4,8-krotnie, do 3,4 min zt) oraz na
sktadowiska odpadoéw (29,5-krotnie, do 14,7 mln z}t). Przyczynito si¢ to do uzyskania
wymiernych korzysci w zakresie poprawy gospodarki wodno-§ciekowej. Efektem tego
byt — w 2013 r. w poréwnaniu do roku 2005 — wzrost: dtugo$ci zbiorczych sieci —
wodociagowej (0 17,2%, do 11677,3 km) i kanalizacyjnej (prawie 2-krotnie, do 5489,4
km), ilosci obiektow zarowno zbiorowego, jak 1 indywidualnego oczyszczania Sciekow
(odpowiednio: prawie o '3, do 182 obiektow i1 okoto 2-krotnie, do 6232 obiektow).

W analizowanym okresie finansowanie inwestycji infrastruktury technicznej stuzacej
ochronie srodowiska 1 gospodarce wodnej na dolnoslaskiej wsi odbywato si¢ ze
zdywesryfikowanych zrddet krajowych 1 zagranicznych, podobnie jak ogotem w kraju
(Program Rozwoju Obszarow Wiejskich (dalej: PROW) 2004-2006, PROW 2007-
2013). Rok 2005 byl ostatnim okresem, w ktoérym korzystano jeszcze ze $rodkow
funduszy przedakcesyjnych Unii Europejskiej (SAPARD i pozostatych) a zarazem
pierwszym, w ktorym rozpoczgto wykorzystywac $rodki funduszy strukturalnych UE,
oprocz zrodetl krajowych i1 innych zagranicznych. W latach 2000-2006 na rozwdj
obszarow wiejskich w Polsce udzielane bylo wsparcie Unii Europejskie; za
posrednictwem programow: przedakcesyjnych (ISPA, Phare, SAPARD), unijnych
2004-2006 i z innych zrodet. W kolejnym okresie programowania rozwoju rolnictwa
I obszarow wiejskich (lata 2007-2013) znaczaca rolg w finansowaniu poprawy stanu
srodowiska naturalnego pehity $rodki z funduszy strukturalnych, natomiast na
obszarach wiejskich — przede wszystkim $rodki z Europejskiego Funduszu Rolniczego
Rozwoju Obszarow Wiejskich. Bardzo wazne znaczenie mialy nadal fundusze
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ekologiczne (narodowy i wojewddzkie) oraz EkoFundusz i Bank Ochrony Srodowiska,
ktorych $rodki byly niezbedne do zapewnienia udzialu wlasnego w inwestycjach
finansowanych z funduszy strukturalnych.

Zakonczenie

Pomimo ponoszonych coraz wyzszych naktadow inwestycyjnych na tworzenie,
ulepszanie lub rozbudowe urzadzen i1 obiektéw shuzacych ochronie s$rodowiska
I gospodarce wodnej na dolnoslaskiej wsi w przyjetym do badan okresie (lata 2005-
2013), poziom rozwoju infrastruktury sanitarnej (sie¢ wodno-kanalizacyjna, obiekty
oczyszczajace Scieki bytowe, sktadowiska odpadow), na badanym terenie, uznaje si¢ za
jeszcze niezadowalajacy. Nadal istnieja, w analizowanym zakresie, dysproporcje
migdzy obszarami miejskimi, a wiejskimi. Stanowi to jedng z powazniejszych barier
rozwoju obszaréw wiejskich na Dolnym Slasku i ogotem w Polsce. Taka sytuacja nie
zapewnia tez odpowiedniej jakos$ci zycia mieszkancom tych terendw i wymaga pilnej
poprawy.

Bardzo wazne jest to, ze rozwigzywanie tych problemdéw stanowi jeden z priorytetow
dalszego rozwoju wsi 1 obszaréw wiejskich w Polsce. W PROW 2014-2020 przyjeto, ze
elementem wsparcia rozwoju lokalnego ma by¢ realizacja dziatania okreslanego jako:
Uslugi 1 odnowa na obszarach wiejskich. Przewidziano w tym zakresie wsparcie
finansowe, w kwocie ok. 1 mld euro. Pozwoli to, jak si¢ szacuje, zrealizowacé ok.
2,7 tys. operacji. W ramach podstawowych ustug i odnowy na obszarach wiejskich,
bedzie wspierany rozwdj infrastruktury zwigzanej z gospodarka wodno-$ciekowa. Tego
typu dziatania winny si¢ przyczyni¢ zarowno do poprawy warunkoéw zycia i rozwoju
gospodarczego, jak i do ochrony srodowiska na obszarach wiejskich.
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Abstract:

The article deals with the application of the theory of strategy games in the decision-
making process of agricultural entrepreneur in the field of insurance. The subject is the
issue of agricultural production focused on risk conditions and general economic ties
related to the cost resulting from the elimination of the impacts of the natural climate
risks through insurance. The article should point out a new comprehensive approach to
agricultural insurance, under which the production economy and the theory of strategy
games will be interconnected.

Uvod

Kazda lidska Cinnost je spojena s urcitym rizikem, ze skute¢ny vysledek bude odlisny
od predpokladaného. Toto plati zejména pro zeméd¢lstvi, které bylo vzdy chépano jako
odvétvi s nejvyssi mirou rizika. Vysoka proménlivost podminek podnikdni a zvySovani
poctu rizikovych faktori mohou mit nepfiznivy dopad na hospodaiské vysledky
zemg&délstvi.

Postup snizovani podnikatelskych rizik mize byt zaloZzen bud’ na individudlni strategii,
kdy se podnik sdm vyrovnava s riziky, nebo na strategii sdileni rizik. V praxi je Casto
pouzivanou metodou snizovani podnikatelského rizika pojisténi. Jednd se o metodu
fizeni ex-post, ktera je zalozena na sdileni a transferu rizik. Za zaklad zemédélského
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pojisténi je nutné povazovat pojisténi plodin a pojisténi hospodaiskych zvitat, z nichz

vvvvvv

potieb zemedélské vyroby v naSich podminkach.

K pojisténi zemédélského podnikatele lze vyuzit systémovy pfistup. Teoretickym
piinosem systémového pfistupu je klasifikovana struktura obecného pfistupu k analyze
pojisténi. Tento princip vychézi z rozsahlého pocCtu moznych variant konkrétnich
individualnich podminek, ve kterych zeméd¢€lsky podnikatelsky subjekt realizuje svoji
vyrobni ¢innost.

Hlavnim cilem modelt teorie rozhodovani je vybér rozhodnuti pro danou rozhodovaci
situaci, které pii realizaci urCitych podminek =zajisti nejlepsi vysledek. Podstatou
klasickych modelii teorie rozhodovani jsou modely her proti pfirod€. Strategii hrace
predstavuje zemédélsky podnikatel, ktery ptijima rozhodnuti a je za né zodpovédny.
ProtihraCem je chovani ptirody. Rozhodnuti u€inéné pti feSeni problému se nazyvaji
alternativy. Vysledkem kazdé alternativy je urcity hospodaisky efekt (vynos, zisk,
naklady, ztrata). Rozhodovani zemédélského podnikatele probiha za rizika a nejistoty.
Zemédelsky podnikatel tedy nema ptredstavu o tom, ktery stav okolnosti nastane v dobé
realizace vybraného rozhodnuti.

1. Formulace problému

Na rozdil od podnikatelskych subjektti pasobicich v oblasti pramyslu s relativné
vysokym stupném stability struktury a objemu komplexu inputovych faktora vykazuje
primarni zemédélskd produkce vysoky stupent vlivu mnoziny nahodnych (prakticky
zcela neovladatelnych) faktorti. Zejména v poslednim obdobi je stochasticky dopad této
mnoziny na primarni zemédé€lskou produkci ovlivnén 1 strukturou objektivné
existyjicich klimatickych zmén, které maji celosvétovy charakter. Dochazi k postupné
eliminaci disponibilnich €asovych intervalii jarnitho a podzimniho obdobi, teplotni
a srazkové zmény, které¢ dozndvaji prudky funkéni vyvoj v kratkém casovém obdobi,
predeterminuji zrychleni pfechodu mezi letnim a zimnim obdobim a naopak. Tento
objektivné existujici fakt evokuje vyrazné zmény ve struktuie pozadavki na komplex
agrotechnicky orientovanych operaci v rostlinné produkci primarni zeméd€lské vyroby.
To se projevuje 1 ve zvySené mife variability produkénich vykonid této rostlinné
zemédelské produkce pifi soucasném zvysSeni stupné neurcitosti v oblasti planovani
dosazitelnosti produkéniho efektu a celkovych vynosovych hladin jednotlivych plodin.
Tento objektivni fakt ma nesporny vliv na chovani instituci, které nabizeji zeméd¢lské
pojisténi s ohledem na nepiedvidatelné klimatické vlivy. Cesty feSeni jsou ovliviiovany
mirou rizikovosti konkrétni pojisStovny s ohledem na strukturu a vysi pojisStovaci sazby
a s ohledem na strukturu a objem ocekavaného plnéni pti vzniku konkrétni pojistné
udalosti. Lze konstatovat, Ze dany problém je nejenom znacné plosné rozsahly, ale
I velmi slozity s ohledem na oba aktéry ptitomné pii uzavieni pojistné smlouvy.
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2. Implementace teorie strategickych her v rozhodovani zemédélského podnikatele

Pro feSeni modelu teorie rozhodovani zeméd¢€lského podnikatele za Gplné nejistoty 1ze
vyuzit nasledujici pravidla:

Waldovo pravidlo,

Bayesovo pravidlo,
Bernoulli-Laplaceovo pravidlo,
Savageovo pravidlo,
Hurwitzovo pravidlo.

0 O O O O

Pro vybér nejvyhodnéjsi varianty ptfi rozhodovani za rizika mize pouzit rozhodovatel
Bayestuv princip. Pro vybér nejlepsiho rozhodnuti se pouzivaji ofekavané hodnoty

v

a pomoci nich se odhaduji jeho dusledky. Nejvyhodnéjsi je volit variantu s nejlepsi

v

Waldovo pravidlo by pouzil rozhodovatel, ktery nechce riskovat, je spi§ konzervativni
pesimista, presvédceny, Ze je ,,lepsi néco nez nic* (Brozova, 2005).

Savageovo pravidlo je zalozeno na principu minimaxové ztraty, v ramci které je
vytvofena pomocnd matice ztradt. Dale se uplatni princip minimaxové ztraty. Pro
jednotlivé alternativy se ur¢i maximalni ztrata. Jako nejvyhodné&jsi alternativa se pak
vybira alternativa Al , pro kterou je maximalni ztrata nejniZsi (Brozova, 2005).

Hurwitzovo pravidlo vychazi z objektivniho posouzeni ocekavanych podminek
vysledku produkce rozhodovatele, tj. zemédélského podnikatele. Zakladem tohoto
rozhodovani je konstrukce tzv. optimisticko pesimistického indexu t.

Pii rozhodovani za Uplné nejistoty je ¢asto uzivany Bernoulli-Laplacetv princip. Tento
pfistup se snazi zohlednit vSechny vyplaty, a proto jednotlivé stavy okolnosti povazuje
za stejné pravdépodobné.

Rozhodovani o volbé typu pojisténi zemeédélského vyrobniho procesu je pouze jednim
ze segmentil komplexniho rozhodovaciho procesu, at’ rostlinné nebo zivocisné vyroby.
Vzhledem k tomu, ze jde o biologicky charakter vyrobniho procesu, ktery je odlisny od
pramyslové orientovaného vyrobniho procesu, jevi se jako nezbytné pii vymezovani
mnoziny omega definovat specifiku tohoto procesu vcetné mnoziny neovladatelnych
nebo podminéné ovladatelnych faktort.

Je zndmym faktem, Ze v oblasti primyslové orientovanych procest od strojirenstvi ptes
chemickou vyrobu az po vyrobu elektronickych zafizeni, jde o procesy s relativné
vysokym podilem predeterminovanych faktord. Tyto faktory jsou obvykle vysoce
exaktné¢ kvantifikovatelné a pfevodem jejich parametrti do digitalizované podoby
umoziuji prakticky plnou robotizaci, kdy lidsky prvek vstupuje do tohoto procesu
obvykle jako kontrolni faktor. Tim vznikd zdkladni odliSnost od zemédélského
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vyrobniho procesu, ktery je zalozen na fazové identifikace kombinace vSech typt
produkénich faktord a systémové dynamiky jejich vyvoje véetné dynamiky praniku.
Tuto produkéni funkci lze zakreslit tvarem mozného pribchu intervali zékladni,
obvykle konvexné konkavni, tj. nelinearni produk¢ni funkce, kterd ovSem vykazuje
vlastnost relativné minimalni odchylky od inflexniho bodu této funkce. Pro zkoumany
objekt, tj. pojisténi procesu rostlinné vyroby je nezbytné ovSem definovat dva klicové
parametry A a B. Parametr A predstavuje teoretickou hladinu produkéniho
biopotencidlu dané plodiny. Tato je odlisSna i v ramci jedné plodiny dle jeji odridové
skladby. Parametr B predstavuje realizovand hladina produkéniho biopotencialu, ktera
je odrazem priibéhu jednotlivych typti sedmi zakladnich skupin faktorovych mnozin (F1
— F7), pficemz realizovany vysledek je pravé pranikem téchto mnozin. Velikost a tvar
téchto mnozin je ovSem proménlivy, tedy vykazuje ve svém vyvoji dynamiku zmén,
které jsou urcujici pro jednotlivé kli¢ové faze vyvoje rostlin. Tento prunik Ize velmi
obtizn¢ odhadovat vzhledem k tomu, Ze jde o vyrazny stochasticky proces
Vv podminkach, kdy kazdd péstovand plodina mé jiny pocet fazi a jiné pozadavky na
prinik téchto faktori. Matematicky formulovat tyto podminky je velmi obtiZzené, z toho
vyplyva, ze zemédelsky podnikatel se orientuje pouze na zékladé¢ svych vlastnich
pragmaticky orientovanych zkuSenosti a odhadu vyvoje, zejména pocasi, tj. zvlaste
teploty a srazek. Odhad vyvoje pfirodné klimatickych vlivli je vyznamny i pro
rozhodovdni o operacnich =zasazich, napt. fazové piihnojovani, popt. aplikace
zakladnich typl chemickych prostfedkli ochrany. Aplikace téchto operacnich zasaht
vSak znamend navySeni piimych proporcionalnich nakladi na provoz techniky a cenu
inputového materialu.

Stavajici systém umoznuje pouze odhady (byt relativné velmi dobré) mozného odhadu
realizované produkce. Zakladni tvar produkéni funkce vSak neni spojity, ale v rdmci
jednotlivych fazi se mize chovat diskrétn€é ve tvaru linedrné lomenych funkci, jejichz
prubéh vykazuje vysokou miru zavislosti na volbé sprdvného rozhodnuti. V tomto
okamziku povazujeme za nezbytné definovat sedm kli¢ovych faktord, které¢ podnikatel
vnima bud’ intuitivné, popt. na zdkladé modernich kvantitativnich analyz jednotlivych
subsystémll vyrobniho procesu — viz napt. tenzometrické meéteni plidni vlhkosti,
rozbory pudy z hlediska obsahu kliCovych zivin, dale mnozstvi srdzek a konkrétni
pribéh intenzity slune¢niho zafeni. Tyto kvantitativni udaje jsou vSak pouze zékladni
informacni databazi pro jeho vlastni rozhodnuti. Faktor F1 je dan produk¢nim
bioenergetickym potencidlem pldy, ktery klasifikuje pidu v konkrétnich podminkach
jako zakladni vyrobni prostfedek rostlinné vyroby. Faktor F2 je disponibilni hladina
zivin v pud¢. Faktor F3 je jiZz citovand mnoZina A, tj. produkéni bio potencidl dané
plodiny vc¢etn¢ miry odolnosti proti ndhodnym vlivim. Prabeh klimatu v kli¢ovych
fazich vyvoje dané plodiny ptedstavuje faktor F4. Faktor F5 je dan disponibilni
mnozinou faktorovych zasahti (tj. technické zasahy, chemické zasahy, aplikace
oteplovani pidy a zalozenych porostii s vyuzitim plastikové folie). Ekonomické faktory
jako F6 jsou dany cenami inputovych faktort a nakladii na jejich realizaci. Faktor F7 je
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dan ¢asové ohrani¢enymi intervaly finalizace vynosu vcetné kombinace kvantitativnich
a kvalitativnich vlastnosti sklizené produkce.

Je zifejmé, ze rozsah tohoto problému je velmi Siroky a narocny a vyzadoval by
podrobnou samostatnou studii. V daném piispévku se omezime na konstatovani, Ze tuto
teoretickou slozku zeméd¢€lsky podnikatel vnima a analyzuje obvykle intuitivné
a Vv terminu mozného uzavieni pfislusSného typu a vySe pojiSténi vyuziva empiricky
orientované zkusenosti a s ohledem na prubézné vysledky realizované v predchozich
obdobich, se intuitivné rozhoduje o vybéru mozného uzavieni piislusného pojisténi.
V ramci jeho vlastniho rozhodovaciho procesu potom vstupuje do hry jesté skupina
faktorii ekonomického typu souvisejicich s konkrétni situaci na trhu. Patii sem zejména
moznost odbytu a konkrétni cena realizované produktové orientované trzni produkce.
V podminkach Ceské republiky jsou relativné stabilizované ceny pouze pro pét
zakladnich komodit, tj. pro pSenici, je¢men, fepku, kukufici a cukrovku. Ostatni plodiny
maji interval cenovych realizacnich vykyvli pomérné znacny. Tyto faktory popsané
v piedchozim textu v komplexni podobé predeterminuji rozhodovaci prostor
zemédéelského podnikatele o volbé pojisteni.

Zavér

Clanek vychazi z toho, Ze rozhodujici vétsina matematickych kvantifikaci je zalozena
nejen na stupni abstrakce uzivatele matematického aparatu, ale téZz na moznosti
a schopnosti praktické implementacné orientované kvantifikace maticové orientovanych
modelll vyplat a schopnosti jejich ucelové modifikace. Z tohoto divodu piedlozeny
pfispévek méa za cil nabidnout pouze zdkladni varianty Gvah k zamySleni pro
potenciondlni uZivatele jak ze strany pojiStoven, tak ze strany zemé&délskych
producent.

Pouzita literatura:
Brozova, H. (2005). Rozhodovaci modely. CZU v Praze. ISBN 80-213-1390-0
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Abstract:

The article compare four types of operating groupware systems, systems for
communication and cooperating. Article focus on costs in small company. There are
calculated total cost of ownership for four groupware systems, two most popular cloud
systems (Office 365 and Google Apps) a two most popular on-premise systems
(Exchange Server and Ice Warp). Cumulative cost are calculated for each of these
systems for 5 years lifetime period of IT systems. TCO of groupware systems are
compared.

Uvod

Bez elektronické komunikace se Zz4dna firma v dne$ni dob& neobejde. Kazda firma
vyuziva n&jaké nastroje pro komunikaci s klienty, ufady a zpravidla i néjaké néstroje
pro vnitrofiremni spolupréci. Existuje mnoho riiznych nastrojii ¢i informacnich systémil,
kter¢ komunikaci a spoluprdci usnadiiuji, byvaji nazyvany groupware. Pro
elektronickou komunikaci a spolupraci existuji nastroje, které firmy instaluji a provozuji
vlastnimi silami na vlastnim hardware, jsou oznacovany jako on-premise systémy. Pro
pofizeni on-premise systéml musi firma vlastnit hardware, na kterém bude systém
provozovat, a licence software pro server i uzivatele, ktefi budou systém vyuzivat.
Provozovani systému i piipadné feseni problému je v kompetenci firmy. V poslednich
letech ptfibyvad podobnych ndstroju, které vSak vyuZzivaji cloudové technologie. Pfi
vyuziti cloudové technologie firma nevlastni ani neprovozuje hardware, nekupuje
licence pro server ani pro uzivatele. Groupware pouziva jako sluzbu, k niz se uzivatelé
piipojuji prostiednictvim internetu. Firma za pouzivéani sluzby plati poskytovateli
cloudové¢ sluzby poplatky, jejichz vyse je odvozena od poctu uzivateld systému. Mnoho
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firem tak stoji pfed otdzkou, zda pro komunikaci pouzit on-premise systém nebo vyuzit
cloudovou sluzbu.

Vzhledem k tomu, ze groupware byva v portfoliu podnikovych informacénich systémi
fazen mezi podpirné aplikace, doporucuje se pii jeho vybéru zohlednit predevsim
nakladovou stranku (Molnar, 2001). U informacnich systému se nakladova stranka méfi
pomoci ukazatele celkové néklady vlastnictvi (total cost of ownership nebo zkracené
TCO). Pfi rozhodovéani o tom, zda vyuzit ¢i nevyuzit cloud hraje krom¢ naklada
klicCovou roli bezpecnost cloudovych technologii a pfipravenost na pouziti této
technologie.

1. Metodika, reserse

Ptipravenost statli na pouziti cloudovych technologii hodnoti Business Software Aliance
(BSA). Tato organizace sestavila zebticek 24 vyspélych zemi svéta, které dohromady
tvoti 80 procent svétového trhu s informaénimi technologiemi. Pfipravenost statu méfila
prostiednictvim 7 kritérii s riznymi vahami (BSA, 2013). Ceské republika nebyla do
hodnoceni BSA zahrnuta. Zhodnoceni pipravenosti Ceské republiky pomoci metodiky
BSA provedl Veber (Veber, 2013). Ceska republika dosahuje v tomto hodnoceni
71,7 bodu (teoretické maximum je 100 bodu, nejlépe hodnocena zemé Japonsko ziskala
84,1 bodu), coz ji fadi na 13. misto v Zebticku hodnocenych zemi.

Bezpecnosti cloudovych technologii se zabyva nespocet ¢lankt, které zpravidla
konstatuji, ze zabezpeceni cloudovych technologii proti vypadku v datacentru ¢i proti
proniknuti cizi osoby do datacentra je na vysoké Urovni. Firma vlastnimi silami
srovnatelného zabezpeceni zpravidla nedosahne, protoZe by to bylo nesmirné nakladné.
Problematické muze byt feSeni piipadnych spori s poskytovatelem cloudového
systému, ktery muze byt z jiného statu neZ uzivatel. Pravidla pro feSeni pfipadnych
sport vychdzi z obecnych zdsad mezindrodniho prava, nejsou specidlné¢ upravena pro
oblast cloud computingu (Koubalikova 2015), (Koubalikova 2014).

Naklady na groupware v cloudu a piinosy groupware v cloudu zkoumaji napiiklad
studie firmy Forrester Consulting (Forrester 2011), které konstatuji vysoky piinos
cloudového groupware systému. Zadna studie vsak neporovnava naklady riznych
zpusobl provozovani groupware. Vzhledem k tomu, Ze vétSina podnikd pouziva
groupware, neni klicovou otdzkou, zda se groupware generuje firm¢ ptidanou hodnotu,
ale kterou z forem provozovani groupware zvolit.

Vyc¢isleni TCO bylo provedeno na zakladé hloubkovych rozhovort se zastupci firmy
Microsoft, ktera je v souCasnosti nejvétsim dodavatelem cloudovych feSeni pro firmy,
a s odborniky z oblasti IT, ktefi se zabyvaji prodejem hardware 1 software a zavadénim
groupware i1 dalSich systémi do firem.
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TCO je vycisleno pro dvé cloudové sluzby a dvé on-premise feSeni. Vybrana feseni jsou
nejznaméjsi cloudové groupware sluzby (Office 365 od firmy Microsoft a systém
Google Apps od firmy Google) a nejznaméjsi on-premise feSeni (Exchange server od
firmy Microsoft a emailovy server IceWarp od firmy IceWarp). V obou kategoriich
(cloud i on-premise) je vybrano jedno feSeni firmy Microsoft, ktera je lidrem na trhu
operacnich systému a kancelaiskych aplikaci. Druhé vybrané feseni je vzdy nejznamé;jsi
konkurenéni feseni v Ceské republice.

2. Naklady na groupware

TCO se skladaji z nakladu, které nejsou zavislé na zvoleném feseni. Sem patii naptiklad
naklady na vybaveni zaméstnanci pocita¢i ¢i mobilnimi zafizenimi, pfipojeni
K internetu, propojeni systému s firmou a jejimi procesy (vytvotreni uzivatelskych uctu,
propojeni s jinymi informacnimi systémy ve firm¢), Skoleni zaméstnancti, udrzbu dat
v systétmu. Tyto ndklady se neli§i v zavislosti na pouzitém feSeni, a proto nejsou
rozhodujici pfi vybéru groupware, v nasledujicim textu se zamétime na naklady, které
jsou pro rizné systémy odli$né.

Dalsi sloZzkou TCO groupware jsou naklady, které jsou ovlivnény zvolenych systémem.
Tyto ndklady je nutné vycislit, aby bylo moZné porovnat ekonomickou vyhodnost
systémtl a vybrat nejvhodnéjsi systém. U cloudovych sluzeb je TCO tvoreno poplatky
za pouziti systému. U on-premise feSeni je vycisleni TCO slozitéjsi. Promitaji se sem
pofizovaci 1 provozni ndklady na hardware 1 software.

2.1. Office 365

Office 365 (Microsoft, 2015) je cloudova sluzba SaaS od firmy Microsoft. Podle
zvolen¢ho planu muze obsahovat rizné funkce za rGzné ceny. Pro podnikatelské
subjekty nabizi Microsoft aktualn¢ 6 rGznych pland, které se 1i$i dostupnymi funkcemi
a maximalnim poctem uZivateld. Plany Business jsou ur€eny pro firmy s maximalnim
poctem 300 uzivatelll. Pro firmy s vice uZivateli jsou urceny plany Enterprise. Poplatky
jsou placeny za kazdého uzivatele, jsou UCtovany v eurech, riziko kurzové volatility
nese uZzivatel sluzby. Jestlize si firma zavaze, Zze béhem roku nesniZi pocet uZivatell
(ro¢ni zavazek), plati niz8i cenu neZz pifi mésicnim zavazku. Soucasti nékterych pland
Office 365 jsou plné verze kancelarského baliku Office. Sluzby groupware bez
kancelafskych aplikaci pro maximalné 300 uZivateli nabizi pldn Business Essentials.
Jeho cena je pfi ro¢nim zavazku 3,80 € za uZivatele mési¢né. Plan obsahuje kromé
béznych groupware nastrojii (email, videohovory, instant messaging, kalendar) i dalsi
funkce (loZisté soubort, intranet).

2.2. Google Apps

Google Apps je groupware od firmy Google. Google nabizi dva tarify své sluzby,
levnéjsi tarif za 4 € mési¢né za uzivatele nebo 40 € rocné za uzivatele nabizi vSechny
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bézné funkce groupware (email, instant messaging, videohovory, kalendar) a nckteré
dalsi funkce (osobni webové stranky, ulozisté soubortt Google Disk).

2.3. On-premise reseni

On-premise feseni Exchange server od firmy Microsoft je v souasné dobé povazovan
za standard pro groupware. Obsahuje b&zné nastroje pro spolupréci (email, kalendar,
instant messaging), jeho souc¢asti nejsou nastroje pro tvorbu intranetu ani software pro
online hlasovou ¢i videokomunikaci.

IceWarp messaging server je oznaCovan jako ,,Cesky Exchange®. Oproti Exchange
serveru obsahuje navic nastroje pro on-line videokonference a nastroje pro sdileni
a synchronizaci soubort a slozek. V cené je zahrnut také antivirovy program.

Néklady on-premise feSeni zahrnuji pofizovaci ndklady na hardware a software
(operacéni systém, software pro server, software pro uzivatelské licence) a naklady na
provoz (aktualizace systému, spradva systému, naklady na energii). Naklady na on-
premise feSeni jsou zjiStény prostiednictvim cenové nabidky firmy, ktera jiz vice nez
10 let plisobi na trhu. Dodavé hardware i software pro malé i velké firmy. Pozadavky na
hardware jsou u obou zkoumanych systémil srovnatelné. Pro malou firmu do
50 uzivateli bude pro provoz systému dostateCny server, jehoz nabidkova cena je
114 594 K¢ bez DPH. Soucasti serveru je dostate¢né velky disk pro ulozeni dat.

Pro ochranu serveru pied vypadkem elektrické energie je nezbytné pouzit nepterusitelny
zdroj napajeni. Pokud ma tento zdroj zajistit bezpe¢né vypnuti serveru s uloZenim vSech
uzivatelskych dat v pfipadé vypadku elektrické energie (tj. nezajisti provoz systému
v dobé vypadku elektrické energie), a ochrani server pfed kolisanim proudu v elektrické
siti, bude jeho cena 23 999 K¢ (cena bez DPH doporucend velkoobchodnikem pro
koncové zakazniky za zatfizeni UPC Smart-UPS RT 1000VA).

Soucésti provoznich néklada jsou ndklady na udrzbu systému, ty lze jen velmi obtizné
predpovidat. Podle etfeni CSU (CSU, 2014) jen 13,2 % malych podnika zaméstnava IT
odborniky. Mala firma tedy bude spravu systému zajiStovat prostfednictvim externi
firmy. Nejcastéji je vyuzivana smlouva o technické podpoie. Podle odhadu pracovnika
firmy, kterd technickou pomoc poskytuje, budou naklady on-premise feSeni v malé
firmé o cca 30 000 K¢ ro¢né€ vyssi nez u cloudové sluzby.

Soucésti nakladli budou také ndklady na elektrickou energii. Ty jsou zavislé na
pouzitém serveru a jeho vyuziti. Odhadované néklady jsou cca 7 tis. K¢ ro¢né.

2.4. Exchange server

Kromé¢ néklada na potfizeni hardware je nutné vycislit ndklady na software pro server
i uzivatele. Firma Microsoft prodava své produkty prostfednictvim partnerskych firem.
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Cenik produktti poskytuje pouze t€émto firmam, ty pak své prodejni ceny odvozuji od
cen Microsoftu. Ceny jednotlivych prodejct se tedy mohou lisit, pravdépodobné se vSak
nebudou liSit vyrazné, protoze vSechny vychazi z ceniku Microsoftu. Firma kupuje
licenci pro server a tzv. CAL pro kazdy uzivatelsky tcet. Cena licence pro server je
33 620 K¢ bez DPH, cena CAL pro jednoho uzivatele je 1230 K¢ bez DPH. K cené je
nutné pricist licenci operacniho sytému Windows pro server (Exchange server neni
mozné instalovat na operacni systém Linux, ktery je zdarma). Cena za Windows Server
2012 R2 Standard je 19 245 K¢ bez DPH. K potizovaci cené za software je nutné pficist
naklady na instalaci systému. Firma, ktera se instalaci systému zabyva, odhadla naklady
na cca 17 500 K¢. Soucasti software neni antivirova ochrana, kterou je nutné zaplatit
zvlast v cené cca 1000 K¢ na uzivatele a rok. Poc¢atecni néklady na software Exchange
server pro 25 uzivatel jsou tedy 126 114. Soucasti cen Exchange serveru i opera¢niho
systému jsou aktualizace, firma tedy bude v dalSich letech platit pouze za aktualizace
antivirové ochrany cca 1000 K¢ za uZivatele ro¢né¢.

2.5. Ice Warp

Néklady na software IceWarp jsou podobné jako u Exchange serveru slozeny z naklada
na software pro server a uzivatelskych licenci. Soucasti ceny je antivirus. Software l1ze
instalovat na opera¢ni systém Linux, ktery je zdarma. Potfizovaci cena licenci pro
25 uzivatell je 19 875 K¢ bez DPH. Néklady na instalaci systému jsou cca 10 500 K¢.
Celkem tedy pofizeni systému stoji 30 375 K¢.

Od druhého roku pouzivani je nutné platit poplatek za aktualizaci ve vysi 5830 K¢ pro
server a 87,50 K¢ za aktualizaci klientské aplikace. Ro¢ni aktualizace tak bude pro 25
uzivatelu stat 8017,5 K¢ bez DPH.

3. Porovnani nakladu
Néklady na on-premise feSeni se budou liit v prvnim roce a v dal$ich letech, jejich vySe

je uvedena v nasledujici tabulce

TAB. 1: NAKLADY ON-PREMISE RESENI PRO 25 UZIVATELU V KC BEZ
DPH

25 uZivateli Exchange
o nakup licence pro server a ufivatele véetné operaéniho 108 614 19 875
] systému a antiviru na 1. rok
= = | instalace 17 500 10 500
= = hardware (1 server, UPS3) 136 593 138 593
_E:‘E celkem prvni rok (jednorazové naklady + sprava + energie) 01 707 205 963
rocni naklady na aktualizaci software 25000 g 018
& | sprava 30 000 30 000
5= | energie 7 000 7 000
=i roéni naklady od 2. roku 62 000 45018

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Cena za cloudové sluzby budu v kazdém roce stejné. Pro porovnani jsou piepocitany na
K¢ (ceny jsou uctovany v eurech) kurzem 27,68 K¢/€. Cena za Office 365 je 31 555 K¢
ro¢n¢. Cena za GoogleApps je 27 680 K¢ rocné bez DPH.

Kumulativni ndklady na rizné zplsoby provozovéani groupware za 5 let provozu jsou
znazornény v grafu.

OBR. 1: Kumulativni naklady na rizné zptsoby provozovani groupware

£00 000 Exchange
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500 000 g
et IceWarp
A00 000 et
300 000 '’
200 000 Office 365
- | — - &
100 000 S Google Apps
— ! =
—
0
1. rok 2. ok 3 rok 4. rok 5 rok

Zdroj: Vlastni zpracovani

4. Zavér

Z uvedenych vypoctl je ziejmé, Ze malé firmé se ekonomicky nevyplati vytvareni
vlastni infrastruktury a pofizovani on-premise systému pro feSeni komunikace
a spoluprace. On-premise systémy jsou pro firmu vyrazné draz$i. V prvnim roce je
nutné investovat nemalou ¢astku na potfizeni hardware i software, v dalSich letech je
nutné systém udrzovat, coz vyvolava dalsi naklady. Vyssi jsou nejen celkové
kumulativni ndklady ve vSech sledovanych letech, ale i provozni naklady systémt.
Z4dny z uvedenych on-premise systémi nenabizi sluzbu, ktera by nebyla soucésti
nckteré z uvedenych cloudovych sluzeb. Ani z hlediska rozsahu nabizenych sluzeb tedy
neni vyuziti on-premise sluzby vyhodnéjsi. Ob¢ cloudové sluzby se cenou 1isi jen malo,
pomérné vyrazné se li§i rozsahem nabizenych funkci (viz Topolové, 2013). Castym
argumentem proti vyuziti cloudovych sluzeb je jejich bezpecnost, tento argument neni,
jak uvadi napt. Koubalikova (2014), u srovnavanych systému opodstatnény.
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Abstract:

Internal communication and its adjustment are often underrated in many companies.
Especially the small and middle-sized companies do not completely grasp the need to
possess a proper internal communication. Internal communication does not only mean
the usage of proper communication tools, but it also means attaining the right
informational level. Furthermore, the messages should be adequate to their recipients —
whether to the managers, to the employees or to the owners. The communication
channel between the employees, the management and the owners also needs to have
a feedback, so that the proper communication channel with real effects and impacts is
used.

Uvod

V mnohych podnikoch/spolo¢nostiach sa prechovdva starosvetsky nazor, Ze
zamestnanec je v podstate nastroj, ktory ma vykonavat’ len pracovné postupy, ktoré od
neho vedenie pozaduje, bez poznania SirSich suvislosti. Vysledkom takejto separacie
zamestnancov/pracovnikov od komplexného fungovania podniku je priemerny
pracovny vykon, demotivacia a frustracia l'udi, ktora sa neprenéasa len na pracovné, ale
aj na sukromné prostredie zamestnanca. Vedenie podniku by malo svojich
zamestnancov oboznamovat so smerovanim organizacie a hlavne s jej momentalnym
stavom a vyvojom. Zamestnanci sa pri celkovom povedomi o Organizacii, kde pracuju,
vedia lepsie zzit' s podnikom a s jeho hodnotami, st lojalnejsi a vedia akym sposobom
a akou cinnostou prispievaji k naplneniu podnikatel'skych/podnikovych cielov.
Kvalitnd podnikova komunikacia ovplyviiuje pohlad zamestnanca na podnik ako
celkom atym ovplyviiuje aj jeho spravanie sa k okoliu podniku, k dodavatel'om,
odberatel'om a hlavne ku zadkaznikom. Pravdou je, Ze spokojny zamestnanec vie
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podniku prispiet ako najlepSia a najefektivnejSia reklama z ,prvej ruky®, ktorad
hodnoverne vypoveda o podnikovych produktoch alebo sluzbach. Interntt komunikaciu
mdzeme zahrnit medzi jeden z prvych faktorov urcujlicich udrzanie stability a rast
kazdej organizacie.

1. Zakladné aspekty komunikacie

Definicia komunikacie je vnimana kazdym autorom inak. G. Zibritova (1977) chape
komunikaciu ako proces verbalneho odovzdavania informacii prijimatelovi s cielom
zmenit' jeho spravanie a prisposobit ho v sulade sobsahom informacie. Podla
Zibritovej neexistuje presna definicia komunikacie, lebo komunikacia je velmi
roznorodéa a kazdy autor sa pri jej definovani sustredi na iny jej fragment a podstatu.
J. Oravcova (2002) komunikaciu taktieZ povaZuje za proces a moznost’ prostrednictvom
nej ovplyviiovat’ usudky a ¢iny inych. Podl'a Oravcovej je komunikacia najmi proces
sociadlnej interakcie medzi dvoma ucastnikmi komunikicie - medzi odosielatelom
a prijimatel'om - ktorym sa uskuto¢fiuje odovzdavanie informacii. Z. Vybiral (2005)
komunikaciu povazuje za sucast’ systému organizacie. Komunikdcia nie je len vymena
informacii medzi komunikantami ale pomocou komunikicie sa tvoria urcité
spolocenstva/skupiny I'udi, ktoré maji urcité spolocné vlastnosti, hodnoty alebo ciele.
Podl'a autora chiapeme spolo¢nost’ ako produkt komunikacie. V modernych
spolo¢nostiach sa do popredia dostava definicia ,manazérska komunikacia®
(Seidenfeld, 2009). Jej nositelom je predstavitel vedenia podniku - manazér, ktory
disponuje vedomostami o konkrétnych/Specifickych komunikaénych nastrojoch
a komunikaénych prostriedkoch. ManaZérska komunikacie ako socidlny proces
predstavuje kontakt zamestnanca so zamestnavatelom, ich spolo¢né chapanie
komunikovanej spravy a zdielanie skusenosti a informacii medzi sebou. Vysledkom
spravne odkomunikovanej informécie/spravy by mala byt adekvatna spétna vizba.

OBR. 1: Proces internej komunikacie

PoZadowvang Ciele
chowvamis kKomumnikacnej
siete

&} Komunikaéné Komunika&Ene : :
mastroje zruEmosti

[

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Proces komunikacie vystihuje komunikacny model podl'a P. Jandu (2004). Model
zobrazuje priebeh komunika¢ného procesu, v ktorom komunikéator vysiela uzito¢né
a zmysluplné informacie prostrednictvom spravneho komunika¢ného kandla
a prijimatel’ informacie dekoduje andsledne hodnoti prijaty ucelne spracovany
a usporiadany subor udajov. Komunikacny proces je v podstate subor informacii,
komunika¢nych schopnosti, aktivit a nastrojov, ktoré prebiehaju v komunikacnom
prostredi. P. Janda sa zaobera najmad komunikdciou vo vnutri podniku, preto je jeho
komunika¢ny model prisposobeny vnutropodnikovej komunikacii (vid’ obrazok ¢. 1).
Watzlawick (2013) definoval v roku 1969 komunikaciu ako komplexny stibor ¢innosti,
ktoré sa odohravaju pri kontakte dvoch alebo viacerych oséb. Chcel poukézat’ na fakt,
ze aj ked’ ml¢ime - neverbalna komunikacia (vid’. obr. ¢. 2) — stale prebicha prenos
informécii. Hausenblas komunikaciu chape ako podiel'anie sa I'udi na kazdej ¢innosti vo
vzajomnom kontakte. Staci ich pritomnost,, nemusia sa vyjadrovat’ verbalne.

OBR. 2: Neverbalna ¢ast’ komunika¢ného procesu

Neverbalna
komunikacia

teritdrium

‘ parametre prostredia |

statické a dynamickeé zloZky
prejavu

7/

pohlady

| rekvizitove signaly ‘

neurovegetativna
posturika reakcia
| proxemika | | chronemika |

Zdroj: Mikolastik (2003)

Definicie autorov sa zhoduju v tvrdeni, Ze komunikacia je interakcia medzi dvoma
a viac l'ud'mi, ktorych prejav nemusi byt verbalny, v urCitych situaciach staci aj ich
fyzicka pritomnost’. Spravy/informécie maji byt natolko jasné a zrozumitelné, aby
druha strana nemala problém s ich pochopenim a spracovanim. Vysledkom je spravne
dekdédovanie spravy anasledné upravenie spravania amyslenia komunikanta
(prijimatel’a) v stulade s prijatou informéciou. Efektivny komunikacny proces si
vyzaduje adekvatnu spitnu vdzbu, ktord preveri, ¢i nastali v komunikacii komunikacné
Sumy. Moderné riadenie podniku/organizacie je zdvislé na kvalitnych manazérskych
komunika¢nych zru¢nostiach, ktoré maju zodpovedat’ presnym poziadavkam efektivnej
vnutropodnikovej komunikacii.
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2. Interna komunikacia ako kP'icova sicast’ podnikania

Zakladom moderného riadenia/vedenia podniku je dobre fungujlica interna
komunikacia. Schopnost’ zaobchédzat’ s l'ud'mi/zamestnancami je problematikou, ktorou
sa zaobera riadenie/vedenie I'udi, teda manazment a riadenie 'udskych zdrojov. Uspesne
viest/riadit’ je podmienené efektivnou komunikaciou a schopnostou kompetentného
manazéra/zamestnanca zrozumitel'ne odkomunikovat’ dani  problematiku
podniku/organizacie/spolo¢nosti. Pojem interna komunikacia (Donjean, 2006) sa zacala
vV podnikoch obajovat’ CastejSie az po druhej svetovej vojne, kedy si podniky prvykrat
zacali uvedomovat strategicky faktor podnikania — Pudské zdroje. M. Szarkova (2008)
charakterizuje prostredie, kde sa vnutropodnikova komunikacia odohrava ako ,,urcity,
navonok ohrani¢eny, vnutorne Struktirovany priestor, v Ktorom sa realizuje za¢lenenie
jednotlivca do komunika¢nych tokov, sieti avztahov fungujucich v podniku.*
Podstatou vnutropodnikovej komunikdcie je spojit’ ¢lenov organizacie/timov za ti¢elom
dosiahnutia rovnakého ciela. Komunikacia medzi zamestnancami, manazmentom
a majiteI'mi podniku je kI'i¢ovym prostriedkom koordinécie podnikovych ¢innosti, sluzi
na zjednotenie tychto ¢innosti do jedného efektivne fungujuceho celku, ktorym sa ma
dosiahnut’ operativny aj strategicky ciel organizéacie. Spravna komunikacia, ktora je
akceptovana a pochopena vsetkymi osobami v podniku, pomaha ovplyviiovat myslenie
a modifikovat’ spravanie jednotlivcov podl'a zamerania podniku s cielom dosiahnut’
ziaduce vysledky organizacie. Kritickym faktorom uspesného podnikania je rychla,
efektivna, priama a otvorena komunikacia. Pomocou internej komunikacie sa v celej
spolo¢nosti/podniku buduji dobré vztahy v spolo¢nosti.

Napriek poznatku o dolezitosti vypracovania planu spravnej internej komunikacie
Vv podniku sa jej nevenuje tol’ko pozornosti ako externej komunikacii. Na reklamu, PR
ainé formy externej komunikacie sa v organizaciach vynaloZi mnoZzstvo finan¢nych
prostriedkov a vnutropodnikova komunikacia sa zanedbava aj napriek tomu, Ze je
klaCovym faktorom uspechu ajej fungovanie abudovanie si vyzaduje dlhodoby
pristup. Manazment podniku si neuvedomuje prepojenie spokojnych zamestnancov
apozitivnej reklamy, ktora vychadza z vnltra podniku, teda od zamestnancov
motivovanych a zdiel'ajucich hodnoty spolocnosti.

Internd komunikécia, jej nastroje, toky a forma musia byt zvolené individualne podla
Stadia hospodarskeho cyklu v ktorom sa podnik nachadza (rast, stabilita, pokles)
a podla charakteru spoloc¢nosti (velkost’ organizécie, Struktira zamestnancov, firemna
kultara a hodnoty podniku). Vyznam internej komunikacie narastd s planovanymi alebo
prebiehajiicimi zmenami v podniku, kedy zamestnanci musia byt informovani, aby sa
prediSlo dezorganizacii, chaosu, Soku aaby zmena prebehla v ramci moznosti
bezproblémovo. Nemozno zabudat’ na fakt, ze nie vSetky informacie sa posielaji cez
sofistikované komunika¢né kandle, teda formou formalnej komunikécie. Spravy
posielané prostrednictvom neformalnych komunikacnych nastrojov maju v dnesnej
dobe strategicky vyznam. Aby sa zabranilo klebetdm a nepravdivym informaciam a na
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druhej strane, aby sa dolezité informacie nestratili pri vzniknutych komunikaénych
bariérach a Sumoch, je dolezit¢ mat l'udi na vSetkych urovniach komunikécie
a vyuzivat’ ich na postivanie komunikacnych odkazov a ziskavanie adekvéatnej spétnej
vizby.

Z uvedeného vyplyva, ze internda komunikacia by mala byt nadriadenda externej
komunikacii. Manazér, ktory ma na starosti interntt komunikacia spolo¢nosti musi byt’
excelentny komunikator so znalost'ami medialneho prostredia, zru¢nostami v oblasti PR
areklamy, navySe sa musi vyznat vo vnuatropodnikovom zivote a byt doveryhodny
poradca, analytik a vizionar. Komunikacia v podniku neznamend len pridelovanie
prikazov/rozkazov, ale aj komunikécia S majitelmi spolocnosti, ¢i rieSenie aktualnych
medzil'udskych vztahov na pracovisku. Vnutropodnikova komunikécia nie je len
takticky nastroj vedenia ale musi sa dlhodobo, efektivne a planovane riadit’. Interna
komunikacia neznamend len odovzddvanie informacii o podnikovych ulohach od
manazmentu k zamestnancom. Spravne fungovanie podniku si vyzaduje efektivnu
vnutropodnikovi komunikaciu medzi vSetkymi oddeleniami (IT, PR, Tudské zdroje,
financie). Kvalitnd internd komunikdcia zvySuje zaangazovanost zamestnancov
v podniku a tym znizuje dni praceneschopnosti, zvySuje produktivitu prace a motivacia
udi v podniku (AICO, 2015).

3. Moderné komunikacné nastroje vyuzivané v procese internej komunikacie

Internd komunikacia podniku prioritne slazi zamestnavatelom na zretel'né
odkomunikovanie ciel'ov a vizii podniku/organizicie svojim zamestnancom a najméi
s cielom ziskat’ si ich pre svoj podnikovy zamer. Tak ako sa podniky snazia ziskat’ pre
svoje vyrobky asluzby zakaznikov, tak isto musia pristupovat k svojmu
najhodnotnejsiemu kapitalu — 'udskému kapitalu. V externej komunikacii, reklame, PR,
osobnému predaju ainym nastrojom marketingového mixu, vynakladaji podniky
finan¢né prostriedky na vyvoj a vyskum novych a efektivnejSich komunikacnych
nastrojov a foriem. Tento isty proces by mal prebiehat aj pri internej komunikacii.
KTacové je vytvorit' si takzvanii marketingova vyhodu (AVI, 2014) v podobe lojalnych
zamestnancov, ktori ziji hodnotami podniku a jeho znackou a svoje dobré sktisenosti
Siria do okolia.

Komunika¢né nastroje internej komunikidcie nemusia predstavovat len osobny
rozhovor, podnikové noviny alebo podnikovy telefén. Nastup modernej technologie
pontka podnikom nové moznosti ako komunikovat’ v podniku rychlejsie, efektivnejsie
a mozno aj zabavnejSie. Ako nové komunikac¢né kanaly internej komunikéacie mézeme
povazovat video alebo video konferenciu/hovor, internet, e-mail, audio/voicemail, web-
casting a SMS (De Marco, 2015). Samozrejme sa stale vyuzivaju aj klasické
komunika¢né metddy ako komunikécia na stretnutiach, schodzach, poradach, interny
casopis, noviny, letdky, odkazy na tabuliach, rozne eventy a G€ast manazéra v beznej
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prevadzke, teda komunikacia v realnom Case a priestore priamo medzi manazmentom
a zamestnancami.

Ako prvé z modernych vnutropodnikovych komunika¢nych technolégii uvedieme jedno
z najmladsich a to podnikové video. Komunikacia prostrednictvom video konferencii
ale aj Standardného videa je pre komunikujicich vyobrazenie redlneho komunikatora
s jeho verbalnymi aj neverbalnymi prejavmi, je doveryhodna, kreativna, ¢i zabavna.
Dokaze auditorium vtiahnut' do deja a taktiez je mozné pomocou nej oslovit’ vécsie
masové publikum. Pri vizualnom aj zvukovom efekte sa komunikantom lepSie
spracivaju informacie/spravy, ktoré chce manazment/majitelia zamestnancom podat’.
Najpouzivanej$im nastrojom z modernych komunikacnych technoldgii sa stal internet,
ktory ma nekonecné moznosti vyuzitia. Internet a jeho funkcie umoziuju kvantifikaciu
a meratelnost’ internej komunikacie. Moderna technika dovoluje administratorovi
stranok a aplikécii na internete ale aj samotnym pouzivatelom vidiet, kto je online,
kol'’ko tcastnikov navstivilo danu stranku, aky bol na strdnke pohyb a pontka prilezitost’
diskusie aj v geograficky ac¢asovo vzdialenych podmienkach. Internet ponuka
komunikaciu cez email, ¢o je lacnejsi, rychlejsi a efektivnejsi sposob komunikécie ako
klasicka posta. Email moze zasiahnut' jedného alebo viacerych komunikantov naraz.
Problémom emailu moéze byt nepochopenie obsahu poslanej spravy alebo pocit
neosobnej formy komunikacie. Audio/voicemail a SMS su vhodné pre posielanie
inStrukcii/sprav na dialku. Web-casting je interaktivna forma komunikacie, kedy
manazment dokdze so zamestnancami komunikovat v redlnom case. Téato forma
komunikacie je vSak naro¢na na technoldgiu a financie.

Podnik si pred planovanim konkrétnych komunika¢nych nastrojov, ktoré chce pouzit
musi zvazit' kto st jej zamestnanci, aky je pristup k technologiam, aka formu a obsah
spravy st zamestnanci schopni prijat’ a pochopit’ a aka interakcia a spédtna vdzba moze
pri akom komunika¢nom néstroji nastat’.

Zaver

Komunikacia v podniku a podniku s jeho okolim sa stdva fenoménom dnesnej doby.
Podniky prevazne vylepSuju a prisposobujii komunikaciu najmé von z podniku do jeho
okolia — externu komunikaciu v podobe marketingovych kampani a reklam. Podstatni
cast’ zdokonal'ovania komunikaénych nastrojov a komunika¢nych tokov by vSak mali
venovat’ internej komunikacii, ktord je klI'icova pre efektivnu externti komunikaciu —
najlepsiu reklamu podniku robi zamestnanec sam. Manazmenty podnikov by mali
vyuzit mnoZstvo pontkanych modernych komunikaénych nastrojov, ktoré robia
podnikovii  komunikaciu efektivnejSiu, rychlejSiu, spolahlivejSiu a lakavejSiu.
Zamestnanci, ktori st informovani o diani v ich organizéacii maji vac¢si zaujem podiel’at’
sa na aktivitich podniku a vysSiu motivaciu prispievat k spoloénému ciel'u. Lojalny
zamestnanec je taktiez najlepSim a najdoveryhodnej$im nositelom a sprostredkovatelom
dobrého mena firmy. Clanok bol vypracovany v ramci projektu VEGA No.1 / 0662/15.
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Abstract:

All member states are obliged to adopt all measures of domestic law that are necessary
for applying legally binding acts. Obeying law of the European Union and realization of
duties resulting from membership of the European Union belong to the major duties for
member states and addresses of legal acts of the EU. The European Commission
supervises the correct application of law of the European Union by member states. Not
only the commission but also other subjects have the right to inform about not keeping
the EU law by member states. In this article we carried out research how the Slovac
Republic acts in granting governmental help and whether the passed national legal
regulations are in accordance with the system of laws of the EU.

Uvod

V nadviznosti na ustanovenie &lanku 7 ods. 2 Ustavy Slovenskej republiky, ktoré
upravuje vzt'ah prava Eurdpskej Unie a vnutroStatneho prava, primarna pravna Uprava
ES/EU je nadradenia nad slovenskymi pravnymi predpismi. Zmluva z Lisabonu
explicitne neustanovuje, ze pravo Eurdpskej unie ma prednost pred vnutroStatnym
pravom clenskych Statov, ale prednost’ Unijného prava je vyjadrend vo Vyhlaseni
0 prednosti (€. 17), ktoré je sucastou Lisabonskej zmluvy. Z tohto vyhlasenia vyplyva,
ze: ,,v sulade s ustdlenou judikatirou Studneho dvora Eurdpskej Unie maju zmluvy
apravo prijaté Uniou na zéklade zmluv prednost pred pravom &lenskych §titov za
podmienok ustanovenych v uvedenej judikatire Stdneho dvora Eurdpskej tnie.* (U. v.
EU C 83 z 30.3.) Pravo Eurdpskej Unie sa automaticky stiva siéastou pravnych
poriadkov clenskych S$titov a k priamej uplatnitelnosti dochadza bez uplatnenia
vnutroStatnej pravnej normy. Priama aplikovatel'nost’ je vyznamnou Crtou pre priamy
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ucinok pravneho aktu. Vztahuje sa najmé na primdrne pravne akty, na medzinarodné
zmluvy, na nariadenia a rozhodnutia. Tieto akty nepodliehaji transpozicii do
vnatrostatneho pravneho poriadku &lenskych 3tatov EU. (Novackova, 2012) Clenstvo
v kazdej medzinarodnej organizacii si vyzaduje plnenie zavidzkov. (Bakytova, 2014)
Slovenské republika musi byt’ su¢inna na vietkych Grovniach, aby mohli byt napinané
ulohy a ciele, pre ktoré bola Eurdpska unia zalozena. Inymi slovami povedané, vstupom
do Eurdpskej unie sa na Slovensku republiku priamo vzt'ahuji pravne zavazné akty
Europskej tnie. Slovenska republika musi zodpovedne pristupovat’ aj k pravu Eurdpske;j
unie ako celku, pretoze, charakteristickou ¢rtou prava Eurdpskej unie je, Ze tvori sucast’
vnutro§tatnych pravnych poriadkov ¢lenskych statov. (MiloSovicova, 2014) Na plnenie
zavizkov vyplyvajucich z ¢lenstva v Eurdpskej tnii dohliada Sudny dvor EU, ktory tieZ
uznal zasadu zodpovednosti &lenskych $tatov za porusenie prava Unie. V désledku
poruSeni, mézu vyplynit' pre Clenské Staty povinnosti nahrady Skody, ktoré maju
negativne dopady na verejné financie. Slovenska republika sa snaZi prijimat’ také

opatrenia, aby pravo Eurdpskej tinie nebolo porusené. (Nalez Ustavného sidu SR PL
US 3/09v. 2011)

1. Metodika

Nase skumanie sme zamerali na vztahy v oblasti zdravotnictva a na plnenie zavizkov
vyplyvajicich z €lenstva v Eurdpskej tnii. Pri skimani sme aplikovali metodu analyzy.
Analyzovali sme podstatné pravne akty, judikaty a rozhodnutia Komisie vo veci
poskytnutia §tatnej pomoci ako aj rozhodnutie Ustavného sudu SR vo veci slobody
pohybu kapitalu. Metddou syntézy sme zovSeobecnili ziskané poznatky do sthrnného
celku a vyvodili zavery.

Objektom skumania bolo spravne uplatiovanie unijného prava v podmienkach
Slovenskej republiky. V prispevku sme sa zamerali na overenie hypotézy, ¢i Slovenska
republika dodrziava pravo Eurdpskej tnie so zretelom na politiku Statnej pomoci,
hospodarskej sut’aze a volI'ného pohybu kapitalu.

2. Vysledky a diskusia

Unijné pravidla o poskytovani $tatnej pomoci explicitne ustanovujd, Ze rozhodujacim
kritériom pri poskytovani Statnej pomoci je hospodarsky charakter cinnosti
a skutocnost’, Ze na prijemcu pomoci sa vztahuju pravidla hospodarskej sutaze.
Z hladiska posudzovania, ¢i pomoc poskytnutd z verejnych zdrojov je Statnou pomocou
alebo nie, je vyznamné, aby poskytnuté Staitna pomoc vykazovala kumulativne znaky:

a) financné zdroje su poskytnuté Clenskym Statom z prostriedkov statneho
rozpoctu

b) opatrenie poskytuje selektivnu vyhodu, t.j. zvyhodnuje prijemcu vzhl'adom na
jeho postavenie na trhu
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C) existuje narusenie hospodarskej sutaze, t. j. prijemcovi sa zlepSuje konkuren¢né
postavenie na trhu
d) pomoc ovplyviiuje obchod medzi ¢lenskymi Statmi.

Na zaklade uvedenych faktov jednoznacne mozno dospiet’ k zaveru, Ze zdravotné
poistovne na Slovensku nemozno povazovat’ za subjekty vykonavajuce ekonomicku
¢innost’, aj ked” maji pravnu formu akciovej spoloCnosti. V skutocnosti existuju
rozdiely medzi pravnym postavenim subjektov ako akciovych spolocnosti
nevykonavajiice obvykli hospodarsku cinnost’ a klasickych akciovych spolo¢nosti
vykonavajuce hospodarsku cinnost’ vo vlastnom mene s cielom dosiahnutia zisku.
Zdravotna poistovna je pravnym subjektom zalozenym na ucely vykonavania verejného
zdravotného poistenia. Podstatny je charakteristicky prvok, Ze nebol zalozeny na ucely
podnikania, tak ako iné obchodné spolo¢nosti. V nadviznosti na ustanovenie § 2 ods. 5
zakona o zdravotnych poist'ovniach zdravotnd poistoviia nesmie vykonéavat’ int ¢innost’
ako ¢innost’ uvedenu v ustanoveni § 6 predmetného zakona.

Clenské staty EU v stlade so zasadou lojality prijimaju opatrenia takého charakteru, aby
boli v stilade s Glohami a cielmi EU. Slovenska republika sa pri vstupe do Eurdpskej
unie zaviazala, ze bude dodrziavat' a spravne uplathovat’ primarnu pravnu Upravu
ES/EU, sekundarne akty EU, ako aj iné zmluvy.. Zmluva o Eurdpskej Gnii, Zmluva
0 fungovani Eurdpskej unie a Zmluvy o zalozeni Eurdpskeho spolocenstva pre atbmovu
energiu st medzinarodné mnohostranné zmluvy, ktoré maju prednost’ pred slovenskymi
pravnymi predpismi, a preto aj akékol'vek opatrenia prijimané slovenskymi orgdnmi
musia byt’ v stlade s uvedenymi zmluvami.

2.1. Pripad zdravotnych poistovni

Na Slovensku systém zdravotnej starostlivosti preSiel zdsadnymi zmenami, s ¢im
suvisia aj nové problémy. Povodny unitdrny systém jednej zdravotnej poistovne sa
vroku 1995 zmenil na pluralitny systém, ktory umozioval viacerym spolo¢nostiam
poskytovat’ sluzby zdravotného poistenia. V zadujme ziskavania €o najviac poistencov,
zdravotné poistovne medzi sebou stperia.

Eurdépskej komisii bol predlozeny eSte v roku 2007 podnet slovenskou zdravotnou
poistoviiou, ktorej hlavnym akciondrom je stredoeurdpska financnd skupina
vykonévajuca ¢innost’ na tzemi Slovenskej republiky (d’alej len ,,poistoviia D). Dana
poistoviia D vo svojom podnete poukdzala na skutocnost, Ze Spolo¢nd zdravotna
poistoviia, a.s. (d’alej len ,, poistoviia S), bola prijemcom Statnej pomoci vo forme
zvysenia zakladného imania v objeme cca 15 mil. EUR. (U. v. EU C 278, 26.9.2013)
Europska komisia nasledne oslovila listom zodpovedné subjekty- organy Statnej spravy,
aby jej poskytli relevantné informécie v merite veci. V roku 2010 sa Spolo¢na zdravotna
poistovia, a.s. zlucila so VSeobecnou zdravotnou poistoviiou, a.s. (dalej len poistoviia
V). Pravnym nastupcom uvedenych poistovni je VSeobecna zdravotnd poistoviia,
ktora ma pravnu formu akciovej spolo¢nosti so 100 % podielom §tatu na jej zdkladnom
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imani. Znamena to, ze z pdvodnych Statnych organizacii sa stala akciova spolo¢nost, na
ktorii sa sice vztahuju ustanovenia Obchodného zakonnika, ale vzhladom na jej
¢innost, ktora vykondva ju nemozno povazovat za podnik s ekonomickou ¢innostou,
tJ. za typickil komerént akciovi spolo¢nost. Vychadzajuc z ustanovenia § 2 ods. 1
zédkona o zdravotnych poistovniach zdravotnd poistoviia bola zalozend na ucely
vykonavania zdravotného poistenia a preto je to subjekt s osobitnym postavenim na
trhu, aj ked’ ma pravnu formu akciovej spolocnosti. V danej suvislosti je potrebné brat’
na zretel' aj podstatni skutocnost’, ze na vykon verejného zdravotného poistenia sa
nevzt'ahuju pravidla hospodarskej sut'aze. V zmysle § 2 ods. 2 zdkona ¢. 136/2001 Z. z.
o ochrane hospodarskej sutaze a o zmene a doplneni zdkona Slovenskej narodnej rady
¢. 347/1990 Zb. o organizacii ministerstiev a ostatnych ustrednych organov Statnej
spravy Slovenskej republiky v zneni neskorSich predpisov, dana pravna norma sa
vzt'ahuje na vSetky Cinnosti a konania podnikatel'ov, ktoré obmedzuju alebo mdzu
obmedzovat sutaz, okrem pripadov obmedzovania sitaze zo strany podnikatelov, ktori
poskytuju sluzby vo verejnom zaujme podla osobitného predpisu, ak uplatiiovanie tohto
zdkona znemoziuje fakticky alebo prévne plnit’ ich Glohy podla osobitného predpisu.
Prava jediného akcionara vykondva Ministerstvo zdravotnictva SR. VSeobecna
zdravotna poistoviia ma cca 2,9 mil. poistencov. V ziujme objasnenia skutkove;j
podstaty poistoviia D nasledne poukazala na fakt, ze Statna spoloCnost’ Veritel, a.s.
v rokoch 2004 — 2005 splatila dlhy v objeme 80,7 mil. EUR. za poistoviiu S. V roku
2006 Ministerstvo zdravotnictva SR poskytlo poistovni S znovu finan¢né prostriedky
vo vySke 7,6 mil. EUR a poist'ovni V bolo k 1. januaru 2010 navySené zakladné imanie
vo vySke 65,1 mil. EUR. Uvedené fakty boli dovodom podania podnetu Eurdpskej
komisie na zéklade ¢&lanku 108 ods. 2 ZFEU na preSetrenie, Ze boli porusené
ustanovenia Zmluvy o fungovani Eurdpskej tinie (vtedy Zmluvy o zalozZeni Europskeho
spolo¢enstva, d’alej len ,ZFEU*) o §tatnej pomoci. (U. v. EU C 276, 26.9.2013) V danej
suvislosti je potrebné brat’ na zretel’, Ze zdravotné poistovne vykondvajice ¢innost’ na
Slovensku su akciovymi spolo¢nostami a moézu dosahovat’ zisk. Zdravotné poistovne
ziskavaju financné prostriedky hlavne z prispevkov na poistenie od samotnych
poistencov, zo Statneho rozpoctu a z inych zdrojov. Podl'a sti¢asnej platnej pravnej
Upravy je vykonavanie povinného verejného zdravotného poistenia Cinnostou vo
verejnom zaujme, pri ktorej sa vykondva riadenie verejnych finan¢nych prostriedkov.
(§ 2 zédkona ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni) Subjekty posobiace na
slovenskom poistnom trhu maju rovnocenné postavenie, t.j. maju rovnaké prava
a povinnosti. Ich ¢innost’ je povazovana za sluzbu vSeobecného hospodarskeho zaujmu.

Z pohladu prava Eurdpskej tnie ( ¢lanok 107 ods. 1 ZFEU ) §tatna pomoc je zakazana,
ak narGSa hospodarsku sutaz alebo hrozi narusenim hospodarskej sutaze tym, Ze
zvyhodnuje urcitych podnikatelov alebo vyrobu urcitych druhov tovaru, a je
nezluditelna s vnitornym trhom EU, pokial ovplyviiuje obchod medzi &lenskymi
statmi. (U. v. EU C 83, 30.3.2010) Ustanovenia &lanku 107 ods. 2 a ods. 3 ZFEU
upravuju vynimky poskytovania pomoci za ur€itych podmienok, t. j. stanovuju niekol’ko
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okolnosti, za ktorych mozno $tatnu pomoc povazovat’ za zluciten s vnitornym trhom.
(U. v. EU C 83, 30. 3. 2010) Znamena to, Ze prijemcami $tatnej pomoci st podniky,
resp. subjekty vykonavajuce hospodarsku ¢innost’ tak ako je uvedené v § 2 Obchodného
zakonnika. Podla tvrdenia slovenskych organov, zdravotné poistovne vykonavajice
¢innost’, ktora ma socialne ciele, nemozno povazovat’ za hospodarsku ¢innost’, najma so
zretel'om na definiciu odvodent z rozhodnutia Stdneho dvora ES v pravnych veciach
C-180/98 az C-184/98 (Za podnik sa povazuje akykol'vek subjekt vykonavajuci
hospodarsku cCinnost' nezavisle od jeho pravneho postavenia a spdsobu jeho
financovania). (Spojené veci C-180/98 az C-184/98 Pavlov a ini, Zb. s.r. 2000, s. I- 451,
bod 74) Pravne postavenie zdravotnych poistovni na akciové spolo¢nosti nie je
dovodom na to, aby boli povazované za subjekty vykonavajuce hospodarsku ¢innost’,
pretoze zo zékona o zdravotnych poistovniach jednoznacne vyplyva, ze zdravotné
poistovne su zriadené na vykondvanie zdravotného poistenia vo verejnom zaujme.
Meritum veci spociva v tom, ¢i subjekt pdsobiaci v oblasti zdravotnej starostlivosti
vykonava hospodarsku alebo nehospodarsku cinnost. V danej stvislosti je teda
rozhodujicim faktom, ¢i ¢innost’ zdravotnej poistovne je socidlna a nehospodarskej
povahy alebo komercna a hospodarskej povahy. Posudenie, ¢i je sluzba hospodarskej
alebo nehospodarskej povahy zavisi od hospodarskych $pecifik, ako aj od ich Struktary
v dotknutom clenskom S$tate. Rozhodujuce su faktory, ¢i zdravotny systém sleduje
socialny ucel ( pravna vec C-218/00 Cisal a INAIL, Zb. 2002, s. 1-691, bod 45.), ¢i je
systém neziskovy, (Spojené veci C-264/01, C-306/01, C-354/01 a C-355/01 AOK
Bundesverband, Zb. s. r. 2004, s. 1-2493, body 47 — 55. ) ¢i st davky medzi systémami
zalozené na solidarite, ¢i vySka davky je imerna vyske prijmu poistenca. (pravna vec C-
218/00 Cisal a INAIL, bod 40. ) Vychadzajic z rozhodnutia Sudneho dvora ES
v pravnej veci C-355/01, Eurdpska komisia uznala, Ze systém zdravotného poistenia
vzhl'adom na charakteristické¢ Crty vykazuje znaky sluzieb nehospodarskej povahy.
(Pravna vec C-355/01 AOK Bundesverband, Zb.s.r. 2004, s. 1-02493.)

Stcasny systém slovenského zdravotného poistenia mozno vSeobecne charakterizovat’
ako systém, kde je na prvom mieste socialny ciel’ a solidarita, pricom S§tat zodpoveda za
financovanie systému zdravotného zabezpelenia. Okrem iného aj Ustava Slovenske;
republiky v ¢lanku 40 upravuje pravo obCanov na bezplatni zdravotnu starostlivost’.
Z tohto dovodu mdzeme hovorit’ aj o ustavnom principe ochrany socidlnych prav
obcanov. Uvedené skuto¢nosti vylucuju, ze by Cinnost’ zdravotnych poistovni mohla
byt posudzovand ako hospodarska c¢innost a preto sa aplikuje inStitut sluzieb
vSeobecného hospodarskeho zaujmu so zretel'om na znamu judikataru vo veci Altmark.
(Pravna Vec C-280/00 Zb.s.r. 2003, s. I-7747, body 87 — 93.)

Aj vnutroStatna pravna uprava, t.j. zékon ¢. 580/2004 Z. z. a zakon ¢. 581/2004 Z. z.
zdravotnym poistovniam ukladd povinnost poskytovat sluzby vSeobecného
hospodérskeho zaujmu. Finan¢né ndhrady za poskytované sluzby vSeobecného
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hospodarskeho zadujmu nemusia vzdy predstavovat konkuren¢ni vyhodu a preto
nenapliiaji zakladné znaky $tatnej pomoci.

Eurépska komisia na zdklade preSetrenia dospela k zdveru, ze zdravotné poistovne
nemozno povazovat za subjekty vykondvajuce hospodéarsku Cinnost’ a preto pomoc
poskytnuta tymto subjektom nespliiia kritéria definicie §tatnej pomoci. Podla tvrdenia
Komisie, financovanie zdravotnych poistovni v systéme slovenského zdravotnictva nie
je Statnou pomocou. Pri rozhodovani Komisia prihliadala aj na socidlny ciel a na
dostupnost’  zdravotnej  starostlivosti.  (http://europa.eu/rapid/press-release IP-14-
1158 sk.htm) Jedinym relevantnym kritériom v tejto stvislosti je, ¢i zdravotna
poistoviia vykonava hospodarsku ¢innost’ alebo nie.

V danej suvislosti sa stotoziiujeme s tvrdenim Europskej komisie, pretoze poskytovatel
zdravotnej starostlivosti splnil vSetky uvedené kritérida a preto z vecného hladiska
povazujeme podnet konkurencnej zdravotnej poistovne za irelevantny a pravne
neopodstatneny. Nemocnice a subjekty posobiace v sektore socidlnych sluzieb poverené
ulohami vSeobecného hospodarskeho zaujmu maji osobitné znaky, ktoré treba brat’ na
zretel', pretoze tieto skutoCnosti maji zdsadny vyznam pri posudzovani, ¢i poskytnuté
finan¢né prostriedky su $tatnou pomocou alebo nie.

Nestlad vnatrostatnej pravnej upravy s primarnou pravnou tpravou ES/EU

Okrem tohto pripadu tykajuceho sa zdravotnych poistovni, Komisia zacala konanie vo
veci poruSenia prava ES (€. 2008/4268). Slovenska republika sa pri vstupe do Eurdpske;
unie zaviazala, Ze bude dodrziavat’ prdvo Europskych spolocenstiev (dnes Eurdpskej
unie). Tato povinnost’ sa vztahuje aj na ostatné clenské S$taty. Sucastou pravneho
poriadku Eurdpskej unie je aj Zmluva o zaloZeni Eurdpskeho spolocenstva (dnes
Zmluva o fungovani Eurdpskej unie). Slovenska republika pri prijimani akejkol'vek
narodnej Upravy je povinna prijimat’ iba také narodné pravne predpisy, ktoré nebudi
V rozpore s primarnou a sekundarnou pravnou upravou, ako aj s ulohami a ciel'mi
Europskej unie. V roku 2007 bol prijaty zakon €. 530/2007 Z. z., ktorym sa meni
a dopliia zakon &. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou
starostlivost'ou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov.
Nérodnd pravna uprava zdravotnym poistovniam pdsobiacim v sektore povinného
zdravotného poistenia znemozilovala pouzit dosiahnuty zisk inak ako na tucely
poskytovania zdravotnej starostlivosti na izemi Slovenskej republiky, t.j. zakon vytvoril
pravnu prekazku zdravotnej poistovni slobodne nakladat’ so ziskom a v zna¢nom
rozsahu zasiahol do ich legitimnych o¢akavani spojenych s vykonom ich majetkovych
prav, ¢im bolo porusené ustanovenie o volnom pohybe kapitalu. Podl'a sucasnej
judikatury Stdneho dvora ES/EU ustanovenie ¢lanku 56 ods. 1 ES (dnes ¢l. 63 ZFEU)
vo vSeobecnosti zakazuje obmedzenia pohybu kapitalu medzi ¢lenskymi Statmi. (Pravna
vec C 282/04 a C 283/04, rozsudok z 28. septembra 2006, Komisia/Holandsko, Zb. s. r.
19141))
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V sucasnosti mozno obmedzit’ pohyb kapitalu iba opodstatnenymi dovodmi uvedenymi
v &lanku 58 ES (dnes ¢l. 65 ZFEU) alebo naliehavymi dovodmi veobecného zaujmu,
pokial' neexistuje harmoniza¢né Unijné opatrenie. Zavadzanie opatreni nemdze mat’
diskrimina¢ny charakter a opatrenie sa nesmie vyuzivat ako nastroj na prekonavanie
hospodarskych tazkosti alebo na revitalizaciu ekonomiky.

Zainteresovany subjekt posobiaci v oblasti zdravotnictva predlozil Europskej komisii
podnet, ze § 15 ods. 6 zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, o dohl'ade
nad zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni
neskorsich predpisov vytvara pravnu prekazku pre slobodné nakladanie so ziskom, ¢im
su poruSené pravidla voIného pohybu kapitalu (¢1.56 ZES). V nadviznosti na
rozhodnutia Stidneho dvora ES/EU ustanovenie &lanku 56 ods. 1 ZES vo vieobecnosti
explicitne zakazuje zavadzanie obmedzeni pohybu kapitdlu medzi Clenskymi Statmi.
Ustavny sud SR rozhodoval o danej veci a v néaleze potvrdil, Ze zakaz rozdelenia zisku
akcionarom, ktoré upravuje zakon ¢. 530/2007 Z. z., je protiustavny, a zrusil ho. Podla
odovodnenia pléna Ustavného sudu SR doslo k tstavne neakceptovatelnému zasahu do
zakladného prava stkromnych (nesStatnych) zdravotnych poistovni podnikat’ podla ¢l.
35 ods. 1 ustavy vo sfére verejného zdravotného poistenia, ktoré im bolo priznané
povodnym znenim zékona o zdravotnych poistovniach .

V désledku uvedenej skutocnosti vlada SR iniciovala prijatie nového zdkona
&.250/2011 Z. z., ktorym sa meni a doplia zdkon ¢. 530/2007 Z. z. Zamerom uvedenej
pravnej normy bolo, priznanie prava poskytovatelom zdravotného poistenia vykazovat’
a rozdelovat’ (svojim akciondrom) zisk dosiahnuty v ramci c¢innosti povinného
zdravotného poistenia, priom musia reSpektovat’ urcité skutocnosti tykajuce sa
rezervného fondu a technickych rezerv. Vzhl'adom na podstatné skuto¢nosti a na prijatie
novej pravnej Upravy, ktora je v sulade s primarnou pravnou upravou EU, Komisia
zastavila konanie voc¢i SR.

Zaver

Z uvedenych faktov jednoznacne vyplyva, ze zavdzky vyplyvajuce z Clenstva
vV Europskej unii v savislosti so spravnym uplatiiovanim prava Europskej tnie su na
Slovensku vykondvané spravne a v sulade so zasadou medzinarodného zmluvného
prava pacta sunt servanda. Aj napriek tomu, Ze zakonodarcovia pochybili pri plneni
medzinarodnych zavizkov, Ustavny sud SR v danej veci rozhodol tak, aby pravna
prekazka uvedend v zakone tykajica sa nakladania so ziskom bola odstranend. Spravne
uplatnovanie pravidiel Statnej pomoci je priamo zavislé od viacerych okolnosti, avSak
Vv podstatnej miere je ovplyviiované aj erudovanostou pracovnikov Statnej spravy, ako
aj ich pristupom k spolocenskej zodpovednosti.
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Abstract:

The identification of the main determinants of the quality management system with
particular emphasis on the difficulties and benefits was made. The results of research
conducted in 21 enterprises operating in the Podkarpackie Province. Based on research
conducted enriched with analysis of the results available in the literature, it was found
that the functioning of quality management systems in the enterprise brings many
benefits. It positively affects the value of sales, an increase of enterprise
competitiveness, enterprise marketing activities, integration with suppliers of raw
materials for production, integration with packaging suppliers, integration with major
customers including retailers and large wholesalers, integration with young audiences. It
also has an impact on lowering costs of production, the level of the cost of preventive
measures, the level of control costs, the cost level of non-compliance. The biggest
problem and the difficulties that arise during the implementation of quality management
systems is to develop appropriate The biggest problem and the difficulties that arise
during the implementation of quality management systems is to develop appropriate
documentation.

Wstep

Dynamicznie zmieniajace si¢ otoczenie oraz nasilajaca si¢ konkurencja zmuszaja
przedsi¢biorstwa do podejmowania roznego typu dziatan dostosowawczych. Jednym
z przyktadow takich dziatan jest wdrazanie systemu zarzadzania jako$cig oraz
podejmowanie staran zmierzajagcych do jego utrzymania i doskonalenia. System
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zarzadzania jakoS$cig jest dla przedsiebiorstwa i jego otoczenia zrédtem wielu korzysci,
ale rowniez pewnych ograniczen i trudnosci wynikajacych z konieczno$ci podjecia
dziatan dostosowawczych do wymogoéw w tym zakresie. Wdrozenie, a nastepnie ciagle
doskonalenie systemu pozwala na zwigkszenie efektywnos$ci i skutecznosci dziatania
przedsigbiorstwa z punktu widzenia realizacji przyjetych celow. Wymaga to podejscia
kompleksowego do systemu zarzadzania poczynajac od identyfikacji wymagan
i oczekiwan klientow, poprzez zarzadzanie podstawowymi procesami, a konczac na
osiggnieciu zadowolenia klientéw (Hamrol & Mantura, 2004). Systemy zarzadzania
jakosciag sa obecnie bardzo skutecznym dziataniem w osiagnigciu zadawalajacych
wynikéw ekonomicznych wielu przedsi¢biorstw. Przedsigbiorstwa analizujag wady
| zalety oraz problemy, jakie moga wystapi¢ podczas wdrozenie systemow zarzadzania
jakoscig. Jednym z probleméw jest kwestia efektywnego wdrazania systemow
zarzadzania jakosciowego W jak najkrotszym czasie 1 przy jak najnizszych kosztach
opracowania (Kolman & Krukowski, 1997). W ostatnich latach wdrozenie
znormalizowanych systeméw zarzadzania jakoscig staje sie coraz bardziej popularne
rowniez w matych i $rednich przedsigbiorstwach. Praktyka wskazuje jednak, ze nie
w kazdej organizacji systemy zarzadzania jakoscig funkcjonuja skutecznie i efektywnie
dlatego istnieje potrzeba badania przyczyn, korzysci i trudnos$ci zwigzanych z ich
wdrazaniem i funkcjonowaniem.

1. Celi zakres badan

Celem Dbadan byla analiza systemOéw zarzadzania jakoscia ~w wybranych
przedsigbiorstwach w wojewoddztwie podkarpackim. Zakres pracy obejmuje analizg
trudno$ci i korzysci zwigzanych z wdrazaniem systemow zarzadzania jakoScia,

2. Material i metody badan

W celu dokonania analiza systemow zarzadzania jakoscig wdrozonych w wybranych
przedsigbiorstwach wojewodztwa podkarpackiego w pierwszym etapie dokonano
analizy obecnego stanu wiedzy z zakresu zarzadzania jakos$cig skupiajagc si¢ na
systemach najczgsciej stosowanych w przedsiebiorstwach. Analiza pozwolita na
opracowanie kwestionariusza ankietowego. Kwestionariusz skladat si¢ z trzech czesci.
W pierwszej czeSci zawieral podstawowe pytania dotyczace badanej firmy. Pytania
w czesci drugiej dotyczyly pozycji firmy na rynku uwzgledniajacej dzialania
poprawiajace konkurencyjnos¢ firmy. Trzecia cze$¢ dotyczyta systeméw zarzadzania
jakoscia w szczeg6lnosci korzysci i probleméw wynikajacych z ich wdrozenia
i stosowania. W drugim etapie przeprowadzono badania. Badaniu zostaly poddane
przedsigbiorstwa, ktore dziataja na terenie wojewodztwa  podkarpackiego
I wykorzystujg systemy zarzagdzania jakos$cig w procesach produkcji i wytwarzania.
Proces badawczy przeprowadzono na przetomie listopada i grudnia 2014 roku.
Odpowiedzi udzielaty osoby, ktore w przedsigbiorstwie pehnity stanowiska zwigzane
z zarzagdzaniem jakosciag. W kilku przypadkach wypelnienie kwestionariusza
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ankietowego wymagalo udziatu kilku osoéb. Do ostatecznej analizy zakwalifikowano
21 prawidlowo wypetnionych kwestionariuszy ankietowych.

3. Prezentacja i analiza wynikow badan

W badaniach wzigto udziat 21 losowo wybranych przedsigbiorstw, w tym 7 Srednich
przedsigbiorstw, 6 matych przedsi¢biorstw, 5 mikroprzedsi¢biorstw oraz 3 duze
przedsigbiorstwa. 31% przedsiebiorstw posiadato wdrozony System Zarzadzania
Jakoscig wedtug norm ISO serii 9000. Dobra Praktyke Produkcyjng — GMP, Dobrg
Praktyke Higieniczng - GHP, systemu HACCP posiadalo 25% badanych firm.
Zintegrowany System Zarzadzania - ZSZ stosowalo 20% przedsigbiorstw, inne 5%.

Dla wigkszosci badanych firm najwigkszym problemem i trudno$cia, ktore wystepuja
podczas wdrazania systemow zarzadzania jako$cig jest opracowanie odpowiedniej
dokumentacji systemow zarzadzania jakoscig. W skali od 1 do 5 czynnik ten zostat
najwyzej oceniony ($rednio 4,4 pkt.). Jest to znaczne utrudnienie dla firm, poniewaz
przygotowanie i opracowanie dokumentacji jest czesto bardzo trudne i skomplikowane.
Jak twierdzi Ligarski (2007) wskazywanie na rozbudowang dokumentacje jako czynnik
utrudniajacy funkcjonowanie systemu najczesciej wynika z bledow popelnionych na
etapie budowy systemu 1 ich oddziatywaniu na cykl zycia systemu w organizacji.
Kolejne utrudnienie stanowi opracowanie zakresu uprawnien i odpowiedzialno$ci
wszystkich pracownikow (2,4 pkt.). Dla duzej czgsci badanych przedsiebiorstw
znacznym problemem jest dokonanie zmian w strukturze organizacyjnej
przedsigbiorstwa (2,1 pkt.) (RYS. 1).

RYS. 1: Trudnos$ci wystepujace w przedsi¢biorstwach przy wdrazaniu systemow
zarzadzania jakoScia
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan
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Wedhug Luczki-Bakuty (2012) najwigksza barierg dla 51,2% przedsigbiorstw byt brak
zrozumienia systemu przez pracownikow. Kolejnym czynnikiem utrudniajagcym
funkcjonowanie SZJ byta obszerna dokumentacja w potaczeniu z jej nadzorem.
Wymienione bariery wynikaja w gldwnej mierze z niedostatecznego przygotowania
pracownikow 1 personelu kierowniczego do funkcjonowania w warunkach wdrozonego
systemu. Jest to najczesciej skutek btedéw popelnionych w trakcie szkolen
przeprowadzonych na etapie budowy systemu, przejawem czego jest niski poziom
postaw projakosciowych badz w ogoéle ich brak.

W literaturze przedmiotu toczy si¢ dyskusja na temat oceny korzysci finansowych
przedsiebiorstw posiadajacych system zarzadzania jako$cia. Wickszos¢ badan
empirycznych potwierdza istnienie statystycznie istotnej zalezno$ci miedzy wdrozonym
W przedsigbiorstwach systemem zarzadzania jakos$cig a wynikami finansowymi (Kafel
2012). W przeprowadzonych badaniach koncentrowano si¢ glownie na okresleniu
znaczenia dla przedsiebiorstw korzysci pozafinansowych, ktore bardzo czgsto
warunkujg ich pozycj¢ na rynku oraz dalszy rozwo;.

W pracy dokonano analizy wpltywu wdrozonych systemow zarzadzania jakoS$ciag
W przedsigbiorstwie na:

a) wzrost wartos$ci sprzedazy,

b) wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstwa na rynku,
C) poziom kosztow produkc;ji,

d) poziom kosztow dziatan zapobiegawczych,

e) poziom kosztéw kontroli,

f) poziom kosztoéw niezgodnosci,

g) dziatalno$¢ marketingowa przedsigbiorstwa,

h) integracj¢ z dostawcami surowcow do produkcii,

i) integracje z dostawcami opakowan,

J) integracje z duzymi odbiorcami w tym sieci handlowe i duze hurtownie,
k) integracje z matymi odbiorcami.

Na podstawie badan najwigkszy wplyw systemu zarzadzania jako$cig na wzrost
wartosci sprzedazy odnotowano na rynku krajowym - 30%. Istotne znaczenie odgrywa
réwniez rynek UE 26%. Wdrozone systemy zarzadzania jakoscig wptynety w 18% na
wzrost sprzedazy na rynkach swiatowych (RYS. 2).

Analizujac  wplyw wdrazanych systemoéw zarzadzania jako$cig na wzrost
konkurencyjnosci badanych przedsiebiorstw nalezy podkresli¢, ze wdrozenie systemow
ma najwigkszy wpltyw na wzrost konkurencyjnos$ci na rynku krajowym bo az 30%, na
rynku UE 26%. Na rynku lokalnym wdrazane systemy zarzadzania jako$cig wptywaja
na wzrost konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw w 13%, na rynku regionalnym w 9%.
Analizujagc wpltyw systeméw zarzadzania jakoscig na poziom kosztow produkcji
W przedsigbiorstwach mozna stwierdzi¢, ze ws$rdd 81% badanych przedsigbiorstw,
wdrozony system ma wplyw na poziom kosztow produkcji. Dla 19% badanych
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przedsiebiorstw wdrozone i stosowane systemy nie wpltywaja na strukture kosztoéw,
jakie ponosza przedsigbiorstwa. Dodatkowo wsrod 86% przedsiebiorstw wdrazanie
systemow zarzadzania jakoscia wplynely na obnizenie kosztow produkcji. Zadne
przedsiebiorstwo nie stwierdzito wzrostu kosztow produkcji po wdrozeniu systemu.

RYS. 2. Wplywu wdrozonych systemow zarzadzania jako$cig na wzrost wartosci
sprzedazy

rynek rynek lokalny
Swiatowy 15% rynek
18% regionalny
11%

rynek UE
26%

rynek krajowy
30%

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie badan

Badajac wptyw systemow zarzadzania jakos$cig na poziom kosztow zapobiegawczych
mozna stwierdzi¢, ze wsrdd 76% przedsigbiorstw wdrozone systemy zarzadzania
przyczynity si¢ do zmniejszenia kosztow dziatan zapobiegawczych natomiast w 24%
przedsigbiorstw systemy jakosci nie mialty wplywu na poziom kosztow dziatan
zapobiegawczych. Zadne przedsicbiorstwo nie stwierdzito wzrostu kosztéw dziatan
zapobiegawczych.

Wdrozone systemy zarzadzania jako$cig dla 71% przedsigbiorstw w duzym stopniu
przyczynilty si¢ do zmniejszenia kosztow kontroli w poroéwnaniu do okresu kiedy
przedsigbiorstwa nie stosowaty nowoczesnych systemow zarzadzania jakoscig. Dla 29%
badanych przedsigbiorstw wdrozone systemy nie majg znaczenia i nie wptynely na
poziom kosztéw kontroli w przedsigbiorstwie.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze w 86% przedsigbiorstw wdrozone systemy
zarzadzania jakos$cig przyczynity si¢ do zmniejszenia kosztow niezgodnosci. W 14%
przedsigbiorstw biorgcych udziat w badaniach zastosowane systemy nie mialy wptywu
na poziom kosztéw niezgodnosci.

Analizujac wplyw wdrozonych systemow zarzadzania jakoscig na funkcjonowanie
dzialalnosci marketingowej przedsigbiorstwa mozna stwierdzi¢, ze 33% badanych
przedsigbiorstw widzi poprawe komunikacji z klientami oraz skuteczniejsze
wykorzystanie instrumentow promocji. W mniejszym znaczeniu (13%) wdrozenie

230



TRUDNOSCI I KORZYSCI WDROZENIA | FUNKCIONOWANIA SYSTEMOW

systemu wptywa na korzystniejsze ceny. W 8% przedsigbiorstw proces wdrazania
systemoOw zarzadzania pozytywnie wptynat na poprawe systemu dystrybucji.

Zdaniem Zimon (2013) wspoélpraca z dostawcami jest obszarem, ktéry mozna znaczaco
usprawni¢, wdrazajac znormalizowany system zarzadzania jakoscia, ktory moze
przyczyni¢ si¢ do osiagnigcia licznych korzysci. Norma I1ISO 9001 wymaga w swych
postanowieniach prowadzenia nadzoru nad dostawcg, dokonywania oceny oraz wyboru
dostawcow na podstawie ich zdolnosci do dostarczania wyrobu zgodnego z przyjetymi
standardami. Dzialania te majg na celu nie tylko zapewnienie potproduktow optymalne;j
jakosci, ale rowniez maja stuzy¢ budowie trwatych i partnerskich relacji z dostawcami.

Na podstawie badan mozna stwierdzi¢, ze dla 75% badanych przedsigbiorstw wdrozone
systemy zarzadzania jako$cig miaty istotny wplyw na integracje z dostawcami
surowcow, ktore wykorzystywane sg w procesach produkcji. Dla 20% przedsigbiorstw
nowe systemy miaty nieznaczacy wptyw na relacje z dostawcami, w 5% przypadkow
systemy wdrazania nie mialy wplywu na obopoélne relacje z dostawcami.

Analizujac wptyw wdrozonych systeméw zarzadzania jakos$cig mozna stwierdzi¢, ze dla
76% badanych przedsigbiorstw wdrozone systemy mialy istotny wptyw na integracje
z dostawcami opakowan. Dla 19% procesy te nie maja zadnego znaczenia. Wdrozone
systemy zarzadzania jako$cig nie wplynely na wzajemne relacje z dostawcami
opakowan w przypadku 5% przedsiebiorstw.

Analizujac stopien wpltywu wdrozonych systemow zarzadzania jakos$cig na procesy
integracyjne z duzymi odbiorcami w przypadku 86% przedsigbiorstw proces ten miat
istotne znaczenie ibyt niezwykle wazny we wzajemnych relacjach. Dla 14%
przedsiebiorstw wdrozone systemy zarzadzania jakoscig nie mialy zadnego wptywu na
relacje z odbiorcami.

Okreslajac poziom wptywu wdrozonego systemu w przedsigbiorstwie na integracje
Z malymi przedsigbiorcami mozna stwierdzi¢, ze w 71% badanych przedsigebiorstw
wptyw ten mial istotne znaczenie 1 odgrywat wazng role we wzajemnych relacjach. 24%
przedsigbiorcoOw nie przywigzuje do tego wagi i wdrozone systemy zarzadzania jakoscig
maja nieznaczgcy wplyw na wzajemne relacje. Dla 5% przedsigbiorstw wdrozone
systemy nie ma wptywu na relacje z matymi odbiorcami.

Podsumowanie i wnioski

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze wdrazane systemy jakosci
sg elementem, ktory stuzy do podnoszenia konkurencyjno$ci przedsigbiorstw na rynku.
Polskie przedsi¢biorstwa starajg si¢ wprowadzi¢ takie standardy, ktore sa zgodne
z wymogami 1 nie zaklocaja wspotpracy z waznymi partnerami handlowymi. Z badan
wynika, ze funkcjonowanie systemoOw zarzadzania jakoScia w przedsigbiorstwie
przynosi wiele korzysci. Pozytywnie wptywa na wzrost warto$ci sprzedazy, wzrost

231



TRUDNOSCI I KORZYSCI WDROZENIA | FUNKCIONOWANIA SYSTEMOW

konkurencyjno$ci  przedsigbiorstwa na  rynku, dzialalno$¢  marketingowa
przedsigbiorstwa, integracje z dostawcami surowcoOw do produkcji, integracje
z dostawcami opakowan, integracj¢ z duzymi odbiorcami w tym sieci handlowe i duze
hurtownie, integracje z matymi odbiorcami. Ma takze wptyw na obnizenie poziomu
kosztow produkcji, poziomu kosztéw dziatan zapobiegawczych, poziomu kosztéw
kontroli, poziomu kosztéw niezgodnosci. Najwickszym problemem i trudnoscig, ktora
wystepuje podczas wdrazania systemOw zarzadzania jakoScig jest opracowanie
odpowiedniej dokumentacji systemow zarzadzania jakoscig.
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