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Editorial

Vdzeni citatelia,

niektoré analyzy vyvoja priemyslu
Slovenskej republiky ukazuju, Ze
v priebehu nasledujucich desiatich
rokov stratime svoju hlavnu kon-
kurencnu vyhodu, nizke ndklady na
prdcu vo vyrobnych a montdZnych
cinnostiach. Odrazom rastu Zivotnej
urovne v SR je aj rast miezd v pri-
emysle. UZ aj v sucasnosti moZeme
sledovat’, Ze zahranicné firmy, kto-
rych hlavnd konkurencnd vyhoda
spocivala v nizkych vyrobnych nd-
kladoch, ktoré boli vyraznou mie-
rou ovplyvriované prave mzdovymi
ndkladmi, Slovensko opustili, resp.
v blizkej dobe opustia. Preco niek-
toré firmy napriek tejto negativnej
skutocnosti nadalej p6sobia v rdmci
slovenského priemyslu? Maju nejaky
iny ,,biznis model“? Obdvam sa, Ze
nie. Ako kazZdy zdravy podnikatelsky
subjekt, maju za Glohu vytvdrat zisk.
Ak by podnik nebol schopny zabezpecit tuto prvoradi ulohu, musel by svoju cCin-
nost’ ukoncit’ alebo by musel ndjst’ iné prostredie (mozZno v inej krajine), v ktorom
dokdZe zisk vytvdrat. Ako zabezpecuju tito globdlni priemyselni vyrobcovia svoju
konkurencnt vyhodu napriek zhorsujucim sa ndkladovym ukazovatelom? Javi sa,
Ze klucovu ulohu zohrdvaju rézne typy inovdcii. Na jednej strane su to produktové
inovdcie. V tychto zdvodoch, ktoré dlhodobo pésobia na Slovensku, sa vyrdbaju
Spickové vyrobky, nie ,,vybehové“ modely. Prikladom st napriklad nové produkty
vo vsetkych na Slovensku posobiacich automobilkdch, ale aj v inych priemyselnych
odvetviach (elektrotechnicky priemysel, hutnicky priemysel, atd’.). Dalej st to
technologické inovdcie. VyuZivané technoldgie su na vysokej urovni zrovnatelnej
s Urovriou technoldgii pouzivanych v materskych firmdch. A v neposlednom rade
su to procesné inovdcie Ci uZ priamo vo vyrobnych a montdznych procesoch, ale
aj v administrative.

Prdve inovdcie st hnacim motorom rastu firiem, ako aj hospoddrskeho rastu SR.
NemoZeme sa vsak spoliehat’ na to, Ze zahranicni investori budu zavddzat’ inovdcie
do slovenskych prevadzok len z vlastného presvedcenia. Ono by sa mohlo stat’, Ze
sa ich jednoducho nedockdme. K zlepsSovatelskému hnutiu a zavddzaniu inovdcii
musime pristupovat’ aktivne. K niektorym oblastiam, ako st napriklad inovdcie
produktov, sa moZno nedostaneme (v niektorych pripadoch je to vylucne kompe-
tencia materskej firmy). Stdle vsak urcity priestor na zapojenie sa do inovacného
hnutia existuje. A tesi ma, Ze aj inovativne riesenia vyvinuté na ndrodnej trovni,
odchovancami slovenskej akademickej obce, slovenskych vyskumnych institucii,
dokdzali uspiet’ ako koncernové riesenia nadndrodnych firiem a tym sa stali glo-
bdlnymi rieseniami. Som hrdy na to, Ze niektoré z tychto inovdcii, ktoré boli
dokonca ocenené Ministerstvom hospoddrstva SR, boli vyvinuté aj na pracoviskdch
spolocnosti CEIT (Central European Institute of Technology).

Casopis ProIN (Produktivita a inovdcie) publikuje a dokonca pldnuje este rozsiro-
vat’ priestor pre intenzivnejsiu prezentdciu zaujimavych inovativnych rieseni. UZ
v tomto Cisle mbZete ndjst’ zaujimavé informdcie, ako napriklad:

B Revolucny pristup k zlepsovaniu podnikovych procesov

® Specidlny pristup k rozvoju pracovnikov a budovaniu podnikového know-how
B UkdZka flexibilného logistického systému

B Prezentdcie ndstrojov Digitdlneho podniku na vyrocnej konferencii

Prajem vdm, aby ste, podobne ako ja, pri Citani tohto cCisla ¢asopisu ProlN nasli
vela inspirdcii pri hladani inovativnych rieseni.

Juraj Hromada
generdlny riaditel a predseda predstavenstva CEIT, a.s.

Citajte inovacny portdl SLCP:

www.inovacieonline.sk
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,Favorit je moj brat“,

hovori Martin Hrdlicka, veduci vyvoja agregatov
a podvozkov automobilky SKODA AUTO, a.s.

Zuzana Kuglerovd
foto: SKODA AUTO

si aj do kanoe, aby prebrazdil riecku Jizera.

Jeho zivotnym poslanim su vsak automobily,
Ci skor ich motory. Ako sam hovori, su srdcom auto-
mobilu. Ing. Martin Hrdlicka, Ph.D., MBA, dostal od
sudiciek, ktoré stali nad jeho koliskou, este jeden
vzdcny dar: je vyborny rozprdvac. Snad’ sa o tom
budid méct’ presvedcit’ aj ucastnici 15. rocnika Na-
rodného fora produktivity, na ktory sme tuto vy-
nimocnd osobnost’ ceského, ale aj svetového auto-
mobilizmu pozvali. V dnesnom cisle casopisu Proin
vam prindsame rozhovor, ktory sme panovi Hrdlic-
kovi tak trochu ,,sili na telo“. Rozhovor s clovekom,
ktory si trufa povedat’, Ze automobilovy svet sa
zacina v Mladej Boleslavi.

Rdd si zahra na violoncelo, rad maluje, sadne

V Ceskej Wikipédii som sa docitala, Ze po-
chadzate z rodiny, ktora sa uz tri genera-
cie (mozno aj viac) venuje automobilovému
priemyslu. Aké bolo Vase detstvo v takejto
rodine?

m Mam to Stastie, Ze pochadzam z rodiny, ktora je vel-
mi Uzko spata s automobilovym priemyslom. M6j dedo
Karol bol riaditelom zavodu a tovarne SKODA Mlada
Boleslav od roku 1927 do roku 1941. Presiel viacery-
mi funkciami, aZ skoncil v pozicii generalneho riadi-
tela. Moj otec bol zas v rokoch 1983 az 1991 vedulcim
technického vyvoja, dnes by sa povedalo technicky ri-
aditel alebo $éf vyvoja. Mojho ,,dedecka“ povolali do
firmy z centraly, pretoZe bolo treba priblizit' produkty
koncernu k ludom. SKODA v tych ¢asoch nebola vébec
konkurencieschopna. Dedecek dostal za Ulohu znizit
naklady, ¢o znamena, Ze bol prvy, ktory zaviedol séri-
ovu vyrobu. Znamenalo to vziat' si obrovsky Uver v lon-
dynskych bankéch. Vytvoril novy produkt - SKODA Po-
pular. Bolo to novo skonstruované vozidlo, od tej doby
sa Skodovka dostala v predajnych ¢&islach v Ceskosloven-
sku, ale aj v inych zemiach na prvé miesto. Moj otec zas v osemdesiatych rokoch na zaklade rozhodnutia vladnucej strany
dostal na starost’ konstrukény vyvoj Skodovky s pohonom vpredu. Dovtedy boli len s pohonom vzadu, ¢o bolo koncepéne
zaostalé. Pre mojho otca to bola jedinec¢na Sanca. Novinari ho nazvali otcom Favoritu, v roku 1987, ked’ na autosalone
v Brne prvy krat predstavili Favorit. TakZe Favorit je moj brat... (smiech). V tej linii automobilovych konstruktérov vsak
nie je len moj dedo a otec, ale zmienil by som sa aj o svojom strykovi, ktory bol dlhé roky veducim vyvoja podvozkov. Je to
brat mojej matky, ma také zname, pekné ceské meno - Jan Nepomucky. Bol vZdy Uzasnym technikom. Patril medzi mojich
prvych séfov. Mali sme td konstrukcn atmosféru priamo doma, bolo to ako na beZiacom pase, lebo vsetci k nam chodili,
stretavali sa u nas a ja som to do seba ukladal. V ¢ase premiéry Favoritu som mal strnast’ rokov, uz bola aj nejaka ta ciga-
retka i iné neduhy, no napriek tomu ma to tvorivé rodinné prostredie strhlo. Som pritom vd'aény mojim rodicom, Ze ma do
nicoho nen(tili. Prave naopak, moja vychova bola velkorysa, takze som si mohol vSetko odskisat, rozvijat sa akymkolvek
smerom. Necitil som tlak zo Ziadnej strany. Ked’ uz, tak moja matka je lekarka, ta by ma rada videla v roli lekara. Ale,
ako som uz vravel, bola to moznost’ vyberu bez akéhokolvek natlaku. Po celé roky som sa venoval vytvarnému umeniu. Od
siedmych rokov hram na violoncelo. Absolvoval som nauku na tento nastroj a celé roky som hral v orchestri. Dodnes hravam
na Vianoce pred publikom. Je to pre mna skor otazkou odreagovania sa, pretoze mam $irsi zaujmovy zaber. Mal som vzdy
rad aj Sport, napriklad na kanoe som prebrazdil Jizeru okolo Mladej Boleslavi. Okrem rodi¢ov ma do velkej miery formovalo
aj okolie, v ktorom som vyrastal. Mal som obrovské stastie na vybornych ucitelov. V skole mi technické obory velmi sli,
bavili ma. Preto som sa v konecnom ddsledku rozhodol pre techniku, ¢i to uz bolo behom $tidia na gymnaziu, alebo neskor
na vysokej skole. Ale také to fatalne rozhodnutie padlo v obdobi, ktoré mézem nazvat’ svojim vnutornym ocistcom. Lezal
som v nemocnici v izolacii s mononukledzou a trapili ma predstavy, Ze budem do smrti mrzak. Vtedy som stretol babicku.
A ona mi vravi: mladik, za ¢o Studujete? Hovorim jej: za strojného inZiniera. A ona na to: jé, to je najkrajSie povolanie na
svete. To vam gratulujem. Ten okamih vo mne zostal do dnesnych Cias. Bol to taky ten typ, ako tomu hovoril aj majster
Burian: takova pekna babicka. A mne to pripadalo, ako keby som v rozpravke stretol sudi¢ku, ktora mi vravi: to, ¢o Studujes
a chces robit, je Gzasné. Od tych cias vravim, Ze mam najkrajsie povolanie na svete.

Produktivita a inovacie
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m To je tazka otazka... Mam na nu mnoho odpovedi. Ale je to podobné ako s dietatom. Za obrovsky Uspech povazuje, ked’
sa prvy krat postavi na nohy. Za dalsi, ked’ ide prvy krat do skoly a dalsi, ked’ Uspesne skonci prv( triedu. Su to také stupne,
kazdy z nich je uspechom. A mozno na dosiahnutie toho prvého, mensieho schodu, musel vynalozit omnoho vacsie Usilie.
Alebo dalsi priklad - ako ked' niekto vari. Najprv maso - je super, ze ho mam na tanieri. Je to steak, musi byt teda dobry.
Ale ked' je k tomu priloha, jedlo je este lepsie. Len na pripravu prilohy zas treba vyvinit d'alSie Usilie. A taktiez sa na ta-
nier pytaju zemiaky. A dolezité je aj korenie. A tiez, ako je to ozdobené. Aj to, kto vam ten tanier donesie, resp. ¢i vobec
mate naladu jest. Ale, ked’ to vSetko dohromady je v poriadku, tak potom je to ten pravy gurmansky zazitok. Tak je to aj
s ponimanim Uspechu. Najvacsi pracovny Uspech sa méze rovnako viazat' k produktu, ako aj k procesu jeho vyroby. Mohol
by som vyzdvihn(t to, o som tu vykonal, vykres, tento motor, a tak... Ale v roli manazéra obrovsku rolu hraju ludia, ich
motivacia. Ukazat im vsetko, Co som osobne preZil a aka cesta prezitia by bola lahsia, ¢o by z mojej cesty za Uspechom
mali vynechat, ako ju skratit, ako by pre firmu mohli spravit este viac.

Zaujimavé su aj zivotné ,,Ceresnicky“. Zacal som ako konstruktér, nebol som hned’ v prvy den manazér, vyskasal som si aj,
aké je to byt technikom. Obcas si dovolim aj taky prepych, ze vymyslim zopar patentov. M6zem to prirovnat’ k trénerovi,
ktory trénuje hokejové muzstvo. UZ si korcule neobuje, ale snazi sa muzstvo trénovat’ tak, aby podalo ¢o najvacsi vykon.
Ale ja si obcas dovolim ten prepych, ze si obujem aj korcule... Ak to mam teda hodit’ vsetko do jedného kotla a zacat’ varit
polievku Uspechu, tak by v tom mali byt: ludia, produkt, vyrobny proces... Jednou z veci, ktoré pre mna vela znamenaju
je, Ze sa nam v koncerne podarilo presadit, aby sa tu v areali byvalého liehovaru postavilo nové skisobné centrum pre
agregaty. Podarilo sa nam zohnat' investicie. Samozrejme, nie som v tom sam, ale snazil som sa byt za poslednych Sest’
rokov hybnou silou vyvojarskeho diania. Dalsim Gspechom pre mria je skonitatovanie, Ze za mojho pdsobenia vo firme
nedoslo k ziadnemu Utlmu vyvojov agregatu. Je to obrovsky Uspech, Ze sa investicie miliardovej hodnoty realizuju prave
v Mladej Boleslavi. Je to potvrdenie dovery koncernu voci nasim ludom a nasej praci.

Co povazujete za svoj najvdcsi pracovny Gspech?

Ako vidite buducnost’ automobilky a jej konkurencieschopnost’ na svetovych trhoch?

m Bud(icnost' SKODY vidim &asto a velmi konkrétne. Sme v technickom vyvoji a my tu s tym Zijeme tak v predstihu $tyroch az
piatich rokov. Preto vidim budlcnost’ v jasnych farbach. Vozidla aj agregaty, ¢o tu vznikaju alebo uz vznikli, s velmi kras-
ne. Preto je aj budlcnost pre mna krasna. Samozrejme, Ze my sa v tomto okamihu ako firma pretvarame. Uz za socializmu
sme vyvazali do 60 krajin sveta. Poslednych dvadsat’ rokov, ¢o spolupracujeme s koncernom Volkswagen, je to uz do 110
krajin sveta. A nielenZe tam vyvazame, my tam aj vyrabame. Ale uzZ sa snaZime z tej medzinardnej platformy dostat na
globalnu. Je to mozno slovickarenie, ale ten skok je pre nas obrovsky. Zrazu nie sme len v Mladej Boleslavi. Hovorievam, ze
na konci ulice Vaclava Klementa sa svet nekondi, ale zacina. Tu je Cesky Detroit. Vychadzame odtialto do sveta a to velmi
intenzivne. Nase vyvojarske, ale i produk-
tové skupiny sme uz zalozili v Cine, Indii,
aj v Brazilii, na Ukrajine, a tak d’alej... Po
celom svete. V tom je budUcnost firmy a
tym som zodpovedal aj druhu cCast’ vasej
otazky. SKODA je v procese globalizacie,
musime sa stat’ vacsimi. Je to zakon kapi-
talizmu, Ze sa musi rast, ako v kvalite, tak
aj v produktoch. Rast je pozitivny a nut-
ny znak prosperity. Rusko, India, Cina, to
su vsetko rastlce svetové trhy. Tak tam
treba byt a s tym trhom pracovat. A pre
trh je dolezity produkt. M6j otec vzdy ci-
toval slova Henryho Forda: produkt nie je
vsetko, ale bez produktu nie je ni¢. Mo-
zeme diskutovat’ napriklad o tom, ako sa
¢o predava, ¢i dobre, alebo zle. Ale ked’
nemate nic, tak ani ni¢ nepredate. Ale, co
je na tom krasne, az 80 percent Uspesnos-
ti ¢i nedspesnosti na trhu dava produktu
konstruktér. Inak povedané, gény davame
produktu uz pocas technického vyvoja.
A krasne na tom je - tie gény varit, pri-
pravovat. V produkte je buducnost firmy.
UZ od roku 1928 sme v Cesku a Slovensku
na prvom mieste v predajnosti. Samozrej-
me, Ze k tomu mohol prispiet aj socializmus, kedy boli vyrobky zo SKODY monoproduktom. Ale unikatom je, Ze sme sa
na nasich dvoch narodnych trhoch udrzali na prvej pozicii aj po revolicii, ked” k nam vtrhlo mnozstvo inych znaciek. Pre
zéakaznika to bolo urcite zaujimavé, napriek tomu nam Slovaci aj Cesi zostali verni. Sme prvi v predaji - zaplat' za to Pan
Boh, vaZime si to! Ale je to tvrda praca. Uspech nie je zadarmo. Mame autd so $pickovou spotrebou. V kazdej triede mame
jeden greenline. Napriklad Fabie maju hlboko pod spotrebou styri litre. Som hrdy na to, ze v tejto nasej malej Boleslavi,
ktorej meno vo svete malokto vyslovi spravne, vyrabame autd, ktoré sa predavaju v celom svete. Aj v Novom Zélande,
Australii, vSade. A vznikajl tu, v Mladej Boleslavi, uz 117 rokov! Sme tretia najstarsSia automobilka na svete. 117 rokov
znamena obrovsky pocet generacii, ktoré chodili do tej istej tovarne. Tovaren im dala pracu, stabilitu. Stale nachadzaju
motivaciu robit’ prave tu, v tejto malej zemicke, v tomto malom mestecku zachvatenom tou 117 rokov starou tovarnou.
Dnes mame vd'aka kooperacii s Volkswagenom aj svetové parametre. Ale svetovost’ tu bola aj predtym. M6j dedo jazdil na
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autosalony do Pariza aj do Ameriky, Buenos Aires. Ved' si len vezmite, kolko znamych firiem uz stratilo svoje meno. Nee-
xistuju. Aj v takych zemiach, ako je Anglicko. A Skodovke sa nejakym sposobom stale dari pretrvavat. Cez vsetky vojny,
rezimy, cez peripetie - stale tu zostava. Je to svojim spésobom fenomén a pre nas giganticky zavazok

Dalsia otdzka bude tak trochu osobnd: méj otec jazdil na starej Skodovecke, my sme mali najprv
Favorita, toho sme vymenili za Feliciu, teraz sme si kuapili Fabiu, dcéra so zat'om Octaviu. UZ tri
generdcie nasej rodiny su verné znacke SKODA. Pritom sme iba jednou z mnohych slovenskych rodin,
kde je to tak. Co si myslite, v com spociva tajomstvo znacky SKODA, Ze su jej verné celé generdcie?

m ... Tak vy ste nieCo ako nasa
rodina, to je Uzasné...(smiech).
Mame mnoho spoloc¢ného. Ale
domnievam sa, ze je za tym
tvrda praca. Samozrejme, moh-
li by sme sa bavit' o tom, kolko
dalsich produktov v ¢asoch soci-
alizmu bolo na trhu lepsich ako
Skodovacke.Dovolim si  tvrdit,
ze sme boli konkurencieschopni
aj vtedy. Za socializmu sme boli
napriklad prvou automobilkou na
svete, ¢o mala celohlinikovy tla-
kovo liaty motor. Uz vtedy, v tych
tazkych podmienkach, nas tesilo
robit’ veci na svetovej Urovni.
Netvrdim, Ze cely produkt bol
svetovy. Ale uz vtedy boli zauji-
mavé detaily, a preto si myslim,
ze kli¢ovym slovom oblUbenos-
ti nasej znacky je tvrda praca.
V tazkych podmienkach sa musi
Clovek vediet presadit. Znac-
ka SKODA to tymto spdsobom
dokazala. SU tu vsak aj dalsie
faktory, nielen tvrda praca, ale
aj tradicia znacky. Dovera nasich
zakaznikov a klientov. Mozu si
povedat’ - ta znacka tu bola uz
pred sto rokmi a este stale je tu,
nezanikla. Myslim, ze tradicia je
pre nas Cechov aj Slovakov velmi
dolezita. Ruka v ruke s tradiciou
ide stabilita. Znacka nielenze
existovala, ale aj bude existovat’
nadalej, ni¢ ju neohrozuje. To je vec, ktord maju ludia radi. Potrebujl istotu. Nie je to vec, ktoru by ste si mohli kupit na bl-
Som trhu. NieCo, ¢o vCera bolo v stanku, no dnes uz tam ten stanok nie je. Potrebujl solidnost’. Dolezita je aj cenova politika,
ktora je Ustretova voci zakaznikovi. Nejedna sa len o auto ako produkt, ale aj servis. Inak povedané, nie je to iba o produkte
ako takom, ale celkovom pristupe k zakaznikovi. Ludia Ziju zo svojich skisenosti. Hovori sa, ze pozitivnu skisenost’ kazdy
Clovek odovzdava d'alej zhruba styri az pat’ krat, kym negativnu strnast’ krat. V tom pripade buduje imidz iba ¢as - musite byt’
velmi dlho dobri, aby sa dobré spravy o vas rozsirili. V tom je stabilita a tradicia znacky, jej solidnost velmi dolezita, pretoze
ta buduje toto pozitivne podhubie.

V poslednom cvasve mnohé automobilky musia riesit’ problém emisii. S akymi inovdciami v tejto ob-
lasti prichadza SKODA AUTO?

® Emisie st dnes popularnou témou. Dovolil by som si ju rozdelit do dvoch oblasti. O spotrebe paliva tiez hovorime ako
o emisiach. AZ donedavna bola spotreba paliva vecou, ktora viac zaujimala zakaznika ako vyrobcu. Od roku 2015 vsak zacne
Eurdpska Unia pokutovat’ vyrobcov za vyssiu spotrebu, ako je stanoveny limit pre dant flotilu vozidiel. Pod pojmom flotila
je chapané vsetko, Co vyrobime. V celej flotile by emisie predanych vozidiel v krajinach EU 27 nemali prevysit hodnotu 130
gramov. Je to tak stanovené zakonom. A ak prekrocite ¢o i len jeden gram, zaplatite pokutu. V eurach na gram. Pri o jeden
gram v ramci celej flotily sa nam pokuta $plha na miliony eur. Co to pre nas znamena? Ze zas musime tvrdo pracovat na
tom, aby sme sa dostali do predpisanych limitov. Neradi by sme platili pokuty. RadSej by sme investovali peniaze priamo do
produktu, aby z toho mal nieco aj nas zakaznik. Keby sme museli platit’ pokuty za prekrocenie emisii, on by z toho nemal
ni¢. Toto sU emisie v zmysle spotreby. Potom s emisie v zmysle Skodlivé latky - oxidy dusiku, oxid uholnaty, nespalené
uhlovodiky, Castice uhliku (sadze). Tieto zlozky sa sleduji. Mame pripraven( celu generaciu motorov, ako benzinovych,
tak aj dieselovych, ktoré spl(fiaju zadané poziadavky. Zaroven chceme znizit' aj spotrebu paliva. Uz dnes mame $tyridsat
modelov, ktoré su pod skor zmienenou hranicou.

4 Produktivita a Inovacie
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Automobilka SKODA AUTO, a.s.

je tu stale s nami... ey

a podnikovych formdcii. Niektoré z nich zanikli, iné sa zas prebojovali z obdobia ,,detskych chor6b* do plat-

formy prosperujucich a uspesnych podnikov. S vsak aj také podniky, ktoré uz davno zapustili svoje korene
a ich meno je nie je len pre Slovdkov ¢i Cechov, ale aj prislusnikov inych ndrodov, dokonca aj mimoeurépskych,
pojem. K takymto podnikom patri automobilka SKODA AUTO, a.s.

Vobdobi po neznej revolucii vyrdstlo na uzemi Slovenskej aj Ceskej republiky mnoZstvo novych firemnych

Najvicsia hokejka sveta

Rozmyslam, ¢im zadat reportaz z tohto
podniku, ktory som navstivila zacCiatkom
maja. Snad’ aktualnymi novinkami, ktoré
si predmetom diskusii na réznych dis-
kusnych forach. Zaujimavostou, ktora
nadchla hokejovych fanGsikov je napriklad
to, Ze SKODAAUTO vytvorila zo svojich aut
najvacsiu hokejku sveta. Tlacova sprava
vravi, ze automobilka vyslala 45 vozidiel
Superb Combi ako oficialnu flotilu tohto-
roénych MS IIHF. SKODA je oficialnym hlav-
nym sponzorom hokejovych majstrovstiev
sveta uz po dvadsiaty raz. Toto partner-
stvo nema v historii sponzorstva Sporto-
vych majstrovstiev sveta obdobu a bolo
dokonca uznané aj v GUINNESS WORLD RE-
CORDS ako najdlhsie hlavné sponzorstvo v
dejinach Sportovych majstrovstiev sveta.
Z tohto faktu je zrejmé, ze automobilka
podrobne sleduje dianie v Sportovom sve-
te, no nielen v nom. K Medzinarodnému
dfu deti napriklad spustila projekt SKODA
hrou. Automobilka nim chce prispiet za-
bavnou formou k aktivnej vyucbe bezpec-
nosti deti na cestach.

,SKODA ako lider na slovenskom automobilovom trhu si uvedomuje zodpovednost’ v oblasti bezpe¢nosti deti na cestdch,
ked'Ze prdve tie su najzranitelnejsimi ucastnikmi cestnej premadvky, “ povedala Lucia Busquet, veduca oddelenia PR spo-
loénosti SKODA AUTO Slovensko. ,,Cielom ndho projektu je upozornit' na déleZitost’ prevencie a zdbavnym a zaujimavym
spésobom prispiet’ k edukdcii deti v oblasti cestnej bezpecnosti,“ dodala.

Maja sa ¢im chvalit’

Za slovnym spojenim SKODA AUTO sa viak neskryvaji len charitativne & sponzorské aktivity automobilky, je to sihrn mno-
hych zaujimavych faktorov, od vyrobného procesu pocnlc, cez vyvojové aktivity, uspechy znacky na svetovych autosalé-
noch ¢i prienik na svetové trhy. Podme sa pozriet’ na to, ¢o sa o znacke SKODA AUTO pise v nasich aj svetovych médiach.

Sestndsteho mdja vyrazilo sedem posddok vo vozidldch znacky SKODA z Prahy k rakuskemu jazeru Wérthersee do malej
obce Reifnitz, ktoré je tradicnym miestom stretnutia tuningovych nadsencov. Svojou velkostou patri tento zraz k najvdc-
$im a najvyznamnejsim podujatiam svojho druhu na svete. SKODA, ako tretia najvicsia znacka koncernu Volkswagen, tieZ
predstavila svojim fantsikom modelové novinky.

»Hovori sa, Ze najlepsi pohlad na Wérthersee je zo sedadla vodi¢a,“ hovori Jan Kopecky, tovdrensky pilot timu SKODA
Motorsport. ,,Preto som rad, Ze v tomto roku som mohol legenddrnu atmosféru pri jazere Worthersee zaZit' osobne.“
Divdckym magnetom v stdnku znacky SKODA v dedinke Reifnitz boli kredcie nového modelu SKODA Citigo.

Z dalSich aktivit automobilky, usporiadanych na uzemi Ceskej republiky, treba spomenut’ ,,Kolo pro Zivot 2012%, Virtual
cup ¢i Pohddkové Cesko.

Rast produktivity v automobilke SKODA AUTO dokumentuje aj nasledujica tlacova sprava:

,»,Namisto dosud pldnované kapacity 1 000 prevodovek bude od poloviny roku 2013 z linky v podkrkonosském zdvodé vznikat
denné aZ 1 500 pFevodovek. To je vysledek jedndni na koncernové trovni, kterého management spoleénosti SKODA AUTO

Produktivita a Inovacie
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dosdhl spolecné s vedenim odborti OS KOVO. Startovni
vystrel pro vyrobu prevodovek ve Vrchlabi padne v zdri
2012. S rozsirenim kapacit o 50 procent se od roku 2013
podstatné zlepsi vytiZeni zdvodu ve Vrchlabi. ,,Spole¢né
ze zdstupci zaméstnancl a koncernem Volkswagen jsme
prijali dobré rozhodnuti. Toto usneseni ddvd zdvodu a
jeho zaméstnankynim a zaméstnancim jasné perspekti-
vy do budoucna,“ zdaraznil ¢len pFedstavenstva spoleé-
nosti SKODA za oblast personalistiky Bohdan Wojnar.
,»Nyni jde o to, abychom s potfebnym dirazem a pecli-
vosti uspesné pripravili zahdjeni vyroby v zdri a rozsireni
vyroby od roku 2013, Fikd ddle Wojnar. ,,Pfed nékolika
tydny uZ bylo ve Vrchlabi do pilotniho provozu uvede-
no skolici centrum pro montdZ prevodovek. JiZ v roce
2011 bylo rozhodnuto o vyrobé prevodovek DQ200 v zd-
vodé Vrchlabi. Sedmistupriovd dvouspojkovd prevodovka
DQ200 patri k nejmodernéjsim automatickym prevo-
dovkdm v automobilovém primyslu. Prevodovka DQ200
- kde ,D‘ znamend primo razend (,Direktschaltend)
a ,Q‘ pricné uloZeni (,Quereinbau‘) - poskytuje komfort
fazeni automatické prevodovky v kombinaci s rychlym
Fazenim bez preruseni toku hnaci sily. “

Vyrobca kontra spotrebitel’

Ako vidno, automobilka sa ma ¢im chvalit. Iny pohlad na auto ako také je vsak z hladiska vyrobcu a iny z hladiska prijemcu
- toho, kto ho pouziva.

Oblibenost’ znacky SKODA AUTO potvrdzuje jeden fakt: je to znacka, ktor( si Slovaci aj Cesi najéastejsie kupujl. Staci
sa pozriet’ na nase cesty. Popularne su modely Octavia a Fabia, majl totiz nesporn( vyhodu - st cenovo dostupné aj pre
menej solventnych zakaznikov. ESte zaujimavejsi by bol snad’ pohlad do garazi nasich starych otcov a mam. Kym mnohé iné
znacky uz skonéili na Srotovisku, pretoze ich nahradili nové, ku starym Skodovec¢kam maji Slovaci aj Cesi srdcovy vztah.
Oprasuju si ich, opravuja, sem tam prevetraju na polnych cestach alebo rozpravaju svojim vnukom, ako si ich zaobstarali.
SKODA je proste znacka, ktora uz sprevadza celé generacie, ma miesto v rodinnych almanachoch aj albumoch, v rodinnych
historkach a anekdotach. Na otazku, ako si automobilka mohla ziskat' takéto postavenie, netreba dlho hladat odpoved:
znacka je na trhu uz 117 rokov, presla s nami Casy prvej republiky, totalitného rezimu, normalizaciu, nezni revollciu,
rozdelenie republik, nastartovanie trhového kapitalizmu, vpad cudzieho kapitalu na nase trhy. InG znacku by mozno tolké
zmeny davno zlikvidovali. SKODA je tu viak stale s nami.

@ SKOoDA
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MICHAEL BAUMGARTNER: ponukame zakaznikovi

to, co potrebuje, nie to, ¢o mame na sklade

Jozef Hercko
foto: NEMAK

zdvodu celosvetovej spolo¢nosti Nemak pomohol s riesenim krizy. Zostal tu az

dodnes. Ako sam vravi, neposlali ho domov. Je tomu rad. Obl'abil si ludi, ¢o pracuju
v ,,jeho“ zavode. Jeho krédom bolo nielen zlepsit’ ich pracovné podmienky, ale aj timovu
prdcu a kooperdciu v ramci jednotlivych oblasti. Podarilo sa mu to. Predstavujeme vam
Michaela Baumgartnera, riaditela Nemak Slovakia, s.r.o.

Do Ladomerskej Viesky prisiel v roku 2008, vraj preto, aby tunajsiemu slovenskému

Z akého dovodu sa spolocnost’ Nemak rozhodla postavit’ svoj zdvod aj na
Slovensku?

m Stratégia Nemak-u je byt tam, kde su zakaznici. Nemak je velmi rozsSirena spoloCnost
na severoamerickom kontinente, kde je aktivha na trhu automotive. Ale aj v Eurdpe je
automobilovy priemysel velmi rozsireny. Ked sa pozriete na aktivity Nemak-u v Eurdpe
a distriblciu automobiliek v Eurdpe, je pochopitelné, ze sa nasa spolocnost’ rozhodla vstapit
aj na tieto trhy. Prvy zavod Nemak-u bol v Moste, ale bolo velmi narocné riadit ho z iného kontinentu. Preto Nemak kupil
dva zavody od spolocnosti Rautenbach, jeden v Nemecku, druhy na Slovensku. Manazment z Rautenbachu bol nasledne
povereny aj riadenim zavodu v Moste. Kipou tychto zavodov Nemak urobil dobré rozhodnutie v boji s konkurenciou.
A vyzera to tak, ze to funguje. Vzdialenosti z Nemak-u k automobilkam su velmi kratke. V Gyori je Nemak len niekolko
sto metrov od automobilky AUDI, tu na Slovensku sme cca hodid Kie v Ziline. TakZze smerovanie Nemak-u je také, ze
ideme tam, kde s nasi zakaznici. V budlcnosti je moZné aj to, Ze sa pohneme za na$imi zakaznikmi do Ciny a Indie.
Na mape je este mnoho oblasti, kde nie sme zast(peni, ale napriklad v Cine mame uz aktualne dva zavody - v jednom
sa uz vyraba, druhy je prave vo vystavbe. Nasa spolocnost je flexibilna, Co sa tyka etablovania sa do novych lokalit a na
novych trhoch.

Aké su strategické ciele Nemak-u?

m Nasa stratégia ich jasne urcuje: byt geograficky blizko ku zakaznikovi, aby sme mu ulahcili komunikaciu s nami, ale
zaroven aj pocavali jeho poziadavky na vyrobu. Ponikame zakaznikovi presne to, ¢o potrebuje, nie to, ¢o prave mame
na sklade. Ved' zakaznik si moze vybrat najlepsieho dodavatela a my chceme, aby si vybral prave nas. Musime byt’ lepsi
ako konkurencia.

Ako dosahujete pozadovanu kvalitu, ktoru ocakdva
zakaznik?

m Kvalita je v nasej spolocnosti postavena na troch zakladnych
pilieroch - prvy je dizajn, ktory pozaduje zakaznik. Druhy je
vyrobna realizovatelnost, teda ¢i mame technoldgie a nastroje
na to, aby sme pozadovany vyrobok dokazali vyrobit. Treti
a pravdepodobne najdolezitejsi pilier je angazovanost’ a zaujem
vyrobit’ vyrobok v pozadovanej kvalite. Zamestnavame takmer
600 zamestnancov, mame budovy, zariadenie, ale najvacsie
aktivum je zaujem zamestnancov naplnit nase ocakavania.
Benefity v nasej spoloCnosti s postavené tak, aby kazdy
zamestnanec bol motivovany vykonavat' svoju pracu dobre. To
je najlepsi nastroj na to, aby sme robili dobry biznis.

Si teda zamestnanci najdolezitejSou zlozkou
spolocnosti?

m Absolutne. Aj ked’ mate plne automatizovan( vyrobu, najlepsie
roboty, ale nemate (udi, tak nemate nic.

Pocitili ste svetovd ekonomicku krizu?
® Samozrejme, Ze sme ju pocitili! Vyrabame vyrobky, ktoré su

na krizu velmi citlivé. Ak sa opytate muza, ako ¢asto by chcel
menit’ auto, povedal by, 7e kazdy rok. Zeny si zas myslia, Ze

8 Produktivita a Inovacie
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je to zbytocné, kym jazdi. Toto je ina situacia ako v obuvnickom priemysle. Napriklad auto mézete menit kazdé tri
roky, ale ked' citite zhorSenu financnu situaciu, nekdpite si ho. Kupite si ho neskor. Dnes mozete auto vyuzivat' aj osem
rokov. Najazdi 300 000 km, nie je to ziadny problém. Pocas krizy sa objavuju rozne zlé spravy, na ktoré ludia reaguju
opatrnostou. Kupuju len zakladné veci - jedlo, benzin, obleCenie. Teda to, ¢o nie je citlivé na krizu. Ale automobily su
na nu velmi citlivé. Pri prvych naznakoch krizy predaj automobilov hned’ zacne klesat. Interval medzi nakupom auta
je velmi flexibilny, ak si dobré podmienky, skracuje sa, ak zlé, tak sa predlzuje. Ked sa pozriete na nase vysledky
v rokoch 2008 a 2009, ludia si prestali kupovat' auta. V roku 2009 kriza zasiahla aj nase odvetvie. Januar az maj toho
roku vobec nebol priaznivy. Nasledna reakcia vlady vo forme Srotovného pomohla, ludia opat’ zacali nakupovat, ale
len aut strednej triedy: SKODA Fabia, KIA Rio, cee’d, Dacia... To velmi pomohlo a pocitili sme to. Vyzeralo to tak, 7e
vyrobime do konca roku okolo 500 000 kusov. T(to hranicu sme prekro¢ili o 300 000 a vyrobili sme ich 800 000. Ano, sme
citlivi na vyvoj na trhu, ale posilnilo nas to, poucilo. To, ¢o sme sa naucili v krizovom obdobi je, byt flexibilni. Mame
flexibilnl vyrobu a aj nasi zamestnanci pochopili, Ze flexibilita je naSou velkou pridanou hodnotou a cestou, ako Uspesne
naplfiat’ poziadavky trhu. Nasimi slabostami v tom obdobi bola produkcia a kvalita. Nase vysledky boli hrozné. Boli sme
velmi direktivni a vertikalne sme segmentovali. Zmenili sme to ako tim. Teraz sme viac orientovani na zamestnancov.
Aktualne zamestnavame 600 ludi, ktori sU orientovani na optimalizaciu kvality. Ak su si ludia isti pracou a zarobkom, tak
spolocnost funguje. Najlepsim ukazovatelom motivacie nasich ludi je fluktuacia, ktora je na Urovni okolo 3,8 percenta.
Snazime sa podporovat nasich ludi aj v inych oblastiach. Ak niekto predtym z nejakého dovodu nemohol, Ci nechcel
Studovat’ na univerzite, tak mu ti moznost davame teraz. Tiez sme v nasej spolocnosti zacali vyuzivat bus princip.
Ked' som sem prisiel, tak som nim mojich ludi Sokoval. Povedal som im, aby ma nebrali prilis vazne, pretoze ak zajtra
skoncim pod kolesami autobusu, nesmie sa ni¢ zmenit’ a niekto musi pokracovat’ miesto mna. Je potrebné rozvijat' ludi
tak, aby vas dokazali zastupit'.

Aka je Vasa cesta v Nemak-u?

m Zacal som v marci 2008 ako manazér. Spolocnost’ sa dostala do krizy a tak som sem priSiel ako podpora. Odvtedy ma
neposlali domov. Napriek tomu treba povedat, ze m6j tim funguje vyborne, ma dobré vysledky a uzivame si aj kopec
zabavy.

Aky najvdcsi uspech ste zaznamenali?

m V poslednych rokoch sme mali velké mnoZstvo nezhodnych vyrobkov a vysoky Cas vyprodukovania vyrobku. Zmenili
sme to, vysledky sa zlepsili a teraz je tato fabrika zdrava. To bol jeden z nasich najuspesnejsich projektov.

Aké je Vase motto, ktorym sa riadite v spolochosti Nemak?

m Pracujem s [ud’'mi, nie proti nim. Robim s nimi tak, ako viem. Moja zakladna filozofia je: vybrat si spravnych ludi do

timu a nasledne s nimi robit’ spravne veci.

Slovakia

ODLIEVANIE - PROGRESIVNA FORMA VYROBY AUTOKOMPONENTOV
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Fotoreportazne navraty:

AUTOSALON 2012 =

U po dvadsiaty druhy krat privital navstevnikov v areali bratislavskej Incheby naznamejsi a najvdcsi medzina-
r

odny vel'trh automobilov na Slovensku. V dnesnom cisle casopisu ProIN prindsame nasim citatelom fotograficky

ndvrat na toto podujatie, ktoré sa konalo v drioch 17. az 22. apnla Navstevnici sa pocas celych Siestich dni mohli

tesit’ na mnoho sprievodnych podujati. Sirokd verejnost’ sa v ramci crash testov napriklad dozvedela, co sa deje pri

havarii. Prikladom boli tri naplanované ukdzky désledkov zrazky motorového vozidla s chodcom, cyklistom a medzi dvo-

mi vozidlami. Navstevnici si mohli vyskdsat’ zasady bezpecnej jazdy v Driving Academy organizovanej SLOVAKIA RING

AGENCY. Technické vylepsenia automobilov si verejnost’ mohla overit’ pocas testovacich jazd vozidiel znaciek Nissan,
Hyundai, Mazda, Opel a Peugeot.

PRIHLASENE ZNACKY:
Audi, Bentley, Cadillac, Corvette, Dacia, Ferrari, Fiat, Honda, Hyundai, Chevrolet, Iveco, Jaguar, Jeep, Kaipan,
Kia, Lamborghini, Lancia, Land Rover, Lotus, Maserati, Mazda, Mercedes, Nissan, Opel, Peugeot, Piaggio, Porsche,

Range Rover, Renault, Rolls Royce, Seat, Smart, Isuzu, Subaru, Suzuki, Skoda, Tiger sportcars, Toyota, Volvo, VW,
Wiesmann

POCET NAVSTEVNIKOV:

Oproti roku 2010 predstavuje narast o priblizne 4.000 a roku 2011 o 1.300. V roku 2012 to bolo 186 234 navstev-
nikov.

OCENENIA:

Rodinné auto salonu - Hyundai i30 Kombi

NajSportovejsie auto saldnu - Toyota GT 86 a Subaru BRZ
Najekologickejsie auto salonu - Volvo V60 plug-in Hybrid
Najluxusnejsie auto salonu - Rolls-Royce Phanton Drophead Coupe
Najkrajsi kabriolet - Mercedes-Benz SL

Najzabavnejsie auto salonu - Volkswagen up! a Skoda Citigo
Najpritazlivejsie auto salonu - Peugeot HX1 koncept

Produktivita a Inovacie
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NAPISALI O AUTOSALONE 2012:

Hoci je pravda, ze niektoré velké automobilky tento rok au-
tosalon odignorovali (Ford, BMW), aj tak sme tu nasli mnoZstvo
znaciek, ktoré prave na tomto mieste slovenskému zakaznikovi
predstavili svoje novinky. Najvacsimi stankami sa pysili najma
znacky, ktoré u nas ponukaju najpredavanejsie modely, Coraz
vacsim priestorom sa pysia korejské spolocnosti. Podla organi-
zatorov podujatia drzi prave tento salon prvenstvo v pocte slo-
venskych premiér.

Zdroj: adam.sk

Hned’ v prvy den bratislavského Autosalonu ponukli vystavova-
telia navstevnikom nielen prezentaciu noviniek a osvedcenych
modelov, ale k svojim expoziciam sa snazili prilakat aj hosteska-
mi. Niektoré automobilky stavili na modelky, no stretn(t’ ste tu
mohli aj kompletnu findlovi dvanastku Miss Slovensko 2012.
Zdroj: www.feminity.sk

Hlavnym lakadlom autosalonu boli jazdy (premiéra na Sloven-
sku), kde ste si mohli otestovat svoje schopnosti za volantom
automobilov a elektromobilov (Huynadai, Mazda, Opel ¢i Peuge-
ot). Bohaty program, ktory ponukal mnozstvo crash testov, uka-
7ok z jazd &i finale sutaze Cesko-Slovensky autoopravar junior
2012, vytvorili lakavé prostredie pre priaznivcov motorizmu.
Zdroj: www.oko.sk

Glosa:
rybar a podnikatel

Jedného dnia leZal rybdr na nddhernej pldZi, svoj rybdrsky prut
mal upevneny v piesku a ndvnadu hodent do Ziarivo modrého
priboja. UZival si teplého dopoludriajsieho slnka s predstavou,
aku asi chyti rybu. V tej chvili isiel okolo uspesny podnikatel,
chcel sa odreagovat’ od stresu ndrocného pracovného dna. Uvi-
del rybdra, ako sedi na pldZi a rozhodol sa, Ze sa ho opyta,
preco takto travi svoj cas, miesto toho, aby si nasiel poriadnu
prdcu, ktorou by mohol zabezpecit’ seba aj svoju rodinu.
,» Takto Ziadnu rybu nechytis“, povedal podnikatel rybdrovi.
»Mal by si tvrdo pracovat’ a nie len leZat' na pldZi.“
Rybdr sa pozrel na podnikatela a opytal sa:
,»A ¢o by som z toho mal?“
,»No, mohol by si si kupit’ vicsie siete a chytat’ viac ryb!“ odpo-
vedal mu na to podnikatel.
,»A o by som potom z toho mal?“ opytal sa rybdr s Gsmevom.
Podnikatel odpovedal:
»Zarobil by si predsa peniaze a mohol by si si kupit' lod'. Potom
by si ulovil este viac ryb!“
,,No, ale ¢o by som z toho mal?“ opytal sa znovu rybdr.
Podnikatela uZ zacali rybdrove otdzky rozculovat’
ktori by pracovali namiesto teba!“
,,No dobre, ale ¢o by som z toho mal?“ zaznela z rybdrovych ust
td istd otdzka.
Podnikatela to uz zacalo rozculovat”
,» TV mi nerozumies? Mohol by si si kupit’ celt flotilu rybdrskych
lodi, plavit'sa po celom svete a nechat’ za seba pracovat’ svojich
zamestnancov!“
Rybdr uZ mal na jazyku tua istu otdzku:
,»A o potom z toho budem mat?“
Podnikatel, cely Cerveny od rozculenia, zacal kricat’ na rybdra:
,» TV sndd’ vobec nicomu nerozumies. Potom by si bol taky boha-
ty, Ze by si uZ nemusel vobec pracovat. Celé dni by si potom
mohol iba sediet’ na tejto pldZi, pozorovat’ zdpad slnka a nemal
by si Ziadne starosti!“
Rybadr, ktory sa stdle usmieval, hovori:
»A Co si myslite, Ze prdve teraz robim?“

Kristian Javurek
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CHYTRE VEDENA
PRODEJNA

Jak mit vice zdkaznikd
avetsi trzby

3., aktualizované

a rozsifené vyddni
Hammond Richard

Jak mit v prodejné vice spo-
kojenyich zdkazniki a vyde-
lat vice penéz? ak naldkat
zdkazniky do  prodejny,
prekvapit je a potésit, aby se vrdtili znovu? Jak efektivné
vést a motivovat prodejni tym? To vse a mnohem vice se
dozvite v této ojedinélé kniZce, jejiz tieti vyddni obsahuje
kromé fady novych praktickych rad a uZitecnych poznd-
mek predevsim znamenité ndpady, strategie a taktické
myslenky, které posunuly nejiispésnéjsi maloobchodniky
navrchol. Objevte tajemstvi stojici za tspéchem téch nej-
vétsich a nejlepsich a ucte se od nich.

Zaujala vas niektora z knih?
Objednajte si ju na: casopis@slcp.sk,
alebo kuglerova@slcp.sk

JAK DELAT, CO VAS
~_ BAVI,ADOSTATZA
' ,'.'" dlatcavi= " T0ZAPLACENO
BScH Jr iy Williams John
dosiat za to

Trcite v prdci, kterd vds k
smrtinudi?

Drete se ve vlastni firmé,
kterd se nikdy porddné
nerozjela?

Nedokdzete se rozhod-
nout, co vlastné chcete délat? Je cas na zménu!

Tato knizka vdm ukdZe, jak vydéldvat na tom, co
déldte rddi.

Pozndte, jak si vybudovat prdci plnou svobody i zd-
bavy.

Na mnoha pribézich lidi, kterisi ze svych vdsni udélali
vynosnd Zivobyti, objevite 10 tajemstvi, jak zménit
sviij pracovni Zivot.

Atuz cheete zacit podnikat, najit idedIni prdci, napsat
knihu ¢izménit svét, tato knizka je urcena prdvé vam!
Nastartuje vase mysleni tim spravnym smérem.

i
zaph acen

PROC JSOU USPESNI
P RO C LIDE USPESNI
Zitelmann Raine

150U USPESNILIDE  pro¢ Jjsou  nékefi lidé
ostatni? Co délali zakla-
datelé firem jako Apple,
Facebook ¢i Ikea jinak nez
vétsina? Diky Cemu po-
hddkové zbohatli Warren
Buffet, Jack Welch nebo
George Soros? (o stoji za tspéchem neuvéfitelné
kariéry Borise Beckera, Garri Kasparova ¢i Madonny?
Jak miZete sami dosdhnout vyssich cild, nezZ o jakych
jste si kdy troufli snit? Vsechny dspésné lidi spojuji
zcela konkrétni zpiisoby mysleni a Zivotni postoje.
Tajemstvi jejich dspéchu vdm odhali tato kniha. Jeji
autor analyzoval Zivotni cestu padesdti dspésnych
osobnosti a nyni poutavé a zajimavé ukazuje, jak a
diky cemu se lidé, ktefi mnohdy pochdzeji z obycej-
nych rodin, stali miliarddfi nebo svétové zndmymi
osobnostmi Dozvite se, jak Lispés'ni lidé dakdiou pro-

JAK MIT JAK MITZIVOT POD
KONTROLOU

i IVOT POD 6 krokd k dosazeni'trvalé

H U N T R ﬂ Lﬂ |.| p{ospe{ity

Willis Ethan, Garn Randy

Vydejte se na cestu skutec-
né prosperity. Autofi této
knihy, Ethan Willis a Randy
Garn, pomohli desitkdm ti-
sic lidi ve vice nez osmdesd-
ti zemich vytvorit si takovy
Zivot, jaky chtéli opravdu Zit. Zde najdete 6 kroki k dosa-
Zenitrvalé prosperity, zajisténi a spokojenosti.Tato kniha
inspirovala mnoho lidi, jako jste vy, pii uskutecriovdni
Jejich snil. Nabizi osvédcené strategie, ndstroje, cviceni a
vhledy, které pomohly tisicim lidi dosdhnout tispéchu,
a my jsme presvédceni, Ze pomiize i vdm.Tato kniha je
0 proméné — vasich zvyklosti, postojii a reakci. Cilem je
Zménit samotnou koncepci toho, co si predstavujete pod
pojmem prosperita, jak ji dosdhnout a moznd ze vseho
nejvice, jak siji udrZet. Pokud je vasim cilem zabydlet se v
zemi prosperity a zapustit tam rediné koreny, pak si tuto
knihu prectéte.

PROJEKTOVY MANAGE-
MENT PODLE IPMA

2., aktualizované a doplné-
névyddni
DolezZalJan,MdchalPavel,
LackoBranislavakolektiv
Novévyddnijediné publikace
0 fizeni projektti podie ceské
implementace  standardu
projektového rizeni IPMA ICB
v3.1 je aktualizovdno s ohledem na novou verzi standardu
ajsouvném upfesnény a doplnény nékteré metody projek-
tového fizeni. Srozumitelné, Ctivé a prakticky seznamuje
Ctendie s jednotlivymi prvky technickych, behaviordinich
a kontextovych kompetenci projektového manazera, popi-
suje doporucené a poZadované techniky, vysvétluje pojmy
a formulace ze standardu IPMA, prindsi fadu prikladd a
pripadovych studii. Knihu pripravil kolektiv zkusenych
odbornikd, ktefi aktivné plsobi v praxi a v Ceské Spolec-
nosti pro projektové fizeni (SPR), je? je ndrodni organizaci
IPMA. Kniha je piiimo provdzdna na certifikaci IPMA, kterd
je jedinou dostupnou mezindrodni certifikaci projektovych
manaZerti provddénou v Ceském jazyce.

NOVA BUFFETTOLOGIE
Osvédcené investicni
techniky pro ménici se trhy,
diky nimZ se stal Warren
Buffett svétové proslulym
. investorem
Buffettologie BuffettMary, ClarkDavid
Po precteni knihy budete
s wm e umét velky dil z investicnich
i strategif, které ticinné uplat-
riuje Warren Buffett. Tento legenddrni investor a Séf Berk-
shire Hathaway Inc. se stfidavé pohybuje na prvni a druhé
pricce Zebricku nejbohatsich lidi svéta. Svého jméni dosdhl
celoZivotnim investovdnim na kapitdlovém trhu. Jeho
investicni zdsady a kroky uzndvaji a sleduji miliony jeho
piiznivcti po celém svété. V knize jsou priblizeny postupy
akritéria, na zdklade kterych Buffett vybird akcie do svého
portfolia. Uvddény jsou konkrétni priklady se skutecnymi
hodnotami, srovndvd s fundamenty akcif, do kterych by
naopak neinvestoval. Buffett zde predstavuje sviij koncept
Ltrvale udrZitelné konkurencni vyhody” a pojeti akcie jako
dluhopisu s proménlivou trokovou sazbou.

pon - STRATEGIE

VYJEDNAVANI
St rategm Bedndr Vojtéch
vyrjedn avani  Vwedndvdni

Na prvni pohled jednoduché
slovo, které znd kazdy z nds
uz od malicka.

Presto se za timto pojmem
schovdvd velice  kompli-
kovany proces, plny rizik,
komplikaci, problémdi i uta-
jenych mist. Jeho skutecné zviddnuti neni viibec jednodu-
ché avyZaduje celou fadu dispozic, znalosti a samoziejmé
Zkusenosti.

Poznejte spolu s ndmi zdkladni kameny vyjedndvdni,
osvojte si ty sprdvné strategie, naucte se rozpoznat stra-
tegie vaseho protivnika a icinné se jim brarite.

Nové poznatky budete moci pouZit jak ve sféfe obchodni,
tak politické.

Kniha Strategie vyjedndvdni je urcena managementu,
pracovnikiim v rozhodovacich pozicich, lidem participuji-
¢im na vefejném Zivoté a vsem zdjemciim o problematiku
vyjedndvdni.

PERSONALISTIKA
PERSOMALISTIKA  promanaZery

PRO MAMAZERY
APERSONALISTY
A PERSOMALISTY Siky# Martin

\ M Personalistika pro mana-
Zery a personalisty prindsi

uceleny pohled na perso-
nalistiku a persondini cin-
nosti v moderni organizaci.
ManaZefi a personalisté si
prostrednictvim  publikace
osvaji systémove a strategické zdsady a postupy organi-
zace personalistiky, vytvdreni a analyzy pracovnich mist,
pldnovdni zaméstnancti, obsazovdni volnych pracovnich
mist, fizeni pracovniho vykonu a hodnoceni zaméstnancd,
odmériovdni zaméstnancd, vzdéldvdni zaméstnanci, péce
0zaméstnance a pracovni podminky i vyuZivdni persondl-
niho informacniho systému. Publikace predstavuje osvéd-
cené persondini Cinnosti a seznamuje s diileZitymi ustano-
venimi pracovnéprdvnich predpisd, zejména odkazuje na
souvisejici ustanoveni zdkona ¢. 262/2006 Sb., zdkoniku
prdce, ve znéni pozdéjsich predpisti (podle prdvniho stavu
k1.1.2012).

L] S——

VELKE OZIVENI

Jak mohou investofi vydé-
lat v novém svété penéz
Boeckh J. Anthony

Zemé  vyspélého svéta
si dlouhé roky Zily nad
poméry a ted na to tvrdé
N dopldceji. Je cas splatit
dluhy. K oddluZeni vsak
bude dochdzet na pozadi
velmi  kiehké ekonomiky,
kterou se snazi svymi opatfenimi povzbudit politici a
centrdlni banky. Pro zaZehndni dalsiho prohlubovdni
financni krize se odhodlali k velmi uvolnéné ménoveé
politice a zavalili trhy levnymi penézi. Tento dosud ne-
vidany experiment, ktery md odvrdtit piisobeni sestupné
fdze v ekonomice, dostal ndzev Velké oZiveni. ProtoZe se
Jjednd o experiment a protoZe na financnich trzich vidd-
ne obrovskd nejistota, nikdo netusi, co nds v nejblizsich
letech cekd. Bude to inflace, nebo naopak deflace? Kam
se promitne vyddni nékolika miliard Cerstvé natisténych
penéz? Na tyto a dalsi otdzky, které spolu navzdjem sou-
viseji, se snazi odpovédét tato kniha.

Produktivita a Inovacie



CLENOVIA SLCP
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Predstavujeme ¢lenov SLCP:
Advanced Materials-JTJ, s.r.0., Kamenné Zehrovice

Zuzana Kuglerovd,
foto: autorka

zoznamit’ s clenmi Slovenského centra produktivity (SLCP), ktoré

je vydavatelom nadsho casopisu. Na zaciatok by mozno bolo vhodné
zodpovedat’ dve zdkladné otdzky: co je SLCP a preco je atraktivne clenstvo
v nom? Ako prezradza samotny nadzov - Slovenské centrum produktivity je
organizdcia zamerand na zlepsovanie produktivity v slovenskom priemysle.
Poskytuje poradenstvo, organizuje konferencie a rézne seminare. Kazdorocne
usporadiva vyznamné podujatie Ndrodné forum produktivity. Pod striesku jej
aktivit patria este dva délezité okruhy: vydavatel’ska cinnost’ a prdca s clenmi
SLCP. Myslienka clenstva vznikla uz ddvnejsie, v tomto roku ju vsak SLCP ozivilo a
inovovalo. Od tych cias clenovia stdle pribudajd. Preto je nacase, aby sme vam
ich predstavili aj v nasom casopise. Prvou firmou, ktora sa abecedne dostava do
poradia, je Advanced Materials-JTJ, s.r.o. so sidlom V Kamennych Zehroviciach.
Tdto mala dedinka, ktora lezi niekolko desiatok kilometrov od hlavného mesta
Ceskej republiky - Prahy, je domovom cCeskej nanotechnolégie. Je to sice
povedané s riadnou davkou zvelic¢enia, no napriek tomu maju tieto slova svoje
opodstatnenie.

Vnovej rubrike, ktord sme pre vas pripravili, mili citatelia, vdas chceme

Jan Prochdzka z Advanced Materials - JTJ, s.r.0.

Sprava o ceskej nanotechnologii v prestiznom New York Times

O tom, Ze tato rodinna firma zaujala aj zahrani¢né média, sa méZzeme presvedcit aj v zaujimavej reportazi zverejnenej
v prestiznom americkom denniku The New York Times. Citujeme z nej:

»Technika na baze nanotechnoldgie rychlo zapliia medzeru v ekonomike Ceskej republiky, ktora, aj ked’ mala, je
respektovana pre svoju technickd zdatnost. Krajina mala svoj vlastny pavilon na Medzinarodnom veltrhu nanotechnolégii,
NANO2012, ktory vo februari tohto roku prebiehal v Tokiu. Zucastnilo sa ho aj desat’ Ceskych firiem. Jedna z nich bola
Advanced Materials-JTJ, ktora produkuje fotokatalytické naterové hmoty obsahujlce nanocastice oxidu titani¢itého,
zname ako natery FN. Natery bez zapachu majl nezvycajnu vlastnost' - Cistia vzduch, odstranuja virusy, baktérie, toxiny,
cigaretovy dym a dalsie. Vietko sa to deje pomocou svetla, ktoré je aktivované katalytickym procesom. Ceska vlada
aktivne podporuje nanopriemysel prostrednictvom Ucasti ministerstiev a vysokych skol v programoch vyskumu a vyvoja.
Rozvoj uplatiovanych nanotechnoldgii je sledovany najmenej patnastimi stkromne orientovanymi vyskumnymi firmami
a 69 vyrobcami.“

Rovnaky zaujem, ako zahranicné média, prejavuju aj Ceské. Pred casom v nich prebehla tlacova sprava, ktora zaujala
nielen odbornikov zaoberajlcich sa vyskumom a vyvojom nanotechnoldgii, ale aj Sirokd verejnost.

Nanotechnologicka cisticka vzduchu sniZuje riziko prenosu chripky a dalsich virovych onemocnéni

Zakaznici si jiz dnes mohou koupit v siti prodejen spolecnosti Panter Color pokryvajicich Ceskou republiku a COLORLAK
SK na Slovensku vysoce UGcinnou Cisticku vzduchu zaloZenou na vyuziti nanotechnologii. Nanodisticka m(ze pomoci v
prostorech, kde je instalovana, vyrazné sniZit riziko prenosu kapénkovych nakaz véetné novych mutaci chripkovych vird.
Efektivné také dokaze ve vzduchu snizovat koncentraci ostatnich zdravi Skodlivych nebo zapachajicich organickych latek
a alergen(, vcetné exhalaci produkovanych automobilovou dopravou a prdmyslem. Za 24 hodin je schopna odstranit ze
vzduchu mistnosti 95% Skodlivin.

Novinku, ktera nema na svétovém trhu konkurenci, vyvinula, patentovala a zacala na trh uvadét pod ochrannou znamkou FN®
spolecnost Advanced Materials-JTJ (AMJTJ). Vyrobu a prodej v Ceské republice a ve Slovenské republice prebira od 1. Fijna
2010 exkluzivné spole¢nost COLORLAK a.s. v ramci licenéni dohody uzavrené mezi obémi firmami v kvétnu tohoto roku.
»,Nanocisticka* funguje Gcinné, spolehlivé a s minimalnimi naklady na zakladé zcela odliSnych principl, nez je tomu
u klasickych cisticek vzduchu, které jsou dostupné na trhu. Jeji ,,pohon“ obstarava slunecni svétlo nebo umély zdroj
ultrafialového svétla (UV) o zdravi neskodné vinové délce 340 - 370 nm. Cisticku tvori ultratenka vrstvicka o sile pfiblizné
5 um na povrchu stény (1/20 tloustky lidského vlasu). V ni jsou obsazeny fotoaktivni Castice TiO2, které jsou pevné
uchyceny ve vysoce porézni strukture z mineralnich latek. Cidténi zajistuje fyzikalné chemicky proces - fotokatalyza. PFi
ném se vlivem plsobeni UV zafeni aktivuji nanocastice Ti02, usazené v pordzni strukture vrstvy. Jakmile se mikroskopicka
Castice organického plvodu (molekula, vir, bakterie, spora atp.) dotkne aktivovanych nanocastic TiO2, dojde k jeji reakci
se vzdusnym kyslikem. PFi ni se organicka latka rozlozi primarné na molekuly vody a kysli¢niku uhli¢itého. Dopadem dalsi
davky UV zéfeni se nanocastice okamzité opét aktivuji a proces se muzZe prakticky neomezené opakovat.

Vyhodou ,,nanocisticky* je jeji snadna instalace, prakticky nulové provozni naklady a vysoka ucinnost, absolutni nehlu¢nost
a dlouhodoba Zivotnost.

»Nanocisticka“ se dodava ve formé specialniho sanacniho natéru, ktery COLORLAK zacina prodavat na ¢eském a slovenském
trhu pod nazvem AKTIVNi NANOSTENA a ochrannou znamkou FN®. Nanotechnologicka novinka pritahuje zajem odbérateld
prakticky z celého svéta. Spolecnost Advanced Materials-JTJ jedna v soucasné dobé o prodejnich a vyrobnich licencich
se zajemci ze zemi EU, Asie i USA. Kromé Ceského a slovenského trhu si v soucasnosti mohou zakaznici koupit sanacni
suspenze FN® také napriklad v Polsku, na Novém Zélandu nebo v Jihoafrické republice.
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Dusan Dvordk

- Svetovad premiéra uplne novej generdcie modelu Kia cee‘d

- Eurépska premiéra elektromobilu Kia Ray EV a koncepcného
vozidla Track‘ster

- Koncepty informacno-zabavnych technologii pontkaja nahlad
do buducnosti komunikdcie vo vozidle

Na 82. medzindrodnom autosalone (Salon International de U’Auto) v Zeneve
absolvovala svoj celosvetovy debut Uplne nova Kia cee‘d. Vo Svajciarsku sa
k modelu Kia cee‘d pridala tiez eurdpska premiéra elektrického vozidla Kia Ray
EV a koncepcnej Stldie Kia Track‘ster.

,Tri modely znacky Kia, ktoré sa po prvykrat predstavili v Zeneve, znacne rozsiria
kategorie automobilov a zd6raznia rozmanitost nasej sucasnej aj buducej ponuky
produktov, “ vyjadril sa Thomas Oh, vykonny viceprezident a prevadzkovy riaditel
spolocnosti Kia Motors Corporation. ,,Povodny model Kia cee‘d predstavoval
pre spolocnost Kia Motors v Eurdpe vyznamny milnik, pretoZze vdaka nemu
sme po prvykrat mali moznost’ prerazit vo vysoko konkurenénom segmente C.
Model druhej generacie s vylepsenym dizajnom, kvalitou a vyberom pohonnych
jednotiek opat poriadne zamiesa karty na trhu. Nasu snahu o Cisté pohonné
technoldgie stelesnuje taktiez elektromobil Kia Ray EV. Napokon Kia odhali svoj
pohlad do buducnosti prostrednictvom konceptu Track‘ster - vysokovykonnej
verzie modelu Soul.“

Novy hatchback cee‘d - navrhnuty, vyvinuty a vyrobeny v Eurdpe - je este
sofistikovanejsi, vykonnejsi, rafinovanejsi a ponuka viac radosti z jazdy nez jeho
predchodca. Stavat bude na uspechu pévodného modelu, ¢im este viac potvrdi
poziciu spoloc¢nosti Kia ako jednej z veducich automobilovych znaciek v Eurdpe.

Nova Kia cee‘d je v porovnani s pévodnym modelom dlhsia, elegantnejsia a ma
nizsi profil. Meria 4,3 m a jej zaoblena linia je vysledkom rozsiahleho testovania
v aerodynamickom tuneli spolo¢nosti Kia Motors. Vd'aka kvalitnejSim materialom
pouzitym v kabine a Sirsej ponuke moderného vybavenia vyzera interiér nového
modelu rovnako dokonale ako jeho exteriér a vytvara tak konkurenciu najlepsim
vozidlam v danej triede.

Pri vyvoji kladli konstruktéri spoloCnosti Kia Motors silny doraz na zniZovanie
spotreby paliva a emisii bez negativnych vplyvov na odozvu motora a vysledny
vykon. Vo vacsine krajin zapadnej Eurdpy bude nova Kia cee‘d dostupna s dvoma
zazihovymi motormi (1,4-litrovy s viacbodovym vstrekovanim MPI a 1,6-litrovy
s priamym vstrekovanim GDI) a dvoma vznetovymi motormi (1,4-litrovy vybaveny
turbodichadlom s vyrovnavanim tlaku WGT a 1,6-litrovy s turbodichadlom
s variabilnou geometriou VGT) s vykonom 90 az 135 koni.

Vdaka vylepSenym motorom sa
spotreba paliva celého modelového
radu znizila v priemere o 4 %, pricom
vznetovy motor s vykonom 128 koni,
ktory je vybaveny technoldgiou
EcoDynamics na zniZenie spotreby,
dosahuje spotrebu iba 3,7 /100 km
a hladinu emisii CO2 len 97 g/km.

Najdokonalejsim spomedzi vsetkych
zazihovych motorov je 1,6-litrovy
motor Gamma GDI s najnovsou tech-
nolégiou  priameho  vstrekovania
paliva, ktorej cielom je dosiahnut
¢o najvyssi vysledny vykon (135 k)
a kratiaci moment (165 Nm). Spolu
s tymto motorom prichadza aj Gplne
nova dvojspojkova prevodovka
(DCT), ktora zaistuje plynulé
radenie prevodovych stupnoy, c¢im
maximalizuje jazdné pohodlie
a v porovnani s predchadzajicou
tradicnou automatickou prevodovkou
znizuje spotrebu paliva a emisie CO2.

Na tlacovej konferencii spolocnosti
Kia Motors odhalil jej hlavny dizajnér
Peter Schreyer Uplne novy model
Kia cee‘d kombi, ktory doposial
drzali v absolitnej tajnosti. Vsetky
informacie o tomto dolezitom modeli
sa zverejnia v priebehu tohto roka.

Elektromobil Kia Ray EV predstavili
v decembri 2011 a v suéasnosti sa
predava v Korei. Ide o mestsky
automobil, ktory neprodukuje
Ziadne emisie a ma jazdny dosah
az 139 km na jediné nabitie, ktoré
vdaka systému rychleho dobijania
trva iba 25 mindt. Model Ray EV
s pohonom prednych kolies a dlzkou
3,6 metra bol navrhnuty Specialne
pre korejsky trh. Pohonn( jednotku
tvori elektricky motor s vykonom 50
kW a vysokokapacitny litiovo-i6novy
polymérovy akumulator.

Hoci je elektromobil Kia Ray EV
vyvinuty vyluéne pre korejsky trh,
je dobkazom technickych schopnosti
spolocnosti Kia Motors v oblasti vyvoja
elektrického vozidla s akumulatorovym
pohonom. Zaroven potvrdzuje zavazok
spolocnosti  poskytovat komplexné
technické rieSenia s cielom znizit
zavislost' na fosilnych palivach.

Koncepcny automobil Track’ster s
drsnym vyzorom, ktory sa po prvykrat
predstavil na tohtoro¢nom autosalone
v Chicagu a momentalne zaziva
svoju eurdpsku premiéru, vychadza
z modelu Kia Soul, vyznacuje sa vsak
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ovela vyraznejsim charakterom. Cielom bolo vytvorit smely koncept, ktory by spochybnil doterajsie predstavy ludi o tom,

ako by malo vyzerat’ Sportové vozidlo znacky Kia.

Zatial, ¢o koncepéné vozidlo vystavované na autosalone v Zeneve sa takmer vdbec neodlisuje od povodného modelu,
ktory prvykrat odhalili na vystave v Chicagu, pre Europu bude novinkou 1,6-litrovy zazihovy motor, ktory nahradi pohonnu
jednotku modelu predstaveného v USA s objemom 2,0 litra a vykonom 253 koni.

Tento motor disponuje prepliovanim a priamym vstrekovanim paliva (GDI), vysledkom coho je vynikajuci vykon 215
koni, prenasany na vsetky Styri kolesa prostrednictvom elektronicky riadeného pohonu vsetkych kolies. Vd'aka znizenému
Sportovému odpruzeniu, posilnenym brzdam a kolesam, zdokonalenym za Gcelom dosiahnutia maximalneho vykonu, ma

Track‘ster vynikajlce jazdné vlastnosti.

V Zeneve sa taktieZ predstavia nové koncepty IVl (in-vehicle infotainment) a UCD (user-centred driving), ktoré po prvykrat
odhalili v januari na vystave spotrebnej elektroniky CES v Las Vegas. Tieto koncepty pontkaju nahlad do budlcnosti
technologicky vyspelych informacnych, bezpecnostnych a zabavnych systémov vozidla. Okrem toho Kia predstavuje
technologie pohonnych jednotiek, ktoré dosahuju Usporu paliva a hodnoty emisii CO2 na Urovni Spicky v danej triede.
Dvojspojkova prevodovka z dielne spolocnosti Kia, ktora sa po prvykrat objavuje prave v novom modeli Kia cee‘d a vysoko
vykonny trojvalcovy vznetovy motor s objemom 1,1 litra sG d6kazom pokrokov spolo¢nosti v oblasti technologii pohonnych

jednotiek.

Kia Motors Slovakia

je prvym vyrobnym zdvodom spo-
lo¢nosti Kia Motors Corporation
v Eurdpe. Zdvod bol vybudovany
v obdobi rokov 2004 az 2006. Vyro-
ba automobilov, ako aj motorov pre
osobné automobily bola spustend
v decembri 2006.

Kia na Slovensku v sucasnosti za-
mestndva viac ako 3 900 ludi a vy-
rdba automobil Kia cee’d v troch

karosdrskych tUpravdch - patdverovy
cee’d, kombi cee’d_sw, trojdverovy
sportovy pro_cee’d a sportovo-UuZit-
kovy model Kia Sportage a rodinné
MPV Kia Venga.

vakia patri medzi najvdcsich vyrob-
cov a exportérov na Slovensku. Od
spustenia sériovej vyroby v decembri
2006 vyrobné brdny zdvodu opustilo
uZ viac ako 1 030 000 vozidiel.

Kia Motors Corporation (Kia), vyrob-
ca kvalitnych automobilov pre dyna-
mickych ludi s mladym duchom, bola
zaloZend v roku 1944 a je najstarsou
kérejskou automobilkou.

V 15 vwyrobnych a montdznych zdvo-
doch v 10 krajindch sveta automo-
bilka Kia vyrdba rocne viac ako 2
500 000 vozidiel, ktoré su preddvané
prostrednictvom siete oficidlnych za-
stupeni v 172 krajindch sveta. Kia md

dnes viac ako 47 000 zamestnancov
a rocné vynosy viac ako 39 milidrd
USD. Kia Motors je hlavnym part-
nerom tenisového grandslamového
turnaja Australian Open a ofici-
dlnym automobilovym partnerom
Medzindrodnej futbalovej federdcie
FIFA, ktord organizuje majstrovstvd
sveta vo futbale, rovnako ako aj Eu-
rotop partnerom UEFA.

Slogan spolocnosti Kia Motors Cor-
poration ,,The Power to Surprise“
vyjadruje odhodlanie spolocnosti
prekondvat’ ocCakdvania zdkaznika
pomocou neustdlych inovdcii v ob-

Aktudlne spolocnost’ Kia Motors Slo-

lasti automobilového priemyslu.

ROK 2012 JE ROKEM DIVIDENDOVYCH SPOLECNOSTI

Kdyz akciové trhy rostou, se investofi vyhybaji spolecnostem, které vyplaci piilis
vysoké dividendy. Vysoké dividendy totiz obycejné signalizuji, jako by firma fikala:
“Neumime s pomocdi téchto penéz vytvoit dal3i zisk, takze tady ty penize méte”. Neni
to dobre, kdyz investofi ocekavaji od budoucnosti jen riist.

Pokud se podivdme na valuace a ceny akcii s vysokou dividendou, tak podle naseho
zjisténi zaostavaji za vykonnosti indexu S&P 500. To ma co do cinéni se soucasnym
nepochopenim napfic investory. Ti si totiz mysli, Ze dividendové akcie nerostou a maji
prlis nizké trzni expozice, a proto by se mély obchodovat se slevou. Pojdme se na to
podivat podrobnéji.

Akcie s vysokou dividendou

V Evropé i ve Spojenych statech je mnoho akcii s vysokym vynosem. Nebezpecnou
pasti pfi investicich do takovych akcii je vybér firem, které vypldcitolik, kolik ale nejsou
dividendovy vynos v kombinaci s vyplatnim pomérem, t.j. objem Cistého zisku, ktery
se vyplaci v dividendach.

Riziko

Dalsim casto zmifiovanym ddivodem, pro¢ neinvestovat do spolecnosti s vysokou
dividendou, je, Ze investofi vzddvaji Ucasti na riistu trhu, tzn. parametru beta. A pak
pfichazi o zisky, kdyz trhy silné posiluji. Trzni pomér riziko/vynos nejlépe popisuje
veli¢ina beta. (pozn. redakce: veli¢ina beta ukazuje zavislost chovéni kursu piislusné
akcie na trznich primérech — indexech. Hodnoty beta > 1 predstavuji akcie s vykyvy
vétsimi nez jsou charakteristické pro trni priméry; analogicky hodnoty beta <
1 predstavuji defenzivni akcie, jejichZ kolisani je nizsi v porovnani s trhem). Pokud

se tuto veli¢inu chystdme sprvné pouzit, musime zvazit i cashflow, které dividenda
reprezentuje. Pfedstavte si situaci, kdy trh béhem jednoho roku posili o 10 procent.
Pokud bychom v tu chili vlastnili akcie spolecnosti TeliaSonera nebo Telecom Sao
Paolo, ziskali bychom zhruba 5,5 aZ 6procentni vynos, pokud zvézime hodnotu veliciny
beta. Pridejte vynosy z dividendy a zZjistite, Ze celkovy vynos u akcii TeliaSonera je
zhruba 12 procent a u akcii Telecom Sao Paolo asi 15 procent. Primémy vynos celého
trhu je pritom 1 az 3 procenta, v zévislosti na fézi ekonomického cyklu, ve kterém se
nachdzi. Pokud trh poklesne o 10 procent, pak akcie s vysokou dividendou podle vy3e
zminovanych podminek vynesou zhruba od 0 do 4 procent.

Rist

Celkovy pohled investordi je zhruba takovy, Ze se dé volit pouze mezi riistem akeii
nebo vysokym vynosem z dividend. To ale nemusi byt nutné pravda. Hledéni firem
se solidnimi Grovnémi marzi spolecné s riistem provozniho zisku (EBIT) poskytuje
vynikajici moznost pochopeni efektivity spolecnosti. Vodafone a Telecom Sao Paolo
v této analyze vycnivaji, ale stejné tak i TeliaSonera a Turkeell.

Lavér
Ano, rok 2012 je rozhodné rokem dividendovych akcii! Mezi firmami s vysokym
vynosem jsou v nasem vybéru opravdové drahokamy. Je-li diiraz kladen na firmy
s vysokymi dividendami, piiméfenymi vyplatnimi poméry, riistem a stabilni marzi,
pak by konzervativni beta investofi méli byt schopni najit velmi zajimavé investicni
prilezitosti. Navic, vzhledem k riziku udélosti zvané “fat tail’, t.j. riziku propadu trhu
0 10 aZ 15 procent, si akcie s ndmi zvolenymi parametry i tak dokaZou vést oproti
zbytku trhu velmi dobe.

Tomas Berggren, analytik Saxo Bank

Jun 2012
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TEORIA A PRAX PODNIKANIA

Interview s vedcom,
podnikatelom a pedagdégom

Zuzana Kuglerovd
foto: archiv Stefana Kassaya

tazkého strojdrstva v PovaZskej Bystrici. V priebehu desatroci sa vyprofiloval na

mimoriadnu a vynikajicu osobnost slovenského priemyslu ako vedec a vrcholovy
manazér. Napisal 23 odbornych publikdcii. Jeho Zivotnym mottom je: Zmyslom Zivota nie
su peniaze, ale to, co clovek vytvori a ¢im prispeje k spolo¢nému dielu. Pozvanie redakcie na
rozhovor prijal Dr.h.c. prof. PhDr. Ing. Stefan Kassay, DrSc., ¢len Eurépskej akadémie vied a
umeni, vedec, podnikatel, pedagog, predseda Dozornej rady I.D.C. Holding, a.s.

Svoju pracovnu put zacal pri ststruhu. V roku 1958 sa vyucil za sustruznika v Zdvodoch

V tychto drioch dokoncujete stvrty diel svojej monumentdlnej pentalégie Podnik
a podnikanie. Je to v historii slovenskej odbornej literatury ojedinely projekt, ktory
dosahuje svetové parametre. Pdn profesor, kde beriete vo Vasom veku Zivotnu stavu
na tvorbu diela takychto rozmerov?

m Ak ma ¢lovek Zivotny projekt, zabuda na cas i na vek. Vobec sa nezaoberam tym, ¢i som uz stary
alebo ¢i mam alebo nemam sa o seba viac starat, ¢i viac oddychovat. V plnom tvorivom zaujati
v podniku a vedeckych aktivitach a sucasne v navale neodkladnych povinnosti podnikatela
dochadza akoby k urychleniu plynutia ¢asu a zaroven pocitu jeho neustdleho nedostatku.
V hlbokom ponore do podstaty zmien, pri kontinuite stretov novovzniknutych problémov a ich neodkladnych rieseni sa tyzden javi ako
den a rok ako dva - tri mesiace. Clovek pracuje na mnohych frontoch podobne ako 3achista, ktory hra na viacerych $achovniciach. Vek je
prenaramny argument na vselico. Moze to byt dovod k odchodu do penzie, méze to byt aj argument na zotrvanie vo vrcholovej funkcii v
podniku ¢i Sirenie najnovsich znalosti a vlastnych podnikatelskych v praxi nadobudnutych skisenosti. Dolezité je aj sukromie, rodinny Zivot,
stastné manzelstvo, porozumenie, kde ¢lovek naberd nové sily a pocity Stastia a spokojnosti. Pochopenie a podpora dnes uz dospelych deti
je samozrejmou sucastou hodnotového rebricka a utvarania kontinuity Zivota. Potom na veku nezalezi, pretoze to vsetko je ta Stava, chut
do Zivota, odhodlanie nieco urobit, prekrocit prah vlastnych potrieb, vytvorit nieco uzitocné pre svojich blizkych, pre svoje okolie, pre uzitok
hoci aj nateraz nezndmemu adresatovi, budicemu uZivatelovi odbornej publikacie. V mojom pripade mi dodéva silu aj spolo¢enské uznanie,
prijatie za ¢lena Eurépskej akadémie vied a umeni, ¢o je v pentaldgii prezentované ako znacka najvyssej kvality.

Ak sa pozriete naspdt na vyvoj slovenského podnikania, ktoré obdobia s pre Vds najkritickejsie a ktoré najprogresivnejsie?

m Je nelahké generalizovat obdobie, ktoré je za nami. To prislicha skor historikom. Mézem sa vsak opriet o vlastnu skusenost. Najtazsi bol
zatiatok. Tazko bolo podnikat, pretoze podnikatelské prostredie sa hemzilo podnikavcami, zlodejmi, vypalnikmi. Niekedy islo o kardinalne
rozhodnutia, aka je eSte Unosna miera rizika. Stalo sa nam vo firme i to, Ze novy odberatel zo zahranicia prisiel s atraktivnou ponukou. I$lo
0 26 kamidénov tovaru, ktory sa vyrabal vylu¢ne pre tuto zakazku. Aj ked bola podla obchodnych postupov zabezpecena bankové garancia,
akymsi zazrakom, neznalostou ¢i nedopatrenim vo svete podnikania zaciato¢nikov vo vysokych pracovnych poziciach, garancia stratila platnost
v okamihu prechodu kamiénov cez hranice. A skoncili sme aj s tymto ,perspektivnym” odberatelom. Nikdy viac sme ich nevideli a neuvideli sme
ani halier za,predany” tovar. Neustale sme sa dostavali do strat sposobenych neplati¢mi a necistymi praktikami. Moje tézy o etike a moralke ako
konkuren¢nej vyhode bez vymotzitelnosti prav sa zdali byt utopickymi, neredlnymi. Za najprogresivnejsie obdobie napriek spolocenskej tenzii
a necakanym zasahom externého prostredia i deciznej sféry v rozkyvanom podnikatelskom prostredi povazujem prave stic¢asné obdobie. Krizové
javy a dopady sa samozrejme nevyhli ani ndm, ale prave novovzniknuté problémy su zroven vyzvou, evokuju nové ndpady, vylepsenia a neraz aj
inovacie vyssich radov. Organizacné paralely urychluju nevyhnutné zmeny, ocistuju firmy od balastu a dubiézneho majetku. Adaptabilné firmy sa
zostihlujud, v kazdom smere odburavaju prebytocnu byrokraciu a zacinaju nanovo dychat Cerstvy vzduch, regeneruju sily, rozhybavaju uvolnené
organizacné sukolie firmy. Kriza vyvolava situacie, Ze nemozné sa stadva moznym, mozné sa stava kazdodennou realitou vyzadujicou maximalny
vykon, ale i maximalnu tuzbu uspiet, dat o sebe vediet, preniknut na globalne trhy, vstupit do spolocenského vedomia.

Etika podnikania je nieco, comu sa mnohé firmy musia ucit. V ¢om spociva jej hodnota?

m Je to klucovy aspekt podnikania. Poctivost, slusnost, tolerantnost, budovanie dovery a empatia. To su atributy pre podnikanie velmi
potrebné, ale i velmi vagne, pokial ide o vztahy medzi vyrobcami a odberatelmi. O spravnosti takého uvaZzovania sme sa vo firme presvedcili
napriklad v ¢ase plynovej krizy. Slusné spravanie a schopnost efektivne komunikovat viedli nielen k vzdjomnému pochopeniu s odberatelmi,
ale i vzajomnej pomoci a spolo¢nému preklenutiu krizovych javov. Ze je etika délezita, ukazalo sa napr. aj pri prezentécii mojej knihy vo
Varsave. Viaceri z pritomnych novinarov a vedeckych pracovnikov rozvijali prave otazky etiky podnikania, hoci to nebola hlavna osnova knihy.
Navrhovali usporiadanie konferencie a vzajomnu vymenu poznatkov medzi nasimi odbornikmi. Mimoriadny zaujem vyvolala medzindrodna
konferencia na tému ,Tolerancia v spolocnosti’, ktord som v ramci mojej Nadacie na podporu vedy a vzdelavania usporiadal minulého roku
v spolupraci so Slovenskou akadémiou vied pod gesciou Eurépskej akadémie vied v Smoleniciach. Tato eurépska ustanovizer dokonca
kazdoro¢ne po naro¢nom vybere udeluje Cenu tolerancie a zvolava vybranych clenov akadémie (prave aktualne TOLERANZRINGE 2012 an
Lord George Weidenfeld, an den Patriarchen Gregorios Ill und an Zaki Anwar Nusseibeh in der Paulskirche zu Frankfurt 12. Juni 2012 11:00 Uhr)
na udelovanie tejto ceny, kde hlavnou témou je samozrejme etika, morélka a tolerancia.

Ako by ste vyhodnotili vztah stdtu k firmdam?

B Ako vztah velkej, strednej a mensej firmy. Aby som tymto vyrokom nevyvolaval rozpaky ¢i zacudovanie, moje Uvahy ¢i formulacie nie su
adresované iba na vyvoj v nasej krajine. Tykaju sa kazdého $tatneho zoskupenia. Ak pouzijem istu analégiu s podnikom ¢i podnikanim, stat
je vlastne spravovatelom spolo¢enskych subjektov, €¢o si mozno pripodobnit akejsi imaginarnej akciovej spolo¢nosti. Stat ziskava prostriedky
na spravu a spolocensky rozvoj z dani obyvatelov. Mensie akciové spolo¢nosti zase vytvaraju produkty, ktoré umiestiuju na trhu a vytvaraju
zisk, o ktory sa delia platbami dani, akoby odpustkov. Stét berie, prerozdeluje a naréba s tymito prostriedkami podla svojich potrieb, moznosti.
Stét sfubuje zamestnanost, ktord maju zabezpecit podniky. Stat zaroven skrti podniky, ked%e pozaduje stéle vyssie dane a odvody. Podniky
to nevedia utiahnut, takze prepustaju zamestnancov. Stat vlastne berie od schopnych podnikov, a tym brzdi ich dal3i rozvoj, aby mohol dat
slabsim, aby ich motivoval a zachrénil od bankrotu. Avsak takym pocinom iba predlzuje ich agéniu a pokusa sa o resuscitaciu odsudencov
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na zanik. Stat zvySuje dane, aby mal dostacujuce prostriedky na jeho spravovanie, podniky
dvihaju kotvy a prestvaju svoje sidla do zahranicia. Dane ziskava iny $tat a prijem do Statnej
kasy je zase mensi, ako sa ratalo. Nie je to vyvojova Spirala, ale rozhodne je to cesta ku krachu.
Stat by mal podnikanie podporovat, napomahat tvorbe lepsieho podnikatelského prostredia,
tym napomahat podnikaniu, reflexiou ¢oho je rast zamestnanosti, vyssia kupyschopnost
obyvatelstva, rast spotreby a samozrejme aj vacsieho zisku podnikov a tym aj rast objemu dani,
ktoré $tat na spravovanie ziska. Vychodisko je v rozdireni vykonnostnej sposobilosti statom
mocensky ovplyviiovanych subjektov a to nie zvy$ovanim ich danového zatazenia, ale naopak,
znizovanim dani, aby sa vytvorené prostriedky nanovo vkladali do podnikania, aby podniky
potrebovali novych pracovnikov, aby sa nebranili neZziaducim zasahom, ale mali istoty v zékonoch
a pravidlach a tak rozvijali svoje podnikanie a vytvérali nové spolo¢enské hodnoty. Znizovanim
dani sa dosiahne rozbeh aj zaostavajucich podnikov, rastie pocet prosperujucich podnikov a tym
aj vacsi prisun prostriedkov do Statnej kasy. Takéto podnikatelské prostredie potom vybudi
zvyseny zaujem zahrani¢nych investorov ¢i potencidlnych strategickych partnerov.

V poslednom case rezonuje spolocnostou problém drobnych podnikatelov -
remeselnikov a Zivnostnikov. Maju vébec v podmienkach, aké su pre nich momentdline
vytvorené, Sancu na prezZitie?

m Dnes sa uZ rozvijaju produktové a podnikové siete na globalnej trovni. Rastie velkost najvacsich
podnikov, ale zéroven klesa ich pocet. Velké podniky potrebuju dodévatelov dielov, stciastok, a
pod. Rozvoj velkych podnikov tak otvéra dvere pre stredné a malé podniky. Vytvara sa tak priestor
globalnej konkurencie podnikov réznej velkosti. Prilezitost v tomto svete sieti nachadzaju aj
Zivnostnici. Vo véa¢som rozsahu sa Zivnostnici mozu uplatnit vo sfére sluzieb. Najmenej pracovnych
miest je pre najmenej kvalifikovanych [udi. Na druhej strane nezamestnanost pri si¢asnom
raste poctu absolventov univerzit a strednych $kol priniesli neslychany hazard s mozgovym
potencidlom absolventov a prostriedkami vynalozenymi na studium. InZinieri s robotnikmi na
pase, robia odpichy na vysokych peciach, st predava¢mi. Este tazsie si nachadzaju pracu magistri
spolocenskych vied. Dokonca poniektori aj s titulom PhD. robia pracu mimo svojho odboru. Napr.
magistra socidlnej prace, s vedeckou kvalifikéciou, zabezpecuje sluzby vo firme zaoberajucej sa
montazou vytahov. Clovek, ak je vystaveny tlakom a riziku a je kvalifikovany, si oby&ajne najde
sposob, ako sa presadit a prijme aj menej kvalifikovanu pracu. LenZe spolo¢nost stoji privela,
ak si dovoli nesulad potrieb a moznosti, ak vynosom vzdelania je nekvalifikovana praca, ako
nevyhnutnost prezitia. Ale to je uz vec na dlhsiu debatu.

V ¢éom spociva tajomstvo podnikatelského uspechu?

B Recept neexistuje. Jedno je viak isté. Oklamanie iného nie je ni¢im, ¢o by sfubovalo budicnost,
ak aj taky ,podnikatel” nejaku dobu z necisto ziskanych prostriedkov bude sa javit ako Uspesny.
Ale iba kratky cas pri strate samého seba, s pocitmi frustracie, strachu, kali¢eni vlastnej osobnosti.
Poctivost a korektné konanie su predpokladmi dlhodobého Uspechu. A este nieco je k podnikaniu
nevyhnutné. Nezlomné odhodlanie ist za stanovenym cielom, tvrdost na seba samého, vytrvalost
a optimizmus. Pomwahanie inym a Gprimnd snaha rozvinut svoje podnikanie, a to predovietkym
v prospech tych, ¢o sa dennodenne podielaju na tvorbe novych hodnét.

Aké st Vase osobné podnikatelské skiisenosti? Co bolo pre Vds v ramci Vasich firemnych

zdmerov najvdcsim ,sedemhlavym drakom*?

m Podnikanie je kazdodenny zapas o prezitie, ale aj vytvaranie podmienok pre rozvoj. Uz som
hovoril o zaciatkoch podnikania v mojej firme. Podla vSetkého prave v zaciatkoch podnikania
maximalnym pracovnym vypatim na hranici Unosnosti sa podarilo postinat aspon pat dracich
hlav a s tymi dvomi, hoci $lahajucimi ohen a siru, sme si uz poradili. Zaviedli sme adekvétny
systém riadenia, urobili potrebné, i ked' niekedy bolestné, zmeny. PoZzadujeme disciplinu a plné
pracovné nasadenie. [deme tak daleko, ze vo firme je pod prisnymi sankciami zakdzané fajcit.
Vlyuzitie pracovnej doby, organizovanost a poriadok su zasadnymi kritériami, ku ktorym sa
pridruzuje kreativnost a istd volnost v experimentoch, podporujeme zlepsovatelstvo, ktoré
nélezite oceniujeme. Firma poskytuje rad zamestnaneckych vyhod ako bonus k dohodnutej
mzde. Vysledky su evidentné. Zaznamenavame medzirocny rast vykonov, nase znacky su zndme,
v niektorych segmentoch st dokonca lidrami na globalnom trhu.

Ako vyhodnocujete sticasné podmienky pre prienik zdpadného kapitdlu na slovensky trh?

B V tomto sa nazorovo rozchadzam s vac¢sinou mienkotvornych osobnosti. Podnikdm 20 rokov
vylu¢ne so slovenskym kapitdlom. Neverim v nevyhnutnost strategického partnera. Nikto
zo zahranicia neurobi zazrak, ak sa sami nepousilujeme. A ak uz by som iné vychodisko, ako
privolanie zahrani¢nej pomoci, nevidel, musel by som zvazovat tisice faktorov a porovnavat. Aké
su ocakavania, akd je Uroven znalosti a riadiace schopnosti nasich a zahrani¢nych manazérov. Nasi
maju lepsie predpoklady a si v mnohych ohladoch lepsi. Koniec koncov aj v zahrani¢nych firmach
posobiacich v SR ndjdeme Slovakov vo funkcidch generalnych riaditelov a ¢lenov vyssieho vedenia.
My sme tu doma, najlepsie pozndme nasu krajinu a svoje moznosti. Mdme svoju mentalitu, svoje
presvedcenie, svoj zivotny styl. Ide iba o to, aby sme sa vo svojej profesii neustale zdokonalovali
a vkladali sa do svojej prace. Nam a nie cudzincom by malo najviac zdlezat na tom, aby nase
podniky prosperovali, aby boli konkurencieschopné. Mdme svoju mentalitu, svoj spdsob myslenia
i dostatok znalosti. Zahrani¢ny kapital je vzdy rizikovy. Samozrejme, nemozem povedat, Ze je vzdy
neziaduci, predsa tu vyrastol aj slovensky Detroit a zahrani¢né podniky vytvorili nové pracovné
prileZitosti. Ale za aku protihodnotu a na ako dlho? Stéle si myslim, ze by sme mali gazdovat na
svojom a iba ked' je prace privela, privolavat pomoc. Toto vietko a rad novoformovanych téz
s pripadovymi studiami, substrat nového a uzito¢ného, som sa usiloval priblizit v mojej pentalgii,
a to v Styroch jazykoch. Je to vlastne deklaracia toho, ¢o vieme, aké st nase skusenosti a o o sa
chcem podelit so svetom moderného ponimania podnikania a spolo¢enského napredovania.
Dakujem za rozhovor.

OJEDINELE
DIELO
SLOVENSKE)J
LITERATURY
0 PODNIKANI

Ini fudia v jeho veku uz odpocivaji na
spravodlivo  zasliZenom ddchodku.
Profesor Stefan Kassay nie. Netreba
pocitat kriziky na jeho chrbte, skor
obdivovat zdroj energie, ktory sa
(kto vie odkial) v niom neustéle berie.
Déva mu silu na to, aby pracoval na
jednom z najpozoruhodnejsich diel
literatdry o podnikani, akd na Sloven-
sku vznikla. V tychto diioch dokoncuje
Stvrty zvdzok svojej pentaldgie Podnik
a podnikanie. Prinos tejto ojedine-
lej publikicie je v mnozstve novych
pohladov na vyrobné systémy, na ich
projektovanie, zlepSovanie a reengi-
neering, kvalitu aj inovdcie. Vynimoc-
né je aj grafické spracovanie knihy.
Pentaldgia je vyddvand v Styroch ja-
zykoch, vrdtane anglictiny. Svojou
unikdtnostou prindsa vela nového
nielen na slovensky, ale i na med-
zindrodny trh. Profesor Kassay vidi
jednotlivé prvky podnikovych pro-
cesov v stvislostiach a v evolu¢nom
vyvoji. V préve dokoncenom zvazku
pentaldgie sumarizuje svoje dvad-
satroné skisenosti s podnikanim.
,La tieto roky sa zmenilo podnika-
telské prostredie niekolko krat.” hovori.

Spravne dochddza k zdveru, Ze bu-
deme Zit a podnikat v ére perma-
nentnej nestability a staré metddy
nemusia v tomto prostredi vidy fun-
govat. Zdoraziiuje pohlad na podnik
ako na Zivy organizmus a zvyraziiuje
jeho flexibilitu a schopnost zmien
(kaizen, reengineering, inovdcie).

SnaZi sa objavit vSeobecné princi-
py, ktoré platia bez ohladu na to,
v akom case podnik existuje a popi-
suje evollciu a jej zakonitosti, pre-
kondvanie protireceni a paradigiem.
Stefan Kassay zdérazfiuje aj eticky
rozmer podnikania a hladanie jeho
zmyslu, orientdciu na cloveka, ob-
javovanie a rozvijanie jeho talentu.

Redakcia
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Na strojarskom veltrhu
v Nitre udelovali ocenenie

Strojarsky vyrobok roka 2011

TASR, Zuzana Kuglerovd,
foto: autorka

se 400 vystavovatelov a spoluvystavovatelov zastupujicich dalsich 200 firiem z viacerych statov sveta sa
Wrezentovalo na 19. rocniku Medzinarodného strojarskeho vel'trhu v Nitre. Vystavovatelia obsadili plochu viac
ako 28 000 metrov stvorcovych.
»Strojarsky veltrh je koncipovany ako vseobecny strojarsky veltrh. V ramci vSeobecnej platformy je rozéleneny do dvadsiatich
troch zakladnych komoditnych skupin,“ informovala hovorkyna organizatora Agrokomplex - Vystavnictvo Alexandra Heckova.
Slcastou veltrhu bolo aj pat tematickych vystav prezentujlcich odvetvia, ktoré su technologicky Uzko previazané so
strojarenstvom.

Boli to:

- vystava zvarania a technolégii pre zvaranie Eurowelding,

- vystava zlievania, hutnictva a metalurgie CAST-EX,

- vystava plastov pre strojarstvo CHEMPLAST,

- vystava elektrotechniky, merania a automatizacie EMA a

- vystava stavebnej mechanizacie a manipulac¢nej techniky STAVMECH-LOGITECH.

Veltrh trval do 25. maja. Hlavnymi témami tohtorocného strojarskeho veltrhu boli témy nastartovania konkurencieschopnosti

v slovenskom strojarstve a cezhrani¢na spolupraca strojarskych firiem v stredoeuropskom regione. Jednotlivé firmy mali
moznost’ prezentovat’ svoje vyrobky a porovnat ich s Uroviiou domacej a zahrani¢nej konkurencie.

Produktivita a Inovacie
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Najuspesnejsie exponaty ziskali ceny Medzinarodného strojar-
skeho veltrhu. Hodnotenie vyrobkov vykonala hodnotitelska
komisia zlozena z odbornikov v oblasti strojarskeho priemyslu
SR. Zvaz strojarskeho priemyslu SR vyhodnotil Strojarsky
vyrobok roka 2011. O tento titul sa mohli kazdoro¢ne uchadzat
na Slovensku registrované vyrobné organizacie so svojim sériovo
vyrabanym vyrobkom, ktorého krajinou povodu je Slovenska
republika. V ramci hodnotenia boli ocenené aj vyrobky prihlasené
do sUtaze Inovativny cin roka 2011, ktoru vyhlasilo Ministerstvo
hospodarstva SR a agentura SIEA.

Firmy, ktoré ziskali ocenenie,Strojarsky vyrobok roka
2011“:

KONSTRUKTA - Industry, a.s., Trencin
SPINEA, s.r.o0., PreSov
TOMARK, s.r.o., PreSov.

Firma KONSTRUKTA - Industry ma uz za sebou 55 rocn( histériu
a zaobera sa vyvojom a prototypovou vyrobou prostriedkov
urcenych pre obrannu techniku a technologie Specialnej techniky.
Ocenenie prevzal ¢len predstavensta, Igor Sirila.

SPINEA je moderna sikromna strojarska spolocnost, ¢inna v
oblasti vyskumu, vyvoja, vyroby a predaja vysoko presnych
TwinSpin reduktorov s konstantnym prevodom. Bola zalozena v
roku 1994. K hlavnému vyrobnému programu spolo¢nosti patri
loziskovy reduktor, ktory je predavany pod obchodnou znackou
TwinSpin. Predstavuje originalne slovenské rieSenie v oblasti
pokrokovych technolégii, ktoré bolo vyvinuté vysoko kvalifikovanym timom spolocnosti SPINEA, s.r.o, a je chranené svetovym
patentom. TwinSpin predstavuje novl generaciu bezvolového, vysoko presného reduktora s radialno-axialnymi loziskami
implementovanymi vo vnitri nosného telesa.

Tretim ocenenym je firma TOMARK, ktora vznikla v auguste roku 1995. Specializuje sa na obrabanie, tvarnenie, delenie
hutného materialu a vyrobu zvaranych konstrukcii a komponentov najma pre automobilovy priemysel. Na veltrhu zaujal
najnovsi produkt firmy, model lietadla VIPER. Je to celokovové dvojmiestne ultralahké lietadlo urcené na Sportové, zabavné

STRETNUTIE ODBORNIKOV V OBLASTI PRODUKTIVITY A INOVACIi

Srdecne Vds pozyvame na jubilejnii konferenciu, organizovani Slovenskym
centrom produktivity, 15. Ndrodné forum produktivity, ktord sa uskutocni v diioch
3.-4.0ktbra 2012 v Ziline.

Pozyvame Vés na podujatie, na ktorom nadobudnete cenné poznatky pre svoje riesenia,
stretnete sa s odbornikmi z oblasti produktivity, inovdci, ziskate novych partnerov pre
vymenu skdisenosti a spoluprdcu.

- Uvidite redlne podnikové riesenia, pripadové Stddie s dopadom na ziskovost podniku.
- Budete informovani o aktudlnych trendoch v oblasti produktivity, inovéci.

- Ziskate informacie od zastupcov vyznamnych slovenskych a zahranicnych firiem.

- Dozviete sa ako pracujud firmy aby boli tspesné.

- Zucastnite sa tematickych workshopov.

- Vypocujete si uzndvanyich expertov.

- Méte moznost konfrontovat svoje skiisenosti, klast otazky.

- Nazriete do vybranych podnikov a uvidite aplikovanie prezentovanych metéd v praxi.
- Méte moznost budovat a nadvazovat kontakty.

NARODNE FORUM PRODUKTIVITY sa stalo za roky svojej existencie Gspesnou
medzindrodnou platformou na vymenu sksenosti v oblasti zavadzania najnovsich metéd
a konceptov priemyselného inZinierstva, zvySovania produktivity, kvality a zavadzania
inovativnych rieSeni.

Koho stretnete na NARODNOM FORE PRODUKTIVITY

Siroké plénum odbornikov z priemyselnej praxe je zérukou prinosnych a bohatych diskusi
pocas podujatia. Zarovei méte moznost ziskat mnozstvo novych kontaktov, pripadne
nadviazat na predchadzajticu spolupracu a budovat dobré a kvalitné obchodné kontakty.

Ucast potvrdili : PSA Peugeot Citroén Slovakia, VIPO a.s. Partizénske, Askoll Slovakia s.
r. 0., ANASOFT, K. Hartwall s.r.0., GEFCO Slovakia, Nemak Slovakia s.r.0., Narodné centrum
produktivity UK, EMERSON a.s.

Martina Klackovd
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BUDUCNOST STOJi NA TOM,
CO A AKO UROBIME DNES

Zuzana Kuglerovd, Zuzana Sdgovd, foto: autorky, CEIT, a.s.

2012, ktord prebiehala v drioch 5. aZ 6. juna v Zilinskom hoteli Holiday Inn.

Organizdciu a odbornu garanciu konferencie niesla spolocnost’ CEIT, a.s.,
divizia digitdlny podnik pod vedenim jej riaditela Andreja Stefdnika. Zdstitu
nad celym podujatim prevzal minister hospoddrstva Slovenskej republiky Tomds
Malatinsky. Partnermi prestiZzneho podujatia boli vyznamné slovenské a zahranicné
spolocnosti ako SOVA Digital, Siemens, Continental Matador Rubber, Klimasoft,
IPM Solutions, ¢i Animazoo. K dalsim partnerom patril aj Zvidz automobilového
priemyslu Slovenskej republiky (ZAP) a Zviz strojdrskeho priemyslu Slovenskej
republiky (ZSP SR), ktorej obidvaja prezidenti sa podujatia osobne zucastnili.
Vsetci partneri priniesli v samostatnych blokoch zaujimavé a inspirativne témy.
O ich aktudlnosti svedCi aj fakt, Ze konferencnd hala hotela Holiday Inn bola
zaplnenad do posledného miesta a pocet tcastnikov prekrocil magickd hranicu 100.
Prvym predndsajicim bol Jaroslav HoleCek zo Zvdzu automobilového priemyslu
SR. Jeho prezentdcia mala ndzov Sucasné potreby vyuZivania novych technoldgii a
metdd v priemyselnej praxi. Hned' potom sa konal sldvnostny akt ocenenia. Cenu
za rozvoj a implementdciu ndstrojov digitdlneho podniku dostali tri podniky: PSL,
a.s., WHIRLPOOL SLOVAKIA, spol. s r.o. a Volkswagen Slovakia, a.s.

Vduchu tohto ndzvu sa niesol piaty rocnik konferencie Digitdlny podnik

Zaujimav( a podnetn( prednasku mal profesor Milan Gregor z CEIT, a.s., Zilina.
Posluchacov v nej obohatil o svoje skisenosti s implementaciou digitalneho podniku
do firiem. Pocas jeho prednasky zaznelo par pozoruhodnych myslienok, ktoré pod
inym - povedzme literarnym uhlom - dostavaju charakter priemyselnych aforizmov.
Na ukazku: nové technoldgie vzdy nadchn( optimistov, ktorych vystriedaju
pesimisti a nakoniec musia zarobit' peniaze realisti. Profesor Milan Gregor medzi
inym povedal:

»Tvorcovia novych produktov a systémov potrebuju podporné nastroje, ktoré im
umozniuju robit’ simulacie. Je potrebné prepojovat produkt, proces a systém a ist’
aj do simulacie. Boli sme zvyknuti na to, ze digitalny podnik sa tykal najma oblasti
navrhovania a optimalizacie produktov Ci procesov. Dnes sa ukazuje, ze digitalny
podnik prechadza vietkymi oblastami, preto aj u nas v Ziline vznikla skupina, ktora
sa zaobera aplikaciami tychto technologii. Aj ked tvorcovia digitalnych softvérov
takéto projekty ponukaju, zatial v priemysle takychto aplikacii vela nie je.“

Pavol Kucej hovoril v dalsom prednaskovom bloku o naplfani vizie vyrobnej
logistiky s vyuzitim nastrojov digitalneho podniku v spolocnosti Continental Matador
Rubber, s.r.o., Puchov. So skisenostami v oblasti ergonomickych analyz sa podelil
Andrej Bednar z Ceskej automobilky SKODA AUTO, a.s., Mlada Boleslav. Eduard
Horbal z WHIRLPOOL SLOVAKIA, spol. s r.o., Poprad oboznamil posluchacov s
vyuzitim nastrojov digitalneho podniku pri nabehu nového produktu a projektovani
montaznych pracovisk. Michal Schmidl z Klimasoft, s.r.o., PieStany hovoril o simulacii
vyrobnej robotickej bunky pomocou VISUAL COMPONENTS. Vzacnym hostom bol
Timur Ucan zo SIEMENS PLM z Izraela, ktory predniesol prednasku pod nazvom
RieSenia Siemensu pre vyrobnu logistiku. Témou prezentacie Martina Morhaca zo
SOVA Digital, a.s., Bratislava bola komunikacia a spolupraca v digitalnom podniku.

Profesor Milan Gregor

Prednaskové bloky prvého dna ukondil
Michal Zabovsky z CEIT, a.s., Zilina,
ktory hovoril o vyskume a vyvoji v
oblasti digitalneho podniku. Odborny
program bol zakonéeny Sirokou diskusiou
za okrdhlym stolom so vsetkymi
zGc¢astnenymi prednasajucimi.

Okrem zaujimavych prednasok a
prispevkov si UcCastnici konferencie
mohli pozriet a vyskisat mnohé
zaujimavé a uzitocné rieSenia a
jedine¢né technologie. Ci uz sa
jednalo o Vizualny manazment v 21.
storo¢i - ukazku moderného vyuzitia
rozsirenej reality pre interaktivne
ziskanie roéznych druhou informacii
postavenom na prepojeni snimania
realneho priestoru v kombinacii s
réznym  multimedialnym  obsahom
a 3D modelmi, ¢i Precizne a rychle
zlepSovanie procesov - vyuzitie softvéru
postaveného na efektivnych video
analyzach pre podporu prace v oblasti
priemyslového inzinierstva. Unikatna
bola ukazka simulacno-emulacného
softvéru pre rieSenia logistiky, Ci
vyuzitie datového obleku pre zber
priestorovych kinematickych informacii
operatora s cielom rieSenia ergonomie
pracoviska. Ale Ucastnici sa mohli
zoznamit' aj digitalizaciou s vyuzitim
ruéného skenera, ¢i prezentaciou
kamerovych a robotickych systémov z
priemyselnej praxe, a technologiami
Virtual Commisioning virtualneho
uvedenia priemyselnej automatizacie
do prevadzky. DetailnejSie informacie
si Citatelia mézu pozriet' na strankach
konferencie www.ceit-europe.com/
digitalny-podnik.

Vitanym osviezenim po celodennom
prednaskovommaratone bolspolocensky
vecer. Pocas neho hral, spieval a zabaval
slovensky Luis Armstrong. No nezostalo
len pri speve, svoje tane¢né umenia
predviedla aj tanecna skupina, ktora
ocarila nielen pritomnych muzov, ale
aj zeny. Program vyvrcholil tombolou
o zaujimavé ceny. Cely vecer bol

Produktivita a Inovacie



sprevadzany neformalnymi diskusiami
Ucastnikov pri pohari dobrého vina.

Na druhy den pokracoval piaty roc¢nik
konferencie Digitalny podnik 2012
dvoma workshopmi. Prvy z nich sa konal
na pode spoloc¢nosti Continental Matador
Rubber, s.r.o. v Plchove. Zamerany
bol na riesenie ergonomickych rizik
spojenych s pracovnymi cinnostami z
pohladu zatazenia Cloveka a detailného
projektovaniapracovisk. Natvod privital
Ucastnikov workshopu pan Pavol Kucej
a pokracoval prezentaciou naplnenou
strucnymi informaciami o spolocnosti.
Podobnym spésobom sa este
prezentovali SKODA AUTO, a.s., Mlada
Boleslav a CEIT, a.s. - Divizia digitalny
podnik, Zilina. Nasledne sa mohli
Ucastnici oboznamit' s programom CEIT
ErgoDesing vyvinutého spolo¢nostiou
CEIT, a.s. v spolupraci so Slovenskou
ergonomickou spolocnostou, ako aj
s technologiami a postupmi, ktoré
vyuzivaju pri rieSeni ergonomickych
problémov v spolocnosti SKODA AUTO,
a.s. Azda najviac zaujala Ucastnikov
ukazka prace v prostredi SIEMENS
Tecnomatix Jack, ale aj s oblekom
MoCap (Motion Capture), ktory slizi na
analyzu pohybov pri praci. Ceresnickou
na torte bola velmi zaujimava exkurzia
po zavode s prehliadkou kompletného
vyrobného procesu pneumatik.

Druhy workshop mal priznacny nazov
- Prejdime sa cez digitalny podnik
a odohraval sa v hoteli Holiday Inn v
Ziline. Workshop bol predovietkym
zamerany na praktické prevedenie
UCastnikov  digitadlnym  podnikom.
Od spracovania prvej idey o vyrobku
alebo jeho inovacie bol kazdy,
kto sa rozhodol zucastnit sa tohto
workshopu, postupne krok za krokom
oboznameny s kompletnym navrhom
vyrobku a navrhom procesov jeho
vyroby. Lektori kladli doraz na riadenie,
komunikaciu, vizualizaciu dat,
simulaciu a optimalizaciu procesov.
Ucastnici takymto spdsobom ziskali
vyborny prehlad o moznostiach
komplexného digitalneho  podniku,
ako aj o moznostiach riesenia svojich
parcialnych problémov.

O tom, Ze konferencia Digitalny podnik
si uz nasla svoje stale miesto v rebricku
aktivit CEIT, a.s., Zilina sved¢i aj to,
ze sa jej zlcastnili vyznamni hostia. Z
mnohych mien staci spomenit: Ing.
Jaroslav HoleCek - prezident ZAP SR,
Ing. Milan Cagala, CSc. - prezident ZSP
SR, Ing. Stefan Blasko, PhD. - generalny
riaditel PSL, a.s., PovaZzska Bystrica,
Ing. Eduard Horbal - riaditel zavodu
WHIRLPOOL SLOVAKIA, spol. s r.o.,
Poprad, Ing. Pavol Kucej - riaditel
divizie  priemyselného inzinierstva
Continental Matador Rubber, s.r.o.,
Pichov, Ing. Andrej Bednar - vedlci
oddelenia Digitalni tovarna a K-PDM,
SKODA AUTO, a.s., Mlada Boleslav, Mgr.
Martin Adamicka - veduci oddelenia

Inboundlogistik u. standortspezifische Logistikfunktionen, Volkswagen Slovakia, a.s.,
Bratislava, Timur Ucan, Siemens PLM Izrael, a mnohi dalsi.

Vyznam tohto podujatia pre slovensky, ale aj zahranicny priemysel najlepsie
vystihuje veta, ktorl najdeme v kataléogu jedného z partnerov konferencie -
podniku SOVA Digital, a.s., Bratislava. Ta veta znie: Uspech dna stoji na jeho rane,
Uspech roka na jeho jari a uspech vyrobku na jeho priprave. Ved vdaka nastrojom
digitalneho podniku si mnohé svetové firmy zvysSuji svoju konkurencieschopnost’
a dosahuju prosperitu. Uz teraz pozyvam vsetkych priaznivcov digitalneho podniku
na dalsi, v poradi uz 6. rocnik Digitalneho podniku 2013.
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MEDZINARODNA SPOLUPRACA

MEDZI BIC PLZEN A SLCP

Zuzana Kuglerovd, Jaroslav Sobotka
Foto: Zuzana Kuglerovd

socidlne podmienky. Je mnoho dalSich aspektov, ktoré spdjaju Plzensky a Zilinsky samospravny kraj. Obidva

maju silné priemyselné zdzemie, v obidvoch v ponovembrovom obdobi rastli nové firmy ako huby po dazdi.
Preto je prirodzené, Ze prdve z takéhoto prostredia vychadza snaha o vzdjomnu podporu a spoluprdcu. V Plzen-
skom kraji, ¢i skér priamo v jeho srdci, Plzni, pésobi Podnikatel’ské a inovacné centrum BIC Plzen. Mohli by sme ho
nazvat’ aj bratom Slovenského centra produktivity, ktoré sidli v Ziline. Pribuzné ciele boli jednym z dévodov, preco
sa zaciatkom mdja, konkrétne 10. mdja 2012, stretli zastupcovia oboch centier, aby sa dohodli na Memorande
0 vzdjomnej podpore a spoluprdci.

Vacej nds spdja, ako rozdeluje. Nie je to iba jazykova blizkost’, ¢i podobné historické, ekonomické alebo

Svoje zaciatky moze BIC Plzen ratat od roku 1992, kedy zalozilo mesto Plzen spolocnost’ podporujlcu rozvoj inovacného
podnikania v regione. Odvtedy centrum posobi v ramci medzinarodnych sieti pre podporu podnikania a inovacii. Spolupra-
cuje s celou radou d’alsich partnerov na regionalnej, narodnej aj medzinarodnej Urovni. BIC Plzen zameriava svoje sluzby
najma na malé a stredné firmy (s poctom zamestnancov do 250). K jeho portféliu patri napriklad podpora zakladania
novych, technologicky zameranych firiem, ale aj asistenciu pri rozvoji uz zalozenych firiem, pomoc pri ziskavani a vyhla-
davani financnych zdrojov pre rozvojové projekty. K d’alsim zaujimavym ponukam portfélia BIC Plzen patri aj zapojovanie
firiem do narodnych aj medzinarodnych eurdpskych programov pri zavadzani inovacii vo firmach a pri hladani vhodnych
partnerov pre vyvojovu, vyrobnu aj obchodn( spolupracu. Nezanedbatelnou zlozkou portfélia je aj ponuka priestorov pre
inova¢né podnikanie, vratane komplexu dalsich sluzieb, ako s informacné sluzby &i poradenstvo pre podnikanie v EU. Za-
ujimavym momentom v aktivitach BIC Plzen je aj podpora spoluprace medzi univerzitami a podnikmi. Centrum je ¢lenom
eurdpskych sieti podporujlcich podnikanie a inovacie - Enterprise europe network. Pravidelne vydava mesacnik Network,
v ktorom informuje cCitatelov o svojich realizovanych, ale aj pripravovanych aktivitach. Nasledujuce clanky si vyberom
Z tohto Casopisu.

Nové prilezitosti pro uplatneni na zahranicnich trzich

Sit Enterprise Europe Network dnes zahrnuje vice nez 600 organizaci zapojenych do ¢innosti na podporu obchodni, tech-
nologické i vyzkumné spoluprace. Kromé evropskych zemi se k siti pripojili partnefi z mnoha dalSich zemi. O zapojeni do
aktivit sité projevuji zajem stale dalsi organizace podporujici podnikani, transfer technologii a spolupraci ve vyzkumu a
vyvoji. Cesti partneri sité jiz nékolikrat navazali spolupraci s partnery ze zemi mimo Evropskou unii a rozsiFili tak nabidku
pro své klienty z rad malych a stfednich firem. Jako velmi dobra se ukazala napriklad spoluprace s partnery z Izraele,
Turecka, ale i s kolegy z Jizni Koreje, Ciny ¢&i Japonska. Zajimavé kontakty zejména z oblasti technologii je mozné vyu-
zivat v Rusku. Sit ma sva kontaktni mista i v Jizni Americe - napf. v Chile, partnerska centra jsou rovnéz v USA a Mexiku.
Nejnovéji se v poslednich mésicich sit rozrostla o tfi nové Cleny - své prilezitosti pro export nyni mohou malé a stfedni
podniky nachazet i prostfednictvim partnerd v Albanii, Moldavsku a na Ukrajiné. Zajemci o navazani spoluprace s podniky,
ale také s vyzkumnymi institucemi v zemich, kde ma sit Enterprise Europe Network své zastoupeni, mohou vyuzit poraden-
skych sluzeb konzultant( BIC Plzen, ktery je jiZ od roku 2008 aktivnim partnerem sité. Kontakt: Mgr. Martina Surynkova,
surynkova@bic.cz.

Slavnostni otevieni novych prostor VTP

V dubnu probéhlo za (€asti ministra pramyslu a obchodu Martina Kuby slavnostni otevFeni a zahajeni provozu sedmi novych
budov v arealu védeckotechnického parku (VTP) na Borskych polich. Realizace projektu ,,Plzensky védecko technologicky
park - Il. etapa®, ktery je spolufinancovan z programu Prosperita Operacniho programu Podnikani a inovace 2007-2013, se
tak dostava do své plné provozni faze. Vedle moznosti vyuzivat moderné pojaté kancelarské, laboratorni a poloprovozni
prostory pro realizaci vyvojovych a inovacnich projektl nabizi VTP klientim i specializované poradenské sluzby. Ty jsou
zaméreny napf. na vyhledani zahraniénich partnerd pro vyzkumnou a vyvojovou spolupraci, na transfer technologii i na
obchodni spolupréaci, nebo také na identifikaci a ziskani zdroj financovani pro rozvojové inovacni projekty. Nabidka sluzeb
zahrnuje i moznost Gcasti na vzdélavacich a informacnich akcich, které pripravuje BIC Plzen.

Predstavujeme firmy z Plzeniského regionu: NetPro systems s.r.o.

Spolecnost NetPro systems s.r.o. byla zaloZena v roce 2001. Od zacatku se zaméruje na vyvoj, vyrobu a dodavky
prostfedku a zafizeni v oboru informacnich technologii. Spolecnost vyviji komplexni informacni systémy vystavéné
prostrednictvim moduldrnich softwarovych a hardwarovych ndstroji na platformé zabezpecenych extranetovych a
intranetovych zon internetu. O soucasné nabidce soucasné dobé i vyvojovych zamérech spolecnosti jsme hovorili s
vedoucim projektantem Ing. Tomdasem Horskym.

Jiz brzy po zahajeni ¢innosti nasi firmy nam plvodni pronajaté prostory nestacily a bylo nutné rozsifeni v ramci objektl
BIC Plzen. V roce 2010, v souvislosti s nakupem dalSich technologii pro obrazovky az do rozméru 65“ a s pozadavky novych
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zakaznikd, musela firma Fesit otazku dalSich prostor, a to uz se jednalo o rozlohu, ktera nebyla v arealu BIC Plzen k dis-
pozici. Byla tedy ukoncéena inkubacni faze a prestéhovali jsme se do novych prostor, stale v ramci pramyslové zony Borska
pole. ELSIN poskytuje servis v oboru LCD displejl a dat na pamétovych médiich pro zakazniky v Evropé a v Asii. Jako jedina
firma v CR vlastni zaFizeni pro opravy véech vad LCD obrazovek a provadi obnovu dat z jakéhokoliv pamétového média. V
soucasné dobé zaméstnavame i s externimi spolupracovniky 16 pracovniku v oborech:

e Opravy LCD obrazovek - ELSIN je jedina
firma v CR, ktera s kapacitou pres 10 tisic
obrazovek rocné a rozmérech LCD panell
od 8“ do 65“ je schopna provadét i nejslo-
Zitéjsi opravy LCD. Vyviji i vlastni feseni
a zarizeni pro servis LCD obrazovek.

e Zachrana a obnova dat - ELSIN jako
Spic¢kova laborator pro praci s daty na pa-
métovych mediich disponuje nejen roz-
sahlym Cistym prostorem (cleanroom) ale
i specialnim software a zarizenim, které
umoznuje pristupovat k harddisku v re-
zimu vyrobce, a tim ovladat, ovliviiovat
a tfeba i obchazet funkce zarizeni. Mezi
nase velké vyhody patfi rozsahly sklad
vice neZ deseti tisic harddiskd rdznych
typu, jejichz ¢asti se v procesu zachrany
vyuzivaji. Mobilni servisni stanice umoz-
nuje provadét zasah kdekoliv primo u za-
kaznika.

e Prodej LCD displejd a dild pro LCD - EL-
SIN nabizi rozsahlé logistické a skladova-
ci kapacity se svym partnerem LOGURAN
a.s.. Nase spolecnost dodava LCD displeje
a specialni nahradni dily zakaznikdm v CR
i v Evropé. Zajem servist a jednotlivcl je
zvlasté o notebookové LCD panely. Specialni dily pro malé série a zakaznické aplikace dodavame vyrobctim LCD vyrobkd.

Kdo vlastné jsou Vasi zakaznici? Vyznamnymi zakazniky jsou vyrobci a distributori LCD vyrobkd, servisni organizace, ale i
jednotlivci jak v CR a Evropé, tak i v Asii. Pro asijské vyrobce LCD obrazovek ELSIN zajistuje zarucni opravy v evropském
regionu. Vyznamnou a stale rostouci skupinou zakaznikd jsou vyrobci LCD vyrobk( v Cesku. Jsme pruzna firma a jak nazev
ELSIN - Electronic Services & Solutions napovida, zakaznici mohou pozadovat a ocekavat Sirokou nabidku sluzeb a zakaz-
nicky orientovana reseni ,,na miru“.

Co si pod timto vyjadrenim maze Vas zakaznik predstavit?

Tak napfiklad, pokud ma rodinny diim, bude chtit néjaky systém regulace vytapéni, bezpecnostni systém s moznosti na-
pojeni na policii, v hlavnich mistnostech bude chtit ovladani intenzity svétel pro ¢teni nebo sledovani televize, v letnich
mésicich si bude prat ochladit dim na prijemnou teplotu, a tak dal. Pokud si bude instalovat tato zafizeni bez funkéniho
provazani, urcité se stane, Ze bude mit na riznych sténach vselijaké krabicky a na stolku v obyvaku o$atku plnou riznych
dalkovych ovladacu. Pokud vsechny tyto technologie propojime do systému IQhouse® nebude je potfebovat. Ovladaci
funkce od vsech technologii budou pristupné pomoci jednoho intuitivniho ovladaciho panelu, televize v obyvacim pokoji
nebo mobilniho telefonu ¢i notebooku.

Znamena to tedy, Ze je systém IQhouse® urcen hlavné pro rodinné domy a bytovou vystavbu?

To samozrejmé ne, domacnost jsem uvedl jako priklad. Systém IQhouse® je vyvijen jako modularni s takrka neomezenou
moznosti rozsifovani vstupt a vystupl. Stejné dobre lze ovladat i velké multifunkéni budovy, véetné napfiklad dochazko-
vych a pFistupovych systému do komercnich objektd.

Cim se Vase spolecnost odlisuje od konkurence?

Myslim, Ze hlavni vyhodou systému IQhouse® je ekonomika provozu objektu. Podle dostupnych statistickych méreni lze
dosahnout s vyuzitim regulace timto systémem Usporu cca 30% energii oproti dosud prevazujicim separovanym instalacim.
Pritom je nas systém cenové dobre dostupny.

Kromé toho nasSe spolecnost vyviji vedle SW i svij vlastni HW - tim ziskava silné postaveni na trhu oproti konkurenénim
firmam, které nakupuji HW na asijskych trzich. Podotykam, Ze vyzkumni a vyvojovi pracovnici tvori vétsinu nasich zamést-
nanct. V soucasnosti budujeme nové vyvojové centrum, na které jsme ziskali dotaci z programu Prosperita. V tomto centru
pocitame s uplatnénim cca 20 pracovnik(.

Na co se v soucasné dobé zaméruji Vase vyvojové aktivity?

Systém IQhouse® by mél byt rozsiren o bezdotykovy systém ovladani, tzv. Kinect system, urceny predevsim pro osoby s po-
hybovym postizenim nebo upoutané na lizko. Ty pak budou moci bezdotykové ovladat sviij dim (topeni, osvétleni, audio,
video, atd.). Nase vyvojové aktivity jsou zaméreny napriklad i na vyssi uplatnéni slunecni energie v systémech regulace a
na zlepsSovani ekonomiky provozu.

Dalsim vyvojovym projektem z jiné oblasti je rozsireni archivacniho systému Janus Archiv, ktery je v soucasnosti provozo-
van ve spolupraci s Narodnim archivem, o nadstavbu umoznujici vyhledavat ve starych audio a video zaznamech. Systém
bude uréen pro odborné zpracovani historickych zaznamu i pro vefejnost.
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Dagmar Sliacka:

,Mudre firmy by
sa mali zamerat
na komunikaciu
medzi generaciami*

Mona Gdlikovd,
foto: Zisk

Generacia ,,Baby boomers* povojnova generacia (narodeni v rokoch 1948 - 1963)
Generacia X (narodeni v rokoch 1964 - 1978)

Generacia Y (narodeni v rokoch 1979 - 1990)

Generdcia Z - ,Millennials“ (narodeni v rokoch 1991 - 2005)

Skutocne nds tak velmi determinuje obdobie, v ktorom sme sa narodili?

m Ovela viac ako osobnostné zalozenie, vzdelanie, viac ako rodinné prostredie.
Savisi to s tym, akymi skisenostami a historickym vyvojom ludia v detstve a
mladosti prechadzaju. Na pracovnom trhu st dnes najviac zastipené generacie X
a'Y a medzi nimi s pomerne velké rozdiely. Generacia X bola vychovana rodi¢mi
povojnovej generacie takzvanymi Baby boomers. Tito ludia zaZili v slovenskych
podmienkach aj socialisticky rezim, kde svoje nazory nemohli slobodne a bez
rizika komunikovat'. To ovplyvnilo aj vychovu deti, a tak je generacia X naucena
viac dodrziavat hierarchiu a pravidla. Je to generacia v podstate lojalna voci za-
mestnavatelovi a nie prilis asertivna. Je ochotna pracovat tvrdo, aj ked’ ju zada-
na Uloha prilis nebavi, ale oakava ocenenie - Ze si firma v§imne dobre odvedenu
pracu. Tito ludia musia Casto dobiehat’ generaciu Y v oblasti cudzich jazykov a
technologii, kde st ich mladsi kolegovia ako doma. Ludia generacie Y su nauceni,
ze sa s nimi diskutuje, Ze mézZu povedat’ svoj nazor a nemaju s tym problém. SU
viac individualisticki a sleduja viac svoje potreby. Z rozdielneho nastavenia ludi
tychto dvoch generacii ¢asto vyplyvaju nedorozumenia, pretoze X-ovia s este
nauceni dodrziavat pravidla a hierarchiu a Y-ni si uvolnenejsi, kreativnejsi, ale
majl menej vytrvalosti pri praci, ktora ich nezaujme. Pre X-ov je zmena pozicie
alebo zamestnavatela velkym zasahom do ich vnitorného prezivania, Y-ni to
natolko dramaticky neprezivaju - ani zmenu pozicie, ani stratu zamestnania.
V prvom rade si buduju kariéru a chcl viac ,,zit“ a zabavat sa - aj na to musia
zamestnavatelia mysliet’ pri motivacii tychto zamestnancov.

Ako sa tieto rozdiely prejavuju v riadeni pracovnikov réznych generacii?

m Dnes je vo firmach vela ludi generacie X a mnohi sl na manazérskych poziciach
alebo v pozicii Specialistov a Casto urcuju normy ¢i sposoby riadenia. Y-ni sa ich
spoésobom riadenia brania alebo vnasaju do firiem in( kultlru, a preto niekedy
dochadza k nepochopeniu medzi tymito generaciami.

X-ovia nedokazu zvladnut kreativitu Y-nov a niekedy sa na nich pozeraju zvrchu,
myslia si o nich, ze su to lajdaci, ktorych treba do prace nahanat. Y-ni sa zasa
brania hierarchickému a niekedy menej pruznému sposobu riadenia, pretoze
nemaju radi obmedzovanie. Je potrebné, aby generacia X zmenila pohlad na
generaciu Y, pretoze Y-ni prinasaju do firiem zdravsie sebavedomie a kreativitu.
V mnohych firmach st napriklad zabehnuté urcité procesy a nikto uz nepozna ich
historiu, vyvoj a najma dévod, preco sa maju robit’ tak, ako sa robia. A ked’ pride
mlady ¢lovek a nevie najst’ v zauzivanych postupoch logiku, zacne ich odmietat'.
Treba vyuzit' ten potencial. Y-ni maju pozitivnejsi pristup k Gloham - X vidi rizika
a 'Y skor prilezitosti, povie: ,,nie je problém“. | ked aj opatrnost’ ma svoje vyho-
dy, Y-ni nikdy nebudu taki opatrni ako X-ovia, pretoze oni nezazili sedemdesiate
roky, ked' sa vyslovenim svojho nazoru mohol clovek dostat do existencného
ohrozenia. Deti generacie Y nezazili velké traumy, vyrastali v obdobi ekonomic-
kého boomu a takmer vobec sa nemuseli obmedzovat'. Na starsich - na generaciu
X - funguje aj direktivne riadenie tlakom. Pri Y-noch uz tlakom d’aleko nezajdete
- bud( vzdorovat alebo odidu z firmy. Nie su taki lojalni, maja vyssiu fluktuaciu.
Prave toto musia zamestnavatelia riesit, ak nebud( chciet’ stale investovat’ do
naboru a ak budu chciet, aby si firma zachovala kontinuitu vo vztahu ku klien-
tom, aj spolupracujucim firmam. S generaciou Z - s lud'mi, ktori sa narodili po
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roku 1991 - budu musiet’ zamestnava-
telia eSte viac pracovat, pretoze tito
pracovnici budi mat velké problémy s
koncentraciou na pracovné Ulohy a s
vydrzou. Buddi mat vysoké ocakavania
na kvalitné technologické pracovné
prostredie a zamestnavatelia, ktori na
to neprihliadnu, mézu mat v ramci na-
boru ludi a personalnej politiky velké
problémy. Google je preto najoblube-
nejsim zamestnavatelom medzi mlady-
mi, lebo vytvara netradi¢né, neformal-
ne prostredie podporujlce tvorivost a
sebarealizaciu.

Ludia réznych generdcii su teda
zrejme citlivi aj na rézne sposoby
motivdcie. V ¢om su rozdiely?

m Pre najstarsiu generaciu - Baby boo-
mers - je najvysSou hodnotou praca.
Je to pochopitelné, pretoze zazi-
li povojnové roky a tazké casy. Ich
heslom je: ak mas pracu, tak pracuj
a bud' rad, Ze ju mas. Nepotrebuju na-
tolko pocit sebarealizacie a su velmi
lojalni. Nezriedka pracuju v jednej
firme aj cely Zivot alebo desiatky ro-
kov, pokial firma existuje. Generacia
X uzZ potrebuje ocenenie svojho pra-
covného vykonu, chce mat dostatoc-
né kompetencie, potrebuje doveru,
pochvalu, priestor na sebarealizaciu
a vazi si svoje postavenie. Tieto veci
sU pre X-ov motivujlce. Samozrejme
aj peniaze zohravajua istd Ulohu, aj
preto, Ze mnohi ludia z tejto genera-
cie maju hypotéky, dorastajuce deti,
a tym aj vysoké Zivotné naklady. Ale
finanéné ohodnotenie vnimaji skor
ako vyjadrenie ceny, ktorl maju pre
svojho zamestnavatela. Y-nom najviac
vyhovuje také prostredie, kde viac ako
hierarchicka struktlra funguje projek-
tové riadenie, kde sa vytvaraju timy,
tam, kde je Vvacsi priestor na tvorivé
hladanie rieseni, kde si m6Zu povedat
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nazor a kde sa to priamo ocakava.
Svojimi neustalymi otazkami mézu X
-ov privadzat do zufalstva. Neuspo-
koja sa s hotovymi tvrdeniami, potre-
buji veciam rozumiet, pripadne ich
spochybnit’. V oblasti ludskych zdrojov
sa prieskumy vo firmach na tieto témy
nerobia Casto, pretoze chybaju finan-
cie. Niektoré veci sa vsak daju odpo-
zorovat' z marketingu, ktory s tymito
generacnymi rozdielmi velmi vela
pracuje, pretoze sleduje ako postavit
reklamu a mapuje potreby ludi.

Ale teraz je kriza a ludi na pra-
covnom trhu je dost’. Musia teda
firmy natolko dbat’ na to, aby zo-
hladnili generacne rozdiely?

m Urcité firmy su vyslovene zamerané
na zamestnancov urcitej vekovej ka-
tegorie. Napriklad v call centrach je
vekovy priemer 20 az 25 rokov. Ak by
sa takéto firmy drzali starych pravidiel
v oblasti firemnej kultury a motivacie,
tak nerobia nic iné, len stale nabera-
ju novych a novych ludi, pretoze im
zamestnanci bud( c¢asto odchadzat.
Museli by nelmerne vela penazi inves-
tovat’ do naboru a zaskolenia novych
pracovnikov. Takze v tychto firmach
sa uz pouzivaji iné formy motivacie.
Ti zamestnavatelia, ktori maju pra-
covne timy zlozené z hladiska veku
pestrejsie, si tdto situaciu zatial prili$
neuvedomuju, ale onedlho mézu mat
problémy, ak rozlicné charakteristiky
generacii neza¢nu zahfmat do perso-
nalnych stratégii, do spésobu odme-
novania, riadenia a motivacie. Je to
ovela dolezitejsie ako kedysi, pretoze
dnes je obrovska dynamika zmien,
vyvoja technologii aj politicko-ekono-
mickych udalosti, a to velmi ovplyv-
nuje ludi. Midre firmy by sa mali
zamerat na komunikaciu medzi gene-
raciami a mali by vytvarat zmiesané
timy, aby sa generacie navzajom od
seba dokazali ucit a podporovat sa
- len vtedy budu efektivne. Starsich
treba presvedcit, aby dokazali zmenit
pohlad na mladych, aby nebrali vset-
ko osobne a podporili ich kreativitu a
mladych trosku upokojit, aby nebo-
li taki ,,majstri sveta“ a nemuseli na
vlastnej kozi zazivat zlyhanie.

O vyhoddch vekovo, aj inak
zmiesanych timov sa uz hovori
dlho. Napriek tomu vsak u nds
prevlada orientdcia na mladych.
Je to len nasa specialita alebo je
to tak vsade na svete?

m V skandinavskych a vychodnych kul-
thrach sa prave zrelost respektuje. V
Skandinavskych firmach sa ludia musia
postupne vypracovat a malokedy sa
stane, ze by mlady clovek nepresiel
vyvojom a cez viaceré pozicie, kym sa
stane manazérom. Aj vo vychodnych
kultirach najdete prevahu manazé-
rov vo vyssom veku. Ked’ sa prepUsta,
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beru sa mnohokrat do Gvahy len Cisla a nie osobnosti a ich skusenosti ¢i zrelost'.
Mozno sme sa aj privelmi podrobili tlaku nadnarodnych firiem a niekedy sme boli
Ustretovejsi ako vedenie materskych firiem od nas oCakavalo. V Nemecku by si
napriklad nedovolili zamestnavatelia voci pracovnikom to, ¢o tu. Tam ovela viac
respektuju zakonnik prace a fungujlce odbory. Ked’ sem prichadzali zahranicné
firmy, mnohé si zistovali, aké si u nas pravidla a ako st na tom odbory a boli
prekvapeni, aké slabé postavenie a vplyv maju vo firmach v porovnani s inymi
krajinami.

Do akej miery je toto generacné delenie a charakteristiky jednotlivych
generdcii zname medzi manazérmi ludskych zdrojov?

m Domnievam sa, ze sU tri skupiny HR manazérov. Prva skupina to vnima okrajovo a
zachytila len Ciastocné informacie napriklad na nejakej konferencii. Druha skupi-
na ma hlbsie poznatky aj z odbornej literatlry a zacina si uz uvedomovat potrebu

zakomponovat ich aj do praxe firiem. Tretia skupina - myslim, Ze zatial eSte mala
- uz s tymito charakteristikami a znakmi generacii pracuje cielene. SU to najma
HR manazéri z nadnarodnych spolocnosti. Manazmenty firiem by sa mali viac
zaoberat’ novou generaciou, ktora prichadza, aby dokazali zabezpecit' plynulost’
a efektivitu chodu firmy. Mali by viac zapracovat’ na tom, aby naucili jednotlivé
generacie dobre spolupracovat.. Pretoze kazda z generacii ma svoje silné stranky
a idealne je, ked sa navzajom doplhaju. Firmy musia pri dalSom strategickom
riadeni zvazit, ¢i sa im oplati investovat do stabilizacie zamestnancoy, alebo ¢i
radsej budu financovat’ nabory a zaskolovanie, zratat si naklady na fluktuaciu,
mozno aj stratu kontaktov a klientov. A treba si uvedomit’ aj moznosti pracovné-
ho trhu na Slovensku. Je potrebné ovela viac hovorit o tomto probléme, nielen
v odbornej personalistickej obci, ale aby sa dostala do povedomia vsetkych ria-
diacich pracovnikov ¢i dalSich zamestnancov. Vymenou séfa ludskych zdrojov sa
problémy vyplyvajlce z generaénych rozdielov vo firme nevyriesia, pretoze trh
prace odzrkadluje realitu nastupu novych generacii s ich o¢akavaniami, talenta-
mi, ale aj spravanim a postojmi. Jednoducho povedané, oCakavania a poziadavky
firiem mozu byt diametralne odlisné od toho, ¢o trh prace ponuka.

Do akej miery vébec funguju peniaze ako motivator?

m Peniaze sa v prieskumoch malokedy vyskytujl na prvom mieste ako nastroj
byva najsilnejsim motivatorom moznost sebarealizacie a potom to zalezi od toho,
aka generacia prevlada. Mladsi budu uprednostiovat’ vacsiu volnost’ a priestor na
volny Cas. Starsi ocenia rozmanity a zaujimavy systém benefitov - napriklad moznost’
ziskat' vyhodnejsie produkty svojej firmy alebo zabezpelenie zdravotnej starostli-
vosti, i dostatocné pracovné kompetencie. Dnes sa uz neda vychadzat len z roznych
tedrii motivacie. Napriek tomu, ze kazdy zamestnanec je jedinecny a aj firemna
kultira kazdej spoloCnosti ma svoj Spe-
cificky charakter, myslim, ze moze byt
velmi napomocné doplnit’ problematiku
motivacie zamestnancov aj z pohladu
generacii a uvedomit’ si, co budi ludia
odo mna ako zamestnavatela ocakavat' a
zratat’ si, o chcem a ¢o si mézem dovo-
lit a podla toho nastavit' firemn( kultdru
spolocnosti.

Pripravené v spolupraci s mesacnikom ZISK

isk

riadenie-marketing-podnikanie
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Z pévodného origindlu Interest and Inflation Free Money prelozil Mikulds Hucko

TN ht
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ktoru napisala Margrit Kenedy. Prekladatelom tejto nevsednej ekonomickej

literatary je Mikulas Hucko, ktory knihu na pokracovanie uverejnuje na
webovej stranke www.paradigma.sk. Kniha by mohla mat aj iny nazov: Styri
najrozsirenejsie myty o peniazoch. Treba kus odvahy na to, ked’ Clovek, ktory nie
je ekoném, sa pusti do pisania knihy o ekonomike, najma ak sa tyka jedného zo
zakladnych standardov profesie, ktorym su peniaze. Peniaze su mierou, ktorou
je vyjadrovana vacsina ekonomickych pojmov. Ekondmovia ich pouzivaja tak
ako obchodnici pouzivaju kilogramy ¢i architekti metre, pricom zriedkakedy
spochybnuji sposob, akym funguju, aj ked’ na rozdiel od kilogramov a metrov
nie su konstantné, ale takmer denne podliehaji zmenam. Kniha analyzuje spsob
fungovania penazi, odhaluje dévod ustavicnej zmeny jednej z najdolezitejsich
mier a vysvetluje, preCo peniaze nielen ,hybu svetom®, ale zaroven ho aj
ruinuju. Obrovska zadlZzenost’ krajin Tretieho sveta, nezamestnanost’, degradacia
zivotného prostredia, nahromadenie zbrojného arzenalu a pribudanie jadrovych
elektrarni suvisia s mechanizmom, ktory udrZiava peniaze v obehu: s Urokmi
a s urokmi z GUrokov. Toto je, povedané slovami historika ekonomie Johna L.
Kinga, ,,neviditelny zhubny mechanizmus® posobiaci vo vsetkych takzvanych
ekonomikach volného trhu. Transformovat tento mechanizmus tak, aby udrziaval
peniaze v obehu, ale bez vedlajsich destrukénych Gcinkov, nie je také zlozité,
akoby sa mohlo zdat'. Aj ked’ rieSenia, ktoré tato kniha predklada, si niektorym
ludom zname uz od zaciatku dvadsiateho storolia, zda sa, Ze teraz nadisiel
Cas, kedy ich realizacia je naliehavejsia nez kedykolvek predtym. Cielom knihy
nie je dokazovat, Ze ktosi nema pravdu, ale ukazat na moznost volby, ktora je
odbornikom, nehovoriac o SirSej verejnosti, viac-menej neznama. Ide vsak o
problém, ktory je prilis dolezity na to, aby sme rozhodnutie o nom ponechali
iba na odbornikov. Vyznam knihy preto spociva v jej schopnosti jednoduchym a
zrozumitelnym spGsobom vysvetlit' tieto zlozité otazky, aby kazdy, kto pouziva
peniaze, dokazal pochopit, o ¢o tu ide. Daldim vyznamnym rozdielom, ktory
tato knihu odliSuje od inych, ktoré sa touto témou zaoberali v minulosti, je
to, Ze ukazuje, ako prechod k novému penaznému systému v tejto konkrétnej
dobe moze viest' k vytvoreniu situacie, ktora bude vyhrou pre vsetky strany. V
kone¢nom dosledku moze pomoct rozvinut ekologicky udrzatelnd ekonomiku.
Otazkou vsak zostava, ¢i budeme schopni zmeny skor, nez déjde k velkému
krachu alebo az po nom. V kazdom pripade bude dobré vediet o spdsobe, ako

Takﬂto otazku si da ¢lovek, ked vezme do ruk knihu s rovnomennym nazvom,

vytvorit vymenné médium, ktoré bude
fungovat v prospech vsetkych.

Styri najrozsirenejsie
mylné predstavy o peniazoch

Takmer kazdy clovek na tejto planéte
dennodenne pouziva peniaze. Avsak
iba malo ludi rozumie fungovaniu
penazi a tomu, ako priamo i nepriamo
ovplyviuji nas Zivot. Preto sa
pozrime na to, ¢o sU peniaze a ¢o
by sa stalo, keby neboli. Po prvé,
dobra sprava: peniaze su jednym z
najdomyselnejsich vynalezov ludstva,
pretoze pomahaji vymene tovarov a
sluzieb a prekonavaju obmedzenia
bartru, cize priamej vymeny tovarov
a sluzieb. Ked napriklad byvate na
dedine, ktora sa spolieha vyluéne na
barter, ale nikto v nej nepotrebuje vase
umelecké diela s vynimkou hrobara,
Coskoro budete musiet zmenit bud’
vasu profesiu, alebo bydlisko. Peniaze
umoznuju Specializaciu, ktora je
zakladom civilizacie. PreCo potom
mame ,,penazny problém*?

Teraz vsak nasleduje nepriazniva
sprava: peniaze nielen napomahaju
vymene tovarov a sluzieb, ale takisto
ich vymenu stazuju v pripade, Ze
st v rukach ludi, ktori ich maju viac
nez potrebuju. Takto sami vytvarajl
bariéru, pretoze ti, ktori ich majl
menej, nez potrebuji, musia platit
poplatok tym, ktori ich maju viac, nez
by potrebovali. To v nijakom pripade
nie je ,Cisty obchod“. V skutocnosti
nase suCasné penazné systémy by
sa vo vacsine demokratickych krajin
mohli nazvat ako ,nelstavné“, ako
to neskor blizSie vysvetlim. Skor, nez
sa pustim do podrobnosti, dovolte
mi povedat, Ze mylnych predstav o
peniazoch je pravdepodobne viac nez
iba Styri. Nase nazory o peniazoch
predstavuju zrkadlo nasich predstav o
svete, v ktorom zijeme a tych je tolko,
kolko ludi Zije na tejto planéte. Avsak
tie Styri mylné predstavy, o ktorych
budeme hovorit dalej, su najéastejsie
prekazky znemoznujice pochopit,
prec¢o musime zmenit sGCasny penazny
systém a aky mechanizmus namiesto
neho potrebujeme.

Produktivita a Inovacie



Prva mylna predstava: EXISTUJE IBA JEDEN DRUH RASTU

Prva mylna predstava sa tyka rastu. Mame sklon si mysliet, ze existuje iba jeden
druh rastu a to ten, aky existuje v prirode, ktory sme sami zakusili na sebe.
Existuji vsak tri odlisSné typy rastu - krivka A (prirodna), krivka B (linearna),
krivka C (exponencialna).

Krivka ,,A“ predstavuje idealizovan( formu normalneho fyzického rastu v prirode,
podla ktorej rastie nase telo, rastliny i zvierata. V prvych fazach nasho Zivota
rastieme dost’ rychlo, potom sa rast spomaluje a fyzicky prestavame rast vo
veku zhruba dvadsat’jeden rokov. To nam vsak nebrani, aby sme rastli d’alej, nie
kvantitativne“, ale ,kvalitativne“.

Krivka ,,B“ znazornuje mechanicku ¢i linearnu formu rastu, ked napriklad viac
strojov vyrobi viac tovaru, viac uhlia vyprodukuje viac energie. Takyto rast sa
zastavi vtedy, ked’ sa stroje zastavia alebo ked’ sa prestane pridavat’ uhlie.

Krivka ,,C“ predstavuje exponencialnu formu rastu, ktora sa da vysvetlit ako
presny opak krivky ,,A“, pretoze na zaciatku rastie velmi pomaly, potom sa rast
stava rychlejsi a rychlejsi az nakoniec ide takmer kolmo hore. Vo fyzickej sfére k
takejto forme rastu dochadza zvycajne v pripade choroby alebo smrti. Rakovina
napriklad postupuje podla exponencialnej Sablony rastu. Spociatku rastie
pomaly, aj ked’ sa ustavicne zrychluje a ked’ sa objavi, Casto je v takej faze, kedy
sa uz neda zastavit. Exponencialny rast vo fyzickej oblasti sa obycajne konci
smrtou hostitela a organizmu, od ktorého zavisi. V dosledku Urokov a Urokov z
Urokov sa nase peniaze v pravidelnych intervaloch zdvojnasobuju, t.j. sledujd
exponencialnu formu rastu. To vysvetluje, preCo nam nas penazny systém
sposobuje také problémy. Urok v skutocnosti pésobi ako rakovina v spolocenskej
strukture. Dokonca aj pri 1 percentnej Urokovej sadzbe mame exponencialnu
krivku rastu, pri ktorej dojde k zdvojnasobeniu penazi za 72 rokov. Na nasom
tele sme zaksili fyzicku formu rastu prirody, ktora zastane na optimalnej Grovni
(krivka ,,A“). Preto je ludom tazké pochopit, aké nasledky ma exponencialna
forma rastu pre fyzickl oblast.

Tento fenomén sa da najlepSie demonstrovat na znamom pribehu perzského
panovnika, ktorého tak ocarila nova Sachova hra, ze chcel splnit akékolvek
prianie, ktoré by jej vynalezca prejavil. Tento chytry matematik sa rozhodol
poziadat’ o jedno zrnko psenice na prvé poli¢ko Sachovnice s tym, Ze na kazdom
dalsom bude dvojnasobok poctu z predchadzajiceho policka. Panovnik bol
najprv rad, Ze vynalezca ma také skromné prianie, avsak Coskoro zistil, ze ani
vSetky zasoby obilia v jeho risi nestacia na splnenie tohto ,,skromného“ priania.
Mnozstvo obilia na 64. poli¢ku Sachovnice predstavuje 440- nasobok rocnej Grody
obilia na celej planéte. Podobna analdgia priamo sa tykajlca nasej schémy je
ta, ze jeden halier investovany pri narodeni JeziSa Krista pri Stvorpercentnom
Uroku by v roku 1750 priniesol gulu zlata o velkosti zemegule. V roku 1990 by
sme si za to mohli kipit’ uz 8 190 takychto zlatych gul. Pri 5 percentnom Uroku by
sme si zlatd gulu mohli kipit uz v roku 1466. Do roku 1990 by to predstavovalo 2
200 miliard gil o hmotnosti zemegule. Tento priklad nazorne ukazuje, k akému
enormnému rozdielu moze viest' aj 1 %.
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To takisto dokazuje, Ze nepretrzita
platba Urokov a potom Urokov
z Urokov je aritmeticky, ako aj
prakticky nemozna. Ekonomicka
potreba a matematickd nemoznost’
vytvaraju  protireCenie, ktoré v
minulosti - pri Usili o ich rieSenie -
viedlo k nespocitatelnym svarom,
vojnam a revollciam. Riesenie
problémov spdsobenych sucasnym
exponencialnym rastom spociva vo
vytvoreni penazného systému, ktory
sleduje krivku prirodného rastu. To
si vyzaduje nahradenie Uroku inym
mechanizmom, ktory bude udrziavat
peniaze v obehu. O tom sa hovori
podrobnejsie v druhej kapitole knihy.

Druha mylna predstava:
UROKY PLATIME IBA VTEDY,
KED SI POZICIAME PENIAZE

Dalsi dévod, pre ktory je nam tazko
pochopit’ negativny dopad Urokového
mechanizmu na nas penazny systém
je ten, ze funguje skrytym sposobom.
Preto druha bezne rozsirena mylna
predstava spociva v tom, Ze Uroky
platime iba vtedy, ked sme si pozicali
peniaze. Takze, ak nechceme platit
uroky, staci, ked’ si nebudeme
poziciavat peniaze. To nie je pravda,
pretoze Uroky sU zahrnuté do ceny,
ktoru platime. Presna vyska sa meni
v zavislosti od pomeru mzdovych a
kapitalovych nakladov vynalozenych
na tovary a sluzby, ktoré si kupujeme.
Niektoré priklady jasne poukazuju na
rozdiely. Podiel kapitalovych nakladov
v zbere odpadu cini 12 %, pretoze
ovela vyssi je podiel fyzickej prace.
Ina situacia je v pripade rozvodu pitnej
vody, kde podiel kapitalovych nakladov
je 38 % a este vyssi je v pripade
bytovej vystavby, kde cini az 77 %. V
priemere 50 % kapitalovych nakladov
platime v cene tovarov a sluzieb.
Preto, keby sme mohli zrusit' Groky a
nahradit’ ich inym mechanizmom na
udrzanie penazi v obehu, vacsina z
nas by bola dvakrat taka bohata alebo
na udrzanie sucasnej zivotnej urovne
by nam stacila polovica pracovného
casu.

Tretia mylna predstava:

V SUCASNOM PENAZNOM
SYSTEME UROKY POSTIHUJU
KAZDEHO ROVNAKO

Tretia mylna predstava tykajlca sa
nasho penazného systému by sa dala
formulovat asi takto: Pretoze kazdy
musi platit’ Urok ¢i uz pri poziciavani
penazi, alebo pri kUpe tovaru a
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sluzieb, vSetci sme na tom vlastne rovnako. Opat to nie je pravda. Existujd
obrovské rozdiely medzi tymi, ktori v tomto systéme profituju a tymi, ktori
platia. Povedané inymi slovami, v ramci nasho penazného systému prebieha
operacia skrytého prerozdelovania, ktora ustavi¢ne prestva peniaze od tych,
ktori maju menej nez potrebujl, k tym, ktori majl viac nez potrebuju. Je to ina
ovela rafinovanejsia a efektivnejsia forma vykoristovania nez ta, ktor( sa Marx
pokusal odstranit.

K prerozdelovaniu ,,pridanej hodnoty“ vsak vo velkej miere dochadza vo sfére
obehu. To dnes mézeme vidiet jasnejsie nez v minulosti. Stale vacsie sumy
penazi su koncentrované do rik ¢oraz mensieho poctu jednotlivcov a korporacii.
Napriklad nadbytok hotovostného toku, ¢iZze penazi obiehajlcich po svete a
smerujlcich vSade tam, kde je mozné ocakavat’ zisk zo zmien kurzov narodnej
meny ¢i na burzach, sa od roku 1980 viac nez zdvojnasobil. Iba v New Yorku
denna vymena mien sa v obdobi rokov 1980 a 1986 zvysila z 18 na 50 miliard USD.
Podla odhadu Svetovej banky objem penaznych transakcii o 15 aZ 20 nasobne
prevysuje potrebu financovania svetového obchodu. Urok a mechanizmus trokov
z Urokov nielenze je hnacim motorom patologického ekonomického rastu, ale -
ako na to poukazal Dieter Suhr - porusuje Ustavné prava jednotlivcov vo vacsine
krajin. Ak teda Ustava garantuje kazdému ¢loveku rovnaky pristup ku verejnym
sluzbam - a penazny systém je jednou z nich - potom je ilegalny taky systém, v
ktorom 10 % ludi nepretrzite dostava viac penazi, nez kolko plati za tito sluzbu,
a to na ukor 80 % ludi, ktori dostavaju menej, nez platia.

Stvrtd mylnd predstava: INFLACIA JE NEODDELITELNOU
SUCASTOU NASHO EKONOMICKEHO SYSTEMU

Stvrta mylna predstava sa tyka ulohy inflacie v nasom ekonomickom systéme.
Vacsina ludi povazuje inflaciu za neoddeliteln( a ,,prirodzen(“ sicast akéhokolvek
penazného systému, pretoze vo svete niet takej kapitalistickej krajiny s volnou
trhovou ekonomikou, ktora by nebola postihnuta inflaciou.

Tendencia je jasna - dlh Statu skor Ci neskor prerastie jeho prijem dokonca
aj v priemyselne vyspelych krajinach. Keby dieta, dajme tomu od jedného
do deviatich rokov veku, vyrastlo trojnasobne, ale jeho nohy by sa zvacsili 11
nasobne, povedali by sme o nom, ze je choré. Problém je v tom, Ze iba malokto
vidi, Ze penazny systém je chory, eSte menej ludi pozna liek na tito chorobu a
prakticky nikto nie je schopny vypracovat ,,zdravy“ fungujuci model, ktory by
dokazal pretrvat’. Malokto si uvedomuje, ze inflacia je iba inou formou zdanenia,
prostrednictvom ktorej sa Stat usiluje zvladnut najpalcivejsie problémy rastiicej
zadlzenosti. Je jasné, ze ¢im vacsia je priepast medzi prijmami a dlhom, tym
vdcsia inflacia je potrebna. Vlady mozu znizovat svoje dlhy tak, Ze dovolia

centralnym bankam, aby tlacili
peniaze. Napr. poukazuje to na stratu
hodnoty nemeckej marky za obdobie
rokov 1950 a 1989. Tato devalvacia
postihla najtvrdsie prave tychto
80 % ludi, ktori platia najviac. Oni
zvacsa nemozu previest svoje aktiva
do cennych papierov, nehnutelnosti
alebo inych investicii odolnych voci
inflacii tak, ako tych 10 % patriacich
do najvyssej prijmovej skupiny.

Ekonomicky historik John L. King vidi
paralely medzi inflaciou a uUrokom
platenym za uvery, ktoré ustavi¢ne
stipaju ako baléon. V siukromnom
liste dna 8. januara 1988 mi napisal:
,Doteraz som obsirne pisal o tom,
Ze Uroky su hlavnou pricinou narastu
cien, pretoze tvoria neoddeliteln(
sucast’ cien tovarov a sluzieb, ktoré
kupujeme. Tato myslienka vsak, aj ked’
je pravdiva, nie je plne akceptovana.
9 biliénov USD domaceho dlhu pri
10 percentnom Uroku znamena 900
miliard USD zaplatenych formou
vyssich cien, Co je to isté ako sucasné
4 percentné zvysenie cien, ktoré
odbornici povazuju za inflaciu. To
nabalovanie Urokov povazujem za
akysi neviditelny destruktivny stroj,
ktory ustavicne pracuje a pracuje
aj teraz. Musime sa teda usilovat
oslobodit sa od tejto nezmyselnej
financnej posadnutosti. “

Za poslednych 33 rokov doslo k 1000
percentnému narastu sukromného
a verejného dlhu, priCom najvacsi
podiel pripada na privatny sektor.
Vlada pouziva vsetky mozné zdroje,
len aby tento rast d’'alej podnecovala:
garantovanie  pozici dotované
sadzby hypoték, nizke preddavky
pri splatkovych obchodoch, vyhodné
podmienky, danové uvery, sekundarne
trhy cennych papierov, poistenia
vkladov a pod. Dévod tejto politiky
spociva v tom, ze je to jediny spdsob,
ako dosledky tohto Urokového systému
spravit  znesitelnym pre vacsinu
populacie.

Presadzovanim ekonomického rastu,
ktory ide v patach exponencialnemu
rastu penazi, je mozné socialne
dosledky este nejaky cas skryvat.
Zacarovany kruh, ktory sa otaca
c¢oraz rychlejsie, znamena viac
inflacie,  prehlbovanie  socialnej
nerovnosti, ¢i zhorSovanie dopadov
na zivotné prostredie.  Mnoho
argumentov  hovori v  prospech
nutnosti nahradit’ destruktivny
finanény mechanizmus Grokov inym,
vhodnejsim mechanizmom, ktory bude
zabezpecovat' udrziavanie penazi v
obehu.
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Europoslanec Sergej Kozlik zvazuje ucast’

na 15. Narodnom fére produktivity

Zuzana Sdgovd, Gabriela Mirandovd
foto: Zuzana Sdgovd

Slovenské centrum produktivity (SLCP) a CEIT Group pan

Sergej Kozlik, byvaly minister financii a podpredseda vlady
Slovenskej republiky, ktory v tejto dobe zastupuje Slovensku
republiku v Europskom parlamente (zvoleny za Ludov( stranu -
Hnutie za demokratické Slovensko - pozn. redakcie).
Na stretnuti s predstavenstvom CEIT, a. s. a zastupcami
spolocnosti SLCP, CEIT-SK, s. r. 0. a SLCP Consulting, s. r. 0. sa
diskutovalo o viacerych témach zameranych na problematiku
ocakavaného vyvoja v Eurdpskej Unii a jeho vplyvu na situaciu
v Slovenskej republike. Diskutujuci neobisli ani témy moznosti
hladania zdrojov financovania pre vyskumno-vyvojové aktivity
organizacii, reinvestovania ziskov na Slovensku, danovej politiky
a taktiez sa zamyslali nad dovodmi mensej podpory vyskumu a
vyvoja v Eurdpe v porovnani s Japonskom a Spojenymi statmi
americkymi.
Na priamu otazku, kde pan europoslanec vidi priestor pre
podporu realnych inovacii, vyskumu a vyvoja, reagoval Uvodnymi
slovami, Ze nikoho z pritomnych asi velmi nepotesi, Co povie.
A pokracoval, celkom 2 %-ta verejnych zdrojov z EU tvoria t0
Cast, ktora je smerovana do vedy a vyskumu. Z tychto 2 % ide az
80 % na polnohospodarstvo. Ked' sa nazrie na skutocnost, Ze az
60 % mladych ludi Studuje na vysokych skolach a univerzitach,
mozno konstatovat, Ze Studujl aj ti, ktori nedosahovali prave
vyborné skolské vysledky. To ma na oblast’ vedy a vyskumu velmi
nepriaznivy vplyy, je to katastrofalny stav. Slovenska republika
ma jeden z najmensich statnych rozpoctov v Eurdpe, vykazuje
vysokU nezamestnanost. Bohuzial, vyskumné a vyvojové
organizacie si musia samé najst zdroje na financovanie svojich
cinnosti a zamestnancov.
DalSia otazka sa tykala problematiky dosiahnutia takého stavu,
aby velké spoloc¢nosti reinvestovali zisky na Slovensku. Pan Kozlik
jasne vyjadril, Ze je odporcom rovnej dane. Podla jeho nazoru,
nasa rovna dan nie je motivacna, je rovna len z hrubého pohladu
a zdanenie milionarov nie je riesenie. Zopakoval, Ze Slovenska
republika ma jeden z najmensich Statnych rozpoctov v Eurdpe
a podotkol, Ze nizka dan je v ,bananovych® statoch. Ostatné
staty maju diferencované dane az do vysky 50 %. Priemerna dan
je vsak do 20 %. Maju nastaveny motivacny systém s moznost'ou
odpoctov z dane. Riesenie vidi prave v modeli progresivnej dane
s odpocitatelnymi polozkami podla vzoru severskych krajin.
V nadvaznosti na to, sa nlkala otazka, ¢i by nedochadzalo k
odlivu investicii alebo k rastu nespokojnosti podnikov posobiacich
v nasej krajine pri nastoleni vysSej dane. Na ¢o pan Kozlik
povedal, ze niektoré podniky dostavaju az desatrocni nulovu
dan. Urcite hrozit' budd, ale ako investori si mézu Cast’ svojej
investicie odpocitat, ¢im sa znizuje zaklad dane a moze dojst
az k nulovej dani. Rovna dan nie je motivujlca a nase produkty
st konkurencieschopné. Ako priklad uviedol, Ze ak su spolo¢nosti
ako Volkswagen, KIA a podobne spokojné, chcl zostat, tak aj
zostanu. A diskusiu zakoncil myslienkou, Ze mnohokrat sa pontka
investorom viac vyhod, ako by sami pozadovali.
Posledna otazka sa zameriavala na to, preco je vyskumna
¢innost’ v Europe podporovana menej ako napriklad v Japonsku
alebo v Amerike. Pan Kozlik vyslovil presvedCenie, ze riesenie
na Urovni EU sa hladat neoplati. Vlady nie su Sikovné. To, o
plati pre EU priemerne, neplati pre Nemecko a Svédsko. Kazdy
stat v EU si organizuje svoje fungovanie sam. Ak sa nezmeni
zakladna filozofia, bude to neudrzatelné. Dnes s v politike ludia
nevzdelani, nevychovani a su populisti. Nas stat je momentalne
samochod. Je potrebné zavesit sa do toho, stiahnut cast
inteligencie napriklad z Nemecka, pretoze maju zaujem u nas

Svojou navstevou poctil dna 10. februara 2012 spoloc¢nosti

P L ¥
Clen dozornej rady CEIT, a. s., pdn Milan Gregor, privital pdna europoslanca
Sergeja Kozlika a prisediacich zdstupcov spolocnosti

e -

Predseda Sprdvnej rady SLCP, pdn Michal Janovcik, pozval pdna europoslanca
Sergeja Kozlika na 15. Ndrodné forum produktivity

investovat bez naroku na Statnu pomoc.

Na zaver pan Michal Janovéik, predseda Spravnej
rady SLCP, pozval pana Kozlika ako prednasajiceho na
nastavajlce Narodné forum produktivity, ktoré sa bude
konat 3. - 4. oktobra v Holiday Inn v Ziline. Pan Kozlik
vyslovil Uprimné podakovanie za pozvanie, pricom
uviedol, Ze prispevok v jeho podani by bol orientovany
viac-menej na prezentaciu informacii, ktoré moézu
podniky SR vyuzit pre zvySovanie svojej produktivity,
konkurencnej a inovacnej schopnosti.
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Specialny pristup k rozvoju
pracovnikov a budovaniu
podnikového know-how

Tomas Liska: uspech firmy zavisi aj od
kvalitnych a efektivnych vzdeldvacich kurzov

Zuzana Kuglerovd, foto: autorka

restaurdcii, spolu so svojimi manzZelkami. Stvorica si sadne k stolu.
Objednaji si - a kym sa v kuchyni chystd jedlo, rozprdvaju sa
o0 zdZitkoch z prdce. Jeden z kolegov vravi:
»Predstavte si, uz nemusim robit’ tolko nadéasov ako predtym a pritom
mdm nielen ten isty plat, ale aj odmeny navyse. Ulohu, ktort mi séfstvo
zadalo, teraz dokdZem spravit’ za omnoho kratsi ¢as. Predtym mi to trvalo
aj dvandst’ hodin, teraz iba sedem. UZ neseddvam v robote dlhsie ako
treba, prdve naopak, vraciam sa domov nacas a méZem sa venovat’ svojej
rodine.
»Zvelicujes,“ neveri mu kolegova manzelka. ,,Ved ten méj nosi domov tie
isté peniaze ako predtym, pritom v prdci trci kaZdy den aZ do vecera, prichddza unaveny a stdle somre, Ze sa mu v robote
nedari, pretoZe si nevie dat’ rady s nejakymi ulohami.“
»NezveliCuje,“ brdni toho svojho manzZelka prvého kolegu. ,,Naozaj je s nami viacej ako predtym, nadc¢asy mu odpadli
a pritom dondsa domov viacej penazi.“
»A to je uz ako mozné?“ pyta sa zacudovane druhd manzelka.
»Jednoducho,“ usmieva sa prvy kolega. ,,Absolvoval som vzdeldvanie, kde som sa naucil, ako mdm robit’ efektivnejsie.
WyuZil som to, ba dokonca som predniesol séfstvu zopdr vlastnych zlepSovacich ndpadov, na ktoré som vd'aka kurzu prisiel -
a odvtedy je pre mna prdca nielen lahsia, ale mi aj kratsie trvd. Sebe usporim as a firme peniaze, vd'aka omu sa ndjde aj
na odmeny. “
,» 1ak takéto vzdeldvanie chcem zaZit aj ja,“ vyhldsi druhy kolega.

Dvaja kolegovia sa rozhodli stravit’ prijemny teply podvecer v letnej

Zda sa vam tento pribeh nerealny a neaplikovatelny v nasich podmienkach? Ako to v skutocnosti je? Na to, aby sme vedeli
odpovedat’ na tuto otazku, sa najprv treba pozriet’ dozadu. V minulosti prevladal v slovenskom podnikovom prostredi model
zamestnanca, ktory presne a nacas vykonaval prikazy nadriadeného pracovnika. Poslusnost, lojalita, vernost, prisposobivost
- to bolo to, ¢o sa od neho ocakavalo. Bez toho, aby sa investovali d'alSie naklady do jeho vzdelavania. Takémuto modelu vSak
chybala pridana hodnota v podobe vlastnej iniciativy, entuziazmu, ako aj ochoty znasat riziko za vysledky svojej prace ci
prace kolektivu. Uskalim tohto modelu bolo najma to, Ze podnikom chybala prepracovana metéda v pristupe k zamestnancom
a efektivny systém ich vzdelavania a rozvoja. Zarazajuce na tomto fakte je, Ze vedenie mnohych podnikov si pritom uvedomovalo,
ze ich najvacsou devizou su prave ich vlastni pracovnici. Aby vSak zamestnanec mohol v kratSom case podat efektivnejsi
pracovny vykon, je potrebna pociatocna investicia do jeho vzdelania. Firma, ktora investuje do svojich ludi, nebuduje len
svoju prosperitu, ale aj silné podnikové know-how. Potrebuje to vsak Specialny pristup k ich vzdelanostnému a vedomostnému
rozvoju. O tom, ako to robit' tak, aby sa naplnila pribehova vizia z Uvodu tohto clanku, sme sa porozpravali s Ing. Tomasom
Liskom, PhD. zo SLCP Consulting, s.r.o.

m V propagacnom materiali SLCP Consulting, ktory ste mi poskytli, som si precitala zaujimavu vetu: Dnesnym idedlom
zamestnanca je clovek, ktory manazéra vyuziva skor ako konzultanta ¢i sprostredkovatela informdcii a nie ako klasicky
dohl'ad nad jeho pracou ¢i mocensku autoritu. Mohli by ste tuto myslienku rozviest’ trochu blizsie?

Ak sa podnik i firma chce posunt dopredu, nemdze davat' doraz iba na zlepsovanie vyrobnych procesov. Dolezité je, aby si
budovala aj know-how, ktorym disponuje. Treba sa zamerat' na zvySovanie kompetencii zamestnancov v sulade s potrebami
firmy, resp. podniku. Teraz sa méZzeme vratit' k uz spominanému modelu zamestnanca. Ako ste uz uviedli, dneSnym idealom
nie je ten v podstate taylorovsky model, ktory sa bez vlastnej iniciativy Ci samostatného rozmyslania a vlastnych navrhov
podriaduje mocenskej autorite. Nepotrebuje klasicky dohlad, aby vykonal pozadovani pracu, vie, ze je potrebné, aby ju
vykonal aj bez neho. Chce vsak, aby ho podnikovy manazment respektoval ako nositela novych myslienok, ako Cloveka, ktory
chce lepsie preniknut do podstaty svojej prace. OCakava tak( organizaciu pracoviska, pri ktorej by mohol vyuzit' nielen svoje
vyhody a prednosti, ale aj vyhody a prednosti svojich kolegov. Podstatou takéhoto prechodu zo starého modelu na novy je zmena
postavenia zamestnanca. Mal by prejst’ z pozicie ,,Pracovna sila“ na poziciu ,, Tvorca“, resp. nositel inovacii, zmien a pokroku.
Problémom je vsak to, Ze zmeny vo vyrobnych procesoch su vitané a casto iniciované, ale pristup k cloveku zostdva
nezmeneny. Ak by sme to mali vycislit’ percentudlne, tak firmy vyuzivaju iba 40 az 70 percent ludského potenciadlu,
ktorym disponuju. Percentualny zvySok naznacuje, Ze je tu cesta, ako formou d'alSieho vzdelavania zamestnancov dosiahnut’
pre firmu vyssi zisk a vacsiu prosperitu.

m Vizitkou Uspesného podniku je aj to, Ze sa neustdle snazZi o zlepSovanie vlastného know-how. Ako sa da dosiahnut’
¢o najvyssia produktivita ludského potencialu? Su vzdeldvacie kurzy naozaj nevyhnutné? Ak dno, v ¢om spociva ich
efektivnost?

Na posUdenie efektivnosti vzdelavania existuju viaceré hladiska. Kazdy, kto sa zdcastnuje vzdelavacieho kurzu, chce ziskat
nové informacie, oboznamit' sa s principmi ¢i postupmi, ktoré by mu pomohli zjednodusit' pracu, skratit ¢as na vykonanie
zadanej Ulohy, pritom zvysit efektivitu svojho vykonu, zaroven ziskavat' skusenosti a nové vedomosti.

Casto pouzivanou pomdckou, ktora je v oblube viacerych podnikovych spolocnosti, si dotazniky, kde sa na zaklade odpovedi
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hodnoti spokojnost’ U¢astnikov vzdelavania. DolezitejSie je vSak zamerat sa na realny dopad cez vybrané ukazovatele vykonnosti
s kratkodobou, ale i dlhodobou pésobnostou. Odpoved na druh( Cast’ vasej otazky je: ano, vzdelavanie zamestnancov v ramci
vzdelavacich kurzov je v dnesnych Casoch nevyhnutné. Skracuje cestu k plneniu cielov. Samozrejme, ze musi byt dobre
naplanované, efektivne realizované a priebezne monitorované. Velmi dblezita je aj rychla reakcia na nestandardné stavy vo
firme a ich nasledné riesenie, kde su vzdelavacie kurzy Casto krat jedinym spésobom, ako dané rieSenia zrealizovat'.

m Aké kroky treba urobit’, aby vzdelavanie zamestnancov prinieslo ocakdvané vysledky?

Zaciatkom roka vacsina podnikov zostavuje plan vzdelavania. Od tohto planu sa oakava, ze bude efektivny a prinesie o¢akavané
vysledky. Pri jeho zostavovani su dolezité kroky, ktoré napomozu k tomu, Ze investicie do vzdelavania nebudu zbytocné. Kazdy
podnik ma vlastné skusenosti s tym, ¢o pri vzdelavani zabezpecilo dostatocn( efektivitu a naopak, ¢o ju zniZilo. Preto sa musia
v prvom rade definovat slabé a silné stranky aktualneho systému vzdelavania. To dobré treba rozvijat a to slabé eliminovat, resp.
celkom odstranit’. Ako prvy krok by mala prist’ analyza potrieb vzdelavania zamerana na urcenie oblasti, ktoré je potrebné rozvijat
tak, aby boli naplnené klucové indikatory vykonnosti podniku. Treba ju vykonat trojfazovo, a to v podobe klasickych papierovych
Standardov (vystupov), dalej v podobe elektronického zaznamu a fazou realneho prenosu do podnikovych procesov. Analyzuju
sa kompetencie a zruénosti zamestnancov, ktoré chce podnik rozvijat. Tie sa potom porovnavaju s aktualnym stavom. Druhym
krokom je uréit, resp. rozhodnut, ¢o bude cielom vzdelavania zamestnancov. Do tohto kroku patri aj urcenie zdroja a sposobu,
ako ciel naplnit. Aby bolo vzdeldvanie Uspesné, musi mat’ rézne stupne ndrocnosti, ktoré su v sulade s poziadavkami
na zmenu, ale aj schopnost’ami jednotlivych zamestnancov. Tu plati zasada: nie kazdy zamestnanec sa hodi na rovnaky typ
vzdelavania, no kazdy z nich by mal absolvovat také, ktoré ho osobnostne aj pracovne posunie dopredu. Netreba zabudnut na to,
ze podnikatelské prostredie je velmi turbulentné, rychlo sa meni a vyvija, preto aj proces vzdelavania musi s vysokou ucinnost'ou
reflektovat’ na zmeny v spolocnosti. Tretim krokom je priebezné monitorovanie a vyhodnocovanie vzdelavacieho procesu, ¢im sa
dosahuje jeho flexibilné prisposobenie na pripadné zmeny v spolocnosti. Dalsim krokom je zhodnotenie U¢innosti a navratnosti
vzdelavania. Ak sa vyhodnoti ako dostatocné, treba zabezpedit' transfer skisenosti na nizsie stupne riadenia.

W Ako sa da takéto vzdeldvanie zrealizovat?

Samotny proces vzdelavania zavisi od konkrétnych poziadaviek firmy a od jej prioritného ciela. DélezZita je forma vzdeldvania,
taktiez vytvorenie motivujiceho a podnecujiuceho pracovného prostredia, v ktorom sa daju bezproblémovo aplikovat’
zrucnosti. Nemenej primarnym je aj spravny vyber Gcastnikov vzdelavacieho kurzu. Ak je vzdelavanie vykonavané iba z dovodu
zakonnej poziadavky, efekt bude maly. Ovela G¢innejsie je vzdelavanie, ktoré sa kona napr. preto, Ze firma chce zaviest rychle
a efektivne zmeny vo vyrobe. Vedecké studie dokazuju, Ze Gcinnost Standardnych metdd vzdelavania formou prezentacie
v miestnosti je nizka, cca 10 %. To urcite nestaci na vykonanie zmeny. Ak vzdelavanie nepomoéze firme dosiahnut svoje ciele
rychlejsie a kvalitnejSie, ako si ona sama stanovila, tak vynalozenie nakladov na vzdelavanie bolo neefektivne a zbytocCné.
Vzdelavacie aktivity sa stan i¢innejsimi, ak sa jednotlivé kroky vzdelavacieho procesu spoja s praktickou aplikaciou na vopred
definovanom mieste. U&innost' kurzu sa e$te viac zvysi, ak jeho Géastnik prenesie nadobudnuté vedomosti na svojich d’alsich
kolegov. OblUbené sU vzdelavania, kde si UCastnici prenasaju poznatky medzi sebou hravou a zazitkovou formou a kde sa
pochvalia jeden druhému (uz mi to ide lepsie; je to omnoho jednoduchsie, nez sa mi doteraz zdalo; splnil som zadanu Glohu
omnoho skor, ako ostatni kolegovia; atd’.). Takouto hravou vzdelavacou formou je mozné trénovat zmenu celého vyrobného
systému aj s efektom aplikacie vybranych nastrojov az po detailné simulacie ciastkovych nastrojov (55, SMED, Kanban, atd'.).

m Co by ste poradili spoloénostiam, resp. firmam, ktoré potrebuji zastresit’ pracovnii poziciu a nendjdu na trhu prdce
Ziadneho vhodného uchddzaca?

V pripade, ktory uvadzate, spolocnosti Casto pristupuji k vyberu zamestnancov z vlastnych radov s tym, ze zabezpecia jeho
preskolenie na danu pracovnu poziciu. Ako prvé treba identifikovat u zamestnanca chybajlce vedomosti a zrucnosti a v co
najkratSom case ich doplnit v slade s cielmi a ukazovatelmi podniku. Vyhodnotenie aktualneho stavu prebieha jednoduchsie,
ak st vopred definované poziadavky na pracovnul poziciu. AZ potom by sa mali urcit a doplnit’ zakladné druhy vzdelavania.

W Pre aké pozicie poskytuje SLCP Consulting vzdeldvacie kurzy?

Je ich viac, ale ako priklad uvediem: procesny inzinier, tim lider, interny tréner ¢i Specialista pre implementaciu nastrojov
na zlepsenie podnikovych procesov. Mame pripravené vzdelavacie kurzy, ktoré zabezpecia rychlu transformaciu poznatkov do
Standardov podniku. Popis a Strukturu vzdelavania pre uvedené pozicie s uvedené na stranke www.slcpconsulting.sk.

m MoZete uviest’ priklad modelového vzdelavania niektorej z uvedenych pozicii?

Vezmime si poziciu Tool expert. Je to interny pracovnik zodpovedny za zavedenie nastroja naprie¢ celou organizaciou.
Metodicky pripravuje implementaciu nastroja pre vrcholovy manazment a prakticky ho zavadza na pilotnom okruhu. Nasledne,
v stc¢innosti s manazmentom, pripravuje proces rozsirenia napriec celou organizaciou. Z toho vyplyva, Ze Tool expert nemoze
byt iba trénerom, ale aj kou¢om, mentorom, supervizorom. Jeho pripravu rozdelujeme do Styroch modulov. Prvy, modul
procesnej pripravy, ma zabezpedit, aby Tool expert napredoval metodicky spravne v implementacii nastroja. Dostane poznatky,
napr. ako spravne zostavit' riesitelsky tim, Co si pripravit pred implementaciou pilotného okruhu, ako viest' riesitelsky tim,
ako prezentovat' vysledky rieSenia, atd. Druhy, modul odbornej pripravy, ma zabezpecit' dostatok odbornych vedomosti pre
implementaciu. V ramci vzdelavania su vysvetlené rozne sposoby implementacie nastroja, rizika pri zavadzani a definované
sposoby implementacie, ale aj nastroje ako minimalizovat’ riziko nelUspechu. Po absolvovani prvych dvoch modulov nastava
individualna priprava na prv( praktickd implementaciu na pilotnom mieste. Treti, modul praktickej implementacie, prebieha
v konecnej miere zabezpeci samofinancovanie vzdelavania, o znamena, Ze prinosy budu vyssie ako celkové naklady na
vzdelavanie. Na konci praktickej implementacie musia byt vytvorené standardy zabezpecujlce zlepSovanie vyuzivania nastroja.
Stvrty, modul zhodnotenia, je vykonavany aZ po aplikacii na pilotné miesto a zostaveni d'alSieho planu rozsirovania. V plane
nesmieme zabudnut aj na pripravu d'alSich nasledovnikov Tool experta. Dakujem za rozhovor.
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SOCIALNE PRVKY
V EKONOMIKACH

STAROVEKYCH CIVILIZACII

Zuzana Kuglerovd
foto: internet

textoch, je sirokospektralny, pretoZe sa dotyka kazdej oblasti lud-

ského zivota, ¢i sa uz jedna o technicky pokrok, sprdavu stdtu, ekono-
mické fungovanie alebo socialny status. Zjednodusene povedané, historia
nie je len o menach a datumoch. Je o principoch, z ktorych mnohé su zivé aj
dnes, iné sice zanikli, ale keby sme sa nad nimi hlbSie zamysleli, zistili by
sme, Ze boli daleko humdnnejsie a socialnejsie, nez sa preferovalo v uceb-
niciach dejepisu pred rokom 1989. Pod'me sa najprv pozriet’ na zubky eko-
nomike ako takej, kedy vznikla a kam sa kladua jej pociatky. Z Wikipédie
sa docitame, Ze slovo ekonémia ma svoj povod v gréckom slovnom spojeni
oikos nomos, pricom oikos znamend dom a nomos zdkon. Z toho by sme
mohli usudit’, Ze koliskou ekonomiky je staroveké Grécko.

Odkaz minulosti pre sucasnost’ netreba hl'adat’ len v historickych kon-

Ekonomické zdznamy na hlinenych tabulkdch - vyznamny dokument doby

Korene ekonomického myslenia mozeme hladat’ este hlbsie v civilizaciach, ktoré
rozkvitali na zemi Mezopotamie zopar storoCi pred Grékmi, ale aj inde, v Indii,
Cine Ci v starom Egypte. Staci sa pozriet’ na rézne zaznamy Ci sl uz zaznamena-
né na hlinenych tabulkach, na papyruse, alebo na inom zaznamovom materiali.
Mnohé z nich st hospodarskeho charakteru. Je to nesporny dokaz toho, ze ten,
kto ich dal vyhotovit, mal zaujem o obraz svojho hospodarenia ¢i sa uz jedna-
lo o statnu, resp. mestsku spravu, stkromni domacnost’ alebo chram. Hospo-
darske zaznamy neboli jediné, vo velkom im konkurovali zapisy naboZenského
a teokratického charakteru, s vsak vyznamnym obrazom doby, v ktorej vzni-
kali. Zname s napriklad hlinené tabulky z obdobia vlady babylonského krala
Chamurapiho, ktoré pozname pod sthrnnym nazvom Chamurapiho zakonnik.
Datuju sa do doby 1 668 pred nasim letopoCtom, niektori historici ho kladu az
do roku 1 800 p.n.l. Chamurapi rozdelil v zakonniku obyvatelov Babylonskej rise
do troch skupin. Prvou boli avili, druhou muskéni a tretou otroci. Zaujimavé
je, ze pri druhej a tretej skupine poznal zakonnik formu ekonomického trestu
a uprednostioval ju pred inymi formami fyzického charakteru. Prva skupina
obyvatelstva sa riadila zakonom
vlastnej odplaty a ekonomicky
trest bol pri nej najmenej pou-
zivany. O to viac tu vsak prebie-
hal mocensky boj pretaveny do
podoby vojnovych konfliktov.

Bol status otroka naozaj
nevyhodny?

Najma starSia generacia, kto-
ra sedela v skolskych laviciach
pred rokom 1989, ma v sebe
zauzivanU predstavu, Ze otro-
karsky systém bol vykoristujuci,
Ze otroci nemali ziaden narok na
sikromné vlastnictvo a Zziaden
vlastny majetok. Pozrime sa bliZzSie do Chamurapiho zakonnika a preverme si,
¢i to bolo naozaj tak. Najdeme v nom zmienku o tom, ze sice otroci boli pred-
metom dedenia aj pravnych sporov, mali urcit( kGpnu cenu, ale zaroven mali aj
isté prava, mohli napriklad vyplatit' svoje priestupky penaznymi prostriedkami,
¢o znamena, ze boli aj ich vlastnikmi. Mohli mat’ svoje vlastné hospodarstvo,
a hoci boli majetkom pana, v konecnom dosledku spadali pod ochranu vladcu
statneho, resp. mestského Gtvaru. Z Chamurapiho zakonnika nam takto ucele-
ne vystupuje socialny princip v ramci ekonomickej spravy statu, ktory sa tykal
otrokov. Trestne zodpovedny bol pan a nie otrok, ten bol totiz vnimany ako
predmet s urcitou kipnou cenou. Hoci tento fakt bol najma v predoslych de-
satrociach vykreslovany ako dehonestujuci, v kone¢nom dosledku mal ochranny
charakter. Existovala aj ista forma vystupenia zo stavu otroctva - pan ho mohol
prepustit’ alebo otrok sa mohol vykapit'.

Majitelia otrokov uz nepotrebovali
iné pracovné sily. Preto stredna vrstva
obyvatelstva, muskéni, ¢asto krat mu-
seli za svoj status slobodného Cloveka
zaplatit’ nizSou Zivotnou urovnou. Zili
z prace svojich ruk, cize vyrabali pro-
dukty, no zaroven museli byt aj ob-
chodnici, pretoze tie produkty bolo
treba kdesi predat'.

Horsie na tom bola stredna vrstva oby-
vatelstva, muskéni, pod ktorou mo-
zeme chapat’ slobodné obyvatelstvo
nizsieho postavenia, rolnikov a reme-
selnikov. Co sa tyka ich ekonomického
a financného zabezpecenia, Casto krat
boli na tom horsie ako otroci. Ti totiz
vykonavali pracu pre svojich panov za
istd formu mzdy, ¢&i uz bola natural-
neho charakteru (oblecenie, byvanie,
jedlo) alebo aj za peniaze. Boli dozi-
votne zabezpeceni, mali strechu nad
hlavou a o buddcnost’ mali postarané
aj ich deti.

Rolnici, remeselnici, stavitelia

Nielen v Mezopotamii, ale aj v sta-
rovekom Egypte mali otroci lepsie
ekonomické postavenie ako drobni
rolnici, ¢i remeselnici. Zas je to v roz-
pore s obrazom, ktory v nas vytvaral
dejepis spred novembra 1989, aj ked’
pre spravodlivost’ treba povedat, ze
v antike sa otrokarske systémy roz-
nych Statov od seba lisili. Vratme sa
viak do Egypta.

Daleko horsie postavenie ako otroci
mali aj tu ludia najati za mzdu na
stavbu pyramid a chramov. Ti boli to-
tiz najimani len na urcity cas. Navyse
neboli chraneni ziadnym majetkovym
pravom, tak ako to bolo u otrokov.
Vyska mzdy zavisela na voli toho, kto
si ich najal. Z toho nam vychadzaju
prinajmensom dva fakty: pyramidy
nestavali otroci, pretoze ti patrili
do sféry sikromného vlastnictva, ale
ludia, ktori sa na t(to pracu necha-
li najat. Zvacsa to boli prave ti mali
slobodni rolnici, ktori v obdobi su-
cha nemali ako uzivit' svoje rodiny,
a preto hladali iny ekonomicky zdroj
obzivy. Druhym faktom je, Ze otroci
boli uréeni na Specialne druhy prac
v domacnosti, resp. chrame. Tak, ako
v Mezopotamii, aj tu ich ochranoval
zakon a za ich prehresky bol v ko-
ne¢nom dosledku zodpovedny pan.
Ten sice mal pravo potrestat’ ich, ale
vzhladom k tomu, Ze mali pre neho
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istt kGpno-predajnd cenu, tak to Casto zvazoval. Navyse otroci dostavali to, co
si slobodna vrstva drobnych rolnikov a remeselnikov nemohla dovolit’: vzdela-
nie. Boli zdatni pisari, ekondmovia, ucitelia aj pravnici.

Staroveké povesti s ekonomickym a hospodarskym pozadim

cii dostali state, z ktorych mozno vycitat' isty stupen socialnej ochrany statusu
otroka. Nie je to iba v zakonodarnych spisoch, ale aj v roznych bajkach a po-
vestiach. Zvycajne islo o zmapovanie spravodlivosti, ktora im prislichala z vole
krala ¢i vladcu. Typickym dokazom toho, ze staroveké civilizacie poznali social-
ne prvky pretavené do ekonomickych tokov spravy statu, je povest o kralovnej
Lagasu. Tu je:

V sumerskom meste Lagas kedysi panovala kralovna Urrata. Bola nielen mlada
a krasna, ale aj mudra. Rozhodla sa, Ze si najde dobrého ministra financii, ktory
by jej pomohol vladnut. Nechcela vsak vyberat len podla farby oci ¢i peknych
slov. Kazdého uchadzaca, ¢o sa chcel stat’ ministrom, si najprv predvolala a dlho
sa s nim rozpravala. ZvaZovala, rozmyslala, triedila, vyberala, aZ jej zostali iba
dvaja uchadzaci: Nur Addad a Kipur. Najprv si predvolala Kipura a vravi mu:

»Predstav si, Ze si chudobny rolnik. Urodu ti znicili povodne. Tvoja Zena ma

poslednu hrst’ zrna. Tvoje deti hladuji a zobra pred branami mesta. Darujem ti
ovcu. Co s nou spravis?*

Kipur bez zavahania zvolal:

,,Co by som robil? Zabil by som ju, odral z koze a prikazal zene, nech upecie
maso. Vsetci by sme sa dosyta najedli.“

Ten isty pribeh o chvilu neskor povedala kralovna aj druhému uchadzacovi, Nur
Addadovi. Ten chvilu rozmyslal a potom vravi:

,Nakrmil by som ovcu poslednou hrstou zrna. Neskor by som jej pohladal travu,
z ktorej by mala hustl vlnu. Td by som potom ostrihal a poprosil zenu, nech
ju ide predat’ na trh. Utrzené peniaze by som rozdelil na dve casti. Z jednej
polovice by som kupil zrno, z druhej muku a olej. Zrno by som zasial do zeme
a z oleja a muky by moja Zena napiekla placky. Nasytili by sme sa a isli znovu
napast ovcu. Po Case by sme ju zase ostrihali a zase predali jej vlnu na trhu. No
muUku by sme uz nemuseli kupovat, lebo by sme mali vlastnd, zo zrna, o sme
zasiali. Namiesto nej by som si kapil barana. A o rok by sme mali malé ovcie
stado, zrno na siatie, miku na placky, mozno aj malé jahniatko na pekac.“

,» Ty budes ministrom financii,“ rozhodla kralovna a ukazuje na Nur Addada.
Ten sa potesil a hned' Siel zvestovat' novinu Kipurovi. No jemu sa volba kralovnej
nepacila. Dobehol pred tron a tam prosi, Zobre, aby si to este rozmyslela:
»Takému zlému ministrovi ako si ty, by som svoju krajinu nikdy nezverila,“
odmietla ho kralovna. ,,Ved by si sa k ludom spraval ako k tej ovci: Uplne by si
ich odral z koze.“

O kralovnej Lagasu toho vela nevieme a je otazne, Ci Urrata skutocne exis-
tovala. Existuji vsak aj dalSie staré sumerske povesti, v ktorych sa jej meno
objavuje. Tiez sa v nich riesi socialny status obyvatelstva Lagasu. Dalsia hovori
o slobodnom remeselnikovi, ktory sa chcel obesit’ na brane mesta. Kralovna sa
o tom dozvedela a rozkazala otrokom, aby ho doviedli k nej. Ked' sa tak stalo,
opytala sa ho, preco chce skondit so zivotom. Remeselnik jej vravi:

,Prisiel som do Lagasu pred troma rokmi, kralovna. Som kamenar. Hladal som
pracu. Tvoj minister ma prijal a slubil mi, Ze ak mu dam polovicku zo svo-
jej mzdy, tak mozem dlazdit cestu k chramu. Prijal som, pretoze som nemal
ind moznost’. Potom mi vSak ochorela matka. Potreboval som peniaze na lieci-

tela. Zaroven bolo treba z niecoho zit’
a nieco jest. ZaSiel som za spravcom
domu penazi. Dostal som p6zicku, ale
matku som nezachranil. Zomrela. No
ja som uz bol zadlzeny. Cela moja
mzda bola zrazu prec. Polovica sla
ministrovi, polovica spravcovi domu
penazi. Tak som si povedal: naco
mam takto zit? PreCo mam hrdlacit
na inych?“

KedZze je v oboch povestiach Uratta
vykreslena ako muadra a spravodli-
va kralovna, pomohla stato¢nému
remeselnikovi. Sposob pomoci bol
jednoduchy: ponukla mu, aby sa stal
jej otrokom. Sdhlasil, ¢im sam zo
seba spravil predmet kapnej zmluvy.
Kralovna vyplatila jeho dlh. Tym, ze
sa stal jej majetkom, ziskal navzdy
pracu a strechu nad hlavou nielen on,
ale aj jeho deti.

Tato povest nam nepoukazuje len na
istt stopu socialneho principu v eko-
nomickej sprave Lagasu, ale aj na to,
Ze tu uz existoval isty financny tok.
Bez neho by sa v povesti neobjavil
Dom penazi, ani jeho spravca, ani
moznost’ vziat' si p6zicku.

A hoci sumersky Laga$ uz davno lezi
v troskach, hoci kralovna Uratta moz-
no vobec neexistovala, predsa nam
dejiny davaju vela podnetov na pre-
myslanie a porovnavanie.

Viete?

Ruiny Lagasu objavil Fran-
cuz Ernest de Sarcez v druhej
polovici 19 storocia. Bol to
najstarsi summersky mestsky
stat.Jeho pociatky siahaju
az do 4. tisicrocia pred na-
sim letopoctom. Vrchol svo-
jej moci dosiahol v tret'om
tisicroci pred nasim letopoc-
tom, postupne vsak podlahol
mocnejsiemu susedovi, mestu
Urruk. Neskor si ho podmanili
akkadski krali Sargon I. a Na-
ram - Sin (Sargonov vnuk). Po
Naram - Sinovej smrti si Lagas
znovu obhdjil svoju samostat-
nost’ a stal sa opdt’ nezdvis-
lym mestskym statom. Jeho
vyznam podciarkuje aj to, Ze
sa mu podriadili ostatné oko-
lité staty - Eridu, Urruk, Nip-
pur, Ur. Krdlovna Urratu je
legenddrna postava. Skutoc-
nym lagasskym kralom, kto-
ry sa da historicky dokazat’,
je Gudea. Nechal vybudovat’
domyselnu siet’ kanalizacie
v meste, chramové a paldcové
komplexy a cesty. Zostalo po
nom mnozstvo soch. Zaznamy
na hlinenych tabulkdch vra-
via, ze bol dobry hospodar.
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TITUL TECHNOLOG ROKA 2011
ZiSKAL MARTIN SABO

Je odbornikom v oblasti iénovej pohyblivostnej
spektometrie, hmotnostnej spektrometrie, vybojov
v plynoch a v optike. Ked sa blizsie pozrieme na
pracovisko, kde pdsobi, hned prideme na to, kam chodi
na tieto (uchu obycajného smrtelnika) cudne znejlice
pojmy. Pracuje na UK Bratislava, Fakulte matematiky,
fyziky a informatiky, Katedre experimentéinej fyziky. Je
Cas, aby sme (itatefom nésho ¢asopisu predstavili muza,
ktory ziskal prestizne ocenenie Technoldg roka 2011. Je
nim Mgr. Martin Sab, PhD.

V roku 2006 absolvoval magisterské Stidium v odbore
Optika a lasery na Fakulte matematiky, fyziky a
informatiky UK a od toho roku pracoval v rdmci PhD.
Stddia v obore Fyzika plazmy na problematike idnovej

pohyblivostnej a hmotnostnej spektrometrie pod vedenim
Skolitela prof. Stefana Matejcika. VV roku 2010 dspesne obhaijil
dizertatnti pracu. Po ukonceni PhD. 3tidia Dr. Sabo pokracuje
vo vyskume v oblasti IMS/MS na Katedre experimentdinej
fyziky FMFI UK, kde dalej rozvija IMS/MS techniku a venuje
sa jej aplikdcii v novych oblastiach. V rémci dizertacnej prce
s podporou projektu APVV LPP-0143-06 ,lonizatné reakcie
elektronov a ionové pohyblivostné spektroskopia“ skonstruoval
unikdtny pristroj ,I6novy pohyblivostny spektromer s
hmotnostnym spektrometrom — IMS/MS”, ktory vyuZzil na
skimanie procesov vzniku iénov v korénovom vyboji kladnej
i zapornej polarite v rdznych plynoch. V rdmdi dizertacnej
prace vysvetlil mechanizmus vzniku iénov na béze stopovych
plynov v 02, N2. Optimalizoval iénovy zdroj zapornych idnov
na baze zaporného korénového vyboja vo vzduchu za tcelom
selektivnej generdcie 02- idnov a navrhol vyuZitie iénového
pohyblivostného spektrometra a IMS/MS spektrometra na
stopovych latok v ultracistych plynoch 02 a N2. IMS/MS

techniku aplikoval na detekciu prchavych organickych
velicin a vybusnin, pricom dosiahol vysoka citlivost na
Grovni jednej Castice z triliona. Vysledky svojej prace
publikoval vo vyznamnych vedeckych casopisoch a
predniesol ich na niekolkych domdcich i zahranicnych
konferenciach. Dr. Sabo prejavil v rimci svojej vedeckej
préce vysoké nasadenie, vydrZ, nadsenie, hiboky
zaujem o vedecki pracu a tvorivost, vdaka ktorym sa
mu podarilo zrealizovat svoje predstavy a plany.

Titul technoldg roka spolu s dal3imi — vedec roka a mlady
vyskumnik roka — uz 15 rokov vyhlasuje Journaliste —
Studio (J/S) v spolupréci s Klubom vedecko-technickych
Zurnalistov SSN pod oznacenim prva liga sttazi
slovenskych vedcov a vyskumnikov. Kazdy rok takto
pravidelne ziskavajui ocenenie popredni slovenski vedci
a technolégovia zo vietkych oblasti vedy a vyskumu.
Odbornym garantom siitaze je Ucend spolocnost SAV a
Slovenska akademickd spolocnost. (kug)

Prioritou ostava trvalé zlepsSovanie podnikatelského prostredia

Trvalé zlepsovanie podmkatelskeho prostredia na Slovensku, presadzovame rovnakych podmlenok pre velkych podnikatelov
sU prioritami Republlkovej Unie zamestnavatelov (RUZ). Zarover sa Unia bude zasadzovat za ¢o najmensie zasahy $tatu
do podnikania a za zniZenie miery prerozdelovania prostrednictvom verejnych zdrojov. Zhodli sa na tom delegati Snemu
RUZ, ktory sa konal dnes v Bratislave.

Delegati sa zhodli aj na dalSich prioritach, medzi ktoré patri konsolidacia verejnych financii s dorazom na Usporné
opatrenia, zvysenie zamestnanosti a uplatnitelnosti absolventov na trhu prace zasadnou reformou skolstva. Svoje aktivity
zamestnavatelia zdruzeni v RUZ ststredia aj na reformovanie socialneho systém, najma z pohladu diferenciacie socialnych
davok s cielom motivacie k praci.

Za nemenej dolezitu oblast’ povazuju podporu podnikatelského
prostredia vo vsetkych formach vratane presadzovania
transparentného legislativneho procesu a vymozitelnosti prava.
Delegati snemu potvrdili vo funkcii prezidenta RUZ na dalSie
obdobie Mariana Juska.

Ludia p6jdu v budicnosti do déchodku
pravdepodobne neskor

Do dochodku budu ludia v budlcnosti odchadzat v neskorsom
veku. V dnesnej diskusnej relacii Slovenského rozhlasu
Sobotné dialogy to pripustil minister prace Jan Richter
(Smer-SD). Oponentom v diskusii mu bol byvaly $éf rezortu
prace a sUcasny poslanec Narodnej rady SR za stranu SaS
Jozef Mihal.
,»Ak budl budice generacie dlhsie zit, bude ina priemerna
diZka zivota, a tak sa predpoklada, Ze bud( chodit do
déchodku neskor,“ skonstatoval Richter. i bud( dostavat’ aj
nizsie dochodky, to je podla neho vecou diskusie. Vlada chce
totiz podla jeho slov zaviest do prvého piliera istG mieru
solidarity.
Neskorsi odchod do dochodku ma byt vyustenim opatreni,
ktoré vlada chysta. Do roku 2016 nebude posuvat vek
odchodu do dochodku. No po tomto roku chce zaviest' systém, pri ktorom by sa dochodkovy vek odvijal od prlemerneJ
diZky Zivota. Odchod do ddchodku by tak bol skorsi len v tom pripade, ak by sa na Slovensku zniZila priemerna dizka
Zivota, Co sa vsak nepredpoklada.
S takymto opatrenim sthlasi aj byvaly minister Mihal, podla ktorého su takéto kroky novej vlady pokracovanim zamerov
predoslého kabinetu. ,Je to Uplne pokracovanie toho, ¢o sme mali v plane my a za ¢o sme od strany Smer-SD utrzili
zdrvujlcu kritiku,“ podotkol Mihal. S ¢im vsak Mihal jasne nesuhlasi, je znizenie odvodov do druhého piliera. Tie sU
v sucasnosti na urovni 9 %. Richter uvazuje nad ich znizenim na 5 %. ,,Dochodkovy systém ako celok je v dnesnej dobe
neudrzatelny, “ od6vodnil navrhy zmien minister prace. Druhy dochodkovy pilier nie je podla jeho slov vynosny a majetok
Dochodcovskych spravcovskych spolocnosti (DSS) poklesol. ,,Ludia, ktori do nich vlozili jedno euro, maji vynosnost 80
centov. Tento sposob nemoéze takto dalej pokracovat,“ priblizil Richter.
DSS-ky vsak podla Mihala nemdzu investovat, ak sa do systému vratia garancie, ktoré zaviedla prva vlada Roberta Fica
(Smer-SD). ,,Tie ich prindtili predat’ dlhé dlhopisy a investovali do kratkych dlhopisov,“ opisal Mihal. Pri tych je vSak podla
neho vynosnost’ nizSia. Ak teda Smer-SD kritizuje DSS-ky, Ze Uspory ludi malo zhodnocuju, kritizuje podla Mihala sam seba.
,Obavam sa, Ze premiér toto velmi dobre vie, a je to Umyselna hra, aby tak, ako to rozpraval doteraz, rozpraval aj
potom, ze DSS-ky nezhodnocuju peniaze ludi. A potom povie, zrusme druhy pilier,* uviedol Mihal. Richter vSak takéto
tvrdenia odmietol, vlada podla neho druhy pilier zrusit nechce. ,,Chceme dvojpilierovy systém,“ oponoval Richter.
Zdroj: TASR
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Vyuzitie pocitacovej simulacie pri ergonomickej
analyze pracoviska: pripadova studia

Miroslav Dado, Peter Panica, Richard Hnilica

Evaluation of workplace dimension aspects is one of parcial tasks of ergonomic analysis. This paper describes possibilities
of utilization of computer simulation for workplace ergonomic analysis through case study with using software tool
ManneQuinPRO.

Jednou z parcialnych Gloh ergonomickej analyzy pracoviska je hodnotenie jeho priestorovych pomerov. Prispevok priblizuje
prostrednictvom pripadovej stidie moznosti vyuzitia pocitacovej simulacie pri ergonomickej analyze pracoviska pomocou
softvérového nastroja ManneQuinPRO.

Uvod

Jednou z parcialnych Gloh ergonomickej analyzy pracoviska je hodnotenie jeho priestorovych pomerov. To je mozné vykonat
prostrednictvom viacerych metod, z ktorych sa ako najperspektivnejsia javi somatograficka metdda zalozena na pocitacovom
modelovani a simulacii. Vyhody a nevyhody tejto metddy su detailne popisané napr. v [1].

NajvyznamnejSou vyhodou ergonomickej analyzy existujucich pracovisk s vyuzitim pocitacovej simulacie je to, Zze mozeme
overit' vSetky navrhované zmeny parametrov pracoviska vo virtualnom prostredi a az vtedy, ked’ najdeme vhodny model,
ktory bude vyhovovat vsetkym poziadavkam, modzeme zacat s intervenciami na realnom pracovisku. Nevyhodou oproti
tradiénym metodam je fakt, Ze zabezpecenie simulacného softvéru je nakladné a zostavenie simulaéného modelu je ¢asovo
narocné. Okrem toho viaceri autori napr. [2], [3] upozoriuju na fakt, Ze v siicasnosti dostupné softvérové nastroje neumoznuju
v ramci ergonomickej analyzy zohladnit’ vplyv fyzikalnych faktorov pracovného prostredia (napr. hluk, vibracie, osvetlenie,
mikroklimatické podmienky). V sGcasnosti existuje niekolko desiatok komercne dostupnych softvérovych nastrojov (napr.
Tecnomatix JACK, Delmia V5 Human, Ramsis, SafeWork, ErgoPlan, PTC Pro/Engineer Manikin, ManneQuinPRO), ktoré aj napriek
vyssie uvedenym obmedzeniam nasli praktické uplatnenie pri tvorbe a optimalizacii pracovisk.

Zber vstupnych udajov a tvorba digitalneho modelu

Predmetom analyzy bolo pracovisko CNC frézovacieho centra, ktoré je urcené na vyrobu ozubenia ozubenych kolies a hriadelov.
Na pracovisku sa pracuje v nepretrzitej prevadzke, v dvanasthodinovych pracovnych zmenach. Praca, ktoru vykonava pracovnik
v priebehu pracovnej zmeny, sa da rozdelit' na nasledovné cinnosti:

. vymena nastrojov a pripravkov;

. vyloZenie polotovarov z prepravky na dopravny pas;

. vykonanie kontrolného merania opracovaného vyrobku;

. zloZenie obrobkov z dopravného pasu do prepravky;

. obsluha obrabacieho stroja.

UG AWN=

Na pracovisku sa vyrabaju produkty Sirokého sortimentu, réznych velkosti a hmotnosti. Hmotnost' vyrobkov sa pohybuje v
rozmedzi od 1 kg do 35 kg. S (ahSimi vyrobkami do 10 kg sa manipuluje rucne, s tazsimi vyrobkami od 10 kg sa manipuluje
pomocou zeriavu.

Udaje zistené meranim jednotlivych rozmerov pracoviska predstavovali spolu s fotografiami pracoviska zakladn( platformu
pre vytvorenie jeho digitalneho modelu. Zakladné antropometrické charakteristiky pracovnikov (vyska, hmotnost’) ziskané
na zaklade osobnej komunikacie boli vyuzité pri tvorbe digitalneho modelu ¢loveka. Digitalny model pracoviska sme vytvorili
v prostredi programu ManneQuinPRO verzia 10.2 (f. Nexgen, USA).

Analyza rozmerovych podmienok pracoviska

Analyza rozmerovych podmienok pracoviska spocivala v postdeni siladu rozmerov dosahovych priestorov a zornych podmienok
s legislativnymi poziadavkami a jej vysledky si uvedené v Tabulke 1.

Tabulka 1 PosUdenie suladu s legislativnymi poziadavkami

i ] . Zistené hodnof
Cinnost pracovnika Charakt'ensuka Legls I:tlv:e dosr:lhomréhioty Stav
préce poziadavky priestoru
Vymena nastrojov a . " MR = 103 cm .
. Préca v stoji DHDP = 88 cm 70-110cm vyhovuje
pripravkov
HHDP = 136 cm
Nakladanie a Pracas | MR=85-93cm i
vykladanie vyrobkov predmetmi taz8imi | DHDP = 68 - 78 cm 50 - 150 em nevyhovuje
ako 2 kg HHDP = 116 - 126 cm
Praca so MR =113 - 123 cm
Kontrolné meranie zvySenymi DHDP =98 - 108 cm 110 - 150 cm nevyhovuje
narokmi na zrak | HHDP = 146 - 156 cm
Obsluha Préca v stoji EED:Pw%gm 110 - 170 hovuj
e ) raca v stoji =88 cm - cm vyhovuje
obrabacieho stroja HHDP = 136 cm

MR - manipulacna rovina, DHDP - dolna hranica dosahového priestoru, HHDP - horna hranica dosahového priestoru
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Vymena nastrojov a pripravkov je cinnost, pri ktorej zamestnanec zaujima aj podmienene prijatelné polohy, ale doba ich
trvania nepresahuje 160 minGt pocas pracovnej zmeny, takze stav pri vymene nastrojov a pripravkov je vyhovujlci. Vymenu
nastroja nevykonava pracovnik pocas celej pracovnej zmeny ani kazdd pracovni zmenu.

Nakladanie a vykladanie vyrobkov (vid’ Obr. 1) je vykonavané priebezne pocas celej doby pracovnej zmeny. Pri ukladani vyrobkov
do debny musi pracovnik siahnut’ aj na jej dno, ktoré je vo vyske 50 cm nad Uroviou jeho chodidiel. Dolna hranica dosahového
priestoru (DHDP) pri praci s predmetmi tazsimi ako 2 kg je 68 cm. To znamena, ze tento stav je nevyhovujlci. Takisto pri
manipulacii s vyrobkami pomocou zeriavu drzi pracovnik v ruke ovladac, ktory je vo vyske 150 cm od plosiny, na ktorej stoji. Pri
tejto Cinnosti drzi pravd ruku nad Groviiou ramien, svalstvo je staticky zatazené a nastava Unava svalov. To znamena, Ze takyto
stav je nevyhovujuci a je potrebné navrhn(t napravné opatrenia.

=
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0br. 1 Manipuldcia s bremenom: realita a vytvoreny digitdlny model s vyznacenymi dosahovymi priestormi

Kontrolné meranie vykonava pracovnik na dopravnom pase priebezne pocas celej doby pracovnej zmeny (vid’ Obr. 2). Spodna
hrana vyrobku sa nachadza vo vyske 110 cm. Ak je vyrobok vyssi ako 20 cm, pracovnik ma problémy s kontrolou rozmerov a musi
sa postavit' na odkladaciu ¢ast’ dopravného pasu, aby mohol spravne vykonat meranie. Vtedy, ked’ stoji na odkladacej Casti,
moze dojst k poSmyknutiu a naslednému pracovnému Urazu. Takyto stav je nevyhovujlci a v pripade, ked’ st vyrobky vyssie ako
20 cm je potrebné navrhn(t napravné opatrenia.

Pracovnik obsluhuje obrabaci stroj pomocou ovladacieho panela, ktory sa nachadza vo vyske (110 - 170 cm) nad ploSinou, na
ktorej pracovnik stoji. Obsluha prebieha v kratkych ¢asovych intervaloch pocas celej pracovnej zmeny. Takze pracovné polohy
pri obsluhe obrabacieho stroja su kratke a nestihn( staticky zatazovat svalstvo, to znamena, Ze stav pri obsluhe stroja je
vyhovujuci.
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0br. 2 Kontrolné meranie hotového vyrobku: skutocnost a pocitacovy model
s vyznacenym zornym uhlom pomocou funkcie Eyeview

Ergonomia v priemysle

Autori: Autori: Eva Slamkova, Luboslav Dulina,
Michaela Tabakové

V knihe su spracované najnovsie poznatky danej
problematiky z odbornych pramefiov domécej
a zahranitnej literatdry, odbornych clankov
a prispevkov prezentovanych na odbornych
podujatiach.  Publikdcia uvadza  konkrétne
parametre ergonomickych kritérii a limitov sd
preberané zo zdkonov a predpisov ndrodnej a
eurdpskej legislativy, odporicanych Standardov
Medzindrodnej organizacie prace (L0 -
International Labour Office) a Svetovej zdravotnickej
organizacie (WHO — World Health Organisation).
Kniha Ergonémia v priemysle pondka komplexny
pohlad na tito problematiku rozdeleny do piatich
hlavnych kapitol: Ergonémia ako vednd disciplina,
Clovek a praca, Projektovanie pracovisk, Faktory
pracovného prostredia a Bezpecnost prace a
ochrana zdravia pri prci. Kniha je uréend hlavne
Studentom priemyselného inZinierstva, ale je
dobrou pomadckou aj pre technikov z praxe, ktori
sa zaoberajd projektovanim pracovisk, vyrobnych
systémov a procesov a tiez pre tych, ktori organizuji
[udsku pracu. Atraktivnost titulu zvy3uje aj fakt, Ze
st v fiom popisané metddy ergondmie, ktoré ete
neboli na Slovensku publikované. Pri tvorbe tejto
knihy autorsky kolektiv pri v sebe spojil dlhoro¢né
skisenosti s bohatymi praktickymi poznatkami a s
inovativnymi pohladmi na ergondmiu v stcasnosti.
Kniha je plnofarebna v tvrdej vézbe. Ma 262 stran,
127 obrézkov a 67 tabuliek.

Rok vydania: 2010, 1. vydanie.
ISBN 978-80-89401-09-3Cena: 19,90 Eur
(pre clenov SES platia zlavy podla druhu clenstva)

Prispevok priblizuje prostrednictvom pripadovej Stidie moznosti vyuzitia pocitacovej simulacie pri ergonomickej analyze
pracoviska pomocou softvérového nastroja ManneQuinPRO. Na zaklade praktickych skusenosti povaZujeme za najvacsie
obmedzenie uvedeného programu pomerne komplikované a asovo narocné vytvaranie digitalneho modelu pracoviska. Uréitym
rieSenim by bolo vytvorit' 3D model v niektorom z CAD programov a nasledne ho importovat do prostredia ManneQuinPRO.
Overenie priestorovych podmienok a koliznych stavov na pracovisku je vsak len jednou z ¢iastkovych Uloh ergonomickej analyzy.
Komplexna analyza musi podla [4] dalej zahfiat overenie fyzickej zataZe a vykonanie ¢asovo-pohybovych studii.
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VIRTUALNA ANALYZA VALIVEHO LOZISKA

Juraj Mikusik, Jan Palkech

Recently manufacturers of bearings are more and more interested in virtual analysis of their products. There are
several reasons for that. For example the accuracy of known and widely used solution methods is decreasing. It means
that those analyses which are able to account various shapes of interior design more accurately, as well as the material
properties and boundary conditions are able to generate more reliable results. Another reason is the fact that companies
increasingly produce special bearings but they cannot successfully test them on common test stands. So it is better for
them to use available virtual analysis than to invest in development of the special test stand which may often be
economically and also technically difficult. Of course, it should be recalled that virtual analyses are able to solve some
of the properties of the bearings which are not measurable yet and not described by any of the common theory.

to viacero ddvodov, ako napriklad zmen3ovanie presnosti dosiahnutych vysledkov vypocitanych pomocou klasickych, davno

znamych teorii, tzn., ze analyzy, ktoré dokazu presne]s1e zohladnit rézne tvary vnutorne] konstrukc1e vlastnosti materialov
a okrajove godmlenky dokazu generovat’ hodnovernejsie vysledky. Dalsim dovodom je fakt, ze ﬁrmy éoraz viac vyrabayu
Specialne loziska, ktoré ale nedokazu na konvenénych skiSobnych stavoch Uspesne otestovat, preto je pre nich vyhodnejsie
siahnut’ po dostupnej virtualnej analyze, ako investovat do vyvoja skiSobného stavu, co byva 'velmi casto ekonomicky, ale aj
technicky naro¢né. A samozrejme, treba pripomenit, Ze virtualne analyzy dokazu vypocitat niektoré vlastnosti loZiska, ktoré
sa zatial zmerat’ nedaju a taktiez ich neopisuje ani klasicka teodria.

V poslednom obdobi prejavuju firmy zaoberajlce sa vyrobou loZisk zvySeny zaujem o virtualne analyzy svojich produktov. Ma

Typy virtualnych analyz valivého loZiska:
« Analyza kinematickych a dynamickych pomerov.
« Napatova staticka analyza.

Analyza kinematickych a dynamickych pomerov

Je kinematicka analyza funkénosti a dynam1cka analyza priebehov zat'azenia konstrukcnych prvkov. Cielom simulacie je
vypocitat' kinematicke pomery jednotlivych pohybu3uc1ch sa Casti loZiska, rychlosti preSmykovania medzi valcekmi a krazkami
a rozlozenie sil v lozisku. Tomuto cielu zodpoveda aj materialovy model a nastavenie simulacie.

Mozné vystupy:
« zostavenie komplexného modelu loZiska (vnitorny a vonkajsi kruzok, telieska, klietka),
« simulacia réznych zatazujucich stavov (Obr. 1),
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0br. 1 Pohyb taziska klietky pri 1 otdcke loZiska

« kinematicka a dynamicka analyza so zahrnutim trenia (Coulomb),
« zistenie kinematickych pomerov jednotlivych Casti - rychlosti, otacky (Obr. 2),
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0br. 2 Uhlové rychlosti jednotlivych casti loZiska

« zistenie dynamickych pomerov jednotlivych Casti - zrychlenia, silové Gcinky,
« zistenie Casovych historii zatazenia potrebnych pre konecno-prvkové napatové analyzy.
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Napat'ova staticka analyza valivého lozZiska

Hlavnou vyhodou MKP (metdda konecnych prvkov) balikov je, Ze obsahuju
jednotlivé slcasti na rieSenie tepla, elektromagnetizmu, kvapalin a Strukturalne

analyzy. Hlavne v analyze konstrukcii dokazu popisat’ a vizualne vyhodnotit' tuhost’

a sily v konstrukciach, na zaklade ktorych

su schopné minimalizovat hmotnost’,

a tym optimalizovat’ sGstavu, Co vedie k znizovaniu cien vyslednych produktov.
MKP umoznuje vizualnu predstavu o tom, ako je teleso namahané a ukazuje, akym
sposobom su rozlozené napatia, posunutia v tomto telese. MKP programy poskytuju

Siroky okruh ovladacich prvkov a su schopné zabezpecit ako pripravu modelu, tak

aj jeho simulaciu. Zaroven tieto programy dokazu riesit problémy s pozadovanou
presnostou a sU schopné spracovat’ sucasne viaceré poziadavky uzivatela. Pomocou
MKP je mozné konstruovat’ celé systémy a optimalizovat ich dizajn pred konecnou
vyrobou MKP ZmZU]e casovy interval vyvo;|a produktu od konceptu po vyrobnu linku.

MKP urychlUJe vyvo; prototypov, a to tym,

ze znizuje pocet realnych skisok na

minimum, Co zlacuje cely vyvojovy proces. Ak to zhrnieme, MKP zvysuje presnost,

umoznuje rozsirit moznosti dizajnu, zlepsuje

nahlad do kntlckych miest konstrukcii,

znizuje mnozstvo technického vybavenia, zrychluje a zlacnuje projektovy cyklus,

zvysuje produktivitu a zisk.

Na zaklade tychto skutoCnosti je MKP m
najpouzivanejsich strOJarskych konstrukcii,

o0zné aplikovat aj na rieSenie azda
akymi sU loziska. Na]rOZSIreneJSIa

metdda pouzivana na riesenie lozisk v prostredl MKP je staticka napdtova analyza.
Jedna sa o met6du, ktora dokaze detailne popisat napdtové pomery v jeho
vnutornej konstrukcn a tym zahrnut do vypoctu aj také drobnosti, ako su profily

valcov a obeznych drah (bombiry a logaritm
nepoditaju.

ické profily), s ktor{/mi bezné metody

Pomocou uz spominanej metédy je mozné ziskat' napat'ové pomery vo vnutornej

konstrukcii loziska:
« Kontaktné tlaky - jedna sa o priebeh ko

ntaktnych tlakov pozd(z profilu napr.

kuzelika. Tu je dolezité zistit, i je toto rozlozenie kontaktného tlaku symetrické
a aka velka plocha na kuzeliku pod zatazenim je v kontakte s obeznymi drahami.

Rovnaku Ulohu, ako predchadzajlce paramet

re, zohrava aj parameter maximalneho

kontaktného tlaku. Priebeh tohto kontaktného tlaku je zobrazeny na Obr.3.
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0br.3 Priebeh kontaktnych tiakov pozdl kuzelika

. §mykove napdtia a napdtia Von Mises - velkost tychto napati urcu1e zivotnost’
loziska a taktiez ukazuje hlbku najkritickejSej oblasti pod povrchom obeznej drahy,

do ktorej treba lozisko zakalit' (Obr.4).

Virtualne analyzy vallvych loZisk slu21a
ako vypocty a virtualne skasky pri VyVO]l
prototypov, overovanie vplyvu zmien
v konstrukcii. V buducnosti je snaha tieto
virtualne analyzy skompletizovat' tak, aby
dokazali nahradit’ skutocnud realnu skusku
loZiska. Treba pripomendt, Ze virtualne
skUsobnictvo sa musi stat dolezitou
stcastou kazdého digitalneho podniku.

0br.4 Napditia Von Mises
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WEBMONITORING POJMOV:

LoZisko je strojarenska stciastka ktora slizi
na prenos sil medzi pohyblivymi a pevnymi
Castami mechanického stroja, pricom je
vyrobené tak, aby minimalizovalo trenie
vznikajlice medzi pohyblivymi a pevnymi
Castami stroja. LoZisko v stroji niektoré sily
zachytdva, inym umoziiuje volny pohyb.

LozZiska sa delia podla

viacerych kritérii:

- podla prevladajticeho smeru prenasanyich sil
- podla konstrukcie

- podla mechanizmu prenosu sil

Delenie podla zachytdvanej sily
Axialne

(vacsina zachytenych sil pasobi

v smere osi rotdcie)

Axiélne posuvné

kolmo na os rotacie)

Delenie podla konstrukcie

Kizné - pozostavaji z puzdra a hriadela,
ktory nim prechddza. Puzdro je obycajne
vyrobené zo samomazného bronzu alebo
mosadze, pripadne kompozitov alebo
plastu (napr. PTFE). Klzné loZiskd sa obvykle
pouzivaji tam, kde si neustdle mazané,
napr. v spalovacich motoroch, co umoziuje
vyssiu trvanlivost ako pri loZiskach valivych.
Umoziiuju tiez prenos vacsich sil

Valivé - obsahuji valivé telieska roznych
tvarov  (qulkové, sudkové, kuZelikové,
valcekové, ihlové,...). PouZivaji sa hlavne
tam, kde je potrebny maly odpor a nie je
mozné neustdle mazanie. NeumozZiuju
vysoké rychlosti a velké prenasané sily.

Delenie podla mechanizmu
prenosu sil

- Klzné

- Pneumatické (hnacia cast je
na vzduchovom vankusi)

- Hydraulické
(hnacia ¢ast je na kvapalinovom

vankusi)

- Hydrostatické

- Hydrodynamické

-Valivé

- Gulkové

- Valcekové

- Ihlové

- Sudkové

- Kuzelikové

- Magnetické

- Aktivne

- Pasivne Zdroj: Wikipedia
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Projekt SAFEPLACE - Prvé vysledky
z testovania flexibilného pracoviska

Zuzana Sdgovd / Peter Macus / Milan Gregor

a Inovdcie) o postupe pri rieseni spolocného projektu zameraného na ndvrh efektivneho a bezpecného moduldrneho

vyrobného pracoviska. TaktieZ o vsetkych ziskanych poznatkoch a skusenostiach, problémoch a ich rieSeniach, s ktorymi
sa ¢lenovia riesitelského timu pri naplriani ciela projektu stretli. Rok 2011 bol rokom zostavenia fyzického modelu a zdroveri
rozbehu jeho pilotného testovania.

Ui od roku 2009 Slovenské centrum produktivity a CEIT SK, s.r.o. priebeZne informuju Citatelov Casopisu ProIN (Produktivita

Pocas riesenia projektu bolo v ramci tejto problematiky v Casopise rozoberané to najdélezitejsie z analyzy vychodiskovych
podmienok a obmedzeni pre projektovanie pracovisk (1), z tvorby konceptu pracoviska (2) a vyvoja digitalneho modelu -
vratane jeho optimalizacie (3), z vytvorenia fyzického modelu (riesenia) pracoviska v dvoch réznych variantoch (v zavislosti od
nosnosti pracoviska - 1. variant do 15 kg, 2. variant do 150 kg) (4) a z postupu implementacie tohto rieSenia do prevadzkovych
podmienok (5). V stcasnosti sa uz prejavuju prvé efekty z vyuzivania tohto pracoviska v realnych praktickych podmienkach.
Prave v tomto prispevku budu citatelia informovani o prvych zisteniach z overovania vysledkov spolo¢ného vyskumu a vyvoja.

Fyzické rieSenie vytvorené z hlinikovych profilov s nosnostou do 150 kg bolo nasadené na pilotné testovanie do spolocnosti
RELECON, s.r.o., ktora poOsobi v oblasti elektrotechnického priemyslu. Spolocnost zabezpecCuje elektroinstalaéné
a elektromontazne prace, navrh a vyrobu elektrickych zariadeni a rozvadzacov, opravu elektrickych zariadeni, a pod. Idealnym
sa teda javi aj fakt, ze spoloCnost’ sa moze relevantne vyjadrit nielen k jeho funkénému, ale aj konstrukénému prevedeniu,
ktoré, pre jeho sposob elektrického vyskového polohovania, je potrebné povazovat za elektrické zariadenie.

Vseobecné informdcie o fyzickom rieseni pracoviska

Navrhnuté fyzické rieSenie pracoviska, okrem iného, zohladnuje:

- Siroky rozsah predpokladanej obsluhy daného pracoviska,

- moznost’ individualneho nastavenia vysky pracovného stola podla charakteru montaze (presna, lahka),

- moznost’ striedania pracovnej polohy (stoj - ,,polosed“), a pod.

Fyzické rieSenie s vySSou nosnostou, ktoré je predmetom testovania, je zostavené z hlinikovych profilov spolocnosti Bosch
Rexroth.

Technické parametre fyzického modelu pracoviska:

[Vy2ka pracoviska s osvellenim [oznatenie na Gbr. 1) — 2180 mm
Prestavitelnost’ pracovne] wiky siola [oznatenie na Obr. 1) <= 870 — 1240 mm
DEka pracownej zény : - 1200 mm
Hibka pracowne| 20y sy o 560 mm
Hribka pracowne] 20y ) 20mm
Mosnost pracovnej 26my max. 150 kg

0br. 1 Digitdiny a fyzicky model pracoviska (variant 2)
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Zistenia z prvého pilotného testovania fyzického rieSenia pracoviska

Na zaklade rozhovorov so zamestnancami pracujucimi na pracovisku, ako aj s konatelom spolocnosti, panom Marianom Rackom,
mozno konstatovat nasledujlce zavery:

Pozitivne zistenia

- Montaz a demontaz pracoviska nespdsobuju vazne problémy.

- Rozmery pracoviska umoznujl na pracovnej zéne umiestnit rozne komponenty a kusy rozpracovanej vyroby.

- Hmotnost' pracoviska je akceptovatelna vzhladom na nosnost, pre ktor( bola konstrukcia rieSenia navrhnuta (do 150 kg).

- Dizajn rieSenia nie je rusivy.

- Pracovisko ma zabezpecenu vyborn( stabilitu.

- Sposob zdvihania a ovladania zdvihu je navrhnuty komfortne.

- Moznost’ prestavitelnosti pracovnej vysky je povazovana za mimoriadne pozitivum, ktoré pri konkrétnych ¢éinnostiach
a pri konkrétnych pracovnikoch napomaha k ulahceniu prace.

- Zivotnost’ pracoviska mozno odhadn(t aj na ,,100 rokov prave vd'aka pouzitiu hlinikovych profilov.

- V pripade premiestiovania pracoviska na iné miesto (v ramci dielni) nie je problémom, ze pracovisko neobsahuje kolieska
(s moznost'ou Uplného zabrzdenia) pre ulahéenie jeho pohybu.

Negativne zistenia

- Nevhodne zvolené osvetlenie, ktoré neobsahuje elektronicky predradnik, ¢o spésobuje jemné vibracie pracovnej dosky
a isty stupen hluénosti.

Odporucania

- Vymenit osvetlenie dodané s pracoviskom za osvetlenie s elektronickym predradnikom.

- Pri vymene osvetlenia dbat’ na vyber takého typu, ktory bude obsahovat’ vypinac, pripadne zvazit moznost centralneho
vypinania osvetlenia.

- Na pracovisko by bolo vhodné umiestnit LCD monitor, pripadne iné potrebné prislusenstvo (utahovacku, a pod.), ako aj
elektricky panel so zasuvkami.

- V pripade, ze by sa na pracovisku vykonaval proces, ktory si vyzaduje napr. pouzitie narazov - praca s kladivom, a pod. - je
nevyhnutné d’alej uvazovat’ optimalizaciu zameranl na moznost’ zaistenia pracovnej dosky vo vyske tak, aby sa vsetko
zat'azenie neprenasalo do zdvihacieho mechanizmu (,,aby si vSetko neodnasal motor*).

- Ked’Ze pracovisko s elektrickym zdvihom mozno radit k elektrickym zariadeniam, je potrebné, aby obsahovalo aj prislusné
oznacenia. %‘;

Prvé testovanie pomohlo odhalit’ urcité nedostatky navrhnutého riesenia, ktoré predstavuji cenny zdroj poznatkov a skisenosti
do dalSich vedecko-vyskumnych cinnosti v problematike zabezpecenia vyssej Urovne ergonoémie a ochrany zdravia pri praci.

V kratkej dobe budl dCitatelia Casopisu ProIN (Produktivita a Inovacie) oboznameni s dalsimi vysledkami pokracujiceho
testovania.

RieSenie projektu podporila Agentura pre Vyskum a Vyvoj, Cislo projektu VMSP-P-0092-09.
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DODAVATEL/ODBERATEL
Z POHLEDU SYSTEMOVEHO VZTAHU

Jan Strejcek

This  article  describes the
development of quality system
in relation to the concept of
system approach to customer-
supplier relationship. Supplier and
customer create interactions which
are interconnected. At present,
the relationship between several
systems in quality appears as
relationship between supplier and
customer, but also other systems
has influence to this relationship.

uvop

Moderni management kvality se
stal ve vsech vyspélych firmach
samozfejmou a duleZitou soucdsti
systému  managementu.  Musi
totiz plnit minimadlné dvé zasadni
funkce: maximalizovat miru
spokojenosti a loajality zdkaznikd
a minimalizovat ndklady. [1]

S ohledem na dynamicky se ménici
poZzadavky zakaznik( i legislativy
je velmi dileZitou Glohou neustalé
zlepsovani uz jednou dosazené
kvality. Tuto skutecnost si mnoho
podniki uvédomilo a na management
a zabezpecovani kvality v etapach
navrhu a vyvoje se snazi uvolnovat
vSechny potrebné lidské, materialni i
financ¢ni zdroje. Kvalita vSech ¢innosti

Kvalita
podniku

Kvalita Kvalita

/ vyrohki dnnosti

0br. 1 Kvalita cinnosti v podniku

Vyznam kvality muize byt razny
pro vyrobce a pro spotfebitele.
Pro vyrobce ma vyznam pro jeho
naklady na rizeni kvality, realizovany
technicky rozvoj, inovace, image
firmy a zejména pro prodejnost
jeho podniku. Pro spotrebitele ma
kvalita vyznam  prostfednictvim
uzitecnosti a ceny, kterou ovliviuje
i jeho pristupnost. Kvalita ma vliv
i na zivotni styl spotrebitele, jeho
spolecCenské postaveni, socialni role,
které hraje apod.

Spotrebitelé pozaduji zbozi a sluzby stale vyssi kvality. Vyrobek musi nejenom
uspokojovat naroéné zakazniky, ale musi také vyhovovat poZadavkium na
ochranu zivotniho prostredi, nesmi obsahovat toxické latky a musi vyhovovat i
mnoha dal$im poZzadavkidm. [8]

Naroky spotrebiteld a odbératell se neustale zvySuji a diky propojeni
mezinarodnich trh(, dochazi k tomu, Ze vyrobky jsou pouZivany na mnoha
mistech bez ohledu na prostredi, coz vyzaduje dalsi pozadavky na kvalitu. Aby
dodavatel mohl plnit tyto pozadavky na kvalitu, musi aplikovat celopodnikové
rizeni kvality se zamérenim na vSechny procesy v organizaci. Rizeni kvality se
tedy stalo hlavnim zajmem podnikd jako nikdy v minulosti.

V soucasné dobé je Fizeni kvality a poZzadavky na kvalitu definovany normami,
jejichZ aplikace miZe napomoci zakaznikovi zjistit vysokou kvalitu produkt(
dle jeho poZadavk(. Firmy & organizace mohou aplikovat velké mnoZstvi
norem, které definuji zasady managementu kvality. Mezi nejznaméjsi patri
normy 1SO 9000.

V soucasné dobé plati jako zakladni norma 1SO 9001:2008 (CSN EN ISO
9001:2009), ktera vychazi z osmi hlavnich principa kvality. Tyto hlavni principy
muZeme definovat jako:

- Zaméreni na zdkaznika

- Vedeni lidi

- Zapojeni zaméstnancl

- Procesni pristup

- Systémové orientovany pristup k rizeni

- Neustalé zlepSovani

- Pristup k rozhodovani zakladajici se na faktech
- Vzajemné vyhodné dodavatelské vztahy

Vsechny tyto principy se at’ uz castecné nebo v plném rozsahu dotykaji vtahu
dodavatel-odbératel. Podivejme se ted’ na dva principy a to procesni pristup a
systémové orientovany pristup k Fizeni.

Procesni pristup - Jelikoz je kazdy produkt vysledkem nékolika po sobé
jdoucich ¢innosti, je potreba fidit je jako proces. Co je to vlastné proces? ,,Za
proces je mozno chapat soubor dilcich ¢innosti, ménicich vstupy na vystupy za
spotfeby uréitych zdroja v regulovanych podminkach*.

Vstupy jsou v podobé hmotné (napr. material) nebo nehmotné (zejména
informace, know-how), vysledkem procest jsou produkty. Je zapotfebi
jednoznacné definovat potrebné procesy, jejich vlastniky, odpovédnost a
systematicky mérit a analyzovat vysledky, jelikoz v procesech, kde nejsou
jeho pribéh a nasledna analyza dostatecné identifikované, lze pak tézko
najit problémova mista. Diky aplikaci tohoto principu se zvysuje efektivita
organizace mimo jiné se snizujici naklady.

Systémové orientovany pristup k rizeni - Podle koncepce ISO navazuje tento
princip na predchozi procesni pristup, kde je management chapan jako soubor
na sebe navazujicich procesu, ¢imz se zvysi efektivita pfi napliovani cild
organizace. Vymezi se vzajemné horizontalni a vertikalni vazby (informacni
toky, vymezeni odpovédnosti a pravomoci, navaznosti). Predpokladem
pro Uspésné fungovani systému je dokonala synchronizace vsech proces(,
pruznost, jednoduchost a efektivnost. Systém je stavény pro lidi v organizaci
a ma podporovat kvalitu Fizeni.

SYSTEMOVE POJETi PODNIKU

Systémové pojeti podniku se opira o kybernetickou teorii rozlehlych systému,
jejiz planost je obecna a to jak v technické a biologické sfére, tak ve sfére
spolecenské.
Systémové pojeti je zaloZeno na pristupu, ktery prinasi [9]:
- Komplexnost - snahu o poznani a reseni vech okolnosti jevd,
které mohou pusobit na chovani celého systému;
- Systemati€nost - postupné konstruktivni skladani vsech faktor
z hlediska jejich vzajemného plsobeni a funkce na systém;
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- Integrace - vzajemné skloubeni viech faktort podle jejich funkce a plsobeni na cilové chovani systémi

v kapacitnich, kvalitativnich a ¢asovych a prostorovych parametrech;

-Koordinace - zabezpeceni plsobeni vsech faktor( v optimalnim sladéni, a to jak uvnitf systému, tak pri
jeho vztazich s prostredim;

- Interdisciplinarnost - jako nezbytny jev systémového pristupu znamena, ze do tvorby a fungovani systému
jsou jako stavebni prvky zahrnovany nejnovéjsi poznatky ze vsech védnich disciplin, které maji k danému
systému primy ¢i nepfimy vztah.

Pri respektovani zasad systémového pristupu k otazkam rizeni je mozno z urcitého hlediska pri sledovani cile, definovat
systém vymezenim jeho zakladnich prvki a vazeb. Organizacni systém lze pak charakterizovat jako definovanou mnoZinu
vyrobnich prostfedk( a lidi propojenych hmotné energetickymi a informacnimi vazbami za (celem zkoumani vysledného
chovani.

Organizacni systém se vyznacuje strukturou v celostnim a dynamickém pojeti a chovanim z hlediska realizace prenosové
funkce organizacniho systému pri aplikaci urcitého typu transformace jednotlivych prvki. Zaroven je tfeba respektovat
hypotézu, ze chovani je funkci struktury kazdého systému. Ekonomické, ale i socialni a politické aspekty chovani
organizacnich systému jsou tedy zavislé na Grovni jednotlivych subsystémd, jejich funkci lze pFi zvolené rozlisovaci
Urovni vymezit v zavislosti na typech prvki a vazeb.

DODAVATELSKO-ODBERATELSKE VZTAHY

Vztahy mezi zakazniky a dodavateli jsou stejné staré jako sam obchod. U modernich, technicky vysoce pokrocilych
vyrobkl vyzaduji tyto vztahy metodickou podporu, ktera dava zakaznikim zaruku, Ze obdrzi vyrobek podle svych
predstav, ackoli se o tom hned po jeho obdrzeni nejsou schopni presvédcit. Neustale rostouci podil dodavanych dil
v koneénych produktech vyvolava nutnost (cinného zabezpecovani kvality dodavek. [2]

Driv€jsi filozofie nakupu byla charakterizovdna:

- Dodavatel byl protivnik, ke kterému bylo tfeba mit neddvéru a tvrdé s nim bojovat o ceny.

- Co mozna nejvétsi pocet dodavatell byl zarukou konkurenceschopnych cen a nabizel dostatek moznosti
vymény. Zadani stejného dilu vice dodavatelim bylo béZznou metodou minimalizace rizika.

- Jakost mél zajistit dodavatel, blizsi specifikace v mnoha pripadech chybéla, odbératel mél rozvinutou
vstupni kontrolu.

- Souhlas k dodavce nasledoval vétsinou po ukonceni konstrukce vyrobku a predani jeho vykrest do vyroby.

V soucasné dobé se aplikuji moderni metody dodavatelsko- odbératelskych vztaht, kdy konstrukéni dily jsou v mnoha
pripadech vyvijeny spolecné s predpokladanym dodavatelem, soucasti predavanych specifikaci jsou i pozadavky na
jakost, zakaznik poskytuje dodavateli v pripadé potreby odbornou podporu.

SYSTEM A SYSTEMOVA INTEGRACE
Systém

Definice systému [3] je nejznaméjsi ve formé trojice: mnoziny Casti (prvkd), mnoziny dvojice prvkd (popr. jako
mnozina vazeb mezi dvojici prvkd, popr. mnozina relaci mezi prvky) a cilového chovani, odrazejici specifickou, urcitou
spoludefinujici vlastnost systéma.

Na obecné uUrovni lze definovat systém jako soubor vzajemné provazanych casti (myslenek, objektu), které vykonavaji
pozadované funkce uvnitf sebe sama na zakladé vzajemného plsobeni a spoluprace vykazuji pozadovanou vlastnost,
funkci nebo vzorec chovani. Jednou z obecnych vlastnost systému je i kvalita.

V soucasnost se vazba mezi nékolika systémy v oblasti jakosti jevi jako pouhy obchodni vztah mezi dodavatelem a
odbératelem, tak vieobecnym cilem je snizovani poctu chyb. Velky vyznam tu hraje disledné zvladnuti procest vzniku
vyrobkd a sluzeb.

V literature [2] m(zeme najit charakteristické vlastnosti procesu:

- Definovani vstupni a vystupni veliCiny

- Zfetézeni s predchazejicimi a nasledujicimi ¢innostmi
- Zavislost na ovlivnitelnych/neovlivnitelnych faktorech
- MoZnost ovliviiovani pribéhu

Spravné Fizeni procesu tzv. management procesu tvori zakladnu a nutny predpoklad pro redukci chyb.
Systémova integrace

Je v dnesni dobé modni zalezitosti, o které se hovori a je takzvané ,,in“, nebo je to realny postup, ktery nas vede
rychleji a efektivnéji k vytcenému cili? Nutno fici, Ze spravna odpovéd’ je obsazena v obou Castech otazky. Systémova
integrace je realny postup, ktery nas vede rychleji a efektivnéji k vytcenému cili a soucasné je dnes v popredi zajmu.
| kdyZ pojem systémova integrace a systémovy integrator je prevazné pouzivan oblasti informacnich technologii a
vyvoje SW, v pripadé dodavatelsko-odbératelskych vztah( mizeme také hovorit o systémové integraci.

Pod systémovou integraci chapeme schopnost seskupovat riizné systémy a aplikace do kompaktniho celku zaméreného
na podporu urcenych procest zakaznika a prispét tak k dosazeni jeho podnikatelskych cild. V mnoha pfipadech je tzv.
systémova integrace zodpovédnosti vedouciho projektu, ktery musi byt a je pripraven prevzit odpovédnost za rizika
spojena se zajisténim potrebné funkénosti daného celku. [4]
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Pokud ma systém interakci se svym okolim, definujeme jej jako otevieny systém. Na Obr. 2 je schematicky nakreslen
systém organizace/firmy. Interakce s okolim ukazuje vztahy mezi jednotlivymi prostfedimi.

( Obchodni prostiedi ) ( Nezavislé okoli )

KONKURENCE

®
: ®

POTENCIONALMI ZAKAZNI CD

Systém organizace se schématickym
znazornénim subsystémi( 2 jejich vztahi

0br. 2 Systém organizace a jeho interakce s okolim

Interakce mezi systémy (prostredi) zahrnuje vazby, které z pohledu kvality musime Fidit a mit pod kontrolou. Dle Obr.
2 se zamérim na vztah firmy a jejiho okoli, respektive na vztah s dodavateli.

Na zakladé vztahu a vzajemného plsobeni ¢asti systému vykazuje systém jako celek vlastnosti nebo funkce, jejichz
kvality pfesahuje plvodni individualni omezeni jednotlivych ¢asti systému. [5]

Vlastnosti a systém Fizeni

Znama je kvalita jednotlivych ¢asti systému. Na zakladé vzajemného plsobeni téchto ¢asti vak mize systém jako celek
vykazovat vlastnosti nebo funkce, jejichz kvalita prekracuje ptivodni individualni omezeni jednotlivych slozek systému.
(6]

Systém Fizeni dodavatelskych vztah( se zamérenim na kvalitu miZeme obecné vymezit jako soubor mnoha vzajemné
provazanych principti a pravidel, které paralelné a koordinované fes$i vice problémd najednou v zajmu dosazeni
spolecného cile.

Jak uvadéji drive uvedené priklady z podnikové praxe, nekoordinované a Casto spontanni Usili, zamérené na (napr.)
maximalni vyuziti kapacit a reseni konkrétnich problém(, mohou byt ve svém duisledku vzajemné kontraproduktivni.
Naopak uceleny pohled na podnik jako na spravné fungujici systém vzajemné provazanych a podporujicich se
jednotlivosti v duchu spolecného cile mize nejlépe vyustit v definovani obecné platnych, vsemi respektovanych a
zaroven realizovatelnych celopodnikovych cill a strategii. [6]

Pfi nasledném formulovani konkrétnich zménovych programu je bezesporu vyhodné prikrocit ke hledani specifickych
konkurencnich vyhod, které mohou byt skryty prakticky ve vsech hodnototvornych procesech, jimiz se podnik zabyva
a jejichz nastartovani spociva v tom, ze cinnost bude provadéna hospodarnéjsim, efektivnéjsim, sofistikovanéjsim a
kvalitnéjsim zplsobem, nez jak je tomu u konkurent(l, nebo ze dokonce nebude provadén vibec.

Zatimco proces fizeni nakupovanych sluzeb a vztahu se zakazniky je zaméren na co nejlepsi zvladnuti manazerskych
vlastnosti, v mnoha pripadech je nutné se zaméfit na vztahy navazujicich procest a jejich interakci a vnitfni vazbu na
dynamicky vétsi systém, ktery je soucasti organizace (nebo organizace sama). [7]

V mnoha pripadech se setkavame v fizeni téchto ¢innosti s projektovym managementem, kde vstupy ¢i vystupy jednoho
projektu jsou vstupy Ci vystupy do projektu druhého.

Zaver

Dnes$ni model spoluprace mezi dodavatelem a odbératelem vyzaduje schopnost propojeni heterogennich procest a
moznost rychlé realizace novych myslenek a napadu bez rozdilt, kde vznikly, nebo na které konkrétni platformé pracuji.
Pravé tuto problematiku se snazi resit nastroje, o kterych v posledni dobé stale Castéji slySime jako o nastrojich
systémového inzenyrstvi.
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-leX1DINY LOZISTICK

'svoje produkty v coraz kratSom Case, za Coraz nizsie ceny a v primeranej
kvalite. Spinenie tychto poZiadaviek vedie k zvySovaniu produktivity ludi na

Pefo zvysovat produktivitu v logistike? Poziadavky trhu niitia firmy doddvat

najvyssiu mozZnii iiroveii. Pokial’sa firma chce v tvrdom konkurencnom boji udrzat

na trhu, ini moZnost, nez vyrdbat maximdlne produktivne, ani nemd. Stdle rastiice
ndroky zdkaznikov, sprisiiujiica sa legislativa, tlak konkurencie a z toho vyplyvajtica
2zvysujiica sa technickd tiroveri vyrobkov a presnost ich vyroby si vyzaduje poutitie

drahych vyrobnyich zariadeni. Firmy sa snazZia dosiahnut ¢o najrychlejsiu ndvratnost

investicii do tychto zariadeni. To si vyZaduje zvysovanie ich celkového efektivneho
vyuiitia v sii¢innosti s celym vyrobnym retazcom. Najviac pokrokové firmy robia
tieto cinnosti uz velii dlho. Ale vyroba je tiplne zdvisld na fungujiicej logistike, teda
na efektivnom zdsobovani vyrobnych zariadeni surovinami, materidlom, atd. a na
odvdzani hotovych vyrobkov. V oblasti logistiky je tak stdle velmi velky priestor na
zvysenie celkovej efektivity a produktivity firmy.

Preco flexibilny logisticky systém (FLS)?

Nedostatkom stcasnych vyrobno-logistickych systémov je to, ¢o je nedostatkom aj nés
[udi. Su to prevazne komplikovanost, nespravny rebricek priorit, vysokd miera operativy
(,hasenia” problémov), rychle pribidanie novych dloh a projektov a naopak mnoho starych
projektov, ktoré treba udrzat. Znamend to, Ze v logistike a vo vyrobe chyba orientdcia
na hodnotu a kvalitu v tom pravom zmysle. Prejavuje sa to plytvaniami, ktoré v ,chorych”
neflexibilnych systémoch pozndme ako straty z transportu, zbytocnych pohybov, nekvality,
nadvyroby, cakania, zbytocnych procesov i zésob. Flexibilny logisticky systém (dalej len FLS)
tymto stratdm predchddza, ba priamo ich eliminuje:

Dvdl phygeania Kenkrétne pritlacy predchidzanis phreanism vo FLS

Madbytodny Ielateridbord: boky v presne witime tak, aby boll cptimdline o dali sa prulne meni! podla palisdeviek

ranEpor Wepbno-oginideihs RrriimL

Testodn potyty | Materidl dokkberne sutomaticky rieken vylolil, abe aj nalolil a dovies! sa urlend miesio.

L0 ) Wt manipulhoiu uris Ch Bty nemohl vsikndd ity je) vphyvom

L Logisicky masim naspvisme Ak, sby wiroba Cahal logistity, 8 Ted logimica pracuje veedy, ked

BraoeE vinaka.

5 Ak heoti presto] @ ddwody Hoobovasia, e o lom okambibe informovend 8 viebe prestops predil v
dibladeem pradilite,
Maprikisd mids byt wiilend hymwded rasadm Feriie s operbrinsi. prazods wim Ay

Tital precay wwmwnmwm

Tiszby Mavrisnam vim iba 10les riss, lealin potrabuzacy, aby vida weoka mehla bak es proslimen.

Co, ked'prave bezia majstrovstva?

V pripade potreby zmeny v logistike je v stcasnych systémoch nutné vykonat niekolko
¢asovo a nakladovo ndro¢nych aktivit, ako napriklad prepracovanie Standardov a zaskolenie
persondlu, ktory v lepSom pripade bude nové Standardy dodrziavat. U FLS je zmena
aplikovand takmer okamzite, napriklad pri systémoch s bezobsluznymi tahacmi — AGV
(Automatic Guided Vehicles) staci prelepit magneticki pasku ¢i preprogramovat drahu.
AGV neodmieta nadcasy a nocné zmeny, nikdy neZiada priplatky, nikdy nepovie, Ze v sobotu
nepride, ani sa nehodi PN, ked'v televizii préve bezia majstrovstva sveta vo futhale.

Len ni¢ nenechat na ndhodu
Riadenie je vo FLS zékladom. FLS je riadeny priamo poZiadavkami vyroby. Cely zasobovaci
systém robi iba také vykony, aké treba, ¢im priamo predchddza vietkym plytvaniam
vyplyvajlicim zo zdsobovania bez objednavky. FLS je tak optimdlnou kombinéciou fudskej
préce a nizko ndkladovej automatizécie.

) vy

Co vieme len tazko monitorovat, vieme este tazsie riadit!

Mnohé spolocnosti majui Casto vytvorené logistické Standardy, ktoré sa viac ¢ menej
dodrziavajd. Napriek existujticim Standardom je velmi narocné v redlnom Case zistit, kde
logistické prostriedky prave s, o prave robia a preco. Preto je monitorovaci systém stcastou
FLS. Umoziiuje vykonavat okamdzité zasahy na zaklade redlnych dét. FLS vidi” vSetko, ¢o sa
v logistike deje, takze disponuje dostatkom informacii potrebnych pre dalSie zlepsovanie
a optimalizdciu zniZovanim prestojov, ndkladov na manipulacnd techniku (po prehodnoteni
normohodin a redIneho vyuZitia su¢asnej manipulacnej techniky) a podobne. Monitorovaci
systém dokdze tiez sledovat pohyb zdsob, o ulahuje ich optimalizaciu. V konecnom
ddsledku tieto zlep3enia vedd ku zvy3eniu hodnoty vyrobného systému, ktord sa méze
prejavit zvysenim hodnoty celej spolocnosti a dividend akciondrov.

Ky system

Jedna z mdla analyz,

ktora sa vyplati

Akdkolvek zmena v logistickom
systéme je podmienend presnymi
meraniami a analyzami sicasného
a Ziadaného stavu (napriklad MTM
analyzy v logistike). Takéto data
sliZia na jednoznacni identifikdciu
plytvani ¢i problémovych miest, na
presné vycislenie strdt, moznych
Gspor alebo na vypocet ndvratnosti
novéhossystému. Naklady vynaloZené

na zmenu st jednoznatnym Kt il et B
podkladom pre zdkladné vypocty mbvke Eewie  elsied  pasbis
v névrhu konceptu FLS. ;
0br. 1 Ndklady nazmenu
v jednotlivych projektovych fazach
Tvorba konceptu g Y PrOjextony

Presné analytické data si pevnym vychodiskom pre stanovenie nového alebo
pozmeneného konceptu. Koncept je rychla, ¢asovo nendrocné a presna vizia. SIuzi na
stanovenie jednoznacnych meratelnych ukazovatefov vykonnosti. Je zékladom pre
dalSie rozhodovanie. V tomto Stadiu je mozné skiimat rozne varianty rie3enia vo velmi
krétkom ¢ase s minimalnymi nékladmi. Po vybere najvhodnejsieho variantu nasleduje
detailné projektovanie logistického systému a overenie jeho funkcionality dynamickou
simuldciou. To je zaklad ndvrhu a realizacie logistického systému,,na kl¢".

3D digitalizacia objektov a zariadeni — tvorba modelu
Efektivnym pristupom moderného projektovania vyrobnych a logistickych systémov je
vyuZivanie ndstrojov virtudlnej reality (VR), ktora prenasa problematiku projektovania
vyrobnych a logistickych systémov do virtudineho prostredia. Zakladnym pilierom
projektovania virtudlnych FLS je tvorba digitalnych modelov manipulacnych a vyrobnych
zariadeni, vyrobkov, komponentov, ako aj celych vyrobnych liniek a hal. Pre efektivnu
arychlu tvorbu presnych 3D modelov vyuzivame technolégiu 3D laserového skenovania,
ktord slizi pre zmapovanie redlneho stavu. V porovnani s klasickymi pristupmi je
zameranie existujtceho stavu pomocou laserového skenovania ovela produktivnejsie
(66 %-tnd tspora Casu).

0br. 2 Ukdzka mracna bodov

Dynamicka simulacia — overenie koncepéného navrhu
Budovanie a testovanie novych rieSeni v podniku je vZdy ndkladné. Omnoho lacnejsim
a daleko bezpecnejsim spdsobom je vyuZitie pocitacovej simulacie, prostrednictvom
ktorej je mozné test realizovat na obrazovke. Dynamicka simuldcia ddva oproti statickym
prepoctom relevantnejsiu informéciu. Prostrednictvom vizualizécie je tiez mozné
zozndmit sa s fungovanim daného systému este pred jeho samotnou implementdciou.
Setri sa tym nielen as, ale predovsetkjm naklady spojené s riesenim problémov, ktoré
by inak nastali az v situacii redIneho nasadenia.

Vo faze planovania implementécie je velmi efektivne dynamické preverenie spravania
sa v prevadzke (Obr. 3). Na zéklade toho je mozné nielen stanovit optimdlny pocet
tahacov, dopravnikov, a pod., ale aj preverit spravanie sa v kritickych situciach, akymi
moZe byt napr. porucha Casti vyrobnej linky, zablokovanie tahaca prekazkou, i overit,
na ako dlho je mozné niektory prvok odstavit kvdli idrzbe. Simuldciou dokaZeme napr.
zistit priebezni dobu vyroby, stanovit velkost skladov ¢i preverit cely materidlovy tok.
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Je mozné realizovat experimenty a preverit rozne névrhy bez fyzickej zmeny, nutnosti
preskolenia persondlu ¢ zasahu do existujiceho logistického systému, o znacne 3etri
néklady i starosti.

0br. 3 Ukdzka 3D modelu dynamickej simuldcie nasadenia AGV do prevddzky

Virtualna realita — preverenie spravnosti navrhu

Snaha zrychlit a zefektivnit projektovanie vedie k sicasnému trendu digitalizacie
a vyuzitia virtudlneho prostredia. To umoziiuje pracovat v 3D zobrazeni, kde s 3D
modelmi objektov je mozné rychlo, presne a efektivne naprojektovat vyrobnd dispoziciu
zodpovedajticu realite.

Systémovym prostriedkom pre podporu interaktivneho 3D projektovania vyrobnych
alogistickych systémov je CEIT TABLE (Obr. 4).

Obr. 4 CEIT TABLE s virtudlnym prostredim

Pomocou tohto systému mozu projektanti spolocne na pracovnom stretnuti
naprojektovat nové usporiadanie vyroby a interaktivne menit layout na zdklade
sledovanych parametrov. Tento systém je vhodny pre vietky priemyselné organizdcie,
pre kusovti aj velkosériovi vyrobu. V kombindcii s 3D laserovym skenovanim je to
podporny néstroj pre oblast 3D projektovania, ktory zvySuje produktivitu samotného
procesu projektovania. Pomaha odstranit neefektivne rozhodnutia v procese pripravy,
a tym zvysuje Usporu financii vo féze samotne;j realizdcie.

Rozsirena realita - ziskanie pracovnikov pre akceptaciu zmien

aich tréning v predstihu, aby boli na realitu pripraveni
Rozdirend realita (Augmented Reality - AR) je oblast pocitacovej techniky, ktord sa
zaoberd kombinovanim skutocného sveta a pocitacom generovanych dét. Umoziiuje
osobe, pohybujiicej sa v redlnom prostredi, vnimat objekty konstruované v paralelnom
digitélnom svete.

Vysledkom aplikdcie rozsirenejreality je komplexny projekény plénovacisystém, pomocou
ktorého je mozné vnimat vytvorené digitine prostredie ako reélne, prostrednictvom
svojichzmyslov, pricom je moznéinteraktivnym spdsobom ovplyviiovat samotny ndvrhna
zdklade sledovanych parametrov. Projektant tak moze pri svojej virtuainej, prechddzke”
riesit samotné usporiadanie vyroby, pricom sa moze pohybovat po,zelenej like” alebo
v prazdnej vyrobnej hale, uchopovat jednotlivé objekty a premiestiiovat ich, ako keby to
boli redIne predmety. Vyjstupy takto naprojektovanej vyrobnej haly budu zaznamenané
do projekéného plénovacieho systému, ktory vyhodnoti kvalitu navrhovaného rieSenia
na zéklade sledovanych ukazovatelov. Odstréni sa tym neefektivnost 2D pristupu.

0br. 5 Ukdzka aplikdcie rozsirenej reality

Navrh je dolezity, ale podstatna je aplikacia

CEIT Group je dodavatefom FLS ako celku, takze logickym vydstenim celého procesu
ndvrhu je doddvka fyzickych zariadeni vykondvajlcich cinnosti logistiky. Zakladom
je AGV — bezobsluzny logisticky tahac CEITruck (Obr. 6), ktory je k dispozicii v roznych

i Y .

prevedeniach podlahmotnosti distribuovaného nakladu a tiez podla spdsobu manipuldcie
s nakladom. Tahat nahrddzajici cloveka je zakladnym, nie viak jedingm, doddvanym
zariadenim. K dispozicii je mnozstvo periférii, napr. Specidlnych dopravnikov nakladu.
Tie uz v zéklade existujui v roznych vyhotoveniach, samozrejmostou je prispdsobenie na
mieru a vjvoj novych typov presne podla potrieb konkrétnej prevédzky (Obr. 7).

Sticastou dodavky mozu byt aj rézne prislusenstvd, ako napr. dialkové ovlddanie,
pomocné signalizacné systémy pre pracovnikov ¢i napojenie riadiaceho systému AGY
MCS (Monitor & Control Systems, Obr. 8) na SAP eWM, ale aj na semafory riadenia
krizovatiek.

0br. 7 Priklad aplikdcie s automatickym prekladanim
priamo na linku v poloautomatickom sklade

0br. 8 Priklad obrazovky programu AGV Monitor

Kde ini koncia, najlepsi len zacinaju

Nasadenim logistického systému, teda naplanovanim a in3taldciou, to v3ak nekonci.
Vysledkom celého procesu je totiz inteligentny logisticky systém, ktory neustdle
ziskava Statistické a iné data pocas samotnej prevadzky, ktoré umoziiuji dalsie
zlep3ovanie jeho cinnosti. Jeho najvysSou pridanou hodnotou je teda jeho schopnost
neustdle sa prispdsobovat zmenam vyrobného programu a operativnym potrebam
zékaznikov, ¢im napliia podstatu svojho nazvu — flexibilny logisticky systém.

Zaujala Vds tdto problematika?

Cheeli by ste sa o nej dozvediet este viac? Navstivte strdnku www.ceit.eu.sk
alebo nds kontaktujte na ceit@ceit.eu.sk.

C=IT Usicp

e S A consulting
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HEsmno Program celoZivotného vzdelavania

GR pre vzdeldvanie a kultdru

Projekt HESAPRO - Bezpecnost’ a ochrana zdravia
pri praci v relacii s produktivitou ot partrr s

poradi druhé stretnutie zdstupcov partnerskych institucii, v rdmci rieSenia projektu HESAPRO, sa uskutocnilo

V/ drioch 25. - 26. aprila 2012, tento krat v jednej z krajin zakladatelov Europskej tnie - Belgicku. Slovenské cent-
rum produktivity sme i na tejto ceste reprezentovali vo dvojici - Zuzana Sagovd a Luboslav Dulina.

Letisko Brusel Zaventem, na ktoré bol smerovany nas let, lezi 13 km severovychodne od mesta Brusel. Z letiska do centra

Bruselu, pripadne do ostatnych vyznamnych miest Belgicka sa da velmi pohodlne dostat’ vlakom alebo autobusom. Vlakova

stanica sa nachadza priamo v podzemi pod terminalom. My sme sa vsak rozhodli, Ze do mesta Leuven, kde sa nam podarilo

rezervovat si ubytovanie (Brusel = vela roznych konferencii = preplnené hotely), sa presunieme taxikom.

Z letiska do Leuven je to priblizne 30 km, ¢iZe taka polhodinka, taxikom urcite rychlejsie. To sme si iba mysleli. Ked’ k nam
po par metroch do auta priskocil druhy francizsky hovoriaci Belgican, vysvitlo, ze vodic sa len zalca. A tak mu ochotny ko-
lega celu cestu radil, ako nas méa do mesta Leuven dopravit. No, aby ste si to trosku vedeli predstavit’, naozaj CELU CESTU.
Usta sa mu nezatvorili a my sme na oboch s Gzasom hladeli, &i sa vlastne rozpravaju alebo hadajd. Pripominali ndm dvojicu
zo znameho franclzskeho filmu Taxi Taxi. A tak sme sa vozili po celom meste Leuven, trikrat sa vratili na vypadovku, pre-
frcali okolo horiacej pumpy, ale nakoniec, po hodine, sme predsa len zastavili pri nasom hoteli. Boli sme vsak celkom radi,
ze sme toto prekrasne mestecko videli snad’ z kazdej moznej strany.

Mesto Leuven je mesto vo Flamskom regione v provincii Flamske Brabantsko, ktorej
je hlavnym mestom. Ako sme sa postupne dozvedeli, mesto Leuven charakterizuja
tri slova - pivo, bary a Studenti. Leuven je totiz domovom svetoznameho piva Stella
Artois a hovori sa, Ze chuti najlepsie prave v Leuven. Mesto ma 30 000 obyvatelov
a 35 000 studentov. Vd'aka velkému poctu cudzincov ma prijemnU kozmopolitnu
atmoféru. Vsade vas obklopuje prekrasna belgicka architektlra a okolo sa prehana
mnozstvo cyklistov. Bicykel je preferovany dopravny prostriedok a uréite ma svoje
caro, ked' pri vecernych prechadzkach vsade vidite toto dvojkolesové vozidlo.
NasSe stretnutie vSak neprebiehalo prave v meste Leuven, ale 10 km odtial, v sidle
Prevent Academy zameranej na vzdelavanie v oblasti zachovania kvalitného pra-
covného Zivota, v Kasteel de Maurissens v meste Pellenberg.

Radnica v meste Leuven

Rokovaci den otvorila uvitacou recou
predstavitelka insStititu Prevent, pani Veronique De Broek, ktora vsetkych
Ucastnikov zasvétila blizSie do agendy nasho stretnutia. Predmetom celodennej
diskusie bola kontrola plnenia naplanovanych vystupov v zmysle stanovenych
terminov. Tykalo sa to predovsetkym stavu:

- podprahového vyskumu aktualneho diania v rieSenej problematike
v krajine kazdého partnera,
- zberu tzv. Najlepsich praktik / Best practices v kazdej zo z(¢astne-

\// nych krajin,
- navrhu webovej stranky projektu.

Na zaver rokovania sa pisomne stanovili najblizSie aktivity, ktoré treba vykonat
pre naplnenie cielu projektu. Stav plnenia tychto aktivit bude prejednavany na
najblizSom septembrovom stretnuti vo Finsku.

Druhy rokovaci den sme sa vlakom premiestnili do blizkosti letiska, obce Zaven-
tem, s cielom navstivit' organizaciu Microsoft. Jeden zo zastupcov spolocnosti
nas srdecne privital a s nadsenim oboznamil s projektom s nazvom New World Of
Work. Jedna sa o projekt, ktory zavadzaju uz tretim rokom a tyka sa zlepsenia
a skvalitnenia pracovnych podmienok zamestnancov spolocnosti Microsoft. Za
toto obdobie spolo¢nost’ zaregistrovala zvysenie produktivity prace a rapidne
zniZenie pracovnej neschopnosti.

New World Of Work je projekt, ktory spociva vo vytvoreni takych pracovnych
podmienok, aby sa zamestnanci v praci citili ako doma, robili to, ¢o ich bavi
a kedy ich to bavi, nepracovali v stresujicich podmienkach, sami si riadili svoj

Prevent Academy for Working Life
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pracovny Cas, zvolavali stretnutia a porady s kolegami, kedy je to naozaj nevy-
hnutné a vhodné. Pri vytvarani takychto podmienok spolocnost’ stavila i na to,
aby kazdy zamestnanec v priebehu pracovného tyzdna aspon jeden den pracoval
z domu. Velky doraz sa kladie na to, aby ludia citili, Ze su pre spolocnost’ doleziti
a Ze z ich Uspechu sa tesia vsetci.

Kazdy zo zamestnancov zodpoveda aspon za jeden vlastny projekt, inak pracuju
v timoch. Svojho nadriadeného oboznamuju so stavom plnenia svojich naplanova-
nych Gloh v pravidelnych ¢asovych intervaloch. V pripade, Ze nieco zamestnanec
alebo tim nevykonal, musi mat’ na to padny argument a predlozit’ rieSenie vyskyt-
nutého problému. Zamestnanci tak citia, ze nie sU iba vykonavatelmi “vymyslov”
nadriadenych, ale mézu zapojit hlavne svoju kreativitu - napady.

Rozhodne vSak mozem potvrdit, Ze zariadenie spolo¢nosti je priam nestandard-
né, farebné, réznorodé a vsetci zamestnanci chodia po jej priestoroch s Gsmevom
na tvari. K dispozicii maji Utulne zariaden bezplatn( kaviaren, zabezpeceny
neustaly pitny rezim od znamych vyrobcov nealkoholickych napojov a rézne druhy
tvz. jednohubiek.

Po navsteve v tureckej Ankare nam i tento kratky pobyt v d'alSej partnerskej kra-
jine s inou mentalitou a podnikovou kulturou potvrdil vplyv bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci na produktivitu prace.

‘Tento projekt je financovany s podporou Eurdpskej Komisie. Tato publika-
cia reprezentuje vylucne nazor autora a Komisia nezodpoveda za akékolvek
pouzitie informacii obsiahnutych v tejto publikacii.’

Slovenské centrum produktivity sa prostrednictvom projektu s nazvom
HESAPRO zapojilo do programu Partnerstva Leonardo da Vinci. Cielom pro-
jektu je zabezpecit dostatocnu informovanost’ zamestnancov a zamestna-
vatelov o ich pravach a povinnostiach vyplyvajucich z legislativnych a inych
poziadaviek s dérazom na pochopenie pozitivneho vplyvu vysokej Urovne
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci na rast produktivity prace.

Do projektu je zapojenych 6 institlcii z 5 réznych krajin:

Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci (BOZP)

Institucia Krajina Logo DEEERES ¢ avd P e
je vyhodné pre podnikanie a je aj zékonnou a
Koordindtor: socmlpou povinnostou. Podniky ocefiujl BOZP,
pretoze chrdni [udi pred zraneniami alebo
chorobami spdsobenymi pracou a je zérovefi
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Verimlilik nevyhnutnou sticastou tspesného podniku
Genel Mudurluéu Turecko Fodnots mraliy
Ministerstvo vedy, priemyslu a technolégii, G v Bt ik
Generdlne riaditelstvo pre produktivitu retrs Bl peetrn
Partneri: .:-,':I:_:: .-:::l
b s et et
Slovenské centrum produktivity (SLCP) Slovensko C} 5 ,C P o Jophacs.
o T ot s ity
. . . Prociukiivity
lg.gtgnceé\lailona!f l:iNing?horatlon des con- F 75k Preto je BOZP nevyhnutnou sucastou dobrého
itions de travail ( ) rancuzsko podniku? Bezpetnost a ochrana zdravia pri praci:

Narodna agentura pre zlepSovanie pracov-

© A sliZi na vyjadrenie toho, Ze podnik je socidlne
nych podmienok

zodpovedny, chréni a posiliuje obraz a hodnotu
obchodnej znacky, pomdha  maximalizovat
produktivitu zamestnancov, posiliiuje oddanost

PREVENT - Instituut voor preventie en bescher-

ming op het werk , . Belgicko pre’ue nt zamestnancov vo vztahu k podniku, vytvéra
Institut pre bezpecnost' a ochranu zdravia konkurencieschopnejsiu, zdravsiu pracovndi silu,
pri praci znizuje naklady a zabrariuje naruseniu pracovného

procesu, umoziiuje podnikom plnit ocakavania
TTS - Tyotehoseura , klientov v oblasti BOZP, podnecuje pracovnd silu
In§tit(1ty efektivity prace Finsko ('I'TS} k dihsej Gcasti v aktivnom Zivote. Kazdy podnik
moze dosiahnut vyznamny prinos tym, Ze investuje

p— do oblasti BOZP. Prostrednictvom jednoduchych
I /

Cankaya Universitesi
Univerzita Cankaya

zlepseni je mozné zvysit konkurencieschopnost,
ziskovost a motivdciu zamestnancov. Zavedenie
systému riadenia BOZP poskytuje Gcinny rdmec na
prevenciu alebo minimalizaciu trazov a chorobnosti.

Turecko

Celkova dizka trvania projektu: November 2011 - Jil 2013

Pocas trvania projektu absolvuju ¢lenovia riesitelskych timov jednotlivych partnerskych institucii pracovné stretnutia (mo-
bility) v kazdej zo zUcastnenych krajin za G¢elom naplnenia ciela projektu.
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REVOLUCNY PRISTUP K RIESENIU PROBLEMOV

V PODNIKOVYCH PROCESOCH

osledné roky jednoznaéne
Ppotvrdili, Ze dlhodobé zotrvanie

spolo¢nosti na trhu, pripadne
zvysenie podielu na trhu, je priamo
podmienené neustalym zvySovanim
produktivity a odstranovanim plytvani
vo vsetkych oblastiach. Pre analyzu
pracovnych cinnosti a pre identifikaciu
a redukovanie plytvani sa vyuzivaju
rézne metodiky a nastroje. Nezriedka
je pri tychto analyzach vyuzivany
video zaznam. Udaje ziskané z video
zaznamu sU nasledne spracovavané
bud’ ,v papierovej forme“, alebo
prostrednictvom softvérovych nastrojov,
ako su tabulkové kalkulatory a podobne.
Tento postup ma niekolko nevyhod, ako
napriklad odtrhnutie analyzy a navrhov
zlepseni od povodného video zaznamu
a tym stazenie komunikacie so vetkymi
zainteresovanymi Ci s pracovnikmi inych
stredisk. Z tohto dovodu sme hladali
sposob, ako vykonat analyzu pracovnych
éinnosti, identifikaciu plytvani,
navrhov zlepseni za Co najkratsi Cas
s pozadovany vystupom. Nami vyuzivané
nastroje umoznuju kombinovat analyzu
video zaznamu, analyzu cinnosti
z pohladu pridanej hodnoty, tvorbu
navrhov na zlepSenie a generovanie
vystupov ako s napr. pracovné postupy.
Pomocou kombinacie nami vytvoreného
pristupu a softvérového nastroja
dokaze zlepsSovaci tim v spolocnosti
najst’ problémové miesta vo vyrobnom
procese, vyspecifikovat ich casové
horizonty a navrhnut sposob zlepsenia
ovela rychlejSie. NavySe umozni
zaclenit' do zlepSovacieho timu vsetkych
zainteresovanych a dostat Uroven
komunikacie napriec celou spolocnostou
na velmi vysok( Uroven. Vysledkom
takychto aktivit je zabezpecenie
efektivnej spravy asovéhohospodarstva
celej spolocnosti.

Takéto nastroje  poskytuji  rychlu
a jednoduchu analyzu, pomocou
ktorej spoloCnost’  ziska detailné
informacie nie len o vyrobnej linke a
pracovnej pozicii zamestnanca, ale
o celej prevadzke, zavode, korporacii.
Takto ziskané informacie moézu byt
potom pouzité pre analyzu pracovnych
¢innosti, nakladov, pre kontinualne
zlepsovanie, vyvaZovanie vyrobnych
liniek a pre investicné rozhodnutia.
Priamymi vysledkami sG okamzité
zvysenie produktivity, redukovanie strat
a jednoznaéné pracovné instrukcie,
ktoré mozu byt prepojené s pravidlami
Standardizovanej prace. Na zaciatok je
vhodné diagnostikovat také pracovné
miesta, kde sa spotrebovava najviac
zdrojov. Na takychto miestach ma

Jdn Hromada

zlepsenie zvyc€ajne najvyssiu moznost zvySenia produktivity. V ramci takychto
aktivit dokazeme simulovat’ rézne stavy a tie dynamicky kombinovat. To poskytuje
jedine¢nl moznost predvidat’ a vybrat’ tU najlepSiu alternativu. Prednosti takto
vyuzivanych nastrojov a pristupov su nesporné, hlavne ak je nastroj vybaveny
vizualnym systémom, ktory umoznuje jednoducho oddelit’ produktivnu pracu od
neproduktivnej a zaroven umoznuje pouzivat’ niektory z preddefinovanych casovych
Standardov, pripadne priamo chronometrické Gdaje. Takato funkcionalita poskytuje
moznost’ zapojit kohokolvek do zlepSovacieho procesu. Extrémne urychluje
analytickd pracu a umoznuje prezentovat vysledky ovela efektivnejsim sposobom.

Nami vyuzivané pristupy a technoldgie umoznuju rozvrhovat' Ciastkové pracovné
Ukony nielen v ramci jednej pracovnej pozicie, ale aj medzi roznymi pracovnymi
poziciami. Pracovné Ukony je mozné logicky vazbit, ¢o umozni predist chybam pri
manipulacii s nimi. PouZzitie nie je limitované velkostou vyrobnej davky, a preto
je mozné ho pouzit pre vsetky typy vyroby - kusovu aj velkosériovu vyrobu.
V pripade nevyvazeného rozvrhnutia pracovnych Ukonov technoldgia vizualizuje
(graficky aj numericky) straty spOsobené zle nastavenym postupom. Zaroven
umoznuje manipulovat s Ukonmi viacerych operatorov aj pre analyzu operacii typu
Clovek - stroj velmi jednoducho a intuitivne. Vystupom s nové pracovné instrukcie,
ktoré je mozné kedykolvek revidovat, pretoze je zabezpecena kompabilita so
Standardnymi nastrojmi. Dolezité je ze spolocnost ma vzdy k dispozicii korektné
a presné data pre vykonanie optimalneho vyvazenia. To je velmi dolezité, pretoze
bez korektnych dat je konecny vysledok neisty. Takéto data umoznujl vidiet, ako
rézne typy produktov vplyvaji na vyvazenost, co umoznuje pouzit' logické pravidla
(napr. proces neméze zacat nez je predchadzajuci proces ukonceny, alebo musi
byt ukonéena skupina procesov) pri praci s viacerymi variantmi. Na zaklade toho je
mozné sledovat, ako rézne varianty vplyvaju na vyvazenie jednotlivych pracovisk
v pracovnom postupe. Pocas vyvazovania sG pri zmene vsetky sUvisiace operacie,
objekty a nastroje automaticky posuvané s dodrzanim logickych zavislosti. Takato
technolégia umoznuje nastavenie Sirokého rozsahu parametrov potrebnych pre
vyvazovanie, napriklad rozdiel medzi skutocnym a teoretickym vytazenim.

Nas postup a pouzivané technologie si zamerané na zlepSovanie komunikacie pri
rieSeni problému. Kombinacia realnych ¢asov, diagramov dava skutocny pohlad na
zlepsenie pracovnych instrukcii a réznych scenarov vyvazenia. Uzivatelsky privetivé
a intuitivne prostredie umoziuje vsetkym vyrobnym pracovnikom zucastnit sa
a pochopit’ proces neustaleho zlepsovania.
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Rychlejsie a efektivnejsSie zoradenie Ci nastavenie ma vplyv na enormn( redukciu
prestojov pri pretypovani zariadenia. Optimalne zoradenie a nastavenie je ako
zastavenie sa v boxoch pri pretekoch Formuly 1. Je vykonavané rychlo a spravne.
Vizualizacia pomocou video zaznamu vyrazne ulahCuje oddelit interné a externé
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Casy zorad'ovania - nastavenia. Je velmi dolezité poznat' trvanie réznych cinnosti a tiez pochopit’ v realnom case ich vzajomné
vztahy. Usporiadanie ¢innosti umozniuje simulovat’ navrhované zlepSenia v ramci procesu zorad’ovania, aby bolo mozné ziskat’
predstavu o dosiahnutom zlepseni. Eliminuje sa tak riziko opomenutia dolezitych suvislosti v analyze.

Video zaznam tiez vyrazne ulahcuje komunikaciu jednak priamo v zlepSovacich timoch a jednak komunikaciu naprie¢
spolo¢nost'ou. Dava uzivatelovi jasny vizualny prehlad o vykonavanych ¢innostiach a rovnako o vyuziti dostupného Casu.
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Netreba zabldat’ na to, Ze rychlym a presnym urcenim napravnych opatreni proces zlepsovania nekonci. Ked’Ze pristup umoznuje

pracovat’ s kazdym zainteresovanym tak, aby sa navrhy realne implementovali a nad'alej zlepSovali, méZeme velmi jednoducho
porovnat’ ¢i zlepseny stav je v zhode s predlozenymi navrhmi.

Changeover Instruction
frea/Departmaent: Building A Operator: I0peratory External task
Line: Largs duter ring Date for changaover: internal task
Machine: Lathe 1 Yariant: - Type not defined
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Moznosti zvysovania produktivity prace
a praktiky podnikového manazmentu

Darina Matiskovd, Gabriela Sldvikovd

Management in advanced economies was intended to solve the increased competitiveness through review
and change business processes to achieve significant improvements in the management parameters. Modern
management is based on the new classification of corporate governance in order to maximize profit. The article
mentioned the possibility of increasing labor productivity in small and medium enterprises and educational
institutions introducing innovation management processes.

Uvod

pruzné spolocnosti zaloZzené na informaciach a na stimulovani potrieb. Moderné pristupy v podnikovom riadeni

vo velkej miere riesia konkurenéné vyhody podnikov. Stale viac sa objavuju nové manazérske teorie, ktoré ako
“jediné” zarucuju podniku dalSie prezitie v hyperkonkurencnom prostredi a davaju nadej, ze podnik, ktory aplikuje
prave tuto filozofiu riadenia, sa Coskoro stane lidrom vo svojom odbore. Manazéri nevidia riadenie inak, ako nejaky
stbor metdd a veria, Ze ak sa dobre nakombinuji, bud( dobré metody plodit dobré vysledky. Odbornici vsak tvrdia, ze
vykon podniku sa straca prave tym, Ze riadenie nebyva koncipované ako celok.

Vstupom do nedavneho integracného procesu Slovenska do EU malé a stredné podniky si nitené premenit sa na

Zvysovanie produktivity prdce vo vyrobnom podniku a manazérske procesy

Manazérsky koncept sleduje v podstate nasledovanie uréitého ciela. Na jednej strane je prevedené dimenzionalne
usporiadanie rozhodovacieho procesu riadenia, na druhej strane je navrhnuty ramec usporiadania a vzorovy postup
k integrovanej koncepcii riesenia problému. Manazérsky koncept podnikového riadenia sa riadi filozofiou manazmentu.
Medzi klasické manazérske praktiky a metody patria procesné riadenie, projektovy manazment, systémy manazérstva
kvality (TQM, EFQM), porovnavanie vykonnosti podniku pomocou benchmarkingu, KAIZEN - postupné zlepsovanie
procesov a radikalna zmena procesov prostrednictvom reinzinierstva (1,3). Rozdelenie manazérskych procesov je
znazornené na Obr. 1.

Manazérsky koncept mé6ze byt pri tom zobrazeny v troch Urovniach - strategicky, takticky a operativny manazment.
Jadrom strategického manazmentu je zaistit pomocou vseobecnych cielov, zasad a noriem Zivota vyvojaschopnost
podnikov. Takticky manaZzment sa zaobera vystavbou a starostlivostou a vyuzitim Uspesnej pozicie, ktorym zdroje musia
byt pridelené.

Operativny manazment vykonava potom Ulohy strategického a taktického manaZmentu cez procesné zmeny
v operaciach.

Strategické procesy Webmonitoring pojmov:
Politika a ciele Obchodné Zabegpetenie Preskiimanie .. .. ., . .
™ plinovanie zdrojov |—‘ R ——" Produktivita prace je celkovy vystup deleny pracovnymi
vstupmi, ktoré zvySuje v dosledku dokonalejsich
— T 1 technoldgif, vy$3ou pracovnou zrucnostou a prehlbovanim
:‘ . Pﬂfad:ﬁ}:_ﬂﬁi . P;od}tkt—w;'}rgg kapitdlu.  Produktivita prdce vyjadruje objem
3 ms{iac;;;alyzf;o o adm’_:‘y“e- ;‘;ﬁ:i’::i’“;;’;: vyprodukovanychl hodnotw Prlpada{uclch na ]gdnotkvu
© zainteresovanych stran, poziadavky EU projekty zlepSovania spotrebovanej préce za urcité obdobie (rok, mesiac, den,
i, e hodinu) podla toho, v akom obdobi tito produktivitu
3 P —— zistujeme. RozliSujeme ju aj podla toho, o povazujeme
al N za jednotku prace. Ak je touto jednotkou prace ludskd
| Zmluvné vzrahy H Névrh produktu ’——| Nékup materialu '—>| Vyroba | préca, hovorime o produktivite Zivej prace. V pripade,
¢ || f 7e za jednotku prace povazujeme pracu obsiahnutd
3 Poziadavky — vstupy vo. vietkych vstupoch do-urcitého transformacného
- Dopyty, objednévky, pliny, Produkt - vystup procesu,.hovonmve o produktivite sp’olocerllskej prace
3 poziadavky smernic (meranej cenou v3etkych vstupov do vyrobného procesu
) — cenou Zivej i zhmotnenej prace). Diferencované je aj
: — : vyjadrovanie objemu vyprodukovanych hodnét; napriklad
3 Operativay procesy na narodohospodarskej Grovni to mdze byt hruby domaci
3 Meranie Riadenie nezhodného [~ Analyza ZlepSovanie produkt, hruby ndrodny produkt, narodny dochodok a
produkiu tidajov pod. Na drovni jednotlivjch podnikatelskych subjektov
£ || (podnikov, zdruzeni a spolocnosti) produkujtcich
Poziadavky — vstupy Produkt — vystup konkrétne hodnoty mozno vyjadrit aj objem tychto
plany, ciele, poziadavky, zéznamy, sposobilé stroje vyprodukovanych hodndt konkrétnejsie — nielen v
technicka dokumentacia, a zariadenia, kompetentni pefiaznom objeme, ale aj v naturdlnych jednotkach
Jednotlivé projekty pracovnici, program ZlepSovania (kusoch, kilogramoch, metroch a pod.). Spotreba prace

na tejto Lrovni sa Castejsie oznacuje ako néklady na Zivi

uor. I Delenie manazerskycn procesov azhmotnend pré(u.

v . v - Zdroj: wikipedia.sk
Informacné procesy v manazeérskych procesoch P

Efektivne riadenie podniku je nielen otazkou tradi¢nych manazérskych modelov s pevnou danou organizacnou strukturou,
ale manazment stcasnej spolocnosti by sa mal nazyvat manazmentom zmeny.
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Informacné systémy majl za Ulohu zabezpecit’ dostatok relevantnych informacii v spravnom case na vykonanie riadiacich
funkcii v celom systéme a vyznacuju sa niektorymi Specifickymi crtami:

« Informacné systémy su typickymi predstavitelmi systémov typu “Clovek stroj” (za predpokladu, ze ide
o0 automatizovany informacny systém realizovany na pocitaci, ¢o sa dnes povazuje za Standardné).
Ako vyplyva z chapania pojmu informacie, informacné procesy sUvisia s procesom riadenia, zabezpecuju
pre riadiaci proces informacie na rozhodovanie.
« Z predchadzajuceho vyplyva, ze informacné procesy je nutné chapat ako podsystémy systémov riadenia.
« Informaéné systémy maji tesné sUvislosti s hmotnymi procesmi, pretoze slizia na ich riadenie.
« Informacné systémy maju velmi rozsiahlu aplikacnu oblast, a to od riadenia priemyselného podniku
a firmy, cez kulturnu alebo vzdelavaciu organizaciu, vyskumné pracovisko, kniZnice az po riadenie
velkych hospodarskych komplexov. Toto si vyZaduje vyhladavat spolocné Crty informacénych procesov
v rozdielnych podmienkach ich realizacie. Tieto spolo¢né Crty maju zvycajne charakter operacii a procesov
narabania s informaciami, ¢o vedie postupne k vzniku vednej discipliny nazyvanej tedria informacnych
systémov.

Delenie informacnych systémov podla ich vzt'ahu k systému riadenia

Jedno z najrozsirenejsich deleni informacnych systémov je podla ich postavenia v systéme riadenia na roznych Grovniach
tzv. informacnej pyramidy.

Exekutivne 1S

Uroved
riadenia

15 na podporu

Strategickd
rozhodovania

Takticka .
Rast ﬁeq.lugil:‘ﬂustl

Selekcia a agergacia

Internvch informacii

0br. 2 Informacnd pyramida

S rastUcou hierarchiou riadenia narasta neurcitost' v poziadavkach na informacny systém a sicasne ublda objem internych
informacii v dosledku ich agregacie a selekcie. Zaroven pribida potreba externych informacii z okolia systému. Z tohto
pohladu m6zeme informacné systémy delit’ na (1):

« Transakéné procesné systémy (Transaction Porcessing Systems - TPS).

Systémy na priame riadenie technologickych procesov (Online Real Time Systems - OLRT).

« Informacné systémy na riadenie alebo manazérske informacné systémy (Management Information
Systems - MIS) zahriaju ludi, technoldgie a procedury, ktoré sliZia na organizacné planovanie, operacny
a riadiaci pristup a vyuzivanie ludskych a materialnych zdrojov.

« Systémy na podporu rozhodovania (Decision Support Systems - DSS).

« Informacné systémy na podporu vrcholového riadenia (Executive Information Systems - EIS).

Informacné systémy na riadenie vznikli z Gctovnickych a ekonomickych procesov podnikov. Presadzuje sa v nich vertikalna
integracia dat, vacsinou sa nevyuzivaju predmetové bazy dat z transakénych systémov. Vyuzivaju sa z nich rozne
sumarizacie, modelové agregacie a vybery informacii. Organizacné podsystémy manazérskych informacnych systémov
mozu byt chapané napr. ako marketingovy informacny systém, vyrobny (produkény) informacny systém, personalny
informacny systém, a pod.

Zaver

Pre malé a stredné podniky su z praktického hladiska potrebné stale nové a Ucelné metoddy, techniky a nastroje
napomahajlce optimalnemu rieseniu komplexne vnimanych manazérskych a vyrobnych problémov.

Aplikacia modernych manazérskych metdod a nastrojov si vyzaduje integraciu Specifickych informacnych systémov
a znalostnych systémov. Informacna a znalostna zakladna je v sGcasnosti dolezitym faktorom vsetkych modernych
manazérskych rieSeni. Jej tvorba vsak musi reSpektovat’ principy vedeckého poznania aj v prognézovanom casovom
horizonte a aplikaciu v konkrétnych podmienkach riesenia manazérskych a projektovych uloh.
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Mili citatelia,

verim, Ze vds Cldnky z tretieho Cisla Casopisu
ProIN zaujali a Ze ste v nich nasli potrebny
dostatok informdcii a vedomosti, ktoré vds
obohatia nielen na pracovisku, ale aj v chvilach
oddychu doma. Napriek tomu mi nedd, aby som
vds neupozornila na dva z nich, ktoré oslovili mnia.
Predpokladdm, Ze neunikli vasej pozornosti, len
sa chcem podelit’ s vami o svoje dojmy z nich.
Prvy je z pera Dagmar Sliackej, vold sa ,,Mudre
firmy by sa mali zamerat na komunikdciu medzi generdciami*.
Pripravili sme ho v spoluprdci s redakciou mesacnika ZISK. Co ma na
nom oslovilo, bola vystiZznd a presnd charakteristika jednotlivych
generdcii, ktoré sa na pracovisku stretdvaju. Analyza pricin a désledkov
medzigeneracnych vztahov, naCrtnutd v tomto cldnku, sa tak stdva
ndvodom, ako riesit’ problémy, vyplyvajuce z vekovych odlisSnosti
jednotlivych zamestnancov.

Druhy ¢ldnok, ktory ma zaujal, mad ndzov ,,Peniaze bez turokov a infldcie:
utopia?“. Napisala ho vyznamnd nemeckd analyticka, profesorka
a spisovatelka, Margrit Kenedy, ktord sa uzZ dlhodobo venuje otdzkam
svetovych financii. Na tato tému vydala viacero odbornych prispevkoyv,
ktoré nasli odozvu v svetovych médidch. Text tejto populdrnej nemeckej
autorky (v preklade Mikuldsa Hucka) sme zverejnili s ldskavym
dovolenim vydavatelstva PARADIGMA. Cldnok v nasom CEasopise je iba
prvou castou rozsiahlejsej prdce. Md pokracovania, ktoré ndjdete na
strdnke vydavatelstva paradigma.sk.

Prave tieto dva autorské cldnky su prikladom toho, Ze chceme tematicky
okruh casopisu obohatit’ o novy prvok - financie a ekonomiku. Okrem
nich vsak casopis prindsa mnoZstvo dalsich zaujimavych prispevkov,
ktoré si zasluZia vasu plnu pozornost’. Mdm vo zvyku vracat’ sa k textom,
ktoré ma zaujali a precitat’ si ich viac krdt. Verim, Ze mnohi z vds to
robia tak isto. A tak mi nezostdva nic iné, len dufat, Ze nielen v tomto
Cisle, ale aj v dalsich, ndjdete vela cldnkov, ku ktorym sa budete méct’
stdle navradtit.

Prajem vdam prijemné Citanie.
Zuzana Kuglerovad
séfredaktorka
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y sk >-statistickou a poradensko-konzultaénou organizdciou
u p svat :u.‘nkuzrikom kvalitné a komplexné sluiby na vysokej profesiondinej Grovni
Certi k&iu systému manaimentu kvality podla noriem ISO $001: 2009

dlavne akfivity spolocnosti: Ponukame nasledovné Cinnosti:

. Moderne aefektivne celostatne Stafistické . analytické hodnotenie pracovnych miest [AHP)
zistovania ceny prace na vyberovej vzorke - metédou hodnotenia zloZitosti, naroénosti
viac ako 7 200 spravodajskych jednofiek a zodpovednosti prace [vysledkom je bodova
TREXIMA Bratfislava od roku 1992 sleduje osvedZeng hodnota konkrétnych pracovnych pozicii)

metddy a poznatky v oblasti Safistiky miezd v jednotivich
§tatoch Eurdpy a celého sveta. Systematicky vwuiiva
pozitivne domace | zahranicéng skosenosti odbomikov

z oblasti odmenovania, Stalistiky a ekonomiky prace,

. ipecidlne statistiky ceny prace - analyzy a porovnanie
(benchmarking) aktudlnych zarobkov zamestnancowv
zakaznicke] organizacie a jej okolia, resp. regidnu,

- Tefekltivnenie komunikdacie na irhu pr&ce prisluiného odvelvia a inych charakteristik firmy ako
Integrovany systém typovych pozicii {ISTP) - ndstroj aj charakteristik zamestnancov ako je vek, vzdelanie,
na ziednoduienie a skvalitnenie komunikécie medz pohlavie, zamestnanie a iné.
subjektmi na frhu prace (uchdadzaodi o zamestnanie,
zamestnavatelia, Orady prace, vzdelavacie . optimalizaciu procesov, systému odmenovania
organizacie) - www.istp.sk. a racionalizdciu spotreby prace, modelovanie

organizacnej $truktory organizacii

Bl Prepojenie vzdeldvacieho systému s rhom préce
Ndarodna sistava povelani [MN5F) = ndstroj na prenos
potrieb rhu prace do vedeldvacieho systému . spolupracu na vyznamnych celoslovenskych
prosirednictvom inslitlucionalizovanej inukiony sektorovych a medzindrodnych projektoch
rad a vytvorenim informacnej platformy vo forme

registra zamestnani - www. sustavapovolani.sk

jcie tykajuce sa nasich ponikanych y

_]h na:

Ing. Lubomir Kadleéik PaedDr. Lucia Ditét
manazer Useku statistik mangzZerka Usekt
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kadlecik@trexima.sk

Ing. Rébert Mihdly
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Tesime sa na spoluprac



