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Abstrakt

Prispevok sa zaobera hodnotenim efektivnosti financnej spravy na Slovensku za obdobie rokov
2008 az 2018 prostrednictvom sledovania efektivity financnej spravy v oblasti vyberu dani
a cla, administrativnej naroc¢nosti spravy dani a vyvoja v oblasti daiovych kontrol. Poslanim
financnej spravy je zabezpecit’ vyber danovych prijmov tak, ako je stanovené v zdkone 0
Statnom rozpocte a ¢o najefektivnejsim sposobom. Na dosiahnuti tychto cielov sa podiel'aji
vSetci zamestnanci financnej spravy, apreto hodnotenie efektivnosti financnej spravy je

prioritne orientované z hl'adiska pracovného vykonu zamestnanca finan¢nej spravy.
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Abstract

The paper deals with the evaluation of the effectiveness of the tax administration in Slovakia
for the years 2008 to 2018 by monitoring the effectiveness of the tax administration in the area
of tax and customs collection, the administrative burden of tax administration and the
development of tax audits. The mission of the tax administration is to ensure the collection of
tax revenues as set out in the State Budget Act in the most effective way. All tax administration
employees are involved in achieving these goals, and therefore the evaluation of the
effectiveness of the tax administration is prioritized in terms of the performance of the tax

administration employee.
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Uvod

Vykon finan¢nej, resp. danovej a colnej spravy zavisi od prostredia, v ktorom sa spravuje
danovy a colny systém. Krajiny sa liSia politickym a legislativnym prostredim, kultirou
a institucionalnym zabezpecim spravy dani a ciel. Danovi spravu vo véacsine krajin vykonavaju
daniové organy a institacie, ktoré¢ spravuju vSetky dane v danovej sustave, t. j. priame aj
nepriame dane. Medzi spolo¢né ¢rty danovej spravy viacerych krajin patri, Ze dafiové organy
zaCinaju vykonavat’ aj ¢innosti nesuvisiace s dailami, ako napr. clo, socialne poistenie. Tento
trend odraza racionalizaciu danovej a odvodovej spravy, ako aj zvysSenie vyuzivania danového
systému s cielom zabezpecit’ socidlne oblasti. Pre danové spravy to predstavuje zna¢ni vyzvu
v zmysle realizovania danovo-odvodovej reformy so zameranim sa na zmenu spravy dani

a odvodov v smere ich zjednotenia a zjednodusenia vyberu.

Prioritnou ulohou finan¢nej spravy (d’alej len ,,FS*) je zabezpeCovanie plnenia prijmove;j Casti
Statneho rozpoétu a rozpoétu EU. KlGdovou ulohou finanénej spravy je tak efektivnym
vyberom datiovych a colnych prijmov napiiiat’ zdkonom stanovent vysku prijmov, monitorovat’
plnenie prijmov a prijimat’ opatrenia na dosiahnutie ich plnenia. Na dosiahnutie strategickych
cielov FS, ktoré boli stanovené na obdobie 2014 az 2020 [7], je nevyhnutné zefektiviiovat
spravu dani acla. V tejto stvislosti Finan¢né riaditel'stvo SR realizuje projekt s ndzvom
Zefektivnenie spravy dani acla, ktorého cielom je zjednodusSenie, zefektivnenie a
modernizovanie kI'i¢ovych procesov financnej spravy a zvySovanie kvality sluzieb

poskytovanych klientom finan¢nej spravy so zamerom zvysit’ efektivnost’ spravy dani a cla.

V oblasti zvySovania efektivity vykony finan¢nej spravy je cielom optimalizovat’ interné
procesy finan¢nej spravy, zefektivnit’ vykon agend financnej spravy a dosiahnut’ zlepSenie
vykonov a vysledkov finan¢nej spravy, ktoré budu pravidelne monitorované a hodnotené. Na
hodnotenie predmetnej oblasti je moZné pouzit’ niekol’ko ukazovatel'ov, medzi ktoré patri tzv.
prevadzkova efektivnost, ndkladova efektivnost’ a index ndkladov na vyber dane, pocet

obyvatel'ov alebo pracovna sila alebo pocet podnikatel'ov na zamestnanca FS.

MF SR stanovilo ciel’ v oblasti vyberu dani a cla: ZvySovat’ efektivitu finan¢nej spravy, t. j.
zvySovat podiel hrubého vynosu dani, cla a ostatnych prijmov na 1 zamestnanca finanénej

spravy. Na rok 2019 je plan dosiahnut’ efektivitu FS na arovni 1,9 mil. Eur na jedného

! Hruby vynos dani predstavuje dane vybraté datiovymi tradmi zniZené o zrealizované vratenie nadmernych
odpoctov DPH a cla a dane vybraté colnymi tradmi. V hrubom vynose dani st zahrnuté aj vynosy podielove;j
dane, ako aj vynosy urcené na verejnoprospesny ucel, ktoré su v konecnom dosledku predmetom prevodu.
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zamestnanca FS. Poslanim finan¢nej spravy je zabezpecit’ vyber daitovych prijmov tak ako je
stanovené v zakone o Statnom rozpocte, ¢o najefektivnej$im sposobom. Na dosiahnuti tohto
ciela sa podielaju vSetci zamestnanci financnej spravy, a preto nasledovné hodnotenie

efektivnosti FS je orientované z hl'adiska zamestnanca FS.

Graf 1: Efektivita finan¢nej spravy z pohl'adu vyberu dani a cla
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Vyro¢nych sprav FR SR, DR SR a CR SR za roky 2008 az 2018

Z grafu 1 vyplyva, ze podiel hrubého vynosu z dani a cla na 1 zamestnanca finan¢nej spravy
ma kazdoro¢ne rastiicu tendenciu od roku 2012 po rok 2018, pricom ciel MF v oblasti
efektivneho vyberu dani a cla sa nedosahuje. Napriek tomu sa planuje na d’al$ie obdobie rokov
2019 az 2021 rast efektivity financnej spravy, ktory je mozno oznacit’ za prili§ optimisticky.
Obdobie po roku 2008 bolo obdobie negativneho naplnenia ukazovatel'a, ktoré suvisi s
vysokym medzirocnym poklesom vyberu dani finanénou spravou pri redukovanom pocte
zamestnancov. V rokoch 2009 a 2010 sa napriek zvySenej snahe financnej spravy v oblasti
vyberu dani, kontrolnej a exekuc¢nej ¢innosti a na druhej strane stabilnej persondlnej politike,
nedosahuje plnenie ciel'a na poZadovanu uroveinl z dovodu nepriaznivej ekonomickej situacie v

Slovenskom hospodarstve.

Od roku 2012, od kedy dochadza k pozitivnemu rastu efektivity FS, dochadza zaroven aj
k optimalizacii systému riadenia a organizovania financnej spravy ako aj k optimalizacii
konkrétnych procesov a to realizaciou reformy danovej a colnej spravy. Prva faza reformy
spocivala v zluceni danovej a colnej spravy avo vytvoreni nového systému riadenia a

organizovania vyberu Statnych prijmov prostrednictvom tzv. Financnej spravy SR. Postupne
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dochadza predovsetkym K centralizacii niektorych procesov, k elektronizacii, k riadeniu zmien

a kvality internych vykonov, k rozvoju l'udskych zdrojov a k zmene legislativy [9].

Efektivita vykonu finan¢nej spravy tzko stvisi s vyvojom makroekonomickych ukazovatel'ov
a nasledne aj danovych vynosov. V dbsledku menej priaznivého vyvoja ekonomiky nie je
mozné vzdy udrzat’ zvySovanie efektivity. Pokial’ sa znizi danovy vynos, poklesne aj meratelny
ukazovatel. Ako uvadza [5] hospodarska kriza vedie vlady roznych Statov k opatreniam na
zvySovanie prijmov do Statneho rozpoctu, k obmedzovaniu vladnych vydavkov a k zvySovaniu
efektivity financnej spravy. Optimalizacia manazmentu financ¢nej spravy musi koreSpondovat’
s rozvojom podnikatel'ského sektora. Sucasny a buduci stav podnikatel'ského sektora je
dolezitym podkladom pre mnohé rozhodnutia manazmentu financnej spravy (napr. uzemné
rozlozenie jednotlivych spravcov dane, stanovenie poctu kontrolorov jednotlivych dani,

spravcov jednotlivych dani a pod.)

Znizovanie danovych vynosov napr. Vv dosledku krizy vSak neznizuje administrativnu
narocnost pri vykone spravy dani. T4 sa prave pri zhorSenej ekonomickej situdcii
podnikatel'ského sektora zvySuje. Sprava dani predstavuje kI'icovu ¢innost, ktori vykonava
finan¢na sprava a tvori najvacSiu Cast’ aktivit v oblasti administracie dane. Predstavuje
prijimanie, spracovanie a vydavanie danovych dokumentov, registraciu, evidenciu daiovych

subjektov a ich komunikaciu.

Administrativna naroc¢nost’ spravy dani vyplyvajuca z poctu datovych subjektov, z poctu
podanych a spracovanych danovych dokumentov, ako aj poctu vydanych dokumentov je

zobrazena v nasledovnom grafe.
Graf 2: Administrativna naro¢nost’ spravy dani
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Vyro¢nych sprav FR SR, DR SR a CR SR za roky 2008 az 2018

Z grafu ¢. 2 vyplyva, ze v sledovanom obdobi 2008 az 2018 sa zvySuje pocet danovych
subjektov a to najmi v dosledku zvySujiceho sa poctu pravnickych osob, fyzickych osob
podliehajucich zdaneniu, ako aj platitelov DPH. S narastajucim po¢tom danovych subjektov
suvisi aj zvySujuci sa pocCet podanych, spracovanych a vydanych danovych dokumentov

finan¢nou spravou, najma podanych danovych priznani a s tym stvisiacich tkonov.

Pozitivnym javom poslednych rokov je zvySujici sa podiel podanych a spracovanych
dokumentov elektronicky a rozvoj elektronickych sluzieb v ramci finan¢nej spravy. Od roku
2012 je vymedzeny okruh danovych subjektov, ktoré su povinné komunikovat’ s finan¢nou
spravou vyluéne elektronicky. Od roku 2018 sa povinnost’ komunikovat’ elektronicky rozsirila
na d’alSie subjekty. V ramci colnej sekcie sa v roku 2016 uskuto¢nila priprava na komplexna
elektronizéaciu colného konania v stvislosti so zavddzanim elektronického dovozu a vyvozu
tovarov. V sucasnosti elektronickd komunikacia umoziuje podat’, poziadat o zmenu alebo
zrusenie colného vyhlasenia, dorucit’ vyzvu na kontrolu tovarov alebo dokladov, dorucit’
rozhodnutie v colnom konani, dorucit potvrdenie o vystupe tovaru z colného Uzemia
Spolocenstva, dorucit’ ozndmenie o zruSeni colné¢ho vyhldsenia, dorucit’ ozndmenie o povoleni
alebo zamietnuti zmeny colného vyhlasenia, zistenie stavu colného vyhlasenia na colnom

urade, doplnenie udajov do neuplného colné¢ho vyhlésenia.

Finan¢nd sprava, resp. daitové a colné urady vykonavaji aj kontrolnt ¢innost. Kontrolnou
¢innost'ou sa rozumie vykon danovej kontroly, opakovanej dafiovej kontroly, urovania dane
podla pomocok, urcenia vysky dane dohodou, kontroly uctovnictva, kontroly spravnosti a
v€asnosti vyberania a platenia spravnych poplatkov, kontroly $tatnej pomoci poskytnutej
daflovymi organmi, vykon miestneho zistovania, vyhl'adavacia ¢innost’ a s tym suvisiace
¢innosti az do zacatia vyrubovacieho konania. NajrozsiahlejSou ¢innost'ou je vykon daiovej

kontroly [9].

Okrem elektronizdcie a kontrolnej ¢innosti k efektivnemu vyberu dani moézZe prispiet’ aj
posudzovanie spolahlivosti daniovych subjektov. Podl'a [10] finan¢na sprava SR meni svoju
stratégiu v pristupe k dailovym subjektom, ktord je zamerana na proklientské opatrenia podpory
dobrovolného plnenia danovych povinnosti S cielom znizovat' danové uniky a tym prispiet

k efektivnemu vyberu dani.
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Graf 3: Efektivita danovych kontrol

707097 701368
700000 616893 647293

650 000
600 000 556278 573215 I
62,14

670056

<0000 525096
500 000

450 000

00000 380868 51,80
350000 43,89

300 000

250000 30,23
200 000

150 000 17,83 21,98
100000
50000 m

0

435549

tis. Eur

31,22 32,71

o [Bow] o] fber] o] [

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B nalez z vykonanych kontrol v tis. Eur W pocet danovych kontrol nélez na 1 kontrolu v tis. Eur

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Vyro¢nych sprav FR SR, DR SR a CR SR za roky 2008 az 2018

Z grafu vyplyva, ze v sledovanom obdobi 2008 az 2018 dochéadzalo k znizovaniu celkového
poctu vykonanych danovych kontrol ¢o suviselo so znizovanim poctu daiiovych kontrolorov.
Na druhej strane dochadza, podla tdajov Vyro¢nych sprav financnej spravy, k zvySovaniu
objemu nalezov z vykonanych kontrol a tym padom aj k rastu nalezu na jednu danovia kontrolu
ako aj na jedného kontrolora. Podl'a [4] vyska priemerného nalezu na danovu kontrolu a
nasledne aj stupajuca vyska nalezu na daflového kontrolora mozu znamenat aj to, Ze tlak na
vyssie vykony pdsobi ako vyrazny stresujuci faktor. Autori v ¢lanku poukazuju aj na mozny
suvis ubytku danovych kontrolorov so stipajucimi poziadavkami na ich vykonnost, ked’ze aj
od zamestnancov uradov finan¢nej spravy sa dnes vyzaduje vSestrannost, ktord umoziuje

zastupitel'nost’ jednotlivych pracovnych pozicii.

Tabulka 1: Produktivita jedného zamestnanca finan¢nej spravy

2008 2018 Zmena 2018/2008
Vyber dani a cla 1,089 mil. Eur 1,645 mil. Eur +51 %
Dainové subjekty 340 498 +46 %
Spracované dokumenty 428 1034 +141 %
Vydané dokumenty 114 183 + 60 %

Zdroj: vlastné spracovanie

Z tabul’ky 1 vyplyva, Ze pracovné vykony zamestnancov finan¢nej spravy maju rastuci trend.
Na jedného zamestnanca finan¢nej spravy za rok 2018 pripada 498 danovych subjektov, 1034
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spracovanych dokumentov a 183 vydanych dokumentov. Tymito c¢innostami tak jeden
zamestnanec FS zabezpeci daniovy vynos vo vyske 1,645 mil. Eur. Oproti roku 2008 sa zvysila
administrativna zataz zamestnancov predovsetkym v stvislosti s rastom poctu danovych

subjektov.

V najblizsich rokoch planuje FS vyuzit' financné zdroje na zabezpecenie plnenia tloh, ktoré
vyplyvajua z jej ¢innosti. Bezné vydavky budu vyuzivané na zabezpecenie miezd, platov a s tym
suvisiacich odvodov a ostatnych nalezitosti, na cestovné nahrady, energie, na opravu a udrzbu,
najom a na nakup tovarov a sluzieb potrebnych na zabezpecenie beznej prevadzky. Kapitalové
vydavky budi vyuzivané na zabezpecenie budovania aplikacie programového vybavenia
danového a colného IS, investicnu vystavbu vratane rekonstrukcii, na nakup strojov a zariadeni

a dopravnych prostriedkov.
Zaver

Riadenie organizacie zamerané na vysledok mézeme dosiahnut’ prostrednictvom zvySovania
efektivity hlavnych procesov finanénej spravy, efektivneho vyuzivania zdrojov financovania
amajetok v sprave organov financnej spravy, zvySovania profesionality a integrity
zamestnancov financnej spravy. Prave planovanie pouzitia finanénych zdrojov je jednym zo

sposobov hodnotenia GspeSnosti a efektivity financnej spravy.

Faktory, ktoré ovplyvinuju efektivny a u€inny vyber dani je viacero. Z legislativneho hl'adiska
st to pravne normy upravujice procesnt, ako aj organizacno-Kompeten¢nu stranku spravy dani.
Z institucionalneho hladiska efektivny a U¢inny vyber dani ovplyviuje Struktira orgdnov
finan¢nej spravy. V podmienkach SR sa od roku 2012 uskuto¢nili zmeny v organizacii
finan¢nej spravy s cielom znizenia vlastnych ndkladov, G€innejSieho vyberu Statnych prijmov
a proklientsky orientovan¢ho zjednodusenia procesov a odstranenia nadbytocnej byrokracie

a zataze na strane dafiového subjektu.
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