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Uvod

V moderni spole¢nosti je prace a zaméstnanost Gstfednim rysem kazdodenniho
zivota a hlavnim zdrojem financni nezavislosti, socialniho statusu, prestize,
identity a socialni participace jedince. Soucasné zmeny pracovnich trhd vSak
stale vyznamnéji naruSuji stabilitu zameéstnanosti jakozto zdroje socialni
integrace (Hammer 2003) a jsou do zna¢né miry odvislé od pfemény charak-
teru soucasné prace. Zatimco pied Ctyfmi az péti desitkami let dominovaly ve
struktufe pracovnich mist jednoznacné manualni profese, dnes jsou upted-
nostiiovani tzv. ,,védomostni pracovnici“, jejichz zakladnim kapitalem a
»pracovnim nastrojem* jsou znalosti, védomosti a schopnosti. Ve spolec¢nosti
na jedné strané existuji velké prilezitosti (uplatnit se na ekonomickych trzich,
adaptovat se na proménlivé podminky a socialn¢ se zaclenit), ale také velké
nejistoty a socidlni ohroZeni (zejména ve smyslu zaniku nekterych tradi¢nich
prilezitosti k pracovnimu a socialnimu zaclenéni, nerovnomérného vyskytu
novych prilezitosti, ale také obecna nejistota pracovnich mist). Soucasni autofi
mluvi o tzv. novych socidlnich rizicich jakozto udalostech, které vyrazné
snizuji schopnost jednotlivel zajistit si vlastnimi silami svoji socialni
nezavislost (napt. Beck 2000, Giddens 1998; Taylor-Gooby 2005). To ma za
nasledek, Ze jedinec neni proti témto udalostem zajistén, Zije v trvalé nejistote,
nema moc zvladat pfitomnost ani pozitivné anticipovat budoucnost (Castles
2003). Prestoze riziko nezaméstnanosti sdili v podminkach globalizovanych
ekonomik obecné vétsi Cast populace, je jeho rozloZeni vyrazné diferencovano
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smérem k vice zranitelnym skupindm na trhu prace. Mezi nejohrozenéjsi z nich
patfi skupiny postizené snizenou schopnosti adaptovat se na zmény na
pracovnich trzich v dusledku zastaravani a ztraty kvalifikace, znalosti a
dovednosti potfebnych pro vykon zaméstnani. Vzdélani samo o sobé pfitom
neni v kontextu novych socialnich rizik dostatecnym piedpokladem tspésnosti
v zapojeni na pracovni trh, je vSak stale Castéji prezentovano jako ,,pojisténi”,
které mize svého nositele pted témito riziky chranit (Tvrdy 2008).

Cilem ptredkladaného pfispévku je blize seznamit ctendfe s konceptem
zamestnatelnosti, jeho dimenzemi a vazbami pravé na situaci osob a skupin
znevyhodnénych na trhu prace. Koncept zaméstnatelnosti je pfitom vhodné
vnimat jako format, miizku, kterd umoznuje tvircim veifejné politickych
opatieni v oblasti vzdélavani a zaméstnanosti identifikovat konkrétni oblasti
(dimenze) a v nich piitomné faktory, které jsou pro zaclenéni znevyhodnénych
skupin na trh prace klicové.

Na zédkladé dostupnych poznatkli z tuzemskych a zahrani¢nich studii
seznamujeme Ctenafe v prvnich dvou cCastech textu s existujicimi pojetimi a
teoriemi zaméstnatelnosti. Nasledn€¢ identifikujeme Ctyfi kliCové dimenze
zameéstnatelnosti, podrobujeme je diskusi a prezentujeme jejich dulezitost pro
feSeni pracovniho zaclenéni riznych skupin ohrozenych nezaméstnanosti.
Vychazime pfitom zempirickych dat a studii, které vypovidaji o situaci
cilovych skupin obecné a jsou relevantni jak pro Ceskou republiku, tak pro
Slovensko.

1. Koncept zaméstnatelnosti

Koncept zaméstnatelnosti je rozvijen od prvnich dekdd minulého stoleti.
I pfestoZze ma své koteny ve Velké Britanii, prvni ucelenou definici predstavili
védci z USA (Gazier 2001). Do $ir§iho povédomi odborné vetejnosti se tento
koncept dostal v devadesatych letech 20. stoleti, kdy se rozsitily diskuse o
potfebé exaktni definice zaméstnatelnosti, stejn€ jako vysvétleni zplsobu,
jakym ovliviuje jedince a jak se da jeji objem ¢i efekt métit. Vyznam, ktery byl
konceptu zaméstnatelnosti vté dobé pfipisovan, vyplynul zdynamiky
pracovnich trhli, na kterych uz neni podle Bridgese (1994) mozné dosahnout
tzv. ,,celozivotni zamestnanosti“ u konkrétniho zaméstnavatele, ale jak ukazal
Hyatt (1995), podporou jednotlivct, aby byli flexibilni a stali se ,,inicidtory
vlastnich pracovnich kariér. Hall (1996) nasledné oznacil tyto pracovni
kariéry jako ,,proménlivé®, tedy charakteristické rGznorodou zkusenosti z roz-
licnych zaméstnani, vzdélavani a vycvikovych aktivit, pfiCemz elementarnim
rysem téchto pracovnich kariér je skutecnost, Ze jejich dynamika je fizena
samotnym pracovnikem, nikoliv potfebami organizace, pro kterou pracuje.
Definice zaméstnatelnosti prosla vyvojové fadou stadii. Na pocatku méla
zaméstnatelnost viceméné dichotomicky charakter a jejim smyslem bylo
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oddélit od sebe osoby, které¢ byly zaméstnany a toto zaméstnani byly schopny
vykonavat (tzv. ,,zaméstnatelni*) a osoby, které z objektivnich divodt (vek,
zdravotni stav, rodinné zazemi) zaméstnani vykonavat nemohly a ziskaly
nektery ze socialnich narokl (,,nezaméstnatelni®). Druhé obdobi vymezovani
konceptu zameéstnatelnosti je spojovano s padesatymi a Sedesatymi lety
minulého stoleti, kdy byla zaméstnatelnost nové vnimana jako vzdalenost
vSech nebo vybranych skupin nezaméstnanych od regulérnich pracovnich mist
(socio-medicinsky koncept zaméstnatelnosti, koncept zaméstnatelnosti
pracovni sily) nebo jako Casovy usek, vnémz jsou uchazeCi o zaméstnani
schopni najit pracovni uplatnéni (koncept tokové zaméstnatelnosti). Treti
stadium je spojeno se 70. lety, kdy zacalo byt na zaméstnatelnost nahlizeno
perspektivou budoucich vynos, které jednotlivei piinasi troven jeho lidského
kapitalu (koncept zaméstnatelnosti zalozeny na vykonu — Grip, Loo a Sanders
2004). Toto pojeti vychazi z predpokladu, ze zaméstnatelnost je vyslednici ti
pravdépodobnostnich faktorti: pravdépodobnosti, s jakou mize jedinec ziskat
zaméstnani, pravdépodobnou délkou trvani tohoto zaméstnani a pravdépodob-
nou urovni ptijmu z takového zaméstndni. Posledni, Gazierem (1999) zminéné
koncepty zameéstnatelnosti pochazejici z 90. let 20. stoleti mizeme povazovat
za moderni a v ur€itych modifikacich dnesku poplatné definice. Dtraz je v nich
kladen pfedev§im na dynamicky, adaptacni obsah zaméstnatelnosti (Gazier
1999), ktera je definovana jednak jako schopnost jednotlivce akumulovat sviij
lidsky a socialni kapital a ,,prodavat™ jej na pracovnim trhu (koncept iniciativni
zaméstnatelnosti) a jednak jako schopnost jednotlivce ziskat smysluplné
zaméstnani v relaci k jeho osobnostnim charakteristikdim (individualni dimenze
zaméstnatelnosti) a k podminkam na trhu prace (kolektivni dimenze
zaméstnatelnosti) (koncept interaktivni zaméstnatelnosti). Podminky na
pracovnim trhu jsou navic ovliviiovany nejen strategiemi zaméstnavateld, ale
také moznostmi vefejné politiky, ktera ma aktivacni a cileny charakter (tzv.
tailor-made programy). Podle Gaziera (1999, 2001) je proto interaktivni
zaméstnatelnost vyjadiena 1 Grovni mobilizace vSech aktérti a instituci na
pracovnim trhu. Tento koncept odkazuje na potifebu posilovani flexibility
pracovni sily a pracovniho trhu jako kli¢ového piedpokladu socialniho
zaClenéni. Zaroven nabizi odbornikim prostor pro vzajemnou shodu nad
vyznamem individudlni a kolektivni zodpovédnosti a zamétfeni zamestnatel-
nosti. Konkrétni autofi ale pfipisuji jednotlivym faktorim riznou vahu a
neexistuje jednozna¢ny pohled na to, které slozky zaméstnatelnosti a pro koho
jsou vyznamné a do jaké miry skute¢né ovliviuji zamestnanost populace.
Néktetfi autofi (napf. Sirovatka a Rékoczyova 2003) ztotoziiuji v obecné
roviné zaméstnatelnost s tzv. capabilities (schopnostmi jednotlivce) tak, jak je
chape Sen (1992). Podle n¢j zavisi tiroven capabilities na zdrojich cloveka
(lidsky a socialni kapital) a na jeho moznostech volby, které jsou determino-
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vané prostfedim, v némz zije. Capabilities jsou ,,...dusledkem interakce
individualnich charakteristik na stran¢ pracovni sily (lidsky a socialni kapital) a
na stran¢ institucionalnich struktur, jez vymezuji prilezitosti na trhu prace,
respektive pfistup k nému. Jsou pfedpokladem k uskute¢néni schopnosti a
zivotnich plant. Tyto plany zahrnuji v oblasti prace celou fadu hledisek:
stabilitu zaméstnani a piijmu, zajimavost prace a sebeuplatnéni, vyhlidky na
postup a dalsi vzdélavani, socidlni status a uznani, sebelctu a autonomii*
(Sirovatka a Rékoczyovd 2003: 222). V tomto smyslu je zaméstnatelnost
vyslednici vSech pozitivnich faktorti, které vytvaieji kapacitu a ovliviuji
ochotu jednotlivce ziskat zaméstnani a udrZet si ho. Nékteré tyto faktory plisobi
mimo pracovni aktivitu ¢lovéka (vzdelani, pracovni vycvik), jiné pak prameni
ze zkusenosti a kompetenci ziskanych pti vykonu povolani.

Podle Sena (1992) vsak musi byt capabilities jednozna¢né odliSeny od
primarnich zdroju a od findlnich vystupd, tedy functionings (stejné capabilities
nemusi nutné vyustit v identické¢ functionings). Stejné primarni statky nebo
zdroje jesté nezaruCuji shodné vystupy v podobé kvality Zivota clovéka,
protoZe nepostacuji k potlaceni ,,0osobnostni heterogenity, rozdili v prostiedi,
variaci v socidlnim klimatu, diferenci ve sledovanych vztazich a jejich
distribuci v rodin€* (Sen 1999: 70-71). Vsech téchto pét dimenzi tedy musi byt
brano v uvahu, jestlize zvazujeme, nakolik se primarni statky a zdroje
transformuji v redlnou svobodu volby jednotlivce (Bonvin a Vielle 2002).
Navic, jak upozoriiuje Ringen (2003), v modernich politikach pracovniho trhu
mezi zdroje a volby vstupuji dalsi tii faktory, které vyslednou volbu ¢lovéka
determinuji: dostatecné a kvalitni informace, urovein prav, které¢ jsou jednotliv-
cim pfiznany a na né¢ vazana existence diskrimina¢nich praktik ze strany
nékterych jednotlivet,, skupin nebo instituci. Znamena to, Ze v nckterych
pfipadech mtize byt postaveni ¢loveéka na pracovnim trhu znacn€ nejisté az
marginalni, i kdyz disponuje urcitou mirou lidského a socidlniho kapitalu, ktera
mu soucasné¢ dava moznost volit svoje profesni a zivotni sméfovani (tedy
capabilities). Divodem jsou faktory, které z velké ¢asti lezi mimo dosah jeho
osobnich individudlnich kompetenci.

Brown, Hesketh a Williams (2003) jsou pfesvédceni, ze zaméstnatelnost je
v soucasnosti determinovana vice ekonomickym prostiedim a prostfedim na
trhu prace nez schopnostmi a dovednostmi cloveka. Tradi¢ni definice
zaméstnatelnosti jako zpusobilosti jednotlivcl zaclenit se na trh prace je podle
nich typickou formou ,,0bvisiovani obéti* (Brown, Hesketh a Williams 2003).
V globalizovanych ekonomickych systémech totiz vysoka mira soutézivosti pii
soucasné nejistoté existence volnych pracovnich mist vyvolava soupefeni a
posléze neuspéch nekterych nositeld lidského kapitalu. Zaméstnatelnost tak
nemuze byt vsoucasnosti definovana pouze v terminech individualnich
charakteristik ¢loveka (capabilities). Podle zminénych autori zaméstnatelnost
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Schéma 1: Interaktivni koncept zaméstnatelnosti a jeho podoby

Zakladni koncepty Rozsifujici koncepty Komplexni koncepty

zamgstnatelnost je chapana
jako kapacita a uspésnost

zaméstnatelnost je N . jedince v riznych
o, AT zaméstnatelnost je e Ay
indikovéana veskerymi P . zaméstnanich,

. D S , definovana jako kapacita a w112 .

Definice prilezitostmi jedince byt VA s ptihlédnutim ke
PP soucasné prani byt Gspésny N s
uspésny v riznych . s kontextualnim podminkam,

s v ruznych zaméstnanich S . <
zaméstnanich za nichz dochazi ke sméné
na trhu prace (tzv.
effectuation conditions)
e zohlednuji vSechny
e zdGraziuji i vyznam vyznamne slozk}/
schopnosti udit se zamest nat]elr[lostl
e zahrnuji vSechny ]((lgdgzll? ual?;ni ;
Piinosy e zdUraziuji pracovni individualni kolr)ltext}ltélljni
definice kapacity jedince charakteristiky, které odminky)
determinuji budouci . beprou v ﬁthu miru
pozici jednotlivce na N .
trhu préice zamgstnatelnosti
ostatnich ucastnik
trhu prace
e nezohlednuji kontext,
v némz se odehrava
sména na trhu prace
e nezohleduji postoje, (napft. vycvikové
piéni a pracovni nabidky
Nedostatky aspirace jednotlivcl zaméstnavateld)
definice e nezohlednuji kontext, e pii hodnoceni
v némz se odehrava zaméstnatelnosti
smeéna na trhu prace jednotlivce neberou
v uvahu miru
zaméstnatelnosti
ostatnich
e QOutin 1990
e Hillage, Pollard 1998
o Levyetal 1992 . (B}a21er 11_91991( "
Vyznamni e Bloch, Bates 1995 e Forrier, Sels, z)?/?llﬁ,am:sﬂ?%’
autofi e Hyatt 1995 Hootegem, Witte a .
Steene 2002 e de Grip, van Loo,
Sanders 2004
e Fugate, Kinicki,
Ashforth 2004

Zdroj: autori (z¢asti dle Grip, Loo a Sanders 2004)

neodrazi pouze to, do jaké miry je konkrétni jedinec schopen naplnit obecné i
specifické pozadavky nabizeného pracovniho mista (tj. jaky ma lidsky kapital a
jak s nim dokaze pracovat), ale také to, jak si v tomto ohledu stoji ve srovnani
s ostatnimi uchaze¢i o pracovni misto. V této souvislosti Brown, Hesketh a
Williams (2003) rozlisuji dvé komplementarni dimenze zaméstnatelnosti: 1)
absolutni hodnotu danou znalostmi, dovednostmi a schopnostmi, které jedinec
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potfebuje k vykonu zaméstnani a soucasné i 2) relativni hodnotu zavislou na
zakonech nabidky a poptavky na pracovnim trhu (tedy na prosttedi konkrétniho
pracovniho trhu vcetné postojii a strategii zaméstnavatelll a charakteristik
disponibilni pracovni sily). Jak v§ak upozoriiuje Weinert et al. (2001), ¢im vice
pracovnich prilezitosti trh prace nabizi a ¢im vyssi je pravdépodobnost, ze se
nezaméstnanym podaii praci najit, tim spiSe maji politiky pracovniho trhu
tendenci chapat zaméstnatelnost jako zodpovédnost jednotlivce.

V poslednim desetileti byla zaméstnatelnost redefinovana ve snaze zohled-
nit roli dynamickych pracovnich trhii a zesilovani globalni soutéze. Stale
Cast&ji je zdlraznovan vyznam dimenze osobni adaptability a flexibility, ktera
reprezentuje schopnost a ochotu jedinct pfizpisobovat a ménit své osobnostni
faktory (dispozice, chovani). Obecné zameéstnatelnost predstavuje relativni
Sance jednotliveli ziskat a udrzet si rizné druhy zaméstnani (tzv. koncept
celoZivotni zaméstnatelnosti, srv. Forrier, Sels, Hootegem, Witte a Steene
2002), respektive schopnost ziskat prvotni zaméstnani, udrzet si ho a — pokud
je to nutné — ziskat nové zaméstnani (Hillage a Pollard 1998), to vsSe pfi
zohlednéni podminek, které nabizi trh prace a které¢ jsou mimo jiné spojeny
s kvalitou pracovnich mist (naptiklad moznosti pracovniho vycviku u zamést-
navatele ad.). VySe popsané variace souCasného interaktivniho konceptu
zaméstnatelnosti zachycuje schéma 1.

2. Teorie zaméstnatelnosti

V souladu s tim, jak se historicky utvafela definice zaméstnatelnosti, doslo
k jejimu konceptualnimu ukotveni. V soucasné dob¢ existuji dva teoretické
proudy, které s konceptem zaméstnatelnosti pracuji — konsensudlni teorie a
teorie konfliktualni. Konsensualisté akcentuji zejména vyznam procesu, ktery
prispiva k formovani a rozvoji znalosti a dovednosti a k rozsifovani ptilezitosti
pro uplatnéni tzv. znalostnich pracovnikli na trhu prace. Konfliktualisté oproti
tomu zduraznuji vyznam zaméstnatelnosti jako kli¢ového prvku v procesu
vyjednavani o pracovnich pozicich, ve kterém hraji roli naptiklad vylucovaci
taktiky elit ¢i reprodukce vzdélavacich a pracovnich nerovnosti. Moderni proud
teoretikll konfliktu vytvofil tzv. pozi¢ni konfliktualni teorii, kterd si vS§ima
zejména toho, pro¢ a za jakych okolnosti dochazi k soutézi o diplomy, respek-
tive o pozice na trhu prace a jak jsou jednotlivymi aktéry pfijimana spolecna
pravidla této soutéze. VSechny teoretické pfistupy se ptfitom shoduji v tom, ze
vyznam zaméstnatelnosti souvisi se soupefenim o vzdé¢lani, respektive o
diplomy (,,competition for credentials*, srv. Collins 1979; Offe 1976 in Brown,
Hesketh a Williams 2003), protoze prave certifikaty o dosazené Grovni vzdé-
lani zaméstnavatelé vyuzivaji pii obsazovani novych pracovnich mist
k vyfazeni nevhodnych kandidatd. Mit vhodnou kvalifikaci sice neznamena
jednoznacné piistup k zamestnani, bez ni ale ztistava jedinec ,,mimo hru®.
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Konsensualni teorie chipou jako urcujici mechanismy socidlni zmény
technologicky pokrok a inovace. Soucasny posun k tzv. znalostni spole¢nosti
proto interpretuji jako pfechod na novy a komplexni stupen technologického
vyvoje modernich ekonomik. Podle Druckera (1993) je tento posun identifi-
kovatelny tim, Ze vesSkeré aktivity orientované na vytvareni spolecenského
uzitku nejsou tolik ovlivnény produktivnim uzivanim kapitalu, ptirodnich
zdroji nebo prace, jako spiSe dlrazem na uzivani znalosti a inovaci. Podle
Kalouse (2002) se vsoucasné spolecnosti nejednd pouze o exponencidlni
kvantitativni ekonomicky riist, ale o kvantitu pfemeénénou v kvalitu, tedy o
revoluci. Soucasna spolecnost (knowledge society) byva nékterymi odborniky
oznacovana jako tzv. komunikacni revoluce nebo také revoluce védeni ¢i Ctvrtd
informacni revoluce (ktera nasleduje po rozvoji mluvené feéi, vynalezu pisma a
knihtisku jako prostfedku masového Siteni informaci). Nékteti experti dokonce
tuto kvalitativni zménu charakteru prace, rodinného zivota, kultury, politiky,
obchodu a moralky povazuji za ,,novou civilizaci® — tzv. ,.tfeti vinu* v historii
lidstva (po zemédélstvi, primyslu a védéni) (Kalous 2002).

Oficialni diskurs, vnémz je zameéstnatelnost viadé zemi diskutovana,
vychazi pravé zkonsensualni teorie a zdlraziuje proto zejména vyznam
konceptu lidského kapitalu jako zakladniho predpokladu zameéstnatelnosti.
V terminech vetejné politiky je pak zaméstnatelnost prezentovana jako
problém a soucasn€¢ i feSeni situace na trzich price, protoze potieba
zaméstnatelnosti reflektuje rostouci poptavku po vzdélanych, odbornych
pracovnicich, zatimco poptavka po méné kvalifikovanych pracovnicich
dlouhodobé klesa. Rozsifovani rozsahu vyssiho vzdélani ve spolecnosti je tak
vlastn¢ spolecenskou odpovédi na rostouci poptavku po kvalifikovanych
pracovnicich vyvolanou technologickym vyvojem. V individualni roviné je
kvalifikovana prace chéapana jako zdroj uspokojeni, tvofivého naplnéni a
osobniho rozvoje, resp. ,,nova forma spotieby* (Brown, Hesketh a Williams
2003).

Podle téchto autord zaméstnatelnost prispiva i k tzv. demokratizaci kapita-
lismu. V obdobi predchazejicim soucasné znalostni spole¢nosti, moc a kontrola
lezely vyhradné v rukach zaméstnavatelti, ktefi kontrolovali tok informaci a
usmérnovali potfebu znalosti a dovednosti svych pracovnikd. To vedlo k vyso-
kému stupni zavislosti zaméstnance na organizaci a vyvoj pracovni kariéry
jedince byl zavisly na jeho dlouhodobé loajalité k zaméstnavateli. V dnesni
dobg, ktera vysoce hodnoti predevsim znalosti a dovednosti a jejich inovativni
vyuziti, nemtize byt intelektualni kapital nadale kontrolovan pouze organizaci.
Nartstd ekonomickd moc kvalifikovanych pracovnikii (knowledge professio-
nals). Znalostni ekonomika proto nepfinasi jen zmény v povaze prace, ale také
zmény v povaze Kapitalismu (tzv. knowledge capitalism). Podle Druckera
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(1993) se timto posouvdme do post-kapitalistické faze vyvoje ekonomiky,
nebot’ znalostni pracovnici vlastni jak prostiedky, tak i cile produkce.

Konsensualni teorie ukazuji, jakou roli sehrava lidsky kapital pii pohybu
pracovnikdl na trhu prace. Jejim zasadnim nedostatkem vSak je, ze ignoruje
rozdily v pfilezitostech k rozvoji zaméstnatelnosti, které se nabizeji riznym
socialnim skupinam a nezohlediiuje ani moc, jiz n€které skupiny vyuzivaji na
ukor druhych. Boj o vzdélani a ziskani zaméstnani je podle predstavitelt této
teorie zalozen na meritokratickém principu, ktery neguje tidni, genderové a
rasové nerovnosti. Zastanci konsensudlni teorie totiz chapou zameéstnatelnost
spiSe jako technickou otazku zajisténi dostatecné trovné vzdélani pracovniki
odpovidajiciho pozadavkim a potiebam zaméstnavatel. Problém nizké
zameéstnatelnosti je pak prezentovan predevsim jako problém nabidky prace.

Konfliktualni teorie se oproti tomu zaméfuji na nerovné rozlozeni zdroji ve
spoleCnosti a na zjevné limity technologicky a ekonomicky vyspélych
spolecnosti zaloZzenych na znalostech a dovednostech. Neomarxisté — jako napf.
Aronowitz a De Fazio (1994 in Brown, Hesketh a Williams 2003) — argumen-
tuji, ze skutecnou podstatou nezaméstnanosti nékterych socidlnich skupin ve
znalostni ekonomice je spiSe polarizace znalosti a dovednosti nez jejich
celkové snizovani. Podle téchto teorii totiz umoznuje souCasny akcent na
zaméstnatelnost pracovni sily legitimizovat nerovnosti ve vzdélavani a na trhu
prace spiSe nez rozvijet individudlni kapacity jedince. Tyto nerovnosti jsou
typické pro spolecnosti, v nichz v souc¢asné dob¢ Zijeme, vyplyvaji z principtl
trzniho individualismu a celkové reflektuji transformaci kapitalismu v global-
nim méfitku (Brown, Hesketh a Williams 2003).

Vychozi myslenkou predstaviteld tohoto teoretického proudu je, ze
zaméstnavatelé usiluji o co nejvetsi flexibilitu v praci se zaméstnanci a o piesun
zodpovédnosti za vyvoj pracovni kariéry na samotné zaméstnance uvnitt i
mimo organizaci (Brown, Hesketh a Williams 2003). Zaméstnatelnost v tomto
smyslu zduraznuje schopnost adaptability a flexibility pracovniki, coz
znamena, ze pracovnici budou tzv. permanentné po ruce, tedy museji byt chtivi
zlstat, ale i odejit, pokud to bude nutné (Pascuall 2002).

V perspektivé konfliktualnich teorii se dale objevuje i myslenka, ze
zaméstnatelnost osvobozuje jednotlivce od paternalismu byrokratickych kariér.
I kdyz totiz maji zaméstnanci svobodu meénit zaméstnavatele, nejsou osvobo-
zeni od nutnosti Zit v ekonomice zalozené na ptijmech. Navic, zaméstnatelnost
z velké cCasti osvobozuje zaméstnavatele od jeho moralnich a socialnich
povinnosti vi¢i zaméstnancim.

Oproti konsensualnim teoretikim konfliktualisté ptredpokladaji, ze rychla
expanze vyS$i vzdélanosti nereflektuje poptavku po vice kvalifikovanych
pracovnicich, ale vyjadtuje tzv. kvalifikacni inflaci, respektive inflaci diploma
(srv. naptiklad Green et al. 1998; Sparkes 1999 nebo Hirsch 1976 in Soukup
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2002). Pracovnici (i potencidlni) zvySuji troven svého vzdélani ve snaze zlepsit
své pracovni vyhlidky a zaméstnavatelé reaguji na rostouci nabidku kvali-
fikovanych pracovnikll rostoucimi pozadavky na obsazovana pracovni mista.
Jedinci ze socialné¢ znevyhodnéného prostiedi se vSak v takovém prostiedi
neprosadi, nebot’ kvalitngj$i pracovni mista ¢asto sméfuji k socialnim elitam
s piithodnym kulturnim a socialnim kapitalem (Bourdieu a Passeron 1964,
Collins 1979 in Brown, Hesketh a Williams 2003). Podle konfliktualistii proto
hraje socidlni a kulturni zazemi pro vysvétleni pfistupu nékterych jednotlivct
ke vzdélani a tedy k ,,lepSim* pracovnim mistim klic¢ovou roli.

Moderni proud pozi¢né konfliktualnich teorii odmita tradic¢ni konsensualni
pohled na politicky neutralni, otevienou a férovou soutéz ve vzdélavani a na
pracovnich trzich. Vytvaii konceptualni ramec, jez umoziuje studovat proces
soutéze o vzdélavaci diplomy/certifikaty a jeho vazbu na soupefeni o pracovni
mista. Podle Esping-Andersena (1999) zptisob organizovani soutéze o pracovni
pozice nevyhnutelné reflektuje mocensky boj mezi soupeficimi zdjmovymi
skupinami, coz ptispiva k variacim ve zptisobech nastaveni pravidel a k jejich
diferenciaci v riznych zemich. Samotny proces soutéze o pracovni mista a tedy
i charakter jeho pravidel je odvisly nejen od urovné socidlniho a kulturniho
kapitalu jednotlivcl a socidlnich skupin (Bourdieu 1998), ale i od tzv. reputac-
niho kapitalu vzd€lavacich a zaméstnavatelskych subjektll (Brown a Scase
1997), ktery je klicovym aspektem marketingu tam, kde je trzni soutéz
zalozena spiSe na kvalité nez na cené vystupt. Produkovat a piijimat ,,nejlepsi
absolventy proto poskytuje vzdélavacim institucim i firmam konkurencni
vyhodu oproti jinym subjektim a i tento aspekt soupetfeni o pracovni mista
musi byt kalkulovan v ptipad€ uvah o dlouhodobé zaméstnatelnosti pracovni
sily.

3. Dimenze zaméstnatelnosti a jejich aplikace na osoby ohrozZené
nezaméstnanosti

Zaméstnatelnost je jiz nékolik let predmétem fady odbornych i vefejnych
diskuzi. Z nich vyplyva, Zze vyznam zaméstnatelnosti se v ¢ase meéni, resp. meéni
se diraz na jeji jednotlivé slozky a také kontext, v némz byva diskutovana.
V soucasné literatufe je zaméstnatelnost nejCastéji vnimana tiemi zpusoby —
jako ukazatel objemu a charakteru duSevniho a fyzického vlastnictvi jednot-
lived, jako indikator vykonu jednotlivct i instituci a dale pak jako vefejna
komodita (blize Horakova 2011).

V této souvislost riizni autofi identifikuji odlisné slozky zaméstnatelnosti
(napt. Hillage a Pollard 1998; Kuchai 2007). Fugate, Kinicki a Ashforth (2004)
chapou zaméstnatelnost funkéné jako formu specifické proaktivni pracovni
adaptability ¢lovéka, ktera je tvofena tfemi zakladnimi dimenzemi individual-
nich vlastnosti cloveka, které jsou navzajem propojené¢ a komplementdrni a

136 Sociolégia 45, 2013. ¢. 2



v synergickém soubéhu umoznuji jedinci uspésné se zaclenit na pracovni trh.
Jde o uroven a charakter lidského a socidlniho kapitalu, schopnost osobni
adaptability a kariérovou identitu ¢loveka. Jednotlivé slozky zaméstnatelnosti
ale mohou konkrétni jednotlivce ovliviiovat rizné, zalezi na osobnich
predpokladech a aktualni situaci, v niz se nachdazeji. Kazda z dimenzi navic
pusobi rtiznou silou na troven a charakter pracovni adaptability cloveka, ktera
je zakladni podminkou zaméstnatelnosti.

Uvedenou strukturaci zaméstnatelnosti povazujeme za nosnou, protoze
ukazuje na dynamicky charakter a vzajemny vztah jednotlivych dimenzi
zamestnatelnosti. Kromé zminénych tii slozek povazujeme za nutné u skupin
ohrozenych nezaméstnanosti diskutovat a prakticky aplikovat i ctvrtou,
kontextualni dimenzi. Ta ptredstavuje tzv. kolektivni zodpovédnost (srv. Brown,
Hesketh a Williams 2003) za Groven zaméstnatelnosti kazdého jednotlivce a
vyplyva z konkrétnich makroekonomickych a mikroekonomickych podminek
na trhu prace. Tuto dimenzi zaméstnatelnosti miize jedinec jen velmi obtizné
ovlivnit a proto ji dale diskutujeme jako kontext, vnémz jednotlivci svoji
zaméstnatelnost uplatiuji, udrzuji a rozvijeji. V této souvislisti je dilezité si
uvédomit, ze aby byl jedinec dlouhodobé zaméstnatelny, musi dojit k syner-
gické kombinaci vSech vySe uvedenych dimenzi zaméstnatelnosti, protoze
vSechny slozky zaméstnatelnosti se navzajem ovliviiuji a nemohou tak plsobit
nezavisle jedna na druhé (Fugate, Kinicki a Ashforth 2004). Vztah mezi nimi je
spiSe pfic¢inny neZz reflexivni, coz zptisobuje pokles celkové miry zaméstnatel-
nosti jedince tehdy, pokud je néktera z dimenzi potlacena nebo oslabena. To se
projevuje hlavn€ u tzv. rizikovych, znevyhodnénych nebo ohrozenych skupin,
které jsou v literatufe definovany jako ta cast pracovni sily, ktera se dlouho-
dobé¢ potyka na trhu prace s obtizemi, které vyplyvaji jak z jejich osobnostnich
a profesnich charakteristik (objektivni prekazky), tak zpostoji a chovani
ostatnich aktéri pracovniho trhu (subjektivni ptekazky — predsudky, stereo-
typy). Jde tedy o jedince a skupiny, jejichz Sance ziskat a udrzet si vhodné
zamestnani jsou nizsi nez u ostatnich pracovniki.

V ptipadé ohrozenych skupin je jejich zameéstnatelnost jako forma
specifické proaktivni adaptability snizena nejriznéjSimi okolnostmi (nejcastéji
jde o nedostacujici uroven lidského kapitalu nebo jeho zastaravani nebo nizkou
miru flexibility diky véku, vzd€lani, zdravotnimu stavu ¢i rodinnym a social-
nim podminkam). Pokud je néktera ze zminénych dimenzi vyraznéji potlacena,
ani relativné dobra uroven ostatnich dimenzi nedokaze zajistit témto skupinam
dlouhodobou zaméstnatelnost. Situaci v Grovni jednotlivych slozek zamést-
natelnosti skupin ohrozenych na trhu prace dlouhodobou nezaméstnanosti
naznacCuje schéma 2. Je zn¢j patrné, které dimenze zaméstnatelnosti jsou u
specifickych skupin nej¢astéji podhodnoceny (¢im vice kiizku, tim vice je
slozka zaméstnatelnosti u konkrétni skupiny potlacena). Soucasné je zfejmé, ze
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nejveétsi vahu mezi oslabenymi dimenzemi zaméstnatelnosti maji adaptabilita a
uroven lidského a socialniho kapitalu.

Schéma 2: Dimenze zaméstnatelnosti skupin ohroZenych dlouhodobou
nezaméstnanosti

Lidsky a Osobni P .

s . P . Kariérova Kontext — vlivy

Rizikova skupina socialni adaptabilita a identita prac. prostiedi
kapital flexibilita )

Lidé s nizkou kvalifikaci +++ ++ + T
Zdravotné& postizeni ++ +++ + +
Lidé starsi 50 let ++ +++ + +
Mladi lidé a absolventi + + A+t ++
Rodice pecujici o déti + +++ St +
Lidé ze sociokulturné iy — e .

znevyhodnéného prostiedi

Zdroj: autori
3.1 Dimenze lidského a socialniho kapitalu

Dimenze lidského® a socidlniho® kapitalu fakticky umoZiiuje zodpovédét
otazku, ,,co Clovék na trhu prace nabizi“, jakymi schopnostmi, znalostmi a
dovednostmi disponuje, co je zdrojem jeho zaméstnatelnosti. Tato dimenze
zaméstnatelnosti predpoklada, Ze pravé dostatecny lidsky a socidlni kapital je
klicCovou podminkou pro schopnost clovéka identifikovat a realizovat své
kariérové prilezitosti. Podle fady autort (srv. napi. Becker 1964; Fuente,
Ciccone 2002, 2003; Brozova 2003 ad.) jsou klicovou komponentou lidského
kapitadlu trovenn a charakter dosazeného vzd€lani a pracovni a zivotni
zkuSenosti ¢lovéka — obé komponenty pak podle dalSich odbornikd (napf.
Judge, Cable, Boudreau a Bretz 1995; Kirchmeyer 1998; Tharenou, Latimer a
Conroy 1994, vse in Fugate, Kinicki a Ashforth 2004) nejucinnégji predikuji
uspésnost kariérového postupu jedince. Navic, lidsky kapital je vyznamnym
indikatorem adaptability jednotlivci (napiiklad ve smyslu jejich ochoty a
motivace k celozivotnimu uceni) a pfispiva k jejimu zvySovani. Socialni kapital
oproti tomu predstavuje zakladni interpersonalni prvek zaméstnatelnosti a
zahrnuje informace a socialni kontakty, které clovek vyuziva v ramci svych

Lidsky kapital pfedstavuje dle Beckera (1964) soubor vrozenych i ziskanych znalosti a dovednosti (technical skills),
schopnosti, navykl, motivace a energie, kterymi disponuji jednotlivi pracovnici a vyuzivaji je jako souboru svych
,,vyrobnich* kvalit.

Podle Beckera (1997) je socialni kapital slozkou lidského potencialu, ktera miize zna¢né ovlivnit uzitek vyplyvajici
z rozvoje lidského kapitalu. Socialni kapital v jeho pohledu zahrnuje takové vlastnosti a charakteristiky jedince, které jsou
ovlivnéné socialnim prostfedim, v némz jedinec zije (tzv. referen¢ni skupinou). Bourdieu (1986) a Coleman (1988)
zdlraziuji zejména individudlni rovinu socialniho kapitalu — ten definuji jako aspekt socialni struktury a vybavu aktéri
nachazejicich se v této struktufe (v socialnich sitich). Putnam (2000) oproti tomu akcentuje kolektivni vyznam socialniho
kapitalu, kdyZ jej konceptualizuje jako vlastnosti socialni organizace, jakymi jsou divéra, normy a sité, které usnadnuji
koordinované jednani a ptispivaji tak k vykonnnosti celé spole¢nosti.
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socialnich siti. Pravé socialni sit¢ a dostupnost informaci vyznamné ptispivaji
k naplnéni pracovnich aspiraci ¢lovéka, zejména ve fazi hledani zaméstnani
(srv. Fugate, Kinicki a Ashforth 2004).

Studie soucasnych evropskych pracovnich trhli ukazuji na stale ztetelnéjsi
nesoulad mezi pracovnimi misty a pracovni silou v oblasti vzdélani/kvalifikace
(qualification gap). Vyvojové tendence na trhu prace totiz dlouhodobé
prispivaji k marginalizaci a vytésiiovani nekvalifikované ¢i nizkokvalifikované
pracovni sily z pracovniho trhu, zpisobené jednak relativné pocetnym
zastoupenim kategorie osob s nizkym vzdélanim v celkové populaci (statistiky
uvadéji, ze v Evropé je az 60 miliond osob, tj. tietina ekonomicky aktivni
populace s maximaln¢ zdkladnim vzd€lanim, srv. Eurostat 2012), a jednak
trvalym poklesem poctu pracovnich mist nevyzadujicich vyssi ¢i specifické
vzdélani. Lidé snizkou kvalifikaci tak stdle méné cCasto participuji na
pracovnim trhu a pokud ano, tak na nepopularnich a nejistych sekundarnich
pracovnich trzich. Naopak tato skupina lidi se vyrazné€ castéji podili na
dlouhodobé ¢i opakované nezaméstnanosti. Néktefi se navic snazi svou situaci
tesit unikem do ekonomické neaktivity (predCasné starobni diichody, mateiska
dovolena).

Velmi nizka uroven lidského kapitalu a soucasné absence pfiméfenych
socialnich siti pfispiva k vysoké mife dlouhodobé nezaméstnanosti mezi
osobami ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi (socialné slabsi osoby,
imigranti, piislusnici etnickych mensin). V fadé evropskych zemi (CR a Slo-
vensko nevyjimaje) je navic oslabovani pozice téchto osob ¢asto podporovano
a doprovazeno projevy diskriminace a nizké vefejné legitimity opatfeni, jez
jdou ve prospéch osob s nizkou pracovni intenzitou, problémy s dochazkou ¢i
hor$i moznosti spoluprace s ostatnimi pracovniky (Winkler 2005).

Handicapy v zaméfeni nebo urovni lidského kapitalu Castéji pocit'uji také
starsi lide, z diivodu zastaravani jejich znalosti a dovednosti a mensi iniciativy
k jejich obnovovani. Star§im pracovnikiim chybi nejcastéji dovednosti, které
jsou zaméstnavateli ve vétSiné profesi (s ohledem na technologicky vyvoj a
globalizaci trhu prace) preferovany, tj. jazykové a pocitacové dovednosti.
Naopak mladi lidé a absolventi jsou vétSinou na trhu prace handicapovani
vyhradné v disledku chybéjicich praktickych zkuSenosti. Pravé dostate¢na
praxe a konkrétni dovednosti spojené s vykonem zameéstnani jsou piitom
zameéstnavateli Casto akcentovany, protoze znamenaji mensi potiebu dodatec-
nych investic do lidského kapitalu nové najimané pracovni sily (Rosenberg
1989). To zpisobuje, ze mladi lidé poprvé vstupujici na pracovni trh jsou pro
zaméstnavatele mnohdy neatraktivni, a to i v pfipad¢, ze Groven jejich kvalifi-
kace je vy$$i (Czesana 1999). Se specifickymi obtizemi na trhu prace se
vyrovnava i skupina zdravotné postizenych osob, protoze pro jeji zamestnavani
jsou zaméstnavatelé nuceni casto vytvafet specifické pracovni podminky
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(dtsledek objektivnich zdravotnich handicapil). Zdravotné postizeni zaroven
Castéji mivaji jen nizkou uroven kvalifikace a produktivity prace (blize
Rékoczyova 2005). Podle O'Reillyho (2003) je pfitom nizkd mira konkuren-
ceschopnosti zdravotné postizenych diky nedostatecnému lidskému kapitalu
klicovym faktorem jejich pretrvavajici (¢asto dlouhodobé) nezaméstnanosti.
Nizké a souc¢asnym technologickym pozadavkim neodpovidajici vzdélani je
jednou z nejvyraznéjSich a nejobtizngji feSitelnych bariér pro vstup na trh
prace. V mladsich vékovych skupinach se dafi v urcité mife tomuto problému
predchazet diirazem na vys$si uroven vstupniho lidského kapitalu a dislednou
podporou programii pro prevenci predCasného odchodu mladych lidi ze
vzdélavaciho systému (EC 2010). U osob stfedniho a starSiho veéku pak hraje
vyznamnou roli moznost participace ve vzdélavacich a vycvikovych progra-
mech, které podporuji nejen ucastnikovu kvalifikaci, ale také jeho sebedivéru a
motivaci pro hledani zaméstndni. Bohuzel, jak mnohé studie ukazuji (napf.
Hora et al. 2009, Sirovatka a Kulhavy 2008, Sirovatka et al. 2006, Biewen,
Fitzenberger, Osikominu a Waller 2007, Bohlinger 2004 nebo Nicaise 1995),
ucast nizkokvalifikovanych a star§ich osob ve vzdélavacich a vycvikovych
programech je velmi nizka, a to jak s ohledem na mensi ochotu a vetsi obavy
samotnych nezaméstnanych zi€asti v programu, tak v disledku nedostatku
kvalitnich a potfebam téchto osob odpovidajicich aktivit. Stavajici programy
s ohledem na svoji délku, kvalitu a charakter totiz mnohdy nedokézi ptekonat
bariéru nizkého vzdé¢lani. Aktivni politika pracovniho trhu je navic (nejen)
v ptipadé nizkokvalifikovanych doprovazena tzv. creaming efektem, kdy
pracovnici ufadl prace ve snaze vynalozit efektivné statni financni prostredky
zatazuji do programi vice motivované a kvalifikaéné€ 1épe vybavené klienty.

3.2 Dimenze kariérové identity

Dimenze kariérové identity nabizi odpovéd na otazku ,.kym clovek je a kym
chce byt na trhu prace, kam smétuje svoje profesni pfani a aspirace. Kariérova
identita piedstavuje ,,...vice ¢i méné koherentni reprezentaci odliSnych a
rozptylenych kariérovych ocekavani a aspiraci.“ (Fugate, Kinicki a Ashforth
2004: 19). Zahrnuje zejména cile, predstavy, ale i obavy v ramci piedpoklada-
ného profesniho vyvoje, dale osobnostni rysy, hodnoty, normy a motivaci
k jednani. V tomto smyslu c¢asto pracuje s koncepty typu rolové identity,
pracovni ¢i organiza¢ni identity, které referuji o tom, jak ¢lovék definuje sam
sebe a svoji pozici na trhu prace. Kariérova identita tvofi motivaéni kompo-
nentu zameéstnatelnosti a odrazi se v osobni identité Cloveéka (srv. Berzonsky
1990; Soenens, Berzonsky, Vansteenkiste, Beyers a Goossens 2005). Struk-
turovana kariérova identita Clovéka vyznamné determinuje jeho schopnost
prizpusobit se pohybu na trhu prace ve stale se ménicich pracovnich podmin-
kéach a je podporovéna kvalitnim lidskym a socidlnim kapitalem. Jeji intenzita,

140 Sociolégia 45, 2013. ¢. 2



forma ¢i charakter jsou zavislé na motivaci, zajmech, kompetencich a ostatnich
osobnostnich faktorech jedince (Meijers 1998) a odvijeji se i od premény
soucCasnych zpisobll organizace prace (potieba neustale se vzdelavat, prace na
kratkodobych a regionalné neukotvenych projektech, despecializace a s ni
souvisejici nariistajici nejistota pracovnich mist, potieba zaméstnavatell
udrzovat jen mal¢ ,jadro* klicovych stabilnich zaméstnancti ad.). Na proces
formovéni a realizace kariérové identity maji zasadni vliv vék a okolnosti
rodinného Zivota.

Vytvotit si jasnou predstavu pracovnich aspiraci a umét tyto aspirace
Dtivodem je nejasnd predstava budouci kariérové identity a vyrazné€jsi vliv
postoji a hodnot rodi¢ti na jejich pracovni predstavy (Meijers 1998). Vyznam
tohoto objektivniho faktu je navic umocnovan skute¢nosti, ze v soucasnych
vyspélych spolecnostech se obdobi mladi vyrazné prodluzuje (v souvislosti
s delsi periodou vzdélavani a odkladdnim vstupu na trh prace) a institucionali-
zuje se status mladych lidi jako status, ktery ma hodnotu sam o sob¢ (nikoliv uz
jen jako obdobi ptipravy na pracovni, rodinny, politicky, socialni ad. zivot).
Navic, i kdyz se predpoklada, ze vybér ,vzdélavaci kariéry” determinuje
celkové pracovni a zivotni Sance jedinci, ukony a investice, které jdou ve
prospéch ,,vzdélavaci kariéry®, ¢asto neodrazeji jasnou kariérovou perspektivu
¢lovéka (Dronkers 1995).

Podobné obtizné svoji kariérovou identitu formuji Zeny, které jsou Castéji
nez muzi vystaveny dilematu zdali preferovat rodinu nebo zaméstnani. Muzi
naopak tenzi mezi vyznamnosti prace a rodiny nepocituji, dualezitost
pracovnich aspiraci je u nich spole¢nosti o¢ekavana a akceptovana a casto
slouzi k ohodnoceni jejich vlastni existence jako ,,spravnych® manzell a otcd
(Grandey, Cordero a Crouter 2005 in Stringer 2008). Z toho diivodu byva
dimenze kariérové identity u zen casto potlacovana v obdobi jejich péce o déti
a rodinu.

Perspektivy rozvoje kariérové identity jsou rovnéz horsi u osob pochadzeji-
cich ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi, které limituje jejich pracovni
aspirace ve dvou smérech. Prvnim jsou nevhodné vzorce chovani v rodinné
nebo komunité mladych lidi, které zabraiuji pfijmout hodnotu prace a pracovni
kariéry jako ustiedni komponenty osobni identity (k ¢emuz mnohdy pfispivaji i
negativni postoje zaméstnavatelil €i vefejnosti). Druhym je nedostatecny lidsky
kapital a nepfiméfené socialni sit¢ mladych lidi, které omezuji predstavy
pracovniho uplatnéni a jejich realizaci v ramci kariérové identity.

Ob¢ vyse uvedené skupiny lidi s deficitem v oblasti kariérovych aspiraci
zasluhuji vétsi pozornost vetejné politiky, zejména pak vzdélavaci politiky a
politiky pracovniho trhu. V posilovani kariérové identity hraji vyznamnou roli
jak poradenské a informacni sluzby, které zprostiedkovavaji mladym lidem
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(ajejich rodicim) informace o aktualni situaci na pracovnim trhu a v oblasti
vzdélavani, tak i programy, které se snazi podpofit prevenci piedCasnych
odchodi mladych lidi ze vzdélavaciho systému. Vetejna politika by se rovnéz
méla vice soustiedit na aktivity, které utlumi dopady ,,Zzenského* dilematu
rodina-zaméstnani podporou programil zamefenych na harmonizaci rodinnych
a pracovnich roli.

3.3 Dimenze osobni adaptalibity a flexibility

Dimenze osobni adaptalibilty a flexibility poskytuje odpovéd’ na otazku ,,jakym
zpusobem je Cloveék schopen a ochoten uplatnit schopnosti, znalosti a doved-
nosti a transformovat své kariérové aspirace do realného pracovniho uplatnéni.
McNeely, O'Connell a Hall (2004: 3) definuji adaptabilitu jako ,kariérovou
metakompetenci, kterd spolu sosobni identitou tvofi jadro soucasnych
preruSovanych pracovnich kariér. Schopnost adaptace umoziuje jedincim byt
produktivnimi a atraktivnimi pro zaméstnavatele i v obdobi permanentnich
promén trhu prace. Mezi vlastnosti, které pfispivaji k vytvofeni a rozvoji
adaptacnich mechanismii ¢loveéka, byvaji nejCastéji zahrnovany tendence
k uceni, pracovni a zivotni optimismus, otevienost vi¢i novym podnétim a
aktivitdm, schopnost sebekontroly a sebevédomi (Fugate, Kinicki a Ashforth
2004). Prave tyto vlastnosti spole¢né s kvalitnim lidskym a socialnim kapita-
lem rozsituji perspektivu vyvoje pracovni kariéry ¢loveéka.

Snizena mira adaptability je tzce spojena s vékem, pracovni zkuSenosti,
vzdélanim a rodinnou situaci ¢loveéka. Jednoznacné pfima tmeéra existuje mezi
vzdélanim a adaptabilitou, kdy ¢im vétsi je vzdélani, tim vétsi je pracovni a
zivotni rozhled a tim prostor pro pfizptisobeni se zménam (srv. McNeely,
O’Connell a Hall 2004). Snizend adaptacni motivace je naopak ptfiznacna pro
nizkokvalifikovanou pracovni silu, ktera vykazuje men$i schopnost dalsiho
osobnostniho a profesniho rozvoje a nedisponuje vhodnymi socidlnimi sitémi,
kontakty a vztahy, které by ji mohly pomoci integrovat se na pracovni trh.
Podle tady studii je zakladni indikaci adaptability ¢lovéka vék spolecné se
vzdélanim (srv. Ayres a Potter 1989; Reis a Gold 1993). S rostoucim vékem
totiz adaptabilita klesa. Divodem jsou jak objektivni faktory (mensi potencial
starSich lidi ke vzdelavani), tak i subjektivni pocity spojené s nizsi sebedivérou
a obavami, a tim i men$im odhodlanim fesit problémy flexibilné. U osob ve
vyssim véku je pak Casto pri¢inou dlouhodobé nezaméstnanosti nizs§i uroven
kvalifikace spolu s mens$imi moznostmi funk¢ni flexibility a relativné Castymi
zdravotnimi obtizemi a mensi fyzickou vykonnosti. Negativni charakteristiky
star§ich pracovnikli pfitom maji pii rozhodovani zaméstnavatelit mnohdy vétsi
védhu nez jejich prednosti, mezi které patifi pracovni a Zivotni zkuSenosti,
loajalita a zodpovédnost (Remr a Kotikova 2007).
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Specifické postaveni na trhu prace maji také rodice malych deéti, zejména
zeny, které jsou diky rodiCovskym povinnostem cCastéji méné prostorové a
casové flexibilni (Kuchatova 2005). Naproti tomu, muzi, pokud se rozhodnou
zustat na rodicovské dovolené, nepocituji na trhu prace tak silné prekazky jako
zeny, protoze byvaji mimo pracovni proces krat$i dobu. Snizena prostorova a
casova flexibilita rodici s détmi ma pfitom svoje objektivni pficiny, které je
tteba respektovat (péce o déti v dobe, kdy jsou nemocné, skolni dochazka ad.).
Na druhé strané, nizka adaptabilita byva zaméstnavateli u zen Casto ptredpokla-
dana neodtivodnéné (a to i u Zen, které se matkami dosud nestaly), coz podle
Bartakové (2005) prispiva k procesu “racionalizace diskriminace zZen” jako
rizikové (neflexibilni) pracovni sily.

3.4 Kontextova dimenze

Kontextova dimenze zaméstnatelnosti je utvafena procesy, jez ovliviuji
formovani trhu prace a pozici riznych skupin na ném. Tato slozka
zaméstnatelnosti ¢asto reaguje na otazku ,,do jaké miry souvisi zaméstnatelnost
jednotlivett s podminkami pracovniho trhu a nakolik je zaméstnatelnost
jednoho ¢loveéka zavisla na zaméstnatelnosti dalSich osob*. Soucasné trhy prace
jsou vyznamné ovlivnény procesy dualizace (Doeringer a Piore 1971; Piore
1971; Kalleberg a Sorensen 1979), které jsou v dusledku postupujici globali-
zace ekonomik a s nimi spojenymi strukturdlnimi faktory jejich vyvoje spojo-
vany s potfebou flexibility trhu prace a pracovni sily. K nejvlivnéjsim
strukturalnim faktoriim lze fadit terciarizaci zaméstnanecké struktury (masovy
rozmach servisniho sektoru), technologicky rozvoj spojeny se vzdélanostni
revoluci a silnou feminizaci pracovni sily, kterd vyznam ptedchozi procest
vyrazn¢ upeviuje (Hiusermann a Schwander 2009). Koncepty dualizace
pracovniho trhu vysvétluji strukturaci pracovni sily na tu, ktera se pohybuje
v jadru kvalitni a jisté zaméstnanosti (,,core labour force nebo téz ,.insiders*) a
na tu, ktera se podili spiSe na nejistych a marginalizovanych pracovnich
pozicich na okraji trhu prace (,,peripheral labour force® nebo ,outsiders®)
(Lindbeck a Snower 1988; Rueda 2007). Mechanismy, které vedou k vytlaco-
vani nékterych skupin pracovni sily do marginalizovanych pozic, pfitom
mohou byt fizeny jak objektivnimi nedostatky v lidském a socialnim kapitalu
zminénych skupin ¢i v jejich nizké flexibilite, tak i subjektivnimi stereotypnimi
postoji a chovanim ostatnich aktérd na pracovnim trhu. Soucasné znalosti
téchto procesti ukazuji, ze dualizace pracovniho trhu ma fadu komplexnich
pric¢in a nelze tedy v konkrétnim okamziku urcit typickou socialni skupinu,
ktera je jednoznacné odsouzena k vylouceni (,,outsiderness*).

Soudobé studie ukazuji, ze dualizace pracovniho trhu ma fadu komplexnich
pri¢in (strukturalnich i politickych) a Ze jednoduché rozdéleni pracovnikli na
insidery a outsidery je v soucasné dob¢ vice nez problematické. Jednak proto,
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ze existuji diference v mife ,,outsiderness* socidlnich skupin, které se li§i uvnitt
jednotlivych evropskych zemi i mezi nimi. ,,Hor$i pracovni podminky* nékte-
rych socialnich skupin se méni v €ase a 1isi se s ohledem na socioekonomickou
situaci zemé, ve které tyto skupiny ziji. Stupent dualizace variuje mezi evrop-
skymi zemémi a je silné zavisly na rezimu socidlniho statu a na charakteru
socialni politiky a instituci pracovniho trhu (Hausermann a Schwander 2009).
Spornost prosté dichotomie insiders-outsiders se navic odrazi i ve skuteCnosti,
ze skupiny, jez jsou tradi¢né oznacované jako outsiders, jsou velmi heterogenni
a neni mozné je vzdy spojovat pouze s nizkou Urovni lidského kapitalu. Svoji
roli totiz hraji i dalsi charakteristiky, jako je vék nebo genderova piislusnost ¢i
profese. Héiusermannovd a Schwanderova (2009) k tomu podotykaji, ze
v soucasné dob€, vniz se projevuji jak dlouhodobé strukturalni problémy
pracovnich trhd, tak i dusledky ekonomické recese, nejsou lidé s vyssi
kvalifikaci automaticky chranéni pred rizikem ,,outsiderness®, protoze prave
v sektorech, v nichz casto kvalifikovani jedinci participuji, je patrna tendence
k rozsifovani nestandardnich forem pracovnich ujednani. To se ¢astéji dotyka
kvalifikovanych Zen, které pracuji v sektoru sluzeb, vnémz je obecné
soustfedéno vice pracovnich pozic s nejistymi podminkami a nepfili§ st€drym
finan¢nim ohodnocenim (tzv. ,,precarious jobs*). Podil téch, které Ize v jejich
celkové pracovni biografii oznacit za tzv. ,,typicky atypické” (Hausermann a
Schwander 2009), tedy téch, pro né€z se prace v nestandardnich a nejistych
formach zaméstnani stava spiSe normou nez vyjimkou, dlouhodob¢ nartista a
jsou mezi nimi predevsim niz$i tfednici, lidé s nedostate¢nou kvalifikaci, zeny,
mladi lidé a imigranti (Davidsson a Naczyk 2009; Hausermann a Schwander
2009).

V podminkach ¢eského a slovenského trhu prace se procesy segmentace
specificky dotykaji zejména romské populace, ktera patii k nejhiie postizenym
skupindm na pracovnim trhu, a to jak diky zminénym objektivnim handicaptim
(nizké vzdélani, chybéjici ptiméteny socialni kapital, odlisné socialni a kulturni
hodnoty ad.), tak v dusledku stereotypnich uvah a postoji zaméstnavateld,
které stavi tyto osoby do role ,,outsiderd“. Jak ukazuje Winkler (2005), nestan-
dardni a nejisté formy zaméstnavani Romu (véetné¢ plisobeni na neformalnim
pracovnim trhu) a jejich dlouhodoba ¢i opakovana nezaméstnanost nejsou
jedinym problémem, ktery tuto skupinu poznamenava. Dosavadni pracovni
zkuSenosti Romil u nich totiz Casto podnécuji vytvateni instrumentalnich
pracovnich postojii, ve kterych je hodnota prace potlaovana na ukor jinych
hodnot, coz je nebezpetné zejména v dlouhodobé perspektivé, v niz hrozi
riziko mezigeneracniho pfenosu.
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Zavér

Soucasné politiky pracovniho trhu v mnoha vyspélych evropskych zemich
akcentuji potfebu rozvoje zaméstnatelnosti pracovni sily jako schopnosti, ktera
pomaha jednotlivedm adekvatné reagovat na ménici se podminky na pracov-
nich trzich, k nimz pfispivaji jak dlouhodobé globaliza¢ni tendence a technolo-
gicky pokrok, tak promény v socidlni a demografické struktufe populace.
Soucasné poznatky v oblasti zaméstnatelnosti pfitom nabadaji k chapani
zaméstnatelnosti jako dvourozmérného konceptu, ktery zachycuje interaktivni
povahu vzijemné individuélni i celospolecenské zodpovédnosti za dlouhodobé
zaClenéni jednotliveli na pracovni trh. Zaméstnatelnost v tomto diskursu je
spojovana predevsim s flexibilitou pracovni sily jako odpovédi na rostouci
nejistoty pracovniho trhu (vyzadujici jeho vétsi flexibilitu) a slouzi k adekvatni
reakci jednotlivell na stale ¢astéjsi potiebu vyrovnat se se ztratou zaméstnani a
nasledné ucinné hledat a nachazet nové pracovni uplatnéni. Dillezita je pfitom
podpora klicovych slozek, jez utvafeji zaméstnatelnost a jejichz plna a
synergicka kombinace podporuje zaclenéni na pracovni trh — jde zejména o
lidsky a socialni kapital jednotlivce, jeho schopnost adaptability a flexibility,
kariérovou identitu a externi podminky pracovniho trhu, které formuji kontext
vyuziti pracovni sily v jednotlivych ekonomikéach. Prvni tfi uvedené dimenze
zamestnatelnosti dokaze jednotlivec vhodné usmériiovat s efektivni podporou
opatieni vzdélavaci politiky a politiky pracovniho trhu. Posledni ze zminénych
slozek je pak spiSe nezavisla na moznostech a schopnostech jedinct a mtze byt
vyznamnéji ovliviiovana zejména prostfednictvim obecnéjSich mechanismu
hospodaiské a socialni politiky (véetn€ institucionalniho a pravniho prostredi
realizace politiky pracovniho trhu).
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