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Abstrakt

SOTAKOVA, Michaela: Postavenie a iilohy persondlneho lizingu (z hladiska agentiry
a uctovnej jednotky). — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Fakulta hospodarskej
informatiky; Katedra uctovnictva a auditorstva. — Veduci zaverecnej prace: Ing. Maria

Vepyova, PhD. — Bratislava: FHI EU, 2018

Cielom zéavereCnej prace je porovnanie a postavenie uloh persondlneho lizingu z hl'adiska
persondlnej agentlry a z hl'adiska uctovnej jednotky. Praca je rozdelena do troch kapitol.
Obsahuje 2 grafy a 12 tabuliek. Uvodna kapitola je venovana teérii, ktord obsahuje pravnu
upravu, vysvetlenie suvisiacich pojmov a procesov pre zédkladné pochopenie problematiky
témy zéaverecnej prace. Druha kapitola opisuje ciel’, metodiku a metddy skiimania. Posledna
kapitola je venovana praktickému spracovaniu a vysvetleniu problematiky na konkrétnej
personalnej agenture.

Vysledkom rieSenia danej problematiky je zistenie, ¢i je pre uctovnl jednotku vyhodnejsie
vyuzivanie sluzieb personalnej agentiry alebo sa starat’ o vSetkych zamestnancov

prostrednictvom vlastného persondlneho oddelenia.

KPlucové slova: persondlna agentura, agentira docasného zamestnavania, docasni

zamestnanci, doCasné pridelenie, uzivatel'sky zamestnavatel
) y



Abstract

SOTAKOVA, Michaela: The position and tasks of the personnel leasing (from the point
view of agency and the entity). - University of Economics in Bratislava. Faculty of Economic

Informatics; Department od Accounting and Auditing. — Supervisor: Ing. Maria Vépyova,

PhD. — Bratislava: FHI EU, 2018

The aim of this final thesis is the comparison and positioning of personal agensy’s and entity
point of view. This thesis is divided into three chapters and includes 2 graphs and 12 tables.
The introductory chapter is dedictated to the theory which consists of legal regulations,
explanations of connected terms and processes to get a basic understanding of the issue of
this final thesis. The second chapter describes the aim, methology and research methods.
The last chapter is dedicated to the practical elaboration and explanation of the issue is the
detection if it is more profitable for a entity to use services of personal agencies or take car

of all employees on their own.

Key words: personal agencies, temporary agency, temporary employees, temporary

assignment, user employer
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Uvod

Vel'ké spoloc¢nosti st stale CastejSie konfrontované s komplexnou situaciou, kedy je
potrebné ¢o najefektivnejsie ndjst’ vhodného kandidéta na potrebnt poziciu. Nakolko interné
dosadzovanie na pozicie v spolo¢nostiach nepostacuje, st tieto spolo€nosti nitené vyuzivat
iné prostriedky. Dokazom toho su domdice (www.profesia.sk) alebo medzinarodné
(www.LinkedIn.com) kariérne platformy, ktoré pontkaju mnozstvo pracovnych moznosti,
a na ktorych mozno detailne popisat’ kritéria vhodného zamestnanca. Vyhodou tychto
platforiem je Sirokospektralny dosah na buducich kandidatov, ato nielen pre budicu
pracovnu silu, ale aj zo strany spolo¢nosti.

K externym moznostiam ziskavania personalu nepatria len kariérne platformy, ale aj
urad prace socidlnych veci a rodiny a personalne agentiry. Kazda zo spolo¢nosti sa moze
rozhodnut’, aky sposob vyberu vhodného kandidéta pouzije. Spolo¢nosti sa Coraz Castejsie
obracaju na persondlne agentiry. Jednym z dovodov su financné a casové naroky na
najdenie zamestnancov. Pri zamestndvani velkého poctu zamestnancov st naroc¢né aj
administrativne ¢innosti.

Okrem néjdenia vhodného kandidata na pracovnu poziciu si spolocnosti mozu
s personalnymi agentrami v zmluve dohodnut’ r6zne podmienky. Jednou z podmienok,
okrem najdenia vhodného kandidata, je aj vykonanie pracovného pohovoru a nésledne
uzatvorenie pracovnopravneho vztahu so vSetkymi stvisiacimi ¢innostami, ktoré si blizsie
rozoberieme v jadre zaverecnej prace. Zvycajnou podmienkou zamestnania sa ¢i uz vo
vyrobnom alebo inom priemysle je absolvovanie vstupného Skolenia a aj na tejto podmienke
sa spoloc¢nosti dokazu dohodnut’ s personalnymi agentirami, na zéklade pravomoci ziskane;j
od spolo¢nosti vykondvat urcité ¢innosti v jej mene.

V prvej kapitole zaverecnej prace rozoberieme nadnarodné a narodné pravne normy,
z ktorych vychadza a zaroven uplatiluje persondlny lizing. Okrem pradvnych noriem sa
oboznamime s pojmami a vztahmi persondlneho lizingu. Druhd kapitola bude zamerand na
ciel’ z&verecnej prace a na metodiku a metody skimania, ktoré boli pouzité pri spracovani
informacii potrebnych k napisaniu zadverecnej prace. Tretia a teda zaverecnd kapitola bude
praktickd. Podkladom pre prakticku cast’ je prva teoretickd kapitola. Prakticku cast
vykoname analyzou konkrétnej personélnej agentire a G¢tovnej jednotky a zmeriame sa na

porovnanie vyhod a nevyhod vyuzitia sluzieb personalnej agenttry.
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Dovod preco sme sa rozhodli zaoberat’ témou zaverecnej prace nie len po teoretickej
stranke, ale aj praktickej je, ze vyrobny priemysel, ktory najcastejSie vyuziva sluzby
personalnych agentir na Slovensku napreduje a rozSiruje sa, sucasne sa rozsiruje aj ¢innost’
personalnych agenttr a dopyt po personalnych sluzbach.

To, ze dopyt po personalnych agentlirach a ich pontkanych sluzbach rastie, dokazuju
nielen rozne Statistky o pocte ,, pozicanych ludi * ale aj zisky jednotlivych personalnych
agentur zverejnenych v uctovnych zavierkach.

Fungovanie persondlnej agentiry sme analyzovali v konkrétnej agentire, ktorad

ziskané vedomosti z teérie uplatituje aj v prax.
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1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Hlavnou ulohou pracovného trhu je spojit’ zamestnavatel'ov a zamestnancov. Trh
prace pontika viacero sposobov ziskavania zamestnancov, su to napriklad :
a) uzatvorenie pracovnopravneho vztahu na zéklade pracovnej zmluvy, ktord moze byt
¢asovo obmedzena — doba urcita, alebo bez ¢asového obmedzenia — doba neurdita,
b) zamestnanie osdb pracujucich na zaklade dohody,
c) subdodavkou pracovnej vypomoci od inej spolocnosti,

d) vyuzitim sluZieb personalnej agentury.!

Obsadit’ potrebné pozicie si zamestnavatelia mézu vyberom zamestnancov ¢i uz

z internych alebo externych zdrojov. Internymi zdrojmi sa myslia zamestnanci, ktori uz

v danom podniku pracuju. M6Zeme ich rozdelit’ na zamestnancov, :
a) ktorym zmena pracovnych podmienok nevyhovuje na aktudlnej pozicii,
b) tych, ktorych kvalifikacia je na danom mieste nevyuzitd,
c) ktori st na svojej pozicii len na zastupovanie pocas materskej resp. rodicovskej
dovolenky,
d) alebo ti zamestnanci, ktori sami chci zmenit svoje pracovné zaradenie

a vyhladavaju inu pracovnu poziciu.

Sucastou externych zdrojov su absolventi, vol'ni pracovnici alebo zamestnanci inych

podnikov.?

Jednou z rastiicich moznosti je medzinarodné odvetvie, ktoré poskytuje cely rad
pracovnych moznosti, hl'adanie a vol'bu zamestnania, sluzby v oblasti I'udskych zdrojov —
prostrednictvom personalneho lizingu. Spominané odvetvie je radené k externym zdrojom.
Ulohou personalneho lizingu je provizéorne poskytnutie pracovnej sily inému
zamestnavatel'ovi. Literatira uvadza persondlny lizing ako uzatvorenie pracovnej zmluvy
medzi lizingovou spolo¢nost'ou a zamestnancom. Pracovny vykon sa vSak uskutociiuje

u zékaznika lizingovej spolo¢nosti.?

! Mihél Jozef : Zakonnik prace 2017 komentar k vybranym ustanoveniam. Bratislava : Relia 2016 s. 53.

2 Kachariakova, A.: Riadenie ludskych zdrojov. Cudsky faktor a uspesnost’ podniku. Bratislava : Sprint, 2003,
s. 63.

3 Mayhofer, Furtmueller & Kasper : Personalmanagement - Fuerung — Organisation, Linde, 2015, s. 299.
(volny preklad)
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1.1 Vymedzenie pravnych noriem upravujucich pracovno-pravne vztahy

Pracovnopravne vztahy spadaju predovSetkym do pracovného prava. Kedze je
Slovensk4 republika jednym z ¢lenov Eurdpskej tnie, musi sa okrem slovenského
pracovného préava riadit’ aj medzindrodnym, to viak nie je jediny dovod. Dalsim z dévodov,
aby osoby prevadzkujice persondlny lizing ovladali medzinirodné zékony a pravne
predpisy tykajice sa pracovného préava je, Ze prostrednictvom personalneho lizingu sa okrem
tuzemskych, zamestnavaju aj zahrani¢né osoby. Prikladom toho su aj zahrani¢ni Studenti,
ktori priSli cez vymenny program, medzindrodne nazyvany Erasmus, Studovat do nasej
krajiny a mnoho z nich aj pracovat. Opacnou situdciou je vyuZzite personalneho lizingu

domadcej pracovnej sily pre pracu v zahranici.

1.1.1 Nadndrodna pravna uprava persondlneho lizingu

Personalny lizing v internaciondlnej rovine upravuje smernica Eurépskeho
parlamentu a Rady ¢. 2008/104/ES z 19. novembra 2008 v zneni neskorSich predpisov
o docasnej agenturnej praci a Dohovor Medzinarodnej organizacie prace o sukromnych
agenturach zamestnania ¢. 181/1997 (d’alej len Dohovor MOP).

Zakladom smernice o docasnej agenturnej praci (d’alej len smernica) je Charta
zakladnych prav Europskej Gnie. Smernica sa tyka verejnych a sukromnych personalnych
agentur a osdOb, ktoré maju s niektorou z vymenovanych agentlr pracovnopravny vztah.

Hlavnou myslienkou vys$Sie spominanej smernice je zniZenie rozdielov medzi
prijatim pracovnej sily prostrednictvom lizingu a prijatim do podniku ,,na priamo®, ¢ize ide
o zésadu rovnakého zaobchddzania s trvalou a do¢asnou pracovnou silou. ,,7outo smernicou
sa vytvara ochranny ramec pre docasnych agenturnych pracovnikov, ktory je
nediskriminacny, transparentny a primerany a zaroven respektuje roznorodost pracovnych
trhov a pracovnopravnych vztahov.**

Clanok 6 ods. 3 tejto smernice zakazuje personalnym agentiram Ziadat’ thradu od
docasnych zamestnancov za sprostredkovanie prace. Sucastou smernice st aj sankcie

v pripade jej nedodrzania.

4 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady ¢. 2008/104/ES v zneni neskor$ich predpisov dostupné na :
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A32008L0104
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Medzi smernicou ¢. 2008/104/ES o docasnej agentirnej praci a smernicou
€. 96/71/ES Europskeho parlamentu a Rady z 16. decembra 1996 v zneni neskorSich
predpisov o vysielani pracovnikov v ramci poskytovania sluZieb existuje urcity prienik.
Smernica vymedzuje subor pracovnych podmienok pri prijimacom S$tate, ktoré musia byt
zarucené pracovnikom vyslanym na jeho Gizemie bez ohl'adu na pravny predpis, ktorym sa
riadi pracovna zmluva vyslaného pracovnika. Téato smernica definuje ,,vyslaného
pracovnika“ ako pracovnika, ktory pocas urcitej doby vykonava pracu na tizemi iného
Clenského Statu ako je Stat, v ktorom zvycajne pracuje.’

Od 22. januara 1993 je Slovenska republika ¢lenom Medzinarodnej organizécie
prace. Medzinarodna organizacia prace je odbornd agentura OSN, ktora sa snazi uplatnit’
socialnu spravodlivost, l'udské, socidlne a pracovné prava, na zaklade coho Slovenska
republika prevzala dohovory. Dohovor MOP spadd nielen pod persondlne agentury, ale aj
pod ostatné druhy pracovne;j sily a vSetky odvetia hospodarskej ¢innosti. Zmyslom dohovoru
je ochrana pracovne;j sily a kvalita personalnych agentar.

Ked’Ze pri personalnom lizingu ide o do¢asné pridelenie zamestnanca, ¢o predstavuje
presne stanovenu dobu pridelenia ,,od - do* — tzv. dobu urcitd, musime vychéadzat' aj zo
smernice, ktora upravuje tuto problematiku. O nediskrimindcii medzi zamestnancom na
dobu urciti a zamestnancom na dobu neurcit, tzv. trvaly zamestnanec, pojedndva
Smernica Rady 1999/70/ES z 28. jiina 1999 o ramcovej dohode o praci na dobu urditu.
Cielom tejto zasady nediskriminicie je, aby zamestnanci s urcitou alebo neurcitou

pracovnou dobou mali porovnatel'né podmienky.

1.1.2 Narodna pravna uprava persondlneho lizingu

Slovenské legislativa vychddza a je v niektorych castiach porovnatelna s vyssie
spominanymi smernicami a dohovorom.
NajdolezitejSim prameniom pracovného prava v Slovenskej republike je :
e zikon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov (d’alej len

,zakonnik prace®).

5 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady €. 96/71/ES v zneni neskorsich predpisov
®Dohovor Medzinarodnej organizicie prace o stkromnych agentirach zamestnania &. 181/1997 v zneni
neskorsich predpisov dostupné na : http://www.noveaspi.sk/products/lawText/1/70928/1/2
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e zikon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov ( d’alej len ,,zakon o sluzbach zamestna -
nosti‘).

Ani v jednom slovenskom zdkone slovné spojenie ,,persondlny lizing™ nendjdeme,
pretoze sa pouziva pomenovanie ako agentura docasného zamestnévania, docasné pridelenie
a iné, ktorym sa budeme blizSie venovat’ a Specifikovat’ v nasledujicich podkapitolach.
Rozmach v persondlnom lizingu spdsobil zakon o sluzbach, ktory v § 29 zaviedol a vysvetlil

pojem ,,agentira do¢asného zamestnavania®.

Sluzby zamestnanosti na uzemi Slovenskej republiky poskytuju :
o ustredie a urad prace socialnych veci a rodiny, ,
e PO a FO, ktoré vykonavaju sprostredkovanie zamestnania za uhradu,
e agentura docasného zamestndavania a

e agentiira podporovaného zamestnavania.*’

V nasledujucich paragrafoch § 30 a § 31 zdkona o sluzbach sa pojednava
o pracovnych podmienkach a povinnostiach agentiry do¢asného zamestnavania.

Zakonnik prace namiesto persondlneho lizingu pouziva pomenovanie ,,docasné
pridelenie®, ktoré spociva v poskytnuti pracovnej sily inému ,,uzivatel'skému zamestna-
vatelovi.” Poskytnutie pracovnej sily sa realizuje prostrednictvom agentiury docasného
zamestnavania alebo zamestnavatela, ktory nie je agentirou docasného zamestnavania.
Podmienky a povinnosti doasného pridelenia rozobera zakonnik prace v § 58, § 58a a §
58b. Délezitymi Castami zakonnika prace su aj tie, ktoré sa zaoberaji pracovnou zmluvou,
ked’ze pri persondlnom lizingu vznika aj pracovnopravny vztah a musi byt uzatvorena
pisomna pracovna zmluva.?

Tieto dva pravne pramene patria k hlavnej legislative Slovenskej republiky, ktord sa
podrobnejsie venuje personalnemu lizingu.

Okrem zékonov, ktoré¢ sa zaoberaji predovSetkym personalnym lizingom, agentary
docasného zamestnavania musia dodrziavat’ aj tzv. ,,vSeobecné* zdkony. Vo vSeobecnych
zakonoch sa nespomina agentira do¢asného zamestndvania, personalny lizing ¢i docasné

pridelenie, ale vztahuju sa globalne na akychkol'vek zamestnancov a zamestnavatel'ov.

7 Zakon &. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v zneni neskorsich predpisov, §11 ods. 2.
8 Zakon ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov, §58
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Medzi vSeobecné zékony patri napriklad Zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov, ktory
sa zobera okrem dani z prijmov pravnickych osob aj dattami z prijmov fyzickych osob.
Fyzickymi osobami, ktoré podliehaju tejto dani su aj docasni zamestnanci z ¢oho vyplyva,
Ze aj ich prijem je predmetom dane z ¢innosti dafiovnika.’

Personalna agentiira musi plnit rovnaké povinnosti v socidlnom a zdravotnom
poisteni ako zamestnavatel’, tak ako za zamestnancov, ktorych zamestnava za ucelom
zaistenia chodu personalnej agentury, tak aj za zamestnancov, ktorych zamestnava pre
uzivatel'ov. Pre persondlne agentiry neplatia v socidlnom a v zdravotnom poisteni ziadne
vynimky.!® Preto musi aj pri do¢asnych zamestnancoch postupovat’ podla zdkona &.
580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a taktiez podla zidkona ¢&. 462/2003 Z. z.
o socialnom poisteni. PodrobnejSie cinnosti spojené s tymito zdkonmi rozoberieme

v praktickej Casti zdverecnej prace na konkrétnom priklade.

1.2 Vymedzenie pojmov a subjektov personalneho lizingu

Zakladom, ¢i uZ pri pracovnopravnom vztahu alebo personalnom lizingu je ,,zamestnanec®,
ktory vykonava pracu za vopred dohodnutych podmienok uzamestndvatel'a
a ,,zamestnavatel*, ktory pontika pracovné moznosti a zamestnava fyzické osoby.

Pri ,sprostredkovatel’skej ¢innosti* zamestnania ide o sluzbu, ktord za poplatok néjde
zamestnavatel'ovi zamestnanca. ,,Sprostredkovatel je bud’ FO alebo PO, ktord ma na
vykonéavanie spominanej ¢innosti povolenie.

,Pracovna zmluva“ je listina medzi zamestnancom a zamestnavatelom, v ktorej sa
dohodnt a uzatvoria povinné nalezitosti. Musi byt vyhotovena minimalne v dvoch koépiéch,
kde jedna z nich ostava zamestnancovi.

L2Zmluva“ je listina, ktora sa uzatvori medzi dvoma subjektmi, napriklad medzi agentirou
docasného zamestnavania a uZzivatel'skym zamestnancom. V tejto listine sa uzavra
podmienky, za akych agentira dofasného zamestndvania najde vhodnych zamestnancov
uzivatel'skému zamestnavatelovi. !!

,Personalny lizing“ sa v slovenskych zakonoch spomina ako docasné pridelenie, ktoré
sprostredkuva agentira docasného zamestnavania. Je to asi preto, lebo slovo lizing je

prevzaté z anglického slova ,,leasing ¢o v preklade znamend prendjom. Slovensk4 pravna

9Z4&kon &. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov, §1-3.
19 Jouza Ladislav : Agenturni zamé&stnavani. Praha : ASPI, a. s., 2005, s. 25
11 Zakon &. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov, § 42
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uprava charakterizuje v zdkone o dani z prijmov v § 2 prendjom ako obstaranie hmotného
majetku s dohodnutym pravom kipy. A kedze l'udskd pracovnd sila nie je majetok,
nepouziva sa slovo lizing.

Personélny lizing sti¢asne predstavuje tripartitu medzi agentiirou do¢asného zamestnania,
docasnym zamestnancom a uzivatel'skym zamestnavatel'om.

,<Docasnym zamestnancom‘ sa rozumie osoba, ktora bola pridelend agenttiirou k inému
zamestnavatel'ovi, av§ak pracovnopravny vztah ma doty¢né osoba uzavrety s agenturou.
,UZivatel'sky zamestnavatel* moze byt’ FO alebo PO, ku ktorej bol docasny zamestnanec
prideleny.

,Docasné pridelenie” je ¢asovy interval, pocas ktorého je doCasny zamestnanec prideleny
k inému uzivatel'skému zamestnavatel'ovi. Docasne pridel'ovat’ zamestnancov moze nielen
agentura do¢asného zamestnavania ale aj uzivatel'ski zamestnavatelia navzajom. 12

Pod pojmom ,,vyslanie zamestnanca‘“ sa rozumie, Zze zamestnanec vykondva svoju pracu
v zahranici, t. zn. v inom ¢lenskom State ako je Stat, v ktorom zvycajne pracuje.

,Agentura docasného zamestnavania“ pomenovava Specifického zamestnavatel’a, ktorym
mdze byt FO alebo PO, ktory zamestnava docasnych zamestnancov so zdmerom ich
poskytnutia na vykon prace inému zamestnavatel'ovi. Agentiira do¢asného zamestnavania
a sprostredkovatel'skd ¢innost’ nie je to isté. Sprostredkovatel'ska Cinnost’ sa odliSuje od
agentury docasného zamestnavania tym, Ze medzi sprostredkovatelom a novou pracovnou
silou nevznika pracovnopravny vztah, teda sprostredkovatel’ sa nestiva zamestnavatel'om. '3
Pri hladani poskytovatela persondlneho lizingu moéZeme narazit na pojmy personalna
agentura a agentiura docasného zamestnavania. Aky je rozdiel medzi persondlnou
agenturou a agentirou docasného zamestnavania ? Personalna agentura moZze byt aj
zaroven agentirou docasného zamestnavania ide vSak o to, aké sluzby ponuka. Jednou zo
sluzieb personalnych agentur je, Ze na zdklade poziadavky od klienta najde nového
kmenového zamestnanca, €ize zamestnanca na trvaly pracovny pomer a zamestnavatel'om
bude klient, ktory za najdenie klienta zaplati agenture jednorazovy poplatok. DalSou
sluzbou, ktort personalne agentiry mézu ponukat), je tzv. ,,headhunting® ¢o v doslovnom
preklade znamena lov hlavy, priCom ide o ¢innost, kedy agentury hladaju Tudi so
$pecialnymi pracovnymi schopnostami alebo I'udi na vysoké pozicie. Poslednou sluzbou,

ktora sa tyka pontkania zamestnania je doCasné pridelenie zamestnancov. Personélne

12Podra zakona ¢&. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov
13 Olsovska Andrea : Agentirne zamestnavanie. Bratislava : Wolters Kluwer, 2015, s. 46.
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agentiry ponukaju aj rozne vedl'ajSie sluzby ako s rézne Skolenia, analyzy a prieskumy
trhov. Ak ma agentlra status agentury doCasného zamestndvania, vtedy poskytuje iba
docasné pridelenie zamestnancov. Avsak aj pri doasnom prideleni sa mdze stat’, ze po
skonCeni docasného pridelenia pontkne wuzivatel'sky zamestnavatel docasnému

zamestnancovi trvalé pracovné miesto.

Obrazok ¢. 1. Pravne vzt’ahy v personialnom lizingu

Agentura
docasného
zamestnavania

docasné UZivatelsky
zamestnanec pridelenie zamestnavatel
y

Zdroj : Vlastné spracovanie

Obrazok ¢. 1 nam znazornuje pravne vztahy, ktoré vznikajl pri personalnom lizingu
a to medzi :
a) docasnym zamestnancom a agentirou docasného zamestnavania — pracovnopravny
vzt'ah
b) agentlirou do¢asného zamestndvania a uzivatel'skym zamestnavatel'om — obchodno-
pravny vzt'ah
c) uzivatel'skym zamestnavatel'om a docasnym zamestnancom — kde plynt ur¢ité prava

a povinnosti vo¢i sebe navzajom'

14 Gagparova Eva : Personalny a mzdovy poradca. ¢. 4-5 (2014). Zilina : Poradca podnikatel'a, 2014, s. 147.
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1.2.1 Vztah uzivatelského zamestnavatela a agentury  docasného

zamestnavania

Uzatvoreny trojstranny proces zacina u uzivatel'ského zamestnavatel’a, ktory si vyzaduje
novl pracovnu silu. Agentira poskytuje uzivateI'skému zamestnavatel'ovi sluzbu, a to
najdenie vhodného zamestnanca a jeho docasné pridelenie. Uzivatel'sky zamestnavatel’ ako
zakaznik alebo klient agentury do¢asného zamestnavania (d’alej len agentira) uzavrie s touto
agenturou obchodnti zmluvu - dohodu. Aby tidto dohoda bola platna, musi mat’ pisomnu
formu. V Zakonniku prace sa pojednéva o tom, ¢o musi vyssie spominand dohoda (obchodna
zmluva) obsahovat”:

e zédkladné udaje o doCasnom zamestnancovi ako su : meno, priezvisko, datum

a miesto narodenia, trvaly pobyt,

e druh prace, ktoru bude docasne prideleny zamestnanec vykonévat’,

e dobu, na ktoru sa docasné pridelenie dohodlo,

e miesto vykonu prace,

e den nastupu,

e pracovné podmienky vratane mzdovych podmienok, ktoré musia byt porovnateI'né

s trvalym zamestnancom,

e obojstranné podmienky v pripade ukoncenia docasného pridelenia pred skonc¢enim

doby pridelenia,

e C(islo rozhodnutia a dditum rozhodnutia, ktorym sa vydalo agentire povolenie na

vykonavanie ¢innosti.!

Dolezitou sucastou dohody je aj evidencia dochddzky u uzivatel'ského zamestnavatel’a,
ktory ju potom poskytne agenture pre vypocet miezd. Sluzi na porovnanie evidencie
agentury docasné¢ho zamestnavania so skuto¢ne odpracovanymi hodinami. Subjekty, medzi
ktorymi je dohoda uzavretd, v nej okrem iného Specifikuju prava a povinnosti medzi sebou
navzdjom a taktiez Uhradu za docasné pridelenie, ktorej sucastou st naklady na
zamestnanca, provizia ¢i zisk.

Nékladmi na zamestnanca okrem mzdovych nakladov po dohode medzi agentirou

a uzivatel'skym zamestnavate'om mozu predstavovat’ :
y

15 Z&kon ¢&. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov, § 58 a ods. 2
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e naklady na zvySenie kvalifikacie, napr. rdzne Skolenia o produktoch alebo
internych systémoch, programoch

e ndaklady na pracovné uniformy, odevy alebo pracovné pomocky.

1.2.2 Prdva a povinnosti agentury docasného zamestnavania a docasného

zamestnanca

Hlavnou népliiou prace agentury do¢asného zamestnavania je :
e docasné pridelenie doCasného zamestnanca k uzivatel'skému zamestnavatel'ovi,

e alebo jeho vyslanie (do zahranicia).

Na zaklade dopytu od uZivatel'ského zamestndvatel'a agentira vyhl'add pozadovaného
zamestnanca. Vhodného kandidata na pracovni poziciu mdze hladat’ prostrednictvom
inzercie alebo na profesijnych portaloch, ktoré¢ st v dneSnej dobe viac vyuzivané. Vybrat’ si
agentura méze aj zo svojich uz existujucich databaz.

Po uspesnom vybere vznikd medzi agentirou a zamestnancom pracovnopravny vztah
a uzavrie sa pracovnd zmluva podl'a podmienok Zakonnika prace. Agentlra si musi vo
vztahu k zamestnancovi plnit’ ur¢ité povinnosti:

e poskytnut’ zamestnancovi ochranu osobnych udajov,

e umoznit’ mu uplatnit’ pravo na slobodu zdruzovania sa a pravo na kolektivne
vyjednéavanie,

e v pripade potreby zvysit jeho kvalifikéciu odbornymi Skoleniami,

e vyplacat mzdu a vSetky jej sucasti podla platnej legislativy.!¢

Vsetky pravne cCinnosti vykondva agentura za zamestnanca, nakolko docasne
prideleny zamestnanec je zamestnancom agentury anie uzivatel'ského zamestnavatela.
Uzivatel'sky zamestndvatel nesmie poskytnat na vykon prace svojho docasného
zamestnanca inému zamestnavatel'ovi. Po uplynuti doby docasného pridelenia, pracovny
pomer medzi agentirou a zamestnancom nemusi skoncit, moéze pokracovat podla

podmienok uvedenych v pracovnej zmluve.

16 Gagparova Eva : Personalny a mzdovy poradca. C 4-5 (2014). Zilina : Poradca podnikatela, 2014, s. 151
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Podl'a Zakonnika prace agentira docasného zamestnavania moze docasného
zamestnanca docasne pridelit’ najviac na 24 mesiacov. Tento Udaj je dolezity preto, aby sa
dodrzal vyznam ,docasné“ pridelenie aneSlo o trvalé zamestnanie. Vynimkou tejto
maximalnej doby docasné¢ho pridelenia je, ak docasny zamestnanec zastupuje trvalého

z ur¢itych doévodov.

Ked'Ze niektori doCasne prideleni zamestnanci pracuji len sezénne, tak v ramci 24
mesiacov sa mdzu dohodnut’ na opdtovnom docasnom prideleni alebo novom docasnom
prideleni, najviac vSak Styri krat urovnakého uzivatel'ského zamestnavatela. Znovu
pridelenie do¢asného zamestnanca k rovnakému uzivatel'skému zamestnavatel'ovi je mozné
v troch pripadoch a to pred skoncenim :

e Siestich mesiacov pred uplynutim posledného docasného pridelenia,

e Styroch mesiacov ak sa pridel'uji docasny zamestnanci len na urcitu sezonnu,

e Styroch mesiacov po uplynuti posledného doc¢asného pridelenia.!”

Na pracovnom trhu funguje tzv. kategorizacia prac, kde sa vSetky druhy prac
zatried’uju do jednotlivych tried podla vysky zdravotného rizika. Na Slovensku mame Styri
triedy na ucely kategorizacie prac, kde trieda ¢islo jeden predstavuje vel'mi nizke alebo aj
nulové riziko a postupne s vyssim ¢islom triedy je aj vysSie riziko a teda trieda ¢islo Styri je
vel'mi rizikova praca zo zdravotného hladiska.

Po novelizéacii Zakonnika prace platnej od marca 2015 nie je mozné zamestnancov doc¢asne
pridelit’, ak prace, ktoré by doCasny zamestnanec vykonaval spadaji do 4-tej triedy podl'a

kategorizacie prac.

Do $tvrtej triedy rizikovych prac patria préce, :

e kedy vzajomné posobenie pracovného prostredia a druhu prace presiahnu hladinu
uréenych limitov a toto prekrocenie nie je mozné eliminovat’,

e ktoré su za normalnych okolnosti zarad’ované do nizSieho stupiia, konkrétne treticho
ale v kombindcii s pracovnym prostredim stupa zdravotné riziko,

e kedy dochadza k oZiareniu a toto oZiarenie presahuje uréené limity.'®

17 Z&kon ¢&. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov, § 58 ods. 6.
18 Zakon €. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, § 31.
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1.2.3 Docasny zamestnanec a uzivatelsky zamestnavatel

Medzi do¢asnym zamestnancom a uZzivatel'skym zamestnavatel'om nevzniké ziaden
z vysSie uvadzanych vzt'ahov, teda ani pracovnopravny, ani obchodnopravny vztah. Ide iba
o doc¢asné pracovné pridelenie do¢asného zamestnanca k uzivatel'skému zamestnavatel'ovi,
kde vS8ak medzi tymito dvomi subjektami vznikaju urcité prava a povinnosti. Podl'a zakona
¢. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci aozmene adoplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, je zamestnavatel, v naSom pripade
uzivatel'sky zamestnavatel, povinny poskytnut’ také pracovné podmienky, ktoré
zabezpecuju bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci doCasnym zamestnancom totozne
s kmefiovymi zamestnancami.'” To znamena, Ze dofasny zamestnanec pred nastupom na
vykon prace je obozndmeny so svojim pracoviskom a zariadeniami, s ktorymi bude
pracovat’. V pripade potreby sii do¢asnému zamestnancovi poskytnuté ochranné pracovné

prostriedky a pracovné oblecenie podl'a druhu zamestnania. Zamestnanec nesmie pracovat’

v nebezpeénom a zdraviu $kodlivom pracovnom prostredi.?

Docasny zamestnanec je zacleneny do pracovného timu. Hlavnou povinnost'ou
docasné¢ho zamestnanca je dodrziavat’ prikazy, ktoré mu dava uzivatel'sky zamestnavatel
alebo osoba nim poverena.

Uzivatel'sky zamestnavatel’ sucasne :

e vytvori pladn pre docasného zamestnanca, ktory obsahuje : zaciatok a koniec
prace; Cas, ktory je vyc€leneny na prestavku,

e zadava, riadi a kontroluje pracu do¢asného zamestnanca,

e poskytuje informacie v pripade vol'nej pracovnej pozicie, tak ako kmenovym
zamestnancom tak aj doCasne pridelenym zamestnancom, aby vsetci mali
rovnak prilezitost’ ziskat’ danu pracovnu poziciu,

e docasnym zamestnancom poskytuje socidlne sluzby a vzdelavanie za
identickych podmienok ako kmetiovym zamestnancom,

e vytvori mzdové apracovné podmienky suhlasné v pripade docasného

a kmeniového zamestnanca.?!

19 Zakon &. 124/2006 Z. z. o bezpe&nosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov

20 Kachatidkova A.: Personalny manazment Bratislava : 2011, Iura Edition, s. 206.

21 Gagparova Eva : Personalny a mzdovy poradca. C 4-5 (2014). Zilina : Poradca podnikatel’a, 2014, s. 153 —
154.
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1.2.4 Zamestnavanie cudzincov

Castym problémom pracovného trhu je nedostatok vhodnej pracovnej sily. Problém
nedostatku pracovnej sily sa nevztahuje len na personalne agentiry resp. agentiry
docasného zamestnavania, ale aj na zamestnavatel'ov vo vsSeobecnosti, ktori podnikaji
v oblasti vyrobného priemyslu. Na Slovensku je rozsirend oblast automobilového
a technického priemyslu, kde je potreba velkého poc¢tu vyrobnych pracovnikov. Z pohladu
potenciondlneho zamestnanca ma praca vo vyrobnych haldch rézne plusy a minusy, ktoré
vnima kazdy zamestnanec inak. Praca na viaczmennu prevadzku, monoténnost
a umiestnenie vyrobnych hal daleko od miesta bydliska st hlavnymi dovodmi, preco
vyrobny priemysel pocituje nedostatok pracovnej sily na Slovensku. Z dovodu potreby
naplnenia pracovnych miest a nezdujmu ludi pracovat’ vo vyrobnom priemysle musia
zamestnavatelia siahat’ po volnej pracovnej sile v zahrani¢i. Zahrani¢ny pracovny trh
pozostava z krajin, ktoré st ¢lenmi Europskej tnie a krajin, ktoré ¢lenmi nie su, teda tretie
krajiny. Ak cheu na Slovensku zamestnavatelia zamestnat’ 'udi zo zahranicia, ¢i uz z krajiny
Eurdpskej unie alebo z tretich krajin, musia mat’ budici zamestnanci vybavené potrebné
dokumenty. Jednou zo sluzieb personalnych agentir je aj pomoc s vybavenim dokumentov
pre zahrani¢nych zamestnancov.

Ak agentura zamestna cudzincov z Eurdpskej unie, staci aby vyplnila informacna
kartu o poskytnuti prace a naslednom uzatvoreni pracovnej zmluvy a tuto informacna kartu
doru¢i UPSVaR. V informacnej karte sa okrem iného vypliia aj rodné &islo zamestnanca,
ktoré cudzinci nemaju a preto je potrebné vybavenie ndhradného rodného ¢isla v socidlnej
poistovni. Na to, aby zamestnavate] mohol zamestnat' cudzinca ztretej krajiny na
Slovensku, musi mat’ :

a) modrt kartu EU,
b) dokument, ktory potvrdzuje pracovnu ponuku, na zaklade ktorého ziskal prechodny
pobyt,

¢) prechodny pobyt so zdmerom spojenia rodiny.?

Existuju pripady, kedy vyssie spominany bod b) neplati a to vtedy, ak cudzinec napr. ziskal

azyl, ochranu ¢i Gtocisko.

22 7akon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, § 23a ods.1
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1.3 Vyhody a nevyhody personalneho lizingu

Tak ako vSetko na svete méa svoje vyhody a nevyhody, tak ich ma aj personalny
lizing. Vyhody a nevyhody zélezia od uhla pohl'adu. MéZeme sa na ne pozerat’ z pohl'adu
agentury, do¢asného zamestnanca alebo uzivatel'ského zamestnavatel’a, ktoré¢ho pre potreby

nasej prace budeme pomenuvat’ aj ako ,,0¢tovna jednotka“.

Zamestnavat’ l'udi prostrednictvom personédlneho lizingu z pohl'adu uzivatel'ského
zamestnavatel'a ma viacero vyhod. Jednou z vyhod je Setrenie €asu. Sucastou hl'adania
novych zamestnancov je zadanie inzeratu, selektovanie z prijatych Zivotopisov, samotny
pohovor, ktory mdze pozostavat’ z viacerych kol, pripadne Skolenie. Niekedy je potrebné
n4jst’ Specialistu v obore, ktorych je malo. Toto vSetko moze byt ¢asovo narocné.

Dalsou vyhodou je zniZenie administrativnej ¢innosti. Persondlna agentiira
zbavuje zamestnavatela od rozneho ,,papierovania“ ako je pracovna zmluva, dodatky,
prihlasovanie zamestnancov do zdravotnej a socialnej poistovne.

Hlavnou vyhodou persondlneho lizingu je finanéna dspora zamestnavatela. Pre
uctovnl jednotku to znamena Setrenie nakladov, ked’ze vSetky personalne a mzdové ¢innosti
v suvislosti s do¢asnymi zamestnancami vykonava personalna agentura.

Flexibilita zamestnancov patri taktiez medzi vyhody personalneho lizingu. Pre
uzivatel'ského zamestnavatel'a to znamend, Ze ma k dispozicii tol’ko l'udi kol’ko potrebuje.
Flexibilitou zamestnancov sa vie zabranit’ vykyvom ako su prace na urcité obdobie, sezonna

praca, ¢erpanie dovolenky kmenovych zamestnancov.

Hlavnou nevyhodou zamestnavania prostrednictvom persondlnych agentur pre
uzivatel'ského zamestndvatela je vysoka fluktuacia doCasnych zamestnancov. Niektori
z nich nemaji pracovné navyky alebo vysoké pracovné tempo ich prinuti k predéasnému
skonCeniu pracovného pomeru. Na druhej strane niektorych docasnych zamestnancov
nechce uzivatel'sky zamestnavatel’ pre ich nizku kvalifikaciu a kvalitu na ponukanu poziciu.
Za nevyhodu mézeme povazovat' aj to, ze zidkon? stanovuje maximalnu dizku dogasného

pridelenia. Dal3ou nevyhodou mézu byt aj vysoké poplatky uhradzané personalnej agenture.

23 Zakon &. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov, § 58 ods. 6.
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Tabul’ka ¢. 1. Vyhody anevyhody personialneho lizingu pre uZivatel'ského

zamestnavatel’a

Vyhody a nevyhody personalneho lizingu pre uzivatel’ského zamestnavatela

Vyhody Nevyhody

e uspora Casu e vysoka fluktuacia

e zniZenie administrativnej ) )
' e nizka kvalifikacia
naroCnosti

) e stanovena maximalna dlzka
¢ menSie naklady, finan¢n4 uspora ' '
docasného pridelenia

e pruznost’ zamestnancov e vysoké poplatky agenture

Zdroj : Vlastné spracovanie.

Pre docasného zamestnanca je personalny lizing jednou z moZnosti ziskania

zamestnania a naberania novych sktsenosti v roznych spolo¢nostiach.

Tabulka €. 2. Vyhody a nevyhody personalneho lizingu pre do¢asného zamestnanca

Vyhody a nevyhody personalneho lizingu pre do¢asného zamestnanca
Vyhody Nevyhody

e neplati ziaden poplatok agenture e préca na dobu urciti

e zvySenie kvalifikacie e problémy pri ziskani napr. pdziciek

e ziskanie skiisenosti z r6znych e v niektorych pripadoch préca len na
spolocnosti sezoénu

e v plnej vyske hradené odvody a e nema vSetky benefity ako kmenovy
poistenie zamestnanec

Zdroj : Vlastné spracovanie.
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Hlavnou vyhodou persondlneho lizingu pre persondlnu agenturu je dosahovanie
zisku. Avsak stretneme sa aj s jeho nevyhodami a to, Ze personalna agentira nemusi najst’
dostatok zamestnancov alebo zamestnancov s potrebnou kvalifikaciou, musi platit’ poplatky
za zverejilovanie inzeratov profesijnym portdlom, taktiezZ musi ziskat’ povolenie na svoju
¢innost’. Tejto problematike sa budeme venovat v nasledujicej podkapitole.

Je pre uctovni jednotku vyhodnejSie zamestndvat Tudi prostrednictvom
personalneho lizingu alebo mat’ vlastného personalistu ? Do akej miery si spolo¢nosti vo
finan€nom a administrativnom ponimani zlepSia situaciu, ak zamestnancov ziskaju
prostrednictvom personalneho lizingu?

K odpovediam na tieto otazky sa priblizime v tretej kapitole, ktora je prakticka, kde

budeme vychadzat’ aj zo ziskanych teoretickych poznatkov.

1.4 Vykonavanie ¢innosti personalnych agentur

Zakladnou podmienkou, aby agentura docasného zamestnavania ako PO mohla
vykonéavat' svoju ¢innost’ a ziskala povolenie, je mat’ vlastné imanie vo vyske 30 000 Eur.
FO dokladuje prostrednictvom banky sumu aspofi 15 000 Eur. Splnenie tejto podmienky
vykonéva ustredie prace, socidlnych veci a rodiny.

Ziadatelom mozZe byt FO alebo PO. Obe osoby musia byt bezithonné, ¢o doloZia
vypisom z registra trestov, ktory nie je starsi ako tri mesiace. FO musi mat’ skoncenu vysokti
$kolu 2. stupia a pri PO musi tito podmienku spifiat’ osoba, ktora robi v mene agentiiry
docasné¢ho zamestnavania. Aby ziadatel' ziskal povolenie na vykondvanie ¢innosti, musi
podat’ Ziadost’ Ustrediu préce, socialnych veci a rodiny.

Fyzicka alebo pravnicka osoba, v Ziadosti o povolenie uvadza :

a) pri ziadosti FO :

e meno, priezvisko,

e adresu svojho trvalého pobytu,

e doklad o potrebnom vzdelani,

e kraj, kde bude vykonévat’ svoju ¢innost’,

e adresu, kde sidli agentira docasného zamestnavania,

e okruh zamestnani, na ktoré buda pridelovani do¢asni zamestnanci,?*

ZMdostupné na :  http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/nestatne-sluzby-zamestnanosti/agentury-
docasneho-zamestnavania.html?page id=13034
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b) pri ziadosti PO:
e nazov, sidlo, ICO a druh podnikatel'skej ¢innosti,
e doklad o potrebnom vzdelani osoby, ktora robi v mene agentiry docasného
zamestnavania,
e kraj, kde bude vykonavat’ svoju ¢innost’,
e adresu, kde sidli agentira docasného zamestnavania,
e oblast  zamestnani, na ktoré budi pridelovani docCasni agenturni

zamestnanci.?

Aby bolo povolenie Ziadatel'om vydané musia zaplatit’ spravny poplatok :
e FO vo vyske 500 Eur,
e PO vo vyske 1000 Eur.

1.4.1 Personalne agentury na Slovensku

Webova stranka Ustredia prace, socialnych veci a rodiny poskytuje aktudlny zoznam
vSetkych agentir doCasného zamestndvania na Slovensku. Zoznam poskytuje zékladné
udaje o agentirach docasného zamestnavania ako st napr. nazov, sidlo, ICO, miesto
vykonu ¢innosti agentur... Zo zoznamu agentdr sa da okrem zékladnych udajov zistit’ dditumy
kedy bolo agentire udelené povolenie na vykonavanie ¢innosti, kedy bolo zmenené alebo
zruSené. Na slovenskom pracovnom trhu je momentdlne viac ako sto persondlnych
agentur.2
Na webovej stranke profesia.sk ndjdeme aktudlnu ponuku pracovnych miest personalnych
agentur. Ked’Ze pracovny trh Slovenska je orientovany na vyrobu, vidno to aj na ponuke
pracovnych miest. Co sa tyka doGasného pridelenia, agenttiry poniikajii miesta hlavne
operatorom vyroby, robotnikom, montaznikom a pomocnym pracovnikom. V aktudlnej
ponuke personalnych agentir najdeme aj pozicie ako lekdr, pravnik, Gctovnik alebo
administrativny pracovnik ale pri tychto pozicidch nejde o docasné pridelenie ale najdenie

kmenovych zamestnancov.

Bdostupné na :  http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/nestatne-sluzby-zamestnanosti/agentury-
docasneho-zamestnavania.html?page id=13034
Zdostupné na :  http://www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/nestatne-sluzby-zamestnanosti/agentury-

docasneho-zamestnavania.html?page id=13034
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Graf ¢. 1. 10 najvicsich agentir na Slovensku podl’a pocétu pridelenia zamestnancov za

rok 2016

Personalne agentury podla poctu pridelenia
zamestnancov

© & &
RO ng & & & <
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Zdroj : Vlastné spracovanie podla udajov dostupnych na stranke www.spectator.sme.sk.

Graf ¢. 1 zobrazuje poradie persondlnych agentur resp. agentir docasného zamestnavania
podl'a poctu pridelenia zamestnancov za rok 2016. Agentiry v tomto rebricku pridelovali
zamestnancov aj do zahranicCia alebo len na sezénne prace. Na prvom mieste sa s vyraznym
naskokom oproti ostatnym agentiiram umiestnila agenttira Index Noslus s. 1. 0., ktora v roku
2016 nasla pracu ( docasnu, trvalu alebo v zahrani¢i ) az 9257-mim uchddzacom
o zamestnanie. Kazdy uchadzac o pracu by si mal urobit’ prieskum personédlnych agentur,
pretoze agentiry zvyknl lakat' uchadzacov o zamestnanie na roézne benefity ako s napr.
nastupny bonus, ubytovanie, doprava do prace i spolocné umiestnenie viacerych osob.
Prieskum z hladiska ponukanych moznosti by mal uchidza¢ vykonat, aby mohol
o pontkanom mieste prostrednictvom agentiry zvazit’ benefity a sucasne overil informacie,

¢i pracovnu ponuku agentura zverejnila za ucelom sprostredkovania prace a teda ndjdenie
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trvalého zamestnanca alebo ide o agenturu docasného zamestnavania a pontikané préace st

len docasné alebo sezdnne.

Graf ¢. 2 10 personalnych agentir s najvyss$imi trzbami na Slovensku za rok 2016

Trzby personalnych agentr v mil. eur za rok
2016
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Zdroj : Vlastné spracovanie podla udajov dostupnych na www.finstat.sk

Graf ¢. 2 zobrazuje, aké trzby dosiahli persondlne agentry na Slovensku za rok 2016. Ako
vidime v grafe, o persondlne agentiry na Slovensku je zaujem a odzrkadl'uje sa to aj
v miliénovych vyskach trzieb. Agentiry v grafe su zoradené zostupne a trzby su uvedené
v eurach. NajvysSie trzby za rok 2016 dosiahla personédlna agenttra Index Noslus s. r. 0. vo
vyske 44 344 561 €. Ak by sme si tento graf ¢. 2 porovnali s grafom €. 1 zistili by sme, Ze
prvenstvo v oboch grafoch patri personélnej agenttire Index Noslus s. r. o., ked’Ze pridelila
najvacsi pocet zamestnancov, neprekvapuje nas ani dosiahnuté najvyssie trzby. Na rovnakej
priecke sa v oboch grafoch umiestnila persondlna agentira Wincott people a. s., ktora za rok
2016 dosiahla trzby vo vyske 2 657 980 €. Prekvapujuce je 2. poradie z hl'adiska trzieb

persondlnej agentiry Edymax Se, ked’Ze sa podl’a poctu pridelenia zamestnancov umiestnila
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na 6. mieste. AvSak vyska trzieb nie je len z docasného pridelenia zamestnancov, ale aj za
sprostredkovatel'ské a iné Cinnosti, ktoré jednotlivé persondlne agentiry pontikaji. Podl'a

udajov dostupnych na strdnke www.spectator.sme.sk vyska trzieb z do¢asného pridelenia

tvori az 70 % a viac.
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2 Ciel’, metodika prace a metody skumania

Ciel'om diplomovej prace je zistit’ na zaklade porovnania postavenia a iloh, ¢i je pre
uctovnl jednotku pri hladani a prijimani novych zamestnancov vyhodnejSie vyuzivat
sluzby personalnej agentury alebo navysit' pocet svojich zamestnancov na mzdovom
a personalnom oddeleni, ktori sa budi zaoberat' prijimanim novych zamestnancov. Pri

dosiahnuti fundamentalneho ciel'a sme vychadzali z ¢iastkovych ciel'ov prace a to :

e vyuzitim ndukou odbornych informécii z prislusnej literatiry a aktudlnej
legislativy, ktora sa zaobera personalnym lizingom,

e definicia vztahov medzi subjektmi personalneho lizingu,

e charakteristika tloh persondlnych agentur,

e analyza administrativnych cinnosti pri prijimani novych zamestnancov
a nasledné administrativne ¢innosti,

e komparacia vybranej personalnej agentury a ti€tovnej jednotky,

e odhalenie pripadnej neefektivnej cCinnosti alebo chodu v persondlnej
agenture,

e interpreticia dosiahnutych vysledkov,

¢ navrhnutie riesenia zistenych nedostatkov.

Podra ciastkovych ciel'ov sme zavere¢nt pracu sformulovali pomocou teoretickych
a empirickych metdd. Teoreticka cast’ vyplyva z odbornych knih a suvisiacich ¢lankov.
Délezitym prameniom pri formovani nielen teoretickej, ale aj praktickej Casti boli aktuédlne
platné zadkony. Zakladom préce, bolo rozobratie fungovania procesu nadboru v personalnych
agenturach, aby sme zhodnotili aktualnu problematiku spominanej oblasti.

Ziskanie teoretickych vedomosti o fungovani persondlnych agentir sme vyuzili
v praktickej Casti. V préci sa ststred'ujeme na agentiry docasného zamestnavania a opis
jednotlivych ¢innosti spojenych s do¢asnym pridelenim.

Prakticka cast’ je vysledkom porovnania konkrétnej personalnej agentury a ti€tovne;j
jednotky. Zamerali sme sa na vyhodnotenie a porovnanie, ¢i je vyhodnejSie zamestnavat
osoby prostrednictvom personalneho lizingu alebo pomocou vlastného personalneho
oddelenia. Porovnavali sme jednotlivé vyhody a nevyhody, ktoré sme zistili v analyzovane;j

personalnej agentlre a uctovnej jednotky.

32



Pri formovani zavere¢nej prace sme pouzili niekol’ko metdd, a to metddu :
e analyzy, pomocou ktorej sme celok rozlozili na menSie Casti, aby sme lepSie
pochopili proces,
e pozorovania, ktoru sme vyuZzili pri oboznameni sa s personalnou agenttrou,
e porovnania, za ucelom kompardcie Udajov v personalnej agentire a utovnej
jednotke,
¢ indukcie a dedukcie na zhodnotenie vysledkov v zavere.
Pomocou tabuliek a grafov sme spracovali vybrané oblasti pre prehladnejSie a lepSie

pochopenie tejto problematiky.

Podnetom vyberu témy zaverecnej praci boli moje nedostato¢né vedomosti z oblasti
personalistiky a mzdového uctovnictva, ktoré su nevyhnutnou sucastou a spolu s d’al§imi
druhmi tvoria celok uctovnictva a zarovenn moje usilie ziskat’ nové vedomosti a poznatky

z tejto oblasti.
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3 Vysledky prace a diskusia

Posledn4 kapitola diplomovej prace je zamerana na porovnanie personalneho lizingu
z hladiska agentry a G€tovnej jednotky, a teda ¢i je vyhodnejSie zamestndvanie I'udi cez
persondlne agentiry alebo prostrednictvom vlastného persondlneho oddelenia Uctovnej
jednotky. Porovnanie sme vykonali v persondlnej agentire resp. agentire docasného
zamestnavania JalCo Europe s. r. o., ktora je hlavnym dodavatelom pracovnym sil pre

Foxconne Slovakia s. r. 0. so sidlom v Nitre.

3.1 Charakteristika personalnej agentiry JalCo Europe s. r. o.

Predtym ako v roku 2016 spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym JalCo Europe pribrala
do svojho portfolia ponukanych sluzieb personalne Cinnosti, sa spolocnost zameriavala
niekol’ko rokov na kontrolu kvality podnikania. Poskytovanie docasného zamestnania
a vykonavanie kontroly kvality podnikania patri medzi hlavné ¢innosti agentiry Jalco
Europe s. 1. 0. ( dalej len ,,agentura“ ).

Agenttira pontika aj vedl'ajsie ¢innosti ako st napr. :

e pomoc podnikatelom pri rozSirovani podnikania a to nielen na Slovensku, ale aj

v zahranici,

e podpora predaja,

e vykondavanie sprostredkovatel'skej ¢innosti.

Svoje sluzby agentira poskytuje aj jednotlivym mensSim spolo¢nostiam, ale je skor
zamerand na vel'ké vyrobné podniky v automobilovom a elektrotechnickom priemysle.
Obrétit’ sa na agenturu mozu tak ako podniky, ktoré potrebuju pracovnu silu, ktoré su pre
agenturu klientom, tak aj l'udia, ktori si chctl ndjst’ pracu. K dispozicii je stale niekol'ko
pracovnych pozicii, niektoré znich dokonca sokamzitym nastupom. Agentura JalCo
poskytuje svojim klientom aj ,,pro* sluzbu a to v podobe svojho flexibilné¢ho timu, ktory je
k dispozicii ,,non stop*. Ak sa vyskytne neoCakévana situicia, ktord je rozhodujica pre

klienta, st dostupni 24 hodin denne.?’

27 dostupné na : http://www.jalco.sk/o-nas/
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3.2 Cinnosti personalnej agentiry

Ako sme uz spominali v prvej kapitole, zamestnavat’ 'udi prostrednictvom agentiry
docasného zamestnania ma svoje vyhody anevyhody. V tejto podkapitole rozoberiem
jednotlivé ulohy resp. ¢innosti, ktoré musi agentiira doCasného zamestnavania, v naSom
pripade agentura JalCo vykonat’, ak chce pridelit’ do¢asného zamestnanca k uzivatel'skému
zamestnavatel'ovi.

Prvym krokom, aby cely tento proces mohol zacat’, bola poziadavka klienta, ktory
pozadoval prijat’ v septembri 2017 50-tich novych robotnikov na vyrobu suciastok vo
svojom elektro- technickom priemysle. Kedze i$lo o manudlnu pracu, poziadavky na
pracovnu silu boli minimélne, a to :

e zakladné / stredné vzdelanie,
e Cisty vypis z registra trestov,

e aochota pracovat’ manudlne vo viaczmennej prevadzke.

Nasledne po tejto poziadavke od klienta agentura zacala s vyberovym procesom
pracovnej sily. KedZe je to agentira, ktord sa zaobera doCasnym pridelovanim, méa uz
vytvorenu svoju databazu potencionalnej pracovnej sily. Databazu si agentura vytvorila na
pracovnych vel'trhoch, ktoré sti zamerané na hl'adanie novych pracovnych sil. Na pobocku
agentury sa mozu prist’ informovat’ zdujemcovia o pracu a v pripade ak v ¢ase ich navstevy
nie je vol'na ziadna vhodné ponuka, vytvori sa profil uchadzaca, ktory sa taktiez zaradi do
databazy agentary a bude osloveny o vhodnej ponuke. Po obvolani l'udi z databazy agenttira
vybrala 34 Tudi, ktori pracovnu ponuku prijali. Kedze poziadavka bola 50 novych
zamestnancov a 34 vybranych l'udi nie je dostatoény pocet, agentura zverejnila pracovnil

ponuku na pracovnom portali www.profesia.sk a na socidlnych sietach. Agentura taktiez

spolupracuje s Uradom prace socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky.

Momentalny stav na slovenskom trhu prace je kriticky, pretoze je malo I'udi, ktori
chcu pracovat’ vo vyrobnom priemysle a z tohto dovodu agentura siahla aj po moZznosti
zamestnat’ cudzincov. Na splnenie poziadavky od klienta agentlira zamestnala cudzincov,
ktori pochadzaju zo Srbska, Cize st z Eurdpskej tnie.

Postup pri prijimani zamestnancov krajin EU nie je vobec zloZity. Na to, aby bol
zamestnanec agentirou prihlaseny do zdravotnej a socidlnej poistovne, musi mat rodné

Cislo, ktoré vSak cudzinci nemaju. Pre Gc¢ely zamestnania cudzincov na Slovensku, socialna
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poistoviia prideli cudzincom tzv. do€asné rodné ¢&islo, pod ktorym ho mdze agentira
nasledne prihlasit do socidlnej poistovne. Postup nahlasenia cudzincov v zdravotnej
poistovni je podobny s prihlasovanim do socidlnej poistovni, ale stym rozdielom, ze
zdravotnd poistoviia pridel’'uje cudzincom tzv. bezvyznamné identifika¢né ¢islo.

Pri zamestndvani cudzincov ma agentira povinnost’ tuto skuto¢nost’ ozndmit’ tiradu prace
socialnych veci a rodiny prostrednictvom prislusného formuléra v lehote 7 dni od prijatia do

zamestnania, tuto isti nahlasovaciu povinnost mé aj v pripade ukoncenia pracovného

pomeru.

Administrativne cinnosti pri prijimani novych zamestnancov

Po naro¢nej ale uspesne splnenej Ulohe najst’ dostatocny pocet vhodnych
zamestnancov zac¢ina novy kolobeh administrativnych ¢innosti spojenych s uzatvorenim
pracovnopravneho vztahu. Agentlra, ktord predstavuje zamestnavatel’a, uzatvori s novymi
zamestnancami pracovni zmluvu so vSetkymi povinnymi nalezitostami a pracovnymi
podmienkami o doCasnom prideleni k uzivate'skému zamestnavatelovi. Pri uzatvoreni
pracovnej zmluvy zamestnanec podpisuje cely rad pracovnych dokumentov. Prvym
z pracovnych dokumentov je suhlas so spracovanim osobnych udajov, ktoré zamestnanec
dal svojmu zamestnavatel'ovi ako podklad pre pracovné dokumenty. VSetci zamestnanci su
povinni podpisat’, Zze nebudu Sirit’ d’alej informéacie, ktoré sa tykaja vyrobnych procesov
a chodu spolo¢nosti. Zakon udel'uje povinnost’ dolozit” dokument, ktory vydava lekér, ze
budiici zamestnanec je vhodny na pracu po zdravotnej stranke. Sucastou pracovnej zmluvy
je spolo¢né tla¢ivo na uplatnenie NCZD?® a dafiového bonusu. V pripade, Ze si zamestnanec
uplatituje daniovy bonus, musi dolozit’ képiu rodného listu diet'ata. Podmienkou prijatia do
zamestnania je Cisty vypis z registra trestov. Podmienka nevyplyva zo Ziadneho zakona,
avSak niektori zamestndvatelia si vypis zregistra trestov vyzaduji. Pred samotnym
nastupom do prace ¢aka zamestnancov aj Skolenie o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci,
kde sa dozvedia, ako sa maji spravat’ na pracovisku, ako zaobchadzat’ s elektronikou,
strojmi, pracovnym naradim, ¢o robit’ v pripade irazu a oboznamenie sa s budovou a ¢o

robit’ v pripade poziaru.

28 NZCD je skratkou pre nezdanitelnii &ast’ zédkladu dane na dafiovnika, ktorou sa zaobera zakon &. 595/2003
Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorSich predpisov v § 11 ods. 2 pism. a.
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Prvy deil nastupu do prace musi byt' zamestnanec prihlaseny v socialnej poistovni.
Lehota na prihlasenie do zdravotnej poistovne je do Osmich dni. V dosledku pokroku
technologii zamestnavatelia vedia v dnesnej dobe komunikovat’ elektronicky a vynimkou
toho nie je ani socidlna ¢i prislusnd zdravotna poistoviia. Kazdy zamestnavatel ma
prideleny socidlnou poistoviiou elektronicky pristup, aby sa mohol prihlasit’ na webovej

stranke socialnej poistovne ( www.socpoist.sk ), ktory ma oznacéenie ,,SSN* (' social securit
5 y

number ) a ,,JCZ* ( identifikadné ¢islo zamestnavatela ).2°
Po prihlaseni na uvedenu stranku, agentira vyplni predpisany formulér, ktory sa
nazyva ,Registracny list FO*“ a vyberie typ registracného listu ,,prihlaSka®; ked’ze ide
o nastup do prace a prihlasenie do socidlnej poistovne, vyplni :
e identifikacné Gdaje zamestnanca,
e zakladne identifikaéné udaje agentury ( nazov, ICZ ),
e obdobie poistenia, v naSom pripade datum vzniku poistenia, ktory musi byt
najneskor v den nastupu do prace,
e aposlednou Cast'ou, ktora sa vyplni v registracnom liste FO je ,,podpisy a odtlacky
peciatok®, ktora obsahuje datum vyplnenia formuléra, kto ho vyplnil a datum prijatia

formulara.

Agentiira musi prihlasit’ do poistovni vSetkych 50 novych zamestnancov, ¢o by
spdsobom nahrévania kazdého zamestnanca zvlast bolo vel'mi pracne, ale nast’astie existuje
moznost’, kedy sa potrebné tidaje registracného listu FO natypuju do mzdového programu
anasledne sa vygeneruje subor, ktory sa odoSle do socidlnej poistovne. V pripade
akejkol'vek zmeny udajov treba tito zmenu okamzite vykonat’ aj v registracnom liste FO.
Specifikom klientovej poziadavky je, Ze pred nastupom do vyrobnej haly musia vietci novi
zamestnanci absolvovat’ jednodiiové Skolenie, ktoré konci testom, ktorym nie vzdy kazdy
prejde, zvycCajne je 5 az 10 % netspesnost’ z kazdého naboru.

V praxi to znamend, Ze napr. v pondelok zacina jednodiové Skolenie, kedy vSetci
ucastnici uz musia byt prihlaseni do socidlnej poistovne, pretoze Skolenie prebieha
v priestoroch vyrobnej haly, ¢ize na pracovisku a na konci dna sa zicastnia testu, ktorym
neprejde 5 Tudi atymto piatim l'udom agentira zru$i v socidlnej poistovni zaciatok

pracovného pomeru, pretoze nesplnili podmienky na zacatie vykondvania prace vo vyrobnej

29 spracované podl’a : https://esluzby.socpoist.sk/portal/#/
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hale. Cely tento proces je zbyto¢ne zdihavy a pracny, ale je sii¢astou administrativnych prac,
ktoré musi agentira vykonat'.

Vo vyssie spominanom S$koleni, kedy agentiira musi prihlasit’ a nasledne odhlasit’
zamestnancov sme zistili nedostatky v procese, ktory je zbytocné naro¢ny na administrativne
¢innosti. Nasim nadvrhom je v ramci pracovného pohovoru zaclenit’ test, pripadne modelova
situdciu, ktora by vedela vopred eliminovat’ netspech u uchadza¢ov o zamestnanie.

Agentiira musi novych zamestnancov prihlasit okrem socidlnej poistovne aj do
zdravotnej poistovne s tym rozdielom, Ze do zdravotnej poistovne je zdkonom stanovena
doba osem pracovnych dni od zaciatku pracovného pomeru®, ¢o zamestnavatelom aspori
trochu ulahcuje administrativu v pripade vysSie spominaného Skolenia a nie je potrebné
uskutoCnit’ prihldsenie a odhlasenie v jeden den. Nie vSetci zamestnanci maji rovnaku
zdravotnll poistoviiu a preto je ich potrebné nahlasit’ do tej, v ktorej uz poistencami su. Na
Slovensku mame momentalne tri zdravotné poistovne, kde kazda zdravotna poistoviia ma
prideleny vlastny kod a to :

e Dodvera zdravotna poistoviia a. s. — kod 24,

e Union zdravotna poistovia a. s. — kod 27,

e Vseobecnda zdravotna poistovia a. s. — kod 25.

Prihlasenie do zdravotnych poist'ovni, prebieha elektronicky prostrednictvom webovych
stranok jednotlivych poistovni, v ktorych sa vyplha tzv. ,,Ozndmenie zamestnavatel'a
o poistencoch pri zmene platitela poistného na verejné zdravotné poistenie; v iom sa
vyplnia udaje o platitelovi — zamestnavatel'ovi a tdaje o poistencoch — zamestnancoch.
Osobitostou pri prihlasovani zamestnancov do zdravotnej poistovne je kod poistenca,
v nasej situdcii agentura zada Cislo 2, ktoré oznacuje, ze ide o zamestnanca a pismeno P,
ktoré sa zadava pri zamestnani FO na zaklade pracovného pomeru.®! Pri velkych poctoch
zamestnancov je tu takisto moznost’ natypovat’ udaje do mzdového softvéru a vygenerovat’
subor pre jednotlivé zdravotné poistovne.

Ak je doCasny zamestnanec praceneschopny, agentira musi doklad o ,,PN“, ktory
dostane od zamestnanca, spracovat’, opeciatkovat, podpisat’ a poslat’ do socialnej poistovne.
Zamestnavatel'ovi tak vznikaju ndklady na poStovné. V pripade, ze sa zamestnanec

nedostavi do prace bez udania dovodu alebo nemal schvalené volno v dany den, agentura

30 Zakon ¢&. 580/2004 Z. z. 0 zdravotnom poisteni a o0 zmene a doplneni zdkona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve
a o zmene a doplneni niektorych zédkonov, § 24 ods. 1 pismeno c
31 dostupné na : http://uctuj.sk/uctovnictvo/povinnosti-zamestnavatela-voci-zdravotnej-poistovni/9151/
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musi nahlasit’ absenciu za zamestnanca do socialnej aj zdravotnej poistovne; to isté plati, ak
zamestnanec poziada o neplatené volno. Absencia alebo neplatené volno znamena
prerusenie socidlneho poistenia, socidlna poistoviia skrati o tie dni pracovny pomer a dni sa
nezapocitaju ani do dochodku. Aby zamestnancovi za dni, ktoré mu kratila zdravotna
poistoviia pri absencii alebo neplatenom vol'ne nevznikol nedoplatok, mal by zamestnanec
ist do zdravotnej poistovne a zaplatit’ si odvody ako samoplatitel’, avSak v praxi to funguje
tak, Ze nedoplatok za dni preruSenia zdravotného poistenia mu zdravotnad poistovia
vysporiada v ro¢nom zac¢tovani a zamestnavatel’ tento rozdiel zrazi z platu zamestnanca a
uhradi zdravotnej poistovni. Ak niektory zo zamestnancov skonci pracovny pomer
v skuSobnej dobe, ktora je zvycajne 3 mesiace, uzavrie sa dohoda o skonceni pracovného
pomeru. Koniec pracovného pomeru moze vzniknut aj vypovedou jednej alebo druhej
strany alebo okamzitym skon¢enim pri poruseni pracovnych podmienok.

Po skonc¢eni docasného pridelenia moze nastat’ situdcia, kedy uzivatel'sky zamestnavatel’
pontkne docasnému zamestnancovi trvalé miesto a stane sa kmeflovym zamestnancom
a z uzivatel'ského zamestnavatel'a sa stane zamestnavatel’ a prebera vSetku administrativu
namiesto agentury. Ak vSak uzivatel'sky zamestnavatel neposkytne docasnému
zamestnancovi trvaly pracovny pomer, tak sa kon¢i doc¢asné pridelenie a agentura odhlasi
zamestnanca v socidlnej poistovni prostrednictvom registracného listu FO — odhlaska a tiez
aj v zdravotnej poistovni. Agentira je povinnd vystavit zamestnancovi zapoctovy list
odpracovanych dni do dochodku. Agentira musi po skonceni pracovného pomeru
elektronicky vyplnit' aj evidenény list dochodkového poistenia. Okrem zdravotnej
a socidlnej poistovne ma agentiura povinnost voci danovému uradu, ktorému podava
prehl'ad o zrazenych a odvedenych preddavkoch na daf z prijmov zo zavislej ¢innosti.

Aby agentura mohla vypocitat’ a vyplatit mzdu do¢asnym zamestnancom, musi sa viest
evidencia dochadzky. Pre potreby evidencie dochadzky vedie klient elektronicky systém na
karty, prostrednictvom ktorého zamestnanci nahlasuju prichod a odchod do prace atiez
prestavky. Klient na konci mesiaca z elektronického systému vygeneruje subor

s dochadzkou a odosle ho agenttire, aby mohla spracovat’ mzdy.

Aktualnou témou nielen voc¢i zamestnancom ale vo vSeobecnosti su exekucie, ktoré su
v agentlre vedené voci 15 az 20 % doc¢asnych zamestnancov. Evidencia exekucii je dolezity
a narocny proces, ktory musi agentura riesit. Podl'a exeku¢ného zakona jednym zo sposobov

vymozenia exekucénych penaznych prostriedkov, je zrazka zo mzdy jednotlivym
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zamestnancom, ktori tejto exekucii podliehaji.’? Ak ma nejaky zamestnanec exekuciu,
agenture vznikd povinnost' vykonavat zrazky zo mzdy zamestnancovi. Na zaklade
exekucného konania, sud d4 exekutorovi prikaz na zacatie exekucie. Exektitori maju pristup
do socialnej poistovne, podla ktorého vedia zistit', kde momentalne pracuje osoba, na ktora
sa vzt'ahuje exekucia a posle zamestnavatel'ovi exekucny prikaz. Agentliira — zamestnéavatel’
v exekuénom prikaze zisti vysku istiny, stdnych poplatkov atrov exekucie, ktoré
v niektorych pripadoch vo vyske 50 az 100 % a druh exekucie.
Exekucie sa ¢lenia na :

e prednostné,

e neprednostné.
Castym pripadom je, Ze jeden zamestnanec ma viacero exekucii sidasne. Ak ma
zamestnanec sucasne niekol’ko exekucii, vtedy sa najprv vybavuju tie, ktoré su prednostné
ast to napr. exeklcie voci Statnym inStiticiam ako zdravotnej a socialnej poistovni.
Druhoradymi exekticiami, su exekucie za telekomunika¢né sluzby, od nebankovych
subjektov. Po zisteni vSetkych udajov agentira vykond zrazky zo mzdy zamestnanca.
Spdsob, akym agentiura vykonava zrazky zo mzdy si ukdZeme v nasledujucich tabulkéch.

Prednostné su vo vyske 2/3 zo mzdy a neprednostné vo vyske 1/3 zo mzdy.

Tabul’ka €. 3 Zrazka neprednostnej exekucie agentiirou z €istej mzdy zamestnanca

dislo polozka suma
1. ¢ista mzda 700 €
2. manzelka, deti -

suma, na ktori exekutor nesmie siahnut’
3. ) o 199,48 €
(Zivotné minimum)

4. suma, nad ktoru sa zraza bez obmedzenia 299,22 €
5. zrazka bez obmedzenia (1- 3 - 4) 201,30 €
6. zrazka 1/3 99,74 €
7. celkova zrazka z exekucii zo mzdy 301,04 €
8. mzda zamestnanca vyplatend na tcet 398,96 €

Zdroj : Vlastné spracovanie na zaklade udajov dostupnych na internete.

32 7akon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 233/1995 Z. z o stidnych exekutoroch a exekuénej ¢innosti
(Exeku¢ny poriadok) a o zmene a doplneni d’alSich zakonov.

40



V tabulke €. 3 sme si znazornili, aké vypocty musi urobit’ agentira, na zaklade ktorych
vyplati zamestnancovi mzdu, na ktorého je uvalena exekucia a kolko agentira uhradi
exekutorovi. Z vypoctu vyplyva, ze suma povodnej Cistej mzdy je 700 €. Suma 199, 48 €
predstavuje zivotné minimum, na ktoré nesmie exekutor v ziadnom pripade siahnut’. Ked'Ze
ide o neprednostnu exekuciu prvotna zrazka predstavuje jednu tretinu z 299,22 € (suma
stanovend Exekucnym poriadkom) ¢o predstavuje 99,74 €. V pripade, ak zamestnanec
zaraba viac ako 480 € do vypoctu exekucie vstupuje zrazka bez obmedzenia, aby
zamestnanec ¢im skor vyplatil exektciu. Suma, nad ktor(i sa zrdZza bez obmedzenia
predstavuje 150 % zivotného minima, ¢ize 299,22 €. Ked’Ze ma zamestnanec ¢istit mzdu vo
vyske 700 € podlicha zrazke bez obmedzenia, ktord sa vycisli ked od cistej mzdy
zamestnavatel’ od¢ita sumu, na ktori exekttor nesmie siahnut’ a sumu, nad ktora sa zraza
bez obmedzenia (700 € - 199,48 € - 299,22 € =201,30 €). Suma 201,30 € predstavuje sumu,
ktort si exekutor moze stiahnut’ bez obmedzenia. Celkova zrazka z Cistej mzdy zamestnanca
a zaroven uhrada exekutorovi bude spolu 201,30 € + 99,74 € =301, 04 €. Nakoniec vysledna
mzda zamestnanca bude 700 € - 301,04 € = 398,96 €.

Tabul’ka €. 4 Zrazka prednostnej exekucie agentiirou z ¢istej mzdy zamestnanca

polozka suma
Cistd mzda 700 €
manzelka, deti -
Zivotné minimum -199,48 €
zrazka bez obmedzenia 201,30 €
zrazka 2/3 199,48 €
celkova zrazky z exekucii zo mzdy 400, 78 €
mzda zamestnanca vyplatend na tcet 299,22 €

Zdroj : Vlastné spracovanie na zaklade udajov dostupnych na internete.
Ak by Slo o prednostnu exeklciu, agentra by postupovala pri vypocte zrazky

zamestnancovi a thrade exekttorovi rovnako ako pri vypocte uvedenom v tabulke €. 3 iba

s jednym rozdielom, a to ze by prvotna zrdzka bola vo vyske dvoch tretin a predstavovala
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by sumu 199,48 €. Ak by mal zamestnanec dieta alebo manzelku, na kazda osobu by sa

suma, na ktoru exekutor nesmie siahnut’ navysila o0 49,87 €.

Po skonceni odpracovaného mesiaca agentira vypocita mzdu za vSetkych 50tich
pracovnikov prostrednictvom mzdového programu, ktory ju skoro vypocita sam, avSak
agentura musi zadat’ za kazdého zamestnanca zvIast’ :

e hrubtl mzdu,

e pocet odpracovanych dni podl'a dochadzky ( zohl'adni sa dovolenka, PN, absencie..),

e odmeny,

e pocet deti ak si uplatituje na ne dailovy bonus

e ataktieZ ¢i si uplatiiuje nezdanitelnu Cast’ zakladu dane,

e exekucie,

e pripadne sporenie.

Na zaklade tychto udajov mzdovy program vypocita ¢istt mzdu, ktord bude vyplatena
docasnym zamestnancom, ¢i uz na ucet alebo v hotovosti. Agentira odovzdd docasnym
zamestnancom vyplatné pasky v listinnej podobe. Kazdému zamestnancovi ¢i uz docasne
pridelenému alebo kmeniovému po odpracovani viac ako Styroch hodin pocas pracovnej
zmeny vznikd ndrok na stravovanie. VSetci zamestnavatelia maju povinnost’ zabezpecit
stravovanie zamestnancom, ktorym vznika takyto ndrok. Stravu moédzu zabezpecit napr.
vlastnou kantinou alebo dovozom jedla. Ak existuju dovody, kedy sa stravovanie neda
zabezpecit, zamestnavatel' poskytuje na kompenzaciu stravovania stravné listky alebo
stravné karty. Stravné karty st novinkou, ktoré st na trhu kratko. Stravné karty vyzeraju
a funguju na principe platobnych kariet. Kazdému zamestnancovi sa na stravnu kartu odoslu
peniaze v hodnote, v akej by dostal pred tym stravné listky. Vyhodou stravnych kariet pre
zamestnanca je, ze moze uskutocnit’ ndkup stravy uz od 2,50 € asvoj zostatok vidi
v mobilnej aplikécii. Vyhodou stravnych kariet pre zamestnavatela je, Ze nemusi triedit’
a odovzdavat’ listky do rik zamestnancov ale iba elektronicky odosle peniaze na karty. Ked’
uz agenttra pozna Cisté mzdy zamestnancov, vygeneruje si v mzdovom programe mesacné
vykazy pre socialnu a zdravotnu poistoviiu, ktoré¢ im aj uhradi, ako aj mesacny prehl'ad
zrazenych preddavkov na dan daniovému uradu. Este predtym ako agentara vyplati peniaze
¢1 uz zamestnancom alebo na odvody zdravotnej a socialnej poistovni, musi tieto peniaze

dostat’ od klienta, teda od uzivatel'ského zamestnavatela doCasnych zamestnancov
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a sucast'ou prijatej platby je aj provizia pre agentiru. Provizia je dohodnutd v zmluve medzi

agenturou a uzivatel'skym zamestnavatel'om ako :
y

celkova cena prace x koeficient 1,10

Podrobnejsi vypocet provizie si uvedieme v nasledujucich tabul'kach. Pre zjednoduSenie

vypoctu, pocitame s tym, ze hrubd mzda vSetkych 50tich docasnych zamestnancov je

rovnaka vo vyske 1000 eur, odpracovali cely fond pracovného &asu, uplatiiuju si NCZD,

neuplatiiuju si danovy bonus a nemaju exekucie a sporenie.

Tabulka €. 5 Vypocet Cistej mzdy do¢asného zamestnanca

Zamestnanec
nemocenské poistenie (1,4%) 14,00 €
starobné poistenie ( 4%) 40,00 €
invalidné poistenie (3%) 30,00 €
poistenie v nezamestnanosti (1%) 10,00 €
zdravotné poistenie (4%) 40,00 €
odvody spolu (13,4%) 134,00 €
NCZD 319,17 €
dan zo mzdy (19%) 103,89 €
¢ista mzda 762,11 €

Zdroj : Vlastné spracovanie.

Tabulka €. 6 Vypocet nakladov zamestnavatel’a na zamestnanca

Zamestnavatel’
hrubd mzda jedného zamestnanca 1000,00 €
nemocenské poistenie (1,4%) 14,00 €
starobné poistenie (14%) 140,00 €
invalidné poistenie (3%) 30,00 €
poistenie v nezamestnanosti (1%) 10,00 €
garan¢ny fond (0,25%) 2,50 €
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rezervny fond (4,75%) 47,50 €
urazové poistenie (0,8%) 8,00 €
zdravotné poistenie (10%) 100,00 €
odvody spolu 352,00€
naklady zamestnavatel’a (celkova cena 1352,00 €
prace)

Zdroj : Vlastné spracovanie.

Na zaklade polozkovitého vypoctu v tabulkdch ¢.5 ac.6 vycitame, kolko musi
zamestnavatel’ uhradit’ dafiovému uradu, zdravotnej a socidlnej poistovni za jedného
zamestnanca. Aj ked” hruba mzda jedného zamestnanca je 1000 €, zamestnanec
zamestnavatel'a stoji 1352 € a zamestnanec po od¢itani odvodov a dane dostane len 762,11
€. Na to, aby si agentira mohla vycislit' proviziu za svoju sluzbu, ktoru poskytla
uzivatel'skému zamestnavatel'ovi, musi agentira poznat’ sumu celkovej ceny prace, ktoru
sme si vycisli v tabul’ke ¢.4 a predstavuje sumu 1352 € na jedného zamestnanca. Vycislenie

provizie si ukdZzeme v nasledujucej tabulke.

V tabulkéch ¢.5 a €.6 sme si uviedli zjednoduseny priklad avSak ovela narocnejSie je to
v skutocnosti, kedy sa za kazdého zamestnanca zvlast musi zadavat’ napr. ¢i Cerpal
dovolenku, PN, ¢i ma nejaké sporenia alebo zrazky vo forme exekucii. V dnesnej modernej
technologickej dobe sa mzdy pocitaji pomocou mzdového programu a preto je to
narocnejSie skor po ¢asovej stranke zadania udajov do programu, pretoze agentura méa okrem
klientovej poziadavky 50tich novych zamestnancov aj zamestnancov, ktorych pridelila skor

alebo este len prideli. Su to nevyhnutné procesy, ktoré je potrebné vykonévat stale dookola.

Tabul’ka €. 7 Vypocet provizie agentiry

pocet zamestnancov 50
celkova cena prace za 1. zamestnanca 1352 €
celkova cena prace za 50 zamestnancov 67 600 €
koeficient 1.10
vysledna cena prace + provizia 74 360 €
provizia (67 600 x 1,1) 6760 €
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Zdroj : Vlastné spracovanie.

Po tspeSne odpracovanom mesiaci a vypocitani celkovej ceny prace a provizie agentura
vystavi faktiru uzivatel'skému zamestnavatel'ovi — klientovi. Docasne prideleni zamestnanci
agentirou predstavuju pre klienta prijati sluzbu. Podl'a Tabulky ¢. 5 agentura vystavi

uzivatel'skému zamestnavatel’ovi fakturu.

Tabul’ka &. 8 Uétovanie prijatej faktiiry u klienta

Prijata faktira uctovanie
polozka suma str. MD str. D
Celkova cena prace
74 360 € 518 -
plus provizia
DHP (20%) 14 872 € 343 -
SPOLU 89232 € 321

Zdroj : Vlastné spracovanie.

Klient si prijati faktiru od agentury zauctuje na nakladovy ucet 518 — Ostatné sluzby vo
vyske 74 360 € a ako prijimatel’ sluzby o mzdovych nakladov neuctuje. Ked’ze nas klient je
platitelom DPH, z prijatej sluzby mu vznikne nérok na odpocitanie dane. DPH vo vyske
14 872 € klient zatctuje na ucte 343 — Dan z pridanej hodnoty. Zaroven klientovi vznikne

zavazok z titulu prijatia sluzby vo vyske 89 232 €, ktory zatctuje na Gcte 321 — Dodavatelia.

Tabulka & 9 Uétovanie vystavenej faktiry v agentire

Vystavena faktura uctovanie
polozka suma str. MD str. D
refundécia
67 600 € - 602/100
mzdovych nakladov
provizia 6760 € - 602/200
DPH (20%) 14 872 € - 343/100
Spolu 89 232€ 311/100 -

Zdroj : Vlastné spracovanie.
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Este pred samotnym vystavenim faktiry agentira na zéklade interného dokladu
zauctuje vSetky polozky miezd docasnych zamestnancov. Mzdy za docasnych zamestnancov
neuctuje za kazdého zamestnanca zvlast’ ale mzdovy program vygeneruje jeden mzdovy list
za vSetkych zamestnancov dokopy. Aby agentira mala prehlad v Uctovnictve, vedie
k syntetickym G¢tom aj analyticka evidenciu. Vo vystavenej faktire agenturou klient ndjde
polozku refundacia mzdovych nékladov. Pojem refundacia mzdovych nadkladov znamena,
ze agentura si pyta od klienta ndhradu vydavkov, ktoré jej vznikni zo zamestnania
docasnych zamestnancov. Tuto refundaciu agentura zatctuje ako vynos na ucte 602 — Trzby
z predaja sluzieb a analytickej evidencii 100 vo vyske 67 600 €. KedZe na zdklade zmluvy
klient poskytuje za sluzby agentire aj proviziu vznika agentire vynos. Provizia je pre
agenturu opakujuci sa prijem a preto to bude uctovat’ na ucte 602 — Trzby z predaja sluzieb
a analytickej evidencii 200 vo vyske 6760 €. Ako platitelovi DPH vznikne agenture dail na
vystupe, ktorll zatctuje na Gcte 343 — Dan z pridanej hodnoty a analytickej evidencii 100 vo
vyske 14 872 € azaroven vznikne agenture pohladavka na ucte 311 — Odberatelia
a analytickej evidencii 100 vo vyske 89 232 €.

Tymto administrativne ¢innosti agentiry nekoncia. Zaciatkom kalendarneho roka zacina
obdobie danovych priznani. Ak si zamestnanec nechce robit’ danové priznanie sdm, musi
pisomnou formou svojho zamestnavatel'a poziadat’ o rocné zii€tovanie preddavkov na dan
z prijmov zo zavislej ¢innosti. Ak sa zamestnanec rozhodne urobit’ daitové priznanie sam,

zamestnavatel’ mu vystavi potvrdenie o zdaniteI'nych prijmoch.

V nasledujucich tabulkdch prehl'adne zhrnieme administrativne cCinnosti agentury a

obdobie dokedy ich musi vybavit’.

Tabul’ka ¢. 10 Administrativne ¢innosti agentiry pri uzatvoreni pracovnopravneho

vzt'ahu

povinnost’ agentury datum vybavenia

uzatvorenie pisomnej pracovnej zmluvy | pred zacatim vykonu préace, najneskor den
medzi agentirou a doCasnym | zacatia vykonu prace

zamestnancom

stihlas so spracovanim osobnych udajov, | pred zacatim vykonu prace, najneskor deii

mlcanlivost’, BOZP a poziarna ochrana, zacCatia vykonu prace
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uplatnenie vyhldsenia NCZD a datiového

bonusu

pri nastupe alebo spdtne v danovom

priznani

Zdroj : Vlastné spracovanie.

Tabul’ka ¢. 11 Administrativne ¢innosti agentiry po uzatvoreni pracovnopravneho

vzt’ahu

povinnost’ agentury

datum vybavenia

prihlasenie zamestnanca do Socidlnej

poistovne

v den zacatia vykonu prace uz musi byt

prihlaseny

oznamenie agentiry zdravotnej poistovni,

ze bude za zamestnanca platit’ poistné

do 8 dni od zaciatku pracovného pomeru

poslat’ mesacny vykaz zdravotnej poistovni

den vyplaty

poslat’ mesacny vykaz socidlnej poistovni

do 3 dni od vyplaty

poslat mesacny prehlad o zrazenych

preddavkoch na dai

koniec nasledujuceho mesiaca

potvrdenie o zdanitelnych prijmoch FO zo

zavislej ¢innosti

do 10. marca nasledujtaceho roka

ro¢né zuctovanie dane

do konca aprila nasledujuceho roka

Zdroj : Vlastné spracovanie.

Dokumentdcia a kontroly

Aby sa agentura vedela orientovat’ vo vSetkych vysSie spominanych dokumentoch, vedie

prehl'adni dokumentaciu o zamestnancoch a klientoch. Zamestnancov a klientov ma

rozdelenych na aktivnych a neaktivnych. Aktivni zamestnanci su ti, ktori pracuju aktuélne

pre agenturu. Evidencia zamestnancov je omnoho naro¢nejsia ako evidencia klientov, ked’ze

pocet zamestnancov je niekol’ko ndsobne vicsi ako pocet klientov. Neaktivni zamestnanci

uz pre agentiru nepracuju. Kazdému zamestnancovi, ktorého agenttra prijme, zalozi novia

zlozku, ktora obsahuje :
e dohodu o do¢asnom prideleni,

e pracovnl zmluvu,

e registracny list do socidlnej a zdravotnej poistovne,
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e kopie rodnych listov deti ak si uplatituje daniovy bonus,

e Vypis z registra trestov.

Pri ukonceni pracovného pomeru agentira presunie zlozku zamestnanca z aktivnych
zamestnancov do neaktivnych zamestnancov a prida do zlozky :
e dohodu o ukonceni pracovného pomeru a

e odhlasky zo zdravotnej a socidlnej poistovni.

Agentura odbremenuje uzivatel'ského zamestnavatel’a aj od tychto zloziek, ktorych je velké
mnozstvo, ked’Ze len na zaklade klientovej poziadavky, ktorti rozoberame v zaverecnej praci
je zloziek 50, avSak poziadaviek klienta je v praxi viac a teda aj viac zloziek zamestnancov.
Agentliry docasného zamestndvania st Casto v hladaCiku rdznych kontrol a inSpekcii.
V samotnej agenttre JalCo Europe s. r. 0. od juna 2017 do decembra 2017 bolo uz Sest’
kontrol. V pripade kontroly sa im musi mzdovy G¢tovnik agentiry venovat a poskytnut’
potrebné zlozky zamestnancov. Kontrolu hlavne zaujima, ¢i niektori zo zamestnancov
nepracuje ,,na ¢ierno*, ¢ize bez zmluvy alebo ¢i mu zamestnavatel’ nevyplaca nelegalnym
sposobom mzdu. Okrem toho kontroluje, ¢i boli zamestnanci spravne prihlaseni
v poistovniach, kontroluji aj mzdové listy a pracovné zmluvy. Aj od tychto casovo
naro¢nych kontrol je uzivatel'sky zamestnavatel’ oslobodeny.
Vsetky agentiry docasného zamestndvania maju informacni povinnost voci
prislichajicemu Uradu prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky. Informaé¢nii
povinnost vykondva vo forme Spravy o vykonavani c{innosti agentiry docasného
zamestnavania, ktord musi obsahovat’ udaje o :
e mnozstve prijatych doCasnych zamestnancov v skladbe kol'ko z toho bolo muzov
a zien,
e dizke poskytnutia do¢asného zamestnania, &i boli prideleni do 24 mesiacov alebo na
24 mesiacov,
e supise uzivatel'skych zamestnavatel'ov,
e mnozstvo, kol'’ko docasnych zamestnancov ukoncilo pracovny pomer skor ako mali
v zmluve dohodnuté, rozdelené podl'a jednotlivych mesiacov,

e rozdelenie novoprijatych docasnych zamestnancov podla odvetvia.*

3 spracované podla stranky : http:/www.upsvar.sk/sluzby-zamestnanosti/nestatne-sluzby-zamestnanosti/
agentury-docasneho-zamestnavania.html?page id=13034
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3.3 Ulohy z hPadiska u¢tovnej jednotky

Na ucely diplomovej prace sa uctovnou jednotkou rozumie klient, ktory vystupuje
v procese docCasné¢ho pridelovania ako uzivatel'sky zamestnavatel. Klient, ktorého
rozoberame v zavereCnej praci sa radi do velkej kategoérie uctovnej jednotky, Co sa
odzrkadl'uje na organizacnej Struktire, ktora sa cleni na niekol’ko oddeleni. Okrem oddeleni
ako je napr. technické, vyrobné alebo finan¢né oddelenie je sti€astou organizacnej Struktary
aj personalne a mzdové oddelenie, ktoré je analyzované v diplomovej praci.
V podkapitole 3.2 Cinnosti personalnych agentur sme si rozobrali jednotlivé ¢innosti, ktoré
musi agentira vykonavat' pri prijimani novych zamestnancov. Analyzované cinnosti
nevykondavaju len personalne agentlry a netykaju sa len do¢asného pridelenia a doCasnych
zamestnancov, ale vzt'ahuju sa vSeobecne na zamestnavatel'ov a ich zamestnancov. Ked’ze
klient disponuje mzdovym a personalnym oddelenim, znamena to, Ze mé kvalifikovanych
pracovnikov na to, aby vykonali vSetky potrebné ¢innosti stivisiace s novymi ale aj ,,starymi*
zamestnancami. Vo vyrobnych halach klienta je velké mnozstvo doCasnych pracovnikov
a ak by uctovna jednotka — klient nechcela vyuzit’ poskytujuce sluzby personalnej agentiry
a chcela by spracovavat’ prislusni agendu sama, musela by prijat’ novych zamestnancov do
mzdového a persondlneho oddelenia, kedZe momentalny pocet pracovnikov na tomto
oddeleni by casovo nestihal spracovavat’ mzdovu a persondlnu agendu.
Pocet docasnych zamestnancov je vysoky a preto by uctovna jednotka musela prijat’ hned’
niekol'’ko zamestnancov, a to na poziciu :

e personalistu, ktory by vyhladdval novych l'udi, néasledne by snimi realizoval
pohovory,
e mzdového uctovnika, ktory by sa venoval mzddm a stvisiacim cinnostiam
docasnych zamestnancov,

e pripadne brigadnika na pomocné préce.

Okrem potreby prijatia novych zamestnancov by vznikli t¢tovnej jednotke :
e vstupné néklady ako st napr. nové pocitace pre personalistu a mzdového tctovnika,
uctovny program na d’alsi desktop, sluzobné telefony,
e pravidelné mesacné naklady navyse na mzdy personalistu, mzdového uctovnika,

pripadne pomocného brigadnika.
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V nasledujucej tabulke poukazeme na zékladnu kalkulaciu ndkladov Gc¢tovnej jednotky, ak
by si agendu a shvisiace Cinnosti s dofasnymi zamestnancami spracovavala svojimi

vlastnymi zamestnancami.

Tabul’ka €. 12 Platy zamestnancov

Zamestnanci
Mzdové naklady
Mzdovy
zamestnavatela Personalista Brigadnik
uctovnik

hruba mzda 1177 € 1260 € 320 €
nemocenské poistenie 16,47 € 17,64 € 0,00 €
starobné poistenie 164,78 € 176,40 € 16,80 €
invalidné poistenie 3531 € 37,80 € 3,60 €
poistenie v nezamestnanosti 11,77 € 12,60 € 0,00 €
garan¢ny fond 2,94 € 3,15€ 0,80 €
rezervny fond 55,90 € 59,85 € 5,70 €
urazové poistenie 9,41 € 10,08 € 2,56 €
zdravotné poistenie 117,70 € 126,00 € 0,00 €
odvody spolu 414,28 € 443,52 € 29,46 €
mzdové naklady

1591,28 € 1703,52 € 349,46 €
zamestnavatel'a
pocet 0sdb 2 1 1
celkové mzdové néklady

3182,56 € 1703,52 € 349,46 €
zamestnavatel'a
Stravné (21 dni x 4€) 168 €/ 2 osoby 84 € -
SPOLU 5 487,54 €

Zdroj : Vlastné spracovanie podla udajov dostupnych na www.platy.sk

V tabulke ¢. 12 sme si zosumarizovali mzdové néklady, ktoré uctovnej jednotke vzniknu
kazdy mesiac, ak prijala novych zamestnancov, ktori sa budi zaoberat docasnymi
zamestnancami. Priemerna mzda personalistu, ktory ma ukoncené vysokoskolské vzdelanie
druhého stupiia a aspoil jeden rok praxe v bratislavskom kraji sa pohybuje okolo 1177 €,

avSak pre zamestnavatel'a to predstavuje celkové mzdové naklady vo vyske 1591,28 € na
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jedného personalistu. Ked’ze sa klient radi k velkym uctovnym jednotkdm a prijima velky
pocet docasnych zamestnancov, bude potrebovat’ minimélne dvoch personalistov, takze
mzdové naklady na personalistu sa mu zdvojnasobia a budu predstavovat’ 3182,56 €. Hruba
mzda vysokoskolsky vzdelaného mzdového uctovnika v Bratislave s dvomi rokmi praxe je
na urovni 1260 €. Brigadnik, ktory je Studentom a uplatiiuje si odpocitatelnti polozku dane
a bezodvodovi polozku dane, stoji mesacne uctovnu jednotku 349,46 €. Mesaéné mzdové
naklady na pracovnikov zaoberajucich sa do¢asnymi zamestnancami u¢tovnej jednotky st
5235,54 €. V pripade, ak by zamestnanec odpracoval 21 dni, zamestnavatel’ by mu poskytol
4 € stravné na kazdy deil. Néaklady na stravné by pre zamestnavatela pri dvoch
personalistoch a jednom mzdovom uctovnikovi predstavovali 252 €. Brigddnik nema narok
na stravné. Celkové naklady zamestnavatela na zamestnancov, ktori sa budu zaoberat

docasnym pridel'ovanim sa tak vySplhaju na sumu 5 487,54 €.

Pri porovnani provizie z tabul’ky €. 7, ktort klient zaplati a mesa¢nymi mzdovymi nédkladmi

z tabul’ky ¢. 12
provizia vs. mzdové naklady

6760 € vs. 5 487,54 €

1272,46 €

dospejeme k rozdielu 1 272,46 €. Tento rozdiel medzi proviziou a mzdovymi ndkladmi pre
vel’ka uctovnu jednotku nepredstavuje vyznamna hodnotu. Hlavnym dévodom preco klient
vyuziva sluzby agentiry je v doslovhom zneni zbavenie sa prijimacieho procesu,
administrativnych ¢innosti, kontrol a problému ak nejaky zamestnanec vypadne napriklad
pred nocnou pracovnou zmenou, vtedy prichddzajii na rad poskytnuté sluzby agentury
a problém vyrieSi. Okrem tychto doCasnych zamestnancov méa uctovnd jednotka aj
kmenovych, medzi ktorymi nie je vysoka fluktudcia a tym padom, nie je s nimi spojena az
tak narocnd administrativna Cinnost. Ked'Ze klientovi odpadne velka cast’ povinnosti

s doCasnymi zamestnancami, moze svoj ¢as venovat’ podpore a rozvoju ¢innosti podnikania.
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Z.aver

Pracovny trh je miesto, ktoré poskytuje Siroku Skalu moznosti ziskania zamestnania
z pohl'adu budtcich zamestnancov alebo najdenie novej pracovnej sily zpohladu
zamestnavatel'a. Slovenska ekonomika je zavisld od vyrobného priemyslu, ako je napr.
automobilovy ¢i elektrotechnicky priemysel. Aby vyrobny priemysel fungoval, potrebuje
vel'ky pocet vyrobnych pracovnikov. Spolo¢nosti, ktoré zamestnavaju velky pocet
pracovnikov sa Castokrat stretdvaju s vysokou fluktudciou, prave tychto pracovnikov.
Fluktuacia vo vyrobnom priemysle predstavuje pre zamestnavatelov casovo naro¢ny
problém v podobe najdenia novych zamestnancov a s tym spojené administrativne ¢innosti.
Prave kvoli vysokej fluktuacii zamestnancov sa zamestndvatelia, nie len vyrobnych
podnikov ale vo vSeobecnosti, dostdvaju do situdcie, kedy sa musia rozhodnut, akym
spdsobom budu prijimat’ novych zamestnancov. Jednou z mozZnosti je vyuzitie sluzieb
persondlnych agentlr a zamestnancov si ,,pozicat™. Na druhej strane stoji otdzka ¢i sluzby
persondlnych agentir nebudi pre spolocnost’ prili§ ndkladné aci by radSej nemala
spoloc¢nost’ navysit’ stav svojich zamestnancov na persondlnom a mzdovom oddeleni, ktori
by sa zamerali len na vyrobnych pracovnikov. Cielom zavere¢nej prace je posudit
postavenie a ulohy personalnej agentury a i¢tovnej jednotky a posudit’, ¢i je pre spolo¢nost’
vyhodnejSie zamestnavanie l'udi prostrednictvom persondlnej agentiry alebo navysenie
stavu zamestnancov persondlneho a mzdového oddelenia, ktori by spracovali prislusny
proces so zamestnanim vel’kého poctu vyrobnych pracovnikov a stvisiacu agendu.

K tomu, aby sme naplnili ciel zavere¢nej prace sme v prvej kapitole rozobrali
nadndrodntl a ndrodnu pravnu Upravu, z ktorej vyplyvaji prava a povinnosti persondlnych
agentlr a ich hlavnej poskytovanej sluzbe — persondlnemu lizingu. Ked’ze sa personalny
lizing spajal pre mfa snovymi pojmami, vysvetlili sme si fungovanie vztahov
v personalnom lizingu medzi tromi zékladnymi subjektmi, ato: agenturou docasného
zamestnavania, doCasnymi zamestnancami a uzivatel'skym zamestnavatelom. Z grafov
uvedenych v prvej kapitole zaverecnej price mozZeme vycitat ako sa personalnym
agenturam na Slovensku dari ¢i uz v pocte pridelenia doCasnych zamestnancov alebo
v ziskovosti.

V zavereCnej Casti diplomovej prace sme vykonali analyzu v konkrétnej agentire
a uCtovnej jednotke. Analyza spocivala v opisani jednotlivych c¢innosti, ktoré musi

persondlna agentira vykonat pri prijimani novych zamestnancov, aktoré by musela
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vykonat’ uctovna jednotka, ak by nevyuzivala sluzby persondlnej agentiry. Stucastou
analyzy je aj kalkulacia nékladov a ich porovnanie. Porovnanim nakladov sme zistili, ze ak
by uctovna jednotka vyuzila sluzby persondlnej agentiry namiesto navySenia stavu
personalistov a mzdového uctovnika na vlastnom oddeleni rozdiel by €inil 1 272,46 €. Tento
rozdiel pre ¢tovnu jednotku nepredstavuje vyznamnil hodnotu.

Vysledkom prace je, Ze z porovnania sme zistili, Ze po finan¢nej stranke personalny
lizing pre uctovnu jednotku nie je vyhodny ale ani nevyhodny. V naSom pripade G¢tovna
jednotka nevyuZziva sluzby persondlneho lizingu kvoli finan¢nej vyhode, ale aby sa
odbremenila od ¢asovo naro¢nej administrativnej ¢innosti a svoje sily mohla sustredit’ na
rozvoj spolo¢nosti.

Dospeli sme k zaveru, Ze vyuzivanie sluzieb persondlnych agentir mozno nie je pre
vSetky spolocnosti financne vyhodné ale prispieva to k zniZzovaniu nezamestnanosti, ¢o

napomaha k ekonomickému rozvoju Slovenska.
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